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INTRODUCCION
Durante la adolescencia, el joven pue;ie estar pasando por una crisis de identidad, al no
poder asimilar los cambios que esta experimentando en su cuerpo, y en su vida social,
esto ocasiona, que el adolescente se encuentre confundido y se pregunte, ¢quien soy?, al
darse cuenta que ha dejado de ser un nifio, sin embargo no es adulto, ya que |la sociedad
y su familia no lo reconocen tal.
Cuando el adolescente cursa su educacion secundaria, vive parte de su adolescencia, y
esta pasando por una crisis de identidad, por lo que traslada todas las dificultades que
tiene con sus padres, a la relacién que tiene con sus maestros, con la idea de que aceptar
la autoridad, es acabar con su independencia, comienza a manifestar una serie de
actitudes y conductas para defenderse y evitar ser sometido por los adultos.
Las conductas negativas que manifiestan algunos adolescentes de secundaria, para
muchos maestros, son calificadas como indisciplinas y comportamientos propios de la
adolescencia, que se acabaran cuando el adolescente madure, aunque la verdad es que
el profesor no esta seguro, en que momento se puede decir que el joven ha llegado a su
madurez, porque aunque un muchacho presente un cuerpo adulto, su mentalidad puede
seguir siendo la de un nifo.
Los adolescentes en el nivel medio basico, se encuentran en un situacion dificil , ya que
tienen muchos problemas dificiles de superar, a tal grado que los profesores reconocen
que si tienen problemas, y con una actitud ligera, los etiquetan, como sujetos inadaptados,
y dejan el trabajo al orientador, el cual tendra que buscar posibles alternativas para
ayudar a los alumnos que son rechazados por los docentes.
En secundaria, cuando se lleva a cabo una reunion de docentes y se habla de la

problematica que existe dentro del aula, siempre se llega a la misma conclusion, que el



culpable es el alumno, y que lo mejor para solucionar estos problemas, es madificar y
controlar las conductas que el alumno manifiesta y que impiden dar clase en el aula.

Creer que solo el alumno es causante de los problemas dentro del auia, es sin lugar a
duda, no querer abrir los ojos, el docente tiene mucha responsabilidad, ya que quien
determina el clima que habra dentro del aula, y con sus actitudes y practica docente
determinara el tipo de alumnos que estaran en el salén de clases.

En este trabajo de investigacion se refleja mi experiencia como docente y orientador, y en
base a lo que se ha comentado, considero que es necesario, analizar el desempefio del
docente ante la crisis de identidad, y como afecta esta la relacion maestro-alumno en la
secundaria; la investigacion es un estudio de caso, realizado en la ESTIC No. 123
“Guillermo Gonzalez Camarena”; y esta dividido en seis capitulos.

El capitulo uno, describe la historia de la de la Educacién Técnica en México, hace
mencion de la aparicion de la Secundaria Técnica en el Estado de México, y se analizan
los objetivos generales de la Secundaria Técnica, ya que es importante conocer que tipo
de personas se pretende formar en esas instituciones y como describe la participacion
del orientador y de los docentes en este proceso educativo.

En el capitulo dos, se aborda la historia de la orientacién educativa en México, resaltando
cuales son los problemas a los que se enfrenta esta, se describen los diferentes enfoques
tedricos, que puede dar sustento a investigaciones, que se lleven a cabo dentro la
orientacion educativa, también se describen los diferentes modelos de intervencién que
permiten dirigir un trabajo de orientacién educativa, por ultimo se explica el enfoque
tedrico y el modelo de intervencion en que estara apoyada esta investigacion.

El capitulo tres, proporciona caracteristicas del desarrollo del adolescente, describiendo

los cambios, que ocurren durante la pubertad y la adolescencia, se hace mencion de la



forma en que se origina y desarrolia la crisis de identidad del adolescente, que es el punto
central de esta investigacion. |

El capitulo cuatro, habla de las caracteristicas de la escuela tradicional, la tecnologia
educativa y la escuela nueva, resaltando en cada modelo educativo, la forma en que se
presenta la relacion maestro-alumno.

En el capitulo cinco se presentan las caracteristicas de la poblacion de estudio se
describe el origen de la Escuela Secundaria Técnica Industrial y Comercial No. 123,
“Guillermo Gonzalez Camarena”, asi como su infraestructura y el ambiente donde esta
situada, se menciona su planta docente indicando la antigiiedad y preparacion de cada
uno de lo profesores, ademas se indica el desarrollo de la relacidon maestro-alumno en
esta institucion.

En el capitulo seis, se hace la descripcion de una propuesta de intervencion dirigida a
docentes, consiste en un Curso-Taller titulado: “Estrategias de comunicacion para
fortalecer la relacion maestro-alumno ante la crisis de identidad en ia Educacion
Secundaria”; y pretende proporcionarle al docente, herramientas para poder aprender a
comunicarse con sus alumnos que estan en una continua transformacion.

Por ditimo, considero que este trabajo puede ser un elemento importante para el
desarrollo profesional del docente, y aunque se pudiera pensar, que es un frabajo en
exclusiva para el orientador, considero que todos los docentes son los encargados de la
educacion del adolescente, deben recordar que el alumno necesita mucho apoyo en esta

etapa de su vida.



CAPITULO | ANTECEDENTES

1.1 Historia de la Educacion Técnica en México.

La historia de la educacién técnica en México es muy amplia, se remontan a las épocas
prehispanica y colonial, sin embargo, a partir de la época de "La reforma", con la llegada
del Lic. Benito Juarez Garcia al poder, se inicia una nueva etapa para la educacion en
México. A partir de 1867 se reglamenta la educacién en todos los niveles, la educacion de
la mujer y la creacién de la Escuela Nacional Preparatoria, que aunada a la escuela
Nacional de Arte y Oficios para varones, destinada a formar oficiales y maestros
constituyen la génesis del Sistema de Educacion Tecnologica en nuestro pais y el
antecedente del bachillerato tecnologico.

En 1901 se creo la Escuela Mercantil para mujeres "Miguel Lerdo de Tejada" y en 1910,
se inaugurd la Escuela Primaria Industrial para mujeres "Corregidora de Querétaro”,
destinada a la formacién de confeccién de prendas de vestir. En el periodo de 1911 a
1914 la educacién técnica apenas alcanzé el nivel educativo elemental al establecerse
escuelas primarias industriales.

Los cambios sociales y politicos producidos por la Revolucién marcan el inicio de una
etapa trascendental para la educacion técnica. En 1916, el presidente, Venustiano
Carranza, ordend la transformacién de la Escuela de Artes y Oficios para varones, en
Escuela Practica de Ingenieros Mecanicos y Electricistas (EPIME), que posteriormente
cambid su nombre por el de Escuela de Ingenieros Mecanicos y Electricistas (EIME) y en
1932 se transformo en la Escuela Superior de Ingenieria Mecanica y Eléctrica (ESIME).
La creacion de la Secretaria de Educacion Publica en 1921 establece la estructura que ha

de multiplicarse en forma continua para sistematizar y organizar la trascendente labor



educativa del México del siglo XX. En esta primera estructura se instituyd en 1922 el
Departamento de Ensefianza Técnica Industrial y Comercial con la finalidad de aglutinar y
crear escuelas que impartieran este tipo de ensefianza

A partir de entonces, se establecen y reorganizan un nuimero creciente de escuelas
destinadas a ensenanzas industriales, domésticas y comerciales. En el inicio de la década
de los 30's surge la idea de integrar y estructurar un sistema de ensefianza técnica en sus
distintos niveles, como consecuencia de ello, se defini6 un marco de organizacién que
contenia todos los niveles y modalidades a lo cual se denominé en lo general la Institucion
Politécnica y en lo funcional la Escuela Politécnica.

La columna vertebral de la Escuela Politécnica es la Preparatoria Técnica que se crea en
el ano de 1931, se cursaba en cuatro anos y para su acceso solo se requeria la primaria.
A su vez constituyd el antecedente de las diversas escuelas especialistas de altos
estudios técnicos que se cursaban en tres anos y formaban ingenieros directores de
obras técnicas.

Dentro de la Escuela Politécnica y bajo su accidon ordenadora y orientadora, quedan las
escuelas de maestros técnicos, las escuelas de artes y oficios para varones, las escuelas
nocturnas de adiestramiento para trabajadores .

La "Escuela Politécnica" establece las bases para que en 1936 se integre el Instituto
Politécnico Nacional, absorbiendo en su estructura funcional a la mayoria de las escuelas
que constituian el Departamento de Ensefianza Técnica Industrial y Comercial, situacion
que aunada a la rapida expansion de las instituciones educativas motivan en 1941 la
divisién del sistema de ensefianza Técnica Industrial, estableciendo por una parte el IPN y
por otra el Departamento de Ensefianzas Especiales como encargado de las escuelas de

artes y oficios, las comerciales y las escuelas técnicas elementales.



A partir de la segunda guerra mundial, se adoptd en Meéxico la politica de
"Industrializacion para la Sustitucion de Importaciones" (ISI), como una estrategia
prevaleciente en toda la economia para lograr la autosuficiencia industrial, lo que produjo
una mayor oferta para la mano de obra calificada, destinandose un mayor presupuesto en
el sector educativo.

La demanda de técnicos de diferentes niveles originada por la politica de I1Sl, di6 origen a
la difusion y expansién de la ensefianza técnica en todo el pais. En 1948 se establecen
los Institutos Tecnolégicos Regionales de Durango y Chihuahua, dependientes del IPN.
Hacia el afo de 1951, el Departamento de Ensefianzas Especiales, paso a formar parte
de la Direccion General de Segunda Ensefanza, que controlaba especificamente a las
escuelas secundarias.

Las caracteristicas particulares del Departamento de Ensefanzas Especiales y diversas
reformas administrativas aplicadas al sector educativo permitieron que en 1954 se
independizara como Direcciéon General de Ensefanzas Especiales.

En 1958 el Lic. Adolfo Lopez Mateos, crea la Subsecretaria de Ensefanza Técnica y
Superior, haciendo evidente la importancia que ya habia alcanzado la educacién técnica
en el pais. Un afio mas tarde la Direccion General de Ensefianzas Especiales y los
Institutos Tecnologicos Regionales que se separaron del IPN, conforman la Direccion
General de Ensefianzas Tecnoldgicas Industriales y Comerciales (DGETIC).

En este mismo afo se establecié en los planteles de la citada Direccion General, el ciclo
de ensefianza secundaria con actividades tecnolégicas llamado "Secundaria Técnica". En
1968 se crearon los Centros de Estudios Tecnoldgicos, con el proposito de ofrecer

formacidn profesional del nivel medio superior en el area industrial.



En 1969, las escuelas tecnolégicas (prevocacionales) que ofrecian la ensefanza
secundaria dejaron de pertenecer al IF;N, para integrarse a la DGETIC, como secundarias
técnicas con la mira de dar unidad a este nivel educativo, ya que se incorporaron también
las Escuelas Secundarias Técnicas Agropecuarias, que en 1967 habian resultado de la
transformacion de las Escuelas Normales de Agricultura.

Al efectuarse la reorganizacion de la Secretaria de Educacion Publica en 1971, se
determind que la Subsecretaria de Ensefanza Técnica y Superior se transformara en la
Subsecretaria de Educacién Media, Técnica y Superior y que la DGETIC, tomara su
actual denominacién como Direccién General de Educacion Tecnoldgica Industrial

(DGETI), dependiente de esta nueva Subsecretaria.

Los Institutos Tecnoloégicos Regionales pasaron a formar parte de la Direccién General
de Educacion Superior y las Escuelas Tecnoldgicas Agropecuarias integraron la Direccion
General de Educacién Tecnoldgica Agropecuaria, creada en 1970.

En 1975, se di6 origen al Consejo del Sistema Nacional de Educacion Técnica, como un
organo de consulta de la Secretaria de Educacién Publica, antecedente inmediato del
actual Consejo del Sistema Nacional de Educacion Tecnologica (COSNET) instaurado en
diciembre de 1978.

En 1976, la Subsecretaria de Educacion Media, Técnica y Superior se transforma en
Subsecretaria de Educacién e Investigacién Tecnolégicas. En ese mismo afio se crea la
Direccién General de Institutos Tecnolégicos.

En septiembre de 1978, los planteles que ofrecian el modelo de Educaciéon Secundaria
Técnica pasaron a integrar la Direccion General de Educacion Secundaria Técnica. Con
esto, la Direccion General de Educacion Tecnoldgica Industrial se dedica a atender

exclusivamente el nivel medio superior.



En ese mismo afo, se funda el COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL
TECNICA, (CONALEP); como respuesta a la demanda de formar técnicos que requeria
nuestra industria, debido a las diferentes exigencias que existian en el pais durante esa
época, este tipo de institucion se caracterizé desde su inicio, por una fuerte relacion entre
ella y el sector productivo.

En 1981, los planteles dependientes de la Subsecretaria de Educacion e Investigacion
Tecnolégica que ofrecian el bachillerato, recibieron el nombre de Centros de Bachillerato
Tecnolégico, agregandoles (segun fuera el area tecnoldgica) agropecuario, forestal o
industrial y de servicios. Es desde este momento que los planteles de la DGETI que
imparten educacion bivalente se conocen como CBTIS.

En 1984, la DGETI inicia su proceso de desconcentracion de funciones con la creacion de
las Coordinaciones Regionales gue en 1987 se transformaron en Subdirecciones
Regionales, nombre que duré hasta 1990 y fue reemplazado por el de Coordinaciones
Estatales.

En los 90's, se caracterizdé la educacion por un aumento desmedido de instituciones
tecnoldgicas por parte de la iniciativa privada, acaparando la atencion de los jovenes,
debido a que se les promete un trabajo seguro al concluir su educaciéon, ademas de
ofrecerles que su capacitacion sera impartida en poco tiempo.

A mediados de los 90°s, muchas instituciones tecnologicas del nivel medio superior,
adoptaron el modelo basado en competencias, buscando con ello que la educacion fuera
mas eficiente para el desarrollo del estudiante.

En 1991, con base en el Programa para la Modernizacion Educativa 1989-1994, se
establece que la demanda por personas capacitadas, para el sector laboral, se atendera

con nuevos subsistemas escolares descentralizados con una educacion bivalente y



terminal que propicien una participacion mas efectiva de los Gobiernos Estatales y
favorezcan una mejor vinculacion regional con el sector productivo, por lo que se crearon
los Colegios de Estudios Cientificos y Tecnologicos de los Estados.

En 1994, la secundaria técnica se ve afectada, al cambiar el plan de estudios del Sistema
Educativo Nacional de Secundarias, dejando de lado la labor y finalidad por la que fue
creada la secundaria técnica.

En 1995, se organiza el Primer Encuentro Nacional de la Secundaria Técnica en México
con sede D.F., y en ese mismo afo aparece la Universidad Fidel Velazquez en el Estado
de México, ubicéndoée en el Municipio de Nicolds Romero, ofreciendo una carrera técnica
para concluirla en dos afios.

El conocer y analizar el origen de secundaria técnica, nos permitié iniciar nuestra
investigaciéon, ya que es importante conocer el enfoque educativo y los objetivos que

determinan, el tipo de servicio que cualquier institucion educativa prestara a sus alumnos.

1.1 Aparicién de la Educacion Secundaria Técnica.

La educacion secundaria técnica, data a finales de los 50's y desde entonces responde a
la politica educativa del pais, asi su expansion numérica dada en los 70's se sustenta en
la necesidad de formar técnicos que requiere el desarrollo del pais y la superacién de la
crisis de esos momentos, pero la funcién de la secundaria técnica, no sélo era la de

preparar técnicos, sino también la de apoyar el desarrollo integral de los alumnos.



Obijetivos de la Educacion Secundaria Técnica.

Los objetivos de toda instituciéon educativa, especifican a los docentes, cual es el tipo de

ayuda que le van a dar a los alumnos, por lo tanto para esta investigacion, analicemos los

objetivos de la secundaria técnica.

Las escuelas secundarias técnicas se rigen en lo general por la Ley de Educacion (1992)

y a partir de la descentralizacion educativa cada gobierno en sus entidades, a través de la

Secretaria de Educacion Cultura y Bienestar Social (SECYBS) ; toma la responsabilidad

de los planteles escolares de educacion basica.

En el Articulo 3° Constitucional, y en la Ley General de Educacion, queda asentado que el

documento que norma la organizacion y funcionamiento de las escuelas secundarias

técnicas es el Acuerdo 97, en el se plantean las siguientes disposiciones generales.

Las escuelas a las que se refiere el Acuerdo 97 son instituciones educativas con caracter

eminentemente formativo que tienen por objeto:

k: Impartir Educacién Secundaria Técnica a los alumnos que, habiendo concluido la
educacién primaria, ingresen a ella.

il Fortalecer en los educandos el desarrollo armoénico integral de su personalidad,
tanto en lo individual como lo social. Brindar al educando, conforme al Plan y
Programa de estudio aprobados, una formacion tecnologica que facilite su
incorporacion al trabajo productivo.

. Proporcionar las bases para la continuacion de estudios superiores.

Los objetivos de las secundarias técnicas, son muy claros, todos los involucrados en la

educacion deben ayudar al alumno a desarrollar armonicamente su personalidad, tanto en

lo individual como en lo social, ademas de buscar que éste se integre rapidamente al

sector productivo o continte preparandose para integrarse en un futuro, pero la realidad,

10



es que, estos objetivos no son cumplidos, ya que el docente tiene que batallar, con las
dificultades que aparecen en la adolescencia de sus alumnos, como son: la busqueda de
su identidad, la toma de decisiones, los problemas emocionales, etc; problemas por
cuales el adolescente necesita y solicita ayuda.

En las escuelas secundarias esta labor, le es asignada al orientador educativo, él tiene
que buscar alternativas para ayudar a los muchachos a solucionar sus problemas, pero el
orientador se encuentra solo y su labor no es nada sencilla, ya que ademas de prestar
este servicio, tiene que cumplir en ocasiones con actividades administrativas, y no cuenta
con el apoyo de los maestros, que Unicamente se concretan en reportar las conductas
que perjudican su trabajo dentro del aula, pero no se involucran por analizar los factores
que estan generando esos comportamientos en sus alumnos.

En el capitulo siguiente, abordaremos el origen de la Orientacion Educativa en México, y
analizaremos cuales son los problemas actuales que enfrenta el orientador para poder

realizar verdaderamente su trabajo.

1



CAPITULO 2 PERSPECTIVAS TEORICAS DE LA ORIENTACION EDUCATIVA.

2.1 Breve Historia de la Orientacion Educativa en México.

Alvarez Rojo comenta “Desde una perspectiva historica la orientacion educativa puede
considerarse como uno de los factores educativos innovadores que progresivamente se
introducen en el sistema educativo de las sociedades en una etapa de su desarrollo social
y tecnolégico.” '

México es un pais relativamente joven en el establecimiento y desarrolio de la orientacion
educativa, ya que hasta 1908 la Escuela Nacional Preparatoria organiza una serie de
conferencias sobre orientacion vocacional. De 1930 a 1950 aparecen los servicios de
orientacion institucionales, sin programa especifico, por lo que la Psicologia Clinica y la
Psicometria ocupan estos vacios.

Es en 1950 que se instituyen los servicios de Orientacién Educativa en las Escuelas
Secundarias del Distrito Federal, en el Instituto Politécnico Nacional, el Instituto de
Pedagogia y en la Universidad Nacional Auténoma de México.

Para 1952 se realizd el primer programa sistematico denominado Programa de los
Orientadores en las Escuelas Secundarias del Distrito Federal 1956-1957, el cual operd
hasta 1966.

De 1950 a 1970 llega a México una corriente de investigacion y reformulacion teérica de
la Orientacion a través de los primeros programas sistematicos implantados a todos los
niveles educativos, donde se realizan reuniones de caracter nacional e internacionai

popuiarizando las inquietudes sobre esta disciplina.

' ALVAREZ Rojo, Victor Orientacién Educativa y Accién Orientadora . Relaciones entre
teoria y la practica. Madrid, Ed EOS, , 1994 p . 17
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De 1970 a 1980 surgen organismos interesados en impulsar investigaciones tomando
teorias extranjeras adaptadas a la idiosincrasia de México. De 1980 a 1990 se inicia una
reflexion mas profunda, surgen estudios con el objetivo de armar un marco teérico, con
una vision nacionalista descartando el uso de la Psicometria.

En los 80°'s aparece la Asociacion Mexicana de Profesionales de la Orientacion, (AMPO)
organismo no gubernamental que retne orientadores educativos del pais y ha sostenido
un programa permanente de actualizacion profesional dando a conocer los estudios que
se realizan dentro de la orientacion educativa.

De 1974 a 1993 los .técnicos del Consejo Nacional de Educacion (CONALTE) deciden
implantar un nuevo plan de estudios para la educacion secundaria, donde se excluye la
participacion de la orientacion educativa, esta medida ha sido una de las decisiones mas
lamentables tomadas por el gobierno federal, pues sus consecuencias han sido enormes
a tal grado de llamar a los jovenes de este tiempo como la generacion perdida, ya que no
recibieron educacién en valores, ni modelos de comportamiento social por la ausencia de
la orientacion educativa.

De 1993 a 1999 se integra en las escuelas secundarias la materia de Orientacion
Educativa para el tercer grado, dandole su importancia dentro del programa escolar.

En 1997, en la Ciudad de Toluca, se celebra el Primer Encuentro Estatal de Orientacion
Educativa de las Escuelas de Educacién Media Técnica , para dar a conocer como
brindaban este servicio en sus respectivos planteles.

A partir de 1999, la asignatura de orientacion educativa deja de impartirse y en su lugar
es ocupado por la asignatura de Formacion Civica y Etica.

En la actualidad la practica orientadora lamentablemente, se esta reduciendo a una

simple funcion docente, las deficiencias que tiene el servicio de orientacion, esta

13



ocasionando que su frabajo, cada dia sea mas dificill y no pueda responda a las
demandas de la sociedad que esta solicitando ayuda y busque solo cumplir con las

exigencias de las autoridades educativas.

2.2 Problemas Fundamentales de la Orientacion Educativa.

El problema de la orientacion no ha aparecido en forma casual, una serie de fenomenos
de orden economico, social, politico y moral lo han elevado al primer plano en las
preocupaciones humanas, ya que hay que encarar con urgencia las exigencias de un
mundo cambiante, donde se le pide al individuo que se adapte rapidamente a los
diferentes cambios en la sociedad, la educacién, la tecnologia, etc.

Sobre la preocupacion de la sociedad por la orientacion que se imparte, Drevillon,
comenta: “En nuestra civilizacion occidental de la mitad del siglo XX, cada individuo se
siente y se considera afectado por el problema de su orientacion. En realidad, también se
considera comprometido en la busqueda de soluciones a los problemas de los demas, ya
que comprueba, confusa y claramente que su destino esta unido, porque es inseparable,
al de los demas, al menos por las limitaciones impuestas en la vida social”.?

El trabajo del orientacion no es estan sencillo como parece, ya que las personas
encargadas de ello, en ocasiones, no se ponen de acuerdo en la interpretacion que le dan
a los conceptos fundamentales, ocasionando que el trabajo carezca de una direccion;
esto no es un problema caracteristico de principiantes, sino en efecto, es algo muy comuan
ver como estudiosos discuten sobre los conceptos fundamentales de orientacion, no es

raro, que algunos autores resalten en sus obras las diferencias que hay con sus

?DREVILLON Jean Orientacion Escolar v Vocacional, Barcelona, Ed Laia 1974 p 9
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adversarios, pero caen en el error de no precisar el motivo de sus razonamientos,
ocasionando con que la orientacion navegue entre diferentes interpretaciones.

Drevilién, comenta:” No hay que tener la sabiduria de los filosofos griegos para darse
cuenta de que hay un largo trecho entre la opinion y el conocimiento y que, entre los
obstaculos que obstruyen el sendero, los mas dificiles de separar y de destruir son los
acumulados por la opinion. Ademas es conveniente precisar qué camino seguimos para
no encontrarnos en lo alto de la montana, cada uno en un pico solitario, seguro de
nuestros derechos y de nuestra victoria, pero limitados a dar gritos que el eco repite de
forma débil y efimera "2

La orientacién debe estar ligada a la educacidon, ya que la orientacion que recibe el
individuo, repercute en su educacion, pero dentro de la escuela, la orientacion es
solicitada solo en caso de emergencia, cuando se tiene que tomar decisiones a toda prisa,
para ayudar al alumno, limitando asi la funcion de la orientacion.

Kelly, define a la orientacion, diciendo : " La orientacion puede definirse como la base del
proceso educativo que consiste en el calculo de capacidades, intereses y necesidades del
individuo para aconsejarle acerca de sus problemas, asistirle en la formulacion de planes
para aprovechar al maximo sus facultades y ayudarle a tomar las decisiones y realizar las
adaptaciones que sirven para promover su bienestar en la escuela, en la vida y en la
eternidad. Asi como proceso destinado a ayudar al individuo en su adaptacion presente y
en su planificacion de la vida posterior, la orientacidn no puede ser un aspecto

independiente de la educacion™

® DREVILLON, Jean. Op. Cit. p. 10
* Citado por KNAAP, Robert, H. Orientacion Escolar, Madrid, Ed. Morata, 1986 p . 23
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La orientacion, para merecer su nombre, debe ser positiva y constructiva en todo
momento, los jovenes estan creciendo y desarrollandose continuamente por lo que
necesitan de orientacion, para poder integrarse a la sociedad.

La verdadera democracia exige una cuitura que prepare a todos los ciudadanos para
desempeniar conscientemente su papel en la sociedad, y una educacién social y civica del
sentido de la solidaridad.

En el nivel secundaria es donde comienzan a presentarse los problemas de orientacion,
los diferentes cambios que esta experimentando el adolescente ocasiona que solicite
ayuda para comprender o sobre llevar los cambios que esta experimentando y que
provocan un desequilibrio en su desarrolio. Un problema primordial al que se enfrenta la
orientacion, es hacer entender a las personas encargadas de esta labor, que la
orientacion de un individuo es un proceso Unico, debido a que el individuo se desarrolla de
diferente forma y por consecuencia sus necesidades son diferentes.

El trabajo de orientacion ha tenido dificultades para integrarse a los objetivos que tiene la
escuela, a tal grado que el trabajo que realiza el orientador, es un trabajo adherido al plan
institucional de la escuela, y el servicio que se presta a algunos alumnos puede servir un
tiempo, pero en realidad, nunca llega a ser parte de los objetivos del programa educativo
de la escuela, la labor del orientador es alterada en el momento que se le requiere para
realizar cualquier tipo de tarea dentro del ambito escolar.

Kelly, comenta al respecto: “El programa de orientacion ha tomado la forma de servicio
después de otro. Cuando cada servicio ha sido afnadido, se ha encontrado usualmente un
especialista para que cuide de esa zona. Todos estos servicios han presentado
problemas de integracion. En muchos sitios no parecen estar integrados dentro del

programa mismo de orientacion, ni en relacion al tono total de la escuela. Podria parecer,
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por tanto, que no habrian de ayudar a la integracion en la mente del estudiante, que es la
razén basica para la existencia de los servicios”. *

La practica de la orientacion debe partir de unos principios orientadores, que indiquen de
que manera se debe abordar los problemas que se presentan dentro de la orientacion
educativa, esto lo proporciona los diferentes enfoques tedricos que existen para abordar
un problema de orientacién, y es el enfoque el que determinara el tipo de modelo de

intervencion que se necesita para hacerle frente a un problema de orientacion.

2.3 Enfoques Tedricos de la Orientacion Educativa

Dentro de la Orientacion Educativa existen diferentes enfoques tedricos que nos pueden
proporcionar los elementos necesarios para sustentar un trabajo de investigacion. En
relacion a la existencia de varios enfoques, Tolbert dice: "Depende de quién esté
hablando, el nimero de enfoques varia desde tres o cuatro a veinte o treinta” °.
Para comprender mejor esto, nos remitiremos a Francisco Rivas que presenta cinco

enfoques desde una perspectiva vocacional, esto permitira conocer cual enfogue es el

mas idoneo para esta investigacion.

2.3.1 Enfoque del Rasgo Psicologico.
Este enfoque esta basado en las realidades y aportaciones de la llamada teoria del
rasgo psicologico, comienza, a principios de este siglo, la actividad cientifica del

asesoramiento de mayor antigliedad y tradicion en Psicologia Vocacional.

% Citado por KNAAP, Roberto, H. Op. Cit. p. 27.

® Citado por. Rivas , Francisco. Psicologia Vocacional: Enfoques del Asesoramiento. Madrid,
ed. 3% Ed. Morata, 1998 p. 57

17



Este enfoque, se justifica en la medicion de dimensiones conductuales ,rasgos relevantes
para el desempefio profesional, cuenta hasta el momento con el mayor nimero de
realizaciones e investigaciones relativas a la conducta vocacional y el mundo del trabajo.
La metodologia de trabajo descansa en la existencia de diferencias individuales y
grupales, y la justificacion psicomeétrica de los instrumentos.

El proceso de ayuda se estructura de manera que todas las acciones van dirigidas a
contrastar las caracteristicas individuales con las de la profesion o puesto de trabajo al

que se opta.

2.3.2 Enfoque Psicodinamico

Los psicoanalistas le dieron a este enfoque el calificativo de psicodinamico, porque ellos
reconocen, que la personalidad, es un factor que nunca esta estatico y desde que un
individuo nace hasta que muere la personalidad, nunca estara en reposo.

La fundamentacion comuin procede de las ideas analiticas de la personalidad, de la
incidencia del desarrollo cualitativo a partir de las primeras experiencias infantiles, apela a
unidades explicativas de amplio aicance y difiere en los mecanismos de solucion del
problema vocacional, al que se considera secundario; esto es, el analisis de la conducta
es global, y puede tener importancia en funcion de la incidencia que tenga en el
comportamiento general del individuo.

Freud divide el aparato psiquico en tres instancias principales que de su interaccion
mutua surge el comportamiento humano: el yo, el ello y el super yo.

Sabemos que en el psicoanalisis, Freud no profundiza demasiado en el tema de la
adolescencia, pero la importancia que le concedid a la sexualidad permiti6 que sus

seguidores a partir de sus ideas realizaran sus propias teorias.
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Eric Erikson, con su teoria del desarrollo del yo, es quien introduce el concepto de
identidad del yo, en el estudio del adolescente, para poder explicar las conductas que los

jovenes presentan durante la construccion de su personalidad.

2.3.3 Enfoque Rogeriano

Con el enfoque rogeriano, la fundamentacion teorica se encuentra en la obra de Rogers,
que comparte muchos de los supuestos psicodinamicos.y que, al igual que el enfoque
anteriormente tratado, se dirige a la relacion de ayuda general.

El proceso de ayuda se basa en la comunicacion interpersonal, la libertad, la aceptacion
mutua y la afectividad.

Para este enfoque, la autorrealizacion es la finalidad de la conducta humana, y el proceso
de ayuda es una sucesion de etapas que permite al sujeto clarificar su problema, aceptar
la situacién y encararse o adaptarse a la misma de forma creativa y responsable.

El influjo de los supuestos de la no directividad, afectaran hondamente a los asesores y
muchas de las actitudes y formas de accion del asesoramiento rogeriano durante el

proceso de relacion interpersonal, van a estar presentes en enfoques posteriores.

2.3.4 Enfoque Evolutivo

La consideracion de la dimension temporal de la conducta, que ya estaba esbozada en la
teoria psicoanalitica, es el punto clave del enfoque evolutivo. Cuando la Psicologia
organiza teodricamente la evolucion y desarrolio de la conducta, podemos hablar de un
tipo de ayuda moderno.

La fundamentacion tedrica descansa en la concepcion del desarrollo psicolégico como un

proceso continuo, en el que podemos apreciar etapas o bases que enlazan unas



conductas con otras a lo largo de la vida de los individuos. Las formulaciones se adaptan
al mundo vocacional como un aspecto diferenciable del conjunto global de la personalidad
individual, sin renunciar a las implicaciones personales.

El conocimiento de la evolucion de la conducta permite la anticipacion e intervencion en el
proceso de ayuda, dotando de actividades, conductas e informaciones apropiadas para la
situacion que vive el sujeto. El enfoque evolutivo cuenta con abundantes y variadas
realizaciones; acepta parte de ia metodologia y supuestos de la teoria del rasgo, aunque

cuenta con el influjo de otros enfoques.

2.3.5 Enfoque Conductual-Cognitivo

El enfoque conductual-cognitivo conjunta dos orientaciones psicolégicas modernas, el
conductismo y el cognocitivismo, enriqueciendo con sus respectivas aportaciones
tedricas y aplicadas el tratamiento adecuado del asesoramiento individual.

La clave del proceso esta en el autoconocimiento, el analisis de la situacién problematica
y en general el tratamiento de cuanta informacion se crea pertinente.

La doble contribucién tedrica permitird la consideraciéon de informaciones y procesos de
muy distinta indole; en concreto, tanto aspectos subjetivos como objetivos al
comportamiento individual, asi como los pensamientos y procesos externos o los
condicionamientos contextuales del medio.

La eficacia en el proceso de toma de decisiones, admite aspectos de ajuste personal,
valoracion personal de opciones vocacionales y alternativas de acciones que se ponen en
funcionamiento, bajo la responsabilidad del propio sujeto, dentro de un proceso altamente

estructurado.
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El asesoramiento se estructura como un proceso técnico de ayuda, capaz de ser guiado
por medios de relacion no estrictamente interpersonal, sino por ejemplo, acudiendo a
programas informaticos que facilitan informacion al sujeto y le ayudan en la toma de
decisiones segun muy diferentes modelos y resultados empiricos.

Se considera actualmente que el enfoque conductal-cognitivo estd moviendo la
investigacion moderna dentro de la psicologia, incorporando supuestos tedricos

congruentes como interaccion del individuo con su medio profesional.

2.4 MODELOS DE INTERVENCION EN LA ORIENTACION EDUCATIVA

Dentro dé la orientacion educativa actualmente, se emplean tres modelos de intervencion
para llevar a cabo el servicio de orientacion y poder brindar ayuda a la persona o
personas que lo soliciten tratando de encontrar alternativas para solucionar sus
problemas.

Aunque se va a emplear el modelo de consulta para esta investigacioén, es necesario
conocer otros modelos de intervencion, ya que esto nos permitira no caer en el error de

hablar de un modelo y estar desarrollando otro.

2.4.1 El Modelo de Servicios

El modelo de servicios se caracteriza por una oferta institucional de servicios o
prestaciones especializadas, que han sido creado para atender determinadas
disfunciones, carencias o necesidades de los grupos sociales implicados y actdan cuando
éstas se presentan a requerimiento del usuario.

Este modelo que se viene utilizando desde 1968 tiene indudables ventajas; por ejemplo,

deja bien claro que la orientacion es algo mas que el consejo y que éste tiene un
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significado mas técnico; que la salud e higiene mental del alumnado no tienen por que
depender exclusivamente del orientador, sino que se involucra en el trabajo a todos
aquellos que prestan sus servicios en la escuela.

Es un método facil de comprender por profesores y directivos. No obstante es posible
caer en un trabajo de equipo, donde los esfuerzos de psicologos y otros profesionales por
ayudar, desvian muchas veces los propésitos del orientador pasando a conceder mayor
importancia a aspectos como los resultados de psicometria, el testing, los servicios de

informacion, dejando de lado la propia orientacion.

2.4.2 Modelo de Intervencion por Programas

El modelo de programas se presenta como una forma de intervencion mas eficaz para

hacer efectivos dos de los principios de la orientacion educativa marginados en la practica

orientadora: el de prevencion o productividad y el de intervencion social y educativa.

Puede decirse que este modelo es una consecuencia necesaria de un movimiento general

en pro de la orientacion para el desarrollo, que recién emerge en nuestro pais, y ya en

marcha desde algunos afios en el contexto europeo.

Gysbers planted, recogiendo las propuestas de diferentes autores, un proceso de

implantacion de este modelo de intervencion en tres etapas:

a) Programa educativo centrado en los aprendizajes sociales para ser desarrollado
principalmente por los profesores dentro del programa instructivo de la escuela.

b) Programa centrado en los aprendizajes personales, especificamente orientador, a
desarrollar principalmente por los orientadores.

c) Programas de desarrollo integral, que englobaria todas las intervenciones

orientadoras, formando parte del proceso educativo total y con contenido propio.
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El modelo de intervencién por programas, se caracteriza, por desarrollar un trabajo
sistematizado, buscando con ello prevenir o en su defecto hacerle frente al problema que
se presente, pero de una forma organizada, evitando la espontaneidad en el trabajo de

ayuda.

2.4.3 Modelo de Consuita

Segun Audrey, se entiende por consulta: "Un servicio indirecto que tiene lugar entre dos
profesionales de status similar y coordinado. Se inicia a requerimiento del cliente, que
tiene total libertad para aceptar o rechazar en cualquier momento los servicios, implica al
consultor y al cliente en una relacion confidencial y colaborativa...” ’

La consulta centrada en la solucion de los problemas de los profesores, ocasiona que el
trabajo se centre en el profesor, potenciando las posibilidades de este servicio e
indirectamente hace que descienda la demanda de intervenciones directas.

La consulta centrada en los profesores redunda en la formacion de éstos; podria decirse
que se lleva a cabo una auténtica “formacion en la practica”. Esta perspectiva de la
consulta lo que hace, en definitiva, es una diseminacion de los conocimientos que el
orientador posee y un entrenamiento/aprendizaje en habilidades y destrezas para el
tratamiento de problemas educativos.

Las cuatro situaciones basicas ante las que el consultor suele ser requerido a intervenir, a
demanda de los profesores, son las siguientes:

a) Por falta de conocimientos necesarios para el abordaje de un problema escolar que les

atane.

7 Citado por. Alvarez. Rojo. Victor. Op cit. p.156.
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b) Por falta de habilidades o destrezas, aun poseyendo conocimientos suficientes, para
poner en practica las técnicas que esos conocimientos demandan.

c) Por falta de confianza en si mismos y en sus posibilidades de manejar el problema,
ante las fuertes y a veces contradictorias demandas y criticas sociales que reciben los
profesores en la sociedad moderna.

d) Por falta de objetividad ante el problema que les implica personalmente: fenomenos de
transferencia y contratransferencia, conflictos de autoridad, sentimientos de
identificacion, hostilidad o rechazo, etc.

La relacion de ayuda que se establece en este modelo de consulta es entre dos

profesionales, donde uno de ellos demanda ayuda en un area de competencia

especializada que no domina suficientemente para intervenir con sus clientes.

Después de haber analizado los diferentes enfoques teéricos y revisado los modelos de

intervencion dentro de la orientacion educativa, es momento de especificar como se

fundamentara el trabajo de esta investigacion.

2.5 SOPORTE TEORICO DE LA INVESTIGACION

2.5.1 Enfoque tedrico de la investigacion

Esta investigacion estard respaldada por el enfoque psicodinamico, teniendo como
sustento la teoria psicoanalitica y en especial, como se abordara el tema de crisis de
identidad en el adolescente, nos auxiliaremos principalmente de la teoria de Erik Erkson,
y otros personajes, que nos aporten aspectos que permitan sustentar mas firmemente

nuestro trabajo.
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Este trabajo de intervencion, esta dirigido hacia el docente, buscando que por medio de
esta investigacion, el profesor conozca o entienda mejor las conductas de los
adolescentes, y a la vez pueda reforzar la relacion maestro-alumno para poder realizar su
trabajo de la mejor manera.

Teoria psicoanalitica.

Stanley Hall, fue el primero que, otorgd a Sigmund Freud aquel reconocimiento
académico, al invitarlo a pronunciar, en 1909, una serie de conferencias dentro del
vigésimo aniversario de la Universidad de Clark.

Hall ayudo a difundir las ideas de Freud en los Estados Unidos, como lo indica el hecho
de haber escrito el prefacio de la edicion Americana de Introduccion General al
Psicoanalisis. En esas conferencias, pronunciadas por Freud puede hallarse una amplia
exposicion de su teoria del desarrolio de la libido. Sigmund Freud, se ocupa poco de la
adolescencia, por lo que sus seguidores admiten que el periodo de la adolescencia ha
sido pasado por alto en los primeros trabajos del psicoanalisis.

Anna Freud, explico: “que el poco interés puesto por Sigmund Freud sobre la
adolescencia se debe a que el psicoanalisis desarrolié la revolucionaria idea de que la
vida sexual del ser humano no comienza con la pubertad sino con la primera infancia” .2
La teoria psicoanalitica, argumenta que las etapas del desarrollo psicosexual son
genéticamente determinadas y relativamente independientes de factores ambientales.

La teoria del desarrollo propuesta por Freud, sostiene que el nifio pequefo atraviesa
cinco fases definitivas en los primeros 5 o 6 afos de vida y s6lo dos mas en los afos

siguientes de la ninez a la adolescencia.

® Citado por. MUSS. Rolf E. Teorias de la adolescencia. Buenos Aires, Ed. Paidos . 1980. p. 30,
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Freud considera secundario los factores ambientales, pero no niega su importancia, los
conceptos morales, ambiciones y aspiraciones de cada sociedad son parte del individuo a
través del desarrolio del super yo, también llamado conciencia

Erikson modifica la teoria freudiana del desarrolio psicosexual a la iuz de ciertos haliazgos
de la antropologia cultural. Formuio una teoria para expiicar el desarrolio personal del
nino, en sus trabajos se muestra la influencia de Freud pues estaba convencido que el ser
humano en su infancia pasaba por un serie de etapas, subrayo la importancia de los
sentimientos y las relaciones sociales tienen en el desarrollo, pero dio mas peso a los
factores sociales que a los biologicos y argumenté que el individuo necesita adquirir
confianza para avanzar a otra etapa.

Quiza la aportacion mas importante de Erikson, sea su idea de la aparicion de la identidad
en la adolescencia, donde explica las conductas que presenta el adolescente al pretender
integrarse al mundo adulto al que no es aceptado.

Erickson presenta ocho etapas para explicar su teoria del desarrollo del yo.

1. Confianza frente a desconfianza. (Del nacimiento a un ano)

2. Autonomia frente a vergiienza y duda. (De uno a tres afos)

3. Iniciativa frente a culpa. (De tres a cinco anos)

4. Laboriosidad frente a inferioridad. (De seis a diez afios)

5. Identidad frente a confusion de papeles. (De diez a doce anos)

6. Intimidad frente a aislamiento. (Adultez temprana)

7. Creatividad frente a estancamiento. (Adultez intermedia)

8. Integridad frente a desesperacion. (Adultez tardia)
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Nuestra investigacion estara ubicada en la etapa cinco de la teoria de Erikson, donde
analizaremos los elementos que permitan conocer como se desarrolla la construccion de
la identidad del adolescente, y apoyados en otros autores, trataremos de comprender por
lo que esta pasando el adolescente en la busqueda de su identidad, lo cual permitira
establecer una mejor comunicacion entre maestro y alumno.

Aberastury y Knobel, también psicoanalistas nos presentan la etapa de la adolescencia
como un “Sindrome Normal’, con una sintomatologia muy caracteristica, la cual moldea
las actitudes del adolescente y argumentan “Sintetizando las caracteristicas de la
adolescencia, podemos describir la siguiente “sintomatologia” que integraria este
sindrome: busqueda de si mismo y de la identidad; tendencia grupal; necesidad de
intelectualizar y fantasear; crisis religiosas que pueden ir desde el ateismo mas
intransigente hasta el misticismo mas fervoroso; desubicacion temporal, en donde el
pensamiento adquiere las caracteristicas de pensamiento primario; evolucion sexual
manifiesta que va desde el autoerotismo hasta la heterosexualidad genital adulta; actitud
social reivindicatoria con tendencias anti o asociales de diversa intensidad,
contradicciones sucesivas en todas las manifestaciones de la conducta, dominada por la
accion, que constituye la forma de expresion conceptual mas tipica de este periodo de la
vida; una separacion progresiva de los padres, y constantes fluctuaciones del humor y del
estado de animo”. °

La manera de encarar el problema permite aceptar los desajustes y desencuentros,
valorarlos con mayor correccién y utilizar el impacto generacional no como fuente de

conflictos negativos , sino mas bien como encuentro inquietante que facilite el desarrolio

® ABERASTURY. Arminda y KNOBEL, Mauricio. La adolescencia normal. Un enfoque
psicoanalitico, México, Ed. Paidods, 2003 p. 44.
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de la humanidad. El convivir social y nuestras estructuras institucionales nos hacen ver
que las normas de conducta estan estabiecidas, manejadas y regidas por los individuos
adultos de nuestra sociedad. Una que he presentado el enfoque tedrico en que estara
basada esta investigacion, daré paso a presentar el modelo de intervencion que abordaré

para desarrollar mi propuesta de intervencion para este trabajo.

2.5.2 Modelo de intervencion para la investigacion.

El modelo de intervencion en que se apoya esta investigacion, sera el modelo de
consulta, ya que la ayuda va dirigida de un profesional a otro profesional (docente a
docente) que lo solicita para poder realizar mejor su trabajo en la escuela.

Esta investigacion busca beneficiar la practica del docente y acrecentar la comunicacion
de este con sus alumnos, por lo que, este estudio permitira que los docentes interesados,
se acerquen a personas capacitadas, que le indiguen como pueden comunicarse
verdaderamente con los adolescentes, pero el docente debe iniciar por entender que un
cambio de actitud en practica docente, beneficiara no solo su trabajo, sino se vera
reflejado en las actitudes de sus alumnos, pero para ello el docente debe conocer y
comprender como se lleva a cabo el desarrollo del adolescente.

Para llevar a cabo la instrumentalizacion de este estudio de caso, nos apoyaremos de el
analisis del perfil de los docentes que permitira obtener los elementos necesarios para
estructurar un curso-taller, acorde a las necesidades del maestro, también esta
investigacion se apoyada de la observacion de la practica diaria de los docentes dentro
del grupo. La evaluacion del curso, dependera de lo siguiente, debido a que es un trabajo
dirigido a profesores, estara determinado a lo que consideren estos, por lo cual sera

necesario desarrollar el Curso-Taller y al finalizar, solicitarle a los participantes su
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evaluacion y comentarios sobre este curso, ya que sus opiniones permitiran modificar o
cambiar algunos aspectos para beneficiar este trabajo.

En el siguiente capitulo, explicaré el desarrollo de la adolescencia, haciendo hincapié en
la crisis de identidad del adolescente, tema central de esta investigacion, esto nos
permitira comprender el comportamiento de los jovenes, los cuales estan experimentando
muchos cambios, que en ocasiones les son dificiies de asimilarios o buscarie una
solucion, esto ocasiona que su relacion con los adultos 6 con sus mismos companeros

sea vea afectada considerablemente.
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CAPITULO 3 EL DESARROLLO DEL ADOLESCENTE Y LA CRISIS DE IDENTIDAD.

La paiabra ‘adolescencia’ proviene del verbo latino adolescere, que significa “crecer” o
“crecer hacia la madurez’, la adolescencia es un periodo de transicion en el cual el
individuo pasa fisica, psicologica y socialmente, de ser un nifio a ser una persona adulta.

La adolescencia dura casi una década, desde los 11 6 12 anos hasta finales de los 19 o
comienzos de los 20, aunque algunos estudiosos en el tema, aseguran que esta etapa se
puede extender hasta los 25 anos o mas, pero todos coinciden que la adolescencia

comienza con la pubertad.

3.1 Pubertad

La pubertad es el periodo de transicion entre la nifiez y la adolescencia, donde se lleva a
cabo el proceso que conduce a la madurez sexual de los jovenes y se inicia la capacidad
para reproducirse, en este periodo se presentan los cambios fisicos y fisiologicos en el
cuerpo del joven.

La pubertad comienza con un acelerado incremento en la produccion de hormonas
sexuales, entre los cinco y los nueve afos, las glandulas suprarrenales comienzan a
secretar grandes cantidades de androgenos, que incidiran en el crecimiento del vello
pubico, axilar y facial. Los nifios y las nifias tienen ambos tipos de hormonas, pero las
nifias tienen niveles mas altos de estrogenos y los muchachos de andrégenos.

En las nifas, los ovarios iniciaran su produccion de estrégenos, que estimula el
crecimiento de los genitales femeninos y el desarrollo de los senos, en cambio en los

muchachos, los testiculos incrementan la produccion de andrégenos, particularmente de
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testosterona, que estimulan el crecimiento de sus genitales, el aumento de su masa
muscular y el vello corporal.

Algunos jovenes pasan la pubertad muy rapido, mientras que otros lo hacen mas
lentamente, las nifias, comienzan a mostrar el cambio de la pubertad entre los ocho y los
diez anos de edad, sin embargo, es normal que presenten los primeros signos desde los
siete afos, o bien hasta los 14. En cambio, los muchachos, la edad promedio del inicio de
la pubertad es de los 12 afos, pero sus cambios pueden empezar en cualquier época
entre los nueve y los 16 afos.

La maduracion de los érganos reproductores llega con el comienzo de la menstruacién en
las nifias y la produccion de esperma en los muchachos. En los varones, la primera sefial
de la pubertad es el crecimiento de los testiculos y el escroto, en cambio, las primeras
sefales de pubertad en las nifas se presentan por el aumento de los senos , el
crecimiento del vello pubico, también los pezones crecen y se pronuncian, las areolas (las
areas pigmentadas alrededor de los pezones) crecen y los senos adquieren primero una
forma conica y luego, redondeada.

Durante la pubertad se experimentan los cambios de voz en los nifios y nifias, la voz se
vuelve mas profunda, en parte como respuesta al crecimiento de la laringe, y en especial
en los muchachos, como una respuesta a la produccion de las hormonas masculinas.

La piel durante la adolescencia se vuelve aspera y aceitosa, el aumento de la actividad de
las glandulas sebaceas (que secretan una sustancia grasosa) pueden producir granos de
grasa y puntos negros, cabe mencionar, que el acné es mas comun en los muchachos y

puede considerarse una causa el incremento en las cantidades de testosterona.
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3.2 Adolescencia.

Los cambios psicologicos que se dan en la adolescencia tienen su origen en los cambios
fisicos y fisiologicos que se presentan durante la pubertad, cuando el adolescente
experimenta estos cambios, se da cuenta de que ha dejado de ser nifio; sin embargo, no
es adulto, ya que su desarrollo aun no llega a la madurez, ademas de que la sociedad y
su familia no se lo reconocen, entrar al mundo de los adultos significa para el adolescente
la pérdida definitiva de su condicion de nifio y esto le preocupa.

Anna Freud , describe la etapa de la adolescencia como conflictiva y dice * los cambios
biolégicos de la pubertad, traen consigo alteraciones de la conducta y dificultades de
adaptacion , puesto que la sexualidad entra en conflicto con su seguridad”. "

El adolescente tipico es egocéntrico y como lo sefialo Elkind "Si bien el adolescente se
autocritica, con frecuencia también se admira a si mismo, gran parte de sus maneras
groseras, de su vestimenta caprichosa y de su vocingleria cumplen el objetivo de atraer la
atencion ajena hacia si mismo” "'

Este comporiamiento ocasiona, un alejamiento entre el adolescente y el adulto, ya que
este Ultimo no comprende las actitudes o comportamientos de los muchachos. Por tal
motivo, el joven, se siente incomprendido por los adultos y por lo cual se aleja de ellos;
en ocasiones esta actitud es el inicio de continuas crisis familiares que abren la brecha
generacional de incomprension que se da entre padres e hijos.

Durante su desarrollo psicologico, el adolescente presenta diferentes conductas, como

son la ambivalencia afectiva , la rebeldia, la inseguridad, estas conductas y actitudes,

'° Citado por TARRAGONA Roig. Mariona. La familia, el adolescente y la brecha
generacional, México, Ed. FES Acatlan, 2004. p. 4

" Citado por. HURLOCK, Elizabeth B. Psicologia de la adolescencia. México, Ed. Paidds,
1999. p 27.
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originan que la relacion del joven con la gente adulta, principalmente sus padres y sus
maestros, sea muy complicada, a tal grado que las dos partes se ponen a la defensiva y
ninguno de los dos se soporta.

Sea cual fuese la conducta del adolescente, los adultos lo consideran habitualmente una
persona carente de madurez y antipatica para vivir o trabajar con ella, por lo que los
jovenes se relacionaran con los adultos por medio de una actitud conocida como
ambivalencia afectiva.

La ambivalencia afectiva, en el adolescente, se puede explicar de la siguiente forma,
todos los adolescentes desean obtener las ventajas de la libertad y la independencia, pero
por otra parte se resisten a dejar de seguir siendo hijos de familia, es decir, de sentir y
saber que hay alguien que se ocupa de sus necesidades, que les mima y protege de los
conflictos y de las frustraciones que consideran como parte de los adultos. Gracias a la
ambivalencia el adolescente obtiene muchos privilegios, pues cuando desean ser
protegidos y mimados por sus padres, asumen actitudes infantiies para lograr su
propésito, y cuando sienten la necesidad de ser tratados como adultos lo logran mediante
conductas que acusan una gran madurez y sensatez, por que nada ofende mas a un
adolescente, que sea tratado como a un nifo, adn cuando €l sabe que se encuentra mas
cerca del nifio que del adulto.

Oftra actitud que presenta el adolescente en su desarrolio psicolégico es la rebeldia, que
se manifiesta de la siguiente forma; con frecuencia el joven desconfia de si mismo, no
tiene fe en sus fuerzas, desconfia de sus habilidades, se cree derrotado de antemano y se
anticipa al fracaso, las opiniones de sus padres son cada vez mas cuestionables. El
ambiente familiar que formaba el mundo de sus intereses infantiles, se vuelve cada vez

mas estrecho y no encuentra comprension, por lo que su conducta manifiesta un caracter
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de rebeldia, agresividad, ocasionado por que no encuentra las respuestas a sus dudas,
apareciendo los reproches en que reclama a los padres y a los adultos en general, la falta
de comprension hacia él, hacia sus necesidades, sus intereses, sus inquietudes, sus
temores, efc.

Con los cambios fisicos y fisiologicos, aparece en los adolescentes su preocupacion por
tener una figura fisica estética, idonea a lo que esta exigiendo la sociedad y los medios
de comunicacion. Las nifias desean ser esbeltas, pero con una figura torneada, con un
cabello hermoso y una piel suave, en la pubertad las nifias pueden pensar que son
demasiadas obesas cuando en realidad no es asi, y esto puede llevar a la joven a
problemas alimenticios (bulimia y anorexia). Los muchachos desean tener un cuerpo
musculoso, ser altos, anchos de espaldas, esto ocasiona que el adolescente, se someta a
una exagerada serie de ejercicios, que los pueden lastimar , algunos jovenes, con tal de
conseguir su meta recurren al consumo de esteroides, y asi apresuran el aumento de sus
musculos, danando su cuerpo (el joven puede experimentar impotencia, dafios al corazén
o presentar esterilidad ). Cuando los jovenes no logran su cometido, presentan un sentido
de inseguridad que evita relacionarse, con la sociedad. También se crea un sentido de
inseguridad en los adolescentes, principalmente cuando estos, no les gusta o no
comprenden los cambios que esta teniendo su cuerpo, la inseguridad puede ser por dos
situaciones, primero por qué el cambio en su cuerpo, es mas lento que el de sus amigos,
y segundo, que haya sido muy rapido a diferencia que en sus comparneros.

Durante la adolescencia, ios jovenes, comienza a cuestionar la manera en que los padres
los educan, comienzan a anaiizar si la moral fundada en ei respeto a los mayores es
correcta y se inclinan por tratar de imponer su propia moral, nacida en el grupo de sus

amigos, lo que le preocupa al adolescente en este momento es no quedar fuera del grupo
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sociai donde se desarrolla, para los jovenes, el no pertenecer a un grupo especifico es un
grave problema, por lo que buscan .cumplir las exigencias que ese grupo les impone;
desde participar en conductas negativas, hasta comportamientos infantiles, todo con la
finalidad de no ser excluidos por sus mismos companeros.

En ocasiones, desconcierta a los mayores, que el adolescente asuma actitudes agresivas
y que gusta de contradecir a los demas, pero lo que esta ocurriendo, es que el joven ha
crecido y ve al mundo y a la vida en sociedad de manera diferente a como lo hacen los
nifos. Es por ello, que el adolescente, desea alejarse de los adultos, de los nifios y siente
la necesidad de relacionarse con personas de su misma edad, conseguir rapidamente
una pareja o contar con varios pretendientes, ya que esto le dara prestigio en su grupo
social, a estos sentimientos juveniles, se suma el trato que reciben de los adultos, sobre
todo de familiares y educadores; éstos, ante los cambios fisicos que observan en los
adolescentes, modifican su trato para con ellos, y dejan a un lado el trato tierno que antes
les prodigaban cuando los consideraban fragiles y vulnerables.

Como lo senala Hurlock, "La principal razon de que la adolescencia sea denominada una
“edad de problemas" reside en que con frecuencia se juzga al joven segun pautas adultas

en lugar de hacerlo con las propias para su edad “.'?

3.3 Crisis de identidad
Una de las grandes paradojas de la adolescencia es el conflicto entre una persona que
pugna por encontrar su identidad y el abrasador deseo de ser exactamente como sus

amigos o amigas.

> HURLOCK, Elizabeth B. Op. Cit. p.27
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Existen conflictos en la comprension y busqueda entre lo que se tiene y Io que se desea
tener, entre lo que se es y lo que se desea ser, estas situaciones generan la crisis de
identidad en el adolescente. Debemos entender el termino crisis, como la idea que el
joven durante la adolescencia experimenta una desestructuracion y una reestructuracion
de su personalidad.

La crisis de identidad, desemboca en la formacion de la identidad, y esta no la da la
sociedad, ni aparece en ningun cambio que este experimentando el adolescente, la
identidad debe adquirirse a través de esfuerzos individuales, es una tarea dificil, ya que
rompe con los vinculos familiares y tradicionales ocasionando la aparicion de muchos
cambios sociales durante la construccion de su propia identidad. La crisis de identidad, es
uno de esos conceptos que se comprenden, pero a la hora de definirlo resulta bastante
dificil, el mismo Erikson reconocia esta dificultad cuando intento especificar todo lo que
deseaba incluir dentro de su definicion.

Para Erikson, “Identidad se refiere con frecuencia a algo enojosamente manifiesto, a una
busqueda mas o menos desesperada o casi deliberadamente confusa, y que se
encuentra localizado en el ntcleo del individuo y de la cultura comunitaria”. ™
Angel Aguirre, cita a Hopkins que menciona, ‘De manera general, la identidad es
entendida como la versién privada que la propia persona hace sobre el conjunto de
caracteristicas personales que la definen”."

La crisis de identidad, se puede definir, como la serie de confusiones que tiene el
adolescente para encontrar su propia identidad, buscando con ello la construccion de su

propia personalidad.

'* ERIKSON, Erik. Identidad: juventud y crisis. Madrid, Ed. Taurus Humanidades, 1990. p 180.
" AGUIRRE Baztan, Angel. Psicologia de la adolescencia México, Ed. Alfaomega 1996. p. 179
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Erikson en su teoria del desarrollo psicosocial, identifico ocho etapas psicosociales, las
primeras cuatro son paralelas a los cuatro periodos de desarrollo psicosexual de Sigmund
Freud, cada etapa se concentra en un aspecto particular de la interaccion con el mundo
social en el que existe cierto conflicto o crisis.
Erikson presentd una solucién positiva y una soluciéon negativa para enfrentar cada etapa,
la gente negocia cada etapa desarrollando un equilibrio entre las dos cualidades que le
dan nombre, no se trata solo de adquirir la buena cualidad, sino, es importante que el yo
en desarrollo, incorpore ambos polos del conflicto. Si el conflicto se desarrolla de manera
satisfactoria, la cualidad positiva se incorpora al yo, y esto permite un desarrolio
saludable, pero si el conflicto persiste o se resuelve de modo insatisfactorio, se perjudica
el yo en desarrollo, por que esta integrando una cualidad negativa.

Las ocho etapas del desarrolio psicosocial de Erik Erikson son:

1. Confianza frente a desconfianza (del nacimiento a un afno de edad). Se caracteriza
porque el nifio debe adquirir un sentido basico de la confianza o seguridad de que el
mundo es predecible y seguro.

2. Autonomia frente a verglienza y duda (de 1 a 3 afos). El nifio debe sentirse auténomo
e independiente de quienes lo cuidan, sus necesidades basicas las satisfacen
personas que alientan la independencia y la autonomia, pero que no lo obligan ni
averguenzan.

3. Iniciativa frente a culpa (de 3 a 5 anos). El nifio debe adquirir el sentido de finalidad y
direccion conforme va expandiéndose su mundo social, se le pide asumir mayor
responsabilidad por sus actos, sus necesidades basicas las atienden personas que no
imponen un control excesivo capaz de producir sentimientos de culpa cuando el nifo

no logra corresponder a las expectativas de sus padres.
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. Laboriosidad frente a inferioridad (de 6 a 10 anos). El nino debe adquirir la capacidad
de trabajar y cooperar con otros cuando ingresa a la escuela, debe encauzar su
energia al dominio de las habilidades, sus necesidades basicas las cubren personas
gue le ayudan a descubrir sus habilidades especiales.

. ldentidad frente a confusion de roles (adolescencia). el adolescente debe saber que es
lo que tiene valor en su vida y el rumbo que desea darle, sus necesidades basicas las
satisface cuando recibe la oportunidades de explorar otras opciones.

. Intimidad frente a aislamiento (adultez temprana). El joven adulto debe establecer
relaciones estrechas con otros, la intimidad consiste en encontrarse uno mismo y en
identificarse con la gente.

. Creatividad frente a estancamiento (adultez intermedia). El adulto debe encontrar la
manera de dejar un legado a la siguiente generacion a través de la crianza de los
hijos, del interés altruista o del trabajo productivo; quien no lo logra sentira un vacio en
su vida.

. Integridad frente a desesperacion (adultez tardia). El adulto de edad avanzada debe
reflexionar sobre su vida y evaluar sus aportaciones y sus logros, asi como el tipo de

persona que ha sido; la integridad se debe a la conviccion de que la vida fue

satisfactoria y que valié la pena.

La formacion de la identidad, es sin lugar el punto central de la teoria de Erikson, por que

si se analiza detalladamenie su teoria, se puede observar, que la crisis de identidad no se

resueive a plenitud en la adolescencia, ya que aspecios relacionados con la identidad

pueden presentarse una y otra vez en la edad adulta, por esa situacion, Erikson observd

el peligro de la confusion de roles, ya que esto puede retrasar en gran medida la llegada a

la edad adulta, inclusive hasta después de los 30 anos, como a €l le ocurrié en su vida.
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Los estudiosos de la adolescencia, toman el trabajo de Erikson, como un punto de inicio
para emprender el estudio del comportamiento de los jovenes, ya que reconocen que todo
adolescente, es una persona en crisis a medida que esta desestructurando y
reestructurando su personalidad, es decir, que el adolescente esta dejando atras el
comportamiento infantil y estd acomodando en su personalidad un comportamiento mas
maduro para ingresar a la vida adulta.

El adolescente, pasa por un sin fin de identificaciones, para construir su propia identidad,
no es raro ver, que el joven se sobreidentifique con artistas, deportistas, o con sus
mismos pares, pero nunca con sus padres, ya que la crisis de identidad se caracteriza por
el alejamiento del muchacho con la familia, esto con la finalidad de formar su propia
identidad.

La complejidad y dificultad del logro de la identidad requieren un retraso de las
obligaciones y compromisos adultos, para que el adolescente tenga tiempo de
experimentacion de roles que le permita la eleccion de uno de ellos. A este periodo de
demora o de aplazamiento de compromisos sociales adultos es a lo que Erikson ha
denominado moratoria psicosocial.

La moratoria psicosocial permite al adolescente experimentar la demora de los
compromisos sociales adultos le permite al adolescente dedicarse a experimentar
distintos papeles, hasta encontrar que tipo de persona desea ser. Erikson comenta sobre
la moratoria psicosocial diciendo: "Tal periodo conduce con frecuencia a un profundo
compromiso, muchas veces transitorio, por parte de los jovenes, pero que termina siendo

confirmado por parte de la sociedad” '°

'3 Erikson, Erik. Op. Cit. p.135
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Apoyado en el trabajo de Erikson, sobre el estudio de la identidad, James E. Marcia

distinguid y presento cuatro niveles de identidad.

a)

b)

c)

d)

“Confusion de la identidad: Cuando el joven no ha experimentado adn la crisis ni ha
establecido compromiso alguno ni hay indicios de estabiecerlo. No solo no se entrega
a un trabajo o a una ideologia, sino que ni siquiera siente interés por ello, ni tiene
planes de futuro.

identidad prematura o hipotecada: Cuando el joven se ha comprometido con otras
ideas o creencias, debido en gran parte a elecciones realizadas por otros, pero sin
haber experimentado la crisis. Ha aceptado comodamente el plan de vida marcado por
otra persona sin haber explorado personalmente otras posibilidades. Es el caso de los
hijos que toman decisiones ocupacionales o ideologicas influidos u obligados por los
propios padres, si haber tenido antes oportunidad de experimentar otros roles.
Moratoria: Cuando el joven se encuentra en un elevado estado de crisis y autn no se
ha comprometido. Busca entre distintas alternativas que se le presentan, con la
intencién de elegir o determinarse por una. El ejercicio fiel de alguna de estas
actividades juveniles suelen ser las iniciales de un posterior compromiso del logro de
la identidad.

Logro de la identidad: Cuando el joven ha experimentado una crisis, la ha resuelto por

sus propios métodos y se ha comprometido con una profesion o alguna ideologia.”'®

La busqueda de la identidad del adolescente no es un proceso sencillo, como se ha visto,

el adolescente se debe enfrentar a una serie de aspectos positivos y negativos para poder

llegar a la madurez, y asi poder ingresar a la vida de adulto.

'®Citado por AGUIRRE Baztan, Angel . Op. Cit p. 190
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Rolf E. Muus, cita lo siguiente: "La madurez comienza cuando la identidad ha sido
establecida v ha surgido un individuo integrado e independiente, parado sobre sus propios
pies, que no necesita usar a otros como muletas emocionales y que no repudia su
pasado; en suma, cuando ya no tiene que poner en tela de juicio, en todo momento, la
propia identidad.” '

Los docentes de secundaria no quieren comprender, que todos los adolescentes son
diferentes que existen muchachos que llegan rapidamente a la madurez, pero hay otros
que su desarrolio es mas lento.

El adolescente de secundaria, tiene que convivir no solo con un profesor sino con varios a
la vez, los cuales tienen diferentes formas de trabajar y de relacionarse con los alumnos,
estos profesores desean que todos sus alumnos se comporten, segun ellos como debe
hacerlo un joven que esta en este nivel, debido a estas exigencias los jovenes se sienten
atacados y toman actitudes defensivas.

El maestro se comporta y actia de cierta manera en el aula, actitudes que desconciertan
mucho al alumno de secundaria, ya que mientras algunos maestros les permiten todo tipo
conductas, otros no permiten nada que altere la actividad dentro del aula, en el siguiente
capitulo, se describira la relacion maestro-alumno existente en los diferentes modelos

educativos, por que muchas de las actitudes de los docentes tiene respuesta ahi

' MUUSS, Rolf E. Teorias de la adolescencia, Buenos Aires, Ed. Paidés, 1980, p. 52
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CAPITULO 4 LA RELACION MAESTRO- ALUMNO

Dentro de la escuela, la relacion que existe entre el maestro y sus alumnos es un factor
basico que determina el clima dentro del salon de clases, este ambiente es propiciado
principalmente por el docente, quien con sus actitudes (coercitivas, flexibles, permisivas,
etc.) sus valores y sus palabras hacia sus alumnos, crea un clima favorable o
desfavorable para la relacion maestro-alumno, pero hay que recordar, que el maestro
actia y actuara ante sus estudiantes, de acuerdo al modelo educativo en que esté
apoyando su practica docente, buscando con ello poder cumplir con el proceso de

ensenanza.

4.1 La relacion maestro-alumno en la escuela tradicional.

La escuela tradicional tiene su origen en el siglo XVIl, se caracteriza por ser el modelo
educativo donde la autoridad se personifica en la figura del maestro, a quien se le
reconoce como el duefo del conocimiento, pero para llegar a este conocimiento, se
necesita de orden y disciplina.

Justa Ezpeleta, cita a Comenio que dice: “El orden en todo es el fundamento de la
pedagogia tradicional, y por ello la programacion en detalle de la clase y de la vida
colectiva constituyen la trama de la que ninguna educacion puede prescindir. Nada puede

ser librado al azar y el método, omnipresente, garantiza el dominio de todas las

situaciones” '®

'® EZPELETA, Justa. Modelos Educativos: Notas para un cuestionamiento. Cuadernos de
Formacién Decente No. 13, México, Ed. ENEP- Acatlan, 1977. p . 6.
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El maestro después de explicar a sus alumnos un tema, solicita que se levanten y repitan,
todo lo que él ha dicho; pero deberan seguir el mismo orden que el menciono, repitiendo
las mismas palabras, y los mismos ejemplos.

Algunos docentes piensan que la practica de la escuela .tradicional en el aula, ha
desaparecido, pero la realidad es otra, ya que en la actualidad la escuela tradicional,
todavia es llevada a la practica dentro de los salones de clases, podria pensarse que es
caracteristico de cierto nivel educativo, pero se presenta en todos los niveles, desde el
nivel preescolar hasta el nivel superior.

Muchos docentes afirman, que la escuela tradicional, les permite cumplir con su meta que
es ensenar, no es extrafo escuchar algunos comentarios como los siguientes: “Mis
alumnos hacen lo que yo les diga y no repelan mis decisiones” ; “Mis alumnos repiten lo
que yo les enseno, tal y como lo dije en clase”; “Alumno que me causa problemas lo saco
del salén, esto con la finalidad de controlar la disciplina”; “Los alumnos que son muy
inquietos en mi clase estan reprobados”; “Para ensenar debe existir disciplina en mi
clase’; etc.

Con los comentarios mencionados por los profesores, queda claro el lugar que se le
asigna al alumno y al maestro, el joven debe acostumbrarse a hacer la voluntad del
maestro, mas que la suya propia, su relacion con el docente se reduce a dos actitudes: la
imitacién y la obediencia.

La crisis de identidad del adolescente en el modelo tradicional no tiene cabida, ya que el
maestro controla todo comportamiento del alumno, ocasionando que este individuo se vea
presionado al no poder asimiiar o expresar sus inquietudes o temores, ademas de tener

que responder a las exigencias del profesor.
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4.2. La reiacion en ia tecnologia educativa.

La tecnoiogia educativa se desarrolia en ios Estados Unidos a mediados dei sigio XX,
este modelo se caracteriza por intentar racionalizar hasta donde sea posibie, la
ensefianza en el saldon de clases, el maestro es quien, ateniéndose a los
objetivos, organiza y determina la actividad, seleccionando los estimulos necesarios para
que los alumnos muestren nuevas conductas, para elio estan las tecnicas precisas.

El maestro de la tecnologia educativa toma los contenidos y objetivos, como asuntos
fuera de su competencia, ya que éi es un simple instrumento que debe manejar las
técnicas adecuadas para asegurar la transmision de conocimientos.

La tecnoiogia educativa esta apoyada en el conductismo y aunque se acaba con ia
pasividad de los alumnos de la escuela tradicional, se observa continuamente la conducta
del alumno, por lo que el muchacho, debe hablar, escribir o moverse en determinada
direccion para demostrar que ha aprendido o asimilado los conocimientos.

Pedro Lafourcade en 1976 cita: “A pesar de que la tecnologia educativa es lo mas
avanzado en la ensefianza , no presenta ninglin cambio sustancial, ya que sigue estando
en el maestro la funcion de transmisor de informacion y supervisor de conductas.” '

La relacion del maestro y el alumno dentro de la tecnologia educativa, estara determinada
de acuerdo a los tipos de premios y castigos que constituyen el dominio del profesor
sobre el alumno, porque el joven es moldeado de acuerdo a los objetivos que se haya
planteado el docente para transmitir los conocimientos, por tal motivo un joven que esta
viviendo una crisis de identidad, no tiene oportunidad para expresar sus inquietudes
ansiedades y temores, ya que el docente controla su conducta.

'® LAFOURCADE, Pedro. Evaluacién de! aprendizaje, Buenos Aires, Ed. Kapeluz, 1976. p. 230
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4.3. la relacion del maestro-alumno en la escuela nueva.

La escuela nueva es el movimiento mas importante que se ha desarroliado a comienzos
del siglo XX, y coloca al nifo en el centro del quehacer educativo y produce con ello una
verdadera revolucion pedagogica.

En la escuela nueva la relacion maestro-alumno se lleva a cabo de la siguiente forma; el
maestro centro y motor de la accion educativa define un nuevo roi, renuncia a sus signos
de poder y construye una relacion que niega su autoridad, dentro del aula y reconoce que
el alumno es responsable de su educacion diaria.

En el modelo de escuela nueva, se demuestra que el ambiente escolar, influye en la
personalidad del alumno y al incluirlo en su educaciéon como sujetos activos, permite que
el adolescente vaya, construyendo su propia identidad, por lo cual este método educativo,
desde mi punto de vista es el mas adecuado para lograr una verdadera relacion entre el
maestro y el alumno.

La relacion maestro-alumno no se centra ni en el educador, ni en el educando, sino en la
relacion interpersonal que se desarrolla entre éstos, de ahi que el concepto de disciplina y
autoridad tengan una funcion y connotacion diferente, puesto que no se trata de
suprimirlas , sino mas bien de trasformarlas en el bien comun de la colectividad en donde
la autoridad no depende ya del maestro, sino de las interrelaciones y cambios de roles
que se dan en el grupo, pues el mismo grupo regula y va normando su propia proceso, es
cierto que la presencia del maestro no se extingue por completo pero si quedara sujeta a
su intervencion en la medida en que este apoya al grupo.

En la actualidad podria pensarse que muchos docentes manejan este modelo educativo,
pero la realidad es muy diferente, son pocos los docentes que se atreven a cambiar su

practica dentro del aula, ya que tratan de cumplir las exigencias de las autoridades
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escolares que piden que el alumno este callado y sentado en su lugar, el docente no se
arriesga a que los directivos pongan en duda su capacidad para controlar a los grupos a
su cargo y recurre al modelo tradicional para tener un control mas estricto de los
estudiantes.

Para Ia escuela nueva es importante el origen social de los alumnos, la comunidad en
donde vive, el nucleo familiar de donde proviene, esto permitira que se establezca un tipo
de relacion dentro de la escuela, uno de los defectos que tienen aigunos docentes de
secundaria es menospreciar o determinar que los aigunos alumnos no tienen futuro
debido a que viven en una comunidad popular o con muchas carencias.

Para lievar a cabo este trabajo el docente debe contar con una amplia experiencia en ei
manejo de grupo, compartir y comprometerse con un trabajo diferente, tener como
principio fundamental que el conocimiento solo se construye socialmente y a partir de la
comunicacion con el alumno.

Por lo cual, la escuela nueva es el modeio idoneo para apoyar esta investigacion, ya que
reconoce que el adolescente de secundaria esta buscando su identidad, que se encuentra
construyendo su propia personalidad, y esta pasando por una serie de dificultades para
lograr su meta, ademas es importante conocer la situacion social en que vive el alumno,
para comprenderios y tener una mejor comunicacion maestro-alumno.

Por lo cual, en el capitulo siguiente, describiré las caracteristicas del universo y de la
poblacion de estudio que se utiliza en esta investigacion, ademas de expresar como se

encuentra la relacion maestro-alumno en la ESTIC No. 123.
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CAPITULO 5. CARACTERISTICAS DE LA POBLACION DE ESTUDIO

Ei conocer las caracteristicas de ia pobiacion de estudio nos permitira entender lios
probiemas que se vive en esa comunidad. Ei municipio de Ecatepec de Moreios, es una
localidad del Estado de México que se caracteriza por el continuo aumento de su
pobiacion, por lo que sus h.abitantes siempre estan exigiendo nuevos centros de
educacion basica, argumentando que ya no hay lugares suficientes en las escueias que
existen, las autoridades gubernamentales y educativas, respondiendo a las exigencias de
la comunidad, han abierto varios planteies de nueva creacion, los cuales presentan una
serie de carencias, ya que se cuenta en ocasiones con el terreno, pero las instalaciones
no son las optimas; un ejemplo es la ESTIC. No 123. “Guillermo Gonzalez Camarena”,
que inicio labores sin reconocimiento oficiai en el ano de 1996, teniendo solo tres grupos
cada uno con 30 alumnos, donde aigunos jovenes lievaban sillas de sus casas para tomar
sus clases, los salones eran de ldmina con pisos de tierra, pero después de muchas
gestiones y exigencias de los padres de familia, las autoridades dei gobierno dei Estado
de Mexico construyeron varios salones para que la institucion tenga la infraestructura

actual, como se describe a continuacion.

5.4. La ESTIC. No. 123 “Guillermo Gonzaiez Camarena”, turno Matutino

La Escuela Secundaria Técnica y Comercial (ESTIC) No. 123 "Guillermo Gonzalez
Camarena’, esta situada en el Estado de Meéxico, su direccion es Humo y Abismo S/N,
Seccion Elementos, Colonia Jardines de Moreios, Municipio de Ecatepec de Moreios,

inicio labores oficiales en el ano de 1997,
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La infraestructura actual de la institucion esta integrada de la siguiente forma, existen
nueve salones, una oficina como direccion, una oficina que es la subdireccion la cuai es
compartida con el equipo administrativo que son dos secretarias, se tiene dos oficinas de
orientacion, en cada una de ellas estan dos orientadoras.

La escuela carece de laboratorios, y aunque existe equipo de laboratorio, este se
encuentra guardado en la subdireccion, la barda perimetral esta determinada por una
malla ciclénica que rodea todo el plantel.

En este ciclo escolar 2003-2004, se cuenta con una poblacion escolar de 440 alumnos;
de los cuales 129 son alumnos de tercer grado; 148 son alumnos de segundo grado y
163 son alumnos de primer grado.

La ESTIC. No. 123, esta ubicada en una zona popular, por lo que en la escuela existe un
gran numero de alumnos, que cuentan con muchas carencias economicas, aungue
también existen jovenes que no tienen problemas econdémicos, pero que carecen de la
atencion de los padres, ya sea porque los dos trabajan o porque los alumnos que estan
pasando por la separacion de sus padres y quienes se encargan de ellos son sus
hermanos mayores, por lo que es comun que los materiales que se piden en la escuela
el joven no los lleve.

La pariicipacion de los padres de familia, para las actividades de la escuela es minima o
nula en ocasiones, estos se presentan solo cuando orientacion los cita a firma de boletas
0 por algun problema ocasionado por la conducta de su hijo.

La ESTIC No. 123 desde su creacion, compite contra la ESTIC No. 75 que cuenta muchos
anos en de Jardines de Morelos, aunque cabe aclarar que poco a poco se esta logrando

el reconocimiento de comunidad.
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Ei ambiente que prevalece en la comunidad esta afectando a la escuela, existe un
problema grave de delincuencia y drogadiccion, lamentablemente estan llegando algunos
sujetos a la hora de la salida que estan asaltando a los estudiantes, lo mas preocupante
es que algunos alumnos comienzan a juntarse con este tipo de personas, y son pocos los

padres de familia que han puesto atencion a este asunio.

5.2 La planta docente de la ESTIC. No. 123.
El analizar como esta integrada la plianta docente de la ESTIC NO. 123, permitira
entender, el motivo por el cual la relacion maestro-alumno es deficiente.
1. Elfego Mendoza Jaimes. Edad: 54 afos.
Puesto : Director Escolar.  Afios de servicio: 38 anos.
Profesion: Licenciado Normalista en Dibujo Técnico
2. Benito Galindo Rodriguez. Edad: 47 afos.
Puesto: Subdirector Escolar . Anos de servicio: 27 anos.
Profesion: Licenciado en Pedagogia Especialidad en Ciencias Sociales
3. Rocio Angulo Dominguez . Edad: 31 afos.
Puesto: Orientadora Anhos de servicio: 6 anos.
Profesion: Licenciada en Pedagogia.
4. Maria de las Nieves Echevarria Garcia. Edad: 47 afos.
Puesto: Orientadora Afos de servicio: 16 anos.
Profesion: Pasante en la Licenciatura en Trabajo Social
5. Magdalena Galvez Palma. Edad: 44 anos.
Puesto: Orientadora Afos de servicio: 11 anos.

Profesion: Licenciada en Psicologia.
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6. Jesica Elizabeth Sierra Orozco . Edad: 31 afos.

Puesto: Orientadora Anos de servicip: 7 anos.
Profesion: Pasante en la licenciatura de Psicologa.

7. Monica Aivarez Quesada. Edad. 41 anos.

Puesto: Profesor Horas Clase . Afos de servicio: 7 afos.
Materia que imparte: Ingles.
Profesion: Licenciada en Turismo.

8. Adriana del Rosario Araujo Salas . Edad: 31 afos.
Puesto: Profesor Horas Clase . Afios de servicio: 5 afos.
Materia que imparte: Ingles
Profesién: Licenciada en el Area de Ingles

9. José Manuel Arreola Villegas Edad: 35 afios.
Puesto: Profesor Horas Clase . Afos de servicio: 6 afos.
Materia que imparte: Educacion Artistica y Dibujo Técnico.
Profesion: Pasante en la Licenciatura en Pedagogia

10. Bertha Beatriz Bolanos Estrada. Edad: 34 anos.

Puesto: Profesor Horas Clase . Afos de servicio: 14 anos.
Materias que imparte: Biologia y Fisica.
Profesion: Licenciada en Ciencias Naturales.

11. Jose Aiberto Camacho Cordova. Edad: 36 anos.

Puesto: Profesor Horas Clase . Afos de servicio: 9 anos.
Materias que imparte: Historia y Educacion Ambiental.

Profesion: Licenciado en Derecho.



12.

13.

14.

15.

16.

17.

Marisol Escudero Hernandez. Edad: 24 afos.

Puesto: Profesor Horas Clase . Anos de servicio: 2 anos.
Materia que imparte: Biologia, Espanol y Formacion Civica y Etica
Profesién: Licenciada en Matematicas.

Felix Estrada Silva. Edad: 27 arios.

Puesto: Profesor Horas Clase . Afios de servicio: 6 afos.
Materias que imparte: Dibujo Técnico y Formacion Civica y Etica.
Profesion: Pasante en Arquitectura.

Felipe Fragoso Sanchez . Edad: 27 afos.

Puesto: Profesor Horas Clase . Afos de servicio: 2 anos.
Materia que imparte: Educacion Fisica.

Profesion: Licenciado en Matematicas.

Maria Esmeralda Guevara Rodriguez Edad: 41 anos
Puesto: Profesor Horas Clase.  Anos de servicio: 17 afos.
Materia que imparte: Contabilidad.

Profesion: Licenciada en Especialidad Contable

Monica Guzman Martinez Edad: 26 afios

Puesto: Profesor Horas Clase.  Afos de servicio: 1 afos.
Materia que imparte: Contabilidad.

Profesion: Pasante en la Licenciatura en Administracién de Empresas.
Paula Lopez Gallegos Edad: 46 afios
Puesto: Profesor Horas Clase.  Anos de servicio: 7 afios.
Materia que imparte: Geografia.

Profesion: Licenciada en Sociologia
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18. Juan Antonio Moreno Hernandez. Edad: 37 afios

Puesto: Profesor Horas Clase. Anos de servicio: 7 afos.

Materia que imparte: Matematicas.
Profesién: Ingeniero Industrial
19. Armantino Laurences Pérez Duarte Edad: 49 afios

Puesto: Profesor Horas Clase.  Afos de servicio: 23 afos.

Materias que imparte: Historia, Geografia, Formacién Civica y Etica .

Profesion: Licenciado en Pedagogia en Ciencias Sociales.
20. Ignacio Roman Poblano Primo. Edad: 39 afios

Puesto: Profesor Horas Clase.  Afios de servicio: 19 anos.

Materia que imparte: Educacion Artistica.

Profesién: Licenciado en Educacion Artistica.

21. David Lazaro Ramirez Alcantara. Edad: 34 afios

Puesto: Profesor Horas Clase. Afios de servicio: 7 afios.

Materia que imparte: Historia.
Profesion. Pasante en la Licenciatura de Historia

22. Armando Romero Hernandez. Edad: 40 afios
Puesto: Profesor Horas Clase.  Afios de servicio: 17 afios.
Materia que imparte: Espaniol
Profesién: Pasante en la Licenciatura de Pedagogia.

23. Maria de Lourdes Sanchez Edad: 42 arios
Puesto: Profesor Horas Clase.  Afos de servicio: 18 afios.
Materia que imparte: Matematicas

Profesion: Licenciada en Matematicas
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24,

25.

26.

27.

28.

Antonio Alberto Solis Rodriguez Edad: 35 afos
Puesto: Profesor Horas Clase. IAﬁos de servicio: 7 afos.
Materias que imparte: Espanol y Contabilidad.

Profesién: Pasante en la licenciatura en Psicologia.
Reynaldo Soto Jiménez. Edad: 40 afos
Puesto: Profesor Horas Clase.  Afios de servicio: 7 afios.
Materias que imparte: Fisica, Quimica

Profesion: Pasante en Ingenieria Quimica.

Lizbeth Gonzalez Tovar Edad. 25 afios

Puesto: Profesor Horas Clase.  Afos de servicio: 2 afos.

Materia que imparte: Introduccién a la Fisica y Quimica, Biologia, Fisica.

Profesion: Licenciada en Educacion Primaria.

Benita Valadez Valdés Edad: 32 anos.

Puesto: Profesor Horas Clase.  Afos de servicio: 5 afios.

Materia que imparte: Contabilidad

Profesiéon: Pasante en la Licenciatura en Administracion de Empresas.
Ernesto Zavala Vazquez Edad: 35 afos

Puesto: Profesor Horas Clase. Anos de servicio: 7 anos.

Materias que imparte: Historia, Educacion Ambiental

Profesion: Pasante en la licenciatura en Pedagogia.
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5.3 Diagnostico sobre la relacion maestro-alumno en la ESTIC No. 123

En base a mi observacion y a los diferentes comentarios de algunos maestros y alumnos,
se logro recabar la siguiente informacién, que describe como se presenta la relacion
maestro-alumno en la ESTIC No. 123.

Los directivos del plantel tienen poca relacion con los alumnos, se dirigen a ellos solo para
llamarles de atencion a causa de una indisciplina, para ordenarles que pasen a su salon,
para algun asunto administrativo, por lo que puedo asegurar que la comunicacion entre
alumnos y directivos es minima.

Las orientadoras tienen buena relacién con la mayoria de los alumnos, aungque se
presentan problemas con los alumnos que son sancionados continuamente, en muchas
ocasiones las orientadoras se enteran de los problemas que existen dentro del aula,
cuando algunos alumnos les informan de los conflictos que existen en sus grupo.

En la ESTIC No. 123, Ia relaciébn maestro-alumno, se ve afectada_ principalmente por las
diferentes actitudes que presentan los docentes con los alumnos, algunos maestros son
muy estrictos, otros son excesivamente flexibles, algunos se evitan problemas y solo les
dan clase a los alumnos que quieran tomarla, otros son volubles un dia son muy
amistosos y al otro dia son muy serios, esto confunde a los jovenes, debido a que unos
profesores le permiten todo y otros no los dejan ni moverse, ocasionando con ello
continuos enfrentamientos entre maestro y alumno, algo muy caracteristico de la
secundaria.

Cuando los alumnos tienen problemas, se acercan a pedirle consejo a los profesores,
aungue lo comun es que siempre solicitan la ayuda de las orientadoras, los maestros
reconocen que sus alumnos estan viviendo una etapa dificil, pero no le llaman “Crisis de

Identidad”; lo califican comportamientos propios de la adolescencia.

54



También se observo que muchos docentes, no reconocen que sus actitudes influyen en el
comportamiento del alumno, culpan a Ilos jovenes sobre los problemas en el aula, y toman
la determinacion de solo darles clases a los alumnos que les prestan atencién, ignorando
a los jovenes, que estén ocasionando desorden en el salon, evita hacer cualquier llamado
de atencion a los alumnos, esto para no tener enfrentamientos y conflictos con los
jovenes.

En la ESTIC No. 123, algunos profesores estan confundiendo que el tener una buena
relacion con los alumnos, es pretender ser como ellos, y buscando ser popular entre los
jovenes, bromea con ellos, y en ocasiones les platican situaciones de su vida personal,
todo con la finalidad segun ellos de ganarse la confianza de los estudiantes, pero la
realidad, es que los alumnos se burlan de las cosas que les platican estos maestros,
ademas de ridiculizarlos comentarselo a sus comparieros .

El ambiente escolar en este ciclo 2003-2004, se ha puesto dificil, ya que llegaron ala
institucion, alumnos que son un verdadero problema, y aunque se busca tener
comunicacion con ellos se ponen a la defensiva, sus actitudes son groseras y altaneras,
cuando se les pide el apoyo a los padres estos no se presentan en la escuela, pero
cuando acuden a la escuela, van con la idea que es una batalla que le debe ganar al
profesor o a la orientadora, ademas que el alumno toma una actitud de victima, a tal
grado que los padres consideran que el personal de la escuela esta agrediendo y
presionando a su hijo por lo cual se comporta rebelde con ellos.

Existen un numero de profesores que estan impartiendo asignaturas, que no concuerdan
con su perfil profesional, esto ha ocasionado que el alumno se de cuenta que el docente
no domina y no sabe como abordar los temas, dando como resultado que los jovenes no

se interesen en su clase y se observe una deficiencia en la practica docente.
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Con base en lo anterior, considero necesario que los docentes aprendan a manejar
estrategias de comunicacion que le permitan entablar una verdadera relacion maestro-
alumno, que le permita entender y comprender la crisis de identidad por la que estan
pasando los alumnos, pero para ello el docente debe comenzar por reconocer que sus
alumnos, estan creciendo y que las conductas que presenta en el aula son parte de la
busqueda de su identidad para la construccion de su propia personalidad, también el
docente debe comprender que cada muchacho es diferente en su desarrollo.

Por todo lo comentado, en el capitulo seis, hago la descripcion de mi propuesta de
intervencién sobre un Curso-Taller titulado: "Estrategias de comunicacidn para fortalecer
la relacion maestro-alumno ante la crisis de identidad en la educacién secundaria”,
dirigida a los docente, ya que considero que son ellos los que deben empezar a modificar
su actitud, para obtener una verdadera comunicacién en la relacién maestro-alumno, esto
permitira a los docentes comprender a los adolescentes y crear un clima favorable para el

desarrollo del alumno en el aula.

56



CAPITULO 6. PROPUESTA DE INTERVENCION CURSO-TALLER: “ESTRATEGIAS
DE COMUNICACION PARA FORTALECER LA RELACION MAESTRO-ALUMNO ANTE

LA CRISIS DE IDENTIDAD EN LA EDUCACION SECUNDARIA”

6.1 Justificacion de la propuesta de intervencion.

La crisis de identidad, es sin lugar a duda una etapa donde el adolescente se enfrenta a
diferentes cambios, tanto en lo fisico como en lo psicolégico, es el periodo donde el joven
experimenta sensaciones nuevas al pretender ingresar al mundo de los adultos, es donde
el adolescente debe comenzar a incorporar en su vida, normas, responsabilidades y
valores que le exige la sociedad y a las cuales el se resiste cumplir.

En la escuela secundaria es algo caracteristico, dentro de la relacién maestro- alumno, ya
que el profesor busca que el joven cumpla con lo que se le ordena y el alumno siente que
este individuo, en el cual no confia, esta atentando contra su libertad, por lo cual se pone
a la defensiva, repelando y cuestionando cualquier comentario o actitud que el docente
exprese dentro del salén de clases.

La crisis de identidad, debe verse con mas cuidado, porque aunque muchos profesores
argumentan, que es una etapa dificil y pasajera en los adolescentes, no es raro escuchar
a muchos docentes decir: “Asi son los adolescentes”, pero cambian de parecer cuando
tienen problemas con uno o varios jévenes dentro del aula, calificandolos como “chicos
problemas” y su comportamiento como indisciplina.

Para atender los problemas dentro de la relacion maestro-alumno, las instituciones
educativas, siempre toman como la mejor alternativa, modificar y controlar la conducta de
los adolescentes, ignorando que en ocasiones son los docentes los responsables de

muchas conductas y actitudes que manifiestan sus alumnos.
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Sobre las actitudes que toma el docente, se puede comentar que cuando se aplica
actitudes coercitivas dentro de la escuela, la relacion maestro-alumno se vera afectada y
como resultado habra continuas confrontaciones, entre estudiantes y maestros, pero
cuando el profesor tiene actitudes permisivas, y quiere aplicar disciplina, el alumno ya no
acepta su autoridad, por lo que se ve afectada su comunicacion.

¢ Cuantas veces los maestros aseguran que ellos tienen una buena comunicacién con sus
alumnos?, justificAndose de la siguiente manera: “Yo tengo buena comunicacion con mis
alumnos hacen lo que yo les indique”; “Yo con algunos alumnos bromeo”; “Con los
alumnos problemas evito hablarles, pero no los insulto”, esto genera que no exista
ninguna comunicacién dentro del aula, ya que el maestro se posesiona de la palabra, y la
participacion del alumno ocurre cuando el docente considera que es pertinente y el
muchacho se ve obligado a sobrellevar las exigencias y trato del docente, con tal de
cuidar su evaluacion.

Es necesario que el docente comprenda que una verdadera comunicacion entre maestro-
alumno, esta basada en el conocimiento y comprension del comportamiento adolescente,
reconociendo que este sujeto esta construyendo su propia personalidad, y que muchas
conductas y actitudes que los alumnos manifiestan, son propiciadas por sus dudas, al no
poder controlar los cambios que esta experimentando.

En este capitulo, presento mi propuesta de intervencion que consiste en un Curso-Taller
titulado: “Estrategias de comunicacion para fortalecer la relacion maestro-alumno ante la
crisis de identidad en la Educaciéon Secundaria”, esta propuesta, parte de la idea de que
en la educacion no puede existir conocimiento, sino existe una comunicacion, por lo cual
esta dirigida a los docentes, ya que ellos son los que determinan el clima que habra en el

salon de clases, y la relaciéon que habra con los alumnos.

58



6.2. Objetivo general del curso-taller.
Proporcionar a los docentes Estrategias de comunicacion que le permitan fortalecer la

relacion maestro-alumno ante la crisis de identidad en la Educacién Secundaria.

6.3. Objetivos especificos del curso-taller.

» Justificar la importancia del Curso-Taller.

e Brindar informacién al docente sobre la crisis de identidad en los adolescentes.

e Concientizar al docente sobre su influencia en las conductas del alumno dentro del
aula.

s Concientizar al docente sobre la importancia de involucrar al alumno en su educacién.

+ Concientizar al docente sobre la importancia de la comunicacidn dentro de la relacién

maestro alumno.

6.4. Método de trabajo para el curso-taller.

Para lograr el cumplimiento de los objetivos del Curso-Taller, debera llevarse a cabo
considerando las necesidades e inquietudes de los docentes, pero sin dejar a lado las
necesidades de los alumnos.

Los temas del Curso-Taller estan estructurados en base al diagnostico que se realizé
sobre la relacién maestro-alumno, donde se utilizd la observacidén, como un instrumento
para obtener elementos y determinar los temas a trabajar en el curso, ademas se apoyo
este trabajo con los comentarios hechos por algunos docentes y algunos alumnos. El

curso tendra una duraciéon de 20 horas, las cuales estaran divididas en 10 sesiones de
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dos horas, en cada sesion sobresale el uso de la técnica role playing (juego de
roles),buscando con ello que los docentes comprendan a los alumnos, poniéndose en su
lugar. El trabajo a realizar en cada sesion, esta especificado en cartas descriptivas (una

por tema); la evaluacion de cada sesion es contemplado en el tiempo de trabajo.

6.5. Temas del curso-taller

Sesion Uno Introduccién al Curso-Taller.
Sesion Dos. La crisis de identidad en el adolescente.
Sesion Tres. Estilos de aprendizaje en los adolescentes.

Sesién Cuatro.  La Inteligencia emocional en el aula.

Sesion Cinco. Las actitudes del docente en el aula.

Sesion Seis La importancia de los valores en el aula.
Sesién Siete. La autoestima del docente y su influencia en los alumnos
Sesién Ocho. La asertividad del docente en el aula.

Sesion Nueve.  La importancia de saber escuchar en el aula.

Sesién Diez. El compromiso del docente en la escuela.

6.6 Evaluacion del Curso-Taller.

La evaluacién del Curso —Taller , se llevara a cabo por medio de un cuestionario que sera
aplicado en la ultima sesion, el tiempo para la evaluacién ya ha sido programado, por lo
que no habra ningun problema en su realizacion, ademas cabe resaltar que en cada
sesion sera evaluado el trabajo que se realice ese dia, lo cual permitira realizar los ajustes

necesarios para beneficiar el curso.
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Recomendaciones para el trabajo del curso- taller

« Para el desarrollo de las actividades de este curso-taller es necesario que los
maestros participantes empleen todas sus habilidades y tengan actitudes relacionadas
con el trabajo en grupo, la disposicion para discutir y poner en tela de juicio los
conocimientos que tienen, ademas de estar abierto a escuchar a los demas.

s Asimismo , se requiere que los integrantes del grupo adquieran el compromiso de
realizar de la mejor manera, las tareas que en lo individual les correspondan, asi como
la descripcion detallada de sus experiencias personales, evitando caer en la
exageracion de |os sucesos.

e Las actividades del curso-taller, estan a cargo de un coordinador, por lo cual no se
permitira que los participantes pretendan organizar o modificar ninguna actividad, pero
se escucharan y se tomaran en cuenta las sugerencias para beneficiar el curso.

« El trabajo colectivo entre maestros que tienen propdsitos e inquietudes en comdun,
promete mejores resultados que el trabajo individual. No obstante para que las
sesiones del curso-taller sean realmente productivas, los integrantes del grupo deben
trabajar tanto de manera individual como colectiva.

« También es importante, recordar que un curso-taller, se caracteriza por llevar una
dinamica activa, por lo que el coordinador, debe cuidar que las actividades del curso
no caigan en una dinamica pasiva que provoque aburrimiento y monotonia en los
asistentes.

« Es importante, asegurarse de que los materiales necesarios para la realizacion de las

actividades estén disponibles con antelacion, para evitar alterar la sesion, aunque el
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coordinador debe estar preparadol a cualquier contingencia para solucionar posibles
problemas.

Es primordial, evitar que los participantes se enreden en largas discusiones, ya que
esto perjudica al curso, y ocasiona que se alteren las actividades, por lo que se debe
cuidar, que ningun profesor se apodere de la palabra y no le permita participar a los
demas.

El coordinador y los participantes al curso, deben respetar las opiniones de los demas,
ya que los puntos de vista donde se difiere, no debe convertirse en un obstaculo, sino
en una oportunidad para asimilar o reafirmar mejores conocimientos.

Es necesario que el coordinador, no utilice siempre a las mismas personas para
ejecutar ciertas actividades, por lo cual es conveniente que turne esta participacion

entre todos los integrantes del curso.
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TEMA: LAS CARACTERISTICAS PSICOLOGICAS DEL ADOLESCENTE.

SESION UNO

Objetivo de la sesion: Los participantes al curso reconoceran las caracteristicas psicoldgicas del adolescente que definen su

comportamiento.

ACTIVIDADES OBJETIVO TIEMPO PROCEDIMIENTO RECURSOS EVALUACION
| Introduccion a | Conocera el objetivo de la Actividad de bienvenida e |Retroproyector Participacion
1 la sesién sesiéon 10 integracion al curso. Acetato 1 Comprension
§ Dar a conocer el objetivo de la
[ sesioén
i Presentacion Conocera la finalidad y Explicacion de la forma en que | Retroproyector Explicacion
' 2 |del curso taller. organizacion del curso- 157 esta organizado el Curso-taller. Acetato 2 Comprensién
1 taller Analisis de los objetivos.

: Comentarios y aclaraciones.
| 3 | Las estrategias | Conoceran que son Realizara una lluvia de ideas|Pizarrdn Participacion
‘ de las estrategias de 157 para definir que son las|Marcadores Reflexion
comunicacién |comunicacion y  que estrategias de comunicacioén.
beneficios aportan a la Comentarios
relacién maestro-alumno .
Los cambios |Indicara  caracteristicas escribiran los cambios | Cuaderno de notas |Participacion
psicologicos del | psicolégicas que definen psicolégicos que manifiesta el| Boligrafo Dialogo
4 adolescente |el comportamiento del 15’ adolescente.
? : adolescente. Comentarios de los participantes
sobre lo escrito.
Los cambios | Conocera las Exposicién del ponente sobre los | Retroproyector Explicacion
5 | psicolégicos del | caracteristicas cambios psicolégicos de la| Acetato 3 Comprensién
adolescente |psicologicas que definen 186 adolescencia.
{ (Teoria) la conducta del Comentarios y ejemplos.
L adolescente
i La relacion Escenificaran como se Prepararan una escenificacién | Participantes Participacién y
| 6 maestro- generan dificultades en la 207 para demostrar como se generan colaboracion.
| alumno y sus |relacion maestro-alumno. dificultades en la relacion
| dificultades. maestro-alumno.
i Presentacion |Presentaran el trabajo Cada equipo presentara su Participantes Organizacién y
7 de la | que se realiz6 en equipo. 207 trabajo cuidando que todos los colaboracion .
escenificacion. integrantes participen en la Participacién
i' escenificacién
5 Evaluacion de |Evaluara el impacto de la 10’ Expresar sus opiniones sobre el | Participantes Conclusiones.
8 | lasesion sesion. trabajo de la_sesion.
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CURSO-TALLER
* Estrategias de comunicacion para fortalecer la relacion maestro-alumno ante la crisis de

identidad en la educacion secundaria” .

OBJETIVO GENERAL DEL CURSO-TALLER.
Proporcionar a los docentes Estrategias de comunicacion que le permitan fortalecer la

relacidon maestro-alumno ante la crisis de identidad en la Educacién Secundaria.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.
o Justificar la importancia del Curso-Taller.
e Brindar informacion al docente sobre la crisis de identidad en los adolescentes.

« Concientizar al docente sobre su influencia en las conductas y actitudes del alumno

dentro del aula.
« Concientizar al docente sobre la importancia de involucrar al alumno en su educacion.

e Concientizar al docente sobre la importancia de la comunicacion dentro de la relacién

maestro alumno.

Duracion : 20 horas (10 sesiones de dos horas)
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TEMAS DEL CURSO-TALLER.

Sesion Uno
Sesion Dos.

Sesién Tres.

Sesion Cuatro.

Sesion Cinco.
Sesion Seis
Sesion Siete.

Sesion Ocho.

Sesion Nueve.

Sesion Diez.

Introduccion al Curso-Taller.

La crisis de identidad en el adolescente.

Estilos de aprendizaje en los adolescentes.

Inteligencia emocional en el aula.

Las actitudes del docente en el aula.

La importancia de los valores en el aula.

La autoestima del docente y su influencia en los alumnos
La asertividad del docente en el aula.

La importancia de saber escuchar en el aula.

El compromiso del docente en la escuela.
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“ LOS CAMBIOS PSIC‘OLOGICOS DEL ADOLESCENTE”

Durante la adolescencia se presentan una serie de cambios fisicos, fisiologicos, que dan
origen a los cambios psicologicos, cuando el joven experimenta estos cambios el
muchacho se da cuenta que, ya no es un nifio, pero tampoco es un adulto, ya que para la
sociedad sigue siendo un nifio con obligaciones de gente mayor ; por lo que el
adolescente se encuentra en sumergido en una duda y se pregunta ;quién soy?,
ocasionando que el adolescente se refugie en si mismo, al sentirse incomprendido por los
adultos,

Algunas de las conductas que frecuentemente se ponen de manifiesto en los

adolescentes, aunque no en todos estas conductas son la introspeccion , la rebeldia, la

ambivalencia, la crisis de identidad, caracteristicas que describen la forma como el joven
se desarrollara dentro de la familia, la escuela y la misma sociedad.

e INTROSPECCION. El adolescente se vuelve introvertido, busca sus propios puntos de
vista, sus afectos y sus incipientes respuestas a las mdltiples dudas que la vida le
plantea, no es raro entrar en conflicto con los adolescente al pretender orientarlos
cuando ellos no quieren ser orientados .

e REBELDIA. el adolescente rompe con el ambiente familiar, comienza a reprocharle a
los padres la forma en que han sido educados también le reclama a los demas
adultos la falta de comprensién hacia sus necesidades, intereses , inquietudes ,
temores , etc.; para el adolescente no hay mayor ofensa, que ser tratado como un
nifio, por lo que, comienza a discutir cualquier comentario que hagan los mayores,
puede presentar actitudes crueles, agresivas , ofensivas, buscando con ello desquiciar

al adulto, ocasionando con esto continuos enfrentamientos.
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AMBIVALENCIA. ElI comportamiento del adolescente esta marcado constantemente
por la ambivalencia afectiva donde por una parte d los jovenes desean las ventajas de
la libertad y la independencia que les da la adolescencia y por otra se resisten a dejar
de seguir siendo hijos de familia, es decir de sentirse y saber que alguien se ocupa de
ellos.

CRISIS DE IDENTIDAD. Es una fase critica de la adolescencia donde el ser humano
esta en busca de su propia identidad, las expresiones de inconformidad de los
adolescentes suelen ser la valvula de escape a la gran presion ocasionada por los
diferentes cambios que esta experimentando. En la busqueda de su propia identidad el
adolescente puede tomar diferentes criterios de vida, los cuales no siempre resultan
ser los mas acertados, estas situaciones si no se son superadas por el adolescente

puede provocar conductas antisociales.
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TEMA. LA CRISIS DE IDENTIDAD EN EL ADOLESCENTE.

SESION DOS

Objetivo de la sesion: Los participantes analizaran y reflexionaran la forma en que se manifiesta la crisis de identidad en el adolescente y
como afecta la relacién maestro alumno.

ACTIVIDADES OBJETIVO TIEMPO PROCEDIMIENTO RECURSOS EVALUACION
; Presentacion Dara a conocer los temas Actividad para crear un ambiente | Acetato 4 Integracién a la sesion.
} del objetivola |que seran revisados 10° agradable. Retroproyector Comprension de la
; sesion. durante la sesion Dar a conocer el objetivo de la mecanica de trabajo.
\ sesion
} ¢,Queé esla |Definirdn que es la crisis Definir que es la crisis de|Cuaderno de notas |Participacién )
} crisis de de identidad del 15" identidad y anotar su definicién | boligrafo Dialogo
| identidad? | adolescente. en su cuaderno de notas
| Comentarios sobre lo escrito. [
| La crisis de |Comprendera que es la Exposicion sobre que es la crisis | Acetato 5 Comprension j‘
identidad crisis de identidad del 20° de identidad segun Erik Erikson. |Retroproyector Participacion ‘
(teoria) adolescente segun Erik Comentarios y ejemplos para
Erikson apoyo de la exposicion. \
Mitos y Reflexionar sobre los Describir  como  califica la|Cuaderno de notas | Comprensién ’
‘ comentarios de | comentarios que hace la 16 sociedad la etapa de crisis de|boligrafo Participacién
| la sociedad |sociedad referente a la identidad, anotar opiniones en | Participacion Reflexion
} sobre la crisis |crisis de identidad del su cuaderno de notas.
; de identidad | adolescente Comentarios y ejemplos.
1 La relacion | Analizaran como afecta Formar equipo de 4 personas. Rotafolio Explicacion
‘ maestro- la crisis de identidad del Describir como es la relacién Pizarrén Comprension
| alumno adolescente a la relacion 10° maestro-alumno cuando se Marcadores. Reflexion
y la crisis de|maestro-alumno presenta la crisis de identidad '
identidad  del del adolescente en el salon de |
adolescente. clases. |
Las actitudes | Escenificaran las Prepararan una escenificacién | Participantes Participacion . |
del docente |actitudes del docente 20° para demostrar como enfrenta el | Material que
\ ante la crisis de | ante la crisis de identidad docente a la crisis de identidad |requieran J
\ identidad del adolescente. Del adolescente.
! Presentacion | Presentaran el trabajo Cada equipo presentara su Trabajo realizado Organizacion y
‘ del trabajo | que se realizo en equipo. 20° trabajo cuidado que todos los por el equipo. colaboracién . J
j colectivo integrantes participen en la Participacion ‘
' escenificacion |
Evaluacion de |Evaluara el impacto de la 10° Expresar sus opiniones sobre el | Participantes Conclusiones 1
|

la sesiéon

sesion.

trabajo de la sesién.
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“CRISIS DE IDENTIDAD"”

Una de las grandes paradojas de la adolescencia es el conflicto entre una persona que
pugna por encontrar su identidad y el abrasador deseo de ser exactamente como sus
amigos o amigas.

Existen conflictos en la comprension y busqueda entre lo que se tiene y lo que se desea
tener, entre lo que se es y lo que se desea ser; estas situaciones generan la crisis de
identidad en el adolescente. Debemos entender el termino crisis, como la idea que el
joven durante la adolescencia, experimenta una desestructuracion y una reestructuracion
de la personalidad del individuo.

La crisis de identidad, desemboca en la formacion de la identidad, y esta no la da la
sociedad, ni aparece en ningun cambio que este experimentando el adolescente, la
identidad debe adquirirse a través de esfuerzos individuales, es una tarea dificil, ya que
rompes con los vinculos familiares y tradicionales ocasionando la aparicion de muchos
cambios sociales durante la construccion de su propia identidad. La crisis de identidad, es
uno de esos conceptos que se comprenden, pero a la hora de definirlo resulta bastante
dificil, el mismo Erikson reconocia esta dificultad cuando intento especificar todo lo que
deseaba incluir dentro de su definicion.

Para Erikson, “Identidad se refiere con frecuencia a algo enojosamente manifiesto, a una
busqueda mas o menos desesperada o casi deliberadamente confusa, y que se

encuentra localizado en el nticleo del individuo y de la cultura comunitaria”™.'

' ERIKSON, Erik. Identidad: juventud y crisis. Madrid, Ed. Taurus Humanidades, 1990 p. 180.
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Angel Aguirre, cita a Hopkins que menciona. “De manera general, la identidad es

entendida como la version privada que la propia persona hace sobre el conjunto de

caracteristicas personales que la definen™

La crisis de identidad, se puede definir, como la serie de confusiones que tiene el

adolescente para encontrar su propia identidad, buscando con ello la construccion de su

propia personalidad.

Erikson en su teoria del desarrollo del desarrollo psicosocial, identifico ocho etapas

psicosociales, las primeras cuatro son paralelas a los cuatro periodos de desarrollo

psicosocial de Sigmund Freud, cada etapa se concentra en un aspecto particular de la

interaccion con el mundo social en el que existe cierto conflicto o crisis.

Erikson presentd una solucién positiva y una solucion negativa para enfrentar cada etapa,

la gente negocia cada etapa desarrollando un equilibrio entre las dos cualidades que le

dan nombre, no se trata solo de adquirir la buena cualidad, sino, es importante que el yo

en desarrollo, incorpore ambos polos del conflicto. Si el conflicto se desarrolla de manera

satisfactoria, la cualidad positiva se incorpora al yo, y esto permite un desarrollo

saludable, pero si el conflicto persiste o se resuelve de modo insatisfactorio, se perjudica

el yo en desarrollo, por que esta integrando una cualidad negativa.

Erik Erikson explica las ocho etapas de su teoria del desarrolio de la siguiente forma:

1. Confianza frente a desconfianza (del nacimiento a un afo de edad). Se caracteriza
porque el nifio debe adquirir un sentido basico de la confianza o seguridad de que el

mundo es predecible y seguro.

?AGUIRRE, Baztan, Angel. Psicologia de la Adolescencia. México, Ed. Alfaomega, p. 178.
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. Autonomia frente a vergienza y duda (de 1 a 3 anos). El nifio debe sentirse autonomo
e independiente de quienes lo cuidan, sus necesidades basicas las satisfacen
personas que alientan la independencia y la autonomia, pero que no lo obligan ni
averguenzan.

Iniciativa frente a culpa (de 3 a 5 anos). El nifo debe adauirir el sentido de finalidad v
direccion conforme va expandiéndose su mundo social, se le pide asumir mayor
responsabilidad por sus actos, sus necesidades basicas las atienden personas que no
imponen un control excesivo capaz de producir sentimientos de culpa cuando el nifio
no logra corresponder a las expectativas de sus padres.

Laboriosidad frente a inferioridad (de 6 a 10 afnos). El nifio debe adquirir la capacidad
de trabajar y cooperar coh otros cuando ingresa a la escuela, debe encauzar su
energia al dominio de las habilidades y a sentirse orgulloso de sus éxitos, sus
necesidades basicas las cubren personas que le ayudan a descubrir sus habilidades
especiales.

Identidad frente a confusion de papeles (de 10 a 12 anos). El adolescente debe saber
quien es, lo que tiene valor en la vida y el rumbo que desea darle, sus necesidades
basicas las satisface cuando recibe la oportunidad de explorar otras opciones y
papeles en el futuro.

Intimidad frente a aislamiento (adultez temprana). El joven adulto debe establecer
relaciones estrechas con otros, la intimidad consiste en encontrarse uno mismo y en
identificarse con la gente; debido a las experiencias de su nifiez, algunos no consiguen
crear relaciones estrechas y se aislan de los demas.

Creatividad frente a estancamiento (adultez intermedia). El adulto debe encontrar la

manera de dejar un legado a la siguiente generacion a través de la crnanza de los
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hijos, del interés altruista o del trabajo productivo; quien no lo logra sentird un vacio en
su vida.

8. Integridad frente a desesperacion (adultez tardia). El adulto de edad avanzada debe
reflexionar sobre su vida y evaluar sus aportaciones y sus logros, asi como el tipo de
persona que ha sido; la integridad se debe a la conviccion de que la vida fue
satisfactoria y que valio la pena.

La formacion de la identidad, es sin lugar el punto central de la teoria de Erikson, por que

si se analiza detalladamente su teoria, se puede observar, que la crisis de identidad no se

resuelve a plenitud en la adolescencia, ya que aspectos relacionados con la identidad
pueden presentarse una y otra vez en la edad adulta, por esa situacion, Erikson observo

el peligro de la confusién de roles, ya que esto puede retrasar en gran medida la llegada a

la edad adulta, inclusive hasta despues de los 30 afos, como a él le ocurrio en su vida.

Los estudiosos de la adolescencia, toman el trabajo de Erikson, como un punto de inicio

para emprender el estudio del comportamiento de los jovenes, ya que reconocen que todo

adolescente, es una persona en crisis en medida que esta desestructurando y

reestructurando su personalidad, es decir, que el adolescente esta dejando atras el

comportamiento infantil y esta acomodando en su personalidad un comportamiento mas
maduro para ingresar ala vida adulta.

El adolescente, pasa por un sin fin de identificaciones, para construir su propia identidad,

no es raro ver, que el joven se sobreidentifiqgue con artistas, deportistas, o con sus

MIsSmOos pares, pero nunca con sus padres, ya que la crisis de identidad se caracteriza por

el alejamiento del muchacho con la familia, esto con la finalidad de formar su propia

identidad.

73



La complejidad y dificultad del logro de la identidad requieren un retraso de las

obligaciones y compromisos adultos, para que el adolescente tenga tiempo de

experimentacion de roles que le permita la eleccion de uno de ellos. A este periodo de

demora o de aplazamiento de compromisos sociales adultos es a lo que Erikson ha

denominado moratoria psicosocial.

La moratoria psicosocial permite al adolescente experimentar la demora de los

compromisos sociales adultos le permite al adolescente dedicarse a experimentar

distintos papeles, hasta encontrar que tipo de persona desea ser.

Erikson comenta sobre la moratoria psicosocial diciendo: "Tal periodo conduce con

frécuencia a un profundo compromiso, muchas veces transitorio, por parte de los jovenes,

pero que termina siendo confirmado por parte de la sociedad™

Apoyado en el trabajo de Erikson, sobre el estudio de la identidad, James E. Marcia

distingui6 cuatro niveles de identidad.

a) “Confusion de la identidad: Cuando el joven no ha experimentado aun la crisis ni ha
establecido compromiso alguno ni hay indicios de establecerlo. No solo no se entrega
a un trabajo o a una ideologia, sino que ni siquiera siente interés por ello, ni tiene
planes de futuro.

b) Identidad prematura o hipotecada: Cuando el joven se ha comprometido con otras
ideas o creencias, debido en gran parte a elecciones realizadas por otros, pero sin
haber experimentado la crisis. Ha aceptado comodamente el plan de vida marcado por

otra persona sin haber explorado personalmente otras posibilidades.

® Erikson, Erik. Op. Cit. p. 135.
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Es el caso de los hijos que toman decisiones ocupacionales o ideologicas influidos u
obligados por los propios padres, si haber tenido antes oportunidad de experimentar
otros roles.

¢) Moratoria; Cuando el joven se encuentra en un elevado estado de crisis y ain no se
ha comprometido. Busca entre distintas alternativas que se le presentan, con la
intencién de elegir o determinarse por una. El ejercicio fiel de alguna de estas
actividades juveniles suelen ser las iniciales de un posterior compromiso del logro de
la identidad.

d) Logro de la identidad: Cuando el joven ha experimentado una crisis, la ha resuelto por
sus propios métodos y se ha comprometido con una profesion o alguna ideologia.

La busqueda de la identidad del adolescente no es un proceso sencillo, como se ha visto,

es todo lo contrario, el joven se debe enfrentar a una serie de aspectos positivos y

negativos para poder llegar a la madurez, y asi poder ingresar a la vida de adulto.

Rolf E. Muus, cita lo siguiente: "La madurez comienza cuando la identidad ha sido

establecida y ha surgido un individuo integrado e independiente, parado sobre sus propios

pies, que no necesita usar a otros como muletas emocionales y que no repudia su

pasado; en suma, cuando ya no tiene que poner en tela de juicio, en todo momento, la

propia identidad.™

Los docentes en secundaria, no reconocen, que todos los adolescentes son diferentes,

que existen muchachos que llegan rapidamente a su identidad, pero hay otros que su

desarrollo es mas lento, los alumnos responden con actitudes defensivas, como resultado

de las continuas criticas del maestro a su comportamiento.

“ MUSS, Rolf. E. Teorias de la adolescencia, Buenos Aires, Ed. Paidos, 1980, p. 52
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TEMA: LOS ESTILOS DE APRENDIZAJE EN EL ADOLESCENTE.

SESION TRES

Obijetivo de la sesion: Los participantes analizaran y reflexionaran sobre los estilos de aprendizaje de los alumnos para comprender la
forma en que asimilan los conocimientos que el docente transmite.

[ ACTIVIDADES OBJETIVO TIEMPO PROCEDIMIENTO RECURSOS EVALUACION
[ Introduccién a |Conocera los temas que Actividad para crear un ambiente | Acetato 6 Integracién a la sesion.
! la sesion seran revisados durante 10° agradable. Retroproyector Comprension de la
[ 1 la sesién Dar a conocer el objetivo de la mecanica de trabajo.
‘ sesion
Estilos de Conocera que son los Exposicién del coordinador sobre | Acetato 7 Comprension
aprendizaje |estilos de aprendizaje 20° los estilos de aprendizaje desde |Retroproyector Participacién
2 | desde la teoria | desde la teoria de la teoria de la programacion
de la la Programacién neurolinguistica (PNL).
programacién | Neurolingtistica (PNL) Comentarios y ejemplos para
neurolinglistica apoyo de la exposicién.
( PNL)
Conociendo su |Conocera su estilo de Aplicacién del test inventario de | Test de inventario Identificacion de su
estilo de aprendizaje en base a los 20° estilos de aprendizaje. de estilos de estilo de aprendizaje
|3 aprendizaje |resultados obtenidos en Comentarios sobre como | aprendizaje Comentarios
el test. calificar el test
Trabajo Elaboraran  un collage Formar equipos donde los|Revistas, tijeras, Participacién al trabajo
colectivo de |trabajando con los 20° participantes coincidan con su|pegamento, colectivo.
acuerdo a su | participantes que estilo de aprendizaje. cartulina , pliego de | Organizacién y
|4 estilo de coinciden con su estilo de Elaborar un collage titulado papel bond, colores, | desempefio.
aprendizaje |aprendizaje. “ El adolescente”. hojas Creatividad
Presentacion | Presentaran el trabajo Cada equipo presentara su Trabajo realizado Claridad en la
5 | del trabajo en |que realizo en equipo 20° trabajo cuidado que cada por el equipo. exposicion.
equipo integrante participe en la colaboracion la tarea.
exposicién.
: Habilidad Elaboraran una figura Elaboraran una figura de|Ejercicios de Creatividad
6 | manual enlos |de papiroflexia siguiendo 207 papiroflexia que el ponente|papiroflexia Habilidad manual
estilos de las indicaciones escritas indique, siguiendo las
aprendizaje |en el manual. indicaciones del manual
7 | Evaluacién de |Los participantes 10° Expresar sus opiniones sobre el | Participantes Conclusiones

la sesién

evaluara la importancia
de la sesion.

trabajo de la sesion.
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ESTILOS DE APRENDIZAJE
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MODELOS DE ESTILOS DE APRENDIZAJE

SEGUN EL
CUADRANTE
CEREBRAL
(HERMANN):
CORTICAL
IZQUIERDO,

SEGUN EL SISTEMA
DE
REPRESENTACION
PNL: VISUAL,
AUDITIVO Y
CINESTESICO

ESTILOS DE APRENDIZAJE

SEGUN EL
TIPO DE
INTELIGENCIA
(GARDNER)
LOGICO-
MATEMATICO,

SEGUN EL
HEMISFERIO
CEREBRAL:

LOGICO
HOL ISTICO

SEGUN EL MODO DE
PROCESAR LA
INFORMACION
(KOLB): ACTIVO,
REFLEXIVO,
PRAGMATICO Y
TEORICO
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“ LOS ESTILOS DE APRENDIZAJE "
Los estilos de aprendizaje se definen ;;omo la forma en que la informacion es procesada,
se centra en las fortalezas y no en las debilidades. No existe correcto o incorrecto estilo
de aprendizaje. La mayoria de alumnos muestran preferencia por los siguientes estilos

basicos de aprendizaje.

VISUALES
Los alumnos visuales aprenden mirando, ellos van a imagenes del pasado cuando tratan

de recordar, ellos dibujan la forma de las cosas en su mente,

AUDITIVOS
Los alumnos auditivos tienden a deletrear fonéticamente sonidos, ellos, aprenden
escuchando y recuerdan los hechos cuando éstos son presentados en forma de poemas,
cantos o melodias. Ellos, algunas veces, tienen problemas cuando estan leyendo porque

no visualizan las cosas muy bien.

CINESTESICO
Los alumnos cinestésico (kinestésico) aprenden mejor moviéndose o manipulando las
cosas. Les gusta descubrir como funcionan las cosas y muchas veces son exitosos en las

artes practicas como carpinteria o disefio.
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CARACTERISTICAS DE LOS SISTEMAS DE REPRESENTACION PNL
Cuando pensamos en imagenes (por ejemplo, cuando 'vemos' en nuestra mente la pagina
del libro de texto con la informacion que necesitamos) podemos traer a la mente mucha
informacion a la vez, por eso la gente que utiliza el sistema de representacién visual tiene
mas facilidad para absorber grandes cantidades de informacién con rapidez.
Visualizar nos ayuda ademas, a establecer relaciones entre distintas ideas y conceptos.
Cuando un alumno tiene problemas para relacionar conceptos muchas veces se debe a
que esta procesando la informacion de forma auditiva o cinestésica.
La capacidad de abstraccion estd directamente relacionada con la capacidad de
visualizar. También la capacidad de planificar. Esas dos caracteristicas explican que la
gran mayoria de los alumnos universitarios (y por ende, de los profesores) sean visuales.
Los alumnos visuales aprenden mejor cuando leen o ven la informaciéon de alguna
manera. En una conferencia, por ejemplo, preferiran leer las fotocopias o transparencias a
seguir la explicacién oral, o0, en su defecto, tomaran notas para poder tener algo que leer.
Cuando recordamos utilizando el sistema de representacion auditivo lo hacemos de
manera secuencial y ordenada. En un examen, por ejemplo, el alumno que vea
mentalmente la pagina del libro podra pasar de un punto a otro sin perder tiempo, porqué
esta viendo toda la informacién a la vez. Sin embargo, el alumno auditivo necesita
escuchar su grabacién mental paso a paso. Los alumnos que memorizan de forma
auditiva no pueden olvidarse ni una palabra, porque no saben seguir. Es como cortar la
cinta de una cassette. Por el contrario, un alumno visual que se olvida de una palabra no
tiene mayores problemas, porqué sigue viendo el resto del texto o de la informacion.
El sistema auditivo no permite relacionar conceptos o elaborar conceptos abstractos con

la misma facilidad que el sistema visual y no es tan rapido. Es, sin embargo, fundamental
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en el aprendizaje de los idiomas, y naturalmente, de la musica. Los alumnos auditivos
aprenden mejor cuando reciben las éxplicaciones oralmente y cuando pueden hablar y
explicar esa informacion a otra persona.

Cuando procesamos la informacién asociandola a nuestras sensaciones y movimientos, a
nuestro cuerpo, estamos utilizando el sistema de representacion cinestésico. Utilizamos
este sistema, naturalmente, cuando aprendemos un deporte, pero también para muchas
otras actividades. Por ejemplo, muchos profesores comentan que cuando corrigen
ejercicios de sus alumnos, notan fisicamente si algo esta mal o bien. O que las faltas de
ortografia les molestan fisicamente. Escribir a maquina es otro ejemplo de aprendizaje
cinestésico. La gente que escribe bien a maquina no necesita mirar donde esta cada letra,
de hecho si se les pregunta donde estd una letra cualquiera puede resultarles dificil
contestar, sin embargo sus dedos saben lo que tienen que hacer.

Aprender utilizando el sistema cinestésico es lento, mucho mas lento que con cualquiera
de los otros dos sistemas, el visual y el auditivo. Se necesita mas tiempo para aprender a
escribir a maquina sin necesidad de pensar en lo que uno esta haciendo que para
aprenderse de memoria la lista de letras y simbolos que aparecen en el teclado.

El aprendizaje cinestésico también es profundo. Nos podemos aprender una lista de
palabras y olvidarlas al dia siguiente, pero cuando uno aprende a montar en bicicleta, no
se olvida nunca. Una vez que sabemos algo con nuestro cuerpo, que lo hemos aprendido
con la memoria muscular, es muy dificil que se nos olvide.

Los alumnos que utilizan preferentemente el sistema kinestésico necesitan, por tanto, mas
tiempo que los demas. Decimos de ellos que son lentos. Esa lentitud no tiene nada que
ver con la falta de inteligencia, sino con su distinta manera de aprender.

Los alumnos cinestésicos aprenden cuando hacen cosas como, por ejemplo,
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experimentos de laboratorio o proyectos. El alumno cinestésico necesita moverse.
Cuando estudian muchas veces pasean o se balancean para satisfacer esa necesidad de
movimiento. En el aula buscaran cualquier excusa para levantarse y moverse.

Todos nosotros recibimos una ingente cantidad de informacion y de toda la informacion
que recibimos seleccionamos una parte. Cuando analizamos como seleccionamos la

informacion podemos distinguir entre alumnos visuales, auditivos y cinestésicos.
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INVENTARIO SOBRE ESTILOS DE APRENDIZAJE
( De acuerdo al modelo PNL)

Nombre Fecha

Este inventario es para ayudarle a descubrir su manera preferida de aprender. Cada persona tiene
su manera preferida de aprender. Reconocer sus preferencias le ayudara a comprender sus
fuerzas en cualquier situacion de aprendizaje.

Por favor, responda usted verdaderamente a cada pregunta. Responda usted segun lo que hace
actualmente no segun lo que piense que sea la respuesta correcta. Use usted la escala siguiente
para responder a cada pregunta: Ponga un circulo sobre su respuesta.

1=Nunca 2= Raramente 3= Ocasionalmente 4= Usualmente 5= Siempre

1 Me ayuda trazar o escribir a mano las palabras cuando| 1 2 3 4 5
tengo que aprenderlas de memoria.
2 |Recuerdo mejor un tema al escuchar una conferencia| 1 2 3 4 5
en vez de leer un libro de texto.
3 | Prefiero las clases que requieren una prueba sobre lo| 1 2 3 4 5
que se lee en el libro de texto.

4 |Me gusta comer bocados y mascar chicle, cuando| 1 2 3 4 5
estudio.

5 |Al prestar atencion a una conferencia, puedo| 1 2 3 4 5
recordarlas ideas principales sin anotarlas.

6 | Prefiero las instrucciones escritas que orales. 1 2 3 4 5

7 | Yo resuelvo bien los rompecabezas y los laberintos. 1 2 3 4 5

8 |Prefiero las clases que requieran una prueba sobre lo| 1 2 3 4 5

que se presenta durante una conferencia.

9 |Me ayuda ver diapositivas y videos para comprender un| 1 2 314715
tema.
10 |Recuerdo mas cuando leo un libro que cuando escucho| 1 2 3 4 5

una conferencia.

11 |Por lo general, tengo que escribir los numeros del| 1 2 3 4 5
teléfono para recordarlos bien.

12 | Prefiero recibir noticias escuchando la radio en vez de| 1 2 ) 4 5
leerlas en un periddico.

13 |Me gusta tener algo como un boligrafo o un lapizenla| 1 2 3 4 5
mano cuando estudio.

14 |Necesito copiar los ejemplos de la pizarra del maestro| 1 2 3 4 5
para examinarlos mas tarde.

15 | Prefiero las instrucciones orales del maestro a aquellas| 1 2 3 4 5

escritas en un examen o en la pizarra.
16 |Prefiero que un libro de texto tenga diagramas graficos y | 1 2 3 4 5
cuadros porque me ayudan mejor a entender el material

17 | Me gusta escuchar musica al estudiar una obra, novela, | 1 2 <] 4 5
etc.

18 |Tengo que apuntar listas de cosas que quiero hacer| 1 2 3 4 5

| para recordarlas. o NS | S

19 |Puedo corregir mi tarea examinandola y encontrando la| 1 2 3 4 5
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mayoria de los errores. ]
20 |Prefiero leer el periodico en vez de escuchar las| 1 2 3 4
noticias.
21 |Puedo recordar los nimeros de teléfono cuando los| 1 2 3 4
..... __|0igo. == = =1 b 1
22 |Gozo el trabajo que me exige usar la mano o| 1 2 3 4
herramientas -
23 | Cuando escribo algo, necesito leerlo en voz alta para oir| 1 2 3 4
____|como suena. - o b | [
24 |Puedo recordar mejor las cosas cuando puedo| 1 2 3 4
moverme mientras estoy aprendiéndolas, por ejemplo.
caminar al estudiar, o participar en una actividad que
me permita moverme, etc.

Fuente: Metts Ralph (1999) ” Teorias y ejercicios”, Santiago de Chile, p 32.
Derechos de propiedad literaria 1987 Ralph Metts S. J.

Aunque el autor de este inventario no ha proporcionado una forma de evaluarlo, proponemos aqui
al lector una manera de hacerlo llenando la siguiente planilla en base a las respuestas del alumno:

VISUAL Pregunta 1 13 [6 |9 [10 |11 [14
Puntaje(1 a 5) Total visual:
AUDITIVO Pregunta 2 |5 |12 |15 |17 |21 |23

Puntaje(1 a 5)

Total auditivo:

CINESTESICO |Pregunta 4 |7 |8 |13 [19 |22

24

Puntaje(1 a 5)

Total
Cinestésico:

Fueron eliminadas las preguntas 16-18-19 para que quedaran la misma cantidad de
preguntas por cada estilo.
Una vez completada la planilla, deberan obtenerse tres puntajes, correspondientes a los
tres estilos de aprendizaje, los que definiran el perfil del estilo del alumno.
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LA PALOMA

1. Corle un cuadro de 20 x 20 cm. doble hacia atras por la linea punleada de en medio y

después las demas.

2. Enseguida doble el punto C y D hacia arriba del acordeon alineando en el centro.

3. Vuelve a doblar las orillas para que le de la figura 4.
4. Junto la figura por la mitad y los puntos F y G.

5. Doble el punto E hacia arriba.

5. Ahora doble el punto E hacia la izquierda (esto forma la cabeza)

7. Por ultimo extiende la cola formando un abanico.

i O

FIGURA 1

FIGURA 3

FIGURAS

-« I

FIGURA 6

G

FIGURA 4

FIGURA TERMINADA
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EL GORRION

Corte un cuadro en una hoja de color azul, doble la punta B hacia la derecha
Pliegue hacia la izquierda

Baje el punto A por atras debe quedar como la figura 4.

Como se indica en la figura 4 sube el punto B

Dobla hacia amiba el punto D,

Pliegue hacia arriba y por atras la punta A, doble poco el punto B esto forma el pico.
Por la linea punteada pliega las alas hacia abajo.

FIGURA 3

FIGURA 1 FIGURA 2

D D D

FIGURA 4

FIGURA 5

FIGURA 6

FIGURA 7

FIGURA TERAMINADA
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LEON MARINO

Corle su papel de 21.5 x 21.5 em., marque los dobleces (fig. 1)

1.
2. Doble C y B hacia la linea del centro de A-D i
3. Hacia el centro doble los extremos E y F.
4 Jale lo dos extremos B y C guiese con la fig. 4
5. Doble la figura a la initad hacia atras por la linea A-D uniendo las puntas G y H. Corte por la
linea y marca el doblez como se indica.
6. Plieque el extremo A hacia arriba, margue los dobleces indicados.
7. Doble el extremo A hacia fuera y abajo, los extremos B y C hacia delante , las puntas que
cortaste doblala hacia abajo.
8. Pliegue la punta A hacia adentro y las puntas de D doblelas hacia arriba, marque los
dubleces.
9. Por ultimo doble las aletas delanteras hacia arriba y las traseras hacia delante, ilumina a tu
guslo
FIGURA 2
A y 1]
S \
\\ \\
\\ \
\\ \\
s X, O
'\x‘ \\ \
-5 ~
-~ \::\
C FIGURA 1
.‘\

FIGURA 4

> FFIGURA 6
FIGURA 5

FIGURA S

FIGURA 7

FIGURA TERMINADA
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G A =

.Y

EL PINGUINO

Corte su hoja de 10 x 10 cm. doble por la diagonal.

Ahora pliegue el punto A guiese con la figura 2. !

Doble el punto D de la nmsma manera, marcando el doblez como se mdica (g ), hacia
adentro del punto C, no olvide marcar bien los pliegues.

Doble el punto B hacia la izquierda y marque |os dobleces ver figuia 6, levanle el punto A y
doble el punto E hacia adentro, realice lo mismo con el punto F

s
/ ’ I
FIGURA 1 FIGURA 2

FIGURA 5

D B

FIGURA 3

FIGURA 4

FIGURA 6

E e —

FIGURA TERMINADA
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EL BARCO

Corte un papel de 15 x 15 cm. doble en diagonal A-C
Abra y doble en las lineas punteadas
Doble hacia arribaelpunto By C aparteel Cy D
Vuelva a doblar por la mitad el punto A y D doble hacia atras por la linea punteada.
Corte y retire el trozo indicado en la figura 5
Par tltimo doble |a vela trasera para que se vea junto a la otra
. A

.<.hl-bnl'_-il\.)l—'

-

A B A i

=3 . ® }
FIGURA 1 FIGURA 2 FIGURA 3

G

CORTAR

DOBLAR PARA

s FIGURA 4 FIGURAS

sl

FIGURA 6

FIGURA TERMINADA
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TEMA: INTELIGENCIA EMOCIONAL EN EL AULA.

SESION CUATRO

Obijetivo de la sesion: Los participantes conoceran que es la inteligencia emocional y su aplicacion para hacer frente a la resolucion de

problemas.
[ ACTIVIDADES OBJETIVO TIEMPO PROCEDIMIENTO RECURSOS EVALUACION
} Introduccion a | Conocera los temas que Actividad para atraer la atencién | Acetato 8 Integracién a la sesion.
i la sesion seran revisados durante 10° Dar a conocer el objetivo de la|Retroproyector Comprensién de la
f la sesién sesion . mecanica de trabajo.
! Los Reflexionara como Reflexionar como intervienen los | Acetato 9 Reflexién y participacion
| sentimientos y |intervienen los 15 sentimientos y las emociones en | Retroproyector
las emociones | sentimientos y las el aprendizaje.
| en el emociones en el Analizar algunos pensamientos
1, aprendizaje | aprendizaje. sobre el tema.
} Fundamento |Conocera las bases Exposicion sobre que es la|Acetato 10 Comprension
‘ tedrico de la |tedricas que definen a la 207 inteligencia emocional. Retroproyector Participacion
a inteligencia inteligencia emocional Comentarios y ejemplos para
| emocional apoyo de la exposicion.
}' Importancia de | Reflexionara sobre Escribir porqué es importante | Cuaderno de notas | Reflexion
; comprender la |la importancia de 25 comprender como se aplica la|boligrafo Participacion
} inteligencia | comprender como se inteligencia emocional en la vida
| emocional aplica la inteligencia diaria.
; emocional en la vida Expresar sus opiniones en una
| diaria. plenaria.
| Escenificacion | Representara en equipo Formar equipos como indique el | Participantes Participacion,
;~ de una una situacion donde se 20° coordinador. Organizacion y
1 situacion de la |de solucion a un Representar una situacion para desempefio.
inteligencia problema . dar una resolucibn a un
I emocional problema .
j Presentacion | Presentaran el trabajo Cada equipo presentara su Participantes Organizacién
! del trabajo en | que se realizo en equipo 207 trabajo cuidado que todos los Colaboracién en la
} equipo integrantes participen en la escenificacion
| escenificacion
| Evaluacion de |Evaluara la importancia 107 Expresar sus opiniones sobre el |Participantes Conclusiones

la sesidon

de la sesion.

impacto de la sesién.
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“ INTELIGENCIA EMOCIONAL”
Los cambios en la educacion no pasan solo por cuestiones tecnologicas (de gran impacto,
por cierto). También empieza a tener considerable presencia la valorizacion de las
emociones en el proceso de aprendizaje.
El sistema educativo, una de las instituciones sociales por excelencia, se encuentra
inmerso en un proceso de cambios enmarcados en el conjunto de transformaciones
sociales propiciadas por la innovacion tecnolégica y, sobre todo, por el desarrollo de las
tecnologias de la informacion y de la comunicacién, por los grandes cambios que se
producen en las relaciones sociales, y por una nueva concepcion de la relaciéon
tecnologia-sociedad que determina la relacion entre la tecnologia y la educacion.
Cada época ha tenido sus propias instituciones educativas, adaptando los procesos
educativos a las circunstancias. En la actualidad, esta adaptacion supone cambios en los
modelos educativos, cambios en los usuarios de la formacion y cambios en lo escenarios
donde ocurre el aprendizaje.
Aungue el énfasis de los cambios educativos, légicamente, esta puesto en el impacto que
la tecnologia esta produciendo en nuestras vidas, una corriente paralela y complementaria
de la anterior rescata la importancia y la urgencia de la educacion de las emociones y los
sentimientos.
La experiencia muestra que para facilitar el aprendizaje y la creatividad, es fundamental el
desarrollo de la vida intelectual tanto como de lo emocional, porque no es suficiente
contar con las maquinas mas modernas y las mejores instalaciones (aun teniendo cierta
capacidad intelectual), si faltan la motivacion, el compromiso y el espiritu de cooperacion.
Cuando la educacion no incluye los sentimientos,. no pasa de ser una simple instruccion.

La ciencia actual refuerza aun mas esta conviccion de tantos alumnos, padres y maestros.
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En los laboratorios de psicologia experimental se ha comprobado. desde hace tiempo, el
efecto positivo de las emociones, incluso en aspectos de rendimiento académico. como
en la consolidacion de la memoria, por ejemplo.

Cuando leemos dos textos con una trama compleja, recordamos mejor aquel que tiene un
alto contenido emocional. De las invasiones inglesas narradas por nuestras maestras lo
gue mejor hemos retenido es el episodio del aceite hirviendo volcado sobre los atacantes
desde las azoteas de las casas portenas.

Por algo. en francés, se dice que aprender par couer “de corazén’, cuando se memoriza
algo. Las emociones y los sentimientos son esenciales en todo aprendizaje. Lo sabiamos
desde siempre, pero ahora hemos comenzado a conocer mejor sus bases biologicas.

La inteligencia emocional parte de la conviccion de que la escuela deberia promover
situaciones gque posibiliten el desarrollo de la sensibilidad y el caracter de los alumnos,
sobre la base de que en el guehacer educativo se involucra tanto el ser fisico como el

mental, el afectivo y el social, en un todo.
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TEMA: LAS ACTITUDES DEL DOCENTE .

SESION CINCO

Objetivo de la sesion: Los participantes reflexionaran y comprenderan como sus actitudes dentro del aula influyen en el comportamiento
del alumno y afectan la relacion maestro-alumno.

| ACTIVIDADES OBJETIVO TIEMPO PROCEDIMIENTO RECURSOS EVALUACION
[ Introduccion a | Conocera los temas que Actividad para dar la bienvenida. | Acetato 11 Integracién a la sesion.
1| la sesion seran revisados durante 10° Dar a conocer el objetivo de la|Retroproyector Comprensién de la
? la sesion sesion . mecanica de trabajo.
; Qué tipode |Describira que tipo de Describir que tipo de docente, |Cuaderno de notas | |dentificaciéon
' 2 | docente eres? |docente es. 10° anotar su opinion en  su|boligrafo Dialogo
f cuaderno.
| - s Comentario sobre loescrite. |
- Los  modelos |Conocera los distintos Exponer los diferentes modelos | Acetato 12 Comprension
‘ educativos y la|modelos educativos que 207 educativos que determinan la|Retroproyector Participacién
' 3 |relacion definen la relacién relacion del docente con los
maestro- maestro-alumno alumnos.
alumno
| Que me Expresaran cuales son Por medio de una lluvia de ideas | Pizarron Participacion
| desagrada de |[las conductas de los 15" expresar que me desagrada de|Marcadores Comentarios
| 4 mis alumnos | alumnos que le mis alumnos.
! desagradan Comentar sus opiniones.
| Lainfluencia |Reflexionard como influye Por medio de una lluvia de ideas | Pizarron Participacion
| del docente en |las actitudes del docente 15’ los participantes describiran | Marcadores Dialogo
‘ 5 el ambiente | en el comportamiento del como influyen las actitudes del
| escolar adolescente. docente en el alumno.
Escenificacion | Escenificaran en equipo Formar equipos como indique el | Participantes Participacion,
1‘ de la relacién |como es la relacion 20° ponente. Organizacién y
| 6 maestro- maestro-alumno en la Representar como es la relacion desempefo.
| alumno actualidad. maestro-alumno en la actualidad.
i Presentacion | Desarrollaran el trabajo Cada equipo presentara su Participantes Organizacioén
L7 del trabajo que se realizo en equipo 20° trabajo cuidando que todos los Colaboracién en la
! colectivo integrantes participen en la escenificacion
! escenificacion
, Evaluacion de | Calificara el impacto de la Expresar sus opiniones sobre el |Participantes Conclusiones.
I la sesiéon de la sesion 10° impacto de la sesion en una

| S |

plenaria.
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“ LA RELACION MAESTRO- ALUMNO ”
Dentro de la escuela, la relacion que existe entre el maestro y sus alumnos es un factor
basico que determina el clima dentro del salon de clases, este ambiente es propiciado
principalmente por el docente, quien con sus actitudes (coercitivas, flexibles, permisivas,
etc.) sus valores y sus palabras hacia sus alumnos, crea un clima favorable o
desfavorable para la relacién maestro-alumno, pero hay que recordar, que el maestro
actua y actuara ante sus estudiantes, de acuerdo al modelo educativo en gue este

apoyando su practica docente, buscando con ello poder cumplir con el proceso de

ensenanza.

“LA RELACION MAESTRO-ALUMNO EN LA ESCUELA TRADICIONAL?”

La escuela tradicional tiene su origen en el siglo XVII, se caracteriza por ser el modelo
educativo donde la autoridad se personifica en la figura del maestro. a quien se le
reconoce como el dueno del conocimiento, pero para llegar a este conocimiento, se
necesita de orden y disciplina.

El maestro despues de explicar a sus alumnos un tema, solicita que se levanten y repitan,
todo lo que €l ha dicho; pero deberan seguir el mismo orden que el menciono, repitiendo
las mismas palabras, y los mismos ejemplos.

Algunos docentes piensan que la practica de la escuela tradicional en el aula, ha
desaparecido, pero la realidad es otra, ya que en la actualidad la escuela tradicional,
todavia es llevada a la practica dentro de los salones de clases, podria pensarse que es
caracteristico de cierto nivel educativo, pero se presenta en todos los niveles, desde el

nivel preescolar hasta el nivel superior.
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Muchos docentes afirman, que la escuela tradicional, les permite cumplir con su meta que
es ensefar. no es extrano escuchar algunos comentarios como los siguientes: “Mis
alumnos hacen lo que yo les diga y no repelan mis decisiones” ; “Mis alumnos repiten lo
que yo les enseno, tal y como lo dije en clase"; "Alumno que me causa problemas lo saco
del salon, esto con la finalidad de controlar la disciplina”; etc.
Con los comentarios mencionados por algunos profesores, queda claro el lugar que se le
asigna al alumno y al maestro, el joven debe acostumbrarse a hacer la voluntad del
maestro, mas que la suya propia, su relacion con el docente se reduce a dos actitudes: la
imitacion y la obediencia.

“ LA RELACION EN LA TECNOLOGIA EDUCATIVA”
La tecnologia educativa se desarrolla en los Estados Unidos a mediados del siglo XX,
este modelo se caracteriza por intentar racionalizar hasta donde sea posible, la
ensenanza en el salon de clases, el maestro es quien, ateniéndose a los
objetivos, organiza y determina la actividad. seleccionando los estimulos necesarios para
que los alumnos muestren nuevas conductas, para ello estan las técnicas precisas. El
maestro de la tecnologia educativa toma los contenidos y objetivos, como asuntos fuera
de su competencia, ya que él es un simple instrumento que debe manejar las técnicas
adecuadas para asegurar la transmision de conocimientos.
La tecnologia educativa esta apoyada en el conductismo y aunque se acaba con la
pasividad de los alumnos de la escuela tradicional, se observa continuamente la conducta
del alumno, por lo que el muchacho, debe hablar, escribir 0 moverse en determinada
direccion para demostrar que ha aprendido o asimilado los conocimientos.
La relacion del maestro y el alumno dentro de la tecnologia educativa, estara determinada

de acuerdo a los tipos de premios y castigos que constituyen el dominio dei profesor
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sobre el aiumno, porque el joven es moldeado de acuerdo a los objetivos que se haya

planteado el docente para transmitir los conocimientos.

“LA RELACION DEL MAESTRO-ALUMNO EN LA ESCUELA NUEVA”
La escueia nueva es el movimiento mas importante que se ha desarrollado a comienzos
del siglo XX, y coloca al nifio en el centro del quehacer educativo y produce con eilo una
verdadera revolucion pedagogica.
En este modeio educativo se reconoce que los ninos son capaces de tomar decisiones
para su educacion y su vida en la escuela, diferentes etapas de su desarrolio posibilitan
distintas formas de autonomia de relacion social y hasta de su propia organizacion.
En la actualidad podria pensarse que muchos docentes manejan este modelo educativo,
pero la realidad es muy diferente, son pocos los docentes que se atreven a cambiar su
practica dentro del aula, ya que tratan de cumplir las exigencias de las autoridades
escolares que piden que el alumno este callado y sentado en su lugar, el docente no se
arriesga a que los directivos pongan en duda su capacidad para controlar a los grupos a
su cargo y recurre al modelo tradicional para tener un control mas estricto de los
estudiantes.
En la escuela nueva la relacion maestro-alumno se lieva a cabo de la siguiente forma; el
maestro centro y motor de la acciéon educativa define un nuevo rol, renuncia a sus signos
de poder y construye una relacion que niega su autoridad, dentro del aula y reconoce que
el alumno es responsable de su educacion diaria.
En el modelo de escuela nueva., se demuestra que el ambiente escolar, influye en la
personalidad del alumno y al incluirlo en su educacion como sujetos activos, permite que

el adolescente vaya, construyendo su propia identidad, por lo cual este metodo educativo,
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desde mi punto vista considero que es el mas adecuado para iograr una verdadera
relacion entre el maestro y el alumno.

Reconoce gue el alumno es el responsabie de su educacion, y debe ser orientado por el
docente para que se cumpla el proceso de ensenanza, pero para lograr este cometido, es
necesario crear un ambiente favorable y esto solo se cumplira con una verdadera
comunicacion maestro-alumno. la cual debe iniciarse conociendo a los individuos que
estan bajo la responsabilidad del docente, para entender el comportamiento de sus
alumnos.

La escuela nueva considera importante el origen social de los alumnos, la comunidad en
donde vive, el nucleo familiar de donde proviene, esto permitird que se establezca un tipo
de relacion dentro de la escuela, uno de los defectos que tienen algunos docentes de
secundaria es menospreciar o determinar que los alumnos no tienen futuro debido a que
viven en una comunidad con muchas carencias, nadie tiene la capacidad de determinar el

futuro de nadie, eso so6lo queda en manos de cada individuo.
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TEMA: LA IMPORTANCIA DE LOS VALORES EN EL AULA.

SESION SEIS

Objetivo de la sesion: Los participantes comprenderan la importancia de llevar a la practica los valores dentro del salon de clases para
fortalecer la relacion maestro-alumno.

| ACTIVIDADES OBJETIVO TIEMPO PROCEDIMIENTO RECURSOS EVALUACION
Introduccion a | Conocera los temas que Actividad para integrar a los|Acetato 13 Integracién a la sesion.
‘ la sesion seran revisados durante 10° docentes ala sesion. Retroproyector ‘| Comprension de la
; la sesion Dar a conocer el objetivo de la | mecanica de trabajo.
| sesion . |
‘ ¢ Qué son los |Describira que son los Escribir qué son los valores en su | Cuaderno de notas | Participacion
i valores? valores. 15° cuaderno. boligrafo Reflexion.
| En plenaria expresar su opinion .
} Fundamento | Comprendera que son los Definir que son los valores y cual | Acetato 14 Comprension
tedrico sobre |valores desde un punto 15 es su funcion. Retroproyector Participacion
los valores tedrico. Proporcionar algunos ejemplos de
valores.
Identificando su | Identificarda como esta Contestar el cuestionario | Cuestionario Identificar su escala de
escala de integrada su escala de 15° individual, para identificar su |identificar la escala |valores
valores valores. escala de valores. de valores
| Comentarios sobre lo realizado.
Importancia de | Reflexionard porqué son Por medio de una lluvia de ideas | Pizarrén Participacion
los valores importantes los valores 15 por parte de los participantes|Marcadores. Reflexién
en larelacién |en la relacién maestro- indicar porque son importantes los
‘; maestro- alumno valores en la relacion maestro-
| alumno alumno
' ¢, Como Analizaran como es que Formar equipo como le indique el |Pliego de papel Participacion,
integran los | integran los adolescentes 20° coordinador. bond. Organizacion y
adolescentes su escala de valores. Elaborar un esquema que indique |Marcadores colaboracién.
| su escala de como determinan los adolescentes | Colores. ‘
E valores? su la escala de valores.
[ Presentacion | Desarrollaran el trabajo Cada equipo presentara su trabajo | Trabajo realizado por | Organizacion
5 del trabajo que se realizo en equipo 20° cuidando que todos los el equipo. Colaboracion en el
i colectivo integrantes participen en la trabajo.
| escenificacion
| Evaluacion de |Evaluaran el impacto de Expresar sus opiniones sobre el Participantes Conclusiones
la sesion la de la sesion. 10° impacto de la sesion . L
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“LA IMPORTANCIA DE LOS VALORES "

Los valores son guias que orientan nuestros actos y nos indican lo que debemos hacer y
no debemos hacer, ya que rigen nuestra conducta en sociedad. Desde pequenos,
aprendemos los valores que nos transmiten nuestros padres.

Cada ser humano jerarquiza sus valores y con esto estructura su propia escala valores, la
cual puede estar cambiando sin darnos cuenta dependiendo de la etapa en que se
encuentre el individuo.

Al llegar a la adolescencia, el individuo reestructura su escala de valores anteponiendo
como prioridad todos aquellos valores que le permitan identificarse con sus companeros,
por lo que al no practicar ni fomentar los valores de sus maestros y padres, comienzan
estos, a decir que los muchachos carecen completamente de valores, por lo cual se
comportan de esa manera.

Sin lugar a duda, uno de los temas mas dificiles de abordar es el referente a los valores,
ya que su interpretacion ocasiona muchas confrontaciones, debido a que cada individuo
interpreta los valores, dandoles un significado segun su punto de vista. Esta accién
ocasiona, que los valores se encuentre entre dos o varias interpretaciones propiciando
que cada individuo determine ajustar los valores a su conveniencia.

En la secundaria es comun escuchar reproches de los docentes al asegurar que estamos
viviendo una epoca con una carencia de valores, pero lamentablemente ellos no se
preguntan, qué tanto han participado, para que el problema se agrande cada dia mas, hay
gue recordar que no se puede fomentar y pretender llevar a la practica los valores, si no

se predica y se actua con el ejemplo.
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ESCALA DE VALORES

1. A continuacion se presenta una lista de diferentes valores, en la linea gue se
encuentra al lado de cada uno, coloca el nimero 1 al valor que para ti es mas
importante, el 2 al segundo valor mas importante y asi sucesivamente, hasta llegar al
numero 15 que representara aquel valor que tiene menos importancia para ti.

Dinero
Popularidad
Familia
Libertad
Estudio
Respeto
Pareja
Salud
Entretenimiento
Honestidad
Inteligencia
Religion
Limpieza
Belleza
Reciprocidad

L

2. Define y explica brevemente el motivo por el cual elegiste ese valor como nimero uno

3. Define y explica brevemente el motivo por el cual elegiste ese valor como namero 15

4. ;Porqué crees que es importante definir tus valores para el alcance de objetivos?
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TEMA . LA AUTOESTIMA DEL DOCENTE Y SU INFLUENCIA EN EL ALUMNO.

SESION SIETE

Objetivo de la sesion: Los participantes comprenderan como su autoestima influye en el comportamiento del alumno y esto afecta la
relacién maestro-alumno.

ACTIVIDADES | OBJETIVO TIEMPO PROCEDIMIENTO RECURSOS EVALUACION
Introduccién | Conocera los temas que Actividad para dar la bienvenida. | Acetato 15 Integracion a la sesion.
de la sesién |seran revisados durante 10 El coordinador dara a conocer el | Retroproyector Comprensién de la

la sesion objetivo de |a sesion . mecanica de trabajo
(Quéesla |Definra que es la Por medio de una lluvia de ideas | Pizarrén Reflexién
autoestima? | autoestima 18’ los participantes definirdn que es | Marcadores participacion
| la autoestima.
Fundamento |Conocera tedricamente Exposicion del coordinador sobre | Acetato 16 Comprension
tedrico sobre la |que es la autoestima y 1& que es la autoestima y como |Retroproyector Participacién
autoestima |como esta integrada la esta integrada.
escala de la autoestima. Proporcionar algunos ejemplos.
Conociendo tu | Identificara cual es su Los participantes contestaran| Cuestionario para |Evaluacion de escala de
nivel de nivel de autoestima. 16 una cuestionario para identificar | evaluar la valores
N autoestima su nivel de autoestima autoestima.
Conociendo tu | ldentificara cual es su Los participantes dibujaran un|Cuaderno de notas |Creatividad
; nivel de nivel de autoestima. 15 arbol y escribir en el tronco su|Lapices de colores | Reflexion
* autoestima nombre y en las raices sus
i habilidades,  capacidades y
1 logros.
I La baja | Reflexionard como afecta Por medio de una lluvia de ideas | Pizarrén Reflexién
i autoestima del|la baja autoestima del 20° describir como es afectado el|Marcadores participacion
‘ docente y su|docente en el alumno por la baja autoestima
l influencia en el | comportamiento del del docente.
’ alumno | adolescente.
| Actitudes que | Conoceran que actitudes Exposicién sobre actitudes para | Acetato 17 Comprensién
mejoran la mejoran la autoestima 20° mejorar la autoestima. Retroproyector Conocimiento
| autoestima
Evaluacion de |Evaluaran el impacto de Expresar sus opiniones sobre el | Participantes Conclusiones
‘ la sesion la de la sesién. 107 impacto de la sesion en una

plenaria.

102




LA ESCALERA DE AUTOESTIMA

Para poder reconocer y desarrollar la autoestima. nos basaremos en “la escalera de la
autoestima“(Rodriguez 1988) la cual se ensefia a continuacion

“Solo podemos amar cuando nos
Vi hemos amado a nosotros mismos”
AUTOESTIMA

“La autoestima es un silencioso
vV respeto por uno mismo” (D. P. Elkisn)
AUTORRESPETO

“La actitud del individuo hacia si mismo y el aprecio

v por su propio valer juega un papel de primer orden en

el proceso creador” (M. Rodriguez)
AUTOACEPTACION

“El sentirse devaluado e indeseable es en la mayoria de
i los casos la base de los problemas humanos”
AUTOEVALUACION

1l “Dale a un hombre una autoimagen pobre y acabara siendo siervo”
AUTOCONCEPTO

“ Cuando aprendemos a conocernos, en verdad vivimos™ (R. Schiiler)
| AUTOCONOCIMIENTO

* AUTOCONOCIMIENTO. Consiste en el descubrimiento del propio yo, de sus
manifestaciones, necesidades y habilidades, sus roles en la sociedad. Implica la
habilidad para unificar todos los elementos para tener una personalidad fuerte e

integrada es decir, se refiere a que tanto sabemos de uno, como lo has explotado,
quien eres, que eres.

¢ AUTOCONCEPTO. Es una serie de creencias que una persona tiene acerca de lo que
es ella misma y se manifiesta en la conducta. Si alguien se cree tonto, actuara como
tonto; si se cree inteligente o apto, actuara como tal. Es la forma como te describes a ti

mismo y hablas de ti mismo, si consideras que eres bueno o no. El autoconcepto se va
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modificando y, a la vez al suceder, también cambia la autoestima. Nada es
permanente.

e AUTOEVALUACION. Refleja la capacidad interna de evaluar las cosas como buenas
si lo son para el individuo, le satisfacen, son interesantes, enriquecedoras, le hacen
sentir bien, y le permiten crecer y aprender; y considerarlas como malas si lo son para

ias personas carentes de interés, no le satisfacen y no le permiten crecer.

* AUTOACEPTACION. Es admitir y reconocer todas las partes de si mismo como un
hecho , como la forma de ser y sentir, ya que sdlo a través de la aceptacion se puede
transformar lo que es susceptible de ello.

e AUTORRESPETO. Es atender y satisfacer las propias necesidades y valores .
expresar y manejar en forma conveniente sentimientos y emociones, sin hacerse dafic
ni culparse. Buscar y valorar todo aguello que lo haga a uno sentirse orgulloso de si
mismo.

Solo en ia medida de este autorrespeto se entenderan las necesidades y valores de
los demas; no se hara dafo, juzgara ni culpara. Se valoraran gracias a las propias
necesidades y valores, se entendera que asi como uno tiene los suyos y los necesita.

asi el otro tiene los suyos y los necesita.

* AUTOESTIMA. Es la sintesis de todos los pasos anteriores. Si una persona se conoce
y esta consciente de sus cambios, se crea su propia escala de valores y desarrolla sus
capacidades; y si se acepta y respeta, tendra autoestima. Por el contrario si una
persona no se conoce, tiene un concepto pobre de si misma, no se acepta no se

respeta, entonces no tendra autoestima.

BIBLIOGRAFIA.

« RODRIGUEZ Estrada, Mauro. Autcestima: la clave del éxito personal, Santa Fé de
Bogota, Ed. Manual Moderno, 1998.




ACTIVIDADES PARA MEJORAR LA AUTOESTIMA

1. Regalate una sonrisa todos los dias al verte al espejo.

2. Toma un bano que te ayude a relajarte y a ponerte activo.

3. Demuestra afecto a todos ios miembros de tu familia.

4. Saluda a todos, has contacto visual en ocasiones una sonrisa basta.

5. Busca siempre el lado positivo a las situaciones.

6. Acércate a personas positivas y alejate de personas negativas porque amargan tu
existencia.

7. Reconoce tus errores, aprende de ellos en lugar de tomarlos como fracasos.

8. Evita criticar o envidiar a los demas, cada quien tiene algo valioso.

9. Demuestra afecto a la persona a quien nunca le diriges la palabra, ya sea en tu casa,
el trabajo o la escuela.

10. Regalate una hora para ti y realiza lo que te guste .
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CUESTIONARIO DE AUTOESTIMA
Escaia adaptada de Bonet 1994(p.27)

Obijetivo. Los participantes conoceran el nivel de su autoestima.

Instrucciones. Coloca una X en el recuadro que corresponda y al final de la hoja
menciona quien es la persona mas importante en tu vida.

0 1 2 3 4 5
nunca | algunavez | bastantes | concierta | con mucha | siempre
veces frecuencia | frecuencia

Me aprecio, me |
respeto, me
acepto como soy

Estoy satisfecha/o
de mi mismalo

Reconozco mis
cualidades y mis
logros

Me valoro en o
que realmente
valgo

Asumo
serenamente mis
errores,
limitaciones y
fracasos.

Me perdono.

Me comporto de
una manera ' i
autonoma y 1
sclidaria a la vez. i
Soy capaz de [
defender mis
derechos sin
intentar violar los
ajenos.

Me cuido '
suficientemente

La persona mas importante en mi vida es:
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TEMA: LA ASERTIVIDAD DEL DOCENTE EN EL AULA.

SESION OCHO

Objetivo de la sesion: Los participantes comprenderan la importancia de su asertividad en la relacion maestro-alumno.

plenaria.

ACTIVIDADES OBJETIVO TIEMPO ACTIVIDADES RECURSOS EVALUACION
Introduccién | Conocera los temas que Actividad para integrar a los|Acetato 18 Comprension
de la sesion | seran revisados durante 10° docentes a la sesién. Retroproyector Participacion

la sesién Dar a conocer el objetivo de la
l sesion .
| (Quéesla |Definra que es |la Por medio de una lluvia de ideas | Pizarron Participacion
asertividad? |asertividad. 157 los participantes definiran que es | Marcadores
la asertividad.
Fundamento |Comprenderan que es la Expondra el coordinador que es|Acetato 19 Explicacién
tedrico sobre la | asertividad desde un 20° la asertividad. Retroproyector Comprension
asertividad punto de vista teodrico. Comentarios y ejemplos.
Que impide a la | Analizard que impide a Definir por medio de una palabra | Hojas tamafio carta | Participacion
gente ser las personas ser 157 alguna causa que impide ser una | Marcadores Comprension
asertiva asertivas. persona asertiva. Diurex
Escribir respuesta en un pedazo
de hoja y pegarlo en el pizarron.
:’ Sugerencias Conoceran  sugerencias Exposicion y explicacion de las | Acetato 20 Explicacién
E para ser|para ser un persona 10’ sugerencias para ser una|Retroproyector Comprension
i asertivo.(teoria) | asertiva persona asertiva.
f Escenificacion | Escenificardan en equipo Formar equipos como indique el | Participantes Participacion
; de una|una situacion  donde 207 coordinador. Colaboracién
| situacién para|enfrenten un conflicto en Representar una situacion para Organizacién
enfrentar  un |forma asertiva. dar una resolucion a un
| conflicto en problema
| |forma asertiva
f Presentacion | Desarrollaran el trabajo Cada equipo presentara su Participantes Participacién
( del trabajo en |que se realizo en equipo 20° trabajo cuidando que todos los Colaboracion
equipo integrantes participen en la Organizacion
escenificacion
Evaluacion de |Evaluaran el impacto de Expresar sus opiniones sobre el | Participantes Conclusiones.
la sesiéon la de la sesién. 10° impacto de la sesion en una
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“ ASERTIVIDAD ”
La palabra asertivo, de aserto, proviene del latin assertus y quiere “afirmacion de la
certeza de una cosa’, de alli podemos ver que esta relacionada con la firmeza y la certeza
o veracidad, v podemos deducir que una persona asertiva es aquella que afirma con
certeza.
En psicologia se dice que una persona es asertiva si esta segura de si misma, se expresa
con claridad. se comporta autoafirmativamente y evita ser ignorado por los demas. La
persona asertiva es capaz de superar obstaculos y de desempenar su propio papel. Como
afirma Roche (1995, 164), la asertividad permite a la persona expresarse libre, directa,
sincera y adecuadamente con cualquier interlocutor.
La asertividad es una habilidad social que refleja la energia vital y lleva al sujeto a
perseverar hasta conseguir sus metas realistas y positivas. En la institucion escolar, la
praxis psicoeducativa para favorecer la asertividad puede tener un caracter preventivo de
comportamientos desadaptados o de optimizacion de la capacidad relacional del alumno.
A menudo el entrenamiento en asertividad facilita la integracion en el grupo, canaliza la
agresividad y evita otras conductas inadecuadas.
Este tipo de intervencion contribuye favorablemente al ajuste del educando, pues potencia
Sus recursos para expresar sentimientos; solicitar algo; rechazar propuestas inoportunas;
iniciar, mantener y finalizar conversaciones; defender los propios derechos, etfc.
Habitualmente hay que analizar y, en su caso, trabajar aspectos tales como el contacto
visual, la postura corporal, la distancia interpersonal, la mimica del rostro, el ritmo al

hablar y el tono de voz.
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Con la finalidad pragmatica describimos sumariamente a continuacion algunas técnicas
para mejorar la asertividad en las discusiones con otras personas (Castenyer 1996,
tomado de Luca de Tena et alii 2001, 115-118):

1. Técnica del “disco rayado": consiste en repetir el mensaje de forma convincente y
pacifica, hasta que la otra persona abandone su posicion.

2. Banco de niebla o claudicacion simulada: se da la razén al interlocutor, sin entrar en
polémica. Al no plantear un enfrentamiento, la otra persona puede moderar su actitud,
al tiempo que se lanza el mensaje positivo de que se reflexiona y hay proposito de
mejorar el comportamiento.

3. Aplazamiento asertivo: es una técnica recomendable para personas inseguras o que
se encuentran en situaciones confusas. Se busca tiempo para aclararse. Asi pues, se
pospone la respuesta o decision hasta que haya mayor control.

4, Técnica para procesar el cambio: se despiaza el foco de la discusion hacia el analisis
de lo que esta sucediendo. Equivale a mirar “desde fuera" y con objetividad lo que
ocurre. Las preguntas siguientes ilustran el proposito de esta técnica: ;Por quée
discutimos?, ¢ qué nos sucede?, etc.

5. Teécnica de ignorar: se trata de no entrar en la polémica o en la provocacion. Con tono
de voz moderado se dice al interlocutor que no se quiere discutir, al tiempo que se
demanda tiempo para refiexionar.

6. Tecnica del acuerdo aseriivo: se reconoce la parie de responsabilidad, pero no se
acepta la manera de expresar enfado de la otra persona. Esta técnica permite enviar el
mensaje de que una falta cometida no ha de llevar a generalizaciones.

7. Técnica de la pregunta asertiva: consiste en presuponer las "buenas intenciones” de la

persona que critican, al margen de que verdaderamente sea asi. Por medio de
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preguntas se intenta obtener informacion sobre las causas del enfado del otro. A
menudo este tipo de accion provoca desconcierto en el interlocutor, pues quiza
esperaba protesta.
Para que las técnicas mencionadas den sus frutos han de utilizarse en un contexto
educativo que favorezca la expresion v la comunicacion. Los procedimientos descritos,

lejos de entrecortar la formacion, deben enriquecerla.

AUTOEVALUACION

A continuacién se presenta una lista con algunas caracteristicas que describen a las
personas asertivas.

Usa lenguaje de sentimientos.

Habla de si mismo y expresa sus percepciones.

Usa el lenguaje de apertura.

Acepta y da cumplidos.

Utiliza lenguaje claro y apropiado.

Cuando expresa desacuerdo, lo hace con respeto.

@ e @ e e e @

Pide clarificacion.

®

Pregunta por que.

@

Expresa desacuerdo activo.

@ Habla por sus derechos.

@ Es pertinente.

@ Evita justificar cada opinion.

@ Se manifiesta libremente como es.

® Se comunica facilmente con todos.
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© Se siente libre de comunicarse.

Esta orientado positivamente en la vida.

©

® Juzga respetable tener limitaciones.

@ Tiene alta autoestima.

@ Se respeta a si mismo(a).

® Es dueno(a) de su tiempo y de su vida.

@ Acepta o rechaza libremente de su mundo emocional a otras personas.

@ Es emocionalmente libre para expresar sus pensamientos y sentimientos.
@ No dice “no" cuando quiere decir “si", ni dice “si”, cuando quiere decir “no”.
@ Reconoce tanto sus areas de oportunidad, para seguir creciendo como persona.
@ Reconoce, acepta y respeta sus derechos basicos y los de los demas.

@ Tiene una gran autoconfianza para la toma de decisiones.

@ Sabe elogiar y reconocer el trabajo de los demas.

@ Es sensible a los diferentes contextos y procura responder.
Del listado de caracteristicas senaladas de ias personas asertivas, evallie cuales de estas

son areas efectivas, areas en desarrollo y areas de oportunidad en su persona.
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TEMA. LA IMPORTANCIA DE SABER ESCUCHAR

SESION NUEVE

Objetivo de la sesion: Los participantes reflexionaran y analizaran, la importancia de “ saber escuchar " dentro de la relacion maestro-

alumno.
ACTIVIDADES OBJETIVO TIEMPO PROCEDIMIENTO RECURSOS EVALUACION
1 Introducciéon | Conocera los temas que Actividad para integrar a los |Acetato 21 Comprension
de la sesion | seran revisados durante 10° docentes a la sesion. Retroproyector Participacién
la sesion El coordinador dara a conocer el
objetivo de la sesién .
¢(Porqué es |Analizarda cual es la Escribir en su cuaderno porque | Cuaderno de notas |Reflexién
| 2 importante importancia de saber 15" es importante “saber escuchar”. | boligrafo. participaciéon
f saber escuchar a los demas. Comentarios en plenaria.
1 escuchar?
I3 ¢.Como Describiran como es la En hojas de rotafolio escribir por | Participantes Reflexion
j escuchan los |forma en que escuchan a 15 equipo ¢;coémo es la forma en|Hojas de rotafolio Participacion
maestros a los |sus alumnos. que escuchan a sus alumnos?
alumnos? |
4 | Presentacion |Presentaran el trabajo Un integrante de cada equipo | Trabajo realizado Participaciéon
del trabajo en |que se realizo en equipo 15 hara la presentacion de sus|Participantes. Reflexion
equipo conclusiones.
Como aprender | Conoceran algunas Exposicion de sugerencias para | Acetato 22 Conocimiento
a escuchar a sugerencias para 15’ aprender a escuchar a los|Retroproyector Reflexion
5 |los demas aprender a escuchar a los demas, beneficiando la relacion
i demas. maestro-alumno.
| Comentarios en plenaria.
f Representacién | representaran en equipo Formar equipos como indique el | Participantes Participacion
{ de la forma|como debe realizarse la 20° ponente. Colaboracion
| 6 |correcta para |técnica para saber Representar una situacion para Organizacién
saber escuchar | escuchar. dar una resolucibn a un
problema.
_1 Presentacion | Presentaran el trabajo Cada equipo presentara su Participantes Participacion
| 7 | deltrabajoen |que se realizo en equipo 207 trabajo cuidando que todos los Organizacién
} equipo sobre la técnica para integrantes participen en la Creatividad
\ saber escuchar. escenificacién
| Evaluacion de |Evaluaran el impacto de Expresar sus opiniones sobre el |Participantes. Conclusiones
| 8 |lasesion. la de la sesién. 10° impacto de la sesién en una

plenaria.
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LA iMPORTANCIA DE “ SABER ESCUCHAR "

Escuchar es el acto de oir con atencion, todos los seres humanos somos capaces de
escuchar, es sencilios pero lo practicamos poco. Basta con escuchar a alguien que nos
platique aigun probiema o inquietud para que esa persona se sienta mejor.

Escuchar al otro con interés es un acto muy humano, el que alguien nos escuche con
verdadero interés, nos hace sentir bien, las personas que saben escuchar, sueien ser
personas apreciadas por mucha gente.

Dentro del aula la atencion del docente, para escuchar verdaderamente a sus alumnos,
trae como beneficio que los muchachos consideren a esa persona como alguien que

inspira confianza.

“ REQUISITOS PARA SABER ESCUCHAR "
1. Da el frente a la persona.
2. No se vale hablar de perfil.
3. Adopta una postura abierta y relajada.
4. No cruces las piernas, ni los brazos.
5. Ve a la persona a los ojos 0 a su cara, pero sin fijar la vista.
6. Ver para otro lado es no aceptar a la persona.
7. Inclinate un poco hacia ia persona.

8. Retirarte de ia persona es querer no escucharla.



TEMA. EL COMPROMISO DEL DOCENTE EN LA ESCUELA.

Objetivo de la sesion: Los participantes reflexionaran sobre el efecto del verdadero compromiso e interés en su trabajo como docente y su

relacion con el alumno.

SESION DIEZ

ACTIVIDADES OBJETIVO TIEMPO PROCEDIMIENTO RECURSOS EVALUACION
1 Introducciéon | Conocera los temas que Actividad para integrar a los|Acetato 23 Comprension
| de la sesion | seran revisados durante 10 docentes a la sesion. Retroproyector Participacion
‘ la sesion Dar a conocer el objetivo de la
sesion .
Los  objetivos | Analizaran cuales son los Por medio de la participacion | Pizarron Reflexién
2 |de la educacion | objetivos de la educacion 15 acudiran al pizarrén a escribir los | Marcadores Participacion
secundaria. secundaria. objetivos de la educacion |Acetato 24
secundaria Retroproyector
Compromisos |Analizaran los docentes Reunirse en equipos y revisar | Pliego de papel Reflexién
| como docente |los compromisos que se sus compromisos que se|bond. Participacion
3 |durante este | plantearon en este ciclo 25° planearon como docentes. Marcadores
ciclo escolar escolar y sus causas por Anotar conclusiones en wuna|Colores.
lo que no fueron pliego de papel bond.
cumplidas.
El clima escolar | Reflexionard que tan Discutir en equipos cual es la Participantes Reflexién
4 |enelaula. importante es su papel en 15 participacion del docente en el Participacion
el clima escolar en el aula ambiente escolar dentro del aula.
5 | El adolescente | Reconoceran que el Con un globo inflado cuidando Globos Participacion
en busca de su | adolescente es un sujeto 15° que no se reviente escribir Marcadores
; personalidad. |que esta sufriendo una comentarios para decirle al
% transformacion. adolescente que entendemos
Ll por lo que esta pasando.
‘ Evaluacion de |Evaluaran el impacto de Expresar sus opiniones sobre el | Participantes Conclusiones
6 la sesion la de la sesion. 10 impacto de la sesidén en una
plenaria.
Evaluaciéon del | Evaluaran el trabajo que Evaluar el curso —taller por Cuestionario Comentarios
L7 curso-taller | se realizo en el curso- 15 medio de un cuestionario. Participantes Aportaciones.
taller.
8 | Despedida del |Realizaran un juego para Despedida del curso-taller por Participantes Participacion
curso-taller | despedir el curso-taller 15 medio de un juego.
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“ EL COMPROMISO DEL DOCENTE EN LA SECUNDARIA ”
Es importante que los profesores, entienda cual es su funcidn al trabajar en una
Secundaria Técnica, porque de lo contrario el docente, solo se dedicara a transmitirle a
los alumnos los conocimientos que estan descritos en los planes y programas de estudio,
dejando a un lado, el apoyo que se le debe dar a los jovenes para desarrollar su
personalidad, por lo que es necesario conocer y comprender los objetivos de la
secundaria técnica.

OBJETIVOS DE LA EDUCACION SECUNDARIA TECNICA.

Las escuelas secundarias técnicas se rigen en lo general por la Ley de Educacion (1992)
y a partir de la descentralizacion educativa cada gobierno en sus entidades, a través de la
Secretaria de Educacién Cultura y Bienestar Social (SECYBS); toma la responsabilidad
de los planteles escolares de educacion basica.

En el Articulo 3° Constitucional, y en la Ley General de Educacién, queda asentado que el
documento que norma la organizacién y funcionamiento de las escuelas secundarias
técnicas es el Acuerdo 97, en el se plantean las siguientes disposiciones generales.

Las escuelas a las que se refiere el Acuerdo 97, son instituciones educativas con caracter

eminentemente formativo que tienen por objeto:

V. Impartir Educacion Secundaria Técnica a los alumnos gue, habiendo concluido la

educacion primaria, ingresen a ella.

V. Fortalecer en los educandos el desarrollo armonico integral de su personalidad,
tanto en lo individual como lo social. Brindar al educando, conforme al Plan y
Programa de estudio aprobados, una formacién tecnolégica que facilite su

incorporacion al trabajo productivo.

Vi.  Proporcionar ias bases para la continuacion de estudios superiores.
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EVALUACION DEL CURSO-TALLER

Instrucciones. Contesta en forma individual el siguiente cuestionario, que servira para
evaluar el trabajo que se realiz6 en el curso-taller, argumenta tus respuestas.

1. ¢Queé te parecid el curso-talier?

2. ¢Te deja algun beneficio el curso-taller para tu practica docente?

3. ¢Coémo calificarias el desempefio del coordinador del curso?

4. ;Consideras qué se cumplieron los objetivos del curso?

5. ;Como ayudara este curso-taller a mejorar la relacion maestro-alumno?

6. ¢ Qué te agrado del curso-talier?

7. ¢Qué cambiarias del curso-taller?

Muchas gracias por tus comentarios.



CONCLUSIONES
iviientras los docentes continuen con la idea absurda, de considerar que el adolescente al
ingresar a la secundaria, automaticamente llega a la madurez, las conductas que el joven
manifiesta en la escuela, nunca seran comprendidas y seguiran considerandolas como
simples indisciplinas.
Es importante que los maestros entiendan que es necesario conocer como se desarrolla
esta etapa de adolescencia, por que esto le permitira, comprender el comportamiento de
sus alumnos, ademas de entender como se presenta la crisis de identidad, y cuales
conductas que presenta el alumno son propias de este problema, cabe aclarar, que no
todos los adolescente tienen problemas en su adolescencia, pero en la escuela con uno o
varios alumnos que presenten este problema, siempre se perjudicara la practica del
maestro en el aula .
Este trabajo esta dirigido a maestros, ya que ellos son los que pasan el mayor tiempo con
los alumnos, y son ellos quienes critican y etiquetan a los alumnos, ellos son quienes
determinaran el trato que tendran con los alumnos, y el tipo de alumnos que estaran en su
clase. Un maestro que pretende controlar al alumno bajo una actitud coercitiva, utilizando
una disciplina exagerada, es posible que tenga como respuesta un alumno rebelde o
irrespetuoso, debido a que el muchacho busca defender su libertad, por el contrario un
maestro que toma una actitud permisiva, es posible que enfrente dificultades para dar su
clase, ya gue el alumno no reconoce su autoridad.
Los docentes que pretender ser igual que sus alumnos, ocasionan que los muchachos
piensen, gque todos sus maestros se van a comportar igual, al ver que esto no puede ser
los jovenes comienzan a etiquetar a sus maestros, como buenos y malos, perjudicando

considerablemente la relacion maestro-alumno.



Cuando el maestro no acepta que su trabajo en el aula puede tener deficiencias, comete
el error de buscar como justificarse, y recurre a decir, que se debe a las exigencias de las
autoridades educativas, que es la mejor forma de mantener el control en el grupo, ¢ que
es lo mejor para trabajar con ese grupo tan dificil.

La practica docente en la secundaria, debe ser evaluada y actualizada constantemente,
es increible, que en la actualidad todavia existan docentes., que utilicen un modelo
tradicional y no involucren al alumno en su educacion, pensando que lo mejor para el
joven, es que aprendan lo que ellos consideran es necesario.

El modelo de escuela nueva. es lo idoneo para involucrar al adolescente en su propia
educacion, pero considero, que el docente debe entender bien cual es su funcion, ya que
muchos maestros, piensan erroneamente. que ios adolescentes deben hacer todo, a tal
grado, que no verifican si en realidad se logré un conocimiento o solo se cubrio un tema
mas del programa.

En esta investigacion se observo, que muchos docentes, pretender que sus alumnos
vivan su etapa de adolescencia, como ellos la vivieron, pero en ningin momento les
hablan, a los jovenes sobre su adolescencia, y esto es un grave error, porque no se les
esta hablando a los muchachos de su realidad.

Por ultimo, considero que este trabajo, puede ser el inicio por el cual todos los docentes
en secundaria, comprendan que el adolescente tiene muchas inquietudes y dudas, por lo
que se le debe ayudar, para que puedan encontrar su identidad, esto no quiere decir que

le facilitemos el camino. pero si evitemos poner tropiezos que perjudiquen su desarrollo.
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SESION UNO

TEMA. LAS CARACTERISTICAS PSICOLOGICAS DEL ADOLESCENTE.

Objetivo de la sesion: Los participantes al curso reconoceran las
caracteristicas  psicologicas del adolescente que definen su
comportamiento.

ACTIVIDADES

1. Introduccion a la sesion.

2. Presentacién del curso taller.

3. Las estrategias de comunicacioén.

4. Los cambios psicolégicos del adolescente.

5. Los cambios psicolégicos del adolescente (teoria)

6. La relacion maestro- aiumno y sus dificuiiades.

=~

Fresentacion de ia esceinificacioi.

8. Evaluacion de la sesion.

ACETATO 1



CURSO TALLER
“Estrategias de comunicacion para fortalecer la relacion maestro alumno

ante la crisis de identidad en la educacién secundaria”

OBJETIVO GENERAL DEL CURSO-TALLER
Proporcionar a los docentes Estrategias de comunicacion que le permitan
fortalecer la relacion maestro-alumno ante la crisis de identidad en la

Educacion Secundaria.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Brindar informacién al docente sobre el desarrollo psicolégico del
adolescente.

e Brindar informacion al docente sobre el desarrolla de la crisis de
identidad en los adolescentes.

+ Concientizar al docente sobre su influencia en las conductas del alumno
ocasionadas por sus actitudes dentro del aula.

 Concientizar al docente sobre la importancia de involucrar al alumno en
su educacion.

+ Concientizar al docente sobre la importancia de la comunicacién dentro

de la relacion maestro alumno.

DURACION: 20 horas ( 10 sesiones de dos horas)

ACETATO 2



CARACTERISTICAS PSICOLOGICAS DEL ADOLESCENTE

Tienen su origen en los cambios fisicos, fisiologicos que se presentan en la
pubertad y no es otra cosa el cambio de conducta en le adolescente, las
conductas que puede presentar son:

INTROSPECCION

Se caracteriza por que el adolescente se introduce en si mismo, para
explicarse los cambios que esta experimentando

» Se vuelve introvertido, siempre lleva a contraria en cualquier asunto.

* Solo tiene valor para adolescente su punto de vista en cualquier asunto.
* Se vuelve egocéntrico, se cree superior a todos.

« Reconoce sus limitaciones y sus deficiencias

REBELDIA

Se caracteriza cuando el adolescente deja el caracter de nifio y presenta un
caracter violento, desesperado y turbulento.

No tiene fé en sus capacidades.

Protesta las formas en que ha sido educado

Reprocha y discute todo lo que digan los adultos

Agrede a sus compaiieros o personas sin ningin sentido.

* ® & @

AMBIVALENCIA

Situacion donde el joven, exige vivir la libertad y la independencia de ser
adolescente, pero sin dejar de ser hijo de familia.

e Le gusta sentirse protegido por los padres, pero a la vez no desea
desaprovechar la independencia y libertad que tiene al ser un
adolescente.

CRISIS DE IDENTIDAD

Fase critica en donde el adolescente intenta encontrarse a si mismo y aspira
tener una personalidad propia.

e Las conductas que presenta el alumno, es una forma en que el

muchacho, asimila y descarta los elementos que seran parte de identidad,
y que conformaran su personalidad.

ACETATO 3



SESION DOS

TEMA. LA CRISIS DE IDENTIDAD EN EL ADOLESCENTE .

Objetivo de la sesién: Los participantes analizaran y reflexionaran la forma
en que se manifiesta la crisis de identidad en el adolescente y como afecta
la relacion maestro alumno.

ACTIVIDADES

1. Presentacién del objetivo la sesién.

2. ¢Qué es la crisis de identidad?

3. La crisis de identidad (teoria)

4. Mitos y comentarios de la sociedad sobre la crisis de identidad.

5. La reiacién maestro-ailumno y la crisis de identidad del adolescente.

6. Las actitudes del docente ante la crisis de identidad.

7. Presentacion del trabajo colectivo.

8. Evaluacién de la sesion.
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CRISIS DE IDENTIDAD

Fase critica en donde el adolescente intenta encontrar su identidad y
construir una personalidad propia.

Erik Erikson, introduce el término crisis de identidad para explicar las
conductas que el adolescente presenta, al intentar entrar al mundo de
los adulto.

LAS OCHO ETAPAS DE LA TEORIA DE ERIKSON

. Confianza frente a desconfianza. (Del nacimiento a un afio)

. Autonomia frente a vergiienza y duda. (De uno a tres afos)

. Iniciativa frente a culpa. (De tres a cinco anos)

. Laboriosidad frente a inferioridad. (De seis a diez anos)

. Identidad frente a confusion de papeles. (De diez a doce afios)

. Intimidad frente a aislamiento. (Adultez temprana)

. Creatividad frente a estancamiento. (Adultez intermedia)

. Integridad frente a desesperacion. (Adultez tardia)
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SESION TRES
TEMA. LOS ESTILOS DE APRENDIZAJE EN EL ADOLESCENTE .

Obijetivo de la sesion: Los participantes analizaran y reflexionaran sobre los
estilos de aprendizaje de los alumnos, para comprender la forma en que
asimilan los conocimientos que el docente transmite.

ACTIVIDADES

1. Introducciéon a la sesion.

2. Estilos de aprendizaje desde la teoria de la programacion.
neurolingiiistica (PNL)

3. Conociendo su estilo de aprendizaje.

4. Trabajo colectivo de acuerdo a su estilo de aprendizaje.
5. Presentacion del trabajo en equipo.

6. Habilidad manual en los estilos de aprendizaje.

7. Evaluacion de la sesion.
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LOS ESTILOS DE APRENDIZAJE DESDE LA TEORIA DE LA
PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA (PNL)

. Los define como la forma en que la informacion es procesada en el
cerebro.

. Cada persona tiene un estilo de aprendizaje que domina la asimilacién de
conocimientos.

. La mayoria de las personas muestran preferencia por los estilos basicos
del aprendizaje que son:

Visual. Aprenden mirando.

Auditivo. Aprenden escuchando.

Cinestésico (kinestésico). Aprenden con los movimientos.
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SESION CUATRO

TEMA. INTELIGENCIA EMOCIONAL EN EL AULA.

Objetivo de la sesion: Los participantes conoceran que es la inteligencia
emocional y su aplicacion para hacer frente a la resolucion de problemas.

ACTIVIDADES

1. Introduccién a la sesién.

2. Los sentimientos y las emociones en el aprendizaje.

3. Fundamento tedrico de la inteligencia emocional.

4. Importancia de comprender la inteligencia emocional.

5. Escenificacion de una situacion de la inteligencia emocional.

6. Presentacion del trabajo en equipo.

7. Evaluacién de ia sesion.
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PENSAMIENTOS
SOLO SE EDUCA LA CABEZA

“El ser humano no es sdlo fragil frente a acontecimientos externos que puedan
ocurrir, es también extremadamente sensible a sus emociones, pasiones y a sus
instintos agresivos y sexuales. Afectos todos ellos que amenazan con romper su
equilibrio”.

“Solo se educa la cabeza. Si se permitiera a las emociones ser verdaderamente
iibres, el intelecto se cuidaria de si mismo”.

A.S. Neill
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“Las personas creen ser libres simplemente porque son conscientes de sus
acciones e inconscientes de las causas que determinan esas acciones”.

Baruch Spinoza

“"Sabemos demasiado y sentimos muy poco. Al menos, sentimos muy poco de esas
emaociones creativas de las que surge una buena vida”.

Bertrand Russell

LA MENTE TOTAL

“Las emociones movilizan la vida de manera primordial, y la inteligencia emocional
implica que nuestras emociones nos movilicen y que nuestra razén nos guie”.

Dr. Leslie Greenberg

NUESTROS SENTIMIENTOS

“La historia de nuestra vida esta relatada por la voz de las emociones que fuimos
sintiendo mientras la viviamos. Por otro lado, nuestros sentimientos nos definen en
forma mas directa y completa que nada, y cuando nos volvemos mas genuinos en
la expresion emocional, cambian las percepciones que la gente tiene de nosotros”.

Dr. David Viscott
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INTELIGENCIA EMOCIONAL

Parte de la idea que los sentimientos y la emociones intervienen en el
aprendizaje.

La inteligencia emocional nos enseiia a:

Expresar nuestros conocimientos.

Ser responsables de los efectos de nuestros sentimientos.

A que nuestras habilidades racionales trabajen con nuestras habilidades
emocionales para poder relacionarnos con los demas.

. A comprender las emociones de otros para no crear confrontacién con
nuestras emociones.
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SESION CINCO

TEMA. LAS ACTITUDES DEL DOCENTE .

Objetivo de la sesion: Los participantes reflexionaran y comprenderan como
sus actitudes dentro del aula influyen en el comportamiento del alumno y
afectan la relacion maestro-alumno.

ACTIVIDADES

1. Introduccion a la sesion

2. ;Qué tipo de docente eres?

3. Los modelos educativos y la relacion maestro- alumno

4. Que me desagrada de mis alumnos

5. La influencia del docente en el ambiente escolar

6. Escenificacion de la relacion maestro-alumno

7. Presentacion del trabajo colectivo

8. Evaluacion de la sesion
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ESCUELA TRADICIONAL

. El maestro es la autoridad en la escuela

. El maestro se siente el duefo del conocimiento.

. El alumno tiene por obligacion obedecer e imitar al maestro .

TECNOLOGIA EDUCATIVA

. La tecnologia educativa esta basada en el conductismo por lo que
siempre esta preocupado por la conducta de los alumnos.

. El maestro busca cumplir los objetivos que se planteo en su programa.

. El alumno debe cumplir con ciertas conductas para demostrar que
asimilo los conocimientos.

ESCUELA NUEVA

. Coloca al alumno en el centro del quehacer educativo al reconocer que es
una persona que puede tomar decisiones.

. Reconoce que el alumno debe involucrarse en su educacion.

. El maestro renuncia a su rol de autoridad y solo se dedica a verificar que
el alumno cumpla con la asimilacion del conocimiento.
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SESION SEIS

TEMA. LA IMPORTANCIA DE LOS VALORES EN EL AULA.

Objetivo de la sesion: Los participantes comprenderan la importancia de
llevar a la practica los valores dentro del salén de clases para fortalecer la
relacion maestro-alumno.

ACTIVIDADES

1. Introduccién a la sesién

2. ;Qué son los valores?

3. Fundamento teérico sobre los valores

4. ldentificando su escala de valores

5. Importancia de los valores en la relacién maestro-alumno

6. ¢Como integran los adolescentes su escala de valores?

7. Presentacion del trabajo colectivo

8. Evaluacién de la sesion
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VALORES MORALES Y ETICOS

. Son guias que orientan nuestros actos y nos indican lo que debemos
hacer, ya que rigen nuestra conducta en sociedad.

. Desde pequeiios, aprendemos los valores que rigen nuestros primeros
anos de vida y los cuales fueron transmitidos por nuestros padres.

. Cada ser humano jerarquiza sus valores y con esto estructura su propia
escala valores, la cual puede estar cambiando sin darnos cuenta
dependiendo de la etapa en que se encuentre el individuo.

. Al llegar a la adolescencia el individuo reestructura su escala de valores,
anteponiendo como prioridad todos aquellos valores que le permita
identificarse con sus compaiferos.

. Es posible que se genere confrontaciones, cuando las personas difieren
sobre la interpretacion y significado de algunos valores.
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SESION SIETE

TEMA . LA AUTOESTIMA DEL DOCENTE Y SU INFLUENCIA EN EL ALUMNO.

Objetivo de la sesion: Los participantes comprenderan como su autoestima
influye en el comportamiento del alumno y esto afecta la relacién maestro-
alumno.

ACTIVIDADES

1. Introduccion de la sesion.

2. ¢Queé es la autoestima?

3. Fundamento teérico sobre la autoestima.

4. Conociendo tu nivel de autoestima.

5. Conociendo tu nivel de autoestima.

6. La baja autoestima del docente y su influencia en el alumno.

7. Actitudes que mejoran la autoestima.

8. Evaluacioén de la sesion.
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AUTOESTIMA

Es la capacidad que tiene todo individuo para aceptarse a si mismo,
reconociendo sus habilidades, capacidades, limitaciones y deficiencias.

Existen cinco pilares de la autoestima que son:

. Autoconcepto. Aceptar, reconocer.

. Motivacion. Reconocer, apreciar.

. Sentimientos. Amar, comprender, querer.

. Seguridad. Confiar, ser uno mismo.

. Competencia. Aprender, conocer, querer saber.

ACETATO 16



ACTIVIDADES PARA MEJORAR LA AUTOESTIMA

1. Regalate una sonrisa todos los dias al verte al espejo.

2. Toma un bano que te ayude a relajarte y a ponerte activo.

3. Demuestra afecto a todos los miembros de tu familia.

4, Saluda a todos, has contacto visual en ocasiones una sonrisa basta.

5. Busca siempre el lado positivo a las situaciones.

6. Acércate a personas positivas y aléjate de personas negativas porque
amargan tu existencia.

7. Reconoce tus errores, aprende de ellos en lugar de tomarlos como
fracasos.

8. Evita criticar o envidiar a los demas, cada quien tiene algo valioso.

9. Demuestra afecto a la persona a quien nunca le diriges la palabra, ya sea
en tu casa, el trabajo o la escuela.

10. Regalate una hora para ti y realiza lo que te guste .
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SESION OCHO
TEMA. LA ASERTIVIDAD DEL DOCENTE EN EL AULA.

Objetivo de la sesioén: Los participantes comprenderan la importancia de su
asertividad en la relacion maestro-alumno.

ACTIVIDADES

1. Introduccién de la sesion

2. ;Qué es la asertividad?

3. Fundamento tedrico sobre la asertividad.
4. Que impide a la gente ser asertiva.

5. Sugerencias para ser asertivo.

6. Escenificacion de una situacion para enfrentar un conflicto en forma
asertiva

7. Presentacion del trabajo en equipo

8. Evaluacion de la sesion
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ASERTIVIDAD

. Es la actitud del individuo para defender sus derechos diciendo lo que
siente y piensa, pero sin agredir a nadie.

. Existen tres formas de enfrentar la defensa de nuestros derechos.

LA AGRESIVIDAD

. Pelea por cuaiquier dificultad.
. No acepta opiniones de otros.

. Nunca da la razén a los otros aunque el este en el error.

LA PASIVIDAD O HUIDA

. No se compromete en nada.

. No dala razén a los otros pero se guarda sus comentarios.

LA ASERTIVIDAD

. Evita discutir y si es necesario guarda silencio.
. Trata los problemas cuando esta mas tranquilo.

. Reconoce que no puede tener la razén en algunos temas.
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TECNICAS PARA MEJORAR LA ASERTIVIDAD

continuacion algunas técnicas para mejorar la asertividad en las

discusiones con otras personas (Castenyer 1996, tomado de Luca de
Tena et alii 2001, 115-118):

1.

Técnica del “disco rayado”: consiste en repetir el mensaje de forma

convincente y pacifica, hasta que la otra persona abandone su
posicion.

. Banco de niebla o claudicacion simulada: se da la razéon al

interlocutor, sin entrar en polémica.

. Aplazamiento asertivo: es una técnica recomendable para personas

inseguras o que se encuentran en situaciones confusas.

. Técnica para procesar el cambio: se desplaza el foco de la discusion

hacia el analisis de lo que esta sucediendo. Equivale a mirar "desde
fuera” y con objetividad lo que ocurre.

. Técnica de ignorar: se trata de no entrar en la polémica o en la

provocacion.

. Técnica del acuerdo asertivo: se reconoce la parte de responsabilidad,

pero no se acepta la manera de expresar enfado de la otra persona.

. Técnica de la pregunta asertiva: consiste en presuponer las “buenas

intenciones” de la persona que critican, al margen de que
verdaderamente sea asi.

Para que las técnicas mencionadas den sus frutos han de utilizarse en un
contexto educativo que favorezca la expresién y la comunicacién. Los
procedimientos descritos, lejos de encorsetar la formaciéon, deben
enriqueceria.
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SESION NUEVE

TEMA. LA IMPORTANCIA DE “SABER ESCUCHAR"

Objetivo de la sesion: Los participantes reflexionaran y analizaran la
importancia de “ saber escuchar ” dentro de la relacion maestro-alumno.

ACTIVIDADES

1. Introduccion de la sesion

2. ;Por qué es importante saber escuchar?

3. ¢Como escuchan los maestros a los alumnos?

4. Presentacion del trabajo en equipo

5. Como aprender a escuchar a los demas

6. Representacion de la forma correcta para “ saber escuchar”

7. Presentacion del trabajo en equipo

8. Evaluacion de la sesion.
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REQUISITOS PA_\RA “SABER ESCUCHAR"

. Da el frente a la persona.

. No se vale hablar de perfil.

; ﬁ;dopta una postura abierta y relajada.

. No cruces las piernas, ni los brazos.

. Ve ala persona a los ojos 6 a su cara, pero sin fijar la vista.
. Ver para otro lado es no aceptar a la persona.

. Incilinate un poco hacia la persona.

. Retirarte de la persona es querer no escucharla
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SESION DIEZ

TEMA. EL COMPROMISO DEL DOCENTE EN LA ESCUELA.

Objetivo de la sesion: Los participantes reflexionaran sobre el efecto del
verdadero compromiso e interés en su trabajo como docente y su relacion
con el alumno.

ACTIVIDADES

1. Introducciéon de la sesion

2. Los objetivos de la educacion secundaria.

3. Compromisos como docente durante este ciclo escolar

4. El clima escolar en el aula.

5. El adolescente en busca de su personalidad.

6. Evaluacion de la sesion

7. Evaluacion del curso-taller

8. Despedida del curso-taller
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OBJETIVOS DE LA SECUNDARIA TECNICA.

Las secundarias técnicas segun el acuerdo 97, son instituciones educativas

con caracter eminentemente formativo que tienen por objeto:

I Impartir Educaciéon Secundaria Técnica a los alumnos que, habiendo

concluido la educacion primaria, ingresen a ella.

i Fortalecer en los educandos el desarrollo arménico integral de su
personalidad, tanto en lo individual como lo social. Brindar al
educando, conforme al Plan y Programa de estudio aprobados, una
formaciéon tecnolégica que facilite su incorporacion al trabajo

productivo.

1L Proporcionar las bases para la continuacion de estudios superiores.
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