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Siglas y abreviaturas

LSCS: Ley Sobre el Contrato de Seguro.

CCF: Cadigo Civil Federal.

C.Co. Cadigo de Comercio.

DOF: Diario Oficial de la Federacion.

CNSF: Comision Nacional de Seguros y Fianzas.

L. C.S. Ley del Contrato de Seguro (Asi es utilizado por Ruiz Rueda en su

obra).

Art. oart. :  Articulo.

CONDUSEF: Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios

de Servicios Financieros.

SUVA:  Seguro por el Uso de Vehiculos Automotores.

AMIS:  Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros.



INTRODUCCION

Tarde pero al fin, llegd el momento de presentar este sencillo trabajo.

La situacion economica de estudiante, me llevé a una senda diferente de lo que es
el campo profesional; pero al tener arraigado en el fondo de mi ser la ilusién de

culminar esta meta he desarrollado esta monografia.

De mi responsabilidad en la vida nace la oportunidad de emprender una pequefia
empresa y el desarrollo de la misma; asi como mi persona se ve expuesta a
mayores riesgos, de los cuales uno de ellos se materializd en siniestro, mismo que
afecté gravemente mi patrimonio por no contar con el respaldo de un contrato de
seguro que cubriera ese riesgo. Surge asi el deseo de obtener mas informacion
para contratar algunos seguros; pero lo mas importante es que fue el motivo para
dar continuidad al proyecto profesional de mi vida, y empezar el estudio de sus
apasionantes aspectos juridicos, sus intrincadas manifestaciones técnicas y
cientificas, sus renovadas complicaciones que se conjugan en él, para conformar
un contrato tan alabado muchas veces y no pocas tan vituperado; ya que es el
unico contrato que cuenta con ley propia para su regulacién. Por eso a través de
estas lineas externo mi sentir y planteo de que la catedra de seguros y fianzas
deje de ser optativa para ser obligatoria dentro del plan de estudios de la

licenciatura en derecho.
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El primer libro que consulté para el estudio de este contrato tan complejo fue el de
contratos mercantiles del Dr. Arturo Diaz Bravo y al leer el prologo, en su parte
final, hace una cita del Jurista Cesare Vivante, misma que ratifica y motiva el
continuar este proyecto. Pero para seguir el método de Cesare Vivante, fue
necesario, que me iniciara como agente de seguros, para empezar a conocer la
estructura técnica y funciéon econémica del contrato de seguro, a fin de lograr el

resultado que en manos del lector se ha materializado.

Este trabajo se compone de cuatro capitulos, desarrollados cada uno con

conceptos y temas que son necesarios para analizar y entender cada uno de los

articulos reformados y adicionados.

Esta reforma es la tercera que tiene esta ley desde su inicio de vigencia el 31 de
agosto de 1935. Y tiene como finalidad ampliar la cultura del seguro, se procura
extender lo mas posible en la poblacion el uso de este medio de prevision y
proteccién contra riesgos, con la finalidad social de instrumentar esquemas
obligatorios de proteccién para las victimas de actividades riesgosas, que incluso
ejecutandose de modo licito generan inevitablemente dafios y la consiguiente
responsabilidad por riesgo creado o por culpa, sobreviniendo muchas veces
situaciones en que sus efectos nocivos no son reparados y por otra parte con el
proposito de dar satisfaccidbn a nuevas necesidades de cobertura de seguro

surgidas de actividades profesionales y empresariales.
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En el primer capitulo estudio la prima que es ante todo un elemento esencial del
contrato de seguro, el plazo que existe para el pago de la misma, y la
consecuencia que se presenta al no pagar en este plazo la prima. En relacion con
el primer articulo reformado y adicionado, que flexibiliza el plazo para el pago de la
prima con el fin de agilizarlo en los términos que pacten las partes contratantes, el
cual no podra ser inferior a 3 dias ni mayor a 30 dias naturales siguientes a la

fecha de vencimiento de la prima (articulo 40).

En el segundo capitulo analizo el principio de buena fe que tiene una aplicacién
muy importante en este contrato; asi también desarrollo conceptos como omision,
inexacta declaracion, rescision, y agravacion del riesgo, todo en funcién del
analisis a la reforma del articulo 48 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, en el
que se precisa que por inexactas u omisas declaraciones precontractuales o
contractuales sobre el riesgo, el destinatario de la comunicacion de rescision del
contrato, puede ser el asegurado o sus beneficiarios. Igualmente se juzga
procedente ampliar el plazo legal para realizar esa comunicacién que era de 15

pasa a 30 dias naturales.

En el tercer capitulo que se titula el seguro contra la responsabilidad civil en el que
se estudia algunas coberturas de este ramo. En estos seguros cuando existe una
ley que les da el caracter de obligatorios se impone a las aseguradoras la
obligacién de pagar indemnizaciones a terceros hasta por la suma asegurada, asi
como impedir que esos seguros cesen en sus efectos se rescindan o se den por

terminados antes de que concluya su vigencia con la facultad del asegurador de
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repetir en contra del contratante del seguro cuando este haya incurrido en
omisiones o inexactas declaraciones para celebrar el contrato o en agravacion
esencial del riesgo (articulos 145 Bis y 150 Bis). Todo esto con la intencion de
difundir las obligaciones que tenemos con nuestros semejantes y que nacen
precisamente de la responsabilidad civil. También desarrollo un breve analisis de
la posibilidad de que el seguro de responsabilidad opere bajo la modalidad de
reclamo formulado (claims made) en relacion a lo que preceptia el (articulo 145

Bis).

Finalmente en el cuarto capitulo estudio la subrogaciéon que antes de la reforma a
la Ley Sobre el Contrato de Seguro solo se permitia en los seguros de dafios y a
partir de esta reforma se amplia a los seguros de personas pero solo en los
contratos de gastos médicos y en los de salud se permite que la empresa
aseguradora se subrogue en los derechos del asegurado o beneficiario contra los
responsables del siniestro con la finalidad de que en esos seguros de personas
con claro contenido indemnizatorio, la empresa recupere los pagos efectuados,
con la excepcion de que la subrogacion no opere contra su conyuge, parientes
cercanos, asi como de personas por las que sea civilmente responsable (articulos

111y 152).

Ciudad Universitaria, verano del 2004.



Capitulo primero.

Plazo de gracia para el pago de la prima

1.1 Definicion de prima

Etimologia.- “Se discute su etimologia. Seglin unos autores procede de primun,

que significa anfe fodo, derivandose de que el seguro no se perfecciona hasta que

se paga la prima.

Otros creen y mas acorde a la practica que se presenta en materia de seguros que

su origen deriva de la palabra latina proemium, recompensa, remuneracién”.’

Marco juridico.- En particular no existe articulo de la Ley Sobre el Contrato de
Seguro (LSCS) que de una definicién de prima, pero si varios articulos de la citada
ley que determinan que la prima es un elemento esencial del contrato de seguro.
Los articulos que fundamentan esta afirmacién son el articulo 1°, 21 fraccién Il y
del 31 al 44 de la ley en estudio; asi como por el articulo 36 fraccion Il de la Ley

General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

Doctrina.- Para el autor Gustavo Raul Meilij la prima “es la porcién financiera

necesaria para que determinado riesgo pueda integrar la masa asegurada’.?

! Voz: Contrato de seguro, dado por el Dr. Eduardo Cortés Giménez. OMEBA, TOMO IV, Editorial Bibliografica
Argentina S.R.L. Buenos Aires. P. 381.
: MEILIJ, Gustavo Rail, “Manual de seguros™, Desalma. Argentina; 1992. P9.



Por ello, sefiala que el precio del seguro se conforma de la prima mas los

impuestos, gastos y la ganancia del asegurador.

Autores como Gabriel y Rubén Stiglitz consideran que la suma de dinero que debe
dar el tomador constituye el precim,ll y se califica con el nombre de prima a ese

precio, en el contrato de seguro.

Para el doctrinario Garcia Berro, el calculo de la prima concreta habra que integrar
el riesgo especifico en un conjunto formado por un cierto nimero de riesgos
homogéneos en funcién de los datos que el tomador le proporcione al

asegurador.*

El licenciado Luis Ruiz Quiroz, dice que la prima es considerada por la casi
totalidad de los tratadistas nacionales y extranjeros como elemento esencial del
contrato de seguro, pues es la contraprestacion a que necesariamente debe

obligarse el contratante o tomador del seguro al perfeccionarse este acto juridico.’

Es importante resaltar que con el fondo de las primas aportadas, el asegurador

debe afrontar los costos emergentes de la totalidad de los contratos de su cartera.

Entonces, pues, surge una interrogante; si la suma percibida por las aseguradoras
T
por concepto de primas debe ser suficiente para afrontar sus obligaciones

3 STIGLITZ, Rubén y Gabriel, “Seguro contra la responsabilidad civil”, Abeledo-Perrot. Argentina;
* GARCIA BERRO, Florin, “Tributacién del contrato de seguro”, Marcial Pons Espaiia; 1995. P.58.
SRUIZ QUIROZ, Luis, Revista mexicana de seguros y fianzas y finanzas, afio 49, nim.565, abril de 1997. P. 20.



contractuales, ¢cual es el destino de las cantidades obtenidas del ejercicio de su
derecho a la subrogacién?, la respuesta a esta interrogante sera respondida mas
adelante; en el capitulo en el que se toque el tema respectivo, bastando por el

momento sembrar la expectativa del lector.

Para el autor de este trabajo la prima, es el precio del seqguro suficiente para
que la compaiiia o empresa aseguradora garantice el cumplimiento de la
obligacion u obligaciones que contraiga con el asegurado. Ya que es el
resultado de la aplicacién de las tres bases técnicas que constituyen el soporte del
seguro, las cuales son, la estadistica, la ley de los grandes nimeros y el calculo

de probabilidades.

1.1.1 Clases de prima

De conformidad a la cuantia de tal prestacion, se distinguen dos tipos de prima a

saber: prima neta y prima bruta.

La prima neta; conocida también como pura o teo6rica apunta a la
proporcionalidad del precio del seguro en relacion al riesgo, prescindiendo de todo
tipo de recargos, gastos, comisiones, etc. Es el resultado de los datos de

probabilidad de que acontezca el siniestro.

A efecto de lograr su cuantificacién, se requiere de los siguientes elementos, a

saber:



La consideracion del riesgo dentro de una unidad de tiempo;
La suma asegurada; la duracién del contrato; y
La tasa de interés o rendimiento que el asegurador calcula obtener de las

cantidades aportadas por los tomadores.

La prima bruta; conocida también como comercial o de tarifa, ademas de
comprender el valor del riesgo, contempla factores extrafios a la probabilidad de
los siniestros, pero que también pesan sobre el presupuesto del asegurador. Los
elementos a que se hace referencia son, entre otros: recargos, gastos de

administracion y de produccion, impuestos, reservas, comisiones, etc.®

En resumen, la prima, que los tomadores debemos pagar al momento de contratar
un seguro es la prima bruta; la cual representa lo que efectivamente se debe
desembolsar, con la completa seguridad de que la aseguradora con la cual hemos
contratado podra funcionar en un futuro, asi como cumplir con todas y cada una

de sus obligaciones contractuales y fiscales.

Por su parte, el profesor Octavio Guillermo de Jesis Sanchez Flores clasifica a la

prima segun su periodo de célculo y forma de pago, de la siguiente forma:

a) prima fraccionaria; como la calculada estrictamente para el periodo de tiempo,

menor de un afo, durante el cual tiene vigencia el seguro.

® Cfr.- STIGLITZ, Rubén y Gabriel, Op. Cit. P. 506.



b) Prima fraccionada; que aunque se calcula durante periodos anuales, la
liquidacion de su pago es en parcialidades.

c) Prima anual; y para efecto de distinguirla de la anterior, es la que se cubre por
una sola vez para la cobertura de un riesgo durante el lapso de doce meses.

d) Prima anica; que consiste en el hecho de que el importe de la misma se
satisface en una sola exhibicién y por adelantado, por lo que el tomador del
seguro se libera de la obligacion de pagar otras cantidades durante la vigencia

del seguro.’

El tratadista Florian Garcia Berro, ademas hace referencia a las caracteristicas
peculiares de la prima en el seguro de vida. En este tipo de seguro, la prima se
desglosa en dos conceptos distintos, a saber: la prima de riesgo y la prima de
ahorro. Tal desglose resulta de la aparicion en los seguros de un componente
financiero que influye decisivamente en la cuantificacion de las prestaciones que

se deben las partes y que no concurre en otra clase de seguros.®

Una de las peculiaridades que acompafian al contrato de seguro de vida es que se
compone de un riesgo denominado de monogrado; es decir, que no tiene
variaciones en cuanto a su intensidad; por lo que el coeficiente de intensidad de
los siniestros es irrelevante para el calculo de la prima. Sin embargo, esta

circunstancia no es especifica del seguro de vida; por lo que la diferencia esencial

" SANCHEZ FLORES, Octavio Guillermo de Jesits, “El contrato de seguro privado”, Porriia, México; 2000.
P. 193.
¥ Cfr.- GARCIA BERRO, Flori4n, Op. Cit. P.59.



de esta clase de seguro radica en el hecho, de que la determinacién de la prima
en el seguro de vida es el componente financiero que condiciona su monto, que la
hace depender no sélo de la suma asegurada y del calculo estadistico del riesgo
concreto, sino del tipo de interés que el asegurador ofrezca en cada caso al

tomador del seguro.

Ademas, no se puede pasar por alto, otra importante caracteristica de la prima del
seguro de vida, que influye, no solo al momento de la determinacion de su monto,
sino durante la vigencia de la relacion contractual. Esta caracteristica peculiar se
basa en el hecho, de que mientras en los demas seguros, la gravedad del riesgo
no experimenta alteraciones durante su vigencia, en circunstancias normales; por
definicion, en el seguro de vida se va agravando al pasar de los afios, lo que, de
no actuarse con una légica distinta de la que impregna, la institucién del seguro en
general, implicaria el incremento de la prima en la misma medida en que fuese
pasando el tiempo. Pero toda vez que la experiencia dicta, que la toma de ésta
medida por parte de las aseguradoras no es aconsejable, resulta ser que en la
practica, en el momento de la celebracion del contrato se tiende a establecer el
pago de una prima constante e invariable en el tiempo, de tal suerte, que los
excesos pagados durante los primeros afios compensen los defectos de la prima,
cuando el asegurado alcanza edades avanzadas. Estos excesos a que hicimos
alusién, dan lugar a una figura peculiar en el seguro de vida, conocido como:
reserva matematica. Sobre el particular el articulo 182 de la LSCS dispone que el

asegurado que hubiese cubierto tres anualidades consecutivas tenga derecho al



rembolso inmediato de una parte de la reserva matematica, de conformidad a las

reglas establecidas para cada caso, mismas que deberan figurar en la péliza.

Sobre este punto se pueden desarrollar tratados sumamente complejos, y cuyo
contenido da vida a la actividad asegurativa, sin embargo, como bien sefialan
Mikael Hagopian y Michel Laparra, lo anteriormente expuesto es un esquema
sumamente simplificado e incompleto®, pero suficiente para el propésito que

persigue la presente tesis.

1.2 Lugar de pago de la prima

Etimologia de lugar.- proviene de logar (del latin localis) lugar.

Definicién gramatical.- lugar. (De logar).m. Espacio ocupado o que puede ser

ocupado por un cuerpo cualquiera'®

Etimologia del vocablo pagar.- proviene del latin pacare, apaciguar, calmar,
satisfacer.

Definicién gramatical de pago.- (De pagar). m. Entrega de un dinero o especie

que se debe."

® Aspectos tedricos y practicos del reaseguro”, MAPFRE. Espafia; 1996. P.5.
1% “Diccionario de la lengua espafiola”. Vigésima segunda edicion. Real academia espafiola, 2001. P.1402.
"' Cfr.- Ibidem. P. 1646.



Marco juridico.- el articulo 31 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro (LSCS)
establece. “El contratante del seguro estard obligado a pagar la prima en su

domicilio, si no hay estipulaciéon expresa en contrario”.

Por lo que dispone este articulo es obligacion del contratante del seguro
(tomador) a realizar el pago de la prima en su domicilio. Es usual que en la
practica, dependientes de la aseguradora o de agentes de seguros visiten el
domicilio de sus clientes a efecto de recabar los montos que por concepto de
primas corresponde a las aseguradoras. Aunque la legislacion nacional es omisa
al respecto, en Argentina, la Ley del Contrato de Seguro, en su numeral 29
dispone que cuando el asegurado es moroso en el pago de las primas, pierde el
derecho a que se efectlen las cobranzas en su domicilio, debiendo realizar los
pagos subsecuentes en el domicilio del asegurador. Esto no opera en nuestro
pais, ya que aunque no se pague la prima en el plazo convenido (plazo de gracia),
el agente de seguros visita el domicilio del asegurado, tomador o contratante para

lograr el cobro y asi poder rehabilitar la péliza.

También considero, de que el cobro de las primas al domicilio del tomador
constituye una atencion por parte del asegurador y del agente que promueve los
servicios financieros para lo cual se han constituido. Ademas, hay que tomar en
cuenta, que como en nuestro pais, el contrato de seguro no ha sido una practica
generalizada, adn en la actualidad, las compaiias aseguradoras se encuentran en

etapa de promocién de sus servicios, por lo que el cobro de la contraprestacion en



el domicilio del cliente es un beneficio que estas solventan mediante el pago de

personal autorizado para recabar dichos pagos.

En virtud de que la actividad econémica en nuestros tiempos requiere de métodos
simplificados a manera de ahorrar tiempo, tanto para el asegurado como para la
misma empresa aseguradora, se debe ser flexible; ya que el pago de la prima
puede permitirse en las oficinas de la compaifiia, en el que convengan las partes; o

el que surja de la practica comercial, en todo caso.

La posicién adoptada por el legislador federal mexicano es la misma que la
adoptada para el derecho de las obligaciones, en el cual se adopta el sistema del
domicilio del deudor al momento del cumplimiento de las deudas en dinero; pero
en la parte final del articulo 31 de la LSCS que dice si no hay estipulacién
expresa en contrario, que precisamente da pauta o posibilidad de que exista
convenio en contrario y que debe estar expresado el lugar de pago en las
condiciones generales de la péliza. No obstante que en las condiciones generales
de la mayoria de los contratos tanto de seguros de vida, de gastos médicos, de
autos, de bienes empresariales y otros, se expresa que el lugar de pago de la

prima es en las oficinas de la compaiia.

De facto se da que el lugar de pago de la prima de la generalidad de los contratos
celebrados a través de agentes de seguros es el domicilio del asegurado; como
también se presenta en la practica en Espana e Italia que el lugar de pago de la

prima es el domicilio del asegurado.



Ademas de lo indicado respecto al punto en desarrollo; existen diferentes medios y

formas de contratar seguros, mismos que traen como consecuencia diversos

medios para el pago de la prima; de los cuales el profesor Sanchez Flores indica

los siguientes:

¢ Directamente efectuado en la compafia aseguradora;

¢ Por conducto del agente de seguros;

+ Mediante la aplicacion a una tarjeta de crédito, si asi se ha convenido;

e Por descuento en némina previa autorizacion, en caso de seguros colectivos;

* Por descuento que haga un tercero por la compra o adquisicion de bienes, en
un seguro de grupo;

e Por descuento que la propia aseguradora haga de los fondos que haya
generado la pdliza, cuando asi se haya pactado, en el caso de los seguros de

vida.'?

De lo anteriormente expresado, asi como de lo sefialado por el profesor Sanchez
Flores, llego a la conclusién de que lo que establece el articulo 31 de la LSCS se
cumple ampliamente. Y al ser el pago de la prima la principal obligacién a cargo
del tomador del seguro; solo el asegurador o persona autorizada por éste se
encuentran facultados para recibir el pago de la prima de conformidad con el
articulo 14 de la LSCS; ademas de que el cobro debe ser contra entrega de
recibo oficial expedido por las instituciones de seguros, como lo sefiala el articulo

42 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. Esto

"2 Cfr.- SANCHEZ FLORES, Octavio Guillermo de Jests, Op. Cit. P. 198.



es importante sefalarlo en razén de pugnar por que se le de amplia difusién por
las instituciones facultadas para ello y con la finalidad de prevenir a los usuarios
de este servicio financiero de que sean sorprendidos por malos agentes de
seguros que realizan estas practicas indebidas de cobrar primas de seguro sin

entregar recibos oficiales como lo sefiala este precepto.

1.3 Vencimiento de la prima

Definicion gramatical de vencimiento.- m. Acto de vencer o de ser vencido.//

cumplimiento del plazo de una deuda, de una obligacion.'

Marco juridico.- El articulo 34 de la LSCS regula:

"Salvo pacto en contrario, la prima vencera en el momento de la celebracién del
contrato, por lo que se refiere al primer periodo del seguro; entendiéndose por
periodo del seguro el lapso para el cual resulte calculada la unidad de la prima. En

caso de duda, se entendera que el periodo de seguro es de un afio".

El articulo 36 menciona: “En caso de duda, las primas ulteriores a las del primer
periodo del seguro se entenderan vencidas al comienzo y no al fin de cada nuevo

periodo”.

"* “Diccionario de la lengua espafiola” vigésima segunda edicién. Op. Cit. P. 2280.



Doctrina.- El autor Ruiz Rueda. “Por razones y necesidades técnicas que son
obvias, la prima debe vencer por adelantado al iniciarse cada periodo de seguro
pero no es éste un requisito esencial técnicamente y aun hay seguros en que la
prima vence al finalizar el periodo o por lo menos entonces se ajusta, de manera
que aunque sea parcialmente, se paga al final y no al principio de cada periodo.
Por ello, la L. C. S. establece como norma general, que la prima vence al iniciarse
el periodo de seguro (articulo 36) y tratdndose de la inicial, al perfeccionarse el
contrato (articulo 34), pero se admite el pacto en contrario, es decir, el

otorgamiento al asegurado, de plazos para su pago.

Antes de que la L. C. S. fuera reformada en enero de 1966, era practica
generalizada de las empresas de seguros de dafos, conceder amplios plazos al
asegurado para el pago de la prima —generalmente Unica- aunque no se hacia
constar en la pdliza, pero que no por ello eran menos obligatorios para las
compaiiias de seguros. Muchas veces se documentaba la obligacién con letras de
cambio a la orden de la institucion de seguros que nunca las descontaba. Cuando
a cambio de ellas entregaba el recibo, la prima se consideraba pagada y el
asegurador perdia todo derecho a la suspension y rescision del contrato en
términos de los articulos 37 a 40, que en su texto vigente antes de 1966,
establecia la posible suspension y rescision del contrato por mora del asegurado.
El asegurado se convertia en simple deudor cambiario de la empresa

aseguradora.
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Los articulos 37 a 40 de la L. C. S. de acuerdo con su reforma de enero de 1966,
autorizan a las partes en el contrato de seguro de cualquier tipo a pactar el pago
de la prima anual en forma fraccionada. Especificamente el articulo 38 ordena que
en tal caso, cada uno de los periodos de igual duracién en que se divida el pago,
no podra ser inferior a un mes. Por lo tanto, ya no es necesario acudir a la

documentacion en titulos de crédito para el pago en abonos de la prima”."

Para los tratadistas Rubén y Gabriel Stiglitz, “la obligacién del asegurado de pagar

la prima, encuadra nitidamente en la categoria de las de cumplimiento inmediato.

En efecto, las obligaciones de ejecuciéon inmediata son aquellas cuya exigibilidad
es coetanea con su nacimiento, debiendo satisfacerse cuando lo requiera el

acreedor.

Y en materia de seguros rige el ya mencionado principio, segun el cual la prima

se debe anticipadamente, vale decir, es pagable por adelantado.

Se trata, al cabo, de una obligacién sin plazo, que por ende no admite en principio

diferimiento alguno a los fines del cumplimiento.

La clausula de cobranza del premio, establece expresamente que el pago se debe

hacer en la fecha de iniciacién de la vigencia del contrato de seguro.

' Cfr.- RUIZ RUEDA, Luis, “El contrato de seguro”, Porria. México; 1978. Pp. 139 y140.
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Todo ello con la salvedad de que el asegurador solo se puede prevalecer de esa
exigibilidad, en la medida en que haya entregado la poliza, un certificado, o

instrumento previsor de cobertura”.'®

De lo mencionado anteriormente por los doctrinarios respecto a las hipétesis que
sefialan los articulos 34 y 36 de la LSCS en la practica no se cumplen cabalmente
ya que a pesar de que se menciona que la prima vence en el momento de la
celebracion del contrato, sélo en algunas operaciones como lo es la de maritimo y
transportes se cumplen estas hipotesis; asi como en el ramo de accidentes
personales pero solo en los seguros que por ley deben existir cuando se paga el
boleto para hacer un viaje aéreo, terrestre, ferroviario, o maritimo, en el cual va
incluido el seguro de accidentes personales. Fuera de estos casos es muy raro

que se cumplan estas hipoétesis.

Respecto a lo que sefiala el articulo 36 de la LSCS en cuanto a las primas
ulteriores a las del primer periodo del seguro, menciona que se entenderan
vencidas al comienzo y no al fin de cada nuevo periodo, no se cumplia; ya que se
permitia que los asegurados hicieran el pago de 30 a 45 dias después de cada
periodo de pago; practica no tan generalizada, ya que se otorgaba a criterio de la
compaiiia aseguradora, segun la calidad del cliente. Esto que sefiala este articulo
con relacién a lo preceptuado por el articulo 40 de la LSCS antes de la reforma del
2 de enero del 2002. Era el fundamento para que las compaiiias aseguradoras

concedieran un también similar plazo de gracia (inciso que estudiaremos mas

¥ Cfr.- STIGLITZ, Rubén y Gabriel, Op. Cit. Pp. 517y 518.
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adelante) en las primas fraccionadas ulteriores, y que era fuente de mudltiples

controversias por lo antes sefialado.

Esto es una causa que da motivo a la reforma a la ley sobre el contrato de seguro.
A partir de esta reforma, estos preceptos ademas del articulo de la mencionada
ley son mas precisos. Y algunas compaiias anexan a la péliza de seguro un
endoso'® que sefala y aclara el vencimiento de la prima fraccionada, tema que se

desarrolla enseguida.

Esto no quiere decir, que el perfeccionamiento del contrato de seguro se deba
subordinar a la verificacion del pago; simplemente se supedita el ejercicio del
derecho por parte del asegurador al cobro de la prima, al transcurso del
correspondiente lapso de tiempo.

1.4 Prima fraccionada

Etimologia de fraccién.- Del latin fractio, onis, f., fraccién, rotura.

Definicion gramatical de fraccién.- f. Divisién de algo en partes. // 2. Cada una

de las partes separadas de un todo consideradas como separadas.'’

' ENDOSO.- Documento que modifica, previo acuerdo entre las partes, las condiciones del contrato y forma
parte de éste. Fuente Condiciones Generales Individual /Familiar, Gastos Médicos Mayores ING Seguros
Comercial América. Agosto / 2003. P. 4.

' “Diccionario de la lengua espafiola” vigésima segunda edicién. P. 1083



Marco juridico.- La prima fraccionada se fundamenta en la Ley Sobre el Contrato

de Seguro en los articulos siguientes:

“Articulo 37. En los seguros de vida, en los de accidentes y enfermedades, asi
como en los de dafios, la prima podra ser fraccionada en parcialidades que

correspondan a periodos de igual duracion...”.

“Articulo 38. En caso de que se convenga el pago de la prima en forma
fraccionada, cada uno de los periodos de igual duracién a que se refiere el articulo

anterior no podra ser inferior a un mes”.

“Articulo 39. En los seguros por un solo viaje, tratandose de transporte maritimo,
terrestre o aéreo y de accidentes personales, asi como en los seguros de riesgos

profesionales, no se podra convenir el pago fraccionado de la prima”.

“Articulo 35. La empresa aseguradora no podra eludir la responsabilidad por la
realizacién del riesgo, por medio de clausulas en que convenga que el seguro no

entrara en vigor sino después del pago de la primera prima o fraccion de ella”.

Asi como por el articulo 36 que en el inciso anterior ya analizamos en cuanto al
vencimiento de la prima, pero es necesario hacer una critica al respecto en cuanto
a su redaccion, ya que debid decir fraccidon en lugar de periodo; porque daria
una mejor sintaxis. También el articulo 34 que ya estudiamos, al igual que el

articulo 36 recurre a la palabra periodo en su primer enunciado en lugar de



fraccion. Y estoy de acuerdo en que la siguiente parte que completa este articulo
si esta bien utilizada la palabra periodo; esto con la finalidad de dar una mejor
claridad a los supuestos de estos articulos que regulan lo que es prima
fraccionada. Por ultimo también fundamenta la prima fraccionada el articulo 40

primera parte, que sera objeto de estudio en el siguiente tema.

Doctrina.- El maestro Diaz Bravo postula la idea de la unicidad de la prima,
tomando como fundamento los articulos 34, 44 y 46 de la LSCS. Al decirse que es
unica, significa que se debe levantar en cantidad alzada, por todo el periodo de
vigencia amén de que en ciertos tipos de seguros de personas, como en los de
vida entera o dotales, el periodo es susceptible de prérroga por periodos de igual
duracién, ordinariamente anuales, mientras que en los de accidentes vy
enfermedades, la vigencia puede ser de unas cuantas horas; por ejemplo aquellos
que se toman cuando se realiza un viaje por avion o autobus, que tan solo dura el

periodo del traslado.

La indivisibilidad de la prima trae consigo la circunstancia de que, aunque la
cobertura solo se encuentre vigente durante un periodo inferior al pactado, dicha
prima debe pagarse en su totalidad, salvo que las partes llegaran a convenir lo
contrario, o la reduccién del tiempo sea imputable al asegurador; pues en tales

casos debera devolverse al tomador del seguro la parte de la prima
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correspondiente al periodo no cubierto, conforme a los numerales 44, 96-1 y 107

de la LSCS."®

A pesar de los sefialamientos anteriores, la prima se puede fraccionar para efectos
de su pago; pero no por tal circunstancia se debe considerar que la prima se ha
dividido; dicho fraccionamiento solo puede operar si se cumplen con tres

requisitos, a saber:

a) Las parcialidades deben corresponder a periodos de tiempo
homogéneos, art. 37;

b) Tales periodos no pueden ser inferiores al mes, art. 38;

c) Su pago vence al inicio de cada periodo; tal y como ha sido sefialado

en el punto correspondiente al vencimiento de la prima.'®

Para el autor Vasquez del Mercado Oscar la prima se puede subdividir para
efectos de pago, hablandose entonces de varias prestaciones sucesivas,

denominandola como prima periodica o fraccionada.?

El autor mexicano Ruiz Rueda sefiala que la razén de ser del principio de la

indivisibilidad de la prima es la prima; ya que no se debe considerar aisladamente

'® Cfr.- DIAZ BRAVO, Arturo, “Contratos mercantiles”, 7* edicién, Oxford University Press. México; 2002,
P.210.

1 Ibidem, P. 211.

® Cfr.- VAZQUEZ DEL MERCADQ, Oscar, “Contratos mercantiles”, 10° edici6n. Porriia, México; 2001
Pp. 291 y siguientes.
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para cada contrato, sino que debe estimarse en la masa de contratos celebrados
por la comparia aseguradora que constituyen la mutualidad; toda vez que los
fondos creados por el pago realizado por los distintos tomadores permite cubrir las
pérdidas de aquellas personas para quienes el riesgo se actualiza y se convierte
en siniestro. En consecuencia, si un porcentaje de los contratos de seguro que
conforman la mutualidad se extingue antes de que termine el periodo del seguro y
dicha extincion acarrea la devolucion de la parte de la prima que legalmente le
corresponda, es evidente que se produce un desequilibrio financiero que repercute

directamente en la distribucién de las pérdidas que ocurriran en el tiempo previsto.

Por ésta y por la dificultad que acarrea calcular las primas para periodos de tiempo
muy reducidos es que se justifica el precepto que dispone el principio de

indivisibilidad de la prima.

Dicho principio no opera de forma tan rigida, siendo el seguro de vida en donde
verdaderamente se conserva la observancia del principio; pero en el de darios, las
propias empresas convienen en la devolucidn de una parte de la prima, cuando se

extingue el contrato antes de la terminacién del periodo del seguro.?'

En este servicio financiero es muy necesario que se den las facilidades y la
infraestructura para que la prima se pague en forma fraccionada, pero se debe dar
la informacién suficiente para que el tomador, contratante, o asegurado tengan el

pleno conocimiento de que si las fracciones siguientes a la del primer periodo no

2 Cfr.- RUIZ RUEDA, Luis, Op. Cit. Pp. 137 y 138.



se pagan antes del inicio de esta fraccion o parcialidad cesaran los efectos del

contrato.

1.5 Plazo de gracia

Etimologia de plazo.- Del latin p/acitum, convenido.

Definiciéon gramatical de plazo.- m. Término o tiempo sefalado para algo. // 2.

Vencimiento del término.?

Definicién gramatical de gracia.- // 3. Don o favor que se hace sin merecimiento

particular; concesion gratuita.?

Marco_juridico.- El plazo de gracia a que se hara referencia, es aquel asi
considerado en materia de seguros, y no se debe de confundir con aquel que
significa el término de favor sefialado para el cumplimiento de la obligacion
vencida, concedido por el juzgador a favor del deudor de la prestacion que

confiesa expresamente la demanda instaurada en su contra.?*

Asimismo, en materia mercantil, el articulo 84 del Cédigo de Comercio (C.Co.)

dispone que en los contratos mercantiles no se reconozcan términos de gracia o

2 “Diccionario de la lengua espafiola” vigésima segunda edicion. P. 1784.

B Cfr.- Ibidem, P. 1148,
M Cfr.- QUINTANA ADRIANO, Elvia Arcelia, Op. Cit. P. 373. Sobre el particular véase el articulo 404 del

Cadigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal.
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cortesia. La prohibicién establecida por el legislador federal para que se
concedan plazos de gracia en materia mercantil obedece, al hecho de que el
elemento del plazo es basico en esta materia, por la exigencia natural del

comercio.?®

A diferencia de la disposicion del Cédigo de Comercio aplicable en general a todos
los contratos mercantiles, salvo en aquellos que exista disposicién en contrario, la
materia del seguro si se permite, e incluso se obliga a respetar un plazo de gracia

para efecto del pago de la prima.

El plazo de gracia legal, es aquel que la ley asi dispone a favor del particular, para

la realizacion de determinados actos juridicos.

Este punto es tocante a uno de los articulos de la reforma legal publicada en el
DOF del 2 de enero del dos mil dos. El texto anterior a la reforma del articulo 40
de la LSCS es el siguiente: “Si no hubiere sido pagada la prima o la fraccién de
ella, en los casos de pagos en parcialidades, dentro de los treinta dias naturales
siguientes a la fecha de su vencimiento, los efecfos del contrato cesarédn

automaticamente a las doce horas del dltimo dia de este plazo”.

El texto reformado ha quedado redactado: “Si no hubiere sido pagada la prima o la
primera fraccién de ellas en los casos de pago en parcialidades, dentro del término

convenido, el cual no podra ser _inferior a tres dias ni_mayor a treinta dias

B Cfr.- Ibidem. P.374.
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naturales siguientes a la fecha de su vencimiento, los efectos del contrato cesaran

automaticamente a las doce horas del ultimo dia de ese plazo. En caso de que no

se haya convenido el término, se aplicaré el mayor previsto en este articulo.

Salvo pacto en contrario, el término previsto en el parrafo anterior no sera

aplicable a los seguros obligatorios a que hace referencia el articulo 150 Bis de

esta ley’.

Particularmente, lo que considero esencial en cuanto a la reforma legal materia de
este trabajo es el hecho de que el articulo citado disponia a favor del asegurado o
contratante un plazo de gracia de hasta treinta dias para hacer el pago de la
prima. No cabe duda que la reforma incide directamente en la economia del
usuario de servicios financieros, tal es el caso del seguro, toda vez, que ahora son
las aseguradoras quienes podran imponer a su libre voluntad un plazo de gracia a
través de formularios o machotes inobjetables; lo que sera valido, incluso si lo

llegaren a conceder por un término de tres dias.

Solo basta que las compariias aseguradoras lleguen a un acuerdo, en el cual a
efecto de que dicho precepto no incida en la competencia entre éstas para que
puedan acordar, como un pacto de caballeros, que las primas deberan ser
cobradas en un plazo inferior a treinta dias, claro esta, pero sobre todo, pudiera

darse el caso de que sea menor de una semana.



Aunque el precepto de referencia sefiala que dicho plazo sera pactado entre las
partes, son pocos los casos en que el tomador puede imponer alguna de sus
condiciones a las aseguradoras; toda vez que el contrato de seguro es uno de los
que se llaman de adhesion,?® y para cuya contratacion, el cliente debe aceptar el
clausulado preestablecido, y normalmente, en caso de que no conviniera a sus
intereses podra optar por su celebracién con otra compafia o prescindir del

servicio ofrecido.

Considero que una de las causas mas importantes de esta reforma al articulo 40
de la LSCS es la de terminar con una practica que afectaba econémicamente a las
compafiias aseguradoras. Y que consistia en que el plazo de gracia existia en
cada pago fraccionado, segin se hubiere contratado el seguro, ya sea mensual,
trimestral, o semestral, fundamentandose en la primera parte del articulo 40 de la
LSCS que en su texto anterior a la reforma dice: “Si no hubiere sido pagada la
prima o la fraccién de ella en los casos de pago en parcialidades,...”" Y que en el
nuevo texto reformado dice: “Si no hubiese sido pagada la prima o la primera

fraccion de ella, en los casos de pago en parcialidades,...".

En este nuevo texto ya limita el plazo de gracia y estipula que es solo en el primer
periodo, cuando se contrata el pago en forma fraccionada. Con esta redaccion de
la primera parte del articulo en estudio se da el fundamento para sanear la
practica que se presentaba en las compaiiias de conceder el plazo de gracia en

todos los pagos fraccionados, y que les ocasionaban serias complicaciones en su

% Cfr.- CERVANTES AHUMADA, Raiil, “Derecho mercantil”, 2* edicién. Porrita. México; 2002. P. 570.
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funcionamiento. Ademads en la actualidad, las comparfias anexan a todas las
polizas un endoso que lo nombran endoso de plazo de pago de primas,”
precisamente para hacer del conocimiento del asegurado, contratante o tomador

del seguro la modificacion e interpretacion de este articulo.

Con la reforma a este articulo, también se le da claridad a los articulos ya

estudiados que fundamentan la prima fraccionada.

Finalmente, la redaccion del articulo 150 Bis, al menos en su primer parrafo
parece peligrosa, respecto a la cesacién de los efectos, su rescision o terminacion

anticipada de su vigencia.

Dicho parrafo dispone lo siguiente:

“Los seguros de responsabilidad que por disposicién legal tengan el caracter de
obligatorios, no podrén cesar sus efectos, rescindirse ni darse por terminados con

anterioridad a la fecha de terminacién de su vigencia".

Esta redaccioén viene a significar que los seguros de responsabilidad obligatorios,
las compaifias aseguradoras no tendran la facultad de aplicar el término que
enmarca el parrafo primero del articulo 40 que prevé dos términos, a saber: uno

convencional y otro legal, por lo que habra de preguntarse: ;A cual de los dos

¥’ Cfr.- En Apéndice, ejemplos de endoso de plazo de pago de prima. Pp. 177, 178 y 179.
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hace referencia el ultimo parrafo del citado articulo?, o bien ;jAcaso los seguros

obligatorios no merecen un plazo de gracia?

La respuesta a estas interrogantes es a los dos términos ya que a través de los
articulos 40 y 150 bis garantizan la indemnizacion a quien resulte afectado por un
siniestro. No importando que la prima no se haya cubierto; tienen los supuestos la
misma finalidad que marcan los articulos 8, 9, 10, 52, 53 y 70 y que no los podra
hacer valer la compafia aseguradora en la forma que los aplica a los demas
seguros, principalmente, en los seguros de dafos. Pero en la parte final del
articulo 150 bis se faculta a la compaiiia para exigir directamente al contratante
del seguro obligatorio el rembolso de lo pagado ya que de no ser por la
incorporacion del articulo 150 bis, la aseguradora podria cesar los efectos del
contrato por la falta de pago de la prima, rescindir el contrato por falsas o
inexactas declaraciones, o bien, la terminacion anticipada de su vigencia,
justificandose la facultad para exigir directamente al contratante del seguro

obligatorio el rembolso de lo pagado.

Asi se afirma que la finalidad de este articulo, ademas de lo anteriormente
explicado es garantizar la indemnizacién al tercero dafiado o beneficiario de estos

seguros obligatorios.

1.5.1 Cesar efectos del contrato
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Etimologia de cesar.- 1220-50. Tom. del lat. cessare id; propte. “descansar,

pararse”. 8

Definicion _gramatical de cesar.- intr. Dicho de una cosa: Suspenderse o
acabarse. // 2. Dejar de desemperiar algiin empleo o cargo. // 3. Dejar de hacer lo

que se esta haciendo.?®

Etimologia de efecto.- 1438. Tom. del lat. effectus, “producir un efecto”, y este de

facere “hacer”.*

Definicién gramatical de efecto.- m. Aquello que sigue por virtud de una causa.

/1 3. Fin para que se hace algo. El efecto que se desea. Lo destinado al efecto.®'

Definicion gramatical de contrato.- (Del lat. contractus). m. Pacto o convenio
oral, o escrito, entre partes que se obligan sobre materia o cosa determinada, y
acuyo cumplimiento pueden ser compelidas. /2. Documento que recoge las

condiciones de este convenio.*?

Marco juridico.- Tal y como lo expresa el articulo 40 los efectos del contrato
cesaran automaticamente, el ultimo dia del plazo convenido; por lo que no se

requiere de notificacién personal hecha al tomador respecto de esta situacion.

3 Cfr.- COROMINAS, Joan “Breve diccionario etimolégico de la lengua castellana”, 2* edicién. Ed. Gredos
S.A. Madrid 1967. P.147.

* Cfr.- “Diccionario de la lengua espafiola”, Op. Cit. P. 509.

» Cfr.- COROMINAS, Joan, Op. Cit. P. 224,

! Cfr.- “Diccionario de la lengua espaiiola”, Op. Cit. P. 865.

* Ibidem, P. 644,
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Ademas de la parte final del articulo 52 de la misma ley, dan fundamento al tema

en estudio.

Doctrina.- El profesor Sdnchez Flores sefiala atinadamente que la redaccién del
articulo 52 de la ley dispone la cesacion de los efectos del contrato para el caso en
que el asegurado no comunique la agravacion del riesgo para el cual fue
contratado el seguro. Esta obligacion, también se debe cumplir dentro de un plazo
que fija la misma ley, siendo éste de veinticuatro horas al momento en que se
conozca sobre la agravacion del riesgo.* El mismo precepto ordena que cesen los
efectos del contrato si el asegurado provocara la agravacion del riesgo; aunque el
numeral no sefala si tal provocacion fuese jintencional o por mera culpa! Este

punto sera analizado en un tema del siguiente capitulo.

Acerca de la cesacién de los efectos del contrato de seguro, el Dr. Diaz Bravo lo
califica de confuso e incompleto, por una serie de consideraciones que expone en

su libro de contratos mercantiles, de las cuales, las mas importantes son:

a) Si la falta de pago de la prima correspondiente acarrea la automatica
cesacion de los efectos del contrato, entonces se debe concluir que el
asegurador carece de accion para el pago, sumado a los intereses
moratorios; por lo que tan solq le queda el consuelo de esperar el plazo de
gracia, para que cesen los efectos del contrato. Es decir, la ley lo priva del

derecho a obligar a la contraparte al cumplimiento del contrato.

3 Cfr.- SANCHEZ FLORES, -Octavio Guillermo de Jesiis, Op. Cit. P. 298,
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b) El autor se hace las siguientes interrogantes: “¢Puede reanudarse los
efectos de un seguro, que cesaron por la falta de pago de una prima?,
¢ Esta obligado el asegurador a aceptar el pago en cualquier momento?; en
caso de aceptacion ;desde que momento se reanudan los efectos del
seguro; de forma retroactiva a la fecha en que cesaron los efectos del

seguro; o bien, desde la fecha de pago de la prima omitida?*

c) La necesidad de proteger tanto al asegurado como a las compaiiias
aseguradoras que forman parte del contrato. Por una parte se pretende
proteger al asegurado y sus beneficiarios de alguna agresion que la
compafiia aseguradora les pudiera causar, por tratarse esta ultima de la
parte fuerte del contrato; asimismo se pretende tutelar los intereses del
asegurador, asi como de la mutualidad de los asegurados, frente a
declaraciones precontractuales falsas, agravaciones de riesgo no
manifestadas, siniestros con pretensiones fraudulentas, entre otras
conductas ilicitas del tomador y de los beneficiarios y que han sido fuente
de inspiraciéon de una serie de disposiciones sui generis, y que se apartan

de la teoria general de los contratos civiles.*

El presente punto, tiene una intima relacién con el hecho de que el contrato de
seguro es uno de los llamados consensuales, en virtud de que los efectos legales

que se producen, o deben producir no estan sujetos a la condicién suspensiva de

* Cfr.- DIAZ BRAVO, Arturo, Op. Cit. P. 212.
¥ Ibidem. P. 213.



la entrega de la péliza por parte del asegurador, o del pago de la prima como
obligacién principal del tomador. Por ello en el supuesto de que el riesgo previsto
en el contrato se convierta en siniestro, ain sin el pago de la prima y/o sin la
entrega de la pdliza obliga al asegurador a resarcir el dafio o al pago de la

indemnizacion, seguin sea el caso.

Sin embargo, el articulo 40 de la multicitada ley contiene un plazo a favor del
tomador para hacer el pago de la prima, mismo que si no se llega a cumplir en el
plazo convenido acarreara la consecuencia de la cesacion de los efectos del
mismo, como si éste quedara en suspenso o en un estado de catalepsia. Esto es
légico, pues cuando se trata de obligaciones reciprocas, la parte que ha
incumplido no tiene el derecho a pedir que su contraparte cumpla los términos del
contrato. Esto da pauta al desarrollo del tema siguiente respecto a que el tomador

de seguro puede rehabilitar el contrato si paga la prima.

1.5.2 Rehabilitacién

Definicién gramatical de rehabilitacién.- f. Accion y efecto de rehabilitar. // 2.

Der. Accién de reponer a alguien en la posesién de lo que le habia sido

desposeido.*®

Marco juridico.- Este concepto no tiene fundamento en la LSCS; luego entonces

es una clausula que aparece en las condiciones generales de todo contrato de

% Cfr. “Diccionario de la lengua espafiola”. Op. Cit. P.1932.
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seguro. La cual dispone que la compariia aseguradora debe recibir la prima de
seguro después del plazo de gracia. Asi para fines practicos e ilustrar de mejor
manera al lector de la presente tesis, se transcribe el texto de varias clausulas de

rehabilitacion:

En un seguro de vida individual.

“En caso de que este seguro hubiere cesado en sus efectos por falto de pago de
primas, el Asegurado podra rehabilitarlo en cualquier época dentro de la vigencia
del contrato, respetando la vigencia originalmente pactada, mediante el

cumplimiento de los siguientes requisitos:

a) Presentar por escrito a la Compafia una solicitud de rehabilitacion firmada
por el Asegurado;

b) Comprobar a satisfaccion de la Compafia que reune las condiciones
necesarias de salud y de asegurabilidad en general a la fecha de su
solicitud;

c) Cubrir el importe del costo de la rehabilitacién que se fije para este efecto.
El contrato se considerara nuevamente vigente a partir del dia en que la
Compariia comunique por escrito al asegurado haber aceptado la propuesta

de rehabilitacion correspondiente”.*’

7 INSIGNIA, GRANDES SUMAS. Condiciones generales de vida individual. ING COMERCIAL
AMERICA. Registrado ante la CNSF con oficio No. 06-367-1-1.1/29218 Exp. 732.1 (S-3)/1 del 22 de octubre

de1996.
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En un seguro de gastos médicos mayores.

“No obstante lo dispuesto en la Clausula de Prima de las Condiciones Generales,
el Contratante podrd, dentro de los treinta dias siguientes al ultimo dia del plazo de
gracia sefalado en dicha Clausula, pagar la prima de este seguro o la parte
correspondiente de ella, si se ha pactado su pago fraccionado; en este caso, por el
solo hecho del pago mencionado, los efectos de este seguro se rehabilitaran a
partir de la hora y dia sefalado en el comprobante de pago y la Compaiia
devolvera, a prorrata, en el momento de recibir el pago, la prima correspondiente
al periodo durante el cual cesaron los efectos del seguro, en virtud de lo dispuesto

por el Articulo 40 de la Ley sobre el Contrato de Seguro.

Sin embargo, si a mas tardar al hacer el pago de que se trata, el Asegurado
solicita por escrito que se amplie la vigencia del seguro, ésta automaticamente se
prorrogara por un lapso igual al comprendido entre el dltimo dia del mencionado

plazo de gracia y la hora y dia en que surte efecto la rehabilitacion.

En caso de que no se consigne la hora en el comprobante de pago, se entendera

rehabilitado el seguro desde las cero horas de la fecha de pago.

Sin perjuicio de sus efectos automaticos, la rehabilitacién a que se refiere esta
Clausula, la hara constar La Compafiia para efectos administrativos, en el recibo
que emita con motivo del pago correspondiente y en cualquier otro documento

que se emita con posterioridad a dicho pago.
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En ninglin caso, La Compaiiia respondera de siniestros ni sus complicaciones,
ocurridos durante el periodo comprendido entre el vencimiento del aludido plazo
de gracia y la hora y dia de pago a que se refiere esta Clausula. No aplica

preexistencia declarada paras los siniestros ocurridos en dicho periodo”.*®

En seguro de vehiculos residentes.

“No obstante lo dispuesto en los puntos anteriores de esta clausula, el Asegurado
podra, dentro de los treinta dias siguientes al ultimo dia del plazo de gracia
sefialado en dicha clausula, pagar la prima de este seguro o la parte
correspondiente de ella si se ha pactado su pago fraccionado. En este caso, por el
solo hecho del pago mencionado los efectos de este seguro se rehabilitaran a
partir de la hora y dia sefalados en el comprobante de pago y la vigencia original
se prorrogara automaticamente por un lapso igual al comprendido entre el ultimo
dia del mencionado plazo de gracia y la hora y dia en que surta efecto la

rehabilitacion.

Sin embargo, si a mas tardar al hacer el pago de que se trata, el Asegurado
solicita por escrito que este seguro conserve su vigencia original, la Compaiiia
ajustara y en su caso, devolvera de inmediato, a prorrata, la prima correspondiente

al periodo durante el cual cesaron los efectos del mismo, conforme al articulo 40

** GASTOS MEDICOS MAYORES. Condiciones generales individual/ familiar. ING COMERCIAL
AMERICA. Agosto /2003.
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de la Ley sobre el Contrato de Seguro, cuyos momentos inicial y terminal se

indican al final del parrafo precedente.

En caso de que no se consigne la hora en el comprobante de pago, se entendera

rehabilitado el seguro desde las doce horas de la fecha de pago.

Sin perjuicio de sus efectos automaticos, la rehabilitacién a que se refiere esta
clausula debera hacerla constar la Compardiia para fines administrativos en el
recibo que se emita con motivo del pago correspondiente y en cualquier otro

documento que se emita con posterioridad a dicho pago”.*®

Doctrina.- El autor José de Jesus Martinez Gil da tres conceptos de rehabilitacion:

1.- “Es el acto por el que, cuando desaparecen las circunstancias que motivan la
suspension de efectos de una pdéliza, el contrato vuelve a adquirir pleno vigor; sin
embargo, es necesario que se reunan ciertos requisitos sefalados previamente
por las propias compariias de seguros en sus respectivos contratos, como pueden
ser examen medico, carta de no siniestro, etcétera. La rehabilitacion no es otra

cosa mas que dar efecto retroactivo a un contrato ya cancelado, reviviendo éste”.

2.- “Ordinariamente, las compaiias de seguros estan dispuestas a revivir una

pdliza prescrita y, usualmente, estipulan en el contrato las condiciones bajo las

3 VEHICULOS RESIDENTES. Condiciones generales. ING COMRCIAL AMERICA. Registro CNSF.
Oficio. No. 06-367-11-1/2643. Exp.732.6(S-3)/1 del 27 de febrero de 2001.
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cuales se puede hacer la rehabilitacién. Algunas veces, se fija un limite de tiempo
al periodo durante el cual se permite la rehabilitacion, pudiendo exigirse un
examen medico. Todas las primas demoradas deben pagarse, junto con los
intereses correspondientes, desde la fecha de su vencimiento, a una tasa

estipulada.

Si al tiempo de la mora existiese alguna otra deuda a favor de la compaiia,
también se debe pagar o rehabilitarse con interés, de acuerdo con las

disposiciones sobre los prestamos contenidos en la péliza”.

3.- “La rehabilitacién revive en todas y cada una de sus partes el contrato de
seguro y aunque en la practica los efectos de dicho contrato son interrumpidos,

juridicamente al ser rehabilitada la péliza se tiene por inexistente tal interrupcion.

Cuando se presenta la interrupcion, suspension o cancelacion de un contrato de
seguro y se solicita la rehabilitacién, la cual es aceptada lisa y llanamente por la
compania aseguradora, los efectos del contrato se tienen por no interrumpidos
desde su inicio quedando el contenido de las clausulas generales y especiales, asi

como sus endosos, en vigor, como si nunca se hubieran suspendido”. =

De las clausulas de rehabilitacion transcritas textualmente concluyo que son

diferentes; y estan redactadas de acuerdo a la operacién o ramo de seguro.

“ MARTINEZ GIL, José de Jesus, “Manual tedrico y practico de seguros”, cuarta edicién. Pomia. México;
1998. Pp. 251 y 252.
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Ademas de lo que estipulan estas clausulas en la actualidad las companias piden
copia de una identificacion oficial del asegurado o contratante que se debe
presentar junto con la solicitud de rehabilitacion y el pago de la prima, previa

autorizacion por un funcionario de la compania.

En la rehabilitacion del seguro de vida se presentan dos circunstancias

importantes:

.Una que se menciona en la clausula de rehabilitacion y no se cumple y es
respecto a que la compaiia aseguradora no comunica por escrito al asegurado
haber aceptado la propuesta de rehabilitacién; y quien comunica, pero en forma
verbal es el agente de seguros; quien tiene el conocimiento de que fue aceptada la
rehabilitacion en el momento que se entera del abono de la comisién
correspondiente; o bien solo si el asegurado o contratante a través del agente de
seguros hace la peticién por escrito. Cuando la compaiiia si notifica por escrito es

solo por rechazo de la rehabilitacion.

.La ofra circunstancia que se presenta en la rehabilitacion del seguro de vida y que
no se menciona en dicha clausula es cuando una péliza tiene mas de dos afios y
goza del beneficio de la clausula de indisputabilidad, este beneficio se pierde y
vuelve ha ser disputable por omisién o inexacta declaracién contenidas en la
solicitud del seguro, en el cuestionario medico o en todo aquel documento que

forme parte de este contrato.
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Respecto a la clausula de rehabilitacion del seguro de gastos médicos mayores es
importante sefalar que afecta directamente en los gastos médicos mayores
cubiertos con periodo de espera; ya que se pierde la antigiiedad que tenia el

seguro.

Por dltimo en la clausula de rehabilitacién del seguro de vehiculos residentes, no
se menciona que debe acomparnarse a la solicitud, ademas de la identificaciéon
oficial, una carta de no siniestralidad firmada por el asegurado o contratante; esto

con la finalidad de evitar un posible siniestro fraudulento.

En relacién a los conceptos de rehabilitacion que expone en su obra el autor José
de Jesis Martinez Gil, de los cuales comparte el profesor Sanchez Flores®'.
Ninguno cumple ni satisface completamente las circunstancias actuales de la
rehabilitacion. Para concluir y como resultado del analisis de lo antes expuesto; mi

concepto es el siguiente:

Rehabilitacién.- es el acto por el que se revive o reanuda un contrato que habia
cesado en sus efectos, pero con las limitaciones y términos que en cada ramo u

operacion de seguro imponen las compaiias de seguros.

‘' SANCHEZ FLORES, Octavio Guillermo de Jests, “La institucion del seguro en México”, Pormia,
Meéxico; 2000. Pp. 319y 320.

36



Capitulo segundo.

Omisiones e inexactas declaraciones

2.1 El principio de buena fe

Etimologia de bueno.- 1032. Del lat. BONUS id. (Comp. Bien).*

Etimologia de fe.- h. 1140. Del lat. FIDES fe, confianza, crédito, buena fe

“promesa, palabra dada”. **

Definicién gramatical de buena.- Adj. Que tiene bondad en su género. // 2. Util y

a proposito para algo. *

Definicién gramatical de fe.- f. // 7. Seguridad, aseveracién de que algo es cierto.
/I~ Punica. f. mala fe. // Buena ~. f. Rectitud, honradez. // 2. Der. Criterio de
conducta al que a de adaptarse el comportamiento honesto de los sujetos de
derecho. // 3. Der. En las relaciones bilaterales, comportamiento adecuado a las

expectativas de la otra parte.*®

“ Cfr.- COROMINAS Joan, Op. Cit. P. 109.

* Ibidem. P. 270.

“ Cfr.- “diccionario de la lengua espafiola”, Op. Cit. P. 362.
* Ibidem. Pp. 1044 y 1045.

37



Marco juridico.- La buena fe aplicada a las obligaciones y contratos. Se
fundamenta en el articulo 1796 del Cédigo Civil Federal (CCF), que textualmente

expresa:

“Los contratos se perfeccionan por el mero consentimiento, excepto aquellos que
deben revestir una forma establecida por la ley. Desde que se perfeccionan
obligan a los contratantes no solo al cumplimiento de lo expresamente pactado
sino también a las consecuencias que, segln su naturaleza, son conforme a la

buena fe, al uso o a la ley".

La buena fe en los contratos y en especial en el contrato de seguro hay un deseo

persistente y excesivo de hacer algo de la mejor manera posible.

Seguln lo establecido en el articulo 8° LSCS el proponente (tomador) tiene la
obligacién de hacer las manifestaciones del riesgo por escrito, en el formulario
respectivo, que la compaiiia aseguradora le ha de proporcionar para tal efecto.
Esta misma obligacién corresponde al representante del asegurado, ya que si el
contrato de seguro es celebrado por éste, a él corresponde dar a conocer aquellos
detalles que deban ser conocidos, Art. 9. Lo mismo acontece cuando se pretende

celebrar un contrato por cuenta de otro, Art. 10.

Y de conformidad a lo preceptuado por el articulo 47 LSCS cualquier omision o
declaracién inexacta de los hechos a que se refieren los articulos 8, 9, y 10

LSCS, facultara a la compania aseguradora para considerar rescindido de pleno
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derecho el contrato respectivo, aunque no hayan influido en el acontecimiento del

siniestro.

Tales declaraciones no pueden ir mas alla de los hechos relevantes para la
celebracién del contrato; por lo que no puede exigirsele circunstancias olvidadas,
que deben ser conocidas por el asegurador, por la supuesta experiencia en el

ramo, o circunstancias no conocidas por el proponente.

Doctrina.- El tratadista /saac Halperin afirma atinadamente, que la buena fe no es
un rasgo particular del contrato de seguro; toda vez, que este principio rige para
todo el derecho de las obligaciones. Estima que si el principio de la buena fe halla
una aplicacion mas frecuente en el contrato de estudio obedece a su misma

naturaleza.

La compaiia aseguradora pone de manifiesto su buena fe al conducirse con la
mayor lealtad posible en todo lo referente a la ejecucion de sus obligaciones y a la
interpretacion de la péliza, dado que la comprensién del contrato escapa a las
posibilidades cognoscitivas del tomador y por tratarse de uno de los contratos
llamados de adhesién,*® formulado unilateralmente por el asegurador, con la

vigilancia del Estado, claro esta.

% Cfr.- HA LPERIN, Isaac, “Contrato de seguro”, 2* edicion. Depalma. Argentina; 1964. P. 28.
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Una de las obligaciones del tomador, es que se conduzca con buena fe al
momento de describir la naturaleza y alcance del riesgo que debe asumir la
aseguradora y que seria objeto del aseguramiento. Esto tiene relevancia en el
contrato porque de esta forma la aseguradora esta en posibilidad de contar con los
mas amplios y completos elementos que le permitan decidir sobre la asuncién o
no del riesgo. De no proceder de esta forma, el tomador caeria en omisas e
inexactitud de declaraciones que han sido definidas como: “la ocultacién de mala
fe o dolosa efectuada por el asegurado al exponer la naturaleza o caracteristicas

de los riesgos que le sean cubierfos”.

El profesor Sanchez Flores sefiala que el principal momento en que se debe hacer
del conocimiento al asegurador de todas las circunstancias inherentes al riesgo, es
cuando se celebra el contrato, o en su caso, en el momento en que se tenga

conocimiento de su agravacion, durante la vigencia del contrato.*’

El autor Luis Ruiz Rueda coincide al decir, que la voluntad del asegurador se
decide en atencién a las condiciones del riesgo; por lo que la falta de
conocimiento de todas aquellas circunstancias que debiera conocer y no le son

manifestadas vician el consentimiento.*®

¥ Cfr.- SANCHEZ FLORES, Octavio Guillermo de Jests, Op. Cit. Pp. 166y 167.

“* En materia de obligaciones, el contrato puede estar viciado de nulidad por la concurrencia de vicios del
consentimiento. En la referida materia el consentimiento puede estar viciado de error, dolo o mala fe. Sobre el
particular léase QUINTANILLA GARCIA, Miguel Angel, “Derecho de las obligaciones”, 4* edicion.
Ciérdenas editor y distribuidor. México; 2000. Pp. 85 y siguientes.
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Con la finalidad de que el asegurador conozca de la mejor forma posible un riesgo,
necesita éste conocer de las circunstancias relevantes que lo hacen mas o menos
grave e intenso; por lo que no hay nadie mejor informado que el propio interesado
para darlas a conocer, ya que dicha informacion seguramente sera mas
abundante u detallada que aquella recabada por el asegurador mediante sus
examenes, investigaciones y observaciones, las cuales ademas llevan mayor
tiempo, que en muchas ocasiones impedirian la oportuna resolucién por parte de

la empresa aseguradora, frustrandose la operacién.*®

Tesis de jurisprudencia.- Véase la siguiente jurisprudencia por contradiccion

que reza:

SEGURO DE AUTOMOVIL. LA RELEVANCIA ESPECIAL QUE TIENE EL PRINCIPIO DE
BUENA FE EN MATERIA DE CONTRATOS DE SEGURO, PERMITE A LA ASEGURADORA
CONSIDERAR COMO VERDADERO LO DECLARADO POR EL CONTRATANTE, SIN QUE LE
SEA LEGALMENTE EXIGIBLE REALIZAR MAYOR INVESTIGACION AL RESPECTO.

Segiin se desprende del espiritu de la Ley sobre el Contrato de Seguro y particularmente de lo que disponen
sus articulos 70., 80. y 47, en la celebracién y eficacia juridica del contrato de seguro, la buena fe contractual
cobra un valor preponderante, lo que se traduce en la obligacién que tiene el asegurado de conducirse con
veracidad al momento de formular sus declaraciones y en el deber de la aseguradora de elaborar
correctamente el cuestionario respectivo, permitiendo que ésta considere como verdadero lo declarado por el
contratante, sin que sea necesario que realice mayores diligencias para cerciorarse de la veracidad de su dicho,
de tal suerte que si al momento de celebrarse el contrato el asegurado declara que es el propietario del
automévil asegurado, la aseguradora puede estimar como cierto ese dicho, sin que le sea legalmente exigible
revisar la documentacién relativa a la propiedad del vehiculo asegurado o realizar mayor investigacién al
respecto.

la./). 31/2000

Contradiccion de tesis 104/98.-Entre las sustentadas por el Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Civil
del Primer Circuito y Octavo Tribunal Colegiado en Materia Civil del mismo circuito.-10 de
noviembre de 2000.-Unanimidad de cuatro votos.-Ausente: Oiga Sanchez Cordero de Garcia
Villegas.-Ponente: José de Jesiis Gudifio Pelayo.-Secretaria: Marfa Amparo Hemandez Chong Cuy.

Tesis de jurisprudencia 31/2000.-Aprobada por la Primera Sala de esta Suprema Corte de Justicia de la
Naci6n, en sesién de diez de noviembre de dos mil, por unanimidad de cuatro votos de los sefiores

4 Cfr.- RUIZ RUEDA, Luis, Op. Cit. Pp. 119y 120.
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Ministros: presidente José de Jesus Gudifio Pelayo, Juventino V Castro y Castro, Humberto Roman
Palacios y Juan N. Silva Meza. Ausente: Qiga Sinchez Cordero de Garcia Villegas.

Instancia: Primera Sala. Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. Epoca: Novena Epoca.

Tomo XII, Diciembre de 2000. Tesis: 1a./J. 31/2000 Pagina: 192. Tesis de Jurisprudencia.

De Ia definicion gramatical de las palabras que compone el tema en estudio y del
analisis que han formulado los autores citados, considero que el principio de
buena fe corresponde a un vivir honestamente y en el derecho la buena fe radica
en la direccion de la voluntad, y si la voluntad es el pensamiento en cuanto que se

lanza al mundo externo, la voluntad debe ser cierta y no simulada.

Considero que el principio de buena fe en el contrato de seguro es la voluntad
cierta en cuanto que se dirige a los efectos previstos en el contrato. Por ello, se
afirma desde los tratadistas clasicos que el seguro es un contrato ubérrima bona
fide, que debe estar especialmente presente en el momento de su celebracion,

pero sin duda también durante su vigencia.

En la practica considero que este principio no se presenta plenamente debido a
que muchos agentes de seguros desconocen el régimen legal del contrato de
seguro; y como consecuencia de esto asesoran mal a sus clientes, en parte es
culpa de la autoridad de inspeccién y vigilancia (CNSF) que no exige calidad en la
autorizacion de agentes de seguros y |a otra parte de la culpa es de las compaiiias

aseguradoras que muchas de ellas exigen cantidad en la produccion, y no calidad.
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Esto origina que se presenten muchas reclamaciones ante la CONDUCEF. Para
disminuir estas reclamaciones e incrementar la cultura del seguro, es necesario
resaltar que el concepto de buena fe que debe imperar es el concepto de buena fe
objetivo, no subjetivo. Es decir, no me refiero a la buena fe como creencia o

intencion, sino como adecuacion a la conducta comun.

Este principio tiene una clara manifestacion en ambos lados de la relacion
aseguradora. En el lado del asegurado o tomador su especial posicion deriva de
ser él quien esta mas proximo al riesgo. Por lo tanto en el momento de la oferta de
celebracion del contrato debera realizar una declaracion de las caracteristicas del
mismo. Durante la vigencia del contrato debera velar para que no se produzca el
siniestro y evitar las agravaciones del riesgo. Y por ultimo una vez acaecido el
siniestro debera procurar que el dafio sea el menor posible. Es decir, existen toda
una serie de cargas adicionales que recaen sobre el asegurado, consecuencia de

su especial posicion.

El asegurador también debe obrar dentro de este principio. La manifestacion mas
relevante se encuentra en la interpretacion del contrato, ya que este principio es
incompatible con las clausulas obscuras y las lesivas. Asi concluyo de acuerdo
con los tratadistas que el contrato de seguro es un contrato de ubérrima bona fide
que afecta a las dos partes del contrato, tratandose de un concepto de buena fe

objetiva.
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2.1.1 Omision

Definicion _gramatical.- (Del lat. omissio). f. Abstencién de hacer o decir. // 2.

Falta por haber dejado de hacer algo necesario o conveniente en la ejecucion de

una cosa o por no haberla ejecutado.®

Marco juridico.- Se fundamenta tacitamente en los articulos 8, 8, 10, y ultima
parte del 7 de la LSCS y el no cumplimiento de lo que establecen estos deberes
trae como consecuencia lo que disponen el 47 y 48 de la misma ley, que en temas

siguientes analizaremos. Por tanto solo transcribimos textualmente los siguientes:

Articulo 8.- “El proponente estara obligado a declarar por escrito a la empresa
aseguradora, de acuerdo con el cuestionario relativo, todos los hechos
importantes para la apreciacién del riesgo que puedan influir en las condiciones
convenidas, tales como los conozca y deba conocer en el momento de la

celebracion del contrato”.

Articulo 9.- “Si el contrato se celebra por un representante del asegurado,
deberan declararse todos los hechos importantes que sean o deban ser conocidos

del representante y del representado”.

%% “Diccionario de la lengua espafiola”, Op. Cit. P. 1620.



Articulo 10.- “Cuando se proponga un seguro por cuenta de otro, el proponente
debera declarar todos los hechos importantes que sean o deban ser conocidos del

tercero asegurado o de su intermediario”.

Parte final del articulo 7.- “... En todo caso, las declaraciones firmadas por el
asegurado seran la base para el contrato si la empresa le comunica su aceptacion

dentro de los plazos que fija el articulo 6° de la presente ley”.

Doctrina.- El maestro Ernesto Gutiérrez y Gonzalez en su libro de derecho de las
obligaciones, equipara a la omisién con la reticencia que el considera que es el
cuarto vicio de la voluntad. Y ejemplifica su concepto de reticencia con un caso en

materia de seguros.

Define a la reticencia, “como el silencio que voluntariamente guardé uno de los
contratantes al exteriorizar su voluntad, respecto de alguno o algunos hechos
ignorados por su co-contratante y que tienen relacién con el acto juridico que se

celebra”.

El efecto de la reticencia, es que mantiene en la voluntad de uno de los
contratantes, la ignorancia de ciertos hechos que de haberlos conocido, no habria

contratado o lo habria hecho sujeto a bases diferentes.”'

! Cfr.- GUTIERREZ Y GONZALEZ, Ernesto, “Derecho de las obligaciones”, 15 edicion. Porria.
Meéxico; 2003. Pp. 432-437.
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El autor José de Jesus Martinez Gil habla de la omisién del asegurado. “La
negativa, la omisién o la ocultacion del asegurado, acerca de los hechos
importantes conocidos por él, sefialados expresamente en el cuestionario medico,
y de cuya importancia era sabedor, no queda purgada por la omisién u error del
medico cometidos en el examen, en ninglin caso, pero menos cuando dicha

ocultacion es maliciosa.

En efecto un hecho negado expresamente cuyo conocimiento no se manifestaba
ni podia manifestarse, por signos externos y que en consecuencia escapaban al
examen meédico, como puede ser un padecimiento de Ulcera gastrica, el sufrir
desmayos o el haber estado internado en algtin sanatorio u hospital, solo puede

conocerse por declaracion del proponente”.>?

Esto que sefala el autor Martinez Gil, es limitado y ha sido rebasado ya que solo
se refiere mediante un ejemplo a la operacion de vida. Toda vez que las
consecuencias de la omisién estan presentes en todas las operaciones y ramos
del seguro, ademas con el avance de la tecnologia las compariias cuentan con
una infraestructura que les permite tener un area de seleccién para cada ramo u
operacion de seguro, donde cuentan con medios avanzados para investigar al

solicitante.

2 MARTINEZ GIL, José de Jesiis. Op. Cit. P. 216.



Ejecutoria.- Tesis aislada que manifiesta las consecuencias de la omision y de la

inexacta declaracion.

SEGUROS, DECLARACIONES DEL ASEGURADO ANTE LAS COMPARIAS DE.

Si las pruebas aportadas al juicio demuestran plenamente que el asegurado estuvo bajo tratamiento médico
cuando menos seis meses antes de que presentara su solicitud de seguro de vida ante la compaiiia demandada,
al no hacer del conocimiento del médico de esta institucién que le practicé el examen previo al otorgamiento
del seguro tales hechos, sino que contestd negativamente cuando se le pregunté si habia consultado a algiin
médico durante los altimos cinco afios, no obstante que el formato de solicitud contiene la leyenda: "MUY
IMPORTANTE PARA EL SOLICITANTE (DEBE LEERSE ANTES DE FIRMAR). Se advierte al
solicitante que conforme al articulo 8 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, debe declarar todos los hechos a
que se refiere este cuestionario tal y como los conozca o debe conocer en el momento de firmarlo. La omision
en las declaraciones o la inexactitud o falsedad de éstos respecto de los hechos que se presentan, podrian
originar la pérdida del derecho del solicitante o del beneficiario en su caso, a la indemnizacién que se derive
de la poliza que se expida basada en tales declaraciones"”, es claro que la compafiia aseguradora quedé
eximida de la obligacién contraida, pues hubo infraccién por parte del solicitante a lo dispuesto por los
articulos 80. y 47 de la Ley sobre el Contrato de Seguro.

Amparo directo 8453/81. Frieda Borghardt Cisneros Vda. de Stzer. 5 de octubre de 1983. 5 votos.
Ponente: J. Ramon Palacios Vargas.

NOTA:
Esta tesis también aparece en:

Informe de 1983, Tercera Sala, tesis 102, Pag. 79. Amparo directo 194/76. Seguros América Banamex,
S.A. 2 de febrero de 1977. 5 votos. Ponente: J. Ramén Palacios Vargas. Secretario: José Rojas Aja.

Instancia: Tercera Sala. Fuente: Semanario Judicial de la Federacién. Séptima Epoca.

Volumen 175-180 Cuarta Parte. Tesis: Pagina: 146. Tesis Aislada.

En el derecho, no solo las conductas positivas, es decir, las verdaderamente
desplegadas son susceptibles de producir efectos juridicos. Para mi omisién
significa falta de conducta, es sancionada por el derecho. Normalmente se
sanciona la omisién cuando esta tiene efectos juridicos y materiales negativos en
la integridad fisica o patrimonio de las personas. Asi pues, esto ocurre cuando un

médico se niega a salvar la vida de una persona en un centro de salud, cuando

47



estd en sus manos poderlo hacer; el comerciante que no lleva sus libros

contables, etc.

La omisién que nos interesa en el contrato de seguro, es la relativa a la omision de
ciertas declaraciones sobre determinadas circunstancias, que de conocerse, el
proponente (normalmente el tomador), tendria la presuncién de que la compania

aseguradora se negaria a celebrar el contrato de seguro respectivo.

Por lo antes expuesto, las omisiones provocadas por la falta de conocimiento de
ciertas circunstancias por parte del proponente no pueden acarrear la rescision
del contrato de seguro. Lo que la ley sanciona es la omisién de circunstancias, que
el proponente debe forzosamente conocer sobre el riesgo que se pretende
asegurar. A manera de ejemplo, el proponente que pretende asegurar contra
incendio un inmueble donde se llevan a cabo manipulaciones con objetos de alto
peligro, como pélvora y explosivos, y al momento de celebrar el contrato omite
declarar tal situaciéon a la aseguradora. En el ejemplo antes citado es evidente el
dolo, y la mala intencién con que se conduce el proponente, tratando de
beneficiarse a costa de la ignorancia de su contraparte. Pero no se debe
sancionar de la misma forma a quien, sin saber la concurrencia de ciertos factores,
celebra el contrato de seguro, e incluso alguno de estos tiene que ver con el
motivo del siniestro. Ejemplo de ello, lo podemos ver cuando una persona contrata
un seguro de vida, que por circunstancias que no se podian prever, muere en un

accidente, un mes después de celebrarse el contrato.
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2.1.2 Inexacta declaracion

Definicién gramatical de inexacta.- “adj. Que carece de exactitud”.*®

Definicion gramatical de declaracién.- (Del lat. declaratio, - onis), f. Acci6n y
efecto de declarar o declararse. // 2. Manifestacion o explicaciéon de lo que otro u

otros dudan o ignoran. // 3. Manifestacién del animo o de la intencion.>

Marco juridico.- También tiene su fundamento en forma tacita en los articulos 7

parte final, 8, 9, y 10, analizados en el tema precedente.

Doctrina.- El autor Luis Ruiz Rueda expresa que los hechos y circunstancias

importantes para la apreciacion del riesgo, se pueden dividir, en dos:

1. Los que influyen en la determinacién del monto de la prima. Por ejemplo,
en los seguros contra riesgo de incendio, son circunstancias importantes
para su apreciacion, el tipo de construcciéon y materiales utilizados en
ella, la ubicacion del inmueble, el uso a que esta destinado el inmueble,

la situacién de riesgo de los inmuebles contiguos, etc.

2. Los que no influyen en ella, como el interés de la persona para que el

riesgo no se convierta en siniestro; la diligencia y conservacion del

% Cfr.- “Diccionario de la lengua espafiola”, Op. Cit. P. 1271.
** Ibidem P. 733.
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patrimonio, e incluso la moralidad misma del sujeto que pretende

contratar el seguro.>®

El profesor Sanchez Flores dice que la carga de la prueba acerca de la existencia
de la falsedad en la declaracién o la omision de circunstancias vitales para la
celebracién del contrato incumbe a la aseguradora; toda vez que para el
asegurado o el tomador se trataria de hechos negativos; es decir, no se puede

probar que no sabia.

Procesalmente hablando, la aseguradora solo podria probar las falsas
declaraciones mediante el dictamen pericial que corresponda, sobre todas las
manifestaciones impugnadas por el asegurado. Por su parte, el asegurado debera
probar su falta de culpa o dolo, o que tal circunstancia habia sido comunicada a la

aseguradora, y era de su conocimiento.

Asi, como se ha manifestado el derecho de la aseguradora para notificar la
rescision del contrato de seguro cuando median falsa o inexactas declaraciones,
asi como omisiones, también hay que sefialar que este derecho se puede perder,

cuando se dan los siguientes supuestos:

1. Acepta las respuestas incompletas;,

* Cfr.- RUIZ RUEDA, Luis, Op. Cit. P.121.
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2. Después de conocer la circunstancia omitida o falseada, percibe nuevas
primas o paga indemnizaciones, o en general cumple con sus obligaciones;

3. Emite la poliza conociendo plenamente los hechos.

Finalmente, cabe decir, que las obligaciones a cargo de la compaiia de seguros
quedaran extintas en caso de que demuestre que el asegurado o sus
beneficiarios, con el fin de hacerla incurrir en error, disimulan o declaran

inexactamente los hechos relativos al riesgo.{"a

Por mi parte considero que el cuestionario es el instrumento documental a través

del cual el asegurado o contratante debe poner en conocimiento del asegurador

las circunstancias que conozca.

Por tanto el tomador o contratante esta obligado a decir exactamente todo lo que
dice y ha de decir todo lo que sabe de acuerdo al articulo 8 de la LSCS. Que
circunscribe el deber de declaracién al cuestionario que el asegurador someta al
tomador. Esto implica que si el asegurador no hace las oportunas preguntas, el

tomador del seguro se encuentra liberado de las consecuencias de este deber.

La exacta declaracién no es una obligacién, sino un deber, entendido como carga

que pesa sobre el tomador del seguro, ya que el asegurador no tiene la posibilidad

% Cfr.- SANCHEZ FLORES, Octavio Guillermo de Jesus, Op. Cit. Pp. 169y 170.
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de pedir el cumplimiento forzoso. La violacién del deber acarreara las

consecuencias que en el siguiente tema analizare.

De facto he percibido que este deber precocontractual, fundamental para la
eficacia del contrato, no es tomado seriamente por los agentes de seguros y que
la mayoria de éstos ni siquiera comprenden la trascendencia. A pesar de que en
las condiciones generales de algunos contratos de seguros, aparece una clausula

llamada Omisiones o Inexactas Declaraciones que a la letra dice:

“El Contratante y los Asegurados estan obligadas a declarar por escrito a La
Compania, de acuerdo con los cuestionarios relativos, todos los hechos
importantes para la apreciacion del riesgo que puedan influir en las condiciones
convenidas, tal como los conozcan o deban conocer en el momento de la

celebracion del contrato.

La omision o inexacta declaraciéon de los hechos importantes a que se refiere el
parrafo anterior, facultara a La Compaiiia para considerar rescindido de pleno

derecho el contrato, aunque no hayan influido en la realizacién del siniestro”.*’

Ademas de esta clausula. E n la solicitud aparece como nota importante una
leyenda que dice debe leer antes de firmar, y que expresa parte de lo que

contiene la clausula de Omision o Inexactas Declaraciones. No obstante a todo

7 GASTOS MEDICOS MAYORES. Condiciones generales individual/ familiar. ING COMERCIAL
AMERICA. Agosto/2003.
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esto, las companias no instruyen adecuadamente a su personal que capacita a su
fuerza de ventas sobre la trascendencia de la inexacta declaracién que intuyo que
es por razén de estar cobrando primas en el entendido de que si no ocurre el
siniestro, no tendra que efectuar erogacién alguna, mientras que si ocurre tendra a

su alcance la facultad de notificar la rescision del contrato.
2.2 Plazo para comunicar la rescision del contrato

Definicién gramatical de comunicar.- (Del lat. communicare) //2. Descubrir,

manifestar o hacer a alguien algo.%®

Definicidn gramatical de rescision.- f. Accion y efecto de rescindir.

Rescindir.- tr. Dejar sin efecto un contrato, una obligacién, etc.®

Marco juridico.- El articulo 48 de la ley establecia:

“La empresa aseguradora comunicard en forma auténtica al asegurado la
rescision del contrato, dentro de los quince dias siguientes a la fecha en que el

mismo asegurador conozca la omisién o inexacta declaracién”.

La nueva redaccion ha quedado como sigue:

*® Cfr.-“Diccionario de la lengua espafiola” Op. Cit. P. 609,
% Ibidem P. 1955.
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“La empresa aseguradora comunicara de forma auténtica al asegurado o a sus
beneficiarios, la rescision del contrato dentro de los treinta dias naturales
siguientes a la fecha en que la propia empresa conozca la omisién o inexacta

declaracion”.

Como ya ha sido sefalado, el plazo sufrié una modificacién ya que de quince dias,
que tenia la empresa aseguradora para comunicar al asegurado sobre su deseo

de rescindir el contrato, paso a treinta dias naturales.

Doctrina.- Sobre la reforma el Dr. Arturo Dfaz Bravo pone énfasis en la inclusion
de los beneficiarios, y la ampliacion del plazo para notificar la rescision del
contrato.® Pero ademas cabe agregar que el legislador no modific la frase “La
empresa aseguradora comunicara de forma auténtica...". Con mala técnica
legislativa, especificamente usando un lenguaje poco técnico, no se quiso precisar
el procedimiento a través del cual se debe notificar al asegurado o sus
beneficiarios ahora, sobre la rescision del contrato de seguro. Un caso practico
que como Agente de Seguros notifique al asegurado la no procedencia de su
reclamacién y por lo tanto la rescision de su contrato de seguro de gastos
medicos mayores; fue mediante un simple escrito que expidid la compariia
aseguradora fundamentando la rescision en Condiciones Generales. Esta
rescisién se presenté como consecuencia de la solicitud de rembolso de gastos

médicos de parte del asegurado. Entonces es cuando la comparfia hace una

 Apuntes de la cétedra de Seguros y Fianzas impartida por el Dr. Arturo Diaz Bravo, tomadas por el
autor de la presente tesis. Facultad de Derecho de la UNAM. México, DF., abril - agosto de 2003.
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investigacion respecto al siniestro correspondiente y determina la rescision del

contrato de seguro por omisiones e inexactas declaraciones.®’

Ejecutoria.- Antiguamente no se decia si los quince dias se debian entender

como naturales, o habiles.

Lo dnico cierto, es que el ejercicio de tal derecho esta sujeto a plazo, fuera de
cual, la empresa aseguradora ya no podra ejercerlo. Asi ha sido interpretado el
numeral 48 LCS por nuestros tribunales federales, respecto a este articulo antes

de la reforma.

CONTRATO DE SEGURO. IMPROCEDENCIA DE LA RESCISION DEL, CUANDO NO SE
ACTUALIZA EL TERMINO O EL PLAZO A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 48 DE LA LEY
SOBRE LA MATERIA.

Conforme con el articulo 48 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, la empresa aseguradora comunicara en
forma auténtica al asegurado la rescisién del contrato respectivo, dentro de los quince dias siguientes a la
fecha en que el mismo asegurador conozca la omisién o inexacta declaracion en que hubiera incurrido el
asegurado al solicitar la poliza relativa, por lo que si no se ejercita dicha prerrogativa rescisoria dentro de
dicho plazo la compaiiia aseguradora pierde su derecho para hacerlo; luego entonces, si tuvo conocimiento de
lo que supuestamente le declar6 falsamente el asegurado, en el momento en que se le hizo entrega de los
documentos que se requerian para tramitar la indemnizacion, resulta obvio que si a partir de ese entonces,
transcurrieron més de quince dias para la fecha en que la aseguradora pretendié dar por rescindido el contrato
de seguro respectivo, no hay duda que dicho derecho se ejercité fuera del plazo que legalmente tenia
concedido por el articulo 48 de la ley mencionada y por eso no podia proceder tal rescision.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 1583/93. Seguros Monterrey, S.A. 31 de marzo de 1993. Unanimidad de votos.
Ponente: José Becerra Santiago. Secretario: Miguel Vélez Martinez.

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Fuente: Semanario Judicial de la Federacion. Octava Epoca.

Tomo XII-Julio. Tesis: Pagina: 183. Tesis Aislada.

¢! Ver este documento en apéndice. P. 180.
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El articulo que fundamenta el plazo para comunicar la rescision; es el segundo
articulo modificado de las reformas a la Ley Sobre el Contrato de Seguro motivo
del presente analisis a las mismas. Es por eso que amerita se de respuesta a las

siguientes interrogantes que permitan entender al lector, cual es el objeto de su

modificacion.

¢ Por qué se reformé el articulo 48?7 Al igual que el 40, considero que por
conveniencia de las instituciones de seguros quienes motivaron y convencieron a
la autoridad correspondiente para que impulsara la reforma. Ya que esta implica
ventajas en cuanto a la ampliacién del plazo en beneficio de las compaiias
aseguradoras, ademas de suplir la deficiencia que presentaba este articulo
respecto que solo mencionaba al asegurado. Lo cual originaba un problema para

el caso del seguro de vida.

¢Podian comunicar las aseguradoras en el seguro de vida, la rescision del

contrato?

Es por eso que considero que incluyeron a los beneficiarios para comunicar la
rescision. Pero ni esta modificacion suple la deficiencia de este articulo, “es un
absurdo juridico dar a la empresa aseguradora la facultad de rescindir LO QUE

YA NO EXISTE, PUES EN EFECTO, AL MORIR EL ASEGURADO, EL
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CONTRATO SE EXTINGUE, YA NO EXISTE. Subsisten sus efectos para el o los

beneficiarios, pero el contrato en si se extingui6.®?

Lo que la ley debié haber dicho fue que la empresa aseguradora gqueda facultada

para no cumplir con el pago de la suma asequrada, al asegurado o al beneficiario

para el caso del seguro de vida.

Pero tampoco esto lo considero justo, ya que con su poder econémico, tienen la
posibilidad de hacer una estricta seleccién de riesgos que aceptan. Y no esperar
principalmente hasta que ocurra el siniestro para comunicar la rescisioén, tomando
en cuenta que toda comparfia aseguradora cuando se presenta un siniestro,

inmediatamente hace una investigacién con el objeto de:

. Evitar siniestros fraudulentos.
. Tener mas tiempo para investigar una omisién, o una inexacta declaracién, y

tener argumentos para rescindir el contrato.

Cuando es de sospechar que en muchas ocasiones las compafias actian con
mala intencién sabedoras de la inexacta u omisa declaracién, y asi mantengan un
azaroso silencio durante varios afios en el que a toda luz se beneficiara con el
manejo de primas y sus rendimientos, en el entendido de que si no ocurre el

siniestro, no tendra que efectuar indemnizacién alguna, mientras que si ocurre

% GUTIERREZ Y GONZALEZ, Emnesto, Op. Cit. P. 437,
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tendra mas tiempo para investigar y argumentar las omisiones e inexactas

declaraciones, y asi comunicar la rescision del contrato.

Para equilibrar tal situacion deberia incluirse un articulo en la ley que expresara lo
que interpreta la ejecutoria transcrita y que se hiciera hincapié en la caducidad en
que caeria la empresa aseguradora al no comunicar en tiempo la rescision.
Permitiendo que el contrato se convalidara si se cumplen con determinadas reglas
dependiendo de cada operaciéon y ramo de seguro. En concreto propongo que
para el seguro de gastos médicos mayores la clausula de omisiones e inexactas
declaraciones no se pueda hacer valer si el seguro rebasa una antigiiedad de
dos afos. Y estoy de acuerdo que para el caso del sida u otras enfermedades que
pudieran existir y que tuvieran la trascendencia y consecuencias del sida se

contemplen condiciones especiales, extendiendo el plazo a cuatro afios.

Esto daria pauta para que las compaiias aseguradoras adviertan la necesidad
de utilizar su infraestructura y su poder econémico para que hicieran una estricta
seleccion de riesgos.

Una solucién que se present6 a la desconfianza en el seguro de vida y que es
similar a lo que propongo fue la inclusién de la clausula de indisputabilidad en el

seguro de vida, misma que analizaré mas adelante.

2.3 Rescision del contrato
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La definicion gramatical de rescisién quedo asentada en el tema precedente.

Marco juridico.- Los articulos que dan fundamento a la rescisién del contrato por
omisién e inexacta declaracién son los articulos: 7, 8, 9, 10, 47, 48, 49, 50, 51, y
61 de la LSCS. Algunos de estos los he analizado y otros sdlo se han
mencionado, ya que son base de andlisis de temas posteriores; por tanto solo los

enumero para dar fundamento al tema en estudio.

De la rescision por omisién e inexacta declaracion que sefalan los articulos
anteriores y que se ha estudiado en el tema anterior; es importante sefalar otros

supuestos de la ley que dan fundamento a la rescision:

_Rescision por agravacién esencial del riesgo. Articulos 56, 58 y 63.
_Rescision por pago de dano parcial. Articulo 96.

_Rescisién por haber otros seguros anteriores. Articulo 104.
_Rescision después del siniestro. Articulo 127.

_Rescision por inexacta indicacion de la edad. Articulo 160.
Doctrina.- Para el doctrinario Sadl Argeri, la rescision del contrato es una forma

bilateral de dar por terminado el mismo, por lo que hace a sus efectos juridicos, al

definirla asi:
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“Extincién de un contrato por mutuo consentimiento de los contratantes que dirigen
su voluntad a extinguir las obligaciones que hubieran creado y retirando las

prestaciones y derechos reales que se hubieren transferido” %

Atendiendo a la definicion dada por el autor antes citado, entonces se podria
concluir que la rescision es una forma para dar por terminadas las relaciones
contractuales, e incluso le concede efectos retroactivos a su extincion, sefalando
que las partes deben devolverse aquellas prestaciones que hubiesen otorgado

tras la celebracion del contrato.

Para el autor José de Jesus Martinez Gil la rescision del contrato de seguro. “Es
la pérdida de Ia vigencia de una pdliza cuando se presentan determinadas causas.
La rescisién del contrato de seguro obra sobre los efectos del mismo sin prejuzgar
sobre su validez originaria y puede ser ejercitada por la compariia aseguradora,
cuando se presentan diversas circunstancias como por ejemplo, alteracion del
riesgo, falsa declaracion, falta de pago de prima, omisiones o inexactas

declaraciones, etcétera” ®

Finalmente sefnala que para que opere la rescisién del contrato de seguro no se

requiere de la declaracidn judicial vertida en este sentido; puesto que la mera

» ARGERYI, Sail A. Op. Cit. P. 344.
“ MARTINEZ GIL, José de Jess, Op. Cit. P. 253.



apreciaciéon que del hecho tenga la aseguradora le faculta para declararla

unilateralmente.®®

De la apreciacién que de la figura tiene ese tratadista se puede inferir que para él,

la cesacidn de efectos del contrato y la rescision son términos sinénimos.

De la sola lectura de aquellos articulos que hacen referencia a la rescision del
contrato de seguro se infiere que se apartan de la concepcion que sobre la figura
tiene Saul Argeni; ya que el legislador federal reputa a la figura en cuestién como
una forma de extinguir las obligaciones por parte del asegurador, cuya decision
solo depende de la voluntad del mismo en algunos supuestos o bien por decision

del asegurado en otros supuestos; pero la rescision no es en forma bilateral.

Por su parte el decimonénico autor José Maria de Delas, se basa en disposiciones
de la materia civil para entender de mejor forma la rescisién del contrato de
seguro. Manifiesta asi como todos los tratadistas de derecho de las obligaciones
que el error invalida la convencién celebrada; pero dicho error debe recaer en el
objeto del contrato, o sobre las condiciones que hubieren dado motivo a su
celebracion. El hecho de que recaiga sobre la persona solo invalidara el contrato
cuando en atencién de ésta se hubiere celebrado. Es importante resaltar que solo
el error de hecho es capaz de invalidar el contrato, mas no el error de derecho.
Recaera el error sobre la sustancia de la cosa objeto del contrato, cuando el

asegurado haya inducido al error al asegurador sobre la naturaleza y magnitud del

* jdem.
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riesgo.®® Ademas, se puede dar el caso en que las partes hubiesen celebrado el
contrato de seguro sin conocer ciertas circunstancias que vician el consentimiento
de ambas, por lo que el error advertido por una de ellas le faculta a solicitar la

nulidad del contrato.

Ademas de lo antes expuesto por el autor Delas José Maria expone en su obra las

siguientes causas legitimas de rescision:

a) De las modificaciones en la naturaleza de las cosas aseguradas o en las
circunstancias del riesgo.
b) Del hecho del asegurado.

¢) Del hecho del asegurador.®’

De lo antes citado por este autor solo me queda sefalar que esto ha de haber sido
fuente de inspiracién para nuestra Ley Sobre el Contrato de Seguro, ya que lo que
el sefala y que lo tomo de su cédigo de comercio que regulaba en su tiempo el
contrato de seguro en su pais, es tomado por el legislador y asentado en los

articulos que forman el fundamento juridico de la rescision del contrato de seguro.

Este autor como otros mas actuales, tratan de aplicar la teoria de la inexistencia y
de las nulidades del acto juridico para dar solucién a problemas que se presentan

por omisiones e inexactas declaraciones en el contrato de seguro, lo que

% Cfr.- DELAS, José Maria de y BENITEZ DE LUGO, Félix, “Estudio técnico y juridico de seguros. El
seguro contra incendios”, Tomo Primero. Espaiia; 1914, Pp. 332 y 337.
¢ Ibidem. P. 340.



considero no es posible, ya que el legislador federal no utiliza estos conceptos en
la ley; por tanto este contrato debe tener un tratamiento diferente a los demas
contratos y actos juridicos. Ya que es un contrato de los llamados de adhesién y

que el maestro Ernesto Gutiérrez y Gonzalez los nombra guiones administrativos.

Por eso transcribo textualmente la diferencia entre guion administrativo y contrato

que al respecto el maestro sefala:

A.- “En el guién no hay “consentimiento”, hay “sometimiento” de voluntades.
B.- El objeto en el guion, no es igual que el objeto en el contrato.

C.- El guién tiene “forma solemne” y por regla general es escrito.

D.- La teoria de la inexistencia y nulidades es de escasa aplicacion en el guion.

E.- El guidn no se interpreta como el contrato”.®®

Esta cita que hago del maestro Emesto Gutiérrez y Gonzalez fundamenta mi
exposicion de que el contrato de seguro debe tener un tratamiento diferente, y
para que no haya necesidad de aplicar de forma supletoria el Cédigo Civil Federal,
respecto a la teoria de la inexistencia y de las nulidades, es necesario que se
legisle y se adicionen los articulos necesarios que sefialen expresamente de
manera similar lo que estipula la cldusula de indisputabilidad en las condiciones de
los contratos de los seguros de vida; pero que esto sea respecto de los seguros de

gastos médicos y de otras operaciones y ramos que sean compatibles.

% Cfr.- GUTIERREZ Y GONZALEZ, Emesto, Op. Cit. P. 546.
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2.3.1 Renuncia expresa (clausula de indisputabilidad)

Definicion gramatical de renuncia.- f. Accién de renunciar. // 2. Instrumento o

documento que contiene la renuncia. / 3. Dimisién o dejacion voluntaria de algo

que se posee, o del derecho que se posee.*®
Definicién gramatical de expresa.- adj. Claro, patente, especificado.”
Definicidon gramatical de clausula.- (Del lat. clausula, de clausus, cefrado), f.

Der. Cada una de las disposiciones de un contrato, tratado, testamento o cualquier

otro documento andlogo, publico o privado.”'

Definicién gramatical de indisputable.- adj. Que no admite disputa.”

Definicién gramatical de disputable.- adj. Que se puede disputar, o es

problematico.”

Marco juridico.- Es necesario sefialar que el articulo 47 de la LSCS es una noma
que lleva a la desconfianza al asegurado, y se presta para abusos de parte de las

aseguradoras. Esto da origen a la clausula de indisputabilidad, que tiene su

% “Diccionario de la lengua espafiola” Op. Cit. P. 1945.
™ Ibidem. P. 1023.

" Ibidem. P. 566.

™ Ibidem. P. 1268.

 Ibidem. P. 837.



fundamento en la fracciéon IV del articulo 50 de la LSCS que textualmente

establece:

“A pesar de la omision o inexacta declaracion de los hechos, la empresa
aseguradora no podra rescindir el contrato en los siguientes casos:

I

Il

L.

IV. Si la empresa renuncié al derecho de rescision del contrato por esa
causa; y”

V.

Doctrina.- En el contrato de seguro, como es bien sabido, tiene suma importancia
el hecho de que la voluntad del asegurador no se afecte por vicio alguno, dado
que las circunstancias en que se celebran estos contratos hacen que,
normalmente, el asegurador no tenga otra fuente de conocimiento sobre las
modalidades del riesgo que asume, que las informaciones que sobre el particular
le suministra el proponente. Por lo que en caso de que tales declaraciones sean
inexactas, falsas o con graves omisiones, la voluntad del asegurador se ve
imposibilitada para dar su consentimiento y hacer que el contrato surta

plenamente sus efectos, en cuanto reposa en un error.™

™ Cfr.- SANCHEZ FLORES, Octavio Guillermo de Jests, “La institucién del seguro en México *, Op. Cit.
P. 388.
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Sobre el particular el Dr. Arturo Diaz Bravo expone que la frecuencia con que los
aseguradores de vida se enfrentan a las omisiones o inexactas declaraciones de
sus clientes, les otorga la facultad a rescindir de pleno derecho los contratos en

que se encuentre tal vicio del consentimiento, de conformidad al articulo 47 LSCS.

De no ser por la insercion de la llamada clausula de indisputabilidad, a través de
la cual el asegurador renuncia, después de haber transcurrido de dos a tres anos
de vigencia del contrato, al derecho antes aludido; de tal suerte que solo dentro
del plazo de disputabilidad, el asegurador tiene la facultad de rescindir el contrato

por los vicios multicitados, y que posteriormente deja de tener vigencia.

Es curioso ver que dicha clausula tiene su génesis en las ideas de las mismas
compafias aseguradoras en los Estados Unidos, como un medio para resolver
las demandas de inconformidad en que incurrian los solicitantes de seguros de
vida, a causa de sus omisiones o inexactitudes. El autor Sanchez Flores, justifica
la creacidbn de dicha clausula en el hecho de que ocasionalmente los
proponentes omitian informacién o declaraban con inexactitudes sin que hubiera
mala fe de por medio, y que aunque ajustada rigurosamente a derecho, y a la
técnica de la institucion, el derecho unilateral a rescindir el contrato introducia un
elemento de incertidumbre y temor entre los asegurados de buena fe, en

detrimento de la difusién del contrato de seguro.”

" Cfr.- idem. P. 388.



En la actualidad, esta clausula es de uso generalizado. Por lo que hace al plazo, la
practica asegurativa ha demostrado que dos afios son suficientes para que una
compafia aseguradora, pueda cerciorarse de la veracidad de las declaraciones

de sus clientes.”®

Ejecutoria.- Cabe hacer mencioén que el referido plazo tiene efectos de caducidad
y no prescriptivos, tal y como se ha servido sefalar el juzgador federal, bajo los

siguientes argumentos, permiten diferenciar sus efectos.

SEGURO, CONTRATO DE. LA CONDICION DE INDISPUTABILIDAD DE LA POLIZA SENALA
UN TERMINO DE CADUCIDAD Y NO DE PRESCRIPCION.

Si el plazo de disputabilidad del contrato de seguro, sefialado en la llamada clusula de indisputabilidad,
abrevia el plazo de prescripcion sefialado en la ley, en cuanto que sefiala dos afios a partir de la fecha de
vigencia del contrato y no del dia en que la aseguradora haya tenido conocimiento de la omisién, falsa o
inexacta declaracién del asegurado al describir el riesgo, légica y juridicamente se debe concluir que, si dicho
pacto estableciera un plazo de prescripcion, seria nulo; y como las condiciones generales de la péliza de
seguro deben interpretarse las unas por las otras, de manera que se haga posible su objeto, es preciso concluir
que el mencionado pacto o condicién de indisputabilidad de la péliza, sefiala un término de caducidad y no de
prescripcion.

Amparo directo 4912/72, La Nacional, Compafila de Seguros, S. A. 6 de noviembre de 1974.
Unanimidad de 4 votos. Ponente: Emesto Solis Lépez.

Instancia: Tercera Sala. Fuente: Semanario Judicial de la Federacion. Epoca: Séptima Epoca. Volumen 71

Cuarta Parte. Tesis: Pagina: 41. Tesis Aislada.

El tema que nos ocupa tiene una gran relacién con el derecho de las compaiiias
aseguradoras a rescindir el contrato de seguro, motivado por omisiones e
inexactitudes en que caiga el tomador o asegurado al manifestarse respecto a la

naturaleza e intensidad del riesgo, pero solo en los seguros de vida.

" Cfr.- DIAZ BRAVO, Arturo, Op. Cit. P. 234,
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A manera de ejemplo, se transcribe dicha clausula para efectos de ilustrar de

mejor forma al lector sobre el tema en analisis.

“La omision o inexacta declaracion de los hechos importantes a que se refiere la
clausula, facultaré a la “institucion” para considerar rescindido de pleno derecho el
contrato, aunque tales hechos o condiciones no hayan influido en la realizacion del
siniestro, como lo previenen los articulos 8, 9, 10 y 47 de la Ley Sobre el Contrato

de Seguro.

Sin embargo, a partir del momento en que se cumplan dos afios, contados desde
la fecha inicial de vigencia de esta péliza, o en su caso, desde la fecha en que
hubiera sido rehabilitada y siempre que tales plazos transcurran durante la vida del
“asegurado”, este contrato no podra ser rescindido por causa de las omisiones o

inexactas declaraciones.

Cuando posteriormente a la “fecha de vigencia” o “rehabilitacién”, el asegurado
presentara cualquier tipo de prueba de asegurabilidad que requiera la “institucion”
para la inclusién de algan beneficio o cldusula adicional, asi como para aumentar
la suma asegurada, tales incrementos de riesgo seran disputables durante los dos
primeros afios de su inclusién. Después de franscumido ese periodo, sera

indisputable en la misma forma que todo el resto de la péliza”.”’

" SANCHEZ FLORES, Octavio Guillermo de Jesiis, Op. Cit. P. 389.



“La primera ley que hizo obligatoria la clausula de indisputabilidad se dictd en
Nueva York, en 1906; pero desde 1872 en Ohio se habia decla;rado inadmisible la
excepcion de nulidad de una péliza por la cual se hubieran pagado tres primas
anuales, si se fundaba en errores o inexactas declaraciones, excepto las

referentes a la edad y en el caso de dolo”.

Debido a que muchos contratos de seguros de vida fueron declarados nulos,
porque con posterioridad a su celebracion, vino a descubrirse que las
declaraciones del solicitante, deliberadamente o por simple descuido o ignorancia,
no se ajustaban de modo estricto a la verdad. Y ello, en ocasiones, aunque la
circunstancia omitida, o declarada inexactamente, no hubiese tenido influencia
sobre la realizacion del siniestro. Es natural que la posibilidad de que fuese
declarada nula la péliza por un hecho que habia pasado inadvertido al solicitante,
aunque ajustada rigurosamente a derecho, y a la técnica de la institucién, venia a
introducir un elemento de incertidumbre y de temor entre los asegurados de buena

fe, con mengua de la difusién del seguro.”

Para mi la expresion indisputabilidad es la renuncia expresa del asegurador para
rescindir un contrato de seguro por omisiones e inexactas declaraciones, después
de que se cumpla el plazo estipulado en la clausula y que tal plazo corre desde la

fecha inicial de vigencia de una péliza de seguro de vida o bien desde su ultima

" MANTLLA MOLINA, Roberto L. “La cldusula de indisputabilidad”, en Revista de la Escuela Nacional
de Jurisprudencia, t. VIII, num. 32, oct-dic. 1946, UNAM, P.97.
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rehabilitacién, hasta que se cumpla el plazo asentado en dicha cldusula y que

generalmente es de dos afios.

El caso del dolo por parte del tomador del seguro es el que suscita mas delicados
problemas. Este puede manifestarse con una infinita variedad de matices: desde
el de quien contesta a sabiendas con falsedad una pregunta de las contenidas en
el cuestionario formulado por el asegurador, creyéndola sin importancia para la
apreciacion del riesgo, hasta el de quien urde una complicada maquinacién para
inducir al asegurador a emitir una péliza, que con certidumbre, no habria emitido

sin tales maquinaciones.

De hecho, la actitud tradicional de algunas aseguradoras ha sido el de no
impugnar las pélizas de seguros que han emitido basadas en la simple falsedad
de algunas de las respuestas dadas al cuestionario formulado al solicitante. Por lo
contrario, si se recurre a maquinaciones para captar el consentimiento de la
empresa aseguradora (sustituciéon de una persona por otra en el examen médico,
sustitucion de muestras para los analisis de laboratorio, etc.), las aseguradoras si
hacen valer la rescision del contrato de seguro, no obstante que la clausula de
indisputabilidad tenga ya plena eficacia, de lo que no estoy de acuerdo; porque si
fue voluntad de la aseguradora plasmar esta clausula en las condiciones de la
péliza de seguro y renunciar a rescindir el contrato por omisiones e inexactas
declaraciones y no especifico nada respecto al dolo y mala fe en dicha clausula,
debe cumplir con las consecuencias del contrato de seguro. Fundamento mi

posicion en lo siguiente:



-Con el poder economico que las compariias aseguradoras tienen, aunado a la
tecnologia de punta con que cuentan es suficiente el plazo que estipulan en la
clausula para cerciorarse de la veracidad de la condicién general del ya
asegurado; ademas del tiempo en que la solicitud tardé en el area de seleccion
donde se investigé y analizé el riesgo, y principalmente su deber de verificar si las
declaraciones asentadas en la solicitud no fueron con mala intencién o dolosas,

maxime que es en su beneficio y en el de la mutualidad asegurada.

-Considero que si en la cladusula no se menciona nada respecto a grados de
omisién e inexactitud de declaraciones y si de hecho lo inexacto es sinénimo de
falso. Y si la clausula acepta declaraciones inexactas que son ya declaraciones
dolosas. Por que no han de cubrir las maquinaciones del asegurado para obtener
la péliza de seguro, si la compaiiia tuvo suficiente tiempo para descubrir el dolo y
poder rescindir en tiempo el contrato, y al no hacerlo, considero que se da en

forma tacita la convalidacion del contrato.

-También invoco el principio “Si la ley no distingue no hay por qué distinguir”.

-Ademas si en la clausula de indisputabilidad, no se menciona nada respecto a
que se excluyan ciertos grados de dolo. Debe de cubrirlo, ya que existe el principio

de que lo que no esta expresamente excluido esta cubierto.

-Por ditimo fundamento parte de mis argumentos en el articulo 59 de la LSCS y en

el articulo 78 del Codigo de Comercio.
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24 Agravacion esencial del riesgo

Definicion _gramatical de agravacidn.- f. agravamiento. m. Accién y efecto de

agravar. (Del lat. aggravare de gravare, gravar), tr. Aumentar el peso de algo,

hacer que sea mas pesado. // 3. Hacer algo mas grave o molesto de lo que era.”

Definicién gramatical de esencial.- adj. Perteneciente o relativo a la esencia.

(Del lat. essentia), f. Aquello que constituye la naturaleza de las cosas, lo
permanente e invariable de ellas. // 2. Lo mas importante y caracteristico de una

cosa.®

Definicién gramatical de riesgo.- m. Contingencia o proximidad de un dafio. // 2.

Cada una de las contingencias que pueden ser objeto de un contrato de seguro.®'

Marco juridico.- se establece en el articulo 52 que analizaré en el siguiente tema

y del 53 al 58, ademas del 60, 63, 108 y 144 de la LSCS.

Dos conceptos diferentes de agravacién esencial del riesgo suministran dos de

los articulos mencionados de la siguiente forma:

El articulo 53 en su fraccion:

™ Cfr.- “Diccionario de la lengua espafiola” Op. Cit. P. 65.
% Ibidem. P. 967.
* Ibidem. P. 1975.
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l. “Que la agravacion es esencial, cuando se refiera a un hecho importante para
la apreciacion de un riesgo de tal suerte que la empresa habria contratado en
condiciones diversas si al celebrar el contrato hubiera conocido una

agravacion analoga; y”.

Considero que lo que establece esta fraccién, esta fuera de contexto, ya que si de
inicio el riesgo ya estaba agravado y no lo supo el asegurador, indudablemente no
se declaré en forma correcta o completa; y para este supuesto serian aplicables

los articulos 8 y 47 analizados en los primeros temas de este capitulo.

Por otra parte el otro concepto de agravaciéon esencial del riesgo lo establece el

articulo 63 que senala:

“La empresa aseguradora estara facultada para rescindir el contrato, cuando por
hechos del asegurado se agraven circunstancias esenciales que por su
naturaleza, debieran modificar el riesgo, aunque practicamente no lleguen a

transformario”.

Esta parte es confusa en su redaccion y por tanto en su contenido. Aqui en estos

dos conceptos que establecen los articulos sefialados, existe contradiccion sobre

este punto.
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Por mi parte considero necesario aclarar que la agravacion en principio debe ser
superveniente; es decir, posterior a la celebracion del contrato y no como la

expresa la fraccién | del articulo 53 por lo sefialado al respecto.

Pero existe la posibilidad de una agravacion ya existente al celebrarse el contrato,
pero desconocida para el solicitante. En tal supuesto operaria una agravacion
ulterior de naturaleza subjetiva esto es, previamente ignorada, sin culpa o
negligencia de su parte, por lo que aqui no se daria el supuesto de omisiones e
inexactas declaraciones por cuanto no estuvo obligado a declarar lo que

desconocia.

De este modo, pues, en realidad la agravacion puede ser también original, pero en
tal caso el deber de informarla, como en el de la superveniente, comenzara a
correr desde que la conozca. Esta posibilidad no esta contemplada en el articulo
52 de la ley en estudio, ya que literalmente s6lo se refiere a las agravaciones “que

tenga el riesgo durante el curso del seguro”.
Por lo antes expuesto estamos en presencia de un compromiso legalmente
impuesto, cuyo incumplimiento acarrea la liberacién del asegurador, vale decir la

caducidad del derecho del asegurado.

Y més precisamente, estamos en presencia de un doble deber:
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El tacito consistente en mantener el estado del riesgo, y el expreso constituido

por la necesidad de informar al asegurador de cualquier agravacion esencial.

Doctrina.- En la concepcion de Félix Morandi, se debe entender por agravacién
del riesgo estricto sensu “cuando se produce un cambio en el estado de riesgo
después de la estipulacion del contrato, originado por un aumento de su
probabilidad o de su intensidad, o por una alteracion de las condiciones subjetivas
del asegurado que sirvieron al asegurador para formarse opinién del estado de
niesgo al concluir el contrato, debido a un hecho nuevo, no previsto ni previsible,
relevante e influyente, que de haber existido al tiempo de concertarse el contrato
no habria impedido su celebracion o incidido para que no se hiciera en las mismas

condiciones”.#

El autor Ruiz Rueda sefala la existencia de un principio en la operaciéon del
seguro, conocido como el de “proporcionalidad de la prima al riesgo”, constituido
en el hecho de la concurrencia de dos elementos esenciales del contrato de
seguro, que tienen una relacién tan estrecha, que si uno varia y correlativamente
no se varia el otro, se produce un desequilibrio capaz de destruir la base misma
del procedimiento econémico de la mutualidad. Por tal motivo, es que el legislador
ha regulado rigurosamente las consecuencias de las variaciones del riesgo,
particularmente la agravacion, la cual debe variar necesariamente |la

responsabilidad del asegurador. La agravaciéon del riesgo no trae aparejada

2 FELIX MORANDI, Juan Carlos, “El riesgo en el contrato de scguro”, Astrea. Argentina; 1974. pp. 46 y
47.
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necesariamente la rescision del contrato de seguro; sino que fundamentalmente

se debe dar el incremento de la prima.

La disminucién del riesgo, generalmente no trae consecuencias al contrato, en
cambio, cuando se presenta una agravacion, las condiciones contractuales suelen
modificarse, por los efectos que pueden resultar para la mutualidad, por lo que no
podria obligarse al asegurador a continuar garantizando la indemnizacién por un
riesgo distinto, al originariamente aceptado. Por ello, es fundamental que se
adapte el contrato a las nuevas condiciones, o de no convenir a las partes,
rescindirlo. Estas son las razones por las cuales se obliga al asegurado a dar
aviso por escrito a la aseguradora sobre la agravacion del riesgo, cubierto por el

contrato.®

Comenta el Dr. Diaz Bravo que la agravacion del riesgo se puede resumir en cinco

reglas, a saber:

1. Primeramente, el aviso a que se refiere el citado articulo se encuentra
sujeto a plazo, dentro del cual el tomador tiene la obligacion de hacerse
sabedor al asegurador sobre cualquier motivo que pudiese agravar el

riesgo, de conformidad al articulo 53 fraccién |.

% Cfr.- RUIZ RUEDA, Luis, Op. Cit. pp. 123 y 124. Este autor ademas hace la distincién de lo que se debe
entender propiamente por la agravacion del riesgo, que por el aumento del valor de las cosas cubiertas por el
seguro, o aumento de la suma asegurada en el seguro de personas.
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2. Ante la agravacién del riesgo, el asegurador, unilateralmente puede
rescindir el contrato, aunque su responsabilidad termine hasta que hayan
transcurrido quince dias de la fecha del aviso en que comunique su
resolucion al asegurado, atento a lo dispuesto por el articulo 56 LSCS,
siempre y cuando efectie dicha notificacién dentro de los quince dias
siguientes al recibo del escrito en que se comunica la agravacion del riesgo;
de no hacerlo en dicho lapso se entendera que renuncia a su derecho a

rescindir el contrato por esa causa, manteniéndose vigente su cobertura.

3. Pese a las consideraciones anteriores, si en la eventualidad del siniestro,
no tuvo parte la agravacién, el asegurador no podra librarse de su
responsabilidad contractual, conforme al numeral 55 LSCS. El mismo autor
critica la redaccion del citado precepto pues resulta evidente que no es la
falta de aviso por parte del asegurado la que influye en el siniestro, sino las
circunstancias que hayan dado lugar a la agravacioén del riesgo, tales como:
el cambio de actividad del sujeto asegurado, cambio de giro de la

negociacién asegurada, etc.

4. Supone, ademas el supuesto de la agravacién parcial, que no afecta a la
totalidad de las personas o cosas aseguradas, y repercute solo sobre las
que se ha incrementado el riesgo, por lo que las obligaciones del
asegurador se mantienen hacia los demas, tal y como lo dispone el numeral

57 LSCS.
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5. La agravacion no perjudica al asegurado cuando no influya en la realizacion
del siniestro o en el monto de la suma indemnizable, ni cuando sobrevenga

en el cumplimiento de un deber de humanidad.®

Sobre esta ultima regla, se encuentra la siguiente interpretacién judicial que asi lo

avala al sefalar:

Ejecutoria.

SEGUROS, OBLIGACIONES DE LAS EMPRESAS DE. NO CESAN CUANDO LA AGRAVACION
ESENCIAL DEL RIESGO NO INFLUYE EN EL SINIESTRO.

La cesacion de pleno derecho de las obligaciones de la empresa aseguradora se da si el asegurado omite dar el
aviso de la agravacion esencial del riesgo a que se refiere el articulo 52 de la Ley sobre el Contrato de Seguro,
o si el asegurado provoca esa agravaci6n, considerdndose que es esencial la agravacion del riesgo cuando se
refiera a un hecho importante para la apreciacién del riesgo, de tal manera que la empresa aseguradora habria
contratado en condiciones diversas si al celebrar el contrato hubiera conocido una agravacién aniloga
(articulo 53, fraccion I de la propia ley). Ahora bien, para que la agravacion esencial del riesgo dé lugar a la
cesacion de pleno derecho de las obligaciones de la empresa aseguradora, es necesario que exista un
incumplimiento por parte del asegurado de las obligaciones que se pacten en el contrato de seguro para
atenuar el riesgo o impedir su agravacion y que ese incumplimiento de obligaciones tenga influencia sobre el
siniestro (articulos 54 y 55 de la Ley citada); en caso contrario si la agravacion esencial del riesgo no influyé
en el siniestro, no se podra considerar que hayan cesado de pleno derecho las obligaciones de la empresa
aseguradora, ni ésta podré hacer uso de las cldusulas que la liberen de sus obligaciones.

Amparo en revision 6841/85. Seguros Tepeyac, Sociedad Anénima y otra. 10 de junio de 1987. 5 votos.
Ponente: Fausta Moreno Flores. Secretario: Guillermo Antonio Mufioz Jiménez.

NOTA:

Esta tesis también aparece en:

Informe de 1987, Segunda Parte, Segunda Sala, P4g. 87.
Instancia: Segunda Sala. Fuente: Semanario Judicial de la Federacién. Epoca: Séptima Epoca.
Volumen 217-228 Tercera Parte. Tesis: Pagina: 113. Tesis Aislada.

¥ Cfr.- DIAZ BRAVO, Arturo, Op. Cit. Pp.215, 216 y 217.
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Por mi parte del analisis de los articulos sefialados y de lo expuesto por la doctrina
considerada. Expreso mi concepto de agravacion esencial del riesgo a la
posibilidad objetiva mayor de que ocurra el siniestro o de que sea de mayor

intensidad, conocida o surgida después de la celebracion del contrato.

Esto trae como consecuencia:

. La necesidad de modificar ciertas condiciones del contrato como:

a).- incrementar la prima.
b).- introducir algunas exclusiones.

c).- imponer ciertas cargas al asegurado.

. Rescindir el contrato.

En la vida diaria la mayoria de las veces los asegurados no se enteran de la
agravacion esencial del riesgo y de la trascendencia que tiene. Es muy grave
cuando se actualiza el riesgo; es decir cuando se presenta el siniestro, que sea el
momento en que el asegurado se entere, a excepcidbn de cuando si esta
consciente el asegurado e incurre en dolo o mala fe que ademas de las
consecuencias de la agravacion del riesgo, perdera el derecho a que se le
rembolsen las primas que hubiere pagado anticipadamente (articulo 60) de la ley

en estudio.
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Cuando se entera hasta el siniestro, en el momento que la compaiiia le comunica
que no procede su reclamacion porque existe agravacién del riesgo. En este tipo
de casos ambas parte se ven afectadas, por una parte el asegurado al no obtener
la prestacion esperada al contratar el seguro y por el otro la compadia al no
cobrar una prima mayor de haber aceptado el incremento del riesgo, pero lo mas
grave es perder un cliente que quede con un mal concepto de los seguros y que
seguramente extienda su sentir con la gente que se relaciona. Todos estos
problemas de hecho se evitarian o al menos disminuirian, si los agentes de
seguros fueran de carrera y no a la carrera. Siendo obligacién de la CNSF ser mas
estricta para autorizarlos. Por otra parte propongo que la CONDUSEF debiera de
tener especialistas no sdlo en la materia de seguros, sino en cada uno de los
servicios o productos financieros que existen en el sistema financiero, y que
difundiera su asesoria gratuita sobre estos servicios financieros, obligando asi a
los intermediarios a ser mas profesionales. Asi esta comisiéon sabria del
intermediario que colocé y asesord sobre ese producto o servicio, y que se le
hiciera una especie de apercibimiento, si no comprobara que asesor

debidamente.

241 Cumplimiento e incumplimiento del deber de informar

Definiciéon_gramatical de cumplimiento.- (Del lat. complementum). Accién y
efecto de cumplir. (Del lat. complere). tr. Ejecutar, llevar a efecto. Cumplir un



deber, una orden, un deseo, una promesa. // 2. Remediar a alguien y proveerle de

lo que le falta.®®

Incumplimiento.- m. Falta de cumplimiento.®®

Deber.- (Del lat. debere). tr. Estar obligado a algo por la ley divina, natural o

positiva.?’

Informar.- (Del lat. informare). tr. Enterar, dar noticia de algo. ®

Me parece importante y necesario, transcribir textualmente el concepto que da el
maestro Ernesto Gutiérrez y Gonzalez de deber juridico estricto sensu, o en
sentido estricto, y el concepto de deber juridico lato sensu, o en sentido

amplio o genérico o como genero.

“Se puede entender el deber juridico, en un sentido lato, amplio o genérico, como
LA NECESIDAD DE OBSERVAR VOLUNTARIAMENTE UNA CONDUCTA
CONFORME A LO QUE PRESCRIBE UNA NORMA DE DERECHO”.%

Deber juridico en sentido estricto. “Se entiende por él, LA NECESIDAD DE
OBSERVAR VOLUNTARIAMENTE UNA CONDUCTA, CONFORME A LO QUE

# Cfr.- “Diccionario de la lengua espafiola” P. 715.

% Ibidem. P. 1265.

*7 Ibidem. P. 729.

® |bidem. P. 1275.

* GUTIERREZ Y GONZALEZ, Emesto, Op. Cit. P. 47.
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PRESCRIBE UNA NORMA DE DERECHO, YA A FAVOR DE UNA
COLECTIVIDAD, YA DE PERSONA O PERSONAS DETERMINADAS".®

Marco juridico.- Se establece en el articulo 52 que textualmente consigna:

“El asegurado debera comunicar a la empresa aseguradora las agravaciones
esenciales que tenga el riesgo durante el curso del sequro, denfro de las
veinticuatro horas siguientes al momento en que las conozca. Si el asegurado
omitiere el aviso o si él provoca una agravacioén esencial del riesgo, cesaran de

pleno derecho las obligaciones de la empresa en lo sucesivo”.

Ademas la fraccién Il del articulo 53 que sefala:

Il. “Que el asegurado conoce o debe conocer toda agravacion que emane de actos
u omisiones de sus inquilinos, cényuge, descendientes o cualquier ofra persona
que con el consentimiento del asegurado, habite el edificio o tenga en su poder el

mueble que fue materia del seguro”.

A pesar de lo excesivo de esta presunciéon no queda claro el momento en el que
se supone que el asegurado tuvo conocimiento de la agravacion, lo que reviste
suma gravedad, ademas del angustiosamente breve plazo de que dispone para

dar el aviso.

* Ibidem. P.48.



Por todo ello me parece injusto el que la ley le exija conocer algo, que tal vez por
ignorancia de que existe el seguro, no le informen inquilinos, cényuge,

descendientes, etc.

Asi el incumplimiento del deber de informar; es decir, dar oportuno aviso, o bien de
la agravacion provocada por el asegurado, hace que, aparentemente, cesen “de
pleno derecho las obligaciones de la empresa en lo sucesivo” como lo establece el

articulo 52 anteriormente trascrito.

Primero se establece una sancién aparentemente muy grave y después en el
articulo 56 de la misma ley se sefiala otra posibilidad, cuando si se cumple con el
deber de informar; es decir que se rinda oportunamente el aviso. Aunque nada
dice al respecto la LSCS; considero lo que apunta el articulo antes sefialado y que

textualmente expresa:

Articulo 56. “Cuando la empresa aseguradora rescinda el contrato por causa de
agravacion esencial del riesgo, su responsabilidad terminara quince dias después

de la fecha en que comunique su resolucién al asegurado”.
Relaciono y considero que este precepto es aplicable al aviso pues, como

preceptia el articulo 52, la falta oportuna del aviso provoca la cesacion de pleno

derecho, de las obligaciones del asegurador.
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Lo que establece el articulo 56 respecto a la responsabilidad del asegurador
durante los indicados quince dias de gracia; considero que es un premio o
beneficio dentro de todo lo malo para el asegurado en relacién a la agravacion
esencial del riesgo; pero crea otros problemas no previstos ni resueltos por la ley.
Uno de ellos seria: §Como se pagara un siniestro si se presenta en estos

quince dias?

De la forma progresiva en que he analizado los articulos, al llegar al 57 y 58, me
hacen reflexionar y percibo la forma confusa y obscura que establecen el conjunto
de articulos que regulan la agravacién esencial del riesgo; ya que el contenido de
estos dos articulos plasman una notoria contradiccion al establecer que la

agravacion no surte las mencionadas consecuencias:

Articulo 57. “Si el contrato comprendiese varias cosas o varias personas, y el
riesgo no se agrava sino en lo que respecta a una parte de las cosas o de las
personas, el seguro quedara en vigor para los demas, a condicion de que el
asegurado pague por ellas la prima que corresponda conforme a las tarifas

respectivas”.

Articulo 58. “La agravacién del riesgo no producira sus efectos:
. Si no ejercid influencia sobre el siniestro o sobre la extension de las
prestaciones de la empresa aseguradora;
1. Si tuvo por objeto salvaguardar los intereses de la empresa aseguradora

o cumplir con un deber de humanidad; y



lll.  Sila empresa renuncio expresa o tacitamente al derecho de rescindir el
contrato por esa causa. Se tendra por hecha la renuncia si al recibir la
empresa aviso escrito, de la agravacion de riesgo, no le comunica al
asegurado dentro de los quince dias siguientes, su voluntad de rescindir

el contrato”.

Por lo antes preceptuado de estos articulos considero que es un régimen legal
contradictorio que instituye un gran problema al tratar de aplicar lo que establece
el articulo 52 y después lo que establece el articulo 58; ya que sera necesario
esperar la ocurrencia de un siniestro para determinar si la agravacién del riesgo,
fue causa determinante de él, pues sino fue asi el asegurador debera cumplir sus

obligaciones, que conforme al articulo 52 habian cesado...

Articulo 108. “No obstante lo dispuesto en los dos articulos anteriores, los
derechos y obligaciones del contrato de seguro no pasaran al nuevo adquirente;
i Cuando el cambio de propietario tenga ‘por efecto una agravacién
esencial del riesgo en los términos de la presente Ley; y
Il Si dentro de los quince dias siguientes a la adquisicion el nuevo
propietario notifica por escrito a la empresa su voluntad de no continuar

con el seguro”.

Articulo 144. “El asegurado no tendra la obligacién de avisar la enajenacion de la

cosa asegurada ni denunciar a la empresa la agravacion del riesgo”.

85



Por lo que hace los articulos 108 y 144 de la LSCS, me parece que plasman unos
supuestos muy ilusos; pero en el caso del articulo 144 y en concreto para el caso
de enajenacion de la cosa, si conviene dar aviso a la compaiiia, pero porque le

interesaria recuperar parte de la prima no devengada.



Capitulo tercero

El seguro contra la responsabilidad civil (seguro de danos)

3.1 Concepto de responsabilidad civil
Etimologia de civil.- 1169. tom. del lat. civilis “propio del ciudadano”, “politico”,

deriv. de civis “ciudadano”.’’

Definiciéon gramatical de responsabilidad.- f. Cualidad de responsable. // 2.

Deuda, obligacion de reparar y satisfacer, por si o por otra persona, a
consecuencia de un delito, de una culpa o de ofra causa legal. // 4. Der.
Capacidad existente en todo sujeto activo de derecho para reconocer y aceptar las

consecuencias de un hecho realizado libremente.*?

Definicién gramatical de civil.- adj. ciudadano (// perteneciente a la ciudad o a
los ciudadanos). // 2. Sociable, urbano, atento. // 4. Der. Perteneciente o relativo a
las relaciones e intereses privados en orden al estado de las personas, régimen de
la familia, sucesiones, condicién de los bienes, contratos y responsabilidad por

dafios. Ley, accion, pleito, demanda civil.%

' COROMINAS, Joan, Op. Cit. P. 153.
*2 “Diccionario de la lengua espafiola”, Op. Cit. P. 1960.
% Ibidem. P. 563.
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Marco juridico.- El articulo 2117 del Coédigo Civil Federal (CCF) preceptia lo

siguiente:

“La responsabilidad civil puede ser regulada por convenio de las partes, salvo

aquellos casos en que la ley disponga expresamente otra cosa.

Si la prestacion consistiere en el pago de cierta cantidad de dinero, los dafios y
perjuicios que resulten de la falta de cumplimiento no podran exceder del interés

legal, salvo convenio en contrario”.

Ademas de lo que establece el articulo 1910 del CCF. “El que obrando ilicitamente
o contra las buenas costumbres cause dafio a otro, estd obligado a repararlo, a
menos que demuestre que el dafo se produjo como consecuencia de culpa o
negligencia inexcusable de la victima". Es pertinente hacer el sefialamiento de que
la conducta del responsable puede tener un origen extracontractual, o por el
incumplimiento de un contrato. En ambos casos, la conducta del agente es
igualmente ilicita, por lo que éste se encuentra obligado a indemnizar por el dafio
causado y por los perjuicios causados a la victima. Ello se conoce como la

responsabilidad civil subjetiva.

Por lo que establece este articulo, la responsabilidad civil solo es susceptible de
darse bajo la concurrencia de tres elementos que la conforman, a saber:
a) un hecho ilicito;

b) La existencia de un dafio;



c) El nexo causal entre el hecho y el dafio producido.

Por lo que hace a las personas responsables de la reparacion del dafo;
atendiendo a las disposiciones del Cédigo Civil, estas son: la persona que
directamente ha producido el dafio; aunque se trate de un incapaz, a menos de
que la responsabilidad recaiga sobre las personas encargadas de su cuidado,

entre los que estan los padres, tutores, directores de colegios, talleres, etc.

En igual responsabilidad incurren los maestros, artesanos, patrones y duefios de
establecimientos mercantiles por los dafios causados por sus operarios, obreros o

dependientes en el ejercicio de sus funciones; articulos 1923 y 1924 del CCF.

Las personas juridicas colectivas responden directamente por los dafios causados
por sus representantes, igualmente obrando en ejercicio de sus funciones. Es
conveniente saber que el mismo Estado en su calidad de persona moral es
responsable subsidiario de los dafios que con motivo de sus funciones causaren

sus funcionarios, articulo 1918 del CCF.%*

Doctrina.- Citando al autor Huibert Drion, el tratadista Joaquin Garmigues entiende
a “la responsabilidad civil como la obligacién que tiene una persona de reparar los

danos sufridos por otra”.

* Voz: Responsabilidad civil, dado por GALINDO GARFIAS Ignacio en Instituto de Investigaciones
Juridicas de la UNAM, “Nuevo diccionario juridico mexicano”, Tomo P-Z. Porria y UNAM. México; 2001.
Pp. 3351 y 3352.

89



Para el autor Drion, citado por el jurista Gamigues, el derecho de la
responsabilidad ha sufrido una gran influencia del derecho asegurativo, y que se
ha hecho manifiesto, principalmente en donde la sociedad industrial ha transferido
del plano individual al colectivo los riesgos de dafios originados por accidentes.
Afirma que el seguro y el derecho de la responsabilidad se han avocado al estudio
de los siniestros, s6lo que cada uno a sumanera. Toda vez que el seguro reparte
las consecuencias dafiosas en una colectividad, parece brindar una mejor solucién
que la norma juridica civil referente a la responsabilidad civil en el plano
individualista. Desde la perspectiva de la victima del hecho dafioso, se ha dicho
que la figura del seguro ha evolucionado mas hacia la proteccion de la persona
que ocasiona el dafio que en beneficio de la victima. Por medio de la figura del
seguro, la victima puede tener la certeza de que el dafo sufrido por ésta ha de ser
reparado, sin que por ello el sujeto activo del dafio deba caer en estado de
insolvencia. Por tal motivo, existen legislaciones que han concedido a la victima

una accién directa en contra del asegurador de la persona responsable.®

Autores como Camelutti han definido a “/a responsabilidad civil como la obligacién

de soportar la reaccién del ordenamiento juridico frente al hecho dafioso”.%

% Cfr.- DRION, Huibert, “Assicurazione e responsabilité civile”, Tomo I; 1962. P. 467. Autor citado por:
Garrigues, Joaquin, “Contrato de seguro terrestre”, Espafia; 1973. Pp. 421 y 422.

* Voz: Responsabilidad civil, dado por GALINDO GARFIAS Ignacio en Instituto de Investigaciones
Juridicas de la UNAM, “Nuevo diccionario juridico mexicano”, Tomo P-Z. Porriia y UNAM. México; 2001.
P. 3350.



Por su parte el maestro de la facultad de derecho, Emesto Gutiérmez y Gonzélez
nos brinda la definicién del concepto de derecho de crédito indemnizatorio, o
también llamado, derecho personal indemnizatorio, de la siguiente forma: “La
necesidad juridica que tiene una persona denominada obligado-deudor, de cumplir
voluntariamente a favor de otra persona, denominada acreedor, que le puede
exigir, la restitucion de una situacién juridica al estado que tenia antes de

producirse:

A) La violacién ilicita de un deber juridico stricto sensu, o de una obligacién
lato sensu que causa un detrimento patrimonial, imputable al deudor, o
B) Un hecho licito que causa un detrimento patrimonial, originado sin culpa,
por
a) Una conducta o un hecho previsto por la ley, como objetivamente
dafioso o
b) Por el empleo de un objeto que la ley considera en si mismo
peligroso
c) Bien, finalmente, por la realizacion de una conducta emdnea

verificada de buena fe”.¥"

Este concepto de derecho de crédito indemnizatorio forma parte de la teoria del
deber juridico desarrollada por el maestro Gutiérrez y Gonzalez, y es una especie
del género deber juridico lato sensu. Me parece importante citarla porque tiene

distintas fuentes mismas que pueden ser objeto de aseguramiento; y que dan

” GUTIERREZ Y GONZALEZ, Emesto, “Derecho de las obligaciones”, Op. Cit. Pp. 55y 56.
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origen al desarrollo de la teoria unitaria de la responsabilidad civil:
Responsabilidad proveniente de hecho ilicito y Responsabilidad proveniente de

hecho licito.

También proporciona un concepto de responsabilidad civil por primera vez en la

edicion décima quinta de su libro el cual es el siguiente:

“RESPONSABILIDAD CIVIL ES LA NECESIDAD IMPUESTA POR LA LEY A
UNA PERSONA QUE CON UNA CONDUCTA LICITA O ILICITA GENERO UN
DANO PATRIMONIAL A OTRA (DANO O PERJUICIO) QUE CONSISTE EN
VOLVER LAS COSAS AL ESTADO QUE TENIAN ANTES DE LA CONDUCTA

DANOSA Y DE NO SER POSIBLE, EN EL PAGO DE DANOS Y PERJUICIOS".®

De los conceptos de responsabilidad civil antes citados comparto el concepto que
expone el maestro Emesto Gutiérrez y Gonzalez, por ser el que unifica en este
concepto las diferentes fuentes que dan origen a las diferentes especies de
responsabilidad civil que existen dispersas en nuestro Cédigo Civil Federal,
mismas que, como ya lo mencioné, pueden ser sujetas de aseguramiento, excepto
una que en nuestro pais se garantiza con la fianza de empresa, pero que en otros

paises suplen ésta por un seguro de responsabilidad civil.

* Ibidem. P. 620.



El desarrollo y estudio de este concepto tiene la finalidad de comprender la
importancia del seguro contra la responsabilidad civil, del cual cito en seguida lo

que exponen los siguientes autores.

Concepto de sequro contra la responsabilidad civil - Segun el autor Garrigués
“el seguro de responsabilidad civil es el seguro contra el riesgo de quedar gravado
el patrimonio por una obligacién de indemnizar, derivada de la responsabilidad civil

del tomador del seguro”.%®

Después de haber definido al seguro de la responsabilidad civil o contra la
responsabilidad civil. Este autor procede a su encuadramiento dentro de la
doctrina general del seguro. Coincide con la opiniéon unanime de que se trata de
un seguro de dafos, y justifica dicha posicién porque el dafio es el gravamen que

para un patrimonio significa la responsabilidad de su titular.

Para el autor italiano, Antigono Donati el seguro contra la responsabilidad civil, “es
un contrato mediante el cual el asegurador se obliga mantener indemne al
asegurado de cuanto éste debe satisfacer a un tercero como consecuencia de la
responsabilidad prevista en el contrato y derivada de un hecho ocurrido durante la

vigencia de la relacién aseguradora”.'®

” GARRIGUES, Joaquin, “Contrato de seguro terrestre”, Ed. de autor, Madrid, 1973. P. 427.
' DONATI, Antigono, “Los seguros privados”, traducido por: Arturo Vidal Sol4. Bosch. Espafia; 1960. P.
397.
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Para los autores Viterbo y Gasperoni, “el sequro de la responsabilidad civil es la
especie de seguro en la que el asegurador se obliga a indemnizar al asegurado el
dario patrimonial que éste sufra como consecuencia legal de una responsabilidad

civil -no penal- en que incurmi6”.'®!

Mi concepto de seguro de responsabilidad civil o seguro contra la

responsabilidad civil es el siguiente:

Es el seguro que cubre el riesgo del nacimiento a cargo del asegurado del deber
de indemnizar a un tercero los dafios y perjuicios causados por una conducta licita
o ilicita de cuyas consecuencias sea civiimente responsable y que esté previsto en

el contrato de seguro.

3.2 Objeto del seguro contra la responsabilidad civil

Solo se presenta la definicion gramatical del vocablo objeto, ya que las
definiciones gramaticales de los vocablos que componen el presente tema, se

citan en temas precedentes.

Definicién gramatical de objeto.- (Del lat. obiectus). m. Todo lo que puede ser

materia de conocimiento o sensibilidad de parte del sujeto, incluso este mismo. //

1! Cfr.- HALPERIN Isaac, Op. Cit. P. 41.



2. Aquello que sirve de materia o asunto al ejercicio de las facultades mentales. //

5. Materia o asunto de que se ocupa una ciencia o estudio.'®

Antes de iniciar el desarrollo del tema, es momento en que se haga un paréntesis,
sobre la forma en que ha de ser denominado este tipo de seguro durante el
desarrollo del trabajo. A decir verdad, no le daré importancia a la forma en que ha
de ser denominado este seguro. Algunos autores prefieren utilizar la expresion
“seguro contra la responsabilidad civil”, en tanto hay quienes prefieren el de

“seguro de la responsabilidad civil".

Marco juridico.- Se establece del articulo 145 al 150 Bis de la LSCS. Ademas del

articulo 8° fraccién VI de la LGISMS.

Atento a lo dispuesto por el articulo 8° Fraccién VI de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros (LGISMS), los seguros
comprendidos dentro del ramo de la responsabilidad civil son lo que tienen por
objeto el pago de la indemnizacién que el asegurado deba a un tercero a

consecuencia de un hecho que cause un dafio previsto en el contrato de seguro.

En este ramo, el asegurador adquiere el compromiso de indemnizar al asegurado
del dafio que pueda experimentar su patrimonio a consecuencia de la reclamacién

efectuada por un tercero, por la responsabilidad en que hubiere podido incurrir,

19 «Diccionario de la lengua espafiola” Op. Cit. P. 1602.
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tanto el propio asegurado, como por los actos efectuados por las personas de

quien deba responder civilmente.

De acuerdo a lo preceptuado por el articulo 145 primer parrafo de la LSCS, en el
seguro contra la responsabilidad civil, el asegurador se obliga a pagar la
indemnizacion hasta el limite de la suma asegurada que el asegurado deba a un
tercero, como consecuencia de un hecho de los previstos en el contrato de
seguro. Sin embargo, y bajo el supuesto de que el asegurado llegare a pagar en
todo o en parte el dafio ocasionado y siempre que sea con consentimiento de la
compaifia aseguradora para que tenga derecho a que le rembolse la suma

erogada (articulos 148 y 149 LSCS).

Asimismo, en el momento en que al asegurado se le requiera del pago de una
indemnizacion por un hecho dafioso producido por éste y previsto en el contrato,
lo obliga a dar aviso inmediato a la aseguradora, para que ésta indemnice
directamente al tercero dafado, dado que a éste lltimo se le considera como

beneficiario desde el momento del siniestro (articulo 147 LSCS).

El siguiente parrafo dispone la transmision sucesoria de tal derecho, salvo que en
la ley o el contrato se establezcan los familiares a quienes haya de pagarse la

indemnizacion sin necesidad de que se tramite el juicio sucesorio respectivo.



Segun lo establecido en el articulo 146 LSCS, los gastos erogados durante los
procedimientos que se sigan en contra del asegurado deberan ser cubiertos por la

compaiiia aseguradora, salvo convenio en contrario.

ARTICULO 145 BIS (Este articulo se creo por la reformas a la LSCS

publicadas el dia 2 de enero de 2002 en el diario oficial de la federacion).

Por su complejidad se analiza al final. Este articulo preceptia:

“En el seguro contra la responsabilidad, podra pactarse que la empresa
aseguradora, se responsabilice de las indemnizaciones que el asegurado deba a
un tercero por hechos ocurridos durante la vigencia y dentro de los dos afios
anteriores a la misma, sélo si la reclamacién por esos hechos se formula al
asegurado o a la empresa durante la vigencia y dentro de los dos afios siguientes

a su terminacion.

Sera nulo cualquier convenio que pretenda reducir los plazos a que se refiere el

pérrafo anterior, pero podrén ampliarse expresamente mediante pacto”.
Por su contenido este articulo es ineficaz, ya que las empresas aseguradoras y

sus reaseguradoras se han negado rotundamente a operar conforme a lo que

establece el precepto.
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La forma de operar que establece este articulo no la aceptan las empresas
aseguradoras porque se les impone un plazo de dos afos antes del inicio de
vigencia y dos afos después de terminada la vigencia para que éstas respondan
de las indemnizaciones. Ellas argumentan que no todos los riesgos de
responsabilidad son iguales para ajustarse a lo que dispone este articulo, ademas

de que el asegurado tendria una cobertura de cinco afios.

Vigencia e Dafic .. Reclamacion

( )

Vigencia de un afio

( 2 anos ( )

Anterior

Posterior

Esta informacion es de la clase de seguros y fianzas, impartida por el Dr. Arturo
Diaz Bravo, quien puntualizé que las aseguradoras actualmente no operan bajo
este supuesto de la ley, y sélo contratan como lo hacian tradicionalmente antes de
la reforma. Revelé ademdas que las aseguradoras aceptarian operar bajo este
sistema, solo si se les permitiera a ellas estipular los plazos dependiendo el riesgo

a asegurar.'®

13 Apuntes de la cétedra de Seguros y Fianzas del Dr. Arturo Diaz Bravo, tomadas por el autor de la
presente. Facultad de Derecho de la UNAM. México, DF., abril a agosto de 2003.
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Por mi parte, considero que lo que establecen estas hipétesis van en contra de la
técnica aseguradora, por lo tanto considero que la causa principal por la cual las
companfias aseguradoras no asumen riesgos bajo este supuesto, es por lo que en
el medio asegurador se conocen como long tail (larga cola) y que en otros paises
han dado surgimiento a las pélizas conocidas como claims made (reclamacién

efectuada).

A pesar de que como lo sefalé en el primer capitulo, es una reforma motivada por
el sector asegurador; pero que en estos supuestos les faltd aclarar y dar una
regulacion especifica para el caso de las pdlizas claims made. La mayoria de los
riesgos cubiertos por estas pélizas surgen de actos ilicitos como por ejemplo; la
responsabilidad civil derivada de conductas nocivas de indole profesional,
empresarial, contaminante, y por empleo de productos defectuosos. Para estas
conductas el marco juridico es claro en cuanto al momento del siniestro y por lo
que se refiere al plazo de prescripcién, como lo establece el articulo 81 de la
LSCS que es de acuerdo a lo que establecen los articulos 1934 y 1161 fraccion V
del Codigo Civil Federal (CCF), mismos que ya no tendrian operancia para estos

supuestos de este nuevo articulo.

Articulo 81. “Todas las acciones que se deriven de un contrato de seguro

prescribiran en dos afics, contados desde la fecha que les dio origen”.
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Articulo 1934 del CCF. “La accion para exigir la reparacién de los dafios causados
en los términos del presente Capitulo, prescribe en dos afios contados a partir del

dia en que se haya causado el dafio”.

Estos articulos deberian modificarse para dar sustento a las pdlizas claims made,
ademas de otras acciones de responsabilidad civil en que no existe seguro; pero
que en muchos casos el dafio se manifiesta varios afios después de que se

causod. Y por lo que establecen estos articulos, la accién del dafio prescribio.

Para poder dar viabilidad y fundamento a este articulo nuevo (145 Bis), es
necesario anexar al articulo 81 lo siguiente: Y para los dafios de efecto diferido

a partir de que se manifieste el dafio causado.

Respecto al articulo 1934 del CCF, tendria que modificarse la parte que dice: ...

haya causado el dafio. Por... manifieste el dafio.

Ademas también tendria que modificarse la Gltima parte de la fraccion V del

articulo 1161del CCF que preceptia:

Prescriben en dos afios:
L
Il

.
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V. La responsabilidad civil proveniente de actos ilicitos que no constituyen delitos.
La prescripcion corre desde el dia en que se verifican los actos. Por...

manifieste el dafio.

En particular la prescripcion para estos dafios de efecto diferido (long tail). No
necesariamente debieran ser dos afos podria reducirse el plazo, pero lo

importante es que empezara a contarse la a partir de que se manifieste el daio.

Me refiero a estos articulos del Cadigo Civil Federal:

a) porque es el marco juridico principal en el que se estudia la responsabilidad
civil.

b) porque el C. Co. “Art. 2°. A falta de disposiciones de este ordenamiento y
las demas leyes mercantiles, seran aplicables a los actos de comercio las
del derecho comun contenidas en el Codigo Civil aplicable en materia
federal”,

c) De esta suerte goza la LSCS que no contiene mencién de supletoriedad;

por tanto las lagunas seran colmadas por el citado estatuto civil.

Doctrina.- Hay quienes sostienen la ilicitud del seguro de la responsabilidad civil,
tal es el caso del autor Malagarriga, quien califica de ilicito el objeto por el hecho

de resarcir las consecuencias de un hecho ilicito.

El doctrinario Halperin a diferencia del autor que cita sostiene que en el derecho

argentino, situacién que es bien aplicable en el derecho mexicano, afirma que el
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seguro de la responsabilidad civil tiene un campo mucho mas amplio, que el puro
aspecto penal. Sefala, que el jurista Malagarriga olvida que a través de este
contrato no se pretenden cubrir las consecuencias penales; ni siquiera la muita
penal, y que su funcionamiento es la mejor proteccion para los terceros

damnificados. '

El maestro, Oscar Vasquez del Mercado sefiala que el dafo no afecta
directamente el patrimonio del tomador del seguro, sino que afecta a un tercero,
por la eventualidad del hecho dafioso producido por el tomador del seguro. Lo que
busca el tomador del seguro al asegurarse es que no se grave su patrimonio con

la obligacién de indemnizar en caso de que el siniestro se llegue a producir.'®

Sobre el particular, el tratadista Anfigono Donati sostiene que la causa del contrato
no es la proteccion juridica del asegurado contra la inseguridad derivada de las
pretensiones de un tercero, como algunos opinan basandose para ello en el doble
argumento de la direccién de los procesos por parte del asegurador y del rembolso
de los gastos procesales; toda vez que la direccion de los procesos responden en
mayor medida a una facultad que a una obligacion y el rembolso de los gastos de

la litis entran en el salvamento.'%

1% Cfr.- HALPERIN Isaac, Op. Cit. Pp. 42 y 43. No se debe olvidar que en el derecho mexicano hay seguros
contra la responsabilidad civil, que incluso tienen el cardcter de obligatorios, precisamente, por la proteccién
%uridica que de los interesados y terceros que pudiesen salir perjudicados.

% Cfr.- VASQUEZ DEL MERCADO, Oscar, Op. Cit. B319.

1% Cfr - DONATI, Antigono, Op. Cit. Pp. 397 y 399.
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En el seguro contra la responsabilidad civil, la relacién entre el hecho dafioso y el
derecho asegurado no es de causalidad material, sino juridica; toda vez que el
asegurador no resarce el dafio provocado por el hecho dafoso a quien lo sufre de
forma directa, sino, mediante aquel asegurado que esta obligado por ley a resarcir

el dafo provocado en la victima o su patrimonio.'?”

Ejecutoria.- En este sentido se ha inclinado el juzgador federal al sostener:

RESPONSABILIDAD CIVIL OBJETIVA, AUTONOMIA DE LA ACCION DE.

Un recto anlisis del articulo 1913 del Codigo Civil para el Distrito Federal revela, que la accién que regula es
auténoma y no comprendida ni derivada de un contrato, pues en la responsabilidad civil objetiva los participes
o sujetos de la misma son: el que por el empleo o uso de mecanismos peligrosos u otras conductas analogas,
causa el dafio y aquel al que se le causa; consecuentemente el Ginico responsable directo del pago de la
indemnizacion lo es el sujeto activo de la conducta dafiosa, sin que exista responsabilidad solidaria de las
compaiiias aseguradoras frente al sujeto pasivo, maxime que no existe disposicion legal que las solidarice con
la accion personal de responsabilidad objetiva, pues el seguro se rige por ordenamientos legales diferentes,
como son, la Ley General de Instituciones de Seguros y Finanzas y la Ley sobre el contrato del mismo, y la
relacion juridica que establece este acto s6lo vincula al asegurador con el asegurado, siendo tercero quien
sufrié un dafio con motivo de la responsabilidad objetiva.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIAL CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo en revision 947/88. Grupo Roussel, S.A. de C.V. 30 de septiembre de 1988. Unanimidad de
votos. Ponente: José Joaquin Herrera Zamora. Secretaria: Herlinda Baltierra Espindola.

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Fuente: Semanario Judicial de la Federacién. Epoca: Octava

Epoca. Tomo II Segunda Parte-2. Tesis: P4gina: 486. Tesis Aislada.

La finalidad de lo antes desarrollado es plasmar en forma genérica lo que
establece la LSCS y los doctrinarios que se citan respecto al objeto del contrato de

seguro contra la responsabilidad civil, limitado a la conducta que debe observar la

197 Cfr.- SANCHEZ FLORES, Octavio Guillermo de Jests.- La institucién del seguro en México.- Op. Cit.
P. 586.
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compaiiia aseguradora con relacién al riesgo que cubre y que es transferido por el
asegurado. Por mi parte considero que en esta clase de seguro, la prestacion
principal a cargo del asegurador consiste en la liberacién del asegurado de los
ataques provenientes de terceros, y en la liberacién del patrimonio del asegurado
de las obligaciones impuestas por la satisfaccion o fijacion de las pretensiones de

terceros.

3.3 Coberturas del seguro contra la responsabilidad civil

Debido a que el resto de los vocablos en su acepcién gramatica se citaron

anteriormente solo plasmo el que falta:

Definicién gramatical de cobertura.- (Del lat. coopertura). f. cubierta (// para
tapar o resguardar algo). // 2. Cantidad o porcentaje abarcado por una cosa o una

actividad. // 6. Accion de cubrirse (// prevenirse de una responsabilidad).'®

Marco juridico.- En este punto, el lector ha de hacerse la pregunta ;Y que tiene
que ver la cobertura del seguro de responsabilidad civil con el tema que nos
ocupa? Esto viene a colacion, por la reforma que sufrié el articulo 145 de la Ley
Sobre el Contrato de Seguro, que antes de su publicacién el 2 de enero del afio

dos mil dos establecia:

1% “Djccionario de la lengua espafiola”, Op. Cit. P. 573.
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“En el seguro contra la responsabilidad, la empresa se obliga a pagar la
indemnizacion que el asegurado deba a un tercero a consecuencia de un

hecho que cause un dafio previsto en el contrato de seguro”.

El nuevo texto dispone:

“En el seguro contra la responsabilidad, la empresa se obliga hasta el limite de la

suma asggwada apagar...

Tratandose de los seguros obligatorios a que hace referencia el articulo 150 Bis
de esta ley, la empresa estara obligada a cubrir hasta la suma asegurada que se
establezca en las disposiciones legales respectivas o en las que deriven de las

mismas, vigentes al celebrarse el contrato”.

Ademas el articulo 150 Bis que es de hechura nueva, y su contenido no formaba
parte del marco juridico del seguro antes de la reforma publicada en la fecha

citada. El texto de dicho numeral es el siguiente:

“Los seguros de responsabilidad que por disposicion legal tengan el carécter de
obligatorios, no podrén cesar sus efectos, rescindirse ni darse por terminados con

anterioridad a la fecha de terminacion de su vigencia.

Cuando la empresa pague por cuenta del asegurado la indemnizacién que éste

deba a un tercero a causa de un dafio previsto en el contrato y compruebe que el
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contratante incurrié en omisiones o inexactas declaraciones de los hechos a que
se refieren los articulos 8° 9° 10 y 70 de la presente ley, o en agravacién esencial
del riesgo en los términos de los articulos 52 y 53 de la misma, estaré facultada

para exigir directamente al contratante el reembolso de lo pagado”.

Doctrina.- El maestro Arturo Diaz Bravo califica de innecesaria la aclaracion que
hace el nuevo enunciado normativo del articulo antes trascrito, toda vez que el
numeral 86 vigente del mismo ordenamiento dispone que la compaiia
aseguradora sera responsable solamente por el dafio causado hasta el limite de la

suma y valor real asegurados.

Acerca de la nueva disposicién el Dr. Diaz Bravo deduce las siguientes
consideraciones:

a) Se hace una peligrosa invitacion a que los tomadores dejen de actuar de
buena fe al momento de hacer las declaraciones sobre el riesgo a cubrir,
cuando haya agravacion del riesgo y al ocurrir el siniestro. Seguramente
fundamenta su dicho, por la circunstancia, de que la nueva disposicion
permite que la aseguradora pague directamente al tercero, sin perjuicio
de que al comprobar la temeridad o mala fe con que se conduzca el
asegurado a éste le cobre el monto de la indemnizacién. Esto se traduce
en el hecho de que se pague la indemnizacién, en primer lugar, y luego
se investigue sobre la buena o mala fe en las declaraciones rendidas por
el tomador del seguro. Viene a ser una opcion distinta por parte del

asegurador a la que le faculta el articulo 47 del mismo ordenamiento,
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que dispone la rescisién del contrato de seguro de pleno derecho por los

mismos motivos aludidos.

b) Es indudable que otorga una mayor proteccién a los terceros dafados,
en facilmente predecible perjuicio de las compafias aseguradoras.
Aungue adn no se llega al grado de otorgar una accion directa del
tercero en contra del asegurador, como ya se advierte en la legislacion

de ofros paises.

c) Consecuencia de la que parece una nueva politica asegurativa, se

puede esperar el encarecimiento de estos seguros y el reaseguro.

d) El rembolso, solo sera exigible al tomador del seguro (contratante)'®,
mas no a los beneficiarios o asegurado; ya que no en todos los casos,
coinciden en la misma persona, las calidades de tomador del seguro y

asegurado.

El tratadista Donati Antigono es de la opinién que el criterio diferenciador, no se
puede basar en la naturaleza objetiva o subjetiva; o en su origen contractual o
extracontractual, o bien, de la naturaleza de la cosa dafiada (cosas, personas,
etc.), sino que se funda en el hecho de que la responsabilidad surja de una cosa

determinada o indeterminada.

' Apuntes de la citedra de Seguros y Fianzas del Dr. Arturo Diaz Bravo, tomadas por el autor de la
presente. Facultad de Derecho de la UNAM. México, DF., abril — agosto de 2003.
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En este sentido, dice es dable encontrar seguros contra la responsabilidad por
dafios a una cosa, previamente determinada, lo cual hace posible que se de Ia
relacion entre la suma asegurada y el valor asegurable; y aquel seguro en el que
no se puede individualizar el objeto a efecto de determinar su valor. Entre, estos
ultimos los mas importantes, resultan ser. el seguro por responsabilidad civil
profesional, el seguro por el ejercicio de una actividad comercial; los seguros de
responsabilidad civil derivados de la propiedad, posesion, o tenencia de objetos
susceptibles de provocar un dafio, entre los que destaca el seguro de

responsabilidad civil de automéviles.'"

Ejecutoria.-

RESPONSABILIDAD OBJETIVA CONTRATOS DE SEGUROS.

El articulo 1913 del Cédigo Civil del Distrito y Territorios Federales* textualmente dice: "cuando una
persona hace uso de mecanismos, instrumentos, aparatos o substancias peligrosas por si mismos, por la
velocidad que desarrollen, por su naturaleza explosiva o inflamable, por la energia de la corriente eléctrica
que conduzcan o por otras causas andlogas, estd obligada a responder del dafio que cause, aunque no obre
ilicitamente, a no ser que demuestre que ese dafio se produjo por culpa o negligencia inexcusable de la
victima". Del contenido e interpretacion del precepto transcrito se desprende claramente la influencia
determinante de la teoria del riesgo objetivo, del riesgo creado, a diferencia de la responsabilidad subjetiva.
Ahora bien, si en una péliza de seguro se pact6: "Responsabilidad por dafios a terceros en sus personas ylo
por dafios a terceros en sus bienes. La Compaiiia pagaré por cuenta del asegurado las prestaciones que a titulo
de responsabilidad civil extra contractual sea legalmente a su cargo con motivo de accidentes, a consecuencia
de los cuales resultaren lesionados y/o muertas una o varias personas y/o dafios materiales a bienes
pertenecientes a terceros, cuando dichos accidentes sean originados por: un acto u omisién del asegurado o de
sus trabajadores o empleados, como resultado de las actividades inherentes a su negocio o negocies
especificados en la péliza que cubre los vehiculos (automéviles y camiones) de todos tipos y marcas que el
asegurado tome bajo custodia para reparacion, durante el tiempo que esas unidades se encuentren dentro y
fuera de su local a efecto de hacer la prueba o las pruebas necesarias para ser entregados a sus duefios”, en
esas condiciones, debe admitirse que la cobertura ampara también la responsabilidad civil objetiva, lo que por
otra parte se deriva de la ley y se hace patente por el s6lo uso de mecanismos peligrosos, con independencia
absoluta de la ilicitud del acto u omisién que haya generado el dafio. Al establecer la péliza que el accidente
sea originado por actos u omisiones del asegurado, de sus trabajadores o empleados, no quiere decir que
dichos actos u omisiones sean necesariamente culposos, sino tan s6lo que se realicen y originen el accidente,
y como consecuencia de esto, que el asegurado esté obligado a reparar el dafio causado.

'° Cfr.- DONATI, Antigono, Op. Cit. P. 399
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Amparo en revisién 3230/60. Acapulco, S. A. 30 de noviembre de 1962. Mayoria de cuatro votos.
Disidente: Franco Carrefio.

Instancia: Segunda Sala. Fuente: Semanario Judicial de la Federacion. Epoca: Sexta Epoca. Volumen LXV,
Tercera Parte. Tesis: Pagina: 26. Tesis Aislada.

« Eltitulo de este Cddigo fue reformado por Decreto publicado en el (Diario Oficial de 23- XlI-
1974 V, después de 90 dias) siendo su texto el siguiente: CODIGO CIVIL PARA EL
DISTRITO FEDERAL EN MATERIA COMUN, Y PARA TODA LA REPUBLICA EN
MATERIA FEDERAL.

« EI 29 de mayo de 2000 se publica en el DOF, para entrar en vigor 9 dias después, esto es
el 8 de junio, un Decreto de Estados Unidos Mexicanos, en que se establece con el
nombre de “CODIGO CIVIL FEDERAL", el antiguo Cédigo Civil para el Distrito Federal en

materia de fuero comun y para toda la Republica en materia Federal.

Debido a los mdltiples riesgos capaces de causar dafos y perjuicios a terceros, el
ramo de responsabilidad civil comprende en la practica una gama muy amplia de
coberturas, mismas que forman parte de productos que ofertan las compafiias
aseguradoras y que generalmente las denominan; pélizas de proteccion bienes
empresariales, de casa habitacion, pélizas paquete, péliza multiriesgos, pdliza de
responsabilidad civil profesional y la mas comin es la cobertura de

responsabilidad civil que viene integrada en la péliza de automéviles residentes.

Para ilustrar y dar una explicacién breve menciono las siguientes:

a) Responsabilidad civil privada y familiar;
b) De comercio;

c) De industria;
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d) De construccion;
e) De productos;
f) Hotelera; y

g) Responsabilidad civil por el uso de automéviles,'"" etc.

Responsabilidad civil privada y familiar- En la péliza es necesario que se

indiquen el nombre y el domicilio del asegurado, y cubre aquellos dafios causados
por actos propios; por actos de aquellos sobre los que se ejerce la patria potestad;
actos de los trabajadores domésticos, derivados del ejercicio de su trabajo, por los
que deba responder frente a terceros. Esta es una cobertura que esta integrada en
las pélizas de casa habitacion, (ver apéndice como Milenium hogar. Pp. 181 y

182).

Responsabilidad civil para el comercio.- En esta cobertura generalmente se

cubren los dafios que se ocasionen a terceros, provocados por el asegurado,
derivadas de los actos propios del comercio: como propietario o arrendatario de
locales destinados a actividades comerciales; derivada del uso de instalaciones de
carga y descarga, asi como de maquinas de trabajo; Derivada de la posesion o
mantenimiento de estacionamientos a su servicio; derivada de la posesion y
mantenimiento de instalaciones sanitarias y de aparatos propios de la ciencia
médica, en caso de contar con consultorios de empresa; derivada de la posesion y

mantenimiento de instalaciones sociales, tales como comedores, comercios, casa

""" Menciono estas coberturas porque existen en diferentes productos que oferta ING Comercial América,
como lo sefialo en la breve explicacion de cada una de estas coberturas.
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hogar, guarderias, bibliotecas, etc., derivada del permiso de uso y asignacién de
lugares para la practica deportiva por el personal de la empresa; y la principal, es
la derivada de actos o hechos de los trabajadores de la empresa que causen
darios a terceros en uso de sus atribuciones dentro de la empresa. Esta cobertura
forma parte del conjunto de coberturas que integran la pdliza denominada

proteccion bienes empresariales, (ver apéndice. Pp. 183 y siguientes).

Responsabilidad civil _de la_industria- Normalmente se diferencia de la

comercial, por las actividades propias que se realizan en cada una de ellas.
Protege al asegurado de los dafios ocasionados a terceros, derivadas, por
ejemplo, de la tenencia y mantenimiento de instalaciones de carga y descarga;
estacionamiento y gasolineras a su servicio; mantenimiento de instalaciones de
propaganda, ferias y exposiciones, por uso de elevadores, escaleras eléctricas y
montacargas; y principalmente, la de sus empleados derivada de la actividad
industrial del asegurado, etc. Ademas el industrial tiene la posibilidad de adicionar

a su cobertura aquella que atiende a la contaminacién del medio ambiente.

Acerca de la cobertura que tiene el contrato de seguro por el ejercicio del comercio
o actividades industriales, también se incluye la responsabilidad civil objetiva, por

el uso de mecanismos peligrosos, que en si pudieran causar un dafo.

Responsabilidad civil de productos.- Originada por la producciéon masiva de los
productos de consumo interno y externo, cuyo riesgo también es masivo. Cubre

las pérdidas derivadas después de la entrega de mercancias producidas por el
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asegurado. Ha adquirido vital importancia en la industria farmacéutica y de
enlatados que se distribuyen en todo el mundo. Esta cobertura al igual que la
anterior se contrata segtn el giro de la empresa y puede formar o no parte de las

pdlizas denominadas protecciéon bienes empresariales, segun la necesidad del

asegurado.

Responsabilidad civil para la industria de la construccién.- La cobertura del

seguro atiende a los dafios ocasionados a terceros, y nunca cubre los riesgos
propios de las obras llevadas por el asegurado. Comunmente protege al
asegurado de los dafos ocasionados con motivo de su actividad y que dafen a
terceros, asi como ha sido sefalado en el parrafo anterior, salvo que las
coberturas adicionales podran ser las relativas a las instalaciones subterraneas,
trabajos de soldadura, carga y descarga, demolicién, explosivos, maquinas de

trabo, apuntalamiento y obras especiales.

Responsabilidad civil de los empresarios hoteleros.- Lo cubre en su calidad de

propietario, arrendatario o usufructuario de inmuebles destinados a dicha
actividad; por el suministro de alimentos y bebidas dentro y fuera de los predios
explotados por el asegurado; por los servicios adicionales que el empresario de la
hoteleria brinda a sus huéspedes, tales como estética, tiendas, bar, gimnasio,

juegos de salén, guardarropa, recepcion de dinero y valores.

Responsabilidad civil para médicos y hospitales.- Generalmente se cubren los

dafios ocasionados por los médicos que surjan por negligencia o impericia en el
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desarrollo de sus actividades. Es mas, en caso de que el asunto se ventile ante los
tribunales, ya sea por responsabilidad civil o penal, los gastos erogados por este
para su defensa quedan a cargo de la aseguradora. Esta responsabilidad civil para
médicos al igual que otras profesiones se cubre en pdlizas denominadas
responsabilidad civil profesional, precisamente para cubrir su responsabilidad

civil por el ejercicio de su profesion.

De todas las mencionadas la mas comun es la:

Responsabilidad civil_por el uso de automéviles.- Ademas de la cobertura de
responsabilidad civil derivada del uso del vehiculo, que cubre los dafios a terceras
personas en su salud, vida y su patrimonio, incluyendo la indemnizacion por dafo
moral que en su caso legalmente corresponda. En esta pédliza de vehiculos
residentes; también incluye otra combinacién coberturas, que en muchas
ocasiones son las que motivan a la contratacion de esta péliza de seguros; como

es el caso de la cobertura de robo.

Es importante que se mencione Ique la responsabilidad civil que se cubre en este
ramo es aquella en la que incurra el asegurado o cualquier persona que con su
consentimiento expreso o tacito hace uso del vehiculo; es decir, la cobertura se
extiende en beneficio de terceras personas distintas al asegurado; obvio que

indeterminadas, (ver en apéndice caratula de péliza y condiciones. Pp. 191 y 192).

3.4 Fundamento juridico de los seguros obligatorios
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Definicién gramatical de fundamento.- (Del lat. fundamentum.). m. Principio y
cimiento en que estriba y sobre el que se apoya un edificio y otra cosa. // 3. Razén
principal o motivo con que se pretende afianzar y asegurar algo. / 4. Raiz,

principio y origen en que estriba y tiene su mayor fuerza algo no material.'"?

Definicion gramatical de juridico.- (Del lat. juridicus). adj. Que atafie al derecho

o se ajustaa él.'"

Definicion gramatical de obligatorio.- (del lat. obligatorius). adj. Dicho de una

cosa: Que obliga a su cumplimiento y ejecucion.’™

Marco juridico.- Los articulos que fundamenta esta clase de seguros son el 145

segundo parrafo y el 150 Bis de Ia ley en estudio.

“Articulo 145. En el seguro contra la responsabilidad, la empresa se obliga hasta el
limite de la suma asegurada a pagar la indemnizacioén que el asegurado deba a un
tercero a consecuencia de un hecho que cause un dafio previsto en el contrato de

seguro.

Tratandose de los seguros obligatorios a que hace referencia el articulo 150

Bis de esta Ley, la empresa estara obligada a cubrir hasta la suma asegurada

''2 “Diccionario de la lengua espafiola” Op. Cit. P. 1099,
' Ibidem. P. 1332.
'™ Ibidem. P. 1603.
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que se establezca en las disposiciones legales respectivas o en las que

deriven de las mismas, vigentes al celebrarse el contrato”.

“Articulo 150 Bis.- Los seguros de responsabilidad que por disposicién legal
tengan el caracter de obligatorios, no podran cesar en sus efectos, rescindirse, ni

darse por terminados con anterioridad a la fecha de terminacion de su vigencia.

Cuando la empresa pague por cuenta del asegurado la indemnizacion que éste
deba a un tercero a causa de un dafio previsto en el contrato y compruebe que el
contratante incurrié en omisiones o inexactas declaraciones de los hechos a que
se refieren los articulos 8° 9°% 10 y 70 de la presente Ley, o en agravacion
esencial del riesgo en los términos de los articulos 52 y 53 de la misma, estara

facultada para exigir directamente del contratante el reembolso de lo pagado”.

El seguro obligatorio constituye una modalidad de responsabilidad civil, a través
del cual, el Estado obliga a la persona ya sea fisica o moral a tomar el contrato de
seguro, no solo en proteccion del patrimonio y de la actividad que este desarrolla,

sino en beneficio de los terceros que contraten o no con él.

Del analisis de estos articulos, se advierte que los seguros de responsabilidad civil
obligatorios tienen trato especial, respecto a las otras operaciones y ramos de
seguros, en relaciéon a la rescision del contrato y como consecuencia de las

omisiones o inexactas declaraciones del contratante o asegurado. Asi como en lo
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que se refiere al no pago de la prima en el tiempo estipulado, ademas de la

agravacion esencial del riesgo que produce que un contrato cese sus efectos.

Todo con el objetivo de beneficiar al tercero dafado. Pero la ley le faculta al
asegurador de exigir directamente al contratante lo pagado, cuando compruebe
las omisiones e inexactas declaraciones, la agravaciéon del riesgo; asi como la

falta de pago en tiempo de la prima.

En seguida presento una relacion de algunas leyes federales que establecen

seguros obligatorios:

a).- Ley de Vias Generales de Comunicaciéon que regula el transporte por
jurisdiccion federal, ya sea terrestre, aéreo o maritimo, responsabiliza a los
porteadores de los dafios que ocasionan a los pasajeros en su persona o bienes,
contra los riesgos que provengan de accidentes ocurridos con motivo del

transporte y de lo dafios que causen a las personas y bienes de terceros.

El articulo 127 segundo parrafo dispone que la proteccion de referencia podran
efectuarla los concesionarios o permisionarios por medio de un contrato de seguro
o mediante la constitucién de un fondo de garantia, sujeto al cumplimiento de los
requisitos, modalidades y disposiciones que en cada caso dicte la Secretaria de

Comunicaciones y Transportes, quien vigilara que se cubran los riesgos relativos.
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Por su parte, el parrafo quinto sefiala que la indemnizacion por perdida de la vida
del usuario o del viajero sera por una cantidad minima equivalente a mil quinientas
veces el salario minimo general vigente en el area geogréafica del DF., en la fecha
en que se cubra, misma que se pagara a sus beneficiarios en el orden que
establece el articulo 501 de la Ley Federal del Trabajo. La Secretaria de
Comunicaciones y Transportes fijarda dentro de los primeros quince dias del mes
de enero, la cantidad por la que deba percibirse de acuerdo con las incapacidades
y lesiones que se causaren y los dafos que redunden en sus pertenencias, el que
se fijara con base en lo establecido por la Ley Federal del Trabajo para riesgos

profesionales.

La indemnizacién por concepto de lesiones a que tienen derecho los usuarios o
viajeros, debera cubrir totalmente los pagos que se originen por la asistencia
médica, la hospitalizacién y los aparatos de protesis y ortopedia, pero no podra

exceder del monto que corresponda a la indemnizacion por muerte...

b).- Ley Reglamentaria del Servicio Ferroviario.

El articulo 50 dispone que las medidas que adopten los concesionarios del servicio
publico de transporte ferroviario de pasajeros deberan ser suficientes para
garantizar la seguridad e integridad de los pasajeros durante el trayecto, desde

que aborden hasta que desciendan del vehiculo.

Los concesionarios responderan a los usuarios por los dafos que sufran en su

persona o en su equipaje en la prestacién del servicio.
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En todo caso los concesionarios deberan proporcionar un seguro que ampare los

dafios que pudieren ocasionarse a su persona y a su equipaje.

c).- Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal.
Mayor fundamento se puede encontrar en los articulos 62 al 69, ademas del 83 del

Reglamento del Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares.

El articulo 83 manda: Los permisionarios de los servicios de pasajeros, turismo,
carga y transporte privado, asi como los de arrastre, salvamento y deposito de
vehiculos deberan contratar un seguro que ampare los dafios que puedan
ocasionarse a terceros en sus bienes y personas, vias generales de comunicacion
y cualquier otro dafio que pudiera generarse por el vehiculo en caso de accidente.
Asi mismo podra constituir en la forma, términos y por los montos que determine la
Secretaria de conformidad con los lineamientos que publique en el Diario Oficial

de la Federacion, un fondo destinado a este fin.

d).- Ley de Navegacion.

El articulo 131 preceptua que el propietario de un buque, al ocurrir el siniestro sera
responsable de todos los dafios que le sean imputables causados a terceros por la
explotacién de dicho buque o por la carga derramada o descarga desde el buque
a resultas del siniestro, asi como de las medidas tomadas para prevenir o

minimizar esos dafios.
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Todos los buques que naveguen en las zonas marinas mexicanas o en aguas
interiores deberan contar con un seguro de proteccion e indemnizacion por

responsabilidad civil.
Ademas en sus articulos del 84 al 88, regula el seguro de viajero.

e).- Ley de Aviacion Civil.

El articulo 74 obliga a los concesionarios o permisionarios, y en el caso del
servicio del transporte aéreo privado no comercial, los propietarios o poseedores
de aeronaves, que transiten en el espacio aéreo nacional, deberan contratar y
mantener vigente un seguro que cubra las responsabilidades por los dafios a
pasajeros, carga, equipaje facturado o a terceros en la operacion de las

aeronaves.

Para el inicio de operaciones de una aeronave sera requisito indispensable, la
aprobacion por parte de la Secretaria del contrato de seguro. En el caso de las

aeronaves privadas extranjeras, tal acreditamiento debera hacerse en el primer

aeropuerto internacional en que aterricen.

En materia de transporte aéreo internacional los seguros deberan cumplir con lo

establecido en los tratados.

La Convencion de Varsovia de 1929, dice que las aerolineas son responsables de

los dafios solo si un accidente ocurre mientras el pasajero esta a bordo.
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f).- Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente.

El articulo 147 Bis prescribe a quienes realicen actividades altamente riesgosas en
los términos del Reglamento correspondiente deberan contar con un seguro de
riesgo ambiental. Para tal fin, la Secretaria con aprobacion de las Secretarias de
Gobernacion, de Energia, de Economia, de Salud y del Trabajo y Previsién Social

integrara un Sistema Nacional de Seguros de Riesgo Ambiental.

Considero necesario dar el siguiente concepto de Sistema Nacional de Seguros de

Riesgo Ambiental:

. Conjunto organico de partes relacionadas ylo responsables.
. Solucién del Riesgo Ambiental — via seguros.

. Derivado de Actividades de Alto Riesgo y Residuos Peligrosos.

Y su objetivo es:

.Coordinar acciones.

.Recursos econémicos provenientes de pélizas de seguro.

.Responsables actos u omisiones negligentes en el desarrollo de actividades
alto riesgo y residuos peligrosos para financiar el impacto adverso de la

ocurrencia de.
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.Riesgos ambientales derivados de accidentes fortuitos."'*

g).- Ley de Responsabilidad Civil por Dafios Nucleares.

El articulo 10 dispone que en toda remesa de sustancias nucleares el operador
expida un certificado en el que haga constar su nombre, direccién, la clase y
cantidad de substancias nucleares, y el monto de la responsabilidad civil que
establece la ley. Ademas, acompanara al certificado, la declaracion de la autoridad
competente haciendo constar que redne las condiciones legales inherentes a su
calidad de operador. Asimismo, entregara la certificacion expedida por el
asegurador o la persona que haya concedido la garantia financiera. La persona
que haya extendido o haya hecho extender el certificado de remesa no podra

impugnar los datos asentados en el mismo.

Cuando el operador sea una dependencia u organismo oficial, no sera necesario

que al certificado se acomparien los anexos de que trata el parrafo anterior.
El articulo 23 prescribe que los organismos o entidades publicas se encuentran
exentos de otorgar seguros y garantias financieras, para garantizar los dafios a

que se refiere esta ley.

h).- Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.

'S Informacién del Seminario de Seguros y Fianzas Ambientales, julio 7 y 8 de 2003. Lugar Auditorio de la
Subsecretaria de Gestién para la Proteccién Ambiental. Av. Revolucién 1425. Col. Tlacopac, San Angel
Meéxico, Distrito Federal.
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El articulo 217 senala que el representante comun de los obligacionistas obrara
como mandatario de éstos con las siguientes obligaciones y facultades, ademas

de las que expresamente se consignen en el acta de emision:

lll. Comprobar la existencia y el valor de los bienes dados en prenda o
hipotecados en garantia de la emision, asi como que los objetos pignorados y, en
su caso, las construcciones y los muebles inmovilizados incluidos en la hipoteca
estén asegurados mientras la emisién no se amortice totalmente, por su valor o
por el importe de las obligaciones en circulacién, cuando éste sea menor que

aquél.

El articulo 228-R dispone que el representante comuin de los tenedores de
certificados obrard como mandatario de estos, con las siguientes obligaciones y

facultades, ademas de las que expresamente se consignen en el acta de emision:

2. Comprobar la existencia de los derechos o bienes dados en fideicomiso y, en
su caso que las construcciones y los bienes inmovilizados incluidos en el
fideicomiso estén asegurados, mientras la emision no se amortice totaimente por
su valor o por el importe de los certificados en circulacién, cuando éste sea menor

que aquel;

i).- Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito.
El articulo 34 dispone que en los contratos de arrendamiento financiero debera

establecerse la obligacién de que se cuente con seguro o garantia que cubra, en
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los términos que se convengan, por lo menos, los riesgos de construccion,
transportacion, recepcion e instalacion, segin la naturaleza de los bienes, los
danos o perdidas de los propios bienes, con motivo de su posesion y uso, asi
como las responsabilidades civiles y profesionales de cualquier naturaleza,
susceptibles de causarse en virtud de la explotacién o goce de los propios bienes,
cuando se trate de bienes que pueda causar dafios a terceros, en sus personas o

en sus propiedades.

En los contratos o documentos en que conste la garantia debera sefialarse como
primer beneficiario a la arrendadora financiera, a fin de que en primer lugar, con el
importe de las indemnizaciones se cubran a esta los saldos pendientes de la
obligacion concertada, o las responsabilidades a que queda obligada como
propietaria de los bienes. Si el importe de las indemnizaciones pagadas, no cubre
dichos saldos o responsabilidades, la arrendataria queda obligada al pago de los

faltantes.

j).- Ley Federal de Turismo.
El articulo 34 ordena que corresponde a la Secretaria expedir normas oficiales
mexicanas relacionadas con la prestacién de los de los servicios turisticos,
siempre que el contenido de las mismas no sean competencia de otra
dependencia de la administracion publica federal. Dichas norma tendran por
finalidad establecer:

L. Las caracteristicas y requisitos con que deben cumplir los prestadores

de servicios turisticos para proteger la seguridad fisica de los turistas;
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Il. Los requisitos que deban cumplir los convenios y contratos que celebren
los prestadores de servicios turisticos y los turistas;

V. Las garantias, que en su caso, deberan otorgar los prestadores de
servicios a que se refieren las fracciones |, Il y V del articulo 4° de la

presente ley.

Las normas oficiales mexicanas a que se refiere este articulo que tengan por
finalidad la proteccién al turista, se expediran en los términos de la ley de la
materia, tomando en consideracion las particularidades de la prestacién del

servicio.

La Secretaria participara en los comités consultivos nacionales de normalizacion

en los que se elaboren normas que puedan afectar la materia turistica.

La calidad y la clasificacion de los servicios turisticos serd materia exclusiva de

normas mexicanas en los términos de la legislacion aplicable.

NOM - 07 - TUR - 2002

OBJETIVO. Establecer los lineamientos minimos que en materia del seguro de
responsabilidad civil deben cumplir los prestadores de servicios turisticos de
hospedaje, para que respondan en forma oportuna y adecuada por las
responsabilidades en que puedan incurrir derivadas de la prestacién de sus

servicios a turistas o usuarios.
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Otro seguro obligatorio, que creo es de los mas importantes, pero que por no
ser una disposicion federal la que le de el caracter de obligatorio y por cuestion
politica es un seguro ineficaz. Me refiero al SUVA. Son las siglas del seguro
obligatorio que significa “Seguro por el Uso de Vehiculos Automotores”, es un
seguro de responsabilidad civil, para proteger a las personas involucradas en un
accidente de transito, esto es, un seguro que cubre las lesiones corporales o la
muerte de los terceros envueltos directamente en un percance automovilistico, no
a sus bienes, su objetivo es, por un lado evitar al asegurado el pago de los gastos
médicos o funerarios a terceras personas en el caso de un accidente de transito;

por el otro asegurar el pago de éstos a los terceros que resulten afectados.

Los problemas qué originaron la creacién de este seguro por el uso de vehiculos
fue la cantidad de accidente que se presentaban y se presentan a diario en
nuestra ciudad, la inseguridad que tenia y tiene cada una de las posibles victimas,

asi como también la intranquilidad del conductor.

Los dafios derivados de estos accidentes, en muchas ocasiones no son
debidamente cubiertos, cuando el responsable del percance no esta asegurado y
carece de recursos econémicos suficientes para hacer frente a los compromisos

derivados de estos eventos.

Por lo anterior la H. Asamblea de Representantes del Distrito Federal, en uso de
sus facultades legislativas aprobd el 14 de abril de 1997 el Decreto que reforma y

adiciona diversas disposiciones de la Ley del Transporte del Distrito Federal y

125



que fue publicado en el Diario Oficial del 18 de junio de 1997, entre los que se
encuentra la adicion de un segundo parrafo a la fraccion Il del articulo 63, que

dispone:

Articulo 63.- La vialidad y el transito en el Distrito Federal se sujetaran a lo
previsto en esta ley y sus reglamentos asi como a la normatividad y medidas
que se establezcan respecto de:

I

Il. Las limitaciones y restricciones que se establezcan para el transito de vehiculos
en la via pudblica, con objeto de mejorar la vialidad, preservar el ambiente,

salvaguardar la seguridad de personas y el orden publico.

Todo vehiculo que circule por las vias publicas del Distrito Federal, debera
contar con péliza de seguro que ampare al menos la responsabilidad civil
contra dafios a terceros en sus personas de acuerdo a las bases que

establezca la Secretaria.

VL.
VIl

VIii.
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Asi mismo se adiciona el articulo 89 Bis que preceptla:

“Articulo 89 Bis.- Se impondran las sanciones que sefnale el reglamento
correspondiente, a los conductores que infrinjan las disposiciones que regulan el
transito de vehiculos por las vias publicas del Distrito Federal. Cuando las
sanciones a particulares sean de caracter pecuniario, estas no podran ser
superiores al equivalente a 30 dias de salario minimo general en el Distrito

Federal”.

Los transitorios de esta ley en el articulo segundo ordenan:

“Articulo Segundo.- Las disposiciones establecidas en el segundo parrafo de la
fraccion 1l del articulo 63, entraran en vigor a partir del primer dia del mes de julio
de 1998 para los vehiculos matriculados en otras entidades que hubieran
celebrado convenios de coordinacién con el Gobierno del Distrito Federal, y a
partir del primer dia de julio de 1999, se haran extensivas a todos los vehiculos

que no se encuentren en los supuestos anteriores”.

El § de agosto de 1997 se realiz6 y firmé un convenio que fija las bases para la
operacion del programa de aseguramiento vehicular obligatorio, representado por
el secretario de transportes y vialidad del Distrito Federal y la AMIS, fungiendo

como testigo la CNSF.
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Fue publicado en el DOF del 2 de diciembre de 1997, el Reglamento de Transito
del Distrito Federal, que en su articulo 32 fraccién Il y en el articulo 42 ordenan lo

siguiente:

Articulo 32.- Los vehiculos automotores independientemente del tipo de placa de
matricula que porten, con excepcion de las bicimotos, triciclos automotores,
tetramotor, motonetas y motocicletas, deberan portar las calcomanias siguientes:

I

1.

lll. La que ampare la contratacion de la pdliza de seguro de responsabilidad

civil...

“Articulo 42.- Todo vehiculo que circule en el Distrito Federal debe contar con
poliza de seguro de responsabilidad civil vigente que ampare, al menos, la
responsabilidad civil contra dafios a terceros en sus personas. La compaiiia
aseguradora con la que se contrate la pdliza debera expedir la calcomania

correspondiente misma que debera portarse en el vehiculo de manera obligatoria”.

En el articulo segundo transitorio ordena:

SEGUNDO.- La infraccién por circular sin calcomania que ampare la pdliza de

seguro obligatorio podra aplicarse a partir del 1° de julio de1998, para todos los

vehiculos con placas del Distrito Federal...

128



En diciembre de 1998 el Jefe de Gobierno que en ese entonces era Cuauhtémoc
Cardenas dejo sin efecto la obligacién de contar con este seguro, ya que la
mayoria del PRD en la asamblea legislativa del DF, aprob6 una modificacion a la
Ley de Transporte en la cual se elimina la obligatoriedad para los automovilistas
de contar con este seguro, asi como la modificaciéon del 10 de mayo de 1999 que
reformé el monto de la sancién a 20 dias de salario minimo y su entrada en vigor a

partir del 1° de enero de 2002.

El 26 de octubre del 2001, el Jefe de Gobierno Andrés Manuel Lépez Obrador,
envid a la Asamblea una iniciativa para posponer la entrada en vigor de este
seguro en tanto no se homologuen las legislaciones de todas las entidades de la

federacion.

Es evidente que el Jefe de Gobierno del Distrito Federal, esta incurriendo en una
desobediencia a una ley, pues mediante una conducta omisa no la aplica, en
perjuicio de millones de habitantes y personas que transitan en el Distrito Federal
y que estan expuestas al riesgo que cubre este seguro. Ya que de esta forma

estaria garantizada la indemnizacion.

El 26 de diciembre de 2002 se publica en la Gaceta Oficial del Distrito Federal la
Ley de Transporte y Vialidad del Distrito Federal. Que en sus articulos siguientes

ordena:
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“Articulo 67.- Los conductores y propietarios de vehiculos de servicio
publico, mercantil, privado y particular estan obligados a responder por los
daiios y perjuicios causados a terceros en su persona y patrimonio. Quienes
presten el servicio publico lo haran en términos de la fraccion Xll del articulo
42 de esta Ley. La Secretaria fomentara que todo vehiculo matriculado en el
Distrito Federal, cuente con pdéliza de seguro vigente para este efecto.

Para cumplir con la obligacién anterior, los vehiculos matriculados en el
Distrito Federal deberan contar con pdliza de seguro, que cubra los dafos y
perjuicios que puedan causarse a terceros en su persona. A quien no
cumpla con esta obligacién se le aplicara una sancion de veinte veces el
salario minimo general vigente en el Distrito Federal”.

TRANSITORIOS

“Articulo Primero.- La presente Ley entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacién”.

“Articulo Segundo.- Se abroga la Ley de Transporte del Distrito Federal”.

Esto es a grandes rasgos un relato del SUVA mismo que fundamenta mi posicion
de calificarlo de ineficaz, que sefiale al inicio del desarrollo de este tema; pero que
en un futuro puede dejar de serlo y ser la base principal para fomentar la cultura
del seguro en México, ademas de ser uno de los motivos determinantes para
adicionar los nuevos articulos 145 Bis y 150 Bis en LAS REFORMAS A LA LEY
SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO PUBLICADAS EL DIA 2 DE ENERO DE
2002 EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION.

Todos estos seguros obligatorios de responsabilidad civil que han sido sefialados,

asi como demas existentes en otras normas, deberan subordinarse al marco
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juridico que establecen los nuevos articulos 150 Bis, y el dificil articulo 145 Bis, ya

estudiados.

Esto solo es un listado de algunos seguros obligatorios ya que esta relacion

es enunciativa, mas no taxativa; ya que existen mas en diversas leyes

vigentes de nuestro derecho positivo mexicano.
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Capitulo cuarto

La subrogacioén

4.1 Concepto de subrogacion

Definicion gramatical de subrogacidn.- (Del lat. subrogatio, onis). f. Accién y

efecto de subrogar.'"®

Subrogar.- (Del lat. subrogare). tr. Der. Sustituir o poner a alguien o algo en lugar

de otra persona o cosa. U. t. c. prl.'"7

“Subrogacidon _convencional es la que deriva del convenio de las partes,
mientras que la subrogacidn legal se realiza por el efecto de la ley, por el hecho

solo de que una persona esta en determinadas condiciones”.’ 8

Marco juridico.- No existe ningin articulo de la LSCS que de un concepto
expreso de lo que es subrogacién, pero su regulacion se establece en los articulos
109, 110, 111, 143, y 152 de la LSCS, asi como su origen esta en el derecho civil

y se regula de los articulo 2058 al 2061 y 2072 del Cédigo Civil Federal (CCF).

"6 “Djccionario de la lengua espafiola” Op. Cit. P. 2101,

"7 fdem.

" BORJA SORIANO, Manuel, “Teoria general de las obligaciones™ 17* edicién. Pormia. México, 2000.
P. 591.
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Doctrina.- Para el autor Borja Soriano, “la subrogacion es la substitucién admitida
o establecida por la ley en los derechos de un acreedor, por un tercero que paga

la deuda o presta al deudor fondos para pagaria”.""®

Para el maestro Joaquin Martinez Alfaro entiende por “subrogacién personal un
modo traslativo de las obligaciones a titulo particular y entre vivos, que puede ser
por disposicién de la ley o por voluntad de las partes y que se efectua mediante el
cambio de acreedor, quien transmite a un tercero llamado subrogado, los
derechos que tiene contra su deudor, en virtud del pago o del préstamo que hace
el tercero subrogado;, comprendiendo los derechos accesorios y los intereses

vencidos”.'?®

El autor Borja Soriano, sefiala que la subrogacion es benéfica para todas las

personas que tienen relacién con la misma.'?'

La subrogacién es mas una forma de transmision de las obligaciones que de
extincion, siendo éste el mismo sentido que sigue en su libro el maestro Joaquin
Martinez Alfaro; quien niega que la subrogacién sea una fuente de extincién de las
obligaciones, por lo que nunca resulta una novacién, pues no se extingue la
obligacién que liga al acreedor y deudor para dar nacimiento a una nueva entre el

subrogado y el deudor.'?

1ne dem

120 MARTINEZ ALF ARO, Joaquin, “Teoria de las obligaciones”, Porria. México; 1999. P. 299.
2! Borja Soriano, Manuel, Op. Cit. P. 591.
122 Cfr.- MARTINEZ ALFARO, Joaquin.- Op. Cit. P. 300.
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Ademas el maestro Martinez Alfaro considera los siguientes elementos personales
de la subrogacién: Primeramente tenemos al acreedor o subrogante, quien es
sustituido por un tercero (subrogado), en virtud del pago que hace de la deuda; el
deudor, quien no deja de tener este caracter; y el tercero subrogado, quien paga al
acreedor original todo o parte de la deuda que otra persona tiene con el, a cambio

de que los derechos que éste tenga con el deudor pasen a su esfera juridica.'®

Por su parte, el maestro Gutiérrez y Gonzalez distingue en la subrogacion la

concurrencia de los siguientes elementos:

a) La existencia de un crédito;
b) Un tercero con interés juridico en pagar al acreedor; o
c) Un tercero que presta dinero al deudor para que realice el pago; y

d) Subsistencia e inalterabilidad del crédito.'?*

Hay quienes apuntan que los derechos que se transmiten del asegurado a la
compaifiia aseguradora por virtud de un siniestro o acto dafioso cometido por un
tercero tiene el caracter de una cesion de crédito; o hay quienes postulan la idea
de una forma sui generis de transmisién de crédito que se da en el derecho

mercantil. Aunque simpatizan con la idea de la existencia de la subrogacién.'?®

2 jdem

1 Cfr.- GUTIERREZ Y GONZALEZ, Emnesto.- Op. Cit. P. 1060.

' Asi lo apuntan Sinchez Calero, Fernando y Tirado Suarez, Francisco, “Comentarios al Cédigo de
Comercio y legislacién mercantil especial”, Ley de contrato de seguro. T. XXIV. Vol. 1°. Revista de derecho
privado. Espafia; 1984. Pp. 627 y 628.
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Es necesario sefialar las semejanzas y diferencias entre cesion de crédito y

subrogacion, para comprender mejor el presente capitulo.

Similitud con la cesion de crédito.- La primera similitud que guardan ambas

figuras deriva del concepto mismo. El autor Sergio Azta Reyes, nos proporciona

una que servira para demostrar la anterior afirmacion, y que reza:

“De la misma manera que una persona puede transferir a otra la propiedad de una

cosa, asi también puede transferirie Ia titularidad de un derecho”.'*®

Mas adelante sefala que la naturaleza juridica de la cesion de derechos es la de
ser un contrato; por lo que ésta figura no se confunde con cualquier tipo de

subrogacién, sino solo con la convencional.

Ambas figuras comparten el mismo origen histérico, asi como la misma finalidad.
Por medio de estas figuras se pretende garantizar al que paga el beneficio de los
derechos que pertenecian al antiguo acreedor; sin embargo se les ha diferenciado
segln consideraciones de orden econémico. Se ha llegado a decir que la cesién
de crédito tiene como finalidad la especulacion econémica, mientras que la

subrogacién se traduce en un acto de benevolencia.'?

126 AZUA REYES, Sergio T. “Teoria general de las obligaciones”, Porriia. México; 1993. P. 317.
17 Cfr.- BORJA SORIANO, Manuel.- Op. Cit. P. 592.
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Semejanzas de la cesidn de crédito y la subrogacién.- a) en ambas figuras se

cambia la persona del acreedor por la de un tercero; b) En ambas, la obligacién

sigue siendo la misma; es decir, continida; y c) Por ello, el tercero que ha hecho el

pago de la deuda goza de todos los privilegios de que gozaba el acreedor

primitivo. '2®

El maestro Martinez Alfaro advierte las siguientes diferencias entre la figura de la

subrogacion y la cesion de crédito, bajo las siguientes consideraciones:

a)

b)

El cesionario puede adquirir la totalidad del crédito aunque haya pagado
menor monto al cedente, lo que se traduce en un pago inferior del crédito
que se le transmite; mientras que el subrogado soélo tiene derecho a cobrar
la suma que pagé, motivo por el cual, si ha pagado la suerte principal no

tiene derecho a cobrar sus accesorios pues no ha pagado por ellos.

Como consecuencia del argumento anterior, se desprende que la cesion de
crédito constituye una operacién de lucro; mientras que la subrogacién no

comparte ésta misma naturaleza.

La cesion de crédito se encuentra supeditada al cumplimiento de un plazo,
durante el cual hay que esperar el vencimiento de la obligacién para exigir
el pago; mientras que en la subrogacion, el crédito transmitido es de plazo

vencido, y por tanto exigible.

' Cfr.- GUTIERREZ Y GONZALEZ, Emesto.- Op. Cit. Pp. 1069 y 1070.
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d) En la cesién es necesaria la notificacion al deudor; mientras que en la

subrogacion no se requiere de tal requisito.

e) El cedente responde al cesionario de la existencia del crédito cedido;
mientras que el acreedor no responde al subrogado de la existencia del

crédito transmitido. '*°

Naturaleza juridica del pago subrogatorio.- Respecto al pago en la subrogacién

surge un tema polémico siendo el relativo a la extincién o no de la deuda. Sin
embargo cabe mencionar que al momento en que el tercero hace el pago no
extingue el crédito, surgiendo con ello una contradiccién bajo la 6ptica del maestro
Gutiérrez y Gonzalez, al siguiente tenor: Si el pago supone la extincién del crédito,
y el pago subrogatorio no lo extingue, entonces jno se trata de un pago?; y si hay
pago y como consecuencia no se extingue el crédito ¢ No sera la esencia del pago

extinguir el crédito?

Ante este problema sefiala el autor, se le han pretendido dar tres soluciones
distintas; aunque para efectos de brevedad, tan solo refiere aquella que le da
solucién a las anteriores interrogantes, esbozado de la siguiente forma: “La
subrogacién implica un verdadero pago, puesto que liquida el derecho del

acreedor primitivo, desinteresandolo, y ademés desobliga al deudor con relacién a

ese acreedor; pero por una ficcién de la ley, no obstante estar el crédifo extinquido

' Cfr.- MARTINEZ ALFARO, Joaquin.- Op. Cit. Pp. 303 y 304,
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con _relacién _al original acreedor, se transmite al tercero con todos sus

accesorios”.'*

De la cita antes transcrita resulta interesante, fundamentalmente lo que nos hemos
servido subrayar, dado que la extincion con respecto al acreedor primitivo es una
de las caracteristicas de la subrogacién en el contrato de seguro, tal y como lo

sefialaremos mas adelante.

Asi como hemos visto con otras figuras, durante el desarrollo de la presente tesis,
la subrogacioén tiene su origen en el derecho civil, especificamente, en el derecho
de las obligaciones, motivo por el cual aborde el tema de la subrogacién, desde
su fuente original, y no Unicamente en materia de seguros, a fin de lograr su mejor

comprension.

Atendiendo a lo que establece la definicion gramatical y los doctrinarios citados. La
idea de la subrogacién tiene que ver con la sustitucién de una cosa por ofra, o de
una persona por otra. En el primer caso dice el doctrinario Borja Soriano, sera real,
mientras que en la segunda es personal. Sin lugar a dudas se trata de una forma

de transmitir las obligaciones.

La subrogacién esta ligada al pago, que difiere del pago ordinario, toda vez que

tan solo cambia la persona del acreedor. Esto significa que el deudor es liberado

% GUTIERREZ Y GONZALEZ, Emesto.- Op. Cit. Pp. 1063 y 1064.
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de su obligacién con respecto al acreedor originario, pero pasa a ser deudor de

quien ha pagado la deuda por éste.

La persona que paga una deuda de otra persona y no la libera, tiene una acci6n
directa en su contra para hacerse rembolsar la cantidad erogada. La accion
surgida puede variar segln la naturaleza de la operacion de que se trate, que
tratdndose del contrato de seguro reviste sus propias particularidades, aunque

cabe sefalar que no niega sus origenes civilistas.

Por ejemplo, en la accion derivada del préstamo, si el tercero ha entregado al
deudor los fondos suficientes para la satisfaccion de la deuda sin que para ello
medie garantia real alguna, el nuevo acreedor tiene una accién personal que corre
el riesgo de que el deudor sea insolvente. Esta misma situacion se puede
presentar en la subrogacion de la compaiia aseguradora; toda vez que el
causante del siniestro, al ser en ocasiones desconocido para ésta, no se sabe si
tiene solvencia econémica o no, para la asuncién de obligaciones; es decir, que
cuente con un patrimonio lo suficientemente amplio como para responder de la

responsabilidad civil.

De lo antes desarrollado me adhiero al concepto de subrogacion que expone el

maestro Ernesto Gutiérrez Y Gonzalez que cito a continuacién.

“Se realiza cuando una persona es sustituida por otra en una relacioén juridica

obligacional, con las consecuencias y en los términos que adelante se anotan, y la
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defino como el ACTO JURIDICO EN VIRTUD DEL CUAL HAY UNA
SUSTITUCION ADMITIDA O ESTABLECIDA IPSO JURE, DE PLENO
DERECHO, POR LA LEY, EN EL DERECHO DE UN ACREEDOR, POR UN
TERCERO QUE PAGA LA DEUDA, O BIEN PRESTA AL DEUDOR FONDOS
PARA PAGARLA, PERMANECIENDO IDENTICA E INVARIABLE LA

RELACION OBLIGATORIA”."!

Pero le adiciono o por convenio de las partes, para quedar:

Subrogacion es el acto juridico en virtud del cual hay una sustitucién admitida o

establecida Ipso Jure, de pleno derecho, por la ley o por convenio de las partes,
en el derecho de un acreedor, por un tercero que paga la deuda, o bien presta al

deudor fondos para pagarla, permaneciendo idéntica e invariable la relacion

obligatoria.

4.2 Subrogacion a favor del asegurador

Favor.- (Del lat. favor, -oris). m. Ayuda, socorro que se concede a alguien. I/ a ~

de. loc. prepos. En beneficio y utilidad de alguien.'*

1! GUTIERREZ Y GONZALEZ, Emesto. Op Cit. P. 1060.
132 “Djccionario de la lengua espafiola” Op. Cit. P. 1044.



Asegurador.- adj. Que asegura. U.t.c.s. // 2 Dicho de una empresa: Que se
dedica a la Asuncién de riesgos ajenos a cambio de la percepcion de primas.

Utes.'™®

Marco juridico.- Habra de fundarse en lo dispuesto en el parrafo primero del

articulo 111 de la LSCS, mismo que dispone:

“La empresa aseguradora que pague la indemnizacion se subrogard hasta la
cantidad pagada, en todos los derechos y acciones contra terceros que por causa

del dario sufrido correspondan al asegurado”,

Del texto se desprende que la accién subrogatoria sélo operara cuando se ejerza
en contra de terceros ajenos al contrato de seguro, por lo que interpretando a
contrario sensu, nunca habra de operar en contra de sus propios asegurados. En
el plano légico, seria un supuesto ajeno a la légica del sistema asegurativo, ejercer

accion en contra de sus propios clientes.

Doctrina.- El autor José de Jesus Martinez Gil nos brinda un concepto de

subrogacién en materia de seguro, al sefalar:

“Es el acto por el cual la compafiia aseguradora, sustituye al asegurado en el

gjercicio de todos sus derechos y obligaciones, que pudiera tener éste en contra

1 Ibidem. P. 225.
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de terceros causantes del siniestro. Lo anterior es con el fin de recuperar de ellos

la cantidad pagada a nombre del asegurado”.'>*

Segln Aduce el Dr. Diaz Bravo, como justificante del principio subrogatorio en

materia de seguros, las siguientes:

a) La inconveniencia de quedar impune la conducta dolosa o culposa

generadora de responsabilidad por el agente del dafio;

b) De no existir la subrogacion- a decir del maestro Diaz Bravo- el asegurado
podria incurrir en la posibilidad de lucro, que percibiria por un lado, el monto
que por resarcimiento de los dafos le pagara la aseguradora, ademas de
tener sus derechos expeditos en contra del responsable de los dafos
sufridos, de quien podria obtener una segunda indemnizacion, lo que

derivaria en una fuente de enriquecimiento injustificado;

¢) Finalmente sefala, que de no haber la subrogacién el tercero que con su
conducta ha dafado al asegurado obtendria un beneficio inmerecido, pues
quedaria liberado de la obligacion que con su conducta dolosa o culposa ha

generado.'*®

1 Cfr - MARTINEZ GIL, José de Jests.- Op. Cit. P. 281,
%5 Cfr.- DIAZ BRAVO, Arturo.- Contratos mercantiles.- Op. Cit. P. 229,
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El propio maestro de la facultad de derecho expone que la subrogacion se sujeta a

una serie de reglas sencillas que dentro de un precepto legal se disponen:

a)

b)

c)

d)

Solo opera por la cantidad indemnizada; pero en el supuesto de que el
monto del dafio fuese mayor, tanto el asegurado como la aseguradora
tendran expeditos sus derechos para hacerlos valer por la cantidad que a

cada uno les corresponda;

Cualquier acto u omisién por parte del asegurado que impida la
subrogacioén, faculta a la aseguradora para liberarse de sus obligaciones, ya

sea parcial o totalmente;

No opera en el seguro sobre las [:n=,'rsc>nass:13’6

Toda vez que la edicion de libro de autoria del Dr. Diaz Bravo data de fecha
anterior a las reformas a la Ley Sobre el Contrato de Seguro publicadas el
dia 2 de enero de 2002 en el DOF, cabe puntualizar que la nueva regla
limitativa de la subrogacién tiene que ver con la relacién conyugal, o de
parentesco entre el asegurado y la persona que ocasiona el dafio; dado que
la accién de la aseguradora surgida de tal derecho quedaria expedita en

contra de personas a las que el asegurado no pretenderia menoscabar.

P Cf. -

idem.
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Por lo que se refiere a doctrinarios extranjeros como lo es el tratadista Isaac
Halperin dice que el fundamento de la subrogacion “es mas de politica legislativa
que estrictamente juridico: como consecuencia del pago de la indemnizacion, el
asegurado no tiene ningdn interés en perseguir la indemnizacién debida por el
tercero, que si se le autorizara recoger, lo enriqueceria indebidamente; y como
tampoco el tercero debe beneficiarse por el contrato celebrado por la victima y

quedar impune su acto ilicito, se le impone que responda hacia el asegurador”."”

“Las reglas de la subrogacién (transferencia) también rige en el reaseguro: el
asegurador debe transferir al reasegurador la acciéon contra el tercero, en la cual el
mismo se subrogo, en la medida en que el reasegurador le indemniza, y hacerle

participe del recupero”.’*®

El autor Rubén S. Stiglitz citando al tratadista Antigono Donati que el punto basico
de la subrogacién y en virtud de lo cual ha adquirido categoria de figura autdnoma,
es la transmision de un crédito, de un sujeto (respecto del cual el crédito se
extingue), el asegurado, a otro, el asegurador, por efecto del pago efectuado por

éste al primero.™®

Ejecutorias.- Es de vital importancia, que cuando una aseguradora pretenda

demandar el pago de la cantidad erogada por el cumplimiento de un contrato de

7 HALPERIN, Isaac, “Seguros. Exposicion critica de las leyes 17.418 y 20.091" 2* edicién. Desalma,
Buenos Aires, 1991. P. 719.

1% Ibidem. Pp. 734 y 735.

%% STIGLITZ, Rubén, “Derecho de seguros”, Abeledo-Perrot. Buenos Aires, Argentina, 2* edicion, 1998.

P.467.
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seguro, en contra del tercero que ha causado un menoscabo en el patrimonio de
su cliente (asegurado), ésta deba exhibir la poliza que pruebe su derecho a la
subrogacién legal, sin la cual, seguramente los tribunales dictaran sentencia
absolutoria al demandado, por carecer del documento base de la accién. En este
sentido se puede ver el criterio que ha sustentado la Primera Sala, en tesis aislada

que a continuacion se transcribe.

COMPANIAS DE SEGUROS. SUBROGACION.

Si la aseguradora demando la cantidad pagada diciéndose subrogatoria por haber asegurado el camién daiiado
en un choque con el carro del demandado, es indudable que la péliza de seguro en virtud de la cual naci6 el
derecho a la subrogacién es un documento bésico y constitutivo de la accién y debié acompafiarse a la
demanda, y si no se hizo, la sentencia que absolvio al demandado por no haberse probado todos los elementos
constitutivos de la accién, y la reclamada que por ese motivo confirmé la de primera instancia, son legales, sin
que para ello sea obstaculo que dicha poliza se haya presentado en la segunda instancia, ya que el articulo 324
del Codigo Federal de Procedimientos Civiles expresamente ordena que los documentos que deben servir
como prueba, presentados con posterioridad a la demanda, no serdn admitidos. En consecuencia, la sentencia
reclamada es legal sin que el haber dado cumplimiento a los articulos 81, 323 y 324 del ordenamiento citado,
constituya una suplencia de la contestacion de la demanda y, en consecuencia, procede negar el amparo.

Amparo directo 7540/58. Aseguradora Mexicana, S. A. 7 de marzo de 1960. Unanimidad de 4 votos.
Ponente: Rodolfo Chavez S.

Instancia: Primera Sala. Fuente: Semanario Judicial de la Federacion. Epoca: Sexta Epoca‘ Volumen XXXIII,

Segunda Parte. Tesis: Pagina: 23. Tesis Aislada.

Ahora bien, si ha quedado clara |a figura de la subrogacion, es facil distinguirla, de
aquella obligacién que impone a la aseguradora de cubrir los riesgos que ha
pactado con el tomador del seguro, en su propio beneficio, por hechos dafiosos
causados por éste en detrimento del patrimonio de terceros; motivo por el cual, al

no existir un tercero deudor, no opera la figura de la subrogacién, siendo absurdo
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que la compaiiia aseguradora repita en contra de su mismo cliente. En este

sentido ha de entenderse la tesis aislada que a continuacion se cita.

SEGUROS CONTRA ACCIDENTES (REPARACION DEL DANO).
La ley penal establece, con el cardcter de pena publica, la reparacion del dafio, y la circunstancia de que una
empresa aseguradora haya pagado al ofendido, la indemnizacion estipulada en la péliza correspondiente, por
los deterioros que sufrié su vehiculo, no exonera al acusado del pago de esa reparacién, en la cuantia fijada
pericialmente, pago que no serd hecho ya al ofendido, sino al Estado, segin lo dispone la propia ley, y ante el
hecho de que la empresa aseguradora hizo el pago de la indemnizacion, en cumplimiento de obligaciones
estipuladas en el contrato aleatorio del seguro, concertado con el beneficiario de la péliza, al realizarse el
riesgo previsto, sin que pueda juridicamente repetir en contra del reo y en los términos de la ley civil, porque
no se trata del pago hecho por un tercero, con subrogacién legal en los derechos del acreedor. La reparacion
del dafio a cuyo pago se condena al reo, constituye, como se ha precisado ya, la aplicacion tan solo de una
pena piiblica que el responsable del hecho culposo debe sufrir en su patrimonio.

Amparo penal directo 4603/46. Laustaunau Tomds. 6 de febrero de 1947. Unanimidad de cuatro votos.

Ausente: José Rebolledo. La publicacién no menciona el nombre del ponente.

Instancia: Primera Sala. Fuente: Semanario Judicial de la Federacion. Epoca: Quinta Epoca. Tomo XCL

Tesis: Pagina: 1097. Tesis Aislada.

De lo antes desarrollado y lo expuesto por los doctrinarios citados deduzco lo
siguiente; el asegurador no tiene un derecho propio para hacer valer contra el
tercero causante del siniestro, sea que se trate de un seguro de dafios o de

personas (gastos médicos o la salud).

a) Su obligaciéon no nace del hecho del tercero, sino de su contrato, y recibié
por ella la pertinente contraprestacion (la prima).

b) La obligacion de la compaifia nace de un acto voluntario (si es cierto que
esa voluntad de obligarse a pagar si determinado acontecimiento se
produce).

c) El asegurador no sufre perjuicio alguno, por que cada contrato es parte de

un sistema que forma la mutualidad.
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d) Los gastos de la subrogacion son a cargo del asegurador, por que se
realizan en su interés.
e) El asegurador asume el riesgo y calcula la prima, sin tomar en

consideracion la posible accion resarcitoria contra el tercero.

Esto lo afirmo, ya que en la practica existe un convenio entre algunas companias
aseguradoras y que se llama golpe por golpe, y que en otros paises se llama
convenio de reciprocidad entre aseguradores de automéviles y que consiste
en que cada compafia asume la obligacién con su asegurado reservandose el

derecho a la subrogacioén si es que procede.

Para complementar lo antes expuesto sefialo que para que el asegurador tenga
accioén en contra del tercero responsable, necesita presentar el contrato de seguro

y acreditar el pago hecho al asegurado.

Finalmente, cuando el pago efectuado por el asegurador es parcial y los bienes
del tercero responsable no alcanzaren para efectuarle el rembolso, y al mismo
tiempo para pagar la parte restante del crédito del asegurado, entonces concurren

asegurador y asegurado en proporcion a la parte que les corresponde.

4.3 Medida de la subrogacion
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Definicion gramatical de medida.- (De medir). f. Accién y efecto de medir. // 2.

Expresion del resultado de una medicion. // 5. Proporcién o correspondencia de

algo con otra cosa. // 7. Grado, intensidad."*’

Marco juridico.- Se ha sefalado que en la subrogacién, el subrogado no puede
reclamar al deudor mas de lo que ha entregado; ya que se presume que el tercero
que interviene y para el acreedor no obra con fin de lucro, sino con una intencion
de servicio; y la subrogacion soélo tiene por objeto garantizar el rembolso de lo que
ha pagado. Por lo que, si el pago que hiciera el tercero fuese parcial, el rembolso
del mismo sdlo sera por el monto de lo pagado, siendo éste el sentido de la

redaccion del articulo 111 de la LSCS, que textualmente ordena:

“La empresa aseguradora que pague la indemnizacion se subrogara hasta la
cantidad pagada, en todos los derechos y acciones contra terceros que por causa

del dafio sufrido correspondan al asegurado.

La empresa podra librarse en todo o en parte de sus obligaciones, si la

subrogacion es impedida por hechos u omisiones que provengan del asegurado.

Si el dafio fue indemnizado sélo en parte, el asegurado y la empresa aseguradora

concurriran a hacer valer sus derechos en la proporcién correspondiente.

10 «Diccionario del la lengua espafiola” Op. Cit. P. 1477.



El derecho a la subrogacion no procedera en el caso de que el asegurado
tenga relacion conyugal o de parentesco por consanguinidad o afinidad
hasta el segundo grado o civil, con la persona que le haya causado el daiio,

o bien si es civilmente responsable de la misma”.

El cuarto parrafo de este articulo fue adicionado en las reformas a la LSCS

publicadas el 2 de enero de 2002 en el DOF.

Doctrina.- El tratadista Isaac Halperin sefiala que “el asegurador sélo se subroga
en la medida en que indemniza, sea que exista infraseguro o que el dafio sea
mayor por diversas causas. En este supuesto, en caso de insuficiencia patrimonial
del tercero, el asegurado cobrara en primer término, es asi por los fundamentos de
la institucion. Ademas, el asegurador no se subroga sino por los dafios causados

por riesgos cubiertos por él, por lo que en el supuesto de concurrencia de dafios

de una y otra especie deben discriminarse para hacer efectiva la subrogacion”."!

Ejecutoria.-

SEGURO, CONTRATO DE. CASO EN QUE NO PROCEDE EL EJERCICIO DE LA ACCION DE
COBRO DE DANO POR ASEGURADORA Y ASEGURADO.

En atencién a que al ejercitar la accién de cobro del dafio, la aseguradora lo hizo como subrogatoria de los
derechos de las empresas indemnizadas, en términos del primer parrafo del articulo 111 de la Ley sobre el
Contrato de Seguro, y tal subrogacion oper6 por el importe total de las mercancias dafiadas, en virtud de que
fue la totalidad de dicho concepto la suma liquidada por la aseguradora, no asiste razén a la demandada al
pretender que la accidn debi6 ejercitarse conjuntamente por aseguradora y asegurado, ya que para que esta
hipétesis se actualizara, era preciso que el dafio hubiese sido indemnizado sélo en parte, de conformidad con
el parrafo tercero del precepto citado.

“! HALPERIN, Isaac, Op. Cit. Pp. 725 y 726.
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QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 745/90. Autotransportes de Carga Tres Guerras, S.A. de C.V. 7 de junio
de 1990. Unanimidad de votos. Ponente: Efrain Ochoa Ochoa. Secretario: Noé Adonai
Martinez Berman.

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Fuente: Semanario Judicial de la Federacién. Epoca: Octava

Epoca. Tomo V Segunda Parte-1. Tesis: Pagina: 465. Tesis Aislada.

De lo antes desarrollado deduzco y afirmo que la subrogacion no puede realizarse
en perjuicio del propio asegurado; de ahi que no se produzca contra las personas
por las que el asegurado es civiimente responsable (familiar y dependiente como
lo ordena el precepto que cite y mas adelante nuevamente citaré), ya que quitaria

al seguro su utilidad y finalidad.

El articulo que fundamenta la medida de la subrogacioén, también da base a la
accion del asegurado en contra del tercero responsable para recuperar lo
referente al deducible, al coaseguro o al copago'*? que existen en ciertos
contratos y que el asegurado o contratante soporta o bien por otros dafios que no
estuvieren cubiertos en el contrato de seguro; por lo tanto tiene derecho de
demandar lo que equivale a estos conceptos y considero como lo sefiala el
tratadista Isaac Halperin que tiene derecho de preferencia; es decir cobrar primero
en el supuesto de que el tercero responsable resultara insolvente para cumplir con

la totalidad de la deuda.

"2 COPAGO.- Cantidad fija a cargo del asegurado correspondiente a una parte de los gastos cubiertos. Dicha
cantidad queda indicada en la caratula de la péliza para los Gastos Médicos Menores. Condiciones Generales
de Salud Individual/Familiar, ING Multiproteccion Médica, junio 2003. (VER APENDICE. P. 195).



4.4 Subrogacion en el seguro de dafios

Etimologia de dafio.- h. 1140. Del lat. DAMNUN id. DERV. Dafiino, 1490.
Dafioso, 1241. Dafiar, 1220-50; dafiado, 1570. Condenar, 1220-50, tom. de lat.
condemnare id., derivado de damnare, y éste de damnum; condena, 1832;
condenable; condenacion, 1495; condenado; condenatorio. Damnacion;

damnificar. Indemne, S. XVIII, del fr. indemniser, 1598; indemnizacion, S. XVII.'*

Definicién gramatical de daiio.- (del lat. damnun). m. Efecto de dafar. Il ~
emergente. m. Der. Valor de la perdida sufrida o de los bienes destruidos o
perjudicados. /I ~ y perjuicios. m. pl. Compensacion que se exige a quien ha

causado un dafio, para reparar éste.'*

Marco juridico.- Antes de la reforma toda la regulacién que existia en la LSCS
fundamentaba precisamente la subrogacién en el seguro de dafos; pero no
estaba la excepcion que es logica pero necesario y justo que conste textualmente
en el ya trascripto cuarto parrafo del articulo 111 de la LSCS, que para ilustrar

mejor esta idea cito sélo este parrafo:

“El derecho a la subrogacion no procedera en el caso de que el asegurado

tenga relacion con yugal o de parentesco por consanguinidad o afinidad

' COROMINAS, Joan, “Breve diccionario etimolégico de la lengua castellana™ Op. Cit. P. 201.
' “Diccionario de la lengua espafiola” Op. Cit. P. 726.
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hasta el segundo grado o civil, con la persona que le haya causado el daiio,

o bien si es civilmente responsable de la misma”.

Pero aunque no estaba expresamente esta excepcién en la ley, en la practica no
se subrogaba contra conyuge e hijos, pero si habia la posibilidad de que lo hiciera
en contra de familiares por consanguinidad o afinidad y que de hecho se
presentaban estas situaciones pero que ahora exceptia la ley expresamente
hasta el segundo grado. Por eso menciono la necesidad y lo justo de la adicién de

este parrafo.

Doctrina.- El autor Rubén S. Stiglitz “enuncia como fundamento de la subrogacion
legal del asegurador la reduccién del premio pues el ejercicio de la referida accién
atiende a: a) la tutela del principio indemnizatorio; b) a impedir mediante una
pretensién que el tercero responsable quede exonerado de responsabilidad; c)
observandose asi una norma de técnica asegurativa ligada al principio de la
reparacion mutualistica de riesgos y costos. De donde a través de la pretension
deducida por el asegurador, consistente en recuperar la suma afrontada en favor
del asegurado con motivo del siniestro, se obtiene la finalidad de disminuir el costo
de gestion del ramo. El efecto de lo expresado habra de traducirse en una
disminucién de la entidad de los premios y el aumento de las garantias colectivas

en ventaja de la masa de asegurados”.'*®

S STIGLITZ, Rubén S. Op. Cit. P. 468.
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Considero que es natural la subrogacion en el seguro de dafios, que nacié en el
seguro maritimo y que como ya ha sido seialado este derecho nace cuando el
asegurador paga la obligacion que emerge del contrato de seguro y se transmite a
favor del asegurador el derecho creditorio que el asegurado tenia contra el tercero
responsable; asumiendo el asegurador en esta (ltima relacion de responsabilidad

la misma posicion del asegurado y en la medida de lo indemnizado.

Ejemplos de clausulas de subrogacion:

Clausula 11? Subrogacién de Derechos.

“En los términos de la Ley, una vez pagada la indemnizacién correspondiente la
Compariia se subrogara, hasta por la cantidad pagada, en los derechos del
Asegurado, asi como en sus correspondientes acciones, contra los autores o
responsables del siniestro. Si la Compaiiia lo solicita, a costa de ésta, el
Asegurado hara constar la subrogacion en escritura pulblica. Si por hechos u
omisiones del Asegurado se impide la subrogacion, la Compafiia quedara liberada

de sus obligaciones.

Si el dafio fuere indemnizado sélo en parte, el Asegurado y la Compaiiia

concurrirdn a hacer valer sus derechos en la proporcién correspondiente”.'®

16 Condiciones Generales “Péliza de Proteccién a Bienes Empresariales y Péliza de Proteccién a Bienes
Empresariales plus.” P. 111. Reg. C.N.S.F Oficio 06-367-1-1.1/14559 Exp. 732.5(S-3)/4 del 28 de abril de
1995.
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Clausula 15°. Subrogacién

“En los términos del articulo 111 de la Ley Sobre el Contrato del Seguro, una vez
pagada la indemnizacion correspondiente, la Compaiiia se subrogara hasta por la
cantidad pagada en los derechos del Asegurado, asi como en sus
correspondientes acciones, contra los autores o responsables del siniestro ylo
situacién de asistencia. Si la Compaiiia lo solicita, a costa de la misma, el
Asegurado hara constar la subrogacion en escritura publica. Si por hechos u
omisiones del Asegurado se impide totalmente la subrogacién, la Compaiia

quedara liberada de sus obligaciones.

Si el dafno fuere indemnizado soélo en parte, el Asegurado y la Compaiia

concurriran a hacer valer sus derechos en la proporcion correspondiente”.'¥

4.5 Subrogacion en el seguro de personas

Etimologia de persona.- 1220-50. Tom. del lat. persona Id., propte. “mascara de

actor”, “personaje teatral”, voz de origen etrusco (ahi phersu).'*

47 condiciones Generales “Vehiculos Residentes™ Pp. 72 y 73. Registro C.N.S.F. Oficio Niimero 06-367-1I-
112643 Exp. 732.6(S-3)/1 del 27 de Febrero de 2001.
¥ COROMINAS, Joan, Op. Cit. P. 454.
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Definicion gramatical de persona.- f. Individuo de la especie humana. // 2.

Hombre o mujer cuyo nombre se ignora o se omite. // 6. Der. Sujeto de derecho. //

7. Fil. Supuesto inteligente.®

Marco Juridico.- Uno de los argumentos que tiene el legislador federal mexicano
sobre la necesidad de las reformas en materia de subrogacion es posibilitar a las
compafias aseguradoras, en seguros de gastos médicos y salud, se puedan
subrogar en los derechos del asegurado o sus beneficiarios contra los
responsables del siniestro, pero al mismo tiempo salvaguardar los valores
familiares. Esta subrogacion encuentra fundamento en el segundo parrafo del
articulo 152, que es el ultimo de los articulos que fue modificado precisamente en
este parrafo para dar sustento a la subrogacion en el seguro de personas. Ademas
se complementa este marco juridico con un tercer parrafo que se adiciona a este
articulo que es similar al cuarto parrafo que se adiciono al articulo 111, y que su
diferencia es:
a) que el articulo 111 solo se refiere al asegurado y en el articulo 152 ademas
del asegurado menciona al beneficiario.
b) que el articulo 111 esta en las disposiciones generales de los contratos de -
seguro contra los dafios.
c) el articulo 152 tiene lugar en las disposiciones especiales del contrato de

seguro sobre las personas.

19 “Diccionario de la lengua castellana” Op. Cit. P. 1739.
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La cita textual de estos parrafos de los que se hace las diferencia, ya han sido
citados en las paginas anteriores pero para notar la diferencia cito textualmente el

segundo y el tercer parrafo del articulo 152 que preceptua:

“En el seguro sobre las personas, la empresa aseguradora no podra

subrogarse en los derechos del asegurado o del beneficiario contra los

terceros en razon del siniestro, salvo cuando se trate de contratos de sequro

que cubran gastos médicos o la salud.

El derecho a la subrogacion no procedera en caso de que el asegurado o el
beneficiario, tengan relacién conyugal o parentesco por consanguinidad o
afinidad hasta el segundo grado o civil, con la persona que les haya causado

el daiio, o bien si son civilmente responsables de la misma”.

Doctrina.- El autor Argentino, /saac Halperin, al dar inicio a su exposicion sobre la
subrogacion afirma que el asegurador no tiene un derecho propio a hacer valer en
contra del tercero responsable del siniestro, sea que se trate de un seguro de
intereses o de personas ( de vida y accidentes).'*® Sin embargo, y en contra de tal
afirmacién, el mismo Halperin sostiene que en los seguros de personas (seguro de
vida, de enfermedades, seguro individual contra accidentes, etc.), no se aplica la
subrogacién, porque su operatividad depende de la naturaleza del seguro. La

misma naturaleza del seguro de personas impide que se aplique la subrogacién a

%0 Cfr.- HALPERIN, Isaac, “El contrato de seguro. Seguro terrestre”, Tipografica editora argentina. Buenos
Aires; 1946. P. 386.
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favor del asegurador; nacida para el seguro maritimo o el de dafios, por tratarse
de seguros indemnizatorios. Ademas el seguro de personas carece de un limite

para el valor asegurable.'’

A pesar de que existe la subrogacion en el contrato de seguro no faltan quienes no
comparte la idea de que tal figura juridica se de en materia de seguro. Entre sus
detractores se encuentran los autores Anteo Genovese y Miguel Gonzélez."™ Para
el primero de los citados se trata de una institucion de dificil comprension;
encuentra misterioso su fundamento juridico; y no le parece clara su relacién con
el contrato de seguro. Para el segundo, la subrogacion constituye una fuente de
enriquecimiento ilegitimo e injustificado a favor del asegurador; pues las primas

han sido calculadas sin tomar en cuenta la subrogacién.

Personalmente considero que si la afirmacion anterior fuese cierta habria que
preguntarse ;entonces el pago de los deducibles es también una fuente
injustificada de enriquecimiento para las aseguradoras? La respuesta solo puede ir
en el siguiente sentido: No. Es mas, el autor José de Jesus Martinez Gil expone
un argumento a favor de la subrogacion; ya que dicho salvamento favorece a los

153 es decir, silas

propios asegurados en cuanto supone un menor costo de tarifa
compaiiias aseguradoras no contaran con tal derecho, el monto de las primas se

veria incrementado notablemente y en perjuicio del plblico en general.

B! Cfr.- Ibidem. P. 395.

152 Autor citado por Ossa G. Efrén; “Teorla general del seguro. El contrato”, 2* edicién. Temis. Colombia;
1991. P. 177 quien a su vez es citado por: Diaz Bravo, Arturo.- Contratos mercantiles.- Op. Cit. P. 230.

13 Cfr.- MARTINEZ GIL, José de Jests.- Op. Cit. P. 281.
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De la lectura del primer parrafo del articulo 152 de la LSCS el cual no se modifico,
podria llegarse a pensar que en el seguro de personas si podria operar la
subrogacion, dado que su texto reza: “El seguro de personas puede cubrir un
interés economico de cualquier especie, que resulte de los riesgos de que
trata este Titulo, o bien dar derecho a prestaciones independientes en

absoluto de pérdida patrimonial derivada de siniestro”.

De la lectura atenta que se haga de tal enunciado normativo se desprende
claramente que la pérdida, incluso de .la vida de una persona tiene repercusiones
patrimoniales, las cuales debera cubrir la compafiia aseguradora en los términos
del contrato de seguro respectivo; sin embargo, puede ser que la muerte, la
incapacidad o la disminucién de la salud de la persona asegurada se deba a un
hecho doloso o culposo de una persona ajena, quien con su conducta deriva el

pago de una obligacién por parte de la aseguradora.

Todos los autores y doctrinarios citados han sefialado que la subrogacién en el
seguro de personas no se presenta o no es posible, fundamentando su dicho en el
régimen juridico de su pais, no escapan a esto los autores nacionales; asi como
nuestra ley que regula esta materia; jclaro! que hasta antes de la reforma a la
Ley Sobre el Contrato de Seguro del 2 de enero del afio 2002, que es motivo
del desarrollo del presente trabajo, y que precisamente como lo sefialan los
parrafos nuevos que se incorporaron a los articulos 111 y 152 de la LSCS con la
limitacion de que solo sea en los seguros de gastos médicos y de salud;

ordenando que no procede la subrogacion en contra de los familiares del
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asegurado o del beneficiario con los que tenga relacion conyugal o parentesco por

consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado o civil.

De lo cual no estoy de acuerdo porque confirma mi posicion de que esta reforma
fue promovida por el sector asegurador y por tanto mas en su beneficio. Ya que
senala la excepcion al derecho de subrogacion para los familiares del asegurado,
lo que considero que es necesario y de sentido comun. Pero en general no estoy
convencido ni de acuerdo en que se le permita la subrogacion en estos seguros de
salud y gastos médicos (que la ley comprende en los seguros de personas) ya que
debiera dejarse esta accion a los asegurados y beneficiarios de estos seguros
porque considero lo siguiente:

a) No creo que las companias aseguradoras consideren actualmente lo que
pueden recuperar con su derecho a la subrogacion para determinar la
prima, ya que éstas son y han sido muy altas; y los actuarios ademas del
calculo de probabilidades y de la ley de los grandes nimeros necesitan de
la estadistica para saber lo que se recupera por este concepto en varios

afos y no solo en uno o dos afios.

b) Por otra parte nada impide que el asegurado o el beneficiario conserve la
accién en contra del tercero responsable, ya que la caracteristica
fundamental de los seguros de personas es que no tienen limite para el
valor asegurable, y es uno de los motivos por el cual la LSCS le da un

tratamiento diferente del seguro de dafios.
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c)

d)

e)

No considero que el asegurado o el beneficiario al tener salvo su derecho a
la subrogacién obtiene un enriquecimiento, porque la compaiiia solo cubre
los gastos médicos generados, mas no hay una indemnizacién moral que la

cubra el seguro de gastos médicos o salud.

Si se comprobara o justificara un enriquecimiento, yo lo consideraria justo
ya que fue un siniestro que sufrié en carne propia, o bien en la salud de un

ser querido y no en una cosa como en el seguro de dafios.

En todo caso yo planteo algo a las compariias aseguradoras, tomando en
cuenta que muchos de sus clientes cuentan con seguridad social y que por
deficiencias en el servicio, prefieren contratar seguros de gastos médicos y
de salud y hacer uso de los mismos. En este caso ¢Por qué no pugnan las
compaiiias aseguradoras de que se les permita subrogarse en contra de los
eventuales derechos que puedan corresponder al asegurado la no

asistencia por parte de los servicios de seguridad social?

O bien permitir en las leyes de seguridad social que las empresas que
contribuyan en la contratacién de seguros de gastos médicos y de salud
para sus trabajadores, estén exentos para el caso del régimen obligatorio
del seguro de enfermedades y maternidad. Asi mas empresas contratarian
estos seguros para su fuerza productiva al saber que estos tendran una
mejor atencién y no tener que cumplir con este régimen obligatorio

ocasionandoles un gasto adicional; por tanto aumentaria la masa de
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9)

asegurados teniendo como consecuencia la reduccion considerable de las

primas.

Por uitimo y con lo cual fundamento mi posicién respecto a que se pueden
acumular ambos derechos es que la salud humana es dificil de apreciacién
y no resarcible en su totalidad por suma alguna, por cuanto por encima del
valor econémico existe otro imponderable moral, que si se mitiga con

dinero, no se indemniza como en el seguro de dafios.
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CONCLUSIONES

1. La reforma al articulo 40 de la ley sobre el contrato de seguro, no elimina el
plazo de gracia, pero si da facultades al asegurador de poder imponer
unilateralmente un término no inferior a 3 dias, ni mayor a 30 dias naturales
siguientes a la fecha de vencimiento. La practica comercial y la competencia entre
comparfiias aseguradoras hacen casi inoperante tal facultad, sin embargo, un
acuerdo copular podria traer como resultado que dicho plazo de gracia se reduzca

en detrimento de los derechos que habian ganado los asegurados.

2. Es importante que se diga que la falta de pago de la prima dentro del plazo
de gracia no acarrea la rescision del contrato de seguro, sino que provoca que se
suspendan sus efectos, lo que la ley denomina cesar efectos del contrato dando
posibilidad de que el pago se realice después del plazo de gracia, pero dentro

del plazo que sefiale la clausula de rehabilitacién, segun la operacion o ramo de

seguro.

3. Es probable que la practica contenciosa haya traido como consecuencia la
reforma al articulo 48 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro. Cabe sefialar que se
nota claramente que es en beneficio de la empresa aseguradora, ya que les
amplia el plazo para el aviso de la rescisién del contrato de seguro, ademas de
que la faculta para que lo realice a través de los beneficiarios y no Unicamente se

practique con el asegurado.
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4, El principio de buena fe gobiema activa y dinamicamente en las
obligaciones y contratos; y el ideal de justicia y verdad sera alcanzado en la
sociedad cuando los hombres, interna, activa y objetivamente se rijan por el

principio de buena fe.

5. Tal es la importancia que tiene el principio de buena fe en el contrato de
seguro, que en el articulo 52 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, deslinda de
su responsabilidad a la compafiia aseguradora que teniendo la obligacion de
cubrir un riesgo, éste se materialice con motivo de su agravacion, y dicha

circunstancia nunca le hubiera sido notificada.

6. La clausula de indisputabilidad tiene como finalidad dar seguridad a los
tenedores de buena fe en cuanto los pone a cubierto, de modo absoluto, de sus
propios errores al solicitar el seguro. Esta clausula atenta el contenido del articulo
47 de la LSCS, pero solo respecto del seguro de vida; en cuanto a los demas
ramos y operaciones no aplica esta clausula, por lo que el contenido de este
articulo es muy severo y no se justifica en su parte final y mi propuesta es que se
reforme y se legisle ya que este articulo tuvo en su época su razdn de ser; pues
en el siglo pasado cuando se expidié era dificil investigar la veracidad de las
respuestas plasmadas por el proponente en la solicitud de seguro. En la
actualidad las aseguradoras tienen areas de seleccion especificas dependiendo
de la operacién o ramo de seguro aunado al gran poder econémico que les
permite investigar a fondo no solo las declaraciones hechas sino también en un

futuro no muy lejano podran tener un diagnéstico genético para seleccionar
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seguros de personas, lo que generara graves y variados problemas que regular.
De lo cual planteo se estimule mas el uso de la clausula de indisputabilidad y
aplicarse asi a los demas seguros de personas. En concreto a los seguros de
salud y gastos médicos que son los mas necesarios e importantes en la sociedad
y de esta manera dar confianza a la gente, asimismo de cumplir con uno de los

fines de la reforma que es acrecentar la cultura del seguro.

7. La importancia en el mundo acerca del seguro de responsabilidad civil, se
ha venido incrementando sorprendentemente en los Ultimos afos, debido a los
cambios sociales, y principalmente al desarrollo de la economia y Ia
industrializacién, todo esto en conjunto con los dafios al medio ambiente; estos
fenémenos hacen mas conscientes a los Estados, a las sociedades, a las
empresas y a las personas, de la necesidad proteger su patrimonio contra las
perdidas econdmicas derivadas de la obligacién de indemnizar dafios a otros en
su integridad fisica, o por los dafios materiales a sus bienes. Asi, la formula mas
adecuada de reparacion gira en torno del aseguramiento obligatorio, por empresas
de seguros, que con la reforma del 2 de enero del 2002, en su nuevo articulo 150
Bis, se da fundamento juridico a todas las leyes que exijan la contratacion de un

seguro de responsabilidad civil.

8. Cuando un seguro de responsabilidad civil tiene la calidad de obligatorio;
porque demanda su contratacién un precepto juridico, se desprende que tiene una
finalidad social innegable, es de interés social y de orden publico, por lo que no

puede ser motivo de negociacién alguna.



9. Se presenta una problematica en relacion al articulo 145 Bis, ya que en el
supuesto hipotético plasma plazos de prescripcion diferentes a los legalmente
establecidos en los articulos 81 y 82 de la misma ley y como consecuencia surge
la no operancia de estos articulos para este ramo de seguro. Puesto que la
prescripcion que sefalan es de 2 afos contados desde la fecha que les dio
origen. Tal supuesto ya no satisface la situacion actual, como lo sefialo en la
pagina 100 de este trabajo, por la razén de que la LSCS como el CCF no tuvieron
en cuenta los dafios de tardia aparicién; y por tanto propongo que el articulo 81 y
82 de la LSCS, asi como el articulo 1934 y el 1161 del CCF debieran reformarse
para dar sustento a lo que establece el articulo 145 Bis y asi dar mayor
fundamento a las pélizas que contengan la clausula “Claims Made” o “Reclamo
formulado o hecho reclamado”. O bien sin necesidad de incluir este articulo en las
reformas a la LSCS publicadas el dia 2 de enero del 2002 en el DOF; con la
modificacion que planteo a los articulos antes citados en las paginas 100 y 101 de
este trabajo se daria mejor solucién a los dafios de efecto diferido, pero jclaro! en
perjuicio de las compafias aseguradoras, que si bien esta reforma que fue
promovida por ellas mismas no les fue del todo satisfactorias menos la que yo

planteo y sin necesidad de agregar este articulo 145 Bis.

10. La institucion del seguro en México opera bajo principios técnicos vy
juridicos que requiere para cumplir con sus compromisos ante sus asegurados,
bajo los parametros de leyes especiales que rigen a las aseguradoras, los
derechos y obligaciones de éstas y sus asegurados bajo la supervision de las

autoridades que garantizan su operacion, comportamiento, solvencia y
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cumplimiento de sus obligaciones. Asi, el contrato de seguro en la perspectiva
juridica se configura como un contrato sujeto a una disciplina legal formada por
principios de certidumbre, equilibrio, buena fe y de técnica aseguradora, que
necesita la construccion de una cultura del seguro, en procura de extender lo mas
posible en la poblacion el uso de este medio de previsién y proteccion contra
riesgos. Una forma de construir la cultura del seguro es a través del seguro
obligatorio, no solo en dafios, sino en otras operaciones como vida, accidentes y
enfermedades; ya que en la sociedad se vive un aire de desigualdades politicas,
sociales, econémicas en detrimento de las grandes mayorias. La igualdad es un
ideal que puede compensarse de muchas y variadas maneras; una de ellas
proveniente del derecho en cuanto establece un orden juridico, mayores y mejores
oportunidades para que los desposeidos, puedan satisfacer sus necesidades e
inculcar la celebracion de este contrato en relacion a su necesidad mas
apremiante, que impulsaria ademas la organizacion y administracion del valor

econémico de la vida humana, reflejandose en la economia de un pais.

11.  El supuesto que establece el cuarto parrafo del articulo 111 de la ley sobre
el contrato de seguro, y que se agregdé con esta reforma, asi como al tercer
parrafo que se adiciona al articulo 152 de la misma ley que se refieren a la
limitacion por parte de las aseguradoras para subrogarse en los derechos del
asegurado cuando el responsable de los dafos sea un familiar, puede deberse a
dos razones fundamentales: La primera, seria la salvaguarda de los valores
familiares, y la otra, que el patrimonio con que probablemente se haria frente a la

eventualidad seria el mismo, no trayendo en el Gltimo de los casos, un beneficio
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economico a favor del asegurado, el haber contratado un seguro de gastos

médicos o de salud.

12.  El derecho a la subrogacion que se adiciona en la ultima parte del segundo
parrafo del articulo 152, y que establece la subrogaciéon en los contratos de
seguro que cubran gastos médicos o la salud, constituye un gran beneficio para
las empresas aseguradoras. Por ser una fuente adicional de ingresos para las
mismas; espero que en el futuro se manifieste en la disminucién de la prima, que a
la fecha, es muy alta y que solo esta al alcance de un reducido sector de la
poblacién. Pero como ya lo expuse en la parte final del ultimo tema de este
trabajo, no estoy convencido ni de acuerdo del derecho a la subrogacion que les

da esta reforma a las compariias aseguradoras por los argumentos que expongo.
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PODER EJECUTIVO

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

DECRETO por el que se reforman y adicionan
diversas disposiciones de la Ley sobre el Contrato de
Seguro.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que
dice: Estados Unidos Mexicanos.- Presidencia
de la Republica.

VICENTE FOX QUESADA, Presidente de los
Estados Unidos Mexicancs, a sus habitantes sabed:

Que el Honorable Congreso de la Unidn, se ha
servido dirigirme el siguiente

DECRETO

"EL CONGRESO GENERAL DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS, DECRET A:

SE REFORMAN Y ADICIONAN DIVERSAS
DISPOSICIONES DE LA LEY SOBRE EL
CONTRATO DE SEGLRO

ARTICULO UNICO.- Se REFORMAN los
articulos 40 parrafo primero, 48, 145 primer parrafo
y 152 segundo parrafo y se ADICIONAN los
articulos 40 con un segundo parrafo, 111 con un
cuarto parrafo, 145 con un segundo péarrafo, 145
Bis, 150 Bis y 152 con un tercer parrafo, de la Ley
sobre el Contrato de Seguro para quedar
como sigue:

Articulo 40.- Si no hubiese sido pagada la prima
o la primera fraccion de ella, en los casos de pago
en parcialidades, dentro del término convenido, el
cual no podra ser inferior a tres dias ni mayor a
treinta dias naturales siguientes a la fecha de su
vencimiento, los efectos del contrato gesaran
automaticamente a las doce horas del ultimo dia de
ese plazo. En caso de que 11> se haya convenido el
término, se aplicara el mayor previsto en
este adiculo.

Salvo pacto en contrario, el término previsto en
el parrafo anterior no serd aplicable a los seguros
otligatorios a que hace reférencia el arliculo 150 Bis
de esta Ley.

Articulo 48.- La empresa aseguradora
comunicara en forma autértica al asegurado o a sus
beneficiarios, la rescision del contrato dentro de los
treinta dias naturales siguizntes a la fecha en que la
propia empresa conozca la omisién o inexacta
declaracién. - . 4

A Ubey T Y e m i i

El derecho a la subrogacién no procedera en el
caso de que el asegurado tenga relacién conyugal o
de parenlesco por consanguinidac o afinidad hasta
el segundo grado o civil, con la persona que le haya

causado el daflo, o bien si es civiimente
responsable dz la misma. )
Articulo 145.- En el seguro contra la

responsabilidad, la empresa se obliga hasta el limite-
de la suma as a_g‘arat'!a a pagar la tnde_mnmgp que
el asegurado a a un tercero a consecuencia de
un hecho que cause un dafio previsto en el contrato
de seguro.

Tratandose de los seguros obligatorios a que
hace referencia el articulo 150 Bis ce esta Ley, la
empiesa estard obligada a cubrir hasta la suma
asegurada que se establezca &n las disposiciones

legales respectivas o en las que deriven de lag

mismas, vigentes al celebrarse el contrato.

Articulo 145 Bis.- En el seguro contra I3
responsabilidad, podra pactarse que la empresa
aseguradora, se raspongsabilice  de lag
indeninizaciones que- el asequraco deba a un
tercero por hechos ocurridos durante la vigencia y
dentro de los dos afios anteriorer. a la misma, sbly
si la reclamacién por esos hechos se formula a
asegurado o a la empresa durante la vigencia y
dentro de los dos afios sijuientes a su terminacion

Serd nulo cualqlier convenio que pretends
reducir los plazos a que se refiere el parrafs
anlerior, pero podran ampliarse expresaments
mediante pacio.

Articulo 150 Bis- Los seguros ds
responsabilidad que por disposicién legal tengan a
caracter de obligatorios, no podran cesar en sus

efectos, rescindirse, ni darse por terminados con
anterioridad a la fecha de terminacion de su
vigencia.

Cuando la empresa pague por cuenla de
asegurado la indemnizacion que éste deba a un
tercero a causa de un dafo previsto en el contrato y
compruebe que el contratante incurrié en omisiones
o inexactas declaraciones de los hechos a que se
refieren los articulos 8o., 0., 10 y 70 de la presents
Ley, o en agravacibn esencial del riesgo en los
términos de los articulos 52 y 53 de la misma,

estara facultada para exigir directamente al
contratante el reembolso de lo pagado.
Articulo 152.- . ...

En el seguro sobre Ias personas ia empresa
aseguradora no podra subrogarse en los derechos
del asegurado o del beneficiario contra los terceros
en razdén del siniestro, salvo cuando se lrate de
conlratos de seguro que cubran gastos médicos o la
salud,

‘El deracho a la subrogacién no procedersd en
caso de que el asagurado o el beneficiario, tengan
relacion conyugal o parentesco por consanguinidad
o afinidad hasta el segundo grado o civil, con 13
persona que les haya causado el dado, o bien si
son uwlmenle responsatbles de la misma

TRANSITORIO -

UNGCO E! presente Decreto entrard en vigor ei
dia siguients de su publicacion en el Duanc Oficial
de la Federacidn.

- Meéxico, D.F., a 20 de diciembre de 2001 Sen.
Diego Fernandez de Cevallos Ramos,
Presidenta.- Dip. Beatriz Paredes Rangel,
Presidenta.- Sen. Maria Lucero Saldafa Pérez,
Secretario.- Dip. Martha Silvia Sancnhez Gonzélez.
Secrelario.- Rubricas™.

En cumplimiento de lo dispuesto pur la fraccion l
del Articulo 89 de la Conslitucion Polilica de los
Estados Unidos Mexicaros, y para su debida
publicacién y observancia, expido el presente
Decreto en la Residencia del Poder Ejecutivo
Federal, en la Ciudad de México, Distrito Federal,
a los veintiocho dias del mes de diciembre de dos
mil uno- Vicente Fox Quesada- Rubrica
El Secrstario de Gob»rnac:dn Santiago Cree-
Miranda.- Rubrica.
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%ﬁ | COMERCTAL
ING #8050 CARATULA DE ESPECIFICACION

ROS : A :
GURD Automéviles/Camién Individual
Maneda: NACIONAL Péliza: YAA317070200
Datos del Asegurado
Nombre:  MIGUEL ANGEL CARDENAS GONZALEZ RFEC.:
Teléfona:
Domicilie:  ORIENTT: 249 NO 73 ID. :
Col.; AGRICOLA ORIENTAL C.1%008500 IZTACALCO MEXICO D F U.A:
R.Tel:

Datos de la Péliza

Vigencia a lus 12 hrs. del : IABRA2004 ak  3rARRR005 Il.l.llmlu.'.l"

Forma de Pago: Contado

Fecha de Emision: 16/ARRR004 Paliza Ant.: YAAIIT070100  Endoso: YAA3IT07

Datos Adicionales

Agente: (45077 JOSE A. MAYOR TIRO Prima Neta: 0.00

Orden de Trahajo: 24933676 ‘Tasa de Financiamientn 0.00

Contrato: Gastos por Expedicion: 0.00

Descuento(s): Por No Siniestralidad: 10 %

OT. Agente: o LV.A: 0.00
Prima Total: 0.00

"Endoso para ¢l Plazo de Pago de Primas’.

No ob lo que se blece en las condi generles resp al plazo para ¢l pago de primas, ¢l presente endoso modifica

las estipulaciones contenidas al respecto, a quodau‘ como sigue:

Ln caso de pugo en  parcialidades, la primers fraceién para el pago de lu prima, tendrid como plazo de pago 30 dias naturales a
partir de 1 fecha de inicio dL v:ne:nlm pactada en ¢l contrato y los subsecuentes pagos vencerin gl comienzo del periodo que
que comprenda cada p

LI presente Endoso s fund, en lo disp por ¢l Articulo 40 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, que establece lo que
a conlinuacidn se cita:

‘Sino hubiese sido pagada lu prima o lu primera fraccion de ella, en los cusos de pago en parcialidades dentro del termino
convenido, el cual no podrd ser inferior a tres dins ni mayor a treinta dias neturales siguientes a la fecha de su vencimiento,
los efectos del contrato cesarin automiticanente a las doce horus del dlimo diade ese plazo. En caso de que no se haya
© idao el 1é . & aplicard el mayor previsto en este urticulo’

Y en el Articula 37 que menciona:

Ln]os s:_gmsde“da en losdeA--' y Enfy dades, asi como en los de Dufios, la prima podré ser [raccionsda en
que a periodos de igual duracion. Siel asegurado optarc por cubrir lu prima en parcialidades,
cada una de éstas vmuc.m i al comienzo del periodo que comprenda.’

Segurus Comercial Améries, S.A. de C.V, MEXICO D.F. A 16 DE ABRIL DE 2004 i

Perifé Sur 3325, Piso 11, C
s A e b Ay Col. iS"r‘ ESTE DOCUMENTO NO ES VALIDO COMO RECIBO DE PAGO
Teln:51 69 10 00, Division: CENTRAI
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ING SAe) SUERk
SEGUROS Gastos Médicos Mayores Indivkt.nli’a'rﬁﬂ?asro

Endoso que forma parte integral de la Péliza No. C3957601

Contratante RFC 660305F:
Nombre: DE LUNA DE LUNA, JORGE TR A
icilio: CALLE SIETE NO.81 P 57460
Domicilio: 5{JAREZ PANTITLAN Edo: ESTADO DE MEXICO
NEZAHUALCOYOTL Tel.

Aseguradso .
Nombre: DE LUNA DE LUNA. JORGE

Concepto: Plazo de Pago de Primas

Por medio de este documento se hace constar que:

Endoso que modifica la Cldusula de Prima ida en las Condici
Generales de la pdliza.

Con fundamento en el Articulo 37 y 40 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro,
se modifica la cléusula de Primas a quedar de la siguiente forma:

La prima total de esta péliza es la suma de las primas de cada uno de los
Asegurados correspondientes a las coberturas contratadas, de acuerdo con su
ocupacion, sexo y edad alcanzada en la fecha de emision.

En cada renovacion la prima se determinard de acuerdo con la edad alcanzada
por cada uno de los Asegurados, aplicando las tarifas en vigor a esa fecha,
registradas ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

La prima correspondiente a cada uno de los recibos vencera al inicio de cada
periodo pactado, salvo para el primer recibo para el cual el Contratante
dispondré de 30 dias naturales a partir de la fecha de inicio de vigencia para
efectuar el pago de la prima, plazo en el cual el seguro continuard en pleno
vigor.

Transcurridos los plazos citados, si el pago no se ha realizado, los efectos
de este én automati

Cualquier prima vencida y no pagada serd deducida de cualquier indemnizacién.

/
MEXICO D.F., A 26 DE DICIEMBRE DE 2003
Scguros Comercial América, SA. de C.V. Apoderade
Periférico Sur 3325, Piso 11
Cal. San Jeronimo Aculco C.P. 10400 www Jng-comercialamerica.com
México, D F., Teléfona 51681000
GADT2-1
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ENDOSO DE LA POLIZA

SEGUROS
Vida Individual Tradicional
Endoso que forma parte integral de la Péliza No.:  (630228H
Contratante
Nomibre ORTA PEREZ. JOEL
Demicitia HUILOAPAN NO. 16 CP. 1510
SAN FELIPE DE JESUS Edo.  DISTRITO FEDERAL
GUSTAVO A MADERO Tel.
Asegurado
Nombre ORTA PEREZ JOEL

Concepto  ENDOSO DE PLAZO DE PAGO DE FRIMAS

El prcsentc endoso modifica el parrafo que se refiere al vencimiento de la prima de cada una de las cliusulas: Primas, Periodo de
Gracia, | Progr dos, Valores Garantizados, Participacion de Utilidades. Préstamo Anmmzitll:o Periodo de espera
para el pago de aportaciones, Préstamo Automdtico para pago fraccionado, ¢ idas en las Cor G les del seguro
de Vida, a quedar como sigue:

La prima o cada una de sus fracciones vencerdn al inicio de cada periodo pactado. A partir del vencimiento de la prima el
asegurado dispondrd de 30 dias naturales para efectuar el pago de la prima inicial o la primera [raccion de ella. En el caso de las
primas subsecuentes los pagos vencerin al comienzo del periodo que comprenda cada parcialidad

Lo anterior de acuerdo con las disposiciones de los articulos 37 y 40 de la Ley Sobre cl Contrato de Seguro, en los cuales se
establece lo siguiente:

En los seguros de Vida, en los de accidentes y enfermedades, asi como en los de dafios, la prima podra ser fraccionada en

ialidades que c pondan a periodos de igual duracién. Si el asegurado optare por cubrir la prima en parcialidades, cada
una de éstas vencera al comienzo del periodo que comprenda.
Anticulo 40

* Si no hubiese sido pagada la prima o la primera fraccion de ella, en los casos de pago en parcialidades, dentro del término
convenido, el cual no podri ser inferior a tres dias ni mayor a treinta dias naturales siguientes a la fecha de su vencimiento, los
efectos del contrato cesaran automdticamente a las doce horas del iltimo dia de ese plazo. En caso de que no se haya convenido
el término, se aplicaré el mayor previsto en este articulo.

Salvo pacto en contrario, el término previsto en el pérrafo anterior no serd aplicable a los seguros obligatorios a que hace
referencia cl articulo 150 Bis de esta ley."

Este documento y la Nota Técnica que lo fundamentan estdn registrados ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 36, 36 A, 36 B y 36 D de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas
de Seguros por registro numero: CNSF-50048-0258-2003.

‘omercial América, SA de C.V. pode
Mwm&m.s o Apetienty

San Jerdnimo Aculco
Mévien NF Tel cmllm Mévien MF A W0 DE FNFRO DE 7004
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Seguros Comercial evolucon No 1508

SEGH - America, S.A de C.V ::a::';é:é,cg% [‘)’:..‘ o
COMERCI Al Carta Rechazo 27.2500, 7271018
AMER'( A Reembolso

M xico, C.F a 16-de Juho de 2001

JOSE A. MAYOR TIRO
SATELITE

Pdliza No. : §91743C0 Siniestro No. :  0107C1060747-01
Contratante : CARDENAS HERNANDEZ, MIGUEL ANGEL

Asegurado : CARDENAS HERNANDEZ MIGUEL ANGEL

Afectado @ CAROENAS HERNANDEZ MIGUEL ANGEL

Causa ylo

Diagnéstico : EPILEPSIA

En respuesta a la Reclamacion de Reembolso de los Gastos Médicos presentados,
sentimos comunicarle que ésta no procede; nuestra decision se basa en:

CONDICIONES GENERALES SECCION VIIl.- CLAUSULAS GENERALES.

*JOMISIONES O INEXACTAS DECLARACIONES- EL CONTRATANTE Y LCS

ASEGURADOS ESTAN OBLIGADOS A DECLARAR POR ESCRITO A LA
COMPANIA, DE ACUERDO CON LOS CUESTIONARIOS RELATI''OS, TODOS LOS
HECHOS IMPORTANTES PARA LA APRECIACION DtL RIESGC QUE PUECAN
INFLUIR EN LAS CONDICIONES CONVENIDAS, TAL COMO LOS CONOZCAN O
DEBAN CONOCER EN EL MOMENTO DE LA CELEBRACION DEL CONTRATO.

LA OMISION O INEXACTA DECLARACION DE LOS HECHOS IMPORTANTES A QUE
SE REFIERE EL PARRAFO ANTERIOR, FACULTARA A LA COMPANIA PARA
CONSIDERAR RESCINDIDO DE PLENO DERECHO EL CONTRATO, AUNQUE NO
HAYA INFLUIDO EN LA REALIZACION DEL SINIESTRO.

4Devolvemos la documentacién original presentada y para cualquier aclaracion

“Jestamos a sus 6rdenes.

Atenfameénte. S

i

..',-C_.A-. 3 //-' /""ﬁ;. g
DR. ANTONIO ITURBE BRAVO
- zGCTA.SINIESTROS VIDA METROPOLITANA

C.C.P EXPEDIENT:
TJ 5
—_—

ToGAUTL]
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SEGUROS

Datos de la Péliza

CARATULA DE POLIZA

Milenium Hogar
Original, hoju 1 de 2

Poliza No. HSA 197650100 Ramo 90 SubRamo 93
Cotizucion CMS09983 Fecha de Emisian 25/MARSZOD4 - Expediente CLO1 760964
Anlerior HSA 197650000 Desde Vigencin Hustu
22/MAR2004 aley 12 Hrs. 22/MARS2005

Datos Generales del Asegurado
Nombre :°
Domicilio :

. . Tel.:
Datos Adidionales Prima
Moneda NACIONAL Suma Asegurada (Segin especilicacion)
Forma de Pugo CONTADO Prima Neta 2,124.09
Nombre del Agente MAGDALENA BECERRA ELORZA
Numera de Agente 112341 Gastos por Expedicion 125.00
Centro de Utilidad 062017
Solicitud Agente HUGO V LV.A 137.36 15%
Orden de Trabajo 24926213 PATY* 0360
Tipo de Pilize NGT Prima Total $2,586.45

Seguros Comercial Aménc

5 A de C.V. Denominada en Jo sucesivo la Compaiia, de acuerdo con lus Condiciones Generules v Epevinles de

eﬂu Paliza. teniendo prefaciaon lss Gltimas sobre las primerss. asegur a favor de la personu amiba citada denominada en 1o sugesivo cl

Asey . contra
aportacion en lus ¢

o datos
de suma

¥ prim.

los por los ricsgos mencionados en cada une de las secciones contraladas y que apanacen con su

SECCION COBERTURA SUMA ASEGURADA PRIMA NETA
1 EDIFICIO 847,000.00 195.13
Terremoto Edificio 677,600.00 R76 65
Fend Hid teorologicosEdifivio 762,300.00 175.15
FHM Bienes Bajo Convenio Expreso EXCLUIDO
1] CONTENINOS 181,500.00 41 81
Terremoto Contenidos 145,200.00 91.93
Fend hd logwosC id 163,350.00 3753
Remocion de Escombros EXCLUIDO
Crustos Extrus 60,500.00 40,35
m ROBO DE CONTENIDOS (Inciso 1) 60,500.00 31456
(Inciso 2) EXCLUIDO
{Inciso 1) EXCLUIDO
EREREE |V EEEMERESPONSABILIDAD CIVIL FAMILIAR *L.U C. SHERESSSSRE 1,100,000.00 Smomsssmmasies |82 |7 Gmesny
v CRISTALES 12.100.00 162 81
Vi DINERO Y VALORIS EXCLUIDO
* L.U.C. Limite Unico y Combinado
"Poéliza Sujeta al Endoso Paru ¢l Pluzo de Pago de Prmas”
En testimonio de lo cual la compaiiis (irma ls presente polizs en la ciudad de:
MEXICO, DF. a 25 de MARZO) de 2004
Sujets v Condwiones Crenerales Jumo/2003, que se aduntan i
Seguros Comercial Améniva, 5.A. de C. V. Division Central
Pcn!lnco Sur 3323, Piso 11, San Jerdmimeo Aculco, 10400 www. ing-comercialamericn.com
Méxive, D.F; Tels. 3169-I000< 01 ¥00 SOLUCIONES Aiiiilrah
poderada .
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UROS
Seccién IV Responsabilidad Civil Familiar

Clausula C.1 Condicion de Asegurado
Tienc lu condicion de Asegurado la persona cuyo nombre y domicilio se indican en la cardtula y/o especificacién de esta Poliza,

con clo a su resy bilidad civil por:

- Aclos propios.

- Actos de los incapacitados, sujctos a la tutela del Ascgurado, por los que legal deba responder frente a |

- Actos de los hijos, suj a la patria p d del Asegurado, por los que legal deba responder frente a

- Aclos de los trabajudores domésticos, derivados del cjercicio del rabajo para el Ascgurado, por los que legalmente deba
responder frente @ lerceros.

Esta seccidn, dentro del marco de sus condiciones, se amplia & cubnr la resy bilidad civil § 1 de:

- El conyuge del Asegumdo prey do viva per con €l

- Los hijos pupilos e incap dos, suj alap d del Ascgurad

-~ Los padres del Ascgurado o los dc su conyuge, sélo si vivieran p con ¢l Ascgurado y bajo la dependencia
econémica de él.

- Las hijus mayores de edad, micentras que por solteria, siguieran viviendo permanentemente con el Asegurado y bajo la
dependencia econdnuica de él.

= Los trabajadores domésticos del Ascgurado, en tanto actucn en ¢l d peiio de sus funci , asi como la de aguellas
personas que efectien una labor de mantenimuento a la vivienda del Ascgurado.

Las personas citadas anterniormente son Asegurados, y en ningin caso podrén ser consideradas como terceros, para los efectos de
esta scccion de la Pﬁllza exceplo por la rcsponsu!nl:dad del Asegurado dmvsda por accidentes personales que sufran sus
trabajadores domést les o de plania, cld pefio de sus funciones, que les ionen lesiones corporales o

la mmsnc. hasta los limites establecidos que sc mencionan cn la Clausula C.4 "Suma Ascgurada ¢ Indemnizaciones” de csta
seccion.

El presente contralo de seguro atribuye el derecho a la ind zacion di al tercero daiado, quien se consideruri como

su beneficiano, desde el momento del siniestro,

Clausula C.2 Resp bilidades Cubiertas

Bajo esta seccion la Compailia sc obliga a pagar los dailos y consccuencialmente los perjuicios v el daiio moral, que el Ascpurado

causc a lerceros ¥ por los que este deba responder, confli a la legislacion aplicabl > en matcria de resp lidad ciwil vig

en los Istados Unidos Mexicanos (o legislacion exiramjern en cl caso de viajes famil en ¢l jero), por hevhos u
1o dol ocurndos d la vigencia de esta Poliza y que causen la muerte o ¢l menoscabo de la salud de dichos

terceros, o ¢l detenoro o la destruccion de bienes propiedad de los Esta ascgurada, dentro del marco de las condiciones

de la Poliza, la responsabilidad civil legal o extracontraciual en que incumricre ¢l Ascgurado por dafios a lerceros, denvadas de las
actividades privadas y familiares, en cualquicra de los siguientes supuesios:

A) CwnoproplclcnodcumovanuunsL bitacién (incluye las habitadas los fines de oen ' ), ¥ sus para)
stalaciones de scguridad y demis perienencias o accesorios.

B) Cumo am.ndnmo de una © vanas viviendas (incluye las habitadas los fines de semana o en vacaciones), y sus garajes,
laciones de seguridad y demds pertenencias 0 accesorios.

¥ ¥ .

C) Como condﬁmmo de departamentos o casas habitacién (mcluye los hnb:r.ldos los fines de semana o en vacaciones). Esté

bilidad civil legal o extrac | del Asegurado por dafios ocasionados en las arcas

comunes del coudommu: r.'n el cual ‘lenga su habitacion, sin embargo, de la indemnizacién a pagar por la Compafiia se
desconlara un porceniaje, equivalenie a la cuota del Ascgurado como propictario de dichas direas

[in cualquicra de los supuestos anteriores quedan cubiertas las responsabilidades del Asegurado:
= Como jefe de familia.

- Por daios ionados a ia de incendio o explosion de la vivienda,

- Por dafios los a ia de un d de agua, accidental e imprevisto.

= Por la prictica de deportes como aficionado
=~ Por ¢l uso de bicicletas, patines, embarcaciones de pedal o de remo ¥ vehiculos no motorizados.

Pédgina 16 de 31
Junio / 2003 V 4
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COMEI;E??I\_@ Cariatula de Péliza

AM ERICA Proteccion a Bienes Empresariales Plus
Original
Poliza No. : PC459377 Ramo 90 SubRamo 96
Cotizacion : CBEB4694 Fecha de Emision 7/ABR/2000
Renueva a : NUEVA Desde Vigencia Hasta
D 6 360 5/ABR/2000 slas 12 Hrs. 5/ABR/2001
Datos Generales del Asegurado
Nombre: BUTIQUE “"JORGE" R.F.C.:COPN750930RDO
Y/O  : NORMA ANGELICA CORTES PEREZ
DOmIl.‘.IlIG AV EJIDOS # 262 LOCAL 1 COL LOS REYES IZTACALA
TLALNEPANTLA, MEXICO C.P.:54090
Datos Adicionales Prima
[ Moneda NACIONAL “Suma Asegurada [Segln Especificacion)
Forma de Pago CONTADO Prima Neta 4,153.78
Nombre del Agente JOSE A. MAYOR TIRO
Numero de Agente 045077 Gastos Por Expedicién 250.00
Centro de Utilidad 062017
Solicitud Agente LV.A. 660.57 15%
Orden de Trabajo 1F179068 CCG
Tipo de Péliza NGT Prima Total $5,064.35

SEGUROS COMERCIAL AMERICA, S.A. DE C.V.
Denominada en lo sucesivo la Compardia, de acuerdo con las Condiciones Generales y Especiales
Jde esta Péliza, teniendo prelacidén las udltimas sobre las primeras, asegura a favor de la
persona arriba citada denominada en 1lo sucesive el Asegurado, contra pérdidas o
ganes causados por los riesgos menciopados en cada una de las secciones contratadas

V' gue aparecen con su aportacidn en las columnas de suma asegurada y prima.

SECCION COBERTURA SUMA ASEGURADA PRIMA NETA
I Incendio Edificio 220, 000.00 1,197.72
1] Incendio Contenidos 110, 000.00 598.87

Remocidn de Escombros EXCLUIDO
n Pérdidas Consecuenciales EXCLUIDO
w TecnoMag EXCLUIDO
W . 0 .. Responsabilidad Civil . 100,000.00 *LUC 105.11
i Equipo Electrénico EXCLUIDO
Vil Rotura de Cristales 10,000.00 423.00
Vil Anuncios Luminosos EXCLUIDO
IX Robo con Violencia 55,000.00 1,829.08
X Dinero y Valores EXCLUIDO

Fianza de Fidelidad EXCLUIDC

*LUC - Limite Unico y Combinado

En Testimonio de lo Cual la Compafifa Firma la Presente P6liza en la Ciudad de:
MEXICO, D.F. A 7 de ABRIL de 2000

’é?/

PUGIMA EM-007-6. REG.C.N.S.F. OF.06- --1.114 s i -3)4 ABR 1 3
; G S.F. OF.06 367-1-1.1/114558 EXP.732.5(S-3)//4 DEL 28 DE ABRIL DE 19395 Apoteradd

183



Seccion V Responsabilidad Civil General

Materia del Seguro.

La Compania se obliga a pagar los dafos y consecuencialmente los perjuicios y el dafo moral, que
el Asegurado cause a terceros en el territorio nacional y por los que éste deba de responder,
conforme a la legislacién aplicable en materia de responsabilidad civil vigente en los Estados
Unidos Mexicanos, por hechos u omisiones no dolosos ocurridos durante la vigencia de esta
Péliza, y que causen la muerte o el menoscabo de la salud de dichos terceros, o el deterioro o la
destruccion de bienes propiedad de los mismos, segun clausulas y especificaciones pactadas en
este Contrato de Seguro y bajo las condiciones particulares de la cédula anexa.

Se considera perjuicio la privacién de cualquier ganancia licita que debiera haberse obtenido de no
presentarse el siniestro,

Alcance del Seguro.
A) La obligacion de la Compania comprende :

1.- El pago de los daios y consecuencialmente los perjuicios y dano moral, por los que sea
responsable el Asegurado, conforme a lo previsto en esta seccién y en las condiciones
particulares respectivas.

2.- El pago de los gastos de defensa del Asegurado, dentro de las condiciones de esta seccion. Esta
cobertura incluye, entre otros :

a) El pago del importe de las primas por fianzas judiciales que el Asegurado deba otorgar, en
garantia al pago de las sumas que se reclamen a titulo de Responsabilidad Civil cubierta por
esta seccion. En consecuencia, no se consideraran comprendidas dentro de las obligaciones
que la Compania asuma bajo esta seccion, las primas por fianzas que deban otorgarse como
caucion para que el Asegurado alcance su libertad preparatoria, provisional o condicional,
durante un proceso penal.

b) El pago de los gastos, costas e intereses legales que deba pagar el Asegurado por
resolucién judicial o arbitral ejecutoriada.

¢} Elpago de los gastos en que incurra el Asegurado , con motivo de la tramitacion y
liquidacion de las reclamaciones.

B) Delimitacién del alcance del seguro.

1.- El limite méximo de responsabilidad para la Compariia por uno o todos los siniestros que puedan
ocurrir durante un afo de seguro, es la Suma Asegurada indicada para esta seccion.

2.- La ocurrencia de varios dafios durante la vigencia de la Péliza, procedentes de la misma o igual

causa, serdn considerados como un solo siniestro, el cuél, a su vez, se tendrd como realizado en
el momento que se produzca el primer daio de la serie.
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3.- El pago de los gastos a que se refiere el punto 2 inciso a) estara cubierto en forma adicional,
pero sin exceder de una suma igual al 50% del limite de responsabilidad asegurado en esta
seccion.

Responsabilidades No Amparadas por el Contrato pero que Pueden Ser Cubiertas
Mediante Convenio Expreso.

Por convenio expreso entre el Asegurado y la Compania, y mediante la obligacion del pago de la
prima correspondiente, esta Pdliza se extiende a cubrir :

A) Responsabilidades ajenas, en las que el Asegurado, por convenio o contrato, se comprometa a la
sustitucién del obligado original, para reparar o indemnizar eventuales y futuros darnos a terceros en
Sus personas o en sus propiedades.

Es obligacion del Asegurado que presente copia fiel de dichos contratos o convenios que deseen
queden asegurados, a fin de que la Companiia determine si acepta el riesgo y extienda la constancia
correspondiente.

B) El pago de los danos ocasionados a terceros por los productos fabricados, entregados o
suministrados por el Asegurado, o bien por los trabajos ejecutados, durante la vigencia de la Péliza
siempre que los danos se produjeren también dentro de dicha vigencia.

C) Responsabilidades derivadas del almacenamiento y utilizacién de materias explosivas.

D) Responsabilidades derivadas de darios a vehiculos terrestres ajenos, durante las operaciones de
carga y descarga, ocasionados por grlas, cabrias o montacargas. También se cubren danos a
tangues, cisternas o contenedores no propiedad del Asegurado durante la operacion de descarga, a
consecuencia de implosién.

E) Responsabilidad civil legal por dafios a terceros en que incurriere el Asegurado, cuando, como dueno
de obras de construccion llevadas a cabo por contratistas independientes, realice labores de
inspeccién, control de avance o recepcion de dichas obras.

Asimismo, la responsabilidad en que incurriere el Asegurado, por convenio o contrato donde se
estipule la substitucion del obligado original, por concepto de responsabilidad civil para reparar
eventuales y futuros dafios, no intencionales, a terceros en sus personas o en sus propiedades, de
los cuales seria responsable el contratista como obligado original. Es condicién para otorgar esta
cobertura, presentar copia de contratos o convenios de contratistas independientes incluidos en la
cobertura.

La presente cobertura no tiene la naturaleza de una garantia en favor del contratista independiente
como obligado original y no puede, en consecuencia, ser asimilada a una fianza, prenda, aval o
cualquier garantia, personal o real, por el incumplimiento de los convenios o contratos celebrados po
el contratista independiente.

F) La Responsabilidad Civil legal por dafios que por Incendio o Explosién, se causen al inmueble o
inmuebles, cuya ubicacién se menciona en la cardtula de la Pdliza, tomados (totalmente o en parte)
en arrendamiento por el Asegurado para los usos que en la misma caratula se indican, siempre y
cuando dichos dafos le sean imputables.
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Responsabilidades derivadas de dafos que sufran los vehiculos propiedad de terceros que se
encuentren bajo custodia, control o responsabilidad del Asegurado en relacién con la actividad propia
del giro y que se encuentren en el local ocupado por el estacionamiento ubicado en el domicilio que
se senala en la caratula de la Pdliza.

1.-

6.-

Cuando el estacionamiento opera bajo sistemas de acomodadores, quedan asegurados los
danos que sufran los propietarios de los automoviles por:

- Incendio o explosion (excluyendo ponchadura o explosion de llantas),

- Robo total del vehiculo,

-~ Colisiones o vuelcos durante las maniobras de vehiculos realizadas dentro del
estacionamiento (sélo cuando el acomodador, al ocurrir el dano, cuente con la licencia
adecuada vigente para conducir, otorgada por la autoridad competente).

-~  Por el uso de elevadores y rampas

Cuando el estacionamiento opere bajo sistema sin acomodadores (autoservicio), sélo quedan
asegurados los danos por:

- Incendio o explosidn {excluyendo ponchaduras o explosion de llantas),
- Robo total del vehiculo,
—  Por el uso de elevadores y rampas.

En caso de robo o pérdida total, la responsabilidad méxima de la Compania serd hasta por el
“Valor Comercial” del automévil en la fecha del robo o pérdida, sin exceder del sublimite por
automovil.

Los limites de responsabhilidad, por automévil y por la vigencia del seguro, se indican en la
caratula de la Pdliza.

Se entendera por Valor Comercial, el valor de venta del vehiculo al pablico en el Mercado
Automovilistico Mexicano el cual puede obtenerse, entre otras fuentes de las Guias E.B.C. y
A.M.LS., vigentes al momento de ocurrir el siniestro y para el caso de vehiculos fronterizos, el
valor comercial correspondera al valor de mercado que el vehiculo tenga en su pais de origen,
vigente al momento de ocurrir el siniestro.

Esta cobertura surte efecto, cuando el servicio este ubicado en un local cerrado o bardeado, de
acceso controlado, con registro e identificacién de entrada y salida de cada vehiculo. Esta
cobertura quedara sin efecto en caso de que el servicio no opere bajo las bases anteriores.

En virtud de que la prima de este seguro ha sido determinada con base en el cupo maximo de
automéviles declarado per el Asegurado para el inmueble cuya ubicacion se menciona, queda
entendido gue si al ocurrir un siniestro se comprueba que la capacidad de dicho inmueble es
superior a la declarada, la Compariia indemnizara los dafos en la misma proporcién que exista
entre dicho cupo méximo declarado y el que realmente tenga el inmueble.

Quedan excluidas las siguientes responsabilidades:

- Por danos ocasionados por ¢ a vehiculos propiedad del Asegurado o de
cualquiera de sus empleados y trabajadores.
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- Por pérdida de o daiio a cualquier objeto, mercancias, dinero, ropa,
efectos personales, herramientas, llantas, refacciones, equipo o
cualquier efecto que se encuentre en el interior del vehiculo, atin
cuando sean consecuencia de robo total o aiin cuando les hayan sido
entregadas al Asegurado o a sus empleados.

~ Por dafos que sufran los vehiculos cuando sean manejados por el
Asegurado o sus trabajadores y carezcan de licencia para conducir
expedida por la autoridad competente, siempre que este hecho haya
influido directamente en la realizacion del riesgo, los permisos para
conducir seran considerados como licencias.

-~ Por danos causados por los vehiculos fuera del local ocupado por el
estacionamiento.

- Por daiios, robo o pérdida de vehiculos por abuso de confianza del
personal del Asegurado.

-~ Por dafos o robo de motocicletas, motonetas, etc.
H) Las responsabilidades derivadas de :
a) Guardarropa.

1. Falta de entrega, por confusion, robo o daiio, de las prendas de vestir
que los huéspedes o clientes hubieren entregado a un guardarropa
permanentemente vigilado y accesible solo al personal encargado.

2. Quedan excluidas responsabilidades por falta de entrega :

-~ de dinero, objetos de valor u otros bienes que se encuentren dentro de
las prendas entregadas;

— cuando el cliente o huésped hubiere extraviado la ficha o contrasena del
guardarropa, y si no fuera posible demostrar el depésito por otros medios.

b) Lavado y Planchado

1. Falta de entrega por confusidn, robo o daifo, de las prendas de vestir
que los huéspedes o clientes hubieren entregado mediante constancia
escrita para el servicio de lavado y planchado.

2. Quedan excluidas las responsabilidades por falta de entrega de dinero,
objetos de valor u otros bienes que se encuentren dentro de las
prendas entregadas.
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c) Equipajes y Efectos de Huéspedes

1. Responsabilidad Civil legal derivada de daiio o desaparicion de los
equipajes y efectos introducidos al establecimiento de hospedaje por
los huéspedes, sus familiares y acompanantes ( a excepcion de
animales y vehiculos motorizados, sus accesorios y contenido).
También forman parte de esta cobertura los equipajes y efectos
recibidos para custodia en la recepcion o en la consejeria.

2. Quedan excluidas las responsabilidades por dafos o desaparicion de
dinero, valores, joyas, objetos de alto precio, manuscritos, planos,
disefios, documentos, promesas de pago u objetos de valor puramente
estimativo.

d) Recepcion de Dinero y Valores

1. Responsabilidad Civil legal por servicios de recepcion o de custodia de
dinero, valores, joyas u objetos de alto precio entregados por los
huéspedes, cuando sean guardados en lugares seguros y tinicamente a
consecuencia de robo con violencia o por asalto, abuso de confianza,
incendio y explosion.

2. Quedan excluidas las responsabilidades por dafos o desaparicion de
manuscritos, disefios, documentos, promesas de pago u objetos de
valor puramente estimativo.

Los limites de responsabilidad para estas coberturas por prenda y por la
vigencia del seguro, se indican en la caratula de la Poliza.

Exclusiones.

Queda entendido y convenido que esta seccion en ningun caso ampara, ni se
refiere a:

A) Responsabilidades provenientes del incumplimiento de contratos o convenios,
cuando dicho incumplimiento no haya producido la muerte o menoscabo de la
salud de terceros, o el deterioro o la destruccion de los bienes propiedad de
los mismos.

B) Responsabilidades por prestaciones sustitutorias del incumplimiento de
contratos o convenios.

C) Responsabilidades derivadas del uso, propiedad o posesion de embarcaciones,
aeronaves y vehiculos terrestres de motor, salvo que estos tltimos estén
destinados a su empleo exclusivo dentro de los inmuebles del Asegurado y
que no requieran de placa para su empleo en lugares publicos.
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D) Responsabilidades derivadas de dafnos ocasionados dolosamente.

E) En caso de ser el Asegurado una persona fisica, responsabilidades derivadas
de danos sufridos por : conyuge, padres, hijos, hermanos, padres politicos,
hermanos politicos u otros parientes del Asegurado que habiten
permanentemente con él.

En caso de ser el Asegurado una persona moral, responsabilidades derivadas
de dainos sufridos por : consejeros, directores, socios, administradores,
gerentes u otras personas con funcion directiva, asi como por sus conyuges o
por sus parientes que habiten permanentemente con ellos segun se indica en
el parrafo anterior.

F) Responsabilidades por dainos causados por :
1.- Inconsistencia, hundimiento o asentamiento, del suelo o subsuelo.

2.- Falta o insuficiencia de obras de consolidacion para evitar la pérdida de
sostén necesario al suelo o subsuelo de propiedades vecinas.

G) Responsabilidades por dafos ocasionados por guerra u otros actos bélicos,
revolucidn, rebelion, motines, huelgas, o dafos que se originen por
disposiciones de autoridad de derecho o de hecho.

H) Responsabilidades imputables al Asegurado de acuerdo con la Ley Federal del
Trabajo, la Ley del Seguro Social u otra disposicion complementaria de dichas
leyes.

1) Responsabilidades Profesionales.

J) Responsabilidades por reclamaciones presentadas entre si por las personas
fisicas o morales mencionadas como aseguradas en esta seccion.

K) Responsabilidades por dafos originados por contaminacion u otras variaciones
perjudiciales de aguas, atmédsfera, suelos, subsuelos, o bien por ruidos.

L) Responsabilidades por daiios ocasionados a bienes propiedad de terceros:

1.- Que estén en poder del Asegurado por arrendamiento, comodato, depdsito o
por disposicion de autoridad, a excepcion del arrendamiento de inmuebles.

2.- Que hayan sido ocasionados por las actividades normales del Asegurado
en estos bienes (elaboracion, manipulacién, transformacién, reparacion,
examen y otras analogas).
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En el caso de bienes inmuebles, esta exclusion rige cuando dichos bienes,
o parte de ellos, hayan sido objeto de estas actividades.

Tampoco quedan cubiertas las responsabilidades, si los supuestos
mencionados en los incisos 1y 2 anteriores se dan en la persona de un
empleado o de un encargado del Asegurado, en el desempefio de su
trabajo.

M) Responsabilidades por dafos ocurridos en el extranjero.
N) Responsabilidades a consecuencia de extravio de bienes.

0) Responsabilidades por daios ocasionados por reaccion nuclear o
contaminacion radioactiva.

P) Responsabilidades por dafios a bienes ajenos a consecuencia de unién y/o
mezcla de productos asegurados con otros productos.

Q) Responsabilidades por dainos a bienes ajenos a consecuencia de una
transformacion del producto asegurado.

Deducibles

De acuerdo con lo sefialado en la carétula de la Pdliza y en su caso, en la cédula correspondiente a
las condiciones particulares que se hubieren contratado, siempre quedara a cargo del Asegurado,
en cada siniestro una cantidad denominada deducible.



cO “ | L
ING &) Q) CARATULA DE POLIZA

SEGUROS Automéviles/Auto Individual
Moneda: A CIONAL Péliza: 717405350200

Datos del Asegurado
Nombre:  JOSE ARMANDO MAYOR TIRO RECMATA670827UNG
Pomicilio: CRISANTEMA NO 39 o

Col.: JARDINES DFL. TEPEYAC C.P:055220 ECATEPEC EDO DE MEXICO A

R.Tel.:
Datos del Vehiculo
Noplculd:  NISSAN/DATSUN TSURU GS | 4VEL
Sena? GAI6704073R Modelo: 999
Placas: INIEBIISEXK214712 Capacidad: 5 Pasajeros
Uso: i‘gﬁi‘w«[ g:;g:lquc
- I ; n PN 2do. R e

Darvitle: Particular Tarifa: 0299017 TA3001 o Remolaue:  No

Datos de la Péliza

Vigencia alas 12 hrs. del:  sp00012003 al: 20000 172004
Forma de Pago: Contado

Fichs de Emislén: 20/0CT/2003  Péliza Ant.: 717405350160  Endoso: 71740535

Datos Adicionales

Agete: . 045077 JOSE A. MAYOR TIRO Prima Neta: 361217

Qrdew:de Trabajo: 24902140 Tasa de Financiamicnto 0.00

Contrato: 24902140 Gastos por Expedicidn: 300.00

Desc. X No. SIN 15 %

OT. Agente: 2490214008 LV.A: 586.82
Prima Total: 4,498.99

“Seguros Comercial América. S.A. de C.V." Que cn lo sucesivo se | 4 la compaili gura Je conformidad con las cli de

esta poliza y d Ia vigenei ida. el vehiculo arriba descrito contra los riesgos gue enseguida aparccen con limite miximo de

responsabilidad.

Se anexan dici les y/o particul que forman parte integranie de la pdliza v se entregan.

CobeﬂumAmparldas Limite M&ximo de Responsabilidad Dedudble Prima

DANOS MATERIALES VALOR COMERCIAL 2,494 80 1.338.12

ROBO TOTAL VALOR COMERCIAL 4,9%9.60 76441

RESPONSABILIDAD CIVIL Y © R S o g WL 500,000.00 7 Bl AP 4 i et 1,004 44

SERVICIOS DE ASISTENCIA AMPARADA

DEFENSA LEGAL VEHICULAR 500,000.00 21830

GASTOS MEDICOS A OCUPANTES 100,000.00 286.91

PRIMA NETA 3.612.17

APLICACION DE DEDUCIBLES =

DagosMateriales. Mpﬁﬂsﬁumhuq)lmddedmbkfuadl 2,494.80 y en pérdidas totales el aje de

85% sobre el VALOR COMERCI.AL dd vehiculo a la fecha del siniestro.

Hobo Total En pérdid licard el deducible fijode  4,989.60 y cn pérdidas totales ¢l porcentaje de

rm sobre el VAI.DR COMERCIAL del vehiculo a la fecha del siniestro.

bilidad. Vllor(.‘imul Valor de venta al piblico con baseal p dio de
pubalclnmcs especializadas como Gula EBC o A é gentes al to del si .

Accidente o Robo de Automdvil 01-800-00-920-00

Defensa Legal Proliber 01-800-02-172-22, (01)55-64-80-58, (01)55-64-61-10

Servicio de Asistencia (01)52-50-93-41, (01)52-54-45-19, 01-800-71-803-41. 01-800-71-515-19

Segures Comercial Américs, 5.4. de C.V. BT, 2 A do
Pt B 135 e £ b MEXICO D.F. A 20 DE OCTUBRE DE 2003 podera
Jerbmimo Acuico 10400, México, 1. F ESTE DOCUMENTO NO ES VALIDO COMO RECIBO DE PAGO

Tels:51 69 10 00, Divisién: CENTRAI
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3. RESPONSABILIDAD CIVIL ¥ SERVICIOS DE ASISTENCIA

Esta cobertura ampura;
a) Respunsabilidad Civil por Daiivs a Terceros

La responsabilidad civil en que incurra el Asegurado o cualquier
persona que cun su consenlimicnto expreso o ticito use el
vehiculoy que aconsecuenciade dicho uso cause dafios materiales

d) Bienes que se encuentren en el vehiculo
asegurado.

2. Laresponsabilidad civil por daiios a terceros
que cause el vehiculo asegurado a
consecuencia de dafios causados por lacarga,
enaccidentes ocurridos cuandoel vehiculose

atercerus en sus bicnes y/o cause lesiones corporales o la muerte
aterceros, incluyendo la indemnizacion por dafo moral que en su
caso fegalmente corresponda,

En el caso de un tractocamion. solamente quedard amparada la 3. La responsabilidad civil pordaﬁos aterceros
responsabilidad civil que ocasione cl primer remolque, siempre ensuspersonascuando dependancivilmente
¥ cuando sea arrastrado por aquél. Salvo pacto en del Aseguradu o cuando estén a su servicio en
contrario, no quedara amparado el segundo el momento del siniestro o bien, cuando sean

remolque. ocupantes del vehiculo.

encuentre fuera de servicio o efectuando
maniobras de carga y descarga.

Enadicion y hasta poe una cantidad igual al linute miximo de
responsabilidad, esta coberiura se extiende o cubrir los gastos y
costas 2 gue fuere condenado el Asegurado o cualguier persona
YU con su consentimiento expreso o ticito use el vehiculo. en
e dhe juicio civil seguido en se conre con motivo de su
vespemsabilidind civil

El limite madximo de responsabilidad de la Compafia para esta
s establece en la cardtula de la pdliza y oper como
nicn pari los diversos riesgos deseritos en los

Deducible

Estacobentur, para lodefinido en el inciso a) Responsubilidad Civil
o Uhiafves & Terceros, opera con la aplicacion o sin lauplicacion de
un deducible, segin hiya optisdo el Asegurado al comratarka. Si se
wontraticon doducible, elnmode dste sericlegidoporel Asegurd
v s consigiant en la carsitula de b poliza,

Exclusiones Particulares de Responsabilidad
Civil por Daiios a Terceros

En adicién a lo establecido en la cldusula 3a.
Riesgos no amparados por el contrato, este seguro
en ningiin caso ampara:

1. La responsabilidad civil del Asegurado por
daiios materiales a:

a) Bienes que se encuentren bajo su custodia
o responsabilidad.

b) Bicnes yue sean propiedad de personas
que dependan civilmente del Asegurado.
¢) Bienes que sean propiedad de empleados,
agentes o representantes del Asegurado,

mientras se encuentren dentro de  los
predios de este dltimo.

192



Y M [ AL
ING sy SQUERSIAL CARATULA DE POLIZA
SEGUROS Salud Individual/Familiar

ORIGINAL
Péliza: D3957601

Solicitud No.: 20378839

Contratante =
Nombre: DE LUNA DE LUNA, JORGE RFC: LULJ66030SEIA

Domicilio: CALLE SIETE NO 81 C.p.: 57460
M JUAREZ PANTITLAN Edo.: ESTADO DE MEXICO
NEZAHUALCOYOTL. Tel.:

Datos de la Péliza .

Plan de la Péliza:  ING MULTIPROTECCION MEDICA MAGNO Prima Neta: 9.855.07

Moneda: NACIONAL

Vigencia: |6/ENERO/2004-16/ENERO/2005

; imas: ANUAL

Frecuencia de Pago'de Primas: Prima base LV.A.: 9,855,07
LYk 139333

Coberturas Britea Toral: R

Deducibly M S0, Preventivo $0 Coaseguros: M 30%% Consulta $120 Preventivo 0%

SSME\’S%%'C’& ’;) l“"l'!_’!?n.

CONSULTAS PARA MENORES (*) lasta |2 afos

CONSULTAS CONTROL EMBARAZO (*) Hasta ncurrida ¢l parto

EXAMEN MEDICO GENERAL (*) D¢ 12 anos en adelante

GALA. Gogo Usual Acostumbrada
{1} Consulias a una hospital on o cinugla cubi como Gasto Médico Menor eon copago de §120
(*) Medicina Meventiva

Las anteriores coberturas estin suj a lo estipulado en las

generales y endosos correspondientes.

Fecha de

Familia Asegurada Fecha de

Etlﬁ}ﬂ . Parentesco Nacimiento Ed d Antigliedad
% NA DE LUNA, JORGE TITULAR (M) 5/MAR/1966 37 1G/ENE2003

CORTES FLORES. NORMA LILIAN ESPOSA (F) 2/SEP/1967 36 16/ENER2003

DE LUNA CORTES, JORGE JONATHAN HUIO (M) 19/0CT/1992 11 16/ENER2003

DE LUNA CORTES, BRENDA ESTEPHANIE HUA (F) 6/MAY/1996 7 16/ENE2003

DE LUNA CORTES, R'N HUO (M) 24/MNOV/2003 0 24/NOVR003

E&%ﬂﬁﬁs contenidos en la Péliza

Esta péliza se encuentra sujeta a las condiciones vigentes de Junio de 2003, al momento de esta emisidn.
Se anexan Condiciones Generales y/o Particulares que forman parte integrante de la péliza y se entregan.
Pagina | de | de cardtula

Nimero de Agente: 45077 Centro de Utilidad: 62017 Namero de Promotor; 116835 7
Salud Comercial América 5.A. de C.V. (en lo sucesive denominada la Compadia), conviene en amparar a lus ascgurados las cob

de Salud para los cuales requicra atencidn medica durante la vigencia de la pbliza y de fad con sus ¥ cond

MEXICO D.F., A 26 DE DICIEMBRE DE 2003

Sialud Comercial América q A deC.V, Aposieradu.,
Perifé Sur 3325, Piso | o % i

o0 San Jorename Acvteo €. 10400 wwwing-comercialamerica.com

México, D'F., Teléfono 5169-1000
GADIZ

193



INDICE

ConpICIONES GENERALES DE SALUD

INDIVIDUAL ¥ FAMILIAR

Gastos MEDICOS MENORES Y
MEDICINA PREVENTIVA.
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CoNDICIONES GENERALES DE SALUD
INDIVIDUAL/FAMILIAR.

I. DEFINICIONES

Para efectos del siguicnte contrato se considerardn las

siguientes definiciones:

Compaiiia
Toda mencién en adelante de [L.a Compaiifa se refiere a
Salud Comercial América S.A. de C.V.

Contratante

Es aquella persona fisica o moral, que ha solicitado la
celebracién del contrato para si y/o para terceras personas
¥ que ademds se compromete a realizar ¢l pago de las
primas.

Asegurado Titular
Es aquella persona ascgurada que firma como responsable
de la péliza en la solicitud.

Dependientes Economicos

Se consideran dependientes econdmicos del Asegurado
Titular al Cényuge o Concubinario que posea tal cardcter
conforme a lo dispuesto en el articulo 1635 del Cédigo
Civil para ¢l Distrito Federal y los hijos solteros menores
de 25 afios, que no lengan ingresos por trabajo personal.

Asegurados Totales

Es ¢l Asegurado titular y sus dependientes econémicos,
aceptados como Asegurados por La Compaiifa y que
aparecen referidos en la cardtula de la péliza.

Consulta.
Relacién médico-paciente con el propésito de valorar el
estado de salud del paciente.

Examen Médico.

Es la valoracién realizada por un médico a través del
interrogatorio y exploracién del paciente con la finalidad
de evaluar el estado de salud del paciente, y puede ser
soportado con Auxiliares de Diagnoéstico.

Auxiliares de Diagndstico.
Son los estudios de laboratorio y/o gabinete necesarios
para soportar la valoracién del estado de salud del

paciente.

Suma Asegurada

Limite méximo de responsabilidad de La Companiia por
cada asegurado a consecuencia de una Consulta, Examen
Médico y/o Auxiliares de Diagnéstico cubienios, de acuerdo
a las estipulaciones consignadas en la cardwla de la poliza,
endosos y cldusulas correspondicnies para cada cobertura
contratada,

Deducible.

Se entenderd por deducible los primeros gastos a cuenta
del Asegurado hasta el limite establecido en la cardtula de
la péliza por cada servicio de Medicina Preventiva,

Coaseguro.

Cantidad a cargo del Asegurado como porcentaje de los
gastos cubiertos después de aplicar el deducible. Dicho
porcentaje queda indicado en la cardtula de la péliza.

: Copago

Cantidad fijaa cargo del Asegurado correspondiente a una
parte de los gastos cubiertos. Dicha cantidad queda indicada
en lacardtulade la pHliza para los Gastos Médicos Menores,

Médico

Persona que ejerce la medicina, titulado y legalmente
autorizado para el ejercicio de su profesion que puede ser
Médico General, Médico Especialista. Cirujano u
Homedpata.

Hospital o Sanatorio

. Institucién legalmente autorizada para la alencién médica

¥ quirdrgica de paciéntes que cuente con salas de
intervenciones quirdrgicas y con médicos y enfermeras
titulados las 24 horas del dia.

Endoso
Docu que
las condiciones del contrato y forma parte de éste.

difi

. previo acverdo entre las partes,
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Gasto Médico Menor
Consuiras Médicas y Estudios de Laboratorio y Gahinete
a los que tiene derecho el asegurado v que se especifican

en Ly presentes Condiciones Generales.

Medicina Preventiva
Caonsultas, Exdmenes Médicos y/o Auxiliares de

Diagndstico, periddicos especificados en las presentes
Condiciones Generales a los que tiene derecho el asegurado
con el fin de detectar oportunamente enfermedades cuyo
diagndstico ¥ tratamiento precoz previenen una evolucion

mueseable y evitan un padecimiento mayor,

Red ING Multiproteccion Médica

Médicos y hospitales vinculados con La Compaiia, por
convenios que tienen por objeto proporcionar a los
Ascgurados los servicios de Gastos Médicos Menores y
Medicina Preventiva.

Médico de Primer Contacto

Médica de ls Red ING Multiproteccidn Médica que puede
ser médico familiar, gineco-obstetra, pediara o médico
imernista, gque da sus servicios médicos a los asegurados.

Médico Especialista

Médico de Ja Red Multiproteccion Médica que da sus
servicios a los ascgurados para algin padecimiento gue
requiera de dicha especialidad.

I1. CoserTurAa DE GAsTOS MEDICOS
MENORES ¥ MEDICINA PREVENTIVA

Este producio ofrece al asegurado dos coberturas:

1) Gastos Médicos Menores v
2) Medicina Preventiva

Objeto
Esta coberiura tienc
periddicos de Medicina Preventiva v consultas de Gasios

como objeto brindar servicios

Médicos Menores, en territorio nacional especificados en
las presentes Condiciones Generales a los que tiene derecho
el asegurado con el fin de preservar su salud yfo deteciar
oportunamente enfermedades cuyo diagndstico v
tratamicnte precoz previenen una evolucion indeseable y
evilan un padecimiento mayor. Ajustandolos previamenie
a las limitaciones consignadas en la cardtola de la poliza.
asi como a las condiciones generales, endosos y clausulas
adicionales, siempre vy coando la poliza se encuentre en
vigor para ese aseguradao.

Los Gastos Médicos Menores, Estudios de Laboratono v
Gabincte, Consultas, Eximenes Médicos y/o Auxiliares
de Diagnéstico cubiertos deberin real
Médicos de Primer Contacio, hospitales o instituciones
designadas por La Compaiia en la Red ING
Multiproteceion Médica

arse con los
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[T1l. GasTos MEDICOS MENORES
CUBIERTOS

Se cubren las consultas con Médicos de Primer Contacto
y Médicos Especialisias, con excepcidn de las consultas
mencionadas en las exclusiones de esta cobertura.

Los asegurados tendrin derecho a las consultas médicas
mencionadas en el pdrrafo anterior Gnicamente en las
instalaciones ¥ con los médicos de la Red ING
Multiproteccidn Médica

También se cubrirdn Estudios de Laboratorio y/o Gabinete,
excepto los esiudios mencionados en las exclusiones de

1
i

esta cobertura. Estos beneficios serdn cubiertos Gnicamente |

cuando sean médicamente necesarios y prescritos por
alguno de los médicos de la Red ING Multiproteccion
Médica

Los estudios deberdn ser realizados cn los lugares
designados por La Compaiiia para tal ¢fecto,

Estos beneficios se otorgan para todos los asegurados
inscritos en la poliza.

Para esta cobertura no se aplica deducible, Gnicamente
copago y/o coaseguro. En el caso de las consultas, el
asegurado deberd pagar el copago indicado en la cardtula
de la pdliza por cada una de las consultas que reciba,
cuando se atienda en hospitales de la Red ING
Multiproteccion Médica del mismo nivel jerdrquico al que
contraté. Cuando se atienda en hospitales de la Red ING
Multiproteccitn Médica de menor jerarquia se cobrard el

copago establecido por dicho nivel jerdrquico. Por ningiin |

motivo el asegurado podri atenderse en un hospital de
mayor jerarquia al del plan contratado. En cuanto a los
gastos de Laboratorio y Gabinete, ¢l asegurado deberd
pagar el coaseguro indicado en la cardtula de la péliza
aplicando dicho porcentaje al valor de la(s) factura(s) de
los servicios utilizados.

V. Gastos MEbpIicos MENorES NoO
CUBIERTOS

1. Consultas, estudios y tratamientos relacionadas
alas afecciones propias del embarazo, del parto
odel puerperio, dentales, alveolares, gingivales,
maxilofaciales y sus complicaciones. No se
cubren las consultas, estudios y tratamientos de
caracter Obstétricos o del control del embarazo.
No se cubre consultas, estudios o tratamientos
con dietistas, ni de caricter estético.

2. Tomografias, resonancias ni estudios invasivos

3. Ningiin medicamento que se necesite por
padecimientos menores

4, Consultas fuera de los hospitales de la Red ING
Multiproteccién Médica, con médicos externos
a la misma o realizadas en hospitales de mayor
jerarquia al plan contratado.

5. Estudios de Laboratorio y Gabinete realizados
fuera de los lugares designados por La
Compaiiia.
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V Gastos MEpicos DE MEDICINA
PrEVENTIVA CUBIERTOS

Mediante esta cobertura el asegurado tendri derecho a los
beneficios de la medicina preventiva en los lugares y con
los Médicos de Primer Contaclo de la Red ING
Multiproteccién Médica para esta cobertura. Los beneficios
son los siguientes:

1. Consultas de Control para Menores
de 12 anos.

Este beneficio se otorga a los dependientes econémicos
desde su nacimiento hasta los 12 afios. Las revisiones que
se cubren son de acuerdo a la tabla siguicnte:

2. Examen Médico General para Mayores
de 12 aiios y Menores de 25 aiios

Los asegurados entre 12 y 25 afos tendrin derecho. sin
costo, 4 un examen anuval de medicina preventiva de
cardcier eminentemente clinico, los Auxiliares de
Diagndstico son un examen fisico y examen general de
vrina.

3. Examen Médico General para Mayores
de 25 aiios.

Los asegurados mayores de 25 aiios inscritos en la p6liza, |

tendrin derecho de manera anual a un Examen Médico
General sin costo, que se conforma como se define a
continuacién.

Para varones el examen consiste de los siguientes Auxiliares
de Diagdstico:

a) Historia Clinica y Examen Médico
b) Examen General de Orina

¢) Examen de determinacion de Glucosa en la Sangre

d) Examen de determinaciéon de Colesterol Total en la
Sangre (después de los 35 aios).

e} T.G.O. y T.G.P. (Transaminasas. Glutimico
Oxaloacética y Pirdvica) en sangre.

f) Biometrfa Hematica

g} Fostatasa Alcalina en sangre.

. Para mujeres el examen consiste de los sigoientes

| Auxiliares de Diagnéstico:

| en reposo

a} Historia Clinica y Examen Médico

b) Examen General de Orina

¢} Examen de determinacion de Glucosa en la Sangre

d) Examen de determinacidn de Colesterol Total en la
Sangre

€) Biometria Hematica

f) Papanicolao

g} Exploracién de mama

| Adicionalmente, los asegurados mayores de 40 aios
| tendrén derecho de forma anual a un Electrocardiograma

y un Antigeno Prostdtico en ¢l caso de los

hombres, y en el caso de las mujeres a un

Electrocardiograma en reposo.

4. Consultas médicas para el control del
embarazo.

Este beneficio se otorga siempre y cuando la asegurada
tenga por lo menos 3 meses de cobertura continua de este
seguro anteriores a su embarazo. Se ofrece de acuerdo a la
tabla siguiente:
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V1. Gastos MEpicos pE MEDICINA
PREVENTIVA NoO CUBIERTOS

1. No se cubre ninguna vacuna ni medicamento.

2.No se cubren las consultas ¢ eximenes
establecidos anteriormente cuando estos(as)sean
fuera de los hospitales de la Red ING
Multiproteccién Médica, con médicos externos a
la misma, o en hospitales de mayor jerarquia al
del plan contratado.

3. No se cubrirdn consultas ni exdmenes que no
estén establecidos en los puntos anteriores.

VII. CLAusuLAS GENERALES.

Contrato

Las declaraciones del Contratante proporcionadas por
esecrito a La Compaiia en la solicitud de seguro, las
condiciones generales, la péliza y los endosos adicionales
en su caso, constituyen testimonio del contrato de seguro,

Periodo de Pago de Beneficio
Los Servicios de Gastos Médicos Menores y Medicina
Preventiva cesardn con la cancelacién de la péliza.

Modificaciones ¥ Notificaciones

Las condiciones generales de la péliza, las cldusulas y los
endosos respectivos sdlo podrin modilicarse previo
acuerdo enire ¢l Contratante ¥ La Compaiia. Dichas
modificaciones deberdin constar por escrito, en endosas
debidamente registrados por la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas. En consecuencia, los agentes o cualquier
olra persona no autorizada de La Compania, carecen de
facultades para hacer modificaciones o concesiones.

Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no
concordaren con la oferta, el Asegurado podrd pedir la
rectificacién correspandiente dentro de los 30 dias gque
sigan al dia en que reciba la poliza. Transcurrido este plazo

| se considerardn aceptadasdas estipulaciones de la péliza o

de sus modificaciones (Articulo 25 de la Ley Sobre el
Contrato de Seguro).

| Cualquier reclamacion o notificacion relacionada con el
| presente contrato de seguro deberd hacerse u La Compaiifa

por escrito, precisamente en su domicilio social,

Vigencia

Salvo pacto en contrario, la vigencia de este contrato serd
de un aiio, entrando en vigor desde la fecha que se estipula
en la cardtula de la pdliza.

Residencia

Sdlo estardn protegidas bajo este seguro las personas que
radigquen permanentemente y que su domicilio habitual
sea dentro de la Repiblica Mexicana.
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Infraestructura Hospitalaria

LaCompaiifa tendri la obligacion de informar al Asegurado

por escrito ¥ antes de 15 dias hdbiles, en caso de que se
suceds un cambio en la Red ING Multiproteccion Médica

Primas

La prima total de esta poliza es la suma de las primas de
cada uno de los Asegurados correspondientes a las
coberturas contratadas, de acuerdo con su ocupacion,
sexo y edad alcanzada en la fecha de emision.

En cada renovacién la prima se detenininard de acuerdo
con la edad alcanzadu por cada uno de los Asegurados,
aplicundo las turifas en vigor a esa fecha, registradas por
la Comisitin Nacional de Seguros y Fianzas.

El contratante debe pagar la prima anual de cada cobertura
a partir de la fecha de inicio de vigencia. En caso de optar
por liguidar la prima anual de manera fraccionada, ya sea
mensual, trimestral o semestral, se aplicard la tasa de
financiamiento por pago fraccionado que se pacte entre las
partes al momento de celebrarse el contrato.

La prima, o cada una de sus fracciones, vencerdn al inicio
de cada periodo pactado. A partir del vencimiento de la
prima, el Contratante dispondrd de 30 dias naturales para
efectuar el pago de ésta, durante los cuales el seguro
continuard en pleno vigor.

Transcurrido este plazo, si el pago no se ha realizado, los
efectos de este contrato cesardn autométicamente.

En este periodo no se otorgard el servicio de las coberturas,
si la p6liza no ha sido pagada.

Cualquier prima vencida y no pagada serd deducida de
cualguier indemnizacion.

Los pagos deberdn efectuarse en las oficinas de La
Compaiifa a cambio de un recibo expedido por la misma.

Altas

Cualquier persona que cumpla los requisitos establecidos
en la péliza podré ser incluida en la cobertura mediante
solicitud del contratante y aceptacién de La Compaiiia,

| conforme a las pruebas de asegurabilidad que queda
facultada para pedir. Esta inclusién deberd ser reportada a
| La Compaiiia en los 30 dias siguientes a la fecha en que Ja
I persona se hizo elegible al plan.

I Del mismo modo, si el Asegurado Titular contrae
| matrimonio, el cényuge podrd quedar cubicrto por la
{ pdliza siempre que s¢ de aviso del hecho por escrito
dentro de los 30 dias siguientes del matrimonio civil a La

Compaiiia y se aprucben la solicitud del seguro y
cuestionario médico debidamente requisitados.

Los hijos de la pareja matrimonial o del concubinato
nacidos durante la vigencia de la poliza, quedarin cubicrtos
desde su fecha de nacimiento, debiendo hacer el aviso
correspondiente dentro de los 30 dias siguientes del
0 a La Compaiia. De no hacerse asi, lainclusion
de los hijos estard condicionada a la aceptacion de la

naci

Compania.

| Una vez aceptada la inclusién del nuevo asegurado deherd
efectuarse el pago de la prima corresppndiente.

| Bajas

Causardn baja de esta poliza las personas que hayun
dejado de pertenccer a la familia asegurada. Losbenefcios
| del seguro para cstas personas cesarin desde el momenio
de lu separacion.

Se excluirdn de la cobertura de esta péliza, a partir de Ia
siguiente renovacién, los hijos del asegurado titular que:

a) Contraigan matrimonio
b) Cumplan 25 afios de edad.

Ajustes

En caso de allas de dependientes o de aumento de
| beneficios, La Compaifiia cobrard al Contratante una
prima calculada proporcionalmente desde la fecha del
movimiento hasta ¢l vencimiento del periodo del seguro y
emitird el recibo correspondiente contando con el plazo de
espera ya descrito.

En el caso de bajas de dependientes o disminucién de
beneficios, se procederd en forma similar, devolviéndose
al contratante el 60% de la prima no devengada.
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Privilegio de Conversion

Cualguier dependiente del Contratante gque haya sido
excluido de la péliza por cualquiera de las situaciooes
senaladas en la cliusula de Bajas, tendrid derecho a que. si
lo solicita. dentro de los 30 dias siguientes a la fecha en
yue causo baja de la presente pdliza, le sea expedida una
poliza individual de Salud cubriendo la prima
correspondiente, sin requerirse para ello pruchas de
asegurabilidad. En el caso de que dicho dependiente ya
cuente con una reclamacion, se continuard con el pago de
los beneficios de acuerdo a la cldusula de Cambio de Plan

4 ¥y no existan

siempre y cuando le sea expedida una po
periodos al descubierto,

Renovacion

Este contrato se considerara renovado. por periodos de un
ano, si dentro de los dltimos 30 dias de vigencia de cada
periodo, el contratante no da aviso por escrito. de su
voluntad de no renovarlo.

El pago de prima acreditada mediante el recibo, extendido
a, se tendrd como

en las formas usuales de La Comp,

prucha suficiente de tal renovacion.

Después de dos anos completos en cobertura continua, La
Compafiia acuerda que a ningtin individuo asegurado se le
podrd cancelar su poliza debido a una mala experiencia de
reclamacion de siniestros, siempre y cuando las primas
hayan sido pagadas, de esta manera La Compaiifa se
compromete a una Renovacion Vitalicia Garantizada de
esta péliza con el Asegurado.

La Compaiiia se reserva el derecho de cancelar o modificar
la péliza, si se descubre que las declaraciones hechas en la
solicitud son falsas o incompletas, aunque no tengarelacion
con la o las reclamaciones que se hayan presentado y si
basdndose en dicha informacién correcta o completa, La
Compaiifa hubiera restringido o rechazado la péliza. La
Compaiiia se reserva el derecho de cancelar o modificar
las primas y el deducible de la péliza en la fecha de

| los treinta dias siguientes al dltimo dia del plazo de gracia
sefialado en dicha Clausula, pagar la prima de este seguro
o la parte correspondiente de ella. si se ha pactado su pago
lraccionado: en este caso, por el sélo hecho del pago
mencionado, los efectos de este seguro se rehabilitarin a
partir de la hora y dia sefialado en el comprobante de pago
y La Compaiiia devolverd. a prorrata. en el momento de
recibirel pago. la prima correspondiente al periodo durante
el cual cesaron los efectos del seguro. en virud de o
dispuesto por el Articulo 40 de la Ley sobre el Contrato de
Seguro.

Sin embargo, si a mas tardar al hacer el pago de que se
trata, el Asegurado solicitare por escrito que se amplie la
vigencia del seguro, ésta automiticamente se prorrogari
por un lapso igual al comprendido entre el dltimo dia del

mencionado plazo de gracia y la hora y dia en gue surie
efecto la rehabilitacién.

En caso de que no se consigne la hora en ¢l comprobante
de pago, se entenderd rehabilitado el seguro desde las cero
horas de la fecha de pago.

Sin perjuicio de sus efectos automiticos, la rehabilitacion
ayue serefiere esta Cliusula, la hard constar La Compania
| para efectos administrativos, en el recibo que emita cun
motivo del pago correspondiente y en cualquier otro
documento gue se emita con posterioridad a dicho pago.

En ningin caso, La Compaiiia responderd de sini )
ocurridos durante el periodo comprendido entre el
vencimiento del aludido plazo de gracia y la hora v dia de
pago a que se refiere esta Cldusula.

Cambio de Plan

En caso de que el asegurado tuviera contratado algdn otro
plan, y alarenovacién quisiera realizar un cambiode plan,
su antigiiedad seriareconocida siempre y cuando no pierda
continuidad de una renovacion a otra.

l.‘.‘ d

renovacién si ¢l asegurado cambia de pais de r
sin importar los afios que la péliza haya estado en vigor.

Rehabilitacién
No obstante lo dispuesto en la Cldusula de Prima de las
Condiciones Generales, el Contratante podrd, dentro de

Todos los pagos relativos a este contrato ya sean por parte
del Contratante o de La Compaiiia, se efectuarin en moneda
nacional conforme a la ley monetaria vigente en la época
de los mismos.
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Omisiones o Inexactas Declaraciones
ElContratante y los Ascgurados estén obligados a declarar
porescrito a La Compailia, de acuerdo con los cuestionarios
relativos, todos los hechos importantes para la apreciacion
del riesgo que puedan influir en las condiciones convenidas,
tal como los conozcan o deban conocer en ¢l momento de
la celebracién del contrato.

La omision o inexacta declaracion de los hechos

importantes a que se refiere el parrafo anterior, facultard
a LaCompaiia para considerar rescindido de pleno derecho

el contrato, aunque no hayan influido en la ocurrencia del |

siniestro.

Competencia

En caso de controversia, ¢l quejoso deberd acudir a la
Comisién Nacional de Proteccién y Defensa al Usuario de
Servicios Financicros en sus oficinas centrales o en las de
sus delegaciones, en los términos a que se refiere el art. 68
de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros y si dicho organismo no es designado drbitro,
podri acudir ante los (ribunales competentes del domicilio
de La Compaiiia que se indica en la cardtula de la péliza.

Edad

a) LaCompaiiia aceptard el ingreso aesta pélizaa personas |
desde el primer dia de nacidas hasta los 64 afios. En los |

casos de renovacién esta poliza podrd ser renovada de
acuerdo a las clivsulas de Renovacion, Alwas, Bajas y

Laac

responsabilidad de La Compaiiia se reducird en la
proporcidn que exista entre la prima pagada y la prima
de tarifa para la edad real en la fecha de celebracion del
contrato. Si fuese mayor se devolveri la prima pagada
€n exceso,

d) LaCompaiiia se reserva el derecho de exigir, en cualquier
momento, la comprobacién de la fecha de nacimiento
de los Ascgurados y una vez comprobada, La Compaiia
deberd anotarla en la propia péliza y extenderd cl
comprobante de tal hecho al Asegurado y no tendri
derecho alguno para exigir nuevas prucbas sobre la
edad.

Siniestros W

Cobertura de Gastos Médicos Menores

a) El asegurado deberd seleccionar al prestador de
servicios, el cual deberd pertenecer a la Red ING
Multiproteccién Médica para esta coberiura y concertar

su cita.

b)En caso de que en el hospital de la Red ING
Multiproteccion Médica en el que el asegurado se va a
atender cuente con Mddulo de Atencion a Ascgurados,
éste deberd proporcionar los datos de su larjeta de
afiliacidn a la pdéliza de Seguro, con ¢l fin de que sc
clabore su Orden de Atencién, media hora antes de la

lta. Es obligacién del asegurado presentar una

Privilegio de Conversién para los asegurados inc
en ella y podrd efectuarse mientras viva el Asegurado y
s¢ pague laprima vig todelaR
durante los 30 primeros dias de vigencia de la misma,
siempre y cuando no haya perdido continuidad.

te al mo ion,

b) Si a consecuencia de inexacta declaracién, la edad del
Asegurado, al tiempo de la celebracién o en su caso de
la renovacién del contrato de seguro, hubiere estado
fuera de los Ifmites fijados, los beneficios de la presente
poliza quedarin nulos y sin ningin valor para el
Asegurado y La Compaiiia reintegraré al Contratante la
reserva matemdlica correspondiente a ese Asegurado.

c) Cuando se compruebe que hubo inexactitud en la
indicacién de la edad del Asegurado, y la prima pagada
fuese inferior a la que correspondiera realmente, la

identificacion oficial con fotografia.
¢) En caso de que en ¢l hospital d no
haya Médulo de Alencién a Asegurados, La Compaiiia
realizard el proceso rativo para adquirir la
Orden de Atencién, con previa presentacién de
identificacién oficial y de la tarjeta.

1 1

se va

d) Presentar en el consultorio médico la Orden de Atencitn
y su identificacién oficial con fotografia. La Orden de
Atencién original serd para el médico y la copia para el
asegurado. Al término de la consulta se deberd realizar
en el mismo consultorio el pago correspondiente al
copago del servicio, por el cual se le deberd extender al
asegurado su comprobante.
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¢) Las Ordenes de Atencion sélo se otorgan al paciente
presentando su idcntiﬁci{ién oficial con fotogratia.

1 Es obligacian del asegurado pagar en cada servicio de
consulta, el monto equivalente al copago sefialado en la
cardtula de la pdliza.

g) Los estudios de Laboratorio y/o Gabinete sélo serin
autorizados en caso de que el médico de primer contacto
o especialista asi lo considere, remitiéndose una nueva
Orden de Atencién.

h) Es obligacién del asegurado pagar el montoequivalente
al coaseguro indicado en la cardtula de la péliza sobre
cl valor de la(s) factura(s) de los estudios realizados.

Pago de Indemnizaciones
La cuantia del reembolso para la Cobertura de Gastos
Médicos Menores se determinard de la siguiente manera:

a) Se cubrird el costo de las Consultas Médicas y de los
Estudios de Laboratorio y Gabinete cubiertos, menos el
monto equivalente al copago y/o coaseguro para esta
cobertura especificados en la cardtula de la péliza.

b) Estacobertura se manejard Gnicamente por Pago Directo,
entendiéndose por pago directo el sistema por el cual
previa verificacién de La Compaiia respecto a la

procedencia del caso, vigencia de la péliza, endosos !

especiales, alta de asegurados, pagos, etc., si procede la
reclamacién La Compaiiia efectuard el pago de los
gastos cubiertos por la poliza a los proveedores de
servicio de la Red ING Multiproteccion Médica que
acepten el pagodirecto, quedando a cargo del Asegurado
los gastos no cubiertos. asi como el copago que le
corresponda.

Si procede la reclumacion de Medicina Preventiva La
Compaififa cubrird el costo total de los Servicios por este
concepto, directamente a las personas o instituciones
designadas por La Compafiia en la Red ING
Multiproteccion Médica, las Consultas. Examenes Médicos
ylo Auxiliares de diagnostico que correspondan de acuerdo
alaedad y sexodel asegurado, especificado en las presentes
coberturas.

Interés Moratorio

En caso de que La Compaiia, no abstante haber recibido
los documentos ¢ informacion gue le permitan conocer el
fundamento de la reclamacién que le haya sido presentada,
no cumpla con la obligacién de pagar la indemnizacion,
capital o renta en los términos del Articulo 71 de la Ley
sobre el Contrato de Seguro, se obliga a pagar al Asegurado.
beneficiario o tercero daiiado, un interés moratorio de

| conformidad con el art. 135 — Bis de la Ley General de

Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. Dicho
interés se computard a partir del dia siguiente a aquél en
que venza el plazo de treinta dias sefialado en el articulo 71
antes citado.

En caso de juicios o arbitrajes en los términos de los
Articulos 65, 67, 68, 69, 70, 71 y 72 Bis de la Ley de
Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.
los intercses moratorios se calculardn conforme a lo
dispuesto en el Articulo 135 Bis de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

Otros Seguros

Si las coberturas aseguradas en esta péliza estuvieran
amparadas en todo o en parte, por Olros s€guros, en esta u
otras Compaiifas, las indemnizaciones pagaderas en total
por todas las pélizas no excederd a los gastos reales
incurridos y se liquidardin en proporcién a los beneficios

| que cubra cada pdliza, de acuerdo al contenmido de los

articulos 100, 101 y 102 de la Ley sobre el Contrato del

Seguro.
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