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Introducción 

El desarrollo de software requiere de trabajo en equipo: fijando metas, objetivos comunes, 
con una comunicación fluida y todo esto se refleja en la calidad del producto. Un equipo de 
trabajo es más que un grupo de personas trabajando juntas que tienen ciertas actividades 
correlacionadas para la solución de un problema, es un grupo de personas que se relacionan 
con fines de desarrollar software que funcione y que sea útil. 

Entonces ¿Porqué los proyectos de desarrollo en equipo de software fallan? Uno de los 
principales problemas de los equipos de software es aprender cómo dirigir el trabajo 
conjunto; una mala forma de responder a él hace que los proyectos fallen. Regularmente 
cuando un proyecto falla es porque los equipos responden con métodos pobres, manejados 
por la presión. La excesiva presión puede ser destructiva, pues causa que la gente se 
preocupe e imagine problemas y dificultades que pueden no ser reales. 

Los equipos necesitan conocer como trabajar eficientemente ,para producir productos de 
calidad sobre todo cuando están bajo un intenso periodo de presión. Trabajar en ~quipo 
tiene muchas ventajas pero también puede ser un problema sin un buen líder, ausencia de 
participación, retrasos, mIta de compromisos y avances lentos. 

Cuando se trabaja en equipo donde no hay metas, tareas, planes, objetivos ni misiones 
definidas y claras, cada uno de los miembros del equipo imagina que debe hacer y el 
proyecto fiilla. 

Para responder a estos problemas el libro ''Team Software Process Introduction" 
proporciona una guía para la solución de problemas en equipo, dando niveles de calidad 
para el desarrollo de software los cuales son explicados a detalle más adelante. 

Este trabajo consiste de dos partes, en la primera se encuentra el marco teórico que está 
basado directamente en TSPi. La segunda parte, es una aplicación de la misma, que se 
desarrolló en las instalaciones de CONACULTA (Consejo Nacional para la Cuhura y las 
Artes). ' 

En los primeros capítulos del 1 al 9 se hace un resumen de TSPi . En los capítulos 10 al 16 
se describe con detalle cómo se aplicó TSPi al proyecto que consiste en administrar todos 
los cursos culturales de CONACULTA (carteleras y sesiones) que se generan a nivel 
República Mexicana, en él se administran a las personas que los toman (promotores 
culturales), los coordinadores de cada curso y los datos de quienes imparten los cursos 
(Instructores). 
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Capítulo 1. Panorama sobre el Proceso de Software en Equipo. , , 

1.1. Definición de TSPi (Team Software Process introduction). 
Team Software Process introduction (TSPi) fue creado por Watts S. Hwnphrey en el SEI 
(Software Engineering Institute - Instituto de Ingeniería de Software)! para guiar a los 
equipos de desarrollo de software de alta calidad. 

Es lUla estructura de trabajo para la construcción y dirección de equipos de ingeniería de 
software, pennite un balance entre el proceso, productos, y trabajo en equipo. (Watts S. 
Humphrey. 2000). ' , 

El principal beneficio es mostrar a los equipos de ingeniería de software cómo administrar 
su trabajo e ir construyendo sus propios planes y procesos. 

TSPi tiene cinco objetivos: 

1. Construir equipos de software auto-dirigidos que planifican y siguen su trabajo, 
establecen metas, procesos y planes propios. 

2. Indicar a los niveles gerenciales como dirigir, motivar y ayudar a sus equipos 
para que mantengan un aho desempeño. 

3. Facilitar a la enseñanza universitaria con habilidades de trabajo en equipo a 
nivel industrial. ', 

4. Dar lUla guía de mejora para alcanzar madurez organizacional. 
5. Acelerar el proceso de mejora de software, facilitando a la organización para 

alcanzar el nivel 5 de CMM.2 

1.2. Definieióa de UD equipo. 
Un equipo consiste en: '1 

• Mínimo de dos personas. 
• Estar trabajando hacia metas, objetivos y misiones comunes. 
• Cada persona ha sido asignada con roles específicos o funciones a desarrollar. 
• Terminar todas las misiones requeridas dependiendo del número de personas del 

equipo. 

Los equipos pueden ser desde dos integrantes hasta lUla docena de ellos, sin embargo en la 
práctica se ha demostrado que los equipos resuhan ser eficientes cuando son pequeños. 

Un equipO es un grupo de personas fuertemente unidas, en que se hace la suma de 
las partes, la producción de la gente en equipo es mayor que trabajando de forma 
individual. 

1 El Software Engineering Institute (SEI) es un centro de investigación y desarrollo fundado con fondos 
federales por el Departamento de Defensa de EEUU, y operado por la Universidad Carnegie Mellon. 

2 Capability Maturity Model (Modelo de Capacidad de Madurez) es un modelo desarrollado por el SEI para 
determinar la madurez del proceso del software en una organización. 
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No tpdos los grupos son equipos, aquí hay tres condiciones básicas para que un grupo 
funcione adecuada y exitosamente como equipo: 

1. Las tareas son claras y distintas; así que el trabajo en un equipo esta explícitamente 
definido. 

2. El equipo es claramente ' identificado; los miembros saben el alcance del grupo, 
quien está y quien no lo está. Todos se conocen entre sí, el trabajo de cada uno es 
visible y se conoce el rol de cada persona del equipo. 

3. El equipo tiene el control sobre las tareas; los miembros del equipo saber qué hacer, 
cómo hacerlo, cuándo hacerlo y cuándo está terminando. Los miembros saben 
quienes son los responsables del trabajo y ellos tienen el control del proceso en uso. 

Las metas son un elemento crítico de la fonnación de equipos. Primero éstas metas deben 
de ser específicas y alcanzables. Cada miembro del equipo debe aceptar cada una de esas 
metas para sí mismo. 

1.3. Estructura común de trabajo. 
Las metas del equipo deben ser eficientes y claras, el camino a seguir debe de estar bien 
especificado. Los miembros del equipo deben saber como llegar a las metas y conocer que 
expectativas tienen. Deben entender sus roles, responsabilidades y deben estar de acuerdo 
en ellas. Cada persona sabe: 

• ¿Qué tareas deben de hacer? 
• ¿Cuándo? 
• ¿En qué orden? 

TSPi guía a los equipos pensando la construcción de pasos y un conjunto de metas, 
selección de roles, establecimiento de planes y manteniendo la comunicación entre los 
miembros del equipo. Las fases para el desarrollo de proyectos en TSPi y sus objetivos son 
las siguientes: 

Fase de lanzamiento. 
• Formar y construir el equipo. 
• Determinar los roles de los miembros del equipo. 
• Establecer las metas del equipo. 

Fase de estrategia. 
• Crear una estrategia para realizar el producto. 
• Crear un disefio conceptual del producto. 
• Hacer estimaciones preliminares sobre el tamañ.o del producto y tiempo de 

desarrollo. 
• Documentar la estrategia. 

Fase de planeación. 
• Realizar el plan de desarrollo del proyecto. 
• Desarrollar el plan de calidad. 
• Aplicar el criterio de estándares de calidad para generar un producto de alta calidad. 
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Fase de requerimientos. 
• Describir el proceso d~ requerimientos en TSPi. 
• Explicar qué son y porqué son necesarios. 
• Discutir las caracteristicas más importantes. 

Fase de diseño. 
• Proporcionar un diseño · completo y de alta calidad que se utilice como base para la 

fase de implementación. 

Fase de implementación. , 
• Describir el proceso a través del criterio de diseño. 
• Describir el proceso a través de los estándares y estrategias de implementación. 
• Realizar revisiones e inspecciones. 

Pruebas de integración y del sistema. 
• Integrar las pruebaS y la documentación de las mismas. 
• Indicar los objetivos de' las pruebas. 
• Indicar las estrategias de las pruebas. 
• Indicar la planeación de las pruebas. 

Postmortem. 
• Describir las necesidades del postmortem, su proceso y utilidad. 
• Revisar el trabajo concluido por los miembros del equipo al final del ciclo. 
• Revisar todos los datos requeridos. 
• Proporcionar de una manera estructurada el aprendizaje y mejora tanto personal 

como en equipo. 

TSPi define como paso inicial del equipo acordar metas de los miembros del equipo, 
seguido de una secuencia de ciclos, el equipo revisará y ajustará estas metas basadas en su 
experiencia con el desarrollo de un primer ciclo. 

Después de que el equipo está de acuerdo sobre las metas y los roles, el siguiente acuerdo 
es llevar a cabo estas metas. El equipo entonces define los contenidos funcionales de cada 
ciclo, el tamaño esperado, los caminos para integrar y las pruebas a producir al producto 
terminado. Los miembros del equipo deciden sobre el proceso de la documentación que 
usarán para hacer el trabajo. Con los procesos definidos, el equipo entonces estima el 
tamaño del producto en cada ciclo, el tiempo de producir cada producto. Cuando han 
terminado, tienen el plan de desarrollo. 

Con los roles definidos, procesos, planes y medidas estimadas, los miembros del equipo 
pueden comunicarse clara y concisamente. 

TSPi guiará al líder del equipo para llevar a cabo reuniones semanales, basándose en los 
reportes de evaluación para los status. Esos reportes muestran como se ha acoplado el 
equipo y que planes deben de hacer para la siguiente semana. 
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Capítulo 2. Etapa de Lanzamiento. 

El objetivo es fonnar y construir el equipo, detenninar los roles del equipo, establecer sus 
objetivos, ayudar a decidir sobre la práctica de éstos y cómo establecer los objetivos del 
equipo. 

Los objetivos deben ser medibles, dado que establecen la estructura para la estrategia y el 
plan. 

2.1. Objetivos del proyecto: 

1. Definir los objetivos del proyecto. 
2. Especificar cómo medirlos. 
3. Proporcionar una copia de los objetivos a los integrantes del equipo y al 

instructor. 
4. Proporcionar una copia de los objetivos al administrador de configuración para 

que los anexe en la carpeta del proyecto. 

Para establecer los objetivos del proyecto en primer lugar se debe considerar que el 
producto cumpla con las expectativas del cliente. Por ello TSPi considera los siguientes 
objetivos básicos: 

• Objetivo 1: Generar un producto de calidad. 
• Objetivo 2: Realizar un proyecto bien administrado y productivo. 
• Objetivo 3: Finalizar a tiempo. 

Objetivo 1: Generar un producto de calidad. TSPi propone los siguientes objetivos para 
desarrollar un producto de calidad. 

• Porcentaje de defectos encontrados en la primera compilación: 80%. 
• Número de defectos encontrados en las pruebas del sistema: O. 
• Requerimientos de funciones incluidas en el proyecto: 100%. 

Objetivo 2: Realizar un proyecto bien administrado y que sea productivo. 
• Error en el tamaño del producto estimado menor al 20%. 
• Error en las horas desarrollo estimadas menor al 20% . 
• Porcentaje de datos registrados e incluidos en la carpeta del proyecto: 100%. 

Objetivo 3: Finalizar a tiempo. 
• Días antes o después en completar el ciclo de desarrollo a lo más 4. 

Objetivo común. 
El objetivo común consiste en ser un integrante de equipo eficaz y cooperativo. Todos 
tienen el objetivo principal de trabajar en cooperación con el equipo entero para generar un 
producto de alta calidad de acuerdo al calendario establecido para el proyecto. El éxito del 
equipo depende de que todos sus integrantes contribuyan con su mejor esfuerzo personal, 
apoyando a los demás y trabajando conjuntamente para resolver problemas y desacuerdos. 
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2.2. Objetivos de los miemb,~s del equipo. 
Se espera que cada integrante del equipo conozca los objetivos del proyecto y que además 
cumpla los siguientes objetivos como integrante y sepa cómo medirlos. 

Objetivo 1. Ser un miembro del equipo efectivo y cooperativo. 
Objetivo 2. Hacer un trabajo disciplinado. 

• Porcentaje de datos personales registrados en la carpeta del proyecto: 100%. 
• Porcentaje de las 'semanas en las cuales se realizaron y finalizaron las actividades 

registradas en cada forma personal SEMANA3
: 100%. 

Objetivo 3. Planear y mantener un seguimiento de trabajo personal. 
• Porcentaje de datos del proyecto registrados en los formatos REGT: 100%. 

Objetivo 4. Generar productos de calidad. 
• Promedio de porcentaje de defectos encontrados antes de la primera compilación 

mayor al 70%. 
• Densidad de defectos encontrados durante la compilación: 101KLOC. 
• Densidad de defectos encontrados durante las pruebas unitarias: 5IKLOC. 
• Densidad de defectos encontrados después de la prueba unitaria: O. 

2.3. Objetivos del rol 
Líder del equipo. 
El líder del equipo es el responsable de que el equipo funcione adecuadamente. 

Los objetivos específicos del líder del equipo son: " 

1. Construir y mantener un equipo eficaz. 
2. Motivar a todos los miembros del equipo a trabajar tenázmente en el proyecto. 
3. Resolver la mayoría de los problemas del equipo que se susciten. 
4. Tener a todos los miembros del equipo yal instructor informados sobre los avances. 
5. Actuar efectivamente como moderador en las reuniones. 

Administrador de desarrollo. 
El administrador de desarrollo está principalmente involucrado con la producción y 
funcionalidad de un producto de alta calidad de desarrollo. 

Los objetivos principales del administrador de desarrollo son las siguientes: 
1. Generar un producto de alta calidad. 
2. Identificar plenamente las destrezas y habilidades de cada miembro del equipo. 

Administrador de planeación. 
Los objetivos principales del administrador de planeación son guiar al equipo en la 
producción de un plan detallado y guiar el progreso del'producto de acuerdo al plan. 

3 Se debe dar seguimiento del tiempo, tamaño y los datos de defecto por trabajo personal registrándolos en la 
forma REGD. En la forma SEMANA se debe reportar el progreso del trabajo realizado contra lo planeado en 
la reunión semanal. 
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Los objetivos específicos del administrador de planeación son: 
1. Producir un plan completo, preciso y detallado para cada miembro del equipo y para 

todo el equipo. 
2. Proporcionar los reportes del estado semanal del equipo. 

Administrador de calidad y proceso. 
El objetivo principal del administrador de calidad y proceso es asegurar que el equipo esté 
siguiendo TSPi. 

Los objetivos específicos del administrador de calidad y proceso son: 
1. Asegurar que todos los miembros del equipo reporten y usen apropiadamente los 

datos del proceso de TSPi. 
2. Asegurar que el equipo siga fielmente TSPi y producir un producto de calidad. 
3. Asegurar que todas las metas del equipo sean bien realizadas y reportadas. 
4. Asegurar que todas las metas del equipo sean reportadas con exactitud y que los 

reportes sean colocados en la carpeta del proyecto. 

Administrador de configuración. 
El principal objetivo del administrador de configuración es garantizar que el proyecto está 
propiamente soportado y controlado. 

Los objetivos específicos del administrador de configuración son: 
1. Asegurar que el equipo tiene disponibles las herramientas y Inétodos para que 

apoyen su trabajo. 
2. No realizar cambios sin autorización en la línea base. 
3. Todos los riegos y asuntos del equipo son registrados ~n el sistema de seguimiento. 
4. Asegurar que el equipo conoce los objetivos de reuso para el ciclo de desarrollo. 

2.4. Roles y sus responsabilidades. 

Responsabilidad LE AD AP ACP AC 
Construye y mantiene un eQui'po efectivo. X 
Resuelve asuntos entre los integrantes del equipo X 
Realiza seguimiento y reporte del progreso del equipo X 
Dirige cada reunión X 
Se reúne con el instructor X 
Realiza el mantenimiento a la carpeta del proyecto X 
Ayuda a asignar las tareas en el equipo X 
Dirige todo el trabajo de desarrollo. X 
Dirige la planeación del equipo y el seguimiento del progreso. X 
Dirige el seguimiento y planeación de calidad X 
Proporciona apoyo al proceso del equipo. X 
Dirige cada inspección. X 
Mantiene los estándares y glosarios. X 
Realiza el reporte de cada reunión. X 
Alerta al eQuiJ)O en los problemas de calidad. X 
Obtiene las herramientas y apoyo necesario. X 
Maneja la administración de configuración. X 
Dirige la mesa de control de configuración. X 
Dirige el reuso del eQuiJ)O. X 
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Realiza el seguimiento de asuntos y riesgos. X 
Mantiene el glosario del sistema X 
Desarrolla el producto. X X X X X 
Realiza planes personales X X X X X 
Realiza seguimiento en el trabajo personal X X X X X 
Genera productos de calidad X X X X X 
Sigue prácticas profesionales disciplinadas. X X X X X 

Donde: 
• Líder del equipo (LE). . 
• Administrador de Desarrollo (AD). 
• Administrados de Planeación (AP). 
• Administrador de Calidad y Proceso (ACP). 
• Administrador de Configuración (AC). 

2.5. Objetivos del Producto. 
En esta parte se describe la construcción del producto. Si existe algún tipo de antecedente, 
se explican las características en las que se encuentra y dónde va a iniciar el producto. 

2.6. Estándar para entrega de documentación. 
El estándar de documentación permite al equipo mantener una misma línea en la 
características de la información, de manera tal que no existan copias de una misma versión 
ni confusiones entre los docwnentos en cada fase de~ ,proyecto . . 

El estándar de documentación contiene lo siguiente: 

• Uso de procesador de textos y sus versiones. 
• Tipo de letra y tamaño, ya sea tanto para títulos principales como para subtítulos. 
• Tabuladores, margen, tamaño de pie de página. 
• Tipo de alineación. 
• Color de tinta y tamaño de la hoja para la impresión. 
• Espacio de interlineado y tipo de viñeta. 
• Formato de fecha. 
• Características del contenido en la cabecera de cada docwnento. 
• Identificación de cada documento en el pie del documento. 

Carpeta del Proyecto. 
TSPi propone a los equipos mantener una carpeta para el proyecto. El objetivo es crear un 
estándar para salvaguardar todos los puntos importantes de información del proyecto. El 
líder del equipo es responsable para establecer y mantener la libreta del proyecto, y todos 
los miembros del equipo son responsables para proveer los materiales necesarios para la 
carpeta. 

2.7. Reuniones del equipo y la primera reunión. 
Después de que el equipo se ha establecido y los roles han sido asignados, es tiempo de 
hacer la primera reunión. Estas reuniones son hechas para dar al equipo la oportunidad de 
discutir acuerdos y las metas a desarrollar en el ciclo. Esta primera reunión también ayuda a 
entender el propósito de las reuniones semanales. 
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El equipo debe establecer un tiempo estándar, un lugar para las reuniones y reunir al equipo 
entero cada semana. 

Otra función de las reuniones semanales es analizar los datos del equipo de la semana 
previa. Revisando los datos individuales, los miembros del equipo pueden ver en que parte 
se encuentran trabajando de acuerdo al plan, dónde necesitan balancear y ajustar sus planes 
personales. 
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Capítulo 3. Fase de E,strategia. , . 

3.1. La Estrategia de TSPi. 

El objetivo es crear una estrategia para realizar el trabajo. Crear una gráfica de 
dependencias del producto. Hacer estimaciones preliminares sobre el tamaño del producto y 
el tiempo de desarrollo. ,Administrar los riegos y el reuso. Finalmente, documentar la 
estrategia. 

La estrategia del desarrollo se produce antes de iniciar el proyecto porque las actividades de 
estrategia y planeación están completamente relacionadas. El desarrollar un proceso 
comienza con un primer ciclo en el cual se disefia, implementa y se prueba el producto con 
una versión base produciendo un producto de calidad, con las funciones requeridas en el 
tiempo estimado. 

3.2. Seleccionar la estrategia de desarroUo. 
El siguiente paso es producir una propuesta de estrategia a seguir en el desarrollo. Uno de 
los caminos para hacer esto, es examinar las funciones deseadas para el producto total y 
entonces seleccionar la mínima carga de trabajo por subconjuntos. El objetivo es tener 
diferentes elementos funcionales bajo el desarrollo de cada ciclo. Esto da como resultado 
que cada ingeniero pueda contribuir al diseño e implementación del producto. En el diseño 
de la estrategia si se intenta incluir muchas funciones en el primer ciclo, el trabajo podría 
ser mucho más grande de lo planeado y no habría suficiente tiempo para completar 
subsecuentes desarrollos. Aunque el equipo puede seleccionar cualquier método para la 
estrategia de desarrollo se plantea una estrategia inicial y una gráfica de dependencias de 
necesidades. 

3.3. Gráfica de Dependencias entre Necesidades [Banna Oktaba). 
Una Gráfica de Dependencias entre Necesidades es una gráfica dirigida con dos tipos de 
vértices, que representan las relaciones de dependencia total o parcial entre las necesidades 
funcionales de un problema dado. Se construye a partir de los siguientes pasos: 

1. Se identifican las necesidades independientes, colocándose como nodos terminales 
de la gráfica. Una necesidad a se considera independiente si su satisfacción no 
depende de la satisfacción de ninguna otra necesidad. 

2. Se analizan una por una el resto de las necesidades, revisando si su satisfacción 
tiene dependencia total de la satisfacción de otra necesidad previamente colocada en 
la gráfica, Una necesidad b depende totalmente de otra necesidad a si la satisfacción 
de b requiere previamente de la satisfacción completa de la necesidad a. Si este es el 
caso, la necesidad b se coloca en la gráfica como un nuevo nodo, unido por un 
vértice dirigido hacia el nodo de la necesidad a de la cual depende totalmente. 

3. Se repite el paso anterior hasta colocar como nodos todas las necesidades. 
4. La gráfica resultante se analiza, a fin de identificar los nodos cuyas necesidades se 

satisfagan parcialmente a partir de la satisfacción de otros nodos. Una necesidad b 
depende parcialmente de otra necesidad a, si b puede satisfacerse de modo 
incompleto mediante la satisfacción completa de la necesidad a. En estos casos, la 
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I necesidad b se conecta mediante un vértice dirigido (trazado como una linea 
discontinua) hacia el nodo de la necesidad Q, de la cual depende parcialmente. 4 

Nota: El análisis se realiza a partir de una descripción en lenguaje natural, por 10 que 
puede ser susceptible a distintas interpretaciones. En consecuencia, es de esperar que 
este análisis pueda generar más de una gráfica representativa del problema. 

La Gráfica de Dependencias de Necesidades ayuda a seleccionar estrategia que cumpla con 
los Criterios de Estrategia. 

1. El producto del primer ciclo debe de proporcionar un subconjunto ejecutable de 
funcionalidades mínimas del producto final. La gráfica permite revisar y seleccionar 
las funcionalidades mínimas del primer criterio de la fase de Estrategia, mediante la 
selección de los nodos terminales (no necesariamente todos) y una o más 
trayectorias, de poca longitud, que se dirijan a esos nodos. Los nodos incluidos 
dentro de las trayectorias representan necesidades a satisfacer en el primer ciclo. 

2. El producto del primer ciclo debe proporcionar una base fácilmente extensible. A 
partir de los nodos seleccionados como parte de las funcionalidades mínimas, es 
posible ir añadiendo otros nodos dependientes durante los siguientes ciclos. De esta 
forma, el esfuerzo de desarrollo (costo y trabajo) por cada ciclo se aprovecha e 
incrementa de manera más eficiente . 

. El diseño de producto debe tener una estructura modular que permite trabajo independiente 
de los miembros del equipo. La gráfica sugiere una probable división de trabajo. 
Observando aquellos nodos que tienen más de un vértice de entrada (necesidades cuya 
satisfacción habilita la satisfucción de dos o más necesidad~s), sus nodos descendientes 
representan potencialidad de desarrollo independiente dentro de la estructura del producto, 
lo que los hace candidatos a una primera aproximación de componentes del diseño 
conceptual. 

3.4. Administración de Riesgos. 
Un riesgo se detecta como un suceso con probabilidades de ocurrir y que afecta 
negativamente el proyecto. Para evitarlos o controlarlos, es conveniente identificarlos desde 
el principio y determinar las precauciones adecuadas para ello, el equipo deberá evaluar los 
riesgos que sean más significantes del proyecto, tomando una decisión cual de éstos son los 
más probables. De esta manera se clasifican tomando la escala de B(Baja), M(Mediana), 
A(Alta), dependiendo el impacto sobre el proyecto y clasificarlos. 

3.5. Una Estrategia de Reuso. 
Desarrollar una gran cantidad de código genera riesgos ya que las funciones podrían 
requerir sustancialmente mas código. Uno de los caminos a reducir los riesgos es adoptar 
una estrategia de reuso. Se puede desarrollar código que se sabe que podría utilizarse más 
adelante. Esta estrategia puede reducir el esfuerzo, antes de desarrollar el producto se puede 
especificar y diseñar las partes que se pueden reusar, crear una biblioteca de reuso e 
incorporarla cuando el producto se esté desarrollando. En TSPi el administrador de 

4 Véase ejemplo práctico en la página 47 
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configuración es el encargad9 , de proporcionar las partes de reciclaje que se van a guardar 
en la biblioteca. ' . 

3.6. Producir un plan de Configuración. 
Cuando el equipo no usa un plan adecuado de configuración, no conocen qué módulos han 
sido aprobados, aumentados, o probados. Se construyen productos con errores o no se 
conocen las pruebas que han sido corridas o cuáles defectos han sido inyectados y por lo 
tanto esto es tiempo perdido, por lo que se necesitará rehacer el trabajo que en realidad ya 
se había completado. Este tipo de problemas son realmente inquietantes porque cuando 
pasa, usualmente se está a punto de terminar el Ipodulo o el ciclo, y se tiene muy poco 
tiempo para recobrarlo. 

El proceso de administrar la configuración tiene los siguientes pasos [Humphrey, 1997, 
páginas 61 Y 62]: 

1. Copiar la versión de cada elemento del producto. 
2. Registrar todos' los cambios hechos por cada línea base. 
3. Registrar quién hace los cambios. 
4. Registrar cuando se hicieron los cambios. 
5. Registrar qué cambios fueron hechos. 
6. Registrar porqué se hicieron los cambios. 

Por lo tanto, los miembros del equipo buscan la versión final de cualquier elemento del 
programa. También se conocerán los cambios hechos, cuándo y por qué. El administrador 
de configuración produce el plan de configuración y lo revisa con el resto del equipo. 
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Capitulo 4. Fase de Planeación. 

El objetivo es realizar el plan de desarrollo del proyecto y el plan de calidad. Aplicar el 
criterio de estándares de calidad para generar un producto de alta calidad. 

Un plan está balanceado cuando' 'todos los ingenieros completan sus tareas planeadas en el 
tiempo acordado. Ayuda a dirigir y administrar el trabajo, además se analizan los 
requerimientos, se revisan e inspeccionan los productos, y se documenta la información. 
También se puede desarrollar un plan de prueba, ejecutar las pruebas y reportar cada 
trabajo. 

4.1. Diagrama de Gantt. 
El diagrama de Gantt muestra el tiempo y el trabajo que debe ejecutarse en ese tiempo, la 
ocurrencia de actividades en paralelo o en serie de un determinado periodo. Las lineas que 
se trazan horizontalmente a través de ese espacio y muestran .la relación entre el volumen 
realmente ejecutado de trabajo en ese tiempo y el volumen programado. 

Para la elaboración del diagrama de Gantt deben seguirse los siguientes pasos: 

I 

a) Se elabora una lista de actividades que intervienen en el proyecto, las cuales se 
relacionan y ordenan de acuerdo con su ejecución. En el caso de TSPi se obtiene de 
la forma ESTRA. 

b) Se establece en forma horizontal una escala de tiempos representada en años, meses, 
semanas, días, horas, según sean las necesidades o la duración del ciclo. 

c) Se estima la duración de cada actividad y la fecha planeada de inicio. 
d) Se representa la duración estimada de cada actividad con una barra horizontal, cuya 

longitud obedecerá a la duración establecida de acuerdo con la escala horizontal. 
e) El control se realiza por la simple comparación de las barras en una fecha 

deterrnfuada. 
f) Se puede hacer uso de herramientas como Microsoft Project para Wmdows o mr 

Project para GENOME. 

4.2. La forma SEMANA. 

Para generar la forma SEMANA: 

1. Obtenga el total de horas estimadas para todos los integrantes del equipo en 
cada ciclo de vida del proyecto. 

2. Compare el tiempo total del primer paso con el tiempo total requerido para 
cumplir con todas las tareas de cada ciclo. 

3. Si el tiempo en cada tarea excede el tiempo total planeado deberá continuar con 
el siguiente paso. 

4. Si la carga de trabajo es mucha, deberá decidir entre trabajar más horas o reducir 
el trabajo planeado; lo cual se deberá modificar en el diagrama de Gantt y 
verificar si está de acuerdo con el tiempo disponible. 

5. Si se decide reducir la cantidad de trabajo, en la fase de estrategia revise las 
funciones que se implementarán en cada ciclo. Haga otra vez el plan. 
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4.3. Producto Final. 
Para la conclusión de la planeación se deberá entregar los siguientes productos: 

• Diagrama de Gantt del equipo y por cada integrante. 
• Fonna semana personal 
• Fonna semana por equipo 

4.4. Plan de Inspecciones'. 
Para llevar a cabo un desarrollo con calidad se debe hacer una planeación que pennita 
obtener tiempo suficiente para revisiones e inspecciones. Se recomienda utilizar las 
siguientes lineas guía: 

• 

• 
• 

• 

Revisiones e inspecciones en requerimientos a lo más 2.0 páginas por hora cuyo texto 
tendrá interlineado sencillo. 
Revisiones e inspecciones en diseño de alto nivel a lo más 5 páginas por hora de diseño. 
Revisiones e . inspeccione~ en diseño detallado a lo más 100 lineas por hora en 
pseudocódigo. 
Revisiones e inspecciones de código fuente a lo más 200 LOC/hora. 

Al momento de hacer revisiones no se asegura que se encontrarán defectos, por eso es 
necesario utilizar métodos de revisión efectivos. Para revisiones e inspecciones de código 
se recomienda utilizar una lista de verificación personal y actualizarla frecuentemente a 
partir de los defectos de compilación y pruebas en(;ontrados en los programas que se han 
revisado e inspeccionado. Para realizar revisiones de diseño efectivas es necesario que el 
diseño esté bien documentado y que se analice la lógica del programa. 
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Capitulo 5. Fase de Requerimientos. 

El objetivo es describir el proceso de requerimientos en TSPi. Explicar qué son, por qué 
son necesarios y discutir las características más importantes. 

5.1. ¿Qué son los requerimientos? 
En esta fase el equipo genera la Especificación de Requerimientos de Software (ERS). En 
tal documento se hace una descripción clara de lo que será el producto; deberá incluir el 
criterio preciso para evaluarlo cuando esté tenninado y asegurar que las funcionalidades 
sean las correctas. También proporciona retroalimentación al cliente acerca de lo que se 
pretende construir. 

Se debe saber exactamente lo que el producto debe hacer antes de construirlo. Durante el 
desarrollo de los requerimientos se revisan las necesidades del cliente y se fonnulan 
preguntas acerca de las funciones del producto, si existieran ne.cesidades que no son claras. 
A través de este proceso se logra un común acuerdo acerca de lo que se va constI1l;ir; por 
ésta razón es que cada integrante debe participar en la definición de los requerimientos y se 
define un proceso bien estructurado para construirlos. Los requerimientos se escriben en 
lenguaje coloquial y se revisan con los usuarios para verificar si realmente es lo que desean. 
El administrador de desarrollo dirige al equipo para formar el formato ERS e identificar 
todas las tareas que se deben realizar. Después de dividirlas en secciones el líder del equipo 
asigna a los integrantes y a establecer acuerdos en fechas de términqs de cada una. 

5.2. Cambios en los requerimientos. 
Con frecuencia se suelen hacer cambios en los requerimientos. Generalmente, los usuarios 
no saben lo que necesitan en forma precisa hasta que tratan de usar el producto tenninado. 
La parte dificil del proceso de requerimientos de software es entender qué es lo que los 
usuarios creen que necesitan y ayudarlos a definir esas necesidades en términos de 
funciones que generen un producto útil. 

El siguiente paso es realizar la Especificación de Requerimientos que represente el acuerdo 
común entre los usuarios y el equipo de trabajo acerca de lo que necesitan. Es importante 
iniciar un acuerdo preciso de lo que es el producto y así tener un mecanismo que establezca 
los desacuerdos encontrados; eso será posible con una Especificación de Requerimientos 
clara y precisa, en la cual se podrán administrar los cambios y sustente tal documento 
contra un cliente que insista en interpretar de manera diferente una función que ya haya 
sido acordada. 

5.3. Extracción de los requerimientos. 
Para obtener los requerimientos se interroga a los clientes, usuarios y otros involucrados, 
para detenninar lo que se necesita realmente. 
Los pasos importantes para la obtención de los requerimientos son los siguientes: 

1. Evaluar la factibilidad del sistema. 
2. Conocer y comprender los asuntos organizacionales. 
3. Identificar a todos los involucrados en el proyecto. 
4. Registrar las fuentes de los requerimientos. 
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5. Definir el ambi~~te operativo del sistema. 
6. Evaluar asuntos del negocio. 
7. Definir las restricciones del dominio. 
8. Registrar la razón de los requerimientos. 
9. Realizar un primer prototipo de los requerimientos (al inicio pobremente 

entendido). 
10. Definir los casos de uso. 
11. Definir los procesos operacionales. 

5.4. Especificación de los requerimientos (ERS). , 
En este documento el equipo descnbe las funciones que se planean desarrollar, cómo se 
pretende generar el producto, puesto que es una responsabilidad de la fase del diseño. 

En TSPi el equipo se concentrará en los requerimientos operativos, mencionando a 
continuación los principales: 

• Requerimientos funcioDales: entradas, salidas, procesos y casos de uso. 
• Requerimientos de interfuz externos: usuario, hardware, software y comunicaciones. 
• Restricciones del diseño: fonnatos de archivo, lenguajes, estándares, 

compatibilidad. 
• Atnbutos: disporubilidad, seguridad, mantenimiento, conversión. 
• Otros requerimientos: Base de datos, instalación. 

A continuación se muestran los puntos clave del ERS. 

1 Tabla de contenido. 
2 Introducción. 
2.1 Propósito del documento Especificación de Requerimientos de Software. 
2.2 Definición del problema. 
2.3 Información del equipo. 
3 Requerimientos funcionales. 
3.1 Definición de los requerimientos funcionales del sistema 
3.2 Requerimientos del ciclo 1. 
3.3 Requerimientos del ciclo 2. 
3.4 Estructura top-down (estructura de lo general a lo particular) 
4 Definición de reglas utilizadas en los requerimientos. 
5 Requerimientos de interfaz externa. 
5.1 Interfaz del usuario. 
5.2 Formatos en pantalla. 
6 Restricciones en diseñorunplementación. 
6.1 Acuerdos en estándares. 
6.2 Restricciones en desarrollo. 
7 Requerimientos especiales del sistema 
7.1 Documentación. 
7.2 Compatibilidad. 
8 Referencias y fuentes de información. 
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5.5. Seguimiento del trabajo. 
Para asegurar la completéz, enumerar los párrafos y secciones de la ERS para identificar 
cada requerimiento. En la fase de estrategia el equipo realizó un seguimiento de los 
mismos, el cual continúa en esta fase y en el diseño. 

5.6. Revisión ·de la definición de Necesidades. 
El administrador de desarrollo dirige al equipo en la revisión y se debe centrar en aquellas 
funciones que se van a incluir en cada ciclo de desarrollo. Sin embargo no se puede tener 
certeza. absoluta de cuáles funciones serán necesarias hasta que se haya terminado el diseño. 

5.7. Aclaración en la definición de necesidades. 
Después de revisar la definición de las necesidades, el administrador de desarrollo revisa la 
lista de preguntas y las notas que se tienen que aclarar con el cliente, para ello, se requiere 
hacer una reunión con el cliente, puede estar el equipo completo, y posteriormente 
documentar las respuestas a las preguntas y dar copias a los integrantes del equipo. 

5.8. Documentación de los Requerimientos. 
En la documentación del ERS se realiza. una definición breve y clara de 10 que se pretende 
construir. Para los casos de uso, se listan los pasos en un guión simple, se usan tablas y 
listas con viñetas, tratar de evitar párrafos con demasiado texto. Una fonna de asegurar el 

, acuerdo entre el equipo es hacer el caso de uso de cada función, los cuales pueden servir 
, como escenarios de pruebas del sistema para verificar las funciones del producto. Cada 
tarea terminada se debe entregar al administrador de desarrollo quien las debe unir en un 
borrador de ERS y dar copias a los demás ingenieros para realizar la revisión. 

5.9. Inspección de los requerimientos y del Plan de Pruebas del Sistema. 
Se debe realizar una inspección en equipo del borrador del ERS y del Plan de Pruebas del 
Sistema. Se recomienda tener tiempo suficiente para tal inspección (una hora por página 
con espaciado sencillo). El objetivo de la inspección es poder encontrar problemas e 
inconsistencias antes de iniciar la labor de diseño. El administrador de calidad y proceso 
debe dirigir la inspección y utilizar la fonna REGDs. 

5.10. Plan de Pruebas del Sistema. 
A partir de la filse de requerimientos se empiezan a planear las pruebas del sistema, para 
asegurar que contenga los acuerdos pactados entre los usuarios y el equipo de trabajo. 
Probar bajo condiciones de error considerando la usabilidad y los resuhados de 
recuperación. Todo esto se debe mencionar en el plan y explicar cuales sí y cuales no se 
evaluarán y las razones para eso. 

5.11. Actualizaciones de requerimientos. 
Después de que aplicó la inspección en los requerimientos y se obtuvo la aprobación, se 
deben actualizar los documentos ERS y Plan de Pruebas del Sistema de acuerdo con los 
problemas encontrados en la inspección. Las secciones corregidas se proporcionarán al 

s Para mayor información acerca de las formas consultar la página: 
http;llada.fciencias.unam.mxlIngenieriasoftware/ligas.html 
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administrador de desarrollo, ,.quien las reúne para obtener el documento :final del ERS y 
distribuir las copias al restb del equipo. 

5.12. Revisión del ERS por el usuario. 
Después de producir, inspeccionar, y corregir el ERS y el plan de pruebas del sistema, los 
usuarios :finales deben leer el ERS y estar de acuerdo en lo que se describe en ellos. Esto es 
una base para generar un producto de calidad y para prevenir los cambios después del ERS 
aprobado. ' 

5.13. Línea base de los requerimientos. , 
El administrador de configuración documenta la línea base el docwnento ERS, el equipo 
puede solicitar cambios solamente utilizando el procedimiento de control de cambios 
mediante el formato de solicitud de cambios. 
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Capitulo 6. Fase de Diseño. 

El objetivo es proporcionar un diseño completo y de alta calidad que se utilice como base 
para la fase de implementación. ., 

Diseño es el principio creativo mediante el cual se decide cómo construir un producto, se 
debe contener una especificación completa y precisa de la construcción del producto. En un 
diseño completo se definen las partes principales de un producto, se describe cómo esas 
partes interactúan y se especifica cómo unirlas para producir el producto final. Cuando el 
diseño de alto nivel es completo y preciso, los ingenieros rápidamente pueden producir los 
diseños detallados de los componentes; para eso, necesitan conocer las especificaciones 
funcionales completas de cada componente, sus interfaces y comportamientos de estado. 

Cuando se diseña un producto en equipo, las principales preguntas conciernen cómo 
producir el diseño y el orden en el cual se van a diseñar las diferentes partes de los 
productos. Un problema común en el diseño de sistemas grandes de software es la 
necesidad de definir la estructura completa del sistema antes de especificar cualquier otra 
cosa. Mientras los diseñadores del sistema producen las especificacio~s de los 
componentes externos, se pueden identificar las alternativas posibles para diseñar esos 

, componentes y construir prototipos. 

6.1. Criterios para el diseño. 
Propósito: Guiar al equipo en el desarrollo e inspección de las especificaciones del diseño 
para un proyecto de desarrollo en equipo. 

6.2. Estándares de diseño. 
Existen varios ~stándares del diseño, de los cuales se consideraron los más importantes: 
• Convenciones de nombrado: Es el primer estándar en el cual se especifica la estructura 

del nombramiento. El administrador de configuración debe establecer el glosario del 
sistema. Se deben definir los nombres de los tipos jerárquicos de programas (tales como 
sistema, producto, componente, módulo u objeto), las convenciones usadas en nombres 
de programas, archivos, variables y parámetros; y los procedimientos para establecer, 
controlar y cambiar nombres. 

• Fonnato de interiaz: Aquí se definen los formatos y el contenido de las interfaces de los 
componentes. Esto consiste en indicar parámetros para variables, código de error u otras 
condiciones. 

• Mensajes del sistema y de error: Es conveniente establecer los procedimientos para 
mensajes de error y del sistema. Un sistema útil debe tener consistencia y los mensajes 
deben ser comprendidos mcilmente. 

• Estándares de representación: El estándar de representación del diseño define el 
producto que se generará a partir del diseño. Es importante definir y utilizar éstos 
estándares porque una representación del diseño imprecisa o ambigua puede producir 
problemas graves en la implementación y en las pruebas. Por eso es necesario 
documentar cada diseño, usar especificación operacional, funcional, de estados, lógica y 
algunos otros tipos de representaciones, esto permite ahorrar tiempo y producir un diseño 
revisado, el cual pueda ser verificado antes de la implementación. 
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• Estándares de documenta~i~n de reuso. 
Los estándares de documentación marcan la diferencia entre las partes de reuso y las que 
no lo son. Un buen reuso permite que los ingenieros puedan utilizar un programa sin tener 
que analizar el código fuente. Por eso las partes de reuso deben contener una 
especificación completa del comportamiento externo, también es buena idea añadir una 
sección de comentarios al principio del programa fuente en cada parte. 

6.3. Asignación de tareas 'en la fase de diseño. 
El administrador de desarrollo dirige al equipo en la generación de la Especificación de 
Diseño de Software (EDS) identificando el trabajo, necesario y dividiéndolo en secciones. 
Con la ayuda del líder del equipo se asignan las secciones a los integrantes del equipo y se 
compromete a la fecha de entrega. 

6.4. La especificación de diseño (EDS). 
Mientras se produce el documento EDS, defina las interfaces externas y las 
especificaciones funcionales ~e cada componente, genere un conjunto completo de 
escenarios que cubran las funciones externas de cada uno. El paso final en el diseño de alto 
nivel es producir los diversos documentos de diseño especificando la lógica y la estructura 
del programa principal del sistema para asegurar que las funciones de los componentes y 
las interfaces están completamente especificadas. Al producir las EDS, cada integrante debe 
revisar su trabajo y arreglar los problemas, después de eso se debe entregar al administrador 
de desarrollo para que lo incorpore en el borrador completo del EDS y distnbuya copias al 
equipo. .', 

6.5 Estructura completa del producto. 
Al definir la estructura completa del producto en el ciclo 1, primero se produce el diseño 
conceptual de alto nive~ en el cual se identifican los componentes, se nombran las 
funciones generales y se especifica la relación entre las mismas. Para documentar el diseño 
se pueden usar gráficas de flujo, casos de uso. 

Para asignar las funciones del producto a los componentes utilice la tabla de seguimiento 
similar a la tabla definida en la estrategia. Para indicar cada componente y las funciones 
correspondientes, se recomienda seguir estos pasos: 

• Agrupe las funciones por componentes, junto con las referencias de párrafos de 
Especificación de Requerimientos de Software por cada función. 

• Asigne una letra a cada componente para hacer referencia a las funciones que se 
generan en cada ciclo. ' 

• Indique si una función es generada mediante varios componentes 

6.6. Calidad en la parte de reuso. 
La alta calidad es una parte importante en la estrategia de reuso. Para obtener una calidad 
de alto nivel se utiliza un proceso definido completamente y efectuar revisiones personales 
e inspecciones entre colegas sobre el diseño y el código. 
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Deberá considerar las siguientes preguntas al decidir reutilizar un programa: 

1. ¿El programa tiene funciones correctas? 
2. ¿La interfaz del programa es portable en la nueva aplicación? 
3. ¿Todos los materiales necesarios están disponibles? Por ejemplo: código fuente, 

casos de pruebas, datos de' pruebas e instrucciones de la aplicación. 
4. ¿El programa es portable en cuanto a estándares? como el nivel del lenguaje; 

estándares de codificación; estándares en nombramiento y en archivos; y estándares 
en mensajes y ayuda. 

5. ¿Se puede demostrar que el programa es de alta calidad? 

Si existe alguna respuesta negativa es recomendable dedicarle tiempo considerable al 
componente para reuso. 

6.7. Plan de Pruebas de integración (pPI). 
Es importante generar éste documento en las especificaciones de diseño. Con las pruebas de 
integración se van a revisar y verificar todas las interfaces entre los componentes del 
sistema, para ello también se debe indicar la manera para hacer las pruebas. Para asegurar 
que a todas las interfaces se les han aplicado las pruebas es conveniente inspeccionar el 
Plan de pruebas de integración al inspeccionar la EDS. 

, 6.8. Soporte de aplicación. 
, En TSPi el administrador de configuración es el responsable de proporcionar las partes de 
reuso y mantener registros completos de las mismas, también mantiene los puntos de alto 
nivel de reuso en el equipo, y durante el diseño e inspecciones de código, ayudando al 
equipo a identificar los reusos probables y asegurar que éstas ~n las más usadas. 

6.9. Diseñando para usabilidad. 
Uno de los caminos para hacer productos usables es producir escenarios para cada función. 
Analizar esos escenarios y asegurar que éstas reflejen los tipos del sistema que se creen que 
los usuarios desean. Cuando un equipo planea adecuadamente las pruebas del sistema y de 
integración, generalmente se encuentran más defectos durante la planeación de pruebas. Un 
diseño completo y un conjunto claro de escenarios pueden acelerar las pruebas de 
planeación y mejorar la efectividad de las pruebas. 

6.10. Pruebas de caja blanca y caja negra. 
Existen dos tipos de pruebas: caja negra y blanca. La primera verifica las especificaciones 
externas del sistema y no considera su estructura interna. La segunda, considera los 
caminos y la estructura lógica del programa. Las pruebas de caja negra a nivel del sistema 
simulan la manera en la cual el usuario va a usar el sistema. Respecto a los módulos o 
componentes individuales requieren controladores de interfaz, así como programas de 
soporte especiales para simular el ambiente del sistema. Las pruebas de caja blanca 
permiten evaluar aspectos algorítmicos. 
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6.11. Revisiones e inspeccioIl~S en el diseño. 
Las revisiones y las inspecciones en el diseño ayudan a incrementar su calidad. Para la 
inspección lo primero que se necesita es tener un diseño bien documentado y 
posteriormente preparar la inspección. Se tiene que revisar cada elemento del diseño: las 
interfaces, la inicialización de ciclos, cada paso y su terminación; y analizar el 
comportamiento de los estados. 

6.12. Inspección del diseño. 
El administrador de calidad y proceso dirige al equipo en la inspección del borrador de 
EDS y del PPI. El equipo completo debería participar en la inspección para encontrar el 
número máximo de defectos y asegurar que todos entienden el diseño. Documentar la 
inspección y registrar los defectos en la fonna REGD. 

6.13. Actualización del diseño. 
Después de la inspección del diseño, corregir los errores identificados en la EDS y en el 
PPI, si fuese necesario haga I que uno o dos de los ingenieros revisen las correcciones, 
después de eso proporcione la EDS y las secciones del plan de pruebas al administrador de 
desarrollo, quien produce y distribuye los documentos terminados. 

6.14. Línea base del diseño. 
El administrador de desarrollo declara al documento EDS como línea base y obtiene una 
copia oficial del mismo. 

.', 

6.15. Criterio de éxito. 
Los productos del diseño son los siguientes: 

• La Especificación de Diseño de Software terminada, inspeccionada y corregida, 
incluyendo todos los materiales de diseño necesarios. 

• El Plan de Pruebas de I~tegración terminado, inspeccionado y corregido. 
• La forma de registro de Defectos REGD. 
• Los datos de los ingenieros en tiempo y defectos registrados en las fonnas debidas. 
• Copia de todos los materiales de diseño en la carpeta del proyecto. 
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Capitulo 7. Fase de Implementación. 

El objetivo es describir el proceso de implementación a través del criterio de diseño, 
estándares de implementación, estrategias de implementación, revisiones e inspecciones 

7.1. Niveles de diseño. 
Cuando se pasa del diseño de alto nivel a la implementación se deben considerar los 
siguientes niveles: 

• Sistema 
• Subsistema 
• Componente 
• Módulo 
• Clase 

Este proceso de diseño interactivo continúa hasta que. se hayan producido las 
especificaciones para los elementos básicos del sistema como objetos o rutinas de. nivel 
menor que ya ha sido desarrolladas, las cuales pueden ser partes de reuso o funciones de 
bibliotecas disponibles. 

7.2. Implementación paralela. 
Aunque es riesgo so empezar la implementación de alguna parte del sistema antes de que se 
hayan definido todas las especificaciones de alto nive~ se pu~en minimizar algunos 

. problemas dividiendo el sistema en componentes e iniciar la implementación si cada una de 
sus especificaciones externas están completas y han sido revisadas. 

7.3. Estándares de implementación. 
Una vez que el equipo está de acuerdo con respecto de los estándares que se necesitarán, el 
equipo puede discutir sobre el contenido de las especificaciones estándares que usarán. Los 
estándares de Unplementación agregan elementos a los estándares definidos durante la fase 
de diseño y los extienden. 

A continuación se tratan los siguientes temas relacionados con los estándares: 

• Nombre, interfuces y mensajes estándares. 
• Estándares de codificación. 

7.4. Nombre, inteñaz y mensajes estándares. 
Los estándares de nombres, de interfaz y de mensajes desarrollados durante la fase de 
diseño se revisan para asegurar que son apropiados y están siendo utilizados. 

La lista de rutinas de reuso para verificar que estén terminadas y que todos los integrantes 
del equipo las estén utilizando. 

El glosario de nombres para asegurarse de que cada módulo esté usando el mismo nOmbre 
para el mismo producto y que todos los nuevos nombres se van agregando al glosario. 
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Los nombres de los compQl1entes, los nombres de las variables compartidas, de los 
parámetros y de los archivo's se revisan para verificar su consistencia. 

Las interfaces y los mensajes estándares para asegurarse de que hayan sido definidos, 
registrados en el glosario de nombres y que son conocidos y utilizados por los integrantes 
del equipo. 

7.5. Estándares de Codificación. 
Un estándar común de codificación asegura la consistencia en el código del equipo; esto 
facilita la realización de inspecciones, pennite que, se hagan de una manera más rápida y 
que sean efectivas. Un estándar de codificación bien estructurado define una sección para 
comentarios, lo cual pennite mayor flexibilidad al momento de realizar incrementos en 
ciclos subsecuentes. 

7.6. La estrategia de revisión en la implementación. 
En las revisiones en la impletpentación sucede lo contrario, se inicia trabajando desde el 
detalle hasta llegar al panorama general. La estrategia de TSPi que se ha encontrado más 
eficiente es aplicar revisiones de funcionalidades desde el nivel más bajo al general 
(bottom-up). Primero se deben revisar todos los objetos que se encuentran en el nivel 
inferior. Después verificar que el desempeño de esas partes atómicas es el que se indicó en 
las especificaciones pase al nivel superior. Cuando se encuentren objetos ya revisados en el 
nivel anterior evite revisarlos de nuevo. 

,', 

7.7. Estrategia de reuso en la implementación. 
El reuso mejora la calidad si se discuten en los planes de implementación en reuniones de 
equipos semanales. En ellas se proponen las bibliotecas de reuso y los ingenieros que están 
implementando puéden averiguar si alguien tiene algún objeto o rutina de reuso que ellos 
estén necesitando, o saber las partes de reuso con sus especificaciones funcionales; todo 
esto les pennite utilizar de ~ mejor manera el tiempo dedicado a la implementación. 

7.8. Revisiones e inspecciones. 
En esta parte se discuten las revisiones de implementación y sus inspecciones que 
contienen los siguientes puntos: 

• Errores aleatorios. 
• Inspección de diseño en programas fuentes. 

7.9. Errores ale~torios. 
Muchos de los defectos de implementación se introducen al momento de escribir el código, 
a tales errores se les llama errores aleatorios, los cuales no tienen ningún fundamento 
~~. ' 

Los errores aleatorios pueden causar un gran impacto, sobre todo en sistemas grandes. 
Además son dificiles de detectar al momento de realizar las pruebas, porque sólo se 
encuentran los errores que están bajo condiciones de pruebas específicas. 
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7.10., Criterio de entrada. 
Para la implementación en el primer ciclo se debe tener el plan de desarrollo y la estrategia 
terminados; las especificaciones de requerimientos y de diseño terminadas, revisadas y 
actualizadas; un estándar de codificación definido y documentado; copias disponibles en las 
cuales se integran la lista de especificación funcional del producto; el glosario de nombre y 
otros estándares que el equipo haya definido. 

7.11. Planeando la implementación. 
En la planeación de la implementación, el primer paso es revisar el trabajo a hacer y estar 
seguro que todas las tareas sean asignadas a los miembros del equipo. Lo mejor es que los 
integrantes que realizaron el diseño sean quienes realicen la implementación, lo cual se deja 
al criterio del equipo. El administrador de planeación mantiene actualizado al equipo. 

7.12. Diseño detallado y revisión en diseño. 
A partir de este punto se está listo para desarrollar el diseño detallado para la 
implementación. Después se realiza la revisión del diseño. 

7.13. Desarrollo de Pruebas. 
Después de que se arreglaron los errores que se encontraron en la revisión, se desarrolla el 
código para las pruebas unitarias. Generalmente, durante el desarrollo de las 'pruebas se 
encuentran más errores del diseño que en la inspección de diseño o en las pruebas unitarias, 
por eso es conveniente aplicar las pruebas antes de la inspección en el diseño detallado. 

7.14. Inspección en el diseño detallado. 
Después de la aplicación de pruebas, el administrador de calidad y proceso dirige la 
inspección del diseño detallado. Los errores mayores se 4eben registrar en el formato 
REGD y proporcionar las copias al líder del equipo y administrador de calidad y proceso 
para integrarlas en la carpeta. 

7.15. Revisiones de codificación y código. 
Después de la inspección de diseño, se realiza la codificación. También se revisa la 
consistencia en nombres, inicializaciones, puntuaciones, llamadas de secuencias y de 
inclusión (inc/ude). Se lleva el control del tiempo utilizado en la búsqueda de defectos. Se 
pide a otro ingeniero que revise el código antes de que se compile. 

7.16. Inspección en Código. 
Después de la compilación se compara el tiempo dedicado al diseño y su revisión, al código 
y su revisión con los tiempos del plan de calidad del equipo. Se aconseja utilizar la 
siguiente tabla de Criterio Estándar de Calidad: 

• El tiempo dedicado al diseño debería ser mayor que el tiempo de la codificación 
• El tiempo dedicado a la revisión del diseño debería ser mayor que el 50% del 

tiempo del diseño. 
• El tiempo dedicado a las revisiones de código deberia ser mayor que el 50% del 

tiempo de codificación y mayor que el 75%. 
• Por lo menos se encontraron dos veces el número similar de defectos en la revisión 

de código como en la compilación. 
• La tasa de revisión fue menor a 200 LOC por hora. 
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Capitulo 8. Pruebas de Integración y del Sistema. ,. 

El objetivo es integrar las pruebas y su documentación. Indicar los objetivos, las estrategias 
y planeación de las pruebas. 

8.1. Estrategia de Pruebas de TSPi. 
La estrategia de pruebas tiene como objetivo verificar que los productos a los que se les 
aplican las pruebas son de 'alta calidad. Las actividades principales son las siguientes: 

1. Utilizar las partes desarrolladas a las que se les ha aplicado pruebas unitarias para 
construir el sistema. 

2. Utilizar las pruebas de integración para verificar que el sistema está debidamente 
construido, que todas las partes se encuentran desarrolladas y que funcionan en 
conjunto. 

3. Validar con las pruebas del sistema que el producto realiza los requerimientos del 
sistema. 

De manera simultánea se puede: 

1. Identificar módulos o componentes de baja calidad y entregarlos al administrador de 
calidad y proceso para su evaluación y depuración. 

2. Identificar componentes de baja calidad que estén causando problemas, aún después 
de que se ha depurado; regresarlos al admitllstrador de calidad y proceso para que 
trabaje de nuevo con ellos o los reemplace. 

Se construyen los planes de las pruebas de integración y del sistema. Para la construcción 
se reúnen las diferentes partes del sistema dentro de un sistema completo de manera que se 
encuentre listo para la fase ,pe pruebas. A esto se le llama la construcción del sistema. Las 
pruebas de integración aseguran que todas las partes han sido incluidas en el sistema y que 
sus interfaces son compatibles. Finalmente las pruebas del sistema validan las funciones y 
el desempeño del sistema de acuerdo a los requerimientos. 

8.2. Estrategia de pruebas del sistema. 
Consiste en evaluar cada una de las funciones bajo condiciones de estrés; evaluar la 
usabilidad y el desempeño. Una de las estrategias consiste en juntar todas las áreas 
funcionales tratando de cubrir todos los aspectos antes de pasar a la siguiente. La estrategia 
evita que las pruebas se dupliquen, pero no tra~ja con el comportamiento del sistema. 

Otra estrategia consiste en aplicar pruebas a las funciones de nivel mas bajo en condiciones 
normales, anormales y de estrés. Después se deberá continuar al nivel superior y probar con 
funciones agregadas para verificar que funciona. Después se aplican las pruebas bajo 
condiciones normales y de estrés. Se deberán aplicar las mismas pruebas a los niveles 
superiores hasta cumplir con el sistema completo. La estrategia es útil para los sistemas de 
baja calidad porque existen funciones que no funcionan desde el inicio. La desventaja es 
que se requiere bastante tiempo para probar todas las combinaciones de funciones en un 
sistema grande. 
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La siguiente estrategia es el camino inverso. Se inicia con las funciones de nivel superior y 
posterionnente se pasa a niveles inferiores, aplicando pruebas bajo condiciones nonnales y 
de estrés. El sistema se prueba de acuerdo a la funcionalidad, casos de uso y guiones de 
pruebas. Aunque cubre el sistema más rápidamente. 

Esta estrategia consiste en reunir todas las partes al mismo tiempo. Primero se tienen dos 
partes funcionando y después se agrega la tercera y se vuelven a poner a funcionar. 
Entonces se pueden poner la cuarta y quinta parte y así sucesivamente. La desventaja que 
tiene esta estrategia es que requiere mayor trabajo en la fase de pruebas. 

8.3. Planeación de las pruebas. 
Se realiza en diferentes momentos de acuerdo al proceso de TSPi. El plan de pruebas 
describe que se planea aplicar, el orden de las mismas y los materiales necesarios. Se 
necesita el plan de pruebas para construir las pruebas de integración, y las actividades de 
prueba del sistema. Aunque el construir y el planear las pruebas puede ser simple, es 
importante planear las pruebas antes de hacerlas. 

Con el plan completo se debe mostrar la manera en la que cada requerimiento será probado 
y cómo cada escenario o guión cubre las áreas de los requerimientos, también se debe saber 
que áreas serán probadas y cuales tendrán un amplio cubrimiento. Además I se deberá 
nombrar a cada prueba por anticipado, estimar los defectos encontrados en cada fase, el 

, tiempo total en la detección de defectos y el tiempo de pruebas totales. Después se deberán 
, estimar los materiales requeridos. 

Al final de la planeación de las pruebas se deberá tener: 
• Una lista de todos los pasos que se van a desarrollar en, las pruebas. 
• 'Los materiales requeridos, las características para cada una y su tiempo de 

desarrollo. 
• Los posibles resultados que generarán. 
• Estimación del tiempo de ejecución libre de defectos, de los defectos que serán 

encontrados y del tiempo total para cada prueba. 
• Estimación del trabajo requerido. 
• Los objetivos de cada prueba. 
• El responsable de desarrollar cada material y la fecha final de tenninación. 

8.4. Registro de pruebas. 
En cada ciclo de desarrollo de TSPi se ejecutará un conjunto completo de pruebas. En el 
formato de pruebas se deberá indicar lo siguiente: 

• El nombre de quien registra la prueba. 
• Nombre o número de las pruebas. 
• El producto y configuración que se está probando. 
• Los resultados de las pruebas. 
• Herramientas o facilidades uti1izadas. 
• Si se requirió la intervención de algún operador y cuánto tiempo. 
• Se deberá anexar el formato de registro de pruebas en la carpeta. 
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8.5. Módulo de defectos. " , 
Cuando las pruebas que no están bien pensadas, se pueden generar muchos errores después 
de las pruebas. En otras palabras, la mayoría de los errores que se encuentren en las pruebas 
muchos de ellos no se podrán corregir. Utilice los datos de pruebas para evaluar el riesgo 
que el sistema tendría en una o más partes defectuosas. Ordene los datos de defectos por 
módulo para encontrar cuales tuvieron la mayoría de los defectos encontrados en cada 
prueba. Generalmente, aquellos módulos con la mayoría de los defectos mantendrán los 
mismos después de las pruebas y de manera general no serán encontrados. Se aconseja que 
los módulos con esas características se suspendan las pruebas temporalmente, se 
reinspeccione y corrijan tales componentes defectuosos antes de continuar con las pruebas. 

8.6. Seguimiento en los datos defecto. 
Para el seguimiento y análisis de los defectos por módulo, se necesitan los datos de cada 
defecto para cada prueba. Es importante que en las reuniones semanales se revisen los 
defectos encontrados en la construcción, integración o pruebas del sistema con el equipo 
completo. Posteriormente el ~trador de calidad y proceso deberá dirigir una revisión 
de todas las pruebas de construcción e integración, y de los defectos de las pruebas del 
sistema con el equipo completo. También alguien deberá buscar y arreglar los defectos no 
encontrados. Se deberá actualizar el proceso de acuerdo a los cambios identificados. 

8.7. Documentación. 
En la fase de pruebas de TSP~ algunos miembros del equipo hace un bosquejo y las 
revisiones de la documentación del usuario mientras que el resto del equipo realiza las 
pruebas. Durante el primer desarrollo del ciclo es buena idea asignar más ingenieros a las 
pruebas y después en los ciclos subsecuentes incrementar el número de ingenieros 
asignados a la documentación. 

La documentación es parte esencial de cada producto de software. El mejor momento para 
documentar una función es' después de que se ha diseñado. Por otro lado si se aplaza el 
trabajo de documentación, éste podría tomar mucho más tiempo. TSPi incluye el trabajo de 
generación de documentación en la fase de pruebas. 

8.8. Diseño de la documentación. 
Después de que se construyó el producto, es natural querer describir lo que se construyó. 
Desafortunadamente lo normal es que se quiera hacer la creación de lo que se hizo y no lo 
que el lector necesite. Escribir manuales de usuario útiles es un reto para los ingenieros de 
software. Una guía completa para la determinación de la calidad de un manual es la tabla de 
contenidos. Si e~ manual está organizado con respecto al diseño del producto, esto debe de 
seguir las necesidades del lector y no de la estructura del producto. En general, la primera 
sección explica al usuario cómo empezar. Después se deberá explicar al usuario qué puede 
hacer con el producto. A continuación se presenta una guía útil: 

• Utilizar un glosario para definir los términos que no estén en el diccionario estándar. 
• Incluir una sección con mensajes de error y de recuperación de errores. 
• Tener un índice de términos importantes. 
• Proporcionar una tabla de contenido detallado. 
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8.9. Línea de documentación. 
El primer paso en la documentación es producir un bosquejo detallado. Empezar con un 
nivel alto y después diseñarlo. Antes de empezar a escribir el texto, verificar el trazo para 
asegurar que se cubren todos los objetivos en la construcción de los escenarios de usos. La 
única excepción son aquellos escenarios que serán cambiados en subsecuentes ciclos en el 
desarrollo. Si se describen en ese momento probablemente sería perdida de tiempo. 

Después de que se termina la línea de documentación se revisa con los ingenieros que estári 
creando el plan de pruebas para asegurar que se entiendan las mismas funciones en la 
misma dirección y que nadie ha omitido algo importante. La documentación y el plan de 
pruebas dan una perspectiva diferente para el uso. De hecho el equipo encuentra más 
defectos en la documentación y en la planeación de las pruebas que durante las pruebas. 

8.10. Estilo de escritura. 
En general hay que escnbir frases cortas, utilizar palabras simples y aplicar viftetas cuando 
sea necesario. Cuando se organizan las palabras en forma de lista, es mas fácil para el 
usuario entienda el trabajo y ver cómo se hace éste. . 

8.11. Revisión de la documentación. 
Se aconseja que uno o más colegas revisen la documentación generada. Si el producto es 
para clientes o usuarios, aplique pruebas de usuario para asegurarse de que la escritura 

, clara, precisa, completa y entendible. A continuación se presentan los siguientes elementos 
. para las revisiones: ' 

• Organización de los documentos. ¿El documento está organizado de acuerdo a lo 
que el usuario hará o de acuerdo a sus necesidades y np a la estructura del contenido 
del producto. 

• Terminología del documento. ¿El documento presume conocimiento que el usuario 
probablemente no tenga? Debe definir cualquier palabra en el diccionario. 

• Contenido del documento. ¿El documento cubre el contenido del producto? 
• Precisión. ¿El desarrollo de los métodos y procedimientos es de acuerdo a su 

descripción. ? 
• Legibilidad. ¿Es fácil de leer el documento? Lea el documento verificando que es 

fácil decir lo que está escrito. 
• Entendimiento. ¿Las personas entienden lo que está escrito? Generalmente, esta 

pregunta es la más dificil de responder. Las mejores pruebas consisten en solicitar a 
alguien que no ha utilizado el sistema que lo haga. Obsérvese sus reacciones, 
registre los problemas y modifique el documento de acuerdo a los problemas 
identificados. 
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Capitulo 9. PostmQ~te,m. 

Objetivo: Describir la necesidad del postmortem, su proceso y utilidad 

En el Postmortem se revisa el trabajo del equipo para asegurar que se han completado todas 
las tareas necesitadas y todos los datos requeridos y registrados. También se re-examina lo 
hecho en el ciclo, qué fue ,lo correcto y a ver cómo hacer el trabajo mejor para el siguiente 
ciclo. El postmortem nos da un camino ordenado para identificar las áreas que necesitan ser 
mejoradas y crear los cambios necesarios. 

En TSPi el ciclo concluye en la fase de postmortem, por lo cual nos da un camino 
estructurado para aprender y mejorar. En el postmortem se examina que se hizo comparado 
con lo que se planeó hacer. Se busca oportunidades para mejorar y decidir si cambiar las 
prácticas para el siguiente ciclo. 

En la fase de postmortem, se verán los cambios para el otro ciclo. En el primer ciclo TSPi 
da la línea base; se evalúan los productos producidos, el esfuerzo realizado, y los pasos del 
proceso que se deben seguir. Se determina que tan adecuado fue el plan con el proceso 
seguido. Se identifican los problemas, determinan sus causas, se trazan medidas de 
prevención. La fase de postmortem verifica oportunidades de mejoras y específicamente se 
decide dónde y cómo incorporar esos cambios en el personal y en el proceso del equipo. 

9.1. Propósito de Mejora en el Proceso. 
La clave en las mejoras exitosas son los cambios pequeños. Cada mejora pequeña ayudará 
un poco y combinando esos pequeños cambios se verá un cambio significativo. El 
problema con los cambios pequeños, sin embargo es que son fiiciles de olvidar. Estas ideas 
pueden incluir en las mejoras prácticas personales, mejoras de las herramientas, cambio en 
los procesos, etcétera. 

9.2. Revisión de calidad. 
Como parte de la revisión del proceso se compara el desempeño personal y del equipo de 
acuerdo al plan de calidad. Se inicia con un análisis sobre los datos referentes a los errores 
y se evalúa uno o más errores en las pruebas del sistema, se deberá evaluar la parte del 
proceso que tuvo deficiencias para realizar mejoras en el futuro. Guíese mediante las 
siguientes preguntas: 

• ¿Cómo comparó el desempeño actual con el planeado? 
• ¿Cómo se'puede aprender a partir de ésta experiencia? 
• ¿Se debería aplicar un criterio personal o por equipo en ciclos posteriores? 
• ¿Dónde se pueden aplicar mejoras y cuáles son las razones de ello? 

Para postmortem posteriores evalúe las mejoras realizadas y juzgue la efectividad de las 
mismas. Guíese mediante las siguientes preguntas: 

• ¿Tuvo deficiencias el equipo y dónde no? 
• ¿Qué metas u objetivos son factibles de aplicarse en ciclos o proyectos posteriores? 
• ¿Dónde se modificarían los procesos utilizados? 
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9.3. Evaluaciones de roles. 
El líder del equipo examina cada rol, en estas evaluaciones se fijan los objetivos. Se inicia 
con el líder del equipo y después se revisan los otros roles, para hacer esto se consideran las 
siguientes preguntas para cada rol: 

• ¿Dónde surgieron los problemas? 
• ¿Dónde se pueden realizar mejoras? 
• ¿Qué metas mejoraron y cuales de ellas podrían utilizarse para el siguiente ciclo 

o proyecto? 

9.4. Preparar el reporte del ciclo. 
Se reporta lo que se produjo, el proceso utilizado y los roles desempeñados; lo que si se 
pudo aplicar y lo que no fue conveniente, para ello se pueden hacer sugerencias que pueden 
aplicarse en el siguiente ciclo. Se deberá describir el desempeño que cada integrante tuvo 
respecto al rol que desempeñó, de acuerdo a los indicativos por TSPi así como el rol 
correspondiente al área de desarrollo. Si es posible, se justifican las conclusiones con datos 
actuales del equipo y se comparará el desempeño en ciclos anteriores. Tal reporte debe ser 
breve y objetivo. 

El reporte del ciclo deberá tener el siguiente contenido: 

• Índice. 
• Resumen. 
• Reporte de ro~ en cuanto a: 
• Liderazgo. 
• Desarrollo 
• Planeación. 
• Proceso. 
• Calidad: 
• Apoyo o soporte. 
• Reporte de los ingenieros. 

9.5. Reporte de roles. 
El líder del equipo será el responsable de generar el índice y el resumen, en ese último se 
describirán fortalezas y debilidades de cada área brevemente. 

El en reporte de roles se sugiere añadir dos secciones, una en la que se describirá la 
evaluación sobre el rol desempeñado individualmente y la evaluación sobre el desempeño 
del equipo de acuerdo a la perspectiva de TSPi sobre cada rol. 

El objetivo de este reporte consiste en proporcionar una guía para desempeñar de mejor 
manera cada rol tomando en cuenta las recomendaciones escritas. 

El líder del equipo deberá analizar el desempeño del equipo desde la perspectiva del 
liderazgo, tomando en cuenta asuntos de motivación y acuerdos establecidos. También 
deberá tomar en cuenta las reuniones del equipo y mejorar esa responsabilidad en el futuro. 
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El administrador de desarrollo deberá comparar el contenido del producto con los 
requerimientos y evaluar ' la " ~fectividad de la estrategia de desarrollo; para ello deberá 
analizar si la estrategia generó los resultados esperados y si deberá identificar que cambios 
podrían aplicarse. Res~cto al diseño y a la implementación se deberá analizar el reuso 
aplicado, el desempeño, la compatibilidad, instalación, mantenimiento, seguridad, etcétera. 

El administrador de planeación compara el desempeño del equipo real con lo que se planeó, 
tomando en cuenta las ' horas semanales y los valores ganados, también analizar el 
desempeño del equipo en cicles anteriores en otros proyectos. 

, 

El administrador de calidad y proceso compara los datos actuales con los objetivos de 
calidad establecidos para describir el desempeño del equipo. Muestra las tendencias de 
calidad de los ciclos de desarrollo terminados hasta la fecha actual. En la sección de 
proceso deberá evaluar la disciplina del mismo, tomando en cuenta hasta qué grado los 
integrantes siguieron el proceso, también deberá revisar el seguimiento en los estándares 
establecidos y en las revisiones aplicadas. , 

El administrador de configuración describe las fucilidades de soporte, problemas 
enfrentados y mejoras en cualquier área. Hace comentarios sobre el proceqimiento de 
control de cambios y la administración de configuración, tomando en cuenta aspectos que 
intervinieron en los cambios, los impactos de los mismos, hace recomendaciones para un 
mejor manejo de ciclos o proyectos futuros. 

.', 

9.6. Reporte de Ingenieros. 
Cada ingeniero debe descnbir el desempeño personal de acuerdo a lo planeado y la calidad 
del trabajo que realizó. Es importante indicar cómo mejorar el trabajo para la siguiente vez. 
Cada ingeniero deberá entregar al líder del equipo sus comentarios. El administrador de 
calidad y proceso revisa el reporte completo y sugiere las correcciones necesarias. Cuando 
el reporte final del ciclo este correcto deberá entregarse al instructor y a los integrantes del 
equipo. 

9.7. Evaluaciones de los roles y Formato EEC. 
Consiste en llenar el formato de Evaluación del Equipo por Colegas. En tal formato se 
evalúa el desempeño del equipo y de cada rol. En la primera sección se evalúa el tmbajo 
requerido y la dificultad de los roles en cada una de las actividades respectivas. Se asigna a 
cada rubro un porcentaje correspondiente, donde la suma total debe ser igual a ciento por 
ciento. Para los siguientes rubros, en cada aspecto se selecciona el número correspondiente, 
el rango, inicia en 1 y tennina en 5, catalogado desde inadecuado hasta superior, confunne 
avanza la numeración. 
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l" , PARTE 11 
" 

Introducción al desarrollo 

El Departamento de Vmculación y Capacitación Cultural de CONACULTA (Consejo 
Nacional para la Cultura y las Artes) haría una certificación de manera oficial con la SEP 
(Secretaria de Educación Pública) la cual consistiría en la que cualquier persona con 
nacionalidad mexicana que tomara cursos culturales y con a una serie de ellos pudiera 
obtener la certificación como promotor cultural y por tanto se necesitaba tener un software 
que pudiera mantener, administrar y garantizar que la infonnación vertida fuera consistente 
y verificable. De allí nacería el proyecto que se Uama SRNCC (Sistema de , Red de 
Capacitación Cultural). 

Un problema al que nos enfrentamos fue que el departamento gubernamental en el cual se 
desarrollaría SRNCC no co~ con el equipo adecuado ni con los alcances económicos 
para desarrollarlo, algo que no se nos fue notificado y el cual tuvimos que solucionar de 
tres formas: Una de ellas fue primero tratar de modificar el software actual para que el 
proceso de captura empezara a ser coherente y ordenado de manera que la certificaci6n se 
pudiera llevar acabo y que la presi6n sobre el departamento de sistematización fuera 
aligerándose. La segunda, empezar a deshacernos de la papelería que estaba repetida y que 
ocupaba demasiado espacio, en síntesis fue ordenar la infonnaci6n en papel. La tercera fue 
conseguir un equipo de cómputo que tuviera la plataforma y el software necesario para 
empezar la programación del proyecto. 

Una vez que se solucionaron estos problemas se pudo llevar acabo el arranque del proyecto 
SRNCC, pero en el cual aun habría muchas cosas que lo retrasarían continuamente. Por 
ejemplo, en las reuniones programadas para ir estableciendo las partes que confonnarían el 
software se hacían cambios constantemente y se de$plazaban las juntas hasta por tres 
semanas más; no había ningún responsable directo de la direcci6n, por lo cual, todos 
opinaban constantemente y nos llevaban a perdida de tiempo. Para resolverlo se asignó una 
subdirecci6n encargada de la comunicaci6n. Mas allá de los problemas burocráticos en los 
cuales se vio embebido el proyecto, valía la pena sacarlo adelante y ahora es una realidad, 
se han obtenido logros como un mejor equipo de cómputo, un servidor (con ciertas 
carencias), etcétera. 

El desarrollar el software bajo estas condiciones nos han permitido aprender mucho, sobre 
todo, aun con ~ inexperiencia, no siempre eXistirán las condiciones ideales en todos los 
proyectos, por lo cual, creo que el habemos enfrentado a estos problemas nos permitió 
conocer más opciones donde podamos recurrir para vencerlos. 

El desarrollo de las tases contiene diferentes componentes de los cuales se hablará a detalle 
más adelante, pero cada una de ellas será estará compuesta de una página principal que es 
la portada y la cual deberá estar formada de un título que menciona el nombre de la fase y 
una serie de productos. 
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En ~ fase de lanzamiento se establecieron diferentes o~etivos para el proyecto, los cuales 
nos darían una idea de un producto de calidad, los datos registrados e incluidos, y el tiempo 
de tolerancia para terminar, también los objetivos de los miembros del equipo nos permiten 
saber exactamente que rol vamos a tener en el equipo, las responsabilidades y las 
características del trabajo que el equipo tiene que cumplir para iniciar el proyecto, esto es 
muy importante porque permite· 'a los integrantes del equipo saber exactamente acerca de 
cada rol y de esa manera poder decidir con respecto a las capacidades individuales y tomar 
el que se acople a sus posibilidades y a las del equipo, así mismo en esta fase se 
establecieron los objetivos del producto, el cual nos permitió plasmar los antecedentes y 
tener una idea general de lo que serian los objetivos del proyecto. Se crea un estándar de 
documentación el cual es un documento que pennite al equipo manipular la infonnación 
que se creará en el futuro de una manera ordenada y sin errores, y por uhitno se agregó la 
minuta, la cual contiene todos los asuntos relacionados que se trabajaron en la semana, 
cualquier comentario y dudas de los integrantes del equipo. 

En la fase de estrategia se genera la estrategia de desarrollo la cual consiste en especificar 
de cuantos ciclos contendrá el proyecto, y sus funcionalidades de manera general, támbién 
generamos una gráficá de dependencias entre necesidades la cual se expresó aquellas 
funcionalidades que fueran de menor dependencia a la de mayor dependencia, esta gráfica 
se desarrolla expresando en lenguaje coloquial cada una de las necesidades NI y se le 
asignaba la funcionalidad de menor dependencia, así hasta la Nn que seria la funcionalidad 
de mayor dependencia, para este caso NI sería la "alta de instructores" y la N24 
"Generación de datos de apoyo", lo cual pudimos generar el fonnato ESTRA el cual 
consistiría en enumerar las funcionalidades a mayor detalle con la cantidad de lfueas de 
código y el tiempo de trabajo de cada una estas para el ciclo uno, además dándonos una 
aproximación de la cantidad de trabajo que estaríamos desarrollando y cuanto tiempo nos 
ocuparía. También se agregó el fonnato RR el cual se escn'ben los posibles riesgos que el 
sistema bajo las funcionalidades que se generaron podría enfrentar, las personas asignadas a 
verificar esos riesgos y la gravedad de estos ya sea baja, media o alta. 

En la fase de p1aneación el equipo conoce exactamente que cantidad de trabajo que tiene 
que realizar, la planeación de esas tareas a realizar es uno de los principales objetivos. En el 
diagrama de Gantt se vierten las tareas y se distribuyen en un tiempo detenninado para 
realizarlas, este diagrama permite al equipo tener una fonna gráfica de cómo va a poder 
distn'buirlas de manera que siempre sea sencillo revisar en caso de cualquier duda. El 
trabajo de planeación que el equipo decidió fue de aproximadamente seis meses en el ciclo 
uno, que va desde el 14 de enero del 2003 al 9 de junio del 2003. La realización de las 
formas semanas permiten a el equipo como a cada miembro hacer estimados del total de 
horas en cada ciclo de vida en el proyecto, así mismo permite comparar el tiempo requerido 
para cumplir con todas ellas, también se genera el plan de inspecciones que permite al 
equipo llegar acuerdos de cómo van a ser las revisiones e inspecciones en las siguientes 
fases. 

La fase de requerimientos nos pennite ir conociendo cada una de las necesidades del cliente 
el cual especificamos con un objetivo y una definición general del sistema y así mismo con 
la infonnación del equipo, generamos los requerimientos funcionales que son entradas y 
salidas, procesos, casos de uso, los caso de uso nos permitieron descn'bir escenarios del 
sistema con pasos enumerados para los cuales se elaboraron 8 grandes módulos los cuales 
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se destinan 5 para el primer ciclo y 3 para el segundo y un prototipo para cada bloque; 
también lo que son otro ti¡X; ' de requerimientos como inveraces externas, restricciones del 
diseño e implementación, portabilidad, desempeño, usabilidad, etc. También en esta fase el 
equipo elabora el Plan de Pruebas del Sistema, este permite al equipo planear el tipo de 
pruebas al que sistema requerirá bajo condiciones de error considerando la usabilidad y los 
resultados de recuperación. Cada uno de estos aspectos son muy importantes para el buen 
desarrollo del sistema ya que establecen los requerimientos que el equipo, el cliente y el 
sistema tendrá que cumplir durante el desarrollo, en esta parte ya manejamos el formato 
REGD el cual nos apoyo en el manejo de las revisiones e inspecciones, como la fecha, 
número de error, la fase en la que se generó, el tie~po de corrección, si está corregido o no 
y la descripción de cada uno. 

En la fase de diseño generamos el estándar de diseño el cual está conformado con los 
convenciones de nombramientos para las clases, los métodos, las variables, los parámetros 
y los archivos, los fonnatos de interfaz, los mensajes de error y del sistema; considerando el 
tipo, el mensaje y sus caracteristicas, y estándares de diseño para el reuso, también creamos 
las especificaciones de d¡seño de software (EDS), el cual elaboramos el diseño 
arquitectónico que fue el de tres capaz, el cual seleccionamos por que consideramos el más 
adecuado para nuestro diseño, este consta de una capa de presentación la cual nos pennitió 
diseñar la estructura de el sistema en materia de interfaces, la capa lógica de presentación 
en la cual se integró el diagrama de clases y el diagrama de dependencias de cada uno de 
los módulos que nos serviría para generar la base de datos, así mismo se generaron 5 
bloques de diagramas de secuencias, de las cuales hay en la segunda parte 2 y en el anexo 3 
mas; generamos un diagrama de componentes con la finalidad de expresar de manera visual 
los componentes de instalación que contiene el sistema y por ultimo el plan de pruebas de 
integración el cual es un documento que nos apoyo mucho pues en él diseñamos el plan de 
cómo sería las pruebas, las caracteristicas y si era necesario utilizar a diferente personas que 
nos apoyaran que no estuvieran involucradas en el proyecto, etcétera 

" 

Para la fase de implementación se define un estándar de codificación que permite aclarar de 
manera detallada las caracteristicas de programación para el lenguaje a utilizar en este caso 
el de postgres y JavaScript, abarcando la organización de los archivos, indentación, tipos de 
comentarios, declaraciones., sentencias y convenciones de los nombres. También se genero 
un diagrama de dependencia entre los módulos de manera tal, que con éste se podría hacer 
un mecanismo de implementación por orden de dependencia, abarcado desde el módulo 
mas dependiente al de menor dependencia, por lo que el módulo de promotores seria el 
mayor dependencia seguido de carteleras, instructores, coordinadores, y por último el 
modulo de menor dependencia, el de bienveriida. Una vez establecida la dependencia se 
genero una tabIa de detalles de cada uno de los módulos, mostrando el contenido y sus 
especificaciones al igual para las funciones de reuso. En esta fase se empiezan a generar 
algunos cambios que serán tratados en la mesa de control de cambios, los cuales serían en 
el módulo de instructores, módulo de carteleras, y coordinadores. En esta parte también se 
genera una tabla con todas las funciones que se implementaran en el sistema, con las 
responsabilidades de cada una, tipos de variables que manejan y el módulo al que 
pertenecen. Por otro lado, se genera una grafica de archivos (un total aproximado de 95 
archivos y 11 directorios), dividido por directorios de manera tal que éste funja como un 
mapa en la navegación de los archivos que se generaron en la implementación. 
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En la fase de pruebas de integración y del sistema se generaron las pruebas de integración a 
detalle las cuales se dividieron por módulos, el valor esperado, el valor probado y los 
respectivos comentarios, para el caso de las pruebas del sistema se dividieron por casos de 
uso, métodos, el tipo de error · que se esperaba, las operaciones que se utilizaban y los 
comentarios respectivos de cada uno. Otro tipo de prueba que se aplicó fueron las pruebas 
de Stress las cuales dividieron también por módulo y consistieron en someter al sistema a 
cualquier tipo de improvisto que pudiera surgir, de manera tal que las validaciones 
funcionaran adecuadamente. Por ultimo s~ generaron las liStas de verificación las cuales se 
revisa que el código cumpla con el estándar de verificación, ,la sintaxis, los métodos, los 
casos de uso, los diagramas de secuencia, la verificación de errores, de ejecución y 
validación por módulo así como su documentación. 

La ultima fase, la de postmortem, se generaron los reportes de ciclo donde se resume los 
estados de cambios por fase y los estados de implementación, los tamaños de los productos 
por fase y el tipo de unidades de cada producto, se hace el reporte de roles de cada Uno de 
los integrantes de manera que cada uno exprese su desempeño y las experiencias que se 
generaron durante el desarrollo. Se hizo una gráfica con el contenido de las pruebas 
mostrando los tiempos de respuesta en las pruebas del sistema por' modulo, esto nos sirvió 
para darnos cuenta cuánto tiempo nos llevo en cada módulo y así en el segundo ciclo 
balancear mejor la cantidad de trabajo. Y por último la evaluación por cada ro~ esta nos 
permitió saber que desempeño tuvimos en el desarrollo del sistema y en dónde debimos 
trabajar más, es una parte muy importante porq~ nos permitió saber qué cosas deberíamos 
mejorar para el siguiente ciclo. 

36 



1" I 

CAPITULO 10 

FASE DE LANZAMIENTO 

Productos 

• Objetivos del proyecto. 
• Objetivos de los miembros del equipo. 
• Objetivos del roL 
• Objetivos del producto. 
• Estándares pan entrega de documentación. 
• Minuta de reunión. 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Líder del Equipo 
Lanzamiento 
1 

OBJETIVOS DEL PROYECTO 

Fecha: 14103/03 

Este documento esté generado de aCJJerdo a los criterios y parámetros de TSPi (ver Capitulo 2 pégina 
6; M2.1 Objetivos del proyectOM). 

1. Generar un producto de calidad. 

• Requerimientos de funciones incluidas en el proyecto: 100% 

2. Realizar un proyecto bien administrado y que sea productivo. 

• Porcentaje de datos registrados e incluidos en la carpeta del proyecto: 100%. 

3. Finalizar a tiempo. 
• Días antes o después en completar el ciclo de desarrollo no más de cuatro. 

, El proyecto SRNCC (Sistema de Red de Capacitación Cultural) consiste en un sistema de 
información WEB capaz de administrar, validar y salvaguardar la información que se que 
genera a través de diferentes cursos culturales que se dan en toda la República Mexicana. 

Por otro lado SRNCC tiene el objetivo de que se sistemátican y aceleren procesos en la . 
captura y flujo de la información, que la información generada pueda ser consistente, que 
desarrolle documentos oficiales y de manejo en el departamento de Capacitación Cultural, 
que se pueda llevar acab9 una certificación la cual consistirá en que las personas que tomen 
los cursos puedan obtener la validez ofiQal como promotores culturales ' por la SEP 
(Secretaria de Educación Publica), además de que se realicen evaluaciones de los cursos y 
de quienes los imparten. 
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ResponSable: Lider del Equipo 
Lanzamiento 

Fecha: 14/03/03 
Fase: 
Ciclo: 1 

.". 
l. 

OBJETIVOS DE LOS MIEMBROS DEL EQUIPO 

Este documento está generado de acuerdo a los criterios y parámetros de TSPi (ver Capitulo 
2 página 7; "2.2 Objetivos ,de los miembros del equipo"). 

1. Ser un miembro del equipo cooperativo y efectivo 

2. Hacer un trabajo disciplinado 
• Porcentaje de datos personales registrados en la carpeta del proyecto: 100%. 
• Porcentaje de las semanas en las cuales se realizaron y finalizaron las actividades 

registradas en cada forma personal SEMANA: 100% 

3. Planear y mantener un seguimiento de trabajo persona' 
• Porcentaje de datos del proyecto registrados en los formatos REGT: 1 00% 

4. Cenerar productos de calidad. 
• Promedio de porcentaje de defectos encontrados antes de la primera compilación 

no menos del 70% 
• Densidad de defectos encontrados durante la compilación: 10IKLOC 
• Densidad de defectos encontrados durante las pruebas unitarias: 5IKLOC 
• Densidad de defectos encontrados después de la prueba unitaria: O 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Líder del Equipo 
Lanzamiento 
l 

OBJETIVOS DEL ROL 

F~ha: 14/03/03 

Este documento está generado de aGUerdo a los criterios y parámetros de TSPi (ver Capitulo 2 
páginas 8 y 9; -2.4 Objetivos del roI-). 

Lider del equipo. 

1. Construir y mantener un equipo eficaz. 
2. Motivar a todos los miembros del equipo a trabajar agresivamente sobre el proyecto. 
3. Resolver todos los problemas del equipo que susciten. 
4. Tener a todos los miembros del equipo y al instructor informados sobre los avances. 
5. Actuar efectivamente como moderador en las reuniones. 

Administrador de desarrollo. 

1. Producir un producto de aHa calidad. 
2. Usar plenamente las destrezas y habilidades de cada miembro del equipo. 

Administrador de planeaclón. 

3. Producir un plan completo, preciso y detallado para cada l1;liembro del equipo y para 
todo el equipo. 

4. Proporcionar los reportes del estado semanal del equipo. 

Administrador de calidad y proceso. 

1. Asegurar que el equipo siga fielmente TSPi y producir un producto de calidad. 
2. Asegurar que todas las metas del equipo sean bien realizadas y reportadas. 
3. Asegurar que todas las metas del equipo son reportadas con exactitud y que los 

reportes son colocados en la carpeta del proyecto. 

Administrador de configuración. 

4. Asegurar que el equipo tiene disponibles herramientas y métodos que apoyen su · 
trabajo. 

5. No realizar cambios sin autorización en la linea base. 
6. Todos los riegos y asuntos del equipo son registrados en el sistema de seguimiento. 
7. Asegurar que el equipo conoce los objetivos de reciclaje para el ciclo de desarrollo. 
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Responsable: Líder del Equipo 
I.3nzamiento 

Fecha: 14/03/03 
Fase: 
Ciclo: 1 

1·', 

" 

OBJETIVOS DEL PRODUCTO 

Este documento está generado de acuerdo a los criterios y parámetros de TSPi (ver Capitulo 2 
página, 9; -2.5 Objetivos del producto-). 

Antecedentes. 

Actualmente existe una base de datos diseñada en VISual Fox Pro 6.0, el cual realiza un 
procedimiento donde reúne información de diferentes Diplomados que se impartes a través 
de instancias de CONACULTA (Consejo Nacional para la Culta y las Artes) en el interior de 
la República. Ésta información es capturada y procesada por Alta de Cartelera, Altas de 
instructores (quienes imparten los cursos), Altas de promotores (quienes toman los cursos) y 
calificaciones a los instructores, lo cual resulta insuficiente pues es rnono-usuario y se desea 
hacer búsquedas por via Intamet. 

Objetivos del proyecto. 

DesarroUar un sistema que sea capaz de administrar toda la información de ·SRNCC· 
(Sistema de Red de Capacitación Cultura!), el cual consistirá en los siguientes puntos: 

• Proporcionar seguridad de acceso (módulo administrativo). 
• Administrar el acceso a usuario. 
• Implementación de base de datos. 
• Generar reportes de catálogos y estadísticas de consultantes. 
• Administración de captura de la información. 
• Módulo de acceso de consulta. 
• Exportación de datos. 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Líder del Equipo 
I.annmiento 
1 

Fec,ha: 14103103 

ESTÁNDARES PARA ENTREGA DE DOCUMENTACIÓN 

Este documento esté generado de acuerdo a los criterios y parámetros de TSPi (ver Capitulo 2, 
página 9; -2.6. Esténdares para entrega de documentación 8). 

• Uso de Microsoft Word 97 o superior. 
• El tipo de letra será Arriadle tamano 12 para encabezados de subtítulos con negrita, 

tamaño 11 para texto normal, para titulo principal de tamano 14 con negrita y 
mayúsculas. 

• Interlineado sencillo. 
• Tabuladores a 1.25cm. 
• Márgenes superior e inferior a 2.5cm del borde. 
• Márgenes izquierdo y derecho a 3an del borde. 
• El pie de página irá a 1.5cm del borde. 
• El pie de página contendré el número de página en el extremo derecho y en el 

extremo izquierdo una referencia al archivo que contiene al documento adjuntando 
su extensión, todos estos datos estarán colocados debajo de una linea continua 
desde el margen izquierdo al derecho. . I 

• Todo documento deberá tener alineación de justificado. 
• Impresión con tinta negra con hoja de tamano carta. 
• Espacio entre párrafos de 2 interlineado. 
• Formato para fechas seré el siguiente DDIMMlAA donde DO es el día, MM es el 

mes, y AA corresponde al ano. 
• Las viftetas que se utilizarán serán cuadrados rellenas. 
• Los números que se utilicen deberán ser seguidos por punto, espacio e información. 
• La entrega de las formas es de la siguiente manera: 
• El titulo ~e cada forma deberé ir centrado. 
• La cabecera del documento contendré logotipo con el nombre del equipo, 

responsable, fecha. ciclo, todo en español. En cuanto a la forma que pertenezca a 
TSPi, se realizará la traducción de la documentación original en idioma espanol para 
uniformar toda la documentación. 

• El documento será identifICado de la siguiente manera FF-cn .... donde FFF seré 
la fase en la que se está trabajando, 1TTTT será una abreviación del terna principal 
del documento, c será un caracter fijo que significa ciclo y n al número del ciclo, ... 
es la extensión o tipo de archivo. 
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ResponSable: Líder del Equipo 
LaoUlrniento Fase: 

Ciclo: 1 
1" 1 

MINUTA DE REUNiÓN 

Fecha: 14/03/03 

Este documento está generado de acuerdo a los criterios y parámetros de TSPi (ver Capitulo 2, 
página 9; -2.7. Reuniones del equipo y la primera reunión-). 

En la reunión se llevó a cabo por ser la primera vez de manera extraordinaria en la cafetería 
de la Facultad de Ciencl8s. Aquí nos reunimos el Sr. Luis Antonio Hemández Nieto y el Sr. 
Leif Oswaldo Alduncin GO, quienes serem()s los participantes del proyecto a realizar. 

Se habló de manera general sobre el proyecto, haciendo y dibujando algunos esbozos sobre 
el proyecto, también se habló que no se empezaría de inmediato, pues, faltan revisar con la 
Institución CONACUL TA (Consejo Nacionat para la Cuttura y las Artes), lo que será la forma 
de pago y poder hacer un análisis detallado del sistema que se encuentra ahora 
funcionando. 

Las siguientes reuniones se darán en las instalaciones de CONACUL TA en la oficina de 
Sistematización, piso 9, éstas serán una vez por semana los viernes y la duración será de 
una hora aproximadamente. 

Se asignaron los roles: 

Líder del Equipo: Leif A1duncin Gil 
Administrador de Desarrollo: Leif Alduncin Git. 
Administrador de Planeación: Luis Hemandez Nieto 
Administrador de Calidad y Proceso: Luis Hemandez Nieto 
Administrador de Configuración: Leif Alduncin Gil 
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CAPITULO 11 

FASE DE ESTRATEGIA 

Productos 

• Estrategia de Desarrollo. 
• Gráfica de Dependencias. 
• Forma ESTRA 
• Forma RR. 
• Plan de Configuración. 

44 



Respons3ble: 
Fase: 
Ciclo: 

1" 1 

Administrador de Desarrollo 
Estrategia 
1 

ESTRATEGIA DE DESARROLLO 

Fecha: 24/03/03 

El sistema se desarrollará en su totalidad a los largo de dos ciclos. En el primer ciclo el 
sistema contará con las siguientes funcionalidades. 

• El administrador podrá dar de alta, eliminar y consultar un instructor en la base de datos. 
• El administrador podrá dar de alta, eliminar y consultar a un coordinador en la base de 

datos. 
• El administrador podrá dar de alta, eliminar una sesión en la base de datos. 
• El administrador podrá dar de alta, eliminar, consultar una cartelera en la base de datos. 
• El administrador podrá dar de alta, eliminar, y consultar un promotor en la base de datos. 
• El administrador será el único que puede dar de alta, adualizar y eliminar una 

contraseña y un usuario. 
• El administrador y el usuario se autentificarán en el sistema. 
• El número de usuarios que podrán entrar al sistema es grande. 

Existe la posibilidad de que algún componente requiera de que otro componente este 
terminado para poder seguir la fase de desarrollo. 

El desarrollo se repartirá entre los integrantes del equipo los cuales entre todos se realizarán 
las pruebas de los mismos. 

,', 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desarrollo 
Estrategia 
1 

Fecha: 24/03/03 

GRÁFICA DE DEPENDENCIAS ENTRE NECESIDADES 

Ni. Alta de instructor: se podrá dar de alta un instructor para sus datos personales. 
N2. Modificar instructor: se podrán modificar los datos personales de un instructor. 
N3. Eliminar instructor: se podrá eliminar un instructor en caso de baja definitiva del sistema. 
N4. Consulta de instructor: se podrán consultar diferentes datos del instructor. 
N5. Alta de coordinador: se podrá dar de alta el coordinador para sus datos personales. 
N6. Eliminar coordinador: se podrá eliminar un coordinador si es necesario. 
N7. Modificar coordinador: se podrá modifICar los datos del coordinador si es necesario. 
N8. Alta de cartelera: se podrá dar de alta una cartelera para un diplomado, curso o taller. 
N9. Modificar cartelera: se podrá modificar la cartelera para corregir cualquier información. 
Ni O. Eliminar cartelera: se podrá eliminar la cartelera si es necesario. 
Nii. Consultas de cartelera: se podrá consultar cualquier cartelera del sistema. 
Ni2. Alta de sesiones: se podrá dar de alta una sesión para varios diplomados, cursos o 
talleres. 
Ni3. Modificar sesiones: se podrá modificar una sesión en caso de correcciones. 
Ni4. Alta de promotor: se podrá dar de alta el promotor para sus datos personales. 
Ni5. ModifICar promotor: se podrán modificar los datos personales ~ un promo~or. 
Ni6. Eliminar promotor: se podría eliminar al promotor de baja definitiva del sistema. 
Ni7. Consulta de promotor: se podrán consultar diferentes datos del promotor. 
Ni8. Asignar curso al promotor: se podrá asignar curso al promot~r para diplomados, etc. 
Ni9. Desasignar curso al promotor: se podrá desasignar curso al promotor Si es necesario. 
N20. Certificar promotor: el promotor que este dado de alta se podrá certificar. 
N2i. Eliminar certificación: se podrá eliminar una certificación a un promotor en caso de que 
sea necesario. 
N22. Evaluar un instructor: se evaluara a un instructor que se' encuentre en el sistema y 
tenga un diplomado, taller, etcétera. 
N23. Generació,n de datos oficiales: se podrán generar diferentes documentos oficiales de la 
información capturada. 
N24. Generación de datos de apoyo: se podrán generar diferentes documentos para apoyo 
en el departamento. 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

" 

AdnrurnUsttadorde~Uo 

Esttategia 
1 

Fecha: 24/03/03 

GRÁFICA DE DEPENDENCIA$ ENTRE NECESIDADES 

~ Ciclo 1 

o I Ciclo2 
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Nombre 
Equipo 
Parte 

Referencia 

1 
1.1 
1.1.2 
1.1.3 
1.1.4 
1.1.5 
1.2 
1.2.1 

1.3 
2 
2.1 
2.1.2 
2.1.3 
2.2 
2.2.1 

2.3 
3 
3.1 
3.1.2 

3.1.3 
3.2 
3.2.1 

3.3 
3.4 

3.4 
3.4.1 
3.5 
4 
4.1 
4.1.2 
4.1.3 
4.2 
4.2.1 

4.3 

Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Adollrustradorde~~llo 

Estrategia 
1 

FORMATO ESTRA 

., 

Fecha: 24/03/03 

Leif Oswaldo Alduncin Gil Fecha 24/03/03 
~S~IS~T~CA~:P~=========~===== Instructor Mtra. Guadalupe Ibargüengoitia 
Estrategia Ciclo 1 
----~-~--------------- ------------------------

Funcionalidades Ciclo I Ciclo 
[LOC] [h] 

Ventana de sesión 180 3.0 
Submódulo de instructores en JavaScript 70 1.16 
Creación de submenú para instructores en HTML 25 0.41 
Creación de interfaz de solicitud de curp de instructor en HTML 85 1.41 
Validación del curp del instructor en JavaScript 70 1.16 
Interfaz en HTML e inserción de alta de un instructor 380 6.33 
Interfaz para selección de un instructor en HTML 50 0.59 
Actualización de datos de un instructor (usa interfaz de 1.3.3 para 120 2.0 
modificar datos de instructor) 
Interfaz (ir a 1.2) y eliminación de instructor 15 I 0.25 
Creación de submenú para coordinadores en HTML 25 0.41 
Creación de interfaz de solicitud de curp de coordinador en HTML 85 1.41 
Validación del curp del coordinador en JavaScript , 70 1.16 
Interfaz en HTML e inserción de alta de un coordinador 300 5.0 
Interfaz para selección de un coordinador en HTML 50 0.59 
Actualización de datos de un coordinador (usa interfaz de 2.1.3 para 200 3.33 
modificar datos de coordinador) 
Interfaz (ir a 2.2J ~ eliminación coordinador 15 0.25 
Submódulo de carteleras en JavaScript 70 1.16 
Creación de submenú para cartelera en HTML 40 1.16 
Creación de interfaz de solicitud de curp de coordinador Y 85 1.41 
validación. 
Interfaz en HTML e inserción de alta de una cartelera 70 1.16 
Interfaz para selección de una cartelera en HTML 350 6.23 
Actualización de datos de una cartelera (usa interfaz de 3.2 para 70 1.16 
modificar datos de una cartelera) 
Interfaz (ir a 3.2) y eliminación de una cartelera 30 0.30 
Creación de submenú para cartelera (esta interfaz es la misma del X X 
3.1, por lo que no se cuenta corno tiempo extra ni código extra, tan 
solo es referencia para esta sección, ya que es la misma) 
Creación de interfaz en HTML para selección de ~rtelera 350 6.23 
Interfaz de alta sesión e inserción de sesión 50 0.59 
Actualización o modificación de una sesión (ir a 3.4.1) 150 2.50 
Creación de submenú para promotores en HTML 25 0.41 
Creación de interfaz de solicitud de curp del promotor en HTML 85 1.41 
Validaci6n del curp del promotor en JavaScript 70 1.16 
Interfaz en HTML e inserción de alta de un promotor 520 9.06 
Interfaz para selecci6n de un promotor en HTML 50 0.59 
Actualizaci6n de datos de un promotor (usa interfaz de 4.1.3 para 730 121 .33 
modificar datos de promotor) 
Interfaz (ir a 4.2) y eliminaci6n de promotor 60 1.0 
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ResponSable: Administrador de Desarrollo 
Estrategia 

Fecha: 24/03/03 
Fase: 
Ciclo: 1 

1", 

Referencia Funcionalidades Ciclo I 
[LOC] 

4.4 Creación de submenú para asignar curso en HTML (esta interfaz es X 
la misma del 2.1, por lo que no se cuenta como tiempo extra ni 
código extra, tan solo es referencia para esta sección, ya que es la 
misma) 

4.4 Creación de interfaz de solicitud de curp del promotor y de la 85 
cartelera en HTML ' 

4.4.1 Validación de curp de la cartelera y del promotor 150 
4.4.2 Asignación de curso 150 
4.5 Copiar cartelera 100 
5. Bienvenida disef\ada y desarrollada en HTML 155 
5.1 Alta, actualización y eliminación de tipo de usuario 190 
5.2 Validación de usuario en JavaScript 40 

TOTALES I 5165 

Comentarios: 

Las funciones descritas solamente corresponden al ciclo 1. 

Ciclo 
[h] 

X 

1.41 

2.5 
2.5 
1.06 
2.58 
3.16 
1.6 
199.07 

Las funciones principales (designadas con 1U1 solo número) corresponden a 1as intermz 
gráficas consideradas principales para el sistema en el ciclo 1. 

Los símbolos con una "X" significa que se ha ya considerado anteriormente, ver la colunma 
de funcionalidades, ya que se especifica a que parte hace referencia el comentario. 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desarrollo 
Estrategia 
1 

Fonna Registro de Riesgos RR 

Fecha: 24/03/03 

Equipo 
Ciclo: 

SISTCAP Fecha: 
~~---------------

24/03/2003 
1 Instructor Guadalupe Ibangüergoitia 

Fecha 24/03/2003 
Riesgo o asunto Posibles Cambios del Disefto 
Descripción Es posible que existan cambios en ella gráfica de, Dependencias y en los 

requerimientos. 

Gravedad B, M, A M 
Asignado a Administrador de Configuración 
Fecha de resolución 

Fecha 24/03/2003 
Riesgo o asunto Visualización en navegador 
Descripción En la forma en como se encuentra programado el sistema puede no verse en 

cualquier navegador. 

Gravedad B, M, A M 
Asignado a Administrador de Desarrollo 
Fecha de resolución 

Fecha 24/03/2003 
Riesgo o asunto Versión del lenguaje de programación para el uso de algunas herramientas 
Descripción Es posible que la versión de el lenguaje de programación postgress no 

contenga el soporte para elaborar los formatos de impresión para los reportes. 

Gravedad B, M, A M 
Asignado a Administrador de Desarrollo 
Fecha de resolución 
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SISIC" '"' -. "~" . . - . , 
" " .L j _' . i "" _ 

Fecha 
Riesgo o asunto 
Descripción 

Gravedad B, M, A 
Asigttado a 
Fecha de resolución 

Fecha 
Riesgo o asunto 
Descripción 

Gravedad B, M, A 
Asignado a 
Fecha de resolución 

EST-cl-doc 

ResponSable: 
Fase: 
Ciclo: 

t
o
', 

l. 

Administrador de Desarrollo 
Estrategia 
1 

Fonna Registro de Riesgos RR 

24/03/2003 

Fecha: 24/03/03 

Posible falta de equipo para el adecuado desarrollo del sistema 
Aún el departamento de el área no contiene mas que solo un equipo de 
computo que es dónde se captura la infurmación, se espera la asignación de 
nuevos equipos para poder trabajar conforme al plan. 

, 

1 

A 
Administrador de configuración 
27 de enero del 2003. 

24/03/2003 
Posibles cambios retrasos por cambios constantes en las reuniones 
Las reuniones con el cliente se llegan a desplazar muy continuamente. 

'1 

A 
Administrador de configuración 
27 de enero del 2003. 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desarrollo 
Estrategia 
1 

PLAN DE CONFIGURACION 

Mesa de Control de Cambios 
• leif Oswaldo Alduncin Gil ( líder del Proyecto) 
• luis Hemández Nieto (Administrador de configuración) 

Productos a ser controlados 

• los requerimientos. 
• los productos del diseño. 
• El código fuente de los programas. 

Fecha: 24/03/03 

• los materiales de prueba y los resultados de las pruebas aplicadas. 
• Productos estándares. -
• Estándares para inteñaz y pantallas. 
• Biblioteca de código reusable. 

Procedimiento para la Solicitud de Cambios 

, Para solicitar un cambio se deberá llenar el Formato de Solicitud de Cambios, la cual 
~onstará del nombre del equipo, fecha, ciclo, tipo de cambio, características y razón del 
cambio y ésta será entregada al administrador de configuración para que solicite una 
reunión con los demás integrantes del equipo. 

Cuando se solicite un cambio el administrador de configuración dará una copia del la 
solicitud de cambios allider del equipo y se hablará de ésta en la reunión semanal. 

los cambios serán verificados por todo el equipo para llegar a un acuerdo, si se resuelve 
positiva el o los cambios el administrador de desarrollo -realiza los cambios necesarios 
acerca del modulo que se requiera cambiar y el administrador de planeación verifica y hace 
cambios si son necesarios en la planeación del proyecto. 

El administrador de configuración dará copia a todos los miembros del equipo acerca de los 
cambios aprobados. 

Sobre las reuniones del Equipo de Trabajo 

El Administrador de configuración estará de forma permanente atendiendo los asuntos 
inmediatos del equipo. la reunión se solicitará primeramente con el líder del equipo y entre 
ambos tratarán de dar una solución a cada petición. En caso de que no converjan se 
convocará a reunión a los demás miembros del equipo para emitir una resolución final. 
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CAPITULO 12 

FASE DE PLANEACIÓN 

,', 

Produetos 

• PIaDeacióD del proyecto. 
• Diagrama de Gntt eD equipo 
• Forma SEMANA por equipo 
• Forma SEMANA personaL 
• PiaD de Inspección 
• Minuta de Reunión. 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Planeación 
Planeación 
1 

PLANEACIÓN DEL PROYECTO 

Fecha: 01/04/03 

La finalidad de éste documento es explicar a detalle el diagrama de Gantt que se generará para 
la planeación del proyecto en el Ciclo l. 

El proyecto estará planeado con la realización de diferentes tareas expuestas en varias etapas 
en el diagrama de Gantt, las cuales están propuestas de la siguiente manera: 

• El proyecto se planea arrancar el 14 de enero del 2003. 
• En la primera etapa del proyecto se planea: 

o Regular la base de datos existente. 
o Normalización de la información en papel. 
o Reporte de características del departamento. 
o Equipo adicional para la implementación del proyecto. 

Detalles primera etapa: 
Se trata de regular la base de datos que se trabajando en este momento en el departamento, al 

, mismo tiempo regular la información en papel que se encuentra con un retraso de dos aflos, 
,éstas tareas serán llevadas acabo por el líder del equipo y el administrador de planeación. Se 
planea llevar un total de tres meses para la norma1izacl6n de la documentación (ver tase de 
Lanzamiento, "Objetivos del Producto") la cual se comenzará el 14 de enero del 2003 y se 
planea concluir el 14 de Marzo aproximadamente. También se generarán requerimientos · 
especificos para la apertura y captura de cursos nuevos que Se planea que se utilizarán en la 
documentación del nuevo sistema. 
Se solicitará un equipo adicional para el desarrollo del proyecto, ya que el departamento sólo 
cuenta con un equipo y no se puede OCupar pues es donde ahora se utiliza la base de datos 
para los cursos que se están realizando. 

• La 8e.8unda etapa del proyecto se planea: 
o Documentos modificados y Hstos para la apertura de cursos. 
o Disefto de 18 base de datos. 
o Implementación de la base de datos. 
o Pruebas desde postgress a la base de datos. 

Detalles segunda etapa: 
Los documentos se empezarán a modificar a partir del 10 de Marzo del 2003 para 18 apertura 
e inscripción de los cursos, ya que de esto dependerá las inter1Bces y 18 base de datos. El 
disefto de 18 base de datos 18 cual se empezará a realizar a partir del 17 de Mano del 2003, 
ésta tarea se realizará el líder del equipo y el administrador de configuración y se planea una 
duración de S días de manera que sea 10 más coherente posible con 18 existente, para evitar 
problemas futuros. 
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ResponSable: 
Fase: 
Ciclo: 

1-'1 , , 

Administrador de Planeación 
Planeación 
1 

PLANEACIÓN DEL PROYECTO 

Fecha: 01104/03 

La elaboración de la base de datos, que tiene como características la administración y 
salvaguarda de la información de los cursos( carteleras y sesiones), los datos del promotor, del 
instructor, del coordinador y además se necesitará la realización de aproximadamente 20 
catálogos. La implementación de la base de datos se' planea iniciar el 24 de Marzo del 2003 y 
concluirá del 7 al 11 Abril del 2003 dando un total de 15 a 20 días. Se realizarán pruebas a la 
base de datos desde el manejador de bases de datos postgress, éstas se realizarán en la última 
semana del diseño, que puede ser ya sea en la úhima semana de la implementación del 7 al 11 
de Abril del 2003. 

• La tercera empa del proyecto se planea: 
o Diseño de prototipo. 
o Creación de interfaces para la captura de la información. 
o Diseño de submenús para las interfaces. 
o Creación de submenús 

Detalles tercera etapa: ," 
El diseño de las intedaces se iniciará a partir del 14 de Abril del 2003 basta el 18 de Abril del 
2003 y estará a cargo del administrador de desarrollo y administrador de planeación, la cual 
estará basada en los formatos corregidos. La implementación de las inter:taces se iniciará a 
partir del diseño concluido y es del 21 de Abril hasta el 5 de Mayo del 2003. El diseño del 
submenús será desde el 28 de Abril a12 de Mayo del 2003. La implementación de éstos se 
llevará acabo a partir del 5 a1"12 de Mayo del 2003 . 

• La cuarta etapa del proyecto se planea: 
o Diseño de bienvenida y sesión. 
o Creación de ventana sesión y ventana bienvenida. 

Detalles cuarta etapa: 
El diseño de la página de bienvenida y ventana sesión será llevada acabo a partir del 13 al 15 
de Mayo y estará a cargo del administrador de planeación y de administrador de desarrollo. 
Del 16 al 30 de mayo del 2003 se crearán los prototipos de la ventana sesión y bienvenida a 
carga del administrador de p1aneación y desarrollo. 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Planeación 
Planeación 

• 

PLANEACIÓN DEL PROYECTO 

• La quinta etapa del proyecto se planea: 
o V~aciones. 
o Docwnentación. 
o Pruebas 

Fecha: 01/04/03 

Detalles quinta etapa: los métodos de validaciones serán llevados acabo por el administrador 
de desarrollo y el administrador de planeación a partir del 2 al 6 de Junio del 2003, y la 
documentación correspondiente será llevada a cabo a partir del 9 de Junio del 2003, 
correspondiente a la finaliVICión a los etapas anteriores se iniciaran las pruebas 
correspondientes a TSPi. 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Planeación 
Planeación 
l 

Fecha: 01104/03 

FORMA SEMANA PERSONAL 

Nombre Leif Oswaldo A1duncin Gil Equipo SISCAP 
Fecha 01/04/03 Ciclo 1 Semana '11 3 

~-----

Tareas de desalTOUo efectuadas Horas aduales Estado Tamafto 
Reunión de Equipo lhr Completo 1 hoja 
Instalación de Microsoft Project 30 mino Completo 10.7MB 
Diagrama de Gantt 2hr Completo 3hojáS 
Documentación lhr Completo 4 hojas 
Lectura del capitulo 5 2hrs. Completo 43 hojas 
Llenar forma SEMANA 10min. Completo 

Totales 6 hn. 40 mino Completo 
I 

58 

PLA-cl-.doc 1 



Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

1" I 

" 

Administrador de Planeaci6n 
Planeaci6n 
1 

Fecha: 01/04/03 

FORMA SEMANA PERSONAL 

Nombre Luís Antonio Hemández Nieto Equipo SISCAP 
Fecha 01/04103 Ciclo 1 Semana" 3 -"-------

, 

Tareas de desarroUo efeduadas Horas aduales Estado TamaAo 
Búsqueda de Microsoft Project 30min. Completo 
Instalación de Microsoft Próject 30min. Completo 10.7MB 
Di de Gantt 2br Completo 3 hojas 
Documentación lbr Completo 4 hojas 
Lectura del capitulo 5 , 2 brs. y 30 mino Completo 43 hojas 
Llenar la forma Personal 10 mino Completo 1 hoja 

Totales 5 hr40 mio. Com~o 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Planeación 
Planeación 
1 

Fecha: 01/04/03 

FORMA SEMANA PARA EL EQUIPO 

Equipo SISTCAP Semana 3 

Fecha 01/04103 Ciclo 
~~~---------------

1 

Datos aemana'" Actual 
Horas del proyecto para esta semana 12 hrs. 20 mln. 

Horas del proyecto de este ciclo a la fecha 12 hrs. 20 mln. 

Horas totales para las tareas terminadas en esta fase a la fecha 15 hrs. SO mino 

Tareas de desarroUo efectuadas Horas Tamañoala Estado Semma 
actuales fecba . actual planeada 

Asignación de Actividades 4 brs. 20 mino I lista de F"m PLAN 
, actividades 

Diagrama de Gantt .2brs. 3di ' Fin PLAN 
Formas Semanales I br. 3 formas Fin PLAN 
(Equipo/Personal) 
Leer Capitulo 5 4 brs. 30 mino 43 hojas .. Fin PLAN 
Instalación de Microsoft Project 30min. 10.7MB Fin PLAN 
Documentación 2 brs. 4 hojas Fin PLAN 
Reunión de 

. 
I br. I hoja· Fin PLAN 

Búsqueda de Software 30min. 1 CDde Fin PLAN 
instalación 

Totales 15 bn. SOmia. 
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Responsable: Administrador de Planeación 
Planeación Fase: 

Ciclo: 1 
1"1 

" 

PLAN DE INSPECCIONES 

Fecha: 01104/03 

Este documento está generado de acuerdo a los criterios y parámetros de TSPi (ver Capitulo 4 página 14; "4.5 
Plan de inspecciones"). 

• Revisiones e inspecciones en requerimientos no más de 2.0 páginas por hora cuyo texto 
tendrá interlineado sencillo. 

• Revisiones e inspecciones en diseño de alto nivel no más de 5 páginas por hora de 
diseño. 

• Revisiones e inspecciones en diseño detallado no más de 100 lineas por hora de 
pseudocódigo. 

• Revisiones e inspecciones de código fuente no más de 200 LOClhora 

.'. 
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1,' 

Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

AdmWrumndordeP~ón 

Planeación 
1 

MINUTA DE REUNIÓN 

Fecha: 01/04/03 

La reunión se llevó a cabo dentro qe las oficinas de Capacitación Cultural en el 9° Piso a las 
lO:30am en la cual se llegaron a los siguientes acuerdos: 

1. Se acordó que como el equipo es pequeño, se dividirá en partes iguales la corrección 
de los docwnentos anteriores. 

2. En base a los conocimientos o el mejor desempeño de cada integrante, se repartieron 
las funcionalidades a desarrollar para el sistema. ' 

3. Se aprobó el plan de inspecciones, que se realizara para el producto. 
4. Se decidió utilizar para generar el diagrama de Gantt a Microsoft Project. 

La hora de finalización fue a las 11 :40am 
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CAPITULO 13 

FASE DE REQUERIMIENTOS 

.', 

Productos 

• Especificaciones de requerimientos de software 
• Casos de uso general 
• Casos de, uso a detalle. 
• Prototipo. 
• Plan de pnaebas del sistema. 

63 



Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desarrollo 
Requerimientos 
1 

Fecha: 15/04/03 

ESPECIFICACIÓN DE LOS REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE 
(ERS) 

Tabla de Contenido. 

1. Introducción. 
1.1 Objetivo. 
1.2 Definición general de Sistema. 
1.3 Información del equipo. 

2. Requerimientos Funcionales 
2.1 Diagrama de Casos de Uso y Prototipo. 

3. Otros requerimientos 
3.1 Requerimientos de interfaz Extemas. 

3.1 .1 Hardware. 
3.1 .2 Software. 

3.2 Restricciones de Diseño e Implementación. 
3.3 Requerimientos especiales. 

4. Plan de Pruebas del sistema. 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

" , 

1.1 Objetivo. 

Administrador de Desarrollo 
Requerimientos 
1 

1. INTRODUCCiÓN 

Fecha: 15/04/03 

Los requerimientos son una descripción de las características finales del producto. El 
objetivo principal de esta fase es identificar y documentar las necesidades del cliente y su 
reflejo en las características que tendrá el producto, de tal manera que sea legible tanto para 
el grupo de desarrollo como para el cliente. Se pO,ndrá atención en su definición clara, así 
como en la detección de los posibles riesgos, a fin de controlar todos los aspectos 
relacionados con el proyecto, evitando así, posibles desviaciones de la planeación original. 

1.2 Definición General del Problema. 

Objetivo: Crear un sistema WEB capaz de administrar todos los diplomados, talleres, 
cursos, etc. del Departamento de Capacitación Cultural del Consejo Nacional para la Cultura 
y las Artes. 

Se necesita crear un sistema de computo denominado Sistema de Red de Capacitación 
(SRNCC) que pueda administrar, mantener, y desarrollar documentos oficiales a través de 
un portal de Intemet. 

Requerimientos generales de SRNCC: ,', 

1. Módulo de Administración de Instructores. 
2. Módulo de Administración de Coordinadores. 
3. Módulo de Administración de Carteleras y sesiones. 
4. Módulo de Administración de Promotores. 
5. Módulo de Bienvenida. 
6. Módulo de Certificación. 
7. Módulo de Consultas. 
8. Módulo de Reportes. 

De acuerdo con lo que sugiere TSPi, el proyecto será desarrollado en ciclos incrementales. 
En el primer ciclo se elaborará el núcleo de funcionalidades básicas del sistema. Se 
establecerá, así mismo, una biblioteca para depositar las funciones y clases reusables, así 
como todas las constantes que se emplearán en el proyecto. 

En el primer ciclo se construirán todas la inteñaz de usuario, con las funcionalidades 
respectivas, utilizando un mahejador de bases de datos que es postgress, abarcando los 
primeros 5 módulos. 

En el segundo ciclo se abarcarán los Módulos 6, 7 Y 8 con sus respectiva inteñaz y 
funcionalidades. 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

1.3 Información del Equipo 

Administrador de Desarrollo 
Requerimientos 
1 

Fecha: 15/04/03 

El desarrollo de éstos módulos se repartirá entre los miembros del equipo de la siguiente 
fonna: ., 

Módulo 
Instructores 
Coordinadores 
Carteleras y Sesiones 
Promotores 
Bienvenida 

Fecha de entrega (máxima): 06 de junio 2003 
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Responsables 
Leif y Luis 
Leif y Luis 
Leif y Luis 
Leif y Luis 
Leif y Luis 

1 



Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

1", 

l. 

Administrador de Desarrollo 
Requerimientos 
1 

2. Requerimientos Funcionales 

2.1 Casos de Uso y Prototipo. 

Fecha: 15/04/03 

Un caso de uso es un conjunto de escenarios con un objetivo común de un usuario. 
Entiéndase como escenario es una secuencia de pasos que describen una interacción entre 
un usuario (actor) y el sistema. Generalmente un caso de uso nos permite describir un 
escenario como una secuencia de pasos enumerados en las alternativas y variaciones. Los 
casos de uso son una herramienta esencial de los requerimientos, en el planeamiento y 
control de un proyecto interactivo. Los casos de uso nos permiten representar una visión 
externa del sistema y expresar los requerimientos funcionales de manera gráfica e indicando 
que función del sistema le sirve a que usuario. 

.', 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desarrollo 
Requerimientos 
l 

CASOS DE USO GENERAL 

Fecha: 15/04/03 

El objetivo de este documento es poder garantizar que se abarquen todos los casos uso que se 
requerirán en el sistema. 

Admln. de 

o Cielo I 

Consultas 

Reportes Usuario ) 
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ResponSable: 
Fase: 
Ciclo: 

1" I 

Administrador de Desarrollo 
Requerimientos 
l 

CASOS DE USO 

Nombre: 1. Administración de Instructores.1 

Fecha: 15/04/03 

Objetivo: Administrar 13 infonnación de un instructor para darlo de alta, modificar, eliminar, 
consuhar y evaluar en el sistema. 
PrecondieióD: Haber entrado al sistema como administrador. 

E __ ~ 
InaIruc:tor 1.5 

I Los casos de uso restantes (2,3,4 y 5) se encuentran en el Anexo, página 152. 
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' .' . .¡ -

Responsable: 
Fase: 

Administrador de Desarrollo 
Requerimientos 

Fecha: 15104103 

Ciclo: l 

1.1 Alta de Instructores 

Paso Actor Paso Sistema Excepción 
1 El Administrador selecciona la 2 El sistema abre la página 

opción ~'1nstructores" en la página de ''Módulo de Instructores" 
inicio. 

3 El administrador selecciona alta de 4 El sistema abre otra 
instructor ventana con titulo 

~ATOSPERSONALES 
DEL INSTRUCTOR" 
donde pide el Curp del 
Instructor. Si el 
administrador le da click 
en el botón cancelar, 10 
regresa al paso.2, en caso I 

contrario se realiza el paso 
5. 

5 El adininistrador tec1ea el curp y le 6 El sistema válida y revisa E 1.1 
da.click en el botón . el curp 

excepciones pa ... 1.1 

Id Descripción Acció. 
E 1.1 El administrador no introduce curp y le da El sistema muestra la leyenda "El 

click al botón aceptar curp no puede ser vacío, mvor de 
corregirlo". Y un botón de regresar. 
Regresaala ' . anterior 

Poscondicióa: El sistema permite al administrador dar de alta al instructor. 
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ResponSable: 
Fase: 
Ciclo: 

.... 
, , 

Administrador de Desarrollo 
Requerimientos 
1 

PROTOTIPO 

MÓDULO DE INSTRUCTORES 

71 
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~~.4" 
~-'-~-

Responsable: Administrador de Desarrollo 
Requerimientos 

Fecha: 15/04/03 
Fase: 
Ciclo: l 

1.2 Modificar Instructor 

Paso Actor Paso Sistema E:uepcióD 
1 El Administrador selecciona la 2 El sistema abre la página 

opción "Instructores" en la página de "Módulo d~ Instructores" 
inicio 

3 El administrador selecciona 4 El sistema despliega una 
modifica jnstructor línea de letras de 

abecedario para buscar al 
instructor por la primera 
letra del apellido paterno. 
Si el administrador le da 
click en el botón cancelar, 
lo regresa al paso 2, en I 

caso contrario se realiza el 
¡paso s. 

S El administrador selecciona al 6 El sistema muestra los 
instructor y le da click en el botón datos del Instructor 
modificar. 

PoscondicióD: El sistema permite al administrador modificar o 'consultar los datos del 
instructor seleccionado. 
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Respons3ble: 
Fase: 
Ciclo: 

1" 1 

Administrador de Desarrollo 
Requerinúentos 
1 

PROTOTIPO 

Modificar InstrUctor 

Selecciooa por la primera letra del apellido paterno del iDstructor 
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Responsable: Administrador de Desarrollo 
Requerimientos Fase: 

Ciclo: 1 

1.3 Eliminar Instructor 

'. 

Fecha: 15/04/03 

Paso Actor Paso Sistema Excepción 
1 El Administrador selecciona la 2 El sistema abre la página 

opción "Instructores" en la página de ''Módulo de Instructores" 
inicio. 

3 El administrador selecciona 4 El sistema despliega una 
Eliminar Instructor línea de letras de 

abecedario para buscar al 
instructor por la primera 
letra del apellido paterno. 
Si el administrador le da 
click en el botón cancelar, 
lo regresa al paso 2, en 
caso contrario se realiza el I 

paso 5. 
5 El administrador selecciona al 6 El sistema confirma la E 1.2 

instructor y le da click en el botón eliminación. I 

Eliminar. 

Excepción para 1.3 

Id Descripción Acción 
E 1.2 El administrador decide eliminar al El sistema muestra la pantalla de 

instructor o no. confirmación, si es afirmativa 
elimina al instructor, en caso 
contrario al paso 3. 

Poscondición: El sistema permite al administrador eliminar al instructor seleccionado. 
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REQ-cl-.doc 

RespoDsable: 
Fase: 
Ciclo: 

1" 1 

" 

Administrador de Desarrollo 
Requerimientos 
1 

PROTOTIPO 

Eliminar Instructor 

Selecciona por la primera letra del apellido paterno del iDstructor 

"1 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desarrollo 
Requerimientos 
l 

3. OTROS REQUERIMIENTOS 

Fecha: 15/04/03 

A continuación se muestran los principales requerimientos adicionales que deben cumplirse a fin de 
que el SRNCC (Sistema de Red de Capacitación) pueda funcionar en un ambiente de producción. 

, 1 

3.1 Requerimieutos de Interfaz Externas. 

3.1 :1 Hardware. El servidor debe tener la capacidad suficiente para procesar las peticiones que se 
hagan desde múltiples servidores que se conectarán con el primero vía Internet por medio del browser. 
Por esta razón se requiere una computadora con un procesador mayot a 200 MHz, con conexión a la 
red y 128 Mb de memoria RAM como mínimo. 

Por otra parte, los clientes, no requieren de mayor capacidad de proceso que la requerida para 
mantener un browser de Internet funcionando. 

3.1.2 Software. En el servidor se requiere un manejador de base de datos como (postgres), servidor de 
páginas bttp y JavaScript (se sugiere Apache), como sistema operativo se requiere Linux. 
Los clientes únicamente requieren el browser de Internet, ya que únicamente recibirán páginas btm1. 
Sin embargo, se requiere que dicho browser tenga capacidad para soportar el código JayaScript a fin 
de ejecutar las validaciones de los datos que se enviarán al servidor. 

3.2 Restricciones de Diwlo e Implementación 

Las herramientas que se emplearán para el desarrollo de ésta aplicación serán las siguientes: 
1. Racional Rose 200 Enterprise Edition. Para el análisis y diseño del sistema. 
2. Flow4 para el diseño de la base de datos. 
3. Algún procesador de texto para la documentación, pude ser MicroSoft Word 2000 de Windows. 

3.3 Requerimien~os especiales. 

El SRNCC hará suyas las siguientes características: 
Portabilidad. Ya que será implementado en PHP,la funcionalidad en el servidor podrá instalarse en 
cualquier en Linux para que soporte la interpretación de este lenguaje. Por otro lado, los clientes 
pueden tener una arquitectura fisica cualquiera, ya que únicamente se requiere que se posean un 
browser de Internet, así como una conexión a la red. 

Desempeio. Debido a que todos los procesos se desarrollaran en el servidor, bastara con garantizar 
dicha capacidad en este para que el sistema completo se encuentre dentro de rango razonables de 
tiempo de respuesta. 

Usabilidad. La interfaz de usuario se diseñaran de forma que el sistema resulte lo más intuitivo 
posible para el Usuario. 

Mantenible. Considerando que la construcción del sistema estará basada completamente en la 
documentación que se generará, se estima que cualquier modificación se podrá ejecutar sin 
complicaciones 
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ResponSable: Administrador de Desarrollo 
Requerimientos Fase: 

Ciclo: 1 
1" , 

" 

PLAN DE PRUEBAS 

1.1 Alta Instructor.l 

Datos Prueba Resultado esperado 
Dar dick en el botón instructores I Abrir modulo de instructores 
Dar die!< en alta de instructores Abrir modulo de alta de instructores 
Introducir Curp de instructor para dar de alta El sistema lo da de alta 

Fecha: 15/04/03 

Introducir Curp de instructor mal escrito Mensaje de error de validación de Curp mal escrito 
No introducir Curp de instructor Mensaje de error de Curp vado 
Dar die!< en cancelar El sistema regresa a la pantalla anterioc 

1.2 Modificar Instructor 

Datos Prueba Resultado esperado 
Dar die!< en modificar instructor Abrir modulo de modificar instructor 
Dar die!< en modificar de instructor No abrir modulo de modificar instructoc 
Selecciona!' Curp de instructor ' El sistema no tiene el Curp 
Seleccionar Curp de instructor El sistema lo déspliega en una lista 
Dar die!< en cancelar El sistema regresa a la pantalla anterioc 
Dar dick en cancelar El sistema no ejecuta ninguna acción 

1.3 Eliminar Instructor 

Datos Prueba Resaltado esperado 
Dar dick en eliminar instructor Abrir modulo de eliminar instructoc 
Dar die!< en eliminar de instructor No abrir modulo de eliminar instructoc 
Seleccionar Curp de instructor El sistema no tiene el Curp registrado 
Seleccionar Curp de instructor El sistema lo despliega en una lista 
Eliminar promotor seleccionado Mensaje de verificación para eliminar 
Dar dick en cancelar El sistema regresa a la pantalla anterioc 
Dar die!< en cancelar El sistema no ejecuta~UWI acción 

2 El plan de pruebas de los módulos 2,3,4 y 5 se encuentran en el Anexo, página 152 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desarrollo 
Requerimientos 
1 

Fecha: 15/04/03 

FORMA SEMANA PARA EL EQUIPO 

Equipo SISTCAP Semana 3 

Fecha 15/04/03 Ciclo 1 
--~------------------

Datos semanales Actual 

Horas del proyecto para esta semana 12 hrs. 20 mln. 

Horas del proyecto de este ciclo a la fecha 12 hrs. 20 mino 

Horas totales para las tareas terminadas en esta fase a la fecha 15 hrs. 50 mino 

Tareas de desarroUo efectuadas Horas Tamaño ala Estado Semana 
actuales fecha actual planeada 

Asignación de Actividades 4hrs.20min 1 lista de Fin PLAN 
actividades 

I 

Di~ GUIA de Gantt 2hrs. 3 diagramas Fin PLAN 
Formas Semanales 1 hr. 3 formas Fin PLAN , 
(EquipolPersonal) 
Leer Capitulo 5 4 hrs. 30 mino 43 hojas Fin PLAN 
Instalación de Microsoft Project 30min. 10.7MB Fin PLAN 
Documentación 2 hrs. 4 hojas Fin PLAN 
Reunión de equipo 1 hr. 1 hoja Fin PLAN 
Búsqueda de Software 30min. 1 CDde Fin PLAN 

instalación 
Totales 15 hn. 50min. 
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. - ~ . - ~ -

ResponSable: 
Fase: 
Ciclo: 

1" I 

Administrador de Desarrollo 
Requerimientos 
1 

Fecha: 15/04/03 

FORMA SEMANA PERSONAL 

Nombre Leif Oswaldo Alduncin Gil Equipo SISCAP 
Fecha 15/04/03 Ciclo 1 Semana # ....;:3=----___ _ 

Tareas de desarroUo efeduadas 
Reunión de Equipo 
Instalación de Microsoft Project 

I Diagrama de Gantt , 

Documentación 
Lectura del capitulo 5 
Llenar forma SEMANA 

Totales 

REQ-cl-.doc 

Horas actuales Estado Tamaño 
lhr 
30 mino 
2hr 
lhr 
2hrs. 
10 mino 
6 hn. 40 mino 

," 

79 

Completo 1 hoja 
Comoleto 10.7MB 
Completo 3 hojas 
Completo 4 hojas 
Completo 43 hojas 
Completo 
Completo 

ESTA TESIS NO SALE 
DE lA BIBLIOTECA 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desarrollo 
Requerimientos 
1 

Fecha: 15/04/03 

FORMA SEMANA PERSONAL 

Luís Antonio Hemández Nieto Equipo SISCAP Nombre 
Fecha 15/04/03 Ciclo 1 Semana # 3 ------

Tareas de desarrollo efectuadas Horas actuales Estado Tamaño 
Búsqueda de Microsoft Project 30 mino Completo 
Instalación de Microsoft Project 30 mino Completo 10.7MB 
Dia,t,l CUllA de Gantt 2hr Completo 3 hojas 
Documentación lhr ,Completo 4 hojas 
Lectura del capitulo 5 2 hrs. y 30 mino Completo 43 hojas 
Llenar la fonna Personal 10 mino Completo 1 hoja 

Totales 5 br40 mino Completo 
I 
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Nombre: 
Equipo: 
Fecha 

I 15104/03 I I 
Descripción: 

Fecha 

I 15104/03 I I 
Descripción: 

Fecha 

I 15104/03 I I 
Descripción: 

Fecha 

I 15/04/03 I I 
Descripción: 

Fecha 

I 15104/03 I I 
Descripci6n: 

Fecha 

I 15/04/03 I I 
Desaipci6n: 

REQ-cl-.doc 

ResponSable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desarrollo 
Requerimientos 
l 

FORMAREGD 

Luis Hernández Nieto Fecha: 
-:S='::I=ST:::':C::":AP::-::-:~=-:"':";';;';:'''---- Cido: 

15/04/03 
I 

Número Tipo Inyectado Eliminado 

Fecha: 15/04/03 

Defecto corregido Tiempo 
corrección 

1 I ctJ I Req I I Req I 20 mino X 
Habla un error en el casos de uso general, faltaba marcar lo correspondiente al cid01 

Número Tipo Inyectado Eliminado Tiempo de Defecto corregido 
corrección 

2 I o::J I Req I I Req I I 1 mino X 
Se imprimió malla hoja de caso de cada caso de uso. 

Número Tipo Inyectado Eliminado Tiempo de Defecto corregido 
conecci6n 

3 I ITJ 1, Req I I Req I I 1 mino X 
Habla un error de escritura, pues en la excepción para 2.1 estaba mal el número. 

Número Tipo Inyectado Eliminado Tiempo de Defecto corregido 
conecci6n 

4 I Q:J I Req I I Req I I 1 mino X 
Habla un error en la excepción para 2.5 pues aparecla en la página para el punto 2.4 

Número Tipo Inyectado Elminado " Tiempo de Defecto corregido 
conecci6n 

5 I [!] I Req I I Req I I 1 mino I I X 
Habla un error de escritura, pues en la excepción para 3.3 estaba mal el número. 

Número Tipo Inyectado Elrninado Tiempo de Defecto corregido 
correcci6n 

6 I W I Req I I Req I I 1 mino I I X 
Habla un error de escritura, pues en la excepción para 4.1 estaba mal el número. 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desarrollo 
Requerimientos . 
1 

MINUTA DE SEMANAL 

Fecha: 15/04/03 

La reunión se llevó a cabo dentro de las oficinas de Capacitación Cultural en el ~ Piso a las 12:00pm en la 
cual se llegaron a los siguientes acuerdos: 

1. Se generó la especificación de los requaimientos. 
2. Se acordó el texto del planteamiento del problema para el sistema. 
3. Se diseño el casos de uso general del sistema. 
4. Se aprobó el prototipo del sistema. 
5. Se elaboró los casos de uso a detalle del sistema. 
6. Se acordó el plan de pruebas del sistema. 
7. Se llevaron a cabo las inspecciones a ERS y plan de pruebas. 
8. Se genero el REGI. 

La hora de fina)jnción fue a las l3:00 brs. 
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CAPITULO 14 

FASE DE DISEÑO 

.', 

Productos 

• Estándar de Diseño. 
• Especificación de Diseño de Software ,(EDS). 
• Plan de Pruebas de Integración. 
• Forma REGD. 

83 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desarrollo 
Disefio 
l 

ESTÁNDARES DE DISEÑO 

Fecha: 22/04/03 

A continuación se describen las C9nvenciones que se emplearán en el diseño de alto nivel. 

Convenciones de nombrado 

Clases. El nombre de todas las clases empezarán con letra mayúscula. Si se tratará de un 
nombre compuesto por varias palabras, éstas deberán juntarse con guiones inferiores, y se 
iniciará cada palabra con una letra mayúscula. Se usará en las'clases en nombre completo 
de la que se este refiriendo no importando que tan grande sea la palabra. 

Métodos. los nombres de los métodos iniciarán con una letra minúscula y los siguientes 
caracteres deberán ser en minúscula también, en el caso de que el método sea compuesto 
con otra palabra se deberá unir con uno o varios guiones bajos. 

Variables y parámetros. Con respecto a las variables y parámetros siempre deberán ir en 
minúsculas, en caso de que llegase a existir un nombre compuesto deberá usar guión bajo. 

, I 

Archivos. El nombre de los archivos que se generaran beberán ser en minúsculas, si el 
archivo contiene mas de una palabra podrá ser unida con un guión bajo. En el caso de ser 

, un directorio se deberá escribir en mayúsculas. 

Formatos de Interfaz 
los formatos para las interfases serán de dos tipos: 

1. Para todas las interfases será -.html-
2. Para todos las interfaces de error será utilizada con JavaScript a.js" 

Mensaje. de error y del sistema. 
Para los mensajes del sistema se utilizará en HTMl o los del browser. 

l os mensajes d t d" la . . t ct "sti e error en ran s slgulen es cara en cas 
TIPO MENSAJE CARACTERISTICAS 
Error El mensaje se • Ventana de funcionalidad javaScript, 

localizará en la • El color de fondo será gris. 
parte central de la • El tamaño esta sujeto a la funcionalidad 
ventana y a su vez -alert" en javaScrpit. 
éste deberá estar • Tendrá un símbolo de admiración en el 
centrado costado izquierdo con fondo amarillo. 

• Contendrá un botón con la leyenda 
-Aceptar" o "Regresar" o -'nicio· ; el 
botón se encontrará situado en la parte 
inferior de la ventana y centrado. 
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Respons3ble: 
Fase: 
Ciclo: 

"'1 

Prototipo de mensajes de error: 

Estándares de disefto. 

Administrador de Desarrollo 
Diseño 
1 

Fecha: 22/04/03 

En la especificación operacional, funcional, de estados y lógica se emplearán los diagramas 
de UML, componiéndose de diagramas de realización de clases y de secuencia. 

1 

Estándares de documentación de reuso. 
En el caso de las funciones que son de reuso siguen las siguientes características: 

Métodos. Los nombres de los métodos iniciarán con una letra minúscula y los siguientes 
caracteres deberán ser también en minúscula, en el caso de que el método sea compuesto 
con otra palabra se deberá unir con uno o varios guiones bajos. 

"1 

Variables y parámetros. Con respecto a las variables y parámetros siempre deberán ir en 
minúsculas, en caso de que llegase a existir un nombre compuesto deberá usar gUión bajo. 

Las funciones o interfases que sean de reuso se agruparan en un directorio que tendrá por 
nombre REUSO con mayúsculas para la directa localización. 

" 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desarrollo 
Diseño 
1 

Fecha: 22/04/03 

ESPECIFICACIONES DE DISEÑO DE SOFTWARE (EDS) 

Tabla de Contenido. 

1. Estructura del producto 
Diseño Arquitectónico(3 capas) 
1.1. Capa de presentación. 
1.2. Capa lógica de la aplicación 

1.2.1. Diagrama de clases. 
1.2.2. Diagrama de dependencias 

1.3. Capa de almacenamiento 
1.3.1. Diagrama Entidad Relación. 

2. Diagrama de Secuencia. 

3. Diagrama de Componentes. 

, 4. Plan de Pruebas de Integraci6n. 

DIS -c1-.doc 
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Responsable: Administrador de Desarrollo 
Disefio Fase: 

Ciclo: 1 
1"1 

1.1 Disefto arquitectónico 
Arquitectura (3capas) 
Esta arquitectura se divide en tres partes: 

Fecha: 22/04/03 

1.2 Capa de presentación: reúne todos los aspectos del software que tiene que ver con 
las inteñaces y la interacción con los diferentes tipos de usuarios, Estos aspectos 
típicamente incluyen el manejo y aspecto de las ventanas, el formato de los reportes, 
menús, gráficos y elementos multimedia en general. 

1.3 Capa lógica: reúne todos los aspectos del software que tienen que automatizan o 
apoyan los procesos que llevan a cabo los usuarios. Estos aspectos típicamente incluyen las 
tareas que forman parte de los procesos, las reglas y restricciones que aplican 

1.4 Capa de almacenamiento: reúne todos los aspectos del software que tienen que ver 
con el manejo de los datos persistentes 

Interfaz 

.', 

~ 

I~I I~I 
I~II~II~I 
I~I. I ~11~dW~"1 

-... 
" "'""" ~ 
~ '" ~ -

Baeede 
eato. 

~ 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desarrollo 
Disefio 
1 

1.2 Capa de presentación. 

Fecha: 22/04/03 

Este diagrama contiene el conjunto de interfaces que usará el usuario en el sistema; se 
parte a través de una ventana principal y las flechas nos indican las rutas a submenús u 
otras ventanas donde el usuario puede acceder. 

Ventana Principal 

+ Usuario 
+ Login 
+ Sobre el Sistema 
+ Sistema de consuHa 

DIS -cl-.doc 

* ~ 

I 
¡ 
J 
I 
J 
I 
J 
1 ¡ 
i 
¡ , , 

! 
! 

i 

Por_deeapacio~ 
venIlInB "Sesión" ae puede 

repetir en má de una 
0C88i0n 

88 

Ventana Sesión 

.. + cartelera - + coordinadores 
+ instructores 
+ promotores 
+ evaluaciones 

I 

+ consuHas 
+ catálogos 

, + impresiones 
+ inicio 

1 
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ResponSable: 
Fase: 
Ciclo: 

", , , 

. . 

Ventana Sesión 

+ cartelera 
+ COOIdill8dcn8 
+ inIIIructIDre8 
+ pi 0I'II0ÚII'88 

I 

+ tMIIIl8Ciones 
+conauIIas 
+catáiogoa 
+ impreIIiora 
+ Ir*:io 

'1 

DIS -cl-.doc 

Administrador de Desarrollo 
Disefto 

Fecha: 22/04/03 

1 

- Ventana Alta 
Cartelera 

+ numero de cartelera . 
+ curp coordinador 
+copiar cateIera 

Ventana Modifica . ....... Cartelera 

+ numero de cateIera. 

--.. Ventana Elimina 
Cartelera 

+ numero de cartelera. 

. Ventana Alta ..... 
Sesiones 

+ numero de cartaIara. 

.', Ventana Modifica 
--.. Sesiones 

+ numero de carteIenI. 
+ runero de sesIon 

.. Ventana Alta 
Coordinador 

+ curp coordIlBdor 

Ventana Modifica .. Coordinador 

+ curp coordil8dor 

Ventana Elimina 

-- Coordinador 

+ curp COOIdillIIdor 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

., 

Ventana Sesión 

+ cartelera 
+ COOIdi lI1dore8 
+ instructores 
+ prorrIQIores 
+ evaluaciones 
+consuIIas 
+caIáIogo& 
+ IlIIpresiolles 
+ inicio 

DIS -cl-.doc 

Administrador de Desarrollo 
Diseño 
1 

· 

--

--

--

· 

· 

--

-

90 

, Fecha: 22/04/03 

Ventana Alta 
Instructor 

+ curp Instructor 

Ventana Modifica 
Instructor 

t curp instructor 

Ventana Elimina 
Instructor 

+ curp instructor 

Ventana Alta 
Promotor 

+ curp promotor 

Ventana Modifica 
,Promotor 

+ curp promOlor 

Ventana Elimina 
Promotor 

+ curp promotor 

Ventana AsIgna 
Curso 

+ curp promotor 
+ numero de cartelera 

Ventana 
Certificacion 

+ curp promotor 
+ numero de cartelera 

Ventana de Copiar 

+ numero de cartelera 
acoplar 
+ numero nueYO de 
carteIent 

1 



Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Ventana Sesión 

+ c:arteIera 
+ coordi l8dores 
+ lnstruc:tore8 
+ pi 0I11Otores 

1 

+ ev8Jacione8 
+ catalogas 
+consUtas 
+impresIoIl8S 
+ inicio 

" 
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Administrador de Desarrollo 
Diseño 

Fecha: 22/04/03 

1 

-- Ventana Captura 
Evaluacion 

+ numero cartelera 
+ curp instructor 

-- Ventana Catalogo 
Areas 

+ nombre nueva area 

Ventana Catalogo 
..... Eventos 

+ nombre del evento 

Ventana Catalogo 

-- Medios 

+ nombre del tipo de 
mecIo 

· ' 1 Ventana Catalogo -- Correos 

+ nombre del COIT8O 

-- Ventana Sesión 
de Consulta 

+ Promotor 
+ Instructor 
+ cartelera 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

., 

Ventana Sesión 

+ cartelera 
+ coordinadoI_ 
+ Instructoras 
+ promotores 
+ evaluaciones 
+cab*lgos 
+conauIa8 
+ inpresIo!l88 
+ inicio 

DIS -cl-.doc 

Administrador de Desarrollo 
Diseño 

Fecha: 22/04/03 

1 

Ventana Consulta 
Promotor 

+curp 
+ nombre 
+ apeIido 
+ nombre completo 
+eatado 
+ 4MlI"m 
+ nivel de eatudIo8 
+ araa academIca 
+ genero 
+ ucaps por evento 
+ ucaps por aubsIstema 
+ plomotores aaedll:ados 
+ tola! de ucaps 
+ numero de promotores 
+dalosget--' 

Ventana Consulta 

-- Insbuctor 

+curp 
+ nombre 
+apeIcIo 
. + noITIb\'fl completo 
+ estado 
+1IIma 
+ nivel de eatudIo8 
+ araa academIca 
~genero 

a Ventana Consulta -- de Promedios 

+~ 

+ CtI'S08 

+ por Instructor 
+ por cartelera 
+ porCla1lO 
+ porfolio 
+ promedio toIaI 

-- Ventana Consulta 
Cartelera 

+ estado 
+ewnto 
+ fecha 
+ regIon 
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ResponSable: 
Fase: 
Ciclo: 

1", 

Ventana Sesión 

+ cartelera 
+ COOIdillldores 
+ insIructore8 
+ promotores 
+ evaluaciones 
+ cataIogos 
+cansuIas 
+ ImpnIsioIIeS 
+ inicio 

, 

DIS -cl-.doc 

Administrador de Desarrollo 
Diseño 

Fecha: 22/04/03 

l 

Ventana 
--. Impresiones 

+dac_s 
+ promedios 
+ numero de cartelera 

, 

Ventana de Daes 

+dac02 
+dac03 
+dac04 
+dac05 

.', + sesiones 
+ perfil grupo 
+ documentacion 
+ carteleras con fict.a 
+ cartaIeras sin ftchaa 
+ emaII promotor 
+ localiza documentacion 
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Responsable: Administrador de Desarrollo 
Disefio 

, Fecha: 22/04103 
Fase: 
Ciclo: l 

1.2 Capa lógica de presentación 
1.2.1 Diagrama de Clases 

Clase C8r1eIera 
4-

Clase lnetructor 

+ pubIic int carIaIenl(); + StrIng pide - curp(); 
+ pubIic \IOid albu:artelera(lIII C8fta1era. StrIng cUrJu:oordinador); + void IIIIIUnetructor(String); 
+ public \IOid modifica_carteIera(lnt carteIara. String curp); + \IOid modifica • ..inslructor(Slring); 
+ pubIic \IOid eIimina_carteIera(lnt C8I1eIera. String curp); + void elimina 1n&Iructor(Stri" 
+ pubIc \IOid capIura_.-oo(1III carteIara); + \IOid evaIua -: "'"l1li carWera int folio); 
+ pubIc \IOid modifiClusesion(); 

~ Ij' 
'\.. : 

A~ ~~ ,., i 
i 

Clase BIanvenIda 

+ SIring pide-login(); 
+ \IOid pide....--.«>; 
+ \IOid valida " x. StrIn!LY}; 

i I \!¡ I 'JI , 
Clase Promotor Clase Coordinador 

+ SIring pide-c:urp(); 
+ StrIng pide-curp(); + void ... .JIRXIICIb(SIri; 
+ \IOid ... _coonIinadoI(Str; 

+ void morIIIce~; 
+ \IOid morIIIce_coorclil&b(Slrlna); 

+void~; + void elimina " " ; 
+ \IOid ..... cuno/inI cartelera. String curp); 
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'-lE 2.Coordinador 

curpcoonlinador 
+nombre 
+apellidos 
+talefono particular 
+talafono recados 
+fax 
+celular 
+emal 
+cenlro del trabajo 
+cargo 
+cale 
+coIonla 
deIegaci6n o municipio 
+ciudad 
+estado 
+codigo postal 
+taIefono lnlbajo 
+fax trabajo 
+exIBnsion 
+email trabajo 

DIS -cl-.doc 

ResponSable: Administrador de Desarrollo 
Disefio Fase: 

Ciclo: l 
' ' '! 

" 

1.2.2 Diagrama de Dependencias 

5. Bienvenida 

+pasSWOId 
+nombnl 
+cargo 
+acceso 
+hOnI , 

1. lnsIrudor 

I +curp instructor 
+nombnt 
+apellidos 
+eded 
+facha nacimiento 
+diracci6n 
+colonia 
+delagaci6n o municipio 
+ciudad 
+estado 
+código postal 
+genero .', 
+grado de estudio 
+curriculum 
+t8Iafono oftcIna 
+1IImas 

" 

95 

Fecha: 22/04/03 

3.CarteIenI 1::--
carlBlenl 
programa 
tipo de curso 
facha de inicio 
facha de concIuci6n 
sede 
estado 
ciudad 

. de/egaCi6n o municipio 
Instituto 
curp del coordinador 
nombre del ewnto 
horas del curso 
anos 

4.Promoeor ~ 

+curp proIIIC*lr 
+nombre 
+apeti) 
+eded 
+lugarde /l8Cimiento 
+facha de nacimiento 
+dir8cci6n 
+ciudIId 
+deIegIM:i6n o municipio 
+estado 
+código postal 
+teIafono particular 
+taIefono racadoá 
+fax 
+celulllr 
+email 
+genero 
grado de estudio 
+call1ll1l 
+pon:entaje 
+estado de la profHion 
+documentaci6n 

1 
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ResponSable: 
Fase: 

Administrador de Desarrollo 
Disefio 

Ciclo: 1 
", 

l. 

2. DIAGRAMA DE SECUENCIA 

Caso de Uso: 5.1 CIaw de Acceso 
Diagrama de Secuencia 

o 
A 

- -aeIecciona nombre usuario 

ingresa paaaword 

erroreaO 

Caso de Uso: 5.2 Información sobre el slsteft'la 
Diagrama de Secuencia 

o 
A 

- "'" información sobre el sistema 

-
-
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1.1 Como acms.-

12SisWma 

1.3 ReqlBimiIriDs 

1.4 Comentarios y: 

SeIaccione R~ .. 

Fecha: 22/04/03 

-
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Caso de Uso: 5.3 1nf0nnaci6n sobre Consulta 

DiagnIma de Secuencia 

o 
;t 

Administrador de Desarrollo 
Diseño 
l 

i1fonnacI6n sobre sobre consulta 

Calo de Uso: 1.1 Ala de lnItJucIores 
DiagranI de SecuencIa 
1'nIcoI1IIIci6I.: 'Wr C8IIOS de uso: 5.1 

DIS -cl-.doc 

,0;,IICrJ 

enor() 
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Fecha: 22/04/03 

enor() 

1 



ResponSable: 
Fase: 
Ciclo: 

Caso de Uso: 1.2 Modificar Instructor 
Diagrama de Secuencia 
Prec:ondIct6n: Ver casos de uso: 5.1 

" 

1" , 

Administrador de Desarrollo 
Diseño 
1 

selecciona instructores 

Caso de Uso: 1.3 Eliminar Instructor 
DIagrama de Secuencia 
P~: Ver casos de uso: 5.1 

DIS -cl-.doc 

.. 

I 

Uodiflt:A ............. .... 
selecciona instructor 

~ 

.', 

selecciona instructor 
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Fecha: 22/04/03 

• ~ 

busca_curp 
instructor 

( dp_instructor) 

cambios en datos 

modifica_instructor 
(dp instructor) 

vaIIda.js 

error.js 1... 

1... 

.. 

1 



Caso de Uso:2.1 Alta de Coordinador 
Diagrsna de Secuencia 
Precondici6n: Ver casos de uso 5.1 

Caso de Uso:2.2 Modifica' Coordinador 
DiagIwna de Secuencia 
Precondición: V. _ de uso 5.1 

Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desarrollo 
Diseño 
1 

2. DIAGRAMA DE SECUENCIA 

erraj) 

alta COQI di i8dor( ) 

Vlllidajs 

arror() 

Fecha: 22/04/03 

.IIJI 111 
UU~~ ---~~~..:. 

modifica' coordinador() 

Caso de Uso: 2.3 ElimiW Coonmador 
Diagnna de Secuencia 
Precondición: V,. C8IIOII de uso 5.1 

DIS -cl-.doc 
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ResponSable: 
Fase: 
Ciclo: 

1" 1 

Administrador de Desarrollo 
Diseño 
1 

Fecha: 22/04/03 

3. DIAGRAMA DE COMPONENTES 

Este diagrama tiene como objetivo mostrar los componentes de instalación que contendrá el 
sistema, el diagrama se divide básicamente en tres partes: 

1) Las máquinas que se llaman clientes. 
2) El browser por donde accedan los clientes. 
3) El servidor donde esta la base de datos y apache que se encargará de la infonnación 

persistente. ' , 

C'Ie" 1 C'lena.2 C'lente3 

Browaer 

ServIdor Web 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

AdnooUllsUadorde~llo 
Diseño 
l 

, Fecha: 22/04/03 

4. PLAN DE PRUEBAS DE INTEGRACIÓN 

Las pruebas de integración tienen como objetivo ' verificar que el sistema está siendo 
construido apropiadamente con respecto a los requerimientos en todas sus partes de manera 
que funcionen en conjunto. Estas pruebas se realizarán en cada ciclo de vida del sistema. 

• Se revisará el código antes de compilarlo de manera que se puedan detectar los errores de 
sintaxis y después se hará la corrección a través de los resultados de la compilación. 

• En cuanto a los nuevos elementos que se lleguen agregar se deberá desarrollar la fonna de 
control de cambios y en base a eso se añadirá el nuevo elemento. De la misma fonna se 
revisará el código antes de compilarlo. 

La documentación a través de las pruebas se llevará a cabo en cada momento del sistema. En 
el caso del prhner prototipo para evaluar se hará uso de uno de los usuarios como prueba para 
detectar cualquier tipo de error que llegase a suscitar y que los desarrolladores no lograsen 
detectar. 
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Nombre: 
Equipo: 
Fecha 

I 22/04/03 I I 
Descripción: 

Fecha 

I 22/04/03 I I 
Descripción: 

Fecha 

I 22/04103 t 1, 

Descripción: 

I 22/04103 I I 
Descripci6n: 

Fecha 

I 22/04103 I I 
Descripción: 

Fecha 

I 22J04J03 f I 
Descripción: 

Fecha 

Respons3ble: 
Fase: 
Ciclo: 

¡"! 

Administrador de Desarrollo 
Diseño 
1 

FORMAREGD 

Leit Oswaldo Alduncin Gil 
SISTCAP 

Nú~o T~ In~o 

Fecha: 
Ciclo: 
EHminado 

17/02/03 
I 

Tiempo 
corrección 

Fecha: 22/04/03 

Defecto corregido 

1 I [IJ I Dis I I Dis I I 1 min I L-I ___ ....;;X-'--__ -' 
Habla un error de ortografla en la portada de la tase de Diseno 

Número T~ In~o Erminado Tiempo 
corrección 

2 I [IJ I Dis Dis I 1 mino 
Habla, un error de ortografla en 'Arquitectura 3 capas 

Número Tipo Inyectado Eliminado Tiempo 
correc:ci6n 

3 I [!J ¡ I Dis f I Dis ¡ I 1 mino 
Habla 3 errores de ortografla en Capa de presentación 

de 

de 

Defecto corregido 

x 

Defecto corregido 

x 

Número Tipo ~o Eliminado, Tiempo de Defecto corregido 
corrección 

4 t [TI I Dis Ois I 1 mino X 
Se eliminaron unas comillas en el subtitulo de cada cuartilla en la capa de presentación (con 
un total de seis cuartillas) 

,', 

Número Tipo Inyectado Eliminado Tiempo de ' Defecto corregido 
corrección 

5 I ~ I Dis Dis I 1 mino X 
Se eliminaron unas comillas en el subtitulo de Capa lógica de apliCación y se rémovieron dos 
faltas ortográficas 

Número Tipo 1, Inyectado ENrolnado Tiempo de Defecto corregido 
corrección 

6 I [!] I Dis I Dis I l ' 1 mino I X 
Se eliminaron tres faltas ortogréficas en el Diagrama de Dependencias 

Número Tipo Inyectado ElimNdo Tiempo de Defecto corregido 
corrección 

I 22104103 
Descripción: 

I I 7 I Q:J I Dis I I Dis I I 4 mino I IXI 
Se eliminaron faltas ortogréficas en nombramiento y asl mismo se agregaron nuevas s 
funciones no antes consideradas, se actualizó el estándar de reuso y se corrigió una 
falta ortogréfica en el Plan de Pruebas de Integración 
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CAPITULO IS 

FASE DE IMPLEMENTACIÓN 

Produdos 

• Estándar de codificación. 
• DepeDdeacia entre módulos. 
• Detalle de los módulos. 
• Gráfica de arc'ivos. 
• So6citudes de cambios. 
• FuncioDes del sistema. 
• FUBcioBes de reuso. 
• REGD 

104 



ResponSable: 
Fase: 

Administrador de Desarrollo 
Implementación 

Ciclo: 1 

ESTÁNDAR DE CODIFICACiÓN 

Tabla de Contenido 

1. Nombre de archivo. 
1.1. Sufijos 
1.2. Nombre comunes de archivos. 

2. Organizaci6n de archivos 
2.1. Archivos Fuente postgres 

2.1.1. Archivos Fuente JavaScript 
2.1.2. Archivos Fuente Html 
2.1.3. Cometarios de archivos postgres 
2.1.4. Comentarios de archivos JavaScript 
2.1.5. Comentarios de archivos HtmI. 

2.2.lmportaci6n de archivos. 
2.3. Declaración de clases en postgres 

3. Indentacl6n 
3.1. Longitud de Une a ·, 

. 3.2.Agrupaci6n de lineas. 
4. Comentarios. 

4.1. Comentarios de fin de linea. 
4.2. Comentarios en bloque. 

6. Declaraciones 
5.1. Número por linea." 

6. Sentencias 
6.1. Sentencia if o if else 
6.2. Sentencia for 
6.3. Sentencia while. 
6.4. Sentencia switch. 

7. Convenciones de Nombres. 

IMP -cl-.doc 

lOS 

Fecha: 05/05/03 
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smc'" '" ":At' , . !!'" <1:. ( , ot -

" __ . . A ~ 

l.Nombre de archivo. 
1.1 Sufijos 

Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desarrollo 
Implementación 
1 

ESTÁNDAR DE CODIFICACIÓN 

El software utiliza los siguientes sufijos: 

Fecha: 05/05/03 

Tipo de archivo Sdlo 
Fuente de oostares .php 
Fuente de JavaSaipt Js 
lmaaen .gifo .jpg 
Fuente de HTML .htmohtml 

1.2 Nombres comunes de archivos 

Nombre del arcbivo Uso 
ejemplo de un nombre El nombre_~ los archivos, s~ en minúsculas 
Dire<:torio El nombre de un directorio, s~ en minúsc:ulas 

1.Orpnizaeión de Arcbivos 

, • Un archivo consiste de secciones que se deben separar entre line8s en blanco y 
comentarios en el encabezado, los comentarios a lado del código (opcional). 

• Los archivos muy grandes son incómodos, se recomienda no pasar más de 200 líneas de 
código. 

2.1 Archivos FueDte postgres 
Los archivos fuente postgres deben de tener solo una clase y puede involucrar a más de una 
interJBz. 
Los archivos fuente de postgres tienen el siguiente orden: 

• Comentarios en el encabezado que de una breve explicación de lo que se encarga el 
archivo. 

• Declaraciones de las variables y/o include, métodos POST o GET. 
• Declaración de clase o interfaz. 

2.1.1 Archivos Fuente JavaSeript 
Los archivos fuente de JavaScript siguen el siguiente orden: 

• Comentarios en el encabezado que de una breve explicación de lo que se encarga el 
archivo. 

• Declaración de funciones. 
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ResponSable: 
Fase: 
Ciclo: 

", 

Administrador de Desarrollo 
Implementación 
1 

ESTÁNDAR DE CODIFICACIÓN 

2.1.2 Archivos Fuente Dtml 

Fecha: 05/05/03 

• Comentarios en el encabezado que de una breve explicación de lo que se encarga el 
archivo. 

• Declaraciones de apertura, ~itulo, body, etcétera. 

2.1.3 Cometarios de archivos postgres 
• Todos los comentarios deben comenzar con dos diagonales invertidas al inicio 

/ /Esto es un ejemplo 

2.1.4 Cometarios de archivos JavaScript 
• Todos los comentarios deben comenzar con dos líneas al inicio 

/ /Esto es otro ejemplo 

2.1.5 Cometarios de archivos Dtml 
• Todos los comentarios deben comenzar con un picoparéntesis y a continuación un signo 

de admiración y para finalizar el comentario de debe cerrar el picoparéntesis. 
<! Este es un comentario Html > ,., ' 

2.2 Importación de archivos 
• Para el caso de postgres se pude utilizar 1a sentencia include y require 
• rara Htm11a sentencia <FORM><IFORM> 

2.3 Declaración de clases en postgres 
• Para la declaración de una clase debe ser el nombre cOn minúsculas 

class ejemplo 
{ 

} 
3. Indentaeióa 
La indentación se debe dar con 1a tecla tab [I+- ~I] o tabulaciones (no es específica), también 
pueden ser cuatro a ocho eSpacios según sea el caso. 

3.1 Longitud de línea 
Se deben evitar líneas con más de 100 caracteres, pues se puede hacer ilegIble el código, 
excepto el código HTML por sus características propias. , 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desarrollo 
Implementación 
1 

ESTÁNDAR DE CODIFICACIÓN 

3.2 Agrupación de líneas 

Fecha: 05/05/03 

Cuando la expresión no puede ser insertada en una misma línea, se pueden dividir bajo las 
siguientes principios: 

• División después de una coma. 
• División después de un operador. , 
• Alinear la nueva línea con el principio de la expresión en el mismo nivel de la línea 

anterior. 
• Si lo anterior pudiese causar alguna confusión en la lectura del código se puede usar la 

indentación 

4. Comentarios 
Los comentarios que se pueden llegar a tener (ver puntos 2.1.3, 2.1.4, 2.1.5) que se utilizan 
según el tipo de archivo nos permiten agregar algo más al lado del código. No siempre es 
necesario agregar comentarios pues puede prestarse a confusiones en lugar de ayudar por lo 
cual se sugiere comentar de manera moderada y sólo si es necesario. 

,4.1 Cometarios de fin de línea 
En esta parte los comentarios podrán ir en la parte superior o inmediatamente después del 
código. 

//Este es un ejemplo del comentario del código de abajo. 
SCOlUl---new conecta();//Objeto de la cIase conecta 
$conn->abre _ co,nexion(); 

4.1.1 Comentarios en bloque 
Los comentarios en bloque se utilizan para proporcionar descripciones de archivos, métodos, 
etcétera. Y serán de la siguiente forma: 

/* 
Este un ejemplo de un comentario de bloque 
*/ 

5. Declanciones 

5.1 Número por línea 
Se debe hacer una declaración por línea para poder dar el espacio a comentar. 

Svariablel //Esto es una variablel 
Svariable2 / /Esto es una variable2 

IMP -cl-.doc 
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6. Sentencias 

Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

l. 

AdoUrnü~dorde~ollo 
Implementación 
1 

ESTÁNDAR DE CODIFICACIÓN 

Fecha: 05/05/03 

Las sentencias pueden ser ya sea simples (una en cada línea) o compuestas (dos o mas en la 
misma línea, en el caso de· las sentencias compuestas estas deben estar bien diferenciadas ya 
sea por una asignación, paréntesis, etcétera. 

6.1. Sentencia if o if else 
La sentencia if debe se seguida de un paréntesis y debajo de ella abrir las llaves, se dan las 
declaraciones y después cerrar las llaves abiertas 

ift condición) 
{ 
declaraciones; 
} 
else 
{ 
declaraciones; 
} 

6.2. Sentenda for 
·'1 

La sentencia for debe se seguida de un paréntesis y debajo de ella abrir las llaves, se dan las 
declaraciones y después cerrar las llaves abiertas. 

for(inicialización; condici6n; actualización;) 
{ " 
declaraciones; 
} 

6.3 Sentencia while 
Una sentencia while debe tener la siguiente fonna: 

while( condición) 
{ 
declaraciones; 
} 
y una sentencia vacía while: 

while( condici6n); 

IMP -cl-.doc 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desarrollo 
Implementación 
1 

Fecha: 05/05103 

ESTÁNDAR DE CODIFICACIÓN 

6.4 Sentencia switch 
La sentencia switch tiene ]a siguiente fonna: 

swich( condición) 
{ 
case a: 

decIaraciones; 
break; 

} 

7.Convenciones de Nombres 

Tipo de identifiudor 
Clases 

Métodos 

Variables 

IMP -cl-.doc 

Reglas para nombrar 
Los nombres de las clases deben ser en 
minúsculas y no se debe pooer palabras 

ni recortadas. 
Los Métodos deben ir en minúsculas y 
si es tnuy largo pueden ir cm guiÓll bajo 
Las variables no tiene restricción en 
cuando en la definición del tiempo 
cmjugado. estas de preferencia deben 
ser de DOOlbre tanpJeto, tratar de ser 
claros y ceo definiciones cm respecto 
en lo que se va a utilizar. Se pueden 
definir cm guiones bajos. S i es una 
variable global debe ser antecedida por 
la palabra reservada "global". No usar 
variables cm nOOlbres reservadas por el 
sistema 
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EjeatplGs 
class cartelera 
class plomotor 

I 

insertar_cartelera() 
e1imioar '>!"-l) 
Scooo; 
$busqueda_ cartelera; 
global $actual; 
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Fase: 
Ciclo: 
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" 

Administrador de Desarrollo 
Implementación 
1 

DEPENDENCIA ENTRE MODULOS 

Fecha: 05105/03 

En esta sección se definen los módulos que conforman el sistema, a partir de este modelo se 
harán las Pruebas de Integración. 

El número del módulo que se le asignó no corresponde al nivel de dependencia, sino como se 
especificó en el modelo de Casqs de Uso General (V~r Fase de Requerimientos) 

Módulo " D Ciclo2 5 
~ienvenida 

• " MódUlo .. 
Módulo " 2 Y .. 

Módulo " 
-

Coordinadores - 7 

1 
Módulo " 

- Consultas 

Instructores 
3 ¡ r=: Carteleras 

Módulo " ¡ 8 
II 

Módulo" , 
Reportes 

.. f Promotores 

Módulo " 
6 

Certifi~16n 
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Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desarrollo 
Implementación 
1 

DETALLE DE LOS MÓDULOS 

Fecha: 05105103 

Estas tablas nos permiten conocer, a nivel de detalle cada módulo del sistema: 

MÓDULO NOMBRE CONTENIDO ESPECIFICACIONES 
1 Instructores lanza _ ventanas.js Encargada de ~ las , 

ventanas del menú intermedios 
del ~o Instruc:tores 

erru-es.js Encargada de mandar los 
mensajes de error del módulo de 
Instructores 

vaUdajs Encargada de la validación de la 
infmnación en datos del 
instruct~ 

sub _ menú_instruct~.pbp Encargada de moslrar el menú 
del módulo de Instruct~ 

pide _CIllp _ instruct~.pbp Encargada de requerir el curp en 
el módulo de ~ 

va1ida_instruct~.php Encargada de la validación del 
CW'J) del instruc:tvr 

datos _ instructor.pbp Encargada de mdstrar la interfaz 
de los datos persooales del 
instructor Y dar de alta a una 
instruct~ en la base de datos 

elige_instructore.php Interfaz encargada de desplegar 
a los instructores ~ ~ 
aUBbético modific:ar sus datos 

elige _ instructore.pbp Interfaz encargada de desplegar 
a los instrudore$ ~ orden 
alfabético eliminar sus datos 

modifica _ instruct~.php Interfaz encargada de modificar 
los datos personales de los 
instructores 

updatejn~.pbp Encargada de llamar a la función 
que se encarprá de hacer la 
actualización en la base de datos 

elimina _ instructor.php Encargada de mandar a llamar la 
función de elimina _instructor a 
la base de datos 

clase _ instructor.pbp Encargada de definir las 
fimciooes que se 1Iamar6n en las 
distintos archivos del módulo 
Instruc:tixes 

Directorio catalogos Ver detalle de módulos 
catálogos 

clase _ conexioo.pbp Encarpla de la conexión a la 
base de datos 
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MODULO 
2 
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ResponSable: 
Fase: 
Ciclo: 

1-'. 

Administrador de Desarrollo 
Implementación 
l 

DETALLE DE LOS MÓDULOS 

NOMBRE CONTENIDO 
Coordinadores lanza _ ventanas.js 

errores.js 

, 

valida.js 

sub_menú _ cartelera.php 

valida _ coordinador.php 

I 

datos _ coordinador.php 

elige _ coordinadorm.php 

-', 

elige _ coordinadote.php 

inserta _ coordinador.php 

'1 

clase_coordinador 

pide _ curp _coordinador 

Directoriocatalogos 

clase _ conexion.php 

113 

Fecha: 05/05/03 

ESPECIFICACIONES 
Encargada de mostrar las 
ventanas del menú intermedio 
del módulo Coordinador 
Encargada de mandar los 
mensajes de CI1U" del módulo de 
Coordinador 
Encargada de la validación de la 
informaciÓD en datos de la 
Coordinador 
Encargada de mostrar el menú 
del módulo de Coordinador 
Encargada de la validación del 
curp del Coordinador para 
verificarsiyaseen<:Uentra 
capturado en la base de datos o 
es uno nuevo entre otras. 
Encargada de mostrar la interfaz 
de los datos persooales de un 
Coordinador 
Encargada de hacer un filtro por 
la primera letra del apellido del 
coordinador para poder 
modificar sus datos 
Encargada de hacer un filtro por 
la primera letra del apellido del 
coordinador para poder eliminar 
sus datos 
Encargada de dar de alta un 
coordinador llamando las 
funciones de la clase 
coordinador 
Encargada de definir las 
funciones de un coordinador en 
el sistema 
Encargada de solicitar el curp 
del coordinador para después 
llamar a valida _ curp. pbp 
Ver detalle de módulos 
catálogos 
Encargada de la conexión a la 
base de datos 

1 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Adnrirustradorde~llo 

Implementación 
l 

DETALLE DE LOS MÓDULOS 

NOMBRE CONTENIDO 
Carteleras update _cartelera. php 

carteleram. pbp 

cartelerae.pbp 

elige_cartelera _ s.pbp 

cartelera_s.php 

datos _ sesion.pbp 

inserta _ sesion. php 

elige_sesion.php 

sesiones.pbp 

modifica sesion.oho 
update _ sesion.php 
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Fecha: 05/05/03 

ESPECIFICACIONES 
Encargada de hacer la inserción 
de las modificaciones de la 
cartelera en la base de datos 
Encargada de mostrar los 
eventos para la selección a 
modificar 
Encargada de mostrar los 
eventos para la selección a 
eliminar 
Encargada de mostrar un mapa 
de la república para poder 
mostrar las sesiones 
Encargada de traer las sesiones 
para poder tOO)8l' una 
dependiendo el Estado de la 
República 

Encargada de mostrar la interfBz 
de captura de una sesion 
Encargada de dar de alta una 
sesionllamando las funciones de 
la clase cartelera 
Mapa que permite seleccionar 
un Estado para hacer un filtro en 
las sesiones a seleccionar. 
Encargada se seleccionar el 
eventQ de la República 
Mexicana 
Interfaz de caotura 
Encargada de llamar a 111$ 
funciones de la clase de cartelera 
para actualizar una sesión 

1 
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ResponSable: 
Fase: 
Ciclo: 

"' . , -

Administrador de Desarrollo 
Implementación 
1 

DETALLE DE LOS MÓDULOS 

NOMBRE CONTENIDO 
Carteleras 11lll2ll_ ventanas.js 

errores.js 

, 

validajs 

sub_menú _ cartelera.php 

valida _ cartelera.php 

, 
datos _ cartelera.pbp 

elige_ano.pbp 

inserta _ cartelera.pbp 
o', 

clase_~elera.pbp 

Directorio catalogos 

" clase _ cooexioo.pbp 

~col.gif 

elige _ carteleram.pbp 

elige _ cartelerae.pbp 

modifica_ cartelera.php 
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Fecha: 05/05/03 

ESPECIFICACIONES 
Encargada de mostrar las 
ventanas del menú intermedio 
del módulo Cartelera 
Encargada de mandar los 
meDSIVes de error del módulo de 
Cartelera 
Encargada de la validación de la 
inf<mlJlCión en datos de la 
Cartelera 
Encargada de mostrar el menú 
del módulo de Cartelera 
Encargada de la validaciÓD del 
cw:p del Coordinad<r para dar 
de alta una cartelera 
Encargada de mostrar la interfaz 
de 108 datos de una Cartelera 
Interfaz enaqada de desplepr 
la opción de afio, puesto que 
existe 1m folio que se le asigna a 
la Cartelera pOr do. 
Encargada de dar de alta una 
cartelera llamando las funciones 
de la clase cartelera 
EIlC8tlJIlda de definir las 
fuocimes que se encargaran de 
defbür a una cartelera en el 
sistema 
Ver detaIle« módulos ...... 
Encargada de la cooexiÓD a la 
basededams 
Imagen de 1m mapa de la 
Rep6blic:a Mexicana 
Enaqada de mostrar 1m mapa 
de la Rep6bijca para selecciooar 
y hacer 1m filtro según el Estado 
de tal manera que se puedan 
modifiClU' sus datos 
Enaqada de mostrar 1m mapa 
de la República para seleccioaar 
y hacer 1m filtro según el Estado 
de tal manera que se puedan 
elimiDar sus datos 
lntertBz que muestra los campos 
para modificar la infmnación de 
carterJ seleccionada 

1 



SISIC" :" .. At', ' 
" .. , .... '. , _á " 

MÓDULO 
4 

IMP .cl-.doc 

Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desarrollo 
Implementación 
1 

DETALLE DE LOS MÓDULOS 
NOMBRE CONTENIDO 
Prootoúns alta ,..promotor.pbp 

submenú .JlI'ODlotor.pbp 

valida)nstruc:t«.php 

datos ...PJ'OOlotor.pbp , 

inserta...PfOD1Ola'.php 

update ...PJOIROta.php 

modifica...Promotor.pbp 

elige j)fOO'lOtorm.pbp 

elige ..)ltOOlOtore.php 

pr<motmn.pbp 

promotore.pbp 

elimiDaj)l'OOlOtor.php 

asigna_CUfSOj)I'OOlOtor.pbp 

elige _ cartelera.pbp 

elige ..,Pf'OIDotor.pbp 

valida _ asignaclÓll.pbp 

inserta _ asigna_ curso 
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Fecha: 05/05103 

ESPECIFICACIONES 
V cotana encargada de pedir el 

I CUJ1) del 
Encargada de desplegar una 
ventana cm el submenú del 
módulo de 
Encargada de validar el curp del 

Encargada de desplegar la 
ventana de captura de los datos 
del promotU'. 
Encargada de guardar las 
variables para iDsertar en la base 
de datos. 
Encarada de bacer la 
modificación de los datos del 

en la base de datos 
Encargada de mostrar los datos 

I pera ser modificados 
Encargada de mqsbar una 
ventana para seIec:ciooar la letra 
del apellido del promdor Y 
hacer una b6squeda para 

, despuá modific:ar los datos del 
. 

Encarpda de mostrar una 
ventana para selea:iauar la letra 
del ..,cllido del promdor Y 
hacer una búsqueda para 
después eliminar los datos del 

Encargado de hacer la b6squeda 
par la letra pcr apellido para la 
modificación de la información 
Enc:arpdo de hacer la b6squeda 
pcr la letra pcr apellido para 
hIc;er la eliminación en cascada 
Enaqado de eliminar a 1m 

Enc:argada de selecci<lW' el 
curp, la c:arteIera Y asigna UD 
cuno al 
En<:argada de seleccianar una 
cartelera DOI' estado en 1m maoe 
Encargada de ~ a 1m 

~ por orden alfiIbético 
En<:argada de validar la 

I A..tonAciÓll de 1m 

Ent:arpda de asignar en la base 
de datosuo aUDCUI'iO. 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

l " I 

" 

Administrador de Desarrollo 
Implementación 
1 

DETALLE DE LOS MÓDULOS 

NOMBRE CONTENIDO 
Bienvenida index.pbp 

errores.js 

encabezado.btml 

in(general 

index.btml 
I 

contrasena.pbp 

valida_acceso 

clase conexioo.pbp .,... 

ventana _ sesioo.pbp 
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Fecha: 05/05/03 

ESPECIFICACIONES 
Encargad de mostrar la pagina 
principal de acceso al sistema 
Encargada de mandar los 
mensajes de ertU' del módulo de 
Bienvenida 
Encarpda de mostrar el 
encabezado en la pagina de 
Bienvenida 
Encargada de mostrar la 
información de la pagina de 
Bienvenida (index.html) 
EncarpdIt de mostrar la parte 
c:erdral de la pagina de 
Bienvenida 
Encargada de mostrar los 
campos de usuario y de 

'passwml 
En<:arpda de validar el acceso 
del usuario en el login y 

En<:arpda de la cooexión a la 
base de datos 
Encargada de diferenciar el 
acceso deoendiendo el usuario 

1 



MODULO 
1,2,3,4 

IMP -C l-.doc 

Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desarrollo 
Implementación 
1 

DETALLE DE LOS MÓDULOS 

NOMBRE CONTENIDO 
Catálogos cal_areas.php 

caU:argo.php 

cat_ carreras.pbp 

cal_edo.php 

caí _ edo ..,PI'Ofesion.pbp 

cat_ evento.php 

cal...8f8do _ éslpbp 

cal _medios.php 

cat_mun.pbp 

cat JKlI'CeD.taje.pbp 

cat jJf'Ogl'8DlILphp 

ad _tipo_ curso.php 

cat _ anos.pbp 

clase _ c:onexioo.pbp 
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Fecha: 05/05/03 

ESPECmCACIONES 
Encargada de mostrar todas las 
arcas de trabajo definidas en la 
base de datos 
Encargada de mostrar todas los 
cargos definida en la base de 
datos 
Encargada de mostrar todas las 
carreras definidas en el sistema. 
(Fuente obtenida de la 
U.N.AM.) 
Encargada de mostrar todos los 
estados de la Republica 
Mexicana (Fuente: INEGI) 
Encargada de mostrar tooos los 
estados profesión definidos para 
el sistema. 
Encargada de mostrar todos los 
tipos de eveirt08 que puedan 
hacer en el sistema 
EIlCIII'pd de mostrar todos los 
grados de estudios definidos 

'1 para el sistema 
Encargada de mostrar todos los 
medios de amuniceción 
definidas para el sistema 
Eocarpda de mostrar todos los 
municipios de la R.epublica 
Mexicana (Fuente: INEGI) 
Encargada de mostrar el 
~e ac:reditado según 
definido J)III'a el sistema 
Encargada de mostrar los tipos 
de pI"OBr8ID8S definidas para el 
sistema 
Enearpda de mostrar los 
deferentes tipos de cursos que 
hay definidos para el sistema 
Encarpda de mostrar solo una 
tabla c:onlos aflos, comienm 
según se definió para el sistema, 
a partir del afio 2000. 
&cargada de la conexión a la 
bese de datos 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desarrollo 
Implementación 
1 

SOLICITUDES DE C~MBIOS 

Nombre 
Equipo 

Leif Oswaldo Alduncin Gil · , 
SISTCAP 

laforllluióa del eompoaeate 
Nombre: "Catálogo Aflos" Dueiio: SISTCAP 
DirecciÓD del respaldo: Arcbiws del sistema 

Infonaaeióll del ea.bao 

Fecha 
Ciclo 

05/05/03 
1 

Fecha: 05/0S/93 

Razones para bac:er el cambio: Se requiere una tabla tipo catálogo que oontenga los aftos para una alta de cartelera al sistema 

Be.eftclo del eaabio 
Existe menos probabilidad de que el usuario se equivoque al especificar el ailo para que se de alta una cartelera dado que se le 
asigna Wl oúmero de folio ~ afto. 

IlIlpadGI del eaabio 
Solo se requirió generar un sub menú para especificar el afto de la asignación a la cartelera 

Descripdóa del eaalrio 
El usuario selecciooa el afto en que la cartelera se inicia. ~ lo cual el usuario no necesita teclear el ailo sino el sistema se lo 
proporciooa, de tal manera que se le asigna un nfunero de folio autanáticamente ~ afto llevando una secuencia. 

, Esta40 del eaablo 

Aprobado A U (Apl"obabo) R.ec:hazado Si 
bfonueióll aclkioul 
Permitirá ma)U oontrol Sobre el número del folio sobre las carteleras 

Aprobado por 

Duefto del producto SISTCAP 
Adro. de calidad : Luis Hemández Nieto 

IMP --cl-.doc 

fec:ba: 0"05/03 
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Responsable: Administrador de Desarrollo 
Implementación 

Fecha: 05/05103 
Fase: 
Ciclo: 1 

", 

FORMA DE SOLICITUD DE CAMBIOS 

Nombre 
Equipo 

Leü Oswaldo Alduncin Gil Fecha 
....::S=IS==T::'::C:":-AP~=.;.;==:..==------ Ciclo 

I.for •• eióa del componeste 
NOOlbre: "Login" Duefto: SISTCAP 
Dirección del respaldo: Archivos del sistema 

IDloraació. del c •• hio 

05/05/03 
1 

Razones para hacer el cambio: El sistema contaba con Wl catalogo que cmtenia a los usuarios del sistema, pero no se pldia 
proteger l. intimidad de éstos pues cualquier usuario que entrará en la página principal podia leer los nombres. 

Beaefkio del eaabio 
MIl)Q" privacidad Y seguridad al sistema 

llapados del ea.bio 
Se borró Wl catálogo cm los IlOO1bres de los usuarios y la página principal cambio ahora en Wl text 

Descrlpdón del euablo _ 
El usuario ahOOl necesita escribir el login y en coosecuencia ~l password para poder acceder al sistema ~o una validaciÓn 
rigurosa. 

Estado del éUlblo 

Aprobado A * * (Aprohab.o ) 
Iaf_adóIa adielea .. 
Ma)Q" seguridad y privacidad 

Aprebado por 

Duefto del producto SISTCAP 
Adm. de calidad : Luis Hem60dez Nieto 

IMP -cl-.doc 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desarrollo 
Implementación 
1 

Fecha: 05/05/03 

FORMA DE SOLICITUD DE CAMBIOS 

Nombre 
Equipo 

Leif Oswaldo Alduncin Gil · I Fecha 
"':S::;:IS'::;T~CO:-:AP;::=::;:;":'==:"::;:=------ Ciclo 

IafOl1llaclóa del emapoIIeate 
Nombre: "Clase Conexión" Dueilo: SISTCAP 
Dirección del respaldo: Archivos del sistema 

laformadóa del caMbio 

05/05/03 

Razones para hacer el cambio: Se requirió una clase que se encargara de la cooexión a la base de datos, que era más sencillo 
estar rehusándola y no estar aeando una función cada vez que se fuera el sistema una cooexión a la base de datos 

Beaeneio del caIDbio 
Mayo- modularidad y aIwro de código 

latpaete& del caMbio 
Ahmo de código 

Deserlpdóll del caMbio 
Se aeó un clase que consta de sólo dos funciones básicas las cuales son: abre _ c:onecci<JD(); y cierra _ cooec:ción() las cuales 
S<lIl recum:ntemente solicitadas por diferentes caopooentes en el sistema . I 

. Aprobado ~ "(~robaba) 
Inf_aetó. adleioDal 
Modularidad 

Aprebado por 

DueiIo del producto SISTCAP 
Adm. de calidad : Luis Hernández Nieto 

IMP -cl-.doc 

fceba: OS/OSI03 
fecha: 0510S/03 
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ResponSable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desarrollo 
Implementación 
1 

Fecha: 05/05/03 

FORMA DE SOLICITUD DE CAMBIOS 

Nombre 
Equipo 

Leif Oswaldo Alduncin Gil Fecha 
-=S=IST':::::::':C~AP~';;':;"';:==::;:;"';:~---- Ciclo 

Información del COIIlpoaeDte 
Nombre: "VentaDa intermedia con mapa interactivo" Dueño: SISTCAP 
Dirección del respaldo: Archivos del sistema 

, 

Información del cambk» 

05/05/03 

Razooes para hacer el cambio: En el módulo de cartelera se cambio una interfaz que sólo constaba con una tabla que tenia los 
nOOlbres de los Estados de la República Mexicana, las cuales hacían un filtro para después modificar una cartelera o barrarla. 

Beneficio del cambio 
Es mucho más sencillo y visual el filtro para la modificación y eliminación para una cartelera. 

Impacto. del caabie I 

Se cambió completamente el submen6 el cual era algo confusa. 

Descripción del cambio 
Ahora se agregó un mapa que cootiene lips sobre los estados perfectamente delimitados Y una lista con los Estados y 
permite mayor claridad acerca de lo que requiere el usuario realizar para una modificación o eliminación. 

Estado del cambio 

ApI'obado 1\ •• (1\¡mrbab.o ) 
Información adieloul 
Mayor visualización en el proceso y sencillez 

Aprobado por 

Duefto del produc;to SISrCAP 
Adm. de calidad: Luis Hemández Nieto 

IMP -cl-.doc 

,', 

fecha: 0~/OS103 
fedJa: 05/05/03 

123 

1 



SlSICAt< 1" ., - " ... ' 
'" . . 

: __ ' . . . l. ~ 

Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desarrollo 
Implementación 
l 

Fecha: 05/05/03 

FORMA DE SOLICITUD DE CAMBIOS 

Nombre 
Equipo 

Leif Oswaldo Alduncip. Gil ' Fecha 
....:;S==IS=T::.::C::;:AP~;:;.:;...:==~..::::-_--- Ciclo 

InformacióD del COlDpoDeate 

05/05/03 

Nombre: "Ventana intermedia con orden alfabético para el módulo de instruCÚX'es" Dueilo: SISTCAP 
Dirección del respaldo: Arclüvos del sistema . 

Información del calDblo 
Razones para hacer el cambio: En el módulo de instructores se agregó un submenú que cuenta con un abecedario. 

BeDefklo del cambio 
La información se hace mudto mas visible y ordenada 

IlDpaetos del cambio 
Maya' espacio y mejor administración para una modificación y eliminación, uf como meja' visualización para el ~uario. 

Deseripdóa del eambio 
Al tener un filtro por abecedario el cual consta de hacer una búsqueda con la primera letra del apeUido paterno y sólo regresa 
los instructores con esas caracteristicas, de manera tal que nos ahotta espacio en la información. 

Estado del umblo 

Aprobado JI,. **(.AprDbabD) 
. IDformadóD Jdicloaal 
Mayar visualizaciÓD y rapidez en los procesos de modificación y eliminación. 

Aprobado por 

Dueilo del produdo SISTCAP 
Adm. de calidad : Luis Heméndez Nieto 

IMP .cl-.doc 

fecha: O~JO~/03 
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ResponSable: 
Fase: 
Ciclo: 

1', 

" 

Administrador de Desarrollo 
Implementación 
1 

Fecba: 05/05/03 

FORMA DE SOLICITUD DE CAMBIOS 

Nombre 
Equipo 

Leif Oswaldo Alduncin Gil Fecha 
....:;S;;.:;IS.:;;T""'C:-AP-='""'.;..,;,..;;..;;;;.;..;~...;;....;;-"------ Ciclo 

IDrorDlael6. del eomponente 
Nombre: "Alta Cartelera" Duefto: SISTCAP 
Dirección del respaldo: Archivos del sistema 

I 

Informael6a del eamblo 

05/05/03 

Razones para hacer el cambio: Cambio de verificación y captura en la alta de una cartelera y coordinadores 

BeDeftdo del cambio 
Menor cantidad de código Y mejor administración en la información 

Impaet08 del cambio 
Es más sencillo y claro la alta de una cartelera. se ahooo el código en una ventana. 

Descrlpéi6. del cambio 
Se hace una validación del curp del coordinador, en caso de existir se permite la captura de la misma, y se agregó un botón en 
caso de alguna actualizaciÓD de los datos al coordinador, en caso contrario, (o sea que no se encuentre dado de alta el 
coordinad<»" en el sistema) se manda llamar a Alta de coordinac1oces para darlo de alta. 

Eltado del elllilbio 

Aprobado 1\ "(J\prababa) 
lar_ación adieional 
Mejor administración del módulo alta cartelera 

Aprobado por 

Duedo del producto SISTCAP 
Adm. de calidad : Luis Heroández Nieto 

IMP -c1-.doc 

fecha: 05105/03 
fecha: 05105/03 

125 

1 



Clase Bienvenida 

Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desanollo 
Implementación 
1 

FUNCIONES DEL SISTEMA 

• Clase que contendrá las funciones del sistema en la fase de bienvenida 
• Será la encargada de solicitar el login y de verificarlo. 
• Será la encmiada de solicitar el password y verificarlo. 

Clase Cartelera 
• Clase que contendrá las funciooes del sistema de cartelera 

Fecha: 05/05/03 

• Será la encargada de poder insertar un nuevo número de cartelera junto con otros dataI. 
• Será la encargada de poder modificar una cartelera dada de alta en el sistema. 
• Será la enaugada de poder eliminar una cartelera dada de alta en el sistema. 
• De la misma billa será la encargada de las sesiooes para una cartelera. 
• y será la encaraada de poder modificar una sesión. 

Clase Coordinador 
• Clase que contendrá las funciooes del sistema para coordinadores 
• Será la encargada de solicitar UD Cmp Y de verificarlo. 
• Será la encargada de poder insertar UD nuevo coordinador 
• Será la encargada de poder modificar al registro del cooolinad<l" 
• Será la de poder eliminar UD c:oordinador en el sistema. 

Clase Jnstrudor 
• Clase que contendrá las funciooes del sistema para instructores 
• Será la encargada de solicitar UD Cmp Y de verificarlo. 
• Será la encargada de poder insertar UD nuevo instnK:klr 
• Será la encargada de poder modificar al registro del instnJcto" 
• Será la encargada de poder eliminar un instruct« en el sistema. 
• De la misma forma ~ la encargada evaluar a los instruc:úfts. 

Clase PnmokJr 
• Clase que contendrá las funciones del sistema para proID<lt(ns 
• Será la encargada de solicitar un Curp y de verificarlo. 
• Será la encargada de poder insertar UD nuevo pJ'OOlOUx". 
• Será la encargada de poder modificar al registro del pnmotor. 
• Será la encargada de poder eliminar UD pnmotor en el sistema. 
• De la misma forma será la encargada de asignar cursos a 101 promotores. 

I Clase Cooexión 
• Clase encargada de cmeáar a .la Base de Datos 
• Encargada también de cerrar la conexión 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

1", 

Administrador de Desarrollo 
Implementación 
1 

FUNCIONES DEL SISTEMA 

FUNCION RESPONSABn..mAD VARIABLES 
alta _ cartekra(int c:artdaa, SIriDg) Encargada de dar de alta una auteln local 

alta cordinadar I (int cartelera, Enc:arpda de dar de alta los datos laborales de load 
I StrlDal - UD coordinadcr 
alta _ c:ordinador J> (int atrtdcra, Encar¡ada de dar de alta los datoS laborales de load 
SIrÚlg) UD coordinadcr 
alta _ imtructor J> (cwp, Súing) Encargada de dar de alta los datos per80Qales de local 

UD iDItruc:tor 
alta J>roIDOb' _ di Encargada de in8cr1ar b datos culturales del 

r J]I'IlIIIOtol" a la bese de datos 
local 

alta JIRlIIIOfOC J Eocarpda de ÜIIeItar los dalas geaa'Bles del local 
· J]I'IlIIIOtol" a la baac ele datos 

alta jlrOIDOtor_1 Fncargada de inIertar los datos 1abonIles del local 

• ~ a la bII8e de datos 
alta JIRlIIIOfOC J> EDcarpda de iDsa1IIr los datos pcnonaJes del local 

pl'OIDOklr a la bese de datos 
asigna _ car1elera(iot) Fncargada de wrificar el afio ele la cartel.., local 

• para ~ pUdo.' UD 1blio 

~=J)RlIDOtor(Slriugcart, Eocarpda ele asipr un QII'IO a los pnlII1OtonIs local 
Strina, 
asiglllUIIIID_ nuevo(iIá) Eocarpda ele asiguar UD DÓIIICI'O nuevo a la local 

copia ele una cartelCJB 
asiRJlll num .Q ............ de asianar UD llIÍID«O alá' Sesic\e Rlobel 
captura sesioo(int cartel«a) de _ una leIIión nueva local 
~SIriug) Eocarpda ele va1idu _ c:adeaa ele un correo aJobeI 

dectróoico 
cuaion(Súing) Eocarpda de llDIIIOCtIIr a la bale de datos las local 

cla.a CU8IIdo Be lOÜCiIIIIl 
copiar _ c:artelaa(Stting atrtdcra, iIá Encarpda de copiar IDa lIIJeYa c:artdera Y local 
nueva) asigrm su nuevo número 
curp _ escrito(SIriug) "Encarpda de verificar que el c:urp esa bien . aJoba! 

tecleado 
datm _ 8esÍOII(StriD¡¡. uw. iIá) Encarpda de resr- 108 dalos de la global 

ioformaci.óo de IDa aesiOO la cual • va a 
modi1iaIr en la VQáDa aesi6Il 

elimina _ cattelcra(Strin&) Eocarpda ele eliminar _ c:arteltra dada de local 
aba en el sistema 

elimiDa~ coordinadcr(SIriug) EDaup4a ele el1minar UD registro COIl la load 
ÍIlilnDIICiÓIl del ~ dado de alta en el 
sisIcma 

elimina _ in.1tructor J> (String) Eocarpda ele eliminar un J'tIIÚIIl'O COIl la local 
inilrmación del iosIructDr dado de alta en el 
sistema 

elimiDa JII'OIIlOÚlI" (String) Eocargada ele eliminar UD registro COIl la local 
inbmacióo del promotor dado de alta en el 
sistema 
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Fecha: 05105/03 

MODtJI..()()tjE PDTENJ:CI: 
MóduloS 

MóduloS 

MóduloS 

Módulo 1 

Módulo 4 

Módulo 4 

Módulo 4 

Módulo 4 

Módulo 3 

Módulo 4 

Módulo 3 

Módulo 3 
Módulo 3 

Módulo 1,2 ,3 Y 4 

Módulo' 

Módulo 3 

Módulo 1,2 ,3 Y 4 

Módulo 3 

Módulo 3 

Módu102 
I 

Módulo 1 

Módulo 4 
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SISICAP'· · ; \ Responsable: Administrador de Desarrollo 
Implementación .. ~ . ~ " "~ _' 1. _, ~ ...... 

Fase: 
Ciclo: 1 

FUNCIONES DEL SISTEMA 

FUNCION RESPONSABD.JDAD VA1lIABLES 
ejecuta _ num(String) Encargada de validar una cadeoa de global 

númaos 
ejecuta JlIlIabra(String) Erx:argada de validar una cadeoa do global 

carad.ereiI 

elimina JIrOIIlOlor(String) Encargada de eliminar un registro cm la load 
informaáóo del promotor dado de alta en 
elsiltema 

Striog) de comllllIlll' una c:adeIIa V otra load 
error _nomIn(ÍJIt) Encargada de mandar _jea de error global 

c:uando un nombre CIIIIá mal capturado, ya 
lea que confaIga DÚIIICIIOI. 

lama _ vcntaDa(int) Encargada de desplegar las veotams de global 
los submcoús de los ctiinoles módulos, 
esIa es una función de JavaScriot 

man:a _ Ül8l:rilDll(String) Encarp de asignar una carác:ta' (41) al load 
regisIro do los promotores para verificar 
su documentación si esIa comPleta. 

modific:a cartdcra(ÍJIt carteIGra, Fncarpda de modificar la informaáóo de 1O<:aI 
String~) una cartelera dada de alta en el sistema 
modifica _ coordinadot Jl{Strio&) Encargada de modificar la informIción load 

pamt del c:oordiDadoc en el sistema 
modifiaux)(winadoU(StriDc) Encargada de modificar la inbmación load 

laboral del c:oordiDadoc en el sistaBa 
modifica _ insIructor --P (SUing) Encargada de modificar la infilrmacióa load 

, ~ de un imtructDr 
modifica.JllOllKltor _ dl(Striog cwp) Encargada de modificar la infunDacióo load 

trabajo c:uIturalque se CIDCUaIb'e en el 
listaDa 

modifica...Jll'OlllOCOr ...J{Striog cwp) Encargada de modificar la inbmacióo 1O<:aI 
RCDeIlIl QUe se eocucoIre en el sistema 

modifica JlI'ClIIIOtOr _l(Striog cwp) Encargada de modificar la inbmacióo local 
laboral que se mcucmre en el sistema 

modific:a...JllOlDOtor Jl{StriDg cwp) Encarpda de modificar la infunDacióo load 
• ~ que se eocucoIre en el siItana 

modific:a sesion (Striog sesioft) EuI:arpda de modificar los dates dé una local 
sesión 

subslr(S1riDg cadena. int comienzo, Encargada de obtraa- los cataeteI'es de local 
intcuados) unacadeaa. 
valida _ cwp(String) Encargada de validar el cwp del global 

~ 
validIL nomln( String nombre) Encargada de validar los caracta'es para local 

los campos nombre o de texto) 
valida _ mmao(String) Encargada de la validacióo de un llÚIIlero global 

en una c:adcoa 
valida ...JlIISIIWOI'dString. StriD¡. Encargada de validar el losin Y el load 
String) I ~ de la bese de dates 
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Fecha: 05/05/03 

MODULO -OVE PERTENECE 
MóduJol,2,3y4 

Módulo 1,2,3 y 4 

Módulo 4 

Módulo 2 
Módulo 1,2,3 Y 4 

Módulos 1.2,3 Y 4 

MóduIo4 . 

Módulo 3 

MóduJo2 

Módulo 2 

Módulo 1 

Módulo 4 

Módulo 4 

Módulo 4 

Módulo 4 

Módulo 3 

Módulo 2 

Módulo 2 

MóduIol,2,3y4 

Módulo 1,2,3 Y 4 

MóduloS 
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SISICAt' . 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

l' , 

" 

Administrador de Desarrollo 
Implementación 
1 

Fecha: 05/05/03 

FUNCIONES DE REUSO 

REUSO RESPONSABILIDAD 
Archivo de Cata1OlP1 En este an:mVO se e:ocueotran todos los catálOlPl de la base de datos 
calcula _edad(String c:adeoa. int comienzo, int cuantos) de obtener 108 c:araáaeS de una cadena 

l;)lI'in2l de validar una cadena de W1 correo electrónico 
coneccioo() I Encargada de conectar a la base de daros las clases cuando se 

soliciten 
CIJl'1) I~ de verificar que el c:urp este bien tecleado 

~ecuta r.ncargao de validar una cadena de DÚDleroS 

ejecuta de validar una cadena de caracta'es 
aTO!" _ nombre(int) Encargada de mandar mensajes de aTO!" cuando W1 nomtn esIá mal 

• ya lea que CXlIJlena¡t mm.os. 
lanza _ VenIaoa(im) Encargada de desplegar las vaJ1anaS de los submenús de los 

I direrartes módulos, esta es una fimc:iOO de lavaSaipt 
valida_nombre( Strins nombre) &cargada de validar los c::aracten:s para los campo¡s nombre o de 

texto)-

valida n de la validación de un lIÚIDa'O en _ cadena 

" 1 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Desarrollo 
Implementación 
1 

Fecha: 05/05103 

FORMAREGD 

Nombre: lelf Oswaldo A1duncin Gil Fecha: 05105/03 , 
Equipo: SISTCAP Ciclo: 

~~~-----------
1 

Fecha NWner'o Tipo Inyectado Eliminado TtempO de Defecto modificado 
modificación 

1 05/03103 I 11 I II=:J Ilmpl I 1 Si I 12 min I 1 SI 
Descripción: Se encontraron dos errores ortográficos en la hoja de Esténdares~de-C-=-odi-='fi:-ca-ció:-:"' -n---' 

Fecha Númefo Tipo Inyectado Eliminado Tiempo de Defecto mOdtrlcado 
modtficaQi6n 

105105103 I 1..-12--:--..11 I!:J Ilmpl 1 1 Si I 12 min 1 ...,1 S_i __ ~.,.....--' 
Descripción: Se cometió un error en la dependencia entre Módulo 3,y Módulo 1, pues rK? existe. 

Fecha NÍImef'O Tipo Iñyectado Eliminado Tiempo de Defecto modHicado 
mOdificaci6n 

105/05103 J 13 I [!:J !tmpl 1 Si 11 min 1 IL.;-S_i ---:--::-:;-----' 
Descripción: Se encontró un error en el encabezado y pie de página en Estandares de Reú80 

I 

Fecha Número Tipo tnyec:tado EIminado Tiempo de Defecto mOdlflcedo 

105105103 1 14 1 I!:J !tmpl I 1 Si I I~ , I lr:::s~1 -------, 
Descripción: S e encontró un error en la tabla anos del m()delo Entidad - Relación 

Fecha Número Tipo I~ Eliminado Tiempo de Defecto mOdtricado 
rnodIIIteci6n 

I 05105103 1 15 1 l!:J !tmpl 1 1 Si I 12 min , ISi 
Descripción: Se encontró un error en la Gráfica de Archivos 

I 

Fecha l\IIúmero TIpo InY'llCfado Elminado Tiempo de Defecto rnodIfIc:ado 
modlllcacl6n 

I 1I ,ICJI 1 
Descripción: 

Fecha Número Tipo Inyect.to EIill'lInado Tiempo de Defecto mod/ficedo 

I 11 I c:J I 
m~ 

I 
DescrIpción: 
7 
Fecha NúmerO TIpo Inyectado . Eliminado Tiempo de Defecto modificado 

modiIIcaci6n 

I 1I 1 c:J I 1 I 1 
Desaipción: 

Fecha Número Tipo Inyectado EIImihtIdo Tiempo de Defecto rnodIfIQdo 

I 11 ICJI 
modlflcecl6n 
1 

Desaipción: 
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CAPITULO 16 

FASE DE PRUEBAS DE INTEGRACIÓN Y DEL SISTEMA 

,', 

Productos 

• Pruebas de integración. 
• Pruebas del sistema. 
• Lista de verifieaciÓn. 
• Forma REGD. 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Calidad Y Proceso , 
Pruebas de Integración y del sistema 
1 

PRUEBAS DE INTEGRACIÓN 

Fecha: 19105/03 

Las pruebas consistieron en la integración de los módulos que se mencionarán a través de la 
dependencia entre éstos (Ver dependencia de módulos), en la culminación de programación 
de cada módulo se espera ver lDl resultado (valor esperado) y así se inicia la integración del 
siguiente módulo hasta concluir con los módulos definidos para el ciclo 1. 

NUMERO NOMBRE MODUW V AWR ESPERADO VALOR PROBADO COMENTARIOS 
MODULO 

.5 Bienvenida En1rar al sistema con login y password El módulo funciODÓ 
login Y password adecuadamente, ya que se 
correcto probó cm todos los 

usuarios y sus respectivas 
claves de aa:eso 
(passwMl). asi mismo se 
inicio ade<:uadamente la 
entrada al sistema 

3 CoordinaOOres Alta de un coordinador, Alta de un El módulo funciooó 
modificación de sus coordinador a través adecuadamente puesto que 
datos y eliminaciooes del curp, modificación se logró altas, 

a través del curp Y ,su modifi . 
r . ~~! niDg(m eliminaciÓll también a e lDl1D8CIooes sm 

través del curp problema 
1 Instructores Alta de un instructor, Alta de un instructm- a El módulo funciODÓ 

modificación de sus través del curp, , adecuadamente puesto que 
datos y eliminaciooes modificación a través se logró altas, 

del curpysu modificaciooes y 
eliminación también a elimiDaciooes sin ningún 
través del c:urp • problema 

2 Carteleras Alta, modificación y Con el curp de un El módulo fue satisfactorio 
eliminación, alta de una coordinador dado de pues se dio de alta una 
sesión, y modificación de alta en el sistema cartelera a través del curp 
una sesión poder dar alta una de un coordinador y se 

cartelera. asi mismo asignó un folio 
asigna tUl folio automátialmente, por otro 
automáticamente , lado se dio de alta una 
modificar la cartelera sesión a partir del número 
a través del curp el de cartelera. Se pudo 
número que se le modificar la cartelera a 
asignó, la alta de una través de su número de y 
sesión a través del de el estado al que 
número de cartelera y pertenece, al igual que la 
la modificación de la modificación de una sesión 
misma. a partir de tUl número de 

cartelera y por último la 
eliminación de una 
cartelera por su n6mero de 
asignación fueron también 
llevadas a cabo sin ningún 
l~lema. 
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NúMERO 
MODULO 

4 
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ResponSable: Administrador de Calidad y Proceso 
Pruebas de Integración y del sistema 
1 

Fase: 
Ciclo: 

l", 

PRUEBAS DE INTEGRACIÓN 

NOMBRE MODULO VALOR ESPERADO VALOR PROBADO 

Promotores Alta, modificación y Alta de un 
eliminación, alta de una coordinador a través 
sesión y modificación de del cwp, modificación 
una sesión a través del curp y su 

, eliminación también a 
través del curp 

.', 

l33 

Fecha: 19/05/03 

COMENTARIOS 

El módulo funcionó 
adecuadamente puesto que 
se logró altas, 
modificaciones y . 
eliminaciones sin ningún 
problema 

1 



, 

Responsable: Administrador de Calidad Y Proceso 
Pruebas de Integración y del sistema 
1 

Fase: 
Ciclo: 

PRUEBAS DEL SISTEMA 

Fecha: 19/05/03 

La finalidad de este documento es mostrar la verificación de las pruebas del sistema, además 
de mostrar el funcionamiento del sistema en el caso de querer ampliar y/o dar mantenimiento 
al proyecto. 

La información está organi7Bda en una tabla por cada paso natural en la ejecución del sistema 
indicando que método es el que se lIl3Ilda llamar, aquel que hace las operaciones en 18 base de 
datos. Aparte se muestran por módulos las pruebas de stress que se generaron y los resuhados 
de los mismos. 

CASO DI: Ml:TOOO ERROR OPERACIONl:S COMI:NTARIOS 
USO 
S.1 pgcooed() Ventana de err(X' Conexión a la base de Este proceso se refiere a la 

datos cooexión a la base de dat~ 
para la validación posteri(X' 
del curp Y las pruebas de 
estos fueroo ampletas Y 
~ 

S.2 Ninguno delBrowser liga a la página acerca El sistema mediante html 
de información del despliega información 

sistema , acerca del sistema con las 
pruebes completas Y 
satisfactOOas 

s.l Ninguno del browser liga a cerca del mOdo El sistema mediante html 
de Consulta al sistema despliega información 

acerca del modo de 
coosulta con las pruebas 
canDletas v sat:istiu:tmas 

1.1 • pc:ooect() Ventana de error • Conexión a la Este proceso incluye la 
• pScxc:c() base de datos cooexión a la base de 
• pgclose() • Inserción datos, la ejecuciÓD de un 
• HITP _ GET_ V ARS[] • Cierre de cooumdo de SQt de 
• HITP _POST_ V ARS[] conexiÓD a la inserción y al finalizar un 

base de datos cierre de la cooexiÓD 
• Obtención de 

variables 
1.2 • pgexec() Ventana de error • Modificación Este proceso no requiere 

• HITP _ GET_ V ARS[] • Obtención de de nuevo la cooexión a la 
• HITP _POST_ V ARS[ ) variables base de datos pues dado 

que se encuentra en la 
misma clase (clase 
instruc:t(X') solo se requiere 
una vez, lo mismo pesa 
para el caso de el cierre de 
cooexión, en el caso de una 
modificación a la base de 
datos se requiere de nuevo 
el método pgexec(), las 
pruebes fuClUl COOlpletas 

I v satisfactmas. 
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ResponSable: 
Fase: 
Ciclo: 

.". 
1 , 

CASO DE METODO 
USO 
1.3 .pgexec() 

a HITP _ GET_ V ARS[ ] 
a HITP _POST _ V ARS[ ] 

2.1 • pc:mec:t() 1 

apgexec() 
apgclose() 
-IITTP _ GET _ V ARS[] 
alITTP _POST _ V ARS[ ] 

1 

2.2 apgexec() 
a HITP _ GET_ V ARS[] 
- HITP _POST_ V ARS[ ] 

2.3 apgexec() 
a HITP _ GET_ VARS[] 
a HITP _POST _ V ARS[ ] 

3.1 a poooec:t() 
apgcxec() 
apgclose() 
a HITP _GET_ V ARS(] 
• HITP _POST_ V ARS[] 

" 

3.2 apgexec() 
a H1TP _ GET_ V ARS[] 
a HITP _POST _ V ARS[ ) 

3.3 .pgexec() 
aHITP_GET_ VARS[ ] 
a HITP _POST_ V ARS[] 

3.4 -pcooect() 
apgexec() 
apgclose() 
• H1TP _ GET_ VARS[] 
aHITP_POST_VARS() 

IMP- cl-.doc 

Administrador de Calidad Y Proceso 
Pruebas de Integración y del sistema 
1 

ERROR OPERACIONES 

Ventana de error a Eliminación 
a Obtención de 

variables 

Ventana de error a Cooexión 
a Inserción 
a Cierre de 

cooexión 
a Obtención de 

variables 

Ventana de error - Modificación 
a Obtención de 

variables 

Ventana de error - Eliminación 
a ObtenciÓD de 

" 1 

variables 

Ventana de error a Cooexióo 
a Inserción 
a Cierre de 

COOexiÓD 

- ObtenciÓD de 
variables 

Ventana de error a Modificación 
• Obtención de 

variables 

Ventaoa de error • EliminaciÓD 
a Obtención de 

variables 

Ventana de error a Cooexión 
a Inserción 
a Cierre de 

cooexión 
a ObtenciÓD de 

variables 
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COMENTARIOS 

Se prueba en el proceso la 
eliminación de registros en 
la base de datos de manera 
satisfactoria. 
Se abre una cooexión 
nueva para la alta de un 
coordinador al iauaJ se 
cierra en el proceso que 
cootiene el proceso de 
comlinacb'es, también se 
ejecuta una inserción y la 
obtención de \'Viables de 
la interfaz, las pruebas se 
real:izmoo CIOOIpletas Y de 
manera satisfactma. 
Se prueba en el proceso la 
modificación de registros 
en la base de datos de 
manera satisfadma. 
Se prueba en el proceso la 
eliminación de registros en 
la base de datos de manera 
satisfac:taia. 
Se abre una cooexiÓD 
nueva para la alta de una 
cartelera al igual se cierra 
en el proceso que cootiene 
la cartelera. también se 
ejecuta una inserción y la 
obtención de variables de 
la interfaz, las pruebas se 
realizaroo cxmpletas Y de 
manera satisfad<ria. 
Se prueba en el proceso la 
modificaciÓD de registros 
en la base de dat~ de 
manera satillfilctma. 
Se prueba en el proceso la 
eliminaciÓD de registros en 
la base de datos de manera 
satisfactoria. 
Se abre una cooexión 
nueva para la alta de una 
sesiÓD al igual se cierra en 
el proceso que cootiene la 
sesión, también se ejecuta 
una inserción y la 
obtenciÓD de variables de 
la interfaz, las pruebas se 
real:izmoo CIOOIpletas Y de 
manera satisfactma. 

1 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

CASO DE METODO 
USO 
3.S ·pgexec() 

·HITP_GET_VARS[) , 

• HITP yoST_ V ARS[ ) 

4.1 • pcooeá() 
• pgexec() 
• pgclose() 
• HITP _ GET_ V ARS[) 
• HITP _POST_ V ARS[) 

4.2 • pgexec() 
• HITP _ GET_ V ARS[) 
• HITP _POST_ V ARS[) 

4.3 .pgexec() 
• HITP _ GET_ V ARS[] 
• HITP _POST_ V ARS[ ] 

4.4 *pgexec() 
• HITP _GET_ V ARS[ ] 
• HITP _POST_ V ARS[) 

4.5 .pgexec() 
• HITP _GET_ V ARS[] 
• HITP _POST _ V ARS[ ] 

IMP- cl-.doc 

Administrador de Calidad Y Proceso , 
Pruebas de Integración y del sistema 
1 

ERROR OPERACIONES 

Ventana de error • Modificación 
• Obtención de 

variables 

Ventana de error • Conexión a l. 
base de datos 

• Inserción 
• Cierre de 

conexión a la 
base de datos 

• Obtención de 
variables 

Ventana de error • Modificación 
• Obtención de 

variables 

, 

Ventana de error • Eliminación 
• Obtención de 

variables 

Ventana de error • Asignación 
• Obtención de 

variables 

Ventana de error • Inserción 
• Obtención de 

variables 
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COMENTARIOS 

Se prueba en el proceso la 
modificación de registros 
en la base de datos de 
manera satisfactoria. 
Este proceso incllJ)": la 
cooexión a la base de 
datos, la ejecución de un 
c:ooumdo de SQL de 
inserción a la base de datos 
Y al finali1llr un cierre de la 
conexión 

Este proceso no requiere 
de nuevo la cmexión a la 
base de datos pues dado 
que se encuentra en la 
misma clase (clase 
promot<r) solo se requiere 
una vez, lo mismo pasa 
para el aISp de el cierre de 
conexión. en el caso de una 
modificación a la base de 
datos se requiere de nuevo 
el método pgcxec(), las 
pruebas fueron COOlpletas 

I y satisfactorias. 
Se prueba en el proc:eso la 
eliminación de registros en 
la base de datos de manera 
satisf8ctoria. 
Se prueba en el proceso la 
de asignación de registros 
en la base de datos de 
manera satis~a. 
Se prueba en el proceso la 
de inserción de registros en 
la bese de datos 000 otro 
numero de seeuencia de 
manera satisfactoria. 

1 
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ResponSable: Administrador de Calidad Y Proceso 
Pruebas de Integración y del sistema 
1 

Fecha: 19/05/03 

,_. ' ~.'. _0, _ :l " •. Fase: 
Ciclo: 

Modificar 

IMP- cl-.doc 

PRUEBAS DEL SISTEMA 
Pruebas de Stress 

Fecha coocluye 
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o 

momento regresar para 
llevar a cabo la modificación la fec;ba la regresa 
de fmnato inglés y no latinoamericana, COOlO se 
da en la fase de 
Al momento de regresar para 
llevar a cabo la modificación la fec;ba la regresa 
de fmnato inglés y no latinoamericana, COOlO se 

fase 

1 



servidor 

IMP- cl-.doc 

Responsable: Administrador de Calidad Y Proceso 
Pruebas de Integración y del sistema ' 
1 

Fase: 
Ciclo: 

PRUEBAS DEL SISTEMA 
Pruebas de Stress 
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y permite 

1 



SIS'IC.~ . ' , / ' , ," 

. , . \ ' . .. \ 

.~....... \ . :l. .. .... 

Respons3ble: 
Fase: 
Ciclo: 

" 

Administrador de Calidad y Proceso r 

Pruebas de Integración y del sistema 
1 

LISTA DE VERIFICACIÓN 

Los pasos a realizar durante la inspección del sistema son: 

1. Revisar el código elaborado en la fase anterior. Se debe revisar que: 
1.1. Que cumpla con el estándar de codificación. 

2. Verifteación de Sintaxis. 

Fecha: 19/05103 

2.1. Que no existan errores de sintaxis, tales como faltas de puntos y comas, falta dé 
paréntesis o llaves, etcétera. 

2.2. Que estén completas las excepciones que se pueden generar en cada caso de uso. 

3. Revisar que se estén realizando todos los métodos descritos en los diagramas de clases 
elaborados en la fase de diseno. 
3.1. Revisar que cada casd de uso (durante la ejecución) concuerde con los de$Critos en

la fase de Requerimientos. 
3.2. Revisar que cada caso de uso haga lo que tenga que hacer. 
3.3. Revisan que se realicen bien las secuencias de ejecución en cada caso de uso con 

respecto a las descritas en los diagramas de secuencia en la fase de 
Requerimientos. 

4. Revisar por módulo cada interfaz de manera que : 
4.1. Verificación de errores. 
4.2. Verificación de ejecución. 
4.3. Verificación de validación. 

5 Revisar en los documentQS 
5.1 Revisar que se CUIilpla con el estándar de documentación especificado en la fase 

de Lanzamiento. 
5.2 Revisar que el documento corresponda al título. 
5.3 Revisar que el documento no tenga errores de ortog~fia. 
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Nombre: 
Equipo: 
Fecha 

119105103 I I 
Descripción: 

Feche 

Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Administrador de Calidad Y Proceso 
Pruebas de Integración y del sistema ' 
1 

FORMAREGD 

Leíf Oswaldo A1duncil',\ Gif 
SISTCAP 

Número Tipo Inyectado 

Fecha: 
Ciclo: 
Eliminado 

.19/05/03 
I 

Tiempo 
correcci6n 

Fecha: 19/05/03 

Defecto corregido 

1 I [IJ I Pru I I Pru I I 1 min I I X 
Habla un error de ortografla en la primera página de las pruebas del sistema 

Número Tipo Inyacbldo Eliminado Tiempo . de Defecto ClCllT8gIdo 
correcc:i6n 

119I05I03 1 1 2 1 QJ 1 Pru 1 1 Pru 1 I 1 mino x 
Descripción: Habla un error de ortografla en 1.1 

1 19I05I03 I 1 
Descripción: 

N6mero Tipo Inyectado EImNdo Tiempo de Defecto corregido 
c:onecci6n . 

3 1 [!] I Pru 1 I Pru 1 I 1 mino 1 1 X 
Error en la tabla por diset\o faltó un detalle en una celda de -DETALLES- del módulo 2 

Feche Número Tipo IIl)'8CIMo Eliminado Tiempo de Defecto corregido 
comtceI6n 

Fecha Número Tipo IIl)'8CIMo EIImIMeIo Tiempo ele ' Defacto corregido 
correc:cI6n 

119/05103 1 1 5 I ITJ I Pru I 1 Pru 1 I 1 mino I IXI 
Oesaipción: Error en la tabla por diset\o faltó un detalle en una celda de -Pruebas de conaxIón al 
~ 
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CAPITULO 17 

FASE POSTMORTEM 

Productos 

• Reporte del cielo. 
• Tiempos de Respuesta. 
• Reporte' de roles. 
• FonnaECC. 

141 



Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Lider del Equipo 
Postmortem 
l 

Fecha: 02/06103 

REPORTE DEL CICLO 
Infonne de la configuración al final del ciclo 

Elementos de la configuración Estados de los cambios Estado de la implementación 

LAN-l Co 
ESTRAT-l Co 
PLAN-l Co 
RE -1 Co 
DIS-l Co 
IMP-l Co 
PRU-l Co 
PM-l Co 

Productos 

Productos Tamaños Unidades 
Lanzamiento 7 p..t: • 

Estrategia 7 P ' . 
, P1aneación 8/1 Páginas! Archivo tipo pj 

, (Microsoft Project) 
Requerimientos 48 P' • 
Diseño 27 ' .... ' . e 

Implementación 29/105 P" . ./ Archivos del sistema 
Pruebas 10 p" . 

Postmortem 6 ...... . 
,c 
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StS'" ~" 'c· ~: · : ResponSable: Administrador de Calidad 
Postmortem ,. ~ " '. ' . __ • . .J.. _ _ .... _ 

Fase: 
Ciclo: l 

1" 1 

Tiempos de respuesta , 

CASO METOOO ERROR OPERACIONES 
DE USO 

S.I pgcooect() Ventana de Conexión a la base 
error de datos 

S.2 Ninguno del Browser Liga a la página 
acen:ade 

información del 
sistema 

S.3 Ninguno del browser Liga acerca del 
modo de Consulta 

al sistema 
1.1 • pcmect() Ventana de • Conexión a la 

• pgexec() error base de datos 
• pgclose() • Inserción 
• lITfP _ GET _ V ARS[ ) I • Cierre de 
• HITP _POST_ V ARS[] conexión a la 

base de datoS 
• Obtención de 

variables 
1.2 • pgexec() Ventana de • Modificación 

• lITfP _ GET _ V ARS[ ) error • Obtención de 
• lITfP POST V ARSr 1 variables 

1.3 • pgcxec() VeDaDa de fmlI' • EliminBción 
• HITP_GET_ VARS[ ] • 0bteIición de 
• HITP POST VARS[ ] variables 

2.1 • pcoocct() VcmIaDa de fmlI' • COOIIIáóo 

• pp:uc:() • ln!Jerción 

• pgcloac:() • Ciencde 
• HITP _ GET _ VARS{ ] QOIIIIIXióo 
• HITP _POST _ VARS[ ] • 0b4e0ció0 do 

variabIcs 
2.2 • pgexec() " VaJ1aDa do fmlI' • Modific:ación 

• HITP _ GET_ V ARS[ ] • 0bIc0ció0 de 
• HITP POST V ARS[ ] variables 

2.3 .pgsec() VentaDa de fmlI' • EliminBción 
• HITP _ GET _ V AR.S[ ] • Obteoción de 
• HITP POST V ARSr 1 variabIcs 

2.4 • pcoocct() VentaDa de fmlI' • Coomtióo 

• JlFlUICO • ln!Jerción 

• pgclO8e() • Cierre de 
• HITP_GET_ VARS[ ] QOIIIIIXióo 
• HITP _POST_ V ARS[ ] • Obtrncióo de 

variabIcs 
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Fecha: 02106/03 

HORA HORA TIEMPO 
INICIO FINAL TOTAL 
9:00am 9:10am 10min 

9:12am 9:14am 2min 

9:IS aro 9:17am 2min 

9:20am 9:40am 20min 

9:4S am 9:SS aro 10min 

'10:00am 10:20am 20mín 

10:2'am 10:40am 15mín 

10:45 am 11 :00am 15mín 

11 :05 am 11:2'am 10min 

11 :30 am 11 :4Sam l5min 

I 

1 
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Responsable: Administrador de Calidad 
Postmortem Fase: 

Ciclo: 1 

Tiempos de respuesta 

CASODJ: Ml:TODO IJUlOR OPERACIONES 
uso 
2.5 • pgexec:() Vemabade • Modífic:ación 

.1fITP OET V ARS[) error • Obreoción de variables 
·1fITP - POST VARSr 1 

3.1 .pcooed() Vailanade • COIICiXión 
.~ error • Imcn:ióo 

• pgclOIICI() • Cicne de c:ooeJrióo 
·1fITP _ OET_ V ARS[ ] • 0btalCió0 de variables 
.1fITP POST VARSr 1 

3.2 .~ VeoIaDade • Modificación 
·lfITP _ OET_ V ARS[ ] error • Obceoción de wriables 
• HITP POST VARS[] 

3.3 .JlFII'CO VeoIaDade • Eliminación 
i1lfITP _ OET _ V ARS[ ] error • Obceoción de variables 
·lfITP POST VARSf 1 

4.1 • ,pcooed() VeotaDade • Cooexión a la base de 

- JlPQIO error datos 
• lJ8doecO • lDIIIIrCión 
• HlTP _ om _ V ARS[ 1 • Cicne de c:oncxióo a la 
• HlTP _POST _ V ARS[ ] t-dedatos 

• Obtmcióo de variables 
4.2 • pgcscc:() VeoIaDade - Modificación 

• HTI'P _ OET _ VARS[ ] c!rror • 0btaM:ió0 de variables 
• HlTP POST VARSll 

4.3 .~ VeoIaDade • ElimiDacióO 
• lfITP 0& V ARS[ ] error • Obceoción de variables 
·lfITP - posT V W[ 1 

4.4 • Jl8IiiIrIJCO Vem-de - Asipacióo 
• HlTP _ 0& _ VARS[) error • 0bteDció0 de YlIriabIes 
• HlTP POST VARSr 1 

4.' -pgexec:() Ventana • Ioserc:iÓD 
• HITP _GET_ V ARS(} de error • Obtención de 
• HITP POST V ARS[ ] variables 
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Horabldo HoraFlaal TlJ:MPO 
TOTAL 

11:50am 12:lOpm 20min 

12:15pm 12:2Spm 10min 

12:30pm 12:4Opm 10min 

12:45pm 13:00 In 15min 

13:05 In 13:18 In 13min 

I 

13:25 In 13:35 In 10min 

13:39bn 13:45 In 6min 

13:$Obn 14:05 In Umin 

14:lObn 14:20 In 10min 

1 



ResponSable: 
Fase: 
Ciclo: 

1" 1 

Líder del Equipo 
Postmortem 
1 

PRUEBAS DEL SISTEMA 

Fecha: 02106/03 

En la gráfica que a continuación se muestra nos pennite verificar los tiempos de respuesta 
dependiendo el caso de uso. 

En el eje X se encuentra los módulos y en el eje Y se encuentra el tiempo de la prueba. 

La gráfica nos muestra que existieron algunos casos de uso que nos llevaron los mismos 
tiempos, lo cual pueden exiStir algunos procediinientos que llevan el mismo tiempo o 
contienen consistencia en la captura. 

.... 
~ 15 e 
o 
~ 10 
¡:: 
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GRAFICA DE ner.tFOS EN PRUEBAS DEL SISTEMA 

~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ 
~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ • ~ y ~ y ~ 

CASOS DE USOS 
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SIS~- At Responsable: Líder del Equipo 
Postmortem ~ ~:; - ¡.." 

~ ~.;., ~ . . -' "--_ .. ...:."'- -. 
Fase: 
Ciclo: 

Líder del equipo. 
Administrador de Desarrollo. 
Administrador de Configuración. 

1 

REPORTE ROLES 

Fec~: 02/06/03 

El hablar desde ]a perspectiva de tres roles es muy interesante, si alguien tiene la oportunidad 
de hacerlo no lo dude, claro que es mucha responsabilidad, trabajo y sobre todo paciencia. 

El liderazgo es un elemento fundamental del trabajo en equipo, al líder del equipo no se le 
debe ver en ningún caso, COIOO líder del equipo ]a experiencia en el proyecto permite crear 
habilidades a través de la experiencia en diversas responsabilidades, por ejemplo toma de 
decisiones, mediar con el equipo, etcétera. . 

A pesar de las desventajas con las que inicie el proyecto aunado a las dificultades técnicas, 
económicas, burocrát~ que nunca me imaginé, las cuales me dieron una enseñanza 
incomparable. 

De parte del administrador de desarrollo fue un trabajo demoledor 'dado que solo fuitOOs dos 
personas que desarrollaron alrededor de 100 archivos para el sistema, pero ese trabajo tan 
grande nos llevó a un aprendizaje mayúsculo de muchas cosas que no sabía y que fue 
necesario tener para darle continuación al proyecto. Yo creo que el único "problema" fue que . 
tal vez 110 tenia experiencia en algunos casos sobre algunas p8rtes desde el punto de vista de 
desarroBo, pero también nos da ]a oportunidad de investigar y conocer COIOO resolver los 
problemas que suscitaban. 

Para el rol de administrador de configuración lo mas importante es la disciplina y la 
organización de todos los elementos a tiempo y forma, ya que hay muchos cambios en 
archivos, actualizaciones y te permite indagar en la búsqueda de nuevas alternativas de 
hardware y software que en este proyecto fueron fundamentales. 

Ahora las cosas han cambiado un poco más, ya se cuenta con más equipo, pero creo que 
definitivamente :thltan cosas desde el punto de vista de apoyo que hay que lograr, por ejemplo 
el servidor no cuenta con una chrta de respaldo, lo cual nos acerca a un gran riesgo para la 
información del proyecto, lamentablemente en el gobierno o por 10 menos del lado de ]a 
cultura los recursos son escasos y anuales, por 10 cual debemos hacer muy reiterativo este 
punto para el ciclo dos. 
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ResponSable: 
Fase: 
Ciclo: 

Lider del Equipo 
Postmortem 
l 

REPORTE ROLES 

A~ordeP~IDn 
A~or de Calidad y Proceso. 

Fecha: 02106103 

La experiencia que adquirí con la pJaneación fue muy importante pues dado que nunca habia 
trabajado en proyectos tan largos, lo más importante es que a pesar de que hubo problemas en 
cuanto al tiempo, por div~ razones técnicaS, operativas, burocráticas, mmi1iares y 
económicas, etcétera; el proyecto se realizó lo más planeado posible. Dado las circunstancias 
que nos dejó en este ciclo se podrá dar una mejor planeación y más certera para el siguiente 
cklo. ' 

Por la calidad creo que el siguiente ciclo nos permitirá obtener medidas mucho más cercanas a 
comparación de el primer ciclo', pues ya este ciclo adquirí la experiencia en cuanto a tiempos, 
desarrollo, código, etc. Siento que me faltó más dedicación sin dejar ]a calidad que se 
requirió, pero todo esto me sirvió para tener una mejor visión en cuanto a ]a calidad de 
desarrollo de software. 

Durante este ciclo desde el punto de vista del administrador de , calidad y proceso nos permitió 
descubrir diferentes métodos de calidad los cuales son muy útiles y permiten que un software 
tenga la menor cantidad de errores poSlOle, sean mucho mas útiles y funciones 
adecuadamente, la calidad en el desarrollo te permite desarroDar cosas con aho grado de 
precisión. 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

Líder del Equipo 
Postmortem 
1 

Forma ECC 

Nombre: Leif Oswaldo Alduncin Gil Equipo: SISTCAP 
Rol: L1der del equipo No. ciclo: _1.:.-____ Fecha: 

Evaluaci6n de cada rol: 

Fec~: 02/06103 

02106/2003 

Para cada rol, evalúe el porciento de trabajo requerido y la dificultad durante este ciclo 
Rol Trabajo requerido Dificultad en el rol 
L1der de Equipo 20% 20% 
Administrador de Desarrollo 25% 25% 
Administrador de Plane$Ción 20% 25% 
Administrador de Calidad y Proceso 25% 25% 
Administrador de Configuración 10% 5% 
Contribución total (100%) 100% 100% 
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Responsable: 
Fase: 
Ciclo: 

1', 

Uder del Equipo 
Postmortem 
1 

Forma ECC 

Nombre: Luis Hem{mdez Nieto Equipo: SISTCAP 
Rol: Administrador de Planeación No. ciclo: 1 Fecha: ......:...._---
Evaluación de cada rol': 

Fecha: 02106103 

0210612003 

Para cada rol, evalúe el porciento de trabajo requerido_y la dificultad durante este ciclo 
Rol Trabajo requerido Dificultad en el rol 
L1der de Equipo 20% 20% 
Administrador de Desarrollo 25% 25% 
Administrador de Planeación 20% 25% 
Administrador de Calidad y Proceso 25% 25% 
Administrador de ConfkJuración 10% 5% 
Contribución total (100%) 100% 100% 
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Conclusiones 

Con TSPi el desarrollo del software tiene muchas ventajas. Aunque cuando no se conoce a 
profundidad puede llegar a ser un poco confuso y podría el equipo desesperarse. Yo creo 
que cuando uno empieza a manejar a TSPi es bueno que siempre haya una persona que 
tenga la experiencia para poder dirigir al equipo para evitar las confusiones y no terminar 
olvidándolo. Algo que es muy importante es que el equipo debe tener bien definidos los 
roles que se van asumir, dado que hay que estar seguros de conocer nuestras capacidades y 
no tratar de aventuramos en algunas tareas en las que no podamos tal vez realizar, esto es 
algo que TSPi hace mucho énfasis y es muy importante. Cuando se aswne un rol es muy 
importante conocer a fondo las características de cada uno, saber exactamente que 
resultados que tendrá sobre el software, por ejemplo el Líder del equipo, dado que su 
trabajo en todas las partes del desarrollo es esencial, sino hay un buen liderazgo el equipo 
puede desmoronarse. 

Otra ventaja en TSPi es que puedes ir conociendo las necesidades que se requieren poco a 
poco para el software a desarrollar, por ejemplo las juntas semanales las cuales es una 
función esencial dado que aIH surgen las dudas y la comunicación es fluida I y de esta 
manera todos se acercan mucho más al proyecto. 

, TSPi permite escoger que es lo que más conviene aplicar, tiene una gran serie de 
procedimientos que están comprobados que si se hacen de la manera adecuada funcionan 
También creo que se bay algunas cosas que deberían agregarse como los diagramas de 
Ganttel cual fue lo que se agregó este trabajo y es una herramienta muy funcional pues 
permitió trabajar de manera más gráfica Y ahorro muchos ' documentos y pudo dar un 
seguimiento más sencillo a la planeación y no caer en posibles confusiones y retrasos. 

El proyecto SRNCC (Sistema de Red Nacional de Capacitación), es un proyecto que tuvo 
diversos problemas y satisfucciones, pero al utilizar la metodología de TSPi nos pennitió 
trabajar con responsabilidad y de manera administrada. La experiencia que genera en cada 
proyecto da la oportunidad de obtener más experiencias y sea más fácilmente superar los 
problemas que pueda surgir. 

El proyecto tiene excelentes oportunidades para extenderse, por ejemplo puede lograrse que 
los promotores culturales tengan un espacio de discusión, que puedan tener a instructores 
en línea de cada curso o por tema para asesorar directamente, un lugar en donde todos los 
promotores puedan relacionarse y contactarse. Mostrar características de contabilidad en el 
caso de pago a los instructores, los recursos que se asignan en cada curso, un método de 
inscripción, evaluación en línea, etcétera. 

Me permito agregar que durante todo este tiempo que estuve trabajando en el proyecto he 
aprendido mucho, cuando uno termina la carrera cree que las cosas van a ser muy sencillas 
en el campo laboral, creo que una de las cosas que me dejó fue que debo cada día enfocar 
mis habilidades en lo que me gusta trabajar y de esa manera solo voy a aplicar todo aquello 
que aprendí en la carrera y seguirme preparando para poder ser más competitivo. 
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Este proyecto pennitió conocer a detalle todos los factores en los que se involucra "lll 
desarrollo de software pe grandes proporciones, la problemática y las ventajas del trabajo 
en equipo, así mismo la necesidad de abarcar hasta el más mínimo detalle en la 
participación, comunicación, administración y disciplina de un proyecto. 

La experiencia que nos brindó la aplicación de TSPi en un proyecto que involucra ya no la 
calificación de una materia sino el fuctor económico, humano, y cooperativo en más de un 
área de trabajo, donde se maneja mucha infonnación es irremplazable, pues estamos 
seguros que en otros proyectos nos será de vital utilidad para lograr un mejor desempeño . 

. -, 
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Anexo 

La finalidad de este documento es complementar la segunda parte de este documento en 
la sección práctica; sus capítulos de requerimientos y disef\o. 

REQUERIMIENTOS 

Caso de uso 2 "Administración de Coordinadores" ......................................... 155 
Caso de uso 3 MAdministración de Carteleras· ................................................ 162 
Caso de uso 4 "Administración de Promotores" .............................................. 173 
Caso de uso 5 -Bienvenida- ............................................................................ 184 
Plan de Pruebas ............................................................................................... 187 

DISEAO 
I 

Diagramas de secuencia 3.1 -Alta de Cartelera" ............................................. 193 
Diagramas de secuencia 3.2 MModificar Cartelera" .......................................... 193 

, Diagramas de secuencia 3.3 MEliminar Cartelera" ........................................... 194 
Diagramas de secuencia 3.4 ·5esione5· ....................................... : ................. 194 
Diagramas de secuencia 4.1 "Alta Promoto,- .......... : ....................................... 195 
Diagramas de secuencia 4.2 ·Modificar Promoto,-.......................................... 195 
Diagramas de secuencia 4.3 "Eliminar Promotor" ........................................... 195 
Diagramas de secuencia 4.4 ·Asigna curso· .......................... ' ......................... 196 
Diagramas de secuencia 4.5 "Copiar cartelera" .............................................. 196 
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FASE DE REQUERIMIENTOS 

CASOS DE USO 

Nombre: 2. Administración de Coordinadores. 
Objetivo: Administrar la información de un coordinador para darlo de alta, modificar, 
eliminar, consultar. 
PreeondicióD: Haber entrado al sistema como administrador. 

155 

Alta de 
Coordinador ......... --' 

Modificar 
Coordinador ......... --' 

Eliminar 
Coordinador ......... ---' 



2.1 Alta de Coordinador 

Paso Actor ., Paso Sistema Excepción 
1 El Administrador selecciona la 2 El sistema abre la página 

opción ''Coordinadores'' en la "Módulo de 
, . 

de inicio. Coordinadores" 
3 El administrador selecciona alta de 4 El sistema pide el Curp 

instructor del Coordinador. Si el 
administrador le da click 
en el botón cancelar, lo 
regresa al paso 2, en 
caso contrario se realiza 
el paso S. 

S El administrador teclea el Curp y le 6 El sistema valida y revisa E 2.1 
da click en el botón aceptar . el Curp 

Excepciones para 2.1 

Id Descripción AceióB 
E 2.1 El administrador no introduce Curp y le da El sistema muestra la leyetl(bl "El 

click al botón aceptar Curp no puede ser vacío, favor de 
corregirlo". Y un botón de regresar. 
Regresa a la .l • anterior 

Poscondicióa: El sistema permite acceso al modulo de captura para dar de alta a un 
coordinador. 
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PROTOTIPO 

DATOS PERSONALES DEL COORDINADOR 

Mrerco1es . 07 de Enero de 2002 

Curp Coordinador r-L-... -.. -...... -.... -... -..... -...... -._ .. -_ .. -...... -...... --. ....... . 
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2.2 Modificar Coordinador 

Paso Actor Paso Sistema EIeepción 
1 El Administrador selecciona la 2 El sistema abre la página . , 

"Coordinadores" opclOn en la ''Módulo de 
.L • de inicio. Coordinadores" 

3 El administrador selecciona 4 El sistema pide que 
modifica coordinador seleccione el nombre o 

Curp del Coordinador. Si 
el administrador le da 
c1ick en el botón 
cancelar, 10 regresa al 
paso 2, en caso contrario 
se realiza el paso 5. 

5 El administrador selecciona al 6 El sistema mUestra los I 

coordinador y le da click en el datos del coordinador 
botón consultar. 

Poseondieióa: El sistema permite al administrador modificar o consultar los datos del 
coordinador seleccionado. 
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" PROTOTIPO 

MODDnCARDATOSDELCOORDINADOR 

Coordinador 

[~~.~_1_!1.~~.~~~.~~~_~~_~_~~.1J 
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2.3 Eliminar Coordinador 

Paso Actor ., Paso Sistema Excepcióli 
1 El Administrador selecciona ]a 2 El sistema abre la página 

., 
''Coordinadores'' la "Módulo de opclOn en 

, . 
de inicio. Coordinadores" 

3 El administrador selecciona 4 El sistema pide que 
Eliminar Coordinador seleccione el nombre o 

Curp del coordinador. Si 
el administrador le da 
click en el botón 
cancelar, lo regresa al 
paso 2, en caso contrario 
se realiza el paso 5. 

5 El administrador selecciona al 6 El sistema confirma la E 2.3 
instructor y le da click en el botón eliminación. 
EliminAT. I 

Excepción para 2.3 

Id Descripción Acción 
E 2.3 El administrador decide eliminar al El sistema muestra ]a pantalla de 

Coordinador o no. confirmación, si es afirmativa 
elimina al Coordinador, en caso 
contrario regresa al paso 3. 

Poscondición: El sistema permite al administrador eliminar al coordinador seleccionado. 
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PROTOTIPO 
1" 1 

" 

ELIMINAR COORDINADOR 

Coordinador 

1 .~_~1_?_1_!_1_~_~_~~_!:!~~_~.~!~~.1J 
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CASOS DE USO 

Nombre: 3. Administración de Cursos, Eventos, Carteleras, etcétera. 
Objetivo: Administrar 18 información de las carteleras, cursos, eventos, seminarios, 
módulos, talleres, etcétera. 
Precondición: Haber entrado al sistema como administrador. 

I~I 
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Alta de 
Cartelera 

Modificar 
Cartelera 

Eliminar 
Cartelera 

Sesiones 

Modlficár 
Sesiones 
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3.1 Alta de Cartelera 

Paso Actor Paso Sistema Excepción 
1 El Administrador selecciona 18 2 El sistema abre 18 página 

opción ''Carteleras'' en 18 página de ,''Módulo de Cartelera" 
inicio 

3 El administrador selecciona aha de 4 El sistema proporciona el 
cartelera. número de cartelera, que 

se compone con el 
número consecutivo y los 

I 
dos últimos dígitos del 
afio, además pide el curp 
del coordinador. Si el 
administrador le· da click 
en el botón cancelar, lo 
regresa al paso 2, en 
caso contrario se realiza 
el paso 5. 

5 El administrador teclea el Curp del 6 El sistema válida y revisa E 3.1 
coordinador y le da click en el el Curp del coordinador. 
botón enviar. 

Excepción para 3.1 

Id Descripción Acción 
E 3.1 El administrador no introduce curp y le da El sistema muestra ]a leyenda ''El 

click al botón aceptar curp no puede ser vacío, favor de 
corregirlo". Y un botón de regresar. 
Regresa a 18 . . anterior 

Poscondición: El sistema pennite al administrador dar de alta una cartelera. 
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Número de 
Cartelera 

Curp 
Coordinador 

. PROTOTIPO 

ALTA DE CARTELERA 

~-------- ------_! ~ 
1.. .. __ ... __ ._.________.1 
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3.2 Modificar Cartelera 

Paso Actor Paso Sistema Excepción 
1 El Administrador' selecciona la 2 El sistema abre 18 página 

opción ''Carteleras'' en la página de "Módulo de Cartelera" 
inicio. , 

3 El administrador selecciona 4 El sistema proporciona 
modificar cartelera. las carteleras existentes, 

para que el usuario elija 
18 cartelera a modificar 

5 El administrador selecciona 18 6 El sistema toma el 
cartelera y le da click ~ el botón número del evento y 
Consuhar. muestra sus datos para 

modificar 

Poscondici6n: El sistema permite al administrador modificar datos de la cartelera 
seleccionada. " 
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PROTOTIPO 

CONSULTA DE CARTELERA ., 

EIiga el Evento 

[j~. '-ºip!o!!'~~()_~J~ ... ~ .. §.~~()~_~~~.!II 
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3.3 Eliminar Cartelera 

Paso Actor Paso Sistema Excepción 
1 El Administrador selecciona la 2 El sistema abre la página 

opción "Carteleras" en la página ·''Módulo de Cartelera" 
inicio 

3 El administrador selecciona 4 El sistema proporciona 
eJimiMr cartelera. las carteleras existentes, 

para que el usuario elija 
la cartelera a eJiminar 

5 El administrador selecciona la 6 El sistema toma el E3.3 
cartelera y le da cJick en el botón número del evento y 
EJimiMr. aparece una ventana de 

confirmación. 

Excepción para 3.3 
, ', 

Id Descripción Acción 
E3.3 El administrador decide eliminar la cartelera El sistema muestra la pantaUa de 

ono. " confirmación, si es afirmativa 
, elimina la cartelera, en caso contrario 
regresa al paso 3. 

Poscondición: Elimina la cartelera elegida del sistema. 
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'.' PROTOTIPO 

ELIMINAR,~ARTELERA 
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3.4 Sesiones 

Paso Actor Paso Sistema ExcepcióD 
1 El Administrador ' selecciona la 2 El sistema abre 18 página 

opción "Carteleras" en la página de "Módulo de Cartelera" 
inicio. 

3 El administrador selecciona botón 4 El sistema proporciona 
de sesiones las carteleras existentes, 

para que el usuario elija 
la cartelera a la que se le 
se asignarán las sesiones. 

I 
Si elige el botón de 
"Cancelar", el sistema 
regresa al paso 3. 

5 El administrador selecciona 18 6 El sistema toma el 
cartelera y le da c1ick en el botón número del evento y 

, Asignar sesión muestra la ventana de , 
captufa para la captura de 

. '1 • 
seSiOnes 

Poseondición: El sistema da de alta una nueva sesión 
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3.5 Modificar Sesiones 

Paso Actor Paso Sistema Excepción 
1 El Administrador selecciona ]a 2 El sistema abre ]a página 

opción ''Carteleras'' en ]a página "Módulo de Cartelera" 
inicio. 

3 El administrador selecciona botón 4 El sistema proporciona 
de modificar sesiones ]as carteleras existentes, 

para que el usuario elija 
]a cartelera a ]a que se le 
se asignarán las sesiones 
y el número de sesión a 
modificar. Si elige el 
botón de ''Cancelar'', el 
sistema regresa al paso 3. I 

5 El administrador selecciona el 6 El sistema toma el E 3.5 
evento, el número de sesión y le da nombre del evento y el 
click en el botón Modificar sesión número de ,sesión y 

muestra la ventana de 
modificar ]a sesión. 

Excepción para 3.5 

Descripción Acción 
Id 

E3.5 El administrador introduce un número de El sistema muestra ]a leyenda que esa 
sesión incorrecto. sesión no existe y muestra un botón 

pa.ra regresar. 

Poscondición: Muestra los datos de la sesión para su modificación o consuha 
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PROTOTIPO 

EIiga el Evemo No de Sesi6n 

h~-,-~~~·~~_<!~~~_~. ~_ . .J ' 
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4.1 Alta de Promotor 

Paso Actor Paso Sistema Excepción 
1 El Administrador selecciona la 2 El sistema abre la página . 

opción "Promotores" en la página "Módulo de Promotores" 
de inicio 

3 El administrador selecciona alta de 4 El sistema pide el Curp 
promotor del Promotor. Si el 

administrador le da click 
en el botón regresar, lo 
regresa ál paso 2, en 
caso contrario se realiza 
el paso 5. 

5 El administrador teclea el Curp y le 6 El sistema valida y revisa E4.1 
da click en el botón aceptar. elCurp I 

Excepciones para 4.1 

Id Descripción Acción 
E 4.1 El administrador no introduce Curp y le da El sistema muestra la leyenda "El 

click al botón aceptar Curp no puede ser vacío, mvor de 
corregirlo". Y un botón de regresar. 
Regresa a la ' . anterior 

Poscondición: El sistema permite acceso al modulo de captura para dar de alta a un 
promotor. 
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PROTOTIPO 

DATOS PERSONALES DEL PROMOTOR 

Miercoles • 07 de Enero de 2002 
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4.2 Modificar Promotor 
" 

Paso Actor Paso Sistema Excepción 
1 El Administrador selecciona la 2 El sistema abre la página 

opción ''Promotores'' en la página ''Módulo de Promotores" 
de inicio. 

3 El administrador selecciona 4 El sistema pide que 
modifica ..J)I'Omotor seleccione el nombre o 

Curp del Promotor. Si el 
administrador le da click 
en el botón cancelar, lo 
regresa al paso 2, en 
caso contrario se realiza 
el paso 5. 

5 El administrador selecciona al 6 El sistema muestra los 
I 

promotor y le da click en el botón datos del promotor 
consultar. 

Poscondición: El sistema pennit~ al administrador modificar o consultar los datos del 
promotor seleccionado. 
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PROTOTIPO 

l ' , 

MODIFICAR PROMOTORES 
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4.3 Eliminar Promotor 

Paso Actor ., Paso Sistema Excepci6n 
1 El Administrador selecciona la 2 El sistema abre la página 

opción "Promotores" en la página "Módulo de Promotores" 
de inicio 

3 El administrador selecciona 4 El sistema pide que 
Eliminar Promotor seleccione 'el nombre o 

Curp del Promotor. Si el 
administrador le da click 
en el bot6n cancelar, lo 
regresa al paso 2, en 
caso contr8rlo se realiza 
el paso S. 

S El administrador selecciona al 6 El sistema confirma la E 4.3 
promotor y ]e da click en el bot6n eliminación. 
Eliminar. I 

Excepgión para 4.3 

Id Descripción Aecióa 
E 4.3 El administrador decide eliminar al Promotor El sistema muestra la pantalla de 

ono. confirmación, si es afirmativa 
elimina al Promotor, en caso 
contrario regresa al paso 3. 

Poscondkión: El sistema permite al administrador eliminar al promotor seleccionado. 

178 



1" 1 

PROTOTIPO 

ELIMINAR PROMOTOR 

.0, 

179 



" 

4.4 Asignar cunos 

Paso Actor Paso Sistema 
1 El Administrador selecciona la 2 El sistema abre la página 

opción "Promotores" en la página ''M6dulo de Promotores" 
de inicio 

3 El administrador selecciona Asigna 4 El sistema pide que 
Curso seleccione el nombre y 

número de la cartelera 
nombre y Curp del 
Promotor. Si el 
administrador le da click 
en el botón "regresar", lo 
regresa al paso 2, en 
caso contrario se rea1iza 
el paso 5. 

5 , El administrador le da click al 6 El sistema confirma la 
bot6n enviar as~ón, 

, 

7 El administrador tiene la opción de 8 El sistema muestra a los 
visualizar a los promotores promotores que tiene 
inscritos, le da click en el botón inscritos con respecto a la 
Visualizar inscritos Cartelera y al Curp 

Poscondicióa: El sistema pennite al administrador asignar cursos al promotor 
seleccionado. 
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4.5 Copiar cartelera 

Paso Aetor Paso Sistema Excepci6n 
1 El Administrador selecciona la 2 El sistema abre la página 

opción "Promotores" en la página "Módulo de Promotores" 
de inicio. 

3 El administrador selecciona 4 El sistema pide que 
Copiar_cartelera seleccione el número de 

la cartelera y escn'ba el 
número de la nueva 
cartelera. Si el 
administrador le da click 
en el botón "regresar", lo 
regresa al paso 2, en 
caso contrario se realiza 
el paso 5. I 

S El administrador le da click al botón 6 El sistema confirma la E 4.5 
copiar cop~ 

Excepción para 4.5 

Id DescrijJci6n Aceió. 
E 4.5 El administrador decide copiar 1a cartelera El sistema muestra la pantalla de 

con todos los promotores a una nueva. confirmación, si es afirmativa copia 
la cartelera, en caso contrario regresa 
al paso 3. 

PoseoDdicióB: El sistema pennite al administrador una cartelera con todos los promotores 
asignados a una nueva. 
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CASOS DE USO 

Nombre: 5. Página de Bienvenida 
Objetivo: Dar acceso a los diferentes usuarios al sistema, al igual permitir infonnación 
acerca del mismo y sobre sistema de consulta, el cual se especifica para el ciclo 2 
Preeondición: Ser usuario en el sistema con un login y un password y de otro modo solo 
ser visitante de la parte de documentación (se refiere a infonnacjón del sistema o de 
CONACULTA) 
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• I 5.1 Clave de Acceso 

Paso Actor Paso Sistema Excepción 
} Usuario o el administrador 2 El sistema despliega una ES.I 

selecciona. el "login" para la clave lista de . nombres de 
de acceso usuarios 

3 Eladministradorocl~o 4 El sistema valida el ES.I.} 
introduce el "password" nombre seleccionado y el 

~word 

Excepción para 5.1 y 5.1.1 

Id Descripción Aceién 
E 5.1 El usuario selecciona. un nombre de una lista El sistema puede o no tener al 

de usuarios usuario dado de ~ por 10 cual 
. puede no d .1 . su nombre 

ES.I.I El usuario introduce un "password" al El sistema valida el "passwonf' del 
sistema usuario, manda un mensaje de error 

en caso de que no sea acorde al 
sistema. 

Poscondiclón: El sistema permite al usuario o al administrador ingresar al sistema. 

5.2 Información sobre el sistema 

Paso Actor Paso Sistema Excepción 
} Usuario ingresa en el modulo de 2 El sistema despliega una 

información del sistema ventana con información 
acerca del sistema 

Poscondición: El sistema permite al usuario o al administrador ingresar a la información 
general acerca del sistema 
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PLAN DE PRUEBAS 

2 1 Alta de Coordinador . 
Datos Pr.ebu Resultado esperado 

., 
Dar click en el botón comIinad«ns Abrir modulo de coordinadores 

Dar clic:k en alta ooordinadm:s Abrir modulo de alta coooJinadm:s 

Introducir el Curp de Cooolinada' El sistema da de alta un nuevo ~ 

Introducir el Cmp de Coordinador mal escrito Mensaje de error de Curp mal esaito 

Dar c1ick en cancelar El sistema retZreSIl a la pantalla anteri(X' 

2.2 Modificar Coordinador 

»at_Pneba Resultado esperado 
I 

Dar c1ick en modificar com:linadIx' Abrir modulo de modificar coordinalb 

Selecciooar al coordinador de una lista El sistema no tiene al coorciin.Iwb- dado de alta 

Selecciooar al coordinador de una lista El sistema cootiene al oomJinaI:Q dado de alta 

Dar c1ick en CDItimw' coo un comIinador en cl 
sistema El sistema muestra los datos del coordinador J)8J'8 modificar 

Dar clic::k ~ cancelar El sistema no ejecuta ni ........ a acción 

2.3 E6minar Coordinador 

DatoePnebe Res.1tado esperado 

Dar click en elimiDar comJina&r Abrir modulo de eliminar coordinador 

Selecciooar coordinador de una lista El sistema no tiene el c:oordina«b 

Selecciooar coordinador de una lista El sistema lo desplicJUl en una lista 

Eliminar coordinador selecciooado Mensaje de verificación para eliminar 

Dar clic::k en amcelar El sistema rewesa a la pantalla anterior 
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PLAN DE PRUEBAS 

3.1 Alta de Cartelera 

DatosPneba Resultado esperado 

Dar c1ick en el botón cartelera Abrir modulo de carteleras 

Dar click en alta cartelera Abrir modulo de alta cartelera 

Introducir el Curp de Coordinador El sistema da de alta una nuew cartelera 

Introducir el Curp de Coordinador mal esaito Mensaje de error de Curo mal esaito 

Dar click en cancelar El sistema regresa a la pantalla anterior 
1 

3.2 Modificar Cartelera 

DatosPneba Resultado esperado 

Dar click en modificar cartelera Abrir modulo de modificar cartelera 
" 1 

Seleccionar el evento El sistema no tiene el evento registrado 

Seleccionar el evento El sistema lo desolieaa en una lista 

El sistema muestra los datos del evento para modificar la 
Dar click en cootinuar <XlIl un evento seleccionado cartelera 

1, 

Dar elick en eaoeelar El sistema regresa a la D8D..ua anterior 

3.3 Eliminar Cartelera 

1 DatOlPneba Resultado espendo 

Dar click en eliminar cartelera Abrir modulo de eliminar cartelera 

Seleccionar evento El sistema no tiene evento 

Seleccionar el evento El sistema lo desplieRll en una lista 

Eliminar evento de la cartelera selecciooada M~ie de verifieación para eliminar 

Dar click en cancelar El sistema regresa a la pantalla anterior 
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PLAN DE PRUEBAS 

3.4 Alta de sesiones 

DatosPneba Resaltado esperado 

Dar click: en alta sesiones Abrir modulo de alta sesiones 

Selecciooar de la lista un evento El sistema da de alta una nueva sesión 

Seleccionar de la lista un evento El sistema no tiene la sesión dada de alta 

Dar click: en cancelar El sistema regresa a la pantalla anteri<X' 

3.5 Modificar Sesiones 

DatosPneba Resaltado esperado 

, Dar click: en modificar sesión 
I 

Abrir modulo de modificar sesión 

Seleccionar el evento El sistema no tiene el evento -' 

Seleccionar el evento El sistema lo desDliee en una lista 

Dar click: en cmtin~ cm un evento selecciooado e El sistema muestra los datos del evarto para modificar la 
introducir el número de la sesión cartelera 

Dar click: en cmtinuar cm un evento selecciooado e 
introducir mal el númérO de la sesión Mensaje de error de número de sesión incmrecta. 

Dar click: en cancelar El sistema remesa a la pantalla anten<X' 
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PLAN DE PRUEBAS 

" 

4.1 Alta de Promotor 

Datos Prueb. Resaltado esperado 

Dar click en el botón Promotores, Abrir modulo de promotores 

Dar click en alta Promotores Abrir modulo de alta , 

Introducir el Cwp de Promotor El sistema da de alta un nuevo oromotcr 

Introducir el Cwp de Comlinador mal escrito Mensaje de error de Curp mal escrito 

Dar click en cancelar El sistema regresa a la pantalla anterior 

4.2 Modificar Promotor 

Datal Prlleba Resultado esDel1ldo 

Dar click en modificar pmnotor Abrir modulo de modificar 
· '1 

Selecciooar al proo1otcr de una lista El sistema no tiene al DroOlotcr dado de alta 

Selecciooar al promotor de una lista El sistema cootiene al oromotor dado de alta 

Dar click en cootinuar coo un pnmotor en el sistema El sistema muestra los datos del ~otcr para modificar 

" 
Dar click en cancelar El sistema rewesa a la pantalla anterior 

4.3 Eliminar Promotor 

1 

Da"'Pneba Resultado esperado 

Dar click en eliminar proIIlOtm' Abrir modulo de eliminar pmnotor 

Seleccionar promotor ,de una lista El sistema no tiene el 

Seleccionar promotor de una lista El sistema lo desolieRa en una lista 

Eliminar promotcr seleccionado Mensaje de verificación para eliminar 

Dar elide en cancelar El sistema J'e2fe58 a la pantalla anterior 
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PLAN DE PRUEBAS 

4.4 Asignar Cuno 

" 

Datos PJ1aeba Resultado esperado 

Dar cliele en asignar curso Abrir modulo de asillll8I' curso 

Selecciooar Curp del promotor de una lista El sistema no tiene el J)I'OIIlot~ '''0 

Selea:iooar Curp del promotor de una lista El sistema 10 despliea en una lista 

Selecciooar cartelera de una lista El sistema no la cartelera registrada 

Selecciooar cartelera de una lista El sistema lo despliem en una lista 

Dar cUele en enviar coo una cartelera y un curp 
selecciooado de la lista El sistema asigna un curso 

El sistema permite ver cuantos prOmotores inscritoS hay por 
Dar cliele en visualizar insaitos la cartelera y el ~ot~ selecciooados 

Dar cliele en canc:elar El sistema regresa a la pantalla anteri~ 

4.5 Copiar Cartelera 

DatosPneba Resaltado alterado 

Dar cUele en copiar cartelera Abrir modulo de copiar 

Selea:iooar cartelera de una lista El sistema no tiene la cartelera . 
Selea:iooar cartelera de una lista El sistema lo despliell,ll en una lista 

Dar click en copiar (lOO una cartelera selecciooado de 
la lista e ingresar un número de cartelera nuevo y El sistema copia a los promotores de una cartelera a una 
<XITedamente escrito nueva 

Dar cliele en ccpiar (lOO una cartelera selecciooado de 
la lista e ingresar un número de cartelera nuevo y 
correc:tameote escrito Mensaje de errtX' por el número de cartelera mal escrito 

Dar cliele en cancelar El sistema regresa a la pantalla anteri<X' 
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PLAN DE PRUEBAS 
", 

5.1 Página de bienvenida 

DatosPneba Resaltado esperado 

Seleccionar login Lista desole~le de usuarios 

Introducir password 
, 

Acepta Uuueso 

Introducir password inc:xlrrecto Mensale de error de J)8SSW<W'd inam:do 

No introducir password Mensaje de error de P8SSword incurecto 

, ', 
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Caso de Uso: 3.1 Alta de Cartelera 
Diagrama de Secuencia 
Precondición: v. calOll de uso 5.1 

Caso de Uso: 3.2 Modificar Cart.IenI 
DlagrMla de ~ 
PrecondIci6n: V., casos de uso 5.1 

o 
A 

DISEÑO 

DIAGRAMA DE SECUENCIA 

arror.js 

.. 1'" .. .. 
selecciona 
un ewnto cambios en datos 

delacarlillera 
(aIta..~) 

rnodIica_ c:atIIIIeni .. (aIta_ c:añaIera) 

vaIid8.ja 

«rOr().js 

.. .. 
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Caao de UIIO: 3.3 Elimina" cartelera 
Diagnma de Seouencia. 
PnIcondiolOn: Ver Cl8IIOII de UIIO 5.1 

Caao de UIIO: 3.4 SesIoneI 
Oiagnma de SecuencIa 
PrecondJcI6n; V. c:-. de UIO 5.1 

DIA,GRAMA DE SECUENCIA 
" 

I;~j\.if!·il li~¡¡jll~é;jtl 
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DIAGRAMA DE SECUENCIA 
Caso de Uso: 4.1 AHa de PTomolor 
Diagrama de Secuencia 
Precondición: V« casos de uso 5.1 

~~.~J 
MIecciona Promotores 

Caso de v.o: 4.2 Modificar 
Diagrama de Sacuencia 
Precolldíci6n: Ver casos de 

o 
A 

PYomotor 

uso 5.1 

Caso de Uso: 4.3 Elimilar Promotor 
Diagrama de 8~ 
PrecondIcI6n: Ver _ de uso 5.1 

O 

A 

.-
Alta Prornotorea valida_ curp() 

inserta el c:urp 

tImII() 

inserta el c:urp 

tImII() 

-'u--' 
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tImII() 

11:11-
captura de daIoa 

pereonaIas 
( ... ~otor) 

... .JIIOIIIotor( ) 

vaIida.js 

HIacciona enviar 

error.js 



caso de Uso: 4.4 Asignar Curso 
Diagrwna de Secuencia 
PrecondiciOn: Ver uso de casos 5.1 

Celo de UIO: 4.5 Copiar cartelera 
Oiagrwna de Secuencia 
PreoondlClón: Var UIO de casos 5.1 

o 
A 

, . 
DIAGRAMA DE SECUENCIA 
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INTRODUCCIÓN 

El presente documento es una ayuda para el manejo del sistema SRNCC (Sistema de Red Nacional 
de Capacitación Cultural), el sistema esta basado en diferentes partes entre ellas son Instructores, 
Coordinadores, Carteleras, Sesiones, y Promotores. El manual esta basado en las necesidades de los 
usuarios y las preguntas más usuales que surgen a partir de ellos. 

¿Qué es SRNCC? 

SRNCC es un sistema que surgió con la necesidad de poder administrar la información de los 
cursos culturales que se imparten en toda la República Mexicana ' a través del departamento de 
Capacitación Cultural en CONACUL T A (Consejo Nacional para la Cultura y las Artes). 

¿ Qué es SISTCAP? 

SISTCAP es el grupo de trabajo con integrantes universitarios de la facultad de Ciencias de la 
U.N.A.M. que desarrolla el sistema SRNCC con la más alta tecnología y bajo la metodología TSPi 
(Team Software Process introduction). 

¿Cómo está integrado SRNCC? 

SRNCC esta conformado actualmente en 5 grandes bloques: 
• Instructores. 

o Alta de Instructores. 
o Modificación de Instructores 
o Eliminación de Instructores. 

• Coordinadores. 
o Alta de Coordinadores. 
o Modificación de Instructores. 
o Eliminación de Instructores. 

• Carteleras. 
o Alta de Carteleras. 
o Modificación de Carteleras. 
o Eliminación de Carteleras. 

• Sesiones. 
o Alta de Sesiones. 
o Modificación de Sesiones 

• Promotores. 
o Alta de Promotor. 
o Modificación de Promotores. 
o Eliminación de Promotores. 
o Asignación de Cursos a Promotores. 
o Copia de Carteleras. 

1 



¿Cómo entrar al sistema SaNee? 

Lo primero que necesitas hacer es hablar con el administrador del sistema quien te dará dos claves 
para entrar al sistema (login y password). Un login es la clave de un nombre y un password es la 
clave secreta del sistema, éstas dos palabras son únicas y sólo tu debes saberla y nadie más. 

Una vez que tienes las claves debes abrir una página de Internet y escribir la siguiente dirección: 
http://172.17.9.78/vinculacionldir_cap recuerda escribir exactamente como es la dirección. Ya que 
veas la página debes introducir las claves (login y password). (ver Imagen 1.1). 

li~~~?L 
1 ~~J~j. 

~VEDltACCUO 

=- L __ m.___ I 

, Wi\~~f,-*¡¡¡;~' I 
I 04 - Mayo - 20041 

.', 
Imagen 1.1 

Después de introducir las claves se abrirá la página de bienvenida. (ver Imagen 1.2). 

Imagen 1.2 

2 



¿ Cómo doy de alta a un Instructor? 

Recuerda que un instructor es aquella persona que imparte los cursos y sesiones así que lo que 
necesitas es tener su CURP (Clave Única de Registro Personal) y es estar dentro de la página de 
bienvenida (ver Imagen 1.2) Y buscar el botón en la parte inferior que diga Instructores y darle un 
clic con el botón del mouse y te mostrará una nueva ventana que se llama "Modulo de Instructores" 
(ver Imagen 1.3). 

Encontrarás un botón del lado izquierdo que diga Alta_de_Instructor, al cual le debes de dar de 
nuevo un clic para que puedas entrar a otra ventana que se llama pATOS PERSONALES DEL 
INSTRUCTOR (ver Imagen 1.4.) 

MÓDULO DE INSTRUCTORES 

...... ~ Botón para dar alta 
a 1m instructor 

Imagen 1.3 

En la ventana de "DATOS PERSONALES DEL INSTRUCTOR" debes introducir el CURP del 
instructor y darle clic en el botón de Aceptar, para empezar a dar de alta a un instructor. 

Botón del Aceotar 

Mlrtes , 20 de Abril de 2004 
.----~ 

Curp Inl!ltruetor 

Aquí introducir el CURP del 
wnotnv-tnr 

Imagen 1.4 
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¿ Cómo modificar la iDform,~ción de UD instructor? 

Para poder modificar a un instructor tienes que haber llegado hasta la ventana de "MODULO DE 
INSTRUCTORES"(ver Imagen 1.3). Lo que necesitas es encontrar al Instructor correcto, ahora lo 
que tienes que hacer dar cHc en el botón que se encuentra del lado izquierdo que se llama 
"Modifica Instructor". 

El sistema debió haber abierto una nueva ventana que se llama "Modificar Instructor" (ver Imagen 
1.5) y te muestra una línea de letras del abecedario. Lo que tienes que hacer es dar cHc a la primera 
letra de apellido paterno del Instructor para poder iniciar la búsqueda. , , 

Modificar ,Instnlctor 

Selec:ci ... por 1 .. pI"ÍIDa1L ItIno del apellido polerDo del i-..aor 

Lista de lelnls de abecedario 
para buscar al instructor 

Imagen 1.5 

Una vez que se selecciones la primera letra del apellido del Instructor aparece una lista donde 
seleccionas el nombre del Instructor y le das clie al botón de modificar.(ver Imagen 1.6) 

11 

Modificar Instructor 

8e1ec:oioaa par la .,n-ralctra del apellido palaDo del iooIrnctor 

~,'I ' " , ( "1 I l/Ir ,," 1, I (f, I '11 T:- 1 § 
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Imagen 1.6 

Lista para seleccio'oar al 
Instructor a modificar. 

Botón Aceptar 



¿ Cómo elimino la información de un Instructor? 

Lo primero que tienes que hacer es encontrar al instructor que deseas eliminar y estar en la ventana 
de "MODULO DE INSTRUCTORES" (ver Imagen 1.3), ahora solo busca del lado izquierdo el 
botón de Eliminar_Instructor. 

El sistema debió haber abierto una nueva ventana que se llama "Eliminar Instructor" (ver 
Imagen 1.7) y te muestra una línea de letras del abecedario. Lo que tienes que hacer es dar 
elle a la primera letra de apellido paterno del Instructor para poder iniciar la búsqueda. 

Eliminar Instructor 

Iklec:ci_ por l. primmllelra del apellido "*"'" del iDotnc .... 

Imagen 1.7 

Lista de letras del 
abecedario para buscar al 
instructor que se desea 
eliminar 

Una vez seleccionado la primera letra del apellido paterno del Instructor aparece una lista donde 
seleccionas el nombre y le das ellc en el botón Eliminar. (ver Imagen' 1.8) 

Eliminar Instructor 

Selecciaoa p« la p1mota lo," delllpellido palemo del iuotrnc:lor 
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Lista para seleccionar al 
Instructor a modificar. 

Botón Aceptar 

Imagen 1.8 
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" ¿ Cómo doy de alta un coordinador? 

Un coordinador es la persona que coordina las carteleras en un curso, así que lo que necesitas es 
tener su CURP y es estar dentro de la página de bienvenida (ver Imagen 1.2) Y buscar el botón en la 
parte inferior que diga Coordinadores y darle un clic con el botón del mouse y te mostrará una 
nueva ventana que se llama "MODULO DE COORDINAOORES" (ver Imagen 1.9). 

Encontrarás un botón del lado izquierdo que diga Alta_Coordinadores, al cual le debes de dar de 
nuevo un clic para que puedas entrar a otra ventana que se llama DATOS PERSONALES DEL 
COORDINAOOR (ver Imagen 1.'10). ' 

MÓDULO DE COORDINADORES 

I Botón Alta Coordinadores 

Imagen l.9 

En la ventana de ''DATOS PERSONALES DEL COORDINADOR" debes introducir el 
" CURP del coordinador y darle clic en el botón de Aceptar, para empezar a dar de alta a un 

instructor. 

DATOS PERSONALES DEL COORDINADOR 

MIrles .20 de Abril de 2004 

c urp Coordinador I ,....---- ... _ ....... """'" """"''''''''''' ....... ..,. 
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, Casilla para introducir 
el curp del coordinar 

Imagen l.10 



¿ Cómo modificar la información de un coordinador? 

Para poder modificar a un coordinador tienes que haber llegado hasta la ventana de "MODULO DE 
COORDINADORES"(ver Imagen 1.9). Lo que necesitas es encontrar Coordinador correcto, ahora 
10 que tienes que hacer dar die en el botón que se encuentra del lado izquierdo que se llama 
"Modifica Coordinador". 

El sistema debió haber abierto una nueva ventana que se llama "Modificar Coordinador" 
(ver Imagen 1.11) y te muestra una línea de letras del abecedario. Lo que tienes que hacer 
es dar elle a la primera letra de apellido paterno del Coordinador para poder iniciar la 
búsqueda 

Modificar Coordinador 

SelecaOlll por la primeB len del apellido piWno del toordiDador 

Lista de letras del 
abecedario para buscar a 
un coordinador 

Una vez que se Selecciones la primera letra del apellido del Coordinador te mostrará una lista donde 
seleccionas el nombre del Coordinador le das clic al botón de Modificar.{ver Imagen 1.12) 

Modificar Coordinador 

SelKoiODa por la primera letra del apellido poIerDO dol ooordiDador 

8amr 

ª~~T~@IEIi?IJ!If1I[~D~]~]Eª.T[[f.IEKTHII:[I~J~J!TfjI1 
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Lista para seleccionar el 
nombre del Coordinador a 
modificar 

Imagen 1.12 



¿Cómo elimino la información de unCoordinador? 

Lo primero que tienes que hacer es encontrar al coordinador que deseas eliminar y estar en la 
ventana de "MODULO DE COORDINADORES" (ver Imagen 1.9), ahora sólo busca del lado 
izquierdo el botón de Eliminar_Coordinador. 

El sistema debió haber abierto una nueva ventana que se llama "EJiminar Coordinador" 
(ver Imagen 1.13) y te muestra una línea de letras del abecedario. Lo que tienes que hacer 
es dar cllc a la primera letra de apellido paterno del " Coordinador para poder iniciar la 
búsqueda. 

lnJ" , 1 11 t \ '" , J"" 1'" ,. ~~~t3'1 

Eliminar Coordinador 

!!eI«ci ...... po.- la prima-a ldradel apellido palomo del coo .. lioad .. Lista de letras del 
abecedario para 
buscara un 
coordinador 

Imagen 1.13 

Una vez que se selecciones la primera letra del apellido del Coordinador te mostrará una lista donde 
seleccionas el nombre del Coordinador y le das clic al botón de Eliminar.(ver Imagen 1.14) 

Eliminar Coordinador 

(~~~.l~~." .. " __ """"_""_" __ ... "" 'm 
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Lista para seleccionar el 
nombre del Coordinador a 
modificar 

Botón Eliminar 



¿Cómo doy de alta una cartelera? 
Una cartelera es el lugar y datos específicos para iniciar un curso un taller o un módulo. Para dar de 
alta una cartelera requieres tener al coordinador y al instructor dados de alta antes. Para dar una 
cartelera debes estar dentro de la página de bienvenida (ver Imagen 1.2) y buscar el botón en la 
parte inferior que diga Carteleras y darle un clic con el botón del mouse y te mostrará una nueva 
ventana que se llama "Modulo de Carteleras" (ver Imagen 1.15). 

Encontrarás un botón del lado izquierdo que diga Alta_de _Carteleras, al cual le debes de dar de 
nuevo un ellc para que puedas entrar a otra ventana que se llama ALTA DE CARTELERA (ver 
Imagen 1.16). 

MÓDULO DE CARTELERA 
Botón de alta de 
Cartelera 

Imagen 1.15 

En la ventana ALTA DE CARTELERA debes seleccionar el año en que fue abierta la cartelera y 
darle clic en el botón de Aceptar (ver Imagen 1.16). 

ALTA DE CARTELERA 

-------....... 14~ Casilla para seleccionar el afio de 
apertura par la cartelera 

Botón Aceptar 

Imagen 1.16 
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_ ..... Continua ¿Cómo doy de alta una cartelera? 

Una vez que ha sido seleccionado el año abre una nueva ventana ALTA DE CARTELERA en la 
cual debes introducir el numero consecutivo de cartelera y el CURP del coordinador y darle cHc en 
el botón Enviar (ver Imagen 1.17) 

ALTA DE CARTELERA 

Numero consecutivo 
de la Cartelera a ser 
dad de alta 

~ para introducir 
el Curpdel 
coordinador 

Botón enviar 

Imagen 1.17 

y aparece una nueva ventana que se llama DATOS DEL EVENTO donde ya se puede capturar la 
cartelera. (Ver Imagen 1.18) 

L DATOS DEL EVENTO 

• __ ... c ...... ¡;--"" jiiI'"1 ¡¡:--: c .... JIOIIííiiIíiIi' 
11podo",,-"" l'u.t.:11 T""IIeCursolr.::º':-7é.-.. .. -;-.L-;:.~,-,._c:-I .•. -... ..".Jfi 

Fechado..... (-MM> ¡---
Focha Contll)e (-MM> L ..... _ .. '; 
_ ... ever.. 

-'~;-------------L .. _ .......... _ .... _ ...... _ ......... ............ ___ ........ _._ ... __ . 
E.ucIo ~"e!? l' $ lZ\W ~I" , 

CU!sd L __ ._ ........ _ ... _ ............ _ ..... . 
. ,","""",Orgon'-' 0-1 ----------

1 

Imagen 1.18 
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Ventana de Captura 
para datos de la 
cartelera 



¿Cómo puedo modificar una cartelera? 
Para poder modificar a una cartelera tienes que haber llegado hasta la ventana de "MODULO DE 
CARTELERAS"(ver Imagen 1.15). Lo que necesitas Para modificar una cartelera de entre los datos 
que das de alta a una cartelera necesitas saber en que estado fue dada de alta, ahora lo que tienes 
que hacer dar die en el botón que se encuentra del lado izquierdo que se llama 
"Modificar Cartelera". 

El sistema debió haber abierto una nueva ventana que se llama "Modifica Cartelera" (ver 
Imagen 1.19) y te muestra un mapa de la República Mexicana en donde seleccionas ya sea 

la lista del lado izquierdo el estado o sobre el 

Modifica Cartelera 
~elecclDDa •• J!:staclo per. ylsu.aUnr la5 cutelells 41 Q f: 

Lista de Estado de la 
República Mexica 

Mapa de la 
República Mexican3 

Imagen 1.19 

Después se abre una nueva ventana la cual debes seleccionar la cartelera que deseas modificar y 
darle clic en el botón de Modificar(ver Imagen 1.20). 

Modifica Cartelera 

-._-
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:",: 

Catálogo de Carteleras 

Imagen 1.20 



¿Cómo se elimina una cartelera? 
Para poder eliminar a una cartelera tienes que haber llegado hasta la ventana de "MODULO DE 
CARTELERAS"(ver Imagen 1.15). Lo que necesitas Para eliminar una cartelera de entre los datos 
que das de alta a una cartelera necesitas saber en que estado fue dada de alta, ahora lo que tienes 
que hacer dar clic en el botón que se encuentra del lado izquierdo que se llama 
"Eliminar Cartelera". 

El sistema debió haber abierto una nueva ventana que se llama "Eliminar Cartelera" (ver 
Imagen 1.21) Y te muestra Ul\ mapa de la República Mexicana en donde seleccionas ya sea 
por la lista del lado izquierdo el estado o sobre el mapa. 

Elimina Cartelera 
Lista de Estado de la 

..... -aI República Mexicana 

........... ~ Mapadela 
República Mexicana 

Imagen 1.21 

Seleccionar la cartelera que se desea eliminar y dar cllc en el botón Eliminar. (ver Imagen 1.22) 

Eliminar Cartelera 
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Catálogo de 
carteleras para 
eliminar 

I Botón Eliminar 

Imagen 1.22 



¿Cómo doy de alta una sesión? 
Para poder eliminar a una cartelera tienes que haber llegado hasta la ventana de "MODULO 
DE CARTELERAS"(ver Imagen 1.15).Lo que necesitas es ya tener la cartelera para dar de 
alta una sesión. 

El sistema debió haber abierto una nueva ventana que se llama "Elige Cartelera para Aha 
de Sesiones" (ver Imagen 1.23) y te muestra un mapa de la República Mexicana en donde 
seleccionas ya sea por la lista del lado izquierdo el estado o sobre el mapa. 

Elige Cartelera para Alta de Sesiones • 

SthcclODI ua :1".'0 p.r. ~h •• llnr lu caneler .. que u:lslea : Lista de Estado de la .. ----------~~----------H_~--~~ RqXIDli~~~~ 

~----.. +_-... ~ Mapa de la 
Repúbli~ Mexi~ 

Imagen 1.23 

Ahora lo que necesitas es seleccionar el nombre de la cartelera y dar clicen el botón enviar para 
iniciar el alta de una cartelera donde va serIe asignada una número de sesión (ver Imagen 1.24). 

Alta de Sesiones 
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Lista de carteleras para 
crear una sesión 

Imagen 1.24 



¿Cómo modificar una sesió,n? ' 

Para poder modificar a una sesión tienes que haber llegado hasta la ventana de "MODULO DE 
CARTELERAS"(ver Imagen 1.15). Lo que necesitas Para modificar una sesión de entre los datos 
que das de alta a una cartelera necesitas saber en que estado fue dada de alta, ahora lo que tienes 
que hacer dar clic en el botón que se encuentra del lado izquierdo que se llama "Modificar_Sesión". 

El sistema debió haber abierto una nueva ventana que se llama "Elige Cartelera para Modificar 
alguna Sesión" (ver Imagen 1.25) y te muestra un mapa de la República Mexicana en donde 
seleccionas ya sea por la lista del ,lado izquierdo el estado o sobre el mapa 

Elige Cartelera para Modificar alguna 
Sesión 

8clccclou.& \DI. • •••• 0 p.r .... i •••• i~~u 1 •• cartele r a. 'fue: C:X I .tCD :' Lista ele Estado de la -----------....,¡--.. +--... ~ República Mext·cana • .. a'·· .. 

------! ....... ~ Mapa de la 
República Mexicana 

Imagen 1.25 

Después se abre una nueva ventana llamada "Modifica Sesiones" la cual debes seleccionar el evento 
que deseas modificar e introducir el número de sesión y darle elle en el botón de Modificar_Sesión 
(ver Imagen 1.26). 

, 1, ,~ ,1, '1 ' 1' , I , f " ~nrJ 

Modifica S~ion~ 

l«mero de Sesión L ___ __________________________ ~~----~~ 

.':; 

."., 

Imagen 1.26 
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Lista de sesiones o 
eventos 

Casilla para in~ 
el número de sesión 

Botón Modificar Sesión 



¿ Cómo dar de alta a un promotor? 
Recuerda que un promotores aquella persona que toma los cursos así que lo que necesitas es tener 
su CURP (Clave Única de Registro Personal) y es estar dentro de la página de bienvenida (ver 
Imagen 1.2) Y buscar el botón en la parte inferior que diga Promotores y darle un clic con el botón 
del mouse y te mostrará una nueva ventana que se llama "Modulo de Promotores" (ver Imagen 
1.27). 

Encontrarás un botón del lado izquierdo que diga Alta_Promotor, al cual le debes de dar de nuevo 
un cllc para que puedas entrar a otra ventana que se llama DATOS PERSONALES DEL 
COORDINADOR (ver Imagen 1.28.) 

MÓDUW DE PROMOTORES 

Imagen 1.27 

En la vartana de "DATOS PERSONALES DEL PROMOTOR" debes introducir el CURP del 
instructor y darle elle en el botón de Aceptar, para empezar a dar de alta a un coordinador. 

DATOS PERSONALES DEL PROMOTOR 
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Casilla para introducir el 
CURP del Promotor 

Imagen 1.28 



¿ Cómo modificar la información de un promotor? 

Para poder modificar a un instructor tienes que haber llegado hasta la ventana de "MODULO DE 
PROMOTORES"(ver Imagen 1.27). Lo que necesitas es encontrar al Instructor correcto, ahora lo 
que tienes que hacer dar clic en el botón que se encuentra del lado izquierdo que se llama 
"Modifica_Promotor" . 

El sistema debió haber abierto una nueva ventana que se llama "Modifica Promotor" (ver Imagen 
1.29) y te muestra una línea de letras del abecedario. Lo que tienes que hacer es dar cHc a la primera 
letra de apellido paterno del .fnst.n:1ctor para poder iniciar la búsqu~. 

Modifica Promotor 

Selec:ciona por. la primera Idra dol apellido p ....... dol proonotor 

Lista de letras de abecedario 
para buscar al promotor 

Imagen l.29 

Una vez que se selecciones la primera letra del apellido del Instructor aparece una lista donde 
seleccionas el nombre del Instructor. le das cHe al botón de Modificar.(ver Imagen 1.30) 

1 < ¡ 1" f" I r ' ~r;;1w' 

Modifica Promotor 

s.¡ • ..,ÍOII. pe< la primera ...... del ",.llido patomo del promotor 

: 1-~IWa-IMIOtI1OB1O 
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Lista de 
promotores a 
seleccionar 



¿ Cómo eliminar a UD Promotor? 
Lo primero que tienes que hacer es encontrar al Promotor que deseas eliminar y estar en la ventana 
de "MODULO DE PROMOTORES" (ver Imagen 1.27), ahora solo busca del lado izquierdo el 
botón de Elimina_Promotor. . 

El sistema debió haber abierto una nueva ventana que se llama ''Eliminar Promotor" (ver 
Imagen 1.31) y te muestra una línea de letras del abecedario. Lo que tienes que hacer es dar 
elle a la primera letra de apellido paterno del Promotor para poder iniciar la búsqueda. 

1 j" ti," f lt", ,1 I.t¡ "In ,¡ r, , ro 

Eliminar Promotor 

Sel..,ei ... por la primera IdrI del ..,.nido ~01110 del promotor 

~ 

,[HnU~J[JITHg:I!!J.rr.nIill!:jI!rl1:LCüg;[EnTI!fl1~IEfJJ] 

Lista de letras de abecedario 
para buscar al promotor 

Imagen 1.31 

Una vez seleccionado la primera letra del apellido paterno del Promotor aparece una lista donde 
seleccionas el nombre y le das clic en el botón Eliminar. (ver Imagen 1.32) 

l ,t, r I ", , ¡ I ... , • 11 " I ~r",lr~ ~ 

Eliminar Promotor 

SeI.OCÍ<JDa por la primera lelra del ..,.Iliclo potcruo dol promotor 
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Lista de 
Promotores a 
seleccionar 

Imagen 1.32 



¿ Cómo asigno un curso a un Promotor? 
Lo primero que tienes que hacer es encontrar la cartelera ( o curso) y estar en la ventana de 
"MODULO DE PROMOTORES" (ver Imagen 1.27), ahora solo busca del lado izquierdo el botón 
de Asigna_Curso. (ver Imagen 1.28.). 

El sistema debió abrir una ventana que se llama "Asigna Curso Promotor" (ver Imagen 1.33) Y te 
muestra un mapa de la República Mexicana en donde seleccionas ya sea por la lista del lado 
izquierdo el estado o sobre el mapa 

Asigna curso Promotor 

SelecdoDa RO E,ta4a par. yhualbar l.s cartelera, que 

_." ••• r + __ ... ~ Lista de Estado de la 
República Mexicana 

.... _~ Mapa de la 

República Mexicana 

I Imagen 1.33 

El sistema debió haber abierto una nueva ventana que hace referencia al estado que 
seleccionaste (ver Imagen ,,1.34) y te muestra una línea de letras del abecedario. Lo que 
tienes que hacer es dar elle a ·]a primera letra de apellido paterno del Promotor al que 
quieres asignar el curso. 

l j' ~, , ¡ , I, '. I I ,,, '! ~r;¡ [j ": 

Estado: DIstrito Federal 

Selecciona por la primera letra del apellido "'*"'" del ~ 
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Lista de letras de abecedario 
para asignar al promotor 

Imagen 1.34 



I • Continua de ¿Cómo asigno un curso a un promotor? 

Ahora aparece una ventana donde te da una lista de carteleras de ese estado y una lista de 
Promotores que corresponde su apellido paterno con la primera letra que seleccionaste. Y una vez 
que los selecciones a ambos le das clie en el botón Asignar (ver Imagen 1.35). 

AsI~r Cursos a Promoto...,. 

C¡¡;¡¡~~~~~~~~ _______ LJ--------r[ Lista de Carteleras 

----IIIIIi!i!!¡¡¡..¡----.. ~ Lista de Promotores 

Botón de Asignar 

Imagen 1.35 

Ahora aparece otra ventana "Asigna Curso a Promotor" donde lo que tienes que hacer es poner una 
F si le falta documentación y una T si la tiene completa para verificar la información en papel 
correspondiente (ver Imagen 1.36) 

Número de Cartelera 

AlIipar cursos~~P:ro:IIlOto::res:. ............ ,tt"''''''''''í al que va a ser asignado el promotor 
. Número de Cartelera -> fjiiiiiC' '-________ -' 

~W?~ror-> ~~~~::~=--:~~~~~----~~r-CURP---d-e-l-pro--moto--r-a--ser--ast-.-goado----~ 
Curp fFo ;.:~ IF: ~="". r: F ....... n. F 

Casilla para verificar información 

Botón de Asignar 
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¿ Cómo cancelo una 8signa~~óD '8 un promotor 
Lo primero que tienes que hacer es encontrar la cartelera en la que esta asignado el Promotor que 
deseas eliminar en su asignación y estar en la ventana de "MODULO DE PROMOTORES" (ver 
Imagen 1.27), ahora solo busca del lado izquierdo el botón de Cancela_Asignación. 

El sistema debió abrir una ventana que se llama "Cancela curso a Promotor" (ver Imagen 1.37) Y te 
muestra un mapa de la República Mexicana en donde seleccionas ya sea por la lista del lado 
izquierdo el estado o sobre el mapa para visualizar las carteleras por el estado seleccionado. 

Cancela curso a Promotor 

Lista de Estado de la -+-.... _-..... ~ República Mexicana 

.... -~ Mapa de la 
República Mexicana 

Imagen 1.37 

El sistema debió haber abierto una nueva ventana que hace referencia al estado que 
seleccionaste (ver Imagen 1.38) y te muestra una línea de letras del abecedario. Lo que 
tienes que hacer es dar clle a la primera letra de apellido paterno del Promotor al que 
quieres cancelar la asignación. 

Estado: Distrito Federal 
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Lista de letras de abecedario 
para cancelar asignación al 
promotor 

Imagen 1.38 



Continúa de cantela asignadón a UD promotor 

Ahora aparece una ventana donde te da una llsta de carteleras de ese estado y una lista de 
Promotores que corresponde su apellido paterno con la primera letra que seleccionaste. Y una vez 
que los selecciones a ambos le das elle en el botón Eliminar (ver Imagen 1.39). 

Caueelar Cano a Promotor 

Lista de Carteleras 

Lista de Promotores 

Botón de Eliminaf 

Imagen 1.39 

¿ Cómo topiar ana cartelera? 
Suele pasar que el mismo grupo de promotores toma varias Carteleras por lo cual seria muy lento 
tener que capturar a las mismas personas a cada Cartelera. Lo primero que debes hacer es estar en el 
"MODULO DE PROMOTORES"(ver Imagen 1.27). Lo que necesitas es encontrar cartelera 

correcta, ahora lo que tienes que hacer dar cllc en el botón que se encuentra del lado izquierdo que 
se llama "Copiar Cartelera". 

Ahora el sistema abrirá otra ventana que se llama "Copiar Cartelera" y donde buscas la cartelera a 
copiar después el sistema le asigna una numero consecutivo y le debes de dar cllc en el botón 
Copiar Cartelera (ver Imagen 1.40) 

Copiar C.mlera 

l~~IC;¡;¡;:-f_""COiiiiñii;'-yPiOii"'----"·_·"_·_-"_··_·_·_· __ ··_ --_···""'" ? 

: ~~~ ~------------------"M-~----------~ 

Imagen 1.40 
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Cartelera seleccionada 

Numero nuevo de 
cartelera 

Botón copiar cartelera 
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