UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

........................................................................................................................................

FACULTAD DE DERECHO
SEMINARIO DE DERECHO
CiviL

LA RESPONSABILIDAD CIVIL DE LOS MEDIOS DE
COMUNICACION AL AFECTAR LA VIDA PRIVADA

TESIS PROFESIONAL

QUE PARA OPTAR AL TITULO DE:

LICENCIADO EN DERECHO

P R E S E N T A
MARIO ASENCIOICARRASCO ALVAREZ

ASESOR DE TESIS:
LIC. JOSE ALEJANDRO SANTIAGO JIMENEZ

CIUDAD UNIVERSITARIA D. F. AGOSTO, 2004.



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



FACULTAD DE DERECHO
SEMINARIO DE DERECHO CIVIL

OFICIO INTERNO SEMCIV/30/06/04/42

ASUNTO: Aprobacion de Tesis

SR. ING. LEOPOLDO SILVA GUTIERREZ,
DIRECTOR GENERAL DE LA ADMINISTRACION
ESCOLAR DE LA U.N.A.M.

PRESENTE.

El alumno MARIO ASCENCIO CARRASCO ALVAREZ, elaboré en este
Seminario bajo la asesoria y responsabilidad del Lic. José Alejandro Santiago
Jiménez, la tesis denominada “LA RESPONSABILIDAD CIVIL DE LOS
MEDIOS DE COMUNICACION AL AFECTAR LA VIDA PRIVADA” y que consta
de 199 fojas utiles.

La tesis de referencia, en mi opinién, satisface los requisitos reglamentarios
respectivos, por lo que con apoyo en la fraccion VIl del articulo 10 del
Reglamente para el funcionamiento de los Seminarios de esta Facultad de
Derecho, se otorga la aprobacion correspondiente y se autoriza su presentacion
al jurado recepcional en los términos del Reglamento de Examenes
Profesionales de esta Universidad.

El interesado debera iniciar el tramite para su titulacion dentro de los seis meses
siguientes (contados de dia a dia) a aquél en que le sea entregado el presente
oficio, en el entendido de que transcurrido dicho lapso sin haberlo hecho,
caducaré la autorizacién que ahora se le concede para someter su tesis a
examen profesional, misma autorizacién que no podré otorgarse nuevamente,
sino en el caso de que el trabajo recepcional conserve su actualidad y siempre
que la oportuna iniciacion del tramite para la celebracion del examen haya sido
impedida por circunstancia grave, todo lo cual calificara la Secretaria General de
esta Facultad.

Reciba un cordial saludo.

“POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU”
Cd. Universitaria, D.F. 5§ de Julio de 2004.

LIC. LUIS GUSTAVO ARRATIBEL SALAS
Director del Seminario

LGAS egr.



Ciudad Universitaria, D.F., a 27 de Mayo de 2004.

DR. IVAN LAGUNES PEREZ
DIRECTOR DEL SEMINARIO
DE DERECHO CIVIL
PRESENTE.

Distinguido maestro:

Me permito hacer de su conocimiento que he revisado con detalle el
trabajo de investigacion juridica del alumno MARIO ASCENCIO
CARRASCO ALVAREZ, con No. de Cuenta: 08538667-5, intitulado
“LA° RESPONSABILIDAD CIVIL DE LOS MEDIOS DE
COMUNICACION AL AFECTAR LA VIDA PRIVADA”, del que
considero cuenta con los elementos suficientes para sustentar el
examen de grado respectivo, de acuerdo con los lineamientos que
establece la propia Legislacion Universitaria.

Por lo anterior, me permito solicitarle de manera respetuosa gire sus
instrucciones a quien corresponda, para que el alumno en comento
continde con sus tramites para realizar el examen oral de mérito.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.




Dedicatoria

Como una muestra de amor al estudio, quiero dirigir este sencillo trabajo, a mis
hijos Nayeli y Jorge, personitas que son nuestro motivo de fe, orgullo y felicidad.

A mis padres, Julio y Rosa, quienes con su ejemplo y consejo, me han guiado por
el camino de la razén y la verdad; con admiracion y respeto.

En memoria

A mis abuelos maternos, Martin y Lolita, seres humanos extraordinarios,
formadores de mi persona y primeros maestros de vida, por la solida ensefianza de
principios y valores de morales, les recuerdo con eterna gratitud.

Agradecimientos

Si bien el esfuerzo ha sido grande, mas el anhelo por la superacion y el
conocimiento, ha fortalecido el espiritu para llegar al final del camino. Sin embargo,
siento que es mayor el merito que debo reconocer a quienes de manera desinteresada me
impulsaron, alentaron y apoyaron para el emprendimiento y la culminacion de esta tarea.

Asi, debo agradecer en primer termino a la UNIVERSIDAD NACIONAL
AUTONOMA DE MEXICO, Alma Mater creadora de hombres y mujeres cabales;
profesionales que con su preparacion, empefio y coraje enfrentan con plena conviccion
de servicio, los desafios que los tiempos modernos y la Nacion les reclama; esto por
elemental justicia retributiva.

Del mismo modo, debo agradecer a H. FACULTAD DE DERECHO, casa que
alberga a distinguidos juristas; profesores e investigadores que honrando su espiritu
humanista, iluminan con sabiduria el camino de la justicia y el derecho, ciencia
elemental que lleva al hombre a su anhelada libertad.

EEE T T

De forma particular, deseo agradecer al C. Lic. José Alejandro Santiago Jiménez,
brillante profesor y funcionario de nuestra facultad; por su afable predisposicién e
invalorable aporte al ayudarme a en causar adecuadamente el desarrollo de este trabajo
de tesis.

EOEE N T

Por ultimo, no puedo dejar de reconocer también un especial sentimiento de
gratitud y respeto a mi esposa Irene y a toda su familia, excelentes personas, por su
invaluable participacion e inquebrantable fe; a mis hermanos José Enrique, Luz, Julio y
Orlando, por todas sus muestras de apoyo y afecto, lo cual sera siempre reciproco. Y a
todos mis compafieros y amigos que de una u otra manera me brindaron su apoyo
juridico y moral.

A todos Ustedes, jGracias!.



(EI Fin)

“..Se dice que la belleza es el esplendor de la verdad. Asi, la belleza moral
reside en la bondad. Es bello ser bueno. Para ser bueno con inteligencia hace
falta ser justo. Para ser justo es preciso actuar con razoén. Para actuar con razon
hace falta tener la ciencia de la realidad. Para tener la ciencia de la realidad hace
falta poseer la conciencia de la verdad. Para tener conciencia de la verdad hara
falta tener una exacta nocién del ser. El ser, la razon y la justicia son objeto
comun de la busqueda de la ciencia y de las aspiraciones de la fe. ... Al insultar a
la ciencia, la fe blasfemaria; al desconocer la fe, la ciencia abdicaria.

Escuchémoslas, pues, hablar de comun acuerdo: ...”

-.Dr. Levie
"La clave de los grandes misterios”

(El Interés)

“La television es el primer medio de comunicacion de masas verdaderamente
democratico. Es el primer medio accesible a todo el mundo y gobernado por lo

que quiere el pueblo. Lo mas aterrador es lo que quiere el pueblo”.

-. James B. Twitchell
”La violencia absurda, 1989”

“Quien carece de defensas exteriores se retira a su armadura interior: Esta
armadura intima contra la pregunta es el secreto. (...) El secreto ocupa la misma

medula del poder”.

-.Simmel, George

(La Armonia)

“No busquemos solemnes definiciones de la libertad. Ella es s6lo esto:

Responsabilidad”.

-.Shaw, George Bernard
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INTRODUCCION

Para que un régimen juridico cumpla con la funcion principal de organizar a toda la
sociedad, y someterlos a su imperio, es necesario que los gobiernos antes de
implantarlo, estudien detenidamente el problema que se intenta solucionar, analicen
no so6lo el problema en si sino que prevean en igual forma las consecuencias
resultantes de esa regulacion. En un régimen juridico donde el hombre expresa
cuales son sus necesidades que lo agobian, también deberan establecerse sus anhelos
y aspiraciones, para lograr esto es necesario exigir de nuestros legisladores, normas
mas justas, que busquen satisfacer las necesidades mediatas e inmediatas de los
sujetos a cuya esfera personal va dirigido, respetandose siempre la dignidad

humana.

Lo anterior nos motiva a realizar este breve estudio, tomando en consideracion el
riesgo y vulnerabilidad en que se encuentran hoy los derechos personales que
protejen la dignidad humana, en forma especial los referentes a la vida privada o
familiar de las personas, frente al uso irracional de nuestras libertades de expresion e

informacion, a través de los medios de comunicacion.

Consideramos que el hombre del siglo XXI, es un ser privilegiado de vivir en esta
época, ya que los avances cientificos y tecnologicos han puesto a su alcance bienes
y servicios que le proporcionan mejores calidades de vida. Uno de estos recursos
son sin duda los medios de comunicacion, instrumentos que en las ultimas décadas
han logrado superar la reduccion de los tiempos de transmision de mensajes e
informacién a distancia y de acceso a la informacion. Sin embargo, también es
cierto que esos bienes, mal utilizados, pueden revertirse y crear un efecto contrario,
que pueden provocar diferentes dafios y perjuicios, que en un marco legalmente

establecido, exigiran del responsable su reparacion.

Para prever que estos instrumentos que la modernidad a puesto al alcance y
paraddjicamente al beneficio del hombre, no se utilicen en forma irracional y se
revierta en su contra, es necesario revisar y actualizar nuestro marco juridico, en
forma particular nuestra ley civil, para que regule las formas actuales de provocar

dafios.
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La comunicacion es el proceso por el cual el hombre expresa a otros, sus emociones,
sentimientos, y temores que surgen en su interior; ademas de exponer los hechos
que se suceden a su alrededor. Esta necesidad ha quedado registrada a través de la
historia; en la época prehistdrica, con las pinturas rupestres que sirvieron para
registrar mensajes, para lo que utilizé signos y simbolos para designar una tribu o
pertenencia; con los jeroglificos egipcios, se otorgd significado a ciertas
consonantes lo que sirvié posteriormente para crear el lenguaje; los fenicios crearon
el alfabeto y dieron sonido a las vocales surgiendo asi la escritura, descubrimientos
que cerraron la etapa primitiva de la comunicacion. Con el descubrimiento del papel
por parte de los chinos en el afo 102 d. C. y de la Imprenta en el afio 1450, origind
que ese proceso de la comunicacion pudiera tener un registro permanente y alcance
a un nimero mayor de personas; pero fue el descubrimiento de la electricidad en
siglo XVIII, senales eléctricas que sirvieron para la transmision mas rapida de
mensajes a distancia, en el afio de 1887 el fisico aleman Heinrich Hertz, establecid
el uso de las ondas electromagnéticas, base técnica para el uso del telégrafo sin
hilos, origind asi el Gltimo gran paso hacia el desarrollo de la comunicacion a

distancia, lo que dio origen a los medios electronicos y las telecomunicaciones.

El ejercicio de la libertad de comunicacion e informacion no ha sido una tarea facil,
ha enfrentado diferentes obstaculos para su desarrollo e implementacion, entre las
formas modernas de represion a estas libertades esta la censura previa; no obstante
que nuestra Constitucion lo prohibe, esta se utiliza de forma discreta pero decisiva,
sobre todo por personas o instituciones que detentan cierto poder politico o
econdémico y que pretenden conservar con esas actitudes. Estos obstaculos son méas
evidentes en personas que ejercen diariamente esta libertad, son los periodistas los
que tienen que enfrentar estas represiones, exponiendo en muchas ocasiones la

pérdida de sus bienes, libertad e incluso su vida para ejercer este derecho.

Sin duda estas libertades de comunicacion e informacion son de una importancia
vital para el desarrollo y bien estar social, por esto se debe exigir de todo gobierno
que aspira a una vida de convivencia democracia, una adecuada proteccion juridica,
que garantice a todos sus gobernados un ejercicio pleno, sin cortapisas o
impedimentos de ninguna indole, donde el ejercicio responsable sea su alcance y el

freno al libertinaje.
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Ante el escandalo e indignacion que provoca en la gente la transmisién o
publicaciones de “notas periodisticas”, es curioso observar que en muchos de estos
existen flagrantes invasiones e intromisiones a aspectos referentes a la vida privada
de las personas, existen muchos casos que llamaron nuestra atencion; uno de estos
fue escandalo que provoco el asesinato del comediante Francisco Stanley, quien
fuera tachado de hombre adicto a las drogas, coludido con narcotraficantes, tratante
de blancas y hasta operador de una banda de roba coches; pero el colmo fue el
conocer que el noticiero nocturno del canal 40, encabezado por el periodista Ciro
Goémez Leyva, se haya transmitido un video, en donde se observa claramente
intromisiones a la vida intima de las personas, “nota informativa™ que fue disfrazada
ya que al pretender informar el trato inhumano que se viven en los reclusorios de
nuestro pais, fueran exhibidas de forma irresponsable escenas explicitas de sexo que
son realizadas en las visitas conyugales, justificando esta intromision bajo el
argumento que se realizo en ejercicio pleno de la libertad de expresion e
informacién. La aseveracion de que todo lo privado que trasciende a la esfera
publica debe ser publicado, no encierra una verdad irrebatible, puesto que en
ocasiones una publicacion periodistica puede poner en peligro una vida, o atentar
injustamente contra la moral y la buena imagen de alguna persona. Hechos que
generan en nosotros las siguientes interrogantes, jhasta donde nuestros derechos
personas pueden ser socavados en favor de otras libertades?, ;Qué
responsabilidades podran ejercerse en contra de los abusos a estas?; y finalmente
;podré fincarse alguna responsabilidad al medio de comunicacion?, para encontrar

una respuesta a estas realizaremos el siguiente estudio.



CAPITULO 1
LA RESPONSABILIDAD CIVIL

1.1.  Concepto de Responsabilidad Civil.

Si partimos de la idca de que todo aquel que causa un dafio a otro cstard obligado a
repararlo aun sin la intencion de provocarlo, estaremos hablando de un concepto moderno
de la responsabilidad, mismo que da origen a la teoria de la responsabilidad de la cual
nuestra legislacion vigente tomé como sus principales elementos para cstructurar nuestro

marco juridico en esta materia.

Por lo anterior consideramos necesario estudiar el origen y desarrollo de cada concepto y
tener la referencia de los alcances y limitaciones de la teoria de la responsabilidad civil y la
vinculacién que tiene ésta al afectar la vida privada de las personas que utilizan un medio

de comunicacion.

Ahora bien, para definir el concepto de responsabilidad civil es necesario remontarnos al
Derecho Romano en donde se carecia de un concepto que definiera la responsabilidad civil
como tal, sin embargo, se puede sefialar que es ahi donde surgen los primeros conceptos €

ideas que la fueron estructurando, para dar forma a esta teoria juridica.
Al respecto Mazeaud, sefiala:

“En la legislacién romana no existia un principio general de la responsabilidad,
ni en materia de delitos ni en materia contractual, que pudiera resolver todos
los problemas sociales de esa época. Los jurisconsultos y posteriormente los
pretores aplicaban el derecho a los casos previstos en los textos legales, a otros
no previstos, y asi poder mantener la equidad social, principio fundamental

1

para los estudiosos de esa época™.

En las primeras etapas del desarrollo del Derecho Romano, cuando una persona provocaba
un dafio a otra, ésta quedaba obligada a repararla mediante una pena que podia ser de
caracter publico o privada, la primera de ellas era aplicada por la autoridad publica y la
segunda por el ente particular; es decir, se concebia en un principio a la responsabilidad

como una sancién de pena privada. Posteriormente, la autoridad publica intervenia, por una

' MAZEAUD Henry y Leon. “Tratado Tedrico y Prdctico de la Responsabilidad Civil Delictual y Contractual”, 5° Edicion. Ediciones
Juridicas Europa-América. Buenos Aires, 1977, p. 39
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parte, para dictar penas que sancionaran ciertos delitos contra el orden social, y por otra

parte, con el propésito de reprimir la venganza privada.

En esa época se concebia a la responsabilidad como la obligacion de reparar el dafio por
coneepto de pena, es decir, la sancion se derivaba como una pena ptiblica y no como la

forma moderna de la indemnizacion. que veremos mas adelante.

Asi pues, para el doctor Rolando Tamavo la palabra responsabilidad tiene el siguiente

significado:

“La voz (responsabilidad) proviene de (respondere), que significa Inter. Alia:
(prometer), (merecer), (pagar). Asi, (responsalis) significa: (el que responde)
(fiador). En un sentido mas restringido (resposum) (responsible) significa: (el

obligado a responder de algo o de alguien).

La responsabilidad presupone un deber (del cual debe responder el individuo);
sin embargo no debe confundirse con él. El deber o la obligacién es la conducta
que, de acuerdo con un orden juridico, se debe hacer u omitir; quien la debe

hacer u omitir es el sujeto obligado.

La responsabilidad es en este sentido, una obligacion de segundo grado (aparece
cuando la primera no se cumple, esto es, cuando se comete un hecho ilicito.) Uno
tiene la obligacion de no daiar, es el responsable del dafio el que tiene que pagar

por é1 .2
El doctor Rojina Villegas define la responsabilidad civil como:

“Hay responsabilidad civil cuando una persona causa daiio a otra, por culpa o

dolo, existiendo una relacion directa o indirecta entre el hecho y el daiio”.’
El maestro Martinez Alfaro define a la responsabilidad civil como:

“Responsabilidad civil es la obligacion de caracter civil de reparar el daio
pecuniario causado directamente, ya sea por hechos propios del obligado a la
reparacion o por hechos ajenos de personas que dependen de él, o por el
funcionamiento de cosas cuya vigilancia esta encomendada al deudor de la

.z 4
reparacion”.

2 TAMAYO Y SALMORAN, Rolando. “Diccionario Juridico Mexicano®. Instituto de Investigaciones Juridicas, U N A.M., Editorial
Porriia, México, 1992, pp. 2824 y 2825.

'ROJINA VILLEGAS, Rafael. “Derecho Civil Mexicano™. Tomo V. Obligaciones, Volumen 1. Editorial Porria. México. 1976.p. 119.

' MARTINEZ ALFARO, Joaquin. “Teoria de fa Obligacién®. Lditorial Porrua, México, 1993, p. 146.



Ll doctor Borja Soriano sefiala que la responsabilidad civil es:

“El que causa a otros daiios y perjuicios, o le usurpa alguna cosa, esta obligado a
reparar aquellos y a restituir ésta, que es en lo que consiste la responsabilidad
civil™’

Nuestro Codigo Civil vigente establece en su articulo 1910 que:

“Articulo 1910. El que obrando ilicitamente o contra las buenas costumbres causc
dafio a otro, esta obligado a repararlo, a menos que demuestre que el dafio se

produjo como consecuencia de culpa o negligencia inexcusable de la victima”.

La mayoria de los autores coinciden en sefialar que la responsabilidad civil es la que deriva
de la provocacién de un dafio, y que éste sea considerado como ilicito, es decir, contrario a
la ley, asi como que exista una relacion de causa efecto entre el hecho y el dafio; en otras

palabras, para que exista esta obligacion debera tomarse en cuenta lo siguiente:
a) Existir un acto ilicito.
b) Dicho acto provoque un dafio al particular.

¢) Causa que lo origina que sea directamente imputada a cargo del autor quien sera

juridicamente responsable.

En cuanto a este tema, el maestro Ernesto Gutiérrez y Gonzalez manifiesta que la

responsabilidad civil se entiende en dos aspectos:

“Responsabilidad civil. A.- Responsabilidad se dice cuando se cumple lo
prometido, y por ello no se indemniza.- Es la responsabilidad que asume la
persona que observa por si, los mandatos de la ley. A esta responsabilidad en que
se cumple voluntariamente, aunque es ‘civil’ no se le da ese calificativo, sino que

este nombre se reserva a:

B.- Responsabilidad ‘civil’ en la que se indemniza a quien resulta victima de un
detrimento patrimonial. Esta responsabilidad es originada subjetivamente en una
culpa, en un hecho ilicito o en una determinacion objetiva de la ley, respecto de

conductas licitas”.

: BORJA SORIANO, Manuel. “Teoria General de las Obligaciones”, Tomo 11, :ditorial Pormia, México, 1991, p. 456 ) i
® GUTIERREZ Y GONZALEZ. Ernesto. “Derecho de las Obligaciones”, Tomo |, 3* Edicion, Editorial Offsct Universal. México, 1998. p 195



;
Podemqs seflalar en términos generales, que los autores en cita. asi como nuestra propia
legislacion, conciben a la responsabilidad civil como la consecuencia de la violacién de un
deber juridico de no dafar a nadie, siendo factor indispensable para la responsabilidad civil

la concurrencia de tres elementos que la estructuren:
a) La comision de un dano.

H) La culpa.

¢) La relacion de causa efecto entre el hecho y el dafio.

Consideramos que lo mas importante es resarcir el dafio, que el sujeto o sujetos que por
algin motivo o razon provocaron algun dafio material o moral a otro debe de pagar el dafio

causado.
1.2.  Elementos de la responsabilidad civil.

Como se explicé con antelacion, del concepto de la responsabilidad civil se desprende que
el dafio es el presupuesto central, sin él no habria la pretension resarcitoria que sefiala la
ley, y solo en su presencia el jurista estara en condiciones de indagar si el mismo fue
provocado, lo que serfa la relacion causal y si hay alguien a quien atribuir la
responsabilidad, siendo estos elementos requisitos indispensables de la responsabilidad

civil, el dafio y la relacion causal que a continuacién se estudiara.

1.2.1. La comision de un daiio.

No podemos dejar de estudiar el origen de cada concepto sin tener que remontarlos al
Derecho Romano y Francés que fueron, a decir de los historiadores, la fuente de casi todo

el derecho actual.

Asi pues, el dafio en el Derecho Romano fue concebido como fuente de obligaciones,

distinguiéndose dos categorias del dafio, y que a saber son:
a) Los que venian de un delito publico.

b) El dafio que surge por un delito privado.
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En la ley de las XII Tablas, surge el principio de la indemnizacién, es decir. no sélo limitar
las reclamaciones de los delitos en contra de la cosa piiblica, sino también, poder reclamar
los hechos que perturban el orden publico. En caso de un delito flagrante podria exigirse la
composicién o reparacion voluntaria, en caso de robo no flagrante y no habiendo arreglo

podria la victima exigir un arrcglo.

Sobre este tema, el maestro Bustamante senala que:

“La Ley de las Doce Tablas, fue la plataforma que dio inicio a la transicion de la
composicion tanto voluntaria como a la legal obligatoria. Por ejemplo el robo
flagrante ‘fortun manifestum’ la composicion es ain voluntaria y en cambio, es
legal para el robo no flagrante ‘forfun ne manifestum’. Advirtiéndose en los casos
mas graves donde la ofensa tenia caracteristicas de excepcion, la victima podia
satisfacer su venganza al no existir arreglo en cuanto al monto de la composicion.
Sin embargo la suma que cubria seguia siendo el precio de la venganza; es decir,
se seguia pensando en la pena privada, siendo ésta los primeros brotes lo que en

. . Ve 7
Derecho moderno se conoce como indemnizacion”.

En las Instituciones de Gayo del Siglo I se sefialaban las obligaciones, las que nacian de
un contrato o un delito, pero es hasta la época de Justiniano, donde fue ampliada la

clasificacion en cuatro partes el delito:

a) Contratos

b) Delitos

c¢) Cuasicontratos

d) Cuasidelitos

A este respecto el doctor Floris Margadant comenta que:

“Los delitos privados de (ius civile), en la Ley de las doce tablas preveian
numerosos delitos, mismos que ordinariamente eran castigados con multa fija o
la pena del doble; los principales delitos del Derecho Civil Romano fueron la
injuria, robo, daiio causado injustamente, mismos que eran de vital importancia,

el que se determinaran las figuras delictuales previstas en la ley, siendo una de

T BUSTAMANTE ALSINA. Jorge. "Teorfa General de la Responsabilidad Civil”, 8* Edicion, Editorial Abelardo Perrot, Buenos Aires,
1993, p. 27



sus caracteristicas fundamentales el hecho que fuese prohibido por una
disposicién expresa de la ley, surgiendo en ese momento el principio de (nulla
poena sine lege) sin que estos fueran los inicos delitos sancionados por el pretor,
toda vez que, al paso del tiempo fueron surgiendo otros como los llamados
(delitos pretorianos); tales como la violencia y el dolo (dolus), mismos que en
nuestra época sc consideran como vicios de la voluntad; por altimo también fue

contemplado el delito de fraude de acreedores (fraus creditorium)”.*

De las definiciones citadas podemos destacar la primera clasificacion que se hiciera de los
delitos, obligando al que lo cometié a cubrir una composicién o pago, por el dafio causado;

sin embargo, se seguia teniendo el concepto de la venganza privada.

En los delitos civiles existia la composicion como una obligacion de reparar el dafio, al

respecto el maestro Rojina Villegas sefala:

“Existen en el derecho romano una serie de delitos contra los cuales el orden
juridico reacciona valiéndose de los medios que procura la ley privada y a esto
deben su nombre de delitos privados. Engendran todos ellos obligaciones a favor
del lesionado y a cargo del delincuente; generalmente, estas obligaciones tienen
caricter de pena y consisten en una suma expiatoria que el culpable debe abonar
a la victima. El derecho romano primitivo no comparte la idea moderna del delito

. - . . 9
privado como fuente de un derecho de indemnizacién™.

En la Ley de las Xl Tablas, también se hablé de los cuasidelitos que eran los actos ilicitos
y que por su peculiaridad no podian ser delitos, esto es que solo producian una obligacion
entre el autor del acto y el perjudicado, introduciendo para ello las nuevas figuras dolosas o
culpables que requerian una sancién, tomando el concepto de cuasidelitos. Al respecto el
maestro Bustamante en su obra “Teoria General de la Responsabilidad Civil”, cita a

Pothier, quien a su vez menciona que:

“La diferencia entre delitos y cuasidelitos no reside, como en la doctrina moderna,
en la existencia o ausencia de la intencién de causar un dafio. Asi mismo llama
delito al hecho por el cual una persona por dolo o malignidad causa dafo o

cualquier perjuicio a otro; cuasidelito es el hecho por el cual una persona sin

*MARGADANT S. FLORIS. Guillermo. “Ef Derecho Privade Romano™, 3* Edicion, Editonal Usfinge, México. 1993. p. 315.
? ROJINA VILLEGAS, Rafael. Ob. Cit. p. 81.



malignidad pero por una imprudencia no excusable causa cualquier perjuicio a

otro”.'”

De esta forma podemos sefalar que ¢l Derecho Romano no contaba con un concepto de
dafio como tal y sélo se limitaron a sefialar a éste como una consecuencia que generaba una
obligacion a cargo de quicn lo cometio. a pagar como forma de pena, que era la reparacion

del dafio proveniente de un delito.

En las antiguas costumbres francesas no se concebia un principio distinto en materia de
responsabilidad civil como el Derecho Romano, segin el cual no habia un concepto de
delito, sino de delitos diversos imperando durante mucho tiempo la composicién

legalmente obligatona.

En tal virtud el concepto de dafio es de cardcter moderno, entendiendo esto como el paso
que se dio de la sancion proveniente de un delito y que tenia el caracter de pena, al de una

sancion de caracter civil que es la de la indemnizacién.

Empezaremos por saber la terminacién lexicologica del término y de esta forma conocer

los elementos que tomo nuestro derecho mexicano para estructurar la figura del dafio.
De inicio, el diccionario de la Real Academia Espafiola define al dafio como:
“Daiio: (del lat. Damnun) efecto de danar: perjuicio, detrimento, menoscabo.
Y en cuanto al verbo,

Dafiar: (de Danmar) v.a., causar detrimento, menoscabo, perjuicio, dolor,

etc./maltratar, hechar a perder, porvenir, ut.c.r. condenar, sentenciar/ dafiar al
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préjimo en la honra”.

Partiendo de la anterior definicién podemos sefialar que por un lado tenemos al dafio como
efecto de generar un detrimento, perjuicio, menoscabo y por otro lado el dafio a los
sentimientos, la honra, es asi que la doctrina hace una clasificacion de dafios, para un mejor
entendimiento y comprension del dafio juridico, siendo estos patrimoniales y

extrapatrimoniales.

' Cfr. BUSTAMANTE ALSINA. Jorge. Ob. Cit. p. 37. )
"' Diccionario de la “Real Academia de la Lengua Espaitola”, 15 Edicion, Tomo |, Editorial Espasa Calpe, Madrid. 2001, p.156.
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En relacion con la denominacion del dafio patrimonial el autor Roberto H. Brebia. hace un

sefialamiento al citar a De Cupis:

“Qué se entiende por dafio en el campo normativo juridico, entre el relativamente
reducido mimero de autores que se han ocupado de definirlo, predomina la
opinion de que debe entenderse por daio toda lesion, disminucién, menoseabo

sufridos por un bicn o interés juridico. principalmente los siguientes.
Adriano De Cupis

El daiio patrimonial es, indudablemente, una especie notoria del daiio privado..
Pero en realidad el dafio patrimonial no comprende totalmente el dafio privado;
es tan sélo una especie, aunque sea la mds importante, por lo que junto al mismo
debe también ser considerada una ulterior especie de dafio privado, el llamado

daiio no patrimonial”."
Determinandose que el dafio patrimonial estd integrado por dos clementos:
a) Daiio emergente, o sea el perjuicio efectivamente sufrido
b) Lucro cesante, es decir la ganancia de que fue privado el damnificado.

El dafio emergente comporta un empobrecimiento del patrimonio en sus valores actuales,

sea por la ejecucion del acto ilicito o por la inejecucion de la obligacion a debido tiempo.

Al respecto nuestro Codigo Civil en sus articulos 2108, 2109 y 2110, establecen

respectivamente:

“Articulo 2108. Se entiende por dafios la pérdida o menoscabo sufrido en el

patrimonio por falta de cumplimiento de una obligacion.

Articulo 2109. Se reputa perjuicio la privacion de cualquier ganancia licita que

debiera haberse obtenido con el cumplimiento de la obligacién.

Articulo 2110. Los dafios y perjuicios deben ser consecuencia inmediata y directa
de la falta de cumplimiento de la obligacién ya sea que se hayan causado o que

necesariamente deban causarse”,

El doctor Manuel Borja Soriano sobre este mismo tema destaca que:

"2 BREBIA H. Reberte. “ Ef Dafo Moral™, 2' Fdicion, Editorial Orbi, Buenos Aires. 1967, p. 122



“Se entiende por daiio lo que los antiguos llamaban daiio emergente, es decir, la
pérdida que una persona sufre en su patrimonio. Se reputa perjuicio lo que

antiguamente se llamaban lucro cesante, es decir, la privacion de una ganancia

» 13

licita™.

Dentro del dafio patrimonial surgen dos diferencias importantes. por un lado la pérdida quc
se tiene directamente en el patrimonio de una persona y la otra el perjuicio o la ganancia

licita que se dejo de percibir.

De esta clasificacién toma su concepto nuestra ley, para poder definir los dafios y

perjuicios sefialados en los articulos 2108 y 2109 citados de nuestra ley vigente.

Siguiendo con esta clasificacion del dafio, tenemos al llamado dafio extrapatrimonial que
incluye todos aquellos que no son susceptibles de dinero, pero que producen un dafio en los

sentimientos, decoro, vida privada, etc.

Sobre el particular, el Licenciado Ochoa Olvera concibe al dafio de la siguiente forma:

“El dafio extrapatrimonial, en cambio, se caracteriza por su proyeccién moral, sea
que el hecho generador lesione un derecho subjetivo patrimonial o

extrapatrimonial.

Se entiende por daiio la lesion a los bienes no valuados en dinero, los daifios

causados sobre la persona en su vida, su intimidad, sus afectos, la salud, etc.

Se clasifica a esta especie de daiios en aquellos que ataiien a la persona en su

aspecto social ( honor, reputacion, dignidad, piblica consideracién, buena fama);

Los que lesionan a la persona en sus sentimientos, su integridad corporal, su
configuraciéon y aspecto fisico, el derecho a su imagen, al secreto de su vida

intima, su vida afectiva, etc.

El dafio moral aunque no es susceptible de una reparacion pecuniaria, es de
justicia que al ofensor se le aplique una sancién como efecto de su conducta
ilicita, obligando a pagar al ofendido una suma de dinero por concepto de

. . . . 14
indemnizacién compensatoria”.

" BORJA SORIANO. Manuel. Ob. Cit. Tomo Il. p. 352. _

"OCHOA OLVERA. Salvador. “Jurisprudencia Nacional Actualizada, Jurisprudencia Extranjera”. Escuela Libre de  Derecho,
Escuela de Derecho, Universidad Anahuac. La demanda por Daito Moral, Derechos y Legislacion Comparadas: Monte Alto, 1993, pp.
4y6.
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En nuestra legislacion civil, es evidente que el articulo 2108 del Cédigo Civil vigente
corresponde al dafio patrimonial, en tanto que el articulo 1916, se refiere al daio causado
sobre bienes de naturaleza extrapatrimonial, como son el honor, decoro, sentimientos,
afectos. reputacion. vida privada etc.; es decir. el agravio a la vida privada como agravio

moral y quc es ¢l principio de cste estudio.

El dano moral como se puntualizd cs clasificado dentro de los llamados dafios
extrapatrimoniales. pero que debemos entender como tal. el propio licenciado Ochoa

senala:

“Cuando existe una lesion sobre bienes de naturaleza extrapatrimonial o
inmaterial, al daiio causado se le llama moral; es decir, cuando los derechos de la

personalidad son conculcados, estamos ante un agravio moral”."”
El Maestro Gutiérrez y Gonzalez define al dafio moral como:

“Dafio Moral es el dolor cierto y actual sufrido por una persona fisica, o el
desprestigio de una persona, fisica o social colectiva, en sus derechos de la
personalidad, con motivo de un hecho ilicito o licito y que la ley considere para la

responsabilizar a su autor”. ¢

Nuestra legislacion define la responsabilidad por dafio moral de la siguiente manera:

“Articulo 1916. Por daiio moral se entiende la afectacion que una persona sufre en
sus sentimientos, aflectos, creencias, decoro, honor, reputacién, vida privada,
configuracion y aspectos fisicos, o bien la consideracion que de si misma tienen
los demas. Se presumira que hubo dafio moral cuando se vulnere o menoscabe

ilegitimamente la libertad o la integridad fisica o psiquica de las personas.

Cuando un hecho u omision ilicitos produzcan un dafio moral, el responsable del
mismo tendra la obligacién de repararlo mediante una indemnizacion en dinero,
con independencia de que se haya causado un dafio material, tanto en
responsabilidad contractual como extracontactual. Igual obligacion de reparar el
dafo moral tendra en que incurra en responsabilidad objetiva conforme al
articulo 1913, asi como el Estado y sus servidores publicos, conforme a los

articulos 1927 y 1928, todos ellos del presente codigo™. ...

"idem p.7 )
" GUTIERREZ Y GONZALEZ. Emesto. Ob. Cit p. 807.
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De tal definicion debemos destacar, que para que exista tal responsabilidad, se requieren
dos elementos para que se produzca la obligacion de reparar el dafio moral; el primero,
consistente en que se demuestre que el dafio se ocasiond, y el otro, en que el dafio sea
consecuencia de un hecho ilicito. Por lo tanto, los hechos licitos no son acreedores de una
responsabilidad moral, también se elimina el probar todo concepto de culpa, y sélo se

limitara a probar la ilicitud, ¢l dafio y la relacion de causalidad.

En tal sentido nuestro maximo Tribunal ha expresado la siguiente jurisprudencia:

“DANO MORAL. REQUISITOS NECESARIOS PARA QUE PROCEDA SU
REPARACION.

De conformidad con el articulo 1916, y particularmente con el segundo parrafo
del numeral 1916 bis, ambos del Codigo Civil vigente en el Distrito Federal, se
requieren dos elementos para que se produzca la obligacién de reparar el dafio
moral; el primero, consiste en que se demuestre que el dafio se ocasiona y, el otro,
estriba en que dicho daiio sea consecuencia de un hecho ilicito. La ausencia de
cualquiera de estos elementos, impiden que se generen la obligacién relativa, pues
ambos son indispensables para ello; asi, aunque se acredite que se llevé a cabo
una conducta ilicita, si no se demuestra que ésta produjo daiio, o bien, si se
prueba que se ocasioné el dafio, pero no fue a consecuencia de un hecho ilicito, en
ambos casos, no se puede tener como generada la obligacién resarcitoria. Por lo
tanto no es exacto que después de la reforma del primero de enero de 1983, del
articulo 1916 del Cédigo Civil, se hubiese ampliado el concepto de dafio moral
también para los actos licitos; por el contrario al entrar en vigor el articulo 1916
bis, se precisaron con claridad los elementos que se requiere para que la accién

de reparacién de dafio moral proceda”."’

Asi podemos sefialar que el dafio que debemos considerar es todo menoscabo sufrido en
forma ilicita o licitamente, ya sea contractual o extracontractual, por el cual el responsable

estara en la obligacion de repararlo.

Este ultimo es el que nos interesa, ya que es el referido a los derechos de la personalidad,

entre ellos ¢l sefialado a la vida privada del cual analizaremos mas adelante.

'" Octava época. Instancia: Tribunal Colegiado de Circuito. Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién. Tomo: 85, enero de 1995.
Tesis. I. 5° ¢. J/39. p. 65.



1.2.2. La culpa.

La culpa es otro elemento dentro de la responsabilidad civil, de igual forma se tienen sus

primeros brotes en la legislaciéon romana, de la cual se estudiaré su origen.

Al ir evolucionando la idea de la culpa, el autor del dafio quedaba sometido a la
composicion forzosa, pero esta forma de liquidar Ia cuenta no significaba aun el de reparar

el perjuicio, sino mas bien satisfacer la venganza por el agravio sufrido.

Mazeaud destaca al respecto que:

“La primera idea de la culpa fue cuando el pretor prohibia no vengarse de ciertas
personas faltas de razén como los nifios y los locos, incapaces ambos de
comprender el alcance de sus actos. Es asi como se fue introduciendo e! primer
embrién de la idea de la culpa. A medida que todos los tiempos de la venganza
privada retroceden en el pasado, se olvida la causa verdadera la impunidad de
que gozan el nifio y el loco; se busca una nueva y se encuentra: Si no son

. . 18
responsables de sus actos es porque no han incurrido en culpa”.

En este sentido el doctor Margadant concluye:

“Que en la Ley Aquilia no se exigia la culpa del autor del daiio; pues se precisaba
tan s6lo que existiesen entre (duna injuria datum), o sea, un daiio causado sin que
la ley autorizara a cometerlo, fue hasta fines de la Repiblica que los
Jurisconsultos dedujeron la concepcién de la culpa, misma que pasa a primer
plano y borra casi en su totalidad el concepto de dafio; pues solamente se penaba

. . s 19
la culpa, mis que el hecho de haber ocasionado un perjuicio”.

Por otro lado en el Derecho Romano clasico, no se concebia una responsabilidad sin culpa;
esto es, que no habia relacion juridica que no estuviese afectada por esta idea, misma que

se considerd la medida general de la responsabilidad de esa época.

En la época clasica del Derecho Romano la teoria de la culpa se fue modificando
substancialmente, es el caso que la conducta del deudor se consideraba como la de un buen

administrador; es decir, que el comportamiento de este deberia de ser con la méaxima

" MAZEAUD, Henri y Leon. Ob. Cit. p. 42.
' MARGADANT FLORIS, Guillermo. Ob. Cit. pp. 436 y 437.
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diligencia para cumplir su obligacién, presumiendo que de esta forma el acreedor no
sufriria dafio alguno, es pues que de este criterio se desprenden diferentes grados de la
culpa, admitiendo que segun los casos en donde el deudor fuera responsable se analizaria si
su culpa fue grave, leve y ain de su culpa levisima. Al respecto el maestro Bustamante

Alsina hace la siguiente clasificacion:

“Culpa Grave (/ata), este concepto en la época anterior a Justiniano, no se concebia
tanto en las Institutas como en las constituciones, los jurisconsultos de los
llamados del bajo imperio, asimilaban al dolo y la culpa grave, como el responder

de los actos que solo se distinguian del dolo por falta de intencién de daiar.

Culpa Leve, se concebia como el acto que no cometeria un buen administrador,
pues linicamente respondia cuando las dos partes tenian interés en el contrato, es
decir que se exigia el mismo cuidado como si se actuara en su gestion de su

patrimonio”.”

La culpa levisima, entendiéndose ésta como aquella omision de los cuidados no de un buen
padre de familia, sino de un excelente padre de familia, sobre este concepto manifiesta

Mazeaud:

“La concepcion romana de la culpa tuvo que limitarse a una culpa cualquiera, ya
que con anterioridad no se concebia ninguna, pues éste concepto fue
evolucionando de forma inconsciente y aplicindose a cada caso concreto, pues el
objeto principal era el de entender que cuando se cometia un acto ilicito, la
victima debia reclamar la reparacién del mismo y no como se entendia
antiguamente, que la reparacion de dafio deberia ser mediante una pena

privada”.”!

A medida que avanzaba la idea de responsabilidad y de poder distinguir el delito civil del
delito penal, el Derecho Francés empez6 a distinguir cuando un dafio es causado por la
culpa y cuando por grado de responsabilidad, asi como las personas que deberian de

responder por el dafio. Al respecto sefiala Bustamante:

“El antiguo Derecho Francés llego a establecer como regla general la reparacion de

todo dafio causado por culpa, sefialando que, quien ha causado un dafio por

* BUSTAMANTE ALSINA, Jorge. Ob. Cit. p. 40.
* MAZEAUD, Henri y Leon. Ob. Cit. pp. 44 y 45.



violar el deber general de conducirse diligentemente para no daiiar a otros es
responsable del perjuicio causado; es decir, que por haber violado la norma
genérica que impone ese deber de conducta de no causar mal a nadie, por lo que
se estaria obligado a repararlo. Pero en el fondo la nocion de culpa se confunde
con la de ilicito, o sea que lo ilicito es culpable y lo culpable ilicito”.”

El Derecho Francés al darse a la tarea de estudiar los alcances de la responsabilidad cuando

se actuaba con culpa y los casos en lo que habia la intencién de provocar un daiio,

surgiendo asi los grados de culpa de acuerdo a su intencionalidad.

En este sentido sefiala Mazeaud citando a Domat:

“Este iiltimo autor advierte: Todas las pérdidas y todos los dafios que pueden
ocurrir por el hecho de alguna persona, o sea imprudencia, ligereza, ignorancia
de lo que debe hacerse u otras culpas semejantes, por leves que puedan ser, debe
ser reparada por aquella que ha ocasionado menoscabo aun cuando no hubiera

tenido la intencién de daiar”.

En el Derecho Francés no se realizd un estudio para tomar los diferentes grados de culpa,
que podria existir de la responsabilidad por actos ilicitos como se contemplo en el Derecho
Romano, lo que si se diferencié fue lo relacionado con los delitos intencionales con los no
intencionales, mismos que fueron denominados como cuasidelitos por seguir la tradicién

del Derecho Romano en dividir a los delitos.

A decir del maestro Rojina Villegas:

“La mayoria de los autores franceses inmediatamente anteriores a la codificacién
napolednica, al igual que en la época post-cliasica del Derecho Romano,
distinguieron tres casos de culpa: La culpa dolosa (dolo), culpa lata (grave) y por
iiltimo las dos categorias de la culpa la leve y levisima. Este mismo autor citando
a Geny mismo que define a la culpa: (1a culpa no es otra cosa que un error de
conducta, un desfallecimiento de actitud que, normalmente, se aprecia de

acuerdo con el tipo abstracto del hombre recto y seguro de sus actos). El tipo de

? BUSTAMANTE ALSINA, Jorge. Ob Cit. p. 43.
B Cfr. MAZEAUD, Henri y Leon. Ob. Cit. p. 52.



hombre excesivamente cuidadoso, que siempre procede con la diligencia maxima

que humanamente es posible observar”. >

Una vez distinguido el concepto de culpa y su clasificacion, los redactores del Cédigo de
Napoleédn tomaron las ideas principales del Derecho Romano, implementando las bases del
moderno sistema de responsabilidad por dafios, entre los que el doctor Bustamante destaco

los siguientes:
“Obligacién general de responder por el dafio causado a otro.
La imputabilidad del daiio al autor del hecho, no hay responsabilidad sin culpa.
La culpa puede ser intencional, simple negligencia o imprudencia.
Sin dafio no hay responsabilidad civil.

La obligacion de responder es una sancién resarcitoria y no represiva que

consiste en reparar el dafio causado”.”

Como observamos, en el Derecho Francés fue donde se desarroll6 el dolo y la culpa, como
elementos de conducta del agresor, preocupandose por conocer los elementos internos que
dieron origen al dafio y de esta forma determinar el grado de responsabilidad, surgiendo
con ello el nacimiento de lo que ahora conocemos como la teoria de la responsabilidad
subjetiva, en donde se sefiala a la culpa como eje de toda responsabilidad, al proteger a
todas las victimas de los dafios sufridos y dar plena satisfaccion a los ofendidos, teniendo
en cuenta la valoracién de sus conductas para imponer la carga del dafio a quienes se les

puede imputar una actitud reprochable.
Mazeaud define a la culpa como:

“Error de conducta que puede implicar el dolo, o sea la intencién de daiiar, o bien
simplemente un descuido, porque no se actué como debié haberse actuado, de
acuerdo con la precaucién que razonablemente deba esperar la sociedad de cada
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uno de sus miembros”.

Es importante diferenciar la culpa de la culpabilidad, ya que como lo sefialamos en el

derecho romano no existia una diferencia entre el dolo y la culpa, limitandose a clasificar a

¥ ROJINA VILLEGAS, Rafael, Ob. Cit. p. 145.
* BUSTAMANTE ALSINA, Jorge. Ob. Cit. p. 47.
¥ MAZEAUD, Henri y Leon. Ob. Cit., pp. 196y 197.
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los delitos de los cuasidelitos, en lo que ahora el derecho moderno entiende por dolo en la
intencién de dafiar y la culpa como elemento subjetivo, ambos integrantes de la

culpabilidad.

Sobre este tema, el maestro Atilio Anibal comenta:

“La culpabilidad. Cuando el acto es juridicamente reputado voluntario, la
conducta del sujeto puede traducir su culpabilidad. El acto voluntario puede
limitarse a esa omision, o puede ir mas alla, trazando asi las diferencias entre la

culpa y el dolo, especies o grados de la culpabilidad genérica”.”

Para encontrar las diferencias que existen en esta materia, el maestro Bustamante Alsina

sefiala:

“Culpabilidad. En un sentido amplio se puede hablar de culpabilidad

comprendiendo el dolo y la culpa.

Esas diferencias se advierten en la responsabilidad contractual en cuanto a la
extension del resarcimiento del dafio patrimonial, a la aplicacién de la clausula
penal, a la reparacién del agravio moral, a las clidusulas de dispensa o
irresponsabilidad, a la agravacién de la responsabilidad por inconducta procesal

en la obligacion de dar sumas de dinero.

En cuanto a la responsabilidad extracontractual, también se manifiesta en la
extension del resarcimiento y la atenuacién de la responsabilidad del autor, en la
concurrencia de culpa y dolo y en la accion recursoria derivada de la

solidaridad”.?

Entendida a la culpabilidad como género de la cual se desprenden el dolo y culpa, éstas se
entienden como los actos que con intencién de dolo o sin ella, provocan un dafio desde el

ambito puramente civil, al respecto el maestro Rojina Villegas seiiala:

“_..1a intencién de daiiar como base principal del delito, es decir, obrar con dolo o
bien proceder sin intencién de daiiar, pero con culpa porque no se hayan tomado

las precauciones necesarias, porque se incurra en descuido, negligencia o falta de

77 ATILIO ANIBAL, Alterini. Ob. Cit. pp. 86y 87.
*® BUSTAMANTE ALSINA, Jorge. Ob. Cil. p. 325.
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prevision, lo que constituye la base de la responsabilidad en los llamados

cuasidelitos, tanto desde el punto de vista penal como civil.

Generalmente la culpa se define como todo acto ejecutado con negligencia,
descuido, falta de prevision, o bien con la intencion de dafar en cuyo caso ya esa

culpa toma el nombre de dolo. Dentro del concepto lato de culpa, se entiende

también el dolo”.”’

La nocién de culpa que se desprende de nuestro Codigo Civil, es aquella que se origina de
un hecho ilicito o acto que se ejecuta contra las buenas costumbres, articulo 1910 del

citado ordenamiento.

Ahora bien, ;qué debemos entender por hechos ilicitos?, en estricto sentido el articulo
1830 sefiala:

“Articulo 1830. Es ilicito el hecho que es contrario a las leyes de orden piiblico o a

las buenas costumbres”.

Por lo tanto debemos considerar que toda conducta que viole una norma de no daitar a otro
que es de orden publico estard obligado a reparar el dafio, a si también cuando se pacte un
acto que es contrario a la moral como sinénimo de buenas costumbres sera un hecho ilicito

y por lo tanto dard lugar a una indemnizacion.

En este sentido podemos sefialar que existe culpa cuando se provoca un acto ilicito, es
decir, la interferencia que se da a una esfera juridica ajena, cuando la norma no autorice
dicho acto; por lo que se advierte que habra culpa, cuando se viola una norma de orden
publico o contra las buenas costumbres, en este caso estamos hablando de una

responsabilidad extracontractual, la cual se estudiara mas adelante.

Cuando se presente un incumplimiento de una obligacion en este caso estaremos hablando
de una responsabilidad contractual, también se afectard esa esfera juridica, y por lo tanto
habra obligacion de indemnizar, principio que se desprende de los articulos 2104 y 2105,
en los que se estatuyen como principio general que todo aquel que falta al cumplimiento de
una obligacion de dar, de hacer o de no hacer, sera responsable de los dafios y perjuicios

que s€ causare.

» ROJINA VILLEGAS, Rafael. Ob. Cit. pp. 95 y 140.
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“Articulo 2104. El que estuviere obligado a prestar un hecho y dejare de prestarlo
0 no lo prestare conforme a lo convenido, serd responsable de los dafios y

perjuicios en los términos siguientes:

l. Si la obligaciéon fuera a plazo, comenzara la responsabilidad desde el

vencimiento de éste; y

[1. Si la obligacién no dependiere de plazo cierto, se observara lo dispuesto en la

parte final del articulo 2080.

El que contraviene una obligacion de no hacer pagara dafios y perjuicios por el

solo hecho de la contravencién.

Articulo 2105. En las obligaciones de dar que tengan plazo fijo, se observara lo

dispuesto en la fraccién I del articulo anterior.

Si no tuvieren plazo cierto, se aplicara lo prevenido en el articulo 2080, parte

primera”.

Podemos concluir que la culpa en nuestro derecho positivo debera tomar en cuenta que
para fincar una responsabilidad civil, la conducta o acto ilicito, debera provocar un dafio,
entendiendo a lo ilicito como toda violacién de una ley de orden piiblico o contra las
buenas costumbres, incluso debera tomar en cuenta, de aquellos casos en los que no se

pueda imputar responsabilidad por estos conceptos.

Sobre este punto, el maestro Rojina Villegas sefiala:

“Pueder ocurrir miltiples casos de negligencia o descuido que no podamos
imputarlos o referirlos a l1a violacion de una ley de orden publico, y que tampoco
impliquen un ataque a las buenas costumbres. Sin embargo, en todos estos casos
debe considerarse que del sistema juridico se desprende una norma general que
es de interés piiblico, segin la cual todo hombre debe proceder con diligencia o
cuidado. Todo hecho del hombre que causa dafio a otro violando esa regla

. . - 30
general de conducta, obliga al culpable a la reparacion del daiio causado”.

* ROJINA VILLEGAS, Rafacl. Ob. Cit. p. 142.
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1.2.3. La relacién causa efecto entre el hecho y el daiio.

Como ultimo elemento integrante de la responsabilidad civil tenemos la relacion de
causalidad entre el hecho y el daflo, es decir que, para poder hacer responsable civilmente a

una persona, es necesario probar que efectivamente existe ese vinculo de causa efecto.

Si partimos del principio logico de que todo hecho tiene una causa que le dio origen a un
hecho, surge asi la teoria de la relacion causal. El maestro Atilio Anibal entiende a la

causalidad como:

“Causalidad. Con estas expresiones se denota la imputacién o atribucién material
de determinado efecto a cierto sujeto de Derecho. Y ellas enlazan con la teoria de

la relacion de causalidad™.”

Con estas expresiones se quiere dar a entender la imputaciéon o atribucion material de
determinado efecto a cierto sujeto de derecho. Ahora bien, teniendo estos elementos, lo que
quedaria por probar quién o con qué se provocé dicho dafio, para resolver dicha
interrogante, se ha desarrollado la teoria de la causalidad de la cual solo estudiaremos sus

elementos importantes.

Al referimos al hecho, debemos entenderlo como la modificacion del mundo exterior que
sucede en un momento dado y en cierto lugar, con la intervencion de personas y cosas que

constituyen los elementos actuantes.
La relacion causal tal y como lo define el maestro Bustamante Alsina, es:

“La relacion causal es un elemento del acto ilicito y del incumplimiento contractual
que vincula el dafio directamente con el hecho, e indirectamente con el elemento
de imputacion subjetiva o de atribucion objetiva. Es el factor aglutinante que
hace que el dafio y la culpa, 0 en su caso el riesgo, se integren en la unidad del

acto que es fuente de la obligacién de indemnizar®.”

A su vez, el maestro Galindo Garfias manifiesta que:

“En presencia del efecto (dafio) el juzgador debe determinar la causa que produjo

el daiio y si aquel es imputable al demandado.

" ATILIO ANIBAL, Alterini, Ob. Cit. p.135.
 BUSTAMANTE ALSINA, Jorge. Ob Cit. p. 261.
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El nexo de causalidad entre el hecho ilicito y el dafio reparable, consiste en
establecer la consistencia de los supuestos necesarios para imputar las
consecuencias de derecho que produce un dafio injusto non jure. Como ocurre
por ejemplo, en el caso de la responsabilidad por hechos de terceros, o por el uso
de cosas peligrosas en los que la causa material del dafio no es decisiva para fijar

la obligacion de responder del dafio”.”

De las anteriores definiciones podemos destacar que la mayoria de los autores conciben a
la relacion causal como aquella causa o causas que dan origen a que se produzca el hecho
dafioso; ahora bien, en materia juridica se han desarrollado diferentes teorias para saber

que causa es la que se debe tomar como determinante del hecho.

La doctrina ha clasificado a las causas en cuatro formas: a) La causa formal (responde a
coémo), b) La causa material (de qué), ¢) Causa eficiente (quién) y d) La causa final (para
qué). Es asi como se han desarrollado las siguientes teorias de la causalidad en materia
juridica.

La principal dificultad que se presenta es la de poder determinar cual fue el hecho causante
del dafio, ya que ningtin hecho por si mismo y de manera aislada es capaz de producir total
y exclusivamente un determinado efecto, sino que habran de concurrir con él un conjunto
de causas secundarias, de tal suerte que tendra que distinguirse entre la causa eficiente y las

causas concurrentes.

A este respecto, el maestro Bustamante Alsina manifiesta, en cuanto a la Teoria de la

equivalencia de las condiciones de Stuart Mill, lo siguiente:

“Se habia ya establecido en el terreno filoséfico que la causa de un resultado es la
suma total de las condiciones positivas y negativas tomadas en conjunto que

concurren a producirlo.

Segiin esta teoria todas las condiciones positivas o negativas concurririan
necesariamente a producir el resultado de manera tal que suprimida una sola de

ellas, el resultado no se daba.

Y GALINDO GARFIAS, Ignacio. Ob. Cit. p. 2827
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Esta teoria conducia a soluciones inaceptables toda vez que cada individuo que

puso una sola de las condiciones debia responder de todo el resultado ya que cada

condicion era en si misma causa de éste”.™

El maestro Atilio Anibal respecto a esta teoria agrega que para Stuart Mill la sucesién de

causas es condictio sine qua non para su existencia y agrega:

“Para ¢l los acontecimientos se dan tan sélo en sucesion, y aun cuando esta sea
invariable, no cabe afirmar que uno sea la razén de otro. Segin ella el efecto es
resultante de la conjugacion de todas las condiciones, que deben ser consideradas
equivalente en lo causal y en lo juridico, de manera que constituyen condictio sine

qua non del resultado final”.”

Esta teoria ha sido criticada por varios autores, argumentando que hay hechos que tienen
infinidad de causas concurrentes y que muchas veces no son las que determinaron el dafio,
por lo que seria injusto condenar a alguien, en donde su conducta no fue la determinante,
ante esta problematica surgen otras teorias que indican qué causas debera valorar el juez

para determinar la responsabilidad. Sobre este tema el maestro Rojina Villegas manifiesta:

“La teoria del hecho determinante.- De acuerdo con las ideas de Buri, el hecho
determinante o condictio sine qua non de un dafio imputable o no al demandado,
debe determinarse de acuerdo con la siguiente base: Si el daiio se produjo por la
actuacion de este ultimo sera responsable; en cambio si se hubiera producido aun
cuando el demandado no hubiese actuado, no habra base para la

responsabilidad..”.*

Esta es la teoria mas aceptada, en virtud de que se tendria que probar cuél fue la causa
determinante del dafio, es decir, conocer ]a conducta que de no haberse realizado no habria

dafio, por lo que se considera como la més justa.

Asimismo, de acuerdo con la doctrina surgen otras seis teorfas que a continuacion se

explican:

" BUSTAMANTE ALSINA, Jorge. Ob. Cit, p. 262.
** ATILIO ANIBAL, Alterini. Ob. Cit. p. 145.
*“ ROJINA VILLEGAS, Rafael. Ob. Cit. p.150.
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a) Teoria de la causa eficiente.- Sefiala que no todas las condiciones tienen la misma
eficiencia en la produccién del resultado; ellas no son equivalentes pues algunas
resultan mas eficaces que otras. Se le critica la imposibilidad de establecer mayor

eficiencia de una condicién sobre otra.

b) Teoria de la causa préxima.- Segun esta teoria, se llama causa, solamente a aquella
condicién necesaria de un resultado que se halla temporalmente mas proxima a éste: Las

otras son simplemente “‘condiciones”.

¢) Teoria de la condicién preponderante.- En dicha teoria la causa resulta ser una
condicién que rompe el equilibrio entre los factores favorables y contrarios a la

produccion del dafio, influyendo decisivamente en el resultado.

d) Teoria de la causa eficiente.- Parte de la base de que no todas las condiciones tienen la
misma eficiencia en la produccion del resultado; ellas no son equivalentes pues algunas
resultan mas eficaces que otras. Se critica a esta teorfa la imposibilidad de establecer

mayor eficiencia de una condicién sobre otra.

e¢) Teoria de la causa adecuada.- Esta teorfa sefiala que no todas las condiciones
necesarias de un resultado son equivalentes. Solo aquellas que sigan el curso natural y
ordinario de las cosas seran las idoneas para producir el resultado. Por lo tanto esas

seran las causas.

f) Teoria del seguimiento continuo del efecto dafioso.- Se sefiala que es mas dificil el
dafio cuyo resarcimiento se pretende, que sea el resultado final de hechos antecedentes
que no en forma concurrente sino sucesiva se producen, derivando un mal de otro mal

que €s a su v€z su causa.

Podemos sefialar que la relacion de causalidad se dara siempre que existe un dafio, lo que
se necesita es s6lo demostrar la causa que dio origen a dicho acto, de nuestra legislacion

civil se desprende lo siguiente:

“Articulo 2110. Los dafios y perjuicios deben ser consecuencia inmediata y directa
de la falta de cumplimiento de la obligacion, ya sea que se hayan causado o que

necesariamente deban causarse”.
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Como ya seflalamos para probar la culpa en materia contractual el citado articulo
expresamente seflala que los dafos y perjuicios exigibles por el incumplimiento de un
contrato, deberan ser los dafios directos o indirectos que se hayan causado o que
necesariamente deban causarse. Por lo que deja de manifiesto que la causa determinante de
los hechos sera quien haya provocado directamente el dafio o las causas indirectas que lo
provocaron, es decir, que bien podemos aplicar las teorias de causa eficiente o

concurrentes para probar esa relacion causal.

La doctrina y la jurisprudencia sefialan que el principio que se desprende de!l articulo
comentado, puede ser aplicado a la culpa extracontractual o aquiliana, debido a que no
existe una disposicién expresa al respecto, pero que por analogia y logica juridica se

impone.

Habra ausencia de causalidad legal, cuando el dafio se produzca por culpa de la victima,
hecho de tercero, caso fortuito o fuerza mayor. Desde el punto de vista filosofico es claro
que ese dafio ha tenido una causa; pero en sentido juridico decimos que no existe el nexo

causal para originar la responsabilidad.

Cuando la unica causa del dafio es la actividad misma de la victima, tampoco debe haber
responsabilidad, pues entonces el demandado no fue causante del dafio. Aun cuando el
articulo 1910 del Codigo Civil vigente requiere que para exonerar de responsabilidad al
demandado haya culpa inexcusable de la victima, debe mantenerse la tesis que antecede,
pues dicho precepto alude al caso de que tanto el agente como la victima fueron culpables,

en tal sentido se expresa el maestro Rojina Villegas:

“En principio puede decirse que el agente solo serd responsable cuando su culpa
sea la determinante del daifio, de tal manera que la culpa de la victima no lo
hubiere causado, 0 sea que a pesar de su inactividad o falta absoluta de
culpabilidad, también se hubiere producido el resultado perjudicial. Por equidad,
si la culpa de la victima sélo agravé la cuantia del dafio, deberid condenarse
exclusivamente al pago de la indemnizacién que conforme a la valorizacién
respectiva, sea a cargo del demandado. En cambio, si la culpa de la victima fue la
determinante exclusiva del daiio, la sentencia sera absolutoria, pero si por el
hecho del agente se agravé el resultado dafoso, también aqui debe intervenir la

equidad para que se le haga responsable de la parte que en justicia sea a su
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cargo, lo que motivara ademas del dictamen pericial, la prudente apreciaciéon

judicial, para deslindar responsabilidades™."’

De lo anterior podemos concluir que es el actor, el que en un juicio de responsabilidad
civil, ademas de probar la culpa o dolo del demandado, también debe probar el nexo causal
entre el hecho ilicito y el dafo. asi también probara si se produjo un menoscabo en su
patrimonio (daflo emergente) o si dejé de percibir alguna ganancia licita como

consecuencia directa del citado hecho (lucro cesante).

1.3.  Clases de responsabilidad.

Una vez que se tienen definidos los elementos de la responsabilidad civil, pasaremos al

estudio de las diferentes clases de responsabilidad que la doctrina y la ley contemplan.

Como se estudié con anterioridad, para que exista la responsabilidad civil de reparar el
dafio, deben existir tres elementos: a) Dafio, b) Culpa, y ¢) Relacion de causalidad. Es con
la culpa donde se desprenden las dos primeras clasificaciones; la primera de ellas es la
responsabilidad subjetiva, que se basa fundamentalmente en el andlisis de la conducta del
agente del dafio, es decir, se analiza el dolo o la culpa de su actuacion y de ahi poder
determinar su responsabilidad, por otro lado tenemos la responsabilidad objetiva, misma
que solo se limitara a estudiar el origen objetivo del hecho, sin analizar si se obré con culpa

o dolo, ya que tinicamente se probara el dafio y la relacion causal.

Ahora bien, de la responsabilidad civil subjetiva y objetiva la doctrina hace dos
clasificaciones mas de la responsabilidad civil; la responsabilidad contractual, que como
sefialamos es la responsabilidad civil emanada esencialmente del incumplimiento de las
obligaciones derivadas de un contrato y la responsabilidad extracontractual, la cual se
origina no de un incumplimiento de obligaciones, sino de cualquier otro hecho ilicito
donde las voluntades no estaban comprometidas, mismas que pueden ser subjetiva y

objetiva, que a continuacion procederemos a estudiar.

* jdem. Ob. Cit. p. 152.
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1.3.1. Responsabilidad subjetiva o directa.

Lo subjetivo es el elemento interno, es decir, el dolo o la culpa en sentido lato del
concepto, principio en el que se basé la teoria subjetiva de la responsabilidad, que como se

indico, es un concepto moderno de responsabilidad.

En el Derecho Romano se conceptualizaba a la culpa o injuria como el dafio que daba lugar
a que existiera un delito o cuasidelito, originando la obligacién de repararlo como concepto
de pena publica o privada, donde se concibid la clasificacién de la culpa como grave, leve
y levisima, pero no fue si no hasta el Cédigo de Napoleon, donde se desarrollo este
concepto, clasificando a los delitos de acuerdo a su intencionalidad, surgiendo asi el

principio de responsabilidad que, basado en la culpa, fue llamada subjetiva.
Al respecto el maestro Rojina Villegas la define de la siguiente forma:

“Se dice que esta responsabilidad es subjetiva porque su fundamento es la culpa,
que es un elemento psicolégico y por tanto de naturaleza subjetiva; pues consiste
en la intencion de daiiar (dolo) o en el obrar con negligencia o descuido (culpa en

sentido estricto), para la teoria subjetiva de la responsabilidad la culpa es

esencial y sin ella no hay responsabilidad”.*

En cuanto a la responsabilidad civil y penal, es preciso sefialar que son distintas e
independientes entre si, pudiendo existir una sin la otra, por lo tanto la falta de
responsabilidad penal no implica la existencia de la responsabilidad civil, por lo que la
sentencia que se dicte en un proceso penal resuelve exclusivamente sobre la
responsabilidad penal, pero no sobre la responsabilidad civil, esto se resuelve en cuanto a

la existencia o no del delito, pero no respecto a la obligacién civil de indemnizar.

La responsabilidad subjetiva se funda principalmente en el elemento de culpa, entendiendo

ésta en sus dos sentidos, tal y como lo cita el Maestro Rojina Villegas:

“La culpa en dos sentidos, uno amplio y otro estricto. En sentido amplio, la culpa
comprende al actuar con la intencion de daiiar, lo que se llama dolo; asi como el
proceder con descuido, que se le designa culpa en sentido estricto. En sentido

. . . . . . . 39
estricto la culpa consiste en actuar con imprudencia, negligencia o descuido”.

™ ROJINA VILLEGAS, Rafael. Ob. Cit. p. 95.
¥ jdem. p. 14 2.
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Ahora bien, la responsabilidad subjetiva se clasifica en dos clases, cuando su origen es de
caracter civil, estaremos en el supuesto de un ilicito civil, y cuando su dafio se derivé de la
provocacién de un delito, se denominard ilicito penal, asi lo advierte el maestro Martinez

Alfaro:

“Ilicita civil, es la obligacidn de reparar el dafio pecuniario causado por un hecho
ilicito, intencional o imprudencial, pero que no esta tipificado como delictuoso en

la ley; o sea el hecho es antijuridico y culpable.

Ilicito penal. Es la obligacién de reparar el dafio pecuniario causado por un hecho

ilicito, que esta tipificado como delictuoso en la ley”."

De esta clasificacion de los ilicitos civiles y penales surge lo que la doctrina llama la
responsabilidad civil delictuosa, entendiendo a esta como todo acto u omisidn que es
catalogado por la ley penal como delito y de esta conducta delictuosa se origina un dafio
civil. Por razones de la materia que aqui analizamos que es la responsabilidad civil
proveniente de un ilicito civil, es decir contractual o extracontractual sélo nos limitaremos

a dar su concepto que a decir del maestro Borja Soriano, consiste en:

“Responsabilidad Civil Delictuosa. El delito, o sea el hecho o la omision contrarios
a una ley penal, produce la responsabilidad civil, que consiste en 1a obligacion
que el responsable tiene de hacer la restitucién, la reparacién, la indemnizacién y

el pago de gastos judiciales”.”’

Siguiendo con el analisis de la responsabilidad subjetiva, podemos puntualizar que nuestra
ley sustantiva en su articulo 1910 se desprende esta idea de la culpa como la conducta
antijuridica, es decir, causado sin derecho, intencionalmente, por negligencia o

imprudencia, asi lo entiende el maestro Rojina Villegas:

“...lo ilicito se puede definir en el derecho como toda interferencia en una esfera
juridica ajena, cuando la norma no autorice ese acto de interferencia.

El Cédigo define la culpa a través del hecho ilicito o del acto que se ejecuta contra

4
las buenas costumbres”."

‘ MARTINEZ ALFARO, Joaquin. Ob. Cit. p.156.
* BORJA SORIANO, Manuel. Ob. Cit. p.348.
2 ROJINA VILLEGAS, Rafael. Ob. Cit. p.140.
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Como se aprecia, la responsabilidad subjetiva se basa fundamentalmente en el elemento de
culpa, entendida ésta en su doble aspecto de dolo o culpa, para que pueda existir en la vida
juridica, debera analizarse la conducta del responsable en sus elementos internos, a fin de

determinar su responsabilidad y grados de responsabilidad.

Por lo anterior, podemos concluir que habra responsabilidad subjetiva, cuando se viola un

deber de no dafiar y que este acto dafioso haya sido provocado con culpa.

1.3.2. La responsabilidad objetiva o riesgo creado.

Siguiendo con esta clasificacion de la responsabilidad, tenemos a la responsabilidad
objetiva, que a contrario de la responsabilidad subjetiva, parte de la omision del elemento
de culpa, es decir, para que exista esta responsabilidad deberan existir solo dos elementos
de la responsabilidad civil, el dafio y la relacién causal, suprimiendo totalmente el
elemento culpa o (subjetivo), como veremos mas adelante nuestra ley limita esta
responsabilidad sélo cuando se utilizan objetos peligrosos y sin que se actie ilicitamente,

al respecto los siguientes autores la definen asi:
El maestro Martinez Alfaro, define la Responsabilidad civil extracontractual objetiva:

“Es la obligacion de reparar el daiio pecuniario causado por emplear cosas
peligrosas, ain cuando se haya actuado licitamente y sin culpa. Esta
responsabilidad no toma en cuenta los elementos subjetivos dolo o culpa, sino
inicamente el elemento objetivo consistente en la comision del dafio al emplear
cosas peligrosas, por eso se le llama responsabilidad objetiva o también riesgo

’ . 4
creado, articulo 1913, pues se basa en razones sociales”. 3

El maestro Rojina Villegas, define a la Responsabilidad Objetiva:

“La responsabilidad objetiva o teoria del riesgo creado, es una fuente de
obligaciones reconocida en algunos cédigos de este siglo, por virtud de la cual,
aquel que hace uso de cosas peligrosas, debe reparar los dafios que cause, aun

cuando haya procedido licitamente.

A la teoria de la responsabilidad objetiva se le ha dado el nombre de teoria de la

responsabilidad por riesgo creado... . Conforme a esta teoria toda actividad que

* MARTINEZ ALFARO, Joaquin. Ob. Cit. p. 158.
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crea un riesgo para los demas hace responsable al agente de los dafios que cause,
sin necesidad de que se investigue si hubo o no culpa de su parte.. . La
responsabilidad por el riesgo creado es la contrapartida del provecho que

produce el empleo de cosas peligrosas”.*

Nuestro Codigo Civil vigente contempla esta responsabilidad en su articulo 1913 que a la

letra sefiala:

“Articulo 1913. Cuando una persona hace uso de mecanismos, instrumentos,
aparatos o substancias peligrosas por si mismaos, por la velocidad que desarrollen,
por su naturaleza explosiva o inflamable, por la energia de la corriente eléctrica
que conduzcan o por otras causas anilogas, esta obligada a responder del daiio
que cause, aunqgue no obre ilicitamente, a2 no ser que demuestre que ese daiio se

produjo por culpa o negligencia inexcusable de la victima”.

De las citas anteriores asi como del referido ordenamiento, se observa que para estar en la
hipétesis de la responsabilidad objetiva, deberan acreditarse dos elementos esenciales: a)
La existencia de un dafio por la utilizacion de un objeto peligroso y, b) La relacién causal
entre el hecho y el dafio. Por lo tanto, podemos sefialar que la teoria de la responsabilidad
objetiva tiene una limitante que surge cuando se utilizan objetos peligrosos, entendiendo
como objetos peligrosos. Sobre este concepto, el maestro Martinez Alfaro realiza la

siguiente clasificacion:

“Peligrosas por si mismas. Son las substancias toxicas, explosivas, contaminantes o

inflamables, pues independientemente de su funcionamiento causan dafios.

Peligrosas por su funcionamiento. Como los mecanismos, instrumentos, aparatos,
etc., que causan daiio por la velocidad que desarrollan o por la energia eléctrica

que conducen.

Peligrosas por otras causas andlogas. Como pueden ser por el ruido o el peso, como

sucede con el ruido de los aviones o con el peso de los edificios que causan daiio a

. . 45
los inmuebles vecinos™.

» ROJINA VILLEGAS, Rafacl. Ob. Cit. p. 67.
**MARTINEZ ALFARO, Joaquin. Ob. Cit. p.159.
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El dafio en este tipo de responsabilidad puede ser de caracter patrimonial, entendido este
como el menoscabo que se experimenta en el patrimonio por el detrimento de los valores
econdmicos que lo componen, dafios personales y dafio moral, esta (iltima entendida como
la lesion a los sentimientos, al honor o las afecciones tal como o sefiala el articulo 1916 y

1916 bis de nuestra ley sustantiva que sefiala en su parrafo segundo tiltima parte:

“Articulo 1916. ...Igual obligacién de reparar el dafio moral tendra quien incurra

en responsabilidad objetiva... .

Articulo 1916 bis, parrafo segundo. En todo caso, quien demande la reparacién
del dafioc moral por responsabilidad contractual o extracontractual debera
acreditar plenamente la ilicitud de la conducta del demandado y el daiio que

directamente le hubiere causado tal conducta”.

Del analisis de estos articulos podemos sefialar que el primero de ellos faculta a cualquier
persona que sufra un dafio por responsabilidad objetiva, para que reclame, ademés de la
indemnizacion patrimonial o personal, el dafio moral. Asi pues, todo dafio que se provoque
por la utilizacion de objetos peligrosos acarreara la obligacion inmediata de indemnizar el
dafio moral y patrimonial, sin embargo, el articulo 1916 bis, aclara que, para poder
reclamar el dafio moral se debera acreditar la ilicitud de la conducta, lo que advierte que el
dafio moral originado de una responsabilidad objetiva, podra reclamarse siempre y cuando
se acredite la ilicitud de la conducta, lo que origina que la victima ejercite una accion
independiente de la responsabilidad objetiva, en virtud de que esta emana de un elemento
licito como lo es la utilizaciéon de objetos peligrosos y que al configurar sus elementos y
decretarse la responsabilidad, en ese momento sera una conducta ilicita, elemento que
segun el precepto anterior, es indispensable para ejercitar la responsabilidad por dafio
moral, en otras palabras, si existe un dafio por la utilizacién de objetos peligrosos y hay un
responsable, la victima ademés de solicitar la indemnizacién por dafio patrimonial, podra,
segun el caso, reclamar una indemnizacioén por concepto de dafio moral, asi lo aclara la
siguiente jurisprudencia:
“RESPONSABILIDAD CIVIL OBJETIVA Y REPARACION POR DANO

MORAL, NO SON ACCIONES CONTRADICTORIAS Y PUEDEN
COEXISTIR VALIDAMENTE EN EL MISMO PROCEDIMIENTO.



Si bien es cierto que la responsabilidad objetiva prevista en el articulo 1913 del
Cddigo Civil para el Distrito Federal no requiere para la procedencia de la accién
correspondiente la realizacion de una conducta ilicita, y de que en contraposicion
el daiio moral que refiere el numeral 1916 del propio cuerpo normativo si exige Ia
realizaciéon de un hecho u omisién ilicito para que opere el resarcimiento
respectivo, no lo es menos que el ejercicio conjunto de tales acciones no se
contrapone y pueden validamente coexistir en el mismo procedimiento, en virtud
de que no existe obsticulo ni se incurre en incongruencia legal alguna por el
hecho de que se demande la indemnizacion del daiio por concepto de la
responsabilidad civil objetiva al haberse usado substancias o instrumentos
peligrosos, asi como por el dafio moral ocasionado en la configuracion y aspectos
fisicos de una persona por la realizacién de una conducta ilicita, pues lo que no
estd permitido segiin jurisprudencia firme de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, contenida en la publicada en la pigina dos mil seiscientos setenta y dos,
de la segunda parte del iltimo Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion
de rubro: ‘RESPONSABILIDA OBJETIVA. NO IMPLICA LA REPARACION
MORAL.’ es que con motivo de la actualizacién de la responsabilidad objetiva,
como consecuencia se considere ilicito el dafio correspondiente y por ende
también se condene a la reparacién por dafio moral, pero no que ambas acciones
se ejerciten al mismo tiempo y, probados los elementos que las integran, proceda
la indemnizacion respecto de cada una de ellas: tan es asi que el segundo parrafo
del articulo 1916 del Cédigo Civil, en la parte conducente, dispone ‘... Igual
obligacion de reparar el dafio moral tendra quien incurra en responsabilidad
objetiva conforme al articulo 1913°...7.%
Como se puntualizd, 1a responsabilidad objetiva acarreara una obligacion de indemnizar el
dafio moral, pero también estos dafios patrimoniales y personales, podran, segun nuestra
ley positiva y a eleccion del ofendido, ser restituidos cuando sea posible o tener derecho al
pago de dafios y perjuicios, esto lo sefiala el articulo 1915 del Codigo Civil vigente, que

dice:

“OCTAVO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO. Amparo directo 574/94. Petroleos
Mexicanos. 2 dc marzo de 1995. Unanimidad de votos. Ponente: Guillermo Antonio Mufloz Jiménez. Secretario: Benito Alva
Centeno. Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su gaceta. Epoca: Novena
Epoca. Tomo I, Mayo de 1995. Tesis 1. 8°. C.10 C Pégina: 401. Tesis Aistada.
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“Articulo 1915, La reparacion del dafio debe consistir a eleccion del ofendido en el
restablecimiento de la situacién anterior, cuando ello sea posible, o en el pago de

dafios y perjuicios.

(R) Cuando el daiio se cause a las personas y produzca la muerte, incapacidad
total permanente, parcial permanente, total temporal o parcial temporal, el grado
de la reparacion se determinara atendiendo a lo dispuesto por la Ley Federal del
Trabajo. Para calcular la indemnizacién que corresponda se tomara como base el
cuadruplo del salario minimo diario mas alto que este en vigor en el distrito
federal y se extendera al niimero de dias que, para cada una de las incapacidades
mencionadas, sefiala la Ley Federal del Trabajo. En caso de muerte la

indemnizacion correspondera a los herederos de la victima”.

En el segundo parrafo del articulo 1915, se regula el dafio a las personas, que debido a su
naturaleza no podran ser reparados en forma total, por lo que la indemnizacion serd
compensatoria en forma pecuniaria y atendiendo a las reglas que sefiala la Ley Federal de
Trabajo respecto a las incapacidades, las cuales podréan ser hasta el cuddruplo del monto de

la indemnizacion de lo que estipula la citada ley.

Por lo tanto, podemos sefialar que en la responsabilidad objetiva la indemnizacién,
atendiendo el objeto a reparar, serd de dos tipos, misma que la doctrina ha clasificado
como indemnizacion en especie e indemnizaciéon en numerario, al respecto el maestro

Martinez Alfaro las define como:

“La indemnizacién en especie, consiste en restablecer la situacién anterior a la
comisién del dafio, siempre y cuando sea posible dicho restablecimiento ejemplo:
Si se quiebra un cristal se coloca otro en su lugar, lo que significa que el daiio fue

reparado en forma total.

La indemnizacion en numerario, consiste en pagar los daiios y perjuicios cuando
es imposible restablecer la situacién anterior a la comision del daiio, o sea cuando
no se puede indemnizar en especie. Ejemplo: Cuando el dafio consiste en la
pérdida de un 6érgano, pues en este caso el daifio se va a reparar pagando una

. . . I3 . 47
suma de dinero, en consecuencia la reparacién sera parcial”.

" MARTINEZ ALFARO, Joaquin. Ob. Cit. pp. 169 y 170.
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El dafio que deba reclamarse en esta clase de responsabilidad, sera con relacion a lo que
estipula el articulo 1915 del Cddigo Civil, en virtud de ser una obligacién que nace por la
utilizacién de objetos peligrosos, ya que en la mayoria de estos casos, los dafios no pueden
ser regresados a su estado natural, por lo que la victima elige una indemnizacién por dafios
y perjuicios; y no lo que estipula el articulo 2108 del ordenamiento citado que refiere al

dafio que nace de una obligacion contractual, tema que veremos mas adelante.

En este orden de ideas pasaremos a estudiar el segundo elemento que configura la
responsabilidad objetiva, que es la relacién causal, que al igual que la responsabilidad
subjetiva es un elemento por el cual se conoce la causa que dio origen al dafio. Como ya
sefialamos anteriormente, la doctrina ha clasificado a las causas en diferentes tipos, por lo
que la causa que segin la ley debe valorarse o tomarse en cuenta para saber si existe
relacién causal entre el hecho y el daifio, es la que se encuentra establecida en el articulo

2110 de Codigo Civil:

“Articulo 2110. Los daiios y perjuicios deben ser consecuencia inmediata y directa
de la falta de cumplimiento de la obligacion, ya sea que se hayan causado o que

necesariamente deban causarse”.

La mayoria de los doctrinarios considera que la causa que se desprende del citado articulo
es aplicable a la responsabilidad por el incumplimiento de obligaciones, es decir, a la
materia contractual. Sin embargo, al no haber otra ley expresa que hable respecto a los
casos en donde los hechos que se generaron son extracontractuales se debe aplicar en
forma analoga el referido articulo, por lo que podemos deducir que cuando se origine un

dafio por responsabilidad objetiva se debe probar la causa inmediata o directa.

Ahora bien, en materia de responsabilidad objetiva ;cual sera esa causa directa o inmediata
que sefiala la ley que debemos probar?. Tendra que ser la inmediata originada por la
utilizacién de un objeto peligroso, es decir que, si el dafio fue producido por un hecho
donde no existié el uso de mecanismos, instrumentos, aparatos o substancias peligrosas por
si mismos, por la velocidad que desarrollen, por su naturaleza explosiva o inflamable, etc.,

no habra lugar a 1a responsabilidad objetiva.

Se dice que no existe relacion de causalidad cuando se demuestre que el objeto peligroso

no se encontraba funcionando, esto es, en virtud de que el dafio debe ser causado por el
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mecanismo de una manera que permita establecer una relacién de causalidad entre su

funcionamiento y el dafio, en tal sentido se expresa la siguiente jurisprudencia:

“RESPONSABILIDAD CIVIL OBJETIVA. RELACION DE CAUSALIDAD.

La responsabilidad objetiva, segtin el articulo 1913 del Cédigo Civil, sobreviene al
hacer uso de mecanismos peligrosos que causen dafo y obliga al propietario de
los mismos a responder del daio, pero el precepto debe entenderse en el sentido
de que el daiio es causado por mecanismo de una manera que permita establecer
una relacién de causalidad entre su funcionamiento y el dafio. Si por el contrario,
se demuestra que el mecanismo no estaba en funciones, debe concluirse que éste
no fue el causante directo del daiio, y, por tanto, el dueiio del mismo no esta

obligado a indemnizar a la victima”.**

Para el caso de que dos o més personas utilicen objetos peligrosos que se encuentren en

movimiento, verbigracia un accidente de transito, en este supuesto no se podria aplicar la

regla de la responsabilidad objetiva, ya que al estar ante una responsabilidad concurrente

donde es fundamental realizar un estudio para poder determinar quien fue el causante de la

colision, en este sentido se expresa la siguiente jurisprudencia:

“RESPONSABILIDAD OBJETIVA. EN LOS CASOS DE COLISION DE
VEHICULOS EN MARCHA, ES NECESARIO DETERMINAR QUIEN ES EL
CAUSANTE DE LOS DANOS.

Ciertamente el articulo 2989 del Cédigo Civil del Estado de Puebla recoge la
teoria de que la responsabilidad objetiva prescinde para su demostracién del
elemento culpa, es decir, que la accién relativa prospera con el simple hecho de
que una persona al usar un mecanismo o aparato peligroso origina a otra un
daiio y esto, le impone la obligacion de repararlo. Sin embargo, esta regla general
no puede ser aplicada en estricto rigor en todos los casos, sino inicamente en
aquellos en que el sujeto activo emplee esa indole de artefactos con el consecuente
riesgo que implica y el pasivo llanamente resulte ser la parte que resienta dicho
daiio; de suerte que, en el supuesto de que los protagonistas en el evento se

encuentren en igualdad de condiciones, esto es que todos ellos hubieran utilizado

® Amparo directo 4544/60. Martin Gavica Garduiio. 8 de septiembre de 1967. Mayoria de 4 votos. Ponente: Enrique Maninez_ Ulloa.
Instancia: Tercera Sala. Fuente: Semanario Judicial de la Federacién. Epoca: Sexta. Volumen CXXIII, Cuarta Parte. Tesis: Pagina: 66.

Tesis Aislada
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de mecanismos peligrosos, como acontece en la colision de vehiculos en marcha,
no es posible examinar el asunto con el purismo de la susodicha norma, en tanto
que podria estarse en presencia de una responsabilidad concurrente, o bien,
porque podria darse la hipétesis de que uno de los conductores originara la
colisién, ain cuando fisicamente los dafios los ocasionara otro de los
participantes; y por consiguiente es ineludible acudir a la investigacién de cual
fue el causante de esa colisién porque es la inica manera de dilucidar quién es el

responsable de los dafios desde un plano juridico”.”’

Por lo tanto podemos concluir que habra responsabilidad objetiva, segin nuestra ley
positiva, cuando se provoque un dafio que sea originado por la utilizacién de un objeto
peligroso y que este se encuentre en movimiento, ademas que la causa que le dio origen
sea la inmediata o directa. Esto es, que dicho dafio sea consecuencia inmediata a la

utilizacion del objeto peligroso que es el elemento objetivo.

1.3.3. La responsabilidad contractual.

Esta especie de responsabilidad se origina de la obligacién de reparar el dafio por el
incumplimiento de obligaciones que se derivan de un contrato, de ahi el nombre de
contractual. La citada clasificacién tiene su fuente en el Derecho Romano, donde

surgieron los brotes de las obligaciones derivadas del incumplimiento de los contratos.

El contrato tiene su origen en la divisién que hicieron los juristas romanos, al establecer
que el patrimonio de los particulares o el derecho subjetivo, podria dividirse en derechos
reales y derechos personales o de crédito; definiendo a los primeros, como aquella
facultad que tenia su titular para obtener provecho de una cosa y el segundo se refiere a la
relacion que existe entre dos personas de las cuales una es el acreedor, pudiendo exigir de
otra que es el deudor, la prestacion de un hecho determinado, al respecto el doctor Sabino

Ventura advierte lo siguiente:

* Amparo directo 19/95. Fidel Gabriel Bautista Garcia y Transportes Especializados Bautista, S.A. de C.V. § de junio de 1995.
Unanimidad de votos. Ponente: Enrique Dueflas Sarabia: Secretario: César Flores Rodriguez. Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito. Fuente: Semanario Judicial de l1a Federacion y su Gaceta. Epoca: Novena. Tomo 11, Agosto de 1995. Tesis: VI. Pagina: 612.
Tesis Aislada.
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“Tal denominacién no es romana, pues la expresién ius in re, es propia de los
romanistas del medievo; sin embargo, la separacion entre aquellos y los derechos

personales o de obligacién, es patrimonio de los juristas clasicos romanos”.”

De la clasificacion de los derechos reales y personales o de crédito, surge el nacimiento de
la obligacion, es decir, de la relacion que existe entre dos personas de las cuales una es el
acreedor, puede exigir de la otra, el deudor, un hecho determinado, va sea el de no afectar
el derecho que tiene de sus cosas o al deber que tiene otra persona de dar, hacer o no

hacer.

El concepto de obligacion en el Derecho Romano, a decir del maestro Floris Margadant

consistié en:

“Aunque el corpus iuris no define el derecho real, las instituciones de Justiniano si
definen la obligacién como el obligatio iuris vinculum, quo necessitae adstringimur
alicuius solvendae rei, secundum nostrae civitatis iura; (la obligacién es un vinculo
juridico por el cual quedamos constreiiidos a cumplir, necesariamente, de

acuerdo con el derecho de nuestra comunidad politica).

La obligacion como un vinculo juridico entre dos o mas personas, de las cuales
una o mas (sujeto activo o sujetos activos) estan facultadas para exigir de otra, u
otras, cierto comportamiento positivo o negativo (dare, facere, praestare, non
Sfacere, pati), mientras que el sujeto o los sujetos pasivos tienen el deber juridico
de observar este comportamiento, deber sancionado mediante una accién

personal”.”'

Este concepto tuvo una lenta evolucion ya que la victima de un dafio podia, mediante una
composicidn, solicitar al responsable o su familia a cierta prestacién como garantia de
pago, asi mismo se conoci6 al nexun, nudo atadura por el que el miembro de una familia
era entregado al domus de otra como forma de garantia, al respecto se refiere el doctor

Sabino Ventura:

“En el viejo derecho romano la obligacion era la sujecion en que se colocaba una
persona libre para garantizar la deuda que habia contraido ella misma o por otra

persona. El caso tipico, era la prictica de un préstamo seguido de un nexun por el

* VENTURA SILVA, Sabino. Ob. Cit. p. 265.
' MARGADANT Floris G. Ob. Cit. p. 307.
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cual el deudor se entregaba en prenda al acreedor hasta que con su trabajo o por

intervencion de un tercero extinguia la deuda y obtenia su libertad”.”

De esta cita se observa el poder que tenia el acreedor, para el caso en que no se recibiera el
pago por parte del deudor, este podia vender al rehén en mercado publico mediante la
manus inleclo, que consistia en recluirlo en una carcel privada durante sesenta dias v en

caso de no recibir el pago de la deuda podia venderlo.

Ante este riguroso sistema es que surge una ley, la cual vino a suprimirle la carga al
deudor, en cuanto que el deudor no garantizaria con la privacién de la libertad sus deudas
civiles, dejando subsistente los delitos civiles, dando paso al principio de que las deudas

civiles no seran privativas de libertad, al respecto el maestro Petit sefiala:

“La historia de los primeros siglos de Roma esta repleta de las luchas por deudas
entre patricios y plebeyos, y de los excesos cometidos por acreedores sobre
deudores nexi. Esos abusos provocaron una medida legislativa; hacia el aiio 428
de Roma, una ley Poetelia Papiria intervino a favor de los nexi. Declaro libres a
los ciudadanos que eran nexi en el momento de su promulgaci6én; prohibi6 que en
lo sucesivo se encadenara a los deudores, y decidié que éstos no podrian ya

comprometer sus personas en provecho del acreedor, sino solamente sus

. 53
bienes”.””

De este concepto que se desprende que en el Derecho Romano el acreedor tenia la
obligacion y la accion de poder exigir su cobro, es asi como se divide su origen de
creacion, por la que dichas obligaciones podrian tener su origen tanto en el derecho civil o
en el derecho de gentes, donde se reconocian a la compraventa o comodato, también en
civiles y honorarias, las primeras de las referidas nacen a través de leyes o reconocidas por
el derecho civil, las segundas provenian de la jurisdiccion del pretor; de derecho estricto y
de buena fe, mismas que provenian del derecho quiritario o el pacto entre las partes,
sefialando que una vez pactado tenia fuerza de ley; otras eran llamadas civiles y naturales
las primeras provistas de una accién y podia exigirse su cumplimiento en forma judicial y
las naturales en donde el acreedor podria para asegurar su pago solicitar una garantia real

o personal, entre otras mas.

2 VENTURA SILVA, Sabino. Ob. Cit., p. 267.
*PETIT, Eugéne. “Tratado elemental de Derecho Romano”, Editorial Cardenas editor y distribuidor, 1989, p. 281.
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De lo anterior podemos puntualizar que todos estos actos juridicos que dan origen a las
obligaciones tienen su fuente en los contratos, tal y como lo expresa el maestro

Margadant:

“(Gayo enseiiaba todavia a mediados del siglo 11, en sus Instituciones, que todas fas
obligaciones nacian de contratos o de delitos. Luego, Justiniano, amplié una vez

mas la lista de las fuentes de las obligaciones, sefialando cuatro: Contratos,

delitos, cuasicontratos y cuasidelitos™.*'

Este mismo autor sefala que aunque en Hdbeas iuris no figuraba una definicién de
contractus, toda vez que existia confusion entre contrato propiamente dicho y obligacion,

este autor propone la siguiente definicion:

“El acto por el cual dos 0 mas personas regulan sus respectivos intereses juridicos

y al cual el derecho objetivo atribuye determinados efectos segin la funcién

economicosocial del acto juridico en cuestion”.”

Por otra parte el maestro Eugéne Petit, en relacién con las caracteristicas de estas fuentes

que se daban en el Derecho Romano, define al contrato como:

“Unas convenciones que estin destinadas a producir obligaciones y que han sido

sancionadas y nombradas por el derecho civil”. 5

De las definiciones citadas con anterioridad podemos determinar que si bien es cierto que
en el Derecho Romano no existia diferencia entre la responsabilidad delictual y la
responsabilidad contractual, se puede decir, que es ahi donde se originé las obligaciones y
las acciones con las que la victima o el acreedor podia ver resarcido su dafio, y si bien
todavia como concepto de pena o composicién legal obligatoria, fue el primer paso para

llegar a la concepciéon moderna de la responsabilidad civil.

Como ya sefialamos, es en el Derecho Francés donde se distinguieron las acciones que se
otorgaban a la victima, las cuales podian ser por una parte de caracter penal y por la otra
civil, introduciendo con esto la primera clasificacion que se hiciera al concepto de
reparacién, atendiendo a la conducta del responsable, es decir, se analizaba que habia

casos en los que cuando se atentaba contra la persona originaba en la victima una sed de

“MARGADANT S. Floris, Guitlermo. Ob. Cit. p.316.
“idem. p. 317,
“ PETIT, Eugéne. Ob. Cit. p. 318.
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venganza como antiguamente, y habia otros en los que s6lo se ocasionaban dafios a los
bienes, partiendo de estos razonamientos en los que habia casos en que no se provocaban
dafios a la persona pero si a los bienes de este se tenia que dar a la victima una accién y
que ésta solo podria ser el de resarcir el dafio como deuda de caracter civil, originando con
esto el primer embrion de lo que hoy conocemos como indemnizacion, que a decir del

maestro Bustamante Alsina citando a Domat:

“Es una consecuencia natural de todas las especies de compromisos particulares y
del compromiso general de no causar mal a nadie, que aquellos que ocasionen

algin daiio, sea por haber contravenido algiin deber o por haber faltado al

mismo, estin obligados a reparar el mal que han hecho”.”’

Es en el Codigo de Napoledn donde se establecié las distinciones entre la pena (sancion
represiva) y la reparacion civil del dafio ( sancion resarcitoria), asi como haber generado el
principio de que todo dafio debe ser reparado por la persona que por su culpa fue

ocasionado.

En materia de responsabilidad contractual en el Cédigo Francés se establecen los siguientes

principios:

a) El deudor debe responder de los dafios y perjuicios que ocasioné al acreedor por el

incumplimiento de la obligacion.
b) El incumplimiento de la obligacién importa la presuncién de culpa del deudor.
c) Laculpa se juzga en sentido abstracto.

d) No existe graduacion de la culpa en relacion con el mayor o menor provecho que el

contrato reporta al deudor.

Principios que nuestra ley positiva tomé en cuenta para estructurar nuestro sistema juridico
en relacién con la responsabilidad civil contractual, que a continuacion procederemos a su
analisis.

En materia contractual nuestra ley positiva define al contrato en sus articulos 1792 y 1793,

los cuales a la letra dicen:

7 Cfr. BUSTAMANTE ALSINA, Jorge. Ob.Cit. p. 44.
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“Articulo 1792. Convenio es el acuerdo de dos o mas persomas para crear,

transferir, modificar o extinguir obligaciones.

Articulo 1793. Los convenios que producen o trasfieren las obligaciones y

derechos toman el nombre de contratos”.

Dc la anterior definicion se desprenden dos elementos importantes: a) El vinculo juridico,
entre dos 0 mas personas y b) Para crear o cambiar obligaciones; que como ya estudiamos
estas pueden ser clasificadas de diferentes formas ya sea que se atienda a su naturaleza o a

sus elementos que la integran, y que su incumplimiento puede generar la obligacion de

indemnizar.

La doctrina considera que la responsabilidad contractual, genera el incumplimiento de un
contrato, sin embargo, el maestro Rojina Villegas, sefiala que este sistema sélo puede
existir cuando no se contemple la declaracién unilateral de la voluntad como fuente de

obligaciones, tal y como se vislumbra en esta cita:

“La responsabilidad contractual se ha concretado a los casos de incumplimiento de
un contrato y la extracontractual a los demas casos. Sin embargo, en nuestro
concepto esa distincion es valida en los sistemas que no reconocen la declaracién
unilateral de voluntad como fuente de obligaciones, pues la idea en realidad es la
de considerar que cuando exista una relacion juridica concreta entre las partes,
como la que nace del contrato, y una de ellas falta al camplimiento de la misma,
la responsabilidad debe ser distinta en cuanto a su denominacién, de la que se
origina en los casos que no impliquen esa relaciéon preexistente. Ahora bien,
cuando se falta al camplimiento de las obligaciones que nacen de la declaracion
unilateral de voluntad (y nosotros diriamos también de las que se originan por el
testamento o por la sentencia), como existe ya relacion entre las partes, no debe
hablarse de responsabilidad extracontractual, pues la situacién se equipara a la
que nace de un contrato, toda vez que en ambos casos se han violado obligaciones

que ya estan definidas previamente”.*®

Al respecto el maestro Borja Soriano puntualiza:

* ROJINA VILLEGAS, Rafael. Ob. Cit. p. 124.
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“La responsabilidad contractual se extiende al caso del incumplimiento de las
obligaciones que tienen por fuente la declaracién unilateral de la voluntad, de

acuerdo con el articulo 1859 del Cédigo Civil vigente”.”

Asi lo establece el siguiente precepto:

“Articulo 1859. Las disposiciones legales sobre contratos seran aplicables a todos
los convenios y a otros actos juridicos, en lo que no se opongan a la naturaleza de

estos o a disposiciones especiales de !a ley sobre los mismos”.

Por otra parte, al estudiar a la responsabilidad contractual en relacion con los dafios que
debe cubrir el responsable por su incumplimiento, se tiene que analizar el objeto de cada

contrato y de esa forma saber la responsabilidad a la que estara obligado a indemnizar.

Por un lado se tiene a los contratos que prestan un hecho o en su defecto lo dejan de
prestar, esta omision serd causa de que el responsable de tal hecho pague los dafios y
perjuicios, como lo establece el articulo 2104 de nuestra ley sustantiva vigente, que a la

letra cita:

“Articulo 2104. El que estuviere obligado a prestar un hecho y dejare de prestarlo
o no lo prestare conforme a lo convenido sera responsable de los dafios y
perjuicios...”.
En relacion con los contratos cuyo objeto es el de no hacer alguna cosa y se contraviene de
igual forma, el responsable estara obligado al pago de dafios y perjuicios, tal como lo

expresa el articulo 2028 del Codigo Civil, que establece:

“Articulo 2028. El que estuviere obligado a no hacer alguna cosa, quedara sujeto al
pago de dafios y perjuicios en caso de contravencién. Si hubiera obra material,

podra exigir el acreedor que sea destruida a costa del obligado”.

Finalmente los contratos cuyo objeto trata de obligaciones de dar, tendran que observar si se
estipul6 plazo fijo, donde la obligacién correra desde el vencimiento de éste, y en las que no
se haya estipulado dicho plazo, las cuales podran exigirse después de los treinta dias de su
interpelacién, segin lo expresan los articulos 2105 y 2080 del Cédigo Civil vigente que a la

letra estipula:

* BORJA SORIANO, Manucl. Ob. Cit. p. 457.



44
“Articulo 2105. En las obligaciones de dar que tengan plazo fijo, se observari lo
dispuesto en la fraccién I del articulo anterior. (Articulo 2104. L. Si la obligacién
fuere a plazo, comenzara la responsabilidad desde el vencimiento de éste; y IL Si
la obligacion no dependiere de plazo cierto, se observara lo dispuesto en la parte

final del articulo 2080).

Articulo 2080. ...Tratandose de obligaciones de hacer, el pago debe efectuarse
cuando lo exija el acreedor, siempre que haya transcurrido el tiempo necesario

para el cumplimiento de la obligacion”.

De esta normatividad podemos puntualizar que cuando se incumpla un contrato, el
responsable estarad obligado a pagar al acreedor los dafios y perjuicios, entendiendo al
dafio, como la pérdida o menoscabo que el contratante hubiese sufrido en su patrimonio
por la falta del cumplimiento de la obligacién y el perjuicio a la privacién de cualquier
ganancia licita, que debiera haberse obtenido con el cumplimiento de la obligacion, como

se desprenden de los articulos 2108 y 2109 del Cédigo Civil.

“Articulo 2108, Se entiende por daiio la pérdida o menoscabo sufrido en el

patrimonio por la falta de cumplimiento de una obligacién.

Articulo 2109. Los daiios y perjuicios deben ser consecuencia inmediata y directa
de la falta de cumplimiento de la obligacion ya sea que se hayan causado o que

necesariamente deban causarse”.

Respecto a la culpa en materia contractual, es definida en sentido estricto, ya que, en ese
actuar con imprudencia, negligencia o descuido o bien la conducta de quien pudiendo ser

previsible, se abstiene de realizar los actos necesarios para impedir la comision del dafio.

Como ya se sefial6 el Codigo Civil se refiere a la culpa o negligencia en su articulo 2025

al disponer:

“Articulo 2025. Hay culpa o negligencia cuando el obligado ejecuta actos
contrarios a la conservacién de la cosa o deja de ejecutar los que son necesarios

para ella”.
El maestro Martinez Alfaro, al realizar un anilisis del articulo antes descrito puntualiza:

“Este precepto reglamenta la culpa sélo con relacién a las obligaciones relativas a

las cosas, pero es omiso por lo que toca a las obligaciones de hacer, en
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consecuencia se debe resolver por analogia que, el deudor incurre en culpa
cuando realiza actos contrarios al cumplimiento de su obligacién de hacer, o deja
de realizar los que son necesarios para poder cumplir, de tal modo que se
abstiene de ejecutar la prestacion a su cargo, o la ejecuta en forma diferente a lo

que estaba constrefiido, pudiendo prever la inejecucién y sin embargo se abstiene

. . il
de impedirla”.*

Por su parte, el maestro Rojina Villegas define a la culpa contractual de la siguiente forma:

“ ... al tratar de la culpa contractual haremos ver cémo en realidad se exige dicho
elemento para las obligaciones referidas exclusivamente a la custodia o
conservacion de las cosas que tiene en su poder el deudor, por virtud de un
contrato. En cuanto a las obligaciones que no entraiian conservacién o custodia
de las cosas por regla general basta el incumplimiento para que se incurra en

responsabilidad contractual, sin que el acreedor tenga que demostrar la culpa del

deudor ».%

La relacién de causalidad en este tipo de responsabilidad deberd de ser la causa directa e
inmediata, esto es, que los dafios y perjuicios deben ser consecuencia inmediata y directa
de la falta del incumplimiento de la obligacion, ya sea que se hubiesen causado o que

necesariamente deben causarse.

De lo anterior, concluimos que la responsabilidad civil contractual, debe entenderse como
la obligacién de reparar el dafio que se causa por el incumplimiento de una deuda
previamente contraida, es decir, el deber de pagar la indemnizacién compensatoria o
moratoria por violar este derecho que es correlativo de una obligacién de dar, hacer o no

hacer y del cual el deudor estara obligado a reparar.

1.3.4. La responsabilidad extracontractual.

Este tipo de responsabilidad parte del principio general de la responsabilidad civil, en
cuanto a que todo aquél que comete un dafio a otro esta obligado a repararlo, principio que

se advierte como un concepto considerado como moderno.

“ MARTINEZ ALFARO, Joaquin. Ob. Cit. p.153.
“ ROJINA VILLEGAS, Rafael. Ob. Cit. p 126.
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En el Derecho Romano no se logré diferenciar entre la responsabilidad delictual de la
contractual, ya que en la mayoria de los dafios el responsable quedaba obligado a resarcir
mediante una composicién legalmente obligatoria como concepto de pena privada; sin
embargo, es en esta época donde se generaron los primeros elementos que dieron forma
juridica a lo que actualmente se conoce como responsabilidad. Mas tarde, los
Jjurisconsultos de esa época analizaban que la Ley de las XII tablas, que sancionaba los
delitos privados que eran la injuria y el robo, no se contemplaban los delitos que atacaban
los bienes ajenos y estos constituian un ataque a las personas, para lo cual se dictd un
plebiscito propuesto por el tribuno Aquilius, para regular este tipo de delitos, conocida
como la Ley Aquilia, que vino a establecer los primeros brotes en materia de
responsabilidad civil, al sefialar, entre otros puntos, que los ilicitos a los bienes de una

persona ya no serian motivo en caso de incumplimiento de privar de la libertad al deudor.

Posteriormente, los franceses fueron quienes impulsaron el estudio de la responsabilidad,
al ver que la victima de algin delito tenia que ejercitar su accion conjuntamente con la
accion piiblica cuando se trataba de un delito pablico, principalmente cuando habia dafios a
la persona o a su honor, donde la sancién era considerada todavia como una pena piiblica,
no obstante, habia casos en los que se provocaban dafios a los bienes, en estos casos, se le
concedia a la victima sélo la accion de reclamar dafios y perjuicios, al respecto el maestro

Bustamante sefiala:

“Tratandose de los delitos privados la accién reconocida a la victima conservaba
en muchos casos el caricter penal, particularmente en aquellos hechos que por
atacar a la persona y atentar contra el honor concitaban el espiritu de venganza.
Esa accion era la de reparacion civil que se distinguia netamente de la accién por

indemnizacién de dafios y perjuicios”.”

Aunque el Derecho Romano no libré completamente el caracter penal en relacién con los
dafios a la persona y el honor, si en cambio lo hizo cuando se trataba de dafios a los bienes
donde la victima podria solicitar el pago por dafios y perjuicios, elemento que marcaria una
diferencia en materia delictual y civil, mas adelante, Domat, uno de los principales

redactores del Cédigo Civil Francés, estableceria el principio de responsabilidad civil, que

62 BUSTAMANTE ALSINA, Jorge. Ob. Cit pp. 43 y 44.
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al ser citado por Mazeaud, obtuvo variaciones de la interpretacién, razén por la que quedé

redactado de |a siguiente manera:

“Es una consecuencia natural de todas las especies de compromisos particulares y
del compromiso general de no causar mal a nadie, que aquellos que ocasionen

algin daiio, sea por haber contravenido algin deber o por haber faltado al

mismo, estan obligados a reparar el mal que han hecho”.”’

Dicho principio general sefiala que, quien ha causado un dafio por haber violado el deber
general de conducirse diligentemente para no dafiar a otros, es responsable del perjuicio
ocasionado, por lo tanto, el que viola esa norma que impone esa conducta de no dafiar,
estard actuando culposamente que es un acto ilicito que origina el deber de reparar ese

dafio.

De esta forma podemos sefialar que es en la doctrina francesa y principalmente en el
Cédigo Civil Francés de donde se desprenden los principios del sistema moderno de
responsabilidad civil y principalmente en materia de responsabilidad extracontractual, asi

lo advierte el maestro Bustamante:

“El Coédigo de Napoleéon iba a echar las bases del moderno sistema de
responsabilidad extracontractual estableciendo los siguientes principios

fundamentales.
a).- Obligacion general de responder por el dafio causado a otro.

b).- La imputabilidad del dafio al autor del hecho no tiene otro fundamento que

la culpa, no hay responsabilidad sin culpa.

c).- La culpa tanto puede ser intencional como por simple negligencia o

imprudencia.

d).- Siendo la culpa la violacion del deber genérico de no daifiar a otro, ella

convierte en ilicito el acto ejecutado en tales condiciones.
€).- Sin dafio no hay responsabilidad civil.

f).- La obligacion de responder es una sancién resarcitoria y no represiva que

. ~ 64
consiste en reparar el dafio causado”.

' Cfr. MAZEAUD, Henri y Leon. Ob. Cit. p. 52.
“ BUSTAMANTE ALSINA, Jorge. Ob. Cit. pp. 46 y 47.
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Estos principios fueron tomados de nuestra legislacion para estructurar el sistema en
materia de responsabilidad civil extracontractual, el maestro Martinez Alfaro define a la

responsabilidad extracontractual como:

“Esta responsabilidad puede definirse por exclusion, diciendo que es la que no es
contractual, por tanto, no se deriva del incumplimiento de una obligacién
previamente contraida, sino de la realizacién de un hecho que menciona la norma
juridica, hecho que causa un daiio pecuniario y al que la norma le atribuye la
consecuencia de generar la obligacién de repararlo, por violarse un derecho
absoluto, derecho que es correlativo de un deber de abstencién a cargo de un

sujeto pasivo universal e indeterminado”.®’

Podemos advertir que la responsabilidad extracontractual se deriva de un hecho que es
contrario a la ley y que causa un dafo, por lo tanto, nuestra ley positiva define a la
responsabilidad extracontractual a través de un hecho ilicito, que al igual que la contractual

es fuente de obligaciones.
En el articulo 1910 del Cadigo Civil vigente seflala:

“Articulo 1910. El que obrando ilicitamente o contra las buenas costumbres causa
un daiio a otro, esta obligado a repararlo, salvo que demuestre que el daifio se

produjo como consecuencia de culpa o negligencia inexcusable de la victima”,

De la citada norma se desprende los siguientes elementos son: a) Un dafio, b) La culpa a

través de un hecho ilicito, y ¢) Relacion de causalidad.

Ahora bien, procederemos analizar al hecho ilicito que a decir del maestro Rojina Villegas

debemos entenderlo como:

“Ilicito como toda forma de violacién de un deber juridico, pues no sélo se
contraviene la norma general que se deduce del sistema juridico, segin la cual
nadie puede interferir en una esfera juridica ajena si el derecho no faculta para
ello, sino que también se comprende en esa definicion la violacion de los deberes
juridicos concretos, es decir, el incumplimiento de las obligaciones de dar, hacer,
no hacer y tolerar que se impongan por virtud de una relacién juridica

determinada entre un sujeto activo y un sujeto pasivo”.”

% MARTINEZ ALFARO, Joaquin. Ob. Cit. p 152.
% ROJINA VILLEGAS, Rafael. Ob. Cit. p.140.
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Podemos observar que el maestro Rojina Villegas, define al hecho ilicito en sus dos

especies de responsabilidad:
a) Cuando se viola una norma general

b) Cuando no se cumple con una obligacion previa, ya que esa esfera juridica se transfiere,

lo que es ilicito tanto ejecutar los actos prohibidos, como omitir los actos ordenados.
Nuestra ley sustantiva vigente define al hecho ilicito como:

“Articulo 1830, Es ilicito el hecho que es contrario a las leyes de orden piiblico 0 a

las buenas costumbres”,

De dicho precepto se observa que toda conducta que contraviene las leyes de orden publico
estard obligado a responder del dafio que se cause, ademas cuando un hecho sea contrario a
las buenas costumbres, lo que nos conlleva a definir juridicamente, ;qué entendemos por

buenas costumbres?, al respecto el maestro Borja Soriano opina:

“No basta el cumplimiento de los deberes de justicia; el hombre debe vivir
honestamente, lo que no quiere decir simplemente sometiéndose a las leyes, sino
teniendo una conducta debida que responda al ideal moral del hombre

honrado”.?

Por lo anterior entendemos que habrd un hecho ilicito siempre que se viole un deber

general de no dafiar o bien cuando no se cumple con una obligacién previamente contraida.

El elemento culpa, entendida en su aspecto lato, surge como la falta de cuidado,
negligencia o impericia; en materia extracontractual se presumird que se actud con culpa
cuando haya una trasgresion a esa esfera juridica de no daiiar, es decir, habra culpa del
agente cuando se viola una norma de interés piiblico o contrario a las buenas costumbres.

Asi lo sefiala el maestro Rojina Villegas:

“Pueden ocurrir multiples casos de negligencia o descuido que no podamos
imputarlos o referirlos a la violacién de una ley de orden piiblico, y que tampoco
impliquen un ataque a las buenas costumbres. Sin embargo, en todos estos casos
debe considerarse que del sistema juridico se desprende una norma general que

es de interés piblico, segiin la cual todo hombre debe proceder con diligencia o

“7 BORJA SORIANO, Rafael. Ob. Cit. p.153.
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cuidado. ... Todo hecho del hombre que causa dafio a otro violando esa regla

general de conducta, obliga al culpable a la reparacién del daiio causado”.®®

En relacién con el dafio en este tipo de responsabilidad extracontractual, podemos sefialar
la divisién general que hace la doctrina y nuestra propia ley positiva, en dafios

patrimoniales y dafios morales, asi los define el maestro Rojina Villegas:

“El daiio patrimonial consistira en todo menoscabo o pérdida que sufra un
patrimonio, asi como en la privacion de toda ganancia licita, cuando ello se deba
a la violacién de un deber juridico de cualquier naturaleza, contractual o
extracontractual. El dafio moral consistira en toda lesién a los valores espirituales
de la persona, originada por virtud de un hecho ilicito o sea, por cualquier tipo de
interferencia en la persona, en la conducta, o en la espera juridica de otro, que no

esté autorizada por la norma juridica”.®

En materia extracontractual, la victima de un hecho ilicito, que provoque un dafio, ya sea
patrimonial o moral, podra ser indemnizada conforme a lo dispuesto por los articulos 1916,

2108 y 2109 del Codigo Civil que expresan:

“Articulo 1916. Por dafio moral se entiende la afectacién que una persona sufre en
sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputaciéon, vida privada,
configuracién y aspectos fisicos, o bien la consideracién que de si misma tienen
los demas. Se presumird que hubo daiio moral cuando se vulnere o menoscabe

ilegitimamente la libertad o la integridad fisica o psiquica de las personas.

Cuando un hecho u omisién ilicitos produzcan un daiio moral, el responsable del
mismo tendra la obligacién de reparario mediante una indemnizacion en dinero,
con independencia de que se haya causado un dafio material, tanto en
responsabilidad contractual como extracontactual. Igual obligacién de reparar el
dafio moral tendra en que incurra en responsabilidad objetiva conforme al
articulo 1913, asi como el Estado y sus servidores publicos, conforme a los

articulos 1927 y 1928, todos ellos del presente codigo. ...

Articulo 2108. Se entiende por dafio la perdida o menoscabo sufrido en el

patrimonio por falta la falta de cumplimiento de una obligacion.

“* ROJINA VILLEGAS, Rafzel. Ob. Cit. p. 142.
* idem. p. 134.
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Articulo 2109. Se reputa perjuicio la privacién de cualquier ganancia licita que

debiera haberse obtenido con el cumplimiento de la obligacién™.

Estos preceptos se refieren al cumplimiento de una obligacién, tanto en materia
contractual; como en materia extracontractual, aplicando la norma en forma analoga, en
virtud de que dicho dafio es considerado un acto ilicito y por lo tanto el responsable estara

obligado a repararlo. Asi lo dispone el articulo 1910 del Codigo Civil:

“Articulo 1910. El que obrando ilicitamente o contra las buenas costumbres cause
dafio a otro, esta obligado a repararlo, a menos que demuestre que el daiio se

produjo como consecuencia de culpa o negligencia inexcusable de la victima.”

En materia extracontractual la victima puede ser sujeto a que se le provoque un dafio
moral, por lo que el responsable estard sujeto a cubrir su dafio mediante una
indemnizacion, probando la ilicitud del acto, asi lo sefiala el articulo 1916 parrafo segundo

y 1916 bis parte Gltima del Codigo Civil vigente:

“Articulo 1916. ...Cuando un hecho u omision ilicitos produzcan un daiio moral, el
responsable del mismo tendra la obligaciéon en dinero, con independencia de que
se haya causado dafio material, tanto en responsabilidad contractual como

extracontractual. ...

Articulo 1916 Bis. ...En todo caso, quien demande la reparacion del daiio moral
por responsabilidad contractual o extracontractual debera acreditar plenamente
Ia ilicitud de Ia conducta del demandado y el dafio que directamente le hubiere

causado tal conducta”.

Como ultimo elemento, que surte efectos para todas las especies de responsabilidad civil,
lo es la relacién causal. En materia extracontractual, nuestra ley positiva no define en
forma especial cudl serd la causa que debe contemplarse para que exista esta
responsabilidad; sin embargo, el articulo 2110 del Codigo Civil vigente, establece que los
dafios y perjuicios exigibles por el incumplimiento de un contrato, seran los dafios directos
e inmediatos que hayan causado o que necesariamente deban causarse. Este principio lo

aplica la doctrina y la jurisprudencia a la culpa extracontractual.

La relacién de causalidad se encarga de ligar el hecho dafioso con la culpa, puede darse el

caso que un hecho que provoca un dafio tenga varias causas, para reconocer cual es la
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directa o inmediata, tal como lo sefiala la ley sustantiva, supone algo complejo de
determinar, razén por la que se han desarrollado diferentes teorias, mismas que ya fueron
citadas con anterioridad y en obvio de repeticiones sélo destacaremos la teoria que nuestra

legislacion toma en cuenta para fundamentar la causalidad que debera probarse.

La teoria del hecho determinante de Von Buri, sefiala que el hecho determinante o conditio
sine qua non de un dafio imputable o no al demandado, debe determinarse tomando en
cuenta si el dafio se produjo por la actuacién de éste; en cambio, si se hubiera producido

aun cuando el demandado no hubiese actuado, no habra base para la responsabilidad.
Al respecto sefiala Mazeaud:

“La teoria de la equivalencia de las condiciones o de la conditio sine qua non ha
sido sustentada por el jurisconsulto Von Buri. Para este autor y para quienes lo
siguen el dnico problema que debe estudiarse es este: Si el demandado no hubiere
obrado, ;se habria producido el perjuicio?. Desde el momento en que, sin la
intervencion del demandado, el perjuicio no se hubiera realizado, tal
intervencion, es la causa del perjuicio, y el demandado debe repararlo. Todos los
acontecimientos que ocurran en la realizacion de un perjuicio son causas; todos,
desde el punto de vista de la responsabilidad, son equivalentes; no hay por qué

T . 70
distinguir entre ellos; no se deben considerar unos como causas y otros no”.

Para ilustrar este tema, el maestro Borja Soriano citando a Planiol expone el siguiente

ejemplo:

“Un negociante ha vendido a sabiendas una vaca enferma; el contagio se ha
comunicado a los bueyes del comprador y le ha impedido cultivar sus tierras. El
vendedor debera, ciertamente, indemnizarlo del precio de las bestias muertas por
efecto del contagio; pero no de los dafios que resultan de la falta de cultivo, que
son sino una consecuencia lejana e indirecta de su dolo; no estando cultivadas las
tierras, el comprador se ha encontrado privado de su renta; no ha podido pagar a
sus acreedores; éstos han embargado sus bienes, etc. Se puede desarrollar a
voluntad la serie de las consecuencias. Todos estos acontecimientos no son la

consecuencia necesaria de la venta de una vaca enferma; habrian podido ser

™ MAZEAUD, Henri y Leon. Ob. Cit. p. 19.
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evitados; el comprador podria dar en arrendamiento sus tierras o procurarse

otros animales para hacer sus labores”.”!

Por lo tanto, el dafio que debera reclamarse en esta especie de responsabilidad sera un
dafio real, es decir, que exista un menoscabo en el patrimonio o se afecte la moral de la
victima, que estos violen una norma general de no daiiar (acto ilicito). y por ultimo que

exista una relacion causal, donde dichos dafios sean una causa inmediata y directa.

1.4.  Laindemnizacion de la responsabilidad civil.

Dentro de la responsabilidad civil que hemos analizado, podemos sefialar que podra exigir
la reparacién del dafio en el momento que se tienen integrados los tres elementos de la
responsabilidad civil, a) Dafio, b) Culpa, vy ¢) Relacién causal entre el dafio y el hecho. Por
lo que se trata de supuestos complejos, debido a que la consecuencia juridica no puede
producirse sino hasta que se combinan todos aquellos supuestos que en forma aislada no

podrian por si solos alcanzar ese resultado.

Por lo tanto, podemos sefialar que dichos elementos que integran la responsabilidad civil
son coexistentes, es decir que, cuando se origina esa agresion a la norma general de no
dafiar a nadie, nacerd ese derecho de crédito de exigir la reparacion del dafio causado, para
lo que deberd acreditarse plenamente la relacién causal entre el hecho culposo y el dafio;

una vez integrados éstos, se podra entonces exigir la indemnizacion correspondiente.

La reparacién del dafio que el derecho exige al responsable de una agresién a la esfera
juridica de otro, podra exigirla la victima. La restitucion del dafio sufrido consistira, en
primer lugar a la restitucion del bien dafiado y cuando exista el caso que por su naturaleza
ya no puede restituirse a su estado original, ante este hecho ilicito la Ley determina que por
justicia debera restituirse ese dafio, mediante un pago en dinero por concepto de dafios y
perjuicios.

Para que la victima pueda hacer valer su accién y pueda ver resarcido su dafio, tendra que
acreditar los elementos de la responsabilidad civil, saber qué esfera juridica le ha sido
afectada, ya sea contractual o extracontractual y por ultimo ejercitar la accion

indemnizatoria que segtn el derecho actual, la doctrina, la jurisprudencia y la propia ley, la

™ Cfr. BORJA SORIANO, Rafael. Ob. Cit. p. 458.
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han dividido en indemnizacién compensatoria y moratoria; conceptos de la responsabilidad

civil que analizaremos.

El derecho a la indemnizacién es un concepto moderno de la responsabilidad civil. En el
derecho antiguo, en la época de la venganza privada, donde el responsable tenia que hacer
frente a la obligacion de la misma forma que el agravio sufrido por la victima, en algunos
casos podia llcgar hasta perder la vida; mas adelante con la intervencién del Estado se
cambia esta venganza privada por la de la composicion, que consistia en que el agresor
reemplazaba ese agravio mediante una suma de dinero. Esta composicién podia ser
voluntaria, la victima fijaba el monto de la indemnizacién y en caso de no llegar a un
arreglo intervenia el Estado mediante la composicion legal a través de la cual se estipulaba

cual seria la condena civil o el monto de la indemnizacién.

En la época de Justiniano, el dafio (damnum), ya sea que proviniera de un delito publico o

de un delito privado, la victima tenia dos acciones que podia ejercitar:
a) Acciones reipersecutorias. Que eran acciones civiles por dafios y perjuicios,
b) Acciones penales. Que seguian una pena privada.

Aunque no lograron diferenciar estas acciones los dafios y perjuicios se concebian aun la

idea de pena privada y no como el moderno concepto de indemnizacion.

Dentro de los delitos privados que sancionaba la Ley de las XII tablas, encontramos a la
injuria y al robo (fortum), entendidos estos como el atentado material contra una cosa o una
persona, hubo otros casos que no entraban dentro de esa clasificacién, que eran delitos que
afectaban los bienes ajenos, para lo cual se dictd un plebiscito por el tribuno Aquilius, por
el cual se establecia una accién tinica, que tenia por objeto el monto del perjuicio calculado
sobre el mas alto valor que la cosa destruida o deteriorada habia tenido, tomando en cuenta
el afio 0 mes en el que se habia cometido. De esta accion se desprende lo que hoy

CONnocemos como perjuicio.

Es importante sefialar que en el Derecho Romano lo que importaba no era el comprobar el
dafio sino el perjuicio sufrido, el cual debia ser cuantificado al valor del dafio en forma

objetiva y que podria ser hasta en doble de su valor segiin la Ley Aquilia.
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La concepcién de la idea de la culpa en el derecho no vino a modificar la indemnizacion a
la que estaba obligado el responsable, sino como ya estudiamos solo puso los elementos
para el estudio de la culpa como elemento subjetivo de la responsabilidad, desarrollando la

graduacién de la culpa que sirvié principalmente en materia contractual.

Fue en el Derecho Francés donde se desarrollé un principio moderno de la responsabilidad,
separando el ilicito penal del ilicito civil. esta separacion consistio en la sancion, mientras
que en la primera se tomaba en cuenta el dafio que se provocaba a la sociedad, la cual se
pagaba con una pena; en materia civil el responsable del ilicito estaria obligado a una
sancion pero que tendria que ser al pago de la reparacién del dafio, es decir, a la

indemnizacion de los dafios y perjuicios.

Los principios en materia contractual y extracontractual, establecen que toda persona que
cometa un dafio estara obligado a la reparacion, ya sea que esa obligacién provenga del
incumplimiento de un contrato o de cualquier otro ilicito que la norma general imponga de

no dafiar.

De estos antecedentes, nuestra legislacion estructura el régimen de indemnizacion de la
responsabilidad civil. En materia contractual, el responsable del incumplimiento de una
obligacion estd obligado a la reparacion del dafio, es decir, al cumplimiento de la
obligacién cuando esto sea posible y en caso contrario al pago de los dafios y perjuicios,
asi lo estipulan los articulos 2080, 2104 y 2105 del Codigo Civil, y que ya se analizaron

con antelacion.

Cuando la responsabilidad extracontractual se origina de la norma general de no dafiar;
interpretamos que cuando toda conducta ilicita genere un dafio, el responsable estard
obligado a repararlo, asi lo dispone nuestra ley sustantiva en su articulo 1910 del Cédigo

Civil, al seflalar como fuente de obligaciones a los actos ilicitos.

De estos preceptos se desprende la obligacion que tendré el responsable de reparar el dafio
mediante una indemnizacion, por lo tanto empezaremos por definir que se debe entender
por indemnizar, al respecto el maestro Gutiérrez y Gonzalez lo define de la siguiente

forma:
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“La necesidad juridica que tiene una persona de observar una conducta que
restituya al estado que guardaba, un derecho ajeno que sufre un detrimento,
antes de la realizacion de un hecho culpable o no, que le es imputable a este, y de
no ser ello posible, debe realizar una prestacion equivalente al monto del daiio y

del perjuicio, si lo hubo”.”

A la responsabilidad civil le interesa la devolucién de la cosa o su precio, luego entonces,
la indemnizacion consistira en la reparacion del dafio y la indemnizacion de los perjuicios,
tal como lo concibe el citado autor y que nuestra legislacién retomé de los principios del

Derecho Francés al estipularlos en sus articulos del Cédigo Civil que a la letra sefialan:

“Articulo 1915. La reparacion del dafio debe consistir a eleccién del ofendido en el
restablecimiento de la situacién anterior, cuando ello sea posible, o en el pago de

daiios y perjuicios.

Articulo 2107. La responsabilidad de que se trata em este titulo, ademas de
importar la devolucion de la cosa o su precio, o la de entre ambos, en su caso,

importara la reparacion de los dafios y la indemnizacién de los perjuicios”.

De estos conceptos podemos determinar que la indemnizacién consistird en la obligacién
de reparar el dafio pecuniario, ya sea que se haya causado por el incumplimiento de una
obligacion (responsabilidad contractual), por un hecho ilicito civil (responsabilidad
extracontractual subjetiva), o por el hecho licito consistente en el empleo de cosas
peligrosas (responsabilidad extracontractual objetiva), reparaciéon que deberd consistir
segun los articulos citados, al restablecimiento de la situacién anterior a la comision del
dafio, en caso contrario al pago de dafios y perjuicios. Destacan que s6lo en materia
contractual, conforme a lo que establece el articulo 2107 del Codigo Civil, primero se
exigira la reparacion del dafio, supuesto que a juicio del maestro Gutiérrez y Gonzalez sea
lo mas correcto, ya que la finalidad de la responsabilidad civil es restituir las cosas al
estado que guardaban antes de la conducta dafiosa, concepto que analizaremos mas
adelante. El articulo 1915 establece la eleccion del acreedor, al escoger entre solicitar la

reparacion del dafio o el pago como indemnizacion de los daifios y los perjuicios.

™ GUTIERREZ Y GONZALEZ, Emesto. Ob. Cit. p. 577.
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En relacion con la indemnizacion como forma de reparacion del dafio, el maestro Martinez

Alfaro las divide en dos:

“a) La indemnizacion en especie: Consiste en restablecer la situacion anterior a la
comision del daiio, siempre y cuando sea posible dicho restablecimiento ejemplo:
si se quiebra un cristal se coloca otro en su lugar, lo que significa que el dafio fue
reparado en forma total.

b) La indemnizacion en numerario: Consiste en pagar los dafios y perjuicios
cuando es imposible restablecer la situacion anterior a la comision del daiio, o sea
cuando no se puede indemnizar en especie. Ejemplo: Cuando el dafio consiste en

la pérdida de un érgano, pues en este caso el dafio se va a reparar pagando una

. . .r . . 73
suma de dinero, en consecuencia la reparacion sera parcial”.

1.4.1. La indemnizacion compensatoria.

Como se puntualizd, para que la victima pueda hacer valer su accion y tenga derecho a que
se le resarza el dafio, primero tendréd que acreditar los elementos de la responsabilidad civil,
saber que esfera juridica le ha sido afectada, ya sea contractual o extracontractual, por

tiltimo, ejercitar la accion indemnizatoria que le concede el derecho, ya sea en especie, o en

numerario.

Dentro del derecho a la indemnizacién por un hecho ilicito, la mayoria de la doctrina

coincide en seflalar que la indemnizacion civil sélo puede ser de dos formas:

a) Compensatoria.- Aunque nuestra ley positiva no las define textualmente, esta se
desprende de la propia naturaleza de las cosas; es decir, que en el momento que existe la
obligacion del responsable de un hecho ilicito de indemnizar, ya sabemos que la
responsabilidad podra originarse, cuando se viola el deber general de no dafiar o una
obligacién previa y estas ya no son posibles cumplirse, estaremos hablando que la
victima tendrd derecho a una indemnizacién compensatoria, precisamente por ese

incumplimiento.

b) Moratoria.- Cuando la obligacion es susceptible de cumplirse pero con retraso, en este

caso estaremos hablando de una indemnizacién moratoria, por lo tanto podemos advertir

" MARTINEZ ALFARO, Joaquin. Ob. Cit. pp. 169y 170.
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que la victima de un ilicito civil podra exigir seglin sea el caso, una indemnizacién
compensatoria y si hay retraso en esa indemnizacién podra exigir la moratoria, formas

de indemnizaci6n que a continuacion estudiaremos.
El doctor Borja Soriano citando a Planiol sefiala:

“Se da generalmente, en la doctrina, el nombre de indemnizaciéon com pensatoria a
la que se debe al acreedor en razén de la inejecucion de su obligacion; bajo su
forma ordinaria no es sino la evaluacion en dinero del interés que el acreedor
tenia en que la obligacion fuese ejecutada, la compensacion por consiguiente del
perjuicio que la inejecucion le causa; en lugar de una ejecucion en naturaleza,

que no es posible, el acreedor obtiene una ejecucién en dinero, una ejecucién por

equivalente”.’

El maestro Gutiérrez y Gonzalez define a la indemnizacion compensatoria como:

“Se habla vulgarmente de indemnizacion compensatoria, para denotar que, al no
ser ya posible cumplir con la prestacién debida, se debe entregar a la victima del

incumplimiento, el importe del valor patrimonial que se le afecta, y entonces se

dice que se le debe compensar”.”

De los anteriores conceptos coincidimos en que la indemnizacién compensatoria se
originara del incumplimiento definitivo de la obligacion previamente contraida
(contractual), cuando la cosa objeto es destruida, ya sea intencionalmente o por
negligencia, ya que resulta imposible el cumplimiento de la obligacion, esto se traduce en
el deber de retribuir o compensar el valor patrimonial destruido, mediante la
indemnizacién compensatoria. También habra indemnizacién compensatoria cuando se
provoque un daiio, lo que origina una violacion definitiva de un deber juridico (stricto
sensu), por lo que debe restituirse el destrozo que se causo ¢ indemnizar a la victima por

ese incumplimiento definitivo, compensando asi el dafio sufrido.

En relacion con la indemnizacién compensatoria proveniente del incumplimiento de un

contrato, el maestro Martinez Alfaro sefiala:

“Indemnizacion compensatoria, el acreedor reclama el pago de los dafios y

perjuicios causados por el definitivo incumplimiento de la obligacién. En esta

™ Cfr. BORJA SORIANO, Manuel. Ob. Cit. p. 464.
™ GUTIERREZ y GONZALEZ, Emesto. Ob. Cit. p. 578.
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indemnizacion no se reclama el cumplimiento, sino solamente que se le indemnice
de los daifios que le causaron por no recibir el pago. Esta indemnizacion es

frecuente en las obligaciones de no hacer y también, aunque en menor grado, en

las de hacer”.”®

De estas definiciones podemos puntualizar que la indemnizaciéon compensatoria o
retributiva como sefiala el maestro Gutiérrez y Gonzélez, se dara cuando existe el ilicito
civil; es decir que, cuando se viola la norma en sus dos aspectos, ya sea por el
incumplimiento de un deber general de no dafiar (extracontractual) o del incumplimiento
definitivo de la obligaciéon previa (contractual), provocandose un dafio, con culpa
(subjetiva) o sin ella (objetiva) y una relacion causal, el responsable estara obligado a la
indemnizacion, la cual consistira para compensar ese dafio, en regresar las cosas al estado

que guardaban antes de esa actividad dafiosa o al pago de los dafios y perjuicios.

Finalmente, se dice que la indemnizacién tiene un cardcter pecuniario ya que en los casos
en que los dafios no puedan regresar al estado que tenian anterior a dicho dafio ( in natura
), y al no ser posible la indemnizacion ésta debera consistir en dinero; criterio que adopta
nuestra ley positiva, en cambio, para los casos extracontractuales, el articulo 1915 de
Cédigo Civil le concede a la victima la eleccidn, entre la reparacion natural o la del pago
de los dafios y perjuicios, esta ultima es la que en la practica juridica tiene mas aceptacion,
debido al criterio similar de la mayoria de los autores en esta materia, al considerar que
todo dafio puede ser traducido en dinero, criterio que implicitamente este precepto adopta.
Posicién que ha ocasionado muchas discusiones entre diferentes doctrinarios, centrando su
polémica en saber si dicha indemnizacién serd plena o sélo parcial, discusion que surge

principalmente en materia de la reparacion del dafio moral.

Por lo tanto, la indemnizacion compensatoria surgira en el momento que es imposible el
cumplimiento de la obligacion, esto es, que si el acreedor solicita la ejecucion forzada de
la obligacion y logra el cumplimiento, en este caso se extingue la materia de
compensacion, toda vez que la obligacion fue cumplida, por lo que no podréa el acreedor
solicitar la acumulacion de la indemnizaciéon compensatoria, al no existir el objeto de
reparar algo que si se cumpli6, donde se puede dar el caso de una acumulacién procesal es

respecto a la indemnizacién moratoria, ya que si la indemnizacién compensatoria no se

 MARTINEZ ALFARO, Joaquin. Ob. Cit. p. 152.
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cubre oportunamente, dara lugar a una moratoria por ese retraso y se deberan cubrir las

dos indemnizaciones, como se analizara mas adelante.

Para cubrir o pagar al acreedor en este tipo de indemnizacién se deben analizar dos
hipotesis: a) Cuando se cubren obligaciones en relacion con las cosas y b) Cuando la

obligacién de indemnizar proviene de una obligacion cuyo objeto es una suma de dinero.

En el primer caso, cuando la cosa se pierde, se extingue o queda fuera del comercio o se
tiene pero ésta ya no pueda ser integrada al patrimonio del duefio, la deuda estara a cargo
del deudor quien quedara obligado a la indemnizacién de los dafios y perjuicios, por lo
tanto se obliga retribuir o compensar el dafio. Asi lo sefialan los siguientes articulos que

establecen:

“Articulo 2017. En los casos en que la obligacién de dar cosa cierta importe la
traslacion de la propiedad de esa cosa, y se pierde o deteriora en poder del

deudor, se observaran las reglas siguientes:

I.  Si la pérdida fue por culpa del deudor, éste respondera al acreedor por el

valor de la cosa y por los daiios y perjuicios; ...
Articulo 2021. La pérdida de la cosa puede verificarse:
1. Pereciendo la cosa o quedando fuera del comercio; y

II. Desapareciendo de modo que no se tengan noticias de ella o que, aunque se

tenga alguna, la cosa no se pueda recobrar ”.

Abora bien, si la cosa en cuestién se ha perdido o ha sufrido un dafio grave que no pueda
tener un uso natural, la indemnizacién consistira del todo el valor legitimo de ella, lo cual

serd valorado por peritos. Asi lo dispone el siguiente precepto del Codigo Civil:

“Articulo 2112. Si la cosa se ha perdido o ha sufrido un detrimento tan grave que,
a juicio de peritos, no se pueda emplearse en el uso a que naturalmente esta

destinada, el dueiio debe ser indemnizado de todo el valor legitimo de ella ™.

En relacién con el dafio a las cosas, como ya analizamos, nuestra ley regula los casos
cuando hay una obligacion previa, es decir, cuando hay un contrato, pero también son
utilizados los mismos principios en materia extracontractual, aplicando la teoria del hecho

ilicito como lo prevé el precepto 1910 de nuestra ley sustantiva.
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Para el segundo caso, en donde la obligacién tiene como objeto una suma de dinero; no
puede hablarse de una indemnizacién compensatoria, en virtud de que el dinero es una
cosa fungible, esto es, esta en posibilidad de sustituirse por otra cantidad igual, ya que el
dinero siempre esta en circulacion, luego entonces no habra cabida para la compensacion y
solo existira la posibilidad de una indemnizacién moratoria. cuando hay un retraso cn el

pago.

En relacion con este tema, el maestro Borja Soriano citando a Planiol, sefiala:

“La falta de pago de una suma de dinero no da lugar a una indemnizacién
compensatoria; como el objeto primitivo de la deuda es ya dinero, la cifra del

perjuicio que sufre el acreedor esta fijada de antemano; su pérdida es igual a la

. 77
suma que le era debida”.

Podemos concluir que hablamos de responsabilidad compensatoria siempre que la
obligacién no se pueda cumplir, ya en forma natural debido a que la cosa desapareci6 o
esta se destruyd, por lo que resulta imposible el cumplimiento de la obligacién, lo que da
origen a la retribucién o compensacion. Ahora bien, si en un momento dado se causan
dafios, se debera retribuir o compensar el destrozo que se causd, en virtud de estar en

presencia de una violacion definitiva de un deber juridico.

1.4.2. La indemnizaciéon moratoria.

La indemnizacién moratoria es la segunda forma que la ley presume que se puede exigir

dentro de la responsabilidad civil, la cual podra originarse de dos formas:

a) Proveniente del incumplimiento de un contrato (contractual); esto es, cuando el
deudor no cumple con la obligacién en el tiempo que se pacto, pero esta en posibilidad de
cumplirse, si se ejecuta dicha obligacién se dice que se cumple pero en forma tardia,
nacerd en este momento el derecho a la indemnizacion moratoria, es decir que, esta
indemnizaci6n sélo surgira cuando la obligacion todavia esté en posibilidad de cumplirse,

traduciéndose esto en un atraso en el cumplimiento, originando para el acreedor el derecho

" BORJA SORIANO, Manuel. Ob. Cit. p. 467.
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exigir del deudor la indemnizacion por el perjuicio por dicho atraso en su cumplimiento,

en tal sentido se expresa el maestro Martinez Alfaro:

“Es la indemnizacién moratoria, el acreedor demanda el cumplimiento de la
obligacién, mas el pago de los dafios y perjuicios moratorios, o sea de los daiios y

perjuicios que se le han causado por el retardo en el pago, esta indemnizacién es

.z . . 7
la reclamacién normal tratindose de deudas en dinero”.”®

b) La indemnizacién moratoria extracontractual; surge, cuando se viola ese deber
general de no daiiar, origina la obligacion de indemnizar como ya estudiamos, por lo que
el acreedor tendra ese derecho a que se le compense o se le retribuya el dafio o el perjuicio
sufrido; sin embargo, existe la posibilidad de que el pago no se haga en forma inmediata,
lo que daria pie a otro ilicito, debido al retraso en el pago, lo origina una obligacién mas
como lo es la indemnizacién por mora, por esta razén se dice que la indemnizacién

moratoria se puede acumular a la compensatoria.

Por lo anterior, resulta pertinente definir que se entiende por mora en nuestro derecho
positivo, y la relacién que se tiene con la indemnizacién moratoria que estamos tratando,

al respecto el maestro Borja Soriano citando a Alves Moreira, la define como:

“La mora es el nombre que toma el retardo en el cumplimiento de la

obligacién”.”

Aunque no existe una definicién de mora en nuestra ley vigente, si se sefiala el momento
de su nacimiento, razén por la que hay que recordar el momento en que se tiene que exigir
el pago en las diferentes obligaciones, de no ser asi desde momento empezara a correr la

mora.
Cuando en la obligacién no se estipulé plazo alguno se deben analizar los siguientes casos:

a) En una obligacion de hacer, la responsabilidad empezara a correr cuando se exija el
pago al acreedor, siempre que haya trascurrido el tiempo necesario para el

cumplimiento (articulo 2080 y 2104, fraccion 11, del Codigo Civil).

™ MARTIINEZ ALFARO, Joaquin. Ob. Cit. p.151.
™ Cfr. BORJA SORIANO, Manuel. Ob. Cit. p. 461.
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b) En relacién con las obligaciones de dar y si no se tiene plazo cierto, no correra la
responsabilidad si no después de los treinta dias siguientes a la interpelacion judicial o

extrajudicial (articulos 2080 primera parte y 2105 segunda parte).

¢) Para el caso de obligaciones de no hacer, pagara dafios y perjuicios desde ¢l momento

que se origine esa contravencion (articulo 2104 parte final), sin interpelacion.

d) Finalmente, para el caso en que si se haya estipulado plazo fijo para el cumplimiento de
esa obligacion, la ley establece que empezara la responsabilidad desde el vencimiento

de éste (articulo 2104 fraccion 1 y 2105 primera parte).

De estos preceptos deducimos que se incurrira en mora desde el momento en que no se
cumple con la obligacion, ya sea que este se haya acordado (plazo fijo), o no, pero que la
ley exige su cumplimiento; entonces si no se cumple en los tiempos acordados, se dice que
hay un retraso y por lo tanto se debera indemnizar, lo que se traduce en una indemnizacion

moratoria.

En tal sentido el maestro Gutiérrez y Gonzalez, define a la responsabilidad moratoria:

“Cuando se viola una obligacion previa al hecho ilicito, y se da cuando no hay
incumplimiento definitivo de la obligacion, sino solo cumplimiento tardio, pero se
esta en posibilidad de pagar, y por ello se traduce en la evaluacién del interés que

P Lo . . 80
tenia el acreedor en que la obligacion se hubiera cumplido en forma oportuna”.

Al igual que la responsabilidad compensatoria la moratoria tiene dos caracteristicas
importantes que se deben analizar, con el objeto de saber como se efectuara la reparacion y
si se puede acumular con la indemnizacién compensatoria. Ambos casos se analizan

atendiendo el origen de la obligacion.

a) Cuando las obligaciones se derivan de incumplimiento de un contrato que provocan un
dafio a las cosas, nuestra ley positiva obliga al responsable a repararlo, ya sea que
provenga de la conservacién de la cosa (articulo 2025 Codigo Civil), o de su pérdida
(articulos 2018, 2023, 2112, 2113, 2114, 2115 y 2116 del Coddigo Civil), en forma
extracontractual cuando se provoca un dafio proveniente de un hecho ilicito (articulo 1910

del citado Cédigo).

¥ GUTIERREZ Y GONZALEZ, Emesto. Ob. Cit. p. 579.
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De este primer caso queda claro que los citados preceptos obligan al responsable a la
reparacién del dafio a las cosas, luego entonces, si la reparacion no se realiza en forma
inmediata, nacera para el deudor otro hecho ilicito, derivado del retardo de esa reparacion,
lo que da origen a la indemnizacién moratoria, por lo que esa indemnizacion se podra
acumular con la compensatoria, es decir, el acreedor podra exigir el cumplimiento de la

reparacion, asi como el perjuicio por el retraso indebido.

b) Un segundo caso se da cuando el objeto de la obligacién consiste en el pago de cierta
cantidad de dinero, para la materia contractual, nuestra ley positiva sefiala que los dafios y
perjuicios que resulten de la falta de cumplimiento en pago de cierta cantidad de dinero, no
podran exceder del interés legal, salvo convenio en contrario, (articulo 2117 parrafo

segundo del Codigo Civil), caso que también se aplica en materia extracontractual.

De conformidad con el anterior precepto, al momento en que se realiza ese dafio y que
repercute en una cantidad de dinero, la indemnizacién no podra exceder del interés legal,
que segun nuestra ley vigente, es del nueve por ciento anual (articulo 2395), es decir que,
si hay un retraso en el cumplimiento de la deuda en dinero, el responsable estara obligado
al pago de una indemnizacién moratoria, que no podra exceder al interés legal, que al igual
que en el caso anterior, se puede acumular con la indemnizacién compensatoria que tiene
el acreedor. Para ilustrar este tema, el maestro Gutiérrez y Gonzalez expone el siguiente

ejemplo:

“Procopio presté a Facundo mil pesos, y éste se los tiene que devolver el dia ultimo
del mes; llega esa fecha y Facundo no paga, pero esta en posibilidad de pagar,
por lo cual comete un hecho ilicito; entonces la ley le impone el que, ademas de
pagar la suma que adeuda, deba cubrir a Procopio una indemnizacion moratoria,
una indemnizacién por su tardanza, que equivale pero sin que lo sean, intereses,
al tipo legal que la suma prestada causaria, esto es, al nueve por ciento anual”.®!

Podemos concluir diciendo que si una persona realiza un hecho ilicito al no cumplir con

una obligacién previa, derivada o no de un contrato, la victima tiene derecho para exigir se

ejecute de manera forzosa la obligacion por el deudor, o bien tiene el derecho al pago de

los dafios y perjuicios, originandose por un lado, la indemnizacion compensatoria, que

* idem. p. 579.
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surge cuando es imposible cumplir con la obligacion, por lo tanto, el acreedor sélo podra
reclamar el cumplimiento de la obligacién cuando ésta sea posible, en caso contrario,
podra entonces solicitar una indemnizacién compensatoria, mas no ambas, no son
acumulables; por otro lado, la responsabilidad moratoria si podra acumularse con la
ejecucion forzada de la obligacion, va que si se da el ilicito de no cumplir oportunamente.
surgird ademas de la deuda principal la indemnizacion moratoria por ese retraso. En este

caso, se puede decir que hay una acumulacién de indemnizaciones.

En este sentido el maestro Gutiérrez y Gonzalez concluye este tema:

“La indemnizacién retributiva no puede acumularse con el camplimiento efectivo
de la obligacién, pues tal indemnizacién sélo procede cuando es imposible

cumplir con la obligacién.

La ejecucién efectiva de la obligacién y la indemnizacién moratoria, si pueden
acumularse, porque si se comete el hecho ilicito de no cumplir oportunamente, se
puede cumplir después, y dar ademas una indemnizacion moratoria por la

conducta ilicita de demorarse en cumplir con aquello a que estd obligado.

Es posible acumularse las indemnizaciones retributiva y moratoria, pues si

aquella no se cubre con toda oportunidad, se empieza a causar la segunda, y se

debera pagar el importe de las dos”.*

® |bidem. p. 583.
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CAPITULO 2

EL DERECHO A LA INFORMACION

2.1.  Concepto de informacion y comunicacién.

En  Meéxico, la informacion es un derecho que se encuentra garantizado
constitucionalmente, por lo que toda persona podra difundir sus pensamientos ¢ ideas, ya
sea en forma verbal o escrita, utilizando para ello cualquier medio electrénico o escrito, sin

mas limitaciones que el derecho a la vida privada, la moral y la paz piblica.

Esta concepcién que nuestra méxima ley contempla, al otorgarle y garantizarle al
gobernado ese llamado derecho natural de expresién, por el cual comunica e informa ideas

Yy pensamientos, y mas aun el de poder recibir e investigar todo tipo de informacién.

Pero también se advierte que esta libertad no es total, ya que tiene limites, esto es, debera
realizarse de una manera responsable por parte de quien utiliza ese derecho, al sefialar

entre otras limitantes el respeto a la vida privada.

Es aqui donde nace nuestra principal interrogante ;hasta donde realmente corresponde ese
derecho natural y dénde empieza el derecho del otro?, creemos que nuestra ley positiva,
que regula esta materia no se ha actualizado a las nuevas realidades de comunicacion, ya
que en ese afan de defender la libertad de expresion se conceden todos los medios posibles
para su plena validez que sin duda es importante, sin embargo, pensamos que también se
deben proporcionar todas las garantias de seguridad juridica para defenderse, cuando se
transfiere esa esfera juridica de no dafiar a otro, que cuando se hace un uso abusivo a ese
derecho a informar y que agrede la dignidad de la persona que es su vida privada, se

imponga al responsable la sancidn que corresponda.

Consideramos que los derechos de la personalidad deben evolucionar para una mejor
proteccién y adecuarse al nuevo concepto de los derechos a la informacién, donde esa
libertad de expresion es mas amplia, adecuacién que tome en cuenta el uso de las
tecnologias principalmente en medios de comunicacion, con el objeto de definir claramente
dénde empieza el derecho a la informacion y donde inicia ese derecho personal al honor, a

la vida privada, a la moral de las personas que nuestra constitucion protege.
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Para saber cuales son los alcances y limitaciones que tiene el derecho a informar,

consideramos necesario el analizar los elementos y conceptos de este derecho, con el
objeto de conocer su estructura juridica y para poder encontrar la posibilidad de conciliar

estos dos derechos.
Empezaremos por sefialar qué es informar. de ahi que el Diccionario sefiale:
“v.t. (lat. Informare ). Enterar, instruir, dar noticia de una cosa”.’

“Informacién: Del lat. Infomatio-onis f. Accién y efecto de informar o

informarse”.?

“Comunicar: tr. Hacer saber a uno alguna cosa, 2. Conversar, tratar con alguno

de palabra o por escrito.

Comunicacién: fl. Acciéon y efecto de comunicar o comunicarse 2. Trato,
correspondencia entre dos 0 mas personas. 3. Transmision de seiales mediante
un c6digo comiin al emisor y al receptor. 4. Ling. Conjunto de conocimiento que
permiten transmitir mensajes cognitivos o afectivos, de forma consciente o

inconsciente”.’

De estos conceptos se desglosa que informar y comunicar son conceptos que se
complementan, donde informar sera la causa y efecto de enterar, dar a conocer un hecho
extraido de la realidad y comunicar, serd precisamente materializar esa informacion a

través del uso de la comunicacion verbal, escrita, simbolo, mimica, etc.
Sobre lo anterior, el maestro Lopez Ayllon sefiala:

“Hay un gran niimero de neologismos y voces que mutan sus significados
incorporandose al vocabulario cotidiano sin que nos percatemos de ello. Por ctro
lado, el proceso de ‘oficializacion’ de estos nuevos significados en diccionarios y
enciclopedias es por lo general lento y sigue con retraso a la realidad ejemplos

e . e . . r - 4
tipicos de esta situacién son las voces ‘comunicacion’ e ‘Informacién’.”

De los conceptos informacién y comunicacién han surgido diferentes corrientes de

interpretacion, tenemos por un lado que estos conceptos se desarrollan como fenémenos

' DICCIONARIO. “Pequefio Lauusse Hustrado*, 3* Edicion, Editorial Larios € Hijos Impresores, México, 1998. p. 578.

2 DICCIONARIO DE LA LENGUA ESPANOLA. “Real Academia Espafiola *, 21" Edicion, Editorial Espasa Calpe, Espaita, 1999. p.1164
* DICCIONARIO ENCICLOPEDICO. “Nuevo Espasa lustrade 2000, Editorial Espasa Calpe, Espafa. 1999. p. 421.

* Crf. LOPEZ AYLLON, Sergio. “Ef derecho a la informacién™ 1" Edicion, Editorial Miguel Ange! Porria, México, 1984, p. 22.
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sociales, sosteniendo como argumento principal que la comunicacion ¢ informacién son

procesos sociales, variables, dependientes de la sociedad, en la que realizan importantes
funciones como elementos conservadores, estabilizadores o dinamizadores de ésta, es decir
que informacién y comunicacién no son concebidos como procesos dependientes del

individuo sino de una sociedad concreta.

Otra forma de interpretar a estos conceptos es la de entenderlos desde una concepcion
funcionalista, en la que la estructura social responde a un modelo organicista, es decir,
donde la funcién o contribucion que se aporta es un elemento social a la organizacion o
accion del conjunto del que forma parte. De este sistema se entiende que su tendencia es a
perpetuarse, en virtud de la unidad que deben tener todos sus elementos, que no admite

ningin cambio radical y s6lo transformaciones al interior de su estructura ya existente.

La informacion concebida desde el punto de vista funcionalista, se interpreta como un
conjunto de datos que disminuyen la incertidumbre. Los datos serdn una especie de

informadores y por lo tanto, de transformadores del individuo y la sociedad.

Comunicaciéon e informacién seran, para esta corriente, dos funciones armonicas y
complementarias. Al respecto, el maestro Lopez Ayllén citando a Schramm define a la

comunicacion como:

“El hecho de compartir una orientacion con respecto a un conjunto informal de
‘signos’. La observacién de ‘ese’ hecho de compartir descubrira su relacién a un
orden, a una estructura -conjunto de instituciones y valores-, pues a partir de ella

. . s
es que los mensajes cobran sentido”.

Esta corriente desarrolla los esquemas o modelos del proceso de comunicacion, parte del
principio de que cualquier proceso de comunicacion, humano o no, implica la emisién o
recepcion de un mensaje, recibido por aquel a quien estaba destinada, surgiendo asi el
triangulo de la comunicacién vista desde sus elementos funcionales (emisor, medio y

receptor), por el que todo proceso de comunicacion deberd tener estos elementos.

Otra forma de concebir a la comunicacion ¢ informacién es desde una funcion

estructuralista, este modelo de comunicacién parte del supuesto de que la sociedad se

3 Cfr. LOPEZ AYLLON, Sergio. Ob. Cit. P. 22.
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constituye por medio de una serie de relaciones entre individuos, similares a los que se dan

en el fendomeno del lenguaje.

La corriente estructuralista, a diferencia de la funcionalista, no parte de la observacion
directa de los hechos, si no que es a partir de la lingiiistica, donde se crean modelos
estructurales que permiten conocer los hechos de la vida social, es decir, la comunicacion
partiendo del lenguaje donde los signos significan algo, por ejemplo, los bienes y servicios
no son personas ni signos pero si valores y tienen un significado mayor que forma un

sistema social de comunicacién.

De esta forma podemos concluir que la comunicacién y la informacion, en cualquier
sociedad, constituye un conjunto estructurado de significaciones, donde los hombres le
daran un nombre a las cosas o hechos que le rodean, y en la medida en que esto sea comun,

se comunicaran.

Por lo tanto, debemos entender a la comunicacion e informacion como conceptos que parten
de la observacion de los hechos o fenémenos que surgen de esa convivencia social, la
comunicacién serd la exteriorizacion a la interpretaciéon que le da cada persona a esos
fenémenos y la informacion como la difusién que se le da a ese hecho para el conocimiento

de los demas para romper con la incertidumbre de los fendmenos observados.

Si bien nuestro Cddigo Civil no define que debemos entender por comunicacion, si nuestra

Carta Magna lo conceptualiza como una garantia individual:

“Articulo 6°. La manifestacién de las ideas no seri objeto de ninguna inquisicién
judicial 0 administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, los derechos de

tercero, provoque algiin delito, o perturbe el orden publico, ...”.

Es evidente que la comunicacion como simple manifestacion de ideas es un concepto
limitativo y abstracto, lo que si deja claro que la comunicacion e informacion tendra un
carécter social, donde cualquier miembro que forme parte de esa sociedad tendrd el derecho
de poder comunicar e informar cualquier dato, idea, pensamiento, utilizando cualquier

medio para ello.

De esta manera nuestra Constitucién garantiza plenamente la libertad de comunicarse, es
decir, protege que ese proceso funcional para que el hombre se desarrolle sin coaccion por

parte del poder publico; sin embargo, de este mismo precepto se desprende que esta libertad
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no es total, por lo que se debera observar al hacer uso de este derecho, no afectar la esfera

Juridica del otro, limites que en tltima instancia valorara el juez a cada caso en concreto.

Podemos concluir que la informacién y la comunicacién son conceptos que se
complementan, es decir, que en un proceso de comunicacién estan entrelazados, por lo que
la comunicacion es el poder de extraccion de todos esos hechos, fenémenos de la realidad
social y la informacion como el elemento difusor de todos aquellos fenémenos que

interesan saber al individuo.
2.2. Libertad de expresion y libertad de informacién.

Dentro de los elementos del derecho a la informacién, tenemos que conceptualizar la
libertad de expresién y la libertad de informacién, como ya sefialamos, la libertad de
expresion se encuentra conceptualizada como una garantia individual, en la que cualquier
persona tendra la libertad de manifestar sus ideas, entendida las ideas a cualquier forma de
expresion, que puede ser oral o escrita, son pues estas ideas o pensamientos las que se
encuentran garantizadas a que pueden ser expresadas, sin ninguna inquisicién judicial,

(articulo 6° Constitucional). Ante esto el maestro Ignacio Burgoa advierte:

“La garantia individual consignada en el articulo 6° Constitucional tutela la
manifestacién de ideas. Puede haber dos formas de emitir o exteriorizar los
pensamientos: La forma escrita y la verbal. ;A cuidl de estas dos se refiere el
aludido precepto de nuestra Ley Fundamenta? Armonizando los articulos 6°y 7°
que se relacionan expresamente con la libertad de publicar y escribir, se llega a la
conclusién de que la garantia individual contenida en el primero se contrae a la
manifestacién o emisién verbal u oral de las ideas (pensamientos, opiniones, etc.),
la cual puede tener lugar concretamente en conversaciones, discursos, polémicas,
conferencias y, en general, en cualquier medio de exposicién por conducto de la
palabra; refiriéndose dicha garantia igualmente a otros medios no escritos de
expresion eidética, tales como las obras de arte en sus diversas manifestaciones
musicales, pictéricas, esculturales, etc., asi como a su difusion bajo cualquier

forma (por cinematografia, por television, por radiotransmisién, etc.)”.6

En su aspecto mas amplio entenderemos a la libertad de expresién como:

¢ BURGOA ORIGUELA, lgnacio. “Diccionario de Derecho Constitucional, Garantias y Ampare”, Editorial Porria, 6* Edicion,
México, 2000. p. 278.
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“LIBERTAD DE EXPRESION: I. Por libertad de expresion se entiende la

facultad o potestad de los individuos para manifestar o expresar sus ideas,
pensamientos, opiniones, etc. Es conveniente observar que esta facultad puede ser
ejercida por cualquier medio y, en este sentido, se suele distinguir —
considerandolas como subespecics de la libertad dc expresion— a la Ilamada
libertad de pensamiento u opinion (que alude a la libre manifestacion de las ideas
a través de un medio no escrito) de la libertad de prensa o de imprenta (cuando
las ideas son expresadas en forma escrita); en relacion estrecha con estas
libertades se encuentran también el derecho o la libertad de informacién que,
entre otros aspectos incluye la facultad del individuo para difundir la
informacion por cualquier medio; asimismo, cuando las manifestaciones o
expresiones respectivas tienen un caracter religioso se les encuadra dentro de la
libertad de religion, a la cual se subdivide en libertad de conciencia y libertad de
culto; por ultimo, cabe mencionar, como una subespecie mas de la libertad de la
expresion a la libertad de catedra e investigacién (también conocida como
libertad de ensefianza), cuyo ejercicio es garantizado al personal académico

. . . 7
universitario”.

La libertad de informacion en principio debemos entenderla como ese derecho otorgado
Constitucionalmente de poder difundir nuestras ideas o pensamientos como una extension
de esa libertad de expresion, recordemos que la informacion la conceptualizamos como el
contenido de la comunicacion, por lo que las noticias, datos, hechos, opiniones e ideas
necesarias para poder entender y conocer las situaciones individuales, colectivas ya sean
nacionales o internacionales, por lo tanto la comunicacién e informacién se complementan y
remiten a un s6lo proceso de relacion social, es asi como la libertad a la informacion es una
garantia que viene a complementar una necesidad individual y social; y por lo que se dice

que es un bien (econémico, politico y social) que necesita una proteccion juridica.

Por lo tanto, la libertad de expresién y la informacién son libertades que lejos de separarse
se complementan, es decir, para que exista esa libre manifestacion de las ideas debera

existir una libre forma de poder difundirlas.

7 INSTITUTO DE INVESTIGACIONES JURIDICAS, “Diccionario Juridico Mexicano", Editorial Porraa, 4° Edicion, México, 1991.
p. 2006
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Al decir del maestro Villanueva, la libertad de informacién debe entenderse de la siguiente

forma:

“La libertad de informacion, como el derecho de todo individuo a recibir,

investigar v transmitir hechos dotados de trascendencia pablica a través de los

medios de comunicacion social”. ®

Sin duda. la libertad de informacién es un concepto moderno, va que liene sus origenes cn

el articulo 19 de la Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos de 1948.

“Articulo 19. Todo individuo tiene derecho a la libertad de expresion y opinidn;
este derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de
investiga y recibir informaciones y opiniones y el de difundirlas sin limitacion de

fronteras, por cualquier medio de expresion™.

Ratificado en 1966, por el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, en su

articulo 1° dispone:

“1° Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion este derecho comprende

la libertad de opinidn y la libertad de recibir o de comunicar informaciones o
ideas sin que pueda haber injerencia de actividades piiblicas y si consideracién de

fronteras™.

En Meéxico esta libertad de informacién ha tenido una gran discusion, lo cierto es que en
estricto sentido nuestra Constitucién no prevé el concepto de libertad de informacion, y sélo
se limita a conceptualizario genéricamente en la frase libertad de prensa, consagrada en el

articulo 7° Constitucional.

Consideramos que la libertad de informacién deberd ser complementaria a la libertad de
expresion, es decir, donde la manifestacion de las ideas, pensamientos, que protege la
libertad de expresion debera también garantizarse el derecho a investigar y recibir toda clase
de informacién, como concepto del derecho a la informacion, tema que desarrollaremos mas

adelante.

* VILLANUEVA VILLANUEVA, Emesto. “Derecho Mexicano de la Informacién”. Editorial Oxford University Press. México, 2000.
p2l.
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2.3. Elementos de la comunicacion.

Como hemos sefialado, para que exista un fenémeno de la comunicacién debera existir
necesariamente un individuo que en ese afdn de conocer lo que le rodea, y que tiene la

necesidad de expresarse, da origen al proceso de la comunicacion.

Dentro de estos descubrimientos de hechos y fendmenos que el individuo realiza se ve en la
necesidad natural de poder expresarlos, lo que podra hacer en forma oral o escrita, siendo
estos los medios por donde se desplaza la comunicacion, pero no tendran significado estos
hechos y fendmenos si no llegan a otra persona cerrandose con esto el proceso de la

comunicacion.

El proceso de la comunicacién parte del principio de que cualquier proceso de
comunicacién humana o no, implica la emisién y recepcién de un mensaje, recibido por

aquel a quien estaba destinado o por cualquier otro.

Podemos sefialar que en todo proceso de comunicacion, necesariamente deberan existir un
emisor, quien sera la persona que extrae de su medio los hechos o fendmenos que a través
de los diversos canales de comunicacién (verbal o escrito) entera o informa a un receptor de

€sos conocimientos.

2.3.1. Emisor.

Es la fuente de la comunicacion, es la persona o grupo que tiene una razon y un objetivo
para comunicarse, es decir, es el portador original de un mensaje o idea que es el propésito

de la fuente.

En materia de medios de comunicacién serd importante identificar quien sera la persona o
personas responsables de emitir esos mensajes, para determinar en caso de abuso a esos

limites de la libertad de expresion, al sujeto o sujetos de la responsabilidad.

A reserva de que mas adelante abordemos el estudio de los medios masivos de
comunicacion, en esta parte s6lo se limitara a observar en cada caso, como la ley vigente en

la materia contempla quién es el emisor.
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En materia de medios impresos como son las revistas, periddicos etc., la Ley de Imprenta

contempla a los responsables de las publicaciones quienes seran:

“Articulo 16. Cuando el delito se cometiere por medio de la imprenta, litografia
gravado o cualquiera otro medio de publicidad, y no pudiera saberse el
responsable de él como autor se comsiderara con este caracter tratando de
publicaciones que no fueren periddicas, a los editores de libros, folletos, anuncios,
tarjetas u hojas sueltas, y, en su defecto al regente de la imprenta u oficina en que

se hizo la publicacion, y si no hubiere, al propietario de dicha oficina”.

Por lo que cabe a la radio y television, la Ley Federal de Radio y Television advierte en el

siguiente articulo lo siguiente:

“Articulo 80. Seran responsables personalmente de las infracciones que se cometan
en las transmisiones de radio y televisién, quienes en forma directa o indirecta la

preparen o transmitan”.

Cuando no se pueda determinar personalmente al responsable cuando hay un abuso,
podemos responsabilizar y advertir al emisor, al titular o duefio del permiso o la concesion
en términos del citado ariculol6 de la Ley de Imprenta supletoria a la de Ley Federal de

Radio y Televisién.

2.3.2. Canal.

El canal del fendmeno de la comunicacion serd el conducto, el portador del mensaje, es
decir, sera el medio utilizado por el emisor para poder transmitir su mensaje, ya sea en

forma oral, escrita o electronica.

El canal de la comunicacién serd importante conocerlo por que es a través de esta
decodificacién del mensaje o interpretacién del mismo, como se podréd saber si dicho
mensaje provoca un dafio a un tercero, donde el emisor sera quien provoque el dafio y el

canal seré la forma o medio por el que se conoce cémo o porqué se cometi6 ese dafio.

El canal sefialara o expresara el conocimiento, y dependiendo del hecho fenémeno que se

diga, nos daremos cuenta si provoca un dafio o no.
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Los principales canales como elementos de la comunicacién son la escritura y el lenguaje,

es a través de la palabra como el hombre ha podido encontrar la forma mas directa de

comunicarse, dichos conceptos lo debemos concebir de la siguiente forma:

“ESCRITURA. Sf. Representacion del pensamiento por signos graficos

convencionales: Conjunto de signos graficos que expresan un enunciado.

LENGUAJE. Sm. Cualquiera de los sistemas que emplea el hombre para
comunicar sus sentimientos e ideas 2. Facultad humana que sirve para la

comunicacién 3. Manera de expresarse 4. Idioma, lengua 5. Conjunto de seiiales

que dan entender una cosa”.’

Es la propia Ley de Imprenta que sefiala que toda manifestacion o expresion en

escrita debera respetar la vida privada, la moral, el orden o la paz publica.

“Articulo 1°. Constituyen ataques a la vida privada.

I.- Toda manifestacion o expresion maliciosa hecha verbalmente o por seiiales

en presencia de una o mas personas, o por medio de manuscrito, o de la
imprenta, del dibujo, litografia, fotografia o de cualquier otra manera que
expuesta o circulando en piublico, o transmitida por correo, telégrafo,
teléfono, radiotelegrafia o por mensaje, o de cualquier otro modo, exponga a
una persona al odio, desprecio o ridiculo o pueda causarle demérito en su

reputacion o en sus intereses.

Articulo 2°. Constituye un ataque a la moral:

I.- Toda manifestacién de palabra, por escrito o por cualquier otro de los

medios de que habla la fraccién I del articulo anterior, con la que se
defiendan o disculpen, aconsejen o propaguen piiblicamente los vicios, faltas

o delitos, o se haya la apologia de ellos o de sus autores.

Articulo 3°. Constituye un ataque al orden o a la paz publica:

I.- Toda manifestacion o exposicién maliciosa hecha piblicamente por medio de

discursos, gritos, cantos, amenazas, manuscritos, ¢ de la imprenta, dibujo,
litografia, fotografia, cinematografia, grabado o de cualquier otra manera,

que tenga por objeto desprestigiar, ridiculizar o destruir las instituciones

” DICCIONARIO DE LA LENGUA ESPANOLA. “Larousse Esencial”, Editorial Offset, 34° Edicién, México, 1969.
P Pp. 269y 393

forma
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fundamentales del pais; o con los que se injurie a la nacion mexicana, o a las

Entidades Politicas que la forman.

De la misma forma la Ley Federal de Radio y Television advierte que en sus transmisiones

procurardn respetar el uso del lenguaje en cumplimiento a la funcién social.

“Articulo 5°. La Radio y Television tienen la funcion social de contribuir al
fortalecimiento de la integracion nacional y el mejoramiento de las formas de

convivencia humana.

Articulo 63. Quedan prohibidas todas las transmisiones que causen la corrupcién
de lenguaje y las contrarias a las buenas costumbres ya sea mediante expresiones
maliciosas, palabras o imagenes procaces, frases y escenas de doble sentido,
apologia de la violencia y del crimen; se prohiben también, todo aquello que sea
denigrante u ofensivo para el culto civico de los héroes y para las creencias
religiosas, o discriminatorio de las razas, queda asimismo prohibido el empleo de

recursos de baja comicidad y sonidos ofensivos™.

Como veremos mas adelante, los medios de comunicacién muy pocas veces respetan sus
obligaciones que la propia ley sefiala, en principio, por la propia vaguedad de los conceptos
y las sanciones que en la actualidad ya no corresponden, propiciando que haya un abuso en

su utilizacion.

Finalmente podemos entender que el canal, es un elemento funcionalista del proceso de la
comunicacién que son principalmente el lenguaje y la escritura, que a través de su
interpretacion y significado, podemos saber si afectan el limite contemplado a esa libertad
de expresion, principaimente cuando utilizamos este canal a través de los medios masivos

de comunicacion.

2.3.3. Receptor.

Los distintos modelos de comunicacién permiten ser aplicados a diversos supuestos, que
van desde el didlogo entre dos personas hasta la conducta y funcién de los miembros de una

organizacion como una red de informacion.
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El receptor es el elemento final dentro del proceso de comunicacion, los receptores seran los

que reciben el hecho o informacion, es la persona o personas situadas al otro lado del

emisor, receptores de ese mensaje, cerrando de esta forma el ciclo de la comunicacidn.

Este ultimo elemento sera en materia de responsabilidad civil, ta persona o personas que
dependiendo de la decodificacion de ese mensaje sabra si le provoca un daiio o no, es decir.
podra en principio ser cualquier persona que reciba ese mensaje, y si se ve afectado por el
mismo podra solicitar resarcir ese dafio. Por ultimo, debe considerarse que el proceso
implica la existencia de una dinamica e interrelacion constante de todos los elementos que

intervienen en la comunicacion.

El receptor en el proceso de la comunicacion sera importante determinarlo, en virtud de ser
la Ultima parte de esta dindmica; es claro que en una comunicacion entre dos personas sera
muy facil determinar estos elementos, sin embargo esto se complica cundo ese dato, hecho

o informacion llega a un numero mayor de receptores.

Los medios masivos de comunicacidon son los instrumentos que el desarrollo de la
tecnologia ha proporcionado al hombre para que esos mensajes puedan llegar a muchas
personas, obligando a estos a cumplir una funcién social, para coadyuvar y contribuir al
desarrollo cultural econdmico, para el mejoramiento de la convivencia humana; sin
embargo, esta actividad puede convertirse en una herramienta que mal utilizada provocaria
dafios a la propia sociedad; un ejemplo de esto seria el caso que, para obtener mayor
audiencia, los medios de comunicacién recurren a transmitir mensajes, hechos o
informaciones que explotan el morbo de la gente, como son las intromisiones a la vida
intima o privada, generandose para la victima una afliccién o dafio mayor, hecho que

consideramos deberia ser un elemento agravante y de responsabilidad para el medio difusor.

2.4. Marco Constitucional.

Dentro del derecho a la informacién y comunicacién, nuestra Constituciéon Politica protege
plenamente estas garantias, al expresar que: “La manifestacion de las ideas no serd objeto de
ninguna inquisicién judicial o administrativa”, hasta aqui consideramos que el precepto es
claro. El debate comenz a través de la reforma del afio 1978 a este articulo, al introducir en

su parte final: “que el derecho a la informacidn estard garantizado por Estado”, reforma que
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ha generado una infinidad de debates, para saber exactamente los alcances y limites de este

derecho, sélo nos limitaremos a conceptuar ese derecho y saber cémo lo interpreta nuestra

ley positiva.

El derecho a la informacién es un concepto moderno, por que surge en el desarrollo
tecnolégico y social del siglo XX por el que los sujetos del proceso de la comunicacién no
solo tendran la libertad de manifestar sus ideas y pensamientos sino también el derecho a
investigar, transmitir, difundir y recibir todo tipo de informacion, ademas dicho derecho

sera garantizado por el Estado:

“Articulo 6° Constitucional. ...el derecho a la informacién sera garantizado por el

Estado”.

Reforma que provocé diferentes discusiones, en virtud de que ese derecho a la informacion
no qued6 claramente definido, empero en el afio de 1980, el Ejecutivo Federal ratifico
varios tratados y convenciones de Derechos Humanos, entre ellos estan el pacto de
Derechos Civiles y Politicos en su articulo 19; y de la Convencién Americana de Derechos

Humanos en su articulo 13.
“DECLARACION UNIVERSAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Articulo 19. Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion y de expresidn;
este derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de
investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin limitacion

de fronteras, por cualquier medio de expresion.
CONVENCION AMERICANA DE LOS DERECHOS HUMANOS
Articulo 13. Libertad de pensamiento y de expresion.

1.-Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresién. Este
derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e
ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito
o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su

eleccion”.

El derecho a la informacion se debe entender como la libertad de buscar, recibir y difundir
toda clase de informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea

oralmente, por escrito, en forma impresa, artistica, o por cualquier otro procedimiento.
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En consecuencia. el articulo 6° de la Constitucion, en tanto no se oponga a las anteriores

disposiciones internacionales, debe entenderse ¢ interpretarse, en su forma mas amplia.

En relacion con el derecho a la informacién, la Suprema Corte de Justicia en la siguiente

tesis, expresa lo siguiente:

“INFORMACION. DERECHO DE LA, ESTABLECIDO POR ART. 6°. De Ia
Constitucion Federal. La adicién al articulo 6° Constitucional en el sentido de que
el derecho de la informacion sera garantizado por el Estado, se produjo con
motivo de la iniciativa presidencial del cinco de octubre de mil novecientos
setenta y siete, asi como del dictamen de las Comisiones Unidas de Estudios
Legislativos y Primera de Puntos Constitucionales de la Camara de Diputados de
las que se desprende que: a) Que el derecho de la informacién es una garantia
social, correlativa a la libertad de expresién, que se instituy6é con motivo de la
llamada ‘Reforma Politica’, y que consiste en que el Estado permita el que, a
través de los diversos medios de comunicacién, se manifieste de manera regular
la diversidad de opiniones de los partidos politicos; b) Que la definicién precisa
del derecho a la informacién queda a la legislacion secundaria; y ¢) Que no se
pretendié establecer una garantia individual consistente en que cualquier
gobernado, en el momento en que lo estime oportuno, solicite y obtenga de
organos del Estado determinada informacién. Ahora bien, respecto del altimo
inciso no significa que las autoridades queden eximidas de su obligacién
constitucional de informar en la forma y términos que establezca la legislacién
secundaria; pero tampoco supone que los gobernados tengan un derecho frente al
Estado para obtener informacién en los casos y a través de sistemas no previstos
en las normas relativas, es decir, el derecho a la informacioén no crea en favor del
particular la facultad de elegir arbitrariamente la via mediante la cual pide
conocer ciertos datos de la actividad realizada por las autoridades, sino que esa

N . 10
facultad debe ejercerse en el medio que al respeto se seilale legalmente”.

Sin embargo, en tesis posterior advierte que el derecho a la informacion tendrd una
connotacién mas amplia donde el Estado tendrd la obligacién de informar la verdad, al

sefialar:

'® Octava época, Scgunda Sala, Semanario Judicial de la Federacion. X Agosto, tesis 2° 1/92, p.44.
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“GARANTIAS INDIVIDUALES (Derecho a la informacién) VIOLACION

GRAVE PREVISTA EN EL SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO 97
CONSTITUCIONAL. LA CONFIGURA EL INTENTO DE LOGRAR LA
IMPUNIDAD DE LAS AUTORIDADES QUE ACTUAN DENTRO DE UNA
CULTURA DEL ENGANO, DE LA MAQUINACION Y DEL
OCULTAMIENTO, POR INFRINGIR EL ARTICULO 6 TAMBIEN
CONSTITUCIONAL. El articulo 6° Constitucional, in fine, establece que ‘el
derecho a la informacion sera garantizado por el Estado’. Del analisis de los
diversos elementos que concurrieron en su creacion se deduce que esa garantia se
encuentra estrechamente vinculada con el respeto de la verdad. Tal derecho es,
por tanto, basico para el mejoramiento de una conciencia ciudadana que
contribuira a que ésta sea mas enterada, la cual es esencial para el progreso de
nuestra sociedad. Si las autoridades publicas, elegidas o designadas para servir y
defender a la sociedad, asume ante ésta actitudes que permiten atribuirles
conductas faltas de ética, al entregar a la comunidad una informacién
manipulada, incompleta, condicionada a intereses de grupos o personas, que le
vede la posibilidad de conocer la verdad para poder participar libremente en la
formacién de la voluntad general, incurren en violaciéon grave a las garantias
individuales en términos del articulo 97 Constitucional, segundo parrafo pues su
proceder conlleva a considerar que existe en ellas la propension de incorporar a
nuestra vida politica, lo que podriamos llamar la cultura del engafio, de la
maquinacioén y de la ocultacidn, en lugar de enfrentar la verdad y tomar acciones
rapidas y eficaces para llegar a ésta y hacerla del conocimiento de los

gobernados”."

El derecho a la informacién se consagra como una garantia social, en virtud de que dicho
derecho sera garantizado por el Estado. Sin embargo, consideramos que este derecho debera
ser estructurado para el efecto de precisar bien su naturaleza juridica, adecuarse a las formas
modemas de comunicacion, siempre defendiendo el derecho natural de comunicarse, pero

también garantizar que no se afecte los derechos de terceros.

La doctrina conceptualiza el derecho a la informacion como una garantia social, a decir del

Maestro Carpizo, quien sefiala:

' TESIS TRIBUNAL PLENO. Namero LXXXIX. Tomo IIl. Junio 1996. Semanario Judicial de la Federacion. p. 513.
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“... es una garantia social, cuyo titular es la sociedad, este derecho significa que la
informacion no se manipule, sea objetiva, no se deforme y contribuya a dar

opciones a la decisién politica del ciudadano y la enriquezca.”"

El maestro Ignacio Burgoa dice que el derecho a la informacion pertenece a todo gobernado
quien es el titular de las “garantias individuales”, y sefiala que es un derecho publico,

subjetivo, complementario al derecho que tiene como contenido la libertad de expresion.

“Este derecho es complementario de un contexto de derechos piblicos que
convergen en la libertad de expresién del pensamiento por medios escritos u

orales”. 1

A su vez, el mismo autor refiere:

“El derecho a la informacion en su naturaleza juridica la informacién implica una
relacion entre sus destinatarios y sus productores, o sea, el binomio o la
dicotomia informante-informado o informable. Por tanto, el derecho a la
informacién tiene como titular colectivo a la comunidad y como titular
particularizando al sujeto individual que la recibe, siendo a cargo del 6rgano que
la proporciona la obligacion correlativa. Haciendo abstraccion de las
informaciones particulares, que por lo general son intrascendentes, la
informacién colectiva se canaliza a través de lo que se llama medios masivos de
comunicacion, como son la prensa, el cine, la radio y la televisién. La prensa,
como se sabe, esta tutelada en México por la libertad de imprenta que garantiza
substantivamente el articulo 7°. Constitucional y por lo que concierne a los otros
tres medios comunicativos por la libertad de expresion de las ideas proclamadas

en el articulo 6 de nuestra Ley Suprema”."

Podemos resumir que la naturaleza juridica del derecho a la informacién parte de ser un
derecho social, cuyo titular son los ciudadanos, convertible en un derecho individual cuando

cada uno de ellos lo ejerce aisladamente o actuando en grupo.

Sin embargo, otros autores aprecian el derecho a la informacion, como un derecho humano,

subjetivo y social, donde se otorga en principio a toda persona, como un derecho humano,

'* CARPIZO MACGREGOR, Jorge. “La Reforma Politica Mexicana de 1977". Estudios de Derecho Constitucional, México,
UN.AM. 1980, p.352.

" BURGOA ORIGUELA, Ignacio. “Las garantias Individuales™, 15 Edicion, Editorial Porrua, México, 1981. p. 664.

" BURGOA ORIGUELA, lgnacio. “Diccionario de Derecho Constitucional, Garantias y Amparo”, 6' Edicién, Editorial Porrua,
Meéxico, 2000. p. 111, :
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social en donde el Estado debera garantizar el acceso a la informacién y documentacion

administrativa que para muchos estudiosos es simplemente limitativa.

El derecho a la informacién como un derecho subjetivo, implicaba la existencia de una
norma que regulara este derecho, donde se facultara a toda persona a ejercer este derecho, es
la reciente Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, donde se
estipulan algunos avances en esta materia, Ley que debera perfeccionarse principalmente en
lo referente a la confidencialidad de la informacién y la responsabilidad en caso que exista

un abuso.
Al respecto el maestro Lopez Ayllén propone:

“Hay que advertir que en tanto el derecho a la informacién es un precepto
constitucional, sus consecuencias permean todo el orden juridico. La
consecuencia de lo anterior es que, para su ejercicio practico, es necesaria una
reglamentacion que complete la norma constitucional precisando las conductas

permitidas y los sujetos que pudieran quedar obligados”.'

Nos adherimos al concepto de derecho a la informacion del maestro Lopez Ayllon quien
afirma que es un conjunto de tres facultades interrelacionadas, esto es, difundir, investigar y
recibir informacion agrupadas en dos vertientes a saber: El derecho a informar y el derecho
a ser informado. El primero comprende las facultades de difundir e investigar, lo cual
vendria a ser la formula de la libertad de expresion; y, el segundo aspecto, es de recibir

informaciones o noticias de algiin suceso.

“La informacion tendra este cardcter de interés publico y social, porque el
derecho a la informacién facultad a realizar las conductas permitidas, en primera
instancia, a todos los miembros de la comunidad; pero en caso de conflicto con el
interés privado prevalece siempre el interés piblico. Por otro lado, en tanto los
miembros de los grupos mayoritarios no puedan ejercitarlo y para que disfruten
de él en forma efectiva puede declararse interés social, para ciertas modalidades

de su ejercicio”.l6

* LOPEZ AYLLON, Sergio. Ob. Cit. p. 171.
' idem. p.172.
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2.5. Los sujetos del derecho a la informacion.

Sera importante determinar quién estd legitimado para hacer valer esos derechos, a través de

qué procedimientos judiciales o administrativos, podra reclamarlos.

Nuestra Constitucién Politica otorga garantias a todo individuo y que se desprende de su

articulo primero que sefiala:

“Articulo 1°. En los Estados Unidos Mexicanos todo individuo gozara de las
garantias que otorga esta Constitucién, las cuales no podran restringirse ni

suspenderse, sino en los casos y con las condiciones que ella misma establece™.

Asi también la Convenciéon Americana de Derechos Humanos obliga a los Estados, a
respetar y garantizar el pleno ejercicio de los derechos y libertades a toda persona sujeta a
su jurisdiccién. Por lo que se considera que el sujeto del derecho a la informacién es en

principio cualquier persona, tanto nacional como extranjera.

Dentro de las personas la ley reconoce como tales tanto a las personas fisicas y morales, asi
como a cualquier corporacién de carécter publico, en el ambito internacional los Estados y

organismos internacionales.

Mientras no exista esa igualdad liberal, el Estado deberd intervenir para imponer
modalidades a su ejercicio para que asi todas las personas puedan ejercerlas, principalmente

los grupos desprotegidos situacion que en la actualidad no sucede.

Una vez entendido el principio de que el sujeto del derecho a la informacion es cualquier
persona, serd preciso determinar en una futura reglamentacion, a quién corresponden, en
qué medida, facultades y obligaciones; situaciones complejas de solucionar, en virtud de
que el proceso informativo, como ya se sefial6, tiene una actividad dindmica, es decir, en un
momento dado el que hace valer su derecho a informar forma una parte activa y
posteriormente una pasiva, relaciones que deberan regularse, y poder determinar claramente
el sujeto activo o pasivo emisores y receptores, facultados y obligados en el proceso

informativo.

Por lo tanto, los sujetos del derecho a la informacién en nuestra ley vigente, seran todo
sujeto de derechos y obligaciones, es decir, cualquier persona incluso el Estado, situacion

que se encuentra todavia con muchos atrasos que existen en esta materia.



84
2.6.  Responsabilidad social de la informacién.

La informacién comprende el derecho como todo aquello que incorporado a un mensaje

tenga un caracter piblico y sea de interés general o social.

Se dice que el derecho a la informacion tendra un caracter dc responsabilidad social, en
donde todos aquellos datos, hechos, noticias, opiniones e ideas que puedan ser difundidas.
recibidas, investigadas, acopiados, almacenados, procesados o sistematizados por cualquier
medio, instrumento o sistema a través del cual se genere una multiplicacion de los mensajes
debera tener un caracter social y no mercantil. Que promueva los valores sociales, como
serfa la unidad soberana de los Estados, respetando la dignidad de la persona humana,
incluyendo la intimidad individual y familiar, la promocién educativa, cultural y politica de
la persona, etc., principio que queda establecido en la Ley Federal de Radio y Television

que en su articulo 5° establece:

“Articulo 5°. La radio y la television tienen la funcién social de contribuir el
fortalecimiento de la integracién nacional y el mejoramiento de las formas de

convivencia humana. Al efecto, a través de sus transmisiones, procuraran

L. Afirmar el respeto a los principios de la moral social, la dignidad humana y

los vinculos familiares.

II. Evitar influencias nocivas o perturbadoras al desarrollo armoénico de la

nifiez y la juventud.

III. Contribuir a elevar el nivel cultural del pueblo y a conservar las
caracteristicas nacionales, las costumbres del pais y sus tradiciones, la

propiedad del idioma y a exaltar los valores de la nacionalidad mexicana.

IV. Fortalecer las convicciones democraticas, la unidad nacional y la amistad y

cooperacién internacionales.

El Estado serd el valuarte para generar que esta responsabilidad social de la informacién sea
generada. En la actualidad el Estado es una de las mayores fuentes de informacién, pero de

la misma forma requiere para sus funciones de una gran cantidad de ella.

En su actividad diaria el Estado genera informacion, que tiene el caricter de publica e

implica, por lo tanto, el interés de la sociedad por conocerla, desde el derecho a la
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informacion el Estado esta obligado a comunicar sus actividades y el derecho que tiene todo

individuo de la sociedad a tener acceso a esta informacion.

Al respecto del derecho a la informacién, referente al acceso que tiene el gobernado de
conocer informacion con la que cuenta el gobierno federal, en la citada “Ley de la
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental”, donde se instrumentan
los procedimientos juridicos que permiten la difusién de la informacion oficial y el tramite
por el cual se podra tener acceso a dichos datos. Asi también, en marzo del 2003 fue
aprobada por el gobierno del Distrito Federal, “La Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica”, que regula el acceso a la informacién publica local; sin duda son
avances que se estan dando respecto del derecho a la informacién. En materia educativa y
cultural, el Estado tiene la tarea de vincular el derecho a la informacién con el acceso a la
educacién y la cultura, donde se deberan de analizar el acceso de los grandes nucleos de
poblacion, a los espectaculos artisticos y culturales en pleno ejercicio de su derecho a la
informacién, revisando que esta sea educativa y cultural, protegiendo siempre el respeto a la

dignidad de la persona.

El lenguaje recibe también la proteccion del derecho a la informacion ya que, como medio y
bien de la comunicacion, requiere de la proteccion juridica a fin de evitar su deformacion y

desaparicion.

Desde el aspecto politico, el Estado debera de crear los medios para el acceso de los grupos
politicos a los medios de comunicacion, para la difusién y recepcién de opiniones,
ideologias y de critica politica, como un ejercicio pleno de la democracia, aunque en la
materia ha habido algunos avances estas deber adecuarse dentro del contexto del derecho a

la informacion.

2.7. Diferentes medios de comunicacién.

Podemos definir a los medios de comunicacién masiva como todo medio que utilizan para
su difusién ondas radioeléctricas, a través del espacio, como son: La radio, television,
satélites, medios telematicos, etc., asi también se les conoce a los medios impresos de

comunicaciéon como son: Los periddicos, revistas, fotografias, etc.
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Abordaremos el estudio de los medios de comunicacion como el medio por el que se ejerce

ese derecho a la informacién y poder determinar a los sujetos que al realizar un abuso de
dicho derecho puedan afectar o provocar un dafio civil, es decir, analizaremos la regulacion
juridica, a través de la cual podemos saber quién sera el sujeto responsable cuando se afecte

los limites a la informacion en particular cuando se afecte la vida privada.
La mayoria de los doctrinarios dividen a los medios de comunicacién en dos formas:

[.- Aquellos que para su transmisién utilizan ondas radioeléctricas a través del espacio

(radio, television, satélites, medios telematicos, etcétera).
2.- A los medios impresos (diarios, revistas, gacetas, etcétera).

La Ley Federal de Telecomunicaciones en sus articulos 3° y 4° definen a los medios de
comunicacion y electronicos, como a todos aquellos sistemas de la telecomunicacién, que
utilizan para su transmision sistemas electromagnéticos que en conjunto crean las vias

generales de comunicacion, desde un aspecto estrictamente técnico, el cual establece:
“Articulo 3°. Para los efectos de esta ley se entendera por: ...

XII. Telecomunicaciones: Toda emisién, transmision o recepciéon de signos,
seiiales, escritos, imagenes, voz, sonidos o informacion de cualquier
naturaleza que se efectiia a través de hilos, radioelectricidad, medios 6pticos,
fisicos, u otros sistemas electromagnéticos.

Articulo 4°. Para los efectos de esta ley, son vias generales de comunicacion el

espectro radioeléctrico, las redes de telecomunicaciones y los sistemas de

comunicacion via satélite”.

En México, las comunicaciones son un bien piblico y de dominio directo (articulo 27
Constitucional), por lo tanto, el Estado es quien podra utilizar los medios de comunicacion y
en su caso podra otorgar al particular el uso para la operacion de los medios de

comunicacion social, desprendiéndose de esto cuatro formas de operacion:
a).- Monopolio estatal directo,

b).- La operacion ptblica;

¢).- Privada por concesion o licencia, y

d).- El régimen mixto.
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En la actualidad el régimen mixto es el mas utilizado ya que el Estado participa en la

operacion de los medios de comunicacion y en otros casos otorga concesion o permiso para
su operacién, para regular esta actividad de operacién y acceso a estos medios se crea la Ley
Federal de Comunicaciones y Transportes, misma que en su numeral 13 de su reglamento

sefiala:

“Articulo 13. Las concesiones para instalar, establecer, operar y explorar una red
piblica de telecomunicaciones, sélo podran ser otorgadas a ciudadanos

mexicanos o a sociedades mexicanas.

Las empresas paraestatales extranjeras con personalidad juridica y patrimonio
propio podran participar como accionistas minoritarios de sociedades
concesionarias de redes de telecomunicaciones, 0 a través de acciones de voto
limitado, siempre y cuando se comprometan a considerarse como mexicanos,
respecto a los titulos de acciones que adquieran, a no pedir o aceptar la
intervencién diplomatica de los paises de origen o de paises extranjeros, ni la de
ningan organismo publico o privado de caricter internacional, bajo la pena de
perder en beneficio de Ia Nacion Mexicana, todos los bienes y derechos que

hubieren adquirido”.

En relacién con las personas que pueden poseer o administrar medios de comunicacion
masiva, la Ley Federal de Radio y Televisién advierte que podré ser cualquier persona, pero
existe una excepcion que algunos estudiosos la han sefialado de inconstitucional, lo es en
relaciéon con las Asociaciones Religiosas y Ministros de Cultos, que en su Ley
Reglamentaria del articulo 24 Constitucional, que establece el principio del derecho
fundamental de libertad religiosa; la ley de Asociaciones Religiosas y Culto Piblico en los
articulos 16 y 21, seflalan que las Asociaciones religiosas y los Ministros de Culto no
podran poseer, administrar, por si o por interpdsita persona, concesiones para la explotacion
de estaciones de radio, television o cualquier tipo de telecomunicaciones, ni adquirir, poseer
o administrar cualquiera de los medios de comunicacién masiva, excluyendo las
publicaciones de caracter religioso y en su numeral 21 pérrafo segundo y tercero, sefialan
que las asociaciones religiosas tinicamente podréan, de manera extraordinaria, a través de los

medios de comunicacién masiva no impresos y previa autorizacién de la Secretaria de
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Gobemnacion, llevar acabo actos de culto religioso. Al respecto el maestro Soberanes

comenta:

“... el articulo 16 de la Ley de Asociaciones Religiosas y Culto Piblico si viola el
derecho fundamental de libertad religiosa y el principio fundamenta igualdad de
los ciudadanos ante 1a ley, toda vez que las asociaciones religiosas, como personas
colectivas, y los ministros de culto, ambos por su caracter religioso, estin
impedidos para realizar una actividad licita que cualquier otra persona, fisica o

moral, podria llevar a cabo perfectamente.

En efecto, pensamos que resulta muy claro que lo prescrito en los incisos segundo
y tercero del articulo 21 de la LARCP es violatorio del derecho fundamental de
libertad religiosa, pues como recordara, en todos los textos internacionales
citados parrafos atris, se menciona particularmente la necesidad de dar la mas
amplia libertad a la manifestacién publica de las convicciones religiosas, a través

de la prictica, del culto y la observancia.

Mis ain, cuando se exige la autorizacién previa de la Secretaria de Gobernacién
para poder transmitir ceremonias religiosas promedios electrénicos, nos hace
pensar en la censura previa propia de los regimenes autoritarios y en un simbolo

claro de violacion a la libertad de expresion en todas sus formas, consagrada en

los articulos 6° y 7° de la Constitucién General de la Repiblica”."”

De la Ley Federal de Radio y Television consideramos que actualmente es imprecisa, en
virtud de que no deja claros los criterios objetivos para otorgar concesiones y licencias, no
existen medios para controlar la emision de mensajes comerciales, no regula la ética de los
comunicadores, advierte atraso en la regularizacion de las innovaciones tecnoldgicas en
materia de medios de comunicacion, por lo que la realidad exige una actualizacién en esta

materia.

En materia de responsabilidad, esta ley no deja claro quién sera el sujeto responsable
cuando se difunde una informacién que afecta el interés particular, si lo es el titular del
medio de comunicacion o la persona que difunde la informacion, por lo que tenemos que

remitimos a la ley supletoria que se afecta, en este caso el Codigo Civil, que establece que

" SOBERANES FERNANDEZ, Jos¢ Luis. “Libertad Religiosa en México”, Editorial Porria, 19" Edicién, México, 2001,
pp 64,65y 66.
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el responsable sera el causante directo o inmediato, es decir, el comunicador. Consideramos
injusto lo anterior en virtud que en la mayoria de los casos, se difunden informaciones con
intereses de la televisora o de grupo, por lo que se debera regular al respecto ya que la Ley

Federal de Radio y Television sélo habla de los requisitos que deben tener fos locutores:

“Articulo 84. En las transmisiones de las difusoras solamente podran laborar los

locutores que cuenten con certificado de aptitud.

Articulo 85. Sélo los locutores mexicanos podran trabajar en las estaciones de
radio y television. En casos especiales la Secretaria de Gobernacién podra

autorizar a extranjeros para que actiien transitoriamente.
Articulo 86. Los locutores serdn de dos categorias:

‘A’ y ‘B’. Los locutores de la categoria ‘A’ deberan comprobar que han
terminado sus estudios de bachillerato o sus equivalentes, y los de la categoria
‘B’, los estudios de ensefianza secundaria o sus equivalentes; unos y otros

cumpliran ademas, con los requisitos que establezca el reglamento”.
p s q

En materia de medios impresos, existe la Ley de Imprenta, que en su articulo 1° fraccién I,

establece:

“Articulo 1°. Constituyen ataques a la vida privada:

I.  Toda manifestacion o expresién. Maliciosa hecha verbalmente o por sefiales
en presencia de una o mas personas, o por medio de manuscrito, o de la
imprenta, del dibujo, litografia, fotografia o de cualquier otra manera que
expuesta o circulando en piblico, o trasmitida por correo, telégrafo, teléfono,
radiotelegrafia o por mensaje, o de cualquier otro modo, exponga a una
persona al odio, desprecio o ridiculo, o pueda causarle demérito en su

reputacion o en sus intereses...”.

Esta ley al igual que la de radio y television, necesitan ser actualizadas, sacarlas de esa
carrera mercantilista y poder encontrar un equilibrio entre éste y lo social, buscando siempre

no afectar la dignidad de la persona.

En materia de responsabilidad, esta ley sefiala en su numeral 9°, lo siguiente:



“Articulo 9°. Queda prohibido:

L.

IL

IIL.

Publicar los escritos o actas de acusacion en un proceso criminal antes de

que se dé cuenta con aquellos o estas en audiencia piiblica.

Publicar en cualquier tiempo sin consentimiento de todos los interesados, los
escritos, actas de acusacion y demads piezas de los procesos que se sigan por
los delitos de adulterio, atentados al pudor, estupro, violacion y ataques a la

vida privada.

Publicar sin consentimiento de todos los interesados las demandas,
contestaciones y demas piezas de autos en los juicios de divorcio,
reclamacién de paternidad, maternidad o nulidad de matrimonio, o
diligencias de reconocimiento de hijos y en los juicios que en esta materia

puedan suscitarse.

Publicar lo que pase en diligencias o actos que deban ser secretos por

mandato de la ley o por disposicion judicial.

Iniciar o levantar publicamente suscripciones o ayudas pecuniarias para

pagar las multas que se impongan por infracciones penales.

Publicar los nombres de las personas que formen un jurado, el sentido en
que aquéllas hayan dado su voto y las discusiones privadas que tuvieren para

formular su veredicto.

VII. Publicar los nombres de los soldados o gendarmes que intervengan en las

ejecuciones capitales.

VII.  Publicar los nombres de los jefes u oficiales del Ejército o de la Armada

y Cuerpos Auxiliares de Policia rural, a quienes se encomiende una comision

secreta de servicio.

Publicar los nombres de las victimas de atentados al pudor, estupro o
violacion.

Censura a un miembro de un jurado popular por su voto en el ejercicio de

sus funciones.

Publicar planos, informes y documentos secretos de la Secretaria de Guerra
y los acuerdos de ésta relativos a movilizacion de tropas, envios de

pertrechos de guerra y demids operaciones militares, asi como los
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documentos, acuerdos o instrucciones de la Secretaria de Estado, entre tanto
no se publiquen en el Periddico Oficial de la Federacién o en Boletines

especiales de las mismas Secretarias.

XIIL Publicar las palabras o expresiones injuriosas u ofensivas que se viertan en
los Juzgados o tribunales, o en las sesiones de los cuerpos publicos

colegiados”.

Vemos que cualquier reproduccion grafica destinada a ser difundida, se regula bajo el
principio de responsabilidad de autor o impresor, en esta materia si esta clara la
responsabilidad, ya que toda reproduccién grafica que afecta la vida privada, el responsable

sera el titular del articulo y en su caso la empresa editorial.

2.7.1. Prensa.

La prensa como medio de comunicacién es en nuestra legislacion el que mas atraso
representa, es en la Ley de Imprenta del afio 1917 donde se consagra su creacion,
organizacién y operacién de los medios impresos, legislacion que creemos debe
actualizarse a la nueva realidad social, donde se contemplen verdaderas sanciones cuando

haya un uso abusivo de estos.

De la prensa existen diferentes conceptos. En el aspecto juridico, esta se concibe como

sinénimo de libertad de imprenta, 1a cual es definida de la siguiente forma:

“El derecho del individuo para publicar y difundir las ideas por cualquier medio
grifico. Es una garantia del régimen democratico en tanto exterioriza el
pluralismo politico e ideolégico y puede controlar los actos del gobierno
denunciando sus errores y defectos. Se le conoce también como libertad de
prensa. Este derecho esta reconocido como garantia individual en el articulo 7°
de la Constitucién vigente, en los siguientes términos: ‘Es inviolable la libertad de
escribir y publicar escritos sobre cualquier materia. Ninguna ley ni autoridad
puede establecer la previa censura ni exigir fianza a los autores o impresores, ni
coartar la libertad de imprenta, que no tiene mas limites que el respeto a la vida
privada, a la moral y a la paz piblica. En ningin caso podrd secuestrarse la

imprenta como instrumento del delito’.



92

Como se observa, se establece la facultad de todos los individuos,
independientemente de su condicion de publicar escritos sobre cualquier materia,
en tanto que se obliga al Estado a abstenerse de coartar el ejercicio de dicha
facultad fuera de las excepciones constitucionales sefialadas, asi como a no
establecer censura previa a impreso alguno, ni a exigir garantias a los autores o

impresores de cualquier publicacién”."®

En Meéxico, la Ley de Imprenta generd, desde su creacion diversas criticas, una de las
principales es la que advierte que debe ser declara inexistente, en virtud de no haber
cumplido con la formalidad para la creacién de leyes y haberse expedido mediante decreto
por el Jefe del Ejército Constitucionalista, Venustiano Carranza y antes de la promulgacion
de la Constituciéon de 1917, generando la discusién de que dicha ley deberia ser abrogada
por que no se expidié de la forma establecida en la ley, y por consecuencia deberia ser
declarada invalida e inexistente. Para poder dar eficacia y validez a dicha ley la Suprema

Corte de Justicia hizo el siguiente pronunciamiento:

“La Ley de Imprenta, expedida por el Primer Jefe del Ejército Constitucionalista,
el 9 de abril de 1917, no puede estimarse como ley de caricter netamente
preconstitucional, sino m4s bien, reglamentaria de los articulos 6° y 7° de la
Constitucion, puesto que ésta ya se habia expedido cuando se promulgo la ley, la
cual hubiera carecido de objeto, si s6lo se hubiera escrito para que estuviera en
vigor por el perentorio término de 17 dias; y tan es asi, que al promulgarse dicha
ley, se dijo que estaria en vigor ‘entretanto el Congreso de la Unién (que debia
instalarse el primero de mayo siguiente), reglamenta los articulos sexto y séptimo
de la Constitucion General de la Repiiblica’ y como no se ha derogado ni
reformado dicha ley de imprenta, ni se ha expedido otra, es indudable que debe

estimarse en todo su vigor”. "

En relacién con este tema el maestro Villanueva realiza la siguiente reflexion:

“El derecho debe servir como instrumento de reforma y de cambio social. He aqui
el argumento mas importante para sostemer que la reforma de la Ley de
Imprenta y su consecuente actualizacién se impune como asignatura prioritaria

que no deberia admitir demora. La reglamentacién correspondiente debe

' INSTITUTO DE INVESTIGACIONES JURIDICAS. “Diccionario Jurtdico Mexicano”, Editorial Porria, 4* Edicién, México, 1999.
pp. 2008 y 2009. )
" SEMANARIO JUDICIAL DE LA FEDERACION, T. XXXIX, p. 1525.
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orientarse a satisfacer las formas nuevas de percepcion y de gestion cultural que

han permeado en este periodo de transicion democratica, caracterizado por la
irrupcién de la sociedad civil en los asuntos de interés general. Por ello debe
traducirse en derecho positivo la libertad de informacién factica que sin duda,
rebaso los limites acotados previstos en la polémica Ley de Imprenta de 1917,
pues sélo la norma juridica pueda darle objetividad a los actos subjetivos con los

que se afrenta y promueve la libertad de informacién en la actualidad ">’

Lo cierto es, que mientras tanto no haya una verdadera reglamentacion en todos los medios
de comunicacion, en relacion con las libertades consagradas en los citados articulos 6° y 7°
de nuestra Carta Magna, deberd por lo que concierne a los medios de prensa, acotar lo

sefialado en la Ley de Imprenta que se encuentra vigente.

De esta ley se puede destacar lo siguiente, en relacion con las personas que pueden operar
y dirigir un medio impreso sefiala:
“Articulo 26. En ningiin caso podran figurar como directores, editores o
responsables de articulos o periddicos, libros y demas publicaciones, personas

que se encuentren fuera de la Repiblica 0 que estén en prision o en libertad

preparatoria, o bajo caucién, por delito que no sea de imprenta”.

Se puede destacar de este ordenamiento que cualquier persona que retina estos requisitos
puede tener el control de un medio impreso, incluso los extranjeros, ademas que para el
caso de incumplimiento sefiala una multa que va de 25 a 100 pesos, generando que sea una
ley deficiente y obsoleta; por lo que sugerimos una revision y actualizacién a dicha ley que

proteja y regule las nuevas realidades.

Con relacién a la organizacion y operacion de la llamada empresa periodistica, podemos
destacar que la propia Ley de Imprenta, asi como del Reglamento sobre Publicaciones y

Revistas Ilustradas respectivamente sefialan, entre otros requisitos, los siguientes:

“Articulo 15. Para poder poner en circulacién un impreso, fijarlo en las paredes o
tableros de anmuncios, exhibirlo al piblico en los aparadores de las casas de
comercio, repartirlo a mano, por correo, express o mensajero, o de cualquier u
otro modo, debera forzosamente contener el nombre de la imprenta, litografia,

taller de grabado u oficina donde se haya hecho la impresién, con la designacion

* VILLANUEVA VILLANUEVA, Emesto. Ob. Cit. p.111.



exacta del lugar en donde aquélla esta ubicada, la fecha de la impresion y el

nombre del autor o responsable del impreso.

La falta de cualquiera de estos requisitos, hara considerar al impreso como
clandestino, y tan pronto como la autoridad municipal tenga conocimiento det
hecho, impedira la circulacion de aquél, recogera los ejemplares que de él
existan, inutilizard los que no puedan ser recogidos por haberse fijado en las
paredes o tableros de anuncios, y castigara al dueiio de la imprenta u oficina en
que se hizo la publicacién con una multa que no bajard de veinticinco pesos ni
excederd de cincuenta, sin perjuicio de que si la publicacién contuviere un ataque
a la vida privada, a la moral o a la paz piblica, se castigue con la pena que

corresponda.

Si en el impreso no se expresare el nombre del autor o responsable de él, no se
impondra por esa omisién pena alguna, pero entonces la responsabilidad penal se

determinara conforme a lo que dispone el articulo siguiente:

Articulo 16. Cuando el delito se cometiere por medio de la imprenta. Litografia,
gravado o cualquiera otro medio de publicidad, y no pudiera saberse quién es el
responsable de él como autor, se considerara con este caracter, tratindose de
publicaciones que no fueren periodicas, a los editores de libros, folletos, anuncios,
tarjetas u hojas sueltas, y en su defecto, al regente de la imprenta u oficina en que

se hizo la publicacién, y si no lo hubiere, al propietario de dicha oficina.

Articulo 6° del Reglamento de Publicaciones y Revistas Ilustradas que sefiala que
los certificados de licitud de titulo y contenido deben contener las siguientes

restricciones:

I. Contener escritos, dibujos, grabados, pinturas, impresos, imigenes,
anuncios, emblemas, fotografias y todo lo que directa o indirectamente induzca o

fomente vicios o constituya por si mismo un delito.

II. Adoptar temas capaces de daiar la actitud favorable al trabajo y al

entusiasmo por el estudio.

II1. Describir aventuras en las que, eludiendo las leyes y el respeto a las

instituciones establecidas, los protagonistas tengan éxito en sus empresas.

IV. Proporcionar enseiianza de los procedimientos utilizados para la ejecucion

de hechos contrarios a las leyes, la moral o las buenas costumbres.
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V.

Contener relatos por cuya intencién o por la calidad de las personas

provoque directa o indirectamente desprecio o rechazo para el pueblo mexicano,

sus aptitudes, costumbres y tradiciones.

VI

Utilizar textos en los que sistematicamente se empleen expresiones contrarias

a la correccion del idioma.

VIL Insertar articulos o cualquier otro contenido que por si solos, adolezcan de

los inconvenientes mencionados en cualquiera de las fracciones anteriores”.
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Finalmente unas de las restricciones que sefiala la propia Ley de Imprenta, que algunos

autores la consideran como restricciones a la libertad de informacién, se encuentran

estipuladas en los siguientes articulos:

“Articulo 1° Constituyen ataques a la vida privada.

I

II.

Iv.

Toda manifestacion o expresion maliciosa hecha verbalmente o por seiiales
en presencia de una o mas personas, o por medio de manuscrito, o de la
imprenta, del dibujo, litografia, fotografia o de cualquier otra manera que
expuesta o circulando en pablico, o transmitida por correo, telégrafo,
teléfono, radiotelegrafia o por mensaje, o de cualquier otro modo, exponga a
una persona al odio, desprecio o ridiculo o pueda causarle demérito en su

reputacion o en sus intereses.

Toda manifestacion o expresion maliciosa hecha en los términos y por
cualquiera de los medios indicados en la fraccion anterior, contra la
memoria de un difunto con el propédsito o intencién de lastimar el honor o la
piblica estimacién de los herederos o descendientes de aquél, que aiin

vivieren.

Todo informe, reportazgo o relacién de las audiencias de los jurados o
tribunales, en asuntos civiles o penales, cuando refieran hechos falsos o se
alteren los verdaderos con el propdésito de causar daiio alguna persona, o se
hagan, con el mismo objeto, apreciaciones que no estén ameritadas

racionalmente por los hechos, siendo éstos verdaderos.

Cuando con una publicacibn prohibida expresamente por la ley se

compromete la estimacion de una persona, exponiéndola al odio, desprecio o



ridiculo, o a sufrir dafio en su reputacién o en sus intereses ya sean

personales o pecuniarias.

Articulo 2° Constituye un ataque a la moral:

I

I1.

II1.

Toda manifestacion de palabra, por escrito o por cualquier otro de los
medios de que habla la fraccion I del articulo anterior, con la que se
defiendan o disculpen, aconsejen o propaguen publicamente los vicios, faltas

o delitos, o se haya la apologia de ellos 0 de sus autores.

Toda manifestacion verificada con discursos, gritos, cantos, exhibiciones o
representaciones o por cualquier otro medio de los enumerados en la
fraccién I del articulo 2° con la cual se ultraje u ofenda pablicamente al
pudor, a la decencia o a las buenas costumbres o se excite a la prostitucién o
a la practica de actos licenciosos o impudicos, teniéndose como tales todos

aquellos que, en el concepto piblico, estén calificados de contrarios al pudor.

Toda distribucion, venta o exposicién al piblico, de cualquiera manera que
se haga, de escritos, folletos, impresos, canciones, grabados, libros, imagenes,
anuncios, tarjetas u otros papeles o figuras, pinturas, dibujos o litografiados

de caracter obsceno o que representen acto libricos.

Articulo 3° Constituye un ataque al orden o a la paz piiblica:

I.

II.

Toda manifestacion o exposicién maliciosa hecha piblicamente por medio de
discursos, gritos, cantos, amenazas, manuscritos, o de la imprenta, dibujo,
litografia, fotografia, cinematografia, grabado o de cualquier otra manera,
que tenga por objeto desprestigiar, ridiculizar o destruir las instituciones
fundamentales del pais; o con los que se injurie a la naciéon mexicana, o a las

Entidades Politicas que la forman.

Toda manifestacién o expresién hecha publicamente por cualquiera de los
medios de que habla la fraccion anterior, con la que se aconseje, excite o
provoque directa o indirectamente al Ejército a la desobediencia, a la
rebelién, a la dispersién de sus miembros, o a la falta de otro u otros de sus
deberes; se aconseje, provoque o excite directamente al publico en general a
la anarquia, al motin, sedicién o rebelion, o a la desobediencia de las leyes o
de los mandatos legitimos de la autoridad; se injurie a las autoridades del

pais con el objeto de atraer sobre ellas el odio, desprecio o ridiculo; o con el
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mismo objeto se ataque a los cuerpos publicos colegiados, al Ejército o
Guardia Nacional o a los miembros de aquellos y ésta, con motivo de sus
funciones; se injurie a las naciones amigas, a los soberanos o jefes de ellas 0 a
sus legitimos representantes en el pais; o se aconseje, excite o provoque a la

comision de un delito determinado.

HI. La publicacion o propagaciéon de noticias falsas o adulteradas sobre
acontecimientos de actualidad, capaces de perturbar la paz o la tranquilidad
de la Republica o en alguna parte de ella o de causar el alza o baja de los
precios de las mercancias o de lastimar el crédito de la Nacién o de algun

Estado o Municipio, o de los bancos legalmente constituidos.

IV. Toda publicaciéon prohibida por la ley o por la autoridad por causa de
interés publico, o hecha antes de que la ley permita darla a conocer al
publico™.

De la propia Ley de Imprenta se desprende las posibles sanciones que se hardn acreedores

los que la infrinjan, en relacion con los ataques a la vida privada sefialada:
“Articulo 31. Los ataques a la vida privada se castigaran:

I. Con arresto de ocho dias a seis meses y multa de cinco a cincuenta pesos,

cuando el ataque o injuria no esté comprendido en la fraccién siguiente.

II. Cuando la pena de seis meses de arresto a dos aiios de prision y multa de cien
a mil pesos, cuando el ataque o injuria sea de los que causan afrenta ante la
opinién publica o consista en una imputacién o en apreciaciones que puedan
perjudicar considerablemente la honra, la fama, o el crédito del injuriado, o
comprometer de una manera grave la vida, la libertad o los derechos o

intereses de ésta o exponerlo al odio o al desprecio publico”.

La Comisién Calificadora de Publicaciones y Revistas Ilustradas es el érgano creado por el
Ejecutivo Federal a través de la Secretaria de Gobernacién, para que sea la encargada de
vigilar que las publicaciones impresas se mantengan dentro de los limites del respeto a la
vida privada, a la paz y la moral piiblica.

“Articulo 5° Son facultades de la Comisién Calificadora de Publicaciones y Revistas

Hustradas :

a) Examinar de oficio o a peticion de parte las publicaciones y revistas ilustradas.
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b) Declarar la licitud de titulo o contenido de las publicaciones y revistas
ilustradas; o su licitud, cuando compruebe que de manera ostensible y grave
aparece alguno de los inconvenientes que menciona el articulo 6° de este

Reglamento.

c) Enviar copia certificada de las resoluciones de ilicitud a la Direccién General
de Correos de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, para los efectos

del articulo 441 de la Ley de Vias Generales de Comunicacion.

d) Comunicar las resoluciones de ilicitud a la Direccion General de Derechos de
Autor de la Secretaria de Educacién Piblica, asi como a las autoridades, que

deban coadyuvar en el cumplimiento de sus resoluciones.

e) Poner en conocimiento del Ministerio Piblico Federal, las publicaciones que

en su concepto sean delictuosas, enviando el dictamen respectivo.

f) Cancelar los certificados de licitud de titulos y contenido por causas

supervivientes.
g) Imponer las sanciones a que se refiere este Reglamento.

h) Auxiliar a otras autoridades que la soliciten, emitiendo opinién fundada en

todo lo relacionado a la competencia de la Comisién”.

La legislacion de prensa, como vemos es totalmente obsoleta a los cambios o/y realidades
sociales, adolece de eficacia normativa ya que en la practica no se cumple; cuantas veces
hemos visto publicaciones o transmisiones de radio o television, donde existen
intromisiones a la vida privada de las personas y el 6rgano rector (la Comisién Reguladora)
no actia y en pocos casos donde lo hace aplican sanciones que en la actualidad son
irrisorias.

Con este modelo de regulacion por parte del Estado, donde unas cuantas personas,
asignadas por la Secretaria de Gobernacién deciden de forma autoritaria que es lo qué la
gente debe leer, escribir, ver en los medios impresos, hecho que ha generado infinidad de
criticas, principalmente por ser un criterio antidemocratico; por lo que nos adherimos a la
opinién generalizada de muchos estudiosos en esta materia, a la actualizacion de la ley,
donde participen en los 6rganos de vigilancia, comisiones donde estén representados todas

las partes de la sociedad, gobierno e industriales de este ramo editorial, quienes decidiran
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las reglas en esta materia, buscando siempre un pleno ejercicio del derecho a la

informacion, pero respetando siempre la dignidad de la persona, donde sean los propios
medios impresos que creen sus codigos de ética, despenalizando los abusos, haciendo
frente a la responsabilidad civil por el uso abusivo, donde el Juez Civil al momento de fijar
la sancién valore la intencionalidad del hecho, el dafio en relacion con el tiempo que ocupé
su difusién y nimero de audiencia para fijar el monto de la indemnizacion, propuesta de

este trabajo que abordaremos mas adelante.
2.7.2. Radio.

En nuestra legislacion la radio como medio de comunicacion electronica, no se encuentra
definida ni regulada expresamente en nuestra constitucion, ya vimos que solo contempla la
libertad de expresion y de informacion, segiin se desprende de to previsto en los articulos 6°

y 7° de nuestro méaximo ordenamiento juridico.

Por lo tanto serd en la Ley Secundaria donde podemos encontrar su significado y

regulacién, por lo que empezaremos por describir qué es la radio.

“Radio. f. Fis. 1. Término general que se aplica al uso de las ondas radioeléctricas.

2. Radio. Aparato receptor de emisiones radiofénicas.

Radio Comunicacién. Telecomunicacién realizada por medio de ondas

electromagnéticas.

Radiodifusién f. Radio. 1. Emision radiofénica destinadas al piblico 2. Conjunto

o . . . . o vz 21
de los procedimientos o instalaciones destinadas a esta emision”.

Asi entendemos a la radio, como aquel medio electrénico que utiliza para su transmision

ondas radioeléctricas, que forma parte de las telecomunicaciones.

Es precisamente la Ley Federal de Radio y Televisién donde se desprende de forma

implicita un concepto de la radio, al respecto los articulos siguientes sefialan:

“Articulo 2°. El uso del espacio a que se refiere el articulo anterior, mediante
canales para la difusién de noticias, ideas e imdgenes, como vehiculos de
informacion y de expresion, sélo podra hacerse previos concesion o permiso que

el Ejecutivo Federal otorgue en los términos de la presente ley.

! DICCIONARIO ENCICLOPEDICQ. “Nuevo Espasa Hustrado 2000", Editorial Espasa Calpe . Espana, 1999. p. 1433,
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Articulo 3°. La industria de la radio y televisién comprende el aprovechamiento
de las ondas electromagnéticas, mediante la instalacién, funcionamiento y
operacion de estaciones radiodifusoras por los sistemas de modulacién, amplitud

o frecuencia televisidn, facsimile o cualquier otro procedimiento técnico posible”.
Y del Reglamento de Telecomunicaciones sefiala:
“Articulo 2°. Para los efectos de este Reglamento, se entendera por:

Telecomunicaciones: Toda transmisién, emisién o recepcién de signos, seiiales,
escritos, imagenes, voz, sonidos o informaciones de cualquier naturaleza por
lineas fisica, conductora eléctrica, radioelectricidad, medios oépticos y otros

sistemas electromagnéticos;

Radiocomunicacion: Toda telecomunicacién transmitida por medio de ondas

radiocléctricas; ...”.

En cuanto al régimen juridico de la radio, ya vimos que la explotaciéon de las Vias Generales
de Comunicacién es un bien piblico, cuyo titular es el Estado, el cual a través de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes otorga concesiones o permisos para la
explotaciéon de las mismas, de igual forma sefiala las causas de revocacion, asi como las
cartas de programacion mismas que deberan ir encaminadas a respetar la dignidad humana,
asi lo advierte los supuestos del articulo 5° de la Ley Federal de Radio y Television, que

prevé lo siguiente:

“Articulo 5°. La radio y la televisién tienen la funcion social de coutribuir el
fortalecimiento de la integracion nacional y el mejoramiento de las formas de

convivencia humana. Al efecto, a través de sus transmisiones, procuraran: ...

1.  Afirmar el respeto a los principios de la moral social, la dignidad humana y

los vinculos familiares.

II. Evitar influencias nocivas o perturbadoras al desarrollo arménico de la

nifiez y la juventud.

III. Contribuir a elevar el nivel cultural del pueblo y a conservar las
caracteristicas nacionales, las costumbres del pais y sus tradiciones, la

propiedad del idioma y a exaltar los valores de la nacionalidad mexicana.
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IV. Fortalecer las convicciones democraticas, la unidad nacional y la amistad y

cooperacion internacionales”.

Sin embargo, el retraso que existe en la aplicacién de sanciones cuando hay violaciones a
estas leyes, ha creado una verdadera laguna juridica, ya que por un lado sefiala multas que
en la actualidad son irrisorias, es el caso que prevé la Ley Federal de Radio y Television, al
contemplar una sancién maxima cuando se viola la dignidad infantil por la transmision de

programas dirigidas a ellos, la que asciende a una multa no mayor de 5 mil pesos.

“Articulo 59 Bis.- La Programacién General dirigida a la poblacién infantil que

trasmitan las estaciones de Radio y Television debera:
I.  Propiciar el desarrollo arménico de Ia niiiez.
II. Estimular la creatividad, la interaccién familiar y la solidaridad humana.

IIL. Procurar la comprensién de los valores nacionales y el conocimiento de la

comunidad internacional.
IV. Promover el interés cientifico, artistico y social de los nifios.

V. Proporcionar diversion y coadyuvar al proceso formativo de la infancia. Los
programas infantiles que se transmiten en vivo, las series radiofénicas, las
telenovelas o teleteatros grabados, las peliculas o series para nifios filmadas,
los programas de caricaturas producidos, grabados o filmados, en el pais o
en el extranjero, deberin sujetarse a lo dispuesto en las fracciones

anteriores”.

En relacion con los derechos de los particulares para reclamar a este medio, cuando se
difunden informaciones, referencias o imputaciones inexactas o agraviantes de su dignidad
personal, no existe regla alguna para su proteccion, teniendo que recurrir a una ley
supletoria para demandar su resarcimiento, dejando al particular en muchos de los casos en
soportar dicho agravio, debido a lo tardado que resulta una denuncia de este tipo, lo que en
una futura regulacién, debera precisarse el derecho de réplica, que sirva para que el

ofendido se pueda aclarar o desmentir un hecho que afecte su dignidad.

Finalmente sefiala esta ley, que el 6rgano de observacion y vigilancia para la aplicacion de
estas normas es la Direccion General de Radio y Television y Cinematografia dependiente

de la Secretaria de Gobernacion, pero como ya vimos poco puede hacer en favor de los
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particulares cuando son violados sus minimos derechos a la dignidad humana, precisamente

por las limitaciones y lagunas en estas leyes.

De la propia Ley Federal de Radio y Televisién, autoriza a la Secretaria de Gobernacién lo

siguiente:
“Articulo 16°. Compete a la Secretaria de Gobernaci6n:

L. Vigilar que las transmisiones de radio y televisién se mantengan dentro de
los limites del respeto a la vida privada, a la dignidad personal y a la moral, y no
ataquen los derechos de terceros, ni provoquen la comisién de algin delito o

perturben el orden y la paz piblica;

II. Vigilar que las transmisiones de radio y television dirigidos a la poblacién
infantil propicien su desarrollo arménico, estimulen la creatividad y la
solidaridad humana, procuren la comprension de los valores naciones y el
conocimiento de la comunidad internacional. Promuevan el interés cientifico,
artistico y social de los nifios, al proporcionar diversién y coadyuvar a su proceso

formativo;

III. Coordinar el funcionamiento de las estaciones de radio y television

pertenecientes al Gobierno Federal;

IV, Vigilar la eficacia de las transmisiones a que se refiere el articulo 59 de esta
ley;

V. Imponer las sanciones que correspondan a sus atribuciones y denunciar los

delitos que se cometan en agravio de las disposiciones de esta ley, y

VI. Las demas facultades que le confieren las leyes”.
2.7.3. Televisién.

La television como medio de comunicacion, es en la actualidad uno de los medios
electronicos con mayor desarrollo tecnoldgico, es considerada un medio con mayor
penetracion a un gran nimero de televidentes, cabe decirse que de acuerdo al IN.E.G.], una
familia de clase media tiene en su haber 3 televisores, lo que hace que sea un medio

importante en la vida moderna de las comunicaciones, lo cual exige una regulacion
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actualizada que contemple entre otras cosas, sanciones mas severas cuando en sus

transmisiones ofendan derechos de terceros.

“Viviendas particulares habitadas 21 858 085, ocupantes en viviendas particulares

habitadas 97 014 867, disponen de televisién el 85.7 % indicando 3 televisores por

casa™.?

La televisién es definida por la Real Academia como:

“Television (de tele-visién) f. Transmisién de la imagen a distancia, valiéndose de

las ondas hertzianas 2. Televisor. 3. Empresa dedicada a transmitir por medio de

television®.?

En México, la television se encuentra regulada en una ley secundaria, misma que se
desprende del principio de la libertad de expresion y de informacion prevista en los articulos
6°y 7° de nuestra Carta Magna, es en el reglamento de la Ley Federal de Radio y Television

de donde podemos advertir un concepto de television.

“Articulo 3°. La industria de la radio y televisién comprende al aprovechamiento
de las ondas electromagnéticas, mediante la instalacién, funcionamiento y
operacidn de estaciones radiodifusoras por los sistemas de modulacion, amplitud

o frecuencia television, facsimile o cualquier otro procedimiento técnico posible”.

De los anteriores conceptos, podemos apreciar que la television serd cualquier medio que
utilice ondas electrénicas, que trasmiten sonido e imdgenes, lo que podemos traducir en

transmisién de mensajes a través de palabras e imagen.

La television serd entonces un medio de comunicacién cuando existan los elementos fisicos,
econdémicos y técnicos para su aprovechamiento, previa concesién que haga el gobierno
federal a través de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes; asi lo estipula la Ley

Federal de Radio y Television que en su articulo 14 sefiala:

“Articulo 14. Las concesiones para usar comercialmente canales de radio y
television, en cualesquiera de los sistemas de modulacién, de amplitud o
frecuencia, se otorgaran unicamente a ciudadanos mexicanos o a sociedades

Cuyos $0cios sean mexicanos, si se tratare de sociedad por acciones, éstas tendrin

2 wow.w. inegi. gob. mx./ 09 /01 / 2004, informacion actualizada, Miércoles 13 de Agosto de 2003
' DICCIONARIO DE LA LENGUA ESPANOLA. “Real Academiu Espafiola”. 21° Edicion, Editorial Espasa Calpe. Espana, 1999. p.1954.
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sus socios”,
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Una vez reunido estos requisitos, técnicos y operativos dicha Secretaria de forma

discrecional podra elegir a quién otorga esa concesion, este sistema de otorgamiento de

concesiones, han generado enormes discusiones de toda indole, lo que si deja claro que en

una futura reforma a esta ley sea mas democrética y pueda dejar bien claro, ja quién?,

;eémo?, jpor qué? y ;para qué?, se otorgan estas concesiones, ya que en la actualidad la

voracidad comercial que tienen las televisoras privadas, no se detienen en realizar un uso

abusivo de sus concesiones, pisoteando en forma reiterada la dignidad de la persona, sin

que nuestras leyes puedan hacer mucho por encontrar un equilibrio de estos derechos.

En relacién con la revocacion de las concesiones, la Ley Federal de Radio y Television,

enumera en su articulo 31 lo siguiente:

“Articulo 31. Son causas de revocacion de las concesiones;

L.

1I.

I

.

Iv.

VI

Cambiar ia ubicacion del equipo transmisor sin previa autorizacion de la

Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

Cambiar la o las frecuencias asignadas, sin la autorizacién de la Secretaria

de Comunicaciones y Transportes.

Enajenar la concesion, los derechos derivados de ella o el equipo transmisor,

sin la aprobacion de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

Enajenar, ceder o transferir, hipotecar, dar en garantia o en fideicomiso o
gravar de cualquier modo integra o parcialmente la concesion y los derechos
derivados de ella, el equipo transmisor o los bienes afectos a su actividad, a
gobierno, empresa o individuo extranjeros, o admitirlos como socios de la

negociacion concesionaria.

Suspender sin justificacién los servicios de la estacion difusora por un

periodo mayor de 60 dias.

Proporcionar al enemigo, en caso de guerra, bienes o servicios de que se

disponga, con motivo de la concesién.

VIL. Cambiar el concesionario su nacionalidad mexicana o solicitar proteccion de

algin gobierno, empresa o persona extranjeros.
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VIII. Modificar la estructura social en contravencién con las disposiciones de

esta ley.

IX. Cualquier falta de cumplimiento a la concesién, no especificada en las

fracciones anteriores.

Podré decirse por analogia que podréd revocarse una concesion cuando la radio difusora o
televisora no cumpla con la funcién social para la que le es dada la concesion, tal como se

desprende de los articulos 4° y 5° de la propia Ley en cita, que dice:

“Articulo 4°. La radio y Ia televisién constituyen una actividad de interés publico,
por lo tanto el Estado debera protegerla y vigilarla para el debido cumplimiento

de su funcidn social.

Articulo 5° . La radio y la television tienen la funcién social de contribuir al
fortalecimiento de la integracién nacional y el mejoramiento de las formas de

convivencia humana. Al efecto, a través de sus transmisiones, procuraran:

L- Afirmar el respeto a los principios de la moral social, la dignidad humana y los

vinculos familiares;

IL- Evitar influencias nocivas o perturbadoras al desarrollo arménico de la nifiez

y la juventud;

HI.- Contribuir a elevar el nivel cultural del pueblo y a conservar las
caracteristicas nacionales, las costumbres del pais y sus tradiciones, la propiedad

del idioma y a exaltar los valores de la nacionalidad mexicana;

IV.- Fortalecer las convicciones democraticas, la unidad nacional y la amistad y

cooperacion internacionales™.

Luego entonces también sera causa de revocacion la contravencion del articulo anterior, si
entendemos que la violacién a la vida privada va en contra de la dignidad humana, muchas
concesiones quedarian revocadas, pero la realidad es otra, en virtud de que el anterior
precepto sélo sefiala la procuraciéon de cumplir estos principios, luego entonces no es
ningun deber; ademés de advertir que la autoridad serd la unica que valorara este hecho
desplazando al particular afectado de poder reclamar el derecho consagrado en el precepto

citado.
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Finalmente, la propia Ley Federal de Radio y Televisién prevé sanciones a las

concesionarias, de radio y television cuando éstas no cumplen con su funcién social,

cuando sus transmisiones son contrarias a la seguridad del Estado, a la integridad nacional,

a la paz y al orden publico, articulo 101 de la citada Ley.

“Articulo 101. Constituyen infracciones a la presente ley:

I

IL

IIL.

VI.

VIIL.

Las transmisiones contrarias a la seguridad del Estado, a la integridad

nacional, a la paz y al orden publico.

No prestar los servicios de interés nacional previstos en esta ley, por parte de

los concesionarios o permisionarios.

La operacién de una emisora con una potencia distinta a la asignada, sin

autorizacién de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

. La alteracién sustancial por los locutores de los textos de boletines o

informaciones proporcionados por el Gobierno, con caracter oficial para su
transmision; asimismo, la emisién no autorizada de los textos de anuncios o

propaganda comerciales que requieran previamente la aprobacién oficial.

Utilizar los servicios de locutores, cronistas o comentaristas que carezcan de

certificado de aptitud.
Iniciar las transmisiones sin la previa inspeccién técnica de las instalaciones.

No suprimir las perturbaciones o interferencias que causen a las emisiones
de otra difusora en el plazo que al efecto les haya fijado la Secretaria de

Comunicaciones y Transportes.

VIIL. Modificar las instalaciones sin la previa aprobacién de la Secretaria de

Comunicaciones y Transportes”.

Por 1o anterior se puede advertir, que la Radio y Television se encuentran regulados en esta

ley Federal donde el Estado tiene el dominio directo de las ondas electromagnéticas, las

que podran ser explotadas por particulares mediante el otorgamiento de concesién o

permiso, creandose asi la industria de la radio y television, actividad que es de interés

publico y social, teniendo el Estado la obligacién de proteger y vigilar su cumplimiento.

justificando asi su intervencién.



107
2.7.4. Cinematografia.

La cinematografia es concebida como un medio de comunicacion masivo de
comunicacién, por medio de la cual se difunde informacién, mediante la grabacion
imagenes y voces, traduciéndose en mensajes, mediante la proyeccién de estos en
pantallas o a través de otros medios que reproducen imagenes, principalmente la

television.
El cine es definido de la siguiente forma:

“Cinematografia f. Arte de reproduccion fotografica de imdgenes en

movimiento”.>*

El conjunto de empresas que dedican a la produccidon y distribucion de este tipo de

material forman lo que se Ilama la industria cinematografica.

Al igual que los demas medios masivos de comunicacién el cine cuenta con su propia
reglamentacién como lo es la Ley Federal de Cinematografia, por la que el Gobierno
Federal, a través de la Secretaria de Gobernacion, deciden como organizar esta industria,
revisa qué producciones se pueden proyectar y exhibir en la Republica Mexicana, hecho

que establece el articulo 42, fraccion I que establece:

“Articulo 42 fraccién L.- La Secretaria de Gobernacién a través de la Direccidon

General de Radio, Television y Cinematografia, tendra las atribuciones.

I.- Autorizar la distribucion, exhibicion y comercializacién de peliculas en el
territorio de la Repiiblica Mexicana, a través de cualquier forma o medio,

incluyendo la renta o venta de las mismas”.

Esta ley ha traido una infinidad de criticas principalmente de las personas involucradas en
esta industria, desde el punto de vista juridico se afirma que la atribucién que se le da a la
Secretaria de Gobernacién, es inconstitucional, ya que contraviene lo estipulado en el
precepto 7° Constitucional que sefiala, “ninguna ley ni autoridad puede establecer la previa
censura”, que es de alguna manera, a lo que dedica la Secretaria de Gobernacion, ya que es

quien decide que pelicula se puede ver o cual no. Cabe sefialar, que por lo menos desde

H DICCIONARIQ. “Pequefio Larousse Hustrado™, Editorial Espasa Calpe, México, 2000. p. 232
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hace 15 afios se ha observado una apertura de criterios por parte de ejecutivos de esa

Secretaria.”®

De esta ley se desprende que la Direccién General de Radio, Television y Cinematografia,

que depende como ya vimos de la Secretaria de Gobernacion, fijara los criterios que deben

contener las programaciones y este caso las exhibiciones en la Repiiblica Mexicana, entre

otros; revisa los contenidos, con el proposito de proteger a la juventud y la moral publica;

las clasificaciones de las peliculas, por la cual sefialan qué peliculas son para mayores y

menores de edad, segln el articulo 10 del Reglamento de la Ley Federal de Radio y

Television y de la Industria Cinematografica, relativo al Contenido de Radio y Television

que establece:

“Articulol0. A la Direccion General de Cinematografia compete:

I

II.

I

1V

Vigilar el contenido de las transmisiones por television de peliculas
cinematograficas, series filmadas, telenovelas y teleteatros grabados
producidos en el pais o en el extranjero, y autorizarlas siempre y cuando
dicho contenido corresponda a los objetivos de la Ley Federal de Radio y

Television y la Ley de la Industria Cinematografica y de este Reglamento.

Autorizar la importacion de peliculas cinematograficas, series filmadas,
telenovelas y teleteatros grabados para la television, observando un criterio

de reciprocidad con los paises exportadores.

Autorizar la exportacion, de peliculas cinematograficas, series filmadas,
telenovelas y teleteatros grabados nacionales y extranjeros. Podra negarse
cuando se considere inconveniente, por su tema y desarrollo, la exhibicién de
los mismos en el extranjero, aun cuando hayan sido autorizados para

transmitirse en México.

Retirar transitoriamente del mercado las peliculas cinematogrificas, las
series filmadas, las telenovelas y los teleteatros grabados para la television
que se transmitan sin autorizacion, sin perjuicio de las sanciones en que

incurran los responsables.

* Llamo mucho la atencion que en el sexcnio priista del Lic. Carlos Salinas de Gortari: se autorizara una pelicula que cn su momento se
creyd que nunca se exhibiria, como lo fuc *“ROJO AMANECER™. Pelicula que describe una familia de clase media que vivio muy de
cerca el hotocausto del dos de octubre de 1968. cicrto es que hubo cortes a esa pelicula, sin embargo, para esos tiempos, la pelicula en
si cra toda censura.
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V. Cancelar o suspender las autorizaciones cuando se infrinja la ley de la
materia o este Reglamento, o cuando causas supervinientes de interés

publico lo ameriten.

VL. Vigilar que en las transmisiones de peliculas cinematograficas, series
filmadas, telenovelas y teleteatros grabados, se guarde un adecuado

equilibrio entre los nacionales y los de origen extranjero.

VIL Llevar el registro piblico de los concesionarios y permisionarios de

television.
VIIL. Sancionar a los infractores de la ley de ia materia y de este Reglamento.

IX. Las dem#s que a juicio de la Secretaria de Gobernaciéon contribuyan a

alcanzar los objetivos de la ley de la materia”.

Al respecto se han hecho infinidad de propuestas para la operacién y contenido de este
medio de comunicacion, entre las mas aceptadas a nivel internacional estd la regulacién de
forma democratica, que consiste en la participacién de actores profesionales y sociales

para que tomen decisiones, pero reunidos en cuerpos colegiados auténomos.

2.7.5. Internet.

Los medios de comunicacién han tenido un desarrollo importante en tecnologia que a larga
han derivado en bienes y servicios para la sociedad, uno de estos es sin duda el Internet,
este medio de comunicacién ha sido considerado como un punto de partida del antes y
después de las telecomunicaciones, donde practicamente se rompen todas las fronteras de
la comunicacion, es a través de éste como se puede transmitir todo tipo de informacién a

todo el mundo.
El Internet es definido como:

“Internet. Inform. Red de comunicaciones que une entre si millones de
ordenadores en todo el mundo cuyos usuarios pueden enviar y recibir
informacién, noticias o imagenes de cualquier otro ordenador de la red a través
de los lamados autopistas de la informacién. La conexién a Internet se puede

realizar mediante linea telefénica, mediante linea de datos dedicada
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especialmente a este fin o mediante la red digital de Servicios Integrados

(RDSI)”.%

Desde la aparicion de este medio de comunicacién es como se ha podido llevar educacién
y cultura practicamente a todo el mundo, sin embargo, aunque esta tecnologia ya se
encuentra en operacion, atin su acceso es limitado para la gran masa social, por lo que ya
en algunos paises pobres los gobiernos han creado politicas para que la poblacién pueda

tener acceso y aprovechar todos los beneficios de este medio.

En México, el Internet forma parte de las telecomunicaciones, es decir, Unicamente como
medio de transmision, emisién o recepcion de signos, sefiales e imagenes efc., estas son
definidas en el precepto 2° del reglamento de la ley Federal de Telecomunicaciones de

1995 como:
“Articulo 2°.- Para los efectos de este Reglamento, se entendera por: ...

Telecomunicaciones: Toda transmision, emision o recepcion de signos, seiales,
escritos, imagenes, voz, sonidos o informaciones de cualquier naturaleza por
lineas fisica, conductora eléctrica, radio electricidad, medios Opticos y otros

sistemas electromagnéticos;...”.

El Estado a través de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, tendra la rectoria en
materia de telecomunicaciones, teniendo los particulares la posibilidad de explotarlo a
través de una concesion, mediante dos criterios que son: a) Licitacion piblica y b) Plan de
negocios, segun los siguientes preceptos que establece la Ley Federal de

Telecomunicaciones:

“Articulo 2. Corresponde al Estado la rectoria en materia de telecomunicaciones,

a cuyo efecto protegeri la seguridad y la soberania de la Nacién.

En todo momento el estado mantendra el dominio sobre ¢l espectro radioeléctrico

y las posiciones orbitales asignadas al pais.
Articulo 11.- Se requiere concesion de la Secretaria para:

I Usar, aprovechar o explotar una banda de frecuencias en el territorio

nacional, salvo el espectro de uso libre y el de uso oficial.

* DICCIONARIO ENCICLOPEDICO “Nuevo Espasa Hustrado 2000, Editorial Espasa Calpe. Espana, 1999. p. 920.
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IL.  Instalar, operar o explotar redes piiblicas de telecomunicaciones;

III.  Ocupar posiciones orbitales geoestacionarias y 6rbitas satelitales asignadas

al pais, y explotar sus respectivas bandas de frecuencias, y

IV. Explotar los derechos de emision y recepcion de seiiales de bandas de
frecuencias asociadas a sistemas satelitales extranjeros que cubran y

puedan prestar servicios en el territorio nacional.

Articulo 29. Las concesiones para ocupar y explotar posiciones orbitales
geoestacionarias y drbitas satelitales asignadas al pais, con sus respectivas bandas
de frecuencias y derechos de emisién y recepcion de sefiales, se otorgaran
mediante el procedimiento de licitacién piublica a que se refiere la seccién IT del
presente capitulo, a cuyo efecto el gobierno Federal podra requerir una

contraprestacién econémica por el otorgamiento de dichas concesiones.

Tratandose de dependencias y entidades de la administracién piblica federal, la
Secretaria otorgard mediante asignacion directa dichas posiciones orbitales

geoestacionarias y drbitas satélites”.

Respecto a la revocacion de estas concesiones, al igual que para las de radio y television,

seran por infracciones de tipo operativo, sefialando la ley los siguientes casos:
a).-No ejercer los derechos conferidos en un plazo mayor de 180 dias naturales.

b).-Interrumpir el servicio sin causa justificada o autorizacion de la Secretaria de

Comunicaciones y Transportes.

¢).-Ejecutar actos que impidan la actuacion de otros concesionarios o permisionarios con

derecho a ello.
d).-No cumplir con las obligaciones o condiciones establecidas en los titulos de concesion.

e).-Negarse a interconectar a otros concesionarios o permisionarios de servicios sin causa

justificada.
f).-Cambio de nacionalidad.
g).-Ceder o gravar las concesiones en contra de lo dispuesto en la ley.

h).-No cumplir con el gobierno federal las contraprestaciones que hubieren establecido.
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Es pertinente destacar que en las causales de revocacion no existe el caso de perder la

concesion cuando exista un abuso en el uso de las telecomunicaciones, es decir, no existe
ninguna sancién para los concesionarios o permisionarios cuando al utilizar algin medio
de telecomunicacion se provoca que algin dafio sobre todo de tipo moral, creemos que en
estos casos deberian asumir una responsabilidad solidaria, para efecto de puedan
involucrarse en encontrar las formas para vigilar el mal uso de dichos medios electronicos,

responsabilidad que se derivaria de esa negligencia ha supervisar.

Consideramos que el control de toda la informacion que corre a través de los medios de
comunicacion y principalmente en Internet, es casi técnicamente imposible de supervisar y
que la tendencia en esta materia ha sido a la autorregulacion, apelando a la buena fe de los
usuarios, para que se abstengan de hacer mal uso que pueda provocar algun dafio,

principalmente a las personas mas vulnerables como son los nifios.

En este sentido se expresa el maestro Villanueva:

“Son significativos, por ejemplo los esfuerzos por transpolar, en la medida de lo
posible, el concepto de autocontrol informativo a Internet (como sucede, entre
otros, con el consejo de prensa sueco y su ombudsman de prensa). Asi en el Reino
Unido las empresas de servidores que brindan acceso a Internet elaboraron un
cédigo de ética por acuerdo mutuo, que recoge preocupaciones como al derecho a
la privacidad, al honor, a la dignidad y a la nifiez, entre otros. La observancia de
este codigo es vigilada por un 6rgano independiente denominado Safety Net
Fundation, que recibe e investiga las quejas del piiblico por actos que pueden ser
nocivos o que infringen el articulado del codigo ético para el uso correcto de la

red”. ?’
El maestro Davila Pefia, sefiala como debe consistir la autorregulacion:

“La autorregulacién y buenas modales cibernéticos: Internet se caracteriza por
crear normas voluntarias estiandar, esto es al no existir una normatividad
propiamente dicha, los participantes determinar de manera espontinea las

normas a las cuales se someteran.

7 VILLANUEVA. VILLANUEVA. Emesto. Ob. Cit. P.101
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La inobservancia de las reglas de autorregulacion tiene poder, ya que de no

cumplirlas el participante puede ser sancionado o quedar excluido del grupo al

cual le interesa pertenecer todas estas reglas provienen de la comunidad y se

aplican exclusivamente a sus miembros”.2

Volviendo al caso de México, dijimos que no existe normatividad alguna en materia en
uso de las redes de comunicacién y principalmente del Internet quizas por ignorancia o
interés como dice el maestro Villanueva, pero lo cierto es que deberdn proponerse
iniciativas, que se adopten a las nuevas realidades, que sin coartar la libre expresion de las
ideas y un pleno desarrollo del Derecho a la informacion, se busque la proteccion de la

dignidad humana.

En ultimas fechas el gobierno federal, a través de la Secretaria de Seguridad Publica ha
creado una oficina dependiente de la Policia Federal Preventiva que se dedica a rastrear
informacién a través de las redes de informacién Internet y poder detectar ilicitos y poder
consignarlos ante las autoridades correspondientes, pero lo cierto es que poco se ha podido

hacer en esta materia.

2.7.  La publicidad en los medios masivos de comunicacion.

Sabemos que la venta de espacio para publicidad en los medios de comunicacién es la
renta economica por la que subsiste esta empresa, por lo tanto se puede decir que la
publicidad forma parte de la transmisiéon o mensajes del medio, que mal utilizados puede

provocar algin ilicito, que se exigira del responsable la reparacion.

Otra industria que en los altimos afios ha tomado una gran importancia en todo el mundo,
es la industria de la publicidad, es sin duda una empresa que juega un papel importante
dentro de la operacién de los medios de comunicacion principalmente en la realizacion de
los comerciales.

“Propaganda: f. Toda accién organizada para difundir una opinién, una religion,

una doctrina, etc.// Publicidad dada a un producto comercial para fomentar su

. L. 29
venta. // Prospectos, anuncios, etc., con que se hace esta publicidad”.

®INSTITUTO DE INVESTIGACIONES JURIDICAS. “Derecho a la informacion y derechos humanos”, (Estudio ¢n homenaje al
maestro Mario de la Cueva), Coordinadores, Jorge Carpizo y Miguel Carbonell, Editorial, U.N.A.M.. Mexico, 2000. p. 345.
? DICCIONARIO ENCICLOPEDICO, “Diccionario Usual Larousse™, 9° Edicion, Editorial Larousse, México, 2002. p.523.
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“Publicidad. fl. Calidad o estado de piublico. 2.- Conjunto de medios que se

emplean para divulgar o extender noticias o hechos. 3.- Forma de comunicacién

que pretende dar a conocer o estimular el deseo de compra de un producto”.*

La publicidad comercial es aquel mensaje que se transmite por algin medio de
comunicacién que sea masivo, para que la gente tenga acceso a los productos y servicios y
éste pueda consumirlos, se busca siempre estimular el deseo de compra y para esto la
empresa publicitaria se encarga de realizar todo el estudio de mercado, seleccion de los
mensajes 0 imagenes que deberdn transmitirse con el objeto principal de que grandes
productos lleguen a los consumidores, utilizando para ello todos los recursos posibles a su
alcance, como son la utilizaciéon de palabras e imagenes que van directamente al

subconsciente e influyan para éxito del comercial o la propaganda.’!

De la definicién general de publicidad tenemos la llamada publicidad social, llamada de
esta forma, por que su principal funcién es la de divulgar o poner del conocimiento de
todo el publico, lo referente a los hechos o actividades de la cosa publica, para lo cual se

utilizan todos los medios de comunicacion tanto privados como publicos.

Un ejemplo de publicidad social es la que realizan los partidos politicos, que en épocas de
elecciones, donde la autoridad electoral sefiala los requisitos y autorizaciones para que se
acuda a los medios de comunicacién y hagan del conocimiento de la sociedad sus
propuestas y exhortar al voto, asi lo regula el Codigo Federal de Instituciones y

Procedimientos Electorales que sefiala que como deberan ser utilizados estos medios:
“Articulo 38.
1. Son obligaciones de los partidos politicos nacionales. ...

J) Publicar y difundir en las demarcaciones electorales en que participen, asi
como en los tiempos oficiales que les corresponden en las frecuencias de radio y

en los canales de television, la plataforma electoral que el partido y sus

" DICCIONARIO DE LA LENGUA ESPANOLA, “Real Academia Espaola”. 21 Edicion, Tomo I. Editorial Espasa Calpe, Espana, 1991,
p. 1410

*! Por lo menos desde hace diez anos, Universidades Privadas como ¢l L.T.E.$.M.. L. T.AM.. UNIVERSIDAD ANAHUAC. han creado
dentro de su plan de estudios, licenciaturas en mercado tecnia, que ¢s una rama que existe dentro de las ciencias de Ja comunicacion,
carrera que se estudia a buen nivel en nuestra maxima casa de estudios, empero, éstas escuclas privadas, le han dado un enfoque 100%
empresarial, y nucstra Universidad estudia el género a un nivel humanistico



candidatos sostendran en la eleccién de que se trate. En este caso, el tiempo que le

dedique a Ia plataforma no podra ser menor de 50 % del que les corresponda.

Articulo 46.

1. La direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos determinara las
fechas, los canales, las estaciones y los horarios de las transmisiones. Asimismo,
tomara las previsiones necesarias para que la programacion que corresponda a
los partidos politicos tenga la debida difusién a través de la prensa de circulacion

nacional.
Articulo 186.

1. La propaganda que en el curso de una campafia difunda los partidos politicos
a través de la radio y la televisién, comprendida la que emitan en el ejercicio de
las prerrogativas que en la materia les confiere el presente Cédigo, se ajustara a

lo dispuesto por el articulo 6° de la Constitucién.

2. Los partidos politicos, las coaliciones y los candidatos, que realicen
propaganda electoral a través de la radio y la television deberan evitar en ella
cualquier ofensa, difamacién o calumnia que denigre a candidatos, partidos

politicos, instituciones y terceros.

3. Los partidos politicos, las coaliciones y los candidatos, podran ejercer el
derecho de aclaraciéon respecto de la informacién que presenten los medios de
comunicacién, cuando consideren que la misma ha deformado hechos o las
situaciones referentes a sus actividades o atributos personales. Este derecho se
ejercitara, sin perjuicio de aquellos correspondientes a las responsabilidades o al
dafio moral que se ocasionen en términos de la ley que regule la materia de

imprenta y de las disposiciones civiles y penales aplicables.
Articulo 187.

1.La propaganda que los partidos politicos, las coaliciones y los candidatos
realicen en la via publica a través de grabaciones y, en general, por cualquier
otro medio, se sujetaran a lo previsto por el articulo anterior, asi como a las
disposiciones administrativas expedidas en materia de prevenciéon de Ila

contaminacién por ruido”.

115
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Debemos recordar que la propia Ley Federal de Radio y Televisién sefiala que el Estado

esta obligado a transmitir y difundir temas educativos, culturales y de orientacion social,
en lo que los medios de comunicacion, principalmente la radio y la television, deberdn

conceder tiempo de sus transmisiones para estos efectos.

“Articulo 59.- Las estaciones de radio y television deberidn efectuar transmisiones
gratuitas diarias, con duracion hasta de 30 minutos continuos o discontinuos,
dedicados a difundir temas educativos, culturales y de orientacién social. El
ejecutivo federal sefialard la dependencia que deba proporcionar el material para
el uso de dicho tiempo y las emisiones serdan coordinadas por el Conscjo Nacional

de Radio y Television”.

La regulacion de la publicidad comercial, se encuentra prevista en el Reglamento de la
Ley Federal de Radio y Television, que sefiala que la publicidad comercial que se difunde

a través de la television debe seguir las siguientes normas:

Articulo 42, fraccion I, del Reglamento de la Ley Federal de Radio y Televisién y de la ley
de la Industria Cinematografica, relativo al contenido de las transmisiones en radio y

television.

“Articulo 42. El equilibrio entre el anuncio y el conjunto de la programacion se

establece en los siguientes términos:
1. En estaciones de television:

a) El tiempo destinado a propaganda comercial, dentro de programas y en cortes
de estacion, no excedera del dieciocho por ciento del tiempo total de transmision

de cada estacion.

b) A partir de las veinte horas hasta el cierre de estacion los comerciales no
podran exceder de la mitad del total del tiempo autorizado para propaganda

comercial.

c) Los cortes de estacion tendran una duraciéon maxima de dos minutos y podrin
hacerse cada media hora, salvo en los casos en que se transmita un evento o

espectaculo que por su naturaleza sea inconveniente interrumpir.

d) La distribucién de propaganda comercial dentro de los programas debera

hacerse de acuerdo con las siguientes regias:
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Primera: Cuando se trate de peliculas cinematograficas, series filmadas,
telenovelas, teleteatro grabados y todas aquellas transmisiones cuyo desarrollo
obedezca a una continuada natural, narrativa o dramitica, las interrupciones
para comerciales no podrin ser mas de seis por cada hora de transmision,
incluyendo presentacion y despedida, y cada interrupcion no excedera de dos

minutos de duracién.

Segunda: Cuando se trate de programas que no obedezcan a una continuidad
natural narrativa o dramatica, las interrupciones para comerciales no podran ser
mas de diez por cada hora de transmision, incluyendo presentaciéon y despedida 'y

cada interrupcion no excedera de un minuto y medio de duracién.
I1. En estaciones de radio:

a) El tiempo destinado a propaganda comercial no excedera de cuarenta por

ciento del tiempo total de transmision.

b) La distribucion de propaganda comercial dentro de los programas debera

sujetarse a las siguientes reglas:

Primera: Cuando se trate de radionovelas, eventos deportivos, comentarios
informativos y todas aquellas transmisiones cuyo desarrollo obedezea a una
continuidad natural, dramatica o narrativa, las interrupciones no podran ser mas
de doce por cada hora de transmision, incluyendo presentacion y despedida, y

cada interrupcion no excederd de un minuto y medio de duracién.

Segunda. Cuando se trate de programas que no obedezcan a una continuidad
natural, dramitica o narrativa, las interrupciones no podran ser mas de quince
distribuidas en una hora de transmision, y cada interrupcién no excedera de dos

minutos de duracion”.

Articulo 45 del Reglamento de la Ley Federal de Radio y Television y de la Ley de la

Industria Cinematogréfica, relativo al contenido de las transmisiones en radio y television.
“Articulo 45. La publicidad de bebidas alcohélicas debera:
1. Abstenerse de toda exageracion.

I1. Combinarse dentro del texto o alternarse con propaganda de educaci6n

higiénica o del mejoramiento de la nutricién popular.

IIL. Hacerse a partir de las 22 horas de acuerdo con la fraccion. 111 del articulo. 23.
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En el anuncio de bebidas alcohdlicas, queda prohibido el empleo de menores de

edad. Asimismo, queda prohibido en la publicidad de dichas bebidas, que se
ingiera real o aparentemente frente al pablico”.
El Articulo 67 de la Ley Federal de Radio y Television y los articulos 46, 47 y 48 del
Reglamento de la Ley Federal de Radio y Television y de la Ley de la Industria
Cinematografica, relativo al contenido de las transmisiones en radio y television,

establecen:
o Ley Federal de Radio y Television

“Articulo 67. La propaganda comercial que se transmita por la radio y la

television se ajustara a las siguientes bases:

I. Debera mantener un prudente equilibrio entre el anuncio comercial y el

conjunto de la programacion.
II. No hara publicidad a centros de vicio de cualquier naturaleza.

IIl. No trasmitira propaganda o anuncios de productos industriales, comerciales
o de actividades que engaiien al piiblico o le causen algiin perjuicio por la
exageracién o falsedad en la indicacion de sus usos, aplicaciones o

propiedades.

IV. No debera hacer, en la programacion referida por el art. 59 bis, publicidad
que incite a la violencia, asi como aquella relativa a productos alimenticios

que distorsionen los habitos de la buena nutricién.
e Reglamento de la Ley Federal de Radio y Television

Articulo 46. No podra hacerse propaganda comercial al tabaco en el horario

destinado para nifos.
Articulo 47. Queda prohibida toda publicidad referente a:
I. Cantinas.

IL. La publicidad que ofenda a la moral, al pudor y las buenas costumbres, por

las caracteristicas del producto que se pretenda anunciar.

Articulo 48. Se considera como publicidad de centros de vicio la transmisién de

cualquier espectaculo desde esos lugares”.
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La Ley General de Salud en su Articulo 3° faculta a la Secretaria de Salud, para que
autorice la publicidad de los productos relacionados con la salud, al sefialar que estos

deberan contener los siguientes requisitos:
“Articulo 3°. -

a).- La informacién contenida en el mensaje sobre calidad, origen, pureza,
conservacion, propicdades nutritivas y beneficios de empleo debe ser

comprobable.
b).- El mensaje debe tener un contenido orientador y educativo.

c).- Los elementos que compongan el mensaje debe corresponder a las

caracteristicas de la autorizacién sanitaria respectiva.

d).- El maneje no debe inducir a conductas, practicas o habitos nocivos para la
salud fisica o mental que impliquen riesgo o atenten contra la seguridad o
integridad fisica o mental que impliquen riesgo o atenten contra la seguridad o

integridad fisica o dignidad de las personas, en particular a la mujer.

¢).- El mensaje no debe desvirtuar ni contravenir los principios, las disposiciones
y los ordenamientos que en materia da tratamientos de enfermedades o

rehabilitacion establezca la Secretaria de Salud”.
Los articulos 70 y 71 de la Ley Federal de Radio y Television, sefialan:

“Articulo 70. Sélo podra hacerse propaganda o anuncio de loterias, rifas y otra
clase de sorteos, cuando éstos hayan sido previamente autorizados por la

Secretaria de Gobernacion.

La propaganda o anuncio de las Instituciones de Crédito y Organizaciones
Auxiliares y de las operaciones que realicen, debera contar con la autorizacién de

la Secretaria de Hacienda.

Articulo 71. Los programas comerciales de concursos, los de preguntas y
respuestas y otros semejantes en que se ofrezcan premios, deberin ser
autorizados y supervisados por la Secretaria de Gobernacion, a fin de proteger la

buena fe de los concursantes y el piiblico”.

La publicidad en la actualidad es sin duda la forma mas directa de transmitir mensajes que

ha apoyado en los avances tecnolégicos principalmente a los medios de comunicacién,
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cuya principal funcién es la de poner al alcance de los consumidores los bienes y

servicios; aunque para lograr esto sean utilizados mensajes o imagenes violentas que

buscan explotar el morbo de la gente, lo cual denigra y afecta la dignidad humana.

Es por esto creemos firmemente que nuestras leyes deben actualizarse y contemplar las
formas subliminales de provocar dafios, estableciendo sanciones mds severas, asi como
organos de vigilancia, representados por profesionistas e investigadores, que encuentren el

sano equilibrio entre lo econdmico y la dignidad humana.
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CAPITULO 3

RESPONSABILIDAD CIVIL Y LA COMUNICACION

La comunicacion e informacién son derechos imprescindibles en las sociedades modernas,
conceptos que han evolucionado y cuya tendencia es la de buscar una libertad plena, y que
hoy en dia algunos la han tomado como libertinaje; en nuestro pais este derecho es
contemplado como una garantia individual y social. Libertades que, como todo derecho,

tiene limites, entre estos estan los derechos personales o de la personalidad.

El derecho a la comunicacién e informacién son libertades que se deben ejercer con
responsabilidad, es decir, deben observar los limites que la propia Constitucion sefiala
como son: No publicar o transmitir datos o hechos que puedan afectar la seguridad del
Estado, esto se justifica claramente por razén de su actividad y representante del poder
piblico. Otra de esas limitantes es el afectar la moral publica, concepto subjetivo que ha
sido interpretado de diversas maneras a lo largo del tiempo, segin las circunstancias
politicas del momento, dejando a los jueces su valoracién y alcance juridico de dicho

concepto.

Como tltima limitante a esos derechos esté la del respeto a los derechos de terceros, entre
estos la vida privada, hoy traducido en derechos subjetivos de la personalidad, cuya
finalidad es la de proteger la dignidad humana, por el que la persona reivindica su
supremacia sobre cualquier derecho; es decir, se considera que son los minimos derechos
que debe conservar toda persona y que le dan esencia como ser humano y sin los cuales no
seria mas que un objeto. Surge de esta forma la pregunta inicial, ;jpodra prevalecer alguno
de estos derechos por encima del otro, cuando estos entran en conflicto?, si tomamos en
cuenta lo ya sefialado, podemos decir que actualmente opera el principio de que el

gjercicio de un derecho no puede ser ilimitado.'

' Recientemente han sucedido en la politica nacional, diferentes escandalos por actos de peitn, donde los medios de comunicacion
tienen una importante participacion; algunas televisoras transmitieron videos donde se observa a algunos politicos recibiendo dinero.
videos que no sefalaron de donde provinieron, hecho que genero nuevamente la polémica si hubo abuso de dichos medios, al respecto el
académico, Federico del Valle sefalo en una entrevisia; “Explicd que los videos presentados en la television son muy importantes
porque muestran algunos ilicitos en que incurren algunas personas, aumentan el rating de cualquier medio de comunicacion, no obstante.
s¢ viola la Ley de Radio y Television, porque se afecta la vida privada y la moral publica de los involucrados.

El problema, dijo, no es cdmo llegan los videos a las televisoras o quienes filman a las personas que presuntamente cometen algin
ilicito, pues ¢l secreto profesional del periodista o del medio de comunicacion no estd a discusion, sino en ¢l manejo tendencioso y mal
intencionado que algunas veces se da a la informacion.

Muchas veces las personas resultan ser declaradas inocentes por un jucz, mientras 1anto, con anticipacion los medios de comunicacion
las exhibieron y calificaron ante la sociedad y ¢so va en contra del honor y la moral piblica de los involucrados, expuso™ (NOTIMEX.
viernes 5 de marzo, 2004, 11:57.)
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En materia de responsabilidad civil, se dice que hay un abuso de un derecho cuando el
sujeto activo provoca un dafio, apoyandose éste en el ejercicio de un derecho que tiene para
realizar dicho acto, donde el sujeto pasivo debera acreditar que tal derecho se realiz6 con la
intencién de causar el dafio y sin utilidad para el titular del derecho, asi lo dispone el
articulo 1912 del Cédigo Civil:

“Articulo 1912, Cuando al ejercitar un derecho se cause dafo a otro, hay
obligacién de indemnizarlo si se demuestra que el derecho sélo se ejercité a fin de

causar el daiio, sin utilidad para el titular del derecho”.

Principio que es claramente expuesto por Hémard tratadista francés que al ser citado por el

maestro Borja Soriano dice:

“El ejercicio de un derecho no puede ser ilimitado; lo hemos dicho, los derechos
son relativos y hemos mostrado cudn numerosas eran las restricciones impuestas
por la ley, la costumbre o el convenio a los derechos de propiedad... . Todo
derecho tiene un limite; mds alli de este limite se le ejerce abusivamente, hay
abuso de derecho... . El ejercicio de un derecho es abusivo cuando es, principal o
exclusivamente, practicado con la intencién de perjudicar a otro. Los derechos no
se reconocen a los individuos para servirse de ellos con un fin maléfico... la
intencion de perjudicar comprende a la vez el dolo, el fraude, la mala fe. Los
derechos son poderes conferidos al hombre para la satisfaccién de sus intereses y
no tienen valor sino en tanto que son itiles. Todo derecho facultad
inherentemente al hombre o derecho particular, es relativo, y su medida

verdadera es dada por su fin econémico y social, determinado segiin el uso™.*

Si partimos de este principio general, podemos advertir que el primer punto de equilibrio
entre estos dos derechos es el respeto, donde el ejercicio de nuestra libertad de expresion
debera realizarse sin la intencién de provocar algin dafio, es decir que esta actividad
debera ejercerse con responsabilidad, buscando la verdad de los hechos, objetividad,
veracidad y prontitud, incluyendo el respeto a los derechos de terceros; requisitos que si no
se cumplen daran lugar a un abuso de esos derechos y que provocan la obligacién de

indemnizar o reparar ese daiio.

! BORJA SORIANO, Manuel. “Teoria General de las Obligaciones™, Tomo |, 15* Edicion, Editorial Porriia, México. 1993, p 378.
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Enseguida analizaremos los derechos la personalidad (dafio moral), como una de esas
limitantes a las libertades de comunicacién e informacién, con la intencién de saber el
alcance juridico de proteccion a estos derechos, principalmente cuando son afectados en
gjercicio de esas libertades, ademds de analizar como los medios de comunicacién se han
convertido paulatinamente en generadores principales de dafios a los derechos de la

personalidad.

3.1.  Responsabilidad civil y su vinculacién con la comunicacion.

Del tema general de la responsabilidad civil y como una fuente de las obligaciones se
encuentran los hechos o actos ilicitos, es en esta clasificacién donde se incluye la
responsabilidad civil por dafio moral, tema siguiente de estudio ya que es aqui donde se
establece y se reconoce el derecho subjetivo que protege la vida privada de las personas,
(derechos de la personalidad), por lo tanto debemos recordar, en principio, que los hechos

ilicitos son definidos por nuestra ley sustantiva:

“Articulo 1910 del Cédigo Civil. EI que obrando ilicitamente o contra las buenas
costumbres cause dafio a otro, esta obligado a repararlo a menos que demuestre
que el dafio se produjo como consecuencia de culpa o negligencia inexcusable de

la victima™.

Respecto a la interpretacion de este precepto el tratadista Borja Soriano advierte que este
articulo contempla las doctrinas francesas de la responsabilidad civil y que este acto

generador de dicha responsabilidad, se descompone en los siguientes elementos:

“1°. Un acto (de comisién o de omisién); 2°. Imputable al demandado; 3°. Daiiosos
para el demandante; ya sea que se experimente una pérdida o que sea privado de

una ganancia; 4°. Ilicito, es decir, causado sin derecho, intencionalmente o por

imprudencia o negligencia...”.}

Por lo tanto la responsabilidad civil podra originarse por una conducta que la ley sefiala
como ilicita, esta puede ser de dos formas: La primera ser4 cuando exista una omisién en el

cumplimiento de una la obligacién previamente contraida, provocando un dafio pecuniario,

* BORJA SORIANO, Manuel Ob. Cit. p. 356
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es decir, cuando existe una relacion de acuerdo de voluntades para la celebracién de una
obligacion y ésta no se cumple por alguna de las partes, nacera entonces la responsabilidad
civil de indemnizar, por el dafio que se provocd por ese incumplimiento, llamada también
responsabilidad contractual. La segunda forma se origina cuando se provoca un dafio en
ejercicio 0 no de un derecho, afectandose la esfera juridica del otro o que la ley tutela,
obligando al responsable a reparar o indemnizar, llamada también responsabilidad

extracontractual.

Dentro de esta ultima clasificacion se encuentra la responsabilidad civil por dafio moral,
que segln criterio de nuestra Suprema Corte de Justicia, deben ser concebidos como

derechos de la personalidad.

“Dafio moral. Su regulacién. El articulo 1916 reformado del Cédigo Civil para el
Distrito Federal, seiiala que los sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor,
reputacién, vida privada, configuracién y aspectos fisicos o bien la consideracion
que de uno tienen los demas son los llamados derechos de la personalidad, como
adecuadamente los viene considerando la legislacién civilista contempordnea y les
concede una amplia gama de prerrogativas y poderes para garantizar al
individuo el goce de estas facultades y el respeto al desenvolvimiento de su
personalidad fisica y moral, pues el ser humano posee estos atributos inherentes a
su condicion que son cualidades o bienes de la personalidad que el derecho
positivo reconoce o tutela adecuadamente, mediante la concesion de un Ambito de
poder y un seiialamiento del deber general de respeto que se impone a los
terceros, el cual dentro del derecho civil, se tradujo en la concesion de un derecho
subjetivo para obtener la reparacién del dafio moral en caso de que se atenté
‘contra las legitimas afecciones y creencias de los individuos o contra su honor o

reputacion’ (exposicion de motivos de la reforma Iegislaliva}"."

La mayoria de la doctrina ha reconocido a los derechos de la personalidad, como atributos
inherentes a la condicién humana, cuya concepcion siempre ha existido en la mente de la
mayoria de los juristas, donde se pensaba que no solo el hombre tiene derechos que pueden
ser apreciados en dinero, como son la propiedad, sino que tiene otros que son de una

jerarquia mayor y que no tienen un valor econdémico, como los derechos morales.

'SEPTIMA EPOCA, TERCERA SALA, Semanario Judicial de la Federacion, 217-228. Cuarta parte. p. 98.
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Para saber la naturaleza juridica del dafio moral se han pronunciado dos posiciones

claramente definidas, por un lado se tienen los que reconocen a este tipo de dafios de un
origen extrapatrimonial, es decir que el bien que se protege no es valorable en dinero,

principio que contempla nuestra ley positiva vigente.
Para sustentar esta clasificacion se han contemplado los siguientes argumentos:

1. Respecto al dafio extrapatrimonial. Se considera como un dafio no pecuniario, donde
el objeto sobre el que recae el dafio no lesiona un interés de tipo econémico, es decir, no
afecta por si mismo una pérdida econémica, ni mucho menos repercute en bienes de esa

naturaleza y solo en atributos de la personalidad.

2. El daiio donde el dinero no es adecuado para resarcirlo. Se considera que el dinero
no cumple con la funcién para indemnizar el dafio, en virtud de que el interés que se

garantiza es el goce de un derecho que no puede ser apreciado pecuniariamente.

Si el dinero no puede ser objeto para resarcir este dafio, jcudl serd entonces?, al respecto el

doctor Zanoni expresa lo siguiente:

“...bien puede preguntarse qué funcion satisfactiva cumple el resarcimiento del
dafio moral. La respuesta sélo se hallard si se abandona un concepto
exclusivamente hedénico de satisfaccién. No se tratari de allegar a la victima el
medio para obtener placeres que enjuguen su dolor, pues ella no experimenta -
suponemos tan sélo- ni placer, ni dolor. Pero el resarcimiento que se obtenga
bien puede servir para mejorar su atencién, quizds afrontar econémicamente
los gastos necesarios que faciliten una terapia de restablecimiento, o para
suministrarle medicamentos que alivien su mal. También el sujeto privado de
razén, de sensibilidad o de entendimiento, puede ‘gozar’ de ‘satisfacciones’, a
través del adecuado empleo que sus representantes legales realicen del dinero

obtenido como resarcimiento de agravio moral.

Que el dafio moral se define por la actividad dafiosa y no por un resultado
distinto -similarmente a los delitos que la doctrina penal califica como de pura
actividad-, implica reconocer, con prestancia propia, el res ipsa loquitur : Todo

ataque a la persona le infiere a ella un daiio por el ataque mismo. Porque el
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agravio no se predica en razén de frustracion de medios, sino por el menoscabo

a la persona que es, como tal, un fin en si misma®.’

3. Lesion de un derecho: Entendido el dafio moral como la afectacién a la esfera
inmaterial, es decir, incorpérea e invisible de una persona, en donde el perjuicio se limita a
la afectacion de intereses, de bienes o derechos morales, estos bienes se clasifican, segiin el

maestro Olivera Toro:

“Para una mejor comprension, la esfera de poder juridico del sujeto de derecho se

compone de:
a) Bienes personales (la vida, el nombre, el honor, ete.);

b) Bienes patrimoniales que se desenvuelven en el campo econémico que rodea a

la persona, y

¢) Bienes familiares y sociales, que representan el poder de la persona dentro de

las organizaciones en que se mueve.

En el conjunto de tales bienes juridicos quedan delimitadas nitidamente dos
sectores perfectamente identificados: Por un lado, el formado por los bienes o
relaciones de valor econémico, que se demomina patrimonio; por otro, aquel
conjunto de bienes o derechos que configuran el ambito puramente personal del
titular de la esfera juridica (bienes o derechos de la personalidad), el patrimonio

determina lo que la persona tiene y el Aambito personal lo que la persona es™.f

Por lo expuesto, no encuentra cabida el dafio moral como parte del patrimonio, (bienes
riqueza de la persona), en virtud de que la lesién que se provoca no constituye una
disminucién del patrimonio (econdémico) caracteristica principal de este derecho, sino que
la lesion que se provoca es a los valores personales que no son valorados en dinero, sin

embargo, se reconocen como bienes que forman los derechos de la personalidad.

A decir del maestro Dominguez Martinez, los derechos de la personalidad son

extrapatrimoniales:

* ZANONI A. Eduardo. * EL daiie en la responsabilidad civil . 2* Edicion, Editorial Astrea, Buenos Aires,1993. p. 295
* OLIVERA TORO, Jorge. “El Daflo Moral®, 1* Edicion, Editorial Themis, México, 1993 pp. 3y 4
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“El llamado patrimonio moral se traduce en un conjunto de derechos que
precisamente, por sus caracteristicas se incluyen en la personalidad misma del
sujeto, pero independientes de su patrimonio, este como atributo de aquella.
El patrimonio conserva sus caracteristicas distintivas tradicionales. Se compone
de bienes y derechos valorables en dinero; es su esencia y ésta no varia, como no

varia la idea de personalidad, de nombre, de domicilio, de capacidad, etc,

Ciertamente, el contenido del patrimonio puede variar bajo determinadas
circunstancias; ...pero de ello a que del patrimonio también formen parte
derechos sin contenido econdmico, hay una considerable distancia precisamente

por que estos son extrapatrimoniales”.’

En un espiritu renovador que caracteriza al maestro Gutiérrez y Gonzilez, ha propuesto
una tesis diferente a la anterior, advierte que los derechos de la personalidad tienen un
caracter patrimonial, es decir el patrimonio puede tener una doble atribucion, caracter
pecuniario y moral. Sefiala que el concepto de patrimonio esta formado por dos dmbitos: El
econémico y el de los derechos de la personalidad, y que a este ultimo se le puede llamar

de afeccion, moral o no econémico. El dafio moral lo define de la siguiente manera:

“Daiio moral es el dolor cierto y actual sufrido por una persona fisica, o el
desprestigio de una persona, fisica o social colectiva, en sus derechos de la
personalidad, con motivo de un hecho ilicito o licito y que la ley considere para

responsabilizar a su autor”™.’
Este mismo autor considera que hay tres tipos de dafio moral o del patrimonio moral.

a) Dafios que afectan la parte social publica, en que por lo general se ligan a un dafio

pecuniario;

b) Dafios que lesionan a la parte afectiva, que lastiman a una persona en sus sentimientos

familiares o de amistad;

¢) Dafios que lesionan la parte fisico somatica. En ciertos casos producen sufrimientos,

cicatrices y heridas, que perjudican la presencia fisica ante la sociedad.

" DOMINGUEZ MARTINEZ, José Alfreda.* Derecho Civil™. 1* Edicion, Editorial Porria, México, 1990. p. 267,
* GUTIERREZ Y GONZALEZ, Emesto. * Derecho de Obligaciones”, Tomo 11, Editorial Offset Universal, México, 1998. p. 807



128
El tratadista mencionado concluye que los derechos de la personalidad son:

“Bienes constituidos por determinadas proyecciones, fisicas o psiquicas del ser
humano, relativas a su integridad fisica y mental, que las atribuye para si o para
algunos sujetos de derecho y que son individualizados por el ordenamiento

juridico”.’

Una de las primeras distinciones que la doctrina hace de esta clase de dafios son el de
reconocer el dafio moral directo del indirecto; el directo es aquella conducta ilicita que
afecta de forma inmediata el bien juridicamente protegido por los derechos de la

personalidad.

El indirecto, serd cuando al producirse la conducta lesiva afecta en principio un bien
patrimonial y por repercusion lesiona en forma secundaria a un interés no patrimonial, que
corresponde al dafio moral, es decir, cuando en forma desviada, y coexistente lleva también
como consecuencia, un ataque al bien o al derecho personalisimo, bien sea familiar o

social.
Al respecto el Maestro Garcia Lopez advierte:

“La lesién o el ataque a un derecho no patrimonial puede llevar consigo daifios
cuya naturaleza exceda de la propia del derecho lesionado; es decir que produzea
dafios patrimoniales, como ocurre, por ejemplo, en las lesiones a la salud e
integridad fisica que impiden a la victima a efectuar su trabajo y actividades
habituales, o en la difamacion de una persona cuyo honor ultrajado puede
producir, y a menudo produce, no solamente un perjuicio moral, sino también
perniciosas consecuencias econémicas, como la pérdida de colocacién o empleo, la
retirada de la clientela si era comerciante, etc. Del mismo modo, la lesién a un
derecho patrimonial puede desencadenar la produccién de daios morales, como
ocurre en el caso de la destruccion de una carta o de una trenza de pelo
conservados como recuerdo de un familiar querido, o, en términos generales,

siempre que se moleste a la persona en el goce de sus bienes™."’

* GUTIERREZ Y GONZALEZ. Emesto."El Patrimonio, el Pecuniario v el Moral o Derechos de la Personalidad”, 5* Edicion,
Edutorial Porriia, México, 1995 p. 743. )
" GARCiA LOPEZ, Rafael.  Responsabilidad civil por dafto moral™, 1* Edicion, Editorial Bosch, Buenos Aires, 1990. p. 68.
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Por lo anterior consideramos que los derechos de la personalidad que protegen
principalmente la dignidad humana, no deben quedarse solo como principios doctrinarios
si no que deben seguir desarrollandose y lograr una mejor proteccion; considerando que el
espiritu de la ley es de renovacion constante, y proteger las nuevas realidades de
convivencia, entre estas las que se dan por los avances tecnolégicos que al ser utilizados en
forma irresponsable afectan el patrimonio moral de las personas agrediendo su dignidad,
por lo que el derecho no debe quedar al margen y evolucionar; tal es el caso que no vemos
obstaculo para que la figura del patrimonio deba ampliarse y proteger no solo lo que es

econdémico sino también lo moral.

Los derechos de la personalidad han sido reconocidos e implementados ya en algunas
legislaciones de los estados de la Republica Mexicana, entre estos Tlaxcala, Quintana Roo,
Puebla y recientemente el Estado de México, por lo que no dudamos que una futura
reforma al Codigo Civil Federal y Comin para el Distrito Federal, se incluyan estos
derechos, para que de esta forma se entienda cual es su naturaleza, los elementos o

atributos que protegen, sus alcances y la forma clara de reclamarlos.

Siguiendo con nuestro tema, una vez reconocido a los derechos de la personalidad, como
aquellos que son propios de la persona humana y protegen principalmente su dignidad,
cuando son afectados estos atributos y provocan un dafio (no pecuniario), siguiendo el

criterio de la doctrina mas aceptada, llamado dafio moral.

Como hemos sostenido, nuestra ley sustantiva reconoce en su numeral 1916 los derechos
de la personalidad, aunque la redaccién no es la adecuada, toda vez que primero se define

la consecuencia (el dafio moral) y después el bien afectado, que dice:

“Articulo 1916. Por dafio moral se entiende la afectacion que una persona sufre en
sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacién, vida privada,
configuracion y aspectos fisicos, o bien la consideracién que de si misma tienen
los demds. Se presumird que hubo dafio moral cuando se vulnere o menoscabe
ilegitimamente la libertad o la integridad fisica o psiquica de las personas.
Cuando un hecho u omisién ilicitos produzcan un dafio moral, el responsable del
mismo tendri la obligacién de repararlo mediante una indemnizacién en dinero,

con independencia de que se haya causado un dafo material, tanto en
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responsabilidad contractual como extracontractual. Igual obligacién de reparar
el dafio moral tendrd en que incurra en responsabilidad objetiva conforme al
articulo 1913, asi como el Estado y sus servidores piblicos, conforme a los

articulos 1927 y 1928, todos ellos del presente Cédigo. ...".

Del anélisis del citado precepto, se puede advertir algunos avances en la proteccién de los
derechos de la personalidad, uno de estos es el reconocimiento de su autonomia, es decir
que este puede ser reclamado con independencia de que se haya provocado previamente un
dafio material o patrimonial; respecto a los atributos o bienes de la personalidad, s6lo los
enuncia en forma general sin precisar cuéles son sus alcances o determinar el bien juridico
que se protege, dejando a la discrecionalidad del juez para que determine el alcance de los
derechos lesionados, la responsabilidad y el monto de la sancion. Por lo que consideramos
que en una futura reforma se establezca en forma explicita la clasificacion de estos bienes,
para saber claramente el bien juridico que se protege, una de las posibles clasificaciones
seria de la que habla el Maestro Gutiérrez y Gonzilez, (dafios que afectan la parte social, la
afectiva y fisico somdtica), por lo cual quedaria abierta la posibilidad de agregar cualquier
otro bien que pudiere ser vulnerado por los avances de la ciencia y la tecnologia; y que
actualmente se encuentra fuera de los supuestos sefialados en la ley; un ejemplo de esto es
el dafio que se genera por el uso de la television e Internet, por el dafio que se provoca al
mantener cautivos a muchas personas, privandolas de la convivencia personal, apartandola
de las relaciones familiares, ademas del dafio que se produce en el dmbito psicolégico

principalmente en los nifios y adolescentes.

Observaciones que iremos realizando a dicho precepto al estudiar los elementos de este
tipo de responsabilidad civil por dafio moral, principalmente cuando estos bienes morales
son afectados por personas que hacen uso de los medios de comunicacion y su derecho a

la informacion.

De la vinculacion que hemos realizado de estos dos derechos, destacaremos dos
circunstancias importantes que son materia del presente trabajo, el primero de ellos seré el
determinar al sujeto responsable cuando en ejercicio de nuestra libertad de expresién se
afectan derechos de terceros principalmente cuando se afecta la vida privada; y el segundo

el determinar la responsabilidad civil, cuando en ejercicio de dicha libertad de expresion se



131
acude a algin medio masivo de comunicacién para difundir dicho mensaje dafioso,
reconociéndose que este hecho genera en la victima una afliccién mayor; y poder
determinar alguna responsabilidad del medio difusor, ya que en la actualidad éstos se han
convertido en medios atentatorios de los derechos de la personalidad, bajo el argumento de
que se estd ejerciendo un derecho que es la libertad de expresion o peor atin al sefialar que

ellos no son directamente responsables.

3.1.1. Responsabilidad civil originada por dafios a las personas, en su vida personal,

al utilizar los medios masivos de comunicacién.

Hemos sostenido que los derechos de la personalidad son. “Toda afectacién que se sufre en
los sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacion, vida privada, etc., que
para el derecho a la informacion, serdn limites que se deberd contemplar y respetar toda

persona que participe en ese proceso de comunicacion”.

Nuestra legislacién vigente debe actualizarse en esta materia de medios de comunicacion, a
fin de encontrar una mejor proteccion, principalmente en los derechos de la personalidad y
en forma particular la vida intima o privada de la gente, exigiendo a los medios difusores

autorizacion expresa del titular de ese derecho.

En el siguiente titulo destacaremos los elementos juridicos que estructuran la
responsabilidad civil por dafio moral, en particular cuando éstos se ven afectados por
personas que utilizan un medio masivo de comunicacién como elemento agravante y los
casos en que los medios de comunicacion pueden ser sujetos de responsabilidad civil por

este tipo de ilicitos.
3.1.2. Elementos de la responsabilidad civil por daiio moral.

La responsabilidad civil por dafio moral obliga al responsable a indemnizar, cuando se
vean afectados los sentimientos, afectos, decoro, vida privada, etc., para que exista esta
obligacién deberd acreditarse plenamente los requisitos o elementos de la responsabilidad

civil por dafio moral, que como vimos son los derechos o bienes de la personalidad.
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Estos elementos se analizarn de acuerdo a la clasificacién general que hemos estudiado de

la responsabilidad civil y a los principios que sefiala nuestra legislacién positiva; asi como

sus principales criticas y su aplicacion al tema que se estudia.
3.1.2.1 La actividad dafiosa.

Nuestro Cédigo Civil, en su articulo 1916, contempla la existencia de un derecho de
proteccion al patrimonio moral de las personas. Derecho que protege su aspecto fisico o
emocional, a través de la indemnizacién de dafio moral, que aunque no define cual es esa

atribucién o facultad en forma expresa, si se reconocen cuales son esos bienes.

Dicho lo anterior, se pasard a estudiar el primer elemento de la responsabilidad civil,
hemos referido que para que se origine un dafio, debe haber una accion, es decir, una

actividad consistente en un hacer o no hacer, pero que ademas ésta cause un dafio.

Esta actividad dafiosa debe ser ilicita, es decir que el afectado debe acreditar la ilicitud del
hecho o de la omisién, como presupuesto indispensable para que se genere la obligacion de

reparar el dafio moral; y esa ilicitud es la definida en el articulo 1910 del Codigo Civil.

“Articulo 1910. El que obrando ilicitamente o contra las buenas costumbres cause
daiio a otro, esta obligado a repararlo a menos que demuestre que el dafio se

produjo como consecuencia de culpa o negligencia inexcusable de la victima™.

De esta forma podemos sefialar que esos hechos ilicitos son todos aquellos que se realizan
en contravencion de la norma general de no dafiar, cuando se invade la esfera juridica de
otro, decimos que existe un hecho ilicito y por lo tanto existira la obligacion civil de
indemnizar; si este hecho ilicito es de los enunciados en el articulo 1916 del Codigo Civil,
(sentimientos, honor, vida privada, etc.), diremos entonces que habra un dafio moral, hecho

que la norma obliga al responsable a repararlo.

La actividad dafiosa podra, por tanto, ser realizada por cualquier persona o sujeto, la
doctrina ha clasificado a los sujetos que integran la relacion juridica que nace del dafo
moral, en sujetos activos, siendo toda persona fisica o moral causante del dario; y el sujeto
pasivo serd la persona fisica o moral que sufra el dafio, asi los define el maestro Ochoa

Olvera:
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“Sujeto activo o agente dafioso. Es aquél a quien se le imputa que por un hecho u

omisién ilicitos afecta a una persona en sus derechos de la personalidad,
lesionando uno o varios bienes que tutela el dafio moral, el cual serd responsable

moralmente ante el ofendido del daiio causado.

Agraviado o sujeto pasivo. Es toda persona que soporta el dafio cierto y actual

sobre un bien de naturaleza extrapatrimonial y por lo cual tendri la accién de
w1l

reparacién moral en contra del sujeto activo de la misma™.
La propia ley sustantiva sefiala los supuestos en la que el agente dafioso puede asumir una
responsabilidad indirecta, es decir, aquellos casos que por circunstancias de los

responsables no estarian en posibilidades de responder directamente, estos son:

Los padres de los menores de edad, ya que no son ellos lo que comenten el ilicito, pero si
quienes se encuentran obligados a repararlo (responsabilidad por hecho ajeno). Articulos
1919 y 1922 del Cédigo Civil.

Los tutores deberan también asumir una responsabilidad indirecta, cuando el incapaz cause
dafio moral, cuando esté al cuidado de su tutor y habite con éste. Esto es independiente del
caso de que, sin responsabilidad para el tutor el incapaz cause dafio, el cual tiene la

obligacion directa de repararlo, en los términos del articulo 1916 del Cédigo Civil.

El incapaz que cause dafio debe repararlo, salvo que la responsabilidad recaiga en las

personas de él encargadas, conforme lo dispuesto en los articulos 1919, 1920, 1921 y 1922.

El Estado serd responsable de dafio moral en forma subsidiaria, es decir cuando el
funcionario pablico en ejercicio de su encargo cause un dafio y no pueda repararlo, ya sea
porque no tengan bienes suficientes para cubrir la indemnizacion y los que tenga no sean
suficientes para poder reparar el dafio causado, asi lo establece el articulo 1927 del Codigo

Civil, tema que ampliaremos mas adelante.

De estos supuestos podemos destacar lo sefialado por el articulo 1924 del Cédigo Civil, en
relacién con los patrones y duefios de establecimientos mercantiles, donde podrian ubicarse

los duefios de medios de medios de comunicaci6n y asumir una responsabilidad indirecta,

"' OCHOA OLVERA. Salvador. “La demanda por dafio moral”, |* Edicion, Editorial Monte Alto, México, 1993. p. 64.
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por la actividad dafiosa realizada por algiin dependiente de ese establecimiento mercantil,

que podria ser dicho medio.

“Articulo 1924. Los patrones y los dueiios de establecimientos mercantiles estin
obligados a responder de los dafios y perjuicios causados por sus obreros o
dependientes, en el ejercicio de sus funciones. Esta responsabilidad cesa si
demuestran que en la comisién del dafio no se les puede imputar ninguna culpa o

negligencia™.

Otro de estos supuestos legales de responsabilidad indirecta por un medio de
comunicacion, sera cuando actué como persona moral, es decir que, esa actividad dafiosa
sea realizada por alguna persona que actué en nombre v representacion de sociedad
mercantil (persona moral);si considerando en este punto que los duefios de los medios de
comunicacion deben de asumir una obligacion solidaria, cuando el sujeto responsable
dependa econémicamente del medio, como es el caso de los periodistas o comentaristas,
quienes son los que realizan esa actividad dafiosa ya que en muchos casos estos no cuentan
con recursos econdmicos para solventar su responsabilidad, esta propuesta vendria a
solucionar la insolvencia de estas personas y en favor de la victima, lo anterior se apega a
el principio de justicia, ya que como analizaremos en el siguiente capitulo, los duefos de
los medios de comunicacion con el objeto de captar mayor audiencia y obtener un mayor
beneficio econémico, obligan a sus empleados a realizar todo tipo de actividades entre

estas las que afectan los derechos personales.

“Articulo 1918 del Cédigo Civil. Las personas morales son responsables de los
dafios y perjuicios que causen sus representantes legales en ejercicio de sus

funciones™.

Por lo tanto, los medios de comunicacién podran realizar o generar una actividad dafiosa
que afecta bienes de naturaleza extrapatimonial, cuando se publiquen o transmitan hechos
que afectan los derechos de terceros, esta responsabilidad serd directa cuando se
desconozca al autor, director o responsable de estos (Ley de Imprenta). Y podrd asumir una
responsabilidad indirecta cuando el sujeto activo que realiza la conducta dafiosa actia en
nombre y representacion del medio de comunicacién o cuando la conducta dafiosa es

realizada por algiin dependiente de ese medio. que tiene la calidad de patron. Tema que
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ampliaremos més adelante cuando se analice a los medios de comunicacién como sujetos

de responsabilidad civil.
3.1.2.2. La existencia de un daifio.

Sabemos que el presupuesto esencial de la responsabilidad civil es la existencia de un
dafio, este es concebido por nuestra ley civil como el menoscabo o pérdida que se origina
por el incumplimiento de una obligacién, en estricto sentido reconoce el dafio patrimonial

contractual, asi lo establece nuestra ley sustantiva:

“Articulo 2108. Se entiende por dafio la pérdida o menoscabo sufrido en el

patrimonio por la falta de cumplimiento de una obligacion”.

La mayoria de los tratadistas han coincidido en clasificar a los dafios en dos tipos: Dafios
patrimoniales (pecuniarios) y extrapatrimoniales (no econémicos o morales), criterios que
han quedado definidos en el articulo 1916 del Codigo Civil ya citado.

Hemos visto que el dafio civil fue concebido en un inicio como una pérdida o menoscabo
al patrimonio de la persona y por el incumplimiento de una obligacion, pero a medida que
se crearon otras obligaciones se amplié su concepcion del dafio, para aplicarlo también en
materia extracontractual, es decir cuando se comete por un hecho ilicito y su origen no es

del incumplimiento de una obligacion.

Sobre el particular, el maestro Borja Soriano sefiala:

“Se entiende por daiio los antiguos llamaban daiio emergente, es decir, la pérdida
que una persona sufre en su patrimonio. Se reputa perjuicio lo que
antiguamente se llamaba lucrocesante, es decir, la privacién de una ganancia

licita™."
Este tipo de dafio tiene que presentar caracteristicas esenciales:

a) Debe ser un dafio real e inminente.- Es decir se debe observar un deterioro o pérdida en
el bien material, para los dafios patrimoniales sera sencillo poder acreditar esta

circunstancia, pero respecto a los dafios morales cuando sus bienes son inmateriales o

" BORJA SORIANO, Manuel, Ob. Cit. p.352
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subjetivos ;como podriamos objetivar ese dafio?, veremos mds adelante que esto no es

posible, en virtud de lo subjetivo del concepto, ademés que el dolor que sufre una
persona por el agravio sufrido cambia de uno a otro; es por esto que en materia de dafio

moral la ley solo exige se demuestre la realidad del ataque.

b) Que el dafio sea actual.- Definido como aquel que surge al momento que se da la
controversia, cuya existencia, magnitud y gravedad se asimilan al hecho ilicito que lo

produce; dafio que surge en contraposicién a un dafio futuro.

¢) Dafio directo.- Como aquel que soporta el agraviado, es decir que la afectacién del bien
protegido debe afectar s6lo a la persona que suffe este ilicito, en oposicién al indirecto o
reflejo, donde el sufrimiento del mismo afecta a persona distinta del agraviado

inmediato.

Por lo tanto, podemos sefialar que el dafio moral es un dafio actual no futuro o hipotético,
sera directo donde la afectacion recaiga a una persona determinada y que es la titular del

bien juridico protegido.

Una vez que se tiene la existencia de un dafio real, que afecta en forma directa a una
persona, el siguiente paso serd acreditar su existencia, en materia de dafios morales
(sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, vida privada), sabemos que son dafios que
no son apreciables por nuestros sentidos y sélo la persona que los sufre los puede

interpretar.

Sabemos que los bienes morales son de naturaleza inmaterial o extrapatrimonial, los que
no son valorables en dinero; entonces ;como podriamos acreditar estos valores subjetivos,

en donde cada persona tendria un concepto y valor diferente de estos?.

Para encontrarle una solucion a esta interrogante, la mayoria de los tratadistas en materia
de dafio moral coinciden en sefialar que la demostracion de la existencia del dafio moral es
objetiva y resulta de la valoracion de alguno de los bienes que tutela el derecho sobre
agravio extrapatrimonial, es decir solo se exigird la demostracién de esa conducta ilicita

que afectd alguno de los bienes protegidos por la ley, hecho que se podra probar por
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cualquier medio objetivo, en virtud de que el dolor que sufre una persona es de carécter

subjetivo de dificil interpretacion.

Esta objetividad de la prueba del dafio moral se da en razén de que si se toma un criterio
subjetivo, se dara siempre el caso de la imposibilidad de una reparacién moral, como
ejemplo de esto, tendriamos el caso hipotético de una persona que ha sufrido un dafio
moral por la publicacién de un medio impreso que afecta su vida privada, ademés de
generar burla o escarnio, cuando el agente dafioso lleva consigo el animo de lesionar sus
derechos de la personalidad (viéndose afectados dos valores, el primero, la vida privada y
el segundo, la consideracion de que la persona tienen los demas), se podria excepcionar el
sujeto activo diciendo que la persona es piblica y que tales manifestaciones son muestras
de carifio y no de desprecio. Si seguimos este criterio subjetivo dara siempre el caso de

imposibilidad de una reparacion moral.

Asi de los principales problemas que enfrenta el tema de la responsabilidad civil por dafio
moral, es el de poder determinar la forma de acreditar su existencia, ;jcomo demostrar al
juez que existe un dafio moral?, y que provoca un dolor o afliccion, en virtud de lo
subjetivo del dafio, ademas de que éstos no son apreciados en dinero, jcémo valorar la
magnitud y gravedad del dafio? o mas alin ;jc6mo podra el juez condenar a una persona
cuando no ha sido probado?; estas cuestiones han generado grandes debates, la solucion
que han encontrado los tratadistas de este tema se han pronunciado en el sentido de que la
prueba del dafio moral no es subjetiva, y que deberd acreditarse su existencia con todos los

medios de prueba permitidos por la ley, pero de una manera objetiva.
Al respecto el maestro Salvador Ochoa sefiala:

“La demostracién de la existencia del dafio moral es objetiva y resulta de la
valoracién de alguno de los bienes que tutela el derecho sobre agravio
extrapatrimonial, realizados por una conducta ilicita. En ningin momento se
podria hablar de prueba subjetiva, porque nos encontraremos ante lo que

podriamos denominar lo eviterne de la prueba del daito moral ny

" OCHOA OLVERA, Salvador. Ob. Cit. p. 76.
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Nuestra legislacion civil contempla el criterio objetivo de la demostracién del dafio moral,
rechaza el criterio subjetivo y acepta la valoracion objetiva del agravio extrapatrimonial,
criterio que fue sustentado en la exposicion de motivos del decreto que reformo el articulo

1916 del codigo civil vigente, que estipula:

“Por tal razén se estima plausible que el primer parrafo del articulo 1916 se
enumere la hipdtesis del dafio moral, con el fin de darle al 6rgano jurisdiccional
pautas objetivas para determinar la existencia del agravio de los derechos

extrapatrimoniales de la personalidad.

Es cierto que se menciona que existe dificultad para demostrar la existencia del
dolor, del sentimiento herido por el ataque a la afecciones intimas, a la honra y a
la reputacién, asi como al sentimiento de interioridad que provoca una

desfiguracién o el detrimento del aspecto fisico.

Para la dificultad de acreditar el menoscabo de los atributos de la personalidad
de contenido moral y de proyeccion esencial en la convivencia y la dificultad de
una determinacion exacta del detrimento sufrido, no puede significar que se

dejan sin compensacidn tales afectaciones.

Por ello resulta necesario establecer que se entiende por dafio moral, a fin de que
la victima tinicamente debe acreditar la realidad del ataque v asi el juez no tiene
por que confrontar la intensidad del dolor sufrido, en orden a que el propio

dispositivo establece la categoria de los atributos de la personalidad, dignos de

s 4
proteccién”.’

De acuerdo a estos principios, la valoracion objetiva no es necesario que se acredite ante el
Jjuez, tampoco la intensidad del dolor sufrido o la magnitud del dafio internamente causado,
no importa si dichos calificativos son ciertos o si verdaderamente le causaron dolor moral y

solo:

a) Probar la relacion juridica que vincula al sujeto activo o agente dafioso con el sujeto

pasivo o agraviado (realidad del ataque).

Y NUESTRAS LEYES. Vol. |, Editorial Gaceta Informativa de la Comision de Informacion de la Camara de Diputados, México, 1983,
pp. 14, 15,16y 17,
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b) Demostrar la existencia del hecho u omision ilicitas que causen un dafio moral,

lesionando uno o varios de los bienes que tutela esta figura, que analizaremos

enseguida (conducta antijuridica),

Criterio que fue ratificado por nuestro Maximo Tribunal, en la siguiente tesis

jurisprudencial:

“DANO MORAL. PRUEBA DEL MISMO. Siendo el dafio moral algo subjetivo,
no puede probarse en forma objetiva como lo alegan los quejosos, al sefialar que
el dafio moral no fue probado, puesto que existe dificultad para demostrar la
existencia del dolor, del sentimiento herido por atender a las afectaciones intimas,
al honor y a la reputacion, por eso la victima debe acreditar dnicamente la

realidad del ataque”."

Concluimos que la existencia del dafio moral deberé entenderse como aquella afectacion de
los derechos de la personalidad, los cuales deberén ser acreditados de manera objetiva, es
decir, que el dafio moral desde su aspecto subjetivo no requiere ser demostrado y sélo debe
acreditarse la realidad del ataque, es decir que durante el proceso deberd acreditarse la
conducta antijuridica en su existencia, mediante una prueba objetiva que acredite esa
relacion de causalidad implicita que une al sujeto a quien se imputa la conducta ilicita con

el sujeto que soporta el dafio y obviamente la existencia, certeza y magnitud.
3.1.2.3. La conducta antijuridica.

Hemos visto que el sujeto activo o agente daiioso, sera todo aquella persona fisica o moral
que por una accion u omisién ilicita, afecta a otras personas en sus derechos de la
personalidad, lesionando uno o varios de sus bienes, traducido esto en una conducta

antijuridica.

El hecho ilicito es uno de los presupuestos que genera la obligacion civil de reparar el dafo
moral, es decir, que deberd probarse que el dafio se produjo como consecuencia de una

conducta antijuridica.

'* SEMANARIO JUDICIAL DE LA FEDERACION, Tercera Sala, Séptima Epoca. Pante: 217-228 , 4* Parte, p.98.
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Nuestra ley positiva define qué debe entenderse como hecho ilicito, estableciendo como
toda conducta omisiva o activa la que vaya en contra de nuestras normas vigentes, asi lo
dispone el articulo 1830 del Codigo Civil para el Distrito Federal.

“Articulo 1830. Es ilicito el hecho que es contrario a las leyes de orden piiblico 0 a

las buenas costumbres™,

De la propia ley civil se desprende que la responsabilidad civil proveniente de un ilicito

serd producida de dos formas:

a) De forma directa, por el responsable del hecho ilicito (articulo 1910, 1912 del C.C.
D.F.),y

b) De forma indirecta por aquella persona quien tiene bajo su cuidado alguna persona
o por aquella persona por las cosas de las cuales es poseedor, (por dafios que cause
un animal, por ruinas de un edificio, por no consolidar al excavar o construir, por
explosion de méaquinas, humo nocivo, etc., y por objetos que arrojen o caigan desde

las casas).

Para poder determinar la responsabilidad civil por dafio moral, de la misma forma debera
acreditarse la conducta antijuridica, es decir que la accién u omision ilicita se concretard
cuando el sujeto activo afecta de forma directa uno o algunos de los bienes morales,
(sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacion, vida privada, etc.), y que
protege nuestra ley sustantiva; por lo tanto se presumird que hubo dafio moral, cuando se
vulnere o menoscabe ilegitimamente la libertad o integridad fisica o psiquica de las

personas.

Respecto a la conducta antijuridica en materia de dafio moral, el Tribunal Colegiado en
Materia Civil ha pronunciado la siguiente ejecutoria, que ilustra claramente el tema que

analizamos:

“ILICITUD. DANO MORAL.-... Es diferente el concepto de ilicitud en el Aambito
de derecho penal que el derecho civil, por tanto, la conducta omisiva de la
institucién demandada puede validamente reputarse como ilicita, si como ya se

ha dicho, el sanatorio bajo cuyo cuidado estaba el bebé robado, pudo y debié
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prevenir acontecimientos como el referido, dado que la responsabilidad civil a su
cargo deriva del contrato innominado relativo a la atencién a la madre del bebe
para que alumbrara alli, no se limita a la atencién medica o clinica sino también
al cuidado y vigilancia personal de los nifios recién nacidos mientras
permanezcan internados. La razon de ello estriba en que las pacientes no estin en
condiciones fisicas de cuidar a sus respectivos hijos, quedando de esa manera
colmados los requisitos que exige el segundo pédrrafo del articulo 1916 Bis del
Cédigo Civil, referente a la ilicitud de la conducta de la demandada y a la
comprobacion del dafio moral que directamente hubiera causado la conducta
ilicita, pues en este caso, el dafio moral objetivado se traduce en el robo del
infante del que deriva el sufrimiento también de indole moral, el que, por lo
demds, no es necesario ni factible demostrarse mediante ningin medio de
conviccion, si se considera que cualquier persona sufriria inconmensurablemente
si llegase a padecer el robo de su hijo recién nacido, y tal dafio derivd
directamente de la incuria o negligencia de la demandada a que se ha hecho
referencia, quedando asi establecido el nexo causal que hay entre la conducta
omisiva y el resultado o efecto que consiste en el robo del bebé, pues si la
demandada no hubiese incurrido en las omisiones de que se trata no habria

acontecido dicho robo...".'"

Con esta tesis comprobamos que la ilicitud de la conducta en el dafio moral, serd aquella
accion u omisién que afecta los bienes morales que protege la ley, conducta que debera ser

la que directamente provoco ese dafio y finalmente la relacion causal existente, entre la

ilicitud y el resultado.

3.1.2.4. El nexo causal.

El nexo causal o elemento de causalidad es para la responsabilidad civil, el presupuesto
légico para determinar esa responsabilidad, sera la relacién que existe entre esa conducta

antijuridica que sera la causa y el dafio es la consecuencia, en otras palabras se puede decir

“Ejecutoria de 28 de febrero de 1991. pronunciada en el juicio de Amparo Directo D.C. 609/%1, promovido por la “Socicdad de
Beneficencia Espafola, Institucién de Asistencia Privada”, contra actos de la Sexta Sala del Tribunal Superior de Justicia del Du_tmo
Federal, emitida por unanimidad de votos de los magistrados José Rojas Aja. Manuel Emesto Saloma Vera y José Becerra Santiago,
integrantes del Tercer Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer Circuito, siendo ponente el primero de los nombrados.
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que ante una conducta ilicita que provoque un dafio de haber una relacion causal, que en

términos de nuestra ley civil sera la inmediata y directa.

Con relacion al nexo causal el maestro Martinez Alfaro seiiala lo siguiente:

“La relacién de causalidad entre el hecho y el dafio. Para que haya responsabilidad
civil es necesario un hecho causante y un daiio causado por ese hecho; es decir,
que el hecho sea la causa y el daiio la consecuencia, por lo que entre hecho y daiio
debe haber una relacién de causalidad, pero esa relacion debe ser inmediata y

directa, o sea que el dafio sea una consecuencia necesaria del hecho causante”.'’

En materia de dafio moral la relacién de causalidad serd también la causa directa que afecta
el bien juridicamente protegido, siendo los enunciados en el numeral 1916 de Cédigo
Civil, sentimientos afectos, creencias, decoro, honor, vida privada, etc., traducido esto en
una actividad dafiosa y antijuridica (causa) y el dafio serd precisamente la afectacion

directa e inmediata de estos bienes morales (consecuencia).

Con objeto de ejemplificar el elemento o nexo causal en materia de dafo moral,

reproducimos la siguiente ejecutoria del Tribunal Colegiado de Circuito, que dice:

“LA  DENUNCIA DE HECHOS, ANTE LAS AUTORIDADES
CORRESPONDIENTES, QUE PUDIERAN CONSTITUIR UN DELITO NO
IMPLICA LA CAUSACION DEL DANO MORAL, POR LA AUSENCIA DEL
NEXO CAUSAL. No puede estimarse ilicita la conducta de una empresa
denunciante de probables hechos delictivos al seiialar como posible autor de éstos
a un empleado, pues ello sélo implica la aportacién de datos para determinar su
presunta responsabilidad, lo que constituye el ejercicio del derecho de acudir a
las autoridades correspondientes para la defensa de su patrimenio, no pudiendo,
por ende, constituir esa conducta un hecho ilicito en términos del articulo 1910
del Cédigo Civil; de suerte que si las autoridades consideran que hay elementos
para decretar la orden de aprehensién y formal prisién del presunto responsable,

tal actitud ya no es imputable al denunciante de los hechos y, por consiguiente, no

" MARTINEZ ALFARO, Joaquin, Ob. Cit. p. 150,
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debe responder el supuesto dafio moral que se diga del causado, por las

circunstancias de que se hubiere revocado el auto de formal prisién”.'*

Sabemos que ante una conducta ilicita que provoca un dafio sera sencillo determinar la
relacién causal, pero puede darse el caso que un hecho pueda causar varios dafios o bien
que varios hechos causen un dafio, en el primer caso se tendra que determinar cual de esos
hechos fue la consecuencia directa e inmediata; y para el segundo se tendré que observar si
los hechos corresponden a una persona, para este caso sera ésta la responsable y si fueron
varias personas que actuaron en comun, todas responderan solidariamente a la victima por
el dafio causado. (Articulo 1917 de citado Cédigo Civil.)

Para reconocer el nexo causal en la responsabilidad civil por dafio moral, analizaremos el
siguiente supuesto: Una conducta que afecta los bienes morales, actividad realizada por el
titular de un medio de comunicacion, que debido a una publicacién o transmision de un
hecho que afecta la vida privada o intima de una persona, la conducta omisiva serd la que
se origina por la falta de cuidado y vigilancia en sus publicaciones o transmisiones, hecho
que afecta uno de los bienes morales estipulados en la ley civil, para este caso los
elementos de la responsabilidad quedaran claramente sefialados, donde el medio difusor
serd sujeto responsable en virtud de quedar plenamente acreditada la omision de la falta de
cuidado (conducta antijuridica), afectacion a los bienes morales (dafio), determinandose el
nexo causal directo entre los dos elementos, pues si no hubiera existido esa publicacion o

transmision (la conducta omisiva) no hubiera acontecido dicho daiio.

Por lo tanto, en la responsabilidad civil por dafio moral la relacion causal que debera existir
es la inmediata y directa, habra nexo causal si esa conducta ilicita es el hecho determinante
del dafio, es decir si el dafio se produjo por la accidn u omision ilicita y que ademas dicha
conducta sea la determinante del hecho dafioso; en cambio si dicho dafio se hubiera
producido aun cuando este sujeto no hubiere actuado entonces no habra responsabilidad

por la inexistencia del nexo causal.

"™ Tercer Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer circuito (TCQ13297 Civ.) Amparo Directo 2318/90. Francisco Javier Aranda
Ruiz. 30 de agosto de 1990, Unanimidad de votos. Ponente: José Rojas Aja. S : Jesus C bias Ortega:
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La teoria del hecho determinante o conditio sine qua non, es aplicada para determinar el

nexo causal en toda responsabilidad civil, la cual es claramente expuesta por el maestro

Rojina Villegas de la siguiente forma:

“La teoria del hecho determinante.- De acuerdo con las ideas de Buri, el hecho
determinante o conditio sine qua non de un dafio imputable o no al demandado,
debe determinarse de acuerdo con la siguiente base: Si el dafio se produjo por la
actuacién de este iiltimo serd responsable; en cambio si se hubiera producido ain

cuando el demandado no hubiese actuado, no habria base para la

responsabilidad..”."”

3.1.3. El bien juridico tutelado en materia de dafio moral.

Los bienes que protege nuestra ley sustantiva en materia de dafio moral son los estipulados
en el articulo 1916 de nuestra ley sustantiva, siendo reconocidos en principio como la
lesion a los derechos de la personalidad como son el honor, sentimientos, vida privada etc.,

el maestro Rojina Villegas, los define:

“El daiio moral es toda lesion sufrida por la victima en sus valores espirituales:
Honor, honra, sentimientos y afecciones. El articulo 1916 del mencionado
ordenamiento admite que cuando se cause un dafio moral por hecho ilicito, el
juez podra decretar una indemnizacién equitativa a titulo de reparacién moral,
pero ésta sdlo existird cuando también se haya causado un dafio patrimonial,

pues no podra exceder de la tercera parte de este iltimo...”. ™

Hemos dicho que la mayoria de los tratadistas conciben a los bienes juridicos del dafio
moral como el patrimonio moral de las personas, los que son definidos como, “el conjunto
de bienes de naturaleza extrapatrimonial, que por su caracteristica inmaterial no son

susceptibles de ser valorados, ni aproximadamente ni perfectamente en dinero™.

Por lo tanto los bienes juridicamente protegidos en materia moral serdn los bienes
extrapatrimoniales, que de forma general contempla nuestra ley sustantiva (articulo 1916

del Codigo Civil D.F.), los que para su interpretacién se han dividido en dos clases, por

g ROJINA VILLEGAS, Rafael. Ob. Cit. p. 150.
™ jdem. p. 128
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una parte se tiene al patrimonio moral social u objetivo y por otro el patrimonio moral

afectivo o subjetivo, mismos que son definidos por el maestro Salvador Ochoa de la

siguiente forma:

“El patrimonio moral social u objetivo, se refiere a los bienes que se relacionan de
manera directa con el sujeto y el medio en que se desenvuelve socialmente, donde

se exterioriza su personalidad.

El patrimonio moral afectivo o subjetivo, cuando los bienes que lo integran se

refieren directamente a la persona en su intimidad. Es la concepcién mds aguda

del individuo™.”'

De la misma forma se exprésale el maestro Borja Soriano al sefialar:

“Existen dos tipos de patrimonios morales, el social siempre trae aparejado un
perjuicio pecuniario, en tanto que el afectivo esta limpio de toda mezcla. El dolor,

la pena, son los tinicos perjuicios causados; pecuniariamente la victima no sufre

ningiin daiio”.”

Cabe mencionar que esta clasificacién es enunciativa y no limitativa; y tiene ademas un
cardcter extenso, por lo cual admite la analogia de la proporcionalidad, donde los jueces
tendrdn que valorar la parte del dafio moral que fue afectada y saber qué o cudntos bienes
de los enunciados fueron afectados por la actividad dafiosa; para realizar esta valoracion y
saber su alcance de proteccion, deberd observarse el sentido gramatical de cada concepto
que finalmente es lo que constituye los bienes de proteccién o tutela juridica; por lo tanto,
toda conducta ilicita se constituird como tal cuando la agresion especifica recaiga sobre
estos conceptos. Para ilustrar esto el maestro Salvador Ochoa, al analizar el concepto de

vida privada afirma:

“Vida privada. Respecto de este bien, puede surgir un largo debate. ;Que es vida
privada? Resulta obvio que la idea de vida privada del que escribe, sera
absolutamente distinta de la quien lee esto. Pero bien podemos concretar diciendo
que son todos y cada una de los actos particulares y personales del sujeto; el

adjetivo privado se refiere a un hecho de familia, a la vista de pocos. También

' OCHOA OLVERA, Salvador. Ob. Cit. p. 39
* BORJA SORIANO, Manuel. Ob. Cit. p. 428.
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sobre lo anterior surge controversia. Una solucion seria simplemente decir que:
Vida privada comprende mis hechos de familia, mis actos particulares y
personales. Existe una obligaciéon en principio de que se me respete; claro,
siempre y cuando dicha conducta privada no lesione derechos de terceros.
Asimismo, en ningin momento me encuentro obligado a soportar que cualquier

persona, sin derecho, interfiera en mi vida privada; es decir, soportar una

conducta ilicita que agreda mis actos particulares o de familia”.

Creemos que en una futura reforma respecto de los derechos de la personalidad, se
actualice y amplie la clasificacién de los bienes morales, para que contemple las formas
nuevas de producir dafios, principalmente por aquellos que se producen por la utilizacion

de los medios de comunicacion.

Vacio juridico que ni aplicando la analogia de conceptos se resolveria; tal es el caso del
derecho al secreto de datos personales que en principio podria ser contemplado como un
ataque a la vida privada, pero como veremos mas adelante, este no podria ser interpretado

en ese concepto ni en los demas estipulados.

Derecho que exigen de nuestras normas su actualizacion, y contemplen formas adecuadas
de su proteccion, principalmente cuando éstos son afectados por la  utilizacién de algiin
medio de comunicacion, como es el caso del uso de los procesadores de datos
(computadora), que pueden almacenar gran cantidad de datos personales que si se hace mal

uso de éstos, puede provocar dafios de dimensiones graves.

Un caso mas de vulnerabilidad que tienen estos bienes y que se origina por la falta de
regulacién, son los avances que ha tenido la medicina, donde cientificos en genética han
dado por terminado el estudio del genoma humano, por el cual el hombre ya puede tener
informacion de su estructura genética, lo cual abre la pregunta ;hasta dénde la persona
humana es titular de esos datos personales y si estos pueden ser estudiados por cualquier
persona sin autorizacion de su titular?, interrogante que sin duda tiene que resolver el
derecho, al respecto el derecho civil tiene mucho que aportar para la proteccién de estos
bienes, en principio se tendria que reconocer en nuestra ley civil como derechos de la

personalidad y contemplar en forma expresa los tres aspectos que se deben proteger, siendo

2 OCHOA OLVERA, Salvador. Ob. Cit. p. 42
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los que tutelen la parte bioldgica o fisica, psicolégica y la social, que una vez reconocidos

tendran que ser respetados por todos.
3.1.4. Evaluacién del dafio moral.

El monto de la indemnizacién moral estara a cargo del 6rgano jurisdiccional, es el que
tiene la facultad discrecional para determinar la evaluacion del dafio y el monto econdémico

que se entrega al sujeto pasivo o agraviado por concepto de reparacién moral.

Para llevar acabo esta evaluacion el juez debera contemplar lo siguiente: Los bienes
lesionados, el tipo y grado de responsabilidad, la realidad del ataque, la conducta ilicita y
los aspectos econdmicos del sujeto activo y pasivo. Asi lo dispone el articulo 1916, cuarto

parrafo de nuestro Codigo Civil vigente que establece:

“El monto de la indemnizacion lo determinari el Juez tomando en cuenta los
derechos lesionados, el grado de responsabilidad, la situacién econémica del

responsable, y la de la victima, asi como las demas circunstancias del caso”.

Consideramos que estos aspectos deben ampliarse y contemplar de forma textual la
circunstancia agravante que representa la utilizacion de algiin medio de comunicacién que
por la difusién o publicidad que representa el evento dafioso genera en la victima un dafio
mayor. Circunstancia que contempla nuestra ley vigente pero en forma parcial, es decir
solo se aplica como causa agravante cuando se ataca la parte social de la persona,
obligandose al sujeto responsable a pagar la publicacién del extracto de la sentencia donde
el hecho injurioso resultd falso, lo cual es correcto; sin embargo, consideramos que esta
circunstancia también deberia ser contemplada para fijar el monto de la indemnizacion,
cuando se afecte la parte privada o intima, donde la victima no querrd que se desmienta el
hecho, sino que sirva para incrementar el monto de la indemnizacién y sea una verdadera

sancion equivalente al dafio sufrido.
Con relacion a esto el parrafo 5° del citado articulo 1916 del Codigo Civil sefiala:

“Cuando el dafio moral haya afectado a la victima en su decoro, honor, reputacién
o consideracion, el juez ordenard, a peticion de ésta y con cargo al responsable, la

publicacién de un extracto de la sentencia que refleje adecuadamente la
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naturaleza y alcance de la misma, a través de los medios informativos que
considere convenientes. En los casos en que el dafio derive de un acto que haya
tenido difusién en los medios informativos, el juez ordenard que los mismos den
publicidad al extracto de la sentencia, con la misma relevancia que hubiere

tenido la difusion original™.

Para el caso que el responsable de este tipo de ilicitos sea un medio de comunicacion,
ademas de dar publicidad para desmentir el hecho dafioso, el juez contemple esta
circunstancia para cuantificar el monto de la indemnizacién, mismo que podria ser
talculado de la siguiente forma; para el caso de la television y la radio seria en proporcién
al tiempo aire de transmision que se utilizé para generar esa conducta ilicita, es decir que si
dicha conducta tom6 20 minutos de tiempo aire para difundir o transmitir el hecho ilicito,
el monto de la indemnizacion serd el mismo de multiplicar ese tiempo por su costo
comercial, y para el caso de los medios impresos en un porcentaje del costo comercial del

niimero de ejemplares publicados, tema que retomaremos mas adelante.

En relacién con el tema de la indemnizacion moral y su monto, el licenciado Ochoa Olvera

sefiala:

“...sabemos que las condenas por daiio moral, en nuestro derecho, estin en vias
de perfeccién, por lo nuevo de la figura y la ausencia de casos que sirvan de
comparacién de criterios judiciales. Por ejemplo, en el derecho sajon, la
responsabilidad civil y moral es una de las responsabilidades mas importantes y
temidas por los sujetos responsables, ya que estas condenas importan
restricciones a los derechos de la persona y el pago de indemnizaciones
millonarias, y estos jueces emiten sus resoluciones en autentico jurado de

conciencia y fundados en casos anﬁlogos“.z"

Consideramos que la facultad discrecional de la que gozan los jueces para poder
determinar el monto de la indemnizacion y la cual sefiala el citado precepto de ninguna
manera deba es limitante para fijar el monto de la condena, sino que sirve para

fundamentar y motivar sus resoluciones, por las cuales realmente se haga justicia cuando

¥ OCHOA OLVERA, Salvador. Ob. Cit. p. 107
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son vulnerados estos derechos y no que se entienda que su accién de reparacion es

improbable o que su indemnizacién es meramente simbélica.
3.1.5. La reparacion del daiio moral.

Los dafios morales, como hemos visto, la doctrina los ha clasificado como
extrapatrimoniales, en virtud de que los bienes que protege no son susceptibles de
apreciacion pecuniaria, es decir que por su naturaleza subjetiva o inmaterial no pueden

valuarse en dinero.

Dentro de este tema se han vertido dos posiciones respecto a la reparacion por el agravio
moral, la primera la llamada corriente negativa, que no acepta que el agravio moral pudiera

ser reparado, sustentando su criterio en lo siguiente:
1. Es inmoral e inconveniente poner precio al dolor;
2. Implica un enriquecimiento sin causa;

3. El perjuicio no es reparable desde el punto de vista econémico, ni es apreciable por los

sentidos, por lo tanto no puede repararse.

Criterios que estan superados por la mayoria de las legislaciones modernas incluida la
nuestra, al sefialar la legitima pretensién que tiene la victima para que se le reparen los
daiios sufridos; la causa de la indemnizacién es el perjuicio moral; la victima podré con el

dinero, procurarse otros bienes que puedan compensar las pérdidas.

Ademas de considerar injusto dejar impune una conducta antijuridica y sin proteccion a la
victima, que va en contra de propia naturaleza de la responsabilidad civil, por el s6lo hecho

de sostener el criterio de que el dafio moral no se repara con dinero.

En contra de la posicién negativa se encuentran los que consideran que en el agravio moral
si es posible su reparacion; para esto empezaremos por recordar que el concepto reparar es

definido en nuestro Cédigo Civil en su articulo 1915 que como:



150
“Articulo 1915. La reparacién del dafio debe consistir a eleccién del ofendido en el

restablecimiento de la situacién anterior, cuando ello sea posible, o en pago de

dafios y perjuicios”.

Como sefialamos este concepto se apoyo en la teoria de la reparacion in natura o especifica
que consiste en reponer al perjudicado en un estado igual o similar al que poseia antes de
efectuarse la actividad dafiosa; asi como la reparacién por equivalente, cuando no se
pueden volver las cosas al estado en que se encontraban antes del evento dafioso, como
sucede generalmente en materia de dafios morales, esa reparacion se traducird en el pago
de dafios y perjuicios, estas teorias centran su atencion sobre el objeto dafiado con un

verdadero cardcter restitutorio.

En materia de dafio moral los bienes que se protegen, tienen un carécter subjetivo por lo
que serfa muy dificil aplicar la teoria de reparacién natural, sin embargo, el maestro

Gutiérrez y Gonzalez sefiala que ésta podria ser posible en algunos casos que el mismo

refiere:

“Si es posible reparar el daiio moral, ya reponiendo las cosas al estado que
guardaban, en ciertos casos, ya entregando a la victima del hecho ilicito, o del

hecho daiioso sin culpa, una suma de dinero.

En ciertos casos el dafio moral se puede indemnizar y borrar plenamente, como
sucede si Romeo, en el ejemplo que se puso en el apartado 894, decide
nuevamente contraer nupcias con Julieta y ésta acepta. En este caso, Julieta que
sufrié en forma inicial el dafio moral de que las personas de la sociedad se
burlaran de ella, podra enfrentarse a ella con sus sentimientos restaurados y sin

daiio moral alguno.

Pero si no es siempre posible reparar asi el dafio, entregando un bien moral a
cambio, entonces se podra recurrir a la entrega de una suma de dinero y borrar

ya en parte, ya en todo, el daiio, aunque éste no tenga un cardcter pecuniario.

El pago de una importante suma de dinero, puede permitir por ejemplo, al que
sufre una lesién que le desfigura el rostro, utilizar los servicios de un cirujano
plistico para que le reconstruya la faz; le permitira también segiin sea el caso,

insertar en los periddicos, los resultados de una sentencia judicial en donde se le
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absuelve de las imputaciones difamatorias que se le hicieron, y se condene a quien

lo difamd; con esas publicaciones, se ateniia en ocasiones, el dafio moral que se le

causa.

Si reparar significa solamente volver las cosas al estado que guardaban, entonces

si se estd en posicion de resolver que no es posible reparar la mayor parte de los

perjuicios morales.

Pero debe darse a ese vocablo, una mayor amplitud, entendiendo que reparar un
daiio no es sélo rehacer lo que se ha destruido, sino también suministrar a la
victima la posibilidad de procurarse satisfactores equivalentes a los que ha
perdido, y que sera libre de buscar en donde le plazca. El verdadero papel de la

indemnizacion es un papel satisfactorio; el error de la teoria negativa radica en

identificar la palabra reparar con el vocablo borrar”.”

Las teorias que afirman que no es posible el concepto de reparar en materia de dafio moral,
lo hacen bajo la premisa de que este dafio no se puede cuantificar y por lo tanto no debe
condenarse a nadie a indemnizar a titulo de reparacion moral, fundéndose en la naturaleza

inmaterial de los derechos de la personalidad y su imposible traduccién en dinero.

Para precisar el concepto de que reparar no es borrar los juristas franceses Henri y Leén

Mazeaud sefialan lo siguiente:

“El perjuicio moral no es de orden pecuniario; ahi el dinero carece de eficacia.
Aunque reciban muchos millones el padre que haya perdido a su hijo o la persona
desfigurada por una herida, jles restituird esa suma a su hijo o la integridad del
rostro? Reparar no es borrar, ya que es tan imposible reparar el perjuicio material

2%
como el moral™.

Entendiendo el concepto que reparar no es borrar, entonces el dafio moral jqué tipo de
reparacion sera o tendra?, la doctrina ha sefialado que cuando no es posible la reparacion
natural, es decir regresar las cosas a su estado natural, entonces esta sera mediante el pago
de una suma de dinero que en forma compensatoria al dafio sufrido, asi se expresa el

maestro Rojina Villegas:

® GUTIERREZ Y GONZALEZ, Emesto. Ob. Cit. pp. 813 y 814
* MAZEAUD TUNC, Henri y Ledn. “Tratado Tedrico Practico de la Responsabilidad Civil y Contractual”, (Traductor: Carlos
Valenzuela Estada), Editorial Colmes, México, 1945, p. 67
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“Cuando no es posible el desagravio perfecto, ya que las cosas no pueden estar en una
situacion idéntica a la que tenia antes del daiio, se buscara un equivalente, que va a
tener una funcién ya sea compensatoria, que trate de poner en una situaciéon no
idéntica, pero si lo mds igual posible, a la que tenia antes del acontecimiento dafiosos

y el medio que mejor cumple esa funcién es el dinero”.”’

Para reparar los dafios patrimoniales sera muy claro aplicar dichos conceptos, en el sentido
que para reparar ese dafio se entregue una de la misma calidad o especie y si no es posible
esto al pago de una suma de dinero, que tendra una funcion equivalente o compensatoria;
por lo tanto podemos decir que para el dafio moral la reparacion por equivalencia tendrd un
papel eminentemente satisfactorio, en la que se entrega también una suma de dinero en via
de resarcimiento del dafio causado, pero no a titulo de compensacion, sino de satisfaccion,
porque dichos bienes conculcados no pueden ser valuados en dinero, caso tipico de los

dafios morales.
Al respecto el maestro Rojina Villegas precisa:

“Ante la imposibilidad de reparar los valores espirituales lesionados o el dolor
causado por un hecho ilicito, al herir los sentimientos o las afecciones de una
persona, especialmente por la pérdida de los seres queridos, el derecho no ha
encontrado otra forma de lograr una satisfaccion para la victima o sus herederos, y
una sancién para el culpable, que condenarlo a un pago de una suma de dinero,
independientemente de la responsabilidad penal en que pudiere haber incurrido.
Estamos de acuerdo en que se trata de una satisfaccion muy imperfecta y que jamas
podrd alcanzarse la reparaciéon total como suele ocurrir tratindose de daiios
patrimoniales, pero seria injusto que ante la imposibilidad de alcanzar ese resultado,

la victima quedase desamparada”.”

Podemos sefialar que la reparacion del agravio moral se desprende del segundo péarrafo del

citado precepto 1916 del Cédigo Civil vigente que sefiala:

“Cuando un hecho u omisién ilicitos produzcan un dafio moral, el responsable del

mismo tendra la obligacién de reparario mediante una indemnizacion en dinero, con

" ROJINA VILLEGAS, Rafael. Ob. Cit. p. 137,
* idem. p. 136.
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independencia de que se haya causado dafio material, tanto en responsabilidad
contractual como extracontractual. Igual obligacion de reparar el dafio moral
tendrd quien incurra en responsabilidad objetiva conforme al articulo 1913, asi
como el Estado y sus servidores publicos, conforme a los articulos 1927 y 1928, todos

ellos del presente cadigo”.

Reparacién que tendra un carécter equivalente, la cual se cumple entregando una suma de

dinero a titulo de indemnizacién, con un fin satisfactorio, por el agravio inmaterial sufrido.

El fin de la reparacion por equivalencia es proporcionar a la victima en cierta forma el de
mitigar el dolor sufrido por la actividad dafiosa, de la misma forma se expresa el maestro

Borja Soriano al analizar el citado precepto:

“...La satisfaccién que de el resulta, y el hecho de saber que esta suma de dinero se ha
tomado al culpable, deben mitigar la amargura de la ofensa y calmar en cierta
medida el deseo de venganza...”.””

De lo anterior, asi como del texto legal, el maestro Salvador Ochoa, sefiala las siguientes

conclusiones:

“A. En nuestro derecho, la reparacién moral siempre se resarcird con la entrega de
una suma de dinero, con excepcion del dafio moral agravado o calificado, que se
refiere a que con independencia de la indemnizacién que se pague al agraviado, si
éste quiere puede demandar que la sentencia que contiene la retraccién de lo hecho
o dicho en los casos del honor, reputacién, decoro o conmsideracién, se le dé
publicidad en los mismos medios que utilizo el sujeto para cometer su acto ilicito.

B. En ningin momento la entrega de una suma de dinero al agraviado implica que
se valore o ponga precio a bienes de naturaleza extrapatrimonial, valores que no
pueden ser objeto de apreciacion pecuniaria, como son los derechos de la
personalidad tutelados por la figura del dafio moral.

C. En materia de agravio moral, la regla general es que ninguna reparacion podra
borrar el daiio causado, por ser esto imposible. El ataque al honor que sufre una
persona, no sera reparado con el pago de una suma de dinero, toda vez que dicho

perjuicio permaneceri ante su familia y ante la sociedad, y el hecho de que se

¥ BORJA SORIANO, Manuel. Ob. Cit. p 375.
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entregue la indemnizacion no implica que desaparecié el agravio ni que vuelvan las

9 30

cosas al estado que guardaban antes del evento dafioso”.

Finalmente, tenemos a los que consideran que la reparacion del dafio moral tiene funcién
sancionadora la cual se aplica al autor de un hecho ilicito. Para esta teoria no interesa el

dafio sufrido, sino la gravedad de la falta cometida.

Esta sancion se basa bajo el argumento de que los derechos de la personalidad son bienes
que forman parte de la esfera de poder juridico del sujeto de derecho, es decir que por un
lado cuenta con bienes relacionados con un valor econdmico, que se conoce como
patrimonio y por el otro aquellos bienes o derechos que configuran el &mbito puramente
personal del titular de la esfera juridica (bienes o derechos de la personalidad), derechos
que al ser afectados, se exigira al responsable no una reparacion si no un pago a titulo de

sancion civil por la afectacion de esa esfera juridica.

¥ OCHA OLVERA. Salvador, Ob. Cit. P. 62
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CAPITULO 4

LOS MEDIOS DE COMUNICACION COMO SUJETOS DE RESPONSABILIDAD
CIVIL AL AFECTAR LA VIDA PRIVADA

Los medios de comunicacién se han convertido en la actualidad en una de las industrias
con mis desarrollo tecnolégico, genera con esto diferentes beneficios para toda la sociedad
y en obviedad genera divisas para sus duefios; debido principalmente al alcance y
penetracién que tienen a casi todos los estratos sociales, donde ese proceso de la
comunicacion e informacion puede a través de éstos llegar a mas personas, por esto se han
convertido en instrumentos de transmision de mensajes mas idoneos para ejercer
plenamente esas libertades; sin embargo, también se ha visto que el abuso de esas
libertades combinados con la difusién y publicidad que proporcionan esos medios,

provocan en la victima un dafio mayor.

En la actualidad casi toda la sociedad participa en una carrera mercantilista donde lo que
prevalece es lo econdmico y que los medios de comunicacion no son la excepcion, ya
vimos que estos juegan un doble papel en la sociedad, primero el de contribuir al ejercicio
pleno de nuestras libertades de informacion y comunicacion, para que ésta pueda llegar a
mas personas de forma veraz y oportuna; para que esta funcion pueda desarrollarse tienen
que allegarse de recursos econ6micos, para esto se crea la empresa comercial de los
medios de comunicacion, funcion econémica que se justifica como algo licito, lo ilicito es
que apoyadas en esa noble funcién que es el de informar y comunicar se utilice la mentira,
el chantaje para tener mayor audiencia y por consecuencia mayor beneficio econdmico,
como es el caso que para obtener mas lectores o patrocinadores, se explota el morbo de la
gente utilizando para sus ediciones o transmisiones asuntos referentes a la vida privada o

intima de la gente, sin importar el dafio o sufrimiento que se provoque.

Nuestra legislacién positiva, aunque limitada en algunos casos, como ya vimos regula la
libertad de informacion y comunicacién en la ley reglamentaria que es la Ley de Imprenta;
los medios electrénicos en la Ley Federal de Radio y Television, leyes que deberdn

actualizarse al nuevo concepto del derecho a la informacién, en la que se establezca
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claramente los alcances, limites, forma de reclamarlo y reglas de transparencia de acceso a

la informacion entre otros; y de no existir estas, seguiran los abusos en esta materia, uno de

ellos sera cuando se afecta la vida privada.
4.1. Concepto de vida privada.

A continuacién analizaremos como los medios de comunicacion se pueden convertir en
generadores de daiios, es decir que en su ejercicio diario de transmitir o difundir la
comunicacion e informacion, esta actividad puede ejercerse en forma abusiva y afectar

derechos de terceros.

Uno de estos derechos que en forma recurrente se afecta es la vida privada o intima de las
personas, que sin duda es de los derechos personales que mayor aprecia el hombre, pero
que ante la modernidad de los medios de comunicacién representa una vulnerabilidad
mayor; es el caso que ante la difusion y publicidad que puede tener un hecho de familia o
personal, el cual sabemos genera en la gente una mayor expectacion y por consecuencia
mayor audiencia. Como el beneficio econémico es mayor por transmitir dichos eventos,
estos medios de comunicacion no dudan en realizarlos, aunque en muchos de esos casos se

vean afectados derechos personales entre otros la vida privada.

Para estar en la posibilidad de argumentar dicha vulnerabilidad, abordaremos enseguida el
analisis de este concepto, su regulacién y proteccion por nuestras leyes vigentes, para de
esta forma proponer una adecuacion de nuestra ley civil ante los nuevos conceptos de
comunicacion e informacién que se ejercen en los medios de comunicacion, que sabemos

genera en la victima un dafio mayor.

Hemos dicho que al utilizar los medios de comunicacion se ejercen plenamente nuestras
libertades de ( comunicacién e informacién), mismas que se encuentran protegidas en
nuestra Carta Magna en sus numerales 6° y 7° sefialando también que éstas no son

absolutas, siendo una de esas la vida privada.

“Articulo 6°. Constitucional. La manifestacion de las ideas no sera objeto de

ninguna inquisiciéon judicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a la
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moral, los derechos de terceros, provoque algiin delito o perturbe el orden

publico; el derecho a la informacién serd garantizado por el Estado.

Articulo 7°. Constitucional. Es inviolable la libertad de escribir y publicar
escritos sobre cualquier materia. Ninguna ley ni autoridad puede establecer la
previa censura, ni exigir fianza a los autores o impresores, ni coartar la libertad
de imprenta, que no tiene mis limites que el respeto a la vida privada, a Ia moral
y a la paz publica. En ningiin caso podri secuestrarse la imprenta como

instrumento del delito”.

De estos preceptos Constitucionales podemos observar que uno de los limites a la libertad
de expresion es el derecho a la vida privada; para conocer el alcance de tal concepto
empezaremos por saber el sentido gramatical del bien y después expresar la caracterizacion

juridica:

“Vida, (Del latin Vita). F. Fuerza o actividad interna sustancial, mediante la que

obra el ser que la posee.
Privado, da. (Del particular de privar; lat. Privatus). Adj. Que se ejecuta a la
vista de pocos, familiar y domésticamente, sin formalidad ni ceremonia alguna. //

2. Particular y personal de cada individuo. // 3. Que no es propiedad puablica o

estatal, sino que pertenece a particulares”.'

El concepto de vida privada pertenecera al grupo de los derechos subjetivos, por lo que
debemos saber cuales son los elementos integrantes del mismo, del origen etimolégico
podemos ir concretando que: Son todos los actos particulares y personales del sujeto; el
adjetivo privado se refiere a un hecho de familia a la vista de pocos, por lo que en principio
podemos decir que la vida privada son todos aquellos hechos de familia, mis actos

particulares y personales.

A decir de Novoa Monreal, citando a autores alemanes, indica que la vida privada tiene

una triple distincion o esferas privadas:

“La m#4s amplia, que llaman esfera privada (Privaisphare), comprende todos

aquellos comportamientos, noticias y expresiones que el sujeto desea que no

' DICCIONARIO DE LA LENGUA ESPANOLA. “Real Academia Espafiola”. Tomo 1. 22° Edicion, Editorial Espasa Calpe. Espana,
2001, pp. 2297 y 1835.
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lleguen al conocimiento publico. Aqui entra la imagen fisica de la persona y su
comportamiento aun fuera del domicilio, que no deben ser conocidos sino por los
que se hallan en contacto con él. Le siguen la denominada esfera confidencial
(Vertrauensplhar), la cual abarca lo que el sujeto participa a otra persona de
confianza; de esta esfera quedan excluidas, a parte del publico en general,
aquellas personas que operan en la vida privada y familiar. Aqui se incluyen
correspondencia, memorias, etc. Finalmente, como circulo concéntrico cada vez
con menor radio, aparece la esfera del secreto (Geheimsphare), que corresponde a
las noticias y hechos que por su caricter extremadamente reservado han de

quedar inaccesibles a todos los dema4s”.}

Otra de las distinciones que se realizan dentro del concepto general de la vida privada es su
relacion con el concepto de intimidad, aunque la mayoria de los autores coinciden en
sefialar como sindnimos, si es pertinente precisar cuales son los bienes que protege y saber

si entran dentro del concepto general de vida privada.

El origen etimoldgico de intimidad se refiere a la parte que el ser humano mantiene en lo
profundo de su alma o su ser y que no es permitido extraer tal conocimiento sin su

conocimiento.

“Intimidad. F, Amistad intima. // 2. Zona espiritual intima y reservada de una

persona o de un grupo, especialmente de una familia”,’

Por lo que podemos advertir que la intimidad se refiere a la parte mas interna del ser
humano que incluso sus propios familiares no conocen y permanecen en secreto de ahi que
se trate de un bien personal, aunque si de una connotacion mas subjetiva, pero que se

refiere a un hecho personal, por lo cual entra dentro del concepto general de vida privada.

Recientemente en diferentes legislaciones de varios paises se han preocupado por legislar
respecto a este derecho a la vida privada o intimidad, debido principalmente a las
exigencias reales de la vida moderna, particularmente cuando los medios de comunicacion
invaden la esfera intima de las personas, con el argumento de que se ejerce el derecho de

opinioén, critica, expresion e informacion.

! NOVOA MONREAL. Eduardo. “Derecho a fa vida privada y libertad de informacién”. 5* Edicion, Ediwrial Siglo Veintiuno,
México, 1997, p.47
4 DICCIONARIO DE LA LENGUA ESPANOLA. Ob. Cit. p. 1295
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Respecto de este derecho han surgido diferentes doctrinas que a decir del maestro Romero

Coloma son las siguientes:

“La doctrina americana parte de la afirmacion de que el hombre necesita un
d4mbito de reserva, mds no solo como lugar o centro de trabajo, sino también
como @mbito de vida. Esto se conoce en la doctrina anglosajona como expresién

de ( rilig of privacy ) que concibe como (righ to be lett alone).
La doctrina italiana ha elaborado la teoria del (dirrito a la riservatezza.)

Afirma De Cupis que ( el individuo humano nace ya dotado de ese bien que
consiste en ser sustraido a la publicidad, cerrado y custodiado en la propia

reserva).

En la doctrina alemana, este derecho a la intimidad durante mucho tiempo se
trataba conjuntamente con el derecho al homor y confundido con este.
Enneccerus y Nypperdey no reconocen el derecho a la esfera secreta de la propia
persona. Sin embargo, ya Kohler y Bussman, a la luz del vigente derecho alemn,
se plantean el problema de la tutela de la intimidad personal contra la

indiscrecion.

La doctrina francesa, habia seguido de cerca a la alemana, sobre todo en el tema
del derecho a la imagen, desde que alcanzara una regulacién expresa en la ley de
14 de febrero de 1920, en la que se descubria una gran preocupacion por las
violaciones de la vida privada que suponen tanto la difusién de imdgenes como

- 4
las conversaciones y secretos”.

En nuestra legislacion vigente el concepto de vida privada o intimidad ha tenido muy poco
interés por nuestros legisladores para estructurarlo como un derecho auténomo, es por €so
que se encuentra relacionado en forma conjunta con otros derechos, ya hemos dicho que en
nuestra Carta Magna en sus articulos 6° estipula la libertad de expresion como garantia
individual, dicha garantia tiene limites: La moral, el orden piiblico o que se perjudiquen los
derechos de un tercero; asi también el articulo 7°, consagra la libertad de imprenta y coloca

como limites a la moral, la paz publica y el respeto a la vida privada.

4 ROMERO COLOMA. Aurclia Maria. “Dereche a la informacidn y libertad de expresion”. 2* Edicion, Editorial Bosch Barcelona,
1984 p.19.
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El articulo 16 Constitucional regula la garantia de legalidad, para todas aquellas

actuaciones de la autoridad que supongan una molestia en su persona, familia, domicilio,
posesiones o papeles, regula especificamente casos de invasion a esferas intimas como
pueden ser la practica de cateos u otras visitas domiciliarias, la exhibicion de documentos y

papeles personales y la circulacion de correspondencia en forma inviolada.

El articulo 20 de la propia Carta Magna, contempla una serie de garantias que garantizan

un proceso justo y respeto a la dignidad del inculpado por ilicito penal.

De la misma forma nuestra Constitucién contempla en su capitulo IV las normas bésicas de
actuacion de los Servidores Publicos de la Federacion con el fin de salvaguardar la

legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia en el desempefio de su cargo.

De este marco Constitucional podemos observar la existencia de una proteccion a la
libertad de expresion, la libertad de imprenta, garantizando también las no molestias a la
persona en sus bienes, posesiones, correspondencia etc., pero en materia de vida privada o
intimidad no hay una proteccion especifica y sélo en reglas secundarias que interpretan y

regulan los preceptos constitucionales ya existentes.

De estas leyes secundarias se tiene la ley reglamentaria de los articulos 6° Y 7°
Constitucionales denominada Ley de Imprenta, donde se define cuales son los ataques a la

vida privada:

“Articulo 1°. Constituyen ataques a la vida privada:

I. Toda manifestacion o expresion maliciosa hecha verbalmente o por sefiales
en presencia de una o mas personas, o por medio de manuscrito, o de la
imprenta, del dibujo, litografia, fotografia o de cualquier otra manera que
expuesta o circulando en piblico, o transmitida por correo, telégrafo, teléfono,
radio telegrafia o por mensaje, o de cualquier otro modo, exponga a una
persona al odio, desprecio o ridiculo, o pueda causarle demérito en su

reputacion o en sus intereses.

II. Toda manifestacién o expresion maliciosa hecha en los términos y por

cualquiera de los medios indicados en la fraccién anterior, contra la memoria
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de un difunto con el propésito o intencién de lastimar el honor, o la publica

estimacion de los herederos o descendientes de aquel, que aun vivieren.

III. Todo informe, reportazgo o relacién de las audiencias de los jurados o
tribunales, en asuntos civiles o penales, cuando refieran hechos falsos o se
alteren los verdaderos con el propdésito de causar daiio a alguna persona, o se
hagan, con el mismo objeto, apreciaciones que no estén ameritadas

racionalmente por los hechos, siendo estos verdaderos.

IV. Cuando con una publicacion prohibida expresamente por la ley se
compromete la estimacion de una persona, exponiéndola al odio, desprecio o
ridiculo, o a sufrir dafio en su reputacién o en sus intereses ya sean personales o

pecuniarios”,

En la actualidad toda persona que al hacer uso de su libertad de expresion e incluso las que
tienen la posibilidad de ejercerlo a través de un medio de comunicacion, deben de respetar

los limites que consagra nuestra Constitucion, entre estas la vida privada.

Otra de las leyes secundarias que protege este derecho a la vida privada o intima es nuestra
legislacion civil, al contemplar a éste como un derecho subjetivo o de la personalidad, es
decir este derecho es concebido como un bien extrapatrimonial que al ser afectado
constituye un agravio moral o dafio moral, asi lo advierte el articulo 1916 de nuestra ley

sustantiva que sefiala:

“Articulo 1916. Por daiio moral se entiende la afectaciéon que una persona sufre en
sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacién, vida privada,
configuracién y aspectos fisicos, o bien la consideraciéon que de si misma tienen
los demds. Se presumird que hubo dafio moral cuando se vulnere o menoscabe

ilegitimamente la libertad o la integridad fisica o psiquica de las personas.

Cuando un hecho u omision ilicitos produzcan un daiio moral, el responsable del
mismo tendra la obligacién de repararlo mediante una indemnizacién en dinero,
con independencia de que se haya causado un dafio material, tanto en
responsabilidad contractual como extracontractual. Igual obligacion de reparar
el dafio moral tendra en que incurra en responsabilidad objetiva conforme al
articulo 1913, asi como el Estado y sus servidores publicos, conforme a los

articulos 1927 y 1928, todos ellos del presente cdigo. ...”
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Del concepto de daiio moral que se desprende del anterior precepto y siguiendo la opinion
doctrinal el concepto de vida privada es regulado como un bien que pertenece al
patrimonio moral de todo individuo, definido como el conjunto de bienes de naturaleza
extrapatrimonial, los cuales por sus caracteristicas no pueden ser valorados en dinero, estos

bienes han sido clasificado en dos especies, que a decir del maestro Salvador Ochoa son:

“El patrimonio moral afectivo o subjetivo, cuando los bienes que lo integran se
refieren directamente a la persona en su intimidad. Se integra por afectos,
creencias, sentimientos, vida privada y configuracion y aspectos fisicos. En tanto
que:

Patrimonio moral social u objetivo, se integra por: Decoro, honor, reputacion y la

consideracién que de la persona tienen los demds™.’

Podemos decir que la vida privada dentro del marco de la responsabilidad civil, es definido
como un bien no patrimonial que afecta la parte afectiva o subjetivo de la persona, el
concepto privado como lo definimos como un hecho de familia, a la vista de pocos, es
decir que la vida privada sera aquellos hechos de familia, actos particulares y personales
que al ser afectados constituyen una conducta ilicita, por lo cual exige del responsable una

indemnizacién economica a titulo de reparacion por dafio moral.

El maestro Gutiérrez y Gonzalez al realizar su propia clasificacion de los derechos de la
personalidad, sefiala que dentro de estos derechos existen los que afectan la parte social
publica, que son el derecho al secreto o la intimidad, mismo que lo define de la siguiente

forma:

“El derecho al secreto o a la intimidad, identificindolos: Es el bien juridico
constituido por la proyeccién psiquica del ser humano, de su deseo de vivir
cudndo y donde lo desee, libre de intromisiones o indiscreciones ajenas, y que

individualiza el orden juridico de cada época y cada pais™.’

Una vez que hemos establecido y determinado el concepto de vida privada, dentro del
contexto juridico positivo, reconociéndole como un derecho de la personalidad, formando

parte del patrimonio moral de toda persona fisica o moral, cuyo patrimonio o bienes son de

* OCHOA OLVERA, Salvador. Ob. Cit, p. 40
" GUTIERREZ Y GONZALEZ, Emesto. “El patrimonio (el Pecuniario y el Moral o Derechos de lu Personalidad y Derecho
Sucesorio)”, 3* Edicion, Editorial Porria, México, 1990, p. 831
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naturaleza no econoémica y que se refieren a aspectos personales o de familia, que en caso
de ser afectado la ley exige una reparacion a titulo de indemnizacién por parte del

responsable.

Pasaremos a estudiar los sujetos de responsabilidad civil por dafio moral cuando se afecta
la vida privada, para que de esta forma podamos establecer como los medios de
comunicacion pueden ser sujetos de responsabilidad, hecho que hace que el dafio sea
mayor, es decir provoque en la victima un mayor dolor o afliccién, debido a la publicidad o
difusién que tiene el hecho cuando por estos o a través de éstos se afecta uno de los bienes

morales més apreciados del hombre, como lo es su privacidad o intimidad.
4.2. Sujetos de responsabilidad civil.

Se ha precisado en el capitulo anterior que los sujetos de responsabilidad civil por dafio
moral, pueden ser tanto las personas fisicas o morales y esto se puede originar de dos

formas:

a) De forma directa; cuando a estas personas se le imputa que por un hecho u omision
ilicitos se afectd a otra persona en sus derechos de la personalidad, lesionando uno o
varios bienes que tutela el dafio moral; es decir sera la persona a quien directamente se
le reclama por haber cometido un agravio extrapatrimonial y que por consecuencia

debera de indemnizar al sujeto pasivo.

b) La segunda forma que advierte la ley es lo que la doctrina llama culpa aquilina, es decir
son las personas que en forma indirecta seran responsables de los hechos dafiosos que
hayan cometido personas que se encuentran bajo su cuidado o supervision; en un primer
caso tenemos a los padres de los menores de edad, en virtud de que no son ellos los que
comenten el dafio, pero si quienes se encuentran obligados a repararlo (responsabilidad

por hecho ajeno) en los términos de los articulos 1919 y 1922 del Cédigo Civil:

“Articulo 1919. Los que ejerzan la patria potestad tienen obligacién de responder
de los daiios y perjuicios causados por los actos de los menores que estén bajo su

poder y que habiten con ellos.
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Articulo 1922. Ni los padres ni los tutores tienen obligacién de responder de los
daiios y perjuicios que causen los incapacitados sujetos a su cuidado y vigilancia,
si probaren que les ha sido imposible evitarlos. Esta imposibilidad no resulta de
la mera circunstancia de haber sucedido el hecho fuera de su presencia, si

aparece que ellos no han ejercido suficiente vigilancia sobre los incapacitados”.

En un segundo caso tenemos que los maestros artesanos y los patrones, duefios de
establecimientos mercantiles de la misma forma serdn responsables indirectamente,
respecto de las actividades que realizan sus operarios y dependientes, (responsabilidad por

ejercicio de un trabajo), en términos de los articulos 1923, 1924 y 1925 del Cédigo Civil.

El Estado en forma solidaria o subsidiaria, por la actuacion de sus funcionarios que en
ejercicio de su encargo causan un dafio y no puedan repararlo en forma directa dicho

funcionario (responsabilidad de los servidores publicos) articulo 1927 del Cédigo Civil.

“Articulo 1927. El Estado tiene la obligacion de responder del pago de los dafios y
perjuicios causados por sus servidores piblicos con motivo del ejercicio de las
atribuciones que les estén encomendadas. Esta responsabilidad sera solidaria
tratindose de actos ilicitos dolosos, y subsidiaria en los demas casos, en los que
solo podrd hacerse efectiva en contra del Estado cuando el servidor publico
directamente responsable no tenga bienes o los que tenga no sean suficientes para

responder de los dafios y perjuicios causados por sus servidores piblicos”.

Finalmente incurririan en responsabilidad civil, los sujetos que son duefios de animales y
que fueron los causantes del dafio, segin el articulo 1929 de nuestra ley civil, a menos que
se acredite que el animal fue excitado o provocado por la victima y que por su culpa sufri6

el dafio.

Dentro de los sujetos de responsabilidad civil por dafio moral, analizaremos como los
medios de comunicacion pueden convertirse en sujetos de responsabilidad civil, ya que
estos pueden tener una participacion directa o indirecta al difundir o publicar un hecho
dafioso; para el caso que nos ocupa, cuando se afecta la vida privada, obteniendo una
ganancia en forma indirecta y en perjuicio grave de la victima, circunstancia que

contempla nuestra ley como agravante. obligando s6lo al responsable a dar publicidad a la
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sentencia de la misma forma que tuvo el evento, consideremos que deberia contemplarse

esta agravante también para efectos de determinar el monto de la indemnizacién,

compartiendo la obligacion con el medio difusor.

Para estar en la posibilidad juridica de establecer que los duefios de los medios de
comunicacion sean contemplados por la ley positiva como responsables solidarios de un
evento dafioso, cuando dicho dafio se origine o tenga publicidad en dichos medios;
principalmente cuando se afecte la vida privada o intima de las personas, se analizarén las

razones de hecho y de derecho que creemos suficientes para su implementacion.

En principio debemos reconocer que uno de los bienes personales mas apreciados por el
hombre es lo relacionado a la vida intima o privada, que como hemos dicho, “el conocer o
hacer publico un hecho de familia o personal”, genera en la gente mucho morbo, placer,
gusto o entretenimiento, llegando en la actualidad a considerarse como un elemento de
publicidad importante, que al ser utilizado por los medios trae bastantes dividendos
economicos, es decir que las publicaciones o transmisiones de esta clase de eventos tienen
garantizada una mayor venta o audiencia, lo que a su vez trae consigo una mayor ganancia
econémica para el medio, circunstancia que creemos debe tomar en cuenta la ley, para

efecto de determinar una obligacion solidaria, por parte del medio difusor.

Para saber las razones juridicas y estar en la posibilidad de establecer la obligacion civil
solidaria de los medios masivos de comunicacion, cuando por la utilizacién de éstos se
afecta la vida privada, analizaremos a los sujetos de responsabilidad civil que contempla
nuestra ley actual, primero como personas fisicas o particulares, que en ejercicio de su
libertad de expresion, utilizan un medio de comunicacion y en abuso de su libertad, afecta
uno o algunos de los derechos de la personalidad; cuando estos particulares tienen alguna
relacion laboral con el medio, como podrian ser (reporteros, comentaristas o periodistas),
que actian mediante un contrato de trabajo en favor de los intereses de ese medio, es decir
cuando dichos empleados que en forma directa utilizan los medios de comunicacion para
realizar su trabajo periodistico y que lo hacen en cumplimiento de un trabajo y a favor del
medio que representan, para este caso en particular el responsable directo y los duefios de
dichos medios, deberian ser corresponsales de los dafios que pudieren originarse por esa

labor periodistica. Tema que abundaremos mas adelante, para estar en posibilidad de
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argumentar la posibilidad de que en estos casos, los medios de comunicacién asuman una

obligacion solidaria con el responsable directo del dafio para el pago de la indemnizacién.

La segunda clasificacion que realizaremos serd la responsabilidad civil que tienen las
personas morales, para determinar quiénes seran los sujetos responsables, cuando se afecta
los derechos de terceros principalmente en su vida privada, cuando se actia en nombre y
representacion de la persona moral, caso en que podrian estar los comentaristas y
periodistas que representan a un medio de comunicacion, para entonces argumentar en qué
casos los medios de comunicacion pueden ser sujetos de responsabilidad civil, cuando se

actila como una persona juridica o moral.

En una tltima clasificacion analizaremos la responsabilidad civil que tiene el Estado, para
determinar quién serd el sujeto responsable, cuando algin servidor publico que en ejercicio
de sus funciones comete un acto u omision ilicitos y afecta la vida privada o intimidad,

principalmente cuando se utiliza un medio de comunicacion.
4.2.1. La responsabilidad civil de los particulares.

Hemos dicho que los sujetos de responsabilidad civil, seran todas aquellas personas fisicas
o morales que en forma directa o indirecta cometen un dafio a otro, para el caso que nos
ocupa cuando se afecta los derechos personales o de la personalidad, en forma particular la
vida privada, evento que ademds tiene difusién o publicidad en algin medio masivo de

comunicacion, que como hemos dicho hacen que el dafio sea de mayor gravedad.

Los particulares sujetos de responsabilidad civil, debemos entenderla como: Aquelia
persona fisica o moral, sujeta de derechos y obligaciones, a quien se le imputa que por un
hecho u omisién ilicitos afecta a una persona en sus derechos de la personalidad,
lesionando uno o varios bienes que tutela el dafio moral, el cual sera responsable

moralmente ante el ofendido del dafio causado.

La persona fisica o sujeto activo, serd pues quien en forma directa comete el hecho ilicito,
es decir cuando una persona fisica o juridica con capacidad legal, realiza una intromisién
en la vida privada de otra, entendiendo a ésta como los hechos personales o de familia,

nacera entonces la obligacion de reparar para el caso que este ilicito tenga difusion o
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publicidad en los medios de comunicacién serd una circunstancia agravante segun el
articulo 1916 de Codigo Civil.

Los particulares de la misma forma pueden ser sujetos de responsabilidad civil de forma
indirecta, que como advertimos nuestra ley sustantiva contempla los siguientes casos: A)
Los padres de los menores en los términos de los articulos 1919 y 1922 del Cédigo Civil;
B) Los tutores en los términos de los articulos 1911, 1919, 1921 y 1922 del Cédigo Civil;
C) El Estado en los casos de responsabilidad subsidiaria, por dafios causados por sus
funcionarios, caso que analizaremos mas adelante; D) Los maestros artesanos son
responsables de los dafios causados por sus operarios, articulo 1923 de dicho Cédigo Civil
y E) Los patrones y los duefios de establecimientos mercantiles estardn obligados de los
dafios causados por sus obreros o dependientes, en ejercicio de sus funciones, articulo 1924
del mismo Cddigo Civil para el D.F., caso en el que estarian todas las personas que
trabajan en algin medio de comunicacién en calidad de comentaristas, locutores o

reporteros.

La distincion de los sujetos de la responsabilidad civil por dafio moral es clara, pero el
problema surge cuando se trata de establecer una responsabilidad per parte del medio
difusor, en virtud de su participacion indirecta en evento dafioso, actividad que provoca la

gravedad.

Hipdtesis que solo parcial y confusamente contempla nuestra ley civil, al sefialar que para
el caso que el agente dafioso persona fisica o moral, acude titulo personal o particular al
medio de comunicacion y en ejercicio de su libertad de expresion afecta alguno de esos
bienes morales, este sera el tnico responsable, obligandose a una indemnizacion, que en
muchos casos son ridiculas, ademas de calificar esa gravedad mediante una obligacion, que
consistira en dar publicidad al extracto de la sentencia. Esto en términos del quinto parrafo

del articulo 1916 del Codigo Civil vigente:

“Cuando el dafio moral haya afectado a la victima en su decoro, honor reputacién
o consideracion, el juez ordenar4, a peticién de ésta y con cargo al responsable, la
publicacién de un extracto de la sentencia que refleje adecuadamente la

naturaleza y alcance de la misma. A través de los medios informativos que
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considere convenientes. En los casos en que el daiio derive de un acto que haya
tenido difusién en los medios informativos, el juez ordenara que los mismos den
publicidad al extracto de la sentencia, con la misma relevancia que hubiere

tenido la difusioén original.”

Consideramos limitado el anterior precepto, en virtud de que deberia de proteger también
los demés bienes morales, para el caso que nos ocupa la intimidad o vida privada, en donde
se obligue a los medios informativos o de comunicacion, que ademas de dar la publicidad
con la misma relevancia del hecho dafioso, también se les obligue en forma solidaria con el
responsable directo, al pago de la indemnizacién, esto en virtud de la culpa indirecta que
tienen los medios de comunicacion al no verificar qué transmision o edicion se realiza a
través de esos medios, sea siempre respetando los limites que expresamente contempla
nuestra Constitucion; ademas de que dicha circunstancia agravante debiera ser estipulada
de forma expresa por la ley, para beneficio de la victima de esos ilicitos y que no quedara a
la discrecion de juzgador tomar o no en cuenta este hecho, con el objeto de que la
indemnizacion sea lo mas justa al momento de determinarla. Tema que retomaremos al

analizar a los medios de comunicacion como sujetos de responsabilidad.

Otra forma de responsabilidad es cuando el sujeto activo acude al medio de comunicacién
a titulo particular o en representacion de una persona moral, pero lo hace en calidad de
periodista o comentarista, circunstancia que en principio podria ser una excepcion de
responsabilidad para éste, pero como veremos estas personas también son sujetos de

responsabilidad. Asi lo advierte el siguiente articulado de Codigo Civil del D.F.

“Articulo 1916 Bis. No estarz obligado a la reparacion del dafio moral quien ejerza
sus derechos de opinién, critica, expresién e informacién, en los términos y con
las limitaciones de los articulos 6° y 7° de la Constitucion General de la

Repiiblica.”

Excepcion que aparentemente quiso contemplar nuestra ley sustantiva, al establecer que las
personas que ejerzan sus derechos de opinion, critica, expresion e informacién. no fueran
obligadas a la reparacion del dafio moral, salvo las limitaciones que se tiene a la libertad de
expresion e informacion en términos de los articulos 6° y 7°, de nuestra Constitucion

actual, expresion juridica que solo es repetitiva y nada aporta dentro de la teoria de la
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responsabilidad civil, creando expectativas falsas de impunidad para el gremio

periodistico, en relacion con lo anterior los siguientes autores hacen las siguientes criticas:

“Ese articulo 1916 Bis, es un aprobio a los derechos de la personalidad, pues que
iserd un honor el que un periodista despedace moralmente a una persona, sin
respeto a su vida privada, a su vida publica, a su titulo, a su nombre, etc. Y diga
el periodista ‘lo hice ejerciendo mi derecho de opinién, critica, expresion e
informacién’?. Yo creo que no, y en ningin pais civilizado del mundo se actia de
otra manera, menos en México, en donde se le da carta blanca y derecho de
impunidad, a cualquier periodista deshonesto, que quiera aprovechar la prensa

para saciar bajos instintos o para chantajear™.’

Hemos dicho que la ley de imprenta es la Ley reglamentaria de los articulos 6° y 7°, de
nuestra norma fundamental, de la misma se desprende las reglas a las que deberan sujetarse
todas aquellas personas que ejercen sus derechos de opinién, critica, expresion e
informacidn, como lo seiiala el anterior precepto de la ley sustantiva, dicha ley contempla
los limites a esta libertad, entre otras la vida privada, pero que podra quedar liberado de
cualquier responsabilidad, si éste prueba que la manifestacién o expresion no fue ofensiva
o no hubo intencioén de ofender (Articulo 4° de la Ley Imprenta); cuando el inculpado
pruebe que los hechos imputados son ciertos, o que tuvo metivos fundados para
considerarlos verdaderos y que los publicd con fines honestos (articulo 5°, de la misma
ley); cuando se haga alguna critica para un funcionario o empleado publico y si son ciertos
los hechos en que se apoya, (articulo 6° Ley de Imprenta); y cuando las expresiones o
manifestaciones se hacen en lugar puiblico o se hacen piblicas, se podrdn difundir sin

ninguna restriccion.

En razon de lo anterior, podemos realizar la siguiente deduccion, cuando toda persona en
ejercicio de su derecho expresion e informacién, se entrometa o afecte la vida intima o
privada de otro y lo haga sin intencién de ofender, que sus hechos sean ciertos, o que el
hecho sea publico, en términos de esta ley el hecho no sera ilicito y por consecuencia no
habra responsabilidad.

"GUTIERREZ Y GONZALEZ, Emesto. Ob. Cit. p. $16.
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Por lo tanto creemos que si existe una excepcion legal clara para este tipo de personas, que
otorgan cierta prerrogativa en razon de la calidad de las personas, excepcion que rompe
con el principio de la responsabilidad civil, que sefiala que todo dafio provocado sea
indemnizado, en materia de los derechos personales y en forma particular, cuando se
origina la intromisién a la vida personal o familiar, es en este momento cuando se afecta
este bien juridico tutelado que provocé el hecho ilicito, y en consecuencia la obligacion
civil de reparar, con la citada excepcion el responsable podra justificar su actuar, si prueba
que su acto es cierto, si el hecho es piblico o persona piblica que no haya intencién de
ofender, circunstancia que creemos deja en total estado de indefension a la victima, quien
deberd soportar esa intromision, hecho que deberd resolver una nueva ley en la materia

para saber que derecho debera prevalecer.

Por lo que sugerimos que mientras no exista una verdadera estructura juridica de la libertad
de expresion con la actualizacion de la Ley de Imprenta, la cual debera adaptarse a los
nuevos conceptos del derecho a la informacion y en especial definir claramente cudles
seran sus limites, v entre estos el derecho a la vida privada, no debe existir ninguna
excepcion en nuestra ley civil, la cual si debe adaptarse a las formas nuevas de intromisién

como es el caso de los medios de comunicacion.

Estos derechos deben desarrollarse, para una mejor proteccion, que tome en cuenta todas
las formas en las que se puedan afectar, entre esas las intromisiones o afectaciones que se
dan a través de los medios de comunicacién y de las personas que los utilizan, pero sin
ninguna excepcion, ya que la existente, debido a la extension de su interpretacion, les deja
carta abierta a los malos periodistas, deshonestos, falta de ética y profesionalismo, que
provocan impunidad, por lo que urge una revisién en materia de libertad de expresion e
informacion, en los que se incluyan entre otros temas, la claridad de los limites y sus
sanciones; ademas de la implementacion de la profesionalizacion del ejercicio del derecho
a la informacién, cambios que desde luego tienen que hacerse en la ley de las materias y no
en la ley civil, la cual, como sabemos regula las relaciones que se dan entre particulares,
que cuando existe un dafio la excepcién se funda en la culpa como hecho ilicito y no con la
excepcion en razon del ejercicio de alguna profesion como pretende hacer el primer

parrafo del articulo 1916 bis de nuestra ley sustantiva.
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Ahora bien, con el objeto de poder determinar la responsabilidad civil de los medios de
comunicacion, estos vistos como sujetos responsables, es decir la responsabilidad que
pudieren tener cuando el sujeto activo del dafio utiliza estos medios, generando con esto de
que el hecho tenga una mayor publicidad o difusién y por consecuencia el dafio se agrave,
por ello debemos determinar el grado de participacion en la responsabilidad de estos
medios, para estar en la posibilidad de imputarsele una obligacion solidaria, para efectos de
indemnizacion, para esto tenemos que partir de la hip6tesis de que el evento dafioso se

realizo a través de un medio de comunicacion.

Para poder establecer esta responsabilidad civil, cuando exista la intervencion de un medio
de comunicaci6n, tenemos que observar lo estipulado en la ley reglamentaria de este
derecho, que para el caso sera la Ley de Imprenta, es ahi donde se advierte que: “Toda
manifestacion o expresion que se haga verbalmente, por escrito o cualquier otro forma de
comunicacion y se ponga en circulacion o sea trasmitida por cualquier medio de
comunicacion, debera siempre realizarse respetando los derechos de tercero™. (Articulo 1°

Ley de Imprenta).

En materia de publicacion de impresos el responsable sera de forma directa el autor del
mismo y de forma indirecta los editores del mismo, asi lo sefiala el articulo 16 de la propia

Ley de Imprenta que sefiala:

“Articulo 16. Cuando el delito se cometiere por medio de la imprenta, litografia,
gravado o cualquiera otro medio de publicidad y no pudiera saberse quién es el
responsable de él como autor, se considerara con este caricter, tratindose de
publicaciones que no fueren periddicas, a los editores de libros, folletos, anuncios,
tarjetas u hojas sueltas, y en su defecto, al regente de la imprenta u oficina en

que se hizo la publicacién y si no hubiere, al propietario de dicha oficina™.

Podemos decir en términos del citado precepto que para el caso de las publicaciones
impresas, se considera como responsable de esa publicacién al autor de cada articulo de
forma directa, y en los casos que no pueda ser identificado serd entonces, el editor o
director del diario; si aplicamos estos principios en forma analogica a los casos de
responsabilidad civil por dafio moral, podemos decir entonces que cuando una publicacion

afecte los derechos personales entre ellos la vida privada, el responsable directo serd el
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autor del mismo y en forma indirecta el editor o director, siempre que no pueda

identificarse a su autor.

“Articulo 21. El director de una publicacién periédica tiene responsabilidad penal
por los articulos, entrefilets, parrafos de gacetilla, reportazgos y demas informes,

relaciones o noticias que contuviere:

I.  Cuando estuvieren firmados por él o cuando aparecieren sin firma, pues en

este caso se presume que €l es el autor.

IL. Cuando estuvieren firmados por otra persona, si contienen un ataque
notorio a la vida privada, a la moral o la paz publica, a menos que se pruebe que
la publicacién se hizo sin su consentimiento y que no pudo evitarla sin que haya

habido negligencia de su parte.

III. Cuando haya ordenado la publicacién del articulo, parrafo o reportazgo
impugnado, o haya dado los datos para hacerlo o lo haya aprobado

expresamente”.

Para las expresiones o transmisiones que se realicen a través de la radio y la television,
vimos que de su propia ley reguladora sefiala que el ejercicio de la libertad de expresion
debera realizarse en términos de los limites que sefialan los articulos 6° y 7° de la
Constitucién Mexicana, asi los sefiala su numeral 58 de la Ley Federal de Radio y

Television vigente:

“Articulo 58. El derecho de informacion, de expresion de recepcion, mediante la
radio y la television, es libre y consecuentemente no serd objeto de ninguna
inquisicién judicial o administrativa ni de limitacién alguna ni censura previa y

se ejercera en los términos de la Constitucién y de las leyes™.

De esta propia ley federal se advierte que los concesionarios o permisionarios de la radio y
la television deberan respetar los derechos de tercero, incluyendo en sus programaciones el
respecto al dignidad humana, propiciar el desarrollo arménico de la nifiez, de la familia,
comprensioén de los valores nacionales, (articulo 59 bis.); deberan cuidar que no haya
corrupcion del lenguaje (articulo 63.); para la funcién informativa la radio y la television

tendran de buscar que la misma sea veraz y oportuna, respetando los derechos personales
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entre otros la vida privada, (articulo 4° del Reglamento de la Ley Federal de Radio y

Television de la Industria Cinematogréfica).

De la citada Ley Federal de Radio y Television, establece que en sus transmisiones
solamente podran laborar locutores que cuenten con certificado de aptitud, por lo tanto
seran estos que en forma directa respondan por sus acciones dentro del medio, (articulo
84); y también las personas que en forma indirecta preparen o realicen la transmision,
(articulo 80.). Para el efecto de poder fincar alguna responsabilidad de parte de los duefios
o titulares de estos medios electrénicos de comunicacién, podrd interpretarse en forma
analdgica lo estipulado por la Ley de Imprenta, respecto a la responsabilidad por parte de

editores y directores de los medios impresos.

Ciertamente en la actualidad cualquier persona que en pleno ejercicio de esa libertad,
debera observar que sus comentarios o informacién no afecte los derechos personales, es
decir cuando un particular tiene conocimiento de un hecho personal o de familia, que no
son piiblicos, deberd guardar discrecién de no difundirlo, por que al hacerlo habra excedido
los limites a esta libertad y por consecuencia debera responder por su falta, entre esas la
obligacion civil, por dafio moral al afectar los derechos de la personalidad, para el caso
particular la vida privada (articulo 1916 y 1916 bis).

De esta forma queda establecida que las personas fisicas obligadas a reparar moralmente,
son aquellas a quien se le imputa que por un hecho u omisién ilicitos afecta a otra persona
en sus derechos de la personalidad, lesionando uno o varios bienes que tutela el dafio
moral, es decir, sera la persona a quien directamente se le reclama por haber cometido un

agravio extrapatrimonial y que por consecuencia deberé de indemnizar al sujeto pasivo.

Para el caso de las personas fisicas que se dedican a ejercer sus derechos de expresion,
deberin de conducirse en términos de los limites que sefialan los articulos 6° y 7° de
nuestra Constitucién, ya sea que lo realicen como autores, editores o encargados de las
transmisiones de los medios de comunicacién, caso que abundaremos en el tema de la

responsabilidad de los medios de comunicacion.
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4.2.2. La responsabilidad civil de las personas morales.

Dentro de los sujetos de responsabilidad civil se encuentran las personas morales, quienes
pueden ser sujetos activos o pasivos de un agravio moral, para el caso de la afectacién de
los bienes de la personalidad ha quedado claro que éstas solo seran sujetos pasivos cuando
se afecte su parte social publica, esto en razén de su personalidad juridica que es pablica y
en consecuencia, no podran estas personas juridicas ser sujetos pasivos de una afectacion a

la vida privada debido a su propia naturaleza.

Como sujetos activos, hemos dicho que las personas morales se les pueden imputar una
responsabilidad por dafio moral, cuando por un hecho u omision afectan a otra persona
fisica 0 moral en sus derechos de la personalidad, lesionando uno o varios bienes que tutela
el dafio moral; es decir que estas personas juridicas seran responsables de un ilicito civil,
cuando las personas fisicas que los representan afectan algin derecho personal,

generandose asi la obligacion civil de indemnizar,

“Articulo 1918. Las personas morales son responsables de los dafios y perjuicios

que causen sus representantes legales en el ejercicio de sus funciones™.

Del tema general de las personas juridicas o morales, destacaremos solamente el aspecto
referente la obligacion o responsabilidad a la que son sujetos, cuando en ejercicio de su
actividad u objeto se afecten derechos de terceros, y determinar en qué casos la persona

moral serd considerada como sujeto responsable.

El maestro Gonzalez define a las personas morales de la siguiente forma:

“La persona moral o juridica, el conjunto de personas fisicas que reinen sus
esfuerzos o sus capitales y en ocasiones, ambos para la realizaciéon de una

finalidad comin siempre licita™.*

Aunque nuestra ley sustantiva no define que son las personas morales si en cambio realiza
una clasificacién de éstas, es el articulo 25 de Caodigo Civil, quien sefiala: Son personas
morales; las que pertenecen al derecho publico y al derecho privado, en las primeras

quedan comprendidos, la Nacién, los Estados, los Municipios, etc.: y al orden privado,

* GONZALEZ. Juan Antonio. “Elementos de Derecho Civil™. 9" edicion, Editorial Trillas. México. 2000, p. 65.
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todas las sociedades civiles, mercantiles, cooperativas o mutualistas, los sindicatos, las

asociaciones profesionales y cualquier otra asociacién, siendo licitos.

En relacién con esto podemos decir, que las personas morales o juridicas, con la
personalidad juridica y de los atributos de los que gozan son divididos en entes pablicos y
privados, los cuales obran y se obligan de acuerdo a sus drganos de representacién, por sus

propias leyes o sus actas constitutivas y sus estatutos, asi lo estipula nuestra ley sustantiva:

“Articulo 27 Cédigo Civil. Las personas morales obran y se obligan por medio de
los 6rganos que las representan, sea por disposicién de la ley o conforme a las

disposiciones relativas de sus escrituras constitutivas y de sus estatutos.

Articulo 28 Cadigo Civil. Las personas morales se regirdn por las leyes

correspondientes, por su escritura constitutiva y por sus estatutos”.

Podemos afirmar que una sociedad o persona juridica ejerceran su capacidad de obrar a
través de sus organos y en la realidad juridica son actos de la sociedad, por consiguiente
todas los actos o hechos juridicos que se deriven de estos, tendran la obligacion de
responder de forma directa, como si fueran actos propios; por consiguiente si dicha
actividad de los organos de representacion provoca un ilicito, la persona juridica quedara
obligada a responder de los dafios, esto en términos del articulo 1910 del Cédigo Civil

como hecho ilicito.

Es pertinente también establecer que las personas fisicas que actien en nombre y
representacion de la persona juridica, ya sea por la actividad representativa, (directores,
gerentes, agentes, delegados etc.) o mediante un mandato, las personas juridicas estarin
obligadas a los actos o hechos que celebren éstos, y si dichos actos o hechos son ilicitos

asumiran la responsabilidad como propios.

En relacion con la representacion legal de las personas juridicas, el doctor Dominguez

Martinez, citando a De Castro y Bravo, ilustra en forma clara en que consiste ésta:

“Aunque se distingue el representante de la persona juridica del representante del
menor, en que éste le viene dado, proviene de fuera, es externo y temporal;
mientras que la persona juridica requiere, por su misma esencia, tener un

representante (representaciéon necesaria). El vocablo érgano expresa por ello
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mejor que se trata de quienes reciben su poder del mismo estatuto de la persona
juridica, y que estin integrados en la estructura misma de la persona juridica.

Con lo que se hace bien visible, que los actos de sus 6rganos se consideren como
de la propia persona juridica, con todas las consecuencias favorables o
desfavorables ( dolo possunt facere) que de ello se derivan.

En una terminologia rigurosa, por tanto se podria utilizar el nombre de érgano
para los representantes estatutarios, y reservar la designacion del representante
legal para el que recibe su poder de fuera, impuesto por una declaracion judicial;
por ejemplo, un administrador judicial, la sindicatura. Represente voluntario o

mandatario seria el que recibe su poder de los érganos de la sociedad”..”

Por lo tanto podemos advertir que en términos de nuestra ley vigente, las personas morales
o juridicas podran ser sujetos de responsabilidad civil, cuando sus Organos de
representacion cometan un acto u omision ilicito, para el caso que nos ocupa, “cuando una
persona en nombre y representacion de una persona moral afecta derechos de la

personalidad”, estaran obligadas en forma directa a responder por estos ilicitos.

En términos de lo anterior podemos decir que los medios de comunicacién o empresas
periodisticas que estén constituidas como personas morales o juridicas, podran ser
obligadas a responder civilmente de los dafios y perjuicios que se originen por el acto u
omision ilicito, provocado por algln representante legal en ejercicio de sus funciones. Asi

lo estipula el articulo 1918 del Codigo Civil.

“Articulo 1918. Las personas morales son responsables de los dafios y perjuicios

que causen sus representantes legales en ejercicio de sus funciones™.
4.2.3. La responsabilidad civil del Estado.

El Estado sera sujeto de una responsabilidad civil, cuando sus servidores publicos en
gjercicio de sus funciones afecten derechos de terceros, creandose asi la obligacion civil de
indemnizar, donde el Estado asumira una obligaci6n solidaria o subsidiaria segin sea el

caso, esto en términos del articulo 1927 del Codigo Civil para el D.F., que sefala:

" DOMINGUEZ MARTINEZ, Jorge Alfredo. “Derecho civil (Parte general. Personas. Cosas. Negocio Jurfdico e Invalidez) ™.1*
Edicion, Editorial Porria, México, 1990, p, 294,
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“Articulo 1927. EI Estado tiene obligacion de responder del pago de los daiios y
perjuicios causados por sus servidores piiblicos con motivoe del ejercicio de las
atribuciones que les estén encomendadas. Esta responsabilidad sera solidaria
tratindose de actos ilicitos dolosos, y subsidiaria en los demas casos, en los que
solo podra hacerse efectiva en contra del Estado cuando el servidor piblico
directamente responsable no tenga bienes o los que tenga no sean suficientes para

responder de los dafios y perjuicios causados por sus servidores piiblicos™.

Empezaremos por saber qué debemos entender por servidor o funcionario publico para
efectos de determinar al sujeto responsable, en primer lugar tenemos que el articulo 108
Constitucional define en sus parrafos primero y cuarto que son servidores piblicos a que

hace referencia el anterior precepto, en la siguiente forma:

“Articulo 108. Para los efectos de las responsabilidades a que alude este Titulo se
reputardn como servidores piblicos a los representantes de eleccién popular, a
los miembros del Poder Judicial Federal y del Poder Judicial del Distrito Federal,
los funcionarios y empleados y, en general, a toda persona que desempeiie un
empleo, cargo o comision de cualquier naturaleza en la administracion Publica
Federal o en el Distrito Federal, asi como a los servidores del Instituto Federal
Electoral, quienes serin responsables por los actos u omisiones en que incurran

en el desempeiio de sus respectivas funciones.

Las Constituciones de los Estados de la Repiiblica precisarin, en los mismos
términos del primer parrafo de este articulo y para los efectos de sus
responsabilidades, el caricter de servidores piblicos de quienes desempeiien

empleo, cargo o comision en los Estados y en los Municipios”.

Asi también la propia ley reglamentaria del citado precepto, que es la Ley Federal de

Responsabilidades de los Servidores Publicos, estipula en su articulo segundo lo siguiente:

“Articulo 2° Son sujetos de esta ley, los servidores piblicos mencionados en el
pirrafo primero y tercero del articulo 108 constitucional y todas aquellas

personas que manejan o apliquen recursos econdmicos federales™.

En términos de los anteriores preceptos, podemos afirmar que los servidores publicos son

todas aquellas personas que desempefien un empleo cargo o comisién de cualquier
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naturaleza en la Administracion Publica Federal, que manejen o apliquen recursos

econémicos federales.

Estos servidores publicos podran convertirse en sujetos de responsabilidad civil, cuando
bajo esta calidad y en ejercicio de sus funciones afecten derechos de terceros, si esa
conducta ilicita es dolosa o intencional, el Estado sera solidariamente responsable, si dicha
actividad ilicita es culposa o no intencional serd subsidiaria y s6lo podra reclamarse al
Estado una indemnizacion cuando el responsable directo no tenga bienes o con los que

cuente no sean suficientes.

Podemos precisar que la responsabilidad solidaria, sera aquella que deja la opcion al
particular lesionado o dafiado para que elija indistintamente a quien dirigir su reclamacion
o demanda, sea al servidor publico causante del dafio o la administracion publica de quien
depende; la responsabilidad subsidiaria serd cuando el Estado sélo intervendria en la
reparacién correspondiente cuando sus funcionarios no estuviesen en la posibilidad

econémica de resarcir los dafios y perjuicios ocasionados con su actuacion ilicita.

Para el caso particular de una afectacion a los derechos de la personalidad, por parte de un
servidor publico, tendria la victima que acreditar la ilicitud de la conducta, la culpa entidad
en su aspecto abstracto es decir, que la actuacién no se realiza con la prudencia o diligencia
debida, y la relacion causal, que serd la directa, (esto para la responsabilidad civil en
general), para efecto de un dafio moral, ya dijimos que seré el dafio y la realidad de ataque

de la afectacion de uno los bienes extrapatrimoniales.

Por lo tanto, el Estado seri sujeto de responsabilidad civil cuando sus servidores o
funcionarios pliblicos, en ejercicio de sus funciones publicas cometen alguna falta,
negligencia o falta de cuidado en ese servicio, afectando la esfera juridica de otro, para el
caso en particular, cuando en ejercicio de esas funciones interfiere en la vida intima o
personal, generandose entonces la obligacion de indemnizar, responsabilidad que serd
directa por el funcionario, el Estado podrd asumir una responsabilidad solidaria, cuando
dicha conducta haya sido dolosa, entendiendo esto como falta grave; y subsidiaria en los
demas casos, donde el Estado sélo podré responder, si previamente se probo la insolvencia

del responsable directo.
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Para el caso de que el Estado tenga la operacién de algiin medio de comunicacién, en
términos de lo anterior podemos decir que todas las personas que intervienen en su
operacion y que reciban sueldo del erario publico, son considerados como servidores
publicos, por la ley serin responsables directos de sus faltas, cuando en sus publicaciones o
transmisiones se afecten derechos de terceros, razén por la que el Estado asumird una

responsabilidad solidaria o subsidiaria segiin sea el caso.
4.2.4. La responsabilidad civil de los medios de comunicacién.

Los medios de comunicacién masiva tanto impresos como electronicos, se han convertido
en la actualidad en los medios de expresién y comunicacion més importantes que tiene el
hombre, debido a la penetracién y alcance que pueden tener sus mensajes a casi toda la
sociedad. Por esto el Estado ha regulado y establecido las reglas de transmisién y
operacion de los mismos, considerados como bienes de interés publico y social; para el
caso de la radio y television, el dominio del espectro electromagnético pertenece al Estado,
quien podra otorgar el derecho de uso a los particulares, mediante concesién o permiso,
creandose asi la industria de la radio y la televisién, que junto con la industria impresa

forman lo que conocemos como, medios masivos de comunicacion.

Son a través de ellos como el Estado cumple con una de las funciones mas importantes que
tienen con la sociedad, una de estas es la de crear los medios para el desarrollo y ejercicio
pleno de todas nuestras libertades, entre éstas las de libertad de expresion y derecho a la

informacién.

Hemos reconocido la importancia y beneficios que tienen para la sociedad los medios de
comunicacion principalmente como medios difusores de la actividad humana; pero
también hemos sefialado que en ejercicio abusivo de esas libertades se pueden utilizar los
medios de comunicacién generando en la victima una afliccion mayor, lo que convierte a
los medios en sujetos de responsabilidad por la participacion y difusion en esa actividad

dafiosa.

Para precisar la responsabilidad que pudieren tener los medios de comunicacién, tenemos

que analizar diferentes hipdtesis; la primera de estas seria, cuando la actividad ilicita es
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originada por persona que presta sus servicios en ese medio de comunicacion, y este tiene
la calidad de patrdn, para este caso, el medio tendria una responsabilidad indirecta y estara
obligado a responder de los dafios y perjuicios de su trabajador. (Articulo 1923 Cédigo
Civil).

Un segundo caso seria, cuando el sujeto activo ejerza una actividad o funcién de
representacion de la persona juridica o moral, y que para este caso pudiera ser un medio de
comunicacion, que tendria una responsabilidad indirecta en términos de Articulo 1917 del

citado codigo.

Finalmente el medio de comunicacion debera asumir una responsabilidad directa, cuando
en la publicacion o la transmision existan hechos ilicitos y que estos no se pudiesen
identificar al sujeto activo, ( autor, director o responsable de transmisién), tendrd que
responder el duefio de ese medio de comunicacién, acreditindose su culpa en la falta de
cuidado y vigilancia que deben tener, lo anterior en términos de la Ley de Imprenta, de

aplicacion analégica a la ley civil.

De lo anterior podemos destacar que los elementos que fundamentaran la responsabilidad
civil de los medios de comunicacién, el primero seria la existencia de un dafio, éste
consistiria en la intromision en los aspectos familiares o intimos de la persona, (vida
privada), la actividad ilicita sera precisamente la publicacién o transmisién de esos
aspectos personales o bienes de la personalidad, la cual se acreditara en su aspecto
objetivo; el segundo elemento seria acreditar la culpa del medio de comunicacion, ésta
consistiria en la omision en la que se incurrié por la falta de vigilancia o cuidado en dicha
publicacion o transmisién no presentara aspectos que pudiesen provocar un dafio; y como
tltimo elemento serd el acreditar el nexo causal, que para este caso se probaria
demostrando al juez la causa directa, esto es que de no haberse publicado o transmitido

dicho evento dafioso no habria existido dafio alguno.

Si estamos de cuerdo con los anteriores criterios, podemos afirmar que los medios de
comunicacion podran atribuirse responsabilidad, en razén del ejercicio abusivo de la
libertad de expresion, esta responsabilidad descansaria en el hecho de haber obrado con

culpa al no respetar los limites internos que reconoce su libertad.
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De esta forma los medios de comunicacién podran convertirse en sujetos responsabilidad
civil, cuando a través de sus publicaciones, transmisiones o informaciones, no se haya
verificado o corroborado la veracidad de la informacién, de que dichas transmisiones no
afecten el honor, reputacion, vida privada o cualquier otro derecho de las personas,
respetando siempre los limites de la libertad de expresion e informacion, dicha
responsabilidad sera de forma directa, cuando se desconozca al autor titular de emision,
para los medios impresos seran los editores o directores para los medios electronicos los
serdn los concesionarios 0 permisionarios, criterio que asi ha sido sustentado propia

Suprema Corte de Justicia de la Nacion, que a la letra suscribimos:

“DANO MORAL. PUBLICACIONES PERIODICAS QUE LO CAUSAN. El
articulo 1916 del Cédigo Civil para el Distrito Federal en materia comiin, y para
toda la Repiiblica en materia federal, dispone que por daiio moral se entiende la
alteracion profunda que la victima sufre en sus sentimientos, afectos, creencias,
decoro, reputacién, honor, vida privada, configuracién y aspectos fisicos, o bien
en la consideracion que de si misma tienen los demas, producida por un hecho
ilicito; por su parte el diverso numeral 1830 del ordenamiento legal en cita,
establece que es ilicito el hecho contrario a las leyes de orden piblico o a las
buenas costumbres. En ese orden de ideas, para no incurrir en alguna de las
hipétesis contenidas en tales preceptos legales, los medios de comunicacién
impresa estan obligadas a corroborar la veracidad de las notas informativas que
pretendan publicar una informacién objetiva y veraz, y no afectar el honor y
reputacion de las personas, causindoles un demérito en su prestigio, lo que de
acuerdo con el articulo 1°. De la Ley de Imprenta vigente, constituye un ataque a
la vida privada, unica limitante a la libertad de expresion, prevista en los
numerales 6° Y 7° De la Constitucién Federal; en consecuencia, dichos medios
deben ajustar a la verdad sus notas informativas, cuidando ademas los términos
que emplean al redactarlas, atendiendo a que no debe ser justificante que quien
hace una publicacién ignore el significado juridico del termino empleado, puesto
que el desconocimiento de la ley no puede servir de excusa para un medio de
comunicacién que se presume cuenta con especialistas y profesionales en la labor

" s 1[1]
informativa®.

' Novena época. Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Fuente Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. Tomo: Xl
mayo de 2000, Tesis: 1.7°. C. 30 C. _Amparo directo 11207/99. Ricardo Benjamin Salinas Plicgo. 4 de febrero de 2000. Unanimidad de
volos. Ponente: Anastasio Martinez Garcia. Secretario: Carlos Anuro Rivero Verano, Pag, 921,
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Una vez que hemos establecido cdmo los medios de comunicacién pueden ser

considerados como sujetos de una responsabilidad civil, principalmente cuando se afectan
los derechos de la personalidad y de forma particular la parte afectiva de la persona, por la
intromisién en la vida intima o privada, derecho que se ha advertido es violado en forma
recurrente por dichos medios ya en forma directa o indirecta. que por la publicidad o

difusion origina que el dafio sea mayor.

Por lo que a continuacion proponemos algunos elementos juridicos que podria contemplar
nuestra ley sustantiva, para efecto de avanzar en la proteccion de estos derechos, en forma
particular cuando se tiene una participacién directa o indirecta en la responsabilidad un

medio de comunicacion.

4.3.  Propuesta de Reforma y Adicién al articulo 1916 del Cédigo Civil vigente

para el Distrito Federal.

Con el objeto de actualizar nuestro marco juridico respecto de los derechos de la
personalidad (dafios morales), proponemos las siguientes adiciones a nuestra ley sustantiva
mismas que creemos son necesarias y que van encaminadas a encontrar una mejor
proteccion de estos derechos; en principio deberan ser reconocidos como verdaderos
derechos subjetivos y enseguida establecer los bienes que protege; para otorgar al juzgador
maés elementos objetivos que le sirvan para cuantificar el monto de la indemnizacion, para
que esta sancion sea mads justa y eficaz; y finalmente se cumpla a favor de la victima con

una indemnizacion que satisfaga el dafio sufrido.

Uno de estos elementos objetivos que deberd estipular de forma textual nuestra ley
sustantiva es el de sefialar al juzgador que contemple como circunstancia agravante la
intervencion directa o indirecta de los medios de comunicacion en este tipo de eventos

dafiosos, actividad que hemos visto provoca en la victima una afliccion o dafio mayor.

Con estas adecuaciones a nuestra ley civil respecto de derechos a la personalidad, se
recobraria en mucho el respeto y conservacion de estos valores humanos, mismos que son
esenciales para la convivencia armonica de la sociedad; y que exigen de nuestras normas

una adecuada actualizacion, que contemplen esas nuevas circunstancias de generar dafios,
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una de éstas es cuando participa de forma directa o indirecta algin medio comunicacién,

intervencién que sabemos provoca un dolor mayor a la victima.
4.3.1. Reconocimiento de los derechos de la personalidad.

En principio la adicién que proponemos es referente al capitulo de los derechos de la
responsabilidad, que como se ha dicho contempla nuestra legislacion civil dentro el
capitulo de las obligaciones que se originan de los hechos ilicitos, en su numeral 1916, que
define lo que son los dafios morales, que son en forma enunciativa los afectos, creencias,

honor, vida privada, etc.

La propuesta de reforma y adicién al citado precepto, sugerimos que el actual articulo
1916, debe de adecuarse a las teorias superadas de los derechos de la personalidad; en
principio debera definirse qué son los derechos de la personalidad, el patrimonio que se
protegen, numerarlos en forma enunciativa, con el objeto de reconocer el hecho y después

las consecuencias, para lo cual proponemos la siguiente redacci6n en su primera parte:
Definicion de los derechos de la personalidad.

“Articulo 1916. Los derechos de la personalidad constituyen el patrimonio moral o
afectivo de las personas fisicas. Son inalienables, imprescriptibles e irrenunciables, y
gozan de ellos también la persona juridica colectiva en los que sea compatible con su

naturaleza, de manera enunciativa y no limitativa, son los siguientes:

Patrimonio moral afectivo o subjetivo: Se integra por afectos, sentimientos, creencias,

vida privada y configuracion y aspectos fisicos, eic.

Patrimonio moral social u objetivo: Se integra por decoro, honor, reputacion y

consideracion que de la persona tienen los demds.

Por daiio moral se eniiende la afeciacion a los derechos de la personalidad. Se
presumird que hubo dafio moral cuando se vulnere o menoscabe ilegitimamente

Ia libertad o la integridad fisica o psiquica de las personas.

Cuando un hecho u omision ilicitos afecten estos derechos, el responsable del
mismo tendri la obligacién de repararlo mediante una indemnizacién en dinero,
con independencia de que se haya causado dafio material, tanto en

responsabilidad contractual como extracontractual. Igual obligacién de reparar
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el dafio moral quien incurra en responsabilidad objetiva conforme al articulo
1913, asi como el Estado y sus servidores publicos, conforme a los articulos 1927
y 1928, todos ellos del presente Cédigo.

La accién de reparacién no es transmisible a terceros por acto entre vivos y sélo

pasa a los herederos de la victima, cuando ésta haya intentado la accién en

vida™."

Con esta redaccion quedarian precisados los derechos de la personalidad, sefialando en qué
consiste el patrimonio moral de las personas fisicas y morales, que al ser afectados crean

para el responsable la obligacion civil de repararlo, mediante una indemnizacion en dinero.
4.3.2. Autorizacién para difundir o publicar hechos personales.

Dentro de estos derechos de la personalidad, que protege nuestra ley vigente, se encuentran
la vida privada, la cual la hemos definido, como los aspectos que se refieren a la intimidad
personal o de familia, que al ser afectados constituyen un ilicito civil, originando para el

responsable la obligacion civil de repararlo.

Sabemos que los medios de comunicacion se han convertido en la actualidad en principales
generadores de dafios, tanto de forma directa o indirecta, uno de estos bienes son los
relacionados al aspecto intimo o privado de las personas, dandose a conocer a través de
publicaciones o transmisiones, actividad que, vimos, provoca en la victima un sufrimiento
maés grave; en virtud de que son mds las personas las que enteran de situaciones o hechos

que deben permanecer en reserva.

Por lo que pensamos nuestra legislacion civil debe prever este hecho, para proteger esa
vulnerabilidad que representa este bien frente a los medios de comunicacion: para evitar
estas intromisiones en la vida intima o privada de las personas, nuestra ley civil obligue a
toda persona que vaya a publicar o difundir un hecho personal o de familia, previamente
obtenga la autorizacion de su titular y para el caso de no obtener dicha autorizacion sea una
causa agravante para el medio difusor, que para el caso de una responsabilidad directa sea
sancionado a pagar a titulo de indemnizacién moral para que forme parte del monto de la

indemnizacion una parte de las ganancias que por la publicacion o por tiempo comercial

' Aclaramos: lo que aparece en letra cursiva es nuestra propuesta y lo que esta en negrita corresponde a la redaccion original
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haya tenido el evento dafioso y para el caso de una responsabilidad indirecta, el
responsable asumira el pago del dafio y el medio de comunicacion una parte proporcional
del costo comercial del evento. Propuesta que apoyamos en el principio de justicia e
igualdad ante las cargas de la obligacion, ademas de considerar al medio difusor como
responsable comin o solidario, precisamente por su participacion en la difusion y
publicidad de un ilicito civil, que genera en la victima un dolor mayor. Tema que

abundaremos en el siguiente inciso.

Una de las objeciones a esta medida preventiva es su oposicion al derecho al ejercicio de
nuestra libertad de expresion o informacion, hecho que consideramos no existiria, ya que si
dichos datos personales o privados que se hacen publicos en términos de los limites de este
derecho, serd obvio que no requerirdn autorizacion; es decir que para el caso de que una
publicacién o transmision donde se hace referencia a datos o hechos concernientes la vida
personal o familiar, y esta informaci6n se realiza cumplimiento con los requisitos legales
que advierte la Ley de Imprenta que es reglamentaria de nuestra libertad de expresion e
informacion, que son: Que si el dato, hecho o informacién es piblico, verdadero y no haya
intencion de ofender, no habra conducta ilicita, por consecuencia no requerira autorizacion,
a contrario sensu si no reline estos requisitos requerira autorizaciéon previa. La redaccién

propuesta seria la siguiente:
Articulo 1916. ( pdrrafo quinto, tiltima parte)

“Para efecto de dar publicidad o difusion de datos personales o de familia,

requeriran la autorizacion expresa de su titular .

Con esta medida quedaria protegida una de las partes mds apreciadas por las personas, que
es lo relacionado a la parte afectiva o intima; que hoy es de los derechos més afectados,
principalmente por los medios de comunicacion, por lo que serd de justicia que estos
sujetos activos asuman una verdadera responsabilidad ante la sociedad, que es la de
verificar o cuidar que en sus transmisiones o publicaciones no se afecten estos derechos y
para el caso del ilicito, cumplan con la obligacion civil de indemnizar en la misma

proporcion de su participacion.
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4.3.3. Responsabilidad solidaria del medio difusor.

Otra de las medidas que proponemos para una mejor proteccion de los derechos personales
y en especial cuando se afecta la parte afectiva de estos derechos, en los que se incluyen la
vida privada o intima, es de considerar a los medios difusores que independientemente de
la responsabilidad directa o indirecta a la que pudieren ser sancionados por un ilicito civil,
asuman una responsabilidad solidaria para efecto de la indemnizacién, cuando el ilicito
civil haya tenido difusion o publicidad por dicho medio; es decir, que para el caso de una
intromision en la vida personal o familiar, y con independencia de que éstos lo hayan
provocado, asuman una responsabilidad solidaria por el hecho de haber participado en la
difusion o publicidad del evento dafioso, circunstancia que hace que el dafio sea mayor,
esto se apoya en el principio de derecho de igualdad ante las cargas, por que serd de
justicia y equidad, que el que obtiene un beneficio por la difusion de un hecho dafioso

también comparta la carga de la responsabilidad para efecto de la reparacion.

Principio que contempla nuestra ley vigenie‘ aunque en forma limitada y confusa ya que
solo obliga al responsable directo, a que el extracto de la sentencia referente a dafios que
afectan la parte social objetiva de la personalidad, como son, el decoro, honor o reputacion,
se le de la misma publicidad o difusion que tuvo el evento dafioso, situacion que creemos

debe ampliarse y adecuarse para una mejor proteccion.

Dentro de estos derechos, hemos sefialado que los mas afectados en forma recurrente por
los medios masivos de comunicacion, es el referido a las intromisiones a la vida privada,
que sin duda el dafio es mucho mas grave cuando se utiliza un medio de comunicacién, por
lo que sugerimos que nuestra ley actual deberia de contemplar esta circunstancia
agravante, para que este derecho en particular que es la intimidad, quede legalmente mds
protegido, es decir que no sélo sean reconocidos, sino que también se produzcan las
medidas legales de prevencion, en forma particular por la participacion directa o indirecta
de los medios de comunicacion en dicho dafio. Para lo cual sugerimos la incorporacion en

la ley lo siguiente:
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Articulo 1916. ( parrafo quinto).

“Independientemente de la responsabilidad directa o indirecta de los medios de
comunicacion, eslos serdn considerados como responsables solidarios para efectos de
la reparacion, cuando hayan intervenido en la difusion o publicidad del dafio moral,
que para el caso de que sea afectado la parte afectiva o intima de la persona la
indemnizacion serd pecuniaria, en los demas casos el juez ordenard a que los mismos
den publicidad al extracto de la sentencia, con la misma relevancia que hubiere

tenido la difusién original "

Con esta adecuacion a nuestra ley sustantiva, quedaria en forma expresa la obligacion
solidaria que sumirian los medios de comunicacion, cuando afecten o se entrometan en la
intimidad o vida privada de las personas, prevencion que obligara a los medios a ser mas
responsables al momento de realizar su actividad. Ademas que con esta redaccion legal se
precisa su exacta aplicacién; en el sentido que sdlo se dé publicidad del extracto de la
sentencia para los casos en que se haya afectado la parte social puiblica, por que en
términos de la actual redaccion, la victima de una intromisién en su vida privada no querra

que se haga mas publicidad.
4.3.4. Monto de la indemnizacién.

Otra de las adiciones que proponemos al citado precepto 1916 del Cédigo Civil, es lo
referente a los elementos que deberd valorar el juez para determinar el monto de la
indemnizacion, en razén de lo que hemos dicho, creemos que uno de los elementos
objetivos que se presentan en este tipo de dafios, es la publicidad o difusién como
circunstancia agravante, elemento especial que deberd analizar y tomar en cuenta el juez,
para fijar el monto de la indemnizacion, si consideramos que el fin iiltimo de la reparacion
moral, es el de tener funcion satisfactoria que pueda considerarse equivalente al
sufrimiento experimentado, podemos afirmar que la difusién del hecho dafioso crea en la
victima un sufrimiento mayor, por lo tanto creemos que el monto de la indemnizacion debe
ser equivalente al dafio sufrido y cumplir con esa funcion satisfactoria de la indemnizacién

civil, en virtud de que el hecho se agrava.
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Si consideramos la importancia que tiene esta circunstancia para la victima, de que el
evento dafioso no tenga difusion o publicidad y que atn en contra de su voluntad se lleva a
cabo; y si aceptamos la responsabilidad solidaria de los medios difusores, podemos decir
que estos asumirdn su negligencia o falta de cuidado, cubriendo una indemnizacion
adicional a la responsabilidad directa o indirecta que pudiera originarse, siendo ésta en
numerario para el caso de que se afecte la parte afectiva y en especie para caso de que se
haya afectado la parte social del patrimonio moral, es decir, se obligara al medio a que
desmienta el acto difamatorio o calumnioso con la misma relevancia que se ocupo para

difundirlo, creemos que con esta medida se equilibran las cargas de la responsabilidad.

Para estar en la posibilidad de la implementacion de esta obligacion solidaria de los medios
de comunicacién por la participacion en hecho dafioso, debido a la publicidad o difusion,
proponemos en primer lugar estipulacion expresa en la ley, por el que se obligue al
juzgador tomar en cuenta esta circunstancia agravante para determinar el justo monto de la
indemnizacion, y se incrementen las razones objetivas y acotar el elemento subjetivo de su

discrecionalidad, para lo cual sugerimos la siguiente redaccion:
Articulo 1916. (pérrafo cuarto)

“El monto de la indemnizacién lo determinard el juez tomando en cuenta los
derechos lesionados, el grado de responsabilidad, la publicidad o difusion del
evenlo dafioso, situacion econdmica del responsable, y la de la victima, asi como

las demas circunstancias del caso.

Para el caso de la obligacion solidaria de los medios de comunicacion, el monto de la

indemnizacion, se calcularan de la siguiente forma:

I. En el caso de los daiios difundidos o publicitados, en medios impresos, el monto no
podrd ser inferior al costo comercial de una tercera parte del niimero de ejemplares

editados.

II. En el caso de daiios difundidos o publicitados en medios electronicos, el monto de
la indemnizacion no podrd ser inferior a dos terceras partes del costo comercial, por

tiempo aire que se haya ocupado el evento dafioso "
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Creemos que con estas adiciones que se realicen a nuestro marco juridico, en materia de
los derechos de la personalidad, en forma especial cuando se afecta el patrimonio moral
afectivo o intimo de las personas, se avanzaria en su proteccion que exigen las nuevas
realidades, principalmente a la particular vulnerabilidad y fragilidad de estos frente al
medio de comunicacién, debido a la difusién masiva que tiene este evento, provocando al

afectado un mayor dafio.

Por lo que serd de justicia y equidad, que los medios de comunicacién asuman una
responsabilidad equivalente a su participacion en la afectacién, buscando que la

indemnizacion sea para la victima equivalente al dafio sufrido.

44. Propuesta de decreto para la aprobacién de la Asamblea Legislativa del
Distrito Federal, por el que se reforman diversas disposiciones del Cédigo
Civil para el Distrito Federal, cuya iniciativa presentaria el Jefe de

Gobierno del Distrito.

El proyecto de reforma a nuestra ley civil, va encaminada a otorgarle mayores elementos
de juicio al juzgador, para que al momento de emitir sus resoluciones, éstas sean mas

apegadas a la justicia y la equidad.
La propuesta de decreto quedaria redactada de la siguiente forma:

Se reforma y adiciona el articulo 1916 del Cédigo Civil para el Distrito Federal, para

quedar como sigue:

ARTICULO PRIMERO.- Se reforma el primer parrafo del articulo 1916 del Codigo

Civil para el Distrito Federal, en los siguientes términos:
Definicion de los derechos de la personalidad.

“Articulo 1916. Los derechos de la personalidad constituyen el patrimonio moral o
afectivo de las personas fisicas. Son inalienables, imprescriptibles e irrenunciables, y
gozan de ellos también la persona juridica colectiva en los que sea compatible con su

naturaleza, de manera enunciativa y no limitativa, son los siguientes:
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Patrimonio moral afectivo o subjetivo: Se integra por afectos, sentimientos, creencias,

vida privada y configuracién y aspecios fisicos, etc.

Patrimonio moral social u objetivo: Se integra por decoro, honor, reputacion y

consideracion que de la persona tienen los demds ",

ARTICULO SEGUNDO.- Se reforma y adiciona el segundo parrafo del articulo 1916 del

Cddigo Civil para el Distrito Federal, en los siguientes términos:

“Por daiio moral se entiende la afectacicn a los derechos de la personalidad. Se
presumird que hubo dafio moral cuando se vulnere o menoscabe ilegitimamente

la libertad o la integridad fisica o psiquica de las personas.

Cuando un hecho u omisién ilicitos afecten estos derechos, el responsable del
mismo tendra la obligacion de repararlo mediante una indemnizacién en dinero,
con independencia de que se haya causado daiio material, tanto en
responsabilidad contractual como extracontractual. Igual obligacién de reparar
el dafio moral quien incurra en responsabilidad objetiva conforme al articulo
1913, asi como el Estado y sus servidores publicos, conforme a los articulos 1927

y 1928, todos ellos del presente Cédigo.

La accién de reparacion no es transmisible a terceros por acto entre vivos y solo

pasa a los herederos de la victima, cuando ésta haya intentado la accién en vida™.

ARTICULO TERCERO .- Se reforma y adiciona el cuarto parrafo del articulo 1916 del

Cddigo Civil para el Distrito Federal en los siguientes términos:

“El monto de la indemnizacion lo determinara el juez tomando en cuenta los
derechos lesionados, el grado de responsabilidad, la publicidad o difusion del
evento dafioso, situacion econdémica del responsable, y la de la victima, asi como

las demsis circunstancias del caso™.

Para el caso de la obligacion solidaria de los medios de comunicacion, el monto de la

indemnizacion, se calcularan de la siguiente forma:

I En el caso de los daiios difundidos o publicitados, en medios impresos, el monto no
podra ser inferior al costo comercial de una tercera parte del numero de ejemplares

editados.
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{I. En el caso de dasios difundidos o publicitados en medios electrénicos, el monto de
la indemnizacion no podra ser inferior a dos terceras partes del costo comercial, por

tiempo aire que se haya ocupado el evento daitoso .

ARTICULO CUARTO.- Se reforma y adiciona el quinto parrafo del articulo 1916 del

Codigo Civil para el Distrito Federal, en materia comun, en los siguientes términos:

“Cuando el dafio moral haya afectado a la victima en su parte social objetiva, el juez
ordenard, a peticion de ésta y con cargo al responsable, la publicacion de un
extracto de la sentencia que refleje adecuadamente la naturaleza y alcance de la
misma, a través de los medios informativos que considere convenientes.
Independientemente de la responsabilidad directa o indirecta de los medios de
comunicacion, estos seran considerados como responsables solidarios para efectos de
la reparacion, cuando hayan intervenido en la difusion o publicidad del dafic moral,
que para el caso de que sea afectado la parte afectiva o intima de la persona la
indemnizacion serd pecuniaria, en los demds casos el juez ordenard a que los mismos
den publicidad al extracto de la sentencia, con la misma relevancia que hubiere

tenido la difusion original.

Para efecto de dar publicidad o difusion de datos personales o de familia, requerirdn

la autorizacion expresa de su titular”.
TRANSITORIOS

ARTICULO UNICO.- Este decreto entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en la

Gaceta Oficial del Distrito Federal.
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CONCLUSIONES

Es cierto que nuestra Constitucion protege en sus numerales 6° y 7° la libertad de
Comunicacion e Informacion como derechos fundamentales de la persona humana, pero
también no es menos cierto que en estos preceptos se advierte la proteccion de los
derechos de terceros como limites a esas libertades, por lo tanto exige de toda persona
que en ejercicio de estos derechos actie con plena responsabilidad, sin que el ejercicio
indiscriminado, abusivo o exagerado de la libertad ponga en peligro o choque
radicalmente con los limites establecidos en nuestra Norma Suprema. En otras palabras,
nuestra propia ley advierte que dichas libertades deben ejercerse con plena conciencia
de responsabilidad, observandose que dicha informacién o comunicacion, sea objetiva,

veraz, oportuna y sobre todo con sentido ético.

Para que estas libertades evolucionen y se adapten al nuevo concepto de la
comunicacion e informacion, es necesario una reforma a su ley reglamentaria, la cual
debe ir encaminada a garantizar el ejercicio pleno y responsable; sin restriccion o
coaccion de ninguna especie, sefialandose claramente sus limites, que serviran de freno
al libertinaje. Para lograr que esta reforma tenga éxito, deberan incluirse entre otros
aspectos los siguientes: ubicar a las libertades de expresion y comunicacion dentro del
concepto del derecho a la informacion, definiéndose este como un derecho humano, que
consiste en la facultad de recibir, acceder, buscar, investigar y difundir todo tipo de
informacion; y regular las obligaciones que tienen los sujetos que participan en el
proceso de la informacién, es decir, el Estado, la sociedad y los medios de

comunicacion.

Hemos reconocido la importancia que actualmente tienen los medios masivos de
comunicacion, para el ejercicio de nuestras libertades a la informacion; sin embargo,
también se ha visto que estos pueden convertirse en un momento dado en instrumentos
peligrosos, cuando se combina el uso abusivo de esas libertades a la informacion y
comunicacién con algun medio de comunicacién, pueden provocar diferentes dafios,
que debido a la difusion y publicidad, originan que el dafio sea mas grave. Para

garantizar el ejercicio responsable de los medios de comunicacion, es también necesario
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actualizar su marco legal, que entre otros aspectos debera sefialar: el respeto irrestricto a
los derechos de terceros, en forma particular los que protegen su dignidad personal; asi
como sanciones mas justas y apegadas a la realidad que se esta viviendo y obligar a que

esa actividad se ejerza bajo un sentido pleno de responsabilidad.

Existen diferentes iniciativas de ley para regular la actividad de los medios de
comunicacion, que por muchos motivos se han rezagado debido principalmente a la
férrea resistencia de los duefios de estos medios; argumentando que toda reforma a
estos va en contra de la libertad de expresion y comunicacion. No obstante, esta
resistencia, dependera de la ciudadania exigir a nuestros legisladores una regulacion
adecuada, para que aquellos se sometan al imperativo legal y se adapten al nuevo
concepto de la informacion, reconozcan su ejercicio como una funcién social y un
verdadero servicio publico, que los obligue a actuar en forma discreta, honesta y

responsable.

Para contribuir a una mejor proteccion de nuestros derechos de la personalidad, es
necesario actualizar su marco juridico, en forma particular nuestro Codigo Civil del
Distrito Federal, para que se estipule claramente la circunstancia agravante que
representan la participacion directa o indirecta de algin medio de comunicacién en la
afectacion de estos derechos, esto contribuiria a equilibrar las responsabilidades que
surgen entre el sujeto activo y la victima; otorgandole a esta ultima certidumbre y
seguridad juridica, para saber que la indemnizacion que recibird serd mas justa y

equivalente al dolor sufrido.

En principio nuestra ley sustantiva deberéa definir en forma clara y precisa los derechos
de la personalidad, como aquellos que protegen el patrimonio moral o afectivo de las
personas y que por su propia naturaleza, los hace inalienables, imprescriptibles e
irrenunciables; convirtiéndose asi, en verdaderos derechos protectores de la dignidad

humana.

Uno de estos bienes morales que mas aprecia el hombre, es sin duda lo referente a su
vida intima o privada; derechos que la vida moderna y los avances tecnoldgicos han

venido acotando, debido a que en dicha época se exige saber todo y de todos, ante este
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paradigma de saber ;qué bienes deberan prevalecer, cuando entren en conflicto con
otros?. Advertimos entonces que sera el derecho quien se encargue de regular estas
actividades, buscando el equilibrio y la armonia de todas nuestras libertades, en forma
particular el derecho a la informacion y la vida privada, donde el ejercicio responsable

sea el principio y eje rector de nuestras acciones.

La vida intima o privada, forma parte de uno de los bienes del patrimonio moral o
afectivo de las personas, es decir, el derecho que compete a toda persona a tener un
ambito juridico de proteccion que debe quedar reservado y por el cual pueda
desenvolverse en su vida, sin que la discrecién ajena tenga acceso a ella; sin embargo
hemos visto que esto pocas veces sucede. Para garantizar el respeto irrestricto a tal
derecho, hemos propuesto que nuestra ley sustantiva estipule como medida precautoria
y freno, a cualquier intromision; la obligacion legal que consiste en: “Toda persona que
desee informar algun dato u hecho referente a la vida intima de las personas, debera
recabar previamente autorizacion expresa de su titular”, y cualquier contravencion seria

causa agravante que deberd valorar el juez para fijar el monto de la indemnizacién.

Si reconocemos que los medios de comunicacién pueden convertirse en elementos
agravantes en la afectacion de los derechos de la personalidad, ya sea por una
participacion directa o indirecta, entonces debemos sefialar que nuestra ley sustantiva
debe contemplar dicha circunstancia; participacién que causa en la victima un dafio o
dolor mayor, debido a la publicidad y la difusién que alcanza dicho evento,
circunstancia que debera también observar nuestra ley civil como principio de justicia y

en favor de la victima.

Para el caso que un medio de comunicacion tenga una participacion indirecta, es decir,
donde sélo se participe como medio difusor del evento dafioso, los medios deberan
asumir una obligacion solidaria con el responsable directo, para que el juez esté
facultado de fincar esta responsabilidad a dicho medio, deberd observar que dicho
evento causa un escandalo mayor y por consecuencia un beneficio econémico para el
medio difusor; por esta participacion y en extension del principio juridico de la igualdad
de las cargas u obligaciones civiles, se obligue a ese medio a dar publicidad y difusion

de la misma forma y tiempo que utilizo dicho evento.
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Con relacion a la responsabilidad directa de alguno de los medio de comunicacion, en la
afectacion de los bienes que constituyen el patrimonio moral de las personas, estos
deberan asumir una responsabilidad que sea equivalente a la gravedad de su falta, en
principio el juez civil debera valorar esta circunstancia como elemento agravante, y
facultarlo para que al momento de determinar el monto de la indemnizacion, tome como
base, una parte proporcional del beneficio econémico que haya obtenido por la
publicaciéon o tiempo de transmision del evento dafioso. Principio que vendria a
otorgarle a la victima de estos ilicitos, una mejor proteccion de sus derechos personales,

obligando a los medios a conducirse con plena conciencia de su responsabilidad.

Estas propuestas tienen la intencion de aportar a la sociedad; seguridad juridica que
genera el pleno reconocimiento de los derechos de la personalidad, para que estos sean
reconocidos y respetados por todos; y se tomen en cuenta las circunstancias agravantes
que la ciencia o la técnica moderna representa para su afectacion; equidad juridica, que
para fijar el monto de la indemnizacion esta sea equivalente al dafio o dolor suftido,
para esto el juez tendrd que valorar el elemento objetivo que se desprende de la
ganancia econdmica que se obtiene por el hecho ilicito; y finalmente igualdad juridica,
para que todo aquel que afecte estos bienes morales sea sujeto de responsabilidad civil,
sin observar la calidad o profesion que represente el sujeto activo, como
anacrénicamente pretende el articulo 1916 Bis de Nuestra ley sustantiva del Distrito

Federal.
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