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RESUMEN

La presente investigacion correspondio a la carrera de Psicologia en el area de
Metodologia General y Experimental, tuvo como objetivo fundamental impartir un
curso-taller sobre Psicopedagogia a dos grupos de profesores de una institucion de
educacion superior. De los cuales se conocio su perfil profesional y sus antecedentes en
formacion y actualizacion docente de manera previa al experimento, se empleo un
disefio de investigacion de preprueba- posprueba con grupo control y dos muestras
independientes probabilisticas de tipo aleatorias, de 20 sujetos respectivamente, el
procedimiento llevado a cabo consistio en las siguientes fases: 1. Aplicacion de un
cuestionario sobre conocimientos en el area de psicopedagogia, en dos momentos
diferentes (antes vy después del experimento). 2. Imparticion de un curso-taller de
formacion psicopedagogica unicamente al grupo experimental. 3. Evaluacion de las
habilidades docentes realizada por los alumnos en las categorias de dominio de la
materia, idoneidad y objetividad de la evaluacion, fomento de la participacion del
alumno en clase, atencion y dedicacion al alumno y planeacion y programacion
curricular. 4. Evaluacion de las habilidades docentes en tres diferentes sesiones o clases
(teorica. practica y generica). realizada por el investigador. Los resultados obtenidos se
interpretan en el marco Constructivista. especificamente en las estrategias de ensefianza
que en este se proponen, para que el docente pueda conducir al alumno hacia el logro
de aprendizajes significativos. Y con esto conseguir un mejor desempeno docente.
congruente con el modelo educativo que se lleva a cabo en esta institucion. El analisis
de los datos se realizo empleando la prueba estadistica t de Student ya que esta se
adecua al disefio de investigacion antes citado, ademas, de que pretende demostrar las
diferencias entre las medias de los grupos. Asi, los resultados obtenidos muestran la
aceptacion de las hipotesis de investigacion planteadas para cada una de las variables de
estudio dentro de la investigacion, ya que se demostraron las diferencias
estadisticamente significativas entre las medias y los valores calculados de la prueba t
de Student entre los grupos. Ya que estos son superiores al valor de t en la tabla de
distribucion de la prueba y el nivel de significancia logrado fue menor de 0.5 en todas
las variables. Cabe sefialar que este analisis se llevo a cabo considerando un intervalo de
confianza de 99.5%. (ver tablas sobre los resultados en la seccion de anexos). Por otra
parte, se aprecio de igual manera una diferencia estadisticamente significativa en el
puntaje — ganancia de los grupos (la diferencia entre los puntajes de la preprueba v
posprueba. antes y después). Se puede concluir que el programa sobre entrenamiento
psicopedagogico al docente como un factor condicionante del proceso de ensefanza —
aprendizaje consiguio su proposito fundamental. lo cual indica que las estrategias
propuestas por la corriente Constructivista proveen de herramientas psicopedagogicas
que le permiten al profesor fortalecer sus habilidades docentes para que éste consiga
mejores resultados en la realizacion de sus estrategias de ensefianza y aprendizaje Lo
que al mismo tiempo. permite reducir problemas tales como: la desercion, el ausentismo
v el fracaso escolar, ademas de conducir al estudiante a su perfil de egreso de manera
objetiva y eficaz, de acuerdo a lo propuesto en el modelo educativo de esta institucion
Ademas el docente adquirira la cultura del cambio y sera éste proactivo y propositivo.
profesionalizando su labor y ofreciendo un mejor servicio al alumnado También se
podra mejorar este programa con el proposito de continuar con la capacitacion docente
y derivar futuras lineas de investigacion en areas de planeacion, realizacion y
evaluacion del proceso de ensefianza —aprendizaje



INTRODUCCION

En las ultimas décadas, nuestra educacion y los multiples modelos educativos
que se han puesto en practica, se han caracterizado por un acelerado y deficiente
desarrollo, debido a la incongruencia teorico-funcional entie las practicas
psicopedagogicas y el mismo proceso de ensefianza - aprendizaje en el ejercicio
cotidiano del fenomeno instruccional. Lo anterior posiblemente como consecuencia de
la constante dependencia ideologica y tecnologica, asi como la deficiente
administracion educativa que han gestado un limitado desarrollo en este ambito,
condicionando asi la calidad y cantidad del aprendizaje en la formacion de los futuros
recursos humanos a todos los niveles.

Por lo que se piensa que esta realidad se proyecta en nuestro estilo de vida como
una necesidad por considerar para reformar y mejorar nuestros modelos educativos y de
este modo analizar con profundidad el numero total de variables que directa e
indirectamente estan influyendo sobre esta problematica.

Es por lo anteriormente citado que este trabajo tiene como proposito
fundamental dar entrenamiento y/o capacitacion al docente a traves de la imparticion
de un curso sobre el manejo de estrategias psicopedagogicas, que le permitan al docente
en su practica cotidiana, implementar el proceso de ensefianza — aprendizaje con
mejores resultados en términos de calidad y cantidad en el aprendizaje de los alumnos.

La meta mencionada se fundamenta en la propuesta teorica constructivista, ya
que se considera que ésta posee una marco referencial abundante sobre estrategias de
ensefianza que le permiten al docente dirigir sus esfuerzos hacia el logro de aprendizajes
significativos en el alumno y no un mero compendio de respuestas repetitivas de los
contenidos educativos.

Asi, retomando el planteamiento tedrico mencionado, se pretendio trabajar en la
solucion de la problematica real sobre la calidad del proceso de ensefianza — aprendizaje
que se practica en la Universidad Tecnologica de Nezahualcoyotl, especificamente en
aspectos tales como: atencion al alumno, objetividad en la evaluacion, fomento de la
participacion del alumno en la clase, manejo de técnicas grupales, elaboracion de
material didactico, planeacion y programacion. etc. Esta investigacion se llevo a cabo en
la division que imparte la carrera de Informatica y Computacion; después de haber
realizado un estudio sobre deteccion de necesidades de capacitacion y formacion
docente. tomando como base los aspectos anteriormente mencionados.

La metodologia para poder llevar a cabo este estudio. se describe a traves del
los siguientes pasos:

1. Revision de antecedentes sobre cursos de formacion y actualizacion docente v el

Analisis de perfiles profesionales de los docentes.

Aplicacion de un cuestionario sobre conocimientos en Psicopedagogia

(preprueba)

3. Planeacion e imparticion de un curso sobre Psicopedagogia

4. Aplicacion de un cuestionario sobre conocimientos en Psicopedagogia
(posprueba)
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5. Evaluacion sobre las habilidades docentes, ésta fue realizada por los alumnos

6. Evaluacion sobre las habilidades didacticas de los docentes en el manejo de una
clase teorica, practica y genérica, la cual fue realizada por el autor de este
trabajo

7. Comparacion de los resultados obtenidos entre un grupo eXperimental de 20
docentes y un grupo control de igual numero de sujetos. con la diferencia de que
a este ultimo no le fue aplicado el paso 3.

Después de la recoleccion de los datos, €stos se procesaron a través de un
analisis estadistico, comparando los resultados obtenidos por los grupos, empleando la
prueba estadistica t de Student, ésta a razon del disefio de investigacion empleado
(preprueba - posprueba y grupo de control), cabe sefialar que fue usado el software
especificado por el SPSS - 12. Lo anterior permitio observar los alcances v
limitaciones del curso aplicado, ademas de especificar mejoras y cambios para cursos
posteriores.

Posteriormente se describen los capitulos que conforman este trabajo. El primero
de ellos presenta un analisis teorico conceptual sobre las diferentes teorias del
aprendizaje que se han planteado a lo largo de la participacion de la Psicologia en la
educacion.

El segundo, analiza el modelo constructivista, desde su definicion. sus
fundamentos teoricos. hasta las estrategias de ensefianza que promueven aprendizajes
significativos, asi como el papel del docente constructivista dentro del proceso de
ensefanza - aprendizaje. El tercero, hace un analisis sobre las teorias de la ensefianza v
su relacion con el aprendizaje, asi como sus contribuciones a la educacion. El cuarto.
muestra informacion sobre la Institucion donde fue llevada a cabo esta investigacion.
desde sus origenes, vision, mision y sus ventajas como oferta educativa a nivel
superior. Asi como una descripcion muy general sobre su modelo educativo

El quinto capitulo muestra la metodologia empleada para la realizacion de esta
investigacion, describiendo el procedimiento que se desarrollo para la recoleccion de los
datos. Y por altimo, el sexto muestra los procedimientos empleados para el analisis de
los datos recolectados y de este modo poder discutir sobre los resultados y las
conclusiones al respecto.

ad



CAPITULO 1

MARCO TEORICO CONCEPTUAL



MARCO TEORICO

RELACION ENTRE PSICOLOGIA Y EDUCACION

Marco Historico

Durante los siglos XVIII, XIX y las primeras décadas del XX, la teoria educativa
que predominaba era de naturaleza filosofica. Uno de los pensadores mas influyentes
del siglo pasado fue el filosofo aleman Johann f Herbart, quien desarrollo la primera
Psicologia moderna y sistematica del aprendizaje. Para €l la moralidad - era el objetivo
supremo de la educacion; su anhelo era formar nifios buenos (Bigge, 1975).

A finales del siglo XIX, con el surgimiento de la Psicologia Cientifica, cobro
auge la idea de que esta nueva disciplina daria un fuerte impulso a la teoria y las
practicas educativas.

En Estados Unidos. Thorndike publica en 1903 el libro Educational Psychology.
en el que define la Psicologia Educativa como el conjunto de aspectos de la Psicologia
que pueden aplicarse a la educacion (Hernandez Rojas, 1998). Dicha obra intenta definir
por primera vez la Psicologia Educativa como un conjunto de conocimientos con
identidad propia que permitiria fundamentar las propuestas educativas de acuerdo con
los resultados de las investigaciones psicologicas.

En Europa. en 1901, Claparade y Flournoy fundan la revista Archives of
Psychology, en el cual publican diversos trabajos psicoeducativos. En 1901 Claparade
organiza un seminario para educadores en formacion, sobre los metodos de la
Psicologia experimental y del nifo. En 1912, funda el instituto de Psicologia Aplicada a
la Educacion. en el que mas tarde Jean Piaget desarrollaria su famosa teoria genetica

Los trabajos realizados en Francia por Binet. en 1905, sobre la medicion de la
inteligencia, tambien tendrian amplias repercusiones en la educacion. Durante la decada
de 1920 las pruebas colectivas de inteligencia y de rendimiento escolar se empiezan a
aplicar en las escuelas.

Las primeras teorias del aprendizaje surgen de los trabajos pioneros de
Thorndike y Judd. Hull. Tolman. Lewin. etc. En 1942_ en el “Year Book of the National
Society for the study of Education™ se publica una sintesis de las principales teorias del
aprendizaje y sus implicaciones educativas.

En el decenio de 1940 aiun se pensaba que las aportaciones de la Psicologia
darian el status de ciencia a la Pedagogia. En esta época la Psicologia Educativa era
considerada como “la reina de las ciencias en la educacion™ (Wall. 1979. citado por
Coll. 1983); es decir, como la disciplina nuclear de la teoria y la practica educativa

Durante la década de 1950. una serie de acontecimientos marcarian el rumbo que
tomaria la Psicologia Educativa y su relacion con la educacion. He aqui los principales:

- En el ambito educativo se agudizan las controversias en torno a la relevancia de
la investigacion educativa para dar solucion a los problemas escolares
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- El surgimiento de diversas disciplinas educativas como la Sociologia de la
Educacion, la Educacion Comparada, la Economia de la Educacion. etc.. pondria
a prueba el papel protagénico que habia tenido la Psicologia Educativa durante
varios afios; pero lo mas importante, en opinion de Husen (citado por Coll,
1983). es que pondria en evidencia que los problemas educativos no se agotan
en analisis psicologicos, tambien demostraria la existencia de otros factores que
influyen de manera decisiva en los procesos educativos.

- El enfrentamiento entre las grandes potencias (Estados Unidos y la UR.S.S)) se
traslado del ambito politico al desarrollo cientifico y tecnologico. El lanzamiento
del Sputnik en 1957 conmociono a los dirigentes y a la opinion publica de los
paises del bloque occidental; las miradas y las criticas se vuelcan sobre el
sistema educativo, y delegaciones de educadores norteamericanos realizan
diversas visitas a la UR.S.S. con el proposito de averiguar como el sistema
soviético habia logrado que los alumnos alcanzaran tan alto nivel (Husen
Torsten ., 1986; en Coll, 1983).

Durante esa eépoca, los fondos publicos y privados para la educacion y la
investigacion educativa se multiplicaron; en Estados Unidos se inicia una reforma
educativa que abarcaria todos los niveles educativos: se promovieron amplias campafas
de alfabetizacion, se llevaron a acabo programas de educacion permanente para adultos
etc

La posicion privilegiada que historicamente habia ocupado la Psicologia
Educativa, hizo posible que las politicas educativas del decenio de 1960 propiciaran su
desarrollo y florecimiento. (Wall, 1979, citado por Rueda Beltran, 1986) senala que la
rama de la Psicologia que tiene los mayores progresos durante la década de 1970 es la
Educativa. Algunos indicadores de su auge son:

- Aumenta rapidamente el numero de psicologos educativos dedicados a la
investigacion y a la formacion de futuros educadores.

- Se crean institutos de investigacion y departamentos de Psicologia en la mayoria
de las universidades.

- Aumenta el numero de publicaciones y revistas especializadas en el campo de la
Psicologia Educativa

- En Estados Unidos llega a haber 20 000 Psicologos educativos en el campo de la
Psicologia Educativa.

- Surge una nueva actividad profesional del Psicologo que no existia: El trabajo
en los planteles escolares

Coll (1983), considera que el gran auge de la Psicologia educativa declina hacia
1975 la crisis economica mundial v la amenaza de un enfriamiento entre las grandes
potencias provocaron una reduccion de los gastos destinados a la educacion El
optimismo de los anos setenta se transforma en pesimismo, surgen diversos
cuestionamientos a la utilidad de la investigacion educativa efectuada durante los 20
anos anteriores. entre ellos sus escasas repercusiones practicas

“n



La década de 1980 se caracteriza por opiniones diversas en torno a la relacion
entre Psicologia y Educacion. Los expertos mas optimistas consideran que la Psicologia
es una ciencia joven ain, que requiere de un mayor trabajo de investigacion. otros
opinan que el error fundamental de la Psicologia Educativa ha sido el tener un nivel
elevado de expectativas en un campo que esta inmerso en un contexto politico,
economico e ideologico v que no puede ser explicado desde el punto de vista de una
sola disciplina.

Como puede verse, la reflexion en torno a la relacion entre Psicologia y
educacion ha sido una preocupacion permanente en el campo de la Psicologia Educativa
a traves del tiempo. -

A pesar de todo aun es posible hallar consenso respecto a cual deberia ser la
relacion entre Psicologia y Educacion. Aunque los discursos han cambiado por ejemplo.
Ausubel (1983) sefiala que sus teorias del aprendizaje nada pueden decir sobre como
ensefiar, todavia hay quienes conciben la Psicologia Educativa como la disciplina
interesada en el aprendizaje. Sin embargo. se penso en dedicar un capitulo especifico
sobre la Ensefianza y la relacion de ésta con el aprendizaje, con el proposito de
profundizar en los conceptos y planteamientos teoricos que se han hecho al respecto, ya
que los objetivos de esta investigacion abarcan no solamente al fenomeno del
aprendizaje sino también al de la Ensefianza. asi que resulta importante abordarlos por
separado ¥ analizar cuales han sido sus aportaciones dentro de la educacion a lo largo de
la historia de la Psicologia.

A continuacion se revisan las principales teorias del aprendizaje v algunas de sus
repercusiones en el ambito educativo

PRINCIPALES TEORIAS DEL APRENDIZAJE

El interés por el estudio de las teorias del aprendizaje surge cuando se
desarrollan las escuelas como ambientes especiales para facilitar el aprendizaje Al
formalizarse la educacion en las escuelas y al surgir profesiones interesadas en la
educacion, se hizo inevitable que los profesionistas se preguntaran e intentaran de
explicar si se estaban obteniendo los resultados esperados en las escuelas. Conforme
fueron desarrollandose las escuelas de pensamiento sobre la educacién. surgieron
diversas teorias que, implicita o explicitamente, trataban de explicar el aprendizaje. A
continuacion se describen las principales teorias del aprendizaje v su influencia en las
practicas escolares.

Las teorias del aprendizaje se clasifican en dos grandes grupos: las que estan
vinculadas con principios filosoficos. de los cuales se derivan los fines de la educacion.
v las que acompafiaron el surgimiento de la Psicologia cientifica a finales del siglo XIX

Al primer grupo pertenecen las teorias de la disciplina mental. el
desenvolvimiento natural y la apercepcion. Todas ellas conocidas con el nombre
generico de teorias no experimentales del aprendizaje. pues su orientacion es
basicamente filosofica (Bijou. 1978. citado en Hernandez Rojas. 1998)



Al segundo grupo pertenecen las teorias del condicionamiento E-R de la familia
conductista y las teorias cognoscitivistas de la familia del campo de la Gestalt. Todas
ellas conocidas como teorias cientificas del aprendizaje. y que surgieron a raiz de la
fundacion, en 1879, del primer laboratorio de Psicologia, por W. Wund.

En él se realizan diversas investigaciones sobre las funciones psicologicas desde
una perspectiva biologica y fisiologica “La adopcion del método usado en las ciencias
naturales permitio que la Psicologia adquiriese un status cientifico. Su objetivo pasa a
ser el estudio experimental de las funciones psicologicas a través de la observacion,
experimentacion y medicion”. (Ruiz, 1983)

La clasificacion que hace Diaz (1984) es similar a la anterior, solo que diferente
en la denominacion: Disciplina Mental, Conductismo y tendencias Gestaltistas y
Estructuralistas.

Es importante sefialar que dentro de cada grupo de teorias existe una amplia
diversidad de puntos de vista sobre el aprendizaje; sin embargo, sus ideas comunes son
lo que permite estudiarlas como parte de una familia teorica.

DISCIPLINA MENTAL O TEORIA DE LAS FACULTADES

En la historia de la educacion, el siglo XIX puede ser descrito como el siglo de
la disciplina mental; su caracteristica principal reside en que es un discurso psicologico
vinculado con la filosofia

De acuerdo con esta teoria, el hombre es un animal racional malo activo o neutro
activo; segun sus adeptos. la educacion debe ser encaminada a disciplinar o adiestrar la
mente a traves de la ejercitacion de las facultades superiores (Bigge, 1975: Diaz, 1984)

La influencia de esta concepcion en las practicas educativas se puede observar
en los dos ejemplos siguientes: En algunos cursos de quimica se exige a los alumnos
aprender primero la tabla periodica de los elementos, pues se piensa que sin este
conocimiento no se puede iniciar el curso. En la carrera de medicina se considera que si
el alumno no domina la informacion sobre anatomia, fisiologia, etc, no puede pasar a
otro nivel del plan de estudios

La forma en que se estructuran los contenidos curriculares. cuando se basan en
la disciplina mental, es a partir de la logica formal: asi pues, “los contenidos tienden a
ser estrechos. las materias se estudian en su orden logico, en el cual las primeras cosas
vienen primero. cualesquiera que fueran las maneras de pensar y los modos
caracteristicos de percepcion que tengan los estudiantes Las definiciones proceden a las
ilustraciones. v las clasificaciones cientificas a las familiarizacion con los objetos que
representan” (Taba. 1976, citado por Diaz. 1984).
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CONDUCTISMO

El conductismo es una corriente psicologica que revoluciond la Psicologia
mentalista que imperaba a principios de 1900. su precursor fue John B. Watson, en
1913 El conductismo watsoniano o “clasico” rechaza el uso de términos mentalistas
(como conciencia, sensacion. voluntad e imagen) por no referirse a hechos observables
o que puedan ser estudiados de manera objetiva. Watson decia que el uso de esos
conceptos impedia que la Psicologia se independizara de la filosofia y dificultaba su
progreso como disciplina cientifica (Schunk 2000)

El planteamiento anterior se explica cuando Watson opinaba que las escuelas de
pensamiento (como el funcionalismo) y los metodos de investigacion (introspeccion)
que se ocupan de la mente no son cientificos. Creia que si la Psicologia iba a convertirse
en una ciencia, tenia que elaborar su estructura segun el modelo de las ciencias fisicas.
las cuales examinan los fenomenos que se pueden observar y medir, y consideraba que
el comportamiento era la materia propia de estudio de los psicologos. Si solo es posible
estudiar la conciencia mediante la introspeccion. argiia, hay que dejar de estudiarla,
pues la introspeccion es muy poco confiable (Watson, 1914, citado por Schunk. 2000)

Watson consideraba la Psicologia como una ciencia objetiva y experimental,
cuyo tema central es la conducta observable vy verificable. Segun €I, la conducta consiste
en respuestas del organismo (animal o humano) a ciertos sucesos ambientales
denominados estimulos. “La respuesta es cualquier movimiento que el organismo
manifiesta, y el estimulo es cualquier objeto del ambiente capaz de provocar un cambio
a nivel fisiologico™ = (Schunk, 2000)

Como el modelo de Watson rechaza los conceptos de motivacion. impulso.
percepcion, etc, fue necesario replantear la teoria pues los resultados.de diversas
investigaciones obligaban a suponer la existencia de factores internos de la conducta.
Esto provoco diferencias entre los conductistas y propicio el surgimiento de otro
sistema teorico conocido como “neoconductismo” o “conductismo radical”

Los representantes mas destacados de esta escuela son: Guthrie, Tolman. Hull.
Spence y Skinner. Este ultimo es considerado como el mas sobresaliente de los
investigadores neoconductistas; concibe la Psicologia como la ciencia de la conducta.
coincide con Watson en que su objeto de estudio es la explicacion, prediccion y control
de la conducta observable. Para diferenciarse del conductismo watsoniano. Skinner
denomino a su orientacion como “conductismo metodologico™

Skinner consideraba que el condicionamiento clasico solo explicaba una
pequefia parte de las conductas: “Unicamente describe como pueden aparearse
conductas ya presentes, pero no explica como se adquieren nuevas conductas™ Para
Skinner muchas conductas no son simples respuestas ante los estimulos. sino acciones
deliberadas u operantes, las cuales son afectadas por lo que sucede despues de ellas.
Asi. el condicionamiento operante o aprendizaje operante implica control de las
consecuencias de la conducta (Woolfolk, 1990).



Las investigaciones sobre el condicionamiento operante se han centrado en los
efectos de las consecuencias sobre la conducta. El término que se utiliza para referirse a
las consecuencias es el de “reforzamiento”: cualquier efecto o consecuencia es un
reforzador si fortalece la conducta a la que sigue.

Hay dos formas de refuerzo: el refuerzo positivo consiste en presentar un
estimulo o afadir algo a una situacion, contingente a la respuesta, que aumenta la
probabilidad de que ésta ocurra en ese contexto. Un reforzador positivo es un estimulo
que, cuando sigue a la respuesta, incrementa la probabilidad de que ocurra de nuevo en
la misma situacion. Los estimulos que suelen hacer las veces de reforzadores positivos
la comida, el agua. los elogios, los privilegios y las buenas notas.

El refuerzo negativo comprende la remocion del estimulo o de algo de la
situacion, contingente a la respuesta. que aumenta la posibilidad de que ésta ocurra otra
vez en ese contexto. El reforzador negativo es el estimulo que, cuando lo elimina la
respuesta, incrementa la probabilidad de que ésta ocurra en el futuro en el mismo
contexto. Algunos estimulos que funcionan a manudo como reforzadores negativos son
las luces brillantes, los ruidos fuertes, las criticas v las bajas calificaciones. Tanto el
refuerzo positivo como el negativo tienen el mismo efecto: aumentan la probabilidad de
que la respuesta ocurra en el futuro (Schunk, 2000).

El reforzador negativo suele confundirse con el castigo; pero este es, mas bien.
un procedimiento mediante el cual se hace disminuir la probabilidad de que una
conducta se presente

Para que un estimulo sea considerado como castigo. debe reunir dos requisitos:

I. Que se presenten después de la respuesta y como consecuencia de ella, y
2. Que definitivamente reduzca la probabilidad de ocurrencia de la conducta
(Ribes, 1975; Woolfolk, 1990).

En el conductismo, la mente es concebida como algo pasivo, adaptable al
conjunto de estimulos que el sujeto percibe. En esta corriente el papel del maestro es
dar informacion, y el del estudiante. poner atencion. entender, guardar la informacion y
repetirla en el momento adecuado. Al respecto, Hilda Taba (citada por Diaz. 1984)
senala que los curriculos basados en conductismo “trabajan sobre sistemas cerrados de
pensamiento. que buscan respuestas predeterminadas, mediante procesos estereotipados.
dejando de lado los significados multiples; asi. las tecnicas del aula solo buscan la
respuesta correcta, sin importar como se llega a ella... el alumno se aplica a adivinar lo
que el maestro quiere”

De lo anterior, se tienen algunos ejemplos en donde se han aplicado
directamente los principios de esta postura teorica. podriamos mencionar a la llamada
“instruccion programada y la tecnologia educativa”, las cuales se explican mas
detalladamente en el apartado de aportaciones del las teorias de la ensehanza y el
aprendizaje en el capitulo 3. .



Asi mas tarde, comienza una nueva corriente que al igual que sus predecesoras
pretende lograr explicar el fenomeno educativo y proponer alternativas de solucion a sus
tantos problemas, veamos pues, como se llevo a cabo ésta.

TEORIAS COGNOSCITIVISTAS

La corriente del Cognoscitivismo es el resultado de la confluencia de distintas
aproximaciones psicologicas y de disciplinas afines, tales como la linguistica, la
inteligencia artificial, la epistemologia entre otras. No obstante su distinta procedencia.
todas ellas comparten el proposito de estudiar, analizar y comprender los procesos
mentales

Existe la creencia generalizada de que el Cognoscitivismo es una teoria
homogenea pero en su interior se debaten corrientes y posturas multiples y diversas

Las raices del Cognoscitivismo se remontan a la Psicologia de la Gestalt, escuela
psicologica desarrollada a principios del siglo XX en Alemania, caracterizada por
enfatizar el trascendental papel que tienen los procesos perceptuales en la solucion de
problemas Gestalt es una palabra alemana que significa “ forma”. “pauta”. o
“configuracion”. Los gestaltistas no preguntaban ;Qué aprendio a hacer el individuo?.
sino en cambiar una gestalt por otra. Este cambio puede darse por medio de una nueva
experiencia, la reflexion o el mero transcurso del tiempo. Postularon que las
reestructuraciones se lograban por medio del insight o discernimiento repentino, que
implica una comprension profunda de una situacion bajo un nuevo aspecto que antes no
se veia (Hernandez Rojas, 1993).

Los cognoscitivistas estaban interesados en desarrollar constructos que tuvieran
el mismo estatus cientifico que los utilizados en las ciencias naturales, como atomo.
molecula. etc.. y al mismo tiempo permitieran explicar los procesos cognoscitivos que
permiten que el individuo asimile y utilice la informacion de manera objetiva.

El término cognicion hace referencia a todos aquellos procesos mediante los
cuales el input sensorial es transformado, reducido, recuperado o utilizado. Los procesos
cognoscitivos que se proponen estudiar son: sensacion, percepcion. imaginacion.
recuerdo, solucion de problemas, memoria, atencion y aprendizaje de conceptos, entre
otros.

La metodologia utilizada por los cognoscitivistas es la investigacion
experimental. que permite poner a prueba sus hipotesis. Sus técnicas de investigacion
hacen uso de sus inferencias sobre los procesos mentales de los individuos v utilizan la
teoria de la medicion para cuantificar dichos procesos.

Este enfoque considera al individuo como un ser activo. procesador de

informacion, cuyas experiencias le permiten buscar datos, solucionar y reorganizar su
conocimiento para adquirir nueva informacion.
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Para la corriente cognoscitivista existen diferencias cualitativas entre el hombre
y los animales; se considera que la posesion del lenguaje por parte del ser humano hace
imposible aceptar la existencia de leyes generales que expliquen la conducta de
cualquier organismo. Esta diferencia explica por qué los cognoscitivistas prefieren
estudiar el aprendizaje humano.

Tanto los enfoques conductistas como los cognoscitivistas no representan una
teoria unificada, ya que aun cuando comparten algunas nociones basicas sobre ciertos
fenomenos. no concuerdan con la idea de un solo modelo de aprendizaje (Woolfolk.
1990)

En la Psicologia cognoscitivista existen tres modelos que explican las diferentes
funciones de las estructuras cognoscitivistas: asociacionista, cibernético y organicista.

MODELO ASOCIACIONISTA

Es una teoria que esta relacionada con el sensualismo; subraya el papel de la
asociacion en la vida psiquica y reduce todas las elaboraciones de la experiencia a la
accion de la asociacion. Esta teoria procede de Aristoteles. quien formulo algunas leyes
como la de la semejanza y la de la contigiiidad para explicar los recuerdos

MODELOQO CIBERNETICO

En la decada de 1970 cobra gran importancia el estudio de la organizacion del
conocimiento y de sus estructuras. En este enfoque el aprendizaje es visto como un
proceso. en que el aprendizaje y sus estructuras de conocimiento son los elementos
principales para la construccion de nuevos conocimientos Este modelo surge en
oposicion a la corriente asociacionista, sus seguidores proponen un modelo de
explicacion basado en la teoria de la informacion y en el enfoque de sistemas
Utilizacion de la computadora como un modelo para explicar la dinamica del
procesamiento de informacion en el hombre, y se interesan por la manera como el
hombre procesa, almacena y recupera la informacion

La memoria es la estructura central de este proceso; sus funciones basicas son el
almacenamiento y la retencion de informacion. La memoria esta constituida por varias
fases y procesos como los de codificacion, almacenamiento y recuperacion (Ruiz.
1983).

En este modelo. los datos que entran a la estructura cognoscitiva durante el
aprendizaje se modifican y transforman. El modelo del procesamiento humano de la
informacion fue desarrollado por Newell y Simon en 1972, y revisado por Simon en
1978 (Hernandez Rojas, 1998)

MODELQO ORGANICISTA

Dentro de las teorias cognoscitivistas destaca la teoria genética de Jean Piaget
En opinion de varios autores, esta teoria ha sido una de las doctrinas psicologicas que
mayor impacto han tenido en el ambito escolar durante las dos ultimas décadas (Coll.
1981)
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Las categorias de aplicacion de la teoria de Piaget han sido divididas, por autores
como Coll, de acuerdo con el aspecto del proceso de ensefianza — aprendizaje sobre el
que incide mas directamente: objetivos, contenidos de aprendizaje y métodos de
ensefianza y evaluacion.

Por otra parte, las primeras investigaciones del paradigma del procesamiento de
la informacion fueron de caracter basico sobre procesos perceptivos, de atencion,
mnémicos, etc., en el laboratorio y con materiales artificiales simples (muy alejados de
los materiales con gran riqueza semantica que se usan en la ensefianza de los contenidos
escolares). Su influencia, a finales de los afios cincuenta y a principios de los setenta,
fue muy limitada en las situaciones de la vida real, incluido el campo de la educacion.
Puede decirse, de hecho, que el paradigma cognitivo comenz6 a desempefiar un papel
mas protagonico en la Psicologia de la Educacion, gracias a que en esos afios hubo un
gran interés por los trabajos de Piaget y, posteriormente, debido a las notables
aportaciones de Bruner y Ausubel (cuyos trabajos se acercan mas a los de los
psicologos educativos que a los de los psicologos generales), los cuales lanzaron duras
criticas a los planteamientos aplicacionistas prevalecientes por esas fechas en la
Psicologia Educativa. Por estas Gltimas razones seran revisados estos teoricos en el
capitulo posterior, ademas de que sus planteamientos respecto a la ensefianza y al
aprendizaje estan mejor orientados al paradigma que le da sustento a esta investigacion

El Constructivismo sera revisado en el siguiente capitulo, va que es este
paradigma el que fundamenta esta investigacion, por su gran marco referencial y sus
aportaciones mas recientes al terreno del aprendizaje escolar e intervencion educativa,
asi como también su preocupacion sobre el rol del docente y las estrategias de
ensefianza promotoras de aprendizajes significativos.



CAPITULO I

CONSTRUCTIVISMO



CONSTRUCTIVISMO

El término “constructivismo” se utiliza fundamentalmente para hacer referencia
a los intentos de integracion de una serie de enfoques que tienen en comun la
importancia de la actividad constructiva del alumnado en el proceso de aprendizaje.

Hoy en dia no basta con hablar del “constructivismo” en singular, es necesario
decir a qué constructivismo nos estamos refiriendo. Es decir, hace falta aclarar el
contexto de origen, teorizacion y aplicacion del mismo. En realidad nos enfrentamos a
una diversidad de posturas que pueden caracterizarse genéricamente Ccomo
constructivistas, desde las cuales se indaga e interviene no solo en el ambito educativo,
sino también en la Epistemologia, la Psicologia del desarrollo y la clinica o en diversas
disciplinas sociales.

En sus origenes, el constructivismo surge como una corriente epistemologica,
preocupada por discernir los problemas de la formacion del conocimiento en el ser
humano. Segun Delval (1997), se encuentran algunos elementos del constructivismo en
el pensamiento de autores como Vico, Kant, Marx y Darwin.

En estos autores, asi como en los actuales exponentes del constructivismo en
sus multiples variantes, existe la conviccion de que los seres humanos son producto de
su capacidad para adquirir conocimientos y reflexionar sobre si mismos, lo que les ha
permitido anticipar, explicar y controlar propositivamente la naturaleza, y construir la
cultura. Destaca la conviccion de que el conocimiento se construye activamente por
sujetos, no se recibe pasivamente del ambiente.

César Coll (1990-1996), afirma que la postura constructivista en la educacion se
alimenta de las aportaciones de diversas corrientes psicologicas: el enfoque
psicogenético piagetiano, la teoria de los esquemas cognitivos, la teoria ausubeliana de
la asimilacion y el aprendizaje significativo. la Psicologia sociocultural vigotskiana, asi
como algunas teorias instruccionales, entre otras. A pesar de que los autores de éstas se
situan en encuadres tedricos distintos, comparten el principio de la importancia de la
actividad constructiva del alumno en la realizacion de los aprendizajes escolares

Por ejemplo, Strommen y Lincoln en 1992 plantean que la premisa fundamental
del constructivismo es que los alumnos construyen activamente su propio conocimiento
por el anclaje de la nueva informacion al conocimiento preexistente. De este modo, se
sostiene que el aprendizaje no ocurre aisladamente sino que los alumnos interactiian con
el conocimiento, el ambiente de aprendizaje y con otros alumnos (Dershem, 1996).

Los alumnos constructivistas son activos, por otra parte. el enfoque
constructivista es “creado, descubierto y experimentado™ (Zinder. Bolin v Zumwalt.
1992)  Por consiguiente, la enseflanza constructivista motiva al alumno a construir e
interpretar su entendimiento del conocimiento y la realidad (Dershem, 1996). Como se
puede apreciar los planteamientos anteriores muestran una gran influencia vigotskiana y
ausubeliana, ademas de reafirmar la idea de que la teoria constructivista derive de varios
enfoques o paradigmas psicologicos.



Por lo que es importante valorar que el paradigma constructivista esta basado en
la Psicologia cognoscitivista, aunque desde una perspectiva practica tiene raices en el
modelo “progresivo” de John Dewey.

De acuerdo a esta teoria. los alumnos son participantes activos en la adquisicion
del conocimiento y se preocupan de reestructurar, manipular, reinventar y experimentar
con el conocimiento para hacerlo significativo, organizado y permanente. El aprendizaje
es un proceso interno e influenciado por la personalidad del alumno. el conocimiento
previo y las metas o expectativas de aprendizaje. (Davidson, 1995).

La concepcion constructivista se organiza en torno a las siguientes ideas: en donde
el alumno:
Es el responsable ultimo de su propio proceso de aprendizaje.
Construye el conocimiento por si mismo y nadie puede sustituirle en esta tarea
Relaciona la informacion nueva con los conocimientos previos, lo cual es
esencial para la construccion del conocimiento
Los conocimientos adquiridos en un area se ven potenciados cuando se
establecen relaciones con otras areas.
Da un significado a las informaciones que recibe
La actividad mental constructiva del alumno se aplica a contenidos que poseen
ya un grado considerable de elaboracion.
Se necesita un apoyo (profesor, compafiero. padres, etcétera) para establecer el
“andamiaje” (scaffolding) que ayude a construir conocimiento.
El profesor debe ser un orientador que guia el aprendizaje del alumno.
intentando al mismo tiempo que la construccion del alumno se aproxime a lo
que se considera como conocimiento verdadero.

Por otra parte, es conveniente revisar someramente la comparacion propuesta por
Brooks v Brooks en 1993, sobre las diferencias visibles entre un salon de clases
tradicional y uno constructivista. Con el proposito de observar el quehacer del
estudiante o alumno en un contexto y en el otro.

[ Salén de clases Tradicional

| Salén de clases Constructivista

‘ El alumno trabaja basicamente solo.

[Los alumnos basicamente trabajan en
grupos.

El curriculo es presentado como parte de
fun todo con enfasis en las habilidades
| basicas

El curriculo es presentado como un todo
con énfasis en el gran concepto.

|Las actividades curriculares dependen
significativamente de los libros de texto y
'los materiales de trabajo.

Las actividades curriculares dependen
significativamente de las fuentes primarias

'Los alumnos son vistos como “tabulas|Los estudiantes son vistos como
frasas” en donde la informacion es| pensadores con teorias emergentes sobre el
| transmitida por el maestro. | mundo. (aprendices cognitivos).

|Hay wuna estricta inclinacion por el |Es mas importante darle seguimiento a las

| seguimiento del curriculo.

preguntas de los estudiantes.




De este modo se hace necesario revisar someramente las fuentes psicologicas que
permitieron dar origen al constructivismo como una corriente epistemologica,
preocupada por explicar y mejorar los procesos educativos.

FUENTES TEORICAS DEL CONSTRUCTIVISMO

Lo que distingue la concepcion constructivista es su caracter integrador y su
orientacion hacia la educacion. En consecuencia, tal como afirma C. Coll (1990), el
constructivismo no debe entenderse como una teoria mas del desarrollo o del
aprendizaje, que se presenta como una alternativa a las demas. Ni mucho menos la
teoria que supera a las otras. Su finalidad es configurar un esquema de conjunto
orientado a analizar, explicar y comprender la educacion.

Para hacerlo se nutre de otras teorias incluso de otras disciplinas no
estrictamente psicologicas, como la didactica. la sociologia, la orientacion, o la
educacion especial, con objeto de evitar el reduccionismo psicologista.

Este nicleo esencial de la dimension teorica y explicativa esta formado por un
conjunto de principios, de teorias y de enfoques diferentes, con discrepancias entre
ellos, pero que se complementan al integrarse en un esquema conjunto que se orienta a
analizar, comprender y explicar los procesos de ensefianza — aprendizaje.

Para C. Coll (1990), las fuentes teoricas de la concepcion constructivista son: la
teoria genética del desarrollo intelectual de J. Piaget. las teorias del procesamiento
humano de la informacion, la teoria de la asimilacion de D. P. Ausubel y el aprendizaje
significativo, la teoria sociocultural del desarrollo y del aprendizaje de L. S. Vigotski. la
educacion escolar como practica social y socializadora y los componentes afectivos,
relacionales y psicosociales del desarrollo vy del aprendizaje (sentido y significado).

A continuacion, se revisan someramente algunos de los ejemplos de autorias
anteriores, con el proposito de conocer mejor sus aportaciones

LA TEORIA GENETICA DE PIAGET

La teoria genética de desarrollo intelectual de J. Piaget aporta varias ideas
fundamentales. Entre ellas merece la pena destacar las siguientes:

- Lateoria de los esquemas (de accion y representativos).

- Los estadios de evolucion, que, si bien son puestos en cuestion, apoyan al
principio segun el cual la capacidad de aprendizaje en un momento determinado
esta relacionada con su nivel de competencia cognitiva.

- Laactividad mental constructiva a partir de actuar sobre la realidad.

- La tendencia al equilibrio de los esquemas v estructuras en los intercambios
entre persona v ambiente.



TEORIAS DEL PROCESAMIENTO HUMANO DE LA INFORMACION

Entre otros aspectos, las teorias del procesamiento humano de la informacion
aportan la nocion de esquema de conocimiento y la naturaleza simbolica y la
representacional de la mente humana. Por otra parte, proporcionan una explicacion del
aprendizaje y de la organizacion del conocimiento en la memoria. Una de las
derivaciones de estas teorias es el desarrollo de estrategias metacognitivas.

LA TEORIA DE LA ASIMILACION DE AUSUBEL

La teoria de la asimilacion de D. P. Ausubel pone el énfasis en los
organizadores previos y en otras condiciones para un aprendizaje significativo. El
alumno aprende cuando es capaz de atribuir significado al contenido de lo que esta
estudiando. Es decir, cuando es capaz de construir un esquema de conocimiento relativo
a este contenido. Esto se hace posible a partir de las interacciones entre los elementos
del triangulo interactivo (alumno, contenido, profesor). Este autor y su trabajo seran
revisados de manera particular en el apartado de enfoques constructivistas y aprendizaje
significativo.

LA TEORIA SOCIOCULTURAL DEL DESARROLLO Y DEL APRENDIZAJE
DE VIGOTSKI

Esta teoria pone el énfasis en los mecanismos de influencia educativa, donde la
dimension social del aprendizaje es un aspecto esencial La construccion del
conocimiento es un acto individual, pero individual no se opone a social.

Los alumnos construyen el conocimiento individualmente, pero al mismo tiempo
en conjunto con otros. La ayuda que los otros, principalmente el profesor, pero tambien
padres. hermanos, otros familiares, amigos, mass media (television, radio, prensa,
computacmn) etceétera, lo que proporcionan es esencial para el aprendlzaje Estos

“otros” actuan en la ZDP (zona de desarrollo proximo).

LOS ENFOQUES CONSTRUCTIVISTAS Y FEL APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO

De lo anterior conviene destacar el trabajo hecho por David Ausubel
sobre la teoria de la asimilacion y el aprendizaje significativo. Este autor es un
Psicologo educativo que a partir de los setenta, dejo sentir su influencia por medio de
una serie de importantes elaboraciones teoricas v estudios acerca de como se realiza la
actividad intelectual en el ambito escolar. Su obra y la de algunos de sus mas destacados
seguidores (Ausubel, 1983, Novak y Hanesian, 1983; Novak y Gowin, 1988). han
guiado hasta el presente no solo multiples experiencias de disefio e intervencion
educativa, sino que en gran medida han marcado los derroteros de la Psicologia de la
educacion, en especial del movimiento Cognoscitivista.

Ausubel (1983). como otros tedricos cognoscitivistas, postula que el aprendizaje

implica una reestructuracion activa de las percepciones, ideas. conceptos y esquemas
que el aprendiz posee en su estructura cognitiva
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Podriamos clasificar su postura como constructivista (el aprendizaje no es una
simple asimilacion pasiva de informacion literal. el sujeto la transforma y estructura) e
interaccionista (los materiales de estudio y la informacion exterior se interrelacionan e
interactuan con los esquemas de conocimiento previo y las caracteristicas personales del
aprendizaje) (Diaz Barriga, 2002).

Ausubel (Citado por Diaz Barriga y Hernandez Rojas, 2002), también concibe al
alumno como un procesador activo de la informacion, y dice que el aprendizaje es
sistematico y organizado, pues es un fenomeno complejo que no se reduce a simples
asociaciones memoristicas, Aunque esta concepcion sefiala la importancia que tiene el
aprendizaje por descubrimiento (dado que el alumno reiteradamente descubre nuevos
hechos, forma conceptos, infiere relaciones, genera productos originales, etcétera),
considera que no es factible que todo el aprendizaje significativo que ocurre en el aula
deba ser por descubrimiento. Antes bien, este autor propugna por el aprendizaje verbal
significativo, que permite el dominio de los contenidos curriculares que se imparten en
las escuelas, principalmente a nivel medio y superior.

De acuerdo a Ausubel (Citado por Diaz Barriga y Hernandez Rojas. 2002), hay
que diferenciar los tipos de aprendizaje que pueden ocurrir en el salon de clases. Se
diferencian en primer lugar dos dimensiones posibles del mismo:

1. La que se refiere al modo en que se adquiere el conocimiento.
2. Larelativa a la forma en que el conocimiento es subsecuente e incorporado en la
estructura de conocimientos o estructura cognitiva del aprendiz

Dentro de la primera dimension encontramos a su vez dos tipos de aprendizaje
posibles: por recepcion y por descubrimiento: y en la segunda dimension encontramos
dos modalidades: por repeticion y significativo. La interaccion de estas dos dimensiones
se traduce en las denominadas sifuaciones de aprendizaje_escolar: aprendizaje por
recepcion repetitiva, por descubrimiento repetitivo, por recepcion significativa, o por
descubrimiento significativo.

SITUACIONES DE APRENDIZAJE ESCOLAR

* Recepcion Repetitiva

e Recepcion Significativa

e Descubrimiento Repetitivo

* Descubrimiento Significativo

No obstante. estas situaciones no deben pensarse como comportamientos
estancados, sino como un continuo de posibilidades, donde se entretejen la accion
docente y los planteamientos de ensefianza (primera dimension: como se provee al
alumno de los contenidos escolares) v la actividad cognoscente y afectiva del aprendiz
(segunda dimension: como elabora o reconstruye la informacion).

El siguiente cuadro sintetiza las ideas de Ausubel acerca de las situaciones
mencionadas antes (Diaz Barriga. 2002).



PRINCIPIOS EDUCATIVOS ASOCIADOS CON UNA CONCEPCION
CONSTRUCTIVISTA DEL APRENDIZAJE Y LA ENSENANZA

e El aprendizaje implica un proceso constructivo interno, autoestructurante y en
este sentido, es subjetivo y personal.

e El aprendizaje se facilita gracias a la mediacion o interaccion con los otros, por
lo tanto, es social y cooperativo.

o El aprendizaje es un proceso de (re) construccion de saberes culturales.

e El grado de aprendizaje depende del nivel de desarrollo cognitivo, emocional y
social, y de la naturaleza de las estructuras de conocimiento.

e El puntaje de partida de todo aprendizaje son los conocimientos y experiencias
previas que tiene el aprendiz.

» E| aprendizaje implica un proceso de reorganizacion interna de esquemas.

e El aprendizaje se produce cuando entra en conflicto lo que el alumno ya sabe
con lo que deberia saber.

 El aprendizaje tiene un importante componente afectivo, por lo que juegan un
papel crucial los siguientes factores: el autoconocimiento, el establecimiento
de motivos y metas personales, la disposicion por aprender, las atribuciones
sobre el éxito y el fracaso, las expectativas y representaciones mutuas.

e El ‘aprendizaje requiere contextualizacion: los aprendices deben trabajar con
tareas auténticas y significativas culturalmente, y necesitan aprender a resolver
problemas con sentido

» El aprendizaje se facilita con apoyos que conduzcan a la construccion de puentes
cognitivos entre lo nuevo y lo familiar, y con materiales de aprendizaje
potencialmente significativos.

Considerando lo anterior, resulta importante analizar algunas estrategias que
faciliten el desarrollo de aprendizajes significativos.

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA CONSTRUCTIVISTAS

Un buen principio para este apartado, es definiendo qué se entiende por
estrategias de ensefianza desde una perspectiva constructivista

La ensefianza se considera como un proceso de ayuda que se va ajustando en
funcion de como ocurre el progreso en la actividad constructiva de los alumnos. Es
decir. la ensefianza es un proceso que pretende apoyar o, si se permite el término,
“andamiar” el logro de los aprendizajes significativos.

Como sabemos la ensefianza corre a cargo del ensefiante como su originador.
pero al fin y al cabo es una construccion conjunta como producto de los continuos y
complejos intercambios con los alumnos y el contexto instruccional (institucional,
cultural, etcétera) Asi mismo, se afirma que en toda aula en donde se desarrolla el
proceso de ensefianza — aprendizaje, se realiza una construccion conjunta entre
ensenante y aprendices Unica e irrepetible.



Partiendo de lo anterior, se puede decir que las estrategias de ensefianza que se
presentan en este apartado del estudio son procedimientos que el profesor utiliza en
forma reflexiva y flexible para promover el logro de aprendizajes significativos.

Relacionandolo con lo antes dicho las estrategias de ensefianza son medios o
recursos para prestar la ayuda pedagogica

Por lo que se considera que le docente debe contar con un bagaje amplio de
estrategias, conociendo qué funcion tienen y como pueden emplearse o aplicarse
adecuadamente. Estas estrategias deben ser combinadas con los principios
motivacionales para que juntas tengan mayor efecto en el proceso de ensefianza —
aprendizaje.

Es necesario saber qué estrategia es la adecuada en ciertos momentos de
ensefianza, por lo que se recomienda tener presentes los siguientes cinco aspectos:

1. Consideracion de las caracteristicas generales de los alumnos (nivel de
desarrollo cognitivo, conocimientos previos, factores motivacionales, etcetera).

2. Tipo de dominio del conocimiento en general y del contenido curricular en
particular. que se va a abordar.

3. La intencionalidad o meta que se desea lograr y las actividades cognitivas y
pedagogicas que debe realizar el alumno para conseguirla.

4. Vigilancia constante del proceso de ensefianza (de las estrategias empleadas
previamente, si es el caso), asi como del progreso y aprendizaje de los alumnos

5. Determinacion del contexto intersubjetivo (por ejemplo. el conocimiento ya
compartido) creado con los alumnos hasta ese momento, si es el caso.

Cada uno de estos factores y su posible interaccion resultan importantes como
argumentos para decidir por que utilizar alguna estrategia y de que modo hacer uso de
ella. Dichos factores también son relevantes para lograr el ajuste de la ayuda
pedagogica. '

De acuerdo a Diaz Barriga y Hernandez Rojas (2002), algunas de las estrategias
de ensefanza que el docente puede emplear con la intencion de facilitar el aprendizaje
significativo de los alumnos y que a la vez pueden incluirse basandose en su momento
de uso y presentacion tenemos

Las preinstruccionales (antes): son estrategias que preparan y alertan al
estudiante en relacion a que y como va a aprender. entre estas estan los objetivos (que
establece condiciones, tipo de actividad y forma de aprendizaje del alumno y el
organizador previo que es informacion introductoria, tiende un puente cognitivo entre la
informacion nueva v la previa)

Las estrategias coinstruccionales: apoya los contenidos curriculares durante el
proceso mismo de ensefianza. cubren funciones como: deteccion de la informacion
principal, conceptualizacion de contenidos, delimitacion de la organizacion vy la
motivacion aqui se incluye estrategias como ilustraciones, mapas conceptuales. redes
semanticas y analogias.



Las estrategias postinstruccionales: se presenta después del contenido que se ha
de aprender y permitir al alumno formar una vision sintética, integradora. Permite
valorar su propio aprendizaje. Algunas estrategias posinstruccionales mas reconocidas
son preguntas intercaladas, resimenes, mapas conceptuales.

Hay estrategias para conocimientos activos previos de tipo preinstruccional que
le sirve al docente para conocer lo que saben los alumnos y para utilizar tal
conocimiento como fase para promover nuevos aprendizajes, se recomienda resolver al
inicio de clases. Ejemplo: actividad generadora de informacion previa (lluvia de ideas)
Preinterrogantes, etc.

Las estrategias para orientar la atencion de los alumnos: son aquellas que el
profesor utiliza realizar y mantener la atencion de los aprendices durante una clase. Son
de tipo construccional pueden darse de manera continua para indicar a los alumnos que
las ideas deben centrar sus procesos de atencion codificacion y aprendizaje. Algunas
estrategias ssn: preguntas insertadas, el uso de pistas o claves y el uso de ilustraciones.

Las estrategias para organizar informacion que se ha de aprender: permiten dar
mayor contexto organizativo a la informacion nueva que se ha de aprender al
representar en forma grafica o escrita, hace el aprendizaje mas significativo de los
alumnos

Estas estrategias pueden emplearse en los distintos momentos de la ensefianza
Podemos incluir en ella a las de representacion visoespacial, mapas o redes semanticas y
representaciones linglisticas como resumenes o cuadros sinopticos.

Las estrategias para promover el enlace entre los conocimientos previos y la
nueva informacion que se ha de aprender: son aquellas estrategias destinadas a crear y
potenciar enlaces adecuados entre los conocimientos previos y la informacion nueva
que ha de aprender asegurando con ella una mayor significatividad de los aprendizajes
logrados. Se recomienda utilizar durante la instruccion para lograr mejores resultados en
el aprendizaje. Podemos citar los organizadores previos y las analogias.

El uso de estas estrategias dependera del contenido de aprendizaje. de las tareas
que deberan realizar los alumnos, de las actividades didacticas efectuadas y de ciertas
caracteristicas de los aprendices.

ESTRATEGIAS PARA EL APRENDIZAJE SIGNIFIVATIVO

. Qué significa Aprender a Aprender?

Es ensefiar a los alumnos a que se vuelvan aprendices autonomos,
independientes y autorreguladores. capaces de aprender a aprender.

Esto implica la capacidad de reflexionar la forma en que se aprende y actuar en
consecuencia autorregulando el propio proceso de aprendizaje mediante el uso de
estrategias flexibles y apropiadas que se transfieren v adoptan a nuevas situaciones

- Qué son las estrategias de aprendizaje?

~ Son procedimientos que incluyen técnicas. operaciones o actividades, que
persiguen un proposito determinado "Son mas que habilidades de estudio”
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La ejecucion de las estrategias de aprendizaje ocurre asociada con otros tipos de
recursos y procesos cognitivos de que dispone cualquier aprendizaje. Ejemplo:

«  Procesos cognitivos basicos: se refiere a todo el procesamiento de la
informacion (atencion, percepcion, almacenaje, etc.).

« Bases de conocimiento: se refiere a hechos, conceptos y principios que tiene el
alumno y los cuales estan organizados en forma de esquema jerarquico llamado
conocimientos previos.

« Conocimiento estratégico: son las llamadas estrategias de aprendizaje "Saber
como conocer”.

« Conocimiento metacognitivo: conocimiento que poseemos sobre qué y como lo
sabemos, asi como el conocimiento que tenemos sobre nuestros procesos y
operaciones cognitivas cuando aprendemos recordamos o seleccionamos
problemas

Consiste en ese saber que desarrollamos sobre nuestros propios procesos y
productos de conocimientos.

Las estrategias de aprendizaje pueden clasificarse en funcion de que tan generales o
especificas son: del dominio del conocimiento al que se aplican, del tipo de aprendizaje
que favorecen, de su finalidad, del tipo de tecnicas particulares que conjuntan.

Existen dos clasificaciones de estrategia segun el tipo de proceso cognitivo y
finalidad u objetivo (Pozo, 1990).

« Las Estrategias de Recirculacion de la informacion. representan un aprendizaje
memoristico, al pie de la letra se hace un repaso en repetir una y otra vez.

» Las Estrategias de Elaboracion son de aprendizaje significativo. Puede ser
simple o complejas. Ambas radican en el nivel de profundidad y entre su
elaboracion visual o verbal

» Las Estrategias de Organizacion de la Informacion. permiten hacer una
reorganizacion constructiva de la informacion que ha de aprenderse. Es posible
organizar, agrupar o clasificar la informacion. a través de mapas conceptuales.
redes semanticas, etc.

» Las Estrategias de Recuperacion. permiten optimizar la busqueda de
informacion que hemos almacenado en nuestra memoria. se hace un recuerdo de
lo aprendido

En relacion a lo anterior, resulta conveniente hablar sobre el papel del docente y
su participacion en el proceso de ensefianza — aprendizaje desde un punto de vista
constructivista.



EL DOCENTE CONSTRUCTIVISTA

Aunque es innegable el caracter individual y endogeno del aprendizaje escolar,
éste no solo se compone de represemacnones personales, sino que se situa asi mismo en
el plano de la actividad social y la experiencia compartida. Es evidente que el estudiante
no construye el conocimiento en solitario, sino gracias a la mediacion de los otros y en
un momento y contexto cultural particular.

En el ambito de la institucion educativa, esos “otros’ son, de manera
sobresaliente, el docente y los compafieros de aula. Desde diferentes perspectivas
pedagogicas, al docente se le han asignado roles; el de transmisor de conocimientos, el
de animador, el de supervisor o guia del proceso de aprendizaje, e incluso el de
investigador educativo.

Es por lo que en esta investigacion se considera que la funcion del maestro no
puede reducirse a la de simple transmisor de la informacion ni a la de facilitador del
aprendizaje, en el sentido de concretarse tan solo a arreglar un ambiente educativo
enriquecido, esperando que los alumnos por si solos manifiesten una actividad
autoestructurante o constructiva. Antes bien, e/ docente se construye en un organizador
¥ mediador en el encuentro del alumno con el conocimiento. Aunque dicha mediacion
se caracteriza de muy diversas formas, se considera la siguiente descripcion que
contiene una vision mas amplia al respecto (Sacristan 1988, citado por Diaz Barriga y
Hernandez Rojas, 2002).

“El profesor es mediador entre el alumno y la cultura a través de su propio nivel
cultural, por la significacion que asigna al curriculum en general y al conocimiento que
trasmite en particular, y por las actitudes que tiene hacia el conocimiento o hacia una
parcela especializada del mismo. La tamizacion del curriculum por los profesores no es
un mero problema de interpretaciones pedagogicas diversas, sino también de sesgos en
esos significados que, desde un punto de vista social, no son equivalentes ni neutros.

Entender como los profesores median en el conocimiento que los alumnos aprenden en
las instituciones escolares es un factor necesario para que se comprenda mejor por qué
los estudiantes difieren en lo que aprenden, las actitudes hacia lo aprendido y hasta la
misma distribucion social de lo que se aprende .

Asi, resulta dificil llegar a un consenso acerca de cuales son los conocimientos y
habilidades que un “buen profesor” debe poseer, pues ello depende de la opcion teorica
v pedagogica que se tome, de la vision filosofica y de los valores y fines de la educacion
con los que se asuma un compromiso. Desde la perspectiva en que ubicamos este
estudio, coincidimos con Cooper (1999) en que pueden identificarse algunas areas
generales de competencia docente, congruentes con la idea de que el profesor apoya al
alumno a construir el conocimiento, a crecer como persona y a ubicarse como actor
critico de su entorno. Dichas areas de competencia son las siguientes:

1, Conocimiento teorico suficiente profundo y pertinente acerca del
aprendizaje, el desarrollo y el comportamiento humano.

ro

Despliegue de valores y actitudes que fomenten el aprendizaje v las
relaciones humanas genuinas.

el

Dominio de los contenidos o materias que ensefa
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4 Control de estrategias de ensefianza que faciliten el aprendizaje del
alumno y lo hagan motivante.

5, Conocimiento personal practico sobre la ensefianza.

Por lo que algunos autores consideran que la actividad docente, y los proceso de
formacion del profesorado en las instituciones, deben responder a la generacion de un
conocimiento didactico o saber integrador, el cual trascienda el analisis critico y teorico
para llegar a propuestas concretas y realizables que permitan una transformacion
positiva del la actividad docente.

Por lo anterior, es evidente que, tal como opina Barrios (1992), ensefiar no es
solo proporcionar informacion, sino ayudar a aprender, y para ello el docente debe tener
un buen conocimiento de sus alumnos,: cuales son sus ideas previas, que son capaces de
aprender en un momento determinado. su estilo de aprendizaje, los motivos intrinsecos
y extrinsecos que los animan o desalientan, sus habitos de trabajo, las actitudes y
valores que manifiestan frente al estudio concreto de cada tema, etcetera. La clase no
pueda va ser una situacion unidireccional. sino interactiva, donde el manejo de la
relacion con el alumno y de los alumnos entre si forme parte de la calidad de la
docencia misma.

De esta manera, en la formacion de un docente se requiere habilitarlo en el
manejo de una serie de estrategias (de aprendizaje, de instruccion. motivacionales, de
manejo de grupo, etcétera) flexibles v adaptables a las diferencias de sus alumnos y al
contexto de su clase, de tal forma que pueda inducir (mediante ejercicios.
demostraciones, pistas para pensar, retroalimentacion. etcétera) la citada transferencia
de responsabilidad hasta lograr el limite superior de ejecucion que se busca

Por ello no puede prescribirse desde fuera “el método™ de ensefianza que debe
seguir el profesor; no hay una via unica para promover el aprendizaje. y es necesario
que el docente, mediante un proceso de reflexion sobre el contexto y caracteristicas de
su clase, decida qué es conveniente hacer en cada caso, considerando:

s Las caracteristicas, carencias y conocimientos previos de sus alumnos
e Latarea de aprendizaje a realizar

¢ Los contenidos y materiales de estudio.

e Lainfraestructura y facilidades existentes

e El sentido de la actividad educativa y su valor real en la formacion del
alumno.

De acuerdo con Coll (1990). “el profesor gradua la dificultad de las tareas v
proporciona al alumno los apoyos necesarios para afrontarlas; pero esto solo es posible
porque el alumno. con sus reacciones, indica constantemente al profesor sus
necesidades y su comprension de la situacion” Esto significa que en la interaccion
educativa no hay solo una asistencia del profesor al alumno. sino ambos gestionan de
manera conjunta la ensefianza y el aprendizaje en un proceso de participacion guiada
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Se considera que por lo expuesto en este apartado, se justifica la importancia de
ofrecer al docente una formacion que incluya fundamentos conceptuales, pero que no se
restrinja a éstos, sino que incluya una reflexion sobre su propia practica docente y la
posibilidad de generar alternativas-de trabajo efectivas. Los tres ejes alrededor de los
cuales se conformaria un programa de formacion docente que asegure la pertinencia. la
aplicabilidad y la permanencia de lo aprendido son los siguientes:

e El de la adquisicion y profundizacion de un marco teorico-conceptual sobre los
procesos individuales, interpersonales y grupales que intervienen en el aula y
posibilitan la adquisicion de un aprendizaje significativo.

e El de la reflexion critica en y sobre la propia practica docente, con la intencion
de proporcionarle instrumentos de analisis de su quehacer, tanto a nivel de la
organizacion escolar y curricular, como en el contexto del aula.

¢ El que conduce a la generacion de practicas alternativas innovadoras a su labor
docente, que le permitan una intervencion directa sobre los procesos educativos.
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CAPITULO 111

TEORIAS DE LA ENSENANZA



Reseiia Historica

Aunque parezca extraio, en todos los niveles de la teoria, la investigacion y la
aplicacion ha habido una superposicion entre aprendizaje vy ensefianza (Shuell, 1988)
Es posible que una de las razones para esta falta de integracion haya sido que. en
general, fueran distintos grupos los que se ocuparan de uno y otra. Casi todos los
teoricos e investigadores del aprendizaje han sido psicologos. A comienzos de siglo,
realizaron buena parte de sus estudios en especies animales, lo que tenia ciertas ventajas
pero impedia la exploracion adecuada de los procesos de ensefianza. En contraste, ésta
ha sido investigada por educadores, muchos de los cuales estaban ante todo
preocupados por la aplicacion directa de métodos de ensefianza en el aula. Este interes
en las aplicaciones tal vez no se presta a explorar la influencia de las variaciones del
proceso educativo en el aprendizaje.

La segunda razon es la idea de que la ensefianza es un arte y la Psicologia una
ciencia. Ya se han explicado sus argumentos cientificos en los capitulos anteriores. Con
respecto a la ensefianza como “arte”, (Higuet en 1950 citado por Schunk 1997) escribio:

Este libro se llama The art of teaching (el arte de la ensefianza) porque creo que
eso es la ensefianza, y no una ciencia. Me parece muy peligroso aplicar los propositos y
los métodos de la ciencia a seres humanos, que son individuos, si bien a menudo es
posible utilizar un principio estadistico para explicar el comportamiento de grupos
numerosos y un diagnostico cientifico de su estructura fisica siempre es valioso. Pero
una relacion “cientifica” entre los seres humanos esta destinada a ser inapropiada y
quiza distorsionada.

En cualquier forma, Highet asienta que la ensefianza es inseparable del
aprendizaje, asi. los buenos maestros siguen aprendiendo acerca de sus materias y
métodos para fomentar el aprendizaje de sus alumnos.

Gage (1978) observa que el uso de “arte” para referirse a la ensefianza es en
realidad una metafora. Como forma de entender y mejorar la ensenanza. el estudio
critico del “arte de ensefiar” ha recibido poca atencion seria. La ensefianza como arte
puede convertirse en objeto de escrutinio e investigacion cientifica como cualquier otro
arte. incluyendo al dibujo, la pintura y la composicion musical. Asi, independientemente
de que sea o no un arte, puede mejorar por medio del estudio cientifico.

Posiblemente, la tercera razon procede de la idea de que cada una de las dos
areas esta gobernada por principios distintos. Stemnberg (1986) argumenta que el nexo
entre cognicion (o aprendizaje) y ensefianza requiere teorias tanto para una como para la
otra En realidad. aunque el aprendizaje y la ensefianza exijan principios diferentes.
actuan de manera reciproca.

Shell (1989) afirma que “el aprendizaje de la ensenanza es diferente de las
concepciones tradicionales de aprendizaje y ensefianza considerados por separado™



El aprender de la ensefianza implica la interaccion de estudiantes y contextos
(maestros, materiales, ambientes, etc.), mientras que buena parte del aprendizaje que
estudia la investigacion cientifica depende menos del contexto, por ejemplo. la
secuencia del material influye en la organizacion cognoscitiva y en la elaboracion de las
redes de proposiciones en la memoria. A su vez, la forma de desarrollarse de estas
estructuras influye en lo que hacen los maestros: los que advierten que su ensefianza no
se comprende modificaran su acercamiento; por el contrario, cuando los estudiantes
entienden el material que les presentan, los maestros se inclinan a mantener el enfoque
actual.

Cuarta. es posible que los métodos de investigacion hayan sido inadecuados para
estudiar los dos procesos a la vez. Tales métodos reflejan los propositos de las
investigaciones. Muchos estudios de la educacion han empleado un paradigma de
proceso y producto que relaciona los cambios en el proceso de ensefianza (digamos, el
numero y la clase de las preguntas formuladas o el grado de cordialidad y entusiasmo
exhibido) con los productos de los estudiantes (logros, actitudes). Este paradigma ha
entregado muchos resultados utiles pero, al mismo tiempo, ha descuidado las
importantes funciones de maestros y estudiantes a lo largo de los procesos. Asi,
sabriamos qué clase de preguntas producen mayores logros entre los estudiantes pero no
por qué (es decir, como las preguntas provocan cambios en el pensamiento de los
alumnos). Esta forma de investigacion también se ha concentrado en los logros de los
estudiantes como el resultado principal y ha desatendido muchos otros resultados
importantes para el aprendizaje (por ejemplo, expectativas, atribuciones, valores) En
pocas palabras, el modelo del proceso y producto no esta bien disefiado para examinar
los mecanismos de aprendizaje del estudiante

Al mismo tiempo, buena parte de la investigacion sobre el aprendizaje opera en
un modelo experimental que varia condiciones y observa los cambios en los resultados.
Muchas veces, los meétodos de ensefianza se mantienen constantes entre todas las
variables: por ejemplo. Schunk (1982) brindo a estudiantes diferentés formas de
retroalimentacion de atribucion mientras adquirian habilidades de sustraccion, pero
todos recibieron la misma ensefianza. Del mismo modo, mucha de la investigacion del
aprendizaje descuida los efectos de los meétodos y materiales educativos y. por el
contrario, se concentra en los procesos de cambio en los conocimientos.

Por fortuna, la situacion esta cambiando en tanto los investigadores examinan
cada vez mas los procesos de aprendizaje en el contexto de la ensehanza real de
contenidos. y en especial en los sitios donde los estudiantes habitualmente aprenden (la
escuela. el trabajo). Asimismo, los investigadores de las distintas corrientes aceptan
cada vez mas la idea de que ensenanza y aprendizaje interactuan y deben ser estudiadas
en conjunto
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Caracteristicas Fundamentales de las Teorias de la Enseianza

La forma de definir y conceptuar el aprendizaje tiene implicaciones para la
ensefianza. Por lo que se han considerado las teorias del aprendizaje que se basan en
modelos conductistas, cognoscitivos y constructivistas. Asi, que se revisara en terminos
generales las caracteristicas notables de estos puntos de vista sobre la ensefianza. asi
como sus aportaciones a la educacion.

Teorias Conductistas

Las teorias conductistas consideran que el aprendizaje es un cambio en la forma
o la frecuencia del comportamiento. Desde este punto de vista, se evaluan las conductas
de los estudiantes para determinar cuando comenzar la ensefianza. El aprendizaje
requiere organizar los estimulos del medio de manera que los alumnos puedan dar las
respuestas apropiadas y recibir el refuerzo. El progreso marcha a pasos cortos merced al
refuerzo diferencial de las respuestas (moldeamiento).

Para un teorico conductista, la meta de la ensefianza es hacer que los estudiantes
realicen la conducta esperada en respuesta al estimulo (Ertmer y Newby, 1993) La
ensefianza requiere establecer claves a las que los estudiantes respondan y dividir el
material por aprender en pasos pequefios que se puedan dominar en orden. Es necesario
que los alumnos respondan con frecuencia. lo mismo que la retroalimentacion acerca de
la exactitud de sus respuestas.

- Es evidente que los principios conductistas de la ensefianza guardan una estrecha
relacion con el aprendizaje, que estas teorias lo definen en términos de cambio en la
conducta: la meta de la ensefianza es producir tal cambio. Al mismo tiempo, las teorias
conductistas descuidan mucho de la poderosa influencia del aprendizaje por
observacion, ademas de que parecen ser necesarios principios cognoscitivos para
explicar la solucion de problemas del aprendizaje complejo. Las teorias co_gnoscntwas
son mas adecuadas para estos propositos.

Teorias Cognoscitivas

Las teorias cognoscitivas del aprendizaje destacan la organizacion mental del
conocimiento y el desarrollo de redes preposicionales de informacion y sistemas de
produccion. Estas teorias han sido aplicadas para explicar fenomenos como el
aprendizaje de conceptos, la reflexion y el razonamiento, la solucion de problemas, la
transferencia y el aprendizaje de habilidades complejas.

Los teoricos de la cognicion se concentran en la forma en que los estudiantes
reciben, procesan, almacenan y recuperan informacion de la memoria (Ertmer y Newby.
1983). Estan menos interesados en lo que los estudiantes hacen (el acercamiento
conductista) y mas en lo que saben y como llegaron a saberlo
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Aungque estos investigadores subrayan muchos de los mismos factores que los
conductistas, incluyendo la importancia de la practica y la retroalimentacion. asi como
del establecimiento de claves apropiadas en el medio que puedan observar los
estudiantes, tienen la diferencia fundamental de que los teoricos de la cognicion estan
mas interesados por los procesos de pensamiento que originan la conducta que por el
propio comportamiento.

Los principios de ensefianza mas importantes son la participacion activa de los
estudiantes, el uso de analisis jerarquicos para disefar la educacion, el enfasis en la
estructura y la organizacion del conocimiento, y la vinculacion del nuevo conocimiento
con las estructuras cognoscitivas que los estudiantes ya poseen (Ertmer y Newby,
1993). El material por aprender ha de ser significativo (es decir, relacionado con lo que
va se sabe). Quienes disefian la educacion necesitan ser conscientes de las estructuras
cognoscitivas de los estudiantes y proyectar la ensefianza en concordancia.

A pesar de las ventajas evidentes que las explicaciones cognoscitivas poseen en
una amplia gama de formas de aprendizaje, tales explicaciones han sido criticadas por lo
poco que contribuyen a nuestra comprension, al insistir, en cambio, en los factores que
destacaban las teorias conductistas (Skinner, 1987, 1990). El énfasis en la organizacion
del material. la participacion activa de los estudiantes, la importancia del ambiente de
aprendizaje v las oportunidades de practicar y de recibir retroalimentacion se parecen
mucho al hincapié de los conductistas. Mas aun, las redes en la memoria se construyen
por asociacion de informacion (Anderson, 1990), y tal asociacionismo recuerda al
conductismo

Teorias Constructivistas

Las teorias conductistas y cognoscitivas son objetivas en el sentido de que
asumen que el mundo externo es real y que, entonces, la meta de la educacion es hacer
que el estudiante adquiera respuestas y conocimientos que existen en el mundo (Ertmer
y Newby. 1993). En contraste, las explicaciones constructivistas del aprendizaje asumen
que la subjetividad es crucial porque cada estudiante toma la informacion y la procesa
de maneras Unicas que reflejan sus necesidades, disposiciones, actitudes, creencias y
sentimientos. El constructivismo sustenta la creacion de significados merced a la
experiencia. (Jonassen, 1991).

Los constructivistas también piensan que la ensefianza depende de los
estudiantes y el entorno, pero, mas que las otras teorias, destacan la interaccion de
ambas influencias. El aprendizaje debe ocurrir en un contexto. La cognicion se sitia en
contextos y ahi ha de presentarse la educacion

Quienes proyectan la educacion constructivista determinan que métodos y
estrategias de ensefianza haran que los estudiantes exploren activamente sus materias y
adelanten su capacidad de reflexionar. Se les anima a desarrollar su propia comprension
de los conocimientos. Esto no significa negar la funcion de la practica y la
retroalimentacion, sino que se concede mas libertad a los estudiantes para que elaboren
sus estructuras de conocimiento



Ahora, resulta conveniente observar de manera especifica las coincidencias entre
los paradigmas antes revisados sobre la ensefianza.

Aspectos Comunes entre las Teorias de la Ensefianza

Cualquiera que sea la teoria, todas comparten varios temas comunes acerca de la
ensefianza qué sirven para mejorar el aprendizaje. La mayor parte postula que los
estudiantes avanzan por etapas o fases de aprendizaje que se distinguen de diversas
maneras. Un esquema clasifica a los estudiantes en términos de niveles progresivos de
habilidad: novato, principiante avanzado, competente, eficiente, experto (Shell. 1989)
Los especialistas deben decidir como clasificar a los estudiantes de acuerdo a este
esquema; sin embargo, los procesos y las conductas que suelen utilizar para ello
incluyen la velocidad v la clase del procesamiento cognoscitivo, la habilidad para
reconocer la forma de los problemas y la habilidad para supervisar el desempeifio y
elegir las estrategias segun las caracteristicas personales contextuales

Las teorias de la ensefianza y el aprendizaje destacan la importancia de varios
factores en la adquisicion de habilidades, estrategias y comportamientos, factores que
incluyen la organizacion del material por ensefiar, su presentacion en pasos breves
(pequefias unidades para procesar), oportunidades para que el alumno se ejercite,
provision, de retroalimentacion correctiva y programacion de sesiones de repaso
(Rosenshine y Stevens, 1986).

Casi todas las teorias de la ensefianza y el aprendizaje subrayan la importancia
de los factores motivacionales del estudiante, incluyendo el valor percibido del
aprendizaje. la autoeficacia. las expectativas de resultados positivos y las atribuciones
que resaltan la habilidad. el esfuerzo y el uso de estrategias (Schunk, 1989). Ademas. no
es posible desestimar la funcion del entorno del aprendizaje. La investigacion muestra
cada vez mas que los factores contextuales ejercen un influjo en lo que los maestros
hacen y en la forma de aprender de los estudiantes (Ames. 1992)

Por lo que en esta investigacion. se procuro aterrizar los aspectos mas relevantes
del paradigma constructivista al respecto. Aunque, conviene revisar como los distintos
paradigmas lograron importantes aportaciones a la ensenanza v educacion a traves del
tiempo.

Algunas Aportaciones de las Teorias de la Ensefianza y el Aprendizaje a la
Educacion

En este apartado se presenta informacion sobre diferentes teorias y modelos de
ensefanza, aunque ésta no es exhaustiva. se seleccionaron las posturas que siguen
porque pudieran ser apropiadas de acuerdo a los propositos de esta investigacion,
ademas de que han sido aplicadas a situaciones escolares en diferentes contextos y
momentos historico-sociales procurando por lo tanto solo hacer mencion de lo mas
relevante de cada una de ellas. asi como las referencias de su aplicacion en ambientes y
experiencias educativas. Considerando los siguientes aspectos: Concepcion de la
ensefianza. Metas y objetivos de la educacion. Conceptualizacion del alumno.
Concepcion del maestro. concepcion del aprendizaje, Estrategias y técnicas de
ensenanza y Concepcion de la evaluacion
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Paradigma Conductista

A continuacion se mencionan algunos de los aspectos nodales. de las
aplicaciones de este paradigma a la educacion; luego, desde la perspectiva de este
enfoque (principalmente skinneriano). se analizan los conceptos sustanciales del
proceso instruccional y de los agentes que intervienen en €l; y por tltimo se hablara de
las principales aportaciones tecnologicas que han surgido de su seno al campo de la
educacion.

Concepcion de la ensefianza. Para el conductismo. el proceso instruccional consiste
basicamente en el arreglo adecuado de las contingencias de reforzamiento, esto con el
fin de promover con eficiencia el aprendizaje del alumno (Bijou 1978, citado por
Hernandez Rojas, 1998). Cualquier conducta académica puede ser ensefiada
oportunamente si se tiene una programacion instruccional eficaz basada en el analisis
detallado de las respuestas de los alumno, y en la forma como seran reforzadas.

Otra caracteristica propia de este enfoque, es el supuesto de que la ensefianza
consiste en proporcionar contenidos o informacion, es decir, en depositar informacion
(con un excesivo y pormenorizado arreglo instruccional ) en el alumno, para que la
adquiera.

Metas y Objetivos de la educacion. LLos conductistas sostienen una forma muy original
de plantear los objetivos educacionales. Segin ellos, para que haya eficacia en las
situaciones educativas, las metas y los objetivos no deben ser enunciados de un modo
vago o demasiado ambiguo; mas bien se deben traducir o reducir a formas mas
“operables” para conseguirlos y luego evaluarlos. Hay tres criterios para elaborar
objetivos conductuales:

a). Mencionar la conducta observable que debe lograr el alumno (su topografia,
intensidad. frecuencia, etc.). '

b). Senalar las condiciones en que debe realizarse la conducta de interés (donde. cuando
y como se realiza).

c). Mencionar los criterios de ejecucion de las mismas (para la evaluacion posterior).

La enunciacion conductual de los objetivos, segun los conductistas, tienen varias
ventajas: permite que el docente y el alumno tengan claridad sobre las actividades de
ensenanza y de aprendizaje, respectivamente; dan lugar a una planeacion y disefo
instruccional adecuados; permiten obviar las formas de evaluacion. En este sentido, se
dice que los objetivos son los elementos esenciales de todo el proceso instruccional.

Los objetivos generales de un plan de estudios, programa o curso (las conductas
finales que se desea alcanzar) pueden descomponerse o describirse en objetivos de
naturaleza mas especifica (intermedios y especificos). de esta manera mas facil para el
docente conducir a los alumnos a lo largo del curso. Debe existir congruencia entre
ellos. de manera que exista una relacion acumulativa de parte-todo (el todo es la suma
de las partes) La idea de formular de este modo los programas de un curso se basa en el
principio de que cualquier conducta compleja puede ser descompuesta en las partes que
la conforman.

30



Al ensefiar las conductas componentes se puede ir procediendo particularmente
hasta lograr una conducta compleja final.

Conceptualizacion del alumno Aunque se insistiera en que el alumno de la instruccion
que los conductistas conciben y desean promover es un sujeto activo, al analizar el
concepto de instruccion que adoptan, resulta obvio que el nivel de actividad el sujeto se
ve fuertemente restringido por los arreglos de contingencias del profesor-programador,
los cuales se planean incluso antes de la situacion instruccional. Por lo tanto, la
participacion y el aprendizaje del alumno estan condicionados por las caracteristicas
prefijadas (y frecuentemente rigidas) del programa conductual elaborado. Se concibe al
alumno entonces como un sujeto cuyo desempefio y aprendizaje escolar pueden ser
arreglados o rearreglados desde el exterior (la situacion instruccional, los métodos, los
contenidos, etc), siempre y cuando se realicen los ajustes ambientales y curriculares
necesarios. Basta entonces con programar adecuadamente los insumos educativos, para
que se logre el aprendizaje de conductas académicas deseables.

Concepcion del maestro. En este enfoque, el trabajo del docente consiste en desarrollar
una adecuada serie de arreglos de contingencias de reforzamiento y control de estimulos
para ensenar. Keller (1978, citado por Hernandez, 1998). Ha sefialado que en esta
aproximacion, el maestro es un ingeniero educacional y un administrador de
contingencias. Un maestro eficaz debe manejar habilmente los recursos tecnologico-
conductuales de este enfoque (principios, procedimientos, programas conductuales).
para lograr niveles de eficiencia en su ensefianza y. sobre todo, éxito en el aprendizaje
de sus alumnos.

Entre los principios debera manejar especialmente los referidos al reforzamiento
positivo y evitar. en la medida de los posible, los basados en el castigo (Skinner, 1970,
citado en Hernandez, 1998).

Concepcion del aprendizaje. El tema del aprendizaje ha sido una de las categorias
psicologicas que mas han investigado los conductistas. De hecho. para ellos, gran parte
de la conducta de los seres humanos es aprendida y es producto de las contingencias
ambientales. Explican el aprendizaje de manera descriptiva como un cambio estable en
la conducta, o como diria el propio Skinner (1976), “un cambio en la probabilidad de la
respuesta” De ahi se sigue que, si es de nuestro interés lograr que un alumno adquiera o
incremente (aprenda) un repertorio conductual, es necesario utilizar los principios y/o
procedimientos, entre los cuales el mas importante es el reforzamiento.

Lstrategias y técnicas de ensenanza. La propuesta prototipica del enfoque conductista
para la instruccion es la denominada ensefianza programada. Esta es la alternativa que
propuso Skinner (1970) para convertir la ensefianza, hasta entonces vista como un arte.
€n una tecnica sistematica.

La ensefianza programada segun Cruz (1986, citado por Hernandez en 1998). es
el intento por lograr en el aula los mismos resultados de control conductual que se
alcanzan en los laboratorios, usando los principios conductuales.

La ensefanza programada es una técnica instruccional que tiene las siguientes
caracteristicas:
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a) Definicion explicita de los objetivos del programa

b) Presentacion secuenciada de la informacion. segun la logica de dificultad creciente
asociada al principio de complejidad acumulativa.

¢) Paricipacion del estudiante

d) Reforzamiento inmediato de la informacion

e) Individualizacion (avance de cada estudiante a su propio ritmo)

f) Registro de resultados y evaluacion continua

La ensefanza programada se suele asociar comunmente con las “maquinas de
ensefanza” (v mas recientemente con las computadoras v el modelo de instruccion
asisudo por computadora) Al grado de considerar que la primera no puede realizarse
sin las segundas Tal confusion se debe. en parte. al propio Skinner, pero la asociacion
no es correcta. dado que la ensefianza programada puede realizarse sin el empleo de
algun upo de maquina (mecanica o electronica)

El elemento basico de la ensenanza programada es el programa. el cual puede
definirse como una serie de segmentos que presentan cada vez mas informacion El
programa se propone una vez que se analizan con detalle los objetivos finales v se
establecen las conductas que a la larga llevaran con detalle al logro de estos Para la
construccion de un programa se requieren tres pasos Cruz (1986. citado en Hernandez.
1998)

a) Determinacion de los objetivos del programa v analisis de las variables que hay que
considerar

b) Redaccion del programa

¢) Recuficacion v validacion del programa

Recientemente. Skinner (1984, citado en Woolfolk 1990) propuso algunas
directrices para mejorar la ensefianza y que resumen lo que va se ha dicho

a) Ser claro acerca de aquello que se va a ensefiar

b) Asegurarse de ensenar. en primer lugar. lo que se considere necesario para el
aprendizaje de cosas complejas

¢) Permitir que los estudiantes avancen a su propio ritmo.

d) Programar los temas

Concepcion de_la Evaluacion. Cuando el alumno va progresando en el programa. una
condicion importante. segun los conductistas, es que lo haga sin cometer errores (suele
ser asi. pero es el ideal de la ensefanza programada) Antes de ser sometido al
programa. durante el avance v al final del mismo. el alumno es evaluado para corroborar
Sus conocimientos previos. su progreso v su dominio final de los conocimientos o
habilidades ensenados

Los instrumentos de evaluacion se conciben v elaborar con base en los objetivos
enunciados previamente en el programa v tomando en cuenta la conducta observable.
los criterios v las condiciones de ocurrencia de la misma. todo ello con el fin de
asegurar la "“objetividad"” de la evaluacion
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A dichos instrumentos, formados por un conjunto de reactivos asociados
estrechamente con los objetivos especificos, se les conoce como pruebas objetivas, pues
se considera que aportan informacion suficiente para evaluar el desempefio de los
alumnos sin necesidad de recurrir a juicios subjetivos del examinador.

En este paradigma, el énfasis de las evaluaciones se centra en los productos del
aprendizaje y no en los procesos, es decir, lo que interesa saber es qué ha conseguido el
alumno al final del ejercicio, una secuencia o un programa determinado, sin intentar ir
mas alla en busca de los procesos (cognitivos, afectivos, etc.) que intervinieron durante
el aprendizaje, o que, al final, cuando ya se ha alcanzado el resultado deseado, estan
provocando que esto ocurra.

Aplicaciones del Paradigma Conductista en el campo de la Educacion

1. La ensefianza programada. A principios de los afios setenta, se desarrollé gran
cantidad de experiencias y aplicaciones de programas de ensefianza disehados con este
enfoque (Cruz, 1986, citado en Hernandez, 1998). Como se ha mencionado, en un inicio
los programas fueron pensados para utilizarse en la maquina de ensefianza, pero
posteriormente los textos programados inundaron las aulas de los distintos niveles y
modalidades educativas.

2. La programacion por objetivos. La propuesta de organizar y secuenciar los
contenidos curriculares de asignaturas y planes de estudio data de principios de siglo. de
la época del nacimiento de la llamada pedagogia industrial (p. ej. los trabajos de Bobbit,
Taylor. etc: que luego también influyeron en Tyler y Taba en el campo del disefio del
curriculum), asi como la aplicacion del paradigma en el entrenamiento de la milicia.
Ahora bien, en la decada de los setenta, en conjuncion con los aportes de otras
aproximaciones (p. Ej. La sistematica educativa), surgieron los conocidos modelos de
sistematizacion de la ensefianza , que tanta influencia tuvieron en este periodo y que
pretendian tecnologizar la educacion usando esta perspectiva.

3 Los programas IAC Dependientes directos de la ensefianza programada. son los
programas tutoriales de la llamada ensefianza asistida por computadora (IAC); estos
programas representan uno de los posibles entornos propuestos en el ambito de la
informatica educativa que fueron impulsados principalmente por Suppes (Solomon,
1987). Los programas de este tipo han generado courseware y software educativos con
caracteristicas muy similares a las de la ensefianza programada (situaciones de
ensefianza demasiado estructuradas y que dejan una escasa participacion creadora del
alumno), pero con la ventaja de que la computadora ofrece mayor interactividad.

4. Técnicas y procedimientos de modificacion de la conducta en la educacion formal,
especial y compensatorias__ Existe una amplia bibliografia sobre las distintas
experiencias de aplicacion de procedimientos v programas de tipo conductual, y con
influencias de otros esquemas (p. Ej. Cognitivas). en poblaciones normales y con
discapacidades en todos los niveles y modalidades educativos. Sin duda. esta veta de
trabajo del paradigma continia teniendo una gran vigencia no solo en el contexto
educativo, sino también en otros como el clinico.
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Por otra parte. el paradigma cognitivo del procesamiento de la informacion,
comenzaron a proponerse distintas derivaciones y aplicaciones al campo de la
educacion, sin embargo, contra lo que se esperaba, éstas no fueron lo suficientemente
fructiferas.

Entre las primeras provecciones de aplicacion, como se sefialo anteriormente, se
debe considerar los trabajos de dos autores que se han identificado con la orientacion
cognitiva (en lo que se refiere a las cuestiones educativas); Bruner y Ausubel son . sin
duda, los pilares de una serie de propuestas que siguen vigentes en la actualidad. Por
ejemplo, J. Bruner, el teorico cognitivo de las “multiples facetas”, ha tratado
brillantemente temas como “pensamiento”, “percepcion’, y “lenguaje’”.

Bruner es, ciertamente, uno de los psicologos cognitivos de la educacion con mayor
trayectoria; su obra tuvo un fuerte impacto en los Estados Unidos durante los afios
sesenta y parte de los setenta gracias a propuestas como las de “aprendizaje por
descubrimiento™ y el “curriculo para pensar’. David P. Ausubel, también durante la
década de los sesenta, elaboro la teoria del aprendizaje significativo o de la asimilacion,
y fue uno de los teoricos que mayor inquietud han demostrado por el analisis
metadisciplinario de la Psicologia de la Educacion y del estudio de cuestiones
educativas en contextos escolares.

Ademas de la obra de estos dos clasicos (aun vigentes), se han desarrollado muchas
investigaciones y experiencias que desembocaron en la configuracion de la llamada
“Psicologia instruccional”. la cual, se considera fue erigida sobre las ideas de Dewey.
Ausubel y su divulgador actual Glaser.

La Psicologia instruccional es una de las corrientes hegemonicas de la disciplina
psicoeducativa en la actualidad; en ese marco se han desarrollado una gran cantidad de
lineas de investigacion y propuestas prescriptivas. Sin duda alguna. la Psicologia
instruccional ha engrosado de manera significativa los tres nucleos de la disciplina y ha
dado origen a varios paradigmas psicoeducativos (cognicion del profesor y del alumno,
aportaciones relevantes al paradigma ecologico)

Entre sus lineas mas significativas se encuentran las siguientes:

a). La teoria del aprendizaje significativo de Ausubel

b). Las aplicaciones educativas de la teoria de los esquemas

c). Las estrategias instruccionales v la tecnologia del texto.

d) La investigacion y los programas de entrenamiento de estrategias cognitivas,
metacognitivas y de ensefar a pensar.

e). El enfoque de expertos y novatos

Como esas lineas de investigacion e intervencion tienen, cada una.
caracteristicas propias, resulta problematico integrarlas en un solo campo. La exposicion
que sigue ha retomado conceptos de cada una de ellas (con el objeto de presentar los
puntos en que convergen) y de otras de menor envergadura dentro del paradigma.
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Concepcion de la ensefianza. Dos de las cuestiones centrales que a los psicologos de
tendencia cognitiva les ha interesado resaltar son las que sefialan que la educacion
deberia orientarse al logro de aprendizajes significativos con sentido y al desarrollo de
habilidades estratégicas generales y especificas de aprendizaje (Ausubel, 1983, Pozo,
1999)

La educacion es un proceso sociocultural mediante el cual una generacion
transmite a otra saberes y contenidos valorados culturalmente, que se expresan en los
distintos curriculos, tanto los de los niveles basicos como de los niveles superiores.
Dichos contenidos deberan ser aprendidos por los alumnos de la forma mas significativa
posible. Esto quiere decir que los contenidos curriculares deben ser presentados y
organizados de manera tal que los alumnos encuentren en ellos un sentido y un valor
funcional para aprenderlos.

Sin embargo, hay que sefialarlo. no basta con la mera transmision de los
contenidos por parte de los agentes instruccionales (profesor, materiales curriculares,
software educativos. etc.), sino que son necesarias la planificacion y la organizacion de
los procesos didacticos para que recreen las condiciones minimas para aprender
significativamente. Ademas, se requiere la creacion de un contexto propicio para hacer
intervenir al alumno activamente en su dimension cognitiva (uso de conocimientos
previos) y motivacional-afectiva (disposicion para aprender y creacion de expectativas
para hacerlo significativamente). de modo que logren una interpretacion creativa y
valiosa

Empero, se considera que el aprendizaje significativo de contenidos o dominios
de conocimiento por parte del alumno no es suficiente. El estudiante también debe
desarrollar habilidades intelectuales y estratégicas para conducirse eficazmente ante
cualquier tipo de situaciones de aprendizaje. asi como para aplicar los conocimientos
adquiridos frente a situaciones nuevas de cualquier tipo (dominio especifico o
transdominios).

Independientemente de cualquier situacion instruccional, el énfasis esta puesto
en que el alumno desarrolle su potencialidad cognitiva y se convierta en un aprendiz
estratégico (que sepa como aprender y solucionar problemas) para apropiarse
significativamente de los contenidos curriculares.

Concepcion_del _alumno. El alumno es. segin este paradigma, un sujeto activo
procesador de informacion, que posee competencia cognitiva para aprender y solucionar
problemas. dicha competencia, a su vez, debe ser considerada y desarrollada usando
nuevos aprendizajes y habilidades estratégicas.

Es posible desglosar la competencia cognitiva del alumno de la siguiente manera
(Pozo, 1999):

a). Procesos basicos de aprendizaje. Incluyen los procesos de atencion, percepcion,
codificacion, memoria y recuperacion de la informacion.



b) Bases de conocimiento. Abarca los conocimientos previos que posee el alumno de
tipo declarativo (hechos, conceptos y explicaciones) y procedimental (habilidades y
destrezas). En general, entre mas rica sea la base de conocimientos de los alumnos,
mayor probabilidad tendran de ser efectivos los beneficios de la instruccion.

c). Estilos cognitivos y atribuciones. Los estilos cognitivos son las formas de
orientacion que tienen los alumnos de aprender o enfrentarse a ciertas categorias de
tareas (Fierro, 1990).

d). Conocimiento estratégico. Incluyen las estrategias generales y especificas de
dominio que posee el alumno como producto de sus experiencias de aprendizaje
anteriores.

e). Conocimiento metacognitivo. Es el conocimiento que ha desarrollado el alumno
acerca de sus experiencias almacenadas y de sus propios procesos cognoscitivos, asi
como de su conocimiento estratégico y la forma apropiada de uso. El conocimiento
metacognitivo es de aparicion relativamente tardia en casi todos los dominios del
aprendizaje escolar.

Una tesis central que sostienen los cognitivos sefiala que en cualquier contexto
escolar, por mas restrictivo que éste sea, siempre existe en el alumno cierto nivel de
actividad cognitiva; este nunca es un ente pasivo a merced de las contingencias
ambientales o instruccionales. Desde este punto de vista, la actividad cognitiva
inherente debe ser utilizada y desarrollada para que el aprendiz logre un procesamiento
mas efectivo de la informacion.

Concepcion_del maestro. En concordancia con la concepcion de la ensefanza, se
considera que el profesor parte de la idea de un alumno activo que aprende
significativamente, que puede aprender a aprender y a pensar. El papel del docente, en
este sentido. se centra especialmente en la confeccion y la organizacion de experiencias
didacticas para lograr esos fines. lgualmente, su formacion debera orientarse en tal
direccion.

Las diferencias con el profesor “tradicionalista” consisten en que no debe
centrarse exclusivamente en promover en sus alumnos el aprendizaje con sentido de los
contenidos escolares, ya sea a traves de una estrategia expositiva bien estructurada que
promueva el aprendizaje significativo por recepcion, o bien mediante una estrategia
didactica que promueva el aprendizaje por descubrimiento autonomo o guiado.

Para ello es necesario que en sus lecciones, en sus exposiciones y en la
presentacion de los contenidos y las experiencias de aprendizaje. exista siempre un
grado suficiente di significatividad logica (arreglo logico de ideas. claridad en su
expresion, estructuracion adecuada, instrucciones pertinentes y claras, etc.) para intentar
que los alumnos logren una mayor cantidad de aprendizajes significativos, y que estos
sean de mejor calidad.

Para tales fines sera necesario hacer un uso creativo de la denominadas
estrategias cognitivas de ensefianza (p. ej. los organizadores anticipados. los resimenes.
las analogias, los mapas conceptuales y las redes semanticas. las preinterrogantes. etc ).
en Sus cursos o situaciones instruccionales.



El profesor debera también procurar la promocion, la induccion y ensefianza de
habilidades y estrategias cognitivas v metacognitivas, generales y especificas de
dominio, en los alumnos. Otra funcion relevante del maestro es la de promover
expectativas adecuadas en sus alumnos en lo que se refiere a los objetivos o intenciones
del episodio o ciclo instruccional que se va a impartir. Esto quiere decir que debera
esforzarse al maximo para hacer que los alumnos compartan las intenciones que €l tiene
como planificador y realizador de la situacion instruccional completa. Al lograr que se
compartan metas e intenciones, asegurara en gran medida que el alumno actile motivado
por aprender y que encuentre sentido a sus aprendizajes (Shuell, 1988).

Vinculado con lo anterior; el docente debe crear un clima propicio para que el
alumno experimente autonomia y competencia, atribuya valor a sus éxitos basados en el
esfuerzo, perciba los resultados como controlables y modificables, y para que mejore su
autoestima y su concepcion de si mismo. (Fierro, 1990).

Concepcion del aprendizaje. No existe una teoria monolitica sobre el aprendizaje en el
enfoque cognitivo. Como durante cierto tiempo (sobre todo en la década de los sesenta),
segun este paradigma, se considero que éste era un tema conductista (en su lugar se
estudiaron profundamente las cuestiones relativas a la memoria), apenas hace dos
decenios comenzaron a aparecer varias propuestas teoricas. El caso de la teoria del
aprendizaje significativo de Ausubel fue una notoria excepcion a esta regla, dado que
comenzo a desarrollarse desde principios de los afios sesenta.

El aprendizaje significativo de Ausubel. Sin lugar a dudas, como ya se ha
revisado. una de las teorias precursoras del aprendizaje. desde el punto de vista
cognitivo, es la propuesta por Ausubel en relacion con el aprendizaje significativo. Hay
que destacar dos cuestiones relevantes que la justifican plenamente: a) Es una
propuesta sobre aprendizaje en el contexto escolar, v b). Sus ideas principales continuan
vigentes por su caracter eminentemente aplicado.

Segun Ausubel (1983). no todos los tipos de aprendizaje humano son iguales.
como lo habian senalado los conductistas, para quienes solo existe una forma de
aprender: De acuerdo con este autor; existen diferentes tipos de aprendizaje que ocurren
dentro del aula y pueden ubicarse en dos dimensiones basicas.

a). En torno al tipo de aprendizaje realizado por el alumno (la forma en que incorpora la
nueva informacion en su estructura o sus esquemas cognitivos), €sta constituye la
primera dimension.

b). Respecto al tipo de estrategia o metodologia de ensefianza que se sigue. que
corresponde a la segunda dimension.

En la primera dimension se pueden distinguir dos modalidades de aprendizaje’ el
repetitivo o memoristico y el significativo; y conforme a la segunda, puede distinguirse
entre aprendizaje por recepcion y aprendizaje por descubrimiento

El aprendizaje memoristico consiste en aprender la informacion de forma literal
o al pie de la letra, tal como se ha presentado en la ensefianza.

-
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El aprendizaje significativo, en cambio, consiste en la adquisicion de la
informacion de forma sustancial (lo “esencial” semanticamente hablando). su
incorporacion en la estructura cognitiva no es arbitraria, como en el aprendizaje
memoristico. sino que se hace relacionando dicha informacion con el conocimiento
previo (interaccion entre la informacion recién ingresada en MCP y la informacion
almacenada en la MLP).

El aprendizaje receptivo se refiere a la adquisicion de productos acabados de
informacion, en €l la participacion del alumno consiste simplemente en internalizar
dicha informacion. Este tipo de aprendizaje se suele confundir con el primero de los
anteriores. pero sin duda esto se debe a un error (porque se confunden las dos
dimensiones), dado que el aprendizaje por recepcion puede ser memoristico 0
significativo.

Por altimo, el aprendizaje por descubrimiento es aquel en el que el contenido
principal de la informacion que se va a aprender no se presenta en su forma final. sino
que esta debe ser descubierta previamente por el alumno para que luego la pueda
aprender.

Estrategias de ensenanza. Las estrategias de ensefianza o instruccionales se han
definido como los procedimientos o recursos que el docente o disefiador de materiales
educativos (textos instruccionales, software educativo) puede utilizar para el logro de
aprendizajes significativos en los alumnos (Diaz Barriga, 1993).

Se debe enfatizar que este tipo de estrategias son las que planea, elabora y decide
utilizar el agente instruccional y no el alumno.

F. Diaz Barriga (1993) ha sefialado que las estrategias instruccionales pueden ser
utilizadas antes, durante y después de un ciclo instruccional determinado. En este
sentido, podemos llamar estrategias preinstruccionales a las que se recomienda
presentar antes de la situacion instruccional: estrategias coinstruccionales a las que
producen mejores resultados si se utilizan durante la situacion instruccional, y
estrategias postinstruccionales a las que se utilizan cuando la instruccion ha finalizado.

Concepcion _de la evaluacion. Respecto a la evaluacion pueden hacerse varios
comentarios a fin de retomar algunas de las ideas vertidas en las secciones anteriores
Desde el enfoque cognitivo, el profesor debe focalizar su interés en los procesos
cognitivos que realiza el alumno durante toda la situacion instruccional. Puede hacerlo
considerando, por ejemplo:

- La naturaleza de los conocimientos previos que posee

- El tipo de estrategias cognitivas y metacognitivas utilizadas y/o el tipo de
enfoque de procesamiento (superficial, estratégico o profundo) empleado

- Eltipo de capacidades que el alumno utiliza cuando elabora el conocimiento

- El tipo de metas que el aprendiz persigue.

- Eltipo de atribuciones v expectativas que se plantea
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Es posible usar diversas técnicas y procedimientos para obtener informacion
valiosa sobre éstas y otras cuestiones, que intervienen de una manera fundamental en
todo el proceso de construccion del conocimiento escolar. Pero, sobre todo, debe
ponerse una atencion muy especial en la valoracion del tipo de producto que se obtiene
como consecuencia de dicho proceso de construccion; esto es, el grado de
significatividad de los aprendizajes logrados por los alumnos

Segun el enfoque cognitivo, los aprendizajes basados en el tratamiento o
procesamiento superficial de la informacion que se espera aprender tienen menos
interés. Poco importan los aprendizajes verbalistas hechos al “pie de la letra”, en los que
escasamente se relacionan los conocimientos y experiencias previos con la nueva
informacion introducida en el proceso didactico

En su lugar, al evaluar los aprendizajes el profesor debe tener en cuenta los
siguientes aspectos:

- El grado en el que los alumnos han llegado a construir — gracias a la situacion
instruccional y a sus propios recursos cognitivos - interpretaciones significativas
v valiosas de los contenidos revisados.

- El grado en que ellos han sido capaces de atribuirle un sentido funcional a
dichas interpretaciones (no solo instrumental, sino también en relacion con la
utilidad que éstas puedan tener para futuros aprendizajes).

Por otra parte, el paradigma constructivista va ha sido revisado en al capitulo
anterior.

39



CAPITULO IV

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL



UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL
ANTECEDENTES HISTORICOS

Inicia sus actividades el 10 de Septiembre de 1991, como un Organismo Publico
descentralizado del Gobierno del Estado de México. Se creo con base en el modelo
académico de los Institutos Universitarios de Tecnologia de Francia. Se distingue de
otras universidades por haber sido concebida bajo el concepto prioritario de la
vinculacion universidad - sector productivo, con el fin de responder a los
requerimientos de los sectores productivo y social de Nezahualcoyotl y su entorno.

Las carreras que se imparten son: Administracion, Comercializacion,
Informatica, Procesos de Produccion, Tecnologia Ambiental y Telematica. Actualmente
se atiende una poblacion de 2000 estudiantes y genera empleos para 350 profesionales
entre personal directivo, mandos medios, personal docente y personal de apoyo.

MISION

Ofrecer educacion superior tecnologica de excelencia, vinculada a la sociedad
al sector productivo, con el fin de formar recursos humanos con responsabilidad social y
solida preparacion cientifica, humanistica y tecnologica que los haga competitivos
nacional e internacionalmente

OBJETIVOS

e Impartir educacion tecnologica de tipo superior para la formacion de recursos
humanos, aptos para la aplicacion de conocimientos y la solucion creativa de los
problemas. con un sentido de innovacion en la incorporacion de los avances
cientificos y tecnologicos.

e Realizar investigaciones en las areas de su competencia que se traduzcan en
aportaciones concretas que contribuyan al mejoramiento y eficiencia de la
produccion industrial y de servicios, a la elevacion de la calidad de vida de la
comunidad

* Desarrollar programas de apoyo técnico en beneficio de la comunidad

* Promover la cultura estatal. nacional y universal.

e Desarrollar funciones de vinculacion con los sectores publico, privado y social
para la consolidacion del desarrollo tecnologico y social de la comunidad.

VENTAJAS COMO OPCION EDUCATIVA

e Offrecer estudios de nivel posbachillerato con mayores oportunidades de empleo
y con una menor inversion educativa publica y familiar

e Ofrecer carreras que respondan a los requerimientos tecnologicos v
organizativos de la planta productiva de bienes y servicios

* Responder a la necesidad de cuadros profesionales que requiere la planta
productiva en proceso de modernizacion, acorde con los avances cientificos y
tecnologicos contemporaneos.

* Contribuir a lograr un mejor equilibrio del sistema educativo abriendo opciones
que diversifiquen cualitativa y cuantitativamente la oferta de estudios superiores
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Cabe sefialar gque en esta institucion con respecto a su dindmica académica interior
no cuenta con un programa de capacitacion y actualizacion docente permanente y
normativo, por lo que se entiende que esta necesidad ha sido una variable constante en
el rabajo docente. Lo cual inspiro esta investigacion entre otras cosas. Es importante
senalar que al docente no se le exige una formacion dentro del area como prerrequisito
para formar parte de la plantilla de profesores activos dentro de  la institucion.

MODELO EDUCATIVO

El modelo académico que sustenta la praxis universitaria de esta casa de estudios
se caracteriza porque 1). Es resultado del caracter innovador que distingue a las
universidades tecnologicas, dentro del sistema mexicano de educacion superior, en este
sentido, es una nueva oportunidad educativa. 2). Es sometido a procesos de mejora
continua a fin de que conserve su articulacion con el entorno social; 3). Esta dirigido a
alcanzar indices de eficiencia terminal superiores a la media nacional; 4) Sus
componentes estan interrelacionados, de tal manera que en conjunto contribuyen al
cumplimiento de la mision que se ha trazado la Universidad: “ofrecer educacion
superior tecnologica de excelencia, vinculada a la sociedad y al sector productivo. con
el fin de formar recursos humanos con responsabilidad social y solida preparacion
cientifica, humanistica y tecnologica que los haga competitivos nacional e
internacionalmente”.

Los componentes fundamentales del Modelo Académico son
Perfil de Ingreso
- Proceso de Ensefianza — Aprendizaje
Vinculacion
Perfil de Egreso
Curriculo
e Rol Docente

Perfil de Ingreso

Sin olvidar la funcion de la Universidad. el perfil de ingreso tiene como proposito
asegurar la calidad de los aspirantes, y se cumple mediante un proceso de seleccion que
involucra: promedio de bachillerato mayor de 7.0, aprobacion del examen nacional de
ingreso a la licenciatura. entrevista personalizada en la carrera de Interés y curso de
nivelacion académica con duracion de un mes.

El Proceso de Ensenanza — Aprendizaje

Este proceso resulta pertinente a la mision universitaria porque: a). Se concibe la
ensefanza, el aprendizaje v la evaluacion escolar diferenciado el saber (conocimientos
cientificos y tecnologicos), el saber hacer (aplicacion del saber expresado en habilidades
y competencias metodologicas y técnicas para la solucion de problemas reales). el saber
innovar (derivacion del saber hacer; tiene que ver con las capacidades creativas para
aplicar la ciencia v la tecnologia) y el ser (tiene como base los tres anteriores y. se
relaciona con los valores profesionales y personales que coadyuvan a que el estudiante
desarrolle una conciencia critica y social ante la realidad de su contexto)
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En estos cuatro pilares del proceso, la formacion es sustancialmente practica con
un 70% del tiempo en actividades y proyectos, dentro y fuera de la Universidad. b). Los
grupos son en promedio de 25 estudiantes, lo cual facilita el aprendizaje. la
comunicacion y la posibilidad de brindar atencion personalizada mediante equipos de
tutorias y asesorias académicas que complementan el aprovechamiento y la formacion
en el salon de clases, de esta manera se coadyuva a la permanencia del estudiante hasta
su egreso. ¢). La evaluacion del aprendizaje es sistematica, integral, continua y flexible.
lo que significa que toman en cuenta una serie de factores ponderados, que van mas alla
de la simple aprobacion de un examen, al tiempo que incluye evaluaciones parciales y
finales, asi como repercusiones académicas. El modelo no contempla examenes
extraordinarios, sino la repeticion de cuatrimestres (que no de materias) en un maximo
de dos oportunidades. luego de lo cual el estudiante causa baja; ello contribuye al
sostenimiento de niveles de aprovechamiento escolar arriba de 7.0. Este es otro
elemento distintivo que caracteriza al modelo educativo, otorgando particularidades al
sistema de evaluacion del aprendizaje vy al proceso educativo mismo.

El Curriculo

Este componente posee cinco cualidades principales 1). Intensidad temporal en
el sentido de que los estudios de tiempo completo se cursan en seis cuatrimestres de 15
semanas cada uno, con un total de 3200 hrs (duracion que es igual o mayor a otras
carreras de educacion superior), intensidad académica, porque los contenidos se
concentran en aspectos fundamentales del conocimiento, intensidad escolar ya que los
estudiantes de tiempo completo tienen una permanencia de alrededor de 45 hrs.
Semanales para atender tanto sus compromisos académicos como sus intereses
culturales y deportivos. 2). Continuidad. como la opcion institucional para el egresado.
de seguir estudios de posgrado y de educacion profesional continua. 3). Polivalencia.
referida a la posibilidad de que el egresado se incorpore rapidamente al mundo real de
trabajo en diferentes ambitos y actividades profesionales, comunes a su area de
formacion. 4). Flexibilidad, que facilita la adaptacion de las capacidades.y cualidades
profesionales de la curricula a los cambios producidos por el desarrollo vertiginoso de la
ciencia y la tecnologia y por las constantes transformaciones de las empresas en cuanto
a la definicion de los perfiles profesionales y de los planteles y programas de estudio.
Respecto a la continuidad, la Universidad Tecnologica de Nezahualcoyotl continua
buscando alternativas legitimas y viables para que los egresados puedan continuar
estudios de Educacion Superior.

Vinculacion

La vinculacion es un componente del primer orden en el modelo, que se lleva a
cabo de forma tal que ha sido posible dejar de pensar que es un mito. gracias a la
eficiencia y real participacion de representantes de los sectores empresarial y social en
instancias de suma importancia para la vida universitaria, tales como el Consejo
Directivo, el Patronato, las Comisiones Académicas y los jurados para la titulacion de
los estudiantes.



Los logros han sido basicamente: deteccion y atencion de necesidades del sector
social y productivo, participacion de este ultimo en el disefio y actualizacion de planes y
programas de estudio; apertura de mercado de trabajo para los egresados. intercambio
académico. tecnologico y cultural. asi como desarrollo de las Estancias Profesionales de

los estudiantes.

El concepto de Estancia Profesional merece atencion aparte, pues ademas de ser
una de las fortalezas del modelo. es una innovacion del mismo. Si bien la vinculacion
tiene su mas alta expresion en la estancia profesional, es de hecho un proceso que se
gesta desde la curricula y se extiende en el proceso de ensefianza — aprendizaje. La
estancia profesional es una exigencia curricular, pues en el plan de estudios se concreta
en el ultimo cuatrimestre, un proyecto tecnologico con el sector productivo, con
duracion aproximada de 15 semanas que representan el 16% de dicho plan.

La realizacion de las estancias significa contar con un escenario en el que el
estudiante pueda aplicar y completar los conocimientos alcanzados, adquiriendo una
experiencia profesional: para las empresas representa la oportunidad de contar con
profesionales que contribuyen a la solucion de problemas de diversos espacios
laborales. La instrumentacion de las estancias implica la concertacion y gestion por los
docentes, asi como el seguimiento. tutoria y la presentacion con fines de titulacion, de
los resultados alcanzados por el estudiante en la empresa.

El Perfil de Egreso

Existe un perfil de egreso para cada una de las carreras que imparte la
Universidad. sin embargo también se ha definido un perfil generico que incluve entre
sus principales capacidades y cualidades las siguientes: un profesional emprendedor.
creativo y competitivo con mentalidad hacia la productividad. clara concepcion y
practica de la calidad. con conciencia de su funcion social y economica. con capacidad vy
actitud critica para interpretar la informacion, con bases solidas de teoria v practica, se
pretende que posea un conocimiento y un manejo del método como puente entre la
teoria y la aplicacion de la misma. que domine una segunda lengua, que muestre
conocimientos de administracion, que sea promotor de la innovacion tecnologica, que se
apropie de una cultura de la superacion y el esfuerzo como habito de trabajo
permanente. que sepa expresarse en forma oral y escrita. que posea facilidad para
relacionarse y para trabajar en equipo. que maneje v respete las reglas de seguridad e
higiene, que sea corresponsable de su medio ambiente y que conserve y acreciente sus
valores nacionales y universales

El Rol del Docente

Este componente se situa en el centro de este cumulo de premisas y como piedra
angular del modelo. El docente se concibe como guia y facilitador que mediante los
recursos didacticos apropiados, combine su preparacion académica con la experiencia
empresarial. Se requieren del docente altas niveles de compromiso v dedicacion a
efecto de cumplir en tiempo y forma con las exigencias que le demandan sus funciones
academicas, de investigacion y de vinculacion diferenciadas desde luego, por las
particularidades del modelo ya enunciadas.
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CAPITULO YV

METODOLOGIA



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Investigar si un curso-taller de formacion psicopedagogica mejora las habilidades
docentes en la implementacion del proceso de ensenanza - aprendizaje por un grupo de
docentes de una institucion de educacion superior del Estado de México.

OBJETIVO GENERAL
Impartir un curso - taller de formacion psicopedagogica a un grupo de docentes de una
institucion de educacion superior del Estado de México, con el proposito de fortalecer
sus habilidades docentes.
OBJETIVOS PARTICULARES
» Determinar si existe relacion entre un curso-taller de formacion psicopedagogica
y el fortalecimiento de las habilidades docentes de un grupo de maestros de una

institucion de educacion superior.

e Comparar los resultados obtenidos en los cuestionarios sobre conocimientos en
psicopedagogia (Preprueba y posprueba).

e Comparar los resultados obtenidos en la evaluacion sobre la habilidades
docentes, realizada por los alumnos y por el investigador.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Conocer los perfiles profesionales de los docentes

2. Conocer los antecedentes sobre formacion y actualizacion psicopedagogica de los
docentes.

3. Aplicar un cuestionario sobre conocimientos en psicopedagogia (preprueba y
posprueba).

4. Evaluar las habilidades docentes por parte de los alumnos vy el investigador
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HIPOTESIS

Preprueba

Hi: El nivel de conocimientos sobre psicopedagogia no es igual en un grupo de
docentes antes de que tomen un curso-taller de formacion en el area que un grupo de
docentes que no lo toman.

Ho: El nivel de conocimientos sobre psicopedagogia es igual en un grupo de docentes
antes de que tomen un curso de formacion en el area que un grupo de docentes que no lo
toman.

Posprueba

Hi: El nivel de conocimientos sobre psicopedagogia no sera igual en el grupo de
docentes que toman un curso-taller de formacion en el area que el grupo de docentes
que no lo toman.

Ho: El nivel de conocimientos sobre psicopedagogia sera igual en el grupo de docentes
que toman un curso-taller de formacion en el area que el grupo de docentes que no lo
toman.

Comparacion entre la Preprueba vy la Posprueba

Hi: Existen diferencias estadisticamente significativas en el nivel de conocimientos
sobre psicopedagogia en un grupo de docentes antes y después de haber tomado un
curso-taller de formacion en el area.

Ho: No existen diferencias estadisticamente significativas en el nivel de conocimientos
sobre psicopedagogia en un grupo de docentes antes y después de haber tomado un

curso-taller en el area.

Evaluacion de las Habilidades Docentes, realizada por los Alumnos

Hi: Existen diferencias estadisticamente significativas entre dos grupos de docentes
antes y después de haber tomado un curso-taller de formacion psicopedagogica en
cuanto a sus habilidades docentes en las categorias de: dominio de la materia. la
atencion y dedicacion al alumno, la idoneidad y objetividad de la evaluacion, el fomento
para la participacion del alumno en clase, la planeacion y programacion.

Ho: No existen diferencias estadisticamente significativas entre dos grupos de docentes
antes y despues de haber tomado un curso-taller de formacion psicopedagogica en
cuanto a sus habilidades docentes en las categorias de: dominio de la materia. la
atencion y dedicacion al alumno, la idoneidad v objetividad de la evaluacion, el fomento
para la participacion del alumno en clase, la planeacion y programacion.
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Evaluacion de las Habilidades Docentes, realizada por el Investigador

Hi: Existen diferencias estadisticamente significativas entre dos grupos de docentes
antes y después de haber tomado un curso-taller de formacion psicopedagogica en
cuanto a sus habilidades docentes en el desarrollo de una clase teorica, una practica y
una genérica.

Ho: No existen diferencias estadisticamente significativas entre dos grupos de docentes
antes y despues de haber tomado un curso-taller de formacion psicopedagogica en
cuanto a sus habilidades docentes en el desarrollo de una clase teorica, una practica y
una generica

VARIABLES DE ESTUDIO

Variable Independiente: Curso de formacion Psicopedagogica.

Definicion_Conceptual: Proceso orientado al desarrollo profesional y personal del
profesorado, abarcando los planos conceptual (de la adquisicion y profundizacion de un
marco teorico-conceptual sobre las estrategias psicopedagogicas desde una orientacion
constructivista), practico (que conduce a la practica e implementacion de estrategias de
ensefianza alternativas e innovadoras a su labor docente, generadoras de aprendizajes
significativos).

® Definicién Operacional: Capacitacion que se lleva a cabo a través de un curso-taller
de formacion psicopedagogica, el cual se compone de un modulo teorico y uno
practico. En el primero de ellos se realizan actividades de analisis sobre los
planteamientos teorico-conceptuales de los temas. Y en el segundo se realizan
actividades orientadas a la puesta en practica de los aprendizajes logrados en el
modulo uno, donde se evaluan y retroalimentan a los docentes participantes sobre
sus logros y ejecuciones. (ver anexo V1. Carta Descriptiva)

Variables Dependientes: Analisis de la implementacion del proceso de ensefianza —
aprendizaje. considerando las siguientes variables

I. Aplicacion del cuestionario sobre conocimientos en psicopedagogia

Definicion _Conceptual: Instrumento de medicion sobre los conocimientos en
psicopedagogia, relacionados a la practica docente.

Definicién Operacional: Calificacion obtenida en el cuestionario

2. Evaluacion de las habilidades del docente, en las siguientes categorias. Dominio
de la asignatura. ldoneidad y objetividad de la evaluacion. Atencion vy
dedicacion al alumno, Fomento de la participacion del alumno en clase.
Planeacion y programacion. Esta medicion la llevan a cabo los alumnos
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Definicion_Conceptual: Proceso a través del cual se mide y conoce de manera
objetiva el trabajo docente, el cual se integra por las siguientes categorias: Dominio
de la materia (se refiere al dominio sobre los conocimientos que implica la materia
que imparte el docente), Idoneidad y Objetividad de la evaluacion (se refiere a las
estrategias que emplea el docente para evaluar el aprendizaje de sus alumnos de
modo que estas se apeguen a los propositos de la misma y sea objetiva), Atencion y
Dedicacion al alumno (se refiere a la forma en que el docente ayuda a sus alumnos y
procura resolver sus dudas y asesorarlo al respecto), Fomento de la participacion del
alumno en la clase (se refiere a las estrategias que emplea el docente para motivar al
los alumnos para que éstos participen durante la clase, Planeacion y Programacion
(se refiere a conocer y evaluar la congruencia que hay entre la planeacion didactica
con la programacion que implican los contenidos de la materia que imparte el
docente).

Definicion_Operacional: Calificacion obtenida en el instrumento de evaluacion
sobre el desempefio de los docentes. (ver anexo III)

3. Evaluacion del docente en una sesion o clase practica, teorica y genérica. Esta
medicion es realizada por el investigador.

Definicion_Conceptual: Proceso a través del cual se mide y conoce de manera
objetiva el trabajo docente, por medio de la observacion y evaluacion de una sesion
con el proposito de conocer el manejo que hace de una clase practica. la cual se
entiende como aquella donde el alumno aprende a hacer. una clase teorica, la que se
define como aquella donde el alumno aprende a conocer y por ultimo una clase
generica, donde se concibe como la actividad cotidiana en el quehacer del docente
dentro del aula de clases, (implementacion de: técnicas grupales, manejo de
materiales didacticos, estrategias de ensefianza y evaluacion del aprendizaje y
retroalimentacion del mismo, etc.).

Definicion Operacional: Se realizo una evaluacion del trabajo docente mediante el
registro observacional de una sesion o clase real.

Variables Extranas

La actitud del docente, su estilo de ensefanza, la diversidad de los alumnos
participantes en la evaluacion que realizaron a los maestros, la idea que tienen los
alumnos sobre los conceptos de ensefianza y aprendizaje.

Escenario de la Investigacion

La aplicacion de los instrumentos de medicion, asi como la imparticion del

curso - taller se llevaron a cabo en una sala de la Universidad Tecnologica de
Nezahualcoyotl con las siguientes medidas: 10mts. X Smts Iluminada con 10 lamparas
de luz blanca. Con 8 ventanillas de 2mts X 1 mt. Cuenta con 10 mesas rectangulares de
I mt. X 50 cms. Con 5 sillas cada una
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Sujetos

Sujetos: Se emplearon 20 docentes para el grupo experimental y 20 para el grupo
control, (6 del sexo femenino y 14 del masculino), todos fueron seleccionados
azarosamente. Estos son descritos en cuanto a las caracteristicas que resultaron
relevantes para esta investigacion en la tabla 1 que muestra los perfiles profesionales de
los sujetos. los cuales se deben a las necesidades curriculares de las carreras que se
imparten en el Universidad Tecnologica de Nezahualcoyotl. Donde fue tomada la
muestra. Se trata de una muestra probabilistica de tipo aleatoria debido a que el
presente estudio se realizo con el personal docente en un ambiente educativo de nivel

superior.
TABLA 1
SUJETO SEXO EDAD |INSTITUCION|  PERFIL CURSOS
DE EGRESO |PROFESIONAL SOBRE

| DOCENCIA

| 1 M 40 IPN M.C. ; S1

- 2 M 38 IPN ING ELEC. | NO
3 M 36 UNAM L. INFOR. NO
4 F 39 IPN LAE. NO
5 M 64 UNAM | PSICOLOGIA S

| 6 M 63 IPN ING CIVIL NO

|7 F 43 UNAM | ING. ELEC. NO

-' 8 M i 46 UNAM M. C. S
9 M ' 32 UNAM LAE NO
10 M 59 IPN ING. MEC. S

, 11 M 45 IPN ING. MEC NO
12 - F 46 NORMAL | L EDUC S
13 M 38 IPN ING. MEC. NO
14 M 46 NORMAL | L LETRAS NO
15 F 40 |  UAM PSICOLOGIA ! S1
16 ] M 3 | IPN | ING. ELEC. | NO

| 17 E M 37 NORMAL | ING COM NO

| 18 M 48 IPN ING. COM S
19 F 41 UNAM TSU INFO NO
20 F 33 UTN LIC. COM. NO
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Instrumentos (ver anexos 1 y 2)

1. Conocimientos Psicopedagdgicos. Instrumento integrado por 30 reactivos, que fue
empleado para evaluar los conocimientos de los docentes sobre psicopedagogia.

2. Habilidades Docentes. Cuestionario que consta de 30 reactivos, los cuales son
seccionados en 5 categorias, las que en su conjunto tienen como proposito principal,
conocer la opinion de los alumnos sobre las habilidades del docente. Estas categorias
son: Dominio de la materia, Idoneidad y Objetividad de la Evaluacion. Atencion y
Dedicacion al Alumno, Fomento de la Participacion el Alumno en Clase, Planeacion y
Programacion.

4. Evaluacion Observacional. Cuestionario que se integra por 35 reactivos, los cuales en
su conjunto pretenden conocer el trabajo del docente frente al grupo en tres tipos
diferentes de sesiones, (practica, teorica y generica). Esta evaluacion la llevo a cabo el
investigador.

Materiales

- Rotafolios, Acetatos, Diapositivas

- Materiales diversos para realizar dinamicas grupales (papel bond. marcadores.
diurex, resistol).

- Pantalla

- PC

- Canon

Antologia integrada por los siguientes temas

Didactica General

El Proceso de Ensefianza - Aprendizaje

Teorias del Aprendizaje y sus aportaciones a la ensefianza

Constructivismo

El Docente Constructivista

Estrategias de Ensefianza para Aprendizajes Significativos

Deteccion de Necesidades y Expectativas de aprendizaje

Planeacion, Realizacion, Evaluacion y Seguimiento del aprendizaje desde una
perspectiva constructivista

® Estructura Curricular
- Cuestionarios (Preprueba y Posprueba)
- Formatos de evaluacion del desempefio docente

Diseiio de Investigacién

Esta investigacion es de tipo experimental donde se empleo un disefio preprueba
- posprueba y grupo control. el cual incorpora la administracion de prepruebas a los
grupos que componen el experimento. Los sujetos se asignan al azar a los grupos,
después a estos se les administra simultaneamente la preprueba; un grupo recibe el
tratamiento experimental y otro no (es el grupo de control); por ultimo. se les
administra, tambien simultaneamente, una posprueba (Hernandez, 2003).
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PROCEDIMIENTO

Fase 1. Esta primera fase del procedimiento implico esencialmente la organizacion de
dos momentos:

Primer_momento. La seleccion de la muestra sobre la poblacion implicada en la
investigacion. Con el proposito de formar dos grupos de 20 sujetos; uno llamado
experimental y otro control. Cabe sefialar que esta seleccion fue realizada
aleatoriamente. También se llevo a cabo un analisis del perfil profesional de los
sujetos, asi como también de sus antecedentes sobre su formacion psicopedagogica.

Segundo momento. La elaboracion de los instrumentos para diagnosticar a los sujetos
implicados en el estudio. estos instrumentos se basan en la evaluacion sobre los
conocimientos de los docentes sobre aspectos psicopedagogicos.

Fase I1. Aplicacion del cuestionario (Preprueba)

Se reunio en una sala a los 40 docentes (grupo experimental y control) a las 9:00 am.,
para aplicarles el cuestionario de evaluacion diagnostica llamado preprueba, se les
indico que dicha evaluacion, tenia como proposito fundamental, el conocer de manera
objetiva sus conocimientos sobre psicopedagogia, por lo que se les solicito procuraran
resolver todo los reactivos que integran el cuestionario de manera honesta v completa.
La evaluacion implico un tiempo de 30 minutos. Cabe sefalar que los participantes
tuvieron una invitacion al experimento de manera previa. donde se les sensibilizo al
respecto.

Fase IIl. Imparticion del curso de formacion psicopedagogica

En esta fase de la investigacion se impartio un curso — taller para el grupo experimental
unicamente, como actividad académica intercuatrimestral, considerandose para ello los
resultados obtenidos en la preprueba. La realizacion de dicho curso se llevo a cabo en
las siguientes etapas.

Etapa | Analisis Teorico, abarcando los siguientes aspectos:

¢ Sensibilizacion sobre la importancia de la formacion psicopedagogica como una
necesidad para mejorar las habilidades docentes v lograr asi una adecuada
implementacion del proceso de ensefianza — aprendizaje.

¢ Revision del marco teorico-conceptual de las teorias del aprendizaje y su
implementacion en el aula, profundizando en el modelo constructivista

* EI proceso de ensefianza — aprendizaje y los enfoques constructivistas

* Analisis de los momentos y elementos didacticos.

s Estrategias de ensefianza para un aprendizaje significativo

* Teorias de la ensefianza

e Técnicas grupales.

* Materiales y medios didacticos

* El docente constructivista.



Etapa 1. Actividad Practica, donde los participantes desarrollarian los siguientes
puntos

¢ Seleccionar algun tema de las materias que imparten dentro de su academia.
preparar las guia didactica y su plan clase del mismo.

e Impartir la clase, considerando al resto de los participantes como alumnos.

e Implementar los conocimientos adquiridos en el curso dentro de la sesion o
clase, tratando de abarcar todos los aspectos psicopedagogicos revisados.

Etapa [1]. Retroalimentacion sobre la actividad de practica.

e Todos los participantes evaluaron y retroalimentaron al docente que desarrollo la
sesion o clase en los siguientes puntos:

» Planeacion (revision de los formatos de guia didactica y plan clase)

» Realizacion de la clase (objetivo de la sesion, uso de material didactico,
implementacion de alguna estrategia de ensefianza para lograr aprendizajes
significativos, técnica de evaluacion del aprendizaje, atencion al alumno y
fomento de la participacion del alumnado).

» Lo anterior fue evaluado de acuerdo al tipo de sesion que se haya realizado
(practica, teorica, generica).

Fase IV. Ap[icécién del cuestionario (Posprueba)

Se reunio en una sala a los 40 docentes (grupo experimental y control) a las 9:00 am..
para aplicarles el cuestionario de evaluacion diagnostica llamado posprueba. se les
indico que dicha evaluacion, tenia como proposito fundamental, el conocer de manera
objetiva sus conocimientos sobre psicopedagogia, por lo que se les solicito procuraran
resolver todo los reactivos que integran el cuestionario de manera honesta y completa
La evaluacion implicé un tiempo de 30 minutos.

Fase V. Evaluacion de las habilidades docentes por los alumnos (ver anexo 3)

Se aplico el formato llamado “evaluacion estudiantil™ a un grupo de alumnos de los
docentes participantes en la investigacion (grupo experimental y control). Con el
proposito de conocer a través de la opinion del alumnado sus habilidades docentes,
valorando especificamente las siguientes categorias:

1. Dominio de la asignatura (10 reactivos). Estrategias sobre el manejo adecuado
de los contenidos que implica la materia

Idoneidad y objetividad de evaluacion (5 reactivos). Estrategias que promueven
la objetividad del proceso de evaluacion de la materia.

Atencion y dedicacion al alumno (7 reactivos ). Estrategias que facilitan la
interaccion entre el docente y sus alumnos.

= R

Fomento de la participacion del alumno en clase (5 reactivos). Actividades vy
estrategias que permiten motivar a los alumnos sobre sus aprendizajes
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5. Planeacion y programacion (3 reactivos). Se refiere a la congruencia entre lo
planeado y lo realizado con relacion a los objetivos que propone el programa de
la materia.

Fase V1. Evaluacion de las habilidades docentes durante una Sesion (ver anexo 4)

Se llevo a cabo la evaluacion de todos los docentes participantes en la investigacion
(grupo experimental y control), observando una sesion o clase con alguno de sus grupos
de alumnos. Esto con el proposito de conocer la forma en que se implemento el proceso
de ensenanza - aprendizaje. Dependiendo del tipo de clase que se haya
impartido.(practica, teorica, generica).

1. Practica (10 reactivos). Se refiere a una sesion donde se realiza una actividad de

laboratorio o taller

Teorica (10 reactivos). Se refiere a una sesion donde se revisan aspectos teoricos

sobre los contenidos en cuestion.

3. Genérica (15 reactivos). Se refiere a los aspectos pedagogicos en el manejo de
una sesion

[N}



CAPITULO VI

ANALISIS DE LOS DATOS



RESULTADOS

En cuanto a las caracteristicas de la poblacion se observo (ver tabla 1) que se
trata de una poblacion con una media de edad de 454 anos (X=454 afos),
predominantemente del sexo masculino (70%), cuyo nivel de escolaridad es licenciatura
(85%), maestria (10%) y profesionales técnicos (5%). En cuanto al perfil profesional se
destaca la ingenieria, por las necesidades curriculares de la carreras que se imparten en
esta institucion educativa, en relacion a los antecedentes sobre cursos de formacion
docente el 35% ha tenido al menos un curso al respecto y el 65% restante nunca habia
tenido esta formacion

Por otra parte, el analisis estadistico de los datos se llevo a cabo empleando la
prueba t de Student, ya que ésta cumple con las siguientes presuposiciones:

a). La distribucion poblacional de la variable dependiente es normal. el universo tiene
una distribucion normal.

b). El nivel de medicion de la variable dependiente es por intervalos o razon

c). Cuando dos o mas poblaciones son estudiadas, tienen una varianza homogenea las
poblaciones en cuestion que poseen una dispersion similar en sus distribuciones
(Wiersma, 1999).

Asi mismo, esta prueba tiene como proposito evaluar si dos grupos difieren entre
si de manera significativa respecto a sus medias. Ademas de comparar los resultados de
una preprueba con los resultados de una pospruba en un contexto experimental
(Wiersma, 1999).

Por lo que se considero pertinente este método estadistico al disefio de
investigacion de este estudio. (disefio con preprueba-posprueba y grupo de control).

En cuanto a las hipotesis (de diferencia entre dos grupos). La hipotesis de
investigacion propone que los grupos difieren significativamente entre si y la hipotesis
nula propone que los grupos no difieren significativamente entre si.

Sobre el nivel de medicion de las variables de comparacion fue de intervalos o
razon. Lo que significa que hay intervalos iguales entre las categorias, y aplicacion de
operaciones aritmeticas basicas y sus derivaciones, ademas el cero es real y absoluto (no
es arbitrario). Cero absoluto implica que hay un punto en la escala donde no existe la
propiedad (Namakforoosh, 2000).



Asi los resultados calculados para los conocimientos sobre psicopedagogia se

describen a continuacion:

to

N

Preprueba. El valor calculado de t fue de -.927 y resulto menor o inferior al
valor de la tabla de distribucion de esta prueba en un nivel de confianza de 0.5,
el cual fue seleccionado previamente para realizar el analisis de los datos

(- 927<1.6896). Por lo tanto, se rechaza la hipotesis de investigacion y se acepta
la nula.

En el contexto de esta investigacion se demostro que no hay una diferencia
estadisticamente significativa en el nivel de conocimientos inicial sobre
psicopedagogia entre los grupos de docentes que participaron en la misma, al ser
evaluados al respecto antes de llevarse a cabo la imparticion de un curso-taller
en el area. Sin embargo, cabe mencionar que estos datos determinan como
adecuada la aleatorizacion de las muestras. (ver las tablas 2 y 3 en el anexo IV).

Posprueba. El valor calculado de t fue de 5 688 y resulto mayor o superior al
valor de la tabla de distribucion de esta prueba en un nivel de confianza de 0.5,
el cual fue seleccionado previamente para realizar al analisis de los datos
(5.688>1.6896). Por lo tanto, se acepta la hipotesis de investigacion y se rechaza
la nula.

Efectivamente, el grupo de -docentes llamado “experimental” incremento
significativamente sus conocimientos sobre psicopedagogia por efectos del
curso-taller de formacion en el area. (ver las tablas 4 y 5 en el anexo IV).

Comparacion entre los resultados de la Preprueba v la Posprueba. El valor
calculado de t fue de 5.005 y resulto mayor o superior al valor que muestra la
tabla de distribucion de esta prueba en un nivel de confianza de 0.5, el cual fue
seleccionado previamente para realizar el analisis de los datos (5.005>1.6896)
Por lo tanto, se acepta la hipotesis de investigacion y se rechaza la nula.

Especificamente, el grupo de docentes llamado “experimental”. mostro una
diferencia estadisticamente significativa en su nivel de conocimientos sobre
psicopedagogia en la comparacion de antes y después de haber tomado un curso-
taller de formacion en el area. (ver las tablas 6 y 7 en el anexo V).

Evaluacion de la Habilidades Docentes. realizada por los Alumnos Los

valores calculados de t en las diferentes categorias que integran esta evaluacion
fueron mayores o superiores al valor mostrado en la tabla de distribucion de esta
prueba (1.6896) en un nivel de confianza de 0.5, el cual fue seleccionado
previamente para realizar el analisis de los datos. Dominio de la materia
(5.351>1 6896), Fomento para la participacion del alumno en clase
(4.729>1.6896), Atencion y dedicacion al alumno (4.693>1.6896). ldoneidad vy
objetividad de la evaluacion (4.912>16896) y Planeacion y programacion
(3.117>1.6896) respectivamente. Por lo tanto. se acepta la hipotesis de
investigacion y se rechaza la nula
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Se mostré un mejoramiento significativo de las habilidades docentes del grupo
de maestros llamado “experimental”, en las distintas categorias que fueron
consideradas para tal evaluacion, despues de haber sido formados por el curso-
taller sobre psicopedagogia. (ver las tablas 8 y 9 en el anexo IV).

n

Evaluacion de las habilidades Docentes, realizada por el Investigador. Los

valores calculados de t en los diferentes tipos de clase o sesion que integran esta
evaluacion fueron mayores o superiores al valor mostrado en la tabla de
distribucion de esta prueba (1.6896) en un nivel de confianza de 0.5, el cual fue
seleccionado previamente para realizar el analisis de los datos. Sesion Generica
(6.733>1.6896), Sesion Practica (6.207>16896) vy Sesion Teorica
(7.825>1.6896) respectivamente. Por lo tanto, se acepta la hipotesis de
investigacion y se rechaza la nula.

Se determin6 que las habilidades docentes en el desarrollo de una sesion teorica.
practica y generica del grupo de maestros llamado “experimental” mejoraron
significativamente después de haber tomado el curso-taller de formacion
psicopedagogica. (ver las tablas 8 y 9 en el anexo IV).

Asi, de acuerdo al analisis estadistico realizado y a los puntajes obtenidos por cada
grupo en las diferentes evaluaciones a las que fueron expuestos, se discutira y concluira
al respecto en el siguiente apartado.



DISCUSION Y CONCLUSIONES

Con base en el analisis estadistico realizado en esta investigacion, la
interpretacion de los resultados arrojo la informacion siguiente:

El grupo de docentes que fue expuesto al curso-taller de formacion sobre
psicopedagogia experimento:

1. Un incremento estadisticamente significativo en el nivel de conocimientos en el
area de psicopedagogia.

2. Un fortalecimiento de sus habilidades docentes en distintas categorias de su
trabajo frente al grupo. tales como: Idoneidad y objetividad del proceso de
evaluacion, la atencion del alumno y el fomento de la participacion de éeste en la
clase, una planeacion y programacion curricular pertinente a los conocimientos
previos y experiencias de aprendizajes de los alumnos, la construccion de
materiales didacticos que faciliten el andamiaje de los conocimientos anteriores
a la nueva informacion (puentes cognitivos), el manejo y control de estrategias
que faciliten el aprendizaje significativo y refuercen al mismo tiempo la funcion
tutorial del profesor.

3. Una mejoria en el manejo y control de una clase teorica, practica y generica, de
acuerdo a las necesidades curriculares, de instruccion y de aprendizaje que en
cada una de estas demanda el modelo educativo de la institucion

4. Un rol docente reflexivo y comprometido con el cambio, conocedor de su propia
necesidad de profesionalizacion de su labor.

Lo resultados anteriores confirman que el constructivismo como corriente
epistemologica preocupada por explicar los fenomenos educativos, cuenta con un
bagaje teorico amplio sobre corrientes psicologicas que permiten entender mejor los
fenomenos educativos, ademas de poder intervenir en ellos para encontrar alternativas
de solucion, a través de la investigacion psicologica para asegurar asi la pertinencia en
la aplicacion de estas teorias en las aulas de las diferentes instituciones educativas (Diaz
Barriga, 2002).

Tal es el caso, de la teoria propuesta por Ausubel (1983) sobre el aprendizaje
verbal significativo, la cual en esta investigacion permitio que el profesor o docente
aprendiera a organizar la informacion para establecer “puentes” cognitivos v ser
promotor de habilidades de pensamiento y aprendizaje; en cuanto a la ensefianza como
proceso, que €sta generara la induccion del conocimiento esquematico significativo y de
multiples estrategias o habilidades cognitivas que facilitan el aprendizaje significativo:
con relacion al alumno, concebir a éste como un procesador activo de la informacion y
por ultimo en cuanto al aprendizaje, que se facilitara su consolidacion por los
conocimientos y experiencias previas.

Por otra parte, Hernandez Rojas en 1998 plantea que es dificil llegar a un
consenso acerca de cuales son los conocimientos v habilidades que “un buen profesor”
debe poseer, pues ello depende de la opcion tedrica y pedagogica que se tome. de la
vision filosofica y de los valores y fines de la educacion con los que se asuma un
compromiso.
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De acuerdo al planteamiento anterior, esta investigacion muestra con sus
resultados que el docente o profesor puede y debe capacitarse para desarrollar
conocimientos y habilidades congruentes con el modelo o propuesta educativa que
ejerce en la institucion donde éste labora, particularmente, este estudio demostro que el
docente que es formado desde una perspectiva constructivista, tiende a desarrollar
conocimientos y habilidades suficientes para el uso de estrategias de ensefianza capaces
de promover y facilitar aprendizajes significativos y al mismo tiempo, buscar e
implementar estrategias de intervencion educativa con el proposito de resolver las
problematicas escolares que se presentan cotidianamente en las aulas de clase.

Por lo anterior, es evidente que, tal como opina Barrios (1992), ensefiar no es
s6lo proporcionar informacion, sino a ayudar a aprender, y para ello el docente debe
tener un buen conocimiento de sus alumnos; cuales son sus ideas previas, qué son
capaces de aprender en un momento determinado. su estilo de aprendizaje, los motivos
intrinsecos y extrinsecos que los animan o desalientan, sus habitos de trabajo. las
actitudes y valores que manifiestan frente al estudio concreto de cada tema, etcétera. La
clase no puede ya ser una situacion unidireccional, sino interactiva, donde el manejo de
la relacion con el alumno y de los alumnos entre si forme parte de la calidad de la
docencia misma,

De esta manera, en la formacion del docente que labora en la UTN. se
requiere habilitarlo en el manejo de una serie de estrategias (de aprendizaje, de
instruccion, motivacionales, de manejo de grupos, etcetera) flexibles y adaptables a las
diferencias de sus alumnos y al contexto de su clase, de tal forma que pueda inducir
(mediante ejercicios. demostraciones, pistas para pensar, retroalimentacion, etcétera) la
citada transferencia de responsabilidad hasta lograr el limite superior de ejecucion que
se busca. Por ello no puede prescribirse desde fuera “el método™ de ensefianza que debe
seguir el profesor; no hay una via unica para promover el aprendizaje, y es necesario
que el docente, mediante un proceso de reflexion sobre el contexto y caracteristicas de
su clase, decida qué es conveniente hacer en cada caso, considerando:

Las caracteristicas, carencias y conocimientos previos de los alumnos.

La tarea de aprendizaje a realizar.

Los contenidos v materiales de estudio.

La infraestructura y facilidades existentes.

El sentido de la actividad educativa y su valor real en la formacion del alumno

B S O

Todo lo anterior, esta enmarcado en el modelo educativo que se lleva a cabo en
la Universidad Tecnologica de Nezahualcoyotl, en cuanto al rol del docente v su
participacion en el cumplimiento de los objetivos que persigue esta institucion al formar
tecnicos superiores.

Asl, cabe sefalar lo que plantea al respecto Coll en 1990, “el profesor gradua la
dificultad de las tareas y proporciona al alumno los apoyos necesarios para afrontarlas;
pero esto solo es posible porque el alumno, con sus reacciones, indica constantemente al
profesor sus necesidades y su comprension de la situacion”



Esto significa que en la interaccion educativa no hay solo una asistencia del
profesor al alumno sino ambos gestionan de manera conjunta la ensefianza y el
aprendizaje que es un proceso de participacion guiada.

Se considera que por lo expuesto en este apartado, se justifica la importancia de
ofrecer al docente una formacion que incluya fundamentos conceptuales, pero que no se
restrinja a éstos, sino que incluya una reflexion sobre su propia practica docente y la
posibilidad de generar alternativas de trabajo efectivas. Los tres ejes alrededor de los
cuales se conformaria un programa de formacion docente que asegure la pertinencia, la
aplicabilidad. y la permanencia de lo aprendido son los siguientes:

1. El de la adquisicion y profundizacion de un marco teorico. Conceptual sobre los
procesos individuales, interpersonales y grupales que intervienen en el aula y
posibilitan la adquisicion de un aprendizaje significativo.

(o]

El de la reflexion critica en y sobre la propia practica docente, con la intencion
de proporcionarle instrumentos de analisis de su quehacer, tanto a nivel de la
organizacion escolar y curricular, como en el contexto del aula.

3. El que conduce a la generacion de practicas alternativas innovadoras a su labor
docente, que le permitan una intervencion directa sobre los procesos educativos.

De-este modo es importante profundizar en los alcances de esta investigacion,
existe la posibilidad de replicar este experimento en otros contextos educativos de nivel
medio y superior, con otros docentes que estén en la necesidad de ser formados,
contribuyendo asi a su desarrollo profesional. Esta investigacion aporto datos
importantes sobre la tematica, ya que se adentro en un campo, el cual ha sido poco
investigado, al menos en nuestra realidad educativa, ademas de demostrar que la
capacitacion docente es una necesidad cotidiana en las instituciones y éstas en su
mayoria siempre le restan importancia. Se considera que si este tipo de formacion se .
implementara como una actividad constante y dinamica en el quehacer educativo,
tendriamos mejores areas de oportunidad en el trabajo docente y mayores posibilidades
de desarrollar tecnologias no s6lo propias sino también congruentes con las necesidades
reales de nuestra educacion.

Por otra parte. dentro de la institucion educativa donde se llevo a cabo este
estudio, existe también la posibilidad de replicar el experimento en la poblacion total de
docentes que laboran en ella y lograr a largo plazo no solamente la implementacion de
esta propuesta de formacion docente, sino también su estandarizacion como proceso de
promocion y desarrollo profesional del docente, procurando mejorar de manera
constante su estructura, propositos y alcances.

En cuanto a las limitaciones de este trabajo, resulta importante mencionar que
los instrumentos empleados en la recoleccion de los datos dentro de esta investigacion,
no fueron evaluados en cuanto a su confiabilidad y validez, sin embargo éstos nos
permitieron evaluar de manera objetiva al docente sobre sus conocimientos en
psicopedagogia y obtener la informacion necesaria para poder estructurar el curso de
capacitacion que este requeria.
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Por lo que se hace necesario dar seguimiento a esta situacion y procurar nuevas
lineas de investigacion que permitan encontrar mejores resultados con relacion a la
formacion del docente dentro de las instituciones de educacion superior, en areas de
planeacion y programacion curricular, medicion y evaluacion del aprendizaje de los
alumnos, estrategias de ensefianza o instruccionales, etc.

Una propuesta especifica sobre la continuidad y mejora de este estudio es
considerar los siguientes aspectos:

1. Tratar de integrar a los grupos de docentes participantes en el estudio,
considerando el perfil profesional de éstos como una variable dependiente. es
decir, que tanto el grupo experimental como el control, estén integrados
unicamente por docentes que tengan el mismo perfil profesional (carrera), ya
que se observo que esta situacion se manifesto como una variable extrafia en el
experimento.

b2

Incrementar el tamafio de la muestra.
3. Medir la confiabilidad y validez de los instrumentos empleados.

4 Evaluar las actitudes del docente ante el proceso de ensefianza — aprendizaje en
dos momentos diferentes antes y después de la capacitacion.

5. Mejorar los instrumentos de evaluacion, en términos de orientarlos
adecuadamente en cuanto a su proposito de medicion sobre aspectos
especificamente didacticos.

6. Evaluar los aprendizajes de los alumnos antes y después de haber capacitado a
sus docentes.

En cuanto a sus posibilidades de proyeccion institucional, se recomiendan los
siguientes aspectos

¢ Es urgente que la administracion educativa y maestros de educacion superior se
comprometan en buscar juntos, mejoras en el proceso de ensefanza -
aprendizaje. impulsando la investigacion en el tema, facilitando los recursos vy
los medios para que esto sea posible y hagan a un lado el burocratismo que solo
entorpece y complica cualquier iniciativa.

s Tratar de modificar nuestra cultura educativa, construyendo tecnologia propia y
buscar unificar los esfuerzos de toda la comunidad que integran las instituciones
para lograr este proposito

Procurar en cuanto al rol del docente que:
¢ Guie la actividad constructiva de sus alumnos, proporcionando la ayuda
pedagogica pertinente o ajustada a su competencia.

¢ Tome conciencia y analice sus propias ideas y creencias acerca de la ensefianza
vy el aprendizaje, v esté dispuesto al cambio.
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¢ Sea un profesional reflexivo que piense criticamente su practica, toma de
decisiones y solucione problemas pertinentes al contexto de su clase.

¢ Promueva aprendizajes significativos, que tengan sentido y sean funcionales
para los alumnos.

¢ Ser capaz de motivar a los alumnos.

Respetar a sus alumnos, sus opiniones y propuestas, aunque no las comparta.

¢ Establecer una buena relacion interpersonal con los alumnos basada en los
valores que intenta ensear.

*

Concluyendo. en este trabajo, se considera la importancia de buscar nuevas
lineas de investigacion en el area de la capitacion docente, evaluacion del aprendizaje,
métodos o estrategias instruccionales, planeacion curricular, entre otros.

Fortalecer el desarrollo de los modelos educativos a nivel medio y superior,

procurando crear tecnologia propia en los rubros educativos antes mencionados y buscar
su implementacion y mejora continua.
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ANEXO 1
FORMATO DEL INSTRUMENTO “PREPRUEBA"

INSTRUMENTO QUE MIDE EL NIVEL DE CONOCIMIENTOS EN
PSICOPEDAGOGIA

APLICADO ANTES DE LA CAPACITACION AL DOCENTE



UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL
DIVISION DE INFORMATICA Y COMPUTACION *
CUESTIONARIO SOBRE EL CURSO - TALLER DE
FORMACION PSICOPEDAGOGICA

Este cuestionario ha sido elaborado con el propésito de conocer sus conocimientos teérico — practicos
sobre el proceso de ensefianza — aprendizaje. Le pedimos marque la opcion que en su opinion considere
usted la mas acertada en cada uno de los siguientes reactivos. Por su participacion y tiempo Gracias.

1. () ;Cual de las siguientes disciplinas se dedica a la aplicacion de métodos v técnicas
que tienen como fin cumplir con los objetivos de la educacion?

a). Psicologia
b) hdactica
c). Pedagogia
d) Filosofia
¢). Psicopedagogia

2. ) El método pretende la busqueda, orgamizacion. guia v creacion en el
desarrollo del proceso educativo

a) Cientifico
b). Experimental
¢). Inductivo
d). Didactico
e). Deductivo

3. () Elrasgo cientifico de la ensefianza se manifiesta por su fundamento:

a). Filosofico
b). Social

c). Pedagogico
d) Didactico
e). Psicologico

4.( ) El concepto que es definido como el cambio o consolidacion de conducta en el ser
humano que tiene una relativa permanencia en el tiempo es;

a). Experiencia
b). Aprendizaje
c). Actitud

d). Costumbre

¢). Habito

5. () Laeducacion se entiende como el proceso que dura toda la vida. por lo cual cada
persona adguiere v acumula conocimientos. habilidades v actitudes a través de experiencias diarias \ su
relacion con el medio ambiente.

a) Informal

b). Formal

¢} No formal
d) Escolanzada
¢) Integral



6 () (Cual de los conceptos siguientes se refiere al proceso de adquisicion de conocimientos, informacion,
leves, reglas. procedimientos que son necesarios para el desempefio de una actividad”

a). Capacitacion
b). Adiestramiento
¢). Ensefianza

d). Entrenamiento
e). Educacion

7 ( ) El aprendizaje se refiere a la relacion de los nuevos conocimientos con los previos
de forma sustancial v no arbitraria.

a). Memoristico
b). Sigmificativo
¢). Acumulauvo
d). Vicario
e). Verbal

8 () La accion docente que consiste en la eleccion de los recursos mateniales, se incluye en el momento
didacuco llamado:

a). Evaluacion
b). Realizacion
c¢). Diagnostico
d). Seguimiento
¢). Planeacion

9 () Cuando el docente procura identificar las necesidades v expectativas del grupo sobre el curso, se dice
que ¢l esta llevando a cabo una actividad que pertenece al momento didactico conocido como

a). Planeacion
b). Evaluacion
¢). Diagnostico
d). Segumimiento
¢). Realizacion

100 () La actividad docente que comprende hacer las rectificaciones pertinentes al ejercicio del proceso de
ensefianza, refiere al momento didactico llamado:

a). Evaluacion
b). Planeacion
¢). Realizacion
d). Segmmiento
). Diagnostico

11. () El docente debe comunicar a los educandos los objetivos del curso v las actividades de aprendizaje.
lo cual refiere una accion de

a). Dhagnostico
b). Seguimiento
¢). Evaluacion
d). Planeacion
e). Realizacion



12. () El elemento didactico que hace referencia a la forma en que el docente conduce a los educandos al
logro de los aprendizajes es:

a) Contemdos
b). Metodologia
¢). Materiales
d). Objetivos
e). Tiempo

13 () Elmomento didactico que pretende verificar v retroalimentar el proceso de ensefianza — aprendizaje,
proporcionando nformacion sobre su realizacion, ademas de permitr adecuar los propositos v medios para ¢l
aprendizaje. es conocido como

a). Planeacion
b). Diagnostico
¢). Evaluacion
d). Realizacion
). Seguimiento

14 () La teoria que sostiene que la adaptacion del sujeto en su proceso de aprendizaje es un equilibno
provisional entre la asimilacion v la acomodacion, pertenece al paradigma:

a) Conductista

b). Constructivista

¢). Desarrollo Humano
d) Cognoscitivista

e). Aprendizaje social

I5. ) (Que autor propone estructurar v secuenciar la ensefianza a partir de jerarquias conceptuales”

a) Gaghe
b) Bruner
¢) Vigostki
d). Bloom
e). Ausubel

16. () El desarrollo de las habilidades metacognitivas se fundamenta en el paradigma

a). Cognoscitivista
b) Constructivista
¢). Conductista

d). Sociocultural
e). Desarrollo

17. () Laevaluacion que pretende conocer el grado de conocimientos, habilidades o destrezas que poseen
los educandos antes de niciar un curso. se conoce como

a). Sumativa
b). Formauva
¢). Diagnostica
d). Objetiva
¢). Integral



18 () Elnstrumento que permite orientar v organizar ¢l sentido de la ensefianza como un proceso global
es.

a). Plan clase
b). Plan de estudio
¢). Programa
d). Guia dhdactica
). Cumiculo

19 ( ) Las actividades de aprendizaje que implican una destreza de coordinacion neuromuscular. se
refieren al area de desarrollo:

a). Cognoscitiva

b). Socio afectiva
¢). Psicomotriz

d). Verbal

e). Neurolinguistica

20 () Elelemento didactico que sefiala el comportamiento que se espera de los educandos en términos de
aprendizaje al finalizar un curso, se refiere a los objetvos:

a). Intermedios
b). Paruculares
c). Especificos
d). Generales
¢). Finales

21 () ;Cual de los siguientes elementos del proceso ensefianza — aprendizaje considera la fuerza interna
que refleja ia personalidad del grupo vy que condiciona las actividades a realizar?

a). Método
b). Tecnica
¢). Dinamica
d). Estrategia
e). Actuvidad

22 () (Cual de las siguientes técnicas didacticas se requiere desarrollar en estas cuatro fases: Induccion,
Introduccion. Informacion v sintesis?

a). Demostrativa

b). Promocion de ideas
¢) Lectura comentada

d). Expositiva

¢} Investigacion dingida

23 o ) (Cudl de los siguientes conceptos se define como el recurso didactico al cual se acude para
concretar un momento de la ensefianza y representa la manera de hacer efecuvo un proposito defimdo de la
musma’

a). Estrategia
b). Método
c¢). Técnica
d). Actividad
¢). Dinamica



24 | ) {Cual de estos conceptos se entiende como el planteamiento general de la accion educativa de
acuerdo con un criterio especifico v temendo en cuenta determinadas metas”

a). Técnica
b). Acuvidad
¢). Dinamica
d). Estrategia
e). Metodo

25 () (Cual de los elementos didacticos proporciona los lineamientos para la elaboracion y el uso de las
tecrucas de evaluacion?

a). Actividades
b). Contemudos
c). Objeuvos
d). Metodologia
¢). Thempo

26. () Cuando el educando se interesa por la amphacion y el andlisis de un planteamiento teonco. la
tecnica didactica que se recomienda para lograr este proposito es:

a). Trabajo dingido

b). Ejercicios vivénciales
¢). Lectura comentada
d). Discusion

¢) Investigacion dingida

27. () ;Cual de los siguientes elementos didacticos refiere como su funcion la de auxiliar v apovar en la
descripeion de los contenidos v de los cuales se debe evitar el exceso en su uso”

a). Objetivos
b). Tiempo

¢). Matenales
d). Tecnucas
e). Actividades

28. () En cual de los diferentes momentos didacticos se lleva a cabo el proceso que tiene como proposito
recapitular los contenidos v adaptar el programa de estudio a las necesidades de aprendizaje reales de los
educandos?

a) Diagnosuco
b). Evaluacion
¢). Planeacion
d). Seguimiento
¢). Realizacion

29 () (Cual de los elementos didacticos permite al docente onentar sus actividades de aprendizaje durante
el curso?

a). Tiempo

b). Metodologia
c). Objetivos
d). Conterudos
¢) Actividades



30 () ;Cual de estas tecnicas didacticas resulta mas conveniente para que el grupo trabaje con un tema

paco claro, dificil y por lo tanto requiere de la intervencion constante del instructor?

a). Investigacion dingida
b). Lectura comentada
c). Ejercicios vivenciales
d). Discusion

e). Trabajo dingido

Sirvase responder las siguientes preguntas:

.Cual es su Nombre?

. Cual es su profesion?

<Escuela de egreso?

.Cuil es su edad?

.Cuantos afios ha trabajado como docente?
¢Ha tomado algin curso sobre formacién y/o actualizacién decente?
Si su respuesta anterior fue afirmativa proporcione la siguiente informacién al respecto:

a). Nombre del curso:

b). Duracion:

c). Lugar:

d). Fecha:




ANEXO II
FORMATO DEL INSTRUMENTO “POSPRUEBA”

INSTRUMENTO QUE MIDE EL NIVEL DE CONOCIMIENTOS EN
PSICOPEDAGOGIA

APLICADO DESPUES DE LA CAPACITACION AL DOCENTE



UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL
DIVISION DE INFORMATICA Y COMPUTACION
CUESTIONARIO SOBRE EL CURSO - TALLER DE
FORMACION PSICOPEDAGOGICA

Este cuestionario ha sido elaborado con el propésito de conocer sus conocimientos teérico — pricticos
sobre el proceso de ensefianza — aprendizaje. Le pedimos marque la opcion que en su opinion considere
usted la mas acertada en cada uno de los siguientes reactivos. Por su participacion y tiempo Gracias.

1. () (Cual de las siguientes disciplinas se dedica a la aplicacion de métodos v técnicas
que tienen como fin cumplir con los objetivos de la educacion?

a). Psicologia

b). Didactica

c). Pedagogia

d). Filosofia

¢). Psicopedagogia

2 ) El método pretende la busqueda, organizacion. guia Vv creacion en el
desarrollo del proceso educativo.

a) Cientifico
b). Expenimental
c¢). Inductivo
d). Didactico
e). Deductive

3. () Elrasgo cientifico de la ensefianza se manifiesta por su fundamento:

a). Filosofico
b). Social

c). Pedagogico
d) Didactico
¢€). Psicologico

4.( ) El concepto que es defimdo como el cambio o consolidacion de conducta en el ser
humano que tiene una relativa permanencia en el uempo es:

a). Experniencia
b). Aprendizaje
¢). Actitud
d). Costumbre
e). Habito

5. ¢ ) La educacion se entiende como el preceso que dura toda la vida. por lo cual cada
persona adquiere v acumula conocimientos, habilidades y actitudes a través de experiencias diarias v su
relacion con el medio ambiente.

a). Informal

b). Formal

¢). No formal
d). Escolarizada
e). Integral



6 () (Cual de los conceptos siguientes se refiere al proceso de adquisicion de conocimientos. informacion,
leves, reglas, procedimientos que son necesarnos para el desempeno de una actividad?

a). Capacitacion
b). Adiestramiento
¢) Ensefianza

d). Entrenamiento
e). Educacion

7. () El aprendizaje se refiere a la relacion de los nuevos conocimientos con los previos
de forma sustancial v no arbitrana.

a). Memoristico
b). Significauvo
c). Acumulativo
d). Vicario
e) Verbal

8 () La accion docente que consiste en la eleccion de los recursos mateniales. se incluve en ¢l momento
didactico llamado:

a). Evaluacion
b). Realizacion
¢). Diagnostico
d). Seguimiento
¢). Planeacion

9 () Cuando el docente procura identificar las necesidades v expectativas del grupo sobre el curso, se dice
que €] esta llevando a cabo una actividad que pertenece al momento didactico conocido como:

a). Planeacion
b). Evaluacion
c¢). Diagnosuco
d). Seguimiento
). Realizacion

10 () La actividad docente que comprende hacer las rectificaciones pertinentes al ejercicio del proceso de
ensefianza, refiere al momento didactico llamado:

a) Evaluacion
b). Planeacion
¢). Realizacion
d). Seguimiento
) Diagnostico

11. () Eldocente debe comunicar a los educandos los objetivos del curso v las actividades de aprendizaje.
lo cual refiere una accion de:

a). Diagnostico
b). Segummiento
¢). Evaluacion
d). Planeacion
¢). Realizacion



12 () El elemento didactico que hace referencia a la forma en que el docente conduce a los educandos al
logro de los aprendizajes es:

a). Contenidos
b). Metodologia
c). Matenales
d). Objetivos
¢). Tiempo

13. () Elmomento didactico que pretende verificar v retroalimentar el proceso de ensefianza — aprendizaje.
proporcionando mformacion sobre su realizacion, ademas de permitir adecuar los propositos v medios para el
aprendizaje, es conocido como:

a). Planeacion
b). Diagnostico
¢). Evaluacion
d). Realizacion
). Seguimiento

14 () La teoria que sostiene que la adaptacion del sujeto en su proceso de aprendizaje es un equilibrio
provisional entre la asimilacion y la acomodacion, pertenece al paradigma:

a) Conductista

b). Constructivista

¢). Desarrollo Humano
d). Cognoscitivista

¢). Aprendizaje social

I15. () (Qué autor propone estructurar v secuenciar la ensefianza a partir de jerarquias conceptuales”’

a) Gaghe
b). Bruner
¢). Vigostki
d). Bloom
e). Ausubel

16 () El desarrollo de las habilidades metacognitivas se fundamenta en el paradigma

a). Cognoscitivista
b) Construcuvista
¢). Conductista

d) Sociocultural
¢) Desarrollo

17 () Laevaluacion que pretende conocer el grado de conocimientos, habilidades o destrezas que poseen
los educandos antes de miciar un curso, se conoce como:

a). Sumativa
b). Formativa
¢). Diagnostica
d). Objetiva
¢). Integral



18. () El instrumento que permite orientar y organizar el sentido de la ensefianza como un proceso global
€5

a). Plan clase
b). Plan de estudio
¢). Programa
d) Guia didactica
¢). Curriculo

9. A ) Las actividades de aprendizaje que implican una destreza de coordinacion neuromuscular, se
refieren al area de desarrollo:

a). Cognoscitiva
b). Socio afectiva
¢). Psicomotriz

d). Verbal

e). Neurolinguistica

200 () El elemento didactico que sefiala el comportamiento que se espera de los educandos en terminos de
aprendizaje al finalizar un curso, se refiere a los objeuvos:

a). Intermedios
b). Particulares
c). Especificos
d). Generales
e). Finales

21 () (Cual de los siguientes elementos del proceso ensefianza — aprendizaje considera la fuerza intena
que refleja la personalidad del grupo v que condiciona las actividades a realizar?

a). Método
b). Técuca
¢). Dindmica
d). Estrategia
e). Actividad

22 () ;Cudl de las siguientes técnicas didacticas se requiere desarrollar en estas cuatro fases: Induccion.
Introduccion. Informacion v sintesis?

a). Demostratuva

b). Promocion de 1deas
¢) Lectura comentada

d). Expositiva

¢) Investigacion dingida

23. | ) (Cudl de los siguientes conceptos se define como el recurso didacuico al cual se acude para
concrelar un momento de la ensefanza v representa la manera de hacer efectivo un proposito defimdo de la
msma’

a). Estrategia
b). Método
¢). Técnica
d). Actividad
¢). Dinamica



24 () ;Cual de estos conceptos se entiende como el planteamiento general de la accion educativa de
acuerdo con un criterio especifico v teniendo en cuenta determinadas metas?

a). Tecnica
b). Actividad
¢). Dinamica
d). Estrategia
¢). Método

25 () (Cudl de los elementos didacticos proporciona los lineamientos para la elaboracion y el uso de las
tecnicas de evaluacion?

a). Actividades
b). Conterudos

¢) Objetivos

d). Metodologia
¢). Tiempo

26. () Cuando el educando se interesa por la ampliacion v el andlisis de un planteamiento teonco: la
tecnica didactica que se recomienda para lograr este proposito es:

a). Trabajo dingido

b). Ejercicios vivénciales
¢). Lectura comentada
d). Discusion

e). Investigacion dingida

27 () (Cual de los siguientes elementos didacticos refiere como su funcion la de auxiliar v apovar en la
descripeion de los contemidos y de los cuales se debe evitar el exceso en su uso?

a). Objetivos
b). Tiempo

¢). Matenales
d). Tecnicas
e). Actividades

28 () En cudl de los diferentes momentos didacticos se lleva a cabo el proceso que tiene como proposito
recapitular los contenidos v adaptar el programa de estudio a las necesidades de aprendizaje reales de los
educandos?

a). Diagnostico
b). Evaluacion
¢) Planeacion
d) Seguimiento
¢). Reahzacion

29 () (Cuadl de los elementos didacticos permute al docente onentar sus actividades de aprendizaje durante
¢l curso?

a). Tiempo

b). Metodologia
¢). Objetivos

d). Conterudos

e). Actividades



30. () ;Cudl de estas técnicas didacticas resulta mas conveniente para que el grupo trabaje con un tema
poco claro, dificil v por lo tanto requiere de la intervencion constante del nstructor?

a). Investigacion dingida
b). Lectura comentada
c). Ejercicios vivénciales
d). Discusion

e). Trabajo dingido

Sirvase responder las siguientes preguntas:

+Cuil es su Nombre?

¢Cual es su profesion?

.Escuela de egreso?

+Cual es su edad?

;Cuantos afios ha trabajado como docente?

.Ha tomado algin curso sobre formacion y/o actualizacion docente?
Si su respuesta anterior fue afirmativa proporcione la siguiente informacion al respecto:

a). Nombre del curso:

b). Duracion:

c). Lugar:

d). Fecha:




ANEXO II1
FORMATO DE LA EVALUACION DE LAS HABILIDADES DOCENTES

INSTRUMENTO QUE MIDE LAS HABILIDADES DOCENTES. REALIZADA
POR LOS ALUMNOS

APLICADO ANTES Y DESPUES DE LA CAPACITACION DOCENTE



EVALUACION DE LAS HABILIDADES DOCENTES
REALIZADA POR LOS ALUMNOS

El presente cuestionano tiene como objeto recabar tus opiniones y apreciaciones sobre el desempefio

de tus profesores la informacién gue tu proporciones le servira a los responsables de este proyecto de
investigacion para revisar junto con tu profesor el trabajo que ha venido realizando; con la finalidad de
detectar las fallas o limitaciones que pudi en el d perio de su funcion ante el grupo,

y tomar las medidas pertinentes a fin de lograr una mejora.

Agradecemos mucho de antemano tu colaboracion, tus valoraciones y sobretodo tu sinceridad

INSTRUCCIONES: A continuacion se presentan una serie de reactivos, mismos que deberas contestar
colocando una cruz "X" dentro de los recuadros vacios que se encuentran a la derecha de cada reactivo.
Las puntuaciones para las posibles respuestas, presentan una valoracion de:

Nunca

Pocas veces
Regularmente
Casi siempre
Siempre

AWK 2O
L I ]

Ejemplo:
: ] X
El profesor asiste a clases de manera presentable todos los dias

Si tu respuesta es que Casi siempre lo hace, entocnces tu deberas colocar una cruz "X" en el recuadro
que contiene el numero "3", como se muestra en el ejemplo

DOMINIO DE LA ASIGNATURA

EL PROFESOR:

! 1 ]Raallza alguna actrvidad diagnéshca. para conocer el nivel de conocimientos que el grupo ] E B E E
posee sobre os temas .
I 2—[Eumﬁ al pncipio de cada sesion Io que vas a hacer en ella J E B B
|i|£'mcura relacionar los nuevos conocimerntos con Jo visto en la sesin antenor l B B B B E
4 ]um una secuencia l6gica en las clases o temas J E B E E B
1 5 Itmnnuye adecuadamente las actvidades para cumpli todos los objetivos del curso | E E a B
Ii‘ior la forma de impartr sus clases evidencia gue Se prepara para las mismas I B B E
| < 4 I\c’eﬂﬁca al término de las sl los han P ke l B B E B
[ B JEs claro en sus exphcaciones | B B E B
"9 Durante el desarrolio de la sesibn_ hace uso de medios vanados (dinamicas, acetatos videos I E B E B B
diapositivas. etc ) de apoyo al aprendizaje
| 10 ’Domma ios contenidos de la matena que ensefa ’ E B E




IDONEIDAD Y OBJETIVIDAD DE EVALUACION

EL PROFESOR:
’n
lu

|13|Enmaamnnampahs ltados de las

Da a conocer a los alumnos Ios critenos de evaiuacion al nicio del curso

Una vez realizada la evaluacibn, cumple los cntenos de evaluacion estableciaos al inicio

Fc—lr alos sobre los p enlas

’lS‘Us-B formas de segln los obj de ap! 1

ATENCION Y DEDICACION AL ALUMNO

I 16]Las clases comienzan puntuaimente

17 |Las clases terminan puntualmente

l 18 lum a los alumnos para resolver sus dudas

18 |Demuestra respeto a los juicios y opiniones de los alumnos

l 20 ]Las 9 por los son
1 2 |!‘rau alos 3
| n [Bnnclu ayuda a los alumnos que se |o solicitan sobre cueshones personales I E E

FOMENTO DE LA PARTICIPACION DEL ALUMNO EN CLASE

| R
— BEE

| 25 [Amma a los alumnos a trabajar en eqQuIpo CoN Sus demas companeros de curso | B B

Onenta a los para buscar inf a |a que les ha dado en clase } B B
L??Janam el didlogo. la refiexndn y el debate sobre jos temas tratados ‘ E B B

PLANEACION Y PROGRAMACION

E

B

Entrega de manera oporuna el programa de ia matena o méoulo I B B

| -] IEmmqa de manera op- el g de a realizar durante el curso ‘ E B

[ 30 |D|str1nuye adecuadamente las actvidades para cumplir todos los objetrvos del curso l B E

B




ANEXO IV
FORMATO DE LA EVALUACION DE LAS HABILIDADES DOCENTES

INSTRUMENTO QUE MIDE LAS HABILIDADES DOCENTES, REALIZADA
POR EL INVESTIGADOR

APLICADO ANTES Y DESPUES DE LA CAPACITACION DOCENTE



EVALUACION DE LAS HABILIDADES DOCENTES
REALIZADA POR EL INVESTIGADOR

El instrumento de Evaluacién al Desempefio Docente, permite recabar informacion pertinente al numero
y calidad de Competencias que posee el prestador de servicios académicos en su practica docente.
Ademads esta informacion permite conocer las areas de oportunidad que presenta cada prestador de ser-
vicios académicos.

Por ello es que usted a las sig g L] del p dor de senicios
académicos de manera reflexiva y objetiva Ag de sU i
IMPORTANTE:

El presente instrumento esta conformado por tres apartados a saber: Practica, Tedrica y Genénca,

Una Sesion Tedrica, es aquella en la que generalmente se imparte la sesion de manera expositiva y
dentro del aula.

Una Sesion practica, es aquella en la cual la imparticion dela sesion es llevada a cabo dentro de un
laboratorio. taller, espacio real y/o simulado.

* Enelcasoen que se observe una sesion Practica. se deberan contestar unica y exclusivamente
los reactivos que comprenden los apartados: Practica y Genérica.

En el caso en que se observe una sesion Tedrica, se deberan contestar Unica y exclusivamente los
reactivos gue comprenden los apartados: Teorica y Genérica

En el caso en gue se llegara a observar en una misma sesion tanto Teoria como Practica, se debera
de contestar el instrumento de manera completa en sus tres apartados que lo conforman :

INSTRUCCIONES:
A continuacion se presentan una serie de reactivos, mismos que debera contestar colocando una X"

dentro de los recuadros vacios que se encuentran a la derecha de cada reactivo. Las puntuaciones para
las posibles respuestas, presentan una valoracion de:

0 = Nunca
1 = Pocas veces
2 = Regularmente
3 = Casisiempre
4 = Siempre
Ejemplo:
I [EI profesor utiliza un lenguaje sencillo y comprensible para los alumnos !

Si su respuesta es que Casi Siempre lo hace. entonces usted debera colocar una cruz "X" en el recuac
gue contiene el numere "3", como se muestra en el ejemplo



PRACTICA

. |Reaiiza alguna actvidad diagndstica, para conocer el nivel de conocimientos que el grupe

" |posee sobre los practcas
l 2JEwcmmmﬂaoe|ammmmcummmmmaomuddmumawn | B B E B B
‘ 3 |Alinicso de |a practica el profesor explica lo que habra de realzarse durante la musma r B B B E B

" &) imceo de la pracbca ios hados de je que habran de lograrse al

térming de la misma

| 5 ‘E, plifica de manera o que ha de realzarse durante la practica J E E E E E
I ] Iprocum que todos los alumnes parboipen durante la prictica J E B

7 |Durante la realizacitn de la practica. el profesor retroalimenta a los alumnos para lograr el
de g en la unidad
Al finalizar |a practica. realiza preguntas con el obetvo de los ¥
habilidades adgquindos durante la misma
s Las condiciones para lievar a cabo la practica fueron elegidas adecuadamente por el
profesor
10 |EJ equIpe necesanc para llevar a cabo la practica fue elegido adecuadamente por el profesor I E B B B

TEORICA

Realiza aiguna actividad diagnostica para conocer el nivel de conocimientos que el grups
posee sobre el tema

B

|1!
|121£Immdouvlaus|¢namm dentro del prog! de estud —| E B

[YE Alinicio de |a sesidn explica 1o que habra de realzarse durante la misma [ E B E B
1 Al imcio oe la sesibn blece los It ae @ que habran de lograrse al

terming de la misma
J 15 |La exposicion de los temas es llevada a cabo de manera clara y fluida I B B E E

| 1€ ILDQ‘B gue todos los alumnos paricipen en cada una de las actvidades de la sesidn

|Dulanle la realizacion de la sesion el profesor retroalimenta a los alumncs para lograr el
de aprendizaje sef en la unidad
‘ o

18

Al finalizar 1a sesion realiza preguntas con el objetivo de ios
habilidades Adquindos durante la misma

Las condiciones necesanas para llevar a cabo la sesidn fueron elegidas adecuagamente I B
o

El matenal drdactico de apoyo planeado para la sesion esta acorde a la consecucion de los .
resultados de aprendizaje




GENERICA

[ e B 2 2 R A R
22 |Crea un ambiente de interaccion positiva cc.-‘al grupo durante fa sesibn || {
|23]anmmoaemmwousmmsmmdams 1 E E E E
I?A Utiliza un leng: sencilio y para los J E B B E
e EEEEE
% Promueve la discusion de los temas tratados en clase. onentada hacsa el logro de los
propositos de aprendizaje
27 (Ao la - .
rgo de Ia sesidn muestra un trato respetuosa hacia los alumnos.
% Promueve la discusion de los temas tratados en la sesién, onentada hacia el logro de los
propésitos de aprendizaje
‘ E-l!—-_ D para f en el alumno el aprendizaje autdnomo J E E E B B
30 |Promueve el auto-estudio en los alumnos | E B E B E
‘ 3 IAI finahzar la sesidn, el profesor presenta un resumen con el objetvo de retroalimentar los ' B E B
| y haia
Er G ailguna trva al final de la sesi6n para ubicar el grado de aprendizaje
Iﬂd tema
1 E! contenido de los temas tratados en clase es congruente con |os propdsiios e aprendizaje .
[que comprende el curso
Inicia puntuaimente |a sesion J E B B B
Termina puntualments la sesin | E B E

B

!35




ANEXOV

TABLAS QUE MUESTRAN LA ESTADISTICA DESCRIPTIVA Y LOS VALORES
CALCULADOS DE LA PRUEBA T DE STUDENT



ESTADISTICA DESCRIPTIVA DE LOS GRUPOS SOBRE LA PREPRUEBA

Tabla 2. Que muestra la Estadistica Descriptiva sobre los resultados de la Preprueba

EVALUACION DEL NIVEL
DE CONCOCIMIENTOS
EN PSICOPEDAGOGIA Muest Desviacién Error tip. de la
“PREPRUEBA" ra Media Tip. media
CALIFICACION PREPRUEBA GRUPO
PREPRUEBA EXPERIMENTAL 20 12.00 4.668 1.044
PREPRUBE GRUPO
CONTROL 20 13.20 3427 766




Prueba T de Muestras Independientes
Sobre la Preprueba

Tabla 3. Que muestra los Valores Calculados de la Prueba t y los niveles de Significancia obtenidos por ambos grupos en la Preprueba

Prueba de
Il:i\:unal? dp;adra Prueba t - para igualdad de medias
de varianzas
95% Intervalo
de Confianza
Sig. (2- : .. | Errortip. | parala
F sig |t d colas o dD:i;‘:';f;a dela Diferencia
bilateral) Diferencia
Menor | Mayor
Varianzas j
iguales 1056 | 311 |-927 | 38 360 -1.200 1.295 -3.821 | 1.421
CALIF asumidas
PRE -
PRUEBA | Varianzas
iguales no | -927 | 34873 | 360 -1.200 1.285 -3829 | 1.429
asumidas |




ESTADISTICA DESCRIPTIVA DE LOS GRUPOS SOBRE LA POSPRUEBA

Tabla 4. Que muestra la Estadistica Descriptiva sobre los resultados de la Posprueba

EVALUACION DEL
CON%EZLEJIEDINEJTOS Muesta | Meda | Desviacion Eo ; P
PSICOPEDAGOGIA ' e
_ *POSPRUEBA"
CALIFICACION EXPERRI";E%TAL 20 2190 4471 1.000
FRFEUERS GRUPO CONTROL 20 14.40 3844 860




Prueba T de Muestras Independientes
sobre la Posprueba

Tabla 5. Que muestra las Puntuaciones Calculadas de la Prueba T y los Niveles de Significancia obtenidos por ambos Grupos en la Posprueba

Prueba de
Levene
i; :: d': d Prueba T para la igualdad de medias

de

varianzas

95% Intervalo
. de Confianza
Sig (2 | Diferencia E"g:’" dela
F | Sig t gl colas o de la la Diferencia
bilateral) media

Diferencia Menor | Mayor

Varianzas
iguales | 724 | 400 | 5688 | 38 000 7.500 1318 | 4831 | 10.168
CALIFICACION | 2Sumidas

POSPRUEBA | Varianzas

lguna;es 5688 |37165| 000 | 7.500 1318 | 4829 | 10.171

asumidas_l___ )




ESTADISTICA DESCRIPTIVA SOBRE LA COMPARACION ENTRE LA PREPRUEBA Y LA POSPRUEBA EN EL
GRUPO EXPERIMENTAL

Tabla 6 Que muestra la Estadistica Descriptiva sobre la comparacion entre la Preprueba y la Posprueba del Grupo Experimental

3 i g Error tip. de la
Media Muestra Desviacién Tip nigilia
- CALIFICACION
- POSPRUEBA 1 18.15 40 5.600 B85
ar —
CALIFICACION
| B PREPRUEBA 1260 40 4088 646




VALORES CALCULADOS DE LA PRUEBA T SOBRE LA COMPARACON ENTRE LA PREPRUEBA Y LA
POSPRUEBA EN EL GRUPO EXPERIMENTAL

Tabla 7. Que muestra las Puntuaciones Calculadas de la Prueba T y el Nivel de Significancia en la Comparacién entre la Preprueba y la Posprueba del Grupo
Experimental

Diferencias Apareadas

95% Intervalo de Sig. (2-
Confianza de la t gl | colaso
Error Diferencia bilateral)
Desviacion | Tip de
Media Tip la Media | Menor | Mayor

Par | CALIFICACION

1 | POSPRUEBA - |
CALIFICACION 5550 7013 1109 31307 7793|5005 |39 000

PREPRUEBA




ESTADISTICA DESCRIPTIVA DE LOS TOTALES DE LA EVALUACION SOBRE
LAS HABILIDADES DOCENTES REALIZADA POR LOS ALUMNOS

Tabla 8 Que muestra la Estadistica Descriptiva de los Totales de la Evaluacion sobre las Habilidades
Docentes realizada por los Alumnos

EVALUACION Error i
DIAGNOSTICA Estandar |
ESTUDIANTIL Y DE Desviacion de Ia
' SESION Muestra Media Estandar Media
Total Atencion y GRUPO 7 58893
Dedicacién al Alumno EXPERIMENTAL 2 s 2550 =
. GRUPO CONTROL 20 15.3500 480433 1.07428
Total Dominio de la GRUPO
Materia EXPERIMENTAL 20 31.60 4838 1.082
GRUPO CONTROL 20 20.80 7.620 1704
Total Fomento para la GRUPO : 1
Participacion del Alumno | EXPERIMENTAL 20 19:4000 23190 ~hto
en Clase GRUPO CONTROL 20 11.1500 3.93734 88042
Total Idoneidad y GRUPO
Objetividad de la EXPERIMENTAL 20 17.3500 24807 i
Evaluacion GRUPO CONTROL 20 12.2000 414983 92793
Total Planeacion y GRUPO | [
Programacion EXPERIMENTAL | T An0| AR08 |
GRUPO CONTROL 20 6.7000 319704 71488 |




ESTADISTICA DESCRIPTIVA DE LOS TOTALES DE LA EVALUACION SOBRE
LAS HABILIDADES DOCENTES REALIZADA POR EL INVESTIGADOR

Tabla 9. Que muestra la Estadistica Descriptiva de los Totales de la Evaluacion sobre las Habilidades Docentes realizada

por el Investigador

EVALUACION Error
DIAGNOSTICA Estandar
ESTUDIANTIL Y DE Desviacion de la
SESION Muestra Media Estandar Media
Total del Desempefio GRUPO
Dacents EXPERIMENTAL 20 | 1895500 18.99716 | 4.24789 .
GRUPO CONTROL |
20 | 1264000 2429728 543304
Total Genérnca GRUPO
. EXPERIMENTAL 20 39.8000 5.06380 1.13230
' GRUPO CONTROL 20| 261500 752032 | 168160
Total Practica GRUPO
EXPERIMENTAL 20 26.6000 513399 114800
. GRUPO CONTROL 20 17.5500 4.01936 89876
Total Teoria GRUPO
EXPERIMENTAL 20 27 6500 448712 1.00335
GRUPO CONTROL 20|  16.5000 452479 | 101177 |




VALORES CALCULADOS DE LA PRUEBA T EN LOS TOTALES DE LA
EVALUACION SOBRE LAS HABILIDADES DOCENTES REALIZADA POR EL
INVESTIGADOR

Tabla 10. Que Muestra los Valores Calculados de la Prueba T y en el Nivel de Significancia en los Totales de
la Evaluacion de las Habilidades Docentes realizada por el Investigador

Prueba de
Levene
para la
igualdad de
varianzas Prueba t para la igualdad de las Medias
95% Intervalo de
Confianza de la
Diferencia
| Sig. (2- | Diferencia | Error Tip.
colas o de las de las
F Sig. t gl bilateral) | Medias | Diferencias | Menor Mayor
Total del Varnanzas |
Desempefio | Iguales | 5 143 | 151 | 9157 38 000 | 63.15000 | 6.89656 | 49.18865 | 77 11135 |
Docente Asumidas |
: |
Vananzas |
L 9.157 | 35.910 000 | 6315000 | 6.89656 | 4916192 | 77 13808 |
asumidas | |
Total _ Vananzas | |
Generica | lguales | 4503 | 038 | 6733 38 .000 | 1365000 202728 | 954598 | 17 75402 |
Asumidas
Vananzas
sialge 6733 (33291 |  .000| 1365000 | 202728 | 952684 | 1777316
asumidas |
Total_ Vananzas |
Practica lguales | 1584 | 216 | 6.207 38 000 | 9.05000 145796 | 6.09851 | 12.00149 |
Asumidas |
Vananzas
o 6207 [35931|  000| 905000 145796 | 6.09291 | 12.007C
asumidas |
Total Teoria | Vananzas
Iguales 251 | 619 | 7.825 38 .000 | 11.15000 142492 | 8.26540 | 14.03460 |
Asumidas
Vananzas
[
* s, vamne 7.82537.997 |  .000| 11.15000 | 142492 | 826540 | 14 03460
L asumidas | | | |




VALORES CALCULADOS DE LA PRUEBA T EN LOS TOTALES DE LA
EVALUACION SOBRE LAS HABILIDADES DOCENTES REALIZADA POR LOS
ALUMNOS

Tabla 11. Que Muestra los Valores Calculados de la Prueba T y en el Nivel de Significancia en los Totales de
la Evaluacion de las Habilidades Docentes realizada por los Alumnos.

Prueba de
Levene para
la igualdad
de varianzas Prueba t para la igualdad de las Medias _
95% Intervalo de .I
Confianza de la
Diferencia
Sig. (2- | Diferencia | Error Tip.
colas 0 de las de las |
F Sig t gl bilateral) | Medias | Diferencias | Menor | Mayor |
| Total _ Vananzas |
Atenciony | Iguales 8620 | .006 | 4.693 38 000 | 575000| 1.22512 | 326987 | 8.23013
Dedicacion al | Asumidas |
Alumno - .
Varnanzas |
Lgo“a'es 4693 | 29474 000 | 575000 | 122512 | 324610 | 8.25390 |
asumidas
Total Dominio | Vananzas | |
de la Materia | Iguales 4232 | 047 | 5.351 38 000 | 10.800 2018 | 6714 14886 |
Asumidas g
Vananzas 1
|
Ky 5351 [32170| 000| 10800 2018| 6690 | 14910 |
asumidas |
Total Varanzas | [ |
Fomento para | Iguales 3826 | 058 | 4729 38 000 | 495000 1.04674 | 2.83099 | 7 06901 |
la Asumidas | |
Participacion - |
del Alumno I\/an?nzas :
en Clase T 4729 | 32.419 000 | 495000 | 104674 | 281895 | 7 08105
asumidas :
Total Vananzas !
Idoneidady | Iguales | 14074 | .001 | 4.912 38 000 | 515000 104850 | 3.02743 | 7.27257 |
Objetividad Asumidas | | '
de la - 1 i
Evaluacion I\a’ir;?::as ! |
| ngo 4912 | 28.768 000 | 515000 104850 | 3 00484 | 7.29516
asumidas
Total B Vananzas
Planeaciony | Iguales 6.022 | .019 | 3.117 38 003 | 265000 85031 | 92864 | 437136
Programacion | Asumidas [
Vananzas |
| |
iales (a) | 3117 [32.448| 004 | 265000 85031 | 91891 | 438109
asumidas ! |




ANEXO VI
CARTA DESCRIPTIVA DEL CURSO-TALLER SOBRE PSICOPEDAGOGIA

IMPARTIDO AL GRUPO DE DOCENTES LLAMADO “EXPERIMENTAL"



UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL
DIVISION DE INFORMATICA Y COMPUTACION
CARTA DESCRIPTIVA DEL CURSO — TALLER SOBRE
PSICOPEDAGOGIA

PROFESOR MIGUEL ANGEL AGUILAR PADILLA



CURSO-TALLER: FORMACION EN PSICOPEDAGOGIA

OBJETIVO GENERAL: EL PARTICIPANTE CONOCERA EL MARCO TEORICO-CONCEPTUAL DE LOS DIFERENTES PARADIGMAS QUE

EXPLICAN EL APRENDIZAJE.

TEMA: PARADIGMAS EN LA EDUCACION

OBJETIVO: El Participante Discutird sobre los principales aspectos tedrico-conceptuales de loa diferentes Paradigmas que tratan de explicar el fendmeno

de Aprendizaje.
SUBTEMA SABER (TEORIA) SABER HACER (PRACTICA) TIEMPO

e Presentacion
e Examen diagnostico
* ;Qué esun Paradigma? Conocer la definicion del Expresar el Concepto de | Hora
e Componentes Basicos de un concepto “Paradigma’. Paradigma.

Paradigma Enunciar los diferentes Rcconnccr los Componentes que 1 Hora
e Los Paradigmas en la I*ducacion componentes que integran un integran un Paradigma.
e Paradigma Conductista Paradigma ) )

Concepto de Alumno Evaluar la importancia de los Interpretar la importancia fle los 2 Hora
- Concepto de Docente Paradigmas en la Educacion, Paradigmas en la Educacion.

Contenidos analizando su marco teorico

Técnicas de Ensefianza conceptual. . )
- Evaluacioén Conocer la forma en que el [)t_:ﬁlmr_ cada uno de _Ios Elementos 2 Horas
e Paradigma Cognoscitivista Paradigma Conductsta define los [)Jldac_hcos q}.u: C“"S'dﬁ‘fa el
- Concepto de Aprendizaje conceptos de Aprendizaje, Paradigma Conductista.
- Concepto de Alumno Alumno, Docente, Contenidos,
- Concepto de Docente Enseianza y Evaluacion, . : 2 Horas

Contenidos Conocer la forma en que el Definir cada uno de los Elementos

Fnsefianza Paradigma Cognoscitivista define |)|daic.t1co.q que cons@crla el
- FEvaluacion los conceptos de Aprendizaje, Paradigma Cognoscitivista.
= Paradigma Constructivista Alumno, Docente, Contenidos,
- Coneepto de Alumno Ensefianza y Evaluacion, 2 Horas

Concepto de Docente
Contenidos

- Teenicas de Ensefianza (Pre, Co v
Postinstruccionales)

- Evaluacion

HE———

Conocer la forma en que el
Paradigma Constructivista define
los conceptos de Aprendizaje,
Alumno, Docente, Contenidos,
Ensefianza v Evaluacion.

Defimir cada uno de los Elementos
Didacticos que considera el
Paradigma Constructivista.




TEMA: EL PROCESO DE ENSENANZA - APRENDIZAJE
OBJETIVO: El Participante, Conocera los Momentos y Elementos Diddacticos que integran al Proceso de Enseii Aprendizaje, analizando y evaluando su
practica desde un enfoque Constructivista.

SUBTEMA ~ SABER (TEORIA) B SABER HACER (PRACTICA) ~_ TIEMPO
e Concepto v tipos de Didactica e Examinar el Concepto de e  Explicar la Definicion de e | Hora
Didactica v sus Tipos. Didactica v sus tipos.
* Concepto de Enseianza — e Discutir sobre el Concepto de e  Evaluar larelevancia del concepto |e 1 Hora
Aprendizaje. Ensefianza — Aprendizaje. de Ensefianza — Aprendizaje.
e Momentos Didédcticos. *  Enunciar y Definir los Momentos |e  Interpretar la definicion de los
Deteccion de Necesidades de Didicticos. Momentos Didéacticos e 2 Horas
Aprendizaje.
Planeacion
Realizacion
Evaluacion,
o [lementos Didacticos. e  Enunciar v Definir los Elementos | e Explicar la definicion de los ¢ 2 Horas
- Alumno. Didécticos Elementos Didicticos
- Objetivos de Aprendizaje.
- Contemdos.
- Metodologia
- Matenales Didacticos
- Tiempo
- Lugar
e Objetivos de Aprendizaje = Discutir sobre la Importanciade | e Evaluar la Importancia de los e 2 Horas £
. Niveles los Objetivos de Aprendizaje v la Objetivos de Aprendizaje,
- Funciones manera en que se elaboran éstos analizando la metodologia para su
Condiciones elaboracion
Seleceion v Formulacion




TEMA: REALIZACION DEL PROCESO DE ENSENANZA - APRENDIZAJE
OBJETIVO: Il Participante, analizara los aspectos que permiten la Realizacion del Proceso de Ensefianza — Aprendizaje.

e Dinamica de Grupo

SUBTEMA

SABER (TEORIA)

SABER HACER (PRACTICA)

TIEMPO

Concepto de Grupo.

Dinamica de Grupo

Diferentes tipos de Grupo

o Actividades de Aprendizaje.
e Técnicas Didacticas.
Hablandole al Grupo.

Haciendo que el Grupo Trabaje.

Haciendo que el Alumno Trabaje.

Matenales Iidacticos.
Concepto.

Clasificacion.
Recomendaciones Generales.

Discutir sobre el concepto de
Dindmica Grupal, Grupo v tipos
de Grupo.

Definir el Concepto de Actividad
de Aprendizaje

[Examinar sobre los Matenales
Didacticos su concepto,
clasificacion v uso,

Analizar los Conceptos
relacionados con la llamada
Dinamica Grupal.

Expresar el concepto de Actividad
de Aprendizaje.

Analizar las diferentes Técnicas
[hdacticas existentes,

Usar apropiadamente los
diferentes Materiales Didacticos
de acuerdo a su proposito

2 Horas

1 Hora

2 Horas

2 Horas




TEMA: PLANEACION DEL PROCESO DE ENSENANZA - APRENDIZAJE
OBJETIVO: £l alumno, Conocera la Metodologia para realizar la Planeacion del Proceso de Ensefianza - Aprendizaje.,

SUBTEMA SABER (TEORIA) SABER HACER (PRACTICA) TIEMPO

e Concepto de Planeacion Analizar el concepto de|e  Aplicar adecuadamente los 1 Hora.
e Arcas que integran la Planeacion como un coneeptos relacionados con el de 1 Hora.

Planeacion Momento Didactico, Planeacion Didactica, 2 Horas.
e [lementos Didacticos diferenciando las areas que lo

considerados en la integran, ademas de enunciar

Plancacion los elementos didacticos que
Objetivos son  considerados  en  la
Contemdo misma
Actividades de Aprendizaje
Matenal IDidactico o [ilaborar adecuadamente los 2 Horas

Fvaluacion

Instrumentos empleados en la
Planeacion

Guia didactica

Plan Clase

Conocer los Instrumentos que
facilitan la Planeacion
Ihdactica.

instrumentos (formatos)
empleados en la planeacion
Didactica.




TEMA: EVALUACION DEL PROCESO DE ENSENANZA - APRENDIZAJE

OBJETIVO: I/ Participante, Discutiva sobre la importancia de la 'valuacion en el Proceso de Ensefianza  aprendizaje, analizando cada uno de los momentos

que implican su adecuada realizacion.

SUBTEMA SABER (TEORIA) SABER HACER (PRACTICA) TIEMPO
e Momentos de la Evaluacion. Discutir sobre la Importancia e Evaluar la relevancia del e 2 Horas.
de la Evaluacion desde un mangjo de la Evaluacion
Al micio del Proceso de E-A enfoque Constructivista, como momento didéctico
Durante el Proceso de E.A analizando  los  diferentes desde una perspectiva
Al finalizar el Proceso de momentos en los que se lleva constructivista.
E.A. a cabo.
Conocer los aspectos que s Analizar la importancia de los e 2 Horas.
e Aspeclos que permiten una facilitan llevar a cabo la aspectos que permiten la
Evaluacion Objetiva evaluacion de forma objetiva. evaluacion objetiva.
Aplicar los recursos técnicos
e Recursos Técnicos para para lograr una evaluacion e Realizar un simulacro donde « 2 Horas.
lograr una Evaluacion objetiva se apliquen los recursos
Objetiva. léqnicos de la evaluacion
®  Observacion. objetiva.
e Entrevista
e [incuestas.
e [iscalas 2 L g ; i
Disefiar los diferentes tipos de s Revisar la aplicacion de la e 2 Horas.
. Bstinanes instlrumcnlos de evaluacion metodologia en el disefio de
e Respuesias Abiertas. (examenes) los instrumentos de medicion,
e Respuestas Semiestructurada.
e Respuesta Cerrada.
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