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INTRODUCCION

Esfa tesina se llewd a cabo mediante una inwestigacidn bibliografica y de
campo, esta dthma realizeda en el Colegio Macional de Educackin Profesional
Técnica {Conalep) Tlalnepantla |, con la finafidad de proporcionar a los Prestadores
de Servicios Académicos (docenles) opciones de estrategias de ensefanza y
material didactico al sefalado en el programa de la asignatura Comunicaciin
Cotidiana y Laboral.

Uno de los grandes relos a kos que se enfrentan los prestadores de sendicio
acadamico (P5A) en esta institucidn, es la wilzacidn de un plan de sesidn en el cudl
programan las aclividades y los conbendos que se deben de realizar &n clase,
duranle la planeadidn de estds generalmente no se loman en ceenta factores fuera
dal alcance de los PSA, por jemplo gue los alumnos no lleven a clase gl matenal
requerido para la miama, la disposicion a realizar las actvidades, & horaro de la
materia, el cansancio fisico, la apatia con &l lema o la asignatura.

Al estar frente &8 un grupo, en ocassones el PSA tene que improvisar ¥ formular
nuevas actividades para gue les inleresen a los educandos los lemas que se deben
abordar en esa sesidn, ya que su fnalidad es facilitar a los alumnos el aprendizaje
del lerma gue se pretenda impartir en la misma y por la tanio cumplir con su misiin;
el ser facilitador del aprendizaje.

Dentro de log seis capltulos desarrollados, se encuentra los antecedentes v
desarrollo del Colegio Profesional de Educacion Profesional Técnica para conocer gl
conlaxio de ésla proyecio educativo para legar a las teorias peicopedagdgicas que
sustantan el plan de esfudios vigenle gue abarca el Capitula |l ¥ &n el gue se ubica
el objeto de estudio ademas la descripcidn del plan de estudios del Colegio asi
como la explicacidn de los lipos de esiralegias de ensefianza y malerial didiclico en
&l Capiltulo I, los capitukos anteriores son para fener un contexio ya que en ol
Capltulo IV se aborda la melodologia que se llevo a cabo para recopilar la



informacian sobre el objeto de estudio, el analisis de resultados obtenido de
encuestas y entrevistas que son paries sustentantes de esie trabajo y por GRimMo en
el Capitulo VI las esiralegias de ensefanza complementarias y malerial didactico
alemativos para o programa de la matena Comunicacsin Colidiana v Laboral que se
imparte en Conalep, por dltimo tres anexos para apoyar la investigacion, en el
Anexo | s8 encusniran cuadros sobre la estruciura del Conalep, en el Anexa Il el
programa de estudios de la materia Comunicacidn Gotidiana v Laboral en donde se
muestran integradas las estralegias allemabtivas y los materiales didacticos,
imagenes de |as estralegias allernatwas y malenales didacticos aplicados en clase
en el Anexo il



CAPITULO |

CoOLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP)
ANTECEDENTES

Durante el periodo de la Colonia se privilegié el conocimiento académico, por lo
gue no se conformo ninguna infraestructura productiva, mas que la indispensable para la
explotacion minera, que Gnicamente enriquecia a los grupos privilegiados.

Una de las escuelas que sobresaliéd en este periodo fue el Real Seminario de Minas que
fue la unica institucién dedicada a ensefiar en nivel medio superior aplicable en la
produccion.

Ya en la época independiente se formaron instituciones como la Escuela Superior
de Comercio fundada en 1842, la Escuela Nacional de Ingenieros en 1867 apoyado en lo
que fue el real Seminario de Minas y la Escuela de Artes y Oficios para Varones'.

Para 1910 el pais contaba con cerca de 25 kilometros de vias férreas con lo que se
desarrollan las comunicaciones y transportes, y se logra el traslado de pasajeros y
mercancia a diversos lugares del territorio nacional, este hecho impulsa la economia
aunque el gasto para llevarlo a cabo resulta muy elevado. Con la Revolucidn esta base
industrial se ve afectada, pues impide la realizacion de nuevas actividades para reactivar
la economia del pais®.

Al inicio de la década de los treinta se emprendié una reorganizacién de la
educacion técnica con el objetivo de que el educando adquiriera conocimientos
relacionados con el taller y laboratorio, es decir, una interaccién y relaciéon entre teoria y
practica.

' PADILLA SEGURA, José y EZETE ESCUDEROQ, Eduardo. Conalep 20 afios. p. 18
? Ibidem. p. 19



A mediados de la década de 08 treinta sUrge un gran auge pof la educacion Tecnoldgica,
s8 crean diversas escuelas como & Instiuto Politécnico Macional y &l primer Instituto
Tecnokogico Regional asi como varias escuslas t&cnicas de nivel basico.

En 1240 los egresados de la va conslituida Escuela Superior de ingeniaria
Mecanica v Eléctrica del Instituto Politécnico Macional formaron paria importants del
aparato empresanal, o gue marca el principlo del despegue indusiral del pais, es
entonces cuando este seclor s& da cuenia de |as deficiencias en tecnologia de
produccion, en fecursos financenos pero muy sefalado en recursos humancs,
debido a que la Universidad Nacional fuddnoma de Mesico v el Inatituto Politécnico
MWacional proporcionaban egresados profesionales de nivel superior en las dreas de
ingenefias ovil, electromecine, quimica, admenisiracidn, contabilidad y finanzas,
pero eslos no esfaban preparados para los mandos medios.

For tanto s2 puede decir gue en estos periodos de bempo exisie UnNa AuUSEnca
de recufsos humanos con preparacion pars desamollarse en les  feles de
frabajadores calificados, de profesionales de nivel medio, este grupo en la piramide
taboral &5 muy importante asi como tambsén en los procesos de produccisn ¥ son &l
enlace enire los trabajadores calificados v los fécnicos superiores, para la formacion
de eslos proflesionales de mivel medio Supariod,

Con el incremeanta poblacional las auloridades tomaron conciencia de que &l
desarrolle del peis no podia continuar en una economia cerada vy gue esle
cracimienta de a poblacidn planteaba diversas demandas en el drea de educacidn,
salud y empieo vy que para satisfacerlas se necesiaban enormes recursos con bos
e &l paris no conjaba,

En la década de los 60 surgid &l CEMNETI, Centro de Ensefianza Técnica
Industrial. paro este organismo s& transformo en bachilleralo tecnolbgico ¥ después
en escuela de ingenieria, con lo cual abandono fotalmente la formacida de técnicos a
nivel medio,

México no contaba con un sistema regional ¥ tampoco nacional de fofmacion de
tecnico profesionales,

Fue en la década de los selenia que las autoridades crearon diversos organismos
para enfrentar los problemas anles mancionados, algunas de ellas fracasaron con su

abjetivo



México pretendia abrir su economia, perd el problema al que se enfrentd fue
gue |os industriales no lenian calidad intemacional, por lo gue las manufacturas
mezicanas no eran competiivas y por o fanto s inhibid la modemizacidn da la
planta industrial y la competitrvidad, entonces surge la idea de crear un sEtema de
formacidn de cuadros medios. es decir, lécnicos calificados que adquirieran y
desarmollaran habilkdades para manéjar con eficiencia herrameentas y maguinas
herramienta y asl poder competir en los mercados nacionales & intermacionales.

DESARROLLO

La crisis economica de 1876 y el periodo de ausieridad obligan a una majora
de los recursos y a replantear la necesidad de abrir la economia,

A principios del aho 1978 el Secretario de Educacion Publica, Fernando
Solana, en el gobierno del Presidenie Josa Loper Podillo, encomendd a José
Antonio Padilla Segura la elaboracidn de un proyecto para desarmoliar en México un
sistema nacignal de formacion de cuadros medios, lomando en cuenta los
anfecedentes hisloricos ¥ las circunstancias del pais v los siguwentes aspectos:

Primsra. La necesidad del sstema scondmicd mexicano, an parbcular del aparao
productivo da bienes y sedvicios, de contar con técnicos de nivel medic superios
allamente calificado, en las diversas especialidades gue requeria el pals.

Segunda. Llevar & cabo los estudios de viabiidad que mcluyeran la cuantificacion
del mercado del trabajo v de las especialidades requeridas en las diversas regionss
del pais.

Tercera. Considerar que area indispensable crear una conciencia nacional no
solamenie de |as necesdades de conlar con profesiones bécnicas, sind de
revaloranas socsalmente v remuneranas de atuerdo con al valor de Sus Senacios.
Cuarta. Los programas de estudios deberian considerar la formacitn ética de fuluros
Menicos, fomaniar en ellos o valor del servicio a la sociedad en general de [as
necesidades basicas del pais.



Quinta. Se establecido como premisa de condicion insoslayable e imperativa que el
sistema deberia establecer desde sus principios una permanente vinculacion con los
futuros empleadores.

Sexta. Que la vinculacion a que se alude en el punto anterior deberia ser real,
practica y permanente.

Séptima. Que todos los planteles que se crearan responderian a los requerimientos
regionales o estatales de tal manera de contar con una razonable seguridad de que
los técnicos formados en ellos encontrarian en su especialidad al término de la
carrera.

Octava. Otorgaria titulo profesional que estaria debidamente reconocido por las
autoridades competentes.

Novena. El perfil del profesional técnico area diferente al de cualquier licenciatura y
que por lo tanto aguellos estudiantes de nivel universitario o técnico superior que por
cualquier circunstancia abandonaran la carrera antes de terminarla, de ninguna
manera podian sustituir al profesional técnico.

Décima. Independientemente de reconocer que los estudios de profesional técnico
constituyen un nivel terminal y no propedéutico, si algun egresado del sistema que
haya terminado integramente los estudios de técnico incluyendo el servicio social y
la presentacion de tesis y examen profesional, desee realizar |a licenciatura técnica o
universitaria deberia complementar su preparacion para poder acceder a tales
estudios. Inversamente que si cualquier presente que ostentara un titulo de
licenciatura quisiera ejercer la profesion de técnico de nivel medio, deberia
complementar su preparacion adecuadamente® .

Se llevo a cabo un analisis de las instituciones que ofrecian en ese momento
educacion para formar cuadros medios en el pais y con este se llegé a la conclusion
que la falta de éxito de estas instituciones se debia a su caracter ambivalente, es
decir, pretendian formar técnicos y bachilleres, por la que alumnos inscritos en estos,
lo que les interesaba el area de bachillerato para después continuar con la educacion

superior.

* lbidem. p. 27y 28



También se dieron cuenta los expertos como factor importante la incorrecta seleccion

de instructores y profesores, asi se concluyé que estos deberian ejercer su profesion

para que prolongaran su trabajo profesional y no Gnicamente impartieran su clase

basados en los libros.

De estos aspectos se derivaron los objetivos originales del Conalep*:

Que el proceso de vinculacién con la infraestructura de bienes y servicios
incluya la obligacién, por parte de las empresas, de proporcionar instructores y
maestros de tiempo parcial que impartan sus asignaturas por no mas de 10 a
12 horas a la semana.

Que el ingreso econdomico de los profesores e instructores esté formado por el
proveniente de la industria a la empresa en la que prestan sus servicios.

Que para garantizar el cumplimiento de las condiciones anteriores, los
profesores y los instructores se comprometan a no impartir clases en otros
planteles del sistema Conalep.

Que aun en las asignaturas teéricas, como matematicas, fisica, quimica y
biologia, se dé preferencia para que las impartan personas que estén
ejerciendo su profesién, en la especialidad que ensefia bien sea como
investigacion, como laboratoristas y otras actividades similares.

Que todos los instructores o profesores de laboratorios (con excepcion de los
instructores de talleres) tengan el grado de licenciatura como minima.

Los instructores de talleres y los ayudantes de laboratorio deberan ser de
preferencia personas que tengan el titulo de profesional técnico que hayan
adquirido conocimientos y habilidades similares.

Todo el profesorado, incluyendo instructores y ayudantes, sera actualizado
permanentemente mediante cursos que para tal fin se imparta en un centro de
formacion y actualizacion de profesores que creara el sistema Conalep, siendo
este parte fundamental del mismo.

* Ibidem .p. 29



= Ademas del centro de formacion y capacitacion para profesores, el sistema
Conalep debera contar con un centro para el disefio, elaboracién y produccion
de apoyos y prototipos didacticos y con un tercer centro de informacion,
intercomunicacion y documentacion que servira al sistema en su conjunto.

Las bases que se mencionan son las que definieron el proyecto, establecieron su
alcance y determinaron su marco de referencia y al perfil del profesional técnico, por
lo que la creacion del Colegio Nacional de Educaciéon Profesional Técnica
(CONALEP), los objetivos, alcances y principales modalidades se presentan en el
decreto de creacion firmado por el Presidente José Lopez Portillo el dia 27 de
diciembre de 1978 y publicado en él Diario Oficial de la Federacién el 29 diciembre
del mismo mes, con la finalidad de formar técnicos para satisfacer las necesidades y
requerimientos del desarrollo del pais ya que se esperaba alcanzar altas tasas de

crecimiento basadas en los recursos provenientes del petroleo.

Con lo establecido en el decreto, se trata de un organismo publico
descentralizado del Gobierno Federal, con personalidad juridica y patrimonios
propios, y tiene por objetivo contribuir al desarrollo nacional, mediante la formacion
de personal calificado... 5

* Ibidem. p. 31



GESTION DE 1979 — 1999

El primer Director General José Antonio Padilla Segura fundador del Colegio inicia
las labores académicas del Conalep el 10 de septiembre de 1979 en los seis
primeros planteles del area metropolitana de la ciudad de México; Iztapalapa, Cd.
Azteca, Aragén, Ticoman, Gustavo Baz e Indios Verdes (La Laguna) en Tlalnepantla.
Las carreras que impartian estos planteles eran las de Profesional Técnico en
Procesos de Produccion, Metalmecanica, Mecanico, Electricidad, Quimica Industrial,
Auxiliares en Salud Publica y Enfermeria®.

En 1980 inicia la expansion del Conalep en los estados de la Republica Mexicana, ya
para 1982 cuenta con 161 planteles localizados en todo el pais en los que se
impartian 74 carreras y aproximadamente se contaba con una poblacion de 80 mil
estudiantes.

Dirige el proyecto de las instalaciones nacionales en Metepec, Estado de México del
cudl inicia la construccion.

El segundo director del Colegio, el licenciado Fernando Elias Calles que durante su
administracion logré una matricula de 71,340 alumnos en 159 planteles distribuidos
en 30 estados de la Republica.

El tercer director del Colegio por el periodo de 1983 - 1988 fue el doctor José Gerstl
Valenzuela, el cudl promovié la revalorizacion de los profesionales técnicos,
inaugura las oficinas nacionales ubicadas en Metepec, Estado de México, se alcanzo
una matricula de 150 mil alumnos y 21,000 egresados, ademas se cuenta con 247
planteles’.

© Ibidem. p. 34
T ibidem. p. 36



El cuarto Director General, el licenciado Ivan Ruiz Esparza su gestion fue de 1988 a
1989, realiza un analisis estadistico de las actividades econémicas mas importantes
para reformar los contenidos curriculares del Colegio basandose en la vinculacion

con el mercado laboral.

El quinto Director, el ingeniero Diédoro Guerra Rodriguez, dirigié el Colegio de

1989 a 1994, en su servicio se efectué un analisis que dio como resultado la
elaboracién del Programa de Modernizacion del Conalep 1989-1994.
Es en esta etapa se establece el Sistema de Formacién de Recursos Humanos para
la Produccién y el Desarrollo y el Modelo Educativo Integral de Conalep, por primera
vez se ofrecen dos modelos pedagogicos llamados Programa Modular de Formacién
Profesional Técnica y Sistema de Educacion Basada en Normas de Competencia®.

Antonio Arglielles sexto director del Colegio, realiza un diagnostico del mismo que
da como resultado en 1996 la reforma al modelo académico y del cual surge el
llamado Nuevo Modelo Académico, con la finalidad de elevar la calidad y pertinencia
del Colegio.

® Ibidem. p. 37
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EsTRUCTURA CLURRICULAR “"NUEVD MODELO ACADEMICO 1997

El sbandono de México al models de economia en 1988 v ocho afos mas

tarde enird en vigor & Tratado de Libre Comercio con Canada y Estados Unidos,
ademas de los suscritos con Colombia, Venezuela y Costa Rica, fue lo que llevo a
replaniear |a importancia de reforzar e Sisterma Macional de Formacidn Tecnalddgica,
que hoy esia compuesto por escuelas que dependen directamenie de la SEP,
entonces ¢l direclor en ese momento del Colegio Macional de Educacidn Profesional
Técnica (Conalep), el ingeniers Dekdoro Guerra Rodriguez realizd un diagnasticn que
dio como resulfado la elaboracian del Programa de Modemizackin del Conalep.
Pero en 1993 por instrucciones del enlonces Secretario de Educacion Publica,
Emesto fedillo Ponce dé Ladn, & inicia un proceso de revisidn de los abjelivos dal
Colegio para responder a bkos cambéos de |a reakdad de produccidn del pals y sa
publica un decreto el 8 de diciembre de 1993 por el Presidente Carlos Salinas de
Gortari, &n donde se mancionan la adaplacion legal y organica al conbexio del pais
por parte del Conalep.

En 1895 se lleva a cabo un diagndstico del Colegio y &n 1998 se inicio un proceso de
consulla con diversos represenfanies del sactor productvo, especialistas Yy
autoridades educativas para sostener las reformas al modelo educativo,

De acuerds a los dalos revelados con los esludsss que se |levaron a cabo, se
identificaron varios problemas, perd [0 principales fuesron: el numens de carreras gue
g2 |mparian y &l rezago de programas y confenidos de los planes de estudio an
relacidn con las demandas de bos estudiantes y del secior productivo.

Para dar solucion a estos aspecios, se redujeron el ndmero de carmeras de 146 a B3,
se unieron planes de estudio cuyas especiakdades eran en su mayoria idénticas, se
aclualizg la ofeda en nuevas dreas de ocupacion

En 1865, e vuelven a reunir experios y 2 define una nueva oferta educatva de 29
cameras, agrupadas en dos sectores de la actividad econdmaica; el industnal (70%) ¥
el de servicios (30%).



Las carreras que se encuentran dentro de el area industrial son aquellas que se
caracterizan por: la instalacion, operacion y mantenimiento de sistemas de la misma
indole para mejorar la produccién de bienes y servicios. Asimismo implica la
supervision y el control de dichos procesosg‘

Las carreras que se encuentran dentro del area de servicios son aquellas que se
relacionan con la atencién al cliente. Implican la gestion y control de los recursos
humanos, financieros y materiales, los servicios de salud y turisticos'°.

El Nuevo Modelo Académico tiene como finalidad dotar a los alumnos de
conocimientos tedricos y de capacidades Profesionales para el trabajo ademas de
fomentar valores y actitudes que promuevan su desarrollo social e individual.

Esta nueva estructura curricular se basa en asignaturas que proporcionan por una
parte formacion basica cientifica y humanistica y modulos que desarrollan las
competencias y habilidades indispensables para el desempefio de una carrera
técnica.

A partir de septiembre de 1997 la educacién que proporciona Conalep permite
obtener el titulo de profesional técnico y permite acceder a la educacion media

superior.

El nuevo curriculo del Conalep se orienta hacia la formacion de Profesionales

Técnicos capaces de:

= Demostrar las competencias laborales necesarias para la realizacion de las
funciones ocupacionales acorde a su formacién técnica.
= Aplicar las normas de calidad en la realizacion de las funciones productivas

propias de su especialidad.

* CONALEP, "Modelo académico. Estructura curricular ‘97 p. 19
'® |bidem. p. 21
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Emprender la organizacién de microempresas'":

Utilizar los principios cientificos y tecnolégicos en la resolucion de problemas
relacionados con su ambito laboral.

Analizar, de manera reflexiva y critica, la importancia del quehacer cientifico y
tecnoldgico en el desarrollo econémico y social.

Desarrollar las habilidades de pensamiento y los procesos logicos que le permita
explicar los distintos fenomenos naturales y sociales, para interpretar y expresar
todo tipo de mensajes.

Manejar de manera eficiente, los codigos culturales basicos, como la lengua
materna, extranjera y los lenguajes simbolicos y computacionales, para interpretar y
expresar todo tipo de mensajes.

Asumir una actitud propositiva ante los problemas relacionados con la preservacion
de la identidad cultural y la soberania econémica, el respeto a los derechos
humanos, asi como el mejoramiento del medio ambiente.

Este curriculo esta orientado hacia la imparticion de una educacion humanistica y

tecnologica, generadora de egresados competitivos, innovadores, propositivos y eficientes.

Para sustentarlo se tornaron cuatro principios: saber, saber hacer, saber ser y saber estar.

Entonces el Conalep define asi sus principios'?:

Saber: Es el bagaje tedrico conceptual que posee el individuo y que se enriquece
durante el proceso de construccion del conocimiento.

Saber hacer: es la capacidad para ejecutar un trabajo a tarea especifica e implica el
concurso de habilidades y destrezas que el sujeto desarrolla tanto en el ambito
escolar como en la vida cotidiana.

Saber hacer: son las actitudes y valores propios de la persona, en armonia con su
entorno natural y social.

Saber estar. es la sintesis de los principios anteriores y es la capacidad de
adaptacion de la persona a los diferentes contextos donde se desenvuelven.

"' Ibidem. p. 4
"2 Ibidem. p. 7
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Los elementos de articulacién curricular son los que orientan, matizan, enriquecen los
contenidos del curriculo, para garantizar el desarrollo pleno de los alumnos. Este
curriculum plantea cinco elementos de articulacion y son'>.

= Cultura laboral: consiste en la adopcién de valores, actitudes y comportamientos
deseables en el mundo del trabajo, tales como el liderazgo, el manejo de las
relaciones interpersonales, los conflictos y las contingencias; ademas de una
actitud emprendedora que permita a los alumnos adaptarse al mercado laboral.

= Mejoramiento ambiental: se refiere al aprovechamiento racional de los recursos
naturales y a la proteccion del entorno natural y social, con aras de una mejor
calidad de vida; con este elemento se pretende desarrollar una conciencia
ambiental.

= Derechos humanos: este elemento considera el respeto a la dignidad de la
presente, el reconocimiento y la promocion de los valores de fraternidad, equidad e
igualdad de derechos de todos los hombres y mujeres.

= Cultura de calidad: consiste la apropiacién de los valores de la calidad a nivel del
individuo a fin de transformar su actitud hacia el trabajo y sus pautas de
comportamiento, a través de la elaboracion de un proyecto personal, la
identificacién de fines concretos, la evaluacion de las acciones personales y la

aplicacién de las herramientas de la calidad en la busqueda de la mejora continua.

Se estructurdé el curriculum bajo dos ejes: Ciencia y Tecnologia y Comportamiento
Individual y Social.

El eje de Ciencia y Tecnologia es el que interpreta de forma sistematica y objetiva los
fenébmenos naturales y sociales, asi como el mejoramiento de los procesos de produccion
de bienes y servicios.

El eje de Comportamiento Individual y Social es aquel en el que el sujeto se asume en una
relacion como un ser interactivo, protagonista de momento histérico, responsable de si
mismo y dentro de su entorno.

 Ibidem. p. 13
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For medio de esios dos ejes s suscita el desamollo de las capacidades de los
esludiantes para e logro de un mejor desempeno profesional

Esle Muswo Modelo Académico cuanta con dos blogues;

Formacién Basica (FB), en liempo se privilegia en [os tres primeros semestres
la formacion en matematicas y habilidades en materias de compulo de igual manera
g2 cubre el drea de comunicacian ¥ lenguaje y se imparien kos dos primeros madulos
de |a maleria Desarmollo Humano y Calidad. En los dos semesires siguientes se
ofrecen las asignaturas del drea de ciencias naturales y en el dltimo el alumno recibe
una formacidn que ke parmite antender su entorno v ee le prepara para oblenar un

titulo.

Formacidon Ocupacidn [FO) que adguiere mayor importancia en los Ollimos
samasires, al T0% de la canga diaria s@ realiza con practicas en el faller.

El Programa de Acclones Académicas Compensatarias (PAAC), estd dirigido
a aguellos esiudianies gue en su examen de ingreso a la Educacidn Media Supenor
obtienen menos de 40 aciertos ya gue con ello el Colegio conssdera que esios
jovenes benen deficiencias en las asignaturas de Espaficl yio Matematicas, por bo
gue al alumno se e nscnbe directamenie a estas asignaluras, ya que &n ellas se
propercionan herramienias bisicas  (eciura, comprension de lectura, orografia,
redaccion, sumas, restas, mullipicacionss, dwisiones, ecuaciones de 1° grado) para
que las apliqguen en las damas asignaturas.

Tamblén exisle un Programa de Complemeniacidn de Esludios para ingreso a

la Educacion Superior [PCA) que s opcional v esta dirigido a los [dvenes que
despuids del Conalep pretendan ingrésar a la educaciin supenior.
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Este programa incluye seis materias adicionales, una por semestre y son:
Célculo Diferencial, Biologia, Quimica | y I, Introduccién a las Ciencias Sociales y
Filosofia.

Cabe mencionar que esta reestructuracion al curriculum del Conalep
contempla la Educacion Basada en Normas de Competencia Laboral, pero
unicamente en la Formacion Ocupacion, ya que es en la que el alumno adquiere las
habilidades necesarias para la realizacion de actividades productivas en un area
especifica. Esta modalidad educativa se adoptd en el Conalep porque la Secretaria
de Educacion Puablica, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social y los
representantes de los sectores obreros y empresarial disefiaron el proyecto de
Educacion Tecnologica y Modernizacion de la Capacitacion, basados en la
realizacion de un estudio de educacion técnica y la capacitacion en México que

termino a finales de 1994.

El diagnéstico al que llegé el estudio fue la determinacién de las debilidades

del sistema de capacitacion técnica y la formacién en México, las cuales fueron':

a) Escasa preparacion de los trabajadores.

b) Poca flexibilidad y relevancia de los programas ofrecidos ante las
necesidades cambiantes del mercado laboral.

c) Deficiente calidad de los programas de capacitacion.

d) Falta de estructuras institucionales adecuadas para la participacion del

sector productivo en el disefio y desarrollo de la capacitacion.

Se establecen los Sistemas de Normalizacién y Certificacion de Competencia
Laboral (SNCL) en México, en septiembre de 1993. La ejecucién de este proyecto lo
llevo a cabo el C. De la Republica, el Dr. Ernesto Zedillo Ponce, ya que instalo el
Consejo de Normalizacion y Certificacion de Competencia Laboral el 2 de agosto de
1995.

" Formacién Basada en Competencia Laboral. p. 204
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En ese momento la educacién y la capacitacion se ven como exigencias
permanentes y vinculadas a las necesidades de la sociedad y del mundo productivo,
por ello se inicia la busqueda de médulos educativos que amplien la cobertura de la
demanda, eleven la calidad de servicios y que generen esquemas flexibles y de
capacitacion permanentes para que se pueda incrementar las posibilidades de los
trabajadores para acceder a empleos mas productivos, esto se considera con base
en el Plan de Desarrollo de México 1995-2000, ya que sefala “la acumulacion y el
uso de conocimientos es mas importante que las dotaciones de recursos naturales
para determinar las ventajas comparativas y la acumulaciéon de riqguezas de las

naciones”.

La metodologia que ha demostrado responder de manera adecuada a las
necesidades de capacitacion en el mundo es la Educacion Basada en Normas de
Competencia Laboral (EBNC), cuyas caracteristicas mas sobresalientes son'>:

= Se adapta facilmente a las diferentes formas de organizacién de la
produccion.

= El sector productivo establece los resultados que espera obtener de la
capacitacion.

= Sus programas y cursos se estructuran en médulos basados en el SNCL.

= Elimina los problemas de desercién, ya que el proceso de aprendizaje se
concibe como una acumulacion de conocimientos de los trabajadores al sector
productivo.

= |as normas de competencia laboral permiten la integracion de las diversas
formas de aprendizaje.

= Se utiliza un sistema de certificacion voluntario con credibilidad social que se
basa en la demostracion de los conocimientos y habilidades determinados por
el SNCL.

'* ARGUELLES, Antonio. Competencia Laboral y Educacion Basada en Normas de Competencia. p. 93y 94.
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= QOtorga un reconocimiento social, equivalente al académico, a los
conocimientos y habilidades adquiridas empiricamente en el ejercicio de una
ocupacion.

El Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica fue elegido por las
mencionadas Secretarias por dos razones: el desarrollo de los programas de
vinculacion con el sector productivo y la flexibilidad de su oferta educativa que se
llevo a cabo desde 1992, fecha en que se instaurd en programa modular, el cual se
caracteriza por una curricula desarrollada a partir de contenidos tecnolégicos en
funcién de puestos de trabajo especificos y de la mayor flexibilidad®.

El Conalep llevé a cabo pruebas piloto para la adopcion de esta nueva
modalidad educativa en México, que se realizd en etapas pero antes de definir estas
realizé un andlisis minucioso de los modulos aplicados en Gran Bretaia, Canada,

Estados Unidos, Alemania Australia y Francia.

La primera etapa inicio en septiembre de 1994, en la cudl se consideraron

nuevas areas ocupacionales para asi poder conformar la nueva oferta educativa
inicial.
En esta etapa se planeé la participacion de 49 planteles del colegio en el pais, pero
en 39 de ellos no fue posible realizar esta modalidad educativa, de los planteles
restantes 6 realizaron la prueba incompleta y los 4 restantes lo llevaron a cabo, con
lo que se concluyé que una de las fallas principales fue la insuficiente preparacion de
los docentes y directivos de los planteles.

'® Ibidem. p.103
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& parlif de esto se disefio con mayof cuidado la segunda etapa de la preeba mioko
que sa realizd en septiembre de 1985 a junio de 1996, esla se efectud en 24
planieles y en 9 areas ocupacionales. En esld se puso mas cuidado en el desarrolio
curricular, la formacion del docente ¥ 1a modernizacion del equipamients,

Cuando concluyeron estas etapas se reestructurd &l curricule del Colegio
Macional de Educacién Profesional Técnica, Conalep, este se presentd
anterionments

La Formacisn Baésica gueda bajo el enfoque constructivista del aprendizaje, ¥
es en esle bloque en donde se ublca nuestro objelo de estudio v se explicara mas

adalanbe.

El Nuevo Modelo Académico en la aciualidad se encuenira vigente en los
planteles del Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica, Conalep,
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CAPITULO II

ENFOQUE PSICOPEDAGOGICO DEL MODELO ACADEMICO 1997

Para fundamentar el curriculum del Nuevo Modelo Académico se necesitaron
definir ciertos aspectos, siendo uno de ellos el area psicopedagogica, la cual se
relaciona con las decisiones respecto al aprendizaje, la ensefianza y la evaluacién.
La seleccion de la teoria psicopedagégica se tenia que relacionar con el desarrollo
integral de conocimientos, habilidades y actitudes que promovieran el crecimiento de
los alumnos del Colegio, por lo cual, se seleccioné una concepcion constructivista y
de la cual se retomaron tres teorias del aprendizaje.

TEORIA PSICOGENETICA

La Teoria de Piaget tiene como objetivo explicar como conocemos el mundo y
como cambia nuestro conocimiento sobre éste.

El acto de conocer y el cambio de conocimiento es llevado a cabo por dos procesos
en equilibrio: la asimilacién y la acomodacion.

La asimilacion es el proceso por el cual el individuo interpreta la informacion
que proviene del medio, en funcion con sus esquemas a estructuras conceptuales
disponibles, por lo tanto, se puede decir que la asimilacion permite integrar nueva
informacion a los esquemas cognitivos que tiene el sujeto. No puede existir solo la
asimilacion ya que si fuera asi el sujeto viviria en sus propias fantasias y no se
integraria a la realidad, lo cual, llevaria al individuo a continuas equivocaciones, es
por ello que la acomodacion hace que los conceptos e ideas se adapten a las
caracteristicas vagas pero reales del mundo'”.

" J1. POZO. Teorias cognitivas del aprendizaje. p. 181
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La acomodacion sirve para explicar el cambio de esquemas cuando la
adecuacion no se produce, esto es, que el sujeto cuenta con esquemas previos pero
asi le son insuficientes para asimilar “X" situacion tendra que modificar alguno de
esos esquemas para adaptarlos a las caracteristicas de la situacion. Los
conocimientos nuevos se pueden encontrar aislados o integrarse a la estructura de
conocimientos ya existentes a bien, puede modificar la estructura cognitiva poco por
completo®.

La asimilacién y la acomodacion son procesos que se implican uno al otro,
para lo cual hay un equilibrio entre ambos. El equilibrio hace que el sujeto tenga
menor fracaso o errores. Por la interpretacion de las cosas, pero de los desequilibrios
entre los procesos de asimilacion y acomodacion se da el aprendizaje o el cambio

cognitivo.

Piaget realizo varios médulos de funcionamiento del proceso de equilibracion.
El autor sostiene que entre la asimilacion y la acomodacion existe un equilibrio en el

cual se encuentran tres niveles'®:

1) En el primer nivel, los esquemas que posee el sujeto deben estar en
equilibrio con los objetos que asimila.

2) En el segundo nivel, tienen que existir un equilibrio entre los diversos
esquemas del sujeto, que deben asimilarse y acomodarse reciprocamente.

3) Por dultimo, el nivel superior del equilibrio consiste en la integracion

jerarquica de esquemas previamente diferenciados.

Estos tres niveles estan integrados de forma jerarquica.

* bidem. p. 181
" Ibidem. p. 181
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De acuerdo con Piaget existen dos tipos de respuestas a los estados de
desequilibrio; las respuestas no adaptativas que son en las que no se toma
conciencia del problema existente, entonces, al no tomar esa situacion como
conflicto el sujeto no realizara nada para modificar sus esquemas, es decir, el sujeto

no realiza el proceso de acomodacion y por lo tanto no propicia el aprendizaje.

Las respuestas adaptativas serian aquellas en las que el individuo es
consciente del desequilibrio e intenta resolverlo. Estas respuestas adaptativas

pueden ser de tres tipos:

a) Respuesta del tipo alpha, esta no cambia los esquemas de conocimiento
por que la perturbacion se ignora o no se toma en cuenta.

b) Respuesta de tipo beta, es la que la perturbacién la integra al sistema de
conocimiento

c) Respuesta gama, esta consiste en que las perturbaciones se convierten en
parte de sistema cognoscitivo, es decir, reestructura el conocimiento y

permite el acceso al sujeto a niveles superiores de equilibrio.

Las condiciones que debe de cumplir el desequilibrio para que se pueda llevar a
cabo por medio de este la adquisicion de conocimiento, se relacionan con el
desarrollo y coherencia interna del esquema conceptual del sujeto.

La toma de conciencia por parte del sujeto relacionada con las cualidades de los
objetos y después con las operaciones o acciones posibles que se pueden “aplicar a
esos objetos dentro de un sistema de transformaciones, esta toma de conciencia
conceptual o tematizacion es un nucleo fundamental en la teoria piagetiana” %°.

La toma de conciencia es primordial para que el sujeto se traslade de tener éxito en

un problema a comprender el por qué ha tenido éxito o bien, por qué ha fracasado.

“ Ibidem. p.183
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TEORIA SOCIOCULTURAL

Vygotsky para desarrollar su teoria, parte de una unidad de analisis distinta
que la clasica asociacion Estimulo-Respuesta (E - R). Propone la actividad como
impulsor de la humanizacion y una sicologia basada en la actividad.

Al basar su teoria en el termino actividad, “considera que el sujeto no se limita a
responder a los estimulos sino que actuda sobre ellos, transformandolos, esto gracias
a la mediacion de instrumentos que se interponen en el estimulo y la respuesta” %'

Estos instrumentos hacen que el sujeto cambie el estimulo, es decir, no se va a

limitar a responder de forma refleja 0 mecanicamente, sino, que va a actuar sobre él.

Para Vygotsky los mediadores son instrumentos que ayudan a transformar la
realidad en vez de limitarla. Se pueden distinguir dos clases de instrumento, la
herramienta que actiia materialmente sobre el estimulo y lo modifica, con esto se
puede decir que la cultura da al sujeto los instrumentos necesarios para modificar lo
que le rodea para adaptarse a este. Vogotsky distingue otro instrumento; los signos o
simbolos.

El sujeto utiliza diferentes sistemas de signos ademas del lenguaje hablado, y estos
ayudan a actuar sobre la realidad.

La diferencia entre la herramienta y el simbolo, consiste en que el segundo no
modifica materialmente el estimulo sino que modifica a la persona que lo usa, y esta
al objeto.

La teoria vigotskyana sostiene que los instrumentos de mediacion los proporciéna la
cultura y el medio social. Los signos los adquiere el sujeto del mundo social y
también los interioriza.

La adquisicion de conocimiento inicia como objeto de intercambio social, es
decir, teoria del exterior del sujeto al interior y a esto se le llama internalizacion a

adquisicion interna.

' Ibidem. p. 194
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El proceso de internalizacidn en el desamollo cultural toma el nombre de ey de |a
dobbe formacion, ya gue para Vygolsky el conocimiento se adquiens dos veces, esto
@5, gque & sujelo reconsiruye el significedo axterior en significado interior, por gue el
sujeto mo Emita ambos significados.

De acuerdo a esta lay, al aprendizaje s& lléva a cabo mediania una intermalizacidn
progresiva de instrumentos mediadores y de aqul se desprenden dos niveles de
desamclio & dos lipos de conociméento de los sujedos; el nivel de desamallo efectivo
que consiste en que el sujeto pueda hacer de forma autbnoma, sin ayuda de ofros
sujeios o mediadores, ¥ el nivel de desarrollo potencial que este consisie en gue al
sujelo puede llegar @ hacer con ayuda de obro sujeio o de mediadones

La difsrencia enire esios dos tipos de conocimienfo es |a zona de desarrolio
potencial del sujeto en accion o dominie,



TEORIA DEL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

Al autor de esta teoria, David P. Ausubel puso total interés en los procesos de

ensefianza aprendizaje de los conceptos cientificos a partir de los conceptos

previamente formados por el nifio en su vida cotidiana®.

Ausubel postula que en cualquier situacion de aprendizaje siendo esta escolar o

no se conforma de dos dimensiones y los llama el eje vertical y el eje horizontal.

El eje o continua vertical, se refiere al tipo de aprendizaje que lleva a cabo el sujeto,

es decir, el proceso por el cual codifica, transforma y retiene la informacion y

entonces el aprendizaje memoristico a repetitivo cambiaria a un aprendizaje

significativo.

El eje o continuo horizontal, serian las estrategias de instruccion que se planifican

para promover ese aprendizaje.

A

Clasificacién de
relaciones entre

Aprendizaje
Significativo

Instruccioén
audiotutorial

Investigacion
cientifica. Musica o
arquitectura
innovadoras

Mayoria de la
investigacion o

Trabajo en el

Mayoria de la
investigacion o

la produccién laboratorio la produccién
escolar
Aplicacion de Soluciones
Tablas de formulas para de acertijos
Aprendizaje por multiplicar resol ver por ensayo
repeticion problemas
>
Aprendizaje Aprendizaje Aprendizaje por
receptivo por descubrimiento
auténomo

Dimensiones del aprendizaje con algunas actividades humanas
Cuadro 1

Diaz-Barriga, Frida. Estrategias docentes para un aprendizaje significativo. Una interpretacion constructivista p. 42

“ Ibidem. p. 209
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Se puede decir entonces que, el aprendizaje es significalivo cuando se pusde
incorporar a las estreciuras cognilivas que ya posee of sujefo. El conocimiento para
que saa significalivo para el sujeio debe fener un significado en si mismo, y ademas,
al sujeto qua va a aprender debe de tener conocimientos necesarios para poder
asimilar &l significado del nuevo conocimiento.

Ausubel we al alumno como parte acliva del aprendizaje, ya que esle encausa
la informacién para organizarla y sistematizaria,

Dentro de esia ieoria encontramos la diferencia enirne los lipes de aprendizaje, pero
primero 52 tienen gue distinguir dos dimensiones posibles; la primera denominada
eje vertical, que se refiere a los procesos por los cuales codifica, ransforma vy reliene
la informacian, y llevarla al suelo del aprendizaje puramenie memoristico al
significatieo,

La dimensidn o continua honzontal se relaciona con las estralegas de Instuccidn
para promover ese aprendizaje, que serla de la ensefianza receptiva a la ensefanza
para descubnmésnto espontaneo.

Como ya se menciond en el eje vertical enconframos dos tipos de aprendizaje que
Ausubel distingue; &l aprendizaje significativo y el memaonistico,

El aprendizaje significativa as agual gue sa puade intagrar a las estrucluras de
conocimienios que ya tene el sujeto y para ello, es indispensable que ef nusvo
material tenga en si mismo un significado, pero ademas, es indispensable qoe el
sujeto disponga de los requisitos cogniivos indispensables para poder asimilar el
conocimienio. (Ejemplo: cuando se le enseha al nifkd 1as sumas de nemenos de dos
cifras, &5 indispensabde que lengs Ben definido os érmines de decenas v unidades
para poder asimilaro que son las cantenas ¥y pof [0 lanko podar realizar la oparacida),

El aprendizaje memaristics o por repeticion, es aguel gue carece de significado

para el sujete que esfa aprendiendo, el nuevo conoccimiento no se relaciona con
experiencias ni con hechos pasados.
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Las condiciones que debe de cumplic el aprendizaje shgnificalivo es que el
material y 2l sujslo deben cumplir algunas caracieristicas,
El material debe lener significado en si mismo, que sea logico, omanizada, que la
estructura del mismo s relacions enfre s,

La persona que va a aprender de esos maleriales debe de cumplir con ofras
condiciones para que se dé el aprendizaje significative, primero; una predesposicidn
para esie aprendiraje, ya que si se tiens un buen maieral, que cumpla con las
condiciones antes mencionadas y la presenie que va a aprendsr no se esfuerza por
hacero significatvamente, no llegard a un aprendizaje significativo, ya gue para
aprender de esta forma el indivduo debe de esforzarse en relacionar gl maberlal con
SUS BSquUBmMas cognitives pravios

Se pusde decir enlonces gue, para Que un aprendizaje sea significativo debe de
cumplir con fres condiciones, un malenial con significado, una predisposicsbn del
gujeto que va 3 aprender ese material y que la estructura cognitiva de este, conlenga
idess con les gue se pueda relacionar el maberial del que se va a aprender
(conocimienios previos),

A confinuacion se presanta el Cuadro 2, tomado del libro “Esiralegias docantes para
un aprendizaje significativo..” para confirmar las dos condicliones para &l logro del

aprendizaie significativo antes mencionadas,

El Cuadro 3 tomado del mismo libro es para diferenciar con clanidad los postulados
dhe lag fres ieodias que s abordanon,

Fi



Condiciones para el logro del aprendizaje significativo

Respecto al:

a) Material
« Relacionabilidad no arbitraria
* Relacionabilidad sustancial
« Estructura y organizacion
(Significado Lagico)

b) Alumno

» Disposicion a actitud

* Naturaleza de su estructura
cognitiva

+ Conocimientos y experiencias
previas

(Significado psicolagico)

Cuadro 2

Ibidem p. 43
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Postulados centrales de los enfoques constructivistas

Enfoque

Psicogénetico

Cognitivo

Sociocultural

Concepciones y principios en implicaciones educativas

Investigacion en la autoestructuracion.

Competencia cognitiva determinada por el nivel de desarrollo
intelectual.

Modelo de equilibracién: generacién de conflictos cognitivos y
reestructuracion conceptual.

Aprendizaje operatorio: solo aprenden los sujetos en la
transicién mediante abstraccion reflexiva.

Cualquier aprendizaje depende del nivel cognitivo inicial del
sujeto.

Enfasis en el curriculo de investigacion por ciclos de
ensefianza y en el aprendizaje por descubrimiento.

Teoria ausubeliana del aprendizaje verbal significativo.

Médulos de procesamiento de la informacion y aprendizaje
estratégico.

Representaciones del conocimiento: esquemas cognitivos o
teorias implicitas y médulos mentales episodicos.

Enfoque expertos-novatos.

Teorias de la atribucién y de la motivacion por aprender.
Investigacion en el desarrollo de habilidades del pensamiento,
aprendizaje significativo y solucion de problemas.

Aprendizaje situado o en contexto dentro de comunidades de
practica.

Aprendizaje de mediadores instrumentales del origen social.
Creacion de Zonas de Desarrollo Proximo.

Origen social de los procesos psicologicos superiores.
Andamiaje y ajuste de la ayuda pedagogica.

Investigacion en el aprendizaje guiado y cooperativo;
ensefianza reciproca.

Evaluacién dinamica y en contexto.

Cuadro 3
Ibidem. p. 31
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Desde esta posiura la evaluacin tiene dos objetives, el primero seria propiciar la
raflaxion dal alumnado sobre su propio proteso de aprendizaje, para lograr wn
compromiso con el mismo, & segundo objetivo sara que el alumno detecie en qué
medida ha alcanzado los objelivos de aprendizaje.

Al docente se le ve como un mediador, organizador ¥ facilitador del encuentro entre
alumnas con el canocimienta. Por lo tanto el gquehacer del profesor es gular y onentar
&l proceso de consiruccion del conboimienta,

El docente para podar cumplic con su papel en el proceso de instruccion debe contar
con cledas herramientas indispensables para el desempefio de éste, siendo una da
ellas el dominio del plan de estudios de ka institucion a la que penenece para con elio
fundameniar su guehacer aducativo



CAPITULO IN
DESCRIPCION DEL PLAM DE ESTUDIOS DEL CONALEP

El plan de estudios del Colegio Macional de Educacitn Profesional Técnica se
divide &n dos blogues de formacidn: la Fommacion Basica (FB) y la Formacidn
Cicupacion (FO).

Formacion BAsica

Es la gue proporciona al profesional Técnico una formacidn cientifica y socio
hurmmanistica. Comprende ires d@neas que agrupan distintas disciplinas que se
relacionan entre si a partir de sus objelos de esludio.

Cada area ha sido dwidida en asignaturas gue se extienden durante los seis
samesires y que ocupan un 35% del tiempo dedicado a la formacidn del Profesional
Técnica

Las dreas de formacidn basica son: Lenguajes v Comunicacian, Ciencias Nalurales &
Hesidrico-Social.

Area de Lenguajes y Comunicaciin

Comprende aguellas asignaluras que Se basan en el uso de un cidign, para
reprasantar la realdad y se enfoca hacia el desarrollo de las habilidades e
permitiran al estediante expresar ¥ comprender mensajes de disbintos bpos para
poder lograr una comunkcacion efectiva con los demas, en ei ambile académico y en
&l laboral,

Las materias que perfenocen a esta drea se relacionan con o manejo de codigos
linglisticos, simbddicos, praclicos y son las siguiantes:

Comunicacion Cotidiana y Laboral, Comunicacidn Educativa, Comunicacion para la
Ciencia y |a Tecnoclogia, Inglés Interpersonal, Inglés para la Interaccion Social,
Maternaticas Basicas, Estadistica y Probabilkdad, Matemdticas Técnicas,
Computacidn, Aplicaciones Bajo Ambilente Grifico, Metodologia de ka Investigacidn y
Seminaria de Investigacion,
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Area de Clancias Naluraies

Consiste en el estudic de los fentmenos naturales, =l analisis de sus beyes y
principios asl como su relacidn con el avance de la tecnologia. Las asignaluras que
forman esta drea son: Mecanica y Calor, y Electramagnetismo y Oplica,

Arsa Histdrico - Social

Eald area comprende loz campos disciplinarios que aportan reflexidon sobve &l
hombre en la sociedad, medianie el andlisis de las casacteristicas de las
organizaciones economicas, social y paliica, en diversos contexios hisidricos y
periodos de la evolucidn

Su estudio permite la compransion dal desarmollo Histbrico-Social, econdmico, social
y politico para fomentar en los alumnos la preservacion de la idenfidad culural, la
goberania, la independencia econdmica, e respelo de log derechos humanos asi
MG Con [0S principsos de |3 cullura de |3 cabdad aplickdos en los ambilss social &
individual

Ezfa area comprende las siguienias asignaluras. Hestorico-Social de Maxico, Histona
Regional, Esfructwra Socioeconomica de Meéxico, Valores y Actibudes, “alores y
Aclitudes en la Vida Social y Profesional Aqui se incluyen dos médulos
ocupacsonales Calidad y Planeacion Estratégica y Aseguramssnto de |la Calidad y
Mejora Continua,

FoRMACION OCUPACIOMAL

En esta se desarrollan las compelencas necesanas para ejecutar actvidades
productvas en un area especifica. y 58 malaciona con kos ambitos lsborales v las
condicsones reabes de (08 procesos de produccion de bienes y sensicios.

El propdsito es proporcionare &l estediante los elemenios necesanos para
desanallar un trabajo, por ello & lomaron como base es niveles de desempeno que
cormespondan 3l grado de desamolle de ks habilidades indispensables para la
realizacstn de las funciones para lkevar a cabo una ooupacion.



La consideracion de estos tres niveles ocupacionales en la Formacion Profesional
Técnica corresponde al Catalogo Nacional de Ocupacién de la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social, de acuerdo con la siguiente relacion:

Niveles Ocupacionales

Formacién ocupacional Catdlogo Nacional de Ocupaciones

Primer Nivel Ocupacién 5° Nivel - Personal Semicalificado

Segundo Nivel Ocupacién 4° Nivel - Personal Calificado

Tercer Nivel Ocupacion 3° Nivel - Mandos Técnicos del Nivel Medio
Cuadro 4

Tomado del Modelo Académico 97

El Conalep define los tres niveles de la siguiente forma:

Primer Nivel Ocupacién Semicalificado

En este nivel quedan comprendidas las funciones que se repiten con un ritmo
impuesto por el proceso de trabajo, y que exigen para su ejecuciéon una habilidad
manual limitada a un trabajo rutinario y predecible, asi como conocimientos
tecnologicos elementales. Abarca los dos primeros semestres.

Segundo Nivel Ocupacion Calificado

Este nivel abarca funciones complejas y no rutinarias, cuya ejecucion requiere la
iniciativa propia del trabajador para organizar sus labores y realizarlas con poca
supervision: el conocimiento completo y detallado de los procesos y de las técnicas
operativas; capacidad de juicio y la responsabilidad en el manejo de productos,
materiales y ocupacién, implica la colaboracién con otros, el trabajo en equipo.
Abarca el tercer y cuarto semestre.
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Tercer Nivel Ocupacion Mandos Técnicos del Nivel Media

En éste se localizan las funciones que se desarrollan n una amplia gama de
actividades de trabajo complejas y no rutinarias dentro de diversos contextos; implica
un alto grado de responsabilidad y autonomia, asi como el control o direccion de
otros; ademas del manejo de contingencias dentro de su ambito de responsabilidad.
En quinto y sexto semestre se desarrolla el tercer nivel®.

Estos niveles son abordados por medio de una estructura modular, cada médulo
tiene el propdsito de desarrollar los conocimientos, habilidades y actitudes
necesarias para la realizacién de funciones en orden de complejidad, de ascendente
entre estos tres niveles. Ademas esta forma modular plantea la unificacion entre
teoria y practica, es decir, se interrelacionan los contenidos tedricos con experiencias
de aprendizaje externas. Comprende de 8 a 25 modulos, que representan un 65%

del tiempo dedicado a la Formacion del Profesional Técnico.

PrROGRAMA DE COMPLEMENTACION DE ESTUDIOS PARA INGRESO A LA EDUCACION
SuPERIOR (PCA)

Este programa tiene como finalidad fortalecer la formacién del Profesional Técnico
mediante una serie de asignaturas que le permita solicitar su ingreso a Instituciones
y/o Universidades de Educacién Superior. Es optativo y comprende asignaturas
adicionales que los estudiantes podran cursar simultaneamente a su carrera de

Profesional Técnico, cursando una materia por semestre.

2 SECRETARIA ACADEMICA, DIRECCION CURRICULAR. Modelo académico estructura curricular ‘97 p. 17 y18
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El PCA esla inlegrado por asignalwras pertienecienies a las res areas de formacion
bésica y son:

Lenguajes y Comunicaciin
» Célculo Dhferencial

Ciencias Naturales
= Biclogia
= Qludrmica |
*  Quimica Il

Histanco - Social
= |pireduccisn a las Ciencias Socialkes
# Filosofia

El alumno para poder ingresar a la Educaciém Superior debe cumplir dos
condiclones. acredilar eslas seis asignaluras vy contar con su titulo de Profesional
Técnico para poder obtener su certificado.

EL PROGRAMA DE ACCIONES ACADEMICAS CoMPENSATORIAS (PAALC)

Esta dirigido a aguellos esiudianies gue en su examen de ingreso a la
Educacion Media Superior obtuvieron un masamo 40 aciertos por lo gque el Colegio
conskdera que estos jovenes tienen deficiencias en las askgnaturas de Espaficl yio
Matemalicas, por lo gue al alumno se le inscribe direclamente & esta(s)
agignaturals), va que en ias se proporcionan herramienias basicas  (lectura,
compreénsion de leclura, orografia, medaccion, sumas, restas, mulbplicaciones,
divigiones, ecuaciones da 17 grado) para gue las apliguen en las demas asignaluras.



Las materias toman el nombre de Habdidades para la Comunicacion y su duracidn
samanal es de 2 horas ywo Habilidades Malemalicas, su duracon as da fras horas
semanales 8 lo largo del primer semesire Onicaments. Los alumnos gue sa
encueniren inscrilos &n una o en las dos materias compensatorias no peeden Cursar
al PCA

Los alumnes que no acrediten estas asignaturas no podran continuar en &l Sonalep,

En resumen &l plan de estudios s& divide en dos bloques Formacidn Bésica, con un
porcentaje de horas del 35% vy la Formacion Qoupacion con un porcentaje de horas
del 65%.

Fara todas fas cameras que s2 imparten en &l Conalep la duracidn es de seis
semesines,

Cuenta con dos programas Programa de Complementacidn de Estudios para Ingreso
a la Educacion Superior (PCA} y e Programa de Acciones Académicas
Compensalornas (FAALC)

De e&sla forma se estructhura &l plan de estudios del Musvo Modelo Académica ‘87,

Con odo o anteripr se pretende coniexiualizar v descrbir el objeio de esfudio de
estd inveshigacion, gue es la maleria de Comunicacidn Coliiana y Laboral, es parte
de |a formacion basica dentro del Area de Lenguajes y Comunicacian, ubicada en el
mapa curricular en primer semesthe (wer Anaxo |}, cuyo ciyjetivo es gue el alumno al
lerming del curso se comunicacion de manera eficaz, en forma oral y escrila,
mediante la interpretacidn y la elaboracidn de mensajes wverbales, &n siluaciones
comunicativas informales como en el contexlo laboral,

La asignatwra consta de cuaino unsdades que giran an torno a situaciones laboralies
comunicativas propias de |a imMeraccion colidiana, las ceales a su vez se dividen en

femas y sublemas,



Limidad 1.

Linidad 2.

Linidad 3.

Lnidad 4.

Comunitacion an la vida colidiana. Su objabvo 85 que el alumng
expresa en forma oral y escrita, textos publicitarios relacionadas con la

vida cotidiana

La Comunicacion interpersonal. Su objetivo es que al alumng utilice
adecusdamente las formas dislogadas de uso comidn, medianie el
reconocimients de inlenciones v reacciones, la regulacidn de turnos de
palabra y al manajo de las estrecturas lnglisiicas.

La Comunicacién y la becnica, Su objelivo es gue &l alumno apligue La
funcion apelatva de la lengua en la produccion de textos practicos,
mediante la formulacién de Grdenes e Instrucciones relacionadas a
alguna técnica, para el manejp de la Informacién de recelas e
instructivos de dversos lipos.

Comunicacidn en la iécnica laboral. Su objetivo es que el alumno
comprenda los lextcs relacionados con las actwidades |aborales,
mediante &l uso de esiratlegias discursivas pertinenies para entrevistas,
curricula y lextos administraiivos,

A continuacion se presemia um cuadro con los femas del programa de la maberia
Comunicacién Cofidiana y Laboral,
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Unidad . Contenido .
Unidad 1
14 La comunicacioén cotidiana

N R =
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Conversaciones

Senales y letreros

Los anuncios y la comunicacion
Anuncios radiofénicos
Anuncios impresos

El mensaje de los anuncios
Intencién del emisor

Reaccion del receptor

El texto de los anuncios

1 Oracién simple: sujeto y predicado
14.2 Signos de puntuacién
1.4, Acentuacion
144 Sinénimos y anténimos
Unidad 2 | Contenido
2.1 El didlogo y la comunicacion
247, El circuito de la comunicacion
222, Dialogo cotidiano
2.2, Tipos de dialogo
2.21. Dialogo cotidiano
222, Dialogo de historietas
223. Dialogo teatral
2.3. La intencién del hablante y el dialogo
2.31. Oraciones declarativas
232 Oraciones interrogativas
2.3:3. Oraciones imperativas
2.4 Formas dialogadas
Unidad 3 | Contenido
3.1 Ordenes e instrucciones
3:1.9. Acto verbal directo
3.1.2. Acto verbal indirecto
3.2, Textos instructivos
3.21. Las recetas
3.2.2. Los instructivos
33 Redaccion de instructivos
3.3.1. Parafrasis
3.3.2. Descripcion técnica
3.33 Modo imperativo
334 Nucleo nominal
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Unidad 4 | Contenido

41 La entrevista de trabajo

42 Solicitud de empleo y curriculo
4.3. Textos sobre temas laborales
431. Anuncios clasificados

43.2. Textos periodisticos
4.3.3. Textos literarios
Mensajes orales y escritos comunes en

4.4, el trabajo

441, Letreros y anuncios
442, Informes y bitacora
443 Instrucciones
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ESTRATEGIAS DE ENSENANZA

A las estrategias de ensefianza se les denomina como procedimientos, que
utilizan los agentes de ensefianza (docentes, instructores, facilitadores, etc.) de
forma flexible y estratégica para promover la mayor calidad y cantidad de
aprendizajes significativos en los alumnos.

Para que el agente de ensefianza pueda aplicar una o varias estrategias de
ensefanza debe tomar en cuenta diversos aspectos, de los cuales destacan:

a) Las caracteristicas generales de los alumnos (Indagacion de conocimientos
previas, motivacioén, desarrollo cognitivo).

b) Nivel del dominio del conocimiento en general y del tema en particular.

c) Meta que se desea lograr con el grupo.

d) Vigilancia del proceso de ensefanza, progreso y aprendizaje de los alumnos.

e) Determinacion del contexto inter subjetivo.

Estos aspectos son importantes para la seleccion y tomar la decisién de aplicar
una estrategia o no hacerlo, asi como el modo de hacer uso de ella. Las estrategias
de ensefanza dentro del momento instruccional se pueden utilizar en tres momentos
de la misma, al inicio (preinstruccional), durante (coistruccionales) o al término

(postinstruccionales).
Preinstruccionales

Cainstruccional
Postinstruccional

Episodio de ensefnanza — aprendizaje

Cuadro 5
Op. Cit. Diaz Barriga. p. 143
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Esiralegias preinsfruccionales, estas preparan al alumno con relacidn de gus y cdmo
va a aprender, intenta activar los conocimieniogs prévios, ubicacidn en el conlexto
concepiual, generacidn de expectalivas

Epemplo

Para el tema 1.1.2 del objelo de esiudio, al inicio de la sesidn se realizan preguntas
del mismo, Jqué es ung sehal?, jqué es un lelrero? Y con base en las respuesias
de s sujetos & inicia al lema.

Las esirafegias coinfruccionsles se aplican durante el proceso de ensefanza
aprendizaje v apoyan &l lema que s& esta dando, Ayudan a que al alumng meons |a
atencidn, discriming la  informacibn esencial, oblenga un aprendizaje de
COmprension.

Ejemplo: Con el mismo lema. Una vez lerminada la explicacion de sehales y letreros
s& pregunta joudl es la diderencia enfre una sefal ¥ un letrerc? Para micsar con la
elaboracion de eslos.

Eslralegias poshnstruccionales son las que se aplican al lérming de una sesion para
ayudar al alumng @ inlegrar los contenidos y con ella puede sustentar una cribca y
fenar una vision mas ampha del fema

Ejemple: Mismo tema. La sesin se inicia desarrollando el tema de sefiales y
lefreras., Al férming se divide al grupo &n ocupacian para |a elaboracion de una sefal
¥ un ledraro,

Existe alro tipo de clasificacion que s& relaciona mas con los procesos cognilivos que
g& aclivan con kas estrategias.

Estrategias para achvar conocimVentos previos

Como sy nombee lo indica, eslas eslralegias o que pratenden as, remover los
conocimienios previos de [os alumnos, para que & facilitador conozca que as |6 que
gaban los alumnos y poder uiilizar ese conocimiento para  imdciar nueYos
aprandizajes.
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Es imporante hacerles saber a los alumnos & o los objelivos de las esiralegias con
la finalidad de oque se enteren de  las  intenciones  educabivas
ademas de aywdarles a darle sentido al aprendizaje.

Este fipo de estralegias se ulilizan al inicio de la sasidn.

Estrategias para ocentar y guiar 8 los aprendices sobre aspeclos refevantes de fos
Estas esiralegias son lag que uliliza el profesor para orientar, guiar ¥ hace que

los alumnos tengan alencidn al episodio de ensefianza. también les ayudan a

sobresaltar los concepios e ideas principales del tema para que puedan codificarios

mas facil

Se ulllizan duranie el proceso de ensefanza

Estrategias para maiorar la codificacan de \a informacidn a aprendsr

Este lipo de esiralegias intentan que el alumno refuerce su aprendizaje, es
decir, le ayudan a enniguecer la calidad de su aprendizaje basado en una
contedualizacikn del lema.
Se utilizan durante el proceso de ensefianza.

Esiralegias para organizar la informacidn NUeva por apremter

Estas estrategias ayudan a organizar las ideas centrales de la informacicn
dada en una sesidn da forma ldgica para hacer mas probable el aprendizage
significativo.
Este tipo de estrategias se pueden wlilizar en cualguser momento dentro del episodio
de ensefianza,

42



Esfralegias para promover & enlace enlre los conotimienios pravios ¥ /8 nueva
informacidn gue se ha de aprender

Esias esirategias le aywdan al alumno a slaborar enlaces enire la informacidn
nusva y los conocimientos previos, es decir, va a realizar una conexidn entre ambos,
para lograr un aprendizaje significativo.
Se utilizan anles o durante el proceso de instruccidn.

43



Clasificacion de las estrategias de ensefianza segun el proceso

cognitivo atendido

Proceso cognitivo en que incide la
estrategia

Tipos de estrategia de ensefianza

Generacién de expectativas apropiadas

Obijetivos e intenciones

Situaciones que activan o generan
Activacién de los conocimientos previos |informacion previa (Actividad focal,
introductoria, discusiones guiadas,
etcétera)
! Orientar y guiar la atencion de los Objetivos

| objetivos de aprendizaje

Senalizaciones

Preguntas insertadas

| Mejorar la codificacion de la informacion
nueva

llustraciones
Graficas

Preguntas insertadas

Promover una organizaciéon global mas

adecuada de la informacion nueva a
aprender (mejorar las condiciones
internas)

Resumenes

Mapas y redes conceptuales
Organizadores graficos (por ejemplo,
cuadros sindpticos simples o de doble
columna)

Organizadores textuales

Para potenciar y explicitar el enlace entre
conocimientos previos y la informacion

nueva por aprender (mejorar las

condiciones internas)

Organizadores previos
Analogias

Cuadro 6
Ibidem. p. 14




CARACTERISTICAS ¥ RECOMENDACIONES PARA FL 'S0 DE LAS ESTRATEGIAS DE ENSENANTA

fcinvidades para aclivar conecimienios previos

Se deben de emplear antes de presente la informacion que se desea aprendan kos
alummnos, para activar esias y que se puedan reélomar v de esa forma hacer mas facil
la integracidn y asimilacion de los conocimienios nuevos. Para el uso de esias e
deben de fomar en cuenta:

a) Previamenbe reconocer las ideas principales a mas sobresabentes de la
informacion gue se le dard a los alumnos.

b} Tener clara lo que &2 desea que los alumnos aprendan.

¢} Realizar un sondeo a los alumnos para poder aciivar los conocimientos
PG

Son vanas las estrategias gue aclivan los conocimienios previos, peno en nuesin

ciaso especifico sefalaremos unas de las mas importanies

Activided generadora de informacidn previa

Esta aclividad hace que los alumnos accedan a la reflexidn, a8 compartir con su clasea
los canocimienios previos sobre el lema de la misma. Ejemplo de esta actividad es la
“tormanta de ideas o Buvia de ideas”.

Tormenta de Ideas

Descripoidn
= Lin grupe de presente, organizadas por el profesor, emite libre y creativamente
sus puntos de vista sobre algun asunto o pregunia especifica, para Genarar un
conjunio de ideas a formulacionas que en una segunda pare de la reunidn se

analizan con toda cuidado,
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Matarial requerido

Especificacion del Area a tratar a pregunta(s). Rotalolios. hojas de rotafolio y
marcadones, 3 plzaran

Tipa de aplicacion

Colectiva.

Venlajas

Froporciona informacion abundante respecia a evidencias de problemas y
posibilidades de resolver las necesidades.

Facilita la libre participacion de lodos los sujelos.

Compromele sansibles ¥y emocionalmente al grupo con las propuestas
formuladas.

Dissventajas

Mo amga especificamenta necesidades ndividuales de capacitacion vy
desarmadio.

En muchos casos las informaciones gque genera son meras opiniones y
deseos, mas gue dalas objelivos,

Reguiere de habilkiades especializadas para su maneja, ya gue, de no
poseerias, el Inwestigacidn puede crear una situscion problematica gue
escape de su control

Habllidades requeridas por el profesor

Las mbheranies al manejo de una dindmica de grupo, en especial de caracher
creativg.



Estrategias para orientar y guiar a los alumnos sobre aspectos relevantes de los
contenidos de aprendizaje

Sefializaciones

Se refiere a toda clase de claves utilizadas para resaltar los contenidos
esenciales que se desea que los alumnos asimilen. La funcion primordial de estas
actividades es que el alumno discrimine la informacién importante de la que no lo es.

Estrategias para mejorar la codificacién de la informacion por aprender

llustraciones

Este tipo de estrategia es grafica, ya que se vale de fotografias, dibujos,
pintura, etcétera, para resaltar la informacion que se esta dando. Las ilustraciones
reproducen o representan algo que no se tiene al alcance, ademas promueven los
conocimientos previos y la actitud de los alumnos. Para hacer uso de estas se debe
de tomar en cuenta la intencion de mostrar la o las ilustraciones, la intencién, como

se va a asociar al tema de la sesion.

Tipos de ilustraciones Descriptiva: muestra cémo es un objeto fisicamente
Expresiva: busca lograr un impacto

Construccional: explica los componentes o elementos de
una totalidad (mapas, croquis, planos)

Funcional; escribe visualmente las distintas interrelaciones
o funciones existentes entre las partes de un objeto o
sistema

Algoritmica: describe procedimientos

Cuadro 7
Ibidem. p. 165
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Drganizadores graficos

Estos se definen como representaciones visuales gue comunica la estructura
lagica del material educativa.
Sireen para resumir u crganizar la informacidn dada en el eplsodio de ensefanza a
&n los texlos academicas,
Si puadan utilizar an cualquier momants de [a sesion de aprendizaje.

El ejemplo de este tipo de actividad es el cuadro sindptico, aunque hay de varios
bpos,"diagrama de llaves”™, “diagramas arbdmeos” y “circulos de conceplo”™, estos
ayudan al estudianie a estructurar ldgicamante la informacién y la relaciin de esta,
Su estruclura es por columnas y filas, dada una de ellas representan una ldea
principal ¥ S8 cuzran por lo gue dejaran espacios en donde se escribird la
informacion que el sujelo conssdare adecuada, la informacion puede ser variada, es
decir, pusden ser ejemplos, descripciones, ideas, conceplos, definiciones, eicaétera,

Para la realizacion del cuadro sindptico simple es necesano conocer la Informacidn
principal, &5 la que =& pretende resaltar. La informacion principal son las ideas o
conceplos que en el cusdro se quseran desarrollar,

Las recomendacionss para @l uso de esta achvidad son, que no =6 les dé un uss
excasivo, se deban ir varando con ofro tipo de estrategias, inlerpretar conjuntaments
con |os alumnos el cuadro sindptico. Ejemplo del fema 4.2 Solicsiud de empleo v
eurriculurm



Ejemplo de un cuadro sinéptico simple

Datos
Personales

Datos
Escolares

Otros
Estudios

Experiencia
Profesional

CURRICULUM Vil

Nombre Edad Direccion Teléfono Curp RFC E-Mail

Escuela Direcciébn Teléfono Ciclo Promedio Certificado

escolar
Datos Nombre Fecha Duracién Constancia
del lugar del curso
Dalos Nombre del Puesto  Duracion Sueldo

dellugar  jefe inmediato
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Ejemplo de un cuadro sinoptico de diagrama de llaves

Datos Personales Nombres

Edad

_< Direccion
Teléfono

Curp

RFC

\_ E-Malil

Datos Escolares Escuela
Direccion

< Teléfono
Ciclo escolar
Promedio
Certificado

Otros Estudios Datos del lugar

< Nombre del curso
Fecha

Duracion

Experiencia Profesional Datos del lugar

Nombre del lugar
Direccion

< Nombre de jefe inmediato
Puesto

Duracioén

\ Sueldo
L

Mpe= SCFCO=AACO
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Ejemplo de un cuadro sinéptico de diagrama de arbol

Datos
Personales

Nombre
Edad
Direccién
Teléfono
Curp
RFC
E-Mail

Datos
Escolares

Nombre de
la escuela
Direccion
Teléfono
Ciclo
escolar
Promedio
Certificado

CURRICULUM VAL

Otros
Estudios

Datos del
lugar
Nombre del
curso
Fecha
Duracién
Constancia

Experiencia
Profesional

Datos del
lugar
Nombre del
lugar
Direccion
Nombre del
jefe inmediato
Puesto
Duracién
Sueldo




MATERIAL DIDACTICO

E

material didactico tiene varias acepciones de las que destacan®:

* Medios auxiliares

» Medios didacticos

* Recursos audiovisuales

» Recursos didacticos

» Recursos preceptuales del aprendizaje
= Materiales didacticos

= Materiales educativos

= Materiales multisensoriales

= Materiales suplementarios

En este trabajo Unicamente se les nombra materiales didacticos y éstos son
aquellos medios que facilitan la vinculacion de la informacion que se da en una
situacién de instruccién con los esquemas cognitivos previos y la creacion de
nuevos, es decir, estimulan los sentidos para asimilar con mayor facilidad el tema

que se quiere dar a conocer a los alumnos.

Por lo tanto un material didactico es en el que se registra el contenido del mensaje
como los aparatos que se utilizan para expresar el conocimiento, ideas, tema,

concepto, que se desea aprendan y asimilen de forma significativa los aprendices.

* DGALDE CAREAGA, Isabel y BARDAVID NISSIM. Los matenales diddcticos... p. 19
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Las formas de comunicacién de los materiales didacticos pueden ser de distintas

maneras®®:
1. Lenguaje verbal o auditivo: radio, cintas, discos.
2. Lenguaje visual: el empleo de la imagen en transparencias, fotografias o
carteles.
3. Lenguaje escrito: empleado en la elaboracién de libros, revistas, diarios,
manuales, etcétera.
4, Combinacién de lenguajes: audiovisuales, television, cine, etcétera.

Para la seleccion de los materiales didacticos es necesario considerar®®:

T

La poblacién a la que va dirigido el material: su madurez, su nivel

socioeconémico, grado, numero, etcétera.

2. Los recursos disponibles que pueden ser técnicos, materiales, econoémicos,
humanos. Es importante considerar el material con que cuenta la institucion,
el equipo técnica, la disposicion de recursos econémicos y si se cuenta con
presente para elaborar el material.

3. El contexto donde se va a utilizar el material. Este comprende el mobiliario, la
area de trabajo, la ventilacion, la iluminacion, etcétera.

4. El tiempo disponible tanto para la elaboracion del material didactico como
para la presentacion del mismo

* Ibidem. p. 21

* Ibidem. p. 100 y 101
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Es indispensable ubicar a los materiales didacticos dentro del modelo de
instruccion, ya que en este se encuentran organizadamente los elementos que
participan en el proceso de ensefianza - aprendizaje, los elementos que lo
conforman no siempre se deben de llevar a cabo tal cual, sino que pueden ser
flexibles para adaptarse a las necesidades reales de dicho proceso. El modelo de
instruccion tiene cinco elementos basicos:

= QObjetivos

= Estrategias

» Materiales didacticos
= Evaluacién

* Retroalimentacion

Modelo de Instruccion

Objetivos | Esi'rategias, | N_latgrial —» Evaluacién
métodos y didactico
A técnicas R

A

Retroalimentacion

Cuadro 8
Tomado de Ogalde Careaga. p. 16



Lo anterior tiene como finalidad situar los materiales didacticos en una contexto de
instruccion para reconocer su lugar en el mismo asi como su importancia, ya que
estos facilitan la vinculacion de la informacion con los esquemas cognitivos previos y
la creacién de nuevos, estimula los sentidos para asimilar con mayor facilidad el
tema que se les quiere dar a conocer a los alumnos.

A continuacion se presenta un cuadro con la clasificacion de los materiales

didacticos:
Materiales didacticos
1. Materiales auditivos Equipo
Cassettes Grabadora de cassettes
Cintas Grabadora de Cintas
Discos Tocadiscos
2. Materiales de imagen fija Equipo
Filminas * Proyector de filminas
Fotografias * No necesitan proyector de cuerpos
opacos
Transparencias * Proyector de transparencias
3. Materiales graficos Equipo
Acetatos Proyector de acetatos
Carteles Se pueden apoyar en un pizarrén o
Diagramas rotafolio
Graficas
llustraciones
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4 Materiales impresos

Equipo

Fotocopias * No necesita proyector de cuerpos
Manuales opacos

Revistas

Textos

5. Materiales mixtos Equipo

Audiovisuales

* Proyector de transparencias

Grabadora
Peliculas * Proyector de peliculas
Videocassettes * Videacassettera y television

6. Materiales tridimensionales Equipo
Materiales de laboratorio No necesita
Objetos reales No necesita
7. Materiales electronicos Equipo
Disquetes Computadora

Cuadro 9
Ibicemn. p.22 y 23

Es entonces que el profesor o instructor debe de seleccionar el tipo de

material didactico que utilizard en cada sesion de aprendizaje, este le debe de

parecer el mejor para promover el tema y a su vez complementar los objetivos de la

misma.

56




Para poder elegir adecuadamenis al malerial, es ndispensabde que el
profesor considere el tipo de resultado de aprendizaje de |a sesidn, los malenales
pusden apoyar y auxiliar en el desamollo del tema, ademds dentro del proceso
instruccional pueden molivar, ejemplificar reforzar el contenido, presente &l tema. La
cualidad didactica el maberial la adguiere cuando este s& aplica.



CAPITULO IV

METODOLOGIA UTILIZADA EN EL DESARROLLO DEL TRABAJO

En este proyecto se utilizaron dos tipos de investigacion; la investigacion

directa y la documental.

Investigacién directa
Es aquella en que la informacién para el andlisis del fendmeno se obtiene
directamente de la realidad social a través de técnicas como la observacion, la

entrevista estructurada, la encuesta, entre otras?’.

Investigacién documental
Se recurre a las fuentes historicas, monografias, informacién estadistica y a todos
aquellos documentos que existen sobre el tema para llevar a cabo el analisis del

problema®.
Las técnicas utilizadas para el desarrollo del proyecto fueron:

Las técnicas de investigacién documental y de campo
En estas técnicas se tomé como instrumento principal las fichas de trabajo en las que
se concentraron y se realizaron resumenes de la informacion contenida en las

fuentes documentales y la del trabajo preliminar de campo.

Su ventaja fue que se ordendé el material recopilado de los temas que sustentaron
este trabajo (antecedentes del Conalep, plan de estudios del Conalep, teorias
psicopedagoégicas, entre otros) lo que permitié tener a la vista y debidamente
clasificada toda la informacion que se consideré de interés sobre el tema.

Se utilizaron las fichas de trabajo (es una tarjeta que mide de 20 x 125

centimetros).

* ROJAS SORIANO, Raul. Guia para realizar investigaciones sociales. p. 30
** Ibidem.p. 30
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Fichas de trabajo para fuentes documentales
Estas tuvieron como objetivo la recopilacién de informacion proveniente de libros,
revistas, periédicos, documentos personales y publicos.

Los datos que se incluyeron en las fichas fueron:

= Titulo en el que se establezca el tema

=  Nombre del autor iniciando por el apellido del mismo, se debe anotar la pagina
(s), titulo del documento

= |nterpretar el contendido del libro, revista o documento utilizado, seleccionar
las ideas principales, es decir se debe de llevar a cabo un andlisis y sintesis
de los documentos

Fichas de trabajo para investigacion de campo
Para recopilar la informacion procedente de la observacion y de los entrevistados, se

utilizaron fichas de trabajo para facilitar el manejo de la informacion.

Los datos basicos que contienen estas fichas fueron:
* Eltema o variable de la guia de observacion del lado derecho de la ficha
= Lugar donde se realizd la observacion
= La fuente (persona, sitio)
* Fecha en la que se llevo a cabo la observacion®

Para esta investigacion se tomaron en cuenta las siguientes técnicas:

Técnicas e instrumentos para recopilar informacién
El primer paso para realizar la observacion fue familiarizarse con el objeto de
estudio con un afio previo de imparticién de clases en el Colegio en grupos de

primer ingreso en la asignatura Comunicacion Cotidiana y Laboral.

“ Ibidem. p. 74
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Las observaciones y anotaciones del comporamienio y el desarrolio de los dos
grupos en cuanto al aprendizaje de esla asignatura, e efectuaron en la medida en
que las circunstancias lo peemitian para no desconirolar a los grupos de estudio.

Les notas realizadas incluyeron fecha, hora, el tempo de la observacidn, el lugar
exacla, las cicunstancias, los aspecios delerminantes del ambéente  fiskco (ruido,
lurninoskdad, enlre otros), ol comportamiento caraclerislico de cada grupo. los
resultados oblenides de las esiralegias de ensedanza y materiales didacbcos
marcados por el programa y los complemenianos.

Para recabar mas informacson sobre af lema se realizaron enfrewsias estruciiradas,
esfa l&cnica sa empled para realizar un estudio exploratonio con los PSA del area de
Comunicacion ¥ permitio obtener informacidn basica sobre el problema de infterés

Se decidio ulilkizar esta becnica pongue no se conbd con maleral informativo soboe la
apkcacian de estrategias de ensefanza y material didictico alterno al propuesio en el
programa de |a asignatura Comunicacidn Cotidiana v Laboral,

La entrevisia esfructurada a informantes claves gue en esle caso se aplicd a los
Prestadores de Servicios Profesionales que impartieron la asignatura en el plantel
Tialnepantla | minimo un $emestre y que al momenio de la misma ka imparteran
Se les llama informantes claves por que @ encuentran inmersos en la comunsdad
objelo de estudso v estd posicitn les parmitio proporcionar informacion partinanta y
completa para el desamollo de esla tesina.

Fara realizar este tipo de entrevista se conld con un guia de enfrevistia (la cual se
preasenia en & Capilulo V), que consid de preguntas abierias, las cuales se
derivaron de los indicadores Guil S8 desearon explorar



La informacién recabada de las cuatro entrevistas realizadas se recopild en libretas
di campo, 58 opld por aska modalidad ya gue si S8 usaba una grabadora & pudo
haber generado desconfianza en los endravisiados de sentirse compromelidos con
suU anfravista grabada.

Para aplicar estd lécnica se establecd una relacidn de confianza con los
aentrevisiados para garandizar la veracidad de los dalos recopilados.

Una wez terminadas las entrevisias se procedid a vaciar la informacion en fichas de
frabajo para facilitar &l manejo de [a informacién,

Dysedio de cuestionarnio
Esta técnica consistid en recopilar informacion sobre una parie de la poblacion
denominada misesira

La construccsdn del cuesiionario se susienid en la hipotesis gue se pretendia probar
¥ en los objetivos de la tesina.

Cada una de las praguntas del ceestionano s fundamenia en ol conlenco del
programa de esfudios de la matena Comunicacidn Cotidiana v Laboral, toma an
cuenta los objellves de cada unidad (4 wunidades) v ademas se relaciona con los
resultados de aprendizaje de las mismas, el ordenamienio y preseniacién de las
pragunias se baso en & orden de los temas vy unidades del programa. para que log
encuestados relacsonaran los temas con las estrategias de ensefanza y malenal
didactico comespondiente y asi obbener informacson valkda y confiable.

Para que los datos que &l cusstionans proporcionard fueran confiables esté fue
amonimo, sa decidid an funcidbn para que los encueeslados no sa Gilieran
presionados por la calificacion gue obluvieran y que esta Begara a afectar su
calificacidn formal con &l PSA que impartia |a asignatura,
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El cusstionario consid de 20 Wems, de los cuales del nomera 1 al 16 Teeron
exclusivaments sobre contenidos del programa v los obros 4 fueron efaborados sobre
los maleriales didaciicos y las esirategias de enseflanza, a estos URimos mo e les
asignaron punlos va gue s plantearon con la finalidad de realizar un juiclo sobre la
efaclividad de las esiralégias de ensefanza ¥ malednal diddchico marcado en al
programa y el alternado en este.

Este inslruments se aplicd como un diagnéstico al lérmino del semestre 200310 en el
salon de clases de cada muesira, ademas se realizd 13 aplicacion del cuastionano al
mismo dia, se les explicd a ambas muestras que los resullados no afectarian su
calificacitn, que contestaran el mayor ndmero de pregunias posibles y ademas se les
explicd la finalidad del mismo, también se les indicd que no escribieran su nombde,
ya que al ser andnimos el cuastionans s& logro establacer un juicio da valor objpetvo

en el momento de asignar puntaje al instrumento.



El puntaje que se determiné para el cuestionario fue el siguiente:

'N° de pregunta | Puntos
1 8
2 4
3 6
4 3
5 3
6 20
7 10
8 5
9 3
10 6
11 10
12 2
13 5
14 5
15 5
16 1
17 0
18 0
19 0
20 0
Total 96
Grafica 1

Distribucion de puntos por pregunta

20 R345¢,

8 g

10

11
12
18 15 1 0

21 2 03 D4 m5 @6 m7 08 m9 m10011 o12m13mi4d
m15m16@17 018019020
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Como se muestra en la grafica 1 hay preguntas con mayor numero de puntos, se
realizé de esta forma por que dentro del programa se les da mayor importancia
debido a que el tema se relaciona con el objetivo general de la unidad, y en el
resultado de aprendizaje, y de acuerdo con las entrevistas realizadas a los PSA son
los temas que generalmente se les dificultan a los alumnos (ortografia, redaccion,
lectura).

La forma de aplicacién del instrumento se eligieron dos grupos de primer ingreso del
semestre 2003-ll, para ello a los grupos les debia impartir la asignatura
Comunicacién Cotidiana y Laboral el mismo PSA, ya que este controlaria la
aplicacion en su totalidad de las estrategias de ensefianza y material didactico
indicado en el programa y las estrategias de ensefanza y material didactico sefialado
en el programa y el alternativo propuesto en este trabajo, ademas él notaria las
diferencias y/o semejanzas en la asimilacion de los temas en los dos grupos, asi

como la pertinencia de alternar dichas estrategias y materiales.

Para la aplicacion de dicho instrumento se seleccionaron al azar dos muestras>®
tomadas de las dos poblaciones antes mencionadas, compuestas por 17 alumnos
por cada grupo.

** Muestra: Subconjunto de una poblacién, en este caso los alumnos de ambos grupo
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CAPITULO V
ANALISIS DE RESULTADOS

Fara la realizacidn de las propuesias alternativas, se aplicd un insirumento de
diagndstico a los alumnos de pamer semesire al Wrmino del misma, en &l Conalep
Tlalnepantla |, tumo vaspertino.

La primara pare fue seleccionar una muestra de 17 alumnos en dos grupos de
primer semesire, los cuales se eligieron al azar, un grupo ko denominaremos A" en
el que 8 mmplamentaron dnicamente kas esiralegias marcadas por el programa de la
materia Comunicacién Cofidiana v Laboral v &l malerial didactico, el otro grupo
denominado "B en &l que se implementaron las estrabegias y matenal didécbco
marcados por el programa de |a mabteria Comumnicacion Cotidiana y Laboral y kas
estrategias alternativas y material didactico altarnativo.

A estas dos muestrag se les aplicd el mismo cuestionario, este cuenia con un total de
96 aciertos del contenido del programa y son de la pregunta 1 a la 16, ya que de la
pregunta 17 a la 20 son para realizar un andlisis del material didactco, pos |6 Larls
estas pregunias no entran dentro de los 86 acleros.

El cusstionano e el sigusente
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El presente cuestionario es para llevar a cabo una investigacion sobre |a aplicacion de
aprendizaje de la materia Comunicacion Cotidiana y Laboral para alumnos de primer
semestre del plantel Tlalnepantla .

Por tu participacién gracias.

Instrucciones: contesta las siguientes preguntas.

Evaluacién Diagnéstica

1. Clasifica las siguientes sefiales en sefales preventivas, peligro, aviso y transito.

A\

51519

@ & @

2. Menciona la diferencia entre un mensaje, un promocional, un aviso y un anuncio

comercial.
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3. Redacta tres oraciones simples y tres compuestas

4. Escribe los sindnimos de las siguientes palabras:
Solitario Miedo

Belleza

5. Escribe los anténimos de las siguientes palabras:
Abajo Pequefio

Blando

6. Lee el siguiente fragmento y coloca comas, acentos, puntos y mayusculas.

Maria

(fragmento)

A la mafana siguiente mi padre desato mi cabeza, humedecida por tantas lagrimas, los brazos de mi
madre. mis hermanas al decirnos sus adioses las enjuagaron con besos. maria espero humildemente
su tumo, y balbuciendo su despedida junto su mejilla sonrosas a la mia helada por la primera
sensacion de dolor

Pocos momentos despues segula yo a ml padre, que ocultaba el rostro a mis paradas Las pisadas de
nuestros caballos en el sendero guijarroso ahogaban mis ultimos sollozos El rumbo del Zabaletas,
cuyas vegas quedaban a nuestra derecha se aminoraba por instantes Dabamos vuetta ya a una de las
colinas de la vereda, en las que sollan divisarse desde la casa viajeros deseados; volvi la vista hacia
ella buscando uno de tantos seres queridos; mana estaba bajo las enredaderas que adornaban las
ventanas del aposento de mi madre

Jorge Issacs, Maria, Parrua (Sepan cuantos, "46), Méxco, 1975, p.5

7. Ordena alfabéticamente las siguientes palabras: hongo, helado, hueso, hoja
herradura, hojalata, hoyo, hebilla, higo, Horacio.
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8. Menciona los slemeanitas del crowste de la comunicacion.

9, Menciona kos tipos de didlogo que existen,

10 Escribe 2 oraciones declaralives, 2 oraciones exclamativas, 2 ofacionss
interrogativas.

11, Redacla una carta presente utiizendo signos de puntuacién, acenios,
sindnimaos, anidnimos, maydsculas, etc. (Puedes utilizar & reverao de |a hoja)

12 Encribe una neceta de cocina.

13, Redacta un guidn de enfrevista de irabajo,

14. Redacta instrucciones para lkegar de fu casa a la escuela

15. Escribe las sscciones que debe contenar un curniculum vitas.



16. L Qe es y para que siree una bildcora?

17. Define jqué es un materal dadaclico?

18. ; Cudles son los mateniales diddcticos gue mas & gustan?

18, LPor gua?

20, i Crees que los mabtenales didacticos e ayudan a aprender de forma sagnificaiiva?
LPor qui?
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Cada pregunta del cussiionario refleja lo sigusents

= Pregurda 1: Diterenciar ks mensages de senales y latrencs

= PFregunia 2: Diferenciar enire un mensape, un promocional, un aviso y un
anuncio comercial.

»  Pregunia 3: identificacion y redacciin de oraciones simples

*  Pregunta 4; Utilizacion & entificacion de sindnimos.

= Pragunta §: Utilizacion & dentificacion de antanimos,

* Pregunia &: Utilizacion de signos de puntuacian

#  Pregunla 7: Onden alfabético,

= Pregunia 8; Identificacion de los elementos del circuito de la comunicacian,

*  Pregunta 9: ldentificacidon de los tipos de didlogo,

*  Pregunta 10: Diferenciacién enfre oraciones, redaccion

= Pregunia 11 Redaccedn, signos die puntuacidn, estructura de las oraciones,
oriografia. Meantificacstn de kos elamantos de una carta.

= Pregunia 12° Redaccion de craciones, de instrucciones, signos de puntuacion,
ortografia.

= Pregunta 13! ldenliitacion de las funciones del emisor y receptor en una
entrevista para soliciiar empleo.

* Pregunta 14 Redaclar instruccionss enfendibles, uso del modo imperstiva,
orfogralia, redaccsdn,

* Pragunta 15: ldentificacion de la estructura de wn curriculo.

=  Pregunta 16; I[dentificacion de |a funcién de una bitécora.

= Pregunta 17 Conocer el conceplo de matenal didactico de los alumnos

* Pregunta 18 Conocer &l ipo de material que les llama la alencidn

" Pregunta 19: Reconocer que |es lama la atencidn ese material didactico,

= Pregunta 20 |denlificar si ks malenales didacticos causan impacto en el
aprendizaje de los alumnos.



Los resultados de las dos muestras fueron los siguientes:

_ GrupoA | GrupoB
50 90
46 85
44 80
36 78
35 70
35 67
33 65
32 64
31 63
30 60
27 58
26 56
25 53
23 52
22 50
21 45
20 45

Grafica 2
Grupo A

_ [-+—Gn.:poA

123 4567 8 910111213141516 17

Numero de alumnos

La grafica muestra los puntos obtenidos de la muestra tomada del grupo A, en la que
se aprecia que el alumno que obtuvo mayor nimero de aciertos fue de 60 y el
menor fue de 17.

71



Grafica 3

Grupo B

100
80
60
40
20

Puntaje

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
Numero de alumnos

Esta grafica muestra los puntos obtenidos de la muestra tomada del grupo B, en la
que se aprecia que el alumno que obtuvo mayor puntaje fue de 90 y el menor fue de

45,
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Grafica 4

GrupoAyB

100 =

Puntaje

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

Nimero de alumnos

—e—Grupo A —n—GmpoB]

Como podemos observar en la grafica 4, se comparan los resultados de ambas
muestras por lo que es posible observar que existe una diferencia de localizacion,
esto es, que una muestra tiende a tomar valores mas grandes que la otra, en este
caso los alumnos del grupo “B” reflejan mejores resultados que los alumnos del

grupo “A”.

Entonces de acuerdo con los resultados se puede preguntar:

¢Los alumnos que se les impartieron clases de la materia Comunicacion
Cotidiana y Laboral alternando las estrategias marcadas por el programa y las
propuestas (complementarias), asi corno el material didactico (grupo “B"), presente

mejores resultados que los alumnos del grupo “A"?
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Esta pregunia pueede ser planleada como wna hipdiesis, la cual sera confirmada o
rechazada con la aywda de un método estadistco por medio de una piueba no
parametrica llamada la "Preeba Wilcoxon Mann Whitney”, la cual tiene por objetivo
vefiar gque enlng dos Pﬂbllﬂhﬂll- mdependienies una de ellas bende a tomar

valores mas grandes que la ofra, o qua toman valores similares,

En nuestro caso particular se prefende constatar la hipdlesis de que efectivamente
los aluminos gue foman el curso con las estralegias allernalivas ¥ maberial deddclico
presentan mejores resultados que los alumnos gque no se les impaid clasa con ellas.

Prussa Wiicoxow Maws WHITNEY

Se tene dos muesiras independientes A y B respectvamente y suponemos que
euisie una diferencia en [as distribuciones de las dos poblacionas.

Se denolara como FalA) a la funcidn de distibucion de la poblacion & y de manara
andloga, Fb{B} a la funcidn de distribucion de la poblacidn B.

Entonces las hipdtesis quedan de la siguienie manara:
Ha: Faif) = FbiB) VL a) Ha: FajA) = Fo{B)
[i]
bl Ha: FajA) = FB{B)
¢l Ha: Fala)= Fb (B}

En donde a Ho se le denomina |a hipdtesis nula y a Ha la hipobesis alternativas, y en
donde &l anfenior conjunts de hipdesis eguivale al siguente
Ho: MED a = MED b e a) MED a = MED b
o
b} MEDa= MEDb
ciMEDa=MEDD
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En este caso el procadimianio a seguir gs;

Sea al, a2, a3,....an |a muestra aleatoria de la poblacidn A y

Saa bi, B2, B3 b @ mueskaa alealoda de la poblacein B COndenadas de menor
a8 mayor considerando ambas poblaciones juntas y asignando rangos desde 1 hasta
n+m Obleniendo £ R (&) y B I (Bi) gue no son mas que la suma de los rangos de

ambas poblaciones.
Considerar las N = n + m obsarvaciones juntas y se asignan rangos ulilizando el
siguient= estadistico de prueba:

i
T = E Ranidi) - adne1)
| =1 2

REGLA DE DECISION

La regla de decisidn para rechazar o no rechazar la hipalesis nula es;

Rechazar Ho v 32 acepla la hipdtesis altermativa b) Ha con un nivel de significancia o

Al T=Wa

O an caso contrario rechazamos Ho ¥ S8 acepla |a fpobess alernaliva C) Ha con un
nived de significanciaa si B) T > Wa

OBSERVACION

El nivel de significancia o nG €5 obfa COSa, que & margen &e ermor que pueds ooummf
deniro de |la preeba. ¥ Wo es lo gue se conoce en estadistica como el cudntil 3, este
dalo se beaca en tablas especificas, estas tablas s2 encuentran en los apéndices de
texios de estadistica para la prueba YWilcooon Mann Whitney.
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En este caso se iralard de probar que se cumple la hipobesis allermnaliva b)

Ha: MEDa=MEDb Vs Ha: MEDa < MED
Fara asi tratar de rechazar la hipotesis nula Ho y aceptar la hpdlesis alternativas Ha
verificando que se cumpla:

T=W

En asta investgacion sa pretends demosirar gue los alumnos qua bomanon class con
&l programa de la materia Comunicacidn Cotidiana y Laboral con las estrategias de
aprendizaje marcadas por el programa y material deddctico asi come con las
esiralegias allemalivas v material diddclico, denominado el grupa "B° reflejan en
mayor medida un aprendizaje significative que ks alumnos gque solo siguieron el
programa de la materia Comunecacion Cotidiana v Laboral con las estralegias de
aprendizaje marcadas por el programa vy material diddctico.

Entonces el problema gueda formulado de |a siguiente manera:

De la pomera muestra de 17 alumnos que fomaren la malera de Comunicaciin
Cotidiana y Laboral con las esiralegias de aprendizaje marcadas por el programa y
material didaclico al cual denominamas el grupo "A°, v se les aplicd un examen al
finalizar el curso para evaluar el nivel de aprendizaje que obiuvieron, posteriormente
la otra muesira de 17 alumnos diferentes a kos cuales se les impartia la misma
malena, s0lo que a esios alumnos se bes impartid la clase con las esiralegias
marcadas por el programa y matenal didactico a las cuales se les afadieron ofras
tecnicas alternativas y otro matenal didactico apare del ya mencionado y & cual
denominamos el grupo "B, ha estos alumnos tambsén se les aplcd &l mismo examen
al terming del curen, para conocer lambien su el de aprendizaje. Los aciertos gue
obhveeron de un tokal de DB punlos ded gue constaba of examen lueron oS
Siguianies:



Grupo A | Grupo B
50 90
46 85
44 80
36 78
35 70
35 67
33 65
32 64
31 63
30 60
27 58
26 56
25 53
23 52
22 50
21 45
20 45

¢ Con los datos anteriores puede concluirse que los alumnos del grupo “B" tienden a
obtener mejores resultados que los alumnos del grupo “A"?

Entonces siguiendo el método de la prueba se plantean las siguientes hipétesis:

Ho: MED a= MED b es decir;

Ho : Obtienen los alumnos el mismo nivel de aprendizaje i se aplica cualquiera de los
dos métodos.

Vs
Ha : MED a < MED b es decir;
Ha : Los alumnos que tomen el método del grupo “A” reflejaran un menor nivel de
aprendizaje, que los alumnos que tomaron el método que se le aplico a los alumnos
del grupo “B".
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Si se asignan los rangos:

GrupoA | Rango | GrupoB | Rango |
50 19.5 90 34
46 18 85 33
44 15 80 32
36 14 78 31
35 12.5 70 30
35 125 67 29
33 11 65 28
32 10 64 27
31 9 63 26
30 8 60 25
27 7 58 24
26 6 56 23
25 5 53 22
23 4 52 21
22 3 50 19.5
21 2 45 16.5
20 1 45 16.5
n m
157,5 = £ R(AI) 4375 = £ R(Bi)

i= i=1

Entonces el estadistico T es;
n

T=XR(A) - (nin*1) = 1575 -17(18)=
| =1 2 2

=157,5 153=4,5

Entonces el estadistico T = 4,5
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Si se toma como £ = 0,05 entonces el cuantl Woos su valor  corresponda ha;
regpectvaments.

W o,05 = 97 para dos muesiras de lamafion = 17 ym =17

Por lo tanto T = 4.5 « 87 = Wia,05 y por o tanta T < W o,05

Entonces de acuerdo con la regia de decision se rechaza Ho y se aceplas Ha. Esio
quiere decir gue s rechazas |a hipitesis de gue los alumnos obtiensn &l mismo nivel
de aprendizaje si se aplica cualguiera de los dos métodos, Por lo tanto podemos
canclulr gue los alumnos que reciban el curso de Comunicacidn Caobsdiana y Laboral
con las esfralegias marcadas por el curso y |as estrategias allemativas reflejaran en
mayor medida un aprendizaje significativo,

D& los resultados del material didactico se analizaran por muesiras separadas
comes se hizo antenormente, en este anadlisis de resultados las respuesias a eslias
préguntas no son positivas ni negativa, porgue, la finalidad es conocer el conceplo
de material diddctico, los materiales que les gustan a las diferentes muestras, que les
llama la atencibn de astes, 51 los matediales causan impacto en ellos o no

Para poder llevar @ cabo esle andligis se toman en cuenta Gnicamente [as respuestas
a las preguntas de la 17 a la 20, que son |as respectivas a este tema.

Los resultados de las muesiras a las preguntas sa dividicdn en categorias, ya que
son las mas frecuentes en las respuestas y se anolaran de las mas frecuenies a las
menos frecuentes.



RESULTADOS DE LA MUESTRA DEL GRUPO A

Las respuestas mas usuales a la pregunta 17 fueron:

Apoyo para aprender

Es para comprender mejor un tema
Diferentes cosas para exponer
Material de entretenimiento

Material para elaborar un trabajo
Diferentes materiales

Atraen la atencién y son de varios tipos
Tangible y llama la atencién

Ll - U - O

Ensefia con figuras y formas

Grafica 5

Respuestas grupo A

1. 2 3 4 5 6 7 8 9
Respuestas

(@ Serie

Las respuestas a esta pregunta fueron variadas pero la mas significativa fue que los

materiales didacticos son un apoyo para aprender.
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Las respuestas con mayor reiteracién a las preguntas 18 y 19 fueron:

De todos por que son un buen entretenimiento

Las de juego porque entiendo mejor

Los carteles porque nos da una idea de lo que habla
Dibujos, revistas, por que llaman mi atencién

& or B e

Rompecabezas por que agiliza la mente

Grafica 6

Respuestas grupo A

Respuestas

La respuesta que se reiter6 fue que los que mas les agradan son los de
entretenimiento, lo que demuestra que esta poblacién toma los materiales como

juego.
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Las respuestas mas frecuentes a la pregunta 20 fueron:

Si porque es una forma mas facil y menos aburrida de aprender
Si porque entiendo mejor y ponemos atencion

Si porque te ponen a pensar

Si porque con cosas materiales se entiende mejor

Si porque para eso son

Si porque hacen usar tu creatividad

N o s W N s

Si porque aprendemos mejor a expresarnos

Grafica 7

Respuestas grupo A

Nimero de
alumnos

Esta muestra sefiala que los materiales didacticos son auxiliares en el
aprendizaje, lo que indica que tuvieron una idea de la finalidad de los materiales

utilizados en el transcurso del curso.
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RESULTADOS DE LA MUESTRA DEL GRUPO B

Las respuestas mas frecuentes a la pregunta 17 fueron:

Para entender mejor un tema

Sirve para ensefar un tema

Para llamar la atencién de los alumnos

Mejoran y facilitan el aprendizaje

Es aquel material que nos sirve para completar una explicacion

Qr G LR N e

Es un material que puedes tocar

Grafica 8

Respuestas grupo B

Respuestas

Esta muestra en comparacion con la otra sefiala con mayor certeza la definicién del
material didactico.
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Las respuestas mas usuales a las preguntas 18 y 19 fueron:

1. Las pinturas, cartulinas, colores, tijeras, periddicos, revistas, resistol, cuaderno
por que son los mas utilizados

Los de colores llamativos porque llaman mas la atencion

Porque son faciles de usar y son vistosos

Los cuadros sinopticos, por que resumen la informacion

Las grabaciones por que comprendo mejor

Los dibujos y los carteles porque dan una informacion definida

Noe o e N

De todo tipo por que nos ayuda a aprender

Grafica 9

Secuencia de respuestas grupo B

Alumnos

Respuestas

La muestra menciona como materiales didacticos los mas usuales en el salén de
clases.



Las respuestas con mayor frecuencia a la pregunta 20 fueron:

Si porque entiendo mejor, se hace mas facil aprender y no me aburro
Si porque me acuerdo mas de la informacién

Si porque me entretengo

Si porque es mas facil entender un tema

o B

Si porque llaman la atencién

Grafica 10

Respuestas grupo B

La respuesta de mayor frecuencia indica que la muestra del grupo B tomaron los
materiales didacticos como recursos que les ayudaron a asimilar con facilidad la
informacion.
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CONCLUSNONES DE LAS MUESTRAS

De la mformacshn oblencia por |88 muesiras de los grupos “A° v "B” se puede decir
que ambos grupos tienen una idea de lo que es un mabterial didactico por gue las
respuestas colnciden en que es un apoyo para aprender, enlender, ensefar con la
finalidad de facilitar el aprendizaje, porgue llaman la atencion de los alumnos.

Las respuestas a las pregunias 18 y 19 no colnciden enire sl ya gue la
muesira A" sefiala |a respuesta de mayor frecoencia es que los Materiales son un
buen enlrelenimiento, son |uegos, carieles. dibujos, revistas, por lo tanio esta
minEsira o tiene tan definido los malerales didacticos sobre su uso y aplicacian, sin
emiargo, la muestra “B” sefiala desde malenales utilizados colidianaments como las
grabaciones, cuadros sindplicos, dibujos ¥ careles va que son los que les llaman la
alencidn y hace que enfiendan mas facimeante un tema.

Las respuestas a la pregunta 20 de ambas muestras indican gue s han
aprgndido significatvaments v coinciden en que facilla el aprendizaje, &2 enltende
mejor un tema. llaman la atencion, son eniretenidos vy ademas la muestra “B°
menciona que hacen recordar |a informacion, por lo tanto, los maleriales didécticos
curmplen con su luncidn

Ademas de apiicar la evaluacidn de diagnéstico a las dos muesiras de alumnos, se
l=s aplico wna entrevista & los Prestadores de Servicios Profesionales, que imparen
la materia objeto de estudio, el fofal de PSA entrevisiades fuenon cualro, ya que son
la poblacidn que impane la asignatura Comunicacidn Cotidiana vy Labaral

La entrevista consistic an

1. Nosmibea dal PSA

2. Formacién academica (Carrera, escuela de egreso, lilulado o no),



3. Tempa desempefiado come P5A del Colegio Nacional de Edwecacidn Profesional
Técnica (COMNALER) Tialnepaniia I.

4, LCudles matefias imparte en o Conalep?

5 De acuerdo a su desempefo profesional su opinkdn scbre el programa de |a
maleria Comunicacion Cotidiana y Laboral,

6, De acserdo a su desempefio profesional su oginion sobre estrategias de
ensefianza del programa de la materia Comunicacidn Colidiana y Laboral

7. Al jmpadic |a materia dé Comunicacidn Colidiana y Laboral en algun momenio
gha tenido gue implementar obras estrategias de ensefianza que |88 marcadss por el
programa’y

B. {Por qué?

8, jQué piras esiralegias de ensefanza?

10. , Para gué lfemas?

11, ¢ Con qué finalidad ha implementado esas ofras esiralegias de ensefianza?

12. Al implementasr olras esiratequas de ensefianza ¢ha ulilizado olros matenales
didacticos para complementaria?

13, jCusles materiales?

14, ; Qué resultades ha oblenide con estas otras estrategias y malenales ddaclicos?
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Los rubros a evaluar fueron;

= Pregunia 2: 5i al padil del PSA comesponde al perfil que se pide para impartir
Ia matena Comunicacidn Cotidiana y Labaral,

=  Pregunta 3: Tiempo de experiencia.

=  Pregunta 4: Conocer s el area de las materias que imparie sa relacionan.

= Pregunta 5 Conocer la vision y la evaluacidn del PSA baséndose en su
expenencia profesional al programa de la materia Comunicacion Cotidiana y
Labaral.

= Pregunta 6 Conocer la evaluacidn que realice el PS4 a las esiralegias de
ensefianza bhasads en su expaniancia profesional

»  Pregunta 7; Conocer si los PSA han implementado otro tipo de estrategias de
ensefianca

* Pregunta 8: Cuales son los motives que han lenido para aplicar ofro tipo de
estrategizs de ensefanza en caso afirmativo,

= Pregunta 9: Para conocer 8i han contemplado al curriculo de Conalep.

= Pregunta 10; Saber cudbes son los temas en los que se uliizan esas ofras
estrategias y si son los mas dificiles para los jGwenes,

= Pregunta 11: Conocer el proposito de implementar obro tipo de esiralegias de
ensefanza

* Pragunta 12. Conocer sl han ublizado ofros materiales didacticos v su
Tmalidad.

¢ Pregunta 13: Conocer kos materiales didacticos utilizados

= Pregunia 14: 5§ los resuliados han sido significativos,



CONCLUSIONES DE LAS ENTREVISTAS

Las conclusiones a las gue se lkegaron basandose en las entrevisias realizadas a los
P3A son que la mayoria de los PSA opinan que el programa de Comunicacin
Colidiana v Laboral conbiene lemas sencillos pero indispensables para mejorar la
calidad de la comunicacion de los alummnos es decir, que bes ayuda a expresar sus
keas adecuada y claramente, pero le hacen faltan lemas ¥y mayor contenido practco,
¥ qua esie contenido se aproxime a las necesidades reales de los alumnos, ya qua
en el Conalep kos alumnos de primear ingreso &n 5U mayoria presentan une grave
falta de habilos de estudio, comprension de lectura, orografla, expresion oral,
exprestin escrita, redaccién, habilidades esenciales y que s& debleron de aprender
&n la educacidon Basica [primaria y secundaria).

Esta falla de habslidades académicas se da porque [a poblacsdn caplada por el
Colegio es de alumnos gque no fuercn aceplados en sus ofras opciones de ingreso al
bachillerato, por gue obluvieron pocos acieros an el examen de ingreso a la
educacion media superiof, promedios bajos, v una deficienciy académica &h SUS
anos anlenores al bachilleralo

Por lo tanto la mision de la materia de Comunicacidn Cofidiana ¥ Laboral es
proporcionarie, promover, reaciivar y enlazar los conlenidos en el alumno, para que
este adqwera las habilidades anles menconadas,

El programa de la asignalura no contempla diversos aspectos, por ssemplo que los
alumnos no Beven a8 clase el malenal requarndo para la misma, la disposicsin a
realizar las actividades, el horario de la matens, el cansancio, la apstia, &l
desinlends,

Ademds sedala estrategias de ensefanza ywo malenal didaclico gue no S& puede
conseguir ¥ la mslitucion no facilita recursos, por ejemplo una grabadora o
extensiones para la mesma.



Al eslar franfe @ un grupo, en ocasionas @l PSA tiene gue improvisar y Pormular
nuevas actividades para que les interese a los educandos los temas que sa deben
abordar en esa seskbn de ensefanza - aprendizaje.

En cuanto a las estralegias de ensefianza mencionaron que se fianen que
implementar otras debido al grupo y que &n Su mayoria son para captar la atencion
de los educandos para que de esa forma se les facilite la asimitacidn del lema, ¥
debido a ello, han tenido que ulilizar olfos malenales didacticos ademas de las
marcados por el programa ¥ que son elaborados por ellos mismos, ya que la
institucion en ocasiones tiene problemas para prestar Ios
matesiales con los que cuenia que son dos proveclores de acefalos, una televisidn,
una videocassattera, un cafon y una pantalla debido & que estos son para fodos los
grupos del plantel.



CAPITULO VI
PROFPUESTA DE ESTRATEGIAS DE ENSENANZA ¥ MATERIAL DIDACTICD

Con base en capitulo anterior, se demosind que las esiralegias de ensefianza
allernalivas junta con el matenal diddctico fueron significativas en el aprendizaje para
los alumnos de la muestra tomada del Conalep Tlalnepantla |, por o tanto &n este
capilulo s& expondran estas estralegias v materiales. En el Anexo |l s8 muestra el
programa de la matera Comunicacion Colidiana y Laboral integrando estas
estrategias v en el Anexo IV se muesiran imégenes de los alumnos en &l momento
e aplicacion de [as eslralegias v los materiales.
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Uinioan 1 "CoMUNCACAON EN LA VIDA COTADUAMNA "

TeEma:
Presentacitn del Colegio Nacional de Educacidn Profesional Téenica (Conalep)

ESTRATEGIA DE ENSERANZA:
Presantacion del Conalap

TiPD DE ESTRATEGIA
Preingiruccional

CBJETVD:
= El alumno diferanciara las caracterisbcas del Conalep (plan de esfudios,
infraestructura, valores ded Colegio) con la finalidad de gue precise una
identificacidn y perfienencia a ka mslitucian

INTEGRANTES:
Todos los miembros del grupo parlicipan

DisPoscION DEL GRUPO:
En farma de escenario

DuraCioN;
De 30 a 40 minuios

JUSTIFICACION:
Esta esiratagia sirve para que el alumno distinga las particularidades del Colegio y
s& sienta parte de é porgue los alumnos de pramer ingreso no presentan una
Iehentificacidn

MaTeRw DapAcTico!

Exposicidn de la creackon del Colegio v su metodologla basada en compelencias,
cuadno sindptico con al plan de esfudes del Conalep y Bminas con fologratias de las
inatalacionss del Colegio

PROCEMIENTO [E APLICACION
Introduccion,
1. Indicar al grupo que s va a realizar una presentacion del Colegio
Cie=arralbo,
2. Presentacién de lkos antecedentes y la Educacidn Basada en Mommas de
Compedencia
Presentacion del plan de esfudios ded Conalep
Presentacidn de la infraestructura del Colegio
Promocian y explicacion de kos valores del Colegia
Resolver dudas o pregumias
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Conclusitn,
7. Concretar |a estrategia respondiendo en plenaria las siguientes preguntas:
LACuidl s la vision general del grupo con respecto al Cokegia?
iCuales eran sus expectalivas del Colegio?
4 Cudles son sus expactativas del Coleqio?



TEma;
1.1.2 Sefales v lelrercs

ESTRATEGIA DE EMSERANTA!
kMemorama de sefiales

TiPD DE ESTRATEGIA;
Pastinsiruccional

CEJETVD,
= Recordard el uso y mensajes de las sefales en lugares colidianos para que
vincule el mensaje que le guiere dar &8 conocer ung sefal con el uso de la
misma

INTEGRANTES:
Todos los miembros del grupo participan, en equipos de 3 a 5 integranbes

Dispomicion peL Gaupn:
En forma de escenano

Duracitn
Ce 20 a 30 minufos

Juslificacian:
La estrategia al ser practica favorece la asimilacion del tema y gue este sa ke
facilite al los alumnos porque lo vinculan con siluaciones gue =& presenian con
cotidianidad

MaTERWL DiDACTICD:
Tarjetas de sefales, taretas del tipo da sedal, cinta adhesiva

PROCEDIMIENTO DE APLRCACION:
Frsparacion.
1. Explicar al grupo el progedimiento v reglas de la dinamica
2. Sedividira al grupo en ocupacion (maxima 5 integranies)
3. Se pegaran fanetas de sefakes y del tipo de sefial gue es (transito, pravaniiva,
aviso, peligro)

Desarrollo
4. Un integranie de cada eguipo pasara a voltear un par de tanetas
5. Al encontrar @ par ¥ para darlo por bueno el parbicipante tendra que axphicad
&l mensaje de |la sehal y donde se uliliza
&, Asgl sucesivaments hasta ierminar con todos los pares de larelas
T. Una vez concluida la dinamica s& suman los pares que obiuvo cada equipo



Conclussin
Se realizard una mencién al equipo ganador el cudl resumird el uso de ks sefiales y
log lugares mas comunes en donde se pueden encontrar



TEna:
1.2.2 Anuncios radicfonicos

ESTRATEGIA D€ ENSERANTA
Concurso de comerciales

TiP0 DE ESTRATEGIA:
Postinsiruccional

OpETivD:
s [dentificard los elementos indispensables de un anuncio radiofonicos por
medio de |a realizacion de este, para comprender U estruclura

INTEGRANTES:
Todos los migmbros del grupo parbcipan, en equipos de 3 a 5 infegrantes

DeseasiCade DEL GRUPD,
En equipos de 3 a 5 integranies en forma de circulo

DiuRaCatw;
De 30 & 50 manulos

JUSTIFICACHON;

Auxilia al alsmno para reconocer los componentes de un anuncio radiofidnico,
ademas de desperiar su crealividad ya que la reproduccion de sonidos s& realizan
con difgrentes objetos que s& encueninen al alcance del alumno o s5us vooes

MATERIAL NDACTICD!
Grabadora, audio cintas, micrdfono, instrumentos para hacer sonido

PROCEDIMIENTD DE APLICACION:
Preparacsin,
1. Explicar al grupo &l procedimients de la dindmica
2. Se dividird al grupo en equipos (maximo 5 inlegranies)

Dhesarmallo.

Cada equipe realizard un guktn para un comaercial radicfdnico inventado de
cuahguier producto cumpliendo con |as caracieristicas del misma

Sa grabara el anuncio radiofanico inventado por cada equipo

Una waz grabados ks anuncios de cada equipo se reproducsran anté todo el
grupa, el cudl seleccionard a los dos mejones

6. Los equipos elegidos anfericomente se les dard una mencidn por su trabajo

b

oh de

Conclurgionm,
B Concrelar la estralegia con un comenlano breve de cada equips sobre la
finalldad de la misma



TEMA:
1.2 Los anunckos y la comunicacion diana

ESTRATEGIA DE ENSERANTA;
Cuadro comparativo

Tied oE ESTRATEGIA:
Postinstruccional

DRETIVE!
* Discnminard las paficulariades de un anuncio impresa Yy un anuncio
radiafénico para diferenciar este fipo de anuncios

INTEGRANTES:
Todos kos miembros del grupo paricipan

Diseagicits DEL GRUPD!
Sentados en su butaca

CDuRACIGN
10 a 15 minutos

JUSTIFICACIGON:

Medianie esta estrategia el alumno integra ka informacion del tema organizandola
para diferenciar los anuncios impresos y radiofdnicos ademas de discriminar bos
elementos de cada uno ellos y ejercitar su redaccién

MATERIEL DIDACTICE!
Cuadamo, lapiz, colores, pizarman y plumones

PROCEDIMIENTO DE APLICACION!
Preparacion:
1. Explicar al grupo el procedimiento para la elaboracién del cuadno comparativo

Duesarralla.
2. Elaborar en ei cusderno un cuadno comparalivo entre las caracteristcas de un
anuncie impreso ¥ un anuncio radiofdnico
Conclusidn.
3. Elaborar un cuadra comparalivo ganaral en el pizarmdn con apofacion de cada
alumno
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Tema;
1.3.2 Reaccitn del receptor

ESTRATEGIA DE ERSEAANZA;
Represantacion da reaccionss

Tird OE ESTRATEGIA;
Fostinstreccional

OBJETIVE:
* Representar situaciones reales sobre las reacciones colidianas del emisor y
receplos al recibir @l mensaje de un anuncio para diferendar los lipos de
reacciones de ambos

INTEGRANTES:
Tados los miembros del grupo paricipan, en eguipos de 3 a § integranies

DisPOSICION DEL GRUPD,
En equipos de 3 a 5 integrantes

DuRAsION:
D 20 3 30 minufos

JUSTIFICACHON,

Al lbevar a cabo la representacidn esta hace gue s& ke facilite al alumno la asimilaciin
de conocimienios del tema ademas de usar su crealividad para la realizacidn de esta
¥ de fomentar ef frabajo @n equipa para la inbegracion del grupo

MATERIAL DIDACTICO!
Fevistas, periddicos yo grabadora

PROCEDIMIENTD DE APLICACIIN;
Preparacitn.
1. |dentificar la reaccion meceptar ¢ la infencion del emisor que Se& queshe
representar
2. Fealizar un guidn para la representacion

DEsSARROLLO!
3. Representacion de cada equipo la inencidn del emisor ¥ |a reaccion del
receptor al leer a escuchar anuncios radiofénicss o impresos
Conclusion
4. Realizar la sinlesis de kos resullados gue 58 obtuneron da dicha actividad



Tema:
1.4.1 Oracitn simple: sujeto y predicado

ESTRATEGIA DE EMSERANTA’
Lluvia de ideas

Tieo DE ESTRATEGIA!
Codnsiruccional,

DRJETD:
= Promowver |a libre expresiin scbre un tema
= Conocar &l problema a fondo y cerciorarse que ningdn aspeclo pase por alto,
logrands eslabiecer una atmdslena de ideas y comunicacion libre an el grupo

INTEGRAMTES:
S8 nombra un secretanio ¥ los demas miembros del grupo paricipan

DharosIcON DEL GRUPD!
Libre (pude ser en circulo, herradura o mesas paralisias)

DurRACEN:
Ce 40 a 50 minufos

JUSTIFICACIS
Esla esiralegia acliva los conocimientos previos v ayuda al docente a conocer los
aciertos & ideas errdness sobre &l lama @ abordar en la sesion de instruccion

MATERIAL DHDRCTICO:
Pigarrdn, plumones, hojas de rotafolio con oraciones, tiras de foami de dos colores
para dislinguir el sujeto del predicado

PROCEDIMIENTD DE APLICACION:
Preparaciin.
1. Daefinir ol tema (Oracion simpla)

Introduccitn.
2 Mencionar el tema que s& desamcllara y nombrar un secretario para registrar
las ideas gue s& axponan

Desarrcllo,

3. Emperar & imercamblo de idess, inlclands oon una pregunta abiena coma:
¢ Cudles son las oraciones simples?

4 Centrar las ideas, estimular a gua los alumnos que paricipen poco ¥ crear un
ambiente de cordialidad para que lodos expresen sus ideas de manera libre,
ewitando juzgar las demas participacionas

5. Al terminar @l plazo previsto para la “lluvia de ideas”, e refoman las ideas
cerberas, ahora i con senlido crilico ¥ én un plano de realidad
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Cionclusitn.

6. Elaborar wn resumen ¥ junto con los miembros del grupo, se FBega a
conclusiones finabes

7. Resolucion de deda ylo preguntas

2. Elabgracion de ejencicios para dislinguir al sujefo y predicado en laminas de
papel bond que lengan escrlas vanas oraciones simples para que despuiks,
con tiras de foami de dos colores diferentes se distinga el sujeto del
predicado
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TEMA
1.4.2 Signog de puniuacion

ESTRATEGIA DE EMSERANTA:
Lluvia de ideas
Ejmrcicia

T DE ESTRATEGWA,
Coinstruccional

CBsETIVG:
= Promover |3 libre expresion scbre un fema
= Conocer el problema a fondo y carciorarse gue ningun aspecio pase por alto,
logrando eslablecar una atmdésfara de ideas y comunicacian libre en &l grupo

INTEGRANTES:
Se nombra un secretano ¥ os demas miembros ded grupo paricipan

CuEmosiCaon DEL GRUPD:

Libre {pasde sar an circula, herradura o mesas paralalas)
DuRaCion

D 40 & 50 minutos

JUSTIEICACION:
Esta esirategia activa los conocimientos prevics y aywda al docente a conocer los
acierios & ideas errdneas sobre @l fama a abordar en la sesitn de insfruccidn

MaTerAL DiDAcTICD:
Fizamdn, plumones, hojas de rolafolio con lextos sin signos de puniuacion, signos
da punluaciin recortados de foami, cinla adhesiva

PROCEDIMIENTO DE APLICACION:
Praparacion.
1. Definir gl 1ema (Signos de puntuacion)

Introduccidn,
2. Mencionar ¢l tema que se desamoltard y nombrar un secretario para registrar
las ideas que & exponen

Craxsarrollo.
3. Empezar &l inlercambio de ideas, iniciande con una pregunta ablefa como:
ACudles son los signos de puntuacion?
4. Centrar las deas, estmular a que ks alumnos gue parlicipen poco ¥ crear un
ambiente de cordiabdad para que lodos expresen sus ideas de manera liboe,
evilando juzgar las demds participaciones
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5. Al terminar &l plazo previsio para |a “llhvia de dess®, se reloman las ideas
ceraras, ahora si con sentido cribics v an un plana de realidad

Conclusion

B. Elaborar un resumen y junio con los miembros del grupo, se liega &
conclusiones finales

7. Resolucidn de duda y/o preguntas

8. Elaboracion de ejercicios para distinguir al sujeto ¥ predicado en laminas de
papel bond que tengan escrifas vanas oraciones simples para que despuss,
con tiras de foami de dos colores diferentes se distinga el supelo del predicado

8, Ejercicios para la aplicacidn de los signos de puntuaciin estos deben ser en
laminas de papel bond para pegar los signos de puntuacidn en donde
cormesponds
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TEMA!
1.4.4 Sindnimas v antdnimos

ESTRATEGHA DE ENSERANZA
Singnimos y antbnimos revualios

TIPC DE ESTRATEGIA:
Postinstruccional

OBIETIVD:
* Seleccionar palabras sustiuibles en e texio por un sindnimo o antdnimo para
que identifigue este tipo de palabras y su uso

INTEGRANTES:
Todos los miembros del grupo participan

ChsPomICIGH DEL GRUPD:
En escanario

DruRrACHIMN:
25 a 35 minulos

JUETIFICACION;

Esla estrategia aywda al alumno a integrar los conocimientos del tema e identifique el
uso de sindnimos y anténimos ya que as dificll ademas de sar una aclividad practica
para incitar ka paricipacion del grupo

Materal Diddclico:
Laminas hojas de rolafolis con textos, palabras escritas en papel blanco

PROCEDIMIENTD DE APLICAGIGN:
Imraduccion.
1. Explicacion di la dindrmica

Desamollo
2. Se pegan las laminas de rotafolio al frente del salan para que lodos las puedan
Wir
3. Se les pide a los alurmnos lean las laminas ¥ anoben en su cuadarno el mensaje
de las mismas
Un alumnio elegido al azar idendificara una palabra gque s& pueda susiituir por un
sindnima o anténimos
Escribird la palabra que susbiuira la del texio en una papel blanca y
Pegara el pape! sobre la palabra del texdo
Se elegird al azar a obfo alumno que seguira &l mismo procedimignto
Asi sucesivamenio hasta lerminar con lodas las palabras sustituibles

&

@ - m
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Conclusion
2. Un alumno beerh el texto como queds al terming de la dindmica
10, El grupe definicd el mensaje del texto y sl se modificd o no al original
11. Conclusiones genarales del grupo sobre el tema
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Unipa D 2 “CoMusicACION INTERPERSOMAL"

TEms,
2. El diddogo v la comunicacian

ESTRATEGIA DE ENSERANIA:
Liuvia de ideas

Eigncici

DBJETIVO:
#  Promover ki Ebre expresion sobre un lema
= Conocer &l problema a fondo y cerciorarse que ningdn aspecto pase por alto,
logrando establecer una atmésiera de ideas y comunicacibn libre en el grupo

INTEGRANTES:
Se nombra un secretario y los demis miembros del grupo participan

DisPOSICION DEL GRUPO!
Libre (pude ser en circulo, herradura o mesas parakedas)

DuRacitih:
D 40 a 50 minulos

JUSTIFICACION,
Esta estrategia activa los conocimienios previos y ayuda al docente a conocer log
acierios e ideas errdneas sobre & iema a abordar en |a sesion de instruccion

MATERLAL DRDACTICO:

Pizarran, plumones, hojas de foami de colores que tengan escrito los elementos del
Circuito de la Comunicacién por un lado y por el olro un ejemplo del elemento, tiras
de foami de un solo color, cinta adhesiva

PROCEDIMIENTD DE APLICACON:
Preparacian.
1. Definir &l lema (Circuio de la comunicacidn)

Introduccign.
2. Mencionar el fema que &8 desarrollasd y nombsalr un sechnelano para regisirar
Ens ideas que Se exponen
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Cressarrolio,
3. Emperar el imMercambio de ideas, iniciando con una pregunta abiera como:
£0ud es el Circuito de la Comunicacion?
4. Centrar [ag ideas, estmular a que 108 alumnos que paricipen poco y Grear un
ambsente de cordialided para que iodos expresen sus ideas de manera libre,
evitando juzgar las demas parbicipaciones

5. Al ferminar el plazo previeto para la “lluvia de ideas”, se refoman las ideas
certeras, ahora si con senfido critico ¥ en un plano de realidad

Conclusian.
6. Resolucidn de duda ylo preguntas
7. Elaboracidn del Circuito de la Comunicacidn an hojas de foami de diversos
colores ¥ linas, &sie s realizara en el pizamn
B Se le pedia a cada alumno efaborara un diagrama del circuilo de la
Comunicacion {la forma en que lo asamilo)
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TEMA.
2.2 Tipos da didlogo

ESTRATEGIA DE ENSERANZA
Cuadro sindplico

Tipo de Estralegia:
Postinstruccional

DRIETVD
s [iferenciar las caracteristices de los dialogos para organizar la informacidn del
tema de forma jerdrguica

INTEGRAMTES:
Todos los miambros dal grups partcipan

DesPoSICios DEL GRUPD!
Senfados &n su butaca

Duracitn:
Oe 10 a 15 minuios

JUSTIFICACION
Sirve al alumno a organizar la informacion del tema de forma jerdrquica y
a discriminar ¥ reconoces |as caracteristicas de los didglogos

MATERML DeDACTICO:
Cuademao, colores

PROCEDIMIENTO DE APLICACION
Pregaracidn:
1. Explicar al grupo &l procedimiento  para la elaboracidn del cuadro sindphco

Dsarrolio,
2. Elaborar en el cugdemeo un cuadro sintptico enire los tipos de didlogo
Conclusidn
3 Elaborar un cuadro sindpbco general en el pizarrdn con apoacion de cada
alurmno
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TEMA:
2.2.3 Dialogo teatral

ESTRATEGIA DE ENSERAMNZA
Teaira

TPQ DE ESTRATEGIAS
Fostinstruccional

DeETIVD:
=  Espenificar siiuacionss reales sobre problematicas cotidianas como el S04,
violencia intra familiar, madres soleteras, chicos banda, aborio, embarazos no
deseados, homosexualidad enfre olres para crear concsancia de 105 1emas en
los alumnos

INTEGRANTES:
Todos los miembres del grupo participan, en eguipos de 8 a 10 participantes

DuRASION:
La obra deberd durar de enira 15 a 25 minuios

JUSTEFICACION:

Esta estralegia auxika &l alumno a formar una vislon legradora de bo que es el
teatro, a parfir de comd s& planea el gusbn teatral hasta su representacion y tambian
favorece la infamacidn ¥ toma de conciencia sobre alguno de los temas por parte del
alumno

DISPOSICIGN DEL GRUPO!
Algunos miembros ded grupo en el escenario y el resto del grupo en el auditono

MATERIAL DIDACTICOD!
Gaion de dialogos, escenografia que permila ambientar |la obra, ropa de acuerdo a la
obra gue representen

PROCEDSMENTD DE APLICACHIN

Freparaciin.

. |dentificar la sHuacicn (bema) g ¢ quisne dramalizar

Reunir la informacidon que se necesita para presentar ka siuacidn ante los
e rmas

Elaboracsdn del guion tealral

Elaboracitn de |la escenografia para la obra

Planaacitn del vashuario

PR R

Desarrotio,
6. Colocar la escenografia e implemenios necesarios para la represtacion
7. Realizar la escenificacssn ante &l grups
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Conclusiones.
8. Realizar el analisis y discusion de |a represtacion entre los miembros del grupo
9. Realizar la sintesis de los resullades que se obduvieron con la dramatizacian
feprensada
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TEMA:
2.3.2 Oraciones declaralivas

ESTRATEDA DOE ENSERANTA;
Liuvia de ideas
Ejercicio

TiF0 DE ESTRATESM:
Coénstruccional
Fostinstruccional

ORIETNVG:
¢  Promover |a libre expresion sobre un tema
* Conocer el problema a fondo y cerciorarse que ningin aspecio pase por alo,
logrando establecer una atmosfera de ideas y comunicacidn libre en el grupo

INTEGRANTES:
e nombra un secratana ¥ kes damas membros del grupo participan

SPOSICION DEL GRUPD!
Libre {pude seren circulo, herradura o mesas parabelas)
Al terminar de ta Buvia de ideas en equipos de 3 a 5 inlegrantes

CrURACEIN:
Lluvia de ideas de 40 a 50 minulos
Ejercicio 10 a 15 minulos

JUSTIFICACION
Esta estralegia acliva los conocimientos peevios y ayuda &l docente a conocer los
acierbos e ideas errdneas sobre &l tema a abordar en la sesidn de instruccion

MATERIAL DIDACTICD
Laminas en papel bond, plumones y cinta adhesiva

PROCEDIMIENTE DE APLICACIGN:
Preparacion,
1. Definir el 1ema (Oraciones declarativas)

Introdusccian.

Z. Mencionar &l lema que se desarollard v nombrar un sechelano para regisirar
lag ideas que se exponen
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Desamadio.
3, Empezar el intercamben de ideas, iniciando con una pregunta abierta comdo;
£ Cuales son |las oraciones declarativas?

4, Centrar las ideas, estimular & qua los alumnos gue parscipen poco ¥ crear un
ambienla de cordialidad para gue 10008 exXpresen SUs Meas de manera |ibee,
evitando juzgar las demas parlicipaciones

5, Al lerminar el plazo previsto para |3 “lluvia de ideas”, se retoman |as ideas
cereras, ahora sl con sentido crifico y en un plano de realidad

Conclusiin.
6. Resolucion de duda wo pregunias
7. Ejercicios: s dividird en equipos al grupo (mebamo 5) ¥ escribiran an una
ldmina de papel bond un texto con oraciones declarativas.
E. Al terminar cada eqguipo pegard su lamina ¥ |os oiros eguipos indicarén de
cada ladmina las orsciones declarativas, el equipo que identifigue mas
oraciones sera el gansdor
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TEMA
2.3.2 Oraciones nferrogantes

ESTRATEGIA DE ENSERAMTA.
Lluvia de ideas
Ejercicio

TiFD DE ESTRATEGIA;
Codnstruccional
Postinstruccional

CEIETIVG,
*  Promaver la libre expresion sobre un iema
* Conocer el problema a fondo y cerciorarse que ningun aspecio pase por alio,
logrando establecer una atmdsfera de ideas y comunicacidn libre en el grupo

INTEGRANTES:
Se nombra un secrefans ¥ los dermas miembros del grupo participan

Cispomcion DEL GRUPD;
Libre {pude ser en circulo, hemradura o mesas paralelas)
Al terminar de a hvia de idess an equipos de 3 a § integrantes

Dumacion:
Liuvia e ideas de 40 a 50 minutos
Ejercicto 10 a 15 minuwos

JUSTIFICACION:
Esfa estrategia activa los conocimientos previos y ayuda al docente a conocer los
acierlos e ideas amrdneas sobre al ema a abordar en la sesion de insfruccidn

MaTERWL DIiDACTICO
Textos en laminas de rofafolio, signos de mtermogacion elaborados de foami y cinta
adhesna

PROCEDIMIENTO DE APLICACHIN,

Preparacion.
1. Definir el tema {Oraciones interrogantes)

Introduccsin,

£, Mencionar el ema que se desarllard ¥ nombrar un secretanc pars regishas
las wieas que s exXpoOnEn
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Desarrallo.

3. Empezar el iMercambio de ideas, inkciando con una pregunta abierta como:
LCudles son fas oraciones interrogantes?

4, Cenirar las ideas, estimular a que los alumnos que parlcipen poco ¥ crear un
ambiente de cordialidad para gue lodos expresen sus ideas de manera libre,
evilando juzgar |as demés iCipach

5. Al terminar el plazo previsto para la “Muvia de ideas”™, s2 retoman las ideas
cerieras, ahora si con sentido critico y en un plano de realidad

Cionclusion.
6. Resolucidn de duda yo préguntas
7. Ejercicio: las laminas de rofafolio s pegardn en el pizardn y estds tendran

textos sin log signos de interrogacidn, los alumnos tendran que dentificar en
donde sa tienen gue colocar estos para darle sentido y enlonacidn a la

pregunia y por lo @no se anbenda al fedo
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TEMA:
Concluir 2.3.2 Oraciones declaraivas, 232 Oraciones infarrogantas, 2.3.3
Draciones imparalivas

ESTRATEGIA DE EMSERAMIA’
Cuadro comparativo

TiPO DE ESTRATEGIA;
Postinsiruccional

OBmETVD:
= [iscriminar las diferencias entre las oraciones declarativas, imtermogantes e
imperativas para diferenciar los anuncios impresos y radiofonicos.

INTEGRANTES:
Todos los miembros del grupo participan

DesPosiceon DEL GRUPO!
Sentados en su butaca

DURACIN:
10 a 15 minubas

JUSTIFICACHCN:

A los alumnos en general esie fema se les dificulla ya gue es cuesta trabajo
expresar en la leciura la entonacién correspondiente a la oracion por o tano, por
medio de esta estrategia el alumno integra la nformacidn  del tema organizandola
para diferenciar bos anuncios imghesos v radioldnicos.

MaTERIAL DiDACTICO!
Cuadermno, |apiz, colofes, pizaman y plumones

PROCEDIMIENTE DE APLICACION:
Preparaciin
1. Explicar al grupo el procedimienio para ks edaboracidn del cuadro comparativo

Cesarrollo.
2. Elaborar en el cuadema wun cuadro comparafivo enire @S OraCKonEs
declaralivas, oraciones inberrogantes, oraciones imperalivas

Comclusion.
3. Elaborar un cuadro comparativo general en al pizarmdn con aporacidn de cada
lurmmg
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TEMa:
2.4 Formas dislogadas

ESTRATEGA DE ENSERANZA:
Diagrama

TFO DE ESTRATEGIA
Postinsiruccional

ORIETIVO:
» [iferenciar las caraclefisticas de las formas dialogadas para esiableces [as
relaciones jerarquicas de la informacion

INTEGRANTES!
Todos los miembros del grupo participan

CeSPOSICHON DEL GRUPO!
Sentados en su bulaca

DuRACHIs;
15 a3 20 minutos

JUSTIFICACION:

La elaboracién del diagrama avuda al alumng a seleccionar v establecer las
relaciones v diferéncias entre las formas dialogadas ya esto se les dificulta a los
alimnos

MATERIAL DiDACTICD:
Copia de una carta del libro “Cartas a Ricarde” de Rosano Castellanos o de ofro libro
parg que asbe escribo an forma de carta

PROCEDMIERTD OE APLICATION:
Preparacion.
1. Explicacsin del ajarcicio

Desarrallo,
2. Leciura del texio
3. Elaboracidn de un diagrama del Circuite de la Comunicacion basado &n la
cara

Conclussones,
4. Elaborar un diagrama del Circuilo de la Comunicacion general en &l pizarran
con aporacidn de cada alumno
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Ubioan 3 * Comumcacion ¥ TECKCA"

TEma,
3.1. Ordenes e instrucciones

ESTRATEGIA DE ENSERANZA:
Cuadro comparativo

TIPD OE ESTRATEGIA,!
Peostinstruccional

CEJETVG:
= [Discriminar las diferencias entre kas ordenes y las instrucciones para enconirar
las semejanzas v diferancias entre ellas

INTEGRANTES
Todos los miembros del grupo pariicipan

Disposmcitn DEL GRUPG:
Sentados en su butaca

DURACIGN:
100a 16 minubos

JUSTIFICACICN;

Medianie esta esiralegia el alumno integra ia informacién  del lema organizandola
ayudando al alumno a seleccionar y esiablecer las relaciones y diferencias entra
s

MaTERIAL DIDACTICO!
Cuademo, [apiz, colores, pizamén y plumones

PROCEDIMIENTD DE APLICACIGN:
Preparacion.
1. Explicar al grupo &l procedimienio para la elaboracion del cuadno comparativo

Desarrollo.
2. Elabarar an el cuadarma un cuadro comparativo entre drdenss e insfrucciones
Conclusian,
3. Elaborar un cuadro comparathvo general en &l pizamdn con aporiacidn de cada
alumno
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TEMA:
3.2.1 Las recatas

ESTRATEGIA 0E ENSERANZA;
Concurso de recetas

TiPO DE ESTRATEGIA;
Coinsineccional

QBIETIVD:
* Elaboracidn de un recelario para ideniificar las caracteristicas de instrucciones
en este lipo de tesdos pars reconocer las parbicularidades de las insfrucciones

INTEGRANTES:
Tedos los miembros del grupe participan, en equipes de 3 a 5 paricipanies

Disposicion del Grupa:
En equipos de 3 a 5 participantes

Cruracion:
30 a 40 munutos

JUETIFICACION:

Por medio de la elaboracsdn del recetario los alumnos reconocen las paiculandades
de las msirecciones, como se encuentran redactadas, ademas de usar su creatividad
para la realizacion de eslé

MATERMAL DIDACTICO:
Haojas de papel colones, blancas, revistas, periddicos, fljeras, resisiol, colores, lapices,
gises, plumones v olros malesales

PROCEDIMIENTOC
Preparacidn,
1. Explicar al grupe el procedimiento de ka dindmica

Desarrolia.
2. Elaboracidn de un recatanc en equipo 1o mas crealivo posible
3. El grupo elegira al recetario mas crealng

Conclusiones,

4, Elaborar un resumen y junio con los miembros del grupo se llega a
conclusiones finales sobre [as caraclerislicas de los recetarios
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Tema:
321 Las receins

ESTRATEGIA DE EMSESANEA
Preparacion de recelas

TIFD OE ESTRATEGIA
Postinatruccional

ORJETVG:
*  Praparar platiflos con recetas Fciles de preparar con la finalidad de idenfificar
la secuencia en |as instrucciones

INTEGRANTES!

Todos los méembros del gnupo participan, en equipes de 5 a 7 personas
Disrosicion oEL GRUPD:

En equipos de 5 a T personas

Dumacion:
£0 a 30 minutos

JUSTIFRCACION:
Mediante la preparacicén de kos alimentos se les facilita a los alumnos reconocer 1a

secuencia e importancia de seguir instrucciones y ayuda en [a integracidn del grupo

MaTERIAL DIDACTICO:
Ingredientes para |as recetas de cocina, rasies necesancs para |a preparacssn de la
misma

PROCEDIMIENTD DE APLIGACION:
FPreparacion,
1. Dal recedano elaborado anbenarmente se puede lhglr wna recela por HIU'PI:I-
que & puedan preparar en clase. log ngredienies de la misma se los dividiran
enire los integrantes del mimo

Desamallo.

2 Preparacion de |a receta por equipo
3. De los platilos elaborados se elegird el platile mejor platillo

Conclusiones.
5 Conclusiones finales sobre la preparacion de platilos
B. Con el grupo en general s& pueden formular las sigulenies preguntas para
anallzar el desamollo de ka lécnica:
£ Cdmo se sintiercn al preparar platillos?
L Cual platillo les gusto mas?
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UnipaD 4 “COMUNICACION EN EL AMBITO LABORAL"™

TEsa:
Subterna 4.1 La entrevisia de trabajo

ESTRATEGE, DE ENSERAMZAS
Cuadro comparativo

TIPD DE ESTRATEGIA
Postinstruccional

CeLETIVG:
» Discriminara las pariculandades de una entrevista de trabajo para aplicar en
un fuluro las esirategias de una enfrevista electva

INTEGRANTES!
Todos los miembros del grupo participan

DHSPOSICION DEL GRUPD!
Sentados en su butaca

JUSTIFICACION:
Este material didactico ke sinve al alumno a organizas la informacion dal lema
por gue explica de forma sintélica 105 aspecios mas relevanies del masmo

MATERIAL DIDACTICD:
Laminas en hoja de rofafolio con un cuadro sindplico de la estruciura de |a entravista
de trabajo
PROCEDIMIENTO DE APLICACION,
Preparacion:
1. Pegar &n e pizarmdn ka [dmina con el cuadro singplico

Desarrollo.
2. Explicacidn del cuadrg sindplico

Conclusion
3. Resolucion de dudas o preguntas
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TEma:
4.5 Taxfos sdminisirativos

ESTRATEGIA DE ENSERANZA:
Cuadro comparativa

TIPD DE ESTRATEGIA:
Postinstruccicnal

OBJETVG:
= Discriminara las paficulandades de los fipos de texios adminsiratives para
diferenciar entre una carta comercial, un memorandum, una circular v un oficia

INTEGRANTES.
Todos los miembros del grupo paricipan

DhspoSCitM DEL GRUPD:
Sentados an su butaca

DuRACION:
10 a 15 minutos

JUSTIFICACION:

Meadiante esia estrategia el alumno integra la informacidn  del tema arganizandola
para diferenciar entre una cana comercial, un memorandum, una circular, un oficia ¥
ayuda a ejercitar la keclura, redaccién y ortografia del alumng

MaTERI DhblG oo
Cuademo, lapiz, cobores, pizarron y plumones

PROCEDIMIENTO DE APLICACION.
Preparacion:
1. Explicar al grupo el procedimdento para |a elaboracidn del cuadro comparalivo

Desarmolio.
2. Elaborar en & cuadema un cuadrs comparative entre [as caracteristicas de
una carta comercial, un memorandum, una circular y un oficia

Conclusion.

3. Elaborar un cuadro comparative general en el pizarman con aportacién de cada
alumno

120



ANEXOS



(443

Bdllwere)

him Pueifes

1ol Téemden

Plan de Estudios ‘97

Mapa Carricular Carrarn
CLAVE:
5 i ' TEcacas | €
COMPUTACGM T o | | Py F
T
COMLBICACIGH COTIOURA ¥
Fa LABORAL L] * TECHOLOGICA o
NGLES PARA LA ELECTROMAGNET TISMG ¥
wotsmmmsmsows | 3 | R EEELL | 3| seckecavewor |3 BTICA 3
VALORES ¥ ACTITUOES EW LA
woResyacTmoes | o |y %
T P TR e
s £ | '-r"V"/\." 3
S5
s ] H L}
e B b i
e | nomana £l L?L_l L'l.] 2
o

- anmamg

EPT  Educwscion Profesonat Técnca

PCA. Progeams de Complamantaciin Acssbmics
FB  Asignetrsa de Formackin Biuca

FO  héckuion de Formeade Ocupacionsl

[ Equibeic an Porcantaje de Hores de b EPT
Ll
£

| OX3ANY



€cl

conalep

En el enfoque se enfalizs el

m"‘““““m"""‘“‘;:m‘:““ Conocimientos y habiidades andlisis del desamollo
1 malemalicas necesarias, de socioecondmico del pals y se
computa acuerdo con el drea de incorpora Histonia Reglonal para
formacién ocupacional una mejor comprensidn de
scontecimientos de su entomo
Man da Estudion "$7
e s a Ealermerta Copartl”

2 p—— ' o | 1 A1 . .

s B prrT—— ¥ ¥ [ % s
comunicaliv para cotiiet 8|y o | 1 ) ¥
napalol & Ingis ra [ocictrconon ], | oo mand + | Samsconmn |,

Cr— T R N e I
B le' * Joes oo v mrnnend ¢ [T : (=44
racien 1 o R

persanal, laboral y i =

social asi como o

una cuftura de

cabdad

= a1 T
4]
1

Tres niveies —

scupacionaies para i 2

S R A T L

.

Técnlca

ey re———r————

Programa opcional
qué posibida el
ingreso a
instituciones de nivel
superior

No rebasa 35 horas
semana-semasire
recomendadas gor
SEP, para un dptimo
rendimiento escolar

T and

Enfoque de senvicio
para el proceso de
elaboracian de trabajo
de litulaciin

El equilibrio curricular de



vl

<

conalep

Estructura del nuevo curriculum
EJE I§CIancia y Tecnologia

ELEMENTOS DE
ARTICULACION
CURRICULAR

EJE Il Comportamiento

Individual y Social

MODELO ACADEMICO



ANEXO I

PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA MATERIA COMUNICACION COTIDIANA Y LABORAL

UNIDAD 1 COMUNICACION EN LA VIDA COTIDIANA

comunes en la
conversacién diaria

1.1La Auto-presentacion * Presentacion del * Laminas
comunicacion mediante una Colegio nacional de  |* Fotos del
cotidiana técnica grupal Educacién Profesional (Conalep
Técnica Tlalnepantla
1.1.1 Improvisacién oral
Conversaciones! de dialogos
informales sobre
situaciones
cotidianas
1.1.2 Senales y | Transcripcion de Audio cintas
letreros conversaciones
cotidianas
Elaboracion de una
lista de formas de
cortesia mas

Participacion en
una dinamica grupal
para analizar los
mensajes de
sefiales y letreros
de diversos tipos

Letreros y sefiales

Elaboracion en
equipos de
diferentes sefales y

letreros
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* Memorama de
sefiales. Localizara
una tarjeta de una
sefal y otra sera del
tipo de sefal que es
(transito, preventiva,
aviso) Para dar por
bueno el par tendra
que decir como se
utiliza, es decir, dira el
mensaje que quiere
dar a conocer la sefal

* Tarjeta de
sefales

* Tarjetas del tipo
de senales

* Cinta adhesiva

1.2 Los Audicién de Grabaciones
anuncios y la fragmentos
comunicacién radiofénicos
diaria
1.21 Diferenciacion entre
Anuncios un mensaje, un
radiofénicos promocional, un
aviso, un anuncio
comercial
122 Identificacion del * Grabacién en * Grabadora
Anuncios contenido y del equipos de un anuncio|* Cintas
impresos mensaje de un radiofénico inventado
anuncio radiofénico:
tipo de producto,
informacién
principal, palabras
clave, intenciones
Lectura en voz alta |Anuncios
de anuncios comerciales de
comerciales periddicos y
impresos para  |revistas
predecir su
contenido

Planteamiento de
expectativas a partir
del titulo, de la
primera frase o de
la imagen

identificacion de la
idea principal
mediante palabras

clave
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Andlisis de la * Para concluir el tema|* Cartulina
imagen y su elaboracion de un * Colores
relacién con el cuadro comparativo  |* Plumones
contexto entre las * Gis
caracteristicas de un
anuncio impreso y un
anuncio radiofonico
* Cuadro comparativo
general en el pizarrén
1.3 El Identificacién de |Anuncios de
mensaje de intenciones en  [diversos tipos
los alumnos anuncios
radiofénicos y
graficos
1.31 Prediccion de
Intencion del |posibles reacciones
emisor en el publico
respecto a los
anuncios
1.3.2 Analisis de la * Representacién en |* Revistas
Reaccién del | intencion emisor y equipos de la reaccion |* Periédicos
receptor la reaccién del del receptor y la * Grabadora
receptor en intencién del emisor al |(opcional)
anuncios orales y leer o escuchar un
escritos anuncio
Identificacion de las
funciones del acto
verbal o acto del
habla
1.4 El texto de| Transcripcion de [Anuncios de
los anuncios | textos de anuncios [periodicos y
revistas
1.4.1 Oracion | Localizacién del * Lluvia de ideas * Laminas en
simple: sujeto sujeto y del * Explicacion de la hojas de foami, el
y predicado predicado oracién simple sujeto de un color

* Elaboracion de
ejercicios para
distinguir al sujeto y el
predicado

* Hojas de rotafolio
escritas con varias
oraciones simples
para después con tiras
de color de foami se
peguen para sefalar
el sujeto y el
predicado

y el predicado de
otro

* Lamina en papel
bond con frases
* Tiras de foami
* Cinta adhesiva
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1.4.2 Signos
de puntuacién

Produccién de
oraciones simples

* Lluvia de ideas

* Ejercicios para la
aplicacién de los
signos de puntuacion

* Signos de
puntuacién
recortados de
foami

* Hojas de
rotafolio que tenga
escrita varios
ejercicios, se le
pegan los signos
de puntuacién en
donde
corresponda

* Cinta adhesiva

14.3 Redaccion de textos
para anuncios,
utilizando
adecuadamente
acentos y signos de
puntuacién
1.4.4 * Laminas en hojas de|* Hojas de
Sinénimos y rotafolio escrita con  |rotafolio
anténimos textos para sefalar las|* Papeles blancos

palabras que se
puedan sustituir con
sinénimos o
anténimos

* Cinta adhesiva
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UNIDAD 2 COMUNICACION INTERPERSONAL

5 Reconocimiento de [Grab * Lluvia d as
y la los elementos de la [Textos dialogados |elementos del circuito |de colores que
comunicacion comunicacion de la comunicacién  [tengan escrito los
(emisor, receptor, * Explicacion de la elementos del
codigo, canal, funcién y definicién de |circuito de la
referente) en cada elemento del comunicacién por
dialogos orales 6 circuito de la un lado y por el
escritos comunicacion otro un ejemplo
* Explicacién del del elemento
diagrama * Tiras de foami
* cada alumno * Cinta adhesiva
elaborara un diagrama
del circuito de la
comunicacion (la
forma en que lo
asimild)
2.1.1 | Circuito| Identificacién de las
de la caracteristicas del
comunicacién emisor y del
receptor en
diferentes tipos de
dialogo
2.2.2 Dialogo | Produccion oral de
cotidiano dialogos
Regulacion de
turnos de palabra
en dialogos orales
Redaccion de
dialogos sobre
problemas de la
vida cotidiana
2.2 Tipos de Trascripcion de Grabaciones  [* Cuadro sindptico * Cuaderno
dialogo didlogos cotidianos * Colores
* Lapiz
2.2.1 Dialogo Andlisis de
cotidiano intenciones y
redacciones
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2.2.2 Didlogo
de historietas

Lectura de
historietas

Andlisis de una
historieta: texto,
imagen, contenido,
intencién

Historietas

Redaccion de textos
para una historieta

Audicion de
fragmentos de
alguna radionovela
o telenovela

Identificacién de las
intenciones del
emisor y de las
reacciones del

emisor

2.2.3 Dialogo
teatral

Lectura en voz alta
de textos
dramaticos

Descripcion de los
personajes a partir
de sus parlamentos

Redaccion y
escenificacién de
dialogos

* Elaboracion de un
cuadro sinoptico sobre
los tipos de dialogo

* Cuaderno

* Elaboracién de un
guién teatral, que los
alumnos inventen y
actuen, tratando
temas como la
drogadiccién, SIDA,
embarazo no
deseado, relaciones
sexuales,
homosexualidad,
violencia, chicos
banda, etc.

* Elaboracion de la
escenografia para
montar la obra teatral

* Los necesarios
para apoyar la
obra de teatro de
cada equipo
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23 La Identificacién de |Textos
intencion del oraciones en
hablante y el | diferentes tipos de
dialogo dialogo
232 Clasificacion de * Lluvia de ideas sobre|* Textos en
Oraciones oraciones de el tema laminas
declarativas |acuerdo a la * Signos de
intencion del interrogacion en
hablante foami
* Cinta adhesiva
232 Utilizacion de * Lluvia de ideas * Hojas de
Oraciones oraciones sobre el tema rotafolio
interrogantes |declarativas, * Explicacién * Plumones
exclamativas, * Ejemplos * Cinta adhesiva
interrogativas e * Ejercicios
imperativas, en la
produccion de
didlogos orales y
escritos
2.3.3 * Lluvia de ideas * Hojas de
Oraciones sobre el tema * |rotafolio con
imperativas Explicacion ejercicios
* Ejemplos
* Ejercicios
* Elaboracién de un
cuadro comparativo
sobre las
caracteristicas de este
tipo de oraciones
2.4 Formas  |Distincion de los
dialogadas elementos de la
comunicacion en un
recado
Reconocimiento de
la intencion del
emisor y del
mensaje de un
recado
Redaccién de
recados utilizando
sinénimos y
anténimos
Lectura oral de Cartas
cartas personales
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Identificacion de las
marcas discursivas
del emisor y del
receptor en una
carta

Localizacion de
palabras agudas,
graves y esdrijulas
en el texto de una
carta

Cartas personales

Redaccion de
cartas utilizando
adecuadamente
sinénimos,
anténimos y signos
de puntuacion

Lectura de textos
literarios escritos en
forma de cartas

Textos literarios

Analisis del emisor
y del receptor

* Diagrama del circuito
de la comunicacion

* Fotocopia de una
carta del libro
"Cartas a Ricardo"
de Rosario
Castellanos
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UNIDAD 3 COMUNICACION Y TECNICA

: denes e |ldentificacién de Grabaciones * Elaboracién de un  |* Cuaderno
instrucciones |érdenes, cuadro comparativo  |* Lapiz
instrucciones y sobre ordenes, * Colores
peticiones instrucciones

3.1.1 Acto Distribucion de las
verbal directo |intenciones del
emisor en érdenes,

peticiones e
instructivo
3.1.2 Acto
verbal
indirecto
3.2 Textos Lectura de Recetas de cocina
instructivos  |instrumentos
sencillos: recetas de
cocina
3.21 Las Explicacion oral de
recetas instrucciones
Redaccién de * Concurso de recetas |* Hojas de papel
recetas de colores y
blancas
* Revistas
* Periddicos
* Tijeras
* Resistol
* Gises
* Colores
* Lapiz
* Plumones
* Preparacion de * Ingredientes
recetas para preparar la
receta
* Trastes
3.2.2 Lectura de
instructivos para
operar aparatos
eléctricos
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|Reconocimiento de
las caracteristicas
del emisor y de la
intencion
comunicativa en
recetas e
instructivos

Formulacion de
instrucciones para
realizar alguna
actividad

Interpretacion de
instrucciones para
alguna actividad
cotidiana

3.3 Redaccion
de instructivos

Parafrasis de
enunciados,
parrafos e
instructivos
completos

Instructivos de
diversos tipos

3.3.1

Redaccion de
descripciones
técnicas de
aparatos
electrodomeésticos
de maquinaria
sencilla de su
especialidad

332
Descripcion
técnica

Identificacién del
uso del modo
imperativo en
recetas, instructivos
y manuales

3.3.3 Modo
imperativo

Localizacion del
nucleo nominal y
del nucleo verbal en
oraciones de
instructivos y
manuales

3.3.4 Nucleo
nominal o
nucleo visual

Lectura de textos
literarios escritos en

forma de

instructivos
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UNIDAD 4 COMUNICACION EN EL AMBITO LABORAL

Reconocimiento de
las funciones en
una entrevista de
rabajo

"~ [* Para explicar el tema
apoyo en un cuadro
sindptico

‘ Graiones

Preparacion del
guion de una
entrevista laboral

Representacion en
parejas para
solicitar empleo
4.2 Solicitud |Lectura de diversas (Solicitud de empleo
de empleo y [solicitudes de Curriculum vitae
curriculum empleo
estructura de un

curriculum vitae

Andlisis de
diferentes tipos de
curriculum vitae

4.3 Textos Lectura de anuncios |Anuncios
sobre temas [clasificados: manejo clasificados
laborales de expectativas y
deduccién de
significados

Elaboracién de una
solicitud de trabajo

Identificacion de la

4.3.1 Localizacién del \Articulos de
Anuncios ema, mensajes, |periddico o revista
clasificados  |argumento e
intenciones
comunicativas en
articulos de
perioddico o de
revistas sobre
trabajo

4.3.2 Textos [Produccion oral de
periodisticos |anécdotas sobre el
ftrabajo
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4.3.3 Textos |Reconocimiento del |Cuentos
literarios problema, nudo, Obras de teatro
conflicto o trama en
cuentos y piezas
teatrales
4.4.4 Recopilacion de Letreros y anuncios
Mensajes letreros y anuncios
orales y visuales en el
escritos contexto laboral
comunes en
el trabajo
4.4.1 Letreros [Explicacién oral del |Grabaciones
y anuncios  [contenido de
anuncios y letreros
Localizacion de las
palabras claves en
anuncios orales,
mensajes del
contestador
automatico y
conversaciones
telefénicas
4.4.2 Informes ldentificacion de Informes
y bitacora datos especificos  [Bitacora
en informes y
|bitacoras
Elaboracion de
informes y bitacoras
Formulacion de
instrucciones orales
y escritas
4.5 Textos Identificacion de las |Telegramas
administrativos  |marcas discursivas [Cartas comerciales
4.5.1 del emisor y del Documentos

Telegramas y
cartas
comerciales

receptor en
telegramas y cartas

administrativos
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4.5.2
Estructura del
sujeto, nucleo
le]
modificadores

Analisis de la
estructura del sujeto
tomadas de cartas
comerciales

4.5.3 Reconocimiento de

Memoranda, |la intencién del

oficios y emisor en

circulares memoranda, oficios
y circulares

4.5.4 Palabras|utilizacion de

invariables, |palabras invariables

conjunciones |en redaccion de

y memoranda, oficios

preposiciones |y circulares

e

interjecciones

* Cuadro comparativo
* Cuadro comparativo
general para el grupo

* Cuaderno
* Lapiz

* Pizarron
* Plumones
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ANEXO 11l

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA

Elaboracin de un cuadro comparativg en el cuademo



Pianeacion y ensayo de la abra de feairo

Elaboracon de un anuncid fMpEeso por equipos
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Elaboracidn de escenogralia para la obra jeatral

Elaboracion de escenografia para la obra leatral
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MATERIAL DIDACTICO

Memorama de seriakes
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Memorama de senales



Lisg de hogas de foam
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Cuzadro smaplico

Cuadro sindptico usado en clase
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