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INTRODUCCION

La Beéblinteca Universitana es el elements esencial entorma ded cual gira la wda
académica. Por medio dé e5a nos s posible ener Scceso & un sinndmero de
colecciones, miamas que son sdlo parie de todo &l conocimienta humano. La
bibligtaca @ un ente vive en constante crecimienio, con personafidad y
dinamica propia, que ademas en esios liempos puede llegar 8 estar presenis

en cualguwer espacio gue disponge de una comgutadora y una conexidn a
Friberriet

La biblisteca como tal ha ido evolucionando a través del iempo, dejandos de ser
un elemento meramenle omamental y eslalico que Solo almacenabd papiras v
tabletas indescifrables. Hoy con el apoyo de la tecnologia, |a béblioteca as
convierte @n un nstrumento cuya presencia pueede llegar a trascender las
fronteras fisicas, khomdlicas y geogrificas. Si bien es ciero que |a biblsteca
ha trascendido fronleras y ahora la podemos encontrar en & ciberespacio,
tambidn es cierto que no toda la informacién gua posea se encuanira en

foemato elecirdnico, ES por esio que debe bener un lugar especial para ser
almacenado y administrada.

En ia biblioleca deben convivir colecciones que se encuentran en formato
electrdnkco ya sean disguetes, discos compacios o servidores que suxilian en
las conmoones a hacia sl mundo digital, pero también no debamos olvidar los
formalos en papel que en las bibliclecas acheales de acuerdo con algunos
especialistas llega a ccupar un 40% del espacio total del edificio de biblioteca.
Estos dos tipos de Tormatos que pudidérames Ramar los principales deniro de
una biblioteca, le siguen las microfichas, los videocasetes, las diapositivas., eic.
Todos los fosmatos deben tener cabida en una biblioteca, lodos deben tener
quUs espacios ¥ deben conservanse en lag mejores condiciones posibles,

Planificar an la biblioteca significa, damos la oportunidad de provensr las
necesidades a futwro. Le sdmimstracion precede a la planificacidn La
planificacidn como muchas de las hemamientss gue la bibbioteca ulibea ha



vanido cambiands de conceplos ¥ endencias o modas de acuerdo con los
modeins de administracian gue cada dpoca ha tenado,

Lina de kas apodaciones mas importanle de la planeacion a la biblictecologia
ez la vissbn a fulura. A partir de asta visibn el bibliobecdlogs ha dispuesio de
heffamienias que le permilen hacer proyecciones a largo plazo, pudendo
adelantarse a las necesidades y avances en penodos de tiempo deferminados,

El caso de los edifickos para biblictecas universitanas es un ejemplo de como el
biblivecdiogo pueda planear un crecimienio controlado de colecciones,
personal, equipo, mobillans, ele | temendo como meta un tempo determinada

Los experios en al tema mencionan 20 afos de creciméento para un edificio de
bibboteca wniversitans,

Elaborar ufi plan de necesidades para un proyecto de bibliobeca universitaria es
un reto gue el bibliotecdlogo debe enfrentar en ocasiones, Obliga a poner &n
funcidn toda su capacidad y conocimientos adguindes en su formacian.

El plan de necesidades es el instruments por medio del cual el bibliotecdlogo
manciona sus aporiaciones y plasma de manera concrela |as caracierisbcas
que la bibkholeca lendrd, Para realizar o plan, el bibotecologo debe conocer
las necesidades presentes vy fuluras de la biblioleca, debs calcular &l
crecimigno de sus colecciones en sus distinios formatos, a partir de los cuales
debe saber la canlidad de estantes que necesitara, e equipo que facilite la
manipulacidn o ajecucion de determinados formaios, el eguipo necasario para
ias colecciones digitales y OPAC's. las mesas de trabajo para los distinios tipos
de lectores, el ndmero potencial de usiwanos de acuerdo con la poblackén
inscrita, ks Bpos de ventilacion recomendables, aparalos y sehales contra
incendics, la disposicsdn de espacios para los empleados de acuerdo & sus
necesidades de trabajo, efc.

El plan da necesidades deba realizanse con una vision a futuro, recordando qua
uni biblicleca uneversdana no puede darse @ lujo de canstruirse Auevaments
cada vei que lo necesite. Para esto es la necesidad de planear el tipo de



construccion gque $& utilizasd. La planeacion modulsr an los edificios para
bibliciecas universianas bene la ventajs ¢ dar faclidad a las expansiones y
reacomados intemos. dando Rexibilidad a la construccian

FPara realizar |a planeacion de un edificio para biblioteca wversitaria se
résquigng L formacion de un equipo mMuflidscphnant capaz de coordinarse v
ponerse de acuerdo para levar a buen 18rmano la construcchin,

Che una busna plansacion y trabajo del equpo conformado dependera el buen
hencagnarmsents v ulilidad en & presente y a fuluro de la bibbateca universitana,



Capitula 1

La bibliofeca

[Cle #&n8 pramiss inomemriibid dedigo que la Bibkobecs e 1okl
¥ G Aus anhijusles regisiian lodas las posibles combinaciones de
s veinifanics smbokos. crtogralicas (MMM aunguR wasbSIMe o
irfirits] o sea loda ko que e debie sipresar e iodos los idomas.
Joege Luis Borges

La biblisieca es quaza una de las mas claras manifestacionss que reflieja el
avanca cultural de un pais, funciona como ol legar donde el libro hata, sienda
precisamente &sle uno de los principales medios de ransrmiskdn cultural,

El acerva, &8 la parie mas ostenaible de la biblisteca, dibuja los rasgos que
tiene la sociedad que la cred, sus oCupaciones. prEOCURACIONES ¥ metas.

La bibiioteca contiene &l registro histdnco de su sociedad, el retrato del puebio
que |a wvio nacer y sus inguistudes,

Ademas la biblicteca estd wva, pues sus espacios, Instalaciones y colacchones
son wlilizados a dario por wsuarios dvidos de encontrar respusstas a sus
inlerrogantes

5i gqueremos mandenemos @ ka altura de las esgenca de nuestra época ¥
solucionar atertadaments los problemas a los que colidianaments eslamos
axpuestos, es indispensable gue tengamos al conocimiento ¥ la
informacion que nos brinda |a experencia adquinds por los hombres que nos
precadieron ¥ mantenemos al dia en los avances gue se dan dentro de todas
las disciplinas.

Los adelantos realizados en cuanio a nuevas tecnologias, permilen al acceso a

un veriade conjunts de medics para obtenser la informacidén de los hechos
pasados y presanies.



Por fortuna la mayoria de las ciudades en la actualidad cuentan con bibliotecas
cuyas colecciones estan al alcance de todos sus habitantes, lo que les permite

obtener la informacién relativa a los temas que les interesan o preocupan.

Hablando desde el punto de vista cultural, en la biblioteca convergen el pasado,
el presente y hasta el futuro de la humanidad; por tanto debe ser un lugar
donde tengan cabida todas las formas de la palabra en sus diversas formas o
formatos, ya sea impresa, video, audio, digital, multimedia, etc.;, que nos
permita el acceso al legado y a los valores de la civilizacién y de la cultura,
enriqueciendo asi nuestra existencia.

La biblioteca es como una ventana abierta al mundo, al tiempo y al hombre,
esta ahi, esperando que alguien solicite sus materiales. Considero que el Unico
requisito que la biblioteca nos pide para poder disfrutarla es saber leer. Leer
como dice Aurora Diaz Plaja, “es un acto voluntario por medio del cual el lector
extrae de la frialdad tipogréfica de las paginas de un libro, la realidad de un
mundo vivo, pleno de imégenes, ideas, sensaciones y hechos que el autor
tradujo de antemano al lenguaje escrito.”"

En la actualidad los conocimientos y la informacion los captamos por medio de
los ojos y los oides, no se deja nada a la imaginacion de la persona que recibe
el impacto de lo grafico, visual y auditivo (multimedia). por lo tanto sélo la
lectura nos proporciona esa tercera dimension mediante la representacion
gréafica, auditiva e imaginaria que enriquece nuestro conocimiento y nuestra
cultura, y nos permite compenetrarnos en el pensamiento del autor.

En la actualidad, en México existen dos clases de analfabetos: los que no
saben leer y los que saben pero no leen, estos Ultimos llamados analfabetas
funcionales. Por lo tanto el fin de las campanas de alfabetizacién es ensefarles
a leer y que adquieran el goce por la lectura, tratando de mover su voluntad y
proporcionandoles motivos suficientes para que lean.

" Diaz Plaja Aurora, Bibliotecas en la escuela, Barcelona, Ed. Nova Terra, 1973.P4g. 14



Es precisamente en la biblioteca donde encontramos ese instrumento de goce
intelectual, llamado libro, el cual constituye una valiosa herramienta de estudio
y trabajo y un medio de conservar el patrimonio cultural de nuestra civilizacién.
“El conservar y utilizar este patrimonio que guarda una biblioteca, tiene como
fin el que se puedan aprovechar los conocimientos adquiridos por la humanidad
a través de los siglos. Para ello se requiere que los libros estén al alcance de
los usuarios, lo cual implica una “inteligente y acertada intervencion del
bibliotecélogo que pone en manos del lector los libros apropiados"z,

Considero que biblioteca debe ser concebida como un fenémeno socio-cultural
que trasciende sus propias fronteras, siendo sinénimo de riqueza, conocimiento
e intercambio cultural.

Desde un punto de vista histérico con el nacimiento de las bibliotecas el
hombre hace realidad la posibilidad de preservar y transmitir el conocimiento y
la cultura.

Las primeras bibliotecas que en un principio podrian ser consideradas como
archivos, eran espacios para almacenar y/o archivar tabletas de arcilla,
madera, codices, rollos, pergaminos y  papiros. La clasificacion vy
ordenamiento de los materiales que contenian era arbitraria. Se dice que su
ordenamiento estaba supeditado en primer lugar a la forma en que venia la
informacion escrita y luego a su contenido. El personal que ahi laboraba debia
tener conocimientos vastos, dominio de lenguajes y una memoria extraordinaria
para poder administrarla, aunque existen algunos indicios de bibliotecas
antiguas donde los bibliotecarios hacian relaciones de los materiales que se
encontraban en ellas a manera de catalogos, como la biblioteca de Hammurabi
en la Alta Babilonia de 1800 aC., aproximadamente.

La gran variedad de formatos en los que se encontraba la informacién, hacia
que la biblioteca ocupara extensiones considerables.

* Arguinzoniz, Maria de la Luz. Guia de la biblioteca: Funciones y actividades. México, D.F. Trillas:
1983, reimp. 1999, Pag. 31.



El papiro gue proviene de Sina, por ej@mplo, ara elaborado con una planta que
erecia en las inmediaciones del Rio Nila Fue baulizado con ese nombne pos los
gregos. Era edraido del tallo de la planta que lenla vanos metros de largo
Flinia &l Andiguo narra &l proceso para obtenerto en Nalurals Hiziosa donde
comanta gue primero el tallo era cortado el finas tiras, las cuales eran unidas
por log bordes, apadiends de manera perpendicular a eltas ofra serie de tiras,
obteniendo una mase compacta. La unidn de las capas era sumaments
resistente. Por dlbmo s& ponia en el Mile, para engordar e fejido, tras o cual sa
secaba y se pulia para quedar comg una hoja suave v flexible. Las de mayor
cakidad eran de color amarillents casi banco, mienfras gue las de menor
calidad eran pandas

CHro de los matenales almacenados fue el pergamino, gue era obtenido del
lmd dial cordero, cabrito o termera. Despuas de sacrificado el animal. su cuwero
era separado del resto del cuerpo, poniéndc’a a remojar en agua de cal, con el
fin de guitarie |a grasa. Despueés de remojado se frotaba con pledea pdmez para
alisarlo y hacerlo mas aplo para la escritura. Las venlajas que el pergaming
tenia eran que en &l era posible escribiio por los dos ladas, y podia ser barrado
lo escrito tallandolo y alisandolo nuevaments,

El papel fue descubieno par los chinos en & sighs 5 d.C. Para su elaboracian
utilizaban como materia pama fibra de morera, restos de tejidos de algoddn,
vigjas redes de pesca, entre obras cosas. La matera prima e macerada
iburdndose en moreros o & mano, hasta oblensr una pulpa fibrooss gue as
ponia en unos marcos de madera can teda, donde =& colaba el material diluido
en agua hasta que secaba y alizaba, Terminada ia operacidn el papel salia ded
moling papelero unido en piezas de entre 25 y 500 hojas.

En el caso de las tabletias de arcila y madera, las letras eran grabadas con
ingtrumientos punzantes lamados esiia.

El estilo era wn nstrumanio de huaso, bronce o plata, en algunas ocasiones

ormamemntado, puntiaguds en und de sus exbremos y pland én al exiremo
conirano para bomar emores



El calamo servia para utilizarlo en el pergamino o papel, utilizaba tinta para
escribir y para borrar se ocupaba una especie de esponja en el caso del papel

y un raspador para el pergamino.

Las plumas de ganso se utilizarian hasta el siglo Il y se generalizarian hasta la
edad media.

1.1 Origen y Definicién

Etimolégicamente su significado nos da a entender que es aquel lugar donde
se guardan o custodian los libros, pero debemos aceptar que esta definicion en
la actualidad es insuficiente o esta incompleta, por lo tanto considero la
definicion de Millares una de las mas completas o aceptables en la actualidad.
Define a la biblioteca como el conjunto organizado de libros, con determinados
fines de utilidad publica o particular, y propoésito de formacion intelectual en el
campo cientifico, literario, técnico o de ind~'e social y estética®. Si bien esta
definicion no abunda en la inclusion de las nuevas tecnologias de la
informacién como un proceso basico dentro de la biblioteca, si atiende lo que
podriamos llamar una definicion basica de la misma. Arguinzoéniz, contribuye a
enriquecer dicha definicion al considerar a la biblioteca actual como “una
institucién dedicada a difundir, conservar y administrar el conocimiento, en
beneficio de los seres humanos". Partiendo de estos dos conceptos podemos
afirmar que la biblioteca es un ente con diferentes propoésitos de indole social,
cuyo ambito principal es la educacion. Su responsabilidad es conservar,
administrar y difundir el conocimiento que el ser humano genera a traves del
tiempo. Utilizando todos los medios tanto humanos, técnicos y tecnolégicos a
su alcance para cumplir con su responsabiiidad.

Los antecedentes histdricos de la biblioteca se encuentran en la mas remota
antigiedad. Antes de la era cristiana existian bibliotecas en Egipto y
Mesopotamia. Sus acervos constaban de primitivas formas de libro como se

* Millares Carlo Agustin. Introduccion a la historia del libro v las bibliotecas. México. FCE: 1971, Pég.
227

* Arguinzoniz, Maria de la Luz, Ob. Cit. Pg. 29



ha descrito en el apartado anterior. Entre las bibliotecas egipcias mas notables
se encuentran la de Tebas, Pergamo y Alejandria.

Mesopotamia era considerado como uno de los centros mas famoscs de la
civilizacion asirio-caldea. En estos tiempos se hablaba de la biblioteca en el
estricto sentido de la palabra, ya que ahi se guardaban las tabletas que
contenian la informacion y conocimientos de esta época. Con el paso del
tiempo el material ahi almacenado tuvo que ser renovado ya que gran parte de
las tabletas se deterioraba con facilidad; motivo por el cual fue utilizado el

papiro en primera instancia y luego el pergamino para sustituir la informacion
danada.

Las tabletas de barro fueron los primeros materiales utilizados para escribir la
informacion y los conocimientos, fueron descubiertas en Mesopotamia, y datan
del segundo milenio ante< de Cristo. Su contenido era variado, desde titulos de
propiedad hasta textos de medicina y matematicas.

“En Ninive y Babilonria habia talleres de copistas, semejantes a lo que después
existieron en los monasterios durante la edad media”.®
Por lo general las bibliotecas en esta etapa, no estaban abiertas al plblico en

general. Su uso era destinado de manera exclusiva a gobernantes vy
sacerdotes.

Por el contrario, en Grecia y Roma las bibliotecas casi desde sus inicios
estuvieron al servicio de la comunidad. A ellas tenian acceso principalmente los
eruditos y los estudiosos. Las mismas servian como lugares de reunion, donde
se leian libros en voz alta, se comentaban y discutian los textos entre los
asistentes, de tal manera que podiamos decir que en ellas se llevaban a cabo

actividades muy semejantes a las que en la actualidad se realizan en nuestras
bibliotecas.

5 . . ; ;
Rodriguez Sotomayor, Ruth. Historia de las Bibliotecas: desde la edad antigua hasta la cdad moderna
Ecuador. Universidad de Guayaguil: 1971, Piag.12



Los griegos fueron grandes difusores de las bibliotecas. Entre las bibliotecas
mas destacadas de los griegos, resalta la de Aristoteles, que reflejaba de
manera incipiente un modelo de ordenacion de libros. Teofrasto discipulo de
Aristoteles dirigio su biblioteca por treinta anos, elevandola a un alto rango de
desarrollo debido a la calidad de su coleccion. A su muerte legé toda su
coleccion, incluyendo la aristotélica a su discipulo Neleo de Scepsis cuyos
herederos gente ignorante, la encerrd en un lugar muy poco propicio para su
conservacion. Las dos colecciones sufrieron grave deterioro por causas de la
polilla y la humedad por lo que varios de sus volumenes tuvieron que ser
destruidos con el consiguiente menoscabo a las colecciones. Se sabe que
dicha coleccién pas6 a manos de Apelicon, un hombre muy rico de Teos, quien
la descuiddé en exceso y de ahi pas6 a manos de los romanos que se
apoderaron de los territorios griegos.

Para el caso de Roma, s2 conocen tres periodos de desarrollo:
 La Monarquia, de 756 al 509 a.C.
e La Republica, de 509 al 27 a.C.
 ElImperio, de 27 al 476 a.C.
Durante la Republica, Roma se transformé en un estado fuerte y poderoso,

llegando a dominar gran parte del mundo conocido hasta es entonces.

Al mismo tiempo que se aduenaron del poder, los romanos se apropiaron de la
cultura de los pueblos que iban dominando, en especial de las griegas. En el
caso de las bibliotecas, los romanos saquearon las grandes y ricas bibliotecas
griegas que fueron trasladadas a Roma como botin de guerra. Los romanos
sabian que dentro de las bibliotecas griegas existian valiosisimas colecciones
que ellos debian poseer.

Fue hasta el Imperio donde Roma alcanzé un gran desarrollo en el comercio de
libros que se extendié por toda la colonia. Las librerias en las vias mas
importantes eran el centro de reunién de sabios y poetas y “tenian sus puertas
repletas de listas de libros nuevos."®

“ Tagle de Cuenca Matilde. Notas sobre historia del libro. Cordoba, Argentina: Copista, 1997. Pag.72
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En esta época el librero era también editor. Solo se editaban las obras de los
autores mas conocidos. Para la trascripcion de los textos eran utilizados
esclavos especializados, que recibian un salario segun el numero de lineas
transcritas. Los autores no recibian paga por sus obras y no existia ley alguna
que protegiera la propiedad literaria. Los libros eran muy caros y los

coleccionistas tenian a personas especializadas en la compra de los mismos.

Fue en el imperio donde las bibliotecas de los coleccionistas privados se
pusieron de moda. “Las bibliotecas les daban prestigio’’, tenian biblioteca en
sus villas y casas de campo, eran eermadamen{e lujosas, tenian sus nichos y
bustos de escritores célebres. Pero como era clasico de los romanos de esa
epoca, los que tenian las fabulosas y bien dotadas bibliotecas casi nunca se
ocupaban en hacer uso de las mismas.

Pero también en Roma existieron bibliotecas publicas, ofrecidas por el estado.
La primera biblioteca publica fue fundada en el templo de la libertad en el afio
39 a.C.; de ahi le siguieron la Palatina y la Octaviana como las mas
importantes. Estas ultimas fueron destruidas por incendios.

La arquitectura de las bibliotecas romanas se distinguia por grandes edificios

con anchos pérticos destinados a los estudiosos que constantemente tenian
discusiones de caracter cientifico.

Fue hasta el siglo 1V donde decae el interés por los libros y las bibliotecas en
Roma, donde muchas de las mismas quedan abandonadas y/o son
incendiadas en las guerras.

China

Desde tiempos inmemoriales se dice que existieron bibliotecas llamadas
imperiales y/o familiares. Al parecer el concepto de bibliotecas nacionales no
fue acogido como parte de una politica de estado.

" Tagle. Ob. Cit. Pig. 74



En el afio 211 a. C., se registra uno de los sucesos mas grotescos que pueden
suceder en una biblioteca. El emperador Shih Huang Ti ordena la destruccion
de los libros existentes con la excepcion de los libros con temas de agricultura,
medicina y adivinacion. Sin embargo treinta arfios después, el fundador de la
dinastia de los Han, recomend6 se comenzara a clasificar las obras que no
habian sido destruidas con anterioridad.

La historia antigua de las bibliotecas y la produccion de libros en China, esta
supeditada a los deseos de los emperadores en turno. Los libros eran
recopilaciones de los letrados, que de manera prodigiosa recuperaron parte de
la literatura perdida y/o que se habia mandado quemar o destruir.

En la dinastia Han se tuvo un gran desarrollo en cuanto a las bibliotecas, pues
se cred la primera biblioteca imperial, en la que se coleccionaron cientos de
ejemplares de libros clasicos y de ciencias exactas, medicina, arte militar y
agricultura. Fue a partir de la dinastia Sung que la biblioteca imperial fue
abierta a los estudiantes de las bibliotecas de la academia Imperial y de las
facultades de estado en de ias provincias®.

En este ambito, la invencion del papel por parte de los chinos vino a sustituir el
uso del pergamino como medio para la elaboracion de libros. La metodologia
que se sigue para la obtencion del mismo, es relatada en el apartado anterior.
Finalmente y aunque el papel se elabora en maquinas, el proceso original no
se modifica de manera sustancial.

Japén

Las bibliotecas han existido en este pais desde la primera parte del siglo VII.
Pertenecieron en mayor medida a personas particulares, tales como miembros
de la Casa Imperial, La Nobleza, los Samurai, etc. A pesar de las diversas
invasiones y repetidas guerras civiles, estas no fueron destruidas en su gran
mayoria y en la actualidad se conservan como parte del tesoro cultural de la
nacion.

$ Rodriguez Sotomayo, Ruth. Historia de fas bibliotecas: desde la edad antigua hasta la edad moderna.
Ecuador. 1971, Universidad de Guayaquil, departamento de publicaciones. Pig.20



Fue &n el reinado del emperador Konim, 775 d C, que se establecid la primera
bibdioteca en o Japon, su nombre fus Uin-tei, que significa hogar o morada del
papiro. Las coleccsones principakes que albergaba |a biblioteca se insparaban en

la filosofia China y podian asistir a ella lodos los estudianies gue podian
dedicarse a consullar sus mabtenales.

La Edad Media

Enire los siglos W y X una gran canbidad de las bibligiecas que hasta esa
momenio existian feeron desiruidas por causa de las mnumerables quenras,
gran parte de sus Gcervos 52 susirajeron como pars del botin de guema y
trasladado a ofras ciudades o paises. Otra gran parte lambién fue destruida
debédo 8 las diversas guenras relgicsas,

Se dice que con oS primierss ascribones crisliancs se genera una nueva indols
de béblioteca, era agquella que su acenvd esteba conelituido por fratados de
dacirinag, liturgia, Maratura clasica y profana.

Fue durante los sigios W hasta la invencién de la imprenta en e Siglo XY, que
la cultura permanecid atada a los monastenos, sa desamollaron falleres da
copistas, garanbzando de esa manera la consefdacion del conocimiento de la
Merabura clasica ¥y religposa, que suwigieron con meyor brille durante el
FERACImIento, aungue pof olra pafe  su difusion fue sumamente escasa entre
la sociedad en gensaral,

Ejemplo de las grandes bibliolecas monasticas son las de Fulda en Alemania,
Moniecassing y Bobso en Halia. Corbée en Francia y de Sain Gall en Suiza
Habremos de considerar que a partir del siglo X1 2 fundaron tas universidades
de Farls y Bolonia en Francia e italia respectivamente, que vinieron a compsatir
por llamario de alguna manara, con las bibliolecas mondsticas y de abadias,
Sin embargo estas (timas lograron almacenar mayor ndmero de materales
gracias a la intervencitn de los copistas.



En esta época los libros eran encadenados a los pupitres y esto se daba tanto

en las bibliotecas de las universidades como en las religiosasg

El Renacimiento

En el siglo XIV a causa de la invasion turca a Grecia, estos uUltimos se vieron
desplazados a Italia, llevando consigo las obras de los autores griegos clasicos.
ltalia fue el centro del desarrollo humanista de ese siglo. La cuspide del
movimiento cultural italiano lo dio la invencion de la imprenta de Gutemberg en
1450. Este hecho incrementd la reproduccion masiva de libros y como
consecuencia el habito de la lectura. Dicha época es, sin duda, la mas
importante de la historia de la biblioteca.'®

Asi como las bibliotecas fueron quemadas o destruidas, también tuvieron
grandes benefactores como Sir Thomas Bodley, fundador de la biblioteca
Bodeleana de la Universidad de Oxford, !nglaterra. En Francia, el cardenal
Mazarino, fundador de la biblioteca que llevé su nombre. Esta biblioteca fue
muy famosa por la riqueza de su acervo, y por que su bibliotecario, que la abria
dos veces por semana, fue el creador del tratado llamado Avis pour dresser
une biblioteque que traducido a términos llanos significa que es un manual para
la organizacion de la biblioteca. En Italia el Cardenal Federico Borromini fundé
la célebre biblioteca Ambrosiana de Milan, que puede decirse fue la primera
biblioteca publica que existi6 en Europa, que poseia la mayoria de las
caracteristicas de las bibliotecas publicas actuales.

En ésta época, con el acervo de las colecciones reales y privadas se erigieron
lo que podria llamarse bibliotecas nacionales. Por poner un ejemplo, las
colecciones de Gustavo Adolfo de Suecia, fueron la base de la gran biblioteca
de la Universidad de Upsala, fundada en el Siglo XVIIl. En Rusia las
colecciones de Pedro el Grande, de Alejandro Souvorov y del conde Jose
Zaluski, de Polonia, sirvieron para formar la Biblioteca Nacional de Leningrado.
En Estados Unidos las colecciones del presidente Jefferson, que contaba con

’ Arguinzoniz Ob, Cit. Pég. 12.
" Arguinzoniz Ob. Cit. Pag. 15



6700 volumenes, fueron la base de la biblioteca del Congreso, en Washington
D.C.

Siglo XVl al XX

Con la Revolucion Francesa de 1789, las ideas de libertad, igualdad y
fraternidad penetraron el mundo bibliotecario, al igual que en la sociedad
misma. Estas ideas tuvieron gran influencia en cuanto al derecho a la lectura y
el libre acceso a las fuentes del saber, de esta manera es como se comienza a
democratizar los accesos a las bibliotecas a todo tipo de personas. A partir de
aqui, surgieron los conceptos modernos de la biblioteca actual, con su caracter
de servicio publico, de uso comunitario, de uso individual y gratuito de libros.
Por lo que se refiere al nuevo mundo hispano, la formacién de bibliotecas
durante los siglos XVI al XVIII, se debieron a los prelados y sacerdotes de las
distintas congregaciones religiosas que existian. Aunque bien es conocida la
cédula de Dora Isabel de Portugal, esposa de Carios V que habla de una
prohibicion para que los libros de “romance y profanidad no sean permitidos en
las Indias” por considerar que sus habitantes no deben distraerse en esa clase
de lectura, salvo la que contengan instruccién religiosa catélica. Pero como era
de considerarse, a pesar de tales disposiciones, los libros de caballerias y otras
obras de ficcion pasaron en gran cantidad a los paises del nuevo mundo.
Millares cita a Gonzalez de Obregén quien dice que "los libros de caballerias,
con prohibicion y todo, lanza en ristre abrianse paso por las aduanas
inquisitoriales, y uno tras otro desfilaban Amadis de Gaula, El caballero de
Febo, Don Oliveros de Castilla, Palmerin, los dos caballeros de Celidén y el

determinado, Don Olivante de Landa, Don Belianis, Roncesvalles y otros
muchos.”"

Fue en la capital de la Nueva Espaiia, siglo XVI, donde se fundé la mas antigua
biblioteca del continente americano, auspiciada por el prelado Fray Juan de
Zumarraga. Alli mismo funcioné la biblioteca Turriana, reunida por Don Luis
Antonio de Torres y sus sobrinos, fue esta quiza la primera biblioteca con el
caracter de publica que se abri6 en la Nueva Espania.

' Millares. Ob. Cit. Pag. 268



La Biblioteca Palatoxiana en Puebla, fue creada por & Obispo Juan de Palalox
y Mendoza en &l ano oe 1646, estaba desbnada al seminano concliar del
mismo estado, que astaba inslalado en & colegio de San Pedra

Al llegar al siglo XVl las cosas cambsan y ahora |a aulondad dedica a delener
ioda aguela liberatura gue conlenga escrios contranos a la forma polikea
entoncas mparanie y a la religitn catolica. Voltaire, Rosseau, Monesguieu, no
aguardarsn gl ghilo de independencia para Saltar [As Irancas ¥ résguardos de
las aduanas y eran infilrados v leldos fanto en bkos temmiforios conguistados
como en la migma Espana.

Durarde esie siglo, Noreceron tambein las bibiolecas en las universidades
coloniales ¥ &n los s8mMiNanos, aunque S& reconoce que sws ColBcchones no
Sran muy Numerssas, ¥ por causas de la restriccion de maleriales no ara
Cimun enoontrar ineratura prohebeda.

Es a pariir del siglo XIX gue en MNoreaménca se comienza a dar un gran
irmpulsno a la bibliokeca pablica, como consecusncia de los ideales de libertad y
demaocracia an |as nuevas nacionas. Es este hacho el mas mportante dal siglo
XX en cuanio al desarollo de las bibliolecas

Podemos afirmar que ka gran mayoria de las bibhobecas nacionales que existen
en |a actuabded en Hispancamérica, han sido formadas gracies a las
colecciones gue albergaban las bibliotecas de los jesuitas. Conforme sa fueron
dando o procesos de independenta ¥ par @nlo [a enajenscion & os bienes,
lzs colecciones gue conformaban les distindas Grdenes eclesiastcas fueron
destinadas a la formacidn de las disbntas bibliotecas nacionales en el
continens. En gran parte fueron fundadas en el siglo XX y solo tres an al sigio
XX, ¥ son las de Haiti (1938), Caba (1910) y Panama (15842),

Para finales del siglo XX y en enkos primeros anos del XX la bblioleca en
general, estd ableria B todo fipo de personas, el desarollo de su acero
conempla todas las &reas del conocimiento. Exisien ya varos bpos de
biblipjecas que alignden de manera préponderante @ grupos especificos de



sociedad. Las hay ademas de las publicas, infantiles (ludotecas), escolares,
universitarias, especializadas, de centros de investigacion, electronica y virtual.
A su vez han surgido los centros de documentacion e informacién creados por
empresas o instituciones, tanto publicas como privadas.

La tecnologia se incorpora a las mismas y ahora podemos observar que las
bibliotecas se van catalogando de acuerdo a su tipo de organizacién, el tipo de

colecciones que la integran y la infraestructura que tienen integrada.

1.2 La biblioteca virtual

La virtualidad es un concepto que tiene muy poco tiempo de aparecido, algunos
diccionarios lo define como algo que tiene existencia aparente y no real'?.

El Diccionario de la Real Academia Esparfola nos dice en una de sus
acepciones que lo virtual “tiene virtud para producir un efecto, aunque no lo
produce de presente” '*. A partir de estas dos definiciones podemos concluir
que la virtualidad es el efecto de poder producir una visién de uno o varios
objetos, que no pueden ser tangibles y por lo tanto dejarian de ser virtuales en

el momento que los convertimos en objetos tangibles como puede darse al
imprimir un documento.

Para poder definir a la biblioteca virtual la Dra. Georgina Araceli Torres Vargas
propone que primero hay que definir a la biblioteca electrénica y a la digital, y
dice de la primera “sera aquella que ofrezca acceso a los titulos de libros y
revistas electronicas que forman parte de su coleccién, ademas de otros
materiales impresos, pero sélo en el espacio fisico donde esta ubicada™'*. Con
esto se refiere a que la biblioteca electronica es algo parecido a la biblioteca
automatizada, con la caracteristica de que en la electrénica no se tiene acceso

a otras fuentes de informacién que no sean las que se encuentran en el mismo
local de la biblioteca.

2 Diccionario enciclopédico ilustrado Espasa —Calpe 2002. Espaiia: Espasa-Calpe 2002. P4g.1755
" Diccionario de la Real Academia Espaiola. Definicién encontrada en:
http://www.foreignword.com/es/Tools/dictsrch.htm de 25 de Febrero de 2002.

" Torres Vargas Georgina Araceli. La biblioteca virtual: ;qué es y qué promete? México: UNAM,
CUIB. 2000. P4g. 51



Para el caso de la biblioteca digital, Torres Vargas menciona que la biblioteca
digital es la primera fase de virtualizacion de la biblioteca, “"donde parte de su
coleccién esta en formato impreso y otra en proceso de digitalizacién, y uno de
los elementos implicados en ella es la publicacion electrénica”'®. Otra definicién
es la de Claudia Perches Galvan, dice que las bibliotecas digitales son
bibliotecas con los mismos propositos funciones y metas que las bibliotecas
tradicionales, desarrollan colecciones, se hace administracion, analisis,

creacion de indices, puntos de acceso, referencia y preservacion.'®

Considero que la biblioteca digital viene a ocupar el centro entre lo que es la
biblioteca universitaria tradicional automatizada o electrénica y la biblioteca
virtual. Tomando en cuenta que su misma estructura cuenta con elementos
tradicionales de una biblioteca como pueden ser colecciones impresas, y
elementos que pueden ser parte de la biblioteca virtual, como accesos remotos
a sus catdloqos y publicaciones electronicas. Algunos autores llaman a la
biblioteca digital all in one’” o lugar donde se ofrecen todos los recursos, tanto
impresos como en digitales y en linea.

La biblioteca virtual, “teoricacamente es el dltimo nivel de virtualizacién de un
medio documental e implica el acceso a un gran numero de colecciones que
constan de documentos digitales”*®. Con esto nos referimos a que la biblioteca
virtual viene a ser un sitio carente de un edificio construido ex prefeso, donde
no existen colecciones impresas ni de algun otro tipo de material. Las
colecciones de la biblioteca virtual, se encuentran en formato digital dentro de
enormes servidores y base de datos. La biblioteca virtual ofrece cambios
importantes en algunos de los servicios que la biblioteca tradicional presta a su
comunidad, como son el servicio de préstamo y consulta. Por tanto la
biblioteca virtual es ‘la manifestacion de un fenémeno documental con

** Torres. Ob. Cit. Pig. 51

' Perches Galvan Claudia. Una biblioteca digital especializada en miisica en Liber: revista de
Bibliotecologia, Nueva época, Vol. 3 No.3, Julio Septiembre de 2001, México, AMBAC, 2001. Pag. 11
"7 Heckart, Ronald J. Imagining the Digital Library in a Commercialized Internet en The Journal of
Academia Librarianship, Volumen 25, No. 4 Pag. 274

*® Torres. Ob. Cit. Pag. 53



caracteristicas y problematicas propias que la hacen diferente de la biblioteca
que hasta hoy hemos conocido""®

1.3 Las bibliotecas universitarias

“La biblioteca Universitaria es el lugar donde los estudiantes
acceden al conocimiento y lo desarrollan, es el lugar donde los

profesores actualizan y preparan sus cdtedras;, donde los

investigadores dan fundamento e indicio a su I'.ra.!:aau"r:i“?O

La biblioteca universitaria tiene la funcién primordial de apoyar las funciones de
docencia e investigacion en la institucién a la que pertenece. La biblioteca
universitaria es similar a la biblioteca escolar y a la biblioteca especializada. Su
similitud con la escolar es que ambas tienen la funcion de dotar los materiales
para los profesores y educandos. Con la especializada, por que al igual que la

universitaria debe apoyar los programas de investigacion de la institucion a la
cual pertenece.

Maria del Carmen Negrete?' afirma “que el objetivo principal de las bibliotecas
universitarias, es apoyar las funciones propias de la universidad, mediante el
suministro de servicios bibliotecarios adecuados que permitan promover y
hacer accesible el material documental, cuyo contenido satisfaga
eficientemente las necesidades de informacién de la comunidad”.

Estas necesidades de informacién forman parte del proceso de aprendizaje que
se da en las aulas de la misma institucion. Por lo tanto los materiales que la
biblioteca adquiera deben apoyar de manera fundamental la docencia a nivel
superior y los programas de investigacion, asi como fomentar la extension de la
cultura y la difusién de las actividades propias de la universidad a la que
pertenece. La biblioteca Universitaria debe tener un espacio propio, el cual

' Torres. Ob. Cit. Pag. 53

¥ UNAM. Nuevos edificios para bibliotecas universitarias II. México D.F.; UNAM, Direccion General
de Bibliotecas, 2002. Prélogo, escrito por el Rector de la UNAM, DR. Juan Ramén de la Fuente para la
resente edicion.
' Negrete Gutiérrez Maria del Carmen. La seleccion de materiales documentales en el desarrollo de
colecciones. México: UNAM, CUIB. 1988. Pdag. 22.



debe ser plansado tomands en cusnta & numseo g8 Blumnes, profescres &
investigadores que inbegran su comunidad. La gran mayoria de las bibbolecas
universidarias cwentan con un edificio propo, el cual no debe estar slejado de
las nstalaciones de la misma universidad y debe contar con los adelanios
tecnologicos tales gue las hagan ver coma promoboras del conocmients



Capitulo 2

La planificacian

Una de las mapones preccupacinas el planficader es an lom & la
CONGruencia gun dobs exiglie anire las meiss ¥ los medios. La ieja
frase @ fn jushfica los medios a8 Une prebcupacion de n
planilicacon ya ques por regés general en o contefo latinoamencano
B3 =0 buena medida & accesibiidad do los medics la gus haco variar
igs finms

Evards Agunlar Paror

2.1 Origenes de la planificacion

La planificacion coma conceplo nace a partir de la necesidad de administrar, La
admanistracion es inherente & la aclividad humana. Las teorias en tormo a la
sdminisiracion e generan a partr del conceplo de adminisiracidn de las
empresas, donde se busca la manera de hacer mas eficiente y productive &l
trabajo gque kos hombres realizan. En cuanto al paricdo de la administracion, la
misma es dividida en 4 penodos que son & precientlfioo, el centifco, & de las
relaciones humanas y por Witimo el de sintesis.

La admintsiracién &n & perodo precientifico se da & parir de gue el hombre
existe como fal. donde lenian que crganizarse entre ellos pama poder cazar y
obdener alimente, También en la época de las grandes civilizaciones anbguas
donde los esclaves lenian como jefes a personas que en nuestros dias
GCOMGOENAMOS Como “capataces administradores”, Elos estarian chasqueando
sues |Aligos pars hacer trabejar 8 s esclavos an 8 construccion de cudades y
piramides. Este tipo de administracion era ejerckda por ka fuerza emanada del
poder. Este tpo de administracién viens 8 ser un tenbo autocrdtica En aste
caszd como en &l antenor, &l hombre realizaba una plangacion que podiia lamisr
empinca v rudimentana, para poder alcanzar sus objelivos, Esta planeacidn
tomaka en cuenta el objetivo y odmo poder alcanzaro, no tenla en cuenta las
consecuencias, imites, recursos nl iempos de realizacian.



Dwrante este penodo y con estos sistemas rudimaniarios, se llegaron a obbener
importanies resullados en [ ofganizacion y administiracion de oS recursos
humanos, muesba de ello son las majestucsas piramides ¥ centros
ceremanialas que come Simbolo de desamollo y esplendor de cada cuMura
fueron constiusdas en Amdnca Lalina, Asia y Alrica.

Posteriormenta |as sociedades mcrementaron su grado de participackdn
aungue, con el mismo modelo aulocrilico, Ejemple de |o anlenor es i iglesia
Catlica da Roma, con su modelo de organzacion jerarquica, dividida en
didcesss, arquididcesis, elg., como promotor del modelo de sociedad feudal
donde |a socedad operaba bdsicamente a trewvés del uso de la fuerze y la

avtoridad, forzando el acatamiento de las drdenes en vez ded Bderazgo v la
razdn.

Durante los siglos XV y XV, se desamolia en Europa un movimiento inbelectual
llamado Renacimienio. La mayoria de los sutores hecen coincedir en Italia
como el lugar donde Rorece este pencdo, En esta apoca S8 retoman |a gran
mayoria de los elemenios sococulturales de la Grecia anfigua y se mezclan
con algunos obros da los pusblos germenos v del cristanismo romana.

Este periodo se caractenza por poner en el centio de atencidn al hombre y su
Wida por encima de la reglamentacidn y la ngedez fewdales. Es la dpoca dae los
grendes arbistas como Miguel Angel Bounarroli, Rafael Sanzio, Leonards da
Vinci, Masaccio an la ieraturs desteca Maquiavelo y Migued de Cervantes, en
el tealio Lope de Vega, Calderdn de la Barca y Juan Ruiz de Alarcdn &n la
arguitactura Filippo Brunelleschi, i en 1a escultura Donatello. La creacidn de la
impranta en 1445 impulsa sin lugar a dudas o desarrollo de lodos |08 campos
del conacimienio,

Sin embango a pesar ded éntasis que los Mbsofos y creadores pusieron en el
individualisme, ks hacedorss aln dependian casi eclusiamente de la
autoridad y el poder para poder realizar sus grandes creaciones, La esclavilud
coma una forma de explofacidn del frabajo humano continuaba siendo la
manara mas coman de reclutamiente de persanal. En esle liempo las grandes



creaciones de la humanidad desde el punto de vista artistico, cultural y hasta
cientifico no pertenecian a grupos o equipos de trabajo que estuvieran
organizados y contaran con planes, proyectos y estudios, mas bien eran

resultado una insipida investigacion empirica y mucha creatividad individual.

Es a partir de la Revolucion Industrial en Inglaterra (1789), donde se genera un
verdadero cambio en el ambito de la administracion de las empresas. Este
periodo rompe con el sistema feudalista de trabajo, trayendo consigo una
disgregacion social, movilidad de la mano de obra y aumento en la demanda de
mano de obra. Los efectos de la industrializacién se reflejan en la creacion de
segmentos sociales aglutinados en tres tipos fundamentales, el proletariado,
que es representado por los trabajadores de las fabricas y grandes industrias
que realizan los trabajos con mayor carga de trabajo fisico y con menor
retribucion salarial son la clase social mas desprovista de comodidades. La
clase media, que estd compuesta por personas que realizan trabajos de
caracter administrativo o de direccion en las empresas. Su retribucion
economica es mas alta que la de la clase proletaria y se convierten en una
clase social altamente consumidora de bienes y servicios. Por ultimo se
encuentra la clase alta, que viene a ser |la representada por los duefios de las
empresas y el capital de las mismas. Su vida estd llena.de lujos y
ostentaciones de tipo econémico. Esta clase social se convierte en activa
promotora y consumidora de todo lo que tiene que ver con la creacién artistica
en sus diferentes expresiones. Junto con la iglesia catdlica romana se
convierte en la gran benefactora y explotadora de los creadores de arte que
imponen estilos de vida, vestidos y modales. La clase alta es la que
precisamente se convierte en la impulsora de los cambios en los estilos de
produccion. Por esto, al surgimiento de la industrializacién y el sistema de

fabricas, trajeron consigo el primer atisbo de en términos de destreza
administrativa?.

Con la Revolucién Industrial se crearon fabricas que vinieron a sustituir el
trabajo de maquila que se realizaba en el hogar, esto permitié que el trabajo se

2 Evans, G. Edward. Técnicas de administracién para bibliotecarios. México UNAM, 1988.P. 34



pudiera realizar en serie?®, que pudiese existir un control de calidad, y que los
insumos pudiesen estar de manera centralizada en un solo lugar, ahorrando
tiempos en los traslados de las materias primas, mejorando la calidad de los
productos, y produciendo mas y en serie. También se comienza a definir con
mayor precision el concepto de empleador y empleado, donde el primero es el
que crea, invierte en la materia prima, pero que necesita de alguien que haga
producir a la empresa, esa persona es el empleado que durante una jornada a
cambio de una remuneracion, ademas éste Ultimo no invierte en la empresa
nada mas que su trabajo.

A partir de este periodo también se comienza a pensar en la necesidad de
realizar una planeacion (empirica) en algunas areas de las empresas, como es
la produccién, ventas, adquisiciones de materia prima, etc., como resultado de
las grandes inversiones de capital que dificultaba el control de los gastos.
Debido a la magnitud de los problemas que corfrontaban los propietarios —
administradores de las fabricas, se puso gran empefio en la coordinacion de
actividades, en la planificacién y en la toma de decisiones®* en todos los niveles
de las empresas.

Entre 1880 y 1927 surge un periodo de la administracién conocido como el
“periodo cientifico”. Este periodo se distingue del anterior por tener grandes
avances en el area de la produccion industrial. Existe una gran inversion en
fabricas y grandes maquinas, lo cual trae como consecuencia la produccion en
masa de bienes y las enormes utilidades para los patrones y duefios de las
industrias: A este periodo también se le conoce con el nombre de “periodo
mecanicista”. Este periodo es la continuacién del periodo de la revolucién

industrial, algunos autores lo manejan como el periodo de la segunda
revolucién industrial.

Frederick Winslow Taylor, es conocido como el padre de la administracion
cientifica. Comenzoé a trabajar como obrero en una empresa de aceros en
Estados Unidos en 1878, su capacidad y talento lo hicieron ir en ascenso hasta

** Gombrich, Ernst. La historia del arte contada por E. Gobrich. México, Diana-Conaculta, 1995, P. 287
* Evans. Op. Cit. P. 35



obtenar el puests de ingeniero mayor. Su visldn y candeimients del irabajo que
se desempenaba en la fabnca 10 ayudd a mejorar la produccion denbro de la
misma, ko gue e hizo ganar el mote de andi-obrera. Taylor, ided un skstema que
ayudaba @ cuantificar & valor real de una jornada de trabajo. basado en las
axpenencias obbenidas en las f@bricas ided una hipdtesis llamado “al meajor
mitodo para realizar @l frabaje”. Esle método consistia basicamente en
OTganizar |as tecnicas de irabapo en las tEbricas, de tal manera que e ahorrar
tiempo en los fraslados de las mercancias y materias primas, dando como
resultado una gran produclividad por jomada de rabajo en cada obrerg,

Henrry Ganl. retomd la leoda de la productividad de Taylor, s6lo que a ésta o
afadio un bono como mcentivo a lB gente pars rabajar mas, dandoles una
mayor remuneracion a parfi de haber cubierto una cuoka base diaria en la
produccion, Donde lode el frabajo que se realizara despuds de cubierta |a
cuola seria pagado como exira, de esta manera el empleador no tendria que
contradar y capacitar a mas personal y el cosio real extra por la produccidn
seria minimo. En la actualidad este modelo sigue vigente en algunas empresas
donde |a produccion en cantidad es indispensable. En esancia, esbe panodo s
caracternza por fratar de imponer um ritmo sumamente dindmico & la
prodwccion, poniendo por encama de todo los beneficios economicos para las
emprasas. Es hasia agui donde [a administracion es uliizada para poder madic
¥ cuantificar &l rabajo que las personas reakzan en comparacidn con los
bengficos econdmicos gue =2 obbenen. El bienestar econdmico de los
trabajadores, la calidad en la produccion y los empos masmos de jomadas
laborales de los empleados no son [Bmas a discuskdn durante este panodo.

El periodo de ks relacionss humanas que se ubica entre 1827 y 1850, seria &
humanizmao el téemino gue lo caracterizaria. Una de las cualidades qué mds
sobeesalen de este periodo es la ruplura casi total con respecto al periodo
cientifico, en cuanto a las teories de la administracién. Ellon Mayo fue el
parsonaje mas destacado de esbe periodo, Trabh de sustentar la tesis de loa
Gilbrets segun la cual kos pequefios penodos de descanso dentro de la jomada
laboral tenian como resultado wna mayor productividad. Los resultados en
cuanio a productividad o refieren, fueron somprendentes mejorando no =olo 1a
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- produccion sino también los accidentes y las ausencias. Ademas de lo
anteriormente senalado, Mayo da cuenta de la dinamica de los grupos de
trabajo donde con frecuencia estos se convierten en el centro de la vida social
del trabajador. Ademas de esto Mayo escribié sobre los conflictos que pueden

suceder en las organizaciones, el medio ambiente organizacional y los recursos
humanos.

El avance hasta aqui en cuanto a la planificacion se refiere, ha sido minimo.
Los investigadores y las personas que tomaban las decisiones dentro de las
empresas ponian poco énfasis en planear de manera estratégica el desarrollo
de las organizaciones. Su interés principal se centraba de manera
preponderante en resolver los problemas de produccion y sus tiempos. En el
periodo humanista se muestra de manera indirecta y timida la necesidad de
planear las cargas de trabajo de las jornadas laborales para tener como
resultado una mayor productividad.

El “periodo de sintesis” segun los estudiosos comprende a partir de la segunda
mitad del siglo XX hasta nuestros dias. Se le llama asi debido a que se van
agregando nuevos conceptos a las viejas teorias de la administracion.?® Es
precisamente en este periodo donde viejos postulados como los de Henri Fayol
son retomados. A Fayol se le puede considerar como padre de la teoria de la
administracion, pues ademas de lograr administrar con éxito diversas
compaiiias, documentd aquellos principios que le parecieron Utiles a lo largo de
todo su trabajo, publicando su trabajo en 1916, mismo que no tuvo el
reconocimiento merecido sino hasta tiempo después. Fayol dividio las
actividades que se realizan en cualquier organizacién en los siguientes grupos
o bloques: 1) aspectos técnicos o de produccion, 2) aspectos comerciales, 3)
Aspectos financieros, 4) seguridad dentro y en empleo ademas de la
organizacion, 5) contabilidad y estadisticas, 6) actividades propias de la
administracion como son la planificacion, la coordinacién y el control. Para
Fayol este ultimo punto es el de mayor relevancia, al ser el integrador de toda
la actividad que se desarrolla en la organizacién. Esta teoria aplicada a las
empresas es también aplicable a las bibliotecas. Los aspectos productivos,

¥ Evans. Op. Cit. P. 46



tignan gue wer con |os procesos lecnicos del libro y su deposicidn en los
gstanies, los aspecios comerciales tiene Quse ver con las adouesicones de oS
malenales que |a biblioteca necesita, los aspecios financieros tiene gue ver con
ios presupwesios gue e deslina para que la biblioteca pueda cumplir con sus
funciones, la segundad bene que ver con las instalaciones apropiadas para
realizar las funcsones, el resgquardo de los matenaies y s persona que asishen
¥ laboran en las bibliotecas, la contabiédad gque tiens que wer con el
depanaments dé adquisicionss y presupuesios, aungue para una biblioleca la
relacidn ganancias — perdidas na es aplicable del todo, siempre deben tener a
la mang las proporciones antre lo que llegan a ingresar mas los presupuesios
asignados contra lo gque gastan, Y por Oltims |a planeacktn comsa uno de los
brazos mas importantes de la administracion, para podar formular objativos &
eoro, median y lango plazos, dandoles el seguemiento adecuado para llevarlos
a termino. De manera adicional @ ésto, Fayol menclona 14 punios basicos de la

administrackon, Estos tenen que wver de manera principe' con el desarrollo
organizacional

En ésie penodo & reloman los rabajos de Taylor, Mayo, Bilbrets, Fayal, etz
generando fusionss muy Inleresanies dentro de |as teorlas de 1a administracian
¥ CIEANdO NUeYDs Conceplos gue van desde la centralizacidn de los procesos v
decisionas en las organizacionas, en |a década de los 60 ¥ 70 a la Reingenieria
ifinales de los afos B0 y principios de los 80) y el Empowerment de mediados
da bos 80 a la fecha como parie dal desamoflo de la administracian

2.2 Los concepios de administracidn como purio de pariida para una
planeaeidn bibliotecaldgics

5i hablamos de la administracion aplicada a las bibkolecas, podemos decir gue
és51a se ha dado tomande como punts de parida los conceplos basicos de la

misma. Estos conceplos han sido adaplados a kas necesidades y fines gue la
biblioteca persigue,

Los peniodos gue ha seguido la administracsin en bibliotecas oS podemos

separar lamblén en cuabio que Son o precientifico, el ceentific, & de las
relaciones humanas y por ultimo & de sintesis



Los diferantes modelos de administracion en las bibliokecas no han sido
adoplados ni en Bempo ni &n lorma si ko comparamos con las empresas
privadas. Generalmanie han tardado mas tiempo en su implantacian.

La administraciin en las premeras bibliofecas se realizaba & mvel de agrupacidn
de colecciones, imercalando los matediales de acuerdo a los cileros dal
biblintecano encargedo. En lzs épocas antiguas los paplros ¢ tabletas de ancilla
eran apitados en lujgares poco aplos par@a su conservacion. La practica
adminisirativa en las biblictecas de la anligledad se remitia a la elaboracion de
listas de inventaros o caldiogos de las colecciones gue en ellas existia. No se
tomaba en cuenta &l crecimienio de [as colectiones, 105 eSpacios NecEsanos
para albangar los matenales, &l nimero de perscnas que deblan encargarse de
la custodia ¥ manienimignio del local y las colecciones el Bpo de mobiliario
sdecuado para las colecciones log empleados y los usuarios. Tampoco s sabe
de horarios de atencion ni de presupussios para las adquisiciones. Las
bibliptecas eran simples cuartos con adapiaciones on forma de mobiliarios
hechos de diversos materales comparadas con las grandes bibliolecas gue
exisien en la achualidad. Las funciones gue la biblioteca desempefaba en esos

fiempos distan mucho de la funcidn actual de la biblioteca, de ahl que las
diferencias sean significativas.

Mas tarde con =l cambed en los wsos vy funciones de |a bibliclieca se crea ka
necesidad de dividir las funciones de |a biblioteca para hacer mas dindmice y
eficienle su uso y hencionamiento,

Con ka ayuda de las 1eorias adminisirativas, las bibliotecas wan obtensendo un
avance significativo an aquellss dreas que por su complejidad o por sus
funciones o necesitaban. Anteriorments las bores y funciones de los
biblistecanics no se enconiraban divididas, El biblidiecario era una persona
muttifunciones, podia realizar un préstamo, coma elaborar ung onden de
compra o descariar materiales y enseguida realizar los procesos técnicos de
los maternialas.



La puesta en marcha de las teorias administrativas se realiza de manera
frecuente en las areas de procesos técnicos y adquisiciones. Es aqui, junto con
la implementacion de politicas especificas en la compra, registro y
procesamiento de materiales donde se han logrado mejoras sustanciales en los
tiempos de los procesos y mejora en la calidad del trabajo. Las labores en las

bibliotecas comienzan a mecanizarse y la planeacién en los procesos se hace
cada vez mas necesaria.

Las bibliotecas que mas crecian fueron las pertenecientes a universidades. Su
crecimiento se daba en todos los aspectos, usuarios, colecciones, empleados,
necesidades de servicios, etc., este crecimiento en algunas ocasiones
desmesurado obligd a pensar en una planificacion integral de las bibliotecas.

Las actividades a realizar en las bibliotecas se comienzan a dividir y por lo
tanto a especializarse, con lo cual se crea la necesidad de capacitar al personal
para poder desempefar una actividad determinada de manera especifica
dentro de la biblioteca. La misma especializacion en las distintas areas que

conforman la biblioteca obliga a comenzar la planeacién de los espacios dentro
de la misma.

En las decadas de los sesenta y setenta, son muchas las universidades en los
Estados Unidos que compiten por llevar la delantera en cuanto a investigacion
y avances tecnolégicos se refiere. Comienzan a construir campus alternos
aunque distantes en cuanto a ubicacion de los campus centrales, ello obliga a
planear el desarrollo, crecimiento y descentralizaciéon de sus instalaciones
bibliotecarias. La Universidad de California es un ejemplo tangible en el disefio
de planes de desarrollo para sus bibliotecas, pues desde la década de los
sesenta se ocupd en la creacion de un plan maestro de desarrollo de
bibliotecas®. La principal preocupacién de este tipo de instituciones deriva en
poder satisfacer las necesidades de los usuarios en tiempo y forma, tratando
de reducir los tiempos en los procesos técnicos, las adquisiciones y el area de
consulta. Esto obliga a las bibliotecas a verse en la necesidad de adoptar
nuevas politicas y tecnologias para la realizacion de su cometido.

* University of California. A sort History of Librarv Planning and Budgeting in the University of
California, 1977 — 2002. En linea: hup://www.slp.ucop.edu/, consultado el 20 de junio de 2003
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Para las décadas de los ochentas y noventas tas bibliolecas g2 ven invadidas
de las nuevas fendencias administrativas famadas Reingenieria y el
Empowermenl a finales de los noventas y  principscs del siglo XX
Consideramos gue estos procesos tambien forman pane del periods de
sintesis dendro de las leorias administratvas, La mngeniedia plantea el
redizefio o renovacidn de los procesns qus Se realiZan en las organizacons
con el fin de poder hacer de estos mas productvos, menos burccrabcos y mas
Bpiles en cuants a |as comunicacsanes v resultados, La resngeniera propong el
redisafio, analisis y evaluacton de bodes las esfructuras que componen las
organizacones con el fn de opfimizar recursos y eliminar aguellos procesos
que retardan, mpiden o retrasan su avance o & cumglmiento de las metas
Para @l caso de las bibliotecas la reingenieria es aplicable, considerando gue
BU implementacion puede darse de manera escalonada en cada una de las
dreas que la componen,

El Empowerment es una leoria que nace en la segunda mitad de los afos
noventa y gue continda wvigente hasta estos dias. Consiste en mirar al
Irabajador como una parsona responsable y capacitada que sabe cuales son
con preciidn las funcionas que debe realizer en la organizacian, par lo cual no
85 necesanc contar con un supendsor gue le vigile y venfigue su trabajo. De
asta mangra @& gerente de la organizacion no necasitard contratar un
coordinador de supenvisodas, v es asl, como &l gerente de la empresa delega la
responsabilidad operativa de las diferentes dreas a las personas gue las
oparan, Estas personas pueden tomar algunas decisiones sin la necesidad de
avisarle al gerenle de la organizacién y dichas decisiones deben estar
apegadas & un & misidn y 0% objétives que persigue la orgamzacion ¥ par 1o
tanio s& da por hecho que no perjudicard la funcion mi la dinamica de |as
mismas. Delegar responsablements y la loma comecla de decisiones =on [as
palabras claves que descriterian al Empowerment. La biblioteca también &5 un
lugar en el cual esta teoria administrafiva puede sar puesia en marcha, Por
ejemplo en el mantenimients del portal de ia biblisleca, entre oiras,



2.3 La planeacién como elemento fundamental en la construccién de
edificios para bibliotecas
La planeacion en las bibliotecas como en toda organizacién forma parte del
proceso administrativo. Segun George Robert Terry la planeacion es parte
fundamental de este proceso,?” el cual estd compuesto por cuatro partes:

1. La planeacion

2. La organizacion

3. La ejecucién

4. El control®
Cada ;..lna de estas partes esta integrada una con otra. Si en la organizacién

dejara de aplicarse alguno de estos puntos, el proceso administrativo no
existiria.

La planeacion es el punto medular del proceso administrativo, sin ella no puede
haber organizacion, ejecucion ni control; es por ello, que la administracién de la
biblioteca debe tener como punto de partida la planeacion, para posteriormente
desarrollar el resto del proceso.?®

La planeacion es el punto de partida mediante el cual el director de la biblioteca
guia los programas y objetivos que deben alcanzarse en un tiempo
determinado. A través de la planeacion se pueden ir trazando las situaciones
hipotéticas que puede atravesar la biblioteca con el fin de poder realizar un
analisis mas objetivo de las posibilidades y limites en los programas y
proyectos que se desean tener. La planeacién ayuda a trazar con toda claridad

los objetivos y las metas que se han de seguir, ademas de, facilitar su
seguimiento.

1 Terry, George Robert y Stephen G. Franklin. Principios de Administracién. México: Cecsa, 1985. P4g.
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*” Calva Gonzélez. Juan José. Los tipos de planes en las bibliotecas. En linea:

http://www.dgbiblio.unam.mx/servicios/dgb/publicdgb/bole/fulltext/vol VI3/planes.html. consultado el
31 de Julio de 2003



La planeacién de la biblioteca debe ser flexible para adaptarse a los cambios
internos y externos.** Con esto, Garza Mercado se refiere a que se deben
tomar en cuenta los cambios que a futuro se podrian observar en la biblioteca,
como el cambio en los fines que la institucion a la que la biblioteca pertenece,
y como consecuencia el cambio en las politicas que tengan que ver con la
biblioteca, tambien habremos de tomar en cuenta los cambios que puede sufrir
la biblioteca en cuanto al nimero de personal, colecciones, el nimero de
usuarios y el cambio tecnolégico. En las bibliotecas el proceso de planeacién
es el mas utilizado. Esto se da por que planear es una funcidn basica de toda
organizacion. Sin embargo en muchas bibliotecas este proceso se convierte en
algo sumamente dificil, pues para realizar la planeacién es necesario contar en
primer término con recursos econdémicos, que para el caso que nos ocupa, en
ocasiones resulta nulo o insuficiente. A esto habremos de afadir que en
muchos casos los directores de bibliotecas no saben utilizar esta herramienta y
arguyen explicaciones como esta: “Tengo mucho trabajo en estos momentos
como para ponerme a pensar en el futuro.” En otros casos, al formar parte las
bibliotecas de una institucion, esta misma es la que realiza los planes o metas
que la biblioteca debe cumplir de acuerdo con las poiiticas y fines que la misma
institucion tiene, sin tomar en cuenta las necesidades propias de |a biblioteca.

A pesar de esto, debe quedar muy claro que la biblioteca debe realizar planes.
La planeacion basica en la biblioteca debe incluir presupuestos, proyectos de
expansion, necesidades de personal y capacitacion, materiales y métodos para
realizar los planes, tiempos de ejecucion y seguimiento. Ejemplo de esto es la
implementacion de un programa de largo alcance desarrollado por la
Universidad de Washington en septiembre de 1973.%" Este programa contiene
los planes para el desarrollo bibliotecario perteneciente al sistema universitario
de Washington por un periodo de siete afios.

" Garza Mercado, Ario. Funcion y forma de la biblioteca Univeresitaria: elementos de planeacion
udministrativa para el disefio arquitectonico. 2" ed. Jornadas 83. Mexico, D.F. Biblioteca Daniel Cosio
Villegas, El Colegio de México c1984. Pdg. 49

! University of Washington. The libraries planning guide adapted from the University of Washington
planning guide for fiscal years 1974 - 1981, U. of W, November 1973.



Algunas otras universidades en Estados Unidos han utilizado MRAP
(Management Review and Analysis Program) como una guia en la planeacién
dentro de las bibliotecas®. EI MRAP fue creado por The Management Studies

Office of the Association of Research Libraries en los afios setentas.

En cuanto a la planeacién de edificios para bibliotecas universitarias podemos
decir que “el objetivo en la planeacion (de edificios para bibliotecas) es poder
coordinar las actividades de una organizacion para encausarlas hacia las
metas previamente fijadas en tiempo y forma"®. Ario Garza Mercado, dice que
los propésitos de la planeacion de edificios para bibliotecas universitarias se
componen de tres operaciones esenciales: formular objetivos, seleccionar
medios para cumplirlos y fijar tiempos para el efecto.

En la planeacién de un edificio para biblioteca universitaria intervienen el
arquitecto que disefla el proyecto arquitectonico del edificio, la autori<ad
administrativa que estd encargada de evaluar el proyecto y hacer
recomendaciones al respecto, el bibliotecario profesional que hara
recomendaciones y sugerencias sobre el proyecto, y el director de la obra que
se encargara de ia construccion de la misma. Este es el equipo de trabajo que
tiene la responsabilidad de la planeacién y seguimiento de la obra hasta
finalizarla. Un arquitecto por si solo no puede planear un edificio para
biblioteca, pues hay aspectos muy importantes a considerar en los cuales es
necesaria la opinion de profesionales en otras disciplinas. Godfrey Thompson
dice: Fundamentally a library is not a building but a service organization.**Con
base en lo anterior, la planeacion de un edificio para biblioteca debe ser
concebido como un espacio apto no solo para guardar libros, sino también para
dar cabida a todas las actividades y funciones que una biblioteca necesita.

Es importante sefalar que el disefio arquitecténico del edificio se debe hacer
tomando en cuenta la planeacién modular, donde las columnas corren de
manera paralela a lo largo del edificio y estan calculadas a una distancia tal que

12

Stueart, Rober D. Library Management. Littleton Col. Libraries Unlimited. 1977. Pdg. 27
» Garza Mercado, Ario. Op. cit. P. 47

* Thompson, Godfrey. Planning and design of library buildings. 3* ed. Great Britain. Butterworth. Pg. 1|



las medidas del mobiliario puedan ajustar sin dejar espacios libres ni huecos
entra ellos. Este diseno permite a su vez que los pasillos entre los estantes
puedan ser largos. También facilita el disefio y planeacion de las diferentes
areas de trabajo y consulta. En cuanto al crecimiento de las colecciones en
papel, el espacio de crecimiento debe ser planeado cuando menos para 10
anos. El crecimiento de la poblacion estudiantil debe ser planeado, para poder
dejar espacios suficientes para albergarla. Deben crearse accesos por todo el
edificio a los servicios de electricidad, telefonia y redes con el fin de ayudar a la
flexibilidad que debe tener el edificio. Por lo tanto si al planear un edificio para
biblioteca universitaria tomamos en cuenta la planeacion y construccion
modular del mismo estaremos maximizando el aprovechamiento del espacio.

La planeacion modular integra una construccion en forma rectangular evitando
los espacios ovalados o circulares. Este tipo de planeacién permite a la
biblioteca tener una gran flexibilidad. Esta Flexibilidad es determinada por el
tipo de construccion que al hacerlo preferentemente con el uso de columnas
ubicadas unas de otras de forma paralela y a una distancia tal que permita la
distribucion del mobiliario problema alguno. De esta forma se reduce al maximo
la utilizacion de muros de carga. Otro elemento a considerar es la utilizacion al
minimo de espacios para elementos fijos. Con esto nos referimos a que los
ascensores, montacargas, escaleras y sanitarios deben ser planeados para
ocupar los espacios de la periferia del edificio, obstruyendo al minimo la
circulacion y desplazamientos dentro de la biblioteca.

Consideramos que en la planeacion de un edificio para bibliotecas, tomando en
consideracién los puntos arriba descritos, no se encuentran refidas las
necesidades y especificaciones mismas que el edificio debe tener con la
creacion de una atmoésfera agradable a la lectura, el trabajo y el uso de los
espacios dentro de la misma. Pero las cosas pueden marchar mejor si los

bibliotecarios se preocupan por la funcion y dejan, al arquitecto, la solucién
estética.®®

¥ Garza Mercado, Ario. Op. Cit. P. 53
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Capitulo 3

El plan de necesidades en la planeacion de un edificio para
biblioteca universitaria; consideraciones para su elaboracién

The el challenging protlem in buiging (s accommodaing
tha Tulurg @nd s unknoam. & real and through urdorianding
of the changing emvironment wail permil physical solutions St
respond 1o the changes in collection, serdoes, and siaff. and
SOUCTE Tial créatn puble value

Anctrin Mchiniz

3.1 El plan de necesidades

El plan de necesidades es la herramienta fundamental por medio del cual se
describen las caracteristicas especificas gue tendrd la biblioteca. Bl plan de
nacesidades debea ser alaborado por el director de ka biblioteca con la asesoria
de un experto bibliotecdlogo cuyo papel es de consulloria, Este plan liene que
ser aprobado por un comité formado ex profeso para la consiruccidn del
edificio. Dicho comité debe estar integrado por un représantante de alto rango
de las auloridades de Ia nsBlucisn, un moeniers consultor v el director de la
biblizteca. El comité de |3 biblioteca dabe planiear, aprobar y rmodificar todo lo
gue tenga que ver con a bibliobeca hasta que esta se encusnine construida

El plan de necesidades debe cumplir ines posiulados bidsicos que son;

1. Introduccian y consideraciones generales. Qua fiense quae wer oon la misian y
wisian de ka institucion para la cual s& constnecd el edifico para biblicleca,

2. Debe fener una descripcidn de |a biblioteca de manera prospactiva,
enumerando los espacios y disposicdn de Sreas, polilicas, personal,
colacciones y opéracidn enire oiros,

3, por dlimo s2 debe realizar un retrato hablado de la nueva biblicteca, es
decir hacer una descripcion de su ubicacidn, espacios, planta de access,

Ll



ventilacién, iluminacion, mobiliario, equipo, salidas de emergencia, ruido,
seguridad, equipamiento, altura de pisos, entre otros

El plan de necesidades debe ser visionario. Su redaccion debe permitir dar una
vision del edificio de la biblioteca a largo plazo, Bazillion y Braun mencionan
una proyeccién de por lo menos 20 afos® procurando dejar espacios libres o
terreno de reserva para posibles expansiones. En esta proyeccion se deben
tomar en cuenta todos los avances tecnologicos que pudieran ocurrir en un
futuro, los crecimientos de las colecciones, el personal, la planta docente de la
institucion y los alumnos.

El plan de necesidades representa la parte medular en la planeacién de un
edificio para biblioteca universitaria. Al ser éste la base del proyecto y modelo
arquitectonicos del edificio, habremos de tener en consideracion que algunos
de los espacios sugeridos en el plan de necesidades pueden ser modificados
previo consenso del comité de la biblioteca y las personas encargadas de la
construccion del edificio.

A continuacion se presentan una serie de puntos a censiderar en la
elaboracién de un plan de necesidades para una biblioteca universitaria.

3.2 Creacidn de equipos de trabajo

El equipo de trabajo, es un equipo de reflexién que ha de ser multidisciplinario
conformado por una representacion de todos los interesados en el proyecto. En
primer lugar se debe conformar el equipo del comité de la biblioteca formado
como ya se dijo anteriormente por un representante de alto rango de las
autoridades de la institucion, un ingeniero consultor y el director de la
biblioteca. Garza Mercado y Ellsworth, sugieren que junto con ellos deben
hacer equipo un director de proyecto que debe ser designado por el comité de
la biblioteca y cuya funcion sera dirigir y coordinar las labores de construccién
del edificio. También debe haber un equipo técnico conformando por

especialistas en diferentes materias como son un arquitecto redactor del

* Bazillion, Richard J., y Connie Braun. Academic Libraries as High-Tech gateways: a guide to design
space decisions. Chicago : American Library Association.1995. p. xxiii



proyecto arquitectdnico, un asesor especialista en planeacion de edificios para
bibliotecas. disefiadores de interiores, ingenieros especialistas en instalaciones,
topografos, y cualquier otro especialista en disciplinas que tengan que ver con
la construccion de la biblioteca. El programador o encargado de obra, cuya
funcién es redactar y llevar a cabo la construccion de la obra en tiempo y

forma, de acuerdo con lo estipulado por el director del proyecto.

Por dltimo y de manera opcional puede ser invitado a colaborar un
representante de los usuarios que se veran beneficiados por la construccion de
la biblioteca. Este usuario debe ser un miembro de la comunidad que podra ser
un investigador, un profesor, o un alumno, y su funcion sera opinar sobre las
necesidades de la comunidad a la cual servira la biblioteca. Los equipos de
trabajo deben conformarse por un numero limitado de especialistas. Sus

funciones tienen que estar muy bien delimitadas para evitar obstaculizaciones
dentro de los equipos.

3.3 Financiamiento para la construccién del edificio

La construccion de un edificio para bibliotecas debe considerarse en primer
lugar como una inversion dentro de la infraestructura educativa que brinda la
institucion. La inversion se debe dar a partir del proyecto y el tamafo de la
biblioteca que se desea construir. Si hablamos de las bibliotecas universitarias
los costos seran de manera indudable mas altos que para el comun de las
bibliotecas. Las bibliotecas universitarias deben ser equipadas de tal forma que
sus usuarios dispongan de un espacio apto para realizar sus trabajos, facil de
transitar, con un desarrollo de colecciones adecuado, personal suficiente para
atender las necesidades de los usuarios, y un equipamiento tecnologico de
muy buen nivel tomando en cuenta el auge que existe en el uso de las nuevas
tecnologias. Para que todo esto se lleve a cabo es indispensable contar con los
recursos necesarios. Por lo tanto podemos decir que de la obtenciéon de
recursos depende en gran parte el funcionamiento de la biblioteca.

El financiamiento para un edificio de biblioteca universitaria puede provenir de
diversas fuentes:



A. La institucion a la que pertenecera el edificio. Este sera la fuente principal
del financiamiento. Por lo general el presupuesto se genera de partidas
extraordinarias que se crean con el fin especifico sin afectar los demas

programas que tienen que ver con las bibliotecas.

B. Inversion publica a través de los diferentes organos de administracion
gubernamental. El y los gobiernos locales y federales llegan a ser una
fuente importante de financiamiento. Pueden ser quienes aporten el terreno
donde se plantea construir el edificio para la biblioteca. También pueden ser
quienes otorguen la infraestructura de servicios como son instalaciones
eléctricas, drenaje, encarpetados, etc. Asi mismo debemos considerar que
el gobierno puede fungir como aval para conseguir el financiamiento
necesario de instituciones financieras que pudieran estar interesadas en el
proyecto. De manera general si se trata de un edificio para biblioteca
universitaria perteneciente a instituciones publicas, el gobierno puede llegar
a ser de gran ayuda y no puede soslayarse su apoyo.

C. Actividades extraordinarias por medio de las cuales se pueden obtener
recursos econoémicos que apoyen la construccion del edificio. Estas
actividades pueden estar apoyadas con aportaciones de instituciones de
asistencia privada, realizando exposiciones o presentaciones de libros, etc.

Para darnos una idea de los recursos que las bibliotecas universitarias
necesitan, baste decir que en la UNAM la cantidad de recursos asignados en el
rubro de obra nueva y reacondicionamiento de bibliotecas en el afio 2000 fue
de $19°171,701.00, en 2001 fue de $1'241,460.00 y en 2002 fue de
$17°000,131.00%"; lo que significa un total de $37" 413, 292.00 en el trienio.

" Informacién solicitada a través de la unidad de enlace del acuerdo para la transparencia de la
informacién de la UNAM. Solicitud realizada el 28 de agosto de 2003 por correo electronico a
uenlacef@servidor.unam.mx, cuyo nimero de solicitud es FO310 y fue respondida el 11 de septiembre de
2003 por los mismos medios a través del Actuario Oscar Barreiro Perea, titular de la unidad de enlace.
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3.4 Normas

Las tendencigs aciuales indican gue la bibliotkeca debe sar viska coma una
entidad en consianie cambeo, Enire las vanables que |a bibliateca pusde Ener
se encuantra &l bipo de edificio y al uso que se dard al inmueble. Fodemos decir
que los tipos de belioleca y sus funciones deben ir da acwerdo a bos criferios ¥
mofmas gue se emplearan, ain sl hablamos de una bebliobeca whversitana,
estos criterios varian o acuerdo al tamafo del terreno que se dispona, al
numers de usuarios polenciales & los espacios qua se desean brindar para las
diferentes dreas, etc. Esla situacidn aconsejaria no definir nommas rigidas y
uniformes, aungue o5 muy recomendable utilizartas como indicadores que nos
ayudardn a precisar los nivales minimos de funcionamiento para waa bibbolecs

Algunos de 9% mas connotados expertos en ka plansacibn modular de edificios
para bibliotecas son Keyes 0. Metcalf, Ralph E. Elsworth, Aro Garza Mercado,
Richard J. Bazillion y Connie Braun, Dentro de sus grandes aportaciones se
encuentra la compdecion de normas para los diferentes espacios dentro de |3
bibBoteca. A partir de la aportacion de estos aulores considesamos que ef
marco de referencia a ufiizer en la planescidén de un edificio para bibliotecs
delbe estar constitedo por un cuadro abéerto de presiaciones que deban ser
respetadas en la configuracion espadial del adifics, De manera tradcional para
el caso de México las especificaciones técnicas han sido copladas de bos
estandares que se dan a las biblictecas estadounidenses. La lendencia actual
s= dirige haca el establecimiento de valores cualitativos, fomando en el lipo de
servicios gue la biblicieca prestara tanto en el presente coma en el futuro,

La IFLA publicd an 159486 los estédndares para bibliotscas wiiversitanas con un
cardacher ghobalizador para que se plesen aplicar a fodos bos paises v
circunstancias, dejando & cada pats la tarea de fjar los minkmos cusntitativos
de acuendo con sws propias necesidades. Estas normas comulgaban con la
teorla de la planeacidn moduiar de edificios para bibbotecas donde la
distribucitn y construccidn de los espacios se daba de forma modular. Para el
caso de México exislen algunas nommas de cardcler muy general elaborddas



solo para bibliotecas publicas®. Estos indicadores son una recopilacion de los
PRODENASBI*®, hablan de manera general sobre el numero de volumenes
que deben existir de acuerdo al nimero de poblaciéon que sera beneficiada, los
metros cuadradcs que debe tener un edificio para biblioteca publica, el area del
terreno, la superficie que debe haber construida por lector y la orientacion que
debe tener la biblioteca. Por su parte la ABIESI crea las normas para la
planeacion de edificios para bibliotecas universitarias, como resultado del
seminario de arquitectura para las bibliotecas, realizado en Morelia Michoacan
en 1979. Estas normas son la traduccion (en mayor parte) del libro Standards
for Library Service an internacional survey de F.N. Withers, traducido por la
UNESCO en 1975. En estas se aborda con mas detalle las necesidades de las
bibliotecas universitarias en todos aspectos siguiendo el modelo de
construccion y planeacion modular. Para el caso de la UNAM, las normas que
en un principio rigen la planeacion de edificios para bibliotecas son una
traduccion de los Standards of College and Research Libraries (ACRL)* y el

estudio riguroso de cada caso para la planeacion y edificacion de edificios para
bibliotecas.

En sintesis podemos decir que en el manejo adecuado de los estandares
existentes para la arquitectura de la biblioteca se veran los resultados de una
buena planeacion del edificio.

3.5 Planeacion modular

Este concepto tiene que ver con el principio de flexibilidad dentro del espacio
de la biblioteca. La construccion modular lleva consigo una planeacion tal que
da prioridad al uso de columnas por sobre los muros de carga, y la disposicién
de las primeras de tal forma que haya una disposicion racional de los espacios
que permita distribuir los estantes (ver anexos 3, 5 y 6) de manera tal que

** Indicadores para bibliotecas piblicas. México: SEP. 1984. 71p.

* PRODENASBI Programa de Desarrollo Nacional de los Servicios Bibliotecarios y de Informacion:
bibliotecas pablicas. México: SEP. 1980. 2V.

* Garza Mercado, Ario. Funcién y forma de la biblioteca universitaria: elementos de planeacion
administrativa para el disefio arguitectinico. 2 ed. ; Jornadas, 83 : México, D.F. : El Colegio de México,
Biblioteca Daniel Cosio Villegas, c1984. p. 119
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facilite los desplazamientos de un lado a otro del edificio. La utilizacién racional
del espacio tiene mucho que ver con la forma del edificio. De manera general
podemos decir que la gran mayoria de los autores que abordan el tema de la
forma del edificio coinciden en que esta debe ser cuadrada o rectangular. Esta
forma permite distribuir de mejor manera los espacios dentro de la biblioteca y
flexibiliza los cambios y/o modificaciones posteriores que por necesidad
tuviesen que hacerse. Garza Mercado menciona que es preferible la expansion
horizontal a la vertical*' de la biblioteca. La ubicacién de escaleras, ascensores,
montacargas, sanitarios rampas para discapacitados y bodegas es
recomendable que estén ubicados a los extremos del edificio, pues esto facilita
los desplazamientos internos y la visibilidad dentro de la biblioteca.

3.6 La biblioteca

La biblioteca ha sido vista de manera tradicional como una instituciéon capaz de
adaptarse al uso de innovaciones y nuevas tecnologias en diferentes soportes
y con diferentes funciones*. La biblioteca debe ser considerada como una
organizacion independiente con una estructura administrativa que corresponda
a sus necesidades. En la biblioteca debe haber una misién, vision y sus
funciones deben estar bien claras. Con el fin de poder definir la estructura
administrativa de la biblioteca, es necesario hacer uso de un organigrama. El
siguiente es un ejemplo del organigrama administrativo de |la Biblioteca Daniel
Cosio Villegas para el periodo 1974 — 1985*

*! Garza Mercado, Ario. Funcién y Forma. p. 80
* Arms, William Y. Digital Libraries. Cambridge Mass. : MIT Press, 2000. p.39
" Garza Mercado, Ario. Funcion y Forma. p. 144
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DIRECCION

Organizacion
Métodos y
sistemas
[ 1
Procesos Servicios
Técnicos Publicos
Adquisi- Cataloga Series y Indices y Informacion Circulacion
ciones y Clasifica Documento Resumen y seleccion
Comp Canje Of. of. of. of, Of. Of, Co
Lo 1 2 3 4 5 & pia

Este organigrama presenta las siguientes caracteristicas:
Ademas de la direccion, la biblioteca esta dividida en tres departamentos:
1 Organizacion Meétodos y Sistemas, 2 Procesos Técnicos, 3 Servicios
Publicos.
Tiene seis secciones que son: 1 Adquisiciones, 2 Catalogacion y clasificacion,
3 Control de series y documentos, 4 indices y Resumenes, 5 Informacion y
seleccion, 6 Circulacion.
Por ultimo tiene 8 oficinas y un espacio para fotocopiado.
Este organigrama de caracter lineal es un ejemplo aplicable a cualquier otra
biblioteca, puede ser modificado y/o enriquecido de acuerdo con los criterios y
necesidades de cada una. El mismo muestra solo las lineas de comunicacion
oficial, pero debemos hacer mencién que la biblioteca funciona como un todo
donde el trabajo de cada una de las unidades incide en el trabajo del conjunto
con la finalidad de cumplir con los propdsitos de la institucion.
A partir del conocimiento del organigrama de la biblioteca se puede realizar un
diagrama de funcionamiento, el cual nos puede auxiliar en la elaboracion del
plan de necesidades.
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3.7 El Acervo

Una de las preocupaciones que el bibliotecario debe tener en cuenta es sobre
el espacio que se destinara al acervo y el incremento anual del mismo. En la
biblioteca universitaria de estos dias los materiales impresos siguen jugando un
papel principal como material de consulta. Estos materiales apoyan las labores
de informacion, instruccién, educacion e investigacion. Definir el nimero de
volimenes que debe tener una biblioteca universitaria va en funcion del
espacio disponible, el nimero de la matricula inscrita, su crecimiento
programado cuando menos a 20 afos, los presupuestos que tendra la
biblioteca para adquisiciones, el desplazamiento que existe para al caso de
algunas colecciones en papel por las de formato electrénico, entre otros. Para
el caso del acervo Keyes D. Metcalf propone que el acervo ocupe el 40% del
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total de la superficie destinada a libros lectores y personal®. La ABIESI
menciona que una biblioteca universitaria pequena perteneciente a paises
desarrollados debe tener como minimo un acervo de 300 000 volumenes, por
le que ella recomienda una coleccion basica de 10 titulos por materia impartida
en la universidad, una coleccion de consulta de 500 titulos diferentes y de 15 a
20 titulos de publicaciones periodicas por especializacion o carrera dentro de la
universidad*®. También debemos considerar los materiales que se encuentran
en formatos no impresos como son las bases de datos en formato electrénico y
con texto completo, las revistas y libros electrénicos que comienzan a tener un
auge importante como materiales de consulta, investigacion y de apoyo a la
formacion académica. Si bien su almacenamiento no implica espacios
considerables, las herramientas para consultarlos si. La planeacion de los
edificios para bibliotecas debe prevenir los cambios en materia tecnolégica.*®

Asi mismo habremos de tomar en cuenta las colecciones que se encuentran en
formato de video, hemeroteca, audio, microfichas, mapas, archivos y las
colecciones especiales. Muchas de estas colecciones necesitan implementos
especiales para ser consultadas, como las colecciones electronicas que
necesitan equipos de computo y conexiones especiales para poder accesarlos,
los videos necesitan un monitor y un reproductor, etc. Los espacios que sean
asignados a cada una de estas colecciones deben ser proporcionales al uso
que tanto en el presente como en el futuro se les pueda dar.

La coleccion general es la mas importante dentro de la biblioteca universitaria,
que esta constituida por monografias en su mayoria. Esta coleccion ocupara la
superficie mas grande dentro del edificio. La disposicion de los estantes que la
albergaran tendra que ser simétrico con respecto a la forma del edificio.

La coleccion de consulta esta formada por diccionarios, enciclopedias, atlas,
manuales, directorios, anuarios, indices, etc. Es la coleccion que mayor flujo de

* Conde A., Ancizar. Aspectos que deben tenerse en cuenta en el disefio fisico de una biblioteca. En
Revista interamericana de bibliotecologia. Medellin, Col. Escuela interamericana de bibliotecologia.
Vol.1, No. 2, Mayo-Agtosto 1978, p.73

* Garza Mercado, Ario. Funcion y Forma. p. 60

* Bazzillion., p. 11



usuarios tiena. Su disposicion deba estar en |a planta de acceso. Ano Garza
Mercads recomienda para esta drea estanieria de madera con alfededor de
120 metros de alio. Esto permite una consulta rapida de los materiales y que

el personal del area tenga una buena visibilidad del espacio que por sus
caracterisbicas sera el de mayor uso,

Coleccidn slectrbnica, gque puede estar inlegrada por bases de dalos,
catélegos, revista y libros en formato elecirdnico, de disco compacio, disquets,
o &n Hnea. Pod sus caraclerstcas esie tipo de colecciones pusde ser muy
versdtl llegando a posesr la informacidn en formato multimedia, HTML, XML,
PDF, elc., o que brinda caraclerisicas muy novedosas a la informacian que
esié disponible en estos formatos, Para su consulla &5 necesano hacer uso de
una comgitadora. Por su uso cada vez mas freceents entre la comunidad
universitana y por gue la informacion comienza a genefarse en lormalts
glecironico de manera rmas comdn, s necesang disponer cada wez de
espacios mas grandes para dar cabida al uso de esia tecnologia, asi como
insialaciones que faciliten deniro de ka bibloteca ta consulta a estos bancos de
informacidn & través de computadoras portatiles.

Coleccitn de hemeroteca, formada por periddicos, revistas boletines e
informes. A esta coleccidn se e asigna un drea carcana a la coleccitn ganeral
con personal ¥ esianberia especiales. Por lo general s& encuenira aislada y
cuenta con catilogos y procesos propios,

Las colecciones en formato de videa, audie, microfichas y mapas, perienacen a
colecciones cuyo formato estd siendo sustituido por el digtal MNormabmenie
tisen una clasificacion distinta a la utlzada en las demds colecciones y
catdlogos  independienies. Podriamos  afimar gue con los  adelantos
tecnodbgicos en matera digital su crecimiento en un futuro ¥ por conskgulente
SU US0 No Serd muy reducido, Estas colecciones necesitan de maquinas para
poder ser visualizadas. Es recomendable situar estas coleccionss &n espacios
aslados & un costado del edificio. Segon Thompson pere esitos fipos de
materiaies se puede sdguirr un pequafio muable an el cual se pusdan poner
todos 0% equipos reproductores para estos tipos de materiales, y que pueda
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ser movil, con la finalidad de poderlo trasladar a los cubiculos o espacios
designados para audiovisuales*’, aunque también, por las caracteristicas antes
mencionadas podriamos recomendar sélo algunas cabinas dentro de la

biblioteca con el equipo audiovisual instalado de manera permanente.

Los archivos y las colecciones especiales son areas dentro de la biblioteca
donde el uso se restringe de manera general a investigadores. Las condiciones
en las que los materiales deben ser preservados implican una inversion
cuantiosa. Las areas donde se recomienda tener estas colecciones son el
basamento del edificio, cuyas caracteristicas facilitan la conservacion del
material, la consulta y las medidas de seguridad. Generalmente para estas
colecciones se construye una boveda especial cuyo acceso es restringido.

3.8 Personal y unidades o departamentos

A partir de un adecuado disefio de los espacios que ocupara el personal de la
biblioteca se podra tener un mejor funcionamiento de la misma. Los espacios
que se designen a cada area dependen directamente de las actividades que se
realizaran en la misma. Areas como son los procesos técnicos, por mencionar
un ejemplo, requieren de espacios amplios con corredores espaciosos Yy
estaciones de trabajo que permitan el libre transito de materiales y personas.
Esta area no necesita estar situada dentro de los lugares de mayor movimiento
en la biblioteca, pues tiene una dinamica y funcionamiento que no esta
vinculado de manera directa con la atencién a usuarios.

Cada biblioteca tendra el numero de personal que sea adecuado a las
necesidades de la misma. Habremos de tomar en cuenta los crecimientos de la
biblioteca y las necesidades de aumentar el nimero de personas que laboren
en ella de acuerdo al incremento en la demanda de determinados servicios.
Metcalf menciona que de cualquier forma las areas para el personal de la
biblioteca de manera cotidiana tienden a saturase por la gran cantidad de
actividades que en ellas se realizan*®, es por ello que debemos tener mucho

" Thompson Godfrey. Planning and Design Library Buildings. 3 ed. Londres: Butterworth Architecture,
c 1989. p. 188

** Metcalf, Keyes D. Planning academic and research library buildings. 2 ed. por Philip D. Leighton y
David C. Weber. Chicago, Illinois. American Library Association. c1986. p. 224



cuidado en la planeacion de la areas que debera ocupar el personal y su
crecimiento futuro.

En la biblioteca universitaria conviven de manera cotidiana personal cuya
funcion es el mantenimiento y la vigilancia, personal técnico y administrativo
que auxilian a los profesionales bibliotecélogos y el director o directora de la
biblioteca. Es importante tomar esto en cuenta para poder asignar los espacios
que cada uno de ellos necesita de acuerdo a las funciones que desemperia. No
es conveniente mezclar las areas ni las funciones de trabajo pues esto a la

larga causa conflictos que entorpecen el buen desarrollo del trabajo de la
biblioteca.

Si hablamos de necesidades de espacio para el personal medidas en metros
cuadrados, existen varias normas que van desde la mas practica que menciona
un area del 25% del total de metros cuadrados asignados a la coleccion, la
francesa que habla de 8 a 10 metros por persona que labora en la biblioteca, o
bien podemos tomar como ejemplo la siguiente tabla creada por Ario Garza
Mercado para la Biblioteca Daniel Cosio Villegas del Colegio de México:*®

Espacio requerido en m2
= Numero de Personas Por nivel del
Unidad organigrama Total
Direccién 1 Director (Prof.) 20
1 Secretaria 10 30
Departamento de OMS 1 Jefe (Prof.) 15 25
1 Secretaria 10
Departamento de 1 Jefe (Prof.) 15 25
procesos técnicos 1 Secretaria 10
Seccién de 1 Jefe (Prof.) 10 20
adquisiciones 1 Secretaria 10
Oficina de compras 1 Jefe 10 30
2 Ayudantes 20
Oficina de canje y 1 Jefe 10 30
donativo 2 Ayudantes 20
Seccion de control de 1 Jefe 10 30
series 2 Ayudantes 20

* Garza Mercado, Ario. Funcion y forma. P. 149
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Seccion de 1 Jefe (Prof.) 10
| catalogacién y 6 Analistas (Prof.) 60
clasificacion 12 Ayudantes 120 190
Seccion de indices y 1 Jefe (Prof.) 10
resimenes & Analistas (Prof.) 60
3 Secretarias 30 100
“Depto. de Serv. 1 Jefe (Prof ) 15 25
Publicos 1 Secretaria 10
Seccion de informacion 1 Jefe (Prof) 10
y seleccion 6 Analistas (Prof.) 60
3 Secretarias 30 100
Seccion de circulacion 1 Jefe 10
1 secretaria 10
8 Ayudantes 80 100
Total 68 Personas 705M2 705M2

Para determinar el numero de personal en la biblioteca Ario Garza Mercado cita
una norma canadiense que menciona como minimo a cinco bibliotecarios
profesionales ocupando los siguientes puestos, uno en la direccién, dos en
procesos técnicos, y dos en servicios publicos.”® También los Standard for
collage libraries de la ACRL nos proporcionan una formula que resulta
interesante para las bibliotecas universitarias mexicanas, mencionada también
por Garza Mercado, refiere que debe haber un bibliotecario por cada 500
estudiantes de tiempo completo, o su equivalente, hasta llegar a la cifra de
10,000 estudiantes, un bibliotecario por cada 1000 estudiantes o su
equivalente después de los 10,000 estudiantes, un bibliotecario por cada 100
mil volimenes de coleccion y un bibliotecario por cada 5000 volumenes
anadidos por ano. El total de bibliotecdlogos que se estima deben existir en la
biblioteca universitaria va desde el 25 al 35% del personal segun algunas
normas canadienses y estadounidenses.

3.9 Mobiliario y diseno interior

El mobiliario y equipo son temas que merecen una especial atencién de parte
de los encargados de la obra. Esto tiene que ver con el concepto de disefio
interior de la misma. La funcionalidad y la atmdsfera que se crea en una

* Garza Mercado, Ario. Funcién y forma. P. 58




biblioteca proviene de un proceso llamado disefio®’. Para el disefio de la
atmodsfera interior en la biblioteca es necesario auxiliarse de un consultor
especialista en el tema, al cual le podremos expresar nuestras ideas, junto con
las cuales al final el resultado debera ser un usuario realmente satisfecho de la
atmosfera creada en la biblioteca universitaria y un personal laborando dentro
de una atmosfera propicia para desarrollar su actividad.

El uso de colores tenues junto con un mobiliario con acabados en madera y
alfombra creard un ambiente agradable y calido que propicia el estudio y la
investigacion. Bazillion y Braun mencionan que la combinacién entre metal y
paredes sin revestimiento o planas producen efectos devastadores®? para el
ambiente que se desea crear en la biblioteca. El uso de alfombras de uso rudo
es recomendable para las areas de estanteria y de estudio.

Los pisos en madera o loseta vinilica son los recomendables para las areas de
maycr transito dentro de la biblioteca, como son el area de referencia y
consulta, las oficinas y espacios para los empleados, escaleras, mezanine,
entrada y salida. Existen algunos tipos de mobiliario que incorporan a sus
terminados el uso de madera y plastico de alta resistencia, esto puede ser
utilizado por su gran resistencia y durabilidad. En cuanto a la estanteria esta
debe tener acabados que combine con la armonia interior que se desea
brindar. Para este caso no puede dejase de lado la funcion principal de la
estanteria y la necesidad que tiene de ser construida con una estructura de
acero, (ver anexo 2) pero podemos pedir que tenga en los costados algun tipo
de recubrimiento que convine con la imagen interior del area o cuando menos
que el esmalte utilizado para los mismos sea de un color cdlido. Los estantes
del area de consulta pueden ser construidos de madera de no mas de 1.20

metros de altura, lo cual propicia la consulta rapida y en el mismo lugar de los
materiales.

*! Bazillion, Richard and Connie Braun J. Academic libraries as hi-tech gateways: a guide design and
space decisions. Chicago : American Library Association.1995 p. 102
** Bazillion, Richard and Connie Braun J. Academic libraries as hi-tech gateways: a guide design and
space decisions. Chicago : American Library Association. 1995 p. 110
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Calidad, durabilidad y funcionalidad de los materiales y equipos son tres
conceptos basicos a cumplirse. Para la adquisicion del mobiliario habremos de
tener una gran precaucion al elegir pues por su uso intenso requiere evaluarse
antes de adquirirlo. Como ejemplo ponemos a las mesas de trabajo en grupo,
los gabinetes para las computadoras, las estaciones de trabajo, las sillas y todo
aquel mobiliario que por su uso continuo requiera de caracteristicas especiales,
si es posible seria recomendable someterlas a una prueba de uso para
constatar su durabilidad. Bazillion y Braun recomiendan subir la escala de
valores convencionales para el mobiliario de la biblioteca con el fin de poder

contar con el mismo en buenas condiciones por mucho tiempo.

En la actualidad Ia mayor parte del mobiliario que se necesita en las bibliotecas
es fabricado con base en estandares internacionales en cuanto a medidas
para facilitar el desplazamiento, la comodidad y resistencia al uso. A pesar de
esto nunca esta de mas p~dir u. observar los modelos que se nos puedan

ofrecer con la finalidad de hacer la mejor compra con un aprovechamiento
racional de recursos.

3.10 Areas y espacios

Con el fin de poder cuantificar las areas y espacios que ocupara la biblioteca es
necesario tener en cuenta el crecimiento que tendra la biblioteca a futuro, tanto
en colecciones y equipo como de personal y usuarios. Los expertos
recomiendan dejar algunos espacios libres con la finalidad de poderlos ocupar
en futuras expansiones. La norma espanola hace mencion de un area minima
de 1000 metros cuadrados de construccion para un edificio de biblioteca
universitaria®®. A partir de esta cifra ser4 mas sencillo realizar célculos sobre las
areas y espacios dentro de la biblioteca. Rolf Papel,** hace hincapié en la
necesidad de asignar espacios suficientes para almacenar mas bases de datos
electronicas, espacio para facilitar las conexiones electrénicas dentro de la
biblioteca y espacio para los crecimientos en el area electronica de la
informacion.

** Romero, Santi. La arquitectura de la biblioteca: Recomendaciones para un proyecto integral. Colegio
d’Arquitectes de Catalunya, Diputacién de Barcelona, Generalitat de Catalunya. 2000, P.54

. Hapel, Rolf. Virtual impact on physical library: The intelligent library. En linea:
http://www.berltesmannstifiung.de/project.cfm?an=de&nid=33&aid=773
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A continuacion presento una lista con estimaciones acerca del espacio que se
necesita para las siguientes areas de la biblioteca: servicio al publico, area de
colecciones, catalogo publico y OPAC’s, areas de estudio y consulta para
usuarios, mezanine, area para equipos de reproduccion de materiales en
formatos no impresos ni digitales y estaciones de trabajo con equipo de
computo. Las dimensiones sugeridas no pretenden ser normas oficiales, son
reflejo de algunas normas, tanto mexicanas como estadounidenses, espanolas

y de expertos en el tema como Metcalf, Mason, Romero, Ellsworth y Garza
Mercado entre otros.

Servicio al publico

El area de servicio al publico es una de las areas con mayor movimiento dentro
de la biblioteca. En algunas bibliotecas el area de informacién se encuentra
separada del area de servicios, de tal modo que seria necesario asignar dos
mostradores para cada area. Bazillion y Braun sugieren que cada escritorio
debe tener alrededor de 20 pies (6 metros) de diametro como area®. Algunos
autores como Metcalf sugieren que la forma de estas estaciones sea circular

de preferencia, aunque esto dependera de la forma del edificio y su
configuracion interna.

Area de colecciones

Para proyectar el area de colecciones en papel, sera necesario realizar un
calculo en cuanto al su incremento en cuando menos 20 afos. Esto nos
ayudara a prevenir la saturacion de espacios para almacenar libros dentro de la
biblioteca. Algunos autores como Garza manejan el crecimiento de una
biblioteca universitaria sobre el 5 al 10% anual®®.

Existen basicamente 2 maneras de calcular el espacio que se debe asignar a
colecciones. La primera tiene que ver con el nimero per capita de usuarios a
partir del cual se puede asignar el nimero de volumenes requeridos. El
segundo método puede ser utilizado para las bibliotecas que estan proyectando
construir un edificio nuevo. Este método es resultado del nimero de volimenes

** Bazillion, Richard and Connie Braun J. /cademic libraries as hi-tech gateways: a guide design and
space decisions. Chicago : American Library Association.1995 p. 99
* Garza Mercado, Ario. Funcidn v forma. P. 141



con los que se cuenta mas la proyecciéon de su crecimiento a 20 afos. Las
normas del estado de Connecticut en Estados Unidos, mencionan que se
deben calcular entre 5 y 25 volumenes por pie cuadrado (.30 Metros),
dependiendo del tipo de estanteria, si es abierta cerrada o compacta o doble.®’
Santi Romero®® calcula 30 volumenes por pie cuadrado para estanteria abierta.
Garza Mercado Menciona una capacidad de almacenamiento de 215
volimenes por metro cuadrado para estanteria abierta, 248 para estanteria
cerrada normal y 483 para estanteria compacta.**En cambio Bazillion y Braun
mencionan que un estante doble tiene una capacidad de almacenar 216
volimenes en promedio®. A partir de esto ultimo podemos observar que
existen diversos criterios que nos pueden servir para cuantificar la superficie
necesaria en la coleccion de impresos. Una muy sencilla resulta de dividir el
nimero de volumenes que tiene la biblioteca entre el nimero promedio de
volimenes que deseamos poner en cada estante, dejando un espacio libre
para crecimiento de la coleccion. Esto nos derd en principio el numero de
estantes que necesitamos para albergar nuestra coleccion y futuros
crecimientos. Las diferencias que se presentan en cuanto a las areas para
colecciones pueden depender de las caracteristicas de estanteria que se
toman como referencia.

Debemos tener en consideracién que ademas del area de estantes existen
areas destinadas a los pasillos y corredores que nos facilitara los traslados a
través de la coleccion. La amplitud entre los pasillos y corredores debe ser
proporcional al uso que se planea tendran. A este respeto Keyes D. Metcalf,
considera que los espacios entre los pasillos deben ser de 3 pies 0 92 cm.,
aproximadamente, para el caso de bibliotecas universitarias, con estanteria
abierta y de 5 a 6 pies de 1.50 a 1.80 metros para las areas de intenso trafico®'.
En cuanto a los corredcres perpendiculares el mismo Metcalf considera tres
pies 0 92 cm., y para el corredor principal recomienda 4 y medio pies ¢ 1.40

7 Library space planning guide. Hartford, Connecticut. Connecticut State Library. 2002, p. 4

** Romero, Santi. La arquitectura de la biblioteca: Recomendaciones para un proyecto integral. Colegio
d'Arquitectes de Catalunya, Diputacién de Barcelona, Generalitat de Catalunya. 2000. P.52

*® Garza Mercado, Ario. Funcién y forma. P. 63

“ Bazillion, Richard and Connie Braun J. Academic libraries as hi-tech gateways: a guide design and
space decisions. Chicago : American Library Association.1995 p. 91

¢! Metkalf, Keyes D. Planning academic and research libraries buildings. New York: Mc Graw Hill. 1965.
p. 59
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metros. Estas medidas pueden variar si se considera el tipo de servicio que
tenga la biblioteca, la poblacion que sera susceptible de atencion, las
caracteristicas de los estantes y las cargas de uso de una zona determinada.
(Ver anexo 3)

OPAC’s o catalogo publico

Los cambios tecnologicos traen consigo enormes dificultades para poder definir
con precision los espacios necesarios para los OPAC's.

Las nuevas tendencias dictan |la desaparicion progresiva de los catalogos
impresos, pues las ventajas que presentan los de formato electrénico facilitan
su desplazamiento. El uso de la tecnologia obliga a |a biblioteca a disponer los
accesos necesarios para las conexiones electronicas desde cualquier punto de
la misma. La norma ANZI/TIA/EIA-568-B%?, que habla sobre los estandares de
las telecomunicaciones y el cableado en edificios comerciales puede ser de
mucha utilidad para facilitar las conexiones internas Zentro del edificio.
Tambien es necesario asegurarse que el cableado instalado en la biblioteca no
tenga que -ser remplazado a corto o mediano plazo por motivos de

obsolescencia, para eso es recomendable consultar la categoria 5e de la
misma norma.

Los OPAC’s son una terminal de computo conectada a un servidor y una base
de datos. Estos se encuentran dispuestos en una mesa a la entrada de la
biblioteca. La norma de Connecticut®®, menciona para este caso 20 pies
cuadrados (6 metros) contando el espacio para el equipo de computo y los
asientos necesarios para consultarlo. En este espacio bien pueden caber de
seis a siete equipos de computo. Algunas bibliotecas universitarias omiten los
asientos y ponen mas equipos de computo, pues se considera que ésta es un
area soélo de consulta rapida de catalogos ademas de facilitar la circulacion.

** El estandar se encuentra disponible en la siguiente direccion: http:/global.ihs.com/ , el grupo técnico
encargado de este estindar ¢s conocido como TR-42.7
“ Library space planning guide. Hartford, Connecticut. Connecticut State Library. 2002, p.6



En caso de existir catalogos impresos, se puede contar con un mueble de dos
metros cuadrados® para disponer de las fichas, mas una pequefia mesa de

consulta anexa al mueble y un pasillo de comunicacion y circulacion.

Areas de estudio y consulta para usuarios

Estas areas seran las que daran cabida a los usuarios de la biblioteca. El
reglamento de construcciones para el D.F..%5 menciona un area de 2.5 metros
cuadrados por lector para sala de lectura y 150 libros por metro cuadrado para
acervos. De manera general podemos calcular el espacio que se requiere para
los usuarios usando las proporciones que Garza Mercado utiliza para la
Biblioteca Daniel Cosio Villegas, donde destina 3 metros cuadrados para
asignarse a los usuarios internos de la institucion y 2.32 metros cuadrados para
los estudiantes externos.® En este sentido Santi Romero®”, menciona una
superficie mas conservadora por estudiante universitario y es de 1 a 1.5 metros
cuadrados. Otra mencién al respecto, que considero mas ilucirativa la realiza
Alfredo Plazola,%® quien asigna para cada lector no sentado ocupando un area
de control o recepcion 0.48 metros cuadrados, para cada lector en sala de
consulta y lectura de 0.90 a 1.30 M2, a cada lector en cubiculo 3.70 M2, y a
cada investigador en area de estudio 3.25metros cuadrados.

Una vez definida el area en metros cuadrados que se destinaran a los usuarios,
podemos utilizar los criterios que para designacion de espacios propone Ario
Garza: 40% individuales abiertos, 20% estudios individuales cerrados, 20%
estudios dobles cerrados, 10% estudios cuadruples cerrados con pizarrén, 5%
siilones para lectura recreativa y 5% de cuartos con maquinas de escribir hasta
para 10 personas. Este ultimo calculo puede ser considerado insuficiente si
pensamos que las maquinas de escribir han sido suplidas por el uso de

computadoras, y a este respecto hablaremos mas adelante. Exceptuando el

* Molina Balderas, Raymundo. Requerimientos funcionales y condiciones arquitectonicas del edificio de
biblioteca de la Universidad del Mar en Puerto Escondido Oaxaca. Tesis de licenciatura,. UNAM. FFYL,
Colegio de Bibliotecologia, 2003. p. 50

“ Reglamento de construcciones para el D.F. aprobado por la asamblea legislativa del D.F. y publicado el
02 de agosto de 1993 en el diario oficial de la federacion. Articulo 9 transitorio.

* Garza Mercado, Ario. Funcidn y forma. P. 161

7 Romero, Santi. La arquitectura de la biblioteca: Recomendaciones para un proyecto integral. Colegio
d’Arquitectes de Catalunya, Diputacion de Barcelona, Generalitat de Catalunya. 2000. P.54

* Plazola Anguiano, Alfredo. Enciclopedia de Arquitectura Plazola. Vol. 2. México: Plazola y Noriega
editores, 1995. p. 439.
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punto anterior, los porcentajes manejados por Garza Mercado pueden ser

aplicados a la Biblioteca Universitaria.

Los espacios que ocupa el mobiliario de las diferentes areas de estudio tienden

a variar de acuerdo al uso que se le asigne.

En cuanto a las areas de estudio individual Santi®® menciona las siguientes
medidas. Las mesas de estudio individual deben tener un largo en metros de
1.60, 0.90 de ancho, y 0.60 de espacio para poner las libretas de apuntes, los
libros y algunos otros objetos. Las mesas de trabajo con un aparato (puede ser
computadora), deben tener las siguientes medidas en metros: 1.80 de largo,
1.40 de ancho, con un entreparno de .080 donde se encuentra el aparato y deja
espacio para cuadernos, libros y algunos objetos. El area que debe ocupar una
butaca individual es de 1.45 de largo por 0.60 metros de ancho. Cabe
mencionar que para cada uno de estos casos se ha considerado una distancia
aproximada de 0.50 metros como area de desplazamiento secundario que

facilita el acceso inmediato a la mesa o area a ocupar. (Ver anexo 1)

Garza Mercado propone para el area de consulta y coleccion general mesas
de 2.70 por 1.20 metros cuadrados, con capacidad para seis personas y una
division de 0.50 metros de alto para que cada lector cuente con un poco de
privacidad en relacion con el de enfrente. Los estudios individuales cerrados
que propone Garza Mercado tiene las siguientes medidas: 1 metro de ancho
por 0.60 metros de profundidad y dos paredes laterales de 0.50 metros de
altura. Estas medidas varian un pocos si se trata de investigadores: de 1.20 a
1.50 metros de ancho por 0.75 metros de profundidad y dos paredes laterales
de 0.50 metros de altura. Para los estudios dobles cerrados Garza Mercado
propone dos medidas: 1.80 de ancho por 0.60 metros de profundidad o bien
0.90 metros de ancho por 1.20 de profundidad. Para los estudios cuadruples
cerrados con pizarrén, Garza propone una mesa de 1 metro cuadrado como
area suficiente. Cabe mencionar que seria muy deseable equipar estos

“ Romero, Santi. La arquitectura de la biblioteca: Recomendaciones para un proyecto integral. Colegio
d"Arquitectes de Catalunya, Diputacion de Barcelona, Generalitat de Catalunya. 2000. P 49
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espacios con conexiones electricas y de red para evitar la saturacion de areas

y equipos de la biblicteca, ademas de facilitar el estudio.

Mezanine

Esta es un area que puede ser multiusos. Debe estar situada junto a la entrada
principal de la biblioteca, muy cerca del area de prestamo y referencia de la
biblioteca. Puede ser ocupada para exposiciones temporales, difusion de
nuevas obras adquiridas por la biblioteca o también puede funcionar como un
area facilitadota de la distribucion de usuarios al interior del inmueble.

Sugerimos no ocupe un area mayor a los 50 metros cuadrados.

Areas para equipos de reproduccién de materiales en formatos no
impresos ni digitales

Esta area no debe ocupar demasiado espacio en la biblioteca universitaria
convencional, a menos que < trate de una biblioteca para una escuela de cine,
o algunas artes. Los aparatos que se ocupan por lo general son reproductores
de cintas de audio, acetatos de audio, video caseteras, reproductores de
diapositivas y microfichas. Como se ha mencionado con anterioridad, es

recomendable fabricar un mueble que pueda alojar varios de estos equipos
reproductores.

Las areas que se asignen dentro de la biblioteca para este tipo de materiales
tendran que ver con su uso, el nimero de coleccién, y los fines de la
universidad o escuela a la que pertenece la biblioteca. Metcalf, propone se

disponga de una sala para estos usos por cada 500 estudiantes universitarios
inscritos’’.

Estaciones de trabajo con equipo de computo

Estas pueden estar divididas en dos. Las estaciones de trabajo para el
personal y las estaciones de trabajo para los usuarios. En el primer caso
podemos decir que debe existir una estacion de trabajo con computadora por
cada bibliotecologo profesional, una por cada analista, incluyendo jefes y cada

" Metcalf, Keyes D, Planning academie and research library buildings. 2 ed. por Philip D. Leighton y
David C. Weber, Chicago, Hlmois, American Library Association, c1986 p. 211
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secretaria que trabajen en la biblioteca, independientemente del area en la que
laboren.

Las estaciones de trabajo para los alumnos son los OPAC's y para algunas
universidades las aulas de computo, mismas que pueden estar situadas en el
interior del edificio o en un anexo al mismo. Cabe senalar que la necesidad de
que todo el edificio cuente con la infraestructura necesaria en conexiones para
poder facilitar al usuario el uso de computadoras portatiles.

Debemos poner especial atencion en destinar espacios para personas con
habilidades distintas o discapacidad. Las normas de Connecticut mencionan
que un 5% de los espacios para lectores deben ser destinados para personas
con discapacidad fisica’".

3.11 Servicios Generales

Con esto nos referimos a los cuartos de maquinas, los sanitarios, los cuartos
de aseo, areas de carga y descarga y fotocopiado.

Los cuartos de maquinas son espacios que deben quedar fuera del edificio y
aislados de acuerdo al articulo 107 del reglamento de construccion para el D.F.
Ellos albergaran la subestacion eléctrica. Los sanitarios deben disponerse en
los costadus del edificio. Se acostumbra ponerlos junto a las escaleras, ya sea
ocupando el espacio entre piso y piso o al rededor de ellas. El reglamento de
construcciones para el D.F.,”> menciona que debe haber 2 sanitarios con 2
lavabos por cada 100 personas que laboran en oficinas. Por ofra parte
Plazola™ menciona que se pueden disponer de un excusado y un lavabo por
cada 50 lectores, pudiendo aumentar este nimero a 75 lectores. Las areas de
carga y descarga de materiales son sitios que deben tener un acceso
restringido y controlado. Es cerca de estos espacios donde debe ubicarse la
oficina donde llegan las nuevas adquisiciones. Esta zona debe estar lejos de

las areas de circulacién de los usuarios. Por sus caracteristicas desde aqui se

" Library space planning guide. Hartford, Connecticut. Connecticut State Library. 2002. p. 8

™ Reglamento de construcciones para el D.F. aprobado por la asamblea legislativa del D.F. y publicado ¢l
02 de agosto de 1993 en el diario oficial de la federacidn. Articulo 9 transitorio.

™ Plazola Anguiano, Alfredo. Enciclopedia de Arquitectura Plazola. Vol. 2. México: Plazola y Noriega
editores. 1995, p. 446



tiene acceso a los espacios exteriores de la biblioteca, para esto se debe
disponer de un area de maniobras, que se recomienda este delimitado por un
enrejado.

Los cuartos de aseo son espacios donde el personal encargado del mismo
dispone de los elementos necesarios para realizar su labor. Estos cuartos
deben contar con un depdsito para guardar sus implementos asi como acceso
a una toma de agua. El cuarto debe situarse un alguno de los costados de la
biblioteca, alejado una distancia prudente del area de las colecciones impresas
para aminorar la posibilidad de accidentes con los productos y el agua que
utilizan. Sus dimensiones pueden ser de 2 metros cuadrados, Plazola™,

sugiere un area de 1.80 por 2.10 metros.

Para el area de fotocopiado se recomienda por lo menos un area de por lo
menos 7 M2, suficientes para la instalacion de unos cuantos equipos de
reproduccion.

3.12 lluminacion y ventilacion

La iluminaciéon es un elemento basico en la biblioteca. Existen dos tipos de
iluminacion, el primero es el empleo de la luz natural y el segundo el empleo de
luz artificial. El primero tiende a variar de acuerdo al ciclo de las estaciones en
el afo y la ubicacion geografica del inmueble. La luz natural no puede ser
proyectada de manera directa, pues dana los materiales que se encuentran en
la biblioteca, ademas que el exceso en el uso de cristales no permite un buen
control de temperatura dentro de la biblioteca. Esto hace que la biblioteca tenga
que trabajar de manera preponderante con luz artificial.

Existen tres tipos de iluminacién artificial. La iluminacién directa que produce un
mejor rendimiento pero con deslumbramientos y brillos. La luz semidirecta que
produce un buen rendimiento pero con sombras. Y por ultimo la luz indirecta
que se produce al proyectar la luz primeramente hacia un difusor mediante el
cual se refleja hacia la zona deseada. Con este tipo de iluminacién sitien se

™ Plazola Anguiano, Aliredo. Enciclopedia de Arquitectura Plazola. Vol. 2. México: Plazola y Noriega
editores, 1995, p. 446



restan reflejos y sombras, distribuyéndose la luz de una manera mas uniforme,
presenta un rendimiento realmente bajo. La medida utilizada para cuantificar la
energia electrica es denominada como Lux. Garza Mercado menciona que se

requieren de 500 a 600 lux como minimo para las areas de estantes y las areas
de lectura.™

La ventilacion es otro de los elementos que deben esta controlados. Para el
caso de las bibliotecas universitarias, el uso de una ventilacion natural por
medio de rejillas que permitan la entrada del aire, no garantiza una temperatura
adecuada para las diferentes areas dentro de la biblioteca. El aire lavado
tampoco funciona como elemento que permita acceder a distintas temperaturas
ademas de favorecer el aumento en humedad relativa, lo cual perjudica a las
colecciones. Lo recomendable es el uso de aire acondicionado, el cual puede
ser regulado y permite una estabilidad climatica al interior de |a biblioteca.

Garza Mercado indica que la temperatura ideal para la biblioteca se ubica entre
los 18 y 24 grados. Con una humedad relativa del 35 al 45%°.

3.13 Sistemas de seguridad, contra incendios, salidas de emergencia y
senalizacion

Los sistemas de seguridad que la biblioteca dispone y/o contrata son pasivos y
disuasivos. Si bien es posible instalar un sistema cerrado de televisién, por los
costos que esto implica y utilizando la relacion costo beneficio ademas de la
necesidad de priorizar adquisiciones se hace practicamente inaccesible e
innecesario. Con utilizacién de arcos detectores, etiquetas especiales, lectores
de cddigo de barras, colecciones empastadas de manera uniforme y personal
de vigilancia a la salida de la biblioteca, viene a dar una solucioén aceptable y a
costos no muy altos.

El equipo contra incendios en la biblioteca es muy importante. La utilizacion de
detectores de fuego en las areas mas susceptibles puede alertar y evitar
catastrofes mayores. La sustancia recomendada como extintor contra el fuego

75 . - .
Garza Mercado, Ario. Funcidn y forma. P. 101
™ Garza Mercado, Ario. Funcidn v forma. V. 167



es el CO2.”7 Las tomas de agua deben ubicarse para areas como bodegas y
oficinas de manera fundamental. Es importantisimo formar brigadas contra
siniestros utilizando al personal de la biblioteca y realizar algunos simulacros de
evacuacion de manera periodica y calendarizada. También es recomendable
hacer inspecciones periodicas a las instalaciones eléctricas y terminales del
edificio para prevenir fallas e incendios.

La senalizacion clara y precisa dentro de la biblioteca facilita los recorridos que
los usuarios deban hacer. Esta sefalizacion debe ser visible incluso a largas
distancias. Es recomendable realizar un plano guia que sea colocado a la
entrada de la biblioteca, el cual tenga por fin auxiliar al usuario de primera
mano. Esta misma sefalizacion debe utilizarse para las salidas de emergencia
y rutas de evacuacion. Las salidas de emergencia deben estar despejadas y
deben permitir la salida de las persona a un sitio seguro a las afueras de la
biblioteca, mismo que debe ser sefalizado.

3.14 Accesos

Los accesos a la biblioteca deben ser de dos tipos, el primero a través de
escaleras y por medio de una rampa que permita a los minusvalidos ingresar a
traves de esta. Asimismo se deben procurar los espacios necesarios para que

estos usuarios puedan desplazarse en la biblioteca como cualquier otro
usuario.

Las areas exteriores a |a biblioteca podran albergar piantas y arbustos, con la

condicién que no obstruyan los accesos a la biblioteca ni la entrada de luz a la
misma.

Las plazas estardn situadas a las afueras de la entrada principal de la
biblioteca. Estos espacios sirven como sitios de reunién para los visitantes por
esto deben estar lejos de las areas de estudio de la misma.

" Garza Mercado, Ario. Funcidn v forma. P. 167
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Conclusiones

Desde =us oripenes la biblioteca ha tenido la necesidad de contar con
instalacionas propias para poder cumplir con su funcion. & medida que sus
colecolones aurmenlan i 102 lormalos en gue son presentados, 18 bibliteca ha
gvolucionado. Su crecamiento 8s natural, o que no &8 comdn es |a posibilidad

ampliar ¥ construir cada vez mas espacios suficientes para poder cubrir sus
necesidades.

En la construceidn de una bibholeca universitara debemaos cerciaramos que la
misma tenga un buen funcioramiento a presenie vy futuro, que sea sencills
orgamgzarka de tal maners que nod facilile su oparacion,

A pariir del presente trabajo s puede vislumbrar que |la planeacsén de un
adificio para bibficleca universitaria as algo mas gue pensar en 4 parecas La
biblioleces wwyersitana ademés de colecciones debe bener un revastimients,
funcionalidad, calidez, flaxibilidad v operatividad gue permila a todos (usuanos
y empleados) trabajar en Oplimas condicionss. La planeacion de la biblicleca
universitana esid llena de detalles gue impactan de manera imporiante su
funcionamiento, Todes esios detalles la hardn tener una personalidad progea.

El plan de necesidades es una hermaméenta fundamental por medio de la cual
podemos an pamer lugar imaginar la biblioteca que deseamos, an sagundo
lugar planear y poner por escilo las neceskdades de la biblioteca, haciendo un
rairato escrio de la misma y en bercar kugar ver la obra terminada y operando.
El plan de necesidades nos permite damos cuenta en delalles que pueden
corveartirse en trascendantales wna vez gue la biblicteca esté operando, coma
ejemplo cilo las inslalaciones de cormunicaciones y cablesdos.

Considero que & plan de necesidades @3 una herramienta indispensable de
apoys en la planeacién de edificlos para bibliotecas universitarias.

La experiencia mexicana en la plangacion de edificos para biblioteca
universitana no tene mas de cinco ¢ sels décadas. Es posible que &l jBma se



haya abordado en la segunda mitad ded siglo pasado con I consiruccion de
Ciudad Umiversitara Mas tarde con la constreccedn de la biblicteca Daniel
Coslo Vilegas dal Colmax y la da la universidad de Chapingo en &l Estada de
Moo @n la década de jos ssienta,

En &l caso de las universidades parbculares la planeacion de edificios para
biblicleca se ha dado en aguellas universidades consideradas de primer nivel
coma son & Tec de Monterrey, la Universidad |bercamericana y 1a Universidad
de las Amancas en Cholula Pusbla o [a bibkioleca de |a Univarsidad del Valla
de México plantel Lomas \Verdes, Cabe mencional queé estas biblislecas junts
con sus planieles no tienen mas de treinfa afos de existencia. En ef resio de
las universidades podria afirmar que en cuanio a planeaciin de edificios para
biblitecas que esla &s nula aun en planteles que no bene mds de 20 afios de
creacidn comd son los de la Unidec en sus diversos plantedes. ta Salle la
Unversidad Chapultepas, la Universidad Insurgentes por poner un ajemplo.

Puedo afirmar sin temor a eguivocarma gue en este bema axiste una constanta
¥ &5 i@ cangncia de asesoria por parie de los bibliolecanos profesionales haca
los arguitecios & ingenseros encargados de fa ediicacidn de una biblicteca, Una
de las causes puede ser e desinterés por parte del biblistecdlogo v los
arguitecios ¢ ingenienos a invedic un iempo nacesario para plansar da manera
gsena y responsable. Otra ceusa puede ser la falta de una normatividad o
reglamentacion que Sirda como marco de referencia en la planeacion de un
nuevo edificio para bibholeca,

Una buena planeacitn de edificios para bibliolecas universitarias deberd
reflejarse en el funchionamiento de la misma. En ella se verd reflejade el

eafuerzo de un aquips multidisciplinana cna fn e llevar a busn término (8
obra.

Crear |a normatividad necesaria para facilitar la construccidn de wn nuewo
edificio de biblioleca universitana es un papel que le corresponde a tas grandes
instibeciones de educacion en este pals, Bdmese UNAM y SEP, en coordinacion
con los goblemos de los eslados para que estos adecuen los reglamenios de



conslneccian ¥ demds normatvidades e @l maners qus LB garanticen
astandares mimmos an la planeacion y construccidn de nuavos edificios.

ESTA TESis ND SALF
DE LA BIBLIOTT.?

i
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Anexo 3: Circulaciones en estanterias
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Disposicion dgméreas y estanterias
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Anexo 7: Modelos arquitectonicos'
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Biblioteca Central. Juan O'Gorman, Gustavo Saavedra, Juan Martinez de Velasco, Ciudad Universitaria,
México D. F. 1949-1952.

' Planos tomados de: Plazola Anguiano, Alfredo. Enciclopedia de Arquitectura Plazola. Vel. 2. México:
Plazola y Noricga editores. 1995, p. 430-445
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Bibliotecs Central Juan 0'Garman, Gustave Seaveden, Juun Martinez 8 Velisco, Ciudad Universitariy,
Mdsien 0. F. 1848:1952.



42. Relerencia y bibliogratia
43. Venta de libros

44, Macrofilm

45. Sala de lactura

45, Sala de exposicién

47. Saminaros

43. Sala de lectura

49, Administracidn
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Planta tipo

Biblioteca Central. Juan O'Gorman, Gustavo Saavedra, Juan Martinez de Velasco. Ciudad Universitaria,
México D. F. 1949-1952,



Planta tipo

Planta segundo piso

9

Corte transversal

18. Hemeroleca

19. Terraza

20. Jardinera

21, Azolea
22. Domo

17. Acervo

Corte
Biblioteca de la Universidad Andhuac. Imanol Ordorika.

México, México. 1964-1974.

Estado de

Lomas de la
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Planta baja Planta primer piso S
1. Acceso principai 5, Cudrio de mdquinas 9. Sala de exposicionss 13. Sala de lectura general
2. Acceso 6. Bodega 10. Aucitorio 14. Pozo de luz
3. Vastdulo 7. Sanitano hombres 11, Cublcules individuales 15. Archivo
4. Control 0. Sanitario mujetes 12. Estanterias 16. Privado

Bibliotaca de la Universidad Anshuac. Imanol Ordorika. Lomas de la Herradura, Huixquilucan, Estado de
México, México. 1964-1974,
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Planta tipo

Corle transversal

Corte
Biblloteca de la Unlversidad Andhuac. Imanol Ordorike. Lomas de la Herradura, Huixquilucan, Estado de

México, México. 1984-1974.

Plania segundo plso

17, Acervo

18. Hemarolsca
19. Terraza
20. Jasrdinera
21. Azoles

22. Domo
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Planta sala de lectura y acervo primer nivel

1. Acceso principal
2. Vestibulo
3. Guardarropa
4. Vighancia
5. Mostrador de
prastacionas
6. Microformatos
7. Coleccidn especial
8. Sanitanos
9. Area de adquisiciones
10. Catélogos intemnos
11. Area de caldlogos y
clasificacién

12. Jefatura de adquisiciones

13. Jetatura control de
saries y documentos

14. Bittiotecarios de
informacion

15. Jelatura de informaciin

16. Asesores

17. Dirsecidn

18. Sala de juntas

19. Jolatura de organi-
2acion de sistemas

20. Jefatura de procesos
técnicos

21. Jolatura de sarvicios

30. Sala de lectura
estudio cerrado

31. Visores de micro-
formatos

32. Saldn de usos
multiples

33, Bodega de adquisiciones

34. Acceso a vehiculos

5. Area de mecanografia

38. Estanteria coleccitn
general

Biblioteca Danlel Cosio Villegas del Colegio de México. Teodoro Gonzélez de Leén, Abraham Zablu-
dovsky. México D. F. 1974-1975.



Planta de acceso Ptanta primer piso
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11. Préstamo de libres 31. Colecciones periddicas

12. Coleccién de reserva 32, Patio

13. Jete de biblioteca 33. Hemeroleca

14. Cubiculos 34, Jele de hemaeroleca

15. Estantaria 35. Lactura informal

16. Consulta 36. Jardineras

17. Catdlogos 37. Cuario de mdquinas

18. Sanitarios 38. Vacio

19. Guarda pagquates 39. Bodega de materiales
Plania sagundo piso 20. Audiovisuales 40. Sala de proyeccién

21. Ralleno 41, Recepcién

22. Bodega 42. Zona de sudicidn individual

Biblioteca Central de la Universidad Auténoma Metropolitana, Manuel Sénchez de Carmona; colabora-
dores: Salvador Ortega, Vicente Alonso, Manuel de la Mora, Luis Coll. México D. F. 1981,



Flanla de acceso

Biblioteca Central de la Universidad de Monterrey. Barnardo Hinojosa Rodriguez. Campus Proles.onal
de la Universidad de Monterrsy, Garza Garcia, Nuevo Ledn, Méxco. 1992-1393.
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Bibfaisin s=sid Arm Artedd, Extuals di Laves. Qunngl Birers y eocsadon Urreemesd de Micragan,
Mdwauinin, Eviadcs Undsa 1381
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Planta terces s21aso0

Planta segundo sétano

17. Cubcuscs r.pos
18, Cortod
*9. Cutausics
nd Ao
0. Zoroues
1% s 2w jrute

7 hccaso

§. Veslbulo

9. Escalenn

10. Gala o
zontarsncas

Biblioteca anexa Ann Arbor, Escusla de Layes. Gunnar Birkerts y Ascclados. Unrversidad de Micivgan,

Milwaukes, Esiados Umdos, 1981.
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Fachada surcests

Biblioteca de la Universidad de Aveiro, Alvaro Siza; colaborador: Jorge Nuno Monteiro. Aveiro, Oporto,

Portugal. 1988-1993.
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