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Soy uno de tantos que no eligieron como primera opción la 

carrera de Trabajo Social; el primer año lo cursé con la única 

esperanza de lograr cambiarme a otra carrera; sin embargo, poco a 

poco, y gracias al compromiso de tantos profesores que fueron 

importantes en mi proceso académico, pude darme cuenta de la 

importancia que significaba Trabajo Social en la vida de las 

personas, además de que reconocí en ella , el amplio campo de 

acción y la variedad de situaciones sociales donde poder participar, 

por lo que me di cuenta que en esta carrera encontraría cumplir 

con mis expectativas profesionales, y puedo decir que así fue. 

Encontrar el sentido profesional , es decir, lo que te gustaría 

hacer durante toda tu vida es, así lo considero , uno de los pasos 

trascendentales para toda persona que empieza una carrera 

universitaria. Soy afortunado en decir que lo he encontrado. El 

haber tenido la fortuna de conocer a la profesora Esther Zúñiga 

significó el inicio hacia un tema que no conocia : la discapacidad . 

Su pasión con el que abordaba ese tema y las pláticas que de 

manera informal compartía con todos sus alumnos, me permitió 

acercarme y conocer más a fondo las interminables opciones 

donde los Trabajadores Sociales podrían participar. Es así que 

llegue a interesarme primero, por la discapacidad auditiva, y 

posteriormente, por el mundo de los Sordos. El haber conocido el 

medio de comunicación de los Sordos, la Lengua de Señas 

Mexicana, y su cultura , sin olvidar el compromiso que ponen los 

que participan en su educación (en especial a Bertha , Lulú y Rosy) , 

me hacen afirmar que es aquí donde quiero estar 

profesionalmente. 

Esta tesis es el inicio de un largo camino profesional. .. 
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INTRODUCCIÓN 

El lenguaje ha significado para el ser humano una herramienta por la cual preserva, difunde 

y expresa todas aquellas experiencias generadas por él, sus semejantes y el medio que lo 

rodea, mismas que son transmitidas a nuevas generaciones. En el caso de las personas 

Sordas, representadas por aquellos que presentan discapacidad auditiva profunda o severa, 

la Lengua de Señas (LS) ha sido usada a lo largo de su historia como el medio por el cual 

logran estar en contacto con la realidad en la que se desenvuelven. 

Otro elemento trascendental que potencia la transmisión cultural y social de la población 

Sorda, es la Educación. Ambos elementos (Lenguaje y Educación), inseparables en la 

intención integradora del miembro Sordo en una sociedad cada día más competitiva, es el 

pilar para conseguir lo anterior. 

Sin embargo, durante mucho tiempo el binomio Lengua de Señas y Educación no tuvieron 

siempre ese complemento. La influencia oralista que marca la incesante intención de que el 

Sordo no sólo hable, sino que reciba una educación a través de la lengua oral, trajo como 

consecuencia repetidos fracasos sobre todo en lo académico y social , ya que el desarrollo 

integral del sujeto se veía interrumpido por la escasa adquisición de un lenguaje que le 

permitiera trascender e interactuar en cuanto a experiencias vividas. 

Es así que gracias a la popularidad que ha alcanzado la utilización de la LS no sólo en lo 

social sino también en el salón de clases, sobre todo por las investigaciones que 

demostraron que la LS contenía todos los elementos gramaticales para considerarlo como 

un Lenguaje formal, aunado a la participación de áreas sociales que por tiempo prolongado 

habían estado al margen en la intervención sobre las personas con di scapacidad, es que se 

da una apertura hacia buscar nuevos métodos que permitan recuperar aquellos años en que 

el Sordo había estado atrapado en un estado de incomunicación. 
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La introducción de las áreas sociales hacia la intervención, de manera general, con las 

personas con discapacidades, y en particular con la población Sorda, permitió el cambio de 

perspectiva que ha motivado la reciente incorporación profesional hacia nuevas formas de 

explicar la realidad de estas personas, y que busca repercutir en la vida social, laboral , de 

recreación y sobre todo educativa, lo que desplazó la visión médica, que por mucho tiempo 

fue la única área de acción, y que ha creado un campo amplio para actuar. 

Es así que Trabajo Social se presenta como una parte importante hacia el abordaje de las 

condiciones en la que confluyen las personas con discapacidad, y que permitirá la 

satisfacción de las necesidades reales no sólo del sujeto con discapacidad, sino, además, de, 

la familia de éste. 

Al retomar la situación de las personas Sordas, y al reconocer la necesidad de ofrecerles 

alternativas que se adecuen a sus características biológicas y sociales, se desprende la 

adquisición de la Lengua de Señas como la necesidad prioritaria para ofrecerle un futuro 

más prometedor. 

En esta Yisión social se señalarán las limitaciones metodológicas que han existido al 

momento de atender a las personas con discapacidad, de manera general , hasta llegar a las 

personas Sordas, y que han marcado durante mucho tiempo la situación de exclusión y 

menosprecio que experimenta este grupo social por parte de la mayoría "normal". En el 

caso específico de las personas Sordas, se revisarán las tendencias de la mayoría oyente que 

tuvieron como fin que el Sordo hablará y las consecuencias que esta decisión tuvo en el 

desarrollo intelectual y cultural de éstos. 

El Modelo Educativo Bilingüe (MEB) se presenta como la respuesta a satisfacer cada una 

de las necesidades educativas y socio-culturales de las personas Sordas, al darle un lugar 

privilegiado a la LS y su utilización libre en cualquier actividad donde se desenvuelva el 

Sordo, dejando a la lengua oral en su modalidad de lectura y escritura como su segunda 

lengua. 
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Trabajo Social, en esta investigación, al basarse en este modelo para intervenir 

profesionalmente en la situación del Sordo, tendrá la tarea de facilitar el entorno de éste, 

llámese escuela, familia o comunidad. En la escuela se espera que el Sordo encuentre una 

coordinación perfectamente establecida en cuanto a los servicios y el cumplimiento de los 

mismos, así como también la participación apegada a las normas y lineamientos que marca 

el MEB entre aquellos profesionales que participan en su educación. En la intervención con 

la familia se espera que ésta favorezca la comunicación y el intercambio tanto afectivo 

como de pertenencia, gracias a la utilización de la LS en todo memento, lo que hará un 

sujeto más seguro e integrado a la dinámica familiar. En cuanto al trabajo comunitario, se 

pretende crear un ambiente que promueva la aceptación y la integración social de las 

personas Sordas para así hablar de un real desarrollo integral e independiente que es lo 

principal en la atención. 

Por ello, las diferentes acciones que se desarrollan en el Programa de Intervención 

' 'Bilingüismo en la Educación del Sordo y Trabajo Social" han sido diseñadas no sólo para 

cumplir con cada una de las áreas donde se desenvuelve el sujeto Sordo, sino, además, para 

que el Trabajador Social logre trascender y ser reconocidos por la institución, los demás 

profesionales y en particular por el grupo objeto de estudio, que a fin de cuentas es el más 

importante de los tres . 

Con todo lo anterior, en el primer capítulo se revisará la situación que experimentan no solo 

los Sordos sino todos aquellos que quedan fuera de los estándares atribuidos por la mayoría 

"normal"'; las distintas actitudes mostradas por la gente en general, así como el 

comportamiento de algunas culturas importantes en la historia hacia las personas con 

discapacidad. También se revisará la clasificación de las personas con discapacidad 

auditiva y la diferencia que existe entre ellas, en cuanto a su intervención profesional , en 

especial de la discapacidad auditiva profunda o severa. 

1 Se pone entre comillas "normal" con la intención de poner en duda la intención o el propósito de esa palabra 
cuando se utili za para diferenciar a las personas normales con las que no lo son, es decir las personas con 
discapacidad. 
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En el siguiente capítulo se hará una revisión sobre la educación del Sordo, así como los 

principales impulsores y métodos más utilizados. Se analizará la intervención permanente 

de métodos orales y la defensa de la LS ante la fuerza de los oralistas. Se dará un paso 

introductorio a lo que será el tema central de este trabajo, la educación del Sordo, al señalar 

la importancia de la educación en la integración social de la persona con discapacidad. 

En el capítulo tres se entrará de lleno al tema central de la tesis al hacer mención del 

Modelo Educativo Bilingüe (MEB), describiendo los objetivos, principios y su relación 

ante Trabajo Social. Asimismo, gracias a los datos descritos se darán los lineamientos 

considerados para llevar a cabo una intervención profesional por parte del Trabajador 

Social ante el MEB. 

Y para concluir. en el capítulo cuatro se estructura un programa de intervención que tiene 

la intención de ser una carta de presentación ante una institución que se base en el MEB y 

la atención del Sordo. Dicho programa pretende contener las funciones y actividades 

necesarias para que el trabajador Social se apegue a las necesidades que pretende cubrir el 

MEB, enfocando su trabajo hacia el entorno del sujeto Sordo, pero que al fin de cuentas el 

beneficiado sea el mismo sujeto Sordo. Como parte del programa, se anexan proyectos que 

complementarán las acciones del mismo y que redondeará la participación del Trabajador 

Social. 
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CAPÍTULO 1 

1 DISCAPACIDAD Y DISCAPACIDAD AUDITIVA 

Para adentramos en el tema central de este trabajo - El Bilingüismo en la Educación del 

Sordo y Trabajo Social -, se considera necesario e indispensable hacer una revisión de 

manera general sobre el tema de la discapacidad, así como también, la terminología que 

será utili zada a lo largo de la Tesis. 

Aun cuando no se pretende abordar de manera exhaustiva lo referente a la di scapacidad, su 

revisión y consulta permitirán explicar y comprender similitudes en cuanto al trato que han 

reci bido este sector de la población, y con base en ello, poder confrontarlas con las 

actitudes mostradas en la actualidad, ya sean sociales, políticas, económicas y culturales. 

Gracias a dicha comparación, se encontrará que la situación de las personas con 

discapacidad, sin importar el periodo histórico, ni la civilizac ión de la que se hable, bajo 

algunas excepciones, ha transcurrido en una desventaja constante. 

Diversas teorías y paradigmas se han dado a conocer con la intención de expli car factores o 

circunstancias que influirán en las condiciones de vida de las personas con discapacidad y 

que en cada época, según el paradigma que se trate, determina cómo se convivirá con e llos. 

En este tenor, el mundo "normal" de la mayoría pone las reglas en cuanto al cómo deben 

ser las cosas, y quien no cumpla con dichas reglas estará condenado a vivir en la exc lusión 

social. 

La segunda mitad del siglo XX, fue determinante para enfocar de manera diferente la 

situación de las personas con discapacidad. Los movimientos universales de los derechos 

civiles que tuvieron gran auge en ese período, contribuyeron de manera importante para que 

diversos sectores (mujeres, raza negra, y otros), dieran a conocer su malestar y a exigir su 

reconocimiento e igualdad como ciudadano, con todos los derechos y obligaciones. Es as í 

que las personas con discapacidad, en esta ola de "rebelión", han alzado la voz con la 
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intención de mostrar la vida independiente a la que pueden llegar cuando se elimina todo 

tipo de restricción ejercida por la sociedad en general, llámese barreras arquitectónicas, de 

comunicación o actitudes negativas. 

Por parte de las personas con discapacidad auditiva2 (Sordos), tema central en este trabajo, 

la lucha se enfoca hacia el reconocimiento y libertad de utilizar la Lengua de Señas como el 

medio de comunicación por el cual recibirán la información necesaria que les permita 

conocer y explicar el mundo en el que habitan, ya que, al estar inmerso en una sociedad 

donde la may::iría es oyente, es ésta quien ha impuesto y resuelto que el sordo tendrá que 

esforzarse por poder hablar como lo hace esa mayoría, aun cuando con ello se contradicen 

las reales capacidades de las personas Sordas. 

En este capítulo se describirán cuestiones biológicas y físicas de la discapacidad auditiva, 

así como los aspectos soc iales a los que se enfrentan día con día. Se verá la gran diferencia 

que ex iste. en cuanto a la atención tanto médica como educativa, del momento, grado y 

localización que dio origen a la discapacidad auditiva de la persona. Y con base en esa 

diferenciación se justificarán los argumentos de los siguientes capítulos. Concluirá este 

apartado con una revisión acerca de las necesidades educativas especiales (nee) y la 

relación que guardan con los di stintos tipos de discapacidad y, en especial , con los Sordos. 

1.1 DISCAPACIDAD 

1.1.1 Antecedentes 

Dentro del proceso evolutivo en el que han vivido las personas con discapacidad(es), ha 

existido una tendencia negativa en cuanto a la relación socio-cultural con la mayoría 

"normal" en cada una de ellas, sin importar la época o la cultura que se trate ; sin embargo, 

2 El término discapacidad auditiva se utiliza en este trabajo para designar la condición de una persona que 
presenta nivel es de audición por debajo de los estándares considerados como normales; en el término Sordo 
hace alusión a un individuo que además de presentar discapacidad auditiva en grado severo o profundo (de 
ac uerdo a clasificaciones internac ionales), y adquirida antes de desarrollar un lenguaje oral , es parte de una 
comunidad de personas con la mi sma rea lidad. En el apartad9 1.2 de este capítulo se trata este tema más a 

fondo. 
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como se verá, hay algunas excepciones que ya sea por influencias religiosas o por preceptos 

culturales, se conceden algunos privilegios a estas personas. 

Como ejemplo de lo anterior, se tiene el caso de un grupo de aborígenes australianos y una 

tribu de indígenas americanos, donde se prohibía el infanticidio cuando nacía alguien con 

alguna discapacidad y, además, aquella persona que adquiría una deficiencia, sea por 

accidente, sea por vejez, se les brindaba protección, evitando en todo momento su 

abandono3
. En Egipto, según papiros de esa época, se les brindaba un tipo de ayuda que iba 

más enfocado a la salud, a aquellos que presentaban deficiencias, con elementos obtenidos 

de forma natural;4 incluso, "estos hombres eran estimados por su rareza y/o estaban al 

servicio de los Faraones "5 

Si n embargo. como se comentó, la mayoría de las sociedades han tenido reservas en cuanto 

a convivir con un sujeto con discapacidad. Varios son los casos que se podrían enunciar 

para confirmar las líneas anteriores. Gracias a la importancia e in fluencia cultural que 

significaron en el desarrollo humano las civilizaciones de Esparta, Grecia y Roma, se 

logran conocer, por medio de escritos, lo referente a sus acciones para con aquell os que 

nacían con alguna di scapacidad. 

En Esparta eran arrojados, en el Monte Taijeto, a los recién nacidos con deformaciones 

fisicas.6 Los griegos, al darle demasiada importancia a la forma física e intelectual , ya sea 

por cuestiones bélicas o deportivas, aquella persona que no reuniese las condiciones 

necesarias para satisfacer alguna de las anteriores actividades, su futuro no era muy 

esperanzador; incluso, obstinados por el cuerpo perfecto, practicaban el infanticidio. 7 Al 

igual que Grecia, Roma era una cultura altamente militarizada, basando su poderío a través 

de las conquistas territoriales; por tal motivo, requería de ciudadanos sanos y fuertes , por lo 

que en los nacimientos eran "revisados" , y si no cumplían con lo esperado de ellos, eran 

arrojados al Río Tiber. En un plano más religioso, el pueblo judío consideraba una 

3 Barton, Len (comp.) Discapacidad y Sociedad. 1998. pág. 66. 
'Capacee, Nonna. Integrac ión del Discapacitado. 1987. pág. 18. 
5 !nzua Canales, Víctor. Revista de Trabajo Social - Discapacidad. 200 1. pág. 77. 
6 Barton, Len. 1998 . Op. cit. pág. 68. 
' lbidem. 
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maldición o castigo a la deficiencia. Empero, por sus preceptos establecidos en el Levítico, 

en especial a aquellos que adquirían posteriormente una insuficiencia (vejez o accidente), 

se requería procurar a los deficientes, ya sea mediante cuidados personales o por medio de 

limosnas.8 

En la Edad Media, con la influencia creciente del Cristianismo, se crean hospitales 

destinados a ayudar, por decirlo de alguna manera, principalmente a los pobres y lisiados. 

Esta ayuda es más una forma de controlar el alarmante número de mendigos y enfermos9
, 

que una opción para solucionar el problema, ya que se les consideraban consecuencia de 

plagas o pestes; se percibe también una actitud de temor ante un castigo divino, por lo que 

el proteger a los marginados, es una forma de liberarse de los pecados. De cualquier modo, 

es el inicio de una atención por parte del Estado y de manera Privada 10
, de tipo asistencial 

para las personas con discapacidad, aún cuando sólo se trate de tenerlos fuera de la vista de 

la sociedad, que continuaron con actitudes de rechazo, horror y desconfianza. 11 

En esta asistencia al desprotegido , que a decir de Bellacasa existían indicios desde el siglo 

XIV, es Juan Luis ViYes, quién a lo largo de su obra literaria, en especial el De Subvenlione 

Pauperum (Del Socorro de los Pobres), contempla una atención que combata el problema 

de la pobreza, que para este au tor, estaban incluidos no sólo los carentes de cosas 

materiales, si no que además aquellos que padecen carencias fisicas. 12 

8 Barton, Len. 1998. Op. cir. Pág. 69. 
9 Corno ejemplo de la magnitud de pobres que habitaba Europa se tiene que º'En 1630 una cuarta parte de la 
población de París estaba _formada por limosneros (. .)" Huberrnan, Leo. Los Bienes Terrenales del Hombre. 
1992. pág. 123. 
10 Puig de la Bellacasa, R:imón, en su libro: La Discapacidad y la Rehabilitación en Juan Luis Vives, describe 
varias instituciones de origen privado, corno son: Las Mesas del Espíritu Santo; los mismo Hospitales, aparte 
de los que tenía el Estado; Hospicios; Casas de Transeúntes; Cofradías; Casas para escolares pobres; 
Lirnosnerías abac iales y las Instituciones para exprostitutas. En ellas, se daba alojamiento y ··afimenlos, 
ves/idos, calzado, combustible, manleca, pasa, vino, cerveza, mantequilla, ele.", en ocasiones, por periodos 
especí ficos (fechas donde se celebraban fiestas relig iosas). Pág. 27. 
11 

"( .. )por confundirlos con locos. herejes. embrujados. delinc11en1es, vagos, maleantes o seres prostituidos " 
Verdugo Alonso, Migue l Ángel. Personas con Discapacidad. Perpspectivas psicopedagógicas y 

rehabilitadoras. 1995. pág 40. 
12 En la concepción de Vi,·es: 'No so/amen/e son pobres los qne carecen de dinero, sino cualquiera que estén 
privados de fuerzas, de salud, de ingenio, de j uicio.•· Puig de la Bellacasa. Op. cit. pág. 92. 
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A lo largo su obra, Vives toma en cuenta aspectos sociales que anteriormente no habían 

sido considerados, lo que determinará más adelante, el cambio teórico para el tratamiento 

del problema en la relación Sociedad- Discapacidad y que se verá reflejado, sobre todo en 

Europa, en lo~ estudios posteriores. 

A la llegada de la Revolución Industrial, el mundo en general se encuentra con un cambio 

radical en el modo de producción, lo que hace que lo importante no fuera en sí la obra 

terminada, sino la cantidad producida (producción a gran escala) y el menor coste de esa 

producción, es decir, plusvalía. La máquina de vapor, inicialmente, trajo como 

consecuencia revalorar el trabajo de las personas. Su estatus social y productivo aumentaba 

de acuerdo a cuánto producía. Aquél que es productivo, se le considera valioso para la 

sociedad; el ocio es visto con desagrado y desprecio . Por tal motivo, los que no cumplen 

con esa condi ción productiva, son relegados a un segundo plano en cualquier ámbito de la 

vida (político. social y económico), sin tener derecho a las ganancias que de esa producción 

resultase. 13 

Las personas con discapacidad al verse excluidos, no por su voluntad y ganas para trabajar, 

sino por su incapac idad de adaptarse a los nuevos requerimientos productivos. se 

convierten, además de l temor y rechazo que anteriormente se mencionaron , en una carga 

para la sociedad, por lo que la nueva intervención por parte del mundo normal tuvo como 

objetivo principal sobreproteger al excluido, que crear acciones encaminadas a capacitarlos 

laboralmente y así remedi ar en algo su situación. 

Por ello, su único sustento provenía de un sentimiento de caridad de ciertas personas y 

organismos filantrópicos, donde el principal propósito consiste en aliviar su condición de 

manera superficial sin llegar a su total advenimiento. Los menos afortunados en recibir esta 

ayuda son escondidos y rec luidos en su propia casa, o en el mejor de los casos, salen a las 

13 Es conocida la idea de Marx sobre la Mano de Obra Inact iva: '"(..) el movimiento del capital produce 
necesaria y permanentemente una tendencia a dejar fuera del aparato productivo a una parte de la mano de 
obra que se constituye bajo dominio( .. ) es, pues, una sobrepoblación relativa a las necesidades de la 
acumulación capitalista. ·· Quij ano, Anibal. Rev ista Transición. 1978. pág. 48. 
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calles a solicitar la limosna y Ja compasión de los transeúntes, que también como antaño, es 

motivada por instintos de tipo religioso y el temor a la posibilidad de quedar igual. 14 

Es así que con la llegada del capitalismo la persona con discapacidad se ve completamente 

excluido de los ámbitos laborales, actividad considerada de suma importancia para su 

integración social. Se sabe que antes de esta etapa capitalista la situación de aquellos no era 

muy prometedora, empero al beneficiarse de Ja unión familiar, éste podía participar en el 

juego productivo, es decir, en talleres familiares, lo que amortiguaba de alguna manera su 

relación conflict iva con los demás. 

Con lo anterior, la persona con di scapacidad es condenada a perpetuar su marginaci ón. En 

el transcurso del siglo XX su situación no varía demasiado. La profesión médi ca. que 

después de la revo lución Industrial había sido el pilar de la atención y tratamiento, en esta 

etapa toma mayor popularidad. El estudio individual del suj eto con defici encia 15 

proporciona una visión encaminada a poner toda la culpa y responsabilidad en el suj eto con 

discapacidad, por lo que el médico, único conocedor y salvador de su dest ino, tendrá la 

tarea de regresarlo al mundo de la mayoría normal. 

Es en la mitad de ese siglo 16 cuando, a través de diversos movimientos sociales, de los 

llamados grupos oprimidos, las personas con di scapacidad incrementan de manera más 

organizada el reclamo reivindicatorio. Surgen asociaciones presididas por las mismas 

personas con di scapacidad, otorgando a estos organismos mayor compromiso y convicción, 

donde la consigna está encaminada a poner un alto a la indiferencia y la intolerancia de una 

sociedad que, encajonada en su quehacer cotidiano, no concibe la idea de incluir a las 

personas con discapacidad en la vida social. 

14 Como se describe a continuación, Vives había analizado los motivos que orillaban a la gente a "ayuda r" a 
los discapacitados y que. por otro lado, se preguntaba por qué no ayudaban a fil ósofos, por ejemplo, en 
aquellos tiempos, concluyendo: .. (..) es por temor a devenir también ciego. sordo o cojo. La limosna tiene 
pues esa jimción supersriciosa, que protege al que la da, desde su mala conciencia y su temor(..)· · Puig de la 
Bellacasa, Ramón. Op. cir. pág. 43. 
" Término utilizado por la visión médica . 
16 Al término d~ la Segunda Guerra Mundial se incrementa el número de personas que presentan alguna 
discapacidad, sobre todo fisica , por lo cual, estas personas, concientes de las limitaciones que generaba la 
sociedad (barreras arquitectónicas, de comunicación, etc.) inician la lucha de sus derechos, creando una nueva 
forma de percibir la discapacidad. 
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Debido a dichas proclamas, en el año de 1981 la Organización de las Naciones Unidas 

(ONU) decreta el Año Internacional del Impedido. A partir de ese momento, diversos 

países increm~ntan Ja actividad en iniciativas de ley y la inclusión de recomendaciones en 

materia de discapacidad, que de alguna manera remedie la marginación y el rechazo que 

persisten en la mayoría de estos países. Asimismo, la Organización Mundial de la Salud 

(OMS), en ese mismo año, redacta un documento llamado Programa de Acción Mundial , 

donde trata de definir elementos importantes a implementar en cualquier programa 

dedicado a coadyuvar en la situación de la persona con discapacidad. Con motivo de esta 

apertura integradora es que se celebran periódicamente eventos internacionales que tienen 

como fin dar a conocer avances significativos en todos los aspectos de las vida de las 

personas con discapacidad. 

En esta revisión se puede comprender que la vida de las personas con discapacidad ha 

transcurrido en una completa desventaja social, política, económica y cultural. La sociedad 

en general no ha sido capaz de brindar los espacios adecuados para influir positivamente en 

la realidad del discapacitado. Las ac titudes negativas hac ia este sector deberán ser el primer 

paso para estar en el camino de modifi car esto. En el apartado siguiente se revisarán 

conceptos imprescindibles para entender de mejor manera el contexto global de la relación 

sujeto discapacitado y el mundo normal. 

1.1.2. Deficiencia, Discapacidad y Minusvalía 

A partir del Año Internacional de las Personas con Discapacidad (1981 ), se reconoce la 

importancia de hacer una clasificación internacional que permitiera homogenizar criterios 

de atención que posibilitarán la unificación de criterios y acciones para cada realidad 

existente de acuerdo al país. Por ello, permanentemente se hacen rev1s10nes y 

modificaciones a las clasificaciones que permitan incluir elementos que, de acuerdo con la 

evolución de los términos, logren englobar cada uno de los factores que intervienen en la 

vida de la personas con discapacidad . Es así como la Clasificación Internacional de 

Deficiencia, Discapacidad y Minusvalía (CIDDM) fue creada en 1981 y modificada para 
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dar paso a la Clasificación 1 O (C 1 O), quién a su vez, tras el análisis posterior, dio como 

resultado la Clasificación Internacional 14 (CII14), y que en el 2000 se diera a conocer la 

Clasificación Internacional del Funcionamiento (CIF) 17
. Sin embargo, como sucede en 

varios aspectos científicos y sociales, la utilización de la CIF tendrá que esperar un tiempo 

no determinado para ser empleada en nuestro país, por lo que en este trabajo se continuará 

utilizando la CIDDM como punto de referencia, y así estar a la par con la realidad de las 

instituciones del gobierno y privadas. 

En un número importante de libros dedicados a la discapacidad, se encuentra citada la 

CIDDM, que redactara la Organización Mundial de la Salud (OMS, 1981 ), y que ha 

servido como parámetro para ubicarse en igual de circunstancias terminológicas, al 

reconocer que cada tipo de discapacidad requerirá de un atención tan variada como sus 

características particulares lo requieran. El objetivo de la clasificación se pensó serviría 

para que las naciones y toda aquella persona que participará directa o indirectamente en la 

atención al discapacitado, tuviesen un punto de partida donde basar y comparar de alguna 

manera sus acciones. y con ello, lograr una similitud en las acciones emprendidas, y gracias 

a ello respetar y atender las necesidades reales de la persona, de acuerdo con las 

características socio-culturales de cada nación. 

A continuaci¿n se cita dicha clasificación (Verdugo, 1995), con el fin de tener un punto de 

referencia para tratar. más adelante, la situación actual de las personas con discapacidad. 

CLASIFICACIÓN INTERNACIONAL DE DEFICIENCIA, DISCAPACIDAD Y 
MINUSVALÍA. (CIDDM) 

"Deficiencia es toda pérdida o anormalidad de una estructura o función psicológica, 
fisiológica o anatómica. 
Características: La deficiencia se caracteriza por pérdidas o anormalidades que 
pueden ser temporales o permanentes, entre las que se incluye la existencia o 
aparición de una anomalía, defecto o pérdida producida en un miembro, órgano, 

17 Una de las grandes diferencias que contiene la CIF, con respecto de la CIDDM, es el cambio de perspectiva 
en cuanto a que la primera pone como elemento clave, para la atención de la persona con discapacidad, el 
funcionamiento del individuo, y no lo que le hace falta . Asimismo, enfatiza la importancia que significa e l 
entorno donde se desenvuelve el sujeto en cuestión. La CIF es-el resultado que ejerce e l modelo social de la 
discapacidad, y que contiene mejores opciones para explicar la si tuación de la persona con discapacidad. 
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tejido u otra estructura del cuerpo, incluidos los sistemas propios de la función 
mental. La deficiencia representa la exteriorización de un estado patológico y, en 
principio, refleja perturbaciones a nivel del órgano. 
Discapacidad es toda restricción o ausencia (debida a una deficiencia) de la 
capacidad de realizar una actividad en la forma o dentro del margen que se 
considera normal para un ser humano. 
Características: La discapacidad se caracteriza por excesos o insuficiencias en el 
desempeño y comportamiento en una actividad rutinaria normal, los cuales pueden 
ser temporales o permanentes, reversibles o irreversibles y progresivos o regresivos. 
Las discapacidades pueden surgir como consecuencias directa de la deficiencia o 
como una respuesta del propio individuo, sobre todo la psicológica, a deficiencias 
fisicas , sensoriales o de otro tipo. La discapacidad representa la objetivación de una 
deficiencia y, en cuanto tal, refleja alteraciones a nivel de la persona. 
La discapacidad conciernen a aquellas habilidades, en forma de actividades y 
comportamientos compuestos, que son aceptados por lo general como elementos 
esenciales de la vida cotidiana. Son ejemplos de ello las alteraciones de las formas 
apropiadas del comportamiento personal (tales como el control de esfínteres y la 
destreza para lavarse y alimentarse con autonomía), del desempeño de otras 
actividades de la vida cotidiana y de las actividades locomotrices (como la 
capacidad de caminar). 
Minusvalía es una situación desventajosa para un individuo determinado, 
consecuer.cia de una deficiencia o discapacidad, que limita o impide el desempeño 
de un rol que es normal en su caso (en función de la edad, sexo y factores sociales y 
culturales). 
Características: La minusvalía está en relación con el valor atribuido a la situación o 
experiencia de un individuo cuando se aparta de la norma. Se caracteriza por la 
discordancia entre el rendimiento o status del individuo y las expectativas del 
individuo mismo o del grupo en concreto al que pertenece. La minusvalía 
representa, pues, la socialización de una deficiencia o discapacidad, y en cuanto tal 
refleja las consecuencias culturales, sociales, económicas y ambientales- que para el 
individuo se derivan de la presencia de la deficiencia y discapacidad. 
La desventaja surge del fracaso o incapacidad para satisfacer las expectativas o 
normas del universo del individuo. Así pues, la minusvalía sobreviene cuando se 
produce un entorpecimiento en la capacidad de mantener lo que podría designarse 
como "roles de supervivencia." 18 

Esta clasificarión hace referencia a la experiencia de un individuo que presenta una o varias 

deficiencias. Primero, la deficiencia radica inicialmente en el sujeto. Esto quiere decir que 

el primer intento a tratar será al mismo sujeto para así, remediar lo más posible su 

condición. Segundo, la discapacidad es el resultado de la interacción sujelo - sociedad y 

ambienle. El exterior, por no haber sido diseñado para aquella persona ajena al parámetro 

de "normal", es relegado a un segundo plano, debido a esta mi sma inadaptación del medio. 

18 Verdugo Alonso, Miguel Ángel 1995. Op.cit. pág. 14 . 
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Tercero, la minusvalía es la asignación negativa que otorga la gente, la comunidad, a 

aquella persona que al no lograrse adaptar a los requerimientos y necesidades que se 

esperan de él, sea por su edad, sexo, etc. , es confinada a valer menos, hablando de 

capacidades diversas. 

Como ejemplo de lo anterior se presenta el siguiente caso, partiendo de la situación que 

enfrenta una persona con discapacidad auditiva, que podrá ilustrar más claramente la 

clasificación citada: 

DEFICIENCIA 
Un sujeto, por X circunstancias, presenta Hipoacúsia bilateral profunda (sordera). 

DISCAPACIDAD 
Durante su niñez, al ser parte de padres oyentes, no le es posible recibir aquella 
información del mundo exterior, ya que no cuenta con un medi o en el cual sea 
transmitida dicha información. La discapacidad se produce por el hecho de no 
lograrse comunicar de manera adecuada, es decir, a través de un lenguaje funcional 
y rico en elementos gramaticales que le permita comprender el mundo que le rodea 
e interactuar con él. 

MINUSVALÍA 
La familia y la sociedad en general , al no lograrse comunicar con el niño, después 
con el adolescente y ya como adulto, será confinado a una rel ac ión meramente 
pasiva (se le excluye en las decisiones, no se preocupan por lo que piense o siente, 
no se le brinda la oportunidad de estudiar y desarrollarse autónomamente, etc.), por 
lo que es relegado a una segundo categoría, principalmente en las relaciones 
sociales y familiares . Todo esta situación crea individuos bajos en autoestima u 
confianza de sí mi smos, lo que da como resultado sujetos con un valor inferior a lo 
esperado por ellos en otras circunstancias. (fuera de toda discapacidad o 
deficiencia) 

El término minusvalía recientemente ha producido un malestar en la comunidad que 

interviene de alguna manera en el mundo de la persona con discapacidad, bajo el 

argumento que es demasiado ofensivo y con poco respeto, pero a fin de cuentas y hasta 

nuestros días, resume perfectamente la condición de este sector poblacional. 

Desafortunadamente un cambio de denominación no modificaría su situación cotidiana, 

habrá que empezar por transformar las actitudes de las personas para que, una vez 

cambiada, poder hablar de una variación del término . 
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En el siguiente apartado se hablará de los distintos paradigmas que tratan de explicar la 

realidad de las personas con discapacidad y que han influido en la vida social de este sector 

poblacional, y que inevitablemente influyen en otros aspectos. 

1.1.3 Situación Social de la persona con discapacidad 

Los cimientos capitali stas están basados en el individualismo, la productividad, el consumo 

y la competencia extrema. La creciente industrialización del mundo, junto con la actual 

globali zación, han dejado grandes desigualdades socio-económicas; los problemas sociales 

siguen en aumento. Cada día crece el número de pobres; el desempleo es más común a 

medida que se afianza el sistema de la libre empresa; la calidad de vida que auguraban los 

defensores del sistema sólo ha llegado para unos cuantos. En resumen, el mundo 

experimenta una crisis di stributiva en cuanto a los recursos, que se refleja en cada una de 

las personas. 

En un entorno donde se da demasiada importancia a la apariencia física y la salud, la 

persona con discapacidad física, sensorial o intelectual parece no tener cabida en una 

sociedad como la nuestra. Los programas televisivos, por ejemplo, presentan la imagen del 

hombre y la mujer en toda su perfecc ión. Las empresas con la mano de obra excedente, se 

dan lujo de contratar a aquél que está dispuesto a realizar su trabajo por menos dinero. La 

competencia que se vive en el capitalismo presenta pocas oportunidades para competir con 

aquellos que están mejor adaptados a los requerimientos de la nueva tecnología. Se maneja 

la filosofia de : todos contra todos. 

Al vislumbrar la gran desventaja en la que se encuentran las personas con discapacidad en 

el mundo y debido al gran auge de años recientes en este tema, la Organización de las 

Naciones Un idas estableció en el año de 198 1, el Año Internacional de los Impedidos, a 

través del cual se pretende abrir un espacio de reflexión, inicialmente, para, posteriormente, 

sentar las bases de una intervención, y con ello, mejorar paulatinamente la situación 

política, económica y social de ese sector de la población. 
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A partir de ese momento, se han hecho cantidad de gestiones, además de proponer 

numerosas recomendaciones en materia legal, sobre asuntos relacionados con el buen trato 

a las personas con discapacidad. Uno de los aspectos que ha alcanzado mayores logros en 

cuanto a la inclusión de leyes y decretos a sido Ja educación. En México, por ejemplo, 

después de que la Organización de las Naciones para la Cooperación y el Desarrollo 

(UNESCO) declaró en 1981 el "Año de las Personas con requerimientos especiales de 

educación" 19
, se planteó un cambio en cuanto a los modelos de atención educativa al 

cambiar de un modelo asistencial y terapéutico a un modelo educativo20 

Sin embargo, lejos de que dichas recomendaciones llegue a impactar de manera pronta la 

situación de la persona con discapacidad, la intolerancia hacia Ja diferencia continúa siendo 

el reflejo de una sociedad por buscar normalizar al desigual. La tecnología que podría ser 

utilizada para adaptar los medios ambientales, de trabajo, etc. , sólo ha funcionado. sin 

pretender generali zar. para rehabilitar a aquel que no es igual a la mayoría. Esta tendencia 

rehabilitadora refleja la escasa condescendencia hacia la diferencia. 

No se está en desacuerdo en atender por medio de adelantos científicos y tecnológicos, a los 

que por motivos circunstanciales, accidentes diversos o por rehabilitar una función 

corporal. que esté al alcance de Ja ciencia, reciban la atención (en muchos casos no está al 

alcance de la mayoría de las personas debido a los altos costos que implica su utilización), 

sino más bien, a la fuerte necedad de hacer caminar al que nunca ha caminado (o no lograra 

hacerlo), de hacer oír al que nunca ha escuchado, de toda aquella persona que al nacer ha 

sido as í, y que se prefiera transformarlo a imagen y semejanza de la mayoría, sin tomar en 

cuenta el real deseo de la persona que a fin de cuentas es quien debería tener la última 

palabra. 

En cuestiones lahorales, indispensable para lograr la integración social de la persona con 

di scapacidad , el panorama tampoco es nada alentador. Como se comentó, la reserva laboral 

19 Cuadernos d~ Integración Educativa No. l. Proyecto general para la Educación espec ia l en México. 
DEE/SEP. 1994. pág. 9 
20 "Asume que se trata de un sujeto co11 11ecesidades educati••as especia/es (las negrillas son mías). Rechaza 
los términos '"minusválido·· y '"atípico" por ser discriminatorios y estigmatizan/es." lbidem. 
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que tiene a su disposición el capitalismo hace que se clasifique de acuerdo a las 

capacidades en quién será el primero en ser contratado, haciendo que el discapacitado 

obtenga uno de los últimos puestos en esa confrontación. 

Con el fin de disminuir el impacto que significa el empleo para las personas con 

discapacidad los gobiernos han tratado de cambiar está desventaja a través de emitir 

recomendaciones en cuanto a la equiparación de oportunidades que tendría que existir para 

· la integración de las personas con discapacidad.21 Como ejemplo palpable de las 

intenciones del gobierno mexicano por atender las necesidades de las personas con 

discapacidad, se tiene, entre otras, en el Plan Nacional de Desarrollo 2000 - 2006 (PND), 

la creación de dos dependencias especiales que proponen procurar las demandas tanto de 

este sector, como de otros grupos llamados vulnerables, como son: Oficina de 

Representación para la Promoción e Integración Social para Personas con Discapacidad, 

presidida por el C. Víctor Hugo Flores, y la Comisión Ciudadana de Estudios contra la 

Discriminación, presidida por Gilberto Rincón Gallardo22
, en las que no sólo se procuran 

temas laborales de las personas con discapacidad sino también áreas educativas y 

sociales23
. 

Empero, la vida de la persona con di scapacidad, aún con la intención de mejorar su ni vel de 

vida, transcurre en un constante desprecio y marginación por parte de la sociedad en 

general. Las tendencias y valores sociales deberán cambiar a favor de la diversidad 

humana, para que así, cada una de las personas que habitamos este planeta puedan ser 

incluidas en los beneficios que ofrece la convivencia. 

21 Como ejemplo, algunos países recomienda a las empresas que tienen que contratar un número determinado 
de personas discapacitadas. "Convenio 159 de la organización internacional del Trabajo". Citado por 
Dip.Díez Barroso Carpizo. Cuarto Congreso Internacional "Unidos con la Discapacidad" . Memoria. 12 al 15 
de marzo. Ciudad de Méx ico, 2002 . Avances Legislativos en Materias de Discapacidad. pág. 4. 
22 Como parte de las acciones que realiza el Gobierno de México, el 8 de octubre de 2003 , la primera Dama, 
Marta Sahagún de Fox da a conocer la página en Internet discap@cinet, creada para brindar todo tipo de 
información y servicios principalmente a las personas con discapacidad . 
23 El PND describe en su apartado de Política Social "(..) el segundo eje de la política de desarrollo social y 
humano en la equidad en los programas y la igualdad en las oportunidades"; en materia educativa: "Brindar 
servicios con calidad uniforme a todos los educandos y asegurar que reciban atención que requieren para 
lograr la igualdad de capacidades, sin distinción de género, etnia, cultura o capacidades fisicas e 
intelectuales " Plan Nacional de Desarrollo 2000-2006. Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos. 
Presidencia de la República. págs. 51 y 84. 
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Si se considera lo anterior, la relación conflictiva entre los carentes de algo y el resto de la 

gente se ha visto marcada por la influencia ejercida de los segundos para perpetuar su 

dominio sobre los primeros. Una relación que no ha terminado por definirse claramente, ya 

que, tanto han existido actitudes de respeto y dignificación, como las ha habido en un 

marco de vejación y agresión, en el mayor de los casos. 

1.1.4 Trabajo Social y Discapacidad 

La participación del Trabajador Social está sujeto, en todo momento, a los paradigmas y 

políticas que maneje de acuerdo a la nivel institución de que se trate. Esto sugiere que para 

cumplir con las expectativas profesionales que de él se esperan, sus funciones y actividades 

estará sujetas a los principios marcados por la institución. Sin embargo, de acuerdo con las 

aportaciones que aporte el Trabajador Social sobre la realidad en donde incide, estará en 

posibilidades de construir un cambio en la atención profesional , de acuerdo a las 

necesidades y tiempos en los que incide la población objeto, lo que permitirá, en un 

momento dado, modificar la visión en cuanto a tales servicios. 

Es así que al referirse a la atención con el sector que presenta alguna discapacidad, el 

trabaj ador Social tendrá la obligación de cumplir con lo establecido por el paradigma que 

maneje la institución, lo que se ha llamado "remar para el mismo lado", y con base en eso, 

ir construyendo una atención que vaya de acuerdo con la realidad de los beneficiarios, y 

con base en esto, tener la posibilidad de modificar su actuación de acuerdo a los 

requerimientos de los beneficiarios. 

A continuación se menc10nan los paradigmas más representativos que a lo largo de los 

tiempos han influenciado en la atención y, sobre todo, en las actitudes de la población hacia 

las personas con discapacidad. 

Una de las teorías que sigue presente con demasiada fuerza en el trato a las personas con 

discapacidad por parte de la sociedad, es el Modelo Tradicional (modelo médico de la 

discapacidad) y que al momento de atender al sujeto recurre a la Teoría de la Tragedia 
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Personal, que se enfoca en que la enfermedad (hablando en términos médicos) está 

exclusivamente en la "deficiencia" del sujeto (biológico) y que, por lo tanto, esa 

"deficiencia" es una tragedia para él, por lo que hará todo lo imposible por remediar su mal, 

lo que hace que toda la responsabilidad para solucionar o curar al sujeto, recaiga 

exclusivamente en el interesado, otorgándole al médico la extraña tarea de ser el único 

quien posibilite regresarlo a la normalidad y acabar así con su tragedia. 

La responsabilidad del enfermo es manejado por Parsons24
, en el "Papel del Enfermo'', que 

nos dice que para lograr la restauración del cuerpo o mente del paciente, la persona deberá 

tomar su papel como tal. En aquella situación en donde no se consigan los avances 

esperados, la culpa recaerá en el mismo paciente, pues no cumplió con su objetivo esencial, 

que es curarse. 

Al considerar a la discapacidad como la responsable de limitar al individuo en act ividades 

diversas donde se desenvuelve el suj eto portador, su atención y tratamiento se basará en 

considerar a éste como especial y, por lo tanto, separado y diferente al resto de la gente. 

Le sigue el llamado Paradigma de la Rehabilitación, el cual, al contener elementos del 

modelo médico de la discapacidad, otorga a los profesionales que intervienen, el nivel más 

alto en la atención para regresarlo al su estado normal. 

Ambos paradigmas tienen como denominador común la tendencia de dejar a un lado la 

opinión y consideración de la persona con discapacidad, lo que acentúa la marginalidad y la 

dependencia extrema ante su proceso de rehabilitación. 

Por otro lado, el modelo social de la discapacidad, también llamado por autores como 

Puig de la BellaCasa, el "Paradigma de la Autonomía Personal" propone que el problema 

no está en el individuo a través de la deficiencia que presenta, sino que la discapacidad la 

presenta o produce el entorno donde se habita la persona, en la cual no ha logrado adaptase 

a las necesidades de dicho sujeto, lo que crea las limitaciones. 

2' Barton, Len. (comp.) 1998. Op.cil pág. 36. 
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Dentro de esta visión se incrustan otras teorías como el principio de normalización, la teoría 

del desarrollo, las necesidades educativas especiales y el modelo de competencias. En todos 

éstos paradigmas lo que se pretende explicar es cómo el medio crea la discapacidad de 

aquellas personas que por sus características fisicas, sensoriales o intelectuales no 

encuentran las facilidades ambientales para desarrollarse plena y autónomamente. De 

acuerdo a lo anterior, se busca dar una serie de alternativas que permitan diseñar estrategias 

que logren encontrar el equilibrio entre todas las diferencias existentes. 

Este cambio de visión, de quitarle al sujeto la etiqueta de portador de algo malo y 

asignársele al entorno fisico y social el papel que le corresponde, contribuirá a formar un 

lugar donde posibilitará la integración de cada persona, sin importar las condición que 

presente. Asimismo. este enfoque persigue, además, que la persona con discapacidad 

adquiera un papel que le permita elegir y controlar su vida, ya sea en el tratamiento o en su 

vida personal. 

Con todo lo anterior. este trabajo tomará como sustento ideológico el modelo social de la 

discapacidad, al reconocer y aceptar el argumento de que la situación de desventaja de las 

personas con discapacidad es producto de una sociedad que no ha sido capaz de crear un 

ambiente que permita la integración de éstos en la vida cotidiana, es decir, su integración 

social. 

Es así que el objeto de intervención por parte del Trabajador Social , bajo este modelo estará 

enfocada no solamente al individuo con discapacidad, sino ahora, a su entorno, llámese 

familia, amigos o comunidad. También revisará aspectos como son los aspectos educativos, 

organismos que brindan atención en este aspecto, y políticas que permitan una accesibi lidad 

en todos los ámbitos. al reconocer que cada uno de ellos juega un papel importante en la 

construcción de una Yida con mayores oportunidades de desarrollo. 

Otro punto importante a tomar en cuenta es el aspecto laboral, que para autores como 

Verdugo, es considerado de vital importancia para ~ensar en una integración social real de 
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la persona Sorda, entendida esta como la inclusión del individuo a un ambiente donde 

exista una verdadera aceptación de condiciones por parte del restos de la población 

denominada normal. 

Trabajo Social, además de participar directamente con el sujeto con discapacidad, tendrá la 

oportunidad de intervenir en el proceso que experimenta la familia de éste, que en 

ocasiones, se pasa por alto la influencia que ejercen sobre el sujeto objeto de intervención. 

Por ello, es que el Trabajador Social enfocará su labor en aspectos como el proceso de 

aceptación por parte de la familia, al intervenir desde el mismo momento de conocer la 

noticia de la situación del hijo con discapacidad, el ajuste de cada uno de los miembros de 

la familia en cuanto al espacio y el tiempo necesario para su desarrollo personal, y 

favorecer un ambiente que permita disminuir paulatinamente todo intento de limitar o 

detener dicho desarrollo, serían las actividades que servirían para mediar la precaria 

situación de este grupo social , aunque la última de ellas , se considera como la más dificil de 

cumplir, sobre todo por que se requiere un tiempo más prolongado para ver los cambios de 

actitud de la población. 

Sin embargo, una adecuada información acerca de lo que significa la discapacidad y la 

relación que existe entre la persona con discapacidad y el entorno permitirá dar a conocer 

las capacidades reales de estas personas y eliminar actitudes y prejuicios negativos que han 

existido en todos estos años, y con ello, facilitar el acercamiento de ambos mundos. 

1.2 DISCAPACIDAD AUDITIVA 

Debido a la importancia que significa determinar con exactitud la población a la que se 

pretende atender en el programa de intervención, es por lo que se recurre a describir los 

diferentes elementos que intervienen en las características de las persona con discapacidad 

auditiva. En dicha discriminación, se pretende diferenciar la situación que muestran 

aquellos que presentan una pérdida auditiva antes de adquirir un lenguaje, y las 
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consecuencias que esto significa, sobre todo en el aspecto educativo25
, tema central de este 

trabajo. Para ello, se requiere de una clasificación basada en el modelo médico; sin 

embargo, sólo se consultará para este fin, y una vez hecha la diferenciación se dará paso al 

modelo social en la explicación de la experiencia de la persona Sorda. 

Al tomar como base la CIDDM, se reconoce a la deficiencia auditiva como toda persona 

que, sin importar el grado y el tipo de pérdida auditiva que se trate , presenta, de alguna 

manera, ni veles considerados bajos de audición; la discapacidad auditiva, se refiere a 

aquella persona que. presentando una deficiencia auditiva, su situación en general 

experimenta desventajas en uno o varios aspectos de su vida, ante los requerimientos del 

mundo oyent<:!, así como también, un entorno que no permita la di sminución de dicha 

discapacidad: e l término hipoacusia es descrita como una pérdida auditiva que no alcanzan 

los ni veles de severa o profunda; y por último, el término Sordo (con mayúscu la) se 

presenta para describ ir a la persona con discapacidad auditiva severa o profunda, al incluir 

en éste, características de tipo cultural26
, al ser un término aceptado y reconocido por la 

comunidad con estás características. 

Al hacer estas distinciones, se pretende resaltar y puntualizar la situación de aquellos que 

presenta di scapacidad auditiva profunda y severa (Sordos), pre-locutivos, condiciones que 

los separan por mucho a l momento de trabajar con ellos, en comparación con los demás 

grados de discapacidad auditiva pos-locutiva. 

1.2.1 Clasificación de la Discapacidad Auditiva 

Así como cada discapacidad es diferente -sobre todo en sus necesidades fí sicas y soc iales-, 

también cada di scapacidad auditiva lo será. Esta tiene que ver con tres tipos de factores con 

una estrecha relación entre ellos, que se enunciarán a continuación: 

" El lenguaje es indispensab le para potenciar el pensamiento que, a su vez, permite pasar de un pensam iento 
conc reto a lo abstracto, lo que pos ib ilita un desarrollo mental que al llegar a la escuela permitirá ll evar un 
proceso a la par comparado con niños oyentes. Sacks, Oliver. Veo una voz. Viaje al mundo de los sordos. 
2003.11ág. 106-118 
26 Un elemento esencial para considerar la cultura de un grupo social es su forma de comunicac ión, y que en 
el caso de la comunidad Sorda, la lengua de señas seria el ele01ento particular de dicha cultura. Lafon, Jean
Claude Los niño' con deficiencias auditivas. pág. 109. 
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a) Desde el MOMENTO de aparición de la pérdida auditiva. 

b) El NIVEL de la pérdida auditiva. 

c) De acuerdo a la TIPO de la pérdida auditiva. 

Para fines expresos de este trabajo se decidió tomar este orden, ya que se considera 

importante sa0er el momento de aparición de la discapacidad auditiva, al ser crucial en el 

futuro lingüístico del sujeto. Conocer el nivel de pérdida auditiva, significará elegir el 

método más conveniente para la educación del sujeto, lo que le permitirá desarrollar sus 

capacidades comunicativas lo mejor posible, y evitar en todo momento, perder un tiempo 

preciado para su desarrollo personal. En cuanto a conocer el tipo de perdida auditiva se dejó 

al último al determinar que éste tiene un origen más médico, alej ándose de la intención 

social-educativa de este trabajo. 

a) Momento de aparición de la pérdida auditiva 

Se contemplan dos momentos a tomarse en cuenta que determinan las características del 

sujeto con discapacidad auditiva, que son: un momento Pre-locutivo, esto es, la pérdida 

auditiva aparece antes de haberse desarrollado el habla, y el Pos-locutivo, que a diferencia 

del primero, Ja afección aparece después de haber sido adquirido la lengua oral.27 

El sujeto que presenta discapacidad auditiva antes de haber desarrollado el habla 

(Prelocutiva), tendrá una situación social-comunicativa completamente diferente a aquél 

que, por ejemplo, ha adquirido progresivamente la pérdida auditiva, por cuestiones de edad 

(vejez), por lo que la participación por parte de los profesionales que intervengan en las 

diferentes áreas de su vida, será totalmente diferentes a los empleados en una persona que 

se describió al inicio del párrafo, ya que no es lo mismo una persona de la tercera edad que, 

al contar con un lenguaje, requiera solamente de aparatos auditivos para seguir codificando 

los mensajes, a aquel niño con discapacidad auditiva severa, sin lenguaje que req uiere 

27 Para autores como Santiago Torres Monreal , la edad en la que se puede cons iderar como prelocutiva será 
antes de los 3 años, aunque es recomendable hacer una valoración lingüística en cada caso. Torres Monreal , 
Santiago. Deficiencia Aud iti va Aspectos Psicoevolutivos y Educativos 1995. pág. 30. 
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adquirir un medio de comunicación eficaz que le permita procesar la información del 

mundo exterior. 

b) Nivel de la pérdida auditiva 

En el siguiente cuadro se describen los rangos de pérdida auditiva más utilizada. Se hace 

mención únicamente con fines informativos, ya que para el caso que nos ocupa, nos 

interesará la discapacidad auditiva severa, profunda y Ja cofosis, aunque no sea muy común 

encontrar casos de este tipo: 

Audición nonnal 

Pérdida Ligera 

Pérdida media 

Pérdida Severa 

Pérdida profunda 

Cofosís 

De - 10 20 dB" 

De 20 a 40 dB 

De 40 a 70 dB 

De 70 a 90 dB 

Más de 90 dB 

Pérdida Total de Audición . 120 dB 29 

Al encontrarse en una pérdida ligera, la persona puede llegar a comunicarse casi sin ningún 

problema, mas tendrá dificultades de oír alguna letras que por sus características fonéticas 

le resulte más difícil percibir. En cuanto a la pérdida media habrá problemas para entablar 

una conversación, sobre todo cuando existe en el medio demasiado ruido ; se recomienda 

usar una prótesis auditiva que le permita percibir los sonidos que no han sido posible 

rescatar. Para Ja pérdida severa o profunda, será casi imposible escuchar cualquier sonido 

por lo que la comunicación oral será un reto para esta persona; en el caso de aparecer la 

pérdida audit iva antes de desarrollar el habla, el menor se encontrará en una situación de 

"oscuridad comunicativa"3º. Caso totalmente diferentes es el de un importante número de 

personas que por cuestiones de la edad presentan dificultades para escuchar, por lo que será 

otro tipo de intervención el que se lleve a cabo en esos casos que permitan disminuir los 

efectos negativos de su pérdida auditiva. 

28 En una conversación se alcanzan los 40 decibeles (dB); los 65 dB se obtienen cuando se utiliza la voz 
fuerte , lo que nos da una idea sobre Ja situación que se presenta cuando se tiene una pérdida auditiva severa o 
~rofunda . Torres Monreal. Santiago. 1995. Op. cit. pág. 51. 
9 Verdugo Alonso, Miguel Angel. 1995. Op. cit. pág. 228. 

30 Se utili za Ja expresión "oscuridad comunicativa" en Jos casos en donde se presenta la situación en la que los 
padres son oyentes y su hijo es Sordo (que es la mayoría de tos casos). En el caso contrario (padres Sordos, 
hijos Sordos), el desarrollo comunicativo transcurre s in ningún problema. 
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En el caso que nos ocupa, el sujeto que presenta una discapacidad auditiva pre-locutiva y 

que además, es en un grado severo o profundo, su desarrollo lingüístico será casi nulo, por 

lo que estará en condiciones de llevar a cabo una intervención de tipo habilitadora, sobre 

todo se insistirá en el área de la educación, asignándole un peso importante a las funciones 

propias de dicha actividad, que den paso hacia una vida independiente. 

c) Tipo de pérdida auditiva 

Se dejó hasta el último este factor, por considerarlo de menor importancia para los 

objetivos de este trabajo, sin embargo, lo incluimos por reconocer las ventajas de conocer 

las características que presenta cada una de ellas. 

Es así que sin pretender dar una explicación minuciosa sobre cuestiones que tienen que ver 

más con aspectos médicos, el óptimo funcionamiento del aparato auditivo dependerá de que 

el "oído inrerno, el oído medio y el oído externo", estén en buen estado. 

La localización en donde puede alojarse la pérdida auditiva serán, dentro de la anterior 

separación, tres tipos de discapacidades auditivas, que se describen a continuación: 

Sordera de tipo Conductiva: Localizada en el oído externo o medio, se caracteriza por 

obstrucciones, traumatismos, inflamaciones del mismo conducto auditivo, etc. , en los 

cuales, en la mayoría de ellos, se tratan gracias a intervenciones quirúrgicas o con 

medicamentos. 

Sordera de Percepción: En este tipo de discapacidad auditiva, la localización se encuentra 

en el oído interno, es decir, en la cóclea. Dentro de las causas que suelen presentarse en una 

situación así , están las siguientes: " ( .. ) hereditarias; congénitas, neonatales; y 

posnatales "31
. 

31 En Jos neonatales y Posnatales, sobre todo, la discapacidad auditiva es adquirida, en algunos casos, por 
suministrar medicamentos llamados ototoxicos, como son: " Estreotomicina (ambistryn, dicrysticina, 
estreptomicina "s "); kanamicina (Delkacina, Kana-ln, Kanatol, Kanicortem, Kantrex, Koptin); Gentamicina 
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Sordera Mixta: Como su nombre lo indica, es una combinación de los tipos anteriores. 

Haciendo un breve paréntesis, la importancia de conocer las circunstancias de cada familia 

así como su historia de vida ante la discapacidad auditiva, puede guiar el tratamiento social 

que se lleve a cabo por el Trabajador Social. Como ejemplo de esto se explica a 

continuación: 

Una madre, con su hijo nacido hace tres días, tiene la incertidumbre de que éste 
presente pérdida auditiva, ya que un hermano de ella es Sordo (causa 
hereditaria) , por lo que hacen las "pruebas" posibles para establecer una 
respuesta a todas sus dudas. Aunque es cierto que será un duro golpe confirmar 
que su hijo tiene una deficiencia auditiva, también es cierto que ha pasado por 
su cabeza y, de alguna fo rma, se ha imaginado esa situación, además de que, al 
convivir con su hermano tiene un mayor conocimiento sobre la cotidianidad de 
su pariente, haya sido buena o mala, lo que da una li gera ventaja en 
comparación con aquellos padres que nunca se imaginaron tener un hij o que no 
puede oír; por lo que les permitirá, si se dan las condiciones, actuar de la menor 
manera -~osible y encontrar una alternativa que no retarde su desarrollo en 
general:'-

Es así como se han distinguido los diversos aspectos y algunas de las causas que explican a 

las discapacidades auditivas. Se ha puntual izado insistentemente la diferencia entre la 

pérdida auditiva antes o después de desarrollar el habla, ya que se quiere hacer la distinción 

de que en este trabajo se abordará y se seguirá una línea de investigación con base en 

aquellos sujetos con discapacidad auditiva severo o profundo y, además, pre-locutiva, 

dej ando a un lado a aquellos que presenten una hipoacusia, una vez adquirida el lenguaj e 

oral , con lo que requerirán de otros tipos de métodos para su educación. 

(Ampligen, Barmicil, Gentaba, Gentamil, Garamicina); Sisomicina (Sisomina, Baymicina); Tobramicina 
(Traba); Quinoleínas{Enterovioformo) ". Mercado Ramírez, Ernesto. Educación para la Sa lud . pág. 658. 
32 ·-r . .) la criatura sorda es recibida de forma muy distinta en la familia según el conocimiento y la vivencia 
que ésta tenga de la sordera y según el grado de asimilación de los estereotipos sociales sobre las 
implicaciones de la misma" Nuria Silvestre y C. Cambra. Sordera. Comunicac ión y Lenguaje. 1998. pág. 60. 
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1.2.2 Aspectos Sociales de la Persona Sorda 

De aquí en adelante, se manejará el término Sordo, que incluye a la persona con 

discapacidad auditiva severa o profunda, con todo su repertorio socio-cultural que los 

caracteriza. Sin embargo, al tomar como base la CIDDM, también se usará, en algunos 

momentos, el término discapacidad auditiva. Por lo tanto, se usarán indistintamente ambos 

términos. 

Esta inclusión del tém1ino Sordo responde a la necesidad y al deseo de reconocer a la 

comunidad Sorda como una minoría étnica, al enfocar su atención en aspectos sociales y al 

dejar cada vez más a un lado los aspectos médicos-rehabilitadores.33 

Al adentramos en los aspectos sociales que intervienen día con día en la vida de la persona 

Sorda, la comunicación se convierte en el determinante que condicionará la situación 

discapacitante de este grupo y/o, por otra parte, la integración plena hacia la sociedad. No 

puede dejarse a un lado que en este aspecto comunicativo, insignificante para la mayoría 

oyente, se encuentra el verdadero reto para el sujeto Sordo de integrarse plenamente a la 

sociedad. 

Los Sordos, en mayor o menor grado que otros grupos marginados, han visto limitado su 

desarrollo tanto colectivo, (entender por colectivo, a pertenecer a una comunidad con "una 

organización, actitudes, valores"34
, costumbres y sistema de comunicación "Lengua de Señas 

Mexicana", etc., propios) como individual, en el proceso histórico de la sociedad.35 

33 Dentro de est0s aspectos sociales se puede mencionar la lucha por reconocer a la Lengua de Señas como la 
lengua natural del Sordo, lo que sería un paso de gran importancia para su reconocimiento como grupo 
minoritario y que a su vez le sea beneficiado en la obtención de derechos, obligaciones y garantías 
individuales. La comun idad Sorda, en primer lugar, no se ubica como portadores de una discapacidad y por lo 
mismo, sus peticiones van más allá de la intervención médico-rehabilitadora, característica primordial de la 
atención a los discapacitados. 
1

' Verdugo Alonso, Miguel Ángel. 1995. Op. cit. pág. 263. 
15 Como se reviso anteriormente, la percepción social de la persona con discapacidad, sea cual sea, genera una 
desventaja social para éstas. En el caso particular de los Sordos, la comunicación es el asunto clave de dicha 
desventaja. 
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Sea en el ámbito familiar, educativo, laboral y recreativo, el Sordo, en Ja mayoría de Jos 

casos, encuentra obstáculos determinantes que suscitan una situación inferior con relación a 

las expectativas de cualquier persona. Al no existir una formación continua que desde 

edades tempranas estructure su desarrollo integral, las probabilidades de autonomía e 

integración sc.cial irán en detrimento de manera paulatina. Esto se ve reflejado inicialmente 

en la familia cuando, al no lograrse Ja aceptación de este miembro, sobre todo de los 

padres, las expectatirns hacia él serán muy bajas, y que al perdurar tales actitudes de 

manera indefinida, creará un individuo con inseguridades y un nivel de vida por debajo de 

lo deseado. 

Como en todo proceso integrador y formador de ciudadanos aptos para la convivencia 

social, la fan1ilia debe cumplir con la función de ser el primer medio de socialización. En el 

caso del Sordo de padres oyentes36 (sin intentar homogenizar a todas las fami lias) dicha 

preparación hacia una vida plena se obstaculiza, debido principalmente al estancamiento 

comunicati,·o entre ambos, y en casos extremos, se nulifica, lo que crea una persona con 

escasas herramientas sociales y culturales para enfrentar normas y reglas inmersas en la 

sociedad37
. 

Como complemento de las limitantes de tipo familiar para el Sordo, la experiencia en 

aspectos básicos de acuerdo a su desarrollo cronológico forman un desajuste de acuerdo a 

su edad, lo que al llegar a la escuela, hará más dificil integrarlo al nivel que 

cronológicamente le debería corresponder. Es entonces que la falta de un medio de 

comunicación se vuelve trascendental para las aspiraciones del menor Sordo, y en donde la 

escuela, medio por el cual tendría que ser la conexión entre la familia y la sociedad, deja de 

cumplir con su cometido. Es nuevamente que se pone en entredicho la lucha por ser 

reconocida a ;a Lengua de Señas como lengua natural del Sordo, y lo que significaría que 

36 La situación de padres oyentes de hijos Sordos se toca en este trabajo de manera importante ya que como se 
verá en capítulos siguientes son quienes requerirán de mayor apoyo profesional para prepararlos hacia la 
atención de sus necesidades familiares. 
37 Para ilustrar de mejor manera las consecuencias de una pobre interacción comunicativa se incluye lo 
siguiente : º"El lenguaje debe transmitirse y aprenderse lo antes posible porque, si no. puede quedar 
permanentemente trastornado y retardado su desarrollo,(..)." y continúa diciendo "(..) los niños sordos 
deben tener enseguida contacto y relación con personas que ñablen con fluidez por señas, ya sean sus padres, 
profesores, o cualquier otra persona". Sacks, Oliver. 2003. Op. cit. pág. 69. 
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se le brindará la educación a través de un sistema de comunicación fácilmente adquirido y 

manejable, lo que le permitirá trascender en los conocimientos necesarios para su desarrollo 

personal. 

En cuestiones laborales, las alternativas son poco variadas. Una parte indispensable donde 

se sustenta la posibilidad de encontrar un empleo formal y bien remunerado es en haber 

contado con una preparación adecuada (capacitación). Esta preparación, ya sea por 

cuestiones ideológicas (educación basada en la filosofía oralista38
) , o por una educación 

demasiado tardía, no le permite trascender en la información necesaria que abra más 

alternativas dP. empleo. Aquellos que tuvieron la fortuna de contar con un entorno familiar 

que comprendió lo que significaba la sordera (capacidades reales), así como también una 

educación acorde a sus capacidades e integral, tendrá la opción de desenvolverse en un 

trabajo con mejores perspectivas de desarrollo humano y profesional. Sin embargo, hay 

factores externos a tomar en cuenta, como son las oportunidades ocupacionales que ofrece 

el mundo oyente para este grupo, la preparación necesaria para ocupar diversos puestos, así 

como también el interés real por contratar a una persona Sorda. 

Es común ver en transportes públicos, principalmente en el Metro, microbuses o en la 

misma calle, personas Sordas que se dedican al comercio informal. Aunque no existen 

datos exactos sobre la situación laborar de este sector de la población, no es muy venturado 

decir que la mayoría de ellos cuentan con un empleo, si es que lo tienen, donde el requisito 

no hayan sido los conocimientos académicos necesaria para obtener el puesto. 

Las barreras de tipo informativas (al ser un derecho esencial39 para considerar su 

integración social, como es la televisión con subtítulos, radio, teléfono, espectáculos y 

18 Sin tener la intención de crear polémica, los métodos oralistas, muestran que los niños Sordo~ presentan, en 
la adquisición de la lengua oral , menores oportunidades, en comparación con los que reciben los estímulos 
comunicativos desde temprana edad, debido a las características propias de la lengua oral (estímulos sonoros 
permanentes, lo que incide en la experiencia auditiva, que en el caso de niños oyentes, éstas son de manera 
espontáneas y constantes). Por ello, supone una gran desventaja para el niño Sordo. Torres Monreal, Santiago. 
1995. Op. cit. pág. 184 . 
19 

.. (..) d) Derecho a los avances tecnológicos. Las personas con pérdida auditiva tienen derecho a utilizar 
todos los avances tecnológicos, tales como: Los programas subtitulados de televisión El despertador, el 
timbre y los avisos luminosos; el teléf ono de teclas; Internet y el correo electrónico; el radioloca/izador ". 
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eventos diversos sin interprete como son obras de teatro, conferencias de interés general, 

etc.40
), ha significado relegarlos de la vida cotidiana, sobre todo en cuestiones de ocio y 

recreación, por lo que la comunidad Sorda ha optado por agruparse en asociaciones, 

organismos, etc ., donde el principal propósito es el de convivir y transmitir sus experiencias 

culturales.41 

Por parte de la sociedad en general, existen varios intentos por hacer conciencia sobre la 

situación del sujeto Sordo y demostrar su competencia, sobre todo en el área educativa, por 

medio de la información de lo que significa la sordera. Como prueba de ello, la Comisión 

Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) en coordinación y participación con 

diversas instituciones dedicadas a la atención de la población con discapacidad auditiva, 

han publicado un manual donde se describe los conceptos, de forma sintetizada, más 

relevantes en el área médica y social42
. 

Dentro de las acciones del gobierno mexicano, a través del Plan Nacional de Desarrollo 

2000-2006, se contemplan propuestas tendientes a minimizar los rezagos sociales y 

económicos de las personas con discapacidad; sin embargo, en el caso específico de las 

personas Sordas, al reconocer en ellas características muy específicas como es reconocer a 

la Lengua de Señas como la Lengua natural del Sordo, dichas políticas no están 

contempladas, aun cuando "(..) promueve y forlalece el desarrollo de las personas con 

discapacidad para equiparar y facilitar su inlegración plena en lodos los ámbilos de la 

vida naciona/"43 

Borjón López-Coterilla, Inés. (coord.) Los Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad Auditiva. 
Comisión Nacional de los Derechos Humanos. 2002. pág.18. 
'ºGracias a los avances de la tecnología, en nuestros días, la comunidad Sorda puede contar con, por ejemplo, 
teléfonos de teclas (TT) e Internet, además de otros apoyos como son las alarmas, los timbres luminosos para 
las puertas, los avisos luminosos y Jos despertadores. Sin embargo, tanto el Internet y sobre todo el teléfono 
TT, no siempre se logra conseguir ya sea por cuestiones económicas o por la disponibilidad de la familia . 
Manuel Garcia Viso y Ramón Puig de la Bellacasa. Empleo. discapacidad e innovación tecnológica. 1989. 
pág. 92-95 . 
"Verdugo Alonso, Miguel Ángel. 1995. Op. cit. pág. 262-265. 
42 Borjón López-Coteri ll a, Inés (coord.) 2002. Op. cit. 
43 Plan Nacional de Desarro llo 2000-2006. Op. cit. pág. 84. 



Bilingüismo en la Educación del Sardo y Trabajo Social 3 5 

La comunidad Sorda, enteramente convencida de sus necesidades socio-culturales y 

políticas, ha insistido en la aprobación de la ley que les dé los elementos oficiales 

necesarios para permitirles acceder a una participación real en la vida del país, y que pone 

como prioridad de dicha petición a la Lengua de Señas Mexicana (LSM) como la lengua 

natural del Sordo, el cuál posibilitará dejar a un lado años y años de permanecer aislado de 

. la información necesaria del proceso cotidiano de la sociedad.44
. 

A continuación se presentan algunos puntos en la estructura de la iniciativa de ley que la 

comunidad Sorda, a través de la Asociación Mexicana de Sordos, pretende impulsar para 

ser aprobada por los órganos legislativos: 

• "INICIATIVA DE LEY" 
• PROPUESTA DE LEY FEDERAL DE LA CULTURA DE LOS 

SORDOS. 

• 'Todo Sordo tendrá el derecho a acceder a la Lengua de Señas Mexicana como 
su primera lengua. 

• Cualquier forma de represión al uso de una Lengua de Señas será sancionada. 
• El Estado proveerá un Sistema Nacional de Educación pública Bilingüe. 
• Las oficinas de gobierno, ministerios públicos y hospitales tendrán un teléfono 

de teclas para Sordos o computadora conectada a los servicios de enlace para 
poder ser usados en caso de emergencia. 

• Las televisoras deberán transmitir toda su programación cultural e informativa 
con interpretes de Lengua de Señas Mexicana. 

• Al Sordo no se le podrá negar, condicionar o restringir el acceso a un trabajo 
argumentando la falta de oído." 45 

" Dentro de Ja iniciati va de ley que pretenden llevar al congreso las comunidad Sorda en México ha dando a 
conocer uno de tantos puntos prioritarios y que se describe a continuación: "Derecho a una educación 
bilingüe." Como respuesta a Ja iniciativa de Ley, el 11 de junio de 2003, es publicado en el Diario Oficial de 
Ja Federación, Ja LEY FEDERAL PARA PREVENIR Y ELIMINAR LA DISCRIMINACIÓN, donde en 
su artículo cuarto seña la que Ja discriminación engloba a "(..) toda distribución, exclusión o restricción que, 
basada en el origen étnico o nacional, sexo, edad, discapacidad, condición social o económica, condiciones 
de salud, LENGUA (las mayúsculas son mías), religión, opiniones, preferencias sexuales, estado civil o 
cualquier otra, tenga por efecto impedir o anular el reconocimiento o el ejercicio de los derechos y la 
igualdad real de oportunidades entre las personas ". Periódico Reforma, viernes 20 de junio de 2003 . pág. 
17A. 
45 Periódico El Universal. Domingo 3 de noviembre de 2002 . 
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1.2.3 Comunicación y Lenguaje del Sordo 

Sin pretender profundizar en términos lingüísticos, el ser humano pasa por un proceso que 

le permite adquirir un lenguaje, proceso en el cual intervienen diversos factores y en los que 

recaerán la responsabilidad de una buena competencia lingüística, sobre todo al momento 

de interactuar con su entorno. En el caso de la persona Sorda, dicho proceso tendría que 

transcurrir de la misma manera en comparación con los sujetos oyentes, aun cuando los 

canales utilizados por ambos grupos sean diferentes46
. 

Antes de abordar el proceso por el que transcurre la adquisición del lenguaje en las 

personas Sordas se considera necesario mencionar cuál es el proceso lingüístico de las 

personas oyentes, las diferencias que guardan éstas con las personas Sordas y, en especial, 

sus similitudes, lo que permitirá un panorama más amplio en cuanto a las condiciones, así 

como las alternativas a rescatar en cada caso. 

El ser humano al ser netamente social , ha requerido transmitir y preservar sus experiencias 

a través de un medio de comunicación. En el transcurso de los tiempos, esta necesidad de 

comunicar se hace más complejo hasta lo que se conoce ahora como lenguaje . Al hablar de 

la comunicación se hace referencia a una "interacción entre dos organismos. ,,n No es 

necesario la aplicación de reglas generales para lograr con éxito hacer llegar un mensaje a 

nuestro receptor. Un ejemplo de esto es la comunicación No verbal que, sin ningún tipo de 

control fornial, llevan a cabo todas las personas de manera constante y permanente; 

comunicación que no se logran di stinguir fácilmente, pero que, sin embargo, hace llegar su 

mensaje. Ahora bien, los mensajes que se emiten se convierte en lenguaje cuando se le 

agregan a éstos, reglas formalizadas48
. En un concepto sobre Lenguaje, y que se apega a los 

46 Los Sordos utilizan los cana les Viso-gestuales, mientras que los oyentes los hacen a través de los canales 
auditivos-orales. 
47 Torres Monreal , Santiago. 1995. Op cit. pág. 97. 
48 "Es precisamente la presencia de los múltiples códigos que estructuran el lenguaje lo que marca la 
diferencia entre un sistema de comunicación y un lenguaje." Torres Monrreal , Santiago. Op. cit. pág. 99. 
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objetivos de este trabajo, es el mencionado por Alonso Henríquez Ureña, el cual nos dice 

que: "Lenguaje es un sistema de expresión con que se entiende una comunidad"49
. 

Al hacer la distinción entre comunicación y lenguaje, se pretende puntualizar la 

importancia que implica en la primera etapa de cualquier individuo, la adquisición del 

lenguaje. Por ello, describiremos muy brevemente las etapas por la que atraviesa la 

adquisición del lenguaje en el niño oyente, en sus primeros meses de vida. 

En los primeros días de vida, y hasta antes de los 18 meses de edad, los niños basarán su 

comunicación con el entorno (sobre todo con la madre), en la denominada etapa 

prelingüistica' 0
. Dicha etapa se caracteriza, entre muchas otras cosas, porque los mensajes 

tendrán un trasfondo apegado a la realidad, única y exclusivamente, del menor. Posterior a 

esta etapa, se incrementarán los mensajes comunicativos, así como también se incluirán 

mayores elementos, dando paso a la etapa del lenguaje propiamente dicho o la función 

simbólica51
. Es así que, en el transcurso de los días, y gracias a un permanente contacto con 

dicho lenguaje (lenguaje oral, en el caso de los niños oyentes) se agregarán y corregirán 

nuevas estrategias comunicativas, lo que le facilitará elevar su nivel comunicativo y que al 

llegar a los 5 años de edad52 se convertirá en un individuo considerado competente 

comunicativo. 

Un factor de suma importancia que se quiere resaltar es el contacto en esta primera etapa 

con el lenguaje que se esta adquiriendo (lenguaje natural53
). Esto ha llevado a afirmar que 

'" Henriquez Ureña, Alonso. Gramática Castellana. pág. 1938. (citado por López Rosado, Felipe. Introducción 
a la Sociología. 1968 . pág. 177) 
'º En una primera etapa, el llanto se convierte en un eficiente sistema de comunicación que utiliza el bebé con 
el fin de satisfacer sus necesidades. El balbuceo surge gracias a la estimulación de lo que escucha en su 
entorno, sin embargo, los niños Sordos también producen estos sonidos; la diferencia existente entre los 
producidos por niños oyentes que por sus iguales Sordos es la frecuencia de tiempo en que son emitidos, de 
los primeros. Bee, Helen L. Y Sanda K. Mitchell. El Desarrollo de la Persona. 1984. pág. 168- 170. 
51 Torres Monreal, Santiago. 1995. Op cit .. pág. 191. 
52 Torres Monreal, Santiago.1995. Op cit. pág. 196. 
53 En el caso de niños Sordos con padres Sordos o de sus iguales oyentes con padres oyentes, se denomina 
LENGUAJE MATERNO, ya que el lenguaje con el cual crecen aquellos es el mismo que manejan los padres . 
Ahora bien, al hablar de LENGUAJE NATURAL se refiere más a las características específicas que presenta 
el sujeto en la adquisición de un lenguaje que, en el caso de niños Sordos de padres oyentes, al no acceder al 
lenguaje oral naturalmente (nula audición) , el lenguaje de señas (con características visuales), se convertirá 
en el lenguaje natural del Sordo. 
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la situación que experimentan los niños Sordos de padres Sordos, es la misma de aquellos 

niños oyentes con padres oyentes54
. De esta afirmación se sustentará más adelante la 

exposición del Modelo Educativo Bilingüe. 

Con relación a los niños Sordos de padres oyentes55
, el proceso en la adquisición del 

lenguaje, en la etapa prelingüística, es igual que la de los niños oyentes; sin embargo, al 

momento de tener que trascender, por el mismo desarrollo lingüístico alcanzado, a la 

siguiente etapa, es cuando por falta de un entorno comunicativo favorable56
, el menor es 

orillado hacia un detenimiento en su desarrollo comunicativo a la etapa formal del mismo, 

debido precisamente a la poca estimulación que ejerce su medio, prolongando 

irremediablemente la estancia en la etapa anterior. 

De este estancamiento en el lenguaje se pueden explicar factores como el cúmulo escaso de 

ex periencias de los niños Sordos, llevando como consecuencia desventajas sociales, 

especialmente, educati\"as, afectivas y de conducta57
. 

Es por ello la importancia de que los padres oyentes de niños Sordos tomen en cuenta y, 

sobre todo, acepten las características propias de la sordera de su hijo, y que gracias a este 

reconocimiento de sus diferencias, se posibilite la transmisión de elementos indispensables 

para el manejo simbólico y el desarrollo cognitivo que, a su vez, le permitirá moldear e 

interpretar la información que utilizará en la construcción de su pensamiento. 

Empero, muchas veces. la ilusión truncada en los padres por la noticia (shock) de que su 

hijo es sordo, repercute desfavorablemente en la toma de decisiones rápidas (en ocasiones 

empiezan a ocuparse de las necesidades comunicativas de su hijo una vez pasada la etapa 

5
' Existen diversos estud ios que comprueban dicha relación , e l más reciente: "Volterra y Erting, 1991 " 

(Citado por Verd ugo Alonso, Miguel Ángel. 1995. Op cit. pág. 252) 
55 Sin datos exactos, estos casos representan la gran mayoría ; en casos como el de España, que cuentan con 
estadísticas amp lias, se determina que cerca del 94% del total de casos de Sordos provienen de familias con 
padres oyentes. Torres Monreal , Santiago. 1995. Op. cit. pág. 192. Datos que tranquilamente se pueden 
ap licar a la realidad d México. 
56 Verdugo, Miguel Ángel. 1995. Op. cit. pág. 240 
57 Verdugo, Miguel Ángel. 1995. Op. cit. pág. 255. 
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crucial en la adquisición del lenguaje), al pensar que como no escucha no hay modo de 

comunicarse con él, y por consiguiente, es condenado a la falta de estímulos involuntarios. 

1.2.4 Necesidades educativas especiales 

El concepto de necesidades educativas especiales (nne), ha sido el resultado de un cambio 

de perspectiva en la atención educativa de la persona con discapacidad, por parte de la 

población en general58
. 

Las nee se entiende como la adaptación o acomodo de diversos aspectos como por ejemplo, 

adaptaciones del entorno fisico , en el currículo, de socialización, etc. , que le permitan al 

suj eto con discapacidad integrarse al medio educativo, reconociéndose así capacidades y 

ritmos de trabajo propios, con lo cual posibilitará "no (..) clasificar a los alumnos según 

sus carac1erís1icas personales, sino de ser capaces de responder a sus NE "59
, y evitar con 

ello su exclusión del ámbito educativo y social. 

Es en la segunda mitad del siglo XX donde la gente, sobre todo profesores y padres de 

familia, influenciados por el Principio de Norrnalización60
, tratan de eliminar la educación 

segregadora existente hacia sus hijos con discapacidad, incluyendo a éstos en los salones 

regulares, acompañados por adaptaciones pertinentes físicas y metodológicas, y confiados 

de que, una vez que el menor se hubiera insertado en la escuela, su entorno (compañeros, 

maestros, currículo, etc.) podrían aceptar de mejor manera sus diferencias y elevar, como 

consecuencia, sus capacidades y autonomía a través de una preparación académica de 

calidad. 

58 De acuerdo a la definición que se adopta en México sobre las nee, "'(..) Presenta nee el alumno que, con o 
sin discapacidad, se le dificulta el acceso a los contenidos curriculares en la interacción con su contexto 
escolar y que. para satisfacer/as, requiere de apoyo educativo de carácter adicional o diferente"; por lo que 
dicha atención será para todo aque l que en algún momento de su educac ión lo requiera. Zardel Jacobo, Cúpich 
y Otros. Sujeto, Educación Especial e Integrac ión. 1999. pág. XXV. 
'
9 Torres González, José Antonio (coord.). La Innovación de la Educación especial. 1997. pág. 372. 

60 Grau Rubio, Claudia . Educación Especial. De la Integración a la Escuela Inclusiva. 1998 . pág. 21 . 
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Es así que se inicia en Europa, principalmente, gracias a la experiencia y los avances 

obtenidos en materia de discapacidad61
, una adecuación en cuanto a los sistemas 

educativos, de tal forma que se crean los espacios para recibir a alumnos que requieren nee. 

Como ejemplo de lo anterior, se tiene el caso de Inglaterra quienes después de dar a 

conocer el Informe Warnock (1978)62
, donde destaca el derecho que tiene toda persona a 

asistir a una escuela regular, con las modificaciones pertinentes para aquellos alumnos que 

as í lo requieran, se inicia una expansión en varios países del mundo, además de incluir en la 

atención de la persona con discapacidad el término necesidades educativas especiales, que 

en nuestros días sigue en uso. 

En México, el panorama de la educación especial ha presentado también cambios. Dentro 

de las acciones del Estado es en el Gobierno de Benito Jtiárez63 donde se crean escuelas 

especiales con una tendencia exclusiva para determinadas discapacidades64
, alejado del 

aparato educativo del resto de la población. En el año de 1970 la Secretaria de Educación 

Pública crea la Dirección General de Educación (DGEE), precedidas de una series de 

acciones6
'. y donde tiene como propósitos principales: 1) "dar educación a todos los 

11111os 2) .. Consolidación del Sis1erna Educalivo (Modernización de la Educación 

Básica) .,_ 3) "Dar alención al seclor considerado corno el más marginado de los 

marginados. "66 

Con base en esto, y tras una serie de modificación en cuanto a los programas establecidos 

desde la creación de la DGEE, se instrumentan actualmente (2002) programas como: 

a) Unidad de Servicios de Apoyo a la Educación Regular. (USAER) 

6 1 El importante número de personas con discapacidad que arrojan las guerras y que se dieron en esos paises, 
dio como resultado una intervención más pronta, en comparación con otras regiones, lo que explica la 
vanguardia en avances metodológicos y científicos dirigidos a este sector. 
62 López Torrijo, Manuel. Textos para una Historia de la Educación Especial. 1999. pág. 115 . 
63 Zarde l Jacobo Cúpich (comp.). 1999. pág. 265-275 . 
.., Casos sumamente conocidos fue la creación de la Escue la Nacional de Sordomudos ( 1867), y la Escuela 
Nac ional de Ciegos ( 1870). 
65 Había existido anterior a la DGEE, la Oficina de Coordinación de Educación Especial. Cuadernos de 
Integración Educativa No. l Proyecto General para la Educación Especia l en México. SEP. 1994. pág. 6. 
66 López Torrijo, Manuel. Sujeto, Educación Especial e Integración. Historia, Problemas y Perspectivas. 
1999.pág. 124. 
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b) Centros de Atención Múltiple (CAM). 

c) Como programas alterno, la DGEE se coordina con los Centros de Capacitación 

para el Trabajo Industrial (CECA TIS), quienes también cuentan con población con 

discapacidad, a través de "intercambio de experiencias y facilidades de su 

estructura para el beneficio de toda la población atendida en los servicios 

escolarizados de educación especial "67
. 

Ahora bien, en el caso de los alumnos Sordos, y al retomar las Normas Uniformes sobre 

la Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad68
, de la ONU, señala 

la conveniencia de que esta población por sus características y necesidades propias 

.. (..) se les imparta instrucción en escuelas para personas con esos problemas o en 

aulas y secciones especiales de las escuelas de instrucción general(. .) " y culmina 

señalando "(..) habría que cuidar especialmente que la instrucción tuviera en cuenta 

las diferencias culturales a fin de que las personas sordas ( . .) lograran una 

comunicación real y la máxima autonomía "69
. 

De acuerdo con lo anterior, la idea de integrar al sujeto Sordo a un salón con 

compañeros oyentes, tendría que ir de la mano con acciones diversas, entre ellas, una de 

las más importante, sería la de contar con un interprete permanente y para cada 

actividad académica que desarrolle el Sordo. 

Es por ello que, a diferencia de otros casos como por ejemplo, la motriz, donde la 

necesidad prioritaria sería la accesibilidad a la escuela (eliminación de barreras 

arquitectónicas), la sordera, de acuerdo al contexto actual de la educación en nuestro 

país, no se considera recomendable aún la integración a la escuela regular, por lo menos 

en un grupo con oyentes. 

67 Cuadernos de Integración Educativa. Proyecto General de Educación Espec ia l. Pautas de Organización. 
DGEE/SEP. 1994. pág. 14. 
68 Normas Un iformes sobre la Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad. ONU. 
Publicado por la Dirección General de Equidad y Desarrollo Social. Secretaría de Desarrollo Social. Gobierno 
del Distrito Federal. 2000. págs. 33-35. 
69 lbidem. 
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Ahora bien, las implicaciones que las nee deber cumplir en la educación del Sordo 

estarán enfocadas, a determinar, tras diagnósticos y preparaciones curriculares previas, 

las reales necesidades de estos alumnos, además de una evaluación permanente sobre la 

conveniencia que resulta la integración a los salones de clase con compañeros oyentes, 

para así poder estar en condiciones de cumplir con los propósitos de la integración 

educativa. 

En el siguiente capítulo se abordará con mayor detalle lo referente a la situación 

educativa de las personas Sordas. 
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CAPÍTULO 2 

2 EDUCACIÓN DEL SORDO 

2.1 HISTORIA DE LA EDUCACIÓN DEL SORDO 

Los procesos formativos que intervienen en la educación del Sordo no han escapado de las 

tendencias propias de una sociedad marginadora y segregadora que permanentemente 

influyen en los contenidos metodológicos y curriculares de este grupo social, al dirigir su 

destino, ya no sólo educativo, sino también social, a imagen y semejanza de la mayoría 

oyente. En contraparte, la comunidad Sorda, conciente de sus reales necesidades y 

capacidades. mantiene Yiva a la Lengua de Señas (LS), al reconocer en ella el medio e 

instrumento idóneo para desarrollar una vida plena. Esta situación ha significado que 

ambos grupos (Sordos y Oyentes), mantengan una lucha ideológica (no declarada) en 

cuanto a la mejor manera de recibir educación70
. 

El modelo médico de la discapacidad, que considera al sordo (y a cualquier persona con 

alguna discapacidad), como enfermo, permitió que el objetivo principal de la educación del 

Sordo se basará innegablemente a "curar su problema"71 de no conseguir hablar como la 

mayoría oyente. 

Es así como Fray Pedro Ponce de León ( 1520-1582) quién es considerado uno de los 

precursores en la educación del Sordo, tenía como propósito que el "mudo" hablará. De 

manera resumida, su método consistía en escribir en la mano del Sordo palabras que iban 

de sencillas a complejas, de acuerdo al orden que las escribía en su mano, confiando en que 

el alumno logrará así memorizarlas; asimismo ponía etiquetas en cada objeto que tuviera 

7° Cuando se hace mención a la educación del Sordo se hablará inevitablemente del binomio que, por muchos 
años, ha sido tema discutido, principalmente por los mismos educadores del Sordo, teniendo que elegir la 
filosofia que tenga la intención de permitirle a l Sordo integrarse plenamente a la sociedad, los cuales son: El 
Oralismo vs la Lengua de Señas. 
71 Siendo que la sordera era vista como una "enfermedad", se utilizaba el término de "curar" para expresar la 
intervención hacia este grupo de personas. 
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contacto con el alumno para reforzar su conocimiento escrito. Una vez iniciado en la 

escritura, el alumno iría pronunciando primero en sílabas y, posteriormente, completando la 

palabra y la frasen Posteriormente, Juan Pablo Bonet (1560-1620), quién basado en 

" algunos métodos de Pedro Ponce de León, hace pública uno de los primero libros que 

describe los métodos en la educación del Sordo, llamado: "Reducción de las letras"; ambos 

personajes buscaban. por sobre todas las cosas, hacer hablar a las personas Sordas. Hay 

que recalcar que muy pocos Sordos eran afortunados en recibir educación, caracterizada 

por ser '" individual y (..) reservada a algunos privilegiados confiados a un preceptor 

particulm· .. n 

En contraparte, Carlos Miguel Abate De L' epée ( 1712-1789), al reconocer a la lengua de 

señas como la ··1eng11a natural y tradicional de los sordos (..)"74
, se convierte en uno de 

los primeros en utilizar la lengua de señas para educar al sordo75
, presentando este método 

como una alternati\·a educativa. Incluso, tras el auge que logra con su trabajo, funda en 

París la primera institución pública para Sordos. 

Es así como, al transcurrir de los años, diferentes educadores adoptan los métodos de estos 

iniciadores. crea un estilo propio en la enseñanza como: Jacobo Rodríguez Pereira (1715-

1780). Juan Manuel Ballesteros ( 1794-1869), Carlos Nebreda y López (¿? - l 876), por citar 

algunos casos, entre muchos otros, y buscar nuevos y mejores métodos de enseñanza, al 

reali zar combinaciones entre éstos, pero siempre con la libertad de decidir la metodología 

que mejor les resultará a sus propósitos. 

Sin embargo, la influencia oralista poco a poco ganaban terreno en la educación del Sordo, 

tal vez debido a la recurrente visión de asimilación que la mayoría oyente buscaba en el 

"duro de oído", térn1ino utilizado para describir a la persona Sorda. Es por ello que, al 

celebrarse el Congreso de Milán de 1880, la balanza se inclino a un sólo lado: el Oralismo. 

72 López Torrijo, Manuel. 1999. Op. cit. pág. 154-156. 
73 Jornadas sobre Educación Bilingüe en Niños/as sordos/as. Cád iz, 12 y 13 de noviembre de 1999. 
Introducción. www.deaf.eom.mx/hist.html. 
" López Torrijo, Manuel. 1999. Op cit. pág. 169. 
75 L'epée es considerado, sobre todo por oyentes, como el creador, por así dec irlo, de la Lengua de Señas 
francesa, sin embargo, la comunidad de Sordos ha argumentado al respecto que la Lengua de Señas siempre 
había ex istido, reconociéndole únicamente enriquecer en cierta manera la lengua de señas. 
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En él, se dicta sentencia a la nula utilización de la Lengua de Señas (LS) como método para 

educar al Sordo, y al pretender condenar a la LS a perderse para siempre a través del 

desuso76
. 

Fueron años en donde Jos Sordos tuvieron que soportar sesiones agotadoras en busca de 

logTar hablar; incluso, en algunas instituciones, cuando eran descubiertos utilizando la 

Lengua de Señas, era amarrados de las manos n Por ello, 71 años después del Congreso de 

Milán, influenciados por los movimientos civiles propios de esa época (se popularizan 

agrupaciones de Sordos que ejercen en diversos ámbitos) , y al celebrarse el Congreso 

Mundial de Sordomudos (1951 ), las personas Sordas buscan terminar con situaciones 

dictatoriales de la mayoría oyente78
, y dan a conocer su pensar y lo ideal en su atención 

social. Dentro de las conclusiones de ese congreso en las peticiones estaban incluidos temas 

en educación, salud y laboral, que a continuación se mencionan: 

" l . Los Gobiernos realicen la reforma de la escuela de los sordomudos 
para adecuarla a los tiempos modernos. 
2. Coordinen las actividades post-escolares de los sordomudos (. .), 
solicitando que garanticen (..) todos los beneficios sociales, intelectuales y 
profesionales con e/fin de incluirlos en la vida nacional. 
3. Concedan a los Organismos mencionados una contribución anual para la 
formación e institución de escuelas culturales post-escolares(..) 
5. Instituyan (...) escuelas comunales para externos y semiexternos .. 
6. Creen (...) Inspectoría Central Técnica para vigilar todos los Institutos de 
Instrucción para sordomudos .. . " 
7. Designen por lo menos a dos sordomudos ( .), para que hagan parte de 
la Comisión de expertos (..) "79 

76 A continuación se describen algunos punto que surgieron de las conclusiones del Congreso de Milán 
( 1880), citados por López Torrija, Manuel. 1999. Op. cit. pág. 229-231 , y que servirán como puntos de 
referencia más adelante: 

" Que el método oral debe ser preferido al de la mímica para la instrucción de sordomudos. 
Que en el primer periodo llamado materno, se debe guiar al sordomudo a la observación de las 
formas gramaticales, por medio de ejemplos, de ejercicios prácticos coordinados, y que en el otro 
periodo, si se le quiere llevar a que deduzca preceptos gramaticalmente expresados en tales 
ejemplos deberá hacerse con la mayor sencillez y claridad posible. 
Que en las conversaciones con los hablantes se sirven exclusivamente de la palabra." 

77 Aún cuando existían restricciones en la utilización de la lengua de Señas, nunca se perdió culturalmente 
esta lengua, gracias a las comunidades de sordos quienes la transmitieron a las nuevas generaciones. 
78 En el Congreso de Hamburgo ( 1980), se contradicen las intenciones del Congreso de Milán. 
79 López Torrija. Manuel. 1999. Op. cit. pág. 236-23 7. 
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Aún cuando las propuestas del Congreso Mundial de Sordomudos hayan tenido su 

justificación en cuanto a derechos humanos y respeto cultual, en términos políticos y 

educativos su aplicación transcurrido a un ritmo lento. Sin embargo, se percibe, sobre todo 

en los padres y profesionales, una apertura a conocer el mundo de la LS y de lo que ella 

resulta. 

Ahora bien, al volver a tiempos actuales, el desarrollo que cada país alcanza en materia de 

educación del Sordo, es sumamente variada. Los avances metodológicos en el terreno 

educativo de los Sordos han dependido, en gran medida, sobre la disponibilidad política de 

cada región. Mucho tiene que ver el reconocimiento de la Lengua de Señas en las leyes de 

los países para medir el grado de aceptación hacia este grupo social. En Estados Unidos, 

por ejemplo, son reconocidos los logros sociales y académicos de la comunidad Sorda, y el 

prestigio que han alcanzado, en comparación con otros países; incluso, es el único país que 

cuenta con una Universidad dedicada exclusivamente para la educación de los Sordos 

(Gallaudet University8°). Asimismo, en Suecia, país que lleva un largo trecho en la 

declaración en cuanto a la promulgación de la Lengua de Señas Sueca (LSS), los Sordos 

han alcanzado avances importantes en materia social , cultural y educativo, comparado con 

aquellos países que aún no reconocen el derecho a utilizar la LS. 

Estados Unidos y Suecia son casos muy particulares; sin embargo, la situación cotidiana del 

Sordo en los diferentes países se resume en los siguientes argumentos: 

• La información que generan las diversas manifestaciones del mundo exterior, es 

decir, el cúmulo de experiencias necesarias para la adquisición de una realidad 

determinada, están estructuradas de tal modo (vía auditivo-oral), que la 

comunidad de Sordos encuentran grandes limitaciones en el acceso a ellas, 

'º Tras los esfuerzo reali zados por Thomas Hopkins Gallaudet , quien por motivos de querer aprender nuevas 
técnicas y herramientas en la educación del sordo, para apoyar a la hija sorda de un vecino, viaja a Europa 
donde tras un exhaustivo aprendizaje, regresa a Estados Unidos, fundando , en Hartford, Connecticut, el Asi lo 
Americano para la educación e Instrucción de Sordos y Mudos ; posterior a esto, Edwuard Miner Gal laudet, 
hijo de Hopkins, funda en Washinton, D.C., en 1864, la Univers idad Gallaudet, única en su genero en el 
mundo. 
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ocasionando su exclusión y pasividad en la dinámica social, política, cultural y 

educativa. 

• El compromiso de los gobiernos hacia el reconocimiento y la apertura en cuanto 

a la utilización libre y espontánea de la LS en cualquier ámbito de la vida donde 

se desenvuelve el Sordo, no es la constante en el mundo, lo que da como 

consecuencia diferentes avances sociales de la misma comunidad de Sordos. 

• La educación que recibe el Sordo sigue conteniendo aspectos separados con su 

realidad, lo que ocasiona una educación incompleta y limitante81
. 

Es por ello, la imperante necesidad de permitir que el Sordo tenga acceso a dicha 

información a través de los canales adecuados (viso-gestual), es decir, acceso a la Lengua 

de Señas (LS) en todo momento, y con ello, integrarlo a la vida social de manera incluyente 

y participativa. La LS, por lo tanto, se presenta en este trabajo como el medio por el cual la 

información llegará al Sordo sin ningún tipo de barreras, siendo que, por sus características 

y elementos propios, se adecua a las necesidades tanto biológicas como culturales del 

Sordo. 

En nuestro país, como se revisará a continuación, se inicia una nueva etapa en lo que a 

educación del Sordo se refiere . La disputa entre el Oralismo y la Lengua de Señas, y su 

defensa por parte de aquellos que la promueven, han facilitado la demora en los avances 

académicos mostrado por los alumnos Sordos. La situación educativa, sobre todo en el 

desfase cronológico de lecto-escritura que presentan estos alumnos, dan fe de dicho 

estancamiento. Es sumamente importante reconocer que ambos rubros de atención pueden 

intervenir en casos específicos, sin la intención de posicionarse una encima de la otra como 

símbolo de superioridad, y con ello, posibilitar dar respuestas a las necesidades que 

requieren ser satisfechas para cada persona en particular, y así, avanzar en la integración 

social de los Sordos. 

81 Al reconocer que el Sordo posee una cultura propia, la educación que recibe no contempla dicha diversidad, 
lo que reflej a, entre otras cosas, una negación a tales diferencias culturales. 
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2.2 SITUACIÓN EN MÉXICO SOBRE LA EDUCACIÓN DE LOS SORDOS 

2.2.1 Antecedentes 

La historia de la educación del Sordo en México, como ha sucedido en la mayoría de los 

países, ha sido atendida en tres sectores, principalmente: La Iglesia, el Estado, y la 

Sociedad Civil. En ellas, más allá de cumplir con los propósitos educativos, ha existido la 

inevitable relación de poder Sordo-Institución, donde la influencia que ejercen estas tres 

instancias se han convertido en determinantes para el destino del Sordo. 

El Estado, por ejemplo, bajo la visión de discapacitado, muestra la necesidad de ayudar al 

Sordo sobre los lineamientos que marca la tendencia opresora y la continuidad del poder, 

han dejado en segundo término la satisfacción de las reales necesidades, sin contemplar, 

además. factore s externos que influyen en él. En el caso de la Iglesia, tras las intenciones de 

lástima y misericordia. ofrecieron sus servicios eclesiásticos a los Sordos para salvar sus 

almas, es decir, evangelizarlos, y crear una tendencia hacia Ja resignación y la culpa, 

limitando con ello, sus capacidades reales. Mientras que en las Organizaciones de la 

Sociedad Civil es (OSC), con intenciones que traspasan los limites entre una 

"normalización82
" y la beneficencia, dieron paso hacia una atención con mayores 

oportunidades de desarrollo pleno, y encontrar en la variedad de su atención, la opción 

hacia la diversidad de alternativas. 

Iglesia 

Al revisar las acciones emprendidas por la Iglesia83
, con relación a la educación del Sordo, 

se encuentra r¡ue uno de los motivos que dan origen a esta labor fueron los esfuerzos por 

82 Para Rober1 F. Drake. las intenciones de "normalizar" tienen que ver más con un "ejercicio de poder", 
donde "' l os grupos sociales poderosos intentan imponer sus propios valores, expectativas y creencias (..) "', 
por lo que sugiere observar cuidadosamente las intenciones reales de las organizaciones civiles que, en 
muchas ocasiones. ocultándose en causas aparentemente loables, reflejan la preservación del poder de los 
grupos mayoritarios. Bar1on, Len. 1998. Op. cit. pág. 16 1. 
83 Só lo se revi sa la situación de la Iglesia Católica debido a que ha sido más conocida su labor. Sin embargo, 
existen otros grupos religiosos que también han tenido par1icipación con los Sordos. Uno de estos grupos, que 
han cobrado mucha fuerza últimamente, son los Testigos de Jehová. 
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evangelizar a los sordos. Es así que, uno de los primeros grupos de clérigos que abrió el 

camino educativo, por lo menos en el Distrito Federal, fue la Comunidad de los Misioneros 

Claretianos (1905), en el cual, el Padre Camilo Torrente dedicará su trabajo a otorgarle al 

Sordo la posibilidad de acercarse a los preceptos eclesiásticos. Sin embargo, este grupo de 

sacerdotes se encuentran con la situación que, para lograr lo anterior, primero tendrían que 

enseñarle al Sordo a leer y a escribir, por lo que en el transcurso de los años, sus métodos 

de enseñanza dieron paso a estructurar la enseñanza, lo que resultó en una educación más 

formal. Se dieron también cuenta que la Lengua de Señas era el medio que mejor les 

funcionaba, al comprobar que el Oralismo significaba mayor tiempo con menores 

resultados, por lo que, gracias a ésto, son considerados uno de los primeros grupos en la 

enseñanza del Sordo de incluir a la Lengua de Señas Mexicana (LSM) como la base para 

impartir sus clases. 

Gracias a los logros obtenidos, la Orden de los Misioneros Claretianos continúan con esta 

labor84 hasta nuestros días con misas, cursos de doctrina (catecismos), y toda una serie de 

actividades que promueven la recreación y la convivencia sin perder la intención 

eclesiástica (además de que la Lengua de Señas Mexicana es incluida en todas estas 

actividades), llevadas a cabo en la Iglesia de San Hipólito, lugar ya tradicional para la 

comunidad de Sordos. En este recinto, la población Sorda encuentra, además de la 

instrucción religiosa, un espacio dónde satisfacer aspectos como el ocio, la recreación, el 

contacto con personas con las mismas necesidades y situación social. 

Es así que la participación de la Iglesia en el aspecto educativo dirigida a la comunidad 

Sorda ha estado en un constante proceso de adaptación, al pasar de proveedor de limosnas y 

asilos para los Sordos a brindar una educación que se asemeja mucho a lo formal , con las 

limitantes metodológicas que puedan tener. 

84 Aunque los sucesores del Padre Torrente continuaron con la labor de evangelización, hubo un lapso donde 
se interrumpió, y es hasta el año de 1939 cuando el Padre Rosendo O lleta reestablece la atención a los Sordos, 
impulsando ésta con la creación de la "Agrupación Social Cristiana de Sordomudos; y más a delante, grac ias 
a Ja gran demanda producto de la agrupación, se crea el Primer "Colegio Católico para Sordomudos"- Historia 
de la Evolución Social del Sordo. www.deaf.com.mxlhist.html. 
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Acciones del Estado Mexicano ante la Educación del Sordo 

El primer indicio reconocido en México, referente a la educación del Sordo, proviene en el 

periodo de Benito Juárez, donde gracias a la promulgación de una ley que "(..)otorga el 

carácter de nacional a la escuela(..) "85
, se crea la Escuela Nacional de Sordomudos (28 de 

noviembre de 1867)86
, ubicándose inicialmente en el antiguo Colegio de San Juan de 

Letrán, para trasladarse años más tarde al Ex-convento de Corpus Cristi. En esta escuela los 

métodos de enseñanza estaban enteramente basados en la Lengua de Señas, gracias a que su 

primer director, Eduardo Huet, Sordo de nacimiento, y con una larga experiencia en estos 

menesteres, trajo consigo la idea de que la mejor manera de que el Sordo adquiera los 

conocimientos era a través de la LS. Le siguió, en la dirección de la Escuela Ramón Isaac 

. .\lcaraz, que al igual que Huet, dedica todo su esfuerzo por mantener en primer lugar la LS. 

Fueron años donde, gracias a la influencia que traían consigo los fundadores de la escuela 

de Sordomudos (Eduardo Huet y Ramón Isaac Alcaraz), se dieron grandes avances en 

cuanto a la utilización primordial de la Lengua de Señas Mexicana para su instrucción. Sin 

embargo, a la muerte de este último (Alcaraz, 1886), se incorporan en la dirección de la 

escuela personas más allegadas a la filosofia oral 87
, lo que da pie a un cambio de 

metodología y dinán1ica de Ja misma, tendencia que poco a poco se extendería a un gran 

número de escuelas en el mundo, y que se consolidarán tras el Congreso de Milán ( 1880), 

dejando un lugar de "clandestinidad"88 a la Lengua de Señas Mexicana. A partir de 

entonces, los métodos utilizados en la Escuela Nacional de Sordomudos "(..)consistían en 

tres ciclos básicos: el primero, cuyo objetivo fundamental era desmutizar al Sordo, es 

decir, ense1iar a omitir sonidos. El segundo, brindar instrucción básica, en éste se 

practicaba la lectura y la escritura. En el tercer ciclo se le daba capacitación en 

85 Jullian Montañés, Christian Giorgio. Tesis: Génesis de la Comunidad Silente en México. La Escuela 
Nac ional de Sordomudos (1867-1886) 2003. pág. 72. Es posible, incluso, que la fecha de la promulgación de 
la ley sea la respuesta a que ese día (28 de noviembre) es festejado por la comunidad de Sordos de México, a 
nivel Nacional, como el Día del Sordo. Sin embargo, no se han encontrado datos que afirmen dicha 
suposición. 
86 Anteriormente se conocía como la Escuela Municipal de Sordomudos. 
87 Trinidad García, es nombrada directora, días después de la muerte de Alcaraz, dándose una baja en la 
plantilla de profesores de manera generalizada, motivada por los cambios desde el programa de estudio como 
de metodología, reflejándose en aquella acción (la renuncia del profesorado fiel a la ideología de los 
anteriores directores) la desaprobación sobre los cambios que a futuro significará el decaimiento de la Escuela 
Naciona l de Sordomudos). Jullian Montañéz, Christian Giorgio. 2003. Op. cit. pág. 169- 172. 
88 Ibídem. · 
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actividades laborales". 89 Posterior a Juárez, el gobierno de Porfirio Díaz reafirma el 

compromiso de Ja ley anterior diciendo que: "(..)eleva a los sordomudos por encima de su 

condición de inválidos para que recibiesen una instrucción primaria igual a la que 

recibían los niños oyentes al mismo tiempo que se les adiestraba en diversos oficios".90 

Hay que recordar que durante esa época el número de personas que recibía una educación 

era relativamente poco, por consiguiente el recibir una instrucción por parte de lo sujetos 

con discapacidad lo era aún más; por ello, al no existir suficientes opciones 

gubernamentales para atender cada una de las discapacidades, Jos padres vislumbraban 

mayores obstáculos, y que presumiblemente, en varios casos desistieran por completo en 

sus intenciones de que su hijo con discapacidad recibiera educación. En el caso de los 

Sordos, tras el cierre de la Escuela Nacional de Sordomudos, agravó aun más su escasez 

educativa. 

Posteriormente, el Estado a través de la Secretaria de Educación Pública (SEP), crea la 

Dirección General de Educación Especial (DGEE), resultado de la influencia 

experimentada a nivel mundial en temas de educativas especiales, y con la inclusión del 

artículo 41 de la ley General de Educación91
, se da una apertura educativa dirigida a la 

población con Necesidades Educativas Especiales (nee)92
, a través de la Unidad de 

Servicios de Apoyo a la educación Regular (USAER93
) y de los Centros de Atención 

Múltiple (CAM)94
, se busca satisfacer las necesidades educativas de un gran número de 

89 Zardel Jacobo Cúpich (comp.) Op. cit. 1999. pág.12. 
90 lbidem. 
91 "Artículo 41 : la educación especial está destinada a individuos con discapacidades transitorias o 
definitivas, así como aquellos con aptitudes sobresalientes. Procurará atender a los educandos de manera 
adecuada a sus propias condiciones, con equidad social. Tratándose de menores de edad con discapacidades, 
esta educación propiciará su integración a los planteles de educación básica regular. Para quienes no logren 
esa integración, esta educación procurará Ja satisfacción de necesidades básicas de aprendizaje para la 
autónoma convivencia social y productiva. Esta educación incluye orientación a los padres o tutores, así 
como también a los maestros y personal de escuelas de educación básica regular que integran alumnos con 
necesidades especia/es de educación." Cuadernos de Integración Educativa No.5 SEP. Op. cit. 1994. 
92 Como se trató en el capitulo anterior, el término de nee incluye a personas con discapacidad así como 
también a los que no la tienen, reconociendo ampliamente que en cualquier momento de la vida académica se 
puede requerir de nee. 
93 Por medio de un equipo multiprofesional formado por: Director, Personal técnico (Psicologia, Trabajo 
Social, Maestro de Lenguaje) y dos profesores de apoyo, insertado en una escuela regular, se realiza la "(..) 
detección, intervención y evaluación de los alumnos con nee de acuerdo con los docentes de los grupos 
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personas con discapacidad que se encontraban fuera del sistema educativo mexicano. 

Gracias a estas acciones, no sólo la población Sorda encuentra, aparentemente, un espacio 

para su educación. 

Con el paso del riempo se percibe, sm embargo, que los alumnos Sordos inscritos en 

cualquiera de los dos servicios, quedaban insatisfechos en la educación brindada95
. Aún así , 

era en los CAM 's, y no tanto en USAER, en donde la población Sorda podría encuentra, 

sino el ambiente más propicio para desarrollarse plenamente, por lo menos, un espacio que 

le ofreciera menos limitantes para desenvolverse académicamente96
, aún cuando las 

diferencias en las necesidades Educativas propias de las distintas discapacidades, no sea la 

mejor manera de lograr la educación esperada por este sector de la población. En el año de 

1984, por disposición oficial , los CAM's integran a todas las discapacidades en cada centro, 

ocasionando desajustes metodológicos, y lo que hasta ahora, ha producido una baja 

considerable en la calidad educativa. 

Tal fue la influencia de la anterior afirmación que el CAM No. 39 (Moras No. 634, Co l. 

Del Valle, Del. B. Juárez, México, D. F.), ahora cuenta con una población expresamente 

con discapacidad auditiva, lo que le permite responder de mejor manera las necesidades 

comunicativas de sus alumnos, situación clave para la sordera, ya que las nee de éstos son 

totalmente diferentes a los que podría presentar otro tipo de alumno especial. 

regulares". Proyecto General de Educación Especial Pautas de organización. Cuadernos de Integrac ión 
Educativa No. 6, Proyecto General de Educación Especial 1994. pág. 16. 
94 Servicio donde se agrupan diferentes discapacidades en la que se adaptan los métodos de enseílanza, con el 
fin de cubrir el currículo de educación básica de cada individuo de acuerdo a sus nee. Cuadernos de 
Integración Educativa No 6, Proyecto General de Educación Especial 1994. Op. cit. pág. 18 . 
95 El 100% de los alumnos inscritos en el Instituto Rosendo O lleta, institución que brinda educación primaria 
a la población Sorda, proviene de algún CAM o USAER, lo que permite presumir el fal lo en cuanto a los 
objetivos trazados inicialmente por ambas dependencias. Dato recabado en el Análisis Comparativo de este 
trabajo . 
% Al referirse a la USAER, los Sordos encuentran pocas o nulas oportunidades de recibir el apoyo mínimo 
necesario para cubrir el currícu lo en una escue la regular, ya gue para ello se tendría que contar con personal 
calificado en el manejo de LSM, en el caso de realmente querer cubrir las neces idades culturales. 
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Sociedad Civil 

Después del auge que tendría en todo el planeta las llamadas Organizaciones de la Sociedad 

Civi l (OSC), como respuesta ante los cambios políticos experimentados recientemente 

(neoliberalismo), la atención educativa de las personas Sordas encuentra en éstas, una 

alternativa que en nuestros días ha significado la mejor opción, debido a su variedad en 

cuanto a los métodos utilizados, encontrando desde las que ocupan métodos orales puros, 

pasando por métodos complementados, hasta aquellas que manejan métodos gestuales (es 

decir, Lengua de Señas). 

Aún cuando existieron, años atrás, personas que se dedicaban en la atención de diferentes 

discapacidades (filantropía), no fue hasta que hubo una organización más formal cuando se 

alcanzaron los mayores logros y alcances de este grupo de personas. Es así que 

influenciados por sus propias experiencias y conocimientos en la situación que atendían, se 

fueron formando un estilo y visión propia de la situación que atendían, lo que dio lugar a un 

abanico de opciones y métodos en cada una de las áreas de atención que se tratarán. 

En el caso de la atención al Sordo por parte de las OSC, existen un sin fin de instituciones 

que, ya sea en métodos orales o en Lengua de Señas han creado una serie de alternativas 

donde los padres del Sordo puede elegir de acuerdo, nuevamente, a su intención, 

expectativas o simplemente a la prueba de tal o cual método. Como ejemplo de estás, está: 

el Instituto Mexicano de Comunicación y Lenguaje (IMAL); el Instituto Pedagógico para 

Problemas de Lenguaje (IPPLIAP); el Instituto para la Formación del Sordo, A. C. (IFIS), 

entre muchos otros. 

Así tenemos que la aportación más importante en cuanto a la evolución en la atención del 

Sordo es producto del compromiso y trabajo de estas organizaciones quienes al percibir las 

limitaciones encontradas en las escuelas regulares, dieron la pauta para crear sus propias 

agrupaciones que cumplieran con la preparación que cada una de éstas consideraba mejor 

para la población Sorda o con di scapacidad auditiva, según el contexto de la mi sma 

organización. 
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Sin embargo, hay que decirlo, la educación del Sordo, aún en las OSC, sigue transcurrido 

bajo la constante de una atención donde el implicado directo, es decir, el Sordo, ha tomado 

parte como simple espectador y receptor pasivo, evitándose con ello, el enriquecimiento en 

cuanto a los contenidos curriculares y las modificación acordes a sus necesidades.97 

Las aportaciones de las tres anteriores instancias (Estado, Iglesia, y OSC) siguen, en la 

mayoría de los casos. sin procurar incluir al Sordo y hacerlo participe, no -sólo de su 

educación, sino en otros aspectos de su vida, formando la inevitable dependencia hacia el 

profesional. Dicha dependencia ha formado obstáculos en donde el Sordo, dej a de 

reconocer en él al portador de su destino, y deja toda la tarea a aquél que " lo sabe todo", y 

sabe "que es lo mejor para el Sordo". 

A pesar de que las OSC se han convertido en la opción más clara para la atención educativa 

de las personas Sordas, es también cierto que el siguiente paso será incorporar, en la 

medida de lo posible. a las personas Sordas en puestos de jerarquía alta, con lo que se 

garantizará la inclusión de medidas donde realmente se contemplen la satisfacción de sus 

demandas. 

Para tratar más a fondo las filosofias existentes, así como la metodología en la educación 

del Sordo se mencionarán los más importantes y que han influido de alguna manera en 

otros tantos métodos propios de la evolución educativa. Cabe señalar, que no se pretende 

dar un exhaustivo análisis de cada una de estas. Sin embargo, este trabajo por tener la 

intención de reconocer a la Lengua de Señas como el método ideal para su uso cotidiano en 

las personas Sordas, se podrá percibir una tendencia positiva hacia este medio de 

comunicación, caso contrario con los métodos orales. Por lo tanto, la intención no es 

descalificar por completo los beneficios que resultan de utilizar métodos orales, sólo se 

señalaran con mayor insistencia los logros obtenidos en la Lengua de Señas. 

'" En las tres inst ituciones que se hacen mención no hay en Jo!; mandos a ltos un representante de la comunidad 
Sorda (los tres directores son oyentes). 
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2.2.2 Metodología en la Educación del Sordo 

Desde los primeros intentos por atender la situación que presentaban las personas Sordas, 

se han desarrollado una serie de filosofias, métodos, estrategias y herramientas que, buenas 

o malas, han dado la pauta para desarrollar e incrementar, en la medida de lo posible, sus 

habilidades comunicativas y educativas. Sin embargo, como se verá en cada uno de estas 

acciones, ha existido una confrontación dual , el Oralismo vs la Lengua de Señas. Se resalta 

ésta, no con el propósito de enunciar la más adecuada para la persona Sorda, sino con el fin 

de dar a conocer el proceso en el que ha transcurrido dicha atención, así como las limitantes 

que de ellas resulta. 

Tanto el Oralismo como la Lengua de Señas contienen dentro de sus propósitos más 

elementales, el que el Sordo desarrolle un sistema de comunicación que le permita recibir y 

codificar info rmación, para después, manipular dicha información de acuerdo a las 

ex igencias presentadas. Sin embargo, al llegar el momento de elegir por una de las dos 

ramas, los padres del Sordo, principales responsables de su desarrollo, tendrán que valorar, 

con base en una previa evaluación de las mismas (y que tendrá que ser proporcionada con 

responsabilidad por el profesional encargado de ella, mostrando los pros y contra, y sin 

argumentos tendenciosos hacia cualquiera de estas), el camino que mejor se adecue a las 

necesidades y posibilidades de su hij o. 

Por ello, aún cuando busquen estas dos tendencias el mismo propósi to, los pasos para 

lograrlo varían en diferentes aspectos, sobre todo en lo ideológico. En el oralismo, por 

ejemplo, se refleja, en una opinión muy personal, la necesidad de " incluir"98 al Sordo en la 

vida oyente, reconociendo que al adecuar a esta persona a los requerimientos generales 

oyentes, se está contribuyendo a que deje de "sufrir" la discriminación, la soledad 

comunicativa, etc .. Con ello, viene implícito el deseo de asemejar las condiciones de la 

persona que, de alguna manera, no es normal, a la posibilidad de lograr la igualdad con el 

mundo oyente y sus necesidades. En el caso de la Lengua de S~ñas, su principal estandarte 

98 Ténnino que describe más a un acomodo en la vida de la sociedad, que a una integración fonnal en la 
misma. 
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es el reconocimiento de su derecho99 a tener un medio de comunicación diferente al oral, el 

cual adquieren de manera natural y que cumple con las mismas funciones que el leguaje 

oral, que es comunicar ideas, sentimientos, etc .. Cualesquiera que sea la elección que los 

padres hagan, lo cierto es que ambas tienen un mismo propósito: Ja educación de la persona 

Sorda. 

A continuación se presentan las tendencia más utilizadas y populares entre los profes ionales 

que intervienen en esta educación, sin pretender extenderse en los mismos, y que servirán 

sólo como referencia para el capítulo siguiente. Cabe resaltar que estos modelos o métodos 

han surgido para apoyar a padres oyentes de hijos sordos, ya que son ellos, en especial, 

quienes se enfrentan a una situación completamente nueva, si se toma en cuenta que se 

enc uentran en el conflicto de optar por métodos orales (conocida por ellos), y la Lengua de 

Señas (completamente desconocido), y que, con la incertidumbre que esto ocasiona, tratan 

de no errar en la elección. Es por ello, la importancia de una adecuada asesoría desde el 

inicio del conflicto. 

• Oralismo 

Desde el Congreso de Milán (1880), donde se recomendó la exclusividad en la enseñanza 

del Sordo a métodos orales purosI0°, se ha encontrado en un número creciente de 

investigaciones y reportes que describen el fracaso de esta fil osofía. Por ello, al buscar 

alternativas que mejorarán las expectativas del oralismo, se opta por combinarlo con 

métodos manuales (Palabra Complementada) o gestuales (Lengua de Señas). De ellas, 

se desprenden las siguientes variantes a la filosofía oral sin perder la esencia principal, y 

que son, en un momento dado, las que reflejan la anhelada solución al rezago que presenta 

constantemente el Sordo en lectura y escritura. 

99 Autores como Carl os Skliar, la utilizac ión de la Lengua de Seftas por parte del Sordo, más que un 
DERECHO (entendido como el permiso de los oyentes para su uso, por parte del Sordo) se debe cata logar 
como la LIBERTAD de toda persona por comunicarse con sus semejantes. VII Congreso Latinoamericano de 
Ed ucación Bilin,,;üe 2003. Noviembre de 2003. Memorias. Ciudad de México. 
'
00 Los métodos puros, también llamados "orales unisensoriales", son aque llos que utilizan la estim ulación de 

los restos auditi vos para que, grac ias a ellos, se logre que la persona adquiera el habla. Torres Monrea l, 
Santiago . 1995 . Op. cit. pág. 140. · 
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La Palabra Complementada 

La Palabra Cc,mplementada (PC), diseñado por Comett ( 1967), es una combinación entre el 

oralismo y complementos manuales. Consiste, como su nombre lo indica, en complementar 

las palabras, divididas en consonantes, con señas previamente definidas para cada una de 

ellas. La ideá principal de la PC es "hacer visible el habla al sordo "I0
1
. En ella, se utiliza 

de manera importante "la lectura labio/acial, los complementos manuales, la sincronía y la 

ambigüedad orofacia/"1º2
. Dentro de los complementos manuales, que son ocho, y que 

están organizados de acuerdo a tres elementos: lado, barbilla y garganta, el sordo se apoya 

tanto en la lectura labiofacial (que hay que reconocer que es sumamente complicada debido 

a la similitud que existe en varias consonantes con el movimiento de los labios), y los 

movimientos de la mano, que sirven preci samente para discriminar consolantes semejantes, 

ayudando así a que la lectura sea más clara y entendible. 

Método Bimodal 

El Método Bimodal es una combinación entre la Lengua Oral y la Lengua de Señas en 

donde, la persona que lo maneja, expresa la idea ayudado por ambas lenguas pero con una 

estructura gramatical más apegada a la primera. Aunque esta forma de trabajo tiene 

implícita el uso de las dos lenguas, se ha decidido incorporarlo en este apartado, debido a 

que si es verdad que se apoya en la lengua de señas para la compresión de conceptos en 

general, éstos no son al 100% los que maneja la comunidad de Sordos. Es lo que se ha 

llamado "Español Signado "1º3
, resultando que los niños Sordos que han tenido contacto 

con la Lengu& de Señas, conociendo la estructura de ésta, les cueste trabajo reacomodarla a 

las características de la estructura oral , rechazando en la mayoría de los casos este 

101 Torres Monreal , Santiago y Maria José Ruiz Casas La Palabra Complementada. El Modelo Oral 
Complementado. 1995. pág. 153 
102 Torres Monreal, Sant iago y María José Ruiz Casas. 1995. Op. c11. pág. 54-55. 
103 Este tipo de modalidad ha contribu ido a un sinfin de confusiones, ya que el español signado, aun cuando 
ej ecuta la seña correctamente, no se hace con la eslructura del español. En el apartado de la lengua de Señas 
se explicará con mayor detenimiento. 
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modelo 104
. En un primer momento, el Bimodal parecía ser la solución de padres quienes 

veían en este modelo de trabajo, el acercamiento de su hijo hacia la Lengua de Señas 

(preocupación infundida por influencia de la comunidad sorda), así como también a los 

Sordos, quienes pretendían acceder, finalmente, al aprendizaje del lenguaje oral, que tanto 

se les dificulta. 

Modelo Oral Complementado 

Este modelo se caracteriza por ser la contraparte del Modelo Bilingüe, que más adelante 

revisaremos. El MOC tiene entre sus principales preceptos la importancia de atender al niño 

sordo en edades tempranas de su desarrollo 105
, permitiendo con ello que, con base en una 

intervención de tipo oral complementada, con elementos signados, se presenten los niveles 

cognitivos- lingüísticos similares a la de los niños oyentes. Sus bases son orales, lo que 

facilita a los padres oyentes proporcionarle desde temprana edad, como se aconseja en estos 

casos, los modelos lingüísticos que redundaran en una adquis ición con mejores perspectivas 

de lenguaje. Este modelo tiene su sustento en la PC, la cual utilizan los padres en estas 

primeras etapas de desarrollo del niño , lo que les permite asimilar conceptos y palabras. 

Otro método donde se apoya este modelo es el Verbotonal que consiste, a grandes rasgos, 

en aprovechar de los restos auditivos del menor, con la ayuda de un aparato muy sofisticado 

llamado Sugav, indicando los octavos106 y logotomas (audiometría vocal) c:¡ue permitan lo 

que es el campo óptima//07. Así con la intervención de la PC y del método verbotonal, 

además de lo que es el Programa de Enriquecimiento Instrumental , basado en la lógica del 

razonamiento, se está listo para paliar el rezago que en lectoescritura presentan la mayoría 

de los Sordos. 

1°' '"En EE UU (..) lc:s sordos rechazaron este sistema al comprobar que el uso del bimodal no les facilitaba 
el aprendizaje de la gramática del oral por entrar en conflicto con la gramática del lenguaje de signos". 
Torres Monreal , Santiago. 1995. Op. cit,. pág. 170. 
105 "El lenguaje oral tiene períodos crÍlicos muy estrictos, que hay que aprovechar. l os Sordos son una 
población de alto riesgo m este aspecto". Torres Monreal, Sant iago y Maria José Casas. Op. cit. 1995. pág. 
2 10. 
106 Medida propia de términos audiométricos (frecuencia concreta en la audiometria tonal) . 
107 

'"(..) hace referencia a las zonas frecuenciales o bandas pasantes donde cada oído oye mejor". Torres 
Monreal, Santiago. 1995. Op. cit. pág. 142. 
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Lectura Labiofacial 

Más que un modelo o método, la lectura labiofacial (LLF) es considerada como una técnica 

que, hay que decirlo, requiere de un entrenamiento extremadamente laborioso, además de 

que la persona que se apoye en ésta, necesitará de habilidades producto de años de práctica. 

La lectura LLF consiste en que, colocándose de frente preferentemente a la persona que 

está hablando, el receptor, sin perder de vista los movimientos que realizan los labios de la 

primera, descifra las palabras de emisor. Como se mencionó en la Palabra Complementada, 

existen consonantes que al pronunciarlas se produce el mismo movimiento en los labios, lo 

que hace que la correcta interpretación de lo que dice la otra persona sea apoyada por el 

contexto de la conversación misma. Otra situación que afecta la LLF es el cansancio que 

produce estar al pendiente del movimiento constante de los labios, lo que produce que en 

muchas ocasiones la persona tenga que descansar por algunos lapsos para su 

reincorporación, y dando como resultado la interrupción del mensaje y con ello, la 

incomprensión del mismo. Una vez que el Sordo tiene mayores conocimientos en la 

estructura de la lengua oral, tendrá mejores resultados en la LLF. 

• Lengua de Señas 

Después de haber estudiado las propiedades de la Lengua de Señas (LS) (Stokoe 108
, 1945, 

citado por Torres M., Santiago 109), y al llegar a la conclusión de que contenía elementos 

que le daban la formalidad de una verdadera lengua, aunado a lo expuesto en el Congreso 

Mundial de Sordomudos, donde se reconocía el derecho a adquirir la lengua natural de los 

Sordos 11 0
, es cuando se da una apertura hacia la utilización de la LS, primero en los salones 

de clase, y después en las demás act ividades, lo que ha significado un paso adelante hacia la 

108 Lingüista panicipante en Gallaudet Co llege, es catalogado como el fundador de la lingüística de la Lengua 
de Señas, pub licando el primer diccionario de la ASL (Lengua de Señas Americanas), siendo uno de los 
primeros en reafirmar a la LS, como lengua natm al del Sordo . Bahares, Luis Ernesto. Anicu lo titulado: 
Implicac iones Teóricas (y de las otras) de! "Descubrimiento" de Stokoe: Behares, Luis Ernesto . .E.! 
Bilingü ismo de los Sordos 1998. Qág. 22-28. 
109 Torres Monreal Santiago. 1995. Op. cit. pág. 180. 
110 Para Stokoe, la Lengua Natural del Sordo, significaba: .. (. .) la lengua hablada por la comunidad 
lingüista ··, implicando en ello, que: .. (..) debe existir una comunidad que la tenga como instrumento de 
comunicación. En el caso de las lenguas de señas, la comunidad de sordos cubre ese requisito·· Fernadez, 
Maria del Pilar. El Bilingüismo en la Educación de los Sordos. 1998. pág.76. 



Bilingüismo en la Educación del Sordo y Trabajo Social 60 

aceptación social de esta lengua y utilización en diversos momentos, como propia de la 

comunidad Sorda. 

A partir de dichas investigaciones, más instituciones educativas han optado por seguir el 

camino contrario al oralismo. Con esto, profesores oyentes 111
, seguidores de este 

movimiento, conformes con los logros que a corto plazo se observaron en los avance 

obtenido por los alumnos, se vieron obligados a capacitarse en esta Lengua (LS) y así 

permitirles cumplir con las expectativas trazadas por los nuevos cambios. 

:\ pesar de la popularidad que logró la LS, han sido pocas las naciones que reconocen en 

sus leyes a la LS que obligé y castigue a las instituciones que nieguen su uso, lo que no ha 

permitido los avances en varios aspectos de la vida de la comunidad Sorda 11 2
. En nuestro 

país, aún continua en debate la aceptación de la Lengua de Señas Mexicana (LSM), a pesar 

de los esfuerzos realizados por la comunidad de Sordos en nuestro país por cambiar las 

posturas políticas. 

~uevamente en el asuflto anterior, entra en juego la influencia de la mayoría oyente en el 

debate sobre la legali zación de la LS en la vida cotidiana de las personas Sordas. El 

principal argumento de sus opositores radica en la pobre efectividad y riqueza de la LS en 

la calidad de los mensajes, en comparación con los elementos gramaticales del Español. Sin 

embargo, como se mencionó, la LS ha demostrado que cuenta con la estructura y reglas 

claras, suficiente como para considerarla una Lengua, y que no debe ser comparada con el 

Español por el simple hecho que esta última, utiliza otros canales p<1ra la transmisión de sus 

mensajes. 

111 Como consecuenci a de muchos años de fracasos en la educación del Sordo, en estos momentos, no existen 
aún suficientes Sordos adultos ni con la preparación, ni con la experienc ia suficiente (aspectos relacionados a 
la docencia) que se puedan hacer cargo de un grupo, situación que poco a poco tendrá que ir cambi1ndo si es 
que redlmente se desea que los alumnos progresen tanto en LS como en la obtención de un rendimiento 
académico aceptable , por qué, quién mejor que un nativo de la LS, como lo es un ad ulto Sordo, donde, a l 
interac tuar con los alumnos, éstos adquieran de la mejor manera posible, la LS. 
112 En los casos de paises como: Finlandia, Portugal, Venezuela , Co lombia; Canadá ; República Checa; 
Noruega; Suecia, Suiza. Ucrania, Uruguay y Estados Unidos de América, incluyeron es sus leyes, en 
diferentes años, el reconocimiento de la Lengua de Señas. 
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Con el deseo de describir brevemente algunos de los elementos más característicos que 

distinguen a la LS sobre otras Lenguas, y que todo el conjunto que conforma su estructura, 

le da su propio sello y distinción, por lo que se nombran elementos como: a) el espacio, 

ubica el tiempo en el que se está hablando, la persona a la que se está refiriendo y la 

dirección de 10s verbos (es decir, la conjugación de los verbos) y; b) la configuración de la 

seña, donde en muchas ocasiones no es indispensable hacer la seña estrictamente para 

referirse a algo o alguien, basta con realizar la configuración del objeto; por ejemplo, si 

queremos un vaso grande, solamente con hacer la forma del vaso grande quedará más que 

entendido el mensaje. Entran también en juego, el cuerpo y sobre todo, los rasgos faciales , 

determinantes para definir el significado de señas que pueden parecer iguales pero que, con 

la utilización de determinadas expresiones faciales y/o corporales, le dan un significado 

muy específico. 

Tal vez, por esta complejidad en los elementos que conforman a la LS, en especial, la 

expresión corporal, sea por la que en muchas ocasiones. aquellos que no están del todo 

convencidos con la LS , muestren su descontento, argumentando que ésta, no es más que 

"'una mezcla de panlomima y de señales icónicas "1 u Por ello, desde siempre se ha 

cuestionado enormemente la riqueza de la LS ante la lengua oral, desde la calidad en el 

mensaje hasta las limitaciones en aspectos como. por ejemplo, su uso para expresar ironía, 

enojo, poesía incluso, etc. , como en la eficacia de los mi smos y su comprensión. 

A pesar de los inconvenientes y desinformación que rodean a la LS es, en nuestros días, una 

opción real, fuerte y cimentada para la vida de las personas Sordas. Cada vez son más 

padres en recurrir a la LS para la educación de sus hijos Sordos. El oralismo ha ido 

perdiendo terreno, debido a sus constantes fracasos, sobre todo en lo que a cvgnición del 

menor se refi..:re. El Modelo Educativo Bilingüe que se expondrá en el siguiente capítulo, 

refleja la necesidad de otorgarle a la LS el lugar que por mucho tiempo estuvo escondido 

por los deseos de que hablará el Sordo. 

11 3 Skliar, Carlos El Bilingüismo en la educación de los Sordos. 1998. pág. 8. 
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Aún cuando se reconoce que tanto la dactilología y la filosofia de la Comunicación Total 

(CT) que se mencionan enseguida, no se consideran que entren en el mundo de la Lengua 

de Señas, se incluyen aquí debido a que ambas han sido, sobre todo la dactilología, 

utilizadas permanentemente en la LS. En el caso de la CT, aún conteniendo elementos 

orales, los elementos gestuales han sido preferidos por sobre las primeras, gracias a la 

popularidad antes mencionada. 

Dactilología 

La dactilología es, simplemente, la representación de las letras del abecedario con la mano. 

Ésta es utilizada, en el caso de la Lengua de Señas, para comunicar una palabra que: a) no 

tenga una seña específica (sea de animales, textura, etc.); b) que no sea conocida por el 

receptor y/o emi sor: o, c) para deletrear nombres personales, calles o lugares diversos 

(restaurantes, cent ros comerciales, películas, etc. ). Aun cuando se reconoce que la 

dactilología no entra como parte de la Lengua de Señas de manera expresa, es cierto que 

significa para ésta un apoyo estratégico para el sordo, además de ser un recurso esencial 

para lograr un comunicación más completa . De hecho, en el aula, es herramienta altamente 

utili zada al momento de introducir nuevos conceptos. 

Comunicación Total 

La Comun icación Total (CT) es la incorporación de diversos métodos o estrategias 

comunicativas, ya sea orales (LLF, dactilología, lectoescritura, PC, etc.), y elementos 

gestuales (Lengua de Señas, expresión corporal, etc.), donde e l profesional se apoyará en 

cualquiera de estos, combinándolos indiscriminadamente, a fin de lograr una com unicac ión 

lo más eficaz posible con la persona Sorda. El Sordo al conocer las dist intas herramientas 

que se puede valer para su comunicación con el exterior, tendrá la ventaj a de estar en 

condiciones de elegir la que le haya dado mejores resultados, de acuerdo a su experi encia, o 

saber discri minar, en casos concretos, la efectividad de éstas. Aun cuando la CT contiene 

elementos orales y gestuales, se ha colocado como parte de la segunda ya que a l conocerse 
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los fracasos registrados por los métodos orales, la utilización de la Lengua de Señas y 

elementos gestuales se prefirieron sobre los orales, inclinando la balanza hacia la LS. 

2.3 EDUCACIÓN Y DESARROLLO INTEGRAL 

Después de haber hecho una revisión sobre los distintos métodos utilizados en la educación 

del Sordo, se pretende puntualizar qué significa para la persona Sorda cumplir con este 

requisito (su educación). 

Al buscar lo que implica el desarrollo integral de la persona, viene a la mente, en primera 

instancia, el cubrir sus necesidades básicas. Para ello, basándonos en Maslow y su 

"Pirámide de Necesidades 11 4
", se reconoce que la Familia tendría que ser el núcleo sobre el 

cual se facili tarían todos y cada uno de los niveles propuestos por dicho autor; sin embargo, 

como complemento o apoyo a ésta, el siguiente órgano que permite satisfacer ese cometido 

es la institución educativa. 

Es así como el binomio Familia-Escuela transcurre en constante complemento, donde la 

primero dará, las pautas principales de socialización y transmisión cultural , y será en la 

escuela donde las lleve a cabo y depure, hasta formar un individuo con los elementos 

requeridos para participar en la vida social de la comunidad de manera autónoma e 

integra l. 115 

En el caso de los niños Sordos, y de manera especial, los niños Sordos de Padres Oyentes, 

ese primer contacto con la familia transcurre de una manera más lenta y pobre en 

experiencias, debido a que en la mayoría de los casos, el núcleo familiar se encuentra, en 

114 "'(..)necesidades fisiológicas, /a/es cama respirar, comer, beber, exonerar el cuerpo, dormir, 
abrigarse(..)necesidades de seguridad, entendida como prolección frente las amenazas de orden físico. 
económico o psicosocial ( .. ).demandas sociales de afee/o y de pertenencia a algunos grupos, es decir, la 
amistad, el amor, la vinculación a unidades sociales iden1ificadoras ( .. ) presligio y de poder, la necesidad de 
estima e influencia (..) a las aspiraciones del hombre hacia el desarrollo de sus capacidades, de sus 
potencialidades, hacia su autorrealización (..) .. Casado Pérez, Demetrio y Encarna Gu illén. Manuales de 
Servicio Socia l. Visión General Recursos Didácticos y Casos. 2001. pág 78. 
115 Almarás, José (comp.) Sociología para el Trabajo Social. 1996. 578 págs. 
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ese primer contacto con el miembro Sordo, en un estado de Shock 11 6
, motivado por la 

desilusión y rechazo por interactuar con las diferencias biológicas del este miembro, lo que 

imposibilita la atención mínima necesaria que permita acceder al menor Sordo, a los 

elementos básicos (conocimiento del entorno) y así prepararlo hacia una vida 

independiente. 

Al encontrar un ambiente con las anteriores características, se pretende que la escuela 

intervenga como una especie de complemento, nunca de sustituto, sobre la transmisión de 

la información referente a las reglas y elementos que dan sustento a la convivencia social y 

cultura l. Es por ello la importancia de proporcionarle al niño Sordo, en una temprana edad, 

un ambiente familiar y educativo favorable donde inicié los procesos socializadores y 

cognitivos que le permitan desarrollar el proceso hacia una "calidad de vida aceptable." 11 7 

Lamentablemente, exi ste una tendencia, propia del proceso de aceptación, donde los 

padres, al no aceptar las condiciones de su hij o, hacen lo que se ha llamado el "recorrido de 

instituciones--, al querer encontrar una respuesta esperanzadora que les diga que su hij o es 

"normal '" . Al término de está búsqueda, que en otros casos nunca acaba, el tiempo perdido, 

resultado de años sin educación básica, afecta sobremanera a ambas partes (padres e hijo), 

lo que obstaculiza tanto las relaciones fam iliares (padres insati sfechos y cansados de las 

condiciones de su hij o), como el desarrollo cognitivo de su hij o (carenci a de experiencias 

que desarrollen su pensamiento), por perder un tiempo muy valioso en el cual se pudo 

iniciar la atención para su desarrollo integral. 

Una vez que los padres, superado su proceso de aceptación, y ya integrado el menor a la 

institución educati va. corresponde a ésta, otorgarle los elementos que por di versas 

116 Se descri be que en toda situación inesperada, los padres y la familia pueden pasar por un proceso que 
cu lmina en la aceptación de la si tuación que se trate, así que éstas pasan por los s igui entes : Choque; negación ; 
cul pab ilidad. enojo; y, por últ imo, aceptación. Benjamín, Barbaranne J . Un niño espec ial en la Familia. Guia 
para Padres. 1998. pág. 11-1 5. 
117 " La ca lidad de vida pone su énfas is no só lo en el empleo o entrenami ento profes ional, sino también en 
ac ti vidades soc iales e interpersonales, educati vas y de ocio que requiere gran cantidad de entrenamiento 
integrado ." Asimismo, siguiendo con el documento, se expresan las diferentes ramas que complementadas en 
la vida de la persona con discapacidad, intervendrían para mejorar su ca lidad de vida: "Fisico; Maleria/; 
Social; Cognirivo ". Verdugo Alonso, M iguel Ángel. Personas con Discapacidad. La Perspectiva del Año 
2000. 1999. págs. 40-41. 
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circunstancias no habían sido proporcionadas, y a Jos familiares se les dará Ja asesoría en 

cuanto a las herramientas y estrategias inherentes en éstas, que les permita participar en la 

formación integral de su hijo, con lo que se evitaría Ja dependencia hacia el profesional. 

Cabe señalar, que no es lo mismo los logros cumplidos por la escuela, que la calidad de 

vida que realmente tenga el menor a través del proceso educativo y familiar, ya que 

implicaría en esa calidad de vida a la que se quiere llegar, y por la complejidad intrínseca 

de la misma, un mayor tiempo y, sobre todo, la intervención de muchos otros factores, 

además del educativo 11 8
. 

El binomio Familia-Escuela se presenta, por lo tanto, como el pilar del desarrollo integral 

de la persona, situación que retoma mayor importancia cuando se dirige a la persona Sorda, 

por las características que repetidas veces se suscitan en la vida de éstas. 

2.4 EDUCACIÓN E INTEGRACIÓN SOCIAL 

El deseo principal de toda persona, sobre todo de los que están al pendiente de su desarrollo 

integral, al iniciar su educación , es que al final de ésta, tenga la oportunidad de conseguir 

un trabajo que le permita satisfacer, en la medida de lo posible, tanto sus necesidades 

prioritarias como un estatus elevado en la soc iedad. Esto nos lleva a considerar que para 

lograr una real Integración Social , la obtención de un trabajo remunerado sería el factor 

esencial de dicho propósito 119
. Lo anterior implica necesariamente, en el caso de las 

personas con discapacidad , una serie de modificaciones en las condiciones fisicas, sociales, 

políticas y, sobre todo, laborales (ergonomía)120
, que les permita alcanzar dicho propósito. 

Al hablar de Integración Social , forzosamente se tiene que reconocer que existe una 

marginación social. Ésta, definida por C. Germani, como: "(.)la falta de participación en 

aquellas esferas que se considera deberían hallarse incluidas dentro del radio de acción 

y/o de acceso del individuo o grupo "121
, describe la urgencia inseparable de una actividad 

118
. Verdugo Alonso, Miguel Ángel. 1995 Op. cit pág. 38-42. 

119 Muñoz Machado, Santiago. La Integración Soc ial de los Minusválidos. 1993. pág. 192. 
120 García Viso, Manuel y Otros. Empleo, Discapacidad e Innovación tecnológica. 1989. 
12 1 Bueno Bueno, Agustín. (comp.) Marginación Social e Integración Social. pág. 13. 
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remunerada para conseguir la esfera social. Es así que, una forma de marginación se 

manifiesta precisamente por no contar con "(..) educación, cualificación profesional o,(. .), 

de los requisitos sociales considerados necesarios dada la estructura productiva y la 

división social del trabajo,( .. ), que impiden el disfrute esperado de los bienes materiales y 

culturales en una sociedad "122 

Después del Año Internacional de los Impedidos (1981 ), salieron a la luz numerosas 

intenciones de hacer las modificaciones pertinentes en cuanto al trato que recibían hasta 

antes de esa fecha las personas con discapacidad; dentro de estás tendencias surge en 1982 

el Programa de Acción Mundial para las Personas con Discapacidad {PAMPD) 123
, 

que, dentro de sus tres elementos a trabajar en la atención a la población mundial con 

discapacidad (las dos primeras son: Prevención y Rehabi litación), se encuentra la llamada: 

Equiparación de Oportunidades 124
. Con base en esto , se espera que el entorno, que 

anteriormente se había hecho mención en el model o social de la discapacidad, dará las 

condiciones para que las personas con discapacidad encuentren los medios necesarios que 

los lleve a una verdadera Integración Social, y no sólo en acciones compensatorias, sin 

impacto trascendental en su vida. 

Un poco antes de la creación del PAMPD, el Principio de Normali zación (1969) 125 hab ía 

denunciado ya la imperante necesidad de darle a la persona con discapacidad (en un primer 

momento se dirigió a las personas con deficiencia mental) una vida lo más normal posible. 

Dichas modificaciones en el ambiente tendrían que estar enfocadas a la eliminación de las 

barreras arquitectónicas, de comunicación y actitudes negativas. 126 

122 Bueno Bueno, Agustín. Op. cit. pág. 14-15. 
12

' Verdugo Alonso, Miguel Ángel. 1995. Op. cit. pág. 23. 
124 

"(..) significa el proceso median/e el cual el sislema general de la sociedad- !al como el medio fis ico y 
cultural, la vivienda y el lransporle, los servicios sociales y sani1arios, las oporlunidades de educación y 
1rabajo. la vida cultural y social, incluidas las ins!alaciones deportivas y de recreo- se hace accesible para 
!Odos". Verdugo Alonso, Miguel Ángel. 1995. Op. cit. pág. 24. 
125 Los creadores de esta corriente fueron Bank_Mikkelsen y Bengt Nirje. Cappace, Nom1a. Integración del 
Discapacitado. Una Propuesta soc io-educativa. 1987. pág. 28. 
126 A continuación se enuncian los principios de la Integración Social, tomado de la visión europea: 
"Principios de la ln1egración Social(..) a) el derecho a ser "'dijeren/e "; b) la información y la posibilidad de 
acceder ella (..), c) la a1ención /emprana duran/e el proceso rehabili!ador; d) las ayudas 1écnicas 
disponibles. " Cuenca Cabeza de Yaca, Manuel. (Coordinador). Legislación y Política Soc ial sobre Ocio y 
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En el caso de las personas Sordas, una de las acciones, entre muchas otras, que darían pie a 

los objetivos de la equiparación de oportunidades equivaldría, como lo expresa Demetrio 

Casado, a que: "Los sordos necesitan que el lenguaje de signos pueda ser utilizado en sus 

actuaciones públicas, así como que se emitan noticias en teletexto ". 127 

Asimismo, como consecuencia de la importancia que reviste la obtención de un buen 

empleo, y estando acorde a los tiempos en que vivimos, la preparación no sólo técnica, sino 

también intelectual del Sordo, significará que las oportunidades de lograr su autonomía, 

estén más cerca de lograrlas. Por ello, la educación se presenta como ese medio en el cual 

el Sordo 128 desarrolle los conocimientos y la experiencia requerida para ocupar un puesto 

laboral que le permita vivir una integración real en la sociedad . Ahora bien, la Integración 

Social del alumno Sordo, en cuestiones educativas (normalización Escolar 129
) , contiene 

características particulares, que hacen que dicha integración pretenda otro tipo de 

necesidades. con base precisamente a las condiciones de la persona Sorda 130
, resultado que 

la integraci ón a una escuela de educación regular (escuela oyente) , que sería el objetivo de 

una visión normalizadora, dependa del grado de apoyo tanto técnico como humano 131 que 

se brinde en ella. Por lo tanto, al verse reducido el porcentaj e de escuelas que se pudiera 

contar con lo mínimo necesario para lo antes mencionado, la otra alternativa estaría en los 

llamados ··centros Específicos", donde, gracias a aspectos como son: "atención más 

individualizada, menor número de alumnos, alumnos con similar discapacidad (sordera 

Discapacidad. Documentos de Estudio de Ocio Núm. 5. Actas de las Segundas Jornadas de la Cátedra de Ocio 
y Minusva lías . 1997. pág. 54 . 
"' Casado Pérez. Demetr io. Ante la Discapacidad. 1995. pág. 133. 
128 Como influencia en los términos actuales, con relación a la inclusión de los géneros, a l mencionar a l 
"Sordo" se describe en é l, también a las mujeres. 
119 Santiago Torres, hace la di stinción que para la normalización escolar no es necesario que el alumno as ista 
a una escuela regular (común), denotando que existen Niveles de Integración (Integración completa; 
combinada; parc ia l; y, centro especifico), en los cua les, con base a las características y condiciones del sujeto 
en cuestión, se tomará e l nivel de integrac ión que dé respuesta a las expectativas del mismo sujeto y el de los 
padres . Torres Monreal, Santiago. 1995 . Op. cir pág. 224. 
130 Dentro de estas condiciones particulares, se encuentra , de manera espec ial , las "dificultades comunicativas 
y /ingüísricas ·· que resulta entre el profesor y el alumno sordo . Torres Monreal, Santiago 1995. Op. cir. pág. 
222. 
131 Adecuación de mater iales y procedimientos pedagógicos; atención persona li zada ; uti lización de Interpretes 
en LS o profesional en Terapia de lenguaje, según sea el caso, ere. 
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profunda), mayores recursos técnicos, profesorado especializado, etc." 132
, el alumno Sordo 

tendría mayores oportunidades de satisfacer sus necesidades. 

No está demás decir que aún cuando se consiga el espacio menos restringido para la 

educación del Sordo, existen otros factores que pudieran limitar los avances conseguidos; 

sin embargo, aunque la misión que conlleva la Equiparación de Oportunidades, podría 

esperarse que sea considerada como una Utopía, los esfuerzos por proporcionar los 

elementos mínimos necesarios para dicho fin, tendrían que irse dando paulatinamente, 

confiando en que algún día las personas no sólo Sordas, sino con alguna discapacidad en 

general, sean valorados por sus logros personales y no por estereotipos asignados por el 

mundo "nomrnl". 

132 Torres Monreal, Santiago. 1995. Op. cit . pág. 223 . 
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CAPÍTUL03 

3 MODELO EDUCATIVO BILINGÜE Y TRABAJO SOCIAL 

3.1 HISTORIA Y OBJETIVOS 

3.1.l Antecedentes 

La limitaciones que han presentado los Sordos en lo que a desarrollo educativo, cognitivo 

y, sobre todo, en la comprensión de textos 133
, aunado a los pobres resultados que la 

fil osofía oral pura ha ofrecido a esta población, así como también, a las variantes 

complementarias (palabra complementada, método bimodal, comunicación total , etc.), trajo 

como consecuencia la búsqueda e inclusión de otro tipo de trabajo que diera alguna 

solución en estos asuntos, y que a su vez, respondieran a las tendencias integradoras propias 

a los tiempos actuales. 

Al aprovecharse la creciente popularidad de la Lengua de Señas 134 y el auge de la lucha por 

los Derechos Humanos, promovido por la Sociedad Civil (representada en este caso por 

agrupaciones de Sordos, principalmente), da pie a la conformación de una corri ente 

denominada Modelo Educativo Bilingüe (MEB). Dicho modelo, además de trazar 

lineamientos precisos en funciones educativas, muestra elementos de tipo socio-culturales, 

los cuales hacen una marcada diferencia en comparación con otros modelos, y que ha 

merecido, por lo menos en el inicio, el reconocimiento de la comunidad de Sordos hacia un 

modelo que les abra las puertas a la integración social, y que al mi smo tiempo, respete su 

forma de comunicación, entre otras cosas. 

Uno de los primeros países que adoptó el MEB fue Suecia (l 968), gracias a la 

promulgación de la Ley sobre Ayudas Técnicas, en la cual "incluía el Servicio de 

133 Las pruebas para detenninar el nivel cognitivo, los resultados que arrojaron y pusieron al Sordo por debajo 
de l oyente se debió a la inapropiada util ización de e lementos metodológ icos en su ap li cación. Torres Monreal , 
Santiago. 1995. Op cit. pág. 67. 
"'Consultar apartado de Lengua de Señas, en el capitul o 2 de este trabajo. 
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Intérpretes para los Sordos "135
, y con ello, mostrar reales intenciones de integrar al Sordo a 

la cotidianidad del país. A partir de ese momento, y avalado por los primeros logros 

obtenidos por el MEB 136
, diferentes países fueron incluyéndolo en su metodología, sobre 

todo por aquellas naciones que mostraban mayor apertura tanto en su legislación como en 

la aceptación de la sociedad . Como prueba de ello es la celebración permanente de 

congresos internacionales y latinoamericanos en temas de Bilingüismo en la atención del 

Sordo, que tienen la finalidad de intercambiar experiencias y encontrar nuevas estrategias 

que les permita dar un paso hacia adelante, al mostrar la preocupación de estos países por 

encontrar las herramientas que les posibilite e levar la calidad en la atenci ón educati va y 

soc ial de l Sorclo 137
. 

3.1.2 Sustento Ideológico del MEB 

El MEB más que ser una herramienta a trabajar en el aul a, pretende reflejarse como un 

esti lo ele \·ida para el sujeto Sordo y su entorno. Lo que se haga en la institución educativa 

tendrá que ir reafirmado en lo que se haga o deje de hacer en la vida del sujeto Sordo y lo 

que lo rodea. llámense familia, amigos, vecinos, etc., al pretender formar un lugar propicio 

para su desarro llo integral y socia l. 

Para iniciar, el MEB parte de la propuesta de reconocer a las personas Sordas, el derecho de 

adquirir y usar la LENGUA DE SEÑAS (LS), en circunstancia diversas que la vida 

cotid iana presenta. De esta idea se desprenderán un sin fin de acontecimientos que darán 

lugar a una serie de condicionantes, que se enunciarán más adelante, y que moldearán las 

condiciones de vida que pretende el MEB hac ia las personas Sordas. 

Al ser la lengua el elemento primordial en la transmi sión de la cultura de cualquier grupo 

soc ial, e l MEB tiene presente también la necesidad de que, una vez reconocida la Lengua 

135 Torres Monreal , Santiago. 1995. Op cit. pág. 183- 184. 
136 "Después de 10 años de experiencia, cada vez son más los alumnos de este modelo (MEB) acceden a los 
esrudios superiores y tienen éx ito". Torres Monreal, Sant iago. 1995. Op. cit. pág. 187. 
137 En el 2002 e l Congreso Internacional de Bilingüi smo se llevó a cabo en Cuba (ll Congreso Internac ional 
de Bilingüismo en Atención a las personas Sordas, SORDOS 2002. Del 26 a l 29 de noviembre de 2002. La 
habana , Cuba). As imismo, en noviembre de 2003, se llevará a. cabo e l Vil Congreso Latinoamericano de 
Educac ión Bilingüe para Sordos (de l 20 al 23 de noviembre de 2003, C iudad de Méx ico). 
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de Señas como la vía de lograr en el Sordo la comunicación y el contacto con su entorno, se 

reconozca, a la comunidad Sorda, por este simple hecho, como bicultural, teniendo en 

cuenta que ellos están inmersos en dos culturas (una cultura oyente y la otra del Sordo). 

La comunidad de Sordos se considera, con los elementos aquí descritos, como un grupo 

étnico. Para Luis Ernesto Behares, lingüista reconocido, menciona que el término etnia, 

aplicado a la situación de la comunidad Sorda, estaría representado de mejor manera por 

"un rasgo cultural, ligado a los mecanismos de transmisión de tradiciones, etc. ", 138 al 

hacer de éstos, un grupo social con formas muy particulares de interactuar con el resto de la 

sociedad, y dar así una distinción en cuanto a su experiencia cotidiana. 

De acuerdo a lo anterior, para cumplir tanto el ser bicultural como adquirir la LS de manera 

natural 139
, el siguiente propósito del MEB es otorgar los lineamientos tanto internos como 

externos para que se dé esta condición. En esta intención intervienen los siguientes 

aspectos: familia, escuela, comunidad, aspectos laborales y políticas acordes. En todas ellas 

se busca que el proceso sea lo más natural posible. 

Ahora bien, cuando se hace alusión al Bilingüismo, su concepto comprende la adquisición 

de una segunda lengua, con la condición de haberse adquirido al cien por ciento la primera, 

que en este caso es la Lengua de Señas; caso diferente a lo que ocurre, por ejemplo, cuando 

138 El otro rasgo étnico que identifica este autor, es el referente a: "'un rasgo biológico. relacionado con la 
endogamia. la raza, o el aislamiento grupal", inclinado éste más a un rasgo de "paternidad", pero, siendo que 
la sordera no es considerada como paterna (debido a que e l 94%, aproximadamente, de los Sordos provienen 
de un gru po familiar oyente), por lo que no el miembro Sordo, no ti ene en este núcleo familiar la fi gura o 
modelo lingüístico para considerarse paterno). Behares, Luis Ernesto. El Bilingüismo de los Sordos. 1998. 

ºf" cit. pág. 27. 
13 Se resalta nuevamente este término ya que es de vital importancia dejar en claro lo que implica la lengua 
nat ural del Sordo. Como se revisó en el apartado de la corriente oral, la manera natural de las personas 
oyentes de adquirir la lengua oral es a través de los canales auditivo-oral. En el caso de las Personas Sordas, la 
manera "natural" de adquirir la lengua es a través de los canales viso-gestuales. El MEB, hace hincapié en le 
aspecto que se tiene que respetar esta realidad . El Sordo, no logrará adquirir de manera natural la lengua oral, 
ya que no cumple con lo antes descrito, por lo que cualquier intento por contrariar la natura leza del Sordo, se 
consideraría nec io . Ahora bien, una vez respetada esta condición, se tendrá la posibilidad de adquirir una 
segunda lengua (lengua oral, primero de manera lecto-escritura.), explicándose más ade lante. 
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un niño adquiere una segunda lengua a la par de su lengua materna. Dichas diferencias en 

términos bilingües es a lo que se han llamado: bilingüismo sucesivo 140
. 

A diferencia de otros modelos o filosofias de intervención en la educación del Sordo, el 

MEB, reconoce que existe en el sujeto Sordo, un exterior que influye en él, por lo que el 

punto de atención deja de ser la persona Sorda en cuestión, interviniendo de manera 

importante en aquellos factores externos que, de alguna manera, son decisivos en la vida 

del Sordo, reflej ándose la influencia, en algunos aspectos, por el Modelo Social de la 

Di scapacidad, que se mencionó en las primeras pági nas de este trabajo, y que retoma este 

modelo con la intención de incrementar la participación de la población Sorda en 

cualquiera de los ámbitos donde se desenvuelva. 

A continuación se mencionan, a grandes rasgos los elementos externos que intervienen en 

la vida de las personas Sordas, y donde se sustenta el MEB. 

Familia. Se busca que el menor Sordo encuentre un ambiente fami liar que le permita llevar 

un desarro llo comunicativo, afec ti vo, etc. , como cualquier persona. Esto implica que, la 

adqu isición de la Lengua Natural del Sordo (Lengua de Señas), tendría que ser utilizada por 

los miembros familiares, con el fin de que el menor Sordo , esté en contacto permanente 

desde temprana edad con esta lengua 141
. Cuando se revi sa la hi storia de vida de los niños 

oyentes de padres oyentes, igual caso el de niños Sordos de padres Sordos, esta condición 

se lleva a cabo de manera natural , siendo que los canales de comunicación, en ambos casos, 

sea compartida por padres e hijos. En el caso de los menores Sordos de padres oyentes, la 

situac ión se complica, en el mayor de las veces, ya que la lengua natural de los padres 

(auditi vo-oral), no es la mi sma a la de su hijo (viso-gestual). De aquí que la primea 

condi ción del MEB. refi ere que el menor Sordo tendrá que contar con modelos 

comunicativos acordes a su condición natural , desde temprana edad. Los padres, teniendo 

nulo conocimiento tanto de la cultura del Sordo, y sobre todo de la LS, se encuentra en la 

" º En contraparte, el bilingüismo s imultáneo es aquel donde un individuo va adqu iriendo dos lenguas a la par. 
Caso concreto, que sirve como ejemplo , son aquellos niños que a l estar en otro país, adqu ieren la lengua 
ma1ema de su país de origen y, al mismo ti empo, la lengua donde reside. 
141 Sacks, Oliver. 2003 . Op.cil pág. 120-121. · 
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disyuntiva de saber cuál será lo más indicado para ofrecerle a su hijo las mejores 

oportunidades de desarrollo. Es por ello que el MEB reconoce la importancia de: 

• Asesorar ·a familiares, en especial a los padres de familia, en cuanto a las 
capacidades reales de lo que implica ser Sordo, su cultura, y el MEB, así como 
referir las ventajas y oportunidades que se desprenden de una atención oportuna 
(edad temprana), y el otorgarle al menor una lengua donde pueda expresar y recibir 
la información necesaria para su desenvolvimiento y desarrollo 

• Capacitar a los padres de familia en la LS, de manera permanente, ya que al 
transcurrir del tiempo, el menor irá requiriendo de una mayor complejidad en la LS. 

• Interactuar con la comunidad de Sordos, con el fin de que su hijo desarrolle una 
identidad de pertenencia hacia un grupo, al significar el adulto Sordo un modelo 
tanto lingüístico como social del menor. 

Escuela, al ser reciente el MEB, sobre todo en nuestro país, el currículo escolar, en general , 

aún muestra los inconvenientes propios de una tradición que por mucho tiempo fue el 

oralismo; los métodos y estrategias que predominan tendrán que modificarse gradualmente 

y adecuarse a los nuevos requerimientos que marca el MEB, entre ellos: 

• Implementar estrategias educativas (didácticas, de lecto-escritura, etc.) que 
permitan potenciar y aprovechar de mejor manera el tiempo en clase. Este cambio 
de estrategias surge de una tendencia que durante mucho tiempo ha marcado el 
destino, en cuanto a currículo escolar se refiere, en la educación de los Sordos, 
influenciado por tendencias oralistas que buscaban la " transmisión de normas. 
creencias y comportamientos" 142 con el fin de "normalizarlos". 

• Capacitar a maestros oyentes (sobre todo) y al persona de la institución que se 
trate, con el fin de estar a la altura de los requerimientos y necesidades del 
alumnado. Esta necesidad surgió a raíz de la popularidad que mostró, desde sus 
inicios. El MEB, donde profesores oyentes, al constatar los pobres resultados que 
mostraron los métodos orales puros y combinados, ven la inquietud de acercarse a la 
LS y así, ofrecer a los alumnos Sordos la posibilidad de acercarlos a su cultura. 
Dicha capacitación tendrá, al igual que como sucede con los padres de familia, 
permanente, convirtiendo a aquellos en competentes en LS , y así, contribuir en la 
parte de responsabilidad que le corresponde, en el desarrollo del sujeto Sordo. 

142 Sk li ar, Car los y Marcia Lise Lunardi , hacen mención sobre las relaciones de Poder que ejerce la mayoría 
oyente con respecto al currículo escolar dirig ido a los Sordos. En él , elaborando un cuestionario dirigido a 
maestro Sordos y oyentes, preguntando sobre qué entienden por "currículo'', resaltaron que los maestros 
oyentes utili zaron, en la mayoría de los encuestados, el término "transmitir", llegando a la conclusión que. 
alejándose de una coincidencia, fue el resultado de una relación de Poder que inconscientemente, perdura en 
la vida académica del Sordo. Artículo: Un Debate entre Maestros oyentes y Sordos sobre el Currículo Escolar. 
www.sitiodesordos.com.ar/artinteres.htm 
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• Se buscará, en la medida de lo posible -de acuerdo a las características y 
posibilidades del centro donde se implemente el MEB-, capacitar a profesores 
Sordos en aspectos normalistas, al reconocer que es la persona idónea para que el 
alumno adquiera de manera adecuada la LS. Esta escasa participación del 
profesorado Sordo, que se percibe generalizada en varias partes del mundo, es 
producto de los mismos fracasos experimentado en todos los años dominados por 
los métodos orales. Personas por debajo del aprovechamiento escolar que cuando 
llegando a la edad adulta, se encuentran limitados para prestar sus servicios no só lo 
en el área educativa, sino de manera general. Sin embargo, en el MEB, estas 
personas tienen algo a su favor, la educación y la participación familiar gira en tomo 
a la LS, conociéndola a la perfección, además de la cultura del Sordo, por lo que 
tendrán mejores oportunidades de integrarse a la atención del menor Sordo. Se 
buscará llegar a un equilibrio entre profesores Sordos y oyentes que permita 
realmente acercar al alumno Sordo hacia las dos culturas (oral y LS), sustento éste 
del MEB. 

Comunidad, al referirse a parientes cercanos, amigos y vec inos en general, y si lo permite 

el medio donde se habita, la comunidad, el MEB pretende incidir en todas aquellas 

personas que, de alguna manera, interactúa tanto con el sujeto Sordo como con su fam ili a, y 

buscar que éstos encuentren y comprendan, a través de un conocimiento rea l, lo que implica 

PERTENENCER a una cultura del Sordo y las necesidades que requieren. Significa una 

apertura de ideas, con la consigna de eliminar prejuicios y, al mismo tiempo, ser 

informados de Jos recursos comunicativos con los que cuentan , en la interacción con el 

sujeto Sordo, que se recordará, es el principal confli cto entre estas dos culturas. 

Parientes cercanos. El sujeto Sordo, teniendo un hogar preparado para interactuar 
sin ninguna oposición en comparación con el resto de la familia, tendrá que 
encontrar en la familia extensa un ambiente semejante. Por la complejidad que 
significa Ja adaptación hacia la nueva situación de contar con un pariente Sordo, que 
en un momento dado, muestren ciertas reservas, por motivos diversos (si para los 
padres es dificil la adaptación hacia la inclusión de otra lengua y cultura, para 
aquellos que están más alejados a Ja situación , se especularía doblemente 
complicado), el MEB busca que, si no el total de ellos, algún miembro denominado 
'·c lave" sería aquel en que recaería la responsabilidad de amordazar los lazos 
familiares entre ellos, y su papel estaría enfocado desde la adquisición de la LS, 
hasta la difusión dentro de su núcleo familiar, de la cultura del Sordo. 

• Amigos. Asimismo, los amigos, no únicamente del sujeto en cuestión, sino de toda 
la familia (Jo más representativos, es decir, los que de alguna manera intervienen en 
la dinámica familiar), tendrían una participac ión paulatinamente en asuntos de LS, 
sin estar condicionado en extremo, mas se cuidará la aceptable convivencia con el 
suj eto Sordo. Aquí , reviste gran importancia las amistades Sordas, ya que eso 
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permitirá formar la IDENTIDAD del menor, que aunque está integrado a una 
familia de oyentes, él también forma parte de una comunidad Sorda143

• 

• Vecinos. Se pretende una participación favorable de los vecinos para con el menor 
Sordo. Aunque no se busca que todos los vecinos se involucren en la dinámica que 
se espera, se retomará nuevamente la estrategia de personas claves (desde su 
detección, hasta su consentimiento), para lograr paulatinamente una aceptación 
social del miembro Sordo en la convivencia vecinal. 

• Comunidad. Este es, tal vez, el punto de mayor complicación en el MEB, ya que 
implica una aceptación de la sociedad en general sobre la Cultura del Sordo, 
pasando primeramente por ser reconocidos como una minoría étnica144

, hasta 
cambiar las relaciones de poder ejerc idas por la mayoría oyente en asuntos de 
educación, salud, trabajo, etc. 

Políticas acordes. Una de las primeras acciones a tratar en este aspecto es la aceptación de 

la LS como lengua natural del sordo y su utilización en cada uno de los eventos en la vida 

del Sordo, para que, así. puedan tener acceso a la información que por mucho tiempo ha 

estado negado, en temas políticos, sociales, de esparc imiento, etc. (entre ellos, se podrían 

mencionar la contratación de interpretes profesionales en LS para eventos diversos, 

conferencias, etc. , así como también la subtitulación en programas de interés diversos) . Es 

así que, emparentando un poco lo que sucede en Trabajo Social, el MEB pretende influir en 

los tres niveles de intervención , como son: caso, grupo y comunidad. Crear las condiciones 

políti cas para preparar a profesores tanto oyentes como Sordos que deseen dedicarse en esta 

área 145
. 

'" En paises como Cuba, donde el MEB tiene un mayor t iempo de implementarse, se cuenta con "Padrinos de 
la Comunidad Sorda", en la que son asignados a una fam ilia exclusivamente para apoyar a los padres en 
di versas cuest iones (LS, estrategias de comunicación, costumbres, etc.), así como también son un modelo 
soc ial para el menor Sordo. 
144 Boris Fridman (Lingü ista de la Escuela Nac iona l de Antropología e Historia), reconoce a la comunidad de 
Sordos como una minoría émica, y da la sigui ente razón: .. (..)porque constituyen una comunidad lingliística 
(..) porque a lo largo de su existencia. como individuos y como grupo se relacionan con el mundo de una 
manera singular ... Fridman Mintz, Boris. La Comunidad Silente de México . pág. 6. 
www.si tiodesordos .com.ar/artinteres. htm 
145 En países como Suecia, .. es necesario ser maestro calificado y tener 3 años de experiencia como requisito 
para inscribirse en los cursos de formación específica, los cuales tienen una duración de cuatro meses (..) "'; 
.. en Kenia ... el educador debe reunir estudios secundarios más dos años de preparación para el magisterio y 
tres de ejercicio en la enseiianza, antes de ingresar al curso para maestro de personas con discapacidad 
auditiva (..)" Pardo Rodríguez, Nestor Anton io. La Lecto-Escritura como alternativa comunicativa para e l 
acceso de las personas con Sordera profunda a la comunidad oyente. www.deaf.com.mx/h ist.htm 



Bilingüismo en la Educación del Sordo y Trabajo Social 76 

3.1.3 Ohjetivos del MEB 

Se presentan ~'S objetivos que persigue el MEB, que pretenden dar los elementos 

necesarios para :.ma vida integral de las personas Sordas. 

• R~conocimiento de la Lengua de Señas, como la lengua que por 

naturaleza adquiere la persona Sorda. Los intentos por "normalizar" al menor 

Sordo. ~ rravés de la oralización hizo que se descuidará su desarro llo cogniti vo, lo 

que in1lc1 en situac iones como la memoria, el pensamiento abstracto, etc. 146
. Por lo 

tanto. é"l '-.!EB requiere que al menor Sordo se le otorgue un ambiente comunicativo 

favoral' ' c· que le permita desarrollar la cognición y todo lo que de ell a se deriva. Por 

ello, a.:~u irirá en primera instancia la Lengua de Señas, para que. una vez 

perfecr:u:1cnte dominada, adquirirá una segunda lengua, que en el caso de los 

Sordo;: s·rá la lengua oral en la forma de lecto-escritura (en la fo rma hablada, 

propiamc·n te dicha. será de acuerdo a las característ icas de cada suj eto, sin ser una 

condici,,n importante su cumplimiento, para el MEB). 

• formar personas socio-emocionales íntegros. El MEB pretende que la 

personJ Sorda encuentre su propia IDENTIDAD, perteneciente a una esfera social 

detennin.1da, con una situación soc ial, polít ica, y sobre todo, cultural. De igual 

maner.i. ;;e busca que el ambiente familiar y social del suj eto Sordo, sea el indicado 

para dé"strrollar plenamente emociones, afectos y sentimientos, disminuyendo en la 

medida Je lo posible, acciones discriminadoras y aisladoras que fo rmen una persona 

con baj:1 .rntoestima y acomplejada. 

• Lograr el acceso a la Información a través de una segunda lengua , 

facilitando su proceso de aprendizaje ante la lengua oral. El MEB, reconociendo 

que el :::;,1rdo es bicultural , busca que éste, al contar con una segunda lengua (oral , 

de mm1<'ra de lectura-escritura), tenga acceso a la información de diversa índole 

(curricuLlr y cultural), que le permita tener una visión del mundo en el que habita. 

Hay qu<' resaltar que aunque la segunda lengua del Sordo será la Oral , esta no estará 

146 Sacks, Oliver. :Cll03. Op cil. pág. 106. 
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enfocada de manera prioritaria, para que el Sordo logré hablar. Esta condición estará 

dada de acuerdo a las características de cada sujeto. Es en este objetivo donde se 

justifica mayoritariamente la mención de ser un modelo educativo, ya que aún 

cuando pretende moldear un estilo de vida de acuerdo a las potencialidades del 

Sordo, también busca que éste se inserte a un ambiente educativo, respetando esas 

mismas potencialidades. 

3.2 BILINGÜISMO EN OTROS PAÍSES 

Se pretendía reflexionar sobre el desempeño que ejercía la profesión de Trabajo Social en 

los ámbitos bilingües de la educación del Sordo, en distintos países, sin embargo, por la 

problemática de conseguir datos estrictamente referidos a esta profesión, se mencionarán 

únicamente aigunos rasgos que presentan países como Suecia, Colombia y Argentina con 

relación a la instrumentación del Modelo Educativo Bilingüe, no sin ello desviamos del 

objetivo esperado, ya que se aprecia de manera general, la experiencia de estos países en el 

MEB. 

Se eligieron los países de Suecia, Colombia y Argentina gracias a que en ellos se muestra 

una realidad completamente distinta entre éstos, lo que permitirá identificar e lementos del 

MEB que están presentes, a pesar de sus diferencias . En el caso de Suecia, por ejemplo, al 

ser uno de los primeros en implementar el MEB, se logrará apreciar la evolución que ha 

experimentado el modelo, haciendo, a su vez, la identificación de los dos restantes países, 

con una historia bilingüe más reciente. 

Aún cuando la información no es tan actual como pudiera considerarse (en el caso de 

Suecia es de 1995, y de Colombia y Argentina es de 1997), lo importante es que nos 

permita visuali zar e l proceso que vive cualquier país al incorporar el MEB. 
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3.2.l Suecia 

El avance que ha mostrado Suecia en cuanto a la calidad en la educación del Sordo se 

sustenta gracias a la aceptabilidad política que ha sido el reflejo de un reconocimiento hacia 

la integración de ese grupo social. 

En 1968. se aceptó un proyecto de ley 147 que estipulaba la inclusión de interpretes en 

cualquier actividad que estuviera interesada la comunidad Sorda, deri vando en una serie de 

reformas, sobre todo a nivel educativa, y que posibilitaba la preparación de los maestros en 

la educación especial (permiso especial a los profesores que deseen aprender la LS , por seis 

meses), y que ayudó a que se desarrollará, doce años después (l 980), lo que se conoce 

ahora como el Modelo Educativo Bilingüe Sueco. 

En 1981. el Parlamento Sueco aprueba la Ley que da pie al reconocimiento de que los 

Sordos necesitan ser bilingües 148
. A partir de ese momento, se inicia una reestructuración 

en cuanto a la fo rma de trabajo en Ja escuela, y en donde se da Ja pauta hacia una 

concienti zación de los padres, acerca de la necesidad de que el Sordo tenía que adquirir la 

LS , lengua natural del Sordo, paso trascendental hacia un desarrollo adecuado para su 

preparac ión intelectual y social. Es aquí donde el MEB, adquirió su singularidad, con 

respecto a otros modelos como el Bimodal, por ejemplo. 

El proceso que se sigue por los profesionales varia de suj eto en suj eto, mas Ja intervención 

ideal, se sigue de acuerdo al momento cronológico del menor, siendo más productiva 

mientras menos tiempo tenga. Es as í que de los 8 a los 12 meses, una vez detectada 

oportunamente la Sordera, se dan los primeros acercamientos con los padres, orientación 

dirigida hacia la importancia que la LS significará para su hijo. A los 2 años de edad, es 

integrado a un grupo donde convive con niños de su mi sma edad y, desde Juego, Sordos, y 

donde el personal , mitad Sordos, mitad oyentes, inician en los menores el contacto 

14 7 Torres Monreal, Santi ago. 1995. Op. cit. pág. 182. 
148 La Situación de las Lenguas de Signos en la Uni ón Europea. www.deaf.com In forme tomado del Proyecto 
sobre las Lenguas de Signos. 1996-97. Comités Nacionales de Sordos de la Uni ón Europea. 
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exclusivamente hacia la LS, complementada por los padres, quienes también inician sus 

clases en esta lengua. A los 7 años de edad, los alumnos de preescolar ingresan a la 

primaria, llev'.111do un buen nivel de LS, siendo la lengua que maneja en la escuela y el 

hogar. 

Hasta este momento, en el estilo bilingüe sueco, el menor se ha desarrollado en un 

ambiente como cualquier niño oyente con la diferencia de que él utiliza la LS. Ahora bien, 

al llegar a la primaria se inicia, primero de manera pausada la introducción hacia la lengua 

oral sueca, de manera escrita, y vista como el aprendizaje de una lengua extranjera, y como 

tal , se hace la distinción la diferenci a en lo que a estructura gramatical se refiere, una 

lengua de la otra. 

El objetivo que se trazaron desde un principio, fue que los alumnos, después de pasar por 

todo un proceso de aprendizaje, como el que se acaba de describir, fueran capaces de lograr 

una "adquisición de la lectura comprensiva" 149
, dejando al otro extremo la expresión oral , 

así como Ja lectura escrita tampoco es necesaria, según el modelo sueco bilingüe. Una vez 

egresado de la primaria el sujeto Sordo se encuentra con un nivel de comprensión de lectura 

acorde a su edad, pasando a la secundaria, obligatoria en Suecia. Y as í pasar, concluida 

ésta, a la Universidad, aunque todo depende de la disponibilidad de los interpretes en 

cuanto a su cualidad en la as ignatura que elija el Sordo. 

3.2.2 Colombia 

Colombia cuenta dentro de su aparato normativo el respaldo total hacia la educación 

integral de las personas con discapacidades físicas, sensoriales o psíquicas, estipulados en 

la mi sma Constitución Colombiana (1991) 150
, posterior a esto, la Ley 324 de 1996, otorga 

el reconocimiento de la Lengua de Señas Colombiana como "la forma típica y natural de 

comunicarse de las personas Sordas ( .. )"15 1
. 

149 Torres Monreal , Santiago. 1995. Op. cit. pág 187 . 
150 Articulos: 13, 42 , 47, 54 y 68, de la Constitución de la República de Colombia (1991). Pardo Rodríguez, 
Nestor Antonio . 2002. Op. cit. 14 págs. 
15 1 lbidem. .. -.. -. r. , 1 . 

r._ lB'" ."'"" r, -..,- "' º'· -. _1,¿',: ~ . 
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Como antecedente a la educación en Colombia, se encuentra, entre las más significativas: 

"(..) desvinculación de la familia (..) desarticulación entre la educación especial, el 

sistema de salud y la realidad social del estudiante(..) prevalecía de que es fácil educar a 

los niños con discapacidad auditiva (..)" 152
, lo que trajo como consecuencia, después de 

las reformas en las leyes. la implementación de programas diseñados y ejecutados por 

instituciones, especialmente de Sordos, como el Instituto Nacional de Sordos (lNSOR). 

Uno de estos programas se describe a continuación, aplicado por el lNSOR en el año de 

1994 153
, sirYe como ejemplo claro del sentido que se le da al MEB en este país, y que fue 

presentado precisamente en Co lombia (IV Congreso Latinoamericano de Educación 

Bilingüe para Sordos. 1997): Primeramente, el programa "surge (..) desde el punto de vista 

sociocult11ral a diferencia de la visión clínica(..) de "la convicción de que los niños que 

nacen sordos o que adquieren sordera en la primera infancia sí pueden desarrollar 

oportunamenre y en forma nalural el alribu/o humano del lenguaje, a través de la 

exposición temprana a 11na lengua de fácil acceso sensorial- (..) LSC - medianre 

in1eraccio11es genuinas con hablantes adul1os de dicha lengua, con lo cual se beneficia el 

desarrollo cognosciti1·0, social y emocional de estos niños, lo que los coloca en igualdad 

de condiciones que 11n niño de la misma edad(..)" 154
. Es así que, el programa pretende 

cubrir tres aspectos que son: la atención integral , el bilingüismo y el entorno socio

comunicativo, reflejándose la intención de abarcar factores que están presentes en la vida 

cotidiana del Sordo. 

En la atención integral se cuida la incorporación de un "ambiente facilitador", con relación 

a las diferencias existentes en el canal comunicativo comparado con los padres oyentes, 

donde el menor encuentre la mínima barrera lingüística que dificulte su desarrollo afectivo, 

cognitivo y motri z. 

'" lbide m. 
"' Rami rez. Paulina. EL Bilingüismo de los Sordos. 1998. pág. 79. 
154 Ram irez. Paulina. EL Bilingüismo de los Sordos. 1998. Op. Gil. pág. 80. 
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Es por ello, que la comunicación, y como consecuencia de ésta, la socialización dan 

sustento a la óptima atención integral del menor Sordo. En el bilingüismo, se reconoce a la 

Lengua de Señas Colombiana (en este caso) como "la lengua que les permite a los niños 

sordos desarrollar la capacidad humana del lenguaje "155
. 

Este reconocimiento de la LS crea la necesidad de otorgarle al menor Sordo el ambiente 

propenso a adquirir su lengua de manera natural , y que a su vez, hará posible, gracias al 

desarrollo pleno experimentado por el menor, hacia la adquisición de la segunda lengua. Se 

continúa con la capacitación de padres de familia, a través del constante aprendizaje de la 

LS , además de aclarar dudas de diversa índole y contacto con la comunidad de Sordos (se 

incluyen en el programa a tres personas sordas quiénes tienen la misión de ser el enlace 

entre el niño sordo, sus padres y la comunidad sorda) . 

3.2.3 Argentina 

En este país, la evolución del MEB ha hecho que, a diferencia de los países anteriores -

donde la implementación del modelo tiene más tiempo-, éste se lleve a cabo desde lo 

básico, esto es, en la capacitación de personas Sordas, reconociendo que su incorporación al 

ámbito educativo, no sólo físico, sino con los elementos necesarios y suficientes que 

permitan extraer toda su experiencia en lo que a identidad de ser Sordo se refiere. 

En Argentina, la mayoría de las escuelas que se dedican a la educación del Sordo, llevan 

aún una influencia importante en el oralismo. Aquí también se empiezan a interesar por la 

LS, mas se percibe su introducción en dichas escuelas, aunque de manera muy tímida. Esto 

ha generado que, en el nivel primaria, la meta siga siendo la orali zación del menor, aún 

cuando existe la clara intención de modificar sus métodos de enseñanza hacia la LS. Sin 

embargo, el profesorado y directores (oyentes, en su gran mayoría 156
), no llevan a cabo un 

seguimiento en cuanto al desarrollo del alumno, incluso, al salir de la primaria, desconocen 

'" lbidem. 
156 

" (..) los maeslros sordos que han 1rabajado en las escuelas han sido sólo maeslros de actividades 
prácticas o fueron empleados únicamente en oficios no jerarquizados (limpieza, portería, cocina)". Yeinberg, 
Silvana. El Bilingüismo de los Sordos. 1998. pág. 38. 
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cuál será su futuro, a qué escuela podrán asistir, etc .. El nivel secundaria, de reciente 

inclusión en Argentina, muestra las mismas limitantes: profesores enfocados en métodos 

orales, desconocimiento de las capacidades del Sordo, formando una identidad errónea de 
157 su persona . 

Por lo anterior, y en vista de los pobres resultados obtenidos en esos años de auge orali sta, 

en Argentina se inicia la reconceptualización de la metodología a utilizar en las escuelas, 

partiendo de una visión pedagógica, dejando a un lado la visión médica. Con base en este 

cambio de perspectiva se reconoce que una de las misiones primarias para lograr dicho 

cometido es la capacitación del Sordo persiguiendo su incorporación tanto al ámbito 

educativo. como al social. Es por ello, que, dentro de sus objetivos están: mejorar el nivel 

académico de Sordo: que estos adultos Sordos capacitados servirán de modelos signantes 

que permitan la identificación con su comunidad; modificar los prejuicios de la sociedad 

sobre la persona Sorda; integración laborar dignas, para las personas Sordas; crear el 

ambiente profesor sordo-oyente que permita el intercambio sano de experiencias en la 

docencia. Todos estos objetivos sentarán las bases para iniciar con un MEB en forma, 

donde se pretende lo siguiente: eliminar la marginación y abandono de los Sordo, a través 

de l respeto y utilización de la Lengua de Señas Argentina (LSA); la adquisición de su 

lengua natural de manera óptima, y con ella, la incorporación de la lengua oral escrita que, 

ahora sí, sea adquirida con mejores resultados ; crear una comunicación real entre padres 

oyentes e hijo Sordo; la incorporación del adulto Sordo en la educación de sus igual es; 

modificación sustancial en el currículo educativo. 

A manera de conclusión, el MEB es implementado de acuerdo a las características que 

presenta cada región (país), lo que promueve la búsqueda de nuevos modos de intervención 

por parte de los que participan en la educación del Sordo, consiguiendo en este rasgo la 

particularidad en cada uno de los lugares donde se lleva a cabo. Sin embargo, no por este 

hecho se pierde la esencia de lo que implica o sustenta el MEB. Al hacer mención de la 

participación en el ámbito socia l, con respecto al modelo, se puede concluir que, en todos 

157 Debido a este desconocimiento de las capacidades del Sordo, sus profesores, en muchas ocasiones , han 
cata logado a sus alumnos con ··problemas sobreagregados ". Ibídem . 
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los casos, y con las variantes que cada región presente en su modelo, la misión de éstos 

(profesionales en las áreas sociales), de alguna manera u otra, es la de crear las condiciones 

adecuadas para su aceptación en la gente a la que va dirigida, llámense padres de familia, 

profesores, Sordos y/o comunidad en general y, posteriormente, ser el conducto que 

equilibre factores que incidan en un desequilibrio generado durante el proceso de 

implementación del modelo. 

3.3 TRABAJO SOCIAL ANTE EL MODELO EDUCATIVO BILINGÜE 158 

3.3.l Trabajo Social ante el MEB 

Como se apreció, las acciones emprendidas por los yaíses mencionados, aún cuando 

rescatan los propósitos más esenciales y elementales del MEB en términos generales, han 

mostrado una serie de variantes que van, en el mejor de los casos, desde los alcances del 

modelo (cobertura social), hasta la estructura global de la sociedad (económico, político y 

social), lo que construye un estilo propio de cada país ante la aplicación del modelo 

bilingüe. 

El MES reconoce que no es posible lograr que sus lineamientos llegue inflexiblemente a 

los beneficiarios directos (Sordos), lo que ha producido que cada país o región, requiera 

adecuar sus objetivos de acuerdo a factores como, por ejemplo, el proceso de introducción 

del MES en la población objeto, situación política de la comunidad de Sordos ante la 

sociedad oyente (aceptabilidad política), situación socio-económica de la población, etc , 

con lo cuales, estén mejor sustentadas sus posibilidades de obtener resultados favorables. 

Trabajo Social (al igual que cada uno de los profesionales que intervienen en el MES), 

tendrán la obligación de transformar su tarea, individual y transdisciplinar, de manera que 

brinden un servicio que les permita trascender en la satisfacción de las necesidades reales 

158 Las funciones que se describen a continuación fueron tomadas de : Ander-egg, Ezequiel. Introducción al 
Trabajo Socia l. 1992. pág. 25-44. 



Bilingüismo en la Educación del Sordo y Trabajo Social 84 

de la población Sorda y su entorno, y acercarse a los objetivos y las metas trazadas con 

antelación, tanto a corto, mediano, como largo plazo. 

Para ello, Trabajo Social, al considerarse el enlace sujeto sordo-entorno social, y siguiendo 

los objetivos básicos del MEB, requerirá accionar en los siguientes aspectos: Sujeto Sordo; 

Entorno de Sordo (Familia y comunidad); Profesionales que intervienen en su educación 

(Escuela). 

Al no contar con datos específicos que sustenten las funciones y actividades idóneas en el 

área de Trabajo Social con respecto al MEB en el Distrito Federal, ya que el tiempo de 

aplicación es re lativamente corto (año 2000 159
), se proponen las siguientes funciones y 

actividades, con base en lo recolectado a través de la investigación bibliográfica y de 

campo que se llevo previamente. 

Hay que señalar que la tendencia del MEB de enfoca r su intervención, no al sujeto Sordo 

(s ituación recurrente en el modelo médico), sino más bien, a la relación causal en el entorno 

del mi smo (modelo social), ha sugerido que algunas de las funcione s y ac ti vidades que se 

describirán sean complementadas entre sí, sobre todo en aquell as que tienen que ver con el 

sujeto Sordo. Con base en la tendencia anteri or, se recomienda que las acti vidades que 

realice e l Trabajador Social estén dirigidas a preparar las condic iones sociales del sujeto 

sordo, implicando con e llo, priorizar su intervención en la Familia y la comunidad, incluida 

en ella a la inst itución. Para faci litar la consulta de los que debería realizar Trabajo Social , 

se ha dividido su intervención en los sigu ientes aspectos: 

• Sujeto Sordo; 

• Entorno del Sordo (Familia y Comunidad); 

• Profesionales que intervienen ante le Bilingüismo. 

159 En ese año se impleme nta el MEB en tres instituciones ded icadas a la educación de l Sordo, Grupo 
TESSER.A, Instituto Pedagóg ico para Prob lemas de l Lenguaje, l.A .P. (IPPLIAP), y el Instituto Rosendo 
O ll eta ( IRO). 
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A continuación se presentan las acciones del Trabajador Social de acuerdo a cada uno de 

los objetivos del MEB, así como también de la población a la que se atiende, por lo que se 

enunciará el objetivo seguido de lo esperado por el profesional. 

3.3.1.1 Sujeto Sordo 

Reconocimiento de la Lengua de Señas como la lengua que por naturaleza adquiere la 

persona Sorda 

En este objetivo, Trabajo Social , al atender al sujeto Sordo, tendrá que generar, 

primeramente, un ambiente escolar propicio, en donde el alumno Sordo identifique 

aspectos como: el reconocimiento de que la LS es un medio de comunicación utilizado por 

la comunidad Sorda; los integrantes de la comunidad Sorda están inmersos en un 

biculturali smo, por lo que es necesari o conocer la lengua oral, a través de la lecto-escritura. 

Para ello, se apoyará de las siguientes func iones y acti vidades: 

Se requiere investigar, con el fin de fac ilitar y ac larar las necesidades prioritarias de los 

alumnos en cuanto al nivel lingüístico que presentan. Asimismo, determinar la calidad 

comunicativa que se vive en el ambiente fan1iliar y como ésta repercute en el aula. 

Al implementar y ejecutar programas y proyectos, con base en los resultados de la 

investigación, se pretende dar alternativas a las necesidades presentadas por la población de 

alumnos, cuidando estar apegados a lo que el MEB solicita. 

Con el contacto (gestor) de la comunidad de Sordos y la institución, se logrará un 

acercamiento que permitirá el intercambio de servicios y beneficios entre ellas, y así, 

posibilitar el contacto con los alumnos, que a su vez, tendrán un punto de partida en su 

proceso de identidad. 
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Formar personas socio-emocionales íntegros 

Se pretende que el alumno Sordo presente un desarrollo cognitivo y lingüístico adecuado en 

la escuela, lo que implica su vigilancia en el hogar, por lo que, Trabajo Social, será el 

encargado de intervenir para el óptimo desenvolvimiento familiar que permita dicha 

condición, por lo que sus funciones y actividades serán: 

Investigaci ón: Con base en el conocimiento que se tiene de la familia, a través del 

expediente elaborado por esta área, se podrán detectar y vigi lar a aquellas fami li as 

propensas a incidir en una dinámica familiar inadecuada para el alumno. De igual manera 

se detectará comportamientos (actividad compartida con el o los profesionales que están en 

contacto con el sujeto) ajenos a una identidad de ser Sordo, como por ejemplo, utilizar, con 

sus compañeros Sordos, medios orales (sonidos sin coherencia) para comunicarse, evitando 

la LS. 

Gestor: Contactar personas de las comunidad de Sordos que, al asistir a la escuela, logren 

ser un mode lo comunicativo y social que repercuta en una identidad favorable hacia la 

sordera, es decir, desc ubrir que no es ninguna tragedia ser Sordo. 

Lograr el acceso a la Información a través de una segunda lengua 

La coordinación con el equipo técnico (Psicología, Terapia de Lenguaje, y pedagogía, y 

Trabajo Social) consistirá en incluir actividades que permitan determinar si tuaciones 

favorables o no, con relación al aprovechamiento del alumno en la adquisición de la lengua 

escrita. Para ello, Trabajo Social tendrá presente: 

Diseiiar actividades que permitan la ejercitación de la lengua oral, a través de ser una 

especie de Facilitador de los servicios donde se fomentará la creación de grupos entre los 

alumnos con el fin de que ellos trabajen en la lectura y escritura de temas diversos, de 

diversos med;os de comunicación (revistas, periódicos y de televisión, principalmente), y 

de interés personal, logrando una variante en la enseiianza. 
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Educador social: Tendrá la libertad de organizar actividades que motiven a los alumnos a 

conocer la importancia de la lectura y la escritura, así como también, podrá incluir dentro 

de sus proyectos, uno referente a conocer la Comunidad de Sordos, propiciando así, la 

Identidad de los alumnos. 

3.3.1.2 Entorno Social del Sordo (familia y comunidad) 

Reconocimiento de la Lengua de Señas, como la lengua que por naturaleza adquiere 

la persona Sorda 

Posiblemente se en este punto donde descanse el éxito del MEB. La familia, grupo en el 

cual el sujeto Sordo adquiere los primeros aprendizajes para su vida. En ella, Trabajo Social 

tendrá total atención en aspectos relativos a la aceptación y convencimiento de que el MEB 

es una alternativa que benefi ciará al niño Sordo para desenvolverse plenamente. En cuanto 

a la intervención comunitaria, situación un poco más complicada, pues requiere de mayor 

tiempo y recursos de todo tipo (humanos, financieros, etc. ), se pretende abarcar, de acuerdo 

a las capacidades de cada centro, la comunidad más allegada a la vida del instituto. Es así 

que. se cuidarán, en ambas áreas, los siguientes funci ones y actividades: 

Investigación: Conocer a la familia en conjunto, al reconocer el lapso en el que se encuentra 

ésta ante la sordera, y determinar as í su proceso de aceptación. Conocer y detectar las 

situaciones familiares. Detectar recursos humanos y materiales, comunitarios que permitan 

la implementación del MEB en la familia. Conocer el arraigo que presenta la comunidad 

sobre temas de la sordera y la cultura del Sordo. Valorar la aceptación que vayan mostrando 

las familias ante el MEB, cuidando sobre todo la calidad comunicativa y lingüística de sus 

integrantes. 

Informador: Informar a los miembros de familia sobre las implicaciones del MEB, así como 

también, aspectos trascendentes del mismo y el compromiso que se espera de cada uno de 

los miembros en cuestión. Informar a la comunidad oyente sobre los lineamientos del 
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MEB. Determinar acciones viables a implementar para la difusión y expansión del MEB, 

en la comunidad, que permitan la participación y aceptación de los alumnos. 

Gestor: Mantener contacto permanente con dependencias que en un momento dado puedan 

ser utilizadas por familiares del instituto. 

Agente de Remisión: Difundir la LS en la comunidad en general, ya que será un punto de 

partida hacia la aceptación y reconocimiento de que existe un grupo con sus propios 

elementos, y que son capaces de alcanzar las mismas cosas que el mundo oyente. 

Formar personas socio-emocionales íntegros 

Así como en el anterior objetivo, éste sugiere el cuidar que el ambiente donde se desarrolla 

la vida del sujeto Sordo posibilite la concreción de un desarrollo cognitivo, lingüístico y, 

sobre todo, afectivo, que signifique, al complementarlo con lo visto en la escuela, la 

posibilidad de crear seres capaces para desempeñarse de manera independiente. 

Asesor: Organización de pláticas informativas acerca de las implicaciones de la Sordera, 

temas de discapacidad, la cultura del Sordo, etc. 

Lograr el acceso a la Información a través de una segunda lengua 

Educador Social: Señalar la importancia de utilizar una gran variedad de elementos que 

permitan al sujeto Sordo adquirir la lengua oral, al dar a conocer la manera en cómo se 

pueden aprovechar esos recursos y estrategias para una aplicación oportuna, al reconocer 

que el menor Sordo pasa en la casa más tiempo que en la escuela. 

Proveedor de Servicios: Siendo que existen situaciones específicas (como por ejemplo, la 

utilización de estrategias a utilizar en la casa), donde en un momento dado, por falta de 

tiempo, la institución no pueda asesorar a la o las familias que así lo requieran, es 

conveniente canalizar su caso a una dependencia que pueda satisfacer la demanda que 

solicitan. 
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Admini strador de Programas: Manejar el proceso de cada uno de los programas a 

implementar, por cada familia. 

3.3.1.3 Profesionales que Intervienen ante el Bilingüismo 

Reconocimiento de Ja Lengua de Señas, como Ja lengua que por naturaleza adquiere 

la persona Sorda 

El trabajo transdi sc iplinario se realiza permanentemente. Mencionando nuevamente la 

importancia que se le da a la adquisición de la LS en los alumnos los más pronto posible, 

los profesionales que intervienen en la atención del sujeto en cuestión, tendrán que tener 

muy claro las acciones a desempeñar de manera coordinada entre todos ellos, ya que la 

di sparidad en éstas, resultaría un pobre servicio y la confusión de los usuarios, perjudicando 

futuras intervenciones . Trabajo Social, al ser el contacto institución- población objeto de 

atención, lleva a cabo un servicio donde el personal tendrá que estar en constante 

comunicación para conocer aspectos que, de otra manera, serían difíciles de obtener, como 

por ejemplo, la aceptac ión de la familia ante los requisitos del MEB. Se hará una 

evaluación sobre la calidad de los servicios que presta el instituto educativo. En el área de 

investigación es conveniente determinar la aceptación que, de manera global, ha logrado el 

MEB, tanto por la comuni dad escolar como por el entorno del Sordo. Asimismo, se 

di scutirá sobre la mejor manera de asesorar a los padres de fami lia en cuestiones de apoyo 

extraescolar, donde Trabajo Social, sea quien dé a conocer y capacite a éstos para la 

aplicación de estrategias en el hogar160
. Dar a conocer las situaciones familiares a los 

profesores y personal del centro con el fin de estructurar una visión del alumno sordo con 

mayor sustento. Información: Información periódica sobre la calidad comunicativa y 

lingüística que la fami li a del sujeto Sordo muestran fuera de la escuela. Evaluador: Hacer 

160 Hay que resaltar que a los padres se les recomienda, pennanentemente, apoyar a sus hijos en casa sobre 
temas escolares, s in embargo, éstos, en repetidas ocasiones, desconocen exactamente qué hacer. En el caso 
de l Sordo, los padres se encuentran en una doble problemática, ya que, primero, se enfrentan a situaciones en 
donde no cuentan con las estrategi as adecuadas para explicar un tema X, y segundo, su LS es algo limitado, 
ocasionando no sati sfacer la comunicac ión que requiere una explicación. 
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sesiones periódicamente con el fin de determinar las acciones que han beneficiado los 

servicios del instituto para su modificación o permanencia. 

Formar personas socio-emocionales íntegros 

La Institución que pretenda implementar el MEB, tendrán que hacer un esfuerzo por 

unificar de alguna manera los criterios y propósitos a los que dicho modelo pretende llegar. 

Esto implica una permanente supervisión y capacitación sobre los contenidos, y la 

información que deberán tener acceso durante todo el proceso de enseñanza. Un profesional 

que no esté convencido de las capacidades de las personas Sordas, además de las 

oportunidades que el MEB ofrece, estará anclado en una constante paradoja profesional. 

Por ello, se tendrán que crear los espacios que permitan la di scusión y la unificación de los 

elementos esperados por la implementación del modelo, sin que signifique esto, la 

limitación en cuanto a la homogeneidad profesional que elimine las opiniones contrarías y 

las aportaciones a cambios metodológicos. Tocado este punto se procede a resumir la 

aportación del Trabajador Social en este objetivo: 

Los cambios en las ac titudes o elementos que muestran una modificación en el 

comportamiento del alumno no son fáciles de detectar si no se llevan a cabo de manera 

coord inada. Investigación: Dar a conocer los distintos casos que intervienen en la dinámica 

familiar del Sordo, y con base en ésta, crear el plan de acción que sati sfaga las necesidades 

prioritarias del sujeto. Gestor: Contactar con dependencias de diversos tipos, que permitan 

la actualización de los conocimientos en materia de MEB u otras. 

Lograr el acceso a la Información a través de una segunda lengua. 

Trabajo Social, a través de la capacitación permanente en temas del MEB, podrá hacer 

aportaciones (propuestas de trabajo) que, complementadas con los profesionales, se 

articulen innovaciones educativas y de serv1c10. Proponer visitas que permitan 

complementar las acciones impuestas en clase. 
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Informador: Difündir los servicios del instituto. Fn cst<'. punto .. un aspecto importante y que .. 

a l tratars<: de organi zacion<:s de la soc iedad civil. cont<:mpla una seri e de acc iones que 

tienen como fin la procuración de fo ndos. En a11os rec ientes .. bajo tendencias propios del 

neo liberal ismo, se ha iniciado un auto linanciamiento por convertir en realidad proyectos 

que de otra manera quedarian en el olvido. En e llas .. el área de Trabajo Soc ial, por la 

práctica que conlleva e l contacto interinstitucional es qui én mej or podrá desarro llar esa 

labor. 

.. U AN,..\USIS COMPARATIVO ENTRE EL MEB V UNA INSTITUCIÓN 

EDUCATIVA QUE LO IMPLEMENTA (En el D .. F .. ) 

3..-t. I Presentación del Instituto Roscnclo Ollcta 

El l nstituto Rosendo O lleta (1 RO) rue n eadu c·n l 'J". I. pm la Orden d.: l(ls VI ision.:ros 

Cl:1rcti anc1s. pion<:ros en la atención ck las p<:rsun:i,; ~(.1rd as ' 1". Dent ro d<: la importancia 

qu<: sobresale en la atención hac ia la com unidad S\1rcla. se· reconoce qu<: su instrucc ión ruc 

por nll:d i(.1 d<: la Lengua ck Sc11as. 

Fn el :1110 de 1986. tras los logros observadc1s ¡)(l r la Comuni cac ión Tota l (C I ) en otnls 

pa íses. e l IRO decide adoptar dicha lil oso ría. A p:1rtir de cse momento .. mot ivados poi· las 

ncccsidadcs educat ivas que desa fi aba L1 CT. s<: inicia una apertu ra en cuanto a la 

prot -.:s ionali zación del personal que laboraba c' ll e l instituto .. incluyénd ose en el mi smo los 

servicios de Psicología .. Trabajador Soc ia l. y Terapi a d<: l.<: nguaj e .. así como también .. s<: 

cr<:a la plaza de Coordinador Educati vo .. J1 U<:s to ocupadu po r una Pedagoga .. reconociendo 

es ta último puest\1. la necesidad ele ho1nogc m:izar 1:1s acc iones emprendida.; : dcscle aquc:I 

mome1ll<l .. :1porta rian sus conoc imientos <: n benelic in d<: la población So rd a .. dú ndok a la 

in stituc i\'in un carúc ter más formal <:n la atención prestada . 

11
•
1 Ya en :Hln de 1905. d P:Hlrc Camilo Torrc11 1c inici<t la l<i bor 1..·v:.ingcli zador:i clirigid;1 ;i 1;1 población S0r1..b : 

5 i 1 1 1.: 111b;ir~l1. 1..· :- el Padre Rl1s1.: ndo Ollct;1 191.9. quien i1H.: IU)I..' l;1 c 11:-c1l;111 ¿a bt'lsica a csie ::it.:ctnr de la pnblac iún. 
: . d 1..~"pué~ d1..· su lll lh.Tte. tras algu1HJS ailos in terrumpidos. :-. 1..· rL'loma nuev:1mc11 t1.: l;1 misión. creando 
form al m..:11 1c d Instituto qu(". lkva su nombre. 
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1-:n ..:1 aiio de 1999. la Orden de los Mis ioneros C lareti anos dec iden retirar e l subsidi o de la 

in strucc ión que ,1 fn:c ia e l IRO. a rgu mentando e l desvío en la mi s ión troncal. dejando a l 

perso nal tanto docente como admini strati vo. que en ese momento partic ipaba, y a los 

Padres de Familia. la decisión de con tinuar e llos so los con la escue la. Es así que ese mi smo 

aiio. tras la cu l111 inacilin ele los trámites pertinentes. se crea e l I NSTITUTO PARA LA 

FOlülACIÓi\ l.\'TEGRAL DEL SORDO, A.C. (IFIS). conformado por profesores. 

equipll ck apoyo t¿cn ieo y padres ele fa milia . pertenecientes a l IRO. Desde ese afio. e l IFIS 

,;e co n\ ie·1·tc· .: n el ,;uste nto lega l y financ iero de l IRO. o btenidos. en la mayoría. por 

clonac ione,; . tanto ele pe rsonas fí s icas. como ele morales. evitando así la desaparic ión de l 

Clli 111.:idiend ,1 c,1n la e' 1llr:1da de l nue, ·o mileni o (2000). e l IRO opta po r cambiar k1s 

li11e-;1111ient<>> de· la e· 11 ,;e11anza. rl·g istrándose la ape rtura hac ia el :-vtode l11 l·:ducati vo 

l ~il i ngik. tr;1 ,; un an:di ,; i,; n1inuc ius(l >. co n la ase,;oría de proks iunales dedicados en la 

d<>Ce' 1ll' ia ck 1:1 ¡1,1hlae·i\1 n Snrda' proksores de l mi smo instituto . a l hacer una cornparac iún 

entre· le» 1,1g1'<» ,1 ht ..:11idos po r 1:1 CT. y lo <>bsen·aclo pm lc>s avance,; en n lru,; paí ,;..:,; 1kl 

:\ctu:dmenl e' t~ll0 .1 1 e·I IRO s..: ub ica rn la cal le de h c;1teopan '-J ,1.7-L Col. \ '.: rti z -

Nanartc' . en la dekgaci <'i n IJenito Juúrez. Mant iene su compromi so de llfr..:cer sen1c 1os 

ecl ucati\ 'l>> a la pobl:1c ión Sorda. Cuenta con una pob laci ón de .15 a lumnos. donde las 

edades dl· ,; us a lu111111.>s osc ilan entre los 3 y los 18 ai'io,; de edad. [)entro de los serv ic ios 

que nfrece e l IR O. se encuentran los siguientes: 

l'rccscl> lar. 
Pri 111aria 
C rup<> 10-14 li\b\ 
(i ru po 1vf,1dc l<1 ed ucati\ll para la Vid:1 (lvlEV) 
Talkre·s ck : \rtc '> Pl:b ticas 
Visit:1 s ¡JlTiúclic1s a lugarc,; de inll-rcs cultural y recrea ti vo. 
Cla,;cs de· I.:"f\ I dirigid,, a !'adres de la mili a. pe rsonas interesadas. y Persllna l de l Instituto . 
·\ ,;c,;c> ria ;1 l'ni !"esiona les interesad os en lo rci"ercnte a la h lucación y/o cu ltura del Sordo. 
etc. 
Di l'usión d,1cu111 .:nta l en te111as de intcr¿s gcncr;i l s<1 brc la Sordera. 
l'mg1·arna ·· Padrinos·· 
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El IRO cuenta entre su pl antilla con : Directora (M tra. en Pedagogía. Ma. Lou rdes Acosta 

1 luerta. oyente ); S ie te profesores (dos protesoras so rdas y e l res to oyentes (c inco): Terap ia 

ele Lenguaj e (oyente); Trabajo Socia l (oyente) : Ps ico logía (En e l c ic lo 2002-2003. la 

ps icó loga. po r causas de fuerza mayor. tuvo que incorporarse a la p lantilla de l profesorado. 

aunque se le as ignó un determinado ti empo para reali zar fun c iones de ps ico logía): Proteso r 

ele Ed ucac ión Fís ica (Sordo): Profrsora de L.SM. dir igido a padres de fami lia (Sorda): 

As.:so r .:n L.SM. di ri g ido a persona l de l !RO (Sordo): Profcso r:i .:n Ta lle r de a rtes p lásticas 

(Vo lun ta ri a. oye nte): Inte nde nc ia (Sorda): Secreta ria (oyente ). 

1.a in scri pc ió n de los a lumnos es pe rrnanc nt<.:. donde e l requi s ito p rinc ipa l <.:s ser So rdo . 

. '\ntes de ing resar a lgún :i lumno a l instituto. se rea li7.an una se ri e de va lorac iones 

( l' s icul,1gía. Pedagog ía. T ra ba jo Soc ia l , . Terap ia de Lengua je). los cuales tienen curno lin . 

co 111ar C<' n in lo nnac ió n m;b obje ti \a de l suj e to e n cuest ió n. ' cc> n c' ll ;1. cb rk un me-_ju r 

sc-r, ·ic io .:cl uca ti vo. de ac ue rdo a las neces idades de tcc tael:t por esa <·a lo ració n. 1:11 cuanto a 

Lts cuotas de rccuper:ición S<l n. c:n c' I c iclo 2002-200 3. entre· $250.00 ' '.j;)00 .00 . c:stu uln 

bas<: c: n un .:stud io soc ioeco nómico pr.: vio. l ina ck las ca rae tc: rí s tic:as 111:·1s s ignitica ti< as de· 

la pob lación a tendida por e l in stituto es que e l 100% de c:ll os s0n So rdo ,.; pro l'undos. 

1.s a,.;i que· a tr.:s aiios de hab.: rsc: iniciado la irnpk mentac ió n del l'v lEB . e l lns titulO l{,isc: nd<' 

U I kta h<t .:stado en una pe n11 ;111 c: nte trans fo nnac ió n de trabajn. <>cas io nadas por c: I pnipil' 

llllldelo . S in embargo. es rn u<· pro nto para sacar conclus iones sobre lo c<inve ni .:nte clc: I 

nwdelo . '''2 

.>A.2 A n:ílisis Compa1·atin1 

1.as g.:stio nes para la a uto ri zación de l anál is is co mpara ti \'O se: sos tu <·ieron .:n el 111 .:s de 

c:n.:ro de ~003. Una vez a utori zado. la direc tora de l In st ituto Rose ndo O lleta. la i\iltra . lvla . 

l i·~ lnfi.lrmación dcscri 1a en d Pr0gram;1 GcnlTa l del lns1i1u10 p ;ir;1 la Form:u.: ió11 l nk~r:il cid 511rdo. A.C. 
( J\ 11\ CCCCkll ié S. 2003) 
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J .. L\ l ntcr¡H"claciún dd Amí lisis C omparnli' o 

A ni\'CI institucional : 

• El 111 , tilulu l ~ 11 ,c 11d1 1 Ollc1 :1 i111pk111 e 111 ;1 el \ ll éll en e· I aiio ::'(1(1() _ l)c ,<.k e·'e 

n111 111 e· 111 u. in icia una re·e·, 1n1c 1ur;1c i1" n q ue ab;11·e·,·, de·,d e· pri 11r i/.a1· 1;i , c la'e' de 1.\\ 1 

;1 padre'' de· L1111i li;1' ;il pe'l' , 1>ml 1kl 11 \ ( )_ e'll e'' l'e·e·i;il ;il l'l'<'k'ur;1d1• . quc e·, ¡;'111 e'n 
c1llhl:11lle cu 111 ;1c111 con e· I :ilu1 ll1111. 

• Se· h:111 hec hu 1n11dilic:1e1une·, cu1Ticul:1re' qu e· 1111 11h'1:lll lc' . h;111 ,; idu e·n u11 1·i111w 

lc11t1>. 'ªque· e·,; ta ' in1p l1 c;1n c; 1p;1ci1:1r al 1m1k." 1r;1d11 11:1r;1 ,;;1c;1r e· I 111 :1\1 1r 1ml\e·cli11 

p11 ,; ihlc . e·11 cu:11111 1 ;111 1,; 111a1cTiaks que·"' 1r:11:11 ;1 11. , i1u:1ci1111 que . 1;11 11 hi é 11 . h:1 , ¡d ,, ;1 

p;1"1 p;1u ,;1du . Se· cu111c'1npl:1. Ctl lll•' 111 e· 1;1 e''l'e'l':t11: 1. 1:1 1nc11r¡ ,11 r;1c11.1n de· un 111;1\<lr 

l'c'r" 111al \tl1·d 11 . ,,1h re· 1t1d" e' ll e·I ;·1re·;1 ,k l;1 c·11 "·1i.111/;1. c1111 c·I linde· que· 1,,, :il u11111" ' 
l.'lll'llk' ll 1.,_·l111 lllPlkln ~ Slirdu ~ qul· lkTlliil~t L1 .:1d\.1ui~ 1L·j, ·, 11 lk 111:111L· r:1 111:1:-; 1...· ;-; tri1..:l : 1. l'll 

cu;111111 ;1 1:1 e''ll'llclur;1 de· 1:1 111i , 111;1. re'C••ll11cic·111!11 que· e·I tl\elllc . aún , ie11d11 

c11 11111e·1c·111 e· e'll l .S. c·I 1'r"k' 11r \11 rdtl . 11; 1l i\ 11 de· '11 k ll :,! U;1 1c·11d1·i;1 111e·_jtl re·, e·k11 1e·111t1, 

p:1r;1 1ra11,111i1ir 11<• , ,·,¡,, ' u kn'°u;1 ,i n" 1 ; 11n b i ~· 11 ,11 cul1 ur;1. 

Sc le da nl:l \11 r i111 ptl1'1;1nci;1 a 1 ~ 1 Ctln1111iic:tci1111 1111e·ri11'1i1uci11 n:il. re'C<l ll tle·ic111l11 1:1 

ll e'Cc'' idad de· e·,; 1;1r C1llh l:11ll e'l lle' ll lc' ;1 1:1 1 :lll!,'.11 ;1rdi;1 e' ll 111 qu e· ;1 l;1,; ad;1pl;1ci1111e·' 
e'UITi c ularc'' ,; e· re· li e'l'e' Se· i111e·1i,;ilic:1n ¡,,, ;1ce·rc;11nie·n1<1, e·11 n l:t u1 111 u11id:1d de· 

S11rd\1 ~. qu1...· p1.:r111 i 1:111 l·l1111 11k111l·111;1r !11 ' l'-h' <..'ll 1.:l;t~L'- : 1 ~i L·n11111 1 :1111hi~·11. 1:1 

i1k111 id:1d ,kl \11rd11 dL" lu' :il u1111111 ,_ 

SL· 111:1 111 i1...· 111...· pL·n11 ;1111...·111L· 1111...·nh: L1 1111 ¡1k1111...·nuLi1..111 1.k 1, r11 ~~.r : 11n ;1, 1 • Pr11 \ L'Ll1 •:--. 

,k,;1i 11: 1d11,; ;1 1:1 pn1e·ur;1c i1.1n li1mh1 ,; que· per111i1 :111 e·I ' uh,;idiu de l l1 1'1i1u1u . 

¡_,,, :ilu1llll\l ' ll q!; 111 ;11 in , 1i1u1 11 e'lll re· 111,; S 1 111 ,; die/ ;11]11,;. lu que· re·peTc111c· 
de' l ~11 ·n rablc111e· 1 11e· e·11 Lt i1n11k111e·11 1;1ci1"11 ekl \ 11.11. ,ie·nd11 que'¡,, i1kal p;1ra i11 ic i;11 
u11 ;1 alc' l1Ci1'i 11 o;eTi ;t .de· 111,; 11·e·," e'U;!ln> ;11111 ,; 1k e·1 bd. li ;1cie·nd11 que· 11 1,; a1; 111 ce·,; C\lll 

e,;iu' :ilu11111 11 ,; re·q ui eTa ll de· 111 ;1\ur 1i e·1n pu . ,111 e·11nl;i 1· u111 que· 1:1 L11lli li;1 11111 e· ,;1rc· 
1ll;l\11re·,; 1·e·1icc' IK1;i,; ;1nll' el \ 11 ·. ll. 

1 :1 c:1p;1c it :1ci1"11 1k I" ' 1'r" lc'"1 re· , (kl i1i,;1i 1u1<1. e·11 e'' lk'ci:il c·I 1k ¡,,, pnilc·"1r,·, 
S 11rd 11 ;-;. h;1 ;-; i ~ niliL\11.. l 11 un l'111 11r ~ lli1...·rn p1 1 . L' ll cu~11ll 11 ~ 1 1 11 ~ ~1,~ 1 nc1...·:-; ; 1 L;1t.. k 1 11iL11 ~. Sin 

c 111 h;1r!,'.11. ,;e· _ju , 1il ic;1. rccu1h•c ie·nd 11 1,1 ,; hc·11 c· lici11, q ue· ;1 1·u1 un1 ,;e· lut'.r; 11 -;'i Ctlll die·h;1 

c:1p;1ci1:1ci1"11 . 



Bilingüis mo e n la Educación de l Sor do y Trabajo Social 96 

A nivel de Traba.io Social. 

A continuac ión se descri ben las func iones y acti vidades observadas, as í como también la 

infórmac ión proporc ionada por la Trabajadora Soc ia l. sin orden de importancia: 

Rea li zac ión de Estudios socioeconómicos: Trabajo Social obtiene in fo rmac ión en 
aspecws ele ' ivienda. re lac iones fa mili ares. silllac ión económ ica y proceso de 
accptac iún que le permite. du rante todo e l c ic lo esco lar. hacer aportac iones y un 
juicil) Cl) n mayor objeti vidad . ante diversas s ituac iones que se podrían presentar en 
el insti 1u10. 

Elabor:ición. Control y análisis de los expedi entes de l total ele los a lu1n nos: ht;1 
in fo rm ac ión es recolectada grac ias a una encuesta. previamente rea li zada. ' co n un 
an;i li s is ta mbi cn pre,·io. en cuanto a su conteni do. e l cuá l. se anexa al exped icnie. 
_illllll> Cl>n las co nclus iones linalc:s. : la documentac ión (co pi as) de l 11 1c·1wr en 
cucs 1i ó11. co 111P so1i: ac ta de nac imient l). esludios aud io 111 ¿1ricos. c:1rt il l<1 ele 
, ·acu nació n. etc . 

. -\s imismo. como pa rte ele la in fo rmac ión que se les da en la entrevisla inicial a ll>s 
pad res de fa mili a. eslá la reterente a l MEB. do nde se menciona. ele 111ane1·a xnc ilL1 
' bre\c'. los ohjc· ii ''''- principi os y lo que se espera de la fa mili ;1 para con el <1lun111,i 
s,,1\ l<l . Sin c·m harg<l. no se conslató que dic ha inforn1ac ión se;1 C<> lllplc111en1:1da 1nús 
adcl;1n le. 

l .u regi,;trado en lns exped ientes sirven parn su consu lt a permanenle. sobre l\ld(l c·11 
la apc)rtac ión de in fo rmac ión que req ui cn:: n 1anto los pro fesores como el cquipP 
tecn ico. 

Regi st1·0 de 1\ sis1encia del total de los a lum nos : Esia ac ti vidad le permi te a Trabajo 
ScK ial. de tec tar: El interés ele los pad res hac ia la ed ucac ión de su hij u. 2. l .:1 
rt>spo ns;1b ilidad que re fl ejan los pad res hac ia los hij os. en cua nto a la imponancia de 
llega r temprano. 3. Pos ibles problemas famili ares deb ido a la consiste ncia de las 
fa llas. 4. Situ;1cioncs en cuanto al lraslaclo de los menores a la escue la. [ n toda s 
e llas. Trabaj o Socia l rea li za fu nc iones desde: la asc:soría (dar a Cl>n<ice r la 
i111p<>rtanc ia de asi siir d iari o a c lases. as í co mo 1a n1 bién. lo que signilic·:1 lkga r 
punt ua lmente a cua lqu ier compromi so): la in vesti gac ión (detectar s itu;1cinnes 
e\) nlli c1i ,as en l:i fa mili a que no permiten que el 111enur as isla a c lases).,, una \e¿ 
dc·1ee1ada. programar su plan ele acció n. '"ª sea de ma nera indi vidual o 
C<) k c li ' amente. 

Ccl1llro l de la cu,1pc·rati va de la esc uela: 1\u n cuando se podria pensa r que esla 
ac li\ idad est<i 1·uera de las lünciones proks ionalcs de Trabajo St>cia l. lo cie no c'S 
que. e l apnwec ham iento linanciero que se obtiene de las ganancias de la 
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cooperativa de l Instituto. s ignifica la imple me ntaci ón de proyecto. peque1'ios. que 
hacen posible. sobre todo a esta á rea, a lcanzar o tros puntos de acc ió n. que. de o tra 
manera. estarían guardados e n los pe nd ientes. Esta act ividad implica una 
ad mini strac ión dicaz que pe rmita reduc ir cos tos y ampli a r las gananc ias. tomando 
en cuenta que la \ cnta só lo es dentro de la escue la. En la función gestora. se han 
hecho contac tos importantes con empresas. en los cua les se ha req uerido la 
exposic ión del instituto hasta la presentac ión de docume ntos pe tito rios. 

Programac ión y O rgani zac ió n de eventos diversos: Como se ha me ncionado. e l 
Instituto está constantemente buscando la manera de conseguir subsidi os. que le 
permitan continuar con [o s servicios ed ucati vos. Para e llo. Trabajo Soc ia l es el 
encargado de prog ramar act ividades a l a lcance de l Instituto. que les redi tuc' fondos. 
En dicha labor. ini c ia desde la in vesti gación (conocer los a lcances ele la instituc ión. 
así como tambien las dependencias que podrían parti cipar en e ll as). pasando por la 
gcs turia u111 las depende ncias crnn pelentes (co ntac to inicial. e n\"Ío de informac ión 
re fc rcnle a l in slitul l>. etc . ). has ta la programación y orga ni zac ió n de las mi smas. 1 lay 
que destacar la importancia q ue reviste es ta labor. ya que s ign ifi ca un t's l"ucTzo 
enorme que. e n muc has ocas io nes. d istrae e l traba jo que. en un mo 111en10 dado. 
tendria que dedicarse a o tros asuntos. 

P1 ·ogr~11naci,'in. Fj,·c ució n. Cont ro l ' ba luac ic111 del Programa 1' ~ 1 drinos: U 
pr,1grama Padrin,1,; c·s un apoyo que se les brinda a aq ue llos a lu mnos cun problemas 
econl>rnicos exlrc·nws. y que no les permit e cu brir la cuota ele rec uperac i,1n . l~ n c st~1. 

T1·abajo Soc ial rca liza funciones ele: in ves ti gación. con base e11 los cs tuclios 
regis trados en los cxpecl ientes se de tecta pnr prioridaclcs cuáles son lus a lurnnos quc 
requieren un ··Padrino··: pos teriormente se realizan las ges ti o nes necesa ri as para 
con,encer a pers(>nas fí s icas y/o mora les qut' estén interesadas en pa rticipar en el 
prog1·ama. Traba_¡,, Soc ial ll eva el reg is tro dc los padrinos y cada mes en,·ía una 
ca rta. :1 cad;1 unu de k1s pad rinos. cont icndo los m· ~rnccs del a lum no c·n cuesti ón ha 
pn:·sentado e n dich,, mes. 

Cartera ins tituc io nal : Como a la func ió n gestora. Traba¡,, Soc ial cue nta con un;1 li s ta 
de in stituc io nes tanto ele gobierno co mo pri vadas (ONG · s). de cli leren tes ú1·eas de 
sen ic i\>. pem sob r<.' tocio. e n e l á rea de la discapacidad. 

Elabmac ión. Impleme ntac ió n. Ejecuc ión. Co ntro l y Evaluación de 1'1·ogramas 
desti nados a Instituc iones ele apoyo para la obtenc i,·u1 de rec ursos ele diw rs::i índo le: 
Como parle del subsidio q ue requi e re e l lns tillltn. la búsqueda de con\oc11 nrias de 
Fundaciones o ckp<.' nclenc ias como TELETÓN. IN DFSOI.. etc .. rcpn.;s<.' 1lla una 
bLk:na opciún para mantener y ampli ar los servic ios ed ucati vos que se brinda n. por 
lo quc Trabajo Soc ia l. e n cooperac ió n estrecha ccrn el eq uipo tc'cnico. , . de ma nera 
cspccia l con la di 1·ccción de l In stituto. rcali 7.a todo e l proceso ele prog ra1nac ió n. 
im plicando la cleteec ió n ele la com ·ocatoria. la de te rminac ión de l proyec to, su 
viabilidad. la e lab,>rac ió n ele los ob_j etivos. metas. e tc .. has ta las ges tiones para su 
registr0 y cu mplimic nlo de cada uno ele los req ui s itos que so li c ita la instituc ión que 

otorgarú e l subsidi11 ''clonac ió n. 
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Contacto P.::nnancnte con padres de famili a, en asuntos re lacionados con trámites. 
apu\\>s econó111icos. tec has de eventos. trámites propios de l Instituto. etc .. 

3AA Cons ideraciones finales al Análisis Comparativo 

Se requi ere conocer cun mayor insistenci a las re lac iones familiares que se manejan en el 

sujeto So rd<» La inl(1 rmac ión guardada en los ex pedientes. aún cuando conti ene aspectos 

1r:1scende111:1k:< en la c·s1 ruc1uración ck un _juicio obj etivo. no es sufi c iente'. para la ~ reac iún 

dé un plan de trabajl> qué ck pauta a sat isfacer las necesidades comunicativas. qué. como :<e 

ré\ iso en ltis 11hj<.:1 in1s dél ivfU3. es priorita rio. 

Fn la in s1i 1uci1 "> n 1w se rea li za n visitas dom icili arias qu<: limi tan conocer asp<:c los que 

s11la111c n1e k da n c'n c' i hogar. puni cnd0 al lk scubi crto puntos \ ulnerabks <:n la 

p1\1grnm:1c·i1"> 11 de· :1c1i ' idadc·s. No se quiere decir que se tenga que hacer , ·is itas a cada una 

de· los a lu1 1111us. s in embargo. Sé pod ría \·igil ar aquel las que muestren menos a\'ancc :< 

comun icati'"'· pr incipa l111 cnlé . 

Se ha rec1Hwe·ido 1:1 i111pnrtancia de hacer comprende r y conve nce r a los pad 1·es d.: lam ilia 

que e· I \ 11 '. ll es k1 que· ncc·es ita d sujeto So rdo. sin embargo en el Instituto est a i11ducc i1111 

:;tik1 se ,Li e·n l;i e' lllrc'\ isla inicial. lln pad1·<: de li1111ili a convencido de la utilidad ,kl \ ·ll:ll 

signili ca una persona con mayo r parti c ipac ión y acercamiento a los asuntos tanto del aula 

co1110 de la inst itución en general. La in formac ión ti ene que ser permanente. e ir de 111enos a 

111ás. de acue rdo al ni\c l de in fo rmac ión que haya digerido cada padre de fa111ilia. 

Aún cuand ,1. e 1 ~ el 1 RO. e l manejo de los ex pedi entes es permanente. Sé requi én.: que la 

inl(,r111;1ci,1n u11ll<:nida en esto s.:a ac llla li zacla co nstantemente. Para e l :vJUl . <:s muv 

in1 pt1rtantc· e·onncer e l avance ele las lamilias. as í co mo tambi én. aq uellos obstácu ln,; que 11<1 

dejen a\ an zar :; u ,ksarrull o tanto co111unicati vo. a lec tivo como de identidad del So rdo. 

Nn ha\· un e»lrat<:gia e» pec ili ca que :iporle la adqui sición de la lengua ora l. p\\ r pal"le de 

Trabaiu Suc·ial. léndi cndu ¿ste la r<:sponsabilidad co111 particla en la <: nsc iia11/.a bi lin güe·. 

Trabajp S,1cia l está e· n las condiciones ele aportar su granito de arena. e'n cuanto a 1:1 
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adqui sici ón de la leclo-escritura. debiendo tener ante todo. imaginación. Ln rea li znc ión de 

carteles que dcscribnn avisos. fechas importantes. productos de la ti enda. cuad w de honor 

en la as istenc ia. etc .. harán que los alumnos se familiaricen con palabras y estructura de l 

111ensa,1 e. 

La constanci a es esencia l. no só lo en e l MEB. sino en cualquier rama de la vida. rs por ell o 

que. el !RO. ha traba_iado en ese aspecto. a través del Programa '·Pad rino··. Se reconoce el 

ruerlc intcrc's ele parle ele la institución para que sus alumnos no vean intern11npidas sus 

acti vid adc ,.; académ icas. aún cuando. por moli \'OS a_i enos a e llos. no se ll\grc d:u- cu hcTtura 

co mo se qu1 s1era. 1"1·aba jo Soc ia l lendri1 que ini c im la búsqueda de nuc' \ as cstr:ncgi:1s que 

permitan ca na li zar más rcc ursos a este !In . 

. -\ simi smu. la labnr que rea li za Tra ba_i o Soc ia l. a l ll c, ·a1· a cabo l<>d o c·I p1·uccstl . dc 11unc'1':1 

c:n njunt a ((l n U IWS. C ll la presentaci ón de Programas y/o l'roycc [(ls hac ia c·I tin:11ll' i:11rnc:nl1 >S 

ck acc iones des tinadas a In educac ión de los alumnos. es de ren1n0ccT'C lkb1do :Ji 

co ntinúo acomodo en la fo rma ele traba jo que e l IRO rea li za. co n base en el iv\[B. se 

prese nta una demanda en nucvos materi a les que neccsari a 111 cnte ti enen que adq uirirse. l'ur 

c ll o. los linanciamicntos son es tri ctamente necesarios. inclepencli entemcntc de la si1u:1c1ú 11 

tin:rncicr:1 del in stituto. por lo que se requi ere contar c0 n proycc tos só lid cis' 1:1c·1ibks. 

l ,c1 s co nt:K tos co n los padres de i"a lllili a. y de mancra genera l. con l:t c"nwni cl:td que de 

<ii guna 11lanc· r:1 ti ene que ve r co n e l !RO. aú n cuando es pc rllla 11 c 111e. tc ndrú que se1· C(>n 

111avo1· sustcnl o bibliog1·á 1ico . Po i· los continuos avanccs quc presc nta c' I MJ-:11. la 

1nl(mnación requi e re se1· prese ntada lo lllás actual pos ible . Es ta l<J bo r se r:'t necesa ria en 

todas las árc:is pr,11Cs ionalcs de la instituc ión. sin elllbargo . por e l contacto pc·nn:me 111c que' 

se 1icne co n los p:tdres. Trabaj o Soci a l. eslarú obli gado a cont ar con di cha in fo rmación. 

No c:-; islc una in1roclucció11. de l perso nal que ingresa al In stituto. haci a lus princ ipi os y 

objeti vos de l ME13 . y sobre todo de lo que se espera de e llos. Antes de con, ·encer a los 

usuarios subrc los bcne ti c ios que se pres tan por parte de Instituto. se ti cne que cuidar que 

IPd l> aqucl quc vaya <t inten ·enir tenga c laro que' ' 'ª a hacc-r. 1 :sic c:s u11 problema quc. 
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;1 um¡ue no "' c<i ntempla estri ctarnente de l M [8. su omr sron influye <les favora blemente en 

e l pr-uceso educati vo ,k l So rd0 . 

. -\unado a 10 ante ri or. se observa un conoc imiento. por pa rte de los pad res de famili a. ante 

el i'vlE B. de rnasiado ;1111biguo. en esp.:cia l a aque ll os padres de rcl ati \"(J ingreso. Co rno se 

rn e·1icio nú antes. la tótl ta de una constante ex p1isic ión en tern as bilingües. hace que los 

pad res no tt·nga n c iar\> cu:·i1 es su responsa bilidad. y lo que se espe ra de e ll os. haci endo que 

crocan en e's tos. la incerti dumbre y la impotenc ia que. rnuchas ocas iones. no permiten c· I 

descnn1 h ·imiento en L1 \ ida de su hijo So rdo. 

1.a edad a l;r que ll eg;111 llls a lum nos al 1 RO. que en promedi o es de lc's oc ho a l1is 1 tJ a11os. 

h;1ce· 111;"1s dit"ici l i111r1>ducirfos ;d e· stiki de \'ida que pmpnne el i'vlE8 . FI ti empo que se 

cllnsidn ;1 .. peTdidll .. repercute <.k s ló1n 1rabkrnente tan to en las aspirac ione·s de l In stit uto 

cllmt1 en l:1s ex pec t:ll i\:1s de kb pad res. que e·spera n. c1imo p11r a rte de mag ia. que su hijo 

l1igr·e· ;q, rendeT e· 11 un :111n l1i que. po r d i\·ers;1s r;l/_ones. nu le ll frec icnm ;1 temp rana edad. 

l:s 1'''1· In :lllle ri <> r·. l:i import anci;1 de· pr·epa r;1r a los 1x1dres ck sde l11s prirne·n1s a iios de l 

111e' tll >r. Tal 1e1. C\lll una di!üsion c1i n rnal"<l r ;ti c lllC:e' sobre los sen ·ic i1>s que o frece n 

insltl UCl\lnL'S Cllll ](l ,·I mu. se lugre qu e: aq uc ll tlS padres con hd1c's SL>rdos ini c ien la 

atcnci(i n educat i\·;1. k ,; permita apro\·ec har ese tic: mpo. que lk\·c:n una 1·id;1 c:u n las misrnas 

1>p11 rtunidades que l1>s dem ;°1s tienen. 

l'"r últirn11. la interaL"c iún que se llc \·a ;1 cabo con la C1rnrnni dad de Sl>rdos ha sid l> de· una 

m:lllc ra indirec t;1 en l't1;1111\1 a la fo rmaciú n de ide nti dad que se requiere. l _o, acercaniien tn' 

l'<> nsi>te n [111 ie·amc n1,· e· n C< lürdin;1c iones par;1 c\·cnlo> que. aú n cuando C> tos 11·;1ta n ;1sun tlls 

de l S11rdo. 111> h;1\· un;1 re1roalimenl;1cion para con los a lumnos . l l::ict: titila la com i\ ·encia 

inli., rm al de· ad ul1 11s Sordos. <:S dc:c ir. que 110 se: ck so la rnentc cuando hava un 

acu 111 e·c· im ie·nw im1wr1:1111e·. s itlll una in lnacc i\>n pernnncnlc \ co n conteni dos pr<>pi0s de la 

,-,tl u1·aci <.>ll Lk seT S1>1\l1> ;111le los de m;is. 
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Por todo lo anterior. las fu nciones que a Trabajo Social le corresponden en la 

imp lemenlac ión del MEB está sustentado en el entorno del sujeto Sordo. El núcleo fa mili ar 

serii uno de los primeros objet ivos en el que se intervendrá. As imi smo. no es ex traño 

ati rma r que la preparación de esta área. en aspectos comun icati , ·os, es considerado de gran 

importancia para fo rmar un ambiente que faci lite e l desarro llo tanto ed ucat ivo como soc ial 

entre la tota lidad de los miembros familiares que hará del sujeto Sordo un miembro con las 

mi smas expec tat ivas de creci mi ento que cualqui er miembro de la mi sma. 

:\ cunti11uacit">n se presc· nta la propuesta de l programa de interYcnciun que le: da nombre· a 

c·ste tr ~ 1b<1j u ' en c· I cua l. cs ta rún descritas las fun ciones y act i,·idadcs que en prnnera 

in stancia. darún la paut:i para lograr lo escrito en el párrafo anterior ) <;cgunck'. , . co rno 

ckcw del primero. se k1grarú él reco nocimiento profesional de 1:1 ca rrera. 
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CAPÍTULO 4 

-t BILINGÜISMO EN LA EDUCACIÓN DEL SORDO Y TRABAJO SOC IAL 

PROGRAMA DE INTERVENC IÓN 

-t. 1 ANTECEDENTES 

1-: 1 auge c·~pe rirn e ntado en temas 1·c lac ionaclos co n la ck;capacidacl. ha hec lw que un g1·an 

m1n1ei-o ,k instituc iones \ u1·ga ni s111 os tanto ele los gobiernos cunw IÜera de e llus (USC l. 

hayan dadl' un:1 ape rtu ra hac ia e l reconoc imiento v la parti c ipac ión en la soc iedad dc las 

pe-rsl\n:1:; C<' ti disca pacidad. Despuc's ele ce lebrarse en 198 1 e l 1'\ll() Int ernac ional del 

lrnpcdi dll. ' tra,; un sin lin de con, ·eni os y recomendac ionc:< de es tas org:m i1.:1ci ones hac i:1 

:i:;11c'C llh de· li¡ '<' po líti co. suc ia!. educati vo y cultural. busca n carn bi:1r e l pa1·:1dig 111 a e'n el 

que ha n ' i' idl1 !:.is 11e rsu na,; co n d isca pac idad. sobre todl\. desp ués ck las dc1s última ,; 

gue·1Tao< 111undi:1lcs (donde se incrementó ele manera conside rabl e las personas que 

111-..:sc nt:m111 a lgú n tipu de· di scapac idad. so bre tocio fí sicas). y co n e ll o . ,, frecerks 11 11 :1 

:1lc"nc it"1 11 de :1Cuerck1 :1 las rea les neces idades. sobre t()clo prepa rar un c·1llc1 rno lo rnemh 

d1,;c;1pac it:11 llé pus ibk . 

l .<>s :11 ancés tec no lógicos. así como los ca mbi os metodológicos en las úreas méd icas ' 

,·duea ti, ·:is. e·n c11:.11ll <> a la Íllle r, ·e1ic ión proksional ck las perso nas co r1 d iscapac idad. 

t:1 111bié11 han puestc1 en re li eve ese dinami smo en la ca rrera pm ofrecer me.1u rcs 

nportur1 icbLk o< :1 és tl\S. En este tenor. la preparac ión ele los proksionaks es de , ·it<tl 

i111 p<1rt:u11: ia para o freen un servici u ele acue rdo a los ca mbi os que requ iere la in tegrac ión 

de este gru p,1 ,;,1c ial. l ·:s así que se ha mantenido una va ri edad consta nte v pcrn1 :1 nent c en lu 

que ,;e rdie re· :1 la mL1dili cac ión de las !"unc iones y ac ti vid ades tanl () de las in stituc ionc·s 

co nw de l pc rs,111a l que· parti c ipa en é l. 

Ln e l c;1sc1 l''trt icul ar de las pe rso nas So 1·clas. las rnoclili cac iones metodn k1g icas h:1n sid<> 

b:1.ic1 deis ~ ra nci e s inlluencias que h:111 s ido la con s tant~ a seguir. nos rek ri1n os :ti Orali snw \ 
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la Lengua de Serias ( LS). Los intentos por hacer hab lar al Sordo. a semejanza de la 

poblac ión oyente. ha signifi cado en repetidas ocas iones, un fracaso recurrente. Los tiempos 

actuales se presentan propicios hacia un cambi o con respec to a la visión a es te modo de 

intervención, a l dirigir la atención hacia las reales capacidades de este grupo social. es 

dec ir. la adquis ición natural ele la Lengua ele Serias. donde intervienen elementos \' iso

gestuales. mi smos que el Sordo puede asimilar naturalmente. 

De esta última a lirmac ión. se desprende el Modelo Educati\·o Bilingüe (MEB), y que se 

presenta como una ele estas opciones en la que tambi én se requiere ele personas 

comprometidas con una preparación suficiente para ll evar a buen te rmino los lineami cntus 

que se esperan ele es te nwclelo de intervención. 

La pri oridad que per·sigue el MF.11. y en e l cual sustenta su é.\ ito. es el rc·cu noc imiento de la 

L.engua tk Seiias coml1 l:r len gua nalural del So rdo. es d<xir·. ¡1or sus caracteris1i cas Cisicas. 

e l Sorcln adquiere dicha lengu;1 ;r 1rnvés ele los canales 'isu - gest uales. ' n<> como lo 

propone el <1r·ali s1110. oral-a udili \O. Por lo tanto. la Lengua ck Sc iias es la manera con la que' 

naturalmcn1c adquier·e su lengua. y donde rec ibirft la inlc>r111ación necesar·ia del rnunclo que 

k rodea. desde los pri111eros día,; ele su vicia. con lo cu;rl ac urmrl arú e\pe riencias que 

!(1rncn1e 11 su desarroll<> Cl>gnili\ o. 

En este momento el So rdo es mono lingüe. sin embargo. al es tar in111erso en una cul1ura 

oye nte. donde la rn avo ria ele la información estft en la lengua oral (representada por la 

esc ritura y la comprensión ele ésla). tendrá la neces iclacl de adquirir esta segunda lengua 

(cnmprensión lec tora ' escritura). que le permitir-{¡ formar parte en la soc iedad (integración 

soc icil). po r lu que. <ti c;1bo de un proceso determinado (adq uisic ión de la lengua ora l) se 

consiclcrar:1 como IJilingiie r<'.'. Asimismo. el Ml:'.B reconoce ;rl Sordo bajo una cultura 

propia. con costumbres. ';dores. y sobre lodo. una lengua particular. considerúnclola en una 

comunidad determinada (Comunidad Sorda). por lo que. a l igual de lo que pasa en el caso 

de es tar· en dos lenguas. lambién esl;Í en dos culturas. por Ju que también se r;Í hiculturnl. 

11 '~ Nn se con s id c r~ req uisit o indispi:nsab k que el Sord o hable. por lo que su adquis ición ora l (habla). se r~i de 
acuerdo a las µos ibilidadcs <k cada indi viduo Sordo. 
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l·: s asi como la per:'c>na Sorda deja ele cons iderarse. en es te mode lo. corno discapacitado 

auditi vo. pasando ~1 sc'r persona co n características propias y a las que hay que respetar ,. 

valorar. 

1\hora bi c' IL la tarea ek quien participa bajo este modelo. reside en crear las condiciones que 

permitan cumplir cc>n las expectat ivas trazadas por éste. trabajando inicia lmente en la 

familia del Sordo. tc>111ando como base que la gran mayoria ele los padres con hij os Sordos. 

son º'·entes. 1\unadc' :1 c'stPS. se encuentra que e l MEB es de rec iente ap licació n en nuestro 

p:1is. situacic">11 que· ,lil lcult ;1 l;1 aplicac ión de sus nl<:todos. debido a l cksrnncK irni entn ckl 

llll SnHl. 

-U .lliSTIFIC-\CIÓ\" 

:\1ú1 cuand1> se· 1c·n~;1 cla ramente hacia dó nde se quie re ll ega r en la intervc nci 0n proksi1,nal. 

el plasnur l:1 s di11.-rs:1' :icc iones en donde se pretende inc idir pos ibilita no apartarno ,; del 

c:1 111i1w tr:1/ad1>. Cu;1nclc> cstu c>cu1Te (pe rdida de los c>bieti \·os trnzados ). es lacil enco ntrarse 

haciendo tareas que· :1unquc se pueden considerar. en un 1110111e·nto determinado. corno 

i111punantc·s para l:is :1sp irac ionc·s ele la institución. termina siendo in sa ti s l~1ctoria para quién 

lo real iza. adt'rnús ck dejar· aspeclc\s trascendentales l';ira la po blación objeto . 

1.os carnbi ns que· se· e·, pni111e·nt;111 en cualquier ú111bito protes ional donde se clcse111·ue·l 1-.: 

éste·. 1ú1uiere·n ,k e·su1· atento a las nuevas formas ele incidir en e l logro ele los ubjet i1c>s 

tr:1zados: ,; i11 e' 111hargc>. cn ocasiones la cotidianidad del trabajo imposibilita la autocritica de· 

su lahc1r. 1. ,-., mu t«•11 se-cuc11cia. un e·stancamiento proles iona l que li111itarú a largo pla/n su 

sat isL1ccicin l;1bc>ral . e' incluso. pasona l. 

1 :1 particq'<ll.: ic.>n de· lr:1baio Social e 11 e l úrea ele la discapacidad. no es ajeno a die·hus 

ca mbi os 111e·t1>\k>lógic«>s que se expe rimentan todos los días. po r lo que su acornoclu en 

cuanto :1 su ,1c tuar. ade 111:is ele contener la esencia lil osó lica en la que se basa dicha 
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ac tuac ión. tendrá que ir acompai'iado de un sustento apegado a las neces idades reales de l 

grupo soc ia l con e l que trabaja. 

En e l caso cl ~ I Mode lo Educativo Bilingüe (M EB). los lineamientos que éste describe. 

requieren una programación especí fi ca que cié la seguridad de estar lle\'anclo a cabo la 

inte rvención lo más apegado posible a las necesidades de la pob lación So rda y su en torno . 

Otro factor ampli amente buscado es que. además de rea li zar lo estri ctamente neccsaril> en 

e l cum plim iento ele los pro pósitos de l MEB. se cons iga e l reconocimiento proksio nal tanto 

de la insti tuc ión co mo de b poblac ión a la que se brinda el sen ic iu. aunad1• <t Lt 

sa ti sfacc ión per:;onal de rea li zar a lgo que influye en las demús personas. 

La hase para ltlgrar lo ante rior rc·side en la ac tual izac ión ck k•s co noc imietllPs 1anl<• c·11 el 

:irea en cuesti <.>n (Tr<iha jo Soc ia l). pasa ndo por la dispo nib ili dad en la soluci<.,n ,k J,, , 

prubk n1 <is. hasta los c11 nocim ientos en temas que tienen que ver con la 111i s i1.•n tk L1 

inst it uciú n de l<t que Se' trate (en cste caso. e l M[11). No im porta que alin eslandu cn c·l ni' c·I 

organiz.ac iona l 111 ús bajn. e l reconoc im iento ele la proks ión se pocl rú a lcanzar,. escalar P<'C'' 

a poco . lwcia ni, c les de dccis ión : co n responsa bil idades más grand es. 

J>ur c llu. :;e cn11' ider:1 11c·ccsa ri u la propuesta de un Programa de lntcn·cnc i1.111 ¡i<tr<t c· I 

Trabajador Soc ia l con base en e l Modelo Ed ucati vo Bilingüe. que desc riba las !'unciones ' 

act ividades indi spensab les para potenciar los alcances institucionales. v que tenga n,111,, 

co n:;ccucncia. e l n;u1noci 111i ento que en muchas ocas iones se opaca. debido a un dc:S\·io c:n 

las ac ti vidatb; qu e· 1·c<tl i7.a el Trabajado r Soc ia l y quc lu aleja de los ob je1 i, ·ns pr·c'\ i;1n1c:ntc 

1ra1ad1h. siiu<•ci,\11 quc: dc·s111er ita su labur. 

Se réconocc que las Jüncioncs: ac ti vidades que describe e l progra ma no son la:; úni c;1:; quc 

e:-; istcn . sin c: mhargn. por tra ta rsc de un programa que tiene co1110 propós it o dar a C(1 n1icer 

Lis acc i1n1c:s mús rclcva ntes y que: ti enen un im pacto sobre otras funciones. se dcsc ri bi1·:m 

las que' cu111plan con e l req ui sito anter inr. 
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-U OB.JF.Tl\"OS GENERA LE, ESPECÍFICOS Y METAS 

OB.IETIVO GENERAL 

Di seiiar e i111pk111e11tar runciones. ac ti vidades y es trategias en e l área de Trabajo Soc ial que 

permitan cumplir rn n los lineamientos propuestos por e l Mode lo Ed ucati vo Bilingüe 

(MEB). ccrn base a las ca racterísticas de la poblac ión ob_j e to ele estudio. logrando con ello. 

tras la prepa raci,·1 11 d,· un ento rno J[1,·01·abk para el sujeto Sordo. cubrir las neccsiclaclcs 

ecl ucati\ ·as. sc>eiaks ' cu lturales que contribuyan frl\orab le111ellle a su desarrol lo integra l , . 

qu e: pi'l)p icic· su integració n soc ial. 

OB.JETI\ OS F:Sl'ECÍFICOS 

c,1111 ribui1· L'll ,· 1 dc"S< llTPll P a lccli\'\l \ de :ICL"j} l<ICÍÚll haci a Li s (< ll"aClLTisti cas ckl 

111i,·111br<l Su rd,1 po r parte de la Fa111ilia_ qu,· per111i1a una di11:i111ica ¡¡,, orn bk. 

:kk111 ;"1, ck una <1utosul ic ic11cia lk cada 111icmbrn en la so luc ión de sus conll ic1,1s_ 

l\,sih ilita1· la ,·\Cc ti\ a co111unicaci\111 cni r,· c·I sujeto So rd0 , . l\ls 111i ,·111bros <k su 

L1111ilia_ a 11-.1, (·s de· la adqui sic ión' u1 ili1.aci1-1n de la l. c: ngu<1 d,· s,·11as Mc\ ica11a. 

llri11dark ;1 la 1:1111ili a del sui ctn Sordl> los ,·kmentos ncccsari'' ' qu,· les per111i1a 11 

lt'rnia 1· un :u11bicllle farn il iar y sncial pn1pic io hacia la i111,·graciún 

afreti, 0. 

dcsarrul ll1 

• Crear l<1 s crn1di ci11 11 cs necesar ias para que el Sujetu So rd u accccb a la inlú rrnaciún y 

k' s co 11 pc i11 1ic1ll 1>s de su enwrnu. ;1 lin <.k i111,·g rarl1) a la cu tidianidad soc i:il _ 

• .-\ c rc•ccnta r , - pntenciar los :il ca1H.:cs instituc ion:dcs en cu.-i nt0 a lns sen 1c1os 

brind;1,h1s p11r c'sta. c011 base en la sat is racción d,· las llL'ces idadcs de la pPblación 

ul,_j,·10 1 Sujct" So rdo. Fa111ili ;1 y C\l111u11idacl ) 

• F:1,·ilit :1r , - l'nll111n·e r la aceptación , . e l recon\lc irn ie nw de In S1K ielbcl en genera l. 

ante· las ncccs id;1cks y c\pectati,·as del sujclll Sord\J' su li1111ili a_ 
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METAS 

• Lngrar que el 70% de los padres de fam ili a que forman parte en es te programa 

participen en las ac ti vidades que fo menten el apego afecti vo, además de l 

reconoc imiento y aceptación del mi embro Sordo. 

• Que el 70% de los padres de fa milia que partic ipan en el programa incrementen sus 

conoc imientos en un 30% en la Lengua de Seiias Mex icana a partir del inicio de 

es te programa. 

• lmolucr-a r a l 7U% de los padres de litmil ia en lo re lacionado co n las ac ti \ idades 

soci< iles' acadc' rni cas del suj eto S(l rdo. 

C u111pl ir clln e l 60% en las metas del to tal de los proyec tos anexos a es tL' prt>gra111a 

-U L Í i\ llTES GEOGR.-\FI COS DE TIEMPO\' UN I VE RSO 

GEOGR-Í.Fl ".: OS 

1.os alca nces de Progra111:1 estarán suj e tos ele acuerdo a las caractcri stic:1s de la ins1i1uci,"in 

donde se 1•rL' tenda implementar. IC:: stas acti vidades estún es tructuradas de con hase a l<l 

rL·u•kct:rd,, L" ll el trahaj" de i11 \-L'St igac ió11 tanto hibli ogrúlic::i cn1110 dL' carn pP. prl'\ iarnc111c· 

a11:tli 1ad<>. l'''r k1 que <q•l ica r:·r en e l :i rca co rn¡m:ndida en e l Di strit o kderal . 

TIEMPO 

J-:1 1•n1gr:1111;1 cst:"r disc· iia<k> para su ap li c:tcit'in anua l. S in embargo. habrú act i\ id:tdL'S en las 

cuaks SL' 1c11dr·;ú1 quL' ir moclilicando gradualmente. ya que los logros que se prelL'mkn 

t> htcncr ;¡ jj,1 con ;rii o. IL'ndrún que n:p lantea rse nuevas metas de acue rdo a las necesidades : 

expecta ti , ·as que se generen. por lo que su modilicaci0n pcrmi tirú acrecentar los ;tl cances 

del mi snl<> . 
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l 'llYF.RSO 

l·:J u11i' cTS<.) del programa depende en gran medida ele la cobc nura que presenta la 

in stituc ión que se trate. Sin embargo. es tá di señado para adaptarse a un uni,·c:rso no ma,o r 

(k cien a lum nos: y en caso ele que en una instituc ión rev isará d icho número se tenclr:i que 

1«:p lantea r el programa . 

-L:'i ORG .-\ NIZAC IÓ:\' 

.t .:'i . I .·\cti' idadcs ~· Funciones 

l .:1s act i' id;1dc·s ' t"unci onc·s propuestas en t."Sle programa \·an dir igid;1s. de 111 ;1 111.T:1 

11ri,1ri1ari ;1 ' 1<.: ndenc i,1s¡1. hacia la Famili a del Suj eto So rdo -sin que· c·s1" sig nill quc· la 

c:\c lusiún ck los tkm;is puntos ele acc ión-. ya que son e ll os ( los padres. so b1·c lt.)do) . ..:n la 

111a, c1 1·ia ck 1,,, casos. qui c: nes absorbc:n las s ituac iones cles fa vorabks que im plica tener un 

111 ic·111hn1 dikrc·111c (cn c's lc' caso Sordo l. El Modelo Educati, ·o Bilingli..: puni..:ndu la ll:iga en 

el rc'ac,1m,1dt.) de l ..: nt ,, rno de l Sordo que le signifique consum :ll" su intc:gr;1cifi n st.icial . 

pcTmilc que· la anteri or prioridad se justifique por s i so la. 

lén c' llas ( tünciunes ' act i' iclades). aún cua ndo se perciba un tr:ibajo \"l l estabkcid11 . ..: s 

decir. con :1111eced1.' 1llc' frecuentemente utili ¿aclo en l:is instituc iones. pretende puntuali 1ar ' 

11utenciar 1,, trab;1_jadl1 de nt ro de la vida familiar. Por lo an te ri o r. habr:·1 !·unci ones cc1n n1 ;1\ 1.1r 

pcsci espec itl co . ..:n cc, 111parac ión con otras. y que: busca rú en es tú in s isiéncia. un c;1111bi (1 

tanto en 1,, , aka nu:s ,ibte niclos dentro de la instituc ión co mo en la pos ibilidad de lltorg; 1rlc 

a la 1:1 mil ia del So rd,, ,Jik rentes cami nos hac ia su desa rrollo óptimo. 

Con ha>e c'n los objctinis que propone el MEB. cloncl.: se sustenta 1.·s1.: prugra111;1. las 

tüncione' ' ;icti,·idacle' de l Trabajador Soc ial. a l momento ele participar ..: 11 l;1 educación d~ I 

Sllrd,) . 'º 11 : 
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ETAPA 1 

ACTIVIDAD 

Re vis ió n d e doc ume ntos (ex ped ie nles, a rchi vos, informes, cte.) e informació n 

informal con la po blación obj e to. que permi ra c rear un marco reórico y de 
ope rac ión , que aporte un pano rama aprox imado sobre la s ituac ió n anterior y 
act ua l de la in stitución. así como tambiCn se rv irá pa ra sabe r s i ex isten 
a 1Ht'cede ntes dc: c s1e tipo de estudi os que complementen o ag ili ce n la labor 

S(' de tec tar;in y jerarqui za rán las neces idades a Ira ves de las Pbse rvac iOllCS : 

de una consulta de 1ip0 documental ck los siguicnt c-s ~IC l (-irc s: 

a) S ujcln Sordo 

h) Familia del S ujelo Sordo 

e) Institución 
d) Comunidad 

Asimismo. se di sei'ia rán e irnplcm e111 ará11 los in strunh:ntos 111.:ccsarios que 
permitan la reco lecc ión objeti va ele di cha in fo rmac ión 
Se 10 1nar;'1 en cue111 a. para el análi sis_ los s i:;uie nt t'S :bpl'Ct(1s . im¡w rtank·s al 
11 11.Hlh.: 111 0 de crea r un ju ic io de \ 'al or : 

;1 l Par1ic ip;1...:iú 11 de l Suj e tll Sord l1 L' tl la vid a 1;11 11 ik1 r 
b) Comu11i c;1c i011 del Sordo con los miembros ck I;¡ 1;1111ili ;1. 
e) Procesl) de ;tcl:'plac ión el e la l ~1111ilia ant L' la Sorde ra de un 111iembro 

de la mi sma . 

d) Recurstis di ve rsos co 11 los que cuenta la L1mili;1 para q ul' plTmi ta su 
exp lota c ión. 

e ) Üdecc iOn de miembros c la ves para la apertu ra e impk·11JL·111aciú11 de 
acc irnll.':' futura s. 

n [\:pl' l"i t'IH.:i;1 pl..'rsn nal de IJ famili ~ I ;11 11l' la Scirdcr;t de ll ll lllil..'mbro dt• 
la 111í :-; 111 ;1. 

g) S itu ;1c i011 soc ial. poli1ica . eco nómi ca y cultur;d de la familia. 
h) ld eo l<•=' i" ante temas como: La LS M y e l O rali s1110 . 
i) Co 1hic imicnto cid MEO. 
j) Detecc ión de al cances in stituc io naks en cuarno a: C0bcnura : 

Servic ios sociale s : Logros: ne ces idade s prioritaria s: Proyc:cc ió n a 

corto. me diano y largo alcance. 

k) Detecc ión de elementos cotidianos que pt>rmit:in crea r un panorama 
s ituac ionaL en chu1dc está inmerso e l suj eto Sorch1 y su fornilia. 
Un<i vez recolec tad a el total de la inl0 rmaci0n SI..' d ise il ;1rá un intónne 
e~ p .:c ilicrnd o lns punt os cla ve <. t 1rab;1j ar. as i como ta111 bi011 el pl;111 dl: 
a cc ió n. to do t'Stu. sus tentado po r cue stiones bibli ogr~íll c 1 s . 

pn.:: viament e ana 1 i7adas. 

"" /\ nde r-Egg. F1.cq ui c l. 1991. Ov ci1piig. 19-37 . 
1
•·' [ s un estudi o diag nós tico no C\ hau sti vo que permite "(. .. J disponer de los dolos hásh:o.' f. .. ) ·· J\ nde r- Egg . 

ED1quicl. Mctodo lo!!. ia de l T rabaj o Soc ial. 1994. pii g. 6 7. 
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ETAPA 2. 

l~ ra c i a s a las conc lusiones de la In vesti gac ió n di ag nóstica. se podrán di se lla r 
b s acc io nes (proy~c 1 os ) que pennitan d ar respucsra a los obje ti vos trazados 
l' \ l l" es te progra ma. 

\l1n cuando es necesaria la etapa 1, ex iste. como en todo. una constante que 
pl lSib il ica 1ene r ya contemplados proyectos previamente estab lec idos y q ue. a l 
\.·l1noccr las conc lusiones ya descritas. lmicarn~nte se harán las mod iti cac iones 

pl.' rti nt.'.ntes. Con base en esto. se contemplan las siguientes acc iones: 

SU.I ETO SORDO: Proyec to destinado a fomentar la kcto-cscriwra 
en lus alumnos. grac ias a la utili zac ión acleLuada de los espac i o s ~ 

1\ .. ·cursos cid in stituto. Proyec to dirig ido a ro mcntar la importanc ia J e! 
uc i<>' la rcc rcac ión.(ANEXO A) 

FAMILIA DEL SORDO: Proyecto que tenga como lin los 
l i1h .. ': 11 11 ic11tos de l ME B y lo qui..' se l..' spera de e llos ante la educac iún 
d1..: I " u.id() S1..H"do . El ó ptimo aprovec ha111i en1 0 de los n1a1i...: ria k·s 
did:.1ctinh. La adecuada par1 icip:1c i("111 1..k 1 ~ 1 famili a ~ 1111 1..' 1 ~ 1 s 

l...'~ 1 r: 1 L" t c r i:-. 1i ca s de la fa mil ia . 1: 1 apro\t.:chamicnto ck 1...·-.1ra1cg ias 
fl )llH111i ca1i' as en el nlicko f ~ 1 111 i l i a. T:d kr pa ra P:1dr1...' :\ dt1 11dc ::-. 1.: 

l't1111i..· mp b r;i 11 te rnas rt.'1 \:'re111c ::-. ~ 1 1 rnu nJo dd So rd1..' ~ 1:1 par! ic ipa1...·it.111 
de la fa1 11ili:1. (A NE XO B-1.2 .JA) 

I N~TITUC IÓN : Proyecto quc permita la discusiñn ~ \.'! an:ili sis ame 
lt1 :- -.. 1.: rvic it)S qui? S(' brind an en la misma. as i como 1a1nbi ¿n_ la 
111ndi 1ic:1ci0n dt:" ¿51os quL: pc.:: rm itan po1encia r h1s aka1h .. ·I..' :-. hac i:1 lo::-. 
dc :-1 inatario5. r r oyt.:C IO que in \·Dlucri;: a cada lllh l de lo:- proks i 1..rnak~ 

q t1 l' intervient' n 1...· 11 la educac ión de l Sordo que penni1 a una at ención 
i rH egr;tl . (A NEXO C) 

COM UN IDAD: l' ro\er t0 di ri g ido a la co rnu11 id:rd que p<1sibilite la 
pa rti c i¡x1c ión y el conoc imicnlo de ambas c1..) rn unid:1dc:-. (sordzi y 

t);1...· 11 11...· ) 11 10 1i v~ 1 nd l1 b ;1cep1ac ió11 tk alllbas pob lac it111 1...· s. (..\:\EXO D) 

Lu:- prt) ; 1..·ct 0~ . p;1r:1 tr:1'-C 1...' ll t.kr de nia ncra importante en los alcances tant o in ~t i l u c i ona le s co1111..1 
pr1..1k:' i1..'lnaks <: ¡h n· qu1..· rh1. p..: rsonakc:; ) te ndrán que abarcar aspectos q ue rca l1111...·111 e influ;an en b 
l' l)bl:Kit.l n a 1~ 1 que \,11 1 d irig ido:-. 1.:s tk:cir. h: ndr;:í 11 que basars\.' cn el MEB. La ac tuación cid 
Trab;1,i:1dtH. SlK i.:1/ dd't.'r~l :-. usten1a rs1..· en un co1wcimicnto de la situaciün r1...·a l de la poblac ión a 1r;11ar. 
p;1n il..'.i¡1J1h..l t1 t.' ll ll1d{1 1..·I proces0 (<.k sdl..'. d d ise1l0 hasla 13 eva lu3c ión ck l o ~ misrnos 1 

r 
1 Co11 ~ 11l1or - ..\ Sl' So1·

I ()rit·111ador-
'.i1..·nd n qu .: l'I i\11 El3 es de n.x icnte apli c.h .. : ión. 1..'..'\ iStL' un dt.· sconoc imi 1..· 11h1 
;1..·111..·rn li í' a(l<.1 pl1r 11...1dos ¡1quellos que de :ll g. u11a rn an1...· ra panici pan en l;1 
1..·d ucac ión del S{l f'd l) . sobre todo por los fo111ili arcs del Suj .:1\1 Surdo 
rr~1baj o Soci;d lcndr<í un campo amplio de actu ac ión en este aspcctP. ya 

... JU1..'. sit..: ndo l..'I vinc ul o l ~11nili a- i11 s 1i 1 u c i ó 11 . tl..'nd rú la responsab ilidad de 
1..' ric nt ar pcrn 1<1ncn tc11h.> 111 e las inquie lu<k s tan to ck la fa mil ia como de la 
ú)ll\un idad 1...· n esto'.\ 11...' mas. indepcnd ie111 .: rn l...'. nlc q ue cs tól Ctlnll..·rnp lados en 
.d::;,l111 01ro l'ir l)~..:c 1 0 estab lec ido en la in stitu l..' il1n . Dentro de llb 1c111:i s que se 
.1l't1rdar<in . tk 11 1:1ncra pcrmanc111c y lkv.ando una s incr0 il ia scr;'111 : 

' ! ("on st'.il'ro. 

1\ ,;peclos bio-soc iales de la Sordera 

L_,_ Vi:- iún de la soc iedad ;m1 ..:: te mas ck d isca Jac id;1d 
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Modelo Educativo Bilingüe ( lincamienlOs. historia. etc.} 
O bje ti vos del MEB 

Comunidad Sorda 

C ultura de l Sordo 

l mponanc ia d e la Lecto-escri tura en e l Sordo 

Re lac iones de Poder (So rdo - O yent e) 

Pad res Oye ntes de Hijos Sordos 

Inquie tudes de los padres de l Sordo 

Dichos temas. po r razones o bvias. tendrá que se r manejados por d 
Trabaj ado r Soc ia l, adecuadamente. Una de las ac ti vidades en esta llinció n. 
po r lo tanto. será la rev is ió n. ac tua li zac ió n pe rmanente. y manej o de 
materia les que pe rmitan exponer claramente. o to rgá ndole a los pad res una 
C\p li cac ió n lo más c la ra y rea l pos ib le. 

L~1 fu nción gestora p retende abarcar dos c ues ti o nes q ue . a fin de cuentas. 
cq'1 11 c.: strechamente rel::tc ionadas: 

L;i pr im era. ir;i destin ada a la OBTE NC IÓN DE FO N DOS ' '"'. 1·.n e'ie 
1c1wr. Traba.io Soc ial. por la fo nn Jc ión proks io nal que lo Gtrac11.:ri z;1. l' ~ 

pi1..·1;1 c la ve desde e l ini c io de este proceso. y ql11..~ se describe: ~ 1 co111inuac it.Hl : 

Blhqueda de tirga ni smos ded icado~ ~ 1 :-.ubs id iar pru:cc11._1 , d": 1;i , 

O NG ·, (Nac io n" I e Int e rnac ional ) 

Con tac to y del imitac ión de las bases y requi s it os p;tra la 
insc ripción clc l proyec to 

Agrupación de los requi sitos ntTt.'Sar ios que den cum p li111 iL·n10 ~ 1 

d ich"s bases 
Dc1erminac i(m de l tema para el pr0: ccto 1<'7 

Di ,c11o del Proyec to 

P1\1gr:1111ac iú11 del ProyL·cro 
<Fn c :i :-;0 ík ser aprobado e l proyecto) 

i':jccuc iün dd Pro: cctu 
Eva luac ió n del Pro~ec t o 

El trabnjo transdisc iplinario se retoma en esta func ión_ cun s i ckr:'u1do~c 

indi spensab le pa ra c umpli r con la inc lusión ele IOcfos los aspec tos q ue 
pued:rn int ervenir en e l proyecto ( Pedagóg icos. ps ico lóg icos. bio lógicos. 
socill k s. ele). logrando que dichas acc io nes ve rdackra rn entc den rcspues1a ;1 

s i1uac io 11cs so lic i1 adas por la pob lacilln o l~jcto de at enc ión. Pnr lo a111erior. 
se Cll 11 s id crarán las apo11ac ioncs de todo aqué l profes ional qul' int e rviene l' ll 
la all' nc ión del suj eto Sord0 . La sl:'gunda. tomando en c ue nt a lns ~e rv i c i \1 ~ 

di \l~ 1 -sl1 s qul' pro )Orcio11a la in stitución. Tr~ 1 bajo Srn: i ~ tl n.::a li1ar:'i. 

11
"' Las Orga11i z:·1c iones de la StK icd<1d Civil (OSC). a l no cont :i r ct1n un apoyo de los Estado~. ti ..: ncn la 

necesidad de proc urars..: de runclos . 11;1c iona l e internac ionalmente. de pe rsonas fi sicas } 1o nwraks. que k s 
pennit ;:1 b impk ment ac ión : generación de proyec tus destinados ;:1 ate nd er a su flt.)bl;:u.:ión 0 h_i t..: l l1 . Dicli ;1 
111..·ccs idad treca udaci011 de liJ11dos )_ se ha conve nid o. po r las implicaciones que de ella dcpern .. k. una act."iún 
:; u111;1111cnte rcl'tHlOc ida por cua lquier instiwc ión. por lo que e l profes ion;d que des;11Tt1lk hab ilidades L' ll t.:sll'. 
r;l llhl . e~ l'CHa logado 0)1110 llli l·mbro Ímportalll t! en d orga ni gr<1111 a de est:tS. 
1 ~· - l .a ~ concl usiones de la i11 vesti gac i<l 11 dia gnósti co, previament e e labornda . serv ir;·1 para ek gir tantn l ~h 
1' ri 1..1 rid ;1ck s cid institut o t.:o nw la 111<'1s \·i;1blc pa ra la ace plac ión del pnJ:'1..x: to. No sit..: mprc la necl...'sidad 111 ;:i ~ 

ur~l' ll il' dd instituto es la que puL·de ser u1111plida l' ll co rto plazo. ca rac terísti ca parti cu lar del 1ipo de pruyl:ctos 
que ~ l1li t::i lan l;:1s 0 rga11i zacionl'S que :-;~ ded ican subsidi ar estos proyec to ~. 
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permanentemente. contactos con organismos que posibiliten complementar 
l) mejora r e l alcance de d ichos serv ic ios. coadyuvando asi a la sati sfacc ión 
de las neces idades d e la po bl ac ión . 

Esta es o tra de las fun ciones cla ves para logra r e l reconoci miento instituciona l. ya 
que la aportac ión que se haga en lemas qut'.' trasc iendan en cuanto a la apo11ación 
que hace la institución en temas refert:ntes al entorno del sordo y su relac ión con la 
F.ducac ió n, ha ra que se co ns ide re no só lo por hecho a l irHe rio r de l area (Trabajo 
Soc ial ). s ino aderrnis. inte rvie ne llre ra de la instituc ió n dando a conoce r lo 
rea li zado e n esta . El propós ito fünd amenta l de la In ves ti gac ió n es dar a conocer 
nuevos deme nta s de inte rve nc ión e n la atenc ión de l Sordo. En esta fun c ió n habrú 
que rea li zar un con1ro l de iodo lo rea li zado que permita s is tema ti zar la experienc ia 
a...:umulada en la interve nc ión. para así. d iscrimi nar elementos que se consideren 
importantes y que den cierta peculiaridad en comparación con 01ros métodos 
('~ i s t enres. Asimismo. habrá que moti var la ac~plac ión: la imponancia que> tiene 
1..·sta función para bien de la ins1itución. adcm~·1 s de demostrar que no se 1rata 
~ i mpleme nte de un proyecto sin impacto. qu(· quedará olvidado sin nin gún 
pn.)\ccho. 

l
j Educador Soc ial ~ l .t.lll la irn pkmen1ació11 de ~1ccio n 1..·:-.. de manera fo rmal (escuela para 

Informador 1'adr1..·s. ). en lemas de inte res gc111..Ta l. <;.o bn.: todo en aspec1os relat ivos a la 

1

1 d isc:1pac icb cL la Sordera . ft 1n cion c ~ de los padres. apoyo SllCÍo-a k cli \o. 
etc. se tendrá la posibilidad d1..· ~11or~: 1r :i los padres . a tnn0s de In 
i nf~x111 ~1 c i ó n . que:: muchas vec('s 1..· :-- difu sa . las he rram ien1 as 111inimas 
111..·ü·:-.ar ias para desa1nllla r hab il idades que den paso :i 1:1 ocu¡xKi(\11 de 

1 
,i lu;,..: in ncs lir rnil ia rcs es J~ci lica s. 

L_~~~~~~~--'~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

Ani111atlor
Facilitado r 
Mo,·ilizador -

co11cic111 izador. 

Adminislrador 

FI :-.e11 1i miento ele nis lami cnto (' 11 t.:I que frcc 11c111cmen1e se c1H.: uc11tran los 
l' ~ 1 drcs de un hijo d ife rente. hace que busque n. de a lguna forma . un ti po de 
id('11tidad soc ial que les permita sentirse que 11 0 están so los. Se prete nde 
1..':-. limular la creac ión de una agrup:1c ión d1...· los mi smos pad res ele fa mili a. 

dundc: 
Se tl..m1ent L' la di :::i cusi,)11 :-.obr..: 1 ~ 1 situación ('ll ge nera l de l;1 

particip:lC ió n de los S<1nJos en la ' ida soc ial. en)1ll)mica . lahl\r:tl. 

educa1iva y cultural 
Se c ree n las co ndic io n('S pa ra disminuir las carenc ias económica s. 

a tra v¿s de acc iones producti vas. en la cual. la participación y 
ad mini strac ión se rá responsab ilidad de e llos mismos 
Lograr el acercamiento con otros grupos con misiones similares. 
fomentando d co111 ac10 y el int crG1111 bio de experiencias 
Aprovec hamicn10 de l 1iempo libre. como es t ra l e ~ i a para ap~l:a r ;1 

sus hij,1s en e l ú111 bi to educa ti vo. ak•cti v,1 y soc ial (A NEXO E) 

C l1n re loc ió n a las ta reas irnpl e rn c n1 adas 1w r e l á rea de Trabaj" Soc ial. ' e ¡
1

1 

bust.:ará la ente ra inclcpendenc ia en la administración de los rec urso s 
linancie ros: en d c;1so <le los recurso s humanos, se dependerá de la 
di spo ni b ilidad in sli tuc iona l (di recc ión). as í corno ta mbié n de la posic ión 
j1...·r~irquica con la qui: se cuent t' . Po r 1a l mot ivo. se rea li zarán todas la s 
acc io11 1...· s qu1..' desc ribe el procc.:s0 acl min istrnti vo ( pla neació n. 
:u.ltnini s trac iú n. direcc ión y control ). 



Evaluador 

Reformador de la s 
lnstiturioncs -
arfivis ta social. 

Bilingüismo en la Educación del Sordo y Trabajo Social 113 

ETAPA 3 

La evaluac ión, más que cent rarse en cuestiones cuantita ti vas. se basará en 
medir el impacto rea l que ha generado e l o los proyectos implementados. no 
só lo en e l área de Trabajo Soc ial. s ino, de manera genera l. en lo rea li zado 
po r los demás profes io na les, reconociendo la conexión ex isteme en cada 
:irea. !Ornando en cuenta la complementariedad e ntre e llas. En está 
eva luac ió n se cuidará de sobremanera los s iguie ntes aspectos: 

Comuni cac ió n e lec1i va en e l entorn o de l s ,wdo 

Desarrollo afec ti vo y lin güís tica en la fa milia 

Desarroll o de la lecto-esc ritura e n c ua nto a l acceso a la 
informac ión 

Proceso de aceptac ió n de la familia 

Ca lidad. en generaL en la atención dd personal del instituto hac ia 
la pob lac ión ob_i e10 

C0mo recomendación. la eva luac ión st:'. rá permanente. haciendo 
modificaciones en b s acti vidades cuando sea pertinente. a l tratarse de 
proyec t1..1 s del éÍrt':a d e Trabaj0 Soc ial: en ca:-.o d e trawrsc <k· proyec tos ck 
1Jt ra s j r\.'aS . se li ;irjn reconh:ndaL il llk' S al respec to. rcco1wcicndo b 
c 1p;1c ií..bd de los demás proksil)n;1ks. 

Con base en la eva luac ión que se es tá rea li za ndo. se ha rá n las sugercnc ias 
p1..· ni1k' 11tes que pos ibiliten potenc ia r t.::I fun c ionamie nto, e l a lca nct·: los 
c:-i mbil.lS d ivt-rsos que e\pcrimenta i..-ua lqui t:'. r grupo soc ial. en cuanto a sus 

t ll.'Cl.' ~ idadl.' ~ . 

.t .5.2 Procedimientos ( [Vlctodo log ia) 

Una vez que se ti e nen las !"unc iones que se desc ribi eron. se ciará una breve introd ucc ió n 

so bre cómo se prete nde imervenir en la po blación objeto y cuá les se rán l:is técnicas e 

in strumentos a utili zar para logra r el icho fin . 

ETAPA l. 

INVESTIG A DOR 

FI contac to ini cia l con la población o bjeto de estudio. en toda ac ti v idad es trasccndc nta l en 

la accpt~1ción de !"utur<i ' pa rti c ipac io nes hac ia lo que 'e prctender~1 trabajar . /\ s imi ,; mo. 
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ú'nlar con eiemenl<'S que logren dar una explicación sobre la s ituac ión de la mi sma 

P<'b lac ión pos ibilitar;\ d isminuir e l margen de error que inevitablemente se producen. 

ca racteristica propia de: las c iencias soc iales. El programa busca s ituar a l trabajador soc ial 

c<'ll los ele111entos arriba descritos, a través de lo s iguiente: 

1: 11 este pri111 cT accrea111 ie1110 con la realidad. el trabajador soc ia l. registrando lo 1nús 

:; igniticati\ (>. comenzará a formarse una idea sobre aquellos aspectos que experimenta 

l<'dos k'5 actores (co111 unicación efecti va. ac titudes. etc.). 

L<'S recl'rri cl,1s en las áreas están con1e111placlas desde una reY1 sión a la 111i sma 111 :-ai1uci ó11 

1c,;paci<'> c'\ istcn1c·,;. e:;pac ios potenciales de utili za r. geografía J onck se ubi ca la 

i11'ti1L1ci,in1. Justa aquellos lugares que permi lan e\ lender los servicios ele la insti1ución 

tc.: ntros cul tu1·a ies. c<1 iinJaneia con otras institucion.:s a ll egadas a la mi sión de la 

i11,;i i1uci<in. c·tc.). (_\1 n c·lk'. se prclendc forma r una base· d<:>nd c se creen nul.'.\ ·<1s es1ra1eg i<1 s ¡1 

1c· n1 ;1,; d i\ c-r:<n:<. que C<:J n1pl e111c n1en. amp lien y. <.: n un nw mento dado. d.:n \ ;1ricdad ;1 l<:>S 

"-r' ici<> :< p1-..: :< tad,is i'''r .: 1 in stituto. 

\e li <.:nc· cuntcmpl;1da la rev is ión de los documentos que cx is1an en él in stituto. i\ 1a. 

ab;1 rcarj desde e\ púlientcs académicos rc terenlcs a los a lumnos del in s1i1uto en cuesti ón. 

has ta la <' rgan izació n ck l in stituto (organigrama. funci ograma. rcglamcnlc>s. etc.). 

l "n;1 'c'Z te ni end o «sl1>s datos. se delimitarán l::i preparación ele la siguiente i"unci <i n 

¡ in1·«sti gaci ón diagn,i,;1ica). haciendo un apro \ imaclo sobre la poblac ión atendida (di r.:c la e 

ind irc"cU l. qu« rc·pr«>e n1e la rea lidad «n la que se encuc"ntran lodos e ll os. Para 0sta. Se" 

u,;arán mc' todos c's l;1disticos. y se cli seiiarún los instrumentos que aniden a rec,ikc lar la 

in1Ürn1aci(>n r«qu«rid ;1. Hay que tolllar en cuenta. para la muestra, que mi entras m:1s grande 

sea 0sta. 1nc·nor sera c" i margen de error que se obtenga: sin elllbargo, siendo que so la111 c· ntc· 

se cuema clln «I Traba jador Soc ial para ejec utar esta larca. aunado a la premura en co noce r 

los rc·s ul1 adus. se ti«ne que recurrir a la e lecciún de una muestra no tan grande. cu idando 

que r«percut a lo men<>S posible en las metas esperadas. Se reco mi enda la inc lus ión de 

prestad,,rcs de Sen ·iciu ~oc i a ! , que reportan un gran benelic io para alllbas panes Prcst<icl <> r 



i 
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de S.S. e Ins tituc ió n), ya que po r un lado. se podrá agrandar la muestra. y por e l otro lado. 

se le brindará a éste la posibilidad de c um plir. a través de un trabaj o serio y útil. con sus 

ex pectati vas acadé micas 168
. 

Contando con los ins trumentos, se procederá a la prueba piloto. corri giendo e l contenido ele 

los mi smos p<:ra su aplicac ió n de finiti va . 

FUNCIÓN 

l n v~s t igac ión 

1 

T ÉCNICA 

Recorridos 
de áreas 

Entrev ista 
Observac ión 
Revis ión de 
docume ntos 

Oc lim itaciOn 
de la 
lllll t:S tr~l 

ll ise1lo de l 
l nstrument o 
Pil o teo de l 
l nstru mento 

INSTRUMENTO 

Diario de Campo 

Crónicas 

Guía ele 
Observac ió11 
Estadisti e'1 

Cuest ionario 

INVESTIGADOR (DIAGNÓSTICO OPERATI VO) 

DESCRIPCIÓN 

Se hará un acercamiento a b 
rea lidad ck la pob lac ión ,,bj eto que 
ck un panorama 1entati v0 hacia la 
incorporac ión ck datos que? 
complementen l:i in vestigación 
diagnóstica poslerior. Gracias :i la 
utili zac ión de m~todos est;id i5ticos 
se 0btendr~·1 una muestra 

rl.' prc~c 11 l :1ti v: 1 que JKTm it :i. rdk_jar 
la realidad ex i ~ lL·nh.: en la pl1bbcil\ 11 
ob_i1..·1 0. 

f\ [1n c uando e l obje ti H> principal de es te programa es tá enfocado :il Sujeto So rdo. la 

pa rtic ipac ión del Trabajador Soc ia l estará encami nada a o frec erle un ento rno lavorable pa ra 

su integración. Por e ll o. la investi gac ió n di agnóstica resa lta co nocer e n primer té rmino a la 

fomili a de éste, s igui endo con la in stituc ión. la comunidad. hasta llegar a l suj e to Sordo. por 

lo que lns datos conte nidos e n los instrumentos se enlocarf1n con mayor detenimi ento a la 

primera. mientras que los demás ac tores. s in desmcrit :1r su trasn:nclencia e inllucnc ia ante 

e l suj e to So rdo. \"s in ninguna inte nc ió n de po nerl os en segundo término. su abordaje· será 

con mayor di sc rec ió n y paula tinamen te. 

H·s l )ri nh.'I \' Sl' tcndr;i qut: h;H..:1.:r el tr;'i 1nil L' c1..11TC Spo11d i ~ 11 \\.' p;1r;1 :-ülicitar Prcstadort.·s dt: Servicio SoL ial. 
1L'nic1Hh.1 i.: I i11C(lll \' \.'llÍCllk' di..' qu~ dic ho pr1Jccs1.1 ;11 lkvar un I ÍL· rnpo i11 tk1crm inad0 (dcs<k la preparac ión tk· 
lns d1..ll' t1 111c1lllls. has1a l;t ;1ccp1 ac ió 11 dd prO)CCto . ~ su püsk ritir publicación en l;1 cartera i11 sti1uci1.111:11 tk 
Servic io St,c ia l). traspaso: los tiempo s de la rccokcc iún ck datos. 
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La inv<: sti gación diagnústi rn busca mostrar las cualidades, más que cantidades. de los 

factlires que: intervic:nc:n en e l sujeto Sordo. por lo que e l vaciado de los datos. más que 

apo,arse de mctodo,; c:stadísticos puros. se apoyará en la interpretación de las opiniones de 

los participantes. y 11\1 tanto de cuadros y porcentaj es. característicos en estos procesos. En 

cstc tc:nor. dicha interp1·etac ión de la realidad será apoyada pro fuentes di versas. como 

bihli og1«ili cas. hc:mew gráticas. etc .. que permitan justifi car y crear un concepto apegado a 

la r.:alidad de los ac1<1res. \·igil ando la singularidad innegable de la poblac ión atendida. 

l_as preguntas diri gidas a la famili a del So rdo. buscarán saber aspectos como el impacto de 

la 1111 ti c ia 1 i11 clu :.; iún I' '". n;1cimicnto o adquirido del mi embro Sordo). la es tabilidad fo111ili ar 

a11 1c: el n1i e n1 h1·u Sorcl<> . el rc:acomod1' de la mi sma. e l proceso de aceptac ión. los rec ursos 

que di spl1 ne la 1;1111il i;1 p;1ra la integraciün del miembrP So rdo. c'lc. 

1-: n cuan l\1 ,i1 suj et11 :-;,1nk1. se prc tc: nd c: :<abc:r :.; us hahi tos en e l hogar. la parti c ipac ión t'n las 

ac ti, idadc·s 1;1111iliarc·s. c· tc. En estos d1)S grupos de pa rti c ipantes (la familia , . el S11rdo ). los 

d;1111 ,; Ph1L· 11i dos c· n a111 hci,;_ se complcn1ent:1ran con el lindé dm un panoram a 111 :'1s complc t\l. 

l'or cso '' k daba n1 ;1\ ur pi.' so a las aportac ionc:s fo mi 1 iarcs. 

Co n rcla l.'i «ll1 a l ahorda_jc de datos cl c la co munidad. se ti enc contempl ado un l.'Spac iu en c: I 

in strumctlll' d iri gid ,> c·strictamenlL' a personas aj enas a la Sordera donde se rea lizar;i n 

cuc, ti onamient l>S b;isiclls co mo lo que sabc J e la Sordera. su medi o ele co muni cación. 

capac idades in tc lec tuaks. fi sicas. y de convivencia. 

Estrategia 1 

1-:11 c;1s\l ,k qui.' la 1m1estra sea mayor a los a lc;111cc:s en su apl icac il>n. basadl>S c' ll le> ' 

c1>1ll<.'nilfoS de· los documentos prev iamc: nte consultados. se e lcgirún aquél los caso:< 

(detcrminandl> un núni c· ro al canzable a la capacidad y cum plimiento ele: las mcta s) donde se: 

pc'l"c iba un;i situac i1i 11 que. pres u1niblc111cnt e. co ntenga una hi sto ri a ele , ·id a e<in un 

contenidl> ri cu l.'n e lc111cnt11s anali za r. 
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Estrategia 2 

S iguiend0 con e l mi smo panorama de arriba menc ionado. se contacta rá a famili a res con 

mayor di sposició n hacia su inclus ión en el estudio en cuestió n. s in importar la cua lidad en 

los ela tos proporc io nados. 

i FUNCIÓN _t--__ T_É_C_N_' l_C_A __ -+-_ l_N_S_T_R_U_M_ E_N_T_O_-+ _____ O_E_S_C_R_ll_'C_l~O~N----~ 

l ! lnn.·sligaciún 
¡ Di:1g11ústico 
, Operali,·o 

Reco lecc ió n 
de dalos 

Informe. 

His1oria ele 
Vicia 

Observac ión 
Entrev ista 
G rupos 
nominales 
l h') 

Esiad is1i ca 

Encuesta 

Cucsrionario 
Diario de 
Campo 

Guia de 
Observación 
Can a 
ck scri pi i va 

T omando como prioridad el estud io de la 
fa milia dc-1 Sordo.~...: rc:cokc tar<l 1<1 

inform ación que permita inl t.-rpre1;1r la 
renlidad que experi incntan. La 
i11 sti1u ció11 . la comunidad y el sujeto 
Sordo. t'n es..: or(kll ~erá la siguiente 
prioridad en d icha labor: s in cmbar~o . la 
indagac ión que se h;-¡ga de ~s 1 os úhirnos. 
110 será con la 111i s111;1 pn . .l funJida cl en 
comparac ión a 1 ~ 1 F;-¡ milia del St1rd\\. 11 0 

1 siendo lo a111 crior. llh)ti\0 <k· 1.k·simcré:-, . 

_L 1 ~ i110 Je al_c_;rnc ... ·s iniciak:s 1..' 11 l;1 

1 
1

111tcrve nc10 11 . 

- --- ---~~¡ ------

ETAPA 2 

EJECUTOR DE PROGRAMAS Y PROYECTOS 

l .<>S pr<l\\:c t<lS a tra baja r que se describen e n es te trabajo es i:i n diri g id<l s_ 111 1 sú lP para 

cum plir con los o bjeti vos de este prog rama. s ino. ademús. como un es rue rzo por ser 

reco noc idos co mo pilares en la construcc ión de nuevos ele me ntos que 0 to rguen a la 

ln stituc ion do nd e aplica . e l reconocimiento y la valorac ió n tanto de la po bl ac ió n o bje to 

como de la soc iedad en gene ra l. represenwcl0s estos últ imos. po r orga ni smos alines a la 

misi,'in de la mi sma. logrand0 co n esto . indirec tamente. e l reC<H10c imi enlo pro k s io nal ck 

qui en parti c ipo desde el cli sc iio hasta la evaluación de lo rea li zado. cs decir. en es te caso. 

de l T rabajado ;· Soc ial. 

Cabe destaca r que la pues ta en marc hn de los proyec tos pl aneados po r es te programa es t<i n 

L' ill L' ra111entc suj cw s al presupuesto y di spo nibilidad dircc ti\a quc la instituc ión u torguc par;1 

,. .. , i\ ndc-Eg~. Ezequ ie l. 1992. Up. ci1. p;ig. S2-S3. 
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su ejec uc itHl . Aún cuando ex istie ra la segunda cond ic ió n (d isponibilidad direc tiva). e l tema 

tinanc ie rn es el que may\ir peso ti ene e n este asunto. Por e llo. en e l caso que asi suced ie ra. 

se t<:nclrá contemplado un plan e mergente que pe rmita recaudar e l presupues to sufici ente 

pa ra llc,·ar a cabo el mayor número ele dichos proyectos. j e rarqu izando. con base en las 

c<1nclus iones de las necesidades de la población ob jeto. la ele mayor im p()f"!anc ia para la 

instituc ió n. 

[vitando la desorgani zación y estructu ra de este apartado. se e li g ió desc ribir los diferentes 

proyecws a imple mentar. en forma de Anexos. mi smos que se c: ncuentran a l tinal de l 

p1"<1g ram;1. 1:1c ilitand<1 con e ll o su consulta y rev is ión. ;\ cnntinuac it\ n se enuncian los 

programa,; a ejec utar. indicando e l anexo correspondi ente. 

l'roYectos 

L;n Luga1· en l<i Lectura,. Eseritu1·a .(ANEXO 1\) 

Bilin giiismo Y la Familia del Sordo. C urso-Taller (!\ NEXO B - 1 ) 

Signando s in Banci-as . ¡A NEXO B - 2) 

.Jugando a Aprendci-: (ANEXO B - 3 ) 

Escuela para Padres. ( .- \ NEXO B- .t ) 

Traba_jando en Equipo . (ANEXO C) 

Co nozc:ímonos (Al\L\O O) 

Ohtcnciún de Fondo para el S ubsidio de l'rnycclos Pl an Emergente (A NEXO E¡ 

FUNCION 

Ejt~t·u 1 or de 

1 P~·og r :1111a s. 
; Pro~ l'l'los. 

TECN ICA INSTR UMENTO 

Ruta críti ct 

Proycc1os 

DESCRIPCIÓN ===i 
i Se <.ks;irro ll Jr<in di,,.,-" " ;icc illnc,. 1 

(0 11 ~ 1 \ uda de las conclusiones 

1 

arrojadas por el csludio d iagnóstiol. 

Proceso ck b 
1'rügra1nac i6 11 

J t:r~1rqu izac iú11 
1..k ll !;;'Cl.'S id:i<kS 

P lan de accilln 

y ql1C cst0n .1u s11l1cados por los 
1 objeti vos del Mc>ck lo Educati,·o 1 

11 

Ui lingiic. perm itiendo así, brinda r lns 1 

servic ios 111 .. ·cc s~ 1ri os para cum plir con 
los 0bj1;.· 1i v0~ : t.'I compromiso d1..' l 
;·1.-ca de _Tr:i ha_i o St>cial , . de la 1 

~~~¡~~~~~~~~~--~~~~~~~~~·-'-"_s1_11_u_c 1_o_n_. ~-- . 
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CONSULTOR-ASESOR-ORIENTADOR-CONSEJERO. 

El conflicto que se genera en el transcurso del proceso ele aceptac ión. hace necesario la 

inclusión permanente de esta función dentro ele la institución . La reacc ión ele los padres 

ante la situación cli terente ele su hijo(a)170 no permite. en ocasiones. avances trascendentales 

ele éste. en espec ial en los estudios. influyendo también en su vicia personal. 

Las asesorias es tarán enlocaclas a di sminuir tocio aq ue ll o que a la fami lia de l So rdo le 

cause :mgustia. mi edo. o simple desconoc imiento. proc urando brinda r estás consultas ele 

manera clara. sencilla. breves (en la medida ele lo posible). dándo le a éstos la confianza ele 

n.: peti1· las mi smas las veces que sea n necesarias. Ahora bien .. es tús consult:is serán tuera ele 

los 1m1vect(1s mencionados arriba. como puede se r Escue la para pad res -pueden e~ i st ir 

dudas ,, situac ioncs que no se 111 c· 1H.: io11a11 po r di' c:rs:1s raznnes. en Jich:1 activ idad-. po r lo 

que su e_iccución será sin un tie1n¡l\l c:stablcc ido. Por dio. se: tendrá que <'Sla r prc:parado para 

afrontar cualqui er tema . en cua lqui er momento. signílica nclo la act ua li zaci ón constante de 

di,"t: rsos temas. pon ic:nclo hincarié en lo que a Sordera se re li ere. Asimismo. la entrevista se 

rea li z:1rú c·n un c:spacio pri vado. respeta ndo la con tidcncia li clad de la pcrsun:i. 

l·: 111 ·,,c:"im!t11ws a la institución. las co nsultas tcndr:1 n un a tenckncia hacia la ac larac ión de· 

aspectos soc iales de la situación en la que se traba_i e. sean los propios alum nos. su túmi li a o 

el entorno de éstos. En estos aspec tos. tomando como base que la institución es un sistema 

donde todas sus partes in fluyen ele alguna ma nera en el tota l de sus elementos. a \·eces se 

lkga :1 pcTder de 'i sta que cuando el alumno no está cumplicndo con lo solic itado en .: 1 

aula. la e\ plicac i(>n de ello. no entcramcnte cst:i en el alum1w. sino que ha,· que voltear a 

'era su entorno. la cual. por la limitada pro t'undidad en temas soc io-füm ilian;s del prol 'eslir. 

se podrá apo\ar y compl ementar ..:1 prej uicio que ha formado en su alumno. y cnn ell o. 

dadc <il pniksor la pau ta pa ra imp leme ntar estrateg ias que li\\ ore7.ca el aprendi zaje ele sus 

alu11111,1s. 

1 ~" TtllTl''.-- ivl(lnr('at. Santiago. 1995. < Jp. cit. p<ig. 1O1 
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Fli'ICION 

Consullor
..\ sbor -
01·ie111ado r -

Consl'jero 

l\\TSTIG.-\OOR. 

TECi'l lCA 

C<>nsulta de 
di vérsos medios 
<le in!Onnac ión 
(li bros. rev istas. 
periód ico, 
vid~os, 

c\pcd ient es. 
etc. ) 
Entrev ista 
Observac ión 

F:\posición 

INSTRUMENTO 

Diario de Campo 
Carta descripti va 

DESCRIPCIÓN 

Manejo de siluac ioncs 
conllic1i vas en diversos temas 
que imposibiliten la atención 
fa miliar adecuada a los 
miembros de la misma. en 
espéc ial. a l suj e10 Sordo . 
Igualmente. se proporcionani . 
a los profesores y personal 
que así lo requiera de la 
institución. elementos de tipo 
soc ial que perm itan crt."ar una 
visión más apegada a las 
rea les Necesidades Educaii v:is 
ck 1 ~1 s al umnos. 

'\, , 11111 ' '' rl:1nd,1 en e l luga r do nde se in te1Tenga (gubernamen tal o N\\ gubernamellla l). pa ra 

la IÚ nc i,»n i1nest igadora siempre será importante su aplicac ión. r'. n los institutos. por 

,._¡,·m pln 1 dc·n,im i nac iún que sustent a dicho ca l i ti ca l i rn ). la pa rti c ipación que dé como 

rc:<til tad,, la publ icac iún de alg(1n aspecto trasce nden tal de la mi sma. podrü permiti r e l 

su:<tc nto y n:conocimicnt<> de la labo r de qu ién la e labora. Es por e l lo que en este programa 

la ill\ estigac ión tendr;·1 una aportac ión trascendental ,. que. de ac uerdo con la 

di :< j'on ibilidad políti ca de la in stitución. sc r;i como se utili ce. 

FI irner¿s P'' r re\·elar la cambia nte situac ión en donde transcurre la \·ida del suj eto So rdo y 

5u cnw nw. genera un;1 espec ie de dependencia en cuanto a la utili zac ión de la i1l\"est igac iún 

C<'lllO rc'c ltrS<' ind ispensab le para denunciar o reve lar la tendencia u e l mo111 enlo soc ial y/o 

cduc:lli' °'' c'n c'I que se enc ucnlran dichos actores. Parti endo de lo anteri or. ,. guarcla nd,i la 

pr<' i'<ll·l· i,) n ,. ca rac terísti cas de la poblac ión a intervenir. se propone abo rdar. en ,· I 

tr:111scurs,> de l tiempo contempl ado por la institución, temas como: l .a part ic ipación ele la 

1:1111i lia l' n asuntos ecl ucati\·os de su hijo Sordo: Estrategias de Comuni cac ión IJ ec ti\·a rn la 

nfr;ma : Si tuaciones que presenta la famili a ante e l proceso de accptac i,»n: entre otras. según 

his rl'S tdtaLk>s de la i1n·cs tigación diagnósti ca prev ia. /\ unque se podría C\\nsiclerar que so n 

l' 11unciad,,s muy ge nerales. ademéis ele ambiguos. es cierto tambi én. que se tendrá que pu lir 



Bilingüismo e n la Educación del Sordo y Trabajo Socia l J 21 

poco a poco la idea lina l. y con e ll o. ate rri zar adecuadamente la intenc ión de la 

in vesti gac ió n. Un punto impo rta nte en la libe rtad pa ra la rea li zac ión ele esta función será e l 

sustento económico ( fin anc iamiento) con que c uente la instituc ión. s ituac ió n que podria. en 

dacio caso. abo rta r o ap laza r la puesta en marcha de és tas .171 

FUNCIÓN 

In vestigador 

i 
1 
1 

T ÉCN ICA 

Rev isió n de Fuentes 
Documemales 

Ent revista 
Observación 

l>ro toco lo de 
Inve st igac ión 

1 plantca 111ien1 0 del 

Prob lema. hipótesis. 
objd ivos. t.:tc) 

Oe li 111 i1ac ión de la 

p\)b lació n dt: la 
i n ves ti ~~ciim . 

R"-·cok·cc iün de 
ÜalllS 

(;ESTOR - I NTERMEOI A RIO 

INSTRUMENTO OESCRIPC IÓi\ 

Diario de ca mpo Se c reará la neces idad (.k da r 

Crón ic;1s. 

T c\C0S. v i deo~. 

n~ v i s t a s . 

pe r i ódic(' ~- 1.: tc. 
Cuestiu11 ;1 ri\'S 
Guias de 
obscrvac iún : 
enrrcv ista 

ln forml' 

a conocer lo rea l izado t' ll la 
insti 1ución o fomentar. l.'ll su 
caso. te ndencias que perm ita n 
la incl usión dt..'. nuevas f11rn 1 ~ :-:. 

c.k traba.i n. : ~ 1 s i . ge111.:.·rar b 
partic i¡xtc ión de la in :-.1i1m: ión 
en e l ámbi tos ck: los se n icins 
t:ducativos y sociaks. en 
le mas de trascendenc ia p~tra 
~ I 11w nd0 c.k· I Surdo.: k)s que 
p~1rtic ipa 11 en ¿1. 

Cc111H1 se me nc io nó é n c· I ~1 part aclo de Funciones y ac ti vidades de· es te e<1p itul o . ;i l trabaja r c: n 

in sti1ucio nes que no rc·c ibc e l apoyo llnanc iero dé 111ane ra pc·rn1ancn1c·_ Li b[1sq uc·,Lt de 

r<.'<.'ursos qué pe rmitan la imp lementac ión ele proyec tos di,·é rstls_ ha moti' aclo cons idera r a 

és ta una fu nc ión como ind ispensable. sea c ua l sea la s it uación económi ca ck cada 

dependencia. Po r e ll o_ la búsq ueda será desde e l ini cio. Se espera Wmar la responsabil idad 

en tocio e l proceso ele la récauclac ión de los fo ndos_ s in em ba rgo. se rá dec is ión ele los a lt<lS 

mandos asigna r d ic ha inte nc ió n. En caso favorable la ta rea a rea l i/.a r lenclrá q ue susten1a rse 

en é l conoc imi ento to ta l de la mi s ió n e intenc ión ele la instituc i(1n . e n prime r término.' de l 

proyec to_ en ~cgundo. Por lo ge nera l_ los elatos so li c itaclus po r los o rgani smos que o tu1·ga n 

lc1 s fondos es tún es tructurados con la esenc ia que se co noce (v iab ilidad. cohe renc ia <.' litre 

sus pa rtes. élc). s ituac ión q ue da ventaj a a la proksión de Trabaj o Soc iaL debi do ~1 Ja 

1 ~ 1 DI.'. ;1cul..'.n..lo a la i111p0rtan(' i;t que s1.: k dé a la ln vcsti gac iú n 1..'. ll la l n ~ tituc i ú n . ~ t' tl..'.ndd (fl lll O opción. !;1 

l'li squ1.:da l k fi nanc iamienlll. 1arca descrita ..:n func iones ant eriores. y que C\HlW se adviriió l'll el ini ció de 1.,.' '\ l l..' 

;1par1;1dn. cada func ión sera curnpk rncn to de otra. 
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prác ti ca constante e'n es tos menesteres. Empero . la parti cipac ión de los demás 

profesionales. durante' la de li nición de l conteni do del proyecto. será indi spensable si se 

quiere que e' I proyec tP sea completo. en contenido y lo rma. por lo que la apertura de ideas y 

j ui cios tend rá que ir a-:ompaiiado de la disponibilidad para su incl usión. 

Ahora bien. cua ndo se abra un proceso de obtenc ión de fo ndos. se trabajará de la siguiente 

manera: 

• Ames de de tecta r la com ocatoria para la obtención de fo ndos. se tend rán 1 istos los 

dL)cume ntos l<1s icos en la presentación de los proyectos. como son: Carta 

C,1nstit11 tiY:1 ck la Ins titución. Publicació n en el l) ia rio O ti cial de la Federac ión de la 

CL•nstitución de la Insti tuc ión. Copias fo tostát icas de la Credenc ia l de Elec tor de lns 

repn:,;cnta ntes legales que aparecen en la Carta co nstituti va de la in stituc ión. 

CL) n<)Cilllic1ll<) J.: los JatL)S i111portantcs de l<t in sti tucio n colllo .:s e l objc ti\·o gcneral. 

l<>S e· ,; pe·ciliCL' ' dL' la llli sllla. de. 

• Se· e'.\pu11dr;"t ;ti i11 ,; tit 11t <> las nec.:s idacks d.: t.:c tadas cn el .:stud io d iag nóstico pre'\ iu. 

as í é<>lll<' la _ie r;1rqui zac i<111 de c'stas. 

• Se rc\·isará e' I cumplimiento de cada uno d.: lns req uisitos ex igidos pPr la 

dependenc ia e'n cues ti ón para su aprobac i\> n poste1·ior. 

De· llla ncr;1 C<) ni unta. se inic iat«Í con .: 1 lle nado del cuestionario. cu idandn la 

n1heTc: ncia' ' iabi li dad de la propu.:sta del provecto en cuest ión. 

• l "n•t \eZ cc11n pl etado el ll enado de l cucst iona ri u. se ini ciará la co njunción d.: los 

dL)cu 111 .:ntns necc:sar ios para su revisión. presentación y e1ll rega de l proyecto. 

• Se\ igi larún las il:chas de ter111inadas para la respuesta de la insti tuci0n do nan te. 

Cu;1nd<' se' tr;tla d.: 1.k'r,«H1as t'i sicas quienes harán 1111<1 dc1nac ión. la situaciú n ca111hia. 

• La presentaci ,"i n del proy.:cto será breve. vig ila ndo que sea fác il llle ntc: cnt<: ndido. sin 

mt11: ha profundidad. sin pretender omi tir aspectos trasc.:mknta les del 111 is!llo. 

• :Se di seiiarún d<1c u111 entns qu.: tend rán co1110 propós ito generar un ambiente de 

CLín\ ·.:nc illl ie ntP donde los rec ursos que apo rt.: esta persona se rún de SUlll<t 

i1111wnanc i:1 para ben<:ticio de la poblac ión .: n cuestili n. 
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• l'or lo genera l. los montos o to rgados por éstos. son infe riores a los destinados por 

las dependenc ias. por lo que se tendrá que buscar un determinado número de 

pe rsonas que. de ac ue rdo a l presupuesto de l proyecto en cuestión. logre ll evar a 

ca bo su implementación. 

I:n ambos casos (personas fí s icas y morales), e l contacto adecuado con éstos se rá 

dete rmi nan te para la obtenc ión de los rec ursos. s ie ndo que e n nuestro país, las relaciones 

pe rsonal es (compadrazgos) juegan un pape l importante. 172 

l ~n o tro tipo de ges tio nc:s . que ti enen que ve r más con la com::-; ión con otras de pende ncias 

que compleme ntc:n los servicios de l instituto a l que pertenecemos. se busca rá ta 1n hicn 

pc:nn ;1 nentem c: ntc:. 

FI c11 nt ;1c to de: lc>s al um nos con la Comunidad ck Sordos. que cumo se· rc·cn rdarú es 

i1np1l rt antc para forn1 :11" la Identidad y autoestima de éstos. s ign ificará un con tac t11 est rcchn 

cun miembro ~; de esta comunidad que permita cump li r con lo antes menci onado. 

l'ara c·l lo. se tiene: co1llcmp l;ido la bú squeda y co noc imi erllo de: organismos que· promue' an 

In rclat i\ u. princ ipa lrnenle. a l oc io (recreación. c u ltura ' deporte). seguido en IPS aspec tos 

cd uc;1 ti1\JS 1 socia les. respc·ctivamentc. Es tás o rgani zac iones es tar<in e nfocada s a a1c·rllk r ;r 

todos los actores qu e: inte rvie ne n e l la vida de l Sordo (Famili a. Instituci ó n y Comunidad¡. 

i ndi st inta1ne11te. 

Se: c·nfoc0 a l ocio sobre la ed ucac ió n y lo soc ial. s in 11111gún sustento determ inado. por lo 

qu e:. nue, ·ame rll <.:. de :icucrdo a l;is co nc lus iones que arnljc: e l estudio d i;ignústic ll. se ra 

rnmo se clc tc: rrninc objc ti1 ame nte e l contac to especíti cu de acuc:rdo a sus nccc:s idmks. 

i -: ¡\ \cccs. el c<moccr a dderrnin ada(s) pcrsona(s) . .: 11 puestos impurtanlt.' ~ - ::ic O) fl Vi(' rt e en 1¡1clor 

lktcn11i11;111l c para 1:1 concrt:c iún de los propó~ itos de 1 ~1 ins1itución (ol1tc11c ió11 de lo'.'- f1..'Cursos). 0sll.)S aunqui: 
:-.l' c1..l11 ~ id \.· rn injusto y poco prok sio11;1I. implica un dobk csl'11cr1.o. cuando no se cucnia con dichas r1..' laci0111:s. 
c11 b elal11.1ració11 cid proycc10. 
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i FUNCIO:\ T ECN ICA I NSTRUMENTO DESCRIPCI ÓN l 

1 Gcslor -
j l nfl'rmcd ia rio. 

Jcrarq ui zación 
Es1ab lec imien10 de 
prioridades 
Revis ión de fuentes 
docu 111e111a les. 
Plan de Trabajo 

EDl'C.-\OOR SOCIAL INFORM A L 

Medios Im presos 
(Pl:r iód ico, rev istas. 
fo llc1os. ele.) 

Med ios 
Audiovisuales 
(Televis ión. rad io. 
ele.) 

Ruta crítica 

A 1ravés 1..k ¿sta. la 
i11 stituc iú11 lt' ndr;'i 
111ayores oportunidad ~s 
de cumplir con su 
misión. ya que. en pr imer 
lugar. obtcndr<i el 
financ iamiento qu~ 

penni ra la 
implement.:ición dtC 
acc iones encaminado 
hacia la ed ucac ión. el 
oc io y el ckport t.' c.k 11..)s 
pa11ic ipan tc.'" (lh_jeto ck 
Jt~nciú11 . 

( c• l1 l;1 1'uc· ,1;1 c' l1 111 ;11·cha lk l Ta ll er Lsc uela para l'ad rc:s . se tc:ndri1 la pthih ilicidd de· ;1c:tu;1r 

c' ll tc·111a~ di,c·rsos. 1•u111ual izando aq ue ll os que tengan que 'er con los linc;1111 ic·1Jt<is dc·I 

\ l»ckl<' h lucati''' Hilingüe. En esta ac ti vidad. los temas a tratar es tún co 11t c· 111p lacl<l S: l.a 

c11 111unicació11 éle cti ' a , . :ifectiva entre los mi embros: manejo del ti emp<l lihrc:: 

a¡•r,11 cclrnniento de l li tigar en cues ti ones ac:ickmi cas: etc. (ANEXO B-.t ). 

1 

¡- FUNC IÓ\ TÉCN ICA INSTRUMENTO DESCRIPCIÓN 1 
1------'~-----+.--------+-----, 

1 

Educador Soc ial 
Informal. 

Expos itiva . 
Llu vias de idea s 
T¿c ni cas de animac ión 

----~--------

Car1:1 desc rip1i va 
Matcriak·s 
did ci c 1i c0~ 

di ve rso:-. 

1 

Gracia ~ a [¡1 

impk1ncntaciú11 ck·I 
Ta ller para pad1\_';-._ ~ ...: 

podr<in 1\_·cok...:1 :1r l ; t ~ 

inqu i1..·tu1..k·": 
pote1i..: i:tl itbd1..·.., de l t)~ 

pani...:ip:11111..·s. : cpn dio. 
inclui r b infnrm;iciún 
que 1 k·Vt.' :1 d1...· :-a rrlll lar 
hahil idadc5 111..·ce ~a ri as 

p:1ra i1111 . .: r:1c1uar cnn el 
miembro Sordo y la 
c~1mu11id : 1d . 

L 

1 
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ANIMADOR- FACILITADOR- MOVILIZADOR- CONCIENTIZADOR. 

La fue rza social que resulta de la conjunció n de las personas, de bido a la identificación de 

s ituac iones dete rminadas. en es te caso la sordera de su hijo. hace que la promoción de este 

tipo de acc iones pos ibilite e l reconocimiento de que e llos mismos. es decir. e l grupo 

fo rmado. sean quienes tomen la iniciati va en la adecuación de su s ituac ión en gene ral. Es 

por e ll o que se pre te nde promover la creación de un grupo de padres de familia donde se 

in stalen diversas acc iones (como por ej emplo. e l di se iio de ta lleres ocupac ionales donde los 

mi snws padres de la milia. a l e labora r productos d ive rsos. cons igan unir los lazos soc ia les. 

co nsiguiendo c1>1110 gananc ia ex tra lo reca udado por la \enta de dichos productos) _ 

111ane_j aclo 1x >r e ll os mi smos. y que c umpla con e l ob_j et i\o de que sea n los mismos 

impli cados en l:i s ituac i1in quienes den respues ta a ésta. dej ando a un lado. la ligura 

inquebrantable del proks ional que todn lo s;:ibe. Lini camente se participará como supen ism 

v aseso r de las acc iones que t: llos co ns icle rt: n peninentt:s para e l buen funci ona mi ento de l 

g rupo. (ANEXO E) 

FUNCIÓN Tl~CN I CA 

Animador- F;1cilitador- Definición de funci onL'S 
Mov ilizador - \kcan ismos ck 
concie111izador. 1 coord i11aciún ;· de 

ú 'lllllll icar iOn 
Capacitac iOn 
_.:.\n<lli sis de resultados 

ADMI NISTRADOR 

INSTRUMENTO 

Orga 11i gra1nas 
i'vla 11u ~ i1 de fu n c i nn l."~: 

normas 
Guías inslructi vos 
Gui;i s ck orientación. 
In fo rmes 
Reportes 

1 OESCRIPCIÓ ,\ 

1 Co n la fo rmac ión cid 
g. rupt) '\C 1 h .. ' lh.' COlll () 

obj(..: ti vo c re~ir a p;1dr1...·s ck 
fami lia que sean capaces 

(_k reconocer sus 
pote ne ia 1 idades y 
ex pectati vas. en cuan1u ;1 

la in ll..'. racc ión con su hij o 
Sordo. 

1\1 ll eva rse a cabo la lt1nció n ¡1dminis tradora e l Ti-aba_iaclor Socia l podrú dcstin<u-' con tru la1· 

aq ue ll as acti,·id ades que. tras su a ná li s is prev io . con s ide rt: cktt:rmina ntes en e l 

cumpli111 ic·n to de los objt: ti vos trazados. Un;:i ck las acc iones a desa rro llar cons is tir<'1 e n 

determinar e l proceso adm ini s trati vo t: n sus proyec tos a ntes mencionados . 
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Cun base e n las prio ridades de la instituc ión. a unado a los rec ursos tanto humanos. como 

linanc ie ros Lk ésta. SL' darán a po rtac iones que pe rmitan admini stra r de mejo r manera l0s 

,;c r' ic ios que sati s fagan las neces idades de la po blac ión. S in embargo. de mane ra muy 

espéc ili ca . los acc iont' s imple me ntadas po r e l á rea de Trabaj o Socia l tendrá que lle varse' a 

cabL). después de la dé fini c ión de l presupues to as ignado a éstas. con plena libe rtad de 

manejo. lo que pe rmitirá. tras las evaluac iones y supe rv is iones correspondientes. 

mod ili cac i0nt's a la marcha que inevitableme nte se hacen. 

1·. st:i 1·uncic)n. s i Sé rt'a li ;-.a con e l con0c imi ento necesa ri0 y con base en la re lac ión s ituac ión 

de la instituc ic'1n - necc's idades de la mi sma. e l Traba jador Soc ia l podrá s itua rse e n una 

p(• sic ió n a ltamente ' ~ll orada ya que el o ptimo desarro ll o de la e li cac ia y la di c ienci a 

insti tuc ic) na l Jll'rn1itir ~·1 p(llc' Il c iar su inten ·cnc ión. dando e l reco nocimi c nto pro!C·s ic111a l a los 

:\d111i11is1rador 

TEC NIC:\ 

Pklll l'é!Ci0n 
Organi zación 
Coordin ación 
Din.:cc ión 
c~l 1 llr()I 

INSTR UMENTO 

O rganigra111a 

Manual dt:: 
Organi zJ<: ión 
NiH:k s c.k 
1\ u1 or idad 
rvl<i nual de 
procedim il..'. ntos 

DESCl~ll'CIO N 

S..: ddinin.ln los paso s q t11.' se 
dl.:'.bcn seguir en la ejecución 
de las ac ti vidades a reali i'.ar 
Una vez ~s 1 abkc id o 10 

1 
;111 1\..'ri or. ~(' dd in irán la" l;ircas 

l que cada 111 it:mbnJ imp l i"-·~ 1d 11 

t:n la ej cc 11 ci1.."H1 tend r<i qu l' 
reali za r. Lk gar<:·1 a d a r ~ 1..· d 
caso de al.'.l ividades que cst ~n 

estrecha111cntc relacionadas 
por lo qu i.: st: ti ene 

c1Jnternpl ad o la coordi11aciú11 
de aque ll as. con d fin de 
rn;ull t'ncr t: I camino har ia 1..· I 
logro dt: los nbj c:1 i v1.1 ~. 

As imismo. sc l \1m a r~·1 11 la s 
lkc i s i o 11 1..· ~ c0rrc: spl' 111..li cn1 cs :ti 
pl:' rcihir ;iltcracioncs en las 
acc iones r 1..· ~di zndas . Y por 
l1llimo_ st: l k va r~·1 un n 1n1 rol 

que pl'nll i1a co11 0ccr tamo 1..· I 
proceso 1 k vado por las 
acti vidades como su irnpac10 
en sus r1..· stil tadl)S. 
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ETAPA 3 

EVALUADOR 

Con la intenc ión de mejo rar las accio nes que se lleven a cabo dura nte e l periodo a que 

responde el programa. la evaluac ión además de ser mensual abarcará cada una de las tareas 

a rea liza r. incluso, se tomará e n cuenta aquellas acciones que aunque no sean propias de l 

área de Trabajo Social , se elabo rará un aná li sis de e llas. reconociendo la influencia que 

eje rcen es tas con la totalidad . Sin embargo. a l final de lo que abarca rá e l programa se 

reali zará una evaluac ión final. do nde se recolec tarán las evaluaci ones mensual es. resultando 

e n un informe fina lm . Pa ra e ll o . se utili zarán di versos instrumentos. basados en las me tas y 

obj e tivos c>s peraclos po r los cli ,ersos proyec tos. Dicha evaluac ió n será de manera interna. es 

dec ir. por c> I pro pi o Trabajador Soc ial. qui én c>s responsable directo ck sus acc iones rn . La 

c \·aluacic\11 se pre tende sea tanto cualllitati va como cualitati va. Por lo tanto se di seiiarán 

in s11·u111 ent llS que logre n reco lecta r la inlo rmac ión necesari a. sobre tocio con la cualitati\ a. 

FUNCION 

Evaluador 

TÉCNI C A 

Ev~luac i ón d iag.nus1ico 

Eva luac iún 1ó rmati ,,:1 
Evalu;ic ic:i n Sumati v;t 

An<i li sis de res ul1 ad os 
Medi c ión de impac1os 
Comp:l1";1ti vl1S de 
Resul1 ;1dos 

INSTR UMENTO 

ln stru111 cnros d1.._· 

medi c iün 
(cuantitati vos y 
cuallta1i vos. po r 
ci<'111p lo. l:i 
"'ccil J de l_ikcn ) 
Cuesti onarios 

1 DESCRIPCIÓN 

1 

De acuerdo a lo rcJli zado. 
se rca l1 zar:l una 

1 evaluac ión permanent t.:.' 

n111 d fin d~ v isu;1lizar 

lli,~.ro s . limitac il111cs para 
ca mbios o perm anenc ia 
di..' acciones. 

REFORMADOR DE LAS INSTITUCIONES - ACTIVISTA SOCIAL 

Con base en e l estrec ho Cl)lllac to con las acti, ·idades <1 reali za r de ntro de las l"unci onc>s 

propi as ele Trabajo Soc ial. Sé tt· nclr(m los ckm.: ntos pa ra pro po ner. en a lgún momento dado. 

re formas a ni ve l ins tituci ona l que vayan diri gidas a transformar aque llos sen ic ios que no 

.:stén dando los resultados cspc>raclos. l.os informes de eva luac ió n parci a l será n los 

t -: stc 1i110 <k c v;.iluac ión se di ~ 1i11 ~uc lh)r ú \111 µ0ners1.._· ~k !;, siguiente form :·i: cva lu:1c iún diagnóstica. 
li 1n11 ;11i v<1. :· una ev;.1luac ión sumati v;i _ .. /)icho sis1e111a permil c ohrener Ír?/;Jr 111ocirj11 de _j(wmu co11slaflte y 
c 11 hrir Jodas las j áses del proceso·· [)i¿g..ucz. í\lbL'rt O Jos¿ (Coord .) Oisc ilo v Evaluac ión di..' PrO\'ec h1s de 
l1 itl..' rve 11c il'i n Soc ioeducati va v T ra baj o Soc i;ll Comunitario. 2002. p::'1g. 57 
r- i L::t cvalu;ic ión se pretende abarcar (ks<k las ;icc iones de l0s proyec tos. como lo reali zado por el ~irL'a de 
Tr:ib<1_j o So( i;tl , implica ndo con ell o. una auto-eva luac ión. 
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instrumentos que justilique y de la pauta para defender los argumentos ex puestos a los altos 

111 ;:i nJ0s. 

~ 

! 

¡ 
1 

FU:'\C IOI\ TECN ICA INST R UMENTO DESCR IPC IO N 
! 

Rcfornrndor de la s . Eva lu ac ión . In strum entos de Buscando potenc iar los 
i11 st i1ucion es - ar1ivi sta diagnós1ico. med ic ió n (Esca la alcances de la instituc ió n. 
social. . Eva luación de Likert) se rea li zarán pro puestas 

formati va. . C uestio narios que fomenten.la mejora . Evaluac ión de los servic ios que 

Sumati va . ofrece la misma. . Aná li s is de 
1 r('sul tados. 
1 . Mcd iciún de 

i111p;:ic1os . . Comparati vos de 
Rcsul!ados. 

:\ lll< •do ck cu111.: lu >i,>n ' ' pued.: a li r111ar que' el conjunto ek ludas las ac1i1·idades qu e· se· 

pt'<1pone· n en c·ste pt'<>grallla pod rán darle a l Traba jador Social e l reconoc imient" 

in stituci<1n;tl 1 proks i\11d que· busca dicho programa: sin embargo. se consideran e<m 

1naH1r pesc1 aqu.:ll as IÜnciones que sobrepasan las expecla ti rns esperadas por la institución. 

com" S<.1 n la> ck 11\'VESTIGADOR, ADMINISTRADOR, EVALUADOR ~ · 

REFORi\L-\DOR l~STIT lJC IONA L. En e ll as. su proee·so de illlplemenlación n1> 

signilica sc1lam.:nte e'i cumplimi e·nto J e los obj eti vos y ex pectati vas lrazaJas dentro del ;'tre·a 

ele lrabaj ,1 S0cial. >ino que trascienden eskras que repercutirún l'uertemente en c: I 

cli nam isrno de la mi sma institución. por lo cual. la funciones cid Traba jador Soc ial cstarú 

abriendo nu.:1 as contc·mpl::ic ioncs institucionales que pcrmitirún potenciar las hab il idades 

de· éste: . grac ia:' :i l trabajo clesempl'liado y que antes no era reconoc ido. Se hab la en ti empo 

1·u1 un > 1·a que. n>mo se· 1·.:n>rdar;'t. c: ste progra ma tiene e l prupósilo de prcscnta r !'unciones y 

;1cti' id;td e·s de· una n1;m.:1·a o r1knada y aco rde a los linc:a llli c: ntos de l Ml::B. s in llega r a su 

n >lllp rnbación de manna prúe tica. por lo ta nto. e l cumplirniento sobre e l rc:conoc i111i c: nto 

que se menciona en J,is obje1 i1\1s c:s tá sustcntaclo en la co n1e111plac ión ele cada una de las 

ta reas a re;Iii zar. 1 que se cnrnen tran justili cadas en los obj eti vos de l mi smo MEB. 

1 

1 ¡ 
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4.5.3 Cronograma 

Aún no formando parte de l apa rato del Estado. la gran mayoría de las instituciones se basan 

en el calendario Escolar que la Secretaria de Educac ión Pública (SEP) define al inició de 

cada ciclo escolar. publicándolo como es costumbre en el Diario Ofic ial de la Federac ión. 

por lo que. estando inmerso este programa en los ámbitos educativos. se ha dec idido 

encuadrar e l calendario ele este trabajo a l de la SEP. que son 200 d ías de clases. lo que nos 

da un resultado de 40 semanas. 

!'ara la di visión de las acti,·icl acles se: ha optado por :<c'pa ra rl os por sc:mana . dejandcl ;d 

momento de su ejecuc ión. la reorgani zac ión de las tareas especi ficas. tomando en cuenta 

que no se puede c:spec iti car demasiado las act iv idad<:':< de es te: programa po r la gra n 

'arieclad que se presenta .: n cada in stituci ón. ten icndP la ob li gac ión de rcaconwdar los 

tie mpos de ac uerdo a cada una de las organi zacic111e,;. ,; i 1·ca lmentc se quie re ll ega r ;1 

trascender. 

Ver ANEXO 2 

.t.SA Estrncturn dl'I l'rn~n11na 

FI programa está cstrncturado en tres e tapas : 

! íTAPA 1 En esta e tapa se n:.·cokccará toda aquel la informac ió n que <k un pa no rama muy cspccí ti co sobre 

la s iwación que gu ~uda la p~.Jhlació n objeto de estudio: qth.'. sc ni consultJda dur:uu .: todo d 

proceso que define d mi smo programJ. además de comcr1irsc . dicha in fo rrnaci()fl_ en una 

posible base para ap~1 rtaciones que sean la base para u 11 ~ 1 in vesti gac ió n futura . 

íTAPA 2 !.as funcio nes y ac1i vidacks que se <kscriben en esta l...' t;1p;1 1c1H.l r<ln la part icularidad de ap licust.' 

pl'rm;1ne11 t em~nt t.'. t..~ s dec ir. 1w ha brá 1i e111pos cspccítlcos p;tra lk v;1rse a cabo. Fn d caso <k la 

func ión de ln vesti sac ió11 . su prog ra mación estarú ~ u_ jt._-1 ¡ 1 ;1 las neces idades de la in ~ titu c ión . 

siendo que su e_jecución req uiere de una in versió n t..'ll tiempo que. e n muchas ocasi1.rnes. l'S dificil 

cumpl ir. 
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ETAPA J La última eiapa está diseñada para co nocer los pumos ckbil es y/o tue rces que se desarro llaron 

durante el 1icmpo que estu vo en acc ión t! I programa. Aú n cuando la eva luación está prese111e 

durant e: tod~l d proceso del programa. no scr<l h<1sta d ll 1w l <le este cuando se tengan daros con 

111ayt)r objcli \ idad acerca de la e lic icncia : diu 1cia d~ cada una de las acc iones emprendidas. 

Contando Ctl ll lo anterior, se estará en condic i on~s de elaborar una propuesta para mejorar no 

-:;ólo lo que l.."~'mpe te a l á rea de Trabajo Soc ial. sino. adc-más. !odas aque llas acc iones que se 

llevan a ca lh' en la institución . 

-L:;.3 Ór·ganos de Programas (organigramas) 

1 

Director 
de la 

In stitución 

1 

Coordinadc>r ckl 
l'rogr;1111;1 

1 

1 

Asesores ck 
l.S i'vl ' 

l ·:sp:tiiol 
. 

1 

Equipc1 
Téc nicn 

J 

Espl'c iali stas 
<.' 11 temas 
di versc>s 

Co111unidad 
de Sordos de 

Méx ico 

l':idrcs de 
l ~1111ili a 

l'rc'Slachirc·s 
di.' S<.'n·icicl 

SDcial 

U coordi11:1dcH· ckl l'rcigrama (Trabajador Socia l) es quien _ en todo momento, dara la última 

indicac iú11 <.' n l'I procL'Sl' de l:is act i, ·idadcs y pro\-l'C lcis a c_jcc ut:irsl'. l .ns que np:irl'Cc'n c· n 

segundo 1Ji,·el (prol"c::;,,rcs. ascsorl'S l'n LSi'vl y Espw1oL y el Fqu ipo técni co). aún cuando 
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sus apo rtac iones e inte n ·enc ión sea muy impo rta nte e n e l conte nido fin a l de las acciones a 

emprender. no tendrán ingerenci a en la toma de deci s iones en e l produc to final. As imi smo. 

a los Espec ialistas, la Comunidad de Sordo y los padres de famili a su func ión cons istirá en 

pa rtic ipa r en ac ti vidades específi cas con ta reas ya es tablecidas. 

1 lay que dec i1 que para e l equipo técnico. en de te rminadas s ituac iones. sobre todo. cuando 

las acti vidades re fie ran la inte rvenc ión conjunta po r todo e l equipo. la re lac ió n será de igual 

a igua l. cum pli endo e l requi s ito de la cooperac ió n y las fac ili dades para e l ó ptimo 

descmpei\o pruksio na l e instituc io nal. 

Cun 1\.: lac i,)n a 1,,, l'n: stado1·es de Se r\ ic io Soc ial estará ba jo la supe rv is ió n del n>o rdi11ado r 

de l programa . ade más de diri g ir e 11 cada una ele las e tapas de l proceso que e l programa 

de 111a11dc . 

.t.:'.ú Coonlinación 

1.os di !\:rentes proyec t,>s \ ac t i \ idad,·s a i 111pl e111c11tar es ta rán en pcrm a 11 cntc Cl>ordi 11ac ión 

C\\ ll l;1s s ig ui entes i11 s1a1Ki;1s: 

• C omunidad de Sordos de la C iudad de México : Se te ndrá qu,· co nocer e \·en tt> s " 

ac ti \·idadc·s c 11 do 11 de se pueda concreta r la pa rti c ipac ió n cua lquiera de los 

partic ipantes de la instituc ió n. v q ue a su \·ez. cumpla con las ex pecta ti\ as tral'.adas 

en los o bjeti vos previamente di sc: i\ados. 

Planes ~' l'rn¡!ntlllaS de la Sccrctal'Ía de Educaciún Púhlica : Con base en h>s 

Ct>ntc11id us t e m ~lli C\\ s de la S U '. que e 11 la mayuria de las ins tituc iones lo llc \ ;111 . se· 

o rgani za rún las ac ti v idades de los padres el e familia . sobre todo en los proyec tos de 

S ig11a11do s in Barreras y .Jugando a 1\prender. que po r sus carac te rí sti cas. requi e ren 

de l(ls temas que e n ese n11u11ento se estén cb ndo pa ra su utili zac iún en casa po r los 

mi smos pad res ele 1;1111ilia . 

• lnstilucioncs dcdit·adas a temas rcfr1·e11tcs a la n:alidad de la población ohjeto: 

In stituc io nes cumn. pur ej empl o. MEXF/\ l'vl. dc:di cacla. entre muchas \\ tras cnsas. a 
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difundir ternas de sex ualidad en escuelas e instituciones, se podrá coordinar para 

rea li zar ac ti vidade ,; en a lgún momento del c ic lo esco lar. 

• Personal de la propia Institución: Las acc iones a emprender es tarán 

permanentemente coordinadas con el personal de la institución. en espec ial con la 

pl antill :i de profesores. asesores en español y Lengua de Seiias. y eq uipo técnico. 

c0n lo cual s.: pod rá apro\·echar de mejor manera, tanto los conoc imientos v 

ex periencia de éstos. como la disminución en cuanto a la dupli cidad de las tareas. 

Al hah lar de L1 coord inación que debe ex istir entre Tra bajo Soc ial y la Institución. c:s ta se 

rea lizará gr:tcia,; a r.:u ni (> n.:s peri ódi cas. ded icadas a intc:rca mbia r aspectos re lercnt.:s a la 

atenc ión que la,; d istintas :1rc:as bri ndan en la inst itución. Entre los aspectos a cuidar para 

que dé un :i l>ue na C<Jordinac ión .:stán: . la comuni cació n entre cada una de las úreas 

i1n plicad:1s. ,; u c• pi nió n .: n 1em;1s que conciernen a todas és tas. los limi tes de intervención de 

cada una '. ,;,>br.: !Pdo. 1:1 toma de dec isiones en conj un t<>. pe rmit ic: nd l> d isminui r la 

duplicidad ,·n fu ncio ne,; y m.:_jorar la ca lidad de la atención. 

-Uí l\TEG R.\CIÓN 

~ . ó . I Personal 

Coord inacl,1 r lkl programa (Trabajo Soc ial) 

!'restadores de Servicici Soc ial (Trabajo Soc ial) 

Proksorad,1 ck la In st itución. 

!·:qui po tc'c:: ni c,1 ,k la ln ,; titución. 

P,·,bgc1sia. 

Psi,·,1ic1s i::i 

Ter:i pia J e lenguaje 

;\ ,;csor en Lengua d.: Sciia,; 

As~·so r en lengua Oral (Fspaii11 I) 

l'ad r,·s d,· Fami li a. 

Comun idad S11rda de la Ciudad de i'vk'\ ico. 

3 

Plan till a compl eta. 

6.'i'Yo de l::t pob lación t11ta l. 

S/ N 
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-' .6.2 Locales 

Se req uerirá de un espac io que pe rmita guardar todo aq uel materia l (papelería y archi vos) 

que permita su consulta constante. además de que para las entrev istas es necesari o 

co nseguir la pri vacia de los entrevistados. Asimismo. para la ejecuc ión de los proyectos 

descritos en este programa. se requerirá de un sa lón con capac idad para a lojar ent re 30 a 50 

personas. con e l mob ili ario necesario para rea li zar las ac ti vidades que se propo nen en k1s 

111 1Sl11 0 S. 

-'.6.3 Presupuesto 

PRO YECTO C ANTllHD 
'------------,---.,----,------c---------,....,---------~--1 
1 

l ln lu gar pa ra la Léc tura ' la l'scrit ura 1.1 00.0U 1 

'. 13i lingüisrn o y la Familia del Sordo 1. --HJ ~. OO ! 

S i~nanclo sin Barreras 533.00 
1 -

Jugando a Aprendt.~ r 

1-c--:--::---:::-:-------------r----------::-::-:-::--:--:--------~ 
i: ~c uda Para Pad1\.'S ~-O 1 X . ~O 

-16 7.50 

Trabajando ~n Equi ¡h1 F OO 

1 e o nozcámonos '. -1 6 (1 .(1(1 

------- -----¡-- -----
¡ Plan Emergc· ntc 1.00(1.00 
~1-----~--~-----------i-----------,--,--------·--- 1 ! Pad res ck Fa mili a ··U nidos por" Pa ra e l Sorda·· 1 l 5.5U 

1 

1 l'APEL ERI A Y MAT ERI A LES VARIOS: 

Pl um01h:S. 

Hojas b lancas. 

C lips. 

l lo_ias de Ro1afo li o . 

Plumas. 

Fotocopias. 

Prnyeclllr de J\ce 1 ~11o s . 

Ace ta tos . 

Resisto !. 

2.000.00 
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Hojas de C(l lores. 

\l:iqu in a dt.• t.'S( ribir (C1Jmpu1adora)* 

l 111prcsor:1. * 

i\ IOBIL l . .\RIO: 

-\rchi vt.' rtl .* 

E s ra 111 ~. * 

\ lucbk para fo lleteria.• 

Si lla s * 

Escrit0 ri 1..l. * 

j Sl BTOT.\I. 

TOT.-\ L 

l.t.1 8 1.50 

1.41 8. 15 

S I 5.599.65 

i.... \ ' 1 ID \PI ' 1 • •\ I \ ll '' 1 '\ 1 1 \:\u DI · 2003. I'( 11 { 1.(J 1:\ \. 10 :--i l 11 \ IC\ '\ \ 1( IDIFIC \l.' lt ) ' L~ 1>1 ~\ Cl ' l · Rl tt' \ \ '\:( •"i 
I'< JS r1 "l{lt )h'.I · \ ,\ \I .\l't 1( \<. ·1c 1\. 

adquir ick'' l'"r l\.l que c·n la rea l idacl e l casio t0ta l del Pr·ugrn rn a baja co nsiderab lemente. sin 

emba rgo . se· ha dec id id,, inclui rl os en la cuenta lina l. de fo rrn a integra. pues no se qu ic:rc 

perder ck , ·ista que cada uno de ¿stos (los proyec tos ! 1ienen un costo determ inado. en G1s\1 

.U COi\TROL 

.i. 7 . 1 Sistema de 1 nformación 

C<>n la linali cbd de cunocer de primera rnano el grado en el cual se está lleva ndo a ca h\> el 

curnpli111ic·nll1 de kis ,,hje ti vos trazados. se di sciiaran los sigu ientes 111cG1 n1 s111os par;1 su 

contn>I 1-': 

Tras un contacto directo co n las ac ti,·idad o::s a rea liza r. siendo que el coord inador de 

progra111a estar:i a l frente de cada una de ellas. se ll eva r~! la vig il anc ia do:: aque ll os c lemc·ntos 

que den una pc· rspcc ti,·a so bre los a\ ·ances que se estén llevando en ese 111on11.;nt o. Dic has 

,-, Ander-EO'.O'.· 1'1aqui e l. 1 <l<l ~. < I¡> Cit. pi1 ~. 1) X-1 59 . 
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observac iones serán registradas en info rmes periódicos que se cotejarán con lo esperado por 

e llos (obje ti vos y metas). s irvie ndo las conc lusiones para la s iguiente etapa que es de 

aná li sis . En esta e tapa. hac iendo uso de la vis ión persona l de l coord inador así como 

también de su experie ncia personal. se dará una idea sobre propuestas que permitan e l 

máx imo aprovechami ento de futuras acciones. Pa ra tales mod ificaciones. y apoyados 

nueva me nte por el contacto di recto. aunado a la fl ex ibilidad característica de este programa. 

se pretende dar agi lidad a las va riac io nes pertinentes. 

4. 7.2 Supnvisión 

i\iluy apegado ~ 1 lo ckscrito a rriba. la supervis ió n co rre rá a cargo de l coord inador. apoyado 

po r los prestack>res de sen ·icio soc ial. quienes al igual que el pri me ro. es ta rán e n c:o 11 sta 11te 

ccH1tac to con lo rc:a l izado .: 11 e l programa. 1.a supervis ión rnnsist irá en aseso rar a los que en 

ese momento csté n to rnando parte e n la impleme ntación de las ac ti , ·idades. es dec ir. e l 

proksorado. los asesores en Espaiiol y en LSlVL y los especiali stas. vig il ando que los 

elementos que no se es tén cu mpli endo con lo esperado en las metas. mod ifique su act uar, . 

regresen a l<)S 1 i neamic·ntos esperados. l sto se real iza rá cu n base en e l contac to permanente 

de cada act ividad. asi corno tambi é n en la revi s ión de los in fo rmes pe ri ód icos de cada 

ac ti v idad. 

4.7 .3 EYa luaciún 

La eva luac ió n. esta rú destinada a co nocer s i las acti vidades y funci ones que se proponen en 

e l programa "Bilingüi smo en la Educac ió n del Sordo y Trabajo Soc ia l", en primer té rmi no. 

lograrún darle a l Trabajado r Soc ial una inren·enc ión 111:1s defi nida y apegada a los objet ivos 

que n1 <1rca la profes ión. y que redituará , :i su vez. e n co locarl o in stituc ionalrnen tc en una 

posic ión con mayores rcsponsabi 1 id acles 17«. 

,-r. 1-la: que hacer lllt:.'nción que µor tratar~c de un trnbnjo donde el cu 111plimientu de los objc.:tivos que ck scribe 
... ·stL· programa no tkµcndcn c.k ~ u cj ecrn.:ión. es decir. no hay que cspcrar d tiempo que se c.k scribc en d 
111isnh' para saber si realmente han impactado sus funciones y acti vidades. como podría pensarse seria lo nds 
lllgico. 1'1nicamcntc se podn:l c\;tluar su <.k sc111pc1lo a tra v¿.s dt: h.b <.k scri1c1 en d papd . puntua liz;111do aque llas 
ti111cio1h.:s: activ idades que se presenten y SI..' justi liquen cr11110 partt.' imponantc tk·! qu(•hacer c.kl Trabajador 
S\Ki:1 I. 
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Posteri onncnte_ se e\;J luará e l im pacto que ha mostrado en la pobl ación \lbjcto_ a partir de l 

i\'lodek> Educati vo Bilingüe. de ac uerdo a lo registrado inic ia lmente ( inves ti gac ión 

diagnós tica situac ional)_ 

Ln es tas c ircun stancia,;. las conclusiones que arroje la evaluación estarán destinadas. como 

se sabe_ a incorpora r ,, modifi car aquellas funciones y acti vidades que en un momento dacio 

no hayan cumplido C<lll las ex pectati vas puestas en e llas. pero que serán labor de otro 

estudi o_ Por ,·,; ta ca rac terística este programa se cons idera completamen te fl ex ib le: a tocio 

aque lla ap<>rtac1é1n pPo< teri or. pos ibilitando un bene fi c io para la pob lac ión Sonfo_ que' ,;on 

los que tl na lnk'nte rec ibirán el benelic io ele los esfuerzos . 

l)emro de IPo< i11d ic;1d,ires que pern1i ti1 -:l11 d isc rim inar ele mentos a tomar en cuent a ¡x1ra su 

t.'\ ·alu;1c1t)11 1...·:-.1 ;i 11 lu~ si~u i c nl cs: 

• Fu1JC 1<1ncs ' ac tividades apegadas a las nc:ces iclacles que el Mode lo Ecl ucat i'<' 

13i ling("ic c:-.: igc' _ 

• Func io1Jc',; ' act ividades necesari as pa ra ate nder a cada uno de' lo ,; actores que 

i 1llcT\ icnen en l;1 , -id a de l suj eto So rdn _ 

_ \ rea tk Trabajo Soc ial_ 

ra milia (principalmente) 

l11 stituc: i• '1 n (pro fesorado y equi po técnico) 

Co111u11id:1d en genera \_ 

L_; t rcali 1.ad(l l''' r Trabajo Soc ial en una in stitución con base en el MF[l_ ' lo 

¡1ru11uco<tu c·n c·I l'rog1·ama. 

[ n este tenor la,; :i reas donde se encon trará una mayor incidencia en la i111portanciet para 

~tl ca n za 1 · los objd i\ os trazados para este Programa están en las sigui entes: 
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Eva luación de Metas y Objetivos 

¿Qué tanto se cumpliero n las metas y los objeti vos en cada uno de las act ividades 

rea li zadas9 

Eva luación de funciones 

¿ De qu¿ fo rma las funci ones propuestas cumplen con los li neamientos de l MEB9 

¿Cómo las funcione s propuestas cumplen con los objetivos de la profesión de Trabajo 

Soc ial" 

Eva luación de Actividades 

¿, Las ac ti vidades propuestas cumplen con los lineamientos de l MEB'.' 

¡,Cónw las ;1c ti \' idades propuestas cumpl en con los objeti \'us de la prnksió 11 Lle Trabajo 

Soc ial·' 

Eva luaciún de p.-ocesos utilizados 

¿Cómo se proponen apl icar las funciones y act i\'idades en la pob l:ic ió11 segú n su 

clesti11 L1. que den cumplimiento a los lineamientos del MU3'.' 

Opinitin de los beneficiarios o destinata1·ios 

;. l'ncil,ieron algún ca mbio en cuanto a sus re laciones !ami liares. lus p;1drcs de 1;11nilia'.' 

(.C u;'1les 1·t1 cro n dichos ca mbios. s i los hubo'' 

1.<>s da tL1 s registrados en e l estudi o in icia l (d iagnós ti co s ituacion;1I ) sc·n ir;'1n corno un 

par;'1mctrll inicial que perrn itira h:ner un punto de comparación en todu el procesu del 

pn>grarna. Dichos da tos. que se esperan recoger ele las conclus iones regis tradas en e l 

i111'01rne que se espera obtener ele ese <'.studi o. y que contenclr{1 los as111.:c tos mas rele, ·a11 tes 

lle las característi cas ele las distintas pob laciones objeto ele estudi,1. cst;:t r;·111 a la d isposición 

de l c,·a luaclor (Trabajador Social) en todo momento. 

Técnicas e ln strnm cntos a Ut ilizar en la Eva luaciún 

[ n e l cas<> de los proyectos que !Onmm parte del Programa. se reali zará un aná li sis 

CL'mparatin' gracias a los inlo rmes que ele dios resulten y que. conten iendo lo m;:is 

re levan te en cuan to al impacto cualitati vo que logro. se podr;'i compa rar co n lo presentado 

al inicio de cada uno ele e ll os. 
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Co n re lac ión a las ac ti \ ·ictades pe rmanentes de l á rea ele Trabaj o Soc ia l como son. por 

ejemplo . las gesti o nes. los estudi os de casos. etc. , se utili za rá corn o téc nica entrev ista 

ayudados po r una encuesta de opinión (esca la de Like rt ) que permitirá saber e l impacto que 

obtu\·o las d ikrentes interve nciones rea li zadas a lo la rgo de l Programa. no sólo de l área ele 

Trabaj o Soc ial. s ino de los serv ic ios que la instituc ión o frece. re fl ejándose con e llo. el e 

manera gene ral. la pa rti c ipac ión del Trabajador Social en e llas. 

Aho1·a bie·n. <.'<i n base en los ind icado res previa me nte de te rminados y en las á reas de 

e\a luac ió n. se' procelk1j a di sd'íar los instrumentos (esca la ele like rt y la guia cornpara ti \a) 

que se ap l ica r:in pasl> s iguiente a es te. 

Se lkd ica r;·1 un tie n1¡w pa ra reco lec ta r cada uno de los info rmes\. apuntes (di a ri o de carnp,1) 

que se n ir;·111 l'ara la e'\ a lu;1eión linal que. hay que dec id o. tcndr;i que· cst;1r e n un lug;1r 

pre\ i;1111e 11l c' ,kst inadci a a1-cl1 i\a r d icha infnrmac ión . y as í. ev it a r la pe rdi ll;i ck inl li nnac·iün 

ili q ue· pcn11 it ir;1 red uc ir e<l ns iclerabl emcntc los ti empus en la e\ aluació n. 

Obtenida la totalidad de· la inlo nnac iém recu lec tacla. s.:: procede ri1 a su ;111áli s is clonck se 

elahora rú un in fo rme linal. representando e l trabaj o 1·ea li l'ado po r el úrt::a lk T1·a bajo s,ic ial 

clurantc [(ld,; el cic lu esco lar. inc luvendo a lcances. contra ti empos y propuest:is pa ra rne_jornr 

lo rea li zalfo . Se contc·mpla una e tapa do nde se di sc utirá con e l pe rso na l ele la in stituc ión las 

conc lus io nes ante ri o res con e l lin d.:: enriquece r o mode rar los resultados obtenidos. 
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CONCLUSIONES 

El modelo médico ele la cli scapac iclacl ha dejado como consecuenc ia graneles huecos en la 

vicia cot idiana ele las pe rsonas con cl iscapac iclacl. de bido a la poca intenci ón ele sati sface r las 

rea les neces idades ele estas personas. y que. po r e l cont rari o , tra tan ele ajusta rlos a imagen y 

semejanza de esa mavo ría representada po r aque llas personas lib res de d iscapac idades. La 

intenc ión de .. a li v ia r .. a l suj e to con d iscapac idad para pode rlo incluir en e l mundo .. no rmal' · 

ha pe rmiti do e l o h ·id o que ej c1·cc el medio ambi ente sobre esta pe rsona. y q ue en m uchos 

casos son los \'Crdaderos fac to res que pe rpe túan y ag ravan di cha di scapac idad. Es así que 

haj n es ta lc' 11dcnc i::i. toda la respo nsabilidad y espe ranza de re ha bilitac ión es de jada baj o e l 

c"h ij" ck 1,1s pro lesio na les de la sa lud. princ ipa lme nte en méd icos. Di cha s ituac ió n ha 

o rill ado que las cuest iones soc iales queden a l margen de tocia pani c ipac i1)n e n la a tenc i(in 

ck este grupo S<>c ia l. , . q ue ha e, ·itado e:-; te rna r los di ve rsos puntos de v ista a e:-;p li Gtr 

determinada s ituac ió n. S in embargo . las crec ientes acc iones emprendidas p rinc ipa lmente 

po r los mi :;mos suj ews denom inados con d iscapaci dad. en c ua nto a cambi os radi cales de l 

nw dc lo médi co de la d iscapacidad ti-ajo co rno resultado la int rod ucc ió n de l modelo soc ia l 

de la di scapac idad . de donde :;e j ustili ca este trabajo hac ia una atenc ió n que pe rmita 

tr:iscenclcr en e l entorno ele la persona co n d iscapac idad. En es ta lóg ica. e l á rea soc ia l busca 

idc· 1Hilicar 1·ac tmes que han pe rpel u;1do s ituac io nes d iscapac itantcs e n aque ll as pe rsonas que 

po r a lguna s it uac ión concre ta no puede descnvl>l ve rse ele mane ra autónoma en la rea li dad 

don de se clcsenvue h ·e. Bajo los ante ri o res a ntecedentes, la O rgani zac ión ele las Nac iones 

l inicias (ONU ) des ignó c: n e l ;1110 ele 198 1. e l A11o Inte rnac iona l de l Im ped ido. lo que 

permiti ó popul arizar aún mús la apertu ra en c uanto a los cambi os que req ue ría es te sec to 1· 

de la pob lac ió n. 

l'nr e ll o. grac ias a d icho cambi o de paradi gma. Traba jo Soc ia l. pa rti c ul an nente. ha 

encontrado un ca mpo se mi -v irge n en c uanto a las apo rtac iones q ue puede o frece r. v que ha 

posibilit ad,1 la apertura de inte rvenc ió n en la pro pia carre ra de T raba ju Soc ia l. lo que ha 

pos ibilit ;1du v _just ili cado e l co nte ni do de l programa que aquí se presentó. y que mues tra la 

c la ra inte nc ió n de sei- un t1·abajo q ue coadyu ve a fac ilita r e l ace rcam iento de ambos 

mundos. , . como co nsec uenc ia . reconocc1· ambas partes sus capac idades rea les. 
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!.as p..:rs,1nas Sordas. tema ..:..:ntral de este trabajo. no han ..:scapado de la influencia que ha 

e'JeTe'ick1 Ja 111ayoria O\e'ntc. y que se ha 1·cflejado. basado en e·I 111oclc lo 111.:'cl ico. en ense11a1·ki 

:1 hablar. au n cuando ello irnplicarú ir en co ntra de su propia condic i0n biológica . ..:s decir. 

,ihligarlc> a rc·cibir la información por donde no tendria la posibilidad de hac..: rlu (ca nal 

auditin> ). Ln contraparte. la Lengua de Se11a ( l.S) se reconoc.: en este trabajo co 1110 1:1 

111anc·ra natural qu.: .:1 Sordo rec ibe la información del mundo que k rodea y que Je 

peT111it ir:'i :1clqu irir los ekrn.:ntos necesarios para integrarse socia l : e·ducati\ ·amc nte a la 

1 id:1 c<>tidi:lll:t. De· t:1 l 1nane ra que al utili zar las persunas Snrdas este medi<> de· 

,· ,1nn1nie·:1c ii:in ( l .S). l'<'r e· I simple hecho de co ntener una es tructura que k> hace n 11:1rtiud :1r 

:1 cu:1lquie·r <1tra l.e·11gua . s ignili cani considerarlos con ek111ent<lS cu lturales t:1mhic'n 

¡1r,ipi,1s. cre·ando 1·a lh' si:i lo un grup'' sino una comunidad (co111unidad de S,irdos l. 

1 :1 ¡1:1rtie·ip:1e·1 c»n trasc'L' Jlcknt a l de Tr:1bajo Soci:1l en e·stc aspecto se· ccnlra en J(1111c n1:1r l:1s 

e·1 i1 1di c ic•ne·s 11cccs:mas ¡x1ra c1·c:1r u11 a111hi<.:1lle 1;11nil i:1r s11ci :d que pe-r111i1:1 el 

re·e·l •lllle' i111i e'lllll y acq1t:1ci\)11 de q ue· e•J mie111br(l ¡¡lllliJiar S,1 rdo p<.:rlc'Ile'Ce' :1 un:1 C<llllllllidad 

e·,11 1 e·k111e'llll>s propios de es:1 c,1nit111 idad. e' Il focada s pri ne i ¡n i 111ente a la ut i 1 ii'.<lCi,\ 11 1 ihre· de 

L1 l .e·11 gu:1 tk Sc11as c'n cu:ilquie·r aspc'c lu de· 1:1 1 ida do11de' se d..: se11n1ch·:i e·I Sordo. , . co 11 

b:"e e11 ese 1·e·co1wci 111 ie'lllll < llorguc las cn nd icio nes 11ece·sari :1s ta11to 1;1111i 1 iar co111n s,1ci:1 I 

¡1: 11 ·:1 Ull cksa1ni ll o i111c·gral del s,mlu . 

.-\ s i111i s11w. al recn noe·e·r a la e·duc:ici,"in cunw ..:1 medi o a tra1·és de cu:d e' I Surdo temlr:·1 

111 :11 ,11·e·s <lpo1·1u11idade, para Jihnarse de la dependencia ,. la C.'\elusi,\11 st1cial. este 

pn igr:111u tt11" n>lllll li 11 una i 11ten·enc iú11 haci a logra r u11 ambiente e·ducat i 1·0 1:1u I i tadu r 

dPllck 1:1 p:1rti e·ip:1cic»11 plc11 :1 ' CPlll"c•ncida ele lo ,; paclre·s ' 1:1 1:1111ili a Se'a pe..-111:111e·111e· ' 

ui11 1c11e·id:1 de· que' l<> S 1ncl<>dPs ed uc11in1s utilizados c'S tú11 suste111adus e·11 las e·,111di c i,11 1e·s 

"'c i:1ks' culiur;ilcs tkl 111i e111hro So rd<l . 

l' :1r:1 e·llc>. l:1 s acc ione·s del Trabajador Social c 11 c:i111inaclas a di i"undir el ~ l ode l u J-:due·:11i 1c1 

Jlilingiic' ( ~ ll ' n1 pcn11 i1c·n 11 \> súk1 la accptac iú 11 , . e l cnme·ncimie1110 de· p:1dre·s de 1;11n ili :1 

h:1e·i:1 e·ste· mutk lo. s i1 w t:1mhi~·n tk 111:111e r:1 general. da Ja pauta par:1 su di l"u siú11 i"ue-ra de J;1 
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propia institución ..:ducati va . Ju que posibilita grad ualmente qu..: padr..:s. familiares y público 

en ge neral recnnuzcan la i111portancia que signifi ca la utilización de la Lengua de Seiias no 

só lo en la ed ucac ión de la población Sorda y sino en cualqui e r ú111bito de su vida . 

Poi· todo lo anterio r. el Programa de Intervención ·'Bilingüismo en la [ducac ión del Sordo,. 

Trabajo Sl'Cia1·· está disciiado para dar respuesta a las sigui entes expectativas: 

• P<>b lac i\111 atcndida: El Trabajador Soc ia l en este programa. :i l co nvertirse en la 

cone\ió n t' ntre e l mundo educati vo y cu ltural del S<mki y su 1:1m ilia. crea un la/<l 

domk cst\ls iiltinws <'l0rg<t11 . a tra vés ck su participaci\1n e'l l las di k rellles acci\lnes 

pr,1gramadas. 1:1 conlianza de· estar co nstruyendo la hase hacia la 111e_jor integraci1'1n 

de· su hi_in a l:i ' ida 1:1111iliar' soc ial As i111i snw c· I su_¡c·tn Su1·do al h<1bitar l'n <.'Sl' 

;1111bie nt c' 1:1mil iar 1·iu1 <.'n u1111u ni cac ión est<1 r:'1 en c1,nd ici1,nes de ineTt:llll'ntar s11 

pc>te·ncia l e·d uc:Hi, ·n ' snu:il. ' d:ll"Ú Clllll\l 1·e·sultad\l un c:1111hit' e'n su intnacc i<.>n nin 

el 111 ecl il' que I<' wdea. 

• In stitucio nales .. -\ 1 abarcar aspect\ls en donde· nin gú n <' ti"<> ¡•roksi\> nal abu1·da de· 

111:111era tan direc:t:1. e'S decir. a l tener 11n co ntactu ¡xrrnane11le' C<lll l< is padres ' 

1:1111iliarcs en genl'rn l. le pcrinitirú apurtar ekn1 entos que co111ple111cntan la atenciún 

c·ducati, ·a del Sord<>. k1 que· le da 11n<1 partie·11laridad ck in lLT\ ención ' una 

ck¡,endcncia pn,ksiunal sana en aspcc t\lS rclaciunadns cu11 e· I ,·,p tirll\\ cu111pli111i c·11 t\\ 

\..'ll los scn · icit) ~ \) frL·Lid1._) ~. 

• Cu111uniclad en gcn<.' ral : ,\[111 cuand \l se ti ene c laro las li111it ac ic1iles en cuant" al 

irnpact<> que pretende es te prng1·a 111:1 en cua nto a Id inllucncia que lograrú c11 l:i 

pc1blaci,1n uvcntc e· n tc·rnas de ed ucaciún del <;o rd u. e-s tf1 C\\11te111p lado grad u<1ln1 e· rn e· 

su ;1ce·rc;1111ie·nt11 a L1 cultma ckl So rdo. 1,, que traerú n1 11 w c\>nS\.'cuencia ll·asee· nckr 

tarnbién las !"unciones propias del Traba jador Soc ial. <il Sl' r e l pwnl<ltcir h<ic ia dich<> 

co1l\lcirnicnto ck arnbos nrnmlos (Sordos-Ovcntcs). 

l .<lS t1·e·s ¡>untc>s anteriores se l"gr·an ck acuerdo a las sigui entes conc lus iones: 
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L:r1 la primeTa etapa ckl prog rama. la in vesti gac ión diagnóstica cumple con la premisa ck 

co noce r en qu<' situac i,1n y rea lidad se encuen!ra inmersa la población objeto de estudi,1. no 

,;Ó I<' de la persona S(l rd;1. sino de su ento rno pró:-; imo. Con ello. se logra que los mandos 

superi ores se den c ue11 u que· la labor del Trabajador Soc ial no está suj eta a la subjeti vidad. 

ni much1' menos. a la ,; ucrte'. lle igual forma. lo reco k ctado en dicha in ves tigac ión es e l 

sus1e1Ho de lo progr;1111adP pos1e1·iu rmcn!c. v que. nueva m..:n te. da la con ti anz;1 , . la 

segu ridad de ~'od e r clebat ir ' <lp inar en lo refe rente a la atención global de la prup ia 

insti!Uc ión. e·,, ndición que ulO rga l<1 111ar en cue nta 

1·r;1l•ajad,, r s, ,e·ia l. e· n 1,,, nundus super i<' res. 

de m:in..: ra se ri a la aportac ión del 

1 n Lt siguiente· etapa 1 Llapa ~J. lras el aná li sis 1·ea li zado en la l~1se de in wsti gac ión. ' 

después ek habe r contemp lado c 1tLt uno <k los élemcn tos que integran los elc men!ns del 

\ IEn. sé e's la1-;i e· n cnndie·i,1 11 e·s ek di se·liar e impkn1én!ar ace· iones que pt:rm ilan sati s l ~1ee·1· 

Lh lh.'ce· , idacie·s pri,,1·11;1ri;1 s qu e· e·I mismo 111 pdel11 1·eclamc. , . que Lis co n, nt ir ;.1 

t1·;1 se·e11 dcn1;des e·n la ¡•1e·se1H;1ci,·111 de· los sen icins que ,,frece la instituc i1'1n.' que adc·111;.1s. 

e·star;in sus tc·1 H;1d:1s b;1.1<> l;1 li l11,nl'i;1 en la que Sé basa la institución. Dichos sen ici11s. al 

e·st;1 r diri g id1'S ;1 c:ida u1h1 1k IPs acl111<s que· participan e·n l;1 e·d uG1ci lin d..: I Su rd,, t l.:1111ili;1. 

l11slitucic1n. (',111 rnni d;1d.' e·I 1111 s 11H 1 su1etc1 SPrdc1I se tendr;'i la certc'/a de cubri1· los laclnre·s 

que· de ;1 J ~ un;1 111a nera 11 1 >1 r;1 i 11 tl u' en c' n e l eump l irn ie· 1110 ele ¡,,, 1i11e;11n ie 11111s de l l\ I r: 11 . 

1:11 el pr1,~ ra11n. la pri«rid;1d en la a!enc iún del Sordo esta dirigida ;1 la l°;1111ilia de <'sic·. lo 

cual le da una singul ar idad pmksic1nal. co n relación a lns demüs proksionalcs que 

p;1rt1cipa11 en J;1 in s1itucic.1n cu n\ ini eml\\. ut ra , ·ez. al Trabajador Suc ia l. en pieza c lan· p;1 r;1 

la elabor;ic ión de l plan de ;1cció n que la institución e labore en esos casos espec ili cos. 

c,in rc: l;1cic1n ;1 J;1s i'u 11c 1<>11es de· ec111 sul!<H'. e·ducaclor soc ia l ' ge·s tPr. h:ieen de l l1·;1h;1j ;1du r 

\11ci;1 l 1<1 c¡ ue· se· puede· llamar n1111<1 101 n1ne·-'; i,·1 n emre la in stituciún y la poblaeiún e.\lcTll; t a 

e;S(;t. .- \h ,,ra hie'll. e' n c·I cas11 clcl \ .. fJ:l l. la 1ic·ees idad que· signili c;¡ difundir es te e·n luda la 

pobl;iciÓll ,ihjeln. hace· que Ja ;t¡1li c;1c il>n de dichas f'un c iPnCS sign ifique Ja pPsib ilidad de 

acepucic>n ¡wr ¡1arte de· l11s mi smos i111plicadc1s. generand o un ambi ente 111 ús l°;1vurabk ¡1a ra 

e·I 1r;1haj11 cc111 e·IJ,1s. l .11 c·s1;1 e!ap;1 e· s1;1 inclui da una de· las !'unciones qu e· Sé h;¡ c11 11 siderad\\ 
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con un peso cspecilin1 trascendental para el rccorwcimil'nt{l ck la prolesiún. que es la 

ill\ est igación. En ella. al considerar que se requil'ren de habilidades muy particulares. y que 

por lo mi smo. no cualquiera está di spuesto a rea li zarla. e l Trabaj ador Soc ial. con base en 

una adecuada s istemati zac ión de lo reali zado. estará en co ndic iones de regis trar su actuar 

que le permita difundir el ementos propios de la educac ión de l Sordo. y con e llo. estar en 

pos ic ión de generar una propuesta de ac tuación en el campo de la sordera. que repercutiria 

li1,orablemente no únicaml'nte en la in stituc ión sino tambicn en la pro!es ión. 

La mayoria (IL los p1\1\ec tos que se anexan en este trabajo estún enfocado s. como prio ridad. 

a la atcncilin ck la familia de l Sor(k1 v tu vien1n comll lin <l t(ir·garks las he1Tamie·nta s ' 

e lern enws nl'ce·saricis l'ara que sean e ll os 4uienes foe·iliten un ;1111hie111e· que sa ti s li1ga las 

ne·ccsidades parti culares de l mie·111bro Sordo. a trn\ ·<.'.s de <tcti\ ·idades que l(11nell!;11"l>rl e l 

co rwc im ierllP ; capaeid;1dc·s de l Sordo. adcm{1s de la ;1dqui s icic"1 n de· l;1 1.S '. s1>hre t1>du. e·I 

rec1>cc-r que· su lúj u pe rte·nece' a una C(1111unidad n >n caractc risti cas prc>p ias \ que· 

i1 l\'a riablcrncnte ti enen que cumplir. 11> que fo1n e· nta s11 ide·111 idad sllc iu-c ultmal. que al unrr 

l<!dc> lo anteri or. repe rcutir;i en su integ rac ión s11e· i;d. l'<ir c·l lo. la li1111ili ;1 se <.: Pn , ·icn e e·n 

e·ste programa <.:(ln1n lc>s principaks ac tlne·s c·n Li int eT\ c·nc i<.>n pn>ks ional. sin ckiar a un 

Lrdci ;d suictu Sllrd1>. que a lin de' cucnt ;1s e· s e·I que se· hcneli c i;r de los cambic>s 

cll n1u11i ca ti,ns que la L1111ilia gc nerar<i. 

Ca be se r"ialar que los pro\·e·ct(lS e·star;'111 sujet lls a nh1dilicaci1 >1h:s. ya que al es t;11· cli se11adPs 

sin tener un di agnóstie1> especilico ele la población de' acuerdo a la institucic"in que se trat e. 

su o >ntenidu in , ·ariabkrn cnt e tendr;'1 que aj ustarse. si n e· mbargo a l C(>rllcnc r las hase·s 111 ;'1s 

i111¡)(l rta111es pa ra curn1,lir c(l n los ubjcti\'l1s del !vll"éB. dichas rn0Jilicac io11es rw rq1nc utir;'1n 

de· rnanera irnpurla rll c en la e's tructu ra de l rni srnn . 

l'or últirn o. la e tapa tre· s del programa. d(lnde la c\·;d11 ac iú 11 es la principal lúnciúri. se· 

e· ricue· 1111·a una de· la s acti\ idades que. de en rrnrchas (lCasiP 11 cs. Jlll se le: d;1 la imporlarici :r 

re·que-rida . [ s por elk> que' esté programa. Clln siente de· l;r importancia que ge nera la 

pcr111 ;111enc1a ,1 su nwdilicac ión opnnuna dt: tuda aq uel la ac ti vidad lkvada a cabo. ti e'ne 

u1n templ ;1da haccT c\;duaciune,; pe' rr11 ;111c11t c111c rll e'. que har:Úl de· In re'a li 1.ad\> potc 11 c i;1r lus 
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klgws obtcniJ,,,; . ck acuerd, > a las 111etas propucst::i s. ;\ simislllo. colllo consecue ncia ele un 

inl () rn1 ..: tln;tl , ,,brc lu r..:a li zado. s..: estarú e 11 co ndic iones para di s..: ilar propuestas 

..: 11 c.::1111 inada,; a 111odilica1· ¡,, rea li zad,, por la in stituc ión. lo que conv..:ni d1 al Trabajador 

S<le·ia l pas:1r a scT di s..:liad<lr de lo plan..:ado y nu só lo ejecutor de las accio nes. logrando con 

t<ld, , "' e:-; puesl<' aqui . ..:1 r..:c.:o noci llliento in stitu ..: ional. as i co1110 tn mbicn. e l de la pob!Jc.: ión 

a la qu..: fue' dirig ida su int<.:1Ye1ic ión. 

l\lr ell o. este ¡1 rug ra 111a tic·nc· los e klll <.: ntos ne·cc'sarios para s..: r apli cado en una institución 

que· 1C ng:1 en , u 111i si,·1n 1:1 educar al suj eto Surdo haj,1 los linea llli <.: ntos de l \ ,h>ck lo 

1:d11c:1ti,,1 13ili ng(i..: _ 1,ig re· pot..:nc iar c· I actw1 r d..: I Traba jad'"' Suc.: ia l. sin de-s \i ;w;..: de los 

ubic·tin' s untll ck la carrera cOlllo d..:I \ 'fEl1 y. c,, n has..: en e ll o. sea reco noc ida su la b,1r no 

sú k' por \:1 in stit uc i,"in . s i111> 1wr los hc·ne li c ian's ta lllo d ircc tns Cl>nw indirec tos de· Li 111i s111 a. 

C:1bc· sl'ib\:1r que· c'Sll' prllgra llla s ic· 111prc· lll\O la intc·1ici(in ,k sust..:nta r su c';; it ll en c''-P<'ncr 

c'n l'' lf 'e' I Lis t'u 1lcll'nc' ' ae·ti \ idadcs que die·r:rn di ch<l re·n, noci llli e' llt<l: sin e111bargo. a l 

e.ie·cuta rl ,, i'' 'SllTi<lr lll clllc'_ "' 1c· 11d r:·1 que tu111 ar c·n cuc· nt :1 di' crsos foctorcs para d..:te r111i11 :i r 

c· I cu 11111l11111e·111c1 de 111 :11llc'S c' :\ l' lle'Sl l'. n<l sie·nd<l lllc'll e'S ll'I' de es te trahai P , ·igila r dichos 

1;1ctll re· s. 
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ANEXOS 
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ANEXO A 

PROYECTO 

UN LUGAR PARA LA LECTURA Y LA ESCRITURA 

JUSTIFICACIÓN 

La vida académica de las personas Sordas ha tenido una constante en todos los años que se 

tiene memoria. y es la limitación en la comprensión de la lectura y una escritura poco 

funcional. Los motivos son numerosos, sin embargo, el principal podría ser definido como 

la tardía adquisición de un medio de comunicación eficaz desde edades tempranas. 

Para e l Modelo Educativo Bilingüe (MEB) la situación anterior tendría que ser atendida por 

los padres desde edades tempranas, que permitan al Sordo llevar un proceso normal, en 

cuanto al cúmulo de experiencias que llevaría cualquier persona gracias a la Lengua de 

Seíias Mexicana (LSM), y con base en el la, crearía en el sujeto Sordo un desarrollo 

cognitivo similar a cualquier persona, que le permitirá en etapas adelantes, la adquisición 

de la segunda lengua, en este caso, la lengua oral, reflejados en la lectura y la escritura. 

Es sabida la dificultad que significa hacer de l Sordo un competente lector, y en especial , un 

escritor fluido. El traspaso de la Lengua de Señas Mexicana al Español , por ejemplo, 

conteniendo cada una de éstas una estructura gramatical muy particular, hace que la tarea 

más importante sea el reconocimiento, por parte del menor Sordo, que ambas son distintas 

entre sí, tendi endo que respetar sus diferencias y cumpliendo con reglas espec íficas de 

acuerdo a la lengua de que se esté tratando. 

La participación del profesorado que se lleva día con día es en el aula; sin embargo, 

Trabajo Social, al formar parte del equipo de la institución su participación en este aspecto 

estará diri gida a contribuir de manera complementaria lo realizado por los demás 

profesores. al crear la necesidad de aplicar los conocimientos otorgados en el aula (lectura y 

escritura). y as í, reconocer y valorar la importancia que tiene ser un lector competente y un 
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lograr plasmar las ideas en el papel, no sólo en la etapa escolar, sino para su aplicación en 

la vida cotidiana. 

En esta participación, está implícito conocer la aportación que la familia hace en asuntos de 

la lectura y la escritura de cada miembro, es decir, qué tanto el ambiente familiar favorece o 

no que el integrante Sordo desarrolle el gusto por la lectura y escritura. Es así que aunado a 

lo que se conoce del alumno dentro de la institución, se tendrá que tomar en cuenta la 

influencia que ejerce el exterior en el Sordo. 

Es por ello que este proyecto está dirigido, tras una aportación modesta, en comparación 

con lo realizado por los profesores, a participar en el proceso educativo del instituto, y así , 

contribuir en el cumplimiento de los lineamientos del Modelo Educativo Bilingüe, que 

como es bien sabido, la adquisición de una segunda lengua (lectura y escritura), significa el 

cumplimiento de uno de sus objetivos. 

OBJETIVO GENERAL 

Contribuir a la adquisición de la lecto-escritura de la población Sorda dentro del instituto, a 

través de la participación coordinada con el profesorado y el equipo de apoyo técnico, en 

actividades que fomenten la necesidad y reconocer la importancia que implica aprender a 

leer y a escribir. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

• Crear un espacio fí sico donde los alumnos encuentren la información necesaria de 
diversos temas que les permita aplicar lo trabajado en el aula, con respecto a la 
lecto-escritura. 

• Posibilitar el intercambio de opiniones y la participación coordinada del equipo de 
trabajo tanto en el contenido de la información como el de la asesoría en las 
estrategias a utilizar. 

• Sensibilizar a la población escolar sobre la importancia de la adquisición de una 
segunda lengua (lecto-escritura). 

• Sensibilizar a los familiares ante la influencia que ejerce éstos en asuntos referentes 
a la lectura y escritura en el hogar. 
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METAS 

Instalación de 25 periódicos murales durante el ciclo escolar. 
• Instalac ión de 45 espacios destinados a "La Palabra de las 72 hrs", a partir de la 

aprobación del proyecto. 
• Realizar una reunión quincenal con el equipo técnico. 
• Realizar un diagnóstico que muestre las costumbres en lectura y escritura en cada 

fam ili a de la institución. 

ACTIVIDADES Y TAREAS 

Diagnóstico situacion a l: Se di señará e implementará un estudi o que permitirá conocer los 

hábitos y costumbres de cada fam ilia en cuanto a la lecto-escri tura. así como la relación que 

e.\iste en el dese mpei'io de cada uno de los alumnos de la institución. 

Periódico \lural: Tras la consulta de periódicos de circulación nac ional. se elegi rán las 

noticias de mayor interés de acuerdo a temas que permitan la di scusión y el comentario en 

clase . Una \·ez elegidas. se hará un resumen de cada noticia de tal manera que su redacción 

sea fáci lmente comprendida por los alumnos. no importando el ni ve l escolar, así como 

t~1111bién se de¡ará un espac io en el peri ódico mural abierto a el registro de opiniones de los 

1111 s111os alumnos. Este periódico mural será renovado de acuerdo a la relevanc ia ele la 

noticia. hac iendo un seguimiento en días posteriores ele aq uell as noticias que as í lo 

ameri ten. lo que el cambio del mural será paulatino. Es así que la inclusión de una nueva 

noticia se hará en cualquier momento, lo que requerirá de una buena coordinación con el 

eq uipo técnico y el profesorado, ya que dicho cambio tendrá que cumplir con un propósito 

académ ico específico. 

La "Palabra de las 72 hrs.": Esta act ividad tiene como fin ciar a conocer: a) una palabra 

cotidiana en el vocabulario del españo l; b) su defini ción o de finiciones y, e) diferentes 

situaciones en las que se utili za dicha palabra (oraciones). Lo anterior servirá para que el 

alu111no Sordo se percate ele la variación que experimenta una palabra al momento de 

utili za rl a en difere ntes situac iones, lo que le permitirá comprender la fle xibilidad que exi ste 
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en la Lengua Española y la diferencia que hay con las palabras en la Lengua de Señas 

Mexicana. Al igual que como se hizo en el periódico mural , la palabra a e legir debe reunir 

el propósito de ser un complemento de algún tema que se este trabajando en ese momento, 

por cualquier grupo del instituto. Elegida la palabra, se procederá, con la asesoría otra vez 

del equipo técnico y el profesorado, en el contenido del espacio temático. En otro orden de 

ideas, e l nombre de esta actividad es tomado precisamente en que el tiempo que durará una 

palabra publicado en el mural será de 72 hrs. en el que. al conc luir éste, será insertada otra 

nueva palabra, por lo que la búsqueda de la siguiente palabra, tendrá que estar definida 

previamente, de acuerdo a los tiempos acordados con anterioridad. 

En ambas, el material a reali zar consistirá en pliegos de papel bond . plumones de colores y 

fotografías tomadas de los recortes del mismo periódi co. ayudados por dibujos hechos por 

el mismo equipo técnico que complemente la informac ión esc rit a. Con respecto a la 

ubicación tanto del periódico mural como de la Palabra de las 72 hrs .. que hay que añadir. 

estará juntas pero no revueltas, tendrá que ubi carse pre ferentemente en un lugar de 

constante paso, además de contar con la información de quedar fuera de peligro de 

cualq ui er cambio climático. 

METODOLOGÍA 

El estudio diagnóstico consistirá en e l diseño y aplicación de un instrumento por definir que 

permita recabar información sobre los hábitos y costumbres de la familia del alumno Sordo 

en la lecto-escritura, lo que posibilitará, después del análi sis previo. crear es trategias que 

enriquezcan las acciones del proyecto. A la par se inici ará en la búsqueda de información 

que contendrá e l periódico mural y la Palabra de las 72 hrs .. sobre todo de la primera. por lo 

que la revi sión del periódico será diari a. En cuanto a la segunda ac ti vidad , podrán quedar 

definidas estas pa labras desde la primer reunión técnica . 

La coordinación con el equipo técnico y el profesorado es crucial para el logro de los 

objet ivos de este proyec to, por lo que se tendrá que hacer una reuni ón inici a l, en la cuál. se 

dé una ex plicación concreta de lo que trata este proyecto: se ut ili zará la técnica ex positi va, 
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apo\·ado del proyector de acetatos para ilustrar de mejor manera las características que se 

pretenden dar a los murales en cuestión. Asimismo, s iguiendo con la primera reuni ón. los 

demás participantes darán su punto de vista y aportac iones pertinentes tanto al conteni do 

como a estrategias nuevas a incluir en el proyec to. Posteriormente, se recomienda hacer una 

reunión quincenal que habrá la di scusión en cuanto a observaciones, comentarios, etc ., de 

los implicados que pennita hacer modificaciones y con e llo, potenciar el alcance de estas 

acti\·idades. 

Con re lac ión a la eva luac ión, se tomará en cuenta e l informe inicial del alumnado y el 

desarrol lo que obtuv ieron al fina l del ciclo escolar lo que nos perm itirá visuali zar los 

progresos obtenidos grac ias a este proyecto. 

BE:\EFICIARIOS 

DIRECTOS: Alumnos Sordos. 

INDIRECTOS: Padres de familia y personal del Instit uto . 

LOCALIZACIÓ'i 

Por las mi smas carac t..:rí s ti cas de l proyecto la impl emen tación ele éste tendrán que ll evarse 

a cabo de ntro de las in stal aciones ele la instituc ió n. con las característi cas ya descri tas 

anteriormente. 

TIEMPO 

EL proyecto tendrá una du rac ión de ocho semanas. iniciando en la semana No. 9. de 

acuerdo con los ti empos que aparecen en el cronograma genera l. VER ANEXO F 

Los lunes serán los días para la elaborará el periód ico mural. donde la informac ión que se 

se leccionó durante la semana pasada, y tras la participación del perso nal de la insti tución 

sobre los temas a tra tar. será colocada para estar durante toda la semana, y así 

sucesivamente. En el ca~o de la Palabra de las 72 horas. tambi én se co locará e l mi smo lunes 
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de cada semana, con la diferencias de que el día miércoles será cambiada por otra pal abra . 

Así pues, para el periódico mural se tiene contemplado realizar 25 periódicos murales, y 45 

palabras de las 72 hrs., en el tiempo que dura el proyecto. Con re lación a las reuniones con 

el personal del inst ituto para definir la información más adecuada, se tiene contempl ado una 

reunión cada quince días, con la preferencia de que sean de manera informal. En estas 

reuniones se tendrá que contemplar, de manera general , los temas a tratar durante todo el 

mes. evitando las consultas repetitivas. 

RECURSOS NECESARIOS 

HUMANOS 

Se requiere la partic ipación de : 

1 Responsable de l proyecto (Trabajo Social) 

60% de asesores y apoyo técni co (Equipo técni co y profesorado) 

2 Prestador de Servic io Soc ial. 

MATERIALES 

Pliego de pape l bond (Rotafolio) 

Plumones de Colores . 

Cita adhesiva. 

Resisto! (lápiz ad hesivo) 

Hojas de colores. 

Papel Ilustración. 
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PRESUPUESTO 

CONCEPTO 1 CANTIDAD PRECIO UNITARIO TOTAL 
Hojas de rotafolio 1 100 3.00 300.00 

Ci nta adhesi,·a ! 10 15.00 150.00 
Mura l 1 1 * * 

Pegamento 1 5 15.00 75.00 
Plumones 

1 

5 (paquete de 1 O 20.00 100.00 
¡:> lumones) 

Hojas de colores 1 500 (surtido) 40.00 (paq uete de 100) 200.00 
Cuartill as de Forn í 50 2.00 100.00 
Papel ilustración 30 ol iegos 2.50 75.00 

SUBTOTAL 1000.00 
1 Oº ó Gast os inesperados 100.00 

TOTAL $1 ,100.00 

L.-\S C \NTID.-\DES DE ESTE PRESUPl:ESTO FUERON TOMADOS EN EL AÑO DE 2003. POR LO TANTO SE TENDR.~N QUE 
HACER LOS .AJUSTES PERTl\ E\TES DE ACUERDO A LA SITUACIÓN ECONÓMICA DEL AÑO EN QUE SE LLEVE A 
C.-\80 

Fl\ANCIEROS 

De acuerdo a la di sponibi lidad po lítica y económica de la institución. Ver apartado 

refere nte a l fin anc iamiento de l programa. 

E\ AL L' ACJÓ\ 

Para la eYaluación se real iza rá primero una consulta con los pro feso res sobre aquellos casos 

en los que ex iste un mayor problema en cuanto a la adqui s ic ión de la lectura y la escri tura. 

tomando como base a ¿stos. para sus evaluac iones parcia les y la final que constará en las 

aportaciones de estos m ismos pro fesores qui enes entregarán un in fo rme resumi endo los 

a\·ances o no de estos a lumnos, aunado a las opiniones que se rescatarán del tota l de la 

poblaci ón de l alumnado. De está evaluac ión se redactará un info rme que serv1rá como 

sustento de las co nc lusiones fina les (ev;i luac ión final de l Programa). 

INDICADOR: Com prensión de la lectu ra (explicac ión en LSM sobre la frase le ída) 
INDICADOR : Coherencia y es truc tura en la escritura. (redacción en resumen sobre la 

no tic ia o lectura) 
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ANEXO B-1 

PROYECTO : EL BILINGÜISMO Y LA FAMILIA DEL SORDO. 

Curso-Taller 

JUSTlFlCACIÓN 

En un número considerable de casos de personas Sordas. sus padres son oyentes. La 

situac ión anterior hace que la comunicación, tan importante en la reali zac ión d~ las 

funciones que le corresponden a ésta (la familia), no se cumplan, limitando as í e l desarrol lo 

de l menor(es) en aspectos tan importantes como es el afecti vo. la transmisi ón de valores y 

normas. 

La incertidumbre por estos padres de famili a, resuliado de la des in formac ión en aspectos 

trascendentales como son. por ejemplo, la imponancia de un med io de comunicación en 

edad temprana que permita la interacción entre los mi embros famili ares, las capacidades 

reales del suj eto Sordo, e l papel de los padres en e l desa rrol lo de su hij o Sordo. etc .. hace 

que su panicipación en la dinámica fami liar se reduzca y limite. ocasio nando un 

desequ ili bri o en todos los miembros que la componen. 

Es por ell o que la informac ión permanente en aspectos referentes tanto a la educación corno 

a su desenvolvimiento soc ial del miembro Sordo, podrá brindarle herramientas que le 

permi tan enfrentar y modificar su conducta hacia el o frecimi emo de una vida con mayores 

oponunidades de desarro ll o a su hij o. 

Por lo tanto, se considera necesario abrir espacios donde se discutan temas de interés que 

tengan que ver con la participación de los padres de familia de l Sordo tanto en su educación 

corno es la vida social , as í corno también, motivar la discusión y la apertu ra hac ia el 

reconocimiento de que la sordera de su hij o no es ninguna traged ia. 
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OBJETIVO GENERAL 

Otorgar los elementos necesarios a los padres de fami li a, que les permitan participar en el 

proceso integral de su hijo Sordo, a través de la adq ui sición de conocimientos 

trascendentales en d icho proceso. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

• Sensibili zar a los padres de fam ilia sobre las implicacio nes que revi ste la 
adquisición de la Lengua de Señas Mexicana en el proceso integral del Sordo. 

• Brind&r a los padres de fam ili a los elementos que intervienen en e l Mode lo 
Educati\·o Bilingüe, y la participación de éstos en el cumplimiento de dichos 
lineam ientos. 

• Orientar\ Detectar sobre estrategias comuni cativas que puedan uti li za r en e l hogar 
y que permitan incrementar la interacc ión entre pad res e hijo(s). 

• Di scutir sobre la s ituac ión de las personas Sordas (oportunidades y li m itantes 
sociales) que den la pauta hacia la búsqueda de alternat ivas viables en un intento por 
cambiar la perspec ti va que tienen para con su hi_io . 

METAS 

• Realizar 9 ses iones. con duración de 90 minutos. 
• Obtene r una asistencia, de acuerdo a la inscripción inicial. del 70% ele los 

panicipantes al curso-ta ller. 
• Cubri r el 80% del contenido in forma ti vo ele lo programado para el curso talle r 

dur;:mte el periodo del mi smo. 
• Real izar 3 eva luaciones parcia les y una evaluación fin al. 

LOCALIZ.-\CIÓN 

Se adaptará un espaci o que a lbergue, aproximadamente. a 50 personas y que posibili te un 

desarro llo temá ti co adecuado para e l curso-tal ler. Se recomi enda, preferentemente, que la 

local izac ión de l espac io sea dentro de las instalaciones del instituto. 

BENEFICl.-\RIOS 

DIRECTOS: El proyecto es tá dir ig ido a padres de famil ia con un hijo Sordo. 
INDIRECTOS: Menores So rdos. 
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ACTIVIDADES Y TAREAS 

1. Preparación de logística y del contenido bibliográfico: Después de la aprobación del 

proyecto. se d iseñará el contenido final de las sesiones, el lugar donde se impartirá 

el curso taller y las modificaciones si es el caso . Con base en el mate rial con el que 

se cuente, se detem1inará la inclusión o modificación de las ya programadas. El 

estudio di agnóstico permitirá la toma de deci siones en cuanto al contenido de la 

in fo rmac ión, as í como también, las opiniones que se obtengan de la fi cha de 

inscripción . 

2. Convoca tor ia: Una vez o btenido lo anterior, se lanzará la convocatoria indi cando el 

lugar y los requ isitos que se necesitan para participar en e l curso- taller. 

3. Insc ripción al curso-taller: Se entregará una ficha de inscripción donde se solicitarán 

los elatos genera les : los motivos de part icipac ión ni curso : temas que le gustaría que 

se tocarán: , . las eludas más comunes que actual mente tiene a lo relacionado con el 

mundo de l Sordo. 

4. Preparación de las sesiones (Carta desc ripti \:1): Dos días an tes de cada sesión , se 

preparará tanto el material como el cont enido del mi smo , de acuerdo a las 

inqui etudes ex presadas en la ficha ele inscr ipción y en Jo programado con 

anteri oridad. 

5. Rea li zac ión ele sesiones: Se tienen programadas una sesión por semana. con 

duración ele noventa minutos. Los días será con una diferencia entre cada una ele 48 

hrs .. con lo que se posibili ta la preparac ión ele la siguiente sesión, no interrumpiendo 

otras act i viclades. 

6. Contactar personas que participarán en la ex posición de temas especí ficos: En temas 

especí fi cos. se contactará a profesionales con e l fin de enriquecer los elementos 

programados y darle mayor formalidad al curso-taller. Entre los candidatos es tán: 

Interpretes en Lengua de Señas Mexicana. Eclucac!ores, Psicólogos. Trabajadores 

Soc iales. e tc. 

7. Eva luaciones parciales: cada tres sesiones se real izará una evaluación parcia l. ele 

acuerdo a indi cadores que se describe n e n e l apartado de Evaluac ión, de es te 

proyecto . 
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8. Evaluación Final: La ficha de inscripción, así como también las evaluaciones 

parciales servirán para ser comparadas con la evaluación final y así elaborar el 

informe del proyecto en cuestión. 

9. Realización de Informe (Conclusiones): Se preparará el informe indicando las 

conclusiones del proyecto, análisis de los mismos, y una propuesta de acción para 

fururas actividades. 

METODOLOGÍA 

Tras una re,·is ión documental se prepararán · los contenidos del curso-taller, 

complementándose permanentemente con los requerimientos de los participantes al mismo. 

Una vez que se tiene un panorama más exacto sobre dichos contenidos se revisará la 

posibilidad de invitar a uno o varios profesionales en diversos temas que enriquezcan las 

sesiones. por lo que se realizarán las gestiones pertinentes de acuerdo al proceso temático 

del curso-taller. 

En las ses iones serán utili zadas desde técnicas expositivas, pasando por técnicas que 

mot iven la participación , hasta la posibilidad del anál isis y la reflexión, cuidando en todo 

momento. el dinamismo del curso-tall er. 

Los asistentes. por medio de trabajos manuales diversos, elaborarán de acuerdo al terna en 

cuestión, materiales que les permitirá entender de manera participativa los elementos que 

intervienen en el Modelo Educativo Bilingüe y que les servirá, posteriormente, para 

explicárselos a sus hij os . Los trabajos realizados servirán al final del proyecto, corno 

muestra de la participac ión en e l curso-taller, dándose a conocer, a través de una 

exposición. en algún momento. 

Para el curso-taller se utili zarán las siguientes técnicas e instrumentos: 

TECNICA INSTRUMENTO PROCEDIMIENTO 
In ves ti gación Fuentes documentales. Permitirá el diseño final del contenido 

temático. 
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Gestión Trámites diversos: Se contará con especialistas que permitan el 
carta de solicitud, enriquecimiento del contenido de los temas. 

requisitos diversos, 
etc. 

Técnicas grupales Torbellino de Ideas. Se fomentará la participación y aportación 
Pillips 66. de los participante que dé una visión más 

objetiva ante la situación que reina. 
Técnicas expositiva Acetatos, proyector de Con estos instrumentos se consolidará la 

cuerpos opacos, etc. comprensión de los temas. 
Láminas diversas, 

CRONOGRAMA 

El proyecto tendrá una duración que comprenderá desde la semana 9, hasta la semana 18, 

de acuerdo con los tiempos que se describen en el cronograma del Programa General , 

iniciando en el momento de su aceptación por parte de los mandos superiores de la 

institución. VER ANEXO G 

RECURSOS NECESARIOS 

RECURSOS HUMANOS 

Se requerirán de: Un coordinador de las sesiones. 2 personas que preparen los temas a 

exponer (prestadores de Servicio Social). La participación de Psicología, Pedagogía, 

Terapia de Lenguaje, de acuerdo a los temas a tratar en cada sesión. Expositores invitados 

(3). 

RECURSOS MATERIALES 

Salón con capacidad para 50 personas, cómodamente instaladas. 

2 mesas grandes que permitan la aplicación de juegos diversos. 

Proyector de Acetatos. 

Acetatos diversos. 

Fotocopi as. 



Paquete de Colores. 

Pliegos de papel Bond. 

Resisto l. 

Cita adhesiva. 

Plumas 

Cartulinas. 

Hojas de Colores. 

PRESUPUESTO 

CO.\'CEPTO 

Proyector de acetatos 

. .\cetatos 

Fotocop ias 

Paquete de co lores 

Hojas de rotafo lio 

Resisto! 

Cinta adhesiva 

Plumas 

Cartulinas 

Hoj as de colores 

Hojas doble carta 

Hojas blncas 

Fomi tamaño cuarti lla 

Papel ilustración 

l "o/o Gastos inesperados 

TOT . .\L 

1 

1 

1 

1 

: 
1 

1 
1 

1 

1 
1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

i 

1 

i 
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CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL 

1 . . 
so 2.00 100.00 

200 0.50 100.00 

s (IOco lores) 20.00 100.00 

50 3.00 IS0.00 

5 10.00 50.00 

5 15.00 75.00 

so 3.00 150.00 

30 2 .50 75.00 

500 36.00 (paquete de 1 00) 180.00 

100 2 .00 200.00 

500 45.00 (paquete de 500) 45 .00 

50 (su rti do) 2.00 100.00 

20 (surt ido de clores) 2.50 50.00 

1275 .00 

127.50 

$ 1,402.50 

LAS CANT IDADES DE ESTE PRESU PUESTO FUERON TOMADOS EN EL AÑO DE 2003 , POR LO TANTO SE TENDRÁN QUE 
HACER LOS AJ USTES PERTl,ENTES DE ACUERDO A LA SITUACIÓN ECONÓMICA DEL AÑO EN QUE SE LLEVE A 
CABO. 

EVALUACIÓN 
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INDICADOR: Importancia en la adqui sición de la Lengua de Señas Mexicana. 

INDICADOR: Elementos del Modelo Educativo Bilingüe. 

INDICADOR: Estrategias comunicativas. 

INDICADOR: Situación de los Sordos en la sociedad. 

Con base en estos indicadores, tras las evaluaciones pertinentes, basadas en los trabajos 

realizados por los participantes al mismo, además de los exámenes aplicados, se conocerá 

el impacto real que tuvo el proyecto en los padres de familia. 

Una forma cualitativa de conocer la trascendencia que ha tenido el proyecto, se refiere al 

mejoramiento en cuanto a la aceptación del miembro Sordo en la fam ilia, sin embargo, por 

las características que implica ésto, su definición será a largo pl azo, evi tando con ello las 

modificaciones en un lapso corto de tiempo. Mas, con lo rescatado en la evaluación 

cuantitativa, quedará satisfecha las modificaciones por realizar. De esta evaluación se 

redactará un informe que servirá como sustento de las conclusiones final es (evaluación 

final del Programa). 
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ANEXO B-2 

PROYECTO. 

SIGNANDO SIN BARRERAS 

JUSTIFICACIÓN 

Las relaciones familiares descansan en el conocimiento de aspectos que tienen que ver con 

los miembros de dicha familia, lo cual se consigue a través de la comunicac ión. Es sabido 

que cuando no se conoce a fondo las particularidades de ésta famili a signifi ca que 

difícilmente se logran reconocer las cualidades y las necesidades que se esperaría satisfacer. 

Los padres oyentes de hijos Sordos, al no saber cómo interactuar con su hij o, mot ivado 

enteramente por no contar con un medi o de comunicación e fi caz, tomando en cuenta que la 

lengua oral no es lo más conveniente para dicho fin , se descubren en un silencio absoluto. 

Es por ello que en ocasiones la primera in fanc ia de los niños Sordos transcurre en una 

desesperante mudez de sus padres, eliminando la transmi sión de ex periencias y valores 

básicas en esta etapa de la vida. Una vez que los padres han encontrado que, por las 

características y capacidades reales de la sordera de su hijo, la Lengua de Señas Mexicana 

(LSM) es el medio por e l cual pueden lograr interactuar con su hij o, es cuando inicia un 

acercamiento y adqui sición de la misma. 

En el proceso de adqui sición de la LSM, los padres experimentan situaciones de dudas e 

inseguridades . por lo que la adqui sición de este medio de comunicación tienen que ir 

acompañadas de información que otorgue la seguridad sobre las ventajas que significa en 

beneficio de sus hij os la adquisición de la LSM. 
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Por tal motivo, se presenta este proyecto que permita a los padres de fam ilia, además de 

adquirir un nivel aceptable en el manejo de la LSM, un acercamiento a las ventajas y 

benefic ios que repercutirán en la vida de su hijo Sordo y de todos los miembros familiares . 

OBJETIVO GENERAL 

Brindar los conocimiento y las habilidades mínimas necesarias en el manejo y aplicación de 

la Lengua de Señas Mexicana (LSM) a los padres de familia que les posibilite interactuar 

con su hijo(s) Sordo(s). 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

• Posibilitar el reconocimiento por parte de los padres ante la LSM como la vía para 

mejorar las relaciones familiares con el miembro Sordo. 

• Faci litar las cond iciones de interacción en los padres de fami lia que permitan la 

adquisición de la LSM. 

Promover Ja participación de los padres de familia ante su papel en la comunicación 

eficaz con los mi embros de la familia. 

METAS 

• Impartir 11 sesiones en el periodo que describe este proyecto, con 2 evaluac iones 

(una parcial y una final ). 

• Capac itar a l 5 1 %, en la adquisición de la LSM, de los padres de fami lia inscritos en 

este proyecto. 

• Realizar tres evaluaciones, en tres momentos diferentes de l proceso de l proyecto. 

(inicial, parcial y final) 
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ACTIVIDADES Y TAREAS 

Al culminar el proyecto de Bilingüismo y la familia de Sordo, se hará el anuncio, al grupo 

que asistió al mismo, sobre la continuidad de este nuevo proyecto, aprovechando la 

formación de este grupo. 

Se consultará permanentemente al asesor en LSM para tocar puntos trascendentes en el 

contenido de los temas de este proyecto, invitando a éste, para su participación sino 

permanente, si continua en las sesiones. Asimismo, se contactará con un nativo de esta 

lengua (LSM). es decir una adulto Sordo, para formar parte del equipo, en la impartición de 

las sesiones contando con el apoyo del coordinador del Proyecto. Lo anterior responde a 

que. aunque es cierto que se darán elementos propios de la LSM, también se incluirán y 

manejarán aspectos sociales (comunicación eficaz) y referentes a las relaciones familiares, 

por lo que la participación de ambos actores, estará complementada permanentemente. 

Conjuntamente, el instructor Sordo y coordinador de este proyecto, diseñarán el contenido 

de cada una de las sesiones, requiriendo de reuniones donde definir las mismas. Para ello, 

se elegirá un día determinado, de tal manera de contar con el tiempo suficiente para 

preparar el material necesario. 

El día de las sesiones será el mismo que se hayan contemplado en el proyecto anterior a 

éste, pennitiendo con ello, crear una costumbre entre los asistentes. 

Se invita rá a mi e!Tlbros de la Comunidad de Sordos para dos objetivos: uno, como forma de 

ejerc itar lo ya aprendido, por parte de los padres, en una especie de diálogos con éstos; y 

dos, para que estos miembros de la comunidad de Sordos den a conocer su experiencia 

personal ante su sordera y su estilo de vida, tanto familiar como social. Lo que se busca con 

esto, es dar elementos a los padres de familia no sólo de LSM, sino también de que 

reconozcan que la sordera de su hijo no es ninguna tragedia y que, trabajando en la 
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verdadera atención de las necesidades que el Sordo requiere es como se puede lograr una 

vida si n obstáculos. 

En cuanto a las evaluaciones, se hará un examen al iniciar el proyecto (desde la primera 

sesión), con el fin de conocer el nivel que presentan cada uno de los participantes al 

proyecto. A la mitad del mismo, se volverá a examinar a éstos, para conocer sus avances; y 

por último, una evaluación final, que contendrá tanto lo cuantitativo como lo cualitativo de 

las sesiones. 

METODOLOGÍA 

Por las características propias de este proyecto, los elementos cualitativos serán la base para 

conocer el éx ito o fracaso del mi smo. Esto implica definir previamente indicadores que 

servirán como guía de observación en el transcurso del mi smo , además de ser parte 

importante en el proceso de evaluación. Para la determinación de dichos indicadores se 

tendrá que hacer una revisión documental que permita conocer los elementos que 

intervienen tanto en el proceso de adqui sic ión de la LSM, como rasgos sociales o culturales 

que intervienen en la favorab le o desfavorable aceptación de la LSM en los padres de 

fam ili a que son oyentes. 

En el diseño del contenido de cada sesión, apoyados por esta búsqueda de información, se 

definirán las técnicas que mejor convengan hacia la participación y el interés de los 

asistentes, así como aquell as técnicas que promuevan el conocimiento de todos los 

miembros (técnicas dinámicas). En cuanto a la exposición de temas sociales, se apoyará de 

instrumentos como el proyector de acetatos o de cuerpos opacos ya que en ellos se facilita 

la explicación de elementos que tienen que ver con un contenido más visual (aplicación de 

una seña en una situación determinada, por ejemplo), lo que también ayudará a variar el 

desarrollo y variedad de cada sesión. 

Para las evaluaciones, se utili zará una encuesta que recopilarán e lementos cualitativos 

referentes a la aceptación o no de la LSM , su utilización constante o no en casa, etc.; en el 
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caso donde se quiere conocer el nivel de señas que tienen los padres, se sabrá apoyándose 

en una lista de palabras donde los asistentes tendrán que identificar tanto la seña como la 

palabra. 

BENEFICIARIOS DEL PROYECTO 

DIRECTOS: Padres de familia del Instituto. 

INDIRECTOS: Alumnos y personal del Instituto. 

CRONOGRAMA 

El proyecto tend rá una durac ión de tres meses, iniciando en los tiempos que marque y sean 

aceptados por la institución. VER ANEXO H 

RECU RSOS NECESARIOS 

H UMA!\" OS 

Coordinador del Proyec to (Trabajo Social) 

Instructor en Lengua de SeI'ias Mex icana (Adulto Sordo o Interprete profesional en LSM) 

Prestadores de Servicio Socia l. 

Asesor en LSM (Personal del Instituto) 

MATERIALES 

CO NC EPTO C ANTIDAD PRECIO UN ITARIO SUBTOTAL 
Salón oara las sesiones 1 • . 
Provector de acetatos 1 • . 
Acetatos 30 2.00 60.00 
Fotocooias 400 O.SO 200.00 
Hojas blancas 100 15.00 (paquete de 100 15.00 

hoias) 
Pl umones 3 paquetes 20.00 (paquete de 1 O 60.00 

plumones) 
Marcador para pi zarron 5 10.00 50.00 
o ~i s . 
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Fomi tamaño carta 50 2.00 100.00 
Juegos didácticos 7 • • 
SUBTOTAL 485.00 
10% de Gastos 48.50 
inesperados 
TOTAL 533.50 

LAS CANTIDADES DE ESTE PRESUPUESTO FUERON TOMADOS EN EL AÑO DE 2003 , POR LO TANTO SE 
TENDRÁN QUE HACER LOS AJUSTES PERTINENTES DE ACUERDO A LA SITUACIÓN ECONÓM ICA DEL AÑO 
EN QUE SE LLEVE A CABO. 

FINANCIAMIENTO 

Ver el apartado de PRESUPUESTO contenido en el Programa general "Bilingüismo en la 

Educación del Sordo y Trabajo Social", donde contiene la forma de adquirir los fondos 

necesarios en caso de no estar contemplado en el presupuesto otorgado por la institución. 

EVALUACIÓN 

De está evaluación se redactará un informe que servirá como sustento de las conclusiones 

finales (evaluación final del Programa). 

INDICADORES: 

• Aceptac ión de la LSM . 

• Relaciones familiares. 

• Participación de padres en situaciones referentes a la comunicación. 

• Nivel de LSM manejado por los padres y uso que hacen de e lla. 
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Fomi tamaño can a 50 2.00 100.00 
Juegos didácticos 7 • • 
SUBTOTAL 485.00 
10% de Gastos 48.50 
inesperados 
TOTAL 533.50 

LAS CANTIDADES DE ESTE PRESUPUESTO FUERON TOMADOS EN EL AÑO DE 2003, POR LO TANTO SE 
TENDRÁ,' QUE HACE R LOS AJUSTES PERTINENTES DE ACUERDO A LA SITUACIÓN ECONÓM ICA DEL AÑO 
EN QUE SE LLEVE A CABO. 

FINANCIAMIENTO 

Ver el apartado de PRESUPUESTO contenido en el Programa general "Bilingüismo en la 

Educac ión del Sordo y Trabaj o Soc ial'', donde contiene la fo rma de adquirir los fondos 

necesarios en caso de no estar contemplado en el presupuesto otorgado por la institución. 

EVALUAC IÓN 

De está enluación se redactará un in forme que servirá como sustento de las conclusiones 

fi nales (evaluación final del Programa). 

INDICADORES: 

• Aceptación de la LS M. 

• Re laciones fami liares. 

• Participac ión de padres en situaciones referentes a la comuni cación. 

• N ivel de LS M manejado por los padres y uso que hacen de e lla. 
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ANEXO B-3 

CURSO-TALLER 

"JUGANDO A APRENDER" 

La participación de los padres de familia en la formación educativa de su(s) hijo(s) , en este 

caso de su hijo Sordo, tiene su fundamento en el hecho de que en el hogar pasa la mayor 

parte del tiempo, además de que son ellos (los padres) quienes deben estar al pendiente de 

su formación académica, además de posicionarse en un lugar principal en la toma de 

decisiones con respecto a su desarroll o integral. 

La calidad de la atención por parte de los padres de fam ilia presenta un sin fin de factores 

que no permiten que desarrollen y aprovechen elementos trascendentales en dicha 

formación académica. Para aquellos padres oyentes con su hij o Sordo, las opciones se 

reducen aun más, ya que además de las limitantes que presentan en cuanto a las habilidades 

sin desarrollar en los ámbitos educativos, se agrega el desconoc imiento o la poca 

ejercitación del medi o de comunicación de los Sordo (la Lengua de Señas Mexicana) 

creando en sus padres la incertidumbre y el a lejamiento de sus responsabilidades de 

formación no sólo académicas, sino sobre todo, sociales y cultura les, básicas para un 

desarrollo pleno tanto en la autoestima de su hijo como en su futuro a corto, mediano y 

largo plazo. 

Muchas veces el exigi r a los padres de fam ilia incorporarse a la dinámica en los aspectos 

antes mencionados, no siempre va acompañado de una asesoría o apoyo teórico ni mucho 

menos práctico, por lo que el desconocimiento continúa manifestándose en la apatía o el 

desentendimiento de dicha tarea. Es por e ll o que la plena solicitud de apoyo tendrá que ir 

acompañada de una serie de actividades que les posibilite a estos padres actuar con las 

mejores herramientas y, sobre todo, con la seguridad de estar haciendo lo correcto para 

beneficio de su hijo y su desarrollo integral. 
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Por lo anterior, este proyecto intenta cubrir el rezago o incrementar su participación plena 

de los padres de fanlilia ante la educación de su hijo, donde se darán los elementos 

necesarios para explotar todas y cada una de las capacidades de tienen a su alcance en 

asesorar, explicar, etc. , temas diversos presentes en el currículo de su hijo. 

OBJETIVO GENERAL 

Brindar a los padres de familia las herramientas necesarias para apoyar de la mejor manera 

posible en el proceso educativo de su hijo, y con ello, hacerlos participes acti vos en el 

desarrollo , no só lo académicos, sino social y cultural de éstos. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

• Motivar la participación de los padres de familia en el proceso académico de su hijo 

Sordo a través de una asesoría que permita aclarar cuestiones referentes a formas de 

interactuar con su hijo. 

• Dar a conocer diferentes estrategias tanto de comunicación como didácticas 

(aprovechamiento de los juegos didácticos en el desarrollo académicos) que le 

permita a los padres interactuar con sus hijos fuera de la escuela. 

• Posibilitar un rol importante en los padres de familia ante el proceso de enseñanza 

de sus hijos. 

• Crear padres de familia competentes en el manejo y utilización adecuada de lso 

di stintos materiales educativos con que cuenta el menor. 

METAS 

• Asesorar al 70% del total de padres de familia del instituto. 

• Impartir 1 O sesiones en el transcurso del proyecto. 

• Dar a conocer 1 O estrategias en materiales didácticos en el total de sesiones aquí 

descritas. 
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• Realizar 20 trabajos por cada uno de los asistentes al curso. 

• Realizar dos evaluaciones. 

LOCALIZACIÓN 

Las sesiones informativas se realizarán en un espacio que permita el acomodo de 

aproximadamente 40 personas, cómodamente instaladas, preferentemente dentro del 

instituto. 

BENEFICIARIOS 

DIRECTOS: Padres de familia . 

INDIRECTOS: Alumnos del y personal del instituto. 

ACTIVIDADES Y TAREAS 

Una vez concluido el proyecto de Signar Sin barreras, se aprovechará la reunión técnica 

para dar a conocer el siguiente proyecto al personal del Instituto (Jugando a Aprender). 

Después de su aprobación, se definirán las acciones prioritarias a elaborar, donde cada una 

de las áreas dará su punto de vista, y con ello, se conformará el contenido las primeras 

sesiones del curso. 

El coordinador del proyecto (Trabajador Social), junto con los prestadores de servicio 

Social de la misma carrera, redefinirán el contenido final de las primeras tres sesiones, 

preparando lo3 materiales a utilizar en la mimas. 

Al hacer la invitación al grupo ya conformado, pues como se señaló, vienen de conc luir el 

taller de Signando sin barreras, que también fue dirigido a padres de familia , se definirá el 

lugar y la duración del curso, así como también, los propósitos que se esperan de éste. 
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En determinado momento , algunos profesores o los integrantes del equipo técnico, serán 

invitados para enriquecer la explicación con respecto a una actividad determinada, teniendo 

que ex istir una coordinación previa, que evite emparejar actividades de ellos previamente 

contempladas. 

Al inicio del curso, se solicitará la contestación de una encuestas de opinión que permitirá 

sentar las bases en la evaluación parcial y final del proyecto. 

METODOLOGÍA. 

Una vez lanzada la convocatoria del Proyecto (difusión) , siendo la continuación del térm ino 

del proyecto denominado: "Signando sin Barreras", se tendrá la ventaja de contar con una 

poblac ión ya establecida, reduciendo los tiempos de inducción, previos todos ellos ante la 

apertura de un nuevo grupo. En la primera sesión se dará a contestar una encuesta, prev io 

diseño, donde se recolectará las opiniones de los asistentes sobre los motivos de continuar 

con el curso, ahora en lo referente a la adquisición de estrategias educati vas, y las dudas 

que en ese momento se tengan, sirviendo esto para contar con una base al momento de 

reali zar la evaluación parci al y final del mismo. 

En las ses i on~ s a realizar, se utilizará la técnica expositiva mayoritari amente, apoyado por 

diversos materiales didácticos y usados por el profesorado del instituto, considerándose que 

ambas herramientas será la mejor manera de lograr los objetivos del proyecto. Asimismo, 

se complementará lo trabaj ado en las sesiones con lo realizado anteriormente en el curso 

taller "Signando sin Barreras", que previamente ya se habrán dado los elementos para una 

adecuada comunicación entre los miembros de las famili a. 

Se usarán también técnicas como el torbellino de ideas, y Pilli ps 66, entre otras, para 

motivar la participación de as istentes al evento, y donde se propicien la exposición de 

dudas diversas. 
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La preparación de los contenidos temáticos de la sesiones, tendrá que ir acompañadas de la 

asesoría tanto de los profesores como de los asesores en Español y Lengua de Señas 

Mexicana, con el fin de crear un contenido que realmente cumpla con las expectativas y las 

necesidades de la población escolar del instituto. Por ello, se realizarán juntas tanto 

formales como informales que posibiliten la discusión y el complemento de las diversas 

áreas que entran en juego. 

Se crearán distintos materiales que permitan una explicación más gráfica, apoyados por los 

distintos materiales como son las hojas de colores, la exposición en el rotafolio, el 

proyector de acetatos, y donde trabajará con los asistentes al curso la elaboración de 

trabajos que servirán para ejemplificar lo que tienen que hacer en su casa con sus hijos. 

CRONOGRAMA 

El proyecto tendrá una duración de diez semanas (semana 29 a la semana 38, de acuerdo al 

cronograma general) iniciando al momento de la aceptación por parte de la misma 

institución. VER ANEXO 1 

RECURSOS NECESARIOS 

RECURSOS HUMANOS 

Coordinador del proyecto (Trabajo Social) 

Profesorado 

Equipo Técnico. (Asesores en Español y Lengua de Señas Mexicana, Psicología. 

Pedagogía) 

Prestadores de Servicio Social (Trabajo Social) 
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RECURSOS MATERIALES 

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL 
Salón de Clase Para 40 personas • • 
Jue'!os Didácticos 10 . . 
Hojas de Rotafolio 50 3.00 150.00 
~ara Rorafolio 1 • • 
Plumones 3 paquetes 20.00 60.00 -
Resisto! 5 15.00 75.00 
Prowctor de aceratos 1 • • 
Acetatos 20 2.00 40.00 
Hojas de Colores 100 40.00 40 .00 
Cartulinas 20 3.00 60.00 
SUBTOTAL 425.00 
1 0% de gastos 42.50 
imprevisros 
TOTAL 467.50 

Esros mareria les pueden estar en poder de la institución , por lo que no se toman en cuenta para su 
financ iamie nro: sin embargo, al no contar la institución con éstos, se buscará una a lrernariva que dé 

los mismos resultados. 
LAS CA;-.;TJD . .\DES DE ESTE PRESU PUESTO FUERON TOMADOS EN EL AÑO DE 2003 . POR LO TANTO SE TENDRÁN 
QUE HACE R LOS AJUSTES PE RTINENTES DE ACUERDO A LA SITUAC IÓN ECONÓMICA DEL AÑO EN QUE SE 
1.LEVE .-\ C..\BO 

Fl;\ANCIAl\IIENTO 

Como se explica de me_¡o r manera en el apartado del programa general "Bilingüi smo en la 

educac ión del Sordo y Traba jo Socia l", el financ iamiento del proyecto, en caso de no contar 

con el aval de la institución, se recurrirá a conseguir los fondos necesari os apoyados en el 

proyecto de Recaudación de Fondos, contenido también en el anterior programa. Cabe 

resal tar que muchos de los materiales a utili zar ya están en propiedad del área de Trabajo 

Social. responsable de la implementación del mismo, y que han sido uti lizados a lo largo de 

las acc iones emprendi das por es ta área. 

EVALUACIÓN 

La evaluación se realiz:irá con base en el cumplimiento parcial y total de las metas que 

desc ribe es te proyecto. haciéndose modificaciones si la situación así lo amerita, en 

cualquier momento del proyecto. La encuesta de opinión que se aplica a l inició del curso, 
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sentará las bases para la evaluación final. De está evaluación se redactará un informe que 

servirá como sustento de las conclusiones finales (evaluación final del Programa). 

INDICADORES: 

Participación de los padres en la educación de su hijo Sordo. 

Estrategias comunicativas que utilizan los padres para comunicarse con su hijo Sordo. 

Manejo de materiales didácticos. 
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ANEXO B-4 

PROYECTO: 

ESCUELA PARA PADRES 

FUNDAMENTACIÓN 

El tema central en la atención hacia aquellos padres con un miembro Sordo, está en el 

abordaje de la relación de aceptación que ex iste entre ellos y la persona Sorda. En dicha 

relación, situaciones como la aceptación limitada, la incomprensión hacia la sati sfacción de 

las necesidades. su relac ión con los demás miembros de la familia , etc. , hacen que en 

repetidas ocasiones . es tos padres al no contar con las herramientas suficientes para 

enco nt ra r alternativas que los ll even a convivir en un ambiente de oportunidades y. por 

consigui ente. en una integración familiar acorde a las funciones que de ella se esperan. las 

oportunidades de desarroll o del miembro Sordo no alcancen hacia un nivel acorde a sus 

capacidades reales. 

Las ac ti tudes sociales hacia las personas diferentes (personas con discapacidad . 

homosexuales. etc.) ele la mayoría denominada ·'normal'·. motivan a que estos padres 

busq uen no desviarse de l camino que trazan d ichos paradigmas, haciendo que, cuando un 

miembro se encuentra en cualquiera de las anteriores circunstancias, hagan hasta lo 

imposible por regresarl o a los esquemas "norm ales". 

En el caso concreto de los pad res de familia con un mi embro Sordo. una vez que clan 

oportunidad de conocer las opciones ex istentes en la atenc ión de su hijo Sordo , inicia un 

aprend izaje lento donde, para aprovechar de mejor manera las capacidades de su hij o. 

tomarán parte ac ti va en el desarro llo de los diferentes campos de su hijo. 

Una parte trasce ndental en es te aprendi zaje está enfocado en conocer lo que realmente 

imp lica ser Sordo, sus capac idades rea les, sus obstác; ul os más cot idianos, etc .. en donde. a 
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través de esto, podrán modificar e l entorno donde se desenvuelve su hijo y as í, fac ilitarle su 

caminar, sin tantos tropiezos. 

El presente proyecto ("Escuela para Padres"), está di señado para cumplir la funci ón 

anterior, es decir, otorgar y facilitar a los padres de fam ilia de l Sordo, las herramientas 

mínimas necesarias para prepararlos en el manejo de diferentes situaciones en las que se 

pone en juego la convivencia, la educación, la transmisión de la cultura, etc ., y que son 

elementos claves en una vida familiar más sana. 

Este proyec to pretende ser la continuac ión y complemento en ac ti vidades diri gidas a los 

padres, de los esfuerzos que se hacen con e l fin de apoyar a la persona Sorda en el camino 

hacia una aceptac ión y e l reconocim iento de estar inmersos en la sociedad oyente. con sus 

dife rencias y con sus semejanzas. 

Los padres q11e logren ser capaces de reconocer en e ll os mi smos la convicc ión de poder 

solucionar sus conflic tos que se presentarán inevitablemente a lo largo de sus vidas. estarán 

ll amados a ser personas con un alto nive l de autoestima y provechosas en la soc iedad. 

OBJETIVO GENERAL 

Otorgar los conoci mientos y las herrami entas necesari os a los padres de fam ilia que a su 

vez fo rmen miembros famili ares capaces de so lucionar los conflictos que se ge neran 

permanentemente en temas de sordera de uno de sus miembros. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

• Conocer las implicaciones fís icas. sociales. cultura les y po líticas que genera la 

sordera de un mi embro en la famil ia. 

• Determinar la situac ión coti d iana de las personas Sordas y las oport unidades 

exis tentes para desarro ll ar una vida independiente. 
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• Posibilitar que los padres de familia sean quienes tomen la iniciativa en lo relativo a 

los diferentes aspectos de la vida de su hijo Sordo (educación, política, cultura, 

social, etc.) 

• Informar sobre las etapas que presenta la persona a lo largo de su vida (Ciclo Vital 

de la familia) 

METAS 

• Al término del proyecto haber realizado 20 sesiones. 

• Conc luir con una as istencia del 50% de los padres de fam ilia inscritos al inicio del 

proyecto. 

• Presentar 1 O alternativas en las cuales se describa cómo podrían apoyar a su hijo en 

su Yida diaria. 

BENEFICIARIOS 

DIRECTOS: Padres de familia. 

INDIRECTOS: Alumnos, fami li a extensa y personal del In stituto. 

ACTIVIDADES Y TAREAS 

Este proyecto tiene la intención de llevarse a cabo e l fin de semana (sábado, 

preferentemente). en un horario que facilite su asistencia (11 :00 hrs.) con el deseo de ser un 

complemento de lo realizado con los padres de familia , en la semana, co mo son los 

dife rentes proyectos programados para todo el ciclo escolar. Al programarlo los días 

sábados. se espera la as istencia de aquellos padres de familia que por motivos diversos, no 

logren as istir entre semana a las ac tividades antes mencionadas. 

El proyecto arrancará un mes después de haber inici ado el Proyec to titulado " Bilingüismo y 

la Familia del Sordo", donde se retomarán las conclusiones que se hayan acordado en dicho 
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proyecto, haciendo lo mi smo con los demás proyectos. Por ello, se retomará, no en su copia 

total , lo hecho en al semana. 

Las sesiones serán en las instalaciones del instituto en cuestión; si embargo, al existir 

alguna situación desfavorable en el espacio, se buscará una cede que permita la 

implementación de las sesiones. 

A la mitad del proyec to. si se dan las condiciones necesarias, se incluirá un espacio 

destinado a los hermanos del Sordo , quienes también son receptores de la situación familiar 

presente es sus hogares. 

Se contactará con espec iali stas en temas diversos que permitan el enriquecimiento de los 

mi smos, sobre todo en los temas referentes a la sexualidad y a la Integración del Sordo en 

la sociedad. 

METODOLOGÍA 

Gracias a estar basado este proyecto en lo rea li zado en las anteriores acciones 

implementadas en la semana, la investi gación y recolecc ión de la información estará 

so lucionado ; sin embargo. no ocurrirá lo mi smo en temas relativamente nuevos, como por 

ejemplo, el ciclo vital de la familia. donde se hará lo antes indicado. 

La inclusión de los especia li stas, del profesorado y del equipo técnico deberá estar 

programada con antelación y con una fech a ya definida . Para tal efecto, se realizarán los 

contactos (gestiones) por lo menos tres semanas antes de la sesión en cuestión. Se 

realizarán los trámites correspondientes (desde la elaboración de carta, si fuera necesari o. 

hasta la presentación del proyecto para su aceptación). 

Asi mismo. al igual que en los demás proyectos descritos en este trabaj o, las técnicas a 

utili zar estarán integradas en técnicas que promuevan la dinámica grupal , la participación y 

la re fl exión, sin olvidar la técnica expositi va. 
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En cuanto a la evaluación será con base a las metas propuestas por el mismo proyecto, 

vigilando Jos indicadores que se describen en el apartado referente a este tema, y apoyados 

por las técnicas de participación donde se reflejará el aprovechamiento que los asistentes 

están mostrando durante las sesiones. 

CRONOGRAMA 

El proyecto tendrá una duración donde se logre completar las 26 sesiones, lo que significa 

que abarcará. aproximadamente. 7 meses (iniciará en la semana No. 13 , y terminará en la 

semana No. 38) . VER ANEXO J 

RECURSOS NECESARIOS 

HUMANOS 

Coordi nador del proyecto (Traba jo Social) 

Prestadores de Servicio Soc ial. 

Especiali stas en áreas diversas. 

Profesorado 

Equ ipo técnic o del Instituto. 

MATERIALES 

Salón de reuniones 

Fotocopias 

Proyec tor de ace1a1os 

Ace1a1os 

Ma1eriales didác1 icos 

Hojas blancas 

Hojas de co lores 

Plumones 

Hoj as de rotafolio 

1 0% gas1os inesperados 
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PRESUPUESTO 

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL 
Salón de reuniones 1 • • 

Fotocopias 2000 0.50 1000.00 
Provector de acetatos 1 • • 

Acetatos 100 2.00 200.00 
Materiales didácticos 7 • . 

Hojas blancas 2000 45 .00 (paq uete de 500) 180.00 
Hojas de colores 500 36. (paquete de 100) 180.00 

Plumones JO paquetes 20.00 200.00 
Hojas de rotafolio 50 2.50 75 .00 

1835.00 
10% gastos insperados 183.50 

TOTAL $20 18.50 

LAS CANTIDADES DE ESTE PRESUPUESTO FUERON TOMADOS EN EL AÑO DE 2003, POR LO TANTO SE 
TENDRÁN QUE HACER LOS AJUSTES PERTINENTES DE ACUERDO A LA SITUACIÓN ECONÓMICA DEL AÑO 
EN QUE SE LLEVE A CABO 

EVALUACIÓN 

Se hará una evaluación inicial con el fin de conocer la perspectiva que presentan los 

asistentes y las expectativas que tienen del proyec to . Asimi smo, se harán evaluaciones 

peri ódicas (cada 2 meses) , para contro lar el interés y los avances de los as istentes. a través 

de la panicipación en determinadas situaciones o por escrito. La evaluación final será. con 

base en las evaluaciones parciales, la recopi lación de los avances mostrados por cada uno 

de los panicipantes, y donde se determinará los logros alcanzados en los temas que se 

tocaron en el transcurso de las sesiones. De está evaluación se redactará un inform e que 

serv irá como sustento de las conclusiones fina les (evaluación fina l del Programa). 

I NDICADORES 

• Concientización hacia e l tema de la sordera. 

• Cotidian idad de la sordera. 

• Ini ciativa en la panicipación de los padres de familia ante la sordera de su hijo. 
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ANEXO C 

PROYECTO 

TRABAJANDO EN EQUIPO 

Un trabajo en equipo significa llevar a cabo las acciones que se requieren a través de 

e lementos co:no la coordinación, que permita no duplicar funciones, ni mucho menos 

limitar la participación tanto de lo que tendría que hacer el área correspondiente como las 

demás. 

La coordinaci ón necesita que los integrantes que conforman el equipo de trabajo definan, 

en primera instancia. sus funcione s y actividades, es dec ir. marcar sus limitantes y alcances 

esperados . Después, tras el reconocimiento de dichas funciones, se req uerirá complementar 

y organi zar cada una de las áreas que intervienen en esa relación, haciendo con esto, la 

concentración de esfuerzos bajo un mismo objetivo . 

En el caso del Modelo Educativo Bilingüe (MEB), donde la institución que interviene en su 

población Sorda bajo esta vertiente , requerirá de que su personal se enfoque a elementos 

particulares que son, a reserva de discusión : 

a) La adquisición de la Lengua de Señas Mexicana en los sujetos Sordos. 

b) La aceptación y reconocimiento y, sobre todo, la participacion por parte de los 

miembros de la familia an te las implicaciones y requerimientos que el MEB 

necesita para el logro de sus objet ivos. 

c) La difusión de la cu ltura Sorda ante la soc iedad en general. 
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Es por ello que cuando no están completamente organizadas las diversas tareas a realizar 

por el conjunto del personal. se presentan los desvíos de propósitos, llevando al inevitable 

desaprovechamiento de capacidades innatas en toda persona. 

El presente ~royecto intenta puntualizar las acciones donde, siendo reconocidas por el 

personal que participa en la institución, se posibilite el óptimo aprovechamiento en la 

participación de cada uno de los integrantes del equipo de trabajo, hacia la consecución de 

Jos objetivos del MEB, partiendo del área de Trabajo Social. 

OBJETIVO GENERAL 

Consolidar la coordinación del área de Trabajo Social con las demás áreas de la institución 

que permitan la pronta y Yeras respuesta ante las necesidades de la población de que se 

trate , en asuntos relacionados con el Modelo Educativo Bi lingüe, en especial , la adquisición 

de Ja Lengua de Señas Mexicana por parte tanto del Sordo como de su fami li a, y con ello, 

propiciar e l cumplimiento en los objetivos determinados por dicho organismo. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

• Crear lazos de comunicación permanentes entre e l personal del instituto con el área 

de Trabajo Social que posibiliten Ja ac tuación pronta en situaciones que tengan que 

ver con los lineamientos del Modelo Educati vo Bi lingüe (MEB). 

• Se revisarán las funciones y actividades tanto del área de Trabajo Social como con 

las demás áreas que intervienen en la institución, a fin de evitar la duplicación en las 

acciones pertinentes (funciograma). 

• Comp:ementar las acciones realizadas por otras áreas, con relación a Trabajo Social , 

en temas del MEB . 

• Crear un ambiente laboral de respeto y compa!lerismo a través de un trabajo donde 

cada uno de los que participan en la instituc ión aporten sus conocimientos sin 

limitar o sobrepasar sus funciones determinadas. 
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METAS 

• Revi sión de expedientes del l 00% de la población educativa. 

• Di scusión del 50% del total de la población, por parte de los profesionales de la 

institución. con relación a l cumplimiento de los objetivos del MEB. 

• Aná li sis de l funciograma institucional. 

• Determinación del Plan de acción, por parte de Trabajo Social, del 100% de los 

casos di scutidos. 

• Consulta a las demás áreas, en el diseño del Plan de acción del 50% de los casos 

discutidos. 

BENEFICIA RJ OS 

DIRECTOS: Personal del inst ituto. 

INDIRECTOS: Alumnos y Pad res de familia del Instituto en cuestión. 

ACTIVIDADES Y TAREAS 

Al hacer la revisión de los expedientes de l total de a lumnos inscritos en la institución. se 

permitirá priorizar aq uellos casos donde se constaten carencias en el cumplimiento de los 

obj et ivos del MES. Una vez identificados, se so licitará su discusión, a través de reuniones 

periód icas o, en su defec to. por comentarios reali zados en cualquier momento de l día, con 

las demás áreas exi stentes. que generalmente son: Psicología, Pedagogía, Trabajo Socia l, y 

la planti lla del prufesorado. 

Las aportac iones hecha s por todos ellos, resu ltará en, priorizar aque ll os casos donde. por 

sus características particulares, se tendrá que actuar inicialmente, en reso lver las carencias 

observadas. y posterio rmen:e. determinar el camino a seguir de estos casos, cuidando 

va ri ables que posiblemente obstaculicen su intervención. Es as í que al contar con la visión 

en es tas áreas. e l plan de acc ión será ap licado por cada área que le corresponde, tomando en 

cuenta las recomendaciones hechas por los demás. 
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En el caso de Trabajo Social, su aportación se basara en hacer recomendaciones a la 

familia, basado en dichos comentarios, sobre alguna indicación hecha por el el personal de 

la institución, observadas en el aula, si es el caso, o dar a conocer a los profesionales, 

aspectos tras(;endentes en cuestiones familiares que de alguna forma, intervienen en el 

desarrollo educativo del menor. 

METODOLOGÍA 

Con base en el estudio diagnóstico previo, aunado a la revi sión de los casos contenidos en 

los expedientes, Trabajo Social determinarán las necesidades de los alumnos que requieran 

una intervención prioritaria en aspectos sociales y familiares. Dicho análisis será 

complementado por las aportaciones que se rea licen en las diversas áreas ex istentes en la 

institución (ps icológico, académica, y de comunicación), formando así el cuadro integral de 

necesidades educati vas para cada caso a tratar. Para ello, se diseñará un ins trumento (Hoja 

de necesidades educativas) donde se recopilarán los aspectos más característicos del 

alumno en cuestión, que contendrán cada una de las áreas a trabajar y que permitirá 

programar las acc iones a rea lizar que posibiliten atender de mejor manera a dicho alumno. 

Una vez definido el panorama de cada caso, grac ias a la "Hoja de necesidades educativas ... 

se reali zarán sesiones informales con el equipo de trabajo que permitirá di seí'iar la ruta de 

intervención que mejor convenga hacia la satisfacción de esas necesidades. Sin embargo. se 

tendrá que tener claro las funciones de cada área en cuestión , por lo que en una reunión 

programada al inició de este programa, permitirá para conocer a fondo la participación de 

éstas en diferentes si tuaciones. 

CRONOGRAMA 

El proyecto al ser permanente no tendrá una determinada fecha , por lo que en cualquier 

momento se servirán de las anteriores actividades y tareas hacia una intervención oportuna. 
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Únicamente, se identifican tres momentos que su ej ecución será en cualquier momento del 

año : 1. Revisión de ex pedi entes. 2. Ejecución del proyecto. 3. Evaluación final. 

RECURSOS NECESARIOS 

RECUROS HUMANOS 

Para el cumplimiento de los obje tivos del proyecto se requerirá de los s iguientes miembros : 

Director, Trabajo Social, Psicología, Pedagogía, Terapia de Lenguaje , Asesores en LSM, 

Profe sorado7:i% del personal que participa en el instituto. 

RECURSOS MATERIALES 

Para las reun iones con el equi po de trabajo se requerirá de un espac io que permita el buen 

funcionami ento de la sesión. Hojas blancas. Copias fotostáticas. Plumas. 

RECURSOS FI NAN C IEROS 

CO!'iCEPTO C ANTIDAD PRECIO UN ITARIO TOTAL 

Hojas Blancas 500 45 (paquete de 500) 45.00 

Fotocopias 100 030 30.00 

TOTAL 75.00 

- ·· ' LAS CANTIDADES DE ESTE PRESUPUloS ro FUERON íOM ADOS EN EL ANO DE 200.>. POR LO TANTO SE 
TENDR;\N QUE HACER LOS AJUSTES PERTINENTES DE ACUERDO A LA SITUACIÓN ECONÓMICA DEL AÑO 
EN QUE SE LLEVE A CABO 

EVAL UACIÓN 

Cada caso analizado será obj eto de una evaluación parc ial, de acuerdo a la s ituación que se 

trate. La evaluac ión fin al será un mes antes de culminar los ti empos propuestos por el 

proyecto. De está eva luación se redac tará un informe que serv irá como sustento de las 

conclusiones finales (evaluac ión final de l Programa). 
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INDICADORES: 

• Coordinación en el equipo técnico y profesorado. 

• Funciones de cada integrante de la institución. 

• Comunicación existentes entre éstos. 



JUSTIFICACIÓN 
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ANEXO D 

PROYECTO 

CONOZCÁMONOS. 

Uno de los motirns por los que se prejuzga a una persona o a un grupo en específico, es por 

el poco o nulo conoc imiento que se ti ene de éstos. Dicho desconocimiento hace que se 

minimice la calidad y capacidad del miembro o grupo social juzgado. 

En el caso de las personas Sordas. al tratarse de una condición donde no se percibe a simple 

vista. crea un desconocimiento generalizado, en comparación, por ej emplo , con la ceguera. 

qu ienes son más fác il es de ubicar. Los Sordos al pasar más desapercibidos por la sociedad, 

crean la idea de personas que só lo hay que enseñarles a hablar, y as í, lograr e liminar sus 

limitaciones comunicativas, por lo que dicho desconocimiento imposibilita la oportunidad 

de poder acercarse obje ti vamen te a su realidad. 

Una soc iedad informada en aspec tos referentes a las personas Sordas. desde sus 

características físicas , has ta sus capacidades intelectuales y de convivencia con ese mundo 

oyente , perm it irá eliminar etiquetas y prejuicios que han moti vado el c ierre de 

oportunidades en diferentes aspectos de la vida, y que han propiciado su exclusión de la 

sociedad. La im plementación de una serie de acciones encaminadas a acercar a estas dos 

comunidades (Sordos y Oyentes) pretende lograr di sminuir Ja incertidumbre que Ja 

desinformación genera en una soc iedad que, acorde a Jos tiempos de indi viduali smo. es tá 

cada día más a lejado de las personas que lo rodean y que son diferentes a ellos. 

Por lo tanto, se cons idera necesari o poner a d isposición de esa sociedad, la in formaci ón 

mínima necesaria que posibi li te el acercamiento y reconocimiento de la persona Sorda. 
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primero, como un ser diferente y a la vez, con la misma necesidad de convivencia con el 

mundo que le rodea, con el mismo derecho y las mi smas obligaciones que esto implica. 

OBJETIVO 

Faci litar el acercamiento entre la comunidad Sorda y Oyente hacia la integración y el 

reconocimiento de sus diferencias y similitudes, al propiciar la difusión y entendimiento de 

las características socio-cultura les, políticas y educativas de ambas. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

• Informar a la soc iedad, que de alguna manera interactúa con el Sordo, sobre sus 

capacidades físicas, intelectuales y de comunicac ión, con el fin de dar una apertura 

hacia su integrac ión social. 

• Propiciar el acercamiento de la sociedad , a través de activ idades que fomenten el 

ocio, que permitan e l contacto com unicati vo y social , reconociendo ambas partes 

(Sordo, Oyente) las diferenc ias y complemento ex istentes. 

• Brindar a la comunidad en general , in formación sufici ente con respecto a las 

necesidades y capacidades de lo que implica ser Sordo . principalmente su medi o de 

comunicación (la Lengua de Señas Mex icana). 

METAS 

• Organizar 3 eventos en e l año donde se convoque a la comunidad Oyente en 

aspectos que se re fi eran a la participación de la comun idad Sorda y su aportación en 

la sociedad . 

• Rea li zar 9 reuniones técni cas con el equipo del proyecto. 

• Defin ir 20 puntos estratégicos para la difusión de las ac tiv idades programadas en e l 

proyecto. 

• Diseñar 5 mode los in formativos que serán utili zados en la difusión de los eventos e 

info rmación referente a la promoción de la comunidad de Sordos. 
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• Realizar 20 sesiones (taller de acercamiento a la comunidad de Sordos). 

• Llevar a cabo 8 eva luaciones tanto de loas eventos como de las sesiones. 

BENEFICIARIOS 

DIRECTOS: El proyec to está dirigido a público interesado por conocer el mundo de los 

Sordos, y su relación con el mundo oyente. 

INDIRECTOS: Comunidad Sorda, personal que participa de alguna manera en la 

educación de l Sordo, y Padres de Familia del Sordo. 

ACTIVIDADES Y TA REAS 

Eventos que fomente el Ocio: Se ini ciará con la definición del evento que inici ará la 

jornada de acercamiemo a la comunidad Sorda. Para ello, se darán posibles tiempos y Ja 

di sponibilidad de los grupos. siendo que ellos, finalmente, tendrán una participación central 

en el evento. Dentro de las opciones están, por ejemplo, exposición de los materiales 

rea lizados durante el curso . obras de teatro, proyección de película referente, de alguna 

manera, a la comunidad Sorda, etc . 

Una vez concertado el e\·ento y Ja fech a. se procederá a diseñar Ja convocatoria. Se crearán 

comisiones que se encargarán de la difusión y la organización del evento. Mientras los 

grupos de a lumnos preparan Jo necesari o para e l día del evento, ya sea trabajos, o ensayos, 

se continuará con lo anterior mencionado. 

Se di señará p'lra el día del eve nto, fo ll etos, trípticos, etc ., que tengan como obj eti vo dar a 

conocer aspec tos relevant es de la comunidad Sorda, enfatizando la funci ón que significa Ja 

Lengua de Señas Mexicana en la vida de los Sordos. 

En caso de ser necesario. se contactará profes ionales que enriquezcan e l evento, acti vidad 

que tendrá que ir acompai'iada de la ges ti ón correspondiente. 
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Pláticas y Talleres para público interesado en el mundo del Sordo: Está actividad estará 

en coordinación con el proyecto de "Escuela para Padres" de este programa. Incluso, se 

recomienda la unión de grupos (padres- público en general), con el fin de que estos últimos, 

conozcan la visión de los padres de familia ante la situación de tener un miembro Sordo, 

sus implicaciones, los obstáculos que encuentran, su participación en el desarrollo de su 

hijo(a), etc., creando un ambiente de descubrimiento y explicación ante las conductas 

diversas que encuentran allá afuera (la sociedad). Las sesiones se realizarán los mismos 

días que se estipulan en el proyecto de "Taller para Padres", en los mismos horarios. Sin 

embargo, se hará una difusión que permita captar al público en general , por lo que se 

diseñará previamente la convocatoria, así como la colocación de éstos en lugares que 

permitan dicha captación. En los eventos previstos se dará también difusión de las sesiones. 

Información de la Comunidad Sorda en la calle: Periódicamente, se diseñarán escritos. 

videos (s i se dan las condiciones), folletos, etc. , que refieran aspectos diversos de los 

Sordos. Estos tendrán que ser dados a conocer en espacios donde se logre una continuidad, 

lo que permitirá captar perso nas interesadas cada vez más en estos documentos. Para ello, 

se designará una programación de temas que permitan una secuencia lógica. 

METODOLOGÍA 

La elección de los eventos será resultado de un análi sis sobre la capacidad y disponibilidad 

de la comunidad del instituto, es decir, de padres de familia , los propios alumnos y el 

personal del mismo, situación que tendrá como sustento la observación en cuanto a la 

participación de éstos en el transcurso de ciclo escolar. Es así que la magni tud de la 

actividad dependerá de la cantidad y calidad de part icipación de los implicados, evi tando 

con esto, expectativas falsas en la organi zación de los eventos, y con e ll o, crear una imagen 

desfavorable ante la comunidad exterior a l instituto. 

Para la organ ización de los eventos se tendrá que recurrir a todo un proceso de 

adm ini stración (planeación , organi zac ión, coordinación, y dirección), mi smo que tendrá 

que es tar vi!:; ilado por un grupo de personas ya definidas, integradas para su meJOr 
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preparación tanto por personal del instituto como por los padres de familia, logrando en 

está cooperación la aportación extra-institucional que dé otra perspectiva de la situación. 

Se crearán mecanismos que permitan recopilar cada una de las opiniones para la realización 

de las activid::ides. mediante juntas técnicas y encuestas de opinión respecto a dicho tema. 

El di seño correrá a cargo del mismo grupo encargado de supervisar todo el proceso 

administrati\·o. Habrá que cuidar que la realización de dichos eventos extra escolares 

repercutan minoritariamente en la vida académica del instituto. Por tal motivo, se buscarán 

fechas donde no se atraviesen trabajos importantes ni eventos propios de l programa escolar. 

Durante la promoción del evento, ac tividad trascendental en el cumplimiento de los 

obj etivos de l proyecto , consistirá en una difusión que abarcará principalmente aquellas 

personas que. de alguna manera, estén en contacto con el Sordo, siendo que son ellos 

qui enes se considera se tendría que brindar la información de la comunidad Sorda, ya que 

fo rman parte del entorno inmediato de l sujeto Sordo. 

CRONOGRAJ\IA 

Los tiempos que req ui ere el proyec to dependerán tota lmente de la di spos ición que en 

determinado momento sea propicio para la parti cipación de los que part ici pan en la 

institución. Por ello, só lo se recomi enda que para cada evento haya un lapso de 6 semanas 

en éstas. con el fin de no saturar el programa de los grupos y partic ipantes. En el 

cronograma genera l se de tallaron las sigui entes semanas para la reali zac ión de los eventos: 

semanas No. 7, 8. 13. 14, 22 , 23 , 30, 3 1, 38 y 39. De ac uerdo a estas fechas se tiene 

contemplado que el segundo sábado de cada mes se lleve acabo la junta técni ca hacia tratar 

asuntos re lac ionados con la preparac ión. avances y estrategias de los eventos a 

im plementar. por lo que se dará el aviso previamente a los responsabl es de cada comisión 

y cargo a defin ir (La primera reu ni ón técnica será, tentativamente la en la semana No. 6.) 
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En cuanto a las sesiones, al estar coordinado con el proyecto de "Escuela para Padres", los 

días de las sesiones estarán conformados por los mismos días que en el proyecto. VER 

ANEXO D-1 

RECURSOS NECESARIOS 

HUMANOS 

Siendo la difusión una ardua tarea, se requerirá, para cumplir con el mismo, un número 

considerable de personas. Por ello. se requerirá para la realización del proyecto lo siguiente: 

Padres de familia que participan en el Proyecto "Taller para Padres" de la Institución 30 

Coord inador del Proyecto. (Trabajador Social) 

Supervisor de los eventos. (Padre de Fami lia) 

Personal del Instituto . 

Comunidad de Sordos. 

MATERIALES 

Hojas de colores 
Fotocopias 
Hojas doble carta 
Presupuesto 
contemplado en cada 
evento (gastos) 
10% gastos 
inesperados 
Transpone 
Cinta adhesiva 

S/especi ficar. 

S/especficar. 
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PRESUPUESTO 

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO TOTAL 
Ho jas de colores 1000 0.50 500.00 
Fotocopias 1000 0.20 200.00 
Hojas doble caru 100 2.00 200.00 
Presupuesto contemp lado 3 1000.00 3000.00 
en cada evento (gastos) 
10% gastos inesperados 3 420.00 1260.00 
Transporte 100 2.00 200.00 
Cinta ad hes iva 20 5.00 100.00 

TOTAL s 5,460.00 

LAS CANTIDAD ES DE ESTE PR ESUPUESTO FUERON TOM ADOS EN EL AÑO DE 2003. POR LO TANTO SE TENDRÁN QUE 
l IACER LOS AJUSTES PERTINENTES DE ACUERDO A LA SITUACIÓN ECONÓMICA DEL AÑO EN QUE SE LLEVE A 
CABO 

FINANCIAMIE'ITO 

En primera instancia lo cubriría la institución en su totalidad, sin embargo, con base en las 

prioridades de la mi sma, se decidirá tanto el número de eventos como la búsqueda de l 

financiamiento como lo indica el proyecto contenido en este trabajo al final de los anexos. 

EV AL UACIÓJ\ 

La form a de evaluar e l proyecto será a través de los siguientes indicadores : 

• Asistencia a los eventos. 

• Co laboración y participación de ambas comunidades (Sordos. Oyentes) en la 

reali zaci ón de las acti vidades . 

• Opim ones diversas en cuanto a lo experimentado en el transcurso de los eventos. 

(encuesta de opinión) 
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ANEXO E 

PLAN EMERGENTE: 

OBTENCIÓN DE FONDOS PARA EL SUBSIDIO DE PROYECTOS 

JUSTIFICACIÓN 

Al tratarse de aspectos económicos como requisito indi spensable para la implementación de 

cualquier proyecto, siempre está presente dos aspectos transcendenta les, no importando la 

instituci ón de que se hable: uno es. la di sponibilidad po líti ca hacia un asunto determinado. 

En este caso, el proyec to tendrá que estar bajo la aceptabi lidad de los mandos superi ores, 

además de contar con a lcances importantes en su desarrollo, cuidando el binomio costo

benefici o. El otro aspecto es el cumplimiento o no, que el proyecto ofrece en los rangos de 

prioridades que jerarqui za el instituto. 

En ambas opciones, al no cumplirse. por cualquier razón (ta l vez e l proyecto ati enda una 

necesidad prioritaria, pero no cumple con las expectati vas de los directi vos, o en caso 

contrari o, cuenta con el respaldo de éstos mas no entra en los planes inmediatos de la 

institución), los interesados inmed iatos, es decir, los responsables direc tos de sus 

respectivas áreas, tendrán la a lternati va, siempre y cuando tengan el aval de la misma 

insti tución, de buscar, por medi o de cualquier acti vidad legal, de los recursos necesarios 

que permitan la reali zación de sus respectivos proyectos, siendo el sustento de su quehacer 

profesional. 

Esta situación hace que, al considerar importante rea li zar lo programado como fac tor 

decisivo en cumplir los obj etivos del área de Trabajo Social. el dedi carl e un tiempo en e l 

d iseño e implementación de actividades que permita hacerse de recursos sufi cientes para 

ll evar dichos proyectos a su ap licación, posibilitará no eliminar acciones que en un 

momento dado sean trascendenta les en los servicios de la instituc ión. 
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Es por esto que el programa " Bilingüismo en la educación del Sordo y Trabajo Social '', y 

sus actividades que se desprenden de éste, considera suficientemente recomendable abrir un 

espacio donde se contemple la creación de un proyecto que le permita a esta área, 

beneficiarse de Ja obtención de fondos de manera paralela a las acciones propiamente 

institucionales, que Je permita, en caso de no estar contempladas sus actividades en el 

presupuesto de Ja institución, poner en marcha lo previamente programada y así, cumplir 

con las expectati\·as esperadas tanto por la institución, pasando por la población objeto, 

hasta por el mismo equipo que compone el área de Trabajo Social. 

OBJETIVO GE:\ERAL 

Diseñar acti\·idades que permitan la captación de fondos destinados al financiamiento de 

los diversos proyec tos y actividades que se programaron dentro del área de Trabaj o Social. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

• Cum plir con las expectativas trazadas en lo programado en e l área ele Trabajo 

Soc ial. a tra':és del financiamiento de cada una ele sus act ividades. 

• Perm itir, a través ele la puesta en marcha de las actividades y proyectos del área ele 

Trabajo Socia l. el reconocimi ento tanto ele la institución, como ele la población 

objeto ele estudio. 

METAS 

• Di señar e implementar 3 proyectos que permitan obtener fondo s para e l 

financiamiento de tres proyectos a implementar por e l área de Trabajo Social. 

BENEFICL.\RJOS 

DIRECTOS: Área de Trabajo Social. 

IND IRECTOS: Pob lación objeto de es tudi o e Institución en genera l. 
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO 

Al conocer el presupuesto y las facilidades que otorga la institución en materia del 

financi amiento de los di stintos proyectos a implementar por el área de Trabajo Social , y al 

hacer el pronóstico de los alcances que significa dicho presupuesto, se planeará el diseño de 

las actividades viables que posibiliten completar cada una de las acciones que se 

contemplaron en el Programa de Trabajo Social (Bilingüismo en la Educación del Sordo y 

Trabajo Social). 

Se revisarán los ti empos con e l fin de no entorpecer las demás tareas de esta área. Para ello, 

tendrá que cuidarse y preparar con bastante tiempo lo programado, tomando en cuenta que 

para estás ac ti vidades só lo se tendrá la intervención del área de Trabajo Socia l; sm 

embargo, se podrá solicitar la participación de la población objeto. 

Tomando en cuanta las limitaciones en cuanto a recursos humanos, las act ividades se 

caracterizarán en no ser demasiado demandante en dicho aspecto. En cuanto a la duración 

de cada una de las acti vidades a reali zar, se definirán los tiempos, de manera que no 

sobrepase la puesta en marcha del proyecto al que va dirigido la recaudac ión de los fondos. 

Se soli citará a la institución su colaboración en cuanto al cobijo de las acti vidades a 

reali zar, esto significa la autorizac ión de usar e l logo de la institución, que le dé un carácter 

más form al, las instalaciones (en determinado momento), etc. 

PROCEDIMIENTOS 

A continuación se presentan posibles acti vidades que se proponen para la obtención de 

fondos que posibiliten la implementación de los proyectos en el área de Trabajo Social: 

Venta de productos donde su inversión inicial sea viable: Se mandarán a hacer objetos 

con un el logot ipo del instituto (plumas. ll averos, etc.) , que tras las ganancias de su venta, 
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permi ta alcanzar el financiamiento de algún proyecto del área de Trabajo Social. Para ello, 

se pedirá la participac ión de los padres de familia y de l personal de la institución. El 

número de obj etos en cuestión no rebasará la cantidad de 1000, lo que permitirá que su 

inversión no será muy elevada, y que a su vez se posibilitará tomar una parte de las 

gananc ias para reinvert idas en otro producto, y así sucesivamente. 

Ex hibición de películas en salas de cines o variantes: Se tendrá que hacer las gestiones 

pertinentes con las dependencias competentes en materia de empresas dedicadas a la 

ex hi bición de películas, cumpliendo con los lineamientos que estás propongan. Una vez 

teniendo el lugar para su exhibición, se tendrá que hacer la difusión, la venta de los boletos 

(desde su preparación de los mismos), la organización el día de la exhibi ción (comisiones). 

Se emregará un determinado número de boletos a cada padre de famili a para su venta. Con 

el fin de e\ itar el manejo de dinero el mismo día del evento se propone que la venta se 

reali ce d ías antes, donde los interesados entreguen el dinero a aquél que lo ofrece y que 

posteri orm ente, lo entregue al responsable. Empero, se pondrán a la ve nta boletos el mi smo 

día de l evento. 

Eventos diHrsos: Tras la organi zación de eventos como por ejemplo. e l denominado "Un 

kil ómetro de ayuda' '. donde se busca compl etar un ki lómetro de dinero donado, 

anunciando. tras su difusión previa sobre el destino que tendrá di cha ayuda (un proyecto en 

espec ifico). se podrá recaudar una cantidad importante para el financiamiento de un 

proyecto .. ..\ simi smo, con la participación de los padres de familia se podrá organizar 

Kermes , rifas, tómbolas, etc. , aún cuando no son muy bien vistas por otras profesiones, 

pero que, sin embargo. no dejan de ser muy efi caces. 

RECU RSOS HUMANOS 

Coord inador de l Proyec to 

Padres de fa milia. 

Personal de la Instituc ión. 
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RECURSOS MATERIALES 

Se designarán los recursos materiales de acuerdo con la actividad de que se trate . 

FINANCIAMIENTO 

Se solicitará la autorización de la institución para que una parte del presupuesto asignado 

para el área de Trabajo Social, sea dirigido a la primera actividad de este proyecto y con sus 

ganancias poder poner en marcha los siguientes. En caso contrario , se iniciará con una 

actividad que no requi era demasiada inversión, como por ejemplo, la kermess, donde los 

padres de familia sería quienes aportarían los productos a vender, dejando una pequeña 

cantidad a la preparación de la mi sma (adornos, boletos. etc.) , logrando arrancar, con lo 

recaudado, las demás actiYidades de este proyecto. 

EVALUACIÓN 

Con relación a la evaluación de las actividades en este proyecto, se tendrá sumo control de 

que el tiempo no exceda de lo esperado, hablando en la recaudación de los fondos. En el 

caso de eventos que su ejecuc ión sea un día determinado, como por ejemplo, la exhibición 

de la película, la evaluación será controlar que su organización cumpla con los tiempos y 

los propósitos, cuidando los siguientes INDICADORES: 

• Coordinación con las comisiones creadas. 

• Tiempos y actividades planeados . 
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ANEXOJ 

PROYECTO: 

PADRES DE FAMILIA: 

"ASOCIACIÓN UNIDOS POR Y PARA EL SORDO" 

JUSTIFICACIÓN 

La fac ti bilidad de que sean los propios personajes de la si tuación X, en solucionar sus 

confli ctos, con la intervención de gente externa tomando un papel meramente de asesor , 

hace que las medidas para ll evar a cabo dicho propósito descanse en solucionar las 

necesidades reales de la poblac ión en cuesti ón. 

En repetidas ocasiones los profesionales que se presentan como los únicos capacitados para 

dar respuesta a los probl emas o conflictos de sus atendidos, no permiten que estos últimos 

desarrollen la capacidad de autocrítica, creando en el profes ional una dependencia casi 

enfermiza, donde s1 no está é l, no podrá nunca salir de la oscuridad que genera su 

inseguridad. 

Es por ell o que se considera oportuno motiva e incentivar e l deseo de superación a través de 

esta mi sma población objeto de estudio, dándoles la asesoría indi spensable que los ll eve a 

au todefin irse como los responsables de su propio destino. 

El proyec to pretende ser un breve intento por despertar en los padres de familia del alum no 

Sordo, la ambi ción oc ulta de ser e ll os quienes ti enen la capacidad y la fo rtaleza para 

sat isfacer desde sus necesidades más elemental es, hasta aquellas que consideraban 

inalcanzables. 
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OBJETIVO GENERAL 

Sensibilizar a Padres de Familia, del Instituto, sobre la importancia de organizarse a través 

de una agrupación integrada y dirigida por ellos mismos, que atienda las necesidades 

relativas a vida socio-económica, política y cultural. 

OBJETIVO ESPECÍFICO 

• Asesorar sobre el reconocimiento de las prioridades existentes en la agrupación de 

Padres de Familia. 

• Coordinar las acciones iniciales a realizar por la agrupación, con relación a las 

acciones propias del instituto, con e l fin de complementar ambas instancias. 

• Interesar a los Pad res de Familia ante las ventajas que significa la fo rmac ión de la 

agrupación con rel ación a la sati sfacción de las necesidades pri ori tarias que de ell os 

resulte. 

METAS 

• Difusión sobre temas relacionados a la integración de una agrupación , del 51 % del 

total de la población de padres de familia que integra al inst ituto . 

• Conformac ión de una agrupación dirigida por los Padres de Fami li a. 

• Asesoría en el proceso de programación , de los primeros dos proyectos que resulten 

del consenso de la agrupación. 

ACTIVIDADES Y TAREAS 

Aprovechando un sin fin de oportunidades, facilitado por el contacto permanente de 

Trabajo Social con los padres de familia, se hará mención sobre las ventajas que conlleva la 

organización de éstos para buscar beneficios que redituarán finalmente en sus propios hijos. 
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Sembrada la semi lla de la curiosidad, se abordará con mayores elementos dichos 

beneficios, para así, consolidar las intenciones y convertirlas en una realidad. Desde ese 

momento iniciará una asesoría formal en aspectos como son: la e lección de los dirigentes, 

la definición de sus objetivos, metas, etc., las gestiones pertinentes que permitan la 

concreción de apoyos logísticos y financi eros de otros organismos. 

Una vez defir.ido la agrupación se pasará a la asesoría en el proceso de programación que 

incluirá desde e l diseño del mi smo, como la supervisión y evaluación de lo realizado. 

Posteriormente, sólo se supervi sarán las acc iones a concretar, tomándolos en cuenta ante 

acc iones que posibiliten la complicidad con la misma institución, generando con esto, una 

mayor fuerza en ambas partes 

METODOLOGÍA 

Una espec ie de promotor será la función con que iniciará la labor del Trabajador Social 

an te la tarea de convencimiento sobre la formac ión de la agrupación de Pad res de Familia, 

y que, pasará a ser. después de ponerse en marcha intentos de organi zac ión por parte de 

e llos (padres de famili a), establecerá un ro l de coordinador y asesor externo. El dialogo 

in fo rmal será el medio mediante el cual se hará es ta primer labor de concientización. 

Por tratarse de una act ividad extraesco lar, la asesoría no tendrá que interferir con otras 

acciones ya planeadas previamente. Por ta l moti vo, si existiera la inquietud de formar 

agrupación, las asesorías diversas serán en horarios distintos fuera de los que marca el 

instituto, apoyandose éstas en la técnica expositi va, y aquellas que promuevan las 

aportaciones de los asistentes (grupo de discusión, torrente de ideas, método de proyectos. 

asambleas), quienes son los que tienen la última palabra en este asunto y que se espera 

manejen la ag~upación sin la dependencia de alguien externo a e llos. 

Conjuntados los padres de fam ilia con mayor formalidad , se sugerirá la rea lización de 

asambleas que permitan. a través de la coord inac ión con Trabajo Social , se iniciará con la 
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discusión de las necesidades prioritarias y objetivos de la agrupación para finalizar con el 

método de proyectos que especificará aquellas acciones a emprender. Para la realización de 

estas asambleas Trabajo Social antecederá en permitir que se lleven a cabo en las 

instalaciones del instituto, o en su defecto, apoyará en la búsqueda de un espacio que 

posibilite lo anterior. 

RECURSOS HUMANOS 

Coordinador y Asesor (Trabajo Social) 

Padres de Familia. 

RECURSOS MATERIALES 

1 
CONCEPTO CANTIDAD 

1 

Proyector de acetatos 1 
1 Acetatos 20 1 

Hoias de rotafolio 20 
Cinta adhesiva 1 

19% Q.astos in esoerados 
TOTAL 

PRECIO SUBTOTAL 
UN ITARllO . . 

2.00 40.00 
3.00 60.00 
15.00 15.00 

10.50 
11 5.50 

LAS CANTIDADES DE ESTE PRESUPUESTO FUERON TOMADOS EN EL AÑO DE 2003. POR LO TANTO SE 
rEN DRÁN QUE HACER LOS AJUSTES PERTINENTES DE ACUERDO A LA SITUACIÓN ECONÓMICA DEL Ai\0 
EN QUE SE LLEVE ACABO 

FINANCIAMIENTO 

No se contempla gran problema para la financiación de este proyecto por lo que no se 

tendrá que recurrir a grandes esfuerzos para conseguir los recursos necesarios para ll evar a 

cabo este proyecto. Incluso, la totalidad de los materiales están en poder del área de Trabajo 

Social. situación que termina por reducir por completo dicha situación. 



Bilingüismo en la Educación del Sordo y Trabajo Social 202 

EVALUACIÓN. 

La evaluación será con base en el cumplimiento de las metas, y se realizará la evaluación 

final. De está evaluación se redactará un informe que servirá como sustento de las 

conclusiones finales (evaluación final del Programa). 
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ANEXOS 
CRONOGRAMA POR 

PROYECTO 
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ANEXO F 

PROYECTO 

" Un lugar para la Lectura y la Escritura" 

COl\CEPTO : SEMANAS 
1 9 10 11 12 
I L M M J V L M M J V L M M J V L M M .1 V 

Diagnóstico Situacional de 1 x X X X X X X X X X 

la fam ilia en la lectura y 
escritura i 
Consulta de periódicos. 1 

X X X X X X X X X x ¡ 
revi stas. etc 
Diseiio pree liminar de la 1 X X X x ¡ 
in formaci ón. 1 

1 1 

Elaborac ión del peri ódico X X X X 

mural. ' ' 
Colocac ión de la : x X X X 

1 infomiac ión para ·-La i 
' 

1 Pa labra de las 7-::_ hrs ... 1 
1 

Reuniones con el personal 1 X X 

de la instituc ión. 1 

Evaluac ión. X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

1 
1 ' 

COl\CEPTO 1 SEMANAS 

1 13 14 15 16 
L ~ · M J V L M M J V L M M J V L M M .1 V 

Consulta de periód icos. ¡x X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

revistas, etc. 1 

Di seiio preeliminar de la 
1 

X X X X 

infom1ación. 
Elaboración del periódico 
mural. 
Co locación de la X X X X 

in fo rmación para ··La 
Palabra de las 72 hrs. ,. 
Reuniones con el perso nal 1 X X 

de la institución. 
Evaluac ión. X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 
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CONCEPTO SEMANAS 
17 18 19 20 

L. M M J V L. M M J V L. M M J V L. M M J V 

Consulta de periódicos, X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

revistas, etc. 
Diseño preeliminar de la X X X X 

información. 
Elaboración del periódico 
mural. 
Colocación del periódico X X X X 

mural. 
Colocación de la X X X X 

información para "La 
Palabra de las 72 hrs. " 
Reuniones con el personal X X 

de la institución . 
Evaluación. X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

CONCEPTO SEMANAS 
21 22 23 24 

L M ,\1 J V L ~ · ~ · J V L. M ~ · .1 V L M M .1 V 

Consulta de periódicos, X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

revistas, etc. 
Diseño preeliminar de la X X X X 

información. 
Elaboración del periódico 
mural. 
Co locación del periódico X X X X 

mural. 
Co locación de la X X X X 

información para "La 
Palabra de las 72 hrs." 
Reuniones con el personal X X 

de la institución . 
Evaluación. X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 
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CONCEPTO SEMANAS 
25 26 27 28 

L M M J V L M M J V L M M J V L M M J V 

Consulta de periódicos, X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

revistas , etc . 
Diseño preeliminar de la X X X X 

información. 
Elaboración del periódico 
mural. 
Co locación del periódico X X X X 

mural. 
Colocación de la X X X X 

in formac ión para ··La 
Palabra de las 72 hrs." 
Reuniones con el personal X X 

de la institución. 
Evaluación . X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

COl\CEPTO SEMANAS 
29 30 31 32 

L 1\1 M J V L M ~· J V L M ~I J V L 1\I M .1 ,. 
Consulta de periódicos. X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

revistas, etc . 
Di seño preeliminar de la X X X X 

información . 
Elaboración del periódi co 
mural. 
Co locación del periódico X X X X 

mural. 
Colocación de la X X X X 

información para "La 
Palabra de las 72 hrs." 
Reuniones con el perso nal X X 

de la institución. 
Evaluación . X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 
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CONCEPTO SEMANAS 
33 34 35 36 

L M M J V L M M J V L M M J V L M M J V 

Consulta de periódicos, X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

revistas , etc. 
Diseño preeliminar de la X X X X 

información. 
Elaboración del periódico 
mural. 
Colocación del periódico X X X X 

mural. 
Colocación de la X X X X 

información para "La 
Palabra de las 72 hrs." 
Reuniones con el personal X X 

de la institución. 
Evaluación. X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

CONCEPTO SEMANAS 
37 38 39 40 

L M M J V L M M .J V L M M .J V L M M I J V 

Co nsulta de periódicos, X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

rev istas, etc. 
Diseño preeliminar de la X X X X 

información. 
Elaborac ión del periódico 
mural. 
Colocación del periódico X X X X ' 

mural. 
Colocación de la X X X X 

información para "La 
Palabra de las 72 hrs." 
Reuniones con el personal X X 

de la institución. 
Evaluación. X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 
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ANEXO G 

PROYECTO 

" El Bilingüismo y la Familia del Sordo " 

CO!\CEPTO SEMANAS 
9 10 11 12 

L \ ( M J V L M M J V L M M J V L M M J V 

Preparación de logística . X X 

Consul ta documental X X 

Convocatoria X 

Inscri pc ión a l Curso - X X 

Taller 
Preparación de sesiones X X X X X X 

Reali zac ión de se siones X X X 

Reun ión co n el persona l X X 

de la Instituc ión. 
Contac to con X X X X X X X X X X X X 

profesionales especiali stas 
en temas diwrsos . 
Evaluaciones parcia les X X 

CO!\CEPTO SEMANAS 
13 14 15 16 

L M M J V L M M J V L M M J V L M M .l V 

Preparac ión de sesiones X X X X X X X X 

Realización de sesiones X X X X 

Reunión con el personal X X 

de la Institución. 
Contac to con X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

profesionaks especia listas 
en temas di\·ersos. 
Evaluaciones parciales X X 
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CONCEPTO SEMANAS 
17 18 19 20 

L M M J V L M M J V L M M J V L M M J V 

Preparación de sesiones X X X X 

Realización de sesiones X X 

Reunión con el personal X 

de la Institución. 
Contacto con X X X X X X X 

profesionales especiali stas 
en temas diversos. 
Evaluaciones parciales X 

Evaluación final X X X X 

Informe fina l X X 
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ANEXO H 

PROYECTO 

" Signando Sin Barreras " 

CONCEPTO SEMANAS 
17 18 1 19 20 

L M M J V L M M J V 1 L M M J V L M M J V 

Convocatoria e X X 
! 

Inscripciones. 
Reuniones con el Asesor X X 1 

en LSM, de l la institución 
Preparación de las X X I X X X X 

1 

sesiones 1 

1 

Evaluaci ón inicial. 

Reunión con el persona l X X 

de la Inst itución. 
Contac to con di' ersos X X X X X X X X X x ¡ x X X X X X X X X X 

especiali stas. 
Realizac ión de las XX 1 X X 

sesiones 
1 

Evaluación parcial 1 X 
1 

1 

COJ'\CEPTO SEMANAS 
21 22 23 24 

L M M J V L M ~· J V L M M J V L M M J \! 

Reuniones con el asesor en X X 

LSM, de la Inst itución. 
Preparación de las X X X X X X X X 

sesiones 
Reuni ón con el personal X X 

de la Institución . ' 
Reali zaci ón de sesiones. X X X X 

Contacto con diYersos X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

especiali stas. 
Evaluac ión parcia l X 
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CONCEPTO SEMANAS 
25 26 27 28 

L M M J V L M M J V L M M J V L , .1 M J V 

Reuniones con el asesor en X X 

LSM, de la Institución. 
Preparación de las X X X X X X X X 

sesiones 
Reunión con el personal X X 

de la Institución. 
Realización de las sesiones X X X X 

Contac to con di versos X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

espec ialistas. 
Evaluación parcial X X 

Evaluación fi nal. X X 

In fo rme fi nal. X 
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ANEXO I 

PROYECTO 

"Jugando a aprender " 

CONCEPTO SEMANAS 
29 30 31 32 

L M M J V L M M J V L M M J V L M M J V 

Convocatoria e X X 

Inscripción. 
Preparación de la sesión. X X 

Evaluación inicial. X 

Rea li zac ión de la sesión. X 

Reunión con el personal X X 

de la Institución. 
Reunión con e l Asesor en X X X X 

LSM y de Español. 
Contac to con 
profesiona les espec iali stas 

X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

en temas d i\ ·ersos. 
Evaluac iones parcial X X 

Evaluac ión fi nal 

Informe Final. 

CONCEPTO SEMANAS 
33 34 35 36 

L M M J V L M M J V L M M J V L M M J V 

Preparac ión de la sesión. X X X X X X X X 

Reali zac ión de la sesión. X X X X 

Reunión con el personal X X 

de la Instituc ión. 
Reuni ón con e l Asesor en ' 

X X 

LSM y de Español. 
Contacto co n X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

profesionales espec iali stas 
en temas d i,·ersos . 
Evaluac iones parcial X X 
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CONCEPTO SEMANAS 
37 38 39 40 

L M M J V L M M J V L M M J V L M M J V 

Preparación de la sesión. X X X X 

Realización de la sesión. X X 

Reunión con e l personal X 

de la Institución. 
Reunión con el Asesor en X 

LSM y de Español. 
Contacto con X X X X X X X X 

profesionales especialistas 
en temas diversos. 
Evaluaciones parcial X 

Evaluación final X X X 

Informe Final. X 
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ANEXOD-1 

PROYECTO 

"CONOZCÁMONOS" 

CONCEPTO SABADOS 
SEMANAS 7 8 9 

6 7 8 9 IO 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 H 25 

Reuniones téc nicas 
,\ X X X X 

Conformac ión del Equipo 
X 

Difusi0n 1 

X 1 X X X X X X X 

Ses iones 
X X X X X X X X X X X X X 

Eventos 
X X X X X X 

Evaluac ión 
X X X X 

CONCEPTO SABADOS 
SEMANAS 7 8 9 

26 27 28 29 30 31 32 33 3~ 35 36 37 38 39 40 

Reuniones técnicas 
X X X X 

Conformaci ón del Equipo 

Difusión 
X 'X 

Sesiones 
X X X X X X X X X X X X X X X 

Eventos 
X X X X 

Eva luac ión 
X X X X 
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ANEXO J 

PROYECTO 

"Escuela para Padres" 

CONCEPTO SEMANAS 
13 14 15 16 

DIAS JUE VIE SAB JUE V I E SAB JUE VIE SAB JIJE VI E SAB 

Convocatoria e X X 

Inscripciones 
Preparación de las sesión . X X X X X X X X 

Realización de la sesión. X X X X 

Reunión con el personal X X 

de la Institución. 
Contacto con diversos X X X X X X X X X X X X 

especialistas. 
Evaluación parcial X X 

CONCEPTO SEMANAS 
17 18 19 20 

DIAS JIJE VI E SAB JIJE VJE SAB JIJE VI E SAB JIJE Vlt: SAB 

Preparación de las sesión. X X X X X X 

Reali zac ión de la sesión. X X X X 

Reunión con el personal X X 

de la Institución. 
Contacto con diversos X X X X X X X X X X X X 

especialistas. 
Evaluación parcial X X 
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CONCEPTO SEMANAS 
21 22 23 24 

Dl..\S Jl'E VIE SAB JUE VIE SAB JUE VIE SAB J UE VIE SAB 

Preparación de las sesión. \ X X X X X X X 

Realización de la sesión. X X X X 

Reunión con e l personal X X 

de la Insti tución. 
Contacto con diversos \ X X X X X X X X X X X 

especialis tas . 
Evaluación parcial X X 

CONCEPTO SEMANAS 
25 26 27 28 

DIA S Jl[ VIE SAB J UE VIE SAB JUE VIE SAB J UE VIE SAB 

Preparación de las sesión. \ X X X X X X X 

1 

Reali zación de la sesión. \ X X X 

Reuni ón con el personal X X 

de la Instituci ó n. 
Contacto con diYersos \ X \ X X X X X X X X X 

especialistas. 
Evaluación parc ial X X 

CONCEPTO SEMANAS 
29 30 31 32 

Dl..\S J UE VIE SA B J UE VIE SAB JUE VIE SAB JUE VIE SAB 

Preparación de las sesión. \ X X X X X X X 

Realización de la sesión. X X X X 

Reunión con el personal X ' X 

de la Inst itución . 
Contacto con d iversos \ X \ X X X X X X X X X 

espec ialistas. 
Evaluación parcial X X 
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CONCEPTO SEMANAS 
33 34 35 36 

DIAS JU[ VIE SAB J UE VIE SAB JUE VIE SAB J UE VIE SA B 

Preparación de las sesión. X X X X X X X X 

Realización de la sesión. X X X X 

Reunión con el personal X X 

de la Institucif:m. 
Contacto con diversos X X X X X X X X X X X X 

especialistas. 
Evaluación parcial X X 

CONCEPTO SEMANAS 
37 38 39 40 

DIAS J UE VIE SA B JUE VIE SA B J UE V JE SA B J Ut: VIE SA B 

Preparación de las sesión. X X X X 

Realización de la sesión. X X 

Reunión con el personal X X 

de la Instituciún. 
Contacto con diversos X X X X X X 

espec iali stas. 
Evaluac ión parcial X 

Evaluación final X 

Informe Final X X X 
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