UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE
MEXICO

FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES

EFICACIA DE LA FORMACION BASICA DE LA POLICIA
PREVENTIVA DEL D. F. PERIODO MAYO 2000 A
DICIEMBRE DE 2001.

T E S ! S

Q U E P R E S E NTA
LUIS GERARDO GONCEN OROZCO

PARA OBTENER EL TITULO DE

LICENCIADO EN SOCIOLOGIA

I /. DIRECTORA DE TESIS: DRA. MARIA ELENA JARQUIN SANCHEZ
(TENSR T O C(DOV
W ronucovtl i

Y TS 2004




e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



ESTA TESIS NO SALL
NE LA BIBLIOTECA

Sutpfizn @ 1A Uueaon samernioe Fiabesan e 18
I S el

AN WL
2 o

r;, J : .~.- Chowneen . Oxoieq huts. ..
et . e e

TOTUNAA __,J,_ax,ﬂ... O_fl_ o taman e £ri et
SRS e - e o e =




TE

DEDICATORIA

A mi Madre, MARGARITA OROZCO GONZALEZ:

Por ser un ejemplo de constancia, lucha, apoyo, amor y entrega en todo lo
que ella realiza.




o

A la Universidad Naclonal Auténoma de México

A la Facultad de Ciencias Politicas y Soclales

Alma Mater en mi formacion profesional.




A la Doctora Maria Elena Jarquin Sanchez: Por la acertada direccion en la
realizacion de esta tesis. Por la ayuda desinteresada y por todo el tiempo
que pasamos trabajando en esta investigacién.

A la Maestra Maria Elena Galeana, al Maestro Arturo Cuéllar Fernandez, al
Maestro Fernando Aguilar Avilés y al Licenclado Pedro Antonio Franco
Santillan: por sus Utiles y valiosos comentarios que ayudaron a la
depuracién de esta tesis.

A todos mis profesores: por haberme transmitido sus conocimientos y por
todas las horas que dedicaron a mi preparaclon.




A Enrique Goncen Palmer y A Margarita Orozco Gonzalez, mis padres. en
primer lugar por darme la vida, por ser un ejemplo de lucha y valor para
enfrentar todas las dificultades, por siempre salir adelante en todo lo que se
han propuesto, por haberme dado tanto amor y apoyo en todo lo que he
realizado.

A mis hermanos: Patricia, Susana, Guadalupe, Alejandro, Salvador,
Roberto, Edgar, Pilar, Silvia y Enrique: por la convivencia, amor y
comprension que existe entre nosotros, y por el apoyo que me han brindado
en todas las actividades que he realizado en mi vida.

Especialmente para Paty, mi esposa: por motivarme y apoyarme en la
realizacion de esta tesis, por todos los proyectos y el amor que
compartimos.




w

iNDICE

EFICACIA DE LA FORMACION BASICA DE LA POLICIA PREVENTIVA
DEL D.F. PERIODO MAYO 2000 A DICIEMBRE DE 2001.

indice de Cuadros 7

Introduccién 10

Capitulo 1: El Estado

1.1 El Estado y la Seguridad Publica 14

Capitulo 2: Antecedentes de la Policia en México

2.1 Breve historia de la policia en México 20
2.2 Historia del ITFP 28
2.3 Marco Juridico del ITFP 32

Capitulo 3: Problemética actual de la policia

3.1 La funcién social del policia 38
3.2 Corrupcion 47
3.3 Delincuencia 54
3.4 Derechos Humanos 63

3.5 Horarios 70




Capitulo 4: Instituto Técnico de Formacion Policial

4.1 Estructura administrativa del L.T.F.P. 73
4.2 Curso Basico de formaclon policial 76
4.2.1 Cursos de capacitacion policial 79
4.2.1.1 Curso Enserianza Activa 82
4.2.1.1.1 Etapa Académica 83
4.2.1.1.2 Etapa Practica 86

Capitulo 5: Analisis de datos obtenidos en la muestra

5.1 Resultados de la encuesta aplicada a los participantes
del Curso Basico de Formacion Policial. 91

5.2 Resultados de |la encuesta aplicada a los profesores
del Instituto Técnico de Formacién Policlal. 99

5.3 Resultados de las observaciones ordinaria

y participante 104
Conclusiones 116
Bibliografia 126
Anexo 1: Cuestionario Alumnos 130
Anexo 2: Cuestionario Profesores 133

Anexo 3: Datos estadisticos y Graficas de la delincuencia
en México 135




INDICE DE CUADROS

RESULTADOS DE LA APLICACION A LOS PARTICIPANTES DEL
CURSO BASICO DE FORMACION POLICIAL

Edad 141
Sexo 141
Estado civil 141
¢ Cuantos hijos tienes? 141
Lugar de nacimiento 142
Delegacion o municipio 142
Estudios 143
¢ Cuentas con otra profesion? 143
¢ Por qué te decidiste a ser policia? 143
Materias del Curso Basico que recuerdas 143
., Cuéles materias te fueron de utilidad 144
¢ Qué actividades extraescolares realizaste? 144
LEl curso basico es suficiente formacion? 144
LEI curso bésico deberia tener mayor duracion? 144
Equipo Adquirido 144
¢ Como es la alimentacion que recibes? 145
L Ser alumno interno es bueno? 145
& Ser alumno externo es bueno? 145
 Estas preparado para ser policia? 145
¢ Es suficiente la ayuda econdmica? 146
instalaciones apropiadas para la capacitacion 146
¢ Qué carencias tiene el ITFP? 146
¢ El equipo que tiene el ITFP es suficiente? 146
La casa donde habitas es... 147
¢ Cuantas familias habitan en tu casa? 147
. Cuantas personas habitan en tu casa? 147
¢ Cuentas con teléfono? 148
Ingreso familiar mensual 148

¢ Tienes carro? 148




RESULTADOS DE LA APLICACION A PROFESORES QUE IMPARTEN
CLASES EN EL ITFP

Sexo 149
Edad 149
Estudios 149
¢ Cual es tu profesion? 150
Escuela de procedencia 150
Nombre de la escuela 150
¢ Tienes otra profesion? 151
4 Cudl es tu otra profesion? 151
¢ Cuantos anos tienes como profesor? 151
Ingreso mensual 1562
¢ Haz recibido cursos didéacticos? 152
Impartidos por... 152
¢ Haz recibido cursos pedagogicos? 152
impartidos por... 152
¢ Haz recibido cursos de superacion personal? 152
impartidos por... 152
¢ Haz recibido cursos técnicos? 153
Impartidos por... 147
Otros cursos 147
;,Cuales? 147
Impartidos por... 147
¢, Los programas de estudio son coherentes 154
¢ Se te proporciona material para tus clases? 154
¢ Qué material se te proporciona? 154
¢,Cumples en su totalidad el programa? 154
¢ Por qué cumples asi el programa? 154
Transmites el programa como se sugiere

en los manuales 155
. Crees que el curso basico es suficiente formacion? 155
LPor qué consideras el curso basico asi? 155
Horario de labores 155

¢ Tienes tiempo libre? 155




INTRODUCCION

Conocer cémo es la capacitacion de los policias preventivos del Distrito
Federal y sobre todo, reflexionar y verificar si el Curso Basico de Formacion
Policial que se imparte en el Instituto Técnico de Formacidn Policial (ITFP)
es funcional para formar a policias que cumplan con los requerimientos
actuales de la ciudad de México es el objetivo de la Investigacion.

La policia preventiva del Distrito Federal es un grupo que no ha sldo
estudiado suficientemente, menos aun en lo que corresponde a |a
capacitacion que reciben los servidores piblicos desde un punto de vista
que atafie a la sociologia, porque son un conjunto de individuos que
interactGan con la sociedad y que también juegan un rol muy importante
para el Estado.

Para el Estado, la policia cumple el papel ideologico — represivo, al
ayudar a mantener a un grupo determinado en el poder; esto se logra a
grandes rasgos reproduciendo los intereses de aquellos que estan en la
direccién del Estado. La funcién social, que serda desarrollada durante todo
el trabajo, se centra principalmente en proporcionar seguridad, para poder
mantener el orden y la paz publicas.

La intencién de realizar un trabajo acerca de la capacitaclén policial
dentro del ITFP, es porque es la Unica institucion encargada de ofrecer este
servicio en el Distrito Federal, y se hace con la intencléon de desentrarfiar
cudles son los conocimientos que reciben los cadetes, y de qué forma les
son impartidos. Por otro lado, saber si es que corresponden a los
requerimientos sociales actuales o bien, son conocimientos obsoletos que
no van acordes con las necesidades de los habitantes de la capital del pais.

La hip6tesis principal que guid este trabajo, se basa en la premisa de
que el curso de “ensefanza activa” si proporciona a los alumnos las bases
para el desarrollo eficiente como policias. Sin embargo, una capacitacién
donde se desgperdicia tiempo, descuidando aspectos tedricos que
complementan la ensefanza.




La hipdtesis alterna menciona que el curso basico no cumple con los
requerimientos necesarios para gque el policia se desempefie como un
servidor publico eficiente.

Los métodos de trabajo que se utilizaron para realizar la presente
investigacion, incluyen la descripcion y los métodos generales inductivo —
deductivo; como asi también el analisis y la sintesis.

Las técnicas que se utilizaron van desde la investigacion en fuentes
secundarias, (libros y material hemerografico), asi como, informacion de
primera mano como: entrevistas dirigidas, cuestionarios, observacion
ordinaria y participante.

El capitulo uno presenta una relacién del Estado con los aparatos
ideolégicos y represivos, en los cuales catalogamos a la policia, la cual
cumple una doble funcion; por un lado procura el orden y la paz publicas, y
por otro, es guardian de los intereses del Estado.

El capitulo dos contempla los principales aspectos histéricos de la
formacion de la policia en México, como también, el desarrollo de la
capacitacién policial, donde se mencionan las instituciones encargadas de
proporcionar la ensefianza a los policias del Distrito Federal

Se incluye un subcapitulo que menciona el marco juridico del ITFP,
con el fin de hacer mas explicito que es una institucion establecida
conforme a la ley y que actia dentro de lo dispuesto por las leyes.

El capitulo tres aborda el tema de la problematica actual de la policia
en el Distrito Federal, incluyendo tépicos como la funcién social del policia,
la corrupcién, delincuencia, Derechos Humanos y los horarios que deben de
cubrir los uniformados.

La intencién de presentar estos temas, es con el fin de dar a conocer
aspectos que por lo general no se toman en cuenta al tratar con los policias,
por ejemplo, cuando se necesita la actuacion de un policia, nunca nos
ponemos a reflexionar que es un ser humano con las mismas necesidades
que las nuestras y que desconocemos de él aspectos muy importantes
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entre los que podemos incluir: salarios, horarios, ambiente de trabajo, cbmo
es su capacitacion, cuénto dura, cuéles son las materias que se incluyen en
al plan de estudios, etcétera.

La percepcion general que se tiene de este grupo, es una imagen
que no pertenece a la realidad y que la hemos percibido parclaimente, ya
sea por observacion propia, 0 por testimonios de conocldos y finaimente, tal
vez la que mas influye en nosotros, es la extendida por los medios de
comunicacién masiva que catalogan a los policias como: ignorantes, flojos,
ladrones, impreparados, stcétera.

El capitulo cuatro menclona la evolucion del curso basico de
formacion policial, desde el propuesto en los afos ochentas, impulsado por
el entonces Secretario de Proteccion y Vialldad Arturo Durazo Moreno. El
curso denominado Transformacion 2000, viene a sustituir al curso anterior, y
tiene cambios importantes en su estructura, finalmente, este ultimo da paso
al curso que se esta impartiendo actualimente en el ITFP, que toma el
nombre de “Ensefianza Activa’ que va a ser analizado con mas profundidad
que los anteriores, porque es en el que se basa y sustenta la investigaclon.

En el capitulo cinco se lleva a cabo el andlisis de datos tomando
como base los recabados con los instrumentos disefiados para este fin. Los
cuestlonarios fueron realizados en el periodo comprendido entre el 1° de
octubre 2000 y el 1° de febrero de 2001. Se presentan los resuitados de
aplicar este instrumento a los alumnos participantes del curso basico,
préximos a graduarse, en los cuales se incluye tanto personal masculino
como femenino, obteniendo mas resultados de los segundos por ser un
numero mayor de aspirantes a policias, la muestra fue elegida tomando en
cuenta esta proporcién y se realiza con el fin de conocer el perfil de ingreso,
las materias que les fueron impartidas, la utilidad de las mismas, entre otras
cuestiones.

De igual forma, se presentan los resultados de haber aplicado la
muestra a algunos de los docentes que imparten diferentes materias a los
alumnos becarios. En ambos cuestionarios se toman diferentes aspectos,
desde los econémicos, educativos, deportivos y aspiraciones personales; en
este caso, la intencidon es conocer la procedencia y preparacion de los
docentes, la vision que tienen acerca de la ensefianza, entre otros aspectos.




Es importante resaltar el papel de las observaciones ordinaria y
participante, porque muestran aspectos que en los cuestionarios o en las
entrevistas no se contemplan, la riqueza de informacibn se presenta en
éstas al tener la oportunidad de interactuar directamente con los alumnos,
sin embargo, muchos de los participantes no se expresan o hablan con
completa libertad, porque tienen miedo a posibles represalias por parte de
las autoridades del ITFP.

Al final se presentan las conclusiones. El analisis de todos los datos
va a permitir evaluar, y corroborar o desechar, la hipétesis principal de
trabajo, al brindar propuestas encaminadas a mejorar el- Curso Basico de
Formacién Policial. Se pretende que las recomendaciones abarquen a todos
aquellos que participan en la formacion de los nuevos policias, entre ellos:
personal administrativo, operativo y docente, asi como también, se
contempla el estado de las instalaciones, y el equipo del cual se dota a los
alumnos.




CAPITULO 1: EL ESTADO
1.1 EL ESTADO Y LA SEGURIDAD PUBLICA.

El presente capitulo va a mencionar diversos puntos de vista que se
han desarrollado a partir de la concepcion de Estado, y también se anallzara
la funclén y la relacion de la institucion policial frente al Estado.

Para los estudiosos del derecho, el Estado representa una serie o un
complejo de normas, necesariamente nos remite a un orden que orienta la
conducta de los individuos y grupos que conviven en una determinada zona
que esté bajo su dlreccién. “El Estado es el orden de la conducta humana
que llamamos orden juridico, el orden hacia el cual se orlentan ciertas
acciones del hombre o la idea a la cual los individuos cifien su

comportamiento™'.

En éste mismo sentido, los socidlogos como Max Weber, conciben al
Estado como “un complejo de acclones o procesos de conductas soclales
efectivas™, y se considera también como calidad esenclal del Estado la de
ser una autoridad superior a los Individuos y capaz de obligarlos a cumplir
con sus ordenamientos y lineamientos. Sélo como orden normativo el
Estado puede ser una autoridad capaz de obligar, especiaimente si dicha
autoridad es considerada como soberana.

El Estado moderno (como lo menciona Weber) se inicia “...con la
expropiacién por el principe, de los ftitulares ‘privados’ del poder
adminlistrativo que junto con él existen.”® Esta expropiacién no solo es
material; también se referia a los derechos que tenian aquellos que eran los
poseedores legitimos de los bienes materiales. De esta forma, “el principe”
se presenta como el titular de la dominaciéon al concentrar todas las
propiedades y medios materiales en él.

' Kelsen, Hans, Teoria General del Derecho y del Estado, 2° ed. UNAM, Méx. 1958, P. 225.
2 Sdnchez, Azcona Jorge, Introduccién a la Sociologfa de Max Weber, Ed. Porriia. México, 1969, P, 220.
* Ibidem P. 222.
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La concepcidon de Estado moderno, requiere, de acuerdo a lo
planteado por Weber de determinadas caracteristicas como:

El monopolio de los medios de administraclon y dominacidn, por medio

de:

1) La creacién de un slstema imposttivo flscal centralizado permanente

2) Laformacién de una fuerza militar central y estable, bajo la autoridad
del goblemno centralizado.

Un aparato administrativo que realiza sus funclones dentro de un

ordenamiento juridico, que s6lo puede modlficarse porla legislaclon.

El monopollo de la creaclén de las leyesy el uso legitimo de la fuerza

por el goblemo centralista

La vinculaclén con la autoridad de todas las personas quienes

usualmente obtienen su ciudadania por nacimlento con casl

todos los actos que tlenen lugar en su Jurisdicclion.

El uso legitimo de |a fuerza fislca en su territorio, de acuerdo

con la regulaclon Juridica.

La organizacl6n de oficinas publicas cuyas funciones dependen
de la autoridad central. Y

El cuadro administrativo y los medios materiales de la
administracion se dan en forma separada’

Asi como Weber menciona el “Estado Moderno”, esta misma tesis se
puede analizar desde el punto de vista juridico, segun los postulados que en
su teoria del Estado propone Karl Kelsen, donde se observan semejanzas
con lo expuesto anteriormente.

De acuerdo con Kelsen “...el Estado es descrito como el poder detras
del derecho, del cual deriva éste su fuerza,” esto se presenta debido a la
eficacia del orden juridico, es decir, las normas juridicas al imponer
sanciones por el incumplimiento de los ordenamientos del Estado,
determinan la conducta de los individuos y ejercen sobre ellos una coaccion
y una direccion de acuerdo a lo establecido por el propio Estado.

Este control sobre el comportamiento de los individuos de la sociedad,
s6lo es posible dentro del marco de un orden normativo que va implicar
autoridad, una relacién de superior a inferior, la cual Gnicamente es posible
sl existen los elementos necesarios que le proporcionan a uno la facultad de
mandar y a otro |a de obedecer, lo que es definido por Kelsen como “poder
politico”, que “...no esta constituido por las prisiones y las sillas eléctrica, las
ametralladoras o los cafones, ni es una especie de substancia o de entidad
oculta detras del orden social, el poder politico es la eficacia de un orden
coactivo que se reconoce como derecho”.®

* Thidem P 223,
* Op. Cit. Kelsen. P.227.
* Ibidem. P. 227.




16

El Estado como una organizacién social y politica, esta Integrado por
tres elementos que son basico para que pueda existir; si falta uno de ellos,
no es posible tener una concepcion de Estado.

El primer elemento al que haré referencia es al territorio, que incluye
toda el area geogréfica de influencia del Estado, es decir, todos los lugares
que van a estar regidos por las leyes y ordenamientos de un Estado en
particular; incluye partes que no necesariamente tienen una contiglidad
fisica, sino, que incluso estan insertadas dentro del territorio de otro Estado,
sin embargo, estas areas geogréficas separadas forman una unidad porque
el mismo orden juridico es vélido para todas ellas y en conjunto forman el
territorio.

El segundo elemento del Estado, es el pueblo, es decir, los seres
humanos que viven en el territorio estatal, el conjunto de individuos que
habita en la zona de influencia es considerada como una unidad, y por 30
el Estado tiene un solo pueblo. “La unidad del pueblo es juridica y esta
constituida por la unidad del orden juridico vélida para los individuos
considerados como pueblo del Estado”’.

El poder es el tercer elemento que constituye al Estado, que se
traduce como “la validez y eficacia del orden juridico, de cuya unidad se
deriva la del territorio y la del pueblo”.

El Estado Mexicano, se encuentra dividido en tres poderes:
Legislativo, Ejecutivo y Judicial, y de este Estado en conjunto emanan |os
diversos derechos y obligaciones que van a regir al pueblo dentro de un
territorio.

Por otro lado, la palabra poder es entendida en el sentido de una
funcion del estado y de aqui que cada uno de los “poderes” del Estado
cumpla con una funcién diferente. El Legislativo tiene como principal
funcién la creacién de las leyes; el Ejecutivo, como su nombre lo indica,
ejecuta las leyes creadas por el Legislativo, sin embargo, la ejecucion de
leyes también es funcion del poder Judicial, la diferencia entre éstos ultimos,
es que en el primero la ejecucion de las normas generales es tarea de los
érganos ejecutivos 0 administrativos los que tienen como representante
supremo al Presidente de la Republica; y en el segundo, la ejecucion de los
ordenamientos juridicos es llevada a cabo por los tribunales.

" Ibidem. P. 277.




En realidad la tricotomia es en el fondo una dicotomia, subdividida en
Las funclones judicial y ejecutiva en sentido estricto. A suvez el
Poder Ejecutivo es subdividido en funciones politicas vy
admin|strativas®

Por otro lado, el estado, de acuerdo a la tradicion marxista es
concebido como ..."una ‘'maquina’ de represién que permite a las clases
dominantes asegurar su dominacion sobre la clase obrera para someteria al
proceso de extorsion de la plusvalia.”

Una de las prioridades principales del Estado, es la conservacion del
poder, entendido éste como “...una de las principales funciones de la
organizacién social de la sociedad, que puede realmente dirigir las acclones
de los individuos, concordando los intereses contradictorios individuales o
grupales, y subordinarlos a una voluntad nica con ayuda de la persuasion
o la coercién.”™

Para lograr lo anterior, el Estado cuenta con dos “aliados” a quienes
Althusser denomina como; Aparatos |deoldgicos y Aparatos Represivos del
Estado. Tomemos en cuenta que el término ldeologia nos va a remitir a
“clertos criterios e ideas politicas, juridicas, morales, estéticas, religiosas,
filosoficas’ y que aplicadas a favor del Estado lo van a auxiliar en la
direccion y control de los habitantes de su zona de influencia; en lo referente
a represion, significa que el aparato de Estado funclona mediante |a
violencia.

En este momento, cabe hacer una aclaracién pertinente, en el sentido
de que el Estado, mediante los aparatos represivos, tiene la exclusividad del
uso de la violencia para “obligar” a cumplir a la poblacion con los
ordenamientos que el mismo Estado ha dictado; por lo tanto estamos
hablando de la aplicacion y uso de la “violencia legal”.

Sin embargo la violencia es el Uitimo recurso que el Estado utiliza
para lograr su principal objetivo que es, la conservacion del poder, de modo
que, cuenta con otros recursos que van a auxiliarlo para lograr su fin sin la
necesidad de emplear la represion fisica, éstos son, los aparatos
Ideoldgicos del Estado (AIE), que van a tomar la forma de diferentes

¥ Ibidem. P. 303,

9 Althusser Luis, Ideologia vy aparatos ideolégicos del Estado, Freud y Lacan. Nueva Visitn. Buenos aires
1988 . P. 6.

'Y Diccionario de Filosofia. Editorial Progreso, URSS. 1984 P. 339.

" Ibidem. P, 223.




instituciones, que trabajan en funcién de los ordenamientos del Estado;
algunos de los principales son:

AIE Religiosos (el sistema de las distintas lglesias)

AIE Escolar (el sistema de las distintas “Escuelas”, publicas y privadas)
AIE Famillar

AIE Juridlco

AIE Politico (el sistema polftico del cual forman parte los distintos partldos)
AIE Sindical

AIE de Informacion (prensa, radlo, T.V,, Etc.)

AIE Cultural (Literatura, artes, deportes, Etc.)"

Por otro lado, cuando la influencia de los AIE no es suficiente, o
necesita ser reforzada, el Estado utiliza su ultimo recurso, que va & estar
representado precisamente por los aparatos represivos del Estado, que
basicamente van a ser E| ejército (con todas sus manifestaciones dentro de
las que podemos incluir a la Marina, la Fuerza Aérea, entre otras) y la
Policia (también con todas las diversas Instituciones que la forman, entre
ellas Preventiva, Judicial, Auxiliar, Federal, etcétera).

Los aparatos del Estado, ya sean represivos 0 ideologicos, funcionan
a la vez por medio de la violencia y de la Ideologia, pero cada uno de ellos
las utiliza de forma principal o secundaria. Por ejemplo, |os represivos llegan
a utilizar la fuerza fisica para lograr el cumplimiento de sus objetivos; sin
embargo, también utilizan la ideologia, aunque no sea de forma
predominante. De igual manera los aparatos ideologicos también utilizan la
violencia, aunque en la mayoria de los casos ésta sea psicologica, porque
no les es permitido “legalmente” el uso de la fuerza fisica.

Haciendo una reflexion acerca de la funcién policial, nuestra primera
impresion es la nocién de seguridad y orden publicos; estos conceptos no
son errados, ya que constituyen el enfoque tradicional que se relaciona con
ia policia.

12 Op. Cit. Althusser. P. 9,
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El concepto de seguridad es muy amplio, y tiene una diversidad de
connotaciones, durante el desarrollo de esta investigacion vamos a hacer
referencia a algunas de sus acepciones; sin embargo, en este capitulo se
da el tratamiento al concepto de seguridad, como el de seguridad
ciudadana, como esencia de |a funcidn policial; y el de orden publico con el
de orden de la comunidad.

El orden tiene que ver con la limitacion a los individuos para que su
actuacién no vaya més alla de lo establecido por el Estado. “En realldad
estas nociones de seguridad publica y orden publico encarnan con la idea
de preferencia de los intereses del Estado frente a los derechos de los
particulares”."

Asi, el Estado para poder mantener su permanencia en el poder, debe
de establecer las medidas para evitar el desorden de la sociedad, de este
modo, la funcién de la policia implicaria someter cualquier conducta que se
encuentre fuera del orden dispuesto por el Estado.

Esta reflexién no se disocia en ningin momento con la concepcion de
la funcién tradicional de la policia, antes bien, amplia la vision y muestra
como ésta institucion eminentemente represiva, cumple con un objetivo muy
claro y definido por el Estado, que es el de ayudar a mantener el orden y
seguridad publicos, para que logrado ese fin, pueda mantener su estatus de
dominacion y permanencia en el poder.

1 Ortiz, Ortiz Scrafin. Funcién Policial y Scguridad Publica. Mc Graw Hill. México, 1998, P. 30,
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CAPITULO 2. ANTECEDENTES DE LA POLICIA EN MEXICO
2.4 BREVE HISTORIA DE LA POLICIA EN MEXICO.

El presente capitulo tiene como fin el presentar los principales
acontecimientos que intervinieron en la creacién y desarrollo de la policia;
se llevaré a cabo un recorrido por diversas etapas histéricas de nuestro
pais, en los que se nota un desarrollo hacia la institucién policial modemna.

Los antecedentes historicos de la policia en México, se remontan
hasta la época prehispénica, pues los mexicas tenian bajo su culdado los
cuatro barrlos en que estaba dividida la gran Tenochtitian, El nombramiernto
que recibian estos encargados del orden era el de “Calpullec judicial” del
imperio, quienes tenian el trabajo de

“[...vigilar las calles del barrio, obligar a los vecinos a mantener

limpios los frentes de sus casas, cuidar que no llegaran por
ahi merodeadores de otros barmios o de pueblos del otro lado
de la laguna para realizar actos de rapifia, y en ocasiones
intervenir para calmar los animos en pleitos de vecinos, y no
olvidar la vigilancia de los graneros publicos, considerados de
alta prioridad para el Estado.”™*

Otras de las actividades en las que intervenian los del Calpullec
Judiclal, era el mantener vigilancia en diferentes lugares como: islotes,
templos, chinampas, escuelas, mercados, tribunales de justicia; de igual
forma, se destinaban escoltas para acompanar a los recaudadores de
impuestos y tributos.

En el afio de 1525, Hernan Cortés, form6 el primer cuerpo de
alguaciles. A ellos se les permitia participar en el cabildo con derecho a voz
y voto; estaban comisionados como policias complementarios de los
alcaldes mayores que realizaron acciones en contra de la delincuencia. La
vigilancia de la ciudad fue reforzada por alguaciles menores y por tenientes
de alguacil, quienes tenian la funcién de hacer rondas las 24 horas del dia,
y también, eran los encargados de cobrar multas impuestas por la Tesoreria
de la Audiencia.

" Alejandro (nigo. Ritdcora de un policia. Secretaria General de Desarrollo Social, México 1985. P11
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Una gran cantidad de relatos mencionan los diferentes
acontecimientos y el desarrollo de las fuerzas policiales durante la
dominacion espafola. “sin embargo no es sino hasta el gobierno virreinal
del segundo Conde de Revillagigedo (1789 a 1794 ) cuando realmente
surge una organizacién policial perdurable”'®

La vigllancia de las calles de la ciudad llevada a cabo por los
“serenos” estaba bien organizada, ya que cada esquina era responsabilidad
de un guardian del orden y durante las noches, al hacer su ronda, en caso
de que no hubiera novedad, el vigilante gritaba: “las 10 y todo sereno” de
aqui surge el nombre con que se les comenz6 a llamar. Los “serenos” eran
personas respetables, que conocian al vecindario donde trabajaban, y
también eran bien conocidos por los habitantes. “En el sereno estaban
depositadas las tradiciones inimaginables de honradez y disciplina”.*®

La necesidad de implementar un cuerpo de seguridad y vigllancia de
la ciudad, fue una de las prioridades del México Independiente, asi que el
“28 de mayo de 1826 se establecid un cuerpo de policia municipal conocido
como ‘celadores publicos’ integrado con 150 hombres de a pie y 100
montados”"’

El nombre de “gendarme’, con el cual fueron conocidos los
encargados de la vigilancia de la cludad, obedece al ordenamiento del
Reglamento de Vigilantes de 1827, el cual suprime a los celadores publicos
y en su lugar se coloca a los “soldados de policia’. Quienes utilizaban un
uniforme a la usanza francesa y se les llegd a conocer como “gendarmes”,
palabra que proviene de los vocablos ‘gens d’arms’ que signifca “gente de
armas”.

A medida que se desarroliaba la ciudad, también crecia la necesidad
de una mejor vigilancia. “En 1853 se cambid la estructura organica del
Departamento del Distrito Federal, dividiendose en ocho prefecturas

centrales y tres foraneas: Tlalpan, Tacubaya y Tlalnepantla”™®.

Se otorgd un mayor presupuesto destinado a los cuerpos de
seguridad, “que ascendid a los 200,000 pesos anuales, la fuerza policial

' Secretarfa de Seguridad Pablica A fanual Jurldico de Seguridad Piblica de la Policia del D.J". Sccretaria de
Seguridad Pablica — Policla Auxiliar, México 1995. P.15

% Tbid. P. 16

"7 Ibid. P. 16

" Gecretaria de Seguridad Publica Op. Cit. P. 18.
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estaba integrada por 200 guardas diurnos, 145 nocturnos, 131 serenos y 10
elementos de Estado Mayor”."®

Las influencias politicas, también tuvieron repercusiones en Ia
estructura de la policia. Por ejemplo, Antonio Lépez de Santa Anna creé un
grupo de agentes secretos, que no conté con la aprobacién de Benito
Judrez, de forma que, el 26 de enero de 1861 se expidid una disposicion en
la que se cesaba del cargo a los agentes de la llamada policia secreta.

El 17 de marzo de 1861 se creé la Inspeccion General de Policia, el
22 de septiambre de 1883, ya hablan sido organizadas las guardias
imperiales para garantizar la seguridad publica, vigilar e! transito de

carruajes y acudir en auxilio de la poblacion en casos de incendio.

L.a organizacion de la policia fue afectada por los acontecimientos
acontecidos durante el Imperio de Maximiliano, quien cred una nueva policia
secreta, que cumplia principaimente con la labor de vigilancia de los propios
aliados del emperador.

Al triunfo de la Republica, el Presidente Juarez, se vio en la necesidad
de reestructurar el sistema policial de la Ciudad de México, la cual, por
diversos factores, principaimente econdmicos, se convirtié en la zona con
mayor indice delictivo del pais. En esta nueva reestructuracion, el
Gobernador del Distrito Federal queda al frente de la autoridad policial, y es
auxiliado por un Inspector General de policia, quien se encargaria
directamente del funcionamiento de la corporacion policiaca. Es nombrado
un Inspector de Policia o Comisario como responsable de cada uno de los
cuarteles.

Para el ano de 1880, durante el régimen de Porfirio Diaz, se
implemento la Policia Rural, cuya principal funciéon era la de cuidar los
caminos y apoyar a la policia urbana.

Con los avances tecnologicos, también vienen consecuencias
negativas para algunos, como lo sucedido en 1890, cuando “...se instala el
alumbrado eléctrico y con elio se da fin a la iluminacion de gas en la ciudad,
lo que provoca el desempleo de los ‘serenos™.?!

Para finales del siglo XIX el gobierno del Presidente Porfirio Diaz lleva
a cabo una nueva reorganizacion de la ciudad y se comienza a mencionar el

' Inid. P. 18.
“ Ibid. P. 19.
! Thid. P. 20.
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nombre de demarcaciones de policia, para designar el area de trabajo de
cada uno de los cuarteles o gendarmerias, quedando al mando de cada una
de estas unidades policiacas un inspector. La policia contaba con una mejor
organizacién y un crecimiento considerable, el trabajo de los uniformados
era cada dia mas necesario, obedeciendo al crecimiento del pais. La
institucion policial, llevé su trabajo mas alla de la prevencion dei delito o bien
la vigilancia, también se preocupé por desarrollar otras actividades en las
que se desarrollaran diferentes capacidades de sus integrantes, prueba de
esto es la creacién de la Banda de Musica, el Escuadron Acrobatico,
incluso, se llega a formar el Marichi de la Policia.

“En 1905 nuestra ciudad contaba con 2,332 elementos de p_olicia de a
pie y 400 montados, es decir 2,732 en total”.? frente a 541,516 personas
(198.21 habitantes por policia);, Hoy en dia se cuenta con alrededor de
30,000 policias en una ciudad con 8'605,239* habitantes, correspondiendo
a 286.8 habitantes por policia. Si realizamos una resta, se encuentra que el
nimero de individuos que estdn a cargo de cada uniformado, se ha
incrementado en 88.59 por cada agente. Como consecuencia, este aumento
de la poblacion, y no asi, el crecimiento de la Policia Capitalina, se puede
traducir en el incremento de diversos problemas entre los cuales se pueden
mencionar: Incapacidad para cubrir los servicios de vigilancia, proteccion y
vialidad entre otros; como asi también, incremento de la delincuencia que
aprovecha el déficit de oficiales para realizar ilicitos, ya que la SSP no
cuenta con suficientes elementos para poder realizar las funclones que
estan a su cargo.

Continuando con los aspectos historicos, una época que es relevante
en el desarrollo de la Policia en nuestro pais, es durante la Revolucion
Mexicana, que afecté a la institucion policial de la ciudad de México, porque
durante los primeros afos de lucha, el ejército se hace cargo de la
seguridad publica, y practicamente desaparecen las gendarmerias. La
mayoria de los integrantes de la policia son enrolados dentro del ejército.
Sin embargo "el 30 de diciembre de 1912, se instala en las calles de
Bucareli el Casino — escuela de Policia”.?® Este hecho es muy importante,
porque se reconoce la necesidad de tener una institucion de seguridad
publica diferente al ejército, que cumpla con los requerimientos de
seguridad y apoyo que solamente la policia podia realizar.

En su informe del primero de septiembre de 1917, Venustiano Carranza
seflald que segln lo dispuesto por la Ley Orgénica del 13 de abril,

= bid. P, 20.
_Fuente INEGI.
“* Secretaria de Scguridad Publica Op. Cit P. 20,
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“la policia de la ciudad depende directaments del gobiemo del Distrito
Distrito, que transmite sus o6rdenes por conducto del Inspector
General de Policia.®

En 1922 el cuerpo de policia contaba con 1,800 gendarmes de a pie y
750 montados, 232 elementos menos que en 1905 pese al continuo
crecimiento de la poblacion de la ciudad.

En 1923 surgen las primeras mujeres policias, que quedaron
encargadas de la vigllancia en parques y jardines e incorporadas mas tarde
a oficinas y laboratorios. “Historicamente, este grupo vino a ser el prlmer
personal femenino con el que contd la Policia de la Ciudad de México”. %

El Presidente Plutarco Elias Calles reallzé diversos esfuerzos con el
fin de unificar las corporaciones de policia, algunos de ellos consistieron en
mantener una unidad de mando y de accién; establecer la disciplina militar;
hacer de la policia una cammera en que se podia ascender por escalafon,
también incluia el autorizar a los comisarios para imponer penas
administrativas por faltas leves. Llevo a cabo los proyectos de Ordenanza
General de Policia, los reglamentos de la Inspeccion General de
Comisarias, de Cajas de Ahorro, de la Escuela de Policia y del Cuerpo de
Bomberos.

El 28 de agosto de 1928 se suprime por ley el municipio libre en que
se asentaba la estructura administrativa del Distrito Federal. Y ese mismo
afio, la Ley Organica del 31 de diciembre establecié la creacion de la
Jefatura del Departamento del Distrito Federal que contaba con el apoyo de
delegados, subdelegados y jefes de dependencia, entre elios el jefe de
policia, desapareciendo por elio el cargo de Inspector General de Policia.

El 31 de Diciembre de 1938, el H. Congreso de la Union aprobo la
nueva Ley Orgéanica del Departamento del Distrito Federal. La ciudad quedo
dividida en doce delegaciones. En cada una de ellas se instalé una agencia
del Ministerio Publico y una compafia de policia. En ese mismo afio, la
policia del Distrito Federal se convirtio en policia Preventiva, fueron
instaladas sus casetas en cada una de las entradas y salidas del D.F.

El Reglamento de la Policia Preventiva del Distrito Federal es
publicado el 4 de diciembre de 1941, y en él se menclonan las principales
obligaciones y derechos a los que estan sujetos los elementos

" fnigo op. Cit. P 113.
** Secretaria de Sepuridad Publica Op. Cit. P 21.
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pertenecientes a la institucion. Cabe mencionar que éste reglamento se
mantuvo sin ninguna modificacion durante mas de 40 afios.

£1 12 de diciembre de 1941 medlante un decreto del Presidente Manuel
Avila Camacho, se crea la Direccion General de Transito de! Distrito
Federal, dividiéndose asi la policia en dos materias: vigilancia y vialidad *®

El acelerado crecimiento de la ciudad, lleva consigo también
complicaciones para el trabajo policial, que ya en 1950 tiene que enfrentar
serios problemas de transito; y crece también el indice de delincuencia,
Debido en parte a problemas sociales propios de la época como: huelgas,
despidos, desempleo, falta de oportunidades de adquirir una vivienda, entre
otras. De esta forma, la policia incrementa la vigilancia con automéviles
para poder cubrir zonas mas extensas, y paulatinamente va abandonando la
ronda a pie.

E) 14 de octubre de 1957, el Presidente Adolfo Ruiz Cortines inaugura
las nuevas instalaciones de la Jefatura de Policia en la Plaza de
Tlaxcoaque, donde también se ubica a la Direccion General de Transito.

Con el fin de ofrecer una mejor vigilancia y poder cumplir con los
requerimientos de seguridad social de la cludad, en el aflo de 1969 se
fusionan las policias preventiva y de transito creandose la Direccion General
de Policia y Transito. Asi mismo, “el 22 de junio de 1971 fue creado al
Escuadron de Servicios de Emergencia y Rescate Aéreo para prestar un
nuevo servicio social el cual se fransformoé posteriormente en el Escuadron
de Rescate y Urgencias Médicas (ERUM)”

El & de julio de 1984 se publica en el Diario Oficial de la Federacién
un nuevo Reglamento para la Policia Preventiva d | Distrito
Federal. Para entonces la Secretaria de Proteccién y Vialidad habia
habia substituido a la Direccion General de Policia y Transito del
del Distrito Federal, incorporandose a la Policia del Distrito Fedral,
las Policias Auxiliar y, la Bancaria e Industrial.’

Para el afio de 1993, se reforman diversos articulos de la Constitucion
Mexicana. En el articulo 122 queda establecido que el mando de la Fuerza
Publica en el Distrito Federal y la designaclon del servidor publico que la
tenga a su cargo, corresponde al Presidente de la Republica, el cual podra
delegar en el Jefe del Distrito Federal las funciones de direccion en materla
de seguridad publica.

“ 1bid. P. 27.
* Ibid. P. 30.
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lLa Ley Orgénica de la Administracion Publica del Distrito Federal
(Diario Oficial de la Federacion del 30 de diclembre de 1994) substituye la
Secretaria General de Proteccion y Vialidad del Departamento del Distrito
Federal, por la Secretaria de Seguridad Publica que ejercera las
atribuciones y funciones que tenia aquella.

Diversos grupos conforman la agrupacion policial actual, entre ellos
se encuentran:

POLICIA SECTORIAL

A) POLICIA URBANA cuyas funciones principales son la prevencion
del delito: antes, durante y después del hecho; serviclos
encomendados por el mando, y rondines pie a tierra, entre otros.

B) AUTOPATRULLAS. Se dedica a generar sistemas de seguridad y
prevencion del delito: antes, durante y después del hecho;
participa en la deteccién, localizacién y combate de focos de
delincuencia; labores de translto.

C) GRUAS. Sus tareas son de Vigilancia, infraccién, y auxilio a
vehiculos averiados, entre otras.

AGRUPAMIENTO FUERZA DE TAREA.

Grupo élite de la Policia Preventiva del Distrito Federal. Unidad que se
dedica a misiones especiales como: penetracién, asalto y captura (PAC);
desactivacion de bombas o aparatos explosivos, tacticas represivas;
especialidad en secuestros, deteccion y control de grupos o personas
subversivas; captura de delincuentes muy conflictivos; proteccién a
funcionarios; en los bancos forma cinturones para evitar la fuga de
asaltantes; realiza labores de instruccion y capacitacion; grupo de reaccion
inmediata.

GRANADEROS.
Grupo de choque tactico represivo; actda principalmente brindando apoyo,
contro) y/o disolucion de manifestaciones masivas.

UNIDAD ESPECIAL.

Dentro de las actividades que realizan, se encuentran las de proteccion y
vigilancia de las instalaciones y de funcionarios de la Secretaria de
Seguridad Publica.
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CISNE.
Agrupamiento femenil. Principalmente se encarga de llevar a cabo labores
de supervision en materia ecolégica y trabajo de vialidad.

MOTOPATRULLAS.

Actia principalmente en la vias de acceso controlado como: periférico,
circuito interior y viaducto; vias primarias; servicio de proteccion a
funcionarios y escolta.; supervision de policias sectoriales.

MONTADO.
Unidad que efectia labores de seguridad y vigilancia en areas ecolégicas o

agrestes.

CONDORES.
Realiza sistemas de patrullaje via aérea proporcionando servicio diumo y

nocturno, trabajo coordinado con unidades de autopatrullas y con el
escuadron de rescate, traslado por via aérea de lesionados o de
funcionarios de la Secretaria de Seguridad Pablica.

ESCUADRON DE RESCATE Y URGENCIAS MEDICAS (ERUM).
Unidad de atencion y urgencias médicas, labores de rescate y traslado de
lesionados por via terrestre en ambulanclas.

ALAMO.
Grupo de Inteligencia, que efecttia labores de investigacion, deteccion y

captura de presuntos delincuentes.

COMUNICACION.

Radio comunicacion a través de un codigo especialmente disefiado para la
Policia, asigna diversas claves para ingresar a las instalaciones de la Policia
(santo y sefa), transmision, y coordinacion de érdenes emanadas del
mando.

Todos los diversos agrupamientos mencionados anteriormente a excepcion
del grupo del ERUM, realizan las labores de prevencién, vigilancia y
transito.
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2.2 HISTORIA DEL INSTITUTO TECNICO DE FORMACION POLICIAL.

La capacitacion ha seguido un desarrollo particular en la busca de las
mejores formas de ensefanza para que los policias preventivos cumplan
correctamente el trabajo policial. En este camino, se han probado y llevado
a cabo diferentes planes de estudio y estrategias de ensefianza para formar
policias que cumplan con los requerimientos de la sociedad

El primer centro creado para la formacion y capacitacion policial es
inaugurado por el Presidente Francisco |. Madero el 30 de diciembre de
1912 con el nombre de “Casino de la Escuela de Policia” sitio en la esquina
de Balderas y Av. Juéarez en donde se iniciaron los primeros cursos de
promocion.

Posteriormente el 23 de junio de 1923 el General Alvaro Obregén, mediante decreto
presidencial dispone la creacion de la “Escuela Técnica de Policia” que inicia sus cursos
“contando con destacados maestros, magistrados, jueces y agentes del Ministerio
Publico, que impartian sus cétedras sin recibir rermuneracion” 2

Para el afio de 1927 se reorganiza la Escuela de Policia y se elabora
su primer reglamento, el cual sefialaba el plan de estudios, asi también,
diversos cursos entre los que destacan el curso para gendarmes técnicos,
para oficiales de policia, para comisarios y oficlales terceros de comisaria,
jefes y agentes de transito y para agentes de la Policia Judicial. “El listado
de asignaturas estuvo integrado por la Lengua Nacional, Civismo, Moral,
Geografia, Reglamentos, Nociones de Policia Técnica, Educacion Fisica y
Militar, Jui Jitsu, Esgrima de baston y manejo de armas”.®

El 10 de julio de 1930, el profesor Benjamin A. Martinez fundd la
Academia de Policia Clentifica, como resuitado del “Primer Congreso
Nacional de Policia Cientifica”, celebrado en la Ciudad de México, en el que
se trataron temas de gran importancia para la seguridad publica,
destacando aquellos que veian la necesidad de contar con una policia bien
preparada, que asistiera a cursos de capacitacion y de actualizacion.

En 1939, la Escuela Técnica de la policia fue ubicada en las calles de
Artes y Miguel Schultz, donde se impartian los cursos para todos los
integrantes de la Policia Preventiva del Distrito Federal tanto en los
aspectos de ensefianza militar, técnicas operativas, asi como también
actividades deportivas y culturales.

* Torres Escamilla, Juan. Evelugion de la Institucién Policlal en la Cludad de México, Secretarin General de
?roloccién y Vialidad del D. F.. México, 1985, p.97.
 Ibid. P. 99.
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Entre los afios de 1941 y 1942, la Escuela de Policia fue objeto de
una nueva reestructuracion, donde se crea la plaza de Jefe de Estudios,
quien tuvo a su cargo la planeacion de los programas de estudio y la
seleccion de asignaturas que se impartieron a los estudiantes de policia.
“Para el dia 5 de diciembre de 1942, los programas de estudio habian sido
revisados y las asignaturas seleccionadas fueron: Civismo, Etica, Primeros
Auxilios, Medicina de Emergencia, Anatomia, Fisiologia, Higiene,
Reglamentos, Investigacion Policlaca, Identificacién  Criminal, Historia,
Deberes Militares, Instruccion Militar, Defensa Personal y Deportes”.* El
programa de estudios contemplaba 3 meses de preparacion, y para poder
ingresar se realizaban exdmenes de admision, lo que determinaba el ser
aceptado dentro de la institucion, era el grado de estudios. Se rechazaba a
los aspirantes analfabetos; en el afio de 1942, se realizaron 2945 examenes
de admisién de los cuales fueron aceptados Unicamente 1303 aspirantes, la
mayoria de ellos no cumplian con el requisito minimo de saber leer y
ascribir,

E] 20 de octubre de 1959, se inicia el primer curso en las nuevas
instalaciones del Colegio de Policia en el Parque “Venustiano Carranza”, en
donde se desarrollan actividades paralelas con el Centro de Capacitacion y
Formacion de la Jefatura de la Policia del Distrito Federal.

Con fecha 1°. de enero de 1960, la Escuela de Policia cambid su
nombre por el de “Academia de Policia”, esta institucion, impartia cursos
que variaban entre 6 y 8 meses. "Los aspirantes tenian que llenar los
siguientes requisitos: mexicano por nacimiento, certificado de instruccion
primarla y licencia de chofer si deseaba ser patrullero; certificado de
secundaria con promedio de 9 si aspiraba a ser agente del Servicio
Secreto”'. Parte de la capacitacion policial era la practica en los cruceros
que se llevaba a cabo con el fin de que los nuevos policias se familiarizaran
con el vecindario en el que iban a laborar.

En abril de 1970 desaparece la “Academia de Policia”, integrandose
todo el personal en el “Centro de Capacitacion y Formacion de la Jefatura
de Policia del Distrito Federal”, que habia sido creado en 1959, y que al
igual que la Academia de Policia, impartia cursos de capacitacion policial.
De esta forma se constituyen en una sola dependencia ambos centros de
educacion. formandose la “Direccién de Educacion Policiaca” que llevaba a
cabo su labor en las Instalaclones de Balbuena.

 Inid. P. 100.
" Ibid. P. 101.
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En el afio de 1971, la Direccion de Educacion Policiaca, cambié
nuevamente su denominacién por la de Academia de Policia y, en 1972,
reclbid el nombre oficial de ‘Academia de Policia y Transito del Distrito
Federal'.

Al afio siguiente, se llevd a cabo una reestructuracion, donde se
pretendié un cambio total en los planes de estudio y los métodos de
ensefianza. “las academias tuvieron la idea fundamental de formar policias
con conocimientos técnicos y humanisticos”. Se implementaron las visltas a
las comandancias de policias y al Servicio Médico Forense.

Dasde el afio de 1973, correspondié a la Academia de Policia
efectuar el reciutamiento de los aspirantes a policia...

Los requisitos exigibles para los aspirantas fueron: ser mexicano
por nacimiento, estatura minima de 1.65, edad minima de 18 afios
y no méxima de 30, instruccién primaria, para los policias de
linea e instruccion secundaria o© eqat;ivalente, para policfa
académico, no tener antecedentes penales.

Por acuerdo del Jefe del Departamento del Distrito Federal, Profesor
Carlos Hank Gonzéiez, el primero de enero de 1977, la Academia de Policia
y Transito del Distrito Federal, cambié su nombre por el de “Colegio de
Policia”. Ese mismo afio, entra en funciones el Plan General de Educacion
Policial, que contemplaba los sigulentes objetivos:

» Incrementar el conocimiento Técnico Policial y nivel cultural del policia;
« Capacitar a los elementos policiacos de diversas jerarquias;
e Crear una nueva conciencia de servicio basada en la honestidad.

El 8 de enero de 1979 el c¢. Lic. José Lopez Portillo .inaugura las
nuevas instalaciones del Colegio de Policia en Avenida del Desierto de los
Leones No. 5715, y a partir de esta fecha, se Implementa el sistema abierto
de ensefianza secundaria y de bachillerato.

Posteriormente a partir de 1983, a raiz de la reestructuracion de la Direccion
de Policia y Transito, se le denomina nuevamente como “Academia de
Policia”, la cual se proponia dentro de sus principales objetivos el
selecclonar y capacitar al personal de nuevo ingreso; capacitar y actualizar
al personal policiaco efectivo; realizar cursos de promocion, especializacion
y mandos superiores; establecer intercambios con otras instituciones
educativas y asesorar y dar apoyo especializado a organismos
gubernamentales.

¥ Ibid. P. 112.
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El 28 de octubre de 1991 es autorizada la estructura organica para la
Secretaria de Proteccion y Vialidad en donde se contempla la Academia de
Policia a nivel direccién de &rea con 3 subdirecciones y 8 unidades
departamentales.

El 19 de julio de 1993, al publicarse la “Ley de Seguridad Publica”, se
establecen las bases para la prestacion del servicio de seguridad publica,
asi como también la regulacion de los serviclos privados de seguridad en el
Distrito Federal. Ese mismo afio se crea el Instituto Técnico de Formacion
Policial en sustitucion de la Academia de Policia.

Posteriormente el 28 de febrero de 1994 es publicado el reglamento Interior
del Instituto Técnico de Formacién Policial el cual establece la
responsabilidad de ejecutar y desarrollar el programa de formacion policial y
de los programas especificos que de él se derlven.

A la fecha el Instituto Técnico de Formacién Policial, ademas de la
capacitacion basica, imparte cursos de promocién a las diferentes jerarquias
policiales que van desde policia tercero hasta segundo superintendente,
que son las diferentes categorias a las cuales puede acceder cualquier
miembro de la Policia Preventiva; También se tiene la posibilidad de cursar
la Licenciatura en Administracién Policial, o el Bachillerato Tecnologico en
Policiologia, Bachillerato en modalidad abierta y diversos cursos de
actualizacion.

El ITFP como una institucion dependiente de la SSP, sustenta su
actuacion en términos de legalidad en diversas leyes que le permiten
realizar la tarea de formacién y capacitacion policial. En el siguiente
apartado se mencionardn aquellas leyes que se consideran mas
importantes y representativas, con el fin de dar a conocer los lineamientos
que rigen al Instituto.
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2.3. MARCO JURIDICO DE LA POLICIA PREVENTIVA DEL D.F.

La policia preventiva del Distrito Federal como 6rgano encargado de
aplicar la ley en la Ciudad de México, ejercera esta funcion bajo los

principios de:

¢ Legalidad. La accion de los cuerpos policiales esta sustentada en
los principios de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y las leyes que de ella emanen; es en éste marco
juridico que se legitima el empleo de la fuerza fisica para proteger
a las personas y a sus bienes, restableclendo el orden y
preservando con su accién el Estado de derecho.

+ Eficiencia. Siempre apegada a la Ley, la Policia del Distrito Federal
debera actuar de forma Inmediata, de acuerdo a las exigencias de
la sociedad civil.

e Profesionalismo. El Instituto Técnico de Formacion Policial es el
encargado de que la policia preventiva del Distrito Federal se
capacite y se actualice.

o Honradez. La Policia preventiva del Distrito Federal, debera
cultivar la honradez para poder contar con la conflanza de la
sociedad, que es finaimente el principal campo de trabajo de los
cuerpos de seguridad.

A continuacion se presentaran algunos de los principales articulos en
los que se basa el marco juridico de la Policia Preventiva. Estas leyes y
reglamentos, son de singular importancia, porque es en ellas que se puede
presentar un extracto de aquellos articulos que dan sustento y legalidad al
ITFP y también donde se presentan las obligaciones que tienen los policias
como servidores publicos.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su
articulo 21 menciona el concepto de seguridad publica:

“l...La Seguridad Publica es una funcién a cargo de la Federacion, el
Distrito Federal, los Estados y los Municipios, en las respectivas
competencias que esta Constitucion sefala. La actuacién de las
instituciones policiales se regira por los principios de legalidad, eficiencia,
profesionalismo y honradez.”
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LEY DE SEGURIDAD PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL.

Esta Ley presenta las obligaciones que en materia de seguridad
publica corresponden al Estado; principalmente nos habla, por un lado del
respeto a las garantias individuales por otro lado, las obligaciones de los
policias que estan contempladas en el articulo segundo de esta ley, y que
se presentan de la sigulente manera;

¢ Mantener el orden publico;

» Proteger la integridad fisica de las personas, asi como sus
blenes;

¢ Prevenir la comision de delitos e infracciones a los reglamentos
gubernativos y de policia;

» Colabhorar en la investigacion y persecucion de los delitos, y

» Auxiliar a la poblacién en caso de siniestros y desastres.

La Policia del Distrito Federal va a estar integrada por:

o La Policia Preventiva, con todas las unidades y agrupamientos
que prevea su reglamento, y

« La Policia Complementaria, que estara integrada por la Policia
Auxiliar, la Bancaria e Industrial y las demas que determine
el raglamento correspondiente.

De acuerdo a la presente Ley, los policias son considerados como
servidores publicos, quienes tienen el deber de cumplir con lo que se ha
mencionado anteriormente, con estricto apego a la ley, respetando los
derechos humanos de todos los habitantes del Distrito Federal.

Se plantea la necesidad de la profesionalizacion de la Policia
capltalina, se hace énfasis en la actualizacién para todos los miembros de la
SSP, y se menciona que el cada Cuerpo de Seguridad Publica contara con
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un Programa General de Formacion Policlal que tendra como finalidad
alcanzar el desarrollo profesional, técnico, cientifico, fisico, humanistico vy
cultural de los elementos de los Cuerpos de Seguridad Publica, en el marco
del respeto a los derechos humanos y al Estado de Derecho.

En el articulo 22 se hace mencion del Instituto Técnico de Formacién
Policial, como el tnico érgano encargado de la capacitacion policial en el
Distrito Federal. Por lo tanto, cualquier otro curso que no sea impartido o
certificado por éste instituto, no tendra validez alguna en lo que se refiere a
la Policia Preventiva del Distrito Federal. Esto también obliga a todos
aquellos que quieran pertenecer a la Institucion Policial, a acreditar el curso
basico de formacion policial.
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REGLAMENTO GUBERNATIVO DE JUSTICIA CIVICA PARA EL
DISTRITO FEDERAL.

El presente reglamento tiene como finalidad principal procurar una
sana convivencia entre los habitantes del Distrito Federal y establecer las
sanciones a quienes alteren el orden publico.

El reglamento de Justicia Civica no va a sancionar delitos, sino, a
todos los actos u omisiones que atenten contra la paz publica, a éstos se les
conocera como “infraccion civica”.

En su Articulo 5° se menciona que la aplicacion de este Reglamento
corresponde a:
¢ El Jefe del Gobierno del Distrito Federal,
» La Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal;
La Coordinacién General Juridica del Gobierno del Distrito Federal;
Las Delegaciones del Gobierno del Distrito Federal; y
Los Jueces Civicos.

El tipo de sanciones a las que se puede hacer acreedor la persona que

cometa una falta considerada dentro de esta ley son:

« Amonestacion que es una reconvencion que hace el juez civico a quien
haya cometido la infraccidn

e Multa que corresponde a una cantidad en dinero de acuerdo a la
gravedad de la infracciéon cometida, no podra exceder al equivalente de
30 dias de salario minimo, y

o Arresto, que es la privacidn de la libertad por un periodo maximo de 36
horas

En el articulo 8° se mencionan todas aquellas conductas que son

consideradas como infracciones civicas, las mas frecuentes son:

¢ Producir o causar ruidos por cualquier medio, que atenten contra la
tranquilidad o la salud de las personas

« Orinar o defecar en via publica

« Arrojar basura o tirar animales muertos en lugares no autorizados

o Dafar, maltratar o ensuciar las fachadas de inmuebles publicos o
privados

e Invitar a la prostitucién o ejercerla

« Ingerir bebidas alcohdlicas en via publica o en lugares que no cuenten
con el permiso correspondiente
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o Consumir, inhalar, o aspirar estupefacientes, drogas y todo tipo de
sustancias téxicas

» Desperdiciar el agua, o impedir su uso a quienes tengan derecho

¢ Detonar o encender cohetes, juegos pirotécnicos o fogatas, sin
autorizacion
Alterar el orden en espectaculos publicos

» Ofrecer o propiciar la reventa de boletos para cualquier evento, y

» Molestar por cualquier medio en su integridad fisica o en sus blenes a
cualquier persona

En el articulo 56° de éste reglamento, se mencionan las obligaciones que
deben de cumplir los elementos operativos de la Policia del D.F. quienes
son los encargados de vigilar &l cumplimiento de las leyes, y para que se
cumplan las mismas, deberan;

o Prevenir la comisién de infracciones, mantener la sequridad y el orden
publicos y la tranquilidad de las personas,

o Detener y presentar ante el juez a los infractores flagrantes, en los
términos del articulo 8°. De éste reglamento.

s Extender y notificar citatorios;

o Trasladar y custodlar a los infractores a los lugares destinados al
cumplimiento de arrestos; y

¢ Inclulr en los programas de formacion policial, la materia de Justicia
Civica.

Para que las autoridades puedan actuar de acuerdo con este
reglamento, se requiere en algunos casos que sean en flagrancia, es decir,
que sean sorprendidos en el momento en que se esta presentando el ilicito;
en otros, se requiere que el afectado realice la denuncia ante la autoridad
correspondiente. De esta forma, se procedera a aplicar la ley.

Desafortunadamente en la mayoria de los casos, no se aplica ninguna
sancién a quien se ve implicado en alguna infraccion civica, y los habitantes
del Distrito Federal, seguimos soportando los efectos de que no se tome en
cuenta ésta ley, y asi vivimos en una ciudad en que no se castiga a nadie
por tirar basura, por reproducir la miusica a muy alto volumen, por
desperdiciar el agua, por detonar cohetes, etc. Los ilicitos que son mas
cometidos corresponden a los de ingerir bebidas alcohdlicas en lugares no
autorizados o bien por orinar o defecar en via pablica, que corresponden a
aquellas faltas en las que se requiere que sean sorprendidos en flagrancia.
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REGLAMENTO DE LA POLICIA PREVENTIVA DEL DISTRITO FEDERAL.

En este reglamento, se contempla que el Instituto Técnico de
Formacion policial sera el responsable de capacitar tedrica y practicamente
a los elementos que integran la Policia del Distrito Federal, a quienes se les
inculcaré el espiritu de servicio y respeto, asi como, un estricto sentido de
disciplina, responsabilidad, honestidad y lealtad.

El articulo 38° menciona que el ITFP impartira cursos basicos, medios
y superiores de especializacion, de actualizacion y de promocion, asi como
jos que resulten necesarios para el mejoramiento profesional del policia.

Ademas, el articulo 39° contempla que es una obligacion para el
personal que pertenezca a la policia del Distrito Federal el asistir a los
cursos que les sean asignados para obtener una mejor preparacion y poder
dar un serviclo adecuado a la ciudadania.

Con los articulos menclonados anteriormente, tenemos elementos
suficlentes para concluir que el ITFP, es un organo legalmente constituido, y
que su actuacion es reconocida y respaldada por la ley.

En el caso de querer consultar todos los articulos y leyes que dan
sustento legal al ITFP, se puede remitir a la seccién de anexos al final de
este trabajo.
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CAPITULO 3. PROBLEMATICA ACTUAL DE LA POLICIA

3.1 LA FUNCION SOCIAL DEL POLICIA

Hasta el momento, el trabajo se ha dirigido casi exclusivamente a las
funciones a las que estan obligados los policias de nuestra cludad; sin
embargo, no se ha tratado la interacclén que llevan a cabo los elementos de
la SSP con los habitantes del Distrito Federal.

Los uniformados trabajan dia con dia en la via publica, y durante
todas sus actividades se enfrentan a diversas situaciones en las que deben
aplicar los conocimientos que adquirieron durante su etapa de capacitacion,
y también mediante la experiencia que van adquiriendo en el trabajo
cotidiano. Es precisamente en éste, que presentan una funclon
indispensable para que en la sociedad se mantenga la paz publica.

La labor policial, va méas alla de detener presuntos delincuentes, o
bien de agilizar el trafico, o de velar por el bienestar de las personas y de
sus bienes. Es un representante de la ley, y en ocasiones, con su sola
presencia se pueden evitar situaciones que podrian derivar en problemas
complejos.

El policia, es un habitante mas de nuestra ciudad, que cumple con
una labor indispensable para que todas las demas actividades puedan ser
llevadas a cabo; no va a suplir a ninguna, sin embargo su trabajo es tan
importante que si no existiera seguridad, no seria posible llevar a cabo
ninguna de las actividades comerciales, recreativas, de intercambio, entre
otras. Por la simple razén de que no habria paz publica, y nadie estaria
seguro de que su empresa, comerclo, casa, etcétera, estaria segura.

Con lo anterior, no es mi intencion dar mayor importancia al trabajo
policial, ya que no es el Unico encargado de la seguridad de la capital del
pais, pero si es una pleza clave para lograr el objetivo de la seguridad
publica, que es precisamente la paz dentro del territorio, para que todos los
habitantes de la ciudad tengan una vida tranquila.

Sin embargo, la policia del D.F. no cumple totalmente con las
expectativas que los ciudadanos y autoridades esperan. Debido a muitiples
problemas, entre los que se contemplan: Falta de un mayor presupuesto
destinado a operaciones y capacitacién policial, rezago en lo que se refiere
a armamento, técnicas y tacticas, corrupcion, impunidad y muchas mas que
llevan a que los ciudadanos confien cada dia menos en los uniformados,
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lograr una ciudad mas segura para todos.

El Plan Nacional de Desarrollo 1995 — 2000 recogié en consulta
popular las aportaciones de la sociedad, y empleando éstas sugerencias,
permitié la celebracion de seis Foros de Consulta Regional, en los cuales se
trataron los temas de:

La Seguridad Publica como un derecho.

El sistema de Seguridad Pablica

Profesionalizacién de los cuerpos policiales y preventivos.
Revalorizacion y dignificacion del policia.

Sistema Nacional de Informaclon policial.

Y Prestacion de servicios de Seguridad Publica por particulares.

En cada uno de los temas anteriores se manifiesta el interés y la
necesidad de actualizar el sistema de Seguridad Publica; asi mismo, una
gran preocupacion por parte del Estado por alcanzar las metas que en este
tema exige la sociedad, mediante la prevencién, persecuciéon y las
sanciones de las infracciones y los delitos. De igual manera, se busca, la
reinserciéon social de los delincuentes y de los menores infractores; asi,
analizando y ponlendo en marcha los acuerdos e iniciativas propuestas por
la sociedad, "El Estado combatird las causas que generan la comision de
delitos y conductas antisociales y desarrollaréd politicas, programas y
acciones para fomentar en la somedad valores culturales y civicos, que
induzcan el respeto a la legalidad” *

En este sentido, se plantea no Unicamente como una obligacién por
parte del Estado de proveer de seguridad; sino también, es una necesidad
que va a afectar tanto a individuos como a instituciones, en general, va a
afectar a todos los sectores y a todos los ciudadanos.

La seguridad es una condicion humana basica que permite la
supervivencia del hombre, “...es garantia del goce y ejercicio de los
derechos de cada individuo y de cada grupo,”* y a la cual, en términos de
una necesidad por satisfacer, cada cultura ha respondido generando
mecanismos institucionalizados para salvaguardarla. Cada sociedad es la
que produce o deja de producir su propia seguridad.

NI gecretaria de Cobernacion, Programa Nacional de Seguridad Piblica 1995 2000, Secretaria de
Gobernacion, México, 1996, p 4.

3 GonzAles. Rufz, Samucl, Seguridad Piblica en México: problemas, perspectivas y propuestas, UNAM.
Meéxico, 1984, p 16.
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La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su
articulo 21 ha dispuesto la obligacion del Estado de velar por la seguridad
publica de todos los habitantes del pais, senalando que todas las
instituciones policiales estén organizadas bajo los principios de legalidad,
eficiencia profesionalismo y honradez. De esta forma, es obligaclon del
Estado crear las condiciones legales, institucionales, administrativas y de
comportamiento ético de los cuerpos policiales que aseguren a los
individuos la debida proteccion de su integridad fisica y patrimonial y un
ambiente propicio para su sano desarrolio

La seguridad abarca aspectos que van desde la certidumbre de
alimentarse, trabajar y tener Optimas condiciones de salud, hasta la
proteccion de los desastres naturales, la guerra y otras formas de violencia.
Sin embargo, para los fines de este trabajo, considero, el concepto de
seguridad como equivalente al de seguridad publica que “...es la funcion a
cargo del Estado que tiene como fines salvaguardar la integridad y derechos
de las personas, asi como preservar las libertades, el orden y la paz
publicos™

Actualmente en México, el sistema de seguridad no ha funcionado de
acuerdo a las expectativas sociales, Alejandro Gertz Manero, Secretario de
Seguridad Pablica, afirma que “... lo que tenemos en México es un marco
legal ya totalmente inadecuado para la realldad delictiva que vivimos...El
sistema de seguridad y de justicia en este pais no nos ha funclonado a los
mexicanos, le ha funcionado bien al poder, a los que tienen poder
aconémico, a los que tienan poder politico, a los que tlenen poder delictivo,
pero a las personas comunes y corrientes no nos funciona"*

Los temas de la seguridad e inseguridad se han convertido en la
actualidad en una “moda”, que son aprovechadas por diferentes
instituciones, tanto gubernamentales como politicas y sociales en general.
Pero también, esta generando un campo de conocimiento y de estudio que
es reclamado por diversos sectores sociales que buscan fundamentalmente
una planificacion acertada para resolver las condiciones de Inseguridad que
se viven actualmente.

Uno de los aspectos que generan mas preocupacion a los habitantes
de nuestra ciudad es la violencia urbana, que tiene distintas expresiones.
Cada una de ellas lleva a diversos grados de inseguridad en la poblacion y
a un sinnumero de factores que explicarian su origen y desarrollo, pero
entre ellos destacan:

» Ibidem, p 3.
*¢ Fl Universal, 17 de diciembre de 2001, seccién A, p 10
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Aspectos socioeconémicos, que en general tratan de la pérdida del
poder adquisitivo de las personas, que cada dia tiene que trabajar mas para
poder cubrir sus necesidades bdsicas, asi como también, el cambio de
valores morales que han llevado a que nuestra cludad se encuentre
degradada en calidad de servicios, vulgarizacion del lenguaje, falta de una
cultura de respeto a los peatones, a los discapacitados, a los ancianos,
etcétera,

Aspectos culturales, entre los que se pueden menclonar la pérdida de
tradiciones, cambio de vestimenta, sobre todo en algunos jovenes que
reciben la influencia de grupos musicales, o de grupos soclales
pertenecientes a otra cultura, como lo son “los cholos”, “escatos”, y “darks”,
que han llegado a nuestra cultura desde los Estados Unidos de
Norteamérica, y que visten, hablan y tienen diversas formas de
comportamiento de acuerdo al grupo al que pertenecen. Es importante
aclarar que muchos de estos grupos, estén formados por “chicanos” o
México — americanos.

Factores que han llevado a disminuir la calidad del medioambiente,
contaminando y ensuciando calles, bosques, mares y el aire que
respiramos.

Por otro lado, hablando de materia preventiva existen dos tipos de
problemas que deben considerarse para el cumplimlento de los fines de la
seguridad publica:
1) combatir las causas que generen la comision de delitos y
conductas antisociales y

2) desarrollar programas y acciones para promover en la sociedad
valores culturales, civicos y morales, que fomenten el respeto a
las leyes.

El primero se refiere a aquellos factores sociales que por su origen y
magnitud, corresponde atender de manera conjunta a los sectores publico,
privado y social, entre ellos destacan los siguientes:

Desempleo y subempleo
Enfermedad

Pobreza extrema
Marginalidad

Conflicto de valores culturales
Incremento de las adicciones
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Mayor violencia en el entorno social, intrafamiliar y en las conductas
delictivas

Muertes violentas y accidentales

Tréfico ilegal de migrantes, drogas, armas de fuego, vehiculos y

autopartes

El segundo problema se refiere a fenomenos institucionales cuya _solucién
provendré de la adopcién de una nueva cultura general de prevencion en el
servicio publico:

Impunidad

Escasa educacién preventiva

Deficlente gestidn publica

Desconocimiento del clvismo y del contenido de los bandos de policia y
buen gobierno

Improvisacion y escasa normatividad en las faltas administrativas
Disfuncionalidad policial y falta de técnicas de comunicaciéon y gestion
comunitaria

Limitacion y transgresion a libertades y derechos ciudadanos
incumplimiento de los reglamentos de transito

Ausencia de estandares profesionales en materia de prevencion y, en
general, del trabajo policial preventivo

Aiglada proteccién asistencial y tutelar a victimas, menores y ancianos
Deficiencias en los programas de adaptacién y readaptacion social de
menores y adultos

Limitada promocion institucional que propicie la participacion de la
sociedad en programas de prevencion delictiva

Daebemos entender a la inseguridad como uno
de los mas graves problemas a nivel nacional; un
escenario social de inseguridad publica generalizada
puede constituirse, por qué no decirlo, en condicién de
inviabilidad para todo modelo de desarrollo y bienestar
social

En términos amplios, “la seguridad es una necesidad humana

basica™®, que va a permitir la sobrevivencia del hombre. De esta forma,
cada sociedad responde de acuerdo a sus aspectos superestiructurales
generando diferentes mecanismos para salvaguardar la vida de sus
miembros. De modo que es responsabilidad de cada una de las sociedades
institucionalizadas proporcionar la seguridad que se requiere en cada

*" Gonzales Rulz, Op. Cit, p 15.
* Ibid. P 16.
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comunidad. Histéricamente, en las formas de asentamiento humano, sobre
todo aquellas de tipo urbano, esta presente la idea de seguridad, como un
elemento central para asegurar la sobrevivencia del grupo.

Toda sociedad urbana ha tenido que enfrentar el tema de la
seguridad con acciones concretas que respondian a una situacion particular
de desarrollo, tanto fisico, cultural, social y en una determinada época
(podemos mencionar la forma de enfrentar |a seguridad en la Edad Media,
donde eran fundamentales las grandes fortalezas). En este sentido, lo que
se destaca, es la necesidad social del hombre de poder vivir en un ambiente
que le garantice su integridad fisica, de modo tal, que al lograr desarrollarse
en un escenario libre de peligros, no solamente se va a beneficiar un
individuo, sino, todo el grupo social.

[...]la consecucién de logros satisfactorios sélo serd posible a traves
de acciones coherentes y permanentes, sustentadas en mecanismos
continuos de coopearacion entre las instituciones, basados hoy, mas
que nunca, en un esquema de toma de decisiones fundamentados en
al conocimiento cientifico del fenémeno por enfrentar”.*

No es necesario realizar una investigacion exhaustiva en los diarios, o
bien en los noticieros de radio y televisién, para encontrar alguna nota que
tenga como referente la impericia o bien la falta de preparacion de los
policias; como en el caso de la nota publicada en el periodico Reforma el
domingo 10 de junio de 2001.

“Bajas Policiacas, resultado de la irresponsabilidad en la SSP
Seguiran muriendo mientras no los capaciten: Alejandro Diez. La
muerte de los 14 policias en el primer semestre de este ano es el resultado
de la irresponsabilidad que prevalece en el Gobieno de la Ciudad de
México y en la Secretaria de Seguridad Publica, asevero el integrante de la
Comision de Seguridad Publica en la Asamblea Legislativa, Alejandro Diez
Barroso.Y es que dijo, mlentras el gobierno capitalino no cuente con un
programa Adecuado para profesionalizar a la policia, sus elementos estan
condenados a morir en cumplimiento de su deber... Por lo que propuso que
el gobierno Capitalino debe dotar a los guardianes del orden de un equipo
completo y de calidad, asi como capacitarlos con tecnicas y estrateglas

viables” %

* Toid. P. 15.
* Reforma, 10 de junio de 2001. Ciudad pl
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Para hacer patente la aseveracién antes menclonada, referente a la
falta de capacitacion, el 17 de junio de 2001, se publica en el diario Reforma
la nota con el encabezado siguiente:

Causa la impericia bajas. Achacan asesinatos de uniformados a escasa

0 nula preparaclon.
Registra el D.F. més elementos asesinados en serviclo, en 5 meses, que
en Guadalajara y Monterrey...*"

Continuando con los probables motivos de las bajas en los cuerpos
de seguridad del Distrito Federal, y otorgando una respuesta de quien,
dénde, cuénto tiempo, y como se lleva a cabo la preparacién de los policias
en |la Ciudad de México. como ya se ha mencionado anteriormente, el ITFP,
es el é6rgano encargado de preparar a los policias, imparte cursos de
formacion basica policial en las instalaciones ubicadas en Camino al
Desierto de los Leones nimero 5715, durante un periodo de seis meses.
Tiempo suficiente, segin las autoridades, para que un policia pueda cumplir
su funcion y también con esta preparacion cuidar su vida...

Para Marlo Daniel Montiel, exdirector del |.T.F.P., el problema mas
que en la falta de adiestramiento de los uniformados radica en que no
aplican los conocimientos que recibieron, pues los olvidaron, debido muy
probablemente a diversos factores entre los que podemos mencionar la falta
de Interés, también el poco control y supervision que se tiene hacia los
uniformados, o bien, conformismo o apatia. Responsabilizé de elio a los
jefes de sector y a los directores de agrupamientos de la SSP. “Los
elementos salen del Instituto con preparacién a nivel basico, por lo que
deben preocuparse en su capacitacion constante...” Producto de la falta de
instruccién o del olvido de la misma, la falta de atencion y el exceso de
confianza son dos de las principales causas de que los policias sean
asesinados al enfrentar delincuentes”...*?

Sin embargo algo es muy clerto, y 83 que mientras los capitalinos
vivimos en un ambiente de inseguridad, también los encargados de culidar el
orden y prevenir el delito estan muriendo, aunque hablando a favor de la
capacitacion, ésta no debe ser la unica causa de muerte de los servidores
publicos, ya que, el estar expuestos a ser blancos de la delincuencia es algo
cofidiano, porque “por mas capacitaciébn que reciban los policias para
proteger su vida, la delincuencia cuenta con la ventaja de no utllizar
uniformes y de no respetar la ley”...** Esto lleva a que los transgresores
identifiquen facilmente a los guardianes del orden que se pueden convertir

*: Reforma, 17 de junio de 2001, Pdgina electronica.
“2 Ibid. Reforma Pagina electronica.
2 Reforma, 31mayo de 2001 Seccién B, p 2.
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en blanco de sus ataques; otra de las causas ‘[...por las cuales los policias
son asesinados al enfrentar a delincuentes es el exceso de confianza y la
falta de atencion...”*

La Capital del pais, requiere de una policia bien capacitada y que
cumpla verdaderamente con las funclones para las cuales ha recibido
adiestramiento. Es bien conocida la mala impresion que los habitantes del
Distrito Federal tienen de los policias, y que es necesario un cambio que
ayude a disminuir los indices delictivos en la ciudad.

[]...La decision del jefe de Gobierno de tener el control
administrativo, eliminar las ‘mafias’, subir salarios y
otorgar mayores prestaciones es, sin duda, un paso
importante para lograr el cambio de fondo qua se
requiere. Pero no es suficiente. Es necesario, porun
lado, revisar los programas de formacion policial y hacer
las modificaciones necesarias con el fin de ofrecer una
educacion de nivel a quienes aspiran a ser policias.
Ademas, mantener y perfeccionar los cursos de
capacitacién constante para los uniformados en activo,
la educacién del policia, mas alld de lo técnico, debe
resaltar —aungue suene descabellado— por un alto
contenldo ético en el ejerciclo de su profesion.*®

De acuerdo a lo tratado hasta este momento, se la sociedad en
general da un juicio reprobable de la actuacion policial, en el que abundan
los actos ilicitos llevados a cabo por los elementos pertenecientes a la
Secretaria de Seguridad Publica; por otro lado, se hace hincapié en la
necesidad de contar con una policia respetable y responsable, que actue
con ética y valor, sin embargo no se ha hecho referencia a las acciones que
se realizan dentro de la ley y que son llevadas dia a dia por los policias que
actian de acuerdo a lo que marca la ley.

Es impensable concebir a la sociedad mexicana sin policia, es una
parte central en la supervivencia de nuestra ciudad, “Si el gobiemo del
Distrito Federal ofreciera un servicio policiaco eficiente, honesto vy
confiable”® la Ciudad de México, no viviria el ambiente de inseguridad que
se manifiesta en la vida social.

Uno de los mas grandes problemas que enfrenta la Secretaria de
Seguridad Publica, y que repercute negativamente en su trabajo frente a la
sociedad, es la falta de control; tanto en lo administrativo como en lo

" Reforma, 24 mayo de 2001 Seccién B, p 2.
% La Jornada. 29 de diciembre de 2000, Pagina clectrénica,
"% LaJornada. 13 de junio de 2001, Pagina clectronica.
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operativo. se ha llegado en ésta Institucion, a una generalizada pérdida de
control sobre las atribuciones, l0s actos y las cuentas de sus integrantes.
Desde esta perspectiva, es claro que, actualmente, la corporacion funciona
mas como un factor para incrementar la inseguridad que como la instancia
encargada de velar por ella

Los postulados constitucionales, mencionan que todas las
instituciones policiales deben estar organizadas bajo los principios de
legalidad, eficiencia profesionalismo y honradez. Vivimos una situacion de
desconfianza social frente a las autoridades y a los encargados
proporcionar la seguridad publica, ya que, no se cumplen en su totalidad
los principios antes mencionados. Reforzando la aseveracion anterior, cito a
continuacién las palabras expresadas por el Secretario de Seguridad
Publica del Distrito Federal, quien formulé un preocupante balance de la
Policia Preventiva y de Transito capitalinas, hasta el punto de atribuir una
parte del deterioro de la seguridad a la corrupcién, desorganizacion e
ineficiencla imperantes en esa corporacion. “Estos sefialamientos criticos
son inquietantes, sin duda, pero tamblén saludables, en ia medida en que
permiten hacerse una idea de la urgencia de depurar, limpiar y reorganizar a
las instancias de seguridad publica, y la profundidad con que habra que

acometer esas tareas"’.

¥ Ibid La.Jornada Pagina clectronica.
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3.2 CORRUPCION

El tema de la corrupcion es abordado en esta investigacion, para
presentar un panorama completo de la accion policial, ya que la corrupcion
es considerada como parte de la cultura policial. Antes de desarrollar el
tema de la corrupcién, es necesario definir diferentes términos que
considero importantes antes de abordario.

El diccionario de la Lengua Espariola define a la corrupcion como:
Accién y efecto de corromper o corromperse; vicio 0 abuso introducido en
las cosas no materiales. :

A la palabra corrupto como: Que se deja o ha dejado sobornar, pervertir o
viciar; dafado, perverso, torcido

El término extorsién es definido como: acclon y efecto de usurpar y
arrebatar por la fuerza una cosa a uno.

El diccionario Academia Enciclopédico define la palabra corromper
como: alterar, podrir, pervertir, viciar, seducir.

A la palabra corrupcion, la equipara con el término corruptela, que se define
como; mala costumbre, abuso o malos habitos contra la ley.

El término extorsionar es definido de la siguiente manera: usurpar,
arrebatar, causar extorsion o dafo, obligar por la fuerza y amenaza a uno a
que entregue algo de su propiedad.

El diccionario de Sociologia de Henry Pratt Fairchild, define al término
extorsion como: delito contra la propiedad consistente en obtener de alguien
la entrega de dinero o efectos que lo valgan, mediante intimidacion o
simulacion de autoridad o de orden emanada de ella.

La diferentes definiciones que he citado, indican que la corrupcion y
los diferentes matices que puede tomar, llevan hacia el abuso, y al uso de la
fuerza, para obligar a alguien (que de alguna manera ha incurrido en una
falta administrativa o bien en un delito) a entregar algo considerado como
valioso a un representante de la ley, o bien a quien tiene autoridad para
exigir el cumplimiento de determinado comportamiento.

La corrupcion, incluye, por lo tanto, una autoridad, y en el caso que
nos ocupa, esta autoridad esta representada por el policia preventivo, quien
tiene la capacidad y la obligacion en caso necesario de detener o bien



48

infracclonar a aquellos que realicen cualquier acto fuera de lo marcado por
[a ley: y es precisamente, en este contexto, que la accion de corromper es
llevada a cabo por el uniformado, éste por lo regular "sugiere”, o Incluso
exige una remuneracién a cambio de hacer caso omiso por la falta
realizada. En otro sentido, para que se cierre esta “operacion’, se requiere
que el ciudadano a que ha sido detenido, entregue y cumpla con lo
requerido por el policia; convirtiéndose de esta forma en complice y al
mismo tiempo, ademas de seguir “alimentando” esta conducta, en un
corrupto, al igual que el agente quién inicié esta practica. Es importante
aclarar, que también, como la corrupcion es una conducta realizada
regularmente, y a la cual los habitantes del Distrito Federal estamos
acostumbrados, también sea propuesta o blen iniciada por la persona que
cometio determinada falta o delito.

Lo anterior no exime, ni @s mi intencién, disminuir la responsabilidad
que tiene un representante de la ley, en el caso particular el policia, ya que
es la persona a la que se le confia la seguridad y la vigilancia del
cumplimiento de las leyes para que se pueda vivir en armonia. “La
complejidad de las relaciones entre el sistema policial y la sociedad en
México hace imposible que éstas se expliquen, sin mas, como el resultado
de una policia corrupta e ineficiente y una sociedad legalista y ciudadana,
victima de los abusos policiacos”.*®

Una idea que se ha manejado en diversos medios de comunicacion,
plantea que la "estructura y el funcionamiento de los cuerpos policiacos que
actualmente operan en México son el resultado del sistema politico que ha
imperado en practicamente todo el siglo XX".*® De aqui, se desprende, que
la policia no ha respondido de acuerdo a los intereses de la sociedad, sino,
obedece a los intereses del goblerno en turno, quienes manejan a los
cuerpos policiacos de acuerdo a su conveniencia.

Uno de los factores que ha llevado a que en la policia de la Ciudad de
México, se haya desarrollado hasta limites intolerables el problema de la
corrupcion, es la falta de controles externos sobre los cuerpos de policia
que han actuado en el Distrito Federal durante décadas y el predominio de
las relaciones e intereses personales sobre los intereses sociales.

Por otro lado, tampoco la ley es un tema claro para una gran parte de
la sociedad mexicana y de esta forma, “|las transas y los arreglos” son vistos
como normales, ya son considerados como parie del paisaje urbano, vy
muchas veces necesarios. Es de todos conocidos que con “una lana” se

* Martinez de Murgula, Beatriz, La Policia en México, Plancla, México 1999, p. 135
* Ibid, P. 135



puede arreglar casi cualquier problema, y que los policias van a acceder a
nuestras peticiones, o bien van a “dejamos ir" sin recibir la multa o la
infraccién correspondiente a cambio de dinero o bien de bienes
considerados valiosos, hablando sconémicamente.

“En una encuesta nacional (con base de 3 415 Individuos) sélo 36%
de los encuestados opind que la ley deberia ser obedecida siempre y 28%
afirm6, por el contrario, que puede ser desobedecida si se considera
injusta”.® Algo también muy Interesante, es que del 29%, la mayoria de los
participantes, contaba con una edad entre 26 y 35 arios y poseian un grado
de urbanizacién alto e ingresos elevados, lo que nos indica que el nivel
soclal, de educacion y de ingresos, no exentan a los ciudadanos para ser
participes en la practica de la corrupcion.

También es necesario reconocer que con mucha frecuencia, los
ciudadanos que transgreden la ley, se niegan a cumplir con la
correspondiente infracclon, y aun en el caso en que el policia quiera cumplir
con su deber y presentar al presunto Infractor con la autoridad
correspondiente, no hay mucho que se pueda hacer porque los intereses
particulares, y sobretodo, de ciudadanos “influyentes”, o casi de cualquier
ciudadano, se pueden imponer sin ninguna dificultad contra las leyes.

En los casos en que se remite al ministerio plblico a un delincuents, quien

presume
de Influencias con altos funcionarios politicos o policiacos, generaimente lo ponen
en Libertad rapidamente e incluso regarian at agente por haberlo aprehendido.®

De esta forma podemos concluir que: “La posibilidad de detener a
alguien influyente — aunque sea a un nivel menor, pero suficiente para que
el policia aprehensor se meta en problemas - inhibe necesariamente la
actuacion policial correcta”.® Y podriamos muy bien incluir dentro de este
apartado un término muy utilizado en todas las clases sociales de la Capital
del pais, que @s el “influyentismo”. Este término se refiere, principalmente, a
la persona que es pariente, amigo o conocido de cualquier funcionario
publico, con determinada autoridad, esto le permite realizar cualquier
infraccion, o incluso un delito, y simplemente por el hecho de conocer a ese
funcionario publico, no va a recibir ningtn tipo de castigo o de infraccion que
le correspondiera por la falta cometida.

“Ibid. P. 137
"1 Ef Heraldo de México, 3 de octubre de 1994, p. 1.
** Op. Cit. Martinez de Murgufu Beatriz, p. 139
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Entrando en el terreno que pertenece a los policias, no cabe duda que
en el Distrito Federal, todos consideramos que dentro de las organizaciones
policiacas, existe un alto grado de corrupcion, que toma diferentes matices y
se presenta desde los superiores y jefes de sector o de agrupamiento, hasta
los policias que ejercen la labor de vigilancia y prevencion en cualquiera de
sus modalidades. Estas practicas han sido denuncladas en los medios de
comunicacion, especialmente por la prensa e incluso existen libros (los mas
populares dentro de la policia son: “Perro Rabioso” La Corrupcion Policiaca,
de Felipe Victoria Zepeda; Lo Negro del Negro de José Gonzalez y "El
Segundo Disparo” de Eduardo Valle “El Buho") donde se mencionan:
nombres, grados, lugares y fechas que denunclan los actos de corrupcion
dentro de la Secretaria de Seguridad Publica.

Considero que seria engorroso y se saldria de los objetivos de
presentar en aste capitulo ejemplos que corroboran la afirmacién anterior;
por este motivo, solamente voy a mencionar los casos siguientes con el fin
de ilustrar ésta practica tan utilizada en casi todo el Distrito Federal, porque
de otra forma se perderia la intencién que tengo al plantear este tema tan
polémico, en el que existen un sinnumero de interpretaciones, y mi
propésito, es unicamente el de mostrar uno de los aspectos mas
importantes que han llevado a los habitantes del Distrito Federal a
desconfiar y en ocasiones a temer a quien supuestamente debe de ser el
guardian de sus vidas y de sus pertenencias.

El texto que cito a continuacién, puede explicar en parte porque se
lleva a cabo la corrupcién dentro de los cuerpos policiales:

La corrupcién tiene que ver, fundamentalmente, con bajos sueldos, con una
capacitacion deficiente, con una sociedad céomplice y proclive a utllizar el
aparato de justicia para fines privados; tiene gque ver con unos mecanismos
de sanciones y estimulos deficientes, poco transparentes y excesivamente
personalizados en su decision: en definitiva, con una inercia en el
desempefio de la funcion publica, en la que el servicio a la comunidad,
como principio motor de las actuaciones, es algo remoto e improbable, si
no es que inexistente. La ley no es respetada porque no se reconoce en ella
a la autoridad maxima, al instrumento ordenador de las relacionas.®

*¥ Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal, Propuesta para | ) { ministerio pablico.
Beatriz Martinez de Murguia y Alicia Azzolini Bincaz, México, 1995, P. 33,
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Uno de los casos que mas llamo6 la atencion respecto a este tema, es
el que sucedio con el policia Héctor Oscar Guzman Ortega, quien
amenazaba con suicidarse debido a que existia una gran corrupcion en el
sector 19 base Portales, y al parecer el no queria ser parte de ese “juego”,
el policia manifestd que queria estudiar la preparatoria pero no se lo
permitian y comentaba: “Me van a correr si digo la verdad. Uriastegui me
pidié 100 pesos para tener un companero”.%* Después de varias horas de
dialogar con Héctor Guzman, se logré convencerlo que desistlera de su
intento de quitarse la vida, el policia fue detenido. Las autoridades
encargadas del caso, comentaron que no habré sanciones y el agente sera
tratado psicoldgicamente. La explicacion que presenta la SSP con respecto
a este suceso, es “que los controles de ingreso a la Policia son efectivos e
intentan evitar que personas con alteraciones mentales logren incorporarse
a las filas policiacas, sin embargo el tiempo y el trabajo pueden crear algun
tipo de alteracion”.

En México, no ha podido existir la profesion policial, tampoco lo que se pudiera
Llamar “carrera”, porque esa importantisima actividad de servicio pablico se ha
Tomado mas bien como instrumento represeivo, como amenaza latente contra los
Disidentes del sistema, como premio politico y oportunidad de enriqguecimiento
Facil y répido para los que han sido obsequiados con el puesto de jefes efimeros
Que aprovechan el cargo por el tiempo que les dure ayudados de su gente de
Confianza, sin que les ha%a imortado en realidad forjar policias profesionales que
Tanto necesita el pais...”

Los medios de comunicacién, principalmente la prensa, denuncian
constantemente actos que propician la practica de la corrupcion; pero,
reconocen que no es Unicamente en las organizaciones policiales donde se
lleva a cabo. “El sistema de seguridad y justicia en este pais se estructuro, y
ha venido operando hasta el dia de hoy, para servir al poder formal del
gobierno y la politica, y al real de la delincuencia organizada. Para la
sociedad, las victimas y los ofendidos no hay un sistema que los
defienda”.® También se reconoce que es un problema legal y de forma
dentro de las corporaciones policiacas, “la Policia Preventiva carece de
capacidad legal para la investigacion en la prevencion del delito. Su
estructura, prestaciones y organizacion propician la corrupcion y la divorcian
de sus funciones de apoyo a la comunidad y de su proyecto de
productividad funcional”.

* El Metro. 3 de mayo de 2001, p. 16.
* Victoria, Zepeda Felipe, Perro Rabipso, Lo Coprupeién Policial. México. Edamex 1994, p, 12,
*® La Jornada. 11 de encro dc 2002, p. 42.
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Por otro lado, al hablar con los policias acerca del tema de la corrupcion, he
podido observar que ésta es una préctica cotidiana en casi todos los integrantes
de la policia preventiva del Distrito Federal, y que se lleva a cabo en todos los
niveles, desde los policias rasos, hasta los jefes que tienen a su cargo la
administracién y direccién de la seguridad publica en la ciudad; también, llaman la
atencion los diferentes nombres que los uniformados dan a esta practica: “el
entre”, “el veinte b”, “pegarle a Roberto”, entre otros. Es conveniente mencionar
que la corrupcion y las diferentes facetas que puede tomar, no son llevadas a cabo
Unicamente por los representantes de la ley, de alguna forma, todo aquel
ciudadano que se preste a “seguir el juego’ a los policias para evitar ser
sancionado, se esta convirtiendo en corrupto

...8s necesario que las autoridades actien con la sociedad civil para menguar
la cultura del sobomo. Es impansable lograr avances si no se rompe el circulo
vicioso entre policia y sociedad. Es decir, los ciudadanos tlenen su parte de
responsabilidad en el problema. Por mas que se le aumente el salario a un
policia o se resuelvan los problemas al interior de las corporaciones, la
tentacién del sobomno, la mordida, seguirdn siendo amenazas recurrentes
capaces de derrumbar al més duro.®’

Si bien los actos de corrupcién, son practicados por la mayoria de los
habitantes de esta ciudad, esto no disculpa que sea realizado por los policias, ya
que son servidores publicos que deberian de combatir éste tipo de précticas de
corruptela a todos los niveles, y en contraste, es el grupo que si bien, no es el que
mas recurre a la corrupcién; al menos es aquel que es mas susceptible de ser
observado y es de quien se tiene conocimiento como uno de los més corruptos
del Distrito Federal.

Conforme a los testimonios e informacion proporcionados por los
policias con quien se ha tenido contacto durante este trabajo, (alrededor de
2000), el cien por ciento de ellos, ha participado en practicas de corrupcion
al menos dos o tres veces.

De acuerdo con lo que relata un segundo oficial que trabajd en la
delegacién |ztapalapa, (quien quiso mantenerse anénimo), sefiala que los actos de
corrupcion dentro de la policia son patentes sobre todo con el transporte que entra
a la Ciudad de México, y se manifiesta claramente con los “polleros”, quienes
introducen extranjeros indocumentados a nuestro pals, transportéandolos al Distrito
Federal para posteriormente enviarlos a los Estados Unidos.

“ 1.a Jornada. 29 dc cicciembre de 2000, Pagina clecirénica.
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Comenta que la delegacion Iztapalapa ademas de ser una zona muy
conflictiva y de alta peligrosidad, también es el lugar donde se ubican grandes
negocios ilicitos que son promovidos por quienes se de la seguridad publica de
ésta zona.

“La entrada es por Zaragoza o por San Miguel Teotonco, todos los
policias lo saben, y no sélo entran ‘polleros’, sino también hay contrabando
de mercancias, droga y hasta trafico de 6rganos, pero nadie hace nada
porque son negocios de los ‘Superintendentes’ (se refiere a la jerarquia mas
alta de la policia capitalina), y desde antes avisan que va a venir uno de sus
‘negocios’ y nada mas se le entrega una lana a los polis, o el chofer trae
para entregar lo convenido y ya, aqui no pasé nada”.

Lo anterior es muy importante, porque estamos hablando de una
policia en la que debemos confiar, la que deberia tener un comportamiento
intachable por la naturaleza de su trabajo, y que finalmente es quien va a
ser pieza clave para el Estado para mantener el orden y la paz pablica.
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3.3 DELINCUENCIA.

Una de las principales fuentes que generan inseguridad urbana en
nuestra ciudad, es la violencia con que son cometidos los delitos.

E! acelerado desarrollo urbano también ha llevado a un crecimiento
ininterrumpido de la violencia, ésta a su vez como una de las causantes de
la delincuencia; un fendmeno histérico relacionado estrechamente a
condiciones sociales particulares, pobreza, desigualdad, autoritarismos,
guerras, etc. La violencia aparece como un recurso generalizado que
legitima la fuerza como medio para la resolucion de frustraciones y
conflictos.

El crecimiento de la delincuencia en el Distrito Federal, se encuentra
vinculado con la planificaclon urbana, aunque, no necesariamente, como
consecuenclia del desarrollo de la cludad, sino, fruto de otros factores
ligados a la vida en la metrépoli; relacionados directamente con el logro de
las expectativas en los procesos de modernizacion y desarrollo econémico,
cambio en los valores morales, surgimiento de una nueva jerarquia
axiolégica y deficiencias en la satisfacclon de las necesidades basicas.

Todos estos factores se pueden identificar cuando se reconocen
elementos como: pobreza e indigencia de grandes sectores de la socledad,
desempleo, bajos salarios, deficiencia de insfraestructura urbana, falta de
capacidad de las instituciones encargadas de prevenir y controlar los
delitos, entre otros. Esto genera un sentimiento de inseguridad en la
poblacién, ia posibilidad de verse expuesto en cualquier momento a un acto
de violencia en contra de su persona ¢ de sus bienes.

La delincuencia en la Ciudad de México, es un fenémeno social que
se ha ido desarrollando a través del tiempo y se ha ido transformando y
adaptando a las nuevas tecnologias y sobre todo al crecimiento urbano.

Por la forma en que se realizaba algun ilicito se podia identificar al
probable o los probables delincuentes, de esta forma, las autoridades tenian
grandes posibilidades de saber quién era el responsable de la falta por la
forma en que habia sido cometido el delito, basandose principalmente en el
“artegio” utilizado.

Se entendera por artegio, a la habllidad y técnica que utilizan
determinados individuos para delinquir. Dentro de los artegios existen dos
grandes divisiones: aquellos que se dedican a robar y ios que utilizan el
engario y el timo.
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Los artegios que aun se siguen utilizando son:

“El Nahualero”. El delincuente que es conocido por este nombre se
roba todo lo que encuentra a su paso: ropa de los tendederos, cubetas,
escobas, productos de limpieza, tanques de gas, etc. Espera a que los
habitantes de las casas se distraigan o no estén en el hogar, y rapidamente
sale comiendo con todo aquello que pueda cargar. Opera en azoteas Y
patios de vecindad. Es considerado el nivel mas bajo de un delincuente.

“El chicharrero”. Principaimente trabaja en zonas residenciales,
normalmente tiene un complice. Estos dos individuos, ubican la casa que
van a asaltar, esperan que la familia salga y para cerciorarse de que no hay
nadie en el lugar toca el timbre o chicharra, y uno de ellos se introduce en la
casa. Son personas muy delgadas que regularmente entran por un domo o
por cualquier ventana.

"E| zorrero”. Aprovecha las noches en que los habitantes de la casa
salen a alguna fiesta, o también cuando los duefios de la casa estan
durmisndo. Se introduce sigilosamente y roba principaimente joyas o dinero.
Antes de salir defeca en la mesa de la sala con el fin de dejar una marca
personal.

“El espadero”. También se dedica al robo de casa habitacion, inserta
dos espadas pequefas de metal en la chapa de la puerta y bota los
seguros. En ocasiones trabaja con uno o varios complices, quienes
acostumbran llevar un vehiculo en el que transportan todo lo robado; si
tienen tiempo pueden vaciar la casa totalments.

“El cristero”. Al igual que el “espadero” se introduce en las casas y
trabaja de forma similar, Unicamente que para abrir se coloca de espaldas
con los brazos abiertos sobre los marcos de las puertas y con un golpe de
cadera rompe los seguros. Son personas muy corpulentas.

“El boquetero”. Se dedica a robar comercios por las noches o bien los
dias en que permanecen cerrados. Colocan un camion tapando el paso y la
visibilidad en el negocio y a continuacion abren un boquete por el que se
introducen y roban la mercancia.

“El coscorronero”. Actla de forma similar al “boquetero”, la diferencia
con éste, es que hace los orificios por el techo.
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“El dos de bastos’. Las victimas de este delincuente son transeuntes
que se dirigen a sus trabajos. Aprovecha los medios de transporte muy
congestionados y roba las carteras de los pasajeros introduclendo
rapidamente los dedos indice y medio.

“El golero”. Actia principalmente en el Metro. Se dedica a robar
objetos de oro. Identifica a la persona a la que va a robar. Espera el ultimo
segundo en que van a cerrar ias puertas y arrebata la cadena o pulsera.

“El cirujano”. Sus victimas son las mujeres. Saquea las bolsas
haciendo una incisién por la que saca lo que él supone que es de valor,
como monederos o carteras. Una vez que ha slegido a quien robar, toca la
bolsa para saber donde se encuentra el dinero, e inmediatamente después,
saca una navaja de afeitar o un bisturi con la que hace el corte.

“El cristalero”. Identifica los automéviles en que se dejan a la vista
objetos de valor o bien algin auto — estéreo. Envuelve una bujia en un trapo
y con un fuerte golpe rompe el cristal. Rapidamente toma lo que pueda
robar y huye del lugar antes de que alguien pase o salga a ver que sucede.

“El chinero”. Elige a una persona que vaya caminando distraida y que
tenga indicios de llevar algo de valor. La sigue muy de cerca y en un
momento determinado, la sujeta por el cuello aplicando una “llave’ que
asfixia a la victima y hace que se desvanezca momentaneamente. Despoja
de todos los articulos de valor que encuentre y huye del lugar. Normalmente
acttia en trios, uno es el que aplica la “llave”, otro ayuda a despojar a la
victima, y un tercero cuida que no vaya a haber ningun problema.

“El tumbador”. Se dedica a saquear camiones de carga, 0 cualquier
transporte de baja velocidad. Se coloca en las pendientes muy
pronunciadas donde el vehiculo se ve forzado a ir muy lento, y aprovecha
estos momentos para trepar al transporte y avienta todo lo que pueda antes
de ser descubierto. Puede tener varios complices, que recogen lo que el
otro individuo les va arrojando.

“El paquerc”. Actua fuera de los bancos. Hace pacas de papel
periodico simulando billetes. Encima de todo el rollo que forman, colocan un
billete verdadero. Cuando ha elegido a la persona que va a robar, tira la
paca sin que la victima sé& de cuenta. Cuando recoge el rollo de lo que
parecen ser billetes, de inmediato se acerca el individuo y le dice que vio
todo y que pueden repartir el contenido del paquete, finalmente el
delincuente convence a la persona que salié del banco de que fe dé lo que
traiga en la cartera y que conserve para él todo lo que encontraron. Es muy
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comun que “el paquero” no actie sélo, sino, tiene uno o dos complices que
ayudan a presionar a que la victima entregue el dinero que lleva consigo.

“El pifiero”. Se acerca a quien ha elegido, con la aparlencia de ser un
campesino o una persona muy ignorante, lleva un billete de loteria y la lista
de los ganadores de premlos importantes. Le pide a la persona gue mas
adelante sera su victima que le diga si es que gand un premio (el billete de
loteria que trae consigo el pifiero, es de fecha atrasada, por lo tanto el
nimero premiado corresponde a otra fecha y es un billete gque no vale
nada). De inmediato el elegido se da cuenta que el billete de loteria es un
premio importante y le “compra” (llevado por la ambicion) el billete al
estafador.

Otros artegios que ya no son tan utilizados debido al avance en las
medidas de seguridad que se han implementado en los diversos centros
comerciales, psro que aun a pesar de haber incrementado la vigilancia por
diferentes medios, que utilizan circuitos cerrados de television operados por
computadora o detectores de diversos codigos, aun son empleados por |os
delincuentes, quienes prueban su ingenio y destreza para apoderarse de 108
bienes de otros de forma llegal son:

“E| fardero”. Utllizado casi exclusivamente por las mujeres, quienes
usan una falda muy amplia de doble fondo, donde guardaban todo lo que
van tomando de ias repisas de los centros comerciales. Al liegar a las cajas,
s6lo presentan un articulo de poco valor.

“El guagua”. Es una variante del fardero, la diferencia es que estos
individuos entran a las tiendas o farmacias con una caja de regalo que
aparenta estar cerrada, pero que tiene una tapa movible, por donde
introducen diversos objetos. En el momento de pagar, unicamente
presentan al cobrador un objeto de poco valor.

“El cornisero”. Se esconde en cualquier lugar dentro de los negocios,
y cuando cierran, sale de su escondite para saquear el lugar. Tambien, al
igual que la mayoria de delincuentes descritos hasta el momento, cuenta
con complices que le ayudan a realizar su labor.

Hoy en dia muchos de los artegios, han dejado de ser utilizados, o
bien se han degradado, y vinieron ha sustituir las diversas habilidades por
los asaltos violentos.

Los delincuentes han evolucionado a un ritmo muy acelerado, y
actualmente uno de los mas grandes y graves problemas a los que se
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enfrentan las autoridades encargadas de la seguridad social, es a la
delincuencia organizada, la cual es conocida como crimen organizado.,

El crimen organizado consiste en el esfuerzo sistematico y permanente de
grupos delictivos para obtener beneficios econdmicos mediante la violacién
de la lay. El crimen organizado es, por definicién, un esfuerzo de
monopolizacién de la fuerza ilegal frente al monopolio de lafuerza
legal que constituye el Estado.®®

Los rasgos generales que caracterizan a la delincuencia organizada son:

a) La permanencia- Desarrollan su actividad constantemente, sin
imponerse un limite temporal, mientras obtengan beneficios
econémicos.

b) Monopolizacién.- Estos grupos tienden a establecer el control absoluto
de una determinada actividad delictiva en una zona geogréfica que se va
a denominar como “su territorio”, “Puede darse el fenémeno de que en
determinadas zonas bajo control de un grupo del crimen organizado
operen otras pequerias bandas o pandillas ...|as grandes organizaciones
criminales tienen dos tipos de respuestas: o simplemente los combaten

hasta el extermino o los vuelven sus ‘vasallos™.”

¢) Expansion- La delincuencia organizada, busca al igual que la
“aconomia legal”, la acumulacién de riqueza, de ahi que presente una
tendencia constante a expandirse e ir controlando cada vez mayores
territorios; por otro lado, también la expansion se refiere al control de
mas actividades delictivas dentro de la zona geogréfica que dominan.

d) Centralizacién.- Esta representa una fase de mayor desarrolio de la
organizacion criminal, en la que se pretende establecer en comunidades
completas un sistema de extorsién; de este forma cada habitante de la
comunidad se convertird en un contribuyente para la organizacion
delictiva (podemos equiparar éste tipo de actividad a la realizada por el
Estado, al exigir el pago de impuestos).

Los principales giros en que podemos ubicar a la delincuencla
organizada son los siguientes:

* Institulo Mexicano de Estudios de la Criminalidad Organizada. A C. Todo lo que deberln saber sobre el
crimen orpanizado en México, Plancta, México 1998, p. 21.

* Thid. P. 24.
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En primer lugar se ubica el narcotrafico, “ésta es la actividad
econémica ilegal mas rentable y estd por encima del volumen de
operaciones comerciales y rentabilidad de cualquier giro licito por si

mismo, éste incluye a la produccion y venta de hidrocarburos” *

Se ubica como la segunda actividad mas rentable y de mayor
volumen comercial al trafico de armas. Estos grupos criminales se
encuentran muy vinculados con los narcotraficantes.

La tercera actividad delictiva mas rentable es la extorsion, “racket” o
venta de proteccion; también, en este caso, los grupos que ofrecen este
tipo de “servicio” estan coludidos con los grupos de narcotraficantes.

La comercializaciéon de vehiculos robados se ubica como la cuarta
actividad del crimen organizado que mas ingresos economicos produce,
“deja a sus participantes ganancias de unos setenta mil millones de
dolares al ario”.*'

Después del robo de vehiculos no hay informacion suficiente para
poder determinar cual seria la siguiente actividad delictiva més rentable,
sin embargo, los ilicitos en los que podemos detectar al crimen
organizado son los siguientes:

Secuestro

Secuestro express

Asalto contra establecimientos que manejan valores

Robo y comercializacién de mercancias licitas

Violacién de los derechos de propiedad intelectual e industrial
Contrabando

Peculados, trafico de influencias, malversacion de fondos publicos, en
si corrupcion llevada a cabo por funcionarios publicos.
Espionaje industrial y comercial

Pirateria maritima

Fraude informatico, sobre todo con las tarjetas de crédito
Trafico de personas

Tréfico de drganos

Trafico de materiales nucleares y armas de destruccion masiva
Desvio de ayuda a paises en vias de desarrollo

Desvio de ayuda humanitaria

Actividades ilegales con biotecnologia

* Ibid, P.23,
* Ihid. P. 26.
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+ Robo y venta de infantes
» Trato de blancas, entre otras.

En la Ciudad de México, el problema que enfrentan los grupos de
seguridad publica es muy complicado, porque tienen que resolver
problemas en la ciudad mas grande del mundo, y esto significa, un
campo de accion inagotable para el crimen organizado.

Las actividades criminales que son mas comunes en el Distrito
Federal son:

e Secuestro

Asaltos bancarios

Robo de automdviles

Asalto contra transportes de mercancias e insumos
Asalto contra usuarios del servicio de pasajeros
Asalto contra establecimientos diversos

Asalto contra transeuntes

Asalto contra automovilistas

Asalto contra casas — habitacion

Trafico de drogas

Entre las causas que han propiciado el crecimiento y proliferacion del
crimen organizado en el Distrito Federal podemos sefalar la violencia
contenida en los programas de television, ya que los medios de
comunicaciéon masiva en esta sociedad juegan un papel determinante en
cuento a establecimiento de conductas que en algunos caso como éste
que nos ocupa, no es coincidente con la ética y moral de nuestra
sociedad, al colocar como modelos a seguir a quienes son parte del
crimen organizado.

Otros factores estructurales que coadyuvan a la permanencia y
crecimiento de los delincuentes organizados se encuentran en un
proceso de descomposicion de los cuerpos policiacos, ya que en
muchas ocasiones son los protectores de los criminales.

Sin embargo, no todo es culpa de la policia, también, podemos incluir
dentro de los factores que contribuyen al desarrollo del crimen
organizado en nuestra ciudad los siguientes:
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« Proteccion temprana y duradera que recibi6 el narcotrafico

o Vinculacién de grupos delictivos nacionales con organizaciones
criminales internacionales altamente desarrolladas

» El alto grado de impunidad acumulado durante décadas

s La corrupcion del poder judicial

+ Latolerancia de expresiones delictivas disfrazadas de “politicas”

» La existencia de una cultura de la violencia y del abuso

» El rezago en los procedimientos y recursos de las instituciones de
seguridad publica

« Latolerancia del Estado ante el crecimiento de la economia informal,
entre otras. ‘

Por otro lado, los expertos en criminologia manifiestan que en nuestro
pais imperan formas de investigacion “que corresponden al posltivismo
italiano, y por lo tanto hacemos una criminologia anticuada que se |Im|ta
a ser repetitiva, e ignora los aspectos elementales de la Investlgacién

Y por lo tanto no ha sido posible implementar acciones que sirvan para
combatir el crimen organizado debido a otros modelos de desarrollo,
tanto economicos, sociales como culturales.

El trabajo conjunto de autoridades y crimin6logos los ha llevado a
proponer diferentes estrategias para erradicar o disminuir la influencia y
crecimiento de la criminalidad organizada; dentro de las propuestas méas
importantes podemos incluir las siguientes:

¢ Combate implacable de las mafias en las institucionas de seguridad pubtica.
Identificando, investigando, consignando y procesando a los elementos
pertanacientes a la Secretaria de Seguridad Publica que sean complicas de los
delincuentes organizados.

» Abolicién del sistema de corrupcion “institucionalizada”. La corrupcion se volvid un
sistama, una institucion que trasclende a los individuos y aun a grupos poderosos,
y @s ya un factor estructural del régimen politico.

¢ El armibo de una nueva generacién de servidores publicos. Los nuevos integrantes
de las policias deberdn tener una conviccion inquebrantable en los altos valores
de la humanidad, basando su actuacion en la ley.

» La implantacion de garantias contra la restauracion del crimen y la corrupcion en
las instituciones. Ejerciendo una estrecha supervislén de las instituciones de
seguridad publica.

« La vigencia plena de derechos humanos.*

*? del Olmo Rosa, América Latina y su Criminologia Sigle XX1. México 1981, p. 26.
! Ibid. P. 250
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Por otro lado es evidente el atraso en la imparticion de justicia. “Gertz
Manero asegura que mientras no se construya un nuevo marco legal en
el pais y se aborde la delincuencia desde un punto de vista integral,
acciones independientes, como la inclusion del Ejército mexicano en la
lucha antisecuestros, no podran acabar con los delitos que se han
convertido ‘en una pesadilla para la sociedad mexicana™ *

Finalmente, las propuestas para combatir el crimen organizado en la
Ciudad de México, necesariamente tendran que inclulr reformas a los
cddigos penales, a las instituciones encargadas de la seguridad publica
y a la sociedad civil'.

f" El Universal, 17 de diciembre de 2001, seccién A, p 10,
Para tcner una visién mds amplia de la problemética de la delincuencia, se presentan en ln seccion de
anexos algunas graficas y datos estadisticos.
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3.4 DERECHOS HUMANOS

El postulado que maneja la Comision de Derechos Humanos de
nuestro pais, manifiesta que, por el solo hecho de pertenecer a la raza
humana, todo individuo posee un gran valor y esta destinado a cumplir una
tarea. Por lo tanto, los Derechos Mumanos surgen y tienen su fundamento
en la nocion de la dignidad humana. Estos Derechos, ‘representan un
conjunto de valores tales como la justicia, la libertad, y la igualdad”.

Los Derechos Humanos tienen validez juridica, por medio de la cual
se establecen limites y responsabilidades para el Estado y responden a las
necesidades de existencla humana en lo econdmico, civil, politico, social y
cultural; de esta forma, contribuyen a promover un desarrollo pleno del
individuo tanto en lo material como en lo espiritual.

De esta forma; concluimos que el Estado esté obligado a respetar,
proteger y defender los Derechos Humanos.

En nuestro pais, los Derechos humanos se encuentran definidos en la
Constitucion Politica, en el apartado de las "Garantias Individuales”, que son
el conjunto de derechos y libertades minimas, necesarias para el respeto de
los habitantes de nuestro territorio, y a su vez, constituyen un limite a la
actuacion del Estado.

Las Garantias Individuales que se establecen en nuestra constitucion,
y que se encuentran contenidas en los primeros 29 articulos, mencionan
principalmente:

e El derecho a la vida.

o El derecho a expresar libremente nuestras ideas.

El derecho a la propiedad.

El derecho a no ser privado de la libertad de forma arbitraria.
El derecho a no ser incomunicado.

El derecho a la libertad religiosa

El derecho a la igualdad social

El derecho a la seguridad juridica.
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En nuestra Constitucion y en la legislacion Internacional — que al ser
Ratificada por México forma parte de nuestras propias leyes, de
acuerdo con &l articulo 133 de nuestra constitucion — se consagran
también los derechos sociales, ya que para alcanzar el bienestar,

tanto individual como colectivo, no basta con asegurar al ciudadano
su propia esfara de libertad. Es necesario que el gobiemo asuma sus
responsabilidades para promover el bien comun.

Los principales derechos sociales que se han reconocido
mundialmente son;

E! derecho a la educacion.

El derecho al trabajo.

El derecho a una vivienda.

El derecho a la salud.

El derecho al sano esparcimiento y a la recreacion.
El derecho a la seguridad social.

El derecho a la seguridad social involucra el derecho que tenemos
todos los mexicanos a vivir en una sociedad que permita el libre
desenvolvimiento del individuo, siempre basandose en los términos que
marca la ley, y que deben ser de respeto; tanto al gobierno, como a sus
representantes, y también, a los demas miembros de la sociedad. El
policia como miembro de ésta socledad, tiene la obligacion de respetar
los derechos individuales de la poblacién, y de esta forma estard
participando de forma activa en el cumplimiento de los preceptos
mencionados en nuestra Constitucion Politica.

En nuestro pais, nadie puede suprimir los derechos individuales, esto
incluye a todas las Instituciones de las que se vale el Estado para
mantener el orden y la seguridad social. Que incluyen a: La Policia (en
todos los matices que pueda tomar), Las Fuerzas Armadas, Grupos
Especiales, entre otros. De igual forma, nadie puede ordenar ni exigir la
violacion de ninguna de las Garantias Individuales. El unico facultado
para decidir la suspension temporal de las Garantias Individuales, es el
Presidente de la Repuiblica, de acuerdo a lo senalado en el articulo 29
Constitucional.

** Sarre, Tguiniz Miguel. Gula del Policia, CNDH, México, 1992 p. 6.
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“En los casos de invasién, perturbacién grave de la paz publica,
o de cualquier otro que ponga a la sociedad en grave peligro o
conflicto, solamente el Presidente de los Estados Unidos
Mexicanos, de acuerdo con los Titulares de las Secretarias de
Estado, los Departamentos Administrativos y la Procuraduria
General de la Republica y con aprobacion del Congreso de la
Unién, y, en los races de éste, de la Comisién Permanente,
podra suspender en todo el pais o en lugar determinado las
garantias que fuesen obsticulo para hacer frente, rapiday
facilmente a la situacion”...®

De acuerdo con lo anterior, no se puede exigir a la policia, como a
ninguna autoridad, el obtener resultados, ya sea que se trate de
investigacion de delitos o bien, de prevenclon de los mismos,
transgrediendo la lay.

Donde no hay respeto a los Derechos Humanos, no hay
Conflanza en la autoridad. Donde no hay confianza en la
Autoridad, no puede haber seguridad publica.”’

El policia tiene los mismos derechos que la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos reconoce para cualquier habitante del
pais. Algunos de los Derechos Humanos que voy a sefialar a
continuacién, tienen especial importancia, debido a la funcién que
realizan los cuerpos de seguridad en México.

A) Garantias Individuales.

« No detencion arbitraria. Un policia no puede ser privado de su libertad
sin orden de un juez penal, a excepcion que sea sorprendido en
flagrancia, o sea, en el momento en que esta realizando determinada
accion contraria a las leyes.

» Defensa. Todo policia debe ser asistido por un defensor, en el caso
de recibir una acusacion interna, o bien, por ser consignado ante una
autoridad judicial

« Presuncion de inocencia. Al igual que cualquier persona, el policia
sera considerado inocente, hasta que no se le compruebe o
contrario.

+ No incomunicacion. De acuerdo a lo que marca nuestra Constitucion
Politica, el policia podra ser incomunicado (ni siquiera antes de
declarar), no puede obligarsele a reconocer una falta o a declararse

% Op. Cit. Sarre Iguiniz. p. 9.
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culpable de algun delito, tiene derecho a guardar silencio. Va a ser

competencia de las autoridades responsables del caso el investigar y

probar los hechos.

e Audiencia y procedimientos legales. Para que el policla sea
sancionado internamente, antes tendra que ser escuchado dentro de
un procedimiento de responsabllidad administrativa, llevado a cabo
por la Procuraduria, la Contraloria, o el Consejo de Honor y Justicia
de la Institucién a la que pertenecen.

» Sanciones legales. Si un policia llega a cometer una infraccién clvica,
no podré ser arrestado por mas de 36 horas, de acuerdo al articulo 21
de nuestra Constitucion.

» No sanciones colectivas. Por el hecho de pertenecer a un grupo en el
que alguno de los miembros cometi6 una falta y no puede ser
identificado, no se castigara a ninguno de los mlembros del grupo.

 Prohibicién de la tortura. Ningun policia podra ser torturado nl fisica ni
moraimente. De acuerdo con el articulo 22 constitucional, la tortura
esta terminantemente prohibida para todo ser humano. La tortura esta
prohibida como método de enseilanza; de modo tal, que en la
formacién de los futuros policias, no se podrd imponer ejercicios
fislcos forzados, con el fin de humillarlos, o por otro lado, también
queda prohlbido estimular con golpes, porque todas estas acciones
son violaclones de los Derechos Humanos.

B) Derechos en la prestacién del serviclo.

Proteccion de su vida e integridad fisica. El policia debera contar con el
equipo necesario para poder desempefiar su trabajo. También tiene
derecho a la legitima defensa, de acuerdo a lo estipulado por la ley.

No discriminacion. De acuerdo con el articulo 2°. De la Declaracion
Universal de Derechos Humanos, el policla, como todo ser humano, no
debe ser objeto de discriminacion de ningun tlpo por razones de: sexo,
color, forma de pensar, creencla religiosa o condicion social.

Respeto a su dignidad como persona. El trato respetuoso por parte de
sus superiores, o del personal administratlvo, tamblén esta contemplado
como parte de los Derechos Humanos de los policias. Por lo tanto, toda
la informacion que se difunda sobre su persona debe ser apegada a la
verdad.

Capacitacion. Con el fin de desempefiar mejor su actividad, todo policla
debe recibir cursos de técnica y formaclén, que incluya aspectos
humanistas, policiales, legales y de Derechos Humanos.
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« Salario digno. El policia como trabajador del Estado, se hace acreedor a
todos los derechos y obligaciones que sefala el apartado B del articulo
123 constitucional.

¢ Estabilidad en su carrera policial. Todo policia debe disfrutar de
estabilidad y permanencia en el trabajo y tener la oportunidad de realizar
una carrera policial, en fa que, tendra la oportunidad de ascender de
grado jerdrquico, o bien, la de ocupar puestos de direcclon dentro de la
institucion.

De acuerdo con lo anterior, podemos observar, que el trabajo de policia
es juridicamente similar al que lleva a cabo un cludadano que desarrolle
cualquier otra actividad, porque la ley tiene bien definida su actuacion en lo
que se refiere a derechos y obligaciones. Entonces, ¢Por qué los policias
tienen conflicto con los derechos humanos?

Se puede encontrar una multiplicidad de respuestas a la Interrogativa
anterior, sin embargo, raconocemos que el problema de los policias es que
no actian de acuerdo a derecho, y en muchas ocasiones van mas alla de lo
marcado por las leyes y no respetan los Derechos Humanos.

Por otro lado, y de acuerdo al testimonio de algunos policias, los
Derechos Humanos limitan su actuacion, porque, en muchas ocasiones
defienden a los delincuentes e impiden que sean castigados, Incluso, al
realizar las detenciones, la situacién se vuelve contraria, y los policias son
acusados por los presuntos infractores, de modo tal que tienen que
enfrentar cargos juridicos.

Esto es un factor importante en lo que respecta al control de la
delincuencia en la Ciudad de México, porque en ocasiones, esto es usado
por los uniformados como un pretexto para no realizar determinadas labores
que competen a los preventivos, porque optan por otras alternativas que
van desde dejar ir a los infractores, hasta las de pedir dinero a cambio de no
realizar una presentacion frente a la autoridad correspondiente.

La capacitacion jugara en éste caso un papel principal, ya que los
policias deben tener pleno conocimiento de sus derechos y obligaciones, y
los limites de su actuacion para no incurrir en faltas o abusos que lo lleven a
tener que enfrentar problemas juridicos, y de esta forma, cuando sea
necesario, actuar en defensa de la persona que lo necesite, sin tener el
temor de que mas tarde va a ser detenido 0 va a tener que enfrentar un
julclo por realizar detenciones que van mas alla de su deber.
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Las autoridades competentes en materia de derechos humanos conoceran
e investigaran los actos u omisiones por presuntas violaciones a los
derechos humanos cuando estas sean imputadas a cualquier autoridad o
servidor pUblico.*®

La situacibn que presentan los derechos humanos frente a la
actuacion policial, tiene diversas facetas, de las cuales considero la mas
importante, la que plantean las Comisiones de Derechos Humanos
existentes en nuestro pais, y que refuerzan estudiosos de la policia en
México, quienes reconocen que existe

...una aparente Incapacidad de la policia para actuar en el
ajerciclo de sus funciones, _..si a los problemas de formacién, de
capacitacién, los bajos sueldos, y lafalta de estimulos y de
organizacion institucional, unimos la necesidad de cumplir con las
funciones encomendadas, encontramos que en Mexico la tortura
ha sido un recurso frecuente para obtener confesiones y también
para fabricar culpables™

La posicion de la Comision de Derechos Humanos, es la de respeto a
las garantias indlviduales, incluso de aquellos presuntos infractores, quienes
deben recibir un trato humanitario; por otro lado, aclaré que nunca se ha
opuesto a que los uniformados empleen la fuerza, los Instrumentos o lag
armas de que dlsponen legalmente para enfrentar a los delincuentes.
Preciso que “si la situacion se torna peligrosa tanto para el policia como
para terceros y no existe otra opcion, el uniformado debera incluso lesionar
al delincuente o privarlo de la vida, amparado en la legitima defensa, el
estado de necesidad o 8l cumplimiento de un deber”.”

Sin embargo, el planteamiento anterior es muy dificll de tratar, porque
no existe un criterio definido por las autoridades que pueda medir o que
marque los lineamientos en que se debe actuar con determinada fuerza.

Uno de los propositos de la Comisién de Derechos Humanos del
Distrito Federal y la Secretaria de Seguridad Publica, es la elaboracién de
un manual que defina en qué ocasiones se debe emplear la fuerza y hasta
que punto. “A través de este instructivo, se busca reglamentar el uso de la
fuerza estableciendo una escala del empleo de técnica de sometimiento, de
acuerdo al nivel de resistencia que muestre el infractor o presunto
delincuente”.”! EI manual va a contemplar cinco niveles, uno de ellos va a

% Secretaria de Scguridad Publica Manuol Jur{dico de Seguridad Pablica de lq Peliclp del [ [, Secrctaria de
Seguridad Pablica — Policla Auxiliar, México 1995. P. 69.

* Martinez de Murgufa, Beatriz, La Poligia ¢n Mixico, Planeta, México 1999, p. 10

™ La Jomada, 12 de agosto de 2000, Pigina clectrénica.

" Tbid. La Jonada. Papina electrénica,
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permitir a los policias el empleo de todos los medios que tengan a su
alcance, incluso el disparar, pero unicamente, con el fin de evitar que los
delincuentes atenten contra la vida de los uniformados o de terceras
personas.

El primer nivel de este manual se le denomina de complacencia, y es
cuando el detenido no presenta resistencia; le sigue el de intimidacion
psicolbgica, cuando el individuo no obedece y amenaza verbalimente a los
policias, en éste caso, los guardianes del orden pueden emplear palabras
altisonantes, e incluso amenazas, pero no cumplirlas; el tercero refiere la
resistencia pasiva, en la que el individuo no agrede pero trata a toda costa
de escaparse, por la que los agentes deben sujetarlo y vigllarlo. El cuarto
nivel, es el llamado de resistencia defensiva, cuando el delincuente ataca a
la autoridad, en este apartado, a los policias se les pemmite responder a la
agresion y utilizar técnicas de inmovilizacion o de defensa personal, pero sin
excederse; el Ultimo punto, contempla las llamadas: resistencia agresiva y la
resistencia agresiva agravada, que requleren técnicas “duras”, en las que el
policia puede utilizar cualquier medio para evitar que el delincuente atente
contra la vida de terceras personas.

En el proyecto de elaboracién del manual de uso de fuerza reconoce Que
La falta de una normatividad especifica en la Policia capitalina ocasiona
abusos en la aplicacién de |a fuerza.

Sin embargo, también sefiala esta ausencia de norma es la causa de que
Agentes policiacos resulten lesionados o muertos, debido a que no usan
El nivel de fuerza requerido por miedo a sufrir probleamas legales o
Laborales derivados de una denuncia por abuso en su contra.”

Los problemas que se desprenden del uso de la fuerza,
necesariamente atafien a la Comisién de Derechos Humanos, y si blen, la
aplicacion de la fuerza es algo que no puede ser medida en determinados
momentos, es un buen avance en lo concerniente a ésta materia la creacion
del manual que cité anteriormente, que bien puede ser la solucion para que
los policias puedan actuar libremente, pero, sin abusar del cargo y la
comision que estan desempenando.

" Ibid. La Jornada. Pagina electrdnica.
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3.5 HORARIOS

El presente apartado va a tratar diversos aspectos de los horarios que
son impuestos a los policias, con el objeto de que se de a conocer la
jornada laboral que cubren los uniformados, quienes en muchas ocasiones
Hegan a cubrir un total de 24 horas de trabajo continuo, esto va a afectar
directamente en la calidad del trabajo que se realiza.

Para introducirnos al tema de los horarios, e@s necesario, comprender
el concepto de trabajo, que es definido como; “[...]el caracter social de las
Interrelaciones de los hombres con regpecto a las condiciones, el proceso y
el resultado de la relacién laboral con la naturaleza]”.”® El trabajo del policia
es exclusivamente la prestacion de servicios, e interactua directamente con
la socledad y debe estar comprometido con la socledad para prestar su
serviclo de acuerdo a las leyes que rigen su actuacion, imponiéndole
obligaciones y otorgandole derechos. Por lo tanto, debemos tomar en
cuenta al policia perteneciente a la Secretaria de Seguridad Publica (SSP)
como un asalariado, que debe cubrir determinado horario y recibir a cambio
una remuneracion econoémica que le permita poder cumplir sus principales
necesidades y las de su familia.

Los horarios que maneja la SSP en los sectores de la Policia
Preventiva, varian de acuerdo a la zona geografica donde se encuentren
localizados ios agrupamientos encargados de la seguridad social.

En un sector de la policia preventiva del Distrito Federal, laboran
diferentes tipos de personal, entre ellos podemos contar a: Policias
operativos, policias administrativos, civiles ( se entiende por personal civil a
todas aquellas personas que laboran para la SSP, pero que no cuentan con
el curso basico de formacion policial y que no realizan las funciones
planteadas en el articulo 21 de nuestra Constitucion) y personal de
intendencia.

Por lo tanto, el personal administrativo, tanto policias como civiles,
laboran con un horario de 7 horas diarias, es un horario fijo, sin rotacion y
normaimente inicia a las 08.00 hrs. Y termina a las 15:00 hrs. El turno
vespertino labora de 15:00 hrs. A 22:00 hrs. Este horario también se maneja
para el personal de intendencia.

Por ofro lado, el personal operativo cuenta con diferentes horarios, los
mas comunes son: de doce horas de trabajo por doce horas de descanso,

™ Dicclonario de Filosofla, (rad. O. Razinkov. Editorial progreso. 1984, P 427,
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de veinticuatro horas de trabajo por veinticuatro horas de descanso. Solo en
casos muy especiales se manejan los horarios de veinticuatro horas de
trabajo por cuarenta y ocho horas de descanso. También, se cuenta con el
horario de ocho horas diarias, y este es mas comun entre el personal que
esta comisionado para trabajar directamente en Transito y _Vialidad, o bien
los elementos policiales que pertenecen al grupo “Cisne” o bien a la “Policia
Ecologica”.

La jornada laboral de doce horas de trabajo por doce horas de
descanso, que es la que mas se utiliza en los sectores de policia, tiene
diversos inconvenientes para el desarrollo familiar de los elementos
policiales. Al platicar con algunos de los uniformados, manifiestan que este
horarlo de trabajo no les permite estar con su familia, porque tienen que
llegar a las seis de la mafana (en el caso en que les toque trabajar en el
turno matutino) al sector para pasar lista, y de alli, dirigirse a realizar la labor
que se les encomiende de acuerdo a las necesidades del trabajo.

Para muchos de ellos esto representa el levantarse a las cuatro y
media o cinco de la manana para poder llegar a tlempo a su centro de
trabajo. La hora de salida del sector es a las dieciocho horas, de esta forma,
el policia llega a su casa a las siete o siete y media de la noche, muy
fatigado, con hambre, con suefio, Unicamente con deseos de cenar y
descansar... "No nos alcanza el tiempo para nada”; “menos para escuchar
quejas, hacernos cargo de las tareas de nuestros hijos, o jugar con ellos”;
“muchas veces cuando llegamos a la casa, los niflos ya estan dormidos”; “la
verdad lo Unico que quiero hacer al llegar a mi casa es cenar algo, ver la
tele un rato y dormirme”. Ahora bien, si el policia comienza su jormada
laboral a las seis de la tarde, termina a las seis de la mafiana y sucede algo
similar, porque lo que hace la mayoria es llegar a dormir alrededor de seis a
siete horas. Despierta alrededor de las dos de Ia tarde, y permanece mas o
menos dos horas con su familia y se tiene que alistar para salir a su trabajo,

Aunado a lo anterior, el trabajo en los sectores requiere de rotacion de
horarios y éstos se dan por lo regular cada semana, o bien cada quince
dias; cuando se da esta rotacién, los policias permanecen hasta veinticuatro
horas laborando porque al terminar su horario, coincide que es la rotacion
de turno y deben cubrir el horario asignado.

El horario de veinticuatro horas de trabajo por veinticuatro horas de
descanso, es similar al caso anterior, porque, al policia permanece fuera del
domicilio mucho tiempo y no esta enterado de la vida familiar.
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El comentario que hacen los policias de acuerdo a la jornada laboral
de veinticuatro por cuarenta y ocho horas, es que Unicamente se le otorga
a familiares de los jefes o bien a personas recomendadas.

Otros factores no menos importantes que deben ser tomados en
cuenta para la cuestion de la jomada laboral son: las guardias que tienen
que realizar los uniformados cada semana o cada quince dias. Estas
consisten en que deben de cubrir un turno completo de trabajo; por otro
lado, los arrestos a que se hacen acreedores los policias, por diversas
causas, entre ellas podemos mencionar: falta de aseo en su uniforme,
portar el uniforme incompleto, falta de aseo en su calzado, sin rasurar, no
encontrarse en su zona de patrullaje, domirse durante un servicio, no
contestar a las llamadas por radio, entre otras.

La preocupacion de la mayoria de los policias es que no conviven con
sus familias, que casi no ven a sus hijos, y desconocen los problemas o
bien los aciertos que llegan a tener en la escuela 0 con sus amigos.
Resumiendo un poco el sentir de los policias es que estan desintegrados de
las familias y que no son tomados en cuenta, unicamente son “los
proveedores”
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CAPITULO 4. INSTITUTO TECNICO DE FORMACION POLICIAL

4.1 ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL ITFP

El propodsito de presentar el organigrama en este capitulo, es el de dar
a conocer la estructura del ITFP, asi como también el objetivo y las
atribuciones correspondientes a esta Institucion educativa.

Dentro de la estructura orgdnica, se cuenta con diferentes niveles,
cada uno de ellos tiene una funcion especifica que debe de realizar, y que
da sentido a la existencia de determinado departamento.

Al momento de realizar la investigacion, el organigrama del ITFP, se
encontraba distribuido de la siguiente manera;

| DIRECCION GENERAL |
I

DIRECCION
ACADEMICA

|

|

DIRECCION DE

SERVICIOS ESCOLARES Y
APOYOQ ACADEMICO

DIRECCION
ADMINISTRATIVA

|

SUBDIRECCION SUBDIRECCION SUBDIRECCION SUBDIRECCION SUBDIRECCION
DE DE DE SERVICIOS DE SRVICIOS DE DE INSTRUCCION,
COORDINACION INVESTIGACION ESCOLARES APOYQ ACADEMICO CONTROL Y
ACADEMICA EVENTOS ClViICOs
UNIDAD UNIDAD UNIDAD UNIDAD UNIDAD
DEPARTAMENTAL DEPARTAMENTAL DEPARTAMENTAL DEPARTAMENTAL DEPARTAMENTAL
DE CURSOS DE DESARROLLQ DE CONTROL DE DE EVALUACION DE INSTRUCCION
BASICOS CURRICULAR ADMISION PEDAGOGICA Y PRACTICAS
UNIDAD UNIDAD
DEPARTAMENTAL DEPARTAMENTAL DE
- OE INVESTIGACION | Y CONTROL DOCENTE Y
EDUCATIVA ALUMNOS
UNIDAD
DEPARTAMENTAL
Y DE COOPERACION
E INTERCAMBIO
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OBJETIVO DEL INSTITUTO TECNICO DE FORMACION POLICIAL

El Instituto Técnico de Formacion Policial (ITFP), es el érgano de la
Secretaria de Seguridad Publica encargado de capacitar cientifica y
técnicamente a los aspirantes que ingresen para formar parte de ésta
como policias preventivos en la Ciudad de Meéxico.

El objetivo principal del Instituto , es el de dotar a la Policia del Distrito
Federal de elementos debidamente capacitados para el desempeio de los
servicios de seguridad que demanda la sociedad, por medio del
establecimiento de planes y programas académicos y de Instruccion
paramilitar, l0s que son coincidentes con el Programa General de
Formacién Policial, mismo que permite la profesionalizacion de las
Policias: Preventiva , Policias Complementarias (Policia Auxiliar y Policia
Bancaria e Industrial) de la Secretaria de Seguridad Publica.

El Manual Administrativo del Instituto Técnico de Formacion Policial,
caracteriza a éste como una Instituclon educativa, que cuenta con los
medios para proporcionar a quienes ingresan, una formacion integral que
permitird a la ciudadania contar con profesionales para su seguridad.

Cabe sefialar que la finalidad del ITFP, esta enfocada principalmente a
proporcionar de elementos policiales a la Ciudad de Mexico; pero, no
unicamente se encarga de “llenar” de uniformados las calles; sino, que, por
medio de la educacion que imparte se garantiza que se cumpla con |os,
requerimientos de seguridad que exige una ciudad como la nuestra.

Sin embargo, el objetivo no se cumple completamente ya que la
instruccion esta dirigida Unicamente a cadetes que van a formar parte de la
Policia preventiva, dejando fuera a los elementos que pertenecen a la
Policia Auxiliar o a la Bancaria Industrial, quienes también prestan servicio a
la cludadania en las calles e Instituclones Publicas como Oficinas de
Gobierno, Hospitales y otras, asi como a Instituciones Comerciales entre las
que podemos citar bancos, centros comerciales fabricas etc.

Asi, el ITFP, es el Unico responsable de formar y capacitar a los
servidores publicos que desarrollaran su trabajo en la via publica,
pertenecientes a la Policia Preventiva.
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ATRIBUCIONES DEL INSTITUTO TECNICO DE FORMACION POLICIAL.

Las atribuciones que el Gobierno del Distrito Federal ha otorgado al ITFP
son las que a continuacion se exponan:

Ser la Unica institucién que tiene a su cargo la formacion y capacitacion de
nuevos policias preventivos en el Distrito Federal.

Seleccionar entre los aspirantes a formar parte de la Policia
Preventiva del Distrito Federal a todos aquellos que acrediten los
conocimientos y aptitudes requeridos para la realizacion de la funcion
policial:

Formar y preparar a quienes ingresan asi como actualizar a sus
elementos en activo, con la finalidad de proporcionar las herramientas para
que estos alcancen su desarrollo, técnico, cientifico, fisico y cultural:

Impartir conocimientos relativos a la organizacion, administracion,
direccion y supervision de los servicios policiales:

Promover los programas de educacion abierta, en coordinacion con las
instituciones de educacidén media superior, para efecto de mejorar el nivel
educativo de quienes conforman la Policia del Distrito Federal:

Promover e instrumentar los convenios relativos a becas e
intercambios en investigacion y desarrollo, asesoria y demas actos de
colaboracion mutua, que se realicen con instituciones afines en materia de
seguridad pablica:

Coordinar y evaluar los programas de investigacion que realice el
Instituto en materia policial, desarrollandolos y difundiendo sus resultados
para su mejor aprovechamiento.

Coordinar sus acciones con la Cornision Técnica de Profesionalizaciéon
y con la Comision Técnica de Seleccidn y Promocién, de acuerdo con sus
respectivos ambitos de competencia .

" Cfr. Manual Administrativo del ITFP.
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4.2 CURSO BASICO DE FORMACION POLICIAL.

El capitulo expone los tres Ultimos cursos de capacitacion policial,
que se impartieron en el Colegio de Policia, en la Academia de Policia y en
el Instituto Técnico de Formacién Policial.

La presentacion y analisis de estos pretende dar a conocer la evolucion de
la ensedanza, asi como los requisitos y los principales puntos que
caracterizan el desarrollo del curso bésico.

La Secretaria de Seguridad Publica (SSP), a través del Instituto Técnico de
Formacion Policial (ITFP), invita a todos los jovenes, hombres y mujeres
interesados en pertenecer a la Policia Preventiva del Distrito Federal, mediante
convocatoria a través de los diversos medios de comunicacion tales como
diarios de distribucién nacional entre los que podemos mencionar “La Prensa’,
“El Universal”, "El Esto”; dicha convocatoria e@s mensual.

La SSP. establece como requisito para poder pertenecer a la policia
capitalina .la aprobacion del Curso Basico, mismo que extiende constancia
de estudios la que permite comprobar y obtener el puesto como Policia
Preventivo.

Siendo el ITFP el unico 6rgano reconocido por las autoridades capitalinas,
para impartir y otorgar constancia del Curso Béasico de Formacion Policial.

La convocatoria emitida por el ITFP establece los requisitos para el
ingreso, que son los siguientes:

Acta de Nacimiento

Comprobante de Estudios (minimo Secundaria terminada)

Cartilla liberada (sélo en el caso de hombres)

Cédula Unica del Registro de Poblactén

Estatura minima de 1.65 m. Para los hombres, y 1.55 para las mujeres
Comprobante de domicilio

Cuatro fotografias tamano infantil

Edad minima de 18 afios cumplidos y maxima de 28 afios 11 meses”

Una vez que se han revisado y aceptado los documentos, los aspirantes
a policia, deben de aprobar cuatro diferentes tipos de exédmenes que
incluyen:

* Datos proporcionados por el Depariamento de Admisién del ITFP.
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Examen Médico

Examen Fisico

Examen de Conocimientos
Examen Psicométrico

Cada una de las pruebas anteriores se realiza para verificar y garantizar
que el aspirante, cuenta con una excelente salud fisica y mental, y con las
habilidades y capacidades que le permitiran cumplir con el trabajo policiai.

La aplicacion de los examenes queda a cargo de personal de la SSP, el que
se encuentra ampliamente calificado para llevar a cabo esta tarea y es
quien determina finalmente si el aspirante debe ser aceptado o en su caso
rechazado.

El examen médico, es realizado por médicos titulados, quienes también son
los encargados de atender a los alumnos o bien al personal administrativo
del ITFP, cuando se requiere.

El examen fisico, es aplicado y supervisado por personal docente,
que en su mayoria cuenta con el titulo de entrenador deportivo, o bien de
profesor de educacion fisica.

El examen de conocimientos, estd a cargo del personal del
Departamento de Admislén, y son examenes disenados por la Unidad
Departamental de Evaluacién Pedagégica, del propio ITFP.

Finalmente, el examen psicometrico, es aplicado por psicologos que
laboran dentro del ITFP, quienes aplican las pruebas pertinentes para
determinar si el interesado cuenta con las habilidades y capacidades
mentales para desarrollar este tipo de trabajo.

Los aspirantes que hayan aprobado los cuatro examenes y cubran
los requisitos administrativos, son aceptados como alumnos becarios; es
decir, que durante el tiempo de la capacitacion reclbiran una beca
mensual.

Las becas tienen una vigencla de seis meses que se cubren de la siguiente
manera: al iniciar el curso basico, el alumno recibira $400.00
semanaimente, y el Uitimo mes de capacitacién, la beca habra aumentado a
$600.00 cada semana.
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Por otra parte, los becarios permaneceran como alumnos internos,
desarrollando todas las actividades que marca el Instituto Técnico de
Formacién Policial, que basicamente son:

o Asistir a2 todas sus clases,

« Permanecer dentro del Instituto de lunes a viernes 24 horas cada dia, los
sabados deberan permanecer hasta las 12:00 horas,

« Cubrir los servicios de guardia que les sean asignados,
Cumplir satisfactoriamente con los arrestos, cuando se hagan
merecedores a ellos,

* Aslistir a cada una de las “listas” de presente, éstas son a las 06:00 hrs.,
alas 14.00 hrs. y a las 18:00 hrs,

« Participar en las ceremonias y en los ensayos de las mismas,

¢ Mantener limplo su dormitorio, y

s« En general mantener un clima de respeto, tanto a autoridades,
profesores, empleados y alumnos.
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4.2.1 CURSOS DE CAPACITACION POLICIAL

El presente apartado, tratara en primer lugar, los antecedentes del
actual curso basico de capacitacion denominado “Ensefianza Activa®, con
el fin de dar cuenta de los diversos cambios que ha presentado el curso
bésico de formacion policial. Como parte de éste se incluyen los planes de
estudio de los ultimos cursos de capacitacion que ha implementado la
Secretaria de Segurldad Publica (SSP).

El programa de capacitacion Ensenanza Activa, tlene como
antecedentes principales los cursos de capacitacion impartidos por El
Colegio de Policia y de manera posterior por el curso “Transformacion
2000” llevado a cabo por El Instituto Técnico de Formacion Policial (ITFP).

La capacitacion que impartid6 el Colegio de Policia, inicia a partir de
octubre de 1980, y planteaba un plan de estudio que incluia basicamente
las materias que actualmente se ensedan en el ITFP; sin embargo, la
astructura del curso era diferente, ya que, consideraba cuatro bloques de
interés:

. Instruccién Policial

. Adiestramiento Fisico
. Cultura General

. Lenguajes

oCw>

Dentro de estos cuatro bloques se impartian las materias de:

A. Balistica, Armamento y Tiro, Mecanica y Conduccién Vehicular, Historia
y Organica Policial, Radiocomunicacion, Vigilancia y Transito,
Motociclismo

B. Acondicionamiento Fisico, Deportes, Defensa Personal.

C. Relaciones Humanas, Primeros Auxilios, Criminalistica, Leyes y
Reglamentos, Urbanismo.

D. Inglés, Espafiol.

El Curso Basico de Formacion, que entonces tenia una duracion de 3
meses efectivos de clases; permitia crear una carrera profesional, ya que
daba la posibilidad de seguir estudiando y avanzar en los diferentes niveles
del escalafén de la policia, hasta alcanzar el grado de Capitan (actualmente
cambia el nombre al de Primer Oficial); este curso equiparaba la
preparaciébn académica de los policias, al nivel de ensefanza media
superior.

~e7TA TESIS NO SALE

aliht o

DE LA BIBLIOTECA
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En 1983, cambia el nombre del “Colegio de Policia”, por el de “Academia
de Policia”, El cambio de nombre de la institucion, conlleva modificaciones
importantes, sobre todo en la estructura organica, en cuanto al plan de
estudios continia 8l mismo que se mantiene vigente hasta el afo de 1994.

Este plan de estudios es impartido aproximadamente durante catorce afnos,
realizando unicamente pequeros ajustes.

En julio de 1993, la “Academia de Policia” deja de funcionar, dando
paso al “Instituto Técnico de Formacién Policial’, y en esta ocasién, se
promueven cambios importantes, tanto en la estructura organica, como
también, en los planes de estudio de la capacitacion policial.

Se presenta un curso llamado “Transformacion 2000”; en un principio,
se pretendid que la ensefianza de éste, estuviera reservada para personal
operativo, que llevara a cabo su trabajo en el Centro Histérico de la Ciudad;
sin embargo, el plan de estudios es adoptado como curso bésico para los
aspirantes a policia, sustituyendo al que era impartido por el Colegio de
Policia.

Con la implementacion de este curso, se incrementa el tiempo de
capacitacién de tres a seis meses de duracion, incluyendo en este periodo
un mes de curso propedéutico, que es impartido fuera del ITFP.

Es llevada a cabo una actualizacién de las materias que integran el
curso basico de formacion policial, y se presenta una nueva estructura, con
el fin de lograr que los egresados del ITFP, cuenten con una mejor
capacitacién y un mayor conocimiento del trabajo policial, y de esta forma,
cumplan con mayor eficiencia el trabajo que requiere la socledad.
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El curso basico “Transformacién 2000, consta de dos etapas, cada
una de ellas cuenta con las siguientes asignaturas:

Primer Etapa:
Acondicionamiento Fisico |
Defensa Personal |
Comunicaciones

Técnicas y Tactlcas Policiales |
Organica Policial

Etica Policial

Area de Servicio
Legislacién Policial
Justicia Civica

Instrucclén Policial

Segunda Etapa
Acondicionamiento Fisico Il
Defensa Personal |l

Armamento y Tiro

Técnicas y Tacticas Policiales |l
Relaciones Humanas

Derechos Humanos

Mecanica y Conduccion Vehicular
Practicas de Servicio (Uitimo mes de capacitacion)
Inglés

Lectura y Redaccion

Instruccion Policial.

Todas las asignaturas antes mencionadas, estan encaminadas a
preparar a un individuo, que no tenga la menor preparacion como policia,
para que en seis meses se logre graduar como un guardian del orden, y
lleve a cabo las labores propias para las que fue capacitado; inclusive,
dentro de este plan de estudios, se impartia la materia de inglés, la cual
daba las nociones basicas, para poder entender, o mantener una
conversacion muy sencilla, en caso de ser necesario, con hablantes de esta
lengua, y asi, otorgar un mejor servicio.

Este plan de capacitacibn permanecio vigente hasta el afio 2000,
unicamente se realizaron pocas modificaciones en los contenidos de las
materias. En el ano de 1997, la asignatura de inglés quedo fuera del plan de
estudios, por considerar que no cumplia con las expectativas y que era
innecesaria para el trabajo policial.
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4.2.1.1 CURSO ENSENANZA ACTIVA

A partir de mayo de 2000, se implementd en el ITFP un nuevo
programa de capacitacion, al cual se le denomin6 “Ensefanza Activa”. Esta
nueva forma de preparar a los aspirantes a policia, es planteada y llevada a
cabo por la Maestra Susana Zabath Heller, qulen ostentaba el cargo de
Directora Académica del ITFP.

La nueva forma de organizaclon de la capacitacion, presenta dos
grandes campos, el primero de elios es nombrado como “Etapa Teorica”, en
el cual incluye los tres primeros meses de la preparacion; el segundo
periodo se denominé “Etapa Practica”, tamblén con una duracion de tres
meses y con la cual termina el curso basico.

Al implementar el curso de enseflanza activa, se suprime la etapa
propedéutica que tenia un mes de duracioén. Del mismo modo, los horarios
de estudio no sufren ninguna madificacién, y continGian siendo de lunes a
viernes de 08:00 a 18:00 horas, y los sabados de 08:00 a 12:00 horas. Cabe
mencionar que los alumnos becarios siguen siendo internos, y que se
retiran del Instituto al terminar sus actividades los sabados, debiendo
regresar los dias lunes a mas tardar a las 07:00 horas.
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4.2.1.1.4 ETAPA ACADEMICA.

Esta primer etapa en la formacién de los policias, pretende dotar a los

alumnos de los conocimientos tedrico — practicos necesarios para que
ademas de introducir a los aspirantes en la labor policial, también los
prepare para que puedan cursar la segunda etapa de capacitacion.

En ésta primer etapa se contemplan las siguientes materias:

Auxilio Ciudadano

Derechos Humanos

Legisiacion Policial

Reglamento de Transito

Justicia Civica

Seguridad Puablica y Prevencion
Deportes

Acondicionamiento Fisico
Defensa Pollcial

10) Armamento y Tiro
11)  Conduccién Vehicular
12) Instruccion Policial

Cada una de las materias anteriores estan disenadas para preparar a
los alumnos en el trabajo policial y dotarlo de conocimientos que le van a
permitir cumplir con su frabajo, y por otro lado, levaran a los
participantes a conocer sus derechos y obligaciones como servidores
publicos.

E! ohjetivo de impartir la materia de “Auxilio Ciudadano”, es el de
presentar al aspirante, las principales obligaciones a que se hace
acreedor un servidor publico, destacando entre ellas, las de mantener el
orden publico, proteger la integridad fisica de las personas y de sus
bienes, y las de auxiliar a la poblacién en caso de desastres.

Las asignaturas de "Derechos Humanos®, “Legislacion Policial”,
“Justicia Civica" y "Reglamento de Transito”, tienen la funcion de dotar al
alumno de elementos legales que le permitan por un lado, conocer y
diferenciar los diferentes delitos o infracciones; y por otro, el de aprender
cuales son sus derechos y cuales son sus obligaciones, para que
siempre actuen de acuerdo a lo marcado por la ley.
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El impartir las asignaturas de “Armamento y Tiro”, “Defensa Policlal”, y
"Seguridad Publica”, tiene como fin el de ensenar al becario las
herramientas principales que van a servir como apoyo tanto en la
detencion de presuntos infractores, o bien, en la defensa de ellos
mismos, cuando la ocasion lo amerite.,

Se pretende que el curso bésico sea lo mas completo posible, por
eso, en éste se imparte la materia de “Conduccion Vehicular® con el fin
de ensenar el manejo de las patruilas, tanto como del equipo con el que
cuentan que esta formado por equipo de radio — comunicacion,
diferentes tipos de sirena, y las variaciones en las luces.

Para lograr que los futuros policias cuenten con una excelente
preparacion fisica, se les imparte “Acondicionamiento Fisico” y
“Deportes”.

La asignatura de “Instruccién Policial”, tiene como fin, el de ensedar
disciplina y obediencia a las ordenes superiores; principalmente, se
pretende que los becarios aprendan a marchar y a reconocer los
diferentes toques de corneta que indican una orden a seguir, ya sea
firmes, paso redoblado, alto, flanco derecho, etc.

Un dia normal de un aspirante a policia, Inicia alrededor de las 05:00
A.M. con el aseo personal; a las 06;00 A.M. tienen que pasar la primer
lista de asistencia del dia, y de alli algunos reciben instruccion policial,
mientras esperan su turno de pasar al comedor para desayunar.

Como ya se mencion6 anteriormente, el horario de clases inicla a las
08:00 y termina a las 13:00 hrs. Después de esto, los alumnos tienen
entre 15 minutos y media hora para asearse e ir a comer (al comedor del
Instituto); a partir de las 14:00 hrs. reinician sus clases y éstas se
prolongan hasta las 18:00 hrs. Nuevamente, los alumnos destinan unos
minutos para su aseo personal e ingresan al comedor para cenar.

De modo tal, que a partir de las 19:00 hrs. Aproximadamente, tienen
“tiempo libre” para estudiar, pasar apuntes, comunicarse telefonicamente
con sus familiares, etc. Y alrededor de las 20:00 hrs. Deben de estar
dentro del dormitorio que les corresponde.

A las 21:00 hrs. Todos los alumnos becarios deben de estar dentro de
sus camas, ya que a mas tardar a las 21:30 hrs. Se apaga la luz.
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Quiero aclarar que estos horarios no son tan rigidos, aunque en
general es lo que predomina; los tiempos designados para cada
actividad, suelen modificarse sobre todo los dias miércoles, que son los
dias en que los alumnos reciben |a visita de sus familiares, esto ocurre
alrededor de las 17:00 hrs.

Existen diferentes causas que motivan la interrupcion constante de las
clases, entre ellas se incluyen las diversas ceremonias de graduacion,
honores a la Bandera, Visitas de personajes destacados, entre otras.

Al cumplir un mes de capacitacion, se incluye dentro de las
actividades que deben de realizar los alumnos, la de "montar la guardia”,
que consiste en realizar trabajo como “vigilante” en las diversas areas en
que se requiera; el Instituto cuenta con cuatro accesos, tres de ellos son
con vehiculos motorizados, y uno de Ingreso a pie. En cada uno de estos
lugares se asigna personal que va a estar a cargo de la entrada al
I.T.F.P.

También se requiere personal en las siguientes areas:
estacionamiento para directivos, area del torreén, cuarto de banderas,
Direccion General, Pagaduria, cuarteleros y personal que cubre los
serviclos de “estafeta”, Esto consiste en guiar a personas que ingresan al
|.T.F.P. que no son empleados, y acompariarias al area donde se dirigen.

Las guardias cubren horarios de 12 horas. De modo tal que se
requieren dos turnos cada dia, esto Incluye también sabados vy
domingos; de modo tal, que se requieren entre 30 y 35 alumnos por
turno, para poder cubrir los requerimientos de las guardias.,

El dia que un alumno asiste a guardia, ya sea por la maiana o por la
noche, tiene necesariamente que faltar a clases, y por otro lado, si pasé
toda la noche sin dormir, por cubrir su servicio, en la mafana tiene la
obligacién de asistir a sus clases y obviamente no tiene permitido dormir
en este tiempo; asi, en ocaslones, un alumno tiene que permanecer
despierto mas de 36 horas; esto redunda en perjuicio de ellos, porque no
han descansado durante un periodo de tiempo muy largo y no pueden
atender y mucho menos retener el conocimiento que se les esta
impartiendo esto conlleva a que sus calificaciones sean apenas
aprobatorias, pero sobre todo la calidad en el aprovechamiento es muy
baja.
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4.2.1.1.2 ETAPA PRACTICA.

Terminados los tres primeros meses de instruccion, los alumnos
cubrieron satisfactoriamente los requisitos para continuar con el curso
basico de formacion policial, inician las actividades correspondientes a la
segunda etapa, llamada: Etapa Practica, que cuenta con caracteristicas
especiales que la diferencian de la etapa tedrica; ya que durante ésta fase
de ensefanza los alumnos salen a la via publica para continuar con su
formacion.

El horario en que se llevan a cabo estas practicas, es de las 07:00
horas a las 13:00 horas.

El plan de capacitacion inicla al llegar al sector de policia, donde se
llevaran a cabo las practicas correspondientes a ese dia, el inicio de
actividades es a las 08:00 A M. e inmediatamente la salida de los alumnos
(acompafiados por policias en servicio) para realizar labores policiales que
incluyen basicamente: patrullaje pie a tierra, control de transito, “Cédigo
Aguila” y vigilancia en bancos. Las practicas terminan a las 12:00 horas y
los alumnos estan de regreso a las 13:00 horas para continuar con sus
clases a partir de las 14:00 horas.

La etapa practica, tiene una duracién de 3 meses, y se pretende que
los alumnos se integren al trahajo real que desempenan los policias, esto se
realiza tres veces por semana; aunque suelen ser menos, porque, depende
en gran medida de la disposicién de horarios delos diferentes sectores de
policia, en los que se llevan a cabo los trabajos con los becarios, como asi
tamblén, el poder contar con un numero adecuado de policias operativos
que “tengan disposicion”, o que puedan instruir en determinade momento a
los alumnos.

" Recoleetar finnas de los habitantes de una zona asignada para vigilar, de que el servicio, para comprobar
que el servicio se estd llevando a cabo.
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Para que se lleve a cabo este plan de trabajo, las autoridades del
.T.F.P. realizan todos los tramites y requerimientos administrativos
correspondientes para recibir el apoyo en la capacitacion de los futuros
policias durante ésta etapa. Los sectores de policia en los cuales se
realizan las practicas son:

+ Cuauhtémoc

+ Contreras

« Dinamos

e San Angel

» Benito Juarez

o Tlalpan

» Coyoacan

¢ Miguel Hidalgo

Se tiene contemplado que la asistencia a cada uno de los sectores de
policia sea de 15 dias; tratando de que se realicen practicas en la mayoria
de ellos, para que se cuente con mayor experiencia y se aprendan las
caracteristicas que distinguen a cada una de las diferentes zonas del
Distrito Federal, ya que no es lo mismo realizar practicas de patrullaje en
zonas consideradas de alto riesgo como en la Delegacidn |ztapalapa, que
patruliar en lugares pertenecientes a la Delegacion Contreras o Tlalpan.

Las practicas en via publica, incluyen principalmente:
Control de transito
Rondines pie a tierra
Vigilancia a bancos
Interactuar con los vecinos para detectar posibles problemas o focos de
delincuencia

" Datos porporcionados por la Subdireccién Académica de! ITFP.
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A partir de las 14:00 hrs, Los alumnos inician sus clases en las aulas, y
para esta segunda etapa se contemplan las siguientes materias.

1)  Atencién y Trato a la Ciudadania
2)  Etica Policial

3)  Espiritu de Cuerpo

4)  Area de Servicio

5)  Técnicas y Tacticas Policiales
6) Practicas de Servicio

7) Instruccion Policial

8) Amamento y Tiro (2)

9) Defensa Policial

10) Deportes

11)  Acondicionamiento Fisico

Las clases tedricas durante esta segunda etapa continuan con el fin
de formar fisica y mentalmente a los futuros policias, por eso, las
asignaturas de “Atencion y Trato a la Ciudadania®, de “Espiritu de Cuerpo” y
“Etica”, estan dirigidas al como debe de ser el comportamiento de un
servidor publico, el cual, centrara su trabajo en la prevencion, y el cuidado
de los ciudadanos y de sus bienes, como asi también, debera actuar con
apego estricto a las laeyes.

A diferencia de las anteriores asignaturas, el incluir dentro del plan de
estudio las disciplinas de “"Area de Servicio”, “Técnicas y Técticas
Policiales”, “Practicas de Serviclo”, y “Armamento y Tiro", cumplen con la
funcién de proporcionar al aspirante a policia, los conocimientos tedricos y
practicos necesarios para desarrollar especificamente la funcion policial;
porque, es precisamente en estas materias, que se van a adquirir los
conocimientos propios de la actividad policial que van desde aprender el
“argot policial’, hasta las medidas de seguridad que tendran que utllizar para
cuidar su propia integridad fisica.
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Los temas que se ensefan en éstas asignaturas incluyen:

» Preservar el lugar de los hechos.

» Diversas técnicas de “Cacheo”.

« Traslado de detenidos.

» Técnicas de detencién y sometimiento de presuntos infractores.

Cbébmo realizar rondines y vigilancia dentro de las zonas de patrullaje

(ZP).

Reconocimiento de la ZP.

Uso del arma de cargo.

Control de marchas y manifestaciones diversas.

Manejo del equipo con que cuenta una patrulla.

Procedimientos de presentacion ante Juez Civico o ante el Ministerio

Publico.

» Conocimiento y uso de las claves esclusivas de la Policia Preventiva del
D.F.

e Incluso, (esto depende del profesor a cargo del grupo) técnicas de
asalto, penetracion y defensa (PAD).

La preparacion fisica de los alumnos, continia con la Imparticion de
asignaturas como: “Daportes” y “Acondicionamiento Fisico”.

Es importante aclarar que cuando los alumnos no salen a los sectores
a realizar sus practicas, permanecen en el Instituto reclbiendo instruccion
por parte de su profesor de la materia de Técnicas y Tacticas Policiales. En
diversas ocasiones, durante ésta etapa de capacitacion, esto llega a
representar un problema, porque, no hay un programa de estudio que
contemple esta situacion; de modo tal, que los instructores tienen que
pasar hasta 5 horas con un grupo, improvisando actividades. Esta situacién
representa una gran pérdida de tiempo, ademas de un gran desgaste
mental tanto para profesores, como alumnos, quienes, la mayoria de las
veces, terminan en el aula audiovisual viendo peliculas.

Por otro lado, el servicio de guardia en prevencion continta de la
misma forma que en la primer etapa, unicamente, se tiene el cuidado de no
programar guardias cuando se contemplan salidas a los sectores.

" Comentario de los profcsores de 1a materia de Técnicas y Tacticas Policiales.
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Al igual que en la primer etapa de capacitacion, se realizan examenes
mensuales para evaluar el aprendizaje y el aprovechamiento de los
alumnos. Al término de los 6 meses de instruccién, todos aquellos que
hayan aprobado el curso basico de formacion policial, se podran graduar y
pasaran a formar parte de la Policia Preventiva del Distrito Federal, para
celebrar el fin de cursos se realiza una ceremonia especial, en la que
asisten directivos de la Secretaria de Seguridad Publica, y familiares de los
graduados.

El nimero de alumnos graduados es muy variable, pero, en promedio,
llegan a finalizar su capacitaciéon entre 80 y 120 alumnos cada mes.
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CAPITULO 5. ANALISIS DE DATOS OBTENIDOS EN LA MUESTRA

6.1 RESULTADOS DE LA ENCUESTA APLICADA A LOS
PARTICIPANTES DEL CURSO BASICO DE FORMACION POLICIAL

La muestra esta integrada por 76 alumnos del ITFP que participan en
el curso baslco de formacion policial con el objeto de conocer su opinion
acerca de la ensefanza, actividades, instalaciones que tienen que ver con
la capacitaciébn que reciben, y por otro lado, lo referente a sus datos
personales. Es muy importante conocer la opinlén de quien reclbe la
capacitacion para conocer cuales son las carencias o bien los aciertos que
se llevan a cabo durante su formacion policial.

La determinacion de la muestra fue con base al nimero de alumnos
que egresa por generacion, que aunque es muy variable, oscila entre 120 a
150 individuos cada mes; por otro lado, se entrevisté al mayor numero
posible de cadetes, ya que resulta un tanto dificil lograr la cooperacion de
elios porque demuestran miedo a expresar cualquier informacién,
argumentando que se les puede dar de baja si es que manifiestan algo que
vaya en contra de las autoridades.

Para tener una mejor apreciacion de los rasgos generales de esta
poblacién, es Importante mencionar brevemente sus caracteristicas
soclodemograficas:

La edad de los cadetes que se Integran al ITFP se encuentra en el
rango de los 18 y los 28 afios 11 meses; asi, de los 76 casos entrevistados,
la mayoria esta entre los 19 y 24 anos de edad, que suman 50 casos,
equivalentes al 65.79% del total de la muestra, que es una poblacion de
personas muy jovenes; por lo tanto, todos ellos cuentan con todas sus
capacidades fisicas y mentales para aprender, o bien, poder desarrollar
cualquier otra profesioén; sin embargo, han optado por la “carrera policial”.

Las razones por lo que han decidido ingresar al ITFP, son variadas y
destacan las que a continuacion se muestran.

De Acuerdo con los datos obtenidos, el 52.6% que equivale a 39
alumnos, han elegido ser policias porque consideran que: No hay otros
trabajos donde obtener mejores ingresos, también, se incluye en este rubro,
a los que decidieron pertenecer a la corporacion, por tener un trabajo y un
salario estable. De |gual forma, forman parte del porcentaje, aquellos que
ingresan al ITFP por necesidad.
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Al revisar las respuestas anteriores, queda muy claro que el hecho de
convertirse en policias, es por cuestiones economicas, y en cierto sentido,
es decepcionante, que la mayoria de los aspirantes no buscan formarse
como policias para prestar un mejor servicio a la sociedad, ya que
Gnicamente 6 entrevistados, que equivale al 7.9% manifestaron que les
gustaria ser policias por ayudar a la sociedad.

16 alumnos o sea el 21.1% quieren entrar a la corporacién por
superacién personal; finalmente, y muy significativo es que el 17.1% (13
casos) declara que le gusta la profesion policlal.

Tomando en cuenta los datos anteriores, quiero resaltar que la
mayoria de los policias no estan en éste trabajo porque les guste, o porque
tengan el deseo de ayudar y servir a la socledad; sino, unicamente buscan
intereses personales, que en muchos casos estan alejados de los objetivos
de la SSP; en sintesis son los de prevenir el delito y mantener la paz y el
orden publicos, de esta forma, es muy probable que no van a cumplir de
forma satisfactoria las funciones para las cuales se han preparado durante
seis meses; en el mejor de los casos, van a cumplir un horario y desarollar
los requerimientos minimos para mantenerse dentro de la corporacion, y en
casos extremos, tienen la posibilidad de convertirse en complices de la
delincuencia, o sin ningun escripulo realizar actos corruptos, debido a que
no tienen el interés legitimo de servir a la sociedad.

En lo que se refiere al estado civil de los cadetes, la situaciéon se
presenta de la siguiente manera: el 44.7% es soltero, y el 55.3% tiene una
pareja; de este porcentaje, inicamente el 28.9% esta casado, el 18.4% vive
en unioén libre y el 7.9% esta separado o divorciado.

Tomemos en cuenta que se trata de personas muy jovenes, quienes
han contraido obligaciones muy serias, al ser en muchos casos los
encargados de proporcionar el sustento economico de sus familias, y
quienes tienen la urgencia de conseguir los satisfactores para que sus hijos
puedan cubrir los requerimientos minimos para vivir y desarrollarse
socialmente.

Del total de mujeres que participaron en la muestra, 12 de ellas
(62.5%) tienen o han tenido una pareja, y 15 de las participantes (68.18%)
tienen al menos un hijo. En este sentido, continio demostrando que la
necesidad economica, es el factor principal que mueve a las personas
ingresar a la Policia; un numero Importante de mujeres que asisten al ITFP
para prepararse como policias, no tienen ningin apoyo, y ellas solas, son
las que tienen que mantener al hijo o los hijos que tienen, porque en
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muchos casos, han sido abandonadas por su pareja, y no reciben ningun
tipo de ayuda. Asi, se cuenta con una poblacién de mas de la mitad de
becarios que tienen la responsabilidad de una familia, o al menos de un hijo;
y eso implica necesariamente gastos y es menester el encontrar un trabajo
fijo, con prestaclones de ley, seguro, en el que se reconozca como una
profesion y que no se necesite invertir mucho tiempo para lograrlo; ademas,
se tienen las posibilidades de ascender en el escalafon y de esa forma
obtener mejores ingresos y prestaciones.

Por otro lado, el lugar donde viven los alumnos, es otro punto que
apoya la tesis del ingreso al ITFP por necesidad economica, ya que
provienen de clases sociales bajas. La poblacion se distribuye en las zonas
que se presentan a continuacion: |ztapalapa 12; Ecatepec 8, Venuestiano
Carranza 7; Chalco 7; Nezahualcoyotl 7; Gustavo A. Madero 7; Alvaro
Obreg6n 6. , Las zonas en las que los cadetes viven, coinciden con los
lugares que tienen mayores indices delictivos del Distrito Federal y zona
conurbada.

La pregunta numero once del cuestionario, que plantea cuales son las
materias del curso basico que recuerdan, 70 (92.1%) alumnos contestaron
que recordaban todas fas materias, y Unicamente 6 (7.9%) no contest6 a
este reactivo. Con estas respuestas, se entlende que todas las materias que
fueron impartidas a los cadetes, fueron significativas, esta aseveracion se
refusrza con el reactivo nimero doce, el cual cuestiona cuales de las
materias que recibid (el alumno) durante su curso, le son de utilidad en su
quehacer policial.

E! resultado es aun mas claro que el anterior, ya que en este caso 73
alumnos (96.05%) menciona que todas las materias le fueron dtiles, y
unicamente 3 de ellos (3.95%) hace referencia a algunas materlas que no
debian haber sido impartidas, como lo son Espirltu de Cuerpo (2
menciones) y Conduccién Vehicular (“porque es muy poquita la practica”).

En contraste con lo anterior, en uno de los cuestionarios un alumno
expresa "pues ninguna en especial, todas me parecieron excelentes clases
y materias” y otro de ellos expresa: “yo creo que todas son funcionales, sélo
falta que se presente la oportunidad de ponerias en practica".
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Los testimonios anteriores muestran que el diseno curricular es el
adecuado y es un elemento que va a reforzar la hipétesis principal, que
plantea que el curso basico si es funcional y util para desarrollar la labor
policial.

Otro factor; es el de |la escolaridad. De los 76 casos, que se analizan,
37 de ellos (48.7%) cuentan con la secundaria terminada; 21 (27.6%) tienen
estudios de bachillerato, pero, sin terminar, 13 (17.1%) concluyeron el
bachillerato; 1 caso tiene carrera técnica trunca; 2 de ellos han terminado
una carrera técnica, y 2 aspirantes a policia iniciaron estudios a nivel
licenciatura. :

33 de los entrevistados viven en casa propia; 24 de ellos rentan; 18
viven en una casa prestada. Y es interesante observar que se presentaron 6
casos que viven en un solo cuarto; 20 de ellos en viviendas de dos cuartos;
17 habitan en lugares con 3 cuartos. Esto nos revela un sector de la
sociedad muy pobre, que incluso llegan a vivir hacinados, que no cuentan
con una vivienda donde puedan desarrollarse y crecer como una familia
independiente, debido en muchos casos a que al formar una pareja, se ven
en la necesidad de vivir en casa de los padres de alguno de ellos; la
muestra nos sigue revelando esta situaciéon, ya que el 28.9% de los
participantes viven junto con otra famlilia, e Incluso, en siete casos se
comprobd que llegan a vivir hasta tres famllias en una sola casa; el
porcentaje mas alto (59.2%), corresponde a los que habitan una casa por
familia, que es el ideal para el desarrolio familiar, por lo tanto, muchos de los
policias, al menos de forma potencial, se desenvuelven en lugares propios
- para vivir y proporcionan a sus familias un hogar sano, al menos en cuestion
de vivienda.

De los 76 casos, Unicamente 8 de ellos que representa el 10.5%
cuenta con automévil propio, y ninguno de los carros puede ser considerado
como un auto de lujo, ni siquiera de un modelo reciente, ya que el automovil
mas nuevo, es un Magnum 1989, indicando que, a pesar de tener carro,
esto no significa que se tiene una posicion econdomica muy desahogada.

En lo referente a la duracién de la capacitacion: el 77.% declara que
al curso basico de 6 meses es suficiente para “salir a la calle” y realizar
cualquier funcién policial; el 19.7% menciona que el curso basico no es
suficiente para poder realizar las actividades policiales, y el 2.6% no
contastd este reactivo.
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Continuando con los aspectos educativos, se nota una preocupacion,
por parte de los estudiantes, ya que al 53.9% de los entrevistados, les
gustaria que el Curso Bdsico tuviera una mayor duracion, y unicamente, el
31.6% no estan de acuerdo en que dure mas tiempo (algunos de ellos
manifiestan que con Gnicamente tres meses de preparacion, seria mas que
suficiente). Un dato muy interesante, es el de aquellos estudiantes que
manifiestan que la duracion del Curso Basico de Formacién Policial es
adecuada tal cual se imparte hasta el momento (seis meses), y este
porcentaje es unicamente del 14.5%; nuevamente recalcando que existe
una tendencia general de aquellos que son “cabeza de familia” a que se
raduzca el tlempo de la capacitaclon, para de esta forma, poder realizar las
funciones policiales lo mas rapido posible y comenzar a tener ingresos
importantes, o bien que cubran todas sus necesidades acondmicas.

Por otro lado, revisando los datos asentados en lo que se refieren a
instalaciones, el Instituto, cuenta con toda la infraestructura necesaria para
poder impartir el curso basico de formacién policial; el espacio es adecuado,
y esta integrado por:

e Aulas principales

« Plaza de armas (explanada principal, para realizar diversos actos civicos
y ceremonlas)

¢ Oficinas para cada una de las areas y direcciones

Aulas rurales (salones donde se imparten clases)

2 salas audiovisuales

Sala de computo

5 dormitorios (4 destinados para barones y uno para mujeres; los

dormitorios tienen una capacidad aproximada para 3000 individuos).

Una sala con un simulador de tiro (FATS)

Dos salas audiovisuales

Sala de computo

Un stand de tiro cerrado

Un stand de tiro abierto

Armeria

Biblioteca

« Auditorio con capacidad aproximada para 500 personas

Comedor y cocina

Zona de pagaduria

Enfermeria

Dos consultorios dentales

Dos consultorios médicos

+ Squash
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Gimnasio

Alberca

Explanada dedicada al monumento del policia caido

Area para practicas viales y de penetracién a diversos tipos de casa
habitacion.

Una cancha de fut bol

¢ Pista de atletismo

» Pista de reaccion (para realizar entrenamiento militar)

o Caballerizas y “picadero”

En general, las instalaciones con las que cuenta el Instituto, son
adecuadas para llevar a cabo la capacitacién, esta aseveracion, se basa en
io mencionado por alumnos y profesores del propio |.T.F.P., sin embargo,
de acuerdo a los cuestionarios, se nota una gran falta de mantenimiento, ya
que el 40.8% menciona que es una de las carencias que tlene el Instituto;
aunque también es necesario reconocer que el 32.9% destaca que el
Instituto no tiene ninguna carencia, los demas puntos porcentuales son muy
pequerios, e indican cuestiones que tienen que ver con compra de equipo,
como lo son simuladores de tiro (9.2%), armamento y patrullas (7.9%) y mas
instalaciones el 9.2%.

Para reforzar los datos anteriores se mencionan las condiciones en que
estan determinadas areas del ITFP, algunas de ellas se encuentran en muy
mal estado y no se utilizan, como por ejemplo. la alberca, el picadero, pista
de reaccién, Simulador de Tiro (FATS), Sala de computo (solo se puede
utilizar con un permiso especial, y los becarlos no tienen acceso a esta
&rea, los profesores tampoco pueden acceder a este lugar).

Es necesario el arreglar y poner a funcionar estos lugares, primero,
porque son instalaciones con las que ya se cuenta, y segundo, son
indispensables para fortalecer y complementar la ensenanza.

En lo referente al equipo que utilizan los alumnos para realizar las
actividades proplas de su capacitacion, el 67.1% contesto que si es
suficiente con lo que proporciona el |.T.F.P. (se entrega a los alumnos
becarios, un uniforme completo que consta de pantalon, camisola,
cuartelera, dos camisetas, botas, tenis, dos pares de calcetas deportivas,
shorts, pants, una chamarra; también se les entrega, en su momento,
cartuchos necesarios para realizar aproximadamente 3 practicas de tiro con
diferentes calibres 22, .45, 9 mm., etc.).
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Para las préacticas de tiro, el |.T.F.P., proporciona a los alumnos, por
medlo de su profesor de “Armamento y Tiro" las diversas armas que se
vayan a utilizar durante sus practicas, que van desde revolver calibre 22,
hasta las ametralladoras HKMP5, incluyendo el uso de la pistola Pietro
Beretta y tambien el de escopetas.

En lo relativo al equipo que se proporciona, casi ningan alumno
menciond carenclas, y 1o que llegaron a manifestar, es que tienen que
comprar una fornitura (un cinturén con aditamentos especiales para cargar
el arma, cartuchos e implementos propios de la labor policial) y en
ocasiones también silbatos para dirigir el transito.

Un factor que se debe considerar, es el de la alimentacién, porque los
alumnos becarlos permanecen dentro de las instalaciones del Instituto de
lunes a sabado; y es dentro de las instalaciones del ITFP donde comen; |a
opinién acerca de ésta cuestion, es la siguiente: el 65.8% reconoce que es
regular, el 14.5% menciona que es buena y finalmente, el 19.7% aclara que
es una mala alimentacion; pero lo que es realmente importante, es que con
la comida que reciben en el Instituto, los becarios pueden desarrollar todas
las actividades fisicas e intelectuales que se requieren durante el desarrollo
del curso basico. Es pertinente aclarar, que el servicio de alimentacién es
gratuito para todos los alumnos del |.T.F.P. y ademas de ser el sustento,
también representa una fuente de ahorro importante, ya que mientras dure
su preparacion, no tienen que gastar en su manutenclon.

Durante los seis meses que dura la capacitacion, los alumnos
becarios permanecen las 24 horas del dia dentro del |.T.F.P., y se retiran
“francos” los dias sabados aproximadamente a las 12:00 horas, deblendo
regresar los lunes a mas tardar a las 06:00 horas. De aqui que la pregunta
que se relaciona con el ser alumno interno, cobra relevancla, ya que el 67%
estd de acuerdo con recibir la capacitacion de esta forma; mientras que el
23.7% contesté que no es bueno ser alumno interno; no contesto la
pregunta el 9.2% de la muestra.

Con estas respuestas, es sencillo el comprender que la mayoria esta
de acuerdo con el sistema de internado, porque representa ventajas como:
ahorro en la alimentacion, en transportes y en algunos casos renta de
lugares donde vivir.
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Al preguntarles si estaban preparados para desarrollar su labor
policial, el 84.2% contestd afirmativamente, mientras que el 7.9% menciond
que no se sentia bien capacitado para realizar las funciones de un servidor
publico; unicamente el 3.9% manifestd que no sabia si era capaz de cumplir
el trabajo policial y también el 3.9% se abstuvo de contestar esta pregunta.

Este dato es clave en el trabajo, porque la mayoria de los alumnos
afirma estar preparado para auxiliar a la ciudadania y cumplir su trabajo en
la via publica; pese a las fallas, falta de equipo, carencias o deficiencias
educativas, que se reconocen. Por lo tanto, el ITFP, logra cumplir con las
expectativas de muchos jévenes, quienes al graduarse después de seis
meses de preparacion, sienten que cuentan con todo lo que se requiere
para desarrollar el trabajo policlal.

Un punto que manlifilesta una carencia dentro de la capacitacion
impartida por el ITFP, es en las actividades extraescolares, es interesante
destacar el porcentaje del 78% que corresponden a 60 de los 76 alumnos
que manifiestan el no haber realizado ningun trabajo fuera de lo que marca
el plan de estudios que sirviera como complemento a su preparacion; por
otro lado, el 22% de estudiantes que senalan algun tipo de actividad extra,
mencionan: Rallyes, banda de guerra, curso de supervivencia y torneos
deportivos (los becarios que tuvieron acceso a éstas actividades fueron
unicamente 16 del total de ia muestra).

Las actividades extraescolares tienen diversas funciones, dentro de las
cuales se pueden mencionar las de reducir el stress a que estan sometidos
los cadetes; también ayuda a levantar el animo de los estudiantes, quienes
buscan superar a sus comparneros en una sana competencia, mejorar su
condicion fisica; todo esto ayuda a mejorar el espiritu de cuerpo y en un
sentido mas amplio, mejora la vida dentro del ITFP. Por lo tanto, se propone
la incorporacion de actividades que no estan contempladas dentro del plan
de estudio, como son: torneos deportivos de Fut bol, basket bol, e incluso
de atletismo; competencias de natacion y de squash; se podria formar un
grupo de musica, o bien se puede fomentar la practica de ajedrez o de
algun otro juego que incremente la agilidad mental.
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5.2 RESULTADOS DE LA ENCUESTA APLICADA A LOS PROFESORES
DEL INSTITUTO TECNICO DE FORMACION POLICIAL.

Se aplico un cuestionario a 24 docentes del curso basico de
formacién policlal; esto representa el 28.91% del total de los profesores que
imparten clases en el Instituto Técnico de Formacion Policial (ITFP); de los
cuales 19 son hombres (79.2%) y 5 mujeres (20.8%).

En este caso, la muestra se tomd a partir del numero total de
profesores que en ese momento ascendia a 83 y sobre todo, se aplic el
cuestionario al mayor nimero posible. Los instructores, también muestran
un gran temor a expresar su opinion libre, debido a posibles represalias por
parte de las autorldades del Instituto, y por lo tanto, no fue posible conseguir
la cooperacion de mas docentes.

Las edades de los profesores son muy variadas, y se encuentran en
un rango entre los 28 y los 67 arios; aunque la mayoria se encuentra entre
los 28 y 45 afios.

El nivel escolar también es muy variado, ya que podemos encontrar a
tres profesores que cuentan con la secundaria terminada (12.5%), dos de
ellos con el bachillerato trunco (8.3%), siete de los docentes han concluido
con el bachillerato (29.2%), sels de los profesores son pasantes (25%) y los
Ultimos seis entrevistados tienen titulo profesional a nivel licenciatura.

De acuerdo a lo que se presentd anterlormente, se puede deducir que
el nivel académico no presenta un aspecto muy relevante en la elecclén de
los profesores que imparten clases en el ITFP; porque no importa si se tiene
la licenciatura terminada o simplemente la ensefianza media bésica, de
igual modo se puede desarrollar la labor docente, incluso se llegan a
encontrar profesores que cuentan con un titulo profesional impartiendo la
misma materia, que otros que no han cursado el bachillerato.

Por la naturaleza de la carrera policlal, s& necesita de elementos
operativos que tengan el interés y la capacidad de impartir clases, aunque
solamente hayan cursado la secundaria, sobre todo en las asignaturas que
tratan directamente del trabajo policial.

El grupo de participantes cuenta con diferentes profesiones, y se
encontré que, cinco de ellos son profesores normalistas, esto representa el
20.8%, dentro de la muestra, el nimero mas elevado de casos manifestd
tener la profesion de policia, esto es el 25% (6 de los profesores), también
un numero representativo de profesionistas, lo encontramos en los



socidlogos y en los abogados, los cuales contaron con tres casos cada uno,
lo que representa un 12.5% cada uno. Otras profesiones con las que
cuentan los docentes del I.T.F.P., son pedagogo, militar, laboratorista
clinico, paramédico, dentista, politdlogo y gedgrafo. Un caso de cada uno de
las profesiones mencionadas con anterioridad, que representa un 4.2%
cada uno.

De acuerdo a la profesion del docente, se le asignan las materlas que
puede impartir, de aqui que el ITFP, cuente con personal de diferentes
carreras, ya que de acuerdo a los estudios de los docentes, se les indica
que materia deben impartir, por eso, es necesaria la presencia de
abogados, socidlogos, profesores normalistas, paramédicos, entre otros,
asi, cada uno de eilos coadyuva en la formacion de los becarios.

El cien por ciento de los profesores estudiaron en escuelas publicas; y
la mayoria de ellos 9 casos (37.5%) son egresados de la UNAM, sels de
ellos (25%) recibieron su educacion en el L.T.F.P. y solamente tenemos un
caso de egresados de la UAM y uno de un CBETIS, un alto porcentaje el
29.2%, siete de los profesores, no contesto éste reactivo.

De los 24 casos, dlez cuentan con otra profesion y 14 no cuentan con
otros estudios u oficios. Cuatro de ellos son entrenadores deportivos, y de
las demas profesiones solamente hay un caso; y en estos podemos
encontrar: secretaria, carpintero, técnico en actividades acuéticas, técnico
en electronica, profesor de inglés y técnico en comunicacion.

En lo que se refiere a la experiencia como docentes, los que tienen
menos tlempo impartiendo clases son 3, que cuentan con tres afios de
experiencia, y podemos encontrar el caso de un profesor que ha impartido
clases durante 22 afos; es muy variada la experiencia de los profesores, sin
embargo los mas signiflcativos, que son cuatro casos cada uno de ellos, son
aquelios que tienen 16 anos de experiencla y los que cuentan con 6 anos
como docentes. Por consiguiente, son docentes que se han forjado en la
ensefanza a policias, y saben tratar con ellos. Debido a que el personal que
se encarga de impartir las clases tiene mucho tiempo en ello, se deduce que
es un buen equipo de trabajo, que imparte sus clases de manera correcta.

La labor que desarrclla un profesor, es constante, al igual que tiene
que serlo su capacitacléon y actualizacion, de aqui que se realizaran las
preguntas que tienen que ver con los cursos a los que ha asistido el
docente.
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Los profesores que han recibido cursos didacticos, son 20 y
representan el 83.3%; a los cursos pedagogicos, ha asistido el 91.7% de la
muestra: el 62.5% ha tomado cursos de superacion personal, a l0s cursos
técnicos se ha presentado el 45.8% de los docentes. La mayoria de los
cursos han sido impartidos dentro del L.T.F.P,, y Gnicamente tres de los
encuestados manifiestan haber raclbido cursos en instituciones privadas,
pero no mencionan en cudl.

Son once los docentes que declaran haber asistido a otros cursos,
esto representa el 45.8%. de estos, dos profesores han recibido cursos de
criminologfa y tres de ellos de inglés, los seis restantes no contestaron esta
pregunta.

Los porcentajes anteriores muestran un grupo de maestros que se ha
preocupado por prepararse, ya que la mayoria ha asistido a cursos, que por
un lado, sirven para mejorar la engefianza, como seria el caso de |os cursos
didacticos y pedagogicos, y también se nota el deseo de superacion de los
docentes al asistir a cursos de superacién personal, por otro lado, un poco
menos de la mitad, son quienes se han preocupado por asistir a otro tipo de
cursos, que los auxilian en la imparticion de sus clases.

Refiriéndome a lo que son los programas de estudio, el 62.5%
manifiesta que si son coherentes con el tipo de estudio que estan realizando
los becarios; y el 37.5% no estd de acuerdo con la coherencia de los
programas de estudio. Como podemos observar, es un porcentaje muy alto
de profesores que consideran que los programas no son coherentes con el
tipo de profesionales que se quiere formar, recordemos que estamos
hablando de docentes que tienen una gran experiencia en la formacion de
policias, esto podria ser una posible causa de que nueve profesores
(37.5%) no cumplen en su totalidad el programa de estudio tal cual se les
presenta y, por otro lado, 15 de ellos (62.5%) si lo hacen, mostrando que es
un grupo disciplinado, que sigue lo propuesto por los directivos.

Sin embargo, al revisar las respuestas del reactivo que trata de si los
docentes transmiten el conocimiento tal cual se presenta en los manuales o
si lo ensedan tal cual se pide en los programas de estudio, el 75%, que
equivale a 18 casos mencionaron que no, y Unicamente el 25%, que
equivale a 6 casos, si transmite el conocimiento de acuerdo a los
documentos entregados para tal efecto. Dejando ver claramente, que los
programas o bien los contenidos de los manuales no son los adecuados
para exponer en clase, por lo tanto, el profesor modifica los contenidos de
los programas de acuerdo a lo que cree que es lo m4s Indicado que se debe
de ensefar.
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En la pregunta, de por qué, no cumplen tal cual se les presenta, o
blen por qué no cumplen el programa al pie de la letra, el 16.7% contestaron
que por asuntos del “Area Operativa”, ~ otros profesores reconocen que no
cumplen exactamente como se les indica, porque las horas de ensefianza
estan mal programadas,” otros manifiestan que tienen que ajustar el
programa, o bien, que no pueden impartir los contenidos de los programas
como se presentan, debido a que los alumnos no cuentan con los
conocimientos requeridos para comprender el conoclmiento que ellos
imparten; de esta forma, utilizan parte del tiempo destinado para impartir su
materia, en ensefar cuestiones que los alumnos ya deberian de conocer.

En los péarrafos anteriores, se puede notar una serie de factores que
inciden en que los profesores tengan que adaptar o modificar los programas
y contenidos que tienen que impartlr, por una parte se presenta la
necesidad de actualizar los planes y programas, y por otra, la de adecuar el
tiempo, en algunos casos, alargando el programa, o en otros recortando
puntos que no son relevantes en la ensefianza de la materia que estan
impartiendo. Esto se presenta, también, por diversos factores, entre los mas
comunes estan: el interrumplr las clases por ceremonias o por ensayos,
cubrir los servicios de guardia en prevencion, arrestos, periodo de
examenes, etc.

A pesar de las dificultades que se puedan presentar, se logra que
alrededor de 120 alumnos se gradien cada mes, aunque no todos los
docentes estan de acuerdo en que los jovenes policias, posean todos los
elementos necesarios para desarrollar el trabajo policial. Los profesores
que estdn de acuerdo en que el Curso Basico de Formacion Policial, es
suficiente capacitacion, son 12, que representan el 50% del total de la
muestra, diez de ellos (41.7%) no estd de acuerdo con esto; y Unicamente
uno de ellos no sabe si el Curso Basico es suficiente, unicamente uno de
ellos no contestd. De esta forma la discusion esta muy cercana, ya que es
muy alto el porcentaje de docentes que consideran que los alumnos no
egresan del ITFP con los requerimientos necesarios para desarrollar su
trabajo, mientras que un grupo apenas un poco Mas grande, manifiesta que
el curso hasico cumple con lo requerido.

" Sc debe interpretar por “asuntos del Area Operativa”, u lns diversas ceremonias a las cuales cstén obligados
a asistir los alumnos, guardias, ensayos. ¢ incluso, correctivos disciplinarios.

" Mencionan los profesores, que en algunos casos, el nimero de horas destinado para determinada materia es
insuficiente, como lo es en el caso d¢ materias como Legislacion Policial y Justicia Civica, a las que se les
otorgan 3 horas semanales y en otros como cn la materia de Técnicas y Tdcticas Policiales, el mimero de
horas es excesivo (20 horas a la scmamnn).
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Al preguntarles por qué consideran el Curso Basico de esa forma, el
45.8% contesté que sélo funciona como “curso bésico”; el 12.5% hace
mencion que es insuficiente el tiempo de formacidn, el 8.3% destaca que es
poca la informacion que se transmite en el curso basico; otros que alcanzan
el 4.2% mencionan que es pobre la ensefianza, que falta practica “real” en
via publica, falta hacer Investigaciéon, que el L.T.F.P. cuenta con pocos
recursos. Por otro lado el 8.3% reconoce que los planes son obsoletos y
necasitan actualizarse.

La variedad de factores que intervienen en determinar si €8 un curso
adecuado, nos muestran que no existe un acuerdo, al menos entre los
docentes, y esto lleva a pensar que el curso, materias y contenidos deben
de ser replanteados, porque un nimero importante maniflesta estar en
desacuerdo con la forma en que se imparte actualmente, y se reconoce la
importancia de actualizar el plan de estudios para que los cadetes reciban
una capacitacion integral, que los ayude en el desempefo de su labor en la
via publica.

Observando la problematica desde otro punto de vista, se presentan
cuestiones que llaman la atencién, como la del ingreso que perciben los
profesores. Este es muy variado, el rango de ingreso se presenta entre jos
$3,500.00 y los $7,500.00, el tiempo de trabajo de todos los profesores es
de 20 horas a la semana.

El ingreso no depende del grado académico, ni tampoco de la
antigliedad, sino, se determina por el tipo de plaza laboral a la que
pertenecen cada uno de los docentes. Es muy importante aclarar que dentro
del I.T.F.P. no existen plazas docentes, de modo tal, que se asigna la plaza
laboral que esta disponible.

De esta forma, once profesores obtienen $4,200.00 mensuales,
cuatro de ellos reciben $3,500.00, tres $5,500.00, dos de los docentes
$5.300.00, también dos de elios $3,800.00, y unicamente dos de ellos
reciben $6,200.00 y $7,500.00 respectivamente.

Esta designacion de salarios, puede acarrerar muchos problemas,
porque algunos docentes que llevan afos trabajando, pueden recibir un
salario menos remunerado que otro de recién ingreso, con quien existe la
posibilidad de que tenga un grado académico inferior que sus compaferos.
De aqui la importancia de crear plazas docentes, en las que se reconozca
grado académico, antigliedad, desermnperio, etc.
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6.3 RESULTADOS DE LAS OBSERVACIONES ORDINARIA Y
PARTICIPANTE.

Otra de las técnicas de recoleccion de informacion que se utilizaron
en el presente trabajo, es la de la observacion, tanto ordinaria y participante,
fueron llevadas a cabo en las instalaciones del |TFP, durante el tiempo
destinado a las clases; se incluyen en éste apartado los resultados de la
observacion participante con los profesores del Instituto, esto represento
una gran ventaja, porque, este grupo, tiene la libertad de “moverse’ y de
hacer preguntas en todas las areas, sin necesidad de Justificar su presencla,
e incluso, es considerado con autoridad y goza de respeto, no solo con los
alumnos, sino, con el personal en general.

Se realizaron diversas observaciones en los grupos de alumnos
becarios del Curso Bésico de Formacidén Policial, principalmente, se tomo
en cuenta lo sucedido en los grupos de jévenes que estaban proximos a
graduarse, o blen cuando la oportunidad asi lo permitid, se logro realizar
éste tipo de observacion con los egresados, quienes se presentaban en el
ITFP para recibir destino (al terminar la instruccion y acreditar el curso
bésico, los recien graduados, se reunen por Ultima vez, con el fin de
conocer el lugar al cual fueron asignados para cumplir su labor policial).

Los grupos en que se realizdo la observacion, fueron los
pertenecientes a las generaclones: 78, 79, 80, 83, 85. Cabe menclonar que
no se pudo tener acceso a todos los grupos que integran las diversas
generaciones, sin embargo, las observaclones se reallzaron en 9 grupos, en
los que se destacan 2 grupos femenlles, 3 grupos mixtos y 4 grupos de
hombres.

Una de las principales preocupaciones que tienen los alumnos, es la
de saber qué tan capaces son de realizar la funcion para la cual se han
preparado durante los Gltimos seis meses, porque, aunque han acreditado
todas las materias, siempre queda la duda por corroborar qué tan efectiva
fue su capacitacion, o bien, si en verdad el conocimiento recibido les va a
ser de utilidad cuando se encuentre trabajando en la via publica.

Enfocando la observacion hacia la eficacia del Curso Basico de
Formacion Policial que comprende las dos etapas (académica y de
instruccion activa) que lo conforman, surge la interrogante de qué tan (il
resulté la segunda parte del curso basico, conocida dentro del Instituto
como “estadas”™’.

" Este término es adquirido por los alumnos y cl personal ¢én general, para designar la scgunda clapa del curso
bésico dc formaci6n policial, que comprende los Gllimos tres meses de sn preparacién. Se le denomina
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El comentario general de los alumnos es que |a etapa de instruccion
activa es una pérdida de tiempo. “...es inatll salir a las ‘estadas’, porque no
aprendemos nada; ya que el personal operativo (personal que ya prestan su
servicio como policias) o bien, no nos dice nada, o bien nos abandonan en
los cruceros...”

Dentro de la demarcaclén del sector policial, el trabajo que deben
desempefiar los becarios consiste en realizar “vialidad” en las calles y
avenidas, aprendiendo a dirigir el transito, y el de “rondines pie a tierra”,
que consiste en caminar entre las calles, vigilando y cuidando los lugares
para mantener el orden, y en caso necesarlo realizar detenciones o
intervenir cuando sea necesario o se ies solicite.

Debido a que la asistencia a los sectores policiales es un tanto
irregular, y ademas, en muchas ocasiones, los alumnos no tienen ninguna
intervencion, o es muy corto el tiempo de practica, algunos de los
comentarios que se escucha con mas frecuencla hacen referencla a que

..as dificil que se aprenda algo, y peor aln, que se pueda hacer algo ya
que no vamos uniformados como policias, y la gente no nos hace caso”.

“El mejor trabajo que realizamos, es el trabajar en ‘contrasemaforo’,
claro, en este caso es necesaria la presencia de un policia de linea”, pero,
excepto el caso anterior, lo Gnico que ilegan a hacer cuando asisten al
sector, es realizar labores de “pie a tierra”, que no les deja ningun beneficio,

. lo tnico que hacemos en estos casos es caminar por las calles, esto lo
hacemos en grupos de a cuatro, y una de las principales actividades que
hacemos es comer”.

Manlifiestan que se pierde mucho tiempo, ya que en muchas
ocasiones se presentan en el sector, y no se encuentra la persona quien va
a asignar las funciones a realizar, o bien quien los va a acompanar, o bien,
en muchas ocasiones, el profesor del Instituto que es responsable, tarda
mucho tiempo en ser recibido por ésta persona y cuando salen a realizar las
practicas, ya es muy tarde.

“estadas” porque los alumnos sc intcgran a algin sector de la Policia Preventiva, pero, inicamente como
observadores, 0 bien, como acompafiantes de los policias que s¢ encuentran en servicio. Esta actividad es
realizada con el fin de accrcar a los futuros policias a la realidad del trabajo que van a desempefiar una vez
que han logrado graduarse.

"El uniforme de fos becarios estd compuesto por pantalédn color gris, con una franja azul claro, camisoln gris,
una cuarielera tambidn de color gris y botas negras. El uniforme es el mismo pare hombres y para mujercs.



106

En Ia opinion de la mayoria de los alumnos, asta “instruccion activa”,
no funciona, es inoperante, no se realiza ninguna actlvidad que pueda
reforzar su conocimiento, o bien dar confianza en la labor policial, tampoco
se adquiere ningun conoclmiento y solamente es una “perdedera” de
tiempo.

La forma en que estan planeadas las practicas es la siguiente: cada
grupo que acude a las “estadas”, estd a cargo de un profesor (que a su vez,
es un policia de linea), quien se encarga de realizar los enlaces pertinentes
en el sector que le ha sido asighado para conducnr a los alumnos y
complementar la instruccion.

Para completar la observacion, se tuvo la oportunidad de Intercambiar
opiniones acerca de ésta segunda etapa de capacitacion con los profesores
encargados de impartir la materia de Técnicas y Tacticas Policiales, quienes
deben de conducir a los becarios a las practicas en los sectores.

La opinion que se tiene sobre las “estadas” es muy variada, ya que
para la mayoria de los instructores, esta forma de llevar a cabo las practicas
policiales, no funciona, porque esta muy mal planeada, ios objetivos no son
claros, los recursos con los que se cuenta son muy escasos, la
disponibilidad para asesorar a los cadetes es muy poca, se carece de un
plan dentro de los sectores que les sirva para capacitar a l0os alumnos que
vienen a practicar dentro de la demarcacion que le comesponda; por otro
lado, los profesores no cuentan con ningin apoyo, ya que el Instituto
unicamente provee el transporte para llevar a los becarios al sector policial y
para regresarlos; de esta forma, la supervision que ellos deben de realizar
se torna muy dificil, porque, se ven en la necesidad de moverse con sus
propios recursos al no recibir, tampoco, apoyoc por parte del sector de
policia, para poder supervisar que los alumnos se encuentren en el lugar
asignado y que realicen el trabajo que les fue encargado.

Alrededor de 50 alumnos son los que asisten a practicas en el sector,
y uUnicamente se asigna a un profesor a cargo del grupo, el es el
responsable del bienestar fisico de todos los becarios y también tiene el
deber de verificar que todo funcione de acuerdo a como se le ha
encomendado.
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Los instructores a cargo, manifiestan que su trabajo se dificulta por
muchos factores que seria muy sencillo de solucionar, sin embargo, para
esto se requiere de voluntad tanto de las autoridades del ITFP, y de los
sectores, pero, no se le proporciona ningun transporte para realizar la
supervision, ni tampoco ninguna ayuda economica; por esto, el control de
los cadetes es muy lento, debido al gran numero de lugares a los que tiene
que trasladarse, “...por lo regular Gnicamente alcanzamos a revisar una sola
vez a los alumnos, y tenemos que caminar mucho para poder llegar a los
diferentes puntos a los que fueron asignados”.

Al iniclar con éste punto, se comentd que habia diversas opiniones,
esto se corrobora con los comentarios que realiza sélo uno de los sels
encargados de llevar a cabo las practicas en los sectores de policia;
menciona que “es una muy buena forma de acercar al alumno a lo que es |a
realidad, que sientan verdaderamente lo que es estar en la calle”.

El profesor, que se encuentra a favor de que continie este tipo de
ensefianza, manifiesta que es de gran utilidad que los alumnos tengan
contacto, primeramente con el ambiente gque se vive dentro del sector, que
vayan observando como se organiza, el vocabularlo que se utiliza, “que se
empapen” del ambiente y del argot policial, en pocas palabras que vivan lo
que vive un policia todos los dias; en segundo lugar que vivan la
experiencia de enfrentarse a la verdadera labor de los policias, que vivan en
came propia (desde que estan en la escuela) lo gue es recibir insultos por
parte de las personas que ellos deben de cuidar, o bien que llamen la
atencion a quienes realicen cualquler acto que lo merezca.

Ademds, este profesor, menciona que las practicas de los alumnos
becarios, no solamente deberian de ser los Ultimos tres meses, sino durante
toda la instruccion policial.

Al hablar acerca de los principales problemas que los instructores
observan, cada uno de ellos menclono diferentes necesidades. A
continuacién se presentan los argumentos que los profesores consideran
como mas relevantes.

Refiriendose a su persona, manifiestan que es peligroso para ellos
salir a la calle uniformados, y con arma de cargo; debido a que la funcién
que estan realizando en esos momentos, no tiene nada que ver con la
vigilancia, la prevencion del delito, o el cuidado hacia los ciudadanos; sino,
unicamente, el cuidado y supervision del grupo a que han sido asignados.
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En caso de que se presentara algin problema en via publica, y ellos
tuvlieran que intervenir, o por otro lado hirieran a alguien o resultaran
heridos, se verian envueltos en problemas legales, por realizar funciones en
lugares y momentos que no le corresponden.

Otro asunto muy importante que menclonan, es la situacion legal de
los alumnos becarios que salen del (TFP a realizar practicas en la via
publica, porque todavia no son considerados como trabajadores
pertenecientes a la SSP, y sin embargo, durante un tiempo determinado,
que puede ser alrededor de dos o tres horas, llevan a cabo trabajos propios
de los policias en activo. Por lo tanto, estan expuestos como cualquier
policia que transita uniformado por las calles de nuestra ciudad a tener
algln accidente, o a ser victimas de alguna agresién (e incluso mas, ya que
se reconoce que son practicantes por el uniforme que portan, y esto les
resta mucha autorldad).

Esto representa un grave problema, ya que si los alumnos llegaran a
tener cualquier tipo de accidente, /quién se haria responsabie de ellos?
Porque, no estan dados de alta como miembros activos de la SSP, y no
cuentan con los derechos y prestaclones a que todo servidor publico se
hace acreedor.

Esta situacion ha sido comentada con las autoridades del ITFP,
quienes aun no presentan ninguna solucién a este grave problema, mientras
tanto los cadetes contintan asistiendo a las “estadas” sin ninguna garantia
legal que los proteja en caso de algun siniestro.

Por otra parte, al referirse a la parte teérica, hacen mencién de que la
imparticlon de sus clases también representa un problema muy grande,
porque unicamente esta contemplado, para la segunda parte del curso
bésico (ensefanza activa), que los alumnos asistan a practicas al sector,
esto se lleva a cabo tres dias a la semana, y los otros tres dias (también se
cuenta con instruccion los dias sdbados), deben recibir clase en las aulas
del ITFP, sin embargo, no cuentan con ningun programa de estudio que les
indique los temas que deban impartir esos dias; lo mismo sucede, cuando
por cualquier eventualidad, que va desde cancelacion por parte del sector
de policia, hasta por descomposturas del transporte, hace que no asistan a
practicas, los profesores tienen que improvisar que hacer durante las cinco
horas que tienen a su cargo al grupo, y esto ademas de ser desgastante
tanto para el profesor como para los alumnos, representa una pérdida de
tlempo importante, durante el cual se deberia contar con un programa de
estudio que complemente la ensefianza.
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Finalmente, reconocen que otro problema al que se enfrentan, y no
86lo los instructores de la materia de técnicas y tacticas policiales, sino,
todos los profesores, es que regularmente se interrumpen las clases debido
a diferentes factores, entre ellos se incluyen: ceremonias ya sean de tipo
civico, o por graduacion, visitas de personajes destacados, etc. Y por otro
lado, los becarios, deben de cumplir con el serviclo de “guardia en
prevencion’, que consiste en la vigilancia y resguardo de las instalaciones
del ITFP.

El servicio de guardia en prevencion, tiene una doble funcion, por un
lado, es una obligacion que deben de cumplir todos los cadetes del Instituto,
y por otro lado, complementa la formacion de los alumnos, porque los
ensefia a cumplir con un trabajo que puede, en algiin momento, ser el que
tengan que cumplir cuando egresen del Instituto, también influye en la
educacion de los alumnos para que aprendan a disciplinarse y obedecer
ordenes.

Los lugares en los que se requiere la presencia de alumnos para
cubrir el servicio de guardia en prevencion, son:
« Puerta principal
Puerta norte
Puerta oriente
Puerta poniente
Zona del torreén
Caballerizas
Direccion General
Pagaduria
Cuarto de banderas
Oficinas principales
Monumento al policia caido
Estacionamiento de directivos
Estacionamiento de empleados

Aunado a lo anterior, la funcién que desempefan los alumnos cuando
estan en servicio de guardia, puede ser. como estafeta (guia a quien lo
solicita a un lugar determinado dentro del Instituto), revisando vehiculos,
abriendo las rejas, cuidando determinadas areas, o bien haciendo guardia
frente a las banderas o en el monumento al policia caido. Para llevar a cabo
esta labor, se requiere entre 30 y 35 elementos diarios, y las guardias son
relevadas cada 12 horas, o bien, cada cuatro o cinco horas si se encuentran
en el lugar designado para las banderas. Se requiere la presencia de Los
guardias las 24 horas del dia.
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Por lo tanto, se puede concluir porque el servicio de guardia en
prevenciéon representa un problema durante la capacitacion de los cadetes,
quienes faltan constantemente a sus clases, y lleva a que el profesor, se
vea en la necesidad de repetir constantemente los temas tratados en clase,
ya que en muchas ocasiones, no se presenta la mitad del grupo por cumplir
con el mencionado servicio.

Otra actividad que lleva al mismo problema de perder clases, es el de
cuartelero (cuidar los dormitorios y hacer la limpieza de los mismos) que
también es designado al igual que el servicio de guardia en prevencion.

Estos dos servicios, no s6lo afectan los planes de clase de los
profesores, sino, también tienen que ver con el alumno, porque se puede
presentar la posibilidad que el docente no repita el tema de clases y siga
avanzando en los contenidos del programa de estudio, de esta forma, hay
alumnos que no logran emparejar los temas y pueden llegar a reprobar la
asignatura.

S| se asigna el horario nocturno, quiere decir que el alumno debe
permanecer en vigilia toda la noche, al terminar el horario designado, debe
de presentarse para cumplir con las actividades normales, que incluyen el
asistir a las listas de presente y presentarse en todas las clases del dia, sin
‘ninguna conslderacion por no haber dormido esa noche.

Esta cuestion ya ha sido planteada por algunos docentes, quienes
han manifestado su inconformidad de este servicio, y se ha planteado al
Area Operativa (es quien se encarga de designar las guardias) la posibilidad
de eliminar esta labor a favor del aprovechamiento de los alumnos; la
respuesta ha sido negativa, ya que se argumenta que esta labor es
determinante en la formacion de los policias, ya que para poder realizar su
trabajo en via publica, se requiere de disciplina, constancia, sacrificio, y que
el cumplir el servicio de guardia los va a ayudar a poder resistir la vida en el
sector de policia.

A continuacion se hara referencia al grupo de los profesores, quienes
son los responsables de la formacion y capacitaclén de los alumnos, se
procederd a mencionar los horarios, las obligaciones que tienen tanto
docentes como administrativas, el ambiente general del trabajo, y los
problemas que se han considerado como los mas relevantes que enfrenta
éste grupo en su diaria labor.
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Los horarios en los que asisten los profesores del |.T.F.P. son los

sigulentes:

« 08:00 a 12:00 horas

¢ 09:00 a 13:00 horas

+ 10:00 a 14:00 horas

o 13:00a 17:00 horas

e 14.00a18:00 horas y

¢ 15:00 a 19:00 horas

Las obligaciones que tienen que cumplir los profesores del Instituto,
son: Acudir a tiempo a sus clases, entregar plan de clase y avance
programatico semanal, ser puntuales en la entrega de calificaciones, tratar
con respeto al personal de alumnos que tienen a su cargo, asistir a las
juntas de trabajo en los horarlos que se les asignen, pasar lista cada hora
de clase, entre otras.

Por otfro lado, existe un amblente un tanto tenso entre los directivos
del ITFP y el personal docente, ya que no existe libertad de catedra, y
constantemente se llevan a cabo supervisiones; no Unicamente de tipo
académico, sino, de asistencia e incluso de obediencia, ya que se “obliga” a
que asistan a determinados eventos, o bien se cita a juntas de trabajo en
horarios que se encuentran en dias o en horas que se encuentran fuera del
horarlo de trabajo, contribuyendo todo esto a que las relaciones entre
directivos y docentes sean cada vez menos amigables, porque se presiona
en muchas de las veces sin ninguna justificacion y sin dar a conocer los
motivos gue han llevado a tomar estas acciones.

Debido a lo anterior, muchos de los profesores tlenen miedo de
expresarse libremente, o de faltar a las citas que se hacen fuera del horario
laboral, porque, se habla de represalias si no se acatan las disposiciones de
los directivos. los castigos pueden ser: sufrir amesto (ésta medida solamente
se puede ejercer sobre los profesores que son policias), cambios de horario
sin que sea consultado el afectado y sin consentimiento o peticion del
mismo, carga de trabajo (saturar completamente el horario de los docentes)
o bien cuando se llega a extremos, se decide “poner a disposicion de
personal”. Esto significa ser reubicado fuera del |.T.F.P.

La mayoria de los profesores son responsables, y esto se refleja en el
cumplimiento de las disposiciones de sus superiores, en general, los
docentes se presentan a tiempo a sus clases, entregan calificaclones en los
tiempos determinados, en pocas palabras, cumplen lo que las autoridades
exigen, a pesar de que no se cuenta con el apoyo, ni con las prestaciones
que solicitan, que en general incluyen: tener acceso a la sala de computo,
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copias fotostaticas, mobiliario minimo dentro de las aulas de clase,
actualizacion del material bibliogréfico y videografico, mayor autoridad para
disponer correctivos disciplinarios, respeto a horarios de clase, entre otras.

Sin embargo, no todo se lleva a cabo, y no todos los docentes
cumplen con su labor como debieran, porque desafortunadamente, todavia
hay profesores que intentan extorsionar a los alumnos exigiéndoles una
determinada cantidad de dinero para que aprueben la materia, o bien,
intentan obtener "otros favores” con las alumnas a cambio de una buena
calificacion.

Se nota una tendencia a la disminucion de estas practicas, porque la
supervision se ha incrementado; pero, no es llevada a cabo en todas las
areas que tienen trato con los alumnos, y mientras que en el grupo de
profesores se impone un férreo control, se descuida el trabajo que realizan
los “instructores” (grupo de policias operativos, que estan a cargo del
cuidado de los becarios cuando no tienen clase), y éste grupo, suele ser
muy corrupto, ya que obtienen dinero a cambio de favores que realizan con
los alumnos, como por ejemplo: no aplicarles correctivos disciplinarios, les
permiten “tener novia — novio “ dentro del Instituto, consumir alimentos fuera
del horario permitido, fumar, dejarlos salir cuando estdn cumpliendo algun
arresto, entre otras; también son ellos los que eligen entre las nuevas
alumnas a la que va a ser su nueva “compariera” durante los siguientes seis
meses.

Se debe destacar la importancia que tienen los instructores dentro de
la formacion y capacitacion, porque son los que pasan mas ttempo con los
alumnos, son los encargados del orden dentro del dormitorio y en el
comedor; esto los lleva a tener una gran influencia dentro de los cadetes, y
en muchos sentidos, son los “maestros” que con el ejemplo o con su
comportamiento, pueden llegar a desvirtuar los objetivos de ensefanza del
ITFP. Se sugiere poner mas atencién a éste grupo, y reconocer la
importancia que tienen en la formacién de los futuros policias.

Volviendo nuevamente con los profesores, quiero comentar el
descontento que existe en cuanto a los salarios, ya que comentan que son
muy bajos, y no son justos; ya que aquellos que tienen plaza laboral de
policia, obtienen en ocasiones hasta el doble o mas que un profesor que
esta titulado, siendo, que el policia apenas cuenta con la secundaria
terminada.
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El salario se otorga dependiendo de la plaza laboral que se les asigna
al ingresar al |.T.F.P. y es cuestion de suerte obtener una mejor plaza, no
tiene que ver con los estudios, o con la capacidad, o bien con el nivel
académico en que deben impartir sus clases; recordemos que dentro del
Instituto Policial, se imparte clases a: Curso Basico, Cursos de Promocion,
Cursos de Actualizacién, Bachillerato y Licenciatura y no ayuda a mejorar el
salario el tener que presentarse con grupos con mayor nivel academico.

Otra cuestion que molesta mucho a los profesores, es que son
constantemente vigllados durante las 4 horas que pasan dentro del plantel.

Para ilustrar lo anterior, se presenta a continuacion un ejemplo de un
dia de actividades comunes del grupo docente. Tienen que checar su
tarjeta de asistencia la hora de entrada y de salida, Inmediatamente tienen
que ir a firmar un documento en el que registran la entrada, cada hora
reciben la inspeccion del encargado de la generacion, regularmente tienen
que pasar lo que llaman “lista de presentes” , firmar la hora de sallda, y por
si fuera poco, un encargado del Departamento de Recursos Humanos,
verifica una vez al dia que el docente se encuentre dentro de las
instalaciones. Todos estos controles, uUnicamente molestan por la
desconfianza, y 10 que es mas interesante, algunos profesores a pesar de
estas supervisiones, logran evadirse del Instituto sin que nadie se de cuenta
y sin tener ninguna consecuencia.

Otra carencia que se presenta en el ITFP, es la de un sitlo especifico
para que los profesores tengan un lugar de reunién, o donde realizar
trabajos propios de su profesion, ya que no hay una sala de maestros, y
esto provoca que muchos de ellos se encuentren “paseando” en diversos
lugares, a la vez, que por este pretexto, los controles que intentan imponer
las autoridades fallen constantemente, al alegar los docentes que se
encontraban en otro lugar del Instituto mientras eran tratados de localizar en
la biblioteca, que es el lugar que se les propone para que trabajen mientras
no tienen clases frente a grupo.

También, quiero comentar, que el respeto hacia los docentes se ha
ido perdiendo paulatinamente, ya que con anterioridad, tenian la facultad de
indicar a una autoridad competente, un correctivo disciplinario para algun
alumno que se hiciera acreedor de este por su comportamiento inadecuado,

™ La lista de presentes consisie en asistir personalmente con una identificacién oficial y con cl dltimo recibo
de pago al drea de contraloria para pasar asistencia.
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y la Infraccion al becario procedia inmediatamente; sin embargo, en ditimas
fechas, si un profesor propone un arresto, no tiene ningun efecto, o bien si
se Insiste en esto, es llamado a hablar con el Director, quien finalmente
decide si procede o no, poniendo en tela de duda la palabra del profesor.

Aunque parezca increible, la mayoria de las veces, el alumno tiene
mayor credibilidad que los docentes y el castigo propuesto, no tiene ningun
efecto, contribuyendo con este resultado a la pérdida de respeto y autoridad
de los profesores.

Los alumnos tienen contacto muy cercano, no unicamente con los
maestros o con los instructores, también estan muy relacionados
directamente con los coordinadores.

Los coordinadores son los encargados de entregar al profesor, el
horario de clases, que indica grupo y materia; tienen mucho contacto con
los docentes, ya que dentro de sus funciones, también esta la de realizar el
trabajo de supervision, dirigido hacla los Instructores y maestros, y en caso
de que alguno de ellos no se presente a impartir sus clases, tienen la mision
de encontrar un substituto. Por ningan motivo los grupos quedan
desatendidos en el ITFP, y esto es responsabilidad de los coordinadores.

El trato que se tlene entre coordinadores y profesores, es muy
importante, pero, unicamente en cuestidbn administrativa, ya que los
coordinadores, no tienen ningin conocimiento acerca del plan de estudios,
o de los contenidos de las materias. Tampoco intervienen en la designacion
de tal o cual profesor, de modo, que no son ellos los que deciden si
determinado profesor es competente, o tiene conocimiento sobre
dsterminada materia. Ellos (los coordinadores) se encargan unicamente de
transmitir las ordenes de sus superiores.

QOtras de las funciones que llevan a cabo los coordinadores, es la de
llavar el control de asistencia de los alumnos, como asi también, se
encargan de recibir las calificaciones en los periodos sefalados para tal
efecto.

Los coordinadores tienen un trabajo muy importante, porque son un
enlace entre el trabajo de los profesores con las autoridades y viceversa,
también tienen a cargo otra ocupacion, esta es llevada a cabo con los
alumnos becarios.



La labor que los coordinadores desarrollan con los alumnos,
principalmente es de control, ya que todos los dias, el jefe de grupo, entrega
el “parte de novedades”, que es un documento, en el que se menciona si
hay faltistas, y si las hay, cuéntas veces ha faltado; o si alguno de los
becarios esta enfermo; o bien, si tiene permiso para retirarse; entre otros
puntos.

También actian como un punto de union entre los alumnos y las
autoridades, en éste caso, la funcion se lleva a cabo de la sigulente manera:
Cuando los becarios necesitan un permiso, o cuando tienen un determinado
problema, se lo plantean a los coordinadores y ellos les Indican las
gestiones necesarias para obtener lo que solicitan. En caso necesario, son
los coordinadores quienes se acercan directamente con la autoridad, para
exponer y hablar a favor de que se conceda la peticlén del cadete.

El turno matutino cuenta con cuatro coordinadores; a cada uno de
ellos se les asigna como responsables de una generacion de estudiantes. El
turno vespertino cuenta Unicamente con un coordinador que tiene a su
cargo las mismas funciones que sus comparieros, y en un sentido mas
amplio, el solo se encarga de todas las generaciones que se esten
capacltando dentro del ITFP.
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CONCLUSIONES

A partir de los resultados obtenidos en esta investigacion, se puede
afirmar que la hipotesis de trabajo se cumple al comprobar que el El Curso
Bésico de Formacion Policlal, que es impartido dentro de las instalaciones
del Instituto Técnico de Formacion Policial, es efectivo en la formacion y
capacitacion de nuevos policias. Sin embargo, ésta capacitacion, no liena
las expectativas de alumnos y de profesores. Ya que el curso basico, reune
unicamente los requisitos minimos para formar policias.

Lo cual significa que aquellos alumnos que hayan egresado del
I.T.F.P. no pueden considerarse policias formados completamente, pues se
observa que el curso basico sirve como una etapa de preparacion, y se
requiere que los egresados comprendan que deben de regresar
periédicamente al Instituto para continuar con su preparacién y su
capacitacion. (como ya se planteé anteriormente en el capitulo 3.1 “La
Funclon Soclal del Policia).

Dentro de éste contaxto, se propone que la duracion del Curso Basico
de Formacion Policial, sea mayor. La capacitacion no se va a modificar
completamente, ya que se contempla la exposicion de la curricula que se
imparte actualmente, de esta forma, se pueden fratar los temas con mas
detenimiento y con mas profundidad.

Al extender el tiempo del Curso Basico, se podran implementar
materias de estudio que son necesarias para complementar la ensefianza a
los cadetes. Por ejemplo civismo y criminalistica. La primera es necesaria
para el reforzamiento de los valores civicos y patrios, que van a reforzar a
otras asignaturas como ética policial, dando un sentido al por qué es
importante mantener un comportamiento que bheneficie a toda la socledad,
entre otros; la materia de criminalistica, reforzara y aportara elementos muy
importantes en la investigacién de los delitos.

La duracién que propongo para el Curso Basico, es la siguiente; Se
aumentara el periodo de capacitacion de seis meses a un ano, distribuido
como a continuacion se presenta; nueve meses para la Etapa Academica. y
tres meses para la Etapa Practica. La diferencia que va a presentar la nueva
Etapa Practica, es que en ésta, los alumnos no asistirén al |.T.F.P. a tomar
clages vespertinas; solamente verificaran su trabajo en la via publica por las
marianas.
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Para esta segunda Etapa, no es necesario que los alumnos esten
como internos en el Instituto, bastara que se presenten a la hora asignada
en el plantel, y de alli, seran transportados al Sector Policial designado.

El momento idéneo para realizar la practica en via pablica, es cuando
ya han terminado completamente sus clases, ya que asi, podran desarrollar
los conocimientos adquiridos completamente; y por otro lado, no tendran la
preocupacion de estudiar para algun examen.

Este sistema de trabajo puede traer también beneficios adicionales,
ya que se ha comprobado, de acuerdo al Departamento de Apoyo Docente
y de Alumnos, que muchos de ellos casi un 25% se dan de baja en los
primeros meses de trabajo; de esta forma, aquellos alumnos que no estén
de acuerdo con la labor policial, o bien, que simplemente no les guste el
trabajo, podran darse de baja antes de terminar el curso, Y asi, se ahorraran
esfuerzos tanto a la SSP como a los becarios que no tengan las
capacidades fisicas y psicologicas necesarias para desarrollar la labor
policial.

Si la Etapa Practica se lleva a cabo de esta forma, estariamos
hablando de una verdadera “practica’ en la que los futuros policias se van a
acercar directamente al trabajo policial, ya que ésta actividad va a ocupar
todo su tiempo y su esfuerzo y podran concentrarse por completo en las
practicas policiales.

Para lograr que los becarios puedan salir a la via pablica a realizar
practicas policiales, se requerira de un nuevo contrato, que ademas de
incluir un estimulo econémico debera considerar al alumno como empleado
de la SSP, pero solamente con una plaza eventual, que cubrira los tres
meses de sus practicas. De esta forma, los cadetes estaran protegidos en
caso de sufrir algin accidente, o de cualquier contingencia que se pueda
presentar.

La medida anterior, también sera beneficiosa para el |.T.F.P. que
estara cumpliendo con todos los lineamientos que marca la ley para los
trabajadores, al satisfacer los requerimientos laborales. Recordemos que
con la situacion actual, si un alumno sufre cualquier percance en via
publica, no existe ningun tipo de contrato o clausula que atienda ésta
cuestion. Asi, se podrian evitar problemas legales y posibles demandas a la
Institucion.
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Otra de las propuestas que se pueden llevar a cabo para mejorar la
capacitacion de los alumnos es la de suprimir el servicio de guardia en
prevencién, de esta forma, los estudiantes no tendrian que faltar a ninguna
de sus clases debido a las guardias.

El servicio de guardia en prevencion, es una funcion que no puede
faltar dentro del Instituto Teécnico de Formacién Policial, debido a que es
necesario vigllar, cuidar los accesos y proporcionar serviclos al interior del
plantel a quien lo solicite. Una solucion seria la de implementar un programa
de servicio social, dirigido a los egresados quienes tendran la obligacién de
cumplir con un mes de servicio social, durante el cual, muy bien podrian
cubrir el servicio de guardia en prevencién.

Esta medida, solucionaria el problema de las faltas que los alumnos
tienen debido al servicio de guardia. Por otro lado, complementaria la
ensefianza de los becarios, y finalmente, la funcion de guardia en
prevencién tendria mayor calidad, ya que no se trataria de alumnos
cuidando una instalacion, alumnos que no pueden estar, y que no portan
armas de fuego debido a su condicién de estudiantes, ya que unicamente
se les proporciona un baston policial denominado PR-24. Si se lleva a cabo
mi propuesta, se contaria con personal operativo que puede portar un arma
de cargo, y esta en mejores condiciones para afrontar alguna contingencia.

Con el aumento en el tiempo de capacitacion, la calidad del servicio
que pueden prestar los policias va a mejorar, porque aquellos que quieren
obtener dinero rapidamente, buscarian otras opciones, y realmente
ingresarian al Instituto solamente aquellos alumnos que en verdad tienen
aspiritu de servicio y vocacion y que quieren ayudar a que el Distrito Federal
sea una ciudad mas segura.

Otra de las problematicas observadas es la falta de incentivos para
incrementar el interés del estudio. Una forma de estimular a los alumnos
seria implementar un horario que les permita compartir mas tiempo con sus
familiares permitiéndoles la salida los dias viernes después de las 18:00
horas a los alumnos que obtengan los 15 mejores promedios, quienes
regresaran al plantel en el mismo horario que los demas, el dia lunes a las
06:00 horas.
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La propuesta anterior, se plantea en el sentido de que como ya
hemos podido constatar en los resultados de la muestra, un gran numero de
ellos son padres de familia, o tienen una pareja. De esta forma pueden
pasar mas tiempo con su familia, y va a actuar como un incentivo para que
estudien mas arduamente.

En lo que respecta a los profesores, el trabajo que se requiere es muy
arduo, ya que es una de las principales partes con que cuenta cualquier
institucion, y en el caso del |.T.F.P. es una de las mas olvidadas y que dia
con dia va sufriendo mas descuido.

Primero se requiere que los docentes tengan un salario homologado,
como ya hemos visto en capitulos anteriores (Resultados de la muestra a
los profesores del |.T.F.P., y Resultados de las observaciones ordinaria y
participante), todos tienen un salario diferente, que no depende de la
escolaridad o de la antigiiedad, de modo que se tiene la necesidad de
contar con un tabulador en el que se tome en cuenta la preparacion
académica de los docentes.

Al recibir un salario justo a la labor que estdn desempenando, los
profesores pondran mas empefo en la imparticion y preparacion de sus
clases, pues podria evitarse en gran medida que tengan que buscar algan
empleo adicional.

Existe una gran necesidad de cursos de actualizacion y capacitacion
docente. Para lograr lo anterior, se propone, el tener intercambio con
instituciones educativas renombradas como la UNAM, la UAM, el IPN, La
UPN, entre otras, y con ellas lograr elevar el nivel de los profesores del
I.T.F.P. por su parte, el Instituto podré impartir cursos o conferencias con
Areas que son manejadas por los profesores que pertenecen a la SSP, las
cuales pueden incluir temas como: criminologia, seguridad publica, auxilio
ciudadano, criminalistica, entre otras. Y serviria tamblén para mostrar a la
sociedad que la policia en México, y en especifico en el Distrito Federal, es
una institucién preparada y que puede dar mas alla que el solo proteger a
los ciudadanos o cuidar sus bienes. Podria ser una forma de acercar a los
ciudadanos a la policia, para que se pueda confiar nuevamente en los
uniformados.
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En otro aspecto y debido a que el |.T.F.P. no cuenta con una
organizacion por materias o por areas, propongo en éste sentido, la
creacién de cuatro areas, o coordinaciones que se estructuraran de la
siguiente manera:

COORDINACION POLICIAL. Va a tener a su cargo las siguientes
asignaturas:

Auxilio Ciudadano

Seguridad Publica y Prevencion
Armamento y tiro | y Il
Instruccion Policial

Area de Servicio

Técnicas y Tacticas Policiales
Criminalistica

Practicas de Servicio
Instruccion Policial

Conduccion Vehicular

COORDINACION SOCIAL. Estaran a su cargo las siguientes asignaturas:

Atencién y Trato a la Ciudadania
Etica Policial

Espiritu de Cuerpo

Civismo

COORDINACION DE LEYES. Se encargara de las sigulentes asignaturas:

Legislacién Policial
Reglamento de Transito
Justicia Civica
Derechos Humanos

COORDINACION DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS. La cual tendra a su
cargo las siguientes asignaturas:

Deportes | y lI
Acondicionamiento Fisico | y Il
Defensa Policial 1 y II
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En cada una de las diferentes coordinaciones, se nombrara un
coordinador responsable, y dos asistentes, uno en cada turno de trabajo. De
este modo se logrardn unificar criterios en cuanto a la forma y el ritmo de
ensefanza, evaluacion y métodos de aprendizaje. Ademas se podra contar
con profesores capacitados para encargarse del grupo en caso de que el
docente titular tenga que ausentarse, o simplemente no asista a clases.

Es urgente otorgar a los profesores el lugar tan importante que
ocupan dentro de la formacion de los futuros policias, porque €8 un personal
en el que Ultimamente ha ido creciendo la desconfianza por parte de las
autoridades y no tienen reconocimiento a su labor, por lo tanto, se suglere a
los directivos del Instituto, que apoyen y confien en éste grupo.

Comento lo anterior como parte de las observaciones realizadas, en
donde los profesores reflejan mucho resentimiento hacia sus jefes, mucha
falta de apoyo y comprension hacia su labor, tanto en los apoyos didacticos,
econémicos y morales. Dentro del Instituto es dificil hallar a un docente que
se atreva a proporcionar informacion sin mostrar recelo o temor hacla las
autoridades. Por lo tanto, la informacion que 6 presenta en este trabajo, es
andnima a peticién de aquellos que la proporcionaron.

También propongo la construccién de una sala de maestros, que sirva
como un espacio para tener un lugar exclusivo de los profesores donde se
pueda calificar, planear clases, intercambiar ideas, revisar tareas y trabalos,
llevar a cabo reuniones de coordinacion, entre otras.

Por otro lado, es indispensable que los docentes tengan acceso al area
de computo, en la cual también podran imprimir el material que requieran
para poder impartir mejor sus asignaturas. Asi mismo, también se requiere
que el servicio de fotocopiado se haga extensivo para los docentes.

Es importante que los profesores tengan acceso a las diferentes areas
deportivas como Squash, alberca, gimnasio, pista de atletismo, etcétera,
con que cuenta el Instituto. Y pueda hacer uso de ellas fuera de su horario
de clases, con el fin de que al practicar algin deporte se mejore su salud
fisica y mental.
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Por otro lado, la investigacion se propone presentar un perfil real del
aspirante a policia.

-Todos aquellos que se interesan en capacitarse como policias preventivos
en el Distrito Federal, pertenecen a un estrato social bajo,

-Son jovenes (hombres y mujeres) que cuentan con todas sus capacidades
fisicas y mentales.

-Apenas logran cubrir los requerimientos educativos, al contar la mayoria
tunicamente con la secundaria,

-Para muchos de ellos, es |a Ultima y la unica oportunidad de conseguir un
trabajo seguro. :

-Gran cantidad de madres solteras,

-La mayoria estan casados o viven con una pareja,

-Buscan un empleo en que se requiera poco tiempo de capacitacion,

-Casi todos ingresan por cuestiones economicas y s6lo unos cuantos
buscan el ayudar y servir mejor a la ciudadania.

Es importante que se oriente |a capacitacién de los cadetes hacia una
cultura de servicio, y que se uniformen los requerimientos que se espera
cubran los alumnos becarios. Por 8so, es necesaria la creacion de un perfil
de ingreso y de un perfil de egreso, que verificara quién puede, en primer
lugar, acceder al curso basico, y por otro lado, certificara realmente quién se
puede graduar.

Lo anterior sera un punto mas que coadyuvara a formar policias que
realicen su trabajo con calidad; y no se estaré buscando Unicamente el
tener mayor namero de uniformados que no realizan el trabajo que se
requiere en el Distrito Federal.

Seria bueno realizar campafias en las que se senale que la capacitacion
como el unico medio para lograr que la Policia supere oS graves problemas
de corrupcion, ignorancia y un servicio mediocre a la ciudadania.

Como ya se hizo notar en el Resultado de la muestra a los participantes
del Curso Basico, practicamente no existen actividades extracurriculares,
que propician la sana convivencia y el desarrollo fisico e intelectual de los
alumnos.
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Por lo tanto, propongo que se realicen torneos de futbol, no solamente
entre los alumnos, sino, en todas las areas, de modo que se pueda contar
con equipos de personal administrativo, de profesores, de intendencia, etc.

También se pueden realizar torneos permanentes de squash,
competencias de natacion y carreras atléticas en pista y a campo traviesa.
Asi, las &reas que hasta el momento estan muy descuidadas, recibirian
mantenimiento constante, y ademas no se desperdiciarian, puesto que ya
se cuenta con ellas. Los encargados de organizar las diferentes Justas
deportivas, serian los profesores coordinadores de cada area, junto con sus
asistentes. La idea es que todo aquel que lo desee pueda participar.

Mi comentario hacia los directivos del plantel, consiste en mencionarles
que no deben mirar a los profesores como sus enemigos;, en ningun
momento se busca perjudicar o entorpecer el trabajo de las autoridades. Por
el contrario, las peticiones que realizan los profesores no son unicamente
unilaterales, que busquen su propio beneficio, sino, por el contrario, son
peticiones que a fin de cuentas van a llevar a mejorar el nivel de ensefnanza
y de aprendizaje de los alumnos; y se necesita del trabajo de directivos y
docentes para lograr una mejor calidad en la capacitacion policial.

En este sentido, se propone un verdadero trabajo conjunto, pero sin
imposiciones irracionales, por ejemplo, el dirigir la Institucién, sin la
amenaza de “poner a disposicion” a aquellos que no acaten las
disposiciones emanadas de la Direccién, o bien, el realizar citas, cursos o
juntas de trabajo fuera de los horarios y dias de trabajo de los docentes.
Sugiero que se lieven a cabo reuniones en las que se tome en cuenta la
opinién de los profesores y exista consenso entre ambas partes.

En lo que respecta a los “instructores”, es necesario reglamentar su
actuacion, porque a fin de cuentas son ellos los que pasan mas horas con
los alumnos. Para tal fin, es necesario que quienes cumplan con esta
funcién, sean personal maduro, con conocimiento respecto a la labor policial
y responsable. para lograr esta pretension, aquellos que quieran realizar el
trabajo de instructor, tendran la obligacion de asistir a cursos periodicos, y a
reuniones semanales, en las que se resaltara la importancia que tiene su
trabajo en la formacion y capacitacién de los becarios; también, tendran la
obligacién de informar a un superior todas las actividades que realicen
mientras permanezcan en el Instituto,
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El objetivo con el personal de instructores, es el de tratar de poner fin
con los actos de corrupclon, y que los alumnos reciban un trato adecuado.
Por ésta causa, también se tendra que contar con supervisores de |0s
instructores, quienes deberan informar a los directivos del Instituto cualquier
practica corrupta o de prepotencia en que incurran l0s primeros,

Otro de los puntos en que es necesario realizar cambios, es en el
personal administrativo, porque se cuenta ¢con demasiados empleados, y
una gran cantidad de ellos, no realizan ningun trabajo, o bien, mucho
personal estd designado en una misma actividad, por esta causa es
importante que se organice y administren los recursos humanos con que
cuenta el Instituto.

Otro gran problema son los excesivos tramites administrativos, que
incluyen los permisos, justificantes, avisos, entre otros, ya que, cada uno de
ellos requiere que se presente en original y hasta siete copias. Asi, que es
necesarlo que se implemente la simplificacion administrativa hacia el interior
del Instituto.

Es urgente reformar la biblioteca, porque esta muy mal dirigida, cuenta
coh muy poco y acervo bibliografico, es necesario actualizar los libros, no
hay hemeroteca; por lo tanto, para mejorar el servicio bibliotecario, se
propone &l contratar a un blibliotecénomo, que esté al frente del
departamento, para que organice y actualice el material con que se cuenta,
asi como, reglamentar el uso de las instalaciones en ésta area, para que
quien se encuentre laborando en ella, no vea television, o escuche musica,
y se guarde el silencio requerido, y sobre todo destinar recursos para dotar
a la biblioteca del material necesario y contar al menos con la bibliografia
basica de cada materia.

Es nacesario que el ITFP cuente dia a dia con los diarios de mayor
circulacion en el D.F., esto servird para que el personal de alumnos y
docente se encuentren actualizados en lo que sucede en el pais.

Otro departamento en que es necesario poner mayor atencion, son el
de Planes y Programas, que depende de la Direccion Pedagogica, en el
sentido de que presenta curriculas obsoletas, algunas de l0os programas de
estudio, siguen siendo los mismos que se propusieron en el ario de 1984.
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Por otro lado, otro punto en el que quiero hacer racomendaciones, es
en las instalaciones que requieren de mantenimiento, sobretodo, aquellas
que van a prestar un servicio importante en la capacitacion de los futuros
policias.

Se debe de poner a funcionar el F.AT.S. que es un simulador que
cuenta dentro de sus funciones escenas en las que los policias tlenen que
emplear su criterio de cuando y como utilizar amas de fuego; ayuda a
mejorar la punteria; ayuda a corregir errores al portar armas, y da mas
confianza a los alumnos.

Otra zona que requiere de mantenimiento y que es de gran utilidad
para las practicas de tiro, es el “Stand” de tlro cerrado, el cual no cuenta con
suficientes siluetas, no funcionan los motores que marcan las diferentes
distancias de la practica, no tiene una iluminacion adecuada y no cuenta
con las medidas de seguridad pertinentes.

El lugar donde se lleva a cabo la capacitacion tedrica, deja mucho que
desear, y los salones de clase, sobretodo, los que s© encuentran en el area
conocida como “aulas rurales”, estan en muy mal estado de iluminacion, los
pizarrones estan muy deterlorados, son muy pequefias, no cuentan con
ningln tipo de apoyo audiovisual, no estan ventiladas y no estan aisladas
unas de otras, de modo que se escucha la clase del profesor que esta en
otro salén, y esto distrae y confunde a los alumnos. Por lo tanto se sugiere a
las autoridades que tomen atencién en mejorar los lugares en que S8
imparten las clases.

En general las propuestas que hasta el momento he mencionado, son
para que exista un mejor ambiente de trabajo, lo cual lleva a que se tenga
mas interés, menos apatia, mas seguridad, menos presiones en el trabajo,
una mejor organizacion, y ayudan a tener un mejor desarrollo
fisico — mental, tanto en los alumnos como en el personal que labora dentro
del Instituto Técnico de Formacion Policial.
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ANEXO 1

CUESTIONARIO PARA PARTICIPANTES DEL CURSO BASICO DE
FORMACION POLICIAL EN EL INSTITUTO TECNICO DE FORMACION
POLICIAL DEL DISTRITO FEDERAL

GENERALES

1) EDAD

2) SEXOM( ) F()

3) ESTADOCIVIL:  SOLTERO( ) CASADO ( ) OTRO
4) (TIENES HIJOS? SI() (CUANTOS? NO( )

5) LUGAR DE NACIMIENTO:

6) DELEGACION O MUNICIPIO AL QUE PERTENECES:

7) COLONIA:

8) GRADO MAXIMO DE ESTUDIOS

9) TIENES OTRO TIPO DE ESTUDIOS O ALGUN OTRO OFICIO: $1( ) (CUAL__
NO ()

10) ;POR QUE DECIDISTE CAPACITARTE COMO POLICIA _

ACADEMICA

1) ;RECUERDAS QUE MATERIAS SE IMPARTIERON EN EL CURSO BASICO?

12) ,CUALES CONSIDERAS QUE TE SIRVIERON EN TU QUEHACER POLICIAL?

13) ;QUE MATERIAS DEL CURSO BASICO NO FUERON FUNCIONALES PARA TU LABOR
POLICIAL? e e

14) ;QUE ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES LLEVASTE A CABO DURANTE EL CURSQ
Basicoo... —e

13) EL CURSO BASICOTE PROPORC[ONC) LOS ELEMENTOS NECESARIOS PARA QUE TE
DESENVUELVAS COMO UN POLICIAY? SI¢) NO ()
.POR QUE?

16) ;CREES QUE ES ADECUADA LA DURACION DEL CURSO BASICO (UN SEMESTRE)? ;POR
QUE?
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17) LA AYUDA ECONOMICA QUE SE TE PROPORCIONO DURANTE TU CAPACITACION. ES
SUFICIENTE SI() NO () (POR QUE?

18) (PIENSAS QUE LAS INSTALACIONES SON APROPIADAS PARA CAPACITARTE COMO UN
POLICIA? SI () NO () ¢POR QUE?

19) (EL EQUIPO CON QUE CUENTA EL INSTITUTQ CUMPLIQ CON TUS ESPECTATIVAS DE
CAPACITACION? SI( ) NO( ) (POR QUE?

20) MENCIONA EL EQUIPQ NECESARIO PARA CAPACITARTE COMO POLICIA

21) JEL INSTITUTOQ TE PROPORCIONO TODO EL EQUIPO NECESARIO PARA TU FORMACION
POLICIAL? 81 () NO()

22) ;EN QUE MATERIAS COMPRASTE EQUIPO NECESARIO PARA TU
CAPACITACION?

23) DESCRIBE EL EQUIPO QUE ADQUIRISTE

24) LA ALIMENTACION QUE RECIBISTE EN EL L. T.F.P. ES:
BUENA () REGULAR ( ) MALA ()

23) ;CON EL TIPO DE ALIMENTACION QUE RECIBISTE, PUDISTE LLEVAR A CABO TU
DESARROLLO FISICO E INTELECTUAL? SI () NO()

26) JCUAL ES$ TU OPINION ACERCA DEL INTERNADO EN EL INSTITUTO TECNICO DE
FORMACION POLICIAL?

27) LA CALIDAD DE LA CAPACITACION SERIA MEJOR §1 CUBRIERA UN HORARIO. SIN
TENER QUE ESTAR INTERNO?  SI( ) NO( ) JPOR QUE?

28) ;TE SIENTES SEGURO PARA DESARROLLAR LA LABOR POLICIAL EN LA ViA PUBLICA
DESPUES DE HABER CONCLUIDO Y ACREDITADO EL CURSO BASICO?

SOCIOECONOMICOS

29) LA CASA DONDE HABITASES: PROPIA( )  RENTADA( ) PRESTADA( )
OTRA__

30) ;CUANTOS CUARTOS TIENE TU CASA. SIN CONTAR BANO Y COCINA? ___

31) ;CUANTAS FAMILIAS HABITAN EN TU CASA? .

32) ;CUANTAS PERSONAS HABITAN EN TU CASA?

33) CUENTAS CON TELEFONO S1() NO()



34) ;A CUANTO ASCIENDEN LOS INGRESOS MENSUALES EN TU FAMILIA? $0.00 A $2.500
$2,5001 A 4,000 $4,0001 A $5.500 $5,5001 A 7,000 57,0001 A 9.000
+ DE 9.000

35) (TIENES AUTOMOVIL? SI() MODELO___ ANO NO ()
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ANEXO 2

CUESTIONARIOQ PARA DOCENTES DEL CURSO BASICQ (ITFP)

30) SEXOM () F()

37) GRADO MAXIMO DE ESTUDIOS. ANOQ

NIVEL

38) PROFESION

39) ESCUELA DE PROCEDENCIA: PUBLICA ( )

40) TIENES OTRO TIPQ DE ESTUDIOS O ALGUN OTRO OFICIO NO( )

JCUAL?

PRIVADA( )

SI()

41) ;CUANTOS ANOS TIENES COMO PROFESOR ENEL LT.F.P.?

INGRESO MENSUALE: DE 3000 A 5000 ( ), DE 5001 A 7000 ( ), DE 7001 A9000 ( ),
DE 9001 ( ) A 11000 ( ) DE 11001 A 13000 ( ) DE 13001 A 15000 ( ) MAS DE 15000 ( )

42) CURSOS RECIBIDOS:

TIPO DE CURSOS IMPARTIDOS POR
ITFF  PRIVADA
DIDACTICOS () ()
PEDAGOGICOS () ()
SUPERACION PERSONAL () ()
TECNICOS () ()
OTROS: ) ]
43) QUE MATERIAS DEL CURSO BASICO DE FORMACION POLICIAL:
IMPARTES
O HAS UTILIDAD
TMPARTIDO

ETAPA ACADEMICA
13) Auxilio Ciudadano

14) Derechos Humanos

15) Legislaciéon Policial

16) Reglamento de Trinsito
17) Justicia Civica

18) Seguridad Publica y Prevencion
19) Deportcs

20} Acondicionamiento Fisico
21) Defensu Policial

22) Armamento y Tiro

23) Conduccién Vchicular

24) Instruccion Policial

— i~~~ o~ o~
e e

o — .~~~ o~ o~

N N NI )

o~~~ o~~~ o~ o
e et et Nt e e S

o~~~ o~~~ o~ o~

NINGUNA POCA MUCHA

e e Mt e S o st

PAGADOS POR:

ITFP  UNO MISMO

oy~

)
)
)
)
)

P s~
e

[RELACIONADA CON
TUS ESTUDIOS

SI NO

—— o~~~ — .~ — o~
N L N N N
o~ o~
— e e e e e e e e e
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INSTRUCCION ACTIVA

12) Atenciény Tralo a la Ciudadonia  (
13) Etica Policial {
14) Espiritu de Cuerpo (
15) Arca de Scrvicio (
16) Técnicas y Ticticas Policiales (
17) Précticas de Servicio (
18) Instruccién Policial (
19) Armamento y Tiro (2) (
20) Defensa Policial (
21) Deportes (
22) Acondicionamiento Fisico (

I~ o~ — T — o~ — P~
P~~~
S — o~ — N, — P~
S~ —~ N p— -
o~ — " —~ N o~

44) ;LOS CONTENIDOS DEL PROGRAMA DE LAS MATERIAS QUE IMPARTES SON
COHERENTES. CON LO QUE SE REQUIERE PARA CAPACITAR POLICIAS?
NO( ) SI( ) POR QUE?

45) ;SE TE PROPORCIONA ALGUN TIPO DE MATERIAL O MANUAL ESPEC{FICO PARA
IMPARTIR CLASES? SI( ) NOX( ) ;CUAL?

46) ;CUMPLES EN SU TOTALIDAD TODOS LOS PUNTOS QUE PLANTEA EL PROGRAMA DE
ESTUDIOS? SI( ) NO{ ), POR QUE?

47) (TRANSMITES LOS CONTENIDOS DEL PROGRAMA TAL COMO SE PRESENTA EN LOS
MANUALES QUE SE TE PROPORCIONAN? SI() NO ()
JPOR QUE?

48) (CONSIDERAS QUE EL CURSO BASICO ES SUFICIENTE PARA QUE LOS ALUMNOS
DESARROLLEN LABORES POLICIALES EN VIA PUBLICA?
SIC) NO() (POR QUE?

14) ,',CUAL ES TU HORARIO: 08:00a 12:00 ( )09:002 13:00( ) 10a 14:00( ) 14:002a18:00( )
15:00 ( Ya19:00 () 16:00a20:00 ( ) OTRO:

QUE OPINION TIENES DE EL

15) (TIENES TIEMPO LIBRE EN EL INSTITUTO? SL() NO ()

16) (QUE ACTIVIDADES REALIZAS DURANTE TU TIEMPO LIBRE EN EL INSTITUTO?:
ESTUDIQ( ) LEO () INVESTIGO ( ) JUEGO ( ) PREPARO CLASES ( ) CALIFICO ()
HAGO EJERCICIO ( ) REVISO TRABAJOS Y TAREAS ( ) OTRO( )
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ANEXO 3 DATOS ESTADISTICOS Y GRAFICAS DE LA DELINCUENCIA

EN MEXICO
ESTADISTICAS DELICTIVAS
DEL 22 AL 28 DE MARZO 2004 491
ACUMULADODESDEELOIDE 4,
ENERO: ’
POR REMITIR EN EL ANO: 14.683
META ESPERADA AL TERMINO ) 0
DEL ANO 2004 g
REMITIDOS
. DEL 22| ACUMULADO
N DELITOS AL 28 DESDE
DE MAR| EL 01 DE ENERO
1 |ASALTO A PEATON 155 2279
2 |LESIONES 68 1204
3 |ROBO A NEGOCIO 96 985
4 [DROGAS 25 622
5 |ROBQ DE AUTOPARTES 26 496
6 |ROBO DE VEHICULO 33 431
7 [ROBO A CASA HABITACION 21 365
8 |VIOLACION 15 154
9 |ASALTO EN MICROBUS 6 138
PORTACION DE ARMA DE
10 [FUEGO 14 163
11 [ROBO A TRANSPORTISTA 10 130
12 |ROBO A TAXISTA 11 115
13 PORTACION DE ARMA 6 o1
BLANCA
14 |HOMICIDIO 2 65
15 [SECUESTRO 3 6 ]
16 |ROBO A BANCOS 0 3
17 [ROBO EN EL METRO i 0 0

Nota: Cifras verificables en la Subsecretaria de Seguridad Publica



ESTADISTICAS DELICTIVAS

ACUMULADO DESDE EL 16

DE MAYO 2003

A |ASALTO A PEATON| 2279
B |LESIONES 1204
C [ROBO A NEGOCIO | 985
D |[DROGAS 622
ROBO DE
E | AUTOPARTES 496
ROBO DE
FlvEnicuLo 431
ROBO A CASA
G |HABITACION 365
H [VIOLACION 154
| |ASALTOEN 138
MICROBUS ’
J PORTACION DE 163
ARMA DE FUEGO
ROBO A 130
TRANSPORTISTA -
L [ROBO A TAXISTA | 115
M PORTACION DE ol
ARMA BLANCA
N |[HOMICIDIO 65
O [SECUESTRO 76
P |ROBO A BANCOS 3
Q ROBO EN EL o
METRO

Seguridad Publica en Septiembre 2003

136

Nimero dc detenidos y presentados al Ministerio Pablico

Numero de detenidos y presentados al Juez Civico 2?;3;
Promedio diario de delincuentes detenidos 563
Llamadas dc emergencia recibidas por el 060 51,207
Total de infraccioncs viales impuestas 109.876
Promedio diario de infraccioncs 3.663
Arrastres de vehiculos por grias 191
Promedio de armstres por dia 6

Nota: Cifras verificables en la Subsecretaria de Seguridad Publica




137

DELITOS ACUMULADOS DEL 16 DE MAYOQ DE 2003 HASTA EL 22 DE
MARZO DE 2004

PEE

ABCDEF GCH I JKLMHNEGSGPOQ
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2Lo asaltaron en los meses de Octubre - Diclembre del 20037

a) Si 394
b) No 586

980 participantes

Nota: Cifras verificables en la Subsecretaria de Seguridad Puablica
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Entidades federatlvas con mayor incidencia delictiva 2002

Mo Jesao e Tl
1| Distrito Federal 46370838 s Distiito Fodersl |
2|Estado de Méxkco | 20.74| 9,31 u Estado de México
3| ddisco 1051] 4722 0Jalleco
4[Baja Caliomia 478 2,14 Dm::':"“
| |
o 1 2 -
: m Nuewo Ledn
7[Nuewo Ledn 175 787 2 Sinaloa
BSinaloa 1.“ 645 p m Sonom
9[Sonora 115] 515 ' EMorske |
10[Morelos 089




El Robo por su Tipo (%)
COMPORTAMIENTO DEL ROBO DE VEHICULOS
(COMPARATIVO 1999, 2000, 2201 Y 2002

47,00 -~
48,00 I
45,00
44,00 1
43,00 4
42,00 L
41,00 -

m Violencia
= Estacionado

1689 2000 2001 2002
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA APLICADA A LOS PARTICIPANTES

DEL CURSO BASICO DE FORMACION POLICIAL.

EDAD
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
18 Afos 2 28 26 26
18 Afios 4 53 53 7.9
20 Afios 7 9.2 9.2 171
21 Afos 14 18.4 18.4 355
22 Anos g 11.8 118 474
23 Afios 4 5.3 53 526
24 Aflos 10 13.2 13.2 85.8
25 Afos 3 39 30 89.7
26 Aflos 9 11.8 1.8 81.8
27Af0s 4 53 53 86.8
28 afios 9 1.8 11.8 98.7
29 Afos 1 13 13 100
Total 76 100 100
SEXO
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 Masculino 54 711 7141 711
2 Femenino 22 28.9 28.9 100
Total 78 100 100
ESTADO CIVIL
Frecuencla | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 Soltero 34 447 447 447
2 Casado 22 289 28.9 73.7
3 Unién Libre 14 18.4 18.4 2.1
4 Separado 8 7.9 7.9 100
Total 78 100 100
CUANTOS HIJOS TIENES
Frecuencia Porcentgje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 Ninguno 32 42.1 421 421
2 Uno 23 303 30.3 72.4
3 Dos 17 22.4 224 0947
4 Tres 3 39 39 08.7
5 Cuatro 1 1.3 1.3 100
Total 78 100 100




LUGAR DE NACIMIENTO
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Frecuencia Porcentaje Porcenlaje Porcentaje
Valido Acumulado
1D.F. 57 75 75 75
2 EDO. MEX. 10 13.3 13.2 88.2
3 OTRO EDO. *] 11.8 11.8 100
Total 78 100 100
DELEGACION O MUNICIPIO
Frecuencia Porcentaje Porcentale Porcentaje
Valido Acumulado
1 Tlalpan 3 39 39 39
2 Xochimilco 2 2.6 28 6.6
3 Tlahuac 1 13 13 7.9
5 Iztapalapa 12 15.8 15.8 237
8 G. A. Madero 7 9.2 92 329
8 M. Contreras 1 1.3 1.3 342
8 Cuauhtémoc 1 1.3 3 355
10 V. Carranza 7 8.2 9.2 447
2 Azcapotzalco 1 1.3 1.3 461
3 Milpa alta 1 1.3 1.3 474
5 M. Hidalgo 4 53 53 526
16 A. Obregbn 6 7.9 7.9 60.5
7 Chimalhuacan 3 39 39 845
8 Nezahualcoyot! 7 9.2 9.2 737
EQ Ecatepec 8 10.5 10.5 842
0 Chalco 7 9.2 9.2 93.4
?1 Tecamac 1 13 13 94.7
P2 Naucalpan 2 28 28 97.4
E3 La Paz 1 13 13 98.7
4 Ixtapaluca 1 1.3 1.3 100
Fotal 76 100 100
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ESTUDIOS
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 Secundaria 37 48.7 48.7 487
2 Bach. Trunco 21 276 27.8 76.3
3 Bach Terminado 13 171 171 934
4 Tec. Incompleto 1 1.3 1.3 947
5 Tec. Terminado 2 28 28 974
6 Lic. Trunca 2 28 28 100
Total 78 100 100
CUENTAS CON OTRA PROFESION
Frecuenclia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
18l 13 171 171 171
2 No 63 829 82.9 100
Total 76 100 100
PORQUE TE DECIDISTE A SER POLICIA
Fracuencla Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 No hay trabajos 10 13.2 13.2 13.2
2 Me gusta 13 171 171 30.3
3 Mejorar ingresos 3 39 39 M2
4 Trabajo estable 14 18.4 16.4 528
5 Superacién 16 211 2141 737
8 Ingresar al ERUM 1 1.3 13 75
7 Vocacién de Serv. 8 7.9 79 829
8 Necesidad 13 171 171 100
Total 76 100 100

MATERIAS DEL CU

RSO BASICO QUE RECUERDAS

1 Todas
2 No contesto
Total

Frecuencia

70
8

Porcentaje

92.1
79

Porcentaje
Valido
921
71

Porcentaje
Acumulado
921
100
100




CUALES MATERIAS TE FUERON DE UTILIDAD
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 Todas 73 96.05 86.05 96.05
2 Espirltu de Cuerpa 3 263 283 98.88
3 Conduccion 1 1.32 1.32 100
Total 100
QUE ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES REALIZASTE
Frecuencla Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 Ninguna 80 78.9 78.9 78.9
2 Rallyes 3 a9 39 82.9
3 Banda de Guerra 7 9.2 9.2 92.1
4 Suparvivencla 4 53 5.3 97.4
5 Torneo Deportivo 2 2.8 28 100
Total 16 100 100

EL CURSO BASICO ES SUFICIENTE FORMACION

Frecuencla Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
18i 59 77.6 77.6 776
2 No 15 19.7 19.7 Q7.4
3 No Contestd 2 28 286 100
Total 76 100 100
EL CURSO BASICO DEBERIA TENER MAYOR DURACION
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Parcentaje
Valido Acumulado
1l 41 53.9 53.9 53.9
2 No 24 316 316 85.5
3 Asi esta blen 11 14.5 145 100
Total 76 100 100
EQUIPO ADQUIRIDO
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 Ninguno 33 43.4 43 .4 434
2 Formnituras 23 30.3 30.3 737
3 Silbato 3 39 39 778
4 Uniformes 17 22.4 22.4 22.4
Total 76 L0 100




COMO ES LA ALIMENTACION QUE RECIBES
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Frecuencla Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 Buena 11 145 14.5 145
2 Regular 50 65.8 65.8 80.3
3 Maia 15 19.7 10.7 100
Total 78 100 100
SER ALUMNO INTERNO ES BUENO
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valldo Acumulado
18l 51 871 87.1 67.1
2No 18 23.7 237 90.8
3 No contestd 7 9.2 9.2 100
Total 78 100 100
SER ALUMNO EXTERNO ES BUENO
]
Frecuencla Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 8l 27 355 355 35.5
2 No 48 80.5 60.5 98,1
3 No contestd 3 3.9 a9 100
Total 76 100 100

ESTAS PREPARADO PARA TRABAJAR COMO POLICIA

18I

2 No

3 No Sé

4 No Contesté
Total

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje
Valido

Porcentaje
Acumulado
84.2
921
98 1
100
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LA AYUDA ECONOMICA ES SUFICIENTE

15i

2 No

3 No contesto
Total

Frecuencia

17
58

1
76

Porcentaje

22.4

763

1.3
100

Porcentaje
Valido
224
763
1.3
100

Porcentaje
Acumulado
224
088.7
100

LAS INSTALACIONES SON APROPIADAS PARA LA CAPACITACION

Fracuencla | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
18l 48 632 83.2 83.2
2No 28 36.8 38.8 100
Taotal 78 100 100
QUE CARENCIAS TIENE EL ITFP
Frecuencla | Porcentaje Porcantale Porcentaje
Valldo Acumulado
1 Ninguna 25 329 329 329
2 Mantenimiento 3 408 40.8 737
3 Sliuetas de tiro 7 9.2 9.2 82.9
4 Armas y patrullas 8 7.9 7.9 90.8
5 Tener gimnasio 5 6.6 8.8 97.4
6 Mas instalaciones 2 26 28 100
Total 76 100 100

EL EQUIPQO QUE TIENE EL ITFP ES SUFICIENTE

18§

2 No

3 No contesto
Total

Frecuencia

51
20

5
76

Porcenthje

7.1

26.3

6.6
100

Por
Valldo
67.1
26.3
6.6
100

ntaje Porcentaje
Acumulado
671
93.4
100




LA CASA DONDE HABITAS ES...

Fracuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 Propia 33 434 434 434
2 Rentada 24 316 ne 75
3 Prestada 18 23.7 237 98.7
4 Otra 1 1.3 1.3 100
Total 76 100 100
CUANTAS FAMILIAS HABITAN EN TU CASA
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 45 582 59.2 58.2
2 22 289 28.9 882
3 7 9.2 9.2 97.4
4 1 13 1.3 98.7
5 1 1.3 13 100
Total 76 100 100
CUANTAS PERSONAS HABITAN LA CASA DONDE VIVES
Frecuencia | Porcentaje Paorcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 2 26 26 28
2 1 1.3 13 3.9
3 11 145 14.5 184
4 14 18.4 18.4 36.8
5 15 19.7 19.7 58.6
8 13 171 171 73.7
7 8 10.5 10.5 84.2
8 5 6.8 6.6 90.8
9 1 1.3 13 92.1
10 3 3.9 39 096.1
11 1 1.3 1.3 97.4
14 1 1.3 1.3 98.7
15 1 1.3 13 100
Total 76 100 100
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CUENTAS CON TELEFONO
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valldo Acumulado
13i 51 67.1 87.1 a87.1
2 No 25 329 329 100
Total 76 100 100
INGRESO FAMILIAR MENSUAL
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1450 1 1.3 1.3 1.3
1500 1 13 1.3 26
1772 1 1.3 13 3.9
2000 5 8.6 8.6 10.5
2500 18 23.7 23.7 42
3000 8 10.5 10.5 44.7
3500 6 79 7.9 528
4000 15 19.7 19.7 724
4500 3 30 39 783
5000 7 9.2 9.2 85.5
5500 <] 79 7.9 03.4
8000 4 53 5.3 987
8500 1 13 13 100
Total 76 100 100
TIENES CARRO
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
18l 8 10.5 10.5 10.5
2 No a8 89.5 89.5 100
Total 76 100 100
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RESULTADOS DE LA MUESTRA APLICADA A LLOS PROFESORES DEL
CURSO BASICO DE FORMACION POLICIAL.

SEXO
Frecuencia Porcentale Porcentaje Porcantaje
Valido Acumulado
1 Masculino 10 79.2 792 79.2
2 Femenino 5 208 208 100
Total 24 100 100
EDAD
Fracuencla | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
28 1 42 4.2 42
29 1 4.2 42 8.3
30 2 8.3 8.3 18.7
33 1 42 42 208
35 1 42 42 250
38 1 42 42 20.2
37 1 42 42 333
a8 4 16.7 16.7 50.0
39 1 42 42 542
41 3 12.5 12.5 66.7
42 1 42 42 70.8
43 1 42 42 75
45 2 8.3 8.3 83.3
49 1 42 4.2 87.5
50 1 4.2 4.2 91.7
55 1 42 42 95.8
87 1 4.2 4.2 100
Total 24 100 100
ESTUDIOS
Frecuencla | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 Secundaria K| 12.5 12.5 12.5
2 Bach. Trunco 2 8.3 8.3 208
3 Bach. Completo 7 29.2 202 50
4 Pasantes (Lic.) [§] 25 25 75
5 Titulados (Lic.) 8 25 25 100
Total 24 100 100




CUAL ES TU PROFESION
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 Profesor Normal 5 208 208 208
2 Policla 8 25 25 458
3 Abogado 3 12.5 12.5 58.3
4 Pedagogo 1 4.2 4.2 62.5
5 Militar 1 42 4.2 86.7
6 Laboratorista 1 4.2 4.2 70.8
7 Socidlogo 3 12.5 12.5 83.3
8 Paramédico 1 4.2 4.2 875
10 Dentista 1 42 4.2 91.7
11 Politdlogo 1 4.2 42 95.8
12 Gedgrafo 1 4.2 4.2 100
Total 24 100 100
ESCUELA DE PROCEDENCIA
Frecuenci Porcentaje Porcenstaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 Piblica 24 100 100 100
NOMBRE DE LA ESCUELA
Frecuencia | Porcentaje Porcantaje Porcentaje
Valldo Acumulado
1ITFP 8 25 25 25
2 UNAM ] 375 3758 82.5
3 CBTIS 1 4.2 4.2 66.7
4 UAM 1 42 42 70.8
7 No contestd 7 20.2 20.2 100
Total 24 100 100
TIENES OTRA PROFESION
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
18t 10 a7 417 417
2 No 14 58.3 583 100
Total 24 100 100




CUAL ES TU OTRA PROFESION
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Frecuencia Porcent+ 2} Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 Entrenador 4 16.7 16.7 16.7
2Téc. Electronica 1 4.2 4.2 208
3 Secretaria 1 42 42 25
4 T. Act. Acuaticas 1 4.2 4.2 29.2
5 Prof. Inglés 1 4.2 42 333
6 T. Comunicaclén 1 42 4.2 375
7 Ninguna otra 14 58.3 58.3 100
Total 24 100 100
CUANTOS ANOS TIENES COMO PROFESOR
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
3 3 12.5 12.5 12.5
4 2 8.3 8.3 208
5 1 4.2 42 25
:] 4 16.7 18.7 41.7
7 1 42 4.2 458
8 2 8.3 8.3 54,2
10 3 125 125 66.7
13 1 42 42 70.8
14 1 4.2 42 75
16 4 16.7 16.7 91.7
18 1 42 4.2 95.8
22 1 4.2 4.2 100
Totat 24 100 100
INGRESO MENSUAL
Frecuenﬁ a Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
3500 4 16.7 16.7 16.7
3800 2 83 83 25
4200 11 45.8 458 70.8
5300 2 8.3 83 70.2
5500 3 125 12.5 1.7
8200 1 4.2 4.2 95.8
7500 1 42 4.2 100
Total 24 100 100




HAZ RECIBIDO CURSOS DIDACTICOS
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Frecuenda Porcentaje] Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
18i 20 83.5 83.3 833
2 No 4 16.7 18.7 100
Total 24 100 100
IMPARTIDOS POR
Frecuendia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1ITFP 20 83.3 833 833
2 No contesto 4 16.7 16.7 100
Total 24 100 100
HAZ RECIBIDO CURSOS PEDAGOGICO
Frecuenga Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
18i 22 9.7 91.7 91.7
2 No 2 83 8.3 100
Total 24 100 100
IMPARTIDOS POR
Frecuendia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1ITFP 21 87.5 87.5 87.5
2 Privada 1 4.2 42 91.7
3 No contesto 2 8.3 18.3 100
Total 24 100 100

HAZ RECIBIDO CURSOS DE SUPERACION PERSONAL
Frecuenda Porcenta| Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
18l 15 82.5 82.5 62.5
2 No 9 37.5 37.5 100
Total 24 100 100
IMPARTIDOS POR
Frecuendia Porcenta Porcentaje Porcentaje
ﬁ Valldo Acumulado
1ITFP 14 58.3 58.3 58.3
2 Privada 1 42 42 62.5
3 No contestd 9 37.5 375 100
Total 24 100 100




HAZ RECIBIDO CURSOS TECNICOS
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Frecuenﬁ'a Porcentajel Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
18l 11 458 45.8 45.8
2 No 13 54.2 54.2 100
LTotal 24 100 100
IMPARTIDOS POR
Frecuendia Porcentaj Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1I1TFP 10 41.7 417 417
2 Privada 1 4.2 42 82.5
3 Ninguno 13 542 542 100
Total 24 100 100
OTROS CURSOS
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
gSi " 458 458 458
No 13 54.2 542 100
¥otal 24 100 100
CUALES
Frecuendia Porcentaje] Porcentaje Parcentaje
Valido Acumulado
1 Ninguno 10 417 41.7 41.7
2 Crminologia 2 8.3 8.3 80
3 Inglés 2 8.3 8.3 58.3
4 No contesto 10 41.7 41.7 100
Total 24 100 100
IMPARTIDOS POR
Frecuendia Porcentaley Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
11TFP 2 8.3 8.3 8.3
4 Ninguno 13 542 542 62.5
5 SEP 1 4.2 42 86.7
7 No contesté 8 333 333 100
Total 24 100 100




LOS PROGRAMAS DE ESTUDIO SON COHERENTES
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Frecuendia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
18} 15 62.5 82.5 825
2No 9 37.5 37.5 100
Total 24 100 100
SE TE PROPORCIONA MATERIAL PARA TUS CLASES
Frecusn ra Porcentaja* Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
18i 12 50 50 50
2 No 12 50 50 100
Total 24 100 100
QUE MATERIAL SE TE PROPORCIONA
Frecuenda Porcenta] Parcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 Ninguno 10 41.7 41.7 41.7
4 Manual 2] 7.5 37.5 79.2
5 programa 3 125 12.5 91.7
7 No contesté 2 83 8.3 100
Total 24 100 100

CUMPLES EN SU TOTALIDAD EL PROGRAMA

Frecuenﬂ a Porcentajaﬂ Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
18i 15 62.5 62.5 82.5
2 No 9 ars 37.5 100
Total 24 100 100
POR QUE CUMPLES ASi EL PROGRAMA
Frecuencpa Porcentajef Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 Por el Area Opera. 4 16.7 16.7 16.7
2 Ceremonlas 1 4.2 4.2 208
3 Emparejar alumnos 1 4.2 4.2 25
4 Cumplo totalmente 1" 458 458 708
5 Por el No. De horas 2 83 83 79.2
8 Ajusto el programa 2 83 83 87.5
7 No contestd 2 8.3 83 5.8
8 Falta tiernpo 1 42 4.2 100
Total 24 100 100




TRANSMITES EL. PROGRAMA COMO SE SUGIERE EN LOS MANUALES

Frecuendia Porcentale Porcentaje Porcentaje

Valido Acumulado

18i <] 25 25 25

2 No 18 75 75 100
Total 24 100 100

CREES QUE EL CURSO BASICO ES SUFICIENTE FORMACION

Frecuendla Porcenta]e| Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
18I 12 50 50 50
2No 10 41.7 417 91.7
3 Nosé 1 42 4.2 95.8
4 No contest6 1 42 4.2 100
Total 24 100 100
POR QUE CONSIDERAS EL CURSO BASICO AS|
Frecuenﬁ'a Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 Faltan practicas 1 4.2 42 4.2
2 Pobre ensefianza 1 42 4.2 8.3
3 Falta actualizarse 2 8.3 8.3 16.7
4 Curso muy corto 3 125 12.5 29.2
5 Falta investigaclon 1 4.2 42 333
6 Soélo como C. B. 11 458 458 79.2
7 No Contest6 2 8.3 8.3 87.5
8 Pocos Recursos 1 4.2 42 1.7
9 Falta informacién 1 4.2 4.2 100
Total 24 100 100
HORARIO DE LABORES
Frecuendia Porcentale) Porcantaje Porcentale
Valido Acumulado
108- 12 HRS. 12 50 50 50
209- 13 HRS. 5 20.8 20.8 70.8
310-14 HRS- 1 42 7 42 75
4 14- 18 HRS. 4 18.7 18.7 917
515- 19 HRS. 1 4.2 4.2 958
6 08- 13 HRS. 1 4.2 4.2 100
Total 24 100 100
TIENES TIEMPO LIBRE
Frecuendia Porcenta] Porcentaje Porcentaje
Vaiido Acumulado
18l 24 100 100 100




