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INTRODUCCION

El desarrollo y crecimiento de las potencias econémicas es cada vez mayor, sus
grandes y poderosas empresas transnacionales se van extendiendo a lo largo y

ancho del mundo que se ve envuelto en la globalizacién de los mercados.

México, como pais en vias de desarrollo y campo fertil para las grandes
transnacionales, no queda exento en esta revolucion global, en la cual los
intereses empresariales luchan implacablemente por obtener un lugar de privilegio
en la economia mundial, al que aspiran teniendo como objetivo principal la
obtencién de mayores utilidades, por lo que se valen de la sobreexplotaciéon de
todos los recursos con los que cuenta la empresa, entre los que errbneamente se
incluye al ser humano, quien esta siendo relegado a formar parte del inventario de
las organizaciones, asi su dignidad tiende a desaparecer. Desafortunadamente la

deshumanizacion en las empresas se ha extendido a la sociedad.

Ante la situacién actual, de mayor pobreza y cosificacion del ser humano,
consideramos que el Licenciado en Administracion de la Universidad Nacional

Auténoma de México, tiene el deber de crear alternativas de solucion que puedan



revertir las consecuencias negativas de un sistema econémico atroz como lo es el

neoliberalismo.

Fruto de nuestro interés como alumnos, y de la necesidad como miembros de la
sociedad, por lograr un cambio en la visién sobre el ser humano que se tiene
actualmente en la Facultad de Contaduria y Administracion, presentamos esta
tesis dirigida a exaltar el respeto al valor que el ser humano posee para evitar que
se le rebaje al rango de una mercancia o maquinaria mas de la empresa en donde

trabaja.

De esta manera, los objetivos que nos hemos planteado son:

- Destacar la importancia y valor del ser humano.

- Enfatizar la trascendencia de la condicién que el ser humano comparte con
sus semejantes.

- Analizar el impacto del sistema neoliberal en la sociedad.

- Seinalar la relevancia de la educacion como parte fundamental del proceso
de revalorizacién del ser humano.

- Analizar los planes de estudio de la Licenciatura en Administracion para
comprobar si realmente satisfacen las necesidades sociales.

- Generar una propuesta en la que los Licenciados en Administracion
egresados de la Universidad Nacional Auténoma de México por medio de
una formacion humanistica e integral puedan participar en la creacion
soluciones que logren revertir los perjuicios ocasionados por el sistema

neoliberal



Con lo anterior, exponemos el proceso de revalorizaciéon del ser humano, que
actualmente se desarrolla como contrapropuesta al inhumano capitalismo. Con
esta base, pretendemos que los Licenciados en Administracion al formarse con
una visiébn mas humana y con un enfoque social, puedan contribuir al desarrollo
equitativo de la sociedad, al brindar un servicio de calidad que no sélo beneficie a
las grandes empresas, sino que vuelva su mirada sobretodo hacia los mas
desprotegidos y asi contribuya a la creacién de soluciones contra los efectos
catastroficos producidos por la globalizacion econémica, es decir, cumplir con las
demandas sociales, responsabilidad que le corresponde al ser un egresado de la

Universidad Nacional Auténoma de México.

Esta tesis se encuentra dividida en tres capitulos: en el primer capitulo analizamos
al ser humano y su condicion, sus principales actividades a lo largo de la historia,
la situacién a la que ha llegado en la actualidad como consecuencia en gran parte
del sistema neoliberal, ademas de la relevancia que ha tenido y tiene la educacion

para formar y transformar a una sociedad.

En el segundo capitulo analizamos como la tendencia neoliberal ha logrado
impactar las instituciones de educacion, en nuestro caso a la Facultad de
Contaduria y Administracion en la Licenciatura en Administracion. De esta manera
efectuamos una revision a los planes de estudio de 1993 y 1998, asi como a los

efectos producidos en los salones de estudio.
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Por ultimo, en el tercer capitulo, concretamos una propuesta, que busca aportar
soluciones para contrarrestar la actual tendencia deshumanizante. En ella
incluimos un enfoque social para la investigacion y el servicio social, la
interdisciplinariedad en la formacion del egresado para fomentar el conocimiento
del ser humano y resaltar su valor, y finalmente la educacion en valores para que
pueda contribuir desde su formacién al mejoramiento de las condiciones sociales

de nuestro pais.

Para finalizar queremos aclarar que aunque estamos concientes de las
limitaciones de nuestro trabajo, nuestro deseo es que esta tesis pueda provocar
una reflexion, en el lector, sobre el valor verdadero del ser humano y la
importancia de alejarnos de la individualidad egoista y asi crear una conciencia de
la condicion humana que compartimos y por la cual busquemos lograr, no soélo el

beneficio de unos cuantos, sino beneficios comunes a toda la sociedad.



CAPITULO |

HISTORIA DEL DESENCANTAMIENTO SOCIAL

1. HACIA UNA RECUPERACION DEL VALOR INTEGRAL DEL SER HUMANO

En el presente capitulo pretendemos ofrecer una vision del ser humano, de lo que
significa para nosotros, de su condicion y la situacién actual que vive. Inmerso en
el sistema econémico imperante, en donde la globalizacién de los mercados y la

busqueda del valor capital han mermado su dignidad y su valor moral.

1.1 ;Qué es el Ser Humano?

El ser humano es indefinible, pero su existencia es innegable. Desde el punto de
vista Agustinano, con el que nos identificamos, cada ser humano esta compuesto
de cuerpo y alma, asi sefiala:";Qué es el hombre? alma y carne: totus homo
anima et caro est. 'El hombre consta de un alma racional y carne mortal'... el alma

forma también, juntamente con el cuerpo, tnico principio de operacion, usando de



él como instrumento unido”.! En este sentido el ser humano es irrepetible e
impredecible, también posee personalidad propia en igualdad con los demas, ya
que comparte con ellos la condicién de existir en el mundo; por lo que integra la

gran entidad humana universal.

Con base en lo expresado por San Agustin, nos es posible apuntar que todo ser
humano posee un valor propio e intransferible por lo que amerita ser respetado.
Es el acto de ser por el cual existe lo que permite la creacion de ideas y objetos,
asi los actos que realiza sélo son efectos de su racionalidad. “El ser humano ... un
ser con un valor que le es propio, insustituible e inalienable. Un valor que todo
hombre posee en tanto que hombre, mismo que debe ser respetado en cualquier
circunstancia; esto es, la dignidad como un valor propio del ser humano que exige
un reconocimiento y una estimacion inconmensurable por parte del "yo” mismo y

de los demas”

En contraposicion al exacerbado individualismo competitivo, que se impulsa en la
globalizacion, consideramos importante sefialar que el ser humano desde que
nace no esta solo, vive y se desarrolla en comunidad, establece relaciones con
ella y todas sus actividades se rigen bajo el hecho de que es un ser social. En este
sentido, es factible sefialar que la vida en sociedad esta inmersa en su naturaleza.

Esto queda demostrado en la vida practica, por la necesidad que tiene de

' San Agustin, “Obras” Tomo 1, Biblioteca de Autores Cristianos, Coleccién Filosofia, Barcelona,
1977, p.60.

? Aguirre, Arturo “Cuatro visiones sobre la dignidad del hombre", UNAM, Filosofia y Letras, México,
2001, p. 7.



relacionarse con otros para desarrollarse, explotar sus capacidades y ser feliz. Asi,
la vida en sociedad deberia involucrar un acuerdo de todos, necesario,
provechoso y vital; que no imponga limitaciones, que proteja de abusos y propicie

el bienestar, desarrollo y una vida digna para sus integrantes.

Por otra parte, en el trato cotidiano se revela que el ser humano es un ser
complejo, lleno de contradicciones, tan capaz de crear las mas grandes y bellas

obras asi como de destruirlas.

Ahora bien, también es importante sefialar que el ser humano existe creando una
relacién con el mundo natural, con el cual histéricamente primero se adapta a su
medio y luego lo transforma. Sin embargo, el ser humano ocupa un lugar de
privilegio en la escala biologica natural y ha llegado al punto de poder manipular,
en gran parte, a la naturaleza, creando tecnologia que nos facilita de cierto modo
la vida en ella. "Es el producto supremo de la naturaleza, resultado de lentos
procesos en millones de afos de interaccion de los componentes de ésta...Asi se
ha generado ademas el entorno maravilloso que tiene, ideal para sus
requerimientos. Predomina en la naturaleza porque ha podido entender racional y
progresivamente el mundo de que es parte; e imponer convicciones a sus instintos

primitivos cuando es necesario”.?

* Morales, Teresa “Humanismo” http://www .ourworld.compuserve.com/homepages/MHEC/docu18.htm



A pesar de que cada ser humano es un organismo fabuloso, con posibilidades que
no parecen tener limites, en algunas ocasiones no estamos conscientes del

universo de nuestras capacidades, por lo que solamente

Conociendo lo que valemos, conociendo lo importante que es cada uno
para los demas y todos los demas para cada uno, conociendo que
somos tanto naturaleza como formacién, conociendo nuestra armoniosa
dependencia reciproca con el resto de la naturaleza, haciendo que los
demas conozcan estas vitales realidades, usando nuestra capacidad
para resolver problemas entendiéndolos, mejoraremos la actuacion de
todos y llegaremos como individuos, como naciones y como especie a
niveles de bienestar insospechados. *
Consideramos importante destacar que reconocer la condicién humana en otro
ser, si la valoramos realmente, debe anular los posibles menosprecios por
diferencias étnicas, culturales, de género o econdmicas, “obra de tal modo que
uses a la humanidad, tanto en tu persona como en la persona de cualquier otro

como un fin al mismo tiempo y no solamente como un medio”.’

Asi, la condicién mas basica que comparten los seres humanos es la condicién
social. En los ultimos afios el ser humano ha comenzado a olvidar esta condicion,
lo que se traduce en un individualismo de la basqueda del bienestar propio, como

lo veremos a continuacion.

* Trelles, Eduardo E. “Humanismo en la educacién”
http://www.ourworld.compuserve.com/homepages/MHEC/docu14.htm.

® Kant, Inmanuel, “Fundamentacién de la metafisica de las costumbres”, Porria, México, 1977,
p.34.



1.2 Historia del deterioro de lo Humano

1.2.1 El ser humano, un ser social.

Para comenzar, es muy importante sefialar que concordamos con las ideas de
Hanna Arendt, quien apunta que el ser humano es un ser social y desde su
nacimiento se desarrolla en comunidad. Por lo cual, “ninguna forma de vida
humana, ni siquiera la del ermitafio en la agreste naturaleza, resulta posible sin un
mundo que directa o indirectamente testifica la presencia de otros seres

® En este punto consideramos importante preguntar ;qué es la

humanos".
condicién humana? Para Fernando Savater es lo que identifica a cada uno de
nosotros con nuestros semejantes y esta caracteristica solo puede ser adjudicada
por nosotros mismos “la humanidad no sélo es la condicidbn mas integra de los
hombres sino que también necesita un marco humano para conseguir
manifestarse: los hombres se hacen humanos unos a otros y nadie puede darse la

"7 asi poseemos la

humanidad a si mismo en la soledad, o mejor, en el aislamiento
capacidad de comprender nuestra naturaleza y de ponernos en lugar del otro
“...tener el don de la humanidad es simpatizar activamente con la casi inefable
realidad del sufrimiento, en memoria de la certeza de haberlo experimentado o en

intuicién de nuestra condena a padecerlo”.® En suma, la condicién humana es lo

que compartimos con los deméas miembros de nuestra especie.

:Arendt, Hanna, “La condicién Humana", Paidos, Espana, 1993, p. 37.
Savater Fernando, Cap. 11, “La secularizacion de la Filosofia”, Gedisa, Barcelona, 1992, p. 261.
8 |bidem, p. 264.



Por otra parte, entendemos condicion como la naturaleza o propiedad de las
cosas. Hablamos de condicion humana, considerando al ser humano como
condicionado “ya que todas las cosas con las que entra en contacto se convierten
de inmediato en una condicion de su existencia”.’ En este sentido, nuestra
condicion se desenvuelve en nuestro lugar de vida (la tierra), y comprende al
mundo natural y nuestro mismo proceso biolégico, asi como los artificios y

relaciones interhumanas que hemos creado.

Es posible pensar que el puro interés de supervivencia del ser humano, es lo que
le hace actuar en sociedad; sin embargo, la sociedad misma es una condicion de
vida del ser humano, ya que no Unicamente vive en sociedad para satisfacer sus
necesidades biol6gicas, sino ademas todas aquellas otras necesidades humanas
como las de reconocimiento, aceptacién, afecto e incluso de recreaciéon y

entretenimiento.

Hanna Arendt menciona que en un inicio los seres humanos formaron pueblos
nomadas que recorrieron grandes distancias para encontrar sus alimentos; con el
descubrimiento de la agricultura se comenzo a asentar en diversos lugares, dando
origen al concepto de lo privado, es decir, la propiedad, y de su contrario, lo que

es comun a la sociedad, lo publico.

En nuestra sociedad occidental, encontramos documentadas en la antigua Grecia

estas practicas de vida social dentro de las ciudades-estado (polis). De acuerdo

? Arendt, Hanna, Op. Cit., p. 23.



con Hanna Arendt, el ser humano comenzé a entender que existian dos campos
de accion: uno el particular o privado, en donde junto con su familia tenia
reservado un espacio en el que realizaba actividades que no eran del
conocimiento de la sociedad, y un segundo campo de accion, el de la comunidad
en donde se tenian que tomar decisiones y cursos de accion a seguir para el
bienestar social (discurso y politica). Asi, podemos decir de lo privado que es lo
que no esta a los ojos de los demas, lo publico por el contrario si se encuentra a
ojos de todos, de tal manera: “solo donde las cosas pueden verse por muchos en
una variedad de aspectos y sin cambiar su identidad, de manera que quienes se
agrupan a su alrededor sepan que ven lo mismo en total diversidad, solo alli

aparece auténtica y verdaderamente la realidad mundana”."®

La propiedad privada en la antigliedad clasica era tan importante que carecer de
ella (como los esclavos) significaba no alcanzar el rango de ser humano. En la
actualidad se considera a la parte privada del ser humano como una barrera que
limita su “productividad” en las empresas, ya que mientras se ocupa de su vida

privada reduce su tiempo laboral.

Dentro del ambito de lo privado del ser humano encontramos a la familia, ésta ha
sido a lo largo de la historia el centro y base de la sociedad. Ahora bien, la familia
como conjunto al organizarse econodmica y politicamente con otras da forma a lo
publico y con ello a la “nacién”, tenemos asi “El rasgo distintivo de la esfera

domestica, era que en dicha esfera los hombres vivian juntos llevados por sus

' |bidem, p.66.



necesidades y exigencias""'

, ¥ que en contraste con “La esfera de la polis, ...era la
de la libertad, y existia una relacién entre estas dos esferas, ya que resultaba
l6gico que el dominio de las necesidades vitales en la familia fuera la condicién

para la libertad de la polis”."?

Una clara diferencia entre la familia y la polis, era que dentro de la primera, al
pertenecer a un mismo nucleo y clase social, todos se respetaban como iguales y
por el contrario dentro de la polis existian claras diferencias sociales entre los
diversos estratos de la poblacién. Asi, en la antigua Grecia la libertad era alcanzar
la igualdad, una homogeneidad con los demas miembros de la sociedad. Con las
limitaciones que ya sefialamos. Hoy en dia la palabra libertad adquiere
connotaciones, sin embargo, la esperanza de alcanzar el bien comun, sobre la
base del amor y el respeto pueden propiciar un campo mas amplio para lograr una

mayor armonia social.

1.2.2 El ser humano y la vida activa

De acuerdo con Hanna Arendt, a través de su historia el ser humano ha tenido que
realizar tres actividades basicas en su vida (vida activa): a) la labor, b) el trabajo y
c) la accién. La primera se entiende como la actividad que va a cubrir las

necesidades biolégicas del ser humano, relacionadas con su crecimiento,

" Ibidem, p.43.
2 \dem.



desarrollo y muerte. El trabajo consiste en la actividad creadora de elementos
artificiales que estan fuera del ciclo de vida del ser humano y de su labor, asi
como de las creaciones de la naturaleza. Por ello, la accion es la actividad que se
da entre los seres humanos, en donde no existe ningin elemento material de
ninguna clase. Por lo que la condicion humana de cada actividad es: para la labor

la vida misma, para el trabajo la mundanidad y para la accién la pluralidad.

a) De la labor puede decirse que se encuentra en la base de la actividad humana,
ésta logra satisfacer las necesidades basicas. Es una actividad ciclica, del mismo
modo que es ciclica la vida biolégica. Hasta hace poco tiempo se daba mucha
importancia a la labor, ya que de esta actividad dependia la supervivencia de la
comunidad y las demas actividades humanas que tenian como resultado objetos

de permanencia.

Los productos de la labor son de consumo, no representan un objeto perdurable
en el tiempo, como una silla o una mesa que tienen un mayor ciclo de existencia,
por este hecho ha sido relegada a un bajo nivel en la escala ocupacional, asi es
como “La vida humana, en la medida en que construye el mundo, se encuentra en
constante proceso de transformacién, y el grado de mundanidad de las cosas

producidas depende en su mayor o menor permanencia en el propio mundo”.*?

Por otro lado, la labor provoca un cierto tipo de “felicidad” biolégica al seguir todo

el proceso de elaboracion y lograr el producto de consumo el cual inmediatamente

" Ibidem, p. 109,



podra satisfacer la necesidad por la cual fue creado. Si tomamos en cuenta que la
labor es una actividad ligada intimamente a nuestras necesidades como

organismo vivo, “no hay otra actividad mas ligada a la vida que la laborante”.*

b) Cuando el ser humano crea objetos que perduran en el tiempo y que no estan
directamente relacionados con la satisfaccién de una necesidad bioldgica, realiza
la actividad del trabajo, cuyos frutos representan la grandiosidad y artificio del
género humano y estos mismos objetos le proporcionan, independientemente de
su uso o funcion, una identidad al sentirse maravillado ante su propia creacién y

reconocerse en ella.

Para que el ser humano pueda fabricar un objeto tiene que estructurarlo con el
pensamiento, el cual por si mismo no realiza el objeto, por lo que debe plasmarlo
en un boceto o realizar un modelo. De esta manera, es el modelo lo que queda
impreso en la mente de la sociedad; por este motivo conocemos los atributos que
poseen objetos cotidianos, sin embargo, en el momento de transformar nuestro
pensamiento en un objeto real, probablemente tendrian distinta forma, medidas o
materiales y es en este punto donde encontramos lo fabuloso de nuestra mente

creadora.

Generalmente los artificios del ser humano han sido llevados de la mano de la
necesidad, no solo de las biologicas, sino también de las necesidades que ha

creado para hacerse mas “comoda” su condicion en esta vida.

" Ibidem, p. 121.
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La tecnologia le ha permitido al ser humano plasmar sus pensamientos e ideas y
ha llegado en gran medida a formar parte de la cotidianidad humana “Si la
condicion humana consiste en que el hombre sea un ser condicionado para el que
todo, dado o hecho por él, se convierte en una condicién tan inalienable de
nuestra existencia, entonces el hombre se ‘ajustd’ a un medio ambiente de
maquinas en el mismo momento que las disefid”.'> Afortunadamente dentro de
este ambiente de instrumento tecnoldgicos, por pequefios o grandes que sean,
éstos siempre han dependido de la guia y la supervision humana y no hemos

llegado, “todavia”, al hecho de formar parte de ellos.

Para Hanna Arendt, los unicos objetos de trabajo que poseen una gran
permanencia y valor estimativo entre los seres humanos es el arte, las creaciones
de arte son frutos del pensamiento y ejemplifican de una manera Unica la creacion

humana en su maxima y subjetiva interpretacion.

Desafortunadamente, en la actualidad, la actividad del trabajo queda sumergida en
un mundo de cambio y venta de productos, como Hanna Arendt lo sefiala: "Hoy
dia, el trabajo, del ser humano ingresa a la esfera publica en el "mercado de
cambio, donde puede mostrar los productos de sus manos y recibir la estima que

se le debe”."®

'* Ibidem, p. 166.
® Ibidem, p. 178.
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c) Por medio de la accién, el ser humano se confirma a si mismo y a los demas su
propia y unica imagen, es decir, a pesar de que los seres humanos somos
iguales, en tanto que podemos entendernos y comunicarnos, la accién nos
diferencia. Esta es determinada por el discurso. “Mediante ellos, los hombres se
diferencian en vez de ser meramente distintos; son los modos en que los seres
7

humanos se presentan unos a otros, no como objetos fisicos sino qua hombres".

Por ello, una vida sin accion ni discurso no es una vida humana.

El discurso y la accion nacen de los mas profundo de nuestro ser, por medio de
éstos nos integramos como individuos al mundo, a la sociedad. Partiendo de ellos,
nos damos cuenta de que cada ser humano es irrepetible e impredecible, en la
manera en que cada uno expresa de diferente manera sus pensamientos y sus
acciones. En este orden de ideas, el discurso es tan importante como la accién

para que el ser humano revele quién es, es decir, su Unica e irrepetible identidad.

La accion vy el discurso no se llevan a cabo en aislamiento, se necesita a otros
para efectuarse, y asi poder relacionarse con los actos y palabras de los demas,
“No humaniza la posibilidad de la palabra, ni siquiera la palabra en si misma, sino
la palabra dicha, intercambiada aceptada”.'® Por lo tanto, no sélo es el ser
humano el que ejerce la accion, sino también el que la recibe y al recibirla realiza

una nueva accion, como lo explica Hannah Arendt: “Hacer y sufrir son como las

dos caras de la misma moneda, y la historia que un actor comienza esta formada

"7 Ibidem, p. 200.
'® Savater, Fernando, Op. Cit., p. 261.
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de sus consecuentes hechos y sufrimientos... Puesto que la accién actia sobre
seres que son capaces de sus propias acciones, la reaccion aparte de ser una
respuesta, siempre es una nueva accioén que toma su propia resolucion y afecta a

los demas”."®

De la realizacién de acciones compartidas entre los seres humanos, surge la
esfera politica, entendiendo a la polis no como un lugar fisico, sino como un
espacio en donde las personas, no importando donde se encuentren fisicamente,
puedan actuar juntos, es decir, no se necesita estar en un mismo lugar, si un
grupo de personas realizan acciones en conjunto, ahi estarda la polis.
Desafortunadamente las acciones y discursos de la mayoria de los seres humanos

en la actualidad no son tomadas en cuenta para organizar la polis.

Cuando la palabra (discurso) y el acto (accién) no se han separado, cuando no se
utilizan para destruir, sino para construir relaciones y nuevas realidades, aparece
el poder, que sdlo puede existir cuando los seres humanos actian de manera
conjunta, no cuando se separan. Entre las diversas definiciones de “poder”,
Hanna Arendt sefiala que “El Unico factor material indispensable para la
generacion de poder es el vivir unido del pueblo”.?° Por lo tanto, el que se aisla

pierde el poder, pero también la accion y el discurso.

'9 Arendt, Hannah, Op. Cit., p. 213.
“ bidem, p. 224.
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En ocasiones los gobernantes pretenden destruir el poder del pueblo, por ello lo
intentan combatir por medio de la fuerza y la violencia, a través de estos es
posible eliminarlo, mas nunca podra sustituirlo. En nuestra época basta con
analizar las mas recientes guerras que han sacudido a la humanidad para poder
comprobarlo, asi como también basta con observar como los gobernantes, y no
necesariamente a los que se les considera tiranos, intentan de una u otra forma
que el pueblo pierda su capacidad humana de actuar y hablar en conjunto, y con

ello su capacidad de generar poder, el poder del pueblo unido.

Ademas de generar poder, el ser humano, que por medio de la accion va creando
su historia, también forma su esencia, que es lo mas importante para la
convivencia social. Sin embargo, contrario a este pensamiento, aparece una
tendencia eminentemente material que manifiesta que lo mas importante que el
ser humano puede realizar son los productos fabricados que permaneceran,
inclusive, mas tiempo que él en el mundo. Dichos productos haran el mundo mas

util y hermoso por lo tanto una vida mas féacil y disfrutable.

En el mundo de hoy, una gran cantidad de personas han preferido la segunda
opcion, en ésta se han convertido en productores y consumidores, prefieren no
mostrarse a si mismas, escondiendo sus defectos, pero desafortunadamente
también sus cualidades, ya no hay intercambio de actos y palabras, sino sélo de
productos, y los valores principales no son las personas, sino los productos, asi la

sociedad ha caido en una enajenacion.
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A esta falta de relacion con los demas y este interés primordial por el
intercambio los calific6 Marx como la deshumanizacion y autoalienacion
de la sociedad comercial que excluye a los hombres qua hombre vy
exige, en sorprendente contradiccion con la antigua relacion entre lo
publico y lo privado, que los hombres se muestren solo en lo privado de
sus familias o en intimidad con sus arnigosA21
La tendencia comercial ha dejado en el ser humano un sentimiento de frustracion,
de vacio que no se llena con objetos fabricados por él, ni con una vida mas
comoda, porque lo que el ser humano “hace” no representa lo que el ser humano
“es”: “Dejemos que los médicos, reposteros y criados de las grandes casas sean
juzgados por lo que han hecho o incluso por lo que han querido hacer; las grandes

personas se juzgan por lo que son”.”

A diferencia del proceso de fabricacion, el proceso de accion nunca se agota en el
acto individual, sus consecuencias se multiplican y van afectando a las personas
de manera ilimitada, independientemente de la mortalidad del ser humano. Por
ello, es impredecible ya que la accién carece de fin. Sin embargo, ésto lejos de
producir orgullo, produce temor en los seres humanos, ya que saben que su
accién es irreversible y que deben afrontar sus consecuencias, lo que los hace
sentirse victimas de su accién. Asi, el miedo a la libertad se apodera de ellos, por
lo que prefieren alejarse de los asuntos sociales y no actuar. Pero el ser humano
puede aminorar o enmendar la irreversibilidad de sus actos y de los actos de los
demas mediante el perdén, “sin ser perdonados, liberados de las consecuencias

de lo que hemos hecho, nuestra capacidad para actuar quedaria, por decirlo asi,

*! Ibidem, p. 232.
“ |bidem, p. 233 y 234.
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confinada a un solo acto del que nunca podriamos recobrarnos, seriamos para
siempre las victimas de sus consecuencias”.”®> El perdon se deriva del amor. Sélo

el que ama perdona.

Recapitulando, por medio de la labor, el trabajo y la accion, el ser humano ha
pretendido y logrado en parte dominar a la naturaleza, modificar e imitar sus
procesos al grado de poder destruirla. "A diferencia del hombre medieval, cuya
relacion con la naturaleza era vista como algo reciproco, el hombre moderno (el
hombre existencial) se ve a si mismo como un ser que tiene la habilidad para
controlar y dominar la naturaleza, para utilizarla de acuerdo a sus propios
objetivos”.>* Hemos logrado grandes avances tecnoldgicos, pero también es cierto
que nunca como en nuestra época habia sido la técnica, en conjunto, tan

insuficiente, tan incapaz de asegurar la subsistencia basica de la humanidad.

Ahora consideramos importante ampliar el tema de la tecnologia. La decadencia
de la humanidad, derivada en gran parte por el avance de la tecnologia, tiene sus
inicios en la Revolucion Industrial y, con la entrada del nuevo sistema capitalista
que marca el inicio de una nueva etapa de la historia en donde el dinero comienza
a ser lo mas importante, abarcando todos los &mbitos de la sociedad, en la Epoca

Moderna “... la ciencia [...] es el esquema mental de un mundo definido por la

* Ibidem, p. 257.
* Berman, Morris, “El reencantamiento del mundo”, Cuatro Vientos, Santiago de Chile, 1987, p. 57.
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acumulacion de capital, y finalmente, citando a Ernest Gellner, se convirtid en el

‘modo de cognicion’ de la sociedad industrial”.?

En la época Moderna, la vida activa poco a poco empieza a sustituir a la vida
contemplativa, debido a que pareciera que ahora lo mas importante es lo practico,
el saber ha quedado subordinado a la necesidad, por lo que la contemplacién sin
resultados aparentes parece no tener ningun significado y por supuesto ninguna
utilidad. Por lo tanto, el humanismo pas6 a segundo término, muy por detras de la

ciencia.

Ante los intensos cambios y descubrimientos del momento, el ser humano supone
que las distintas concepciones del “mundo” en el pasado no sélo carecian de
validez, sino que estaban completamente desviadas de la realidad, por lo que
considera Unicamente a sus conocimientos actuales como verdaderos.
Actualmente, segun Morris Berman, el ser humano siente que no es parte de la
naturaleza, a la que considera de su propiedad, como lo sefiala: “Aqui vemos los
primeros destellos de lo que yo llamo conciencia no participativa: el conocimiento
se adquiere mediante el reconocimiento de la distancia entre nosotros y la

naturaleza”.?®

Después de la Revolucion Industrial el hacer y fabricar pasaron a ser las mas

importantes actividades, el progreso y la evolucion se le han atribuido a la

 |bidem, p. 49.
% |bidem, p. 70.
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invencion de cada vez mejores procesos para fabricar productos. “El cambio del
‘qué y por qué’ al ‘como’ implica que los verdaderos objetos de conocimiento ya no
pueden ser cosas 0 movimientos eternos, sino que han de ser proceso”.z? Por lo
tanto, los procesos de fabricacién sustituyen a las ideas, sin embargo lo hermoso y
eterno jamas podra fabricarse, a pesar de que muchos piensen que toda
motivacion humana se puede reducir al principio de utilidad y que la productividad

se haya convertido en el mas alto puesto del orden jerarquico de la vida humana.

En la actualidad se evidencia que, el ser humano ha elevado la labor por encima
de la fabricacion como el “mas alto rango de las capacidades del hombre,....... por
lo tanto fue la vida la que dominé sobre todas las demas consideraciones”.® Lo
anterior tuvo su inicio en parte a que se perdi6 la fe en la inmortalidad del alma,
asi que la vida terrestre era lo primordial, lo Unico. Por lo que la supervivencia de
la especie animal del ser humano era el Unico objetivo. “Ya no era necesaria
ninguna de las mas elevadas capacidades del hombre para conectar la vida
individual a la de la especie; aquella pas6 a formar parte del proceso de la vida y
lo Unico necesario fue trabajar con el fin de asegurar la continuidad”.?® De hecho,
el pensamiento solo se utilizaba para “calcular las consecuencias”, en gran parte
debido a los sistemas politicos y econémicos en que vivimos, de hecho la palabra
'labor’ es muy elevada para definir las actividades del ser humano, todo se volvio

automatico. El ser humano actual se asemeja a una maquina, ha perdido su

7 arendt, Hanna, Op. Cit., p. 322.
“ |bidem, p. 339.
* Ibidem, p. 345.
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singularidad, su discurso, su acciéon o, por lo menos estas cualidades se han

limitado a ciertos grupos privilegiados como los artistas o los cientificos.

En la tltima mitad del siglo XX, surgidé una nueva clase trabajadora con diferentes
caracteristicas a las que tenian los sirvientes domeésticos, campesinos y los
obreros, debido a que los nuevos oficios requieren en su mayoria calificaciones
gue el obrero no posee ni estad preparado para adquirir. Para estos nuevos oficios
la educacion formal se hace indispensable, ademas de la capacidad de adquirir y
aplicar conocimientos tedricos y analiticos. Estos oficios también exigen un nuevo
concepto de trabajo, una mentalidad distinta y sobretodo el aprendizaje

sistematico y continuo. A esta clase se le llama “trabajador del conocimiento”.

1.2.3.La deshumanizacion del mundo actual

Asi, hemos llegado al mundo actual, donde nuestra sociedad esta inmersa en una
dinamica de transformacion acelerada, en el que las innovaciones tecnoldgicas y
sobre todo las tecnologias de la informacion y el conocimiento juegan un papel
trascendental. Esta transformacion abarca todas las dimensiones de la vida
social, debido a ésto nos hemos visto envueltos en un nuevo paradigma, que seria
impensable sin las nuevas tecnologias de la informacién. Todo ello nos lleva a la
sociedad del conocimiento, que no es sino el resultado de “el paso de una
economia productora de mercancias a una productora de servicios, la

preeminencia de las clases profesionales y técnicas, la centralidad de
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conocimiento como fuente de innovacion y de poder; la importancia politica del
control de la tecnologia y la creaciéon de una tecnologia intelectual para la toma de
decisiones”.*® De esta forma el conocimiento se convierte en un recurso clave, no
solo para cualquier organizacion, sino para cualquier pais, el que posee la
informacién cientifica, politica o tecnolégica de trascendencia para la humanidad,
ahora es el que posee el poder econémico, politico y social, sin embargo, a la
informacién no se le puede considerar como un bien ya que “no es divisible, no se
pierde cuando se transmite; puede ser trasladada instantdneamente, no tan sélo
no se gasta por el uso sino que mejora cuando se utiliza, no es un recurso escaso
en el sentido tradicional del término™', lo trascendental de ésto es que tenemos la
posibilidad de actuar de manera técnica en un ambito que le habia sido reservado

solo al pensamiento humano: el procesamiento de la informacién.

Pero la sociedad del conocimiento no es solo aquella en la que éste es
fundamental, es también aquella en la que el conocimiento especializado por si
solo no produce nada por lo que debe estar integrado a una tarea coman, a un

trabajo en equipo.

La sociedad del conocimiento implica que el “trabajador del conocimiento” realice
tareas en equipo, para que junto a otros especialistas puedan lograr un

rendimiento conjunto. "Todos tienen que hacer productivas las aptitudes humanas

:’ Lozano, Joseph M., “Etica y Empresa’, Trotta, Madrid, 1999, p. 239.
Idem.
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y hacer inoperantes las debilidades humanas; todos tienen que pensar a fondo

que son “resultados” en la organizacion y tienen luego que definir objetivos “.*

El trabajador del conocimiento se limita a adiestrarse en su especialidad, a adquirir
nuevas habilidades y metodologias, por lo tanto la educacion de ser el proceso de
formacion y transformacion integral del ser humano, pasa a ser la ensefianza de
un conjunto de técnicas que provocan su automatizacién. La tendencia de la
sociedad del conocimiento es consumista “la mayoria de los trabajos son
idiotizantes, las relaciones vacias y transigentes, la pista de la politica absurda......

la gente se ha convertido en sus bienes, se han convertido en lo que poseen”.*

La sociedad del conocimiento surge dentro de un sistema economico que ha dado
paso a un nuevo orden mundial: el neoliberalismo, al cual entendemos como una
concepcion radical del capitalismo que tiende a absolutizar el mercado hasta
convertirlo en el fin. En esta concepcion estan subordinados al mercado la vida de
las personas, el comportamiento de las sociedades y la politica de los gobiernos.
Asi, nos sefala Drucker: “Productividad de la Educacion, Calidad y Productividad
del Conocimiento, Politica, Funcién del gobierno, Teoria econdmica Yy
Organizacion. Esas son las tareas prioritarias, pues solo si las abordamos primero

en los paises desarrollados, democraticos, de libre mercado, tendremos la

*2 Drucker, Peter, “Un siglo de transformacion social”, 22 Reimp., Grupo Editorial Norma, Colombia,
1997, p. 52.
* Berman, Morris, Op. Cit., p. 17.
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esperanza de obtener cohesiéon social, la economia operante y la capacidad

gubernamental que se necesitan para afrontar los retos de este nuevo sistema”.*

El mercado absoluto no acepta regulacion en ningun campo. Es libre, sin
restricciones financieras, laborales, tecnolégicas o administrativas. Aunque lo
anterior es parcialmente cierto, ya que los paises con mayor poder econémico a
través de instituciones como el Fondo Monetario Internacional y el Banco Mundial
han impuesto sus politicas de autobeneficio, impactando sobretodo a los paises

econdémicamente mas débiles como México.

Este impacto también cultural, al radicalizarse por el neoliberalismo, tiende a
valorar al ser humano unicamente por la capacidad de generar ingresos y tener
éxito en los mercados: "El trabajo material, la lucha econémica se realiza dentro
de una organizacion viciosa que es quiza uno de los mas poderosos factores del
rebajamiento humano”.** Con este contenido reduccionista penetra en la mente
de los dirigentes de nuestros paises y atraviesa la clase media y llega hasta los
ultimos reductos de las comunidades populares, indigenas y campesinas,
destruyendo la solidaridad y desatando la violencia, aunque existen algunas
comunidades y grupos sociales que se le resisten. El desencantamiento del

mundo actual "significa que el paisaje moderno se ha convertido en el escenario

:‘; Drucker, Peter, Op. Cit., p. 56.
Ramos, Samuel “Obras completas”, UNAM, México, 1975, p. 13.
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de la administracion masiva y la violencia desenfrenada, un estado de cosas

claramente percibido por el hombre corriente” %

La ideologia neoliberal en los paises tercermundistas, pone al crecimiento
economico -y no la plenitud del ser humano en armonia con la creacién- como
razén de ser de la economia. Restringe la intervencion del Estado hasta
despojarlo de la responsabilidad de garantizar los bienes minimos que se merece
todo ciudadano. Elimina los programas generales de creacioén de oportunidades
para todos y los sustituye por apoyos ocasionales a grupos reducidos. Privatizan
empresas con el criterio de que la administracién privada es mejor en ultimo
termino para todos. Abren sin restricciones las fronteras para mercancias,
capitales y flujos financieros y dejan sin suficiente proteccion a los productores
mas pequefios y débiles. Hacen silencio sobre el problema de la deuda externa
cuyo pago obliga a recortar drasticamente la inversion social. Subordinan la
complejidad de la hacienda publica al ajuste de las variables macroecondémicas:
presupuesto fiscal equilibrado, reduccién de la inflacion y balanza de pagos
estable; pretendiendo que de alli se consigue todo bien comun en el largo plazo vy,
sin atender los nuevos problemas de la poblacién los cuales emergen de estos
ajustes y que tienen que ser atendidos simultdneamente por una politica de
Estado. Insisten en que estos ajustes produciran un crecimiento que, cuando
alcance los niveles deseados, elevara los niveles de ingreso y resolvera en
consecuencia la situacion de los desfavorecidos. Para incentivar la inversion

privada, eliminan los obstaculos que podrian imponer las legislaciones que

% Berman, Morris, Op. Cit., p. 17.
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protegen a los obreros. Liberan de impuestos y de las obligaciones con el medio
ambiente a grupos poderosos, y los protegen para acelerar el proceso de
industrializacion, y asi provocan una concentracién todavia mayor de la riqueza y
el poder econémico. “Asi pues, el multicitado modelo: exacerba las desigualdades
econémicas y sociales, conlleva elevados indices de desempleo y provoca no solo
el abandono sino la desarticulacion de los sectores agricolas, que a su vez son
vitales para alimentar, emplear y educar a contingentes importantes de la

sociedad”.”’

En todo el mundo se percibe un rompimiento general de la sociedad que tiene
multiples causas y se ve reflejada en la inestabilidad de las familias, las multiples y
crecientes formas de violencia, la discriminacién contra la mujer, la destruccién del
medio ambiente (ya que la naturaleza se convierte en una fuente de
enriquecimiento para las generaciones actuales), la manipulacion de los individuos
por los medios de comunicacion, explotacién a los campesinos y las comunidades
indigenas, el crecimiento de la pobreza extrema, la pérdida de legitimidad de los
partidos politicos, la corrupcion de los dirigentes, la privatizacion del Estado por
grupos con poder economico, la pérdida de gobernabilidad del aparato estatal, la
penetracion de consumos enajenantes como la droga y la pornografia, la
complejidad de busquedas espirituales que prescinden del compromiso

comunitario y de la practica de la solidaridad.

*" Labra, Armando, “Modelos de Desarrollo Econémico”, México, UNAM, 1986, p. 21.
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El neoliberalismo incrementa esta crisis al llevar a la desaparicion del bien comin
como objetivo central de la politica y la economia. El bien comun es sustituido por
la busqueda de equilibrio de las fuerzas del mercado. Las consecuencias de lo
anterior no son alentadoras y nos llevan a la profunda crisis que hoy sufre la
humanidad. “Tal vez el hombre aspiraba a levantarse por encima de la naturaleza
en busca de un espacio mas libre, pero lo cierto es que ahora sus espaldas se
encorvan bajo el peso de un mundo complicado que no ha sabido dominar”.3®

Hanna Arendt sefala tres etapas de la alienacién del mundo, la primera es
marcada por la crueldad, infortunio y miseria material que sufrié un namero cada
vez mayor de “pobres trabajadores” a quienes se les desposey6 de la familia y de
su propiedad. La segunda etapa se alcanz6 cuando la pertenencia a una clase
social remplazo a la familia, en donde los seres humanos estaban cobijados por
su pais. Por Ultimo, tenemos el fendbmeno de globalizacién en donde “al igual que
la familia y su propiedad fueron reemplazados por la pertenencia a una clases y
por el territorio nacional, la humanidad comienza ahora a reemplazar a las
sociedades nacionalmente ligadas, y la Tierra sustituye al limitado territorio del
Estado”.®® Sin embargo, el sistema neoliberal y el consecuente proceso de
globalizacion no ha traido los beneficios esperados, ni ha logrado hacer
ciudadanos del mundo, ni ha creado condiciones de igualdad, ni de propiedades

colectivas, al contrario ha hecho crecer mas la brecha entre ricos y pobres, lo que

** Ramos, Samuel, Op. Cit., p. 13.
* Arendt, Hanna, Op. Cit., p. 285.
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ha desencadenado sentimientos de frustracion, hostilidad y rechazo entre la gran

mayoria de la poblacién.

Como podemos darnos cuenta el camino que hasta ahora ha seguido el ser
humano lo lleva hacia un destino incierto, aunque al analizar al mundo actual es
notorio que se encamina hacia su propia devastacién. Por todo esto, el ser
humano ha ido perdiendo su humanidad, es decir, la capacidad de reconocerse a
si mismo en los demas. “El otro debe ser comprendido siendo quien es, no porque
yo también soy quien soy, sino porque debe ser tan extrafio a lo que es como yo

mismo resulto a lo que soy"."0

** Savater, Fernando, Op. Cit., p. 273.
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2. LA EDUCACION: UNA ALTERNATIVA HACIA EL REENCANTAMIENTO

SOCIAL

Ante el panorama anterior pareciera no haber opciones, sin embargo a nuestro
parecer, existe algo que le puede devolver al ser humano su dignidad y
humanidad: “la educacién”, absolutamente necesaria para que éste desarrolle las
potencialidades que le son propias, por las cuales se diferencia de los demas
seres. Ademas, como parte de un grupo, el ser humano no puede sobrevivir sin su
cultura, debe hallar la forma de transmitirla. Esta transmision se realiza a través de
la educacion, por la cual las nuevas generaciones adquieren la habilidad necesaria
para manejar las técnicas que condicionan la supervivencia del grupo. Tan
importante como la naturaleza humana con la que el ser humano nace es la
formaciéon que adquiere interactuando a lo largo de la vida. Desde habilidades
basicas, como el habla y la postura, hasta cualidades como la honestidad y la
perseverancia, son frutos de la educacion y la experiencia. "Somos como pedazos
de una arcilla fantastica que pueden llegar a ser criaturas extraordinarias. El odio,
la envidia, la avaricia y la susceptibilidad a ser manipulado son ejemplos
resultantes de malas formaciones. Creer en el ser humano incluye apreciar a
plenitud tanto el valor de cada individuo como sus inmensos potenciales a

desarrollar.*'

A lo largo de la historia podemos darnos cuenta de que la educacion ha jugado un

papel primordial en la construccién del ser humano como tal y en su integracion a

#! Aguirre, Arturo, Op. Cit., p. 65.
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la sociedad, es por ello que creemos necesario presentar, a nuestra
consideracion, a algunos pensadores que han destacado su importancia para la

humanidad.

En un breve acercamiento a las propuestas de educacion, nos remontamos a los
sofistas, quienes sentaron las bases de la pedagogia en la antigua Grecia, y que
afirmaban que sin comunidad no podia darse una verdadera educacién, por lo que
ésta tenia un caracter eminentemente social, “la idea de la educacion nacié de las
necesidades mas profundas de la vida del estado y consistia en la conveniencia
de utilizar la fuerza formadora del saber, la nueva fuerza espiritual del tiempo y

ponerla al servicio de aquella tarea”.*?

También consideraban que el proceso educativo los llevaria a alcanzar la areté,
virtud suprema que antiguamente se creia solo poseian los aristécratas, “el
nacimiento de la paideia griega es el ejemplo y el modelo para este axioma capital
de toda educacién humana. Su finalidad era la superacion de los privilegios de la
antigua educacion para la cual la areté solo era accesible a los que poseian

sangre divina”.*®

Para Protagoras, el mas destacado sofista, la educacion es el vinculo espiritual
que mantiene unida la comunidad y la civilizacion humana. Y aunque los

discipulos acudian con los sofistas a aprender saberes técnicos, éstos los

“2 Jaeger, Werner, “Paideia: Los ideales de la cultura griega”, Fondo de Cultura Econdémica ,
México, 1987, p. 264,
“* 1dem.
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encaminaban hacia un nuevo tipo de saber: el espiritual “...es el espiritu el 6rgano
mediante el cual el hombre aprende el mundo de las cosas y se refiere a él....sélo
que el espiritu no es considerado desde el punto de vista puramente intelectual,

formal o de contenido, sino en relacion con sus condiciones sociales”.**

Los griegos denominaron paideia a todas las formas, creaciones espirituales y al
tesoro entero de su tradicion. Los sofistas son los creadores de esta conciencia
cultural. Para ellos, el ser humano como tal posee una naturaleza (physis); formar
al individuo, implica llegar a una segunda naturaleza (ethos). Para Protagoras el
ideal de educacién humana es la culminacién de la cultura en su sentido mas
amplio por medio de una formacion integral, que comprende desde los primeros
esfuerzos del ser humano para dominar a la naturaleza elemental, hasta lo mas

alto de la autoformacion del espiritu humano.

Continuando con la educacién en Grecia es importante mencionar a un filésofo
que realiza grandes aportaciones a ésta: Socrates*®, quien elaboré una nueva
vision del ser humano y del universo. Formuld una inédita concepcion del alma y
una teoria que veia a la naturaleza humana como un todo. Dijo que el ser humano
no es un accidente cosmico, sino una fase culminante de todo el orden natural,
con una funcion peculiar e importante que realizar, y sélo el ser humano puede

transformar a la naturaleza con la luz del entendimiento y dirigir conscientemente

* |bidem, p. 269.

* Recordemos que Socrates no escribio ningun libro, por lo tanto lo analizado en esta tesis esta
basado en los textos: Apologia de Sécrates en: “Didlogos” de Platén y “Paideia: Los ideales de la
cultura griega” de Jaeger, Werner.
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su vida y sus actividades dentro de una armonia voluntaria con este orden.
“Socrates baja la filosofia del cielo y la instala en las ciudades y moradas de los
hombres. Lo cual no representa solamente un cambio de temas y de interés, como
ahora se ve, sino que envuelve también un concepto mas riguroso del saber,
suponiendo que éste exista. Lo que los antiguos fisicos llamaban conocimiento era
una concepcion del mundo, es decir, a los ojos de Sécrates, una grandiosa

fantasmagoria, una sublime charlataneria”.*®

Socrates introdujo una nueva concepcion del alma concibiéndola como la parte
directriz y primaria de la persona humana, mediante la cual el ser humano
comprende y dirige constantemente su vida. Este centro es inmaterial, invisible y
susceptible de ser conocido sélo por sus efectos y esta parte del ser humano
puede oponerse al cuerpo y gobernarlo, ademas de que conserva su identidad a
través del cambio fisico y sobrevive a la desintegracion total del cuerpo al morir.
“Las corrupciones del alma son mucho peores que las enfermedades fisicas
porque desembocan en una mala vida, por ello la principal obligacion del ser
humano es velar por su propia alma y dentro de lo posible ayudar a los demas a

cuidar las suyas”.*’

La filosofia de Socrates es al mismo tiempo exhortacion y educacion. Al servicio
de estos fines se hallan el examen y la refutacion socraticos de todo saber

aparente y de toda areté puramente imaginaria. El examen del ser humano es

*® Jaeger, Werner, Op. Cit., p. 409.
7 |bidem, p. 414,
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esencial en la filosofia socratica, porque daba a conocer su interior, que era la
principal preocupacion de Sécrates. La areté de Sdcrates es de un valor espiritual.
“La areté fisica y la espiritual establecen la simetria de las partes en cuya
cooperacion descansan cuerpo y alma. La nota nueva que trae Sdcrates es la de
que el hombre no puede alcanzar la armonia con el ser por medio del desarrollo y
la satisfaccion fisica sino por medio del dominio de si mismo con arreglo a la ley
que descubra indagando en su propia alma”.*® La educacion de Sécrates buscaba

el bien comun, pues se sentia mayormente comprometido con sus conciudadanos.

Platén, principal discipulo de Sdcrates, también le otorgd gran importancia a la
educacion y afirmé que ésta nos permitira obtener conocimiento y se convertira en
un medio que nos llevara hacia la inmortalidad, por lo tanto, la educacién va a
formar a la parte mas importante del ser humano: el alma. Platon considerd que la
techné es el conocimiento verdadero y es totalmente distinto a la doxa que solo es
una opinién. Para Platén el ser humano es un ser social, que requiere de los
demas individuos para poder vivir plenamente. Ademéas asegura que las
limitaciones sociales ayudaran al ser humano a alejarse de los vicios y solo asi
podra realizar sus necesidades mas elevadas e importantes como el arte, el saber,
la amistad y la religion, las cudles sélo son posibles con la cooperacion. “El orden
sano no puede realizarse mediante el dominio de un solo partido, de una sola

clase, de un solo hombre, sino sélo por el dominio de la razén, de acuerdo con la

“® Ibidem, p. 422.
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naturaleza, para el bien comin. Hay solamente un medio para acercarse a este

fin. Este medio es la educacion”.*®

Platén profundizé y desarrollé la idea de que el ser humano soélo puede alcanzar el
bien y la inmortalidad de su alma a través de un conocimiento acertado y estable
de la naturaleza de las cosas y especialmente de si mismo. Con lo anterior,
podemos darnos cuenta que Platdn siempre vinculdé al ser humano con su
formacion (paideia) por lo tanto la educacion es un eje central de su filosofia, ya
que la virtud podia ensefarse y asi formar mejores seres humanos. Considera a la
educacion los cimientos de la sociedad. “El fin de la educacién no es pues,
simplemente, ensefiar técnicas utiles, sino mas bien hacer surgir en la mente del
educando una firme comprensién del bien y en su alma una devocion presta al

sacrificio de este fin".%°

Otro grupo de filésofos que reflexiond sobre el tema de la educacion fueron los
estoicos, que surgen en el periodo helenistico después de la caida de la pdlis
griega. "Zendn fue el fundador del estoicismo en una época en la que solo

' Para ellos

existian dos escuelas: La Academia (fundada por Platén) y el Liceo”.®
la educacién debe mostrar al ser humano individual, en la esencia de su
naturaleza, que comparte una propiedad que pertenece a la Naturaleza en el

sentido cosmico, y debido a que la Naturaleza cosmica engloba todo lo que existe,

*® Radhakrishnan, S. y P.T. Raju (compiladores): “E/ concepto del hombre”, Fondo de Cultura
Economica, México, 1976, p. 83.

* |bidem, p. 84.

%' Santoni, Antonio, “Historia Social de la Educacion”, Instituto Mexicano de Ciencias de la
Educacion, México, 1995, p. 147.
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el ser humano individual es una parte del mundo. Si un ser humano reconoce
plenamente lo que implica su relacion con la Naturaleza césmica, obrara de una
manera cabal de acuerdo con una racionalidad humana mas precisa, ya que su

excelencia estara garantizada por su voluntaria conformidad con la naturaleza.

...en cada hombre debe prevalecer la raz6n como guia moral constante.
Y la educacion debe tener como fin principal el desarrollo de este
autodominio racional, que debe extenderse no sélo a la orientacion de
la conducta, sino también al otorgamiento o negacién de un
‘consentimiento’ a determinadas sensaciones. Educar, en fin para
asumir una actitud racional, sujeta lo menos posible a las pasiones vy,
por tanto, protegido por un filtro desde el primer contacto por el mundo
externo.*
Un rasgo distintivo del estoicismo es su vocacién cosmopolita. Para los estoicos
todas las personas son manifestaciones de un espiritu universal y deben vivir en
amor fraternal y ayudarse de buena gana unos a otros. Para este grupo las
diferencias externas, como la clase y la riqueza, no tienen ninguna importancia en

las relaciones sociales. Asi, antes del cristianismo, los estoicos reconocian la

fraternidad de la humanidad y la igualdad natural de todos los seres humanos.

Durante la Edad Media aparecen dos filbsofos para los cudles la educacion es un
proceso en el que alma llegara a la perfeccion y asi a la inmortalidad: San Agustin
y Santo Tomas de Aquino. Existen diferencias entre sus conceptos de maestro y
educacién ya que mientras el primero afirmé que los conocimientos se obtienen
aplicando la luz intelectual que Dios le da al ser humano a los primeros principios,

a los hechos de experiencia o comparando verdades ya conocidas, en este

% Ibidem, p.151.
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sentido, “...la iluminacién significa una aplicacién del ojo interior de la mente a las
verdades inmutables, eternas y necesarias, percibidas gracias a la luz que Dios

derrama sobre ellas, haciéndolas inteligibles a nuestra mirada interna”.**

Por su parte, Santo Tomas, asegurd que el ser humano debe tomar al mundo
exterior como punto de partida para el conocimiento, que el alma toma a la
realidad, y que el conocimiento depende de la experiencia. Con esta base,
podemos entender que el papel del maestro para Santo Tomas es el de auxiliar al
ser humano para que se obtenga el conocimiento de los objetos y sepan actuar
sobre ellos, es decir, el maestro interactia con el ser humano para que éste,
desarrollando su facultad intelectiva, pueda formar su propio conocimiento. “El
maestro para Santo Tomas de Aquino va a contribuir con la formacion del alma,
por medio de una interaccidn con el hombre, pero debe estar consciente de que el
alma del hombre va a sobrevivir al cuerpo y trascendera por lo que su tarea es
ayudar a que trascienda”.*® Asi, el maestro debe ayudar a que el ser humano
desarrolle al maximo las potencias (habilidades, capacidades) con las que cuenta

para que de esta forma, se desempefie favorablemente.

Finalmente los dos concuerdan en que la educacion va a hacer que el ser humano
desarrolle al maximo las capacidades con las que cuenta para que asi cumpla con

los propositos para el que fue creado.

% Galino, Ma. De los Angeles, “Historia de la Educacion. Edades Antigua y Media", Gredos,
Madrid, 1973, p. 396.
* Ibidem, p. 553.
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En el siglo XVIlI Descartes plantea un método creado a partir de una discusion
interna en donde se aleja de la concepcion cuerpo-alma y se define a si mismo
como una cosa pensante, que con lo uUnico que cuenta es con su propio
pensamiento “Es en el ‘Cogito ergo Sum’ donde encuentra Descartes ‘la idea clara
y distinta’ que ha de servir de base para construir toda su filosofia es una primera
verdad que iba a servir para deducir todas la demas verdades cartesianas”.>® De
esta forma, al estudiarse él estudia a toda la humanidad y por ello se da cuenta
que la razén o buen sentido es “la Unica cosa que nos hace hombres y nos
distingue de los animales™® y que, a su juicio, es igual en todos los seres
humanos. Por lo tanto no existen para él, en este sentido, diferencias individuales:
todos poseemos la misma capacidad de razonamiento y por lo tanto de ser
educados. Pero a pesar de la afirmacién anterior Descartes sabe que no todos los
seres humanos tienen la misma capacidad para utilizar correctamente la razon. Y
considera que la nitidez y distincion de ciertas ideas es una muestra o
consecuencia del buen uso de la razdn, y que solo mediante ésta, asegura haber
llegado a formar un método Unico que tiene como finalidad aumentar
gradualmente el conocimiento hasta los limites de lo posible. “La Ideas Complejas,
sin embargo, las conocemos por demostracién, lo que supone posibilidad de dar

pasos en falso si no utilizamos el método adecuado”.”’

2 - Cassirer, Emest, *Filosofia de la ilustracion’, Fondo de Cultura Econémica, México, 1975, p.42.
* Descartes, René, “El discurso del método”, Tecnos Barcelona, 1998 (Versién de Eduardo Bello

Reguera. ), p. 24.

* |bidem, p. 48.
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Kant en el siglo XVIIl establece: “que la naturaleza humana se desarrolle cada
vez mejor mediante la educacion y que ésta pueda adquirir una forma adecuada
para la humanidad. Esto nos abre la perspectiva de un futuro género humano mas
feliz".*® Seglin Kant, el ser humano es el resultado de lo que la educacién hace de
él, ya que solo el ser humano, como la Unica criatura racional, puede desarrollar
completamente las disposiciones naturales de las que fue dotado por la

Providencia.

Para Kant existen dos tipos de educacion: la fisica que se refiere al mundo

sensible y la practica que se refiere al mundo ininteligible.

La educacién fisica se refiere a todos los cuidados, se le da al ser humano sobre
todo en sus primeros anos de vida, “...es aquella que el hombre tiene de comun

con los animales, o sea los cuidados”.>®

Sin embargo, los animales actuan por instinto, al contrario de los seres humanos
que necesitan que los vayan guiando. La disciplina hace que la animalidad del ser
humano se convierta en humanidad, pero no va mas alla, por eso se dice que al

contrario de la instruccidn es la parte negativa de la educacion.

*® Kant, Inmanuel, “Pedagogia”, Akal, Madrid, 1991, p. 20.
% Ibidem, p. 45.
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La educacion practica comprende la habilidad, la prudencia y la moralidad.
Gracias a la habilidad se logra la perfeccion de los talentos del ser humano. Se
puede tener habilidad para una gran diversidad de fines propios y comunes, por lo
tanto, la habilidad “...es aquella mediante la cual el hombre debe ser formado para

poder vivir, como un ser que obra libremente”.®

Para Kant, la buena educacion es precisamente aquella de lo que se deriva todo
el bien en el mundo. Por ello “el nifio no debe ser educado con miras al mejor

estado posible del género humano hoy, sino pensando en el mejor estado futuro,

es decir: acorde con la idea de lo humano y con su completa definicion™.®’!

Juan Enrique Pestalozzi, otro importante pensador de la educacién, define al ser
humano como un ser formado de cuerpo y alma. Para él, la educacion consiste en
desarrollar las fuerzas naturales y las capacidades del ser humano en forma
multifacética y arménica. Mientras que el educador lo que debe desarrollar y

ensefar es a observar y hablar,

...defendia la individualidad del nifio y la necesidad de que los maestros
fueran preparados para lograr un desarrollo integral del alumno mas
que para implantarles conocimientos. Sus ideas ejercieron gran
influencia en las escuelas del mundo occidental, particularmente en el
area de preparacion de los maestros. Habla de que la ensefianza
elemental debe contener educacion fisica, laboral, moral, estética e
intelectual. Atendid la educacién de nifios pobres y campesinos, ensefio
a combinar escuela y trabajo. %

 1dem.
' Ibidem, p. 36.
*? pagina de Internet http://www.usaca.edu.co/corpusacalpedagogia.thm.

37



Para terminar con los pensadores que a nuestro criterio son los mas importantes
en filosofia de la educaciéon, mencionaremos a John Dewey reconocido filésofo
norteamericano que buscé el mejoramiento social a través de reformas
pedagodgicas. Para Dewey el conocimiento existe para procurar la supervivencia y
el bienestar social. Es partidario de la democracia y dice que los fines educativos
en un pais democratico se inclinan a formar un caracter en el alumno que lo forme
para poder realizarse en la vida y contribuir al mejoramiento de la sociedad. Asi
menciona que para que se pueda formar un espiritu social y democratico en los
alumnos la escuela se tenia que conformar como una comunidad cooperativa y
decia que “la educacién es el método formal del progreso y la reforma social” **.
Consideraba ademas, que “la educacion no debe ser meramente una preparacion

para la vida futura, sino que debe proporcionar y tener pleno sentido en su mismo

desarrollo y realizacion”.%

Para dejar claro la importancia de la educacion podemos hacer una analogia de

ésta con la agricultura como lo cita Arturo Aguirre:

. el terreno es la naturaleza del ser humano, el campesino es la
persona que ensefia y la simiente son las doctrinas y preceptos
transmitidos por la palabra hablada, cuando se cumplen estas
condiciones existen buenos resultados, el habito puede compensar a
una naturaleza escasamente dotada. Al contrario de una naturaleza
extraordinaria que es abandonada y decae, este hecho es fundamental
en la educacion.®®

52 Dewey, John, "Democracia y Educacion”, La Concepcién Democratica En Educacion, Losada,
Buenos Aires, 1967, p. 64.

* |dem.

% Aguirre, Arturo, Op. Cit., p. 42.
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Con base en las ideas que expusimos, cuya tendencia es demostrar la importancia
de la dimension pedagégica podemos decir que la educacion debe dirigirse a
formar un individuo consciente de sus raices, a fin de que pueda ubicarse en el
mundo, construir su identidad, comprender su propia cultura; pero también
conocer, respetar y valorar la existencia de un patrimonio comin a toda la
humanidad. De lo contrario provocara su propia destruccion. En nuestra opinion,
en la actualidad, desafortunadamente estamos padeciendo las consecuencias de

esta tendencia autodestructiva.

Como hemos visto en este resumen, sobre las que a nuestra consideracion, son
las teorias de los representantes de las mas importantes corrientes pedagogicas,
la educacion es fundamental para el crecimiento de los seres humanos y el
desarrollo éptimo de la sociedad, sin embargo, en la actualidad el sistema
economico en su intencién globalizadora ha logrado impactar negativamente a
sectores importantes de la sociedad incluyendo al educativo, como analizaremos

en el capitulo siguiente.
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CAPITULO Il

DESHUMANIZACION DE LA EDUCACION SUPERIOR COMO CONSECUENCIA

DE LA INFLUENCIA DE LAS TENDENCIA NEOLIBERALES

1. UN ACERCAMIENTO A LA LICENCIATURA EN ADMINISTRACION, DE LA
FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION DE LA UNIVERSIDAD

NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

En el capitulo anterior analizamos como ha caido la humanidad en una crisis
mundial, debido a ello sefialamos la importancia de la educacién la cual puede
brindar la posibilidad de desarrollar un futuro distinto. En el presente capitulo
analizamos como la educacion es un factor necesario e importante en el desarrollo
social. "Sin embargo, por su propio caracter no se reduce a una pura actividad
formativa e informativa, sino que en si misma, conlleva a la transformacion del

sujeto, de otro modo, puede ser cualquier cosa, pero no es educacion”.%®

% Alfaro, Hector et al, “Filosofia de la educacién hacia una pedagogia para América Latina”, UNAM,
México, 1993, p.77.
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A diferencia de la ideologia neoliberal que ha establecido sus propios fines en
todos los niveles del sistema educativo, desde los basicos hasta el nivel superior,
manipulandolos de acuerdo a intereses econémicos; es en el nivel universitario
donde se aprecian mejor los frutos de la intromision de esta ideologia
deshumanizante a las aulas de estudio. Con esta base analizamos los planes de
estudio de la Licenciatura en Administracion de la Facultad de Contaduria y
Administracion (FCA) de la UNAM que, como veremos mas adelante, se

encuentran notablemente influenciados por dicha ideologia.

Un factor principal que ha conducido a la crisis actual es la globalizacion de la
produccion, que ha ofrecido a los empresarios la irresistible tentacion de hacer
retroceder las victorias conquistadas por la clase trabajadora con relacion a sus
condiciones laborales, para asi contrarrestar la organizacién de los trabajadores.
El neoliberalismo advierte a los "sobreprotegidos trabajadores occidentales" que
tienen que abandonar sus "estilos de vida lujosos” y "protecciones populistas”
como prestaciones, pensiones, servicios meédicos y seguridad laboral, entre otros.
Los “conocedores del tema” como son algunos politicos, administradores,
economistas, incluso socidlogos, hacen énfasis en el problema creciente del
desempleo por lo que los trabajos se deben cuidar. Por tal motivo, “La amenaza
es suficiente para forzar a la gente a aceptar salarios mas bajos, jornadas mas
largas, beneficios y seguridad reducidos y otras ‘inflexibilidades’ de esta

naturaleza”.%’

® Chomski, Noam, "La Sociedad Global. Educacion, Mercado y Democracia”, J. Mortiz, México,
1995, p. 13.
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Lo que se ha pravocado con la globalizacion es en realidad una crisis global por la
cual, "durante la ultima mitad del siglo hemos visto una concentracion del capital
industrial y financiero, mayores gastos militares, y una marginacion creciente de la
poblacién en todo el mundo".®® Aunado a lo anterior, se ha profundizado la
depredacion de los recursos naturales, por lo tanto, también el deterioro del medio
ambiente. Todo dentro del contexto, donde las promesas de ganancia, crecimiento
y desarrollo estan a la orden del dia. Sin embargo, la mayoria de la gente al sufrir
las consecuencias de esta devastadora globalizacion se esta dando cuenta de que
no todo esta bien en el mundo. Por este motivo es confuso pensar que las
grandes empresas transnacionales estan prosperando, obteniendo altas
utilidades, pagando a los medios de comunicaciéon, a economistas y a politicos
para difundir la creencia de que aquello que es bueno para ellos, es bueno para

todos.

De acuerdo con dicha creencia, no existe una crisis global y los problemas
existentes no son culpa de los capitalistas. Asi sefialan: “El incremento en el
desempleo, la pobreza, la desigualdad y todos los problemas parecidos son
anomalias temporales que desapareceran con la eliminaciéon de los programas de
asistencia publica, de las empresas publicas, de los aranceles, sindicatos, y otras

"imperfecciones del mercado”.®

* Burke, Melvin, "El desempleo global y las corporaciones transnacionales” en Maya, Carlos,
géxico en América, Plaza y Valdés-UAS, México, 1998, p. 59.
Idem.
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Tales frases, que mas bien parecen slogans publicitarios tienen bastante éxito, al
grado de que en paises como México la extrapolacion de las dinamicas
empresariales a los mas diversos campos de la actividad social, incluidos desde
luego la educacién y la cultura, esta siendo aceptada gradualmente, incluso en
espacios criticos de la sociedad, como universidades y medios de informacion
entre otros. Por ello, la educacién sacrifica sus potencialidades con miras a
complacer a los organismos econémicos. Como un ejemplo consideramos
importante sefalar que desde 1991, la direccién adjunta de investigacion cientifica
del CONACYyT, advertia que: “el fenébmeno de globalizacion que estamos viviendo
va a tener un efecto importante sobre nuestra educacién superior... es obvio que
nuestras universidades deben prepararse para afrontar una fuerte competencia.
La calidad del servicio educativo debe mejorarse para que la educacién que se
ofrezca a los jévenes mexicanos sea competitiva con la educacidén que se da en

otros paises”.”

Se asume que la educacion debe responder a las nuevas exigencias de
competitividad en el plano internacional. Por lo que debe considerar las
condiciones especificas de la economia mexicana y sus requerimientos para una
mejor y mas rentable participacion en el esquema mundial. De este modo, el

disefo de politicas educativas ha comenzado a responder a la exigencia sefialada.

Por ello la educacién universitaria se ve envuelta en un proceso de cambios que,

las mas de las veces, no dejan mucho tiempo a su previa y adecuada valoracion

"% Yakaman, 1991, Pagina del CONACYT, http://www.conacyt.mx
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desde la perspectiva de la Universidad, en lo que tiene de funcién social, esencial

para nuestro pais.

Para esta tesis, elegimos a la Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM),
hoy en dia la institucion universitaria de mayor envergadura de América Latina,
que se encuentra sometida, junto con todo el sistema de educaciéon media superior
y superior de la regién, a un ataque sistematico de sus fundamentos, el mismo
proceso sufren la tradicion de libertad de catedra y de investigacion, que han
cimentado a través de su historia;: la autonomia, fundamento del concepto
humanista y de la libertad de catedra e investigacion desinteresada que
caracterizan a la universidad clasica, estan siendo puestos a debate, no
necesariamente por las "exigencias del mercado" o de una globalizacion en
abstracto, sino especificamente por el Banco Mundial (BM), el Fondo Monetario
Internacional (FMI) y otros poderosos intereses internacionales que se articulan
desde ese centro institucional de poder imperial, que a su vez sirven a los
intereses de Estados Unidos. En este sentido Mario Magallén apunta: “La
educacion en esta region del mundo responde a multiples intereses de los grupos
sociales que detentan el poder del Estado, los cuales han determinado el qué, el
como y el para qué de la educacion, pero no precisamente encaminada ésta a la
liberacion de los hombres, en la medida que se sobrepone a todo proyecto
liberador educativo desempefia un papel importante para hacerles aceptar como

‘natural’ sus condiciones de miseria y marginacion”.”

"' Magallén, Mario, “Filosofia politica de la educacién en América Latina”, UNAM, México, 1993 p.7.
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El modelo de Universidad que nos dictan estos organismos mundiales
principalmente estéd dirigido al desmantelamiento o debilitamiento de la
Universidad Publica por medio del establecimiento de universidades tecnoldgicas
a lo largo y ancho de los paises en vias de desarrollo. Como creacion universal y
humanista la Universidad deberia pugnar por continuar con esa universalidad en
contra de la dictadura del pensamiento tecnoldégico y homogeneizado. “La
formacién intelectual en este camino debera estar dirigida a romper con todo

aquello que unidimensionaliza, aliena y uniforma al hombre”.”

Sin embargo, la crisis actual envuelve todos los sectores de nuestro pais,
incluyendo el de la educacién. “La crisis mundial necesariamente conduce a la
crisis de la escuela en todo el mundo, a la crisis estructural de sus principios e
ideales del tipo liberal y sus exigencias de desarrollo tecnolégico productivo, con
sus complejas relaciones sociales, lo cual ha disuelto la validez de los principios

pedagdgicos organizativos de la escuela tradicional y moderna”.”®

Los organismos financieros como el Banco Mundial y el Fondo Monetario
Internacional han estado promoviendo programas de privatizaciones en todo el
sector publico, incluida la educacion publica media superior y superior, asi como a
la docencia e investigacion, todo en nombre de la globalizacién econémica. Esto
se materializa en el campo de la educacién e investigacién universitaria, en

nuestros paises en un masivo esfuerzo por introducir y colocar como factor Gnico

2 |dem.
" |bidem, p. 137.
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los valores, los intereses y las practicas de la clase empresarial y del mundo de los
negocios, por encima de los ideales genuinos de la educacién superior, como la
curiosidad cientifica, la investigacién basica y la docencia desinteresada
historicamente realizadas en funcién de los intereses mayores de la nacién. Para
comprobar lo anterior citaremos un documento elaborado por el Banco Mundial en
1998 donde se lee: "explica que la agenda para la reforma educativa esta
orientada por el mercado mas que por la propiedad publica o por la planeacién y la
regulacion gubernamentales”, luego se agrega que "la dominacion, en casi todo el
mundo, del capitalismo de mercado y los principios de la economia neoliberal se
encuentran en la base de la orientacion por el mercado de la educacion media

superior y superior".”

Los conceptos fundamentales de la agenda del BM para la docencia y la
investigacién universitarias son: privatizacion, desregulaciéon y "orientacion por el
mercado”. Esta ultima frase, debe traducirse, entonces, como orientacion por
parte de los intereses empresariales, institucionalmente articulados por las
corporaciones transnacionales y los instrumentos de proyeccion de poder del
Estado. Pareciera que se trata de una verdadera declaracion de guerra a la
Universidad y al cuerpo docente y de investigacion, ya que ésto aleja las funciones
universitarias del interés pulblico nacional, dirigiéndolas al servicio del aparato
corporativo, fundamentalmente extranjero. Al hablar de la educacion superior, el

FMI asegura que ésta:

" “El Financiamiento y Administracion de la Educacion Superior: Reporte sobre el Status de las
Reformas en el Mundo” presentado por el Banco Mundial, Paris, Francia, UNESCO, 1998.
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Es un bien privado -no publico- cuyos problemas son manejables o
estan al alcance de soluciones de mercado. Esto es, se enmarca en
una oferta limitada, no esta en demanda por todos, y esta disponible por
un precio. También, los consumidores (negocios e industria) estan
‘razonablemente bien informados’ mientras que los proveedores
(administradores y profesores) estan ‘frecuentemente mal informados-
condiciones que son ideales para que operen las fuerzas del mercado’.
Financiar la demanda significa, en la practica, a) incremento de las
colegiaturas; b) cobrar el costo total de pensién; ¢) instrumentar
medidas de préstamos a los estudiantes; d)cobrar los intereses
prevalecientes en el mercado a todos los préstamos; e) mejorar el cobro
de los préstamos a través de compaiiias privadas, y la introduccion de
un impuesto a los graduados; f) adiestrar a los profesores como
empresarios; g) vender investigacién y cursos; e h) incrementar el
nimero de instituciones educativas privadas con cobros del costo total
de la ensefianza.”®

Seguramente los conocedores del tema ya veian venir este impacto del sistema
neoliberal en la educacion. Al respecto podemos citar a Thorstein Veblen quien en
1908, iniciado apenas el Siglo XX, advirtié que “la incorporacion de los principios
de mercado transformarian a la docencia y la investigacion en mera mercancia, a

ser producida, evaluada, comprada y vendida".”

De esta manera, observamos que las universidades inevitablemente juegan un
papel cada vez mas importante en el desarrollo econémico; pero lo que no se
debe permitir es que los intereses comerciales determinen la mision y los ideales
académicos. En la educacion superior, hoy en dia, las corporaciones no sélo
financian una creciente porcion de la investigacion realizada, sino que

frecuentemente dictan los términos en los que ésta debe ser dirigida.

75

Idem.
"8 Thorstein Veblen., “El Aprendizaje méas Alto en América: Un Memorandum en la Conducta de
Hombres de negocios”, 1958, p. 47.
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El mundo de hoy se ve envuelto en una inundacién de productos de empresas que
en su afan de vender y obtener el maximo de ganancias, se enfrentan en una
lucha encarnizada por conseguir un lugar de privilegio en el mercado. El valor mas
importante que persiguen es el valor capital, corazén del sistema capitalista
neoliberal globalizador que nos rodea y que pretende establecer su hegemonia

por todo el mundo.

Es por este dominio comercial que muchas de las actividades del ser humano se
ven tremendamente influenciadas o conducidas hacia un trabajo mecanizado y
deshumanizante. Lo vemos en las intensas jornadas laborales, que las empresas
aplican con el fin de obtener una alta productividad, incrementando el trabajo y
reduciendo los salarios; también lo vivimos diariamente con el despido masivo de
personas que al representar para la empresa un alto costo son reemplazados sin
miramientos. El valor del ser humano se pierde, es inexistente para las
organizaciones, a sus duefios les importa mas el valor monetario que obtiene, que

la funcion social que desarrolla.

Es asi como la educacion también se ve influenciada por estos intereses
particulares. En algunas universidades se comienza a educar a los jévenes con
una vision mercantilista, en donde se les muestra como seleccionar, motivar y
practicamente explotar a los demas, buscando cumplir Unicamente con los
intereses de las organizaciones. Hoy, incluso, la educaciéon ha dejado a un lado
su funcion desarrolladora de seres humanos integros y ha tomado un giro hacia el

reconocimiento empresarial y del capital como centro y objetivo de la humanidad,
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rebajando la dignidad humana por considerarla un simple medio. Es importante
aclarar que la educacion no es una actividad concreta, sino un conjunto de
actividades que ayudan a la persona a ser mejor, asi ésta es “... un instrumento o

camino 'para el maximo desarrollo de las potencialidades humanas™.””

El educar no es s6lo perfeccionar a alguien en una sola materia, eso es adiestrar,
de ahi las expresiones “es muy diestro para el canto o para la pintura”, pero esto
no lo hace un ser educado. El educado debe poseer también un conjunto de
conocimientos y algun esquema conceptual que eleve dichos conocimientos por
encima del nivel de una serie de datos inconexos, esto es, no solo saber por saber
y tener mucha informacion almacenada como si fuéramos computadoras, sino
comprender lo que se sabe, organizar los pensamientos y las ideas, relacionarlos,

cuestionarlos y fortalecerlos.

Los fines de la educacion se encuentran en lo mas alto de la escala de valores
humanos, ya que el reconocimiento de la importancia del ser humano como tal, su
raciocinio, su tendencia a la evolucidn, la creacion e inclusive su fragilidad, existen
en la esencia mas natural del ser humano y como tal, se debe reconocer la
importancia del papel que juega dentro del proceso de vida y desarrollo de la
sociedad. En este punto recordamos lo que escribi6 Immanuel Kant: “El ser
humano no es otra cosa que lo que de él hace la educacion... que la naturaleza

humana se desarrolle cada vez mejor mediante la educacién y que esta pueda

" Barreiro, Julio, “Educacion popular y proceso de concientizacion”, S. XXI, 92 ed, México, 1984,
pA42.
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adquirir una forma adecuada para la humanidad. Esto nos abre la perspectiva de

un futuro género humano mas feliz".”®

A pesar de este reconocimiento de la educacién, en la actualidad, como nos
hemos podido dar cuenta, existe una marcada tendencia a desacreditar los fines

sociales o a remplazarlos por otros que convengan a intereses egoistas.

Nuestra critica al exacerbado individualismo la sustentamos en los propositos de
la educacién, cuya principal mision es la formacién integral del ser humano, la
construccion de una conciencia de pertenencia a la humanidad (el reconocimiento
de uno mismo en mis semejantes) y por tanto a la sociedad, que como tal tiene la
funcion social de velar por los intereses comunes, buscar la supervivencia del

grupo y contribuir al mejoramiento de la sociedad como grupo humano. Asi:

...podemos configurar dos grandes bloques relativos a las finalidades
de la educacion, socializacion y autonomia, integracién de la persona
en la sociedad y desarrollo de su conciencia critica, ello supone
reconocer los determinantes historicos, sociales, politicos, ideologicos y
culturales de la educacion, pero concebirlos a su vez desde la
interaccion y la construccién. Por consiguiente educaremos para el
desarrollo social, para el valor de la mejora social. Pero por otra parte
educaremos también para el desarrollo personal, para ser mejores.
Solidaridad, participacion y cooperacion, autonomia, compromiso y
critica podrian ser algunos de los descriptores axiologicos que se
encontrarian presentes como meta a conseguir dentro de las dos
grandes finalidades educativas.”

’ Kant, Inmanuel, Op. Cit., p. 20.
™ Paya Montserrat, “Educacion en valores para una sociedad abierta y plural”, Desclée de
Brouwer, Espaiia, 1997, p. 148.
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Algunos piensan que el hecho de obtener un titulo universitario o de posgrado,
hacen de quien lo posee un ser humano totalmente educado y realizado en cuanto
a sus conocimientos, pero el proceso de educacion para el ser humano, no

termina jamas.

Un ser humano educado debe tener un desarrollo profundo del conocimiento y la
conciencia en diferentes temas y ademas transformar al mundo con su propio

pensamiento.

La idea de una formacién integral del ser humano por medio de la educacion es
hasta cierto punto retomada en la realizacion de los planes de estudio de
secundaria y bachillerato®, pero se da el caso de que el adolescente todavia no
esta preparado para ese tipo de formacion y no la asimila de la forma correcta. El
momento preciso para que el individuo pueda desarrollar a plenitud todas sus
capacidades es el nivel superior, y es precisamente en éste cuando nos
enfrentamos a planes de estudio, como es el caso de la Licenciatura en
Administracion, enfocados a que el alumno se adiestre en una serie de técnicas,
procedimientos y habilidades especificas y divididas en cuatro areas especificas:
Mercadotecnia, Operaciones, Finanzas y Recursos Humanos. Las tres primeras
son totalmente de indole pragmatica, comercial, mientras que, a pesar de lo que
podriamos pensar, el area de Recursos Humanos sélo engloba métodos de

explotacion al ‘capital humano’, es decir,

80 . " 7
Se anexan mapas curriculares de secundaria y bachillerato.
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el ser humano se convierte en un recurso mas con el que cuenta la
empresa, puede ser éticamente poco correcto hablar de recursos
humanos, porque asi se homogeneizan las personas con las cosas, y
se habla de las mujeres y los hombres como una cosa que se tiene.
Tampoco me parece muy airoso decir: ‘el mejor capital ( que tenemos)
son nuestros hombres’ sencillamente porque los hombres no son capital
de ninguna clase. Los hombres y las mujeres son personas, y persona
es aquello que no se puede tener. Son las personas las que tienen a la
empresa, no la empresa a las personas.®’
Pero el enfoque que recientemente presentan los planes de estudio tienen un
trasfondo econémico, social y de algin modo politico. No son obra de la
casualidad, son el resultado de las politicas que organismos internacionales como
el Fondo Monetario Internacional, la Organizacion Mundial del Comercio o el
Banco Mundial, que dictan a los paises sobre lo que se debe hacer, sobre todo a
los que estan en vias de desarrollo y que por supuesto nuestros gobiernos
_neoliberales han aplicado sin dudarlo. Como bien sabemos, el modelo neoliberal
ha impactado de una forma negativa a nuestra sociedad, por lo que los planes de
estudio en lugar de estar encaminados a la satisfaccion de las necesidades
fundamentales de las clases mayoritarias de la sociedad, se limitan a cumplir con
los lineamientos de empresas trasnacionales que buscan principalmente
beneficios propios. “Asi pues, mientras los curriculos estén disefiados en funcién
de los requerimientos de un modelo de desarrollo que no favorece a los intereses
de los sectores mayoritarios, sera muy dificil que la universidad pueda contribuir a

la construccion de una sociedad mas justa y democratica”.?

:; Llano, A, “Etica empresarial”, Trotta, Espafa, 1999, p. 7.
Munoz lzquierdo, Carlos, “La contribucién de la educacion al cambio social”, Universidad
Iberoamericana, México, 1994, p. 303.

52



Desafortunadamente nos damos cuenta de que las técnicas de la administracion
mecanicista (taylorianas) influyeron en el sistema educativo a nivel superior, sobre
todo en carreras vinculadas directamente al sector econotmico, por ello se ha
generalizado el enfoque insumo-producto en el cual los procesos se evalGian en
funcion de lo que de ellos se obtiene a corto plazo y rara vez se interesa en la

evolucion del sistema.

Utilizando el proceso administrativo aplicado a la educacion, al realizar los planes
de estudio, la planeacion educativa toma como punto principal el perfil de
egresado que el mercado de trabajo requiere, para posteriormente delimitar las
cantidades y tipos de conocimientos y habilidades que son necesarios vy
distribuirlos entre las diversas asignaturas, que a su vez se reparten entre los
semestres (como veremos posteriormente). En la practica, se otorga durante el
proceso mas importancia a la memorizacién y a la capacidad de reproducir
mecanicamente lo aprendido, que a la facultad de aplicar los conocimientos y
habilidades a todo tipo de situacion, incluyendo situaciones sociales, es por esto,
que la evaluacion de los conocimientos es, en su mayoria, por medio de preguntas
precodificadas. “se busca en suma preparar a los alumnos para el desarrollo de
actividades rutinarias y no para que ellos sean capaces de transformar su
medio"®  Los profesores, en muchas ocasiones se limitan a repetir el
conocimiento de textos que son los mismos desde hace algunos afos, siendo que

nos estamos enfrentando a una era de predominantes cambios, en donde el

conocimiento es cambiante, por lo que la educacion se desconecta de la realidad.

& |bidem, p. 309.
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La aplicacién de diversos medios de comunicacién a la educacion han reducido el
dialogo entre los individuos, y con frecuencia los estudiantes desarrollan un
pensamiento convergente, es decir, sin discusion, sin debate, afin. Ademas, se
introduce el conductismo con la tendencia a la especializacién, es decir, a
descomponer en pequefas actividades el comportamiento humano y asi se rompe
con la continuidad del pensamiento. Esto es el resultado de pretender obtener
conductas preescritas en los planes de estudio para cumplir con los objetivos
dictados por organismos ajenos a nuestra condicion “... no se pretende en cambio,
convertir a los estudiantes en “pensadores e investigadores eficaces”.® Un
individuo formado bajo estas perspectivas tenderd a repetir conductas fijas,
carecera de iniciativa y su creatividad sera inhibida, por lo que se favorece el
desarrollo de capacidades cerradas (actividades que se realizan en forma
rutinaria, comer, dormir, etc..) y limitara el desarrollo de capacidades abiertas

(actividades innovadoras que surgen del interior del ser humano).

Es importante resaltar que de seguir por este camino, nuestro pais se mantendra
en el subdesarrollo y s6lo continuara preparando mano de obra barata, aunque tal
vez éste sea el objetivo de las Organizaciones Econdmicas que ya califican a
México como uno de los paises relegados a ser obreros del sistema econémico

global.

% OCDE, “Politicas de Enserianza para la Década 1970-1980", Ministerio de Asuntos Exteriores,
Madrid, 1974, p. 64.
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Si recordamos el capitulo anterior, en donde hablamos del ser humano como parte
de la sociedad y que debe tender, por supervivencia, al mejoramiento constante
de ésta, entonces es imperativo que el egresado universitario sea un profesional

capaz de aportar un servicio benéfico socialmente relevante.

55



2. ANALISIS A LA FUNDAMENTACION DE LOS PLANES DE ESTUDIO 1993 Y
1998 DE LA LICENCIATURA EN ADMINISTRACION DE LA FACULTAD DE

CONTADURIA Y ADMINISTRACION DE LA UNAM

La fundamentacién de los planes de estudio es la guia que nos servira para
conocer la propuesta del perfil del egresado que se pretende formar en nuestra
facultad. Es éste el elemento principal que nos ofrece una idea global de las
caracteristicas y el enfoque que supuestamente deberia ser llevado a la practica y
de los principios que se deben seguir para cumplir este objetivo. Empero, como

veremos en este existen contradicciones que es necesario resaltar.

Es por ello importante que conozcamos la estructura del plan de estudios desde
sus bases, para poder sefalar cudl es la vision que se tiene sobre el ser humano,
ademas de analizar si dicho plan lleva a una formacién integral del futuro
profesional y a partir de este anadlisis podremos comprobar si este plan concuerda

con el enfoque que se nos ensefia en los salones de clase.

A nuestra consideracion el plan de estudios de la Licenciatura en Administracion
se ha visto notablemente influenciado por la globalizacién econdmica,
adaptandose a una formacion empresarial con escasa o nula vison humana,
centrandose en la adquisicion de habilidades dirigidas a la produccion industrial, a
la mercadotecnia o a las finanzas o, mas aun, a la simple adecuacion del individuo

a las trasnacionales; sin cuestionarse el beneficio o perjuicio social que ésto

56



conlleva. Se capacita a los estudiantes en técnicas inmediatamente requeridas
por las empresas, es decir, egresados de vision acritica y angosta sin formacion
en la tradicién humanista, la historia y los fundamentos del conocimiento cientifico
general que debe tener cualquier profesional de las artes, las ciencias naturales o

sociales.

Para comprobar estos planteamientos analizaremos y compararemos los planes
de estudio 1993 y 1998 de la Licenciatura en Administracién de la Facultad de

Contaduria y Administracion de la Universidad Nacional Autonoma de México

2.1 Plan de estudios 1993 %

En su fundamentacién este plan de estudios expone que su actualizacién no
responde a las necesidades de la sociedad de esta época, sino al desarrollo
econémico, politico y tecnolégico del pais, pero sobre todo a las necesidades de
las organizaciones “desde 1985, los planes de estudio vigentes fueron disefiados
en respuesta a las necesidades que la sociedad planteaba en este momento. Sin
embargo el desarrollo econdémico, la politica econémica y la tecnologia disponible
en nuestro pais han cambiado.....estas nuevas condiciones hacen que las
necesidades y expectativas de las organizaciones, en relacion con el desempefio

de los egresados de esta Facultad, se modifiquen”.®

% El plan de estudios se encuentra en la parte de anexos de esta tesis.
* “Plan de estudios 1993” para la Licenciatura en Administracion, Facultad de Contaduria y
Administracion, Universidad Nacional Auténoma de México, México, 1993, p.7.
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Para formular el proyecto de este nuevo plan de estudios se realizé un
diagnostico de dos aspectos: el interno y el externo. El aspecto interno se refiere a
la institucion, las licenciaturas, el perfil profesional, el contenido y la organizacién
curricular. 'Y el aspecto externo se refiere a la sociedad (necesidades y
problematica), el ejercicio profesional, la estructura ocupacional y el mercado de

trabajo.

Entre los principales resultados de este diagnéstico podemos mencionar que:

La formacién profesional que se ofrece en la Facultad de Contaduria y
Administracion es de caracter sociohumanistico y se sustenta mas en la
teoria que en la practica. Las licenciaturas en Contaduria,
Administracion e Informatica han respondido con suficiencia a su
funcion social, sin embargo se requiere adecuar los programas de
estudio, considerando la orientacién vocacional, ética profesional, y las
nuevas corrientes como internacionalizacién, calidad total y cultura
ecologica.....Estos resultados destacan la necesidad de establecer una
mayor vinculacion entre el proceso educativo y el ejercicio dentro de las
organizaciones. ¥

A partir de la lectura de la cita anterior podemos pensar que a las organizaciones
no les beneficia una formacion teérica socio-humanistica, por lo que nuevamente
el plan se debe adecuar a ellas, integrando materias como internacionalizacion,
-por supuesto si tomamos en cuenta que la mayoria de las organizaciones son
trasnacionales, y que estamos envueltos en una globalizacion econdmica- y
calidad total. Aunque podriamos agregar: outsourcing, benchmarking,

reingenieria, que son técnicas satisfactoriamente probadas en paises del primer

& |bidem, p. 11.
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mundo pero que no se adecuan a la realidad mexicana, pero ademas en la
fundamentacion de este plan como se puede comprobar en los anexos, se atreven
a hablarnos de “ética profesional” y “conciencia ecologica”, la primera que como
materia, en este plan no se incluyé y como veremos mas adelante algunos
profesores afirman que debe ser flexible sobre todo cuando convenga a los
intereses de los directivos y la segunda que tampoco ha sido incluida en los

planes de estudio.

A pesar de lo anterior, contradictoriamente encontramos que entre los
lineamientos del plan de estudios no se encuentra ninguno que beneficie de
manera directa a las organizaciones, mientras que podemos observar que se
plantea : “favorecer una preparacion humanistica y satisfacer las necesidades
sociales de nuestro pais”.®® Sin embargo volvemos a insistir, como veremos mas

adelante, el plan de estudios no manifiesta dichos objetivos.

En la fundamentacion de este plan se nos habla de una formacion integral para los
administradores, “la importancia manifiesta de la practica administrativa, en el
contexto actual de la sociedad y de los negocios, exige la formacion integral de
profesionistas con capacidad para aplicar los recursos en beneficio de los
objetivos organizacionales”.® Sin embargo, como podemos observar la supuesta
“formacion integral” estara enfocada al beneficio de las organizaciones y no al de

la sociedad, en este sentido consideramos oportuno preguntar ;que paso

* Ibidem, p. 12
5 Ibidem, p. 15.

59



entonces con favorecer una preparacion humanistica y satisfacer las necesidades
sociales del pais? Asi, podemos darnos cuenta una vez mas de que este plan de

estudios resulta por demas contradictorio.

Ademas se insiste en que con la globalizacion econdmica el Licenciado en
Administracion, no solo debe ocuparse de satisfacer las necesidades de las
organizaciones del pais, sino también de las organizaciones mundiales “la nueva
proyeccion para el licenciado en administracién lo dirige a satisfacer las demandas
de las organizaciones en el contexto interno de la sociedad mexicana y en el
ambiente mundial”.*® De esta forma observamos que el plan pretender impulsar la
internacionalizacion de la cultura administrativa, y a pesar de que habla de formar
en altos valores éticos, se enfoca directamente a las cuatro areas funcionales
(personal, produccion, mercadotecnia y finanzas) y al desarrollo de una alta
competitividad del egresado a nivel mundial, por lo que forzosamente tendra que
adaptarse a las politicas impuestas por el Fondo Monetario Internacional y el
Banco Mundial, para asi poder penetrar en el mundo de la globalizacién. En el
perfil del egresado de la licenciatura en Administracion se refleja, en parte, lo
anterior: "El egresado debe: disefiar e implantar estandares de calidad en las
organizaciones, profesionalizar la administracion empresarial mexicana vy

orientarla a un nivel competitivo, etc.. ".*', mientras que la unica caracteristica que

* |dem.
™ Ibidem, p. 25
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pareceria estar al servicio de la sociedad es el de "generar fuentes de trabajo

mediante la generacion de nuevas empresas”. %

Mas adelante se plantean objetivos generales, siendo el mas importante para
nosotros el siguiente: “el egresado debe tener conciencia de la funcion que
desempena dentro de la sociedad y su obligacion de ejercerla conforme a los
canones éticos y del derecho”.® Sin embargo, cuando se refiere al area de
personal la cual maneja como humanistica sus objetivos son: “analizar las
funciones y ambito de la administracion de personal de las organizaciones y
disefar y ejecutar sistemas de planeacion y evaluacion de la funciéon de personal
en las organizaciones”.®® Entonces nos volvemos a preguntar ;dénde queda la
obligacion con la sociedad? Mencionamos los objetivos de esta area, pero los de

las demas (mercadotecnia, finanzas, produccion) igualmente distan mucho de

servir en algo a la sociedad.

Antes de pasar a la exposicion del mapa curricular, quisiéramos definir lo que se
entiende por formacion integral o multidisciplinaria, segin esta fundamentacion (ya
que es un concepto que este plan de estudios toma como propio) “se han incluido
asignaturas de las areas de administracion, contaduria, informatica, matematicas,
socioeconomica-juridica y optativas. Esto fortalece el caracter multidisciplinario

que se persigue en la formacion de los egresados”.*

2 |dem.

** bidem, p. 31.
** Ibidem., p. 36.
* Ibidem, p. 26.
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El mapa curricular de esta licenciatura esta integrado por 5 areas principales:

1) Administracion que se subdivide en : Administracion, Planeacion, Direccion,
Control, Mercadotecnia, Produccién, Personal y Finanzas.

2) Contaduria que se subdivide en: Contabilidad, Costos, Presupuestos y
Fiscal

3) Informatica que se subdivide en Aplicaciones y Sistemas

4) Matematicas que se subdivide en Matematicas y Estadistica

5) Socioeconémica-juridica que se subdivide en : Humanistica, Derecho,
Economia y Metodologia de la Investigacion. El area de Humanistica
comprende las materias de Dinamica Social, Seminario de Humanistica,

Personal | y Il, y Comportamiento Humano en las Organizaciones.

Existen diversos cambios entre el plan 93 y el plan 98 en lo que respecta a la
distribucion e intercambio de materias, la duracion del semestre, la bibliografia por
materia y principalmente los contenidos. En el plan 93 aparentemente existe un
interés por favorecer en los alumnos una preparacion humanista con la inclusion
de materias como Dinamica Social y Seminario de Humanistica | y Il; en el plan 98
es desafortunada la pérdida de estas materias. La justificacion para eliminarlas la
sustentaron en la confusion que representa a los alumnos la conjuncion de
diversos tipos de conocimientos en su educacidon (como lo veremos mas

adelante).
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2.2 Plan de estudios 1998 %

El plan de estudios 98 viene a actualizar el propuesto en 1993 modificando
materias, contenidos y brindando un enfoque diferente al propuesto por el plan
anterior, esta reforma se realiza a peticion de profesores y alumnos con el
propésito de actualizar contenidos “para estar acordes con las nuevas tecnologias

y la edicion de libros que apoyan dichos programas”.’

Uno de los fundamentos para la realizacion del cambio, que es importante

destacar, es el referente al contexto socioeconémico:

Los problemas politicos que vivimos, han desencadenado problemas
sociales y econémicos que repercuten en las necesidades que la
sociedad tiene de los servicios profesionales de los licenciados en
Contaduria, Administracion e Informatica. El plan de estudios esta
encaminado a satisfacer estas necesidades que han detectado los
distintos organismos colegiados que tienen una relacion directa con las
organizaciones a las que se integran nuestros egresados.®®

Esto quiere decir que este plan se realiza principalmente sobre la base de
satisfaccion de necesidades empresariales y aunque pareciera que su intencion
real es el beneficio social, como lo podemos observar en la siguiente cita: “La
elaboracion del plan constituye un problema que no se agota en aspectos

didacticos o cognoscitivos, sino que es también un problema ético que debe

% E| Plan de estudios se encuentra en la parte de anexos de esta tesis.

%" “Plan de estudios 1998" para |a Licenciatura en Administracion, Facultad de Contaduria y
Administracion, Universidad Nacional Autdnoma de México, México, 1998, p. 7.

% Ibidem, p. 10.
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responder a la necesidad social.. “%, en realidad no toma en cuenta los
acontecimientos sociales, es decir, que las organizaciones, como parte integrante
del engranaje social, responden a necesidades diversas de la misma sociedad,
sin embargo, la mayoria de las veces en vez de cumplir con esta funcién optan por
su beneficio particular. Este hecho no es tomado en cuenta por el plan de
estudios que las considera concientes y con voluntad positiva a su aportacion al

desarrollo social y no al contrario.

Otro de los intereses por los que se reforma el plan de estudios es el de las
empresas transnacionales. Asi sus necesidades representan otra directriz para la
formacion de los alumnos de la Licenciatura en Administracion como lo
observamos “... las empresas transnacionales solicitan los servicios de nuestros
egresados, segun se puede apreciar en las solicitudes que realizan en los distintos

medios de comunicacion”'®

, este tipo de empresas inmersas completamente en
la globalizacion y en la libertad de mercados ¢tendran algin propésito como el
bienestar social? Si bien es cierto que forman parte de la realidad que afrontamos
dia a dia, es precisamente por ello conveniente la existencia de una formacién
integral de los alumnos para que al egresar de la carrera no sean simplemente

mano de obra barata, consumida y desechada por este tipo de organizaciones.

Este plan de estudios no toma en cuenta esta realidad.

% |bidem, p. 13
"% |bidem, p. 11
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Un tema que es importante recalcar es la visibn que mantiene este plan de
estudios con respecto a la formacién integral del alumno, ya que considera

“

fundamental la ensefianza de aspectos practicos “...nuestras carreras, como la

gran mayoria de las que se imparten en las universidades, tienen un contenido
principalmente  técnico”®’; de esta manera el alumno es formado con
conocimientos especializados sin considerar su humanidad y la esencia
interdisciplinaria de su carrera. Esta falta de interés por lo humano se ve mas
reflejado en la reduccién de sus estudios en esta area (como ya lo habiamos

mencionado) en comparacion con el plan 93 y como lo sefiala el plan 98 “Ya en el

Plan de estudios 1993 se tiene una fundamentacion humanista que presenta

materias para la formacion integral de los estudiantes, sin embargo la integracion
de contenidos basicos, técnicos y cientificos con frecuencia puede limitar el
desarrollo y las posibilidades de formacion de los alumnos”.'® Resulta
terriblemente contradictorio siquiera pensar que una formacion integral pueda
limitar a los alumnos, ya que una mayor cultura y el desarrollo armoénico de sus
capacidades ampliaran la vision del mundo que les rodea. Todo lo contrario de las
limitaciones que les ofrece una carrera demasiado especializada. Como vimos al
final del capitulo anterior, ya desde la Grecia Antigua y a lo largo de toda la historia
los mas grandes pensadores nos hablan de la importancia de una formacién

integral para el enaltecimiento del ser humano y el desarrollo de sus capacidades.

101
102

Ibidem, p. 7.
Ibidem, p. 13.
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El hecho de tener un mayor cumulo de conocimientos nunca podra coartar al ser
humano, por el contrario “Cada uno de los conocimientos que se adquieren, cada
hecho real cuyo verdadero mecanismo se comprende es una fuerza que se
agrega al sistema completo de nuestra actividad mental y una fuente inagotable de
la que podran surgir en el momento mas inesperado las inspiraciones mas

felices”.'®

Entrando en el tema principal del plan, que es el perfil del egresado, encontramos
algunas caracteristicas importantes, como la relevancia que se le da a la vocacion.
“Este nuevo Plan de estudios propuesto inici6 su elaboracién con planteamientos
tales como el ser y el deber ser de los profesionistas universitarios y
particularmente los de la FCA. Para ello, se analizd la formacion y la
responsabilidad social del profesionista de la FCA y se estudio la importancia que

tiene la vocacion en la formacion de éste”.'*

En el plan se incluye una definicién de "vocacion” del filésofo Eduardo Nicol que

tiene una especial importancia y es la siguiente:

La vocacion, segun la concepcion nicoliana, es parte constitutiva del ser
humano porque este es ontologicamente libre, lo cual significa que el
ser humano no tiene un ser uniforme y preestablecido, sino que lo va
produciendo en su propio obrar. El ser humano es su trabajo, su obra,
su expresion. La existencia humana tiene sentido porque siempre nos

' Bazant, Milada, “Historia de la educacion en México-I", Colegio de México, México, 1978,

127
 “Plan de estudios 1998", p. 21.
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ofrece alternativas, existe eligiendo entre formas de vida en las cuales
realiza su ser libre.'?®

Asi la concepcién de ser humano expuesta por Nicol radica en la realizacién de la
libertad, en su obrar y por sus obras. Esta idea expresada en el plan de estudios,
se debe entender como una guia para que el alumno busque su libertad y
comprenda la libertad de los demas. Pero lo que no nos queda claro es en qué

materias del plan se ve reflejado este pensamiento.

Sobre todo si consideramos que el plan reconoce la falta de acciones en favor de
la sociedad por parte de los profesionales, entre ellos los egresados de la

“

Licenciatura en Administracion, cuando menciona: “..., el mundo financiero y
comercial enfrenta retos sumamente graves que seguramente los profesionales no
estamos encarando con toda la fuerza necesaria y en beneficio de la colectividad,
como lo prueba la enorme crisis que sufre el pais en este momento; por lo tanto,

urge prepararnos mejor constantemente”'®

, esto acepta la falta de preparacion de
los egresados de esta licenciatura para enfrentar los problemas actuales. Sin
embargo, en la practica no se ensefia a los alumnos a desarrollar propuestas para
solucionarlos, sino que se les instruye en las técnicas mas adecuadas para
resolver problemas empresariales, que en numerosas ocasiones no solo no

acttan en beneficio de la sociedad, sino que le causan un perjuicio (despidos

masivos, sobreexplotacion, enajenacion, entre otras).

%% |dem.
"% |bidem, p. 22
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Ademas, una de las caracteristicas mas importantes que marca el plan, y que
debe poseer el egresado como profesional universitario es la de “Tener actitud de
servicio que lo lleve a producir riqueza intelectual y material para contribuir tanto al
mejoramiento de la vida social como a la solucién de la problematica nacional en
un ambito de competencia””’, lo que demuestra la funcién social que deben
desemperar, no solo los egresados de la carrera de Administracién, sino todos los
egresados de la Universidad Nacional Autonoma de México. Debemos tomar en
cuenta que a diferencia de otras instituciones, en la Universidad Nacional
Autonoma de Meéxico, no se imparte la licenciatura en administracion de
empresas, sino la licenciatura en administracién, en donde los egresados de la
carrera seran capaces de su funcién administrativa en cualquier ambito, para el
mejoramiento de la vida social y no sodlo el empresarial, como lo han venido
haciendo hasta ahora y como lo marca el plan de estudios, sino que recordando
un principio basico de Henri Fayol con respecto a la administracion, debemos
reconocer su caracter universal "El fendmeno administrativo se da donde quiera

que existe un organismo social,... por lo tanto tiene un caracter universal”.'®®

En el plan de estudios se indica con respecto al Licenciado en Administracion de
la FCA, que este es "... un experto en integrar y dirigir grupos humanos hacia el
logro de objetivos organizacionales, mediante la planeacion, la organizacion y el

control”.'” Si el ser humano es tan importante en el desempefio de las funciones

del administrador, entonces por qué no se le estudia de una manera mas profunda

"7 Ibidem, p.23.
:2: Reyes Ponce, Agustin, "Administracién de Empresas”, Limusa — Wiley, México, 1968, p. 27.
“Plan de estudios 1998", p. 23.
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con miras hacia una educacion integral y no con la simple concepcion técnica con
la que se llega al punto de considerar al ser humano como un recurso mas de la
organizacién como lo podemos ver en el "Ambito de accién profesional del
egresado” en donde “Las areas fundamentales de desempefio profesional del
licenciado en Administracion son las que se muestran en el cuadro siguiente:

- Administracion General

- Mercadotecnia

- Recursos Humanos

- Organizacion, Sistemas y Procedimientos

- Finanzas

- Produccién

- Abastecimientos ''°

En este afan por la ensefianza de conocimientos practicos (propios de la carrera)
se ha llegado al punto de la tecnificacion de lo humano, inclusive el area
denominada humanistica no toma en cuenta la importancia del ser humano como
tal para la organizacién, mas bien, recalca la importancia de su organizacion,
motivacién y seleccion para el logro de los objetivos empresariales, como
podemos observar en la definicion contenida en el plan de estudios: "Humanistica:
Esta area proporciona los principios conductuales, para disefar sistemas de
planeacion, integracion y desarrollo del factor humano en las organizaciones,

aplicando programas de seguridad social, prestaciones e higiene en el ambito

"% |bidem, p. 26 y 27.
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laboral”.'"" Las materias que incluye el plan en el area humanistica tienen una

estrecha vinculacion con la cita anterior y son: Personal |, Il y Ill, Sociologia de la

Organizacion y Psicologia del Trabajo.

Se puede ver tras lineas que el verdadero objetivo de este plan de estudios es
procurar el bienestar social, pero al enfocarse principalmente al mundo
organizacional los resultados que obtiene distan mucho de ser los proyectados.
Las empresas buscan primero su bienestar y mientras sigan obteniendo
ganancias, el bienestar o malestar social realmente carece de importancia para

ellas.

El planteamiento que propone el plan de estudios en su aplicacién dista mucho de
cumplir con sus objetivos, ya que al tratar de cubrir necesidades empresariales
comienza a compartir sus ideologias materialistas y técnicas como lo veremos a

continuacion.

2.3 El plan de estudios en el salon de clases

Como ya hemos visto el sistema neoliberal ha permeado intencionalmente a la

educacion superior, buscando la satisfaccion de sus necesidades e imposicién de

sus politicas, y es asi como lo encontramos en los salones de clases, dentro de

m

Ibidemn, p. 42.
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los enfoques empresariales que inmersos en una economia global se nos

muestran como una realidad aparente.

Estos enfoques son introducidos por la bibliografia sugerida y por los mismos
profesores que nos ensefian a llamar recurso, medio de produccién, parte del

inventario empresarial, o simplemente consumible intercambiable al ser humano.

Sugerencias como “preparense bien para que puedan venderse por un buen
salario a la empresa de su preferencia”, hacen que el alumno se vea a si mismo

como una mercancia u objeto de cambio.

La recomendacién del despido de empleados por causas de edad por que “los
jovenes trabajan mejor y cuestan menos” rebajan la dignidad de los seres
humanos, ademas pareciera que los administradores nunca vamos a envejecer,
siendo ésta una condicidn de nuestra naturaleza, por lo que, en un momento
determinado también seremos despedidos, pero eso es algo que pareciera no

contemplan algunos profesores de nuestra licenciatura.

Para ellos, debemos resignarnos a la ineludible realidad laboral “en donde se tiene
hora de entrada, pero no de salida” y “por que sino entras al circulo te quedas
fuera”, que deja de lado las posibilidades de desarrollo y crecimiento en tanto que

somos humanos.
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Otro de los consejos se dirige indirectamente a la sobreexplotacion de los
trabajadores, con una gran carga laboral sin remuneracion justa (plusvalia) como
politica de productividad "hacer mas con menos”, manejada como una de las
metas de la organizacion, sin tener en cuenta la integridad y respeto para el

trabajador.

Como ya mencionamos, en el plan de estudios se hace una cita de Eduardo Nicol,
reconocido filosofo, al que a lo largo de toda la carrera nunca escuchamos
mencionar y mucho menos conocimos su obra. Nunca se nos enseio el
significado de la filosofia, de la que se entiende como amor al conocimiento (philia
= amor y sophia = conocimiento). Menos de la filoscofia latinoamericana (e.d. el
pensamiento creado por nuestros pensadores), sélo nos ensefiaron malas
interpretaciones como la filosofia empresarial. Nunca se nos hablé del ser
humano como un ser libre e integro, el cual merece el mismo respeto que nosotros
merecemos, y que posee una dignidad incuestionable por el s6lo hecho de ser:
;como se puede pretender una educacion integral si nunca se enseha el
humanismo en una carrera eminentemente social?, el administrador como
"experto en dirigir grupos humanos” realmente egresa de la carrera sin saber
acerca de la mas basica esencia humana, y es entonces donde la hegemonia de
lo empresarial imperante en su ser emerge traduciéndose en su busqueda por los

fines organizacionales anteponiéndolos a los humanos.

Este tipo de instituciones limitan los conocimientos impartidos a la técnica, en

lugar de ampliarlos con una formacion integral que contemple el humanismo.
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Porque la funcién educadora, debe provocar el interés en el alumno para que éste
adquiera un mayor conocimiento, pero siempre con libertad, la educacion de
ninguna manera puede limitarse al adiestramiento, a la repeticién y monotonia de
una accion. La educacion debe ayudar a forjar un pensamiento propio, pero sobre

todo buscando el desarrollo del ser humano.

En este sentido las universidades e institutos no deben ser constructoras de robots
automatizados, estamos de acuerdo que en ciertas areas es necesario utilizar
maquinaria y procesos fijos, pero en ocasiones han abusado de la automatizacion
de las personas y las han convertido en parte de la maquinaria que hace obtener

una mejor productividad empresarial.

La tecnologia tan avanzada que se reinventa hoy en vez de servir al ser humano
para mejorar su vida, se ha servido del ser humano para cumplir los intereses
individualistas que sus creadores buscan, sin remordimiento alguno por las

consecuencias catastroficas para la humanidad actual y futura.

Es por ello que debemos comenzar a reencausar estos objetivos, ya que si bien
las empresas son importantes, méas importante es atn la dignidad humana. La
educacion debe retomar su papel como formadora de seres "humanos”, no como
productora de recursos reemplazables, porque estamos seguros de que, de

acuerdo con los principios elementales de nuestra Universidad :
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Si nunca fue licito para la cultura superior el silencio universitario ante
las injusticias internacionales, ante las opresiones de los pueblos
débiles por los fuertes, ante las matanzas que se suceden sin
descanso; menos aun es licito hoy cuando se han encendido las
primeras llamas del incendio fantastico que amenaza al mundo, que la
Universidad continue cobarde y calladamente esperando tan soélo que
sus juventudes, que son vida y que son promesa, sean mafana el botin
sin frutos en el drama que ya organiza la ambicion sin freno. ''?

""* “Estatutos de la Universidad Nacional de México”, UNAM, México, 1936, p. 95
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CAPITULO Il

PROPUESTAS PARA EL LOGRO DE LA DIGNIFICACION

DEL VALOR HUMANO.

1. LA FORMACION DEL LICENCIADO EN ADMINISTRACION DE LA

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

En este capitulo pretendemos destacar la importancia que tiene la Facultad de
Contaduria y Administracion, con respecto de los proyectos de la Universidad
Nacional Autonoma de Meéxico para la contribucidn al establecimiento de
alternativas benéficas para la sociedad, las cuales puedan revertir los estragos

que, como ya hemos visto, ha causado la globalizacion.

Estamos seguros de la importancia de una adecuada formacion de los Licenciados
en Administracion de manera que puedan “..formar profesionales capaces de
contribuir al desarrollo econémico y tecnolégico del pais ...y procurar que esos

profesionales presten a la sociedad determinados servicios, que son necesarios
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para la gestacion y concrecion de los cambios deseables”.""® Sin embargo, como
lo vimos en el capitulo anterior, el plan de estudios de la Licenciatura en
Administracion se enfoca en una gran parte a satisfacer los intereses de los

grandes productores y no de las clases menos privilegiadas, asi y

...como resultado de este proceso, los estudiantes no se preparan para
ejercer sus profesiones en ambitos del sistema productivo diferentes de
aquellos en lo que tradicionalmente se han concentrado los egresados
del sistema escolar, el curriculo se orienta a preparar especialistas
necesarios para analizar y resolver problemas de ciertas empresas
(cuyo capital pertenece frecuentemente a  organizaciones
transnacionales). Ademas, es necesario advertir que esto implica
producir satisfactores que no estaran facilmente al alcance de los
sectores mayoritarios de la sociedad.'™*

lo que significa seguir apoyando el sistema neoliberal, el que,
desafortunadamente, sélo beneficia a las empresas transnacionales, a los duefios
del dinero, “las condiciones econémicas del pais no han permitido conciliar los
intereses de las clases mayoritarias con los de quienes controlan el sistema
productivo; ya que los excedentes economicos no han sido canalizados hacia la
generacion de empleos suficientes para absorber a los egresados del sistema
escolar ".""® De esta manera, nos podemos dar cuenta que los dafios que causa
el sistema neoliberal también afectan a los profesionales de clases medias o
medias altas y no solo a las clases mas bajas, por lo que si bien las grandes
empresas nos llegan a generar algunas divisas no estan promoviendo la creacion

de nuevos empleos. Bajo estas condiciones, la Facultad de Contaduria y

' Mufoz Izquierdo, Carlos, Op. Cit., p. 301.
" Ibidem, p. 304.
"% Ibidem, p. 302.
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Administracion, no esta contribuyendo al desarrollo sostenido del pais, ni al
establecimiento de una sociedad en la que tomen importancia los valores que la

institucion tiene como encomienda cumplir.

De seguir asi, el panorama social que tendremos en los proximos afios sera aun
mas adverso del que vivimos hoy dia, puesto que:
El nimero de egresados y desertores del sistema educativo, seguird
siendo mayor al de las oportunidades de conseguir empleo, sobre todo
en los sectores modernos del sistema productivo, la demanda por
personal con calificaciones muy concretas o especificas, asi como la
demanda por personal no calificado seguird disminuyendo; lo que se
debera a la sustitucion de algunas tareas por las nuevas tecnologias de
automatizacion, y a la desaparicion de ciertas ocupaciones
tradicionales, la incorporacion a las actividades terciarias del personal

que sea desplazado por la automatizacién de fabricas 1y oficinas, no
sera de la magnitud necesaria para abatir el desempleo.'™

Por lo anterior, una menor cantidad de personas tomaran las decisiones respecto
al futuro economico del pais, mientras que la mayor parte de la clase trabajadora

desempefiara actividades repetitivas, sin tener mayores aspiraciones.

Consideramos necesario que los egresados de las universidades se orienten a la
solucion de los problemas que enfrenta el pais, porque ademas de que el futuro
para sus egresados es poco alentador, particularmente, la Universidad Nacional

Autonoma de México tiene un compromiso con la sociedad, porque forma parte de

"% |bidem, p. 306.
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ésta y en muchos casos la refleja, aunado a ello, como parte integrante del Estado

subsiste gracias a los impuestos que la sociedad paga.

Ademas de lo anterior, el egresado de una licenciatura, nivel al que muy pocos
tienen acceso, debe, por conciencia social, hacer llegar a los mas desprotegidos
los beneficios que ha recibido. Esta es una de las tareas que se han considerado
mas importantes ya que “..las universidades en su capacidad de evaluacion
critica, en su capacidad de produccion ideoldgica, en su capacidad de

investigacion, tienen muchisimo que aportar”.""”

Para cumplir con lo anterior, ademas de una reestructuracion en el plan de
estudios, es necesario realizar un proceso de concientizacion en el egresado de la
Licenciatura en Administracion, en el que éste asuma una actitud de servicio,
formarlo en valores, para asi hacer llegar los beneficios de la Universidad a las

clases mas necesitadas. De lo contrario

De poco servira el disefio y promocion de carreras ajustadas a las
necesidades populares, si los nuevos profesionales no ha asimilado una
auténtica actitud de servicio. De poco serviran estructuras de
organizacion interna en universidades participativas y solidarias, si lo
integrantes de sus comunidades no transforman sus valores en
congruencia con esas estructuras. De poco serviran los esfuerzos de la
universidad por crear una infraestructura cientifica y tecnologica que
requieren nuestros paises, si los universitarios no hacemos llegar la
ciencia y la técnica en formas Utiles y significativas para las mayorias
desposeidas.'™®

"7 Villareal Ramén et al, “Foro: Universidad y Cambio Social en América Latina” UAM Xochimilco.
México, 1976, p. 29
"® |bidem, p. 5.
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Estamos ciertos que la Universidad, en este caso la Facultad de Contaduria y
Administracién, por si sola no puede solucionar los actuales problemas de nuestro
pais, de hecho se encuentra limitada, pero también estamos seguros de que en
estos tiempos se hace muy necesario que se oriente hacia un cambio social ',
“...no sélo porque en ello justifica su razén de ser y el desarrollo de los objetivos
que le son propios, sino, sobre todo, porque al hacerlo, al definir su papel en las
tareas transformadoras, podra vincularse organicamente a los agentes de cambio
social, a los proyectos de transformacion que persiguen mejorar las condiciones
en las que viven y trabajan las mayorias desposeidas de los paises en via de

desarrollo”,'?°

Comprendemos que la Facultad de Contaduria y Administracién, se encuentra
sometida a las presiones del mercado de trabajo, el cual esta constituido en su
mayoria por las grandes empresas. Por lo que, como ya hemos visto, los planes
de estudio se enfocan a satisfacer Unicamente las necesidades de éstas, dejando
a un lado la solucion de problematicas sociales concretas. Por otro lado
desafortunadamente muchos estudiantes que proceden de clases sociales bajas,
al llegar a la Universidad, lo que menos les interesa es ayudar a mejorar las
condiciones de vida de sus iguales, sino que se orientan Unicamente a satisfacer
sus propias necesidades de status, y solo obteniendo sueldos competentes en las

grandes empresas podran lograrlo. Por lo que los egresados de la licenciatura en

"% Entendiendo cambio social como un proceso que favorece la aparicion de condiciones sociales

que permiten pasar a los paises de condiciones menos humanas a condiciones mas humanas,
mas justas, es decir, una mejor distribucion de la riqueza, mayor aprovechamiento de los recursos,
menor dependencia economica y tecnologica de los paises ricos. En conclusion, la solucion de la
mayoria de los problemas de nuestro pais.

' Villareal, Ramén, Op. Cit. p. 7.

ESTA TESIS NO 5244 79
DE LA BIBL1O:



Administracion se dedican en su gran mayoria a atender unicamente las
necesidades de sectores que cuentan con recursos suficientes para contratar a
determinados profesionales. Muchos consideran que el estudio de una carrera
universitaria debe servir para ganar dinero y satisfacer nuestras necesidades
basicas y de prestigio social, siendo que un estudiante universitario debe ir mas

alla de la satisfaccion de dichas necesidades.

Nos surgen, entonces, varios cuestionamientos, ;porque la licenciatura en
administracion se enfoca Gnicamente a las grandes empresas, sila administraciéon
es universal y susceptible de aplicarse en cualquier entidad?, y si esta enfocada a
las empresas, ¢ porque no atiende en una mayor proporcion a las micro, pequefias
y medianas empresas que representan el 895% de las empresas de nuestro pais?
No queremos decir que los administradores deben alejarse totalmente de las
grandes empresas, ya que sabemos que también son parte de nuestro campo de
trabajo, pero si consideramos que al ingresar a éstas, los administradores, estan
concientes de los problemas sociales y econémicos a los que dia a dia se enfrenta
nuestro México, ademas del valor de cada ser humano, su desempefio en ellas
seria muy distinto; respetaria a cada empleado llamese jefe o subordinado porque

es un ser humano, tan humano como él.

Desde nuestro punto de vista, si el Licenciado en Administracion se pusiera en
lugar del otro e hiciera respetar valores como la justicia, la solidaridad, el respeto y
la generosidad, en lugar de la envidia, el egoismo, la deslealtad y el

individualismo, de los cuales hemos sido objeto; si las clases oprimidas que
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forman el conjunto de empleados de dichas empresas, se unieran, no
necesariamente en sindicatos, no en movimientos, sino en la defensa de sus
derechos basicos; si se respetaran entre ellos, las empresas los respetarian mas y
sus condiciones cambiarian. Lo que necesitamos es lograr un equilibrio que por
un lado prepare a los egresados para enfrentarse a la vida laboral, notablemente
influenciada por la globalizacion, repleta de modas en administracién y nuevas
tecnologias. Pero por otro lado, nos enfrentamos a la imperiosa necesidad de que
esta preparacion contribuya a la creacion de un nuevo paradigma de desarrollo
congruente con los valores contenidos en el estatuto en la Universidad Nacional

Auténoma de Mexico.
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2. PROPUESTA PARA VINCULAR AL LICENCIADO EN ADMINISTRACION
CON LA PROBLEMATICA DE NUESTRO PAIS HACIA EL LOGRO DE LA

REDIGNIFIACION DEL SER HUMANO

Nuestra propuesta se enfoca en 4 vertientes principales: 1) la importancia de la
investigacion sobre problemas sociales concretos, 2) la incorporacion de nuevas
materias al plan de estudios para el logro de una formacién humanista, 3) la
realizacion de un servicio social que efectivamente represente un beneficio para la
sociedad y 4) destacar la importancia de la educacion en valores para el

reconocimiento de lo humano en el otro.

2.1 Investigacion social

Para comenzar, abordaremos la importancia de formar en el estudiante y futuro
egresado de la licenciatura en administracion un espiritu de investigador que le
permita acercarse a la realidad a través del estudio de problemas sociales
concretos, asi al relacionarse con objetos de investigacion, en este caso objetos
sociales, pueda contribuir a la solucion de dichos problemas y asi transformarlos,
porgue: "Conocer un objeto, es actuar sobre él. Conocer es modificar, transformar
el objeto y entender el proceso de su transformacién y como consecuencia,

entender la forma en que el objeto es construido”'?’, solo asi, acercando a los

2! Ibidem, p. 9.
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estudiantes de Administracion a los problemas reales de nuestra sociedad, es
como podremos concientizarlos: “La conciencia ... se puede transformar
(desalienarse, volverse ftransitiva, critica, hacerse conciencia de opresion,
transformarse en conciencia clara), hasta llegar al punto en que se coloca como
condicion concreta y necesaria de las posibilidades de compromiso personal con

las acciones colectivas de transformacién humanizadora de la sociedad,”?

y
hacerlos participes de sus soluciones, que reconozcan y acepten la
responsabilidad que el mismo aprendizaje les otorga. La investigacion, se
convierte entonces en el primer paso para encontrar soluciones que contribuyan al
mejoramiento social y economico del pais, asi poner en contacto a los hombres de
ciencia con la vida real del pais, con objeto de despertar en ellos el interés por

nuestros problemas nacionales y lograr que su capacidad y su talento rindan un

beneficio efectivo a la colectividad.

Ademas se deben ligar teoria y practica “asi pues un objeto tedrico no debe
confundirse con el objeto real, puesto que la realidad nunca se nos brinda como
dato inmediato sino siempre mediado por distintos factores sociales, politicos,
ideolégicos y culturales”.'”® Con esta base, sera posible superar los problemas
que causa una educacion formada por materias imprecisas y fuera de la realidad.
“Un aprendizaje que tenga gran significado no esta limitado en el tiempo ni en el

espacio”.'?

"2 Barreiro, Julio, Op. Cit., p. 91.

'2 Alfaro, Héctor, Op. Cit., p. 77.
"2 Villareal, Ramon, Op. Cit. p. 19.
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Esta vinculacién de teoria-practica se debe realizar atendiendo a problematicas de
la realidad socialmente definidas, para ello, es necesario realizar algunos cambios
tanto en el plan de estudios, agregando materias sociales y, propuestas de trabajo
interdisciplinarias puesto que: “todo proceso de transformacion requiere de la
participacion de diversas disciplinas y es esta situacién educativa la que lleva al

n125

estudiante a una formacién interdisciplinaria, como se puede apreciar en su

enfoque.

2.2 Interdisciplinariedad

En los ultimos afos hemos sido testigos de la fragmentacion de las disciplinas,
que en un afan comprensible por ahondar en un aspecto particular de su objeto de
estudio, han logrado obtener conocimientos muy especificos sobre una rama

determinada del conocimiento general

El conocimiento en paulatino aumento y la medida de capacidad de
inteleccion del hombre frente a una realidad cada vez mas amplia y
superadora de ese entendimiento, ha dado como resultado que el ser
humano tenga que ir limitando areas de conocimiento, en zonas cada
vez mas especificas, para poder de esa manera, llegar a comprender
en forma mas profunda esa realidad que le rodea, pero la realidad no se
ha dividido en estamentos, la realidad sigue siendo una.'?®

y es el estudio de estos conocimientos lo que llamamos especializacion.

' |bidem, p. 14.
'% Biassi, Orlando, “Breves conceptos para una epistemologia bioética”, Pagina de internet:
http/f:www.monografias.com/Educacion/index.shml.
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Esta especializacion de las diferentes disciplinas se ha ido aumentando cada vez
mas, a tal grado de ir construyendo una super especializacién, la cual si bien ha
proporcionado informacion relevante sobre un aspecto especifico del
conocimiento, deja de lado a la comprension de la realidad en su conjunto, lo que
da por resultado una visién parcial que se presenta ante los ojos del sujeto
especializado como una concepcion que limita sus capacidades cognoscitivas vy,
en la practica, vuelven su actividad laboral repetitiva y desprovista de elementos

que puedan enriquecerla.

Es precisamente dentro de esta tendencia de especializacion en donde, el
Administrador, tendra que desempenar su labor y detectar aquellos elementos que
pueden afectar a la entidad a su cargo y de esta manera resolver problemas

organizacionales especificos sin perder de vista la realidad o el entorno global.

Dentro de esta realidad actual que nos presenta el mundo laboral, el
Administrador, se considera como el integrador de esfuerzos materiales y
humanos, que a través de un proceso de trabajo coordinado busca la obtencion de

resultados y el cumplimiento de objetivos establecidos.

La situacion actual que vive nuestro pais demanda un mayor esfuerzo para el
cumplimiento de estos objetivos, como los cambios contingentes socio-politicos, la
situacion de pobreza y marginacién de la mayoria de la poblacién, crisis
economica permanente, el desarrollo de nuevas tecnologias y la competencia

empresarial. El estado de incertidumbre se esparce en todos los ambitos. Ante
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esta inseguridad, son necesarias soluciones adecuadas, que realmente resuelvan
los problemas que se puedan presentar, es por ello que el administrador debe
estar consciente de la conveniencia de una formacién interdisciplinaria, que pueda
hacer frente a los retos de la actualidad, por medio de la cual reconozca los
elementos de su entorno y pueda afrontar las responsabilidades que se le

demanda, es decir :

Se trata... de la interrelacion organica de los conceptos de diversas
disciplinas hasta el punto de construir una especie de ‘nueva unidad’
que subsume en un nivel superior las aportaciones de cada una de las
disciplinas particulares. —Un grupo interdisciplinario esta compuesto por
personas que han recibido una formacién en diversos dominios del
conocimiento (disciplinas), que tienen diferentes conceptos, métodos,
datos y términos, y que se organizan en un esfuerzo comudn alrededor
de un problema comun, y en donde existe una intercomunicacion
continua entre los participantes de las diversas disciplinas.'?’

La interdisciplinariedad surge como respuesta a esta tendencia de especializacion
ya que: “nacié como respuesta légica a una ruptura sentida por la fragmentacion y
parcelamiento de cada saber que pretendia abordar y explicar desde cada una de

estas reducciones cognoscitivas, la realidad “, 128

Una formacion interdisciplinaria que contuviera diversas materias, de diferentes
disciplinas, y que sean afines a cada especialidad podria ofrecer al estudiante una

vision mas amplia sobre su objeto de estudio y de esta manera proporcionarle un

"7 Follari, Roberto, “Interdisciplinariedad”, Universidad Auténoma Metropolitana, México, 1982,

29.
i Sanchez, Luis Fernando ‘“Interdisciplinariedad: Componente metodolégico y vinculante de la

bicetica”, Pagina de Internet : http//:www.monografias.com/Educacion/index.shml.
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cumulo de soluciones y puntos de vista desde dénde abordar los problemas. En el
caso de la formacion del Licenciado en Administracion su preparacién le aporta
muchos de los elementos necesarios para responder al mercado laboral,
empresarial principalmente, por lo que deja de lado la responsabilidad y
conciencia social. El conocimiento del ser humano, sus caracteristicas, su
historia, el desarrollo de sus potencialidades, asi como su importancia y la
responsabilidad social que reviste el ser un alumno de la UNAM no son tomadas
en cuenta. Como ya lo mencionamos el Licenciado en Administracién “...es un

experto en integrar y dirigir grupos humanos.. “., debido a esto, creemos
fundamental una formacién interdisciplinaria que le proporcionaria conocimientos
necesarios para enriquecer su educacion y le crearian una conciencia humana, ya
que el estudiar al ser humano desde diversas posturas, filoséfica, sociolégica y
antropologica le permitira una profunda comprension de la condicion humana que
comparte con sus semejantes, “Se debe recordar que el subdesarrollo no son sélo
de naturaleza material, por lo que no pueden ser integramente resueltos sin la
intervencion de las ciencias sociales y humanidades. Por tanto los programas
educativos deben ser interdisciplinarios, no solo a través de la integracion de
disciplinas tedricamente complementarias sino también mediante la sintesis de

diversos campos de conocimiento”.'?

Con interdisciplinariedad en la formacion de los administradores nos referimos
principalmente a ofrecerles un conocimiento de las ciencias sociales, por supuesto

que sabemos que lo ideal seria una formacion que abarcara también las ciencias

'# Murioz Izquierdo, Carlos, Op. Cit., p. 306.
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exactas, desafortunadamente el tiempo de duracion de esta licenciatura tal vez no
lo permitiria, ademas de que la formacion secundaria y preparatoria contempla
dichas materias en el plan de estudios', por lo que no se hace tan necesario

redundar en esas materias.

Para lograr esta formacion interdisciplinaria creemos conveniente incluir materias
como filosofia, sociologia, antropologia, encaminadas a la reflexion por parte del
alumno sobre el sentido, las consecuencias y los origenes histéricos, filosoficos y
sociolégicos de los problemas humanos y sociales, de tal modo que se logre
construir en los estudiantes una conciencia critica sobre tal problematica, lo que
les abrirda el panorama, ya que si les cerramos los contenidos a practicas
netamente empresariales nunca podran contribuir al desarrollo del pais, “las
universidades deberan reorganizar sus programas de curriculum de modo que un
ndmero mayor de las experiencias educativas que se ofrezcan a los estudiantes
traten de desarrollar la capacidad de resolver los problemas en torno a cuestiones

contemporaneas”."®'

El estudiante de administracién debe desarrollar una comprensién global de la
sociedad para que construya un pensamiento critico que pueda visualizar
soluciones factibles. “es evidente que no puede uno hablar del porvenir y estudiar
diferentes opciones que pudieran estar disponibles, sin emplear enfoques

interdisciplinarios. La mayoria de los tedricos de la educacion reconocen que esta

130 .
Los planes de estudios se encuentran en los anexos.

Villareal, Ramon, Op. Cit. p. 20.

(k1)

88



clase de acercamiento conceptual puede contribuir mucho mas a la capacitacion
de los estudiantes en la solucién de problemas y para vérselas con el mundo real
en que viven, que el pensar sélo en que los conocimientos estan organizados en

disciplinas en torno a topicos que pueden ser mas etéreos que reales”.'®

2.3 Servicio Social

Para empezar a hablar del servicio social, consideramos necesario citar la
definicion que de éste da la Facultad de Contaduria y Administracion: “Se trata de
la realizacién obligatoria de actividades temporales que ejecuten los estudiantes y
profesionales tendientes a la aplicacidn de los conocimientos que hayan obtenido

y ademas impliguen el ejercicio de la practica profesional en beneficio o interés de

la_sociedad"."®® Mientras que sus objetivos fundamentales son: “Vincular a la
universidad con las necesidades del pais. Extender los beneficios de la ciencia, la
tecnica y la cultura a la sociedad. Fomentar en el prestador una conciencia de
solidaridad con la comunidad a la que pertenece”.'® Desafortunadamente en la
practica no se cumplen estos objetivos, sino que se toma al servicio social
Unicamente como un insufrible tramite burocratico, en el que los estudiantes se
limitan a sacar fotocopias, servir de mensajero o a hacer sus tareas atendiendo

alguin centro de servicio de la Facultad.

2 Ibidem, p. 21

‘34 Pagina de servicio social: http://www fca.unam.mx/sc/ss/index.html
" Idem.
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Para nosotros es muy importante retomar al servicio social como el medio principal
para vincular a la Facultad de Contaduria y Administracion con la necesidades del

pais.

Por lo anterior, consideramos urgente revalorar al servicio social como parte de la
formacion integral, asi como las competencias y valores de los estudiantes, con el

fin de identificar y construir practicas comprometidas con los problemas sociales.

Para ello, es necesario:

*Investigar los intereses y habilidades de los estudiantes, para asi encauzarlos en
la intervencion en proyectos de servicio social en beneficio del desarrollo social,
que sean atractivos para ellos.

*Identificar e impulsar la consolidacion de valores de solidaridad social en la
formacién profesional de los estudiantes prestadores de servicio social.

*Incluir la realizacion del servicio social en el curriculum del estudiante, lo que
generaria un mayor interés para éste.

*Analizar las fortalezas y las debilidades, amenazas y oportunidades para realizar
proyectos de servicio social, en donde se promuevan acciones sobre problemas

sociales especificos en materias de:

Salud, nutricion y alimentacion.

- Educacion, cultura, ciencia y tecnologia.
- Vivienda, desarrollo rural y urbano.

- Desarrollo econémico y productivo.

- Medio ambiente.
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- Derechos humanos

- Desarrollo municipal.

Con esto se daria a los estudiantes de administracion la oportunidad de servir a la
comunidad. Asi, lograrian tomar conciencia de la problematica nacional, en
particular la de los sectores mas desprotegidos del pais, ademas de: extender a la
sociedad los beneficios de la ciencia, la técnica y la cultura, retribuir a la sociedad
los recursos destinados a la educacion publica, aprender a actuar con solidaridad,
reciprocidad y trabajo en equipo e incorporarse a un mercado de trabajo distinto al
de las grandes empresas transnacionales. “Si la ensefianza y la ciencia han sido
hasta hoy mercancias que se cotizan alto y se venden caro, instrumento de
bienestar al alcance tan sélo de los privilegiados, la ciencia y la ensefianza han de
ser en adelante dadivas sin interés que se prodiguen a todos, alientos de
superacién y de esperanza, que lleven la fuerza y que lleven la fe a los espiritus

débiles que se creen vencidos por la vida".'*

2. 4 Educacion en Valores

Un valor es el significado simbdlico que le otorga el ser humano a aquello que
distingue y aprecia, de esta manera todo lo que existe por el sélo hecho de ser
posee valor "El valor ni es puramente subjetivo ni objetivo, ni absoluto ni relativo,

es fundamentalmente relacional. Sujeto y objeto, en sus ilimitadas dimensiones

1% “Estatutos de la Universidad Nacional de México”, Op. Cit., p. 92.
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estan implicados. Por ello podriamos definir el valor como una perfeccion real o
posible capaz de romper nuestra indiferencia, de hacer que la estimemos. O si se
quiere poner el acento en el angulo del sujeto, lo definimos como todo cuanto
responde a nuestras tendencias y necesidades”.'*® Asi el ser humano emite

juicios de valor y determina, individual y colectivamente, cuales son los valores

que le son propios.

El ser humano, como ente racional, posee un cimulo de posibilidades, que desde
que nace va adquiriendo, es decir, es un ser imperfecto que tiende hacia la
perfeccion. Es en este nivel de busqueda de la perfecciéon en donde el ser
humano coloca los valores que considera mas altos, los que intenta alcanzar, los
que representan su mejor posibilidad y potencialidad. Estos los conocemos como
valores universales, donde encontramos el amor, la confianza, la honradez, la
solidaridad entre muchos mas, “en estos valores estan sumariamente incluidas
todas las ciencias y las artes, asi como todas las aspiraciones de la naturaleza
humana. Que todas esas actividades de las técnicas, y de las artes, de las
ciencias y de la conducta del hombre se fundan siempre en una evaluacioén, se
sostienen y dirigen en busca de valores, y se realizan hacia una meta final

buscando siempre el mas alto valor”."*’

Como ya hemos analizado, la educacion tiene la finalidad de proporcionar una

formacion integral al ser humano que le posibilite el desarrollo de sus

'3 paya, Montserrat, Op. Cit., p. 72.
" Santamaria, Pinzon, “Axiologia y Educacion”, Tercer Mundo, Bogota, 1976, p. 17.
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potencialidades. Esta educacion le proporciona valores que le sirven como una
guia para el descubrimiento de éstas; asi entendemos que “La educacion es ante
todo una actividad axiologica y esta orientada a prevenir las equivocaciones
propias de la factibilidad humana, y a mostrar, insinuar y ayudar al educando, en
cualquier estado o condicion en que se halle, a descubrir y captar sus propios
valores para hacerlos vivencias, con los cuales pueda ascender por el camino de

su perfeccion.. *."*®

Es asi como los valores van formando a un ser humano capaz de reconocer su
dignidad y entonces distinguir el valor en el otro, es decir, recordar su "humanidad”

que es condicién que comparte en igualdad con sus semejantes "... la importancia
de la axiologia y de la necesidad de estudiar los valores para adquirir una mejor
conciencia personal de nuestra actuacion, una mejor interpretacion de la conducta
de los demas y una vision mas clara del hombre frente a todos los demas valores-

seres que lo circundan”.'®

La crisis generalizada que mencionamos anteriormente también se traduce en una
crisis de los valores. Es asi como se ha transformado el valor del ser humano; lo
que tiene mas valor en el mundo de hoy es el capital, el dinero; de esta manera los
valores humanos y los valores universales se han dejado de lado en la busqueda

por el ansiado valor monetario.

" |bidem, p. 193.
"% 1bidem, p. 14.
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Este valor es buscado en las esferas econdémicas y en la mayoria de las politicas,
principalmente por los paises industrializados o del llamado “primer mundo”. Ellos
lo introducen como el valor supremo hacia el que todos nos deberiamos dirigir y
con la ayuda de la globalizacién economica, lo presentan ante el mundo como la
solucion a todos los problemas, aunque, como se ha observado, el beneficio
mayor lo tendran ellos mismos. Como consecuencia la esfera social también se

ve afectada, influenciada y alentada a alcanzar el valor capital como fin ultimo.

Nuestro pais no escapa a esta tendencia y es por ello que creemos necesario la
participacion de la Universidad'*® en el retorno al valor humano y a sus valores
universales, como medida para recobrar la humanidad de la que ha sido
despojado y alcanzar las maximas aspiraciones que se encuentran dentro de sus
posibilidades, en tanto que humano “...para el ejercicio de una educacion basada
en una serie de valores que incluya, por lo menos, aquellos que apuntan hacia la
libertad, la autonomia, la participacion, la autoestima, la solidaridad, la entrega
generosa del hacer humano, la eliminacion de prejuicios y convencionalismos y de
todos los que hagan del sujeto humano un hombre en toda la acepcion de la

nl1d41

palabra humano"®', puesto que una formacion si no es realizada:

...a partir de los valores no hay posibilidad alguna de llevar a cabo un
proceso educativo. No existe el hombre biolégico, desnudo de cultura,
de valores desde los cuales exige ser interpretado. Acercarse al
hombre, conocerlo, entenderlo significa interpretar al mundo de
significados o valores a través de los cuales todo hombre se expresa,

' Entendiendo “Universidad” en general como toda la educacion superior en nuestro pais, y en
particular la UNAM y las Universidades estatales por su eminente origen y responsabilidad social.
"' Riberio, Lidio, “Axiologia Educativa”, Plaza y Valdés, México, 1999, p. 43.
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siente y vive, y el sistema de actitudes ante la vida que le dan sentido y
coherencia. Significa contemplar al hombre en su historia, en su propio
héabitat fuera del cual seria del todo irreconocible. Por ello los valores
son contenidos explicitos o implicitos en la educacion.'*?
Todo ello para formar a seres humanos conscientes de su valor , y como afirma
Lidio Ribeiro: “... motivados para el ejercicio pleno de sus capacidades humanas,
con valores y actitudes que favorezcan el desarrollo de la vida productiva, y

conscientes de su responsabilidad”.™?

En el caso de la Universidad Nacional Autbnoma de México en la Facultad de
Contaduria y Administracion, creemos que se debe establecer una correlaciéon
entre los objetivos que busca en la actualidad la Licenciatura en Administracion y
los nobles principios que integran la historia y forman la base con la que fue
creada la UNAM, y que en el Articulo 4° de su Estatuto General del afio 1936
establece "El principio ético que concibe a los hombres y a los pueblos como fines
en si mismos y no como simples medios al servicio de los poderosos, sera el que

inspire la obra social de la Universidad"'**

, por lo tanto se hace indispensable
formar estudiantes que busquen la recuperacion del valor humano y que no

olviden su compromiso con la sociedad.

142

Paya, Montserrat, Op. Cit., p. 150,
"** Ribeiro, Lidio, Op. Cit., p. 44,
" “Estatutos de la Universidad Nacional de México” Op. Cit. p. 100,
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3. LOS PROFESORES DE LA FACULTAD DE CONTADURIA Y
ADMINISTRACION

En todo proceso educativo existen al menos dos integrantes, el alumno y el
profesor. Para finalizar el tercer capitulo analizaremos el papel del profesor en el

proceso educativo de revalorizacion del ser humano.

Las propuestas que aqui asentamos van dirigidas a una formaciéon humanistica del
Licenciado en Administracion, es decir, van dirigidas al alumno; sin embargo, no
hay que olvidar que la instrumentalizacién de éstas podréa llegar a los alumnos,
principalmente, por medio del otro integrante del proceso educativo, el profesor,
quién conduce al alumno hasta que llegue a formar un criterio propio, y que posee

especial importancia como propiciador de conocimiento.

Sabemos que el proceso de formacién humanistica del Licenciado en
Administracion que proponemos en esta tesis es complicado, entre otras cosas
por las usanzas tan arraigadas en su ensefianza que pueden, por simple
resistencia al cambio, dificultarle la posibilidad de una vision diferente sobre un
nuevo paradigma que reivindique al ser humano. Es en este punto donde

pretendemos resaltar el papel del profesor.

Cabe destacar la importancia que, como parte fundamental en el proceso de
formacion del Licenciado en Administracion, tienen los profesores al fungir como

guias en la ensenanza de los diferentes conocimientos que construyen la
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estructura sobre la que descansa el quehacer administrativo. De esta manera, al
hablar de un cambio en la vision del ser humano en el Administrador no podemos
olvidar la participacion que desempefara el profesor como propiciador de este
cambio; asi, y una vez que el profesor someta a su andlisis la necesidad y
aportaciones que puedan representar la reivindicacion del valor del ser humano en
la formacion del alumno y en la practica administrativa, ademas de sus
consecuencias benéficas para la sociedad, consideramos que podra transmitir sus
apreciaciones a sus alumnos, de tal forma que se resalte la necesidad de la
implementacion de las propuestas mencionadas para la revalorizacién del ser
humano y, asi lograr la formacién de administradores concientes de la realidad
social y que puedan aportar soluciones a los problemas creados por el sistema

actual.

Confiamos en que la resistencia al cambio no represente un impedimento de
importancia que no pueda ser resuelto, ya que el propio administrador cuenta con
los conocimientos necesarios para motivar la aceptacion de la nueva
circunstancia, que por si sola, consideramos, aporta fundamentos vélidos que
soporta su intencion, ademas de que este paradigma puede aportar beneficios
reales a la sociedad y ofrecernos la oportunidad de cumplir con los altos

propositos que enarbola nuestra casa maxima de estudios.

Ademas, la participacion de los profesores en este proceso, pensamos, les puede
ofrecer una vision diferente del ser humano que aumente su conocimiento sobre el

mismo y le aporte elementos que fortalezcan su compromiso social y la
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responsabilidad que reviste ser un profesor de la UNAM logrando transmitirlo a

sus alumnos.

Para lograr alcanzar la meta de la reivindicacion del valor del ser humano en la
Licenciatura en Administracion de la Facultad de Contaduria y Administracion de
la UNAM, reconocemos la necesidad de la participacion de la institucién en la
implementacion de las politicas que lleven a buen término las propuestas aqui
enunciadas, ya que como formadora de seres humanos integros, es la encargada
de preparar a los mejores Licenciados en Administracidon en cuyas manos se

encuentra la construccion de un mejor futuro para nuestro pais.

Por ello también consideramos necesario, debe motivar la participacion activa de
los profesores en este cambio, ademas de proporcionar los medios necesarios
para una adecuada capacitacion y actualizacion, de tal forma que se conviertan en
‘mejores transmisores del proceso ensefianza-aprendizaje”, reconociendo sus
experiencias, habilidades, aciertos, aportaciones y el compromiso que los
caracteriza, asi como su lugar de respeto como sembradores de la sociedad del

manana.
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CONCLUSIONES

La presente investigacion tiene como fundamento destacar la importancia que
reviste una formacion humanistica para el Licenciado en Administracion de la
Facultad de Contaduria y Administracion, de la Universidad Nacional Autbnoma de
México. Con el objetivo de que dicha formacién pueda generar un cambio en la
perspectiva de los futuros administradores con respecto a los problemas que
enfrenta actualmente nuestra sociedad, derivados en gran parte de la pérdida del
respeto a la dignidad del ser humano. De esta manera, al tomar conciencia de
dicha situacion, pueda contribuir a la formulacion y realizacion de soluciones

factibles en beneficio a la sociedad.

Durante el desarrollo de este trabajo enfatizamos el valor que posee el ser
humano por el simple hecho de ser, de existir. Sin embargo, como quedo
demostrado, en la actualidad existen factores determinantes que promueven la
deshumanizacion de la sociedad, entre los que se encuentran principalmente los
intereses de los gobiernos y de los duefios del dinero que sostienen al sistema
neoliberal, que a su conveniencia prefieren tener un pueblo sometido y

dominado por sus politicas econémicas, que ayudar a contribuir en la formacion
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de un pueblo conciente de su valor, libre y educado, por lo que manipulan la
educacion utilizandola como instrumento de permanencia. En el caso de la
Facultad de Contaduria y Administracion particularmente, como hemos
comprobado, la educaciéon administrativa se ve obligada a perseguir objetivos
ajenos a su naturaleza social, y es considerada como un medio
(deshumanizador) para producir recursos empresariales y no necesariamente
contribuir en la educacion de seres humanos integros. A pesar de ésto, la
educacion debe ser un medio que nos permita reconocernos en el otro y en
consecuencia actuar en beneficio de todos. Es por ello que finalmente
realizamos propuestas, que a nuestra consideracion, pueden contribuir a una

formacion humanistica del Licenciado en Administracion.

Del primer capitulo podemos concluir, que desde el nacimiento del ser humano, la
sociedad pasa a formar parte de su condicion, es decir, es un ser eminentemente
social, de esta manera la vida en contacto con los seres con quienes comparte la
condicion es lo que le permite su supervivencia y es por ello que procurar el
bienestar de esta sociedad debe constituirse como su principal prioridad, puesto
que al reconocer la humanidad en el otro, reconoce su valor. No obstante, de
acuerdo con Hanna Arendt y como logramos hacer patente, en la actualidad el
valor del ser humano se encuentra en decadencia, al limitarse a la sa'tisfaccién de
sus necesidades basicas por medio de la labor, colocando sus intereses
economicos por encima de él mismo. Debido a esto Gltimo, su parte humana es
considerada una barrera improductiva para las empresas que dominan la vida de

la sociedad.
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Por otra parte, también se fundamentd como la educacién a través de la historia
ha buscado formar seres humanos que alcancen el pleno desarrollo de sus
potencialidades, y por ello ha sido considerada por importantes pensadores, tales
como Platon, Descartes, Kant y Dewey, entre otros, como un instrumento que
guia al ser humano para hacer uso de estas capacidades en favor de sus
semejantes. Por ello en la actualidad la educacion debe ofrecer alternativas que
permitan revertir los nocivos efectos de la deshumanizacion imperante, al
concientizar al ser humano de su valor y el valor de los demas en tanto que

humanos.

Del segundo capitulo en que analizamos los planes de estudio 1993 y 1998 de la
Licenciatura en Administracion, podemos evidenciar que su actualizacion

responde cada vez mas al cumplimiento de objetivos del sistema neoliberal:

...dado su caracter y orden econémico demanda, una serie de controles
que buscan concebir estrategias que desarrollen y cumplan con una
determinada organizacion (mision, objetivos y politicas globales) que
permita, coordinar los embarques de productos y componentes en
forma mundial y obtener fundamentalmente la conquista de los
mercados, pero a costa de qué? de una politica para la fuerza de
trabajo, que desvirtia la esencia misma del ser humano y que sin
importar su protagonico papel, lo desconoce como su principal recurso
para alcanzar la cima de las operaciones internacionales.'®

Ante esta situacion, estamos ciertos de que no debemos resignarnos como
administradores, a trabajar supeditados a un sistema que propicia una injusta

distribucion de la riqueza y por lo tanto, genera una realidad por demas

"5 Gil Jorge, “¢ Globalizacion: nuevo paradigma de la humanidad?”, Universidad Militar Nueva
Granada, Colombia, 2001 p. 72.
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destructora de la dignidad humana. En nuestra facultad la educacion que
recibimos debe dejar a una lado este lastre infecundo que se ha infiltrado a sus
raices y que provoca un desequilibrio social, que se ve reflejado en los altos

indices de desempleo, pobreza y marginacién que presenta nuestro pais.

Finalmente en lo que al tercer capitulo se refiere, estamos convencidos que, a
pesar de las posibles limitaciones de las propuestas que formulamos, éstas
pueden servir de base para que los futuros administradores tengan una
participacion activa en el cambio social hacia una recuperacion del valor humano,
puesto que una vinculacion directa entre el estudiante de la Licenciatura en
Administracion y la realidad social que enfrenta nuestro pais, a través de la
investigacion y el servicio social. En este sentido, un proceso de concientizacion a
lo largo de la carrera por medio de una educaciéon en valores y una formacion
interdisciplinaria, permitira ampliar al administrador su conocimiento referente al
ser humano, ofreciéndole una perspectiva nueva de la necesidad de, incluso,
recuperar su valor como profesional y su dignidad de ser humano, y, que no soélo

se sienta como un objeto que se debe ofrecer al patron que le paga mas.

Estamos concientes de la dificultad que representa el cambio en la mentalidad de
algunos profesores, autoridades y alumnos de la Facultad de Cdntaduria y
Administracion, ya que este sistema neoliberal se nos presenta como la panacea,
y se nos invita u obliga irrenunciablementea formar parte de él. Ademas,
pareciera que en nuestro mercado laboral no tienen lugar las teorias humanistas,

no obstante, estamos ciertos de que esta investigacion puede motivar a la
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reflexion sobre la necesidad de reivindicar al ser humano en todos nuestros

ambitos de competencia.

Frente a los acontecimientos que nos ha tocado vivir en ésta época juzgamos es
nuestro deber, como universitarios, como futuros administradores y lideres de las
organizaciones venideras, crear alternativas y propuestas para forjar un mejor
futuro en la vida de la sociedad, en donde el ideal sea el rescate de nuestra
humanidad, alienada por el sistema econdmico imperante. Y a pesar de lo
obstaculos a los que nos tendremos que enfrentar, sabemos que no estamos

solos en la construccion de un mejor porvenir para la nacién que anhelamos.

Hoy, se encuentra en nuestras manos el mafiana de nuestro pais, y ante esta
severa crisis que enfrenta la humanidad, es urgente el establecimiento de
objetivos que nos permitan visualizar lo que queremos para nuestra nacion.
Tomando esto como base, formarnos en valores y virtudes universales y asi llegar
a ser Administradores de Calidad capaces de reconocernos en el otro, pero sobre
todo llegar a ser mejores seres humanos. “La educacion todavia encierra el
potencial para marcar la principal diferencia entre las economias y las sociedades:
la linea divisoria entre los que dirigen y los que son dirigidos. La educacion una

vez mas proporciona la llave maestra para sortear los callejones sin salida“."*®

“  DELORS, Jagues ‘La educacion encierra un tesoro”, 2° reimp., Correo UNESCO, México,

1997, p. 51,
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“®Pretendemos una Universidad generosa que
se entrega a todos sin limitaciones, que
destruye, que aniquila los escollos y las

barreras que antes se levantaban frente a la

pobreza, que pone en el alma de sus

estudiantes [a santa inquietud de [os
problemas de su patria, que no da la ciencia a

los jovenes como riqueza ni como [ujo, sino

como deber y como sacrificio, que mezcla a la

Juventud y la derrama hasta los mds
escondidos rincones del vivir popular, que une
en estrecho abrazo y en cordial entendimiento

al joven culto y al hombre que trabaja’.

Estatutos UNAM 1936.

104




BIBLIOGRAFIA

AGUIRRE, Arturo “Cuatro visiones sobre la dignidad del hombre”, UNAM,

Filosofia y Letras, México, 2001.

ALFARO, Héctor et al, “Filosoffa de la educacién hacia una pedagogia para

América Latina”, UNAM, México 1993.

ARENDT, Hanna, “La condicién Humana”, Paidés, Espara, 1993.

BARREIRO, Julio, “Educacién popular y proceso de concientizacion”, S.

XXI, 92 ed, México, 1984.

BAZANT, Milada, “Historia de la educacion en México-I", Colegio de

México, México, 1978.

BERMAN, Morris, “El reencantamiento del mundo”, Cuatro Vientos,

Santiago de Chile, 1987.

105



BIASSI, Orlando, “Breves conceptos para una epistemologia bioética”,

Pagina de Internet: http//:www.monografias.com/Educacion/index.shml

BURKE, Melvin, "El desempleo global y las corporaciones transnacionales”

en Maya, Carlos, México en América, Plaza y Valdés-UAS, México, 1998.

CASSIRER, Ernest, “Filosofia de la ilustracién”, Fondo de Cultura

Econémica, México, 1975.

CHOMSKI, Noam, "La Sociedad Global. Educacién, Mercado y

Democracia”, J. Mortiz, México, 1995.

DELORS, Jaques “La educacion encierra un tesoro”, Correo UNESCO, 22

reimp., México, 1997.

DESCARTES, René, “El discurso del método”, Version de Eduardo Bello

Reguera, Tecnos, Barcelona, 1998.

DEWEY, John, "Democracia y Educacion” La Concepciéon Democratica En

Educacioén, Losada, Buenos Aires, 1967.

DRUCKER, Peter, “Un siglo de transformacién social”, Edit. Grupo Editorial

Norma, 22 reimp., Colombia, 1997.

106



FOLLARI, Roberto, “Interdisciplinariedad” Universidad Autbnoma

Metropolitana, México, 1982.

FORRESTER, Viviane, “El horror econémico”, 10® Reimp., Fondo de

Cultura Econdmica, Argentina, 1967.

GALINO, Ma. De los Angeles, “Historia de la Educacién. Edades Antigua y

Media”, Gredos, Madrid, 1973.

GIL, Jorge, “¢ Globalizacién: nuevo paradigma de la humanidad?”,

Universidad Militar Nueva Granada, Colombia, 2001.

JAEGER, Werner, “Paideia: Los ideales de la cultura griega”, Fondo de

Cultura Econdémica , México, 1987.

KANT, Inmanuel, "Fundamentacién de la metafisica de las costumbres”,

Porraa, México, 1977.

KANT, Inmanuel, “Pedagogia”, Akal, Madrid, 1991.

LABRA, Armando, “Modelos de Desarrollo Econdmico”, UNAM, México,

1986.

LOZANO, Joseph M., “Etica y Empresa”, Trotta, Madrid, 1999.

107



LLANO, A., “Etica empresarial”, Trotta, Espafia. 1999.

MAGALLON, Mario, “Filosofia politica de la educacién en América Latina",

UNAM, México, 1993.

MORALES, Teresa “Humanismo”

http://www.ourworld.compuserve.com/homepages/MHEC/doc118.htm.

MUNOZ, Carlos, “La contribucién de la educacién al cambio social”,

Universidad Iberoamericana, México, 1994.

OCDE, “Politicas de Ensefianza para la Década 1970-1980", Ministerio de

Asuntos Exteriores, Madrid, 1974.

PAYA, Montserrat, “Educacién en valores para una sociedad abierta y

plural’, Desclée de Brouwer, Esparia, 1997.

“Plan de estudios 1993” para la Licenciatura en Administracién, Facultad de
Contaduria y Administracion, Universidad Nacional Auténoma de México,

México, 1993.

“Plan de estudios 1998” para la Licenciatura en Administracion, Facultad de
Contaduria y Administracion, Universidad Nacional Auténoma de México.

México, 1998.

108



RADHAKRISHNAN, S. y P.T. Raju (compiladores), “El concepto del

hombre”, Fondo de Cultura Econémica, Mexico, 1976.

RAMOS, Samuel “Obras completas”, UNAM, México, 1975.

REYES PONCE, Agustin, “Administracién de Empresas”, Limusa — Wiley,

Mexico, 1968.

RIBERIO, Lidio, “Axiologia Educativa”, Plaza y Valdés, México, 1999.

SAN AGUSTIN, “Obras” Tomo 1, Biblioteca de Autores Cristianos,

Coleccion Filosofia, Barcelona, 1977.

SANCHEZ, Luis Fernando “Interdisciplinariedad: Componente metodolégico
y vinculante de la bioética”, Pagina de Internet :

http//:www.monografias.com/Educacion/index.shml.

SANTAMARIA, Pinzén, “Axiologia y Educacion”, Tercer Mundo, Bogota,

1976.

SANTONI, Antonio, “Historia Social de la Educacion”, Instituto Mexicano de

Ciencias de la Educacion, México, 1995.

109



SAVATER, Fernando, “La secularizacion de la Filosofia”, Cap. 11, Gedisa,

Barcelona, 1992.

THORSTEIN, Veblen., “El Aprendizaje mas Alto en América: Un

Memorandum en la Conducta de Hombres de negocios”, México1958.

TRELLES, Eduardo E. “Humanismo en la educacién”

http://www.ourworld.compuserve.com/homepages/MHEC/docu14.htm.

VILLAREAL, Ramén et al, “Foro: Universidad y Cambio Social en América

Latina” UAM Xochimilco, México, 1976.

YAKAMAN, 1991, Pagina del CONACYT, http://www.conacyt.mx

“El Financiamiento y Administracién de la Educacién Superior: Reporte
sobre el Status de las Reformas en el Mundo” presentado por el Banco

Mundial, Paris, Francia, UNESCO, 1998,

110



Paginas de Internet

http://www.unam.com.mx

http://www.usaca.edu.co/corpusaca/pedagogia.thm.

http://www .fca.unam.mx/sc/ss/index.html

http://www.monografias.com

hitp://www.ourworld.compuserve.com

http://www.conacyt.mx

http://www.campus-oei.orq

111



ANEXOS

112



Mapa Curricular de Secundaria

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
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PLANPDE ESTUDIOS 1993

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE
MEXICO

FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION

PLANES DE ESTUDIO 1993 DE LAS LICENCIATURAS EN
CONTADURIA, ADMINISTRACION E INFORMATICA

INTRODUCCION

La Facultad de Contaduria y Administracion (FCA), de la Universidad MNacional
Autonoma de Mexico (UNAM), tiene como mision: formar inlegralmente profesionales y
personas con grado académico Gliles a la sociedad que, con base en sus respeclivos
marcos ledricos, sean capaces de analizar problemas y proponer soluciones dentro de
los mas aitos valore ; ¢licos, sociales y culiurales.

En este senlido, la FCA a través de sus dGrganos colegiados, académicos y
administrativos, mantiene un esfuerzo constante por mejorar la calidad de sus funciones
en docencia, investigacién y divulgacién de la cullura. }

El espiritu que rige este ejercicio esta enmarcado tanto en los principios de calidad total
como en los tines que, para esta Universidad, sefala el Estatuto General: "._.ampartr
educacion superior para formar profesionales, investigadores, profesores universitarios y
técnicos Utiles a la sociedad, organizar y realizar invesligaciones, principalmente acerca
de las condiciones y problemas nacionales, y extender con la mayor amphilud posible,
los benelicios de la cultura” (articulo 1).

Uno de los elementos sustantivos para elevar la calidad académica reside en la
aclualizacion y adecuacidn de los planes de esludio de las carreras que olrece la
Facultad, con el fin de promover la tormacidn inlegral de nuestros educandos y alcanzar
la satisfaccion de los requenmienios de la sociedad.

En este sentulo, se realizaron diversas acciones dingidas a:

Diagnosticar ¢l nivel de adecuacion de los planes de estudio vigentes con las
necesidades actuales y luluras de la sociedad;

. Cetinie las caracteristicas de 1os egresados que mejoraran su desemponio en
los procesos productivos del pais, e

' Impiantar, &n los planes de estudio, las modilicaciones que otorguen a los
estudianies los conocimientos. habilidades y actitudes que respondan a los
requenmicnios detectados.

En esie volumen, se consignan algunos de los resultados de estas actividades y su
concrecion en los planes de estudio de las licenciaturas en Contaduria, Administracion e
Informatica que entraran en vigor a partir del afio escolar 1993,



! FUNDAMENTACION DE LAS MODIFICACIONES A LOS
PLANES DE ESTUDIO

Nesde 1985, los planes de estudio vigentes lueron disenados en respuesta a las
necesidades que la sociedad planteaba en ese momento. Sin embargo, el desarrollo
economico, la politica economica y la tecnologia disponible en nuestro pais han
cambiado fundamentalmente en los ulimos anos. Estas nuevas condiciones hacen que
las necesidades y expeclalivas de las organizaciones, en relacion con el desempeiio de
los egresados de esta Facultad, se modifiquen con respeclo a las imperantes en el afio
de reterencia.

Las moditicaciones a los planes de estudio, que se integran en este volumen, obedecen
a la necesidad de fortalecer la preparacion académica de nueslros estudiantes para que
respondan con suficiencia a los requerimientos acluales y luturos de la sociedad.

En las siguienles secciones, se describen la metodologia, los resultados y las
conclusiones que fundamentan la concepcion y el disefio de la nueva estructura de los
planes de estudio.

1. METODOLOGIA

La melodologia que se siguié para este desarrollo se enmarca en los principios de
planeacién estratégica. Especificamente, el afno 2010 se consideré como horizonte de
planeacion para que la nueva estructura de los planes mantenga su vigencia y
capacidad de respuesta ante la dinamica de la sociedad.

Como punto de partida hacia la identificacion de criterios directores para la nueva
eslructura, se realizd una serie de foros, de analisis y discusidn, que originaron el
diagnostico sobre la organizacion curricular de las tres licenclaturas y su impacto en el
ambiente social. Este diagnoslico se realizo a nivel interno (cuerpos directivos, planta
docente y alumnos) y externo (cuerpos colegiados, ex alumnos y empleadores reales y
potenciales de los egresados).

En eslas reuniones, se disculieron intensamente diversos aspectos (véanse los incisos
de la fig. 1) que determinaron los criterios para modificar la estructura actual de los
objetiva’s curriculares, estructura tematica, cartas descriptivas y sistemas de evaluacion
(véanse los numerales de la fig. 1).
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Los elementos propios de los curricula que fueron evaluados con mayor cuidado son:
perfiles de ingreso y egreso; objelivos educacionales de las licenciaturas; objetivos
generales por area de conocimiento; objelivos generales, parliculares y especilicos por
asignatura; las tematicas; relacion cronologica y seriacion enlre asignaluras;
incorporacién de practicas docentes novedosas; sugerencias didacticas: numero de
horas para cubnir cada tema y referencias bibliogralicas.

Los resultados de estas actividades se describen en el siguiente apartado

2. RESULTADOS DE LA EVALUACION DE LOS PLANES DE ESTUDIO VIGENTES

A Resuitados del diagnéstico interno

Cn relacién con el diagnoéstico interno -verificado entre los cuerpos directivos. planta
docente y alumnos de la FCA- se obtuvieron los siguientes resullados:

La formaciéon profesional que se ofrece en la Facultad de Contadutia y
Administracion es de caracter sociohumanistico y se sustenta mas en la teoria
que en la praclica,

l.a mayocria de los alumnos que ingresan a la FCA presentan deficiencias
mportantes en matematicas, espanol, derecho constitucional y metodologia de
la investigacion; sus habitos de estudio no producen los niveles de aprendizaje
esperados y tienen una baja inicialiva y molivacion para realizar tareas de
investigacion.

Las licenciaturas en Contaduria, Adminisiracion e Informatica han respondido
con suliciencia a su luncidn social. Sin embargo. se requiere adecuar los
programas de estudio, considerando la onentacion vocacional, elica prolesional
y las nuevas corrientes como internacionalizacion, calidad iotal y cultura
ecologica.
Estos resultados destacan la necesidad de establecer una mayor vinculacion entre el
proceso educativo y el ejercicio dentro de las organizaciones, y remarcan la imponancia
de que las estralegias formativas para los educandos consideren cursos
extracurriculares que tiendan a subsanar las deficiencias en objetos de conocimiento
especificos.

B. Lineamientos de disefio para los planes de esludio 1993

Otro de los resultados fundamentales de estos trabajos es el establecimianto de criterios
sobre el "deber ser" que configuran los lineamientos de diseno para los planes dc
estudio 93 de las licenciaturas en Contaduria, Administracidn e Informatica
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Figura 4. Lineamientos de diseno para los planes de estudio 1993 de las licencialuras
en Comtaduria, Administracin e Informatica.

Los planes de estudio deben:
Ofrecer un mayor numero de asignaluras optativas y areas de concentracion.

fstar abiertos a los cambios de 105 escenanos politicos, sociales y
econdmicos.

- Contar con un marco de referencia solido en cuanto a conocCimentos
generales.

Favorecer una preparacion humanistica.
- Estar acordes con la filosofia educativa institucional.
Satistacer ias necesidades sociales de nuestro pais.

Ser congruentes con las expectativas de la institucién, de los docentes vy
estudiantes.

Ser flexibles para responder al cambio acelerado de la tecnclogia, la ciencia y
la cultura.

Promover la calidad académica uniforme r’ -+ 's egre: odos.
Promover la investigacion aplicada.

Estar basados en conocimientos tedricos actualizados y vinculados con la
préctica profesional.

Bajo estos lireamientos se pretende que los planes de estudio resultantes permitan al
estudiante una mayor participacion sobre la estructura final de su program: formativo; y
promuevan el establecimiento de mecanismos de actualizacion constante.

C. Objetivos generales para la reformulacidn de los planes de estudio

A partir de los resultados del diagnostico interno y de los lineamientos para el diseno, se
establecieron los siguientes objetivos:

- Reubicacion pertinente de las asignaturas en cuanto al semestre de
imparticion.

Ajuste en la gaxonomia de los objetivos educacionales hacia niveles superiores
del gjercicio intelectual ( aplicacion, analisis, evaluacion e integracion ).
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- Eiminacion de los temas que hayan sido rebasados por €l avance
leorico-practico de las disciphnas y que, por lo tanto, resultan obsoletos.

Inclusion de nuevos temas que respondan a las caracteristicas actuales del
entorno tecnologico, social, economico y ecalogico.

- Agdecuacitn en el orden de exposicion de las tematicas especificas.
. Actualizacion de la bibliografia que soporte a los contenidos tematicos.

Establecimiento del perfi profesiografico del docente que imparta la
asignatura.

Sugerencias de evaluacion por asignatura.

Reasignacion del namero de horas para cada tema.

D. Acciones para la implantacion

Una vez establecidos los objetivos para los nuevos planes de estudio, se determinaron
las acciones concretas y Su Secuencia para asegurar su exitosa implantacién (véase la
fig. 5). Estas acciones responden tanto a las necesidades académicas propias de los
planes como a las de adecuacion del entorno fisico-administrativo.

Figura 5. Secuencia de acciones para la implantacion de los planes de estudio

CAPACITACION A PROFESORES

ELABORACION DE INSTRUMENTOS PARA EVALUACION

SELECCION Y ELABORACION DE RECURSOS DIDACTICOS

AJUSTE DEL SISTEMA ADMINISTRATIVO A LOS CURRICULA

ADQUISICION Y ADAPTACION DE LAS INSTALACIONES FISICAS

Es importante destacar que la Facuitad de Contaduria y Administracion cuenta con
inslalaciones que permiten una efectiva implantacion de los planes de estudio 1993,
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Apoyado siempre en el conocimiento de otras disciplinas como intormatica, economia,
derecho, matematicas, fiscal, contabilidad y humanistica.

Esta formatién multigisciplinaria para el licenciado en administracion abre un nugsvo
horizonte para su desempefio al interior de las organizaciones y hace posible que
responda con suficiencia a las modalidades que asuma la sociedad en su dinamica
presenle y del siglo XXI.

C. Licenciatura en Intormatica

Esta es una de las licenciaturas mas jévenes del curriculum universitario. Sin embargo.
la funcién de informética adquiere una importancia cada vez mayor para la vida de las
organizaciones.

Actualmente, los sistemas de informacién son entidades sociotécnicas muy complejas,
de cuya luncién depende el éxito en las organizaciones y su proyeccion a nivel nacional
e internacional.

fin el plan de estudio 1993, para esta licenciatura, se fortalecen las caracteristicas
informativas y formativas en los educandes, lo que les permitirdan mantenerse en la
frontera de un campo que, como la informatica, se mantiene en continua evolucion,

Los principios propositivos que fundamentan la estructura final del plan de estudios son:

. Mantener a la informatica como un apoyo esencial en los procesos de toma de
decisiones y de operacion en las organizaciones.

Destacar su importancia como arma estratégica en condiciones de
Competencia.

Remarcar su papel como promotor de eficiencia y eficacia en las funciones de
la organizacion,

- Promover el cardcter autdnomo de la informatica en cuanto a la oplancié_n ¥
distribucién de su infraestructura para asegurar un flujo de informacion 6ptimo
en la organizacion.

Impulsar su caracter como administradora del registro historico del
comportamiento de la organizacion.
La estructura educativa que se incorpora en el plan de esludio 1993 para esta
licenciatura permite que nuestros egresados respondan, con suficiencia, a los cambios
en las necesidades de procesamiento y flujo de informacion en las organizaciones.



8. Licenciatura en Administracién

La Iimportancia manifliesta de la practica administrativa, en el contexto actual de la
sociedad y de los negocios, exige !a formacién integral de profesionistas con capacidad
para aplicar los recursos en berelicio de los objetivos organizacionales.

Ante los procesos de globalizacién econdmica, que lipifican esle momento, se debe
impulsar la internacionalizacion de la cultura administrativa. La nueva proyeccion para el
licenciado en administracion lo dirige a satisfacer las demandas de las organizaciones
en el contexto interno de la sociedad mexicana .y en el ambiente mundial.

El plan de estudio 1993 para la licenciatura en administracion dota a los egresados con
una mayor habilidad para la solucion de los problemas, conocimiento del entorno
mundial de los negocios, responsabilidad ecolégica, espiritu emprendedor, allos valores
éticos y la evaluacion del saber administrativo, que permita desarrollar competitividad en
los Ambitos nacional e internacional en:

Promocion, gestion y desarrollo organizacional.
Planeacion.

Organizacién y procedimienlos.

Direccion.

Administracion de personal,

Administracién de la produccion.
Administracion de la mercadotecnia.
Administracion financiera.

Control.



Facultad ge Contaduria y Administracion Planes de #3tudio 91

- De aprendizaje permanente. Se remarca la importancia de la actualizacion e
incorporacion a su desempeno profesional del conocimiento publicado en
articulos y libros de reciente aparicion.

B. Habilidades

Las habilidades en nuestros profesionales incluyen todos los aspectos de su
adiestramiento que los capacitan para desarrollar las tareas que les son propias, en
forma eficaz y eficiente.
Los egresados de la FCA deben tener ia habilidad de:
- Adaptacion a los avances tecnoldgicos y cambios socioeconomicos a nivel
nacional e intermnacional.
- Desanollar una vision integral sobre la mision y estrategias operativas de las
organizaciones,

- Liderazgo para conducir grupos de trabgjo y lograr fine= concretos en un
ambiente de mutua confianza.

- wmmmmmmmmmwm
‘ebrices adquiridos.

- Tomar decisiones sin recibir instrucciones precisas.

- Fundamentar sus decisiones en el andlisis e integracion de informacion que
resulte de busquedas especificas,

- Negociacibn para promover actiones gue signifiquen beneficios para la
organizacion.

Promover un ambiente de excelencia y calidad.

- Participar en equipos multidisciplinarios ren los objetivos institucionales
en un ambiente de mopawbnyapoyo%

- Manejar sistemas de ! el ieMo de la
i nej \ cbmputo y comunicacion para el procesamien

- Comunicarse correctamente en forma verbal y escrita en espariol e inglés.

- Resolver confiictos interpersonales que pudieran afectar a la organizacion.

C. Conacimientos

La informacién que dara estructura al conocimiento de los egresados de la FCA se
caracteriza por un fuene contenido muiidiscipiinario. Con esto, se pretende formar
-profesionales generalistas que tengan la capacidad para participar en diferentes niveles
de la vida organizacional v aseaurar su desarralin individiial



b) Licenciado en Administracion
Generar fuentes de trabajo mediante la creacidn de nuevas empresas.
- Formular estrategias empresariales innaovadoras.
Analizar situaciones para detectar y crear oportunidades estratégicas.
* Profesionalizar la administracion empresarial mexicana y orientaria a un nivel
competitivo.

- Disefar sistemas, manuales de organizacion, administrativos y técnicas de
operacion innovadores y eficientes.

- Disenar e implantar estandares de calidad en las organizaciones.
- Formular y utilizar modelos administrativos para la toma de decisiones.
- Prever, detectar y evidenciar errores y desviaciones en los procedimientos

Adecuar de manera integral las dilerentes areas de la organizacion a los
cambios de los factores internos y externos.

C. Licenciatura en Administracién
- Promover y gestionar el desarrolio empresarial.
> : pt principios, procesos, modelos y técnicas de la

Prafesioﬂalizar el ejercicio administrativo en las organizaciones para la toma de

- Administrar &l estuerzo humano orien
0 ) ¥ tar su comportamento en las

: ntoydall A Wﬂ a la organizacion productiva, como

B. Area de Administracion
a) Administracion

luantificar el dazarrollo historico de la administracion; analizar las principales
escuelas de la teoria administrativa, sus aponaciones, técnicas, su funcion y
relacién-con el contexto social; evaluar y enfocar la administracion en nuestro
pais y valorar la necesidad social, , campos de actuacion, y codigo de
énca del licenciado en administracion (Administracion 1),

B Definir el concepto de organizacion, describir, analizar y relacionar las etapas
gal proceso admunistrativo con las areas funcionales %n las organizaciores
. dministracion I1).

- Sanalar la preblematica existente en las organizaciones, analizar, disenar o
redisefiar la estructura organizacional y formular el manual de organizacion
{(Administracion Iil).

Analizar, disefar o redisedar procedimientos administrativos, simplificar y
distribuir areas de trabajo, y mular el manual de procedimientos y el
instructivo de formas (Administracidn IV)

b) Direccitn

- los conceptos basicos de la direccién, sus principios, sus reglas y
1 en situaciones reales (Administracion V).

cﬁﬁm diferentes técnicas de integracion y desarrollo humano (Administracion
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c) Mercadotecnia

Explicar los conceptos y el desarrollo de la mercadaotecmia, su interrelacion con
otras areas funcionales y analizar los factores del ambiente externo de 13
mercadotecnia (Mercadotecnia |)

Analizar cada uno de los elementos de la mezcla de mercadotecnia e inferir en
su interrelacidén nacional e internacional (Mercadotecnia Il).

Aplicar los distintos sistemas de informacidn de mercadotecnia para la toma
de decisiones (Mercadotecria Ill).

Evaluar y aphicar la planeacion estratégica de mercadotecnia acorde con las
condiciones del mercado nacional e internacional (Mercadotecnia IV).

d) Personal

Analizar las funciones y &mbito de la administracién de personal de las
organizaciones (Personal |).

Disefiar y efem«a: sistemas de planeacion y evaluacion de la funcién de
personal en las organizaciones (Personal Il).

g) Produccién

Explicar los conceptos, aplicar las técnicas de la administracion nacional e
internacional de adquisiciones y abastecimiento y analizar su relacion con
otras 4reas funcionales de las organizaciones (Administracion de
adquisiciones y abastecimiento).

Aplicar la administracién de l2 produccidn para la obtencién de bienes y
servicios y los diferentes sistemas de control en el drea de produccion
(Operaciones ).

Determinar el alcance de la filosofia de calidad y sus efectos en las
organizaciones (Operaciones 1)

f) Control

Aplicar los fundamentos de la auditoria administrativa, con diversos enfoques y
sus diferentes técnicas (Administracién VII).

r)laalizar auditorias administrativas en distintas organizaciones (Administracion

g) Planeacion

Analizar el papel que desempefian la micro, pequena y mediana empresa, en
el ambito nacional e internacional (Administracion VII).
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E. Area S0ci06coNOnuca-wndica

a) Economia

Evaluar el cambio y evolucion de los modos de produccion, las organizaciones
e instituciones sociales y su interaccion con la realidad econdmica, social,
ecologica, politica y cultural, asi como sus caracteristicas en México (Dinamica
social).

Utiizar los conceptos de la teoria econémica, evaluar las relaciones
macroeconomicas y emplear las leyes econdomicas como instrumento de
analisis (Economia ).

Explicar las interrelaciones fundamentales entre macro y microeconomia, y
analizar los principales aspectos microecondmicos de la empresa (Economia
.

E la dindmica econdmica del pais y sus problemas, evaluando en forma
critica el funcionamiento sectorial y por ramas, asi como el de la politica
econdmica (Economia Ilf).

b) Metodologia de la investigacion

Realizar un &ro!ooolo de investigacién en el area contable, administrativa o
informatica (Metodologia de la investigacion).

c) Derecho

Analizar la importancia y necesidad del dereche civil, los bienes, obligaciones y
contratos que regula, asi como las sociedades mercantiles (Derecho |).

Analizar la necesidad e importancia del derecho mercanti, las personas que
intervienen, los actos de comercio, la empresa y sus elementos, 10s contratos
Enercanﬁlel?). los titulos y operaciones de crédito, determinando su aplicacion

Analizar y aplicar el derecho laboral, examinar y diferenciar su régimen juridico
e identificar en la practica los conceptos correspondientes a esta disciplina
juridica (Derecho ).

d) Humanistica

Analizar su formacion como persona, fortaleciendo las viudes. valores y
actitudes del ser para el hacer (Humanistica 1).

Aplicar los conocimientos basicos de las ciencias del comportamiento humano
en las organizaciones (Humanistica Il
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PLAN DE ESTUDIOS 1998

INTRODUCCION

lLa Direccion de la Facultad de Contaduna v Admumstracion (FCA), habendo
recopilado las observaciones de las diversas coordinaciones académicas. de los
profesores vy de los alumnos. ha detectado la necesidad de realizar una evaluacion para
modificar los planes de estudio de las hicenciaturas en Contadunia. Admunistracion ¢
Informatica.

El provecto para realizar esta labor ha sido encomendado por el Director a un grupo
de funcionanos, macstros ¢ investigadores de la Facultad. coordinados por el Jete de
la Division de Investigacion de la misma

i.as razones fundamentalcs para realizar esta reestructuracion académica de la
ficenciatura son

| Los programas dc las asignaruras que integran los planes vigentes (1993) v se
reformaron por las coordinaciones respectivas en vista de las demandas de cambios
quc hicieron profesores vy alumnos, para estar acordes con las nuevas teenologias v la
edicion de hibros que apoyan dichos programas FEstas reformas fucron hechas sin
afectar los plances de estudio autonzados.

2 En lugar del tronco comun. se consideraran materias comuncs para las
licenciaturas en Contaduria. Administracion ¢ Informética cuando sea necesario. Este
cnteno reforzara el interés y la vocacion de los alumnos desde los primeros semestres
de su carrera

3. Es nccesano que nuestras carreras conserven cl criterio de formar profesionales
generalistas, pero. al mismo tiempo, consideramos necesario que el alumno pucda
tomar, cn los ultimos semestres de sus estudios, una orientacién libre de los temas quc
mas le interesen, en vista de que, en la practica profesional es una rcalidad, la
especializacion. Para el momento de decidir por matenas optativas, el alumno,
gencralmente, ya tendré conocimientos cscolares v en un gran numero de casos.
experiencias profesionales que e permitiran elegir adecuadamente.

4. Para el doctor Pablo Gonzilez Casanova "La técnica es el dominio de¢ un
fenéomeno de acuerdo con un modelo.” (Estudio de la Técnica Social, UNAM,
Direccion general de publicaciones, Col. Problemas cientificos y filosoficos, México,
1958, 141 pp.). Dec acucrdo con lo anterior. nuestras carreras, como la gran mayona
de las que s¢ imparten ¢n las universidades. tienen un contenido principalmente



1écnico sin embargo, €s necesana que éste tenga, cada vez en mavor grado, un sohido
fundamento cientifico, por lo cual creemos necesario crear dentro de los estudios de
cada licenciatura un area nucva dedicada a estudios cientificos, que permita a nuestros
cgresados tener clementos para fundamcentar sus investigacioncs profesionales,
rcalizar mas solidamente sus estudios y, sobre todo. abrir mayores posibilidades para
una futura investigacion cientifica en nuestras areas

St el conocimiento cientifico se caracteriza por ser una creencia verdadera
fundamentada, nosotros consideramos que esa fundamentacion, que siempre persiguen
las ciencias, es indispensable buscarla en nuestras disciplinas lo mas prontamente
posible.

5. Consideramos conveniente fortalecer, cada vez mas, las areas de estudio que nos
son propias, con ¢l fin de permitir que el mercado de trabajo siga optando por
contratar los servicios de los profesionales que formamos, por lo tanto, procuramos
armar un plan de estudios que tenga mayor realismo, pueda estar actualizado v
profundice en los conocimicntos que impartimos de nucstras arcas sustantivas.

6 Hemos considerado necesario empezar la elaboracion de este plan de estudios -
quc sc proponc, con tres declaraciones sobre los licenciados  en Comtaduna,
Administracién ¢ Informftica que queremes formar: 1°) la definicion teonca y
acrualizada de las licenciaturas en Contaduria, Administracién e Informatica 2°) la
especificacion de los campos de trabajo en los que comunmente se van a desarrollar y
3°) la declaracién de como es el profesional que queremos formar y de cual debe ser
su responsabilidad, su vocacién y su ética.



1. FUNDAMENTACION DEL PROYECTO: RESULTADOS DE LA
EVALUACION DEL PLAN VIGENTE

El Plan de Estudios 1993. se¢ ha aplicado a cinco generaciones y lo hemos
sometido a un estudio para poder fundamcntar su modificacion:

a) Los contenidos de los programas de las asignaturas.

l.os programas de las asignaturas que integran los plancs 1993, vigentes para cada una
de las licenciaturas, sc reformaron a parur del pnmer semestre del aio lecuvo 1996,
por las courdinacioncs respectivas, en vista de las demandas quc para ello hicieron
profesores y alumnos; para la actualizacion de la bibliografia y adecuacion dc los
programas de acuerdo a la profesion y al mundo cambiante.

Estas modificaciones fucron hechas de modo que no afectaran los planes de cstudio
aumtorizados, pcro cllas mismas dejaron claro que los planes requieren cambios
importantes, que han quedado considerados en este documento que ahora
presentamos, sobre todo en lo referente a los mapas curriculares, a la duracion de las
hcenciaturas v a las horas y creditos asignados a cada matena.

A fin de considerar en forma sistemanca las opiniones de los alumnos respecto a los
programas vigenies, sc les aplico una encuesta cuyos resultados se presentan cn los
anexos. En otra fase posterior de la claboracion del plan de estudios se aplico también
una encuesta a los profesores para tomar en cuenta su opimién sobre los mismos
programas: los resultados correspondientes se cxponcn, igualmente, en los anexos.

b) Establecimiento de una definicién formal de las profesiones.

Como parte fundamental de la elaboracién de nuevos: planes de estudio se ha
considerado la necesidad imperiosa de establecer las definiciones de los profesionales
que descamos formar, ya que contar con definiciones tedricas y actualizadas permitira
a su vez, establecer los contenidos tedricos y pragméticos del plan de estudios, medir
el compromiso quc como Facultad adquinmos ante los alumnos que esperan salir
solidamenic preparados y, sobre todo, permitir a esos alumnos conocer los objenvos
de su formacion como profesionales, para alentar las vocaciones y hacerlos
conscientes de los graves problemas sociales que pueden generarse por un inadecuado
manejo de la informacion y de la administracion de empresas y la cada vez mas
importantc competencia por ¢l mercado mundial

Parte importantc de dichas definiciones son los aspectos vocacionales. que no deben
eludirse, como hasta ahora, sino que ¢l alumno debe encarar las responsabilidades que
debe asumur, incluyendo la de responder a las necesidades que demandan sus clicntes
y la masa difusa que es la socicdad, que no por imprecisa dcja de recibir las
consecuencias de la labor de los profesionales. Por cllo ¢s importante considerar al
alumno como un agente que quiere prepararse para producir soluciones y no como un
simplc adaptador de modelos ya producidos por otros.



f) Fundamentacién referente al contexto socioecondmico.

En estos Wnmos afos se ha temdo un veniginoso cambio en la situacidn econéomica
no solo del pais; sino dcl mundo. Los problemas polincos gue vivimos, han
desencadenado problemas sociales y economicos que repercuten en las necesidades
que la soctedad tiene de los servicios profesionales de los licenciados en Contaduria,
Admiarstracion ¢ lnformatica.

El plan de cstudios esta encaminado a sanisfacer estas necesidades que han detecrada
los dishntos orgamismos cofegiados que benen una relacion directa con fas
organizaciones a las que se intcgraran nuestros egresados.

Asimusmo, las diferentes camaras de la industria, del comercio y de la prestacion de
servictos, nos han informado sobre las necesidades de sus agremiados. Estos
comentarios, se han recogido en entrevistas personales que han realizado los alumnos,
los profesores, coordinadores y jefes de division y sc han integrado tambien al pian de
estudios que se propone.



2. METODOLOGIA EMPLEADA EN EL DISENO CURRICULAR
2.1 Consideraciones generales en que se basé el disefio curricular

Para fundamentar un plan de esmudios, es necesario establecer los lineamientos
pnncipales desde los cuales se perciben las necesidades y problemas educativos yuce se
quicren abordar, asi como las consideraciones sobre la formaciéon o pracuca
profesional. perfil del alumno y perfil del maestro. El plan comprende, aunque no
siempre en forma explicila. una concepcion de la realidad. de cicncia, de técnica. del
proceso de ensciianza-aprendizaje y del concepto del ser humano que nos proponemos
formar.

La elaboracion de un plan constituyc un problema quec no se agola en aspectos
didécticos o cognociuivos, sino quc cs también un problema ético que debe responder
a la neccsidad social, formalizada en la voluntad de un grupo acadéemico para
encontrar mcjores posibilidades de formacion de los alumnos, _os planes de cstudio
en muchas ocasiones son producto de acuerdos y compromisos que con frecucncia
manticnen una relacion contradictoria, esto gucrcmos evitarlo

%a en el Plan de Estudios 1993 sc ticne una fundamentacién humanista gque prescenta
inaferias para la formacion integral de los cstudiantes, sin embargo la integracion de
coatenidos basicos, tecmicos y cientificos con frecuencia puede lumitar el desarrollo y
las posibilidaacs ae formacion de los alumnos.

Es necesano por esto que cl sujeto de educacion sea visto como entidad dinamica. que
sea activo cn cl proceso educalivo y se gjercite en arcas cognoscitivas desde tcorias
quc rescaten el aprendizaje como un proceso en donde el alumno es considerado parte
constitutiva dcl mismo. Ofrecer estas posibilidades de desarrollo asegura una
formacion mas solida en wvista de que los aprendizajes no son mecanicos, sino actos
significanvos porque el estudiante participa en ellos en forma activa.

En la modificacion sustancial del Plan 93 que aqui proponemos, ha sido considerado
como problema a resolver, como punto de partida, la construccion de una definicion
del profesional a formar La mectodologia empleada comprende, por tanto, la
investigacion y consulta. Consccucntemente. la Direccion encomendd al Jefe de la
Division de Investigacion coordinar a una comision .de funcionanos -que incluya
a los Jefes de las Divisiones de Contaduria, Administracion ¢ Informatica- maestros ¢
investigadores de la Facultad. a fin de que llevara a cabo, basado cn la consulia a la
comunidad, una evaluacion del plan 93 y que. con base en él. se formulara cl
proyecto para modificarlo. Asi, dicho grupo discuno pnmeramente las propucstas
generales y postenormente las especificas, con directivos. coordinadores de
asignaturas v profesores, mediante succsivas sesiones de trabajo. Ello permino. en
una pnmera fase, delectar la nccesidad de modificar el Plan de Estudios 1993,
acorde con los avances tecnologicos dinamicos que estamos contemplando cuatro
aios despucs y, cn una segunda etapa. claborar ¢l presente proyecto de modificaciones
sustanciales al mismo



3. PERFIL DEL EGRESADO

3.1 Caracteristicas que sc espera debe tener quien concluya el plan de estudios
propuesto (1998).

El perfil profesional comprende los conocimientos, habilidades y actitudes quc cn
general integran la formacién que deberdn tener los estudiantes al concluir sus
estudios de licencratura, dc acucrdo con los propositos u objetivos que han sido
definidos en un plan de estudios. La definicion del perfil debe considerar también los
wesultados de las evaluaciones de aplicacion y funcionamiento del plan de estudios,
buscando la congrucncia con la actualizacion y los avances en el campo dc las
organizaciones y la administracion; asi como de las necesidades sociales.

La formacion dcl profesional de la FCA comprende una base de conocimicntos
mcnico-cientificos, especificos para cada una de las licenciaturas: Contaduria,
Administracion ¢ Informatica, de acuerdo con el universo de conocimientos propios
de sus arcas. Con una fundamentacién metodoldgica para realizar inveshigacion cn cl
campo dc la contaduria, la administracién y la informatica y generar nuevos
conocimientos desde una perspectiva ética de sus profesiones.

Fste Nuevo Plan de Estudios propuesto inici6 su elaboracidén con plantcamicntos tales
como cl ser y ¢l deber ser de los profesionistas universitarios y particularmente los de
ia FCA_ Para ello, se analizé la formacion y la responsabilidad secial del profesionista
de la FCA y se estudi6 la importancia que tiene la vocacion en la formacion de éste.

La vocacion

Del sentido ctimologico de origen latino vocatio, Ia vocacion es ¢l resultado dc una
vox, y ¢sta cs la accion y ¢l efecto de un vocare o llamado. Para Eduardo Nicol, la
Ramada que produce la vocacidn se recibe de los hombres, de la ¢jemplandad. dec una
waa cumplida vocacionalmente que se toma modélica, capaz de suscitar o llamar por
ese camino vocacional a otras vidas.

La vocacion, segun la concepcion nicoliana, es pane constitutiva del hombre porque
este ¢s ontologicamente hibre. lo cual significa que ¢l hombre no tiene un ser uniforme
y precstablecido, sino que lo va producicndo en su propio obrar. El hombre cs su
tabajo, su obra. su expresion. La existencia humana tiene sentido porque siempre
ofrece altemarivas, existe eligiendo entre formas de vida en las cuales realiza su ser
hbre.

La vocacion cs impetu que nos mueve a vivir la vida cn determinado sentido o
direccion. El impetu vocacional, la tendencia a ser, revela la mengua onginaria de



nuestro ser, su indeterminacion y su carencia. la vida vocada es la que se tiene que
clegir y hacerse a si misma. Dice Nicol: "El ser no me es dado con la imitacion final
de lo que esta completo sino con la hmitacion imcial de lo que esta dispucsto para scr.
y que no s todavia lo que habra de ser._ Lo inconcluso del ser es lo que le da fuerza
impulsiva, *  Fl impetu vocacional solo se produce en un ser ontologicamente
insuficiente o incompleto Vocacion es dispombilidad. apertwia ¢l ser de la vocacion
es el ser que esta llamado a ser porque no es, en principio un ser decidudo y acabado.
sino porque precisamentc cs un ser hbre.

Todo lo antenor nos obliga a quicnes somos autonidades cducativas (directuivos y
maestros) de la FCA a ser un ejemplo para que los alumnos desarrollen sus mejores
cualidades; a darles una imagen de que ¢l mundo dc las cmpresas. en ¢l que sc
desarrolla nuestra labor. es atractivo. v a estimularlos a detectar los problemas v
conflictos que cn ese mundo empresarial se dan v a querer resolverlos ¢ticamente en
beneficio de todos los involucrados.

La FCA cxistc cn la UNAM desde que se deereto la autonomia en 1929; es una
Facultad que goza de gran prestigio ya que un enormne numero de alumnos desca
cntrar a clla Ia sociedad clige a sus egresados por los bucnos servicios que prestan y
¢l desempleo no se percibe como un problema grave para sus profesionales. Sin
cmbargo, ¢l mundo financicro y comercial cnfrenta relos sumamente graves gue
seguramente los profesionales no estamos encarando con toda la fuerza necesaria y en
bencficio de la colectividad. como lo prueba la enorme cnisis que sufre ¢l pais en este
momento; por lo tanto, urge preparamos mejor constantemente

Nucstras carreras estin vinculadas a la produccion de bienes y servicios, por
consiguiente, debemos de tener una clara conciencia de la responsabilidad que
asumimos al ofrecer nuestros servicios v la responsabilidad €tica que tenemos en un
mundo con tantas repercusiones como es el de los negocios



El profesionista universitario.
kil profesionista umversitano debe

1 Poscer un comjunto de conocimientos cspecializados, adquindos en un proceso
cducativo de mivel supenor, que le brinden bascs teonicas y habilidades practicas para
analizar, tomar decisiones y resolver problemas de gran complejidad. va scan recnicos.
humanisticos, cientificos o sociales

2 Ser, en su desarrollo profesional. analitico, critico, objetivo, reflexivo. abierto a
diferentes altemanvas, responsable, creativo, propositivo, emprendedor v por cllo.
autondad profesional

3 Tener actitud de servicio que lo lleve a producir niqueza intelectual y matenal para
conmbuir tanto al mejoramiento de la vida social como a la solucion de la
problematica nacional en un ambito de competencia

4. Actuar ¢tica y responsablemente en su desempcefio profesional, a pantir de la
conciencia de que su actividad y sus decisioncs ticnen consecuencias cn razon de la
importancia de los asuntos que le son encomendados y de las repercusiones de sus
acclones y conocimientos.

El Licenciado en Administracion de la FCA

El Licenciado en Admimstracion es un experto en integrar y dingir grupos humanos
hacia el logro de objetivos organizacionales, mediante la planeacion, la organizacion
y cl control

Las actitudes. habilidades y conocimientos que conforman al licenciade ¢n
Admurustracion son:

A)  Actutudes

L.as actitudes se manifiestan en acciones concretas del comportamentc de los sujctos.
a partir de aprendizajes  formativos que comprende procesos psicologicos.
cognocitivos, afecuvos, culturales y en general provenientes de una cxpenencia
particular, que induce a los sujetos para actuar de manera determinada en
circunstancias diversas
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$.2.4 Humanistica Iista area proporciona los principios conductuales, para disefiar
sistemas de  plancacion, ntegracion y desarmollo del factor humano cn las
orgamezaciones, aphicande programas de segundad social, presiaciones ¢ higiene en el

ambito laboral.

Comprende las asignaturas de-

*  Personal |

¢ Personal 11

*  Personal {If

*  Psicologia del Trabajo
*

Sociologia de la Orgamzacion

Total. S asignaturas



FCA ~ Licenciaturas ~ Administracion ~ Mapa Curricular Pagina | de 2

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE

Lunes 2
Mapa Curricular 1998
Mota: Para visualizar los Planes y Programas
se requiere Microsoft Internet Explorer y Microsoft Word.
Nimero de créditos:
CREDITOS c
PRIMER SEMESTRE QUINTO SEMESTRE
Administracién I 12 Administracion V
Nociones de Derecho o8 Mercadotecnia I
Metodologia de la :
Investigacién I 08 Microeconomia
Contabilidad Basica I 1] Investigacion de Operaciones
Matematicas Basicas I 08 Presupuestos
Informatica Basica I 08 Personal I
SEGUNDO SEMESTRE SEXTO SEMESTRE
Administracién Basica II 12 Administracion de Sector Publico
Derecho Mercantil 08 Mercadotecnia II
Metodologia de la
Investigacién II oh Finanzas 1
Informatica Basica II 08 Adquisiciones y Abastecimient
Contabilidad Basica II 08 Seminario de Etica en los Negocios
Matematicas Financieras o8 Personal II
TERCER SEMESTRE SEPTIMO SEMESTRE
Administracién III o8 Auditoria Administrativa I
Derecho Laboral 08 Mercadotecnia ITI
Macroeconomia 08 Finanzas II
Creacion de Empresas 08 Operaciones I
Sociologia de la Organizacion 08 Administracion de Micro y Pequefias
Empresas
Estadistica I o8 Personal III
CUARTO SEMESTRE OCTAVO SEMESTRE
Administracion IV 08 Auditoria Administrativa II
Procedimientos Fiscales
Basicos o8 Planeacion Estratégica
Geografia Economica 08 Finanzas III
Psicologia del Trabajo 08 Operaciones I1
Innovaciones Técnicas de la

Costas s Administracién
Estadistica II o8 Optativa

NOVENO SEMESTRE
Optativa
Optativa
Optativa
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