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INTRODUCCCION

Cualquier persona esta expuesta a causarle un dafio a otra, ya sea que ese dafio derive
de un hecho licito, ilicito o por el uso de mecanismos que puedan crear un riesgo para
los demas. No obstante, algunas personas, por las actividades que realizan, estan adn
mas expuestas a ocasionar dafos. En ese contexto, y conforme a la Ley, quien causa
un dafo a otro, esta obligado a repararlo, por lo que en principio, la persona que genero
el dano tendria dos opciones: hacerse cargo de la obligacion de reparar el dafno con su
propio patrimonio o contratar un seguro de responsabilidad civil.

La materia de seguros suele ser complicada; en especial el seguro de responsabilidad
civil, en el que la institucion de seguros se obliga a pagar la indemnizacion que el
asegurado deba a un tercero a consecuencia de un hecho que cause un dano previsto
en el contrato. Ahora bien, si consideramos que pueden existir dafos que no se
manifiestan inmediata sino diferida o tardiamente, el seguro de responsabilidad civil se
vuelve aun mas complejo.

Por otra parte, se supone que la intencion de una persona al contratar un seguro de
responsabilidad civil, es no tener que indemnizar al tercero dafado con su propio
patrimonio, sino, mediante el pago de una prima, trasladar esa carga a la institucion de
seguros, sin embargo, ante los dafos que se manifiestan tardiamente, puede suceder
que sea el asegurado quien tenga que pagar con su propio patrimonio, debido a alguna
delimitacién temporal de la cobertura como la cldusula Claims Made.

El sistema Claims Made surgié a consecuencia de la experiencia negativa del mercado
asegurador internacional ya que este sector, en anos anteriores fue condenado a pagar
cuantiosas indemnizaciones en virtud de los hechos que ocasionaron dafios que se
manifestaron tardiamente y que fueron reclamados muchos afos después de haber
ocurrido el hecho generador, razén por la que los reaseguradores y posteriormente los
aseguradores comenzaron a buscar la forma de delimitar el tiempo en el que tuvieran
que responder a una reclamacion por hechos generados tardiamente.



En nuestro pais, derivado de las reformas a la Ley Sobre el Contrato de Seguro que
fueron publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 2 de enero de 2002, se
adicioné el articulo 145 Bis, precepto en el que se aceptd que el seguro de
responsabilidad civil opere bajo el sistema Claims Made o “reclamo formulado™. Dicha
delimitacion a la cobertura atendié a aspectos técnico-financieros con la finalidad de
establecer un periodo determinado en el que pudieran formularse reclamaciones al
asegurado o asegurador por hechos previstos en el contrato y también la de prever un
periodo retroactivo por hechos ocurridos incluso antes del inicio de la vigencia del
contrato.

Si bien es cierto, este sistema es altamente benéfico para la aseguradora en virtud de
que permite rechazar reclamaciones que no sean presentadas en un plazo
determinado, también, lo es que, debido al periodo retroactivo que actualmente prevé el
articulo 145 Bis de la Ley Sobre el Contrato de Seguro puede efectuarse algun fraude al
no dejarle alternativa a la aseguradora para aceptar cubrir o no un riesgo, toda vez que
si acepta cubrirlo, obligatoriamente se obliga a otorgar cobertura por hechos anteriores
al inicio de la vigencia.

La delimitacion temporal a la cobertura del seguro referido a los hechos que generan
daios tardiamente implica desproteccién al asegurado, en el sentido de que se le
condiciona a que el reclamo por un dafo ocurrido durante la vigencia del contrato o en
un periodo retroactivo de dos anos, deba ser efectuado Gnicamente durante la misma
vigencia o a mas tardar dentro de los dos afos siguientes a su terminacion, de lo
contrario, las reclamaciones subsecuentes tendran que ser enfrentadas directamente
por el asegurado, asumiendo en su caso, la obligacién de pagar la indemnizacion con
su propio patrimonio.

Por lo anteriormente expuesto, es que considero conveniente realizar un estudio de las
implicaciones del articulo 145 Bis de la Ley Sobre el Contrato de Seguro y en
consecuencia, proponer una reforma a dicho articulo, con la finalidad de modificar tanto
el periodo de retroactividad como el periodo de reclamacién, tomando en consideracién
ambas perspectivas, la del asegurador y la del asegurado.




CAPITULO |
ANTECEDENTES HISTORICOS DEL SEGURO E IMPORTANCIA

1.1 El seguro en la antigliedad.

En la antigliedad no fue conocida la figura del seguro como actualmente se conoce, sin
embargo, en aquellas épocas tuvieron lugar los antecedentes del mismo, a través de
diversas formas por las que esas poblaciones buscaron protegerse de los riesgos que
las afectaban.

Pueblos como la India, Egipto, Fenicia, Cartago, Grecia y Roma no conocieron el
seguro, por lo que en desastres originados por caso fortuito o de fuerza mayor, como
incendios, tempestades, etc., sus patrimonios no tenian proteccion alguna.

El pueblo hindld creé algunos ordenamientos de caracter maritimo, del cual destaca el
Codigo de Manu, que establece disposiciones relacionadas con la navegacion, el
préstamo maritimo, el arrendamiento de bugues y el préstamo mercantil, sin embargo,
del mismo no se desprende nada que pueda referirse al seguro.

Por su parte, los asirios y persas aunque se dedicaban al comercio maritimo y terrestre,
tampoco conocian el seguro.

En Babilonia al parecer existié una institucién que era practicada por los hebreos, la
cual pudiera considerarse como un antecedente del seguro, toda vez que cuando uno
de los borriqueros reunidos en caravana, perdia un animal sin que existiera falta o
negligencia de su parte, se le reparaba el dafo sufrido, en especie, con la entrega de
otro animal a cargo de la masa comuin y nunca con la entrega de dinero. Aunado a lo
anterior, cuando algln peligro amenazaba a un integrante de la caravana, debia ser
enfrentado como si fuera peligro para la pluralidad y si tenian lugar tormentas de arena,
todos los integrantes expresaban su conformidad en sacrificar lo propio para salvar la



vida en comun. Como hemos visto, en este pueblo se practicaba la reparacion de un
dafo causado fortuitamente, que es un elemento del seguro, sin embargo, no habia

cantidad alguna de por medio, por lo que no puede decirse que se tratara de un
seguro.

Es sabido que Egipto fue una poblacion dedicada al comercio, sin embargo, nada
acerca de su legislacién maritima es conocida, ni mucho menos alguna disposicion
respecto al seguro, asi mismo, tampoco se tienen antecedentes de la legislacion
maritima de Fenicia y Cartago, no obstante, es indudable que debi6 existir legislacion
mercantil maritima en aquellos pueblos ya que eran considerados comerciantes natos.

Por cuanto hace a Grecia, destaca la ciudad de Rodas, importante en aquel tiempo por
su marina mercante y en consecuencia por sus leyes maritimas. Sin embargo, de las
Leyes de Rodas poco es conocido, solo algunos fragmentos contenidos en el Digesto
de los cuales no se desprende nada relacionado con el seguro.

No obstante, gracias a los discursos de Demoéstenes, jurisconsulto griego, podemos
conocer algunas leyes de derecho maritimo de Atenas, entre las que figuran las
relativas a las obligaciones reciprocas de los cargadores de contribuir a la
indemnizacion de los perjuicios causados en provecho com(n en caso de tempestad o
de rescate del buque apresado por enemigos o piratas. Como se puede ver, en esa ley
se establece la solidaridad entre un determinado grupo de personas, los cargadores,
quienes estaban expuestos al mismo riesgo y en caso de siniestro estaban obligados a
repartirse la pérdida de los danos causados.

Con base en lo anterior, podemos decir que si bien no se tiene noticia de la legislacién
griega en cuanto al seguro, si se tenian nociones de esta institucion.

El seguro en Roma no podia haberse conocido, debido a la naturaleza guerrera del
pueblo romano que impedia el desenvolvimiento de aquél, sin embargo, en Roma era
practicada la compensacion de los efectos del azar, idea basica del seguro, que aunque



no por eso se puede afirmar que en los usos comerciales romanos existiera el seguro si
tenian una nocién, al garantizar riesgos.

En Roma surgieron asociaciones integradas por artesanos que garantizaban a sus
asociados una sepultura y funerales apropiados, a cambio de una cuota y una
cotizacion periddica. Ademas, grupos de artesanos también ofrecian asistencia,
seguridad y proteccién, mediante un fondo conformado por subvenciones que otorgaba
el Estado, mismos que se generaban de ciertos trabajos y herencias de los socios
muertos ab intestato.

Por otra parte, es bien sabido que el seguro necesita del comercio para poder existir y
desarrollarse, por lo tanto, es légico que en la primera parte de la Edad Media, hasta el
siglo XII, la actividad aseguradora no tuviera oportunidad de desenvolverse ya que en
esa época no existian relaciones pacificas entre los hombres, condicion fundamental
para el crecimiento de dicha actividad.

Durante el feudalismo, los hombres se encontraban separados y aislados entre si,
debido, entre otras causas, a las luchas continuas y al sentimiento de exterminio del
enemigo, imperante siempre entre ellos, por lo que no es de extranarse que en tal
estado politico y social el seguro no podia tener auge ya que no existia certidumbre en
cuanto a la propiedad y posesion de los bienes, los cuales estaban expuestos siempre
al asalto del enemigo, por lo que no era posible determinar el riesgo para, en
consecuencia, fijar la prima, ademas, porque al estar divididos los hombres por distintas
soberanias, no era posible llegar a un acuerdo que estableciera una garantia contra el
resultado de eventos danosos que afectaran sus patrimonios o sus personas.

En tanto que el feudalismo pesaba sobre Europa, dicen Monsieurs Grun y Joliat,
mientras subsistia esta fatal institucion, y la violencia y la conquista asegurando la
posesion de las cosas, el sentimiento de la propiedad no pudo tomar ninguna fuerza;
las guerras continuas eran el mas terrible de los azotes y era por las armas como se

buscaba prevenir los desastrosos efectos. En medio de semejante anarquia era



imposible que pudieran formarse las empresas para el seguro, las cuales exigen la
proteccién de un gobiemo regular y pacifico, como el concurso de las fortunas y de las
inteligencias de los hombres.’

Desde que la propiedad se establecié, comenz6 a surgir un sentimiento de asociacién
entre los siervos, por lo que los senores feudales no tuvieron mas remedio que respetar
ciertas asociaciones entre los mismos, dando lugar a la emancipacién de los
municipios.

Con el nacimiento del régimen municipal, empezé la decadencia del feudalismo, las
ferias y mercados relacionaron a los hombres, dando lugar a los gremios y a una
comunidad de intereses, generandose el espiritu de la asociacion entre los hombres.

Podemos concluir entonces, que el seguro fue desconocido hasta el momento en que
fue dividida la propiedad y la libertad y el comercio se extendieron por todas partes,
dedicandose las sociedades a aumentar su patrimonio a la luz del gran poder de la
asociacion.

Una vez ya con vida el comercio, surgi6 la necesidad de los seguros, particularmente en
el medio maritimo, debido a los innegables peligros del mar y el miedo a perder los
frutos de un largo periodo de trabajo o la esperanza de una préxima fortuna, razones
por las cuales aparecieron a finales del siglo Xlll los primeros seguros contra los riesgos
maritimos.

Otra de las razones por las que el seguro maritimo aparecié antes que el seguro
terrestre fue que en el comercio maritimo, el riesgo era mas facil de precisar, ademas
porque las personas interesadas en protegerse contra dichos riesgos maritimos se
encontraban precisamente en los puertos, circunstancia que hacia mas facil el
entendimiento y agrupacion de tales personas.

' De Delas, José Ma y Benitez de Lugo, Félix. Estudio Técnico y Juridico de Sequros. Tomo |, Barcelona, 1914, Pag.
15.



Por otra parte, cabe sefalar que fue precisamente la solidaridad entre las personas la
que dio lugar a la mutualidad, cuya forma de operar era a través de la creacion de un
fondo, el cual servia para enfrentar los riesgos que amenazaban a los integrantes de
dicha mutualidad; el mencionado fondo se integraba con las aportaciones que
realizaban las personas que conformaban esas asociaciones.

“En su origen la mutualidad surge entre reducidos grupos de personas en el que todas
ellas se conocen y estan relacionadas entre si por razones de vecindad o de trabajo,
distribuyéndose pérdidas realizadas, lo que implica que al término del lapso convenido,
se sabia cuantas pérdidas habian ocurrido y a cuanto ascendia la pérdida total, misma
que deberia prorratearse entre todos los mutualizados, lo cual determina el monto de la
cotizacion individual, pues no podria conocerse de antemano cual seria el monto total
de pérdidas. Este mecanismo obligado en el funcionamiento de la mutualidad constituyé
un serio obstaculo practico para su existencia.

Este obstaculo desaparecio al lograr conocer con aproximacion cual seria el nimero de
siniestros realizados, el nimero de victimas de los siniestros y el monto de los dafios
causados en un lapso determinado, gracias al cdiculo de las probabilidades o ley de los
grandes numeros, lo que permitié ademas que los mutualizados conocieran y pagaran
su contribucién o cuota correspondiente a la duracion de su convenio desde su inicio,
con lo cual la mutualidad dej6 de ser una distribucién de pérdidas y se convirtié en una
distribucién de riesgos”.?

Como hemos visto, en la antigliedad, a través de la asociacion de las personas y de la
ayuda mutua entre las mismas, se fue desarrollando lentamente lo que hoy en dia
conocemos como seguro, el cual fue evolucionando de acuerdo a los usos, costumbres,

lugares y practicas mercantiles de cada época.

2 Sanchez Flores, Octavio Guillermo de Jests. El Contrato de Sequro Privado. Editorial Pomia, México, 2000. Pag. 2.



1.2 Evolucion del seguro.
1.2.1 En México.

Antonio Minzoni Consorti, en su obra Cronica de Doscientos anos del seguro en
México, menciona que en nuestro pais, antes del periodo colonial, se encuentran entre
los mayas y entre los chichimecas algunas situaciones que pueden considerarse como
“cierta forma de seguro”, al hablarse de <<indemnizaciones>> y del <<pago de
deudas>>.

Asimismo, dicho autor menciona que al tratar de usos comerciales, la Enciclopedia
Yucatanense registra algo que puede tener relacién con un <<seguro para garantizar el
pago de una deuda>>, recordando que para los mayas el crédito era el aspecto mas
notable de las operaciones mercantiles y pensando que un crédito descansaba en la
absoluta buena fe de los contratantes. Los mayas no necesitaban documentos escritos.
como hoy en dia, y su cédigo era de caracter oral.

Antonio Minzoni Consorti, al citar la obra de Bemardo de Alva, “Historia de los
Chichimecas”, nos dice que dicho autor habla de una "<<previsién en caso de muerte>>
que otorgaria al Rey de Texcoco Netzahualcdyotl y dice: <<siendo este Rey un
monarca el cual gastaba gran parte de sus rentas buscando pobres y meritorios en que
emplearias; cuidaba que los guerreros inutilizados y aquellos que, de alguna manera,
habian sufrido por el servicio publico, en caso de muerte, a los familiares se les
extendiera el socorro>>.

Pasemos ahora a otra época, en materia mercantil, la Nueva Espafia se regia por las
Ordenanzas del Consulado de la Universidad de los Mercaderes de la Nueva Espania,
las cuales fueron confirmadas por el Rey de Espana el 24 de julio de 1604, mismas que
establecian que cuando se llegare a presentar el caso, en materia de seguros serian de
aplicacion las Ordenanzas de Sevilla.



Cabe sefalar que hasta el afo de 1854 se aplicaron en la Nueva Espana las
Ordenanzas de Bilbao, toda vez que en tal fecha se expidio el Codigo de Comercio,
conocido como Caddigo de Lares.

En la Nueva Espaiia, Veracruz era el puerto mas importante para el comercio maritimo
ya que ésta era la ruta que comunicaba a la Colonia con Europa, mientras que a través
del puerto de Acapulco se comerciaba con Asia, por lo tanto, no es de extranarse que
fuera precisamente en el mar donde naciera el seguro.

Este periodo se caracteriza por la ausencia de control gubemamental sobre la actividad
de seguros. Se ubica en la etapa comprendida entre la consumacion de la
independencia en 1821 y el afio de 1891 en que se expide un tipo de legislacién
especifica en materia de seguros.®

Hablemos ahora de la aparicion de la primera aseguradora en México; su
denominacién: “Compaiia de Seguros Maritimos de Nueva Espafa”, constituida en
1789, su objeto era “cubrir los riesgos de lo que se denominaba en Espafia como La
Carrera de las Indias".* Aunque de dicha compaiiia no se tiene ninglin dato adicional
que nos permita conocer las actividades u operaciones que realizaba, si es bien sabido
que su formacion sentd las bases para el desarrollo posterior de nuevas compaiiias,
iniciando asi la actividad aseguradora en nuestro pais.

La aparicién de la segunda institucién de seguros en México, tuvo lugar en el afio de
1802. Al respecto, nos dice Antonio Minzoni Consorti que “En el tomo undécimo de las
Gazetas de México, compendio de Noticias de Nueva Espana de los anos de 1802 y
1803, en el ejemplar del 19 de mayo de 1802, sobre la idea de formar una nueva
compaiiia de seguros, algo que hoy denominariamos una <<exposiciéon de motivos>>,

se lee asi:
3 Op. Cit. P4g. 4.
* Minzoni Consorti, Antonio, Crénica de doscientos afios del sequro en México, Editado por la Comisién Nacional de

Seguros y Fianzas. México, 1994. P4g. 28.



Veracruz, Abril 30: Las Sociedades o Compaiias de Seguros maritimos retnen
unas circunstancias tan favorables y ventajosas al comercio, que pocas empresas
de su vasta extension abrazan, como éstas el bien comun de la Nacién, combinando
el interés particular de los Accionistas, en las cuales suscribiéndose varios
individuos pudientes por acciones, se forma un fondo cuantioso, sin que
experimente exhibiciones o desembolso de numerario, respecto a que su firma corre
en el pablico como un fondo fisico y real.

Fundados en este constante y general principio, han tratado varios individuos de
Veracruz de abrir una suscripcién con el objeto de establecer una Compainia de
Seguros maritimos en dicho Puerto, porque comprenden que, siendo el principal
habilitado del poderoso rico Imperio Mexicano, situado en el Océano Atlantico, y
siendo una cuantiosa la exportacion a la Metropoli, especialmente en numerario,
resultard por consecuencia, la seguridad de las propiedades respectivas, y la de que
queden de un establecimiento de esta naturaleza; y como los hombres, por escasa
que sea su ilustracién, conocen que los beneficios de las indicadas Companias
trascienden a todas las clases de las especulaciones mercantiles, se omite su
discusion.

La suscripcion estara abierta hasta el 30 de junio proximo; los individuos de México,
Puebla, Xalapa y deméas Ciudades y puertos del Reyno, que gusten tomar interesen
dicha Compania, ocurriran a Veracruz por medio de sus respectivos
correspondientes. Las acciones seran de cinco mil pesos cada una y el
establecimiento se nominara <<Compafia de Seguros Maritimos de Nueva
Espafia>>, bajo la inmediata proteccién de nuestra Sefiora de Guadalupe, como
Patrona Universal de esta América Septentrional.”

Como ya se ha dicho, en la época Colonial, en materia mercantil, eran de aplicacion las
Ordenanzas de Bilbao, asi como las Ordenanzas Reales del Consejo de las Indias y las
Ordenanzas del Consulado de México, hasta que en 1854, Antonio Lépez de Santa
Anna, promulgé el primer Cédigo de Comercio Mexicano, conocido como Cédigo de
Lares, en atenciéon a la gran influencia de su autor, don Teodosio Lares, el cual

5 Op. Cit., Pags. 33 y 34.



reglamenté en el Titulo VIl de su Libro Segundo, a los seguros de conducciones
terrestres; en el Titulo lll, Seccién IV de su Libro Tercero a los seguros maritimos.

Octavio Guillermo de Jests Sanchez Flores, nos dice que durante la vigencia de este

Cédigo, se crearon las empresas “La Previsora” y “La Bienhechora”, como mutualistas
de incendio y de vida.

Sin embargo, el Cédigo de Lares no tuvo un largo periodo de vigencia pues debido a
razones politicas Unicamente rigié durante el periodo de Santa Anna, siendo derogado
a fines de 1855, por lo que fue volvieron a aplicarse las Ordenanzas de Bilbao, mismas
que finalmente fueron derogadas por el Cédigo de Comercio de 1884.

Por otra parte, en el gobiemo de Benito Juarez, comenzaron a incluirse en varios
Codigos de la Republica, capitulos relativos al seguro. “El Estado de Veracruz publico
su Caodigo Civil el 18 de diciembre de 1868. Siguié el Cadigo Civil del Distrito Federal y
Territorios de la Baja Califomnia en diciembre 8 de 1870, el cual empez6 a regir el
primero de marzo de 1871; el Cédigo de Comercio de los Estados Unidos Mexicanos
(federalizado el 15 de abril de 1884); el Cédigo de Comercio (parte seguros maritimos),
de 15 de septiembre de 1889 del General Porfirio Diaz; vy, al fin, la ratificaciéon de las
Reglas de York y Amberes (1890, modificadas en 1924).%

En 1892 fue expedida la primera Ley que regulaba de una manera mas especifica a la
actividad aseguradora del pais denominada Ley Sobre Compaiias de Seguros
conocida también como “Ley del Timbre* la cual ejercia cierto control sobre las
companfias de seguros al establecer el sistema de publicidad ya que se obligaba a
dichas compaiiias a publicar sus estados financieros como una forma de garantizar a
quienes realizaban operaciones con ellas sobre la solvencia de las mismas. Otros
puntos sobresalientes de dicha ley son, por ejemplo, que se le dio al seguro el caracter
de privado; que las companiias deberian acreditar ante la Secretaria de Hacienda haber
cumplido con lo requisitos exigidos por el Cdédigo de Comercio asi como los

® Op. Cit., Pag. 43.



establecidos en la propia ley, ademas exigia a las aseguradoras extranjeras contar con
un agente domiciliado en el pais para que la representara, por lo que deberia estar
entonces, autorizado por la Secretaria de Hacienda.

Asi las cosas, en 1901, se constituy6 La Nacional, Compafiia de seguros sobre la Vida,
la primera aseguradora con sede en el pais. Posteriormente, en 1902, fue creada La
Latinoamericana, Seguros de Vida, S.A.; en 1906, La Latinoamericana, Mutualista, S.C.
y en 1908, La Veracruzana, la cual practicaba el ramo de incendio.

Fue en 1910 cuando se promulgé la Ley de Compaiias de Seguros sobre la Vida, la
segunda en regular la actividad aseguradora y la primera en regular las operaciones de
vida en forma modema en nuestro pais, al establecer: que dicha actividad sélo la
podrian practicar sociedades anénimas o mutualistas; que se requeria autorizacion de
la Secretaria de Hacienda para operar el seguro, sin la cual no lo podrian practicar; que
dichas empresas deberian constituir reservas técnicas y de prevision; que las
aseguradoras tendrian inspeccion y vigilancia de forma permanente por una autoridad
administrativa; que las compaiias tendrian que publicar sus estados financieros;
establecié sanciones civiles y penales por infracciones a la misma y orden6 ademas la
creacion del Departamento de Seguros.

Mas tarde, en 1923 con el Reglamento de la Ley de Companias de Seguros Sobre la
Vida, se impuso a las empresas extranjeras, la obligacion de acreditar que contaban
con autorizacién en su pais para llevar a cabo la actividad aseguradora.

Para el afio de 1926, fue expedida la Ley General de Sociedades de Seguros, la
primera Ley en regular de forma global la materia de seguros, ya que abarcaba a toda
clase de seguros. De dicha Ley destaca basicamente que todas las instituciones que
operaban, fueran nacionales o extranjeras, estarian sujetas a la misma, ademas, que
las unicas formas de constitucién de tales compaiiias seria a través de sociedades
andnimas o de sociedades mutualistas.



En 1928 fue promulgado el Cédigo Civil para el Distrito y Territorios Federales entrando
en vigor hasta el primero de octubre de 1932 y con el fue eliminada toda regulacion de
los seguros de caracter civil.

En 1931 fue emitido un Decreto que modificé en su esencia a la Ley General de
Sociedades de Seguros de 1926, toda vez que con dicho Decreto comenzo la
mexicanizacion de la actividad aseguradora ya que prescribia que las empresas
extranjeras que operaban en el pais debian constituirse de acuerdo a las leyes
mexicanas, que su administracion estuviera conformada por una mayoria de mexicanos
y que de nacionales fuera el 55% de su capital social.

Actos importantes y trascendentales tuvieron lugar en 1935 pues fue en ese afo
cuando se promulgaron las Leyes que en materia aseguradora, con diversas
modificaciones y adiciones, rigen hasta nuestros dias y que son la Ley General de
Instituciones de Seguros (hoy, Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas
de Seguros) y la Ley Sobre el Contrato de Seguro, de las cuales mencionaremos los
aspectos mas importantes.

Comenzaremos con la Ley General de Instituciones de Seguros. Este ordenamiento
introdujo disposiciones relacionadas con la inversion de las reservas en el pais, las
cuales dieron lugar a la salida del mercado mexicano de las empresas extranjeras pues
se negaron a sujetar su operacién a dicha Ley al saber lo que la misma establecia.

Asimismo, otros puntos destacables de la Ley en mencion son: 1.- Establece la
obligacién de obtener autorizacién para funcionar como aseguradora; 2.- Obliga a las
compaiias a una organizacion intema y a un funcionamiento con bases técnicas y
contables; 3.- Prohibe a toda persona fisica o moral que no cuente con la autorizaciéon
correspondiente, la practica de operaciones activas de seguros en territorio mexicano,
asimismo, prohibe contratar con empresas extranjeras seguros de personas cuando el
asegurado se encuentre en el pais o cuando se cubran riesgos que puedan ocurrir
dentro de dicho territorio; 4.- Establece |a obligacion para las instituciones de constituir



reservas técnicas, reglamenta su inversién y establece también su inembargabilidad;
5.- Divide a las operaciones de seguros en: Vida, Accidentes y enfermedades y Daios.

Por otra parte, la Ley Sobre el Contrato de Seguro, regulé de una manera mas concreta
a dicho contrato, estableciendo derechos y obligaciones para los proponentes,
asegurados y aseguradoras; previendo un plazo de prescripcién para las acciones que
derivaran de un contrato de seguro; disponiendo reglas técnicas relacionadas con la
proporcionalidad de la prima con el riesgo; incluyendo ademas, disposiciones relativas a
la mora en el pago por parte del asegurado, la péliza y la prima.

Por otro lado, cabe destacar que en 1946 se cre6 la Comisién Nacional de Seguros,
encargada de la inspeccion y vigilancia de las instituciones de seguros, cuyas funciones
eran llevadas a cabo por la Secretaria de Hacienda. Sin embargo, por Decreto
publicado en 1970, desapareci¢ dicha Comision, al unirse con la Comisién Bancaria y
de Seguros, formandose entonces la Comisién Nacional Bancaria y de Seguros.

Para 1990 fue promulgada la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros y con ella se crearon la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas y la Comisién
Nacional Bancaria, como consecuencia de la escision de la Comision Nacional Bancaria
y de Seguros, siendo hasta hoy, la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas la
encargada de la inspeccion y vigilancia de las instituciones y sociedades mutualistas de
seguros.

La Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros publicada el 18 de
enero de 1999 en el Diario Oficial de la Federacion establece la creacién de la Comision
Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, la cual
tiene la finalidad de promover, proteger y defender los derechos e intereses de las
personas que utilizan los servicios de las instituciones financieras, entre las que se
encuentran las instituciones de seguros.



1.2.2 En el mundo.

Antes del gran incendio de Londres, en 1666, existian ya seguros mutuos, en 1609 se
formuldé un proyecto de seguro de las casas, mediante una prima fija, sin embargo,
dicho proyecto no pudo ponerse en practica debido a principios religiosos de aquellos
que estaban en contra del seguro y defendian la idea de que los incendios eran obra de
Dios y que “no se salvaria, sin pecar, quien pusiera obstaculos a la voluntad divina..."
No obstante lo anterior, es precisamente en la ciudad de Londres el lugar donde tiene
mayor impulso la institucién del seguro.

Para el afio de 1864 se establecid en Londres, Inglaterra la primera empresa de
seguros contra el incendio denominada “Friendly Society fire office”, aunque no se
conoce en qué fecha comenzd a practicarse el seguro en este pais, solo se sabe que a
través de reuniones en pequeios cafés comenzoé a desarrollarse esta actividad.

Lloyd’s es un ejemplo de lo anterior, ya que tuvo su origen en 1688, en un café de
Londres, cuyo propietario era Edward Lloyd’s (de ahi su nombre), al que acudian
practicantes del comercio maritimo, marinos, propietarios de buques, banqueros y otras
personas afines a tales actividades. Hoy en dia Lloyd’s es una corporacion de
importancia a nivel mundial que opera en todas las operaciones y ramos del seguro.

En Francia, encontramos que en cuanto al seguro maritimo, la Ordenanza de Colbert
constituyé una verdadera legislacion, que sirvio de base a su Cédigo de Comercio de
1808.

Durante la época de la Revolucion, Francia tuvo poca actividad comercial y financiera,
pero una vez terminada la Revolucion y teniendo paz nuevamente, el espiritu de la
asociacion volvié a surgir entre el pueblo francés, por lo que la aparicion de sociedades
de seguros terrestres no se hizo esperar y en 1816 aparece la primera mutualista contra

el incendio, denominada “Mutua Inmobiliaria de Paris”.



Asimismo, mediante Decreto fue autorizada la primera compaiiia contra incendio, en la
modalidad de sociedad anénima a prima fija, llamada “Compania d’Assurances
Génerales” en el afio de 1819, siendo autorizada al afo siguiente a operar en vida.

Y asi, a partir de 1859 se establecieron en Francia un sinnimero de empresas
dedicadas a operar el seguro en todos sus ramos.

Cabe destacar que el 13 de julio de 1930, Francia promulgé su Ley sobre el contrato de
seguro, antecedente inmediato de nuestra homéloga Ley de 1935.

En Rusia, gracias a la iniciativa de su gobiemo surgieron las empresas de seguros, ya
que el 28 de julio de 1786, la Emperatriz Catalina |l, mediante un manifiesto ordeno¢ al
Banco de Préstamos del Estado asegurar todas las construcciones de piedra y fabricas
de todas las ciudades del imperio. Siguiendo estas ideas, su hijo, el Emperador Pablo |,
fund6é el seguro de mercancias en diciembre de 1797. Sin embargo, aun cuando
trataron de crearse Cajas de seguro mutuo inmobiliario preponderantemente para San
Petersburgo y Moscu, las instituciones extranjeras ganaban paso frente a las creadas
por el Estado, por lo que motivado por aquellas circunstancias, a partir del siglo XIX, el
Gobiermno se empefidé en conseguir que la iniciativa privada se interesara por empresas
dedicadas al seguro, concediendo algunos privilegios para ese efecto a las primeras
compaifias que se crearan, tales como exenciones de impuestos o autorizaciones por
un largo periodo.

A consecuencia de los privilegios otorgados a las compaiiias rusas, nadie que deseara
asegurar un inmueble con un alto o mediano riesgo podia hacerlo, toda vez que las
empresas rusas solo aseguraban a los buenos riesgos, por lo que para solucionar esa
situacion, la Ley de 7 de junio de 1847 permitio que las sociedades extranjeras pudieran
cubrir a los malos o medianos riesgos, mismos que primeramente tenian que haber sido
rehusados por las compaiiias rusas, por lo tanto, si un propietario acudia a asegurar un



riesgo a una empresa extranjera antes que a la rusa, sin haber sido rehusado por la
ultima, se hacia acreedor a una elevada multa equivalente al 50% del importe de los
valores inmobiliarios asegurados en el extranjero.

Por otra parte, al no haber una legislaciéon que regulara la materia, los estatutos de
dichas compaiiias constituian verdaderas leyes, a las cuales tenian que sujetarse los
Tribunales. Esa situacién prevalecié hasta 1894, afio en que por una ley se creé un
Comité de Vigilancia.

El seguro, hasta principios del siglo XIX fue desconocido en Suiza. Existian desde la
antigledad instituciones de beneficencia llamadas “Gildes” pero no se pueden
considerar como aseguradoras, aunque posiblemente si como mutualistas ya que sus
miembros se aseguraban contra accidentes de todo tipo y sus recursos provenian de
donaciones que los mismos integrantes realizaban, contribuyendo cada uno segin sus
posibilidades por lo que se auxiliaba en la medida de lo posible a quien lo necesitara.

En ltalia, por el afio de 1300 solo era conocido y practicado el seguro maritimo, si no
con caracter auténomo e independiente, si como complemento de los contratos
mercantiles en materia maritima. A través de la historia no existen muchas senales de
que en ltalia haya sido regulado el seguro de una manera importante o por lo menos
sobresaliente ya que por ejemplo, el Cédigo de Comercio italiano de 1865 sélo se limité
a enumerar al seguro entre los actos de comercio, pero no lo reguld, por lo que esta
actividad se basaba en las convenciones privadas, la doctrina y la jurisprudencia.

En Alemania existian cajas publicas, sociedades mutuas y compafias por acciones
desde los primeros tiempos del seguro. Siendo la primera gran empresa de seguros la
denominada “Contrato del fuego" (Feuer Contract), la cual se cred en Hamburgo en
1591.



Las leyes de los estados regulaban el seguro y aplicaban un régimen diferente a las
compaiiias de seguros, e incluso hasta en un mismo estado variaba ese régimen,
segun que la empresa estuviera fundada en el mismo territorio o en otro pais; esa
situacion generd reclamaciones y quejas de las instituciones de seguros, quienes
solicitaban una unificacién de la legislacién, por lo que para tratar de satisfacer lo
solicitado, en 1881 se intent6 redactar un proyecto de Ley que no logré concretarse, no
obstante, siguieron las negociaciones hasta que en 1898 se nombré una comisién de
especialistas sobre la materia que redactara un proyecto de ley, misma que después de
diversos acontecimientos finalmente fue promulgado como Ley del imperio aleméan el 12
de mayo de 1901.

En varias ciudades de Espaiia tuvieron lugar grandes acontecimientos legislativos en
cuanto a la materia aseguradora se refiere.

Barcelona fue pionera al regular con fuerza de Ley el contrato de seguro. En efecto, el
primer documento legal en que aparece regulado el seguro, es en un edicto de los
Magistrados Municipales de Barcelona, mismo que se insertd en la edicion de 1494 del
“Libro del Consulado del Mar". Este edicto estaba basado en los usos y costumbres,
contenia diversas reglas relativas al Derecho Internacional, ademas de principios
generales que evitaban ciertos abusos con la finalidad de no hacer del seguro una
apuesta.

En 1458 fue publicada también en Barcelona una Ordenanza sobre seguros maritimos
compuesta por 21 capitulos.

Por su parte, los comerciantes de la ciudad de Burgos obtuvieron la jurisdiccion
consular de 1494, redactando el Consulado diversas Ordenanzas que fueron
coleccionadas y publicadas en 1553 con el titulo: “Ordenanzas hechas por el Prior y
Consules de la Universidad de la contratacion de esta M.N. y M.L. ciudad de Burgos,
por sus Majestades confirmadas, para los negocios y cosas tocantes a su jurisdiccion e



juzgado”, entre las que destacaron las “Ordenanzas de los seguros maritimos, que
formaron el Prior y Cénsules de la Universidad de mercaderes de Burgos en 1537".

La ciudad de Sevilla publicé también diversas Ordenanzas, de las cuales destacaron las
“Ordenanzas para los seguros maritimos que formaron el Prior y Coénsules de la
Universidad de mercaderes de Sevilla, con respecto a la navegacion a las Indias
Occidentales, en 1555".

Por Real Cédula de 22 de junio de 1511 las Ordenanzas de la ciudad de Burgos
extendieron su aplicacion a la ciudad de Bilbao, hasta que por Cédula de 2 de
diciembre de 1737 fueron publicadas unas Ordenanzas especiales para Bilbao, mejor
conocidas como “Ordenanzas de Bilbao”, mismas que por la sabiduria de su contenido
fueron observadas en la mayor parte del territorio espariol e incluso hasta en sus
colonias, como fue el caso de nuestro pais, es decir, en la Nueva Espana. Dichas
Ordenanzas fueron dictadas para evitar conflictos entre los comerciantes, asi como
para disminuir en la medida de lo posible los danos originados por tales conflictos,
ademas para aclarar dudas y confusiones que se tenian y para mantener la paz y la
tranquilidad entre los navegantes. Dichas Ordenanzas constaban de 29 capitulos,
subdivididos en ndmeros, de los cuales, el capitulo 22 en 50 nimeros regulaba a la
materia aseguradora, estableciendo una definicion del contrato de seguro y dando
fuerza y validez a las poélizas, mismas que se clasificaban en dos clases: para navio y
para mercaderias. Finalmente, cabe sefalar que las referidas Ordenanzas de Bilbao
fueron de aplicacion en el territorio espanol hasta la publicacién de su Cédigo de
Comercio en 1829.

En Estados Unidos de América, por lo que respecta al seguro de vida, puede decirse
que surgié a la par que en Inglaterra, atravesando por fases idénticas, pero creandose
distintas clases de compaiias y con una intervencion por parte del Estado totalmente
diferente, ya que por una parte, en Inglaterra se constituian primordialmente empresas
por acciones, mientras que en Estados Unidos de América eran las mutualistas las mas



comunes, ademas, en Inglaterra la intervencion del Estado se reducia a exigir solo la
publicidad eficaz de las operaciones de dichas empresas y en Estados Unidos de
América la intervencion del Estado era més rigida, ya que este sector se encontraba
bajo vigilancia permanente.

Con la creacion de la “Mutual Life de New-York” inici6 la era de las grandes mutualistas,
en 1842, mismas que se desarrollaron con gran rapidez sin mas recursos que las
aportaciones de sus integrantes.

Es de destacar que por Ley de 15 de abril de 1859 en la ciudad de Nueva York se
establecié una regulacion en cuanto a la creacién y funcionamiento de las empresas de
seguros, ademas de prever que una empresa no podra operar el seguro de vida en
concurrencia con otras ramas del seguro.

“La guerra de Secesion (1861-1865), suministré a las Empresas un nuevo riesgo, el
riesgo de la guerra, que se cubria por una sobre-prima del 5% del capital asegurado,
determinando un acrecentamiento enorme en los negocios, que no disminuyé hasta el
afo de 1870, desde cuya fecha las empresas creadas en nimero exagerado durante el
periodo precedente (70 compaiias nuevas desde 1864 a 1868), comenzaron a
desaparecer por cesion de cartera, fusiéon o quiebra, haciéndose reducido su nimero en
1876 préximamente a la mitad.”

Desde entonces la legislacion de los diversos estados de esa nacion se han
enriquecido, tomando nuevos elementos y regulando a la materia de seguros con una
intervencién importante por parte del Estado.

En la actualidad, la actividad aseguradora en los Estados Unidos de América es una de
las mas importantes a nivel mundial, debido principalmente a la economia préspera de
aquel pais; al alto ingreso nacional; a que se invierte una gran cantidad de recursos en

7 De Delas, José Ma y Benitez de Lugo, Félix. Op. Cit., Pag. 55.



educacion y que a consecuencia de lo anterior se genera una conciencia y cultura del
seguro entre sus habitantes.

1.2.3 Importancia del seguro.

Toda persona esta expuesta a lo largo de su vida a riesgos que pueden afectar en un
momento determinado su vida o su patrimonio, es decir, siempre existe una posibilidad
latente de que se produzca un evento que provoque un daio, lo que tiene como
consecuencia la necesidad de buscar protegerse ante tales eventualidades. En ese
caso, pueden tomarse varias actitudes: la indiferencia, que es la mas peligrosa; la
prevision, que tiene por objeto tomar ciertas medidas para tratar de reducir en la medida
de lo posible las consecuencias del evento dafioso; y, buscar protegerse contra dichos
riesgos contratando un seguro que cubra esos riesgos.

El seguro, como hemos visto, cumple con la funcién de dar tranquilidad a las personas
que lo contratan, ya que traspasan el riesgo a la entidad aseguradora.

En adicién a lo anterior, el seguro cumple una importante funcién econémica, ya que
capta recursos por medio del pago de las primas, generando recursos que pueden
invertirse y dar lugar a la creacion de fuentes de produccion, lo cual se traduce en
desarrollo econémico de un pais. Asimismo, a través del reaseguro extranjero se
obtiene el intercambio de divisas, lo que contribuye también a un desarrollo econémico.

Concluyendo, la importancia del seguro se debe a que cumple dos funciones, una de
caracter social, dando tranquilidad al asegurado y otra de caracter econémico, al captar
recursos que redundan en el desarrollo econémico de un determinado pais.



CAPITULO Il

EL CONTRATO DE SEGURO. GENERALIDADES

2.1 Concepto.

Contrato, del latin contractus, derivado a su vez del verbo contahere, reunir, lograr,
concertar, es un acto juridico bilateral que se constituye por el acuerdo de voluntades
de dos o mas personas y que produce ciertas consecuencias juridicas (creacién o
transmisién de derechos y obligaciones) debido al reconocimiento de una norma de
derecho.”

En la Doctrina también encontramos algunas definiciones acerca de este contrato.

Asi, Brunetti estima que el contrato de seguro es: “El contrato bilateral, autonomo, a
titulo oneroso, por el que una sociedad de seguros, debidamente autorizada para el
ejercicio de una empresa, asume, contra el precio de una prima, el riesgo de
proporcionar al asegurado una prestacién determinada, en capital o renta, para que el
caso que en lo futuro se realice un determinado evento contemplado en el contrato” ®

Joaquin Garriguez por su parte, considera que: “El seguro es un producto del riesgo.
Todo riesgo engendra una preocupacioén y un deseo de seguridad contra el riesgo. Pero
esta seguridad no puede alcanzarse por la supresion directa del acaecimiento temido
(fuego, granizo, enfermedad, muerte, etc.), sino tan sélo por la certeza de que al
sobrevenir la situacion temida tendremos a nuestra disposicién un valor econdmico que
la compense. Este valor seguro que se espera, sustituye el valor cuya pérdida se teme;
por eso se llama valor de sustitucién o reemplazo. El seguro pone lo seguro en lugar de
lo inseguro; ésta es la esencia de la institucién™.®

7 Diccionario Juridico Mexicano del Instituto de Investigaciones Juridicas. 7* edicién, Ed. Pomia, México, 1994. Pég.
691.

8 Halperin Isaac. Contrato de Seguro. Ediciones de Palma. Buenos Aires, 1966. Pag. 32.
8 Garriguez, Joaquin. Curso de Derecho Mercantil. Tomo I, Ed. Pomia, México, 1987. Pag. 247.
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Para el autor Vivante el contrato de seguro es: “El contrato por el cual una empresa
constituida para el ejercicio de estos negocios, asume los riesgos ajenos mediante una

prima fijada anticipadamente”.'

Al respecto, la Ley sobre el Contrato de Seguro establece en su articulo 1° que:
Articulo 1°.- Por el contrato de seguro, la empresa aseguradora se obliga,
mediante una prima, a resarcir un dafio o a pagar una suma de dinero al
verificarse la eventualidad prevista en el contrato.

De lo anterior podemos concluir que por el contrato de seguro, una persona moral y
autorizada debidamente por el Gobiemo Federal para constituirse y funcionar como
institucién o sociedad mutualista de seguros (articulos 1° y 5° de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros) asume un riesgo por el que se
obliga a indemnizar al asegurado o beneficiario del seguro, el dafo causado por la
eventualidad pactada en el contrato y por el que otra persona que puede ser el
asegurado o tomador del seguro se obliga a pagar cierta cantidad de dinero llamada
prima.

Cabe destacar que aunque en el citado articulo 1° de la Ley sobre el Contrato de
Seguro se menciona empresa aseguradora sin sefalar qué pueda entenderse por tal,
de conformidad con el articulo 2° de la Ley en mencién en relacién con el articulo 1° de
la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, se infiere que por
empresa aseguradora debe entenderse a las instituciones y sociedades mutualistas de
seguros.

2.2 Naturaleza juridica.

Acerca de la naturaleza juridica del contrato de seguro, se ha establecido que el mismo,
asi como sus adiciones o modificaciones, para fines de prueba, deben constar por

"% Halperin Isaac. Contrato de Seguro. Op. Cit. P4g. 33.
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escrito, sin embargo, para probar su existencia también es admisible la prueba
confesional. No obstante lo anterior, este contrato se perfecciona de manera
consensual, sin que pueda sujetarse a la condicién suspensiva de la entrega de la
péliza, de la cual hablaremos mas adelante, o de cualquier otro documento en que
conste su aceptacion ni tampoco a la condicién del pago de la prima. Lo anterior, de
acuerdo a los articulos 19 y 21 de la Ley sobre el Contrato de Seguro.

En esa virtud, queda entendido que para probar la existencia del contrato de seguro, es
necesario que el mismo conste por escrito, con excepcion de lo relativo a la prueba
confesional y que su perfeccionamiento tiene lugar de forma consensual.

2.3 Clasificacion legal.

La clasificacién de los seguros conforme a la legislacion mexicana se divide en tres
grandes grupos a saber:

1) Vida,
Il) Accidentes y enfermedades y
111) Danos.

Ahora bien, de acuerdo a lo sefalado por el articulo 7° de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, las operaciones de Accidentes y
Enfermedades asi como la de Danos, se subdividen a su vez en los siguientes ramos:

I Vida.

. Accidentes y enfermedades
a) Accidentes personales;

b) Gastos médicos; y

c¢) Salud.



1. Danos

a) Responsabilidad civil y riesgos profesionales;
b) Maritimo y transportes;

c) Incendio;

d) Agricola y de Animales;

e) Automdviles;

f) Crédito;

g) Diversos;

h) Terremoto y otros riesgos catastroficos, e

i) Los especiales que declare la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, conforme
a lo dispuesto por el articulo 9° de la misma Ley.

Vida y Accidentes y enfermedades

Respecto a las operaciones de vida y accidentes y enfermedades, solo con el fin de
hacer referencia a las mismas, se sefalara que de acuerdo con el articulo 8° de la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros los seguros
comprendidos en las operaciones de vida son:

e Los que tengan como base del contrato riesgos que puedan afectar la persona
del asegurado en su existencia.

» Los beneficios adicionales que, basados en la salud o en accidentes personales,
se incluyan en pdlizas regulares de seguros de vida.

* Los contratos de seguro que tengan como base planes de pensiones o de
supervivencia relacionados con la edad, jubilacién o retiro de personas, ya sea
bajo esquemas privados o derivados de las leyes de seguridad social. Dichos
seguros de pensiones, derivados de las leyes de seguridad social, consistiran en
el pago de las rentas periddicas durante la vida del asegurado o las que
correspondan a sus beneficiarios de acuerdo con los contratos de seguro
celebrados en los términos de la ley aplicable.
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Ahora bien, por lo que corresponde a los seguros comprendidos en la operacion de
accidentes y enfermedades, en sus respectivos ramos son:

* Para el ramo de accidentes personales, los contratos de seguro que tengan
como base la lesién o incapacidad que afecte la integridad personal, salud o
vigor vital del asegurado, como consecuencia de un evento externo, violento,
stbito y fortuito.

e Para el ramo de gastos médicos, los contratos de seguro que tengan por objeto
cubrir los gastos médicos, hospitalarios y demas que sean necesarios para la
recuperacion de la salud o vigor vital del asegurado, cuando se hayan afectado
por causa de un accidente o enfermedad.

e Para el ramo de salud, los contratos de seguro que tengan como objeto la
prestacion de servicios dirigidos a prevenir o restaurar la salud, a través de
acciones que se realicen en beneficio del asegurado.

2.3.1 El seguro de danos.

El seguro de daiios es de tipo indemnizatorio. En este tipo de seguros “el riesgo implica
siempre un evento perjudicial y el seguro persigue la satisfaccion econémica de la
necesidad patrimonial creada por aquél."

En el seguro de dafos, todo interés econémico que tenga una persona en que no se
produzca un siniestro, podra ser objeto de contrato de seguro (Articulo 85 de la
LGISMS).

En este tipo de contratos, la institucién aseguradora queda obligada a responder por
los daios causados al patrimonio del asegurado, si ocurre el evento pactado en el
contrato.

1 Rodriguez Rodriguez, Joaquin. Curso de Derecho Mercantil. Tomo Segundo, Ed. Porria, México, 1947. P&ag. 599.
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“Los seguros de dafos son aquellos mediante los cuales la empresa aseguradora se
obliga a cambio del pago de la prima, a resarcir el dafio patrimonial que sufra el
asegurado al realizarse el evento temido (riesgo) previsto en el contrato."*?

El autor Oscar Vasquez del Mercado en su obra Contratos Mercantiles, afirma que este
tipo de seguro puede contratario cualquier persona que tenga interés en que no se
produzca un siniestro, sin que se requiera ser propietario de la cosa asegurada, basta
que exista un interés, como por ejemplo en el caso del acreedor hipotecario o prendario,
del cargador o porteador, etc.'

Por su parte, el Lic. Arturo Diaz Bravo, en su obra Contratos Mercantiles, sefala que:
“el seguro de danos no puede ser fuente de lucro para el asegurado, pues su mision es
la de restablecer a su estado pristino un patrimonio desfavorable afectado por el
siniestro y, en el seguro de provecho esperado, indemnizar al asegurado por la
privacion de una ganancia que legitimamente debia obtener; en consecuencia, sélo es
asegurable el interés econdmico sobre las cosas, sus frutos o productos, y ningln
asegurado puede pretender que se le pague cantidad alguna que exceda de dicho
interés, aunque la suma asegurada fuere superior.”™*

Al respecto, el articulo 86 de la Ley sobre el Contrato de Seguro establece que en el
seguro contra los dafios, la empresa aseguradora responde solamente por el dafio
causado hasta el limite de la suma y del valor real asegurados. La empresa respondera
de la pérdida del provecho o interés que se obtenga de la cosa asegurada, si asi se

conviene expresamente.

Por lo anterior, podemos concluir que la caracteristica principal del seguro de dafios es
su caracter indemnizatorio.

'? Ruiz Rueda, Luis. El contrato de seguro. Ed. Pormia, México, 1978. Pag. 28.
18 Vasquez del Mercado, Oscar. Contratos Mercantiles. 7* edicion, Ed. Porria, México, 1997. Pag. 309.
' Diaz Bravo, Arturo. Contratos Mercantiles. 7* edicién, Ed. Oxford, México, 2002. Pags. 217 y 218.



2.4 Elementos personales del contrato de seguro.

Las partes que intervienen en un contrato de seguro son basicamente: la institucion
aseguradora y el tomador del seguros o contratante que en ocasiones puede ser al

mismo tiempo el asegurado. Asimismo, también aparece otra figura que es la del
beneficiario.

2.4.1 La institucion aseguradora.

De conformidad con nuestra legislacion, el asegurador debe ser una persona moral,
debidamente autorizada por el Gobierno Federal, a través de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico, la cual, mediante el pago de una cantidad cierta, se obliga a resarcir o
a pagar determinada cantidad de dinero, al producirse el siniestro.

“Generalmente se reconoce a la empresa como aquel conjunto de bienes y servicios
que se aglutinan para producir u ofrecer al mercado de consumo, bienes y servicios
iguales o diferentes a aquellos que la integren. Por tanto la empresa aseguradora sera
aquella aglutinacion de bienes (de capital) y servicios (aspecto técnico del seguro), cuya
finalidad sera colocar en el mercado contratos por los cuales se obliga a reparar un
dafo, resarcir a quien lo sufra o bien indemnizar por la actualizaciéon del riesgo
previsto.”'®

Las instituciones de seguros pertenecen al sistema financiero y son consideradas de
reconocida solvencia, hasta en tanto no sean puestas en liquidaciéon o declaradas en
quiebra, razén por la cual, la actividad aseguradora sé6lo puede ser llevada a cabo por
una persona moral, para proteccion de los intereses de los asegurados.

En nuestro pais, la actividad aseguradora es vigilada por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, a través de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, 6rgano que

'3 Zamudio Collado M. Luis. Teoria y practica de los seguros de darios en México. Editora Mexicana de periddicos,
libros y revistas, S.A. México, 1980, Pag. 14.
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cuenta con las facultades de inspeccion y vigilancia de las instituciones y sociedades
mutualistas de seguros.

La Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros establece en
diversos articulos, la forma y términos en que deben constituirse y funcionar dichas
instituciones y sociedades, previendo en su articulo 16, en términos generales, que: a la
solicitud de autorizacion para constituir una institucion o sociedad mutualista de seguros
debera acompanarse proyecto de escritura constitutiva o contrato social; presentar la
relacién de los socios fundadores, indicando su nacionalidad, el capital que suscribiran,
la forma en que lo pagaran, asi como el origen de los recursos con los que se realizara
dicho pago; presentar un plan de actividades que como minimo, contemple el capital o
fondo social inicial; las bases relativas a su organizacién y control intermo; las
previsiones de cobertura geografica y segmentos de mercado que pretendan atender y
los programas de operacion técnica y colocacion de seguros, respecto a las
operaciones y ramos para los cuales estan solicitando autorizacion y presentar el
comprobante de haber constituido en Nacional Financiera, S.N.C., un depdsito en
moneda nacional o en valores de estado, por su valor de mercado, igual al 10% del
capital minimo con que deba operar, segun la misma Ley. La autorizaciéon respectiva
quedara sujeta a la condicién de que la empresa de seguros quede organizada y de
comienzo a sus operaciones en los plazos a que se refieren la fraccién | del articulo 75
y la fraccion | del articulo 97 de la propia Ley. El depdsito a que se ha hecho referencia,
se devolvera al comenzar las operaciones o denegarse la autorizacion, pero se aplicara
al fisco federal, si otorgada la misma no se cumpliere la condicion mencionada. En el
caso de que se niegue la autorizacion, la autoridad podra retener al solicitante, hasta el
10% del depésito y lo aplicara al fisco federal en razon de las erogaciones que en el
tramite se hubieran hecho.

Por su parte, el articulo 29 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas
de Seguros dispone que las instituciones de seguros deben ser constituidas como
sociedades andnimas de capital fijo o variable, conforme a lo dispuesto por la Ley
General de Sociedades Mercantiles, mientras que en el articulo 78 y siguientes, se
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establece la forma y términos en que deben constituirse las sociedades mutualistas de
seguros. En adicién a lo anterior, el articulo 13 prevé que las asociaciones de personas
que sin expedir pdlizas o contratos, concedan a sus miembros seguros en caso de
muerte, beneficios en los de accidentes y enfermedades o indemnizaciones por dafos,
con excepcién de las coberturas de naturaleza catastréfica, o de alto riesgo por monto o
acumulaciones podran operar sin sujetarse a los requisitos exigidos por la Ley en
mencion, pero deberan someterse a las reglas generales que para el caso expida la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, donde se fijaran los lineamientos para que,
cuando proceda por el niumero de asociados, por la frecuencia e importancia de los
seguros que concedan y de los siniestros pagados, la misma Secretaria ordene a estas
asociaciones que se ajusten a dicha Ley, convirtiéndose en sociedades mutualistas de
Seguros.

Como habiamos mencionado, diversos articulos de la LGISMS regulan el
funcionamiento de las instituciones de seguros, sin embargo, es el articulo 29 el que
sefnala de manera general los términos de dicho funcionamiento. Destacando de ese
precepto lo siguiente:

1.- Deberan contar con un capital minimo pagado por cada operacién o ramo
que se les autorice, expresado en Unidades de Inversion, el cual sera
determinado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico durante el
primer trimestre de cada ano; mismo que se debera cubrir en moneda
nacional y estar totalmente suscrito y pagado a mas tardar al 30 de junio del
ano en que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico lo haya fijado.

En ningin momento el capital pagado debera ser inferior al minimo que

determine la Secretaria de Hacienda y Crédito Pulblico y en caso contrario,
debera reponerse o procederse en los términos del articulo 74 de dicha Ley.

2.- En razén del origen de los accionistas que suscriban su capital, las
instituciones podran ser:
a).- De capital total o mayoritariamente mexicano; o

b).- De capital total o mayoritariamente extranjero, en cuyo caso se les
considerara como Filiales de Instituciones Financieras del Exterior.
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3.- En ningin momento podran participar en el capital de las instituciones de
seguros, ya sea directamente o a través de interpésita persona, gobiemos o
dependencias oficiales extranjeros.

4.- Podra estipularse que la duracion de la sociedad sea indefinida; pero no
podra ser inferior a treinta afos. La sociedad s6lo podra tener por objeto el
funcionamiento como institucién de seguros, en los términos de esta Ley.

5.- Todas las asambleas y juntas directivas se celebraran en el domicilio
social, debiendo estar éste siempre dentro del territorio de la Republica.

6.- Debera celebrarse una asamblea general ordinaria cada aio, por lo
menaos.

7.- La administracién de la instituciéon de seguros estara encomendada a un
consejo de administracién y a un director general, en sus respectivas esferas
de competencia.

8.- En cada instituciéon de seguros existira un contralor normativo responsable
de vigilar el cumplimiento de la nomatividad extema e interna aplicable,
conforme a lo previsto en el articulo 29 Bis 1 de la Ley en comento.

9.- Las designaciones de consejeros y contralor normativo de las
instituciones de seguros deberan sujetarse a diversos requisitos.

10.- Deberan constituir un fondo de reserva, para lo cual separaran de sus
utilidades, por lo menos, un 10% hasta alcanzar una suma igual al 75% del
importe del capital pagado.

11.- La escritura constitutiva y cualquier modificacion de la misma, deberan
ser sometidas a la aprobacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, a efecto de apreciar si se cumplen los requisitos establecidos por la
Ley. Dictada dicha aprobacién por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, la escritura o sus reformas podran ser inscritas en el Registro
Publico de Comercio sin que sea preciso mandamiento judicial.

12.- La fusién de dos o mas instituciones de seguros, asi como la escisién de
una institucion de seguros, debera efectuarse conforme a lo previsto por el
articulo 66 de la misma Ley.

13.- La liquidacién administrativa de una sociedad debera efectuarse de
acuerdo con lo que dispone el Titulo IV de la Ley en cita.

Por otra parte, las instituciones y sociedades mutualistas de seguros estan obligadas a
constituir diversas reservas técnicas, tales como: reservas de riesgos en curso;
reservas para obligaciones pendientes de cumplir y las demas previstas en la Ley.
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Como se puede apreciar, la actividad aseguradora en nuestro pais esta en constante y
estricta vigilancia en cuanto a su organizacion y funcionamiento, toda vez que se trata
de procurar el sano y equilibrado desarrollo del sistema y una adecuada competencia,
en beneficio tanto de las propias instituciones como de los asegurados y beneficiarios.

Obligaciones de la empresa aseguradora.

Existen ciertas divergencias entre los tratadistas respecto a la obligacién principal del
asegurador, por lo que no hay un criterio uniforme sobre este punto.

Algunos autores sostienen que la obligacion principal del asegurador es la asuncién del
riesgo, mientras que otros afirman, lo es la indemnizacién.

Entre los que sostienen que la principal obligacién del asegurador lo es la asuncion del
riesgo, se encuentran Bruck y Lefort quienes indican que: “la asuncién del riesgo
importa la obligacién del asegurador de adquirir y mantener su capacitacién para
afrontar las eventuales obligaciones del resarcimiento. Esta obligacion se concretaria,
antes del siniestro, en el derecho a la formacién de reservas, en el caso de quiebra a
ciertas medidas conservatorias o de rescision, etc. Es decir, que mientras el riesgo no
se realiza y sélo es una posibilidad, la obligacion es de preparase para afrontar la
responsabilidad que nazca de aquél. Esta es la obligacién principal, concretada en la
asuncion del riesgo, y no las originadas por la produccion del siniestro.”®

Para Oscar Vasquez del Mercado el riesgo es un elemento esencial del seguro y
entonces, el contrato es nulo si no existe en el momento de su conclusién. Asimismo,
considera que una vez que el asegurador ha asumido el riesgo, podra surgir la
obligacion de pagar cuando se produzca el siniestro, ya que si no se produce el
siniestro no se da la obligacién de pagar.'”

i Halperin Isaac. Contrato de Seguro. Op. Cit. Pag. 267.
1 Vasquez del Mercado, Oscar. Op. Cit. Pag. 301.
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De igual forma, Jesus Romero Salas considera que “la indemnizacion no es la principal
obligacién de la aseguradora, sino que es una de las consecuencias del contrato, pues
la institucién se obliga primordialmente a asumir el riesgo mediante el pago de la prima,
proporcionando asi una certidumbre al asegurado, que esto es precisamente lo que
trata de alcanzar el tomador al celebrar el contrato, puesto que el objeto de su interés
radica en la conservacién de la cosa y el provecho que de ella se puede obtener, y no
en alcanzar una indemnizacién, la cual se cubrira sélo en caso de que ocurra el
siniestro previsto en el contrato.”*®

Ahora bien, entre los autores que sostienen que la principal obligacién del asegurador
consiste en la indemnizacién, se encuentran Octavio Guillermo de Jesus Sanchez
Flores, quien indica que el pago de la indemnizacion en los términos previstos en el
contrato es la principal obligacion del asegurador, pues esta “motivada por la ocurrencia
de un siniestro indemnizable, notificado por el asegurado y determinada por la tasacion
de los dafios producidos por el siniestro en caso de ser procedente el mismo. En caso
contrario tendra la obligacion de notificar al asegurado el rechazo del mismo con base
en las normas de la p6liza.""®

Arturo Diaz Bravo en su obra Contratos Mercantiles nos dice que Donati refuta los
anteriores argumentos, afirmando que:

“a) la asuncion del riesgo no configura una obligacion del asegurador, pues de otro
modo este Ultimo seria el expuesto al riesgo en lugar del asegurado, y con ello
devendria titular del interés asegurado;

b) la adopcion de todas la medidas técnicas necesarias para prevenir la eventual
indemnizacion no deriva de la voluntad de las partes, ni de la ley reguladora del
contrato: es un deber del asegurador frente al Estado y no frente al asegurado, quien no
tiene derecho de accidn para reclamar el cumplimiento de tal supuesta obligacion.”°

'® Romero Salas Jests. Tesis profesional El interés asegurable en los seguros de darios. México, 1969. Pag. 12.

*® Sanchez Flores, Octavio Guillermo de Jesus. La institucién del seguro en México. Ed. Pormia, México, 2001. Pag.
177.

% Diaz Bravo Arturo. Contratos Mercantiles. Op. Cit. Pag. 202.
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El mismo autor Diaz Bravo confirma este criterio al mencionar que: “la principal
obligacién del asegurador es la de resarcir o pagar.”'

Coincidimos con el criterio anterior, en el sentido de que la obligacién principal de la
institucion aseguradora consiste en indemnizar o pagar cierta cantidad de dinero, ya
que esa es precisamente la contraprestacion que otorgara al asegurado a cambio del
pago de cierta cantidad de dinero denominada prima.

Incluso la misma Ley en su articulo 1° establece que “la empresa aseguradora se
obliga, mediante una prima, a resarcir un dafio o a pagar una suma de dinero...".

Hemos hablado acerca de lo que consideramos es la principal obligacion del
asegurador, sin embargo, existen muchas otras obligaciones establecidas en la Ley a
cargo de la empresa aseguradora, entre las que destacan:

* Entregar al contratante del seguro, una pdéliza en la que consten los derechos y
obligaciones de las partes. Asimismo, tiene obligacion de expedir, a solicitud y
costa del asegurado, copia o duplicado de la pdliza, asi como de las
declaraciones hechas en la oferta. (articulos 20 y 23 de la LCS)

« Comunicar en forma auténtica al asegurado o a sus beneficiarios, la rescision del
contrato dentro de los treinta dias naturales siguientes a la fecha en que la propia
empresa conozca la omision o inexacta declaracion. (articulo 48 de la LCS)

o Sila empresa rescinde el contrato por causa de agravacion esencial del riesgo,
debera comunicarlo al asegurado, por lo que en este caso, la responsabilidad de
la empresa termminara quince dias después de haberle comunicado dicha
resolucion al asegurado. (articulo 56 de la LCS)

» Notificar la rescision del contrato cuando por hechos del asegurado, se agraven
circunstancias esenciales que por su naturaleza, debieron modificar el riesgo,

aunque practicamente no lleguen a transformario, dentro de los quince dias

! Op. Cit. Pag. 202.
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contados desde la fecha en que conozca el cambio de las circunstancias.
(articulos 63 y 64 de la LCS)

Pagar el crédito nacido del contrato de seguro dentro de los treinta dias
siguientes a la fecha en que haya recibido los documentos e informacion
necesaria que le permitan conocer el fundamento de la reclamacién, siempre y
cuando, dicha reclamacion sea procedente. (articulo 71 de la LCS)

Comunicar al asegurado la nueva direccién en la Republica Mexicana para todas
las informaciones y avisos que deban enviarse a la empresa aseguradora y para
cualquiera otro efecto legal, en los casos en que la direccion de las oficinas de la
institucion de seguros llegare a ser diferente de la que conste en la pdliza
expedida. Si la empresa no cumpliere con dicha obligacién, no podra hacer uso
de los derechos que el contrato o la LCS establezcan para el caso de la falta de
aviso o de aviso tardio. (articulos 72 y 73 de la LCS)

Responder del siniestro aun cuando éste haya sido causado por culpa del
asegurado, y sé6lo se admitira en el contrato la clausula que libere a la empresa
en caso de culpa grave. Asimismo, debera responder de las pérdidas y danos
causados por las personas respecto a las cuales es civilmente responsable el
asegurado; pero, igual que en el caso anterior, se admitirA en el contrato la
clausula que libere a la empresa en caso de culpa grave. Por otra parte, la
empresa igualmente respondera siempre que el siniestro se cause en
cumplimiento de un deber de humanidad. (articulos 78, 79 y 80 de la LCS)
Responder, en el seguro contra los dafos, solamente por el dafio causado hasta
el limite de la suma y del valor real asegurados. Asimismo, responder de la
pérdida del provecho o interés que se obtenga de la cosa asegurada, si asi se
conviene expresamente. (articulo 86 de la LCS)

Los gastos que resulten de los procedimientos seguidos contra el asegurado,
estaran a cargo de la empresa, salvo convenio en contrario. (articulo 146 de la
LCS)

La empresa aseguradora estara obligada, aun en caso de suicidio del asegurado,
cualquiera que sea el estado mental del suicida o el movil del suicidio, si se
verifica después de dos anos de la celebracion del contrato. Si el suicidio ocurre
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antes de los dos anos, la empresa reembolsara Unicamente la reserva
matematica. (articulo 186 de la LCS)

Facultades o derechos de la empresa aseguradora.

s Exigir, de acuerdo a la tarifa respectiva, o en su defecto, conforme a estimacion
pericial, el importe de los gastos de expediciéon de la péliza o de sus reformas,
asi como el reembolso de los impuestos que con este motivo se causen. (articulo
22 delaLCS)

* Reclamar del asegurado, en el seguro por cuenta de tercero, el pago de la prima
cuando el contratante que obtuvo la péliza resulte insolvente. (articulo 32 de la
LCS)

« Compensar las primas y los préstamos sobre pélizas que se le adeuden, con la
prestacion debida al beneficiario. (articulo 33 de la LCS)

* Podra considerar rescindido de pleno derecho el contrato, por cualquier omisién
o inexacta declaracién de los hechos a que se refieren los articulos 8o, 90 y 10
de la LCS, aunque no haya influido en la realizacién del siniestro. (articulo 47 de
laLCS)

 Rescindir el contrato, cuando por hechos del asegurado, se agraven
circunstancias esenciales que por su naturaleza, debieron modificar el riesgo,
aunque practicamente no lleguen a transformarlo. (articulo 63 de la LCS)

 Quedara desligada de todas las obligaciones del contrato, si el asegurado o el
beneficiario omiten el aviso inmediato respecto de la realizacién del siniestro con
la intencién de impedir que se comprueben oportunamente las circunstancias del
siniestro. (articulo 68 de la LCS)

e Podra reducir la prestacion debida hasta la suma que habria importado si el aviso
inmediato de la realizacién del siniestro, por parte del asegurado o beneficiario,
se hubiere dado oportunamente. (articulo 67 de la LCS)

o Exigir del asegurado o beneficiario toda clase de informaciones sobre los hechos
relacionados con el siniestro y por los cuales puedan determinarse las
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circunstancias de su realizacién y las consecuencias del mismo. (articulo 69 de la
LCS)

Si probase que el siniestro se causé por dolo o mala fe del asegurado, del
beneficiario o de sus respectivos causahabientes, en ninglin caso quedara
obligada. (articulo 77 de la LCS)

Rescindir el contrato dentro de los quince dias siguientes a la fecha en que tenga
conocimiento del cambio de dueiio del objeto asegurado. (articulo 107 de la LCS)
Subrogarse en los derechos del asegurado cuando haya pagado la suma
asegurada. Asimismo, podra liberarse de todo o en parte de sus obligaciones, si
la subrogacién es impedida por hechos u omisiones que provengan del
asegurado. Sin embargo, si el asegurado tiene relacidn conyugal o de
parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado o civil, con la
persona que le haya causado el dafo, o bien si es civimente responsable de la
misma, el derecho a la subrogacién no procedera. (articulo 111 de la LCS)
Adquirir los efectos salvados del siniestro, siempre que abone al asegurado su
valor real segun estimacion pericial. (articulo 116 de la LCS)

Reponer o reparar a satisfaccién del asegurado la cosa asegurada, liberandose
asi de la indemnizacion. (articulo 116 de la LCS)

2.4.2 El contratante.

Antes de abordar el estudio de la figura del contratante o tomador del seguro, y toda

vez que a menudo suelen considerarse como sinénimas las figuras de contratante y

asegurado, cabe destacar que dichas figuras son distintas, ya que mientras el

asegurado es la persona fisica 0 moral que contrata para si un seguro con una empresa

aseguradora y es quien esta expuesta directamente al riesgo; el contratante o tomador

del seguro puede ser una persona fisica 0 moral que contrata un seguro pero que no

siempre es dicha persona la que esta expuesta al riesgo ya que puede contratar tal

seguro para beneficio de otro.
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En ese contexto, tenemos que para Arturo Diaz Bravo, el tomador o contratante del
seguro es “la persona fisica o moral que comparece, con su firma, a tomar el seguro,
esto es, que lo contrata con la empresa aseguradora, en interés propio o de un tercero
y, por tanto, quien asume las respectivas obligaciones aunque no sea el asegurado;
luego el que actia como apoderado no tiene tal caracter, pues no asume
personalmente obligacion alguna.”?

Por su parte, Oscar Vasquez del Mercado considera que el contratante o tomador del
seguro es la persona que contrata con el asegurador, pero que no necesariamente es el
titular de los derechos derivados del contrato de seguro.?®

Efectivamente, la Ley sobre el Contrato de Seguro prevé diversas maneras de contratar
un seguro, pudiendo hacerlo en nombre y cuenta propios, en nombre de un tercero o
mediante un mandato, es decir, por un representante.

En el primer caso, si el seguro es contratado en nombre y cuenta propios, el tomador
del seguro coincide con la persona del asegurado y entonces asume las obligaciones y
goza de los derechos contraidos por virtud de la celebracién del contrato. (articulo 11 de
la LCS)

En el segundo supuesto, si el seguro es contratado en nombre de un tercero, el
tomador del seguro y el asegurado no son la misma persona, ademas, en este caso, “el
tomador no tiene poder,”* ya que no actia como representante, sin embargo, la Ley le
impone la obligacién de declarar todos los hechos conocidos o que deba conocer él o el
tercero asegurado, al momento de suscribir el contrato (articulo 10 de la LCS). Aunado
a lo anterior, en el articulo 11 de la LCS se establece también que el seguro podra
contratarse por cuenta de otro, con o sin designacién del tercero asegurado y que en
caso de duda, se presumira que el contrato se celebra por cuenta propia.

2 Op. Cit. P4g. 200.
% vasquez del Mercado, Oscar. Contratos Mercantiles. Op. Cit. P4g. 263.
 |bid. Pag. 263.
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Ahora bien, si el seguro es contratado por un representante, el tomador del seguro o
contratante actia como un comisionista, es decir, en nombre y por cuenta del
asegurado y debera declarar todos los hechos importantes que sean o deban ser
conocidos del representante y del representado, de conformidad con el articulo 9 de la
LCS. Ademas, de acuerdo con el articulo 13 de la LCS, salvo pacto expreso en
contrario en el mandato o en la podliza, el mandatario que contrate un seguro a cuenta
de su mandante, podra reclamar el pago de la cantidad asegurada.

En conclusion, podemos afirmar que el contratante o tomador del seguro es la persona
fisica 0 moral que celebra un contrato de seguro con la institucién aseguradora, que a
consecuencia de lo anterior, contrae algunas obligaciones con su contraparte pero que
no siempre adquiere los derechos derivados de la celebracién de dicho contrato, toda
vez que puede ser celebrado en nombre y cuenta propios, en nombre o interés de un
tercero o por un representante o mandatario.

2.4.3 El asegurado.

Como ya habiamos dicho, el asegurado en un sentido estricto es la persona fisica o
moral que contrata para si un seguro con una empresa aseguradora y es quien esta
expuesta directamente al riesgo ya que la eventualidad prevista en el contrato puede
causarle un dafio en su persona o en su patrimonio.

No obstante lo anterior, al referimos al asegurado debemos considerar que en un
sentido amplio aparejadas a la figura del asegurado se encuentran las de contratante o
beneficiario (figura a la cual nos referiremos mas adelante), aunque ya habiamos dicho
que asegurado y contratante son figuras distintas, cabe destacar que en ocasiones
ambas figuras e incluso las tres a la vez, pueden coincidir en una misma persona, por
lo que puede decirse que asegurado es la persona fisica o moral que contrata un

seguro con la institucion aseguradora y que por lo tanto se encuentra obligada al pago
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de las primas, teniendo derecho a la indemnizacién estipulada en el contrato cuando se
produzca la eventualidad pactada.

Una vez dicho lo anterior, podemos afirmar que en el seguro de vida, asegurado es la
persona fisica respecto de cuya existencia se celebra el contrato. Asimismo, en los
seguros de accidentes personales, asegurado es la persona fisica que en el contrato
cubre su integridad fisica, salud o vigor vital. Es de sefalar, que en estos tipos de
seguros (vida y accidentes y enfermedades), las tres figuras a que se ha hecho
referencia tienen una naturaleza independiente. Asi es, generalmente en los seguros
colectivos o de grupo, las tres figuras se encuentran separadas, por ejemplo, una
empresa (contratante) contrata para sus empleados (asegurados) un seguro, en los que
quienes percibiran la indemnizacién en caso de muerte de aquellos seran las personas
designadas para ese efecto (beneficiarios).

En cambio, en los seguros de dafos, asegurado es la persona fisica o moral cuyo
patrimonio estd expuesto al riesgo y quien tiene interés econémico en que no se
produzca un dafo en la cosa asegurada. En estos tipos de seguros casi siempre
coinciden las figuras de contratante, asegurado y beneficiario.

Obligaciones del contratante o asegurado.

Creemos que es pertinente referimos en este momento a las obligaciones a que estan
constrefidos tanto el contratante como el asegurado, aunque es importante hacer notar
que senalaremos dichas obligaciones sin distinguir cuales son propias de cada cual,
pues como ya hemos dicho, las figuras del contratante y asegurado pueden llegar a
coincidir en una sola persona.

Aungue a lo largo de toda la Ley sobre el Contrato de Seguro se establecen diversas

obligaciones a cargo del contratante o asegurado, solo mencionaremos las que
creemos son las mas importantes en forma general.
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Asi tenemos que las obligaciones del contratante o asegurado son, entre otras:

» Declarar todos los hechos importantes para la apreciacién del riesgo que puedan
influir en las condiciones que se establezcan en el contrato, tales como los
conozca o deba conocer al momento de celebrar el contrato. (articulo 8 de la
LSCS)

Respecto, a la obligacién anterior, Octavio Guillermo de Jesus Sanchez Flores afirma lo
siguiente:

“El contenido especifico de la declaracion consiste en la comunicacién de todas las
circunstancias que segln el uso se reputan como conocidas por el asegurador. Por
esto, del lado positivo, las declaraciones deben ser rigurosamente conformes con la
verdad; del lado negativo, no deben contener omisiones (de circunstancias no
conocidas de manera cierta por el asegurador), que puedan influir sobre la apreciacion
del riesgo.

Las circunstancias deben ser importantes para la asuncién del riesgo o para que el
asegurador juzgue el riesgo a asumir. Es importante toda circunstancia que influye en la
celebracién del contrato al fijar sus condiciones; pero no lo son las que determinaran
disminuciones a favor del asegurado.

No deben informarse sino las circunstancias particulares del riesgo, y no las generales
que afectan a todos o a muchos, que deben considerarse conocidas por el asegurador,
por su experiencia."?®

e Pagar la prima en su domicilio, si no hay estipulacion expresa en contrario.
(articulo 31 de la LCS)

% Sanchez Flores, Octavio Guillermo de Jests. La institucién del seguro en México. Ed. Pormia, México, 2001. Pag.
228,
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Podria decirse que la principal obligacién del contratante es la de pagar la prima, sin
embargo, al respecto cabe sefalar que de conformidad con el articulo 21 de la LCS, el
contrato de seguro no puede sujetarse a la condicién del pago de la prima, por lo que,
las obligaciones de pagar la prima por parte del contratante y la de la asuncién del
riesgo por parte del asegurador, son independientes y en ese contexto, si durante el
plazo que hubieren convenido las partes para el pago de la prima, el cual no podra ser
inferior a tres ni mayor a treinta dias naturales siguientes a la fecha de su vencimiento,
ocurriera el siniestro, la institucion aseguradora estara obligada a cumplir su parte del
contrato y a pagar la suma indemnizable, ain cuando no haya recibido pago por
concepto de prima, sin dejar de mencionar que tiene derecho a descontar de la
prestacion debida al beneficiario, las primas y préstamos sobre pélizas que se le
adeuden, lo anterior acorde a lo sefalado por los articulos 33 y 40 de la Ley de la
materia.

Por otra parte, menciona el articulo 45 de la Ley de la materia que el contrato de seguro
sera nulo si al celebrarse, ya no existiera el riesgo o el siniestro se hubiera ya
producido, pero, que los efectos del contrato podran hacerse retroactivos si asi lo
convinieran las partes expresamente, y que en ese caso, si el contratante conociere la
inexistencia del riesgo, perdera el derecho a la restitucion de las primas, estando
obligado ademas, al pago de los gastos.

o Comunicar a la empresa aseguradora las agravaciones esenciales que tenga el
riesgo durante el curso del seguro, dentro de las veinticuatro horas siguientes al
momento en que las conozca. Si el asegurado omitiere el aviso o si €l provoca
una agravacion esencial del riesgo, cesaran de pleno derecho las obligaciones
de la empresa en lo sucesivo. (articulo 52 de la LCS)

Cabe sefalar que para los efectos de la obligacion anterior, el articulo 53 del mismo
ordenamiento establece que se presumira siempre:
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l.- Que la agravacion es esencial, cuando se refiera a un hecho importante para la
apreciacion de un riesgo de tal suerte que la empresa habria contratado en condiciones
diversas si al celebrar el contrato hubiere conocido una agravacion analoga.

Il. - Que el asegurado conoce o debe conocer toda agravacién que emane de actos u
omisiones de sus inquilinos, conyuge, descendientes o cualquiera otra persona que,
con el consentimiento del asegurado, habite el edificio o tenga en su poder el mueble
que fuere materia del seguro.

No obstante lo que disponen los articulos 52 y 53 de la LCS, pueden pactarse
determinadas obligaciones a cargo del asegurado mediante convenio expreso, con el fin
de atenuar el riesgo o impedir su agravacion, sin embargo, si el asegurado no cumple
con esas obligaciones, la empresa aseguradora no podra hacer uso de la clausula que
la libere de sus obligaciones, cuando el incumplimiento no tenga influencia sobre el
siniestro o sobre la extension de sus prestaciones. (articulos 54 y 55 de la LCS)

Relacionado con lo anterior, el articulo 60 de la multicitada Ley menciona que en los
casos de dolo o mala fe en la agravacion del riesgo, el asegurado perdera las primas
anticipadas, ademas sera nulo el contrato de seguro.

e Notificar ya sea el asegurado o el beneficiario a la empresa aseguradora del
siniestro producido, tan pronto como tengan conocimiento de la ocurrencia del
mismo y del derecho constituido a su favor, en un plazo maximo de 5 dias, si en
el contrato no se pactd otra cosa (art. 66 de la LCS). Como vemos, esta
obligaciéon puede estar a cargo del asegurado, beneficiario o en su caso, del
usuario del seguro, es decir, de quien en ese momento esté haciendo uso del
objeto, cosa o bien asegurado, como sucede por ejemplo, en el seguro de
automoviles.

e Proporcionar informacion complementaria. De conformidad con el articulo 69 de
la LCS, es facultad de la empresa aseguradora el exigir al asegurado o
beneficiario cualquier informacién sobre los hechos relacionados con el siniestro,

sus causas y consecuencias del mismo.
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En caso de que se contrate con varias empresas un seguro contra el mismo
riesgo y por el mismo interés, hacer del conocimiento de cada uno de las
aseguradoras, la existencia de los otros seguros, por escrito, o indicando el
nombre de los aseguradores, asi como de las sumas aseguradas. (articulo 100
de la LCS)

Deber de salvamento. Al ocurrir el siniestro, el asegurado estd obligado a
ejecutar todos los actos que tiendan a evitar o disminuir el dafio. Y si no hay
peligro en la demora, debe pedir instrucciones a la aseguradora, acatando lo que
ésta le indique. (articulo 113 de la LCS)

No debe variar el estado de las cosas sin el consentimiento de la aseguradora,
salvo por razones de interés publico o para evitar o disminuir el daio, ya que en
caso contrario, si viola la obligaciéon de evitar o disminuir el dafio o de conservar
la invariabilidad de las cosas, la institucion aseguradora tiene derecho de reducir
la indemnizacién hasta el valor a que ascenderia si dicha obligacion se hubiere
cumplido; y adn, si el asegurado viola tal obligacién con intencion fraudulenta,
perdera sus derechos contra la empresa. (articulos 114 y 115 de la LCS)

Cabe resaltar que de conformidad con el articulo 75 de la LCS, las sanciones
establecidas para el caso de que el asegurado o sus causahabientes dejen de cumplir
con alguna de sus obligaciones, no seran aplicables si en el incumplimiento no existio
culpa de su parte. Ademas, cuando el contrato o la Ley sobre el Contrato de Seguro
hagan depender la existencia de un derecho de la observancia de un plazo
determinado, el asegurado o sus causahabientes que incurrieren en la mora por caso
fortuito o de fuerza mayor, podran cumplir el acto retardado tan pronto como
desaparezca el impedimento. (articulo 76 de la LCS)

Facultades o derechos del contratante o asegurado.

Pedir la rectificacion de la pdliza o de sus modificaciones, si las mismas no
concordaren con la oferta, dentro de los treinta dias siguientes al en que reciba
dicha poliza. (articulo 25 de la LCS)
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« Pedir la cancelacion y reposicién de una pdliza a la orden o al portador, si ésta se
pierde o destruye. (articulo 27 de la LCS)

o Exigir que se reduzca la prima, conforme a la tarifa respectiva, si dicha prima ha
sido fijada en consideracién a determinados hechos que agraven el riesgo y
estos desaparecen o pierden su importancia en el curso del seguro, y si asi se
convino en la podliza, podra exigir también la devolucién de la parte
correspondiente por el periodo en curso. (articulo 43 de la LCS)

s Si durante el plazo del seguro se modifican las condiciones generales en
contratos del mismo género, el asegurado tendra derecho a que se le apliquen
las nuevas condiciones; pero si éstas traen como consecuencia para la empresa
prestaciones mas elevadas, el contratante estara obligado a cubrir el equivalente
que cormresponda. (articulo 65 de la LSC)

2.4.4 El beneficiario.

El beneficiario es la persona fisica o moral titular del derecho del pago de la
indemnizacién pactada en el contrato,

Para Arturo Diaz Bravo, beneficiario es la persona fisica o moral que “es el titular del
derecho del pago de la suma asegurada por razén de su interés econémico en el bien —
seguro de daios -, o por habérsele designado asi — clausula beneficiaria-, o bien por su
caracter de heredero, casos estos dos ultimos del seguro de vida."®

Concluyendo diremos que beneficiario es la persona que goza del derecho a la
indemnizacion pactada en el contrato, ya sea porque el asegurado asi lo designo en la
pdliza o porque es un tercero que resulté danado por el riesgo previsto en el contrato,
como sucede en el seguro de responsabilidad civil. Cabe hacer mencién que con
algunas excepciones como la del seguro de responsabilidad civil, es frecuente que el

beneficiario tenga un vinculo de parentesco con el asegurado o contratante.

2 Diaz Bravo, Arturo. Contratos Mercantiles. Op. Cit. Pag. 201.
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2.5 El principio de la buena fe.

Es importante hacer mencién del principio que rige a todo contrato de seguro, pues en
€l se basa |la relacion contractual de las partes.

Asi tenemos que el contrato de seguros es, por excelencia, un contrato de buena fe,
pues esta basado en la buena voluntad de las partes, dependiendo de la veracidad con
la que el contratante describa el riesgo, si la aseguradora acepta cubrir dicho riesgo;
ademas de que conforme a lo declarado por el contratante, dependera también la
fijacion de la prima.

En adicién a lo anterior, Ruiz Rueda afirma que “..para aceptar la propuesta y
perfeccionar con ello el contrato, el asegurador tiene que confiar en la buena fe del
proponente al describir el riesgo y las circunstancias del mismo, ya que de la exactitud
de tal descripcién determinara el motivo determinante de la voluntad del asegurador,
para perfeccionar el contrato.”®’

Por su parte, el Dr. Roberto Rivera y Rivera menciona que “Los contratos de buena fe a
diferencia de los contratos de estricto derecho en los cuales las partes deben atenerse
estrictamente a lo estipulado por escrito, permiten la aplicacién de la equidad. Asi, a las
clausulas de estos contratos se les debe atribuir “el sentido l6gico que fluye de su texto
y no el inflexible que emana de su letra". Asimismo, sefala que “en caso de litigio, la
autoridad judicial debe usar su criterio para interpretar el contrato en equidad sin

permitir que alguna de las partes pretenda que se interprete estrictamente.”?®

Del contenido de la Ley sobre el Contrato de Seguro se desprenden diversos articulos
que hacen evidente que este contrato estd basado en la buena fe, toda vez que en
varios de ellos se sefialan también consecuencias para el caso de que se proceda con
dolo 0 mala fe.

2 Ruiz Rueda, Luis. El Contrato de Seguro. Op. Cit. Pag. 82.
%8 Rivera y Rivera, Roberto. Buena Fe.



2.6 Propuesta del seguro.

La propuesta del seguro, o también llamada oferta, es una etapa previa a la celebracién
del contrato, toda vez que a través de ella las partes expresan su voluntad para celebrar
el contrato.

Generalmente es el asegurador quien propone el seguro a través de sus diversos
agentes, sin embargo, nos dice Oscar Vasquez del Mercado “al momento de
perfeccionarse el contrato es el asegurado quien se convierte en el proponente, de ahi
que las normas establezcan la obligacién de éste de declarar con veracidad™

La oferta, para ser una verdadera propuesta debe contener varios elementos
importantes, como son: la descripcién del riesgo, la clase y duracién del seguro, etc.,
pues cabe destacar que al formulario o solicitud que entrega una aseguradora no puede
considerarsele como una oferta o propuesta ya que para que dicho formulario o solicitud
tenga validez, debe estar debidamente firmada por el futuro contratante, momento en el
que se convierte en proponente y en el que la aseguradora podra valorar y estudiar
dicha propuesta, para asi poder determinar el monto de la prima, en caso de que acepte
tal propuesta.

Luis Ruiz Rueda viene a reafirmar lo dicho en el parrafo anterior, al indicar que para que
haya oferta o propuesta se necesita que se trate de una declaracién de voluntad de
contratar con una determinada persona, a quien va dirigida esa declaracion; que esa
declaracion contenga todos los elementos esenciales del contrato de seguro que se
quiere celebrar o por lo menos los datos suficientes para su determinacién.*

Asimismo, el articulo 8° de la LCS establece la obligacion para el contratante de
declarar todos los hechos importantes para la apreciacion del riesgo, tales como los

conozca o deba conocer al momento de la celebracion del contrato; estableciendo el

2 Vasquez del Mercado, Oscar. Contratos Mercantiles. Op. Cit. Pag. 287.
Ruiz Rueda, Luis. El contrato de sequro. Op. Cit. Pag. B4.
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articulo 47 de la misma Ley como consecuencia al incumplimiento de dicha obligacion,

la facultad para la empresa aseguradora de considerar rescindido de pleno derecho el
contrato.

Por otra parte, y tal como lo prescribe el articulo 5° de la LCS, el proponente queda
obligado por su oferta por un lapso de 15 dias o de 30 para el caso de que se requiriera
examen médico.

Todo lo anterior va ligado al punto que antecede, pues como ya habiamos dicho, el
contrato de seguro es un contrato de buena fe y de ésta depende la aceptacion de la
oferta, es decir, el perfeccionamiento de dicho contrato, tema al que nos referiremos
enseguida.

2.7 Perfeccionamiento del contrato de seguro.

El contrato de seguro es consensual y en ese contexto, para que el mismo quede
perfeccionado, debe haber una aceptacién de la oferta previamente formulada.

Y nos dice Oscar Vasquez del Mercado que la aceptacion es la “"manifestacion de
voluntad de concluir el contrato propuesto por el oferente y debe coincidir con el
contenido de la oferta.”"

En efecto, de acuerdo con el articulo 21 de la LCS, el contrato de seguro se perfecciona
desde el momento en que el proponente tuviere conocimiento de la aceptacion de la
oferta, no pudiendo sujetarse a la condicién suspensiva de la entrega de la pdliza o de
cualquier otro documento en que conste la aceptacion, ni tampoco al pago de la prima.

Veamos ahora los medios por los que el proponente puede tener conocimiento de la
aceptacion de la oferta. Al respecto, Ruiz Rueda nos dice que dichos medios pueden

2 Vasquez del Mercado, Oscar. Contratos Mercantiles. Op. Cit, Pags. 287 y 288.
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ser: 1. Comunicacion verbal directa del aceptante al proponente; 2. Comunicacion del
aceptante por conducto de un intermediario, quien tiene simplemente el papel de
mensajero; 3. Comunicacion escrita que puede consistir en la poéliza, en una cubierta
provisional o en una simple carta que se entrega antes de la péliza.*

Otro medio de aceptacién es la aceptacion tacita consistente en la recepcion del pago
de la prima por parte del asegurador antes de emitir su aceptacién expresa al
proponente. Aunque como nos dice Oscar Vasquez del Mercado, “Por regla general, las
aseguradoras no aceptan el pago de la prima antes de la aceptacion expresa del seguro
propuesto y si lo hacen, acostumbran expedir un recibo de “prima en depésito para
aplicarse en caso de que sean aceptados los riesgos propuestos por el oferente”. El
problema en la practica surge con la intervencion de los agentes de seguros, quienes
acostumbran aceptar ofertas y recibir el pago de primas aun antes del conocimiento y

aceptacion de la empresa.”™®

Cabe hacer mencion que la aceptacién por medio del silencio no constituye una
verdadera aceptacion, toda vez que en el supuesto en que el asegurador en lugar de
aceptar la oferta del contrato, emite una poliza distinta a lo propuesto, en realidad esta
rechazando la propuesta originalmente planteada, realizando en su lugar una
contrapropuesta, convirtiéndose entonces en proponente y el asegurado, en caso de
que no haga uso del derecho consagrado en el articulo 25 de la LCS dentro de los
treinta dias siguientes al en que reciba la péliza, se convierte en aceptante, ya que el
mencionado precepto establece que si el contenido de la péliza o sus modificaciones no
concordaren con la oferta, el asegurado podra solicitar la rectificacion correspondiente
dentro del plazo referido y que transcurrido el mismo, las estipulaciones de la péliza o
de sus modificaciones se consideraran aceptadas, teniendo como consecuencia, el
perfeccionamiento del contrato.

%2 Ruiz Rueda, Luis. Ef contrato de seguro. Op.Cit. Pags. 94 y 95.
3 sanchez Flores, Octavio Guillermo de Jesus. La Institucion del Seguro en México. Op. Cit. Pag. 114.
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En ese contexto, tenemos que el contrato de seguro se perfecciona desde el momento
en que una parte tiene conocimiento de que su oferta fue aceptada por la otra.

2.8 La pdliza de seguro

Para fines de prueba, tanto el contrato de seguro, como sus adiciones y reformas deben
constar por escrito en un documento al cual se le ha denominado pdliza.

La pdliza es un documento en el que se hace constar la existencia de un contrato,
donde se establecen las condiciones generales, especiales o particulares que regiran la
relacion contractual entre asegurador y asegurado.

“La péliza presupone la existencia del contrato y no es forma exigida por nuestro
derecho, para la existencia de aquél.”™

Por otra parte, la entrega de la péliza al contratante, constituye una de las principales
obligaciones de la empresa aseguradora y conforme al articulo 24 de la LCS, la misma
debe estar escrita o impresa en caracteres facilmente legibles.

Asimismo, el asegurado puede solicitar a su costa, copia o duplicado de la poliza, asi
como de las declaraciones hechas en la oferta. (articulo 23 de la LCS)

El asegurado podra pedir la rectificacion de la pdliza o sus modificaciones en el caso en
el que las mismas no concordaren con la oferta, dentro de los treinta dias al en que
reciba dicha poliza® pues agotado ese plazo se consideraran aceptadas las
estipulaciones de la poliza o de sus modificaciones, no obstante es de senalarse que en
vitud que la pdliza puede ser modificada debido a que sean aplicadas nuevas
condiciones en seguros del mismo género, el asegurado puede pedir que se le apliquen

3 Ruiz Rueda, Luis. El contrato de seguro. Op.Cit. Pag. 114.

% Luis Ruiz Rueda, opina que es emmdneo que la LCS sdlo refiera tal derecho al asegurado, ademds, en cuanto al
plazo de treinta dias para pedir las rectificaciones necesanas, considera que son habiles y laborables. Ruiz Rueda,
Luis. El contrato de seguro. Op.Cit. Pag. 114.
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esas nuevas condiciones pero, si éstas representan condiciones mas elevadas para el
asegurador, el contratante estara obligado a cubrir el equivalente que corresponda, tal
como lo disponen los articulos 25 y 65 de la Ley sobre el Contrato de Seguro.

“Ni la LCS, y tampoco las demaés leyes en materia de seguro, disponen que las pdélizas
se redacten en idioma espafiol”,*® sin embargo, el articulo 36-B de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros establece que los contratos en que
se formalicen las operaciones de seguros deben estar redactados en idioma espariol y
con caracteres legibles a simple vista para una persona de visién normal; es por esta
razén que consideramos que aun cuando en las leyes que rigen al contrato de seguro
no se especifique que la péliza deben estar redactada en idioma espaiiol, es légico que
si la podliza es considerada un elemento probatorio del contrato de seguro, debe
entonces, estar redactada también en idioma espariol.

En cuanto a la naturaleza juridica de la pdliza, la doctrina ha variado entre dos
posiciones, la que concede a la pédliza una funcién meramente probatoria y la que
atribuye a la poliza la naturaleza de un titulo de crédito.

Consideramos que la pdliza de seguro no puede tener la naturaleza de un titulo de
crédito, toda vez que carece de, por lo menos, dos caracteristicas esenciales que debe
tener todo titulo de crédito y que son: la incorporacion y la literalidad.

Ahora veamos por qué, la incorporacién consiste en que por una ficcion legal, el
derecho se encuentra incorporado al documento, es decir, si se pierde el documento, se
pierde el derecho, en ese contexto, como hemos visto, si la pdliza se pierde, el
asegurado o contratante puede solicitar la reposicion de la misma, lo que de ninguna
manera implica que se pierda el derecho a pedir la indemnizacién pactada en el
contrato, para el caso de que ocurriera el evento dafioso, ademas, considerando que la
poliza sdlo es un documento probatorio del contrato, tampoco puede ser considerada

* Op. Cit. P4g. 120.
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como un titulo de crédito, ya que para probar la existencia de dicho contrato también es
aceptada la confesional.

Por otra parte, la literalidad implica el derecho incorporado al documento, en otras
palabras, en todo momento se debe estar a lo que el documento establezca, por lo que,
considerando que si bien en la pdéliza se establece la responsabilidad maxima del
asegurador, de ninguna forma debe traducirse en la cantidad total que el asegurador
forzosamente debe pagar al asegurado para indemnizarlo por la ocurrencia del evento
dafioso (del cual depende el nacimiento del derecho del asegurado o beneficiario para
reclamar la indemnizacién), aunado a que, en el seguro de dafos por ejemplo, la
indemnizacion es fijada conforme a los dafios producidos por el siniestro, en esa virtud,
resulta que la poliza carece también de la caracteristica de literalidad que corresponde
a un titulo de crédito.

Para reforzar lo anterior, cabe anotar que aln cuando el articulo 1391 del Cédigo de
Comercio prescriba que las pdlizas de seguros traen aparejada ejecucioén “conforme a
la ley de la materia”, debido a que dicha “ley de la materia” es precisamente la Ley
sobre el Contrato de Seguro, y aunado a que no obstante que ambas leyes tengan
caracter federal, la ley que debe prevalecer es precisamente la segunda de las
mencionadas, por ser la ley especial, por lo tanto, en virtud de que la multicitada Ley
sobre el Contrato de Seguro Unicamente otorga a la péliza el caracter de medio
probatorio del contrato, la péliza no puede entonces, considerarse como un titulo de
crédito, ademas de que como ya se dijo, no redne los requisitos del mismo.

“Ahora bien, como hace notar Messineo, los titulos de crédito son una especie particular
de documentos constitutivos y si en derecho mexicano la péliza de seguro es por norma
imperativa de la LCS solamente un documento probatorio y no constitutivo; no seria

posible consideraria en caso alguno titulo de crédito.””

¥ Op. Cit. Pag. 114.
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2.8.1 Requisitos que debe contener.

De conformidad con el articulo 20 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, los requisitos
que toda péliza de seguro debe contener, son los siguientes:

1. Los nombres, domicilios de los contratantes y firma de la empresa aseguradora.

2. La designacion de la cosa o de la persona asegurada.

3. La naturaleza de los riesgos garantizados.

4. El momento a partir del cual se garantiza el riesgo y la duracién de esta garantia.

5. El monto de la garantia.

6. La cuota o prima del seguro.

7. Las demas clausulas que deban figurar en la péliza, de acuerdo con las disposiciones
legales, asi como las convenidas licitamente por los contratantes.

2.9 La prima.

Anteriormente habiamos dicho que una de las principales obligaciones del contratante
podria ser precisamente el pago de la prima pero que de acuerdo al articulo 21 de la
LCS, el contrato de seguro no puede sujetarse a la condicion del pago de la prima y
entonces que las obligaciones de pagar la prima por parte del contratante y la de la
asuncién del riesgo por parte del asegurador, eran independientes, por las razones ya
expuestas, sin embargo, en aquél momento no expusimos qué podia entenderse
especificamente por “prima”.

Asi tenemos que la prima es la cantidad de dinero que el contratante debe pagar al
asegurador como contraprestacion a la obligacién del asegurador de cubrir el riesgo
previsto en el contrato.

Vasquez del Mercado la define como “un elemento esencial del contrato y al mismo

tiempo una obligacién fundamental del contratante del seguro que constituye la

prestacion correlativa subordinada al siniestro, frente al asegurador."3a

* Diaz Bravo, Arturo. Contratos Mercantiles. Op. Cit. Pag. 210.
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Por su parte, Arturo Diaz Bravo afirma que “es la obligaciéon en dinero a cargo del
tomador; siempre en dinero y no en otros bienes.”

La unicidad de la prima.

Aunque en la LCS no se establezca que la prima debe ser Unica e indivisible, ese hecho
se desprende de lo dispuesto por el articulo 44 de la Ley invocada, toda vez que dicho
precepto indica que la prima que se haya convenido para el periodo en curso
(entendiéndose por periodo del seguro el lapso para el cual resulte calculada la unidad
de la prima, de conformidad con el articulo 34 de la LCS), se adeudara en su totalidad,
aun cuando la empresa aseguradora no haya cubierto el riesgo sino durante una parte
de ese tiempo, con las siguientes salvedades: a) que se haya pactado lo contrario, o b)
que el asegurador rescinda el contrato unilateralmente como consecuencia de un
siniestro parcial o a causa de que el objeto asegurado haya cambiado de dueno, casos
en lo que de acuerdo a los articulos 96 fraccién | y 107 de la LCS, la empresa
aseguradora debera reembolsar al contratante la prima que corresponda al tiempo no
transcurrido.

En otras palabras, la unicidad de la prima obedece a que la misma es determinada
mediante calculos actuariales, con base en la probabilidad de que ocurra el siniestro y
tomando en cuenta a la mutualidad de asegurados; en ese contexto, debido a que el
monto de la prima no se calcula individualmente para un contratante o asegurado,
tenemos que si la empresa aseguradora, a causa de la terminacion anticipada de los
contratos se viera obligada a devolver la prima correspondiente al periodo no
transcurrido y en consecuencia, dejara de percibir las primas completas de dichos
contratos, podria ubicarse en el supuesto de no poder cumplir con su obligacién de
indemnizar (en el caso de que ocurriera un siniestro), toda vez que el calculo de
distribucion de las pérdidas que ocurririan en un tiempo previsto, ya no concordaria con
el realizado inicialmente (con base en los cuales se determindé el monto de la prima),
produciéndose un desequilibrio en tal distribucién de pérdidas.
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Asimismo, la unicidad de la prima significa que “debe fijarse en cantidad alzada para
todo el periodo de vigencia™® mientras que la indivisibilidad de la prima se refiere a que
“aunque la cobertura sélo esté vigente por un lapso inferior al periodo convenido, dicha
prima debe pagarse en su totalidad, salvo que otra cosa se conviniera”.*°

De igual forma, en virtud del principio de indivisibilidad de la prima “y por ser ésta la
contrapartida de la garantia de la empresa aseguradora, se debe aquélla integra, aun
cuando por cualquier razén, la garantia se suspenda o se extinga antes de fenecer el
periodo del seguro.™"

No obstante lo anterior, es importante senalar que la prima puede pagarse en forma
fraccionada, sin que ello implique que la misma se esté dividiendo.

El pago de la prima en forma fraccionada significa que puede pactarse que el
contratante o asegurado pague la prima en diversos periodos, es decir, que no paga la
prima en un solo momento sino en varios, esto, solo con la finalidad de facilitar su pago
y no con el objeto de dividiria.

Lo anterior es confirmado por los articulos 37, 38 y 40 de la Ley sobre el Contrato de
Seguro en los cuales se permite pactar el pago anual de la prima en forma fraccionada,
siempre y cuando se cumpla con lo siguiente: a) que cada una de las fracciones
corresponda a periodos de igual duracion; b) que cada fraccion venza al comienzo del
periodo que corresponda y c) que los periodos no podran ser inferiores a un mes.

La Ley permite pactar el pago de la prima anual en forma fraccionada en los seguros de
vida, en los de accidentes y enfermedades y en lo de daios, aunque en los casos de
los seguros por un solo viaje, tratandose de transporte maritimo, terrestre o aéreo y en
los de accidentes personales, se establece una excepcion, ya que en ese tipo de

¥ op. Cit. Pag. 210.
“ op. Cit. Pag. 210.
*! Ruiz Rueda, Luis. E contrato de seguro. Op. Cit. Pag. 137.
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seguros, de acuerdo al articulo 39 de la Ley en comento, no puede pactarse el pago
fraccionado de la prima.

Por otra parte, encontramos a la prima denominada fraccionaria en la que el calculo se
realiza especificamente para un periodo de tiempo, el cual es menor a un afio, durante
el cual estara vigente el seguro.

En ese contexto, conforme al periodo de célculo y forma de pago, la prima puede ser:

a) Fraccionaria, que como ya dijimos, es la que se calcula para un periodo de
tiempo determinado (menor a un afio) en el que estara vigente el seguro;

b) Fraccionada, que es la prima anual pagada en diversos periodos, (mensuales,
trimestrales, semestrales, segun se pacte, pero que no podran ser inferiores a un
mes); y

¢) Anual, como su nombre lo indica, es aquella que queda satisfecha de un solo
pago, es decir, el periodo es de un afo.

Pago de la prima.

De conformidad con el articulo 31 de la Ley sobre el Contrato de Seguro el contratante
debe pagar la prima en su domicilio, si no hay estipulacién expresa en contrario.

Como vemos, en principio quien esta obligado a pagar la prima es el contratante, sin
embargo, en el seguro por cuenta de otro, si el contratante resulta insolvente, la
empresa aseguradora puede requerir el pago al tercero asegurado, lo anterior,
conforme al articulo 32 de la LCS.

Es interesante sefalar la opinién del licenciado Arturo Diaz Bravo respecto a lo dicho en
el parrafo que antecede, pues menciona que el régimen de responsabilidad del
contratante resulta confuso, ya que “la hipétesis del precepto es la contratacién por
cuenta de un tercero, esto es, sin la representacion del tercero; luego, el contratante no
puede obligar a este ultimo, ni comprometer su patrimonio; ;cémo puede caber alguna
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accioén del asegurador en contra del tercero asegurado, que no es parte en el contrato y
que ningun mandato ha conferido al contratante? Por su puesto, cualquier accién
judicial del asegurador podria ser facilmente enervada mediante la- excepcién de falta
de accion, sin que importe la demostracién de insolvencia del contratante. Por otra
parte, el posterior art. 42 prohibe al asegurador rehusar el pago de la prima ofrecido
precisamente por el tercero asegurado.™?

Vencimiento de la prima.

Por lo que se refiere al momento en que debe pagarse la prima, es de seialar que
tratandose del primer periodo del seguro (el cual generalmente es de un afio), la prima
vence al celebrarse el contrato, asimismo, si se ha pactado el pago en forma
fraccionada, la primera parcialidad vencera también al momento de celebrarse el
contrato, venciendo las primas posteriores, al comienzo de cada nuevo periodo y no al
final del mismo.

Mora en el pago de la prima.

Primeramente, me parece importante sefialar que la Ley (articulo 35) prohibe al
asegurador establecer en el contrato cldusulas por las cuales pretenda evadir su
responsabilidad en el caso de realizacion del siniestro en las que se disponga que el
seguro no entrara en vigor sino después de que se haya pagado la primera prima o
fraccion de ella. En ese contexto, tenemos que las obligaciones las partes en el contrato
de seguro comienzan al momento de celebrarse dicho contrato, es decir, la obligacion
del asegurador de cubrir el riesgo y la del contratante de pagar la prima. Creemos que
lo dispuesto por el articulo 35 de la LCS puede resultar un poco inconveniente toda vez
que, como habiamos dicho, la prima es calculada tomando en cuenta a la mutualidad
de los asegurados por lo que a consecuencia de lo prescrito por el mencionado articulo,
la empresa aseguradora queda sujeta a la buena voluntad del asegurado para que

“2 Diaz Bravo, Arturo, Contrafos Mercantiles. Op. Cit. Pag. 211.
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pague la prima en tiempo, pues en caso contrario, si se realizara el siniestro,
desequilibraria la distribucién de pérdidas entre la mutualidad, afectando a la misma.

Ahora bien, creemos que para evitar las consecuencias de dejar a la buena voluntad del
contratante el pago en tiempo de la prima, la misma Ley, en su articulo 40, establecié
un plazo de gracia de 30 dias para el pago de dicha prima, después de su vencimiento,
al término del cual, si el contratante no ha cumplido con su obligacién de pagar la prima,
los efectos del contrato cesaran automaticamente a las doce horas del ultimo dia de ese
plazo, liberando asi al asegurador de su obligacién de cubrir el riesgo, es decir, sin
tener que acudir ante la autoridad jurisdiccional a exigir el pago de la prima; pero eso si,
sin que se pueda convenir respecto al plazo de gracia, seguin se senala en el articulo 41
del mismo ordenamiento.

En resumen, la mora en el pago de la prima trae como consecuencia la resolucién del
contrato.

2.10 El interés asegurable.

Se entiende por interés asegurable el interés econdmico del contratante o asegurado
sobre las cosas, sus frutos, o productos por los cuales la empresa aseguradora se
compromete a indemnizar al asegurado en caso de siniestro, sin exceder del valor de
dicho interés, como se haya pactado en el contrato.

El objeto del seguro lo es el interés y no la cosa misma, en tal virtud, el interés, para ser
asegurable, debe tener una valoracién econémica.

De igual forma, el interés asegurable es un elemento esencial del contrato de seguro,

propiamente de los seguros contra los dafios, toda vez que deriva del interés

econémico que el contratante o asegurado tenga sobre un determinado bien o cosa, es

56



decir, es asegurable el interés que una persona tiene en que no se realice el riesgo al
que esta expuesto dicho bien o cosa, causando un siniestro.

“Se ha establecido que el interés asegurable constituye el objeto del contrato y es
considerado como un elemento del riesgo ya que sin interés no puede haber riesgo;
...también se ha establecido que el interés asegurado es la relacién entre un sujeto y un
objeto amenazado por un hecho determinado, es decir que el interés asegurable
depende de tres elementos: un bien, la relacién juridica con éste, y su exposicién a un
riesgo determinado.™?

“El interés es la titularidad econémica o el vinculo econémico en virtud del cual la
necesidad econdmica que provoca la produccién del riesgo repercute
desfavorablemente en un determinado patrimonio.”*

Hemos sefalado que el interés asegurable tiene una valoracion econémica y por lo
tanto, si se produce el siniestro, el asegurador tiene que indemnizar; en esa virtud,
conviene sefalar que el interés asegurable tiene que ser licito, legitimo y no debe ir en
contra de la buena fe, toda vez que el contrato de seguro contra los dafios no es ni
debe ser de ninguna manera una forma de obtener un lucro.

En ese contexto, el articulo 85 de la LCS, establece que todo interés economico que
una persona tenga en que no se produzca un siniestro, podra ser objeto de contrato de
seguro contra los daiios.

Al respecto, Arturo Diaz Bravo menciona que “Una importante consecuencia de que sea
asegurable cualquier interés economico es la de que el propietario, pero también el
acreedor con garantia real, puede asegurar la cosa s6lo en interés de dicho acreedor,
mas para que éste se beneficie del seguro, es necesario que asi se indique en la péliza,
pues de otra suerte se entendera que la cobertura fue contratada sélo en interés del

3 Sanchez Flores, Octavio Guillermo de Jesus. La Institucién del Seguro en México. Op. Cit. Pag. 241,
* bid. Pags. 241y 242.
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duenio; si, por el contrario, sélo se menciona el acreedor, el seguro se considera tomado
también en beneficio del propietario, al que, empero, puede aprovechar la suma
asegurada, en caso de siniestro, después de satisfecho el interés del acreedor y de que
dicho propietario le haya reembolsado las primas.™®

Lo anterior es confirmado por el articulo 87 de la LCS al establecer que cuando el
interés asegurado consista en que una cosa no sea destruida y deteriorada, se
presumira que el interés asegurado equivale al que tendria un propietario en la
conservacién de la cosa. Asimismo, menciona dicho articulo que cuando se asegure
una cosa ajena por el interés que en ella se tenga, se considerara que el contrato se
celebra también en interés del duefo; pero éste no podra beneficiarse del seguro sino
después de cubierto el interés del contratante y de haberle restituido las primas
pagadas.

Por otra parte, el interés asegurable debe existir al momento de celebrarse el contrato,
ya que si la cosa asegurada ha perecido o no puede seguir ya expuesta a los riesgos, el
contrato sera nulo.

Asimismo, conforme al articulo 86 de la LCS, la aseguradora responde solamente por el
dafo causado hasta el limite de la suma y el valor real asegurados y si se trata de la
pérdida del provecho o interés que se obtenga de la cosa asegurada, la aseguradora
responde solo si asi se convino expresamente.

Aunado a lo anterior, para fijar la indemnizacién, el valor del interés asegurado es
tomado en cuenta en el momento de la realizaciéon del siniestro y asi, salvo pacto en
contrario, si la suma asegurada es inferior al interés asegurado, la empresa
aseguradora respondera de manera proporcional al dano causado, por lo que, para
efectos del resarcimiento del dano, las partes pueden fijar en el contrato el valor
estimativo de la cosa asegurada (articulos 91, 92 y 93 de la LCS).

“S Diaz Bravo, Arturo. Contratos Mercantiles. Op. Cit. Pag. 219.
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Es importante hacer notar que interés asegurable no es lo mismo que suma asegurada,
ya que la suma asegurada es el limite maximo que el asegurador se obliga a pagar en
caso de ocurrir el siniestro, dicho de otra forma, la suma asegurada se refiere al valor
que el contratante o asegurado atribuy6 al interés asegurable, sobre cuyo valor se fija la
prima y se establece la cantidad maxima que el asegurador de obliga a pagar al
producirse el siniestro.

De todo lo anterior se deduce que el contrato de seguro puede ser celebrado por toda
persona que aun sin ser duefio de determinado bien o cosa, esta expuesto a una
pérdida econémica y por lo tanto, tiene un interés asegurable.

2.11 El riesgo.

El riesgo es un elemento esencial del seguro ya que sin él, no podria tener lugar el

seguro, toda vez que no existiria un acontecimiento futuro e incierto que pueda provocar
un dano.

“El riesgo es una eventualidad econémicamente dafiosa y desfavorable.™®

Asimismo, riesgo es la “posibilidad de que ocurra un acontecimiento danoso... En
efecto, todo seguro debe significar un riesgo para el asegurador, por cuanto asume la
obligacion de resarcir al asegurado los danos que éste, a su vez, resienta por la
eventual realizacién del acontecimiento previsto.™”

Asi tenemos que el riesgo debe ser incierto, o cierto, como sucede en el seguro de vida,
en el que se tiene la seguridad de que ocurrira el acontecimiento previsto, sin embargo,
no se sabe en qué momento ocurrird tal hecho (la muerte); futuro, de realizacion
probable y con consecuencias dafosas, pues “ahi donde haya certeza sobre la

*® Ruiz Rueda, Luis. E/ contrato de seguro. Op. Cit. Pag. 165.
“7 Diaz Bravo, Arturo. Contratos Mercantiles. Op. Cit. Pag. 213.
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realizacion del acontecimiento dafioso, o sobre la imposibilidad de su realizacién, no
habra seguro™?, es decir, si en el momento de la celebracion del contrato de seguro no
hubiere ya riesgo o el siniestro ya se hubiere realizado, dicho contrato sera nulo. No
obstante, de conformidad con el articulo 45 de la LCS, las partes pueden pactar la
retroactividad de los efectos del contrato, en cuyo caso, el asegurador que conozca de
la inexistencia del riesgo, perdera el derecho a las primas y al reembolso de sus gastos,
asimismo, si el contratante conoce esa situacion, estara obligado al pago de los gastos
y perdera el derecho a la restitucion de las primas.

Omisiones o inexactas declaraciones en la descripcion del riesgo.

El contratante esta obligado a declarar todos los hechos importantes para la apreciacion
del riesgo que puedan influir en las condiciones convenidas, tales como las conozca o
deba conocer en el momento de la celebracion del contrato, toda vez que si el
contratante omitiere alguna circunstancia o declarara inexactamente, la institucion de
seguros, con las excepciones establecidas en la misma Ley, podra rescindir de pleno
derecho el contrato, aun cuando tal omisién o inexactitud no influya en la realizacion del
siniestro. Si tiene lugar la rescisién del contrato, la empresa aseguradora debera
comunicarlo al asegurado o a sus beneficiarios dentro de los 30 dias naturales
siguientes a la fecha en que conozca dicha omisién o inexacta declaracion.

Sin embargo, prescribe el articulo 49 que cuando la omision o inexacta declaracion, en
el caso de que el contrato comprenda varias cosas o varias personas, solo se refiera a
una de esas personas o cosas, el seguro seguira vigente para la otras, si se comprueba
que la institucion de seguros las habria asegurado solas en las mismas condiciones.

Desaparicion del riesgo.

Ya habiamos mencionado que el riesgo es un elemento esencial del seguro y que éste

sera nulo si al momento de su celebracion, el riesgo no existiera o el siniestro se

“8 Op. Cit. Pag. 213.
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hubiera ya realizado, sin embargo, puede suceder que posterior a la celebracién del
mismo, el riesgo desaparezca, por lo que en ese caso, el contrato se resolvera de pleno
derecho y la prima se debera solamente por el afio en curso.

Aunqgue acorde a lo prescrito por el articulo 46 de la LCS, si los efectos del seguro
deben comenzar en un momento posterior a la celebracién del contrato y el riesgo
desapareciere en el intervalo, el asegurador sélo podra exigir el reembolso de los
gastos.

Alteracion del riesgo.

“Cuando el riesgo no permanece constante a lo largo de la vida del seguro, se produce

9

la modificacion en la naturaleza del mismo*®, lo cual puede traducirse en una

agravacion o disminucién de dicho riesgo.

Agravacion del riesgo.

Podemos definifra como “la situacién que se produce cuando, por determinados
acontecimientos ajenos o no a la voluntad del asegurado, el riesgo cubierto por una
péliza adquiere una peligrosidad superior a la inicialmente prevista”,® es decir, “el
agravamiento implica que aumenta la posibilidad que se produzca el siniestro.”' No
obstante, acorde a lo previsto por el articulo 54 de la LCS, las partes pueden convenir
expresamente determinadas obligaciones a cargo del asegurado con el fin de atenuar o
impedir su agravacion.

La LCS prevé en diversos preceptos las consecuencias que derivan de la agravacién
del riesgo.

9 curso Mapfre de Introduccion al Seguro,
Op. Cit.

5! vasquez del Mercado, Oscar. Contratos Mercantiles. Op. Cit. Pag. 296.
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Asi tenemos que el articulo 52 del ordenamiento en cita, establece la obligacion del
asegurado de comunicar al asegurador las agravaciones esenciales que tenga el riesgo
durante el transcurso del seguro, dentro de las 24 horas al momento en que las
conozca, ya que si el asegurado omitiera tal aviso o si él provocara una agravacion
esencial del riesgo, cesarian de pleno derecho las obligaciones de la empresa en lo
sucesivo.

Ahora bien, conforme a la Ley, por agravacién esencial podemos entender: aquel hecho
importante para la apreciacién de un riesgo de tal suerte que la empresa habria
contratado en condiciones diversas si al celebrar el contrato hubiere conocido una
agravacion analoga.

Si el contrato comprendiese varias cosas o varias personas, y el riesgo no se agrava
sino en lo que respecta a una parte de las cosas o de las personas, el seguro quedara
en vigor para las demas, a condicién de que el asegurado pague por ellas la prima que
corresponda conforme a las tarifas respectivas (articulo 57 de la LCS).

Por otra parte, la Ley establece en su articulo 58, varios supuestos por los cuales la
agravacion del riesgo no producira sus efectos y que son:

I Si no ejercié influencia sobre el siniestro o sobre la extension de las
prestaciones de la empresa aseguradora;

1. Si tuvo por objeto salvaguardar los intereses de la empresa aseguradora o
cumplir con un deber de humanidad;

1. Si la empresa renuncid expresa o tacitamente al derecho de rescindir el
contrato por esa causa. Se tendra por hecha la renuncia si al recibir la
empresa aviso escrito de la agravacion del riesgo, no le comunica al
asegurado dentro de los quince dias siguientes, su voluntad de rescindir el
contrato.
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Por otra parte, debido a que el contrato de seguro esta basado en el principio de la
buena fe, es importante mencionar que en los casos de dolo o mala fe en la agravacion
del riesgo, el asegurado perdera las primas anticipadas.

Rescision del contrato por modificacion del riesgo.

La empresa aseguradora puede rescindir el contrato por causa de agravacién esencial
del riesgo; o cuando por hechos del asegurado, se agraven circunstancias esenciales
que por su naturaleza, debieron modificar el riesgo, aunque practicamente no lleguen a
transformarlo, en tales casos, su responsabilidad terminara quince dias después de la
fecha en que comunique su resolucién al asegurado y dentro de quince dias contados
desde la fecha en que conozca el cambio de las circunstancias, respectivamente.

Disminucién del riesgo.

Tiene lugar cuando, “por determinados acontecimientos, ajenos o no a la voluntad del
asegurado, el riesgo cubierto por una podliza adquiere una peligrosidad inferior a la
inicialmente prevista... La disminucién del riesgo motiva necesariamente una reduccion
en las primas, que puede llevarse a cabo con caracter inmediato o a partir del proximo

periodo del contrato.”?

En ese contexto, si la prima se ha fijado en consideracion a determinados hechos que
agraven el riesgo y estos hechos desaparecen o pierden su importancia en el curso del
seguro, el asegurado tendra derecho a exigir que en los periodos ulteriores se reduzca
la prima, conforme a la tarifa respectiva y si asi se convino en la pdéliza, la devolucién de
la parte correspondiente por el periodo en curso. De igual forma, si el valor asegurado
sufriere una disminucién esencial durante el curso del contrato, cada uno de los
contratantes tendrd derecho a exigir la reduccion correspondiente de la suma
asegurada, en cuyo caso la prima sufrird la reduccion proporcional para los periodos
posteriores del seguro (articulos 43 y 90 de la LCS).

*2 Curso Mapfre de Introduccion al Seguro. Op. Cit.
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2.12 El siniestro.

El siniestro, en pocas palabras es la realizacion del riesgo, es decir, es la realizacion de
la eventualidad prevista en el contrato.

Por lo tanto, al ocurrir el siniestro, nace la obligacién de la institucion aseguradora de
indemnizar al asegurado, respondiendo la aseguradora, conforme al articulo 59 de la
LCS, de todos los acontecimientos que presenten el caracter de riesgo, cuyas
consecuencias se hayan asegurado, a menos que el contrato excluya de una manera
precisa determinados acontecimientos.

Pero el asegurado debe comprobar que se realizé el siniestro y que el bien o cosa
asegurada fue perdida o dafada para que la empresa aseguradora pueda cumplir con
su obligacion de indemnizar.

Asimismo, el asegurado o beneficiario, debera notificar a la compaiiia de la realizacion
del siniestro, tan pronto como tenga conocimiento de la realizacion del mismo y estara
obligado también a confirmario por escrito en un plazo maximo de cinco dias, salvo que
en el contrato se estipule otra cosa.

En caso de no dar el aviso respectivo a la compaiia en el plazo sefalado, la
aseguradora podra reducir la prestacion debida hasta la suma que habria importado si
el aviso se hubiere dado oportunamente; y si el asegurado o beneficiario omiten el aviso
inmediato con intencién fraudulenta, la aseguradora quedara desligada de todas las
obligaciones del contrato.

Por otra parte, el asegurado esta obligado a proporcionar a la compaiia aseguradora
toda clase de informaciones sobre los hechos relacionados con el siniestro y por los
cuales pueda determinarse las circunstancias de su realizacion y las consecuencias del
mismo, pero si el asegurado o beneficiario o los representantes de ambos, con el
propdsito de hacer incurrir en error a la empresa aseguradora, no le remiten en tiempo



dicha documentacion, las obligaciones de la compania aseguradora quedaran
extinguidas.

De igual forma, si la empresa aseguradora demuestra que el asegurado, el beneficiario
o los representantes de ambos, con el fin de hacerla incurrir en emor, disimulan o
declaran inexactamente hechos que excluirian o podrian restringir las obligaciones de la
aseguradora, dichas obligaciones quedaran extinguidas.

Finalmente, si la empresa aseguradora prueba que el siniestro fue causado por dolo o
mala fe del asegurado, del beneficiario o de sus respectivos causahabientes, quedara
desligada de su obligacion.

Sin embargo, no seran aplicables las sanciones establecidas para el caso de que el
asegurado o sus causahabientes dejen de cumplir con alguna de sus obligaciones, si en
el incumplimiento no existié culpa de su parte.

Por otra parte, sefiala el articulo 76 de la LCS que cuando el contrato o la misma Ley
hagan depender la existencia de un derecho de la observancia de un plazo
determinado, el asegurado o sus causahabientes que incurrieren en la mora por caso
fortuito o de mayor, podran cumplir el acto retardado tan pronto como desaparezca el
impedimento.

Se establece en la Ley que aun cuando el siniestro haya sido causado por culpa del
asegurado, la institucion de seguros estd obligada a responder por dicho siniestro,
sefalando que solo se admitira en el contrato la clausula que libere a la aseguradora en
caso de culpa grave. Igualmente, respondera de las pérdidas y dafios causados por las
personas respecto a las cuales es civiimente responsable el asegurado pero también se
admitird en el contrato la clausula liberatoria en caso de culpa grave. Finalmente,
respondera siempre que el siniestro haya sido causado en cumplimiento de un deber de
humanidad.
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2.13 El principio de la causa préxima.

Rubén S. Stiglitz menciona que “La teoria de la causa proxima afirma que entre las
diversas condiciones necesarias de un resultado se llama “causa” solamente a la que,

con criterio temporal, se halla mas préxima a ese resultado; las otras son simplemente
condiciones.”™®

Por su parte, decia el Lic. Roberto Rivera y Rivera que “Uno de los principios
fundamentales no solo del seguro sino también de la ley relativa a la responsabilidad
civil de una persona que le cause dafos o lesiones a otra persona, es la teoria de la
causa proxima. La aplicacion de este principio varia, en el seguro segun se trate de
riesgos amparados o de riesgos excluidos.

No hay ningin problema cuando la causa del siniestro es una sola. El principio es que
la pérdida debe tener una causa directa y real.

Cuando hay un numero sucesivo de eventos, ordenados en el tiempo, cada uno
produciendo el siguiente, el ultimo evento que cause un siniestro sera la causa proxima
de dicho siniestro. La cosa se complica cuando existen dos o mas causas posibles. A
veces un evento anterior se puede ver como la causa sine gqua non, mientras que la
causa causans resulte ser un evento menor.

No es posible ver la importancia relativa de las causas ni tampoco se deben jerarquizar,
para encontrar la causa mas importante. Esto nos puede llevar a la incertidumbre. La
unica certidumbre existe en averiguar, si la pérdida o el dafo fueron causados por
peligros asegurados o por peligros exceptuados.

El asegurado podra ser indemnizado solo cuando la pérdida sea una consecuencia
directa e inmediata de un peligro asegurado y no una consecuencia remota de ese

mismo peligro. Debe entenderse que la causa proxima debe ser la mas inmediata en

8 Stiglitz, Rubén S. Derecho de Seguros. Tomo |, 22 edicién, Ed. Abeledo - Perrot, Argentina, 1998. Pag. 196.

66



efecto y no necesariamente la mas inmediata en tiempo, aunque no siempre es facil
aplicar esta teoria, ya que a menudo hay causas concurrentes 0 una causa proxima
causans seguida de otras causas menores que no modifican dicha causa causans.™

Con base en el articulo 89 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, podemos decir que la
causa préxima es aquella por la cual se origina directa, inmediata y exclusivamente el
siniestro, ya que tal articulo menciona que si la pérdida total de la cosa asegurada se da
por causa extrana al riesgo, los efectos del contrato quedaran extinguidos, es decir, la
obligacién del asegurador de indemnizar al asegurado por haberse realizado el
siniestro, se actualiza cuando dicho siniestro se causé directamente por el riesgo
cubierto, incluido o previsto en la péliza.

El principio de causa préxima se refiere a los siniestros cubiertos o excluidos.

La obligacién de indemnizar del asegurador, nace cuando el siniestro es causado
exclusiva, inmediata, directamente por un riesgo asegurado y no cuando el siniestro se
haya causado, como lo dice el art. 89 LCS por causa extrafia al riesgo.

Ahora bien, es importante sefalar que el principio de la causa préxima fue introducido
sobre la base del sentido comin y conveniencia, para permitir trazar una linea clara
entre siniestros cubiertos y excluidos, favoreciendo con ello a ambas partes del
contrato.

En ese contexto, las partes pueden libremente definir y fijar en el contrato el tipo de
causalidad requerida para que entre en juego la cobertura, lo que suele en efecto
realizarse mediante diversas matizaciones terminoldgicas: “directamente causadas por”,
“exclusivamente causadas por”, “inmediatamente causadas por”, etc.

Concluyendo, la causa préxima, es el riesgo cubierto, es decir, aquella que causa

directamente el siniestro.

* Rivera y Rivera, Roberto. Causa proxima.
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2.14 La prescripcion.

En materia de seguros, la prescripcion es la figura juridica por la cual, la institucion
aseguradora se libera de su obligacién de indemnizar, por el transcurso de un tiempo
determinado.

En efecto, el articulo 81 de la Ley sobre el Contrato de Seguro establece:

Articulo 81.- Todas las acciones que se deriven de un contrato de seguro
prescribiran en dos anos, contados desde la fecha del acontecimiento que les dio
origen.

Asimismo, en el articulo 82 del mismo ordenamiento se establecen diversos supuestos
por los que el plazo de dos afos a que alude el mencionado articulo 81 no transcurre y
que son:

1. En caso de omision, falsas o inexactas declaraciones sobre el riesgo corrido. En este
supuesto, el plazo de prescripcién correra desde el dia en que el asegurador haya
tenido conocimiento de él.

2. En caso de realizacion del siniestro, dicho plazo correra desde el dia en que haya
llegado a conocimiento de los interesados, en este supuesto, los interesados deberan
demostrar que hasta entonces ignoraban la realizacion del siniestro.

3. Finalmente, tratdndose de los terceros beneficiarios para que transcurra el plazo de
prescripcién se necesitara que los mismos tengan conocimiento del derecho constituido
a su favor.

Aunque en el Capitulo IV del presente trabajo se abordara mas detalladamente el tema
de los seguros de responsabilidad civil y la clausula de limitacién temporal denominada
“Hecho Reclamado” o mejor conocida por sus siglas en inglés clausula “Claims Made”,

es importante destacar que el Gltimo supuesto senalado en el parrafo anterior, respecto
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al plazo de prescripcién para los terceros beneficiarios estd intimamente relacionado
con lo dispuesto por el articulo 83 de la LCS que dispone que es nulo el pacto que
abrevie o extienda el plazo de prescripcion a que alude el articulo 81 y que fueron el
motivo del presente trabajo.

Ahora bien, en el articulo 84 de la LCS se mencionan también diferentes supuestos a
causa de los cuales, se interrumpira la prescripcion y que son:

1. Por el nombramiento de peritos con motivo de la realizacién del siniestro, y
2. Por el requerimiento a que se refiere el articulo 37 de la Ley en cita, tratandose de la
accion en pago de la prima.

2.14.1 Clausula de limitacion temporal.

Como habiamos dicho, en el Capitulo IV del presente trabajo se abordara este tema
con mas detenimiento pero conviene hacer referencia en este momento a lo que puede
entenderse por tal clausula pues como ya también habiamos mencionado, esta clausula
surge a partir del plazo de prescripcién que se establece para los terceros beneficiarios.

Asi tenemos que la cldusula Claims Made es utilizada en los seguros de
responsabilidad civil, especificamente en aquellos en los que el dafio causado es de
efectos tardios, con el objeto de delimitar el tiempo en que la empresa aseguradora
tendra que responder por un reclamo hecho, una vez que ha terminado la vigencia del
contrato.
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CAPITULO 1l
RESPONSABILIDAD CIVIL
3.1 Concepto.
La responsabilidad civil es una fuente de obligaciones.

En ese contexto, la responsabilidad civil genera la obligaciéon a cargo de una persona
que le cause dafios o perjuicios a otra, de reparar esos danos o perjuicios, ya sea que
dicha obligacién derive de un hecho ilicito o de la utilizacién de un objeto peligroso que
dé lugar a un riesgo.

Por otra parte, al definir a la responsabilidad civil, Bejarano Sanchez afirma que “es la

necesidad de reparar los danos y perjuicios causados a otro, por un hecho ilicito o por
la creacién de un riesgo”.%

Asimismo, el Diccionario de Derecho Usual define a la responsabilidad civil como la
“obligacién de reparar y satisfacer por uno mismo o, en ocasiones especiales, por otro,
la pérdida causada, el mal inferido o el dano originado. Deuda. Deuda oral. Cargo de
conciencia de un error. Deber de sufrir las penas establecidas para los delitos o faltas
cometidas por dolo o culpa. Capacidad de aceptar las culpas por un acto consciente o
voluntario."®

Por su parte, Manuel Borja Soriano considera que la responsabilidad civil “consiste en
la obligaciéon que tiene un persona de indemnizar a otra los dafos y perjuicios que se le
han causado.™’

= Bejarano Sanchez, Manuel. Obligaciones Civiles. 5 edicion. Ed. Oxford, México, 2001. Pag. 207.
% Cabanellas Guillermo. Diccionario de Derecho Usual. Ed, Omeba. Argentina, 1968. Pag. 574.
B Borja Soriano, Manuel. Teoria General de las Obligaciones. 182 edicion. Ed. Pormia. México, 2001, Pag. 456.
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Sergio T. Azua Reyes, senala que la responsabilidad civil puede ser definida como “la
obligacién a cargo de una persona de indemnizar a otra por los dafios que le ha
causado como consecuencia del incumplimiento de una obligacién o por la realizacién
de un siniestro que deriva de un riesgo creado.”®

“Responsabilidad civil es la obligaciéon de caracter civil de reparar el dano pecuniario
causado directamente por el obligado a la reparacioén o por las personas o cosas que
estén bajo su cuidado.”™®

Finalmente, el Cédigo Civil Federal no define en forma especifica a la responsabilidad
civil, no obstante, en su articulo 1910, establece “el que obrando ilicitamente o contra
las buenas costumbres cause dafio a otro, estd obligado a reparario, a menos que
demuestre que el dafo se produjo como consecuencia de culpa o negligencia
inexcusable de la victima.”

Con base en lo anterior podemos afirmar que la responsabilidad civil consiste en la
obligacion de una persona de responder y resarcir a otra, los dafos o perjuicios
causados por actos u omisiones propias o de aquellos causados por los sujetos que por
disposicion de Ley, esa persona tenga que responder, ya sea que dichos dafos y
perjuicios deriven de un hecho licito, ilicito o por el uso de mecanismos que puedan
crear un riesgo para los demas.

3.2 Responsabilidad Civil Objetiva.

Antes de apresurarse a dar un concepto de la responsabilidad objetiva o llamada
también teoria del riesgo creado, consideramos conveniente empezar por considerar
algunos antecedentes de la misma, para asi poder analizar de una mejor forma la
aparicion de este tipo de responsabilidad.

% Azia Reyes, Sergio T. Teoria General de las Obligaciones. 2* edicion. Ed. Porria. México, 1997, Pag. 185.
Martinez Alfaro, Joaquin. Teoria de /as Obligaciones. 8° edicion. Ed. Porria. México, 2001. Pag. 171.
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Con la apariciéon del maquinismo, a principios del siglo XIX, en las fabricas surgieron
también muchos accidentes de trabajo, motivo por el cual se comenz6 a cuestionar el
concepto de la responsabilidad, toda vez que cuando un obrero se accidentaba, era
muy dificil que obtuviera una indemnizacion por parte del patrén, ya que para eso, tenia
que probar que el accidente se habia producido por culpa del patron.

En consecuencia, en 1897, Saleilles y Josserand, comenzaron a hablar de una
responsabilidad ajena a cualquier consideracién subjetiva, por lo que sostenian que si
una cosa causaba un daio, el duefio de esa cosa era responsable, aunque no hubiera
tenido culpa. Asi las cosas, en el afo siguiente, en 1898, los legisladores acogian la
teoria del riesgo creado.

Sin embargo, como en todo, hubo quienes estuvieron en contra de esta teoria, como
Planiol, quien afirnaba que en apariencia la teoria de la responsabilidad objetiva era
muy simple, pero que posteriormente se demostraria que era poco util y ademas que
esa teoria desanimaria el espiritu de empresa, toda vez que las utilidades de las
empresas se verian disminuidas ante la ocurrencia de accidentes de trabajo.

Asimismo, hemos dicho que los postulantes de la teoria del riesgo fueron Saleilles y
Josserand, sin embargo, Emesto Gutiémez y Gonzalez, afirma que fueron los
legisladores mexicanos quienes tuvieron la idea de la responsabilidad objetiva toda vez
que en el articulo 1595 del Codigo Civil de 1870 se establecié que: “También habra
lugar a la responsabilidad civil por los dafios que causen a los establecimientos
industriales, ya en razoén del peso y movimiento de las maquinas, ya en razén de las
exhalaciones deletéreas...", y que sin embargo, dichas ideas solo fueron una visién ya
que no tuvieron continuidad.

Una vez dicho lo anterior, tenemos que para Emesto Gutiémez y Gonzdlez, la
responsabilidad objetiva es la “conducta que impone el Derecho de reparar el dafo y el
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perjuicio causado por objetos 0 mecanismos peligrosos en si mismos, al poseedor legal
de éstos, aunque no haya obrado ilicitamente.”®

Por su parte, Manuel Bejarano Sanchez, considera que la responsabilidad objetiva
“Consiste en afirmar que todo aquel que haga uso de una aparato peligroso que
aumente los riesgos de provocar daiios a los demas, de responder de la reparacion de
los que produzca con dicho objeto por su solo aprovechamiento, aunque no incurra en
culpa o falta de conducta y aunque no viole ninguna disposicién normativa.”®

En ese contexto, podemos decir que la responsabilidad objetiva consiste en la
obligacion de resarcir los dafos ocasionados por el empleo de objetos o instrumentos
peligrosos, aunque no se haya obrado ilicitamente, por lo que, en la responsabilidad
civil objetiva es necesario que se utilicen objetos peligrosos, ademas de que en este
tipo de responsabilidad lo importante no es probar que existié culpa, sino que se causd
un dafio y que ese dafio fue causado por esos objetos peligrosos.

La teoria de la responsabilidad objetiva o riesgo creado es recogida por el articulo 1913

del Cadigo Civil Federal que establece que:
Articulo 1913.- Cuando una persona hace uso de mecanismos, instrumentos,
aparatos o sustancias peligrosas por si mismos, por la velocidad que desarrolien,
por su naturaleza explosiva o inflamable, por la energia de la corriente eléctrica
que conduzcan o por otras causas analogas, esta obligada a responder del dafio
que cause, aunque no obre ilicitamente, a no ser que demuestre que ese dano
se produjo por culpa o negligencia inexcusable de la victima.

De todo lo anterior podemos afirmar que para que exista responsabilidad objetiva es
necesario que concurran cuatro elementos:

a) La utilizacién de objetos peligrosos (Hecho).
b) Un daro.

8 Gutiérrez y Gonzélez, Emesto. Derecho de las obligaciones. 12* edicion. Ed. Porria, México, 1997. Pag. 634.
2 Bejarano Sanchez, Manuel. Obligaciones Civiles. Op. cit. Pag. 191.
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c) Un nexo o relacion causal entre ambos.
d) Que no haya culpa inexcusable de la victima.

Sirve de apoyo a lo anterior, la siguiente Jurisprudencia.

RESPONSABILIDAD OBJETIVA, ES INDEPENDIENTE DE LA CULPABILIDAD DEL AGENTE.-
Para que proceda la indemnizacién a causa de un dafio producido por el uso de mecanismos
peligrosos, no se requiere la existencia de un delito y ni siquiera la ejecucién de un acto
civilmente ilicito, pues lo tnico que debe probarse es que el dafo existe, asi como la relacién de
causa a efecto. Los elementos de la responsabilidad objetiva son: 1.- Que se use un
mecanismo peligroso. 2.- Que se cause un daiio. 3.- Que haya una relacién de causa a efecto
entre el hecho y el dafo y 4.- Que no exista culpa inexcusable de la victima.

SEXTA EPOCA, CUARTA PARTE.

Vol. Il, Pag. 162 A.D. 1324/56.- Juan Palomares Silva.- 5 votos.

Vol. lll, Pag. 164 A.D. 6205/56.- Choferes Unidos de Tampico y Ciudad Madero, S.C.L.- 5 votos.
Vol. XVI, Pag. 118 A.D. 2544/56.- Fulgencio Antonio Diaz.- Unanimidad de 4 votos.

Vol. XXXI, Pag. 99 A.D. 1162/59.- Ignacio Martinez.- 5 votos.

Vol. L, Pag. 168 A.D. 3010/59.- Pedro Santilldn Diaz.- Unanimidad de 4 votos.

Aunque posiblemente seria Util abordar el estudio de los elementos de hecho, dafio y
nexo o relacion causal en este momento, los mismos se estudiaran con mas
detenimiento posteriormente.

Ahora bien, Manuel Caballero Moguel®?, nos dice que el articulo 1913 del Cédigo habla
de “cuando una persona hace uso” pero no define qué debe entenderse por tal
expresion, por lo que considera que puede darse el caso de que quien “hace uso” sea
el propietario y puede ser que no sea asi y que sea un arrendatario, una persona a
cargo del propietario o cualquier otra persona distinta a dicho propietario, entonces,
para poder determinar al responsable, cita a Chapus, quien a su vez senala que quien

hace uso de las cosas peligrosas es responsable de los danos causados por esas

e Moguel Caballero, Manuel. Obligaciones Civiles Contracluales y Extracontractuales. Ed. Pormua. México, 2000.
Pag. 233. .
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cosas, toda vez que es quien obtiene un provecho de la misma. De igual forma, senala
Chapus que “Es conforme a la justicia y a la equidad, que aquel que detenta una cosa y
le saca provecho debe a consecuencia de una legitima reciprocidad soportar las cargas
correlativas a esa ventaja”.%

Por otra parte, es importante destacar que el articulo 1914 del Codigo Civil Federal
establece una excepcion a la responsabilidad objetiva, pues senala que: “Cuando sin el
empleo de mecanismos, instrumentos, etc., a que se refiere el articulo anterior, y sin
culpa o negligencia de ninguna de las partes, se producen danos, cada una de ellas los
soportara sin derecho a indemnizacion.”

En conclusién, la responsabilidad objetiva surge del empleo de objetos peligrosos que
pueden causar un dafo a los demas, por lo que el poseedor o duefio de tales objetos,
aun cuando no haya obrado ilicitamente, debe resarcir a la victima por los dafios
causados a consecuencia de dichos objetos peligrosos, a no ser que demuestre que
esos danos fueron ocasionados por culpa inexcusable de la victima.

3.3 Responsabilidad Civil Subjetiva.

La responsabilidad civil subjetiva estda basada en la teoria de la culpa, en esa virtud,
repasaremos algunos antecedentes del elemento esencial de la responsabilidad civil
subjetiva, la culpa.

La culpa es “la intencion, falta de cuidado o negligencia para generar un dafno y que el
Derecho considera a efecto de establecer una responsabilidad”.®

Asimismo, la culpa es un producto psicolégico, interno, toda vez que si no se quiere
causar dafo y se toman las precauciones necesarias y aun asi el dano se produce,

entonces no hay responsabilidad por hecho ilicito, es decir, responsabilidad subjetiva.®

% Op. Cit. Pag. 233.
& Gutiérrez y Gonzalez, Emesto. Op. Cit. Pag. 553.
® |bid. Pag. 553.
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“La culpa es un matiz o color particular de la conducta, es una calificacion del proceder
humano que se caracteriza porque su autor ha incurrido deliberada o fortuitamente en
un error de conducta, proveniente de su dolo, de su injuria o de su imprudencia...
Incurre en culpa quien proyecta voluntariamente su accion hacia un fin perjudicial y
quien, debiendo preverlo, no lo ha hecho o, columbrandolo, no toma las medidas
racionales para evitarlo.”®

Manuel Bejarano Sanchez, afirma que los Mazeud definen comrectamente a la culpa
pues senalan que “es un error tal de conducta que no se habria cometido por una
persona cuidadosa situada en las mismas circunstancias exteriores que el
demandado.™’

Derivado de lo anterior, podemos decir que la responsabilidad civil subjetiva impone la
sancién de resarcir los dafos causados sélo a quien pudo evitarios y no lo hizo, por lo
que por tal omision incurrié en una falta de conducta.

Ahora bien, existen diversos tipos de culpa mismos que se conocen desde la época de
los romanos, a saber:

a) Culpa levisima.- Consiste en la falta de conducta ordinaria que sélo evitan las
personas mas diligentes y cuidadosas; es un error muy comun pero evitable.

b) Culpa leve.- Consiste en la falta de comportamiento que puede omitir quien procede

con el cuidado y la diligencia medias de una persona normal. Este tipo de culpa se
subdivide ademas en:
1.- Culpa leve in abstracto.- Consiste en la omisién del cuidado y las diligencias que
tomaria una persona comun, equiparable a la conducta de un buen padre de familia.
2.- Culpa leve in concreto.- Consiste en la omision del cuidado que una persona
pone en sus propias cosas.

c) Culpa grave.- Consiste en la omisién de los mas elementales y basicos cuidados

que una persona debe realizar, es un error de conducta fatal, imperdonable, es

- Bejarano Sanchez, Manuel. Op. Cit. Pag. 186.
% |bid. Pag. 187.
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aquella que cometen las personas que no toman las mas minimas precauciones y
diligencias.

Al respecto, nos dice Bejarano Sanchez que la teoria romana sobre la culpa es de
actual aplicacion en diversos contratos, gestion de negocios y excluyentes de
responsabilidad.

Afirma Gutiérrez y Gonzalez que la responsabilidad civil subjetiva reposa en una idea
de culpa y que la culpa siempre tiene por fundamento lo subjetivo, lo interior del que
incumple, es decir, es una responsabilidad civil generada por un hecho ilicito de aquel
que debiera cumplir.®®

“La responsabilidad subjetiva es la que recae sobre una persona determinada como
consecuencia de un acto propio que ha causado un dafio a otra. Junto a esta
responsabilidad, emparejada con ella, aparece, en la doctrina y en la legislacion, la que
fuera de toda idea de culpabilidad, emana de un riesgo creado que se traduce en un
evento dafioso de cuyas consecuencias perjudiciales esta obligada a responder la
persona que, en cierto modo, se encuentra en situacion de recibir algun beneficio de la
actividad susceptible de ocasionar el dafio."™®

La responsabilidad subjetiva “ha sido definida como la obligacién de soportar la
reaccién que el ordenamiento juridico vincula al hecho dafioso."®

La responsabilidad civil por hecho ilicito, es decir, la responsabilidad civil subjetiva
consiste en la conducta de “restituir esto es, que la responsabilidad por hecho ilicito, es
una conducta que consiste en restituir las cosas al estado que tenian y de no ser
posible, en la restitucion del detrimento patrimonial (dafio y/o perjuicio) generado por
una accion u omision de quien lo cometié por si mismo, o esa accion u omision permitié
que se causara el detrimento, por personas a su cuidado, o cosas que posee, y que

% Gutiérrez y Gonzélez, Emesto. Op. Cit. Pag. 560.
.o D€ Pina, Rafael. Elementos de Derecho Civil Mexicano. Vol. lll, 8* ed. Ed. Porria, México, 1993. Pag. 233.
® Bonasi, autor citado por Gutiérrez y Gonzalez, Emesto. Op. Cit. Pag. 562.
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origind con ello la violacion culpable de un deber juridico stricto sensu, o de una
obligacion lato sensu previa, en cualquiera de sus dos especies.”’

Por su parte, Rojina Villegas considera que la responsabilidad civil subjetiva o también
llamada teoria de la culpa, estd basada en un “elemento de caracter psicolégico: la
intencién de dafar como base principal del delito, es decir, obrar con dolo o bien
proceder sin intencién de dafar, pero con culpa porque no se hayan tomado las
precauciones necesarias, porque se incurra en descuido, negligencia o falta de
prevision, lo que constituye la base de la responsabilidad en los llamados cuasidelitos,
tanto desde el punto de vista penal como civil. Por esto se ha denominado a la teoria
subjetiva de la responsabilidad, doctrina de la culpa, entendiendo la nocién de culpa en
un sentido mas general, tanto cuando hay dolo, es decir, intencién de dafar, como
cuando existe un acto ejecutado con negligencia.”’?

Asimismo, Joaquin Martinez Alfaro considera que la responsabilidad subjetiva puede
ser de dos tipos: ilicita civil e ilicita penal. En ese contexto, afima que la
responsabilidad ilicita civil consiste en la obligacién de resarcir el dafio econdmico
provocado por un hecho ilicito, intencional, imprudencial y que sin embargo, no esta
tipificado en la ley como delictuoso, es decir, es aquel hecho antijuridico y culpable. Por
otra parte, al referirse a la responsabilidad ilicita penal, afirma a diferencia del hecho
ilicito civil, el ilicito penal si esta catalogado en la ley como delictuoso y por la tanto, en
este supuesto el dafio es provocado por un delito, o sea, un hecho tipico, antijuridico y
culpable.

En conclusion, la responsabilidad civil subjetiva consiste en la conducta antijuridica,
culpable y daiosa que acarrea la obligacion de reparar el dafo causado a otra persona,
en esos términos, para responsabilizar a determinada persona debemos probar que esa
persona pudo evitar el dafo y no lo hizo, que realizé una falta o que cometié el dano
intencionalmente.

! Gutiérrez y Gonzalez, Emesto. Op. Cit. Pag. 562.
Rojina Villegas, Rafael. Derecho Civil Mexicano. Obligaciones. Tomo Quinto, Vol. I, 8" ed. Ed. Porria, Mexico,
2001. Pag. 95.
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3.4 Responsabilidad Civil Contractual.

Generalmente se clasifica a la responsabilidad civil en contractual y extracontractual,
segun la naturaleza juridica de la norma desatendida, por lo que abordaremos
primeramente a la responsabilidad civil contractual.

La responsabilidad civil contractual es aquella que nace del incumplimiento de un
contrato, por lo tanto, es la que consiste en la obligacién de resarcir los dafnos y
perjuicios causados por el incumplimiento de dicho contrato.

La responsabilidad civil contractual es “aquella que resulta del incumplimiento de una
obligacién nacida de un contrato. Cuando un contratante no cumple la obligacién puesta
a su cargo por el contrato, puede causar un perjuicio al otro contratante, acreedor de la
obligacién. En ciertas condiciones, est4 obligado a reparar ese perjuicio.”>

Para Manuel Bejarano Sanchez la responsabilidad civil contractual “es la proveniente
de la transgresién de una cldusula particular, de una norma juridica de observancia
individual, de un contrato o de un acto juridico de derecho privado.”™

Por su parte, Martinez Alfaro estima que la responsabilidad civil contractual es “la
obligacion de reparar el dafo pecuniario que se causa por el incumplimiento de una
obligacion previamente contraida; se traduce en el deber de pagar la indemnizacion
moratoria o la indemnizacion compensatoria, por violarse un derecho relativo, derecho
que es correlativo de una obligacion que puede ser de dar, hacer o no hacer, y cuyo

deudor esta individualmente determinado.””

Asimismo, AzGa Reyes considera que la responsabilidad civil contractual “es aquella
que se origina en el incumplimiento de obligaciones asumidas contractualmente, bien
sea omitiendo conductas o entregas estipuladas o realizando actividades con violacion

& Mazeud, autor citado por Bejarano Sanchez, Manuel. Op. Cit. Pag. 180.
s Bejarano Sanchez, Manuel. Op. Cit. Pag. 180.
" Martinez Alfaro, Joaquin. Op. Cit. Pag. 177.
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de un pacto de no hacer; ya sea que estos deberes se hayan estipulado expresamente
0 que ante la falta de acuerdo de las partes, en ciertos aspectos la ley imponga
determinadas obligaciones a su cargo a titulo de clausulas naturales.”®

Ahora bien, es importante mencionar que consideramos que la responsabilidad civil
contractual tiene fundamento en el articulo 2104 del Cédigo Civil Federal toda vez que
el mismo establece que: “El que estuviere obligado a prestar un hecho y dejare de
prestarlo o no lo prestare conforme a lo convenido, sera responsable de los daros y
perjuicios...”

3.5 Responsabilidad Civil Extracontractual.

Dice Martinez Alfaro que este tipo de responsabilidad puede definirse como aquella
“que no se deriva del incumplimiento de una obligacién previamente contraida, sino de
la realizacién de un hecho que causa un dafio pecuniario y que genera la obligacién de
repararlo, por violarse un derecho absoluto, derecho que es correlativo de un deber de
abstencién a cargo de un sujeto pasivo universal e indeterminado, abstencién que
consiste en no dafiar."”’

Asimismo, Manuel Bejarano Sanchez’® considera que existe responsabilidad
extracontractual cuando la norma violada es de observancia general, en ese sentido,
quien viola la ley culpablemente y en consecuencia causa un dano, habra incurrido en
responsabilidad extracontractual, surgiendo entonces la obligacion de reparar los dafios
y perjuicios ocasionados, por lo que dicha obligacion surge de la violacion de una ley y
no de un contrato.

Ahora bien podemos decir que el fundamento de la responsabilidad civil

extracontractual se encuentra en el articulo 1910 del Cédigo Civil Federal, toda vez que

’® Azia Reyes, Sergio T. Op. Cit. Pag. 191.
7 Martinez Alfaro, Joaquin. Op. Cit. Pag. 178.
2 Bejarano Sanchez, Manuel. Op. Cit. Pag. 180,
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tal articulo establece que “El que obrando ilicitamente o contra las buenas costumbres
cause dano a otro, estad obligado a repararlo, a menos que demuestre que el dafio se
produjo como consecuencia de culpa o negligencia inexcusable de la victima.”

Diferencias entre ambos tipos de responsabilidad (contractual y extracontractual).

Consideramos conveniente mencionar algunas diferencias entre ambos tipos de
responsabilidad, sin embargo, primeramente comentaremos la opinién de algunos
autores acerca de la unicidad de las teorias de la responsabilidad contractual y
extracontractual y posteriormente comentaremos lo que a nuestro juicio son las
diferencias entre ellas.

Algunos autores opinan que tanto la responsabilidad contractual como la
extracontractual son una sola y que es innecesario dividirla en dos teorias de la
responsabilidad, toda vez que ambas tienen su origen en los hechos ilicitos, pues si
bien en la responsabilidad contractual existe un vinculo juridico previo entre el causante
del dafio y la victima, en la extracontractual, alin cuando no existe un vinculo juridico
previo entre la victima y el obligado a reparar el dafio, la obligacién de reparar los dafnos
0 perjuicios causados tienen como origen el hecho ilicito, es decir, en ambas existe una
conducta antijuridica, culpable y dafiosa, ya sea por haber violado una norma de
observancia general (ley) o por haber violado una noma particular, previamente
pactada (contrato).

Nosotros opinamos que aun cuando posiblemente la fuente de la responsabilidad civil
contractual asi como de la extracontractual sea el hecho ilicito, debido a que en ambas
existe una conducta antijuridica, culpable y dafosa; no se deben fusionar las teorias de
la responsabilidad civil contractual y extracontractual, pues debe considerarse que
existe una gran diferencia entre ambas, constituida por el vinculo previo entre el
obligado a reparar el dafo una vez que el mismo se ha causado y la victima de ese
dano, supuesto que tiene lugar en la responsabilidad civil contractual y en virtud de la

cual se puede establecer previamente una pena convencional, situacion que no ocurre
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en el caso de la responsabilidad civil extracontractual, en la que no existe ese vinculo

previo entre el causante del dafio y la victima y por lo tanto, no puede pactarse ninguna
sancion.

Ahora bien, como diferencias entre ambas responsabilidades podemos sefalar las

siguientes:

En la responsabilidad contractual, como ya lo dijimos, existe un vinculo previo entre
el causante del afo y la victima. En la responsabilidad extracontractual no.

En la responsabilidad contractual, para estar obligado a la reparacién del dafio que
en su caso se hubiere causado, primeramente debié haberse celebrado un contrato
y para que ese contrato sea completamente valido y eficaz, debié haber sido
celebrado por una persona capaz de obligarse. En la responsabilidad
extracontractual, para dar lugar a la reparacién del dafio, no es necesario que tal
dano haya sido cometido por una persona capaz, toda vez que ese dano pudo
haberlo ocasionado un menor o un animal inclusive, por citar algtin ejemplo.

En la responsabilidad contractual el causante del dafno debe probar que cumplié con
las obligaciones convenidas en el contrato. En la responsabilidad extracontractual,
es la victima quien debe probar que se le causé un dafo.

En la responsabilidad contractual, el monto de la indemnizaciéon puede fijarse
previamente en el contrato mediante una pena convencional. En la responsabilidad
extracontractual no puede establecerse el monto de la indemnizacién
anticipadamente pues no existe un vinculo previo y depende ademas del dafio
causado, ya que por ejemplo, que si una persona atropella con su vehiculo a otra,
tiene que indemnizarla de acuerdo a los dafios que le haya causado o si le causé la
muerte, debe indemnizar a sus beneficiarios, conforme a las reglas de la Ley
Federal del Trabajo.
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3.6 Componentes de la Responsabilidad Civil.

En este apartado nos referiremos solo a los elementos generales de la responsabilidad
y que son: el hecho, el dafio y la relacion causal entre el hecho y el dafio, asi mismo,
también analizaremos la consecuencia de la responsabilidad: el resarcimiento. Lo
anterior, en virtud de que algunos autores consideran a la culpa como elemento
esencial de la responsabilidad civil, que como ya vimos, la culpa puede ser un elemento
de algunos tipos de responsabilidad, pero no de todos, como sucede en la objetiva, en
la que no necesariamente debe haber culpa para que exista responsabilidad sino que
con el solo uso de instrumentos peligrosos que importen un riesgo y que con su
utilizacién se llegue a causar un dano, puede surgir la obligacion de resarcir dicho dano.

3.6.1 Hecho.

Puede ser definido como un acontecimiento que produce consecuencias en el ambito
del derecho y que puede ser ocasionado voluntaria o involuntariamente.

Es una accién u omision que produce un dafio.

“El hecho, para que sea elemento de responsabilidad civil, necesariamente tiene que
ser imputable a una persona, bien porque ella lo cometa o porque lo cometan otros que
se encuentran bajo su responsabilidad, o bien, cuando sea producido por cosas de las
que ella también es responsable.””®

Asimismo, el hecho consistente en una accién u omision, para generar una obligacion
resarcitoria, necesariamente debe causar un dafio, ya que no cualquier accion u
omisién generan un daio, elemento de la responsabilidad al que nos referiremos mas
adelante.

" Azua Reyes, Sergio T. Op. Cit. Pag. 186.
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Ahora bien, los hechos generadores del dafo pueden ser de dos formas:

1. Hechos propios y
2. Hechos ajenos.

La regla general es que se responde por un dafio causado por un hecho propio y solo
por excepcién, por un hecho ajeno, lo cual implica una relacién de dependencia entre el
causante del dafo y la persona responsable del mismo.

En ese contexto, hemos visto que quien causa un dafio esta obligado a repararlo pero,
¢qué hechos pueden llegar a causar un dano? Pues bien, consideramos que los
hechos propios que pueden llegar a producir un dano son:

1. El incumplimiento de un contrato.

2. Cometer un hecho ilicito pero no delictuoso (si el ilicito fuera delictuoso, podria
estarse ademas frente a una responsabilidad penal, a la cual no nos referiremos
en el presente trabajo).

3. El uso de objetos peligrosos que generan un riesgo.

Por otra parte, los hechos ajenos por los cuales en un momento dado debe responder
una persona, son los siguientes:

1. Por los danos y perjuicios que causen los menores, deben responder quienes
ejerzan la patria potestad sobre aquellos. (articulo 1919 del Cédigo Civil Federal)

2. Los tutores deben responder por los dafios y perjuicios que causen los
incapaces, que estan bajo su cuidado. (articulos 1911 y 1921 del Cédigo Civil
Federal)

3. Por los danos y perjuicios causados por menores que esta bajo la vigilancia y
autoridad de directores de colegios, de talleres, etc., deben responder esas
personas. (articulos 1919 y 1920 del Cédigo Civil Federal)
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4. Los maestros artesanos deben responder por lo danos y perjuicios que causen
sus operarios en la ejecucion de los trabajos que les encomienden. (articulo
1923 del Cédigo Civil Federal)

5. Los patrones y los duefios de establecimientos mercantiles deben responder por
los dafios y perjuicios causados por sus obreros o dependientes. (articulo 1924
del Cédigo Civil Federal)

6. Por los dafios que causen los representantes de las personas morales en el
ejercicio de sus funciones son responsables las personas morales. (articulo 1918
del Cédigo Civil Federal)

7. Los jefes de casa o los duefios de hoteles o casas de hospedaje estan obligados
a responder de los dafios y perjuicios causados por sus sirvientes en el ejercicio
de su encargo. (articulo 1925 del Codigo Civil Federal)

8. Por los dafos causados por animales responden sus dueios. (articulo 1929 del
Cadigo Civil Federal)

9. El Estado es solidariamente responsable por los dafnos que causen sus
servidores publicos en el ejercicio de sus funciones cuando los dafios sean
causados por hechos ilicitos dolosos, y sera subsidiariamente responsable en los
demas casos, en la cual el Estado solo respondera cuando el directamente
causante del daino no tenga bienes o los que tenga no sean suficientes para
cubrir el dafio causado.

10. Finalmente, si el dafio fue causado por una cosa, el duefio de esa cosa sera el
responsable de reparar dicho dano. (articulos 1931, 1933 y 1932 del Cddigo Civil
Federal)

En los casos anteriores quien pagd por un hecho ajeno puede exigir de sus sirvientes,

empleados u operarios lo que pago originalmente por el dafio causado.

3.6.2 Dano.

Es el principal elemento de la responsabilidad civil, toda vez que si no hay daio no hay
responsabilidad.
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El articulo 2108 del Cédigo Civil Federal menciona que se entiende por dafio la pérdida

o menoscabo sufrido en el patrimonio por la falta de cumplimiento de una obligacion.

Asimismo, ademas del dafo, pueden causarse perjuicios, los cuales son definidos por
el articulo 2109 del Cdédigo invocado como “la privacién de cualquier ganancia licita que
debiera haberse obtenido con el cumplimiento de la obligaciéon.” En la practica,
generalmente se reclaman dafos y perjuicios.

Sin embargo, coincidimos con Bejarano Sanchez al considerar que el dafo no sélo
puede consistir en una pérdida econémica, sino también en el menoscabo sufrido por
alguien en su integridad fisica, o moral, por lo tanto, dafo puede ser definido como “la
pérdida o menoscabo sufrido por una persona en su patrimonio, en su integridad fisica,
0 en sus sentimientos o afecciones, por un hecho ilicito culpable o por un riesgo
creado.”®

El dafo, para ser indemnizado debe ser una consecuencia inmediata y directa del
hecho perjudicial.

Existen diversas clases de dafos, como pueden ser: los daios inmediatos y mediatos,
directos e indirectos y ciertos e inciertos.

Los dafos inmediatos son aquellos que son causados instantaneamente o en un corto
lapso después de ocurrido el hecho.

Los dafios mediatos son aquellos de los que se tiene la evidencia de que se produciran.

Los danos directos son aquellos que son causados por el incumplimiento de una
obligacion como causa eficiente.

0 Bejarano Sanchez, Manuel. Op. Cit. Pag. 194.

86



Los danos indirectos son accesorios de los dafos directos, es decir, existen a causa de
ellos.

Por ultimo, los dafos ciertos son aquellos de los que se puede conocer su evaluacion,
en base a la naturaleza de los mismos. Y los dafios inciertos son aquellos cuya
naturaleza no se puede precisar pues no se sabe si en un momento dado, aumentaran
y si se requerira nueva evaluacion.

Hasta ahora solo nos hemos referido a los dafios patrimoniales, sin embargo, la
legislacion mexicana también regula otra clase de daio, el moral, asi, el Cédigo Civil
Federal establece en su articulo 1916, primer parrafo que:

Articulo 1916.- Por dafo moral se entiende la afectacion que una persona sufre
en sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacion, vida privada,
configuracién y aspectos fisicos, o bien en la consideracion que de si misma
tienen los demas.

Como podemos ver, el Derecho trata de proteger juridicamente la esfera moral de la
persona, sin embargo, algunos juristas rechazan la idea de reparacién por dafio moral
pues, dicen, una vez que una persona ha sido lesionada en su ambito espiritual o
sentimental, es imposible regresar a la situacion que prevalecia antes del dafio, no
importando la sancién que pueda imponerse al causante del dano.

No obstante lo anterior, el propio articulo 1916 del Cddigo invocado en su segundo
parrafo se refiere a la forma en que se debera indemnizar por dafio moral, mencionado
al efecto que:

Articulo 1916.-...

Cuando un hecho u omision ilicitos produzcan un dafio moral, el responsable del
mismo tendra la obligacion de repararlo mediante una indemnizacién en dinero,
con independencia de que se haya causado un dafo material, tanto en

responsabilidad contractual como extracontractual. Igual obligacién de reparar el
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dano moral tendra quien incurra en responsabilidad objetiva conforme al articulo
1913, asi como el Estado y sus funcionarios, conforme a los articulos 1927 y
1928, todos ellos del presente Codigo.

Como podemos observar, la procedencia de la indemnizaciéon por dafio moral es
independiente de la existencia del dano patrimonial.

Por lo que se refiere a la accion de reparacién, el articulo en cita menciona que la
misma no es transmisible a terceros por acto entre vivos, pasando solo a los herederos
de la victima cuando ésta haya intentado dicha accion en vida, por lo tanto, la accién
para reclamar reparacion del dafio moral es personalisima e intransferible.

Asimismo, en cuanto al monto de la indemnizacion, el multicitado articulo sefala que
éste serd determinado por el juez, considerando los derechos lesionados, el grado de
responsabilidad, la situacion econémica del responsable y de la victima y las demas
circunstancias del caso.

Ademas de lo anterior, si el dafio moral afecté el decoro, honor, reputacién o
consideracion de la victima, el juez ordenard a peticion de ésta, y con cargo al
responsable, la publicacién de un extracto de la sentencia que refleje adecuadamente la
naturaleza y alcance de la misma, a través de los medios informativos que considere
convenientes.

Por otra parte, el articulo 1916 Bis del Codigo Civil Federal se refiere al dafio producido
por los comunicadores y menciona que no estara obligado a la reparacion de dafio
moral quien ejerza sus derechos de expresién, opinion critica e informacion, en los
términos y con las limitaciones de los articulos 6° y 7° constitucionales. De igual forma,
la dltima parte de este articulo prescribe que quien demande la reparacion del dafo
moral por responsabilidad contractual o extracontractual, en todo caso, debera acreditar
plenamente la ilicitud de la conducta del demandado y el dafo que directamente le
hubiere causado esa conducta.
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Por lo anterior, podemos afirmar que para que proceda la reparacion por dafio moral, es
necesario que exista una conducta ilicita y que se acredite plenamente el daiio causado
por esa conducta. En ese sentido, la reparacién del dafio moral no procederia en el
caso de la responsabilidad objetiva, toda vez que, como hemos visto, la ilicitud es un
requisito indispensable en el dafio moral, supuesto que no tiene lugar en Ia
responsabilidad objetiva, en la que no se requiere de una conducta ilicita.

3.6.3 Relacion causal.

Para que pueda generarse una responsabilidad a cargo de una persona, se requiere
necesariamente de una relacién causal entre el hecho y el dafo causado.

Conforme a nuestra legislacion, es necesario que el dafio sea consecuencia directa e
inmediata del hecho causante.

Ahora bien, respecto a lo que debe entenderse por causa, nos dice Azia Reyes que en
el ambito juridico causa es “la conducta que debe ser reconocida como fundamento

juridico suficiente para la atribucion de consecuencias juridicas”.®'

Es decir, “para que exista nexo causal se requiere que el daho sea consecuencia
necesaria del hecho atribuible a una determinada persona, sin el cual no se hubiera
producido el resultado, entendiéndose que tal hecho por si solo es suficiente para que
el dafo se produzca... En principio para que exista nexo causal, el hecho debe figurar
como una conditio sine que non del resultado."®

Asimismo, afirma Rojina Villegas que “para que pueda determinarse responsabilidad
civil a cargo de un cierto sujeto es necesario que no sélo sea culpable del dano, sino
ademas causante del mismo. Propiamente para reputar culpable a alguien, es

®! Azia Reyes, Sergio T. Op. Cit. P4g. 188.
82 1bid. P4g. 188.
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necesario que sea causante del dafno. Es decir, en rigor la nocion de culpabilidad
entrafa necesariamente la causalidad entre el hecho y el dafo. En consecuencia, la
relacion de causalidad origina el problema relativo a determinar si todo dafio originado
por un cierto hecho, debe ser reparado.”

Pero no siempre el causante del dafio es culpable del mismo, por lo tanto, se debe
distinguir entre la causalidad y la culpabilidad, toda vez que la causalidad no implica la
culpabilidad y sin embargo, ésta si supone aquella.

Por otra parte, cabe destacar que en la practica, uno de los mayores problemas en el
tema de la responsabilidad civil, consiste en demostrar la relacion causal entre el hecho
y el dafio, por esa razén, han surgido diversas teorias acerca de la causa que provocd
dicho dafio, para tratar de hacer méas objetiva la apreciacion de las circunstancias que
dieron lugar al mismo.

En ese contexto, las teorias mas sobresalientes en el tema son:

1. Teoria de la causa préxima.- En el capitulo anterior nos referimos a esta teoria
haciendo una breve explicacion de la misma. Hicimos un analisis especial de
esta teoria en virtud de que, como mencionamos en su momento, es uno de los
principios fundamentales del seguro y de las cuestiones relativas a la
responsabilidad civil. No obstante, consideramos conveniente recordar la idea
principal para distinguirla de las demas teorias sobre la causalidad.

Pues bien, el principio de la causa proxima consiste en que el resultado debe
tener una causa directa y real. Asimismo, dijimos que no se debe jerarquizar a
las causas para tratar de encontrar a la mas importante, sino que se debe
atender a la causa mas inmediata en efecto y no necesariamente en tiempo. De

igual forma, mencionamos que propiamente en materia de seguros, esta teoria

" Rojina Villegas, Rafael. Derecho Civil Mexicano. Obligaciones. Tomo 5, Vol. Il, 8® edicion, Ed. Pomia, México,
2001. Pag. 148.
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se refiere a los riesgos cubiertos o excluidos, y que el asegurado podra ser
indemnizado solo cuando la pérdida haya sido causada por un riesgo amparado.

En ese contexto, tenemos que posiblemente la teoria de la causa préxima sea la
mas recurrida, toda vez que a través de ella se trata averiguar la causa del daiio,
o en materia de seguros, averiguar la causa de la pérdida o siniestro.

2. Teoria de la causa eficiente.- Esta teoria “Afirma que entre las condiciones
necesarias de un resultado, no son todas equivalentes sino, todo lo contrario, de
eficacia distinta y que sdlo cabe denominar causa a la condicién mas eficaz o
mas activa para la produccién de un evento, o sea la dotada de mayor fuerza
productiva.”®

Rubén S. Stiglitz, al citar a Donati, menciona que respecto a esta teoria, este
autor, comenta que “puesta la diferencia entre hechos puramente antecedentes y
condiciones en el sentido comrecto de que éstas son aquellos hechos sin los
cuales (cualquiera de ellos) el evento no se hubiera registrado, en el caso
concreto todas las condiciones han contribuido a provocar o han provocado el
evento, es decir, han sido eficientes para determinarlo. Para establecer cual de
ellas (condiciones) puede ser elevada a causa y cuadles a concausas, es
necesario establecer el criterio de eleccion. Y decir que causa es |la causa
eficiente, predominante y determinante, no es otra cosa —agrega- que pura
tautologia, puesto que luego queda por establecer precisamente cual es la causa
predominante o determinante, es decir la causa.”

3. Teoria de la equivalencia de las condiciones.- Esta teoria también se denomina
conditio sine qua non, “afirma que la causa de de un determinado suceso es la
suma de las condiciones necesarias para producirlo. Estas condiciones son
todas equivalentes, ya que faltando cualquiera de ellas el suceso no se habria

® Stiglitz, Rubén S. Derecho de Seguros. Op. Cit. Pag. 198.
® |bid. Pags. 198 y 199.
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producido. En consecuencia, la causa se halla constituida por todas y cada una
de las condiciones que han contribuido al resultado.”®

4. Teoria de la causalidad adecuada.- Esta teoria afirma que entre las diversas
condiciones, es causa la que de acuerdo a la normalidad de los casos por si sola
produce el evento. Es aquella que con base en la experiencia, en la normalidad
de lo casos aparece como la iddnea para producir por si sola el evento.

Concluyendo, la relacién de causa a efecto entre el hecho y el dafo, aunque muchas
veces es dificil determinarla, es un elemento esencial para fincar la responsabilidad civil
de una persona, por lo tanto, para que tenga lugar ese nexo causal el dafno debe ser
consecuencia real y directa del hecho imputable alguien.

3.6.4 Resarcimiento.

La responsabilidad civil genera la obligacién de reparar el dafio que se ha causado a la
victima, pero ;qué es indemnizar?, pues bien, indemnizar es dejar sin dafo, es volver
las cosas al estado juridico que tenian antes de ser danadas.

El articulo 1915 del Cédigo Civil Federal establece:
Articulo 1915.- La reparacion del dano debe consistir a eleccion del ofendido en
el restablecimiento de la situacién anterior, cuando ello sea posible, o en el pago
de dafios y perjuicios.

Cuando el daino se cause a las personas y produzca la muerte, incapacidad total
permanente, parcial permanente, total temporal o parcial temporal, el grado de la
reparacion se determinara atendiendo a lo dispuesto por la Ley Federal del
Trabajo. Para calcular la indemnizacioén que corresponda se tomara como base el
cuadruplo del salario minimo diario mas alto que esté en la region y se extendera

% |bid. Pags. 199.
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al nimero de dias que para cada una de las incapacidades mencionadas senala
la Ley Federal del Trabajo. En caso de muerte la indemnizacién correspondera a
los herederos de la victima.

Los créditos por indemnizacién cuando la victima fuere un asalariado son
intransferibles y se cubriran preferentemente en una sola exhibicién, salvo
convenio entre las partes.

Las anteriores disposiciones se observaran en el caso del articulo 2647 de este
Cddigo.

Como vemos, la primera parte del articulo en mencién otorga a la victima la posibilidad
de eleccion entre el restablecimiento de la situacion anterior o el pago de dafios y
perjuicios cuando no fuere posible la primera.

En la segunda parte del mismo articulo se establece la forma en que habran de ser
reparados los dafos que se causen a la integridad de una persona, es decir, cuando los
danos produzcan la muerte, incapacidad total permanente, parcial permanente, total
temporal o parcial temporal, se debera atender lo dispuesto por la Ley Federal del
Trabajo, tomando como base el cuadruplo del salario minimo diario méas alto que esté
en vigor en la regién, extendiéndose al nimero de dias que para cada una de las
incapacidades senala la Ley invocada.

Ahora bien, acabamos de decir que el ofendido tiene la opcién de elegir la reparacion
del dafo, sin embargo, consideramos necesario realizar un analisis de cada una de
ellas, las cuales son llamadas también: reparacion en naturaleza y la reparacion por un
equivalente.

e La reparacion en naturaleza.- Consiste en restituir las cosas al estado que tenian
antes de ser danadas, desapareciendo los efectos del dafio causado, esa es
precisamente su finalidad, reparar el dafio anulando sus efectos.
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e La reparacién por un equivalente.- Se traduce en la entrega de dinero a la victima,
por no haber sido posible volver las cosas al estado anterior al dafo, es decir, se le
paga a la victima la cantidad equivalente al monto de los dafios y perjuicios que le
fueron causados. Aqui la finalidad ya no es reparar el dafo sino compensario en
virtud de no ser posible borrar sus efectos.

“La indemnizacién debe corresponder al dafo que se habra de reparar. Si el dano
consiste en el demérito o pérdida definitiva de los bienes o en la frustracion de los
derechos de la victima, por el incumplimiento total o parcial de las obligaciones del
deudor, la indemnizacién debera ser un sucedaneo o sustituto de aquellos que se han
deteriorado o han desaparecido. Compensa su depreciacién o ausencia, por lo cual se
le da el nombre de indemnizacién compensatoria.”®’

También existe otra clase de indemnizacién, la llamada indemnizacién moratoria, ésta
tiene lugar cuando el dafio se produce por un retardo o mora en el cumplimiento de una
obligacién. Es aquella cuya finalidad es resarcir por el cumplimiento tardio de una
determinada obligacién. Este tipo de indemnizacién se presenta sobre todo en la
responsabilidad contractual, toda vez que si una de las partes no cumple con lo que se
ha obligado dentro del plazo convenido, puede generarle dafios o perjuicios a su
contraparte, convirtiéndose entonces en moroso y dando paso a una indemnizacion por
su incumplimiento.

Para mayor claridad de lo anterior, es conveniente sealar el concepto de mora.

Mora es el retardo imputable al deudor en el cumplimiento de una obligacién. La mora
implica siempre voluntariedad, es decir, existe siempre dolo o culpa del que incumple.
Sin embargo, el simple retardo en el cumplimiento de la obligaciéon no genera mora,
toda vez que pueden existir causas ajenas que hayan impedido dicho cumplimiento,
como pueden ser el caso fortuito o la fuerza mayor, conceptos a los que nos referiremos
mas adelante, aunque si en la causa extraia ha intervenido la voluntad del deudor,

B Bejarano Sanchez, Manuel. Op. Cit. Pag. 209.
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entonces esa causa dejara de ser exirafia y el deudor tendrd la obligacién de
responder.

La mora se produce de diversas formas, dependiendo del tipo de obligacién (de dar,
hacer o no hacer) y atiende a ciertas condiciones que pueden ser objetivas, las cuales
son sefialadas por la Ley, o subjetivas que son producidas por el propio deudor.

Una vez analizado lo anterior, podemos concluir que la indemnizacién o resarcimiento
es simplemente dejar sin dafio.

Excluyentes de responsabilidad.

A lo largo del presente capitulo hemos analizado las formas en que puede generarse la
obligaciéon de responder por el dafo causado a una persona. Ahora toca estudiar
algunas excluyentes de responsabilidad mediante las cuales se puede evitar la
obligacion de resarcir los dafos y perjuicios, siendo las siguientes:

1. Clausula de no responsabilidad
2. Culpa grave de la victima
3. Caso fortuito o fuerza mayor

1. Clausula de no responsabilidad.

Mediante la clausula de no responsabilidad las partes pueden pactar que en caso de
causarse dafios y perjuicios, los mismos no seran indemnizados, ya que esta clausula
extingue la obligacion de reparar los danos y perjuicios.

Lo anterior se deriva de la libertad para contratar que establece el articulo 1832 del
Cadigo Civil Federal que a la letra dice: “En los contratos civiles cada uno se obliga en
la manera y términos que aparezca que quiso obligarse.” Asimismo, el articulo 6° del
citado ordenamiento legal prevé la posibilidad de las partes de renunciar a sus
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derechos, siempre y cuando no se afecte el interés pablico y la renuncia no perjudique
derechos de terceros.

En ese contexto, toda vez que el derecho de indemnizacion es de orden privado y
tomando en consideracién que no se afectan derechos de terceros, ya que los dafios y
perjuicios solo afectan a aquel a quien le fueron provocados, tenemos que las partes,
con base en los principios de la autonomia de la voluntad y de la libertad para contratar,
pueden renunciar a su derecho a ser indemnizados si se produjeran tales daios y
perjuicios, estableciendo una clausula clara y precisa que prevea dicha renuncia, de tal
manera que no quede duda del derecho que se renuncia, como se desprende del
articulo 7° del Cédigo Civil Federal.

Sin embargo, el articulo 2106 del ordenamiento legal invocado menciona que “la
responsabilidad procedente de dolo es exigible en todas las obligaciones. La renuncia
de hacerla efectiva es nula". En ese entendido, si los dafos y perjuicios fueron
causados dolosamente, aln cuando se haya acordado una clausula de no
responsabilidad, el causante de esos darios y perjuicios esta obligado a repararios.

Por otra parte, vale la pena mencionar que también con base en la libertad para
contratar de las partes, éstas pueden establecer una clausula en la cual se prevea el
monto de la indemnizacién de los dafos y perjuicios que se lleguen a causar, a esta
clausula suele llamarse clausula penal o pena convencional, sin embargo, no
entraremos al analisis de dicha clausula ya que a través de la misma no se excluye la
responsabilidad, al contrario, se pacta el importe de la indemnizaciéon que pagara la
parte que incumpla con las obligaciones acordadas.

2. Culpa grave de la victima.

La victima de un dafio no tiene derecho a exigir indemnizacién cuando los dafos han

sido causados por su propia negligencia o culpa grave. En la parte final de los articulos




1910 y 1913 del Cédigo Civil Federal se prevé esta excluyente de responsabilidad, asi,
esos preceptos enuncian que:

Articulo 1910.- El que obrando ilicitamente o contra las buenas costumbres
cause dafo a otro, esta obligado a repararlo, “a menos que demuestre que el
dafo se produjo como consecuencia de culpa o negligencia inexcusable de la
victima.”

Articulo 1913.- Cuando una persona hace uso de mecanismos, instrumentos,
aparatos o sustancias peligrosas por si mismos, por la velocidad que desarrollen,
por su naturaleza explosiva o inflamable, por la energia de la corriente eléctrica
que conduzcan o por otras causas analogas, esta obligada a responder del dafio
que cause, aunque no obre ilicitamente, “a no ser que demuestre que ese daio
se produjo por culpa o negligencia inexcusable de la victima.”

En ese caso, solo cuando exista culpa grave de la victima, el deudor estara exento de
indemnizarla, en el entendido de que si existe culpa leve o levisima el deudor si tendra
obligacién de indemnizar, toda vez que la culpa grave es aquella en la que solo las
persona mas torpes incurririan.

Esta excluyente es de aplicacion general en la responsabilidad objetiva, subjetiva,
contractual y extracontractual.

3. Caso fortuito o fuerza mayor.
A través de esta excluyente de responsabilidad se libera el deudor de la obligacion de
indemnizar, en virtud de que su incumplimiento fue consecuencia de un hecho ajeno a

su voluntad, mismo que no ha podido prever o evitar.

“Hay veces en que el incumplimiento de una obligacion no puede ser imputable al
deudor, porque éste se ve impedido de cumplir a causa de un acontecimiento que esta
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fuera del dominio de su voluntad, que no ha podido prever o que aun previéndolo no ha
podido evitarlo. A un acontecimiento de esta naturaleza se le llama en Derecho caso
fortuito o fuerza mayor.”®

El articulo 2111 del multicitado Cédigo sefiala que:

Articulo 2111.- Nadie esta obligado al caso fortuito sino cuando ha dado causa o
contribuido a él, cuando ha aceptado expresamente esa responsabilidad o
cuando la ley se la impone.

Ahora bien, es importante anotar qué se entiende por caso fortuito y qué por fuerza
mayor.

Caso fortuito.- Se trata de un acontecimiento ajeno a la voluntad del deudor que le
impide cumplir o cumplir extemporaneamente con sus obligaciones, mismo que no
puede prever, o que no puede evitar. Algunos autores opinan que su diferencia con la
fuerza mayor, es que el caso fortuito se refiere a hechos de la naturaleza como pueden
ser una tempestad, un tembilor, etc.

Fuerza mayor.- Es un acontecimiento también ajeno a la voluntad del deudor, al cual no
se puede resistir, se produce aunque no se desee. Algunos autores opinan que su
diferencia con el caso fortuito es que la fuerza mayor deriva de un hecho del hombre,
como son: una guerra, una huelga, etc.

En el Cédigo Civil Federal los términos caso fortuito, fuerza mayor o fuerza insuperable,
tienen el mismo significado, es decir, son sinénimos.

De cualquier forma, el caso fortuito o la fuerza mayor o fuerza insuperable como lo
maneja el legislador, son excluyentes de responsabilidad toda vez que con apoyo en el
principio de “nadie esta obligado a lo imposible”, el deudor no pudo cumplir con su

® Borja Soriano, Manuel. Teoria General de las Obligaciones. 18° edicion. Ed. Pormia. México, 2001. Pag. 473
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obligacién debido a un hecho totalmente ajeno, en el que no intervino su voluntad; que
no pudo prever o evitar y al que no se pudo resistir.

No obstante, existen algunos casos en los que el caso fortuito o la fuerza mayor no son
excluyentes de responsabilidad y que son: si el deudor asumié expresamente esa
responsabilidad, ain en los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor o si la ley asi lo
sefala.

La ley no exonera de la responsabilidad en algunos supuestos, por lo que el deudor
estara obligado a responder y que son:

a) El poseedor de mala fe. (articulo 812 del Cédigo Civil Federal)

b) El gestor que ha realizado operaciones arriesgadas. (articulo 1900 del Codigo Civil
Federal)

c) El comodatario responde de la pérdida de la cosa prestada, aunque ésta
sobrevenga por fuerza mayor. (articulos 2505 y 2506 del Cédigo Civil Federal)

d) El que obtiene una cosa por medio delictivo aun y cuando pierda la cosa por caso
fortuito esta obligado a reparar el dafo. (articulo 2019 del Cédigo Civil Federal)
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CAPITULO IV

EL CONTRATO DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL Y LAS
IMPLICACIONES DEL ARTICULO 145 BIS DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE
SEGURO

4.1 Concepto del seguro contra la responsabilidad civil.

“El seguro contra la responsabilidad civil es aquel contrato de seguro por el cual el
asegurador se obliga a mantener indemne al asegurado de cuanto deba pagar a un
tercero por efecto de la responsabilidad civil fundada en el contrato y derivada de un
hecho acaecido durante la vida de la relacién asegurativa.”®

Bruck, define al seguro de responsabilidad civil como “el seguro contra una carga del
patrimonio del asegurado, fundada en una disposicién legal o la obligacién de
responsabilidad hacia un tercero fundada en un contrato.™®

Halperin por su parte, considera que “Se trata de un seguro, en el que el interés
asegurado versa sobre todo el patrimonio... La prestacion del asegurador consiste en la
liberacién del asegurado de los ataques de los terceros, por la concesion de proteccion
juridica, y en la liberacion del patrimonio del asegurado de las obligaciones impuestas
por la satisfaccién, reconocimiento o fijacion de las prestaciones de los terceros.”’

Asi, una persona que por la actividad que realiza puede causar danos a terceros, ante
la posibilidad de tener que indemnizar con su propio patrimonio a la persona que le ha
causado un dafno, puede contratar un seguro por la probable responsabilidad civil en
que llegue a incurrir, y trasladar esa carga a la aseguradora, la cual tendra la obligacién
de indemnizar al tercero que el asegurado hubiere dafiado.

L) Donati A. Trattato del diritto delle assicurazioni private, Vol. lll, No. 726, Pag. 333, Giuffré, Milano, 1954, autor
citado por Stiglitz S. Rubén y Gabriel A. Stiglitz. Sequro contra la responsabilidad civil. 2* edici6n, Ed. Abeledo -
Perrot, Buenos Aires, 1994. Pag. 16.

% Bruck, autor citado por Halperin, Isaac, Contrato de Seguro. Op. Cit. PAgs. 41y 42.
o Halperin, Isaac, Contrato de Seguro. Op. Cit. Pag. 42.
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Lo anterior podria hacer pensar que el seguro de responsabilidad civil protege al
tercero, lo cual es totalmente erréneo. En el seguro de responsabilidad civil el
asegurado es quien busca proteger su patrimonio ante una eventual reclamacion por
parte de algun tercero, en todo caso quien seria el beneficiario de ese seguro seria
ahora si, ese tercero que fue danfado por algin hecho del asegurado y que es
desconocido hasta el momento de la reclamacion.

Por otra parte, ain cuando en la legislacion mexicana se otorga al tercero accién
directa para reclamar del asegurado o de la empresa aseguradora el pago de la
indemnizacion por el dafio que le fue causado, tampoco puede decirse que el tercero
sea parte del contrato, porque como ya dijimos, el beneficiario del contrato de seguro de
responsabilidad civil es desconocido hasta el momento de la posible reclamacion o
puede ser que nunca exista, es decir, el seguro de responsabilidad civil se contrata para
una eventual reclamacion pero puede suceder que nunca haya una reclamacion y

entonces, ese tercero nunca exista.

En ese contexto, procederemos a analizar la regulacion de este tipo de seguro en
nuestra legislacion.

4.2 Regulacion del seguro contra la responsabilidad civil.

El marco regulatorio del seguro contra la responsabilidad civil tiene origen en el inciso
a) de la fraccion |l del articulo 7° de la Ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros, toda vez que el mismo prevé que las autorizaciones para
organizarse y funcionar como institucion o sociedad mutualista de seguros se referiran a
la operacion de Darios en el ramo de responsabilidad civil y riesgos profesionales.

Aunado a lo anterior, la fracciéon VI del articulo 8° de la referida Ley establece que para
el ramo de responsabilidad civil y riesgos profesionales, el seguro consiste en el pago
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de la indemnizacion que el asegurado deba a un tercero a consecuencia de un hecho
que cause un dano previsto en el contrato de seguro.

Ahora bien, el seguro contra la responsabilidad se encuentra regulado especificamente
en los articulos 145 a 150 Bis del Capitulo V del Titulo Il de la Ley sobre el Contrato de
Seguro, que si bien en tales articulos no se sefala expresamente a qué.tipo de
responsabilidad se refiere, se entiende que la misma se encuentra referida a la
responsabilidad civil. En ese sentido, tenemos que el articulo 145 de la Ley sobre el
Contrato de Seguro establece:

Articulo 145.- En el seguro contra la responsabilidad, la empresa se obliga hasta
el limite de la suma asegurada a pagar la indemnizacién que el asegurado deba
a un tercero a consecuencia de un hecho que cause un dano previsto en el
contrato de seguro.

Tratandose de los seguros obligatorios a que hace referencia el articulo 150 Bis
de esta Ley, la empresa estara obligada a cubrir hasta la suma asegurada que se
establezca en las disposiciones legales respectivas o en las que deriven e las
mismas, vigentes al celebrarse el contrato.

Una vez habiendo delimitado el marco regulatorio del seguro contra la responsabilidad

civil, entraremos al estudio de la causa que dio origen al presente trabajo: el articulo
145 Bis de la Ley sobre el Contrato de Seguro.

4.3 El articulo 145 Bis de la Ley sobre el Contrato de Seguro y la Exposiciéon de
Motivos del Decreto por el que se reformo la Ley sobre el Contrato de Seguro.

El articulo 145 Bis de la Ley sobre el Contrato de Seguro establece:
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Articulo 145 Bis.- En el seguro contra la responsabilidad, podra pactarse que la
empresa aseguradora, se responsabilice de las indemnizaciones que el
asegurado deba a un tercero por hechos ocurridos durante la vigencia y dentro
de los dos afos anteriores a la misma, sélo si la reclamacién por esos hechos se
formula al asegurado o a la empresa durante la vigencia y dentro de los dos afos
siguientes a su terminacion.

Sera nulo cualquier convenio que pretenda reducir los plazos a que se refiere el
parrafo anterior, pero podran ampliarse expresamente mediante pacto.

Cabe destacar que el articulo anterior fue adicionado a la Ley sobre el Contrato de
Seguro mediante Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 2 de enero
de 2002.

En la Iniciativa de Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de
la Ley sobre el Contrato de Seguro se mencioné respecto a los seguros de
responsabilidad civil, en lo conducente a la responsabilidad que puede surgir de
actividades generadoras de daiios tardios o diferidos, lo siguiente:

“El otro planteamiento vinculado al aseguramiento contra la responsabilidad esta
referido a la que puede surgir de actividades generadoras de dafios tardios o diferidos,
esto es, de danos que suelen manifestarse o ser descubiertos mucho tiempo después
de ocurrido el hecho que los produjo. Los seguros para estos riesgos, en el aspecto
técnico-financiero, exigen que la delimitacion de la cobertura en funcién del tiempo esté
referida tanto al momento en que ocurre el hecho al que se atribuye el dafio y que no se
manifiesta de inmediato, como al posterior momento objetive en que se formula la
reclamacion respectiva, ya sea al asegurado o a la empresa de seguros.”

Por su parte, en la Exposicion de Motivos del Decreto por el que se reformo la Ley
sobre el Contrato de Seguro el legislador senald que:
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“...se considera... adecuada la propuesta... de que el seguro de responsabilidad civil,
mediante pacto, opere bajo la modalidad de “reclamo formulado” (claims made),
consistente en que la eficacia de la cobertura se supedita a que la reclamacion se
formule al asegurado o asegurador durante la vigencia del contrato o a mas tardar
durante el plazo subsecuente minimo de dos anos, puesto que con lo anterior se
satisfacen necesidades de aseguramiento en el mercado nacional, acordes con las
practicas internacionales.”

De lo anterior se desprende que el articulo 145 Bis de la LCS fue adicionado con la
finalidad de satisfacer necesidades de aseguramiento en el mercado nacional y para
estar de acuerdo con practicas internacionales, reconociendo la posibilidad de que en el
seguro contra la responsabilidad civil pueda incluirse la llamada “clausula claims made”,
a la que estudiaremos mas adelante.

Ahora bien, la finalidad de senalar los motivos por los cuales se consideré agregar un
articulo a la Ley sobre el Contrato de Seguro es precisamente para establecer un
antecedente de lo que el legislador tomé en cuenta para reconocer la legitimidad de una
clausula que tiene sus pros y sus contras y que consideramos debieron estudiarse con
mas detenimiento antes de incluir en la Ley una disposicion de este tipo, sin embargo,
no analizaremos en este momento tales consideraciones, pues antes debemos conocer
un poco mas acerca del contrato de seguro contra la responsabilidad civil.

4.4 El contrato de adhesion.

El contrato de seguro es un contrato de adhesion.

Pero, ;qué es un contrato de adhesion?, sabemos que al celebrar un contrato, las
partes expresan plenamente su consentimiento y generalmente ambas fijan las

clausulas del mismo, otorgando su voluntad de acuerdo a las pretensiones de cada

uno, sin embargo, existen contratos que son redactados Unicamente por una de las
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partes, la cual fija las cldusulas y a las que las otra parte sélo se suma, se “adhiere”,
esto se debe en gran medida a la necesidad que tiene una de las partes de contratar
para poder obtener un determinado bien o servicio siendo precisamente esa necesidad
la que obliga a contratar, sin exigir mayores pretensiones y aceptando las de la otra
parte.

Saleilles llamo contratos de adhesion a aquellos cuyas clausulas fueron redactadas solo
por una de las partes y a las que la otra no puede cambiar ni modificar sino solo aceptar
0 no aceptarias y en ese caso, no contratar, es decir, son contratos tipo formato que
solo son individualizados con ciertos datos y requisitos.

Bejarano Sanchez define al contrato de adhesién como aquél en el que “sélo una de las
partes establece las condiciones en las cuales se va a efectuar el acto, que la otra se
limita dnicamente a aceptar. A diferencia de los contratos comunes o de “acuerdo
mutuo”, donde ambos contrayentes establecen las clausulas o canones que regiran su
relacién, en el contrato de adhesion las reglas son elaboradas por una de las partes y la
otra no tiene mas intervencién que adherirse o rechazar su celebracion.”?

Ahora bien, el contrato de seguro es un contrato de adhesion, toda vez que es la
empresa aseguradora quien redacta las clausulas, fija las condiciones y establece los
requisitos, no siendo comin que el proponente pueda cambiar o modificar tales
condiciones o clausulas, es decir, el proponente no tiene opcion o acepta dichas
condiciones y clausulas, o no celebra el contrato.

En un contrato de seguro no estan contratando dos partes con el mismo conocimiento
en la materia pues la parte vulnerable es siempre o casi siempre el asegurado ya que al
no conocer a fondo la materia de seguros, puede verse afectado en sus derechos sin
saberlo, siendo la parte conocedora y experta la institucion aseguradora, por lo que, a
fin de proteger los intereses de la parte débil, el Estado se ve obligado a regular o

intervenir en este tipo de contratos, para evitar abusos.

" Bejarano Sanchez, Manuel. Obligaciones Civiles. Pag. 55.
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En materia de seguros, el estado interviene y regula estos contratos a través de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, por conducto de la Comisién Nacional de
Seguros y Finazas quien ademas de ser un érgano de inspeccion y vigilancia de las
instituciones de seguros, registra y autoriza los contratos que comercializan las mismas,
sefnalando en su caso, las observaciones pertinentes a dichos contratos, con el objeto
de proteger los intereses del asegurado. De igual forma, la sefialada Comision registra
en su caso, los modelos de clausulas adicionales independientes que cumplan con los
requisitos de un contrato de adhesion, previo dictamen de que los mismos no contienen
estipulaciones que se opongan a lo dispuesto por las disposiciones legales que les
sean aplicables y que no establecen obligaciones o0 condiciones inequitativas o lesivas
para contratantes, asegurados o beneficiarios de los seguros y otras operaciones a que
se refieran.

En ese contexto, el articulo 36 B de la Ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas de seguros define a lo contratos de adhesién como: “aquellos elaborados
unilateralmente en formatos, por una institucion de seguros y en los que se establezcan
los términos y condiciones aplicables a la contratacion de un seguro asi como los
modelos de clausulas elaborados para ser incorporados mediante endosos adicionales
a esos contratos.

Asimismo, el citado articulo 36-B, establece que los contratos de seguros en que se
formalicen las operaciones de seguros que se ofrezcan al publico en general como
contratos de adhesion deberan ser escritos en idioma espanol y con caracteres legibles
a simple vista para una persona de vision normal.

Finalmente, prescribe el articulo 36-B que el contrato o clausula incorporada al mismo,
celebrado por una institucion de seguros sin contar con el registro de la mencionada
Comision, es anulable, sin embargo, la accién sélo puede ser ejercida por el
contratante, asegurado o beneficiario o por sus causahabientes, contra la institucién de
seguros y nunca por ésta contra aquellos.

106



4.5 El interés asegurable en el contrato de seguro contra la responsabilidad civil.

En el capitulo Il habiamos dicho que el objeto del seguro lo es el interés y no la cosa
misma, por lo tanto, el interés, para ser asegurable, debe tener una valoracion
econdmica.

En el seguro de responsabilidad civil existe interés asegurable en virtud de lo que deba
o tenga que responder el asegurado por: a) un hecho suyo; b) de una persona de la
cual esté obligado a responder o c) por una cosa suya o que usa, que haya causado un
dano a un tercero, ya sea que esa responsabilidad se haya derivado de la ley o de un
contrato. En consecuencia, el interés asegurable en este tipo de seguro involucra en si
todo el patrimonio del asegurado, no obstante, no es ese patrimonio el interés
asegurable sino la posible deuda, es decir, la eventual reclamacién que pueda surgir a
consecuencia del dafio causado a un tercero. En consecuencia, en este tipo de seguro,
existe interés asegurable toda vez que el asegurado tiene interés en que no se vea
afectado en su patrimonio.

Al respecto, Rubén $S. Stiglitz menciona que “la aparicion de una deuda de
responsabilidad constituye por si una disminucién del patrimonio neto del asegurado
coetaneamente con la comision del ilicito dafioso™? por lo que es acertado ubicar al
seguro de responsabilidad civil dentro de los seguros de dafos patrimoniales. Aunque,
sigue diciendo, que si bien es cierto que corresponde incluir al seguro de
responsabilidad civil entre los seguros de dafnos patrimoniales, “...no es factible
asimilarlo a los seguros de intereses (danos patrimoniales) sobre un bien
determinado,”® toda vez que el seguro de responsabilidad civil no toma como
referencia cosas determinadas. En esa virtud, “tampoco el patrimonio es factible de
constituir el objeto del interés asegurable, pues lo son los bienes particulares que lo
componen, materiales o inmateriales, determinados o determinables sucedido el
siniestro. Tampoco es factible que se trate de un seguro de deuda, pues ésta no puede

% Stiglitz S. Rubén y Gabriel A. Stiglitz. Seguro contra la responsabilidad civil. 2* edicién, Ed. Abeledo - Perrot,
Buenos Aires, 1994, Pag. 23.
* |bid. P4g. 24.
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ser objeto de interés asegurable. Ello es nulo, pues implica que al tiempo de
celebracién del contrato, el siniestro ya se produjo...En cambio si puede ser objeto de

interés asegurable, la posibilidad de la aparicion de una deuda, que es lo que constituye
el riesgo."*

“El interés asegurable, es decir, aquello que pretende obtener el asegurado mediante la
contratacién de una pdliza de RC no es sino el preservar que se produzca un
menoscabo en su patrimonio de verse compelido a asumir la obligacién de reparar un
dafio o perjuicio causado a un tercero... podemos concluir que el interés asegurado en
un seguro de RC es la conservacion del valor e integridad de un patrimonio, evitando
que se darie por la obligacién de satisfacer una reparacién con cargo al mismo.”*

El interés asegurable en el seguro de responsabilidad civil no estd constituido por una
cosa determinada que pueda ser dafada sino por una posibilidad de deuda que pueda
afectar el patrimonio del asegurado.

4.6 El riesgo en el contrato de seguro contra la responsabilidad civil.

Anteriormente dijimos que el riesgo es una eventualidad econémicamente dafiosa y
desfavorable.

Pues bien, el riesgo constituye la causa del seguro y en ese entomo, Juan Peran
Ortega define al riesgo en el seguro de responsabilidad civil como la “Posibilidad de que
el asegurado se vea obligado a indemnizar a una persona o empresa, con motivo de
que éstas hayan sufrido un dano o perjuicio, causado no intencionalmente por dicho
asegurado, y del que debe responder el mismo, de conformidad a la normativa legal."™’

% |bid.,

o Peran Ortega, Juan. La responsabilidad civil y su seguro. Ed. Tecnos, Madrid, 1998. Pags. 121y 122.
Ibid. Pag. 120.
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Entonces, el riesgo en esta clase de seguro tiene que ver con la obligacion que nace
para el asegurado a partir de un hecho que provocé un daho y del cual, conforme a la
Ley tiene que responder, con lo cual puede verse afectado su patrimonio.

Ahora bien, el riesgo en el seguro de responsabilidad civil tiene ciertas caracteristicas
las cuales se resumen en que se trata de un hecho:%

a) Futuro.- En el sentido del posible acontecimiento venidero, nunca actual o ya
existente.

b) Incierto o aleatorio.- Debe existir una cierta incertidumbre en cuanto a la
posibilidad de que acontezca.

c¢) Posible.- El siniestro cuyo acontecimiento se protege en la péliza debe poder
suceder.

d) Concreto.- Debe poder ser analizado y valorado cuantitativa y cualitativamente
por el asegurador que lo cubre.

e) Independiente de la voluntad de las personas.- Debe provenir de un acto o
acontecimiento ajeno a cualquier intencionalidad de aquellos que contratan el
seguro, y que de producirse, dara lugar al nacimiento de unas obligaciones a
cargo del causante.

Aunado a lo anterior, el riesgo, para ser asegurable, esta sujeto a determinadas
condiciones causales, temporales, materiales y locales, como son:%

Solo comprende dafios cuya causa antecedente esté adecuada en un hecho previsto
en el contrato y siempre y cuando no sea provocado. Condicién causal.
El riesgo sélo es asumido por un cierto periodo. Condicién temporal.

El acontecimiento eventual debe afectar a la persona o bien determinado previsto en el

contrato. Condicién material.

% |bid. Pag. 120.
k Halperin, Isaac. Seguros. Volumen I, 2* ed. Ediciones Depalma. Buenos Aires, 1991. Pags. 520 y 521.
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Tal acontecimiento debe ocurrir en un lugar determinado. Condicién temporal.

Finalmente, y con base en lo anterior, podemos afirmar que el riesgo en el seguro
contra la responsabilidad civil esta constituido por la eventual reclamacion de que
pueda ser objeto el asegurado y por la que tenga que afectar su patrimonio para
indemnizar o reparar el dafio causado a un tercero, pasando esa carga a la
aseguradora, mediante el pago de una cantidad de dinero, llamada prima.

Es decir, el asegurado, al contratar este tipo de seguro trata de proteger su patrimonio
ante una eventual reclamacién derivada de la responsabilidad civil en la que haya
incurrido a causa del dafo provocado a un tercero, ese es precisamente el riesgo.

4.7 El siniestro en el contrato de seguro contra la responsabilidad civil.

En el seguro de responsabilidad civil ha sido verdaderamente complicado tratar de
determinar en qué momento ocurre el siniestro, toda vez que existen diversas teorias al
respecto, sin embargo, no existe una uniformidad.

Decimos que en el seguro de responsabilidad civil es dificil determinar en qué momento
ocurre el siniestro en virtud de que en este tipo de seguro (a diferencia de otros
seguros) quien sufre directamente el dafio no es el asegurado sino un tercero, por lo
tanto da lugar a diversos supuestos que tratan de determinar el momento del siniestro.
Procedamos a analizar estas teorias.

1. Teoria que identifica al siniestro con el momento de la accién u omision
productora del dafio que sufre el tercero; llamada también Débito de
responsabilidad.

Esta teoria indica que el siniestro es producido cuando el tercero sufre un dafio del que
es responsable el asegurado, es decir, esta teoria identifica al siniestro con la
produccién del hecho danoso.
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Alrededor de esta teoria se han formulado diferentes posiciones, hay autores que

coinciden con ella y quienes no la aceptan del todo y exponiendo sus razonamientos.

Al respecto, Mariano Yzquierdo Tolsada menciona que “el hecho dafioso por si solo no
puede desempeiar el papel de siniestro, ya que el asegurador no tendra obligacion de
indemnizar mientras la reclamacién no se produzca: si el perjudicado no reclama, habra
un “dafno sin siniestro”. Y si en efecto, hay reclamacion, pero de ella no resulta
responsabilidad, no tiene sentido afirmar que del hecho dafoso surge la deuda, ni
tampoco encaja la obligacion que para la compania supone asumir la defensa del
asegurado.”'®

Por su parte, Garrigues'®' considera que decir que el siniestro consiste en el hecho
danoso por si mismo es decir una verdad a medias ya que se precisa que el hecho
dafioso dé lugar a la responsabilidad civil para el causante. Afirma que el nacimiento del
daio es el primer paso para llegar al resarcimiento del dafio, siempre y cuando la Ley
imponga responsabilidad a su autor, es decir, es la causa del futuro dafo, constituido
por el hecho no fisico sino juridico, de gravar el patrimonio del responsable.

Para Halperin esta teoria tiene el grave inconveniente de que no explica por qué el
asegurador debe su garantia en el supuesto de demandas infundadas que por lo tanto
no serian siniestros, asimismo, indica que con esta teoria se multiplican los litigios en
caso de que el tercero no reclame la indemnizacion o la reclame cuando su accion ya
haya prescrito.'%

Ahora bien, Rubén S. Stiglitz'®, al igual que Viterbo y Donati difieren un tanto con lo
manifestado por los sefalados tratadistas al afirnar que el siniestro ocurre con el
surgimiento de la responsabilidad en el asegurado, toda vez que el nacimiento de una

1% v 2quierdo Tolsada, Mariano. La Responsabilidad Civil del Profesional Liberal. Teoria General. Editorial Reus.
Madrid, 1989. Pag. 401.

%' Garrigues, autor citado por Yzquierdo Tolsada, Mariano. La Responsabilidad Civil del Profesional Liberal. Teoria
General. Op. Cit. Pag. 401.

92 alperin, Isaac. Seguros. Volumen II. Op. Cit. P4gs. 848 y 849,

193 Stiglitz S. Rubén y Gabriel A. Stiglitz. Seqguro contra la responsabilidad civil. Op. Cit. Pag. 262.
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deuda, la cual es consecuencia directa e inmediata de esa responsabilidad, importa una
disminucién en el patrimonio, un dafo. Asimismo, sefala Stiglitz que el responsable
tiene obligacion de responder desde el momento mismo en que se causo el daiio y en
esa virtud, desde ese momento existe una amenaza al patrimonio del asegurado, por lo
que el suceso ilicito implica el nacimiento del crédito resarcitorio a favor del tercero
damnificado. Aunado a lo anterior, destaca que la deuda de responsabilidad civil surge

directamente por el mismo evento que produce el daio al tercero.

Por su parte, Femandez'® considera que la obligacién del asegurado de indemnizar al
tercero implica la obligaciéon del asegurador, la cual surge como consecuencia
inmediata y necesaria del dano sufrido por el tercero por el hecho ilicito del asegurado o
porque la Ley asi se lo exige. ContinGa diciendo que el siniestro no resulta del hecho
danoso para el tercero ya que tal hecho sélo es la causa del siniestro, el cual se traduce
en el dano que representa para el asegurado el surgimiento de la obligacién de
indemnizar a dicho tercero.

Respecto a lo manifestado por Yzquierdo Tolsada y Halperin en cuanto a que no puede
afirmarse que el siniestro ocurre con el surgimiento del hecho danoso en virtud de que
el asegurador no tiene obligacion de indemnizar si no se reclamé o aun habiéndose
reclamado, dicha reclamacion hubiera resultado infundada, Stiglitz"’5 afirma que esta de
acuerdo en que si la demanda es infundada, efectivamente, no habra siniestro, toda vez
que eso implica que el evento no fue ilicito, que el mismo no fue imputable al
asegurado, que no se causaron dafnos o que no se comprobé la relacion causal entre el
hecho y el dano. Ahora bien, por lo que se refiere al supuesto de que no se haya
reclamado, agrega que en este caso, si el damnificado no reclama, eso no quiere decir
que no haya siniestro ya que el derecho del damnificado antecede a la pretension
resarcitoria en virtud de que tal derecho surge con la produccién del hecho danoso;
entonces si el damnificado quiere ejercer su derecho, lo ejerce, o si no lo hace o
acciona su derecho cuando éste ya ha prescrito, entonces, sefala, aquello se traduce

1% Femandez, autor citado por Stiglitz S. Rubén y Gabriel A. Stiglitz. Seguro contra la responsabilidad civil. Op. Cit.
Pag. 263.

1% Stiglitz S. Rubén y Gabriel A. Stiglitz. Seguro contra la responsabilidad civil. Op. Cit. Pag. 263 y 264.

112



en un hecho que pone fin al siniestro, cesando asi el dafio, por lo que concluye que el
dano existio y con él la obligacién del asegurador.

En nuestra opinién, no coincidimos del todo con lo sostenido por esta teoria, en virtud
de que si bien el dafio existi6, no puede afirmarse que aparejada a ella surgié la
obligaciéon del asegurador, ya que alin no se determina si el asegurado tendra que
responder de esa deuda, y mas aun, si consideramos que la finalidad del seguro de RC
es proteger el patrimonio del asegurado ante la eventual aparicion de una deuda de
responsabilidad, no puede decirse que la sola aparicion del hecho dafioso genere un
danio en el patrimonio del asegurado pues todavia no se sabe si tendra que responder o
no.

2. Teoria que afirma que el siniestro se produce con la reclamacion del perjudicado.
Esta teoria afirma que el siniestro no existe si no hay reclamacion de la victima.

Esta teoria es sostenida principalmente por la Doctrina Francesa, en particular por los
autores franceses Besson y Picard'®, quienes afirman que lo que toma a su cargo el
asegurador es el dafio causado al asegurado en virtud de su deuda de responsabilidad
y no el dafo sufrido por el damnificado. Sefalan que el reclamo de la victima es el que
amenaza directamente al patrimonio del asegurado. Asimismo, consideran que el
patrimonio del asegurado Unicamente se ve amenazado en el momento en que el
tercero decide reclamar ya sea judicial o extrajudicialmente la indemnizacion por el
dano sufrido. En ese sentido, concluyen que no existe siniestro si no hay reclamo de la
victima.

Por su parte, Halperin considera que “hasta en tanto no se reclame la indemnizacion,
sélo existira —desde el punto de vista del seguro- un perjuicio patrimonial potencial.”'”’

109 Stiglitz S. Rubén y Gabriel A. Stiglitz. Seguro contra la responsabilidad civil. Op. Cit. Pags. 253 y sigs.
07 alperin, Isaac. Seguros. Volumen II. Op. Cit. P4g. 851.
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Esta teoria es la adoptada por la Ley francesa. Al respecto, Stiglitz sefiala que dicha
teoria tiene como consecuencias en Francia, las siguientes:

- La prescripcién bienal corre desde el dia en que el tercero ha ejercido una accion
judicial contra el asegurado o ha sido indemnizado por éste.

- La garantia del asegurador no es debida ni puede ser puesta en movimiento por
el asegurado, sino a consecuencia de una reclamacion formulada por el
damnificado.

- Producido el evento, aunque el asegurado haya cometido el hecho y aunque el
dafo haya sido causado a un tercero, no hay siniestro, y el asegurado no puede
accionar contra el asegurador.

- El plazo de declaracién del siniestro al asegurador tiene como punto de partida la

reclamacion de la victima.'%

Esta teoria es censurada por diversos autores en virtud de que consideran que la
reclamacion, ya sea judicial o extrajudicial, no puede tomarse como el presupuesto para
la aparicién de una deuda ya que ésta nace con el hecho danoso, y reiteran que el
derecho de reclamacion del perjudicado es potestativo por lo que puede ejercerio o no,
lo cual no implica que no existié dano.

En nuestra opinién, estamos de acuerdo en que el reclamo de la victima no puede
considerarse como presupuesto de la aparicién de una deuda pues ésta nace con el
hecho dafoso, sin embargo, creemos que no es la aparicion de la deuda la que
determina el siniestro sino el menoscabo que pueda tener el asegurado en su
patrimonio a causa de esa deuda, por lo que, en ese entendido, la reclamacién del
tercero solo establece el momento en el que la aseguradora deberd comenzar su
accion.

3. Teoria que identifica el siniestro con el pago de la indemnizacion a la victima.
Llamada también Teoria del reembolso.

18 Stiglitz S. Rubén y Gabriel A. Stiglitz. Seguro contra la responsabilidad civil. Op. Cit. Pag. 254.
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Esta teoria consiste en que para que exista siniestro, el asegurado debe haber pagado
la indemnizacién a la victima para poder exigir posteriormente, el pago de la
aseguradora, por lo que niega que el siniestro surja por el hecho dafoso.

Esta teoria es criticada precisamente porque identifica al siniestro con el pago de la
indemnizacion por el asegurado a la victima ya que va en contra de la principal funcién
del seguro de responsabilidad civil, pues si el asegurado contrata una péliza de seguro
de responsabilidad civil, es, como habiamos dicho, buscando en un momento dado, la
proteccién de su patrimonio, pagando una prima al asegurader para que en st caso,
sea éste quien tenga que pagar una indemnizacion al perjudicado y no el propio
asegurado; en ese sentido, no tendria caso contratar un seguro, para que ocurrido el
siniestro se haya tenido que prever ademés una cantidad para pagar a2 la victima y
después actuar contra el asegurador.

Viterbo'® sefiala que con esta teoria, el asegurado esta expuesto a la quiebra en
cuanto no pueda procurarse rapidamente esa suma. Aunado a que cuando el
asegurado no estuviese en condiciones de procurarse la suma necesaria y no tuviese
bienes suficientes para extinguir voluntariamente la deuda, o sobre los cuales no
pudiera satisfacerse coactivamente al acreedor, se encontraria con que habria perdido
el beneficio del seguro.

Por su parte, Halperin afirma que decir que el siniestro existe cuando el asegurado
indemnizé el dafo, toda vez que este pago es el que produce la disminucion del
patrimonio del asegurado, “Equivale a desconocer que el seguro de la responsabilidad
busca conservar la integridad del patrimonio, que se afecta si debe hacerse el pago
para perseguir luego el reembolso; con el efecto de que el asegurado que no pudiera

pagar, perderia el beneficio del seguro contratado™'*°.

1% Viterbo, autor citado por Stiglitz S. Rubén y Gabriel A. Stiglitz. Seguro contra la responsabilidad civil. Op. Cit.
P4g. 258.
1% Halperin, Isaac. Seguros. Volumen II. Op. Cit. P4g. 849.
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4. La liquidacién de la deuda.

Esta teoria sostiene que el siniestro sélo tiene lugar desde que el dafio es liquidado, es
decir, desde el momento en que la deuda se reconoce, por lo que es liquida y puede
ser exigible por el tercero.

Esta teoria reconoce como siniestro al momento en que el juez declara la cifra a pagar
como indemnizacién por el asegurado.

En la opinién de Yzquierdo Tolsada, esta teoria no toma en cuenta gue el asegurador
debe asumir los gastos de defensa del asegurado, que aln cuando éste sea ansuelto,
tiene que realizar. Asimismo, asegura que esta teoria no considera que el seguro de
responsabilidad civil no es un seguro reparador sino preventivo, en virtud de que cvita

que el dafio sea causado al asegurado.'"’

Por otro lado, Stiglitz critica esta teoria al mencionar que “la existencia del siniestro no
esta condicionada a una sentencia que la declare, a una transaccién que componga los
intereses en conflicto o al reconocimiento judicial o extrajudicial que emane del
asegurado. El débito de responsabilidad preexiste a la sentencia, a la transaccion, al

reconocimiento. La liqguidez concieme a la exigibilidad, pero no a la existencia de la
deuda.”""?

5. Evento complejo.
Esta teoria esta compuesta por varios elementos de existencia, que llevan una relacién
légica, en la que no debe faltar un elemento o requisito o no habra siniestro y en la que,

no obstante, cada uno puede constituirse como siniestro.

Tales etapas son: a) el hecho, b) la culpa y c) el perjuicio econémico.

"™ yzquierdo Tolsada, Mariano. Op. Cit. P4ag. 403.
2 Stiglitz S. Rubén y Gabriel A. Stiglitz. Seguro contra la responsabilidad civil. Op. Cit. PAgs. 260 y 261,
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Afirma que en conjunto, estos elementos configuran el siniestro.

Esta teoria es criticada en funcién precisamente de que se necesitan los tres elementos
para dar lugar al siniestro 0 no habra siniestro. Como su nombre lo indica, es de
naturaleza compleja.

Como hemos visto, existen diversas teorias alrededor de la figura del siniestro en el
seguro de responsabilidad civil, las cuales pueden ser resumidas en: las que identifican
al siniestro con el pago del daiio al tercero danado; las que sefalan que el siniestro sélo
tiene lugar desde que el daiio es liquidado; las que sostienen que solo habra siniestro
cuando el tercero reclame judicial o extrajudicialmente el pago de los danos; las que
establecen varios requisitos que deben tener una relacién entre si, para poder hablar de
siniestro y, finalmente, tenemos a la teoria de identifica al siniestro con el surgimiento
del hecho dafioso.

Ahora bien, una vez analizadas cada una de las teorias que sostienen diversos
tratadistas sobre el siniestro en el Seguro de Responsabilidad Civil, emitiremos nuestra
opinién respecto a tal concepto.

Anteriormente dijimos que el riesgo en el Seguro de Responsabilidad Civil, esta
constituido por la eventual reclamacién de que pueda ser objeto el asegurado y por la
que tenga que afectar su patrimonio para indemnizar o reparar el dafio causado a un
tercero, trasladando tal carga a la aseguradora a través del contrato de seguro.

Asimismo, segun lo establecido por la Ley sobre el Contrato de Seguro, en el seguro de
RC, el asegurador esta obligado a pagar, hasta el limite de la suma asegurada, la
indemnizacion que el asegurado, a consecuencia de un hecho dafioso previsto en el
contrato, deba a un tercero.

En ese sentido, encontramos que el riesgo en el seguro de RC se inclina a que sea el
asegurador quien responda ante el tercero, por los dafos causados por el asegurado,
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evitando asi que dicho asegurado sea quien pague al tercero y tenga que sufrir un
menoscabo en su patrimonio, por lo tanto, podemos deducir que el dafio no se produce
para el asegurado.

Entonces, si la finalidad del seguro de RC es proteger el patrimonio del asegurado,
podemos decir que este seguro tiene como finalidad que el siniestro no ocurra. No
obstante, debemos hacer hincapié en que el seguro de RC busca evitar un menoscabo
en el patrimonio del asegurado, mas no evitar la deuda en si, toda vez que ésta existe,
a menos que sea declarada infundada.

Ahora bien, es importante sefnalar que la aseguradora queda obligada a responder
frente al tercero desde el momento en que recibe el aviso de la ocurrencia de un hecho
dafoso y/o desde que el tercero presenta la reclamacion, es decir, la realizacion del
riesgo pone a la aseguradora en el lugar del asegurado y la obliga a responder del
hecho dafioso causado por el asegurado.

Aunado a lo anterior, una de las caracteristicas de cualquier seguro es que la
realizacién del riesgo produzca un dafio patrimonial en el asegurado, lo que implica la
realizacion del siniestro, sin embargo, con base en lo anterior podemos afirnar que en
el seguro de RC, el asegurado no siempre sufre la pérdida patrimonial toda vez que si
entra en accién el seguro, es la aseguradora quien asume la obligacién de responder,
por lo tanto, en este tipo de seguros, la realizacién del riesgo no siempre se refleja en el
patrimonio del asegurado.

En esa virtud, podemos concluir que en el Seguro de Responsabilidad Civil el siniestro
no se produce sino se evita, ya que no es lo mismo la ocurrencia de un dano que la

posibilidad de que ocurra un dafio.

Asimismo, podemos decir que para que el siniestro surja en el seguro de RC, si bien es
cierto que es necesario que se realice el riesgo, también lo es que como consecuencia
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de esa realizacion, debe producirse un menoscabo en el patrimonio del asegurado, por
lo que si no se produce tal daio en el patrimonio del asegurado, el siniestro no ocurrira.

No obstante, cabe recordar como Unica excepcion al supuesto en que el asegurado
tiene que pagar directamente al tercero y posteriormente exigir el reembolso d:él
asegurador, en cuyo caso si habra siniestro, toda vez que se produjo un menoscabo en
el patrimonio del asegurado al tener que afectar su patrimonio para cumplir con su
obligacién frente al tercero. Sin embargo, como ya habiamos dicho al analizar la teoria
del reembolso, esa no es la finalidad de este tipo de seguro, ya que no es un seguro
reparador sino preventivo.

En conclusién, el siniestro en el seguro de responsabilidad civil, salvo excepcién, no
ocurre, sino se evita, sin embargo, y para efectos del analisis de la clausula Claims
Made, es importante destacar que en la practica se hace referencia a los “siniestros
tardios”, aludiendo a los hechos que importan responsabilidad diferida o tardiamente,
por lo que para efectos practicos, nos referiremos mas adelante a estos hechos como
“siniestro (s)".

4.8 La clausula de limitacion temporal llamada “Hecho reclamado” o “Claims
Made”.

Pues bien, hemos llegado al punto medular de este trabajo, el estudio de la clausula
que fue el motivo del mismo, y de la cual trataremos de estudiar sus antecedentes,
naturaleza juridica e implicaciones de su inclusion en la Ley sobre el Contrato de
Seguro, a partir del articulo 145 Bis.

Como sabemos, la materia de seguros es un tanto compleja pero, cuando nos referimos
al seguro de responsabilidad civil en particular, se toma aln mas compleja, toda vez
que en este tipo de contratos suele suceder que los dafios de hechos generadores de
responsabilidad no se manifiesten inmediatamente sino tardia o diferidamente.
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Pues bien, comencemos por hacer mencion de los hechos conocidos cominmente
como “siniestros tardios” o en inglés, “delayed manifestation injured”, aunque, como
dijimos anteriormente, en nuestra concepcién deberia hacerse referencia a los “hechos
que implican responsabilidad tardiamente”, en atencién a lo expuesto en el punto
anterior, en el sentido de que en el seguro de responsabilidad, salvo excepcion, el
siniestro no ocurre, sino se evita, sin embargo, reiteramos, para efectos practicos en
este apartado nos referiremos a “el siniestro”.

Estos siniestros tardios fueron la causa de que los reaseguradores y posteriormente los
aseguradores comenzaran a buscar una solucién para no mantener latente el riesgo de
tener que enfrentar una reclamacion durante largo tiempo.

Lo anterior dio lugar entonces a la creacion de la clausula Claims Made, a través de la
cual se pretende limitar temporalmente la cobertura asegurativa.

En efecto, a través de esta clausula se limita el periodo de cobertura del seguro, toda
vez que establece como condicién para que opere la cobertura del mismo, ademas de
que el hecho generador de responsabilidad ocurra dentro de la vigencia de la péliza,
que el reclamo del tercero ocurra también dentro de ese periodo o a mas tardar, dentro
de un periodo posterior.

Pero analicemos un poco mas los antecedentes que dieron lugar al origen de esta
clausula.

Esta clausula tuvo lugar a partir de los famosos casos que se suscitaron en Estados
Unidos de América, donde se reclamaron cuantiosas indemnizaciones derivadas de
dafios ocurridos diferidamente, como fueron los casos de la “Asbestosis” en el que
transcurrieron entre 3 y 4 décadas, entre la manifestacién de los dafios y las pruebas
que demostraron la relacion entre el “asbesto” y el cancer; o el caso del “D.E.S.”, un
producto farmacéutico que ocasioné grandes dafios en las embarazadas y sus bebés y
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en el que se interpusieron demandas después de 20 o 30 afios de ocurrido el hecho
generador de responsabilidad.

Casos como los anteriores fueron los que comenzaron a generar preocupacion en el
medio asegurador toda vez que de las miiltiples demandas derivadas de esos hechos
dafosos ocurridos con gran posterioridad, fueron condenadas a pagar una importante y
cuantiosa suma de dinero, por lo que, ante esos sucesos, los reaseguradores y
aseguradores empezaron a buscar una solucién para no mantener latente el riesgo de
tener que enfrentar una demanda durante todo el tiempo que dura la prescripcién.

Y ya que hemos mencionado a esta importante figura, es preciso hacer diversas
consideraciones al respecto.

.
En el capitulo Il del presente trabajo, comentamos que en materia de seguros la
prescripcién es la figura juridica por la cual, la institucion aseguradora se licera de su
obligacién de indemnizar, por el transcurso de un tiempo determinado, por lo que se
trata de una prescripcion negativa.

Asimismo, dijimos que conforme al articulo 81 de la Ley sobre el Contrato de Seguro,
todas las acciones derivadas de un contrato de seguro prescriben a los dos afos
contados a partir del acontecimiento que les dio origen.

Sin embargo, en los seguros de responsabilidad civil ; cudl seria ese acontecimiento, el
hecho que importa responsabilidad o la reclamacion del tercero?

Pues bien, por lo que se refiere a los seguros de responsabilidad civil la Ley sobre el
Contrato de Seguro no establece expresamente a partir de qué momento comenzara a
correr esa prescripcion, ya que por un lado tenemos al hecho que genera
responsabilidad y por el otro, la accién directa del perjudicado para reclamar, por lo
tanto, estariamos hablando de dos tipos de prescripciéon totalmente auténomos, es
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decir, uno que deriva del hecho generador de la responsabilidad y el otro de la accién
del contrato de seguro, o sea, la accion del asegurado.

Haciendo un paréntesis, creemos importante sefalar que no es lo mismo la duracién
del contrato que la delimitacién temporal de la cobertura.

En la practica, la duracién del contrato es de un afio, sin embargo en la Ley sobre el
Contrato de Seguro no se establece un periodo de duracién, solo se indica que la
duracién de la garantia debe contenerse en la péliza, segin lo seala el articulo 20 de
la Ley invocada.

Por otra parte, la delimitacién temporal de la cobertura asegurativa se refiere al periodo
temporal en el que surtirdn efectos los derechos y obligaciones de las partes, es decir,
aquél en el que se podran ejercer acciones en contra del asegurado o del asegurador y
en el que el asegurador estara obligado a responder a alguna reclamacion.

Ahora bien, continuando con el tema de la prescripcién, aclaramos que la accién del
asegurado consiste en reclamar al asegurador el pago en beneficio del tercero, mas no
puede reclamarlo para si mismo.

Una vez considerado lo anterior, trataremos de establecer a partir de qué momento
comenzara a correr la prescripcion tanto para la accién del asegurado como para la
accion del tercero danado.

Pues bien, también en el Capitulo Il dijimos que de acuerdo al articulo 82 de la Ley
sobre el Contrato de Seguro, tratindose de los terceros beneficiarios para que
transcurra el plazo de prescripcion se necesitara que los mismos tengan conocimiento
del derecho constituido a su favor, no obstante, en el seguro de responsabilidad civil no
es necesario que el tercero beneficiario tenga conocimiento de que se le ha designado
como tal, pues en términos del articulo 147 de la Ley en comento, al tercero dafado se
le considera como beneficiario del seguro desde el momento del “siniestro”.
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Por lo anterior, podemos afirmar que la prescripcion para el tercero dafado correra a
partir del hecho generador de responsabilidad, toda vez que desde ese momento esta
en posibilidad de reclamar al responsable, llamese asegurado, quien en beneficio
propio y del tercero dafnado tendra que informarle que cuenta con un seguro.

Por otra parte, consideramos que la prescripcion para la accion del asegurado
comienza a partir de que el tercero le presenta la reclamacién pues desde entonces él
puede solicitar también al asegurador que asuma su obligacion de indemnizar al
tercero.

Aunque no podemos dejar de referimos al plazo de prescripcién contractual que opera
en nuestro pais el cual es de 10 afos. Creemos importante hacer menciéon de este
plazo de prescripcion toda vez que como hemos visto, aun cuando la Ley sobre el
Contrato de Seguro maneja un plazo de prescripcién general de dos anos, debemos
tomar en cuenta que el asegurado en todo caso sera quien tenga que asumir las
consecuencias de los dafos ocurridos durante la mayor parte del tiempo, por virtud de
la Clausula Claims Made.

Ahora bien, anteriormente habiamos dicho que en el seguro de responsabilidad civil el
asegurador se obliga a mantener indemne al asegurado de cuanto deba pagar a un
tercero por efecto de la responsabilidad civil fundada en el contrato y derivada de un
hecho acaecido durante la vida de la relacién asegurativa, por lo tanto, se supone que
en principio el asegurador deberia mantener indemne al asegurado por una deuda
debida a un tercero, ain cuando la vigencia material de la poliza haya terminado, sin
embargo, con la clausula Claims Made esto no sucede pues con esta clausula se limita
el tiempo de cobertura a un lapso determinado, con la condicién de que dentro de la
vigencia del seguro se realice el hecho que importa responsabilidad y la reclamacion.

La clausula Claims Made implica entonces, una desproteccion del asegurado pues

condiciona la cobertura del seguro a que dentro de la vigencia del mismo, ocurra el
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hecho generador de responsabilidad y el reclamo del tercero, por lo que los hechos que
importen responsabilidad, aun ocurriendo dentro de la vigencia del seguro, sean
reclamados en un momento posterior a dicha vigencia, pero dentro de la prescripcion
extintiva, quedaran fuera de la cobertura del seguro, trasladandose en consecuencia, €l
riesgo del asegurador al asegurado, siendo éste el Unico responsable y teniendo que
afrontar con su propio patrimonio la deuda a que se le llegare a condenar.

En ese sentido, y recordando al Dr. Waldo Augusto Sobrino, “cuando ocurre el siniestro,
¢ el asegurado debe encomendarse al cielo para que le inicien una demanda antes de
que termine la vigencia del seguro?"'*

Como hemos visto, el origen de la clausula Claims Made atendié a aspectos mas
econdémicos que juridicos, toda vez que el medio asegurador, derivado del exceso de
indemnizaciones a que fue condenado a pagar, buscé la forma de delimitar el tiempo de
cobertura con relacién a la prescripcion, para no tener que mantener durante ese lapso
las diversas reservas técnicas a que esta obligado a constituir para hacer frente a sus
diversas obligaciones y por el cual solo pudiera obtener una (nica prima.

Para poder contar con un criterio mas amplio ahora veamos cémo se ha desarrollado
esta clausula en otros paises.

4.9 La clausula “Claims Made” o “Hecho reclamado” en Derecho Comparado.

En Argentina ha sido aceptada esta cldusula desde 1994 a partir de diversas
resoluciones en las que se ha reconocido como el acontecimiento ocurrido, al reclamo y
no al hecho dafoso generador de responsabilidad, sobre todo en los seguros de
responsabilidad civil profesional de médicos.

3 Roberto Sobrino, Waldo Augusto. La Cléusula “Claims Made” y el seguro de rasponsab:ﬁdad civil (especialmente

para profesionales). En www.argentina.derecho.org/doctrinal/3.

124



Doctrinarios argentinos afirman que esta clausula va en contra de lo dispuesto por el
articulo 109 de su Ley de Seguros, toda vez que de acuerdo a la misma, el
acontecimiento ocurrido no es el reclamo sino el hecho generador de responsabilidad,
por lo que consideran que debe tenerse a esta clausula como nula.

En Bélgica se decidio legislar sobre este tema eliminando la posibilidad de convenirse
la clausula Claims Made. En ese sentido, conforme a la nueva Ley Belga del Contrato
de Seguro Terrestre del 25 de junio de 1992, se establecié que “La obligaciéon del
asegurador se extiende a las reclamaciones formuladas después de la expiracién del
contrato, cuando el acontecimiento dafioso se haya producido en el curso del
contrato.”"

Derivado de lo anterior diversos reaseguradores dejaron de operar en el mercado belga
y otras aseguradoras dejaron de aceptar grandes riesgos. Ante tal situacion se decidié
aceptar parcialmente la Clausula Claims Made, estableciendo en la Ley una extension
legal del contrato de 36 meses, lapso durante el cual deberian reportarse los dafos
ocurridos durante el mismo y los hechos que pudieran dar lugar a un posible reclamo.

En Francia, la Corte de Casacién anul6 las resoluciones de 4 Cortes de Apelacion,
sosteniendo que el asegurador que ampara al asegurado al momento de la ocurrencia
del hecho dafoso, debe otorgar cobertura al asegurado, independientemente del
momento en que se reclame.

La Corte de Casacion sostuvo en 1990 que la Clausula Claims Made crea para el
asegurador una ventaja ilicita, desprovista de causa, toda vez que el asegurador habria
percibido la prima sin contraprestacion, por lo que considera que esta clausula debe ser
reputada como no escrita.'’®
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En Estados Unidos, el pais donde surgieron los antecedentes de esta clausula, la
Jurisprudencia emitida al respecto no es en un mismo sentido, toda vez que en el
conocido caso de Jones vs. Continental Casualty Company la cldusula Claims Made fue
rechazada en virtud de principios de orden publico.

Asimismo, existe otro caso conocido en que se rechazé esta clausula, baséndose en
que se violaban las “expectativas razonables™ de los asegurados: el caso J. G. Link &
Co. Vs. Continental Casualty Co.

Los Tribunales han resuelto que la doctrina de las expectativas razonables, “se aplica
cuando la pdliza de seguros contiene una exclusién que resulta opresiva (extrafna o
fuera de lo comun); o deja sin efecto los términos que en la negociacién se habian
acordado o elimina uno de los propésitos dominantes o principales de la cobertura”.''®

Tomando en consideracion lo anterior, vale la pena hacer referencia a lo que consiste
esta doctrina de las “expectativas razonables” o “Doctrine of reasonable expectations”.

Esta doctrina ha ido desarrollandose a lo largo del tiempo, por lo que alude a distintas
situaciones en las que el asegurado se supone que pudo haber esperado contar con
cobertura por parte del asegurador y que son:

- Si el asegurado leia y entendia los limites de la cobertura de la péliza, segun las
expectativas razonables no habia perjuicio para él.

- De acuerdo a esta Doctrina, el seguro brinda la cobertura que una persona
comun hubiera creido que tenia, después de haber leido la péliza.

- Finalmente, se sostiene que debe considerarse que en general, el asegurado no
lee completamente la péliza.

116 op. Cit.
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Como podemos ver, no hay una definicién de lo que debe entenderse por la Doctrina de
las “Expectativas Razonables”, sin embargo, podemos decir que esta doctrina trata de
que se tome en cuenta que el asegurado la mayoria de las veces es una persona
inexperta en la materia y con conocimientos nulos o escasos respecto a la misma, mas
auln si se trata de una clausula como la Claims Made que limita el tiempo de cobertura
de la garantia asegurativa.

En ese contexto, si una persona contrata un seguro de responsabilidad civil, como
cualquier gente comun, “espera razonable o l6gicamente” estar cubierto por el seguro si
se produce el hecho generador de responsabilidad, sin importar cuando ocurra el
reclamo.

En Chile se introdujo la clausula Claims Made en el aio de 1991, a través de la clausula
alternativa -al articulo 1° del modelo de Pdliza de Seguro de Responsabilidad
Profesional (POL) 191081), misma que fue inscrita en la Superintendencia de Valores y
Seguros de ese pais bajo el cédigo CAL 191082 (clausula adicional), toda vez en ella
se establecié que “se cubre el riesgo de responsabilidad civil, desde el inicio de la
vigencia de la péliza, siempre que el hecho que derive la responsabilidad cubierta por el
seguro sea reclamado a la compaiiia a mas tardar dentro del afio siguiente... Hasta ese
momento, las Pélizas de Responsabilidad Civil inscritas,... disponian que... cumplida la
prescripcion extintiva, la compaiia quedara libre de la obligacion de pagar las
indemnizaciones correspondicntes al mismo, a menos que estuviese en tramitacion una
accion relacionada con la reclamacion. Sin embargo, con posterioridad se registro en la
Superintendencia... la cldusula de cobertura del riesgo de responsabilidad civil
profesional,... se dispone que la reclamacion de indemnizacion deberia producirse
dentro del periodo de vigencia de la péliza (claims made).”""”

“Lo curioso de esta clausula es que se registré6 como adicional en circunstancias que las
propias normas dictadas por el ente regulador disponen que las clausulas adicionales

"7 Miranda S. Francisco. La delimitacién temporal de la cobertura del seqguro. Revista del Abogado No. 19. En

www.colegioabogados/clrevista/plantilla_revista.asp?numero=7.
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tienen por objeto extender o ampliar las coberturas comprendidas en las condiciones
generales de un texto registrado, incluyendo riesgos no contemplados o expresamente
excluidos, o eliminando restricciones, condiciones u obligaciones que afecten o agraven
al asegurado o contratante, no pudiendo ser objeto de clausulas adicionales la inclusiéon
de limitaciones a las coberturas o de restricciones a los derechos de los asegurados.”"®

Respecto a la inclusién del sistema Claims Made en el sistema asegurador chileno a
través de clausulas adicionales, los tratadistas chilenos opinan que se desnaturaliza el
contrato, toda vez que si es obligacion del asegurador asumir el riesgo, éste no puede
alterar esa situacion al delimitar la cobertura del seguro, pues entonces se estaria
trasladando el riesgo al consumidor, llamese asegurado, por lo tanto, afirman que debe
estudiarse mas a fondo si se debe predominar la autonomia de la voluntad como
justificacién de la validez de esta clausula.

Finalmente, en Espaiia, el Tribunal Supremo a través de dos conocidas sentencias de
20 de marzo de 1991 y 23 de abril de 1992, emitié pronunciamientos sobresalientes
respecto a esta clausula en cuanto a su aplicaciéon en seguros de responsabilidad civil
profesional, al establecer que los “siniestros” ocurridos durante la vigencia de la péliza
tenian que ser cubiertos por las aseguradoras, atin cuando se habian comunicado a las
mismas con posterioridad a la terminacién de la vigencia de dicha péliza.

Por lo que se refiere a la sentencia de 20 de marzo de 1991, la aseguradora
argumentaba que no debia otorgar cobertura en virtud de que el reclamo por el hecho
generador de responsabilidad habia sido realizado después de finalizada la vigencia de
la péliza, no obstante que tal hecho generador habia ocurrido dentro de la misma. Y
fundaba sus argumentos en que la siguiente clausula: “La cobertura otorgada bajo esta
péliza alcanza a aquellas reclamaciones por hechos ocurridos estando en vigor el

8 Cléusulas “claims made” y sus efectos. En www.medilex.cl/articulod.htm.
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contrato, siempre que unos y otros sean puestos en conocimiento de la Compaiia
dentro del periodo de vigencia de la péliza.""®

Por su parte, el Tribunal Supremo de Espafa rechazd los argumentos de la
aseguradora con base en la Ley de Seguros de 1980 que en lo relativo a la
responsabilidad civil enuncia que cuando la péliza establece limitaciones al asegurado,
las clausulas deben ser claras y precisas; que la Ley de la materia sefala reglas
minimas de proteccién al asegurado y ademas que la propia caracteristica del seguro
de responsabilidad civil prescribe que ocurrido un hecho generador de responsabilidad,
el reclamo puede ser realizado con gran posterioridad.

Por lo tanto, en dicha sentencia se condené a la aseguradora a otorgar cobertura por
los hechos generadores de responsabilidad que hubieren ocurrido durante el plazo de
vigencia de la pdliza, independientemente del momento en que se formularan los
reclamos de los presuntos afectados.

Por otra parte, en la resolucion de 23 de abril de 1992, se reiterd lo expresado en la
sentencia del afio anterior. En este caso de responsabilidad civil profesional de
médicos, sucedié que la intervencion que causé el daio se realizd poco antes de la
terminacion de la vigencia de la péliza, por lo que los implicados no podian haber
informado nada a la aseguradora porque a ellos nada se les habia reclamado respecto
a su actuacién. En esta sentencia se establecié que el “siniestro” no es producido por
la reclamacion del afectado sino por el hecho que generé la responsabilidad.

Estas famosas sentencias generaron gran polémica en el medio asegurador espaiiol,
sin embargo, a través de la incorporacién de un parrafo al articulo 73 de la Ley del
Contrato de Seguro de Espaiia, se hizo posible la inclusién de las clausulas Claims
Made en ese pais, al establecerse que:

118 Roberto Sobrino, Waldo Augusto. Op.Cit.
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Articulo 73.- ...

Seran admisibles, como limites establecidos en el contrato, aquellas clausulas limitativas
de los derechos de los asegurados ajustadas al articulo 3 de la presente Ley, que
circunscriban la cobertura de la aseguradora a los supuestos en que la reclamacién del
perjudicado haya tenido lugar dentro de un periodo de tiempo, no inferior a un afo,
desde la terminacion de la ultima de las prérrogas del contrato, o en su defecto, de su
periodo de duracién. Asimismo, y con el mismo cardcter de clausulas limitativas
conforme a dicho articulo 3 serdn admisibles, como limites establecidos en el contrato,
aquellas que circunscriban la cobertura del asegurador a los supuestos en que la
reclamacion del perjudicado tenga lugar durante el periodo de vigencia de la pdliza
siempre que, en este caso, tal cobertura se extienda a los supuestos en los que el
nacimiento de la obligacién de indemnizar a cargo del asegurado, haya podido tener
lugar con anterioridad, al menos, de un afio desde el comienzo de efectos del contrato, y
ello aunque dicho contrato sea prorrogado.

Como vemos, ahora en el mercado asegurador esparol son validas las limitaciones
temporales a la cobertura asegurativa mediante el sistema Claims Made. Derivado de la
adicion al mencionado articulo 73, se regulé entonces la posibilidad de que la
aseguradora pueda rechazar reclamaciones si no le son presentadas dentro de un
periodo establecido, mismo que puede ser ampliado mediante pacto; asimismo,
establecié la posibilidad de que la aseguradora pueda aceptar reclamaciones por
hechos ocurridos en un periodo retroactivo.

Por lo tanto, con fundamento en el multicitado articulo 73 de la Ley de la Ley del
Contrato de Seguro de Espaiia, las clausulas de delimitacién temporal en seguros de
responsabilidad civil mas usuales en ese pais son:

“1.- La cobertura se extiende a aquellas reclamaciones formuladas durante la vigencia
de la podliza, con independencia del momento en que se causé o manifesto el dafo,
siempre que el Asegurado no haya tenido conocimiento de la misma con anterioridad a
la fecha de entrada en vigor de la poliza. Se basa en la teoria de la reclamacion, y
técnicamente se conoce como “Claim Made Basis”.
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2.- La cobertura del seguro se extiende a los dafios ocurridos durante la vigencia de la
poliza, derivados de acciones u omisiones realizados durante el mismo periodo y cuya
reclamacion por él se produzca durante el citado periodo de vigencia del seguro o,
como maximo dentro del plazo de “N" afos naturales contados a partir de la fecha de
terminacién del contrato o, en caso de que haya sido prorrogado, de la terminacién de
la dltima de las prérrogas del mismo.

(N =2, 3 6 més afios, aunque lo habitual son 2 afios)".'?

4.10 Implicaciones del articulo 145 Bis de la Ley sobre el Contrato de Seguro.

Hasta el momento, solo hemos analizado qué es y qué implica la Clausula Claims
Made. Ahora toca examinar qué implicaciones puede tener su inclusién en la legislacion
mexicana a través de la adicién del articulo 145 Bis en la Ley sobre el Contrato de
Seguro.

Como ya dijimos, el razonamiento que realizaron nuestros legisladores para justificar la
incorporacion del sistema Claims Made en nuestro Derecho, atendié a que se
satisfacian “necesidades de aseguramiento en el mercado nacional, acordes con las
practicas internacionales.”

No obstante, el sistema Claims Made, en su aplicacion, puede tener aspectos positivos
y negativos, aunque desafortunadamente los aspectos positivos no siempre
correspondan al asegurado.

Tenemos entendido que por el contrato de seguro de responsabilidad civil, el
asegurador se obliga a pagar la indemnizaciéon que el asegurado deba a un tercero a
consecuencia de un hecho que cause un dafio previsto en el contrato de seguro.

"2 Moreno Bravo, Luis. Seguros. Delimitacién temporal de Ia cobertura en el seguro de responsabilidad civil, En
www.coem.org/revista/vol3-n8/info8.html.
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En ese contexto, estariamos en lo correcto al afirmar que el asegurador deberia

responder por los hechos que durante la vigencia del contrato, hayan causado danos
previstos en el mismo.

Sabemos que existen hechos que pueden tener consecuencias danosas diferidas, es
decir, daiios tardios, que no se manifiestan inmediatamente.

Entonces, ;Qué sucede con esos hechos que generan daros diferidamente? En
principio, se supone que, dentro de los limites de la prescripcion de la responsabilidad
civil, deberia ser el asegurador con quien el asegurado tenia celebrado un contrato al
momento de ocurrir el dafio quien respondiera, importando solamente que ese dano
hubiera sido causado durante la vigencia de dicho contrato.

Sin embargo, debido a las razones que expresamos anteriormente al referimos al
origen de la Clausula Claims Made, el asegurador buscé la forma de evitar tener que
responder por una reclamacién que le fuera presentada mucho tiempo después de que
hubiera terminado la vigencia de un contrato, por lo que comenzé a delimitar el tiempo
de cobertura de la garantia asegurativa.

Ahora bien, en México se acepté el sistema Claims Made en los seguros de
responsabilidad civil concretamente en enero de 2002 al adicionar el articulo 145 Bis en
la Ley sobre el Contrato de Seguro, con la finalidad de delimitar temporalmente la
cobertura, a fin de que tanto el hecho generador de responsabilidad como la
reclamacion fueran realizados dentro de un plazo determinado, mismo que
comprenderia un periodo retroactivo. Asimismo, se establecié que los referidos plazos
podrian ser ampliados mediante pacto.

No obstante, ain cuando el legislador sefalé que esa delimitacion a la cobertura del
seguro de responsabilidad civil podria ser ampliada por acuerdo entre las partes,
creemos que antes de aceptar el sistema Claims Made en México y su aplicacién en los
seguros de responsabilidad civil, debieron considerarse ademas otras cuestiones, tales
como las que analizaremos enseguida.
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Si bien es cierto, con el sistema Claims Made se previenen muchas complicaciones
para la aseguradora, también es cierto que este sistema puede tener también
consecuencias negativas para la misma y por otra parte, aunque no parezca logico,
también puede acarmrear buenas opciones para el asegurado.

As 0S ativos para la a uradora

% Posibilidad de fraude.

% Desconocimiento del sistema Claims Made
% Dificultad para estudiar el riesgo a cubrir

% Retroactividad

% Posibilidad de fraude.

El contrato de seguro es el contrato de buena fe por excelencia, no obstante, existe la
posibilidad de que se realice un fraude, por lo siguiente:

En México no existe una amplia cultura del seguro. En muchos casos se concibe a las
aseguradoras como empresas duefias de grandes capitales, que perciben una
importante suma de dinero por concepto de primas.

Asimismo, la mayoria de las veces, se cree que la politica del asegurador es no pagar
un siniestro a menos que sea inevitable hacerlo.

Ante esa situacidn, el asegurado llega a pensar que es bueno omitir o declarar
falsamente para obtener un beneficio del seguro si se realiza el siniestro, pues suele
pensar que si éste ocurre, el asegurador tiene obligacion de pagarle de cualquier forma,
ya que suele pensar que él ya aporté mucho dinero en primas y que la aseguradora
tiene los recursos suficientes para pagarle su siniestro.
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Nosotros sabemos de antemano que lo anterior es errdneo, toda vez que la
aseguradora no es una empresa que se dedica solamente a cobrar y obtener dinero por
las primas y a pagar siniestros en lo menos posible, sino que se trata de una mutualidad
de asegurados que pagan sus primas, con las que se forma una especie de fondo, por
lo que al efectuarse una falsa declaracion que tenga como consecuencia que al
realizarse el siniestro se tenga que indemnizar, se ve afectada toda la mutualidad pues
redunda en un aumento en el costo de las primas o incluso, en casos extremos, la
insolvencia de la aseguradora.

Ahora bien, en los seguros de responsabilidad civil, especificamente aquellos a los que
se refiere el articulo 145 Bis de la Ley sobre el Contrato de Seguro, es decir, los que
pueden tener dafos de efecto tardio; dado que conforme a tal articulo la aseguradora
podra estar obligada a responder por los dafios que hubieran ocurrido dentro de los dos
afios anteriores a la vigencia del contrato, siempre y cuando se realice la reclamacion
dentro de la vigencia o a mas tardar dentro de los dos afos posteriores a la misma; una
persona muy facilmente podria causar un dafio en 2003 por ejemplo, y tener la certeza
de que causdé dicho dafio y de que le reclamaran por el mismo, -sin contar con un
seguro de responsabilidad civil al momento de provocar el hecho dafioso- por lo que, al
amparo del multicitado articulo 145 Bis, acude con un asegurador para contratar un
seguro de responsabilidad civil en 2004, - sabiendo que ya ha provocado un dafio del
cual le reclamaran, pero sin declararlo asi a la aseguradora -.

En ese contexto, toda vez que conforme al articulo invocado la aseguradora puede
obligarse a responder por dafios ocurridos en un periodo retroactivo a la vigencia del
contrato, acepta celebrar el contrato — sin saber que el asegurado ya tiene pleno
conocimiento de que el dafio ya ha ocurrido y que le presentardn una reclamacién por
ese hecho dafoso — transcurre 2004 y en 2005 le presentan la reclamacion. Como el
daiio ocurrié dentro de los dos afios anteriores a la vigencia del contrato y le reclamaron
dentro del plazo establecido por la Ley, es decir, dentro de los dos afnos siguientes a la
terminacion del mismo, resuelve que es procedente atender la reclamacioén, generando
en consecuencia, la posibilidad de que tenga que indemnizar un dafio del cual el
asegurado ya tenia pleno conocimiento, pero que no lo declaré.
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Claro que la probable indemnizacién siempre estara sujeta a que la reclamacion sea
procedente, no obstante, siempre existira la posibilidad de que se indemnice un hecho
fraudulento, toda vez que, ante tal situacién, el asegurado podria acudir a celebrar un
contrato cuando ya realizé el hecho dafioso, con la finalidad de que sea la aseguradora
quien tenga que pagar la indemnizacién y no él, afectando con ello la solvencia de la
aseguradora si ésta es condenada a pagar.

Aunado a que conforme al articulo 47 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, el
asegurador siempre tendra la facultad de rescindir el contrato si descubre cualquier
omisién o inexacta declaracion de los hechos que son importantes para la apreciacion
del riesgo y que puedan influir en las condiciones convenidas.

De lo anterior podemos concluir que el articulo 145 Bis, al prever un periodo retroactivo
para que la aseguradora responda, implica la posibilidad de se efectien fraudes por
parte de los asegurados que buscaran que sea la aseguradora quien pague la
indemnizacién por hechos que ya han ocurrido y de los cuales tienen la certeza que les
seran reclamados.

+» Desconocimiento del sistema Claims Made.

Generalmente el asegurado no es un experto en seguros, y menos si se trata del
sistema Claims Made, por lo tanto, el celebrar un contrato de seguro de responsabilidad
civil en términos del articulo 145 Bis de la Ley sobre el Contrato de Seguro, es decir,
con la inclusién de la clausula Claims Made, puede implicar una excesiva litigiosidad
para la aseguradora si sus agentes no le explican perfectamente al asegurado en qué
consiste esa clausula, toda vez que en la mayor parte de las veces el asegurado creera
que tiene cobertura por los hechos que hayan causado dafios dentro de la vigencia del
contrato, aun cuando sus consecuencias se manifiesten mucho tiempo después de la
conclusion de la misma. En esa virtud, para evitar problemas de informacién y en
consecuencia, un exceso de reclamaciones que el asegurador tendrd que atender,
debera informarse al asegurado que de conformidad con la actual redaccion del articulo
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145 Bis de la Ley de la materia, su cobertura se limita a hechos que ocurran dentro de
la vigencia y dentro de los dos afios anteriores a la misma, de los cuales el asegurador
s6lo respondera con la condicion de que tales hechos daifiosos sean reclamados dentro
de la vigencia o a mas tardar durante los dos afios posteriores a la terminacion de t:al
vigencia.

< Dificultad para estudiar el riesgo a cubrir.

La retroactividad prevista en el articulo 145 Bis de la Ley sobre el Contrato de Seguro
implica también un trabajo méas arduo para la aseguradora al momento de estudiar el
riesgo a cubrir, toda vez que con el sistema Claims Made, se tiene que prever la
probabilidad de que se presente una reclamacion por hechos que generen danos que
puedan ocurrir no solo en el futuro sino que hayan ocurrido también en el pasado.

Ante tal situacién, la aseguradora que otorga una cobertura retroactiva debe evaluar
muy bien un riesgo antes de aceptar cubrirlo.

<+ Retroactividad.

La retroactividad prevista en el articulo 145 Bis puede resultar benéfica para el
asegurado pero perjudicial para el asegurador. En este momento nos referiremos al
aspecto negativo para la aseguradora y posteriormente analizaremos lo que puede
significar para el asegurado.

Consideramos que para el asegurador puede resultar perjudicial la retroactividad del
multicitado articulo 145 Bis, toda vez que no se le deja altemmativa para aceptar un
riesgo, si acepta asumirlo, por ley esta obligado a otorgar cobertura por hechos que
hayan ocurrido dos arios antes de la vigencia del contrato. '
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Supongamos que el asegurador acepta cubrir un riesgo por primera vez, él no conoce a
su cliente (asegurado), no sabe qué tantos hechos ha realizado u omitido antes de la
suscripcion del contrato y que puedan generar daios diferidamente, sin embargo, esta
obligado a asumir la obligacién por un periodo retroactivo que por virtud de la Ley no
puede rehusar o convenir que sea menor, por lo tanto, creemos que la retroactividad
sefalada en la Ley puede implicar, como ya lo hemos mencionado, la comisién de un
fraude y/o un estudio mas arduo del riesgo a cubrir.

Aspectos positivos para la aseguradora

<>

Delimitacién temporal

o

Prevision de reservas

<>

Mejor determinacién de la prima a cobrar.

«» Delimitacién temporal

Cuando realizamos el estudio de la clausula Claims Made, implicitamente mencionamos
cual era el beneficio de la misma para el asegurador, sin embargo, no sobra decir que
su inclusion a través de la adicion del articulo 145 Bis en la Ley sobre el Contrato de
Seguro, implica una ventaja para el asegurador en el sentido de que ahora se
condiciona la cobertura del seguro a que la reclamacién sea formulada durante la
vigencia del contrato o a mas tardar durante el plazo posterior de 2 afos. Asimismo,
como lo hemos venido mencionando a lo largo del presente capitulo, en el seguro de
responsabilidad civil pueden ocurrir hechos generadores de dafios manifestados
tardiamente de los que no se sabe en qué momento seran reclamados o si se
reclamaran, incluso, por lo tanto, al delimitar temporalmente la cobertura del seguro, el
asegurador tiene la posibilidad de prever y evitar “sorpresas”, es decir, puede estar
mejor preparado para enfrentar las correspondientes reclamaciones, toda vez que por
Ley solo estara obligado a atender reclamaciones durante un periodo especifico.
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En sintesis, la delimitacion temporal de la cobertura del seguro de responsabilidad civil
beneficia al asegurador porque en virtud del articulo 145 Bis de la LCS, a menos que se
convenga un plazo mayor, sera vélido dejar fuera las reclamaciones que no sean
presentadas durante la vigencia o dentro del plazo de dos afos posteriores a la
terminacion de la misma. )

Finalmente podemos decir que la delimitacion temporal de la cobertura fue la razén de
ser del articulo 145 Bis de la Ley sobre el Contrato de Seguro.

»» Prevision de reservas.

La inclusién del sistema Claims Made en el articulo 145 Bis de la LCS también implica
un beneficio para las instituciones de seguros, toda vez que al delimitar temporalmente
la cobertura, se evita en la medida de lo posible, el factor sorpresa, esto es, que la
aseguradora esté prevenida para afrontar las reclamaciones y en su caso pagar las
indemnizaciones derivadas de un dafio de efecto tardio.

A consecuencia de lo anterior, el asegurador podréd mantener sus reservas sobre una
base mas certera.

%+ Mejor determinacién de la prima a cobrar.

En efecto, con el sistema Claims Made, la aseguradora tiene la posibilidad de calcular
la prima acorde al tiempo en el que estaria obligada a responder a una probable
reclamacién, por lo que cobraria una prima mas real.

Anteriormente los aseguradores calculaban una prima con la incertidumbre de saber si
les presentarian o no una reclamacion, y en qué momento, por lo tanto, al no poder
conocer esa circunstancia, calculaban una prima que tal vez no seria suficiente para
indemnizar un dano en un momento dado. Supuesto que no ocurriria con el sistema
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Claims Made (previsto en el multicitado articulo 145 Bis), toda vez que, si se considera
que este sistema delimita la cobertura en el tiempo, los aseguradores podran calcular
una prima suficiente para cubrir reclamaciones que le sean presentadas durante un
periodo especifico.

Aspectos positivos para el asegurado

%+ Menor prima
% Retroactividad

< Menor prima

En efecto, si tomamos en cuenta que con el sistema Claims Made el asegurador tiene la
posibilidad de realizar un mejor célculo de la prima, creemos que este hecho debe
reflejarse en el costo de la misma, es decir, si el asegurador realiza un adecuado
calculo de la prima, el asegurado debe resultar beneficiado con el costo de la misma.

» Retroactividad

Una pdliza contratada bajo el sistema Claims Made con cobertura retroactiva siempre
resultara en beneficio del asegurado.

La retroactividad prevista por el articulo 145 Bis de la LCS permite cubrir los danos por
actuaciones anteriores al inicio de la vigencia del seguro.

De hecho, se supone que en principio, la retroactividad en el sistema Claims Made
atiende a un aspecto un tanto “compensatorio”, en virtud de la delimitacién temporal de
la cobertura respecto al periodo de reclamacion. Asi, en este sistema se prevé una
delimitacién hacia el futuro pero con cierta compensacion hacia el pasado, al aceptar el
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asegurador reclamaciones por hechos ocurridos antes incluso, de comenzar la vigencia
del contrato.

En México es usual que la mayoria de las personas que por su actividad pueden
generar dafios por los que lleguen a resultar responsables no cuentan con un seguro,
por lo tanto, un seguro suscrito con una clausula Claims Made puede ser benéfico para _
esta gente, toda vez que, como hemos sefialado, cubre actuaciones anteriores al inicio
de la vigencia.

En ese contexto, encontramos que el asegurado puede contratar un seguro de
responsabilidad civil en el afio 2003, por ejemplo, y tener cobertura por actuaciones
ocurridas desde 2001, en virtud del articulo 145 Bis de la LSC, es decir, dos afos
previos al inicio de la vigencia, por lo que si le presentaran una reclamacion por un
hecho ocurrido en 2001, el mismo estaria cubierto.

As 0s negativos para el asegurado

%+ Desproteccion para el asegurado
% Dificultad para cambiar de aseguradora

+» Desproteccion para el asegurado

En efecto, con la clausula Claims Made el asegurado puede verse afectado en su
patrimonio ante la posibilidad de que le presenten una reclamacién que, aun cuando el
hecho causante del dafio haya ocurrido dentro de la vigencia del contrato, la

reclamacion sea presentada cuando ya haya expirado el plazo para presentarla.

Este es el aspecto negativo mas importante del sistema Claims Made con relacion al
asegurado toda vez que, como dijimos anteriormente, al establecerse como condicién
de la cobertura del seguro que el reclamo por el hecho generador de responsabilidad
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ocurra dentro de la vigencia o a mas tardar dentro de los dos afos posteriores a la
terminacion de la misma, se traslada al asegurado la carga de tener que indemnizar, en

un momento dado, con su propio patrimonio, lo que implica una desproteccion para el
asegurado.

Como ejemplo de lo anterior y atendiendo lo dispuesto por el multicitado articulo 145
Bis, podemos mencionar al médico que siempre ha contratado un seguro de
responsabilidad civil por los hechos dafiosos en que haya podido incurrir durante su
vida profesional. Supongamos que actualmente es el afio de 2005. El médico tiene una
actuacién danosa en el afo de 2002, sin embargo, ese dafio se manifiesta tardiamente
y después de ser descubierto, es reclamado en el afio de 2005.

Ahora bien, ante tal situacion, tenemos dos casos diferentes:

a) El asegurador con el que el médico tenia celebrado un contrato de seguro de
responsabilidad civil en 2002 no acepta la reclamacién en razén de que ha
finalizado el plazo para presentar la misma, toda vez que fue presentada en 2005
y podia hacerlo hasta el 2004.

b) El asegurador con quien el asegurado tiene celebrado un contrato de seguro en
2005 tampoco acepta la reclamacion porque atin cuando esta vigente el seguro,
el hecho dafoso ocurrié en 2002 y el actual seguro sélo cubre retroactivamente
por danos ocurridos desde 2003.

Como podemos damos cuenta, el médico contaba con un seguro de responsabilidad
civil tanto en el afo en que ocurri6 el dafio como en el que se presentd la reclamacion,
no obstante, en virtud de que la reclamacién fue realizada fuera del plazo que tenia
para hacerlo, la misma ya no es procedente, por lo que el asegurado sera quien tenga
que asumir en todo caso, con su propio patrimonio, la obligacion de indemnizar al
tercero danado.

No hay mas qué decir, la consecuencia mas negativa del articulo 145 Bis de la Ley
sobre el Contrato de Seguro, es sin duda, la que afecta al asegurado: la delimitacién
temporal de la cobertura del seguro.
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«+ Dificultad para cambiar de aseguradora

Otro aspecto negativo del sistema Claims Made (al cual est4 sujeto el articulo 145 Bis
de la LCS) con relacién al asegurado, es la dificultad que éste tiene para cambiar de
aseguradora.

La mayoria de las veces el asegurado tratard de conseguir mejores costos en las .
primas, o coberturas mas amplias, por lo que querrd probar con una u otra
aseguradora, en busca de esas condiciones, lamentablemente, en esa blsqueda podra
encontrarse con una serie de adversidades que le impediran cambiar faciimente de
aseguradora, en virtud de que los dafos a los que se refiere la clausula Claims Made
son de efecto tardio, por lo tanto, el asegurador podria no aceptar suscribir, ampliar o
renovar la péliza de seguro.

En efecto, dado que se trata de dafnos de manifestacion tardia o diferida, el asegurador
tal vez estara renuente a suscribir un contrato con un asegurado que no ha sido su
cliente, y que por lo tanto, tendra que evaluar muy bien el riesgo que en su caso,
aceptara cubrir.

Ante tal situacién, al asegurado no le queda otra alternativa que seguir con la institucién
de seguros con la que tiene celebrado el contrato o arriesgarse a probar con otra
aseguradora y tener algun vacio de cobertura o pagar mas en un momento dado para
pactar un plazo mas amplio de cobertura retroactiva o para conseguir un periodo mas
amplio para efectuar alguna reclamacion.

Por lo anterior, podemos decir que el articulo 145 Bis de la Ley sobre el Contrato de
Seguro también implica una limitacién a la libertad de contratacién del asegurado pues
tomando en cuenta las dificultades con las que podréa encontrarse al tratar de cambiar
de aseguradora, tenemos que ese asegurado, al estar cubierto por una péliza con
clausula Claims Made puede volverse un cliente cautivo o cambiar de aseguradora pero
con el riesgo de tener mas complicaciones.
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Por otra parte, y con independencia de las anteriores implicaciones del articulo 145 Bis
de la multicitada Ley a que nos hemos referido, creemos que tal vez el aspecto mas
importante del sistema Claims Made es que gracias al mismo es posible tener:

<+ Acceso a cobertura

Lliamesele mal necesario, pero ain cuando parezca increible o descabellado, debemos
aceptar que posiblemente el mayor beneficio del sistema Claims Made, tanto para el
asegurado como para el asegurador es tener acceso a cobertura por responsabilidad
civil por hechos que generen dafos tardiamente; que en el caso del asegurado
obtendria tal cobertura por parte del aseguradof y en el caso del ultimo, por parte del
reasegurador.

Hoy en dia, no puede concebirse a una aseguradora asumiendo ella sola un riesgo en
su totalidad, es decir, una aseguradora debe realizar una “transferencia” de los riesgos
que asume mediante el reaseguro'?', a fin de que, si ocurre un siniestro no tenga que
ser ella sola quien pague completamente la indemnizacién; aunque es importante
aclarar que quien asume la obligacién frente al asegurado en un contrato de seguro,
sera siempre la aseguradora, toda vez que la relacién en un contrato de reaseguro es
solo entre asegurador y reasegurador.

En ese contexto, las aseguradoras tienen que ceder en reaseguro, parte de los riesgos
que asumen, con la finalidad de mantener su propia solvencia, por lo tanto, ocurre que
en muchas ocasiones el asegurador no quiere aceptar determinados riesgos, no
obstante, no se trata simplemente de que no quiera aceptarlos, la cuestién va mas alla.

Siendo el mercado de seguros internacional, en materia de reaseguro son las
reaseguradoras quienes en todo caso, se niegan a asumir ciertos riesgos, o los aceptan
pero con diversas condiciones, como es el caso del tipo de seguro que nos ocupa: la
responsabilidad civil derivada de hechos que generan dafios tardiamente.

"' Entiéndase por reaseguro, de conformidad con la fraccién Il del articulo 10 de la Ley sobre el Contrato de
Seguro, “el contrato en virtud del cual una empresa de seguros toma a su cargo total o parcialmente un riesgo ya
cubierto por otra o el remanente de dafios que exceda de la cantidad asegurada por el asegurador directo™. En
palabras mas comunes: el reaseguro es “el seguro del seguro”.
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Recordemos que la razén principal por la que surgié el Claims Made fueron las
cuantiosas indemnizaciones que los reaseguradores y posteriormente los aseguradores
tuvieron que pagar por hechos que provocaron danos diferidamente, los cuales fueron
reclamados con gran posterioridad y que a raiz de esto, tanto reaseguradores como
aseguradores comenzaron a buscar la forma de delimitar el tiempo de cobertura.

En la practica, se ha endurecido el mercado reasegurador, a raiz de las cuantiosas
indemnizaciones que tuvo que pagar en afios anteriores a consecuencia de las
reclamaciones que fueron presentadas muchos afos después de ocurrido el hecho
generador, como el famoso caso de la “asbestosis”.

Hechos como los ocurridos el 11 de septiembre de 2001, también han dado lugar al
endurecimiento de las politicas de suscripcién de los reaseguradores, en virtud de las
grandes indemnizaciones que han tenido que pagar (alrededor de 40 mil millones de
doélares, cantidad que no es definitiva pues muy probablemente aumentara con el paso
del tiempo), lo que trajo como consecuencia, entre otras, el aumento en las primas de
seguros de dafos a causa de una mala suscripcion de riesgos.

Asimismo, y aunado a lo que el terrible atentado del 11 de septiembre generd, también
existe otro factor que ha dado lugar a la inflexibilidad del mercado reasegurador como lo
es la recesién'? econémica mundial, lo que ha provocado un poca rentabilidad del
sector asegurador.

Por lo que, como podemos percatamos, el asegurador no tiene mas remedio: o acepta
la cobertura de ciertos riesgos bajo algunas condiciones, o se queda sin cobertura.

Incluso, tenemos conocimiento que en virtud de la actual redaccion del articulo 145 Bis

de la Ley sobre el Contrato de Seguro, algunos reaseguradores no han querido otorgar

cobertura, por lo que algunas aseguradoras han optado por cubrir riesgos sin contar
con reaseguro, corriendo ellas solas el “riesgo”. Algunas otras, sin embargo, han podido

2 Recesién: Depresion de las actividades econdmicas en general que tiende a ser pasajera. Real Academia
Espariola. Diccionario de la Lengua Espariola. 22* edicion, Ed. Espasa, Espaiia, 2001, ~
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sobrellevar la situacién dado que son filiales de entidades financieras del exterior, por lo
que tienen la posibilidad de colocar su reaseguro con ellas.

Finalmente, como dijimos al principio de este punto, aunque pueda ser un “mal
necesario”, tal vez sea mejor tener cobertura con ciertas condiciones que no tener
acceso a la misma.

4.11 Propuesta de modificacién al articulo 145 Bis de la Ley sobre el Contrato de
Seguro.

Una vez analizado lo que puede implicar el articulo 145 Bis, visto desde ambas
perspectivas: la de la institucién de seguros y la del asegurado, proponemos que la
redaccion del articulo en cuestion sea de la siguiente forma:

Articulo 145 Bis.- En el seguro contra la responsabilidad, podra pactarse
que la empresa aseguradora, se responsabilice de las indemnizaciones que
el asegurado deba a un tercero por hechos ocurridos durante la vigencia,
sblo si la reclamacién por esos hechos se formula al asegurado o a la
empresa durante la vigencia y dentro de los cuatro anos siguientes a su
terminacion.

Asimismo, solo si se pacta expresamente, la empresa aseguradora podra
responsabilizarse de las indemnizaciones que el asegurado deba a un
tercero por hechos ocurridos dentro de un periodo minimo de un aio
anterior a la vigencia del contrato, siempre que la reclamacién por tales
hechos se formule al asegurado o a la aseguradora durante la vigencia y
dentro de los cuatro afios siguientes a su terminacién.

Sera nulo cualquier convenio que pretenda reducir los plazos relativos al

periodo de reclamacién, pero podran ampliarse expresamente mediante
pacto.
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Ahora bien, la justificacién de la anterior propuesta obedece a la intencién de equilibrar
en la medida de lo posible, la relacién entre asegurador y asegurado, a fin de que:

<

oo

Dentro de los limites de la prescripcion, el asegurado no sea quien tenga que
soportar la mayor parte del tiempo, la incertidumbre de que le presenten una
reclamacién cuando la vigencia del seguro y el plazo de dos afos a que se -
refiere el actual articulo 145 Bis de la Ley sobre el Contrato de Seguro hayan
finalizado.

Si tal reclamacién es procedente, el asegurado tenga un mayor periodo para
presentar la reclamacién y que en la medida de lo posible, no corra el riesgo de
tener que indemnizar o reparar el dafo al tercero con su propio patrimonio, lo
cual, finalmente, es lo que el asegurado pretende evitar al contratar un seguro de
responsabilidad civil, y que es lo que precisamente constituye el riesgo en este
tipo de seguro, es decir, la eventual reclamacion de que pueda ser objeto el
asegurado, (carga que es trasladada al asegurador a cambio de una prima).

El asegurado obtenga el beneficio de contar con un mayor periodo para
presentar su reclamacién, en su caso, sin perjuicio de que pueda pactar un
periodo retroactivo por hechos que hayan ocurrido anteriores al comienzo de la
vigencia.

Asimismo, consideramos que con la anterior propuesta:

L

o

Se evitaria la comision de fraudes, en virtud del periodo retroactivo que prevé el
actual articulo 145 Bis de la Ley en comento, por las razones que ya hemos
expuesto.

Las aseguradoras podrian realizar una mejor evaluacion del riesgo que
pretenden cubrir al no tener que estudiar el riesgo por hechos que posiblemente
ya hayan ocurrido.



» Al efectuarse un andlisis mas certero del riesgo que se cubrird, se podria calcular
una prima mas adecuada.

Por otra parte, si consideramos que en el sistema Claims Made el periodo retroactivo
puede verse como una “compensacion”, nos parece que seria mas benévolo para el
asegurado contar con un periodo de reclamacién mas amplio, en lugar de contar con un
periodo retroactivo, pues recordemos que se trata de hechos que generan dafios
tardiamente y que por lo mismo, no son reclamados inmediatamente.

En adicién a lo anterior, creemos que nuestra propuesta de modificacion al articulo 145
Bis de la Ley sobre el Contrato de Seguro (con relacidon al periodo de reclamacion)
puede encontrar apoyo en la legislacion belga, toda vez que en Bélgica, el articulo 78
de la Ley sobre el Contrato de Seguro Temrestre de 25 de junio de 1992, modificada en
1994 se establece que:

“Art. 78. Obligations de I'assureur postérieures a 'expiration du contrat.

§ 2. Pour les branches de la responsabilité civile générale, autres que la responsabilité
civile afférente aux véhicules automoteurs, que le Roi détermine, les parties peuvent
convenir que la garantie d'assurance porte uniquement sur les demandes en réparation
formulées par écrit a I'encontre de I'assuré ou de I'assureur pendant la durée du contrat
pour un dommage survenu pendant cette méme duree.

Dans ce cas, sont également prises en considération, & condition gu'elles soient
formulées par écrit & I'encontre de I'assuré ou de I'assureur dans un délai de trente-six
mois a compter de la fin du contrat, les demandes en réparation qui se rapportent :

- a un dommage survenu pendant la durée de ce contrat si, a la fin de ce contrat, le
risque n'est pas couvert par un autre assureur;

- a des actes ou des faits pouvant donner lieu a un dommage, survenus et déclares a
I'assureur pendant la durée de ce contrat, *'%

'3 En http://www.cass.be/cgi_loiflegislation.pl
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La traduccién del anterior texto es la siguiente:
"Articulo 78.- Obligaciones del asegurador, posteriores a la expiracién del contrato.

... Para los ramos de responsabilidad civil general, que no incluyan la responsabilidad
civil relacionada con los vehiculos automotores, que el Rey determine, las partes pueden
convenir en que la cobertura del seguro abarque unicamente las reclamaciones
formuladas por escrito al asegurado o al asegurador durante la vigencia del contrato con '
motivo de un dafio causado en el curso de dicha vigencia.- En este caso seran
igualmente tomadas en consideracion, siempre que se formulen por escrito al asegurado
o al asegurador dentro de un plazo de treinta y seis meses contados desde el fin de la
duracion del contrato, las reclamaciones que se refieren: a un dafio ocasionado durante
la vigencia del contrato, si al concluir este ultimo el riesgo no esta cubierto por otro
asegurador; a los actos o hechos que puedan dar lugar a un dafio, ocasionados y
manifestados al asegurador en el curso de la duracion del contrato”.

En ese contexto, alin cuando en la Ley Belga se establece un periodo de reclamacion
de 36 meses y en el presente trabajo proponemos un periodo de 4 anos, podemos
considerar que ya existe un antecedente que debe ser tomado en cuenta para nuestra
propuesta.
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CONCLUSIONES

PRIMERA.- El articulo 145 Bis de la Ley Sobre el Contrato de Seguro vigente, implica
una desproteccién al asegurado, toda vez que se condiciona la cobertura a que la
reclamacién sea foormulada dentro de la vigencia o mas tardar dos afios posteriores al
término de la misma, por lo que si la reclamacion es realizada al asegurado o al
asegurador fuera de ese periodo, aun cuando el dafio haya sido causado por un hecho
ocurrido dentro de la vigencia del contrato, tendra que ser el asegurado quien en su
caso, asuma el pago de la indemnizacién correspondiente con su propio patrimonio.

SEGUNDA.- La actual redaccién del articulo 145 Bis de la Ley Sobre el Contrato de
Seguro no le deja altemmativa a la aseguradora para aceptar cubrir un riesgo
retroactivamente, en virtud de que si acepta cubrirlo, debe hacerlo también por hechos
que hayan ocurrido dos afos anteriores al inicio de la vigencia del contrato.

TERCERA.- Alin cuando la modalidad de reclamo formulado establece una delimitacion
temporal a la cobertura del seguro, debe considerarse que es mejor contar con
cobertura para hechos que generan dafios de manifestacion tardia, que no tener acceso
a cobertura para este tipo de riesgos, en virtud de las politicas de suscripcion de riesgos
que muchas veces son impuestas por las reaseguradoras.

CUARTA.- Si se toma en cuenta que la retroactividad prevista en el articulo 145 Bis de
la Ley Sobre el Contrato de Seguro puede verse como una “compensacion” a la
delimitacion temporal de la cobertura, creo que seria mejor otorgar esa “compensacion”
hacia el futuro y no hacia el pasado, es decir, que el periodo retroactivo de dos afos se
sustituya por dos afios adicionales al periodo de reclamacidn; asimismo, si se considera
que se trata de dafos de manifestacién tardia, dificimente se presentara una
reclamacién dentro de la vigencia o en los dos afios siguientes al término de la misma,
como actualmente esta previsto.

QUINTA.- La retroactividad en el seguro de responsabilidad civil derivada de hechos
que generan dafos tardiamente debe aceptarse pero sélo mediante pacto, es decir,
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debe flexibilizarse en el sentido de que el periodo de dos aiios no sea obligatorio para la
institucion de seguros, sino que pueda pactarse por lo menos un afio o no otorgar
cobertura retroactiva, para que asi la aseguradora esté en posibilidad de decidir si
acepta cubrir o no un determinado riesgo, y que en ese sentido no quede obligada por
Ley a atender reclamaciones por hechos que hubieren ocurrido incluso antes del inicio
de la relacién contractual con el asegurado.

SEXTA.- Debe recordarse que se trata de dafnos de manifestacion tardia, por lo tanto,
debe aceptarse un periodo de cuatro afios para formular la reclamacioén a fin de que el
asegurado cuente con un mayor tiempo de cobertura, y en consecuencia, si la
reclamacién es procedente, el asegurado no tenga que indemnizar en un momento
dado, con su propio patrimonio, que finalmente es lo que una persona pretende al
contratar un seguro de responsabilidad civil.

SEPTIMA.- Como apoyo a la propuesta de modificacién al articulo 145 Bis de la Ley
Sobre el Contrato de Seguro que se plantea en el presente trabajo, debe considerarse
que ya existe un precedente en la legislacion de Bélgica, ya que en la Ley sobre el
Contrato de Seguro Terrestre de 25 de junio de 1992, modificada en 1994 se establece
una extension legal del contrato de 36 meses.

150



BIBLIOGRAFIA

10.

2 i 5%

12.

13.

14.

. AZUA REYES, Sergio T. Teoria General de las Obligaciones. Editorial

Porria. Segunda edicion. México, 1997.

BEJARANO SANCHEZ, Manuel. Obligaciones Civiles. Editorial Oxford.
Quinta edicién. México, 2001.

BORJA SORIANO, Manuel. Teoria General de las Obligaciones. Editorial
Pomia, S.A. Décimo octava edicion. México, 2001.

COBO GONZALEZ, Pedro. Manual de Investigacién de Siniestros y Lucha

Contra el Fraude del Sequro en Automdviles. Editorial Mapfre. Madrid,
1994,

DE DELAS, José Ma et. al. Estudio Técnico y Juridico de Sequros. Tomo |.
Barcelona, 1914.

DE PINA, Rafael. Elementos de Derecho Civil Mexicano. Volumen IIl.
Editorial Pomia. Octava edicion. México, 1993.

DIAZ BRAVO, Arturo. Contratos Mercantiles. Editorial Oxford. Séptima
edicién. México, 2002.

GARRIGUEZ, Joaquin. Curso de Derecho Mercanti. Tomo Segundo,
Editorial Pormia. México, 1947.

GUTIERREZ Y GONZALEZ, Emesto. Derecho de las Obligaciones.
Editorial Porria. Décimo segunda ediciéon. México, 1997.

HALPERIN, Isaac. Contrato de Sequro. Ediciones de Palma. Buenos Aires,
1966.

HALPERIN, Isaac. Sequros. Volimenes | y Il. Ediciones de Palma.
Segunda edicién. Buenos Aires, 1991.

MARTINEZ ALFARO, Joaquin. Teoria de las Obligaciones. Editorial Porrua.
Octava edicion. México, 2001.

MERCHAN GABALDON, Faustino. Manual de Peritacién en Seguros de

Construccién. Editorial CIE Inversiones Editoriales Dossat 2000. Madrid,
1999.

MINZONI CONSORTI, Antonio. Crénica de Doscientos Afios del Sequro en
México. Editado por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas. México,
1994,

151



15.MOGUEL CABALLERO, Manuel. Obligaciones Civiles Contractuales y
Extracontractuales. Editorial Pormia. México, 2000.

16.PADILLA RENE, A. Responsabilidad Civil por Mora. Editorial Astrea.
Buenos Aires, 1996.

17.PERAN ORTEGA, Juan. La Responsabilidad Civil y su Seguro. Editorial
Tecnos. Madrid, 1998.

18.ROJINA VILLEGAS, Rafael. Derecho Civil Mexicano. Obligaciones. Tomo
Quinto. Volumen Il. Editorial Pormia. Octava edicién. México, 2001.

19. RUIZ RUEDA, Luis. El Contrato de Seguro. Editorial Porria. México, 1978.

20.SANCHEZ FLORES, Octavio Guillermo de Jesus. El Contrato de Seguro
Privado. Editorial Porria. México, 2000.

21. SANCHEZ FLORES, Octavio Guillermo de Jesus. La Institucién del Seguro
en México. Editorial Pormia. México, 2001.

22.STIGLITZ, Rubén S. Derecho de Seguros. Tomos | y Il. Editorial Abeledo-
Perrot. Vigésimo novena edicion. Argentina, 1998.

23.STIGLITZ S. Rubén et. al. Sequro contra la Responsabilidad Civil. Editorial
Abeledo-Perrot. Segunda edicién. Buenos Aires, 1994.

24, VASQUEZ DEL MERCADO, Oscar. Contratos Mercantiles. Editorial Porrda.
Séptima edicion. México, 1997.

25.YAGUEZ DE ANGEL, Ricardo. La Responsabilidad Civil. Editorial
Universidad de Deusto. Segunda edicién. Bilbao, 1989.

26. YZQUIERDO TOLSADA, Mariano. La Responsabilidad Civil del Profesional
Liberal. Teoria General. Editorial Reus. Madrid, 1989.

27. ZAMUDIO COLLADO, M. Luis. Teoria y Practica de los Sequros de Darios
en México. Editora mexicana de periodicos, libros y revistas. México, 1980.

DICCIONARIOS

1. CABANELLAS, Guillermo. Diccionario de Derecho Usual. Editorial Ameba.
Argentina. 1968.

2. Diccionario Juridico Mexicano del Instituto de Investigaciones Juridicas.
Editorial Porria. Séptima edicion. México, 1994

152



3. Real Academia Espariola. Diccionario de la Lenqua Espaiiola. Tomo Nueve.
Editorial Espasa. Vigésima segunda edicion. Espana. 2001.

LEGISLACION Y DOCUMENTOS

Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros

Ley sobre el Contrato de Seguro

Cadigo Civil Federal

Curso Mapfre de Introduccion al Seguro.

ROMERO SALAS, Jesus. Tesis Profesional. El Interés Asequrable en los
Sequros de Dafios. México, 1969.

RIVERA Y RIVERA, Roberto. Buena Fe.

RIVERA Y RIVERA, Roberto. Causa Proxima.

N =

~No

REVISTAS

1. Revista de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad
Pontificia Bolivariana. Volumen I. Nimero 89. Abril, Mayo, Junio 1990.

2. Derecho- PUC Revista de la Facultad de Derecho de la Pontificia
Universidad Catdlica del Peri. Nimero 53. Diciembre 2000. Per.

DIRECCIONES DE INTERNET

1. ROBERTO SOBRINO, Waldo Augusto. La Clausula “Claims Made” y el
uro_de responsabilidad civil (especialmente para profesionales). En

www.argentina.derecho.org/doctrinal/3.

2. MIRANDA S. Francisco. La_delimitacion temporal de la cobertura del
sequro. Revista del abogado No. 19.
En www.colegioabogados/cl/revista/plantilia_revista.asp?numero=7.

3. Clausulas “claims made” y sus efectos.
En www. Medliex.cl/articulo4.htm.

4. MORENO BRAVO, Luis. Seguros. Delimitacién temporal de la cobertura en
el sequro de responsabilidad civil.
En www.coem.org/revista/vol3-n8/info8.html.

5. www.cass.be/cgi_loi/legislation.pl

6. www.paginaswebdelseguro.conm/DOCTRINA.htm.

153



	Portada
	Índice
	Capítulo I. Antecedentes Históricos del Seguro e Importancia
	Capítulo II. El Contrato de Seguro. Generalidades
	Capítulo III. Responsabilidad Civil
	Capítulo IV. El Contrato de Seguro Responsabilidad Civil y las Implicaciones del Artículo 145 Bis de la Ley Sobre el Contrato de Seguro
	Conclusiones
	Bibliografía

