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Introducci(’)n

Este proyecto trata un tema muy complejo y sofisticado como
lo es el Diseno Editorial. La tecnologia avanza
desmesuradamente dia con dia esto nos facilita el trabajo a
todos los que estamos involucrados a la realizacion de
medios impresos como en periddicos, libros, revistas, folletos,
etcétera). Sin embargo las maquinas son sélo herramientas
que nos sirven para acortar tiempos de produccion; pero

lo que siempre sera insustituible es el disefador que aporta lo
primordial como lo es la creatividad y la disposicion correcta
de los elementos para que al final el diseno sea atractivo y
funcional.

La motivacion principal para realizar este trabajo ha sido el
problema real, detectado dentro del departamento de
mercadotecnia en la Editorial SICCO S.A. de C.V. Para
comenzar adecuadamente esta investigacion se utilizara la
metodologia de Bruno Munari en su libro “Como nacen los
objetos”. Todo el proceso se pretende desarrollar en cuatro
capitulos para resolverlo lo méas acertadamente posible.

En nuestros dias podemos apreciar una enorme variedad
de revistas por lo que cada vez es mas dificil tratar de
clasificarlas, existen de todos tipos, en los lugares en donde
las expenden comunmente las ordenan de manera genérica.
Para este caso de estudio e indagacion la revista es
especializada porque trata temas del area de administracion,
economia y finanzas. Su publico son principalmente los
sectores de la micro, pequena y mediana empresa. Otro
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publico que la editorial tiene siempre presente son los
alumnos de las universidades donde se imparte la licenciatura
de Administracion, con carreras afines porque gran parte de
los temas que se editan en la revista Administrate Hoy, son
consejos o tips para gente joven emprendedora y que a
muchos alumnos les favorece en su formacion académica.
De ahi surgio la dea de promover su difusion en estanterias
locales ubicadas en diversas universidades.

Para realizar esta propuesta sera necesario conocer y
definir el origen de la editorial sus necesidades, sus planes a
futuro, entre otros. Después se requerira una investigacion
sobre la creacién de la revista Administrate Hoy, su publico al
cual va dirigida, un estudio de mercadotecnia, un
comparativo con revistas que también tratan temas dentro del
area administrativa, pero que no se pueden considerar
competencia porque el publico al que van dirigidas es otro.
Cuando se recopile esta informacion se procedera a definir
&qué es una revista?, conceptos basicos de diseno como
reticulas, composicién, color, imagenes, tipografia, papel,
formatos, etcétera; las partes que la conforman como
portada, editorial, indice, secciones, anuncios, elementos
decorativos, etcétera. Describir términos de ancho de
columnas, medianiles, interlineado, etcétera, para finalizar con
la realizacion del proceso de bocetaje.

Al término del cuarto capitulo se elegira la propuesta que se
considere como la mas funcional para esta revista. Hasta el
momento, el diseno de revistas seguira en constante
desarrollo, aun no se ha terminado de decir todo, la
tecnologia nos advierte que de las revistas impresas ya estan
pasando a las electronicas.
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En este capitulo se explicaran los origenes de “La Editorial
SICCO, S.A. de C.V.", la cual es una empresa 100% mexicana,
con mas de 45 anos de prestigio en el mercado, editorial
especializada en proporcionar a sus clientes y lectores en sus
productos, un servicio informativo actualizado por medio de
revistas técnicas y un fondo editorial que se traduce en
poderosas herramientas de trabajo en los ambitos fiscal,
laboral y administrativo para el empresario profesional, y el
estudiante mexicano.

Sobre la editorial describiremos el lugar en donde esta
ubicada, la manera en que esta organizada, conoceremos
sus problemas y necesidades, planes de desarrollo, situacion
actual, todo siempre haciendo referencia en particular al
departamento de Edicion y Desarrollo de Publicaciones;
donde se edita la revista ‘Administrate Hoy", la cual es nuestro
caso de estudio para desarrollar esta propuesta.



- e it L T Iy © A | v ™ 4 1
a empresa Editorial SICCO S.A. de C.V. Capitulo

e e = e =t s

11 Historia de Ia Empresa

La historia se remonta al ano de 1955, cuando
el Contador Publico Pedro Gasca Rocha,
egresado de la Escuela de Comercio y
Administracion del Instituto Politécnico
Nacional, visualiza la concepcion de una
empresa especializada en accesorios y
herramientas de trabajo para el area de
contabilidad, decide iniciar con una libreria
que llevaba por nombre “La Proveedora del
Contador”, ubicada en Francisco |. Madero
num. 26, 40. piso, colonia Centro, ciudad de
Meéxico. Se decide abrir esta libreria, con la conviccion de remediar

las carencias y limitaciones en textos y accesorios que padecian los contadores en
aquella época. “La Proveedora del Contador”
introduce, entre otras cosas, polizas,
membretes de almaceén, tarjetas de control
de inventario, etcétera.

En aquel entonces, los libros de texto
especializados que se manejaban en el area
contable de México eran escasos, por lo
que se incursiona también en el mercado de
importacion de libros de texto.

En 1965 la demanda crece y “La
Proveedora del Contador" requiere mayor
espacio para operar y ofrecer mas y mejores
productos. Por ello, se traslada al segundo
piso del mismo inmueble para continuar
abasteciendo las necesidades de sus
clientes. Debido a la demanda de sus
productos, en 1969 se inaugura una
sucursal en Guadalajara, Jalisco,
posteriormente en 1990 se crea una mas en
la misma entidad y otra en Monterrey, Nuevo
Ledn. En 1993 otra en Ciudad Satélite,
Estado de México.

15
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Hacia 1967, ya con la experiencia que se tenia con “La
Proveedora del Contador”, se visualiza la edicion de
publicaciones especializadas de autores mexicanos que
dieran respuesta a las necesidades del contador, puesto que
s6lo se contaba con traducciones poco aplicables al
mercado mexicano; por esta razén surge ‘Ediciones
Contables y Administrativas, S.A.", conocida, por sus siglas,
como “ECASA’. Inicia actividades traduciendo libros al
espanol, mas adelante se convierte en la editorial
especializada mas importante de México y posteriormente de

Latinoamérica, contando con plumas de
reconocido prestigio como Manuel Resa
Garcia, Benjamin Heding, Federico
Hertz Manero, Arturo Elizondo Lépez,
Cristébal del Rio Gonzalez, Roberto

Macias Pineda, entre otros.

En 1968 nace la empresa
“Litograf”, para asi tener el control
sobre los tiempos de produccion,
tanto del papel verde dptico como

del producto que hasta la fecha ha

sido el mas revolucionario en el
ambito contable: el “Prontuario
Fiscal”, cuyo tiraje inicial fue de
2,000 ejemplares, el cual llegd a
100,000 ejemplares anuales en
la década de los 70, producto
con el que se incursiona formalmente en la
industria editorial y para lo cual se recibié un invaluable apoyo
del C.P. Javier Belmares Sanchez.

A principios de la década de los 70, la empresa se traslada a
Heriberto Frias nim. 1451, colonia Del Valle, en la ciudad de
México, donde se establecieron las oficinas generales. En la
planta baja se ubicaban el fotolito, la prensa plana, produccion
y una libreria; en el primer piso, las areas de Administracion,
Ventas, Mercadotecnia y Recursos Humanos. Sin embargo,
“La Proveedora del Contador’, y la primera libreria permanecen
en Francisco |. Madero, colonia Centro.

16
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El 28 de junio de 1994 nace “Sistemas de Informacion
Contable y Administrativa Computarizada, S.A. de C.V."
(SICCO), con el objeto de proveer informacion actualizada a
los profesionales y estudiantes de las areas econdmico- i parcs FOEL OO
administrativas, mediante revistas y libros especializados, s
poniéndose a la vanguardia en el mercado editorial
especializado en la materia.

Actualmente se editan cuatro revistas, dos de
publicacion quincenal y dos de publicacion mensual, y
diversos titulos en el fondo editorial, que se distribuyen por
todos los canales de comercializacion a nivel nacional.
Adicionalmente, se tiene una linea de negocio dedicada a
la actualizacion permanente de clientes mediante la
capacitacion especializada.

Se cuenta con la participacion de destacados
colaboradores, expertos en materia fiscal, administrativa,
laboral, entre otras, que se comparten su experiencia en
foros especializados para contribuir al desarrollo y elevar la
calidad de los diversos profesionales en la industria
mexicana. La Editorial Sistemas de Informacion Contable y
Administrativa Computarizados SICCO esta especializada
en proporcionar a sus lectores un servicio informativo de
actualizacion por medio de cuatro revistas técnicas,
poderosas herramientas de trabajo en los &mbitos fiscal,
laboral y administrativo, y un fondo editorial integrado por
temas de consulta y de aplicacion practica que se actualiza
continuamente para ofrecer novedades editoriales.

Entre los productos que ofrece SICCO, se encuentran sus
publicaciones quincenales Prontuario de Actualizacion Fiscal

ORMA FISCAL
A :;%Esﬂcﬁﬂa T ﬁ’

Capitulo |

(PAF) y Bitacora; asi como sus publicaciones mensuales: Crece.con
Laboral y Administrate Hoy. PAF, en su contenido interpreta 1%
las disposiciones fiscales vigentes en el pais y las presenta al
lector en su aplicacion practica, mediante el analisis de
reconocidos y calificados especialistas. Bitdcora, proporciona
un servicio de actualizacion normativa, incluye datos e
indicadores para la aplicacion de normas fiscales,
corporativas, laborales y juridicas. Laboral, proporciona todo
un servicio de asesoria profesional presenta, de manera

17
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totalmente préactica, casos, procedimientos y estrategias
acerca de las normas laborales y para la administracion del
personal. En Administrate Hoy, el lector tiene a su disposicion
estrategias y consejos practicos dirigidos a la optimizacion de
recursos en la micro, pequena y mediana empresas,
atendiendo caracteristicas y objetos reales que las mismas
persiguen. Los servicios que SICCO ofrece son que
pensando en las necesidades del sector empresarial,
académico y profesional, cuenta con un Fondo Editorial
. integrado por temas de consulta y de aplicacion
§  préctica que continuamente se actualiza y ofrece
_ | ! novedades editoriales, a través de libros. Otro servicio
{ S W es Crece con Capacitacion, su funcién es disenar
Rl it e todo un concepto de capacitacion integral que
- _’”r \ permite mantenerlo constantemente actualizado en
4 Lo g g 5 materia fiscal, laboral, administrativa y econémica.
: ' En el departamento de Desarrollo y Edicién de
Publicaciones, hay un coordinador, quien tiene la
responsabilidad de dirigir, plantear revisar y
estimar tiempos, para que las revistas salgan en
los tiempos acordados. Existen dos jefaturas, la
de formacion y la de correccion de las revistas,
posteriormente en otro apartado mas adelante,
se explicara con mas detalle.

41,1 Ubicacién

A partir de mayo de 1996, las oficinas
generales estan ubicadas en avenida
Alvaro Obregén nim. 121, 60. y 70. pisos,
colonia Roma, en la ciudad de México,

- Delegacion Cuauhtémoc,

C.P. 06700.
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L2 Organjgrama de la Elditorial SICCO

A continuacion se ilustra de manera esquematica como esta organizada la
empresa, el mas alto rango es la Direccion General, de ahi se derivan
cuatro jefaturas principales y de éstas surgen departamentos; podemos
apreciar que hay tres areas que son Produccion, Desarrollo Organizacional
y Recursos Humanos y Materiales que no pertenecen a ninguna jefatura
pero facturan en el departamento de Facturacion; cada uno cumple
funciones imprescindibles para el funcionamiento y desarrollo de SICCO.

DIRECCION
GENERAL
Direccién Comercializacion Desarrollo y Contraloria de
e enios Edicion de Administracion
l Publicaciones y Finanzas
i Ventas l ¢
Capacitacion v Disefio y Crédito y
Externa _ Formacién Cobranzas
l Mercadotecnia
I .
Consultoria Y Correccion Facturacion
Telefonica Distribuicion
' ;
Contabilidad
Coordinacion
de Y
Informacion Tesoreria
Coordinacion Impuestos
de Calidad l
Informatica

—»  Produccion

Desarrollo

= Organizacional

Recursos

—»  Humanosy

Materiales
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Disefio de la Organizacion de la Editorial SICCO

A continuacion se muestra un disefio del organigrama de la
empresa Editorial SICCO, el cual se encuentra colocado en la
recepcién de la entrada del edificio y se utiliza en un folleto
informativo para empleados.

Dy ;Er'j“r‘ V

orm LTllrr'i' /

j

Desarrolio

Organizadional ~ Contraloria de

Adm:mmaadn ,
y Fir ihanzes - < -
y N . Créditoy Cobranzas

—==b 2

Facturacion

Tesoreria |  rontabilidad
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12 Hi Departamento de Desarrollo
y Baicisa de Publicaciones

Para la realizacion de esta propuesta es necesario conocer
primeramente las actividades de este departamento, que es
donde se realiza la revista Administrate Hoy. Este
departamento recibe ordenes del Director General y del
Consejo Técnico, estéa regido por la Gerente la cuél a su vez
ordena a un Coordinador que tiene a su cargo dos
departamentos uno integrado por 6 Correctores de estilo y el
otro por 7 Formadores y un capturista de la cual 5 son
disenadores graficos profesionales y 2 son técnicos, en total
son 15 personas que trabajan en dicha publicacion.

Los articulos que los autores envian a la editorial son
revisados por el Director Técnico C.P. Javier Belmares, él
selecciona qué articulos pueden ser publicables, ademas de
ponerles un titulo acorde al tema, despues se entregan a la
Direccion Técnica con el Sr. Leovigildo Santiago, quien a
través de una base de datos los clasifica asignandoles la
fecha y un nimero con una clave para localizarlos mas
facilmente. Ya clasificados elabora una reticula, que
diariamente actualiza, la cual tiene contenidos los articulos
desde los mas atrasados a los mas recientes. Esta reticula,
junto con los articulos (impresos y en disco), los envia a la
Gerente la cual los revisa, y se los hace llegar, al cordinador
del Departamento de Desarrollo y Edicion de Publicaciones,
éste distribuye los articulos mas extensos y de fechas mas
atrasadas, para que los disefadores los empiezan a formar,
dos dias antes del cierre de |a revista. El contador Belmares
realiza un precierre de acuerdo a la reticula mas actual e
informa a la Gerente y al Coordinador, en seguida se procede
a trabajar sobre los articulos del precierre; y ya el dia del
cierre, es posible que se cambie alguno de los articulos que
ya se tenian contemplados, por otro distinto. El Director
General es quien aprueba el cierre definitivo de los articulos
que van a aparecer en dicha publicacion. En seguida se
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elabora la cuadricula o diagramacién correspondiente. A cada
uno de los articulos ya formateados, se le realizan tres
lecturas y tres cotejos. Los anuncios se disenan en el
departamento de mercadotecnia. El coordinador es quien
supervisa todo el proceso y es el responsable de que en la
cuadricula cada pégina ocupe el lugar que le corresponde de
manera que se ajuste toda la informacion en las 80 paginas
que conforman la revista (incluyendo articulos y anuncios),
despues se le presenta a la Gerente quien lo revisa y si
considera que esta correcto, autoriza que ya se puede
proceder a quemar el CD de la revista.

Cada disenador exporta los archivos de los articulos, con la
extension Adobe PDF, antes de quemar un CD de la revista;
porque de esta manera facilitan el trabajo a la imprenta, ahorran
tiempo y se evitan muchos errores. Al exportar un archivo como
Adobe PDF, significa convertirlo en una imagen, y por lo tanto
ya no tenemos que preocuparnos de copiar las fuentes que
se utilizaron, de colocar en una carpeta todas las fotografias,
logos, ilustraciones que se hayan colocado en la formacion,
de revisar si todo esta vinculado para la salida electronica.
Esto beneficia a ambas partes, a la empresa y a la imprenta.

122%) Necesidades y Problermas *

A principios del afio de 2003 el consejo directivo acordd que
en esos momentos no era pertinente invertir en campanas
publicitarias porque uno de sus principales problemas es el
econdmico, que para el préximo ano de 2004 se hara un
esfuerzo por lanzar una pequena campana publicitaria
dirigida principalmente a estudiantes de las universidades e
institutos de administracion (las que se mencionan mas
adelante), porque se ha detectado que actualmente el publico
lector de la revista son estudiantes y empresarios de la
pequena empresa; también se considera posible e importante
un cambio de diseno para Administrate Hoy, que se lanzara a
partir de enero de 2004.

* Lainformacion aqui recabada fue proporcionada por la Editorial SICCO S.A. de C.V.
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Se requiere utilizar un tipo de papel bond mas blanco y
menos trasllcido, que pueda mejorar la calidad, pero sin que
se eleve mucho el precio.

Otro problema que se presenta es que la edicion y
publicacion de la revista Administrate Hoy, no se puede hacer
autofinaciable por medio de publicidad externa, porque no
esta registrada en el Instituto Verificador de Medios. Y no es
posible que se registre porque requiere cumplir con varios
requisitos los dos mas importantes son: El primero cambiar la
calidad de la revista, y el segundo tener una fuerza de ventas
que compruebe por lo menos un minimo de 5,000
suscriptores y actualmente cuenta tan sélo con 1,200 y con un
tiraje corto de 10,000 ejemplares mensuales, este problema se
detecto en el departamento de mercadotecnia. La editorial
SICCO esta plenamente consciente de que la revista, no se
vende en grandes cantidades porque en el mercado no existe
la necesidad de Administrate Hoy. Aunque cabe mencionar
que la necesidad estéa en las escuelas de administracion, esto
se detectd porque algo que se debe destacar es que esta
editorial fue la primera en iniciar el vinculo de las estancias
con las Universidades, esto se refiere a pequenos puestos
provisionales en los que se promueven, exhiben y venden los
productos y servicios de SICCO. Han acudido al IPN en la
facultad de ESCA, a la UNAM, en todas sus facultades de
administracion, Tec de Monterrey, ITAM, Institutos como Grupo
Sol, UNITEC, UAM, sélo falta difundirla ain més, con medios
impresos que le informen al estudiante los beneficios que le
puede ofrecer el hacer uso de dichos productos, porque a
pesar de que a los estudiantes de administracion les es muy
util para su formacion académica y profesional muchos de
ellos no conocen la revista Administrate Hoy, mucho menos
los cursos que se imparten a través de Crece con Capacitacion.
El coordinador del Departamento de Desarrollo y Edicion de
Publicaciones detectd dos necesidades imperantes que se
tienen que resolver para mejorar la imagen de la revista
Administrate Hoy, en la Editorial SICCO y son:

» Se requiere un cambio editorial del producto (revista

Administrate Hoy), en su forma y en su contenido.

23
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* Que exista una diferenciacion entre cada seccion y seccion, porque al
hojearla se ve toda igual.

* En el proceso de autoedicion eficientar mejor los tiempos de entrega, en
cierres y precierres.

12.1. Planes de Desarrollo para 2004

Para el proximo afno 2004 se tiene contemplado:
* Aumentar
—el niUmero de suscriptores
—la venta de revista suelta
—las ventas de fondo editorial
» Consolidar otras areas de capacitacion
* Dar avances en los portales en linea (Internet).
Es necesario planear una campana publicitaria para los productos y
servicios de la editorial SICCO. Ademas se considera necesario realizar
promociones especiales para los suscriptores.

Al final de este capitulo conocimos como la historia de la Editorial SICCO,
su organigrama, las actividades dentro del Departamento de Desarrollo y
Edicion de Publicaciones, donde se elabora la revista Administrate Hoy,
entre otras publicaciones. Se mencionan los principales problemas y
necesidades que tiene la editorial, respecto a la revista Administrate Hoy,
es necesario identificarlos y tenerlos presentes en la realizacion del
rediseno o diseno diferente de esta propuesta, porque son indicadores
muy importantes en el proceso del diseno, nos llevan a cumplir los
objetivos planteados y al final el redisefio propuesto, resulta funcional. Se
estiman algunos planes de desarrollo para el afio 2004, que también son
importantes y no los debemos de olvidar.
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En este capitulo se explicara el origen y la evolucion de la
revista Administrate Hoy", de la cual, desde su creacion a la
fecha, en un periodo que abarca de mayo de 1994 a agosto
de 2003, en nueve anos, se han lanzado al mercado tres
distintos disenos, tanto de portada como de interiores.

En este capitulo se procedera a elaborar un analisis general
del diseno de la revista, para lo que la editorial facilito tres
ejemplares uno por cada etapa de disefno; son los numeros 3,
70 y 113. Posteriormente se explicara la revista Entrepreneur,
la cual se puede considerar como la competencia mas
cercana, si bien cada una de ellas atiende a los lectores con
perfiles distintos.

También se mencionara un estudio mercadoldgico que
aunque ya es un poco atrasado, nos puede ayudar con
algunos resultados que no cambian. La Editerial SICCO, nos
facilitara algunas limitantes que se deben de tomar en cuenta
al disenar esta propuesta.
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241 Origen de la revista .Admz}zzirz'mz‘e Hoy

En enero de 1994 |a Editorial SICCO se propuso como un nuevo proyecto,
la idea de crear una revista sobre el tema de administracion, ya que por
estudios mercadologicos se llegod a la conclusion de que no se tenia
competenciay, por lo tanto, podia llegar a ser todo un éxito. Su lanzamiento
de fundacion fue en mayo de 1994, con el nombre de Administrate Hoy;
llevaba en la portada un subtitulo “La practica en la micro, pequena y
mediana empresa” para indicar el sector al que iba dirigida.

El objetivo principal era proporcionar informacion veraz y
oportuna para que fuera consultada
principalmente por administrativos de la micro,
pequena y mediana empresa; también se penso
dirigirla a los estudiantes de la carrera de
administracion. La edicion se centrd en areas
esenciales como mercadotecnia, recursos
humanos, relaciones industriales e informacién
administrativa, entre otras. Fue la primera revista
dedicada exclusivamente a facilitar el desarrollo
integral de ventas, y la prioridad de analizar y plantear
nuevas estrategias para desarrollar las ventajas
competitivas de las micros, pequefas y medianas
empresas.

Es una revista de aplicacion practica, con una vision
vanguardista, sustentada en los conocimientos y la
creatividad de sus autores, reconocidos especialistas en
areas como: Finanzas, Mercadotecnia, Recursos
Humanos, Produccion Industrial, Organizacién y
Procedimientos Empresariales.

Su linea editorial incluye una gama de materias
orientadas a la practica de la teoria administrativa, de tal
manera que los lectores encuentren estrategias y consejos
practicos, que sean una herramienta invaluable para
optimizar sus negocios. Los profesionales de la administracién,
consultores y asesores contables y administrativos, descubren técnicas,
esquemas y procesos novedosos que los mantengan actualizados v,
ademas, les faciliten su labor profesional.
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Portada
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Con Administrate Hoy, los académicos, profesores y
estudiantes de diversas universidades, tendran un reflejo de la
realidad econdémico-administrativa de nuestro pais, la cual les
permitira complementar sus conocimientos tedricos con la
practica cotidiana en las empresas.

Administrate Hoy es una revista escrita por reconocidos
especialistas, por lo que el lector encuentra la realidad
préctica de nuestro pais y de Latinoamérica con soluciones y
estrategias aplicables al entorno empresarial.

Aparece los dias 20 de cada mes. Se exhibe en puestos de
periodicos, librerias establecidas, locales cerrados, Librerias
de Cristal, Sanborn’s, asi como a través de distribuidores PAF
autorizados y en Proveedora del Contador.

22 Desarrollo y Situacién Actual de la

Revista Administrate Hoy

Primer Diseno

A partir de la aparicion de la revista Administrate Hoy, en mayo
de 1994, el diseno se realizé muy simétrico la portada a todo
color, los interiores; a dos tintas: roja y negra, esta Ultima en
diferentes porcentajes a escala del 10 al 100%; la formacién
se realizé en una reticula a tres columnas; para la informacién
de las tablas se ocupaba un espacio de dos columnas,
aunque en ocasiones se utilizaba el espacio de tres, los
articulos se ilustraban con dibujos lineales que ejemplificaban
el tema de los articulos; el centro del medianil o corondel, lo
divide una pleca de 0.3 puntos de grosor en negro, para
separar una columna de la otra; en toda la revista se
utilizaban distintas fuentes de la familia Eras. Se empleaban
extractos para resaltar puntos importantes del articulo. Las
areas y secciones, colocadas en la parte superior de la
pagina y centradas, al igual que los titulos. El remate al final
de cada articulo, consistia en una alita del casco del logo de



La revista “Administrate Hoy"

ECASA. En seguida se muestra un ejemplo de la portada y las
paginas interiores del nimero 3 de la revista Administrate Hoy,
para conocer como se han ido dando los cambios editoriales
en cuanto a formacion y disefo de la revista. Este ejemplar
que se muestra es del mes de julio de 1994.

En este primer disefio observamos que algunos de los
aciertos que podemos reconocer son respecto al material, el
tipo de papel, es bond muy blanco, lo que permite que
visualmente las paginas de la revista sean mas atractivas,
porgue los textos y las imagenes en negro y en rojo se ven
mas contrastadas, son mas claras y legibles, ademas nos
permite una sensaciéon de limpieza y orden. El inconveniente
del papel es que la falta un poco de mayor opacidad.

El diseno de portada y de interiores en general; es
sumamente simetrico, el resultado es una revista rigida y
monotona, los titulos de los articulos siempre estan centrados
y con el mismo puntaje en negro. Por el publico al que va
dirigida podria pensarse en que este diseno es adecuado
para este sector, pero no debemos crear reglas estrictas y
limitadas, porque se pueden formar paginas con un poco
mas de dinamismo y creatividad, jugando un poco con los
elementos graficos con los que se cuente; por ejemplo en los
titulos, sin llegar al extremo de un disefo desordenado y que
no sea funcional, se pueden realizar composiciones con los
tamanos de las capitulares o con el color de las tintas en este
caso negra y roja. Al inicio de cada articulo se

Capitulo I

Editorial

Consejo Editorial

describe tanto el érea a la que pertenece como la

seccion, ademés de que el disefio de las %
T em———

secciones es uniforme no se diferencia una

seccion de otra. La pleca permite delimitar el texto

entre una columna y otra, pero muestra cierta

rigidez, sélo una ilustracién o una tabla logran
modificar visualmente dicha continuidad de texto y —
plecas. Las imagenes refuerzan el tema del ——
articulo a tratar, cuando no se tenia una ilustracion -

acorde al tema, se eligi6é un icono de clip art. l —
Cuando se utiliza el negro en escala de grises del

10 al 100% de porcentaje se emplean pantallas. Contenido
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Fara la Nueva
Generaclén
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r La marca:
¢Como seleccionar  herramienta en
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comercial ASistir?

Estructura financiera: * jLiderazgo

tecisiones  deservicio!
de inversion y Definici6n
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Articulo del area de El empresario y la seccion para emprendedores.

Segundo Disefo

En mayo de 1997, se lanzé un cambi6 total del disefio de
portada e interiores, incluyendo logotipos. La portada es a
todo color; observamos como el cabezal se reforzé
doblemente: primero, colocando sélo las dos iniciales del
nombre de la revista que son: "AH", en color rojo; y por
debajo, el nombre completo, en altas y bajas, en negro,
subrayadas por una pleca en rojo, ocupa un poco mas de la
mitad del ancho del ejemplar. Se exponen un tema principal
en mayor tamano, seis temas secundarios de menor tamano;
se selecciona un minimo de dos colores; aunque en otros
numeros los balazos se imprimen en varios colores. Cabe
mencionar que casi siempre se seleccionan tonos oscuros, en
este caso solo se seleccioné un oscuro, el azul y uno claro
amarilllo oro, la seccion especial, Tips calada sobre un circulo
en color rojo, de tamano mas pequeno y la palabra Laborales
colocada en forma circular. En el lado superior derecho, se
indica el nimero de ejemplar y el mes al que corresponde.
Los interiores se imprimen a dos tintas solamente: verde
OSCUro y negro; se emplea un papel bond editor de 57 g, muy
traslicido. La diagramacion se trabaj6 en una reticula a seis
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columnas, para tener mayores posibilidades en
la formacién de la pagina; se utiliza una gran
variedad de fuentes, principalmente para los
titulares de entrada en los articulos. No se tenia
definido un estilo; tampoco respetaban los
limites de los margenes, casi siempre se
rebasaban los limites o en ocasiones quedaba
una columna mas corta que la otra, sin
justificacion alguna. Cada area estaba a su vez
subdividida en secciones, las cuales
graficamente no tienen un estilo propio; parece
como si estuvieran elaboradas por diferentes
personas, aunque sélo una las realizd. En todos
los articulos el texto de los interiores de la revista
esta compuesto en Times New Roman; se
utilizan plecas de 1 punto de grosor para
separar una informacién distinta de otra; también
se emplean pantallas en porcentajes que van del
10 al 100%, en verde, para enfatizar cuadros
sindpticos o tablas informativas; asimismo, se
emplean mucho sombras. El disefio de los
extractos es sencillo basado en rectéangulos o
plecas; la revista no lleva fotografias ni
ilustraciones; solo las frases se resaltan sobre

Capitulo |l

Edrwasiash

|i%e 10008 )

Editorial.

Consejo Editorial.
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cuadrados que llevan algun detalle ornamental, E
por ejemplo, algun icono ES———
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Articulo del &rea de mercadotecnia y de la seccién temas selectos de mercadotecniay

comercio internacional.
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Desde Nueva York. Desde Nueva York.

Tercer Diseno

Este tercer diseno se puso en circulacion a partir de agosto
del ano 2000. Aqui se cambi6 todo el disefno de la revista,
portada e interiores, incluyendo los logotipos ademas, la
editorial decidié comprar unos CD's de fotos y clip art, libres
de regalias, que utiliza para ilustrar el tema principal de la
portada y de los articulos en los interiores.

Hay criterios que la empresa decidi6é que sean respetados
cuando se pretenda realizar una propuesta diferente, como
son el fondo en blanco de la portada, el colocar un minimo de
9 titulos repartidos en toda la portada, el cabezal que
identifica a la revista y el logo de la editorial, tal como lo
podemos apreciar. Los demas elementos pueden modificarse
para realizar una composicion distinta.

La portada es a todo color; a partir de septiembre de 2002,
para conmemorar el nimero 100 de la revista. Se le aplicaron
algunas modificaciones al diseno de portada, aunque solo
fueron pequenos cambios, sin alterar totalmente la idea
original, por ejemplo el cabezal que ocupaba toda el ancho
de la pagina, se redujo y se desplaz6 al extremo superior
derecho; se le agreg6 un brillo, una sombra y al fondo se le
dio una forma curva, para perfilar al cabezal y para unificar el
disero con los interiores. También se dejé un espacio del lado
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izquierdo para colocar el nimero de la revista, en este caso es
la nimero 113; otro cambio fue el acomodo de los balazos: el
tema principal se menciona en la parte superior (cabeza)
sobre una franja de color sepia; los otros 5 temas, repartidos
en la parte lateral izquierda; en el pie de la portada se ubican
los de menor importancia y las secciones especiales. La
editorial esta en la mejor disposicién de aceptar sugerencias
para mejorar el impacto visual, sin cambiar los criterios
esenciales que se propusieron respetar.

Interiores de la revista Administrate Hoy. El indice se
encuentra en la 2a. de forros, a todo color; ocupa menos dela  Contenido.
mitad de la pagina, (mide 7 cm x 27.6 cm). Las areas que
integran el nimero de esta revista son:
* Reflexiones
* El Empresario
* Recursos Humanos
* Mercadotecnia
* Contabilidad y Finanzas

Areas Especiales

* Prondsticos Financieros
* Tips laborales

* Linea Administrativa

* Agenda Financiera Editorial.

Para identificar cada una de las éreas, el disenador
contratado realizé pequenos iconos ovalados, para que
parecieran botones; cabe sefalar que éstos tienen implicito
mucho trabajo y que sélo causan impacto visual a todo color,
porgue es donde apreciamos los brillos que simulan ser
metal; sin embargo, en las péginas interiores, impresos en las
tonalidades en grises se pierden, no se aprecian de igual
manera pues en este caso se utiliza una trama de menor
lineaje para evitar la ganancia de punto con la consiguiente
pérdida de detalle. El color que se eligid en este diseno fue un
sepia, aunque casi siempre por errores, al igualar colores en
la imprenta, el resultado es un tono mas rojizo que café, Consejo editorial.
aunque se utiliza un pantone, definido.

Consejo
Editorial
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En general el disefo de interiores es uniforme;
siempre se trabaja a dos columnas de 17 picas,
equivalente a 7.26 cm de ancho, con un medianil
de 2 picas, equivalente a 8.47 mm se utilizan dos
fuentes Garamond para los titulos y Weisach de
12/18 pts. para el texto general.

Lleva unas plecas formando un angulo de 90° en
negro al inicio de cada tema, ya sea el editorial,
el consejo editorial, los articulos o las secciones
especiales; ademas, en los titulos, las palabras
de menor importancia van en negro, en cursivas

Articulo del area de Contabilidad y Finanzas.

y de menor tamano; en cambio, si son palabras
principales o de mayor importancia, van en el color sepia,
mas grandes que las otras y ademas redondas; se enfatizan
con una sombra de negro al 50%.

En la pagina editorial, en ocasiones apreciamos una
capitular al inicio del texto, una constante que también
debemos mencionar es que al iniciar cada articulo se coloca
un fondo con una curvatura en sepia al 100% (plasta),
siempre al lado del lomo; las Gnicas dos paginas que no lo
llevan son la pagina legal y la seccién especial de prondsticos
financieros. La pagina legal lleva un rectangulo también en
color sepia al 100%, en donde se advierte en la parte superior
al centro, el logotipo de la editorial; continta abajo con el
directorio de créditos; en seguida las iniciales del

Grupo Gasca y al final datos legales de la revista.

. Tip aborales

En la parte superior derecha se escribe el titulo

de la pagina, el cual es Consejo Editorial; la
palabra Consejo, en menor puntaje y en negro,
compuesta en altas y bajas. La palabra Editorial,
en altas y bajas, de mayor puntaje, compuesta
en cursivas, en sepia y la sombra en negro al

50%. Abajo se mencionan los nombres de las
personas y el cargo que tienen dentro del

Articulo de area especial.
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Consejo Editorial; abajo, la barra de escritores
gue colaboran en la revista.

Como ejemplo de un articulo del area de
Contabilidad y Finanzas, en el angulo superior
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izquierdo se ubica el icono del area en escala de grises,
colocado sobre un triangulo (la A del logotipo) lleva encima la
textura de la barra de la letra A; esta figura se repite siempre
al iniciar un articulo. El &rea, a través de unas plecas muy finas
colocadas en angulo recto, nos conduce visualmente

al titulo del articulo; abajo se menciona el autor del articulo
como una constante; todas las areas se basan en

estos criterios. Al iniciar el articulo, ya sea que comience con
una frase, introduccién, subtitulo, tabla informativa, etcétera,
junto al lomo en la parte inferior siempre se coloca el
curriculum del autor y sobre éste una pleca de 1 punto de
grosor en sepia; en el angulo inferior izquierdo se encuentra el
folio sobre un évalo de sepia al 50%.

El ejemplo del articulo de area especial, Tips Laborales,
lleva el icono de la seccién en el lado izquierdo del titulo; en el
lado derecho de la columna del texto se enlistan con balas los
subtitulos a tratar dentro del tema. El icono se repite en varios
parrafos dentro del articulo; sélo se le quita el texto y se deja
la figura. Los subtitulos, las balas y los remates al final del
articulo siempre van en color sepia. Otra area especial es
Agenda Financiera. Los textos se enmarcan con lineas que
forman angulos rectos o curvos, el titulo de cada tema se
coloca dentro de un rectangulo de manera horizontal. Una
tercera area especial es Pronosticos Financieros, la cuél en el
angulo superior izquierdo lleva el icono perteneciente a ésta
area, el cual va calado en fuente Garamond en altas y bajas,
colocado sobre una franja de color sepia al 100% en plasta, el
texto se trabaja a dos columnas, como ornamento lleva unas
plecas en angulo de 90° en color sepia y con un grosor de 1
punto, en estas dos Ultimas areas se iguala el estilo.

El diseno de interiores no causa impacto visual, las areas
no se diferencian unas de otras, el papel no es totalmente
blanco es muy traslucido, la formacién de composicién de las
paginas es muy simétrica, toda la revista esta basada en una
diagramacion a dos columnas, se requiere una diagramacion
con mas divisiones para permitir composiciones mas flexibles,
no tiene fotografias en los interiores, solo se ilustra el tema
principal, en la portada.

Capitulo Il

Articulo del 4rea especial.

|

Articulo del 4rea especial.
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Portada revista Entreprenuer.

36

MENSAJE DE LOS FEDITORES

Editorial y pagina legal.

2.3 Anélisis de la Revista Eﬂtrepmﬂeﬂr

La revista Entrepreneur, ilustra el tema principal con un una
imagen, ya sea una fotografia o una ilustracion, que abarca
toda la pagina de la portada. El cabezal esta en color rojo con
un perfil en blanco; lleva un lema (slogan) que indica a que
publico va dirigida: La autoridad para el emprendedor, la cudl
se refiere a personas que empiezan a construir su propio
negocio: son emprendedores, son lectores que se inician y
que requieren de articulos de actualidad que les den
consejos, experiencias de otros, etcétera.

En la portada se exhiben seis titulos: dos se consideran
como los principales y los otros cuatro son secundarios. Al
igual que la revista Administrate Hoy, el tema principal se
coloca en la parte superior de la portada, sobre una franja de
color, el cual varia de acuerdo a cada numero; se elige el
color dependiendo del fondo de la imagen, para que
contraste y se lea con mayor facilidad. Es una revista
mensual, de 144 paginas, que mide 20.4 cm x 27.6 cm; tiene
un tiraje de 42,500 ejemplares, con un precio por ejemplar de
$ 30.00. Impresa en papel couché brillante, la revista tanto en
su portada como en sus interiores es a todo color; tiene mucha
publicidad, lo que le permite ser autofinanciable; se editay se
distribuye tanto en México como en los Estados Unidos.

El indice ocupa dos paginas contiguas; ilustra los temas
principales, los de actualidad. En la mayoria de los articulos
emplea mas ilustraciones que fotografias, aspecto que le
permite tener un estilo propio y que se distinga de otras
revistas; casi todas las ilustraciones son inéditas, por lo cual
se le otorga a los autores el crédito correspondiente; cuando
el crédito no aparece es porque la ilustraciéon se obtuvo de un
clip art. Una constante es que cada vez que se inician el
indice, la editorial o los articulos, se utilizan dos plecas que
forman un angulo de 90 grados. Cerca de la linea de corte va
el texto de la seccién y en la parte superior se menciona el
area a la que corresponden el articulo, y el autor, excepto en
las secciones especiales, donde no se utilizan, como se vera
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en uno de los ejemplos. Las secciones estan
marcadas en negritas y las areas en letras redondas
y son:
» Este mes
(aqui van los titulos de los articulos que
pertenecen a este nUmero).

* En cada ndmero
Mensaje de los editores
Buzén
Escaparate
Contactos
Ferias

Capitulo I

¢ Secciones “NovEbADEs
Emprendedores i
Marketing
Administracion
Tecnologia

* Oportunidades
Ideas
Novedades
Menu
Tendencias

La Gnica parte que tiene Articulo.
semejanza con Administrate Hoy
es la de areas, porque trata temas para
emprendedores y del &rea administrativa. La revista
esta formada a dos y tres columnas; los anuncios son
muchos y estan intercalados entre los articulos.

Los articulos se inician con una capitular que
abarca dos lineas y el remate al final de cada articulo
es un cuadrado blanco con una sombra en negro al
100% vy lleva la letra E de Entrepreneur, en cursiva,
impresa en negro. En este ejemplo tenemos un
articulo de seccion especial; aqui podemos apreciar
que no lleva las plecas; el titulo se escribe la primera
palabra en bajas, y en color verde oscuro, la segunda
palabra en altas y en negro.

Articulo de seccion especial.

Articulo.
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2.4 Caracteristicas dela Revista

Administrae Hgy

En la portada se exhiben 8 titulos, 1 principal arriba del
cabezal, otros 4 alineados a la izquierda y los 3 restantes en la
parte inferior de la portada.

Revista Mensual.

Tiraje: Tiene un tiraje de 10,000 ejemplares mensuales; no
tiene circulacion certificada.

Papel: Forros: cartulina couché 210 grs.

Interiores: Bond 75 grs.

Impresién: 2 x 2 interiores 4 x 4, 1a, 2a, 3a, y 43, de forros
No. de paginas: 80

Areas: » Reflexiones * El empresario,

* Finanzas y contabilidad * Mercadotecnia

* Administracién * Recursos Humanos *Compras y
Produccién ¢ Miscelanea administrativa.

Areas Especiales: * Tips laborales * Prondsticos Financieros
* Agenda Financiera ¢ Linea Administrativa.

Precio: ejemplar suelto: $ 49.00

Suscripcién: 12 ejemplares (1 afno) $ 450.00

Total de suscriptores: 1,200

Promocién: Cada afo se realiza una campana promocional
en el mes de marzo, otorgando un articulo como valor
agregado, aunque en ocasiones se planean promociones
temporales cuando baja el nivel de ventas ofreciéndoles un
beneficio extra, por ejemplo: un descuento en cursos
mediante cupones.

Impresa en CAMSAN Impresores, S.A. de C.V.

Distribuida en el D.F. y zona metropolitana por medio de la
Unién de Expendedores y Voceadores de México, A. C.
Distribuida en toda la Republica Mexicana Por publicaciones
Citem, S.A.de C.V.

Distribucién directa: En un almacén que a través de
mensajeria (correo postal), manda a los suscriptores.
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Distribuciéon por voceadores: Interior de la Rep. Mexicana y
D.F. Locales cerrados: Interior de la Rep. y D.F. Vips, Wall Mart,
Libreria de Cristal y Sanborns. Distribuidores afiliados: 160
(Papelerias, librerias, exhibiciones de libros y productos).

25 Hstudio Mercadols gico

En el mes de marzo de 1988 la editorial SICCO, a traves de
su departamento de telemarketing realizé un estudio
mercadoldgico con la finalidad de conocer el perfil de sus
lectores; se obtuvo mediante un cuestionario aplicado via
telefénica, para agilizar la tabulacion de los datos, se le pidio
al departamento de sistemas que elaborara un programa

que los agrupara.

Se realizaron un total de 250 llamadas, elegidas al azar de
la base de datos, en seguida se muestra un cuadro con las
preguntas y los resultados, del perfil personal y profesional.

Perfil Personal

. ¢De que edades son la mayoria de los
lectores?

La mayoria son de 26 a 35 anos, el
equivalente a un 65.33%.

. La mayoria de los lectores de qué
sexo son ¢masculino o femenino?

Del sexo masculino son un 78.24% y del
femenino un 21.76%.

. ¢Cual es el nivel maximo de estudios
de los lectores?

Licenciatura completa en un 71.76%.

. Del porcentaje de licenciatura ¢De qué
carreras son?

En primer lugar 36.57% son de
Administracion de empresas. En segundo
lugar 32.57% son de Contaduria.

. ¢Como son las inversiones de los
lectores?

La mayoria de los lectores tienen
preferencia por inversiones generales.

. ¢Qué periddicos leen mas para
mantenerse informado?

El 32.20% el financiero.
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Base: Total de entrevistados (250=100%)

Perfil Profesional

1. Secciones de la revista que mas le
interesan.

El 19.85% Finanzas, contabilidad y
administracion.

2. Cantidad de articulos que le son utiles
de la revista.

La mayoria de los articulos en un 57.87%.

3. {Cuantos lectores se contabilizan por
ejemplar?

El 55.55% de 1 a 3 ejemplares.

4. La suscripcion esta a nombre:

La mayoria estan a nombre de la empresa
en un 84.72%.

5. Medio por el cual se entera del
vencimiento de suscripcion:

La mayoria por llamadas telefonicas en un
49.59%.

6. ¢Como es el servicio de entrega de su
revista?

La mayoria opiné que es puntual en un
55.55%.

7. Coémo se enterd de la existencia de la
revista Administrate Hoy.

Por recomendacion 37.56%.

8. ¢Como consideran la portada de la
revista Administrate Hoy?

La mayoria en un 60% respondié que poco
atractiva.

Hasta 2003, es el unico estudio mercadologico que se
tiene, no se considera necesario realizar otro, ni mucho
menos mandarlo a hacer a alguna institucion especialista,
porque implica un alto costo para la editorial. Hay algunos
resultados que no van a cambiar y que podemos tener en
cuenta para la realizacion de esta propuesta, como son: en el
perfil personal la mayoria son gente joven, sus edades
flucttan entre 26 y 35 afos y en este ano 2003, a traves de las
suscripciones y de las campanas publicitarias que se han
realizado en las difererentes universidades, nos senalan que
la mayoria del publico que se tiene son estudiantes de la
carrera de Administracion; y sus edades van de los 20 a los
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35 anos aproximadamente. La leen mas personas del sexo
masculino que femenino. El plblico que més se interesa en la
revista Administrate Hoy, es gente que tiene la carrera de
Administracion de empresas o estudiantes de la misma. Estas
respuestas son de gran utilidad, son puntos claves que nos
benefician para realizar un disefio mas adecuado a los
requerimientos que la empresa nos solicita.

26 Limitantes para la revista

Admz'ﬁz’m"ate H 0y

La Editorial SICCO, a través de su departamento Desarrollo y
Ediciones de Publicaciones nos dio a conocer una serie de
limitantes que se deberan de tomar en cuenta para la
realizacion de este trabajo y son:
1. La impresion de la portada de la revista seguira siendo a
todo color (cuatricomia); los interiores soélo a dos tintas.
2. A partir del proximo ano 2004, se utilizara un tipo de papel
bond de 90 g. con mayor opacidad.
3. En el diseno de las secciones no deberan utilizarse
iconos, y se deberan diferenciar una seccion de la otra.
4. Se cuenta con un CD de fotografias (libres de regalias) y
otro de un clip art del programa Corel Draw.
5. La salida a impresion de la revista ya es electronica.

Se debera:
6. Elegir fuentes de estilos tradicionales (conocidas) que
faciimente se puedan conseguir.
7. Proponer disenos de extractos, para los textos que se
deseen resaltar.
8. Sugerir disenos para las frases que en ocasiones
aparecen al final de los articulos.
9. Utilizar sombras en diversas partes de la revista.
10. Tratar en general que el disefno de los interiores de la
revista sea mas dinamico.
11. Respetar el disefno actual del cabezal, y de los logotipos.



e

Un diseno diferente para

a revista Administrate Hoy

Al terminar este segundo capitulo, concluimos que la revista
Entrepreneur, no es competencia directa de Administrate Hoy,
porque por un lado esta revista es 100% mexicana,
conocedora directamente de las necesidades del publico al
que va dirigida, mientras que Entrepreneur, surgi6 en los
Estados Unidos, y ha sido editada con traduccion en nuestro
pais (Meéxico).

Observamos que la editorial dictaminé una serie de
limitantes que deberan de considerarse al desarrollar la
propuesta aunque en cierta medida impiden un cambio total
de imagen y calidad en la revista Administrate Hoy, pero esto
no debe ser un obstaculo; méas bien un reto para realizar este
trabajo de tesis, porque dentro de esas limitaciones, siempre
habréa una solucion para realizar una propuesta diferente de
diseno de portada e interiores, y si se aplican de manera
correcta y funcional los elementos visuales y se utilizan al
maximo los medios tecnoldgicos que se posean, el cambio
sera satisfactorio porque se cumpliran los objetivos
planteados.
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Para iniciar éste capitulo definiremos primeramente équé es
una revista? ¢qué es una portada?, en seguida procederemos
a realizar un estudio de investigacion de los elementos
necesarios de diseno editorial para la elaboracion de revistas,
como: color, formato, reticula, composicion, tipografia, papel y
elementos complementarios (imagenes, plecas, vifnetas
etcétera). De cada uno de estos conceptos definiremos sus
caracteristicas y su funcion basica que nos servira para
fundamentar la propuesta de este proyecto.
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3.1 c'QUé es una revistar

La revista es una publicacién periddica, ya que su edicion
se realiza cada determinado tiempo, semanal, quincenal,
mensual, etcétera...

Su nombre se debe originaimente a que algunos editores
buscaban realizar una revision (pasar ‘revista”) a los sucesos
ocurridos en un determinado contexto (social, econémico,
cultural, etc...) durante el tiempo transcurrido entre la edicion
de un numero y el siguiente. Por eso el nombre de “Re-vista"
es “ver” y volver a ver el suceso. Owen define en términos
simples el concepto de lo que es una revista:

“Una revista es mas flexible que un libro y mas rigida que
un periédico; tiene mayor periodicidad que un libro (que no
tiene ninguna) y menos que un periodico, y tiene una
estructura hibrida de material de lectura en serie y en

Ly

paralelo. o T

2
La revista surgié como necesidad imprescindible para una W
gama de lectores, porque se requeria una publicacion impresa
que incluyera variedad de temas reflexivos con mayor
prontitud que un libro, aunque no tan breve y de rapida
publicacion como un periddico. La revista surge como
resultado de la Revolucion Industrial. Un libro se considera
rigido en cuanto el autor nos expone un solo tema en toda la
publicacion y, por lo tanto, sélo lo van a adquirir personas que
se interesen por el tema. El peridédico es sumamente flexible y
presenta gran variedad de temas; los textos son breves y se
refieren a acontecimientos que suceden a diario.

La revista es considerada como un impreso hibrido, porque
surge como una mezcla del periddico y de los libros. Siempre
trata temas de una manera profunda, pero concisa.

' Owen, WiLLiam, Historia del diseno de revistas, Barcelona; Editorial Gustavo Gili, p.126

o
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Portada para la revista Scope,
1941, en donde se sobrepone una
ilustracion a color en una fotografia
blancoy negro.

0

3.2 Surgimiento de las revistas

Las revistas estan estrechamente vinculadas a la Revolucion
Industrial que se inici6 en Inglaterra, en el periodo que
comprende de 1760 a 1840; fue un proceso fundamental en el
cambio social y econémico, mas que historico, porque hasta
poco antes de darse dicha revolucion solo se contaba con
fuentes de energia primaria: la animal y humana.

Segun la afirmacion de Williams Owen en su libro “Diseno de
revistas”, dice que las revistas son un invento de la Revolucion
Industrial. A partir de la Revolucion Industrial fue posible la
produccién masiva de revistas, esto gracias a la invencion de
las maquinas que facilitaron el arduo trabajo que se requiere.

En los comienzos del siglo XX, las revistas asumieron una
nueva importancia, muchos fueron los disenadores que se
interesaron por tales publicaciones. La revista moderna nacio
directamente de la reproduccién de la fotografia y de las
innovadoras imprentas, ademas cabe mencionar la enorme
variedad de tipograffas con las que ya se contaba, esto
permitio la experimentacion de nuevas formas de
composicion de los elementos de diseno, para la formacion
de paginas de revistas. El disefio de revistas contemporaneo
, evoluciond en gran medida
l; de forma paralela a la nueva

y Wem estética desarrollada
inmediatamente después de
la Primera Guerra Mundial en
Alemania, Unidn Soviética y
los Paises Bajos. A mediados
de la década de 1930, el

—

THE
ol centro de la creacion se
YOURSELF desplazé a Nueva York. El

incremento de la edicion de
las revistas esta vinculado
con el desarrollo de las
agencias de publicidad.

A8 TS RN

TRLMAK CAIVIY
B STRL
LTIREY WY

Portada para la revista Bazaar, 1959.
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23 Caracteristicas de las revistas

‘Las primeras revistas fueron periodicos literarios o politicos
publicados exclusivamente para ricos y demasiado caros
para una difusién mas amplia”.?

Las primeras revistas eran muy parecidas a los periddicos;
el texto se formateaba a una o dos columnas; la tipografia y el
diseno se colocaban en forma muy simétrica; las ilustraciones
ocupaban una péagina entera; el texto se colocaba en la
pagina opuesta y, a veces, la tipografia rodeaba las
ilustraciones. La revista sélo se distinguia de los libros porque
el papel de la portada era de poco gramaje y flexible, mientras
que la de los libros era de mayor gramaje por lo tanto mas
resistente y rigida; respecto al tamano de los titulares, se
parecian a los encabezamientos de los capitulos, la
disposicion de la tipografia era simétrica, el texto se
desarrollaba a una o dos columnas, como en los libros; las
ilustraciones se colocaban ocupando la pagina entera
opuesta al texto, o unidas a él sélo cuando la tipografia se
colocaba rodeando las imagenes. A inicios del siglo XX
muchos de estos rasgos se siguieron utilizando en la
formacion de los interiores de las revistas, ain hoy, siglo XXI
algunas revistas de género técnico o literario los siguen
empleando.

Las revistas, en un principio, referian solamente temas
politicos y sociales. El proceso de realizacion e impresion era
caro 'y muy lento, por lo que sélo un limitado sector de la
sociedad podia pagar su precio.

En un principio, las revistas utilizaban dibujos e
ilustraciones; después comenzaron a hacer uso de la
fotografia. Hubo ilustraciones con un terminado realista,
hechas por artesanos que emplearon sombreados de lineas
entrecruzadas las cuéles en algunas ocasiones, llegaron a
superar a las primeras fotografias.

2 |bidem, p.14

Capitulo Il

Ahegresr

REEUATS LIRS AL ItN
Revista Cosmopdlitan 1910

LA REABILITACION FERROCARRILERA

A DOS AFIOS E5CASOS DE TRABAJD

Ejemplo de una pagina de revista de 1943, en
donde parecian periédicos.
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“Las composiciones asimétricas crearon el
potencial para un vocabulario visual fluido y
dinamico y ofrecieron una infinidad de mayores
posibilidades compositivas que el estatico y
monolitico estilo clasico”

El diseno de revistas requirié romper con ese
enfoque, de caracter simétrico, que hasta
entonces se tenia, ademas de proponer una
tipografia adecuada que diera acomodo a todos
los elementos del tema, para que de una sola
ojeada se pudieran diferenciar el titular, la
introduccién, el cuerpo de texto y, los subtitulos;
también se busco que las fotografias rebasaran
las paginas (sangradas). Esas condiciones
informan sobre todo el diseno de revistas y determinan el
ritmo y continuidad de las mismas.

En nuestro pais contamos con revistas de toda indole, las
cuales pueden ser motivo de orgullo en cualquier lugar y la
mayoria presenta caratulas en offset con magnificas
colaboraciones; una de las mas antiguas, entre estas
publicaciones, es Revista de Revistas.

Entre los nombres de las revistas que en México han hecho
historia, deben mencionarse: Revista de Revistas, Siempre
Hoy, Manana, Impacto, Tiempo, Todo, Revista de América,
Nosotros, Sucesos y Gente.

El objetivo principal de la revista es el informativo. En las revistas
encontramos articulos casi siempre de actualidad; aunque en
algunos casos presentan temas que, en su momento, pueden
estar de moda o ser de interés para sus lectores.

Los textos son escritos por autores especialistas en la
materia; son editados por personas que conocemos Como
correctores de estilo, los cuales tienen una amplia experiencia
en gramatica y ortografia, poseen una gran cultura universal y
algunos nos sorprenden porque hablan diferentes idiomas.
Revista de Revistas 25 de octubre de 1916. En 2003 el diseno de revistas ha evolucionado mucho, en

comparacion con las primeras revistas, porque no se contaba
% Ibidem, p.14

Ejemplo asimétrico de una pagina doble .
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con toda la tecnologia que hoy se tiene y que sigue a la
vanguardia; las composiciones, en muchos casos rompen, con
la monotonia simétrica por una composicion asimeétrica; se
imprimen a todo color, aunque algunas estan en blanco y negro,
pero tenemos la ventaja de que hoy en dia contamos con una
inmersa variedad de papeles de acabado mate o satinado, lo
que favorece la impresion. La formacion y acabado de un medio
impreso, que en un principio requeria de un costoso
presupuesto de produccion y un arduo trabajo, hoy, en la era de
las computadoras, es muy rapido y la mano de obra se abarata.
Jorge de Buen, en su libro Manual de diserio editorial, nos
expresa lo siguiente:

"Hoy en dia, es excepcional encontrar un libro bien editado.
El oficio de hacer libros ha dejado de ser cosa de iniciados, pues
algunos estudiantes y aficionados, con sus computadoras
caseras, son los actuales diseriadores editoriales. El resultado de
esto es una inadmisible cantidad de basura”.*

Son muchos los factores que afectan a la industria editorial;
el desempleo que los gobiernos han venido generando como
resultado de una economia empobrecida; se elevan los costos
de materia prima y la produccion se ve seriamente afectada;
por lo tanto, se tiene que economizar en papel, tintas, modo
de impresion y hasta en los salarios de los empleados; de ahi
que se contratan personas sin tener los principios béasicos de
formacion; inexpertas, pero muy rapidas en el manejo de los
programas de computo y se cotizan por un sueldo bajo. A las
empresas les conviene porque les producen en grandes
cantidades, aunque den un resultado pésimo en libros,
revistas y periddicos, a veces ilegibles; porque la tipografia es
muy pequena o demasiado grande; no tienen composicion, el
lector se pierde en la estructura del texto, no existe
organizacion, etcétera. Otro factor importante es que ha
perdido terreno frente a medios de comunicacion masivos
como son la radio, la televisién, el cine y, por si esto fuera
poco, las computadoras, vinculadas con el internet. A pesar

¢ De Buen, Jorae, Manual de diseno editorial, México; Editorial Santillana, 2000, p.25
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Revista Sucesos 1948.
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CAOLLEGE PASIHON?

Portada de la revista Bazaar, 1940,
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de estos obstaculos, si acudimos a una tienda de autoservicio
o0 algun puesto de periédicos podemos darnos cuenta del
gran numero de publicaciones que aun se siguen editando,
pese a todos los avances en los medios de comunicacion
con los que se cuenta.

En nuestro pais, al menos en la actualidad, no todos los
mexicanos tienen acceso al internet, ya que algunos no tienen
las posibilidades econémicas; otros desconocen el proceso
para tener acceso. Por eso, muchos se interesan por
consultar las revistas, porque son faciles de adquirir y de
transportar; tienen un precio mas o menos accesible y, en
ocasiones, cuando su precio es un poco elevado, se
cooperan varios lectores interesados en el mismo tema y
compran un solo ejemplar, que después van turnando.
Algunos prefieren consultar las revistas acudiendo a una
hemeroteca.

3.4 Clasiﬁcacic')n de las revistas

No existe una clasificacion definitiva y total de las revistas
porque dia a dia surgen en el mercado distintos tipos. Resulta
complicado clasificar cada una de las revistas que existen
actualmente en el mercado; sin embargo, Bond Fraser,

las clasifica de la siguiente manera:

1. Revistas generales:

Son de amplia circulacién entre la poblacion, se producen
grandes tirajes de ejemplares.

a) Las revistas populares. Son aquellas revistas que ofrecen
al lector relatos novelescos, tanto por entregas como en
forma de cuentos, asi como articulos sobre asuntos y
personajes de actualidad.

b) Las revistas femeninas. Este grupo también es “popular”,
por publicar novelas, articulos e ilustraciones, pero escoge
su material en forma que satisfaga el gusto de las mujeres.
Tales revistas invariablemente tienen secciones dedicadas
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d)

f

g)

h)

1)

de las mujeres. Tales revistas invariablemente tienen
secciones dedicadas a la cocina, los patrones de ropa,
a decoracion de interiores y otros temas semejantes.

Las revistas “de calidad”. Aunque también publican
cuentos y articulos, el llamado “grupo de calidad” se
dirige a lectores mas maduros y de gusto cultivado.
Tales publicaciones sostienen elevadas normas literarias.

Las revistas de critica y de opinion. Estas revistas rara
vez publican novelas. Limitan su contenido a
comentarios y opiniones de caracter politico.

Las revistas de noticias. Compactas, pero ilimitadas,
como las noticias mismas, estas publicaciones
presentan cada semana un relato de los principales
acontecimientos.

Las revistas de sintesis. La practica iniciada por The
Reader's Digest ha sido publicar condensaciones de
articulos que han aparecido en otras revistas. Esta revista,
concebida como publicacion seria para un publico
reducido, ha alcanzado una circulacion internacional de
mas de 15 millones. Tienen la férmula de la sintesis, como
el formato de bolsillo; tiene multitud de ejemplares
imitadores.

Las revistas graficas. Life, que tom6 su nombre de una
revista anterior, satirica y humoristica ha iniciado un
nuevo rumbo en el periodismo grafico. Junto con

Life podemos colocar a Look y a otras revistas

menos serias.

Las revistas de modas. Son publicaciones elegantes.
Las revistas de interés especial. Las publicaciones de

este grupo se dedican a una actividad especial, como el
teatro, el cine, el cuidado de los nifios, etcétera
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2. Revistas Gremiales, Técnicas y de Clase:

Dirigidas a grupos reducidos, son de tiraje y circulacion muy
limitados; generalmente se obtienen por suscripciones, pues
se trata de publicaciones cuyo contenido es elaborado por
especialistas y para especialistas de una disciplina.

Las revistas técnicas y las gremiales son lo que su nombre
significa. Cada profesién, cada negocio, cada oficio tiene sus
propias publicaciones; en algunos casos pueden constar de
una docena 0 mas de ellas.

Estas revistas llegan a varios centenares, entre ellas las
que tratan de la publicidad, banca, industria de alimentos
en conserva, las drogas medicinales, el embalsamamiento,
la educacion, la alimentacion, la geografia y la exploracion, la
ferreteria, los seguros, el periodismo, el movimiento obrero,
la maquinaria, la naturaleza, el petréleo, los animales
caseros, la radio, el calzado, la temperancia, etcétera.’

A continuacioén se mencionan algunos nombres de revistas
que se exhiben a la venta, clasificadas respecto a la cita de
este autor:

Revistas:

Populares: Teleguia, Mi guia, TV Novelas, TV Notitas.
Femeninas: Novia, Punto y moda, Nutribella.

De Calidad: National Geographic.

De Critica y de Opinion: Proceso, Impacto.

De Noticias: Los comentaristas.

De Sintesis: Selecciones (The Reader’s Digest)
Graficas: Life, LOOK.

Modas: Vogue, Elle, Actual

Interés Especial: Tiempo libre, Mi bebé.

Técnicas y Gremiales: PAF, Entrepreneur, Administrate Hoy,
Mecanica Popular Abogado, Portafolio Fiscal, Foto Zoom.

5 Bono Fraser, R., Introduccion al periodismo, México; Editorial Limusa, p.419
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3.5 Formato

El formato de las revistas puede variar; las encontramos desde las mas
pequenas, que pueden ser llevadas en el bolsillo, hasta aquellas que
igualan el de un periédico (tabloide).

Las revistas pequenas son faciles de manipular y almacenar; la mayor
parte de su contenido se compone de textos y las ilustraciones son
secundarias; a diferencia de las revistas grandes, en las que se procura dar
énfasis a las imagenes, ya que por su tamano tienen mayor impacto visual.

Actualmente, el formato de la mayoria de las revistas se ha estandarizado
en tamano carta, de 21.5 x 27.9 cm. Algunas excepciones tienen unos
milimetros mas o menos. Las revistas se realizan en formatos verticales, por
su facilidad de manejo en comparacion con los formatos horizontales.

“El formato es resultado de una o mas de estas tres consideraciones

practicas:

1) Facilidad de manejo

2) Adaptabilidad del contenido al formato y .

3) Limitaciones mecanicas de los tamanos de las prensas de impresion” . E[E
Revista en formato

Estas consideraciones son las que determinan el formato de una revista S R e
en la préactica laboral, aunque cabe la posibilidad de agregar una cuarta
consideracion, que es la relacionada con las medidas del
pliego del papel en el que se va a imprimir, para evitar un
desperdicio inadecuado y aprovechar el espacio al maximo.

El tamano de las revistas de fotografias es muy grande; a
proposito se disenan asi porque los tamanos grandes realzan
las imagenes y causan mayor impacto entre sus lectores.

A la derecha podemos observar ejemplos de tres revistas:
la primera de bolsillo con dimensiones de 13.5 X 18.23 cm, la
segunda tamano carta y la tercera de 23 x 35 cm medidas
especiales. En el ejemplo se muestran en escala 1/5 (en
reduccion al 20%). Al finalizar este apartado concluimos que el
formato a utilizar en esta propuesta sera el mismo que se ha
usado siempre en la revista Administrate Hoy, y es el tamano
carta, menos 2 6 3 mm de refine de cada lado.

5 Turnbull Arthur, Comunicacion Grafica, México; Editorial Trillas, p.299
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35 €

rejilla

prisma

espectro

Descomposicién de la luz solar en los colores del
espectro.

)y, Jm— s

En la teoria del color debemos diferenciar el
color luz o sintesis aditiva (el que proviene de
una fuente luminosa coloreada) y el color
pigmento, color materia o sintesis sustractiva
(Gleo, témpera, lapices de color, etcétera).

Color luz o sintesis aditiva
En 1776 el fisico Issac Newton realizé un
experimento para comprobar que la luz solar
blanca al pasar a través de un prisma triangular,
se descompone originandose los siete
colores del espectro visible: rojo,
anaranjado, amarillo, verde, azul cian,
azul y violeta.
Los colores nacen de ondas luminosas
que son una especie particular de energia
electromagnética.

“Las ondas luminosas se miden en
nanometros (abreviado como nm), que
corresponden a una milésima de
millonésima (10°) de metro.””

El ojo humano solo percibe una pequena
parte de las ondas luminosas,que estan
comprendidas entre los 400nm a los 700nm.
Por encima de 700nm se encuentran los
rayos infrarrojos y por debajo de los 400nm,

los rayos ultravioletas, rayos X y rayos gama.

Circulo cromético. De la serie de colores que componen el espectro luminoso
podemos diferenciar tres colores primarios o aditivos y son:
rojo, verde y azul y si se mezclan en distintos tantos por .
ciento, forman otros colores y si lo hacen en cantidades

" Wueius Wong, Principios del diseno en color, Barcelona; Editorial Gustavo Gili, p.102
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iguales producen la luz blanca. Mezclando parejas de los
colores luz o aditivos se consigue otra gama de colores
llamados: colores secunadarios o complementarios. Dentro de
la ordenacion del circulo cromaético; los colores
complementarias son aquéllos que estan diametralmente
opuestos, uno del otro, por ejemplo el complementario del
rojo es el verde.

El principio de sintesis aditiva lo vemos aplicado en los
televisores, monitores, programas de diseno y retoque
fotografico orientados a la creacion de imagenes y graficos
para la publicacién via internet, o sobre una pantalla de
proyeccion, ya sea otro monitor o un televisor.

Cada uno de los fosforos que componen la pantalla de los
televisores y monitores, contienen un impulso de uno de los
colores primarios de la luz. Los programas de diseno y
fotografia emplean el modo de coloracién RGB (red, rojo,
green, verde, blue, azul).

Color pigmento o sintesis sustractiva

De igual manera que para los colores luz, los colores
pigmento o materia, se basan en tres colores primarios o
fundamentales y son: el rojo, amarillo y el azul. Mezclando
pigmentos de éstos colores pueden obtenerse todos los
demas tonos.

Se llaman primarios porque no pueden obtenerse por
mezcla. Los colores secundarios, de igual forma que para los
colores luz, se obtienen de la mezcla de los primarios, y la
mezcla de un primario con un secundario origina un color
terciario. El concepto de color complementario es el mismo
utilizado para el color luz, con la diferencia de que la suma de
dos colores complementarios recomponen el negro.

En laimprenta, la separacién de colores se realiza utilizando
filtros para restar luz de los primarios aditivos, con lo que se
obtienen los colores de impresion por proceso sustractivo.

En impresion se utiliza la cuatricomia (cuatro tintas) y son:
CMYK, la C de cian, la M de magenta, la Y de amarillo y la K
de negro. Un punto importante es que en las imprentas la tinta
negra es considerada como color.

Capitulo Il
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Colores luz o sintesis aditiva.

Colores pigmento o sintesis
sustractiva.
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Colores crométicos y acromaticos

Los colores cromaticos son todos los que pertenecen al
espectro luminoso. A los colores acromaticos pertenecen los
gris colores neutros y son: negro, blanco y grises.

El color cromético tiene las siguientes propiedades: matiz,
tono, valor e intensidad.

Matiz: Es cada una de las gradaciones que puede tener un
color. Combinacién de varios colores mezclados con
proporcion. El matiz se mide de acuerdo con la proximidad
que tiene un color con relacion a otro que se halle proximo en
el circulo croméatico; por ejemplo: verde amarillento, naranja
rojizo, azul violaceo, etcétera.

Tono: Es sinénimo de color. Es la cualidad o atributo que
permite clasificar los colores como rojo, amarillo, azul, etcétera.
Los tonos se dividen: en calidos (rojo, amarillo y anaranjados)
y en frios (azul y verde).

Valor o luminosidad: Es el grado de claridad o de oscuridad
de un color. La luminosidad puede variar anadiendo negro o
blanco a un tono. Dentro del circulo cromatico, el amarillo es
el color de mayor luminancia y el violeta el de menor.

Intensidad: Es la pureza de un color; también se le llama
saturacion de color o croma. Los colores de fuerte intensidad,
o colores saturados son los mas brillantes y vivos que se
pueden obtener. Los colores insaturados tienen una intensidad
débil, son apagados y contienen una alta proporcion de gris.
Cuando mas saturado es un color, mas puro es y menos
mezcla de gris posee.

Aspectos psicoldgicos del color
El impacto psicolégico del color ha sido estudiado e
investigado a traves de varias pruebas, como la observacion,
el uso de instrumentos, la memoria, las ventas y el nivel
inconsciente; estas pruebas son muy Utiles en el desarrollo de
muchos principios funcionales de la publicidad.

El uso del color es muy importante no solo en los medios
impresos, sino en todo lo que nos rodea. La formay el color
son elementos basicos en la estimulacion de la percepcion



La revista como medio grafico Capitulo Il

visual, porque desempenfan una parte fundamental en la vida
emocional de las personas.

Otro aspecto interesante de los colores es que nos
sugieren calor y frio. El rojo y el naranja son colores
esencialmente calidos; se ubican en la escala opuesta del

~azul y del verde, que nos sugieren frialdad.

Los colores producen efectos psicolégicos muy variados.
El rojo implica muchos estados de animo e ideas asociadas
con la vida, como la accién, la pasion y la alegria. El
anaranjado refleja dinamismo, energia. El amarillo se asocia
con la luz, alegra la vista y el espiritu. El azul connota
distincion, reserva y serenidad. El verde es frescura y
humedad, lo relacionamos con la naturaleza; el purpura el
esplendor y la pompa; el blanco, la pureza. El negro lo
asociamos con la tristeza y el luto. Las sugerencias del color,
frialdad y calor, a su vez sugieren los colores en los impresos,
formalidad e informalidad.

El color en las revistas y otros impresos

Actualmente la mayoria o casi todas las revistas estan impresas
en una gama impresionante de color. Sin embargo, los colores
que destacan en el titulo o nombre de las revistas en general
son: en primer lugar el rojo en combinacion con el blanco vy el
negro, lo que permite un contraste atractivo y legible. Seguin
Turnbull, las pruebas psicolégicas han descubierto la existencia
de preferencias personales por ciertos colores.

“El azul es altamente popular y es el color preferido por los
hombres y el segundo preferido por las mujeres después del
rojo. Las pruebas también demuestran que las mujeres estan
mas conscientes del color que los hombres y que tienden
a preferir las medias tintas y los colores mas suaves. No
obstante, las preferencias en el color varfan de acuerdo con la
edad, la educacion y la ubicacion geogréafica de las personas
sometidas a prueba. Los colores brillantes atraen a la gente
joven y los colores suaves a las personas mayores y a
quienes tienen niveles altos de educacion” ®

8 TurRNBULL ARTHUR, OP Cit, p.261
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Las revistas para las mujeres, en general, se imprimen
siempre en colores célidos: rojo, amarillo, naranja, aunque se
enfatiza de manera particular: si son mujeres jovenes, se usan
colores brillantes, si son personas de edad madura, en tonos
que nos remitan seriedad y reserva: sepias, grises. Las
revistas dirigidas a mujeres que estan embarazadas o ya
tienen bebé estan disenadas en colores pastel. En cambio, en
revistas para caballeros por lo general se utilizan colores
oscuros o frios. En revistas para ninos se utilizan los colores
primarios pigmento rojo, amarillo y azul. En revistas
especializadas el color va a depender del tema por tratar y del
publico al que va dirigida; por ejemplo, si se trata de una
revista médica, se manejaran de preferencia colores frios
como el azul; el blanco que dan sensacion de higiene y
pulcritud; el verde lo relacionamos con lo fresco y con la vida,
porque en la naturaleza es primordial este color. Los
disenadores de revistas utilizaran el color de acuerdo con el
producto que van a vender. Esto que se menciona no son
reglas establecidas del color, solo se describen ejemplos que
frecuentemente se repiten en el uso de color en las revistas.

“Las funciones del color en la impresion son:

1. Llamar la atencion (del espectador)

2. Producir efectos psicolégicos (sensaciones, como por
ejemplo: frio, calido)

3. Desarrollar asociaciones

Lograr la retencién (del mensaje)

5. Crear una atmosfera placentera”.®

»

En esta cita Turnbull nos enumera cinco puntos con
respecto a la funcion del color en los impresos: la primera,
llamar la atencién, es considerada no soélo por él, sino por la
gran mayoria de personas involucradas dentro de las artes
graficas, como la principal.

Segun este autor nos puede llamar la atencion a traves de
dos respuestas diferentes:

® jdem, p.258
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1) que nos sintamos atraidos;
2) que pongamos atencion a si lo que nos atrajo conserva
significado o interés.

Por otro lado, se han realizado pruebas que han
demostrado acertadamente que el nimero de lectores que se
percatan de una comunicacion impresa aumenta mediante el
uso del color.

Es comun que las personas asociemos ciertos colores con
diferentes productos; por ejemplo, si el rojo lo asociamos con
cerezas, es muy agradable; mientras que si el verde lo
asociamos con carne fresca, nos resulta desagradable y no
es placentero. Este autor nos explica que muchas
asociaciones no son tan obvias y puede recurrirse a la
investigacion antes de hacer la seleccién de colores. No
siempre debe confiarse en el criterio personal.

Retener la atencion; aqui nos senala que para describir algo
hagamos referencia a su color. Un color debe predominar
porque ayuda a los lectores a recordar lo que vieron.

Crear una atmosfera placentera. El mal uso del color en un
mensaje ocasiona que no funcione correctamente; peor que si
no se utilizara ninguno. En ocasiones resulta mas funcional que
el impreso sea en blanco y negro.

Al terminar esta investigacion, llegamos a conocer de
manera general sobre el origen de la teoria del color, a
diferenciar los colores aditivos o luz, de los sustractivos o
pigmento, las propiedades del color, algunos aspectos
psicologicos, las funciones del color en los impresos, se
concluye que el color naranja en sus diferentes porcentajes
de 10 al 100%, es el que se empleara en esta propuesta,
porque por ser un color calido nos remite a dinamismo,
entusiasmo, jovialidad.

Capitulo IlI
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3 Reticula

“La reticula o pauta, es la division geométrica de un area en
columnas, espacios y margenes medidos con precision”.™®

Para Alan Swann, las columnas representan las

MARAVILLAS (TR & zonas verticales en que se va a alinear el texto. Estas
NATURALES ¢ L X

mismas divisiones se usaran para influir en la
posicion de otros elementos, tales como tipos de
mayor tamano, temas fotograficos e ilustraciones.
La reticula, en su forma mas simple, nos permite
conseguir un aspecto equilibrado de un espacio
determinado, aunque éste pueda parecer moné6tono
y poco atractivo. La reticula es fundamental para
realizar una composicion equilibrada y funcional. Si

Ejemplo de formacion de doble pagina a tres columnas

la reticula se usa con una mayor libertad, se lograra

con rebase o sangrado de 3 mm y registros. una disposicion de los elementos de diseno mas

dinamica y creativa. Si no utilizamos una reticula, nos
daria como resultado una composicion
desequilibrada, desagradable visualmente.

Ejemplo de formacién de una pagina a dos columnas.

“Una reticula puede ser tan sencilla o tan
complicada como se desee. El esquema base
consiste en la doble pagina donde se indican las
lineas de corte y de sangrado, los margenes de la
pagina y las columnas de texto, aunque siempre
puede incluirse cualquier informacion adicional
repitiendo, por ejemplo, elementos graficos como las
franjas alrededor de esta pagina, las lineas de caja o
el foliado (nimeros de pagina)”."

La reticula es utilizada por disenadores principalmente,
aunque también por tipografos, fotografos y escendgrafos
para dar la solucion a problemas visuales bi o tridimensionales.

19 Swann, ALan, op. cit., p.7
"' GraHam Davis, Cdmo realizar los mejores layouts, Barcelona; Editorial Blume, p.16
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El disenador grafico emplea la reticula para la creacion de
diversos medios graficos, que van desde la configuracion de
anuncios, folletos, catalogos, libros, periédicos, revistas,
etcétera. Al usar la reticula como base en una publicacion los
titulos, subtitulos, cuerpo de texto, pie de foto, dispuestos con
claridad y l6gica no sélo se leen con mas rapidez y menor
esfuerzo, sino que también se entienden mejor y se retienen
con mas facilidad en la memoria. El disefiador debiera tener
siempre presente este hecho, mentlflcamente comprobado,
segun Mdller.

Antes de que Gutenberg, inventor de la imprenta,
introdujera los caracteres moviles, los manuscritos se
realizaban con una conciencia clara de composicion y diseno.
Estas obras de arte se representaban sobre una reticula
cuidadosamente proporcionada; cada uno de los caracteres
se dibujaba a una medida estandar concreta, y los margenes
en torno al texto se proporcionaban de manera uniforme. Para .
deshacer la monotonia visual de los caracteres de tamano kil sl e g
regular se aplicaban interesantes recursos de diseno. Ciertos singular y complejo marco con texto.
caracteres se ensanchaban para romper el margen y crear
una forma ilustrativa alrededor de la cual giraba el texto.

“Las reticulas han evolucionado conforme a las
necesidades”.'?

Las reticulas han evolucionado desde Gutenberg hasta
nuestros dias, la finalidad con la que fueron creadas siempre
sera la misma: la composicion de los elementos de disefio en
un espacio determinado, lo Unico que cambio fue la manera
de utilizarlas primero de manera artesanal y después a través
de software en computadora.

Lo Unico que va a cambiar es la forma fisica en que vamos
a manipular las reticulas; por ejemplo, las reticulas
tradicionales se dibujaban en una maqueta utilizando un lapiz
azul no reproducible. Para publicaciones duraderas o
repetitivas, por ejemplo boletines informativos, revistas y
libros, resulta mas eficaz contar con grandes cantidades de
12 jdem, p.9
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reticulas impresas sobre un soporte
adecuado. En cambio, las reticulas
modernas en pantalla variaran segun el
programa (software) que se utilice, aunque
en general el principio es el mismo, que
consiste en usar una sola pagina, llamada
pagina maestra que funciona como un
fondo fijo de las hojas de publicacion y en la
que cualquier marca que se realice ahi se
repetira automaticamente en las paginas
L] posteriores de la revista.

La reticula no es cuestion de moda; es la

P e e

Ejemplo de paginas maestras con divisiones a seis columnas del

programa Quark Xpress.

——

base fundamental para la realizacion de un
diseno atractivo y funcional, en este caso, el
de las revistas; de lo contrario, si no se
utiliza una reticula desde el inicio de la creacion de la revista,
ésta resulta desproporcionada, sin composicion y
desagradable visualmente.

“Una reticula con un mayor numero de columnas (seis, por
ejemplo) es mas flexible que otra con menor nimero de ellas”.”®

Swann sugiere que la reticula con un nimero mayor de
columnas nos da la facilidad de realizar mejores
composiciones, disenos mas atractivos, con mayor
movimiento, por tener la ventaja de que, un mayor numero de
divisiones en la pagina, nos permite mas opciones para el
ordenamiento de la disposicion de los elementos de disefo
por formar.

Al finalizar este apartado concluimos que una reticula de
doce columnas es la que vamos a utilizar en la propuesta de
la revista, por ser mas flexible y permitirnos un mayor nimero
de opciones en la formacion de las paginas de la revista
Administrate Hoy.

3 lbidem, op cit, p.17
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3.10 Composicién

La composicion es imprescindible para un buen trabajo de
diseno. Nos facilita mucho aplicar algunas normas a la
organizacion de varios elementos, pero no creamos que por
esto vamos a lograr una disposicion perfecta. Desde la
Antigledad, en los primeros tiempos de la civilizacién
occidental, los artistas han usado divisiones geométricas para
la composicion. Un romano llamado Vitruvio, de profesion
arquitecto, cred un sistema para dividir un area de forma
matematica, que mas adelante se aplica para dar equilibrio
visual al tema de muchas pinturas. Su invento resultd
acertado en la composicion de algunas de las mas
conocidas pinturas del pasado.

“El diseno puede considerarse como la expresion visual de
una idea. La idea es transmitida en forma de composicién”'

Primeramente se examinan los elementos basicos
necesarios para la composicion visual: punto, linea y plano. El
punto: es la unidad minima de comunicacion visual. La linea:
es la susecion de puntos, las lineas pueden ser rectas, curvas
o la combinacion de ambas. Las lineas tienen longitud pero
no anchura. El plano: es la superficie material que va ha
recibir el contenido de la obra. El plano basico esquematico
esta limitado por dos lineas horizontales y dos verticales y
adquiere asi en relacion al ambiente que lo rodea, una
entidad independiente.

La composicion en el diseno se divide en formales e
informales.

Composiciones formales

Es la que se basa en conceptos matematicos de simetria y se
produce de cuatro modos:

1. traslacion o cambio de posicion

2. rotacion o cambio de direccion

“ Wone Wucius, op cit, p.3

“

Ejemplo de traslacién

Ejemplo de rotacion
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Ejemplo de reflexion.

Ejemplo de dilatacién o escala.

Ejemplo de Gravedad.

e e e S ¥ T e T e e T e e e e

3. reflexion o creacion de una imagen reflejada de la forma
4. dilatacién o cambio de tamano.

Traslacion: Permite cambiar la posicion de una forma.

Es la repeticion de una forma en un diseno. Las traslaciones
pueden ser verticales, horizontales, diagonales o una
combinacion de ellas.

Rotacion: Permite un cambio de direccion y de posicion,las
formas sujetas a rotacion no quedan superpuestas, porque
rotan a partir de un centro de referencia.

Reflexion: Permite a una forma reflejarse, las formas se
reflejan como si tuviesen un espejo.

Dilatacion: Permite modificar el tamano de las formas (escala).

Composiciones Informales

Es la que se basa en un equilibrio asimétrico, los elementos y
las formas se disponen libremente. No existe un
procedimiento fijo pero se consideran algunos criterios como:
gravedad, contraste, ritmo y centro de interés.

La gravedad: Considera el peso y el equilibrio de las
formas. Por ejemplo si tenemos unas formas grandes y otras
pequenas ambas en un color oscuro, visualmente decimos
que las de mayor tamano, son mas pesadas que las
pequenas.

El contraste: Considera diferencias visuales, en forma,
tamano, color, textura, posicion direccion y efectos
espaciales. La cantidad de formas utilizadas y su densidad
afectan tambien el contraste. Todos los anténimos pueden
utilizarse en el contraste en el diseno, por ejemplo: claro/
oscuro, cuadrado/redondo, grande/pequeno, largo/corto,
perpendicular/oblicuo, brillante/mate, regular/irregular,
concavo/convexo, recto/torcido, positivo/negativo, tosco/
suave, etcétera.

El ritmo: Considera el movimiento y la velocidad sugeridos.
El ritmo se genera en base a las direcciones de los elementos
y los espacios entre ellos. Los espacios anchos y angostos
entre los elementos sugieren velocidad del movimiento.

El centro de interés: Considera un punto que atrae la mirada.



Swann utiliza dos definiciones de la composicion, que
suelen aplicarse al diseno:

La primera: “La composicion es la disposicion de
elementos diversos para expresar decorativamente una
sensacion”

La segunda: “La composicion es una disposicion de los
elementos para crear un todo satisfactorio que presente un
equilibrio, un peso y una colocacion perfecta de esos
elementos”.’®

De ambas definiciones, la segunda es en la que
comunmente pensamos, porque cuando se va a realizar un
diseno siempre es motivo de preocupacion la composicion.

Se reflexiona sobre la manera en que se van a distribuir los
elementos en un determinado espacio para conseguir un
resultado satisfactorio, estético y de equilibrio.

Una composiciéon puede ser simétrica o asimétrica.

En el diseno editorial los bloques elementales que en la
practica forman una composicién son: titulares, texto,
ilustraciones y, de primordial importancia, el espacio blanco.
Esto puede resultar sorprendente si consideramos la enorme
variedad de disenos disponibles.

‘A pesar de que el color es importante, no constituye un
elemento fundamental (la mayor parte de las composiciones
donde se usa color deberian funcionar también si se utilizaran
tan solo tonalidades de negro”.'

Es muy cierta, y comprobable dicha afirmacion de Graham
Davis, porque si se sabe aplicar acertadamente en una
publicacion (libro, revista, periédico, folleto, etc.), el negro en
sus diferentes tonalidades (en porcentajes de escala de grises)
se logran excelentes resultados, es decir, composiciones
estéticas y equilibradas. El secreto reside solo en hacer un
adecuado y correcto uso de los recursos disponibles.

15 Swann ALan, Bases del diseno, Barcelona; Editorial Gustavo Gili, 1990, p.64
' GraHam, Davis, op. cit., p.14
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Ejemplo de ritmo.

Ejemplo de Centro de Interés.
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Graham Davis ilustra con 9 ejemplos la importancia que
juega el espacio en el disefo elemental. Unicamente utiliza el
tipo Times con dos series distintas (redonda y negrita) junto a
siluetas blancas o grises, que sustituyen a las fotografias.
Cada composicion empieza a revelar un estilo propio
(conservadora, dindmica, joven, etcétera.)

“La apreciacion de este concepto basico es de vital
importancia para todo disenador”.'”

Se pueden tomar las medidas pertinentes para dismunuir
los fallos y maximizar el éxito, pero al final lo que importa es la
composicion de la pagina.

“El diseno grafico no es una ciencia y solo en parte es un
arte. No existen principios absolutos en los que apoyarse vy las
reglas son siempre condicionales. De vez en cuando
aparecen nuevas teorias y se recuperan otras antiguas
(seccion aurea, por ejemplo; un concepto clasico en la
composicion del buen arte; se ensena de modo rutinario en
las escuelas de arte, aunque en realidad son pocos los
disenadores que la utilizan con frecuencia).

La naturaleza del proceso de diseno significa que los
buenos disenadores nacen y mas tarde se hacen. La
predisposicion estética de un disenador es innata y las
habilidades técnicas pueden aprenderse.”'®

La composicion es fundamental en todas las publicaciones
que se hagan, el éxito o el fracaso, de la formacion de una
péagina de revista depende de la manera de composicion en
que se hayan colocado los elementos de diseno. Las reticulas
y la composicién van de la mano, es decir que para realizar
una composicion equilibrada ya sea simétrica o asimétrica
requerimos basarnos en una reticula para justificar en donde
seran colocados las cajas de texto y las imagenes, aunque en
muchas ocasiones para romper con la simetria se rebasan los

T fbidem, op. cit., p.14
'8 fbidem, op. cit., p.23.
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margenes o las columnas para crear una pagina
asimeétrica, pero equilibrada visualmente. El
disenador muchas veces de manera natural
realiza composiciones correctas, es decir, que
son agradables, visualmente estéticas; que cada
elemento ocupa el lugar que le corresponde, por
lo tanto resulta funcional la composicion. Para
los disenadores que se les dificulte realizar una
composicion funcional, se les recomienda que
se pueden iniciar aprendiendo una serie de

Capitulo |1l

Composiciones establecidas y Sugeridas por En este ejemplo podemos apreciar como con laimagen del
—_— ; pajarillo, se abarca un poco mas de la columna, rompiendo
expertos disenadores; conforme se realizan una NI iSRS oo la Simetia.

y otra vez, se va educando la percepcion visual;
con la practica y la experiencia que se vaya adquiriendo, se

lograran aportar, poco a poco, nuevas ideas de composicion.

En este apartado se concluye que para formar paginas de
una revista debemos tomar en consideracion los dos tipos
fundamentales de composicion formal e informal y aplicarlos
si no todos, por lo menos los que consideremos necesarios
para un resultado correcto y funcional.

3.8 Tipografia

“La esencia del buen diseno grafico consiste en comunicar
por medio de la palabra escrita combinada a menudo con un
dibujo o con fotografias. El disenador grafico emplea las
letras de dos maneras: para comunicar por medio de
palabras o como imagenes en si mismas con forma y figura
manipulables™®

Un rasgo muy caracteristico de la tipografia es el terminal,
también conocido como remate, patin, gracia o serif. De ahi
que primeramente se puedan clasificar en dos grupos: las
que lo llevan (con serif) y las que no lo llevan (palo seco).

9 Swann Auan, Diserio Grafico, Barcelona; Editorial Blume, p.54

Univers Times New Roman
Palo seco Con Serif

Ejemplo de dos caracteres una de palo seco y otra
con serif o patines.

it TR
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Componentes de los tipos
Antiguamente los tipos se almacenaban en cajas, a las
minUsculas se les colocaba en las cajas de abajo, y a las
mayusculas en las cajas de arriba, esto les permitia ordenar
los caracteres y formar palabras.

Las letras minusculas se describen en tres
elementos: la altura X, los «ascendentes» y 10s
«descendentes». La altura X es la altura del

Ascendente cuerpo de la letra minuscula. El ascendente es
A un rasgo de la letra que se alza por encima del
ol cuerpo de la letra, como en las letras “b", “d",

LsStaRcEnle “h", la descendente es la parte que cae debajo

del cuerpo de la letra y, en consecuencia, de la
linea de caracteres, como en las letras “p”, "y", 0
Ejemplo de las astas ascendentes y las astas “g". Las mayl}sculas (caja alta), se especifican
descendentes.
como altura mayor y esas letras mas grandes

son casi siempre de la misma altura que los ascendentes de
las minusculas.

Los caracteres se miden en puntos. En una pulgada (2.54 cm)
hay 72 puntos. Una pica equivale a 12 puntos, asi que 72

puntos equivalen a 6 picas o a una pulgada (2.54 cm).

“Ya no se agrupan los caracteres individuales en un marco
de madera. La tipografia se puede componer en la pantalla de
un ordenador, sencillamente con las teclas. Esto no quiere
decir que se puedan abandonar todas las nociones
/z?/ técnicas de composicién tipogréfica, incluidos
% : puntos y galeras. La terminologia tipogréfica
PP © permanece igual, y mientras que el ancho de
((/ (4/ , las columnas y la altura de las mayusculas se
o Q/ / especifican en milimetros, al igual que los
s <(/ puntos, la mayoria de las maquinarias aceptan los
dos sistemas de medidas."®

Tipérrietio ’ Bien es cierto que la tecnologia ha avanzado mucho,
pero la computadora sélo es una herramienta que nos facilita

20 jdem, p.60
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de manera rapida el procedimiento de formacién de un
grafico, por lo que el disenador debe poseer los
conocimientos basicos para el manejo y realizacion de
composiciones tipograficas para los impresos. Los puntos
son el sistema de medicion de los caracteres, para los cuales
se utiliza una regleta conocida con el nombre de tipémetro.
Las galeras son planchas metalicas o de madera sobre las
que se realiza la composicién tipografica.

En algunas publicaciones es posible lograr una composicion
atractiva utilizando solamente caracteres sin utilizar elementos
complementarios como ilustraciones, fotografias, orlas, filetes,
etcétera, todo depende de la creatividad y la sensibilidad que
se posea al disenar una pagina.

Ademas del tamano de los caracteres, hay otros dos
factores decisivos en la consecucion de una

funcional y atractiva composicion con textos, y es el

espacio entre las palabras (tracking) y las letras
(Kering) y el espaciado entre las lineas (interlineado).

El kerning (voz inglesa), significa acercar o alejar

dos caracteres que por su forma visualmente nos
parecen muy cercanas o muy distantes, como por B
ejemploenlaAVoenlalLT

El interlineado es el espacio que hay entre una

linea y otra (en inglés se llama leading).

“Se mide desde la linea de base a linea de base (desde la
parte inferior de una mayuscula en una linea a la parte inferior
de una mayuscula en la linea de abajo), incluyendo la
medicién el tamano en puntos del tipo. Por ejemplo, el tipo
de 10 puntos compuesto con un espacio entre lineas de
12 puntos (o 10/12 = diez sobre doce) significa que hay dos
puntos de espacio entre cada linea de tipos."?!

Segun Josef Muller-Brockmann: “...un interlineado
demasiado grande o demasiado pequeno afectara

negativamente la imagen optica de la tipografia, disminuira el

2! Covuen, Davio, Cotton Bop, Diserio para la autoedicion, Barcelona; Editorial Gustavo Gili, 1990, p.20

CENIPEN]

69



Un diseno diferente para la revista Administrate Hoy

interés por la lectura y provocaré consciente o
inconscientemente, la aparicién de barreras psicoldgicas.”*

Nos explica que si la interlinea es demasiado amplia, los
renglones se separan como unidades independientes y la
pagina se ve rayada, la lectura se hace dificil debido a los
movimientos excesivos del ojo, ademas de que el lector se
pierde constantemente del renglon que le sigue cuando esta
leyendo. Por otro lado, cuando la interlinea es muy pequena,
el texto se ve mas oscuro, las lineas visualmente pierden
claridad y se ve muy apretado, por lo que también resulta
muy cansado para el ojo del lector, ya que, a la vez que se lee
una linea, simultaneamente se leen la de arriba y la de abajo,
por estar tan juntas.

Segun Jorge de Buen “...un efecto agradable se logra con
interlineas de dos puntos, mas del tamano del cuerpo de la
letra, pero esto no debe tomarse como regla fija."#

Lo mejor es que se realicen bocetos antes de formar
cualquier impreso, para evaluar cuél es la mejor solucion, ya
que también influyen otros factores que se deben de tomar en
cuenta, como son la fuente que se vaya a utilizar, el papel, el
color, el tamaro, el método de impresion y hasta el publico al
que vaya dirigido.

Turnbull nos dice:

‘Impresores y tipdgrafos usan el interlineado principalmente
para mejorar la legibilidad. Estas son las reglas que siguen:

1. Para los tamanos de texto ordinarios, uno o dos puntos de
interlineado es suficiente.

2. Para las letras que son de cuerpo pequeno, es suficiente
con un punto de interlineado.

3. A medida que se aumenta la longitud de la linea es mayor
la necesidad de interlineado para cualquier letra."®

22 MuLLer-Brockmann, Joser, Sistema reticulas, Barcelona; Editorial Gustavo Gili, p.35
23 De Buen, Jorae, op.cit, p.205
24 TURNBULL, ARTHUR, 0p Cit, p.104



La revista como medio grafico Capitulo Il

“Los expertos haran uso de una mayor variedad de espaciado e
interlineado con la intencion de conseguir un determinado aspecto
en sus composiciones, sin embargo, siempre seran conscientes de
la necesidad de legibilidad de sus publicaciones.”?

Un texto puede alinearse a la izquierda a la derecha, centrado o
Jjustificado. Para evitar que queden muy abiertas las palabras en una
linea, se utilizan guiones para cortar en silabas las palabras; el
arreglo del espaciado entre caracteres actualmente se resuelve de
manera mas sencilla y practica gracias a los programas de
autoedicion que existen, aungque componer o formar un texto de una
manera visual agradable no es tan sencillo; se requiere tener
conocimientos previos de formacion, experiencia en composicion;
en muchas editoriales existe personal que no esta capacitado para
realizar este trabajo; sin embargo, se publican asi diversos impresos
con errores evidentes de composicion.

Alineacion

E1 barco mayor

[ s e e e e - . [ Centrada

PR T S P R ——p—— W R

Alineacion
Derecha

Alineacion
lzquierda

Ejemplo de una pagina doble del libro El mundo Vikingo, realizada en una reticula a cuatro columnas, se ilustran
los tipos de justificacion

25 Graram Davis, op. cit., p.19
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Partes del tipo.

“Se llama tipo a cada uno de los
bloques metalicos que tienen grabada,
en una de sus caras, una letra o signo
invertido y en relieve. Al signo impreso
con uno de estos tipos se le llama

Hombro inferior

Marca del punzon

) caracter."®
Cuerpo
El tamano o cuerpo de los tipos se
Cran miden en puntos. Los tipos fueron
usados antiguamente por los tipografos;
Pie en el esquema de la izquierda se

muestran las partes de un tipo.

Es dificil hacer una clasificacion

Monastery

Romana
Garamond
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precisa de la tipografia. Desde la
aparicion de la imprenta hasta nuestros
dias diferentes expertos en la materia han elaborado sistemas
para clasificar los estilos, pero no logran precisarlas en una
lista definida. Algunas familias llevan los nombres de sus
creadores, mientras otras llevan titulos descriptivos.
A continuacion se describe una lista general de las clases
de tipos de uso frecuente en diversos impresos:
1. Goticas
2. Romanas
3. Egipcias
4. Manuscritas
5. Ornamentales, Fantasia.

EGIPCIA  §SCRITURA
Rockwell Gocrclua

PANTASIA
CRAZY CREATURES

26 De Buen, Jorce, op. cit., p.64
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Dentro de las familias tipograficas
se originan diversos estilos que se
mencionan enseguida:

“La anchura de las letras de cada
familia pueden ser:

1. Normal

2. Expandida

3. Condensada

4. Extracondensada

Su peso depende de la mayor o
menor cantidad de tinta, puede ser:
1. Normal

2. Claro (ligth) _
3. Negro (bold) G
4. Extranegro (extra bold)

El mismo tipo puede ser compuesto en:

Versales (mayusculas), y

Versalitas (mayusculas pequenas)”#

Familia Tipografica

Frutiger Light
Frutiger Roman
Frutiger italic
Frutiger bold .
Frutiger bold-italic
Frutiger black _
Frutiger black-italic

Ejemplo de |a familia
tipografica dela

“Existen dos clasificaciones importantes de tipos que se
refieren a su uso: tipos de titular, que son los que se
componen a mas de 14 puntos, usados en titulos y subtitulos,
etc. y tipos de texto que se componen a menos de 14 puntos Ejem
y generalmente a 9-12 puntos, que se usan para el texto”.#

En el diseno editorial estas clasificaciones son basicas, la
medida que nos da 14 puntos para titulos es poco frecuente
porque por lo regular el titulo de un texto de revista se maneja
en tamanos mas grandes. En subtitulos si se dan tamanos de
14 a 16 puntos. El cuerpo de texto se utiliza desde un rango
de 8 a 12 puntos, porque en 7 ya es un tamano pequeno que
nos dificulta la lectura. La medida de 6 a 7 puntos casi
siempre se utiliza para referenciar citas textuales
(bibliogréaficas). El cuerpo de texto para libros, revistas y
periddicos varia de 8 a 12 puntos, estos tamanos son legibles
aproximadamente a 30 cm de separacion del ojo del lector a

2T Martinez MageL, Medios graficos y técnicas periodisticas, Argentina; Editorial Macchi, p.126
28 CoLuer, Davip, Corton Bop., op. cit., p.20
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y la revista. El disenador es el responsable de
Univers elegir el tipo de letra, tamario, (cuerpo) e
Bith B e interlinea por utilizar en un texto.
. “Los tipos con remates toman sus referencias
Times New Roman de los tiempos clasicos y llevan un aura de
ConTemates autoridad y formalidad, mientras que los de palo
seco representan un aspecto limpio, moderno y

Ejemplo de dos tipografias la de arriba de palo secoy funcional."#®

la de abajo con remates.

Ejemplos: La fuente Univers (palo seco),
Times New Roman (remates, patines o serif).

Al finalizar éste apartado se logré conocer lo basico de la
tipografia como son conceptos y clasificaciones, los cuales
nos van ha permitir elegir con mayor precision cual es la o las
familias tipograficas, el tamano 6ptimo, su justificacion, su
interlineado etcétera, para aplicarlo a ésta propuesta de la
formacion de las paginas de la revista de administracion.

5.1 Papel

La palabra papel deriva de papiro. Antes de utilizar el papel,
en Egipto, por miles de anos, se utilizo el papiro. El papiro se
hacia con las delgadas membranas sacadas del tallo de una
planta del mismo nombre.

“El papel se hace de una gran variedad de fibras vegetales.
Estas fibras de celulosa se obtienen de maderas de varias
clases: de lino, canamo y algodon de trapos, y también de
papel impreso de deshecho. Se hacen diversas clases de
acabado de papel para que éste se ajuste a los principales
procedimientos de impresion: tipografia, litografia, offset y
huecograbado."%°

2 jdem, p.34
30 KarcH R. Ranpotr, Manual de las artes graficas, México; Editorial Trillas, pp. 316-319
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El papel en un impreso, podria parecer insignificante, sin
embargo es todo lo contrario, es de gran importancia porque
supera un determinado limite (trasciende); porque no solo es
el soporte de los elementos graficos para establecer el
proceso de la comunicacion, sino que ademas; sus
caracteristicas que lo identifican como peso, opacidad, color,
textura, dureza, firmeza, resistencia a la luz, a la humedad y el
tamano sobresalen antes que cualquier otro aspecto.

El papel es el soporte fundamental en un disefo; de ahi el
cuidado que se debe tener al elegirlo. El papel es el primer
elemento afectado por los costos de produccion; esto puede
resultar fatal porque a su vez, es una limitante importante para
el diseno de impresos; en este caso, de revistas.

El peso

"Para elegir el papel, el disenador debe adquirir muestras ,
doblarlas y construir maquetas de la obra. Asi podra apreciar
formas, volimenes y pesos. Si le resulta imposible construir
maquetas, debera conocer, por lo menos, el espesor de cada
hoja; es decir, su calibre."®

Es muy importante el peso en el diseno de un impreso,
porque es una caracteristica fundamental para cotizar un
trabajo y para realizar un funcional y adecuado diseno con el
papel adecuado. Como Jorge de Buen lo menciona, el
disenador grafico y el impresor son las personas que
principalmente deben conocer el espesor del papel que vayan
a utilizar; nos comenta también que los papeles casi siempre
se distinguen por su peso y que entre dos papeles de las
mismas dimensiones el mas pesado tendra mayor rigidez
y opacidad.

Opacidad

Un papel con poca opacidad es poco aceptable para una
revista o un libro, porque casi siempre los textos o las
imagenes se traslucen de una péagina a otra; esto resulta

3! De Buen, Jorce, op cit., p.136
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molesto para el lector. El mercado nos ofrece papeles de bajo
peso y alta opacidad, aunque su precio es elevado, en
comparacion con otros papeles que son delgados pero su
poca opacidad los hace trasltcidos. En ocasiones se comete
el error de pensar que un papel de mayor peso nos va a evitar
que se trasluzca, y lo que resulta es que la publicacion queda
demasiado voluminosa. Lo mejor es analizar los diferentes
tipos de papel en peso y opacidad, y elegir el que vaya mas
de acuerdo con el trabajo que tengamos que realizar,

Textura

La textura de un papel es otra caracteristica importante por
dos razones: una es la estética y la otra por el método de
impresion que utilicemos. Los papeles blancos y lisos casi
siempre se utilizan para la elaboracion de libros de una calidad
muy fina, como detalles, fotografias e ilustraciones, por lo regular
son libros de arte.

Jorge de Buen nos define tres texturas basicas:
"El alisado, el satinado y el estucado.

El alisado es el material rugoso, aspero, dificil de
usar en tipograffa y otros procedimientos directos, como
el fotograbado.

El satinado es un papel mas terso y refinado que se logra
pasando el material humedo por la calandria. Esta maquina
consiste en un conjunto de cilindros calentados al vapor, los
cuales someten al papel a enormes presiones. Los cilindros
de la calandria también se usan para gofrar; esto es, transferir
al papel texturas presionandolo entre dos moldes, uno con
relieve y otro con bajo relieve.

Finalmente, el papel estucado, también conocido como
couche, que se logra aplicando a la superficie una capa de
sulfato de bario, talco, caclin o blanco satin (mezcla de sulfato
de aluminio y cal). El apresto, es decir, la aplicaciéon de estos
quimicos, da lugar a una superficie casi desprovista de poros
e irregularidades, lo que hace al papel couche excelente para
imprimir detalles finisimos con cualquier procedimiento.”#

% |bidemn, p.137



La revista como medio grafico Capitulo I

Hidratacion

“Se llama hidrdfilo a lo que tiene una aptitud o avidez por
retener humedad. Los papeles son particularmente hidrdfilos,
y ello puede ser una grave dificultad a la hora de imprimirlos.
Aunqgue hay maquinas impresoras que pueden tirar todas las
tintas de una sola pasada, todavia son muchos los trabajos de
color que requieren varias entradas. Si un impresor tiene una
maquina de una sola cabeza, mediante un arreglo especial
podra tirar frente y vuelta en cada pasada. En tal caso una obra
que requiera cuatro tintas y un barniz (algo muy comun, por
cierto) debera entrar a la maquina cinco veces. De modo que el
papel sufre impresiones, almacenamientos, y manipulaciones
intermitentes que alteran su temperatura y humedad. Cuando
en el taller y el aimacén no se tiene un perfecto control
higromeétrico, el material puede hidratarse excesivamente, y en
consecuencia arrugarse, contraerse o dilatarse, haciendo
imposible lograr un registro correcto en la impresion."#

Esta cita es importante porque en ocasiones observamos
impresos, ya sean folletos, revistas entre otros, y nos
percatamos de que en los textos principalmente la tinta se
expandié y no podemos leer bien; porque se deformaron los
caracteres y se nos dificulta la lectura, las personas que mas
trabajo les cuesta resolver este problema es a los impresores.

Nos explica Jorge de Buenn que en la fabricacion del papel
las fibras se aglutinan con colas; y asi los papeles se vuelven
mas rigidos y ligeramente impermeables, lo que ayuda a que
resistan mas los cambios de humedad; nos sugiere una
comprobacién muy sencilla que consiste en apoyar un dedo
humedecido sobre el papel, esperar unos segundos hasta que
seque Yy luego levantar el dedo con un movimiento rapido. Si
hay desprendimiento de fibras, el material contiene pocos
aglutinantes.

Direccién de la fibra

“Los papeles estan compuestos de pequenas fibras ...las
fibras se orientan en la direccion de traslacion. Sin embargo,
% |bidem, p.137
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una vez cortados los pliegos, no acusan la forma en que el
papel fue fabricado, por lo que es util que el productor indique
en qué direccion estan orientadas las fibras. En su defecto, el
usuario debera averiguarlo.”*

Es importante saber hacia donde estan dirigidas las fibras en
el papel, por varias razones; De Buen nos explica que las
maquinas de offset funcionan con agua y que el papel esta
sujeto a cambios de humedad y presion que lo dilatan en el
sentido de las fibras. Una pequenisima variacion en las
dimensiones del papel puede perjudicar el registro de los
colores, por eso es recomendable que el pliego entre a la
maquina con las fibras perpendiculares a la direccion
de arrastre.

Si el papel entra a una maquina en la direccion de las fibras
se corre el riesgo de que se produzcan pliegues y arrugas,
ademas, es mas facil doblar el papel en el sentido de las
fibras que en sentido contrario a estas. Nos menciona
también que al abrir un libro, el papel debe tener una caida
natural; cuando las fibras son perpendiculares al lomo, las
hojas muestran cierta rigidez y, en algunos casos, tienden a
cerrarse. La humedad natural del ambiente hace que el
defecto sea mas notorio y que se produzcan arrugas y
deformaciones.

El grueso del papel se determina pesando 500 hojas (una
resma) de la medida basica corriente. Varios factores de
importancia deben considerarse al seleccionar el papel.
Algunos de estos factores son de interés del usuario; otros
son de interés principalmente para el impresor.

Si no se elige el papel adecuado para los impresos que
deben durar muchos anos éste puede desintegrarse mucho
antes del periodo de vida programado para ellos. El costo del
papel es siempre un factor determinante. En cuanto al tamano
del papel, siempre se debe procurar el menor desperdicio.

En los tiempos antiguos el papel se fabricaba a mano, con
trapos viejos reducidos a fibras, y han resistido el paso de los

3t [bidem, p.137
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siglos, a diferencia del papel que hoy se emplea, que podra
durar unos setenta u ochenta anos antes de requerir un
tratamiento de restauracion.

Son diversos los factores que contribuyen a que un papel
sea mas resistente que otro, como su fabricacion, las
maniobras de secado, satinado y gofrado, los cortes y hasta
las impresiones alteran esta cualidad. En un impreso el
acabado resta considerable resistencia en los dobleces y las
costuras.

Los fabricantes de papel en ocasiones agregan pigmentos
quimicos para tenir el papel presentandolo en una variedad
de colores. En ocasiones las materias primas, los procesos
mecanicos y los agregados quimicos, dan al papel un ligero
colorido. Un factor que altera el color del papel es también el
tiempo; los libros antiguos adquieren un tono amarillento. En
el mercado existen aditivos quimicos que retrasan el cambio
de tono por envejecimiento.

“El color del papel puede ser un grave problema en la
reproduccion de fotografias o ilustraciones; no solo por el
efecto que los tintes pueden tener en el colorido, sino también
por la estabilidad de los puntos. Por este motivo, en las
ultimas décadas se han hecho cada vez méas comun el
empleo de materiales muy satinados. Estos pueden tener
un aspecto maravilloso en publicaciones tales como revistas,
libros de arte, catalogos y piezas publicitarias, las cuales
no estan destinadas precisamente a una lectura detenida.

En cambio los papeles muy blancos y lisos no son
recomendables para los libros, ya que reflejan demasiada

luz y ofrecen un contraste excesivo bajo el texto negro. Es
muy conveniente imprimir los libros sobre papeles ligeramente
coloreados y porosos; tal es el aspecto de los materiales mas
naturales, aquellos a los que se han aplicado las menores
cargas de agentes y agregados quimicos. En lo posible,
deberan seleccionarse materiales de fibras largas y
resistentes, derivadas de trapos o madera, sin colorantes y
con un minimo de productos quimicos.”*

% bidem, p.142
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En una visita realizada en junio de 2003, a la imprenta de la
Editorial Progreso S.A. de C.V,, se recab¢ informacion
referente a los tipos y las medidas de papel que mas se
utilizan en la realizacion de libros y revistas y son las

siguientes:
TIPO DE PAPEL GRAMOS MEDIDAS FORMATO ADECUADO PARA:
INTERIORES
Bond, Cultural 75, 90 grs. 57 x 87 cm. 8 cartas
70 x 95 cm. 8 oficios
61 x90 cm. carta
60 X 90 cm. carta
Couché 135 grs. 57 x 87 cm. 8 cartas
(mate, brillante) 70x 95 cm. 8 oficios
61 x 90 cm. carta
60 X 90 cm. carta
PORTADA 135 grs. 61 X90 cm.
Cartulina Couché 150 grs. 90 X 125 cm.
200 grs. 70 X 95 cm.
250 grs.
300 grs.
La Imposicién

Cuando se producen publicaciones como folletos, revistas,
libros u otras de este tipo, se imprimen varias paginas en una
sola hoja de papel. Todas las paginas que seran impresas de
un lado de la hoja deben ser colocadas de tal forma que
cuando ambos lados de la hoja hayan sido impresos, ésta
pueda ser doblada y encuadernada con las paginas en la
secuencia correcta. Esta disposicion o arreglo de las paginas
recibe el nombre de Imposicion.
Cada hoja impresa y doblada recibe el nombre de signatura
y constituye una o mas secciones de la publicacion. Cualquier
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seccion de una publicaciéon en la que todas las paginas de la
misma hayan sido impresas en una hoja es una signatura.

La mas simple de las signaturas puede ser de dos paginas
(una impresa de ambos lados), pero las signaturas
comunmente fluctian entre cuatro y 64 paginas, en multiplos
de cuatro.

Para folletos, libros o revistas, las signaturas mas comunes
son 8, 16, 32 o0 64 péginas, Y las unidades de dos o cuatro
paginas son tratadas como excepciones. Existen numerosos
tipos de impaosiciones.

La imposicién es de suma importancia, ya que en el
departamento de planeacién y edicion se conoce el método
que utilizara el impresor, evitandose demoras en la prensa,
incumplimiento con las fechas de publicacion y costos
innecesarios por la edicién del color.

Al finalizar esta investigacion sobre el papel llegamos a
conocer de donde procede, su clasificacion, algunas medidas
de los pliegos que nos interesan para el desarrollo de este
proyecto, ya que comunmente las revistas son impresas en
papeles couché mate o brillante y bond. El papel bond
dependiendo de la fabrica que lo elabore puede ser blanco,
blanco ligeramente gisacéo o blanco amarillento. En este
caso el papel que se considera como el mas adecuado es el
papel bond de 90 g. de 57 x 87 cm., con alta opacidad para
evitar que sea traslucido.

Frente | | —| Vuelta
0 I o1 . 8 5 e} 2’ : o} |[ z
forma | | | forma | I |
exterior | | | interior ] I |
| | | 1SR Ut T
| | | | | |
I I I | | |
4 ] 13 ] 16 | 1 6 I 11 | 10 |7

Ejemplo de Imposicién o arreglo de paginas.
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312 Imagen

Una imagen es una vision que ha sido recreada o
reproducida. Es una apariencia, o conjunto de apariencias,
que ha sido separada del lugar y el instante en
que aparecio por primera vez y preservada por
unos momentos o unos siglos. Las imagenes se
hicieron al principio para evocar la apariencia de
algo ausente. Toda imagen encarna un modo de
ver. Se afirma que ningun texto o reliquia del
pasado puede darnos un testimonio tan directo
de algun acontecimiento como lo es una imagen.
La imagen de la camara cambié el modo de ver
de los hombres. Lo visible llego a significar algo
muy distinto para ellos. Y esto se reflejo
inmediatamente en la pintura. Antes de que
existiera la camara, una pintura por ejemplo no
Fotografia de un CD de imé&genes. era posible verla al mismo tiempo en dos lugares
distintos. La camara, al reproducir una pintura, destruye la
unicidad de su imagen.

Fotografia e ilustracién

La fotografia nacié oficialmente el 19 de agosto de 1839, en la
Académia de Ciencias de Paris, la noticia se difundio
rapidamente por todo el mundo, al principio el procedimiento
era muy costoso, la fotografia se convirtié en un instrumento
indispensable de investigacion
cientifica principalmente, aunque
se le atribuyeron multiples usos y
aplicaciones.

Las revistas ilustradas
comenzaron por utilizar fotografias
documentales. Hacia 1850 se
empezaron a usar fotografias para
anunciar productos comerciales. La
llustracién de un CD de imagenes. publicidad fotografica ha constituido parte

fundamental de la prensa desde comienzos del siglo XX, al

w
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presentar una imagen atractiva del articulo anunciado y
suscitar un deseo acuciante de adquirirlo. La fotografia de
modas surgié como una rama especializada de la publicidad
entre 1920 y 1930.

Un texto puede quedar bien representado por una
fotografia o por una ilustracion, cuando se tiene el cuidado de
seleccionarla apropiadamente.

Cuando se le encargan las fotografias a un profesional,
implica la inversién de tiempo y un costo elevado, aunque la
ventaja es que la imagen va a corresponder directamente
al contenido del tema. A diferiencia de cuando se
utilizan fotografias, de alguna agencia, banco de
imagenes o algun CD libre de regalias, sucede que
en la mayoria de los casos no se adaptan de
manera especifica a los textos de los articulos que
se desean publicar.

El uso de un digitalizador (escaner) y la aplicacion
de software (photoshop), nos permiten modificar las
imagenes, para crear otras nuevas, ademas de que
podemos manipular el color, el tamano, realizar
efectos, etcétera.

La fotografia representa mayor impacto visual,
cuando se trata de ser realista, vivo, apetecible o
humano, porque identificamos la imagen con lo que
nos rodea, en la publicidad es donde mas se utilizan !
aspectos reales. P

Los origenes de la ilustracion son tan antiguos como los de llustracion de un CD

; 7 ; S de imagenes.
la escritura. Las raices tanto de la ilustracion como del texto
se encuentran en los pictogramas (simbolos que representan
palabras o frases) y en los jeroglificos (imagenes de objetos
que representan palabras, silabas o sonidos) desarrollados
por culturas antiguas como los egipcios, los mayas, los
olmecas o los hititas, entre otros.

En la Edad Media, los libros ilustrados eran reproducciones
especiales para ceremonias y exhibiciones, y al artista se le
pedia no solamente decorar, sino explicar el texto, esto es,
crear imagenes que tuvieran una funcién practica, el
contenido visual.
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En una época en que poca gente sabia leer, estas
ilustraciones eran valiosos auxiliares para la comprension del
texto. El amanuense escribia el texto, mientras que el pintor
ponia las miniaturas, hacia las iniciales y decoraba los bordes.
Algunas veces las ilustraciones cubrian toda una pagina.

En ocasiones las imagenes eran mas importantes que las
palabras y las pinturas eran puramente descriptivas, o al
menos es lo que trataban de ser. En sus libros cientificos,
Leonardo da Vinci, consideraba que la tarea de las palabras
era explicar la imagen, y el proposito de las pinturas es
comunicar informacion. Por supuesto que da Vinci tiene un
lugar muy importante en la historia de la ilustracion. La
ilustracion es una estampa, grabado o dibujo que adorna 6
documenta un texto.

El contratar a un dibujante para la realizacion de
ilustraciones para una publicacién en este caso revista,
resulta mas costoso que si compraramos un clip art de
ilustraciones. Una ventaja de mandar hacer ilustraciones de
acuerdo a los temas que se vayan a publicar, es que van a
expresar con claridad y en concreto el contenido de los
textos, pueden resaltar un tema o una frase en especifico, a
diferencia de una fotografia que nos evoca sensaciones
diversas, trata los temas de manera mas general, y puede
representar mensajes muy diversos. La ilustracion permite
tratar todo tipo de temas que no forzosamente tengan que ver
con la realidad, puede ser una representacion fantastica.

Las ilustraciones sirven para informar, o como adorno, o,
ambas cosas. La ilustracién resulta mas eficaz cuando
queremos transmitir ideas, una fotografia posee una mayor
fuerza emocional por reflejar la realidad de las cosas que nos
rodean, por eso resultan mas impactantes, retratan gente,
paisajes, animales etc, aunque se considera que el rostro
humano es la imagen que mas impresiona.

Al adquirir fotografias para una publicacion, de un banco de
imagenes siempre se requiere pagar derechos fotograficos,
aunque podemos conseguir fotografias libres de regalias o
contratar un fotégrafo profesional, al que se le pida de manera
particular qué tipo de imagenes vamos necesitar.
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“Una buena composicion se sirve tanto del texto como de
las fotografias. Se dice que una imagen vale mas que mil
palabras, sin embargo también puede, en algunos casos,
parecer fuera de proposito."*

Segln este autor es importante primero realizar la
composicion de la pagina, antes de encargar las fotografias,
teniendo en cuenta el espacio que la imagen vaya a ocupar,
porque asi el fotdgrafo tiene la oportunidad de realizar una
fotografia precisa si conoce previamente el espacio
determinado con el que cuenta, ya que de lo contrario
pueden quedar muchos espacios en blanco o encontrarse
con fotografias no deseadas.

“El encuadre (cubrir partes de una fotografia) en ocasiones
puede mejorar una fotografia, aunque no fuese esa la
intencion del fotégrafo en el momento de tomar la fotografia.
Sin embargo el encuadre de la fotografia para su encaje en la
composicion repercutira en la calidad fotografica. Como
alternativa a las fotografias encuadradas, algunas pueden ser
recortadas eliminando el fondo. Esto podria hacerse con una
estatua o la fotografia de un envase, por ejemplo, pero no
puede recortarse una imagen difuminada (desenfocada)."’

En ocasiones es necesario realizarle a una fotografia un
encuadre, por ejemplo cuando en una fotografia hay mucha
informacion inecesaria, la solucion es eliminarla o imprimir
solo la parte que nos interesa (encuadre), para no crear
confusion al ilustrar un texto.

Elementos complementarios

Elementos graficos como: ilustraciones, fotografias, vinetas,
plecas o filetes, capitulares, etcétera, se consideran
complementarios en las publicaciones editoriales, porque nos
dan una idea mas clara de la informacion, causan mayor
impacto visual, rompen con la monotonia de una pagina,

3 Davis GraHam, Ideas creativas para crear los mejores layouts, Barcelona; Editorial Blume, p.20

7 [dem, p.20-21
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aunque es importante tener en cuenta que no debemos de
caer en el error del uso excesivo o carente de estos elementos
porque las paginas se vuelven desagradables visualmente, no
llaman la atencion, afectamos la composicion. En ocasiones
estos elementos también se utilizan solo como ornamento.

La ilustracion a diferencia de la fotografia, se representa por
personajes animados, comentarios, ambientes, emociones,
que nos transmiten el mensaje de manera muy concreta.

Las plecas pueden tener diferentes grosores, tienen
diversas aplicaciones, como: dividir una columna de otra,
subrayar una palabra para realzarla, separar parrafos, realizar
tablas, cuadros o marcos. Las orlas son mas complejas que
las plecas, su aplicacion principal; es ornamental. Las vifetas,
son dibujos sencillos que hacen alusion al texto, algunos las
definen como representaciones figurativas de conceptos. La
capitular es el caracter (s) que dan inicio a un capitulo en un
libro o al texto de un articulo en una revista y distingue por ser
de mayor tamano que el texto general, en ocasiones se
resalta con color, o con algun adorno.

En este apartado concluimos la importancia de la imagen
en una publicacion, las ventajas y desventajas de utilizar
imagenes establecidas libres de regalias, de agencias

o encargadas a un fotografo profesional. Los elementos
complementarios como su nombre lo indica complementan
o refuerzan visualmente las paginas de una revista.

Ejemplo de unailustracion delimitada por plecas.
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En este cuarto capitulo primeramente definiremos los
lineamientos que integran una revista. Los lineamientos son
cada una de las partes que conforman una revista y son:
portada, editorial, contenido o indice, anuncios, secciones,
titulos, subtitulos, imagenes, formato, diagramacion,
margenes, caja tipografica, columnas, medianil o corondel,
ancho de columna, ancho de medianiles, division en

lineas de espacio.

Y finalmente se procedera a desarrollar el proceso del
bocetaje del disefo para la revista Administrate Hoy, para

elegir la propuesta definitiva y concluir.



Proceso de diseno

4.1 Lineamientos del disefio para la revista

Entendemos por lineamientos de diseno a las partes o
elementos que integran una revista, los cuales se definen bajo
ciertos criterios que el departamento de diseno establece y
sobre los cudles deben trabajar el editor, el corrector de estilo
el publicista y el formador-disenador. Pueden participar mas
personas, aunque por lo regular los citados son los mas
importantes.

“En el diseno de la reticula de una revista se consideran las
diferentes secciones editoriales que deben incluirse. Estas
pueden insertar una pagina de contenido, noticias y
recensiones (critica o comentario de algun libro, publicado en
un periédico o revista), paginas de rumores y otras secciones
regulares, asi como un tema de portada y otros articulos
sueltos. Estos componentes puede ser que se deban tratar en
diferentes estilos graficos, pero tomados juntos deben verse
como formando parte de un todo coherente.™

La estructura de una revista debe reflejar un estilo definido
para retenerla en la mente, para diferenciarla entre las muchas
con las que compita y ademas que son bases del disefio
editorial el que se consideren las variables y las constantes
para darle una imagen muy particular, como lo explica en su
cita Collier y Cotton.

A continuacion, se define cada uno de los lineamientos de
diseno que comprenden una revista.

442 Pogada

“La portada de una revista es como el aparador de una
tienda, la entrada de un edificio o la carroceria de un automaovil.
Debe estimular la atencion y crear el deseo de entrar” 2

' Couer, Davio, Cotton Bop, op. cit., p.114
2 TumnsuLL, Arthur, Comunicacion Gréfica, México; Editorial Trillas, p.315

Capitulo IV
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a la Carta

Portada de la revista A la carta.
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Portada de |a revista Automekanika

La portada es lo primero que vemos de una revista, periddico
o libro; al pasar por un exhibidor de revistas, inmediatamente
nos detenemos a ver y observar las publicaciones, ahi es
donde reside la importancia del cuidado y la atencion especial
que debe tener el disenador gréfico al realizarla.

Existen muchas revistas en la actualidad cuyo tema no es de
nuestro interés personal, pero que tienen una portada tan
atractiva que capta nuestra atencion, entre las muchas que ahi
se exhiben; atrapan la mirada del lector.

Como dice Turnbull, es la primera pagina la que debe
estimular la atencion del publico, aquélla que nos lleve al
interés de comprarla o, por lo menos, de tomarla entre
nuestras manos y hojearla. En muchas revistas se descuida la
portada, aunque los interiores sean excelentes y sus temas
interesantes; esto afecta mucho a la revista, porque para los
lectores pasa inadvertida.

Turnbull hace el breve comentario de que las portadas y las
paginas que contienen el indice de materias tienden a ser
aburridas y carentes de inspiracion, por lo que requieren
atencion especial en el boceto. La funcién de la portada debe
lograr una identificacion instantanea de la revista al distinguirla
de sus competidoras y tiene la necesidad de distinguir el
presente numero de las anteriores.

“La mejor portada de una revista es la portada memorable,
la que se recuerda; el tipo de portada que, como dijera un
disenador una vez «se graba de forma tan fuerte en la mente
que no puede olvidarse»".?

A partir de ambas citas, la de Turnbull y la de Owen,
llegamos a la conclusion de que la portada de una revista no
debe descuidarse en cuanto a su diseno, y que la mejor
portada es aquella que al mirarla tan sélo por unos segundos
no se olvida, se fija en nuestra mente.

“Las portadas de la mayoria de las revistas han establecido
sus rasgos caracteristicos del diseno en el titulo (cabezal),

3 Owen, WiLuawm, op. cit., p.186
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que suele ocupar una posicion y tener un tamano
predeterminado dejando el espacio restante
para rasgos de diseno, que varian en cada
numero".*

La portada de las revistas esta integrada por
el titulo, que siempre esta en la parte superior,
en la cabeza de la pagina; por eso Swann nos
comenta que el titulo suele ocupar una posicion
y un tamano predeterminados; después, el
espacio restante puede utilizarse para colocar
los subtitulos (balazos) de los temas tratados en
el contenido de la revista, alguna ilustracion,
fotografia o la combinacion de ambas.

Podemos encontrar revistas con imagenes y
texto o solo con texto, especialistas en la
materia, afirman que las revistas que llevan
rostros a tamano natural con los ojos dirigidos
al frente con una sonrisa encantadora, venden
mas porque el lector se identifica tanto al grado que siente
como si se estuviera reflejando en un espejo, algo que
podemos afirmar es que, si la disposicion de los elementos
de disefo contenidos en una publicacion se colocan de
manera que tengan concordancia con el contexto que se
requiera transmitir, el resultado sera acertado y funcional; en
cuanto que el diseno estara justificado y el resultado sera una
portada funcional, y no va importar si se utiliza solo texto o
también lleva imagenes. Para realizar portadas de revistas
muy reconocidas como Vogue, se requiere de un numeroso
grupo de especialistas los cuales trabajan arduamente
haciendo muchos estudios, pruebas, que analizan
minuciosamente hasta que aciertan al diseno y eso les
permite una distincion muy particular y que sirvan de ejemplo
y caso de estudio, para las demas personas interesadas
en la materia.

De este apartado se concluye que las portadas deben ser
atractivas visualmente y funcionales, atractivas para que se

Subtitulos o ba]azos

4 Swann Aan,Como disenar reticulas, Barcelona; Editorial Gustavo Gili, op. cit., p.82
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graben en la memoria de los lectores, funcional que informe y
comunique lo que pretende el editor de la publicacion, que los
subtitulos o balazos deben de ser concretos y precisos sobre
los temas a tratar, que se utilice una tipografia que facilmente
se lea y se entienda, de acuerdo a ésta investigacion las
revistas mas atractivas son aquellas que utilizan imagenes y no
solo tipografia, aunque como vimos, hay excepciones de
interés para el publico al que vaya dirigida la revista.

413 B Bditorial

“Editorial: Articulo de fondo sobre un tema generalmente de
actualidad, que expresa en forma explicita la politica editorial
del medio, es decir su ideologia."®

A esta definicion le falté mencionar que el editorial, la
encontramos en periddicos y en algunas revistas; su
ubicacién se encuentra al principio y casi siempre es la
primera pagina. Nos expresa un articulo de fondo sobre un
tema de actualidad, como lo define Mabel. El editorial, en la
revista Administrate Hoy, siempre es escrito por el Licenciado
Sergio Hernandez y Rodriguez; en otras de su competencia,
como la revista Expansion y Mundo Ejecutivo, firman los
editores; en la revista Entrepreneur, firma la directora editorial,

Ejemplo de el Editorial de la revista Sandlra Bern-’os
Automekanika.

4.1.4 Indice

“Indice: Indicacion de la ubicacién de articulos, nombres de
autores y numero de pagina que aparecen en una publicacion
periddica.”®

Por lo regular, esta pagina es la segunda en las revistas,

puede ser sencilla o doble, dependiendo de la cantidad de

® Martinez Mabel, Medios graficos, técnicas periodisticas, Argentina; Editorial Macchi p.339
5 |dem, p.340
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articulos que se contengan; la ubicacion no es una regla,
porque el indice puede ir donde el departamento o el
disenador lo decida.

Segun su criterio y las necesidades que se tengan; por
ejemplo, el indice de la revista Administrate Hoy actualmente lo
encontramos en la 1a. de forros; en algunos libros se coloca
al final y también es funcional.

“Cualquier revista lo suficientemente grande como para que
el lector tenga dificultades I6gicas en encontrar el material,
debe contar con un indice de contenido. Su informacion
puede consumir s6lo una porcién de una pagina, pero debe
tener suficiente despliegue para ser colocado
instantaneamente, por lo que se requiere que su colocacion
esté muy al principio de la revista."”

Turnbull hace referencia que cualquier revista lo
suficientemente grande debe contar con un indice de
contenido, aunque casi todas las revistas, por muy breves que
sean, poseen indice, el cuél lo debemos encontrar al inicio de
ésta, inmediatamente al abrirla ahi debe de estar, ya que es la
guia para encontrar los articulos de nuestro interés.

El indice como lo dice su nombre, nos indica la ubicacién
de los articulos, nombres de autores y el niUmero de pagina
de éstos, lo cual nos facilita encontrar los temas que nos
llamen la atencion.

“Las fotografias pequenas tomadas de los articulos
importantes del ejemplar y colocadas en forma adyacente a la
lista del indice de contenido, pueden ayudar a darle mas
garbo al boceto, a senalar caracteristicas importantes y a
inspirar a los lectores a buscar ciertos articulos. Las marcas
de verificacion, las balas y otros ornamentos tipograficos
pueden emplearse (tal vez en color) para darle variedad a la
lista de titulos y tentar la vista. Independientemente del recurso

! TumNBULL, ARTHUR, Op. cit,, p.316

Capitulo IV

Ejemplo de el Contenido de la revista

Automekanika.
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utilizado, debe evitarse la monotonia causada por una
prolongada lista de elementos iguales”

El indice puede ser sélo texto; en ocasiones se combina
con ilustraciones, como una técnica de mercadotecnia. Las
noticias de mayor importancia son las que se ilustran para
darle mas dinamismo. Se pueden utilizar diferentes formas
para disenar el contenido, pero siempre debemos tener
presente a que publico va dirigida porque, por ejemplo, no
podemos disenar el contenido de la misma manera para
contadores que para artistas plasticos.

405 P nnacios

Los anuncios son toda la publicidad impresa de los
productos que ahi se exhiben; muchas revistas se sostienen
econémicamente de la publicidad, mas que por su contenido.

Los anuncios a todo color son mas atractivos y venden
mas que los que se realizan en blanco y negro, aunque
también es muy importante el disefo de la comunicacion.

Los anuncios que exhibe la revista Administrate Hoy son
muy pocos; ademas, casi siempre son publicidad interna de
los productos que ofrece la empresa (libros, seminarios,
cursos, venta de equipo electronico,). Estos anuncios se
realizan en el Departamento de Diseno y publicidad; sus
medidas son de pagina completa, 1/2 vertical u horizontal, 1/4
y 1/8 de pagina (tamano carta). Los anuncios son colocados
casi siempre en péaginas impares, porque se venden mas;
esto porque al hojear la revista de izquierda a derecha, al
pasar de una pagina a la siguiente, vemos primero las
paginas impares; si se colocan en paginas pares, el
resultado no es tan funcional para vender mas, aunque en
ocasiones, para el ajuste de la revista, se colocan anuncios
extras o de relleno.

El precio es mas elevado en los anuncios de paginas
impares que en los de paginas pares; también su precio es
¢ jdem, p.317



Proceso de diseno Capitulo |V

mas alto dependiendo de la cantidad de veces que vaya
aparecer en las diferentes publicaciones; si va a imprimirse a
color o blanco y negro; si el papel el cliente lo pide diferente al
de la revista; si entrega su diseno o si sélo entrega un boceto
y se tiene que disenar y armar el anuncio.

41.6 Secciones

“Seccién: Cada una de las divisiones de una publicacion
periédica, donde se agrupan informaciones o temas del
mismo género o naturaleza” ®

Las secciones son las partes en las que estan divididos los
articulos. Las secciones nos facilitan la busqueda del tema de
nuestro interés y ofrecen un mejor ordenamiento de los
articulos. Las secciones de la revista Administrate Hoy, se
mencionan en el capitulo Il (pagina 33).

417 Tieulos

“Titulo: Es el nombre o logotipo que aparece en la cubierta de
una revista o periédico.”'°

Esta definicion es muy general, porque el nombre de una
revista o de un periédico, como ya vimos en el capitulo Ill,
recibe el nombre de cabezal en revista y encabezado en
periédico.

El titulo es el nombre principal o primero que lleva cada
articulo; nos informa de manera inmediata sobre qué tema se
va hablar. Se coloca al inicio del articulo a publicar; su tamano
es mas grande que el cuerpo de texto y que los subtitulos; en
ocasiones, se combinan caracteres de palo seco y con
patines, mayusculas con minusculas, en blanco y negro o de
un color que contraste con el texto en general o con el fondo

® MartiNez, Mabel, Medios Gréficos y técnicas periodisticas, Argentina, Editorial Macchi, p.344
19 Swann ALan, Como diseriar reticulas, Glosario, op. cit., p.141
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de la pagina, o con texturas y sombras, en fin, con una
variedad de representaciones graficas.

41.8 Subtitulos

Subtitulo: “Titulo que no es el principal usado en el texto.
También se puede usar en el margen o justo debajo del titulo
principal para ampliarlo.”"

Los subtitulos van después del titulo, aunque existen
ocasiones que se omiten; su funcién es reforzar o indicar los
temas o partes en que se divide el articulo, es decir, dar un
orden, para una mayor comprension de la informacion
presentada en la revista o cualquier otro medio grafico.

4.1.9 Folio o numeracién de paginas

Son elementos que sirven para referenciar y ubicar al
perceptor (lector) el orden de la revista.

4.2.0 Lnégenes

Imagen: “Tema visual para una ilustracion, diseno o
fotografia.”'?

No todas las revistas llevan fotos, dibujos, esquemas,
ilustraciones, (imagenes) ya que muchas publican articulos de
solo texto. Aunque conviene senalar que la imagen siempre
causa mayor impacto, o por lo menos a la mayor parte de los
lectores les llama la atencion. Existen en el mercado revistas
que solo venden imagenes, ya que el contenido pasa a
segundo término.

! CoLuier, Davip, Glosario, op. cit., p.157
2 Swann ALan, op. cit., p.140
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4.2 Formafo SR TS

“El equivalente gréfico del escenario del actor es el formato,
que es la forma, el tamano y el estilo de la publicacion. El
formato de una revista es un factor basico en su boceto y no
esta sujeto a los caprichos artisticos.""*

El formato por utilizar para la revista Administrate Hoy
seguira siendo el mismo; tamano carta. No es posible
cambiarlo en este momento por diversas razones, tal vez la
mas importante, porque la imprenta en la que se imprime la
revista no cuenta con las maquinas para realizar el tiraje de
impresion mayor a tamano carta; cambiar a otra imprenta
implicarfa un costo adicional elevado, ademas que, por lo
extenso de los temas que ahi se publican no seria
conveniente un formato mas pequeno y, por el contrario, uno
mas grande es dificil de transportar, ademas los exhibidores '
en su gran mayoria estan adaptados a un tamano carta para
las revistas y tabloide para los periédicos.

Las medidas del formato de la revista Administrate Hoy por .
lo tanto son 20 x 27.4 cm.

4.3 Diagramacién

‘Diagramar: Realizar el boceto o proyecto de un libro, revista,
etcétera, esquematica o detalladamente, con base en el texto
y las ilustraciones que se van a distribuir en un espacio
determinado.”'*

Actualmente casi en toda la industria editorial la

diagramacion se realiza directamente en una computadora, T T R T

dejando de lado las técnicas anteriores que hoy son Sk
obsoletas. Con el uso de las computadoras se ahorra tiempo, L
se simplifica y se asemejan mas los bocetos al trabajo final;

13 ?:unauu ARTHUR, Op. Cil., p.299 Diagramacion de revista, boceto 1
'* jdem, Glosario, p.404
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porgue rapidamente podemos realizar una serie de distintas
NUEVA A o composiciones de los elementos graficos, color, fuentes,
TIERRA T imagenes, cuando nos referimos a la diagramacion, no es
ENCONTRADA . — iy ri . v
e otra cosa que la planeacion esquematica de una publicacion
*"“;h“”w;“‘ e impresa grafica.
Terrilotios o los eurepeos, sing . -
QUE VR por grandes . . ' i .
R ey El boceto de la revista, por lo tanto, a menudo es el
e onrealdl o prbmers, 1T : resultado de un esfuerzo conjunto que incluye al gerente de
en descubrislod . L e . : .
publicidad que coloca los anuncios, al editor que designa el
espacio, al gerente de produccion que frena los costos de
impresion y al director artistico que disena las paginas.”'®

La diagramacion en las revistas no sélo son los bocetos del
diseno de ésta, sino también es la distribuicion del espacio
que ocupan cada una de las partes que conforman a la
revista como son: el editorial, el indice o
contenido, la pagina legal, los articulos, las
secciones especiales, los anuncios publicitarios.
En la editorial SICCO, la diagramacion de las
revistas la llaman cuadricula; realizar éste ajuste
de la distribuicion del espacio de la revista es
complicado, aunque imprescindible porque nos
aseguramos de colocar en forma precisa la
informacion a publicar, dentro del espacio
determinado, Administrate Hoy, actualmente
cuenta con 80 paginas que corresponden
a 5 pliegos.

43.1 Mérgenes/ Caja

Diagramacion de revista, boceto 3 “Margenes: Espacios en blanco que quedan a
cada uno de los cuatro lados de una pagina
impresa.”'®

Diagramacion de revista, boceto 2

Nueva Tienra
ENCONIRAda

“En Latinoamérica, el espacio vacio suele identificarse como
una ausencia de signos, una inexistencia que debe superarse.

's fdem, Glosario, p.299
15 jdem, p.409.
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Por el contrario, en Europa suele verse como una fuente de
luz y, en cierto modo, como un signo por si mismo.""’

Los margenes son de suma importancia en el disefio de
impresos, porque son descansos visuales, son fuentes de luz,
como se menciona en la cita anterior. Jorge de Buen nos
comenta que:

“El margen ha ido perdiéndose gradualmente durante los
ultimos decenios bajo la bandera de precio maximo sobre
costo minimo”."

Esto expresado en otras palabras significa que los
empresarios prefieren obtener mayores utilidades de su trabajo,
y que los clientes son los mas afectados al tener medios
impresos realizados de forma incorrecta, porque se escatima
en materias primas, y todo porque su economia no se vea
afectada. Los margenes evitan que partes del texto se pierdan
al momento de refinar cada lado del libro o revista, se le
cortan de dos a tres milimetros de cada lado. Al leer un libro
o revista colocamos los dedos en el area de los margenes lo
gue nos permite no cubrir el texto. Se disimulan imprecisiones
en la tirada. Se evita que la encuadernacion obstruya la
lectura. Los margenes que se estan utilizando en la revista
Administrate Hoy son de las medidas siguientes: Lomo: 3 cm,
Borde Exterior: 1.5 cm, Cabeza: 3 cm, Pie de pagina: 1.5 cm.

“Caja: Parte de una pagina, ocupada por el texto y/o las
ilustraciones, delimitada por los méargenes: lomo, cabeza,
corte y pie. Cajon de madera que contiene los tipos y signos
tipograficos que sirven para hacer la composicién a mano."'®

La caja es el espacio en donde se van a colocar los
elementos graficos. La caja de la revista Administrate Hoy
tiene las siguientes medidas: 15 cm x 23 cm.

'" De Buen, Joree, op. cit., p.164
'® |dem, p.165
'% TurnsuLL, ARTHUR, Glosario, op. cit., p.402

Capitulo IV
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4.3.2 Columnas/ Medianiles o Corondeles

“Columna: Cada una de las partes en que se divide
verticalmente una pagina impresa o0 manuscrita;
particularmente de periédico."®

“Para evitar los renglones largos, los amanuenses ya hacian
divisiones en columnas...la division en columnas no es, en
principio, un recurso estético. Sigue propositos
eminentemente practicos en la busqueda de la mayor
legibilidad. Sin embargo, es cada vez mas comun que se
aplique en forma incorrecta. Una columna demasiado
estrecha provoca efectos indeseables: ...uno de estos es el
movimiento excesivo de los ojos, fomentado por los saltos
constantes desde el final de un renglén hasta el principio del
siguiente. Ademas existen otras cortapisas, mas esquivas
para el nedfito, pero no menos importantes. La primera se
relaciona con la destreza al leer."?

En los periddicos es donde se emplean mas de dos
columnas por el tamano de su formato, en las revistas para
los textos se emplean dos, tres, o cuatro columnas, en los
libros se emplean una o dos columnas; casi siempre son de
composicién mas rigida a diferencia de una revista que, por
sus composiciones se llegan a utilizar muchas columnas para
dar mayor movimiento visual a fin de que no se vea muy
simétrica; para volverla asimétrica pero equilibrada visualmente.

“Medianiles: Es el espacio entre columna y columna.

De medio"#

“Corondeles: Lineas verticales que discurren por el medianil
(margen) entre dos columr‘u‘as."23

2 [bidemn op. cit., p.402

2! De Buen, Jorae, op. cit., p.160-161

22 MoLiner Maria, Diccionario del uso del espariol, Madrid, Editorial Gredos, 1996, vol.1
% CovLier, Davio, CoTTon Bop, op. cit., p.154
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El medianil o corondel es el espacio vertical en blanco que
separa las columnas. Los medianiles o corondeles son
espacios que nos ayudan a separar el texto de una columna y
de otra; cuando éste es muy pequeno se suelen utilizar plecas
o filetes (lineas de distinto grosor) para dividir en forma mas
notoria las columnas y facilitar la lectura.

La revista Administratre Hoy esta disenada a una y dos
columnas, con un medianil o corondel de 0.8 cm.

4.3.2.1 Ancho de columna en funcién de promedio
de caracteres por linea

Segun Josef Muller-Brockmann:

“La anchura de columna tiene que ser adecuada al tamano
del cuerpo de letra. Las columnas demasiado anchas cansan
el ojo y resultan psicologicamente negativas. Asimismo
perturbadoras pueden ser las columnas demasiado estrechas
al interrumpir el flujo de la lectura, puesto que el ojo debe
cambiar con excesiva rapidez de linea."#

Esto es muy cierto: existen en el mercado muchos libros los
cudles tienen unas columnas muy anchas, las cuales se ven
muy desagradables, ademas es bastante cansada su
lectura; se pierde facilmente el lector de un renglén a otro,
porque en lo que el ojo recorre toda la linea, cuando va a
pasar a la siguiente, se llega a saltar alguna; por otro lado, en
los periddicos encontramos columnas muy cortas, que
también cansan, porque los ojos tienen que moverse con
rapidez y el lector gasta una energia excesiva; es molesto leer
de esta manera. Ademas, cualquier dificultad en la lectura nos
llevara a no retener lo leido, de modo que la comunicacién se
ve disminuida o afectada.

“Una norma empirica, para un texto de alguna longitud,
debe haber por termino medio siete palabras por linea. Una
regla establece que se ha logrado una anchura de columna
favorable para la lectura cuando se colocan, por medio, diez
palabras por linea. Esta es una norma valida en los textos

28 MULLER-BRoCKMANN, Op. cit., p.31
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largos. Por su parte, algunos editores angloparlantes aplican
el criterio de las siete palabras como regla de mano."#

Las diversas publicaciones: libros, revistas folletos, tripticos,
generalmente se leen a una distancia aproximada de 30 a 35 cm
entre el lector y el impreso.

Jorge de Buen, nos propone la siguiente tabla:
Caracteres por linea

Minimo 34
Optimo 45
Maximo 68

Es comun encontrar libros con mas de 70 caracteres por
linea; Jorge de Buen nos comenta que mientras no excedan
de los 80 golpes, son bastante tolerables. En las revistas, los
periddicos y demas impresos publicitarios, es conveniente
utilizar los caracteres éptimos que se mencionaron arriba, ya
que el objetivo es seducir al perceptor. Collier nos aconseja
que el ancho de columna debe corresponder a la longitud de
linea mas legible para el tamano de tipo utilizado.

La revista Administrate Hoy, utiliza columnas de 7 cm de
ancho; emplea una fuente de palo seco, de nombre Weisach
en 12/18 pts y otra con patines, de nombre Garamond.

4.3.2.2 Ancho de medianiles o corondeles en
funcién de fuerza de cuerpo

El ancho de los medianiles o corondeles va en relacion al
tamano de los caracteres y de la interlinea (fuerza de cuerpo).

Collier nos recomienda que experimentemos en el tamano de
los medianiles (espacio entre columnas), porque no existe
una medida especifica a utilizar; cada caso de diseno se
enfoca de una manera muy particular, aunque cabe
mencionar la posibilidad de trabajar dentro de una serie de
parametros ya comprobados, como sugerir que en una
pagina tamano carta, con una reticula a dos columnas y una
fuente Times New Roman, de 9/12 ptos, podemos utilizar un
medianil o corondel de 5 a 10 mm.

2 fdem, op. cit,, p.30-31
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4.4.3 Division en lineas de espacio (interlinea).
Dependiendo del tipo de letra que se elija, del tamano de cuerpo,
de interlinea y el tamano de la caja tipografica, podremos saber
cuantas lineas nos caben a lo largo de una columna.

En la revista Administrate Hoy, nim 113 se trabajo con una
caja tipogréfica o mancha tipografica de base 15 cm x altura
23 cm. Se utilizd una reticula a 4 columnas, con un medianil o
corondel de 0.8 mm. La fuente utilizada es Weisach de 12/18
pts. lo que nos da un total de 53 lineas de texto.

4.6 Propuestas de Disefio de la Revista

Admjnis trate Hoy

Para comenzar el bocetaje de diserio la Editorial SICCO S.A.
de C.V,, nos facilitd algunos archivos ya capturados en Word.

El formato se seguira trabajando en tamano carta, menos el
refine, de 2 a3 mm, la medida sera de: 20.9 cm x 27.3 cm; las
medidas de los margenes para los bocetos son las
siguientes: pie 15 mm, cabeza 25 mm, borde exterior o corte
23 mm, y borde interior o lomo 18 mm, estos margenes estan
considerados a partir del disefio de ésta propuesta.

La reticula se definié a 12 columnas, con un medianil de 5 mm.
Se realizaron propuestas de las areas en diversas
composiciones, (en la pagina 105 se muestran). Se sugirié
utilizar el pantone 1585 en porcentajes del 10 al 100%, porque
es un color calido, mas naranja que el sepia o terracota que
se esta utilizando, lo que hace un diseno mas dinamico y
versatil, nos refleja mayor luminosidad, esta mas enfocado a
los lectores de esta revista, que en su mayoria son jévenes de
acuerdo a la investigacion recabada en el segundo capitulo.
Para la realizacién de esta propuesta se usaran sélo dos
fuentes Garamond y Swis 721, se eligieron tomandose en
cuenta en primer lugar que son fuentes clasicas y conocidas,
son faciles de conseguir; la familia de ambas es amplia por lo
gue nos da la posibilidad de diversas variantes en la
presentacion de textos; la Editorial SICCO las tiene, y de
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acuerdo a la investigacion de éste proyecto, son legibles,
porque se leen y se entienden sin dificultad; la primera que se
menciona tiene serif o patines, la segunda es de palo seco, y
por Ultimo nos remiten formalidad y elegancia van de acuerdo
al publico lector de la revista Administrate Hoy.

Con ambas fuentes podemos realizar muchas variantes en
el diseno, conservando el mismo estilo que se defina como
propuesta. Los titulos de los articulos, se pueden componer
en ambas fuentes, el tamano puede variar de acuerdo a lo
extenso que éste pueda ser y también tomandose en cuenta
la palabra que se desee destacar visualmente. Para el texto
general de los articulos de las éreas fijas o constantes, se
propone la Swis 721 de 10/12 puntos y para los articulos de
las areas especiales en Garamond de 12/14, porque el
tamano de trazo original de esta fuente es mas pequeno,
comparado con otras fuentes. Para el texto general de los
articulos que pertenecen a las areas fijas, las tablas, los
extractos las frases, el curriculum vitae de los colaboradores,
se trabajaran utilizando la fuente Swis 721. Para los articulos
de las areas especiales, el texto general sera de 12/14 puntos,
los subtitulos, se trabajaran en Garamond, los titulos se
pueden combinar con ambas fuentes. Las fotografias siempre
deberan utilizarse en blanco y negro, y solo se utilizara el color
pantone 1585, para resaltar algun detalle que vaya de
acuerdo al tema del articulo que se requiera resaltar, cuando
se utilizan ilustraciones de clip art, se le haran modificaciones
de color, forma, o se realizara una composicién diferente
mediante un collage de varias ilustraciones o fotografias, esto
para crear una imagen distinta a la ya existente, y ser creativo
con los limitados recursos que podamos poseer.

La portada no tuvo muchos cambios, sélo que a las
imagenes que se utilicen se les debera aplicar algun efecto o
recorte que permita hacerla mas atractiva visualmente, se
modifico parte de la composicion, se respetaron el cabezal y
los logos que se poseen. Se tomaron fotografias de ejecutivos
de la empresa GNP, de la Editorial SICCO, se compré un CD
libre de regalias para la realizacion de este trabajo.
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Se realizaron varias propuestas de disefo para las areas de
la revista Administrate Hoy, las secciones ya las elimin6 la
editorial, porque consideré que causaban confusion al lector.

ADMINISTRACION Garamond 30/40 puntos, altas, letras
blancas con sombra en negro. Condensada al 50%.
Pleca 2 puntos de grosor, longitud variable.

Rectangulo Pantone 1585 al 100% 1.6 cm x 5.7 cm.

Capitulo IV

ADINTCTRAGIAN

BYCJUPLEL IO U AVELE LV AL

ADMINISTRACION Garamond 28/35 puntos, altas pantone
1585 porcentaje 100%,

Rectangulo con vértices en angulos rectos,

en negro al 100%.

Rectangulo con vértices en angulos rectos

En pantone 1585 al 100%.

Rectangulo con vértices redondeados

En pantone 1585 al 100%.

PAGINA IMPAR

PAGINA PAR

ADMINISTRACION Garamond 23/27 puntos, negritas, en altas
pantone 1585 porcentaje 100%, lleva una sombra en color
negro en porcentaje 100%.

El rectangulo con vértices redondeados Tiene un 25% de
porcentaje de negro en pantalla y tiene un grosor de 0.3 pts.
de perimetro.

El rectangulo en angulos rectos, tiene un 50% de porcentaje

de negro en pantalla y tiene un grosor de 0.3 pts. de perimetro.

ADMINISTRACION Swis 721 LtBt 25/55 puntos en altas y
bajas, en pantone 1585 en porcentaje 20%

Pleca 1 punto.de grosor en pantone 1585 al 100%, longitud
variable.
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Se eligio esta tercer propuesta para las areas de la revista;
consta de una pleca, que tiene en uno de sus lados angulos
rectos de (90 grados), y del otro extremo tiene lineas
irregulares, que nos remiten al dinamismo, esto para generar
un ritmo visual, y modificar la idea de un disefo cuadrado
para este tipo de lectores (administradores), porque en la
investigacion con la que se cuenta, la mayoria es un publico
joven. La fuente utilizada es la Swis 721 BLK BT, para la letra
inicial de cada una de las areas en 30/30 ptos, las otras letras
o caracteres en Swis 721 BT de 20/30 ptos. Para cada uno de
los titulos de cada érea se realizé una combinacion con el
pantone 1585, negro y blanco, en la pleca y en el texto, para
distinguir una area de la otra.

Reflexiones

Pleca blanca, con contorno negro porcentaje de 20% 1 pto de grosor, titulo de area en pantone
1585 en porcentaje de 100%.

E empresario

Pleca pantone 1585, porcentaje de 100%, titulo de area en blanco (calada).

Pleca Pantone 1585, porcentaje de 80%, titulo de area en negro al 80%.

Pleca pantone 1585, porcentaje de 60%, titulo de area negro al 70%.
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Pleca pantone 1585, porcentaje de 40%, titulo de area negro al 90%.

Hecursos Humanos

Pleca pantone 1585, porcentaje de 20%,titulo de area negro al 100%.

Miscelénea Administrativa

Pleca negro, porcentaje de 70%, titulo de &rea pantone 1585 al 20%.

Contabilidad y Finanzas

Pleca negro, porcentaje de 50%, titulo de area pantone 1585 al 40%.

)
L

Pleca negro, porcentaje de 30%, titulo de 4rea pantone 1585 al 70%.

Las areas especiales como son: Tips Laborales, Pronésticos
Financieros, Linea Administrativa y Agenda Financiera, se
combinara el titulo, en las dos tintas negra y pantone 1585,
con la fuente Swis 721, y con sombra y se colocaran dos
plecas de 0.3 puntos como se muestra en el ejemplo:

Tips | aborales
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A continuacion en ésta pagina se muestran bocetos de
ejemplos de disenos para colocar las frases que en
ocasiones se mencionan dentro de los articulos. Estos
bocetos no son adecuados porque reflejan mas lo casual
pierden formalidad y seriedad, son muy conocidos.
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A continuacion en esta pagina se muestran ejemplos de
disenos para colocar textos de extractos, con texturas para
las frases que al final de cada articulo en ocasiones se
presentan. Se eligieron este tipo de disefos porque son mas
estilizados se utilizan cuadrados en porcentajes claros de
negro, plecas muy finas, que nos remitan a lo sutil y elegante,
que visualmente sean dindmicos pero sin perder la seriedad y
aprovechando al maximo los recursos con los que se cuenta.

Diseno para extractos.

Diseno para extractos.

Diseno para extractos.
Diseno para extractos.

c C Diseno para

extractos. Disefio
para extractos.
Diseno para
extractos. Diseno
para extractos
Diserio.

J

Diseno para extractos.
Disefo para extractos.
Diseno para extractos.
Disefo para extractos.

Disefio para extractos.
Diseno para extractos.
Disefno para extractos.
Diseno para extractos.

Capitulo IV
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Propuesta de disefio
para extractos

Propuesta de disefno
para extractos

Propuesta de diseno
para frases
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Capitulo 1V

A continuacion se ilustran las medidas de los margenes, que se utilizaron para el
diseno diferente de la revista Administrate Hoy. De refine 3 mm. menos del margen.

Margen del
borde interior
1.8 mm.

Margen del borde superior 2.5 mm.

Margen del borde inferior 1.5 mm.

Ejemplo de pagina non tamaio carta 21.5 x 27.9 cm., (a escala del 50%).

La linea punteada
se refiere al rebase
o sangrado, que
debe llevar una
imagen o un fondo
que abarque toda
la pagina (5 mm
mas de la medida
del formato).

I._

I
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|
I
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I
|
I
I
|
|
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Margen
del borde exterior
2.3 mm.
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Cada cabeza es un mundo, por lo que en un conflicto entre dos o mas
partes todos pueden tener parte de la razéon. Una cita del Talmud (libro
sagrado judio) dice lo siguiente:

“Una autoridad hacia justicia entre dos partes en presencia de obser-
vadores. El primero que expuso su caso, tras una larga reflexion del juez,
recibié la razén. El segundo también expuso sus razones, por lo que la
autoridad después de haber meditado un buen rato le dio asimismo la ra-
z6n. Los observadores se mostraron sorprendidos ante el proceder del juez
que concedia la razén a dos versiones antagonicas sobre los mismos he-
chos, procediendo a reclamarle; tras una nueva y larga reflexion, les res-
pondi6 la autoridad: “En efecto, también vosotros tenéis la razén".

Esa cita nos confirma porqué después de un andlisis en muchas oca-
siones nosotros mismos cambiamos de opinién y vemos las cosas en for-
ma distinta. A partir del enfoque con el que iniciamos nuestros razonamientos
se van encauzando éstos para llegar a determinadas conclusiones, de ahi
la importancia de las premisas en una estrategia directiva. Sin embargo
cuando se dirige una organizacion, es contraproducente cambiar de opi-
nién, ya que genera retraso en las decisiones y por tanto que las cosas
caminen lentamente. Ademas, si ordenamos que se efectlien cambios y
cambios continuamente, lo més probable es que los colaboradores se con-
fundan y caigan en la apatia, debido a la inestabilidad de su lider.

Decidir implica riesgos, quien mas hace y decide,
mas puede equivocarse, por lo que la unidad de di-
reccion (congruencia y un mismo plan de largo
plazo) es indispensable, aunque, si se respetan
los marcos de referencia morales y éticos or-
ganizacionales, como la lealtad, la honradez,
el trabajo, la disciplina, el servicio al cliente, el
espiritu emprendedor, que son base de la efecti-
vidad, disminuiran los equivocos y se incremen-
taran los aciertos. Nunca cesaremos de buscar
la verdad, sin embargo, la meta de todas nues-
tras blsquedas sera retornar al punto de partida:
la misién, producto de una correcta planeacion es-
tratégica fundamentada en premisas sélidas.

Lic. Sergio Hernandez y Rodriguez
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¢Por qué es ém_pﬂrl:mu_‘ la

comunicacionr
a comunicacion fluida y adecua-
da en las empresas es impor-

tante, por las siguientes razones:

@ Ahorra recursos economicos.

© Hace mas eficiente la adminis-
tracion de la empresa.

© Mejora el proces de las funciones
administrativas.

@ Desarrolla un mejor ambiente de
trabajo.

© Fomenta las relaciones entre las
personas.

© Ayuda al empleado a compren-
der la cultura organizacional de
la empresa.

©® Fortalece ideas, conocimientos,
sentimientos.

©® Logra que hablen y entiendan el
mismo idioma todos los emplea-
dos, jefes y lideres.

© Mejora la actividad de comunica-
cién entre jefes y empleados, fun-
cion a la que los primeros dedi-
can mucho tiempo.

L.C.A. Francisco Arturo Montario Sdnchez;

© Disminuyen las deficiencias por
falta inadecuada comunicacion.

La comunicacién es importante
porque la actividad administrativa,
para su eficiencia, eficacia y efectivi-
dad, requieren que sea fluida y guia
para quienes laboran en la empresa,
sea recibiendo o girando instruc-
ciones, desempenando el papel de
jefes o subordinados, o realizando
determinadas funciones.

Todas las personas en la empre-
sa, son elementos clave en los pro-
cesos de comunicacion, porque sin
excepcion, constantemente, emiten
y reciben informacion.

Gran parte de las personas en las
empresas, principalmente los eje-
cutivos, éstos requieren comuni-
carse con otras, dentro y fuera de la
compania, sea personalmente o por
medios telefénicos, electrénicos o
escritos. Destinan mucho tiempo a
esta funcioén, que es parte de su tra-
bajo. Cuantas veces sucede que no
puede atender personalmente a una

persona en su oficina debido a las
interrupciones por teléfono.

Se ha comparado, y con mucha
razon, la comunicacion de la empre-
sa con la circulaciéon de la sangre
en el cuerpo humano. La comunica-
cién es la que irriga de informacion
a todas las unidades de la empresa
y también esta sujeta a bajas y altas.

sQué es la comunicacion?
L a comunicacién en la empresa

se ha definido de tantas mane-
ras como autores han escrito sobre
el tema. Podemos decir que:
Comunicacion, es un proceso en do-
ble sentido, de intercambio de infor-
macién, con un proposito, mediante
el cual, usando simbolos y medios,
una persona transmite un mensaje a
otra u otras, quienes deben ser capa-
ces de entender dichos simbolos,
para dar una respuesta, también en
simbolos, y alcanzar los objetivos
establecidos en una empresa de
acuerdo con su cultura.

s I AbpminisTRATE Hoy enero 2004
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Es un proceso que necesaria-
mente debe darse en doble sentido,
de transmitiry recibir informacién, de
lo contrario no existe comunicacion.
El propésito es otro factor muy im-
portante en este proceso, como com-
partir el significado de algo, datos,
ideas, actitudes, opiniones, etcétera,
para lograr diversos objetivos como
acciones, comprension, coordinacion
u otros. Para transmitir el mensaje
debe utilizarse un medio adecuado.

Cuailes son los elementos
\ proceso de la
comunicacion?
a comunicacion es un proceso
formado por varios elementos,
segun se indica en la figura 1.

f’“}' %
Docoatcacen
i )i

e
A

Retroalimentacién /
— e

O Mensaje. Es el contenido de la
comunicacién cuya informacién
se transmite para obtener una
respuesta de la persona a quien
se dirige, enfocada a ésta en uno
o més de sus sentidos. La elabo-
racién del mensaje debe reunir
ciertos requisitos que podemos
identificar con las 7 ces de la
comunicacion:

1) Credibilidad. Que sea veraz,
creible y digna de confianza, por
la informacién y el informante.

2) Contexto. Que sea congruente

con el medio y las circunstancias.

3) Contenido. Que tenga utilidad y

significado para el receptor.

4) Claridad. Que sea simple y sen-

cilla, para la estructura cultural de
la persona que reciba el mensaje.

5)Continuidad y consistencia.
Que sea congruente con la infor-
macién que ya posee el receptor
Yy, Que en su caso, la repeticion
sea vaciada para reforzar la idea
transmitida.

6) Canales adecuados. Que se
utilicen los medios establecidos
en la empresa, para que todos
los que deban enterarse reciban
la informacion.

7) Capacidad de auditorio. Que se
logre buena disposicion de quien

recibe el mensaje y minimo es-
fuerzo para entenderlo.

O Emisor. Es quien inicia la comu-
nicacion, dando origen a la fuen-
te de la informacién o mensaje,
porque hay una finalidad de co-
municar. Requiere de habilidad
para preparar el contenido del
mensaje, considerando los ras-
gos culturales, personales y aca-
démicos de la persona a quien
dirige la informacion.

O Codificacion. Es poner en sim-

bolos el mensaje. Se entiende por
simbolos, todos aquellos signos
usados para elaborar un mensa-
je, que sean entendibles y que
tengan el mismo significado para
emisor y para el receptor.
Los simbolos que se usan para
comunicarse entre otros son: le-
tras, palabras, dibujos, gréficas,
numeros, imagenes, conductas,
sefas, gestos, ruidos, sonidos.

O Decodificacion. Es interpretar y
traducir el mensaje para que la
informacién tenga un significado
para el receptor.

0 Canal. Es el vehiculo o medio que
transporta el mensaje para hacer-
lo llegar al receptor. El canal ha de
ser el adecuado para el tipo de
mensaje. Entre los medios mas
usuales, podemos citar: teléfono,
fax, memoradum, carta, circular,
periddico, revista, radio, television,
pelicula, video, disco, correo,
mensajero, Internet, etc.

De hecho, en las empresas exis-
ten dos tipos de canales:

1. Los de comunicacién formal, que
son los que estan establecidos
en la estructura de la organiza-
cién, y los

2. canales informales, que son aje-
nos a esa estructura formal, co-
mo los que se siguen en por sim-
patia y acercamiento entre las
personas, que dan como resulta-
do los rumores, chismes, etc.
El canal a usar, estara en funcion

directa del propésito o finalidad que

se busca al enviar la informacion,



principalmente del receptor: que
quede por escrito, que sirva de retro-
alimentacion, que el receptor pueda
consultarlo varias veces o archivarlo,
para que le sea posible identificar o
reproducir, distinguir el tono exacto
de colores, etc.

O Receptor. Es quien recibe el
mensaje y lo interpreta por medio
de sus sentidos. El receptor tiene
tendencia hacia la defensa, en
especial cuando la informacion
del mensaje representa una mo-
dificacién de su statu quo, razén
por la que el mensaje puede ser
rechazado consciente o incons-
cientemente. El receptor necesita
cualidades de saber escuchar y
pensar para comprender el men-
saje y, sobre todo, mente abierta.

O Retroalimentaciéon. Una parte

importante del proceso radica en
que el emisor reciba una res-
puesta del receptor. Es un proce-
s0 en sentido contrario al descri-
to. Es la reaccion del receptor. En
este caso, el receptor se convier-
te en emisor.
La retroalimentacién puede ser
directa, cuando el emisor recibe
una respuesta, es decir, un mensa-
je; o puede ser indirecta cuando
lo que se espera es una accién co-
mo respuesta, por ejemplo la ela-
boraci6n de una accién o de un
trabajo.

La comunicacién debe realizarse
en dos sentidos para obtener retro-
alimentacion, porque cuando se rea-
liza en un solo sentido no existe ésta,
es decir, no hay comunicacion.

¢Por qué hay barreras o
distorsiones en la
comunicacion?
L as barreras en las comunica-
ciones, son rechazos conscien-
tes o inconscientes. Se entiende por
barrera al conjunto de factores o
circunstancias que limitan, defor-
man, obstaculizan o hacen imposi-
ble el proceso de la comunicacién.
Veamos algunas de las barreras que
con mas frecuencia se observan en
las relaciones en una empresa:

Los simbolos que se usan para
comunicarse, entre otros son: letras,
palabras, dibujos, graficas, nUmeros,

imagenes, conductas, senas,
gestos, ruidos y sonidos.

de tipo semantico. son aquellas que se presentan
por diferentes significados, para emisor y receptor, de las pala-
bras, o de su contexto en la redaccién, o por el uso de la gramé-
tica, entre otras. Dentro de este grupo, también quedan com-
prendidas la dificultad para saber escuchar; la informacién en
abundancia o exceso, que muchas veces mas que auxiliar,
confunde y distrae; la falta de tiempo para atender la informa-
cién recibida; los prejuicios que se tienen del emisor o de la
calidad de la informacién recibida.

de 1ipo psicologico. son aquellas que se presentan
debido a los estados de &nimo o factores mentales o tempe-
ramentos del emisor o receptor e influyen para interpretar o
malinterpretar un mensaje, que impiden o bloquean para com-
prender o aceptar ideas ajenas. Influyen los estados de dnimo
de encontrarse contento o deprimido, molesto o tranquilo.

Los mensajes se reciben segln el marco de referencia de
cada quien.

Los seres humanos tenemos la tendencia a escuchar sélo
lo que queremos oir, ademas de interpretar de acuerdo con
nuestro marco de referencia intelectual, académico, de nece-
sidades, deseos y experiencias. También caemos en el error
de no escuchar el mensaje completo, ya que nos detenemos
con la primera idea y no escuchamos las siguientes.

Otras razones son los rasgos de personalidad, como la
timidez que nos impide preguntar lo que no entendemos, la
autodefensa ante la sospecha o aversion.

Algunas barreras psicoldgicas tienen su origen en los
siguientes aspectos:
(&) Agrado o desagrado
& Tendencia a valorar prematuramente
© Interpretar seg(in valores emocionales
©  Prejuicios
©  Interrumpir 0 no escuchar a los demés
) Bloqueo por el uso de conocimientos anteriores.

de ipo 11siologico. son aquellas que se presentan
por defectos fisicos de las personas, que afectan sus sentidos
para lograr una adecuada comunicacion, tales como deficien-
cias o impedimentos para ofr, ver, hablar, etcétera.

- l ADMINISTRATE Hoy  enero 2004
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Para contrarestar el rumor la
informacién formal debe hacer
circular datos que sean correctos
o utilizar fuentes que inspiren la
confianza de los trabajadores

de tIDO fisico. son aquellas que se presentan por exceso de
ruido o excesivas distancias que ocasionan deficiencias o dificultan
las comunicaciones, como interferencias en teléfonos, mala aclstica
del lugar, mala impresion de un fax, etc.

de tipo administrativo. son aquellas que se presentan
por deficiencias en los sistemas de las estructuras administrativas, por
mala planeacioén o por defectuosa operacion de los sistemas o
equipos. También se presentan por actitudes del personal, como ocul-
tar informacion, acciones para congratularse con los jefes, no dar la
debida importancia a las 6rdenes e instrucciones, evitar castigos y
muchas otras causas. Los empleados comunican a sus jefes, la infor-
macion en términos que les beneficien o no les perjudiquen.

Otras causas de las barreras las encontramos en la actuacion de
los jefes, cuando ocultan o manipulan informacién a los empleados.

¢Qué tipos de
comunicacion se hay en
las empresas?

a) Por el medio empleado:

@ Oral. Comunicacion cara a cara

@

@

a)

por algun medio.

Escrita Comunicacién por me-
dios impresos.

Simbolos o sefales convencio-
nales. Comunicacion mediante
silbatos, campanas, movimientos
con los brazos, senales en letre-
ros, los usados en medidas de
seguridad.

Por su formalidad:

Formal. Comunicacion formada
por el conjunto de medios o ca-
nales por los que fluye la infor-
macién normal de la empresa,
para una eficiente coordinacion.
Constan normalmente en los
manuales.

©

a)
®

O]

O]

Informal. Es la comunicacion en
donde la informacion fluye por
procedimientos diferentes de los
establecidos para el comunica-
cién formal.

Se origina por preferencias o in-
satisfacciones de los emplea-
dos. Es conocida como rumor.
Para contrarrestar el rumor, la in-
formacion formal debe circular
datos que sean correctos, o utili-
zar fuentes que inspiren la con-
fianza de los trabajadores, para
lo cual es necesario contar con
adecuados canales de comuni-
cacién en la empresa.

Por el nimero de personas:
Comunicacion de persona a
persona.

Comunicacion de persona a gru-
po y viceversa.

Comunicacion de grupo a grupo.

b) Por su direccion:

(O]

(O]

Comunicacién descendente. Es
aquella se fluye de un nivel supe-
rior a un inferior, es decir de un
jefe a un subordinado. La infor-
macion fluye de arriba hacia aba-
jo por los conductos adecuados
de autoridad. Normalmente tiene
por objetivos el qué, el como, el
quién, el dénde, el cuando vy el
porqué del trabajo, asfi como la
transmicién de noticias, de poli-
ticas y otros asuntos que deben
comunicarse al personal, como
dirigir, instruir, informar, aconse-
jar, entre otros, y buscar el cono-
cimiento de los subordinados por
medio de la retroalimentacion.
Entre los ejemplos de este tipo de
comunicacion, podemos citar:
circulares, boletines, 6rdenes, ins-
trucciones, reglas, manuales, re-
glamentos, informes, avisos, co-
municaciones, entrevistas, etc.
La comunicacién descendente
tiende a deformarse en la medi-
da y proporcion que la informa-
cién circula por los diferentes
niveles de la organizacion

Comunicacién ascendente. Es
aquella que fluye de un nivel
inferior a otro superior, es decir,
de un empleado hacia su jefe. La
informacion fluye de abajo hacia
arriba por los conductos adecua-
dos de autoridad. Normalmente
tiene por objetivos estar en cono-
cimiento de lo que sucede; co-
nocer al personal; escuchar su-
gerencias del personal, mejorar
el ambiente de trabajo; propiciar
la participacion e interés del em-
pleado; obtener informacién, y
tomar decisiones, entre otros.
Como ejemplos de la comuni-
cacién ascendente podemaos
mencionar: informes, reportes,
encuestas, consultas y sugeren-
cias. La comunicacién ascen-
dente también tiende a defor-
marse en su recorrido por los
niveles de la organizacion, al ser
fitrada o modificada.

Comunicacion horizontal o de
coordinacién o laboral o informal.



Es aquella entre el personal del
mismo o similar nivel jerarquico
o entre los empleados Formal-
mente tiene por objetivos coor-
dinar el trabajo, dar solucién a
problemas, interpretar érdenes a
términos inteligibles; informal-
mente busca apoyarse entre
companeros de trabajo, contra-
rrestar actitudes de un jefe auto-
ritario. Entre los ejemplos mas
comunes podemos los de inter-
cambiar ideas, puntos de vista,
conocimientos, experiencias,
inquietudes.

¢Como son los estilos de

comunicacion?

E n el proceso de comunicacion,

se presentan cuatro estilé ba-
sicos que caracterizan a los ejecuti-
vos por como interacttian y que los
distinguen de otros ejecutivos por la
forma en que proporcionan y solici-
tan informacion.

1. Ejecutivo que proporciona poca
informacion y requiere poca
retroalimentacion:

© Es poco comunicativo con sus
empleados, pero igualmente
solicita pocas opiniones.

@ Sus subalternos ignoran lo que
el jefe piensa.

@ Hay inquietud entre los emplea-
dos, no saben a qué atenerse.

® Los empleados ofrecen baja
iniciativa.

2. Ejecutivo que proporciona mu-
cha informacién y requiere poca
retroalimentacion:

@® Elejecutivo es muy comunicativo
pero solo en sus ideas, proyec-
tos y Ordenes.

® El ejecutivo no necesita de las
opiniones de los empleados.

@ El ejecutivo no se percata de lo
que sucede en su area de in-
fluencia.

® Losempleados se ven obligados
a tener la ptica del jefe

® Los empleados pierden toda
iniciativa.

3. Ejecutivo que proporciona poca
informacion y requiere mucha
retroalimentacion:

@ El ejecutivo es poco comuni-
cativo pero exige mucha informa-
cién y opiniones.

@ El ejecutivo piensa que sus em-
pleados son poco competentes
y de escasa iniciativa.

©® Los empleados ignoran lo que el
jefe piensa del trabajo y de su
actuacion.

® Los empleados se sienten inse-
guros.

@© Los empleados desconfian del
jefe por no saber a qué atenerse.

L.C.A. Francisco Arturo Montafio Sanchez

Licenciado en Ciencias Administrativas. Gerente
administrativo de la Asociacién Nacional del

Notariado Mexicano, A.C. Profesor a nivel

licenciatura. Asesor de empresas. Autor de libros

en materia inmobiliaria.

4. Ejecutivo que proporciona mu-
cha informacién y requiere de-
masiada retroalimentacion:

@ El ejecutivo es muy comunicativo
en sus ideas y proyectos.

@ El ejecutivo escucha y valora en
su justa medida las ideas de sus
empleados.

© Los empleados saben a que ate-
nerse con el jefe.

® Los empleados exponen todas
sus ideas e iniciativas a su jefe,
porque saben que seran
escuchados y valorados.

¢Como minimizar los
efectos de las barreras de
la comunicacion?
L a comunicacion es necesaria
en todas las empresas y es una
funcion que debe ser dominada por
los ejecutivos de la misma. La
comunicacion, expresamos anterior-
mente, que se da en doble sentido,
del emisor al receptor y viceversa,
pero como funcién de intercambio
eficiente puede considerarse en
cuatro sentidos: saber preguntar,
escuchar, asesorar y exponer.
Sobre este aspecto, pedimos al
lector que revise el articulo que se
publicé en la Revista Laboral num.
84, titulado. Comunicacién, un caso
de capacitacién mediante sensibi-
lizacion. @)
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Tips T.aborales

Q Modificaciones al reglamento
de Afiliacion al IMSS

Q Cambios en pago de descuento

del infonavit

Q Unificacion de cuentas con
varios numeros de
seguridad social

Modificaciones al Reglamento

de Afiliacién del IMSS

El pasado 8 de junio de 2000 se publicaron en el
Diario Oficial de la Federacion (DOF) diversas mo-
dificaciones al Reglamento de Afiliacién. Entre ellas
destaca la del articulo 30. del mismo, estableciéndose
que todos los patrones que presenten en una sola
exhibicion 10 6 mas movimientos de afiliacion debe-
ran hacerlo a través de telecomunicacion.

Medida que ha comenzado a aplicarse y en las Sub-
delegaciones del IMSS no se acepta mas la presenta-
ci6n de avisos en papel en estos supuestos.

Debe recordarse también que toda la documen-
tacion original presentada en formularios, medio
magnético o de telecomunicacion, en relacion con
el registro de patrones y demas sujetos obligados, e
inscripcion, modificacion de salario y baja de traba-
jadores y demas sujetos de aseguramiento, podra
conservarla el Instituto en medios magnéticos o de
microfilmacién, sin que por tal motivo pierda, para
todos los efectos legales, el caracter de documentos
originales.

Dra. Gloria Arellano Bernal

Nuevas reglas al pago de descuentos

del Infonavit

Debemos recordar que los créditos de vivienda
deberan ser amortizados a través de los descuentos
que los patrones efectien a los salarios de los trabaja-
dores acreditados. Para ello, los patrones enterarin
mensualmente el importe de estos descuentos, a mas
tardar el dia diecisiete del mes siguiente a aquél al que
corresponda el pago, en las entidades receptoras o en
las oficinas del Infonavit cuando asi lo determine.

Notificaciones respecto de los

créditos otorgados

Cuando el Instituto otorgue crédito de vivienda a un
trabajador, lo notificara al patrén de dicho trabaja-
dor, a través del Aviso para Retencién de Descuen-
tos, en donde se consignaran los datos relativos al
crédito, asi como los porcentajes o cantidades a des-
contar del salario base de aportacion. Esta notifica-
cion también podra surtir efecto si el Infonavit in-
cluye en la cédula de determinacion correspondiente
los datos de los trabajadores acreditados, aun cuan-
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do el patron no hubiera recibido el aviso para reten-
cion de descuentos.

Fecha de inicio de la obligacion

El patrén debera iniciar la retencion y el entero de
los descuentos a partir del dia siguiente a aquel en
que reciba la correspondiente notificacion.

Modo de enterar los descuentos

El entero de los descuentos se realizara conjunta-
mente con las aportaciones patronales en las cédulas

Periodos menores de 15 dias
consecutivos o interrumpidos.

Periodos de 15 dias 0 més.

Incapacidades del IMSS.

Responsabilidad respecto de créditos

La responsabilidad solidaria de los patrones en
la amortizacién de los créditos serd a partir de la fe-
cha en que deban inciar los descuentos (notificacion
de crédito o cédula de determinacién) y hasta la pre-
sentacion de los avisos de baja del trabajador o cuan-
do el Instituto les notifique el aviso de suspension de
los descuentos.

Excluyentes de responsabilidad

del patron

Si el patrén no realizé los descuentos al trabajador,
pero puede probar la baja del mismo o que esos pe-

de determinacion, las cuales deberan contener los
datos de identificacion del trabajador acreditado, del
crédito otorgado y los relativos a la aportacién co-
rrespondiente a la subcuenta de vivienda.

Suspension de la obligacion

de descontar

La obligacion patronal de efectuar y enterar des-
cuentos sélo se suspendera cuando no se paguen
salarios por ausencias:

Se descontaran para el cdlculo de los dias
laborados en el mes.

Se debera presentar el aviso de baja.

Sdlo se pagan descuentos cuando el patron
tenga celebrado convenio de pago indirecto y
reembolso de subsidios con el IMSS.

Notificada por el patrén, en cuyo caso el
trabajador sera el Gnico responsable de la
amortizacion del crédito.

riodos fueron cubiertos por el trabajador o por otro
patrén, el Infonavit liberara al patrén de dicho pago.

Procedimiento para unificar cuentas con
varios Numeros de Seguridad Social

Los trabajadores que no puedan ser registrados en
una Afore debido a que su Numero de Seguridad So-
cial (NSS) esté siendo compartido por otro traba-
jador,deberan solicitar a la Afore en la que desean
abrir su cuenta individual que inicie los tramites para
la aclaracion y correccion de su NSS (antes llamado
nimero de afiliacién). Para tal efecto dichos trabaja-
dores deberan presentar la siguiente documentacion:



I.  Solicitud de Regularizacion de probable Ho-
monimia.

II. Copia simple de su acta de nacimiento.

III. Copia simple de la constancia CURP.

IV. Copia simple de la identificacion del trabajador,
que podra ser cualquiera de las siguientes:

a) Credencial para votar con fotografia expedida
por el Instituto Federal Electoral.

b) Pasaporte.

¢) Cartilla del Servicio Militar Nacional.

d) A falta de las anteriores, cualquier otra identifi-
cacion oficial con fotografia.

V. Copia simple de cualquier documento emitido
por el IMSS que contenga el o los NSS a 11
posiciones, respecto de los cuales tenga
constancia el trabajador.

Revision de expedientes

Las Afores que en el tramite de las solicitudes de
aclaracion y correccion de NSS detecten que se en-
cuentran administrando otras cuentas individuales
identificadas con el NSS respecto del cual se solicita
aclaracion y/o correccion, deberan revisar los expe-
dientes recabados en el tramite de registro y la docu-
mentacién recabada en la solicitud de aclaracién y
cotreccion, dentro de un plazo de siete dias habiles
siguientes a la recepcion de la solicitud.

Proceso de aclaracion y correccion

El proceso de aclaracién y correccion tendra por
objeto llevar a cabo la confronta de la documenta-
cion del trabajador que tramita la solicitud de aclara-
cion y correccion del NSSy la documentacion con-
tenida en el expediente que obra en los archivos de la

Afore que opere la cuenta individual del trabajador,
cuyo NSS sea compartido, a fin de identificar si NSS
dicho nimero requiere aclaracion y correccion.

Este proceso debe desahogarse en un plazo de
diez dias habiles y, como resultado de dicho proceso,
se debera determinar lo siguiente:

1. Se trata de distintos trabajadores con un
mismo NSS.

2. La documentacién muestra que el NSS
corresponde al mismo trabajador, en este caso
se deberan identificar las posibles diferencias
entre la documentacion.

Las Afores que tramitaron solicitudes de aclara-
cién y correccion del NSS deberan elaborar un re-
porte donde se registren los resultados obtenidos del
proceso de aclaracién y correccién, mismo que de-
berin remitir a la Consar en un plazo de cinco dias
habiles posteriores a la conclusion de dicho proceso.

Las Afores que reciban las solicitudes de aclara-
cion y correccion del NSS deberan notificar a la
Empresa Operadora de la Base de Datos Nacional
SAR, dentro de los primeros cinco dias habiles de
cada mes, las solicitudes del proceso de aclaracion y
correccion. La Empresa Operadora que reciba in-
formacion de las Afores debera hacerla del conoci-
miento del IMSS, del Infonavit y de las Afores que
operen las cuentas sujetas a aclaracion y correccion
del NSS.

Posteriormente el IMSS determinara un NSS
separador y lo notificara a la Empresa Operadora,
quien avisara a la Afore, la cual tiene la obligacion de
abrir una nueva cuenta para cada trabajador que NSS
separador; registrando los saldos que se acreditarin
para cada subcuenta. (@)

“No es prudente tener gran confianza
en palabras pronunciadas en
momentos de emocion”

Goethe

Dra. Gloria Arellano Bernal
Abogada por la Escuela Libre de Derecho. Doctora en
Derecho por la UP. Socia Directora del Area de
Seguridad Social y Laboral del Despacho “Sanchez
Arellano Abogados”. Conferenciante y articulista.
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Proceso de diseno Capitulo IV

En este propuesta diferente se deben evitar imagenes que
ocupen una doble pagina porque en la imprenta a la que
acude Editorial SICCO, tiene muchas fallas de registros, lo
que hace que siempre las impresiones no coincidan
correctamente, lo mismo pasa con los titulos extensos que
abarcan ambas péaginas. otro aspecto importante que se
debe evitar es combinar las dos tintas juntas, en los textos
por ejemplo si el texto general esta en tinta negra 'y
quisiéramos resaltar una palabra aplicandole el tono del
pantone 1585, por causa de los registros puede caer sobre
otra palabra (encimada), o verse movida, lo mas
recomendable para resaltar o enfatizar algin texto o palabra
es utilizar el estilo de la fuente, en bold o cursiva.

En esta propuesta de la revista se determino colocar el
folio, al margen del borde exterior, de manera horizontal,
arriba un pequeno rectangulo en gris al 50%, que abarca el
ancho del nimero y sobre éste se coloco el nombre y fecha
de la revista, girado a 90°, (contrario a las manecillas del
reloj), asi el lector se vera obligado a leer el nombre de la
revista, ya que casi siempre lo pasa inadvertido por
encontrarse al pie de la pagina, y no le llama la atencion.

4.7 LImpresion

La revista Administrate Hoy, se imprime en la técnica offset;
que consiste en un método estandar de impresion litografica.
La imagen se transfiere desde la plancha entintada a un
rodillo giratorio de goma y se imprime luego en el papel.

4.8 Terminado

Algunas revistas se encuadernan por el simple proceso de
grapas de alambre o por el método conocido como rustico
que consiste en untar en el lomo de la revista cola
(pegamento) esperar a que seque para ponerle otra capa y
pegar la cubierta (que incluye portada, contraportada y lomo)
asi se encuaderna, la revista Administrate Hoy.
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Conclusiones

Al finalizar este trabajo se llegd a la conclusion de que se
cumplieron los objetivos planteados al inicio. Para el
desarrollo de este proyecto, fue necesario basarse en una
metodologia, utilizamos la de Bruno Munari en su libro “Cémo
nacen los objetos”. El uso de ésta metodologia nos permitio,
no dejar de lado ningun aspecto importante que influyera en el
disefio diferente de la revista Administrate Hoy.

En el disefo final de la revista ya se distingue un area de la
otra; se unificaron elementos plasticos y se fijaron criterios,
esto para darle un estilo definido y una imagen diferente.

A través de la investigacion se concluyd que es muy
importante el no utilizar muchas fuentes; dentro de una revista,
porque no es funcional, crea confusién en el seguimiento de
la lectura y visualmente resulta desagradable, de mal gusto.
Se usaron sélo dos tipos de fuentes con todas las variantes
de la familia que las integran (Swis 721 y Garamond).

El papel es necesario que se elija de manera correcta,
pensando en cubrir las necesidades que se tengan, porque
puede mejorar o empeorar una publicacion, en cuanto a su
calidad, imagen y funcionalidad. Debido a las limitaciones que
se tenian para el desarrollo de ésta propuesta; se tratd de
aprovechar al maximo los pocos recursos con los que se
contaba; el resultado se considera mas preciso para los
requerimientos y necesidades que la Editorial tiene que cubrir
para mejorar la revista Administrate Hoy.



La revista como medio grafico
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