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INTRODUCCION

La presente tesis forma parte del proyecto de investigaciéon “Geografia del Turismo
en México”, realizado en el Instituto de Geografia de la UNAM y cuyo objetivo

principal es examinar la actividad turistica desde una perspectiva territorial.

El trabajo se basa en el modelo tedrico-metodolégico del turismo reticular,
planteado por Daniel Hiernaux (1989), que emana del concepto de organizacion
territorial. Este modelo plantea analizar, en un contexto espacio-temporal, los

siguientes aspectos:

A. Los ntcleos turisticos, maxima concentracién de la actividad econ6émica en

un espacio determinado.
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B. Los canales de articulacién que son los soportes materiales de los nicleos o
flujos y

C. Los flujos turisticos que son la parte mas dinamica de la actividad turistica.

La organizacién de la actividad turistica de la frontera norte de México ha
dependido, casi en su totalidad, de situaciones propias de Estados Unidos, que se
evidencian en la propia dindmica regional, con efectos significativos en la
transformacién de la zona; no obstante, se considera que faltan interpretaciones

territoriales que den una imagen mas completa de este fenémeno econémico.

Con tales consideraciones, se propuso como hipétesis central de este trabajo que la
actual organizacién del turismo en Tijuana es el resultado del desarrollo socio-
politico-econémico de Estados Unidos, manifiesto en la composicién y
caracteristicas de los grupos de turistas que llegan a Tijuana. En este sentido, se
plante6 como objetivo general de la presente investigacién, analizar la

organizacion territorial de la actividad turistica de Tijuana, Baja California.

Para la realizaciéon del presente trabajo, se realiz6 una intensa investigacion
documental, alternada con trabajo de campo. La primera consisti6 en la revision
bibliografica, hemerografica, estadistica y cartografica en instituciones relacionadas

con el turismo, en lo general, y, con Tijuana, en lo particular.
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El trabajo de campo se efectué en mayo de 2003 en la ciudad de Tijuana; consistio
en entrevistas con personas relacionadas con la actividad turistica local (Secretaria
de Turismo, Comité de Turismo y Convenciones, Instituto Municipal de
Planeacién, y el Colegio de la Frontera Norte), consultas bibliograficas (en la
Universidad Auténoma de Baja California y en el Colegio de la Frontera Norte) y

en el levantamiento del uso de suelo local.

La tesis se conforma de cuatro capitulos. En el primero, se aborda el marco teérico
e histérico del turismo y, con base en ello, se plantea la dinamica de la actividad
turistica en la frontera de México con Estados Unidos; aqui se evidencia que es
necesaria una conceptualizacion que de cuenta del significado y alcances del

turismo en esta zona fronteriza.

En el segundo, apartado se delimita la zona de estudio y se presenta el contexto
geografico de Tijuana, que es el sustento fisico y social de la actividad turistica

local.

En el tercero, se revela la estructura territorial de la ciudad de Tijuana como ntcleo
turistico, constituido por zonas turisticas diferenciadas por el giro de comercios y
servicios utilizados por el turismo y por el tipo de turistas que llegan a cada una de

las zonas.
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En el cuarto, se estudian los canales de transporte y comunicaciones asociados con
la actividad turistica, a través de los que se efectiian los flujos que vinculan a

Tijuana con otros espacios.

Por altimo, en las conclusiones se reconoce, entre otros aspectos, que la actual
organizacion del turismo en Tijuana es consecuencia de las relaciones econémicas,
politicas y sociales establecidas con Estados Unidos, en donde los flujos de turistas
son un factor de primer orden en la transformacién de su proceso de urbanizacion

y en la conformacién de las areas turisticas.



CAPITULO 1. ASPECTOS TEORICOS E HISTORICOS ASOCIADOS
CON LA ORGANIZACION TERRITORIAL DEL
TURISMO EN LA FRONTERA NORTE DE MEXICO

En este capitulo se refieren los principales conceptos ligados con el turismo, con
énfasis en los vinculos de esta actividad con el territorio, sobre todo con el
fronterizo México-Estados Unidos. Enseguida, se plantean los acontecimientos
histéricos mas destacados que han influido en la conformacién de la actividad

turistica de México, de su frontera norte y de la ciudad de Tijuana.

1.1. Marco teérico-conceptual del turismo

El estudio de la organizaciéon de diferentes conjuntos territoriales es un tema
central de la Geografia. Para el estudio de ello, se considera que el territorio es el
resultado de procesos histéricos y de estructuras espaciales con obvias

interacciones entre si (Kostrowicky, 1986). Asi, en el presente trabajo, la actividad
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turistica es interpretada con base en el concepto de organizacién territorial que

segn Kostrowicky (Ibid.):

“[..]estd dada por las estructuras y procesos territoriales; las estructuras son
elementos fisicos que hacen posible la realizacién de la actividad econémica,
distribuyen y modelan la densidad de las actividades en el espacio, mediante la
infraestructura que permita la circulacién de bienes, personas e informacién; los
procesos territoriales tratan la dimensién histérica que repercute en la estructura y

funcionamiento de la sociedad”,

Las actividades econémicas ejercen una fuerte influencia sobre la organizacion del
territorio, con aspectos visibles que afectan el medio fisico y a la poblacién, toda
vez que se establecen relaciones de dominacién y dependencia (Méndez, 1997).
Como pocas actividades humanas, las turisticas, al depender directamente de
espacios concretos para su funcionamiento, mantienen una relacién mucho mas

estrecha con el territorio en elque se insertan (Hiernaux, 1989:54).

Ocio, recreo y turismo

Boniface & Cooper (1987)(citado por Callizo 1991) definen el ocio como una
medida de tiempo sobrante después del trabajo, el suefio y los quehaceres
personales y domésticos. El ocio ha existido desde los origenes de la humanidad y,

en la época moderna, involucra sectores cada vez mas amplios de la poblacién

11
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(Vera et. al., 1997). El ocio, también llamado el tiempo libre, ocupa una parte cada
vez mas importante en la vida de las personas y sirve como una alternativa de
descanso y recuperacion de energias. De esta manera, las posibilidades de
aprovechar adecuadamente el tiempo individual, buscan garantizar la
reproduccién de la fuerza de trabajo, una vez que el limite natural -el de la fatiga-

ha sido alcanzado (Hiernaux, Op. cit.).

El ocio es el periodo de tiempo no sujeto a necesidades ni obligaciones derivadas
del trabajo. Teéricamente, el individuo puede elegir libremente aquello que desee
hacer, aunque los escenarios fisicos en donde los puede llevar a cabo dependen de
la duracién y las actividades que emprenda; se pueden realizar en la casa, la

ciudad, el campo o algtn lugar fuera de la localidad o regién en que se reside.

La recreacion es la actividad realizada durante el tiempo de ocio y su funcién
consiste en reparar la fuerza y vitalidad de una persona; se le impone como deber
moral al individuo, tanto por su salud personal, como para el desarrollo arménico
de la sociedad; se presenta como un complemento al trabajo. Se reconocen al
descanso y al recreo como funciones no menos basicas que el trabajo, la vivienda y

la educacién (Callizo, 1991).

La dimensién espacial de las actividades realizadas durante el tiempo libre

depende, en gran medida, de su propia duracién. Asi, la idea principal del recreo

12
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es que la persona salga del circuito econémico enajenante del sistema en que
trabaja, a través de la bisqueda de lugares que no estén sometidos a intensos
circuitos mercantiles, en donde el viajero decida sus propias actividades y qué

consumir (Lopez, 2001).

El turismo es s6lo una de las varias actividades recreativas pero, sobre todo, se ha
convertido en una practica social colectiva generadora de actividades econémicas
con diversas necesidades estandarizadas, las cuales, en realidad, si forman parte de
un circuito mercantil. Asi, el turismo se aleja de los planteamientos originales de la
recreacion y, consecuentemente, se puede decir que éstas -turismo y recreacion- se
han convertido en actividades distintas. La concepcién econémica del turismo
permite que se le califique como una actividad comercial y de servicios (Vera, 1997;

Lozato, 1990).

Antes de presentar el concepto de turismo, es necesario definir, ;qué es un turista?
Para la Organizacibn Mundial de Turismo (OMT), todas las personas que se
desplazan fuera del sitio en el que viven, son viajeros; a su vez, éstos se dividen en
los que fueron registrados estadisticamente y cuyo nombre es visitante y los que
no. Del primer grupo se tiene la subdivision siguiente: A. Los que pasan al menos
una noche en el lugar visitado, que reciben el nombre de turistas y B. Los que
pasan menos de 24 horas se les denomina visitantes del dia o excursionistas

(Fernandez, 1985).

13
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De acuerdo con la OMT, el turismo agrupa al conjunto de actividades de
produccién y consumo derivadas de los desplazamientos de, al menos, una noche
en que la persona permanezca fuera de su domicilio habitual y cuya motivacién
sea: el recreo, los negocios, la salud o la participacion en una reunién profesional,
deportiva o religiosa. La obligatoriedad de que el turista pase al menos 24 horas
fuera del lugar de residencia habitual, supone la existencia de equipamiento,
infraestructura, comercios, servicios, etcétera (Callizo, Op. cit.). Consecuentemente,
el turismo es considerado como un factor de transformacién del paisaje fisico y

cultural:

“Territorialmente el turismo genera migraciones temporales de visitantes;
definitivas de trabajadores; cambia la localizacién de capitales en el territorio;
modifica patrones de localizacién y demanda de vivienda y servicios urbanos; afecta
la renta del suelo y, genera un cierto patrén de ordenamiento del territorio tanto en
sus dimensiones ‘macro’ (internacional, nacional, regional) como en las ‘micro’

(local-urbano)” (Hiernaux, Op. cit.:12).

El turismo es espacio-movimiento, por lo tanto, su préactica implica un
desplazamiento en el territorio; asi, ésta es una de las acciones humanas con fuertes
connotaciones espaciales, si se la compara con otras actividades sociales o

econémicas (Vera, Op. cit.). De esto se deriva la idea de que el “[...]espacio no es

14
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tan so6lo contemplado, es ordenado (remodelado, reestructurado) e incluso

consumido” (Lozato, Op. cit.).

Algunas muestras de las estrechas relaciones de interdependencia y articulacion
entre territorio, medio ambiente y turismo son: la disposicion de los recursos
turisticos en el territorio, la transformacién espacial inducida por los
equipamientos de ocio y los impactos positivos y negativos en el ambiente y la
cultura; lo que provoca que el territorio se entienda como imagen y producto de

destino, para satisfacer la demanda turistica (Vera, Op. cit.).

El estudio espacial de las actividades turisticas ha pasado, progresivamente, de un
tratamiento descriptivo a otro explicativo, en donde, segtin Callizo (Op. cit.), el
crecimiento y el desarrollo de las actividades turisticas, es lo que justifica una
Geografia del Turismo, cuyo objeto debe afrontar una doble tarea: el analisis de las
causas geograficas del turismo y la explicacion de los efectos provocados por el

mismo. Asi:

“La geografia del turismo aparece entonces como el estudio de las relaciones entre
el espacio y las actividades turisticas, del espacio contemplado al espacio
consumido, sin descuidar por ello los demas factores que interviene en el espacio

turistico” (Lozato, Op. cit: 13).
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Desde el punto de vista de la Geografia, los tres eslabones fundamentales de la
territorializacién turistica son: las caracteristicas funcionales del espacio emisor; las
formas, distancias y medios del flujo o viaje turistico y la morfologia del espacio de
destino turistico; todos éstos configuran una secuencia todavia indiscutible en el

conocimiento de la realidad geografica del turismo (Vera, Op. cit.).

En este sentido, la Geografia Turistica se divide, en principio, en dos grandes
estructuras: el espacio emisor (de donde salen los turistas) y el espacio receptor
(destino turistico). La movilidad generada entre el lugar de residencia habitual de
los turistas y el destino que satisface las demandas, es el viaje o flujo turistico. El
andlisis de la dimensién espacial del turismo, a escala regional, se centra en: la
distribucién de las areas turisticas, la consideracién de las potencialidades, los

impactos, las reladones funcionales y las aplicaciones del modelo territorial (Ibid.).

Las regularidades que rigen la presencia del turismo en el territorio descansan
sobre principios de racionalidad econémica y, en ese sentido, para Lépez (Op. cit.),
una forma de interpretar estos aspectos se puede dar a través del concepto de la

organizacién del espacio o del territorio.

Hasta hace cuarenta afios, la organizacion territorial se basaba en la existencia del
llamado espacio continuo, que surge de las relaciones espaciales precapitalistas,

marcadas por la friccién de la distancia, la parcializaciéon del espacio politico-
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econémico y de las estructuras culturales que imponen relaciones privilegiadas con
los vecinos inmediatos (Hiernux, 1989a). Sin embargo,” en el contexto del
capitalismo actual ocurre que, en actividades altamente integradas como el
turismo, se ha rebasado el espacio tradicional, pues se han reducido los efectos de
la distancia y se ha logrado aumentar los beneficios, al articular la produccién, la

distribucién y el consumo en porciones del espacio distantes (Ibid.).

Asf, el desarrollo del presente trabajo se sustenta en el modelo del espacio turistico

reticular, propuesto por Daniel Hiernaux (Op. cit.), se constituye de tres elementos:

= Los nicleos suponen la maxima concentracién de la actividad econémica en
un espacio determinado. Tal actividad, en este caso el turismo, no
necesariamente debe ser integrada, pueden tratarse de eslabonamientos de

cadenas de produccion.

* Los canales espaciales de articulacién, son los soportes materiales de los
ntcleos o flujos. Se trata de infraestructura o superestructura diversa que
constituye una de las facetas de la produccién del espacio. Algunos soportes
son socializados y estdan a cargo del Estado, mientras que otros son el

resultado de la intervencioén de empresarios.
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* Los flujos son la transmision de energia, productos, informacién y

personas; son la parte més dindmica de la actividad turistica.

Antes de analizar estos componentes en al caso del turismo en Tijuana, se
considera necesario hacer mencién del contexto histérico nacional en el que se

situa tal actividad econ6mica.

1.2. Evolucion de la actividad turistica en México

Aunque histéricamente el ser humano se ha desplazado por el territorio con
motivos de ocio, la consolidacién del turismo masivo se da después de la Segunda
Guerra Mundial. El aumento de los salarios, la disminucién en los costos de
producciéon de las mercancias ordinarias y la reduccién del horario laboral,
redundaron en un mejor nivel de vida de la poblacién, en el aumento de su tiempo

libre y, con esto, el desarrollo de la actividad turistica (Lozato, Op. cit.).

El desarrollo del transporte aéreo fue un factor de primer orden que permitié que
el turismo se convirtiera en un fenémeno de masas y, consecuentemente, con
creciente importancia politico-econémica. Otro elemento importante en el proceso
funcional del turismo fue la internacionalizacién de las cadenas hoteleras (Jiménez,

1993; Vera, Op. cit.).
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En 1926, la legislacién mexicana pertinente incorporo6 el término turista, referido a
las personas extranjeras que visitaban el pais por distraccién o recreo, en un
periodo no mayor a seis meses; éstas, debian portar su tarjeta de identificacion
sellada por las autoridades. Dos afios después, se formé la Comisién Pro Turismo
que, junto con la iniciativa privada, se dedic6 a fomentar y a promocionar a México
como un destino turistico. La importancia que adquiri6 esta actividad fue
determinante para que, en 1933, dentro de la Secretaria de Economia Nacional, se
formara el Departamento de Turismo, cuyas funciones fueron coordinar y vigilar
las actividades estatales y privadas en el fomento a este sector econémico (Jiménez,

Op. cit.).

Para México, los afos posteriores a la Segunda Guerra Mundial fueron decisivos
en su politica turistica; en ese tiempo, Estados Unidos inici6 la normalizacién de su
economia y desplaz6 la competitividad que habia adquirido la incipiente industria
mexicana; nuestro pafs trat6 de fortalecer el sector secundario a través de
inversiones que serian apoyadas con dinero obtenido de divisas generadas por la
actividad turistica. En este sentido, Jiménez (Ibid.) sugiere que, dada la precaria
situacién de la industria nacional y su necesidad de realizar crecientes voliimenes
de importaciones de bienes de capital y otros insumos, el gobierno mexicano vio en
el turismo una fuente de financiamiento que equilibraria la salida de divisas por

concepto de importacién.
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Al iniciar el decenio de los cincuenta, se mantuvo la misma concepcién econémica
del turismo, se promulg6 la primera Ley Federal del Turismo y se cre6 la Direccién
General de Turismo. Con la formacién del Departamento de Turismo, en el afio de
1958, el turismo adquiri6 de manera gradual una mayor importancia y un perfil
masivo. Las primeras inversiones estatales se centraron en la creaciéon de
infraestructura aeroportuaria, otorgamiento de créditos para la construccién de

hoteles, la recuperacion del patrimonio histérico y su divulgacién (Garcia, 1979).

En los afios sesenta inici6 la planeacién de los grandes centros turisticos orientados
a satisfacer la demanda extranjera y a competir en el mercado internacional. Asi, la
necesidad gubernamental de darle un cuerpo orgéanico y planificado a la actividad
turistica, llevo, en 1962, a la redaccién del primer Plan Nacional de Turismo. Con la
finalidad de incentivar las inversiones extranjeras en el sector turistico, sin
contravenir la norma constitucional que prohibia y prohibe a los extranjeros
adquirir propiedades en la zona costera y fronteriza, el gobierno federal cred el
instrumento juridico del fideicomiso (Cabral, 1998). En 1974, se cre6 el Fondo
Nacional de Fomento al Turismo (FONATUR) y, desde ese afio a la fecha, ha
asesorado y financiado varios programas turisticos, mediante el otorgamiento de
créditos destinados a la construccién de infraestructura y servicios turisticos,

principalmente hoteles (Jiménez, Op. cit.).
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Desde el decenio de los ochenta a la fecha, a través de diversos Planes de
Desarrollo, se ha impulsado el crecimiento de la planta turistica en México.
Ademas, con las recurrentes crisis econdmicas que vive México, el turismo es visto
como el sector que impulsaré el desarrollo econémico regional. En los tltimos
afios, bajo los procesos de la globalizacién y neoliberalismo, el turismo es el sector
que mayor inversién extranjera capta por el acuerdo de sustitucién de deuda
externa por inversion, lo que permite mayor penetracion de capital transnacional

en este rubro de la economia (Ibid.).

1.3. Evolucion del turismo en la frontera norte de México y en Tijuana

La parte norte de México, poco poblada y alejada del centro del pais, estuvo,
durante varios decenios del siglo XX, sujeta a los vaivenes de la economia
estadounidense. Asi, en esta relacién de dependencia, el turismo ha sido uno de los
ejes principales de la dindmica econémica y social de las ciudades fronterizas

mexicanas del norte (Gasca, 2000).

Con la Primera Guérra Mundial, Estados Unidos promovié diversas acciones,
entre ellas, la construcciéon del puerto naval de San Diego, California, lo que
supuso el arribo de cientos de personas a esta ciudad; la infraestructura de
equipamiento y comunicaciones de enlace entre Los Angeles y el resto del

territorio californiano y la construccién de un puente sobre el rio Tijuana para
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facilitar el transito internacional en época de lluvias. Lo anterior se tradujo en la

llegada peri6dica de turistas a los bares y casinos de Tijuana (Ibid.; Ceballos, 2001).

La declaracién de la Ley Seca, en California primero (1915) y luego en Texas (1918),
produjo que los empresarios estadounidenses mudaran sus negocios ligados con el
alcohol a las ciudades fronterizas como Tijuana y Ciudad Juarez. Derivado de ello,
Tijuana recibi6 grandes contingentes de turistas aunque, muy pronto las
autoridades estadounidenses, con el argumento de no poner en riesgo la moral y
condicion social de la poblacién de San Diego, cerraron la linea fronteriza después
de las seis de la tarde lo que, consecuentemente, influyé en forma negativa en
muchos de los negocios instalados en Tijuana, a excepcién de la hoteleria, sector
que experimenté un crecimiento basado en la necesidad de pernoctar del lado

mexicano (Bringas, 1991; Ceballos, Op. cit.).

Desde su fundacién, a finales del siglo XIX, la ciudad de Tijuana ha sido punto de
interés turistico para los residentes del vecino pais; el turismo, no sélo ha sido su
propulsor mas energético sino su razén de ser. En los primeros decenios del siglo
XX, mejor6 la infraestructura urbana de la ciudad y, al mismo tiempo, se
establecieron el galgédromo, hipédromo y la plaza de toros; asimismo, el gobierno
federal autoriz6 los juegos de azar, con lo que Tijuana inici6 su proceso como

ciudad receptora de grandes flujos de turistas.
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En el decenio de los veinte, la Ley Volstead o “Seca” se generaliz6 a todos los
Estados Unidos, lo que provocé una mayor proliferacion de tabernas y bares, de
capital estadounidense, a lo largo de la frontera mexicana (Nogales, Agua Prieta,
Nuevo Laredo, Reynosa, Matamoros, Tijuana, Mexicali y Ciudad Juérez). En el
caso de Tijuana, en 1920, habia 75 bares y, de ellos, la mayoria no empleaba
personal mexicano; pero, en 1927, a los empresarios estadounidenses se les hizo
efectiva una ley que les demandaba contratar trabajadores mexicanos. En esta
época, no sélo se increment6 la afluencia turistica, sino también la poblacion de
Tijuana que pas6, de 1000 habitantes en 1920, a 65000 habitantes en 1926. Sin
embargo, la gran crisis estadounidense de 1929 afect6 tal dinamica econémica: los
cruces fronterizos disminuyeron y esto se reflej6 en el comercio y el turismo

(Jiménez, Op. cit.; Gasca, Op. cit.)

La situacién empeor6 cuando, en 1933, el gobierno estadounidense derogé6 la Ley
Seca y se volvi6 a legalizar la venta de licor en su territorio. Aunado a esto, la
decision del gobierno mexicano de cerrar, en 1935, los bares, las cantinas, las casas
de apuestas y las licorerias, llevé a una disminucién de afluencia turistica y

desempleo para la poblacién fronteriza mexicana (Ibid.; Ceballos, Op. cit.).

La crisis econémica experimentada en las ciudades fronterizas mexicanas se redujo
con la Segunda Guerra Mundial, pues con la llegada de marinos al puerto militar

de San Diego y de soldados a lo largo de toda la frontera sur de Estados Unidos,
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aumento la demanda de espacios ligados a la diversién tales como cantinas, bares
y prostibulos que, evidentemente, incentivaron el flujo de visitantes a las ciudades
mexicanas (Bringas, Op. cit.; Martinez, 1982). Este tipo de demandas se reflej6 en la
estructura urbana del centro de Tijuana, donde era frecuente encontrar bares
anexos a burdeles a tiendas de artesanias orientados a la clientela estadounidense

(Bringas, 1995; Ceballos, Op. cit.).

En el decenio de los cincuenta, las ciudades fronterizas adquirieron, para el
gobierno federal, gran importancia en el d&mbito turistico, consecuentemente, se
apoy6 su crecimiento a través de la construccion de carreteras que ligarian a la
frontera con las ciudades de! interior del pais y, al mismo tiempo, se abrieron
nuevas rutas aéreas como las de México-Tijuana, México-Torreén y Acapulco-

Tijuana (Jiménez, Op. cit.).

Durante la Segunda Guerra Mundial, Estados Unidos puso en practica su
programa de “braceros”, que ofrecia contratos a los mexicanos en los campos
agricolas. Esto provocé un desplazamiento importante de personas hacia los
Estados Unidos pero cuando, en 1964, culminé el programa, se produjo un
incremento extraordinario de poblacién en las ciudades fronterizas mexicanas. En
este tiempo, a Tijuana llegaron miles de personas por varias vias, una de ellas fue
el recién inaugurado ferrocarril Sonora-Baja California. Con el Programa Industrial

Fronterizo, México intent6 promover un nuevo perfil productivo y, al mismo
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tiempo, absorber el exceso de mano de obra regional desempleada, a través del
impulso de plantas ensambladoras o maquiladoras de origen extranjero (Ibid.;

Gasca, Op. cit.; Ceballos, Op. cit.).

En el dltimo decenio del siglo pasado, el gobierno federal mexicano promovié
intensamente la atraccion de turistas extranjeros a la frontera norte y, en el caso de
los mexicanos, puso en marcha el programa “Paisano”, que daba facilidades a
compatriotas para ingresar al pais. Durante este tiempo, el Programa Nacional de
Turismo, en apoyo a las ciudades fronterizas, propuso adecuar la oferta, mejorar la
imagen urbana e incrementar la estancia y el gasto de los visitantes; las estrategias
fueron: impulsar el turismo carretero y cinegético, agilizar los tramites aduanales,
desarrollar e incrementar la planta turistica, permitir la entrada de vuelos charter y
la internacién de autobuses de pasajeros y de embarcaciones estadounidenses

(Jiménez, 199; Bringas, 1995a).

En los dltimos afios, el turismo ha tomado un papel central en la economia de
Tijuana; una muestra clara de ello es que, la localidad de Rosarito, perteneciente al
municipio de Tijuana hasta 1995, se convirtié en un nuevo municipio, gracias al
propio crecimiento fisico de la infraestructura turistica irradiada a partir de Tijuana

(Propin et.al., 1997).

25



CAPITULO 1 ASPECTOS TEORICOS E HISTORICOS ASOCIADOS A LA ORGANIZACION TERRITORIAL DEL TURISMO EN LA FRONTERA NORTE DE MEXICO

En la actualidad, a la frontera norte de México llegan, desde Estados Unidos, entre
60 y 70 millones de personas cada afio; asi, esta linea divisoria ocupa el primer
lugar mundial en cruces fronterizos internacionales. Los movimientos turisticos
discurren, principalmente, por las ciudades fronterizas de Tijuana, Mexicali,
Nogales, Ciudad Juarez, Nuevo Laredo y Matamoros principalmente (Figura 1.1).
La configuracién de la actividad turistica de estas ciudades se basa en la
proximidad geogréfica con Estados Unidos y, desde luego, en la dependencia

respecto al turista estadounidense (Lozato, Op. cit.).
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Las ciudades fronterizas, como Tijuana, disponen de una dindmica turistica intensa
y distinta de otros centros del pais, derivada de su condicién de lugar de transito

binacional. El crecimiento de la industria maquiladora, del comercio y de los
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servicios de las ciudades fronterizas mexicanas, frente al escaparate de la
modernidad de la economia estadounidense, reflejan, ante el paseante extranjero,
la idea estereotipada de México y su cultura. Bajo estas premisas es que se
conforman los flujos de turistas y la estructura social derivada de ello (Propin, y

Sanchez, 1998).

Como se vera més adelante, los atractivos que el turista extranjero busca en
Tijuana, no estan relacionados en forma directa con el medio natural, més bien se
trata de un turismo que, atraido por el alcohol, las drogas y la prostitucion, ha
logrado convertir a Tijuana en la ciudad mas visitada del mundo, con mas de 40
millones de cruces anuales rumbo a México, la mayoria de los cuales no pernocta
en sus instalaciones de hospedaje sino que permanece unas horas en territorio
mexicano, en busca de diversion, en especial nocturna y de fines de semana (Ibid.;

Propin et. al., Op. cit.).

A lo anterior se suma que la ciudad de Tijuana es ofertada junto con otras dos
ciudades que han mostrado un crecimiento extraordinario de la economia turistica
nacional; se trata del corredor costero que va desde la ciudad fronteriza de Tijuana
hasta el Puerto de Ensenada, en la llamada Costa Dorada de Baja California. El que
Tijuana esté contenida en el corredor implica que, desde el punto de vista
potencial, lleguen a la zona mas de 25 millones de personas procedentes, en su

mayor parte, de Estados Unidos (Propin y Sanchez, Op. cit.).
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2.1. Ubicacion de la ciudad de Tijuana

El estado de Baja California se localiza al noroeste del pais, ocupa la porcién norte
de la peninsula del mismo nombre y tiene una extensién de 71546 Km?; sus
coordenadas extremas son: 32° 43’ y 28° 00" de latitud norte, 112° 47" y 117° 07" de
longitud oeste; limita al norte con Estados Unidos, al este con Sonora y el Golfo de
California, al sur con Baja California Sur y al oeste con el Océano Pacifico. Baja
California se conforma por cinco municipios: Mexicali, Tijuana, Tecate, Ensenada y

Rosarito (Figura 2.1).

El municipio de Tijuana ocupa el noroeste del estado, limita al norte con la

localidad estadounidense de San Ysidro que, a su vez, forma parte del area
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metropolitana de San Diego; al este con Tecate; al sur con Ensenada; al oeste con el
municipio de Playas de Rosarito y el Océano Pacifico (Figura 2.2). Como ya esbozo,
Tijuana, con més de 40 millones de cruces anuales rumbo a México, es una de las
ciudades mas visitadas del mundo, por lo que el turismo se ha convertido en una

actividad central para su economia.

En el presente trabajo, se asume que no es posible interpretar la realidad del
turismo en Tijuana, sin revisar su medio geogréfico; esto se hard una vez que se
aclare lo siguiente: la ciudad de Tijuana forma parte de un corredor turistico
costero que se extiende hasta el puerto de Ensenada, en la llamada Costa Dorada de
Baja California; si bien, Tijuana es indisoluble de todo el corredor del extremo
noroccidental de nuestro pais, para fines de esta investigacion, se analizarad

tnicamente la organizacion territorial del turismo dentro de la ciudad de Tijuana.

2.2. Medio fisico del municipio de Tijuana

En la localizacién y explotacién de los ntcleos turisticos, los factores fisico-
naturales de los paisajes tienen, a menudo, un papel importante que, junto con el
componente cultural, se genera un paisaje integrado (Alonso, 2002). Para el
desarrollo turistico de un espacio se requiere un amplio conjunto de recursos
naturales, pero s6lo un grupo de ellos son, en sentido estricto, factores de atraccién

turistica y se les denomina atractivos naturales, el resto, aunque no son factores de

30



I

— 17°00°

— 32°30°

116°30°

Figura 2.2 Localizacion de la ciudad de Tijuana

Estados Unidos de América

Playas de Rosarito

Referencias geograficas

: Zona urbana

— — —  Limite de la ciudad de Tijuana

Limite municipal

Limite internacional

Fuente: Elaboracién propia con base en INEGI, 2000.
117°00°

32°30° —

b= 7w

-

MUNICIPIO DE TIJUANA

Fatadhins Urindn sbe At

e -

10 Km

116°30°




CAPITULO 2. CONTEXTO GEOGRAFICO DE LA CIUDAD DE TIJUANA

atraccion, si son el soporte de la actividad turistica, sobre todo cuando el turista
valora y percibe el conjunto de los componentes a través de una imagen global

(Furio, 19%; Vera, Op. cit.).

La peninsula de Baja California ofrece paisajes singulares, pues se combinan el
océano, el desierto, la sierra y en su espacio hay dos provincias fisiograficas: la
peninsula de Baja California y la llanura sonorense. El relieve peninsular se
compone de cadenas montafiosas orientadas en direccién noroeste-sureste y de
valles y llanuras costeras del Pacifico. Dentro de la provincia Peninsula de Baja
California se localiza la subprovincia Sierras de Baja California Norte. El municipio
de Tijuana pertenece a esta subprovincia: hacia el sur del mismo la altitud
aumenta, en la llamada Sierra Judrez; hacia la frontera con Estados Unidos, justo
donde la altitud disminuye, se asienta la ciudad de Tijuana, en una llanura que

tiene una altitud promedio de 20 m.s.n.m. (Figura 2.3).

En el municipio de Tijuana predominan las rocas igneas, la sierra que atraviesa el
municipio est4 constituida, en su mayoria, por las rocas de un gran cuerpo igneo
intrusivo batolitico, que va de la frontera con Estados Unidos hasta Ensenada; las
rocas igneas extrusivas, se originaron por derrames ldvicos y depoésitos
piroclasticos del mesozoico y cenozoico (INEGI, 2001). La ciudad de Tijuana se

sitia sobre rocas sedimentarias del cenozoico, compuestas, en su mayoria, por
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conglomerados y areniscas que han generado una morfologia de terrazas y

lomerios, sobre los que se han formado extensos abanicos aluviales (Figura 2.4).

En relaciéon con el clima, el estado de Baja California tiene diferentes tipos; el que
predomina es el muy seco (BW), que abarca el noreste, centro y sur de la entidad;
los secos comprenden la porcién noroeste principalmente; los semifrios (C (E)), se
localizan en las partes mas altas de las sierras del norte y, alrededor de éstos, se

encuentran los templados (Cs).

Tijuana pertenece a la franja subtropical de México que, asociada con el océano y
sus corrientes marinas frias, permite la presencia de temperaturas menos
extremosas que en otras ciudades mexicanas ubicadas en la frontera con Estados
Unidos. Durante el periodo calido del afio, que va de mayo a septiembre, las
temperaturas maximas se encuentran por encima de los 20°C, aunque no exceden
los 25°C; durante el invierno, las temperaturas no descienden a menos de 10°C y la
oscilacién térmica no es extremosa: apenas sobrepasa los 10°C. En consecuencia, la

temperatura promedio anual en Tijuana es de 18°C.

El clima de Tijuana es seco mediterraneo templado (Bsk) (INEGI, 2000). Su régimen
de Iluvias obedece a la interaccién de los factores de latitud, relieve, altitud y

corrientes marinas. La franja subtropical de alta presién, donde se ubica el

34



 32°30°

— 32715

o= i
117°00°

Figura 2.4. Tijuana: geologia

Estados Unidos de Ameérica

Tipos de roca

- [gnea intrusiva (granito) del mezosoico (cretacico

- Ignea extrusiva del mezosoico (cretdcico)

Playas de Rosarito
E [gnea extrusiva intermedia del mezosoico (cretacico)

-

> Ignea extrusiva bdsica del cenozoico (cuaternario)

D Suelo (aluvial) del cenozoico (cuaternario)

:] Sedimentaria (limolita-arenisca) del mezosoico (cuaternario)

‘:] Sedimentaria (conglomerado) del cenozoico (cuaternario) --:'l’

- Metamorfica (esquisto) del mezosoico

Limite municipal
—_ = Limite internacional 117°00°

Fuente: Elaboracién propia con base en INEGI, 2001, l

116°30°

Ensenada

32°30° —

32°15° -—'J




CAPITULO 2. CONTEXTO GEOGRAFICO DE LA CIUDAD DE TIJUANA

municipio de Tijuana, en el verano se recorre hacia el norte; cuando esto ocurre la
ciudad queda bajo la influencia de los vientos alisios provenientes de una zona
continental, de modo que llegan a la ciudad con escasa humedad. Sin embargo, en
el invierno la franja subtropical se desplaza hacia el sur y los vientos del oeste, ya
cargados con la humedad recogida en el Océano Pacifico, producen precipitaciones
que, en el promedio anual, son de 287 milimetros; de diciembre a marzo se registra
la mayor cantidad de lluvia del afio y de mayo a septiembre hay sequia casi

absoluta.

Varias ciudades fronterizas del norte de México registran, a lo largo del afio, bajas
precipitaciones y temperaturas extremosas con oscilaciones de hasta 21°C, como
los casos de Ciudad Juarez y Mexicali. En cambio, Tijuana, de acuerdo con el
modelo de Boniface y Cooper (citado por Callizo, 1991), que considera los
ambientes bioclimaticos idéneos para el ejercicio recreativo en temperaturas que

oscilan entre los 16° C y los 22° C, tiene el mejor nivel de bienestar (Figura 2.5).

El origen geolégico y la variedad de ambientes que posee Baja California han

redundado en la variedad de suelos (Figura 2.6):

A. El mas abundante en el municipio de Tijuana es el regosol que, diseminado en

la porcién sur y este, se origina de las rocas sedimentarias como las areniscas y
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Figura 2.5. Climogramas de ciudades fronterizas del norte de México
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CAP{TULO 2. CONTEXTO GEOGRAFICO DE LA CIUDAD DE TIJUANA

el conglomerado circundante; este suelo sustenta una amplia diversidad de

vegetacion natural y cultivada.

B. El suelo feozem se extiende desde el norte de Ensenada hasta la frontera
internacional, sobre lomerios y valles con pendientes suaves; tienen capas
superficiales pardo oscuras, profundas y ricas en materia orgéanica, sustentan la
agricultura de temporal que se practica en el municipio y vegetacién de tipo

chaparral.

C. Los vertisoles, constituidos de materiales finos y arcillosos, han sido casi

totalmente cubiertos por la mancha urbana.

D. Los solonchak, de alta concentracién salina, se localizan en el extremo noroeste

del municipio y, por emplazarse en la zona costera, es arenoso.

E. Los xerosoles y litosoles tienen una distribucién muy reducida en el municipio.

En relaciéon con la vegetaciéon del municipio de Tijuana, han sido el clima, el

sustrato geolégico y el suelo, los factores que han determinado la presencia de

asociaciones vegetales:

39



CAPITULO 2. CONTEXTO GEOGRAFICO DE LA CIUDAD DE TIJUANA

A. El chaparral esta integrado por numerosos arbustos de aproximadamente 0.6 a
4 metros, como la guata, el encino y la manzanita; los chaparrales de Tijuana
han estado sometidos al desmonte provocado por la ganaderia extensiva de
bovinos; a lo anterior se suma el hecho de que, en los ultimos afios, se ha
incrementado su explotacién, deforestacion y erosién, causados por el

crecimiento de la zona urbana y la explotacién forestal para lefia.

B. También existen manchones dispersos de pastizal inducido. Se trata de sitios
donde la vegetacién natural de chaparral ha sido eliminada intencionalmente
para favorecer el crecimiento de gramineas que proporcionan alimento para el

ganado bovino.

Las condiciones climaticas imperantes en el municipio de Tijuana han impedido el
desarrollo agricola local, que se manifiesta en la siguiente forma: por una parte, la
agricultura de riego se practica en espacios pequefios que se abastecen del agua
extraida del subsuelo y, por la otra, la agricultura de temporal ocupa terrenos
cercanos a la ciudad de Tijuana y al Océano Pacifico; se trata de tierras con escasa
inversién, en donde los rendimientos y las cosechas varian de acuerdo con las

particularidades pluviales de cada afio (Figura 2.7).
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CAPITULO 2. CONTEXTO GEOGRAFICO DE LA CIUDAD DE TIJUANA

2.3. Aspectos geograficos de la poblacion

Una parte importante de los habitantes de la frontera mexicana se concentra en las
ciudades de Tijuana y Ciudad Juérez, que destacan por su importancia econémica
y por tener mas de un milléon de habitantes cada una; por haber consolidado para
si un hinterland amplio, basado en la presencia de un sector industrial poderoso y
otro terciario especializado; por tener un papel econémico regional de primer
jerarquia en la estructura urbana del pais, toda vez que su actividad turistica local
ha adquirido una relevancia similar a la industria y el comercio (Sanchez y Pérez,

G, 1999).

La poblacién del municipio de Tijuana representa casi la mitad del total estatal,
seguida por Mexicali con el 30.7% del total de Baja California (Figura 2.8). Si bien la
densidad de la poblacién en el estado es de 35 hab/ Km?, destaca el hecho de que
en el municipio de Tijuana se alcanza la cifra récord de 1094 hab/ Km?; lo anterior
evidencia una distribucién desigual de la poblacién. Una explicacién a este
fenomeno, es que, a la ciudad de Tijuana en los dltimos cien afios, ha llegado una
gran cantidad de migrantes que, interesados o no en “pasar al otro lado”, se han
quedado en Tijuana. Consecuentemente, mas del 50% de la poblacién municipal y
local de Tijuana, no naci6é en Baja California; los mayores emisores de migrantes a

Tijuana son los estados de Sinaloa y Jalisco (Figuras 2.9 y 2.10).
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Figura 2.8. Poblacién total del estado de Baja California,
por municipio, 2000
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Figura 2.9. Poblacién del estado de Baja California, municipio
y ciudad de Tijuana, segtin origen de nacimiento, 2000
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Figura 2.10. Migrantes a la ciudad de Tijuana, 2000
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Como ya se indico, Tijuana es una ciudad con un acelerado crecimiento
demogréfico que, motivado por las oleadas de inmigrantes ahi establecidos, ha
generado altas tasas de crecimiento en diferentes periodos: entre 1930 y 1940 fue de
7.1%, de 1940 a 1950, fue del 13.4%; a partir de 1950, la tasa se ha mantenido por
encima del promedio nacional debido a la rdpida expansién urbana sobre terrenos
no aptos. El crecimiento de la maquiladora, desde mediados de los afios setenta, ha
provocado que la ciudad se expanda sobre las 4reas agricolas orientales, en la zona
conocida como La Mesa; asi, se inici6 una expansion longitudinal a lo largo de la

carretera Tijuana-Mexicali (Ibid.; Bassols, 1999).

La distribucién de la Poblacién Econémicamente Activa (PEA), segtn su condicién
de ocupacién en el afio 2000, mantuvo una situacion similar en el estado de Baja
California, el municipio y la ciudad de Tijuana, pues se observé que menos del 1%
de la PEA estuvo desocupada, debido al bajo indice de desempleo local (Figura

2.11).

Al tratar la distribucién de la PEA, por sectores econémicos, se evidencia una
especializacién hacia las actividades terciarias las que representaron, en 2000, mas
del 54% de la PEA total estatal, municipal y local; sin embargo, se debe considerar
que, para el contexto nacional, es muy alto el porcentaje de PEA ocupada en el

sector secundario (Figura 2.12).
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Figura 2.11. Condicién de ocupacién de la PEA en
Baja California, el municipio y la ciudad de Tijuana,
2000
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Figura 2.12. Baja California, municipio y ciudad de
Tijuana: PEA por sector de actividad, 2000
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El amplio sector secundario de Tijuana se sustenta en la industria maquiladora de

exportacién (IME). Esta ha atraido importantes inversiones procedentes de Estados

Unidos y, recientemente, de Corea del Sur, Taiwén y Japén. Tijuana, al mismo

tiempo que ha mantenido un alto porcentaje en la ocupacién de la poblacién, que

en 2000 represent? casi el 35% (Figura 2.13; Sanchez y Pérez, Op. cit.).

Figura 2.13. Baja California y municipio de Tijuana: PEA
segn ocupados por sector, 2000
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Por su parte, la actividad terciaria se ha incrementado a causa de la creciente

demanda de servicios de apoyo a la industria y al turismo; estos sectores han

adquirido importancia gracias a la funcionalidad comercial y de servicios que

47



CAPITULO 2. CONTEXTO GEOGRAFICO DE LA CIUDAD DE TIJUANA

Tijuana tiene por su condicién fronteriza que la liga estrechamente con la economia
estadounidense; lo anterior se refleja en que el 17% de la poblacién se ocupa en el
comercio y el 8% en servicios de hoteles, restaurantes, esparcimiento y culturales

actividades propias del turismo (Figura 2.13).
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CIUDAD DE TIJUANA

En las ciudades fronterizas mexicanas, la vecindad con Estados Unidos es un factor
que, sumado a las tendencias globalizadoras de la economia, a las mejoras
tecnolégicas y a la eficiencia en medios de comunicacién, provocan que los
problemas locales sean observados como internacionales (Bringas, 1995a). Asi,
Tijuana ha seguido un patrén de desarrollo comercial y turistico basado en las
relaciones politico-econémico-sociales con Estados Unidos; esta situacién se ha
reflejado en su actual estructura urbana, que es el motivo de discusién de este

capitulo.

En los ultimos afios, en Tijuana se han presentado fenémenos que cambian la
relacién entre el territorio y el flujo de personas, entre ellos: el aumento de la

poblacién hispana en las ciudades del sur de California, especialmente la de origen
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mexicano; la expansion en la presencia de segundas residencias turisticas, no sélo
en el municipio de Tijuana, sino al interior del territorio nacional. As{, tanto la
composicion y las preferencias de los grupos de turistas, han repercutido en la
modificacién de la organizacién territorial local (Ibid.). Sin embargo, antes de
analizar la organizacién territorial del turismo en Tijuana, se considera
imprescindible identificar los recursos del medio geografico, vistos como atractivos

que soportan la actividad turistica local.

3.1. Atractivos turisticos

Aunque Tijuana no sea un destino turistico tradicional de playa ni cuente con
grandes atractivos naturales o arqueoldgicos, si es reconocido, estadisticamente,
como uno de los diez centros mexicanos con mayor oferta hotelera y planta de
servicios constituidos por restaurantes, bares, discotecas, agencias de viajes,
arrendadoras de autos, central de autobuses foraneos, aeropuerto internacional, asi

como comercios ligados con la demanda turistica (Bringas, 1992).

3.1.1. Atractivos naturales

En lo fundamental, como se menciona en el siguiente apartado, el conjunto de
atractivos turisticos que posee Tijuana son de caracter humano. Sin embargo, cabe
destacar que, entre los del tipo fisico, destaca la gran playa situada al occidente de
la ciudad. En promedio ésta tiene un kilémetro de ancho y 64 de longitud,

pendientes suaves y oleajes fuertes que posibilitan la practica de deportes acuaticos
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como el surf. Esta playa estd acondicionada con restaurantes, palapas, escalinatas,

andadores, dep6sitos para la basura, sanitarios y regaderas. Desde este lugar, es

posible observar las islas Coranado (INEGI, 2002).

3.1.2. Atractivos culturales

Los atractivos del histérico-culturales son los que se relacionan con el acervo
monumental, artistico, museistico, folclérico y etnolégico que tiene un lugar para
atraer a las personas (Alonso, 2001). A continuacién, se citan los existentes en

Tijuana (Figura 3.1).

La Avenida Revolucién es la de mayor actividad turistica; en ella existe una parte
significativa de los restaurantes, bares, centros nocturnos y tiendas de artesanias de
toda la ciudad. El Centro Cultural Tijuana, fundado en 1982, es el mas importante
del noroeste de México, gracias a la gran diversidad de actividades que en él se
llevan a cabo; cuenta con varias éreas de espectdculos con diferente vocacion: el
teatro, la sala de usos multiples, la sala de exposiciones temporales, el museo de
Las Californias, la sala de exposiciones permanentes, el cine planetario, la sala de

astronomia, el jardin del caracol, la explanada y la sala de video.
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El Palacio de Jai Alai, edificio antiguo que ostenta una arquitectura elaborada,
tiene la particularidad de ser uno de los pocos sitios en México en donde se
reconoce, abiertamente, la realizacién de apuestas. Por su parte, el Hipédromo
Agua Caliente es un edificio moderno pero de arquitectura tipo colonial, en
donde, todas las noches, se presenta un programa de carreras de galgos y los
aficionados pueden apostar. Ademas, en la antigua Plaza de Toros y en el Rodeo

Tijuana, continuamente, se efectian corridas.

Los monumentos mds importantes de Tijuana explotados desde el punto de vista
turistico son: el Monumento a la Independencia, estructura metélica moderna que
simboliza la independencia nacional; el Monumento a Cuauhtémoc, dedicado a
este emperador azteca; la Torre Agua Caliente, es una replica de la torre que

estaba a la entrada del casino del mismo nombre y ahora es un museo.

La Casa de la Cultura, con su singular arquitectura, es uno de los edificios mas
antiguos de la ciudad; en él se efecttan talleres de danza, artes plasticas y teatro,
entre otras actividades; La Catedral de Nuestra Sefiora de Guadalupe, de
construccién reciente, fundada en 1956, es otro edificio que ejerce gran atractivo.
En la Plaza Santa Cecilia, tradicional por los mariachis, se encuentran artesanias
diversas y se puede consumir comida mexicana. También, importantes por la
venta de artesanfas provenientes de diversos sitios de nuestro pais, son, el

Mercado de Artesanias, la Puerta México y el Puente México.
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En relacién con los foros de arte, destacan la Galeria de Arte ubicada en el antiguo
Palacio de Gobiemo, donde se exhiben muestras fotograficas, pictoricas y
escultoricas con distintas teméticas; en Mextitlan se exhiben la historia y la riqueza
cultural mexicana; el Museo de Cera es el segundo en su tipo del pais y cuenta con

60 representaciones de personajes.

Otro atractivo de gran relevancia es la Feria de Tijuana que se realiza en las
afueras del hipédromo Agua Caliente, durante los meses de agosto y septiembre.
Pero quiza el aspecto més importante que se oferta en Tijuana es su vida nocturna;
la ciudad cuenta con bares y discotecas que tienen servicio todos los dias de la

semana y la comida mexicana es parte del atractivo turistico de la ciudad.

La intensa dindmica econémica interna de Tijuana ha repercutido en el incremento
de eventos asociados con congresos, exposiciones, ferias comerciales vy
convenciones, reguladas en su mayoria, por el Comité de Turismo y Convenciones,
Tijuana (COTUCO]; Bringas, 1995). Asi, la creciente infraestructura para eventos
masivos locales ha sido la causa y consecuencia de las mdltiples actividades

comerciales y de servicios aqui efectuados (Cuadro 3.1).
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Cuadro 3.1. Tijuana: recintos habilitados para eventos especiales

Capacidad de montaje
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Fuente: Elaboracién propia con base en COTUCO, 2002




CAPITULO 3. TURISMO Y ESTRUCTURA TERRITORIAL EN LA CIUDAD DE TIJUANA

También, la hoteleria de calidad turistica -con gran diversidad en la oferta de
servicios- ha tenido un extraordinario crecimiento; una parte importante de las
construcciones, se ha apoyado en créditos otorgados por el Fondo Nacional del
Fomento al Turismo; asi, de las 13 mil 137 habitaciones existentes en Baja
California, el 43% se encuentran en Tijuana, cuya ocupacién promedio anual fue,

en el 2002, del 50.3% (SECTUR, 2000; Figura 3.2 y Cuadro 3.2).

Figura 3.2. Tijuana: capacidad hotelera por

categoria, 2000
1 estrella [N |
2 estrellas  [FRERIRE
3 estrellas
4 estrellas  [SSTREI
5 estrellas [N ’
r:| 10‘00 20100 30I00 40I00 5000
Cuartos @ Ocupados

Fuente: Elaboracién propia conbase en SECTUR, 2000.

Wl Desocupados

Finalmente, aunque no dentro de la ciudad de Tijuana, existen una serie de
atractivos que son ofertados desde ésta con tal fin. Es el caso de Rosarito que,
ubicada a 30 kilémetros al suroeste de Tijuana, alberga las playas mas visitadas del

estado, en donde se practican deportes acuaticos y se tiene una intensa vida
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Cuadro 3.2. Tijuana: Hoteles habilitados para eventos masivos

Sedes de eventos Capacidad de montaje Servicios
4§ é s <] 7 4 .|
HIEREI LR REI |4 NIRRT
5 |25 § %% 58 3 §§§ § 13 [F]33 |38
< 2 3 4 < = ; 4| 28 | E
Hotel =<
Camino Real e 228 & X X 'B!Emz\bﬂl.u 60 75 50 &0 &0 X X X
Girasoles 30 40 30 5 30
M__H 30 40 30 25 30
Orguideas 45 65 40 35 40
1 160 300 150 60 200
Alcatraces 1 80 121 70 30 100
Alcatraces 2 80 120 70 30 100
[Camino Real 750 1400 Bed 600
(Camino Real 1,2y 3 500 700 432 165 280
Camino Real 1y 2 280 300 240 120 120
Camino Real 3y 4 500 700 432 165 280
[Camino Real 162 140 160 120 56 &0
(Camino Real 3 64 180 300 240 120 120
(rind Hotdd Tyuanale 415 2 x | x X X _|Gran salén T 700 1300 | 660 300 1200 X X X
MI Zill 300 220 20 300
Californias 120 150 120 &0 110
Californias norte 50 50 50 30 0
Calif sur 40 50 50 3_0 60
D_-ll_ﬂ_‘m 30 30 15 15 25
.C_Ih_-ﬁl 50 &0 50 40 40
[Tecate 50 &0 50 ?_ﬂ 40
La Paz 50 70 50 35 80
L 50 60 B0 40 50
(Cachanilla 120 150 110 50 150
| Agua Caliente 70 80 80 &0 100
30 30 _2_0 15 15
Puerto nuevo 50 50 40 35 40
[San Quintin 35 40 30 E 35
(San Falipe 10 15
Pueblo Amigo [T 107 2 x X X PIWL«‘ 60 100 70 35 100 X X X
Premier Il 20 35 20 15 30
Premder 11l 20 35 :2_0 15 30
Ejecutivo 20 20 20 10 15
Patio mexicano 150 450 300 50 300
[Terraza 70 150 110 45 200
Alberca &0 50 100 40 150
Lucermna roose 162 5 x | x X Capilla 1 40 70 70 35 0 X X X
Capilla 1l 40 70 0 35 &0
Eﬂ__nﬂ 160 400 260 B0 200
S . Delfines 15 5 20 15 _?;U_
Resort 75 57 X X X X |Brisas 75 150 60 75 ]
Pl K e 152 13 X X X Pavo Real 50 70 B0 40 100 X X
Ejecutivo 40 &0 50 3 120
Q.m 200 300 200 150 350
Fiesta Inn gy 127 5 X X X Salén A 30 40 40 25 35 X
w B 20 25 30 20 30
[Salén C 95 120 B0 50 100
{Salén D1 70 100 &0 50 90
Salén D1y 2 140 200 120 100 180
Salén D 1,2y 3 270 300 200 130 250
‘G-z:l-\d salén D 350 550 330 180 400
Plazalas Glorias B 192 1 X X X I.R_czdmﬂﬂo 250 400 300 100 X
Royal A 70-80 100-120 70 30-40 350
Royal B 7o80 | 100120 | 70 3040
m& C 70-20 100-120 70 30-40
Royal D 15.20 20 15
Royal E 15-20 20 15
Plaza Real 100 200-220 170 &0
Paraiso 40-50 80 40 3540 70
Bajamar 25 25 15
Mlm 15 5 15
mu 15-20 20 15
Konakal 15-20 20 15
B n reee 110 5 X X X Don Quijote 95 300 200 40-50 120-200 X X
| El Conquistador 40 80 50 30.50 | 60.80
La Mesa Inn ey 120 2 X X Salén 1 X X
[Salén 2
(Contry Club e 104 3 X X [Saldn 1 X X x

Fuente: Elaboracién propia con base en COTUCO, 2002,



CAPITULO 3. TURISMO Y ESTRUCTURA TERRITORIAL EN LA CIUDAD DE TIJUANA

nocturna. Asimismo, desde Tijuana se realizan fours a Ensenada, en donde se visita
"La Bufadora” y se cuenta con una gran oferta gastronémica y de diversion.
También, son frecuentes los tours a Guadalupe, localidad cercana a Ensenada

donde se hacen visitas a las cavas de bs vifiedos locales.

Fuera de las fronteras nacionales, desde Tijuana, se ofertan tours al estado de
California, Estados Unidos, hacia los parques tematicos de Disneyland, Sixflags y
World’s Largest. Los recorridos son de un dia y los precios oscilan entre 10 y 75
dolares por persona. Evidentemente, mientras que los turistas extranjeros
demandan recorridos al interior de Baja California, los nacionales y la poblacién
local se inclinan, en muchas ocasiones, por dirigirse a Estados Unidos, lo que
demuestra la complejidad de la dinamica territorial motivada por el turismo en

ambos lados de la frontera.

Con base en el conjunto de atractivos con los que cuenta la ciudad de Tijuana, es
posible distinguir cuatro zonas turisticas hacia su interior, por el tipo de turistas
que reciben: Zona Norte, Centro, Rio Tijuana y Boulevard Agua Caliente. A su vez,

estas cuatro zonas conforman la llamada Porcién Central de Tijuana (Figura 3.3).
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3.2. Organizacion espacial y turismo en Tijuana

Con la llegada masiva de turistas a Tijuana, ha ocurrido, de manera inevitable, una
transformacién en su proceso de urbanizacién, una fuerte competencia por el
derecho de disponer de distintos predios, al mismo tiempo que aparecen nuevas
formas de apropiacién del espacio y se agudiza la diferenciacién en las condiciones
de desarrollo de diversas areas (Bringas, 1995a). En consecuencia, los terrenos
urbanos adquieren un precio elevado, no tanto por lo que son, sino por lo que se
pueden hacer con ellos?; asi, ciertos usos tienen la capacidad de generar procesos
de segregacion espacial?, toda vez que no todos los usuarios pueden aprovechar de
la misma forma los beneficios ofrecidos por la ciudad. Los comercios y los servicios
tienden a formar espacios productivos que compiten por la localizacién, pues ello
es un factor importante del éxito que pudiera tener cada negocio (Ibid.). A
continuacién se tratan las diferencias territoriales de las cuatro zonas turisticas de

la Porcién Central de Tijuana:

A. Zona Norte. Considerada el centro tradicional, es visitada por los turistas de
manera esporddica ya que la mayoria se aleja, como méximo, una cuadra al
poniente de la avenida Revolucién. Aqui se encuentran miltiples servicios que
atienden el mercado local, a migrantes potenciales que desean cruzar al “otro lado”
y a turistas extranjeros de ascendencia u origen mexicano; asimismo, el tipo de
comercios de esta zona (linea blanca, boutiques, dulcerias, zapaterias, farmacias,

fondas, bares, licorerias, casas de cambio, casas de empefio, hoteles de baja
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categoria, bafios publicos, etcétera), son indicativo del tipo de consumidores ya
sefialados (Figura 3.4). Finalmente, en la calle Coahuila, es donde hay mayor

concentracion de burdeles y hoteles de paso de baja categoria.

B. Zona Centro. De maxima concentracién de comercios y servicios turisticos de
Tijuana; la avenida Revolucién, en este sentido, es la méds importante de la ciudad
y, con base en ella, se ha formado una ruta turistica que comienza en la calle
Primera, se continua por la avenida Revolucién y, finalmente, se prolonga hacia el
sur hasta la avenida Internacional. Aqui, se aglutinan las tiendas de artesanias, los
restaurantes, los negocios a puertas cerradas (bares, centros nocturnos, licorerias,
sitios de juegos y apuestas), las casas de cambio y las farmacias, entre otros.
Conviene sefialar que en la avenida Revolucién se han establecido sucursales de

las principales cadenas estadounidenses de comida répida.

Las calles perpendiculares a la avenida Revolucién se han ocupado, gradualmente,
por establecimientos turisticos especializados; es el caso de las avenidas Benito
Juédrez y Carrillo Puerto, donde los comercios y servicios tales como Opticas,
farmacias, licorerias, estéticas, fondas, consultorios médicos y negocios
automotrices, aprovechan los beneficios del flujo intenso de personas, aunque, se
debe reconocer que el porcentaje de compradores se reduce con la distancia, sobre

todo hacia el poniente de la avenida Revolucién (Bringas, Op. cit.).
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Al oriente de la avenida Revolucion, el flujo de personas es mayor, debido a que
por ahi se cruza rumbo a la garita internacional de San Ysidro; a medida que se
avanza en esta direccion, el tipo de comercios y servicios cambian; en la primera
cuadra abundan las tiendas de artesanias, hoteles y restaurantes, luego aparecen
los talleres de automéviles o de aparatos electrodomésticos, servicios médicos y

farmacias (Figura 3.4).

Al final del recorrido tipico de los turistas, se observa que los establecimientos
comerciales y de servicios son de una modalidad mas integrada, que requiere mas
capital para su instalacién; por ejemplo, existen restaurantes que ocupan una
manzana entera, lo que difiere del resto de la avenida Revolucién, en donde, como

lo ha sefialado Bringas (Op. cit.), se trata de dar un uso intensivo al suelo.

C. Zona Rio Tijuana. Para Tijuana, esta zona es el nuevo centro comercial, cultural
y financiero. Aunque su localizacién estratégica (entre la garita y el centro
tradicional) atrae visitantes, su importancia va mas alla de sus funciones turisticas
y recreativas: es el centro de negocios para toda la zona metropolitana, donde se
controla gran parte de las transacciones fronterizas regionales y donde se localizan
los servicios de apoyo para el comercio internacional, ademés de una gran parte

de las oficinas del gobierno federal, estatal y municipal (Bringas, 1995; Figura 3.5).
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Por los motivos antes sefialados, los comercios y servicios aqui ofertados son
demandados por las personas de negocios, quienes cubren sus demandas en un
mismo espacio, ademas de que las distancias al centro de la ciudad y al cruce

internacional son minimas.

A uno y otro lado de las margenes del rio Tijuana, en la avenida Paseo de los
Héroes, existen varios negocios como las plazas comerciales de Rio y Del Zapato,
restaurantes, supermercados, bancos, hoteles de cinco estrellas y algunas oficinas
del gobierno estatal y federal. Ademas, en esta avenida se encuentra el Centro
Cultural Universitario: uno de los lugares mas visitados por los turistas, ya que en
€l hay infraestructura para eventos masivos, se ubica el cine planetario y se

emplaza el museo de Las Californias, uno de los mas importantes de la ciudad.

D. Zona Boulevard Agua Caliente. La presencia del hip6dromo “Agua Caliente”,
localizado en el boulevard del mismo nombre, influye en la vocacion turistica de la
zona; al norte, el boulevard Agua Caliente cambia de nombre al unirse con la
avenida Revoluciéon y, al este, desemboca en la antigua carretera hacia Tecate.
Segtn Bringas (1995a), el boulevard es considerado como el fin de un corredor
turistico que comienza en la avenida Revolucién e incorpora a todo el boulevard
Agua Caliente. A lo largo de éste se encuentran los hoteles més grandes de la

ciudad, como el Grand Hotel Tijuana y varios restaurantes importantes.
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Otros establecimientos significativos son el Rodeo Tijuana, el campo de golf “Agua
Caliente”, las plazas comerciales, negocios a puertas cerradas, oficinas, servicios y
comercios automotrices, entre otros. Si bien, el hipédromo ejerce una fuerte
atraccién de turistas extranjeros, el resto de servicios y comercios de la zona Agua
Caliente son demandados, en su mayoria, por los turistas nacionales y la poblacién

local (Figura 3.5).

3.3. Uso y valor del suelo en la Porcién Central de Tijuana

A lo largo de la historia de Tijuana ha existido un acoplamiento entre los patrones
de consumo, las caracteristicas de los visitantes y el tipo de negocios que se han
desarrollado en esta ciudad (Bringas, Op. cit.). De esta forma, el turismo es una

actividad que interviene activamente en los usos que se le dan al suelo local.

El uso de suelo que predomina en la ciudad de Tijuana es el habitacional; por su
parte, el comercial, el de servicios y el de equipamiento se concentran en la zona
central y a lo largo de los corredores comerciales de la avenida Revolucién y de los

boulevares de Agua Caliente, Salinas y Diaz Ordaz (IMPLAN 2002).

Existe una desarticulacion de los usos de suelo que obedece, en gran parte, a la

falta de conexién entre la zona oriente y poniente, lo que favorece una

concentraciéon de comercios y servicios en la zona centro y en el corredor
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conformado por los boulevares ya indicados; en consecuencia, las zonas aledanas a

ellos son las més beneficiadas en términos de equipamiento urbano (Ibid.).

En el uso de suelo de la delegacion centro predominan los comercios y servicios,
entre ellos los dedicados a atender al turismo, particularmente en las avenidas
Revolucién, Articulo 123 y en la zona norte hacia el cruce internacional.. Hacia el
sur, los comercios y los servicios se concentran a lo largo del boulevard Agua
Caliente hacia el campo de golf, el hipédromo Agua Caliente y el boulevard
Salinas. Por su parte, sobre la avenida Paseo de los Héroes, se concentran los
principales edificios de gobierno, y las plazas de negocios y los hoteles de gran
categoria, situacién que se mantiene en el boulevard Sanchez Taboada y del otro

lado del Rio Tijuana, donde se emplaza el Palacio Municipal (Figura 3.6).

En relacién con las actividades ligadas con comercio y servicios en Tijuana,
conviene hacer algunos comentarios. Esta localidad, como ciudad fronteriza,
mantiene una interaccién cotidiana en la compra de bienes y servicios con Estados
Unidos, por lo que su tipologia del comercio depende, en gran medida, del
establecido en el sur de California; asi, este sector de la economia tijuanense, tiene
desventajas en precios y calidad respecto al comercio establecido en Estados
Unidos, lo que representa una fuerte dificultad para que los comercios y servicios
al interior dela ciudad logren retener a los consumidores locales y, de hecho,

el problema ha sido tal que enalgunos casos, el mercado ptblico, tradicionalmente
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ligado con la venta de articulos bésicos, observa un cambio en los giros ahi
asentados, enfocados ahora a la venta de peleteria, artesanias y flores (IMPLAN,

Op.cit.).

Otro problema, derivado, por la crisis que atraviesa el comercio formal de Tijuana,
se expresa en el sector informal. As{, los vendedores ambulantes han invadido el
centro de la ciudad y las areas de mayor afluencia turistica, especialmente en las
calles aledafias a las avenidas Revolucién, Articulo 123 -que es la que conecta con
el cruce fronterizo- y Benito Juarez, que corresponden con el area turistica, por lo
que los articulos de venta predominantes son las artesanias de piel, roca, vidrio,

papel, etcétera (Bringas, Op. cit.; Figura 3.7).

En las zonas contiguas a las de los comercios y servicios, predominan los usos del
suelo mixto y de equipamiento, especialmente al noreste, oeste y centro sur, en
donde es interesante observar que, mientras més cercanas se encuentran del gran
nucleo de los comercios y los servicios, la jerarquia en la calidad de vivienda es
mayor; en este sentido, los usos habitacionales de menor categoria se localizan en

los alrededores del campo de golf y del hipédromo Agua Caliente.

El acelerado crecimiento de la mancha urbana de Tijuana y la alta especulacion en
el uso de suelo, motivado, entre otros aspectos, por la reconversién de usos, ha

propiciado que su valor se incremente, a razéon de la densidad de construccién, las
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alturas alcanzadas por las construcciones, los espacios libres, la presencia de
estacionamientos, la infraestructura, la imagen urbana, las mejoras y la situacion
juridica de los predios locales; a su vez, estos factores se ligan con la ubicacion, el
acceso, las fuentes de abastecimiento, el prestigio, los indices socioeconémicos, de

servicios y de equipamiento (IMPLAN, Op. cit.).

Por su parte, en los espacios turisticos, caracterizados por tener un alto valor de
suelo, intervienen otros factores, tales como el tipo de propietarios, la presencia de
instituciones gubernamentales, inmobiliarias, constructoras y de los usuarios. Los
costos mas elevados por metro cuadrado son los de la zona centro; en el caso de la
avenida Revolucién, desde la calle Flores Magon hasta Articulo 123; en la Plaza
Rio; en los boulevares Paseo de los Héroes y Sénchez Taboada; en las calles
Francisco Javier Mina y Joaquin Clausel; y varias manzanas al sur del Boulevard
Sanchez Taboada (Figura 3.8). La razén principal del elevado precio es su potencial
para el desarrollo comercial; otros factores son la presencia de las vialidades
primarias y la concurrencia de gran cantidad de personas posibles consumidores
de los bienes y servicios que ahi se ofertan. Las zonas de vivienda de alto nivel,
también con valores de suelo elevados, se ubican al sur de la delegacién centro y
en la zona Rio; son las de mejor equipamiento urbano y accesibilidad local, lo que
permite que sus valores se incrementen constantemente (IMPLAN, Op. cit;

Bringas Op. cit.).
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En las zonas aledanas a las areas de maximo valor en la porcién, cercana al cruce
internacional, el costo del suelo por metro cuadrado oscila entre los 270.23 y los
349.71 délares, aunque hacia el campo de golf, los costos disminuyen, debido a la
presencia de zonas habitacionales de mediana y baja categoria, cuyo valor del

suelo por metro cuadrado es inferior a los 96.33 d6lares®.

3.4. Diferenciacion espacial en la oferta turistica y tipos de turistas

La formacién de areas turisticas es un fenémeno relacionado con las practicas que
realizan los prestadores y demandantes de bienes y servicios, es un proceso que
tiene que ver con las actividades que se llevan a cabo en cada espacio; en el caso de
Tijuana, la movilidad socio-espacial de los turistas se refleja en su estructura
urbana y son identificables las areas en las que se presentan los flujos més intensos

de personas (IMPLAN, Op. cit.).

En Tijuana, se reconocen dareas, por las caracteristicas de las actividades mas
comunes que desarrollan los turistas en ellas, tales como compras y diversiones;
cada zona tiene una oferta turistica distinta. Se observa que, mientras por una parte
se multiplican los establecimientos con servicios y productos que son consumidos
por la poblacién local, por la otra, proliferan servicios muy relacionados con las

demandas de los turistas (Ibid.).
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La oferta de comercios y servicios existente en Tijuana esta orientada a satisfacer
las necesidades de los diferentes tipos de turistas; la zona Norte para los migrantes
recién llegados que tratan de cruzar al “otro lado”; la avenida Revolucién para los
turistas extranjeros, en su mayoria anglosajones; la zona del Rio para turistas de
negocios y estadounidenses de origen mexicano y, por tltimo, el boulevard Agua
Caliente, para los nacionales y los mexicanos que viven en Estados Unidos y, en
general, para todos aquellos turistas que buscan otro tipo de productos que no son

ofrecidos en la avenida Revolucién (Bringas, Op.cit.)

Todas estas zonas tienen, entre si, cierta especializacion que adelante se explica
lineas abajo, pero antes, conviene sefialar que hay comercios y servicios dispersos
en todas las porciones turisticas de Tijuana, es el caso de la compra-venta de
materiales para la construccién y de los articulos de belleza, asi como la de los
servicios, tanto los de limpieza y reparacion de aparatos electrodomésticos, como
de los profesionales (abogados, contadores, administradores, etcétera), todos los
cuales son demandados, ademas de por la poblacién local, por los turistas
extranjeros, quienes erogan, por el mismo concepto menor cantidad de dinero en

Tijuana que en Estados Unidos.

De manera muy especial, también diseminados ampliamente en todas las zonas
turisticas, se encuentran los comercios y servicios médicos como farmacias, 6pticas,

dentales y clinicas de especialidades. Estos son demandados, con mayor
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frecuencia, por la poblacién californiana de ascendencia mexicana y la anciana
anglosajona; en ambos casos, las razones de sus compras en México tienen que ver
con la permisividad que hay en la venta de formacos, atin sin receta, con los
precios bajos de los servicios médicos mexicanos, en comparaciéon con los de
Estados Unidos y porque, ademas, muchos medicamentos en México atin estan

libres del pago de impuestos (Gallegos, 2002).

La orientacion de la infraestructura de comercios y servicios de la avenida
Revolucion es para turistas extranjeros; se concentran numerosos restaurantes,
terrazas-bares, centros nocturnos, tiendas de curiosidades, artesanias y de articulos
de importacién. Los turistas buscan articulos tipicos, comida mexicana o se toman
una fotografia en los burros disfrazados de cebras y ataviados con motivos
mexicanos que se han adecuado a los gustos de este tipo de turistas, con letreros en
inglés o logotipos comunes en su pais. Por las noches, la avenida Revolucién se
orienta a un turismo para joévenes que, a diario, pero con mayor intensidad los

fines de semana, se dan cita y buscan divertirse en Tijuana.

El grupo de turistas nacionales y los extranjeros de ascendencia mexicana
demandan bienes y servicios de establecimientos ubicados en distintos puntos de
la ciudad como: el boulevard Agua Caliente y en la zona Rio; tal situacién se
explica por la mayor movilidad que tienen estos tipos de turistas al no existir

barrera por el idioma y a los gustos culinarios especificos.
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Los visitantes itinerantes hacen uso de hoteles clasificados como de categoria
econdmica y una estrella que se encuentran localizados en la zona norte y centro de
la ciudad, cerca del bordo que es el lugar donde cruzan los inmigrantes
indocumentados, quienes demandan, estos servicios sin ser considerados como
turistas; presentan una derrama econémica importante dentro de los servicios de la
actividad turistica no cuantificada, que consiste en gastos como transporte,
consumo en fondas y hospedaje que utilizan desde su llegada a la ciudad, hasta el

momento del cruce (Bringas, Op.cit.).

La infraestructura hotelera de Tijuana, en su mayor parte, ofrece alojamiento a
turistas procedentes del interior del pais; mas de dos terceras partes de los
huéspedes registrados son de origen nacional, esto se debe a que los turistas
extranjeros tienen su lugar de residencia a una corta distancia de la ciudad de
Tijuana y no pernoctan del lado mexicano, como se veré en el siguiente capitulo

(Figura 3.9).
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Figura 3.9. Tijuana: cuartos ocupados segin tipo de

turista, 2000
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Fuente Elaboracién propia con base en SECTUR, 2000.

3.5. Proyectos en las zonas turisticas de Tijuana

En la historia econémica de Tijuana, la planeacién no ha sido una actividad
prioritaria més atn, las diferencias estructurales entre México y Estados Unidos,
han provocado que, en esta ciudad, los esfuerzos de planeacién realizados se den
de forma desarticulada y sin una visién que integre un diagnéstico del ambito
binacional, lo que dificulta superar los problemas afines a la regién (IMPLAN, Op.
cit.). A pesar de lo anterior, en los tltimos afios, se han planteado proyectos que

han influido en la actividad turistica de la zona de Tijuana:
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Saneamiento de la avenida Revolucion. El area de este proyecto comprende
las avenidas Revolucién y Constitucién, desde la calle Primera hasta la Décima,
y consiste en la propuesta de “sanear” este espacio, a través de la eliminacién
del exceso de anuncios sobre las fachadas y de plantar vegetacién adecuada, de

modo que se homogeneice la via ptblica y tenga un aspecto mas estético.

Revitalizacién de la avenida Revolucion. El objetivo general de este proyecto
es reordenar y encausar el desarrollo urbano de la avenida Revolucién entre las
calles Segunda y Coahuila, a fin de lograr un mejor aprovechamiento de la
zona, mediante el desarrollo armoénico de las actividades productivas
recreativas, culturales y habitacionales. Se pretende facilitar la interrelacion y
convivencia entre los residentes y visitantes, y mejorar la imagen urbana, a
través del desarrollo de acciones de participacién entre iniciativa privada y

gobierno municipal.

¢ Reordenamiento y dignificacién de la puerta México. Considera la ampliacién

de esta via de siete a diez carriles, con el fin de agilizar el trafico vehicular que se
da entre San Diego y Tijuana, al mismo tiempo que se reducird el tiempo de
espera en un 30%; por el monto de la inversién, de unos 500 mil délares, el
IMPLAN, bajo ciertas consideraciones y modificaciones del gobierno estatal y

federal, pretende obtener recursos de la federacion.
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Reubicacion del comercio ambulante de la zona centro. Con este programa se
pretende mejorar el aspecto de la ciudad, al reubicar el comercio informal hacia
las plazas San Angel, y de las Californias, asi como al cine y al ex mercado
Hidalgo, pues son los sitios mas adecuados para el emplazamiento de zonas

comerciales formales.

Declaratoria del centro historico de Tijuana. Con el propésito de delimitar el
espacio urbano donde se originé la ciudad, sus bienes y sus valores con
significado histérico, cultural y artistico, se elabor6 la declaratoria del centro
historico de la ciudad de Tijuana. El poligono consta de 62 manzanas y 48

vialidades comprendidas en diez avenidas, nueve calles y 29 callejones.

Plan parcial del centro de la ciudad de Tijuana. Como resultado de la
constante transformacién a la que ha estado sujeta esta porciéon urbana, se ha
generado una fuerte sustitucion del uso de suelo que, a su vez, ha provocado
despoblamiento, inseguridad y en algunas 4reas, se ha incrementado la
demanda de infraestructura y servicios lo que repercute en la saturacién de la
imagen urbana. Este plan pretende ser un instrumento juridico-técnico en
donde se definan los instrumentos necesarios que permitan reordenar y regular

los usos de suelo.
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Con base en lo anterior, es posible aseverar que existe especial atencién a las zonas
que son consideradas como turisticas, las cuales son favorecidas con inversiones
publicas y privadas para mejorar su infraestructura; en contraste, las areas
habitacionales son menos contempladas en el &mbito de la planeacién municipal,
lo que se evidencia en deficiencias y carencias en el equipamiento urbano entre las

dos areas.

Notas

! Estan formados por los representantes del sector turismo, de la iniciativa privada y del gobierno municipal.

2 A esto se le llama especulacién con el suelo urbano.

3, La segregaci6n del espacio es entendida aquf, como “los procesos de diferenciacién social y las pautas espaciales que se
dependen de tales procesos” (Johnston, 2000).

4+ El délar estadounidense se cotiz6 en México $10.38 en julio de 2002,
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Las ciudades fronterizas de México con Estados Unidos son espacios que registran
un intenso movimiento de personas cuyo desplazamiento se da a uno u otro lado
de la linea divisoria; éstas, se constituyen por: turistas que visitan las ciudades y
sus alrededores en busca de diversién o, simplemente, por conocer; por individuos
que viven en los nticleos urbanos colindantes y que visitan la ciudad gemela con el
fin de realizar compras, asistir a escuelas, hospitales, bancos, oficinas o para
trabajar. Este dinamismo social hace de los espacios urbano-fronterizos un campo

moldeable y propicio al rdpido crecimiento econémico (Bringas, 1995a).
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4.1. Vias de comunicacién terrestre

Desde el resto de México, a Tijuana se puede acceder, por via terrestre, a través de
las carreteras: de cuota federal 1D Tijuana-Ensenada, la carretera federal 1 Tijuana-
Rosarito, federal 2D Tijuana-Mexicali, y de cuota 2 Tijuana-Mexicali. Desde
Estados Unidos, a la ciudad se puede ingresar por las carreteras interestatales
californianas nameros 5 y 805, las cuales confluyen en la garita de San Ysidro-
Tijuana: los automovilistas pueden integrarse directamente al sistema vial de
Tijuana o seguir a Playas de Rosarito y Ensenada, a través del distribuidor Puente
México; por su parte, a la Garita de Otay llega, desde Estados Unidos, la carretera
interestatal 905, que se comunica con el boulevard Garita de Otay y, en sentido
contrario, las vialidades utilizadas son el boulevard ya mencionado y el de Bellas

Artes (Figura 4.1).

A través de las vialidades mencionadas, diariamente ingresan a la ciudad de
Tijuana unos 45 mil vehiculos y, de ella, salen unos 50 mil lo que supone un
incremento considerable de su flujo vehicular y, en consecuencia, la saturacién de
su estructura vial interna. Es destacable sefialar que la disposicién de sus
vialidades esta estrechamente relacionada con la topografia local; en ese sentido,
tanto las ligas viales como el flujo de las mismas, es mas eficiente del noroeste al
sureste y viceversa, que en otras direcciones; asi, las vias mas expeditas son los
boulevares y avenidas Diaz Ordaz, Agua Caliente, Insurgentes, Revolucién, la

carretera libre Tjuana-Mexicali y la via Rdpida Oriente.
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Figura 4.1. Tijuana: vias de comunicacion terrestre
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Las vias antes sefialadas contienen segtn el IMPLAN (2002), los corredores
comerciales mas relevantes de Tijuana que, cuando se observan desde la
perspectiva del turismo, muestran algunos problemas que debieran ser atendidos
por autoridades locales; es el caso de la falta de sefialamiento preventivo e
informativo, de sincronizacién de los seméaforos y de regulacién de los
estacionamientos, entre otros. Ademés, aunque algunas de estas vialidades
funcionen como andadores turisticos, es notable el deterioro y delincuencia
registrados, especificamente entre las calles Madero, Aldrete y la avenida México,

que es el paso de ingreso a Estados Unidos.

Para la movilizacién de turistas en el &mbito regional, nacional o internacional, de
y hacia Tijuana, la central de autobuses de Tijuana cubre tales requerimientos. Para
su desplazamiento, hacia el interior de Tijuana, los turistas pueden hacer uso del
autobus, el minibts, el taxi -que de hecho es el mas usado, pese a lo costoso de su
servicio- y, en menor grado, el transporte turistico ex-professo, cuya ruta inicia en la
avenida Revolucién y Zona Rio y finaliza en San Ysidro, Estados Unidos; el
servicio es ofrecido por ocho empresas privadas que transportan mayor cantidad

de personas los fines de semana.

En el 4mbito internacional, y por via terrestre, los flujos de turistas, mercancias, y
trabajadores, de y hacia la ciudad de Tijuana, se da a través de los llamados cruces

fronterizos, que son: la Puerta México-San Ysidro y la Puerta Mesa de Otay. En el
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puente de San Ysidro fluyen, fundamentalmente, vehiculos de pasajeros,
autobuses y peatones las 24 horas de todos los dias del afio; tanto los vehiculos
como las personas que llegan a México por este cruce, acceden a la Puerta México,
en alguno de sus siete carriles de auto-declaracién, pasillo peatonal, pabellén de
inspeccién aleatoria o zona de dependencias federales. Por la Puerta Mesa de Otay,
circulan, sobre todo, vehiculos ligeros, de carga y, en menor proporcién, peatones!,
entre las 6:00 am. y las 10:00 p.m., horario de sus operaciones; los vehiculos
ingresan al pais en alguna de sus cuatro secciones: una es exclusiva para auto

declaracién y las otras para el control aduanal (Figura 4.1).

No es desconocido el hecho de que, por el elevadisimo flujo vehicular y peatonal,
el puerto San Ysidro ha sobrepasado su funcionalidad y capacidad de operacién,
evidenciados por los prolongados tiempos de espera (Figura 4.2). Tal hecho ha
provocado que el comercio y los servicios formales e informales se concentren en
forma extraordinaria, en las zonas aledafias a las garitas, lo que ha coadyuvado al
congestionamiento en las vialidades adyacentes. Con la finalidad de atender tal
congestionamiento, segin el IMPLAN (Op. cit), los gobiernos mexicano y
estadounidense, realizan trabajos conjuntos para proyectar el tercer cruce
internacional de Tijuana: Garita de Otay II, que se construiré al este de la mesa de

Otay.
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Figura 4.2. Tijuana: cruces fronterizos por
garita, 2002
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La tnica via férrea que Tijuana tiene es la administrada por ADMI-carga,
denominada via corta Tijuana-Tecate que, también, se liga, a través de la Garita de
San Ysidro, con la ciudad de San Diego. Esta via no tiene ningtin uso turistico, mas
bien es empleada para el transporte de carga; sin embargo, segtin el IMPLAN (Op.
cit.), se pretende elaborar un proyecto para la ampliacién de las vias de ferrocarril,
desde Tijuana hasta el puerto de Ensenada, con lo que se incrementaria el flujo de

carga y de pasajeros y que impactaria, en forma favorable, a la actividad turistica.

4.2, Vias de comunicacion aérea
El aeropuerto fronterizo de la ciudad de Tijuana, General Abelardo L. Rodriguez,

es uno de los mas dinamicos de México, ya que desde éste vuelan diariamente
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miles de personas; las lineas aéreas que desde ahi ofrecen sus servicios son:
Aerocalifornia, Aerolineas Azteca, Aerolineas Internacionales, Aeroméxico,
Allegro, Aviacsa, Aeromar, Aerolitoral y Mexicana de Aviacién. Aunque este
puerto es considerado como internacional de largo alcance, resulta sorprendente
observar que casi el ciento por ciento de sus vuelos se dan entre Tijuana y alguna
ciudad mexicana?. Tal situacién responde a que la ciudad de San Diego, cuenta con
una mejor infraestructura aeroportuaria y hotelera; asf, los turistas extranjeros
llegan a esta ciudad estadounidense y se trasladan a Tijuana por via terrestre y no

pernoctan en ella.

Derivado de lo anterior y acorde con las observaciones realizadas por Gallegos
(2002), en el caso de Ciudad Juérez, la presencia de un aeropuerto internacional
estadounidense, cercano a un mexicano; inhibe las conexiones de nuestro pais con
el extranjero. A pesar de ello, como Tijuana se ha convertido, entre otras cosas, en
un centro de negocios binacionales y receptor de migrantes, esta ciudad mantiene
conexiones aéreas regulares con 33 ciudades, tres extranjeras y treinta nacionales,

con base en ellas se ha creado una red aérea en tres niveles (Figura 4.3).

A. El primer nivel es el de los vuelos directos y regulares provenientes de trece
ciudades nacionales y dos extranjeras que, en orden de importancia segtn el
namero de flujos, son la Ciudad de México, Guadalajara, Morelia, el Bajio

(Guanajuato), Ciudad Juarez, Hermosillo, Aguascalientes, Uruapan, La Paz, Las

87



Figura 4.3. Ciudad de Tijuana: origen y procedencia de los vuelos aéreos directos y regulares, 2002
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Vegas (Nevada), Culiacan, Puerto Vallarta, Acapulco, Oaxaca y Los Angeles
(California).

B. El siguiente es el de vuelos a Tijuana provenientes de Zacatecas, Monterrey,
Torreén, Puebla, Colima, Chihuahua o Los Mochis; que antes de llegar a su
destino tienen una escala en alguna localidad nacional.

C. Por dltimo, se encuentran las ciudades de Durango, Mazatlan, Mérida, Cancun,
Cuernavaca, San Luis Potosf, Tamaulipas y Tepic en México y La Habana,
Cuba, las cuales, tienen una conexién con Tijuana, pero en vuelos que antes
tienen escalas en dos localidades nacionales. En su mayoria las escalas pueden
ser en la Ciudad de México o Guadalajara, lo que evidencia estrechos vinculos

con las dos ciudades mas pobladas de México.

4.3. Equipamiento e imagen urbana

La imagen urbana evidencia condiciones generales de un asentamiento, siempre
que se exploren los tamafios de los lotes, la densidad de la poblacién, el nivel y
calidad de los servicios, la cobertura territorial de las redes de agua y de drenaje, la
electrificacién, el alumbrado y el estado general de las viviendas: es la expresion de
la totalidad de las caracteristicas de la ciudad y su poblacién. Por lo tanto, esto
influye en la percepcién que los visitantes o pobladores locales tienen de la ciudad

(IMPLAN, Op. cit.).
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Con base en los indicadores antes mencionados, el Instituto Municipal de
Planeacién Urbana de Tijuana (Ibid.) determin6, para esta ciudad, los siguientes
niveles de imagen urbana: alto, medio, medio bajo, precario y area suburbana. El
nivel alto se localiza en la zona centro, en los sectores con presencia turistica, tales
como la avenida Revolucién, la zona Rio, la mayor parte del boulevard Agua
Caliente hacia el campo de golf y el hipédromo, asi como las areas habitacionales
de nivel medio y alto. A partir de esta zona, que es la de mayor jerarquia, los

predios préximos mantienen niveles medio y medio bajo (Figura 4.4).

El que se den contrastes de imagen urbana en casos como la zona Rio (de nivel
alto) con una parte del noreste (con nivel medio bajo), obedece a las diferencias en
su equipamiento, toda vez que han sido mejor equipadas las éreas centrales de
Tijuana, donde es mayor la rentabilidad comercial y de servicios. En el caso de las
zonas turisticas se trata de mejorar el equipamiento urbano para satisfacer las
demandas de los establecimientos dedicados a esta actividad; sin embargo, es
interesante observar como, al interior de la porcién central, se observan contrastes
ya que, en forma paulatina, la calidad de equipamiento urbano disminuye,
mientras aumenta la distancia respecto a las manzanas de mayor movimiento

turistico.
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Figura 4.4. Tijuana: imagen urbana, 2002
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4.4. Flujos turisticos de Tijuana: el caso de los turistas y las mercancias

La actividad turistica de Tijuana genera flujo de capitales, personas, bienes y
servicios que, de una u otra manera, intervienen en la dindmica socioeconémica
local. Por mantenerse Tijuana en un &mbito transfronterizo, destacan las relaciones
internacionales y, de ellas, quiza el flujo de turistas sea uno de los fenémenos mas

destacados del turismo en la linea limitrofe del noroeste de México.

La mayoria de turistas que llegan a Tijuana son anglosajones o estadounidenses de
origen mexicano que tiene su lugar de residencia a una corta distancia de la linea
fronteriza; ello influye en que la permanencia de estas personas en la localidad sea
menor a un dia. Segun Bringas (Op. cit.), la costumbre de los turistas por pernoctar
en la ciudad, estd més arraigada entre los turistas de ascendencia mexicana que
entre los extranjeros, debido a que entre los primeros es mas factible que los

familiares y amigos les brinden hospedaje.

Si bien es cierto que en Tijuana el flujo de turistas es muy elevado, respecto al
movimiento de personas en otras fronteras del mundo, en los tltimos afios, se han
detectado factores que tienden a limitar el libre movimiento de personas hacia uno

y otro pais de la linea limitrofe:

A. El cobro del Derecho de No Migrante (DNI), establecido a mediados de 1999; es

una cuota aplicable a los visitantes internacionales que permanezcan mas de
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siete dias en México, sin embargo, la desinformacién que existe al respecto crea

confusién y evita que los turistas potenciales viajen a Tijuana (SECTUR, 2002).

B. La carencia de documentos migratorios que legalizaria, en algunas personas
que lo deseardn, cruzar la linea internacional, frena el movimiento de un

nimero mayor de personas.

C. Otra circunstancia que 1nh1be el flujo de turistas a esta ciudad tiene como base
los acontecimientos del 11 de septiembre de 2001 acaecidos en Nueva York, ya
que, a partir de ellos, el gobierno estadounidense adopté medidas extremas de
seguridad en sus fronteras, lo que, a su vez, provoco cierta caida en la actividad
turistica de Tijuana, reflejada en la baja de divisas reportadas a la ciudad, en

comparacién con otros afios. (Figura 4.5 y 4.6).

Con el fin de identificar algunos aspectos de los turistas que llegan a Tijuana, a
continuacién se presenta el andlisis de los resultados de una encuesta que,
constituida de 434 cuestionarios, fue aplicada por la institucién de Turismo local en

abril y junio de 20023.
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Figura 4.5. Tijuana: turistas atendidos en los
centros de informacién, 2001
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Figura 4.6. Tijuana: gasto promedio de los turistas
extranjeros
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En relacién con la procedencia de los encuestados, el 59% fueron extranjeros y el
41% nacionales; de los primeros, el 56% provino de Estados Unidos y Canadé y el
resto, de otros paises del mundo, tales como Australia, Inglaterra, Alemania e

Irlanda.

La red de captacién de turistas de Estados Unidos a Tijuana se extendi6 a 22
estados, de los cuales, los que méas aportaron fueron California (40%), Colorado
(2%), Arizona (1%) y Nueva York (1%). En el caso de las personas procedentes de
México, resulta sorprendente que 24 de las 32 entidades del pais aportaron
“turistas”, sobre todo de Jalisco (7%), Distrito Federal (5%), Sinaloa (5%), Baja

California Sur (4%), Michoacén (3%) y Veracruz (2%) (Figura 4.7)

Los turistas que visitaron Tijuana lo hicieron, predominantemente, en grupos de
dos personas; los nacionales gastaron 547 délares, en una estadia promedio de
nueve dias y los extranjeros lo hicieron de la siguiente manera: los que pernoctaron
gastaron 114 dolares en una estancia de tres dias y los que no lo hicieron
dispendiaron 43 délares en una estancia promedio de tres horas. Es interesante
observar el hecho de que, al menos en este caso, la estancia entre extranjeros no
influye de modo determinante en el incremento substancial del gasto por dia; sin
embargo, si es notoria la diferencia de gasto entre éstos y los mexicanos, pues los

turistas de nuestro pais gastan més en Tijuana (Figuras4.8 y 4.9).

95



encuestados
0% 7% 025%

Il 1]
| I 1]

| ]

1 ¥

! -

Origen de los turistas
Estados Unidos
y Canada

México

- | Otros paises

Il del mundo
Participaci6n de turistas por pais (%)

™~ 56
20°N
41 600 K
3

120°W
| Fuente: Elaboracién propia con base en COTUCO, 2002




CAPITULO 4. CANALES ESPACIALES DE ARTICULACION Y FLUJOS DE TURISTAS EN TIJUANA, BAJA CALIFORNIA

Figura 4.8. Tijuana: gasto total en délares de los
encustados, 2002
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Figura 4.9. Tijuana: tiempo de permanencia de los
encuestados, 2002
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De acuerdo con la ocupacién de los encuestados, tanto en los extranjeros como en
los nacionales, los llamados “empleados” ocuparon el mayor porcentaje y, en
segundo lugar, se situaron los profesionales. En lo que respecta a la motivacion del
viaje a Tijuana, los encuestados sefialaron aspectos diversos, pero que, al final de
cuentas, se asocian: o con la visita de familiares y amigos, en tanto que gran
cantidad de los visitantes tienen sus raices en México, o con el consumo de bienes y
servicios ofertados en Tijuana, ya sefialados con anterioridad. Destaca el hecho de
que los encuestados mexicanos llegan al extremo noroeste del pais con el fin de

realizar negocios, este rubro alcanz6 la cifra de 40% (Figura 4.10 y 4.11).

Por su parte, los alcances territoriales de los turistas encuestados en Tijuana, tienen
que ver con la presencia de espacios que ofertan lo que ellos buscan; asi, el 75% de
los extranjeros s6lo visitaron la avenida Revolucién pues, finalmente, es la zona de
maxima concentracién de comercios y servicios turisticos; en contraste los turistas
nacionales, tuvieron una mayor dispersién hacia la avenida Revolucién (36%) y la
Zona Rio (38%). Para aquellos encuestados que, ademés de visitar Tijuana, se
desplazaron a otros sitios, lo hicieron: en el caso de los turistas extranjeros a
Rosarito (71%) y Ensenada (25%) y tuvieron como interés principal visitar la playa

y disfrutar su vida nocturna; en el caso de los conacionales, los intereses son mas
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Figura 4.10. Tijuana: ocupacién de los turistas encuestados,
2002
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Figura 4.11. Tijuana: motivo principal de la visita de los
encuestados, 2002
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amplios y, por lo tanto, sus alcances espaciales incorporan, ademas de Rosarito y
Ensenada, a Tecate y las ciudades estadounidenses de San Diego y Los Angeles

(Figura 4.12 y 4.13).

En cuanto a los productos y servicios consumidos por los turistas que llegaron a
Tijuana, fueron los restaurantes los mas demandados, tanto por nacionales como
por extranjeros (40% del total) y, en menor proporcion, destacaron otros aspectos
como el transporte y hospedaje, con ligeras diferencias, segtin el origen de los
encuestados es el tipo de hospedaje que utilizan, en el caso de los extranjeros, se
hospedan con més frecuencia en casa de familiares y amigos, que los nacionales

(Figura 4.14 y 4.15).

Al tratar la frecuencia con la que los encuestados han visitado Tijuana, se observé
que, al preguntar a los nacionales, el mayor niimero de casos se centr6 en aquellos
que visitaron esta ciudad una vez al afio (34%); pero al observar a los extranjeros,
es evidente que ellos frecuentan con mayor regularidad Tijuana: el 40% de ellos lo
hizo una o dos veces al mes y el 30% méas de una vez cada quince dias. Desde luego
que la proximidad geografica y de ligas de transporte y comunicacién entre
Tijuana y California, principal fuente de turistas al extremo noroeste de México,

explica las cifras citadas (Figura 4.16).
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Figura 4.12. Tijuana: zonas de la ciudad que
visitaron los encuestados, 2002
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Figura 4.13. Tijuana: ciudades que visitaron los
encustados, 2002
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Figura 4.14. Tijuana: productos que consumieron los
encuestados, 2002
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Figura 4.15. Tijuana: tipo de hospedaje que
utilizaron los encuestados, 2002
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Finalmente, al considerar la evaluacién que los encuestados hicieron acerca de la
localidad de cuatro aspectos involucrados con la actividad turistica: Ia
hospitalidad, los precios, los servicios y los productos, se obtuvo el siguiente

balance:

A. Si bien, en general las valoraciones de los cuatro aspectos fueron positivas, lo
cierto es que, la calificacién de excelente, a excepcién de la hospitalidad, no se
otorgd de manera decidida; esto hace pensar que no hay una preparaciéon
humana ni un soporte de infraestructura adecuado para sostener una actividad
turistica de alto nivel en la localidad.

B. El dnico aspecto, de los cuatro sometidos a la opinién de los encuestados, en el
que Tijuana tuvo la valoracién maés baja, fue el precio de los bienes o servicios
consumidos, aunque, para los turistas nacionales por su menor capacidad de
consumo, ello fue de mayor preocupacién (Figura 4.17).

C. En esta evaluacién, cabe sefialar que la autoridad turistica no incorporé al
cuestionario una pregunta para que los encuestados valoraran algunos
problemas frecuentes a las zonas turisticas; sin embargo, en el apartado de
“observaciones” muchos turistas comentaron algunos de los grandes
problemas de Tijuana, también propios de otras ciudades fronterizas,

explicados a continuacién.
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Figura 4.16. Tijuana: frecuencia de las vistas de los
encuestados, 2002
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Figura 4.17. Tijuana: opinion de los encuestados, 2002
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El primer problema sefialado por los turistas fue el relativo a la extraordinaria
espera que tienen que hacer en el puente fronterizo, antes de poder pasar a Estados
Unidos, tanto los transetntes (en promedio una hora) como los automovilistas
(hasta tres horas). Otra de las grandes inquietudes fue la inseguridad ptblica,
sobre la que algunos de los turistas manifestaron una sensacién de incomodidad al
respecto; desde luego, el reconocimiento internacional de que Tijuana tiene una
intensa actividad relacionada con el trafico de drogas y de personas, al mismo
tiempo que se sabe de miltiples crimenes, contribuye a tal valoracién. Asimismo,
la falta de capacitacién en el personal que tiene trato con los turistas (policias o
quienes proporcionan informacién turistica), es otro aspecto que demerita esta

actividad en Tijuana.

El flujo de bienes para la actividad turistica de Tijuana estd condicionado a los
insumos que demandan los complejos turisticos, los cuales, a su vez, buscan
satisfacer a sus clientes. La informacién que a este respecto se obtuvo, se indagé6 en
entrevistas realizadas con los encargados de compras de cuatro de los hoteles mas
reconocidos en el ambito turistico de Tijuana: dos pertenecientes a cadenas
hoteleras y dos independientes y de capital local. Con esta informacién, se pudo
distinguir los vinculos comerciales que establecen estas empresas, en relacién con

la adquisicion de productos y el alquiler de servicios, hacia el exterior de Tijuana.
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Las cadenas hoteleras Camino Real y Lucerna, por ser corporativos, que se
administran desde un lugar central, en este caso desde la Ciudad de México,
adquieren sus insumos mas especializados, a través del corporativo, en la capital
del pais, aunque, los productos perecederos, vinos y de limpieza, se adquieren en

el mercado local (Cuadro 4.1).

Por su parte, los hoteles independientes adquieren sus insumos por propia cuenta
y, en ese sentido, hay mayor variedad en cuanto al origen de sus proveedores que
pueden surtirles desde Aguascalientes, Jalisco, Sinaloa, Quintana Roo e, incluso,
San Diego o Espafia. Que existan distintos origenes de un mismo producto, se
explica porque la intencién, mas que lograr un abastecimiento con estdndares de
calidad especificos, en cantidades variables y en tiempos precisos (como es el

objetivo de las cadenas hoteleras), es obtener el mejor precio.
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Cuadro 4.1. Origen de los insumos, segin empresas hoteleras de Tijuana, 2003

Cadenas hoteleras

Hoteles independientes

Piodiscto Camino Real Lucerna Palacio Azteca | Hacienda del Rio
5 estrellas 5 estrellas 5 estrellas 4 estrellas
Tijuana/Guadalajara/
Blancos Corporativo San Diego San Diego
San Diego
Impresos Corporativo Aguascalientes Sinaloa Tijuana
Amenidades Corporativo San Diego Guadalajara Tijuana
Perecederos Tijuana San Diego Tijuana Tijuana
Lécteos y carnes
Tijuana San Diego/Tijuana Tijuana Tijuana
frias
Vinos San Diego San Diego/Tijuana Tijuana Tijuana
Productos de
Tijuana Guadalajara Tijuana San Diego
limpieza
Chapas electrénicas
Corporativo Ciudad de México Espafa Canctin
y llaves
Corporativo/
Muebles Tijuana Tijuana Aguascalientes
Tijuana
Lavanderia Interno Interna Tijuana Tijuana

Fuente: Elaboraci6n propia con base en investigacién directa, 2003.

Conviene sefialar que los hoteleros de Tijuana manifestaron que muchas de sus

compras las realizaron con “abastecedores locales” y, en este sentido, ellos

consideran que se trata de comparas con los empresarios mexicanos; sin embargo,

al explorar el origen de las compaififas surtidoras, se identific6 que, en algunos
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casos, se trataba de representaciones de cadenas comerciales estadounidenses o

franquicias establecidas en Tijuana.

De acuerdo con la dindmica turistica de Tijuana, observada durante el presente
capitulo, destaca que su funcionamiento se basa primordialmente en los visitantes
provenientes de Estados Unidos; aunque, en ella también participa un namero
considerable de visitantes nacionales. Esto se soporta en los canales de

comunicacién establecidos de Tijuana con el exterior.

Notas

1 La zona carece de sendas peatonales adecuadas.

2 La excepcibn a lo anterior son las lineas aéreas de Allegro que tiene vuelos a Las Vegas; Mexicana y Aerocalifornia con
vuelos a Los Angeles y Mexicana y Cubana de Aviacion con vuelos a La Habana.

3 El Comité de Turismo y Convenciones de la ciudad de Tijuana cada afo aplica encuestas a turistas nacionales y extranjeros,
con el fin de conocer el perfil del turista que visita la ciudad. Con base en una encuesta, conformada por 434 cuestionarios,
que se aplicé durante 2002, se pueden conocer las caracteristicas principales de los turistas nacionales y extranjeros que

arribaron a Tijuana en los meses de abril y junio.
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El turismo en México ha crecido en forma acelerada durante la segunda mitad del
siglo XX, de modo que, en la actualidad, ha llegado a ocupar un lugar protagénico
en la economia nacional. Si bien, tal aseveracién es cierta para la frontera norte
mexicana, también lo es el hecho de que la colindancia con Estados Unidos,
principal emisor de turistas a nivel mundial, ha significado su principal fuente de
turismo receptivo y la base de la dindmica turistica regional, en lugares como

Tijuana.

En este sentido, el turismo de la regi6n fronteriza ha estado sujeto a las relaciones
econémicas, politicas y sociales establecidas con los pares urbanos
estadounidenses, lo que imprime una dindmica peculiar a este &mbito. Los flujos

turisticos hacia ambos lados de la frontera son un ejemplo de la integracién
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socioeconémica entre ambas partes, en donde todo incremento o disminucién de

los mismos se refleja enel crecimiento econémico regional.

La organizacién territorial de la actividad turistica de Tijuana depende, en gran
medida, del desarrollo econémico del estado de California, lo que se evidencia en
la estructura urbana y los vinculos que Tijuana sostiene con el exterior. El turismo
de Tijuana se organiza en torno a actividades relacionadas con los negocios a
puertas cerradas, en donde existe gran permisividad en el consumo de alcohol, la
realizacién de apuestas y el ejercicio de la prostitucién. Si bien, los comercios y
servicios ligados con estas ofertas también existen en California, la accesibilidad
fisica y econémica son potentes factores que posibilitan el desplazamiento

constante de visitantes extranjeros a Tijuana

La formacién de 4reas turisticas es un fenémeno relacionado con las practicas que
realizan los prestadores y demandantes de bienes y servicios: es un proceso que
tiene que ver con las actividades que se llevan a cabo en cada espacio urbano local.
En este sentido, en Tijuana se distinguen cuatro zonas turisticas: Centro, Norte, Rio
Tijuana y Boulevard Agua Caliente, cuyas diferencias entre sf radican en: el grado
de especializaci6n de la oferta de bienes y servicios, y en el tipo y poder
adquisitivo de turistas que llegan a cada una. Asf, la hip6tesis planteada en la

presente investigacion se confirma.
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La llegada de turistas a Tijuana ha influido, en forma decisiva, en la
transformacién de su proceso de urbanizacién; se ha gestado una competencia por
disponer de predios en las zonas turisticas y, al mismo tiempo, se han hecho mas
evidentes las diferencias en infraestructura urbana, entre los terrenos dedicados al
turismo y los que no tienen tal orientaci6n. Asf, se generan procesos de segregacion
espacial, toda vez que no todos los usuarios pueden aprovechar, en la misma
forma, los beneficios ofrecidos por la ciudad; el caso extremo es la desigualdad
observada entre los servicios urbanos y de equipamiento de infraestructura en las

areas turisticas, y de los que disponen otras zonas.

Con base en la evolucién histérica de la actividad turistica de Tijuana, es posible
aseverar que en el futuro inmediato, las relaciones de dependencia que ha
establecido el turismo de Tijuana con California, no sufrirdn cambios significativos.
Al mismo tiempo, Tijuana se erigird como uno de los espacios mas destacados en el
conjunto de ntcleos turisticos de México, gracias al extraordinario movimiento

transfronterizo ahi generado.
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