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RESUM

1bordado en este escrito desde una realidad social para el estudio de la
ad

El fendmeno de liderazgo. o

psicologia. asi mismo. se planteo ¢l reconocimiento de los lideres populares como una posi
de estudiar sus ideales morales: I iden de su estudio fue llegar a una comprension de la conducta de

los grupos a manera de revisar como ha evolucionado el hombre en general en esta temitica social,

121 enftoque - personolégico toma ¢l estudio de  la subjetividad del lider donde se integra la

personalidad y todas aquellas formaciones y procesos, contenidos y propiedades que expresan Ia

reflexion vertida en dos niveles. consiente volitive y el nivel de regulacion de normas, estereotipos

v valores reconocidos camo los altos potenciales que integran {a personalidad: de esta manera, el
enfoque personolagico permitio a través del discurso observar datos interesantes del fendmeno de
liderazgo desde la libertad de pensamientos' e ideas de lucha social en ¢l grupo de delegados del
Sindicato de Trabajadores de ln Universidad Nacional Auténoma de México (STUNAM).

Para la metodologia cualitativa. ¢l instrumento utilizado fue la entrevista. misma que arrojo

resultados interesantes en Ia efectividad del discurso de los ideales morales. prucba dc cstos

resultados fue el estatuto Colectivo de Trabajo que cumplié la funciéon mediadora de las acciones de
los lideres sindicales en su discurso, estos lideres se vincularon con dos sistemas en constante
transformacion. uno de actividad y otro de relaciones. donde la subjetividad conforme se desarrolla
establecen intereses personales y conforma un proyecto de vida, ¢n esta base. se elabora una
relacion afectiva-cognitiva con los trabajadores con determinadas cargas emocionales. asi el lider
sindical sc representa como un’ ser humano que tiene Ia capacidad de autorregular su
comporiamiento lo que le permite alcanzar sus metas y aspiraciones movidos por los recursos
persono  logicos  (estimulo. motivacién ) que plantean objetivos y metas superiores  de

comporamicnto social significativos para la vida.




INTRODUCCION

Desde hace tiempo. el hombre ha evolucionado en su comportamiento de muy diversas
maneras, desde el estudio de  Ia Psicologia. se encauza como - objetivo . de alcanzar cl
conocimiento del ser humano. entendiendo que este es ¢l medio y no su fin, al contrario si
esto no sucediers. entonces el ser humano no  seria considerado - un  conocimiento

psicologico.

Considerando esta afirmacion inicial. se aborda en este  primer apartado ¢l fenémeno de
liderazgo ubicado desde un tenyitica social para el estudio de la psicologia. pues dentro del
universo del comportamicnto humano se plantcan otras nucvas formas de comportamicnto
¥ reconocimicento de los grupos sociales. ¢n este caso. se habla de los lideres poptilares.

Iistos prupos sociales, abren la posibilidad . de estudiar sus ideales morales, desde el
enfoque personologico y la regulacidn de su personalidad, de esta manera, el fenémeno del
liderazgo. constituye la libertad de pensamientos e ideas. contrastes y lucha social, asi como
la busqueda por la educacion y la defensa de la autonomia de los derechos universitarios

vigentes.

PPor ¢lo. en este apartado se aborda Ia tematica del significado que tiene utilizar la palabra
liderazpo, lo cual es tan importante como también ambigua, pero al estudiarlo bajo los
diversos enfoques que existen. constituye una de las bases para entenderlo y da por sentado
que la busqueda de sus caracteristicas significativas estd dentro de las situaciones sociales
donde se encuentre con los grupos sociales desde donde se estudie. su influencia radica en
tratar al liderazgo como un proceso o funcién mas que como un atributo exclusivo de rol.

Un lider puede asumir ¢l rol. pero también este rol puede ser asumido en diferentes
momentos  por varios lideres. aqui ¢s donde entran los valores. crcencias y modos
habituales de conducta donde las relaciones interpersonales representan variables que se
toman en cuenta para su estudio. ademas la funcion reguladora del lider tiecne que ver con la
personalidad del mismo con base a caracteristicas dentro de las propias situaciones socialcs

adecuadas.

gnificado, desde

Hsto significa que la formaciéon de la identidad del lider logra tener
donde se asignan estereotipos. valores. normas. comparaciones. ctcétera. logradas a través




del proceso discursivo de o moral. todo esto dentro’ del proceso identitario logrado en
contextos determinados.,

Por otra partc. ¢s prudunlv. que esta mv«.slu,ncmn cslnrm mcomplela si-no se abordara un
l en Ins hombrcs. pues como explicarse

poco de la historia cn cuanto a como _surge’la mor'
que desde sus inicios. ¢! hombre empezd a tener. una: moral instintiva que después se fue
s tribus 'y, gens. claro esta. todo parte

transformando ¢n una naturaleza social formada por.l
cra como”lo buena y lo malo".

de la colectividad y normas impuestas de gque se con:

Mucho ticmpo paso para trazarse  una-linea - divisoria’ donde se fueron relegando las
cualidades morales comprendidas como "virtudes?: esta moral llamada colectivista vino
creciendo a raiz de la fuerza de trabajo dividida por las clases sociales creando la “moral de

los hombres libre

Con el tiempo. estas ideologias. pasadas de padres a hijos - formaron ‘un tipo.de
“conciencia moral* misma que ¢l tiempo sc encargo dec ceder a la sociedad para‘que’los
hombres pudicran cambiar su modo de pensar, actuar y regirse cn las socicdudcs modcmas.‘

Todo csto comprendio el orden social que vino a poner en claro el s:gnlﬁcndo dt. Ias'
costumbres de una a otra sociedad. donde se reafirmo un sentido de- slmpatfa y humlldad
comun entre  los seres humanos. sin embargo. la moral no es considerada como universal y
para cada socicdad gira alrededor  de sus reglas segian las necesidades y costumbres:

comportamiento que se regula en la moral de los hombres.

Sin embargo. la educacion de lu moral como via de acceso a la conciencia, modifica y
somete a la reflexion  critica de los hombres teniendo la capacidad de adaptarse a los
valores propios de la conducta social ¢ individual *la autovaloracién y los ideales morales
son componentes vitales de la maotivacion moral del individuo. es la forma en como se da ¢l
conocimiento para la cluboracion personal entre los cognitivo-afectivo y de esta manera
regular el comportamiento del individuo en todas las esteras de la vida™ (Gonzilez, 1989).

En este contexto de los cognitivo-afectivo, resulta interesante revisar  algunos® de los
enfoques basados en ¢l estudio de la esfern moral como clementos altamente constilui_iv’osk
de la personalidad. entre cllos se aborda el enfoque de la teoria del psicoandlisis qué asume
parte de la cultura del hombre desde su desarrollo filogenético. hasta sus vinculos afectivos

-morales.




Sigmund Freud-conceptualizo la Hamada “conciencia moral” como Superyo dentro de los
confines de 1o socio-cultural y sexual del hombre. no obstante. Freud. determind que
la*conciencia moral™ conjuma todo el cimulo de control de la conducta misma vista a

través del ojo de las emociones, de aqui se desprende ¢l origen a la llamada "moral social™.
en este acto, surge  la aprobacion de los actos y deseos de:la rectitud de los hombres entre el
arrepentimicnto v ¢l mal causado, asi como! lu cstimacion  del ‘amor  propio como

recompensia a los actos realizados.

En. contraste a esta teorin. se suma el Cognocitivismo. estudiado por Lawrence Kohlberg
que profundiza en la morul desde los valores morales donde el valor causa en el individuo
un mayor desarrollo psicologico llevindolo a su integracién y adaptacion déposil:’mdolo cn
¢l razonamiento moral de su persona.

Por cllo. estos valores son construidos por las sociedades desde la implementacién de las
normas sociales que se adjudican un cardcter historico en lo que Kohlberg se refirié a
etapas 0 "estadios”. Estos estadios explican la manera como se construye la realidad
humana desde ¢l castigo ¥ obediencia hasta los mas alios principios éticos universales
comprendidos como desarrollo evolutive e historico de la sociedad llamado “juicio moral™;
Kohlberg se atreve a experimentar con las emociones y ¢l pensamiento traducido en la

relacion a lo cognitivo afectivo del ser humano.

Por otra parte. Jean-Piaget aborda la moral en un sentido estricto y profundiza que el
desarrollo mismo de {a moral se gesta desde 1a nifiez con dos tipos de moral. la auténoma y
la heteronoma. Piaget pensd que para que sucedieran estas etapas deberia de haber una
convivencia social del nido hacia los adultos como parte integral de un conocimiento
retlexivo de pensamicento moral que le da un significado propio al nifo.

Otra de las teorins contemporincas que sustentan este trabajo y en el cual esta basada esta
investigacion es ¢l “enfoque personolagico™. desarrollado e¢n Cuba'y visto desde la optica
de la psicologia marxista. este enfoque ticne como objclivd entender al hombre como un
ser real que tiene personalidad  propin y que se construye ™ a través de su comportamiento,
¢l psicologo cubano Fernando Gonzidler. Rey y Albertina Mitjans son dos de {os maximos

expositores de este enfoque.
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Desde esta perspectiva, se desarrolla el enfoque tomando el estudio de la subjetividad del
individuo. se - integra el Cfactor-personalidad “ vy todas  aquellas - formaciones y procesos.
s‘que. vienen a’ expresar toda la reflexiéon del individuo vertida en

propicdades y
. estercotipos . y

contenids

dos niveles. el nive iente valitive'y el nivel de regulacion de normas

valores.

ten observar en’ ¢l individuo las diversas formas’en como 'se compona
seivalen para implicarse  en la realidad’; como ‘son las
1-hombre realiza

s que estructuran - las distintas actividades que.

: racione
para tener, mayor conocimicnto de su motivacion. cjie constructor de dreas potenciales. que
lo encaminan: hacia: cl:nivel conciente volitivo desarrollando “asi. el nive! integral ‘dec

personalidad.

En ella, imervienen' una serie de (uctores como la representacion de la accion activa en el
proceso de subjetividad de los contenidos y funciones de la mente humana. no obstante, ¢}
enfoque personolagico desarrolla todas las investigaciones del hombre encauzados en
diversas agrupaciones sociales que si bien no tienen alguna problematica en especial si son
relevantes al momento de difundir y construir la informacion inmediata por medio de un

discurso mediatizado de acuerdo a su forma de concebir el mundo.

Por consiguicnte. la contruccion de los ideales morales son dados por la sociedad de
manera que son originado e¢n ¢l sujeto que es libre de sus actos. la regulacion de la moral
une a la personalidad con ia socicdad de manera que mantiene al sujeto dentro del sistema
social. es decir el sujeto es social e individual, el primero es ¢l interés por la personalidad
del apoyo social y su predisposicion a aceptar las exigencias sociales y ¢l segundo, se

1 la moral planteada por ¢l sistema v la opinién pablica.

relier

Finalmente. ¢l proposito de este rabajo es el de camacterizar la configuracion subjetiva de
los ideales morales en delegudos del Sindicato de Trabajadores de la Universidad Nacional
Autdnoma de México (STUNAM) desde el enfoque personoldgico. es decir, que a partir de
las experiencias vividas  y claboracion personal del. discurso del - lider. este construye la
rfuncion reguladora de sus ideales morales que forma parte de su personalidad.




por la personalidad del apoyo social y su predisposicién a aceptar las exigencias
sociales y ¢l \L;_.undo. se rciu_rc a la moral planlcdda por el sistema y la opinién
ptblica. »

Finalmenme! ¢l pmpnslm de este lrabum ‘es el de caricterizar la configuracién
subjetiva de los ldcﬂlL\ norales en dulc;__ndqs dcl Sindicato de Trabajadores de la
Universidad  Nuacional. Auténoma’ de: ‘México . (STUNAM) desde . el enfoque
pcrqnnol()gicb. es decir. sque a partir de las cxpericncihq vividas y claboracién
personal dgl discurso del lider. este construye la funcion reguladora de sus ideales
.morales quc forma parte de su personalidad.



CAPITULO 1
EL FENOMENO DE LIDERAZGO
1.1 BL FENOMIENO DE LIDERAZGO VISTO DESDE DIVERSOS ENFOQUES.

Desde una perspectiva de funcion social. el liderazgo. ocupa un papel dentro de las
relaciones intra-grupo. siendo aliernativamente director y dirigido: ateniéndose en un
grupo dado @ la estructura autocritica de ésie y en otro a su proceso democritico.

Inevitable ¢s que ¢l liderazgo politico social se de en una ctapa transitoria en el
mundo occidental ya que pasa de uno a otro grupo u oscila entre varios.

Sobre ¢! argumento del liderazgo “...es en los Estados Unidos donde. a principios de
siglo. ¢l liderazgo politico social estaba claramente limitado a los grupos que tenian
¢en sus manos ¢l poder financicro. ha pasado a diluirse en grupos mucho madis
numcrosos a medida .que ¢! movimiento sindical ha ido adquiriendo fuerza®,
(Arocha, 1964). Es conveniente aclarar que la propuesta de Arocha. incide en
conocer como ¢l fendmeno deliderazgo adquiere una amplia claridad donde la
persona o minoria que logra el lidernzgo del grupo dominante esta en condiciones de
imponerse a todo el resto de la comunidad.

En este capitulo se aborda ¢l significado con el que ha sido utilizado la palabra
licderazgzo y algunos cnfoques importantes para su estudio ya sea visto desde el
liderazgo desde los oradores politicos. ejecutivos de empresas. hasta asistentes
sociales ¥y estudiosas que la emplean en discursos y escritos, sin embargo. es un
poco ambiguo su significado. quizas el marco de referencia tenga mucho que decir
ya que puede apuntar a que las variables puedan ser medidas en las que descansa la

eficacia del lider azgo.

Iin un tiempo. se daba porsentado que era posible explicar la eficacia del liderazgo
muediante el aislamiento’ de los rasgos psicalogicos: y Jfisicos que se suponia
diferenciaban  al lider de los - otros micembros de -su. grupo. tales eran las
caracteristicas  generales  que resultaron del consenso en cuanto a los rasgos mas



utiles como la inlcligcnciﬂ y ¢l atractivo psicosexual; asi fue posible comprender de
una muncera mas precisa lo que Max Weber denomino “carisma personal™. diversos
estudios como el de Terman (1904) nos dice al respecto. ¢l le pidio a los profesores
que’ describicran a los estudiantes lideres-en los recreos. Se les presentd como
activos. rapidos. capaces de crear juegos y bicn parecidos. ademas sc. decia que los
chicos lideres erun mas altos. mus fuertes y mds brillantes. mientras.que de las ) chlcas
lideres se decia que tenian buen curdc.u.ry hucn humor.

Al respecto sobre estos estudios. los lideres no -funcionan en el aislamiento, deben
- social "y [isico

cntenderse como  seguidores dentro 'de un’ contéxto - cultural
(Tannenbaum. 1971). . . S AR

Con [recuencia. otros estudios en donde no solo se utlllzaban Jas rcpulacmnes de Ios
lideres. sino I(N ﬂulOllllOl’l]‘lbb Y Ios tests: d(_ aputudcs desarrollados cn un conlcxlo
‘ studlos m:cmms que

Munn(1959) encontro alrgdgdnr de 75.

l.os comentarios posteriores de Stogdill (1974). Yukl (1981) ¥ Bryman (1986) han'
sobrc “la-

recalecado  los  efectos  sustanciales . de - los prlmeros cstudlos

conceptualizacion del proceso de liderazgo.~ 7+ g :

Tanto las revisiones de Mann como la de StoEdilI concluian que las“variablcs de
personalidad dan cuenta sélo de una pequeita parte de la varmnza en la condu‘ctn de
liderazgo, de csta mancra. prepararon cl camino para generalizar el punto’de vista
consistente en que situaciones diferentes requieren diferentes tipos de liderazgo.

Stogdill comenta ** una persona no llega a ser lider en virtud de la posesion de alguna
combinacién de rasgos. sino que ¢l patrén de caracteristicas personales del lider debe
producir una relacion relevante con lus caracteristicas. actividades y objetivos de los

scguidores.” (Stogdill En: Smith y Peterson. 1990, 43).

No obstante. es en ¢ enfoque sitwacional, que se da la busqueda de las
caracteristicas  significativas del lider generada dentro de situaciones que conticnen

clenentos comunes.



Otros  argumentos preficren’ que. “las - cualidades. caracteristicas v habilidades
requeridas . en ¢l - lider estin determinadas en gran medida por las exigencias de la
situacion en’'que ha de gjercer” (Stogdill En: Smith y Peterson. 1990, 30).

<a importancia radica en ¢l enfoque  de situaciones que hace evidente ya que nos
resulta f@cil recordar a lideres que pueden adaptarse perfectamente a ciertos grupos o
situaciones.  pero. ga’ quién no. podrinmos  imaginar como lider en  otras
“circunstancias?: " la autoridad corresponde al hombre que sabe™ | esta frase adquicre
un verdadero sentido. sin embargo. concluye que la destreza y conocimientos no

implican en si mismos una gumnlia'pnm ser lider (Adair, 1999).

Como resultado de la evolucion de la teoria de las situaciones se ha sugerido que
todo grupo requicre de dos lideres: uno dedicado a llevar a' cabo: las  labores
conducentes al logro de  su. objetive y el otro para cumplir con el papel
"socioemocional” presente en todas las situaciones.

Siguiendo con los estudios de rasgos y caracteristicas del lider. se¢ obtuvo la
siguiente conclusion”a persona promedio que ocupa una posicion de lider excede el
termino medio en los siguicntes aspectos a) Inteligencia, b) escolaridad. ¢)
responsabilidad. d) actividad y participaciéon social y e) estatus socioeconéniico. Las
cualidades. caracteristicas y habilidades requeridas en un lider son determinadas en
gran parte por ¢l plantecamiento de situaciones en las que tiene que actuar como tal,
(Stogdill En:Adair. 1999).

Otro estudio de Kenny y Zaccaro (1983) indicé que la situacion de la tarea y no los
rasgos. determinaba ¢l surgimiento del lider en grupos experimemales de
laboratorio. Los nuevaos andlisis indicaron que del 42 al 82 por 100% de la varianza
en ¢l surgimiento de lider era debida a alguna caracteristica cstable de la persona.
cllos sugieren que esta caracteristica de liderazgo puede ser no tanto un rasgo
tradicional. como unat capacidad para juzgar el tipo de liderazgo que se requicere cn
un rango de situaciones variables,  tal capacidad entraria en la mayoria de la

deliniciones de inteligencia.



PDesde el punto dv. vista rr..cunlc. ) mlch(,cncta y posxblcmcnlc otras cunhdadeq
n dc Ioe lideres ‘en situaciones

personales Juegan un papcl lmpm‘lanlc enla dpdrlc
no estructuradas. )

Mais recie ntcm-..ntc.»

1971, 50).

Muchos intentos han lratndo de’ cvnluar esta afirmacion. los desarrollos reclemcs en
la teoria del’ Ildcm/&.o como e/ enfoque de rasgos, el enfoque .wnmclonal yel
en/m/uu ormnmdn /mcm el seguidor. han sido discutidos y valorados de diversas
maneras por varios autores, incluyendo a Stogdill. Jenkins, Gouldner y Sanford.

Parcce ahora que cualquicr teoria comprensiva del liderazgo tendri que hallar una
manera de ocuparse de acuerdo con un conjunto coherente de rubros, de las tres
fucetas delineables del fendmeno del liderazgo:

1. El lider y sus atributos psicolagicos

2. El seguidor con sus problemas, actitudes y necesidades. y

3 La situacion del grupo en que los seguidores y lideres se relacionan entre si.
Concentrarse en cualquicra de estas facetas del problema representa una
simplicaciéon exagerada de un fendmeno intrincado. (Sanford En: Tannenbaum.

1971).

Ciertamente estas (acetas o cualidades del liderazgo revelan la existencia conjunta
del lider eficaz ( debidas a la herencia o al ambiente. pero modernizadas o
actualizadas a través de la experiencia), tales como un sentido de responsabilidad.
honestidad. honradez. valores civiles. juicio: no obstante aunque se reconoce la
aliosa contribucion que ha prestado el enfoque de los rasgos de la personalidad. se
pucede concluir que ¢l rasgo por si mismo seria inadecuado como. componente

teorico.



Stogdill (1974) examina  una seric de 163 estudios que relacionan personalidad y
liderazpo y que habian publicado en su primery revision. sin’ embargo. Stogdill
incluye los estudios que evaluaban la eficacia del lider: las cualidades de este autor
aporta que se relacionan. con mas’ frecuencia son ‘in ucxi\'i'dad. 1a’inteligencia, el
1erpersonales.

dominio! la autoconfianza. ¢l motivo de logro 'y las habilidades

Para ello’ se toman en cuanta estos enfoques representados en una definicion basica
de liderazgo. "la influencia interpersonal ¢s ¢jercida en sitim;:ién y orientada a través
del proceso de comunicacion hacia ¢l logro de’ una meta o metas especificadas”
(Tannenbaum, 1971, 25).

Il liderazgo sicmpre entrafia estos intentos por parte de un lider influyente de afectar
(influir) Ia conducta de un seguidor.. (influido) o seguidores en situacion.  Esta
delinicion posce la virtud de . las gchcmlizacion de los enfoques, no limita el
concepto de liderazgo a los funcionarios formalmente designados o a las personasv
cuyo potencial de influencia descansa en el consentimiento voluntario de otras.

Haciendo una distincion simiiar,entre la tarea y las funciones de mantenimiento en
pequeios grupos. Likert (1961) resumio la vasta investigacioén de la Universidad de
Michigan sobre . la -condueta: -de los . supervisores - en un nmpllo rango ‘de
organizaciones (Cur(wn;,hl y /dlldl.r (1953) En: Smith y Peterson, 1990) e

Se hallé que los supervisores éfcnccs cran  aquellos cuyo’ rol: de superv sor se
diferenciaba del ‘de sus subordinados. se consideraban mis, orientados’ huc:a los~
empleados que orientados hacia la produccién 'y cuyo estilo de @upcrvnsuﬁn de la
tarca cra menos detallado que el de otros. y

Una manera de caracterizar nuestea definicion de liderazgo consiste cn';dccbir que'se
trata al liderazgo como un proceso o funcién mas que como un’ atributo éxclpsivo de
un rol prescrito. Asi el rol de lider cs asumido rara vez continuamente por una sola
persona. ain cn condiciones especificas entre las mismas personas. en. cambio, se
trata de un rol que en diferentes momentos - puede ser asumido ‘por. cualquiera dc

cllas,



Quizas una de las criticas que se centran alrededor de este conccplo de liderazgo es
la presencia de otras personas con sus valores. créencias'y . modo% habituales' de
conducta en ¢l contexto de cualquier  relacién - mlcrpersonal dada’ y.:a menudo
momentinea representa un conjunto de varmhlcs quc sC toma cn cuanla como parte

de la situacion.

Como influencia interpersenal 1a esencia dcl llder 280 se compromcte al influyente )
en un intento de alectar la conducta del ml]uxdo por medio de’la comumcac:on.
segin esta interpretacion. el que se pueda denominar’ Ilder a.una persona en un caso
.determinado de influencia depende si ha lcmdo éxito o no: si no lo ha lcmdo. no ha
ocurrido ningtin acto de liderazgo.

Se prefiere dejar que ol liderazgo aluda- a intentos de influencia y considerar la
evaluacion de la eficacia del liderazgo como una cuestion separada, asi. una persona
que intenta influir sobre otras. pero o tiene éxito. sigue siendo un lider, si bien un
lider sumamente incficaz, por tanto, un acto de liderazgo. refleja aquella parte del
poder disponible que un individuo decide emplear en un momento dado.

Al hablar de eficacia del liderazgo. la definicion se centra cn los esfuerzos de
influencia antes que en los efectos de la influencia. la cual debe de valorarse sicmpre
en relacion con la meta o metas propuestas del lider ya que ningin acto de liderazgo
cs en si mismo eficaz ¢ ineficaz. ademas del propodsito que tiene en vista el lider, un
acto podria aparecer como cficaz cuando lo considera en funcién de las metas de la
organizacion y al mismo tiempo aparecer como ineficaz segun ¢l punto de vista de
sus subordinados on relacién con lus metas del grupo informal.

11 concepto de la eficacia del liderazgo escapa al dominio de la moral en el sentido
de que no considera  la bondad o maldad de las metas de influencia ni de los
mdétodos utilizados para alcanzar esas metas. Coherente con la definicién, se aclara
que la eficacia del liderazgo es. "una funcion de la interrelacion dinamica de las
caracteristicas de la personalidad del lider. las caracteristicas de la personalidad del
sepuidor ¥y las caracteristicas de la sitnaciéon dentro del campo de conducta” (Smith y
Peterson. 1990, 20). ’



De esta manera, la personalidad del lider que también se manifiesta en una situacion
influye sobre su grado de apreciacion acerca del scguidor y la situacion. su opinién
sobre lo que resulta. pertinente entre csas percepciones y por. consiguiente. su
sensibilidad  frente a la personalidad del seguidor y la situacion: la personalidad del
lider también influye sobre su repertorio conductual (flexibilidad de la accién) y su
habilidad para seleccionar las conductas de comunicacion adecuadas.

1.2 ELL PROCESO DE IDENTIDAD EN EL LIDERAZGO.

-Una vez revisado ¢l fenomeno del liderazgo. es importante vincularlo o la teoria de
la identidad social emergente a partir de. como las personns'sc ihclinnn‘ a ciertos
modos de identidad. con e¢llo logran alcanzar un significado. donde - se ‘asignan
estercotipos. valores. normas, comparacionces. ctcétera. ’ :

De esta forma. los lideres. se distinguen de los demds grupos sociales, sin embargo,
la identidad. vista como algo psicoldgico hay comuncs -identificaciones entre sus
miembros. eminentemente esta pertenencia al grupo se logra medianie ¢l proceso

discursivo.

El pensamiento de Bakhtin y Voloshinov.1929-1973. *“retine’ una concepcién
historica de la subjetividad, atravesada por diversos lenguajes sociales que expresan
la vision del mundo de clases sociales y épocas historicas diversas. ademas. los
analisis propuestos por ambos autores permiten detectar y reconocer en cl discurso
las diferentes voces que los individuos citamos en la construceidon de nuestra

experiencia ¢ idenmidad™ (Amuchastegui. 1998. 6).

IEn esta cita se cubren diversos aspectos en el proceso de identidad social, asi. se
convierte en un hecho demasindo mecdnico que ocurre en ¢l interior de! individuo
donde el caricter psicologico que se le da genera “signos®” activados en un momento
pertinente. por to tanto. la identidad. no se pucde observar directamente.

De este modo. el signo de identidad adquiere un caricter dialéctico en el sentido de
que puede significar cosas distintas y hasta opuestas. por el uso distinto del cédigo
que hace cada clase social. identidad personal en el lider. significa la configuracion

de su discurso.



Por cstudios realizados sobre identidad en 1987 por Pouter y Wetherel 'y Shotter

(1993). sefaluron que la p.xl.xbr.l |dc,m|d.|d tiene un significado. cntonccﬁ deben haber

criterios externos que se- cumplan pam que_se’ pueda dccx‘r;quu alguien tienc
ti

identidad nacional. o en todo caso. cu’llquu.r otro t p » de identidad social.

La identidad en' contextos’ dlxlmto dclcrn‘ninn' aquellas ‘reflexiones en ‘posturas
onh&umcmn complcm ‘de."la. practica social.

Zavalloni menciona que los mvcsm,.ldmcs mvlt..\n a que los entrevisiados completen

personales los cuales abarca® la'”

fruses” sobre nosotros ' 1os.que- entonces - se-. quponc que las  respucstas revelan la
“identidad™ de manera en apariencia direetal

IZn la construccion de la identidad también existe un pluralismo inmediato, desde las
perspectivas  socioculturales - en * la  psicologin. nos damos - cucnta que esta
construccion  de identidad por estudios realizados, segin Bakhurst. 1995, John
Steiner. 1996. Ferrari y Mahalingam. 1998 configuran ¢l proceso de una llamada
Psicologia Cultural. es decir que la identidad conlleva a una subjetividad y. por
tanto. a una teoria de la personalidad. Valsiner (1998) ha sefialado la importancia de
esta personalidad y lo cuenta como un proceso identitario planteando la personalidad
como una jerarquia semidtica.

En otros estudios Ole. Drier. 1998, Eckert.1989 en Dricr. 1998 le han dado al
termino de identidad personal a la historia de los pdrucxpnmcs y.como relatan una
composicion subjetiva  particular dl. las parucnpncmncs en conlewtos particulares y
con otras personas particulares.

Las consideraciones anteriores. introducen a revisar en este apartado. la identidad de
los lideres  sindicales. particularmente.  del -~ Sindicato  de Trabajadores de la
Universidad Nacional Auténoma de México (STUNAM), “la:prictica sindical en
este entorno, s¢ considera como un movimiento identitario enmarcado en la lucha
de clases sociales para lograr cambios estructurales . que ‘dentro de sus variables se
encuentran las huelgas. los paros, las asambleas. los mitines. la revisién de Contrato
Colectivo de Trabajo y los discursos” ( Haidar, 1990, 40).

En este estudio de la identidad. para lo que compete, el trabajarlo desde el enfoque

personologico. aborda y profundi: mis en ¢l aspecto ‘de la motivacion y la

t
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personalidad. Fernando Gonziléz Rey dice.” es evidente que la historia humana, es
la historia de los sistemas de rélaciones. los cuales alcul]nuféﬁ dimension historica
precisamente en su c,nnllbur'u.mn :suhjcuva anto socml conio lndxvxdunl" (Arzznc. hY
Ruiz. 1999, 14), -

Gonzilez: Rey desarrolla un estudio lcorlco mcmdolnucn para: cl cstudm de la
identidad asociado a la pslcnlobm CO&HI(IV;I y la semiética. profundiza en que el
enfoque personologico abarca mas el aspecto de la motivacion y la personalidad, por
lo anto afirma que la historia humana se da por un sistema de  relaciones lo cual
alcanza una dimension historica en 1a subjetividad. tanto social como individual.

Con tales aportaciones de estos estudios. dentro del Sindicato de ‘Trabajadores de Ia
Universidad Nucional Auténoma de México., la libre decision de sus miembros, tiene
la finalidad de garantizar el logre de mejores condiciones de vida y de trabajo, la
creacion. fortalecimicnto  y elevacion del nivel de su "conciencia”. la identidad del
lider requiere aqui de una produccién del pensamiento "...la produccién del
pensamicnto en ¢l sujeto tiene una extraordinaria  significacion  no solo para el
desarrollo de 1a motivacion. sino para ¢l desarrollo y crecimiento de sus
configuraciones subjetivas. porque a través de la actividad pensante se nutren estas
configuraciones de nuevos estados dindamicos" (Gonzdlez, y Mitjans, 1989, 15).

Por tanto. el STUNAM. se rige por una declaraciéon de principios democratico
sindical: principios que engloban los siguicntes aspectos:

-a) la participacion de todos los agremiados y s6lo de éstos. en igualdad . de
condiciones en la discusion. rmamiento, aprobaciéon y aplicaciéon de los acucrdos
sit .

b) La aplicacion  y gjecucion de Ia politica sindical y los acuerdos

indicale:

sindicales votados mayoritariamente conforme al presente estatuto. ¢) El  gjercicio
de la vigilancia  y el control de las bases sobre los drganos de representacion
sindical. d) El derecho a votar y ser votados para ocupar cargos de direccion
sindical. ¢) lL.a revoceabilidad de los mandatos. 1) La liberiad de expresarse. actuar y

organizarse en corrientes y grupos politico-sindicales dentro del Sindicato. siecmpre y
cuando éstos no atenten contra la existencia ¢ integridad del mismo y los intereses
fundamentales del proletariado. ) La representacion proporcional de las mayorias y

minorias  para la  inmegracion de las instancias de  direccion. fiscalizacion y



representacion a-saber:’ Congreso General de Representantes. Comité Ejecutivo.
Comites Delegacionales y Comisiones Auténomas de Fiscalizacion en los terminos

que lo marque el Estatuto™ (Estatuto UNAM, 1996. 3-4).

Desde cst‘os’: principios. se deja ver un proceso en la toma de decisiones del lider ya
que como ser humano pensante, constantemente csta tomando decisiones. por tanto.
¢l lider debe s ictual., interrelacional. consciente y ademas. valitivo. propio de la
personalidad que ¢l lider expresa’ cuando toma decisiones. todo el recurso con ¢l que

cuenta entra en jucgo mMismo que se articulan para dar una o varias respuestas.

... pero no es su personalidad 1a que sustituye su capacidad de construir la decision.
por lo’ tanto, toda decision s portadora de la personalidad. donde la personalidad
favorece ¢ incluso impulsa en un sentido al sujeto. pero es ¢l sujeto con su capacidad
actual de reconstruir. de tomar la decision y de concientizar su posicién es el
responsable de la decision” (Arzate. y Ruiz, 1999, 15).

Por tanto, el lider define sus propios objetivos, sintiendo la necesidad de seguir sus
principios personales que sean congruentes con su historia personal y desde esta
perspectiva lo personal es la sintesis historica de lo social que cobra una autonomia

relativa o través de las decisiones personales del lider.



CAPITULO 2

DE LA NATURALEZA SOCIAL DEL HOMBRE, A LOS
PROCESOS MORALES EN LA SOCIEDAD ACTUAL

2.1 ORIGENES DIE LA MORAL

Pesde sus origenes. la moral surgié en el hombre cuando dejo atrds su naturaleza
natural ¢ instintiva. conformando una naturaleza social. es decir. donde ¢l hombre
pasd a formar parte de una colectividad Hamada gens o varias familias emparentadas

entre si o tribu constituida por varios gens.

Con la regulacion de la conducta. los individuos entre si y con la comunidad sé
rigicron por normas y prescripciones. con el tiecmpo. ¢l hombre construyo
herramientas que lo relacionaron con la naturaleza. pero al presentarse el mundo
hostil y extruiio entonces tuvo que unir fuerzas para multiplicar su poder, surge
entonces la colectividad que garantiza la subsistencia de los gens o tribus. asi nacen
las normas. mandatos o prescripciones en beneficio de la comunidad. con esto de las
normas. cada miembro marca una linca divisoria entre lo bueno y lo malo (deberes u
obligaciones) como el amor de los hijos, la ayuda mutua. la disciplina. ayuda a la
tribu que son catalogadas como cualidades morales que mas tarde se convertirian en

virtudes.

tZsta moral colectivista de reciente creacion, que no conocia la propiedad privada, ni
la division de clases. es tnica. pero perdié su validez mas alld de las tribus por
considerarse de esta manera. * con ¢l aumento de la productividad del trabajo, se
crearon lus desigualdades de bienes de trabajo dando origen a la descomposicién del
régimen comunal y el surgimiento de la propiedad privada. particularmente de los
esclavos que eran tratados como cosas 0 animales. con esto desaparecié la unidad de
Ia moral™ (Hernandez. 1995, 38).



Por su parte. los esclavos rechazaban los principios y normas morales urgentes y sc
consideraban validos los suyos propios. de .xqui la reflexion findada de- la moral de

los hombres libres ile(lilcadn dc Ios antiguos gricgos. como ‘Socrates, Platén y

Aristoteles.

Con el "I)und’imicr‘nm del‘mundo - antiguo en- que. descansaba la institucion de la
esclavitud surge. una ‘nucva socicdad. la sociedad feudal. cuyo régimen econémico-
social estaba ‘dividido cn:. sefiores’ feudales y campesinos siervos (los primeros
poscian las tierras. los scgundos. cran vendidos con las tierras 3 trabajaban para cllas
-y no podian abandonarlas y de cllas disponian de una parte de su trabajo).

Tambi¢n la iglesia se insertaba en este sistema y cra utilizada como instrumento del
seiior o dios que gjercia un poder espiritual en los sicrvos. scfiores feudales o
artesanos. “no obstante. la ideologia moral no resulta tan ficil de cambiar. ya que
estas normas estin arraigadas en la llamada conciencia moral de los individuos y
plasmadas en las costumbres™ (Correa. 1985, 64).

Estas normas  son transmitidas de padres a hijos y pasan a formar parte dela
conciencia moral. ¢! sujeto acepta los principios morales  sin  critica.
interiorizandolos. haciéndolos suyos pasando a formar parte de sus costumbres. de-
sus hibitos. de su modo de ser y de actuar. Finalmente. suscitado los cambios
morales en diferentes sociedades. los principios y normas. la concepcién de lo bueno
¥ to malo. asi como de lo obligatorio y no obligatorio. significé que el proceso moral
del hombre no pudo separarse de una sociedad a otra prevaleciendo hasta nuestros

dias.

Por tanto. hay un = movimiento histarico en cuanto a ascender a una formacién
ceconomica-social que ha agotado sus posibilidades de desarrollo a otro superior. = el
hombre es un ser practico. . productor y trasformador de la naturaleza. produce
ciencia. arte. derecho: educacion. pero siecmpre con ¢l paso a un nivel superior en lo
correspondiente a una :xé!i\'idad" (Hernandez. 1995, 53).

Refieriendose a esta afirmacion. el progreso moral se rige por una ampliacion de la
esfera moral en.la vida'social. es decir. sc regulan las relaciones entre individuos
que antes se regian pm; normas externas (como las del derecho. la costumbre. etc). ¢n



sepundo lugar. por un camun.r conciente y libre de las conductas de los individuos
¢n grupos sociales y en consecuencia por elevacion de las responsabilidad de dichos
individuos o'grupos en su comportamiento moral. 'y finalmente. en tercer lugar, ¢l

grado de articulacion |y concordancia de los intereses personales ¥ colectivos.

Encl s;i&uicn(c npan;'l'do : revisa el origen de la moral y que determina quc tenga un

orden qocml enel hombrc )

2.2 FUNDAMEN'I‘OS DE LA MORAL. QUE DETERMINAN ' UN' ORDEN
SOCIAL: EN El. HOMBRI. ’ ' : S

La palabra moral segun (Garzéon., y  Garzon, 1996, 35) provu:m. dcl laun mos o
mores, que cs el equivalente a la palabra gricga éthos. sin cmbargo moral adqmerc
un caricter o costumbre. en ¢l sentido de lo adquirido y ya no tiene ¢l slgnll‘cado de
la ética como praxis o estructura originaria. Otra definicion comun’ de’ moml es
“aquello que se basa en principios o generalizaciones tan generales qué valcn pam
todo ser humano. por cjiemplo. ¢l de respetar la vida humana, evitar la crueldnd yen

lo posible. ¢l sufrimiento. principios en los cuales, se reafirma el semldo de snmpuua 5

» una humildad comun™ (Strawson (1996, 11G6).

Por tanto Ia moral tienc ¢l propésito de evitar daiio. sufrimicento ¢ injusticia; normas
que tienen que ver con el bienestar de los seres humanos, con la sausfaccnén de sus
necesidades basicas y el respeto a sus derechos fundamentales. - : -

»ara la moral en el hombre. es la construccién de acciones fisicas b4 naluralcs. asi el
hombre. como ser social, senala que ¢l debe comportarse dentro de un delcrmmndo
orden social: un hombre con moral. es aquel que vive en concordancia con-sus
costumbres. por tanto. si las reglas son violadas es condenado por la socledad o
S

cparada de ella,

Sin embargo. la misma sociedad permite que se quebranten las reglas y se conviertan
en un comportamicnto anirquico. de la misma forma las reglas son la expresion de -
las necesidades sociales colectivas y que el derecho se encarga de reaccionar la pena

con ¢l fin de que sc cumplan.



Otra definicion de las definiciones de moral es aquella vista como.” el conjunio de
normas. v reglas d cstinados a rcbul‘lr las ‘rclaciones “de los : individuos .en una

cicdad™ (Herndandez. 1995, 15). El qtgmﬁcado. funcién y validez no puedcn variar
h storicamente en las demads socwdndcq la moral es de hecho historica y por lumo. la
¢ética como ciencia de la moml )’-l no cas. cn cl thho moral sino en las concepciones

ahistoricas de ella.

Dentro de la reflexion ética. este ahisxorismo moral se fundamenth en:

a) Dios como origen o fuente dé”moral,  Las normas aqw recncn en; unu fucrza

suprahumana : cuyos mmandamicentos ¥ normas’ constituyen: pnncnpnos Y.

normas morales. Por tanto, las raices de la moral no éslan’uncnrel,‘ hombre

mismo. sino fuera o por encima de él.

b) La nawraleza como origen o fuente de moral. Aqul la conducm moml humunn
es un aspecto de la conducta animal biolégica. Las cuuhdudcs moralcs como"
ayuda mutua. disciplina. solidaridad. ete.. tendrian su ongen en los instintos y no
solo se encontraria en el humano como ser natural. sino incluso en los animales.
Darwin afirmé que los animales conocen casi todos los sentimientos morales de

los hombres: amor. felicidad. lealtad.

¢) El hombre (en general) como origen y fuente de moral. El hombre del que se

habla se refiere como un ser dotado de esencia eterna ¢ inmutable. inherente a los

[
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individuos de un modo de serque dura a través de los afios con los cambios

historicos y sociales y que forma parte de Ia moral (Herndndez, 1995).

de las diferentes socicd:ldcs'ﬁ,(l lcnii’uidc l“)‘)Sﬁ.,34); S

De esta maneras la moml por caru:«.r dc I-IIIIV(.rSdhddd sus rcglas moralcs son muy
distintas en un lugar y tiempo por. lo que las socicdades son’ distintas. asi. la’ maral
s como’ un  momento - histérico en’ el que.se

vale solamente en ¢l pais_ o pais
encuentran 'y tanto ¢l comportamiento como las costumbres son reguladas: cuando
las necesidades cambian.  la moral sufre modificaciones’ e “incluso puede- ser
cambiada por otra moral. de ahi su cardcter histérico.

Por su cardcter independiente en la sociedad. la moral debe adquirir cierta
independencia ya que al tener una cercania con la misma. esta carece de fuerza para
ser respetada por los individuos. IEn la actualidad. las normas morales las regulan
los individuos pero son exigidas. impuestas y esto purmllc quc no haya coaccién

para exigir ¢l cumplimicnio de dstas.

IZl cardcter impositivo social. no se da como un proceso consciente. porlo que pierde
su caridcter de tipo historico- social. por tanto. la clasc_dominqnlc cs.la que viene a
expresar las necesidades morales y la forma de prbd\iccién vigeme cn una sociedad,
esta se traduce en moralidad que es la serie de. actos efectivos que se realizan
cotidinnamente ¥ que cobran un significado moral convrcsp'eclo a la moral dada.

2.3 EL PROBLEMA DE LA NORMA DE LA MORALIDAD.
I.a moralidad s¢ enfrenta a una pregunta, & Cudl es el criterio para juzgar ¢l bien y el

mal?, En la vida diaria conforme sé actia con la concnencm o bien con lu propia

utilidad o la intuicion del momento.
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Quizi la respuesta sca que se actin conforme a las leyes, los que actian conforme a
Ia ley lo hacen bicn y por lo tanto ya no existen mis en ¢l asunto: se puede objetar,
hay personas que cumplen la ley de tal manera que su valor moral dcja mucho que
desear: cumplen materialmente pero su intencion es torcida y caen en puros
legalismos que carecen de valor moral, la pregunta tiene que estar muy por encima
para juzgarlo de lo bueno y lo malo. de esta mancra. las preguntas se pueden plantear
coma: 4 Con qué criterio se hacen buenas leyes? o acaso. ¢, Todas las leyes son

bucnas?.

‘En el caso de lus pretensiones de validez normativa. acudir a una defensa
argumentativa apelando a razones en la que Habermas caracteriza comeo “un discurso
practico. la Gnica alternativa disponible es. sin embargo. que cn ¢l universo de la
moral sca posible establecer con certeza distinciones entre las proposiciones vilidas
¥ en las que no lo son. en teoria moral.g, cémo distinguir las normas que pueden ser
justificadas?™ (Strawson. 1996. 101).

IZste requisito no es como un ideal a realizar: sino como parte de lo que Alexy llama.
la logica del discurso, en este caso de un, discurso :pragmitico, 'solo - existe. la
perspectiva de  la fundamentacién del . lenguaje’. en ' que ; son. interpretadas Ias

experiencias.

<
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todos estos fendmenos dan lugar a construir la ciencia ética como cualidad necesaria

para formular un juicio de valorucién ética.

2.4 DE LOS ACTOS THUMANOS Y DiEl. HOMBRE, A LA EDUCACION
MORAL DIZ LA PERSONALIDAD.

Los actos humanos “son ciccutados conscicnte y libremente. por libremente. se
entiende ejercer un estudo poco frecuente de quien se - conduce por‘ el - camino
correcio. valioso. moral. esa persona tiene una adhesion positiva hacia los valores
morales ¥y ante su  realizacion honesta. sc  sicnte. libre’ deé impedimentos

resentimientos, pasiones, fobias. odios™ ( Gutiérrez, 1998, 55).

Es decir. estos actos se llevan a cabo . a un nivel racional. sus obligaciones las
ejecuta con verdadera facilidad y hasta alegria. en un todo. el hombre es un ser libre

gt

en su interior.

A diferencia de los actos del hombre que carecen de conciencia o de libertad o de
ambas cosas. los actos humanos originados en ¢l hombre (en general) desde lo mas
profundo de su ser. son las facultades especificas de inteligencia y voluntad, la
esencia del valor moral. es el termino cuando una persona acttia bien conforme a su
naturaleza humana o moralidad. de tal forma. el valor moral es el punto de equilibrio
entre lo racional y lo libre del que lo ¢jecuta.

Accerca de los actos del hombre, “mientras los actos del hombre. dcjan ver la
negligencia ¥ gjecucion que no es propiamente humana, sino originada o un nivel
animal. los actos humanos son morales. buenos o malos, estos ultimos suclen
calificarse como inmorales. solo los actos del hombre estan desligados del valor

moral ¥ son amorales™ (Salmeron, 1996, 30).

Amoral se otarga a el sentido amoral de la palabra que se denota como la persona
se declare autdonoma o indiferente unte las leyes morales para que se lc aplique el
Tcativo de amoral. entonces los actos amorales no son voluntarios.




apuntar. a un horizonte fucra dc si mismo. una persona con autentico valor moral
actia siempre en funcién de un ideal valiose como lo seria el actuar por cl bien a la
humanidad y no por centrurse _en- si mismo. el "ccnlrarﬁc ‘en’ si:mismo. es ser

cgoceéntrico. interesado ¥ mezquino, mlt.rcﬁndo en’su prcplo blan.
¢s un’ valor ontoldogico que absorbe y entwndc los valo

adecuado a la razoén,

La razdén sobre la voluntad cu.rcc un valor llumado obl|

ar, cl valor mornl

a.un: mvcl superlor

cmn moral a inteligencia ™’

cuestiona suavemente sin suprimir el fibre .nlbu.!rm. ﬁxmplememe ca .una neccsudud

- objetiva que la propone a la voluntad pnra su rcal nc:én. esta dcscrxpcnén coincide
con las expresiones “actud por proplo ‘convencimicnto™ o bxcn. se decndlé por si
mismo. fuc una cleccion originadaen el fondo de su persona™. S

Efectivamente. cada persona ticne un valor de si misma quien se impone espontanco
y no tiene la necesidad de que otros  la empujen en determinada direccién, como un
cjemplo. si un estudiante capta el valor de la cultura y de su profesién, él mismo se
obliga a estudiar. sin necesidad de coacciones externas.

1in otro ciemplo mads. si otro joven, capta el valor de una muchacha, él mismo se

obliga a las atenciones que ella se merece. cuando el joven no a alcanzado aiun un
nivel de personalidad. esto es que no contenga dos aspectos correlativos importantes.
la autonomia y la reciprocidad. entonces sus caracteristicas son ignorar las reglas y
centrar sobre si mismo las relaciones que lo unen con su entorno fisico y social, sin
embargo. la educacion moral viene desde una construccién mental generada en la
niftez. donde se dan tres tipos de sentimientos o tendencias afectivas para impulsar Ia

moral los cuales son los siguientes.

Necesidad de querer. Que implica un desarrollo - bajo muluplts formas desde la

cuna hasta la adolescencia.
Sentimiento de temor hacia lox mavores., Papel de obudxencxa y de conformismo

utilizado en diversos grados por sistemas de educacion moral.

Sentimicnto piixto- afecto y temor. Es ¢l sentimicnto de respeto subrayado como

moralista referente a la formacién o gjercicio moral. es decir. se inicia con una
mezela de afecto y temor que el nifio siente por sus padres y por el adulto en

gencral (Gutidérrez, 1998, 51).



En cuanto a relaciones: niffio y personas de su entorno. juegan un papel en la
formacion de sentimicentos morales. el nifio lleva consigo todos los clementos para
la claboracion de una conciencia moral o rmzon pructica. como la de una conciencia
intelectual o razon a sccas. que ni una. ni otra, se dan en la evolucién mental y
ambas solo se elaboran con el contacto del medio sacial™ (Garzén. y Garzon. 1996.
151).

Es decir se da la obligacion moral en ¢l nifio en ¢l momento en que tenga que
recibir ordenes y en el que el juego y la espontancidad ocupan todo su espacio se le
enta culpable ¢ incomodo ante el adulto. esto sc explica

obliga a gque sc
sencillamente como el producto de la voluntad del mas tuerte: ¢l temor no obliga por
si solo, sino da lugar & una obediencia externa y. ademas. simplemente interesada (
obedecer para no ser castipado). por tanto. ¢l respeto del niflo hacia ¢l adulto es
unilateral, porque si el adulto respeta al nifio, no lo hace en el mismo sentido y el
adulto no se siente obligado a su vez por unas ordenes o consignas que ademds no

recibe y que no aceptaria.

Por ¢l otro extremo de las relaciones interindividuales formadoras de  valores
morales estd el respeto mutuo compuesto de afecto v temor, visto como obligacién
que genera un nuevo tipo de obligacion que ya no impone.

Ahora. la educacion basada en la autoridad y en el respeto unilateral presenta
inconvenicentes desde el punto de vista moral como desde ¢l de la razén, en lugar de
conducir al nifio a la cluboracién de unas reglas y de una disciplina, le obligaran a
colaborar con esta contradiceion; por tanto, le impone un sistema de imperativos
acabados ¢ inmediatamente categdricos. los resultados son que ¢l nifio puede recitar
su leecion sin entenderla y sustituir Ja actividad racional por el verbalismo. el nifio
obediente no capta ni el alcance real de las reglas a las cuales obedece. ni la
posibilidad de adaptarlas o construir otras nuevas en circunstancias distintas. asi para
un nino de 7 u 8§ aidos le resulta mucho mas * feo™ mentirle a una persona mayor que
a un compailero. porque la prohibicién emana de los adultos y la gravedad de una
mentira se mide por la falsedad objetiva o material de la afirmacion y no por la

intencion de mentir.



No obstante. * en un sistema escolurizado. ¢l nifo.. alrededor dé 'los’ 6 aiios
comenzara a fortalecer su morul aprendidaen la’ fumilia. @’ los 7 u’ 8 afios, st moral
quedara consolidada. la escuela consolidara su. moral en basc a otras autoridades
(identificacion, sancioncs. premios). 1a cual dcurmmnra en valoracxoncs como actos

bucnos y malos™ (Herrera. 1995, 30),

s interesante desde este punm de vista como son vxslo% cl alcancc cducauvo dc Ia
escuela y los métodos basados en la or;,unmacxén ‘social 'y’ del respeto’ mutuo qun.
consiste cn que los nifos elaboren una . disciplina de la accién misma en lugar de

-recibirla ya acabada antes de poder entenderla.

135 decir. conducir al nifo a la construccion por si misma de los instrumentos que le
transformaran desde dentro y no sélo en la superficie. se reitera que * después de la
importante en un sistema que transmite los

fumilia. ¢s la escuecla la instituciéon mais
conacimientos  sistemadticos que ascguran modos y forman comportamientos
aceptados socialmente ( cddigos morales. civiles y juridicos)™ (Herrera. 1995, 32).

Para tal fin. uno de los aspectos mis delicados de la educacion moral es aquel donde
sce da una separacién entre los métodos de autonomia o de reciprocidad formadores
de la personalidad y de los métodos de autoridad. por lo tanto. en lugar de castigar
basindose on la reciprocidad que en la autoridad. esto favorece ¢l desarrollo de la
personalidad moral mas que cualquicr coaceidn o disciplina externa porque las leyes
sociedades infantiles y las leyes psicolégicas del desarrollo de la

sociolégicas de
personalidad son relativamente constantes gracias a la oposicion de la variedad de
relaciones del desarrollo del nifo en funcién de los diversos medios adulios.

Ademis la educacion a sido un fendmeno social cuya influencia moldeadora regula
¢l luncionamiento en la colectividad y promueve un idecal en el alumno al otorgar

una ideologia imperante de comportamiento lamado status quo.

se mancja una relacién de imagen hombre- moral con la estructura
individuos son

e esta manery
cecondmica- social y politica. misma en que las sociedades los
moldeados por osta sociedad en la que nacicron y en In que crecen. puesto que
desempeian un papel  de mejores ciudadanos. obedientes. responsables. dignos y



amorosos. claro esta. que para enriquecer esta moral, ©s necesario un efectivo

aprendizaje intelectual que Heva ticmpo.

Institucionalmente. alcunza la. plenitud ‘cn la- enseiianza superior considerando ¢l
habitat de educacion reflexiva y critica. bien hace la referencia critica de este parrafo
A. Gramsei. = La critica significa justamente esta conciencia de mi. un yo que sc
opone a los otros que sc diferencia y juzga los:hechos y acontecimientos, no
solamente respecto de si mismo por su propia cuenta, sino mmbxcn por cl valor de

* ( Gramsei. En: Herrera. 1995, 32)..

progreso o de reaccic

BEsto significa que ¢l individuo que logra m.:duracmn v aulonomfn por; fuctores de
desarrollo experiencia y educacion, esta consciente qut. las re;,las se modlrc&m ylo:
somicte a rellexion o critica con capacidad de. :1daplarse sin c'na_]enarse asi’ mlsmo. el
valor moral no puede quedar circunscrito a la nomm t.n forma mecamcu. esta snrvc.
de criterio 0 comparacion para valorar la proplu conduclu' y»presemar la me_]or

respuesta en una relacion interpersonal.




CAPITULO 3

LA MORAL VISTA DESDE DIVERSOS ENFOQUES

3.1 EL PSICOANALISIS.

De acuerdo a los postulados de la teoria psicoandlitica en el cstudio. origen y
funciones de “la moral™, esti teoria toma como punto de partida al hombre desde el
desarrollo filogenético. la cultura como principio. la retoma de lo biolégico- sexual
y de la reorganizacion social y material a partir de los vinculos afectivo- morales
cntre los individuos. Cada sujeto sufre en su desarrollo una repeticion de los

recucrdos vividos por sus antepasados desde principios de la humanidad.

Sigmund Freud advirtio la instancia de que en el hombre ocurre un equilibrio fisico
—quimico del organismo cstablecido en bases bioldgicas para la elaboracion de un
modelo tedrico y lo explica neurolégicamente en dos principios basicos que son: a)

El_principio _primario que tiene como funcién descargar los impulsos sensitivos

anto del exterior como del interior del organismo restableciendo la  homeostasis y
b) El principio secundario que a raiz de las descargas impulsivas se da una actividad
nerviosa mas sofisticada donde las funciones cerebrales de la naturaleza humana se

rigen por la memoria. la voluntad. el pensamiento. la razén y, eljuicio.

1900, en su libro. Ia imcrnrc(ucién de Iosv

Hacia

tn el vo y el ello  Freud Lunccpmalll‘l como

la herencia lilogenetica 'y herencia socio- cultural cn;rcsput.sm una adapluclén dcl

sujeto o su conteNto™ (Herrera, 1998, 15).
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Aunque existe un determinismo en la cultura por estudiar los instintos agresivos y
sexuiles. Freud enfatiza que =la moral™ viene a ser. un conjunto de sentimientos.
ideas. principios ¥ normas morales del contexto socio cultural ¥ que regulan la

conducta de los individuos en sus relaciones interpersonales facilitando a la moral

sacial distintos niveles o instancias socio educacionales y socio ccondmicos.,

De esta manera. uno de los aspectos cruciales ‘en ¢l desarrollo de la conciencia de
los individuos s lo relativo a proccﬁnc pslcoloycoq. como son: = la identificacion =
‘v la internalizacion™, blpnund ln.ud lo cnlauaxha por la ml‘luuncm :socml desde

las socicdades primitivas.

IEn este aspecto. el \'inclllo'cnbéiﬁlml,con un objeto ( persona o cosa). se logra en
fa familia con la relacion de transmision de poder. la familia - como grupo social
conticre mucho de los vinculos emocionales en ¢l desarrollo psicologico individual
donde se promucven v garantizan las: reglas y ‘normas morales de la cultura™

(Herrera, 19980 16).

Puntualizando  aqui. Freud  se - refiere o lﬂi’ idcmiﬁcncic’m del nifo con Ias
aspiraciones del padre. a '|' ¢l s upcryn (concn ncm mor.xl) garantiza ¢l Status Quo
(control interno de la c.onducm) cl cual mu.rnulmu los vulorc: moralcs donde la
conducta de cada sujeto sé norma rmr In aumcrmca y l..\ culpa.

Por umnto ¢l concepto de s inlcrnal‘ivnci,c"m".‘vc@i la»ndablaci(‘)h'dcl sujeto. sin la
necesidad  de  presencia cde la 'ﬁguwv‘nulorita‘rﬁx. no . obstante que “tanto la

dentificacion como *la’internalizacién’ sé: “interrelacionan - en el desarrollio

psicologico dialécticamente a-medida que el individuo logra nuevos aprendizajes y
experiencias. la ¢onsolidacion ‘de-la norma moral sc logra en la personalidad a

medida gque se suscitan Jas etapas del desarrollo.



IZn ¢l periodo de adolescencia, “la identificacion™, contribuye a la formacioén del yo
y a la reestructuracion de ‘la moral y de los valores morales, entonces la crisis
personal que vive el individuo lo lleva a reaccionar negativamente a una demanda

de exigencias morales inconscientes pero a raiz de nuevas expcrlcncms, la xdgnudud

del individuo sc llena de capacidad de analisis y rcﬂcwon dondc sc nlcgran Ios

aspectos morales reelaborados a la maduracion lmclcctunl de lu conc:encm (yo)

S. Freud no dio imporlanciu suficiente al. dunrrollo mlclec(ual dcl pcnsamlemo. la
 razén y'el juicio critico: pero si lo nunclonu como mdmpcn;nble parn el crecm*ncnto

humano. asi como alcanzar una moral aulénoma de lu dc.pcndcncm moral fnmxhar.

Por otra parte. la confrontacién de 1a moral én la nifiez. se gjercersd con la confianza

la autoestima. con la que su capacidad’ de: discernir, dudar. razonar y tomar

decisiones serd  indispensable . pero vrélalin,'por la dependencia econémica y
material. no obstante. dara solidez a la wda individual por lo que la madurez

psicologica estara dada en urmmo: de concicencia que dard una orientacién social.

Prescindiendo de la conciencia moral inconsciente (super yo)” al igual que: ¢l
cllo(instintos). funcionan bajo el principio primario, es decir. satisfaccién inmcdiata
a las demandas internas sin discernimiento. ni reflexién. por. lo que In dnfercncna de

la conciencia moral (yo). es que opera a nivel razocinio.

12l superyo como resguardador de una herencia cultural presenta funciones n'iuralcs
y sociales como: a) la aprobacion y desaprobacion de los actos y desecos sobre la
base de la rectitud. b) la auto observacion critica. c) la exigencia de reparacion o
arrepentimiento por ¢l mal causado. d) la propia estimacién o el propio amor como

recompensa por los pensamientos o actos virtuosos y/o meritorios.

Iin la adolescencia. el ideal del'yo como parte de la reestructuraciéon psiquica.

ocupara el lugar del superyo en la bisqueda de personas significativas a su
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fortalecimicento individuul ‘concretando. hacia la mitad del periodo adolescente (16-
18 aiios): cuando la madufacion h|olog,|ca se ha alcanzado. es decir, pulsiones,

orientacién de eleccion SE u.xl y Ionaleclmlemo dc la conciencia yo. se comienzan a

dar las inquictudes. y. mcm clqle‘srcslablcmdab. esto es posible y dependera de

cada -persona’ cncomm' u uilibrio .cn su:moral a partir del resultado de la

madurez y prt.ru.nc con la quc deu nprendlcndo

3.2 Rl COGNOC] r IVISMO DE KOHLBLRG

lmculmunu. cl dcsarro Io 1ora| de Kol'lbe.rg. se sitiaa en una filosofia llamada

quc prccnsa en‘el lcn;,unJc comun. o como Ia mayorin de los psmélogos

“*metaética

modernos . lo Ilnmun lcnguu;

acientifico ™% quc p_nr 16 tanto,

lenguaje “cientifico™:

& los vnlores momles

xcncm socnnl

son Lvaluacxoncc de lns acciones que: los mlcmbros ‘de una socncdud dada consxdemn

como correctas™ (Kohlbcrt,. 1992 278)

Es decir. estos valores moralés son considerados relativos, validos o mas o menos
morales en calidad. en relevancia. el valor causa un crecimiento en ¢l desarrollo y
que no es simplemente cualquier cambio de conducta. sino mas bien un cambio
hacia una mayor integracion. diferenciacion y adaptacion para llegar a un

razonamiento moral de lo que es ser realmente moral.
Max Weceber sciiald = los cientificos sociales deberian ser neutros de valor en el

sentido de que no deberian representar pronunciamiientos morales o politicos

particulares comao ¢l resultado de la ciencia social™ (Weber, En: Kohlberg, 279).
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Ante esta afirmacion, en un estudio evolutivo’o histérico. ¢l valor y la relevancia de
ese valor en “cada m.rsmm es disunlo por clln dentro de los estadios de Kohlberg.

se Lonsldcr.l una rccnnslrugclon de onlo&enuls dada por las normas sociales del

r’vonnmunm y dc los pl“IHCIplOS mor‘llcs. .

Lawn.ncc Kohlbcr&. postulé el dcearmllo ‘del

en ln.s mw.lc: o en scis estadios:

Esmdm I' l,a orientacion del castigo y de la obediencia
I.ns con:ccuu‘lcnus fisicas de la accién dc(cmnnan su; bondad o muhcm

soporte del castigo y Ia autoridad).

Estadio 2. La orientacion instrumental relativista . o
Las relaciones humanas sc. dan-en ~.fénninoslscmcjamcs.' se dan’ rasgos-de
honradez. de.reciprocidad y de-participacién sobre ‘una base de!igualdad. La

reciprocidad se entiende en términos estrictos de intercambio. sin basarse en la

lealtad. la grz:uilud o la justicia. 00

istadio 3 'La | oncmacmn dc Ia com.ordla |merpersonnl : : -

El buen comporlam 'n\o es cl que agrada a los dcmas y es aprobndo por cllos.

¢l com ponamu.nlo

‘uzgn por su mlcnc:on y ndqun.rc |mponancla como el

exclamar * ﬁll mlcnuon Lﬁ buen

adio 4. l-.l orn.n(.luon dc “Icv y orden™.

Ll buen compurmmlcnm consiste en cumplir con el deber propio, mostrar

respeto aa autoridud y apoyuar el manienimiento del orden social vigente.
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Estadio 5. La orientacion legista del contrato social.
Se licndc a definir I accion justa en términos de los derechos generales de la
persona y de los criterios que han sido anah/‘;dos por ila sociedad en conjunto.
hay una clara conciencia de la relatividad dg. los valores y opiniones personales,
como consecuencia. es que adquicre prcporldcr:incia“‘ ¢l punto de vista legal™.
Pcro. con la posicion dé‘cambiﬂr las lcycé en 1érminos racionales de utilidad
social.. fuera del ambito legal. la ‘obligacién surge como resultado del libre

acuerdo del contrato.
Esl:pdi()v(-. I.a orientacion de principios éticos universales.

Lo justo se define en. virtud de. principios éticos clegidos. personalmente
apelando a la comprension I6gica. universalidad y coﬁsislcnte, estos principios
son abstractos y ‘éticos: no son normas morales concretas como los diez
mandamientos. sino ﬁrincipios universales de justicia. de reciprocidhd y de
igualdad de los derechos humanos. asi como de respeto de la dignidad de los
seres  humanos - como  personas concretas: por lo - dicho -a partir de- las
discrepancias entre Kohlberg y Piajet, el paso de un juicio heterénomo a un

Jjuicio auténomo sc encuentra en la base de la teoria de. Kohlberg (Mifsud,

1985).



Il significado de los juicios morales son prescriptivos, no descriptivos, esto no
quicre decir que los juicios morales no tengan bases cognitivas en el razonamiento.
aunque cs distinto al razonamiento cientifico. - la moralidad esta muerta... El tnico
conocimiento posible es ¢l de los hechos cientificos, no de los valores morales. Las
creencias y juicios morales son éblnnlcnlé las contrapartidas cognitivas de los
dolorosos alectos que subyacen a toda moralidad vergiicnza y culpa” ( Gilligan, En:

Kohlberg, 1992, 287).

12l emotivismo. considera a los juicios morales como correctos ¢ incorrectos, si los
Juicios morales expresan sentimientos no es ficil ver como estos juicios estan bien o
mal. lo correcto ¢ incarrecto de un juicio depende de las razones ofrecidas y la
postura emotiva ignora la racionalidad como un aspecto de juicio. El emotivismo,
“excluye el componente racional del juicio moral. nuestro s'upuesblo‘ ‘del‘
Cognitivismo. al contrario del Racionalismo Kantiano no niega el afccto como un’

componente integral del juicio moral o el razonamiento de la Jusucm” (G le 'ﬂn. En'.

Kohlberg, 1992, 288).

que s
reversibles y de equidad ante todo desinterés emotivo..

e llevan a cabo en los individuos. se crean JUIClDS dc prmc:p

De esté modo. las juicios morales se hacen snbrc sel tlml

juicio moral es prescriptivo ¥ no s:mplemcnlc la e'(prcsmn dc acutudes Y

emociones. ademas., cs CO&.“I[IVO v da I‘aIOI\CS.
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3.3 LA PSICOLOGIA PIAGETIANA

En la psicologia Piagetiana. ¢l desarrollo de la moral pasa por dos ctapas llamadas
heteronomia y autonomia que dentro del uprcndl/.ﬂu. de los conocimientos practlcos

¥ de contenido moral son una ctapa necesaria pam cl mﬁo. :

El paso de una moral heterénoma a una dutonoma mvolucm el Jutcm mtermedlo

nsiste, cn que Ia moml surge y se

entre cstas dos etapas. posteriormente. Piage
el nifio”
ud 1985, 89). -

desarrolla. en la’ convivencia' social. lche uprcndcr dc los' adultos. el

comportamiento social™ ( Norman. En: Mi

Sin embargo. Bull no esta de acuerdo con Piaget.en que se ve a la etapa heterénoma
como meramente negativa. por tanto. la aprecia como una etapa positiva, porque a

través de ella el nifio llega a unos conocimientos pricticos de contenido moral.
Respecto al pensantiento de Lawrence Kohlberg él lo resume en:

Moral_heterénoma. De 3 a 8 aios. Respeto por las reglas que dan' los adultos, las
limitaciones cognoscitivas del nifio le conducen a confundir las reglas morales con
las leyes fisicas. sagradas ¢ inmutables debido al egocentrismo del mﬂo para poder
distinguir su punto de vista y su realismo. subjetivo'y obj;livo de su experiencia. El
desarrollo intelectual ¥ cooperacion del nifio permiten que las reglas las considere

como principios internos y no como mandamientos externos y autoritarios.

Moral auténoma. De 8 a 10 afos. surge en el nifio una moral nulénoma de justicia,
es decir. que se reemplaza Ia: moral. hclcrénomn que se basnba en el respeto

unilateral por la autoridad adultu. (Piajet. 1995 187)

37



Para . Piaget. esta’ etapa la sostiene micentras no exista’ una regresién hacia un
autoritarismo por parte de los padres o una falta de la experiencia de’ cooperacién;

sobre la teoria de Piaget surgen algunos puntos importantes de mencionar:

. 'a) La intencionalidad en el iuicio Los nifios péqruéﬁd's ju7.gm:i un .acto 'de‘
maldad en relucién  con sus consécuencias ﬁ's:caﬂ. mlentms que los mas
grandes. juzgan un acto como malo rclaclonandolo con la_mlencmn
inherente a hacer o provocar daiio. b) El Rclauwsmo. Elv nlﬁo‘ da juicios
absolutos y cree que cl‘adullo siempre ticne Ia razén. en “situacion ‘de
confiicto. mientras que los ;,mndcs admiten la posnbllldad dc una dwersxdad

en considerar una accién como buena o mala.

Oc) La independencia_de las_sanciones. - El nu’io con |dera‘unn'acc16n mala

porque {leva consxbo cl castigo. mxcnlras que el gmnde_]uzga una acmén como
1995,

mala porque va en contra dg, una rcgln. hacc dm“io a olros. elc (¢3¢ aget

190).

IExistc una concepcién. animista-de-la imiuralczn'en—e nifjo.: se*le mribuycn dos

reglas que son: se cree que el nifio solo prcstn a as cosas la. conclencm nccesnna

para cumplir con sus (‘unc:oncs rcspccuvns. asi’ el mﬁo dc 7_aﬁos. no:negara en

admitir que si el Sol nos ve en una hubuac:én o sabc nucslro ‘nombre. admitira que
¢l sol puede sefialar nuestra marcha porquc debe ncompaﬁumos para “calentarnos™.
21 nifio sabe que el sol es “natural™ y que nos ¢s atil para la vida y observando que
Ia actividad natural es “inteligente™ y no forzada, sino es una obligacién moral no
hacer lo que no se debe hacer™, ahora, la pregunta es ;Qué es la naturaleza para el
nifo? Un conjunto de leyes fisicas. una sncicdad bien reglamentada, un compromiso
entre eostos dos estados. solo ’él niflo concientiza - a-explicar las cosas en' una

Jerarquia y su obediencia.
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Piaget. (1978) en. su libro la rcprc.qc.mucuén‘dcl mundo en el nifio dice. los nifos
an' la ldcd ‘de- quc las cosas pueden hacer lo. que ellas

hasta los. 7-8 .n‘ins rech:

quicran y no es por. la uvolumad smo porque st volunl.:d esta obligada por-una ley

moral misma y obh(,ada por.cl dcbcrj. :

La volumad dul nxl"io cs nnlc todo un.: buena’voluntad y esta estara dirigida hacia el

bien de los homhrcs. -\phcando que la naturaleza ¢s regida por el nifio en reglas

morales y a mcdldu dv. su desarrollo las cosas (su movimiento). se explican cada vez

mis por un determinismo’ fisico sL‘gan dado a'los once y doce afios que conllevan a
entrar en contacto.con un animismo infantil en representaciéon del movimiento, el
pensamicnto infuntil 'y ¢l animismo es una construccion reflexiva del pensamiento
moral y a medida de la dil'crcllciu inerte de la vida. el nifio le da un movimiento

propio en el cual todo parcce vivo.
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CAPITULO 4

EL ENFOQUE PERSONO LOGICO Y SU PROPUESTA
SOBRE EL ESTUDIO DE LA PERSONALIDAD

El enfoque personologico es una linea de investigacion contemporianea. desarrollada
en Cuba. desde la Optica de la psicologia marxista. Su representante es ¢l Doctor
Fernando Gonzilez Rey quicen ha publicado una seric de libros que hablan de las
particularidades del enfoque. tales como: La personalidad. Su educacion y desarrollo
(1989). Psicologia de la personalidad (1990). Psicologia humanista (1994). entre
otros. esta postura se encuentra actualmente en desarrollo también en México, como
una  alternativa ante ¢l predominio de las teorias tradicionalistas como el

psicoanilisis, el humanismo y el conductismo.

En un primer momento conviene realizar una breve exposicién de las .ideas del
doctor Gonzilez. Rey. su historia. sus conceptos, sus propuestas y las aportaciones de
diversos investigadores del enfoque personoldgico. A cont:'lriuaciém se revisan estas
premisas. = B

4.1 LA PERSONALIDAD Y LOS ENFOQUIS ANTECESORES

. tratadg. dentro dc lx/x_:,il"s‘icologfa

L.a personalidad es- un. tema ‘ampliamente
c'la'n torgarle a’esta categoria:

contempordnca. actualmente: se.recon

su dimension ‘mas amplia; puesto’q ntervienen: yla

constituyen muy diversos f
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l.a teoria de los. rasgos es una orientacién tradicionista en ¢l estudio de Ia
personalidad que actualmente cuenta con miltiples partidarios. considera que existen
unidades o atomos que representan los contenidos psicolagicos de los individuos y
creen que . dichos contenidos . (rasgos) sc. relacionan dirccta y lincalmehlc conlos
comportamicntos. por- tanto. las  personalidades pucden dc;crlbxrse a parur de’ qu g

rasgos que los constituyen y.usarse para identificar tlpo< concretos dc conducta.

IEsta orientacion es usada atn por diversos ﬁsicélogos pero poco a poco se evidencia
mis la necesidad de explicar y no describir las personalidades. Por otro lado, ¢l
funcionalismo por mucho tiempo ha significado un encuadre teérico donde se han
desarrollado muy diversas teorias. consiste ¢n ¢l estudio de las formas en que
funcionan los constructos en el estudio del individuo. como lo es el cerebro, los
motivos. la memoria. el pensamiento, la mente, etcétera. de manera aislada, limitada,
reduccionista y abstracta que no permite. justamente la concepcién del! complejo
Hamado personalidad.

Un cjemplo de ello es la teoria psicoanalista qlie ﬁcxunlmcmc es aceptada y abordada
por una gran parte de los psicélogos de México. El pensamiento de Freud, como
representante del psicoandlisis. se caracterizé 'por una tendencia a describir diversos
aspectos  del funcionamiento mental como una . serie sucesiva de fenémenos
contrastantes lo que lo llevo a formular una téon’a dé la personalidad que admite que
la misma consiste en un sistema de mecamsmo€ ¢ interrclaciones de contenidos

estandarizados que se presentan mvnrlublcmcmc en todoe los individuos.

eoria,



Al respecto “estas teorfas preestablecen la interpretacion de o nuevo y no permiten

el desarrollo de 1a ;coh’u" (Go»njnzz'xléz. 1990, 15). )

desde el ps co‘mallﬁls.—al Lnfunlnr las denmndas del mundo cwterlor,hse busca el

suje

principio det plnccr y l prmcnplo de la reahdad

L.a conducta es. por tanto. el resultado dc‘la luchn e

¢l haombre como un ser individual - cuya cxtslencla uene que‘ve

funcionamiento interno por lo que fnctorcs socmle

manera importante en la constitucién de. Io panunc,
las categorias elaborados por Freud en su uempo sxguen us{mdosc pam exphcur toda

la gama de comportamientos en'la uctuahdnd

IL.CI‘IC as externas ¢ internas que Ic re%uhan

A propésito de los social. - Pichén Riviere. considerado como uno de los grandes

neopsicoanalistas de cs‘msv\iempc‘)s.jlc otorga un lugar importante en la constituciéon
del individuo pero la esencia de su discurso es que el sujeto "es producidoes decir.

"...¢l individuo es stjeto de un conjunto de relaciones que lo definen en su propia



historicidad 'y que exigen de él una posicién constantemente activa" (Gonzilez y
MItjins; 1989, 3).

de al p%icoandlisit porque no reconoce un MoMento en el

Pichoén Riviere no lr.lsc
mdlwduo en donde Iaboru y conﬁbum los csumulos externos y la forma en la que

lo hace sino quc dice quc. el su_|clo»su |mpl|Cd a un: sistema de relaciones que es lo
social. *IZ1°% principio -dé ‘la personalidad :signil‘ca. no cualquicr estudio de la

dl- cllay como en.un todo. se conocen sus elementos

pcr~:011zl|idnd sino que a trav
¢ los nexos de estos clu'm.nlos tanto entre si como’ también con la personalidad

imcgru" (Dzhideryan. En: Ovidio. 1989),

Con respecto a las cuestiones metodologicas. Gonzilez Rey (1990) considera que cl
psicoanilisis ¥y ncopsicoanilisis no cuentan con una metodologia que posibilite una
investigacion empirica consistente. esto porque sus estudios se sustentan en técnicas
terapéuticas sin sostenerse en una verdadera base cientifica, sin embargo otra autora
1
del desarrollo ontogenético. surgen nuevas formaciones funcionales. especie de

1 Bozhovich y sus colaboradores han destacado como en determinados momentos

unidad indisoluble de la necesidad y la conciencia. del efecto y del intelecto que

caracterizan la evolucion de la estructura de la esfera de motivaciones del individuo.

LLa psicologia cognoscitiva, por su lado. también es considerada cm;no funcionalista
pues se centra en ¢l estudio de las operaciones cognitivas y las formas cn las que
funcionan en el individuo. Se considera que el individuo recibe informacion de su
exterior ¥ lo elabora para crear su propio sistema valorativo conceptual desde donde

se justifica sus acciones.

Xl problema ¢s que - se olv:dan dt. la pnnc afectiva- y emocional que participa
decididamente en la conlm‘nmcnén de la pcrsonahdad a decir verdad, la poca
claridad en la que se mangjalo t.mocnonal, en las teorias cognitivas no les han

permitido abarcar la complejidad de lo personal "no toda emocién tiene un origen

43



nbolico por la COI‘anLllddd de los factores . que nlccldn ‘las necesidades de Ia

er.sonalldad. complgjidad '/ que itrasciende - la cap.:mdnd cobnoscmva de

personalidad para aprehender esta rcalidad", (Ovidio.l 989. 8.

El Ncoconducusmo quc se dcearrolla cn Mémco con cl Doclor Ribes lnn‘lban tiene

que decir \obrc pcrsonahdnd ya qucyconsldcru quc ‘el pupel pslcoléyco de la

personalidad u.la ‘en - la accmn dcl ‘estado lmgrncnvo. cs dccnr . del cfecto de
en i .xdquxﬂcnén y c_u.rc:clo dc compn..xcncun respcclo a

invariantes (‘uncmnnh.

‘demandas vmouvo< socnalus Lspcmrco<" (OV|d|o. 1989 10)
Ribes reduce, 'sin cmhurL.O. sus . estudios - de personnlldnd en indicndores so6lo
comportamentales y n partir de cllos cxphcu los LblllOS mteracuvos que caracterizan
a la persona’ que son rl.lauvameme invariantes y nuténomos de” lus démandas

motivacionales ¢ lnﬂuy(.n en la adquisicién y rcgulac:on de monvos y compctcncms.

funclonul solo cn temnnos de

Acerca de esta - armmcmn. *-Ribes comprcndc.. le
atributos objctivos dc la conducta. rmemrzn que n sotro constdcm os Io‘funclonnl

como las opcraclonc: psncolol,lcas que.” cl
determinado®™ (Gonzilez. En: Ovidio. 1989. 5") X




esto lo coloca en un luEur pasivo y activado. adcmas‘ es de notar la consndemcxén de

que cl Immbm s b su_(u'm.nlt, udapladn aun mcdlo soclal

Por lo dicho’ .mu.rmrmum. S ar&unu_nlu ‘que cl lcoconduulsmo no logm nucvos

v Ia c\pllcnmén dc su ob_;clo de'e ludlo ado'que los esludlos

l'll\’LlLS Cu'llllﬂl
desde cl conducusmo del mvcl socml on, In basc del condlclon'\mlcnlo, pasando por

alto el cura ster ohjcl‘

6 de la< luyus que I"l&cn 1a aocncdnd

Al rcspuclo. ~1a 1coria cunduumm no hu demdo de’ senur el lmpacto dela rcalldud
nada mejor para determinar la veracidad de una’ teoria que su choquc con su prxictlca
social: el conductismo ha tenido que revisar sus posiciones, porque sus posluludos
ahistoricos han recibido la presion dela experienéia social™ (Gonz&lci En: Ovidio,

1989, 12).

i.a teorin humanista. ¢s igualmente una teoria de la personalidad del cual “intenta
caracterizar formas integrales “de: regulacion: psicolégica que diferencian unos

individuos de otros™ (Qvidio. I989.,5)

IEstas formas conciben cn ‘que el mdwnduo desarrolla sus potencialidades y pucde
llegar a un nivel: <upcnor dc regulacl

movido por los mouvos supcnorcs( os




los distintos enfoques que integran csta corriente no se logra armonizar la condicion

de sujeto y el determinismo scciohisiéripo de la'misma™ (Gonzalcz 1990, 14) :

Aqui se expresan Ids consccu cms dc las formus cn luq que. se; hn abord.:do cl

estudio dc Ia pusnnnhdad u travcs del llempo. lns cualcs son lus sxg,ulemc

DSICOIDEICO del hombre y en ocasiones la socxedad. S

2. Ausencia de una posicién  metodolégica - que garantice

progresivo y cualitative dc . estos  sistemas -tedricos; respalde sus
conclusiones sobre bases cientificas.

3. E

stencia de la personalidad como una rcalldad psiqulca per sc. fueru de una

determinacién socio- historica.

4. Carficter excluyente de estos sistemas tedricos. los ¢u es se cerraban como

una determinada  filosofia. del hombrc .que solo.. podin ser asumida

integralmente o rechazarse (Gonailc/.. 1990 15)

Conociendo las anteriores anolnciancsr,y}cnlc'hcrlicndo el interés que ¢l enfoque

personologico  tiene  por -adoptlar® una. _visién - mas  flexible en su  estudio.
concediéndose posibilidades de refutar o retroalimentar sus hallazgos teéricos con la

investigacion de campo. podrcrvnyus sustentar.las particularidades del enfoque.

4.2 LA PSICOLOGIA SOCIAL EN CUBA

il desarrollo de la:l colm= a iocml dc<dc el triunfo de la Revoluciéon Cubana en

1959, se ha (.aruclnnz.ddo po s diversas repercusiones en la esfera aplicada. esto
como resultado de 1a cru:lnnlc pamclpamén de los psicélogos sociales tanto en la

realizacion  de estudios . sobre  los aspectos que caracterizan las  grandes
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transformaciones sociales ¥ sus repercusiones en la constitucion de la pcrsonalidud
de los mdw:duos. coma en-el dl';cﬁn de t.slrulc;,ms pdra ‘la prdcuca cn diferentes

clc. R

instituciones, a5rupucnonc>. comumdnd‘.

Hasta antes de lu rcvoluc'

poblacion luuu

Gonzalez Rey opina que lx’:s'

estudio de la pcrﬁonnlldad

generales del lunclon.nmuuo psiquico del hombre.

No obstante. surge la necesidad de crear una nueva psicologia que'comérafédn un

enfoque tedrico metodolégico integral que no dejara de lcncr en uenla las

particularidades y especificaciones de un pucblo. “sustentarse en mvcsugac oncs de

orden prictico que permiticra centender cientificamente la realidad’ ’y Vharbrm, de
encontrar sus bases en la teoria del materialismo dialéctico. ya.que'en ‘,Cupa.‘ las .

investigaciones sociales empleaban los principios del materialismo dialéctico como

un estilo de pensamicnto que guiaba las investigaciones concretas” (Albores, 1 998)

I.a Psicologia social incorporé un conjunto de principios melodolégicos generales
del materialismo dialéctico como son: el determinismo. el principio de'la; unidad de
Ia conciencia y la actividad y el principio del-desarrollo dc la panuls. As{ el e_|e
rector de la nueva psicologia era que la conciencia del hombu cs dclemnnada por el
ser social y la actividad. es decir. que los Ic.nomcnos psiqulcos se dclcrmmnn y

cambian de acuerdo con la forma de vida de individuo.
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sta determinacion socio- histérica de la personalidad . es un principio que entronca

!
el materialismo dialéctico ‘e histérico. por cllo. la idea de determinismo extremo fue
rcconsidcradav\' analizada’ por- muy diversos investigadores cubanos entre Lllos ia

doctora Angcln Cu';al’ia. quu.n en 1985 afirmo:

*...al interpretar'estos plantcamientos se destaca. en calidad de agente fundamentan
la dclcrminacién externa. en el caso del hombre sociohistarico. pero no se cwcluyc el
papel ncnvo de la conciencia en el cambio y del desarrollo del propio psuqulsmo yen

la modlf‘cacnon del medio social®.

Por cllo. el hombre. Ia sociedad y la . historia son-un producto de- Iu'acli\?idad )
transformadora de 1a humanidad en donde la concncncm es un momenlo lmporlume ;

en el desarrollo del psiquismo.

actividad. dcu.rmmactén c\lcrnn.

La

La Psicologia social - dcsdc entonces ha ‘sufrido ” dlvcrsoq cambms‘ porquc el
pensamiento tedrico lumhlcn se ha transformado y hoy cn dia podemos declr que
retoma principios fundamentales del marxismo pero la esencia se ha cnnquectdo.
por cllo. = la psicologia marxista es una corriente del pensamiento 'psicolc.')gico
actual. producto del. trabajo de diferentes investigadores que, pesc a tener una
orientacién  marxista, no enfocan de forma idéntica el estudio de ‘los fendmenos

psiquicos™ ( Gonzilez. En: Casaia. 1985, 36)
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4.3 CONCEPTO GENERAL DE PERSONALIDAD  DESDE EL ENFOQUE
PERSONO LOGICO. © oL

Las teorias trddu.mnah.s de la pt.rsonalldad las presentan conio un ‘sistema cerrado

de categorias. simples. Imn

ldus ¥ reducud.ns en canudud ndcmaﬁ. se_ha querido

uuh/,.lr el principio personalidad ; pura e\pllcar Lualqulcr anomcno psicologica y
Lon'nporl.nmlcmos concretos que suclen’ surgiren la pracuca. adcmn.s de esto. separan
la elaboracién teérica dé la investigacion apllcadu porque la realidad supera en muy

diversas ocasiones a I.l teoria. "

lLos representantes del enfoque pcrs‘onolégico»qosticncn que, cada personalidad es
una formacién dnica en su género..no hay una formacnon gencral - para todos los

individuos y mucho menos concebida como lndcpcndunlc dc lo histérico y lo social

por cllo. Shorojova, afirma que ~cada erSOnalldnd cs: mcompamble ¥ que por ello

surge una gran dificultad  al m(cmnr esludm pcrsonuhdad lmtnndo de darle una
definicion mediante ¢l anahsn - 1 (Shoro_lova. En:

Ovidio. 1989, 89).

Esta dificultad —dice- 561
general. lo p.xrthUInr Y. o s : o pégt_llixir dcl individuo y

de lo gencral para la clme dc ﬁ..némcnos dcsugnndu como pcrsonalldad

aesta’ postura -sin’ que’ resulte: posible’ comprender que es. Ia

Las in'lplicucioﬁc
personalidad - sélo’d través del estudio de los vinculos sociales reales cn los que se
desenvuelve el hombre. La personalidad para Gonzilez Rey (1990) solo es posible
detinirla a partir de su funcién reguladora sobre el comportamiento del sujeto. es
decir. Lonﬁtdx.r'mdo la erﬁonahddd no como un conjunto de rasgos o cualidades.
sino como el mas-clevado nivel de regulacion de lo psiquico integrado por
formaciones psicoldgicas c0|11pICJus (conviceciones, ideales, concepeion del mundo,

autovaloracion entre otras) cuyvo nticleo central es su jerarquia motivacional.
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Correctamente la definicion concreta de la personalidad es. a la forma del enfoque
personologico. la organizacion sistémica, viva y relativamente cstable de las
distintas formaciones psicolégicas. sistemas de éstas ¢ integraciones funcionales de
sus contenidos  que . participan activamente - en  las fuhcioncs reguladora  y
autoreguiadora del conihurlamienlo. siendo el sujeto quien cjerce estas funci.ones a

través de su personalidad.

L.a definicion “alude“tanto: a los aspectos funcionales como  estructurales de la
personalidad de ahi que convenga aclarar sobre cllos. Se entiende por lo funcional a
la forma o ¢l como un contenido psicolégico se manifiesta en las fiinciones

reguladoras y autoreguladora de la personalidad.

Por tanto. se entiende que los aspectos estructurales son la forma estable que asumen
los contenidos psicolégicos para expresarse en las funciones reguladoras de la
personalidad. cualquier contenido participa en la funcion reguladora de la

personalidad de forma casual o irregular. en su aspecto puramente procesal.

Hay distintos niveles de constitucion de los aspectos estructurales de la personalidad

que son: . i iadea s A

s Unidades psicologicas  primarias. Est'ns' cdnsliluycnv una mcgracnén

cognitivo afectiva relativamente estnble que actua dc mancrn mmedmm sobre

¢l comportamiento ante las stluac:oncs vinculadas a su acc:én reguladora.

= Formaciones psicologicas.” Se. definen bnslcamcnte por lq cgtcgorla de
formacion motivacional complcja. utilizada para designar formaciones que
se  refieren a’ las intenciones profesionales. las® ideas morales y la
autovaloracion.

= Sintesis reguladora. Sc dan por ¢l propio cardcter sintético de la

personalidad que determina que sus elementos y formaciones se integren en
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“distintas configuraciones psicolégicas de forma - simultdnca. las que tienen

una particular relevancia en la regulacion del comportamiento.

iones asumidas ante las bllunCIOHCb e la; V|dn. Ins cstrategias

Por lo tanto. las deci
ante ‘cllas v Ia direccion general que se le da al comportan 1cnto “nsumlendo unas

alternativas y desechando otras, son funciones dcl su;clo. am las cuales dispone de

una personalidad cuyo desarrollo facilita o dlrculla leas funclones. pero que. por

mucho desarrolio que ella tenga jumis sustituye cl momcmo activo y permanente

presente que implica el sujeto™ (Gonzilez. 1990, 79).

Orientarse por el principio de la personalidad. como ‘afirma Gonzilez Rey. implica
tener cen cuenta el cardcter integral e interno.  psicolégico. de determinados
subsistemas reguladores de las distintas c{preﬁiones del hombre. lo cual sugiere el
desarrollo metodologico en la esfera nphcada que enrlquczcn la teoria. cucstiéon que

se analizara mis adelante.

4.4 CONCEPTOS Y PRlNCll’lOS

.GENERALES  'DEL ENFOQUE PERSONO
LOGICO. T : :

rsonalidad nos brindan una orientacién teérica

a’orientacién. descriptiva y literaria que

suidiode la personalidad™ (Gonzailez,
1985, 60). L

Uno de los conccplb iprincipales en:cl cnfoquc personolégico c¢s ¢l denominado

determinismo sociohistéric unl nlude a'la influencia auc cjerce ¢l macro y

micro medio social: en los n mcnos ps:coléucos. como son las necesidades,

convicciones. ncmudcs o mcluso cl comporlamlcmo. es decir. el medio social juega

un papel importante en las paruculundadcs de la formacion de estos fendmenos.



1Je tal forma. que hay una mulllplu:ldad de determmncmncﬁ porquc en cl su|elo sc
articulan la determinacién de su dxccmn sacinl: c.slrcch.xmcn(c vinculado al principio
del determinismo se encuentra el prIHCIpIO de la .|c(|v1dad ia cual adqunu‘e c%pccml
importancia frente a la idea dc que cl hombrc es un ser emmcnlemcnlc acllvo y que
'|erc las cualxdades

en la actividad. en un medio socmhxslorlco dclcrmmado. que adq

que lo convierten en tal © ¥y que pcrlmlc su devcmr en perﬁonahdad

Y junto con este prmclpxo surge una dlcolomfa lmporlunlc quc ‘és Ia unldnd de la
de’'la

‘conciencia y I nctlvtdad el cual- concibe que_ cs precmumenlt. a trav‘ £
actividad  del individuo. del grupo. que surgen'y se mum!’eslan los fenomcnos
psiquicos como reflejo del medio- social, ** ...pero und v¢z surgndos. el reﬂcJo
psiquico adquiere una relativa independencia y. un papcl nctivo en Id'rcgulacién de Ia
actividad: de tal forma que el hombre realiza una u otra uctw:dad sobre Ia base del
plan interno que forma la conciencia y sobrc el conlrol que clla e_xcrcc. pero lu propm

conciencia se desarrolla en la ucuvxdnd" (Gonmlc&. I985 37)

a‘relacién *hunium:

Por otro lado. la connmicacion es. un, aspecto mpon.'.\nle 'en l

puu permite ¢l conocimiento. e mtcrcamblo cntrc “los dxvcmos elemcnlos ’de la

sobre Ia |1att|rllc7.a dc'loa mcca smos

de la re

caracteristicas o rc.lacmncs cs‘.ncmh,a dcl ochlo. este proceso. cognitivo -permite el

conocimiento ilimitado de la realidad y guarda por ello una estrecha relacién con el
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principio de personalidad. relacién que se lnscnbc nu:;earmmt.nu. con el problema

el wnculu enlr > {0y Lngnlll\'(l » ln u/i.-un'n.

mas general de la'psicolog

una sintesis

£l nivel  de l'(’L’ll/tlL‘il;II i ‘dc gran:; complcudud dL.ntro dc, la

configuracion psu.nlogicu quc hacen’ ln< ;uu(os Gbnz' Rcy allrma que la

regulacion personolagica e da en dos mvcleﬁ. nusmo: qu;. dcscrlbe de'la sxg,ulemc

manera:

£l nivel de normas y e.\lurunllpnv es ¢l nivel ’mh..nor dL la rcuxlncnén dla
personalidad ¥ se caracteriza por su ru,ldc/ por una pcrsonahdnd dcfcnsxva regida
por una temporalidad inmediata 'y por su vulncmblhdad para buscar valores ya
establecidos.  LLos sujetos a este nivel de rq,ulucmn se subordlnan a:las normas’ y
presentan una alta accién de contenidos personoldgicos ‘de las unidades primarias

que son los elementos rectores de la personalidad.

El nivel conscienme volitivo de regulacion es el nivel superior de Ia personalidad que
expresa una - estrecha unidad entre sus contenidos .y sus - funciones destacando 1a
capacidad del sujeto para mediatizar  las esferas escnciales dc su comportamiento .
por una amplia retlexion y claboracion que respalde las diferentes posiciones que
asume en el la capacidad para orientar su conducta presente a través de objetivos y
modelos {futuros bien fundamentados™ (Gonzdlez, 1985, 61).

Entre el nivel de normmas y lec..rcmlpos yol conscncnlc volmvo existen lnnumcrable€
'blcs de ser dehmdas cn Ll momn.mo dcl .

¥ particularidades que solo. son po

ZI‘.

matie

analisis individual dc los SUILKOA

lo cs’la cscucla. la

familia. las fiestas ete. ) tmsclundu icmpre |0< nexos necesarios que establece en su

"
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sistema de actividades en que pdl‘llclpd dentro ‘de la sociedad. representaciones.
concepeiones y puntos de vista que van conformando su capacidad para abstracrs

¢ los nexos inmediatos ¢ |mpom.rlc una determinada direccion.

Se¢ reconoce aqui-una cupucndad du

mientrus miayor sea. mayor-es:la Lbl(lbllldﬂd dc isus contcnldos P cologco< y la

flexibilidad que dus wrrolla en ‘_l camino dL. su consu.uc hY aqul'concclan1o< el

concepto de la voluntad

Desde el enfoque personolégico. el sujeto es una construccion que’representa una

intencionalidad consciente y activa en su proceso de rcgixluc:on del comportamicnto.
asi la construccion subjetiva de la personalidad; hace mas propenso el ‘ejercicio de la
voluntad en unos tipos de individuos que en otroi aunquc huy que considerar. que la

volicion siecmpre ©s una expresion del sujeto - ¥ esta’ prucmc ‘en: lodos. Por todo lo

anterior, podemos afirmar  que el :nivel superior: de aulodc(cmunacxén de la

conducta sc expresa cn ¢l nivel conscnenlc \’OIIlIVO de rcbulacmn. .

Al respecto. el papel de la-maotivacion en la personalidad dci 'shicto es de suma
importancia al considerar que ¢f hombre desarrolla su’ pcr;onahdad en las csfems en
donde se encuentra  motivado. dgsdrrolla una posnclon ante Ia vndu B 1.: expresa
mediante su pensamiento y su activa reflexién sobre sus dlferenlcs conccpcnoncs.

convicciones. \uloracmncs. por lo que se orienta en sus relucnoncs con cI mundo y

con quienes lo rodecan,

lHablar de estos morivos de la personalidad nos remite a‘las formaciones complejas
de la regulaciéon personoldgica. en donde. la- autoconciencia cobra un importante

pupel. los motivos sc. integran con, un. nivel .dado "de ‘la. organizacién cn la

personalidad del sujeto. conformdndose usi una jerarquia maotivacional que integra
fos contenidos motivados  configurados, portadores de una determinada carga

emocional,



IEs por cllo que podemos alirmar que en estas formaciones  motivacionales se
expresa la unidad de lo cognitivo y lo alectivo. El nivel superior de la jerarquia
motivacional se conforma por aquellos motivos mas dominantes y estables, cstos
dan sentido a las llamadas rendencias orientadoras definidas como ™ nivel superior
de la jerarquia motivacional de la Personalidad, formado por aquellos motivos que
la orientan’ haeia sus objetivos esenciales en la vida, lo cual presupone una estrecha
relacion de’la fuerza dindmica de los motivos con la elaboracion consciente de sus

contenidos realizada por el sujeto™ (Gonzdlez. 1990, 125).
4.5 METODOLOGIA EN EL ESTUDIO DE LA PERSONALIDAD

2l enfoque personolégico en cl estudio de la personalidad, Gonzilez Rey, emplea
técnicas que plamcnﬁ situaciones donde se comprometen las tendencias reguladoras
del sujeto: valorﬁciymics.‘ criticas. reflexiones. jufcios. ctc..-en otras palabras, se
pretende a pnrliir de diversos métodos. el estudio de las rcguldridndcs psicologicas
del nivel consciente volitivo de.la motivaciéon humana. el-cual se encuentra en la

base de la potencialidad autoreguladora de la personalidnd del sujeto.

En el sentido anteriormente expucsto. rqsultnria‘ incongruente utilizar una
metodologia descriptiva. como tradicionalmente se efectGa en la psicologia para. el
cstudio de la personalidad. se requiere de estrategias que permitan un estudio
integral y un andlisis de la individualidad del sujeto, debera. por lo tanto. permitir la
expresion de sus conocimientos. reflexiones vivencias y experiencias personales de
una formi espontinea. partiendo de las manifestaciones mas intimas y mas
claboradas de su personalidad *...se trabajan téenicas como ¢l TAT, rotter, MIN,
Machover. dibujos. analizadas desde el principio de la unidad actividad-conciencia.
a traveés del andilisis de los resultados de la actividad del sujeto que pueden permitir

ubordar complejas manitestaciones de la personalidad™ (Gonzilez. 1995, 9).
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Dichas técnicas permiten dar cuenta del contenido de'lo cxprcsédn por el sujeto. su
vinculo emocional ¥ la claboracion pcrsohul’ que se desarrolla hacia él.. Esto para
diseriminar la capacidad movilizativa del motivo sobre ci,polcnciasl intelectual de Ia
personalidad. el problema principal no es la lécnica a cmplear. si sc tiene muy claro
que resultan mas beneliciosas para nuuslros hnce las técmcas abiertas como son las
composiciones, las frases mcomplelns. ln< entrevistas. ctcétera. que las cerradas

como son Jos tests y los inventarios.

1l problema se presenta mis claramente en la interpretacion de los resultados ya que
al intentar interpretar los resultados - obtenidos surge la pregunia: gbajo qué criterios
o con qué categorias - realizar mis interpretaciones?. En csie sentido. Gonzilez
propone la busqueda de calcgoriés psicolégicas a partir de la investigacion,
permitiendo asi la integracién de nuevos resultados y principios a la tcoria general y
¢l andlisis como la interpretacion de nuestros resultados obtenidos en cada situacién

particular que analicemos.

Gonuzilez Rey. a partir de sus investigaciones sobre ideas morales. autovaloraciéon e

intenciones profesionales. propone las siguientes categorias de analisis.

A) Conocimiento expresado por el sujeto en rclnc n con cl annl:sls que rcullcc. se

analiza aqui tanto la profundidad como la amplnud umendo dc. Ia xdcn de que
u_u:lc_).,podra

un contenido micentras mas conocido 'y mampul.xblc sea pam cl 3

tener un mayor regulador en su personalidad
B) Orienracion emocional afectiva del sujeto hacia el contenido, expresado.’ estas
manifestaciones emocionales se presentan mediante diversas valoraciones de
adio. amor. admiracién. desco. ete. Esto nos indica que el contenido’ tiene. un
valor emocional para cl sujeto y sélo cuando el sujeto elabora activamente o que

conoce y le da un sentido para si. podemos decir que ¢l conocimiento adquiere -



funcion. reguladora y pasa a formar parte de una nueva formacién psicoldgica de

la personalidad.

cuando un duurmmado conlcmdo

I~‘lahm-uuifin personal. Esla culcgoria indi

o}

LOI‘I\LILI‘I[L dL] .u|L.lo ruprg cnm una’ lu r/n

¢l enfoque personoldgico.
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CAPITULO S.

CONFIGURACION SUBIJETIVA DE LOS IDEALES
MORALES EN DELEGADOS DEL STUNAM, DESDE EL
ENFOQUE PERSONOLOGICO.

5.1 METODOILOGIA.

4) OBJETIVO

- Caracterizar la configuracion
'STUNAM. desde el enfoque personologico.

subjetiva de los ideales morales en delegados del

b) POBLACION.
- Para la realizacion de esta investigacion. se conté con la participacion de cinco
delegados sindicales del Sindicato de Trabajadores de la Universidad Nacional

Auténoma de México. con estudios minimos de preparatoria.

c) MATERIALIEES
- Grabadora de reportero
- Microcasettes

d) INSTRUMENTOS
- Entrevista semicestructurada,

¢) LUGAR
- Cubiculo del Sindicato de la FES [ZTACALA y auditorio de la ENEP ACATLAN.

N PROCEDIMIENTO.

1) En esta investigacion se partird  del principio metodolégico de la aplicacion para
el andlisis de los contenidos fundamentados en el discurso del informante y su
expresion consciente. En este sentido. se utilizd  la téenica de 1a entrevista donde se
les pide a los informantes encuestados ubiquen  sus sentimientos a lo largo de un
conjunto prescleccionado de preguntas donde responderin a las preguntas mas
apropiadas en sus propias palabras. Partiendo del hecho, se formulan las preguntas
en términos idénticos para asegurar que los resultados scan comparables.
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La entrevista como valor para el diagnostico. permite al. individuo tener un
desurrollo intelectunl y ¢mocional ‘donde se manificstan | las multiples’ formas.
propiamente persono Iogicas de su expresion externa. de este ‘modo Ios mformanlcs
se¢ ven asi mismos y a su mundo obteniendo - una narracuén prccnsa de .
acontecimientos pasados y de actividades presentes.

Sin embargo. en el proceso de entrevista el interés dLbc lograrse aitravés dc la

participacion igualmente interesada y necesitada del .su;eto a qul cn %e cn cwsla. Por
tanto. la aplicacion de la entrevista al informante permitird; lu famlhanzﬂcnén. la

aceptacion y el reconocimiento mutuo para una n.lucmn nbu.na con él: En

proporciona informacion sobre el OblLllVO de la tesis.

5) Se dari a conocer-a 'los mformame. m
se transcribe; para postcnormcnle analizar
les c_!e cada uno, mismos

comprometida clura y precisa’la entrevista.

los niveles de construccion v regulacion de los |dcnlcs mo!

que expresen en su propio discurso, - S v

2) ANALISIS DIZ DATOS

La informacion del nwtrumcnm pcmuura obtener’ contenidos para ¢! anilisis de
5 rlpuvo o cuulnmlvo lundnmcmndos en- las construcciones
s sobre_su realidad- concreta. ‘en ‘juicios propios y

datos en un nivel desc

personalizadas de los informante
retlexiones  para obtener los niveles que: caracterizan los idecales morales de los

delegados.
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Fernando Gonzilez Rey propone. una serie de categorias cualitativas fundamentadas
n personal ‘que determina los

en el discurso. lo que determina ¢l 'grado de elaboraci
aspectos funcionales presentes en el discurso. los cuales son los siguientes:

b)Y Orientacion emocional u/i.-cln'a. Es el: grado emocional chdo eniel contcmdo
expresado del ml‘ormumc },cncmdo pnrn si mxsmo y que e dun un senudo

propio.

<) Dentro del nivel de elaboraciin per.\'nnuL todos los juicios. reflexiones y valores
que vierte el informante estdn relacionados con sus necesidades. 'y proyectés de
vida. Por tanto. todos los contenidos que forman parte de su conocimiento los
utiliza activamente sobre la base de su experiencia y conocimiento. mismo que
s¢ transforma en clemento regulador de la personalidad. S

d) £1 nivel de elaboracion personal, es la expresion activa de'la unldnd co;mllvo-
afectiva que se logra a través de la auloconclcncm camclerisucn .de:la
motivacién a la profesion. con sentido mlcrno quc deﬁnc el senudo gcneral,
hacia todas las experiencias de la pcr:onuhdad

La ceodeterminacion

La autodeterminaci 'n es otro: dc Ios aspcclos funcionales;de la personahdad que,

conciben la expres ion
claboracién  y reflexion con:cxcm
desarrolla de la LOI‘ICL[’CIO" dul mundo. :
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Ll determinismao exrerno,
a) Se refiere a lo exagerada sensibilidad por los valores de los otros.

b) Sc refiere a la orientaciéon . personal desmedida®a cumplir con-expectativas y con
criterios valorativos externos. B L L

c) Expresion de la realizacion o'la

resultados ajenas a la actuacion indi

Nivel de integracian de ¢i.vpécla.v PN

Se identifican los indicudércé funcionales siguicntes:

a) Rlydul-ﬂg\lbllld.ld

b) Estructuracion temporal de un conh.mdo psicoldgico

<) Mediatizacién de las operaciones cogunitivas de las funciones reguladoras
d) Capacidad pam estructurar ¢l campo deé accién

¢) estructuraciéon conscicnte activa de la funcion reguladora de la personalidad

Aspectos estructurales de la personalidad
Se definen tres niveles de integracion de los contenidos psicolégicos

a) Unidades psicologicas primarias
b) Formaciones psicologicas
¢) Sintesis reguladora.

Nivel de regulacion, normas estereotipos. y valores
En este nivel la informacién expresa poca movilidad y la personalidad tiene un bajo

nivel de operacionalizacion sobre clla. Aqui la informacion aparece. fragmentada y
asociada o clevadas cargas  emocionales. con una mediatizacion  cognitiva muy

pobre.
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Nivel de regilacion conscienie -volitiveo

En este nivel se expresan los valores positivoes clevados. tlexibilidad. alto desarrollo
de las operaciones cognitivas que mediatizan el comportamiento y clevada capacidad
para estructurar ¢! cumpo de accion. La informacion adquicre en este nivel una

potencialidad repguladora altamente generalizada.
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NTERPRETACION PERSONO LOGICA).

"ADOS (ANA

5.2 RESU SIS

u) Sujeto ]
I<dad. 44 aios.
Nivel educativo. Licenciatura

Vemos en este discurso que. el valor de responsabilidad que tiene para atender los
problemas de los trabajadores, lo orienta mis a una exigencia de trabajo y no como
una actitud que lo motive en la realizacion individual de su propia  personalidad.
Algunos ideales son:

ey que hacer gestiones de diferentes indoles, entonces hay que ir a las instancias,
a las oficinas del Sindicata, en ocasiones a lus oficinas del ISSSTE.,.

cLconsidero que es una gran responsabilidad que hay que estarlas atendiendo para
que no salgan lastimados o daiiados en su relacion laboral los trabajadores.

Sujeto 1. determina el valor de participacién como una serie de exigencias de nueva
cuenta. (que se originan en ¢l grupo sindical que a su vez - los’ mediatiza
primeramente.  entre un comportamiento  individualista. -y -después “en- un
comportamiento colectivista. Algunos ideales son: :

.mi participacion es exponer mi punto de vista del porque no estoy de acuerdo’y
ratar (/L' CORVencer «¢ Ny C(ll"/)llll(.'l'()\‘ de que voren en conlra LIL' esas I"L‘dl(]{lS l[llL'
~¢ guicren implementar... :

codesde mi pranto de vista hay una serie de lidas . que- lesior, los intere
participo para impedir que esto sé de en ¢l Consejo General de Representanies...

Lparticipanios de manera cuando no estamos de” actierdo vorandoen contra y
exponicndo nuestros puntos de vista, va sea con alguna. ponencia o con nuestro
pronto de vista...

Oriema su sentido moral a desarrollar proyectos con ‘el Sindicato. ticne cierta
preocupacion con los trabajadores. ademas intenciones buenas, pero no concretan en
sus actitudes de participacion. De nueva cuenta s¢ hace presente el colectivismo-
individualismo que lo caracteriza. no hay una separacion de esta dicotomia. Se citan
alpunas ideas.

Lhay cuestiones  nuge sencillas que  en un o dererminado  momenmio habicendo
propuestas de alternativas para solucionarlas me parece lo mds adecuado que
cfectivamente lo que hace falta es ser piis propositivo, dar alternativas para
solucionar los problenias v sicnto que. es a partir de alli e debemaos avanzar.
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debo participar en esos cambios, porgue eso de estarse lamentando, pero . no
mover un dedo para resolver los problemas pues no tiene caso, le estan echando
culpa «a los demas de 1o que esta sucediendo, cuando uno tiene parte de - esa
responsabilidad. de esa culpa en el momento en que no participa...

IZn su sistema de valores morales. que desarrolla mas en su discurso. la honestidad.

honradez. compromiso moral. respeto. no estdn bien . definidos pues los confunde -
con principios, estos son diferentes, por tanto. dejan ver su proyeccion individual a

futuro. ‘Fiene su  propia toma. de . decisiones, “defiende -sus . intereses,” aunque

posiblemente no estian bien definidos.

Il contenido de su discurso. aunque no refleja un conjunto de cualidades y
‘reflexiones morales. muestra una forma de vivir realista, segura de orientarse
optimista. pero sin una proyeccion mdxvnduahmda. Rcconoce una moral y la acepta

como tal.

Sobre algunos ideales expresa:

La honestidad. :

Si, considero cuando uno lu:nc lma m.'lllml haneslu resultan favorables, no hay
nadie que 1o puedea a uno desmentir ‘en determinede (] 1do uno expresa
st punto de vista, Sus ideas, si wno,; tiene la /mnu.\'lidad necesaria es cuestionado de

manerda inmediata...

810 C lo1uno expone sus -

por eso considero. que la practica J lmn e.
puntos de vista tiene nmas uuncn\o (.:m /tl gcnlu '
a honradez. : :

porque  al realizar gestiones -no  se Ie.\' pule mngun cmolumcnlo a los
mrabajadores en su cuestion laboral . para “quet las” autoridades<no ~ab cen
determinado momento de Sus cargos que lu.-mm ¥ pasen por em:mm dc Ios' (Ierechav

e tos trabafadaores.

El respceto. .
Ni. sobre todo con mis compaiicros 3 con todas las personas..en la familia.- en el
1rabajo, en el hogar. donde sea. vo creo que el respeto hacia los- demu: genera

respeto hacia la persona de uno y nte asi uno f le avanzar,

1 compromn moral,
=l compromiso moral viene de los propios principios que uno tiene, Si ti tienes Iov

principios de honestidead, de igualdad, de libertad, de comparierismo, de no solo ver
NI, 110 Ser egoista. ver que en un determinadeo m 10 1Os ¢ hios que

por i por
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KY

dan, los avances que se dan puces san avances que a todos nos benefician porgque
buscar el bencficio propio s

rfa ser cgoista,. entonces, - iria en contra  de. mis
principios, seria cacer en la deshonestidud, entonces, precisamente exa parte en que
uno lucha por tados obticne tambicn un beneficio, entonces es un principio moral y
ex un principio ético que nox va guiando el camino por seguir, es lo que vo creo.
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b) Sujeto 2.

Lidad. 35 aios

Nivel educativo., Bachillerato
En el discurso de sujeto 2. vemos que en el plano verbal. los valores morales como
responsabilidad. honradez. respeto. compromiso son generados a partir  de un
docunicnto. en este casa. del estatuto colectivo de trabajo del Sindicato y del
movimiento de lucha de clases sociales. esto e permite reflexionar sobre las
funciones que desempea como delegado v ademas regular su personalidad. y su
sentido social-valorativo con el 1in de obtener algo productivo dentro del sindicato.

. El valor de responsabilidad es un principio fundamental en el discurso de Silvano
que le da un sentido colectivo-individual dentro del Sindicato. Algunos ideales son:

QMO primera instancia nos regimos por un estainto, el cual tiene los lineamientos
do nuestra lncha, dado que el STUNAM. surgio a base de las clases sociales de ese
seator...

cctt i me nombraron represemtante ' yo 1engo esa confianza de los comparieros que
me pusicron en oste cargo de realizar las funcienes que se dan en ¢l estaruto,”

Lodentra de o mi cargo. los que estin demandados en el estatuta Yy oen primera
instancia es la lucha de clases sociales es desiszual dado que el trabajador
administrador o el trabajador obrero. no es la misma este., la misma compensacicon
conis son el otro sector de la burocracia que ellos tienen a manaos Henas y nosotros
con rabajos podemos obiener ¢l pan de cada dia. es en primera instancia lo que
noseros... bueno lo que yeo defiendo. lograr mejorias en n uestro contraio colectivo
e trabajo.

Sujeto 2. no discierne entre los valores de honradez v honestidad, aunque para él,
ticne un sentido de peso. la honestidad que es ¢l valor moral que aparece mas en su
discurso. la figura de su padre es el que le ha enseiiado este valor y que coincide
lincalmente con un sentido social valorativo en momentos concretos de sus actitudes
. ademis, le permite reconocer de este valor sus propios errores. Algunos ideales

sSong

Niobuceno, de hecho yo tengo raiz. del cual mi papea me impleniento de muy chico que
ox iy, como poder explicarlo. ox mds nutritiva, es mds acorde a como obtener no
nomcs Ta confianza. sino comeo Hevar t vida de una forma honesta sin.. bueno él me
enseno muchas cosas de la honestidad. no robar, no este...no meterse en problemas
riera de la ley como marca nuestra constitucion politica. o sea. tengo ciertos que yo
defiendo de mi padre. que por eso yo me he nnejado con la mayor honestidad.
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ween ¢l sentido que para mi no es valido manejar situaciones  engaiiosas hacia ¢l
trabajador v por ejemplo. salic cono el compaiiero me reclame en una asamblea y
I)IIL‘INI.../I(IV ciertos lineamicnios en esa actitied que si |'u cayera en esa situacion,
pues hay los lincantientos de que &1 puede inconformearse a través de la Comision
Adwtinomea . de Vigilancia v Fiscalizaciion y alli se revisarian en todo el caso, cua/
Jie.. 8P vo actué en todo cdaso sin conocimienio. . L o

Sobre ¢l valor moral de respeto expresa:

Asi es claro, yo siempre he manifestado respeto y asi lo he hecho, comao dcciilh el Sr.-
Enrigue. yo nuy pocas veees le he dado la espalda o tratarne de bm'lal /m.' de un
trabecjador a menos que ya sea algo personal... :

Lopera siempre he mancjade la forma de respeta, inclusive no ex que diga'vo doy la
otra mefilla, sino simplemente, wengo mdas control v espero buscar otra s aIuL lon mds
pacificd. X

Con relacion al sentido de solucion de conflictos. resulta que le parcce - un poco
complicado mangjar los conflictos de mancra individual y al contrario de manera
colectiva le satisface mucho mgejor 3 los resuclve mas fiacilmente, esto habla de un
sentido colectivista mas efective acorde a sus actitudes. por tanto. ¢l compromiso
moral de sus acciones s mucho mas significativo en su experiencia personal como
delegado. estas acciones son mediatizadas y demandas por ¢l grupo social. en este
caso el Sindicato. Alguno ideales son:

Mira vo tengo ahorita aceptar por ciemplo lo que tenemaos en puerta con la reforma
a la...hueno a la reforma de la Universidad y hay un gran reto alli porque es
mererse a conciliaciaon tanto en los aspectas ucadémico de los alumnos y laboral,
de esxa manera. nosotros hemos revisado las propuestas que vienen de la linea
neoliberal en reformar la Ley Federal de Trabajo...

L es dificil. a veces tomar una posicion atin dentro de te misma...comao niiembro
que vo formo parte de la comision de la plenaria roja.

El individuatismo de Sujeto 2. e orienta su conducta a imiplicarse en ¢l desarrollo de
proyectos. esto lo hace aparecer como autodeterminante ¢ implicarse en los valores
que trascienden sus intereses mas inmediatos. De sus propias decisiones se da ci
derecho  a luchar por sus propios puntos y del interés individual que expresa por su
sindicato. algunos ideales son:

dentra de seestro contrato colectivo de trabajo hay ciertos perfiles de puestos que
son de confianza v que estamos luchando porgue sea de base. o sea, esos se van
dando en el momento en que la misma problemdtica que hay en el drea laboral. it
lox vas afinanda v esox los vas impulsando tue, de cierta manera yo que lenga un
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proyecto  va establecido. jno!, los vey armando conforme. a las. necesidades vy

requerinticitoy de cada drea. ahorita en la que me encuentro.

o aqui he visto en esta dependencia que la fuersea sindical de esta dependencia es
poca v esto se debe a primera instancia. no ranto a los I'Lprc.\unlunle\'. sino pul'quc
Ny una lejanic total y no hay inrer T o

wvo he plasmado un plan de trabajo en el cual punqu II(_' e /umlamen/uluv en
ranizacion sindical de este planel :.-nnwn.umln va sed'a /?n O8N T

primero la or

.dle la lucha de esta dependencia a los wrabajadores que Jrer A\'ucazlnjblug afict, - que
eso se refleje en la participacion de los denids, .o sea, que se levante la lucha
sindical en esta dependencia... : - .

rendo ex hacer reuniones por departamento para ver efectivamente

Yo lo que pr
ver cuales son las necesidades...

cual ex la probicmdtica por departamenio y aparte,
Wy estoy en contra, por cjemplo  aqui- hay  riempo: extraordinario para los
Jardineros o mds bien para rodo el personal de servicios generales de base, que loy
Jardineros queden lo mejor, que los drboles queden pintados,. este es un dinero que
Neay un presupuesto, que si lo hay. entonces porque no se ve ese dinero reflejado

contratando mds genie...

onecesitamos nombrar que sea una forma proporcional-con el numero de los
3 estdicanes que hay para que  efectivamente - recojan - todas las

trabaiador
demandas no. eso ex lo yo estoy impulsando...

comas bien vays viendo ¢l refleio de lo- que falta en-esta dependencia, esa es mi
propuesta mia, digo yo la puse a consideracion de los demcs ocho delegados v ellos
en an principio no estaban muy de acuerdo tal vez., porque ya han luchado
en cansados o ya ven otra manera de ver la situacion.

inreriormenie, se
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<) Sujeto 3.
Edad. 28 aitos
Nivel educativo. Ingeniero Civil.

IZn este discurso. vemos que sujeto 3. tiene un ‘alto’ sentido’. del deber ‘como
representante. Adem lo carncteriza un .unplm senlldo colecuvntaqndxvxduahsm.
que lo identifica con ¢l Sindicato. S . :

Sujeto 3. es una persona autodeterminanic en’ sus acciones. Algunos idcales son:

/ cumn lo marca nuestro

Ex wa conviceion.. . nosotras como repr N /
/i, 7
ye an

contrato colectivo, resofver laox problemas que de "t
presentar en la dependenci...

cedebemos responder a este mandato que nos Iu:n la clu\e trabajadora y bueno
nosotrox sentimos una gran responsabilidad con la cual debemos de cumplir...

Su valor moral de honradez. cumple varias menciones a lo largo de su discurso.
primero como una incorporacion  de una filosofia propia y que la utiliza de manera
discursiva en su vida. Algunos tdeales son:

Ni considera que es la base de todo. ser honrado...soy repres ey b se
dehe seguir esa fllosafia de ser honrado y bueno no solo como representante, en

cnalquicr ambito en donde nosotros nos desenvolvemaos.

. posce una clevada sensibilidad moral. se orienta de mancera colectiva y le
da peso a sus valores morales. formados desde la familia. como lo es el respeto muy
incorporado u su personalidad. asi mismo. el contrato colectivo de trabajo es la parte
meuediadora de sus acciones. es la motivacion expresada en sus acciones y que regula

Sujeto 3

gran parte de su personalidad.

Il valor moral de honradez. es para sujeto 3. una identidad formada en la familia, la
escuela. refleja un conjunto de cualidades y autorreflexiones morales que le dan
forma o su vida. parte de cllo son los trabajadores sindicalizados.Algunos ideales

son:

Nuestro contrato colectiveo son la /msc de 1nea rc.\p(m\ubllldaa qm.' tenentos como

reproseniailes.

Yo creo que es efectivamente la - defensa irrestricta de los derechos

Lox principios,
un convenio bilateral que debe respetarse...

del irabdajador. yo creo que e

Lo ereo que los principios fundamentales se plasmean desde la familia v bueno si
ahorita tengo una responsahilidad, habria que proyveciarlo...si hablamos de wuna
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Jormacion inicial, ex en la familia donde se empieza a adguirie este tipo de

principios.,

El valor moral de respeto de sujeta 3. lo promueve constantemente en su discurso.

tanto en la solucion de conflictos. como en la solidez por una democracia. asi como
¢l resultado de un ideal efectivo que estimula la reflexion “de su vida.

Sujeto 3. p()s : uha riqueza interior. asi como una capacidad nata: para relacionarse

con los demas.

Dueno creo que 1enemos un respeto o oreo debenmos deomarcar efectivamente ese

respefo.

valorar los reglamenios de la delegzacion :
respetar las  asambleas,  es  finde ntal  en  cualgqui negociacion. . no
imponerse...sino que  ambas  partes  scan  hencficiadas  de - mancera  equitativa,
inclusive se mancja en nuestro contrato, la equidad y anee todo, la democracia.

Para sujeto 3. el valor moral de honestidad. le permite tener una flexibilidad a lo
largo de su discurso. ¢s autoreflexivo vy autocritico. reconoce sus propios crrores ¢
inclusive se involucra escuchando a los demas. cstos los utiliza como un instrumento
de autorregulacion de su personalidad. Algunos ideales son:

S las awtorreflexiones te. ayvudan

mucha...
wo. wrea el ser honesto, es reconocer los propios errores ¢ inclusive escuchar a los
personas que e margquen ¥ que un momento dado 0i los acepras, eso e

porgue debhes ser honesto con uno mismo,

denagys
permitird la democracia.

Lver honestos efectivamente, pero desempeiiarse lo mejor posible, esto me va a
poermitic si en algin momento Hegarda a aspirar a poder ocupar un buen puesto o un
bhuen tugar, o simplemente un lugar en ¢l cual desarrolle tadas mis actitudes, de lo

contrario seria asignar por designacion o por dedazo, yo estoy en contra de eso, |
heay que ser honestos!.

Sujeto 3. posee un colectivismo que le orienta en su conducta social, se implica en
los prayectes colectivo, sin descuidad lo individual. el ser autodeterminante es el
sentido que lo guia en sus valores como persona y que trasciende mas alla de sus
intereses individuales ¢ inmediatos. Algunos ideales son:

cntor me considero wn luchador social .. vo creo que o es necesario tanio declarar.
Nine en el actuar. ex donde efectivamente ni dices si lo estas haciendo o parea un bien
connin, porque silo hiciera para mi. logimente yo fuera deshonesro.




Debemos hacer conciencia todaos v bueno. respetar lo que. tenemos firmade,
simplemente y bueno los principios que te comentaba son findamentales, porque si
Sortalecemaons al sindicare. el sindicate finalnente somos 10dos nosotros. y no 'es una
(.(l[)ll/(l contta comiré efectitive, .. i -

<

Bl comprom moril ¢s un instrumento ll‘llL‘:I‘udO a su's \'alorcs morales- de
responsabilidad. la honestidad. el respeto.” Ia' honradez. S Sabe” proy«.cmr muy  bicn
estos valor a nivel individual y colectivo. esto como - base 'de sus-reflexiones' y
experiencias. lo que prevé un ser humano con proyc.ccmn a fuluru. Por c.lcmplnt :

deberiamos de ser mucho nids solidarios, ¢luhcnumuv de cnlenz/er lu Mluucmn de
algin compailero para poderlo  ayvudar, : para “poder apo, warlo en lo Lque sea,
economia. moralmenie, inclusive hasta "con’ una palmacde, “yo - cre o que - hcmos‘
perdide lo humeano que debemaos de ser con nUesiros compainieros... .
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d) Sujeto 4
IZdad. 50 anos
Nivel eduentivo. licenciatura.

12n  cste discurso vemos que  sujeto 4. expresa  sus_ - valores. morales de
responsabilidad. honestidad. honradez compromiso desde la esfera familiar., mismos
que  utiliva para mangjarse  en . los  aspectos  laborales, - familiares y de
representatividad  en ¢l sindicato que le permiten ser® autodeterminante en ‘sus-
acciones. El contrato colectivo de trabajo es ¢l motivo que mediatiza su moral en su
personalidad Algunos ideales son:

£l ser representante. ex tomar en las manos de uno la estabilidad laboral de los
rabajadores...

Sobre Ia honradez expresa
S7oes coman una caracreristica obtenida a partir de la educacion familiar, esto es

unea herencia familiar...

Sobre la honestidad menciona:
ne asuniir wna actitud honesta sevia mentir a mis principios. enganar a-los

trabajadores v desgraciadamente esto seria partir de valores falsos...

Yo creo que la actitud honesta exs la que debe de estar siempre, ser honesto a nivel
sindicato, como a nivel sindical, seria una de las normas en las que yo puedn gmar
para paricipar en ol sindicato.

Identifica a los valores de responsabilidad v respeto como  una- filosofia - de
reflextones para su claboracion personal. estas reflexiones lo motivan en_ su
regulaciaon moral de la personalidad. Algunos ideales expresa:

el hecho de ascender en los cargos de representacian de los trabajadores implica

wra mayor responsahilidad v si no se tiene la firmeza, la conviceion de cardcier...los
principios incrlcados en la familia, vo digo se pierde la posicion de la brijjula...

Sobre el respeto alirma:

res importantisimaol, vo crea que ¢l respeto es wuno de-los principios gque se deben
de esperar de los trabajadores ¢ inclusive con las auroridade.

et Rodolfo le gustaria vivier un clima de respeto para Hegar a obiener los acuerdos
qre bhencficien a los trabajadores y a la institucion.. yo creo que siono existiera
respeto hacia los trabajudores, no habria honestidad v viceversa, sino hubiera




respeto por parte de los irabajadores entonces la representacion que se hace no
rendria valides...

En la claboracion personal. su filosofia aparece en ¢l marco de sus acciones, ¢n su
forma de tomar decisiones. en su origen humilde familiar. que le-dan forma al
comprontiso social ¥ politico prgdommanlc en _su n.prc':cnlauwdud all,unos ideales

son: i
c.encontrar wn bien comin, ¢l trarar de .\L'I‘ /Jrulu,t.'(ullslu c/e Culuhln\' Iln/)ll(.(lrla el
preseniar propuesias de cambio... ’

samente eso donde (enemos que partir

Tral. toral, el compromiso moral, .\L‘l'l(l /n'uc
e las normas, de los valores...

el compronise moral por defender sus derechos. por:-hacerlo de manera abieria,
haonesta buscando siempre el beneficio de los irabajadaores del Sindicare.
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Sujeto 5.
Iidad 42 anos.
Nivel educativo. Preparatoria

IEn su claboracion personal vemos que le confine mas una demanda social, que es la
defensa de los bajadores. ¢l acto moral no es el cumplimiento inmediato de la
exigencia y ¢l compromiso. sino ¢! desarrollo de contliclos que se originan dentro
del sindicato. al cual clla lo relaciona con ¢l sentido de compromiso existente. El
valor de responsabilidad tiene peso importante en este discurso. ademas de una
on personal. Algunos ideales presentes son:

motivac

da responsabilidad es bastanie fuerie, porque  aproximadamenie agqui en la

dependencia son alrededor de 700 trabajadores. cada uno con su problematica que
no te lua dice tal cual ex v no e da elementos a ti para defender los problemas que
rienen recdmente comao rabgjadores, no...

Lepara tioes muy dificil ir ante las autoridades a plantear las sitwacion como esidan
cllos mismos como rabajadores, pues tu tienes que ver.  pero ‘solucionas - los
problemas. PRI

& Come o decido? o jcomo que?.. pues con responsabilidad no, como debe ser, te
digor que muchas veces los rabajadores no son-honestos. entonces - es mds. dificil
para i defender las situaciones porque aiin teniendo: ' contrarto - colectivo - de
trahajo. atin sabiendo cuales son las cosaus que pueden’ o en los que. ellos pueden
caer para que sean rescindido su contrato.  no- acceden:Cmuchas - veces los
compaiieros a no dejar... S

Lpara uno cono delegado, sioes muy dificil ir a ver estas sit que muchas
veces tienes que negociar en que el irabajador no sea afectado. o sea, rescindido de

su trabajo. entonces si e genera un conflicio que muchas veees i no tienes muchos
clementos para debatir a la autoridad, pus ticnes que ver como pero resuelves a
ravor del irabajador tenga o no la razaon.

ey nnestra obligacian tuboral. emtonces como estamos tan viciados, ¢l mismo
sistema del gobicrno nos ha viciado tanto. entonces no queremos asumir muchas
veces la responsabilidad...

Los valores morales de honestidad. honradez, se encuentran presentes en la mayor
parte de su discursol estos valores regulan la personalidad del sujeto 5. ademas de
que con ¢llo adquicre un valor social que le da un sentido individual de sus acciones.
por tanto. las relaciones interpersonales  con sus compaileros del sindicato  y su
obligacion como clla bien 1o nombra, se mediatizan en ¢l campo de accion. Algunos

ideales son:
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o puedo ponerme una estrellita, pero yo siento que na es el primer periodo que
rengo como delegado sindical v in trabajo habla por i, no y siento que debe de ser
wna virtud que todo puido debemos tener. porque sio somos honrados. podentos
pres..coma je explicara..sacamaos problemas adelante porque muchas veces por no
ser honestos u honrados este...era como te decia al principio no puedes resolver la
problemdatica en la que estan inmersos los trahajadores.

w02 N, 01 exe sentido que e iba explicando pues debe de ser, STt eres honesta con
los companeros pues sahes que [ esto los puede perjudicar!, jpor esto, por aquello!
Yo siento que dehbemos de tomar conciencia todos los trabajadores y asumir nuestra
responsabilidead coma tal no?.

Lpor eso te decia al inicia rengan o no la razon, coma delegado sindical es ti
ohligaciion que no scan rescindidos o sea, no  es porque. asumas una. actitud
pestranal. sino wno cree que asi puede formar conciencia hacia los trabajadores...

La expresion de sus mondlogos interiores en su claboracién personal. genera una
seric de ideales morales que reafirma por medio del valor de responsabilidad.
Algunas expresiones sobre son:

pero muchas veces pues tienen que pensar mucho las cosas ;no?, porque no es
con el qfin de que se afendan. ni mucho menos, pero si no les hablas con la verdad
a la genwre no te pueden oir...el dia que haya un problema pues no pueden decir ; es
que ni! independicniemente de que yva lo sabemos, jtii como delegado no me
advertisic que iha o pasar esto! o sea que vo incurria en esta falta. que muchas
veces se les entrega el contrato. se les explica que lo lean para que sepan a que
rienen derechos a que no ticnen derecho, pero como muy rest bles y no
asumen una responsabilidad que hay algunas veces unos comparieros, no todos
Jhel.

Para sujeto 5. no esta claramente definida ¢l sentido de identidad con el sindicato. de
aqui  surgen  dificultades  para cstablecer ser autocritica. autodeterminante,
autoretlexiva en su personalidad. Algunos cjemplos son:

Pues las intereses de los agrentiados... se puede decir que ta finalidad que tiene ¢l
delegado sindical, ver por los intereses de tos rrabajadores, ahora si ya lo vamos
vicndo desde otra punto de vista yo pienso que basandoie en lo que esta establecido.
en la ey federal de trabajo. contrato colectivo de trabajo. regl 08 puedes
hacerlos valer para benceficio de wno mismo y de los trabajadores...que es eso, ;no?.
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0 siento que eso es lo que los mismaos comparieros tengan confiunza en ri como
persenia v e sigan apoyando para seguir en los cargos qur tienes..si (i tienes tus
valores. pues la misma gente 1e va a apoyar...o la misma base te apoya.

El cardicter colectivista-individualisia de sujeto 5. esta presente. pero sus expresiones
son pobres, con mancjo de poco recurso y aunque s¢ motiva, existe una gran
diferencia del querer al poder. un cierto condicionamicnto que se origina en los
contlictos surgidos en ¢l grupo sindical. Algunos ¢jemplos son:

wtle da corrupcion. hay prapuesias que pueden ser v pueden dar la panta que se
resuelvan muchos problemas, pero muchas ve por los intereses que se generan
Aas mismas corrientes, no dejumos que el sindicato avance, jPorque?. porque
siempre somoys individualistas. primero yo, despuds yo 3 al iltimo yo o por los
mismaos intereses que se crean dentro de la coprula jno?. porque puede haber ideas y
nuy buenas, pero si no somos de determinada corrienie o no estan de acuerdo con
1us ideas, sicmpre las vas a llevar a que resuelvan los problemas laborales.

Los ideales morales y sentido social valorativo suelen coineidir, aunque predominan
e¢sas confusiones de identidad laboral que no estan desarrolladas y denotan pobreza
en ¢l discurso. como podemaos ver en el siguiente cjemplo:

Pues squé persigo? el bien de todos los irabajadores v el mio mismo, porque es lo
gue te decia a en la enrrevista anterior, quedas excluido de que si el sindicato se
viene abajo, tn te vengas abajo. porgue el sindicato somos todos los trabajadores,
no una corriente. ni un protagonisia. ni una persona, somos todos los wrabajadores
que estamos afiliados de preparatorias, CCHs, escuelas profesional. la universidad,
o sea, ex st sector bastcne aniplio. .

LPues yo sienio que si jno?, no sé yvo creo que lox mejores juceces son los mismos
rabajadores que en determinado momento (e brindan ¢l apoyo para que sigas
ideas 3 la de cllos. porque vo. creo que esté es un trabajo de

impudsandote tus
cqipo.
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CONCLUSIO

Las relaciones que cstablecemos: con el medm y las uCllVldudLS que en . él
desarrollumos marcan una influencia_en nuestro modo de seroy. .de responder a los
problemas. que-enfrentamos. asi se puedc entender porque no respondemos de la
misma forma y con ¢l interés en todas las situaciones en las que nos implicamos.

t2n el principio. propuse ¢l objetivo de caracterizar la conﬁgurucién‘ subjetiva de los
ideales morales en delegados del- Sindicato de Trabajadores  de “la’ Universidad
Nacional Auténema de México (STUNAM) visto desde el enfoque peréonolégico.
misma teoria que manifestd  los importantes resultados para la realizacion de este

trabajo.

Desde la teoria del enfoque personolégico. Fcrnando Gonzilez Rcy. al'mm que la
personalidad cumple una funcion - reguladora’ de lo* psncoloyco lmcgmdo por
formaciones psicoldgicas complcms (conv:ccmncs. ideales. concepcubn dcl mundo.

autovaloracion, ete.) cuyo nicleo cemml es la motivacion.::

[.os aspectos estructurales de esta personalidndsdn: =

1) Las unidades ps Lulugu(
integracion de lo cobnmvo-nigcuvo csmblcs y que aclunn de manera mmedlmn

sobre el comportamiento.

2) fas formaciones psicologicas, Es basicamente la categoria de foi'macién
motivacional compleja. es decir. formacioncs que sc refieren ‘a. las® mtcncxones

profesionales. los ldcalcs morales y la autovaloracion. W EII LT

3) La sintesis regurladora. Sé di por el propio caricter sintético de la personalidad
distintas:

que  determina que. sus  clementos  y  formaciones  se  integran en
configuraciones psicolégicas de forma  simultanca. las que  tienen /. principal

relevancia en la regulacion del comportamiento.
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Dentro del enfoque personologico. la dicotonomia que existe entre la conciencia y la
actividad, concibe que es la actividad del individuo y del grupo donde s¢ manifiestan

los fendmenos psiquicos como reflejo del medio social.

En este medio social. que es el Sindicato. da la pauta al desarrollo moral y es por
medio de estatutos. como el Contrato’ Colectivo de Trabajo.  que cjercen en los
delegados sindicales una posicion ante la vida sobre las diferentes convicciones.
concepeiones de ver el mundo. ete.. asi mismo. ¢f nivel consiente-volitivo que es el
nivel mas alto de regulacion de la personalidad. se expresa por la categoria de Ia
‘autodeterminacion de la conducta: a estos motivos. Gonzilez Rey les llamé
rendencias orientadoras. porque orientan a la personalidad hacia sus objetivos
esenciales en la vida, estas tendencias representan el nivel superior de la relacion

entre lo cognitivo y lo afectivo.

Desde esta perspectiva, ciertos resuitados sobre el liderazgo. revelan la existencia
conjunta del lider cficaz ya sca por herencia o por ambiente. pero modernizadas o
actualizadas a wravés de la experiencia. tales como los ideales morales
(responsabilidad. honestidad. honradez. cdmpromiso moral. respeto. participacion,
ctedtera) que en su conjunto. representan una contribucion al enfoque personolégico.
por cllo. el liderazgo es. " la influencia interpersonal ejercida en situaciéon y
orientada a través del proceso de comunicacion. hacia el logro de una meta o metas

especiticadas" (Tannenbaum. 1971, 29),

Por lo tanto, los resultados arrojados en la efectividad de los ideales morales en
delegados del STUNAM. son visualizados como un proceso activo y personalizado
y que de no verlos asi. seria imposible actuar en funcién del contenido que no

comprometa las expectativas presentes } futuras

e igual manera. los ideales morales s¢ convierten en ¢l gje fundamental para la
isimilacion de principios v valores morales. pues si la fuente discursiva es

significativa. la esfera moral ¢s mas aprovechada. Alexy R. lo llamé "la légica del
discurso”.es decir. por medio del lenguaje son interpretadas . las experiencias que
cada individuo tiene o considera en cuanto a su necesidad de ver la vida y donde los

actos del hombre son considerados como amorales ¢ inmorales.
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El valor de la moral es truscendental y ocupa un nivel superior que le propone a la
voluntad para su realizacion. incluso, esta comprobado que désde la nifiez, la escuela
cumple una funcion trascendental en la consolidacion de la moral del individuo y es
en base a la autoridad es la que determina valorar los actos buenos y malos en la
sociedad (codigos morales. civiles y juridicos): de esta forma. la efectividad de.los
ideales morales esta en funcion de la persona que los asume de acuerdo con 'su

autodeterminacion y su decision.

propuestas por Fernando

Describivé los resultisdos y las categorias de . analis
Gonzilez Rey tundamentadas en ¢l discurso los cuales son los siguientes:

Laxs niveles de claboracion personal en los . delegados sindicales expresaron una
participacion activa en lo que respecta al sentido de responsabilidad. en ella, denotan
un principio utilizado en ¢l discurso colectivista -individualista dentro del- propio
Sindicato. de este modo. los lincamientos de lucha se encuentran en ¢l Estatuto de
Trabajo. de aqui surge el movimiento sindical del STUNAM.

No obstante, los delegados argumentan que la lucha de clases sociales no es la
misma para un administrador que para un obrero. por lo tanto. la mejoria para el
trabajador apunta a cambiar las leyes que rigen ¢f Cornrrato Colectivo de Trabajo.

LLos proyectos de vida de los delegados estan orientados - a  un: sentido.. moral
vinculados a los proyectos del Sindicato. el grupo sindical “mediatiza el.-

comportamiento individual y después ¢l comportamiento colectivista.

La autodererminaciion como uno de los aspectos funcionales de la personalidad, los
delegados ly expresan en el desarrollo de proyectos y se implican mads en los asuntos
que les competen en un corto plazo. no obstante. ellos mancjan que dentro del
Sindicato para ganurse un puesto. se cubren cicrtos perfiles. unos puestos de
c: 10s proyectos s establecen dependiendo de las necesidades

contianza otros de b
v requerimicntos de cada drea. por ello. Ia lucha sindical sigue ya que la
participacion de todos los delegados es fundamental. los cambios que se generan en
cada drea o departamento recogen las demandas por las que la dependencia esta

Juchando ¥ proyectan la manera de ir solucionando la sitwacion.
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De mancra: personalizada. la represemacian del nivel. de reguluacion consciente
volitivo. esta expresada en los delegados (sujeto 3.y 4) ya que los valores morales
enseiados en la thmilia. la escucla esta como altos valores positivos.

La flexibiliclad utilizada en 1y claboracion personal de sus discursos permite observar
las operaciones cognitivas representadas por la motivacion para ejercer sobre los
trabajadores sindicalizados: no solo es el ideal de icspdnsubilidad presente. sino se
necesita firmeza y conviceion de cardcter: estos ideales les permiten mediatizar su
comportamiento moral en su campo de accion, asi la construccion subjetiva de su
‘personalidad  gjercita mis ¢l proceso de voluntad a diferencia ‘de los otros tres
delegados, no obstante. hay que considerar que el nivel consciente volitivo siempre-
es una expresion del sujeto y esta presente en todos. ’

IZn lo que respecta al nivel de regulacion de normas, estereotipos vy valores, -solo un
delegado del grupo expreso poca movilidad de informacidon en su elaboracién
personal. el delegado (sujcto 3) mostréd una informacion fragmentada donde no se
asume con  una identidad como delegado en ¢l Sindicato. a pesar de no ser la
primera vez que gjerce el cargo de delegado sindical. Esta falta de identidad no le
permite ser autocritico. autodeterminante y autoreflexivo. asi mismo., no establece
clementos para solucionar conflictos y negociar con la autoridad. aunque tiene cierta
motivicion por resolver a favor del trabajador tenga o no la razén.

Sus cargas emocionales estan mis vinculadas a tener la responsabilidad de:que los
trabajadores no scan rescindidos del Contrato Colectivo de Trabajo, sin embargo. su
caricter colectivista-individualista esta presente. pero le falta confianza en si mismo.

por o, su mediatizacion cognitiva es pobre.

Dentro de otra instancia. ¢l grupo de delegados expresa una orientacion emocional
afecriva, es deceir. ¢l grado emocional vertido en el contenido para si mismo y que le
dan un sentido propio a los ideales de honestidad, honradez ticnen gran peso, estos
valores fucron ensciados en ¢l seno familiar, la familia representa un papel
importante en el discurso de al menos tres delegados del grupo. los principios
casciados en la (amilia permiten dindoles un sentido valorativo a las cosas que

regulan la personalidad..
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Sus actitudes les permiten orientarse a un nivel emocional afectivo en el que
réconocen  sus  Crrores y  se reconocen  asi mismo como  delegados. la parte
mediatizadora de sus acciones se encuentra en mangjar situnciones de conflicto entre
los trabajadores. es la Comision Autonoma de Vigilancia y Fiscalizacion una de las
tres delegaciones  sindicales que se encaurgan de velar por ¢l recto funcionamiento
del Sindicato. aqui es donde todos los integrantes pertenecientes a esta instancia,

tienen voz y volo en los eventos deliberativos y resolutivos del STUNAM.

En el delegado. (sujeta 3). ¢l ideal de honradez. esta presente a lo largo de su
discurso como una tilosolia propia y después lo utiliza como una manera discursiva

en su elaboracion personal.

Al contrario. cl delegado (sujeto 4). sus ideales morales de responsabilidad -y respeto
cumplen una filosofia propia para su claboracién personal, esta es la significacion

que regula su moral de la personalidad.

Otra funcion estructural del enfoque personolégico. s ef determinismo externo,
encontrada en ¢l delegado (sujeto §) pues en cierta forma hay una exagerada
sensibilidad por los valores de los otros. asi como una orientacion personal
desmedida a cumplir con expectativas y con criterios valorativos externos. es decir,
su ideal de responsabilidad la confine a una demanda social en defensa de los
trabajadores. ¢l acto moral no es el cumplimiento inmediato de la exigencia y cl
compromiso, sino ¢l desarrollo de conflictos que se originan dentro del Sindicato,
este delegado lo relaciona con el compromiso existente. sin embargo. afirma que
solucionar los problemas son solamente la responsabilidad de los delegados. esto es

visto como una obligacién maoral.

_a honradez y honestidad son dos ideales que se vinculan con este delegado para
resolver la problemitica en la que estin inmersos los trabajadores. su determinismo.
externo se expresa en la dependencia de hechos o resultados ajenos a la actuamén

individual situados fucra de su persona.

Dentro de fos niveles de integraciin de aspectos p\lculog:co\ ﬂc xdt.nlll' can ‘en.los -

delegados. algunos indicadores funcionales como:
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En los delepados (sujetos 1.2.3.4). los ideales  de responsabilidad. participacion,
honestidad. honradez. compromiso social, respeto. los expresun’ en su flexibilidud de
discurso. asi como una mediatizacién del comportamicento de - ¢stos ‘ideales. (
funciones reguladoras). asi mismo. c¢stos ideales estructuran ¢l campo de acciéon’en

el que se mueven, mismo que les permite estar activos.
El ideal de respeto lo utilizan fundamentalmente para tener control de las situaciones
de conflicto y buscar soluciones mads pacificas y es por medio de la experiencia

laboral que se les permite entrar al grupo social al que pertenccen. en este caso cl

-Sindicato.

IZs importante mencionar que en sus discursos. los delegados (sujetos 2.3.4). el
sentido de la familia esta siempre presente como formadora de ideales morales, los
cuales nen: muy . bien incorporados a su personalidad. asi mismo en el plano
laboral. el Estatuto Conrata Caolectivo de Trabajo cumple también una importante
funcion mediadora de sus acciones. todo principio que cada cual reconoce y trac
incorporado cumple los derechos que se otorga al trabajador.

Ll ideal de respeto permite tener las buenas relaciones laborales con el trabajador
sindicalizado. fa flexibilidud con la que se mangjan estos delegados ocupan una

aceptacion Sindical.

12 ideal de hronestidad, es uno de los mis sobresalientes. les permite reconocer sus
crrores y enmendarios, con cllo. el sentido de democracia ocupa un mecjor sitio de
trabajo. no obstante. resultaria un tanto pretencioso proponer que es lo que conviene
¥ no hacer con este tipo de grupos sociales para que alcancen un desarrollo personal
optimo y sin dificultades. sin embargo. cito la opinion deSclznick que refiere:

Todas las organizaciones formales estin moldeadas por fuerzas tangenciales que
~influyen sabre sus estructuras y sus metas {ijadas racionalmente. ya sean sindicatos,

partidos politicos, ¢jercito, corporaciones. ¢tc.. sin embargo. procuran movilizar sus
recursos personales como medio para ¢f logro de metas. los individuos se resisten a
ser tratados como simples medios, entonces se unen y hacen resaltar sus problemas y

propositos...” (Addair. 1999. 163).



Con csia alirmacion. a pesar de diversos estatutos legales relative a las relaciones
obrero-patronales. ” ¢l contrato  colectivo de trubajo que firma ¢l trabajador con el
patrén no reflaja las condiciones  cquilibradas para ambas partes”. sin embargo. ¢l
delegadoe sindical. tiene la responsabilidad de defender los intereses econdmicos.
politicos ¥y sociales  sin incién del tipo de trabajo que desempefian los
trubajadores en la institucion, no importando creencias religiosas, filosofia o
militancia politica. por cllo, el papel que desempeiia el delegado como representante
sindical involucra una comunicacion y sobre todo una educaciéon que debe adquirir
como una retlexion que le permita acceder a un wivel consciente volitivo desde
donde  pueda estructurar su campo  de accion y asi lograr nucvos sistemas
regulatorios de comportamiento para pasar de un determinismo externo 4 una

auntodeterminacion.

De esta manera. el delegado sindical se involucrara mas en la representacion de su
trabajo. si quercmos verlo a manera de  vocaciéon. entonces' trascenderd. en su
desarrollo profesional y personal, por consiguiente, el ser elegido lider sindical
como aspectos esenciales de formacion. involucra tener un nivel de lectura amplia y
ademas conocer la politica. {ilosofiu. e historia. de su pais y por supue:to. manejarse

de una manera llbrt. ¥ teniendo sicmpre ldeales.

No obstnte ¢l capitulo Il de la mcmbrcsl'a del Sindicato dice: >

“Art. 7 Son miembros del Sindicato todos los tmbuJadorcs al serwmo de la UNAM
que no scan trabg |.1dnn.> de confianza, que se afilien al mismo y.cumplan con los
requisitos est 1ablecidos en ¢l presente Estatuto™ (Estatuto UNAM! 1996, 10).

Sin cmbargo. un lider o representante sindical probablemente rechazaria ser

adicstrado. los sindicatos sé¢ opondrian a que los lideres asistiecran a un curso.
cunlquicr persona  padria ser  representante. pero’ debe tener  lincamientos.
mientos v actitudes v el dar a los demas sin recibir nada a cambio implica tener

pel
una vida interna que Hene sus expectativas de vida.

Concluyendo. los  lideres sindicales se vinculan con dos sistemas, un sistema de
actividad ¥ otro de relaciones. en donde la “subjetividad - se chi en. constante

transformacion. conforme se va desarrollando y estableciendo intereses personales



conforma un proyecto de vida, en csta base. se clabora una relacidon afectiva-
cognitiva con los trabajadores con determinadas cnrgus emocionales, asi el lider
sindical o representante como ser humano. se crea una scrie de representaciones
personales de su realidad  y tiene la capacidad para autorregular su comportamicnto
lo que le permite alcanzar sus metas o aspiraciones. los ideales morales son solo un
sistema mas de la pcrmnmlidad que moviliza los recursos personologicos para
estimular. motivar. acrecentar el desarrollo general del individuo donde se plantean
objetivos y metas superiores de comportamiento de acuerdo a la realidad o ideal de
forma consiente. por anto, los principios. normas. juicios ¢ ideales morales dan un
sentido de representaciones sociales significativas para el sentido de la vida.
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CUESTIONARIO.
Por favor conteste estas preguntas, expresando sus verdaderas ideas. sentimientos u

opiniones. La informacion seri tratada confidencialmente.

Sujeto Edad:

Nivel educativo

Cargo:

!
2

»

'

[¢R

bA Porquu picnsas que es una responsabilidad ser representante cn tu smdncalo" Expllcn.
ara ti. la honradez es una caracteristica de tu persona Exphca. Lo

¢, Qué principios defiendes o en lo que crees para panicipar como represcntante en el

sindicato?. Explica.

sindicato?. 12 \phca

., Consideras que asumir una actitud hOanlu e pcrmuc valorar tu actuacnén como

representante? ¢ Por qué

Consideras que el asccndc.r en Ios; cnr;.os emdlcalcs nfecturm tus valores frente al

‘-
sindicato?, Explica.

& Consideras que respe \ar a lus compuﬂcros son panc lmponnnu para mnmener buenas
as ? ;

relaciones con esta; l’or quc 2.

Picnsas que presentar |y ucgpl.lr nuevas - propuustus dlsmmuyan los problemas o
contlictos que se presenten en el sindicato?. y eudl es aculud frcnlc a estas mismas?

Explica.
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9. ¢ Qué persigues como protagonisit de cambios para encontrar un bien comun con el
sindicato?, Explica. ’

10, ¢(Cuil es el _compromiso moral quc establece t4 relacion de -solidaridad con los
trabajadores sindicalizados?.-Explica.

GRACIAS.
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TREVISTAS

Sujeto 1. Edad: 44 anos
Nivel educativo: Licenciatura
Cargo: Delegade Sindical.

1. una responsabilidad por que hay que atender, los problemas de los trabajadores, hay
que hacer gestiones de diferente indole. entonces hay que ir a las instancias, a las oficinas
del sindicato. en ocasiones a las oficinas del ISSTE. a todos los asuntos con la secretaria
administrativa, atender falas. retardos. cuando hay incapacidades médicas, en fin hay una
serie de asuntos que uno trata y que considero que son una gran responsabilidad que hay
que estarlas atendiendo para que no salgan lastimados o dafiados en su relacion laboral los
trabajadores.

2. Si. porque al realizar gestiones no sc les pide ningtin emolumento a los trabajadores. lo
hacemos de manera desinteresada. por principios. entonces cuando los trabajadores
requieren de alguna gestion. pues lo realizamos de ‘mancera desinteresada. lo dnico bien es
que los trabajadores no sean daiados en su cuestion laboral para que las autoridades no
abusen en determinado momento de sus cargos que ticnen y pasen por encima de los
derechos de los trabajadores.

3. Buceno. los principios yo soy de la idea de que... de hecho como tengo cierta preparacion.
estudios. pues yo creo en ¢l Socialismo. la lucha de clases. pienso que los trabajadores
presentan la fuerza motriz de la sociedad pues que en un determinado momento luchar
porque haya una igualdad en las clases sociales. acabar con la explotacion. acabar con la
marginacion que todos tengan el derecho a la educacion a la vivienda y que sc respeten
pues los derechos que como sociedad tenemos todos y que estan plasmados en la
Constitucion y que son constantemente violentados por la gente en el poder. mis principios
s. la igualdad. la libertad de creencias, la libertad para exponer sus puntos de vista,
ad de opinion y que en ningun momento sean reprimidos para expresar sus puntos
131, s es mids o menos la idea.

4. En base a los principios, la participacion en el Sindicato cuando hay propuestas de parte
los miembros del comité ¢jecutivo que yo considero lesionan los intereses de los
trathajadores. obviamente mi participacion ¢s exponer mi punto de vista del porque no cstoy
de acuerdo. ¥ tratar de conven cer a mis compaficros de que voten en contra de esas
medidas que_se quicren implementar, Hay una serie de cuestiones que de alguna forma hay
compomisos de parte del comité cjecutivo con las autoridades y que quieren acordar en cl
contrato colectivo que desde mi punto de vista lesionan los intereses y participo para
tmpedir que esto no se de en el Conscjo General de Representantes que es Ja mixima
instancia del Sindicato entre Congreso y congreso o en ¢l mismo congreso participamos de
manera cuando no estamos de acuerdo votando en contra y exponicndo nuestros puntos de
vista ya sca con alguna ponencia o sin nuestro punto de vista. levantando la mano y
pidiendo lia palabra para poder externar lo que uno picnsa o considera que no ¢s correcto lo
que sC quicre preguntar,
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5. Si considero cuando uno tiene una actitud honesta resultan favorables, no hay nadie que
le pueda a uno desmentir en determinado momento cuando uno expresa su punto de vista.
sus ideas, si uno no tiene la honestidad necesaria es cuestionado de mancra inmediata en
ese momento que esta externando su punto de vista sea correcto pues ya la trayectoria que
uno tiene puede servir para cuestionar la legitimidad o veracidad gue uno esta exponiendo.
por ¢so considero que la practica misma si uno ¢s honesto cuando uno expone sus punto de
vista tiene nids consenso con la gente.

6. Pues considero que no. lamentablemente se da en esos casos conozco infinidad de
compaiieros que al ascender en esos  cargos. asumen una posicion pues ya muy
individualista. cgoista y creen que este... ya pierden el espiritu del servicio contrario y
empiczan a servir para si mismos y buscan intereses particulares y empiczan a olvidar a las
bases trabajadoras que en un determinado momento los impulsaron en esos cargos. Yo
siento que para mi ¢so no y he tenido varios cargos incluso en ¢l sindicato y en la estructura
de la misma universidad. he sido conscjero a nivel interno del plantel  y eso no ha
modificado para mi la forma de ser hacia con los trabajadores.

7. Si. sobre todo con mis compaicros y con todas las personas, en la familia. en ¢l trabajo,
en el hogar. donde sca.  yo creo que ¢l respeto hacia los demas genera respeto hacia la

persona de uno y solamente asi pucede uno avanzar. En ¢l momento si es bueno tener

acercamicnto  con  los compaiicros. bromear y todo y debe existir un  respeto
independientemente de ¢so porque tampoco vas a ser una persona muy seca sino en la
medida en que uno bromee con los compaiicros va teniendo la confianza de ellos sin que
esto empiece a relajarse demasiado que a partir de que uno respete a la misma gente la

misma autoridad incluso la respeta a uno a partir de esto mismo.

8. Pues yo no estaria en contra de que haya propuestas, al contrario yo mismo me gusta
hacer propuestas aunque hay diferentes alternativas que pueden resolver problemas que son
muy simples ¥ que nos gencran un gran conflicto en ¢l ambito del trabajo. hay cucstiones
muy sencillas que en un determinado momento habicndo propucstas de alternativas para
solucionarlas me parcce lo mas adecuado que efectivamente lo que hace falta es ser mas
propositive dar alternativas para solucionar los problemas y siento que es a partir de alli
que debemos de avanzar, yo no estoy en contra de que haya propuestas, estoy en contra de
propucstas de que en lugar de resolver, complican las situaciones pero no desproponer. al
contrarto.

9. Pues si. ser protagonista de los cambios me parece que es lo mas acertado. sucede que la
mayoria de las personas se la pasan quejdndose delas situaciones. por problemas que hay
del pais. con los prablemas que aquejan en el puesto de trabajo pero no hacen nada por
cambiarlos ¥ ¢s cierto que no debe ser uno un simple observador. debe participar en ¢sos
cambios. porque eso de estarse lamentando  pero no mover un dedo para resolver los
problemas. pues no ticne caso. le estin echando culpa a los demis  de lo que csta
sucediendo. cuando uno tiene parte de esa responsabilidad. de esa culpa en ¢l momento en
que no participia. yo creo que mi participacion a nivel sindical es con esc objetivo. formar
parte del cambio. de ser un actor del cambio y no quedarme a la zaga nada mas de
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observador. qucjindomie de lo que los demas hacen y pudiendo haber hecho yo otra cosa.
cntonces mejor actuar para ser parte de esos cambios.

10. El compromiso moral viene de los propios principios que uno tiene, si ta tienes los
principios de honestidad de igualdad. de libertad. de compaierismo, de no solo ver por ti
persona, no ser cgoista. ver que en un determinado momento los cambios que se dan, los
avances que se dan pues son avances que a todos no benefician porque buscar el bencficio
propio seria ser cgoista entonees irin en contra de mis principios. scria caer en la
deshonestidad. entonees precisamente esa parte en que uno lucha por todos obtiene también
un beneficio. entonces es un principio moral ¥ es un principio ético que nos va guiando el
camino por seguir. ¢s lo que yo creo.
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Sujeto 2 BEdad:35 anos
Nivel educativo. Bachillerato
Cargo: Delegado Sindicalt

1. Como primera instancia nosotros nos regimos por un costatuto, el cual tiene los
lincamientos de nuestra lucha. dado que ¢ | STUNAM. surgié a base de las clases sociales.
de ese sentire hay una gran responsabilidad de los trabajadores que en cierta mancera. pues
... no puede ser en la totlidad de su conjunto. por eso hay representantes en este cargo.
a mi me nombraron representante ¥y yo tengo esa confianza de los compaiieros que me
pusicron en este cargo de realizar las funciones que se dan en ¢l estatuto.

2. Si. bueno. de hecho yo en una raiz. del cual mi papa me implemento de muy chico
que es mas . como poder explicarlo. es mas nutritivo. es mis acorde a como obtcner no
nontis la contianza sino como llevar wa vida de una forma honesta sin... bueno el me ensefio
muchas cosas de la honestidad, no robar. no este... no meterse en problemas fuera dela ley
conto marca nuestra constitucion politica.. o sca. tengo ciertos aspectos que yo defiendo de
mi padre. que por eso yo me e manejado con la mayor honestidad.

3. EEn primera instancia los principios es. dentro de mi cargo los que estan demandados en
¢l estatuto y en primera instancia ¢s la lucha de clases sociales. es desigual dado que el
trabajador administrativo o ¢l wrabajador obrero. no es la misma cste... la misma
compensacion como son ¢l otro sector de la burocracia que ellos tienen a manos llenas y
nosotros con trabajos podemos obtener ¢l pan de cada dia. es en primera instancia lo que
nosotros ...bucno lo que yo defiendo. lograr mgjorias en nucestro contrato colectivo de
trabajo

bueno este... de torma salarial llamese de las prestaciones sociales que tenemos, ahorita en
los prestamos estos son los tundamentales para nuestra dependencia y cstar revisandolos
constantemente  y aunado & cllo. implementar  capacitacion. implementar este...a los
trabajadores. dado aqui por ciemplo. en Acatlan. hay un mayor nimero de trabajadores que
todavia no erminan su primaria. como yo que no termine mi preparatoria.  pero que
estamos en eso de ver que efectivamente se ejerzan sus dercchos.

4. Es un poco complicado porque dentro de nuestro organigrama hay tres fuerzas. una es
alianza. otra es ¢l bloque de trabajadores que anteriormente estaba con alianza, pero se
desligaron y yo formo parte  de la Roja Frente Flores Magon. De esta manera. nosotros
formamos consensos en las  plenarias. nosotros rojos. de esta manera alli es donde
discutimos ciertas posturas que despucés son proyectadas en ¢l Conscjo General de
Representantes,

si...en el sentido que para mi no es valido mangjar situaciones engafiosas hacia ¢l
ador ¥y por ¢cjemiplo. sulié como el compadero me lo reclame en una asamblea y
bucno.. hay ciertos’ lineamientos en esa actitud que si yo cayera en esa situacion, pues hay
s lincamicntos de ¢l pucde inconformarse a través de la Comision Autdnoma de
ancia ¥ Fiscalizacion y alli se revisarian ¢n todo el caso, cual fue.. si yo actie en todo
caso. sin conocimicnto. La. Comision Autonoma de Vigilancia y Fiscalizacion es la
cneargada de revisar que todos tos afiliados, se proyecten conforme esta nuestro estatuto de
cieria manera que vayan haciendo lo contrario. supucstamente estd comisidon para que todo
trabajador acuda o esta comision. pueda impugnar y presentar su inconformidad.

6. Iin un principio yo he considerado que yo fui tarde para la politica y de esa manera no
mente en este cargo pero entre mads ticmpo estas en esto te

pensaba yo o estar nue
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involucras mis y vas aprendiendo nuevas cosas de esa manera efectivamente. aqui yo tengo
un gran reconocimiento de algunos trabajadores que me apoyan mucho. y eso como te
empuja. tu ticnes esas ganas de seguirle avanzando ne nada mis como  delegado,
posiblemente a otro pucsto mayor.

7. Mira yo tengo ahorita aceptar por cjemplo lo que tenemos en puerta con la reforma a la
wo @t a reforma... a seomo se puede decirle?. bueno a la reforma de la Universidad y hay un
gran reto alli porque es meterse a conciliacion tanto cn los aspectos académico de los
alumnos y laboral de esa manera nosotros hemos revisado las propuestas quce vienen de la
linca ncoliberal en reformar la ley federal de trabajo nosotros estamos viendo y revisando
que podria ser una parte contraria. con otra parte benéfica para los trabajadores. pero eso se
ticne que discutir muy ampliamenie y para cso se han realizado foros con csas perspectivas.,
y es dificil. a veces tomar una posicion aun dentre de tit misma....como micmbro que yo
formo parte de la comision de Ia plenaria roja.,

8. Asi es. claro. yo siempre he manitestado respeto y asi lo he hecho, como decia el Sr.
Enrique. yo muy pocas veees Ie he dado la espalda o tratado de burlarme de un trabajador a
menos que ya sea algo personal y que yo haga una diferencia que yo tome otra tipo de
accion. pero sicmpre he mancjado Ja forma del respeto. inclusive. no ¢s que diga iyodoyla
otra mejilla sino simplemente tengo mis control y espero buscar otra solucién mas pacifica.

9. Creo que el mismo impulso que te dan los trabajadores. tu vas afinando ciertos... por
emplo en ¢l teatro. yo trabajo en ¢l teatro de cierta manera en el teatro ahorita estamos
impulsando. claro dentro de nuestro contrato colectivo de trabajo hay ciertos perfiles de
puestos que son de confianza. y que estamos luchando porque scan de base. o sea. eso se
an dando en el momento en que la misma problemiatica que hay en el area laboral. tu los
vas alinando y ¢sos los vas impulsando ta. de cierta manera yo que tenga un proyecto ya
establecido. jno! los voy armando conforme a las necesidades y requerimicntos de cada
rea. ahorita en la que me encuentro.

10. Hace tiempo un compaiicro me lo pregunto v yo le decia que lo que yo obtuve desde
que ingrese a esta dependencia que fue a finales del 86. nos vimos bien beneficiados, tanto
en el aspecto de la capacitacion de ascender a un puesto mayor. y eso es el logro de lo que
ha formado la mayoria de los trabajadores. no lo estableci yo. sino ¢so viene de atrdas y eso
es lo que yo sigo manteniendo.

Pues en torno a que te diré yo aqui... por ¢jemplo eso sc va plasmando. yo las he ido
estructurando aqui en esta deLndLI\Ll.l los trubajadores. personal administrativo de base yo
creo por o lejania que esta con el sindicato a diterencia de la dependencia de la
Universidad yo creo como esta mias aglutinada pues tienen otra fuerza muy diferente a esta
dependenci yo aqui be visto en esta dependencia que la fuerza sindical de csta
dependencia es poca y esto se debe a prmum instancia. no tanto a los representantes, sino
porquc hay una lciania towal y no hay interés, cada dia van entrando trabajadores de nuevo
ingreso que desconocen cual ha sido la lucha de este sindicato.y que yo he plasmado un
plan_de trabajo en el cual pongo tres cjes fundamentales. en primero, la organizacion
sindical de este plantel. convocando ya seia. a foros. convocando o invitando a un concurso
de foto. de la lucha de esta dependencia a los irabajadores que han sacado fotografias que
exo se retleie en la participacion de los demis o sea que se levante la lucha sindical en esta
dependencia. segundo. efectivamente aqui cada vez que claborumos la agenda con la
autoridad. a veeces. no mis nos vamos a reclasificaciones a promociones ¥y gue no mas se
cuedan alli en una unidad muy se
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Yo lo que pretendo es hacer reuniones por departamento para ver efectivamente cual es la
problematica por departamento y aparte. ver cuales son las necesidades. porque hoy en dia
esta escuela ha crecido a lo largo » a lo ancho ¥ no se ve reflgjado la contratacién de
personal administrativo b hay cdificios nuevos y scguimos con le mismo personal, yo
estoy en contria. por cjemplo. aqui hay tiempo extraordinario para los jurdineros. o mas bien
para todo el personal de servicios generales de base, que los jardines queden lo mejor. que
los drboles queden pintados. este” es un dinero que hay un presupuesto que si lo hay,
cntonees porque no se ve ese dinero reflejado contratando mils gente. se requicre bastante
gente aqui. ese es mi otro cje fundamemal. hacer juntas por departamento para ver cual es
I necestdad efectiva y sobre de eso mancjarnos,

aqui no hay una estrecha relacion  con los
c CGil. ni con los estudiantes que no forman
ningan grupo que ticnen inquictudes plasmadas en lo que se reflgja en su que hacer de
estudiante. aqui la problentitica es que no tenemos contacto_con cllos por lo tanto estamos
desconectados. de esta manera aqui hay un comité téenico representado por los tres
sectores. de cierta manera nosotros (Iencmos un solo representante que nosotros ya lo hemos
dicho anteriormente. necesitamos nombrar que sea una forma proporcional con el namero
de los trabajadores ¥ estudiantes que hay para que cfectivamente recojan todas las
demandas no. eso es lo que yo estoy impulsando en esta... a lo mcjor asi hubiera quedado,
eso yo lo vengo construyendo conforme se van dando las... mas bien. voy viendo el reflejo
de lo que falta en esta dependencia csa es mi propucesta mia. digo yo lo puse a
consideracion de los demiis ocho delepados y ellos en un principio no cstaban muy de
acuerdo tal vez porque ya han luchado anteriormente se ven cansadas o ya ven otra manera
de ver la situacion., los mas jovenes de esta delegacion es Enrigue, mi compaiiera Xochitl
de la manana. mi esposa que también forma purte de la delegacion sindical. nosotros
de otra generacion. de otro enfoque mas. nosotros apreciamos las cosas

Lo otro que lo considero fundamental
académicos y con los estudiantes, Tam

somos., digamos.
distintas jno!.
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Sujeto 3. _ Edad. 28 afios
Nivel educativo. Ingeniero civil
Cargo. Delegado sindical

Primcramente porque s una conviccion. cstoy convencido de que nosotros como
representantes podemos, como lo marca nuestro contrato colectivo. podemos en un
momento dado resolver los problemas que de manera inmediata sc pudieran presentar
en la dependencia, y gpor qué?. Ademis. porque fuimos elegidos de manera directa.
seercta universal y directa y por lo cual debemos responder ante este mandato que nos
hizo la base trabajadora y bueno nosotros sentimos una gran responsabilidad. en la cual,
debemos de cumplir y estar muy apegados a conto lo marcan los estatutos.

Si. cansidero que ¢s la base de todo, ser honrado. trabajar. bajo lincamientos. trabajar
con un compromiso real. pucs trabajar con una linca clara y bien definida. pues dado
que proyectas una imagen y que por lo cual esa misma imagen. debe de seguir esa
secuencia. ademds porque soy representante vy bueno se debe de scguir esa filosofia de
ser honrado y bueno solo como representante. ¢n cualquier ambito donde nosotros nos
desenvolvamos. creo que son principios fundamentales que deben de conservarse.

L.os principios yo creo que es efectivamente la defensa irrestricta de los derechos del
trabajador. yo c¢rco que es un canvenio bilateral que debe respetarse. porque {a
universidad. finalmente. la construyen diferentes sectores v la universidad no solamente
es la parte administrativa, sino su sindicato. entonces yo considero que los principios
tundamentales estin plasmados en nuestros convenios. que son nuestros contratos
colectivos, nuestros estatutos y nuestros reglamentos y que esas son las bases dentro de
una responsabilidad que icnemos como representantes. Si me preguntas como persona.
Yo creo que son tundamentales los principios de ser honrados. ser honestos. ser lo mas
he... miis que nada es la formacion que traes to como familia, inclusive la misma
preparacion sirve bastante pero. yo creo que los principios fundamentales se plasman
desde la familia. ¥ bueno st ahorita tengo una responsabilidad habria que proyectarlo.

Dicen que la educacion primerimmente se da en la familia y son los principios fundamentales
de la familia. en la escuela vas, y efectivamente, vas a prepararte académicamente yo te
diria que es de formacion de nifio. si hablamos de una formacian inicial en la tamilia es en
donde se empiczan a adquirir ese tipo de principios, posteriormente ta haces el juicio. si

esos principios no tienen prejuicios o es

an muy empapados de prejuicios. pero bucno esto

t¢ 1o va dando la preparacion en la ({amilia. la formacion se da en la tamilia.

Yo creo que en la manera que nosotros podemos, evitar este tipo de situaciones, tal vez
no evitar. porque se van a presentar. siempre se presentan. es dificil controlar ¢l
comportamicento de muchos compaiicros. finalmente tienen una formacion diterente.
una forma de expresarse diferente. pero bucno lo que hay que hacer efectivamente, es
no impedir su participacion. pero bueno. creo que tenemos un respeto y creo debemos
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6.

de marcar clectivamente ese respeto y exactamente lo que se presentd en la asamblea
deberiamos de hacer -valorar los reglamentos de la delegacion en un momento dado y
también hay lincamientos que hay que respetar respecto a las asambleas y bueno yo
diria que esto s va a presentar. debemos actuar en el momento con propucstas que
put.dan salvar en un momento dado la situacion. ¥ no tanto el poder. ponerlo en una
posicion u en olria, yo creo que ¢so os fundamental en cualquicr negociacién, no
imponerse o tratarse de imponer. sino efectivamente que ambas partes sean beneficiadas
de manera equitativa, inclusive se mancja en nuestro contrato. la equidad y ante todo la
democracia. claro. Yo creo que la democracia debemos cjercerla. se habla muchas
veees pero no sc ve en los hechos. inclusive. deben ser menos palabras y mas hechos.

Si porque. debe ser honesto con uno mismo. las autorreflexiones te ayudan mucho.

‘sobre todo porque debiamos empezar a reconocer o debemos de reconocer nuestros

crrores. asi como cuando nosotros no alubamos cuando tecnemos virtudes. eso es
evidente porque  ja esto si lo hice bien!. pero dificilmente uno reconoce cuando su
actuar no es tan bueno. Creo que ser honesto. es reconocer los propios errores o
inclusive cscuchar a las demads personas que te margquen ¢sOs errores ¥ quc en un
momento dado tt los aceptes. cso te permitird la democracia. Yo crco que como
representante debe de valorar Ju democracia y la participacion de un grupo o x grupo,
YO pertenczeo a un grupo dentro de la delegacion sindical, por corriente pero inclusive
dentro de la misma corriente hay criticas que en un momento dado son constructivas y
escucharlas inclusive aceptarias. finalmente nos llegan a superar si esa es la intencion.

Seria exactamente lo contrario. yo erco que todos tenemos aspiraciones a poder ocupar
cargos mis importantes, no restandole importancia al cargo que tengo en este momento,
pero yo creo que lo fundamental es primero. hacer un buen trabajo. ser honestos
efectivamente. pero desempeiiarse lo mgjor posible. esto me va permitir si en algun
momento llegarn a aspirar a poder ocupar un buen pucsto o un buen lugar. o
simiplemente un lugar en ¢l cual. desarrolle todas mis actitudes de lo contrario seria
aspirar por designacion o por —dedazo™. yo estoy en contra de eso. yo creo si llego a
obtener cse cargo que sea por mi trabajo no por desipnaciones. pero yo definitivamente
no aspiro a eso, tengo que primero trabajar en lo que estoy y después puede ser que
piense en eso. hay que trabajar en el cargo que tengo. posteriormente harin el balance si
puedo aspirar o no. no depende tanto de mi sino de otras instancias sindicales. yo creo
que ol poder que tiene la base de conferirse tal cual es por designaciones. jhay que ser

honcestos!,

Mucho muy importante. Yo creo que el respeto es reciproco inclusive a veces controlar
¢l estado de animo que uno tiene debe de caber no. ante todo la imagen que uno
proyecta. s conserviar la cordurit. en un momento dado poner los pies sobre la tierra y
decir jdebo de respetar o la base!l. wl vez. debo de proyectar una imagen que tengan
que respetarme e igual yo a ¢ellos. porque bueno si se han dado casos de faltar al respeto,
si se me ha faluido al respeto, pero. yo no debo de caer en esa misma situacion ¢
inclusive no venimos a eso. inclusive es lo que te digo. hacer propuestas que en un
momento dado resuclvan la misma situacion, de entrada debo de respetar a mis
El respeto es primeramente una situacion personal, uno tienc que estar

compaiicros.
en cualquier ambito, te

convencido que ¢l respeto se ticne que dar en cualquicr lugar,
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comentaba. en la escucla. en la casa. en el trabajo. en cualquicer responsabilidad que uno
tenga: sean en diferentes situaciones en los CGRL en las asambleas, s¢ ha Hegado a eso.
a faltar ¢l respeto y lejos de llegar a discutir y hacer propuestas de un punto en
espeeilico se agota el tiecmpo y se toman decisiones inclusive que a lo mcjor no nos
fuvorecen tanto. por querer cansar la asamblea. querer Hevarla al desgaste y no se toman
acuerdos que pudicran beneficiar. asi en los CGR. sc lHegan a desgastar por problemas
de corriente. inclusive, se pierde por cucstiones personales, se Hlega a la falta de respeto
¥ s¢ posterga la discusion para ¢l siguiente CGR

Hay un reglamento que deberian de respetarlo 1odos y una orden del dia. simplemente por
respetar ¢l reglamento tiene que llevar la asamblea que en un momento dado impediria la
forma de comportarse en cuanto a que no tenga porgue respetarse la orden del dia, cuando
ya se voto, inclusive se le dio que exteriorizara su punto de vista el compaiicro una vez que
se haya votado. lgualmente. como se actud en el momento de decirle al compaiiero que
podia participar. que por respeto a la misma asamblea. se debia preguntar a la asamblea, si
se le daba oportunidad al compaicero a participar dado que ya se habia votado ¢l orden del
dia: no se hizo asi. que tambidn se actud con mucha prudencia porque ¢l compaiicro iba a
pensar que no queriamos {acilitarle ¢l uso de la palabra. por lo cual lo sometimos a la
asamblea y que pudiera en un momento dado a inclinarse a darle el uso de la palabra a él: .
muchas veces no hay que ser tan rigido a las explicaciones de un reglamento. porque
podemos adecuarlo a las circunstancias. pero no se debe perder la esencia al reglamento o
cn un momento dado a una sesion de asamblea.

8. Mira yo creo que tanto como hacer propuestas s bucno. pero lo que hay que hacer s
canalizarlas que cfectivamente se den los resultados. eso es. porque si se hacen muchas
propuestas no se analizan. no se levan a discusiones a la misma base es lo que decian
en un momento dado con el programa de eficiencia y calidad que tenemos. porque no
participan los compaiicros. yo si me moleste hace un momento no. no lo demostré en ¢l
sentido de gritar o faltarles al respeto. pero una llamada de  atencion. Se presenta un
programa en ticmpo ¥ forma. y sc les dice que den una serie de propuestas en cuanto al
programa se refiere que la enriquezean o que inclusive hagan su propio programa como
propuestia. sin embargo, yo veo cierta apatia que los companeros no responden, bueno
por encima de que se hacen propuestas. se analizan. no se tienen resultados y aparte le
sumamos. inclusive se tienen los documentos y ni siquicra se hacen propuestas. no tiene
caso. cntonees si, efectivamente. es bueno que s¢ hagan propuestas. porque mucho se ha
mencionado por gjemplo. critica tal o cual programa. se critica tal o cual iniciativa.,
pero quicen la critica no hace propuestas. en todo caso que las haga que efectivamente se
discutan que vean que tan beneficiosa es y que efectivamente se canalicen y proyecten a
las distintas instancias. y eso es lo ideal. si hay que hacer propucstas. pero hay que
trabajuar sobre ¢so.

Son dos factores por los que no se trabajan esas propuestas. ¢l primero y uno de cllos es la
Imm.nuun que te comentaba. se dice que en México, la verdad no sé, no tengo cl dato
preciso. cuantos  efectivamente leen. simplemente. cualquier cosa que ta quicras, de
preferencia un libro y ¢so es lo ideal que sea un libro ¥ yo c¢reo le “achaco™ un poco, la poca
N que tenemos de cultura, gue el mexicano no lee. nuestro comp.n’h.ros no leen
iando para ¢l propio bolsillo. ¢s un

tformac
siquicera ¥ os lo que en un momento dado les esta benefi
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poco de apatia. porgue simple v sencillu ven que parte de los delegados como que no hay el
respeto hacia la base. 10 lo notaste hace un rato. estuvimos Prescindiendo la asamblea tres
delegados. cuando s0mos nueve ¥ entonees se ve un poco como... inclusive yo en pleno he
platicado con mis compaiiceros y si yo estoy mal. también que me lo digan.

.o que deberiamos de hacer es trabajar colectivamente. finalmente y coordinarlo en el
trabajo. obviamente que todos tengamos la informacion. que todos sepamos que gestiones
s estan haciendo. ¢ inclusive sepamos porque no va a venir ¢l compaiicro delegado para
nosotros informar a ld base. entonces he detectado un poquito esto. Porqué?. porque,
ctectivamente si por algo me cligieron yo sé que debo responder a ¢se mandato, he venido
inclusive a las asumbleas de la mafana porque sc supone somos colegiados. no somos
delegados de un solo turno. sino somos delegados para la ENEP ACATLAN, entonces
bueno me he dado cuenta que hay poca capacidad de convocatoria de los delegados. jme
sumo yo a cllos!. que inclusive yo lo veo como una falta de respeto entre Jos mismos
delegados que no asisten. inclusive dentro de los CGR s también se ve esto. hay mucha
apatia, inclusive no se redne ¢l CORUM LEGAL., para que sc¢ pasen todas de acuerdo. yo
creo hay que ser mas respetuosos. mas honestos, hay que responder a las responsabilidades
qQue nos confiricron no. entonces para que cstamos. entonces es la capacidad de
convocatoria que tengan los delegados con la apatia del trabajador. | no sel. creo que no le
2 leer. no le gusta analizar: cuando hay cos muy plasmadas dentro del contrato
colectivo que la misma gente desconoce cuando tiene facilidades para cursos de promocion,
rapacitacion. becas para idiomas, para computacion. vales para libros. pero no lo aprovecha
la gente. talta informacion yo creo. y se les entregas los documentos, las formas. los
estatutos. ¢l contrato colectivo. bueno esta vez no se ha entregado estatuto. pero contrato
colectivo minimo. yo creo que se pudicra despertar ese interés pero que fuera aqui. de
manera local. que se buscaran todas las facilidades para Que los compaicros pudieran
asistir en sus diferentes turnos a los cursos. porque bueno. si es necesario yo creo habria
mayor respuesta en las asambleas y mayor capuacidad de convocatoria para impulsar la
preparacion de los compaificros.

3

Mira. dicen que ¢l ser humano es un animal politico. que inclusive el que se declara
politico es politico, hace politica. ha gque me refiero con esto y va un poco en relaciéon
con la pregunta que me haces. yo creo que efectivamente no me considero como un
luchador social. pero en el momento que digo que no soy un luchador social, te digo y
(C COmMEnto ¢sto porgue, Yo creo que no es necesario tanto declarar, sino en ¢l actuar es
donde etfectivamente ta dices si lo que estas haciendo lo estas haciendo para ti o para un
bien comutn porque si lo hiciera para mi logicamente yo fucra deshonesto. Debemos
hacer conciencia todos » bueno respetar lo que tenemos firmado simplemente y bueno
los principios que t¢ comentaba son fundamentales porque si fortalecemos al sindicato.
cl sindicato. finalmente. somos todos nosotros y no es una copula como comité
ciccutivo, sino somos todos nosotros y si no somos conscientes de que el sindicato lo
conformamos todos. dificilmente lo vamos a fortalecer. ademas es un beneficio para
todos no para un grupo en especial. no debe serlo. es conciencia. es base. la preparacion
o formacion. la honestidad. la lectura, no se. muchas cosas.

9

e solidaridad. pues yo creo que mira. como trabajador sindicalizados nosotros

K¢
debemos de.. inclusive e lo manifiesto, ven en nosotros un abogado. ven en nosotros

f=3
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una persona que inclusive hasta puceden desahogar su problema. a mi  inclusive han
llegado compaficros que les agradezco su confianza que me han tenido. entonces yo
creo que es fundamental la solidaridad que en un momento dado uno pueda brindar a
los compaiieros porque esa misma solidaridad pueda brindarse tal vez no de ellos. dicen
que jhaz el bien y no te fijes en quien!. que finalmente si haces ¢l bien con algin
compaiicro esperes tal vez algo de é1 y se solidarice contigo. todo depende de nuestro
desempeiio. como persona. como responsable de un cargo que finalmente se lleve a la
solidaridad. dificilmente una persona que no ayuda a otro. dificilmente lo van a ayudar
¥ mas en este ambito.

Como sindicalizados nos conocemos y en un momento dado. inclusive en una asamblea
abordar problemas. decir 1al o cual un compaiiero no me apoyo. no hizo lo que tenia que
hacer, entonces en su momento se llevo a la asamblea y supo. yo crea que no debia de ser
no. primero no apoyo como debia de hacer. no necesariamente que sea delegado sindical
que sea representante. es de nuestros mismos compaiicros trabajadores, entonces yo crco
que si debi¢ramos de ser mucho mis solidarios. debi¢ramos de entender la situacion de
algan compaiero para poderio ayudar. para poder apoyarlo en lo que sca. econémica-
moralmente. inclusive hasta con una palmada. yo c¢reo que hemos perdido lo humano que
debemos de ser con nuestros compaiicros, entonces bueno. debiamos de no olvidar eso, por
eso el compromiso moral debe existir y yo creo que lo tengo porque volvemos a lo mismo.
los principios en cuanto tienes una responsabilidad de justicia. si fallas pucdes intentar
hacerlo, jno!. lo canalizaste. hasta donde pudiste hacerlo y un compromisos si se te acerca
uno que no es de 1 corriente tenemos que verlo, hay una responsabilidad en cuanto a todos,
no somos delegados por conveniencia. no somos delegados por turnos. somos delegados
colegiados. creo para todos es el compromiso moral y debe existir siempre.
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Sujeto 4 lidad: 50 aitos
Nivel LEducativo: Licenciatura
Cargo: Delegado Sindical.

I. Bl ser representante. es tomar en: lm manos d&_ uno’la:es

adores. mas ¢

honradéz. para

hcrcncu lnmxllar. a través de mis padres. me mculcuron esm conducta.

mancjurla ante cuestiones y en la vida.

Bueno. los principios. vienen siendo los lrabajndéryi:sv de lés'du‘e se desprende ¢l estatuto
del Sindicato de los trabajadores de la UNAM, seria la’ defensa de 'los trabajadores, para
defender ¢l contrato colectivo y de las leyes que establece ¢l marco Jjuridico en nuestro pais
para los trabajadores. Los principios en este caso e¢s la honestidad. mancjarla con actitud.j
he!. con honradez ante los trabajadores. - lambu.n defender ‘sus derechos para que se

defiendan.

4. Lo decido a partir de. jhel. mi compromiso con los trabajadores. jnol. y eso seria en el
caso de la defensa de los trabajadores. de hecho los trabajadores serian la parte activa, en
este caso y en las soluciones de conflicto... a veces sc requicre la participacion activa de los
trabajadores. de la delegacion sindical. sobre todo...cuando los derechos de los trabajadores
estan en conflicto, es como ' participaria mas y... ¢, Cémo lo defino?jAhi si me estoy
haciendo bolasl;, Cémo defino mi participacion?. Pues...como comprometido jsil... seria

CNOL

5. Yo creo que si. porque... porque no asumir una actitud honesta scria mentir a mis
principios.jhel. engadar a los trabajadores y desgraciadamente esto seria. partir de valores
Ialsos. partir de algo que no me he inculcado y no he adquirido. yo creo 'que la actitud
honesta es la que debe estar siempre. ser honesto a nivel sindicato como a nivel sindical,
seria una de las normas en las que se me puedo guiar para participar mis en el sindicato.

6. Si. porque implica mayor responsabilidad. ¢l hecho de’ ascender a cargos de
representacion de los trabajadores implica una mayor responsabilidad y. si no se ticne la

labllldad lnboral de’los.
cn esta dgpcnd:_ncm que hay nprotlmadumcnlc 600 xraba_]ddorcs y de esa v
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firmeza. la conviceion de caricter. el... jlos principios inculcados en la fumilial. yo digo que
se pierde la posicion de o brajula y podemos poner de c_ictﬁplo muchos compaiceros al
adquirir ¢l poder. en caso de la representacion olvidan algunos valores. no son honestos. se
vuclven ¢ . f

en algunas ocasiones corruptos. y eso seria...cl' no una aceptacion de los valores, en |
mi caso. si aceptaria. pero tendria que ser para b:cn. para reforzar mis convnccmnes de lo

que eso implica.

7. jes importantisimo!. yo creo que el respeto es uno de los’ prmcnplos' que; sc dcbcn de
i no uusucra

esperar de los trabajadores ¢ inclusive con las autoridades, yo creo que
respeto hacia los trabajadores. no habria honestidad y v vtcevcrsu. si no hubu.ra rcspuo por:
parte de los wrabajadores entonces la ru.prcscmamén que se hace no te drm vuhdcz.

Rodolfo le gustaria vivir un clima de respeto para llc&nr a obtcner los acucrdos que

beneficien a los trabajadores ¥ a la institucion.

8. iSil. picnso que si seria. el aceptar propuestas, votarlas incluso. seria una parte
importante del que hacer de los trabajadores. de hecho cjuolas propucstas sean siempre
favorables para los trabajadores. para cl sindicato. para la institucion. en todo caso.
contarian con mi apoyo ¥ las hemos impulsado. Hay propuestas que son analizadas. que son

discutidas y que en su momento son convenientes para los trabajadores. para ¢l sindicato.

Precisamente eso. encontrar un bien comun. el tratar de ser protagonista de¢ cambios,
implicaria el presentar propuestas de cambio que implicaran los beneficios de los

trabajadores y seria. precisamente buscar que se mejoren las condiciones laborales de los
trabajadores.
10.;Total! jtotall.
de las normas. de los valores.
derechos. por hacerlo de. mancra abicrta. honesta. buscando siempre el beneficio de los
rabajadores. del sindicato. seria mi compromiso moral ante estas y ante mis principios.

¢l compromiso moral. scria precisamente eso. donde tenemos que partir
en ese caso. valor... el compromiso moral por defender sus




Sujeto 5. Edad: 42 afios
Nivel educativo: Preparatoria.
Cargo: Delegado Sindical.

1. Pues yo picnso que ¢s bastante fuerte, porque aproximadamente aqui en la dependencia
son alrededor de 700 trabajadores. cada uno con su probleniitica que no te la dice tal cual
es ¥y no te da elementos y no te da clementos a ti para defender los problemas que ticnen
realmente como trabajadores no, que ahora viendo bien la situacién un trabajador que viene
a cumplir. pues no necesita de un delegado sindical ni de nadie no. pero si también los
trabajadores no te hablan con la verdad pues para ti es muy dilicil ir ante las autoridades a
plantear la situacion como estan cllos mismos como trabajadores. pues ta tienes que ver
como pero solucionas los problemas que ellos tienen aunque tengan o no la razén.

2. Pues yo mira...era lo que te decia que por ¢so era mas importante para mi que te lo
explicara uno...yo pucdo ponerme una estrellita no. pero yo siento que no es el primer
periodo que tengo como delegado sindical y ta trabajo habla por ti no. y siento que debe de
ser una virtud  que todo mundo debemos de tener, porque si somos honrados podemos
pues...yo siento que pucde uno este..como te explicara...sacamos problemas adelante
porque muchas veces por no ser honestos u honrados este...era como te decia al principio
no pucdes resolver la problematica en la que estin inversos los trabajadores.

3. Pues los intereses de todos los agremiados...se pucde decir que es la finalidad que tiene ¢l
delegado sindical. ver por los intereses de los trabajadores, ahora si ya lo vamos viendo
desde otro punto de vista yo pienso que basindote en lo que esta establecido, en la ley
federal de trabajo. contrato colectivo de trabajo. reglumentos puedes hacerlos valer para
beneficio de uno mismo y de 10s trabajadores...que ¢s eso no.

4. & Como la decido? o jecomo que?..pues con responsabilidad no. como dcebe de ser, te
digo que muchas veces los trabajadores no son honestos entonces es mis dificil para ti
defender las situaciones porque aan teniendo un contrato colectivo de trabajo. aun sabiendo
cuales son las cosus que pucden o en los que ellos pueden caer para que scan rescindido su
contrato. no acceden muchas veces los compaficros a no dejar a...o sea como te explicara.
por cjemplo los que toman... este..muchas veces no te dan clementos a ti como delegado
sindical. saben que estin violentado algo que ya esta establecido que es el contrato
colectivo de trabajo entonces para uno como delegado. si es muy dificil ir a ver estas
situaciones que muc veees ticnes que negociar en que el trabajador no sea afectado. o
sea, rescindido de su trabajo. entonces si te genera un conflicto que muchas veces td no

tienes muchos elementos para
debatir a la autoridad. pues tienes que ver como pero resuclves a favor del trabajador tenga

o no tenga la razon,

5. Debe de ser no. honesta si te limitas porque si 1 comentas algo con los compaiieros. por
decir. 'sabes que pues cstamos contratados para laboral. es nuestra obligacién laboral
entonces como estamos tan viciados. ¢l mismo sistema del gobierno nos ha viciado tanto
entonces no queremos asumir muchas veces la responsabilidad. entonces si tu hablas
honestamente con el trabajador...no todos he...algunos se molestan. te dicen jno cs que res
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patronall, o sea es que no ven mas alla de donde esta enfocada la situaciéon. a final de
cuentas quien sale perjudicado. el trabajador no. y que si deberiamos de entender que si nos
contratamos  tenemos  la obligacion...de  asumir  la  responsabilidad cn la
que...independientemente de que secuan 0 no sean mis funciones cuando 10 puedes hacer un
poquito mas para lo que cestas contratado yo no veo porgue ho lo puedas hacer no.
desgraciadamente hay personas que no lo ven, como que no estas viendo ¢l bienestar para
cllos. sino que estas a favor de las autoridades y este..i.como decia la pregunta?. ya me
estoy saliendo de...

12: si gasumir una actitud honesta te permite valorar una actuaciéon como representante?

G: o sea on ose tido que te iba explicando pues debe de ser. si ta eres honesta con los
compaiicros pues sabes que jesto los puede perjudicar!. § por esto. por aquello! yo siento
que debemos de tomar conciencia todos los trabajadores y asumir nuestra responsabilidad
como tal no.

E: (A que te referias Georgina con patronal?

G: O sca. que muchas veces los trabajodores piensas que cstas a favor del patrén y no de
cllos como debe de ser. 0 sea. que i tienes que ver...por ¢so te decia al inicio tengan o no
tengan la razoén como delegado sindical es tG obligacién que no scan rescindidoso sea no es
porque asumas una actitud patronal sino que uno cree que asi pucede formar conciencia
hacia los trabajadore: pero muchas veces \l...nuc.e tienes que pensar mucho las cosas no.
porque no es con ¢l afiin de que se ofendan ni mucho menos pero si no le hablas con la
verdad a la gente no te pueden...el dia que haya un problema pues no pueden decir jes que
ui! independientemente de que ya lo sabemos, jt como delegado no me advertiste que iba
a pasar esto! 0 sea que Yo incurria en esta falta. que muchas veces se les entrega el contrato.
se les explica que lo lean para que sepan a que tiene derecho a que no tiene derecho. pero
cOomMo somos... nuy responsables y los ponemos por le menos a hojear. muchas veces no
saben a que tienen derecho los mismos trabajadores v asi pueden caer en una causal de
rescision o muchas veees se pasan de inteligentes porque asi €5 no. y no asumen una
responsabilidad que hay algunas veces unos compaficros jno todos hel.

I-Z Lo\ qué te refieres con res ion?.

: Pues que pueden ser...cuando cs el corte de la relacion laboral entre el trabajador y Ia
universidad. bueno .1] ui concreto porque la universidad...somos trabajadores universitarios
pero 1a situacion puede ser en una empresa o en fabricas,

s muy facil que sé de la cmrupcmn en estos ambitos?
G: Claro facil. cuando se manejan intereses personales o de ctipula que muchas veces dices
i no pus!. no pucde uno cambiar las cosas que ya estin definidas por el mismo sistema del

gobierno. tantas cuestiones que si va uno analizando .. los intereses que s¢ generan tanto de
corriente. como de ersun.l\ a nivel copular son muy fucrtes, yo sxcnlo que si. jyoenlo
particular yo siento que sit
L. (mor,,ln.l & has sido Oh]LlO de corr upcmn" e .

: Pues. era lo que te decia yo al inicio de 1a entrevista. vo no me pucdo calificar...no me

gusmriu calificarme. pero yo siento que no. en lo particular siento que no. porque... bueno
al menos en lo particular me gusta estar en esta situacion de delegado sindical porque no
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me gusta que abusen de Ia gente. entonces si-no me gusta que abusen de la 5enlc. pues
tampoco yo abusar de la confianza que mis compaiieros me ticnen y ser dcshoncsto.

6. No. cuando levas las cosas bien encausadas tu mismo lraham te da pie a que brinques
por <l apoyo de los trabajadores. porque ven tu trubajo como delegado sindical.

13: £ Qué tiempo Hevas como delegada sindical?.

G: 6 ailos

E: Y ¢Te ha dado ese tiempo toda la experiencia?.

G: NO. yo siento que no...no porque vas viendo cosas. por cjemplo como tu decidas de la
corrupcion . vas viendo tanto vy dices j Bueno! no alcanzas a ver hasta donde llegan las
pues yo siento que tadavia me faltaria un poco mas de experiencia.

[${e .34}

7. Si. porque es lo que te digo, eso te da pic a que si de veras confian en ti. pues te va a
apoyar la gente para que tu le sigas representando a quien tengas que representarlo. ante la
autoridad, ante ¢l gobierno. sabes bien que para situacion de...de salarios muchas veces
ticnes que estar hasta con ¢l gobicrno. yo siento que eso es lo que los mismos compaiieros
tengan confianza en ti como persona y te sigan apoyando puara segtir en los cargos quc
tienes. porque por ciemplo en los cargos cada dos afios se dan cambios. entonces. si ti
- pues la misma gente te va a apoyar...o la misma base te apoya.

tienes tus valore

8. Podria ser no. pero no necesariamente. porqtic como en una de las preguntas anteriores
que decias de la corrupcién, hay propuestas que pueden ser y pueden dar la pauta que se
resuclvan muchos problemas. pero muchas veces por los intereses que se gencran las
mismas corrientes. no dejamos que ¢l sindicato avance, ¢ porque?.porque sicmpre somos
individualistas, primero yo. después vo y al altimo yo. o por los mismos intereses que se
crean dentro dela copula no. porque pucede haber ideas y muy buenas. pero si no somos de
determinada corricnte o no estiin de acuerdo con tus ideas. siempre las vas a llevar a que
ruuul\ an los problemas laborales.

. Como consideras 1t actitud frente a estos contlictos?.

G: I’um.s a veees de enojo no. porque cuando ven por intereses personales pues no ven quc
fastidian a todos los trabajadores. no nada mads a un sector. aqui debemos de ver... ni a una
delegacion. ni a una dependencia porque cs un sindicato muy fuerte donde pueden salir
afecindos muchos trabajadores incluyéndote tii como delegado sindical. porque no quedas
excluido. que tengas ¢l cargo no te dgja excluido de ser un trabajador mds de la

argantzacion.

9. Pues squé persigo? ¢l bien de todos los trabajadores y el mio mismo. porque es lo quc te
decin a en la entrevista anterior. quedas excluido de que si el sindicato se viene abajo tu de
vengas abajo. porque el sindicato somos todos los trabajadores. no una corriente ni un
protagonistia. ni una personi. somos todos los trabajadores que estamos afiliados de
preparatorias, CCHs. escuelas profesionales. la universidad. o sea es. un sector bastante

amplio.

E: Por tanto. te consideras un luchador social o luchadora social?,
G: Pues yo siento que si gno?. no s¢é yo creo que los mejores jucces son los mismos
trabajadores que en determinado momento te brindan ¢l apoyo para que sigas impulsiandote.

tus ideas » la de cllos, porque yo creo que este es un trabajo de equipo. porque t puedes
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aportar ideas. pero los mismos cmnpdﬁums pueden aportar ideas para presentarlas, entonces
si todos trubajamos. yo creo que si trabajiramos como equipo, yo siento que sacarfamos
muchas cosas de provu.hn para nosotros mismos como trabajadores.

Consideras al sindicato como algo que forma parte de 14 vida?

2
si. v que debe ser ...algo muy importante no de mi vida, de todos los que

G: Yo siento que
estamos aliliados a
trabajadores. entonces algo esencial para todos nosotros los trabajadores ¢no?, y para mi en
lo particular porque de esto depende...que si se saca un beneficio. no es para mi, sino para

todos los agremiados de la organizacion.

10. Ya ves que al inicio te decia yo que mmmm...entre la entrevista. a ti muchas veces te da
coraje que abusen de la gente porque tenemos un pucsto mds arriba o porque tenemos un
poco mads. a en lo particular me molesta mucho que humillen a la gente, entonces yo siento
que el compromiso es... ya se me fuc la idea he...el sindicato somos todos los trabajadores y
cl compromiso es velar por los intereses... y por los mios propios ebviamente no.

¢l para algo nos afiliamos. para que represente los intereses como.
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