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INTRODUCCIÓN !CATALOGO EN LINEA 

El diseno gráfico seguirá siendo una de las áreas más 
enriquecidas en los campos profesionales. pues utiliza 
métodos, técnicas y teorlas, asl como los diversos medios 
de comunicación que le permiten llegar a insertar un 
objeto a la realidad permitiendo sustentar un producto 
desde :;u p::rte estética y fonC"!innal. 

El presente escrito hace referencia al diseno gráfico 
aplicado a un sitio web. donde se ha incluido un catélogo 
en linea en el área de preescolar. Con el pretende escrito 
se ve reflejada la necesidad de uso de un método el cual 
ha sido funcional para la Editorial Trillas y llegar al fin de 
nuestro producto real la venta de libros, logrando cubrir en 
un gran parte las necesidades que requieren los usuarios 
ya reconocidos. Hay que hacer notar que para que funcinen 
esta serie de procesos se requiere llevar una organización 
y planeación todo proceso de diseno. y verificar el resultado 
con una eficaz solución creativa. 

Toca hoy como diseñadores analizar de manera sensata 
cual será el mejor método que se adapte a las necesidades 
del producto, logrando unificar una gran diversidad de 
elementos en un sencillo proceso donde intervienen un 
gran conjunto de elementos compositivos que conforman al 
diseño gráfico en cualquiera de sus áreas. 
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CAPITULO 1 1 CATALOGO EN LINEA 

11.1 
COMUNICACIÓN 

La comunicación siempre ha existido, teniendo un papel 
fundamental en la vida de los seres humanos. En sus inicios 
la comunicación gestual se basaba en sonidos, set\ales y 
signos; a partir de esto se desprende la necesid"'c1 de crear 
formas y medios de expresión para comunicarse, lo que ha 
llevado a desarrollar una gran cantidad de teorías, asl como 
la evolución de los medios de comunicación. 

Puede decirse en términos generales que la comunica­
ción es la transmisión de la información, la cual se puede 
ampliar de esta forma: "la comunicación humana es la 
transferencia de información en la interacción social, que 
permite el intercambio en el entorno cultural." 1 

Una de teorias que se pueden mencionar es la que 
describe Abraham Moles, el cual menciona que los pilares 
de la doctrina de la comunicación se construye por dos 
panes: "la teoria de la información dada entre los seres 
humanos y la teoria de los grafos, que implica la noción 
de los sistemas generales a los conjuntos humanos y 
sociales."2 Explica en su modelo que la comunicación es 
directa, creando la idea de un contacto, apoyada por las 
herramientas de la comunicación desde las más simples 
hasta las más complejas. describiéndolas a través de la 
tecnologia electrónica. Nuevamente reafirma que dentro 
de toda comunicación el mensaje necesita de un canal 
que permite la relación entre emisor y receptor en el cual 
circulan los mensajes. Es decir se debe tener el medio o 
vehículo que ayudará a transmitir el mensaje al receptor. 
Este canal puede ser único o relacionarse más a la vez; por 
ejemplo el sonido, la visión o un sistema multimedia. Esto 
se refiere al medio de reproducción que se utilizará para el 
mensaje, el sistema que puede ser impreso o digital. 

TESIS CON 
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CAPITULO 1 'CATALOGO EN LINEA 

En la mayoría de las teorías de comunicación se 
cuenta con un modelo donde siempre se toma encuenta 
a un emisor, el mensaje y al receptor, los cuales son 
elementos básicos de toda comunicación. En otras teorlas 
los elementos son: los códigos, los medios, el referente, 
el marco de referencia. Ejemplo es el modelo de comunica­
ción de Shannon y Weaver, donde mencionaban que los 
compon.,.ntA!!; son: una fuente, un transmisor, una set\al, un 
receptor y un destino. 

Otro autor es David Berta, que describe en su modelo 
"que la fuente es la persona o grupos de personas con 
un objetivo y razón para ponerse en comunicación, de ahl 
se hace necesario un mensaje o propósitos e intenciones 
en un código, considerando éste como la traducción de 
ideas."3 

En su modelo interviene un encodificador, que se 
encarga de tomar las ideas de la fuente y disponerlas 
en un código, a través de un canal, considerado este: 
como medio, portador (del mensaje) o conducto. En el otro 
extremo de la comunicación necesitamos al .receptor, que 
responderá al estimulo que da el emisor. En esta parte 
existe un decodificador que ayudará a traducir el mensaje y 
darle forma para que sea entendido por el receptor. 

TESI~ CON 
F~-4LLA DE OPjGEN 
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CAPITULO 1 !CATÁLOGO EN LINEA 

Otra parte importante dentro de todo proceso de comu­
nicación es la intervención de los medios de comunicación, 
los cuales ayudarán a ser los medios o conductos por tos 
cuales se transmita el mensaje. Con el descubrimiento 
de la electricidad se da la telegrafla, el teléfono, la 
radiodifusión, la cinematografla, el perfeccionamiento de la 
imprenta rotativa y la televisión, hasta llegar a las teleco­
mun!cacione!;', ;ol p• 1ntn de poder establecer comunicación 
a través de los medios electrónicos como Internet, dentro 
de nuestro campo como disel'\adores se ha convertido en 
una herramienta esencial para recibir y enviar información. 

Actualmente el Internet es un medio que permite en 
la comunicación , entre emisor y receptor una retroalimen­
tación del propio mensaje, es decir que el emisor pueda 
ser receptor y viceversa, con el fin de mejorar el mensaje 
para su compresión. 

TESTS CON 
FALLA DE ORIGEN 

1 López. Huena Julián. Apunte• del aemln•rlo . 
2 Moles. Abraham. Teori• eatructur•I de I• comunlc•clón y aocled•d. 

México. Trillas. 1999. p. 16 
3 Berlo. David K. El proceso de I• comunlc•clón. México. p 19 
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Explicar lo que es diseno en términos generales, es 
abarcar una variedad de conceptos. términos y definiciones 
simples y complejas, asl como la unificación con otras 
áreas, en nuestro casu .:.un la comunl=clén, pues el 
diseño también utiliza signos como: la linea. el punto y 
la superficie, al igual que se relacionan con los diferentes 
medios de comunicación. 

Para algunos autores el diseño comienza antes de 
Cristo, donde se supone comenzó como un gran proceso 
de la comunicación visual la cual abarca una historia 
extensa. 

En algunas definiciones se menciona, al diseno como 
el proceso que conduce a la obtención del producto o 
mensaje; otras lo refieren como una acción creadora que 
cumple una finalidad o algo relativo a la escritura y a 
la imprenta. Menciona Yves Zirmerman: "El disenador al 
diseñar un ente lo dota de apariencia a manera que trata de 
ser objeto o signo. el cual lleva una verdad."1 

O bien diseño es Mel que se interesa por los problemas 
de uso, de la parte sensible entre morfologia del objeto y el 
hombre" definición manejada por Andre Ricarde.2 

A partir de esto se puede ver al diseno como producto 
que al entrar en contacto con un grupo de personas a 
las que va dirigido, se usan todos los sentidos, colocando 
entonces al diseño solo en una cultura humanista y al 
servicio del hombre. Para otros autores el diseno es 
simplemente el que estimula la parte del signo, y tales 
signos son los que los seres humanos intercambian y 
ponen en común en la comunicación. 

En el diseno existen otros elementos que forman parte, 
como a la percepción, los métodos. las técnicas. Y es 
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CAPITULO 11CATAl.OGO EN LINEA 

importante dejar de encasquillar solo en el aspecto de arte 
o funcionalidad, pensando que ambas pueden combinarse 
y que actualmente se apoya mucho el usuario. sobre todo 
cuando se habla del diseno que se maneja por medio 
de la Internet. 

A partir de esto se puede definir que el diseno ·es 
el estudio sistemático de los métodos, técnicas y teorlas 
para la ge,,er:Rición de objetos en uso, y por la parte 
del quehacer humano, que una vez insertado el objeto en 
la realidad adquiere la condición de ser él mismo por su 
definición, constitución, origen y pertenencia en su parte 
estética y funcional"3 

Corresponde entonces ahora a los diset'iadores seguir 
sustentando a conciencia que no se diset'ia por gusto o 
necesidad, o para vender un producto. embellecer una 
pared, pues actualmente todo y cada uno de sus elementos 
de composición. de signo etc., deberán estar sustentados 
a través de un método que permita explicar su proceso 
creativo y saber que es necesario estudiar al usuario al que 
va dirigido el producto o mensaje. Saber que los avances 
en los medios de comunicación son ventajas que permiten 
desarrollar y apoyar al diseño, sin caer que los mejores 
medios para su desarrollo son los digitales, aprender que 
son herramientas de ayuda para nuestro propósito de 
diseño, para reafirmar nuestro proceso de comunicación y 
para los usuarios a los que va dirigido nuestro producto 
o mensaje diseñado, involucrando el factor social que 
afortunadamente es muy extenso y permite un campo de 
comunicación para desarrollar una infinidad de ideas. 

Se ha el medio fungiendo como un canal o conducto 
para reproducir un. producto de diseño como la forma 
impresa, ilustrativa. animada, estática, tridimensional o 
combinaciones de estas. siempre deberá estar sustentada 
por sus métodos y técnicas. 

1 Zimmermann. Yves. Del Dl•elto. Barcelona. G.G. 1998. p. 58 
Z Ricarde. André. Dl••lto. ¿Porqué?. Barcelona. G.G. 1982. p. 201 
3 L6pez. Huerta Julian. Apunte• _,••minarlo 
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CAPITULO 1 !CATALOGO EN LINEA 

11.1.2. 
COMUNICACIÓN VISUAL 

Se puede describir el proceso de la comunicación visual, 
como una disciplina que estudia un fenómeno a través de 
un conjunto de estrategias, instrumentos, procedimientos, 
técnicas y recursos. 

También se puede ubicar solo en el aspecto de la 
percepción, como dice Munari Mes prácticamente todo lo 
que ven nuestros ojos". Es decir es una infinidad de 
imágenes que dan informaciones diferentes, en ella se 
establecen una gran cantidad de signos visuales. De ahl 
se puede partir para decir que uno de los soportes de 
la comunicación visual es el signo, el color, la luz, el 
movimiento, la textura y su composición. Puede despren­
derse que hay quien define a la comunicación visual solo 
en el aspecto del arte, ya que se basan en teorias de 
la percepción, sustentando que el ojo capta los minimos 
detalles de una imagen, a manera de lectura, de los 
trazos que lleve una imagen la cual dice más que las 
palabras. 

Esto lleva a remontarse a los orígenes de la comuni­
cación visual, en la prehistoria y su representación en las 
pinturas, las cuales en ese tiempo fueron hechas para la 
sobre vivencia, los fines prácticos y los aspectos ritualistas, 
entendidas como símbolos que representaban ideas y 
conceptos del pensamiento no expresado, plasmando su 
alrededor, dejar marcado en una pared lo que se percibian 
en su ambiente, época en la cual significó una versatilidad 
de signos visuales, reflejando una especie de lectura, 
estableciendo los principios de un lenguaje. 

Además de destacar el uso de pigmentos mezclados 
con grasa, así como las descripciones de algunos signos 
geométricos como los puntos, cuadrados y otros. 

Todo esto ha servido para el registro de hechos 
y sucesos. Asi poco a poco la propia evolución y el 

'í'"'.;'C'T'' CON 
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CAPITULO 1 ICATÁLOGO EN LINEA 

crecimiento de civilizaciones fueron desarrollándose más 
en 91 uso de pictogramas y el surgimiento de la escritura. 

Se deben nombrar a los egipcios, que se distinguieron 
por sus magnificas jeroglificos, entendido como un sistema 
de lenguaje visual, además fueron de los primeros pueblos 
en elaborar manuscritos ilustrados. Teniendo un gran 
sentido del diseno, rer..onncidos como seres sensibles a las 
cualidades decorativas y de texturas, aplicando el uso del 
color. Dentro de esta civilización se desarrolló el papiro, 
para el uso de manuscritos. 

Existen también las aportaciones de China con su 
sistema de caligrafla, que en la actualidad es el sistema 
visual más utilizado; como sus caracteres gráficos o signos 
que representaban una palabra completa. Creadores tam­
bién del principio de lo que seria la imprenta, su técnica 
consistía en una impresión en relieve y una superficie 
plana para transferir la imagen con tinta sobre el papel. 

Otra civilización que aporto bases al diseno mediante 
la comunicación visual, son los Minos de Creta mediante 
pictogramas. También se debe resaltar a los fenicios 
por su alfabeto consonántico que crearon, plasmando su 
conocimiento en la elaboración del alfabeto, siendo la 
base de todos los alfabetos semlticos occidentales y de la 
escritura europea, su escritura procede de la simplificación 
de la escritura jeroglifica y de la escritura cuneiforme 
babilónica. 

Asi como las aportaciones de Grecia, la de la época 
medieval, proceso que va desde antes y después de 
Cristo. 

Todas estas. civilizaciones han contribuido con el uso 
de la caligrafia, el color, la forma y los elementos de la 
composición. 

Después de estas contribuciones en la historia del 
diseño continuó en proceso; por mencionar la colaboración 
de Gutenberg sobre la imprenta y el desarrollo de la 

~1 ¡;5 ~ ~:' CO.t'1 
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CAPITULO 1 jCAT.\LOGO EN LINEA 

tipografla y su excelente trabajo en el primer libro y 
su calidad de impresión, al igual que su proyección en 
las letras indivividuales . Otra época que marco a la 
comunicación visual base del disei'\o gráfico fue durante 
la Revolución Industrial, reflejado sobre todo en los libros 
como medio predominante en la difusión de información de 
los acontecimientos de la sociedad de esa época .. 

Ya para el siglo XIX una serie de inventos se crearon, 
para la producción y reproducción de imágenes, como la 
fotografla donde se destacó Joseph Niepce, mostrando por 
primera vez una imagen fotográfica. El uso de la fotografía, 
sirvió para que los artistas vieran en ella el origen de un 
nuevo arte, creado a través de imágenes fijas, haciendo al 
elemento creativo y a un lenguaje visual en el surgimiento 
de otras áreas como la publicidad. 

De esta forma la técnica se fue aplicando a la imprenta, 
mas frecuentemente en las imágenes de publicidad de 
productos o en las ilustraciones en libros, Asi se fue 
desprendiendo el desarrollo de esta técnica llegando a las 
impresiones a color. 

De esta etapa se empezaron a utilizar una variedad 
de estilos y técnicas, una fue el destacado uso del cartel, 
donde se manejaban las formas, el color, el método de 
impresión y el estilo del diseño como se ve en la etapa 
Art nouveau, el expresionismo, el futurismo y el dadaismo 
entre otros. 

Varios libros de esa época mencionan la etapa de la 
Bauhaus y la escuela que fundó y empezó a manifestar las 
bases más sólidas sobre el diseno como una conceptua­
lización, solo en el sentido del arte. La Bauhaus era 
una consecuencia de la inquietud alemana por mejorar el 
disei'\o dentro de la sociedad industrial. Se desarrollaron 
nuevas técnicas de aplicación y de sus propias teorias, 
como que expuso Walter Gropius en el primero de sus 
14 libros de la Bauhaus, donde se refiere a •1a nueva 
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tipografia donde debe ser una comunicación clara en su 
forma más eficaz". 2 

En la Bauhaus se adoptó el concepto de unidad entre· 
arte y artesania, o bien la afortunada experimentación 
con la utilización de la fotografía como un medio de 
comunicación expresivo combinada con la tipográfica. Era 
la integración más objetiva entre la palabra y la imagen 
pa:-a comunicar ur> "'"'",;aje con independencia, conocida 
como nueva literatura visual. 

Los profesores de la Bauhaus, exploraron la pintura, la 
foto, la película cinematográfica, la escultura y al mismo 
diseño, apoyados en su filosofía, la unidad entre arte 
y tecnología. Esta escuela forma un estilo moderno 
del diseño, influyendo en la arquitectura del diset\o de 
productos, en la comunicación visual y en el campo de 
la educación. 

Después de esta escuela surgieron otras tendencias 
de estilo reflejadas a través de las técnicas tipográficas, 
asentadas nuevamente el diseño de carteles. A partir de 
aquí es necesario destacar que los conceptos y teorias 
dadas y desarrolladas por la Bauhaus, empezó a darle un 
sentido más formal al diseño gráfico, buscando el lugar 
que merece y que actualmente se ha ido desarrollando 
en varias ramas del diseño al igual que en su estudio, su 
aplicación de conceptos, procesos y mecanismos, desde 
su etapa funcional y estética. 

Actualmente la tecnología ha permitido el desarrolló 
de más herramientas para el lenguaje visual, reflejando 
épocas, estilos, sucesos sociales y politicos. 

Es bueno afirmar que la unión del diseno aplicado a 
la comunicación visual y entendida para los diset\adores, 
como un la disciplina de recursos metodológicos y de 
técnicas para la producción del diseño. 

1 López. Huerta Julián. Apuntes d•I ••mln•rlo 
2 Müller-Brockmann, Josef .. Hlstorl• d• I• Comunlc•clón Vlsu•I. G.G. 2001. p. 104 
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CAPITULO 1 ICATAl.OGO EN LINEA 

11.2. 
DISEÑO GRÁFICO APLICADO 
PARA LA WEB 

Como principio el Internet se ha convertido en un campo 
muy amplio para el diseno gráfico. donde la constante 
que existe en su conteniúo es el cambio. pues !a rapidez 
y variedad de sitios tienen un desarrollo interrumpido en 
la web. 

El proceso para disenar un sitio varia en muchos 
aspectos según sea el objetivo para lo que se va a crear. 
Existen personas que creen que el Internet es funcional, 
con información simple o de entretenimiento, dinémica, 
que vende servicios y con una méxima acceso al comercio 
electrónico. Pocos lo catalogan como medios de transmi­
sión de cultura, de educación, de aspectos religiosos y 
sociales o como una alternativa de la comunicación. 

Algunas caracteristicas que determina el desarrollo del 
diseno gréfico en un sitio son: la comunicación (global). 
conexiones remotas. la variedad de usuarios expertos y 
novatos compartiendo el mismo espacio, etc. Todo eso 
puede estar reforzado por otros recursos digitales como: 
los interactivos. las animaciones, y efectos especiales. · 

Es importante establecer que los sitios estén pensados 
y desarrollados con herramientas de atención y servicio 
para los clientes y es fundamental que el diseno también 
éste en función de las necesidades y requerimientos al 
usuario. 

Se debe tener presente las secciones básicas de 
atención al usuario, como los temas principales, la 
inforrnación actualizada. destacando lo institucional de una 
empresa. es decir los productos y servicios que maneja. 
Es necesario definir una estructura para determinar qué 
inforrnación se va a dar y ordenar. lo cual puede generar 
u operar jerarquías, desde las barras de navegación, los 
botones. los links, los textos e imágenes a utilizar. 
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debemos tener presente que el método de diset\o que 
apliquemos para la web contará con una infinidad de 
elementos, que estableceremos mediante una estructura 
del sitio y unidad de páginas, utilizando las técnicas 
adecuadas, aplicando los procesos de composición, como 
el formato, los elementos gráficos, el color y la manera 
que se utilice, un degradado, un color sólido o con efectos, 
probnblemente p1_1edan variar, pero eso depende de la 
plataforma en se trabajo y la plataforma del receptor. 

Otros elementos de un sitio es la textura, la tipografla 
y tamafios que es aplicarán manejándolo de forma 
jerárquica en cuanto al orden de los contenidos, sin 
olvidarnos de unificar las leyes de composición, al diset\ar 
con orden o de manera libre el sitio, lo determina el 
producto y el usuario al que va dirigido, al igual que 
usar puntos de atracción, como elementos totalmente 
interactivos, conociendo sus respectivas desventajas de 
descarga en Internet. Asl como en un diset\o ordenado 
y sencillo puede facilitar en su mayorla al usuario, a 
encontrar la información que necesita. 

Algo que debemos hacer antes de desarrollar totalmen­
te el sitio y su aplicación o forma que le daremos en 
Internet, es crear un anteproyecto de una parte del 
sitio y ver como podrá verse en red, si su facilidad de 
búsqueda es coherente y sencilla, y algo muy importante 
es establecer las rutas de navegación, sin caer en la idea 
que disenamos para nosotros, la navegación debe ser 
sencilla, para el usuario, más no confuso. 

Por tal razón. debemos una vez finalizado el proyecto 
verificar y confirmar la operatividad de todos los elementos 
del sitio y que se encuentren interrelacionadas en todas las 
paginas que lo forman, al igual funcionen correctamente 
las ligas. 

Por la parte de la información puede dividirse en: 
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permanente que representa en su mayoria a la parte 
institucional de las empresas, y dinámico que es la 
información que esta en actualización. 

Otro objetivo de alcance es el propio usuario y el lugar 
que ocupa dentro de la aplicación del diseno, el comenzará 
como un simple navegante hasta convertirse en usuario 
frecuente del sitio. · 

Nuestro factor determinante en un sitio será el usuario, 
asi como tendrán importancia toda una serie de caracte­
rísticas que van desde la parte que le toca al diseno. La 
calidad de contenido y la actualización, la otra parte que 
apoya es el tiempo minimo de descarga y la facilidad de 
uso, además de saber utilizar los recursos gráficos, en 
sentido a la disposición de los elementos en la página­
pantalla y la usabilidad dentro de la web en íntemet como 
la: accesibilidad, la navegavilidad, la optimización y la 
productividad. 

En las estrategias de seducción intervienen la cantidad 
de servicios que se le puedan brindar al usuario como la 
información por correo electrónico, los foros de discusión, 
los chats. 

Mercadológicamente se establecen una serie de estra­
tegias, como la aplicación de animaciones, pues este tipo 
de diseño en su mayoria resulta muy atrayente, para 
los visitantes y no crear a un espectador pasivo, ya que 
no solo se trata de entrar, mirar o informar, hay que 
provocar que el usuario se introduzca a interactuar a 
distintos niveles con lo que se ha diseñado, es decir 
el usuario-receptor haga un recorrido, provocando un 
respuesta sencilla, permitiéndole intervenir y retroalimentar 
la información dependiendo de su grado de interés. Hay 
quienes para atraer al navegante reafirman y establecen 
una relación con el visitante, permitiéndole que comunique 
Y manifieste sus puntos de vista sobre el sitio que visita. 

En la mayoria de los casos pueden hacerlo a través 
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de formularios conocidos en Editorial Trillas como buzones 
de quejas y sugerencias referentes al sitio. Parece que 
este recurso funciona pues finalmente a los que son ya 
usuarios frecuentes se siente con la libertad de sugerir o 
preguntar cosas desde sentido interesante o de sentido 
absurdo y a veces es increlble pensar la cantidad de 
quejas y sugerencias que los usuarios envlan. Otro medio 
de atroccl6n f:Cn los recu~i:>>; de promociones. regalos 
o eventos que ofrezca una empresa con el fin afianzar y 
tener a ese usuario, y las ofertas gratis, que le permitan 
conocer más los servicios que esta buscando. 

INTERNET 

Conocida como telaraña mundial, esto se puede enten­
der por que el Internet es un conjunto de redes interco­
nectadas entre si, comportándose como unidad. Como 
término sencillo el World Wid Web es un servicio de 
información a gran escala. Esta se despliega en forma 
de páginas que pueden ser visualizadas en la pantalla de 
una computadora a través de programas llamados browser 
o navegadores. 

Otras definiciones describen al Internet como •una 
interfase gráfica que facilita la navegación para buscar 
documentos en Internet. los cuales junto con los vinculas 
que lo relacionan constituyendo la red mundial• 

Es importante describir el www como un medio más 
para difundir información el cual incluye un protocolo para 
codificarla y se va a acceder recibiendo el nombre de 
lenguaje de señalización de hipertexto. Dichos documen-
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tos son diseñados con la ayuda del lenguaje html, el 
cual puede contener imágenes, texto, sonidos, video o 
direcciones hacia otros sitios. 

Pero hagamos un poco de historia acera del surgimiento 
del www, desde su introducción al mundo en 1991 el World 
Wide Web, ha crecido rápidamente y utilizado por una 
gran =r.tidad de personas p..rtAnecientes a todo tipo de 
ocupaciones, profesiones, estilos de vida y creencias. 

En un principio la capacidad del Web era crear una 
audiencia mundial para la información, distribución o 
interacción entre miembros de un grupo. MEn 1945 el Sr. 
Vannevar Bush (uno de los principales teóricos del estudio 
de la información y su organización) en un principio no 
pudo explicar correctamente la Internet, al describir que 
el cerebro trabajaba con ligas asociativas. En 1965 Ted 
Nelson acuño el hipertexto para describir texto asociados 
de manera no lineal, y el hipertexto significaba este actual 
concepto de telaraña, lo que ayuda a acrecentar un 
documento ligado a otras informaciones, también acuño el 
término de hipermedia refiriéndose a todo aquel hipertexto 
que no está compuesto por texto. 

Las ideas de estas personas se empezaron a utilizar en 
la década de los 80's. Para 1989, Tim Bemers-Lee, un 
investigador nuclear, propuso un sistema de hipertexto que 
permitiera compartir información de manera eficiente entre 
los miembros de una comunidad. Para el hoy usuario este 
término se entiende como la interfase, independiente al 
equipo de cómputo, permitiendo acceder a ala información, 
es decir un lenguaje esquemático de programación que 
permitiera manejar varios documentos y protocolos para 
vaciarlos en la interfase del usuario. 

Para marzo de 1991 ya se encontraba un prototipo 
funcionando en una computadora Next que usaba una 
interfase en linea llamada www . Asi la historia cambio 
con el surgimiento del Web el cual ya estaba en un sitio, 
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que en un principio se encontraba de manera local y 
no mundial. Asl continúa hasta 1993, cuando un joven 
de la universidad Urbana-Champing, Marc Andreessen 
desarrolló la primera interfase gráfica para la Web a la 
que llamó Mosaic cuya primera versión salió al publico 
en febrero del mismo ano. y para octubre existlan 500 
servidores de Web en el mundo." 1 

Debemos entender que el web es sencillamente una 
aplicación (programa) que puede ser usado sobre Internet 
u otro tipo de red. Una parte que tal vez se mire sin impor­
tancia son los contextos de influencia que ha marcado el 
Internet en la gente, claramente se basa en los perfiles 
de los usuarios y a los niveles que se permite llegar 
dependiendo de que ofrece. 

Es claro que siempre trata de abarcar los servicios 
y necesidades del usuario, desde tipo comercial (en su 
mayoria), en la educación, entretenimiento e información 
de cualquier tema.. Puede justificarse en cubrir otro tipo 
de necesidad que es la obtención de información a costos 
menores y accesos rápidos, pero esta misma necesidad en 
el usuario no se controla y puede convertirse en alguien 
compulsivo creyendo que cuanto más este actualizado de 
información y tecnologia supera su nivel intelectual y es 
el que mejor informado este aunque muy profundamente 
se quede con interrogativas que prefiere no investigar en 
los campos tradicionales provocando que siga en la red 
rescatando sus dudas. 

Para crear sitios diversos lógicamente se ven las 
características de los usuarios y un punto interesante 
de un proyecto es aquien va dirigida la información y 
sobre que elementos se deben apoyar, desde concebir 
usuarios generales, los clasificados como el área ejecutiva, 
la educativa. o la destinada especlficamente para la mujer 
(pues actualmente en la red se lé dan bastantes espacios 
y servicios para ayudarlas) a las comunidades infantiles 
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o juveniles. Puede decirse que el lntemet no se limita en 
abarcar todo tipo de perfil, ya que existe información para 
cualquier tipo de navegante. 

Desde el aspecto social, claramente en lntemet ha 
cambiado el sentido de la infonnación y el medio de 
transmitirlo, puede casi decirse que jamás discrimina la 
condición social del usuario: aunque realmente esto es 
contradictorio ya que alguien interesado en conocer los 
beneficios o los avances de la tecnologla y no cuenta con 
un capital para invertir en un equipo al menos lo más 
básico jamás estará al nivel tecnológico de los poseedores 
de infonnación. 

El Internet actualmente trata desde un principio marcar 
el perfil de quien lo visita o pide algún servicio utilizando 
los famosos recursos de los fonnularios, que son sencillos 
o complicados cuestionarios que pregunta los datos gene­
rales de visitante o demás caracterlsticas que tradicional­
mente te preguntaban para poder sacar algún producto al 
mercado. Al mismo tiempo el Internet por el lado de los 
usuarios los han acostumbrado a obtener información 
directamente sin alguna estrategia gráfica en algunos 
sitios, provocando un sitio aburrido y que finalmente 
el usuario prefieren dejar de visitar el sitio. O bien si 
el usuario esta a acostumbrado a obtener información 
sin cobrarle y de repente le aplican esta regla prefiere 
abandonarlo. Pero hoy en día el empresario del Internet ve 
la forma de recuperar la tecnologla que invierte en equipo 
para seguir sosteniendo sus servicios. 

Categóricamente el Internet ha empezado a marcar 
los niveles sociales a los que quiere acceder, pues entre 
mas conozca el usuario de infonnación cuenta con mayor 
conocimiento y además cuenta con la ventaja de actualizar 
sus medios tecnológicos mejor atenderá el crecimiento de 
avances que se manifiestan en el mundo. 

Hay quienes piensan que el progreso técnico ha aumen-
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tado desigualdades sociales entre los paises como en 
las clases sociales de un mismo pais. Y es verdad con 
el alcance tecnológico que ha ido desarrollándose, no 
brinda las mismas oportunidades a todos los usuarios 
de crecer a la par, esto implica el aspecto educativo 
conio el comercial, si en ambos casos no se cuenta en 
determinadas veces con la infraestructura económica para 
alcanzar la tecno!ogla, que . hoy es esencial y permite a 
su vez un nivel de competitividad. O bien se ha llegado 
abusar de ciertos recursos que proporciona la tecnologia 
en beneficio y solo llegan a perjudicar a los niveles 
sociales más carecidos de necesidades que de medios 
digitales, es decir no puede pensar que con solo poner 
la más alta tecnologia en su casa o escuelas. la mayoria 
de niños automáticamente tengan un mejor nivel de vida 
aunque carezca del acceso a otros articulos de primera 
necesidad el gobierno pretende vender la idea de la 
tecnologia y olvidar otro tipo de necesidades. 

Por otro lado podemos mencionar que tal desarrollo de 
tecnología en los aspectos de la comunicación beneficia 
por lo general a aquellas sociedades que cuentan con 
todos los recursos para seguir creciendo, afirmando total­
mente la existencia de las desigualdades tanto económicas 
o profesionales (ejemplo en el caso de un comercial 
mencionando una empresa que busca al personal que con 
saber computación e inglés haciendo notar que finalmente 
es lo que funciona en cualquier empresa y con esto 
cualquier puerta se abrirá), Con esto todo nivel social debe 
obligatoriamente saber ya como parte de una necesidad 
tener el conocimiento del manejo de la computadora e 
incluso de saber trabajar y conocer el Internet y por que 
no decirlo ya no tanto manejar una carta sino aprender 
saber a enviar un e-mail. 

1 Leduc, Daniel. HTML. Crw•cl6n y dlfusl6n de págln•• -b. México. Trillas. 1999. pp. 14-16 
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11.2.2. 
LOS SERVICIOS DE 1 
1 N T E R N E T 

Los medios básicos de Internet son el correo electróni­
co, la transferencia de archivos FTP, la conexión remota 
con Telnet, las discusiones virtuales, las de tiempo real 
como los chats. 

El correo electrónico constituye una de las aplicaciones 
más utilizadas, ya que permite comunicarse con personas 
en diferentes partes del mundo en un tiempo corto. Este 
puede ser enviado por la ayuda de numerosos programas 
comerciales o gratuitos. Este medio es muy simple el 
cual permite transferir sobre todas las plataformas. una de 
sus principales funciones son: el envio de un mensaje, la 
recepción, la transmisión hacia un destinatario, impresión 
y almacenamiento. 

Con respecto al FTP (Protocolo de transferencia de 
archivos), es útil para extraer archivos que se encuentran 
en otros sitios públicos conectados a Internet. 

La aplicación del Telnet es un servicio que permite al 
usuario acceder en cualquier computadora desde cualquier 
lugar. Las computadoras que apoyan este servicio, están 
configuradas para establecer una conexión remota a través 
de una cuenta especial. 

También es posible leer y desplegar mensajes públicos, 
así como redactar mensajes en grupos de discusión con 
ayuda del Usenet, que es el conjunto de reglas que permite 
crear y administrar los grupos de noticias. Aqui al usuario 
se le interpreta como un internauta. el cual puede participar 
en distintos foros con una diversidad de temas, desde las 
más sencillas hasta de sentido cientlfico. 

Otro nombre por el cual se les conoce son los chats. 
donde se va registrando el contenido de los diálogos. 
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Nos referimos al nuevo lenguaje que el intemet ha 
establecido dentro de la red, y es tomar a la gramática 
en otro sentido, 111anejándolc ·como la :;intax!s lnfonnátic~. 
viendo la estructura que expresa este nuevo lenguaje a su 
vez interpretativo de un discurso. 

En el Internet los textos que se escriben por el chat 
o correos electrónicos, se han convertido en prefijos o 
palabras compositivas o bien el utilizar frases imperativas, 
interrogativas, hay quien ya nombra la ciberpragmática. 
Además existe una tensión entre los que escriben sus 
preocupaciones de la corrección gramática como aquel 
que ya no se fija o detiene a checar el contenido de su 
redacción, pues dentro de los foros en linea los mensajes 
deben ser cortos. 

Algunos ejemplos de esto son las palabras que hoy 
se utilizan en el chat que finalmente es la conversación 
que se entable en red y tiempo real. O bien el uso del 
mail o correo electrónico, este es un claro ejemplo de 
simplificación de las palabras, el cual tiene como fin la 
interacción de mensajes con los destinatarios. 

O el conocido término de password o contraseña que 
permite acceder a un sito con determinadas pollticas de 
acceso. Este mismo término el cual permite entrar a un 
sitio. Los conocidos drivers o controladores, el indicar de 
un usuario a otro los términos de las palabras que se 
manejan no en su conversación con palabras en otro 
idioma como por ejemplo la palabra link , es decir las ligas 
que permitían navegar de una manera más rápida a los 
sitios. La palabra de internauta, que es aquella persona 
con conocimientos de informática. Llegar a decir que para 
platicar en otro momento se expresen algunos usuarios 
asi: nos vemos al rato en on-line, que finalmente es 
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establecer una conversación pero sin llegar a un contacto 
fisico directo. En fin existen una variedad de palabras en 
este tipo de lenguajes de lntemet, palabras que finalmente 
se han llegado a combinar en inglés-espai\ol y otros 
idiomas. 

Por otra parte es interesante analizar son los mensajes 
que se entAhl::1n o se ven en un correo, que igualmente 
ha cambiado desde su forma de redacción como medio de 
correspondencia, pues bajo el sistema tradicional, se tenla 
más cuidado con el orden del contenido. Dentro de estas 
conversaciones es suficiente con decir hola, bien • aja. 
a través de signos los cuales han hecho del usuario un 
buscador de servicios, lenguajes y términos provocando 
que tenga más abiertos sus campos de percepción visual 
e interpretativa. Saber que el enviar o pedir información 
deben estar preparados para aprender a simplificar los 
mensajes a ser concretos y disponemos a pedir lo que 
necesitamos pues este medio de lenguaje debe ser rápido, 
concreto, sencillo y comprensible. 

LENGUAJE 
PROGRAMÁTICO 

Se refiere al lenguaje que se maneja en la web para 
creación de sitios el cual podemos entender como html. 

De forma general es el lenguaje de marcación de 
hipertexto designado para la creación de páginas. 

También se puede entender como un lenguaje creado 
que permite la difusión a través de Internet, sobre imáge­
nes, sonidos y multimedias. 

Este lenguaje semántico se convierte en forma univer­
sal, concebida para marcar una estructura lógica de 
un documento que ofrezca a los usuarios una variedad 
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de formas de identificar las partes de un documento. El 
telnet también se entiende como un estándar intemaclonal 
(SGML), utilizado para la creación de procesadores de 
palabras. Su finalidad como un lenguaje es estandarizar 
la información documental en formato electrónico para una 
distribución eficiente, asi como su búsqueda y recupera­
ción. Al usar estaremos seguros que podrá desplegar los 
documentos en cualquier tipo de plataforma. 

El URL (Uniform Resource Locator) o bien Localizadores 
Uniformes de Recursos, puede confundirse como un 
lenguaje para poder navegar pero se trata de un protocolo 
que permite el acceso a las páginas web de los servidores. 
También incluyen una serie de letras y números que 
corresponden a un orden jerárquico, a una computadora, 
un directorio, un archivo. 

Los diversos servicios de Internet poseen una sintaxis 
particular en cuanto a su URL, en tanto que las direcciones 
de la comienzan todas por http. 

Ejemplo http://www.trlllas.com.mx lo que se entiende 
como el nombre del dominio del sitio. el protocolo utilizado 
y el camino de acceso al archivo del sitio. 

Aqui intervienen sufijos. que pueden representar al 
país, lo sitios de educación (edu). comerciales (com) 
gubernamentales(guv-gob). de recursos para lntemet 
(org). 

Otro lenguaje utilizable es el HTML (HyperText Markup 
Languaje) que realmente es una programación. tal vez 
no tan visible fisicamente por el usuario. por lo cual 
hay que vincular entre los medios como el sonido, las 
imágenes y el video. Convirtiéndolo en un método para 
manejar e interactuar los elementos de texto, gráficos 
ya mencionados. Un documento de este sentido puede 
presentar una introducción que contenga información 
emocional y sensorial (como la televisión) creando siempre 
para usuario. 
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El Internet, se desarrollo en el campo también de la 
comunicación, convirtiéndose en una herramienta que per­
mite que un documento contenga elementos que provienen 
de otros sitios. En este punto se puede entender en el 
sentido de la navegación, con los elementos que contenga, 
el usuario, ante todo debe contar con una computadora 
capaz de explorar y establecer una conexión con los 
servidores, es decir estar conectada al Internet. Pero lo 
que en verdad interesa desarrollarse en la navegación, 
es el sentido de la aplicación del diseflo a través de 
varios elementos como: la usabilidad, la funcionalidad, la 
accesibilidad y la navegabilidad y la optimización que son 
importantes en la creación de un sitio web. 

USABILIDAD 

Podemos decir que es la medida en la cual un producto 
puede ser usado por los usuarios especificas y a su 
vez conseguir objetivos con efectividad y eficiencia. Se 
debe hacer referencia a la rapidez y facilidad con que los 
usuarios hacen uso del producto de interés. La usabilidad 
de un sitio siempre esta pensada en los usuarios el cual 
debe satisfacer sus necesidades y son ellos determinar 
cuando el producto es fácil de usar, para eso antes de 
comenzar un proyecto se deben conocer las caracterlsticas 
de los usuarios y los aspectos del producto de mayor 
interés y necesidad. 

Si realmente la usabilidad permite darle el uso al 
producto, al crear el sito no se debe olvidar que se tomarán 
las caracteristicas del producto o empresa, y es necesario 
utilizar una herramienta que permita acceder a interactuar 
con el propio objeto-producto, es decir el producto debe 
contar con la capacidad de cumplir con las necesidades 
del usuario, determinado por lo que ofrezca el mismo. El 
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situar a la usabilidad en el diseno aplicado en la web • 
se deberá constatar que su estructura de composición de 
botones, banners. pueden llegar a tener por ejemplo 50 
botones de los cuales solo 10 le interesan al usuario, con 
esto se deberá tratar de hacer composiciones sencillas. 
y que cada elemento que lo componga cumpla con la 
función que le corresponde. 

FUNCIONALIDAD 

Prácticamente es lo que proporcionará el objeto, mani­
festándose más claro al usuario, siendo verdad lo que 
se muestra. En la parte de diseno la estructura es la 
que determina su grado de funcionalidad, por ejemplo 
se puede crear un sitio en su totalidad interactivo y con 
una gran cantidad de imágenes y que muy probablemente 
corra o se descargue en la máquina excelentemente bien, 
pero puede resultar que al momento de ya estar en 
red, su tiempo de descarga es lento, la imágenes son 
pesadas. automáticamente vemos que nos es funcional 
por el tiempo de descarga para visualizarlo. O bien puede 
estar también estructura pero con falta de creatividad 
igualmente no llamará la atención dependiendo también 
de la información que el usuario este buscando. Podemos 
concluir que el sitio debe ser creado y probado en su grado 
de funcionalidad, reflejando un equilibrio en el aspecto de 
imagen, interactividad y contenido de información. 

ACCESIBILIDAD 

Esto implica que cuando enfrentamos el diseno de 
un sitio web, éste debe ser accesible sea cual fuera su 
plataforma. Existe una cantidad de sistemas. para buscar 
la información. Se debe tener entonces la posibilidad 
de utilizar opciones desarrolladas para una tecnologla 
anterior. Implica que el diseno también debe contemplarse 
para cualquier tipo de plataforma. y la accesibilidad abarca 
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desde la opción que se tenga con los navegadores, la 
facilidad de entrar de una página a otra, que las ligas 
correspondan con nuestro mapa de navegación, que el 
tiempo de descarga no se convierta en tipos de largas 
esperas, que los formularios no lleguen a ser muy extensos 
y que de verdad sean recibidos. 

NAVEGABILIDAD 

Se refiere a la facilidad para encontrar la información 
mediante buscadores o el tipo de navegación disel'\ado, la 
cual facilitara al usuario tener vias para encontrar la misma 
información. Es esta parte que nos toca como disel'\adores 
involucramos y establecer la estructura pensada siempre 
en el usuario y que no se relacione navegaciones de rutas 
repetitivas, y es cuando al disel'\ar no debemos enfocar 
nuestro gusto si no la necesidad del usuario. 

Nuestro diseño establecerá el tipo de navegación para 
usuario, las páginas que compongan el sitio, la existencia 
de verdaderos links y que en verdad funcionen. Todo esto 
sin perder los valores de identidad visual, de pregnancia 
e identificación con las caracteristicas de la empresa y su 
producto. Vinculando opciones para entablar comunicación 
con otros sitios sin salirse por el que están navegado, que 
cada página contenga las mismas vias o rutas para todas 
las páginas que forman el sitio. 

OPTIMIZACIÓN - OPTIMIZAR 

Interviene el ancho de banda que utilice el equipo 
para la transmisión del sitio, para que en su tiempo de 
descarga sea corta. El diseño aplicado debe establecer 
que los elementos del sitio y las imágenes no pesen 
demasiado, los textos no muy largos, los botones y ligas 
bien conformados y la ventaja de navegar sin problema 
dentro del sitio. Es decir que estamos hablando de la 
edición de las páginas, a través de su registro de los 
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códigos en el servidor www y su verificación en el modo 
de conexión, dependiendo de la red local de la empresa, 
intervienen las lineas telefónicas y otros recursos como el 
modem, además del equipo que puede tener el usuario 
para navegar y el tipo de conexión de Internet. 

Pero concretamente hablar de optimizar, se refiere a la 
organización d"'I •·fü•ei'lo que.· se halla realizado, asl como 
la cantidad de imágenes con la que cuente, ya que el sitio 
deberá descargarse lo más pronto al tener una conexión 
de Internet al sitio que se visita, aqul intervienen el lado 
del usuario y el tipo de la plataforma que utilice. pues esta 
pequena diferencia forma parte de la optimización de las 
páginas y la velocidad en que baje el sitio. Otra parte 
de la optimización son los elementos en forma interactiva, 
los cuales no bajarán de igual en la máquina que se 
creó que ya vistos y conectados a través de un servidor 
y la velocidad puede variar, lo que lleva contemplar la 
necesidad de hacer todos los elementos lo más ligeros 
posibles en beneficio de los usuarios, ya que se trata de 
hacer un sitio eficaz y de rápido acceso. 

r. ·-· ::-::-:-:-:- -:::-:-:.-;----. 
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11.3. 
BREVES ANTECEDENTES 1 
DE INTERNET 

La historia general de Internet se remonta al ano 1969 
cuando fue creada por una necesidad del Departamento de 
Defensa de los Estados Unido=:>, c:uyo proyecte fue rc::i!iza­
do por la Agencia de Proyectos avanzados de Investigación 
en Defensa. con el propósito de investigar y defi!arrollar 
los protocolos de comunicación para redes de área amplia 
y ligar redes de transmisión de paquetes de diferentes. 
De esto resulto el protocolo TCP/IP (Transmisión de 
control protocolo I Internet protocolo) un sistema de 
comunicaciones. donde se integraban todas las redes 
que conforman como Internet. Durante este desarrollo 
se incremento el número de redes locales de agencias 
gubernamentales y posteriormente otras universidades de 
los Estados Unidos logran enlazarse entre si, dando el 
origen a la red.1 

A partir de la década de los 80's se forman dos nuevos 
bloques: 

ARPANET y MINET, que es la red militar con informa­
ción no clasificada. pero después permitieron su acceso 
con fines académicos y de investigación. Otras redes 
experimentales que utilizaban paquetes de radio y satélites 
se conectaron a Arpanet utilizando tecnología interconec­
tada por Darpa, después de ahí se desprendió el nombre 
de Internet. 

Otro grupo sobre el desarrollo de la red es el Internet 
Society. creada en 1992 y formada con miembros volun­
tarios. cuyo propósito era promover el intercambio de 
información global a través de Internet. 

En México el Internet comienza en el ano 1989, con 
la conexión del ITESM. con la Universidad de Texas. 

Posteriormente la Universidad Nacional Autónoma de 
México, da origen a la Red Mexicana y con ellos los prime-
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ros proveedores de acceso directo a Internet en México, 
con fines únicamente académicos y de investigación .. 

En febrero de 1989 nace Nic de México· cuando el 
ITESM realiza su conexión directa a Internet. Para el ano 
1982, Mexnet establece una salida digital de 56 kbps al 
Bacone de Intranet, lo que representaba una manera en 
Méxi.-:;o de trabojor con redes·. Para 1994 con la formación 
de la Red Tecnologla integrada por Mexnet y CONACY 
donde el enlace creció a 2Mbps. Ya para diciembre de 
1985 se anuncio oficialmente el Centro de Información 
de Redes en México, contado con el servicio de correo 
electrónico. 

TESIS CON 
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HISTOR/A1 

Editorial Trillas, al igual que muchas editoriales en el 
mundo, surge de una librerla, la Librarla Patria, que fue de 
las más importantes en nuestro pals, la cual se encargaba 
de distribuir libros de Argentina bajo el sello Coplex, ya que 
prácticamente eran distribuidores de libros . Sus dirigentes, 
Florián y Francisco Trillas, que por su trabajo como libreros, 
tenlan la inquietud de comenzar a publicar. 

Y asl en el ano de 1953, en cumplimiento de su suefto, 
al aparecer las primeras obras por el sello Arg I Mex. Luego 
ese sello cambia al de Editorial F. Trillas, que pronto se vol­
vería Editorial Trillas S.A. DE C.V. 

Desde el principio la filosofla de esta editorial fue hacer 
libros de calidad, promover al autor mexicano e iniciar la pro­
moción de su aún incipiente catálogo entre los maestros. 

Trillas inicia una serie de particularidades en la presen­
tación de sus libros, en caminado principalmente a abrir 
los diferentes programas escolares y niveles del panorama 
escolar en México y el extranjero. 

Papeles blancos, ediciones a color, pastas plastificadas, 
revisión a fondo de los originales, van formando paso a paso 
un sólido prestigio en los catedráticos de los centros educa­
tivos. 

En los niveles universitarios Trillas adquiere renombre en 
diferentes especialidades, como en el caso de Psicologla, 
donde autores de otros paises como Espafta, Chile, Colom­
bia, Perú, Argentina y aún Brasil, prefieren editar en Trillas. 

Ese prestigio es secundado al momento en que otras 
lineas como Derecho, Arquitectura, Matemáticas. Adminis-

l . .. ~-;'." :-;: '"Q\T 
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traci6n, Medicina son avalados y aceptados por los catedrá­
ticos y recomendados a sus alumnos como libros de texto. 

Gran parte de este catálogo, cerca de un 90°/o es ideado y 
escrito por autores nacionales. Asi la filosofla de la editorial 
sigue hasta hoy vigente. 

Comentario especial merece el catálogo de Educación, 
más de quinientos titulas cubren ese rubro, y cada titulo que 
ha sido pre>h:utn An las escuelas correspondientes, cubren 
las necesidades, de maestros, alumnos y padres de familia. 

Ano con ano Trillas es premiado en diferentes categorias 
del Premio Juan Pablos, hablando del cuidado de las edicio­
nes de los libros. 

Los tratados comerciales y convenios con las diferentes 
instituciones que venden libros, desde hace más de cin­
cuenta anos, hablan de la seriedad y el respeto que hay en 
todo negocio en que participa Trillas. 

Los autores de esta casa son considerados como socios 
y en tal papel son cuidados. aconsejados y asesorados para 
que sigan siendo la fuerza necesaria para formar un mejor 
equipo en los planes de esta editorial. 

Sabemos que el papel de un editor en la pirámide de la 
sociedad es vital y por lo mismo sabemos que formamos 
parte de ese eslabón importante que es la Educación. 

Lo mismo nos obliga a responder a ese seriedad, con 
un ejemplo de honestidad en nuestros acciones, calidad en 
nuestros productos y una imagen que sabemos repercutirá 
en todo lugar donde se encuentre un producto Trillas. 

El catálogo de Trillas, cuenta en este momento con más de 
4,500 obras publicadas, de las cuales 3800 siguen viviendo 
y en las cuales muchas de ellas son obras que formaron el 
principio de esta editorial. 

1 En-vl•t• con •I G•,.nte d• R•l•clones Pulbllc••: Sr. Alfonso AW•ro 
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2.1.1. 
HISTORIA GRÁFICA 
Y EVOLUCIÓN DEL 
LOGOTIPO 

No podlamos comenzar, sin antes hacer una pequena 
n:.ferencia de las partes básiéas de una espiga de trii:ao, ya 
que nos acampanará su imagen durante este viaje por el 
tiempo, por el inicio y desarrollo de un logotipo empresa­
rial. 

./ 

,./· 

_ ..... / 
_,·:~··/ 

Arista: filamento áspero del cascabillo o gluma / !./ -r ,/ 
Í~~:_ .. -·· __ ./ _,/ 

_.!'></~~~~/'. 
/>!;:··'· ~·~·-~~~~~/ 

.. :J'¡- :~;../~ ·. 
,/ 

Gluma: el grano de trigo está f ~ ~ · ,,/' 
envuelto en esta vaina que es rigida J 1 · 
para protegerlo ~ .· 

~ !-'· 
) '-

/ 

Glumas terminales: 
donde culmina la espiga 
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En sus comienzos la Editorial dio sus primeros frutos 
con publicaciones de textos para las escuelas de primera y 
segunda ensenanza, adaptadas al programa vigente según 
la SEP en los ai'los 1955 a 1958. 

En esos anos se presentaba como Ediciones: ARG-MEX, 
S.A. y la distribución la efectuaba la: •LIBRERIA PATRIA•, 
ubicados en la calle de 5 de Mayo, colonia Centro. 

Y asi pr'E'tsent>1ban en portada dicha razón en dos 
rectángulos, uno blanco y otro negro. 

Un detalle muy curioso es un escudo que aparecla en la 
portadilla o en la contraportada, y se trataba de un dibujo 
técnico con un calendario azteca como centro, del cuél par­
tian 16 puntas de flecha de obsidiana en color plano y otras 
dieciséis más tenues en trama rayada. 

Pero habla dos versiones, una muy elaborada y la senci­
lla para la portadilla. 

Distribuidores exclusivos: 

Librería Patria, S. A. 
Av. S de Mayo 43. 

Apartado Postal 2055 

Me><ico 1, D. F. 

TESlS CON 
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Tiempo después dejó de ser: Ediciones ARG-MEX, S.A . 
y pasó a ser ·editorial F. TRILLAS, S.A.. que constituye el 
principio de la razón social que ahora se conoce, y muestra 
en portada, de una publicación de mayo de 1959, el primer 
logotipo de la editorial donde se representa una espiga de 
trigo estilizada, sus espiguillas tienen 8 pares de glumas con 
sus aristas (o barbillas). la espiga está enmarcada en un 
recuadro que as""fTIAjA un libro·. delineado en blanco y esqui­
nas finamente dobladas. 

Todo esto sobre un fondo negro que lograba sobresalir en 
cualquiera de las portadas donde fue utilizado. 

Su vigencia abarcó los ai'\os 1959 a 1962 . 

Después conocemos otro cambio en el ano de 1963, y· 
vemos a la espiga de trigo formada por 

un tallo cuadrado y dos filas de espiguillas aplanadas 
y opuestas simétricamente, pero esta vez con 7 glumas 
ovales y provistas de aristas surcadas lateralmente, for­
mando visualmente un rombo, y de igual manera enmar­
cada por el recuadro blanco, pero más ancho y con esquinas 
menos redondeadas. formando un ligero pliegue. Un detalle 
notorio para quienes se habían acostumbrado a ver el logo 
anterior, es que debajo de la espiga ya no vuelve a decir: F. 
TRILLAS; sino que en dos lineas aparte dacia: Editorial F. 
Trillas. S.A. y México. D.F. Su vigencia fue de los anos 1963 
a 1966 . 

• Hasta donde se ha observado el logo anterior apareció en 
las publicaciones del ai'\o 1966, pero sorprende ver que, en 
una publicación del ai'\o 1967 regresa el primer logotipo, y 

EDITORIAL F. TRILLAS, s. A .• esta ocasión ya sin el pié de: F. TRILLAS debajo del tallo de 
~ ........ ~ ...... ~ la espiga, con un fondo rectangular gris, logrando notoriedad 

en la espiga sobre su recuadro negro., Este regreso es solo 
por dos ai'\os: 1967 y 1968 
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¿Recuerdan el segundo logotipo de 7 glumas, pues se 
vuelve a utilizar a partir de unas ediciones del ano 1969, 
donde se siente que hay más convicción como sello institu­
cional, porque este dura casi toda la década de los 70's. Y 
solo se le buscaba una fuente de tipografla adecuada. 

En la búsqueda de ver cambios sobre el logotipo, locali­
zamos uno a finales de los 70's. Este logotipo que define 
una espiga más sintetizada, con trazos gruesos y delgados y 
con solo cuatro glumas y una terminal, un tallo redondeado, 
sus aristas un poco engrosadas y su corte sesgado. 

A principios de los años 70's, dado el giro que habla 
tomado la situación del pals, la entonces Editorial TRILLAS, 
edita una serie de libros dedicados a exponer temas pollti­
cos, de historia, filosofla nacional y mundial, para la socie­
dad civil demandante de lectura; En esa serie no aparecla 
en portada el logotipo setentero, sino un glifo de tres figuras 
humanas, en una actitud dinámica y debajo la frase: SEN­
TIDO COMÚN. 

El último cambio se logró conforme era el diseno gráfico 
en los años 80's con trazos gruesos, muy marcados, trans­
formando el logotipo en un monograma compacto. 

Un detalle casi imperceptible se encuentra en la unión de 
las glumas, que son cuadradas. 

Volviendo a retomar el tallo cuadrado de antes y una tipo­
grafla más formal en altas y bajas. 

r--~. r·n~,. 
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Continuando con el desarrollo del logotipo TRILLAS, 
suponemos que en el siguiente ejemplo se le quiso sinte­
tizar aún más y nació este diseno "con solo tres pares de 
glumas", una gluma terminal tipo rombo con arista cua­
drada, y en lo general un trazo muy ancho (tipo bold}, con 
uniones redondas. 

A simple vista es burdo como un sello, posiblemente sea 
la razón de no haber sido aceptado. 

Nótese que en la primera versión las glumas están juntas 
y en la segunda versión hay un espacio considerable. 

Llegamos a los 90's, y se reafirma la decisión de conti­
nuar con el logo de los BO's, pero ya con la calidad necesa­
ria para utilizarse en sus diversos sitios: Libros, catálogos, 
posters, desplegados, volantes, hojas membretadas, docu­
mentos, en oficinas, tiendas y casas. 

Con su silueta moderna tenemos el logotipo que ha ser­
vido de imagen para la empresa. es una marca identificable 
con su nueva tipografía tan adecuada al diseno, convirtién­
dolo en el que más ha perdurado. 

[j] EDITORIAL lRILLAS 
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12.2. 
CORPORATIVO 

Editorial Trillas es hoy en dla una empresa que durante 
cinco décadas de trabajo se ha dedicado a la publicación de 
libros de alta calidad, en lengua espat\ola. 

Su labor al difundir el conocimiento y la cultura, le ha lle­
vado a explorar todos los campos de la actividad humana 
y, con ello, contribuir al avance de la educación en sus dife­
rentes niveles, tanto en México como en la mayoria de los 
países de habla hispana. 

Apoyar a los autores en lengua castellana ha sido pre­
ocupación constante de esta Casa Editorial, la cual también 
se esfuerza por ofrecer a los lectores las aportaciones que 
se generan en otras lenguas, particularmente en inglés, 
mediante fieles traducciones al español. 

De esta forma, ha ido enriqueciendo su fondo editorial, 
que se distribuye en toda Latinoamérica, España y Estados 
Unidos, y que consta de más de 5,000 tltulos publicados. 

El fondo de Editorial Trillas comprende obras para los 
diversos niveles de enseñanza, desde las áreas de conoci­
miento técnico, científico y de divulgación, de literatura infan­
til y juvenil y libros de texto de nivel preescolar, primaria y 
secundaria, nivel medio, superior y especialidad.* 

• Entrevista con el Gerente Editorial: Lic. Carlos Trillas Salazar 
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La función de la editorial esta determinada en al aspeéto 
de la educación en los diferentes niveles de enseftanza. Pre­
ocupau¡,o µu1· r.:.n-;.:.r.tar las mejore:; obras que abarq1 •An en 
su totalidad los planes de estudio, fijados por la SEP. 

Otra de las funciones de editorial TRILLAS es la de crecer 
los valores de ética de estudio. · 

Un punto que no descuida es mediante seminarios man­
tener a los profesores una actualización bimestral de las 
áreas y temas sobre todo a nivel preescolar-secundaria, 
mediante seminarios bimestrales. 

Dentro de sus publicaciones será la constante calidad 
de diseño, contenido, información, presentación en la impre­
sión. Pero ante todo será del contenido para valorizar el 
aspecto educativo. 

EL MERCADO DE 
EDITORIAL TRILLAS 

1 TESIS CON' 
l FALLA DE ORIGEN 

Generalizando sobre el mercado al que se dirige la edito­
rial, puede decirse que es para el público en general, por la 
diversidad de temas y áreas en obras que se publican. Dicho 
mercado puede dividirse de la siguiente forma: 

Al autor: Gracias ha este tipo de mercado, se logra el 
surgimiento de las obras, pues son ellos quienes buscan 
a la editorial para fomentar y mostrar su publicación espe­
rando ser editadas. Al hablar de los autores que pueden ser 
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profesores de educación de los diferentes niveles desde 
preescolar a superior asl como autores en áreas de especia­
lidad, historiadores extranjeros por su gran trayectoria currt­
cular. 

A partir de esto se forma una selección de dichas obras 
que siempre pasan por el proceso de visto bueno. autorizado 
por la Secretarla de Educación Pública, pues las publicacio­
nes v;:on "' diferentes niveles de enset\anza. 

Las escuelas: Mercado el cual influyen la necesidad de 
adquirir obras avalados en su parte por la SEP y que cubra 
los programas establecidos por la misma. En esta mercado 
se ofrecen descuentos a los profesores y otras facilidades de 
actualización que cubran las expectativas de enset\anza. 

Público en general: El cual abarca a padres de familia. 
alumnos, profesores de especialidad. diversos profesionis­
tas, agente de niveles técnicos, amas de casa, a nit\os etc. 
Esto se debe a la variedad de temas de las que dispone la 
editorial, permitiendo que las obras lleguen a cualquier mer­
cado tanto nacional como internacional. 

En lo referente a padres de familia el 56º/o son los consu­
midores más concurrentes, por dos factores. El primero es un 
convenio que algunas escuelas particulares de nivel prees­
colar a secundaria, hacen con la editorial formando paquetes 
de libros con las series de temas que existen. 

El otro factor son los contenidos de los temas que mane­
jan los libros editados en esta casa editorial. los cuales cum­
plen con los establecidos por la SEP. en su mayorla son de 
nivel preescolar a medio superior. 

El porcentaje restante esta dividido entre los usuarios de 
nivel medio superior a especialidad o de nivel técnico. pues 
las cifras de pedidos de manera telefónica, asl como por 
e-mail. abarcan 350_ pedidos bimestralmente por este tipo de 
usuarios. 

r 
F.ALLA DE ORIGEN 
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2.2.3 
INFRAESTRUCTURA 
DE EDITORIAL TRILLAS 

Desde este punto Editorial Trillas cuenta a demás con 
filiales, para su proceso de diseno, pre-prensa e impresión 
de iii.110&, aden-.ás de tancr el porscnal hume"º Al igual que 
el equipo tecnológico para la edición de libros. 

Para 1988 Trillas creó un taller de impresión, con equipo 
de alta calidad, siendo socios del 80% de la empresa Roto­
diseno y Color S.A. de C. v. La cual cuenta con 150 perso­
nas en el área de planta, dividida en dos tumos . Asl con el 
siguiente equipo: 

Maquinaria de Alta Calidad 

- Heidelberg Speedmaster 102 VP con secado infrarrojo, 4 
colores (72 x 102 cm) 
- Heidelberg Speedmaster 102 VP, 4 colores (72 x 102 cm; 
28 3/4" x 40") con retiración. 
- Heidelberg Speedmaster 102 ZP, 2 colores (72 x 102 cm; 
28 3/8" x 40") con retiración 
- Heidelberg 4 colores 72 x 51 
- Guillotina Trilateral Poligraph Perfecta 
- Guillotina Polar EMC 115 cm 
- Guillotina Polar EM semiautomática 58 x 80 cm 
- Plegadora Sthal TF56, 72 x 120 cm 
- Procesadora Howson Algraphy automática 
- lnsoladores electrónicos Nuarc 
- Compare to plane imagen center de Heidelberg 
- Plataforma Mac 

En el mismo aspecto se encuentra el área de diseno, divi­
didos por capturistas, diseñadores, ilustradores, que cuen­
tan con el equipo y software actualizadas constantemente. 
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CAPITULO 2 ICATALOGO EN LINEA 

2.2.4 
PRODUCTOS 
TRILLAS 

Los productos que siempre ha manejado son obviamente 
los libros para los diferentes niveles de educación desde el 
prccsco!a!'" al !"!iV'!!'I superior, asl como libros de nivel técnico 
que a continuación se describen las áreas que maneja la 
editorial: 

1. EDUCACION MA'IBUtO- INFANTIL Y PREESCOLAR 
2. EDUCACION PREESCOl.AA YPIUMAIUA 
3. EDUCACION l'IUMAlllA 
4. EDUCACION SECUNDARIA 

4. 1 EDUCACIOM SECUNDARIA. 
~y~-

5. EDUCACION MEDIASUPElllOll 
5.1 EDUC4CION MEDIASUPElllOll. TecnolOVlcaa 

&. EDUCACION MEDIASUPElllOll Y EDUCACIOM SUPElllOll 
7. EDUCACION SUPEIUOll 
8.ADMINISTRACIOM Y ECOMOMIA 
9. ANTltOPOLOGIA Y AllQUEOLOGIA 
1 O. AROUITECnlllA 
11. ARTE Y DISEAO 
12. CIENCIA POLITICA 
13. DIEllECHO Y LEYES 
14. EDUCACION 
15. EDUCACIOM AGllOl'ECUAlllA 

Y MEDICIMAYERIUMARIA YZOOTECNICA 
1 &. FISICA Y OUIMICA 

17. GEOGllAFIA Y ECOLOGIA 
18. HISTORIA 
19. IMFOllMATICA Y COll4PUl'.Cl0M 
20. LENGUA Y LITEllA'l'UltA 

HISPAMOAMElllCAMAS 
21. LIMG01ST1CA 
22. MATEMATICAS E IMGENllElllA 
23.MEDICIMA 
24. PERIODISMOY COMUMICACIOM 
25. PSICOLOGIA 
2&. SOCIOLOGIA YFILOSOFIA 
27. l'UlllSMO 
28. DICCIOHAAIOSESPECIALIZADOS 
29. ECOMOMIADOMesTICA 
30. SUPEllACION l'Ell50MAL 
31. FOllMACIOM EN VALORES 
A. CUEMTOSOMFANTILES 
B. LITEllAl'UllA IUVEMIL 
C. CUADEllMOS DETMllAIO 
D.GUIASDELMAESTllO . 
E. TEXTOS DE SECUNDARIA 

Tabla de productos obtenida del C•tálogo General d• Editorial Trillas 
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CAPITULO 2 jCATAlOOO EN LINEA 

2.2.s 
DISTRIBUIDORES DE LIBROS 
DE LA EDITORIAL TRILLAS 
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Editorial Trillas cuenta con una gran cadena de Centros 
Culturales tanto en el interior de la república somo subsidia­
rias en el extranjero, donde se encuentran t".lda la linea de 
libros que se manejan, asl como las novedades y series edi­
tadas., A diferencia de las librarlas las cuales cuentan con 
una gran cantidad de autores y diversas casas editoriales, 
en los Centros Culturales Trillas solo existen libros con esta 
firma , abarcando unn sin fin de obras con sus respectivas 
áreas, todo esto basado en el tipo de mercado que tiene la 
editorial, los cuales son profesores y público en general. 

A continuación se describen los diversos Centros Cultu­
rales, en la república y el extranjero; 
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12.2.& 
COMPETIDORES' 

CAPITULO 21 CATALOGO EN LINEA 

Literalmente puede establecerse que cualquier editorial 
enfocada a obras para el enfoque de educación son compe­
tencia desde sus punto de p8rtida en precios. contenidos. 
autores que publican y el consumo que existe el mercado 
por las casas editoriales, entre las más mencionadas esta 
Femández Editores, Editorial Diana, Fondo de Cultura Eco­
nómica y su máximo rival Editorial Santillana. 

Es claro destacar sus caracteristicas de Santillana, pues 
su visión es también abarcar la totalidad de mercado tanto 
de nivel educativo, publicando también las mismas lineas en 
áreas y temas que la Editorial Trillas, probablemente en sus 
estudio de ventas podrá resaltarse quien se impone en el 
mercado. Ambas editoriales cuentan lo misma infraestructura 
para desarrollarse tecnológicamente. Mostrándose a través 
de su calidad de contenidos, de impresión y ante todo de 
consumo. 

Entre sus diferencias el mercado de Santillana es más 
variable, además de contar con otra de las casas editoriales 
importantes de cultura que es Alfaguara, que claramente se 
destaca por la publicación de obras de grandes escritores 
reconocidos. Apoyada por las publicaciones de nivel educa­
tivo que suma Santillana. 

Una de las probables ventajas dentro de Editorial Trillas 
es que se apoya en que la mayoría de las obras son recono­
cidas y autorizadas por la SEP, la cual garantiza la calidad 
de contenidos que se manejan en las publicaciones. 

Entre los competidores en venta general de libros se 
encuentran una gran variedad de librarlas con las ventajas 
que en ellas a parte de encontrar diversas áreas, existen 
diversas casas editoriales, abarcando el mercado editorial 
entre ellas están las librarlas del Sótano, De Cristal, Librarla 
y Editorial Porrua, Librarlas Gandhi, McGraw-Hill lnterame­
ricana Editores, Ediciones Altaya, Editorial Diana, Editorial 
Grijalbo, Siglo XXI Editores , entre las mas reconocidas. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

50 



LA IMAGEN DI: 
EDITORIAL TRILLAS 

ll1 
mlLLAS. 

CAPITULO 2 ICATAl.OGO EN LINEA 

Para definir lo que la imagen representa • Editorial Trillas 
parte del propio apellido, del cual se atribuye el comparativo 
de ia p.,,;abra Trillar, que os e! s!snif!cado dE> es separar el 
grano de la paja y de este mismo sembrar la semilla, de aqul 
mismo surgió el lema que se utiliza ¡Sembremos el camino 
de libros! 

La unidad entre la imagen y la tipografla tiene diferentes 
variantes que se utilizan para determinados documento o 
eventos. Su presentación tiene lógicamente la de una espiga 
la cual corporativamente tiene diferentes variaciones: 

La espiga con la tipografia en la parte inferior es la més 
utiliza en lo que concierne a la papelerla como: hojas mem­
bretadas. sobres para correspondencia y tarjetas de presen­
tación. 

Es la utilizada para los colofones o portadillas en los 
libros. 

En esta variante es usada para eventos especiales (como 
invitaciones a las ferias de libros). 

lIJ EDITORIAL TRILLAS 
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lltlLLAS 

CAPITULO 21 CATALOGO EN LINEA 

Esta opción es utilizada para las portadas de los libros 
o en su defecto solo es texto por ser ya reconocida visual· 
mente. 

O bien utilizar simplemente el texto Trillas, el cual es la 
tipografía OPTlt-.i!A, por """ A..O¡tética marca soltura, solidez. 
sencillez y claridad en su lectura. 

A partir del ano 2000 la imagen tuvo la variante de 30, 
como significado del cambió de siglo, esta se utiliza actual· 
mente en los eventos especiales. y en algunos catálogos, 
carteles o postales. 

Los colores a utilizar en la mayoria de los casos es el 
negro en lo referente a papelerfa, como sobres. etiquetas, 
fax. En el caso de los libros tiene en su mayoria dos varian­
tes más utilizados el negro y blanco. Por su parte en los catá­
logos de venta este puede variar ya que se representa desde 
su imagen que va tridimensional como el efecto de metal. 
Estos colores son diferentes de acuerdo a su utilización, en 
el caso de os catálogos. 

El uso de la imagen en dorado, es utilizado en los eventos 
de aniversario, manifestando la solidez que refleja la Edito· 
rialTrillas. 
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2.4. 
SITIO WEB DE 
EDITORIAL TRILLAS 

CAPITULO 2 jCATAlOOO EN LINEA 

Debido a los avances que actualmente han ido apare­
ciendo para la venta de libros. como es el medio que ofrece 
el Internet, Trillas lo perc-.ihA cómo una ventaja más de punto 
de venta de una gran editorial su segundo lema igual de 
Importante es el de una empresa con gran prestigio 
editorial. Adicionado a esto tener y superar sus ventas, 
distinguiéndose por su calidad de contenido e impresión. 

Al establecer el diseño de un sitio web se cuenta con 
al confianza de tener la tecnologla como un apoyo más de 
venta, sin perder las tradiciones que ha mantenido la edi­
torial. Comparado a esto a sus estrategias de ventas han 
sido efectivas y la creación de un sitio la ha ayudado a 
facilitar de búsqueda de los diferentes catálogos dirigidos 
a sus usuarios -lectores • para la búsqueda de los diversos 
titulos que existen. 

Para la editorial el contar con este medio se ve unificado 
su proceso de desarrolló, dentro del mercado editorial y que 
se conozca lo que realmente ofrece asi como los diferentes 
servicios en beneficio de sus usuarios, la facilidad de rea­
lizar los pedidos, desde cualquier parte del pais como del 
extranjero. Asi como dar de manera general sus centros de 
distribución. 

Con el anexo dentro del sitio de los Catálogos ayudará 
más a orientar al usuario-lector a la búsqueda de informa­
ción que requiere sobre los libros .• además que cada libro 
llevará una reseña del contenido de los temas o articulos 
que maneja cada área, colaborando con las diversas nece­
sidades que requieren los lectores. 

La propuesta de diseño del sitio esta sustentada por el 
significado que tiene la editorial. reflejando solidez y como 
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2.4.1. 
CAT LOGOS 
TRILLAS 

CAPITULO 21 CATAl.OGO EN LINEA 

avance tecnológico. Se utilizó en colores azules, en el caso 
de los botones para manifestar el significado de lo que es 
Internet una red mundial que viaja a través de ondas en el 
espacio. Los demás colores son el gris claro para hacer más 
tranquilo al azul y el blanco como simbolo único y claro. que 
es lo que proyecta la editorial. 

La tipografla As arial como la más utilizada en lntemet, 
la cual no permite problemas de lectura. En la distribución 
se ha tratado de dar equidad y distribución de cada elemnto 
para su lectura visual y facilidad de búsqueda. 

La formación de Catálogos permiten buscar o tener el 
recurso más factible para el usuario o consumidor de libros 
en las diversas publicaciones de la Editorial Trillas. 

Existen un Catálogo General, el cual esta disenado y cla­
sificado, por áreas, temas. por autor o titulo de la obra, per­
mitiendo y dirigido a profesores y autores, al igual que al 
público en general permitiendo asi la facilidad de búsqueda, 
este catálogo se muestra tanto en su forma impresa como a 
través del sitio web de la editorial.. Este catálogo se muestra 
solo en formación de texto y no ilustrado, ventaja para este 
usuario, que cuenta con otras caracterlsticas en búsqueda 
de información. 

La parte correspondiente a los catálogos. existen los 
impresos de áreas especlficamente por sus temas, dise­
ftado de manera ilustrativa y haciendo mención del Indice de 
temas que contiene cada obra, los temas van clasificados 
desde la educación materno -infantil, la educación, superior, 
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CAPITULO 2 ¡CATAl.OGO EN LINEA 

de especialidad. de divulgación. de oficios, de religión. de 
literatura juvenil e infantil. 

Toda esta descripción debe ser respetada para su uso 
en linea del sitio web de Trillas. proyectando la misma infor­
mación y con la ventaja en la facilidad de búsqueda pues 
la mayorla de estos catálogos como el general impresos 

·sa ~r.cuc:itr=n d?v!d!dos e ;nte9r~dos en el sitio. ayudando 
asl a los usuarios del sitio, evitando transportarse a buscar 
primero el impreso en los diversos centros culturales de la 
editorial y sobre todo de conocer más detenidamente el libro 
que requieren .. 

El catálogo que se comenzará a formar será el de nivel 
primaria, el cual tendrá las bases para seguir anexando los 
demás catálogos existentes 
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CAPITULO 3 ICATAl.OGO EN LINEA 

3.1. 
METODOLOG A DE DISE O 
DE EDITORIAL TRILLAS 

Antes de comenzar a definir o explicar la metodologla 
que se utiliza para el diseno web o para el diseno de un 
impreso es b:..:cnc entender o rl'tc:nrdar lo siguiente a cuanto 
método se refiere: 

Metodologfa, se entiende como el estudio del método o 
métodos elegido o seleccionado para el proceso de alguna 
área en especial, en este caso es el diseno que puede ser 
en sus distintas áreas la editorial o la de intemet. 

Método, en términos generales ( .. )"son los pasos o pro­
cedimientos a seguir en una disciplina y alcanzar un obje­
tivo propuesto" 1. En referente a esto coloquialmente se 
conoce como el método de estilo de trabajo peculiares de 
todas disciplinas como es la parte editorial, , la ilustración, 
la fotografia, la diagramación y el disei'\o de páginas web. 

Unido a esto el diseño se ve sostenido , porque pretende 
para algunos o es para otros el estudio, de los métodos, 
técnicas y teorias para llegar a generar objetos de uso, 
necesariamente se debe establecer o tener en cada una de 
las áreas del diseño un método que facilite la realización 
para llegar al fin del propio producto. 

El proceso metodologico que refleja la editorial Trillas, 
es una manera de aproximarse a las bases del disei'\o y la 
creación de páginas web usuables. 

Aplicando este proceso es más fácil, más eficiente y 
sobre todo va enfocado al usuario final. Tomando esto de 
manera general para los impresos, como para la misma 
página web, la editorial, ha establecido una serie de pará­
metros, teniendo sus razones para la utilización de un 
método de diseno en término particular del diseno web: 
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-El disenar una página para que sea funcional. no es fécil. 
es necesario analizar y organizar los objetivos de su fun 
ción. 

- Al utilizar un proceso metodológico de manera formal 
permite ser un factor para lograr un diseno funcional • 
verdadero. navegable. 

- Permite ante todo conocer y llegar al objetivo que siem 
pre es el Uf:U:?rio. 

-Ayuda a alcanzar el máximo enriquecimiento a todos los 
perfiles involucrados en el diseno. es decir permitir la 
intervención otras áreas como los propios creativos. ilus­
tradores, fotográfos, programadores. el uso del marke­
ting, etc,. 

1 Afanasiev. V. Fundarnenroa de tlloaofia. México. Ediciones de Cultura Popular. 1978. p. 9 
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CAPITULO 3 ICATALOGO EN LINEA 

13.2. 
METODO TRILLAS DE 1 
DISEÑO PARA UN IMPRESO 

Para comenzar es necesario poner el antecesor de lo que 
es el catálogo en linea, ya que antes de formarlo como parte 
del sitio ..-.-eb Trillas. este pas;:¡ a crearse como un impreso. 
para que a partir de el, se siga el mismo tratamiento de orden 
y estructura de diseño. 

Esquema Conceptual 

MÉTODO 
TRILLAS 
PARA 
UN IMPRESO 

1-An6Usls de la información 

2-l>eftnld6n de los 
parúnein. para diseñar 

3-Proc~ dr Aprobadón 

r4-Proc:no d~ Produc:d6n 

L5-Dlstribudón 

• Nivel del usuario 
• Definición del tema 
• Proyección previa ~I disefto 

• Bocctajc 
• Parárnctn>s de diseño 
• Selección del diseño 
• Desanullo del diseño 

definitivo 

•Autor 
• Área de producción 

• Panimcll'Os de edición 
• Pre-prensa 
•Impresión 
-Control de c:alidad 
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3.2.1. 
ANÁLISIS DE LA 
INFORMACIÓN 

CAPITULO 31 CATALOGO EN LINEA 

Para comenzar a disef\ar los libros es necesario conocer 
el nivel educativo al que va dirigido el libro, es de tipo de 
iníurruación proporciona e! &Jutcr esta puede ser: 

Nivel del usuario 
Pude tratarse de diferentes niveles educativos como: pre­

escolar, primaria, secundaria, medio superior, superior, de 
especialidad, técnico, etc,. En este caso trataremos el de 
nivel preescolar 

Definición del tema 
En este caso se se eligira el de nivel preescolar, pues 

será de los primero catálogos que estarán en linea y a su 
vez dicho catálogo estará dividido por temas como: 

Ejercicios.- es colorear, recortar o pegar 
Didáctico.- conocimiento de la psicomotricidad del nif\o 
Manualidades.- formas, el saber de los materiales, los 
instrumentos para realizar las cosas 
Escritura-lectura.-palabras, trazos, lo gráfico-espacial. 
Matemáticas.- números, sumas y restas. 
Juegos y cantos.- expresividad y retención .. 

De forma general, para crear el catálogo, es necesario, 
conocer la variedad y cantidad de libros que existen para 
este nivel. 

Ya establecidos esos dos aspectos importantes se visua­
liza lo siguiente, para comenzar con el proceso del método 
de diseño para el área editorial. 

Proyección previa del diseño 
Entendamos como proyección, idear el proceso de crea­

tividad para el diseño de los libros y utilizar los medios nece-
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13.2.2. 

CAPITULO 3 ICATAl.OGO EN LINEA 

sarios para obtener el objetivo deseado, en este caso llegar 
a la impresión del libro y su misma edición. 

En este aspecto intervienen los objetivos de forma más 
particular del autor, aqui establece el mismo sugerencias 
para la realización del libro de manera muy simple, como 
el estilo de ilustraciones que probablemente le gustarla ver, 
los colores que más significado y pregnanacia que tengan 
segun sus objetivns o el estiló del formato. 

Es decir a esto podemos conocerlo como un pre-boceto 
que la mayoría de los autores tiene, apartir de ello se toman 
las referencias para comenzar a bocetar los libros,· las pro­
puestas van de dos a tres. Con el fin de no saturar de tantas 
ideas a los autores. 

DEFINICIÓN DE LOS 1 
PARAMETROS DE DISEÑO 

Los parámetros son las bases o reglas que se deben 
de seguir para la elaboración del diseño, es decir aquellos 
elementos que debemos tomar en cuenta. 

Fornrato 
Se entiende como el tamaño y la forma de la publicación 

adoptando una forma y posición, estos pueden ser a tamaño 
carta, doble o un formato personalizado a partir de estos 
formatos pueden ser menores o mayores. 

Por norma general, para libros de prescolar el tamal"io es 
carta en una medida de 21 x 27. determinada por el tamal"io 
del pliego de papel donde será impreso, este puede presen­
tarse de manera vertical (que son en la mayoria de los 
casos) y/o horizontal. 

TES1S CON 
61 

.~ f 21LA DE ORIGEN 



CAPITULO 3 ICATÁLOGO EN LINEA 

Caja tipográfica 
Es el espacio (ancho y alto) que ocupa el área de lo que 

será la página. · 

Existen varios métodos para obtenerla ya sea por propr­
ciones geométricas o la más conocida la sección aurea en 
Trillas se establece por parámetros ya establecidas donde 
.,... .:.unsideran do::; v:::r!::::-:tes · importantE>s disel'\ar con cor­
nisa y sin comisa. 

Es aplicada con un adorno que representa los margenes 
de la caja tipográfica. 

Las medidas que se establecen para trabajar es a través 
de unidades de picas (equivale a 12 puntos o 0,43 cm). 

La comisa es conocida como el margen adornado con . 
diferentes diseños o posiciones. 

A panir de qui se comienza a dar sentido al significado de 
equilibrio sustentado con la armenia. 

A continuación se determina el número de columnas y 
por regla de la editorial, en el caso de preescolar y primaria 
se deben utilizar solo una columna, pues este tipo de publi­
caciones estan diseñadas para niños en bases de aprendi­
zaje, además porque la mayoría de las ilustraciones se rea­
lizan a un. buen tamaño. 

La columna 
Es como la tira de texto impreso en la caja tipográfica, 

aqui empieza a intervenir la armenia y la proporción del 
diseño. 

Medianil: El espacio en blanco que se establece entre 
las columnas 

Ubicación del indice: Que indica los capitulas o temas, 
articules como de1·1ector. 

Follo: El número de la página, a que lado de las página 
par e impar estará alineado. 
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Retlcula o dlagranracl6n 
La retfcula es un sistema de ordenación de la superficie 

del espacio que se ocupara, par títulos, texto principal, 
imágenes y folio. Ademas ayuda a dar uniformidad a 
todas las páginas que intergran la publicación , con esto 
existe un balance para la visualización de los objetos que 
intervengan en el diseno. 

Familia Tipográfica 
Son todos los estilos y versiones relacionados con un 

patrón general, ejemplo: itálica, negrita, light, extendida, 
etc. 

Fuente: Es el conjunto de caracteres (alfabeto completo) 
que tiene las mismas caraterlsticas de diseno. 

En su caso Editorial Trillas mantiene la fuente optima, 
en sus diferentes estilos, bold (cuerpo grueso) cursivas 
(letra inclinada) etc. 

Pero la regla que se establece para los libros es el uso 
adecuado y explotasión de las familias tipográficas, como 
: arial, futura, helvetica y century.gothic. Estas se destacan 
por no tener patines o lo más conocido sin serifs. 

Aquí se incluyen los elementos de una tipografía: 
Altas, son las mayúsculas 
Bajas, son las minúsculas. 
Estas presentan características muy especificas por 

ejemplo por su figura, entendido que son redondas, claras, 
legibles y faciles para leer. 

En todos los casos de manera general los tipos debe 
ser sin patines o sin- serifs. 

A partir de esto dentro del diseno se deben establecer 
las jerarquías tipográficas es decir: 

Titulo: es el nombre de la publicación 
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Subtitulo: es el texto que explica sobre el contenido 
del libro 

Texto común a principal 
Es el texto general del libro, que permitirá al nino 

distinguir las jeraquias de la tipográfia y saber reconocer 
las instrucciones que indican un libro. 

El tamaño a utilizar es romo base de los 12 puntos 
equivalente a 1 cm de alto, apartir de esto se establecen el 
tamal'\o de titulas , etc. Se define que los textos comúnes 
deben ser a una sola tinta para que el nil'\o reconosca 
lo que debe leer, entender y los textos de explicación a 
si como hacerle enteder que el comiendo de una lección 
o tema se determina por el color del titulo o el tipo de 
cornisa. 

Ilustraciones 
Estas pueden ser con técnicas en su mayoria de acua­

rela o de forma digital, esto lo determina en mayor parte el 
autor del libro. A qui se toma encuenta la colorimetria de 
las misma, el estilo, y el concepto que maneje el ilustrador 
para el libro. 

En grandes términos, la utilización de los elemntos que 
conforman el diseño de libros aparentemente se ve dividida, 
pero realmente se econvirte una gran unidad: como la base, 
la forma, el ritmo, el balance, el color, el equilibrio y la armo­
nia. 

En el caso de la portada existe ya una disposición por la 
gerencia editorial, formada por jerarquías de elementos. 

Selección del diseña 
Dentro de este apartado. la determinación definitiva de 

la elección es el propio autor. se seleccionará el diseno que 
más le funcione a sus objetivo. y su pricipal resultado es 
tener un libro impreso en sus tres calidades: 
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C•lld•d en el contenido del libro, que finalmente propio 
autor lo determina 

C•lldad en dlsefto. siendo el disei'lador quien es medio 
para llevar acabo este paso. 

C•lldad en Impresión: aqul funcionan tanto el área 
disei'lo por entregar documentos completos y ordenados y 
la propia área de producción, al seleccionar el material más 
adecuado para la impresiór> del libro. 

Al tener el disei'lo definitivo, es necesario conocer si se 
tratará de una serie, o soio de tres o un solo libro. para 
partir y distribuir la carga de trabajo y calendarizar las 
revisiones con los correctores y el propio autor. 

Diseño de portada 
La portada es el principal punto de visualización de 

un libro, es la carta de presentación para reconocer p 
ublicación. 

En Trillas este proceso de desarrollo, se comparte con el 
departamento de publicidad, que es en términos conocidos 
como los que darán la mejor vista al libro. Publicidad 
también cuenta con parñametros para el diseño de una 
portada: 

Titulo en la parte superior centrado • justificado a la 
derecha o izquierda y de gran tamano 

Grado o número al que se refiere el libro en el caso 
de tratarse de una serie. 

Subtitulo en caso del que el libro haga referencia, 
la mayoría pude especificar si se trata de un libro de 
ejercicios. lectura. colorear, etc. 

Autor o autores con un color o estilo tipográfico distinto 
Logotipo de la editorial 
Ilustración de gran tamai'lo, para que proyecte una 

gran pregnancia y provoque interés al niño. 
La colorimetría y buen uso al saberla combinar con 

la ilustración elegida. 
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Es la autorización de que el trabajo ha cumplido uno de 
los objetivos de desarrollo creativo, existiendo una persona 
responsable que dará el visto bueno, para seguir con la 
etapa de desarrollo. 

Prácticamente interviene en su totalidad el autor, quien 
es el que entre varias propuestas eligira la que más cumpla 
sus objetivos planeadas, en este caso la mayoria exige 
pequeñas modificaciones. A partir de su autorización se 
comenzará el proceso de desarrollo del libro en su total 
elaboración. 

Al finalizar cualquier libro al autor se le entrega un 
original impreso a color de su libro, para que autorice, 
apoyado de un corrector de estilo de la siguiente etapa 
que es su impresión 

La intervención de un corrector de estilos, como su 
nombre lo indica es revisar los siguientes aspectos. 

-Ortografía, revisar que las palabras esten escritas 
correctatemente. 

-Orden en el indice, pues la guia para el usuario lector, 
le permita buscar la información. 

-Ubicación correcta de las unidades o capitulas 
-Folios, es decir el correcto número de página tanto 
en una página par como impar, pues al hacer la 
compaginación, este deberá estar correcto. 

-Ilustraciones, estas deberán corresponder a las carac­
teríticas de cada sección de capitulo o a lo referente 
que trate el tema o lección. 

-Fuentes tipográficas, observar que en todo el libro se 
encuentre las tipografías seleccionadas y que cubran 
sus variantes como las que deben ir bold o cursivas. 

'í'L'"i"' CO'T .!..Ci\:Jco"> •l'1 
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A,.,. de producelón 
Este departamento se encarga de cotejar cada uno de 

los elementos de la formación del libro, su compaginación 
, la foliación correcta, la calidad de las ilustraciones, los 
folders de las familias tipograflacas utilizadas, al igual que 
las ilustraciones, que las fotos esten correctamente, ellos 
támbién establecen una serie de reglas para entregar el 
original de ur.a obra: 

En en caso de la utilización del sotware photoshop 
(permite editar pixeles) las fotos deben estar en formato 
tiff y una resolución mlnima de 300 dpi, y dar salida por 
los cuatro canales CMYK. 

Si se utilizaraon ilustraciones digitales, viñetas, hay que 
almacenar todos estos elementos en un folder 

Las fuentes tipograflcas debe estar en formato postscript 
(es un lenguaje diseñado por adobe para el manejo de 
texto y gráficos, o bien es una programación de descripción 
de una página). 

El color, marcar colores sacados de un pantone y editar 
en CMYK 

Todo esto es con el fin de entregar un material completo 
para comenzar el proceso de formación en pre-pernsa y 
pasar a su etapa de impresión. 
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El término es claro este paso permitirá la producción 
masiva de los libros y llegar a su realización final la 
impresión. -

Pre-prensa 
Este departamento se encarga de dar la formación 

final de cada compaginación de libro, para formación de 
negativos , establecido a partir del formato total de un 
pliego de papel, en cual será en el área de impresión. 

Ellos deberán hacer la formación de páginas conforme 
se encuentre la foliación, para que al momento de formar el 
libro este corresponda a la página que marca. La compagi­
nación permitira saber cuantos pliegos se oc:uparán para 
su impresión y para poder cacular la cantidad se deberá 
comprar y ocupar para la impresión. 

Impresión 
Propiamente se entiende que será la impresión de libro, 

siguiendo claro una serie de pasos. 

Este proceso es algo largo en términos descriptivos, 
pero en su proceso práctivo es una forma muy fácil. 

Al llegar al área de impresión y contar ya con los 
negativos estos pasara a quemarse en placas de metal, 
la obtenidas se montaran en la máquina para imprimir, 
y se comenzará a realizar primero las calabriciones de 
color conforme se encuentre el original de impresión. Este 
trabajo se repatirá en varias áreas. La impresión, estará 
dividida por la máquina que solo se encargará de imprimir 
las páginas y otra la portada. 

68 



CAPITULO 3 jCATAl.OGO EN LINEA 

Al terminar la impresión se colocarán todos los pliegos 
impresos en al máquina doblará, para ir formando las 
compaginaciones del libro, terminado esto se comenzrá a 
dar el formato final, por medio del suaje o corte de los 
pliegos ya impresos y formados. 

El proceso de la portada es algo similar, después de la 
impresión pasará a la dobladora y ya junto con los pliegos 
se har6 el proceso de a~l:,.1do, y formación final del libro, 
que será encuademarlo o bien sencillamente conocido 
como pegar el libro y sus páginas. 

Control de cal/dad 
El término es sencillo este departamento, hace las 

pruebas observando la calidad final que deberá tener 
el libro, basado en tres caracteristicas fundamentales: 
durabilidad, consistencia y articulación. 

Durabilidad: se refiere ante todo a la resistencia del 
material que consta el libro, este es el pegado, el acabado 
(barnizado o plástificado), suaje y formación del libro. 

Consistencia: en este sentido se enfoca a la impresión 
total del libro, el cual se perfila desde la hora de impresión y 
como queda el papel después de ser impreso, ya que existe 
la posibilidad de que la tinta traspase el otro lado del papel; o 
bien que se trate del desprendimiento de tinta en el papel. 

Articulación: se onserva la formación total del libro de 
forma más particulae, es dedir se verifica que toda la folia­
ción y las partes del libro para ver si se encuentra corrrecta­
mente. 

Con este se termina el proceso de impresión. 
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Publicidad 
En este aspecto se refiere a la forma o estrategia como 

se lanzará el libro de venta y.ante toda la presentación que 
tipo de promoción tendrá. 

Aquí intervienen dos departamentos, el de promociones 
y el de diseño de punta de venta, los cuales buscarán las 
mejoes estrategias para dar a conocer el libro. 

En el caso de Editorial Trillas, el primer paso a seguir es 
comezar por distribuirlo en sus diferentes Centros Cultura­
les, y elegir en su mayorla de los casos cualquier de estos 
para la presentación del libro. Esta presentación esta apo­
yada por la publicidad que se da, pueden ser utilizados ban­
ners para anunciarlo y ser colocádos en algunos Centros, 
otra estrategia es ser anunciado a través de su propio sitio. 
Y otra más particular es hacer la invitación a profesores 
involucrados en esta áreas que trate el libro. 

Para el diseño de catálogos, el proceso es igual, la dife­
rencia radica en la formación del contenido ya que el catá­
logo es solo una referencia rápida de todos los libros que se 
manejan en un oeterminado nivel educativo y los tems que 
trate, para ayudar al usuario-comprador de libros. 

Los datos que importan para diseñar los catálogos son: 
Nivel que tratará el catálogo 
Temas de los trata el nivel educativo del catálogo 
Indice 
Portadas de los libros 
Autor o autores 
Referencia de contenido o resana del libro 
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En el caso de la portada se disel'la al igual que un 
libro, el titulo en la parte superior, en este caso el área 
de catálogo que se trata, la editorial y una ilustración 
agradable, con un determinado estilo. 

La colorimetria por lo general son tomadas de los 
colores que la mayorla de los libros de ese nivel maneje 
de ~hl se toman V'!lriRciones de tonos para lograr su uso 
efectivo por ejemplo en el caso de preescolar y primaria, 
los colores son alegres y llamativos, pero para el caso de 
niveles de especialidad se tratan colores más serios, en 
todos los casos el color se toma del conocido pantone. 

De manera general la Editorial Trillas ha mantenido este 
tipo de diseño tanto en las disposiciones de portada, como 
en interiores y les han funcionado durante ya sus 50 al'los. 

Sustentar su diseño en apariencia se presenta de manera 
sencilla pero , todo lleva una serie de procesoso antes men­
cionados. 
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¡3.3. 
METODO TRILLAS DE 1 
DISEfilO DE PÁGINAS WE~ 

Introducción 
La Ed1toria1 también se ha preocupado para que exista 

una método de diseno las páginas de Internet • el cual no es 
como el diseno gráfico aplicado a las páginas de un libro o 
de una revista, sin embargo, en todos los casos es necesa­
rio rescatar una Tradición de diseno que hace de la informa­
ción un instrumento efectivo y a la vez estético. 

No podemos afrontar el Diseno de un sitio "web" sin la 
colaboración del propio cliente, razón por la cual debemos 
apegarnos a una metodologla que permita la satisfacción 
del cliente y el desarrollo estético del sitio 

El capricho de Diseno no tiene cabida en la metodologla. 
Para resaltar la creatividad conviene una adecuada docu­
mentación y responder a los lineamientos que a continua­
ción se expresan .. 

TESíS CON 
FALI.J. ... DE ORIGEN 

72 



Esquem• conceptu•I 

MÉTODO 
TRILLAS 
PARAEL -

1-ADQisis de la lat'ormaclóa 

2-Denalclóa de 1-
parámeb'OS para diseñar 

DISEÑO DE 3-Proceso de producción 
PÁGINAS 
WEB 

4-Proceso de distribución 

5-PubUcidad 

CAPITULO 31 CATALOGO EN LINEA 

• Razón social de la empresa 
•Productos 
•Servicios 

• Logotipo de la empresa 
• Proyección del disefto 
• Tabletón de diseño 
• Bocctaje 
• Desanollo del diseilo 
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• Sitio en internet 
• Buscadores 

• Material impreso 

73 



ANÁISIS DE LA 
INFORMACIÓN 

CAPITULO 3 f CATALOGO EN LINEA 

Propiamente es conocer de manera general, las carate­
rlticas que tiene la empresa, pUede ser a través de sus 
medios impresos, 13 publicidad que maneja o los antece­
dentes que ella misma proporcione. 

Ejemplo a considerar en una página actual. 
-Caracterlsticas de la empresa 
-Logotipo y colores que conforman la empresa 
-El producto y los articules que manejen en la empresa 
-El contenido del menú general que tendrá la página o 
sitio, por ejemplo: 
-Historia, filosofía, servicios 
-Subménus de los mismos, etc. 

De servicios como: productos, catálogo, forma de compra 
etc. 

Razón social 
Este hacer referencia para conocer tres aspectos impor­

tantes que se toman en cuenta para cualquier página: 

Quienes somos 
Misión 
Historia 

A través de esto se permite conocer en forma general lo 
que es la empresa a la que se le disenara el sitio.la misión 
que tenga para ofrecer sus productos y servicios. 

Productos 
Es el punto más importante, saber que se dedica a 

vender una empresa, esto se a tarvés de lso productos que 
maneja y las variantes que tenga, en su caso de Trillas se 
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conoce como editores de libros sus variantes son las áreas 
que manejan de los diferentes niveles educativos. 

Servicios 
Aqul entran otras funciones que maneje la empresa a 

prte de us produsctos, en el caso de TRILLAS, hablaremos 
de los servicos de seminarios para profesores, entrega a 
domicilio de los libros. las ofertas que manejan, los des­
cuentos etc. 

DEFINCI N DE LOS 
PARÁMETROS PARA 
DISEfilAR 

Se vuelve a planatear bajo que caracterlticas se comen­
zará a diseñar el sitio, es decir que elementos debemos 
tomar encuenta para el desarrolo de las páginas web. 

Logotipo de la enipresa 
Una de las primeras circunstancias para comenzar a 

plantear el desarrrolo del método de disel'\o, es conocer süs 
caraterlticas gráficas de la empresa, es decir, si cuenta con 
un logotipo, silo es representado a través de icono o solo 
tipografías, el significado que tenga su imagen gráfica, los 
colores que maneja, o bien se habla de su parte corpora­
tiva, que elemntos gráficos lo conforman .. 

Proyección del diseña 
Al igual como se plantea para disel'\ar un libro es la 

misma manera de comenzar a desarrollar las ideas creati­
vas para un sitio web. En este apartado se tomaran dema­
siados factores en cuenta, es decir las primeras necesida­
des que requiere cliente para la creación de su sitio, muy 
aparte de querer vender su producto y ofrecer los mejores 
servicios. 
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Es decir tomar encuenta si dentro del sitio llevara un con­
tador, formularios, para vender el linea, algún apartado en 
particular, como ejemplo Editorial Trillas cuenta con una sec­
ción de postales de prohábito de la lectura, la cual se maneja 
para enviar a diferentes personas que guste el usuario. Otro 
papel importante es el conocer si entrarán otros elenntos 
gráficos, como las animaciones, los videos, documetos para 
bojar etc. · 

*T•bletón de diseño 
Es simplemente el esquema de navegación o conocido 

en intemet como mapa de ubicación o navegación. en el 
caso de Trillas se le conoce cono tabletón, en el cual se 
planea como estará conformada y estructura la información, 
es decir el acomodo de botones, principal y a su vez estos 
contrán con más información, en que apartado o como se 
compondrán las ligas etc. 

Este tabletón se le muestra al Cliente antes de comenzar 
a bocetar, para que el también pueda intervenir en el desa­
rrolo y enriquecimiento del sito. En Trillas se crea las juntas 
de consejo, entre todos los involcrados para conformar la 
información más importante y anexarla al sitio. 

• El termino de tablet6n se establece en la Editorial como la derivaclOn 
de pizarrón utilizadolo para crear y describir como se formara el sitio. 

Bocetaje 
Es simplemente hacer una página principal de los boto­

nes que contendrá el sitio y el acomodo que se le dará, asl 
como contenplar los colores que llevrá, tanto la parte de 
botones y los fondos a manejar, de aqul iigual que los impre­
sos se manejan solo tres propuestas. 

Una vez establecidas las propuestas estas se presentan 
ante la junta del consejo, acompai"iadas del tabletón para 
el visto bueno y selección del diseno. Si se requiere pre­
sentar algunas páginas ya formadas estás realizan, bjao los 
mismos parámtero que la página principal. 
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La página principal, será la presentación que tendrá un 
sitio una vez puesto en la intemet, esta puede ser, en sen­
tido estático, con entrada en animación o bien una combi­
nación de ambas. Esta se realiza una vez selccionado el 
diseño. 

Desarrollo del disetto 
Elegido el diseno definitivo. se comienza a crear una car­

peta con el sitio, donde se irán anexando las páginas que lo 
conforman, tomando encuenta para el deasrrolo del método 
de diset'io variso elementos que finalmente conforman un 
diseño. 

Composición 
Es propiamente el organizar todos los elementos que 

conforman en este caso el diseno gráfico de un sitio web, 
en este caso es tomar encuenta el espacio, el equilibrio y 
la armonía de los elementos que lo conforman: 

Para diseñar una página web, debemos contemplar varios 
aspectos; tomando en cuenta la presentación e imagen cor­
porativa de la empresa de la cual será elaborado el diseno y 
su composición. 

Todos los diseños deben ser probados en pantalla de 14 
pulgadas pues son los equipos más estandarizados en el 
mercado de las computadoras. 

La mayoría de las personas tienen equipos con pantalla 
de 14 pulgadas. 

Estructura de la página 
Es el orden que se les dará a los elementos que confor-

man el sitio 'web'. 
Elementos que habrá de contener una página central. 
-Banner de los botones principales. 
-El orden de los botones horizontales o verticales. 
-Orden y jerarquía del logotipo o imagen que representa 

a la empresa. 
-Los colores que la representan. 
-Contenido que contendrá el sitio o página web. 
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Elementos a considerar en la página web de Ed;toria/ Trillas 

-Estabilidad de la imagen. 
-La geometrización de las formas y la proporción aurea. 
-Páginas sencillas de información. 
-Armonla tipográfica. 
-Armonla de color, el uso del color debe estar represen-
tado en combinaciñn armónica. 

-Estabilidad en la plantilla de diseno. 
-Uso de los links (ligas) correctamente asociados a su 
función. 

-Signos de navegación interna para proporcinar navega 
bilidad al usuario de la página. 

-Composición de los elementos con sentido funcional y 
armónico. 

Estabilidad de I• Imagen 
La estabilidad de la imagen consiste en la formalidad y 

permanencia que se le dará al disei"lo del sitio; es decir, 
antes de diseñar se debe tomar en cuenta la colorimetrla y 
planear los tipos e imágenes que serán utilizadas. No debe 
cambiarse la imagen de la empresa mientras se navega en 
el sitio con diversos estilos en cada página. El objetivo es 
darle al usuario la sensación de que navegará dentro de la 
propia empresa 

Por ejemplo, si es utilizará un tapiz con sello de agua, 
este se deberá de respetar en todo el disei"lo del sitio para 
permitirle al que navega saber que no ha salido del mismo. 

Es importante utilizar correctamente la imagen o logotipo 
representativo de la empresa y de los elementos como girs, 
animaciones, banners, mini banners etc. 

Geametrizaclón 
La geometrización permitirá al Disei"lo tener una presen­

cia armónica a la página, es decir aplicarle un orden razo­
nado a cada un los elementos que contenga el sitio. 
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Pn1pon:l6n• aure• 
Es el método que permite las divisiones y proporciones 

para construir en este caso una página web. En este sentido 
propiamente no se utliza como tal, más sin embargo se usa 
en el sentido de proporción y división de todos los elementos 
que conforman un sitio web. 

Información de las ,Mglnas 
Esto se refiere al contedido textual y gráfico que tendrá 

cualquier sitio en nuestro método se ha dividivo de la 
siguiente forma. 

Contiene tres puntos principales: el informativo, el visual 
y estético. 

Informativo 
Es prácticamente en ele sentido del texto y la información 

a la que se hace referencia. 
Consiste en la cantidad de información que será colocada 

dentro del sitio, tomando en cuenta lo que se quiere infor­
mar, sin que la cantidad de información deforme la imagen, 
en la mayorla de los casos se tratan de págainas que cons­
tantemente se actualizan o mantienen fijas. 

-Debe ser legible y fácil de leer para el usuario. 

Visual 
Se refiere ante todo al aspecto de elementos gráficos 

es decir, es la cantidad de imágenes estáticas o animadas 
que utilizarán para ayudar a tener un mejor entendimiento y 
atractivo del contenido. 

En este punto, surgen algunas contradicciones: 
-Si se usa una cantidad excesiva de texto el usuario no 
encontrará atractiva y fu.ncional la página. 

-Si se usan muchas imágenes el tiempo de despliegue de 
las páginas sera muy lento y por otra parte, poco intere­
sante para el usuario. 
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Es por esto que debe ser equilibrada la estructura de la 
página y del contenido de los elementos visuales y textua-
~~ . 

Estético 
Este aspecto se toma de manera sujetiva, es decir se 

toman encuenta las particularidades que tiene el hombre de 
la percepción de las cosas. · 

El estético de la página en la Internet, es estratégico para 
hacer sentir cómodo al usuario de la misma. 

Para que una página resulte agradable al usuario, debe­
rán ser armonizados los elementos que la acompal\e. Cada 
página deberá tener una planeaci6n gráfica lo más correcta 
posible. 

Asl, 
-Un exceso de botones no será agradable . 
-Un exceso de banners la hará poco funcional y con 
demasiadas distracciones. 

-Un exceso de texto hará en la página un elemento abu 
rrido y poco grato. 

El equitativo entre elementos y funcionalidad hará agra­
dable el paso del usuario por la página. 

Armonfa Tipográfica 
Se debe tomar en cuenta las fuentes tipográficas utiliza­

das en la imagen del producto o empresa. Se contengan en 
todas las páginas del sitio. 

Debe considerarse la regla de oro de arquitectura tipo-
gráfica que consiste en armonizar. 

-cabeza con cabeza 
-ojo con ojo 
-patln con patln 
-bastón con bastón 

Las cabezas o titulares siempre serán en mayor tamano 
que las secciones y subsecciones y que el texto general. 
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-La jerarquización tipográfica de algún modo responde a 
la jerarquización de los intereses comerciales, ideológi­
cos o sociales del cliente, el cual, desea destacar en su 
imagen. 

-Del mismo modo, la jerarquización tipogréfica debe con 
siderar la forma de interpretar la información de quien 
navega, quien es el usuario de la información. 

En general, conviene el uso tipográfico por familias en 
lugar de mezclar familias. 

Cuando se diset'le alguna imagen o banner se debe res­
petar la tipografía utilizada de la empresa o producto, o la 
que se ha decidido para el sitio. 

En el caso de los contenidos se recomienda utilizar tipo­
grafías sin patines y que sean comunes en cualquier plata­
forma de computadora, Por ejemplo la arial, helvetica, ver­
dana o optima entre otras, son ideales por su legibilidad en 
la pantalla de cómputo .. 

Es fundamental interpretar los protocolos de color y de 
forma de la red intemacional en general. 

Ejemplo los links en color azul, que por default, los pro­
gramas de diseñode web los establece. 

Contenido del texto 
Se refiere al texto de información que proporcione \Jn 

sitio, es este caso por ejemplo, las frases importantes, que 
todas las cabezas de titulo de cada página tengan la misma 
tipografía, diseno, formato y tamano. 

Para esto se utilizán dos formas através de una hoja 
de estilo, predisei'lada por el programa o bien de manera 
manual, que igualment lo tiene el programa, pero es uno 
quien lo manipula de acuerdo a las facilidades para diseftar. 
El contenido en general, el referencia al texto, deberé tener 
el tamano común en todas las páginas del sitio. 

Ejemplo: 
Encabezados 11 pts. 
Texto general 9 pts 
Interlinea 9/11 o 11/14 pts 
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El mismo caso se debe seguirse para los encabezados o 
párrafos, es decir crear una hoja de estilos tipográficos. 

Por ejemplo: 
-El contenido en general deberá de disponer de un 
tamatlo uniforme en todas las páginas 

-En los encabezados se deberá especificar el tamatlo y 
estilo (por ejemp!o negrita o itlllica). 

-Las notas de importancia 
-Las notas de información 
-Los links del propio sitio 

Dentro del estilo tipográfico puede tenerse un acomodo 
de la tipografia del siguiente modo. 

-Justificado a la derecha a lineas perdidas 
-Justificado a la izquierda a lineas perdidas 
-Justificación aleatoria, es decir textos justificados en 
parte a la derecha y la otra a la izquierda 

-Justificación por ambos lados 
-Justificación piramidal 
-Justificación geometrizada 

Armonía del color 

Podemos definirlo como, una sensación que se produce 
en respuesta a la estimulación del ojo y de sus mecanismos 
nerviosos, por ia energia luminosa de ciertas longitudes 
de onda. 

Existen dos formas básicas compositivas del color. Una 
de ellas es la armonia y la otra el contraste. 

Armonizar: Significa coordinar los diferentes valores que 
el color adquiere en una composición, la armonla son las 
combinaciones en las que se utilizan las variaciones de un 
mismo tono, o también de diferentes tonos, pero que en su 
mezcla mantienen los unos parte de los mismos pigmentos 
de los restantes. 
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En todas las armonlas cromáticas. se pueden observar 
tres colores: uno dominante, otro tónico y otro de media­
ción. El tono dominante, que es el més neutro y de mayor 
extensión (su función es destacar los otros colores que 
conforman nuestra composición). El color tónico. normal­
mente en la gama del complementario del dominante. es 
el més potente en color y valor. y el de mediación. que su 
rum::ión es actuar como conciliador y rne>dn de transición 
de los anteriores y suele tener una situación en el circulo 
cromático próxima a la del color tónico. 

La armonla de manera sencilla, aquella en la que se 
conjugan tonos de la misma gama o de una misma parte 
del circulo. aunque puede resultar un tanto carente de 
vivacidad. 

En la parte del sieno web, se establece la armonla del 
color a través de los elementos visuales que pueden ser 
parte del logotipo o imagen que representen a la empresa. 
por ejemplo. se visualiza en los colores que més represen­
tan a la misma empresa. Con el fin de establecer la unifor­
midad de lo que es el sitio y la empresa que lo representa. 
es conveniente utilizar la colorimetrla de forma armónica. 

Combinando todo esto de manera agradable y homogé­
nea en todo el sitio. el diseno de botones. frames. banner. 
animaciones y en la creación de otras secciones del mismo 
sitio, dará por resultado un diseno efectivo y estético. 

Establlldad de plantillas de dlseilo 
Se entinde como la solidez que deberé reflejar el sitio. 

ante el usuario las ideas que da la empresa. es decir 
mantener un diseno en equilibrio de todas sus páginas. 

Es el conjunto de todos los puntos anteriores. es decir la 
utilización de determinadas caracterlticas del sitio las deben 
contener todas las páginas. ejemplo los sellos de aguas que 
maneja la editorial, logicamente todas las páginas lo debene 
contener. ahora podemos crear una plantilla de diseno. que 
nos ayudaré a agilizar el diseno del sitio definido: 
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Pl•ntlll• de D#setto 
La plantilla es como la caja tipografla donde se estable­

cerán todos los elementos de diseno que la conforman. 
ya mencionados 

-familia tipográfica (tamat\o y forma). 
-tapices (patrones y formas). 
-colores (mezcla, tonos y combinaciones). 
-formas dominantes. · 
-orlas y arreglos. 
-botones y banners (cantidad y forma por cada página 
para las páginas que lo requieran). 

Uso d• llnlrs 
El link sirve para insertar las ligas a otras páginas, docu­

mentos, emails y otros sitios. 
El buen uso de los links facilitará al usuario la navegación 

en el sitio. 
Cuando se vaya a crear una liga o link a otro sitio se 

deberá utilizar un target blank (menú de página en la misma, 
sei'\al del link para abrir otra ventana sin salir de la página), 
esto para no salimos del sitio representativo y es una como­
didad para el usuario. 

Manejo de Imágenes 
Se debe establecer el siguiente formato a las imágenes 

que serán utilizadas. 
-Formato de edición para Internet 

GIF- Su nombre proviene de las siglas ConpuServe Gra­
phics lnterchange Format ( Formato de intercambio 
de Gráficos). Es uno de los formatos más utiliza­
dos en Internet. Utiliza imágenes de 256 colores o 
menos: 

JPG- Proviene del estándar (Joint Photographic Experts 
Group). Creado para comprimir imágenes de tonos 
continuos. Para imágenes de 256 o más colores. 

TXT· Es un archivo para textos planos , la mayorla de 
programas lo puede leer. 

PDF- (Portable Oocument Formant) Formato de Adobe 
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que permite la manipulación de texto y gráficos. 
Para intemet marca una calidad muy aceptable. 

FTP- Es un lenguaje para transmisión de archivos de 
información alfanumérica. 

lntetface de navegación 
Es la parte visual o el elemento que permita que el usua­

rio indentifique la estructura del canal de navegación. para 
el usuario. · 

Es importante utilizar signos o slmbolos de referencia 
para que al usuario le sea más fácil navegar dentro del sitio, 
es necesario poner flechas o iconos que permitan agilizar la 
navegación dentro del mismo sitio. 

Aprobación del cliente 
Basado en que se trata de la Editorial • se hace un 

bocetaje de la primeras páginas, después se lleva a junta 
de consejo, donde solo intervienen 4 factores importante. 
el director, el gerente administrativo, el gerente editorial y el 
gerente comercial. Finalmennte se hacen observaciones y 
se conluye la selección del diseño, para comenzar a formar 
el sitio en su totaliada y paso a paso sacar los pequenos 
detalles y afinaciones acerca de determinados datos. 

Softwares a utilizar 
En este caso se ven los programas que se utilizarán, 

para elaborar cada uno de los elementos gráficos del 
sitio, por ejemplo si existirán animaciones, fotos de gran 
formato, el haber armado la página principal totalmente 
con determinados efectos. 

Si se debe retrazar logos. limpiar fotos, si utilizarán 
efectos, diseño de fondos, etc. Los programas a utilizar en 
su mayoría en la interveción de todo el proceso son: 
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Programa para la redacción de textos (Word) 
Para crear los botones, limpieza y efectos de algunos 

elementos que intervienen en el diseno (photoshop · y 
firewoks). 

Para la creación de las plantillas de disef\oy donde se 
armarán la totalidad de las páginas (dreamweaver). 

Para crear animaciones o de forma más compleja crear 
todo e! sitio, dest:fe ,,. .. ,A programa (flash). 

Acceslbllldad del sitio 
Es la facilidad con que se podrá accesar a todo el sitio, 

desde cualquier computadora que cuente con el servicio 
de Internet. 

En este sentido intervienen varios medios, la parte que se 
encarga de hospedar el dominio Trillas y que cuenta con ei 
equipo necesario para el almacenamiento de sus páginas, 
mediante el servicio que proporciona Familia Virtual. La otra 
parte para acceder al sitio es que el usuario lector necesa­
riamente puede tener acceso o contar con el servicio de 
internet, así como el medio para ver en su caso contar sen­
cillamente primero con una computadora. 

Es necesario explicar los elementos del proceso para 
tener un sitio en internet 

En primer lugar se debe contar con una salida de lntemet 
de Danda ancha (volumen de datos que se pueden transfe­
rir en un enlace de telecomunicaciones medido en bits por 
segundo (Bps) o en kilobits (Kbs). 2 

Dar de alta el servidor con el IP asignado por el NIC de 
México o por lntemic de Estados Unidos. Servidor, es el 
equipo, que sostiene una red de computo, a través de un 
hosting .. 

Hosting, es el conjunto de equipos que sostiene el servi­
cio de proveduria de Internet. 
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Después debe por lo menos existir una direcci6n IP 
publica (es una dirección según el protocolo que designe 
uina computadora anfitrión, que en este caso pertenece al 
proveedor de servicios de Internet en este caso el NIC,, un 
ejemplo de esta dirección digital seria 200.231.231.25) 

A partir de esto hay que convertir cada IP en dominios 
(es decir el nombre que tendrá un sitio, en este caso 
www.td!f;;:c.cpm.m."!:l. · 

Al contar con estos medios ahora debemos contar con 
otro programa que pueda leer el sitio, ejemplo el Apache 
y Seuz son gratuitos, el lplanet y Serverwebpage son 
comerciales. 

El utilizado en Familia Virtual el es Apache, a partir 
de aqui se configura de acuerdo a las necesidades del 
dominio. Otro programa a utilizar es el que sirve corno 
intermediaria entre la computadora donde se elaboró el 
sitio al servidor, para Mac existe el Fecht y para Windows 
esta el WFTP. 

Una variante siempre contemplada para tener el acceso 
del sitio es el virtualhost, que determina los dominios y 
las rutas para accesar, para ayudar en un sitio la primera 
página que debe contener un sitio es el index.html, como 
la ruta más directa. · 

Otro de los elementos importantes a contemplar es 
verificar si el nombre de ese dominio esta disponible y los 
requisitos que se hacen para darlo de alta y pagarle obvia­
mente al NIC de México (estos requisitos le corresponden 
al departamento de sistemas de Familia Virtual, el pago 
se hace anual). 
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Ahora tocar ver rl acceso desde la parte del usuario. 
Para tener la accesibilidad al sitio es necesario conocer que 
existen millones de usuarios que utilizan distintos sistemas 
operativos (como Windows. Mac. Linux. etc) y que sus 
provedorees de servicio de Internet también es diferente, 
además que sus potencias en memoria es variable de un 
sistema a otro. al igual que las resoluciones en pantalla, 
audio, gamé'.l:. de colcres ~te. "" Incluso el nave~ador que 
maneje. que la mayorla utiliza el Explorer o el Nestscape. 
Aqui interviene las opnciones que conozca el usuario 
para navegar. desafortunadamente son factores que como 
disei\adores no podemos controlar en su totalidad. Pero 
por norma general y estricta sea el tipo de configuaración 
el sitio debe ser accesible a todo tipo de usuario. 

Otro factor importante que existe para accesder a un 
sitio es la intervención un plug-in. pues existen usuario 
que no les gusta perder el tipo consiguiendo este tipo de 
herramientas. 

Imagen de esquema de conexión de intemet 

-
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Funclonalldad 
Se entiende como la efectividad del sitio ya puesto en 

un servidor de intemet. 
Este punto es necesario la interveción de una de las 

partes significativas del internet que es la navegavilidad del 
sitio, esta lógicamente queda establecida desde que se va 
dando la estructura al sitio, lo interesante es conocer si 
pa1·a el usuaiio scrt: f:.:ncicna!· y fác!I. 

Como navegavilidad entendemos la facilidad de encon­
trar la información dentro del sitio, esta puede ser a manera 
de iconos, buscadores, las instrucciones de los botones.es 
decir todos los elementos que comoponen el sitio, además 
debemos facilitarle de múltiples de maneras y vlas al 
usuario para encantar la información .. 

A todo esto lo podemos englobar como la usabilidad 
que deberá logarar el sitio en el usuario.. Es· importante 
comparar nuestro sitio si es posible en varias plataformas, 
para saber una manera más o menos proximada de la 
velocodad en la que se verán las páginas, más si esta 
cuenta con banners animados, películas, o interactivos. 

Un a de las formas de distribuir se entinde la manera que 
haremos para dar a conocer el producto, en este caso solo 
se trata de anunciar el sitio Trillas y las estrategias que se 
manejarán para darlo a conocer. 

Sitios en internet 
En forma general les colocar la dirección del sitio trillas, 

a través de la red tan enorme que es intemet en los diver-
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sos espacios que existan es decir, anexarla en una especie 
de lntercanbio de productos con otros sitios, en este caso 
con instituciones educativos, que permiten hacer un espa­
cio, para poner los libros que vende Trillas, o simplemente 
colocar la liga en esos sitios, un ejemplo es la convención de 
educación mundial ChildCare Exchange realizada este ano 
en Acapulco, el cual anexo un link a Trillas, ademés en su 
·.;sr:;i6n en espa!'\ol S"3 creo un Aspacio para los libros. Otra 
forma es parecida crear convenios con otras proveedores 
que cuente con un sitio, que pueden ser los mismos impre­
sores, proveedores de papel y tinta, por ejemplo. 

Buscadores para la base de datos Interna de /a 
Editorial 

Como se indica son los medios que se encuentran en la 
internet, con la disposición de buscar cualquier tipo de infor­
mación, existen una infinidad de listas de los buscadores 
que se encuentra en la red esto de manera externa, pues 
existen buscadores gratuitos. donde ya existe un link a Tri­
llas de lo que es el sitio, buscando por temas de libros, edu­
cación, nivel educativo Dentro del sito también existe un 
buscador para facilitar encontrar el libro. por autor.área o 
tema. 

Para que exista una buena distribución efectiva la edito­
rial se ha preocupado por mantener en su sitio una buena 
actualización de los servicios que ofrece. para su penetra­
ción de su mercado a través de la internet, que afortunada­
mente desde hace dos ai'los ha funcionado comercialmente, 
triplicando los pedidos de libros desde cualquier parte del 
mundo. 
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En este punto se especifica los medios que se utilizarán 
para seguir dando a conocer el sitio en intemet. 

Una de las primeras estrategias es color el 
www temas coro mx, en los catálogos impresos, destacando 
los servicios que proporciona, otro modo es que en cada 
presentación de libros, conferencias etc, se crean banners 
impresos con esta leyenda, la que últimamente se esta utlli­
za;1do es coloczirta en tcc!cs los lit-ro"' impresos junto con el 
código de barras. o los colofones etc. 
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Deap.:.S de describir el método para la creaci6n del silo, 
ahora toca analizar como a través de -toe pa-de dlaefto 
se elaboró el sitio Trillas (www.trillas.com.mx). 

Esta conformado por 24 botones los cuales proporcionan 
una Infinidad de servicios que ofrece la Editorial, ademéa de 
su principal producto que son los libro&, para ello prlrr.ro se 
creo el famoso tabletón para crear la fonnac:ión de su canal 
de navegaci6n 

¡¡¡C•d• n1es un• promoción dlf'erente!H 

l::dlturl•I Tllll.1- IS' "'" <ui/ld11 pr~lglo ...Jlton"al 

111Di NO a I• Pl-Tl!llltAHI 
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NAVEGACIÓN 

-L---

El mapa de navegación sigue de refrancla para exponer 
como se formaran o serén las rutas de navegaci6n por las 
cuales los usurios utlllzarén para buscar determinada infor­
mación. 

www-!;!!P~-mx 
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Como todo sitio, - debe contar con una pAglna principal 
o de Inicio de forma dieel'lada - conocida como lndex, en el 
caeo de Trilas, no comineza con un Interactivo, sino con una 
pégian principal estAtlce conformada por todoa loe bdol­
que Indican los -rvicos que ofrece la editorial .. 

Su estructura y forrnaci6n de botol- - dispuso por 
jerarqul- de los ele~tos de información que prwntan 
los botones y la Imagen que lo repreaanta, - creo de .... 
manera la pégina principal, la cual - determino por distin­
tas circunstancias a proyectar, equilibrio, annonla color e 
imagen, y orden, facilidad de lectura. Otra parte Importante 
y garantla 100% Trillas aon los fondos, como la parte d9I 
mural que se encuentra el la entrada principal de esta casa 
editorial, se manejo en sallo o marca de agua. EtllD como 
una especie de firma que debe lndel1tificarae en todas las 
péginas al nmrnento de ir bajando 1- péginas. 

. l .-.,,.,.,¡ !¡il . "\,: . . . - • ..I' 
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CAPITULO 3 ICATAUJOO E11 L111EA 

E9fftlcfu,. lnt.rna 
Dentro de la estructura que llevara todas las péginaa 

y debido a la cantidad de botones, - cr6o un estilo 
tnldlcional - decir, colocar un banner en la parte superior 
el cual -ta distribuido por: 

1.- Logotipo y home (para regresar si - necesario a 
la pégina principal), A los cuales - lea aplico el 
efecto de Iluminado, para provocar resaltarlo en el 
fondo obscuro 

2.- Bom.- en forma ordenada, al igual que la péglna 
principal .. ordenados en dos columnas. 

3.- Subtitulo de la seccl6n donde - encuentre el 
usuario, 

4.- Iconos de navegación. el Ir atrés y adelante desde 
el propio sitio 

5.- Información del contenido. 
6.- Sello rep1-niattvo como segundo fondo es el icono 

del trigo. 
7.- Contraste de color. 
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CAPITULO 31CATALOGOENLINEA 

Form•to 
El formato se trabajo para minitores de 800 x 600 

pixeles, por lo tanto las páginas se forman a está medida 
y para no tener problemas una página recortada la pantalla 
se modifico a lo ancho en pocentaje, pues al tenerlo en esta 
unidad, al abrir cualquier ventana del navegador cubrirar 
totalmente la pantalla, para dar uniformidad sobre todo de 
manara horizont::!. Las medif1a"' vArticales pueden variar. 
ya que existen páginas dentro del sitio con mayor o menor 
información, algunas con o sin imágenes. 

Tlpografla 
La tipográfia esta dividida en dos partes. 

La que forma el banner de los botones, la cual sigue 
siendo una arial-verdana, porque es de las tipograflas que 
son de uso más frecuente en la red y en las diferentes 
plataformas de computadora y esta será reconocida en 
cualquier de ellas por haberla convertido en imágen al 
momento de crear los botones, la parte que toca a los 
textos de información es una arial. esto es porque de igual 
manera es reconocida en internet . 

Los errores que algunos sitios tienen es que como dise­
ñador al escoger las fuentes, pensamos que los usuarios 
también las tienen y es un error o bien el propio ciente le 
gustan y al verla en su computadora, el sitio no se parece 
nada con los bocetos y se debe que hasta el mismo cliente 
no cuenta con ellas. 

Los subtítulos se crearon desde el programa de diseno 
de páginas, escogiendo una cabeza de 4 puntos. 

En en caso de los botones secundarios su orden 
se establece, de forma vertical, para no conglomerar 
al usuario a confundirse. Pues existen secciones que 
forzosamente requieren de otro menú de botones, el caso 
de las novedades, de donde partiremos para anexar el 
catálogo en línea 
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CAPITULO 3 ICATAl.OGO EN LINEA 

Color 
El color se escogio por medio de tres variantes: 
El color se establecio conforme el útlimo logotipo tridi­

mensional en color azul, representado por y para la nueva 
tecnologia de lo que significa para editorial el intemet. 

Otra por el significado que el propio color muestra: 
este es es el slmbolo de la profundidad. Suscita una 
predisposición favorable. Pata Trillas este color provoca 
tranquilidad y una gravedad solemne. Cuanto más se 
oscurece más atrae hacia el infinito. El azul se relaciona 
con la seriedad, confiabilidad y constancia, esto explica que 
para la Editorial son caracterlsticas de su empresa . 

Para la combinación del color, se utilizó en armonlas 
cromáticas, es decir como dominante tenemos al azul el 
complementario es el blanco el cual ayuda conciliador 
es decir tranquiliza el azul. Por ultimó color tenemos al 
gris el de que ayuda de conciliador para leer los textos 
sobre fondo blanco y bannners oscuros, ya que si se 
hubiese usado negro, en suciaria la tonalidad que se lleva 
en diseño, provocando una competencia y mal uso del 
color. Además el significado de este color, ocupa el lugar 
intermedio entre el blanco y el negro. Pero es un centro 
pasivo, neutro y, por esto mismo, un factor de equilibrio. 

Diseño de los botones 

Página principal 
El diseño de los botones. se tomo por el rectángulo o 

contorno que cubre la semilla, el cual tiene las esquinas 
redondeadas. por tanto los botones quedaron de esa 
forma y posición horizontal y del mismo azul, utilizando 
un roller-over es decir un intercambio de botones grises 
muy bajo, y el logotipo en forma central, haciendo uso del 
equilibrio que mantiene este con los propios botones en el 
caso del acomodo de la página principal.. 
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CAPITULO :S !CATALOGO E11 LlllEA 

En lo referente a las péglnas interiores los ~ son 
iguales pero - ven de m_,.. con¡pleta en un eolo banner, 
en la parte superior, acomodando en primera -tanela el 
logotipo en extrema Izquierda, el nombre y razón del sitio, 
es decir Editorial Trillas, el Icono representativo y conocido 
universalmente que es el home, o p6gina principal, los 
botones - organizaron en tres reglo~ para un orden 
poco cong~. esta - para que la lectura y búsqueda 
de Información se facilite al usuario, ya que 1- primeras 
lecturas visualmente al abrlri un péglna es de arriba a bajo 
y lo que primero debe ver el usuario -lector es los -rvlcioa 
que presta o tiene el mismo sitio. 

Otras péglnaa contienen més Información y por lo tanto 
existe la necesidad de crear méa botones con loa miamos 
parémetros que los del banner y son como las submen(la 
de algunos bo~ corno en la parte novedades y donde 
se tenclra el boton del catélogo en linea, estos se colocan 
de manera vertical, para hacer la péglna malOS densa,. En 
estas péginas el resto del espacio se ubiquen las lmégeues 
e información de la que - trate, en esta apartado -
Incluyen las novedades del mes, la parte de la nueva biblia 
editada por Trillas, el apartado de temas, y el catélogo 
aer6 formado por éreas la cual comenzaré por el 6rea 
de~ar • 

••• ~-ª-"--.. 
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Las medidas para arreglar las i~ de c::ualquier 

sitio deben ir en su mayorfa a 72 dpi. Para no hacer muy 
pesado el sitio. 

Los formatos que se utilizan para las lm6genes en 
Trillas, van desde 250 pixelas a 400, por lo - propon:ional 
a lo largo. Es dlflcil utilizar medid- en centimetros, como 
- maneja en loa ~. ya que si 98 hiciera quedarian 
muy grandes las im6genes y por lo tanto esa cantidad de 
pixelea equivale en centimetroe detlde 1 cm a 10 cm. 

Las imégenes més grandes en la editorial son las que 
- utilizan como fOndoa que tier-1 800 x 600 pixeles, en el 
caso de los libros se maneja de 400 X 340 pixeles. 

Su formato de aalldad - en rgb, ya que la web maneja 
solo tres canales, y no Identifica una selact:ión de 4 tintas. 
El formato de salidad puede - en jpg y gif, dsependieendo 
de la nitidez y efeclDs de nuestras formas. Pues al manejar 
degradados en botow o fondos el més adecuado - jpg, 
que nnspeta estos y un glf, lo preeenta como seccionados. 

Unka 
Bajo Indicaciones de la propia EdltOrilll, las signos de 

navegación can teJdDa de anterior y siguiente , sin necesi­
dad de ocupar loe que proporcionan los navegadoras .. Esto 
con el fin de tener interaaado al uauario, y no le provoque 
pereza en buscar la información. 

u -ccMn de_., adladl99 de Ed#fol1el n.... 
Este apartado - bueno describirlo porque será donde 

se coloque la parte de catélogos en llnea. 
Esta parte esta integrado por información que se 

actualiza constantemente, y seré en -ta secci6n de 
novedades donde se integraran los catélogos en linea bajo 
el nombre de catélogos por érea. 

En este apartado, se manejan 1- novedades del n.a, 
las generales, los catélogos temétlcos, y las colecciones 
que mantenga la editorial. 

-
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CAPITULO :S lCAtALooo DI t.lllEA 

En IO que - refient al diaefto de esta secc:í6n de forma 
general, contempla la misma -tructura, IO que cambia -
la lnformaciOn y el acomodo de 1- presentaciones, ya 
que en el caso de las novedades de mea, - colocan las 
portadas de los libros y estos pueden ser de distintas éreas 
corno desde praeacolar hasta de especialidad, a cada uno 
se le hace un link, a hacia la ~ e imagen m6s grande 
de la portada. Ciertas caracterlticaa de este formato -
utilizarén en el catélogo por éraa. 
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13.11. 
CATALOGO DE 1 
PREESCOLAR EN 
LINEA 

Para comenzar a diseftar el catélogo ya - creo el 
botan que tendrá el titulo de catélogo por érea la razón es 
que - seguiran los mismos parémetros en disposición de 
información como existen en los impresos. En este caso 
se comenzaré por el área de pr-colar. 

Eafnlctu,. de dl-lto 
En primer lugar debe ser colada la portada al Inicio 

de esta sección la cual tendré una liga que permitira tener 
acceso a los temas que maneja el cat4logo de cada una 
de las áreas. 

Para hacer la -lección del dlsefto que llevanli como 
parta principal el catélogo, - utiliz6 •- mismas caratarftlti­
cas de diagrmación que tinene todo el sitio. 

La disposic:ón que se tenga en esta catalógo comienza 
por la presentación que se le dar1'I a esta *-· las opciones 
eras apartir del espacio que se tenienen como información 
general. - decir poder poner solo las portadas de cada 
catélogo. mediante un men(I de ~. contemplando 
siempre la estructura de orden de los libros que tinene 
cada lmpnltlO. 
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Propuesta 1 
de presentación 

CAPITULO S 1 CATALOGO EN LINEA 

Esquema de diseno 
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CaUlogo por área 

C:.Ulogo por área 

Propuesta de la ,,.,,. lni. 
rlor. la c..-1 pretand/a nrotdTer 
,_ PtNtadaa de loll llbnNI que 
confonrran cada tema 

Pr~escolar 

_ .. _,,_ ... =· ..... º~ ..... _..... 

CAPITULO 3 ICATALOGO E• LlllEA 

Propuesta2 
de pnNIBntaclón 
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CAPJTULO 3 ICATALOGO E• llllEA 

El catálogo esta formado por 11 temas, cada uno 
de estos temas, tiene una cantidad de libros variable 
y sus temas son los siguientes: Desanollo Integral, Psi­
comotricidad, lniciaci6n a la lectoescritura. Mateméticas, 
Conocimiento del medio. Cantos y juegos. Artes plé&ticas 
y manualldades, Inglés. Habilidades del pensamiento, 
Material dldéctico y Lectoescritura. 

En su acomodo de dhsefto llevaré el mismo orden que 
en el impreso en una sola pégina todo el menú de temas 
y autores y con cada uno de sus Unks correspondientes 
que te lleven a los libros que contengan esa érea, en la 
pégina quedaré asi: 

Ü ::r.ílíoT1~ fillf::c 

----
TESIS CON 

FALLA DE ORIGEN 

104 



Catálogo por área 

CAPITULO :S 1 CATALOGO Elll U11EA 

A cada tema. por el cual esta dividido el catélogo se 
ordenaran por el número de autores que lo integren, no 
por la cantidad de libros ya que en algunos caeos son 
series y las resenas vienen Integradas en el impreso, por 
lo tanto los tres libros • su resena y el contenido se dejaran 
en una sola pilgina. 

En el caso de Desarrollo Integral, se conforma por 11 
autores con un total de 28 libros, del cual ocho autores 
manejan series. Un ejemplo es la serie de Jugando 
aprendemos que la confonnan del 1 al 4. 

Su distribución en la pilgina quedara confonnado cada 
tema, corno ya se menciono, después el link -te llevaré 
a los autores, el cual mostraré el número de libros o series 
que maneja a ese tema. 

rvt:.temátieas 

Juie-g2_L.'V. núrr-'!'ros 1 

JU'!02.LY. nún"W!'ro$ 2 

Preescolar 
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CAPITULO 31 CATAUJGO EN LINEA 

Cada titulo del libro contendré un link, la formación -
daré lgual que en el impreso en el caso de -ta -68, 
quedan dos libros por péglna, de igual man.a - veré 
en el sitio. 

La dlstribudón de los elementos, quedaré, despu6s 
del banner general, el titulo de la secci6n en este caso 
catélogo por érea, el titUlo del libro, autor o autoras, ,_na 
si contiene o el contenido del libro. 

Los signos de navegación Interna, corresponderén con 
el acomodo de 11&guir a 1- siguientes péglnas de -
mismo tema, el regreso te volveré al menu del tema que 
- este navegando en - rnornento. 

Aqul - ver6n los datos del libro 
que busquemos ntlaclonado al 
tema, _.., llevr6 al contenido de 
loa libros: 

Ut~1r.o· ......... ¡ .__ .................. _..... 
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CAPITULO 3 ICATA&.000 EN L111EA 

Esta es un a muestra del catélogo de preescolar impreso 
y la formación y orden que llevan los libros. 

Esta estructura la deberán cubrir los 11 temas, este 
catélogo esta conformado por 163 libros, los cuales deberén 
aparte de respetar las caracterlsticas del resto de las 
péginas, también - contempla la distribución que tenga 
en el impreso . 

En total péginas de men.:á salen 11, més las que 
conforman los libros este solo catélogo lo confonnan 130 
péginas. 

Tal vez, esquematlcamente, parezca complicado, pero 
al momento de navegar - daré la facilidad al usuario 
de 1'1!!1COR'8r las péglnas de manera satcilla, ademé& que 
el apoyo més grande - la perma~ de los botones 
principales, donde astan las novedades, que permite 
desglozar la parte de catélogo por érea. A partir de -te 
el link se ir6 a los autores, este podrá regresarae al menú 
principal por temas, mediante los signos de navegación 
interna o los signos que m..-tra el propio navegador. 
Despu6s - mostrar6n los titulas del libros, de9de esta 
pégina podemos navegar a los llbros que conforman el 
autor y los demé• -1 como regresar al menú principal 
delos a~. 
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CAPITULO 3 jCATALOGO EN LINEA 

¡3.5.1. 
RUTA DE NAVEGACIÓN 

La funcionalidad del catálogo esta sostenida por dos 
partes, una es la que esta internamente desde el sitio y 
lo:; factores que interviAnen. ·para mantenerto en la web, 
además el sitio cuenta con una serie de elementos donde 
se involucra ante todo, la planificación de navegaclon que 
se marcó desde el principio. El orden que se mantiene 
en el catálogo, el acomodo y tamal'lo de la tipografla, la 
imágenes ligeras, claras de los libros. 

Además será funcional en su totalidad ya que permitirá al 
usuario localizar más rápidamente las obras que requiere, 
sin la necesidad de acudir o localizar un centro cultural 
más cercano a su hogar o lugar de trabajo, ya que podrá 
seleccionar su obras, con los datos necesarios y pedir 
sus libros. 

------~-
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CAPITULO :s !CATALOGO EN LINEA 

¡3.5.2 • . 
FUNCIONºALIDAD DEL 
CATÁLOGO 

Además que será una de las estrategias para cutivarfo 
de seguir navegando el sitio de Trillas, y convertirlo en 
·u•, üsüiii"iü y r.o en un sirilple naveo~dnr casual. Otra 
ventaja en es que muchas veces los catálogos impresos 
se acaban pronto de distribuir, y los catálogos en linea 
serán vigentes o permanentes y sólo se les actualizara 
o quitara información cada que se editen nuevos libros 
dependiendo del área , asl el usuario-lector tendrá otra 
ventaja de no que estar pendiente de los catálogos 
impresos que se editan con obras nuevas cada ano. Ya 
que solo necesitará consultar la página. Por otra parte 
para los usuario ocasionales en busca de libros y no como 
los usuarios que piden una cantidad de obras obras, les 
ayudará de igual manera para localizar la obra de manera 
más rápida y en menos tiempo, o bien a los padres de 
familia que en ocasiones no pueden salir a conseguir los 
libros y recorrer las librerías, con contar con equipo de 
computo con red a intemet, les permitira agilizar la compra 
de sus libros. 

De manera sencilla y sin crear un gran soporte 
estrátegico de venta del catálogo en linea y de todo el sitio 
en general, es que la difusión sera ahora de manera vice­
versa, ya que en cada publicación de Trillas. se comenzó 
ya a nuncior simplemente el dominio www.trillas.com.mx. 
Y la parte de los catálogos impresos como referencia 
se deja la leyenda de: para mayor información consulta 
nuestra página de intemet. 
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3.5.3. 
DIFUSIÓN DEL 
CATÁLOGO 

CAPITULO :s ICATM.OGO EN LINEA 

Otro punto de disfusión es que al promover una libro 
nuevo, seminario, autor etc, se disenan banners en papel a 
b3jo costo (te impresión en ploteer, dejando el nombre del 
dominio. Otra constante es la rotulación de las camionetas 
que ya mantienen el nombre del sitio web de Trillas. Otra 
más es que en los buscadores gratis que proporciona 
Internet. se dan de alta desde el simple dominió de Trillas, 
hasta en buscadores que se clasifican por productos. en su 
mayorla Trillas se localiza en la parte de libros, educación, 
educación especial, como primaria etc. 

,.------::-:::-::-:~~~~~--::si S CON 
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CONCLUSIONES 'CATALOGO EN LINEA 

Esta tesis concluye satisfactoriamente cumpliendo su 
objetivo principal, al disenar el Catálogo en linea de nivel 
preescolar, que se encuentra dentro del sitio web de Edito­
rial Trillas. 

El Catálogo en linea permitirá ser la brecha por su parte 
funcional para ir colocando de manera consecutiva los dife­
rentes catálogos por áreas en la que se encuentran dividi­
dd;:¡, las rr.á~ de 400 cbras edi!~da~ f"Or ARta casa Editorial. 

Por la parte de diseno, el catálogo se elaboró por un gran 
proceso, a través de una metodologla bajo las necesidades 
que presentaba y requeria la Editorial y que poco a poco 
ha sido difundida al grupo de diseftadores pertenecientes a 
Trillas, desde al área de impresión hasta la parte digital. Por 
lo cual y gracias al uso de esta metodologia se han estable­
cido los parámetros de diseno que utiliza Trillas para seguir 
y crecer en todo su campo creativo. Con el fin de llegar a un 
sencillo resultado, manejar un método de diseno propio . 

Esta investigación aparta el registro estructural de la 
metodologia de Trillas y demuestra claramente su funciona­
lidad, gracias a la utilización de este método se desarrollo 
una comunicación más sencilla entre los usuarios, cono­
ciendo las necesidades que requeria y la atención y servicio 
que esperan de Editorial Trillas, por lo cual de manera gene­
ral el sitio se pensó en su sentido funcional desde el tradi­
cional catálogo general y complementarlo con cada uno de 
los catálogos existentes desde nivel preescolar hasta los de 
especialidad. Este breve resultado esta basado en la Inves­
tigación y ubicación de los usuarios de este tipo de sitios, 
en su mayoria profesores, padres de familia y público en 
general los cuales han creado un satisfactorio resultado de 
comunicación y retroalimentación al sitio web. 

El desarrolló de este catálogo en linea permite seguir 
demostrando que Trillas cumple una eficiente organización 
de diseno, al utilizar los vehiculos adecuados para el desa­
rrollo y producción de sus libros, bajo este método de diseno, 
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CONCLUSIONES 1 CATALOGO EN LINEA 

permitiéndole aumentar la venta de pedidos, ya que a últi­
mas fechas en función de este primer catálogo los pedidos 
se han triplicando en su 70%. el resto son pedidos direc­
tamente por teléfono. Abarcando además más usuarios de 
diversas partes del mundo. 

A partir de aqul se puede establecer que para cualquier 
áraa del dif:ci'\o gráfico, el deiio~rrolló de un producto, debe 
contar con una metodologla que permita seguir sosteniendo 
cada uno de los elementos que conforman al diseño, en este 
caso del Catálogo infantil en linea, se demostró la utilización 
de los diversos elementos compositivos del diseno como: el 
soporte, formato, textura, color, tipografla elementos gráficos 
etc. Probablemente esta metodologla de diseno no sea la 
más adecuada para otras empresas, pero dentro de Editorial 
Trillas es la que ha permitido ser distinguiéndose de sus 
competencia, al establecer sus parámetros de trabajo en la 
parte creativa. En el sentido funcional esta metodologla esta 
ligada al usuario, ya que de forma reciproca se establece 
una comunicación con el a través de los comentarios o suge­
rencias para proponer la forma más sencilla de poder nave­
gar dentro del sitio, creando una comunicación con ellos. 
ya que bajo esas necesidades se estableció poco a poco 
el contenido entre lo que ellos requieren y los servicios que 
ofrece la Editorial, para la creación de los Catálogos desde 
su existencia de manera impresa como la electrónica, ya que 
por las necesidades que requiere para la compra de libros 
en linea, este le facilitará la información de cada una de las 
obras que tiene Trillas, destacadas por una breve slntesis 
del contenido del libro. 

Desde otro punto esta conclusión permite ver que el Inter­
net en su aspecto de páginas web, es una herramienta más 
para un proceso de comunicación e información permitiendo 
la intervención de cualquier tipo de usuarios y que con 
una buena estrategia de mercadotecnia puede convertirse 
al navegante en usuarios frecuentes de un sitio y es lo final­
mente Trillas tiene como objetivo que el usuario cada vez 
más se interese por las obras que se editan, en sus distintas 
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áreas y que cada servicio presentando en la página ha sido 
creado y pensado en los usuarios-lectores. 

Con todo este método de diseno que se utiliza en Trillas, 
puede ser que en algún futuro se llegue a editar y registrar 
y porque no compartirlo, con la certeza que probablemente 
para algunas otras empresas editoriales este método sea 

' fui 1.:..iünaL · 

Desde el punto académico el diseno actualmente no solo 
es algo para embellecer, funcionar o vender de manera indi­
vidual, todos esos conceptos de quedan ligados uno de otro 
y cada una de las áreas que lo conforman deberán estar 
sustentadas por una metodologia, además se debe tener 
presente que dentro de un proceso de diseno, intervienen 
otros factores como la toma redecisiones para el desarrollo 
de un sitio que van desde un punto critico personal de gusto 
por parte de un cliente y la parte que nos toca como disena­
dores contar con un método para poder elegir la forma de 
alcanzar los objetivos que nos exigen . 

Lo cierto es que dentro de cualquier método existen 
cuatro puntos importantes de sus procesos la identificación 
del producto es decir para que se va disenar, le proceso 
creativo, como se diseñara y bajo que parámetros, el pro­
ceso de proyección, plantear el proyecto en forma real y por 
último el proceso de reproducción, que medios utilizaremos 
para proyectar el objeto diseñado, y las estrategias para 
distribuirlo. 

Desde otro ·enfoque probablemente sin la existencia de 
un método , ante una gran empresa existirá un desorden de 
procesos de planeación, control y producción. además de 
no crear de manera significativa acuerdos comunicacionales 
entre lo que se pretende hacer. vender y ofrecer y muy pro­
bablemente cada edición de libros o cualquier producto no 
marcaría las caracteristicas, que permiten reconocer cada 
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una de las empresas existentes, pues existirla un cambio 
constante de imagen corporativa de cada una de ellas. En 
caso muy particular Trillas es reconocida por la imagen que 
maneja de la espiga lo que destaca una pregnacia de su 
imagen ante una gran mercado comercial. 

Otra cosa importante en referencia al diseno de un catá­
lcgo en !fnea p?.r~ 1_1n ~itin web es tener en cuenta es cono­
cer y aprender ciertos términos nuevos y no conformarse 
con conocerlos más bien investigarlos y desarrollarlos, en 
este sentido es importante ahora saber sobre accesibilidad, 
navegación y el sentido que toma el término funcionalidad 

A partir de aqul se puede establecer que dentro del 
diseño gráfico sea el estilo de cada disei'iador este deberá 
sostener un conjunto de elementos y medios que interven­
gan para proyectarlo, mediante los pasos de un método de 
manera formal y organizada, que permite llegar al objetivo 
final, presentar el producto en forma real y funcional para 
el tipo de usuarios al que va dirigido, donde actualmente se 
tengan presentes los factores, sociales, culturales y tecno­
lógicos. 

Como parte final este Catálogo en Linea desde un 
aspecto cultural, puede aporta un fomento más al hábito de 
la lectura sin la pretensión de imponer el producto es encon­
trar la importancia de crear otros valores, llegando a todo 
tipo de usuario, ya que es más fácil atraer al lector para 
comprar un libro por su contenido de manera visual que 
presenta para poderle transmitir interés por conocer diver­
sos temas, por otra parte existe una contaste preocupación 
por los valores que tiene la Editorial sobre el significado 
e importancia que hoy tiene la educación, pues esta es la 
base de desarrollo de los nii'ios a los cuales precisamente 
se les debe fomentar leer todo tipo de temas desde los 
aspectos religiosos, históricos, como los de aprendizaje, 
los cuales permiten un desarrolló más nutrido en los infan­
tes y es por ellos de cada dia se plantean mejores estrate­
gias de ensei'ianza comenzando por lo que se les ofrecerá 
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durante su desarrolló académico que es realmente lo que 
se quiere que aprenda el niño durante su etapa de desa­
rrolló educativo. emocional y de valores humanos. 

Destacando aquí que Editortial Trillas afortunada­
mente ha sido premiada y reconocida por fomentar una 
serie valores a la sociedad a través de manejar una diver­
sidad tcm:::s porm!t!endo lleQar rtiferentes niveles sociales. 
Realmente se sabe que no es fácil fomentar leer un libro 
sin una necesidad forzada y que desafortunadamente en 
México existe un gran indice de pocos lectores, ojala en 
poco tiempo se llegue a establecer que leer es un gusto 
por aprender y no una simple necesidad de aprender solo 
académicamente es más bien unificar ambas ideas para . 
enriquecer de mejor forma la cultura tan enorme que tene­
mos. 
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__ a,,esdemexico.com 
Sitio cultural 

-reforma.com 
Periódico. Información general.Noticias 

-centrohistorico.com.mx 
Información cultural y turistlca 

-te/mex.com 
Sitio de telecomunicaciones 

-.expansión.com.mx 
Revista empresarial-finaciera 

-renault.com.mx 
Sitio de linea automotriz 

-planet.cornldirtweb/mainmenu.html 
Museo del Desperdicio 

www.siglodigital.com 
Estrategias para una Nueva Economla. Sitio de telecomunicacio­
nes y tecnologlas avanzadas. 

-.inmujer.df~ilob.mx 
Instituto de la mujer 
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