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INTRODUCCION r‘—‘cmmso EN LINEA

El disefio grafico seguira siendo una de las areas mas
enriquecidas en los campos profesionales, pues utiliza
meétodos, técnicas y teorias, asi como los diversos medios
de comunicacion que le permiten llegar a insertar un
objeto a la realidad permitiendo sustentar un producto
desde su parte estética v funcional,

El presente escrito hace referencia al disefio grafico
aplicado a un sitio web, donde se ha incluido un catialogo
en linea en el area de preescolar. Con el pretende escrito
se ve reflejada la necesidad de uso de un método el cual
ha sido funcional para la Editorial Trillas y llegar al fin de
nuestro producto real la venta de libros, logrando cubrir en
un gran parte las necesidades que requieren los usuarios
ya reconocidos. Hay que hacer notar que para que funcinen
esta serie de procesos se requiere llevar una organizacion
y planeacion todo proceso de disefio, y verificar el resultado
con una eficaz solucion creativa.

Toca hoy como disefiadores analizar de manera sensata
cual sera el mejor método que se adapte a las necesidades
del producto, logrando unificar una gran diversidad de
elementos en un sencillo proceso donde intervienen un
gran conjunto de elementos compositivos que conforman al
diseiio grafico en cualquiera de sus areas.
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CAPiTULO 1 lCAm.oso EN LINEA

4.1
COMUNICACION |

La comunicacion siempre ha existido, teniendo un papel
fundamental en la vida de los seres humanos. En sus inicios
la comunicacion gestual se basaba en sonidos, sefales y
signos; a paitir de esto sc desprende la necesidad de crear
formas y medios de expresion para comunicarse, o que ha
llevado a desarrollar una gran cantidad de teorias, asi como
la evolucion de los medios de comunicacion.

Puede decirse en términos generales que la comunica-
cion es la transmisidn de la informacion, la cual se puede
ampliar de esta forma: “la comunicacion humana es la
transferencia de informacion en la interaccidn social, que
permite el intercambio en el entorno cultural.” 1

Una de teorias que se pueden mencionar es fa que
describe Abraham Moles, el cual menciona que los pilares
de la doctrina de la comunicacidn se construye por dos
partes: “la teoria de la informacion dada entre los seres
humanos y la teoria de los grafos, que implica 1a nociéon
de los sistemas generales a los conjuntos humanos y
sociales.”2 Explica en su modelo que la comunicacién es
directa, creando la idea de un contacto, apoyada por las
herramientas de |la comunicacion desde las mas simples
hasta las mas complejas, describiéndolas a través de la
tecnologia electronica. Nuevamente reafirma que dentro
de toda comunicacion el mensaje necesita de un canal
que permite la relacion entre emisor y receptor en el cual
circulan los mensajes. Es decir se debe tener el medio o
vehiculo que ayudara a transmitir el mensaje al receptor.
Este canal puede ser Unico o relacionarse mas a la vez; por
ejemplo el sonido, la vision o un sistema mulitimedia. Esto
se refiere al medio de reproduccion que se utilizara para el
mensaje, el sistema que puede ser impreso o digital.

T’ESI‘? CON 7
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CAPITULO 1 ICATALOGO EN LINEA

En la mayoria de las teorias de comunicacion se
cuenta con un modelo donde siempre se toma encuenta
a un emisor, el mensaje y al receptor, los cuales son
elementos basicos de toda comunicacion. En otras teorias
los elementos son: los cédigos, los medios, el referente,
el marco de referencia. Ejemplo es el modelo de comunica-
cion de Shannon y Weaver, donde mencionaban que los
componentas son: una fuente, un transmisor, una sefial, un
receptor y un destino.

Otro autor es David Berlo, que describe en su modelo
“‘que la fuente es la persona o grupos de personas con
un objetivo y razon para ponerse en comunicacion, de ahf
se hace necesario un mensaje o propositos e intenciones
en un codigo, considerando éste como la traducciéon de
ideas.”3

En su modelo interviene un encodificador, que se
encarga de tomar las ideas de la fuente y disponerias
en un codigo., a través de un canal, considerado este:
como medio, portador (del mensaje) o conducto. En el otro
extremo de la comunicacion necesitamos al receptor, que
respondera al estimulo que da el emisor. En esta parte
existe un decodificador que ayudara a traducir el mensaje y
darie forma para que sea entendido por el receptor.

fuente 'I'E :.' TS CON

emisor Jmpp Mmensaje YJgugy encodificador
canal Jgmgp decodificador Jgm@y receptor

Modelo de comunicacion de David K Berlo
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Otra parte importante dentro de todo proceso de comu-
nicacion es la intervencion de los medios de comunicacion,
los cuales ayudaran a ser los medios 0 conductos por tos
cuales se transmita el mensaje. Con el descubrimiento
de la electricidad se da la telegrafia, el teléfono, la
radiodifusion, la cinematografia, el perfeccionamiento de la
imprenta rotativa y la television, hasta llegar a las teleco-
municaciones, al nunto de poder establecer comunicacion
a través de los medios electrénicos como Internet, dentro
de nuestro campo como disefiadores se ha convertido en
una herramienta esencial para recibir y enviar informacion.

Actuaimente el Internet es un medio que permite en
la comunicacion , entre emisor y receptor una retroalimen-
tacion del propio mensaje, es decir que el emisor pueda
ser receptor y viceversa, con el fin de mejorar el mensaje
para su compresion.

TESTY CCN
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CAPITULO 1 Ic;mmco EN LINEA

Explicar lo que es disefio en términos generales, es
abarcar una variedad de conceptos, términos y definiciones
simples y complejas, asi como la unificacion con otras
areas, en nuesiro casu on la comunicacién, pues el
disefio también utiliza signos como: la linea, el punto y
la superficie, al igual Que se relacionan con los diferentes
medios de comunicacion.

Para algunos autores el disefio comienza antes de
Cristo, donde se supone comenzo cOMO un gran proceso
de la comunicacidn visual la cual abarca una historia
extensa.

En algunas definiciones se menciona, al disefio como
el proceso que conduce a la obtenciédn del producto o
mensaje; otras lo refieren como una accion creadora que
cumple una finalidad o algo relativo a la escritura y a
la imprenta. Menciona Yves Zirmerman: "El disefiador al
disenar un ente lo dota de apariencia a manera que trata de
ser objeto o signo. el cual lleva una verdad.”?

O bien disefio es “el que se interesa por los problemas
de uso, de la parte sensible entre morfologia del objeto y el
hombre” definicion manejada por Andre Ricarde.2

A partir de esto se puede ver al disefio como producto
que al entrar en contacto con un grupo de personas a
las que va dirigido, se usan todos los sentidos, colocando
entonces al disefio solo en una cultura humanista y al
servicio de! hombre. Para otros autores el disefo es
simplemente el que estimula la parte del signo, y tales
signos son los que los seres humanos intercambian y
ponen en comun en la comunicacion.

En el disefio existen otros elementos que forman parte,
como a la percepcion, los métodos, las técnicas. Y es

10
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importante dejar de encasquillar solo en el aspecto de arte
o funcionalidad, pensando que ambas pueden combinarse
y que actualmente se apoya mucho el usuario, sobre todo
cuando se habla del disefio que se maneja por medio
de la Internet.

A partir de esto se puede definir que el disefio “es
el estudio sistematico de los métodos, técnicas y teorias
para la generacién de objetos en uso, y por la parte
del quehacer humano, que una vez insertado el aobjeto en
la realidad adquiere la condicion de ser él mismo por su
definicidn, constitucion, origen y pertenencia en su parte
estética y funcional™3

Corresponde entonces ahora a los disefiadores seguir
sustentando a conciencia que no se disefia por gusto o
necesidad, o para vender un producto. embeliecer una
pared, pues actualmente todo y cada uno de sus elementos
de composicion, de signo etc., deberan estar sustentados
a través de un método que permita explicar su proceso
creativo y saber que es necesario estudiar al usuario al que
va dirigido el producto o mensaje. Saber que los avances
en los medios de comunicacidon son ventajas que permiten
desarrollar y apoyar al disefio, sin caer que los mejores
medios para su desarrollo son los digitales, aprender que
son herramientas de ayuda para nuestro proposito de
disefio, para reafirmar nuestro proceso de comunicacion y
para los usuarios a los que va dirigido nuestro producto
o mensaje disedfado, involucrando el factor social que
afortunadamente es muy extenso y permite un campo de
comunicacion para desarrollar una infinidad de ideas.

Se ha el medio fungiendo como un canal o conducto
para reproducir un producto de disefo como la forma
impresa, ilustrativa, animada, estatica, tridimensional o
combinaciones de estas, siempre debera estar sustentada
por sus meétodos y técnicas.

atd
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COMUNICACION VISUAL |

Se puede describir el proceso de la comunicacion visual,
como una disciplina que estudia un fenomeno a través de
un conjunto de estrategias, instrumentos, procedimientos,
técnicas y recursos. '

También se puede ubicar solo en el aspecto de la
percepcion, como dice Munari “es practicamente todo lo
que ven nuestros ojos”. Es decir es una infinidad de
imagenes que dan informaciones diferentes, en ella se
establecen una gran cantidad de signos visuales. De ahi
se puede partir para decir que uno de los soportes de
la comunicacion visual es el signo, el color, la luz, el
movimiento, la textura y su composicion. Puede despren-
derse que hay quien define a la comunicacién visual solo
en el aspecto de!l arte, ya que se basan en teorias de
la percepcion, sustentando qQue el ojo capta los minimos
detalles de una imagen, a manera de lectura, de los
trazos que lleve una imagen la cual dice mas que las
palabras.

Esto lleva a remontarse a los origenes de la comuni-
cacion visual, en la prehistoria y su representacion en las
pinturas, las cuales en ese tiempo fueron hechas para la
sobre vivencia, los fines practicos y los aspectos ritualistas,
entendidas como simbolos que representaban ideas y
conceptos del pensamiento no expresado, plasmando su
alrededor, dejar marcado en una pared Io que se percibian
en su ambiente, época en la cual significé una versatilidad
de signos visuales, reflejando una especie de lectura,
estableciendo los principios de un lenguaje.

Ademas de destacar el uso de pigmentos mezclados
con grasa, asi como las descripciones de algunos signos
geomeétricos como los puntos, cuadrados y otros.

Todo esto ha servido para el registro de hechos
Yy sucesos. Asi poco a poco la propia evolucibn y el

TzSi3 CON 12
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CAPITULO 1 |CA‘I’ALOGO EN LINEA

crecimiento de civilizaciones fueron desarrollandose mas
en ol uso de pictogramas y el surgimiento de la escritura.

Se deben nombrar a los egipcios, que se distinguieron
por sus magnificos jeroglificos, entendido como un sistema
de lenguaje visual, ademas fueron de los primeros pueblos
en elaborar manuscritos ilustrados. Teniendo un gran
santido del disefio, reconacidos como seres sensibles a las
cualidades decorativas y de texturas, aplicando el uso del
color. Dentro de esta civilizacion se desarrollé el papiro,
para el uso de manuscritos.

Existen también las aportaciones de China con su
sistema de caligrafia, que en la actualidad es el sistema
visual mas utilizado; como sus caracteres graficos o signos
que representaban una palabra completa. Creadores tam-
bién del principio de lo que seria la imprenta, su técnica
consistia en una impresion en relieve y una superficie
plana para transferir la imagen con tinta sobre el papel.

Otra civilizacion que aporto bases al disefio mediante
la comunicacion visual, son los Minos de Creta mediante
pictogramas. También se debe resaltar a los fenicios
por su alfabeto consonantico que crearon, plasmando su
conocimiento en la elaboracion del alfabeto, siendo la
base de todos los alfabetos semiticos occidentales y de la
escritura europea, su escritura procede de la simplificacion
de la escritura jeroglifica y de la escritura cuneiforme
babilonica.

Asi como las aportaciones de Grecia, la de la época
medieval, proceso que va desde antes y después de
Cristo.

Todas estas.civilizaciones han contribuido con el uso
de la caligrafia, el color, la forma y los elementos de la
composicion.

Después de estas contribuciones en la historia det
disefio continud en proceso; por mencionar la colaboracién
de Gutenberg sobre la imprenta y el desarrollo de la

S IR AP e PN 13
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CAPiITULO 1 ICATALOGO EN LINEA

tipografia y su excelente trabajo en el primer libro y
su calidad de impresion, al igual que su proyeccion en
las letras indivividuales . Otra época que marco a la
comunicacion visual base del disedo grafico fue durante
la Revolucién Industrial, reflejado sobre todo en los libros
como medio predominante en la difusion de informacion de
los acontecimientos de la sociedad de esa época..

Ya para el siglo XIX una serie de inventos se crearon,
para la produccion y reproduccion de imagenes, como ja
fotografia donde se destaco Joseph Niepce, mostrando por
primera vez una imagen fotografica. El uso de la fotografia.
sirvidé para que los artistas vieran en ella e! origen de un
nuevo arte, creado a través de imagenes fijas, haciendo al
elemento creativo y a un lenguaje visual en el surgimiento
de otras areas como la publicidad.

De esta forma la técnica se fue aplicando a la imprenta,
mas frecuentemente en las imagenes de publicidad de
productos o en las ilustraciones en libros, Asi se fue
desprendiendo el desarrollo de esta técnica llegando a las
impresiones a color.

De esta etapa se empezaron a utilizar una variedad
de estilos y técnicas, una fue el destacado uso del cartel,
donde se manejaban las formas, el color, el método de
impresion y el estilo del disefio como se ve en la etapa
Art nouveau, el expresionismo, el futurismo y el dadaismo
entre otros.

Varios libros de esa época mencionan la etapa de la
Bauhaus y la escuela que fundé y empez6 a manifestar las
bases mas sdlidas sobre el diseio como una conceptua-
lizacidn, solo en el sentido del arte. La Bauhaus era
una consecuencia de la inquietud alemana por mejorar el
disefio dentro de la sociedad industrial. Se desarrollaron
nuevas técnicas de aplicacion y de sus propias teorias,
como que expuso Wailter Gropius en el primero de sus
14 libros de la Bauhaus, donde se refiere a “la nueva

TESIS CON 14
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tipografia donde debe ser una comunicacion clara en su
forma mas eficaz”. 2

En la Bauhaus se adopté el concepto de unidad entre-
arte y artesania, o bien la afortunada experimentacion
con la utilizacion de la fotografia como un medio de
comunicacion expresivo combinada con la tipografica. Era
la integracion mas objetiva entre la palabra y la imagen
para comunicar un mensaje con independencia, conocida
como nueva literatura visual.

Los profesores de la Bauhaus, exploraron {a pintura, (a
foto, la pelicula cinematografica, la escultura y al mismo
disefio, apoyados en su filosofia, la unidad entre arte
y tecnologia. Esta escuela forma un estilo moderno
del disefio, influyendo en la arquitectura del disefio de
productos, en la comunicacidon visual y en el campo de
la educacion.

Después de esta escuela surgieron otras tendencias
de estilo reflejadas a través de las técnicas tipograficas,
asentadas nuevamente el disefio de carteles. A partir de
aqui es necesario destacar que los conceptos y teorias
dadas y desarrolladas por ia Bauhaus, empez6 a darle un
sentido mas formal al disefio grafico, buscando el lugar
gque merece y que actualmente se ha ido desarrollando
en varias ramas del disefo al igual que en su estudio, su
aplicacion de conceptos, procesos y mecanismos, desde
su etapa funcional y estética.

Actualimente la tecnologia ha permitido el desarrolld
de mas herramientas para el lenguaje visual, reflejando
épocas, estilos, sucesos sociales y politicos.

Es bueno afirmar que la unidn del disefio aplicado a
la comunicacion visual y entendida para los disefadores,
como un la disciplina de recursos metodolégicos y de
técnicas para la produccion del disefio.

1 Lopez. Huerta Julian. Apuntes def io
2 Mudlier-Brockmann, Josef.. Mistoria de 1a C #e ion Visual. G.G. 2001. p. 104
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CAPITULO 1 |CA’rA1_oco EN LINEA

(1.2.
DISENO GRAFICO APLICADO
P AR A LA WESGB

Como principio el Internet se ha convertido en un campo
muy amplio para el disefio grafico, donde la constante
que existe en su conienido s &! cambioc, pues !a rapidez
y variedad de sitios tienen un desarrollo interrumpido en
ta web.

El proceso para disefar un sitio varia en muchos
aspectos segun sea el objetivo para lo que se va a crear.
Existen personas que creen que el Intermmet es funcional,
con informacion simple o de entretenimiento, dinamica,
que vende servicios y con una maxima acceso al comercio
electronico. Pocos lo catalogan como medios de transmi-
sibn de cultura, de educacion, de aspectos religiosos y
sociales o como una alternativa de la comunicacion.

Algunas caracteristicas que determina el desarrollo del
disefio grafico en un sitio son: la comunicacion (globalt),
conexiones remotas, la variedad de usuarios expertos y
novatos compartiendo el mismo espacio, etc. Todo eso
puede estar reforzado por otros recursos digitales como:
los interactivos, las animaciones, y efectos especiales. -

Es importante establecer que los sitios estan pensados
y desarrollados con herramientas de atencion y servicio
para los clientes y es fundamental que el disefio también
éste en funcion de las necesidades y requerimientos al
usuario.

Se debe tener presente las secciones basicas de
atencion al usuario, como los temas principales, la
informacion actualizada. destacando lo institucional de una
empresa, es decir los productos y servicios que maneja.
Es necesario definir una estructura para determinar qué
informacion se va a dar y ordenar, lo cual puede generar
u operar jerarquias, desde las barras de navegacion, los
botones, los /inks, los textos e imagenes a utilizar.

{1 CON *
| FALLA DR ORIGEN




CAPITULO 1 ICAYALOGO EN LINEA

debemos tener presente que el método de disefio que
apliquemos para la web contara con una infinidad de
elementos, que estableceremos mediante una estructura
del sitio y unidad de paginas, utilizando las técnicas
adecuadas. aplicando los procesos de composicion, como
el formato, los elementos graficos, el color y ila manera
que se utilice, un degradado, un color sélido o con efectos,
probablemente puedan variar, pero eso depende de la
plataforma en se trabajo y la plataforma del receptor.

Otros elementos de un sitio es la textura, la tipografia
y tamanos que es aplicaran manejandolo de forma
jerarquica en cuanto al orden de los contenidos, sin
olvidarnos de unificar las leyes de composicion, al disefiar
con orden o de manera libre el sitio, lo determina el
producto y el usuario al que va dirigido, al igual que
usar puntos de atraccion, como elementos totalmente
interactivos, conociendo sus respectivas desventajas de
descarga en Internet. Asi como en un disefio ordenado
y sencillo puede facilitar en su mayoria al usuario, a
encontrar la informacidn que necesita.

Algo que debemos hacer antes de desarrollar totalmen-
te el sitio y su aplicacion o forma que le daremos en
internet, es crear un anteproyecto de una parte del
sitio y ver como podra verse en red, si su facilidad de
busqueda es coherente y sencilla, y algo muy importante
es establecer las rutas de navegacion, sin caer en la idea
que disefamos para nosotros, |la navegacion debe ser
sencilla, para el usuario, mas no confuso.

Por tal razon, debemos una vez finalizado el proyecto
verificar y confirmar la operatividad de todos los elementos
del sitio y que se encuentren interrelacionadas en todas las
paginas que lo forman, al igual funcionen correctamente
las ligas.

Por la parte de la informacidon puede dividirse en:
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permanente que representa en su mayoria a la parte
institucional de las empresas, y dinamico que es la
informaciéon que esta en actualizacion.

Otro objetivo de alcance es el propio usuario y el lugar
que ocupa dentro de la aplicacion del disefio, el comenzara
como un simple navegante hasta convertirse en usuario
frccuente del sitio.

Nuestro factor determinante en un sitio sera el usuario,
asi como tendran importancia toda una serie de caracte-
risticas que van desde la parte que le toca al disefio. La
calidad de contenido y la actualizacion, la otra parte que
apoya es el tiempo minimo de descarga y la facilidad de
uso, ademas de saber utilizar los recursos graficos, en
sentido a la disposicion de los elementos en la pagina-
pantalla y la usabilidad dentro de |la web en internet como
la: accesibilidad, la navegavilidad, la optimizacién y la
productividad.

En Ias estrategias de seduccidn intervienen la cantidad
de servicios que se le puedan brindar al usuario como la
informacion por correo electronico, los foros de discusion,
los chats.

Mercadologicamente se establecen una serie de estra-
tegias, como la aplicacion de animaciones, pues este tipo
de disefo en su mayoria resuilta muy atrayente, para
los visitantes y no crear a un espectador pasivo, ya que
no solo se trata de entrar, mirar o informar, hay que
provocar que el usuario se introduzca a interactuar a
distintos niveles con lo que se ha disefado, es decir
el usuario-receptor haga un recorrido, provocando un
respuesta sencilla, permitiéndole intervenir y retroalimentar
la informacion dependiendo de su grado de interés. Hay
quienes para atraer al navegante reafirman y establecen
una relacion con el visitante, permitiéndole que comunique
y manifieste sus puntos de vista sobre el sitio que visita.

En la mayoria de los casos pueden hacerlo a través
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de formularios conocidos en Editorial Trillas como buzones
de quejas y sugerencias referentes al sitio. Parece que
este recurso funciona pues finaimente a los que son ya
usuarios frecuentes se siente con la libertad de sugerir o
preguntar cosas desde sentido interesante o de sentido
absurdo y a veces es increible pensar la cantidad de
quejas y sugerencias que los usuarios envian. Otro medio
de atraccién cson  los recursos de promociones, regalos
o eventos que ofrezca una empresa con el fin afianzar y
tener a ese usuario, y las ofertas gratis, que le permitan
conocer mas los servicios que esta buscando.

[1.2.1.

I NTERNET]

Conocida como telarafia mundial, esto se puede enten-
der por que el Internet es un conjunto de redes interco-
nectadas entre si, comportandose como unidad. Como
término sencillo el World Wid Web es un servicio de
informacion a gran escala. Esta se despliega en forma
de paginas que pueden ser visualizadas en la pantalla de
una computadora a través de programas llamados browser
o navegadores.

Otras definiciones describen al internet como “"una
interfase grafica que facilita la navegacion para buscar
documentos en Internet, los cuales junto con los vinculos
que lo relacionan constituyendo la red mundial”

Es importante describir el www como un medio mas
para difundir informacion el cual incluye un protocolo para
codificarla y se va a acceder recibiendo el nombre de
lenguaje de senalizacion de hipertexto. Dichos documen-
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tos son disefados con la ayuda del lenguaje html, el
cual puede contener imagenes. texto, sonidos, video o
direcciones hacia otros sitios.

Pero hagamos un poco de historia acera del surgimiento
del www, desde su introduccién al mundo en 1991 el World
Wide Web, ha crecido rapidamente y utilizado por una
gran cantidad de personas pertenecientes a todo tipo de
ocupaciones, profesiones, estilos de vida y creencias.

En un principio la capacidad de!l Web era crear una
audiencia mundial para la informacion, distribucion o
interaccion entre miembros de un grupo. “En 1945 et Sr.
Vannevar Bush (uno de los principales tedricos del estudio
de la informacion y su organizacién) en un principio no
pudo explicar correctamente la internet, al describir que
el cerebro trabajaba con ligas asociativas. En 1965 Ted
Nelson acufio el hipertexto para describir texto asociados
de manera no lineal, y el hipertexto significaba este actual
concepto de telarafa, lo que ayuda a acrecentar un
documento ligado a otras informaciones, también acufio el
término de hipermedia refiri@ndose a todo aquel hipertexto
que no esta compuesto por texto.

Las ideas de estas personas se empezaron a utilizar en
la década de los 80's. Para 1989, Tim Berners-Lee, un
investigador nuclear, propuso un sistema de hipertexto que
permitiera compartir informacion de manera eficiente entre
fos miembros de una comunidad. Para el hoy usuario este
término se entiende como la interfase, independiente al
equipo de computo, permitiendo acceder a ala informacion,
es decir un lenguaje esquematico de programacién que
permitiera manejar varios documentos y protocolos para
vaciarios en la interfase del usuario.

Para marzo de 1991 ya se encontraba un prototipo
funcionando en una computadora Next que usaba una
interfase en linea llamada www . Asi la historia cambio
con el surgimiento del Web el cual ya estaba en un sitio,
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que en un principio se encontraba de manera local y
no mundial. Asi continua hasta 1993, cuando un joven
de la universidad Urbana-Champing, Marc Andreessen
desarrolld la primera interfase grafica para la Web a la
que llamo Mosaic cuya primera version salié a! publico
en febrero del mismo afio, y para octubre existian 500
servidores de Web en el mundo.” 1

Debemos entender que el web es sencillamente una
aplicacion (programa) que puede ser usado sobre Intemet
u otro tipo de red. Una parte que tal vez se mire sin impor-
tancia son los contextos de influencia que ha marcado el
internet en la gente, claramente se basa en los perfiles
de los usuarios y a los niveles que se permite llegar
dependiendo de que ofrece.

Es claro que siempre trata de abarcar los servicios
y necesidades del usuario, desde tipo comercial (en su
mayoria), en la educacién, entretenimiento e informacion
de cualquier tema.. Puede justificarse en cubrir otro tipo
de necesidad que es la obtencion de informacion a costos
menores y accesos rapidos, pero esta misma necesidad en
el usuario no se controla y puede convertirse en alguien
compulsivo creyendo que cuanto mas este actualizado de
informaciéon y tecnologia supera su nivel intelectual y es
el que mejor informado este aunque muy profundamente
se quede con interrogativas que prefiere no investigar en
los campos tradicionales provocando que siga en la red
rescatando sus dudas.

Para crear sitios diversos logicamente se ven las
caracteristicas de los usuarios y un punto interesante
de un proyecto es aquien va dirigida la informacion y
sobre que elementos se deben apoyar, desde concebir
usuarios generales, los clasificados como el area ejecutiva,
la educativa, o la destinada especificamente para la mujer
(pues actualimente en la red se le dan bastantes espacios
y servicios para ayudarias) a las comunidades infantiles
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o juveniles. Puede decirse que el Internet no se limita en
abarcar todo tipo de perfil, ya que existe informacién para
cualquier tipo de navegante.

Desde el aspecto social, claramente en Internet ha
cambiado el sentido de ila informacién y el medio de
transmitirlo, puede casi decirse que jamas discrimina la
condicidn social del usuario. aunque realmente esto es
contradictorio ya que alguien interesado en conocer los
beneficios o los avances de la tecnologia y no cuenta con
un capital para invertir en un equipo al menos lo mas
basico jamas estara al nivel tecnoldgico de los poseedores
de informacion.

El Internet actuaimente trata desde un principio marcar
el perfil de quien lo visita o pide algun servicio utilizando
los famosos recursos de los formularios, que son sencillos
o complicados cuestionarios que pregunta los datos gene-
rales de visitante o demas caracteristicas que tradicional-
mente te preguntaban para poder sacar algun producto al
mercado. Al mismo tiempo el Internet por el lado de los
usuarios los han acostumbrado a obtener informacion
directamente sin alguna estrategia grafica en algunos
sitios, provocando un sitio aburrido y que finaimente
el usuario prefieren dejar de visitar el sitio. O bien si
el usuario esta a acostumbrado a obtener informacion
sin cobrarle y de repente le aplican esta regla prefiere
abandonario. Pero hoy en dia el empresario del internet ve
la forma de recuperar la tecnologia que invierte en equipo
para seguir sosteniendo sus servicios.

Categoricamente el intermet ha empezado a marcar
los niveles sociales a los que quiere acceder, pues entre
mas conozca el usuario de informacion cuenta con mayor
conocimiento y ademas cuenta con la ventaja de actualizar
sus medios tecnologicos mejor atendera el crecimiento de
avances que se manifiestan en el mundo.

Hay quienes piensan que el progreso técnico ha aumen-
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tado desigualdades sociales entre los paises como en
las clases sociales de un mismo pais. Y es verdad con
el alcance tecnolégico que ha ido desarrollandose, no
brinda las mismas oportunidades a todos los usuarios
de crecer a la par, esto implica el aspecto educativo
como el comercial, si en ambos casos no se cuenta en
determinadas veces con la infraestructura econémica para
alcanzar la tecnologia, que hoy es esencial y permite a
su vez un nivel de competitividad. O bien se ha Wlegado
abusar de ciertos recursos que proporciona la tecnologia
en beneficio y solo Illegan a perjudicar a los niveles
sociales mas carecidos de necesidades que de medios
digitales, es decir no puede pensar que con solo poner
la mas alita tecnologia en su casa o escuelas, la mayoria
de nifios automaticamente tengan un mejor nivel de vida
aunque carezca del acceso a otros articulos de primera
necesidad el gobierno pretende vender la idea de la
tecnologia y olvidar otro tipo de necesidades.

Por otro lado podemos mencionar que tal desarrollo de
tecnologia en los aspectos de la comunicacién beneficia
por lo general a aquellas sociedades que cuentan con
todos los recursos para seguir creciendo, afirmando total-
mente la existencia de las desigualdades tanto economicas
o profesionales (ejemplo en el caso de un comercial
mencionando una empresa que busca al personal que con
saber computacion e inglés haciendo notar que finatmente
es lo que funciona en cualquier empresa y con esto
cualquier puerta se abrira). Con esto todo nivel social debe
obligatoriamente saber ya como parte de una necesidad
tener el conocimiento del manejo de la computadora e
incluso de saber trabajar y conocer el internet y por que
no decirlo ya no tanto manejar una carta sino aprender
saber a enviar un e-mail.

1 Leduc, Daniel. HTML. Creacién y difusion de péginas web. México. Trillas. 1999. pp. 14-16

~ TES’S CON 2
FALLA DE ORIGEN




CAPITULO 1 ICATALOGO €N LINEA

1.2.2.
LOS SERVICIOS DE
I NT ERNET

Los medios basicos de Internet son el correo electroni-
co, la transferencia de archivos FTF, la conexién remota
con Teinet, las discusiones virtuales, las de tiempo real
como los chats.

El correo electronico constituye una de las aplicaciones
mas utilizadas, ya que permite comunicarse con personas
en diferentes partes del mundo en un tiempo corto. Este
puede ser enviado por la ayuda de numerosos programas
comerciales o gratuitos. Este medio es muy simple el
cual permite transferir sobre todas las plataformas. una de
sus principales funciones son: el envio de un mensaje, la
recepcion, la transmision hacia un destinatario, impresion
y almacenamiento,

Con respecto al FTP (Protocolo de transferencia de
archivos), es util para extraer archivos que se encuentran
en otros sitios publicos conectados a Internet.

La aplicacion del Telnet es un servicio que permite al
usuario acceder en cualquier computadora desde cualquier
lugar. Las computadoras que apoyan este servicio, estan
configuradas para establecer una conexion remota a través
de una cuenta especial.

También es posible leer y desplegar mensajes publicos,
asi como redactar mensajes en grupos de discusion con
ayuda del Usenet, que es el conjunto de reglas que permite
crear y administrar los grupos de noticias. Aqui al usuario
se le interpreta como un internauta, el cual puede participar
en distintos foros con una diversidad de temas, desde las
mas sencillas hasta de sentido cientifico.

Otro nombre por el cual se les conoce son los chats,
donde se va registrando e! contenido de los dialogos.
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Nos referimos al nuevo lenguaje que el intemet ha
establecido dentro de la red, y es tomar a la gramatica
en otro sentido, manejandolc como la sintaxis informatica,
viendo la estructura que expresa este nuevo lenguaje a su
vez interpretativo de un discurso.

En el Internet los textos que se escriben por el chat
o correos electronicos, se han convertido en prefijos ©
palabras compositivas o bien el utilizar frases imperativas,
interrogativas, hay quien ya nombra la ciberpragmatica.
Ademas existe una tension entre los que escriben sus
preocupaciones de la correccion gramatica como aquel
que ya no se fija o detiene a checar el contenido de su
redaccion, pues dentro de los foros en linea los mensajes
deben ser cortos.

Algunos ejemplos de esto son las palabras que hoy
se utilizan en el chat que finaimente es la conversacion
que se entable en red y tiempo real. O bien el uso del
mail o correo electronico, este es un claro ejemplo de
simplificacion de las palabras, el cual tiene como fin la
interaccion de mensajes con los destinatarios.

O el conocido término de password o contrasefia que
permite acceder a un sito con determinadas politicas de
acceso. Este mismo término el cual permite entrar a un
sitio. Los conocidos drivers o controladores, el indicar de
un usuario a otro los terminos de las palabras que se
manejan Nno en su conversacion con palabras en otro
idioma como por ejemplo la palabra link , es decir las ligas
que permitian navegar de una manera mas rapida a los
sitios. La palabra de internauta, que es aquella persona
con conocimientos de informatica. Llegar a decir que para
platicar en otro momento se expresen algunos usuarios
asi: nos vemos al rato en on-line, que finalmente es
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establecer una conversacion pero sin llegar a un contacto
fisico directo. En fin existen una variedad de palabras en
este tipo de lenguajes de Internet, palabras que finalmente
se han llegado a combinar en inglés-espafiol y otros
idiomas.

Por otra parte es interesante analizar son los mensajes
que se entahlan o se ven en un correo, que igualmente
ha cambiado desde su forma de redaccidon como medio de
correspondencia, pues bajo el sistema tradicional, se tenia
mas cuidado con el orden del contenido. Dentro de estas
conversaciones es suficiente con decir hola, bien , aja,
a través de signos los cuales han hecho del usuario un
buscador de servicios, lenguajes y términos provocando
que tenga mas abiertos sus campos de percepcion visual
e interpretativa. Saber que el enviar o pedir informacion
deben estar preparados para aprender a simplificar los
mensajes a ser concretos y disponernos a pedir lo que
necesitamos pues este medio de lenguaje debe ser rapido,
concreto, sencilio y comprensible.

1.2.4.
LENGUAJE |
PROGRAMATICO |

Se refiere al lenguaje que se maneja en la web para
creacion de sitios el cual podemos entender como htmi.

De forma general es el lenguaje de marcacion de
hipertexto designado para la creaciéon de paginas.

También se puede entender como un lenguaje creado
que permite la difusion a través de Internet, sobre image-
nes, sonidos y multimedias.

Este lenguaje semantico se convierte en forma univer-
sal, concebida para marcar una estructura I6gica de
un documento que ofrezca a los usuarios una variedad
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de formas de identificar las partes de un documento. El
telnet también se entiende como un estandar internacional
(SGML), utilizado para la creacion de procesadores de
palabras. Su finalidad como un lenguaje es estandarizar
la informacion documental en formato electronico para una
distribucion eficiente, asi como su busqueda y recupera-
cién. Al usar estaremos seguros que podra desplegar los
documentos en cualquier tipo de plataforma.

€1 URL (Uniform Resource Locator) o bien Localizadores
Uniformes de Recursos, puede confundirse como un
lenguaje para poder navegar pero se trata de un protocolo
que permite el acceso a las paginas web de los servidores.
También incluyen una serie de letras y numeros que
corresponden a un orden jerarquico, a una computadora,
un directorio, un archivo.

Los diversos servicios de Internet poseen una sintaxis
particular en cuanto a su URL, en tanto que las direcciones
de la comienzan todas por http.

Ejemplo http://www . trillas.com.mx lo que se entiende
como el nombre del dominio del sitio. el protocolo utilizado
y el camino de acceso al archivo del sitio.

Aqui intervienen sufijos, que pueden representar al
pais, lo sitios de educacion (edu). comerciales (com)
gubernamentales(guv-gob), de recursos para Internet
(org).

Otro lenguaje utilizable es el HTML (HyperText Markup
Languaje) que realmente es una programacion, tal vez
no tan visible fisicamente por el usuario, por lo cual
hay que vincular entre los medios como el sonido, las
imagenes y el video. Convirtiéndolo en un método para
manejar e interactuar los elementos de texto, graficos
ya mencionados. Un documento de este sentido puede
presentar una introduccion que contenga informacion
emocional y sensorial (como la television) creando siempre
para usuario.
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|1.2.3.

LA NAVEGACION POR |
I NT ERNET

El internet, se desarrollo en el campo también de la
comunicacion, convirtiéndose en una herramienta que per-
mite Que un documento contenga elementos quc provienen
de otros sitios. En este punto se puede entender en el
sentido de 1a navegacion, con los elementos Que contenga,
el usuario, ante todo debe contar con una computadora
capaz de explorar y establecer una conexién con los
servidores, es decir estar conectada al Internet. Pero 1o
que en verdad interesa desarrollarse en la navegacion,
es el sentido de la aplicacidon del disefio a través de
varios elementos como: la usabilidad, la funcionalidad, la
accesibilidad y |a navegabilidad y la optimizacion que son
importantes en la creacion de un sitio web.

USABILIDAD

Podemos decir que es la medida en la cual un producto
puede ser usado por los usuarios especificos y a su
vez conseguir objetivos con efectividad y eficiencia. Se
debe hacer referencia a la rapidez y facilidad con que ios
usuarios hacen uso del producto de interés. La usabilidad
de un sitio siempre esta pensada en los usuarios el cual
debe satisfacer sus necesidades y son ellos determinar
cuando el producto es facil de usar, para eso antes de
comenzar un proyecto se deben conocer las caracteristicas
de los usuarios y los aspectos del producto de mayor
interés y necesidad.

Si realmente la usabilidad permite darle el uso al
producto, al crear el sito no se debe olvidar que se tomaran
las caracteristicas del producto o empresa, y es necesario
utilizar una herramienta que permita acceder a interactuar
con el propio objeto-producto, es decir el producto debe
contar con la capacidad de cumplir con las necesidades
del usuario, determinado por lo que ofrezca el mismo. El
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situar a la usabilidad en el disefio aplicado en la web ,
se debera constatar que su estructura de composicion de
botones, banners, pueden liegar a tener por ejemplo 50
botones de los cuales solo 10 le interesan al usuario, con
esto se debera tratar de hacer composiciones sencillas,
y que cada elemento que lo componga cumpla con la
funcién que le corresponde.

FUNCIONALIDAD

Practicamente es lo que proporcionara el objeto, mani-
festandose mas claro al usuario, siendo verdad lo que
se muestra. En la parte de disefio la estructura es la
que determina su grado de funcionalidad, por ejemplo
se puede crear un sitio en su totalidad interactivo y con
una gran cantidad de imagenes y que muy probablemente
corra o se descargue en la maquina excelentemente bien,
pero puede resultar que al momento de ya estar en
red, su tiempo de descarga es lento, la imagenes son
pesadas, automaticamente vemos que nos es funcional
por el tiempo de descarga para visualizario. O bien puede
estar también estructura pero con falta de creatividad
igualmente no llamara la atencion dependiendo también
de la informacion que el usuario este buscando. Podemos
concluir que el sitio debe ser creado y probado en su grado
de funcionalidad, reflejando un equilibrio en el aspecto de
imagen, interactividad y contenido de informacion.

ACCESIBILIDAD

Esto implica que cuando enfrentamos el diseio de
un sitio web, éste debe ser accesible sea cual fuera su
plataforma. Existe una cantidad de sistemas, para buscar
la informacion. Se debe tener entonces la posibilidad
de utilizar opciones desarrolladas para una tecnologia
anterior. Implica que el disefio también debe contemplarse
para cualquier tipo de plataforma, y la accesibilidad abarca
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desde la opcibn que se tenga con los navegadores, la
facilidad de entrar de una pagina a otra, que las ligas
correspondan con nuestro mapa de navegacion, que el
tiempo de descarga no se convierta en tipos de largas
esperas, que los formularios no lleguen a ser muy extensos
vy que de verdad sean recibidos.

NAVEGABILIDAD

Se refiere a la facilidad para encontrar la informacion
mediante buscadores o el tipo de navegacion disefiado, la
cual facilitara al usuario tener vias para encontrar la misma
informacion. Es esta parte que nos toca como diseffiadores
involucramos y establecer la estructura pensada siempre
en el usuario y que no se relacione navegaciones de rutas
repetitivas, y es cuando al disefiar no debemos enfocar
nuestro gusto si no la necesidad del usuario.

Nuestro disefio establecera el tipo de navegacion para
usuario, las paginas que compongan el sitio, la existencia
de verdaderos links y que en verdad funcionen. Todo esto
sin perder los valores de identidad visual, de pregnancia
e identificacion con las caracteristicas de Ila empresa y su
producto. Vinculando opciones para entablar comunicacion
con otros sitios sin salirse por el que estan navegado, que
cada pagina contenga las mismas vias o rutas para todas
las paginas que forman el sitio.

OPTIMIZACION - OPTIMIZAR

Interviene el ancho de banda que utilice el equipo
para la transmision del sitio, para que en su tiempo de
descarga sea corta. El disefio aplicado debe establecer
que los elementos del sitio y las imagenes no pesen
demasiado, los textos no muy largos, los botones y ligas
bien conformados y la ventaja de navegar sin problema
dentro del sitio. Es decir que estamos hablando de la
edicion de las paginas, a través de su registro de los
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codigos en el servidor www y su verificacion en el modo
de conexion, dependiendo de la red local de la empresa,
intervienen las lineas telefonicas y otros recursos como el
modem, ademas del equipo que puede tener el usuario
para navegar y el tipo de conexion de internet.

Pero concretamente hablar de optimizar, se refiere a la
organizacion del disefio que. se halla realizado, asi como
la cantidad de imagenes con la que cuente, ya que el sitio
debera descargarse lo mas pronto al tener una conexion
de Internet al sitio que se visita, aqul intervienen el lado
del usuario y el tipo de |la plataforma que utilice, pues esta
pequefa diferencia forma parte de la optimizacion de las
paginas y la velocidad en que baje el sitio. Otra parte
de la optimizacion son los elementos en forma interactiva,
los cuales no bajaran de igual en la maquina que se
cred que ya Vistos y conectados a través de un servidor
y la velocidad puede variar, lo que lleva contemplar la
necesidad de hacer todos los elementos lo mas ligeros
posibles en beneficio de los usuarios, ya que se trata de
hacer un sitio eficaz y de rapido acceso.

.
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[1.3. .
BREVES ANTECEDENTES
DE INTERNET

La historia general de Internet se remonta al afio 1969
cuando fue creada por una necesidad del Departamento de
Defensa de los Estados Unidos, cuyo proyecte fuc reatiza-
do por la Agencia de Proyectos avanzados de Investigacion
en Defensa, con el propdsito de investigar y desarrollar
los protocolos de comunicacion para redes de area amplia
y ligar redes de transmision de paquetes de diferentes.
De esto resulto el protocolo TCP/IP (Transmision de
control protocolo / Internet protocolo) un sistema de
comunicaciones, donde se integraban todas las redes
que conforman como intemet. Durante este desarrollo
se incremento el numero de redes locales de agencias
gubernamentales y posteriormente otras universidades de
los Estados Unidos Iogran enlazarse entre si, dando el
origen a la red.?

A partir de la década de los 80's se forman dos nuevos
bloques:

ARPANET y MINET, que es la red militar con informa-
cion no clasificada, pero después permitieron su acceso
con fines académicos y de investigacion. Otras redes
experimentales que utilizaban paquetes de radio y satélites
se conectaron a Arpanet utilizando tecnologia interconec-
tada por Darpa, después de ahi se desprendid el nombre
de internet.

Otro grupo sobre el desarrollo de la red es el Internet
Society, creada en 1992 y formada con miembros volun-
tarios, cuyo propOsito era promover el intercambio de
informacion global a través de Internet.

En México el Internet comienza en el afio 1989, con
la conexion del ITESM, con la Universidad de Texas.

Posteriormente la Universidad Nacional Auténoma de
Meéxico, da origen a la Red Mexicana y con ellos los prime-

i TESIS CON 32
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ros proveedores de acceso directo a Internet en México,
con fines unicamente académicos y de investigacion..

En febrero de 1989 nace Nic de México  cuando el
ITESM realiza su conexion directa a Internet. Para el afio
1982, Mexnet establece una salida digital de 56 kbps al
Bacone de Intranet, lo que representaba una manera en
México de trabajar con redes. Para 1994 con la formacion
de la Red Tecnologia integrada por Mexnet y CONACY
donde el enlace creci6 a 2Mbps. Ya para diciembre de
1985 se anuncio oficiaimente el Centro de Informacion
de Redes en México, contado con el servicio de correo
electrénico.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

1Glossbremer, Alfred. Haga més dinero en internet. México. Trillas. 2000 pp. 65-70
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HISTORIAY

Editorial Trillas, al igual que muchas editoriales en el
mundo, surge de una libreria, la Libreria Patria, que fue de
las mas importantes en nuestro pais, |a cual se encargaba
de distribuir libros de Argentina bajo el sello Coplex, ya que
practicamente eran distribuidores de libros . Sus dirigentes,
Florian y Francisco Trillas, que por su trabajo como libreros,
tenian la inquietud de comenzar a publicar.

Y asi en el aftio de 1953, en cumplimiento de su suefio,
al aparecer las primeras obras por el sello Arg / Mex. Luego
ese sello cambia al de Editorial F. Trillas, que pronto se vol-
veria Editorial Trillas S.A. DE C.V.

Desde el principio 1a filosofia de esta editorial fue hacer
libros de calidad, promover al autor mexicano e iniciar la pro-
mocion de su aun incipiente catalogo entre 1os maestros.

Trillas inicia una serie de particularidades en la presen-
tacion de sus libros, en caminado principalmente a abrir
los diferentes programas escolares y niveles de! panorama
escolar en México y el extranjero.

Papeles blancos, ediciones a color, pastas plastificadas,
revision a fondo de los originales, van formando paso a paso

un sodlido prestigio en los catedraticos de ios centros educa-
tivos.

En los niveles universitarios Trillas adquiere renombre en
diferentes especialidades, como en el caso de Psicologia,
donde autores de otros paises como Espafna, Chile, Colom-
bia, Peru, Argentina y aan Brasil, prefieren editar en Trillas.

Ese prestigio es secundado al momento en que otras
lineas como Derecho, Arquitectura, Matematicas. Adminis-

TI3N 0N
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tracion, Medicina son avalados y aceptados por los catedra-
ticos y recomendados a sus alumnos como libros de texto.

Gran parte de este catalogo, cerca de un 80% es ideado y
escrito por autores nacionales. Asi la filosofia de la editorial
sigue hasta hoy vigente.

Comentario especial merece el catalogo de Educacion,
mas de quinientos titulos cubren ese rubro, y cada tituto que
ha sido prohadn en las escuelas correspondientes, cubren
las necesidades, de maestros, alumnos y padres de familia.

ARo con afo Trillas es premiado en diferentes categorias
del Premio Juan Pablos, hablando del cuidado de las edicio-
nes de los libros.

Los tratados comerciales y convenios con las diferentes
instituciones que venden libros, desde hace mas de cin-
cuenta afios, hablan de la seriedad y el respeto que hay en
todo negocio en que participa Trillas.

Los autores de esta casa son considerados como socios
y en tal papel son cuidados, aconsejados y asesorados para
que sigan siendo la fuerza necesaria para formar un mejor
equipo en los planes de esta editorial.

Sabemos que el papel de un editor en la piramide de la
sociedad es vital y por lo mismo sabemos que formamos
parte de ese eslabon importante que es la Educacion.

Lo mismo nos obliga a responder a ese seriedad, con
un ejemplo de honestidad en nuestros acciones, calidad en
nuestros productos y una imagen que sabemos repercutira
en todo lugar donde se encuentre un producto Trillas.

El catalogo de Trillas, cuenta en este momento con mas de
4,500 obras publicadas, de las cuales 3800 siguen viviendo
y en las cuales muchas de ellas son obras que formaron el

principio de esta editorial.
TESIS CON
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|2.1.1.

HISTORIA GRAFICA
Y EVOLUCION DEL
LOGOTIPO

No podiamos comenzar, sin antes hacer una pequefa
refereicia dc las partes basicas de una espioga de trigo, ya
que nos acompafiara su imagen durante este viaje por el
tiempo, por el inicio y desarrollo de un logotipo empresa-
rial.

Glumas terminales:
donde culmina |a espiga

Gluma: el grano de trigo esta :
envuelto en esta vainaque es rigida V- 7
q

para protegerlo /Tv . . TESIS CON

b FALLA DE ORIGEN
7
:"" Tallo: es largo y fuerte, ya que sostiene a las

/ semillas de la espiga.
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. . En sus comienzos ta Editorial dio sus primeros frutos
Sipones, con publicaciones de textos para las escuelas de primera y
ARG-MEX, S. A. segunda ensefianza, adaptadas al programa vigente segun
[NECEEE =D la SEP en los afos 1955 a 1958.
. L RELEIA TALK En esos afios se presentaba como Ediciones: ARG-MEX,
I R S.A. y la distribucion la efectuaba la: “LIBRERIA PATRIA™,
ubicados en la calle de 5 de Mayo, colonia Centro.
Y asi presentaban en portada dicha razén en dos
rectangulos, uno blanco y otro negro.

Un detalle muy curioso es un escudo que aparecia en la
portadilla o en |la contraportada, y se trataba de un dibujo
técnico con un calendario azteca como centro, del cual par-
tian 16 puntas de flecha de obsidiana en color plano y otras
dieciséis mas tenues en trama rayada.

Pero habia dos versiones, una muy elaborada y la senci-
lla para la portadilla.

Distribuidores exciusivos:

Libreria Patria, S. A.
Av. S de Mayo 43.
‘Apoartado Postal 2055
México 1, D. F.




Editorial F. TRILLLLAS.S. AL

Ménico, 3.0 8 1059

Editorial F. Trillas, S. A.
México, D. F.
1965

EDITORIAL F. TRILLAS, S. A.,
Ménica, 1967

‘capPiTuLO 2 ICATALOGO EN LINEA

Tiempo después dejdé de ser: Ediciones ARG-MEX, S.A.
y pasd a ser “Editorial F. TRILLAS, S.A., que constituye el
principio de la razén social que ahora se conoce, y muestra
en portada, de una publicacion de mayo de 1959, el primer
logotipo de la editorial donde se representa una espiga de
trigo estilizada, sus espiguillas tienen 8 pares de glumas con
sus aristas (o barbillas), 1a espiga estd enmarcada en un
rocuadre que asemeia un libro, delineado en blanco y esqui-
nas finamente dobladas.

Todo esto sobre un fondo negro que lograba sobresalir en
cualquiera de las portadas donde fue utilizado.

Su vigencia abarcé los afios 1959 a 1962.

Después conocemos otro cambio en el afio de 1963, y
vemos a la espiga de trigo formada por

un tallo cuadrado y dos filas de espiguillas aplanadas
y opuestas simétricamente, pero esta vez can 7 glumas
ovales y provistas de aristas surcadas lateralmente, for-
mando visualmente un rombo, y de igual manera enmar-
cada por el recuadro blanco, pero mas ancho y con esquinas
menos redondeadas. formando un ligero pliegue. Un detalle
notorio para quienes se habian acostumbrado a ver el logo
anterior, es que debajo de la espiga ya no vuelve a decir: F.
TRILLAS, sino que en dos lineas aparte decia: Editorial F.
Trillas, S.A. y México, D.F. Su vigencia fue de los afios 1963
a 1966.

Hasta donde se ha observado el logo anterior aparecié en
las publicaciones del afio 1966, pero sorprende ver que, en
una publicacion del afo 1967 regresa el primer logotipo, y
esta ocasion ya sin el pié de: F.TRILLAS debajo del tallo de
la espiga, con un fondo rectangular gris, logrando notoriedad
en la espiga sobre su recuadro negro., Este regreso es solo
por dos afos: 1967 y 1968

- TESIR CON 3
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¢Recuerdan el segundo logotipo de 7 glumas, pues se
vuelve a utilizar a partir de unas ediciones del afio 1969,
donde se siente que hay mas conviccion como sello institu-
cional, porque este dura casi toda la década de los 70's. Y
solo se le buscaba una fuente de tipografia adecuada.

En ia busqueda de ver cambios sobre el logotipo, locali-
zamos uno a finales de los 70’s. Este logotipo que define
una espiga mas sintetizada, con trazos gruesos y delgados y
con solo cuatro glumas y una terminal, un tallo redondeado,
sus aristas un poco engrosadas y Su corte sesgado.

A principios de los afos 70's, dado el giro que habla
tomado la situacion del pais, la entonces Editorial TRILLAS,
edita una serie de libros dedicados a exponer temas politi-
cos, de historia, filosofia nacional y mundial, para la socie-
dad civil demandante de lectura; En esa serie no aparecia
en portada el logotipo setentero, sino un glifo de tres figuras
humanas, en una actitud dinamica y debajo la frase: SEN-
TIDO COMUN.

El ultimo cambio se logré conforme era el disefio grafico
en los anos 80's con trazos gruesos, muy marcados, trans-
formando el logotipo en un monograma compacto.

Un detalle casi imperceptible se encuentra en la unién de
las glumas, que son cuadradas.

Volviendo a retomar el tallo cuadrado de antes y una tipo-
grafia mas formal en aitas y bajas.

sy ooy 40
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Continuando con el desarrolio del logotipo TRILLAS,
suponemos que en el siguiente ejemplo se le quiso sinte-
tizar aun mas y nacio este disefio “con solo tres pares de
glumas”, una giluma terminal tipo rombo con arista cua-
drada, y en lo general un trazo muy ancho (tipo bold), con
uniones redondas.

A simple vista es burdo como un sello, posiblemente sea
1a razén de no haber sido aceptado.

Noétese que en la primera version las glumas estan juntas
y en la segunda version hay un espacio considerable.

Llegamos a los 90's, y se reafirma la decision de conti-
nuar con el logo de los 80's, pero ya con la calidad necesa-
ria para utilizarse en sus diversos sitios: Libros, catalogos,
posters, desplegados, volantes, hojas membretadas, docu-
mentos, en oficinas, tiendas y casas.

Con su silueta moderna tenemos el logotipo que ha ser-
vido de imagen para la empresa, es una marca identificable
con su nueva tipografia tan adecuada al disefio, convirtién-
dolo en el que mas ha perdurado.

@] EDITORIAL TRILLAS
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|2-2.
CORPORATIVO|

Editorial Trillas es hoy en dia una empresa que durante
cinco décadas de trabajo se ha dedicado a la publicacién de
libros de aita calidad, en lengua espafiola.

Su labor al difundir el conocimiento y la cultura, le ha lle-
vado a explorar todos los campos de la actividad humana
vy, con ello, contribuir al avance de la educacion en sus dife-
rentes niveles, tanto en México como en la mayoria de los
paises de habla hispana.

Apoyar a los autores en lengua castellana ha sido pre-
ocupacion constante de esta Casa Editorial, la cual también
se esfuerza por ofrecer a los lectores ias aportaciones que
se generan en otras lenguas, particularmente en mglés.
mediante fieles traducciones al espafnol.

De esta forma, ha ido enriqueciendo su fondo editorial,
que se distribuye en toda Latinoameérica, Espafa y Estados
Unidos, y que consta de mas de 5,000 titulos publicados.

El fondo de Editorial Trillas comprende obras para los
diversos niveles de enseinanza, desde las areas de conoci-
miento técnico, cientifico y de divulgacion, de literatura infan-
til y juvenil y libros de texto de nivel preescolar, primaria y
secundaria, nivel medio, superior y especialidad.*

f TZSS CON
i FALLA DE ORIGEN

* Entrevista con el Gerente Editorial: Lic. Carlos Trillas Salazar
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La funcién de la editorial esta determinada en al aspecto
de la educacion en los diferentes niveles de ensefianza. Pre-
ocupada pur fuinentar las mejorcs obras que abaraquen en
su totalidad los planes de estudio, fijados por la SEP.

Otra de las funciones de editorial TRILLAS es la de crecer
los valores de ética de estudio. .

Un punto que no descuida es mediante seminarios man-
tener a los profesores una actualizacion bimestral de las
areas y temas sobre todo a nivel preescolar-secundaria,
mediante seminarios bimestrales.

Dentro de sus publicaciones sera la constante calidad
de diseno, contenido, informacion, presentacion en la impre-
sion. Pero ante todo sera del contenido para valonzar el
aspecto educativo.

EL MERCADO DE

EDITORIAL TRILLAS

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Generalizando sobre el mercado al que se dirige la edito-
rial, puede decirse que es para el publico en general, por la
diversidad de temas y areas en obras que se publican. Dicho
mercado puede dividirse de la siguiente forma:

Al autor: Gracias ha este tipo de mercado, se logra el
surgimiento de las obras, pues son ellos quienes buscan
a la editorial para fomentar y mostrar su publicaciébn espe-
rando ser editadas. Al hablar de los autores que pueden ser
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profesores de educacion de los diferentes niveles desde
preescolar a superior asi como autores en areas de especia-
lidad, historiadores extranjeros por su gran trayectoria curri~
cular.

A partir de esto se forma una seleccion de dlchas obras
que siempre pasan por el proceso de visto bueno, autorizado
por la Secretaria de Educacion Publica, pues las publicacio-
nes van a diferentes niveles de ensefianza.

Las escuelas: Mercado el cual influyen la necesidad de
adquirir obras avalados en su parte por la SEP y que cubra
los programas establecidos por la misma. En esta mercado
se ofrecen descuentos a los profesores y otras facilidades de
actualizacion que cubran las expectativas de enseffanza.

Publico en general: El cual abarca a padres de familia,
alumnos, profesores de especialidad, diversos profesionis-
tas, agente de niveles técnicos, amas de casa, a nifios etc.
Esto se debe a la variedad de temas de las que dispone la
editorial, permitiendo que las obras lleguen a cualquier mer-
cado tanto nacional como internacional.

En lo referente a padres de familia el 56% son los consu-
midores mas concurrentes, por dos factores. El primero es un
convenio que algunas escuelas particulares de nivel prees-
colar a secundaria, hacen con la editorial formando paquetes
de libros con las series de temas que existen.

El otro factor son los contenidos de los temas que mane-
jan los libros editados en esta casa editorial, los cuales cum-
plen con los establecidos por la SEP, en su mayoria son de
nivel preescolar a medio superior.

€l porcentaje restante esta dividido entre los usuarios de
nivel medio superior a especialidad o de nivel técnico, pues
las cifras de pedidos de manera telefénica, asi como por
-mail, abarcan 350 pedidos bimestralmente por este tipo de
usuarios.

I
| FALLA B ORIGEN
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(2.2.3
INFRAESTRUCTURA ]
DE EDITORIAL TRILLAS

Desde este punto Editorial Trillas cuenta a demas con
filiales, para su proceso de disefio, pre-prensa e impresion
de iibios, adeinds de tencr of persconal humano al igual que
el equipo tecnologico para la edicion de libros.

Para 1988 Trillas cred6 un taller de impresiéon, con equipo
de alta calidad, siendo socios del 80% de la empresa Roto-
disefio y Color S.A. de C.V. La cual cuenta con 150 perso-
nas en el area de planta, dividida en dos turnos . Asi con el
siguiente equipo:

Maquinaria de Alta Calidad

- Heidelberg Speedmaster 102 VP con secado infrarrojo, 4
colores (72 x 102 cm)

- Heidelberg Speedmaster 102 VP, 4 colores (72 x 102 cm;
28 3/4” x 40™) con retiracion.

- Heidelberg Speedmaster 102 ZP, 2 colores (72 x 102 cm;
28 3/8” x 40") con retiracion

- Heidelberg 4 colores 72 x 51

- Guillotina Trilateral Poligraph Perfecta

- Guiillotina Potar EMC 115 cm

- Guillotina Polar EM semiautomatica 58 x 80 cm

- Plegadora Stha! TF56, 72 x 120 cm

- Procesadora Howson Algraphy automatica

- insoladores electrGnicos Nuarc

- Compare to plane imagen center de Heidelberg

- Plataforma Mac

En el mismo aspecto se encuentra el area de disefio, divi-
didos por capturistas, disefadores, ilustradores, que cuen-
tan con el equipo y software actualizadas constantemente.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN 48
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|2.2.4
PRODUCTOS
TRILLAS

Los productos que siempre ha manejado son obviamente
los libros para los diferentes niveles de educacion desde el
preescolar al nivel superior, asi como libros de nivel técnico
que a continuacion se describen las areas que maneja la

editorial:
1. EDUCACION MATERNO- INFANTIL ¥ PREESCOLAR 17. GEOGRAFIA ¥ ECOLOGIA
2. EDUCACION PREESCOLAR Y PRIMARIA 18. HISTORIA
3. EDUCACION PRIMARIA 19, INFORMATICA ¥ COMPUTACION
4. EDUCACION SECUNDARIA 20.LENGUA Y LITERATURA .
4.1 EDUCACION SECUNDARIA. HISPANOAMERICANAS
Artisticas y tecnologicas 21. LINGUISTICA
5. EDUCACION MEDIA SUPERIOR 22. MATEMATICAS E INGENIERIA
5.1 EDUCACION MEDIA SUPERIOR. Tecnoloo 23. MEDICINA
6. EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y eouumma SUPERIOR 24. PERIODISMO Y COMUNICACION
7. EDUCACION SUPERIOR 25. PSICOLOGIA
8. ADMINISTRACION Y ECONOMIA 26. SOCIOLOGIA Y FILOSOFIA
9. ANTROPOLOGIA Y ARGUEOLOGIA 27. TURISMO
10. ARQUITECTURA 28. DICCIONARIOS ESPECIALIZADOS
11. ARTEY DISERO 29. ECONOMIA DOMESTICA
12. CIENCIA POLITICA 30. SUPERACION PERSONAL
13. DERECHO Y LEYES 31. FORMACION EN VALORES
14. EDUCACION A. CUENTOS ONFANTILES
15. EDUCACION AGROPECUARIA 8. LITERATURA JUVENIL
Y MEDICINA VETERINARIA Y ZOOTECNICA €. CUADERNOS DE TRABAJO
16. FISICA Y QUIMICA D. GUIAS DEL. MAESTRO

Tabla de prod. b ida del Catélogo General de Editorial Trillas

TESIS CON o
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|2.2.5
DISTRIBUIDORES DE LIBROS
DE LA EDITORIAL TRILLAS .

Editorial Trillas cuenta con una gran cadena de Centros
Culturales tanto en el interior de ia republica somo subsidia-
rias en i extranjero, dondc se cncuentran toda la linea de
libros que se manejan, asi como las novedades y series edi-
tadas., A diferencia de las librerias {as cuales cuentan con
una gran cantidad de autores y diversas casas editoriales,
en los Centros Culturales Trillas solo existen libros con esta
firma , abarcando unn sin fin de obras con sus respectivas
areas, todo esto basado en el tipo de mercado que tiene la
editorial, los cuales son profesores y publico en general.

A continuacion se describen los diversos Centros Cultu-
rales, en la republica y el extranjero;
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Literalmente puede establecerse que cualquier editorial
enfocada a obras para el enfoque de educacion son compe-
tencia dosde sus punto de partida en precios, contenidos,
autores que publican y el consumo que existe el mercado
por las casas editoriales, entre las mas mencionadas esta
Fernandez Editores, Editorial Diana, Fondo de Cultura Eco-
némica y su maximo rival Editorial Santillana.

Es claro destacar sus caracteristicas de Santillana, pues
su vision es también abarcar la totalidad de mercado tanto
de nivel educativo, publicando también las mismas lineas en
areas y temas que la Editorial Trillas. probablemente en sus
estudio de ventas podra resaltarse quien se impone en el
mercado. Ambas editoriales cuentan lo misma infraestructura
para desarrollarse tecnoldgicamente. Mostrandose a través
de su calidad de contenidos, de impresion y ante todo de
consumo.

Entre sus diferencias el mercado de Santillana es mas
variable, ademas de contar con otra de las casas editoriales
importantes de cultura que es Aifaguara, que claramente se
destaca por la publicacion de obras de grandes escritores
reconocidos. Apoyada por las publicaciones de nivel educa-
tivo que suma Santillana.

Una de las probables ventajas dentro de Editorial Trillas
es que se apoya en que la mayoria de las obras son recono-
cidas y autorizadas por la SEP, la cual garantiza la calidad
de contenidos que se manejan en las publicaciones.

Entre los competidores en venta general de libros se
encuentran una gran variedad de librerias con las ventajas
que en elias a parte de encontrar diversas areas, existen
diversas casas editoriales, abarcando el mercado editorial
entre ellas estan las librerias del Sé6tano, De Cristal, Libreria
y Editorial Porrua, Librerias Gandhi, McGraw-Hill Interame-
ricana Editores, Ediciones Altaya, Editorial Diana, Editorial
Grijalbo, Siglo XXI| Editores , entre las mas reconocidas.
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2.3.
EDITORIAL TRILLAS

EDITORIAL

[@)RIEERS

Puanos Rco, Venazuesia

CAPITULO 2 [CavALoc0 e Linga

Para definir lo que la imagen representa , Editorial Trillas
parte del propio apellido, del cual se atribuye el comparativo
de ia paiabira Trillar, quc o< e! significado de es separar el
grano de la paja y de este mismo sembrar la semilla, de aqui
mismo surgio el lema que se utiliza jSembremos el camino
de libros!

La unidad entre la imagen y la tipografia tiene diferentes
variantes que se utilizan para determinados documento o
eventos. Su presentacion tiene légicamente la de una espiga
la cual corporativamente tiene diferentes variaciones:

La espiga con la tipografia en la parte inferior es la mas
utiliza en lo que concierne a la papeleria como: hojas mem-
bretadas, sobres para correspondencia y tarjetas de presen-
tacion.

Es la utilizada para los colofones o portadillas en Ios
libros.

En esta variante es usada para eventos especiales (como
invitaciones a las ferias de libros).

¥/ EDITORIAL TRILLAS
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CAPIiTULO 2 ICA‘I’ALOGO EN LINEA

Esta opcion es utilizada para las portadas de los libros
o en su defecto solo es texto por ser ya reconocida visual-
mente.

O bien utilizar simplemente el texto Trillas, el cual es la
tipografia OPTIMA, nor st astética marca soltura, solidez,
senciliez y claridad en su lectura.

A partir del ano 2000 la imagen tuvo la variante de 3D,
como significado del cambid de siglo, esta se utiliza actual-
mente en los eventos especiales, y en algunos catalogos,
carteles o postales.

Los colores a utilizar en 1a mayoria de los casos es el
negro en lo referente a papeleria, como sobres, etiquetas,
fax. En el caso de los libros tiene en su mayoria dos varian-
tes mas utilizados el negro y blanco. Por su parte en los cata-
logos de venta este puede variar ya que se representa desde
su imagen que va tridimensional como el efecto de metal.
Estos colores son diferentes de acuerdo a su utilizacion, en
el caso de os catalogos.

El uso de la imagen en dorado, es utilizado en los eventos
de aniversario, manifestando la solidez que refleja la Edito-
rial Trillas.
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[2.4.

SITIO WEB DE
EDITORIAL TRILLAS

CAPITULO 2 ICATALoco EN LINEA

Debido a los avances que actualmente han ido apare-
ciendo para la venta de libros, como es el medio que ofrece

- gl Internet, Trillas o perciha como una ventaja mas de punto

de venta de una gran editorial su segundo lema igual de
importante es el de una empresa con gran prestigio
editorial. Adicionado a esto tener y superar sus ventas,
distinguiéndose por su calidad de contenido e impresion.

Al establecer el diseflio de un sitio web se cuenta con
al confianza de tener la tecnologia como un apoyo mas de
venta, sin perder las tradiciones que ha mantenido la edi-
torial. Comparado a esto a sus estrategias de ventas han
sido efectivas y la creacion de un sitio la ha ayudado a
facilitar de busqueda de los diferentes catalogos dirigidos
a sus usuarios -lectores , para la busqueda de los diversos
titulos que existen.

Para la editorial el contar con este medio se ve unificado
su proceso de desarrolld, dentro del mercado editorial y que
se conozca lo que realmente ofrece asi como los diferentes
servicios en beneficio de sus usuarios, la facilidad de rea-
lizar los pedidos, desde cualquier parte del pais como del
extranjero. Asi como dar de manera general sus centros de
distribucion.

Con el anexo dentro del sitio de los Catalogos ayudara
mas a orientar al usuario-lector a la busqueda de informa-
cion que requiere saobre ios libros., ademas que cada libro
llevara una resefa del contenido de los temas o articulos
que maneja cada area, colaborando con las diversas nece-
sidades que requieren los lectores.

La propuesta de disefio del sitio esta sustentada por el
significado que tiene la editorial, reflejando solidez y como
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CAPITULO 2 |CA‘I’AI.OGO EN LINEA

avance tecnolégico. Se utilizé en colores azules, en el caso
de los botones para manifestar el significado de o que es
internet una red mundial que viaja a través de ondas en el
espacio. Los demas colores son el gris claro para hacer mas
tranquilo al azul y el blanco como simbolo Unico y claro, que
es lo que proyecta la editorial.

La tipografia es arial como la mas utilizada en Internet,
1a cual no permite problemas de lectura. En la distribuciéon
se ha tratado de dar equidad y distribuciéon de cada elemnto
para su lectura visual y facilidad de busqueda.

|2.4.1.
CATALOGOS ]
TRILLAS

La formacion de Catalogos permiten buscar o tener el
recurso mas factible para el usuario o consumidor de libros
en las diversas publicaciones de la Editorial Trillas.

Existen un Catalogo General, el cual esta disefiado y cla-
sificado, por areas, temas, por autor o titulo de la obra, per-
mitiendo y dirigido a profesores y autores, al igual que al
publico en general permitiendo asi la facilidad de busqueda.
este catalogo se muestra tanto en su forma impresa como a
través del sitio web de la editorial.. Este catalogo se muestra
solo en formacion de texto y no ilustrado, ventaja para este
usuario, que cuenta con otras caracteristicas en busqueda
de informacion,.

La parte correspondiente a los catalogos, existen los
impresos de areas especificamente por sus temas, dise-
flado de manera ilustrativa y haciendo mencion del indice de
temas que contiene cada obra, los temas van clasificados
desde la educacion materno —infantil, la educacién, superior,
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CAPiTULO 2 ICATALDGO EN LINEA

de especialidad, de divulgacion, de oficios, de religion, de
literatura juvenil e infantil.

Toda esta descripcién debe ser respetada para su uso
en linea del sitio web de Trillas, proyectando la misma infor-
macioén y con la ventaja en la facilidad de busqueda pues
la mayoria de estos catialogos como el general impresos
‘8& cncucntran divididos e integrados en el sitio, ayudando
asi a los usuarios del sitio, evitando transportarse a buscar
primero el impreso en los diversos centros culturales de la
editorial y sobre todo de conocer mas detenidamente el libro
que requieren..

El catalogo que se comenzara a formar sera el de nivel
primaria, el cual tendra las bases para seguir anexando los
demas catalogos existentes
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CAPITULO 3 |CATALOGO EN LINEA

METODOLOGIA DE DISENO
DE EDITORIAL TRILLAS

Antes de comenzar a definir o explicar la metodologia
que se utiliza para el disefio web o para el disefio de un
impress ©s bucne entender o racnrdar 1o siguiente a cuanto
método se refiere:

Metodologia, se entiende como el estudio del método o
meétodos elegido o seleccionado para el proceso de alguna
area en especial, en este caso es el disefio que puede ser
en sus distintas areas la editorial o la de internet.

Método, en términos generales (..)"son los pasos o pro-
cedimientos a seguir en una disciplina y alcanzar un obje-
tivo propuesto” 1. En referente a esto coloquialmente se
conoce como el método de estilo de trabajo peculiares de
todas disciplinas como es la parte editorial, , la ilustracién,
la fotografia, la diagramacion y el disefio de paginas web.

Unido a esto el disefio se ve sostenido , porque pretende
para algunos o es para otros el estudio., de los meétodos,
técnicas y teorias para llegar a generar objetos de uso,
necesariamente se debe establecer o tener en cada una de
las areas del disefio un método que facilite 1a realizacién
para llegar al fin del propio producto.

El proceso metodologico que refleja la editorial Trillas,
es una manera de aproximarse a las bases del disefio y 1a
creacion de paginas web usuables.

Aplicando este proceso es mas facil, mas eficiente y
sobre todo va enfocado al usuario final. Tomando esto de
manera general para los impresos, como para la misma
pagina web, la editorial, ha establecido una serie de para-
metros, teniendo sus razones para la utilizacion de un
método de disefio en término particular del disefio web:
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CAPITULO 3 ICA‘I’ALOGO EN LINEA

-El disefiar una pagina para que sea funcional, no es facil,
es necesario analizar y organizar los objetivos de su fun
cion.

- Al dtilizar un proceso metodologico de manera formal
permite ser un factor para tograr un disefio funcional ,
verdadero, navegable.

- Permite ante todo conocer y llegar al objetivo que siem
pre es e! usuzrio. -

- Ayuda a alcanzar el maximo enriquecimiento a todos los
perfiles involucrados en el disefio, es decir permitir la
intervencion otras areas como los propios creativos, ilus-

tradores, fotografos, programadores, el uso del marke-
ting, etc,.

1 Afanasiev. V. Fundamentos de filosofia. México. Ediciones de Cultura Popular. 1978. p. 9
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3.2.

CAPiTULO 3 ICATALoso EN LINEA

METODO TRILLAS DE

DISENO PARA U

N IMPRESO

Para comenzar es necesario poner el antecesor de lo que
es el catalogo en linea, ya que antes de formario como parte
el sitic web Trillas, este pasa a crearse coOmo un impreso,
para que a partir de el, se siga el mismo tratamiento de orden
y estructura de disefio.

Esquema Conceptual

METODO
TRILLAS _
PARA

UN IMPRESO

. Nivel del usuario
r_l-Anillsis de la informacién * Definicién del tema

* Proyeccion previa dgl disefio
| _2-Definicién de los [_- Bocetaje
parfimetros para disefiar - P de diseil
* Seleccioén del disefio
« Desarrollo del diseiio
definitivo
. * Autor
[ 3- Proceso de Aprobacion e Area de produccién
—4- Proceso de Produccién « Parimetros de edicién
* Pre-prensa
* Impresién
*Control de calidad
Ls-Dlstﬂbudﬁn [_ -

"
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CAPITULO 3 ICATALOGO EN LINEA

3.2.1.
ANALISIS DE LA
INFORMACION

Para comenzar a disefiar los libros es necesario conocer
el nivel educativo al que va dirigido el libro, es de tipo de
informacion proporcicna c! auter esta puede ser:

Nivel del usuario

Pude tratarse de diferentes niveles educativos como: pre-
escolar, primaria, secundaria, medio superior, superior, de
especialidad, técnico, etc,. En este caso trataremos el de
nivel preescolar

Definicion del tema

En este caso se se eligira el de nivel preescolar, pues
sera de los primero catalogos que estaran en linea y a su
vez dicho catalogo estara dividido por temas como:

Ejercicios.- es colorear, recortar o pegar

Didactico.- conocimiento de la psicomotricidad detl nifio
Manualidades.- formas, el saber de los materiales, los
instrumentos para realizar las cosas
Escritura-lectura.-palabras, trazos, lo grafico-espacial.
Matematicas.- nUmeros, sumas y restas.

Juegos y cantos.- expresividad y retencion..

De forma general, para crear el catalogo, es necesario,
conocer la variedad y cantidad de libros que existen para
este nivel.

Ya establecidos esos dos aspectos importantes se visua-
liza lo siguiente, para comenzar con el proceso del método
de disefio para el area editorial.

Proyeccion previa del diseiio
Entendamos como proyeccion, idear el proceso de crea-
tividad para el disefio de los libros y utilizar los medios nece-
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CAPITULO 3 lCATALOGO EN LINEA

sarios para obtener el objetivo deseado, en este caso llegar
a la impresién del libro y su misma edicion.

En este aspecto intervienen los objetivos de forma mas
particular del autor, aqui establece el mismo sugerencias
para la realizacion del libro de manera muy simple, como
el estilo de ilustraciones que probablemente le gustaria ver,
los colores que mas significado y pregnanacia que tengan
segun sus ohjetivos o el estilo del formato.

Es decir a esto podemos conocerlo como un pre-boceto
que la mayoria de los autores tiene, apartir de ello se toman
las referencias para comenzar a bocetar los libros, las pro-
puestas van de dos a tres. Con el fin de no saturar de tantas
ideas a los autores.

3.2.2.
DEFINICION DE LOS .
PARAMETROS DE DISENO :

Los parametros son las bases o reglas que se deben
de seguir para |la elaboracién del disefio, es decir aquelios
elementos que debemos tomar en cuenta.

Formato

Se entiende como el tamarno y la forma de la publicacion
adoptando una forma y posicion, estos pueden ser a tamafio
carta, doble o un formato personalizado a partir de estos
formatos pueden ser menores o mayores.

Por norma general, para libros de prescolar el tamafio es
carta en una medida de 21 x 27, determinada por el tamafio
del pliego de papel donde sera impreso, este puede presen-
tarse de manera vertical (que son en la mayoria de {os
casos) y/o horizontal.
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CAPITULO 3 |cxruoco EN LINEA

Caja tipogréfica
Es el espacio (ancho y alto) que ocupa el area de lo que
sera la pagina. -

Existen varios métodos para obteneria ya sea por propr-
ciones geométricas o la mas conocida la seccion aurea en
Trillas se establece por parametros ya establecidas donde
se consideran dos variantes importantes disefiar con cor-
nisa y sin cornisa.

Es aplicada con un adorno que representa los margenes
de la caja tipografica.

Las medidas que se establecen para trabajar es a través
de unidades de picas (equivale a 12 puntos o 0,43 cm).

La cornisa es conocida como el margen adornado con .
diferentes disenos o posiciones.

A partir de qui se comienza a dar sentido al significado de
equilibrio sustentado con la armonia.

A continuacion se determina el numero de columnas y
por regla de |la editorial, en el caso de preescolar y primaria
se deben utilizar solo una columna, pues este tipo de publi-
caciones estan disefiadas para nifios en bases de aprendi-
zaje, ademas porque la mayoria de las ilustraciones se rea-
lizan a un buen tamano.

La columna
Es como la tira de texto impreso en la caja tipografica,

aqui empieza a intervenir 1a armonia y la proporcion del
disefio.

Medianil: El espacio en blanco que se establece entre
las columnas

Ubicacion del indice: Que indica los capitulos o temas,
articulos como del lector.

Folio: El numero de la pagina, a que lado de las pagina
par e impar estara alineado.

TESIS CON °
FALLA DE ORIGEN




CAPIiTULO 3 ICATALOGO EN LINEA

Reticula o diagramacion
La reticula es un sistema de ordenacion de la superficie

del espacio que se ocupara, par titulos, texto principal,
imagenes y folio. Ademas ayuda a dar uniformidad a
todas las paginas que intergran la publicacién , con esto
existe un balance para la visualizacion de los objetos que

intervengan en el disefio.

Familia Tipogréfica
Son todos los estilos y versiones relacionados con un

patron general, ejemplo: italica, negrita, light, extendida,
etc.

Fuente: Es el conjunto de caracteres (alfabeto completo)
que tiene las mismas carateristicas de disefio.

En su caso Editoriali Trillas mantiene la fuente optima,
en sus diferentes estilos, bold (cuerpo grueso) cursivas
(letra inclinada) etc.

Pero la regla que se establece para los libros es el uso
adecuado y explotasion de las familias tipograficas, como
: arial, futura, helvetica y century.gothic. Estas se destacan
por no tener patines o lo mas conocido sin serifs.

Aqui se incluyen los elementos de una tipografia:

Altas, son las mayusculas

Bajas, son las minusculas.

Estas presentan caracteristicas muy especificas por
ejemplo por su figura, entendido que son redondas, claras,

legibles y faciles para leer.
En todos los casos de manera general los tipos debe

ser sin patines o sin- serifs.

A partir de esto dentro del disefio se deben establecer
las jerarquias tipograficas es decir:

Titulo: es el nombre de la publicacién
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CAPIiTULO 3 ICA‘I’ALOGO EN LINEA

Subtitulo: es el texto que explica sobre el contenido
del libro

Texto comun o principal

Es el texto general del libro, que permitira al nifio
distinguir las jeraquias de la tipografia y saber reconocer
las instrucciones que indican un libro.

E! tamafic a utilizar es como base de los 12 puntos
equivalente a 1 cm de alto, apartir de esto se establecen el
tamafo de titulos , etc. Se define que los textos comunes
deben ser a una sola tinta para que el nifio reconosca
o que debe leer, entender y los textos de explicacién a
si como hacerle enteder que el comiendo de una leccién
o tema se determina por el color del titulo o el tipo de
cornisa.

Hlustraciones

Estas pueden ser con técnicas en su mayoria de acua-
rela o de forma digital, esto lo determina en mayor parte el
autor del libro. A qui se toma encuenta la colorimetria de
las misma, el estilo, y el concepto que maneje el ilustrador
para el libro.

En grandes términos, la utilizacion de los elemntos que
conforman el disefio de libros aparentemente se ve dividida,
pero realmente se econvirte una gran unidad: como fa base,
la forma, el ritmo., el balance, el color, el equilibrio y ta armo-
nia.

En el caso de la portada existe ya una disposicion por la
gerencia editorial, formada por jerarquias de elementos.

Seleccion del diseiio

Dentro de este apartado. la determinacion definitiva de
la eleccion es el propio autor, se seleccionara el disefio que
mas le funcione a sus objetivo, y su pricipal resuitado es
tener un libro impreso en sus tres calidades:
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Calidad en el contenido del libro, que finalmente propio
autor lo determina

Calidad en diseno, siendo el disefiador quien es medio
para lievar acabo este paso.

Calidad en impresién: aqui funcionan tanto el area
disefio por entregar documentos completos y ordenados y
1a propia area de produccion, al seleccionar el material mas
adecuado para la impresién detl libro.

Al tener el diseno definitivo, es necesario conocer si se
tratara de una serie, o solo de tres o un solo libro, para
partir y distribuir la carga de trabajo y calendarizar las
revisiones con los correctores y el propio autor.

Diseffo de portada

La portada es el principal punto de visualizacion de
un libro, es la carta de presentacion para reconocer P
ublicacion.

En Trillas este proceso de desarrollo, se comparte con el
departamento de publicidad, que es en términos conocidos
como los que daran la mejor vista al libro. Publicidad
también cuenta con parfiametros para el disefio de una
portada:

Titulo en la parte superior centrado , justificado a la
derecha o izquierda y de gran tamafo

Grado o numero al que se refiere el libro en el caso
de tratarse de una serie.

Subtitulo en caso del que el libro haga referencia,
la mayoria pude especificar si se trata de un libro de
ejercicios, lectura, colorear, etc.

Autor o autores con un color o estilo tipografico distinto

Logotipo de la editorial

llustracion de gran tamafio, para que proyecte una
gran pregnancia y provoque interés al nifio.

La colorimetria y buen uso al saberla combinar con
fa ilustracion elegida.
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APROBACION

CAPiTULO 3 ICATALOGO EN LINEA

Es la autorizacion de que el trabajo ha cumplido uno de
los objetivos de desarrollo creativo, existiendo una persona
responsable que dara el visto bueno, para seguir con la
etapa de desarrollo.

Practicamente interviene en su totalidad el autor, quien
es el que entre varias propuestas eligira la que mas cumpla
sus objetivos planeadas, en este caso la mayoria exige
pequefias modificaciones. A partir de su autorizacion se
comenzara el proceso de desarrollo del libro en su total
elaboracién.

Al finalizar cualquier libro al autor se le entrega un
original impreso a color de su libro, para que autorice,
apoyado de un corrector de estilo de la siguiente etapa
que es su impresion

La intervencion de un corrector de estilos, como su
nombre lo indica es revisar los siguientes aspectos.

-Orntografia, revisar que las palabras esten escritas
correctatemente.

-Orden en el indice, pues la guia para el usuario lector,
le permita buscar la informacion.

-Ubicacion correcta de las unidades o capitulos

-Folios, es decir el correcto numero de pagina tanto
en una pagina par como impar, pues al hacer la
compaginacion, este debera estar correcto.

-llustraciones, estas deberan corresponder a las carac-
teriticas de cada seccion de capitulo o a lo referente
que trate el tema o leccion.

-Fuentes tipograficas, observar que en todo el libro se
encuentre las tipografias seleccionadas y que cubran
sus variantes como las que deben ir bold o cursivas.
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Area de produccién

Este departamento se encarga de cotejar cada uno de
los elementos de la formacion del libro, su compaginacion
. la foliacion correcta, la calidad de las ilustraciones, los
folders de las familias tipografiacas utilizadas, al igual que
las ilustraciones, que las fotos esten correctamente, ellos
también establecen una serie de reglas para entregar el
crigina! de una obra:

En en caso de la utilizacion del sotware photoshop
(permite editar pixeles) las fotos deben estar en formato
tiff y una resolucion minima de 300 dpi, y dar salida por
los cuatro canales CMYK.

Si se utilizaraon ilustraciones digitales, vifietas, hay que
almacenar todos estos elementos en un folder

Las fuentes tipograficas debe estar en formato postscript
(es un lenguaje disefiado por adobe para el manejo de
texto y graficos, o bien es una programacion de descripcion
de una pagina).

El color, marcar colores sacados de un pantone y editar
en CMYK

Todo esto es con el fin de entregar un material complteto
para comenzar el proceso de formacion en pre-pernsa y
pasar a su etapa de impresion.
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PROCESO DE
PRODUCCION

CAPITULO 3 ICATALOGO EN LINEA

El término es claro este paso permitira la produccion
masiva de los libros y llegar a su realizacion final la
impresién. :

Pre-prensa

Este departamento se encarga de dar la formacion
final de cada compaginacion de libro, para formacién de
negativos , establecido a partir del formato total de un
pliego de papel, en cual sera en el area de impresion. .

Ellos deberan hacer la formacion de paginas conforme
se encuentre la foliacion, para que al momento de formar el
libro este corresponda a la pagina que marca. La compagi-
nacion permitira saber cuantos pliegos se ocuparan para
su impresion y para poder cacular la cantidad se debera
comprar y ocupar para la impresion.

Impresion

Propiamente se entiende que sera la impresion de libro,
siguiendp claro una serie de pasos.

Este proceso es algo largo en términos descriptivos,
pero en su proceso practivo es una forma muy facil.

Al llegar al area de impresion y contar ya con los
negativos estos pasara a quemarse en placas de metal,
la obtenidas se montaran en la maquina para imprimir,
Yy se comenzara a realizar primero las calabriciones de
color conforme se encuentre el original de impresion. Este
trabajo se repatird en varias areas. La impresion, estara
dividida por la maquina que solo se encargara de imprimir
las paginas y otra la portada.
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Al terminar la impresion se colocaran todos los pliegos
impresos en al maquina doblara, para ir formando las
compaginaciones del libro, terminado esto se comenzra a
dar el formato final, por medio del suaje o corte de los
pliegos ya impresos y formados.

El proceso de la portada es algo similar, después de la
impresion pasara a la dobladora y ya junto con los pliegos
s¢ hara el proceso de acabado, y formacion final del libro,
que sera encuadernario o bien sencillamente conocido
como pegar el libro y sus paginas.

Control de calidad

El término es sencillo este departamento, hace las
pruebas observando la calidad final que debera tener
el libro, basado en tres caracteristicas fundamentales:
durabilidad, consistencia y articulacion.

Durabilidad: se refiere ante todo a la resistencia del
material que consta el libro, este es el pegado, el acabado
(barnizado o plastificado), suaje y formacion del libro.

Consistencia: en este sentido se enfoca a la impresion
total del libro, el cual se perfila desde la hora de impresion y
como queda el papel después de ser impreso, ya que existe
la posibilidad de que la tinta traspase el otro lado del papel; o
bien que se trate del desprendimiento de tinta en el papel.

Articulacion: se onserva la formacion total del libro de
forma mas particulae, es dedir se verifica que toda la folia-
cién y las partes del libro para ver si se encuentra corrrecta-
mente.

Con este se termina el proceso de impresion.

[ TESK CON
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[3.2.5.
DISTRIBUCION|

Publicidad

En este aspecto se refiere a la forma o estrategia como
se lanzara el libro de venta y.ante toda la presentacion que
tipo de promocion tendra.

Aqui intervienen dos departamentos , el de promociones
y el de disefio de punta de venta, los cuales buscaran las
mejoes estrategias para dar a conocer el libro.

En el caso de Editorial Trillas, el primer paso a seguir es
comezar por distribuirlo en sus diferentes Centros Cultura-
les, y elegir en su mayoria de los casos cualquier de estos
para la presentacion del libro. Esta presentacion esta apo-
yada por la publicidad que se da, pueden ser utilizados ban-
ners para anunciarlo y ser colocados en algunos Centros,
otra estrategia es ser anunciado a través de su propio sitio.
Y otra mas particutar es hacer la invitacion a profesores
involucrados en esta areas que trate el libro.

Para el disefio de catalogos, el proceso es igual, la dife-
rencia radica en la formacion del contenido ya que el cata-
logo es solo una referencia rapida de todos los libros que se
manejan en un determinado nivel educativo y los tems que
trate, para ayudar al usuario-comprador de libros.

Los datos que importan para disefiar los catalogos son:
Nivel que tratara el catalogo

Temas de los trata el nivel educativo del catalogo
indice

Portadas de los libros

Autor o autores

Referencia de contenido o resefia del libro
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En el caso de la portada se disefia al igual que un
libro, el titulo en la parte superior, en este caso el area
de catilogo que se trata. la editorial y una ilustracion
agradable, con un determinado estilo.

La colorimetria por lo general son tomadas de los
colores que la mayoria de ios libros de ese nivel maneje
de ahi se toman variaciones de tonos para lograr su uso
efectivo por ejemplo en el caso de preescolar y primaria,
los colores son alegres y llamativos, pero para el caso de
niveles de especialidad se tratan colores mas serios, en
todos los casos el color se toma del conocido pantone.

De manera general la Editorial Trilas ha mantenido este
tipo de disefo tanto en las disposiciones de portada, como
en interiores y les han funcionado durante ya sus 50 afos.

Sustentar su disefio en apariencia se presenta de manera
sencilla pero , todo lleva una serie de procesoso antes men-
cionados.
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33
METODO TRILLAS DE
DISENO DE PAGINAS WEB

Introduccion .

La Editorial también se ha preocupado para que exista
una método de disefo las paginas de Intemet , el cual no es
como el disefio grafico aplicado a las paginas de un libro o
de una revista, sin embargo, en todos los casos es necesa-
rio rescatar una Tradicion de disefio que hace de la informa-
cion un instrumento efectivo y a la vez estético.

No podemos afrontar el Disefio de un sitio “web” sin la
colaboracién del propio cliente, razéon por la cual debemos
apegarnos a una metodologia que permita la satisfaccion
del cliente y el desarrollo estético del sitio

El capricho de Disefio no tiene cabida en la metodologia.
Para resaltar la creatividad conviene una adecuada docu-
mentaciéon y responder a los lineamientos que a continua-
Cion se expresan..

TESIS CON \
FALLA DE ORIGEN
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Esquema conceptual

,_0 Razé6n social de la empresa
— 1-Anidlisis de 1a informacién e Prod
LO Servicios
L_z-l.)ennlclén de los = Logotipo de la empresa
parimetros para disefiar * Proyeccion del disefio
« Tablet6n de diseiio

« Bocetaje
* Desarrollo del diseiio

METODO — Medios a utilizar
TRILLAS —
PARA_ EL * Aprobacién del Cliente
DISENO DE I~ 3-Proceso de produccién ® Accesibilidad del sitio
PAGINAS |- Funcionalidad
WEB
* Sitio en intemet
L—‘-l‘roceso de distribucién = Buscadores
L_S-Publicidad

* Mazterial impreso
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13.3.1.
ANAISIS DE LA )
INFORMACION _

Propiamente es conocer de manera general, las carate-
riticas que tiene la empresa, pUede ser a través de sus
medios imprcsos. la publicidad que maneja o los antece-
dentes que ella misma proporcione.

Ejemplo a considerar en una pagina actual.
-Caracteristicas de la empresa
-Logotipo y colores que conforman la empresa
-El producto y los articulos que manejen en la empresa
-El contenido del mena general que tendra la pagina o
sitio, por ejemplo:
-Historia, filosofia, servicios
-Subménus de los mismos, etc.

De servicios como: productos, catalogo, forma de compra
etc.

Razoén social
Este hacer referencia para conocer tres aspectos impor-
tantes que se toman en cuenta para cualquier pagina:

Quienes somos
Mision
Historia

A través de esto se permite conocer en forma general lo
que es la empresa a |a que se le disefiara el sitio,la mision
que tenga para ofrecer sus productos y servicios.

Productos

Es el punto mas importante, saber que se dedica a
vender una empresa, esto se a tarvés de Iso productos que
maneja y las variantes que tenga, en su caso de Trillas se
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conoce como editores de libros sus variantes son las areas
que manejan de los diferentes niveles educativos.

Servicios

Aqui entran otras funciones que maneje la empresa a
prte de us produsctos, en el caso de TRILLAS, hablaremos
de los servicos de seminarios para profesores, entrega a
domicilio de los libros, las ofertas que manejan, los des-
cuentos etc.

13.3.2.
DEFINCION DE LOS
PARAMETROS PARA
DISENAR

Se vueilve a planatear bajo que caracteriticas se comen-
zara a disefar el sitio, es decir que elementos debemos
tomar encuenta para el desarrolo de las paginas web.

Logotipo de la empresa

Una de las primeras circunstancias para comenzar a
plantear el desarrrolo del método de disefio, es conocer sus
carateriticas graficas de la empresa, es decir, si cuenta con
un logotipo. silo es representado a través de icono o solo
tipografias, el significado que tenga su imagen grafica, los
colores que maneja, o bien se habla de su parte corpora-
tiva, que elemntos graficos lo conforman..

Proyeccion del disefio

At igual como se plantea para disefar un libro es la
misma manera de comenzar a desarrollar las ideas creati-
vas para un sitio web. En este apartado se tomaran dema-
siados factores en cuenta, es decir las primeras necesida-
des que requiere cliente para la creacién de su sitio, muy
aparte de querer vender su producto y ofrecer Ios mejores
servicios.

[ TESIS CON 7
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Es decir tomar encuenta si dentro del sitio llevara un con-
tador, formularios, para vender el linea, algun apartado en
particular, como ejemplo Editorial Trillas cuenta con una sec-
cién de postales de prohabito de |a lectura, la cual se maneja
para enviar a diferentes personas que guste el usuario. Otro
papel importante es el conocer si entraran otros elenntos
graficos, como las ammactones los videos, documetos para
tajar etc.

*Tabletén de diseno

Es simplemente el esquema de navegacion o conocido
en internet como mapa de ubicacion o navegacion, en el
caso de Trillas se le conoce cono tabletén, en el cual se
planea como estara conformada y estructura la informacion,
es decir el acomodo de botones, principal y a su vez estos
contran con mas informacion, en que apartado o como se
compondran las ligas etc.

Este tabletdn se le muestra al Cliente antes de comenzar
a bocetar, para que e] también pueda intervenir en el desa-
rrolo y enriquecimiento del sito. En Trillas se crea ias juntas
de consejo, entre todos los involcrados para conformar la
informacion mas importante y anexaria al sitio.

* El termino de ' se bl en |la Editorial como ia derivacion
de pizarrdon utilizadolo para crear y describir como se formara el sitio.

Bocetaje

Es simplemente hacer una pagina principal de los boto-
nes que contendra el sitio y el acomodo que se le dara, asi
como contenplar los colores que llevra, tanto la parte de
botones y los fondos a manejar, de aqui iigual que los impre-
S0Os se manejan solo tres propuestas.

Una vez establecidas las propuestas estas se presentan
ante ia junta del consejo, acompafadas del tabletén para
el visto bueno y seleccion del diseffo. Si se requiere pre-
sentar algunas paginas ya formadas estas realizan, bjao los
mismos paramtero que la pagina principal.
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La pagina principal, sera la presentacion que tendra un
sitio una vez puesto en la internet, esta puede ser, en sen-
tido estatico, con entrada en animacion o bien una combi-
naciéon de ambas. Esta se realiza una vez selccionado el
disefo.

Desarrollo del disefio

Elegidc e! disefio definitivo, se comienza a crear una car-
peta con el sitio, donde se iran anexando las paginas que lo
conforman, tomando encuenta para el deasrrolo del método
de disefio variso elementos que finaimente conforman un
diseno.

Composicion

Es propiamente el organizar todos los elementos que
conforman en este caso el disefio grafico de un sitio web,
en este caso es tomar encuenta el espacio, el equilibrio y
la armonia de los elementos que lo conforman.

Para disefiar una pagina web, debemos contemplar varios
aspectos; tomando en cuenta la presentacion e imagen cor-
porativa de la empresa de la cual sera elaborado el disefioy
SuU composicion.

Todos los disenos deben ser probados en pantalla de 14
pulgadas pues son los equipos mas estandarizados en el
mercado de las computadoras.

La mayoria de las personas tienen equipos con pantalla
de 14 pulgadas.

Estructura de la pagina

Es el orden que se les dara a los elementos que confor-
man el sitio ‘web’.

Elementos que habra de contener una pagina central.

-Banner de los botones principales.

-El orden de los botones horizontales o verticales.

-Orden y jerarquia del logotipo o0 imagen que representa

a la empresa.
-Los colores que la representan.
-Contenido que contendra el sitio o pagina web.

‘ TESIS CON 77
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Elementos a considerar en la pagina web de Editorial Trillas

-Estabilidad de la imagen.

-La geometrizacion de las formas y la proporcnén aurea.
-Paginas sencillas de informacion.

-Armonia tipografica.

-Armonia de color, el uso del color debe estar represen-
tado en combinacion armadnica.

-Estabilidad en la plantilla de disefio.

-Uso de los links (ligas) correctamente asociados a su
funcion.

-Signos de navegacion interna para proporcinar navega
bilidad al usuario de la pagina.

-Composicion de los elementos con sentido funcional y
armoénico.

Estabilidad de la imagen

La estabilidad de la imagen consiste en la formalidad y
permanencia que se le dara al disefio del sitio; es decir,
antes de disenar se debe tomar en cuenta ia colorimetria y
planear los tipos e imagenes que seran utilizadas. No debe
cambiarse la imagen de la empresa mientras se navega en
el sitio con diversos estilos en cada pagina. El objetivo es
darle al usuario la sensacion de que navegara dentro de la
propia empresa

Por ejemplo, si es utilizara un tapiz con sello de agua,
este se debera de respetar en todo el disefio del sitio para
permitirle al que navega saber que no ha salido del mismo.

Es importante utilizar correctamente la imagen o logotipo
representativo de la empresa y de los elementos como gif's,
animaciones, banners, mini banners etc.

Geometrizacion

La geometrizacion permitira al Disefio tener una presen-
cia armoénica a la pagina, es decir aplicarle un orden razo-
nado a cada un los elementos que contenga el sitio.

i T3S CON
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Proporciona aurea

Es el método que permite las divisiones y proporciones
para construir en este caso una pagina web. En este sentido
propiamente no se utliza como tal, mas sin embargo se usa
en el sentido de proporcion y division de todos los elementos

que conforman un sitio web.

Informacién de Ias péginas
Esto se refiere al contedido textual y grafico que tendra

cualquier sitio en nuestro método se ha leldlvo de la

siguiente forma.

Contiene tres puntos principales: el informativo, el visual

y estético.

Informativo
a la que se hace referencia.

Consiste en la cantidad de informacién que sera colocada
dentro del sitio, tomando en cuenta lo que se quiere infor-
mar, sin que la cantidad de informacion deforme la imagen,
en la mayoria de los casos se tratan de pagainas que cons-

i

tantemente se actualizan o mantienen fijas.

Es practicamente en ele sentido del texto y la informacion

-Debe ser legible y facil de leer para e! usuario

Visual
Se refiere ante todo al aspecto de elementos graficos
es decir, es la cantidad de imagenes estaticas o animadas

que utilizaran para ayudar a tener un mejor entendimiento y

5
:§ == | atractivo del contenido.
5 <O
T b3 En este punto, surgen algunas contradicciones
= = -Si se usa una cantidad excesiva de texto el usuario no
El‘? e encontrara atractiva y funcional la pagina.
_.5‘7 i -Si se usan muchas imagenes el tiempo de despliegue de
FasS g las paginas sera muy lento y por otra parte, poco intere-
et sante para el usuario
TSTA TESIS NO SALE 7°
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Es por esto que debe ser equilibrada la estructura de la
pagina y del contenido de los elementos visuales y textua-
les.

Estético

Este aspecto se toma de manera sujetiva, es decir se
toman encuenta las particularidades que tiene el hombre de
la percepcion de las cosas.

El estético de la pagina en la internet, es estratégico para
hacer sentir comodo al usuario de la misma.

Para que una pagina resulte agradable al usuario, debe-
ran ser armonizados los elementos que la acompafe. Cada
pagina debera tener una planeacion grafica lo mas correcta
posible.

Asi ,

-Un exceso de botones no sera agradable .

-Un exceso de banners la hara poco funcional y con
demasiadas distracciones.

-Un exceso de texto hara en la pagina un elemento abu
rrido y poco grato.

El equitativo entre elementos y funcionalidad hara agra-
dable el paso del usuario por la pagina.

Armonia Tipogréfica

Se debe tomar en cuenta las fuentes tipograficas utiliza-
das en la imagen del producto o empresa. Se contengan en
todas las paginas del sitio.

Debe considerarse la regla de oro de arquitectura tipo-
grafica que consiste en armonizar.
-cabeza con cabeza
-0jo con ojo
-patin con patin
-bastén con bastén

Las cabezas o titulares siempre seran en mayor tamafio
que las secciones y subsecciones y que el texto general.
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-La jerarquizacion tipografica de algun modo responde a
la jerarquizacion de los intereses comerciales, ideologi-
cos o sociales del cliente, el cual, desea destacar en su
imagen.

-Del mismo modo, |la jerarquizacion tipografica debe con
siderar ia forma de interpretar la informacion de quien
navega, quien es el usuario de la informacion.

En general, conviene el uso tipografico por familias en
lugar de mezclar familias.

Cuando se disefie alguna imagen o banner se debe res-
petar la tipografia utilizada de la empresa o producto, o la
que se ha decidido para el sitio.

En el caso de los contenidos se recomienda utilizar tipo-
grafias sin patines y que sean comunes en cualquier plata-
forma de computadora, Por ejemplo la arial, helvetica, ver-
dana o optima entre otras, son ideales por su legibilidad en
la pantalla de coOmputo..

Es fundamental interpretar los protocolos de color y de
forma de la red internacional en general.

Ejemplo los links en color azul, que por default, los pro-
gramas de disefiode web los establece.

Contenido del texto

Se refiere al texto de informacidn que proporcione un
sitio, es este caso por ejemplo, las frases importantes, que
todas las cabezas de titulo de cada pagina tengan la misma
tipografia, disefo, formato y tamafio.

Para esto se utilizan dos formas através de una hoja
de estilo, predisefada por el programa o bien de manera
manual, que iguaiment lo tiene el programa, pero es uno
quien lo manipula de acuerdo a las facilidades para disefiar.
El contenido en general, el referencia al texto, debera tener
el tamafno comun en todas las paginas del sitio.

Ejemplo:
Encabezados 11 pts.
Texto general 9 pts
Interlinea 9/11 o 11/14 pts

TESTS CON e
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El mismo caso se debe seguirse para los encabezados o
parrafos, es decir crear una hoja de estilos tipograficos.

Por ejemplo:

-El contenido en general debera de disponer de un
tamanio uniforme en todas las paginas

-En los encabezados se debera especificar el tamafio y
estilo (por ejemplo negrita o italica).

-Las notas de importancia

-t as notas de informacion

-Los links del propio sitio

Dentro del estilo tipografico puede tenerse un acomodo
de la tipografia del siguiente modo.

-Justificado a la derecha a lineas perdidas

-Justificado a la izquierda a lineas perdidas

-Justificacion aleatoria, es decir textos justificados en
parte a la derecha y la otra a la izquierda

-Justificacion por ambos lados

-Justificacién piramidal

-Justificacidn geometrizada

Armonia del color

Podemos definirlo como, una sensacion que se produce
en respuesta a la estimutacién del ojo y de sus mecanismos
nerviosos, por ia energia luminosa de ciertas longitudes
de onda.

Existen dos formas basicas compositivas del color. Una
de ellas es la armonia y |a otra e! contraste.

Armonizar: Significa coordinar los diferentes valores que
el color adquiere en una composicion, {a armonia son las
combinaciones en las que se utilizan las variaciones de un
mismo tono, o también de diferentes tonos, pero que en su
mezcla mantienen los unos parte de los mismos pigmentos
de los restantes.

ALl
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En todas las armonias cromaticas, se pueden observar
tres colores: uno dominante, otro ténico y otro de media-
cion. El tono dominante, que es el mas neutro y de mayor
extension (su funcion es destacar los otros colores que
conforman nuestra composicion). El color ténico. normal-
mente en la gama del complementario del dominante, es
el mas potente en color y valor, y el de mediaciéon, que su
funcidn es actuar como conciliador y modo de transicion
de los anteriores y suele tener una situacion en el circulo
cromatico proxima a la del color ténico.

La armonia de manera sencilla, aquella en la que se
conjugan tonos de la misma gama o de una misma parte
del circulo, aunque puede resultar un tanto carente de
vivacidad.

En la parte del siefio web, se establece la armonia del
color a través de los elementos visuales que pueden ser
parte del logotipo o imagen que representen a la empresa,
por ejemplo, se visualiza en los colores que mas represen-
tan a la misma empresa. Con el fin de establecer la unifor-
midad de o que es e} sitio y la empresa que lo representa,
es conveniente utilizar la colorimetria de forma armodnica.

Combinando todo esto de manera agradable y homogé-
nea en todo el sitio, el disefio de botones, frames, banner,
animaciones y en la creacion de otras secciones del mismo
sitio, dara por resultado un disefio efectivo y estético.

Estabilidad de plantillas de disefo

Se entinde como la solidez que debera reflejar el sitio,
ante el usuario las ideas que da la empresa, es decir
mantener un disefio en equilibrio de todas sus paginas.

Es el conjunto de todos los puntos anteriores, es decir la
utilizacion de determinadas caracteriticas del sitio las deben
contener todas las paginas, ejemplo los sellos de aguas que
maneja la editorial, logicamente todas las paginas lo debene
contener, ahora podemos crear una plantilla de disefio, que
nos ayudara a agilizar el disefio del sitio definido:
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Plantilla de Disefio

L a plantilla es como la caja tipografia donde se estable-
ceran todos los elementos de disefio que la conforman,
ya mencionados

-familia tipografica (tamafio y forma).

-tapices (patrones y formas).

-colores (mezcla, tonos y comblnaclones)

-formas dominantes.

-orlas y arreglos.

-botones y banners (cantidad y forma por cada pagina

para las paginas que lo requieran).

Uso de links

El link sirve para insertar las ligas a otras paginas, docu-
mentos, emails y otros sitios.

El buen uso de los links facilitara al usuario la navegacion
en el sitio.

Cuando se vaya a crear una liga o /ink a otro sitio se
debera utilizar un target blank (menua de pagina en la misma,
senal del /ink para abrir otra ventana sin salir de la pagina),
esto para no salimos del sitio representativo y es una como-
didad para el usuario.

Manejo de imigenes
Se debe establecer el siguiente formato a las imagenes
que seran utilizadas.
-Formato de edicion para internet

GIF- Su nombre proviene de las siglas ConpuServe Gra-
phics Interchange Format ( Formato de intercambio
de Graficos). Es uno de los formatos mas utiliza-
dos en internet. Utiliza imagenes de 256 colores o
menos.

JPG- Proviene del estandar (Joint Photographic Experts
Group). Creado para comprimir imagenes de tonos
continuos. Para imagenes de 256 o mas colores.

TXT- Es un archivo para textos planos , |a mayoria de
programas lo puede leer.

PDF- (Portable Document Formant) Formato de Adobe
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PROCESO DE
PRODUCCION
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que permite la manipulacion de texto y graficos.
Para internet marca una calidad muy aceptable.

FTP- Es un lenguaje para transmision de archivos de
informacion alfanumeérica.

interface de navegacién :

Es la parte visual o el elemento que permita que el usua-
rio indentifique la estructura del canal de navegacion. para
el usuario. -

Es importante utilizar signos o simbolos de referencia
para que al usuario le sea mas facil navegar dentro del sitio,
es necesario poner flechas o iconos que permitan agilizar la
navegacion dentro del mismo sitio.

Aprobacion del cliente

Basado en que se trata de la Editorial . se hace un
bocetaje de la primeras paginas, después se lleva a junta
de consejo, donde solo intervienen 4 factores importante,
el director, el gerente administrativo, el gerente editorial y el
gerente comercial. Finalmennte se hacen observaciones y
se conluye ia seleccion del disefio, para comenzar a formar
el sitio en su totaliada y paso a paso sacar los pequefios
detalles y afinaciones acerca de determinados datos.

Softwares a utilizar

En este caso se ven los programas que se utilizaran,
para elaborar cada uno de los elementos graficos del
sitio, por ejemplo si existiran animaciones, fotos de gran
formato. el haber armado ia pagina principal totaimente
con determinados efectos.

Si se debe retrazar logos, limpiar fotos, si utilizaran
efectos, disefio de fondos, etc. Los programas a utilizar en
SuU mayoria en la intervecion de todo el proceso son:
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Programa para la redaccion de textos (Word)

Para crear los botones, limpieza y efectos de algunos
elementos que intervienen en el disefio (photoshop-y
firewoks). .

Para la creacion de las ptantillas de disefioy donde se
armaran la totalidad de las paginas (dreamweaver).

Para crear animaciones o de forma mas compleja crear
tedo el sitip, desde aste programa (flash).

Accesibilidad del sitio

Es la facilidad con que se podra accesar a todo el sitio,
desde cualquier computadora que cuente con el servicio
de internet.

En este sentido intervienen varios medios, la parte que se
encarga de hospedar el dominio Trillas y que cuenta con el
equipo necesario para el aimacenamiento de sus paginas,
mediante el servicio que proporciona Familia Virtual. La otra
parte para acceder al sitio es que el usuario lector necesa-
riamente puede tener acceso o0 contar con el servicio de
internet, asi como el medio para ver en su caso contar sen-
cilamente primero con una computadora.

Es necesario explicar los elementos del proceso para
tener un sitio en internet

En primer lugar se debe contar con una salida de Internet
de banda ancha (volumen de datos que se pueden transfe-
rir en un enlace de telecomunicaciones medido en bits por
segundo (Bps) o en kilobits (Kbs).

Dar de alta el servidor con el IP asighado por el NIC de
Meéxico o por Internic de Estados Unidos. Servidor, es el
equipo, que sostiene una red de computo, a través de un
hosting..

Hosting, es el conjunto de equipos que sostiene el servi-
cio de proveduria de internet.

o
521
5]
Q
@)
=
8

FALLA DE ORIGEN




CAPiTULO 3 IcAm.oso EN LINEA

Después debe por lo menos existir una direccion IP
publica (es una direccion segun el protocolo que designe
uina computadora anfitrion, que en este caso pertenece al
proveedor de servicios de internet en este caso el NIC,, un
ejemplo de esta direccion digitat seria 200.231.231.25)

A partir de esto hay que convertir cada IP en dominios
(es decir el nombre que tendré un sitio, en este caso

Al contar con estos medios ahora debemos contar con
otro programa que pueda leer el sitio, ejemplo el Apache
y Seuz son gratuitos, el Iplanet y Serverwebpage son
comerciales.

El utilizado en Familia Virtual el es Apache, a partir
de aqui se configura de acuerdo a las necesidades del
dominio. Otro programa a utilizar es el que sirve como
intermediaria entre la computadora donde se elabor6 el
sitio al servidor, para Mac existe el Fecht y para Windows
esta el WFTP.

Una variante siempre contemplada para tener el acceso
del sitio es el virtualhost, que determina los dominios y
las rutas para accesar, para ayudar en un sitio la primera
pagina que debe contener un sitio es el index.html, como
la ruta mas directa. :

Otro de los elementos importantes a contemplar es
verificar si el nombre de ese dominio esta disponible y los
requisitos que se hacen para dario de alta y pagarie obvia-
mente al NIC de México (estos requisitos le corresponden
al departamento de sistemas de Familia Virtual, el pago
se hace anual).
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Ahora tocar ver rl acceso desde la parte del usuario.
Para tener la accesibilidad al sitio es necesario conocer que
existen millones de usuarios que utilizan distintos sistemas
operativos (como Windows, Mac, Linux, etc) y que sus
provedorees de servicio de internet también es diferente,
ademas que sus potencias en memoria es variable de un
sistema a otro, al igual que las resoluciones en pantalia,
audic, gamas de colores ets. o incluso el navegador que
maneje, que ia mayoria utiliza el Explorer o el Nestscape.
Aqui interviene las opnciones que conozca el usuario
para navegar, desafortunadamente son factores que como
disefadores no podemos controlar en su totalidad. Pero
por norma general y estricta sea el tipo de configuaracion
el sitio debe ser accesible a todo tipo de usuario.

Otro factor importante que existe para accesder a un
sitio es la intervencion un plug-in, pues existen usuario
que no les gusta perder el tipo consiguiendo este tipo de
herramientas.

Imagen de esquema de conexién de internet
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Funcionalidad

Se entiende como la efectividad del sitio ya puesto en
un servidor de internet.

Este punto es necesario la intervecion de una de las
partes significativas del internet que es la navegavilidad del
sitio, esta logicamente queda establecida desde que se va
dando la estructura al sitio, 1o interesante es conocer si
para el usuaric scré funcicnal y facil.

Como navegavilidad entendemos la facilidad de encon-
trar la informacion dentro del sitio, esta puede ser a manera
de iconos, buscadores, las instrucciones de los botones,es
decir todos los elementos que comoponen el sitio, ademas
debemos facilitarle de multiples de maneras y vias al
usuario para encontar la informacion..

A todo esto lo podemos englobar como la usabilidad
que debera logarar el sitio en el usuario.. Es importante
comparar nuestro sitio si es posible en varias plataformas,
para saber una manera mas o menos proximada de la
velocodad en la que se veran las paginas, mas si esta
cuenta con banners animados, peliculas, o interactivos.

Un a de las formas de distribuir se entinde 1a manera que
haremos para dar a conocer el producto, en este caso solo
se trata de anunciar el sitio Trillas y las estrategias que se
manejaran para darlo a conocer.

Sitios en internet
En forma general les colocar la direccion del sitio trillas,
a traveés de la red tan enorme que es internet en los diver-
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soOs espacios que existan es decir, anexaria en una especie
de intercanbio de productos con otros sitios, en este caso
con instituciones educativos, que permiten hacer un espa-
cio, para poner los libros que vende Trillas, o simplemente
colocar la liga en esos sitios, un ejemplo es la convencion de
educacion mundial ChildCare Exchange realizada este afio
en Acapulco, el cual anexo un link a Trillas, ademas en su
version en espafol se creo uh espacio para los libros. Otra
forma es parecida crear convenios con otras proveedores
que cuente con un sitio, que pueden ser los Mismos impre-
sores, proveedores de papel y tinta, por ejemplo.

Buscadores para la base de datos interna de la
Editorial

Como se indica son los medios que se encuentran en la
internet, con la disposicién de buscar cualquier tipo de infor-
macion, existen una infinidad de listas de los buscadores
qQue se encuentra en la red esto de manera externa, pues
existen buscadores gratuitos, donde ya existe un link a Tri-
llas de lo que es el sitio, buscando por temas de libros, edu-
cacion, nivel educativo Dentro del sito también existe un
buscador para facilitar encontrar el libro, por autor,area o
tema.

Para que exista una buena distribucion efectiva la edito-
rial se ha preocupado por mantener en su sitio una buena
actualizacion de los servicios que ofrece, para su penetra-
cion de su mercado a través de la internet, que afortunada-
mente desde hace dos afios ha funcionado comercialmente,
triplicando los pedidos de tlibros desde cualquier parte del
mundo.
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En este punto se especifica los medios que se utilizaran
para seguir dando a conocer el sitio en internet.
Una de las primeras estrategias es color el
i . en los catalogos impresos, destacando
los servicios que proporciona, otro modo es que en cada
presentacion de libros, conferencias etc, se crean banners
impresos con esta leyenda, la que ultimamente se esta utili-
zaindo es colocaria en todes los libros impresos junto con el
codigo de barras, o los colofones etc.

[ TEsE con
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3.4
SITIO TRILLAS

Despues de describir el método para la creacion del sito,
ahora toca analizar como 8 través de estos pasos de disefio
se elaboré el sitio Trillas (www.trillas.com.mx).

Esta conformado por 24 botones los cuales proporcionan
una infinidad de servicios que ofrece la Editorial, ademas de
su principal producto que son los libros, para ello primero se
creo el famoso tabletén para crear la formacion de su canal
de navegacion

iinCada mes una promociéon diferentell!

Editorial TRILI_AS un silido pre<siglo editorial
CRED TEEREED

TRILLAS —
muo...-...::::..__
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3.4.1.
MAPA DE
NAVEGACION

El mapa de navegacion sigue de refrencia para exponer
como se formaran o serdn las rutas de navegacion por las

cuales los usurios utilizaran para buscar determinada infor-
macion.
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Como todo sitio, se debe contar con una pagina principal
o de inicio de forma diseflada es conocida como index, en o
caso de Trillas, no comineza con un interactivo, sino con una
pagian principal estética conformada por todos jos botones
que indican los servicos que ofrece 1a editorial..

Su estructura y formacion de botones se dispuso por
jerarquias de los slementos de informacion que presentan
fos botones y la imagen que 10 representa, se creo de esta
manera la pagina principal, la cual se determino por distin-
tas circunstancias a proyectar, equilibrio, armonia color e
imagen, y orden, facilidad de lectura. Otra parte importante
y garantia 100% Trilas son los fondos, como la parte del
mural que se encuentra &l la entrada principal de esta casa
oditorial, se manejo en sello 0 marca do agua. Esto como
una especie de firma que debe indentificarse en todas las
paginas al momento de ir bajando las paginas.

4TS

Corppee.
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Estructura interna

Dentro de la estructura que llevara todas ias paginas
y debido a la cantidad de botones, se créo un estilo
tradicional es decir, colocar un banner en la parte superior
el cual esta distribuido por:

1.- Logotipo y home (para regresar si es necesario a
ila péagina principal), A los cuales se les aplico el
efecto de iluminado, para provocar resaltario en el
fondo obscuro

2.- Botones en forma ordenada, al igual que la pagina
principal,, ordenados en dos columnas.

3.- Subtitulo de la seccidn donde se encuentre el
usuario,

4.- lconos de navegacion, el ir atras y adelante desde
@) propio sitio

5.~ Informacion del contenido.

6.- Selio representativo como segundo fondo es el icono
del trigo.

7.- Contraste de color.
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Formato

€l formato se trabajo para minitores de 800 x 600
pixeles, por lo tanto las paginas se forman a estd medida
y para no tener problemas una pagina recortada la pantalla
se modifico a lo ancho en pocentaje, pues al tenerio en esta
unidad, a! abrir cualquier ventana de! navegador cubrirar
totalmente la pantalla, para dar uniformidad sobre todo de
manara horizonta!l. Las medidas verticales pueden variar,
vya que existen paginas dentro del sitio con mayor o menor
informaciéon, algunas con o sin imagenes.

Tipografia
La tipografia esta dividida en dos partes.

La que forma el banner de los botones, la cual sigue
siendo una arial-verdana, porque es de las tipografias que
son de uso mas frecuente en la red y en las diferentes
plataformas de computadora y esta sera reconocida en
cualquier de ellas por haberla convertido en imagen al
momento de crear los botones, la parte que toca a los
textos de informacion es una arial, esto es porque de igual
manera es reconocida en internet .

Los errores que algunos sitios tienen es que como dise-
flador al escoger las fuentes, pensamos que los usuarios
también las tienen y es un error o bien el propio clente le
gustan y at veria en su computadora, el sitio no se parece
nada con los bocetos y se debe que hasta el mismo cliente
no cuenta con ellas.

Los subtitulos se crearon desde el programa de disefio
de paginas, escogiendo una cabeza de 4 puntos.

En en caso de los botones secundarios su orden
se establece, de forma vertical, para no conglomerar
al usuario a confundirse. Pues existen secciones que
forzosamente requieren de otro menu de botones, el caso
de las novedades, de donde partiremos para anexar el
catalogo en linea
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Color

€1 color se escogio por medio de tres variantes:

El color se establecio conforme el utlimo logotipo tridi-
mensional en color azul, representado por y para la nueva
tecnologia de lo que significa para editorial el internet.

Otra por el significado que el propio color muestra:
este es es el simbolo de la profundidad. Suscita una
predisposicion favorable. Para Trillas este color provoca
tranquilidad y una gravedad solemne. Cuanto mas se
oscurece mas atrae hacia el infinito. El azul se relaciona
con la seriedad, confiabilidad y constancia. esto explica que
para la Editorial son caracteristicas de su empresa .

Para la combinacion del color, se utilizé6 en armonias
cromaticas, es decir como dominante tenemos al azul el
complementario es el blanco el cual ayuda conciliador
es decir tranquiliza el azul. Por ultimd color tenemos al
gris el de que ayuda de conciliador para leer los textos
sobre fondo blanco y bannners oscuros, ya que si se
hubiese usado negro, en suciaria |a tonalidad que se lleva
en disefio, provocando una competencia y mal uso del
color. Ademas el significado de este color, ocupa el lugar
intermedio entre el blanco y el negro. Pero es un centro
pasivo, neutro y, por esto mismo, un factor de equilibrio.

Diseno de los botones

Pagina principal

El disefio de los botones, se tomo por el rectangulo o
contorno que cubre la semilla, el cual tiene las esquinas
redondeadas, por tanto los botones qQuedaron de esa
forma y posicion horizontal y del mismo azul, utilizando
un roller-over es decir un intercambio de botones grises
muy bajo, y el togotipo en forma central, haciendo uso del
equilibrio que mantiene este con los propios botones en el
caso del acomodo de la pagina principal..
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En lo referente a las paginas interiores los botones son
iguales pero se ven de manera compieta en un solo banner,
en la parte superior, acomodando en primera estancia el
logotipo en extrema izquierda, el nombre y raztn del sitio,
es decir Editorial Trilas, el icono representativo y conocido
universalimente que es el home, o pagina principal, los
botones se organizaron en tres reglones para un orden
poco conglemerado, esta se para que la lectura y basqueda
de informacion se facilite al usuario, ya que las primeras
lecturas visualmente al abriri un pagina es de arriba a bajo
vy lo que primero debe ver el usuario —lector es los servicios
que presta o tiene el mismo sitio.

Otras piginas contienen mas informacion y por lo tanto
existe la necesidad de crear mas botones con os MisMos
parametros que los del banner y son como las submenus
de algunos botones como en la parte novedades y donde
se tendra el boton del catdlogo en linea, estos se colocan
de manera vertical, para hacer la pagina menos densa,. En
estas paginas el resto del espacio se ubiquen las imagenes
e informacion de ia que se trate, en esta apartado se
incluyen las novedades de! mes, la parte de la nueva biblia
editada por Trillas, el apartado de temas, y el catdlogo
seréd formado por areas la cual comenzard por el érea
de preescolar.

Tinedades deimes de Asosts
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Las imaégenes

Las medidas para ammeglar las imégenes de cusiquier
sitio deben ir en su mayoria a 72 dpi. Para no hacer muy
pesado el sitio.

Los formatos que se utilizan para las imagenes en
Trillas, van desde 250 pixeles a 400, por o sea proporcional
a lo largo. Es dfificil utilizar medidas en centimetros, como
86 maneja en los impresos, ya que si se hiciera quedarian
muy grandes las imégenes y por lo tanto esa cantidad de
pixeles equivale en centimetros desde 1 cm a 10 cm.

Las imagenes mas grandes en la editorial son las que
se utiizan como fondos que tienen 800D x 800 pixeles, on &
caso de los libros se maneja de 400 x 340 pixeles.

Su formato de salidad es en rgb, ya que la web
solo tres canales, y no identifica una seleccion de 4 tintas.
E! formato de salidad puede ser en jpg y gif. dsependieendo
de la nitidez y efectos de nuestras formas. Pues al manejar
degradados en botones o fondos ol més adecuado es jpg.
que respeta estos y un gif, lo presenta como seccionados.

Links

Bajo indicaciones de la propia Editorial, las signos de
navegaciéon con textos de anterior y siguients , sin necesi-
dad de ocupar o8 que proporcionan los navegadores.. Esto
con el fin de tener interesado al usuario, y no le provoque
pereza en buscar ia informacion.

La seccién de novedades de Editorial Trikss.

Este apartado es bueno describirio porque sera donde
se coloque la parte de catdlogos en linea.

Esta parte esta integrado por informacidn que se
actualiza constantemente, y seré en esta seccion de
novedades donde se integraran los catdlogos en linea bajo
el nombre de catalogos por area.

En este apartado, se manejan las novedades del mes,
las generales, los catilogos temdticos, y las colecciones
que mantenga la editorial.
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En o que se refiere al disefio de esta secciotn de forma
general, contempia la misma estructura, 0 Que cambia es
la informacion y el acomodo de las presentaciones, ya
que en el caso de las novedades de mes, se colocan las
portadas de 108 libros y estos pueden ser de distintas areas
como desde preescolar hasta de especialidad, a cada uno
se le hace un /link, a hacia la resefia e imagen mas grande
de la portada. Ciertas caracteriticas de este formato se
utilizaran en el catdlogo por area.

TOrMB B KTy - —
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Para comenzar a disefiar el catélogo ya se creo el
boton que tendra el titulo de catdlogo por area la razén es
que se seguiran 10s mismos parametros en disposicion de
informacion como existen en los impresos. En este caso
se comenzara por el area de preescolar.

Estructura de disefio

En primer lugar debe ser colada la portada al inicio
de esta seccidon la cual tendréa una liga que permitira tener
acceso a los temas Qque maneja el catdlogo de cada una
de las areas.

Para hacer la seleccidén del disefio que llevara como
parte principal el catélogo, se utilizé las mismas caraterﬁm-
cas de diagrmacion que tinene todo el sitio.

La disposicon que se tenga en este catalégo comienza
por la presentacion que se le daré a esta érea, ias opciones
eras apartir def espacio que se tenienen como informacion
general, es decir poder poner solo ias portadas de cada
catdlogo, mediante un menu de botones. contemplando
siempre la estructura de orden de los libros que tinene
cada impreso.
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Propuesta 1
de presentacion

formaio de pdgine 800 x 800 pinsles
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Catitogo por irea

Propuesta 2
de presentacion

Catalogo por area
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Disefio definitivo de presentacién

Lelitevar=i WillEK

El catalogo esta formado por 11 temas, cada uno
de estos temas, tiene una cantidad de libros variable
y sus temas son los siguientes: Desarmnollo integral, Psi-
comotricidad, Iniciacion a la lectoescritura, Mateméticas,
Conocimiento del medio, Cantos y juegos, Artes plasticas
y manualidades, Inglés, Habilidades del! pensamiento,
Material didactico y Lectoescritura.

En su acomodo de disefio llevara el mismo orden que
en el impreso en una sola pagina todo el menu de temas
y autores y con cada uno de sus links comrespondientes
que te lleven a los libros que contengan esa area, en la
pagina quedara asi:
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A cada tema, por el cual esta dividido el catélogo se
ordenaran por el numero de autores que (o integren, no
por la cantidad de libros ya que en algunos casos son
series y las reseflas vienen integradas en el impreso, por
lo tanto los tres libros , su resefia y el contenido se dejaran
en una sola pagina.

En el caso de Desarrolio Integral, se conforma por 11
autores con un total de 28 libros, del cual ocho autores
manejan series. Un ejempio es I|a serie de Jugando
aprendemos que la conforman del 1 al 4.

Su distribucion en la pagina quedara conformado cada
tema, como ya se menciono, después el link este llevara
a los autores, el cual mostrara el numero de libros o series
que maneja a ese tema.

Catalogo por area Preescolar

Tetemsess TESIS CON
Rme. ROSS  ssavos vinimaros « FALLA DE ORIGEN
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Cada titulo del libro contendra un link, la formacion se
dard igual que en el impreso en el caso de esta serie,
quedan dos libros por pagina, de igual manera se verd
on o) sitio.

La distribucion de los elementos, quedara, después
del banner general, el titulo de Ia secci6én en este caso
catélogo por area, el titulo del libro, autor o autores, resefia
si contiene o el contenido del libro.

Los signos de navegacion interna, corresponderan con
el acomodo de seguir a las siguientes paginas de ese
mismo tema, el regreso te voivera al menu del tema que
se este navegando en ese momento.

Aqui se veran los datos del libro
que busquemos relacionado al

tema, este levrd al contenido de
los libros:
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Esta es un a muestra del catalogo de preescolar impreso
y la formacion y orden que llevan los libros.

Esta estructura la deberan cubrir los 11 temas, este
catalogo esta conformado por 183 libros, los cuales deberan
aparte de respetar las caracteristicas del resto de las
paginas, también se contempla la distribucion que tenga
en el impreso.

En total paginas de menu salen 11, mas las que
conforman {os libros este solo catalogo o conformman 130
paginas.

Tal vez, esquematicamente, parezca complicado, pero
al momento de navegar se dara la facilidad al usuario
de recorrer las paginas de manera senciila, ademas que
ol apoyo mis grande es la permanencia de los botones
principales, donde estan las novedades, que pemite
desglozar la parte de catfilogo por érea. A partir de este
el link se ird a los autores, este podra regresarse al menu
principal por temas, mediante los signos de navegacion
intema o los signos que muestra el propio navegador.

se mostrar&n los titulos del libros, desde esta
pagina podemos navegar a los libros que conforman el
autor y los demas asi como regresar al menu principal
de los autores.
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CAPiTULO 3 ‘CATALOGO EN LINEA

3-5.1.
RUTA DE NAVEGACION

ta funcionalidad del catalogo esta sostenida por dos
partes, una es la que esta internamente desde el sitio y
los factores que intervienen para mantenerio en la web,
ademas el sitio cuenta con una serie de elementos donde
se involucra ante todo, la planificacion de navegacion que
se marcd desde el principio. El orden que se mantiene
en el catalogo, el acomodo y tamafio de la tipografia, la
imagenes ligeras, claras de los libros.

Ademas sera funcional en su totalidad ya que permitira al
usuario localizar mas rapidamente las obras que requiere,
sin la necesidad de acudir o localizar un centro cultural
mas cercano a su hogar o lugar de trabajo, ya que podra
seleccionar su obras, con los datos necesarios y pedir
sus libros.
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CAPITULO 3 ICATALOGO EN LINEA

3-5.2. .
FUNCIONALIDAD DEL
CATALOGO

Ademas que sera una de las estrategias para cutivario
de seguir navegando el sitio de Trillas. y convertirlo en
we  Usuano y no on un simple navegador casual. Otra
ventaja en es que muchas veces los catalogos impresos
se acaban pronto de distribuir, y los catalogos en iinea
seran vigentes o permanentes y s6lo se les actualizara
o quitara informacion cada que se editen nuevos libros
dependiendo del area , asi el usuario-lector tendra otra
ventaja de no que estar pendiente de los catalogos
impresos que se editan con obras nuevas cada afio. Ya
que solo necesitara consultar ta pagina. Por otra parte
para los usuario ocasionales en busca de libros y no como
los usuarios que piden una cantidad de obras obras, les
ayudara de igual manera para localizar ja obra de manera
mas rapida y en menos tiempo, o bien a los padres de
familia que en ocasiones no pueden salir a conseguir los
libros y recorrer las librerias, con contar con equipo de
computo con red a intermet, les permitira agilizar 1a compra
de sus libros.

De manera senciila y sin crear un gran soporte
estrategico de venta del catalogo en linea y de todo el sitio
en general, es que la difusion sera ahora de manera vice-
versa, ya que en cada publicacion de Trillas, se comenzé
ya a nuncior simplemente el dominio www.trillas.com.mx.
Y la parte de los catalogos impresos como referencia
se deja |la leyenda de: para mayor informacion consulta
nuestra pagina de internet.
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|3.5.3.
DIFUSION DEL .
CATALOGO

Otro punto de disfusiobn es que al promover una libro
nuevo, seminario, autor etc, se disefian banners en papel a
hajo costo de impresion en ploteer, dejando el nombre del
dominio. Otra constante es la rotulacion de las camionetas
que ya mantienen el nombre del sitio web de Trillas. Otra
mas es que en los buscadores gratis que proporciona
internet, se dan de alta desde el simple dominié de Trillas,
hasta en buscadores que se clasifican por productos, en su
mayoria Trillas se localiza en la parte de libros, educacion,
educacion especial, como primaria etc.
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CONCLUSIONES lcnw_ogo EN LINEA

Esta tesis concluye satisfactoriamente cumpliendo su
objetivo principal, al disefiar el Catalogo en linea de nivel
preescolar, que se encuentra dentro del sitio web de Edito-
rial Trillas.

El Catalogo en linea permitira ser la brecha por su parte
funcional para ir colocando de manera consecutiva los dife-
rentes catalogos por areas en la que se encuentran dividi-
das las mi&s dc AC0 cbras editadas nor esta casa Editorial.

Por la parte de disefio, el catalogo se elabor6 por un gran
proceso, a través de una metodologia bajo las necesidades
que presentaba y requeria la Editorial y que poco a poco
ha sido difundida al grupo de disefiadores pertenecientes a
Trillas, desde al area de impresiéon hasta la parte digital. Por
lo cual y gracias al uso de esta metodologia se han estable-
cido los parametros de disefio que utiliza Trillas para seguir
y crecer en todo su campo creativo. Con el fin de llegar a un
sencillo resultado, manejar un método de disefio propio .

Esta investigacion aparta el registro estructural de la
metodologia de Trillas y demuestra claramente su funciona-
lidad, gracias a la utilizacion de este método se desarrollo
una comunicacion mas sencilla entre los usuarios, cono-
ciendo las necesidades que requeria y la atenciéon y servicio
que esperan de Editorial Trillas, por lo cual de manera gene-
ral el sitio se pens6 en su sentido funcional desde el tradi-
cional catalogo general y complementario con cada uno de
los catalogos existentes desde nivel preescolar hasta los de
especialidad. Este breve resultado esta basado en la inves-
tigacion y ubicacidon de los usuarios de este tipo de sitios,
en su mayoria profesores, padres de familia y publico en
general los cuales han creado un satisfactorio resultado de
comunicacion y retroalimentacion al sitio web.

El desarroli6 de este catalogo en linea permite seguir
demostrando que Trillas cumple una eficiente organizacion
de disefio, al utilizar los vehiculos adecuados para el desa-
rrollo y produccion de sus libros, bajo este método de disefio,
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permitiéndole aumentar la venta de pedidos, ya que a ulti-
mas fechas en funcién de este primer catalogo los pedidos
se han triplicando en su 70%,. el resto son pedidos direc-
tamente por teléfono. Abarcando ademas mas usuarios de
diversas partes del mundo.

A partir de aqui se puede establecer que para cualquier
area de! dicofio grafico, el desarrollé de un producto, debe
contar con una metodologia que permita seguir sosteniendo
cada uno de los elementos que conforman al disefio, en este
caso del Catalogo infantil en linea, se demostré la utilizacion
de los diversos elementos compositivos del disefio como: el
soporte, formato, textura, color, tipografia elementos graficos
etc. Probablemente esta metodologia de disefio no sea la
mas adecuada para otras empresas, pero dentro de Editorial
Trillas es ia que ha permitido ser distinguiéndose de sus
competencia, al establecer sus parametros de trabajo en la
parte creativa. En el sentido funcional esta metodologia esta
ligada afl usuario, ya que de forma reciproca se establece
una comunicacion con el a través de los comentarios o suge-
rencias para proponer la forma mas sencilla de poder nave-
gar dentro de! sitio, creando una comunicacion con ellos,
ya que bajo esas necesidades se establecidé poco a poco
el contenido entre lo que ellos requieren y los servicios que
ofrece la Editorial, para la creacion de los Catalogos desde
su existencia de manera impresa como la electronica, ya que
por las necesidades que requiere para la compra de libros
en linea, este le facilitara la informacién de cada una de las
obras que tiene Trillas, destacadas por una breve sintesis
del contenido del libro.

Desde otro punto esta conclusion permite ver que el Inter-
net en su aspecto de paginas web, es una herramienta mas
para un proceso de comunicacion e informacion permitiendo
la intervencion de cualquier tipo de usuarios y que con
una buena estrategia de mercadotecnia puede convertirse
al navegante en usuarios frecuentes de un sitio y es lo final-
mente Trillas tiene como objetivo que el usuario cada vez
mas se interese por {as obras que se editan, en sus distintas
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areas y que cada servicio presentando en la pagina ha sido
creado y pensado en los usuarios-lectores.

Con todo este método de disefio que se utiliza en Trillas,
puede ser que en algun futuro se llegue a editar y registrar
y porque no compartirio, con ia certeza que probablemente
para algunas otras empresas editoriales este método sea

" funicioinal.

Desde el punto académico el disefio actualmente no solo
es algo para embellecer, funcionar o vender de manera indi-
vidual, todos esos conceptos de quedan ligados uno de otro
y cada una de las areas que lo conforman deberan estar
sustentadas por una metodologia, ademas se debe tener
presente que dentro de un proceso de disefio, intervienen
otros factores como la toma redecisiones para el desarrollo
de un sitio que van desde un punto critico personal de gusto
por parte de un cliente y 1a parte que nos toca como disefa-
dores contar con un método para poder elegir la forma de
alcanzar los objetivos que nos exigen .

Lo cierto es que dentro de cualquier método existen
cuatro puntos importantes de sus procesos la identificacion
del producto es decir para que se va disedar, le proceso
creativo, como se disefara y bajo que parametros, el pro-
ceso de proyeccion, plantear el proyecto en forma real y por
ultimo el proceso de reproduccion, que medios utilizaremos
para proyectar el objeto disefado, y las estrategias para
distribuirlo.

Desde otro enfoque probablemente sin la existencia de
un método , ante una gran empresa existira un desorden de
procesos de planeacion, control y produccion, ademas de
no crear de manera significativa acuerdos comunicacionales
entre lo que se pretende hacer, vender y ofrecer y muy pro-
bablemente cada edicion de libros o cualquier producto no
marcaria las caracteristicas, que permiten reconocer cada
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una de las empresas existentes, pues existiria un cambio
constante de imagen corporativa de cada una de ellas. En
caso muy particular Trillas es reconocida por la imagen que
maneja de la espiga lo que destaca una pregnacia de su
imagen ante una gran mercado comercial.

Otra cosa importante en referencia al disefio de un cata-
icgo en linea para un sitin web es tener en cuenta es cono-
cer y aprender ciertos términos nuevos y no conformarse
con conocerlos mas bien investigarios y desarrollarios, en
este sentido es importante ahora saber sobre accesibilidad,
navegacion y el sentido que toma et término funcionalidad

A partir de aqui se puede establecer que dentro del
diseno grafico sea el estilo de cada disefiador este debera
sostener un conjunto de elementos y medios que interven-
gan para proyectario, mediante los pasos de un método de
manera formal y organizada, que permite llegar al objetivo
final, presentar el producto en forma real y funcional para
el tipo de usuarios al que va dirigido, donde actualmente se
tengan presentes los factores, sociales, culturales y tecno-
logicos.

Como parte final este Cataliogo en Linea desde un
aspecto cuitural, puede aporta un fomento mas al habito de
la lectura sin 1a pretension de imponer el producto es encon-
trar la imporntancia de crear otros valores, llegando a todo
tipo de usuario, ya que es mas facil atraer al lector para
comprar un libro por su contenido de manera visual que
presenta para poderie transmitir interés por conocer diver-
S0s temas, por otra parte existe una contaste preocupacion
por los valores que tiene la Editorial sobre el significado
e importancia que hoy tiene la educacion, pues esta es la
base de desarrollo de los nifios a los cuales precisamente
se les debe fomentar leer todo tipo de temas desde los
aspectos religiosos, histéricos, como los de aprendizaje,
los cuales permiten un desarroll® mas nutrido en ios infan-
tes y es por ellos de cada dia se plantean mejores estrate-
gias de ensefianza comenzando por 10 que se les ofrecera
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durante su desarrollé académico que es reaimente lo que
se quiere que aprenda el nifio durante su etapa de desa-
rrollé educativo, emocional y de valores humanos. N

Destacando aqui que Editortial Trilas afortunada-
mente ha sido premiada y reconocida por fomentar una
serie valores a la sociedad a través de manejar una diver-
sidad tomas pormitiendo llegar diferentes niveles sociales.
Realmente se sabe que no es facil fomentar leer un libro
sin una necesidad forzada y que desafortunadamente en
México existe un gran indice de pocos lectores, ojala en
poco tiempo se llegue a establecer que leer es un gusto
por aprender y no una simple necesidad de aprender solo
académicamente es mas bien unificar ambas ideas para .
enriquecer de mejor forma ia cultura tan enorme que tene-
mos.
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