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Introduccion

INTRODUCCION

Todas las literaturas técnicas y sociales en nuestros tiempos manifiestan con gran
preocupacion las batallas tecnoldgicas y sociales que existen en el mundo entero, la
iniciativa del hombre esta cada dia mas sustentada en estos avances y la creatividad es
el reflejo fiel de resolver los problemas técnicos y sociales de una manera rapida y facil.
La dificultad de resolver problemas en nuestro tiempo es de aspecto econdémico, pero
esto, es relativo ya que el beneficio de responder con nuevas tecnologias para
optimizar los servicios y mantener la continuidad del mismo justifica la inversion.

Por mi raza hablara el espiritu es el lema que no permite ignorancia y si aptitudes de
quien ha recibido la formacién y de quien demuestra caracter en su persona en
beneficio de su palis.

La sobrepoblacién en las grandes ciudades, los asentamientos humanos irregulares, es
la atencidén del crecimiento irregular también de las redes eléctricas que conllevan a
desarrollar nuevas técnicas, para mejores métodos de solucion, debido a esto es que
los profesionistas involucrados con el desarrollo tecnoldgico del pais invierten tiempo y
esfuerzo para proponer y distinguir la profesion, que indudablemente garantizan un
futuro energético.

Una de las soluciones obligadas para la administracion de la distribucién en cuanto a la
operacion y control del sistema eléctrico, es un sistema de control supervisorio, este es
la garantia que permitira al operador de la delegacién el tener una herramienta de
pronta solucién, sin embargo la administracién es algo mas que el telecontrol de
equipos, es la integracion de todos los aspectos técnicos y administrativos que entornan
un Sistema de Administracion de la Distribucion.

La integracidn de sistemas es una de las disciplinas que no esta contemplada dentro de
un modelo académico, sin embargo, las ideologias profesionales y el compromiso
obligan al ingeniero encontrar y dominar otras disciplinas, en base a ello se conjuntaron
varios sistemas de los cuales se tomd la parte medular de cada uno de ellos para poder
realizar nuestro fin.
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Introduccion

El presente documento describe los procedimientos y técnicas que se siguieron para el
desarrollo del sistema. Para su analisis se encuentra estructurado en cuatro caplitulos,
que a continuacion se describen.

En el capitulo | se presenta el panorama general de las areas involucradas, asi como el
entorno administrativo del area de suministro, distribucion y comercializacion de la
energia eléctrica.

El capitulo Il contiene informacién sobre las técnicas que se utilizaron para el desarrollo
del sistema; considerando las caracteristicas, ventajas y desventajas de los sistemas de
monitoreo y automatizacién; asi como las herramientas de desarrollo utilizadas, entre
las que se detallan el visualizador de procesos iFix 2.5; el manejador de bases de datos
Microsoft Access 2000; Visual Basic 6.0 y la plataforma Windows NT 4.0

En el capitulo ill se presenta la problematica actual de las areas encargadas del
suministro y distribucién de la energia eléctrica, la busqueda de informacién que nos
conduzea a la obtencion de posibles soluciones y la eleccion de la dptima.

El capitulo IV es sin duda e! mas extenso ya que en el se abarca el proceso de analisis,
disefio y desarrollo de: bases de datos, interfaces graficas, etc. Del sistema en su
totalidad

El incluir los manuales de operador y usuario permitira tener una vision general de los
requerimientos del sistema, operacion, programacion y reinicializacion del sistema.

TESIS CON
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Capltulo I. Politicas del Area

CAPITULO |
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Capitulo 1. Politicas del Area

1.1 MISION Y VISION DEL SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA A
NIVEL DELEGACIONAL.

Misién del sector eléctrico

Para desarrollar las tareas de operacion y mediciones eléctricas se cumple una clara
misidn buscando alcanzar objetivos estratégicos claros y sustentados en sélidos valores
corporativos entregando una calidad de energia eléctrica Optima para el desarrolio
industrial y doméstico de la delegacion.

Se tiene a cargo una mision que se expresa en cuatro puntos fundamentales:

e Asegurar el suministro de energla eléctrica en la delegacion, en condiciones
adecuadas de cantidad y calidad.

 Proporcionar una atencion de excelencia a nuestros clientes.

= Proteger el ambiente, promover el desarrollo socia!l y respetar los valores de las
poblaciones donde se ubican las obras de electrificacidn.

e Optimizar la utilizacion de su infraestructura fisica y de recursos humanos.

Proporcionar el servicio pub|ico de energia eléctrica a nivel delegacional requiere un
marco legal, en condiciones adecuadas de cantidad, calidad, oportunidad, precio y con
una cultura labora o ntada a la atencion al cliente, promoviendo e| desarrollo
tecnolégico, asi co

respetando los valores de la sociedad, en un contexto de
proteccion y. mej nto.de la distribucion de energia eléctrica como lo marcan las

leyes y normas 'dél sector energético en México.

Finalmente, e t das sus acctones son los valores corporativos que le han

permitido crear una cultura de | abajo comparﬂda por toda su gente:

. Sentidb

. leerazgo partlcipatlvo

« Calidad total.

e Uso et”ciente de nuestros recursos.
¢ Ambiente laboral estimulante.

14




Capitulo |, Politicas del Area

Para

‘Trabajo en equipo.’’

Capacitacion y desarrollo.

Comunicacidon organizacional.

Respeto al entorno.

Servicio excelente para el cliente.

desarrollar las tareas, se cuenta con una extensa planta de trabajadores

especializados, técnicos y profesionistas en las areas mas diversas como son:
Electricidad, Finanzas, Sistemas, Comunicacion, Administracion, etc., conformando un
equipo humano que cubre todas las necesidades de instalacion, operacion y

mantenimiento de la zona electrificada (delegacién).

El equipo humano esta seleccionado de un modelo de competencias, que se destaca

por una creciente competitividad sana, misma que se expresa en el constante aumento

de la productividad en todos los rubros relevantes disminuyendo las quejas por TiU

(Tiempo de Interrupcion a Usuarios), bajos voltajes, altos voltajes y variaciones de

voltaje, esto da como consecuencia calidad en el servicio.

El aumento en la productividad laboral que se ha venido presentando desde hace

algunos afios se muestra en la Tabla 1.1.1 Productividad Laboral y en la figura1.1.1

Indicadores de gestion |Unidades {1997 ] 1998 ]| 1999 | 2000 | 2001 | 2002
Usuarios por trabajador

e operacion Usualtrab |211.6] 218.9 {233.8(251.9{262.1(273.5
[Ventas por trabajador

de operacion MWh/trab |1.295| 1.319 (1.355(1.447|1.585[1.654
Capacidad instalada por

irabajador de generacion MWitrab |1.49] 1.56 | 1.65|1.70 | 1.82 | 1.0
L.ineas de transmision

por trabajador de lineas kmitrab [45.82] 44.11 |44.63|45.80{47.62]49.65
jde transmision

Usuarios por trabajador

de Usualtrab [346.7]|3565.891381.5|417.91440.9]463.1
distribucién
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Capitulo . Politicas del Area

“Productividad Laboral

480

450

gg —— Usua_n‘os por
2 305 trsbaja_d’a' de
€ 30 operacion
3 300 —a— Usuarios por
= 270 t(eb@jadcr’ de

240 distribucién

210

180

Trabajador

FIGURA 1.1.1 PRODUCTIVIDAD LABORAL.

Vision del Sector Eléctrico

La organizacion ha sido creada y opera buscando satisfacer los siguientes puntos
estratégicos:

Satisfacer y asegurar la operacidn y el control del sistema de distribucion.
Desarrollar un sistema eléctrico altamente confiable y seguro.

Conformar una organizacién eficaz y productiva, administrada con modernos
criterios empresariales.

Crear y proyectar una imagen corporativa de eficiencia y calidad en el suministro
del servicio para una mejor atencion al publico.

Asegurar léjdlsponibilldad"de~recursos humanos calificados y promover su

desarrqlld_pr ::esié{nél,y:pérs‘onal. )
FALLA DE QRIGE
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Capliulo I. Politicas del Area

e Operar el sistema eléctrico con tecnologia moderna de supervision tomando
criterios de rentabilidad econdmica y financiera por costosos que son estos

sistemas
o Proteger el ambiente y promover el bienestar social

= Crear una nueva cultura laboral que promueva el compromiso con el trabajo, un
alto sentido de responsabilidad social y el desarrollo profesional y personal.

Se busca‘que e! sector eléctrico se integre con calidad, esto es modernizando y

haciend' . eficientes los equipos de distribucién y que atiendan plenamente el
requerimiento y las expectativas de sus clientes y de la poblacion en general.

TESIS CON
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Capitulo I. Politicas del Area

1.2 ATRIBUCIONES DEL DEPARTAMENTO DE DISTRIBUCION DE ENERGIA.

Con la finalidad de comprender e identificar las funciones que desemperia el area
encargada de la distribucién y comercializacion de la energia eléctrica, se hace un
breve bosquejo de sus atribuciones. Como se observa en |a figura 1.2.1, el area de
suministro y distribucion de energia eléctrica esta representada por una subdireccién
denomina Subdireccion de Distribucion y Comercializacion.

DIRECCION GENERAL

l |

SUBDIRECCION DE SUBDIRECCION DE SUBDIRECCION DE
DISTRIBUCION Y FINANZAS RECURSOS HUMANOS
COMERCIALIZACION

FIGURA 1.2.1 ORGANIGRAMA GENERAL
Subdireccién de Distribucién y Comercializacion

La Subdireccion de Distribucidon y Comercializacion, ademas de las que le asigne el
Director, tendra las funciones siguientes:

e Dirigir y supervisar la operacion y mantenimiento del Sistema de Distribucion.
e Dirigir y supervisar la operacién comercial.
e Coordinar los procesos de distribucién y comercializacion.

« Establecer las politicas y lineamientos para la planeacion y estudios que
aseguren el desarrollo de la red eléctrica de distribucion de energia.

Ilneamlentos para la planeacion comercial que
aseguren la contratacién conexuén medicién, facturacién y cobranza del servicio

publico de energia’ ‘eléctrica

e Fijar las politicas par_a_el‘desérrollo de programas de capacitacibn permanente
orientados hacia la calidad en el servicio al cliente.

Lholh Uont
" FALLA DE ORIGEN




Caplitulo |. Politicas del Area

1.3 DIRECCIONES INVOLUCRADAS Y POLITICAS.

El departamento de distribucion de energia se divide en jerarquias para el cumpfimiento
de sus funciones. De esta manera se presentan las &reas que involucra el
departamento encargado del suministro y distribucion de la energia eléctrica a nivel
delegacional.

Como podemos cobservar en el organigrama de la figura 1.3.1., la Subdireccion de
Distribucidén y Comercializacidn tiene a su cargo cuatro gerencias que a continuacion se

describen:

DIRECCION GENERAL J

1 |

SUBDIRECCION DE SUBDIRECCION DE SUBDIRECCION DE
FINANZAS

chl:‘émﬁz'%‘:lvorl RECURSOS HUMANOS

I |

GERENCIA DE GERENCIA DE GERENCIA DE GERENCIA DE

OPERACION DE REDES QUEJAS ¥
DE DISTRIBUCION RESPONSABILIDADES DISTRIBUCION COMERCIALIZACION

FIGURA 1.3.1 ORGANIGRAMA DEL AREA DE DISTRIBUCION Y COMERCIALIZACION

Gerencia de Operacion de Redes de Distribucion
LLa Gerencia de Operacion de Redes de Distribucion tendra las funciones siguientes,
ademas de las que le asigne el Subdirector de Distribucién y Comercializacion:

e Dirigir y supervisar la red de distribucion de la delegacion a través de los
diferentes centros de operacion.

e Normar los procedimientos, equipos y sistemas para operar la red de
distribucion.

TESIS CON
FALLADE ORIGEN 1




Capitulo I. Politicas del Area

« Dirigir y supervisar el desarrollo, aplicacién de nuevos métodos, equipos,
tecnologia para la operacion y control de:la‘red eléctrica, asi como de sistemas
para su administracion. ' L

Gerencia de Distribucion

La Gerencia de Distribucidon tendra, ademas de las que le asigne el Subdirector de
Distribucion y Comercializacion, las funciones siguientes:

« Establecer la normatividad para la Ingenieria de Distribucidon y posibilitar su
desarrollo homogéneo y de calidad, reduciendo los costos de: disefio, desarrollo
y gxplotacién del sistema eléctrico.
.- c‘?_fd;:reer y facilitar los medios que aseguren el disefio y proyecto de la red de
" distribucion en condiciones adecuadas de calidad a un costo minimo.

« Elaborar manuales de procedimientos especificos.

Gerencia de Comercializacion

La Gerencia de Comercializacion tendra las siguientes funciones:

e Fijar las politicas y lineamientos para la operacion comercial en las Divisiones,
Regiones y Unidades Comerciales.

» Estudiar y, en su caso, formular propuestas en materia tarifaria y modificaciones
en la normatividad en materia comercial.

= Establecer las politicas, normas y procedimientos tanto para la celebracién de
convenios de pago a plazos, como para la cobranza centralizada.

Gerencia de Quejas y Responsabilidades

La Gerencia de Quejas y Responsabilidades tendra las funciones siguientes:

e Coadyuvar en la recepcion de quejas y denuncias que se formulen por
incumplimiento de las obligaciones de los empleados.
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e Iniclar e instrulr el procedimiento de investigacidén a fin de determinar las
responsabilidades a que hubiere lugar.

e Conocer previamente a la presentacion de una Inconformidad, de las
irregularidades que a juicio de los interesados se hayan cometido en los
procedimientos de adjudicacion de adquisiciones y servicios, asi como de las
obras que lleven a cabo con la finalidad de que las mismas se corrijan cuando
asi proceda.

1.3.1 Politicas para la Subdireccion de Distribucion y Comercializacion.

Responsabilidades Administrativas.

Todo empleado tendra las siguientes obligaciones para salvaguardar la legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que deben ser observadas en el
desempeiio de su empleo, cargo o comisién, y cuyo incumplimiento dara lugar al
procedimiento y a las sanciones que correspondan, segun la naturaleza de la infraccion
en que se incurra, y sin perjuicio de sus derechos laborales.

I.- Cumplir vcon la maxima diligencia el servicio que le sea encomendado y abstenerse
de cualquier acto u omision que cause la suspension o deficiencia de dicho servicio o
implique abuso o ejerciclo indebldo de un empleo, cargo o comisién.

Il.- Formurlr
correspondlentes a su competencia, y cumplir las leyes y otras normas que determinen

y ejecutar legalmente, en su caso, los planes, programas y presupuestos

el manejo de Ios recursos econodémicos de la empresa.

.- Utllnzar Ios recursos que tengan as:gnados para el desempeiio de su empleo, cargo
o comlsu.‘m las facultades que le sean atnbundas o la informacion reservada a que tenga
acceso por su funcion exclusxvamente para los f‘nes a que estan afectos.

IV.- Custodiar y cuidar la documentacién'e'informacién que por razén de su empleo,
cargo o comisién, conserve bajo su cuidado o a la cual tenga acceso, impidiendo o
evitando el uso, la sustraccion, destruccidn, ocultamiento o inutilizacién indebidas de

*WHNIS GO
FALLA DE ORIGEN
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V Observar buena conductaien su empleo. cargo o’ comnsuén tratando con respeto,
dlllgenma Imparclalldad -y rectitud'a Ias personas con Ias que tenga relacion con motivo
de éste. v

VI.- Observar éﬁ Ia'dib jérérquicos las debidas reglas del trato y

abstenerse de lncurrir iacio| o abuso de autoridad.

vil.- Observar respeto "‘bordinacién legitima con respecto a sus superiores
jerarquicos mmedlatos 0 mediatos, cumpliendo las disposiciones que éstos dicten en el

ejercicio de sus atribucnone

Vilk.- Comunlcar p 't‘[tLilér de la area (subdireccion) en la que presten sus

servicios el incum las obligaciones establecidas en el manual de politicas o

las dudas 'f\qnd‘amd : [ 2, cite Ié’procedencia de las 6rdenes que reciba .

XiX.- Infoij‘iéf ali_sppqriorjéréidulco de todo acto, u omisién de los empleados sujetos a
su direccion, que ppedé implicar inobservancia de las obligaciones.

Los emple'a'do’s del area que incurran en responsabilidad por incumplimiento de las
obligaciones establecidas seran sancionados conforme al presente manual de politicas
por la contraloria interna de la empresa. El titular de esta contraloria sera designado por
el Director General y s6lo sera responsable administrativamente ante é&l.

Las sanciones por falta administrativa consistiran en:
l.- Apercibimiento privado o ptiblico.
1l.- Amonestacion privada o publico.

1ll.- Suspension. | b

iV.- Destitucion Adel! puesto.

V.. Sancién econémica.
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Cuando la inhabilitacion se imponga como consecuencia de un acto u omision que
implique lucro o cause dafios y perjuicios, sera de seis meses a tres afios si el monto de
aquéllos no excede de cien veces el salario minimo mensual vigente en el Distrito
Federal y de tres afios a diez afios si excede de dicho limite.

Las sanciones administrativas se impondran tomando en cuenta los siguientes
elementos:

I.- La gravedad de la responsabilidad en que se incurra y la conveniencia de suprimir
practicas que infrinjan, en cualquier forma, las disposiciones de esta Ley o las que se
dicten con base en ella;

II".? Léé éiréqnstanclas socioeconomicas del empleado
II‘IV.-;, El zhivél jerérqulco. los antecedentes y las condiciones del infractor:
V.- Las gohdiciones exteriores y los medios de ejecucion;
V.-'Iv.ra”;ﬁ'tirgrtrjedad del servicio

) VI.-»L‘a reincidencia en el incumplimiento de obligaciones

VIl.- El monto del beneficio, dafic o perjuicio economicos derivado del incumplimiento
de obligaciones.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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1.4 PROCEDIMIENTOS ACTUALES PARA EL REPORTE DE FALLAS DE LOS
EQUIPOS ELECTRICOS INSTALADOS EN LA RED.

Actualmente el proceso de reporte de fallas de los equipos eléctricos, se lleva a cabo de
forma manual, cuando el cliente detecta alguna irregularidad en el suministro de energia
eléctrica se comunica via telefénica al Departamento de Quejas de la Gerencia de
Operacién y Redes de Distribucion de la empresa.

Una vez que la lamada del cliente es atendida por un operador, lo primero que se le
pregunta al cliente es el nombre de la Colonia donde se encuentra la falla; enseguida se
le solicita su nombre, direccidn, esquinas préximas, teléfono, tipo de inmueble en donde
se localiza la falla (casa, edificlo, comercio, hospital, oficinas publicas, etc.,) y de ser
posible un breve relato de lo que el cliente considera pudo haber causado la falla, por
ejemplo i

saco chvspas
eI transformador se cayo”.

. “Después de que Ilowé nos quedamos sin luz".

s “Laluz va y viene'a cada rato”.

e “Un cable se cayé y no tenemos luz",

e ‘“Una rama de un arbol esta pegando los cables”.

s “No te_ngqlpz y mi medidor tiene una mancha negra”.

» “Paso un camién y tir6 un cable...”
e TESIS Loid
Otras preguvnjtés‘que el operador hace al cliente son: FALLA DE ORIGEN

e “iEs la: primera vez que reporta la falla?”

* “4A qué hora ocurrio ia falla?”

« “4A qué hora se dio cuenta de la falla?"

. "g,Cuénfo tiempo tiene sin suministro de energla eléctrica?”
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Finalmente y si es el caso el operador le pregunta al cliente, si la atencién a su queja
puede ser atendida a cualquier hora, pués’ el Departamento de Quejas proporciona el
servicio las 24 horas del dia los 365 dias del afio, esto normalmente es aplicable
cuando la falla reportada ocurre en un domicilio particular, en otro caso como un
hospital esta pregunta resulta innecesaria; ya que el procedimiento en estos casos es
de respuesta inmediata, pues las consecuencias podrian ser sumamente graves.

Al mismo tiempo que el operador esta atendiendo la llamada del cliente, toma nota de la
informacién provista en un formato especial llamado reporte de quejas e! cual esta

conformado de original y copia.

E! formato del reporte de quejas puede verse en la figura 1.4.1.

] OPERACION OF REDES DE DISTRIBUCION
E ] REPORTE DE QUEJAS
rewa ] [ I I )
secuoaron
woas nacrm 00
nousee
bmeccion
coama o

ATRNCION & CUALOUMR HORA ¥

CLASEDE SERVICIO
3 santcwan nuas + semvco o
T ¢ vicion 3 atcomewoazion De
+ comrco HER= st

r 1
I

] = (U] 1]

nousat vemus

FIGURA 1.4.1 REPORTE DE QUEJAS

TL5IS CON
FALLA DE ORIGEN
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Cuando la llamada del cliente concluye, el operador en el reporte de quejas llena los
campos de FECHA con la fecha del dia; de RECIBIDA POR con su nombre, y el de
HORA RECIBIDA con la hora en que recibié el reporte y se considera que el reporte de
quejas ha sido levantado. '

Una vez que se ha levantado el reporte de quejas, es turnado en original y copia al
coordinador del Departamento de Quejas.

Llegando hasta aqui, la responsabilidad del operador encargado de atender las
llamadas de los clientes que reportan fallas en el suministro de energia eléctrica.

Es ahora responsabllidad del coordinador del Departamento de Quejas turnar la
atencnén delu reporte auna cuadrilla asi como de que la falla sea solucionada a la

pa de la delegacion, que se encuentra en una de
el lugar con una marca roja, si ya existe una
marca en ese p na'y llena el campo de HORA RECIBIDA OF de!

reporte de quejas con la hora actual

la fue localizado, el coordinador del Departamento de
e a una cuadrilla del Departamento de Operacion de

Después de qu
Quejas, le: a51
fé disponible en ese momento, proporcionandole para ello
bpi‘a’delq reporte de quejas con los campos de OPERARIO con el
nombre del jg{e de cUgdriIIa, y el de ENTREGADA (HORA) con la hora actual, de la
seccion CEASE DE $$R\7ICIO del reporte de quejas.

Dlstnbucmn que
al jefe de cuadrllla
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Si ho hay ninguna cuadrilla disponible; el coordinador del Departamento de Quejas le
tufﬁa la copia del reporte al coordinador del Departamento de Operacién de
Distribucién. para que revise las rutas de las cuadrillas que se encuentran laborando en
carhpo y de esta manera ubicar la mas cercana a la falla reportada, ya que se detect6 la
cuadrilla mas apropiada, el coordinador del Departamento de Quejas le pasa la copia
de! reporte a un operativo que desemperia el papel de Transmisor, quien a su vez se
pone en contacto con la cuadrilla via radio y le notifica que debe atender un reporte,
una Vez que el Transmisor le ha notificado a la cuadrilla, la falla y el numero de queja
que le corresponde, el Transmisor llena los campos de OPERARIO con el nombre de!
jefe de cuadrilla, y el de ENTREGADA (HORA) Con la hora actual, de la seccién
CLASE DE SERVICIO det reporte de guejas.

Si'la cuadrilla por algin motivo no puede solucionar la falla, mantiene el reporte de
quejas con estatus de pendiente para ello utiliza el campo de PENDIENTE de dicho
reporte, sigue su ruta, se comunica con el coordinador del Departamento de
Suministros para que le proporcione el material necesario para solucionar la falla que
tiene con estatus de pendiente y la soluciona en cuanto le envian o recoge el material.

Para efectos de que el Departamento de Suministros pueda proporcionar el material
requerido asi como llevar un control de éste, se utiliza un formato llamado orden de
servicio.

En caso de que la cuadrilla se comunique via radio al Departamento de Suministros el
formaio' de orden de servicio es llenado por un operador del mencionado Departamento,
en oti’o éésa. si la cuadrilla sabe de antemano que necesita cierto material antes de
comenzar su ruta, entonces llena un formato de orden de servicio y se lo entrega a un
operador encargado de recibir las ordenes. En ambos casos una vez que el operador
del Departamento de Suministros cuenta con la orden de servicio llena, le asigna un
numero de solicitud, para que por medio de dicho nimero la cuadrilla puede recibir o
recoger el material solicitado.

18IS CON
FALLA DE QRIGEN
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El fdrméto de la orden de servicio puede verse en la figura 1.4.2.

OPERACION DE REDES DE DISTRISUCION
DEPARTAMENTO DE SUMINISTROS
| ORDEN DE sErviCIO
NUM. DE SOLICITUD FECHA it HORA
NOM.DEQUEJA NUGM, DE CUADRILLA SOL TE
PERSONA SOLICITANTE
1ON DEL
SISTEMA MATERIAL EQUIPO FALLA E CAUSA
i
i |
H 1
i
DEPARTAMENTO DE SUMINISTROS JEFE DE CUADRILLA
TTTOTE 47\
FIGURA 1.4.2 ORDEN DE SERVICIO TESIS CON

FALLA DE QRIGEN
—— T

En cuanto la falla es resuelta y si el jefe de cuadrilla cuenta con la copia del reporte de
quejas llena los campos de EJECUTADO (HORA), RESULTADO, OBSERVACIONES,
SISTEMA, MATERIAL EQUIPO, FALLA, CAUSA, TERMINADA FECHA, HORA,
NOMBRE Y FIRMA, sino cuenta con la copia del reporte de quejas, entonces toma nota
y le notifica via radio al Transmisor que la falla ha sido resuelta asi como toda la
informacién necesaria para que el Transmisor pueda llenar la copia del reporte de
quejas.
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Al final del dia todas las copias de los reportes de quejas de las fallas resueltas son
recopiladas por el coordinador del Departamento de Quejas para elaborar una relacion
de fallas solucionadas que como su nombre lo indica es una relacion que incluye:
nimero de queja, nombre del receptor de la queja, clave de cuadrilla que soluciond la
falla y fecha de recepcion de la queja y una breve descripcion de la falla. Concluido el
proceso, el coordinador del Departamento de Quejas transcribe la informacion de las
copias de los reportes de quejas a sus correspondientes originales, destruye dichas
copias, archiva las originales de los reportes de quejas y la relacion de fallas
solucionadas.

La figura 1.4.3 nos muestra el formato de la relacidén de quejas solucionadas.

GERENCIA DE OPERACION Y REDES DE DISTRIBUCION
DEPARTAMENTO DE QUEJAS

| RELACION DE FALLAS SOLUCIONADAS I

FECHA __J ¢ _

NOW, DE * r B
A RECEPTOR CuADRILLA

‘rEckADE | DESCRIPGION
RECEPCION | DE LA FALLA

FIGURA 1.4.3 RELACION DE QUEJAS SOLUCIONADAS

IESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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La f‘gura 1 4 4‘nos'muestra el dlagrama de ﬂu o correspondiente al proceso para el

reporte de fallas de los e unpos eﬁ ia red eléctr a .de la delegacnén

“Unafalaes
1 detectada

- Recepcion .
. de datosde .
“iilafalla e

-.# Levantamlento -
-< del Reporte de

. Repone de -
’ Que]a :

- Seleccion de
cuadrilla

I

: Resolucioén de la

falla

) TuSIS CON
| PALLA DE ORIGEN

Reporte de
queja se archiva

FIGURA 1.4.4 DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO PARA EL REPORTE DE FALLAS
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dos.en el proceso para el reporte de

El organigrama de los ide‘pa"i;ta“ e
de verse en la figura 1.4.5.

fallas de los equipos‘eléétficéé"e

ia'de Operacion y Redes
de’ Distribucion .-

‘Departamento de Operacién
: de Distribucion

Departamento .

Departamento .
de Suministro -

de Quejas -

" FIGURA 1.4.5 ORGANIGRAMA

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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2.1 CARACTERISTICAS, VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LOS
SISTEMAS DE MONITOREO Y AUTOMATIZACION.

2.1.1 Monitoreo

El concepto de monitoreo se define como la comprobacién del estado real de un objeto
mediante control sistematico periodico o continuo de un parametro significativo. Se
traduce por control de condicién o control de estado y sirve para verificar que la
implantacion sea de acuerdo a lo planeado.

Un sistema. de monitoreo ‘es” aquel que adquiere y procesa un conjunto de sefales

provementes de ‘un entorno determlnado y genera descripciones sobre los objetos y

eventos de dicho entorno

n dlscreplahcia' entre valores observados y valores
lgura' 2.1.1.1. Si se encuentra una discrepancia en

algun valor. se genera una notlf’ca v én de error.

TARLEN: MONITORIZACION I TAREN: DEAGNOSTICO
OBJETINVO: Detectar discrenancias OBRIETIVO: Explicar discrepancias

Valores

Observades Ciscrepancias
—»| MONITORIZACION DIAGNOSTICO [
(Factores Causales)
Valores Modelo de compor
Normalss {Normal o Anormai)

TEsLS CON
FIGURA 2.1.1.1 PROCESO DE MONITOREO FALLA DE ORIGEN

El monitoreo permite conocer el estado real de cada dispositivo y saber quién la opera y
quién la ha operado, el niumero de piezas procesadas, porcentajes de productividad,
etc. Esta informac:én aparecera en la pantalla de la computadora en forma grafica con
un semaforo ro;o/verde indicando en todo momento y en tiempo real el estado de los
dispositivos.
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Al selecc:onar un elemento sobre la operacuén que compone la presentacion de la linea,

obtendremos informacién adlcnonal de esa cnén Esta informacién, referida como

adlclonal al igual que el monltoreo en e configura expresamente para cada

nnstalacnén y cada cliente.

Multitud ‘de’ équipbs y ‘sistemas :lnterrelamonados hacen necesaria una continua
verificacion y control de infinidad de vanables R

Los sistemas centralizados de monitoreo y control son un modo eficaz de resolver esta
problematica.

El tiempo de vida esperado de un proyecto o un programa, dependerd de la
implantacion de una técnica de monitoreo adecuada.

Aunque la tecnologia y aplicaciones de monitoreo estan continuamente evolucionando,
este concepto puede remontarse a los primeros desarrollos y al uso del sentido humano
para monitorear el estado del equipo industrial. Este acercamiento de ver, aprender y
usar nuestros sentidos todavia es valido.

El monitoreo por lo tanto implica el disefio y uso de sentidos de acuerdo al tipo de
procesos qde se estén llevando a cabo en la planta industrial, junto con una adecuada
etapa de adquisicion de datos y andlisis de sistemas, mas métodos de prediccion y
diagnostico, con el objetivo de implantar equipo de mantenimiento en una forma
planeada usando condiciones actuales conocidas.

Las modernas plantas industriales y grandes edificios son instalaciones que han
alcanzado un alto nivel de prestaciones y una elevada sofisticacion de medios.

TES v

FALLA DE ORIGEN
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2.1.2 Automatizacion.

El térmlno automatlzacién se ref'ere a plia Vé{iedéd de sistemas y procesos que

operan con mimma mario En los sistemas modernos de

automatizacion,’ el o es: realizado por ellas mismas gracias a

sensores dé “contro cambtos en sus alrededores de ciertas

condiciones tales como temperatura volumen y otros sensores que le permiten a los
dlsposmvos reallzar Ios a]ustes necesarios para poder compensar estos cambios.

La fabricaciébn automatizada surgié de la Intima relacion entre fuerzas econdémicas e
innovaciones técnicas como la division del trabajo, la transferencia de energia y la
mecanizacion de las fabricas, el desarrollo de las maquinas de transferencia y sistemas
de retroalimentacién.

La mecanizacion fue la siguiente etapa necesaria para la evolucion hacia la
automatizacion. La simplificacion del trabajo permitida por la division del trabajo también
posibilité el disefio y construccidon de maquinas que reproducian los movimientos del
trabajador. A medida que evolucioné la tecnologia de transferencia de energia, estas
maquinas especializadas se motorizaron, aumentando asi su eficacia productiva.

Los robots industrial
entornos peli

efiados:en .un principio para realizar tareas sencillas en
r ores, son hoy extremadamente habiles y se
utilizan para tra .y situar plezas ligeras y pesadas, realizando asi todas

las funciones de una maquina de transferencta.

Un elemento esenciai en todo’ mecanismo de control automatico es el principio de
retroalimentacion, qye'be:rmi‘t"e al disefiador dotar a una maquina de capacidad de auto
correccién. Un' ciclo’ de retroalimentacion es un dispositivo mecanico, neumatico o
electrénico que detecta una magnitud fisica, un tamarfio o una velocidad, la compara
con una norma preestablecida, y realiza aquella accidn preprogramada necesaria para
mantener la cantidad medida dentro de los limites de {a norma aceptable.
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La llegada de la computadora facilito enormemente el uso de ciclos de realimentacion
en los procesos de fabricacidon. En combinacion, las computadoras y los ciclos de
realimentacion han permitido el desarrollo de maquinas controladas numéricamente y
maquinas que pueden realizar operaciones de maquinado diferentes.

Los sistemas de fabricacion flexibles (FMS) han ampliado el uso de la automatizacién,
ya que han llevado la automatizacion a las empresas cuyos bajos volimenes de
produccion no justificaban una automatizacion plena. Se emplea una computadora para
supervisar y dirigir todo el funcionamiento de la fabrica, desde la programacion de cada
fase de la produccién hasta el seguimiento de los niveles de inventario y de utilizacion
de herramientas. '

Cada ifndusytria;uﬁliza méﬁulnas automatizadas en su totalidad o en parte de los
procesos de 'fabrica ion.

Como resultado. cada sector tiene un concepto de

automatizacién® adaptado a sus necesidades especificas. La propagacion de la
automatizacion 'y’ su mfluencta sobre la vida cotidiana constituye la base de la
preocupacién expresada por muchos acerca de las consecuencias de la automatizacion
sobre la sociedad y el individuo.

Ventajas de la Automatizacion Desventajas de la Automatizaciéon
Protege al humano de situaciones|Aumento de costos de implantacion y
peligrosas y de ambientes hostiles. operacién.

Eficiencia en procesos de precision y|Fallas en maquinas = paro de

Repetividad. Produccién

Reduccidn de costos de produccion. Incremento del tiempo de configuracién.

Incremento de la produccion Puede causar problemas con las
uniones.

Incremento de la calidad en productos. | Desempieo
Flexibilidad aumenta
Requiere personal especializado

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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2.1.3 Sistemas SCADA (Adquisicién de datos y supervision de control)

Es una aplicacion con software de control de produccién, que se comunica con los
dispositivos de campo y controla el proceso de forma automatica desde la pantalla de la
computadora. Proporciona informacidén de! proceso a diversas areas y usuarios:
operadores, contro! de calidad, supervision, mantenimiento, etc.

Los sistema§ devinterfaz' entre usuario y planta basados en paneles de control repletos
de;vind‘icadore’s “luminosos, ..instrumentos de medida y pulsadores, estan siendo
sustituidos 4povrisistemas digitales que implanta e! panel sobre la pantalla de una
compuiédofa. El contro! directo lo realizan los controladores auténomos digitales y/o
automatas programables y estdn conectados a una computadora que realiza las
funciones de dialogo con el operador, tratamiento de la informacion y control de la
produccion.

2.1.3.1 Funciones Principales

e Adquirir datos, procesar y almacenar la informacion recibida.
e Supervision, para observar desde un monitor la evolucién de las variables de
control.

» Control,. para . modificar.. la oluci 'nr del . proceso, actuando bien sobre los

reguladores - aut6 g és. alarmas, menus, etc.) directamente

sobre éAl‘ pi'éce tadas,

. Transmiéién. De infofmaclén con dispositivos de campo y otros PC.

« Base de datos. Gestién de datos con bajos tiempos de acceso.

e Presentacién. Representacion grafica de los datos. Interfaz del Operador.

» Explotacion. De los datos adquiridos para gestidon de la calidad, control estadistico,
gestion de la produccion, gestion administrativa y financiera.
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2.1.3.3 Un sistema SCADA debe ofrecer las siguientes prestaciones

« Posibilidad de crear paneles de alarma, que exigen la presencia del operador para
reconocer una parada o situaciéon de alarma, con registro de incidencias.

e Generacidén de histéricos de sefial de planta, que pueden ser volcados para su
procéso sobre una hoja de calculo.

« Ejecucion de programas, que modifican la ley de control, o incluso el programa total
sobre el autdmata, bajo ciertas condiciones.

+ Posibilidad de programacion numérica, que permite realizar calculos aritméticos de
elevada resoluciéon sobre la CPU de la computadora y no sobre la del automata,
menos especializado, eta,

e Desarrollar aplicaciones basadas en la PC, con captura de datos, analisis de
sefiales, presentaciones en pantalla, envio de resultados a disco, impresora, etc.

2.1.3.4 Requisitos de un SCADA
« Deben ser sistemas de arquitectura abierta, capaces de crecer o adaptarse segun
las necesidades cambiantes de la empresa.

o Deben comunicarse con total facilidad y de forma transparente al usuario con el
equipo de planta y con el resto de la empresa (redes locales y de gestion).

« Deben ser programas sencillos de instalar, sin excesivas exigencias de hardware, y
faciles de utilizar, con interfaces amigabies con el usuario.

2.1.3.5 Modulos de un SCADA

e Configuracion: permite. al usuario definir el entorno de trabajo de su SCADA,
adaptandolo a la aplicacion particular que se desea desarrollar.

» Interfaz grafica del operador: proporciona al operador tas funciones de control y
supervision de la planta. E! proceso se representa mediante sindpticos graficos.

L1nols ULy
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‘bloques de programa en lenguaje de alto nivel como (C y u:al‘Basic etc.).

Gestlén y archuvo de datos: se encarga del almacenamlento y procesado ordenado
de los datos, de forma que otra aplicacién o dispositivo pueda tener acceso a ellos.

Comunicaciones: se encarga de la transferencia de informacién entre la planta y la
arquitectura de hardware que soporta el SCADA y entre ésta y el resto de elementos
informaticos de gestidn.

1udlS COH
FALLA DE Og.
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2.2 CARACTERISTICAS, VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE VISUAL
BASIC 6.0

Visual Basic es un lenguaje de programacion estructurado, que permite crear
aplicaciones bajo el sistema operativo Windows. Esta desarrollado a partir del lenguaje
Basic y se presenta en forma visual.

e Visual: Hace referencia a la interfaz que se utiliza para programar, esto es por
medio de ventanas en las que se inserta cédigo, de esta manera presentamos en
forma gréafica el sistema.

» BASIC: (Beginners All-Purpose Symbolic Instruction Code), lenguaje que
utilizaban las primeras computadoras de 16 bits, posteriores al cédigo ASCII.

2.2.1 E! entorno de Visuali Basic

Visual Basic trabaja con programacion orientada a eventos. Un evento puede
dispararse en un programa por medio de controles similares a los de Windows y por
actividades internas como puede ser el reloj de la PC.
e Un evento es un estimulo ocurrido durante la ejecucion de un programa, ocurre
al dar chck con el Mouse 0 el teclado. sobre un control.

esténdar exe . del menu de inimo, como se muestra en la f‘gura 2 2.1.1
Nuevo proyecto : e

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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i Nurwe proyecto -

[EET A, 4,
Nusvo | Existerte | Ascertes

< E ~
b o
2% 2 >» B N
EXEActveX  DLL ActrveX Cortrd  Admwwitrador
Actrvox de asmtont..,
o °© ° ©
N OB SN M
Asstereepars  Asan Apkcacon  ApkaainlIS  Controies oe
o acires... DHIML vB Edaon...
[ Y Y o~ O hd
_Carcse |
e |

[~ Nomostias esie cuadio de dlogo en ef huturo.

FIGURA 2.2.1.1 FORMULARIO DE INICIO DE VISUAL BASIC

Visual Basic cuenta con cuatro barras de herramientas que funcionan de manera similar
a los programas de Windows:

« “DEBUG” (Depuracion): barra de herramientas que permita depurar, rastrear y
corregir problemas.

* “EDIT” (Edicion): Esta barra de herramientas permite editar el cédigo de Visual
Basic.

«“FORM EDITOR" (Editor de formularios): Esta barra de herramientas ayuda a
ajustar los objetos en el formulario.

+“STANDARD" (Estandar) barra de herramientas predeterminada, esta localizada
debajo de la barra de menus.

La interfaz de Visual Basic maneja propiedades, métodos y event T gl (T
) ‘ ) . 1hsis CON
¢ Propiedades: son los datos que describen un objeto. FALT I& D Jepien
et St 4 s 0
= Eventos: hechos que ocurren sobre un objeto. el E URiGEN

e Las prdbiédédes y los métodos dan como resultado la interfaz.
Visual Basic puede manipular diferentes tipos de objetos.
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Visual Basic tiene una presentacion de pantalla en forma grafica como se muestra en
la figura 2.2.1.2

c D
518
A IR LT I D s CWUIRIR (ICAD (TRA) (WPEN T TMNE QMRS A3Ee A
M.z3-T @ a - s MFEERAY - o i *pros wo
rTrd —
s om o

Y C - B meretal eveaen)
[ st
© & Z}

5 T

boa

A D~

= 1§

FIGURA 2.2,1.2 IMAGEN DEL ENTRONO DE TRABAJO

Nomenclatura utilizada en la figura 2.2.1.2

e A barra de herramientas.

e B cuadro de herramientas.

« C ventana de propiedades.

* D ventana de proyecto.

« E ventana de posicion.

» F area de la ventana del formulario.
* G formulario.

J.uﬂiﬁ LJUlV
FALLA DE ORIGEN
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Para iniclar un proyecto Exe estandar se abre el archivo >Nuevo proyecto y enseguida
aparece un formulario de nombre vy titulo “Form1" mediante una ventana similar a la
mostrada en la figura 2.2.1.3, posteriormente aparece el editor de cédigo para asignar
acciones a los controles, esto se muestra en la figura 2.2.1.4.

- Proyetal  formd (fanm)

>

FIGURA 2.2.1.3 FORMULARIO DE VISUAL BASIC

8 Proyects! - Form! (Cidigs)

—
S

FIGURA.2.2.1.4 FUNCIONES PREDETERMINADAS DEL FORMULARIO DE VISUAL BASIC

TESIS CON
FALLA DE QRIGE
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Las funciones predeterminadas de los formularios de Visual Basic son:
e Private: Determina desde donde se puede llamar a la subrutina.
e Sub: Indica que empieza una subrutina o procedimiento.
« End Sub: Indica el final de una subrutina

Las propiedades aparecen en una cuadricula que suele estar situada en la parte inferior
derecha del entorno de trabajo, en la primera columna aparece el nombre y en la
segunda el valor que toma. Los formularios tiene la funcidon de mostrar las propiedades
de los controles y también poder modificarlos manipularlos. La figura 2.2.1.5 muestra
la ventana de propiedades de un formulario.

Nombre del objeto

Tipo de objeto

Nombre de 13 - Copy Pen
Drawstyie Q- Sokd
la propiedad Oravwiath c
Enabled True
FiSColor M 24000000008
FlsStyle 1 - Transparert
Font ™5 Sans Sert
FontTransparerk  True
ForeColor B 8+6000001 26
riashe True Valor de la
Herohe s220 N
HewContextlD 0 propiedad

con (1cona)
KeyPraview Falsy
Levt o
LinkMode 0 - None
LinkTopee Form1
MaxButton Troe ~
Caption

° ettaxto en s barra de
tRulo de un obteto © baw e Kono de un obieta.

FiG. 2.2.1.5 VENTANA DE PROPIEDADES

oIS CON ]
FALLA DE ORIGEN
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todos 'los proyectos los controles necesarios para las
Vindows’ como son: los botones, los cuadros de texto, cuadros de

Visual ‘Ba’s’ic‘

aplicacionesd

IR

=EH EH
sx 2

oy O
—
&~
=

TESIS CON
FALLA DE C:GEN

FiG.2.2.1-6 CUADRO DE HERRAMIENTAS

2.2.2 Propiedades de los controles y su utilidad

Name: Es el nombre que hace referencia a un control.

Puntero: Apunta [a posicion de! Mouse por medio de una flecha.

k

FIGURA 2.2.2.1 PUNTERO
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Picture Box: importa una imagen

FIGURA 2.2,2.2 PICTURE BOX

Propiedades:
o Name Nombre
s Picture Trae la imagen
« Autosize True/False

* Tool tip tex pone comentarios en la imagen

Eventos:
e Click se dispara el evento ;
« DbClick doble clic y se dispara el evento
e Mouse Mov al pasar el puntero por la lmagen se dlspara el evento

Text box: caja de texto

FIGURA 2, 2 2, 3 TEX BOX

Propiedades:

. Alignment alinea el texto

. Appearance apariencia del tex(o‘

. Backcolor fondo de color

. Border Style Bordes

. Font Tipo de letra :

. Locked Bloquear la caja para escribir (true) ,
LDl LUy

FALLA DE QRIGEN
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Evento:

e Click (cambia, si la caja esté vacla y después de introducir datos con eI click se
dispara el evento) :

« Keypress al presionar una tecla se dlspara el evento y LostFocus se asigna el
cursor al evento. ‘
Label: Etiquetas de texto

A

FIGURA 2.2.2.4 LABEL

Propiedades:

= Alignment alinea el texto

e Appearance apariencia del texto
» Backcolor fondo de color

« Border Style Bordes

s Font Tipo de letra

Frame: sirve para agrupar elementos

e —

!

FlGURA 2.2.2.5 FRAME TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Propiedades: Name, Caption, Border Style

Check Box: Casillas de verificacion se habilitan con una marca en la
casilla, se deshabilitan quitando la marca.

~

FIGURA 2.2.2.6 CHECK BOX
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Combo Box: Despliega la informacién de una tabla o campo, también puede recibir
datos. ' '

FIGURA 2.2,2,7 COMBO BOX

List Box: Unicamente despliega una lista de valores que fueron extraldos de una tabla
de BD.

=1
[~}
FIGURA 2.2.2.8 LIST BOX

HScrollBar: barra horizontal de desplazamiento
o] >}

FIGURA 2.2,2,9 HSCROLL BAR

VScrollBar: barra vertical de desplazamiento

: b

'FIGURA 2.2.2.10 VSCROLL BAR

Timer: Contador o reloj

TE,SIS CON EIGURA 2.2.2.11 TIMER
FALLA DE ORIGEN

Drive-tist-Box-p. ite extraer la informacion de una unidad de disco duro
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FIGURA 2.2.2.12 DRIVE LIST BOX

Dir List Box: permite extraer la i‘nfo’rr‘na éhv'degn directorio

FIGURA 2.2.2.13 DIR LIST BOX
FileListBox: permite extraer la informacién de un archivo
FIGURA 2.2.2.14 FILE LIST BOX

Shape: permitfa crear cuadros de diferentes medidas.

5]

FIGURA 2.2.2.15 SHAPE

Line: linea permite trazar lineas a través del formulario.
-“-"‘h.

FIGURA 2.2.2,16 LINE

Image: ébntenedor de graficos -
” TEsLS CON
FALLA DE ORIGEN

FIGURA 2.2.2,17 IMAGE
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Propiedades: Name nombre. _picture coloca la imagen dentro ‘de la ImageStrech
Falso/Verdadero.

Data validacion de datos
=
FIGURA 2.2.2.18 DATA

OLE es un componente tipo objeto, permite conocer los datos de una tabla.

FIGURA 2.2.2.19 OLE

OptionButton botdn de opcidn para elegir entre dos valores falso “false” y verdadero
“true” Propiedades: true = 1 false=0

(«
FIGURA 2.2.2.20 OPTION BUTTON

Command Button Este botdn puede tomar las siguientes funciones: cmd Aceptar, cmd
Salir, cmd Restaurar, etc.

TESIS CON -
FALLA DE ORIGEN FIGURA 2.2.2.21 COMMAND BUTTON

Propiedades:

. BackColor Color de fondo del boton.
. Caption Es el texto que aparece en el botdn.
. Enabled Sirve para activar o desactivar los controles.
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T

. Font ' Muestra el tipo de letré del texto que apgfgqgré _ep.’eligr._)'nifo_l.'

. Height Altura de! control. e e

. Left El control se encuentra en Ia parte izqmerda del formularlo

. Style Maneja dos valores 0= Standard y 1-gréfco '

. Tab Index Control de botones. :

. TabStop Siesta a “true” (verdadero) permite que el usuario seleccione el
control pulsando tab.

. Top El control se encuentra en la parte superior del formulario.

. Visible Siesta a “true” el control aparecera en el formulario en tiempo de

ejecucion, en otro caso no se podra ver.
. Width Anchura del control.

2.2.3 Propiedades de los formularios y su utilidad.

. Name: nombre que se le asigna a la forma.

. BackColor: Color de fondo.

. BorderStyle: Un formulario puede ser de varias formas. Esta propiedad es la
que indica como aparecera.

. Caption: es el titulo que aparece en el formulario.

. Font: Muestra el tipo de letra del texto que aparecera en el control.

. WindowState: Muestra el inicio del formulario con los siguientes valores:

0 — Normal, 1- Minimizado, 2 - Maximizado.

. MinButton y MaxButton: Estas propiedades unicamente admiten los valores
True o False, con lo que quedan habilitados o deshabilitados los botones
minimizar y maximizar. La presentacién en pantalla del formulario se queda con
las propiedades que activamos.

. ShowlinTaskbar: Funciona para mostrar u ocultar la barra de tareas de
Windows.
. Icon: Sirve para modificar el icono que aparece a la izquierda de la barra del

titulo de cualquier formulario. El icono que aparece en todos los formularios se
puede cambiar por otro.

fein oy
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. ControlBox: Es el menu de control.

Un programa de Visual Basic esta integrado por el cédigo y elementos visuales que
definen la interfaz con la que el usuario podra interactuar. En la figura 2.2,.3.1 se
muestra un diagrama de flujo que explica el procedimiento para realizar una aplicacion
en Visual Basic.

Colocar los ‘controles en -
la forma y darle un . -
sentido estético

L - Salvar i ¢ |
TESIS CON S
FALLA DE ORIGEN FIGUI%A 2.2.3.{ DIAGRAMA DE FLUJO

En la figura. 2.2.3.2 se muestra un codigo muy sencillo para desplegar un mensaje
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Private Sub Form_Load(
End

End Sub

Proyecto?

FIGURA. 2.2.3.2 EJEMPLO DE MSGBOX

MagBox " Hola, es una muestra de) codigo de V.B.

iHola, es una muestra del codigo de V.8.6.01

6.0

En la figura. 2.2.3.3 se muestra un ejemplo de Command y lLabel al presionar el botén

Command la etiqueta Label despliega el texto que le afiadimos.

= Proyectol - Form1 (Form)

©:  Commandd |::

|

FIGURA. 2.2.3.3 EJEMPLO DE COMMAND Y LABEL

TESIS CON

TE‘A\T LADE O

i
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En la figura 2.2.3.4 se muestra una tabla de propiedades que queremos afadir al
desplegar la informacién.

™ proyectet  Form1 (Codigu)

[Command =] jomn

Ffrivate Sub Comnandl _Cl:ck()

A » InputBox("(Tcmo te llarxas?”)
Labell.Caption = A

Znd Sub

Frivate 3ub Command2 Click(l
KsgBox “Bienvenido (a)”
End Sub

Private Sub Conmand) _Click(}

A = MsgBox("Deseas conocer el sistema®,| vbVesKo + vbQuestion, “U.M.A.K.

Ind  MsgBox(Prome, (Buttons AS = vhOKORly). [Tel. (HebFile|. [Cortexd) As
VorsgBoResutt

3 wQueston

2] wRetyCancel
3 vbSystemMonal
3 vbYesho

& 2 wYesNoCantel e

FIGURA. 2.2.3.4 INSTRUCCIONES PARA UTILIZAR MSGBOX

En Visual Basic el ambiente de desarrollo integrado (IDE) se maneja por eventos y cada
evento generado causa que las sentencias del programa se ejecuten.

En las figuras 2.2.3.5 - 2.2.3.8 se muestra el codigo de Command, Label, MsgBox y
sus funciones. ’

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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Pyt fomm) (Cadipn)yo

[Commanas

Private Sub Cormandi_Click()

A = InputBox{"(Cémo te Llamas?®)
Labell.Caption = A

End Sub __

Private Sup Command2_Click()
HsgBox "Bienvenida (a)*
End_Sun

Private Sub Command3_Click()

End Sub

A = MsgBox("Deseas conocer el Sistema®, vbYesNo + vbQuestion, "U.N.A.M. FACULTAD DE INGENIER1IA®)

oo

i~

FIGURA. 2.2.3.5 CODIGO DEL EJEMPLO DE COMMAND Y LABEL

Labeil

¢Comoa te lamas?

FIGURA. 2.2.3.6 PRIMERA VENTANA GENERADA POR COMMAND1

TESIS CON
FALLA DF ORIGEN
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FIGURA. 2.2.3.8 TERCERA VENTANA GENERADA POR COMMAND3

Requerimientos de hardware y software para la instalacién de VB. 6.0
Para la instalacién completa de Visual Basic 6.0 se debe contar con:

e Microprocesador Pentium Ill a S00MHz o mayor

s Espacio en disco duro que utiliza para la instalacion 50Mb
« Unidad de CD-ROM

s Capacidad de memoria 64Mb en RAM

e Monitor VGA 640x480 alta resolucién o mayor

« Plataformas: Microsoft Windows 9x, XP, 2000, NT.

ThilS Cuiy

FALLA DE ORIGEN
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Ventajas de VB 6.0

e La ventaja principal de este lenguaje de programacuén es su sencillez para
programar aplicaciones de cierta comple}idad para Windows interactua en forma
dinamica con los usuarios.

« Explota todas las caracteristicas de Windows o utiliza los DLL's {(dynamic-link
library) de Windows o de alguna herramienta de Microsoft.

e El desarrollo de las interfaces graficas es rapido y sencillo debido a su conjunto
de objetos graficos. La interfaz se integra por medio de ventanas y controles, a
cada control se le asigna codigo para darle funcionalidad.

s Aunque no es una herramienta totalmente Orientada a Objetos, maneja
encapsulado de datos, Clases y Polimorfismo. El polimorfismo le permite
manipular diferentes tipos de objetos.

o Depura interactivamente los componentes empaquetados de Microsoft
Transaction Server, ya que empaqueta y distribuye componentes a servidores
remotos.

e Se puede acceder a una base de datos faciimente mediante los mecanismos del
ADO (Access Data Open), OLE DB u ODBC (Open Data Base Connectivity).

* Active X Data Objects (ADO), es una tecnologia que aprovecha VB para generar
diversas aplicaciones y controles. En el caso de los controles, tiene una
extensién .OCX y puede agregarlos al entorno de Visual Basic para que se
almacenen en el cuadro de herramientas, es decir ADO guarda en memoria los
datos de recordset.

« SQLOLEDB es un cbmponente tipo objeto, para conocer los datos de una tabla.
Open Database Connectlwty (ODBC) guarda un lenguaje para entrar a diferentes
bases de datos. g

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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Desventajas de VB 6.0

e Visual Basic solamente corre en ambientes Windows por ello depende
completamente de Microsoft.

« Necesita archivos adicionales ademaés del ejecutable y sus ejecutables pueden
no correr por falta de “DLL’s" que no fueron salvadas por el programa. debe
usarse una herramienta de terceros, es menos veloz en comparacion con otros
lenguajes.

e Tiene caracteristicas de un lenguaje Orientado a Objetos, pero no maneja
Herencia, sin embargo puede simularse, aunque su implantacion no es simple.

e Para bases de datos poco comerciales es probable que el ODBC (Open

" Database Connectivity) no sea compatible.

v

TESIS CON
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2.3 CARACTERISTICAS, VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE INTELLUTION FIX 2.5
(iF1X 2.5)

iFIX (FIGURA 2.3.1 iFIX) es un software de desarrollo utilizado para la visualizacion de
los procesos, adquisicion de datos, control en la supervision de las operaciones en
campo, iFIX p'rop‘oryciona la seguridad para un monitoreo preciso en cada aspecto en un
proceso de manufactura, dando como resultado una rapida respuesta en la produccion,
mejor calidad, ‘fnejoramlento al mercado con nuevos productos en menor tiempo, y un
aumento de la rentabilidad, todas estas funciones de iFIX se generalizan en una sola
idea "sis'terha‘para automatizacién y control”, iFIX permite comunicarse directamente a
uno (o varios) dispositivo de Entrada / Salida a través de Driver’'s de protocolos de
comunicacion, contiene una interface grafica donde se presentan los mimicos o dibujos
que formaran parte del sistema y herramientas que permiten almacenar las variables
reales en una Base de Datos para de esta forma poder tener una lectura en tiempo real
de los estados que se encuentra monitoreando en el sistema.

L FIX Stattup
Dptions

WML s Rimmngt

Intellut gn
Dynamlcsm

powwercd by Coro'™

rd

-

TESIS CON

!

© 1998.2001 Intetution.® inc ALL RIGHTS RACSFAVED

FIGURA 2.3.1 iFIX
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Para exphcar eI funcnonamiento de FIX se, utlhza el diagrama que se muestra en la
flgura 232 en la cual'se representa la forma .de transmlSlén y recepcion de la

lnformamén muestreada.

Para realizar |a automatizacion de un proceso, es necesario que los puntos fisicos de lo

Base de Datos en Tiempo Real

Driver 1/0

Software

Sensores de 1/0

Scan, Alarmas ¢
Cambios de Estado

Sase de Datos

Interno Acceso a la D—_—{:}_{‘j
Base de Datos ) D—D——{j

TESIS CON
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iFIX contiene las siguientes aplicaciones para una n'}a'yor'fu‘hCionaI/idad:

e DataBase Builder (Manejador de Base de Datos).

e System Configuration (Sistema de Confguracién)
e Workspace (Espacio de Trabajo). -

Database Builder : :
Cuando se instala el manejador de Base de Datos (BD) ‘ste crea una BD vacia en la que
se afaden blogues (Figura 2.3.3 ANADIENDO BLOQUES), los cuales son unidades
individuales de instrucciones que sohnecééarios para realizar uno o mas pasos del

sistema.

. Base de Datos

: (w
— ]

Afadiendo un

FIGURA 2.3.3 ANADIENDO BLOQUES

Los bloques son capaces de reahzar alguna o todas las siguientes acciones:
- Recnblr Informac:on

. Comparar valores contra los limites preestablecidos;

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

. Enviar Informamén

Los bloqueg'pu;ehdi n ' t\iypgsr:, )
radas Anal én informacion de datos en formato anaidgico.
Re ben lnformacién de datos de tlpO dlgltal

« Entradas Digitale:
e Salida Digital. Envlan datos de tipo digital.
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Todos los bloques inicialmente se encuentran vacios, es decir sin ningin valor, estos se
actualizan al momento de que el Driver lee la informacion contenida en campo.

iFIX genera una tabla en memoria de la Base de Datos llamada Base de Datos en
Tiempo Real (BDTR) con todos los puntos que se encuentran presentes en campo.
cada punto tiene un scan (tiempo en el que se lee nuevamente el estado o el valor del
punto momtoreado) El tie po de barrido de scan puede ser desde 1 hasta 255

segundos, de esta forma Ia BDTR se actualiza constantemente.

La Basé de Datps ‘de iFIX. se encuentra adquiriendo informacién en tiempo real
(BDTR), pero ella solamente adquiere la informacién, por lo que IFIX necesita un
programa interno propio, que se encargue de realizar el proceso de actualizacién, y
posteriormente lo envie a la Base de Datos de iFIX a este programa interno se le da el
nombre de SAC, figura 2.3.4 SAC.

SAL

Driver 1/0

Software ,
N [ Pl

. > & & & O
Sensores de |/0
Tiempo de
Scan

Base de Datos en Tiempo Real

TESIS CON FIGURA 2.3.4 SAC
FALLA DE ORIGEN
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El cpra:zéh del software de iFIX es el proceso que realiza la BDTR (Figura 2.3.5y su
propdsito ‘es: ‘

e Recibir valores de entrada de la BDTR.

e Manipular los valores del proceso de acuerdo a su Base de Datos.

e Comparar valores contra los limites de alarma.

e Ajustar los valores de salida en la BDTR.

« Enviar sefiales de alarma para posteriormente asignarlas a la pantalla de la
consola, hacia la impresora o hacia archivos.

FIGURA 2.3.5 PROPOSITO DE LA BDTR
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Security Configuration. SCU. (Seguridad)

£l sistema de seguridad de iFiX es independiente de las seguridades que proporciona
Windows NT y se puede manejar sin preocuparse de las que se tengan en el sistema
operativo. (Figura 2.3.6 Security Configuration)

= e Yoner AT T

0

FIGURA 2.3.6 SYSTEM SECURITY

Este sistema de seguridad permite tener diferentes tipos de usuarios, con diferentes
clases de privilegios, los cuales abarcan desde un usuario que tenga todos los
privilegios dentro del sistema (administrador) hasta un usuario que tenga solo derecho
de acceder a un solo programa o a una sola pantalla(operador), sin tener acceso
incluso al sistema operativo.
.os privilegios que tiene iFIX son los siguientes:

» Poder moverse entre los mimicos que componen iFIX (Workspace).

o Poder reconocer las alarmas en el Alarm Sumary Display (Desplegado total de

Alarmas).
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. Acceder a la base de Datos (Database Builder) para agregar bloques y
borrarlos.

e Interactuar con el Sistema Operativo.

Alta de un Usuario

Para dar de alta un usuario, es necesario indicarle al sistema de seguridad las
aplicaciones que tiene derecho a usar, asi como llenar la pantalla correspondiente
(Figura 2.3.7 Alta de Usuario).

I Use Windows Securlty

Euli Nome: [ - : Logia Neme: r—— .

Paseword: | togla Dmeect  [00700:00
gt ety . e
Graup e Secury Apphlcation CL

., [WorkSpace Huntime

oar._|
Help | v

FIGURA 2.3.7 ALTA DE USUARIOS

En el campo Full Némé‘ ; (Nombre Completo) se escribe el nombre del operador el cual
no debe excedverr‘SO‘qéracteres. en el campo Password (Contraseiia) se escribe la
clave de acceso ,sec;eta del operador en un maximo de 20 caracteres, en el campo
Login Name (Nombre) se escribe la clave con la cual el operador puede acceder al
sistema, con un maximo de 7 caracteres, y en el campo Group Membership (Membresia
de Usuario) se le asigna el tipo de usuario al que pertenece.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

e
Ar—

66




Capitulo |l. Teoria Basica

Baja de un Usuario

Las cuentas dadas de alta como administrador tienen la posibilidad de eliminar la
cuenta de un usuario del sistema de seguridad, esto es para que el usuario no pueda
ingresar al manejo ni a la operacion de iFiX, para lo cual se debe seleccionar el
usuario que se desea dar de baja de una pantalla que contiene todos los usuarios del
sistema (FIGURA 2.3.8 BAJA DE USUARIOS).

Current Users - ST RS

HECTOR MARTINEZ

MARIA LUISA Modity...
OPERADOR M
~Delete l

o T e | e[

FIGURA 2.3.8 BAJA DE USUARIOS

Workspace

El dltimo eslabon de iFIX, es el desarrollo de las Pantallas (Mimicos), en los que se
presentan los cambios registrados en la BDTR por medio de simbolos (lineas,
recuadros, circulos, texto) que determina el punto que se monitorea, estos simbolos se
encuentran ligados a la informacion proveniente de campo y en conjunto forman uno o
varios graficos que al interactuar con ellos se pueden visualizar como mimicos
desplegados en la pantalla de una consola, el Workspace cuenta ademas con un medio
de programacion, Visual Basic for Aplications 6.0 (Visual Basic para la Aplicacion)
que funciona de la misma manera que Visual Basic 6.0.
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Al inicializar el Workspace aparece una pantalla en blanco, en la que se puede
comenzar a realizar los dibujos que representaran cada uno de los dispositivos que se
encuentra en campo Untitted (Sin titulo), de la misma forma aparece un arbo! donde se
tiene toda la informacion de iFIX (FIGURA 2.3.9 WORKSPACE).

Eh»i‘ Wekip . e rees Foma e

|2 sss wi| [zRsisipiptiaielwICiRlnlm)y)

FIGURA 2,3,9 WORKSPACE

Cada grafico, posee varios parametros que se pueden cambiar en las propiedades del
dibujo tal comé se realizan en VB 6.0
e Ancho.:

o Alto del gréf‘co

olor del fondo del grafico.

Herramientas de Dlseno

El ambiente de trabajo de Workspace contiene herramientas para facilitar su uso, asi
como para-adecuarlas' a’ las necesidades particulares de disefio con botones que
ejecutan comandos en Visual Basic.
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FIGURA 2.3.10 CAJA DE HERRAMIENTAS

La caja de herramientas contiene botones que ejecutan comandos de menu tales como:

i Crear.un'nuevo grafico.

- Estibs B
, Rellve'hq;i‘ie”yobjétos; o

Caja de colores. Contiene herramientas para colorear los objetos y crear
nuevos colores.

‘,‘Clljeé,t:iéﬁ de'un rebténgﬁlo.
- Creacion de un ovalo.

ion de una linea.

.’z.Creacién de una linea quebrada.

Creacién de poligonos.
Texto.

Hora y Fecha.
Creacion de Botones.
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r_mas (Dlsplay Sumary Alarms).

Datallnk :'nga del Dato)ReaIlzar la liga hacia el punto que se encuentra en la
f to , que reahzara la animacion, presentando el dato obtenido.

El Datalink (F!GURA 2;3'11, DATALINK). se realiza colocando la siguiente informacion:

e Source (Fuente), es decir el punto fuente de la que se tomaran los datos.

e Type (tipo de dato) que se desea presentar,

Alfanumérico.

es decir Numérico o

« Formatting (Formato) indica la alineacidon que llevara el texto o el dato, a ia

izquierda, a la derecha o en el centro.

Datahink E3 ‘

~Sot
[ %
- ¥ = = e 7o
— Formatting P -
I~ Raw Format Type: [Alpha-Numeric =~
Justify: ILell 'I Lines: I‘l Chars/Lines: IB

or Qancelb | Help

FIGURA 2.3.11 DATALINK

El Datalink también se puede realizar de la siguiente forma:

* Se crea un simbolo (linea, recuadro, ovalo) (FIGURA 2.3.12 DATALINK DE

SIMBOLOS).
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63 a
Rectl Animabions [ <]

Generol | Vishity | Sze | Mise | Positon | Colr | Stle | Aotate| Fa

Neme: | [Foct
Descriptiorc r

Hebc_ontu:tld I

T SR e e e o

|_ Enabla Toohps r' Enable Hndigh(

[ OK )

FIGURA 2.3.12 DATALINK DE SIMBOLOS

e Dentro de las propiedades del simbolo , estas pueden ser cambiadas, al
momento de ejecucion del sistema, de acuerdo al cambio de valor del dato del
que se esta obteniendo la liga, los parametros que pueden modificarse son los

siguientes:
- Color.
. Size (Tamario).
. Position (Posicidn).
. Rotate (Rotacion).
. Style (Estilo).
. Fill (Llenado).

. Visibility (Visibilidad).

La forma de cambiar las propiedades se realiza seleccionado la propiedad que se
desea cambiar, en DataSource (Dato Fuente) se debe de colocar el nombre del punto
que se encuentra en la Base de Datos, el cual controlara el simbolo dibujado.
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) vqef'n el val "vr con el cual cambiara el simbolo de color,
en la FIGURA 2. 3 13 DATALINK DE F’ROPIEDADES se definen valores y colores que
funcnonar.an'de la slgulente forma:

« Cuando eylybloque de la Base de Datos llamado RECTANGULO, tenga el valor de
0,’el Rect1 se iluminara de color azul rey.

e Cuando el bloque de la Base de Datos llamado RECTANGULDO, tenga el valor de

- 20, el Rect1 se iluminara de color azul cielo.

» Cuando el bloque de la Base de Datos llamado RECTANGULO, tenga el valor de
40, el Rect1 se iluminara de color amarillo.

e« Cuando el bloque de la Base de Datos llamado RECTANGULO, tenga el valor de
60, el Rect1 se iluminara de color verde.

El Rect1 cambiara de color cuando el bloque controlado tenga datos y que cumpla con
el valor elegido.

De esta forma, dependiendo de lo que se necesite que realice un simbolo, es el
parametro que se debe cambiar para que realice el monitoreo real de un sistema.

Gorwal | Vbity | Sice. lu- | Powaenn  Cols IM]M—'FI ]

=

N Cimers S
@0 285
255 255,258
@oo

The colka wivch o e et
. -
i[Foregrounacoar 8 e roumes of w e

Backgrounacaior
Eggecoinr

CasCowmmn  [Tata =] S -
| Ound o o fortno tam = ERURE
Oitiucn  C Runge Comparn \

i

Hn Veve ]__gowor Bann T 2
CW (] 1.0.02%% -t

(2] (0.255.25%) 1

. _:_ 10 s H
’ Rem| Mo n—. o | _Adverent | i

CEd o ) _I

FIGURA 2.3.13 “DATALINK DE PROPIEDADES
El usar Workspace con base a la programacién desarrollada en Visual Basic for

Aplications en ocasiones presenta problemas al ejecutar el proyecto, ya que se tienen
librerias que son diferentes a las de Visual Basic.
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2.4 CARACTERISTICAS, VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE ACCESS
2000.

LQué es Access 20007

Microsoft Access 2000 es un Sistema de Administracion de Bases de Datos
Relacionales (RDBMS), que facilita el almacenamiento y recuperacion de estructuras de
informacion, que se encuentra incluido en Microsoft Office, por esta razén es una de las
aplicaciones mas populares en su tipo (ver figura 2.4.1).

Microsoft

Microsoft

Access

1 Office Microsoft Access Version 2000

FIGURA 2.4.1. MICROSOFT ACCESS 2002

Caracteristicas de Access 2000.

Microsoft Access 2000 es un RDBMS multiusuario disefiado para los sistemas
operativos Microsoft Windows (tales como: Windows 9x, Windows NT, Windows XP o
Windows 2000) que tiene la capacidad de manipular informacién en bases de datos
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Acqes_s 2000 viene con un IDE (Ambiente Integrado de Desarrollo), una herramienta de
debug (depuracion), breakpoints (puntos de ruptufa). y avance paso a paso. Estas
capacidades combinadas hacen de Microsoft Access una plataforma poderosa para el
desarrollo de soluciones de bases de datos Cliente-Servidor.

Access 2000 tiene facilidades para crear dentro de su mismo ambiente formularios,
consuitas y reportes basados en las tablas que tiene ¢ en datos procedentes de otras
fuentes.

Ademas con la fuerte integracion que tiene con Microsoft Office, ofrece una apariencia
y funcionalidad como las que se pueden encontrar en Word o Excel.

Primeros pasos con Access 2000

Al iniciar Access 2000 el usuario vera una pantalla como la mostrada en la figura 2.4.2.

/ Barra de Titulo
P R AT A TV 2R T 2 52
Barrade/vmle—: —tet v, I —
menu D& a — =

Barra de
herramientas

Opcidn para Ventana de
la creacion seleccion para
de una base una base de
de datos en datos
blanco Opcion de
abrir archivos
Opcion de existentes
asistente, de Cuadro de
P oton d lista de
pbroye%os e archivos
daalzz ° existentes
lcono de
aceptacion e Icono |de'<§
de la seleccién _1 ez~ J__!_‘g_m&l !am-—_' u.*mom.a CTTIvS cancelacion
elegida

FIGURA 2.4.2 PANTALLA DE INICIO DE ACCESS 2000
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Al seleccionar la opcién de Creacién de una base de datos en blanco y a diferencia
de los demas componentes de Office, lo primero que hara Access al solicitar la creacién
de una base de datos, sera solicitar la ruta (unidad de disco y carpeta) en la que se
almacenara el archivo correspondiente a la base de datos y el nombre del mismo; en
Word por ejemplo, no es necesario dar nombre al archivo hasta que éste se guarda.

Una vez nombrado el archivo, se desplegara una ventana de base de datos con todos
sus elementos vacios, como la que se muestra en la figuran 2.4.3, pues hasta ahora
solo hemos creado una base de datos en blanco.

Opciones para §
abrir los

objetos de la
base de datos |

Borra objetos
seleccionados

1 T ———r—_
B) Crom e tam e awas seve.

Descripcidn
del menu

de la funcion
seleccionada

los objetos de
la base de
datos

e T 1T i
Aiven| . B B 328 =) Dtesornnovw . | Feowmswin ey |[Bravwenacien . FHOES sitism
FIGURA 2.4.3 VENTANA DE LA BASE DE DATOS

Objetos de Access.

Tablas

Las tablas son el componente basico o elemental de las bases

de datos. O lo que es lo mismo, una base de datos esta principalmente compuesta por
varias tablas relacionadas. Al oprimir este botdn, Access nos brinda la oportunidad de
crear tabla y/o modificar las existentes, en cuanto a sus campos, tipos y propiedades de
los mismos.
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Consultas

Las consultas son preguntas que un usuario hace a la base de
datos. Con ellas puede obtener informacion de varias tablas y con la estructura que
mas le interese. Ademas, las consultas pueden archivarse de forma que la préxima vez
que se quiera hacer la misma pregunta no tendrd que volver a plantearla, sera
suficiente con llamar a la consulta previamente creada.

Formularios

Son plantillas que una vez creadas nos permitiran introducir y
editar los datos de una tabla, una consulta o incluso de la base de datos completa.

W Informes

Son otro tipo de plantilla que utiliza los datos de las tablas o

consultas para generar un enunciado que suele ir destinado a la impresora en forma de
documento de texto. Los informes se forman mediante un texto comin y datos
extraidos de las tablas o consultas.

@ Paginas
Se trata de paginas Web. Con Access de pueden crear de

forma sencilla, paginas Web que tiene conexidon con una base de datos.

&2  Macros

Las macros son un mecanismo de automatizacion de Microsoft

Access. Utilizando éstas es posible automatizar tareas repetitivas eliminando la
posibilidad de introducir errores de operacion y liberando tiempo para emplearlo en
otras actividades. Podemos decir que una macro no es mas que una lista de tareas que
queremos que Access lleve a cabo automaticamente.

&  Médulos

Los médulos son objetos donde se almacena codigo escrito en
un lenguaje para programacion de bases de datos denominado Access Basic. Los
procedimientos escritos en dicho lenguaje permiten resolver operaciones que requieren
un proceso automatizado y mas complejo de lo que permiten realizar las macros.
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Manejo de tablas en Access.
Para el manejo de tablas Access cuenta con las siguientes herramientas:

* Vista de Disefio. Permite crear o editar la estructura de tablas, en esta vista es
necesaria la definicién manual de los campos (columnas) y sus tipos. (ver figura
2.4.4).

e Vista de Hoja de Datos. Visualiza el contenido de las tablas (figura 2.4.5).

+ Asistente para la creacién de tablas. Access provee de una guia al usuario a
través de la creacién de tablas por medio de sugerencias, nombres para las
tablas y columnas.

acerca del
campo actuat

actual

Establecer o cambiar Insertar o borrar Abrir la ventana de
llave primaria registros - base de datos
Cambiar a T atwe taun yw yeste s w-.r = ale)x)
lavistade —=O-6. ] [ ;:5--5-.\‘%.
hoja de datos * T —4
=
o d | mimants |
e titomn | Cweiee
o .
ot
Establece las | s RS- ! -
propiedades —1 . ) ! jar—ditory .
del campo v : ! : Informacién
t
:

FIGURA 2.4.4 VISTA DE DISENO
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Barra de

herramientas
de la vista
hoja de datos

Cuadros para
seleccionar

registros —

Moverse a
diferentes
registros

de ia tabla

Orden ascendente o
descendente
de los registros N

—aN- @ @RI

Buscar
registros
|

Agrega o
borra registros

FILIACION

ALTAMIRANO AGUILAR AURELID  AAAALT0222AVE 01 X

ALTAMIRAND AGUILAR AURELIO  AAAAAT0222AV6 D1 B

ALTAMIRANG AGUILAR AURELIO  AAAAITOZIIAVE 01 o5

ALTAMIRANC ASUILAR AURELID  AAAAATOZNAYE 02 o5

ALTAMIRANG AGUIAR AURELID  AAAATOI2AG 02 &5

ALTAMIRAND AGUILAR AURELIQ  AAAASTO222AVG 02 “

ALTAMIRANG ACEVES AUST AAAASTORBBIMS 06 % 2

ALTAMIRAND ACEVES AUST AAAASTDSZBBMS 17 o1 .

ALTAMIRAS#D ACEVES AUST SAAASTOSNTED O1 Kl . R

ALTAMIRA#D ACEVES AUST AAAABTUSTRTES 02 il 03 2.,

ARZATE ALVAREZ ANGELIC AAAABICAGLFD (6 2 03 27
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FIGURA 2.4.5 VISTA DE HOJAS DE DATOS

Consulta de tablas en Access.

Para el manejo de tablas Access cuenta con las siguientes herramientas:

* Vista de Disefio. Para poder crear consultas, aqui se especifican: las relaciones

entre tablas,

condiciones (figura 2.4.6).

los campos que se desean, su ordenamiento, agrupamiento y

¢ Vista de Hoja de Datos. Muestra el resultado de la consulta en un formato similar
a una hoja de Excel.

e Vista SQL. Al crear una consulta por medio de la vista de disefio, la aplicacién

genera = automaticamente
estructurado),

una

sentencia

e Asistente para la creacion de consultas.

saQL
la cual se puede editar o bien la consulta se puede crear por
medio de este lenguaje (figura 2.4.7).
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Las tablas

que generan

la consulta —
aparecen aqui

Indica cuando
los campos
resultantes -]
son ordenados

Condiciones
para establecer|
la consulta

. PN Ow- 0.

Qué campos
|__ son
mostrados
enla
consulta
rasultante

e —— P S 7
Mvecs| ) 1 8 % 20 =] Qrewcwn.| Qeownr. | Diromrtae ([DCawatere 00
FIGURA 2.4.6 VISTA DE DISENO DE UNA CONSULTA
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FIGURA 2.4.7 VISTA SQL DE UNA CONSULTA
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Ventajas de Access 2000.

i lnterfaz gréfca amlgable Con una fuerte Integraclén con Microsoft Office ofrece

una apanencxa y funcionalidad muy stmllar a Word y Excel, que facilitan su uso.

) Asnstentes Cuenta con asistentes que ayudan a crear tablas y consuitas entre

otras cosas.

Autocorrecctén de nombres. Cuando se renombra un campo (columna) en una
tabla, el cambio es automaticamente actualizado en todas las tablas
dependientes, consultas y formas.

Compactacion, Posee una herramienta para compactar automaticamente la base
de datos, cuando ésta llega a un determinado tamario.

Bajo costo. Al formar parte de Microsoft Office, solo basta contar con la licencia
de uso para Microsoft Office.

Desempefio. Es poderoso para proyectos pequefios y medianos. Cuenta con un
asistente analizador de rendimiento, esta herramienta analiza la estructura de la
base de datos y sugiere areas para mejorar.

Escalabilidad. Su base de datos es escalable a SQL Server, el cual puede
soportar proyectos mayores.

Puede usar Visual Basic como otra herramienta de disefios.

Access combina su capacidad de bases de datos con la habilidad para construir
una completa aplicacién para el usuario front-end.

Facil importagién de datos de otras aplicaciones como Dbase, Excel, Exchange,
HTML;'VQutIodk, Paradox y archivos de texto.

Soporta'" 2 Iénguajes de consuita estandares en la industria: Lenguaje de
Consulta Estrﬁcturado (SQL) y Consultas por Ejemplo (QBE Query by Example).
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Desventajas de Access 2000.

= Access no tiene la capacidad que tienen otros manejadores de bases de datos
como son Oracle, Sybase o informix para proyectos de gran tamafio.

 Microsoft generalmente incorporara tantas funciones como le es posible dentro
de sus productos y Access no es la excepcidn, lo que a veces provoca que sea
complicado un manejo total de Access.

s Solo funciona bajo ambiente Windows.
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2.5 PLATAFORMAS DE SISTEMAS
2.5 Windows NT 4.0
2.5.1 ¢, Qué es windows NT?

Microsoft Windows NT es un sistema operativo disefiado para su uso en servidores de
red de area local (LAN). Ofrece la potencia, la manejabilidad y la capacidad de
ampliacién en una plataforma de servidor e incluye caracteristicas, como la
administracion centralizada de la seguridad y tolerancia a fallos mas avanzada, que
hacen de él un sistema operativo iddneo para servidores de red, ver figura 2.5.1.1.

Mrcrcusoft

FIGURA 2,5.1.1. WINDOWS NT 4.0

Microsoft Windows NT 4.0 posee avanzadas utilidades de administracidn como las
siguientes:
e Capacidad de controlador de dominio.
e Perfiles de usuarlos centralizado
. Repllcaclén de dlrectono
e Servicio de Acceso Remoto (RAS)

. Dlrectory Host Confguratlon Protocol (DHCP) TESIS GON
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2.5.2 Caracteristicas

Fiabilidad.

e Modelo cliente-servidor interno. Windows NT es un sistema operativo de 32 bits, lo
que permite mayor seguridad ya que, cuando se ejecuten las aplicaciones de
usuario no lo hacen en la zona de memoria que tiene asignado el nlcleo del sistema
(Kernel).

¢ Modelo de memoria plana de 32 bits. La proteccion de la memoria garantiza la
estabilidad mediante la asignacidon de areas de memoria independientes para el
sistema operativo y para las aplicaciones, con el fin de impedir la alteracion de los
datos.

* Modelo de multitarea preferente. Windows NT usa la multitarea preferente para
garantizar que todas las aplicaciones puedan ejecutar los recursos de la CPU en
todo momento.

« Sistema de Archivos (NTFS). El sistema de ficheros NTFS (New Technology File
System) de Windows NT es un sistema de ficheros avanzado que proporciona una
mayor fiabilidad.

Rendimiento.
e Disefio de 32 bits, lo que le proporciona mas velocidad que otros sistemas
operativos escritos con tecnologla de 16‘blts. .

e Caracteristicas de multitarea 'y multlproceso Wlndows NT proporciona multitarea
preferente, lo que permite una ejecucnén de todos los procesos. soportando varios
CPU ’s. R i

Portabilidad

La portabilidad en Windows NT significa que este sistema operativo puede usarse con
diferentes tipos de hardware sin necesidad de reescribir el cédigo nuevamente.
Windows NT proporciona las siguientes caracteristicas en portabilidad:

18315 CON
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Arquitectura “ de  micro-kernel modular. Pdéée un disefioc. modular lo que le
propzdrcidn‘a independencia del hardWare. 'El tnico &édigb especifico de hardware
reside en el HAL (Hardware Abstraction Layer), que consta de una pequefia porcion
de todo el sistema operativo.

Sistemas de archivos configurables. Aumenta sus posibilidades de portabilidad ya
que tiene la capacidad de soportar diferentes sistemas de archivos.

Compatibilidad
Un elemento clave para la aceptacion de un sistema operativo, es su capacidad de

trabajar con las aplicaciones ya existentes.

Interoperatividad con Netware. Windows NT incluye de origen el protocolo IPX/SPX
para clientes Netware, de esta manera ofrece la capacidad de compartir archivos
Netware e importar cuentas de usuarios y los scripts de logon.

Interoperatividad con UNIX. Se comunica con sistemas UNIX a través del protocolo
TCP/IP. También soporta impresion TCP / IP e incluye aplicaciones de conectividad
basicas como por ejemplo FTP, Telnet y Ping.

Interoperatividad con Macintosh. Ofrece un procedimiento de soporte a sistemas
Apple Macintosh mediante el Appletalk, proibcolo usado en las redes Macintosh.

Escalabilidad

Soporte multiplataforma. Debido a que la arquitectura de micro-kernel esta en capas
de abstraccidn de hardware (HALL), Windows NT soportard procesadores
desarrollados en el futuro.

Soporte muitiprocesador. Soporta miuitiples CPU, lo que le proporciona un
funcionamiento mas eficiente a medida que se aumentan los procesadores.

Seguridad

Modelo de seguridad de dominio. El modelo de seguridad de dominio es un sistema
de acceso a la red, de manera que se controla perfectamente los recursos de red
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que un iu*suario puede utilizar. Los servidores llamados controlado"résv de dominio son
los ,e'r)'c'ar’gados de realizar todo e! trabajo de autentificacion "d,e usuarios. La
Informacién de seguridad se guarda en una base de datos llamada SAM (Security
Account Manager).

e Sistema de archivos NTFS. Es un sistema de archivos propio de Windows NT, que
complementa la seguridad del sistema. Permite a los administradores de la red el
control de accesos para grupos o usuarios.

e Caracteristicas de tolerancia a fallos. Tolerancia a fallos significa la capacidad de un
sistema para soportar los diferentes errores que se puedan producir durante su
funcionamiento. La primera caracteristica importante es el soporte RAID (Redundant
Array Of Inexpensive Disk), la cual usa una tecnologia parecida al disk mirroring. Si
se produce un fallo en el disco, gracias al RAID la informacion se puede obtener de
nuevo. Otra caracteristica de tolerancia de fallos es el soporte de UPS, unidades de
alimentacion ininterrumpida. Windows NT detectaria una caida de tensién en la red
y conmutaria inmediatamente a la UPS.

+ - Entrada al sistema con Ctri+Alt+Del. Como es conacido por todos la secuencia de
estas ‘tres- teclas en muchos sistemas produce: un reboot del sistema y su
consecuente parada y pérdida de datos. Por el contrario en Windows NT esta
secuencia de teclas produce ia entrada al sistema.

2.5.3 Especificaciones técnicas

Las cuatro partes principales de la arquitectura NT son las siguientes:
e HAL (Hardware Abstraction Layer). Capa de Abstraccion del Hardware.
s Kernel.

s Servicios del NT Executive.
e« Subsistemas del entorno.

La capa de abstraccién del hardware (HAL), es una interfaz de software entre el
hardware y el resto del sistema operativo.

TEsis oul |
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EL Kernel es el ultimo responsable de todas las acciones y es un fragmento de codigo
que constituye el nicleo del sistema operativo.

Ei NT Executive se ocupa de auxiliar al kernel en procesos pesados y se compone de

. las siguientes partes:

» Administrador de objetos.

e Administrador de procesos.

e Administrador de memoria virtual.

e Facilidad de llamada a un procedimiento local.
e Monitor referente a la seguridad.

e Administradorde E/ S.

El admimstrador de procesos es responsable de crear, borrar y modificar todos los
procesos y subprocesos. Cuando comienza una aplicacion, se crea un proceso, lo cual
requiere una Ilamada al administrador de procesos.

El admlmstradorvde memona virtual se encarga de la administracion de la memoria
virtual del sxstema La memoria virtual es una invencién que permite usar recursos de
disco duro ‘en vez de memoria fisica del sistema mediante un traslado de paginas de
memoria a dlsco cuando éstas son usadas y volver a colocarlas a memoria desde disco
cuando sea necesarlo.

Facilidad de llamada a procedimientos locales es la interfaz entre todos los procesos
cliente / servidor que se ejecutan en un sistema de Windows NT local. La LPC es un
mecanismo que habilita dos subprocesos en diferentes procesos para intercambiar
informacion

Monitor referente a la seguridad es la base del sistema de seguridad de Windows NT y
es responsable de hacer cumplir todas las pautas de seguridad de la computadora
local.
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Admlnistradd:‘"’de' E/S es el responsable de coordinar y procesar todas las entradas y
salidas del sistema. Se encarga de hacer interactuar a los dispositivos.

2.5.4 Requerimientos del sistema

En la tabla 2.5.4.1 podemos observar los requisitos minimos para efectuar la instalacion
de Windows NT versién 4.0.

Windows NT Server

Procesador PENTIUM +
Memoria > 64 Mb
Disco duro >150 Mb

Controlador de disco | IDE o SCSI

Tarjeta grafica S-VGA BASICA

CD-ROM ATAPl o SCS!

TABLA 2.5.4.1. REQUERIMIENTOS PARA QUE WINDOWS NT FUNCIONE.

2.5.5 Ventajas de Windows NT.

* Instalacion sencilla.

¢ Es multitarea y multiusuario.

» Soporta diferentes arquitecturas.

» Permite el uso de servidores no dedicados.

» El sistema esta protegido del acceso ilegal a las aplicaciones en las diferentes
configuraciones.

« Soporta miiltiples impresoras y asigna prioridades a las colas de impresion.

o Muestra estadisticas de Errores del sistema, Caché, Informacion del disco duro,

TESIS CON
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2.5.6 Desventajas de Windows NT.

¢ Es imprescindible contar con el service pack o pér@:ha (va'en el nﬁmero 6) para

tener un mejor desemperio.

e Cada vez que se actualiza o modiﬁ_ca“ el si _‘ correr el parche lo que

suele ser tedioso.

e El usuario no puede limitar lac lo'en el disco duro.

* No soporta archivos deNF
« No ofrece el bloqueo de intruso!

Fallas e
Si se utiliza el Internet Explorr u i(érsién 5 o anteriores, el sisterna presenta

inestabilidad hasta ocasionar su funcionamiento.

Podriamos hacer una conexion'y:utilizar el IP con utilidades como «Ping» al igual que
«FTP», pero cualquier Intento por ver archivos compartidos genera fallas.
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| CAPITULO Ill
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Capitulo III. Planteamienio del Problema y Propuesta de Solucion

3.1 PROBLEMATICA ACTUAL.
El proceso que se lleva a cabo actualmente para eI levantam:ento registro, monitoreo,
abastecimiento, administracién y soluctén de reporte de fallas de los equipos eléctricos

se describe en los siguientes roles:

3.1.1 Cliente.

Es quién detecta alguna falla o irregularidad en el suministro de energia eléctrica y se
encarga de reportaria via telefSnica al Departamento de Quejas de la Gerencia de
Operacion y Redes de Distribucion de la delegacién, para generar su reporte de queja.

3.1.2 Operador.

Es quién recibe el reporte de servicio de la falla o irregularidad del cliente, llena el
reporte de quejas, solicitando datos relevantes del servicio, como son: colonia, calle,
esquinas proximas,.teléfono, tipo de inmueble en donde se localiza la falla etc., asi
como también se pide,é‘l cliente su opinién sobre las posibles causas que originaron la
falla.

Una vez que ha recabado la. suf‘cnente informacion, el operador complementa el reporte
de quejas con mformacnén que‘c nt'ere a su responsabilidad.

Con el reporte de queja lle rectamente con la informacion proporcionada, se

canaliza al Coordlnador del Departam o de Quejas en original y copia.

3.1.3 Coordinador.

Es quién revisa la informacion contemda -en el repor‘te de quejas para ver la viabilidad,
disponibilidad y. seleccué adecuada[de cuadnllas este se encarga de asignar nimero

TESIS Guli
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Asigna el reporte de quejas a la cuadrilla mas cercana a la zona con problema,
canalizandolo directamente al jefe de cuadrilla correspondiente para la solucion de la
misma, proporcionandole una copia del reporte de quejas.

Otra funcién, ademas de coordinar las cuadrillas es verificar que la falla o irregularidad
sea atendida en el menor tiempo posible.

Se encarga de recopilar todas las copias de los reportes de quejas de las fallas que han
sido resueitas y elabora un reporte o relacién de las mismas para intercambiar las
copias por los originales, los cuales son archivados en orden consecutivo

3.1.4 Jefe de Cuadrilla.

Es quién se encarga de contar con todos los elementos necesarios para dar solucién
directa al problema y asignar al reparador que va efectuar la solucién del reporte.

En cuanto la falla ha sido resuelta, complementa los datos del reporte de quejas y
notifica al coordinador del departamento de quejas que la falla ha sido resuelta.

3.1.5 Facilitador.

Es quién se encarga de proporcionar los materiales y elementos necesarios al jefe de
cuadrilla para la solucion de un reporte de servicio.

Previamente el jefe de cuadrilla debe solicitar el material necesario que ocupara y este
dependera del tipo de problema que se vaya a solucionar.

3.1.6 Monitoreo del sistema y Alarmas

Una alarma se considera un suceso critico para el sistema. Por su importancia requiere
que el operador tome alguna medida para corregirla.

| s s
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Existe un tablero'en cual se tienen identificados todos aquellos puntos a monitorear y
que son susceptlbles de alarmarse, cuando llega a ocurrir una alarma en un punto
especiﬁco, la forma de Identlf‘carlo por parte del operador es mediante la activacién de

focos de colores y una Indlcacién sonora asociada, las cuales van a dar informacion

sobre el problema que se esta suscitando en e! punto.

Después que el operador identifica la alarma, este desactiva la indicacién sonora
asociada a la alarma y toma datos del problema.

En todos Ios casos. las alarmas se anotan en una bitacora, la cual contendra una lista
de todas Ias alarmas generadas durante el dia.

Como en todo proceso siempre existen cosas que no se pueden controlar y provocan
que los tiempos de respuesta no sean los adecuados.

Por lo anterior se presentara a continuacion los posibles problemas que se pueden
presentar en cada una de las etapas de nuestro proceso.

3.1.7. Cliente.

La principal problematica en esta parte del proceso, es vital debido a que todo parte de
aqui.

Las causas que pueden generar retrasos en eI tlempo de respuesta del reporte del
servicio son' 2

Referente n e a falla algun dato mcorrecto que el cliente proporcione al

momento de notuf'car la falla puede ser:

» " 'Direccion completa donde se genero la falla;
. Nombre de las calles que rodean la ubicacion de la falla;

. Tipo de inmueble en donde se localiza la falla; e
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Referente a la” Interpretaclén de la falla. que proporcione al momento de generar su
reporte'

proceso puede causar desvnacione t asos de tiempo en el proceso en general.

3.1.8 Operador. . ] X
La problematica a la que“se ‘enfrenta‘_en ‘!é‘ solucién de un reporte de quejas en esta
parte del proceso tiene que ver mucho con la recepcién y registro correcto de los datos.
Las causas que pueden generar retraso'sven el tiempo de respuesta del reporte dei
servicio en esta etapa son:

Referente a la ubicacion de la falla, algin dato que el operador capture
incorrectamente al momento de registrar el reporte de quejas:

. Direccidn completa donde se genero la falla;

. Colonia donde se genero la falla;

. Nombre de Ia"s'c‘:allas,que rodean la ubicacién de la falla;
. Tipo de inmueble en donde se localiza la falla;

Referente a Ia descnpcnén de Ia falla que no se capturo correctamente al momento de
reglstrar el reporte de quejas' L

o El transformador saco ChlSpaS'

. La qu esta intermltente va y vuene a cada rato.
. Alguten o algo tiro un cable;
e ~Después de la liuvia se quedaron sin iuz;
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3.1.9 Coordinador.

En teoria una de Ias funcnones de esta persona es la de validar Ia |nformaCIon contemda :

decisiones puede ser errér
perclbir':s"bn'l_é's siguientes:

Referente a la ubicacion de la falla, sn no se wverificéd correctamente Ia xnformaclén al
momento de registrar el reporte de quejaS' ‘

. Asignar a la cuadrilla que no corresponde a la zona ni aI area que esta
requiriendo el servicio;

. Provocar reasignaciones de cuadrillaS'
. Retrasos de tiempo en la reasxgnacnén del reporte.

Referente a la descripciéon de la falla, si no se verificd correctamente la-informacién al
momento de registrar el reporte de quejas: :

. Asignacién erronea de cuadrilla;
. Provocar reasignaciones de cuadrillas;

. Retrasos de tiempo en la asignacion del reporte.

3.1.10 Jefe de Cuadrilla.

La problematica a la que se enfrenta en esta etapa es nuevamente a datos incorrectos
del reporte de quejas.

iBSIS LUl
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Los problemas frecuentes en esta etapa del proceso son:

. Asignacién errénea de cuadrilla.
. Programar un tiempo de respuesta de solucién no acorde al problema.
. Reasignaciones de cuadrillas.

. Proporcionar material erréneo a las cuadrillas.

3.1.11 Facilitador.

La problematica que se presenta en esta parte de proceso en cuanto a distribucién de
suministros es critica, ya que al no contar con los elementos necesarios, el reporte de
quejas puede quedar pendiente lo que prolongaria el tiempo de respuesta.

Los problemas frecuentes en esta etapa del proceso son:
« - Desabasto de materiales para solucion del reporte;
. Prolongar el tiempo de respuesta, dependiendo este de la fecha de surtido
de los materiales; .
. Surtir materiales equivocados que no corresponden al reporte de servicio;
« Resurtido de materiales. & wil

Con todo lo anterior es importante tener en cuenta quekgl;p‘j'obl !

; principal que se
debe atacar es la validacién de los datos proporcionados y registra

s que’se generan
en cada etapa del proceso. i

Llevando a cabo este proceso de validacion y filtrado de'la |nformacic‘)h obtenida en
cada madulo, se evitaran muchos problemas de errores de informacion en cada una de
las entradas y salidas correspondientes a cada etapa del proceso.

Si queremos que el sistema reduzca los tiempos de respuesta a reportes de quejas, es
conveniente depurar errores en cada etapa del proceso e irimplantando mejoras dentro
de estas.

En el diagrama 3.1.12 se puede ver el flujo de la situacion actual del proceso.
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Levantamiento de

- Departamento de Departamento
la solicitud del Quejas de Quejas
“Operador” “Coordinador”

R;p;;te de
quejas

|

SITUACION ACTUAL

Ri-p;r_lc de
quejas

NFHMO 20 VTV
NOD SISEL

Departamento
de Operacidn de Departamento Departan!(':nto de
Distribucion de Suministros o Operacion de
“Cuadrilla” “Facilitador” ; I ‘ DlS(I’Ibucl()I.l
% Sgre '. “Jefe de Cuadrilla”

R::p?tc de
quejas
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Levantamiento del
Reporte de Queja
“Solicitants™

A 4
Departamento de
Quejas
*Operador”
Reparie de
Quejas 3 :
v
Deparamento de
Quojas

“Coordinador":

Reporte de I
Quejas

y

N Departamento de
Operacion da
B Distribucién
“Jefe de Cuadrilla®

\_RM/B“\|
Quejas

aqularem‘ o Depanamento de

ara la reparacio) "Facilltador”

Departamentoda  +
[o]

TE Slb Uit DIslnbuciﬁ?\e P

FALLA DE OR.[U‘EJ.\I "Cuadrilta®

Seconcluye el 1
Reporte de .
Quejas

3.1.12 DIAGRAMA DE FLUJO DE LA SITUACION ACTUAL.
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3.2 REQUERIMIENTO DE UN PROCESO ELECTRICO
3.2.1 Requerimientos Generales.
En un proceso eléctrico de equipos de distribucidn a nivel delegacional se requiere el

manejo de elementos, los cuales trabajan sobre corrientes y voltajes altos.

Actualmente en el area operativa al momento de detectar una falla se requiere conocer
lo siguiente:

e El nombre del equnpo que fallé
* Ubicacién de donde se

cue ra el equipo
« Falla que se generé :
e Valores analéglcos
. Vanres de» Ias indicaciones qu tiehe el equipo propiamente

Una vez que se tlenen los dato antenores. se procede a corregir la falla, por lo que el
personal debe trasladarse al Iugar (ubicacion) donde se encuentra el equipo, esto

conlleva a que el personal restablezca la falla y en ocasiones se provoquen accidentes
al no cumplirse. con las medidas de seguridad correspondientes, estos accidentes,
llegan a ser mortales, ocasionando ademas de un problema familiar, un problema para
la empresa, por lo que se pretende que el monitoreo del equipo, asi como el control del
mismo pueda ser realizado de forma remota desde una estacion de trabajo ubicada en
un centro de operacion de redes de distribucion de la delegacion.

La aplicacién eléctrica como tal comprende funciones de monitoreo de ios equipos
telecontrolados conﬁgurados,eh’yel sistema, mediante la representaciéon de dichos
parametros en diagrarhas\*'pc":r'? secciones de distribucién con la informacién necesaria
para cada caso. v Hesn

La adquisicién de_datos, ‘acceso 'y control de la. informacién de los equipos a ser

controlados y momtoreados. son.enviados'a.un sistema de telemetria (técnica que se

usa para la transmision y recepc:én de lnformacuén) listo para transferirios a diferentes
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Iugares, esta mformacié ] nalégica q dlgltal es recopllada por sensores (PLC s).

cuales son Ios encargados de reallzar la funcion que de monitoreo y control.

De esta forma Ia informacié‘ ’u}e se adquiere se debe explotar para poder realizar el

Debe permitir visualizar todos los. registros los cuales deben ser almacenados en una

Base de Datos para'su pbsteripr explotacion.

sd 1 sisteyma es identiﬁ‘c’ado,die manera tnica.

Se debetener.la eguridad - que cuando el usuario utilice el sistema realmente lo

conozca y lo interprete.

Los equil en de’ alta en el snstema. no deben de parar el sistema, la

actualizacnén debe seren llnea para Ia alta y baja de equipos.

Una vez que el equ:po se ha dado de alta en el sistema, debe de monitorear lo que se

encuentra en a 0, de esta forma todos los datos del equipo seran representados en

el diagrama por lo que ‘cuando exista una falla, esta se representara en el sistema de
forma visual,y audlble. de esta forma el usuario se dara cuenta de que ha existido una
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falla reahzaré una revisnén del diagrama Aasl como de los datos que tiene el mismo y

) a‘a ma,v/lsual y audlble. una vez sido reconocida, esta se
-almacenara.: R

Los colores estandarizados por la delegacién es el siguiente:

=Valor

Mal funcionamlento

Buen Funcionamiento

Se ‘preten‘dAé»‘qu‘e', el ‘sistema llegue a formar una parte integral de la estructura
admihis(fétiyé@'ni\/el delegacional, por lo que no sea visto por la administracion como
simplé’hérféhﬁenta opcional y de ingenieria, sino como una fuente importante de
informacy:'ibyr"\,q',ue-‘proporcione datos del medio ambiente externo del centro de control
que depéyﬁde del arribo de la informacién de manera oportuna en la cual basar
decisiones diarias.

3.2.2 Requerimientos Particulares

La instalacioén del sistema se realizara en una Interfaz Humano Maquina (IHM) en el
centro de operacion de la delegacion.
El sistema cuenta con las siguientes funciones y médulos:

Control de acceso al sistema

Seguridad muy confiable para el acceso a la operacion del sistema, habilitando el
acceso a las diferentes partes que conforman el equipo, de acuerdo a dos areas
operativas:”

o des .J.L:) U‘J'z.'j-

FALLA DE ORIGEN
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e Administrador

e Realiza ajustes y actualizaciones necesarias para el buen
funcionamiento del sistema.

» Revisa el funcionamiento del equipo en cuanto a su porcentaje de
comunicaciones, para que cuando el porcentaje sea muy bajo pueda
sacar al equipo de monitoreo (fuera de barrido)

o Reinicia el sistema

s Dade alta y baja equipos dentro de! sistema

e Adquiere funciones de operador.

e Operador
e Realiza la navegacion entre diagramas o pantallas
s Monitorea el sistema
» [Ejecuta acciones de control

Operacién del Sistema

e« Permite al operador realizar el monitoreo y control 'de: la red eléctrica de la
delegacion. : (N

e Permite visualizar todos los reg'istros ‘que ‘se-han almacenado, en la
impresora o en archivo. - TR : S

e Permite el bloqueo de cualquiér‘ accion de control por medio de una
condicién operativa llamada licencia.

e Bloquear la salida del control por medio de controlar el punto
manualmente.

e |Impedir que llegue una alarma (inhibicion del punto)

e Realiza diferentes procesos de configuraciéon en la red eléctrica de la
delegacion, con la finalidad de poder configurar el sistema (alta y bajas de
equipos)

TESIS CON
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Se manejah catalogos de los usuarios del sistema, en el cual se tienen el
nombre del Usuario y clave de acceso (password)

Los privilegios existentes en el sistema los dara el usuario tipo
Administrador del sistema.

Cada usuario tiene una clave que lo identifica y una clave de acceso para
ingresar al sistema, este usu»ario podra modificarlos con el permiso del
administrador. B REE

El usuario operador no podfé sa[lfdel sistema ni apagar la IHM.

Cada usuario debe tener‘deﬁhidd un nivel de acceso.

Ventana Principal

Permite abrir diagramas o unifilares
Contiene las siguientes operaciones:

e Alta de Operador
e Baja de Operador

e Sin acceso al sistema

Ventana de Diagrama o unifilares

Por medio de esta ventana se debe permitir seleccionar lo que representa
un control, indicando el nombre del punto tal y como se captura en la base
de datos asi como el estado actual y poder realizar el procedimiento para
la ventana de controles.

Desde esta ventana debe tener la posibilidad de reconocer alarmas desde
algan punto en el diagrama

Ventana de Indicaciones y Mediciones

Se presentan los puntos digitales (indicaciones) y analégicos (mediciones)

que tiene el equipo.
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Indicaciones

e Supervision

s Alimentacién V.C.A.

¢ Funcionamiento

o Recierre

e Bloqueo de Disparo de Falla a Tierra
« Bateria en buen estado

e Control bloqueado

« Disparo minimo alternativo

e Falla de Comunicacion

Mediciones

e Corriente Fase A

e Corriente Fase B

s Corriente Fase C
Ventana de Controles

o Esta venta contiene los controles que son permitidos por el equipo
s Apertura y Cierre )
» Bloqueo de Disparo de Falla a Tierra
* Recierres k '

‘e - ‘Manual /' Automatico.
e Licencia
e Dentro / Fuera de Barrido

TESIS CUN
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e Un accesorio mas de esta ventana es la de presentar la fotografia del

equipo de los cuatro puntos cardinales para constatar que el equipo que
se va a controlar es el correcto, dentro de estas fotografias también existe
una del equipo.

Ventana de Alarmas

Reportes

« Se tiene una ventana especial para las alarmas, en donde se despliegan
las indicaciones de puntos.

e Después que la informacion se analiza y procesa, el sistema tiene la
capacidad de reportar las alarmas detectadas y que fueron generadas por
la operacién de un equipo telecontrolado.

« Cada diagrama tiene una ventana de alarmas.

e Las alarmas son mostradas de manera cronoldgica en un orden conforme
fueron llegando, estas alarmas se reportan en forma audible y visible.

e La alarma de color rojo indica una anormalidad en el sistema.

« La alarma de color verde es una alarma reconocida.

Son generados con las alarmas que se encuentran almacenadas, estas
pueden ser‘é:‘dris‘ulta'das de varias formas:

A niv'el‘ge'n:el"él'y."'l"odas tas alarmas del sistema

A nivel subestacién. Todas las alarmas de la subestacion seleccionada.

A nivel remota. Todas las alarmas de la remota seleccionada.

A rﬂVél |}iunto. Todas las alarmas del punto seleccionado.

Una vez que ya se ha seleccionado el criterio de busqueda de las alarmas esta

consulta puede ser exportada.
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3.3 BUSQUEDA Y ANALISIS DE LA INFORMACION.

E! objetivo de un centro de control es solo comprender la situacion, mas no resolver el
problema, pues la investigacién y el cuestionamiento para conocer como opera
actualmente el proceso de monitoreo y control de equipos eléctricos de distribucion
publica de energia nos facilitaran el disefio, desarrolio e implantacién de una solucién
factible y exitosa. )

Sin embargo antes de comenzar con la descripcion del proceso de monitoreo y control
de equipos eléctricos es importante tener en cuenta que: | ’

El objetivo dé un Centro de Control es propo‘rcionar un.suministro de energia eléctrica
continuo y constante durante las 24 horas los 365 dias del afio, por lo cual existen tres
turnos de trabajadores para atenderlo.

Un Centro de Control cuenta primordialmente con el siguiente personal.

e Operador principal. Es el responsable de cualquier cosa que llegue.a ocurrir
durante su turno, dentro del Centro de Control.

e Auxiliar del operador principal. Como su nombre | indic: es la_persona que

auxilia al operador principal.
e Tablerista. Es la persona que ejecuta.las ‘le “o/n encomendadas

por el operador principal.

Asimismo existen dos tipos de ope‘rad'dr brincip“a‘il;_‘CIa,se Ay Claéé B.
* Operador Principal Clase A. Labora turnos de 48 horas semanales.
* Operador Principal Clase B. Labora turnos de 8 horas diarias de lunes a viernes.

Los operadores principales clase A son indispensables ya que trabajan cualquier dia del
afio, los operadores clase B no laboran fines de semana y en raras ocasiones en dias

e TESIS CON
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Al comienzo de cada afio los operadores principales de clase A reciben un rol de trabajo
anual en el que se indican los dias que trabajaran, el turno en el que lo haran, asi como
sus respectivos dias de descanso. La figura 3.3.1 muestra un rol de trabajo como e!
mencionado anteriormente.

TURNO

00:00 08:00
08:00 16:00
16:00 24:00

TURNO

00:00 08:00
08:00 16:00
16:00 24:00

TURNO

00:00 08:00
08:00 16:00
16:00 24:00

TURNO

00:00 08:00
08:00 16:00
16:00 24:00

TURNO

00:00 08:00
08:00 16:00
16:00 24:00

TURNO

00:00 08:00
08:00 16:00
16:00 24:00

ROTACION DE CLASE “A" ANO 2003

PROPIETARIOS SUPLENTES

JOSE G. CASTELLON JGA CESAR PICAZO VILLAR. CcPV
RICARDO GROSTIETA G. RGG JUAN CRUZ VAZQUEZ. Jov
ALBERTO REYES M. ARM ROGELIO SANCHEZ CANO. RSC
LUIS ANGEL ORTIZ LAO ARTURO TOLEDO M. ATM
MIGUEL ANGEL ABAD G. MAA

AN B c ol

DIC.2002 ENERO

CIMIMIJIV]S|OJLIMIMIJJVISTOJLIMIM[I]VISIDJLIM[M]JI]V]S

1 33124125126127128) 2830l 1 J 2| 3lalsel7]aleliolitiiz]ialalisineli7118(1e

2 K G
2

TM] T
301

LM
3|4

MARZO
tfmimMidivisTol
9 110111]12113134115]18

{ 12 1 [E) 14

MAYO

TLTMIMd
141151187

LIMTMIJIVIs D
2021122123124 257128 27

;vlslo

J
18119 30f 1

1

17

o]

YO
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TURNO

00:00 08:00
08:00 18:00
18:00 24:00

TURNO

00:00 08:00
08:00 16:00
16:00 24:00

[ AGOSTO
Jt MM JTvVIsIDlIL I MIM[OTvVISID[E[MIM[JTIVISTD
10 11[12[13}1a}16(16117] 78] 19|20121122123124(25|2612712 alzsiao E

alr
w2
LIk
e
=[]
[ol

O

TURNO
00:00 08:00
08:00 16:00 | 1
16:00 24:00

32 33 1 34 i 35 ]

SEPY‘IEMBRE
l D

TURNO

00:00 08:00
08:00 16:00
16:00 24:00

[ OCTUBRE |
LIM{M[J JIvIsIo[tIMIM]JTVISIDIL[MIMIITV D
TURNO 291300 V| 2 12 3f7aisela7iisi1a| 20121122231 24125126
00:00 ©8:00 -~
08:00 16:00 | [
16:00 24:00 [
40 ] a1 )i a2 43

NOVIEMBRE

TURNO

00:00 08:00
08:00 16:00
16:00 24:00

DICIEMBRE
VisloJtImIMIa[vIsIo] L]
1

s|6l7]8 9[tojt112t13t34

TURNO

00:00 08:00
0B:00 16:00
16:00 24:00

[ ENE.2004

LIM[M][JJV][S|DJCL[M|M|J]V]S]D
TURNO 22123241 25] 213la
00:00 08:00
08:00 16:00 i
16:00 24:00

52 1
FIGURA 3.3.1 ROL DE TRABAJO
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Es lmpohante desfac'a:r.: que si p'dr ‘alguna'rézén el relevo del operador principal no se
pudiera preséntar% a cubrir su turno, es responsabilidad del operador quedarse a cubrir
el siguiente'turno. a esto se le conoce como "doblete”, cuando ocurre un doblete el
operador esta obligado a reportarlo a su superior, para que éste asigne un suplente,
pues si por alguna razén la persona del turno siguiente al gue cubrié, como segundo
turno no se llegase a presentar, y esto no fue reportado, el operador que realizo el
doblete tendria la obligacion de quedarse a cumplir un tercer turno, es decir se
realizaria un “triplete”, lo cual es muy peligroso que suceda pues estamos hablando de
un operador con 18 horas de trabajo seguidas, que indudablemente estaria cansado,
por otro lado realizar un triplete no es recomendable ya que por ejemplo si un operador
principal de clase B realiza un triplete, el siguiente turno, que en este caso seria el
cuarto turno a cubrir seria responsabilidad de él, pues es el que cubre normalmente.

Ademas de la responsabilidad del buen funcionamiento del Centro de Control y de su
mantenimiento respectivo, los operadores que laboran en el Centro de Control realizan
diversas tareas, como el servicio de licencia (desenergizacion de lineas de transmisién
eléctrica) y reenergizacidn, que presta a diferentes empresas o dependencias, por
ejemplo el Sistema de Transporte (Metro) necesita el servicio de licencia todas las
noches, pues-es el Unico lapso de tiempo en que puede realizar maniobras de
mantenimiento,' asi-ﬁcomo su respectiva reenergizacion a las 6:00 AM todos los dias,
otro ejemplo podria ser la Direccién de Construccién y Operacion Hidraulica que solicita
el servicio‘de;licenCia n Sémana santa, pues al disminuir la demanda del suministro de
agua en la delegacié

e ueden llevar a cabo ciertas labores de mantenimiento.

Otro punto a Vd'e"s cuando el operador principal del Centro de Control inicia
su turno, lo pr|m ro qu hace es escriblr su nombre, fecha, turno y firma en el Relatorio

de Disturbios, eI cual. es surmlar a un libro mayor de contaduria y cada vez que ocurre
una falla dncho operador anota en este Relatorio la fecha, la hora y una descripcion de

lo sucedido aunque cabe ‘aclarar que algunos operadores no anotan lo que pasa en su
turno, simplemente lo manejan de memoria.
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Podemos ver el formato del Relatorio de Disturbios en la figura 3.3.2.

[ RELATORIO DE DISTURBIOS |

Operador Firma
Turmno_____ === Fecha__[ [
FECHA| HORA | DISTURBIO o

TESIS CON XJ
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FIGURA 3.3.2 RELATORIO DE DISTURBIOS

Finalmente, en un Centro de Contro! existe un tablero, llamado tablero de control en el
que se encuentran un diagrama de los equipos eléctricos, representados mediante
foquitos rojds;’ de  manera: que si un equipo eléctrico presenta alguno falla su
correspondlente foqulto comienza a parpadear, por otro lado algunos de los equipos
electncos como son allmentadores o transformadores cuentan con protecciones.

Una protec 6 es'un mecanismo gque se encuentra asociado a uno o mas equipos

electnc s de manera que cuando ocurre alguna variacion de voltaje o corriente que
sobrepase Ios mveles limite, se interrumpe el funcionamiento de los equipos; lo que a
su vez se vera reflejado en el tablero de control y dependiendo del equipo eléctrico al
cual se encuentren asociadas las protecciones, también se podra emitir una sefial
sonora y/o luminosa a manera de alarma.
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Actualmente eI proceso de monltoreo y control de equipos eléctricos en un Centro de
Control, se II formar manual pues cuando el operador pnnc1pal se percata

Siel operador prinmpa el Centro de Control considera necesario, es decir no cree que

se le vaya a olvldar ‘en ces'{'éhéi'a ia falla en el Relatorio de Disturbios y espera a
que le de mstruccuones el Coordinador del Departamento de Operacién de Distribucion.

Para ello el Coordinador del Departamento de Operacidén de Distribucion levanta un
reporte de fallas como el mostrado en la figura 3.3.3, en dicho reporte anota en los
campos de FECHA con la fecha del dia, de SUBESTACION con la clave de la
subestaciéon de donde proviene la falla, de OPERADOR PRINCIPAL con el nombre del
operador principal de dicha subestacion eléctrica, de TURNO con el turno
correspondiente, de HORA con la hora actual y le asigna un numero de falla en el
campo NUM; posterlormente se llenaran los campos de FALLA, CAUSA vy
OBSERVACIONES.

OPERACION DE REDES DE DISTRIBUCION
DEPARTAMENTO DE OPERACION Y DISTRIBUCION

[ REPORTE DE FALLAS |

FECHA __/ [ NUM.
SUBESTACION HORA
OPERADOR PRINCIPAL
TURNO

OBSERVACIONES

FALLA

CAUSA

FIGURA 3.3.3 REPORTE DE FALLAS
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Una vez que el Coordinador del Departamento de Operacién de. Distribucion ha
levantado el reporte de fallas lleva a cabo las siguientes acciones:

Acotacion de la faila.

Delimita el perimetro de las areas que pudieran verse afectadas por el desperfecto en el
equipo eléctrico.

Selecciona una cuadrilla.

Revisa las rutas de las cuadrilias que se encuentran laborando en campo, para ver si
hay alguna que ya este trabajando dentro del perimetro de la falla que le reporto el
operador principal del Centro de Control.

Si encuentra alguna cuadrilla, le pide al Transmisor del Departamento de Operacion de
Distribucion lo comunique via radio con la cuadrilla una vez en contacto con la cuadrilla,
le pide al jefe de la cuadrilla le informe de la situacion, hecho esto y de acuerdo al
equipo eléctrico que halla fallado en la subestacién eléctrica el Coordinador del
Departamento de Operacion de Distribucion podria pedirle a los miembros de la
cuadrilla que realicen ciertas tareas, con el fin asegurarse que todo se encuentra
trabajando conforme debiera, sin dejar de tomar en cuenta el desperfecto en el equipo
eléctrico de la subestacion.

Sino hay disponible alguna cuadrilla, que ya esta en campo y que se encuentra en
cierta area, entonces el coordinador solicita una relacién de los reportes de quejas mas
recientes para revisar si hay fallas en dicha area. En la figura 3.3.4 podemos observar la
relacion de las quejas ocurridas en el dia.
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OPERACION DE REDES DE DISTRIBUCION
DEPARTAMENTO DE OPERACION Y DISTRIBUCION

[ RELACION DE QUEJAS |

FECHA __[ |
[ NUM. G| ADRiLLA| FECHA DE | DESCRIPCION zgna

QUEJA| RECEPCION! DE LAFALLA
. ' i

FIGURA 3.3.4 RELACION DE QUEJAS

Si encuentra alguna queja que pudieran relacionarse con el desperfecto ocurrido en el
Centro del Contro! entonces acelera el tramite de dicha queja.

Soluciona la falla.

Una vez que las cuadrillas han solucionado la falla reportada se comunican ya sea via
radio o telefénica . con el operador principal del Centro de Control y le da las
instrucciones que considere pertinentes para solucionar el desperfecto, el operador
principat puede llevar a cabo las ejecucion de las instrucciones del Coordinador del
Departamento de Operacnén de Distribucién el mismo o asignarias a su tablerista, si
por alguna razon no se solucionara satisfactoriamente la falla, el operador principal
tiene.la obllgamén de volverse a comunicar con el Coordinador del Departamento de
Operacién de Dlstrlbuclén las veces que sea necesario hasta solucionar la faila.

TESIS CUR
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A manera de conclusion podemos decir que el seguimiento que se le da al reporte de
una falla en un equipo eléctrico puede variar mucho, pues depende en gran medida del
conocimiento y la experiencia del Coordinador del Departamento de Operacién de
Distribucion.
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.3.4 OPCIONES DE SOLUCION Y ELECCION DE LA OPTIMA
Para elegir el producto adecuado a los requerimientos de la aplicacion se analizo el
trabajar con buen rendimiento en el menor tiempo posible al menor costo.

El desarrollo del sistema estad relacionado con: el RDBMS y el lenguaje de
programacion.

¢ ElI DBMS (Data Base Manager System) Manejador de Base de Datos, permite
administrar informacién

« EI RDBMS es responsable de mantener las relaciones entre la informacion y la
Base de Datos, asegurarse de que la informacién es almacenada correctamente
y recuperar toda la informacion en un punto conocido en caso de que el sistema
falle.

« Lenguaje de programacion servird de herramienta para establecer la interfaz
grafica que permitirad a los usuarios interactuar con el sistema.

« Para la solucion del problema consideramos evaluar las opciones para el Back-
End (administrador informacion) y el Front-End (Interfaz).

BackEnd

El "Backend" se refiere al RDBMS (manejador de bases de datos) que vamos a utilizar
para enviar la informacién dentro del sistema, las opciones para trabajar son: SQL
server 2000, MySQL o Access 2000. :

Caracteristicas de SQL server 2000

SQL Server es un sistema administrador para Bases de Datos relacionales basadas en
la arquitectura Cliente / Servidor (RDBMS) que usa Transact-SQL para mandar
peticiones entre un cliente y el SQL Server. La arquitectura Cliente / Servidor permite
separar la carga de trabajo en tareas que corran en computadoras tipo Servidor y tareas
que corran en computadoras tipo Cliente:
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e El Cliente es responsable de la parte légica y de presentar la informacién al
‘usuario. Generalmente, el cliente corre en una o mas computadoras del mismo
tipo, aunque también puede correr en una computadora dada de alta como
Servidor que tenga instalado el SQL Server 2000.

e SQL Server 2000 administra Bases de Datos y distribuye los recursos
disponibles del servidor (memoria y operaciones de disco).

Transact — SQL es una versién de SQL "STRUCTURED QUERY LANGUAJE" (
Lenguaje de consulta estructurado) usado como lenguaje de programacioén para SQL
Server. SLQ es un conjunto de comandos que permite especificar la informacién que se
desea restaurar o modificar. Con Transact — SQL se puede tener acceso a la
informacion, realizar biisquedas, actualizar y administrar sistemas de Bases de Datos
Relacionales.

Para convertir una base de datos a SQL Server es usa el asistente Upsizing Wizard,
este programa preserva la estructura de la base de datos incluyendo los datos, indices,
valores; automaticamente convierte las reglas de validacion y valores de Access a los
equivalentes de SQL Server y mantiene la relacion entre tablas y la integridad de las
referencias después de la conversion.

Los usuarios accedan al SQL Server a través de una aplicacion que esta escrita con
una interfaz de objetos de datos o con una API. SQL Server soporta interfaces
comunes y APIs nativos de bajo nivel.

La interfaz de acceso a datos OLE DB esta basad en el modelo de componentes y
objetos Ilamado‘ COM (Component Object Model) y soporta aplicaciones escritas
usando O[E DBV o‘lnierfaces de Objetos de Datos basados en OLE DB. Para mapeary
encapsula _"aI‘ODBC AP invoca a RDO “REMOTE DATA OBJECTS ", que puede ser
usado desde Vlsual Basm para aplicaciones. SQL Server 2000 tiene un intervalo de
recuperaclén (recovery interval-min) de bases de datos aproximadamente de un minuto.

Sin embargo el tiempo para crear, insertar y modificar tablas y datos es mayor.
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Caracteristicas de MySQL
MySQL es un sistema de administracion relaéionél dé"bases de datos. Una base de
datos relacional archiva datos en tablas separadas en vez de colocar todos los datos en
un gran archivo. Esto permite velocidad y flexibilidad. MySQL soporta el estandar SQL
(ANSI), y ademas esta disponible para distintas plataformas.

Facilidad de uso a nivel de tabla: Las tablas estan conectadas por relaciones definidas
que hacen posible combinar datos de diferentes tablas sobre pedido. Mysql "monitor
mysql_'f_'e's‘ un programa interactive que permite conectarnos a un servidor MySQL y
eje‘cu:t’a‘r algunas consultas, y ver los resultados. Se puede exportar una tabla de una
base dga datos MS ACCESS a otra base de datos remota MySQL mediante ODBC. De
forma similar se puede importar una tabla desde MySQL a un servidor remoto via
ODBC&de Access.

MySQly."es software deCédigo fuente abierto. Cddigo fuente abierto significa que es
posible usarlb y madificarlo. - MySQL usa el GPL (GNU Generai Public License), por
esta razén se adapta a las’blétaformas sobre Windows y Linux.

Sin embargo requiere un’ buen manejo de administracion de permisos y archivos, una
de las herramientas de’"MySQL es mysgladmin que es utilizado para administrar las
bases de datos, crear Ay'bo;'raf tablas.

MySQL crea por defecto al usuario root (administrador), y requiere que root habilite las
cuentas de usuarios, cuotas y los permisos posibles para poder hacer backups
(respaldos de la informacién) con mysqldump y mysqlhotcopy.

Comparacion y elecciéon del Back-End
El Backend debe realizarse en el menor tiempo posible, al menor costo ademas de

poder importar y exportar bases de datos externas, sin perdida de informacién.

La tabla 3.4.1 muestra las caracteristicas importantes del Back End.
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NEDHO 4q VTITvd

Tcait.

aracteristicas | Access 2000 Calif. SQL server 2000 Calif. MySQL
enguaje saL MB Transsact - SQL MB saL : MB - .
oo\ fuva de En poco tiempo El tiempo es mayor debido Hay que utilizar el Iengu’a]e' saL.
2 gprendizaje se puede disefiar| 8 a que hay que aprender a| R debe tener un buen dogﬁinioi del s
8 una base ”de" utilizar el lenguaje SQL. a nivel adminisirador, 'requigfe‘ més |-
= datos . tiempo. e :
Fonexion ala BD | ODBC- - |utliza e ODBC Data Base| MB | Utiiza el ODBC de Access e
‘ Baéé de N ‘
Manejo de bases | DBMS ad : MB |DBMS maneja grandes caﬁlidadgés de| MB
dedatos™ ‘ ‘ @ﬁ\idédés{ de iﬁfﬁrmacién informacién LR
Creacion de]En ambiente Con sentencias de SOL se Con sentencias de SQL se c'reén,
tablas grafico es més{ MB crean, insertan y modifican| B insertan y modifican valores dé“las B .
rapido crear, valores de fas lablas, tablas, requiere més tiempo. E
insertar y requiere mas tiempo.
modificar los
datos.
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Caracteristicas _ | Access 2000 Calif.  |SQL server 2000 Clealf o MysSQUeT e | cali.
e Internet ) : :
Herramientas .../ | Information MB Intemet information [ MB_. - |~ - Linux

Server Windaws Server Windows NT .~
N : ‘

I Intervalo de recuperacitn
Velocidad .

de BD aproximadamen(é

“ Eecula 500pps ( paginas por seguﬁdo)‘, mB
un minuto, ejecuta 400pps : : S : e

Integracion con| - - Microéofp ¥l
la plataforma de | Microsoft < | Microsoft Software fibre S e
desarrollo g .  , S : I :
Interfaz de | Grafica l o Gréﬁca‘y con sentencias| = . - AR SRR EET ORI B
desarrollo S |saL B G‘r-éﬁca;ycorisént;taﬁbia's‘SQL.‘ )
Costo Bajo MB Alto

R Medio y gratuito { Licencia General| MB
Pablica GLP)

TABLA 3.4.1 CARACTERISTICAS DE BACK-END

NQD SISHL

{NEQI‘&O 7a V1TV
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FrontEnd

E! “FrontEnd” se refiere a la interfaz con la que los usuariyos" se comunicaran con la
aplicacion, el sistema debe  ser desarrollado para-utilizar la base de datos de una
manera eficiente y QUe muestre los resultados en forrﬁa clara y precisa. Para lograr ta!
objetivo hemos considerado trabajar con los siguientes productos: Power Builder 7.0.1,
Delphi 6.0 y Visual Basic 6.0 en platéforma Microsoft.:

Power Builder .
Es un programa orlentado a objetos que pe mlte crear aplicaciones graficas

sofisticadas, con acceso a la informacién almacenada en una base de datos de manera
local o por medio de servidores. = Las apllcaclones se pueden construir creando
ventanas, controles en ambiente grafico como listboxes & buttons (cajas de lista y
botones). Utiliza el lenguaje de programaciéon PowerScript que estd basado en C y
BASIC (ahora bajo Sybase); funciona desde 16-bit y 32-bit en Microsoft Windows, se
maneja con el ratdn y el teclado.

El lenguaje no soporta los métodos estaticos, variables o constructores de parametro,
pero soporta la encapsulaciéon y polimorfismo. Asi como la programacion de algunas
bases de datos backends cuenta con un creador de base de datos backend (WATCOM
SQL 32-bit relational database). Mediante una herramienta llamada "Datawindow” se
realiza directamente la interfaz con la base de datos; genera automaticamente el cédigo
SQL y tiene la opcion de utilizar sentencias SQL combinadas en el cadigo.

Power Builder puede trabajar en multiples plataformas y desplegar la informacion en
una sola ventana y posee "drivers” (controladores) nativos para las bases de datos
mas utilizadas. Puede trabajar con diferentes herramientas CASE, librerias de objetos y
control de versiones; aplicaciones Windows: DLL, DDE, OLE. Este Ienguaje de
programacion se divide en: eventos vy scripts, funciones y librerias.
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Cépltulo 11l. Planteamiento de! Problema y Propuesta de Solucion

DELPH!

Delphi es un lenguaje que esta totalmente orientado a objetos, es RAD (Rapid
Application Development). En Delphi se puede observar que los datos estan disponibles
en tiempo de disefio y que se puede cambiar la etiqueta predeterminada de los campos,
asi como sus formatos de visualizacién y mascara de edicidon. Este lenguaje maneja
estructuras, tipos de datos, arreglos, etc.

Delphi es un lenguaje que permite tener control total de la aplicacion, maneja las
librerias VCL, ademas puede utilizar cddigos que permitan portar las aplicaciones de

Windows a linux.

a de admmistracnén de memoria de pequerios bloques de datos.

orrecto del sistema y se separa en maddulos y clases el

Delphi"t;ys “tr comp ‘nentes Datasets, Transaction y UpdateSQL con las respectivas
consultaé ‘SQ

Delphi es ldeal tanto' para la interfaz de usuario (front-end) como para el procesamiento

ara msertar. actualizar o eliminar un registro

de fondo (back—ehd), sin embargo para hacer una aplicacion se requiere mas tiempo.
Comparactén Y eIeccuén del Front — End.

La interfaz fca debe facnhtar el -manejo del sistema a los usuarios y debe

proporciohar un te que trabaje en las mejores condiciones posibles con un

margen de 6 que permuta actualizar la informacién sin alterar las
propnedades _el sustem Para desarrollar el Front-End se consideraron los productos
Visual Basic 6,0, Borland’ Delphl 6.0 y Power Builder, los cuales trabajan en plataforma

Windows de Microsoft

La tabla 3.4.2. muestra las caracteristicas de cada uno de estos lenguajes de

{515 CON
DATIT A NMD ADIATN
122 THROOTY Do Gy

programacion.




Capitulo Ifl. Planteamiento de! Problema y Propuesta de Solucion

t—
=
E: Paracteristicas Visual Basic 6.0 Calif. |Borland Delphi 6.0 Calif. | Power Builder Calif.
g
> t=3||enguaje Lenguaje Estructurado |MB Lenguaje estructurado vy MB
=] g—s; Orientado a Objetos MB  |Orientado a Objetos
B
o
b F Curva de En poco tiempo se(MB  |El tiempo es mayor debido a| B El tiempo de aprendizaje es|R
g S0
% - 1aprendizaje puede disefiar una que hay que aprender a mayor
= aplicacion programar en C ++.
Si :
Componentes si mB MB. |'Si mMB
Active X i :
Manejo de bases | DBMS adapiable MB DBMS maneja grandes | MB DBMS fnaneja grandes cantidades | MB
de datos cantidades de informacion : de informacion
Elaboraci‘éih‘r de ‘ la| -~ RAD MB RAD y requiere programar con|B : RAD . B
interfaz " o C ++ utiiza mas fiempo enf - - :
desarrollo
Plalafomia;,’ B Windows Microsoft ‘18 Muiliplélafonpa MB
Velocidad ~ para B |30 MB 295 MB

traer 100 registros
de una tabla
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Capitulo lll. Planteamiento de! Problema y Propuesta de Solucion

Requerimientos dejUsa un  “garbage|MB No libera memoria B Nolibemmemtikia MB
memoria | colector” que libera ta o T
~ | memoria -~

Interfaz delGrafca (ADO,{MB |8 |Gréfica (datawindow) " {MB
desarrallo DLL) B SRS

. ; : Medio paré Microsoft "y gratuito
Costo Bajo MB |Ab R |para software liore { Licencia| MB

& * | General Pablica GLP)

TABLA 342 CARACTERISTICAS DEL FRONT- END
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LAB VIEW

Lab View (Laboratory Virtual InstrumentﬁEﬁé

biente de
desarrollo basado el lenguaje de programacio SOEEN

e Esta integrado para comunicarsé, dispositivos, instrumentos y

tarjetas de computadora.

e Incluye librerias que permiten el uso de funciones numeéricas, booleanas, manejo

de archivos, medicion, elemento S 'deg's*eﬁales y comunicacién con
protocolos de red. : ’_ '
e Lab View hace una diferencia .
tipos de controles e |ndxcadores cada uno tiene un color asignado, lo que facilita

la identificacion inmediata de controles e indicadores.

el diagrama de bloques entre los diferentes

La tabla 3.4.3 muestra las caracteristicas de iFix y Lab View.

Caracteristicas iFIX 2.5 Calif. Lab VIEW Calif,

Lenguaje Lenguaje MB Lenguaje estr_uct}urr‘ado MB
estructurado R Ay

Curva de Requiere dominio dejMB Revquie‘re_;v dominio de (B

aprendizaje manual técnico “"I'manual técnico .

Entorno de | Grafico ) Gréfico o

programacion (B 3 . S MVB‘;

Plataformas en »

las que puede| Windows NT M8 Windows mB

trabajar

TABLA 3.4.3 CARACTERISTICAS DE IFIX Y LABVIEW

TESIS CON 7
FALLA DE QRIGEN

125




Capitulo lil. Planteamiento del Problema y Propuesta de Solucién.

ELECCION FINAL:

Se eligio trabajar para el Back- End con Access 2000 por varias razones:

El tiempo de captura de las bases de datos se reduce al usar la interfaz grafica,
para crear las tablas en bases de datos que a su vez se puedan exportar por
ODBC a otras bases de datos en SQL Server 2000 y/o MySQL.

El costo de la licencia esta incluido en office 2000 y aunque trabaja con
plataforma Windows de Microsoft, su RDBMS se adapta a trabajar con SQL
Server 2000 y MySQL por medio de ODBC, también encapsula informacion con
Active X.

EI ODBC “"OPEN DATABASE CONNECTIVITY" (conectividad abierta de bases

de datos) puede utilizarse para importar, vincular o exportar datos. Los
controladores ODBC utilizan SQL (Lenguaje de consulta estructurado) para
obtener acceso a datos externos. Es una interfaz por capas y puede accesar a
los datos en SQL Server y a otras Bases de Datos relacionales.

ACTIVE X DATA OBJECTS: (ADQ) Encapsula la OLE DB API en un modelo
simplificado de objetos que reduce el desarrollo de aplicaciones y los costos de
mantenimiento. ADO puede ser usado a partir de Microsoft Visual Basic (Visual
Basic para Aplicaciones), Active Server Pages (ASP) y el Scripting Object Model
de Microsoft Internet Explorer.

Se eligio desarrollar el Front - End con Visual Basic 6.0 e Ifix 2.5 debido a que el

ambiente qe anﬁbéé préQUctos se-adaptaba a los requerimientos de la aplicacion, pero

una restricc’:i}én' dé‘éstos productos es que solamente trabajan sobre plataforma

Microsoft. "

e El jawcces/' a_bases de datos en Visual Basic es mas rapido, debido a que es un

lenguéj ﬁde' brogramacién por eventos y es interpretado pero no compilado, de

_ esta manera las aplicaciones estan listas para funcionar al terminar de escribir el

cédigo.
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La interfaz de Visual Basic utiliza controles tlpo GuI “Graphic User Interface”
(Interfaz grafica de uso), en su caja de herramrientas. lo que permite preséhtaf el
sistema en formato grafico y dinamico, esto se debe a que V.B." traba]a en un
ambiente de desarrollo integrado (IDE) que incluye las herramientas que operan
como una interfaz particular o como programas individuales. I

La aplicacion en Visual Basic ofrece varias ventajas como son: objetos, iconos e
imagenes para el disefio, respuesta para acciones del mouse y teclado, acceso
de archivos en forma secuencial, soporte para ODBC y ActiveX. Esto permite
ofrecer una interfaz grafica practica y facil de utilizar.

Para los sistemas SCADA "Supervisory Control And Data Acquisition" (control,
supervisidon y adquisicion de datos), la herramienta que se adapto a los
requerimientos del sistema fue IFIX 2.5 debido a que este producto se utiliza en
sistemas SCADA para la adquisiciéon de datos, monitoreo y control de procesos
en tiempo Real, basado en el modelo cliente-servidor. Ifix utiliza una tecnologia
por componentes COM (Component Object Technology), un control de procesos
OPC (Ole for Process Control) y controles Active X para Windows NT y VBA
(Aplicaciones para Visual Basic). ’
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CAPITULO IV

DESARROLLO E IMPLANTACION
DEL SISTEMA
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Capitulo IV. Desarrollo e Implantacién del Sistema

4.1 APLICACION DE LA METODOLOGIA ELEGIDA.

4.1.1. Diagrama de contexto.
El diagrama de contexto es un caso especial del diagrama de flujo de datos, en donde
un solo proceso (representado por un circulo) representa todo el sistema. El nombre del
proceso suele ser el nombre completo del sistema o bien un acréonimo convenido.

. Las-,;’pe_[s‘onas. organizaciones y aplicaciones con las que se comunica el

. sistema.-Estos se conocen como terminales.
e Los datos que el sistema recibe del mundo exterior y que deben procesarse de
alguna forma.
e Los datos que el sistema produce y que se envian al mundo exterior.
e Los almacenes de datos que el sistema comparte con los terminales. Tales
almacenes de datos se crean fuera del! sistema para su uso, o bien, son
creados en él y usados en el exterior.

Los terminales se representan por medio de rectangulos en el diagrama de contexto.
Se comunican con el sistema a través de flujos de datos o de control. Estos no deben

comunicarse directamente entre si, ya que es incorrecto dentro de un diagrama de
contexto. : '

A continuacion ‘se 'mhést‘ra' enla ﬁguré 4.1.1 el diagrama de contexto del sistema.
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FALLA DE ORIGEN

130




Capitulo IV. Desarrollo e Implantacién del Sistema

Comunicaciones

Usuario . . {.. . RN e . A PR
' Administrador - |° B - I B - Controles

Licencias

esarroflo de un Sistema para el\

‘Monitoreo y Control de Equipos
léctricos de Distribucion Publica de
Energia

Usuario:
Operador

Catédlogos

FIGURA 4.1.1. DIAGRAMA DE CONTEXTO

Como se ‘puede- observar el acceso al sistema se llevara a cabo de dos formas
diferentes: i

. La pnmera como usuario Administrador, el cual contara con privilegios para

crear cuentas e operador. asignar niveles de acceso al sistema, acceder al

varchlvo histérico de ‘alarmas asi como administrar los catalogos de equipos,
subestacmnes’ operadores. etc.

- La segunda forma “de’ acceso al sistema es con los privilegios de usuario
(Operador).

el cual se encargara del monitoreo y reconocimiento de alarmas,

tomando las: medidas necesarias requeridas por la misma, es el encargado de

operar la’ onsola prlnClpaI del sistema, podra consultar la informacién de los

con’ que cuenta el sistema.

Existe un canal de comunicacion con el exterior, el cual se encarga de retroalimentar al
sistema con los diferentes eventos que suceden en el modulo a monitorear.
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Capitulo IV. Desarrollo e Implantacion del Sistema

De acuerdo al perfil de usuario dré acceso a las sigulentes operaciones:

e Alairhas. Esté mbddio permite’ efebtuar un reconocimiento individual y general

.de las alarmas. borrado individual. y,general configuracion de las mismas, acceder
a los sumarios de alarmas. inhibire desmhlbir alarmas, acceder a los archivos
histdricos de alarmas.

« Controles. Este modulo per e cambiar de manera distante o directamente el
estado real de un dispositivo- (restaurador), mediante un procedimiento de
seleccidon de la accidn y ejecucién del control, de igual forma permite configurar y
asignar funciones a un punto especifico

» Licencias. Este mddulo permite administrar las condiciones operativas
asignadas a un punto o elemento dentro del sistema, asi como agregar y eliminar
licencias asignadas, también permite ilevar un histérico de las mismas.

e Sumarios. Este moddulo presenta informacién sobre los procesos que
acontecen dentro del sistema, mostrando informacién importante de cada uno de
estos,

Los sumarios con que cuenta el sistema nos presenta informacién sobre:

» Licencias,
e Puntos Inhibidos,
s Puntos Manuales,

» Alarmas generales.

» Catalogos. Este modulo permite agregar, borrar, consultar y modificar
catélogos de subestaciones, Equipos restauradores, Operadores y niveles.

Actualmente existen diferentes técnicas o herramientas que nos ayudan a manejar los
datos de una forma eficiente. Una de las herramientas mas utilizadas para el analisis
estructurado, son los diagramas de flu]o de datos.
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4.1.2 Diagrama de flujo de datos.

El diagrama de flujo de datos (D.F.D.) es una técnlqa gréﬂca twe representa el flujo de
la informacion y de las transformaciones que sé'aplidan a los datos al moverse desde la
entrada hasta la salida.

Es un modelo que describe los flujos de datos y los procesos que cambian o
transforman los datos de un sistema. Al disefarlos se considera, por simplificar, que los
procesos operan de forma instantanea, los datos de entrada estan siempre disponibles
y siempre se produce una salida.

Algunas caracteristicas de los diagramas de flujo de datos son:
e Es grafico.
e Particionado.

» Multidimensional.

Esta herramienta permite visualizar el sistema desde el punto de vista de los datos y no
de quién trabaja con ellos.

Los elementos de un diagrama de flujo de datos son:

. quj.o: qe‘y”‘dafo‘s.{ Representado por vectores.

. Prd;‘:évsﬁé.-‘Representado por circulos o burbujas.

. Prbééso multiple.- Representado por circulos dobles.

. Archbivos.- Representado por rectangulos.

» Fuentes 6 depositos de datos.- Representados por rectangulos con barras a los
costados.

Un diagrama de flujo de datos preliminar consta de un solo nivel. Por ello es necesaria
una nivelacion ascendente del diagrama de flujo de datos preliminar. Esto significa que
se de_ben agrupar procesos relacionados, cada uno de los cuales representara un
proceso de un diagrama de nivel superior.
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4.1.3 Diagrama de Procesos.

A continuacién se muestran los diagramas de procesos del sistema, la figura
4.1.3.1 muestras el diagrama nivel 0 de nuestro sistema:

Loginy Vg
Regntro |

FIGURA 4.1.3.1 DIAGRAMA NIVEL 0 DE NUESTRO SISTEMA

La figura 4.1.3.2 nos muestra el diagrama nivel 1 correspondiente al médulo de
Login. '

Nivel Acceso /_\

Validar O¢ esy
Verificar accesos

Loginy

Registro Sistema

FIGURA 4.1.3.2 DIAGRAMA NIVEL 1 LOGIN
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La figura 4.1.3.3 nos“rhués‘”é el diagrama nivel 2 correspondiente al médulo de

— Alta; Baja y Modificacién ®
s S'is'temal. _ ‘JM_L a ' @———— . Nivel Acceso
e Operadores/

Lagin. e

FIGURA 4.1.3.3 DIAGRAMA NIVEL 2 DE LOGIN

La figura 4.1.3.4 nos muestra el diagrama nivel 1 correspondiente al mddulo de

Sumarios.
Licencias
—_—
Puntos de Puntos de

Control = Inhibidos Controt

TESIS CON
FALLA DE CRIGEN — r_.

Alarmas

FIGURA 4.1.3.4 DIAGRAMA NIVEL 1 SUMARIOS
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La figura 4.1.3. 5 nos. muestra el dlagrama nivel 2 correspondiente al mdadulo de
Sumarlos Licencia i ’

‘Licencias -a———m» Licencias

(.)p_e‘rédo:r,: —, vv =

FIGURA 4.1.3.5 DIAGRAMA NIVEL 2 SUMARIOS-LICENCIAS

La figura 4.1.3.6 nos muestra el diagrama nivel 2 correspondiente al madulo de
Sumarios - Alarmas.

Operador . la—0 Alarmas ~¢——————a  Alarmas

. FIGURA 4 1.3.6 DIAGRAMA NIVEL 2 SUMARIOS-ALARMAS

La f‘gura 4 1 3.7 nos muestra el diagrama nivel 2 correspondiente al mddulo de
Sumarlos Puntoslnhibidos

PRt ®\ Puntos de
P — ————
. Operador n Inhibidos / Control

FIGURA 4.1 3.7 DIAGRAMA NIVEL 2 SUMARIOS-PUNTOS INHIBIDOS

La f'gura 4 1 3 8 nos muestra el diagrama nivel 2 correspondiente al modulo de
Sumarios — Pgntqs Manuales.

Puntos Puntos de

: .Operador, - Manuales ! Control

" FIGURA 4.1.3.8 DIAGRAMA NIVEL 2 SUMARIOS-PUNTOS MANUALES
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La figura 4.1.3.9 nos r'mixestr’arrely diag(ama nivel 1’ correspondiente al médulo de
Catalogos. ‘ ' ‘ : ‘ ‘
Subest

Licencias

Subest: - —— —_ Equipos

Operador
es N

TESIS CON -
FALLA DE ORIGEN -

Nivel Acceso ™

FIGURA 4.1.3.9 DIAGRAMA NIVEL 1 DE CATALOGOS

La figura 4.1.3.10 nos muestra el diégranﬁa nivel 2 correspondiente al médulo de
Catalogos — Subestaciones. k

Alta, Bajay Moqiﬁcacién /\ —_—
Catalogos . de Subestaciones Sub::t:cio - SubEst

FIGURA 4.1.3.10 DIAGRAMA NIVEL 2 CATALOGOS-SUBESTACIONES
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L.a figura 4.1.3.11 nos muestra el dlagra
Catélogos — Equipos

Alla Baja y Modificacion

Catalogos g de Equ‘“s ——— »  Equipos

FIGURA 4.1.3.11 DIAGRAMA NIVEL 2 CATALOGOS-EQUIPOS

La figura 4.1. 3. 12 nos muestra el dlagrama nlvel 2 correspondiente al médulo de

Catélogos—Operadores. S h o

i Alta, Baja y Modificacién
de Operadores

Operadore Y

; s Nivel Acceso

Céié!ogps N .

FIGURA 4.1,3.12 DIAGRAMA NIVEL 2 CATALOGOS-OPERADORES

La figura 4.:1.3.13.vno_s, fnuestra el diagrama nivel 2 correspondiente al médulo de
Catélogos — Licencias.

Alta, Baja y Modificacion

Catalogos l@—detkencias [ cencias j@———» Licencias

FIGURA 4.1.3.13 DIAGRAMA NIVEL 2 CATALOGOS-LICENCIAS
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La figura 4.1.3.14 nos muestra el diagrama nivel 1 ¢orrespondiente al modulo de

Alarmas. -

TESISCON

FALLA DE Ofie |-

. ;. Alarmas

Digitates

Remotas

. FIGURA 4.1.3.14 DIAGRAMA NIVEL 1 DE ALARMAS

La ﬁgufé 4.1.3.15 nos muestra e diagrama nivel 2 correspondiente al médulo de

Alarmas-Remotas.

Operador .

Deteccion e

identificacion de ta

alarma

Alarma
—a

Remotas

Generacion de
reporte

FIGURA 4.1.3.15 DIAGRAMA NIVEL 2 DE ALARMAS-REMOTAS
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La figura 4.1.3. 16 nos muestra el dlagrama nlvel 2 correspondiente al médulo de

Alarmas-AnaIégicas. :

: Alarma
‘ P S 'Delee{:im;eb :

- identificacion de la

' : p alarma Generacion de

operador ’ ’.,:EE

‘ FIGURA 4.1.3.16 DIAGRAMA NIVEL 2 DE ALARMAS-ANALOGICAS

La figura 4.1.3.17 nos muestra el diagrama nivel 2 correspondiente al médulo de
Alarmas-Digitales Remotas.

Alarma
Deteccion e
identificacion de la
N alarma Generacion de
Operador Digitales reporte

FIGURA 4.1.3.17 DIAGRAMA NIVEL 2 DE ALARMAS-DIGITALES

La figura 4.1;3.1‘8 nos muestra el diagrama nivel 1 correspondiente al médulo de

Controles.
Puntos de
Control
_
Seleccién Ejecucion -
Operador Controlas Ge“;’::;g‘ de

FIGURA 4.1.3.18 DIAGRAMA NIVEL 1 DE CONTROLES
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4.1.4 Diccionario de datos.

Tabla Licencias

|

Nombre Acrénimo Tipo [ Longitud |. Llave ;). . ;.| Tablacon la
A ] . asocia/
Indice Lic_Ind Numérico (Largo) 4 Primaria {Indice de Ia Licencia
NombreAdmin |Lic_NomAdm |Texlo 50 Nombre del Administrador que dio la Licencia
NombreCliente | Lic_NomCli Texto 50 Nombre del Usuario que solicité la Licencia
Fechalnicio Lic_Feclni Fecha/Hora 8 Fechay Hora en que se dio de alta la
Licencia
FechaFinam Lic_FecFin FechalHora 8 Fecha y Hora en que se dio de baja Licencia
EquipoEnLicenci | Lic_EquEnLic | Numérico (Largo) 4 Foranea |indice de la Remota que se encuentra en Remota
a Licencia
TipoLicencia Lic_TipLic Numérico (Largo) 4 Tipo de Licencia que se da de alta {0 con
energia, 1 sin energia)
Comentarios  [Lic_Com Texto 50 Campo para escribir algin comentario de la
Licencia
Activo Lic_Act Si/No 1 Indica si la Licencia se encuentra activa o no
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Indice | MNombieAdmin |  NombreClients |  Fechalnicio | FechaFinal | CL_EquipoEnLicencia | Tipolicencia[ Adivo |~ Comentarfos . |
0 JUAN MANUEL SEN262%:45PM 560262653 PM [ 1 O
1 SYSTEM ADMINISTRA 572115155 AM 57002124155 PM b3 10
2 SYSTEM ADMINISTRA [} 0 2]
3 SYSTEM ADMINISTRA (1] 0 1]
4 SYSTEM ADMINISTRA 0 0 2]
5 SYSTEM ADMINISTRA' 0 0 B8
6 GPER 0 ]
7 SYSTEM ADMINISTRA 0 1]
8 SYSTEM ADMMISTRA ghight /1602 125229 PM $/16402 1258.09 P14 2 2 0
9 GPERADOR §12/02 1008 13 AM /1202 1008 43 AM 5 10
10 HECTOR CRDUTIA  oper 17300235253 PM N3002353 % PM x 1 o..
11 HECTOR ORDUNA  oper 113002 353 45 PM 11/30.02354:13 PM 30 2o
12 SYSTEM ADMINISTRA BN203333 0P BN20333I54 P a1 1 T Por Mantenimiento
13 OPER 81203347 22PM 82103126 40 FM 207, [t s I
14 OPER B/14M03 14358 PM BA03 144 53PN 201 SRR s R
15 OPER /14003 1.4540 PM 81403 1:49.37 PM 20 10
16 SYSTEM ADMINISTRA 919031200 41 PM 1903 120114 PM 200, [ TN B
17 SYSTEM ADMINISTRA 9/13/03 1204 45 PM 31903 12 06:15 PM 208 2.0
18 SYSTEM ADMINISTRA 919/03 1207 57 PM 972010331243 PM 209 2. .0
19 SYSTEM ADMINISTRA 919,03 1208 10PM 920033 11.56 PM 207 2 0
20 SYSTEM ADMINISTRA 9/19/031223 24 PM 31903 122333 PN 200 2 -0
21 SYSTEM ADMINISTRA 9/19/03 12 23 46 PM 31903 12 2358 PM 20 2 .0
22 SYSTEM ADMINISTRA 9N19/03 12 24 08 P14 31903 12 25 31 P 201 2 O
23 SYSTEM ADMINISTRA 972303153 18 PM 2012 2
{Autunutnénco) i 0 %]
Tabla Alarmas
Nombre -Acronimo 3 1izgv: /TP <4 Tabla con laque se
. [ : LR e H
i R 1"~ " asocla -~
ID_Alarma Ala_iDAla Numérico (Largo) 4 Primaria | Indice de la Tabla Alarmas
. | Remota Ala_Rem Numérico (Largo) 4 Foranea |Indice de la remota a la que perenece la | Remota
alarma
Indice Ala_Ind Numérico (Largo) 4 Indice de la digital dentro de la remota

144




Capitulo IV. Desarrollo e Implantacion del Sistema

NEDIHO ¥d VTTVd

NODO SISEL

Status Aa_Sta Numérico {Dable) 8 Estado que tomd el punto para disparar
el evento o la alarma.
ValorFecha  |Ala_ValFec |Texio - 50 Fecha en valor numérico para las
: consultas, con el fin de evilar usar el
formato de fecha del sistema. Se guarda
. : en formato texto para la comparacién
Fecha AIa_Fe_c""' FechaHora " | ©'8 Fecha y Hora en que se dispard el
: sy evento
Milisegs Ala_Mi Numeérico (Largo) | 4 Milisegundos de la fecha
Reconocida | Ala_Rec SilNo 1. Campo que indica si la alarma fué
reconocida, el valor por default es No
Inhibida Ala_{nh SilNo 1 Campo que indica si la alarma se| . '
encuentra inhibida
Borrada Ala_Bor SilNo 1 Campo que indica si la alarma ya ha sido
borrada
TipoAlarma  {Ala TipAla [ Numérico (Largo) 4 Foranea |Campo utilizado para indicar el tipo de 'ﬁpo_alaimés f

Alarma E
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NEDMO HQ VTV

KOO SISHL

ID Aarmas | Remots [ Indice [ Status |  Valoifecha | Fecha | Milisegs | Reconocida | inhibida | Borada - [ TipoAlarma |
31 2216718 822083713 37560 65430555 31100233930 PM 6 B g . T .
I 32 243 82083713 550 53020830 31100234021 PM m 8 -
0 93 6094348 553646257 VSEOESTTINRS 002347 BPM B B 2] AR :
1 93 6034849 55348257 37560 E577314815 311002 347 08 PM 164 =] 2]
H 93 6094850  55%:48257 37560 B577314815 311002347 08 PM 164
3 93 G094B! 55140129 ISA0ESTTINBI5 3110023 4700 PM 16¢ 2} ]
4 93 6094352 553648129 7560 EA7731481S 311002347 08 PM 164 2} .
5 93 B04ES3 553648129 375606577314815 311002347 08 PM Bt B 2]
6 93 BO9ME54 55348128 II5G0 6577314815 311062347 08 PM 164 .
7 93 B094ES5 5548129 IIEEDESTIANAIS 3110023 47 08 PM 6 B g
8 93 GDMMESE  S5UB257 ISE0ESTTINABIS 31002347 08PM B B g
9 93 GOSMEST 55348257 ISH0E5T73NBIS 3110023 47 08 P B B2 B2 g
10 9 0B 553640129 7606577314815 311002 347 08 FM B B 12}
1 93 BO94BS9 553640129 ITCOESTTINBIS 3110023 47 08 PM 164 2] 2]
Tabla EstadoRemota.
Nombre - Acrénimo + :|. : Tipo Longitud Descripeién -« .. Tabla con la que
- B Sy i vt ‘" 30 asocia
Indice EstRem_Ind Numérico 4 Primaria | indice de Ia Tabla EstadoRemota
(Largo)
Estado EstRem_Est Numérico 4 Fordnea  |Indica Estado de la Remota Remota
(Largo)
Descripcion EstRem_Desc Texio 50 Descripcion del Estado de la Remota
Indice | Estado [ . Descripcion .
1 3 Dentro de barrido
2 5 Fuera de barido
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OTHO0 A0 VTTVd
FON GIRH L

N

Tabla Remota

Nombre | :; Acrénimo +..Descripelén ..., - ... .| Tablaconlaque
R IR seasocla . |
indice Rem_Ind - Numérico (Largo) -4 Primaria | identificador tnico a partir de 1 Licencias,
T e EstadisticasComs,
- Alammas,
TipoControles,
TipoDigitales, Tipo
Analogicas,
EstadoRemota,
Remotalnfo,
L TipoElemento
Nombre : Rem_Nom" | Texto .. - 50 i Nombre de la Remola (equipo
i ’ N _ vl telecontrolado)
Estado Rem_Est Numérico {Largo)’ 4 “|Forénea | Estado operativo de la remota.
Canal ‘|Rem_Can Numérico (Largo) ,4‘ Indica el Canal al que pertenece la
remota
Dir Rem_Dir Numérico {Largo) 4 Direccion Fisica del equipo
: tgleconlrolado
Tipo Rem_Tipo Numérico {Largo) 4 Forénea | Tipo de equipo telecontrolado TipoElemento
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Indice | Hombre | Estado -] Camal... J:i:iDir] o Tipe-
2000 Sin Nombre . : T

2001 OL22_RI
2004 0LI25 R
2005 0LI-25_R1
2006 CRS-25_R1
2007 0LI22_D1
2008 CRS-23X_R1
2009 CRS-23¢ S
2010 CRS-21X_R1
2011 CRS-21X_ID1
2012 CRS-23X_ID1
2013 OLI25_ID1

12360

NN NS weas]

W W W W W W W W W o
[N UG I P VT

Tabla Remotainfo

Nombre Acronimo .,

-{ Longitud.
! b E

T

Indice Reminf_ind Numeérico {Largo) 4 Primaria |identificador tnico a parlir de 1 Remota

A

N

An Q10

kT
Y

NIOHNO 2d VTTVA

imentador | Reminf_Ali Numérico (Lergo) 4 Foranea |identificador del alimentador al que Alim
pertenece [a remota
alle Reminf_Cal Texto 100 Indica la ubicacion donde se encuentra el
equipo telecontrolado
Golonia Reminf_Col Texto 100 Indica la colonia donde se encuentra el
equipo telecontrolado

148




Capitulo IV. Desarrollo e Implantacion del Sistema

Alimentador | Calle -~ = : | . - “Colonia

TIVd

. | Indice
> = POaC 9999 Sin calle ' o iSincolo
o 2001 573 Periferico Sur Acera Pte. Al Sur de Luis Cabrera Col. San Jerdnima Lidice
=3 2004 576 C. San Jerdnimo al Pte de Presa Col. San Jerdnimo Lidice
oOC 2005 576 C. San Bernabe al Ote. Privada Trini :Cal. San Jerdnimo Lidice
E-:’. & 2008 230 C. Potrerillo al Pte. de Nogal ' 'Col. Pueblo Nuevo
o I 2007 573 Camino a Sta. Teresa al Pte. De fuente de Canlo L Col. Rincon de Pedregal
téj 2008 228 Camino Real a Conlreras al Nie de Escuadron p} :Col. Guadalupe ‘
2009 228 C. Jalisco af Pte de Queretaro o ,Col. Heroes de Padiema
2010 226 C. Violeta al Sur San Jerdnimo :Col. San Francisco
201 226 San Jeronimo al Ote de Cruz Verde 1Col. Lomas Quebradas
2012 ) 228 Av. Contreras al Pte de Cerrada Redencion . iCol. San Jeronimo Lidice
2013 576 Av. San Jeronimo al Ote de Antonia o :Col. San Jeronimo Lidice
Table: SubEst
Nombre - Longitud Llave: ' Tabla con la que
) b 2 .rse asocla
Indice Sub_Ind Numériod (Largo) v 4 Primaria | identificador de la Subestacién Alim’.
Estado Sub_Est Numérico {Largo) 4 Identifica si la subestacion se
encuentra en uso o no.
CentroControl Sub_CenCon | Numérico (Largo) 4 Foranea |identifica el Centro de Control al que CentroControl -
pertenece
Nombre Sub_Nom Texto 50 Nombre de la subestacién
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Indice Estado  |CentroControll Nombre
16 OLIVAR

16 CONTRERAS
99 CUANALAN
93 HUXQUILUCAR
93 CUAUTZINGO
93 GUADALUPE
93 BOJAY

93 TEZOYUCA

99 CHIPILO

Blizgeoges

(= o= Qi = B e Y o Y — Y == B

Table: CentroControl

. Nombre : | 3. Acrénimo ..y Descripcién - .. ;| Tablaconla
- 8 & al | que'seasocia
indice CenCon_Ind Numérico (Largo) 4 Primaria | identificador del Centro de
Control
Nombre CenCon _Nom Texto o 50 Nombre del Centro de Control
CentroControl  |CenCon _CenCon Numérico (Largb) e ' 4 Foranea |identificador del Centro de SubEst
N : Control
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= Indice | Nombre | CentroControl
g 0 CORDV 1
£ 3 1 CORDE 2
> = 2 CORDP 4
g = 3SUR 8
) 4 SUR PONIENTI 16
ote) 5 SUR ORIENTE 2
. j:a‘; =2 & NORTE ]
E_“}J 7 CENTRO NOR1 128
= 8 ORIENTE 256
L 9 ADMIN PRIM 512
10 ADMIN SEC 1024
11 COT 2048
12 COP 40%
Table: TipoAlarmas
Nombre Acrénimo . 1 .. Tipo | lLongitud |, Llave;:|..... . Descripeién .| Tabla con la que se
NPT TR %L AR IS ENE AN RIS 14 B N [ S AR
Indice TipAla_ind Numérico (Largo) [4 Primaria  |identificador de la Subestacién |Alarmas
Alarma TipAla_Ala Texto 50 Nombre del tipo de Alarma
| Indice | Alarma
1:DIGITAL
2 ANALOGICA
3 CONTROL COMPLETO
4 CONTROL
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NADONMO 2A VTV
NOD SISHL

Tabla: TipoControles
Nombre. |, _Acrénimo. Longitud i n; . Descripcién .. . Tablaconla
e ; S prod e que se asocla
D TipCon_ID Numérico (Largo) 4 Primaria | Indice tnico
indice TipCon_ind Numérico (Largo) 4 indice del punto digital
Remota . | TipCon_Rem Numérico (Largo) 4 Foranea | Indice del equipo telecontrolado al que | TipoElemento
pertenece ef punto digital
Manual TipCon_Man SilNo 1 Indica si el punto es telecontrolado o
manual
Bloqueo TipCon_Blog SilNo 1 Indica si el contro! se puede enviar a
campo
Usado TipCon_Usa SilNo 1 Indica si el punto se encuentra
actualmente en uso
Alias TipCon_Ali Texto 50 Nombre del punto
AliasCerrar | TipCon_AliCer Texto 50 Indica fa descripcion de la operacion de
cierre
DigRetro TipoCon_DigRet  { Numérico (Largo) 4 Es la direccion del punto digital que se
usa como retroalimentacién, si es -1 no
tiene retroalimentacion
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vxq Indice | Remota | Manual | Blogueo | Usado | Alias | AliasAbrir - | NiéQCénAr'I DigRetro -
E i 2.0 o ¥ DISPARO NORMAL No Sl s
8 2 -0 u] =] DISPARD MINIMO ALTERNATVO ~ NO Sl ERRCISIRON 1 B
= ‘—a 1" s20040 m) =) RECIERRES CON - S RS P
o Ea 12 2.0 a DISPARO DE FALLAATIERRA ~ NO St |
o 2T (1 2.0 g B APERTURA/CIERRE ABRIR CERRAR. ..~ .12
=1 ‘:‘E 17 2.0 u} M APERTURA/ CIERRE ABRIR CERRAR G2
5 CI 0 B AR 5 O 0 M APERTURA/ CIERRE ABRIR CERRAR R |
e a) 2 Y RN u] MODG DE OPERACION MANUAL  AUTOMATICO * 10,
e Zl 3 4 g o @ RECIERRES SIN coN. - 1
- 4 400 u] OBSERVACION sl NO .5
b 0 3 0 0 M APERTURA/ CIERRE ABRR CERRAR 4
= 3 3. .0 0 5] DISPARC MINIMO ALTERNATIVO ~ NO Sl ’ 10
4 3«08 u] ) BLQ DISPARODEFALLAAT.  NO S| 1}
5 3 0 ] | RECIERRES CON SIN 12
16 7 -0 ] =] RECIERRES SIN CON 26
17 7 o o @ BLOQ DISPARO DE FALLAATIERR SI NO 7
20 7 ] ] 1] APERTURA / CIERRE ABRIR CERRAR 28
Tabla : TipoDigitales
Nombre Acrénimo :Tipo ;. | Longitud | - Llave “Tabla‘cpn,l,a qﬁg
ID_Indice |TipDig_ID | Numérico {Largo) 4 |Primaria _ B
indice TipDig_lnd Numérico (Largo) 4 Primaria | Es la direccion del punlo dfgilal
Remota TipDig_Rem | Numérico (Largo) 4 Foranea | Indice del equipo telecontrolado al que TlpoElembento' o
pertenece el punto digital ) R
Manual TipDig_Man SiNo 1 Indica si el punto es telecontrolado o
: ’ . manual ‘ -
StatusAnt | TipDig_Stant | Numérico (Largo) 4 Valor de un punto al momento de un
S . reinicio
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Usado TipDig_Usa SilNo 1 Indica si el punto se encuentra :
actualmente en uso ’
Alias TipDig_Ali Texto 50 Nombre del punto
Descripcion | TipDig_Des1 | Texto 50 Indica la descripcion def punto cuando
1 toma el valor de 1
Descripcion | TipDig_Des0 [ Texto 50 Indica la descripcion del punto cuando
0 toma el valor de 0
IndiceContr { TipDig_[ndCon { Numérico {Largo) 4 Direccién del control al que esta
ol operando la digital
Indice Remota_| Manual | StawsAnt | Usado Allzs |Descripcion_1]Desuipcion 0] indiceControl
3 0O 0 M OBSERVACION Si No E]
A i3 0 0 B VOLTAJE FUENTE PERDIDO Perdido Normal -
r-3 1 0 0 VOLTASE CARGA PERDIDO Perdido Hoimal E]
b} ] o B9 CUCHILLA Cerrado Abierto |
kY] n @ 0 INTERRUPTOR Cenado Abieto 4
D 2 O 0 B . . . 1
1 2 0O o © . . . 4
2 2 0 o 8 . . . 1
3 2 El 0 . . . )




Capitulo IV. Desarrollo e Implantacion de! Sistema

tabla : TipoAnalogicas

A0 VTTVd
NOD SISAL

TEDIC

N

Nombre Acrénimo ) Tipo Longitud | - !.Iava T - Tabl,a\’_con‘ laque
1p_Indice TipAna_ID Numérico {Largo) 4 Primaria | Indice Gnico
indice TipAna_Rem Numérico (Largo) 4 Primaria | Es la direccion del punlo i
analégico i :
mota TipAna_Rem Numérico (Largo} 4 Fordnea | indice del equipo telecontrolado’ | TipoElemento = °
al que pertenece el punlo o P
analogico
Manual TipAna_Man SilNo ' 1 Indica si el punto es
telecontrolado o manual
ValAlarAito TipAna_VarAlaAlt | Numérico {Largo) 4 Limite para la alarma alta
ValAlarBajo TipAna_VarAlaBaj |Numérico (Larga) 4 Limite para la alarma baja
BandaMuerta |TipAna_BanMue | Numérico (Larga) 4 Rango de variacion minima
para actualizar un cambio, el
cambio debe ser mayor al
proporcionado
Alias TipAna_Ali Texto 50
Usado TipAna_Usa |SilNo 1 Indica si el punto
o : ‘ analdgico se esta usando
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1D |indice | Remota | Manual| ValAlarAlto | ValAlarBajo | Banda{ValorAd Allas | - Usado
1 0 5 0 1932735282 1992735282 0 0 CORRIENTE FASE A )
2 1 5 O 193273282 1932735262 0 0 CORRIENTE FASE B 5]
3 2 § O 19373282 1932735282 0 8 CORRIENTE FASE C
4 7 5 O 19373282 1932735282 0 0 VOLTAJE LADO FUENTE FASE A 2]
5 i s 0O 19973202 193203202 0 0 VOLTAJE LADO FUENTE FASE B =]
5 9 5 D 193788 1932735282 0 0 VOLTAJE LADO FUENTE FASE C 5]
7 4 15 O 193735282 1932735282 0 0 Volts Fase A =5
8 5 1 O 193135082 1932735282 i 0 Volts Fase B 5]
9 6 16 O 19327522 19327135282 0 0 Volts Fase C :
10 7 © 0O 1932735282 -1932735262 0 0 Coniente Fase A %]
" 8 B O 19373282 193736282 [ D Corriente Fase B ‘B’
12 9 B O 193738 1992735282 0 0 Corriente Fase C
L I ] 1 O 193273282 193275282 0 D Factor de Potentia o
14 0 19 0 1937358 1937%282 [i] 0 Instantaneous A’ Phase Curent Magnitude, A a
15 1 19 E 1932735282 1932735282 0 0 Instantaneous B Phase Current Magnitude, 1B
Tabla: TipoElemento
Nombre .|. Acrénimo - -Tipo Longitud | Llave | ‘Descripcién . -| Tablaconlaque se
: e E R IR asocia’ -
Indice TipEle_Ind Numérico {Largo) 4 Primaria |identificador del tipo de Equipo TipoControles,
telecontrolado TipoDigitales,
TipoAnalogicas,
Remota
Nombre TipEle_Nom  {Texto 50 Nombre genérico del tipo de
equipo telecontrolado

L

‘

¥4

0

00
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NOD SISHL

J

o+ o
(i
L

2180 0 VTV

N

Indice

| Nombre

1 GENERICO

2 F5 MOSCAD

3 FAC MOSCAD

4 COMANEL

5 PCD-2000

6 SEL-351J
7SELBIR

8 DART

9 DTE-851

10 RAC 4-VIAS

11 RAC 3:VIAS

12 DATATAC F5

13 DATATAC COMANEL
14 FAC-2179

15 INDICADOR DE FALLA
16 MEDIDOR Q1000

17 ATOTONILCO 1

i8 ATOTONILCO 2

19 SEL RECLOSER

20 SEL SECTIONALISER
21 F5NOVA

22 SEL NC MANUAL

23 SEL NA MANUAL
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4.1.5 Diagrama Entidad Relacion. '. SR . -

conforman la red eléctrica.

e ‘La red eléctrica estad conformada por remotas (equipos telecontrolados) cada
remota tiene un nimero unico, la cual puede ser de un tipo de elemento que
contiene puntos digitales, analégicos y controles.

e« Cuando se presenta una alarma en una remota esta es almacenada y disponible
para su consuita.

La Figura 4.1.5.1 muestra el esquema de la Base de Datos, a través de una notacién
grafica de Entidad Relacion.

EstadoRemo
o gt
1 ndce
Estado
Descnpoon
Remotainfo Alm Z BubEst
1 oo VT - 1
Indice indlce indice
Amentador Avomanzado | Estado
Estadisticas Care SubEst NombreAlarma
Coms - Coionia Amentacor
Indica 1 TipoElamant
frna—] 0.
:;"‘:‘ Indice ki
ceEslacisnca
DuscoonEstadist - . - N
Descnpaon TipoControte P O B
- A ~ CRE
TipoPunio
o oo )
i Indice Indice indice
Alarmas - Remota Ramota Remota
Remota d Manual Nanuat Manua
Inace Blogueo Valtarano StatusAnt
Staus Usago VatkiarBao Usaco
ValorFecha Alias Bandahuena Anas
Fecha TipoAlarmas AliasApnr vaiorAnt Oescnpoion_t
Atisage LI . AlasCemar Usada Descripcon_ 0
Reconocds ndice DigRetro anas Prondad
Alanna
Innica
10_Alarma x. .
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4.1.6 Normaiizacion.

El proceso de normalizacién es'un estandar qgle consiste basicamente, en un proceso
de conversion de las relaciones entre las entidades, evitando:

» Laredundancia de los datos: repeticién de datos en un sistema.

e Anomalias de actualizacién: inconsistencia de los datos como resuitado de datos
redundantes y actualizaciones parciales.

e Anomalias de borrado: pérdidas no intencionadas de datos debido a que se han
borrado otros datos.

e Anomalias de insercién: imposibilidad de adicionar datos en la base de datos
debido a la ausencia de otros datos.

Definicion de la clave.

Antes de proceder a la normalizacién de una tabla lo primero que debemos definir es
una clave, esta clave debera contener un valor Unico para cada registro (no podran
existir dos valores iguales en toda la tabla) y podra estar formado por un Unico campo o
por un grupo de cambos. Una vez definida la clave podremos pasar a estudiar la
primera forma normal.

Primera forma normal (1NF),

Se dice que una tabla se encuentra en primera forma normal (1NF) si y solo si cada uno
de los campos contiene un unico valor para un registro determinado.- Una vez
normalizada la tabla en 1NF, podemos pasar a la segunda forma normal.

Segunda forma normal (2NF).

La segunda forma normal compara todos y cada uno de los campos de la tabla con la
clave definida. Si todos los campos dependen directamente de la clave se dice que la
tabla esta es segunda forma normal (2NF).

TESIS CON
FALLA DE (%
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Tercera forma nqrﬁal (SNF)

Se dice que una tabla esté en tercera forma normal si y solo si Ios campos de la tabla

Reporte de Fallas

oS de distribucion publica de energia: el Relatorio de Disturbios y el

Enla 'ﬁgu'r'a 4;1.6_.1 vemos la recopilacion de informacion de los documentos

mencionados anteriormente.

f Num. ’ Identificador de falla o disturbio

? Operador Responsable de la Subestacion

f Turno Turno en el que ocurrié el disturbio

| Fecha Fecha en que ocurrio el disturbio

¢ Hora Hora en que ocurrié el disturbio

' Sub i6 Sub idn donde ocurrié el disturbio

: Disturblo A pesar de que se trata de una descripcion del disturbio, siempre se

recopila la siguiente informacion:
Equipo dafado.
Tipo de equipo dafado.
Alimentador del que depende el equipo dafiado.
Ultima lectura registrada en el equipo dafado.
Alarma reconocida: Si/ No :
Alarma inhibida: Si/No
Alarma eliminada: Si/No
Tipo de alarma: Digital / Analdgica.
Prioridad: prioridad de la alarma.

FIGURA 4.1.6.1 RELACION DE DISTURBIOS

THSIS Lo

ot ’{ L\ N“ {3 {L(JLN

160 E




Capltulo IV, Desarrollo e Implantacion del Sistema

En adelante utillzaremos la palabra alarma como sménimo de dlsturblo o falla partiendo
de: la ldea de que un operador principal se percata de una- fa||a o algun disturbio
medl‘ nte Ia>alarma que se presenta al ocurrir un dlsturbio o falla asI como ‘de que

dentro de la jerga utilizada por las personas que la Iaboran en Ia subestacién es mas
comun utilizar la palabra alarma en vez de disturbio o falla, por otro lado y para hacer
un.poca mas sencillo el proceso de normalizacidn vamos a reacomodar la informacion
recopllada del Relatorio de Disturbios y del Reporte de Fallas, como se muestra en la
fi gura 4 1.6.2.

Num, "7 7Y Identificador de la alarma o

‘Operador ,Nm spor de la Subestac 7 T
Turno . Turno en el que se presento la alarma
Fecha * Fecha engue se pmsento {a alarma

.1:4;;”‘ T ‘_““—Wéra en que se presemo ta alarma T

1 donde se presento la alarma

Equlpo daiado
Tipo de equipo dafdado

Allmentador . Alimentador del cual depende el equipo dafiado
Ultima tectura Ultima loctura en el equipo danado
Alarma reconocida Si/No

Alarma inhibida SilNo

Alarma eliminada Si/No

Tipo de alarma Digital 7 Analogica

Priorldad Pnonda?‘ti?!}i;lnmn nresnntad’u

FIGURA 4.1.6.2 RELACION DE ALARMAS

Como podemos ver la relaciéon de alarmas cuenta ya con una clave o llave, es decir un
atributo que identifica como unico a un registro dentro de la relacion dicha clave se trata
del atributo Num, que en adelante llamaremos Clave de alarma, también podemos
darnos cuenta que la relacion de alarmas ya se encuentra en primera forma normal
(1FN), pues, todos sus campos u atributos para un registro determinado contienen un
Gnico valor, cumpliendo de esta manera con lo establecido en la primera forma normal,

uestra la tabla de alarmas en 1FN.
TESIS CCN
FALLA DF nier
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La prueba para: determmar. si -una: tabla se encuentra en 2FN es: que el valor de
cualquier atrlbuto que, no es llave de enda de todos los atributos que forman la llave.

Para normalizar. una tabl e crea una nueva tabla de los atributos que
dependen parc:almente de una Ilave,

tabla el atnbuto del cual depende para mantenerla relacionada con la original.

Iendo asi parte del identificador de esta ia nueva

ALARMAS
Clave de alarma

Operador

Turno

Fecha

Hora

Subestacion
Equipo daiado
Tipo de equipo dafiado
Alimentador
Ultima lectura
Alarma recanocida
Alarma inhibida
Alarma eliminada
Tipo de alarma
Prioridad

FIGURA 4.1.6.3 TABLA DE ALARMAS

En la figura 4.1.6.4, tenemos la informacién de la tabla de alarmas que no dependen
directamente ‘de’ la.Clave de alarma: turno, operador (usuario), subestacién, equipo
dafiado (elemehto). alimentador y tipo de equipo dafiado (tipo de elemento). Para
normalizar nuestra tabla de alarmas a la 2FN, se crean 4 nuevas tablas: Usuarios
(Operadores), Elementos, Subestaciones y Alimentadores.
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- USUARIOS s U ELEMENTOS v

Clave de usuario . Clave de elemento
Usuario . “. | Elemento s
Turno | Tipo de elemento
SUBESTACIONES ALIMENTADORES
Clave de subestacion Clave de alimentador
Subestacion Alimentador

FIGURA 4.1.6.4 TABLAS DE USUARIOS, ELEMENTOS,
SUBESTACIONES Y ALIMENTADORES

Al obtener las tablas anteriores, nuestra informacion de monitoreo de alarmas quedaria
como lo muestra la figura 4.1.6.5. La tabla alarmas ahora cuenta con los atributos clave
de usuérlb, clave de elemento, clave de subestacion y clave de alimentador, con lo cual
mantiene la liga con las nuevas tablas derivadas de la 2FN.

ALARMAS

Clave de alarma
Clave de usuario
Clave de elemento
Clave de subestacién
Clave de alimentador
Fecha

Hora

Ultima lectura
Alarma reconocida
Alarma inhibida
Alarma eliminada
Tipo de alarma
Prioridad
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Se dice que una, tabla se encuentra en 3FN sl el valor de cada atributo depende de toda
: ualquner otro atributo que no lo sea:  Analizando nuestra tabla de

a Ia f'gura 4.1.6. 5, podemos ver. que no existe ningun atributo que
llave Clave de alarma, por lo cual nuestra tabla esta en 3FN.
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4.2 Disefo y Construccion del Back End.

plcaC|on desarrollada con
end (f‘gura 4'.2 1)

La interfaz entre el back-end y el usuarl

Microsoft Visual Basic Ver. 6.0, es decir, el fro_nt—

USUARIO -

FRONTEND

Programaciéon
Visual Basic

FIGURA 4.2.1 RELACION DEL USUARIO CON EL FRONTEND Y EL BACK-END

En el back-end se almacenaran todos los datos que el usuario introduzca o solicite, en
tanto el front-end mostrara los formularios, validara las entradas de los datos y
recuperara la informacién del back-end para mostrarla al usuario ya sea en la pantalla o
en la impresora.

Sin duda el back-end es una parnte relevante de la apllcaclén porque aqui es donde
reside la informacion |mportante para-la” empresa es por esto que las copias de
seguridad se haran solo para la base de datos, ya que el front-end puede instalarse
cuando el usuario lo desee.

Incluso en el futuro, cuando se requiera de una actualizacidbn o mejoramiento det
sistema, probablemente la aplicacion se desechara si se elige otro lenguaje u otra

plataforma. TESIS C\J "I )
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Sin embargo. el back-end sera rescatado para obtener los d tos- que contlene, es
probable que se conserve intacto con dlcha actualiz cién o en el peoi' de los casos las
tablas' de nuestro sistema serian solamente mlgrada ‘a otro manejador de bases de
datos.’ D : : .

4.2.2 Bases de Datos .

A continuacion se describen las 4 Bases de Datos que comprenden al sistema y las
cuales se interrelacionan entre si, para el funcionamiento del mismo, asi como las
tablas que integran cada una de las bases de datos.

4.2.2.1 BDAPL

Contiene las definiciones para poder realizar una configuracién en la BDCFG de una
forrha_ mas sencilla, Ya que estas definiciones permiten la interpretacion de los
dife‘rentes cédigos numéricos que se usan para las tablas de configuracién.

4.2.2.2 BDCFG

Contiene informacion sobre configuracion de la comunicacion de la infformacion que
ingresa al sistema.

4.2,.2.3 BDALA

Esta base contiene las Alarmas que van llegando al sistema, de acuerdo al tipo de
alarma, existe una tabla donde se almacena.

4.2.2.4 BDIHM

Esta base de datos contiene todas las definiciones necesarias para poder realizar la
vista de la Interfase Hombre maquina de manera correcta, ya que en esta Base de
Datos se configura el Centro de Control, el tiempo de parpadeo de alarmas, si el sonido
de la alarma es por tarjeta o por bocina interna.
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4.2.3. Back-end de la Aplicacién.

A partir de las tablas obtenidas durante el disefic y modelado de la base de datos, la
implantacion del back-end a través de Microsoft Access se realizara por medio de los
siguientes pasos:

« Creacion del archivo de |la base de datos.

e Creacion de las tablas.

« Definir las relaciones de las tablas.

e Creacion de consultas.

4.2.3.1. Creacion del Archivo de la Base de Datos.

El tipo de archivo que Access genera tiene la extensiéon (mdb), y en el cual residen
todos los objetos de la Base de Datos, esto evita que haya un archivo por tabla o
consulta'y que se pueda provocar una confusion en la en la administracién de los
mismos.

Se inicia la aplicacion de Access 2000, en este caso desde la plataforma de Windows.
A continuacion aparecera el cuadro de dialogo de Microsoft Access (Figura 4.2.3.2), y
de esta seleccionamos la opcidén de Base de datos en bianco.

e NPT (|7 (53] 0] %% | 31 AR ] al91)

Moo (0N Yo luartar tweraremias Verfans

Do dRT'i@d| n- ':-‘-ﬂ-?'-:-—"—:. g Biag M-1@))

- Crea

C}:]  Base ce datcs en tanco

l c‘\SI € Austarts pare bases dm datos

o~
& " abry unabase de datos sustente

1
G \servics lecrmos s
G \Contsrof Sok tudes 08 Sewve LEeme i
G \Conerofisest emacie mmooste l

===y

o T | T

FIGURA 4.2.3.2 CUADRO DE DIALOGO DE MICROSOFT ACCESS
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Capitulo IV. Desarrollo e Implantacién del Sistema

A continuacion Access necesita ponerle nombre y guardar el archivo que se generara
en el disco duro, por lo que aparece el cuadro de dialogo Archivo nueva base de
datos (Figura 4.2.3.3) para asignarle nombre y ubicacidn al nuevo archivo que
albergara a la base de datos.

Archive auova base.de. dotos~ w3l
Guardaren: | __} Mis documentos ~] B a €. D - Herramientas =
Awmasea T T TTTm nn e e
) ' Z3Mis enagenes
Histonal —IMy eBocks
_JPetsonal
————
Rt 5
Mes documentos |
Fd
€|
Escreono
Favortas
Nw.dﬂ'.mw “;ﬁ - L‘VVV Croar l
Guardar coma t00: [Bases ce datos de Mcrosolt Access =i Cancelr |

FIGURA 4.2.3.3 CUADRO DE DIALOGO ARCHIVO NUEVA BASE DE DATOS

la ventana de la Base de Datos (Figura 4.2.3.4), en la cual lista
Q. qunerda de la ventana. Los objetos propios de Access que se
administran son tablas consultas. formularios, informes, paginas, macros y modulos.

Ahora Access muestr

los objetos en a’p

Sin embargo para la. |mplantacién deI back-end de nuestro sistema solo necesitaremos
el uso de tablas'y: consultas’ya que ‘en eI caso de los formularios y reportes se haran
desde el front-end )
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i Atarmas : Hase de dates (! ormata de orchiva de Access-2000) (€ (D)%)

Gfjabre bS] Disefio  Thyevo 9 w{E]m
o )

2] Crear unatabla utizando e asistente
@ Consultas :’_:‘_] Crear una tabla introducendo datos
ED Formula...

B  Informes
Q Paginas
8 Macros
«“}  Médulos

Grupos
() Favortos

FIGURA 4.2.3.4 VENTANA DE LA BASE DE DATOS

4.2.3.2. Creacion de las tablas.
Para crear la primera tabla de nuestro sistema, seleccionamos el objeto tablas y

daremos doble clic a la opcidon Crear una tabla en vista disefo.

En la vista disefio de la tabla (Figura 4.2.3.5) debemos llenar las columnas Nombre del

campo, Tipo de datos y Descripcion del campo.

m jabiat-: labis..

Goreral | pisaueda |

Un nombre de ¢amoo ruede tener hasta b4 Caracteres de langtud,
Oy endo espanos. Fresione FI Dara obtener ayuds acercs de ks
de ¢ amoo.

.
?
|

FIGURA 4.2.3.5 VISTA DISENO DE TABLAS DE MICROSOFT ACCESS
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Por lo tanto la primera tabla de nuestro sistema sera la siguiente:

Tabla: AlaDigitales ! Y
Nombre del Tipo de S
Campo datos Descripcion
Remaota Entero indice de la remota a la que pertenece la digital
indice Entero indice de la digital dentro de |a remota
Objeto Entero identificador de |a digital a la que pertenece el evento
Status Entero Status completo que tomo la digital para disparar el evento
ValorFecha Texto Fecha en valor numeérico para las consultas.
Fecha Fecha Fecha y hora en que se dispard el evento.
Milisegs Entero Milisegundo de la fecha
QriTiempo Entero QOrigen de |a estampa de tiempo. {(quién puso el tiempo)
Reconocida Booleana | Campo que indica si |a alarma fue reconocida
Inhibida Booleana | Campo _que indica si la alarma esta inhibida
Borrada Booleana | Campo que indica si la alarma ha sido borrada del visor
Prioridad Entero Campo utilizado para guardar la prioridad de la alarma

Continuando con Access y con los datos que hemos definido para nuestra primera

tabla, procedemos a crearia en la aplicacion, se llenan los renglones de acuerdo a la

(Figura 4.2.3.6) y en la carpeta General escribimos las caracteristicas del campo, por

ejemplo, en el campo numero es del tipo numeérico, pero el tamafno del campo sera

Entero Largo.

CrTrr=TTTY n
-
s
5
Py
)‘_‘hm».m
i
ey :
A ecorax e ) e G e e W ey ot recarTEEe (O w D 1= W)
intd=ls e Campn s Fxiu s 16 G oy rvdwie (0 @ A I = 81
wie [l Cumgm s eI 8 & W Sl R s Do O vy 0= M, 1 = )
LES ] .o LHmEo U Ezado Dir 8 Quarde s or creied 08 6 Beme -
fdnimivp iy
Gerar s Bacoede b
tondotmemos ,
Fomas H
MAn e O ol !
T, [ La Gmcronon om carpe e
v tvecmermea l i eraes e wcacet
redpuisiien e oo s e
et ow v lan e prey
: . | Tt reaora P4 st
- eate e
Owrar gt ios o
orias Y
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richin o Srtroaey
W soercetoce e

FIGURA 4.2.3.6 CREACION DE UNA TABLA
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Si determinamos que alguno de los campos de la tabla debera ser un campo llave,
seleccionamos al campo indicado y damos 2 clicks sobre el botén Clave principal, una
vez que se definiod la llave primaria, Access no permitirad duplicados en este campo.

Al guardar la tabla que hemos creado aparecera el cuadro de dialogo Guardar como
(Figura 4.2.3.7), donde solamente se requiere el nombre que identificara a la tabla y

damos clic al botén Aceptar.

Guardar como

Nombre de |a tabla:

IAIaDigitales
Cancelar I

FIGURA 4.2.3.7 CUADRO DE DIALOGO GUARDAR COMO

Una vez creada la tabla, esta aparece en la ventana de la Base de Datos (Figura

4.2.3.8).
@@ Alarmas : Base de datas (Formato de archivo de Access:2000) € )(D)fK)

Eabrr 34, Oisefg  mhuevo 2y

ooer__ 7
BT} Crear una tabla wizando el asistente

Consuras ] Crear unatatila nrasuciendo gatcs
AlaDigitales

Formula,.,
Informes
Pagmas
Macros

Madulos

PN RN

Grupos
t») Favortos

FIGURA 4.2.3.8 VENTANA DE LA BASE DE DATOS CONTENIENDO LA PRIMERA TABLA

De la misma manera crearemos el resto de las tablas de nuestro sistema, de acuerdo al

diseio del mismo.
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Tabla: Clientes

Nombre del | Tipode | : S
Campo datos . iz Descrlpclén
indice Entero |dent|ﬁcador del cliente
Nombre Texto identificador del cliente para acceso remoto
Password Texto Contrasefia para acceso remoto
Nivel Entero Nivel de acceso

Tabla: Alarmas Ahalqbicas

Nombre del Tipo de ’ B -
Campo datos - S Descrl_pclén :
Remota Entero lnd|ce de la remota a la que pertenece la analdgica
Indice Entero Indice de la analogica dentro de la remota
Objeto Entero Identif. de la analdgica a la que pertenece la alarma
Status Entero Status que tomo la analdgica para disparar el evento
ValorUl Entero Valor en unidades de Ingenieria
ValorCta Entero Valor en cuentas que tomo la analégica
ValorFecha Texto Fecha para las consultas
Fecha Fecha/Hora { Fecha y hora en que se disparo el evento
Milisegs Entero Milisegundos de la fecha
Oritiempo Entero Origen DE La estampa de tiempo
Reconocida Booleano |indicar si la alarma fue reconocida
Inhibida Booleano |Indicar si la alarma esta inhibida
Borrada Booleano | Indicar si la alarma fue borrada
Prioridad Entero guardar la prioridad de Ia alarma

Tabla: Subestacién s R

Nombre del Tipo de : ’ T e
Campo - datos - Descripcién
indice Entero identificador de la subestacion
Cl_Subestacion Entero Clave de la subestacién
Subestacion Texto Descripcion de la subestacion

Nom_Subestacion Texto Regquiere ser incluida en la BD Corporativa
Tabla: Alimentadores T : o

Nombre del Tipo de T T
Campo " datos o Descripcién
Indice Entero identificador del alimentador
Automatizado Booleana | Indica si el punto esta automatizado
Subest Entero | Nombre de la subestacion a la que pertenece
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Tabla: Alarmas de Controles

Nombre del Tipo de D :
- Campo datos Descripcion
Remota Entero indice de la remota a la que pertenece la analdgica
Indice Entero Indice de la analogica dentro de la remota
Objeto Entero | Identif, de la analdgica a la que pertenece la alarma
Status Entero Status que tomo la analégica para disparar el evento
ControlCode Entero Cddigo de Control
ValorFecha Texto Fecha para las consultas
Fecha Fecha/Hora | Fecha y hora en que se disparo el evento
Milisegs Entero Milisegundos de la fecha
Oritiempo Entero Origen DE La estampa de tiempo
Reconocida Booleano | Indicar si la alarma fue reconocida
Inhibida Booleano | Indicar si la alarma esta inhibida
Borrada Booleano | Indicar si la alarma fue borrada
Prioridad Entero guardar la prioridad de |la alarma

Tabla: Alarmas Remotas

Nombre del Tipo de T
Campo datos <+ - . Descripcién
Remota Entero Indlce de la remota a la que pertenece la analGgica
Status Entero " Status que tomo la analdgica para disparar el evento
ValorFecha Texto | Fecha para las consultas
Fecha Fecha/Hora | Fecha y hora en que se disparo el evento
Milisegs Entero | Milisegundos de la fecha
Oritiempo Entero : QOrigen DE La estampa de tiempo
Reconacida Booleano | Indicar si la alarma fue reconocida
Inhibida Booleano | Indicar si la alarma esta inhibida
Borrada Booleano | Indicar si la alarma fue borrada
Prioridad Entero qguardar la prioridad de la alarma

Tabla: Alimentadores

. Nombre del Tipo de
Campo datos Descripcién
indice Entero identificador del alimentador
Automatizado Booleana {Indica si el punto esta automatizado
Subest Entero Nombre de la subestacién a la que pertenece
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Tabla: Prioridades
Nombre del Tipo de

Campo datos i : " Descripcién -

Indice Entero identificador de la prioridad

Colar Entero Color de la pricridad dentro del visor de alarmas
Recibida Booleano | Indicar si la prioridad se puede ver

Tabla: Reportes . AR

Nombre del Tipo de . - .. e eein
Campo datos Descripcién
Indice Entero identificador del reporte
Nombre Texto Nombre del reporte
Cliente Texto Cliente que genero el reporte
Tipo Entero Tipo de reporte
Formate Entero Formato de salida del reporte
Fechalni Fecha/Hora | Fecha inicial del reporte
FechaFin Fecha/Hora | Fecha Final del reporte

Tabla: Tipo de Indicacién . . e

Nombre de! Tipo de
Campo datos
indice Entero
Direcciongenerica Entero
Indicacion Texto
Tipoindicacion Entero
Visible Booleano

Tabla: Login / Logout S

Nombre del Tipo de - =
Campo datos . i Descripcién
ValorFecha Texto Valor de la fecha
Fecha Fecha/Hora | Fecha y hora en que se realizo la accién
Login Booleano | Accidn que se realizo (login = yes, logout=No)
Usuario Texto Nombre del usuario que realizo la accion
TipoUsuario Entero Tipo de usuario que realizo la accién
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Tabla: Licencias

Tipo de »

Nombre del
Campo datos Descripcién
indice Entero

NombreAdmin Texto

NombreCliente Texto
Fechalnicio Fecha/Hora
FechaFinal Fecha/Hora

Cl_Equipoenlicencia Entero

Tipolicencia Entero T
Activo Booleano .

Comentarios Texto

ldlicencias Entero

Tabla: Mapa de Equipos R

Nombre del Tipo de
Campo datos
TipoEquipo Entero
DireccionNormalizada Entero
DireccionCampo Entero
TipoObjeto Entero
Variacion Entero
indice Entero
EstadoNormal Entero

Tabla: Centro de Control

Nombre del Tipo de B C
Campo datos ) Descripcion
Indice Entero
CentroControl Entero identificador del centro de control

Por lo tanto, la ventana de la base de datos después de crear las tablas de nuestro

sistema, lucird como en

la figura 4.2.3.9
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FIGURA 4.2.3.9 VENTANA DE LA BASE DE DATOS CONTENIENDO TABLAS DEL SISTEMA

4.2.3.3 Definir las relaciones de las tablas.
Una vez terminado de crear las tablas del sistema, se procede a definir las relaciones

de las tablas de nuestra base de datos, de la siguiente manera:
En el menld Herramientas, seleccionamos Relaciones, tal como se muestra en la Figura
4.2.3.10.

I rcwve Edcitn yor Insertar [ votana 2
D R IGR Y| & 6V oo AN

Mrsblss |  Heor  viwuos conolfice 3L

Répica »

Hacro »
32 Controles Activex...

Complgment »

FIGURA 4.2,3.10 VENTANA PARA DEFINIR LAS RELACIONES DE LAS TABLAS

A continuacion - aparece la ventana Mostrar tabla (Figura 4.2.3.11), donde
agregaremos las tablas que van incluirse para definir la relacion entre cada una de
ella.
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L 2lx

@ Tablas‘ (=2 Consultasl Ambasl ‘ Agregar
Cerrar

A alaAnalogicas

[@ Alacontroles

AlaControlesCom

@ AlaDigrales

[ AlaRemotas

m

Login_Logout

FIGURA 4.2.3.11 VENTANA PARA SELECCIONAR TABLAS A RELACIONAR

Al relacionar con el Mouse un campo de una tabla con otro campo de otra tabla aparece
el cuadro de dialogo Modificar relaciones (Figura 4.2.3.12) donde aparecen las otras
dos tablas que fueron sefaladas.

Tabla o consulta: Tabla o consulta relacionada: Crear |
Analista Desempefio -

Subest ~ | Equipos 4 Cancelar l
- Tipo de combinacién,.. l

I Exigir integridad referencial
I~ Actushizar en cascada los campos relacionados

T Elminar en czscada los teqistros relacicnados

Tipo de relacion: Indeterminado

FIGURA 4.2.3.12 VENTANA PARA MODIFICAR RELACIONES

Al oprimir el botdn tipo de combinacién, aparece la ventana Propiedades de la
combinacion (Figura 4.2.3.12) donde se pueden madificar las relaciones uno a uno,
uno a muchos o muchos a uno.
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) 21x|
@ 11 Incluir sélo las filas donde los campos combinados de ambas
tablas sean iquales.

€ 2t Inclulr TODOS los registros de "Analista' y sélo aquellos
registros de 'Desempefic’ donde las campas combinados sean
5.

¢ 3: Inchiir TODOS los registros de ‘Desempedic’ y sdlo aquellos
registros de ‘Analista’ donde los campos combinados sean

Acoptar | Concolar |

FIGURA 4.2.3.12 VENTANA PROPIEDADES DE LA COMBINACION

Al seleccionar |a opcién de combinacién deseada y oprimir el comando Aceptar, se
definen la relacién entre tablas (Figura 4.2.3.13).

an~:»- m v =
TipoEquipo _
DireccionNormalizada NombreAdmin
DireccionCampo [NombreCliente
TipoObjeto Fechalnicio
Variacion FechaFinal
Indice CL_EquipoEnlicencia
{EstadoNormal Tipolicencia
Activo
[Comentarios
IDLicencia

FIGURA 4.2.3.13 VENTANA DE RELACION ENTRE DOS TABLAS

Access dibuja una linea al crear la relacion entre las tablas, e indica el tipo de

combinacién que existe entre ellas, si es una relacidon uno a uno, uno a muchos o
muchos a uno

4.2.3.4 Creacion de consulitas.
Finalmente, para terminar con la implantacion del back-end se crearan algunas
consultas, que serviran como entrada para el front-end.
Las consultas que se crearan seran:
» Mapa de Ubicacion de los equipos,
e Tipo de controles asignados,

e Tipo de alarmas generadas,
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Al crear una consulta, aparece una ventana de mostrar tabla y al agregar las mismas
para realizar las consultas.

En la figura 4.2.3.14 se puede ver la pagina de inicio para crear una consuita.

L.t 2 L

Aty i Diefa  Mevo
o 00
@ tablas ) Crew una connas wizando el ssstente
ER Fomua...

W informes

) pignas

2 Macros

A Moduos

FIGURA 4.2.3.14 VENTANA DE LA BASE DE DATOS PARA INICIAR UNA CONSULTA

El siguiente paso es seleccionar las tablas que van a intervenir en la consuita, tal como
se muestra en la figura 4.2.3.15.

[ e N

T2 XTI T i ()

ot |Cormamas ) Arcas |

FIGURA 4.2.3.15 SELECCIONAR TABLAS PARA LA CONSULTA
Una vez que ya seleccionamos las tablas y oprimimos el comando agregar, se nos
presenta una pantalla en donde seleccionaremos los campos de cada tabla que van a

] JT1atigyira 4.2.3.16 nos muestra la pantalla correspondiente.
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Capitulo IV. Desarrotlo e Implantacion del Sistema

[ A, [

FIGURA 4.2.3.16 SELECCIONAR CAMPOS DE LAS TABLAS PARA LA CONSULTA

Una vez que hemos seleccionado los campos, podremos verificar los datos que nos va
proporcionar la consulta, oprimiendo el botdn de Vista Hoja de Datos, tal como se nos
muestra en la Figura 4.2.3.17.

& Cansulta Mapal quipos : Consulta de selrcciin ekl

TipoEnuips | _DireccionNotmahizada DirsccionCampo TipoObjeto EstadoNormal

n

1
5
6
7

ORuWO
oO~NNNN
ocoooo
~
w

4
3
-1 Q

Regstro: 14| - I 1 » |si|ve]dad
FIGURA 4.2.3,17 VENTANA DE RESULTADOS DE LA CONSULTA

Cuando nuestra consulta ha quedado como lo deseamos, mostrandonos los datos
requeridos, lo Gnico que nos resta es darle un nombre a nuestra consulta y guardarla,
para eso nos aparece la pantalla de Guardar como, tal como se muestra en la Figura
4.2.3.18 y solo resta por nuestra parte dar el nombre con que se identificara la consuilta
y oprimir el comando Aceptar.

Guardar como

Nombre de la consulta:

[Consulta MapaEquipos

Cancelar I

FIGURA 4.2.3.18 VENTANA PARA GUARDAR NUESTRA CONSULTA
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Capltulo IV. Desarrollo e Implantacion del Sistema

Finalmente ya cuando guardamos la consulita, se agregara a las consultas existentes y
que seran parte de las consuitas de nuestro Back-end, tal como se muestra en la Figura
4,2.3.19

“oiwos”" nomtve

B Qg Remotaen It
&
Conasta TipcContrales
Manataseos Cuety
QT posndoges
GuooCeatro!

Queryl
QueryMap st qupss
QueryTooliptavs
Tpclgrales Guary
Tpotndizacen Gueev

G Ye [l e gs frfe k)

. Guoos

1A

>

FIGURA 4.2.3.19 VENTANA FINAL DE LAS CONSULTAS DE NUESTRO BACKEND
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Capitulo IV, Desarrollo e Implantacién del Sistema

4.3 Dlséﬁo y construccion del front end.

La elaboracnén y construccnén final de la apllcam 85 ,o‘que sera el Front End o vista
sistema.

ontrol de Equipos Eléctricos de

Distribuéién ergia; Publlca esté basado n un ambiente grafico en donde el

operador seleccnon on el mouse (ratén) las acciones a realizar mediante botones

presentados en la'pantalla o‘directamente sobre los graficos.

que, consta el sistema se organizan en un esquema jerarquico, de lo
generaylrra o cular. asl como la navegacién entre las mismas. Dicha navegacion
permite la_

\lac n-de las diferentes pantallas, (unifilares, sumarios, etc.), de manera
tiempo agrupadas por subestacion eléctrica (S.E).

Es importahte destacar que practicamente todos los elementos de interaccién con el
usuario de los'que dispone Windows 95/98/NT como son: ventanas, botones, cajas de
dialogo y de -texto, botones de opciéon y de seleccion, barras de desplazamiento,
graficos, menﬁs. etc.; pueden ser programados en Visual Basic 6.0 de manera que
cualquier usuario que haya utilizado alguna de las aplicaciones de Windows, se sentira
cémodo al operar nuestro sistema, ya que tiene mucha familiaridad con lo que ha
manejado regularmente.

Creacion del proyecto.
Para la construccién del Front End con Visual Basic 6.0 basicamente consiste en:
» Hacer click sobre el contro! que se ha elegido dibujar, de los que se encuentran

dentro de la toolbox (Caja de Herramientas).

e Mover el puntero del mouse al formulario, el puntero adoptara la forma de cruz

+.
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Capitulo IV. Desarrollo e Implantacion del Sistema '

e Ubicar la cruz donde se quiera crear el control elegido.
e Dar el tamafic adecuado al control posicionando el puntero en uno de los puntos
modificadores del control y fijar dicho tamanio.

e« Establecer sus propiedades con ayuda de la ventana de propiedades vy
programar el codigo que realice las acciones adecuadas en respuesta a los
eventos o acciones que realice el usuario.

Pantalla de inicio. Es la pantalla que aparece cuando se inicia el sistema, en ella hay
una imagen (PictureBox) que representa el Distrito Federal y sobre ella aparece una
S.E., representada mediante un pequefio recuadro de color rojo (Shape), ademas de el
Shapes y el PictureBox se utilizaron otros controles, como se puede ver en figura 4.3.1.

SISTEMA PARA EL MONITOREO ¥ CONTROL DE EQUIPOS ELECTRICOS DE T a3
e " DISTRIBUCIGN PUBLICA DE ENERGIA o wy 2033BPM
: . B © 7 Logn
© ; General

Label _Apogm Campana |

CommandButton

PictureBox

Shape

T 1S FIGURA 4.3.1 P ;
TESLS Cb:).\l : 3 ANTALLA DE INICIO AlarmSummaryOcx

A TyTR ATV Y
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Capitulo IV. Desarrotlo e Implantacion de! Sistema

PictureBox .

Para el disefio de la pantalla inicial se eligio el PictureBox como control grafico, debido
a que es el control mas util y general de Visual Basic 6.0, pues a diferencia de los otros
controles graficos é:or.rio‘ son: Line, Shape e Image, éste puede contener otros tipos de
controles tales como CorhmandButtons. Shapes, Labels, etc.

Entonces, para agregarle la imagen del Distrito Federal a la pantalla principal, se
selecciona el objeto PictureBox (caja de imagen) y se coloca en el formulario donde se
desee. Las imagenes se encuentran en archivos, y el control determina como deberan
aparecer en la pantalla, dentro de las propiedades mas importantes esta Picture
(imagen), ya que es la que determina la imagen que aparecera dentro de los limites del
controt en el formulario, para dar valor a la propiedad Picture se da click en el botdn con
tres puntos suspensivos que hay junto a ésta en la ventana de propiedades del
PictureBox como se muestra en la figura 4.3.2.

fPoopeies Puctwet E]
|Picture1 PictureBox =1
Alphabetic il Categorized |
Negotiate False =}
OLEDragMode O - Manual
OLEDropMode 0 - None
TS (one) =l
RightToleft False _
ScaleHeight 5595
ScaleLeft 0 R o
ScaleMode 1 - Twip
ScaleTop 1]
Scalewidth §955
Tablndex 0
Tabstop True
Tag
ToollipText . . _ ..
Top 720
Visible True
WhatsThisHelpID 0
width . 6015 -

FIGURA 4.3.2 VENTANA DE PROPIEDADES DEL PICTUREBOX
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Capltulo IV. Desarrollo e Implantacion del Sistema

Al oprimir el botdn con los tres puntos suspensivos se muestra el cuadro de dialogo:

Load Picture (Cargar imagen), como se muestra en la figura 4.3.3.

Load Picture [ 2 § X]

Ex:scar I'_j imagenes _v_l - ek E3-

8l consultas.ipg 2T figura245.ipg ¥ figurad34.JPG

47 cruz.ipg 4T figurs248.ipg Y figurad35.JPG

4 figura241.ipg oY figura247.ipg 2 formularios.ipg

8 figura242.ipg Y figwad31.ipg Y icono tarte electiica.ipg
g figura243.jpg Q’ figurad32.ipg gf informes.ipg

ﬂ figura244.jpg _J!]' figurad33.ipg g‘r macros.jpg

< | 2
il e ]
au;hi_vo: . —

Tipo de JAll Picture Files ~1 Cancelar I
archivos: ST T T WSS T T T —
‘Ayuda I

Label

FIGURA 4.3.3 CUADRO DE DIALOGO: LOAD PICTURE

Para conocer el nombre del operador que se encuentra registrado, asi como la fecha y

la hora que tiene el sistema, se decidid hacerlo con Labels (etiquetas), ya que es un

control que nos permite presentar un texto. Las etiquetas las usamos en aquellos casos
en los que exista una informacion estatica o dinamica que no pueda ser cambiada por

el operador. Esto se puede ver en la figura 4.3.4.

SISTEMA PARA EL MONITOREO Y CONTROL DE EQUIPOS ELECTRICOS DE 28/9/03

DISTRIBUCION PUBLICA DE ENERGIA 20336 PM

IUSUARID: ADMINISTRATOR

FIGURA 4.3.4 LABELS
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Shape.

Como ya mencionamos en la pantalla de inicio existe unos pequefio recuadro, que
indica la Subestacidn Eléctrica que se esta monitoreando, este pequerfios recuadros
fue hecho con un control grafico llamado shape y fue programado el evento
onMouseMove del PictureBox en el cual se encuentra el pequefio recuadro (shape) ,
para que cuando el mouse se posicionara por encima del recuadro, apareciera una
pequefia pantalla con los nombres de los restauradores que pertenecen a la
Subestacion Eléctrica representada mediante el recuadro, y que se encuentran
automatizados, como se muestra en la figura 4.3.5.

CONTRERAS

ATl - 21
ATl - 21X 44— ListBox

T I

FIGURA 4.3.5 SHAPE

AlarmSummaryOcx

AlarmSummaryOcx no es un control proporcionado por el entorno de VisualBasic, sin
embargo se agrega a la Caja de Herramientas como cualquier otro control no estandar
de VisualiBasic, cabe aclarar que AlarmSummaryOcx es un control proporcionado por el
software de iFIX..

Una vez agregédo el control AlarmSummaryOcx a nuestra caja de herramientas lo
colocamosen ia pahe del formulario donde deseamos que aparezca, !o configuramos
mediante |a ventana de propiedades y de configuracion propias, de manera tal que nos
muestre Gnicamente las nueve alarmas mas recientes de todas las Subestaciones.
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Capltulo IV, Desarrollo e Implantacion del Sistema

CommandButton

Este es otro tipo de control utilizado ‘en la construccion de la pantalla inicial del sistema,
las propiedades mas importantes“de[ botén de comandos son su Caption que es lo que
aparece escrito en él, las referehfes'a su posicion (Left y Top) y apariencia externa
(Heigth, Width y tipo de letra) y a propxedad Enabled que determina si en un momento
dado puede ser pulsado o no

El evento que slempre suele n tener programado los botones de comandos es el evento
Click, de manera que cuando el operador oprime el botéon Login de la pantalla

principal.

" Login " |

Aparece Ia'siguiente ventana, llamada de Registro. Ver figura 3.4.6.

wan: [T oo |
cocoiw |
PASSWORD: [ < Text Box

FIGURA 4.3.6 VENTANA DE REGISTRO
Text Box

La propiedad mas importante de las cajas de texto es Text, que almacena el texto
contenido en ellas. Y en el caso de la ventana de registro (ver figura 4.3.6) son
utilizados para almacenar el login (nombre del usuario) y el password (contrasefa).

El sistema controla los accesos a las diferentes funciones del mismo mediante cuentas
de usuarios y permisos para cada uno de ellos.
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De manera}que"'e_l"jopefac\ior'Ilenaré con el login que le dié el administrador la caja de
texto correspondiente a éste.

LOGIN: ]

Y escribira su péstord en la caja de texto correspondiente.

PASSWORD: |

Entonces la pantalla quedara como se ve en la figura 3.4.7 de la siguiente manera (la
pantaila mostrada es sélo un ejemplo)

LOGIN: e _Roasrr_ |

PASSWORD: I oo

FIGURA 4.3.7 VENTANA DE REGISTRO

Una vez escrito el login y password en las cajas de texto correspondientes, el usuario
debera oprimir el boton, con la finalidad de completar su registro en el sistema.

Reaqistrar l
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Capitulo IV. Desarrollo e Implantacion del Sistema

Si el nombre del ‘usuario y su contrasefia son correctos, aparecera el nombre del
operador registrado en un recuadro de la pantalla de inicio, mediante el uso de una
label, que ya fue explicada anteriormente, como la que se muestra en la figura 4.3.8
siguiente:

USUARIO : SYSTEM ADMINISTRATOR

FIGURA 4.3.8 VENTANA DE REGISTRO

MsgBox

La caja de mensajes o MsgBox abre una ventana a través de la cual se envia un
mensaje al usuario y se le pide una respuesta, por ejemplo en forma de oprimir un
botdén O.K./Cancel, o Yes/No. Este tipo de mensajes son muy utilizados para confirmar
acciones y para decisiones sencillas. Es por eso que si los datos de nombre usuario y
contrasefa estan incorrectos se presenta la una caja de mensajes como la de la figura
4.3.9.

ERROR [X]

-
Q Login o Password Incorrecto

FIGURA 4.3.9 MsgBox
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‘ListBox

Un ListBox o Iista rriOStrér varios registros o lineas,

teniendo’ uno o- varnos d .en'la‘llvsta hay mas registros de los
que se pueden mqstrar almismo: tiemp.

se’ afade automaticamente una scroliBar
(barra de desplazamiento .

Para afiadir o eliminar reglstros ela llsta en modo de ejecuc:én se utilizan los métodos
Addlitem y Removeltem Las Ilstas se suelen inicializar desde el evento Form_Load.

La propiedad List es un array que permite definir el contenido de la lista en modo de
disefio a través de la ventana de propiedades. Ver figura 4.3.10.

|uista ListBox
aphabetic | Categorized | o
[Oragicon (None) =]
DragMode 0 - Maryal
Enabled True
Font MS Sans Senf
ForeColor B e+300000088
Height 2010
HelpContext!D O
Index
IntegralHeight  True
ltemData (List)
Laft 1080
Mouselcan
MousePomter
MukiSelect
[OLEDragMode
[OLEDropMode
[Right ToLeft
Sorted TS
Style 0 - Standard
Tablndex 19 .
TabStop True
Tag
ToolTipText
Top 4680
Visible True
whatsThisteipl 0
width 5535 -]

FIGURA 4.3.10 VENTANA DE PROPIEDADES DE UN CONTROL DE TIPO ListBox

e Py o ey
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List permne tamblén acceder a los elementos de la I|sta'en tiempo de ejecucnén para
Indice del elemento entre ‘paréntesis

utilizar y/o cambiar su valor: Para ello

(empezando a contar por cero) a comlnu ci
Para aﬁadir un registro en tiempo de ejecucién se utiliza Additem.

En el 'caso de que se quiera vaciar completamente el contenido de una lista se puede
utilizar.el método Clear.

Dos propledades Interesantes de las listas son ListCount y Listindex. La primera
contiene el nimero total de registros incluidos en la lista. L.a segunda permite acceder a
una postcién concreta de la lista para afiadir un registro nuevo en esa posicion, borrar
unoiya existente, seleccionarlo, etc. Hay que recordar una vez més que los elementos
de la lista se empiezan a numerar por cero. El valor de propiedad Listindex en cada
momento coincide con el registro seleccionado y en el caso de no haber ninguno
seleccionado esta propiedad vale -1.

Es interesante saber que al seleccionar uno de los registros de la lista se activa el
evento Click de dicha lista.

Las listas permiten seleccionar mas de un elemento poniendo la propiedad MultiSelect
a valor 1-Simple o 2-Extended. En el primer caso los elementos se seleccionan o se
elimina la seleccién simplemente click sobre ellos. En el segundo caso la forma de
hacer selecciones muitiples es la tipica de Windows, utilizando las teclas Ctrl y Shift.

Con seleccidn miltiple ia propiedad SelCount indica el numero de elementos
seleccionados, mientras que la propiedad Selected() es un array de valores boolean
que indica si cada uno de los elementos de |a lista esta seleccionado o no.
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Dentro de nuestra pantalla prmcnpal utlltzamos este tipo de control para mostrar los

nombres de Ios restauradores que pertenecen a una Subestacién y que se encuentran
automatlzados Ver fgura 4 3 11

CONTRERAS

|
AT - 21
AT - 21X

I BT

FIGURA 4.3.11 ListBox

Y para que solo se permitiera seleccionar un registro de la lista, la propiedad
MultiSelect tomo el valor 0 — None.

Por otro lado, : Ios reglstros de la lista utilizada en nuestra pantaila principal son
agregados’ en ti 0. de ejecucién utlllzando el método Additem desde el evento

Form_Load._

Finalmente, to:rriha'ﬁd‘o en cuenta due al seleccionar uno de los registros de la lista se
activa el evento Click de dicha lista. El evento fue programado para que una vez que el
usuario selecciona un restaurador de los mostrados en la lista se muestre una pantalla
con el Diagrama Unifilar correspondiente. Ver figura 4.3.12
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<]

CRS-23X

- JALISCO AL PTE. QUERETAR
* COL. HEROES DE PADIERNA

P e RSy

FIGURA 4.3.12 DIAGRAMA UNIFILAR

Como podemos observar en la figura 4.3.12, los controles utilizados son unicamente de
tipo: Label, Shape y Line, y fueron seleccionados este tipo de controles por la facilidad
que representa su uso.

Line

selemental, tampoco reconoce ningn evento, por lo que su
men e decorativa, '

El control Lin 2 P nite dibujar lineas en un formulario o en un control PictureBox. Las
propiedaaéé'rinra“s'rimbqrtantes son las coordenadas de los puntos externos (X1, Y1, X2,
e Y2), la anchura en pixeles (BorderWidth), el estilo de la linea (BorderStyle) —
continua, a trazos, etc. -, el color (BorderColor) y el nombre (Name). La linea también
puede ser visible o no (Visible).
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Consulta de Alarmas.

Consulta de Alarmas

~-A gee alval

ComboBox

2 : 4

& ANivel Genetal

€ ANivel de SubEstacisn |-

crerl

OptionButton — AMNvel de Alimentador [ owrass

€ ANrvelde Remota

Fros

 ANivel de Punta 2 men
=En que eslado las desea ver? —
| I SinReconocer

CheckBox

v adon G Una Aemat

Qué tipos de puntos desea ver?

L]

d—

| Digitales ¥ Analdpicas. ¥ Conlicles. % Conticles Complelo:]

_> [~ Reconocida
| [~ Bonada i

- od y/o¥ »

3

™ Conemoos?

iCon prieridadesy—,
I~ ¢Buscar con Priciiidades?

»T_ Con un numeto especifica en la cantidad de tegistros a teportar?

‘FIG'U:R‘A‘ 4313 PANTALLA DE CONSULTA DE ALARMAS

La pantalla de consulta de alarmas como puede verse en la figura 4.3.13 y como su
nombre lo indica va a permlt g

hacer consultas de alarmas, pudiendo seleccionar
diversos cntenos para dlcha consulta. Para el disefio de la pantalla anteriormente
menctonada. se utiluzaron diversos -tipos de controles, algunos de los cuales aun no

hemos visto como son:

OptionButton

El tipo de Control Optioanttqn',o Botdn de opcidn entre sus propiedades se encuentran
la de Caption que es lo Qu‘eié'parece escrito aun lado de él, las referentes a su posicion
(Left y Top) y apariencia exfef‘né (Height, Width y Font ¢ tipo de letra) y la propiedad
Enabled, que determina si en un momento dado puede ser pulsado o no.
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Para nuestro caso :ié"pv}opiédad Enable toma el valor de True.'

Si en la propledad Caption se pone el carécter (&) antes de una de sus letras, dicha
letra aparece subrayada. Esto quiere decir

omp es habitual en Windows, dicho

botén  puede activarse con el teclad or. medlo de la combinacion Alt+letra

subrayada. Esta caracteristica es com muchos de los controles que tienen

propiedad Caption.

En la figura 4.3.14 podemos ver el grupo de OptionButton utilizados en la pantalla de
consuita. K .

& A Nivel General

€ A Nivel de SubEstacion «———— caption
¢ A Nivel de Alimentador

¢ A Nivel de Remota

¢ A Nivel de Punto

FIGURA 4.3.14 OptionButton

Ademas de las propiedades ya mencionadas estos botones tienen la propiedad Value,
que en un determinado momento sdlo puede ser "l'rbu,e‘en,uno de los botones del grupo
ya que se trata de opciones que se-excluyen. mutuamente, es decir cuando se
selecciona uno de los controles del grupo. ‘
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Para agrupar botones se coloca primero un marco o frame en el formulario y, estando
seleccionado, se colocan después cuantos botones de opcién se desee (para nuestro
caso fueron cinco de tipo OptionButton como puede verse en la figura 4.3.14).

. Foiml Mi=1E3

c-A que nivel di §i; a fea?

€ Anivel General

" AMivel de SubEstacion [Subestaciones =1
: € Abivel de Aimerttador  [abmentadores )
i € AdvelceRemota  [Remotas =1
5 € ANivelde Purto [Elementos Derivados do una Remota ~]
o :
‘1 Enque estado las deseas ver ? Qué tpos de purtos desea ver? :
2y | [ S Recanocer ’- I™ Digiales [ Analgicas [~ Cortroles I~ Controtes Compisios
™ Reconccida -
I™ Borrada

FIGURA 4.3.15 GRUPOS DE'aofONEs bE OPCION

En un mismo formuiario se pueden colocar cuantos grupos de botones de opcién se
quiera, cada uno de ellos agrupado dentro de su. proplo marco (Ver figura 4.3.15). Es

muy importante ‘colocar pnmero el frame'y después los botones de opcién. Con esto se
consigue que los botones de opcidn estén agrupados de modo que sdlo uno de ellos
pueda estar activado. Si no se coloca ningun frame todos los botones de opcién de un
mismo formulario. forman un Gnico grupo. Si los botones ya existen y se quieren
introducir en un frame se seleccionan, se hace‘ Cut y luego Paste dentro del frame
seleccionado.

Sélo un grupo de botones de opcién puede recibir el focus, no cada botén por
separado.

Cuando el grupo tiene el focus, con las flechas de! teclado (1 y .) se puede activar una
u otra opcidn sin necesidad de usar el raton.

TE SIS (o
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CheckBox

El tipo de Control ChekBox es’ otro tlpo de’ Botén de opcuén, la Unica diferencia entre
estos botones y los anterlores es que en los botones de se|eccion puede haber mas de
uno con la propiedad Value a True es decir se puede seIeccnonar mas de uno, pues no
son mutuamente excluyentes Estos botones no- forman grupo aunque estén dentro de
un frame, y reciben el focus, |nd|V|dualmente Se puede tambxén utlllzar el caracter (&)
en el Caption para actlvarlos con el teclado '

A continuacion podemos: ver en Ia fgura 4, 3. 16 algunos de los grupos: de CheckBox
utilizados en el diseﬁo de la pantalla de consulta .

Qué ﬂpos de purtos dosea ver?

" I— l" Dlgnales ~ Analéglcas . Corroles l_ Controles cOmEIetos]

—En que estado las qéséaﬁ'i)ér ?
[ Sin Reconocer . .-
I~ Reconocida

I Borrada

FIGURA 4.3.16 GRUPOS DE BOTONES DE OPCION

ComboBox

Un ComboBox o Caja Combinada tiene muchas cosas en comtin con una lista
(ListBox). Por ejemplo los métodos Additem, Removeitem o Clear y las propiedades
List, Listindex o ListCount.

La diferencia principal es que en un ComboBox tiene una propiedad llamada Style,
que puede adoptar tres valores (1,2 ¢ 3) que corresponden con tres distintas formas de

presentar una lista:

s Style=2 6 Style=vbComboDropDownList (DropDown List). En este ultimo

caso-olrogist eleccionado no es editable y la lista es desplegable.
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Capitulo V. Desarrollo e Implantacion del Sistema

- Sty]e=1 6 Style=vbComboSimple (Simple Combo). En este caso el registro
seleccionado también es editable, y se muestra una lista no desplegable dotada
si es necesario de una scrollbar.

e Style=0 6 Style=vbComboDropDown (Dropdown Combo), Este es el valor
‘ m‘»é"sb habitual y corresponde con el caso en el que sdlo se muestra el registro
se‘lecéionado. que es editable por el usuario, permaneciendo el resto oculto
hasta que el usuario despliega la lista completa haciendo click sobre el botén-
flecha.

En un ComboBox, al igual que en un TextBox sencillo, estd permitido escribir con el
teclado en tiempo de ejecucion, si la propiedad Enabled vale True. En una lista esto no
es posible.

La propiedad Text corres'b;;hde éoh lo que aparece en la parte de caja de texto del
control ComboBox, bien se:aiporque el usuario o ha introducido, bien porque lo haya
seleccionado.

Para el caso de nuestra pantalla de consulta se utilizaron cuatro controles de tipo
ComboBox, como puede verse en la figura 4.3.17.

ISubestaciones

IAIimentadores

IBemotas

LdLed Ll

|Elementos Derivados de una Remota

FIGURA 4.3.17 ComboBox

Para los ComboBox utilizados en la pantalla de consulta la propiedad Style tomo ei
valor de 2, asi como sus respectivos registros son agregados en tiempo de ejecucion.
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Frame

Un Frame o Marco es un control que permite agrupér controles dentro de un formulario,
y generaimente son utilizados para dividir funcionalmente un formulario, cuenta entre
sus propiedades con la de Caption que es e! texto que aparece escrito en la parte
superior izquierda de él, las referentes a su posicion (Left y Top) y apariencia externa
(Height, Width, Font ¢ tipo de letra y BackColor.

Dentro de un formulario puede haber uno o mas frames, asf como dentro de un mismo
frame puede haber uno o mas frames.

Para el disefio de nuestra pantalla de consulta se utilizaron cinco frames, d'os dé ellos
dentro de otro frame. Ver figura 4.3.18 : ERE '

;—A qua nivel d fizar la
I

: & A Nivel Generak

€ A Nwvel de SubEstacn [Subertaciones e !

H

€ Ahvelde Alimertador  [Almentadores ~] !

© AlveldeRemots  [Femotar =] {

€ ANivel dé Punto [Elementos Detvados de una Aemota =1 i

§

— En que estado 1as deseas ver ? —- ~ Qué 1Ppos de puntos desea ver? ‘
i i

| P |
i T Sn Reconocer 1 1 Digtales [~ Analbgeas I~ Conyoles [~ Conoles Completos |

™ Reconocda ! '
i I~ Borrada i !

- d yio Ti

™ Contempos ?

-2Com p
I~ ¢Buscar con Prioridades?

I~ Conun nimero espetseo en la camdad de registos a reponar

i
[
|
|i
i
|

FIGURA 4.3.18 FRAMES ANIDADOS
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PAHTALLA DE ADMINISTRACION DEL SISTEMA

FIGURA 4.3.19 PANTALLA DE ADMINISTRACION

Pantalla de Administracion, a esta pantalla s6lo puede acceder aquel operador que esté
dado de alta como Programador o Administrador del Sistema. Ver figura 4.3.19.

Al momento de dar click en este botén, aparece una pantalla llamada de configuracion,
como la que se muestra en ia figura 4.3.20, dicha pantalla permite la edicidén de las
Subestaciones, Alimentadores y Equipos Remotos, la pantalla de configuracion se
disefio con un control u objeto visual interesante y a la vez agradable, que fue el control
de Folder (Tabbed). Dicho contro! es agregado a la caja de herramientas de la misma
manera que se agrego el control AlarmSummaryOcx, es decir se abre el menu
Proyecto, se selecciona componentes y se hace referencia al cuadro de controles
Microsoft tabbed dialog control 6.0.

1! .1“‘) OV
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Y Almsmadores

de

Subasiaciones
Disponibles :

Sin Autometzar Automaadas

» *l
= |

N\ 7
7
ListBox Frame Tabbed

FIGURA 4.3.20 PANTALLA DE CONFIGURACION

Tabbed

Este control fue escogido ya que nos permite de una manera grafica y amigable para el
usuario dividir l1a pantalla en cuatro secciones:

e Subestaciones

¢ Alimentadores

« Equipos: ;

. Concéntrédores

Frame

Como ya hemos visto el control Frame (Marco) es un control que permite agrupar
controles dentro de un formulario, para el caso de la pantalla de configuracion su uso
fue meramente decorativo, para dividir los controles encargados de la Administracion
de Subestaciones de los de Controles.
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Subestaciones

Cuando se oprime el botén Agregar de la pantalla de configuracion (Ver ﬂgura 4 3 20.),

aparece la pantalla para la edicion de Subestaciones, como la que se ‘muiestra en la
figura 4.3.21. ; o

Shape
|
Datos |
ey { Nombre: ;
A} N
s rerera)
oy s R l
[ ! Contro do Controt i
.-_/“\ L
s Ay 2N
Sy _‘,\‘ \ P - CheckBox
L T e ) ;
Y 7 3 4 _—
Ao L e
N\/”.S/V‘ { P --*J“\ d
/ i ~. 7 ‘-\ /
! P —, \ -
/" S ™, —-——\‘ i
, - I / N, — '«\
~ o ‘l. I e NI {0 ~—
=~ S { R NP
vy - ™ e
N."» . , - 4
RNt .\’. ___,/" "\;
| J $
i ; "b.—‘ (
"\ A : 4]
. s .

FIG_URA 43.21 PANTALLA PARA ‘L/.\,Ep‘lmén DE SUBESTACIONES

La pantalla de Ia f’gura 4, 3 21 ﬁene como objetivo colocar una determinada Subestacion
dentro del mapa

ara Iograr esto, se hizo uso de un control lamado Shape, el cual
entre sus diversas propledades tiene las referentes a su posicion (Left y Top) que para
el disefio de esta pantalla fueron de gran utilidad pues mediante la programacion del
evento click de los botones de posicion (Ver figura 4.3.22), fueron manipuladas dichas
propiedades, logrando con esto brindar al usuario la opcién de poder mover el circulo
(Shape) que representa la Subestacion, a voluntad.
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FIGURA 4.3.22 BOTONES DE POSICION

Es importante mencionar que no solo el Shape, cuenta con propiedades referentes a su
posicién, de hecho todos cuentan con ellas, de donde, lo que nos lievo a seleccionarlo
para representar la Subestacion fue que se le podia dar una apariencia de circulo
pequerio.

Otro control utilizado en la pantalla de la figura 4.3.21 fue un CheckBox o caja de
seleccién mismo que en este caso fue muy poco explotado pues solo fue utilizada su
propiedad Value, que en caso de que el ChekBox se encuentre seleccionado toma el
valor de True.

El resto de los controles utilizados para el disefio de la ya mencionada pantalla fueron
de tipo: CommandButton, TextBox, ListBox, Label y PictureBox, como puede verse en
la figura 4.3.21 y que ya han sido explicados en pantallas anteriores.

Las pantallas correspondientes a la edicion de Alimentadores, Controladores y Equipos
son substancialmente similares a la de edicion de Subestaciones e incluso mas
sencillas en cuanto a su disefio y utilizacién de controles.

Por otro lado también podemos decir que en el disefio del Front End se trato en la
medida de lo posible de reutilizar cédigo, pantallas e imagenes, de modo que,
regresando a la pantalla de administracion representada en la figura 4.3.19. contamos
con el siguiente botén: —

‘ " OPERADOR

- TESIS CON
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Capitulo IV, Desarrollo e implantacién del Sistema

Al momento de dar click en este botdn, aparece la siguiente pantalla:

Y~ |
Loaw: m —feasw |

Cancolar

] RO: |

Esta pantalla es la misma que aparece cuando se oprime el botdn Login que se
encuentra en la pantalla de inicio.

A continuacion mostramos una breve lista con los controles vistos en este capitulo.

e PictureBox

e Label

e Shape

e CommandButton
e TextBox

» MsgBox

e ListBox

= Line

» OptionButton
e ChekBox

e ComboBox

e Frame

TESIS CUN
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4.4 Pruebas e Integracion del Sistema.

Para garantizar que el sistema es viable ‘de es necesario
llevar a cabo una serie de pruebas que perm ] An problemas

de comunicacion o problemas técnicos.

Las pruebas constituyen una“pane‘ arr Vsytfer;nas'y se

I ; los requerlmlentos funcionales asi como los estructurales y
eSta'blécerlos con fundamente para realizar las pruebas del sistema.
. Detectar y reglstrar defectos asociados a los requerimientos establecidos.

. Establecer la documentacion de reportes para pruebas realizadas.
Las pruebas pueden clasificarse en:

s Unitarias. Se realizan sobre un programa o moédulo con la intencion de encontrar
problemas funcionales en la légica asi como problemas técnicos en el cadigo,
esta prueba centra el proceso de verificacién en la menor unidad del disefio del
software.

e Integracion. Se realiza a un grupo de programas para asegurar que los datos y
controles sean pasados adecuadamente entre controles.

« Regresion. Se utiliza para detectar fallas que pudieran presentarse en algun
maédulo como consecuencia de modificaciones realizadas.

« Volumen. Se realiza para verificar el funcionamiento adecuado y eficiente de una
aplicacidon bajo condiciones extremas de operacion.
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« Caja Negra. Se realiza con base a los requenrmentos sin conocimiento sobre
como fue construido el sistemay usualmente dmglda a los datos.

o Caja Blanca. Prueba basada en el conocimiento sobre la Iégica y estructura
interna, usualmente dirigidas a la logica.

+ Aceptacion del Usuario. Realizada por el usuario fnal para asegurar que el
sistema satisfaga las necesidades requeridas.

o Estaticas. Revision y validacion de los documentos generados en las distintas
fases de la vida de un proyecto.

* Funcionales. Validar los requerimientos de la organizacién (lo que se supone
que el sistema debe hacer)

+ Estructurales. Validar la arquitectura del sistema confirmando que todas sus
partes funcionen de manera arménica y que la tecnologia esté siendo utilizada
apropiadamente. Se refieren a las caracteristicas técnicas, como su
comportamiento con grandes volimenes de informacion, tiempos de respuesta,
etc.

Flujo de Informacién en la Prueba

El esquema de-la figura 4.4.1 muestra el flujo de informacién para una prueba. Se
proporcionan dos clases de entradas al proceso de pruebas:

. CohﬁQUracién del software, la especificacién del disefio y el cddigo fuente.
« " Configuracion de prueba que incluye un plan y procedimiento de prueba.
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Evaluacion \Vx‘\_Ev"u'"w» ;. b

. . Coterccinnes
. . - :
Canfiguracion -

del Software
2 -
hay . Resultados de R
™~ Prucba - PARRE
: / A -
e / : :
2 -~ oE /’ . Datos de tasa - e
2 de emn . .
o / ity Modelo de
e : e fiabilidad
: RE ) esultados
// o R B Esperados ..
Confiquracion - 7o S et L \\
de Prueba . " o
L “a
Prediction
de habiidad

FIGURA 4.4.1, FLUJO DE INFORMACION EN LA PRUEBA

Las prueba‘is‘se llevan a cabo'y se evaltan los resultados, es decir, se compara los
resultados de la,prueba‘éon los resultados esperados. Cuando se descubren datos
erréneos implica que hay un ,e»r(orjy comienza |la depuracién. El proceso de depuracion
es la parte mas impredecible dél br&ceso. Un error que indique una discrepancia de un
0.01 por 100 entre los resultados esperados y los reales puede llevar una hora, un dia
o un mes de dnagnostlco y correccxén.»Es la inherente incertidumbre de la depuracion
lo que hace dlflcil planlﬂcar la pruebé ‘de forma eficaz.

e to'fquej uri concepto mas amplio que a menudo se
vya)lldéq]én‘f'La verificacion se refiere al conjunto de

La prueba de softwar
referencia’ como

actividades :gue aseguran :q software implementa correctamente una funcion

especifica: La;validacién’se refiere a'un co‘njunto de actividades que aseguran que el

software “construido ‘se ‘ajusta

“los requerlmlentos del cliente, lo anterior puede

expresarse de la slgmente manera.

Verificacion: &Estarﬁos cbnstrﬁyendo el producto correctamente?
Validacion ¢ Estamos construyendo el producto correcto?
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Pruebas de Caja Blanca.

Este tipo de pruebas son las primeras que se hacen cuando se esté desarrollando un
sistema, y en este caso no fue la excepcién debldo a que el programador conoce la

logica del sistema y conforme va reahzando cualquier adecuacién o desarrollo. se

hacen pruebas para rewsar Ia lnformacnon en muchas ocas:ones este tipo de pruebas
se realizan con ayuda de un usuano responsable del médulo o del sistema en general.

Para ejemphrcar este tipo de pruebas se tlene una ventana de captura, en la cual el
usuario. debe revnsar que se encuentren dnsponlbles todos los campos que necesita
capturar, ademés ‘de“validad que - la 'informacién cargada previamente dentro del
sistema sea la- correcta {por ejemplo los datos de las subestaciones asi como de los
alimentadores que contendran las remotas (equipos telecontrolados) los cuales deben
cotejarse con un listado de los alimentadores que se tienen disponible. Figura 4.4.2, la
validacion se presenta en la figura 4.4.3 y figura 4.4.4

RELACION DE SUBESTACIONES ~ ALIMENTADOR DELEGACIONAL

connr ESQUEMA R

CONTRERAS | CRS-23X | CRS-23%-R1 FaC | 12362 SUR 1 Av. Mexico, at Sur

PONIENTE | de Escuadron 201
1 SUR B San Jeronimo, al
OLIVAR OLt-25 OL1-25-S1 Fac 12358 PONIENTE 1 Poniente de
. Prensa
-22.| " SUR 1
OLIVAR oLl.22 OLI-22-R1 DAS-27-Ct . 12361 PONIENTE ° 1 i
' SUR
OLIVAR R OLI-25-R2 Fac 12359 PONIENTE ! 1 San Bernabé
H SUR ’ Violeta, al Sur San
CONTRERAS | CRS-21X CRS-21X-R1 F4C 12360 PONIENTE | 1 Jeronimo
1 SUR ’
CONTRERAS | CRS-21X CRS-21X-S1 MC. GRAW ' 12383 PONIENTE | 1
i ' SUR
OLIVAR H NIC s/C , 12366 PONIENTE ! 1
_na. Su Violeta, al Sur San
CONTRERAS | CRS-23-R1 F4acC 12368 PONIENTE 2 Jerdnimo
SUR
CONTRERAS | CR8-23-51 DAS-27-CI . 12370 PONIENTE * 2
i SUR
CONTRERAS ! CRS-24-R1 DAS-27-CI 12369 PONIENTE ! 2

S—
FIGURA 4.4.2 LISTADO DE SUBESTACIONES-ALIMENTADORES
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~rAdministracién de Subestaciones

Subestaciones
' “Disponibles :

Automatizadas

CONTRERAS
OLIVAR

FIGURA 4.4.3 VALIDACION DE LOS DATOS DE LAS SUBESTACIONES

~Administracién de Alimentadores
Alimentadores
Disponibles

No Automatizados .

Automatizados

CRS-21X
CRS-23¢
CRS-25

FIGURA 4.4.4 VALIDACION DE LOS DATOS DE ALIMENTADORES

Pruebas unitarias, funcionales y de integracion a cada médulo.

Los datos de prueba que se aplicaron a los médulos se definieron de manera conjunta

entre el usUario y el equipo de disefio, es decir de cada modulo (alta, baja, monitoreo),

un usuario' era el responsable de validar que todo funcionara correctamente, de

acuerdo a lo establecido y solicitado previamente, en cada prueba el usuario puede

solicitar mejoras al sistema, de tal manera que el producto final cumpla con la entera

satisfaccion del cliente.
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Dentro de las vahdaclones sohcntadas ser contemplan Ias sigulentes )

{ : stac én'y Tlpo de Esquema Esto es si
‘ Ios datos para cada’ una de las validaciones, se
¢ ‘( lGURA 4 4'5) no realizara nmguna accion, ya que solo se
€ rfde ntre’ los’ que se encuentran dlsponlbles. esto se realizdé de

teclea’ Inf Tl
puede esco

esta forma por solicn {1d del usuario.

Centro de Control Tipo de Esquema

IF‘RUEBAI - l . asaasaas _v—j

Subestacion

IDELEGACIEINI vl

FIGURA 4.4.5 VALIDACION DE CENTRO DE CONTROL, SUBESTACION
Y TIPO DE ESQUEMA

* Validacion de Agregar un Alimentador, si se escribe una Subestacion que no se
tenga disponible, mostrara una pantalla como la de la FIGURA 4.4.6

o
Q) La Subestacion No Existe

- .FIGURA 4.4.6 VALIDACION DE SUBESTACION

« Validacién de Esqﬁema. dibujar un Esquema y Editar Remota. Si no se ha
seleccionado un-alimentador, no se puede Editar, dibujar su esquema ni editar la
remota, presenténddse la pantalla de la figura 4.4.7
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SELECCION [ x|

( 1) Selectione un Alimentador

FIGURA 4.4.7 VALIDACION DE ESQUEMA

e Validacion Tipo de Equipo, cuando se configura la remota dentro del sistema, si
no se coloca un tipo de equipo presenta el mensaje de la FIGURA 4.4.8

F alta Lleccion X

@ Favor de elegir un Tipo de Equipo

FIGURA 4.4.8 VALIDACION DE TIPO DE EQUIPO

» Validacion de Direccion, los equipos telecontrolados en campo se configuran con
una direccion, esta direccidn es la que hay que colocarse y no se pueden dar de
alta dos direcciones iguales (FIGURA 4.4.9)

Dueccién DNP [ x|

La Direccion DNP: 12362, ya se esté usando en este canal

FIGURA 4.4.9 VALIDACION DE DIRECCION
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¢ Validacion de’eliminacion de remota, Cuando se desea eliminar una remota, es
necesario seleccionaria para poderse eliminar, si esto no se realiza se presenta
el mensaje de la FIGURA 4.4.10

¢ ) Seleccione una UTR para su elimim:ai;)n

FIGURA 4.4.10 VALIDACION DE ELIMINACION

» Validacion Login de un Usuario. Comprobar si el usuario se encuentra dado

LOGIN E3

- : v
@ Usuario no registrado en fa seguridad

FIGURA 4.4.11 VALIDACION LOGIN DEL USUARIO

* Validacion de Password del Usuario. Primero se realiza la validacion anterior, y
posteriormente se comprueba si el usuario escribié el password correcto.

LOGIN [<]

@ Password invalido pata este usuario

FIGURA 4.4.12 VALIDACION DE PASSWORD DEL USUARIO
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'Si las dos vahdacxones anteriores fueron realizadas correctamente se valida el usuario
para operar eI sistema bajo la pantalla de la figura 4.4.13

MA

@ Login Cortecto

FIGURA 4.4.13 VALIDACION DE LOGIN Y PASSWORD

En el area de consultas de alarmas (FIGURA 4.4.14) se validaron varios aspectos

[Consulta de Alarmas

~A gee nivel desea reallizar Ia t
i € ANivelGenetal

€ ANivel de SubEstacién | uzE3tacione: —]

€ ANivelde Alimentador  [~Trrentadoie: =]

€ ANivelde Remota [Remotas ~]

& A Nivel de Punto | Elementos Denvados de una Remota :J .
o e 7t o e e e e ~

i ™ Aeconocida !_'7 Digitales [ Analégicas. I~ Controles. [~ Controles Completos

i [T Bonada

FIGURA 4.4,14 CONSULTA DE ALARMAS

s Validacidon de tipo de punto que se desea ver. Si no se selecciona algun punto
(Digital, Analdgica, Controles, Controles Completos), FIGURA 4.4.15

S
(AL ) Debe seleccionar los lipos de alaimas que deses consultar (Analégicas o digitales)

FIGURA 4.4.15 VALIDACION DE TIPO DE PUNTO
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« Validacién de consulta a Nivel de Subestacion. Si se selecciona a nivel
subestacién y no se selecciona ninguna subestacién se presenta el mensaje de
la FIGURA 4.4.16

piReportes | x|

@ Debe seleccionar una SubEstacion valida

FIGURA 4,4.16 VALIDACION DE CONSULTA POR SUBESTACION

« Validacién de consulta a Nivel de Alimentador. Si se selecciona a nivel
alimentador y no se selecciona ningln alimentador se presenta el mensaje de la
FIGURA 4.4.17

pyHeportes =3

(A ) Debe seleccionar un Aimentador valido

FIGURA 4.4.17 VALIDACION DE CONSULTA POR ALIMENTADOR

e Validacion de consulta a Nivel de Remota. Si se selecciona a nivel remota y no
se selecciona ninguna remota se presenta el mensaje de la FIGURA 4.4.18

pyReportes [ x|

@ Debe seleccionar una Remota valida

(oK ]

FIGURA 4.4.18 VALIDACION DE CONSULTA POR REMOTA

« Validacion de consulta a Nivel de Punto. Si se selecciona a nivel de punto y no
se selecciona ningun punto se presenta el mensaje de la FIGURA 4.4.19
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_v
—

(a ) Debe seleccionar una Remota é Punto valido

FIGURA 4.4.19 VALIDACION DE CONSULTA POR PUNTO

Pruebas Estaticas.

Este tipo de pruebas son frecuentes dentro de cualquier proceso de implantacién de
sistemas, ya que el usuario puede solicitar los reportes emitidos con el sistémé,para
validar que la informacién obtenida sea coherente y / o idéntica a la que se tenia sin el
sistema. L

Pruebas de volumen de informacion y estructurales.

Para garantizar el funcionamiento de! sistema con respecto al incremento en el volumen
de informaciodn, se insertaron datos simulando la operacion de 12 meses y con un 100%
de excedente al maximo de remotas, de tal manera de evaluar el comportamiento de!
sistema.

Pruebas con el usuario final y de caja negra.

El sistema esta compuesto de madulos especificos para cada actividad, por lo cual se
procedié a probar cada modulo con el usuario, estas pruebas se realizaron para
verificar la correcta representacion de los datos en la pantalla.

También se probd que tan eficiente es el sistema, en cuanto a los tiempos de captura,
de actualizacion, si es un sistema amigable, si puede consultar y/o emitir reportes de la
informacién almacenada dentro del sistema.
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Pruebas Unitarias.

Como la delegacion no contaba con la automatizaciéon de sus procesos y tampoco tenia

el control de toda la informacion, el proceso de pruebas basicamente se limitd a la

realizacién de pruebas con el usuario responsable que es el encargado de brindar el

visto bueno del sistema.

Dentro de las pruebas que se realizaron se tienen las siguientes:

Validacion de la informacion

Cotejar las subestaciones y los alimentadores contra los que utilizan operadores
de la red eléctrica.

Revisar la informacion histdrica dentro del sistema

Validar que los reportes estén correctos y que se encuentren en el campo que
les corresponda.

Captura de Subestaciones

Captura de Alimentadores

Captura de un equipo telecontrolado

Generacidon de esquemas

Realizacién de pruebas mediante simulador-para alarmas remotas que hallan
sido configuradas. :

Una vez que se han realizado las pruebas. se debe revisar los historicos y la
realizacidon de reportes y sumarios. E

Dentro de estas pruebas se valido que"todoé ”.l"o‘s campos hayan quedado como
requeridos. Los datos con los que debe contar{tjn equipo remoto son los siguientes:

e Subestacion.
s Alimentador.

» Nombre.

e Direccion. TESIS CUI.\I
« Ubicacion (Calle y Colonia). FALLA DE ORIGEN

e Tipo Equipo.

e Centro de Control.
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4.5 Factlbilidad Tecmca y Operativa.

como'de operac:én de igual manera se detallan aspectos Importantes para Iograr una. :
ef’cuente operacuﬁn del sistema, asi como la administracién, el mantenim nto‘y ‘el
soporte técruco. i :

la cual recnbe

Cabe menclonar que eI sistema estara alojado en una maquma centra
e _maquinas que retransmiten la informacion por Io GQue podemos

lnforma i6n. de nod

ara el servidor, y para el cliente.

4.5.1.Re r del servidor.

prmclpal encargada - del monltoreo y control serd’ quien de

« Tarjeta de red compatible.

e Monitor SVGA a color 15",

e Unidad de respaldo de 24 GB SCSl interna.
e 2 puertos seriales y 1 puerto paralelo..

e Un raton u otro dispositivo para apuntar.

TESE G0N
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Para los requerlmlentos eléctricos del servldor. se hace necesario un UPS con interfaz
al serv:dor con. capamdad 1200 watts Esto. con la finalidad de protegerio de forma
autométlca envf’ca'so de falla“en el suministro de energla eléctrica, ademas de que es
posible” apagar de forma segura el servidor, evitando asi una posible pérdida de

lnformamén y dano al equipo.

En lo que’ respecta a la ubicacion fisica; el servidor debe ser colocado en un area
exclusiva y libre de paso (de preferencia en un lugar cerrado y con aire acondicionado),
con el fin de que pueda ser operado sin dificultad cuando sea necesario.

4.5.2. Requerimientos del cliente.

Para el cliente los requerimientos son muy similares ya que como mencionamos
anteriormente, esto nodos son en realidad quienes hacen el primer monitoreo y
transfieren los datos o son consultados por la central.

e Computadora Pentium 4 (1.6 Ghz)

e 256 MB en RAM.

* Un ratén u otro dispositivo para apuntar.

e Monitor SVGA a color.

¢ Tarjeta de red compatible

 Impresora de matriz de puntos

e Disco Duro de 40 GB

» Bahias disponibles para crecimiento futuro
e 2 puertos seriales y 1 puerto paralelo

4.5.3. Impresoras.

Se debera contar con el acceso a una impresora ya sea de forma local o remota para
realizar las impresiones de los documentos generados por el sistema.

TR
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4.5.4. Puesta a punto. . FETER ‘ )
El servidor debe contar con un nomb r fique - sroblemas de
comunicacién hacia otras redes ;

Debemos configurar dos serv:dores -uno’ como PDC (Co tro ador Prim( o de Domlruo)
y otro como BDC (Controlador de Dominio de Respaldo) para contar con un respaldo
del sistema.

Cada actualizacidn y/o modificacién hecha a la configuracion de NT requiere la misma
ejecucién del service pack 6.

4,5.6 Instalacion de iFIX.

La instalacién de iFIX es muy sencilla ya que se realiza a través de una interfaz grafica
como casi todas las herramientas visuales. Dandonos a elegir la ubicacion, el tipo de
instalacién y los componentes a instalar. Esta instalacion toma poco tiempo aun
eligiendo todas sus aplicaciones.

4.5.7. Administracion del Sistema.
Para la administracion del sistema y del servidor en general, se ha sugerido que el
responsable cumpla con las siguientes tareas:

e Administrar a los usuarios
= Administrar la seguridad del servidor (asignacion de privilegios y claves de
acceso)

. Admmlstrar Ios servicios de archivos e impresion.

af Y. dar soporte del sistema y programas que implique.

. Aségurar el cumpllmlento de las normatividades del sistema.

4.5.8. Control de Cambios.

Aun cuando el sistema esta creado bajo:los requerimientos del usuario, no estan
descartadas posibles modificaciones al sistema, con la que puedan aumentar su
capacidad o agregar algun requerimiento mas.

HEOTS COV Jaknh X
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Es por esta razé que debera llevarse In co trol 'de camblos realizados al sistema,

indicando’ datos |mportantes [ mo echa motlvo de Ia modnfcacnon tipo del

cambio reallzado. soluclén propuesta persona que autonzo y persona que realizo el

cambio. R
Este control servira para Ilev
modificaciones por fallas, llml
necesidades.

4.5.9. Mantenimiento.

Un proceso importante 'para;al continuo y adecuado funcionamiento del sistema es el
mantenimiento que ée’brind‘e.‘Entre los mas comunes que se presentan en la vida util
de un sistema de informacion se encuentran:

. Mantemrmento Perfectlvo. El objetivo esencial de este tipo de mantenimiento es
mejorar el desempeno de las funciones existentes. A medida que se trabaja con el
software. Ios usuarios tienden a hacer recomendaciones acerca de modificaciones
nuevas para el sistema.

. Mantenlmlento Preventivo. Este mantenimiento se lleva a cabo cuando se realizan
cambios al sistema con el fin de mejorar algin proceso, previniendo los errores que
se pudieran presentar.

« Mantenimiento Adaptative. Este se da cuando hay cambios en el ambiente del
programa y a la adaptacion de nuevas unidades o maédulos. De este mantenimiento
pueden derivarse los siguientes tipos de mantenimiento:

o Mantenimiento Aumentativo. Esta clase de mantenimiento se da cuando se
incluyen nuevas funciones que no se tenian contempladas al inicio del
desarrollo del sistema.

o Mantenimiento Tecnoldgico. Se presenta debido a la evolucion del hardware y
software.

o Mantenimiento Correctivo. El proceso que involucra el diagnostico y correccion
de uno o mas errores en el sistema se denomina mantenimiento correctivo.

Lol o
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Una vez que el sistema este trabajando en plenitud, es declr. que tenga eI éxnto
deseado, .se realizara el mantenimiento preventivo para garant|zar el‘ ,buen
funcnonam:ento del sistema y para prevenir posibles errores. ;
Debido a’ los cambios constantes en las necesidades de las redes de distribucion de
energla eléctrlca el sistema tendra que ajustarse a las nuevas condiciones que los
camblos presenten y esto se hara a través del mantenimiento adaptativo.

4;5.1 0. Mecanismos de respaldo y proteccion.

Contar con mecanismos que garanticen la seguridad de la informacion y que se pueda
disponer de ella en todo momento es sin duda el eje de todo sistema. Para los casos de
contingencia se deberan de tener en cuanta las siguientes recomendaciones:

e Es recomendable incluir mecanismos de replicacién en el servidor, es decir tener
un servidor siempre de reserva. el cual en caso de alguna falla en el hardware, la
sustitucion del equipo pueda hacerse de manera inmediata. :

e Se deben realizar respaldos de la base de datos y de los programas utilizados
por la aplicacién. Estos respaldos pueden realizarse cuando exnsta poca
actividad en el sistema.

4.5.11. Factibilidad operativa.
Para que los usuarios puedan operar el sistema de una manera adecuada es necesario

capacitarlos. Existen varias técmcas para capacntar al personal, entre las cuales figuran
las siguientes:

= Seminarios e mstruccién de grupo i

. Capacltactén connbase en procedlmlentos.
] Capacutacuén personahzada

e Simulacion. » .

« Metodologias audiovisuales.

n}:mrl'[(:! CON
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4.5.12 Capacitacion a usuarios y Administrador del sistema.

Para instruir y capacitar al personal seleccionado para operacion del sistema se
deberan contemplar los siguientes aspectos:

¢ La problematica existente en los procesos que se estan desarrollando.
o El sistema como una solucién.

¢ Ventajas del sistema.

e Estructura funcional del sistema.

En cuanto ala persona o personas indicadas para administrar el sistema se sujetaran

alos’ sngunentes puntos

. Cépéditacién de usuarios. -

. Manejo y administracié'n‘de iFIX.

* - Manejo y administracion de Access.

¢ Administracién y mantenimiento del sistema.

ACTIVIDAD TIEMPO ESTIMADO USUARIO
Manejo y Operacion del sistema 15 hrs. Operador
Manejo y Administracién de iFIX 2.5. 15 hrs. Administrador
Manejo y Administracion de Access
2000 15 hrs. Administrador
Administraciéon y mantenimiento del
sistera 15 hrs. Administrador

4.6 Creacion de Reportes.
Los reportes permiten tener un control de los eventos del sistema, son una herramienta
de ayuda para informar en tiempo real:

TESIS Cuu
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~.e Las variab‘l""s'"f‘is"cas'del sistema.

. Control de contmgencnas

. Almacenamlento de datos histérlcos

. Planeamlehnto dela operaclén

. Anélisls de. |nstrumentos.

. Efctencia y segurxdad de la operacion.

. Conf‘a |Iidad en la medicion.

. Facnlldad de mantenlmiento.

Los reportes llamados sumarios se manejan para Llcenc1as, puntos Manuales, puntos
Inhibidos y ‘Alarmas Generales.

Reporte de Licencias.
El reporte de licencia presenta todas las L|cencuas activas que tlene eI sistema.

Al seleccionar el botén se'preséntaj'uvria”pantalla con todas las
Licencias que se encuentran activas e inactivas.. .. - il

La Figura 4.6.1 muestra una pantalla del sumario de Licencias

Por limitaciones de espacio, en el sumario sélo se presentan los datos mostrados en la
pantalla, pero si se desea visualizar mas informacioén de alguna Licencia, se debe dar
un click en la Licencia deseada, y se obtiene mas informacion presentados con la
siguiente pantalla.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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CONSUL A

Ho e '

ke

wie

FIGURA 4.6.1 PANTALLA DE CONSULTA DE LICENCIAS

Para cerrar esta pantalla dar un click en el botdn

E! boton presenta las Licencias Activas e Inactivas con las que se
cuenta, y para visualizar mas informacién de la Licencia el procedimiento es de la
misma forma que ia anterior.

Histoérico de Licencias.

Dado que es posiBledye un s'o‘lo punto tenga asignadas mas de una licencia y que ellas
estén activas, es necesario en la pantalla anterior poder elegir la licencia que se quiere
dar de baja, para ello debe de seguirse el siguiente procedimiento:

El reporte de Histdrico de licencias se muestra en la figura 4.6.1.1.

oL 150 ¢
.L'MJIS Uwal
A NT ADTNAORT
T3 0 IR
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FIGURA 4.6.1.1 PANTALLA DE CONSULTA DE LICENCIAS

Réporte de Inhibidos.
El reporte de inhibidos sirve para conocer todos los puntos que se han inhibido.
(Ver Figura.4.6.2)

Se debe presionar el botédn

y se presenta una pantalla con todos
los puntos que se han inhibido. ‘

TESIS CON
FALLA DE QRIGEN

FIGURA 4.6.2 REPORTE DE PUNTOS INHIBIDOS
Reporte de Manuales.
EL reporte de manuales presenta una pantalla con todos los puntos que se han
colocado en manual (ver figura 4.6.3).
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FIGURA 4.6.3 REPORTE DE MANUALES
Reporte de Alarmas.
El reporte de alarmas indica toda la informacion de! tipo de alarma, lugar, fecha, hora,

en que sucedid. La tabla 4.6.1 muestra los campos contenidos en e! sumario de
alarmas.

Campo Descripcion

REC Es el campo en donde se indica si la alarma ya fue reconocida por el
operador, una paloma en este campo indica un reconocimiento.
FECHA y HORA |Indican la fecha y hora en que se registro el Gltimo cambio sobre el punto

alarmado. Para mas detalles ver el comportamiento del sumario en la
seccion siguiente.

TIPO Indica el Tipo de Alarma que se esta presentando (Digital o Analégica)
MSEG Milisegundo con respecto a la Hora en que se presentoé
PUNTO Descripcidn del punto alarmado. R
VALOR Estado actual del punto alarmado, en el caso de mediciones se reporta el

valor actual del punto.
DESCRIPCION |Descripcion del Punto Alarmado.

TABLA 4.6.1 CAMPOS UTILIZADOS EN EL. REPORTE DE ALARMAS

s atd Noasi

FALLA DE ORIGEN
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En la figura 4.6.4 se muestra un ejempio del reporte de alarmas:

FIGURA 4.6.4 REPORTE DE ALARMAS
En la parte izquierda del reporte de Alarmas se presenta una barra de herramientas

Reconoce todas las alarmas que se encuentran visibles en el reporte

Borra todas las alarmas visibles que se hayan reconocido.

ml Presenta una pantalla que indica la iconografia que se esta utilizando en el
reporte. Al darle clic aparece una pantalla como la que se muestra en la
figura 4.6.5

7 iconogralia [>]

~JAlarma Borrada

_JAlarma No Reconocida

TESIS CON A élarma Reconocida

ipo Analogica
FAIYADE (’\'\Tﬂﬂv JT_ i
A S ORI ) Al DI Tipo Digtat

| Historial del Punto
(Click lzqutierdo)

FIGURA 4.6.5 ICONOGRAFiA
Por medio de este icono se Consultan Alarmas

Hay otro tipo de reportes de alarmas, el que se puede consultar,
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Si el visor de alarmas se encuentra activo, el Ultimo icono aparece en color verde y con

las siglas SA.

Si por alguna circunstancia, el Servidor de Alarmas no se encuentra Activo, el icono
verde se tornara gris indicando que esta y con un mensaje de alerta.

[s=l[No Hay Servidor De filarmas Disponible (Reportelo al Administrador). |

Errores.

Si hay varias alarmas activadas en el Reporte de Alarmas, en ocasiones se puede un
error ver Figura 4.6.7 se muestra un aviso de alerta.

iFIX Alarm Summary Control | x|

I: :
4 System Error

FIGURA. 4.6.7 MENSAJE DE ERROR DE SISTEMA

Este error se debe a que se dan varios click’s en el Sumario de Alarmas, y el sistema
se satura, para solucionarlo presionar el botén

Al presionar el cono consulta de alarmas se presenta una pantalla como la Figura
4.6.8.

Tl Gul
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]Consulta de Alarmas

. A que atvat - r ——
& ANivel General

€ ANwvelde SwEsiacion | 't

i € AHNivel de Akmentador

1
i
1
i
|
i

! € ANwel de Remota
e [REPEENY

. . _
€ ANivel de Punto T TP T ~
— Qué toos de punios detea ver? ———— o

r En que estada las desea ver? o
F Digtales ¥ Ansiopcas. © Contivles [F Contrdles Completas

I~ SinReconocer
-

™ Botada

r y/io Th
I Con bempos?

- gCom prisridades?
11T ¢Buscar con Priorsdades?

|
™ Con un nimero especifica en la cantidad de regutios a reportar? |

7 FIGURA 4.6.8 CONSULTA GENERAL

Las alarmas de pue'dern"consultar de varias formas:
e A Nivel‘Géner’al. Todas las alarmas de! sistema.
-'s" A NiVel Subestacién. Todas las alarmas de la Subestacion seleccionada.
« A'Nivel Remota. Todas las alarmas de la Remota seleccionada.
« A'Nivel Punto. Todas las alarmas del Punto seleccionado.

Las cqnéU!t;—,\# de seadas so6lo pueden ser de acuerdo a un solo criterio, por ejemplo:
A Nivel Subestacién 6'a Nivel Remota o a Nivel Punto. A

Al general uri‘a"‘f:o‘hsulta de alarmas, se puede seleccionar el Estado en el que se
encuen’ii’ah las aiarmas. existen 3 estados:

e Sin Reconocer. Alarmas que llegaron al sistema pero que no se. han
reconocido y siguen activas.

* Reconocida. Alarmas que llegaron al sistema y ya se han reconocido.

.- TESIS CON
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. Borrada Alarmas que Ilegaron al S|stema que fueron reconocidas y ademas
borradas

Cuando se ha decldldo el estado de las alarmas que se desean consultar, dar un

click en eI recuadro ‘r‘ ra seleccuonar la opcién deseada.

v ,:r En que estado las desea Vel?ﬁ
) ‘ Sin Aeconocer i

.+ T~ Reconccida
o1 T Bonada

También es posibleylndicar el tipo de punto que se desea consultar

- Qué tipos de puntos desea ver?
¥ Digitales [ Analégicas. ¥ Conticles. @ CnnuolesCompIetos

Siempre se tienen todos los tipos de puntos actlvados. su solo se equ o1 ver un tlpo

de punto especifico dar un click en el recuadro que |ndica ‘el tlpo de punto. y este se
desactivara.

La siguiente seccién (Figura 4.5.6) se refiere a los Tiempos y a la Cantldad es decir, -
se pueden realizar consultas en periodos de tiempo y de cnerto ndmero de alarmas.

- od y/o Yiemp
™ Con tiempos?

[~ Con un nimero especifico en la cantidad de tegistios a teportar?

FIGURA 4.5.8 PARTE DE LLA CONSULTA GENERAL

ST SRV
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Se puede realizar un consulta de alarmas en un periodo de tiempo, con un click en
I Contiempos? ccion de Dia

ElDfa :

dd/mm/yyyy hh:mm:ss AM/PM & ElDlayHora. i

Dia:| 0170172001  Alas: | 12:00:00 AM € Despuesdeldia.
" Antes del dia.

En esta seccion se indica el dia y la hora en la que se basara la consulta para
realizar el reporte. En el ejemplo anterior se buscaran todas las alarmas a partir del
dia 01 de enero del 2001 a las 12:00 a.m., sin la opcion fuera Despues dal dia.
La busqueda de alarmas se realizaria a partir del dia 02 de enero del 2001, si la

opcién fuera Antes del d73, cONsulta se realizaria a partir del dia 31 de diciembre del

2000. ¥ [Conunniimeto especilics ena cantidad e [€AURE A 1ePoiald

Se puede indicar la cantidad de registros a reportar, la parte inferior se solicita un
numero. ) L

@ Primetas
Nimeto de alarmas a reportar: [1 € Ultimas

€ Primeras
Ndmero de alarmas a o t, :hD e
um ama: epoitar: I {Ull,l_rﬁﬁ

El nimero indica el Numero de Alarmas a Reportar, y de acuerdo al ejemplo, seria

la primera alarma en el periodo de tiempo indicado, (el perfodo de tiempo -

es configurable), de la misma forma se puede configurar las 10‘01tirﬁas"alarmas,
quedando la pantalla como sigue: T :

La seccién de prioridades no se utiliza, por lo cual se recomienda dejarla sin
configurar como se muestra a continuacion.

TESIS LN
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iCom prioridades?>
|—I— ¢Buscar con Piiorirdades? l .
En la parte superior derecha se presentan los siguientes iconos:

Realizar la consulta para el reporte

Salir del Configurador de Reportes -

Al.presionar el icono @I y si la consulta contiene datos, se presentara una
pantalla similar a la mostrada en la figura 4.6.9. La Figura 4.6.9 muestra un reporte
de consulta en excel. S

eadi vuﬂ
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_10] x|
Ind [Rec.] Bor. | Tipw | Hora / Fecha 1 [ [ I Desca)
% o (s FEEREGET] B3} R ) 357000
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3w W T BREREE Gt ks LY e 57001
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[ 5| w05 B RER an] p] PN tem )
A6i%  to {3 1201345008 83 AT fansen t
(7] W Ig RRBITED = LFVDHS M (ezaco
[ 8] Mt L NRQ 17 iS5 LEFMINE (2nac0
(3] w3 bR a1 T LFNA M iwm 50001
(v w g WAL PAEm t CFodtam Casze 51001
% he O RN e B! LEVIHS M ttern 57001
B 5 NN PN B L9 (om0
e w03 RN Ly 2 T e
(M ]% B O BRYEN n s [ 57001
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FIG 4.6.9 REPORTE DE CONSULTA EN EXCEL

El reporte de consulta en excel contiene informacion de todas la alarmas que
cumplieron con lo configurado. En la parte superior de esta pantalla se presentan la
barra de herramientas de Excel.

x]al.

El primer icono h@ﬂl es para salir del programa de consuitas.

El siguiente icono |X| salvara el reporte en formato de Excel, presentando la

siguiente pantalla para indicar el nombre del archivo con extensién .CSV vy la
direccidn en donde se salvara

.En la Figura 4.6.10 se muestra una pantalla para salvar el reporte con extension

*

R AV
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Savein: | 22 system32 =~ I ﬂ!‘l | I
Adobe Jmui L1 spool A
_J CentSiv Jos2 12 viewess ] £
_1) config \;] ras D wins ] 4
J dhep —JRepl {#) $winnis (8] 2
1 diivers 2] Setup {] 12520437.cpx g)
™) Macromed “J ShelExt [a] 12520850.cpx ) 2
il

File name: r o o _ Save
|~csv
s

e

Save as lype:

e e it e b e i 1 2T e . RN

FIGURA 4.6.10 PANTALLA PARA SALVAR EL REPORTE EN EXCEL

a Icono para salvar el reporte en formato Access, presentando una pantalla
similar'a la Figura 4.6.10., para indicar nombre con el cual se salvara (con extension
.MDB) y ubicacién del mismo.

g Imprimir el reporte.
Reporte de datos.

Los reportes se realizaran de acuerdo a la base de datos que contiene las tablas
para Alarmas a: '

» Nivel General

e Nivel Alimentador,
e Nivel Punto

« Nivel Remotas y

» Nivel Subestacion.

TESIS GON
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Presentacion de los reportes.
La figura 4.6.11 muestra un reporte a Nivel General

A B C D E I F 6 [ =
t_jind "Rec Bor Tipa [:‘Hmn/ Fochy 1 mSeq Punto Valor Deacrineswon -
27 Mo Nao Dig 233151 oUsAN3 . 312 QUSRI Carado ESTADO CEL ECUIPO
3 2Ho No Dig 231101 2809003 £62 OLIS R Abeno ESTADO DEL EGUIPO
4 INo No Dig 165250 2009/003 992 CRS23x_R1 Cemazo ESTADO CEL ECUIPO
5  4Mo No Dig 13.2854 2805003 973 CRS.23X_A1 Abwne ESTADO CEL ECUIPO
6 SHo No Diy 1327 522709/003 €E0  OU-25_R1  Causao ESTADO CEL EQUIPO
7 &No No Dig  23113227007003 711 QUSRI Apwno ESTADQ CEL EQUIPO
8  7to No Oig 16150327409 336  CRS-2IX A1 Canaca ESTADO DEL EQUIPO

‘@ BHo No Dig 16 14'29 270072003 316 CAS23X_A1 Abieno ESTADG CEL EQUIPO
10 9Mo No Dig 142029709003 770 CRSZ3_R Sin RECIERRE
(11 10Ne No D 142038 2708/003 605 CRS2IRY Can RECIERRE
12 11 No No Dig 07 46 18 2600/2003 33 CRS23%_ID1Abwna SELECCIGHALIZADOR CERRADO
‘13 12Ho Ne O 05 10 47 26A09/003 7¢6  OU-IS_Rl Cenada ESTADO CEL EQUIPO
134 13No No Dig 050959 2609/2003 717 QUSRI Abeno ESTADO CEL EQUIPO
(15 14No No Dig 0958 12 26A9/003 727 OUIS_Rt  Cemago ESTADO CEL EQUIPQ
167 15No No Dig 09 56 35 264092003 367 OLMIS_RI Awmena ESTADO CEL EQUIPO
37 t6No No Dig 002853 2609/003 353 OUI5IR1 Cemado ESTADO CEL EQUIPO
‘187 17No No Dig 002651 205/003 319 OUI5 R Aheno ESTADO CEL EQUIPO
19 1B N0 No Oig 1320352109003 801  CRS-23%_S1 Cemavo SELECCIONAUIZADOR CERRADO
.20 19No No Dig 13 20.1B 21092003 367 CRS-23X_H1 Abieno ESTADO CEL EQUIPO
21 20MNd No Oig  11.57 57 21092003 020 OU22R1  Cerrado ESTADO CEL EQUIPO
2 21No No Dig 11.56 18 2109/2003 12 OU22Rt  Abeno ESTADO DEL EQUIPD
23 22No No Oig 1121 21190%/2003 53 CRS25_R1 Carado ESTADO LEL EQUIPO
(24 23No No Dig 112045 1909/2003 07 CRS25_R1 Abeno ESTADO CEL EQUIPQ
125 24Ne No Dig 0B €221 1909/003 8% CRS-26_R1 Cenado ESTADG DEL EQUIPO
(36 25MHo No Dig OB 42:21 19092003 609 CRS25_A1 Abeno ESTADO CEt EQUIPO
P27 B No No Dig 2311511809103 379 CRS-25_R1 Censgso ESTADO CEL EOUIPO
138 27M5 No Dig 231151 1809/2003 734 CRS-25_R1 Abeno ESTADO CEL EQUIPO -
{2 23No Na ODig 231151 1809/ 734 CRS25_R1 Cemaco ESTADO CEL ECUIPO
W oe s n\lojal {Haja2 { Hownd / | lel H
Lste MAY MM

FIGURA 4.6.11 REPORTE A NIVEL GENERAL
La figura 4.6.12 muestra un reporte a Nivel Alimentador

ind |Rec[ Bor | Tipo |Hora 7 Fecha] mSeq Punto Valor [
> Ino Dig 230092003 312 O35 _R1 Carrado ESTADO DEL EQUIFO
] 2No Nn Dig 28092003 562 OL-25_R1 Abieno ESTADO DEL EQUIFOD
] 3No No Dig 28/00/2003 992 CRS-23X_R1 Cerrago ESTADO OEL EQUIFO
| 4No No Dug 23092003 973 CRS-23X_R1Y Abento E3TADO ODEL EQUIFS
_| &SNo No Dig 28/09/2003 680 QU-25_R1 Cartado ESTADQ DEL EQUIFD
_1 6No Na Dig 28092003 711 oLL25_M Suamento ESTADO DEL EQUIPO
1 7 No No Dig 27/09/20C3 326 CRS-23X_R1 Carraao ESTADO DEL EQUIRQ
] B8No No Dig 27092003 316 CRS-23%_R1 Adeno ESTADO DEL EQUIFO
] 9No Ne Dig 27092003 770 CRS-23_RV Sin RECIERRE
] 10No No Dig 27/0972003 805 CRS-23_R1 Con RECIERRE
] 1" No No Dig 272092003 363 CRS-23X_Rt Adbeno SELECCIONAUZADS R CERRADO
] 12No No Dig 27/208/2003 756 Qu-25_R1 Carrado ESTADO DEL EQUIFQ
] 13Ne No g 27092003 717 QuU-25_R1 Abrena ESTADO DEL EQUIFQ
| 14No No big 264092003 727 QU-25_R1 Cerragd E£STADO DEL EQUIFO
__| 15No No Dig 25/09/2003 367 QU-25_R1 Abierto ESTADO DEL EQUIFO
1 1B6No No Dug 26/09/2003 354 QU-25_R1 Cerrado ESTADO DEL EQUIPO
17 No No  Dig 26/09/2003 339 QUL25_R1 Aberto ESTADO DEL EQUIPOQ
18 No No Dig 22/0920C3 601 CRS-23X_R1 Cearrado SELECCIONALIZADOS CERRADO
+*lnco)No No  Dwg " "
egutro: (4 [ 1 »|vi{pe]den 1
FIGURA 4.6.12 REPORTE A NIVEL ALIMENTADOR
gura:-r-#—.&%—A-y.A.ﬁ_lS-B muestran los reportes a nivel Punto
1 TN b oy
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Capitulo IV. Desarrollo e iImplantacion del Sistema

A T 3 4 E C 1
1 Ind Rec Bor Yo How/ Fecna mSeg  Punta Vatar Gevenpeion
2 1N Na On 311 61 270972003 r70 CRS.23_/ Sin RECIERRE
3 2 No No Oy 23110V 22092003 8as CRS-23_RY Can
3] 3INe No Oig IB5250 1sm9o03 nr  cRS.23TR Sin
s
H
7’
a
F)
10
n
2
2
14
15
18
17
10
19
20
E
Ee)
3
24
25 - -
)
7
28 -
B . e -
1 oe s mN\Halt L HoM2 a3/ T T - R 1+1 S R} "
Luato LS -
FIGURA 4.6.13-A REPORTE NIVEL PUNTO
A8 ¢ O £ 3 [5) H [ -
t ‘ng Hec Bor Tiro HntasFecha Fuyrto Vilor Cescnpcion -
2 15 Si ITog he LRS 23 _RI Aowno ESTADD DEL EQIPD
3 25 s oy CRS-2IRI Avwda ESTADO DEL EQUIPO
: 3G & fg CRS-23_A1 Aserta [STADO DEL EQUIPO
s 4% O Iy CRS-23_°t Avierio ESTADO OEL EQLPO
3 £35S Ty CRS-23_ 21 2 ESTADO DEL EQUPO
b 33 Si Dy CRS-23 A1 ESTADO DEL EQUPQ
A TS w1 Ca CRE-23TR1 Avwrto 1-STADO DEL ERUIPO
9 H S I3 noeno ESTADD [ (n]
10 FE oS Iy 161829 1203200 =L Avwito EQUPO
-
9 -
40 r W\HOEL g o2 LH3 / lei IR
tmto MavY MM m

FIGURA 4.6.13-B REPORTE A NIVEL PUNTO

La figura 4.6.14 muestra un reporte a nivel Remotas
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Capitulo IV. Desarrollo e Implantacién del Sistema

A .8 C D & F G G . T -
1 Ind Rec Bor Tipo Hora/Fecha mSeg Punto Valor npeién -
2 1No No Dig 23.11.51 280372003 312 Ou-25_RY1 Cerado ESTADO DEL EQUIPO
3 2No No Dig 231101 28092003 562 QU-25_ R1  Abierto ESTADO DEL EQUIPO
HES 3No No Dig 165250 20/09/2003 2 CRS-23x_R1 Cerado ESTADO DEL EQUIPO
5 4aNo No Dy 132854 28092003 973  CRS-23X_R1 Abierto ESTADO DEL EQUIPO
ls S5No No Dig 132752 270972003 680 OU-25_R1  Cetrado ESTADQ DEL EQUIPO
Lz 6No No Dg 231132 27/09/°2003 7 OuU-25_R1  Abeno ESTADO DEL EQUIPO
;8 7No No Dg 161503 27092003 33  CRS.3X_R1 Ceradn ESTADO DEL EQUIPO
; 9 8No No Dg 16 14 29 27/09/2003 316 CRS.23X_R1 Abiens ESTADO DEL EQUIPO
10 SNo No Dg 142929 270972003 CRS-23_R1 Smn RECIERRE
n 10 Ne No Dig 14 2830 27/09/2003 CRS23_RY Con RECIERRE
.12 11 No No Dg 07 4518 260972003 CRS-23%_ID! Abents SELECCIONALIZADOR CERRADG
, 13 12No No Dig 051047 26092003 OL+25_RY  Cerrado ESTADO DEL EQUIPO
{14 13 No No Dig 050959 260972003 OLL25_R1 Abeng ESTADO DEL EQUIPO
! 15 14No No Dig 095812 26492003 Ou-25_R1  Cerado ESTADO DEL EQUIPO
L6 15Ne No Dig 03536 200972003 OLI-25_R1  Awena ESTADO DEL EQUIPO
117 16 Ne No Dg 00 29 51 26/09/2003 OL-25_R2  Cerrago ESTADO DEL EQUIPO
118 17 No No Dy 00 2851 22/08/2003 OLI25_R2  Abeerto £STADO DEL EQUIPO
119 18 No No Dug 132035 21092003 CRS-23%_S1 Abeno SELECCIONALIZADOR CERRADO
; 20 19No No Dig 132018 21092003 CRS.73X_R1 Cerrago ESTADO DEL EQUIPO
1 21 20No No Dg 115757 210972003 CRS-23X_R1 Abiena ESTADO DEL EQUIPO
22 21 No Nao Dg 115616 214092003 OL-22_ A1 Cerraco ESTADO DEL EQUIPO
23 22No No Dy 112121 190972003 OLL22 Rl Abuno ESTADO DEL EQUIPO
124 23No No Dig 11 20 45 19/09/2003 CRS-25_R1 Cettaga E£STADO DEL EQUIPO
125 24No No Dig 08 42 21 100972003 CRS-25_R1 Atieno ESTADO DEL EQUIPO
126 25No No Oig 084221 19/09/2003 CRS-25_Rt Cerado ESTADO DEL EQUIPO
! 27 26Na No Dig 2311511009003 CRS-25_R1 Abeno ESTADO DEL EQUIPO
{ 28 27 Ne No Dig 231151 18/09/2003 CRS-25_R1 Abieno ESTADO DEL EQUIPO -
l 29 28No No Dy 23 115118092003 CRS-25_R1  Aberto ESTADO DEL EQUIPO -
il 4 s w\Hoja1 { Hopa2 [ Hop3 / lal . i Q1
Lnto MAY UM
FIGURA 4.6.14 REPORTE A NIVEL REMOTAS ..
La figura 4.6.15 muestra un reporte a nivel Subestacion
A B C D E F G H . T =
1 ind Rec Bor Tipo Hora/Fecha mSeg  Punto Valor Descapcion -
2 1Mo No Og 231151 23092003 992  CRS-23X_R1 Cenrado ESTADO DEL EQUIPQ
3 2No No Dig 231101 .2909/2003 973  CRS-23X_Rt Abieno ESTADO DEL EQUIPO
4 3IMNo No Dy 16 52 50 28/09/2003 336 CRS23X_M Cerrado ESTADO DEL EQUIPO
5 4No No Dy 13 29 54 28092003 36 Abienio ESTADO DEL EQUIPO
) 5No No Dig 13 27 52 270972003 770 Sin RECIERRE
7 6 MNo No DOig 2311322709003 805 Con REC!ERRE
8 7o HNo vy 1u 150327407003 33 Atiedo CELECCICHALZADGA CERRACO
9 B HNoe No Dig 16 142927/092003 801 Absento SELECCIONALIZADOR CEFRADO
10 9 Hp No D 14292927/09/2003 367 Cemado ESTADOQ DEL EQUIPQ
" 10Ne No DOy 14 2030 27092003 80 Abiado £STADO DEL EQUIPO
12 11 No No Dug 07 4618 260903 pzg ESTADO DEL EQUIPO
13 1200 No Dy 051047 260972003 ax% ESTADO DEL EQUIPO
14 13 Mo No Dig 050959 260920003 639 ESTADO DEL EQUIPO
15 1aNa No Dy 025812 26097003 33 ESTADQ DEL EQUIPO
16 1SNo No Dg 035636 26492003 T34 ESTADQ DEL EQUIPO
17 16 No N> Dig 002051 26092003 T34 E£STADO DEL EQUIPO
18 17 HNa No iy 002851 2209°2003 kel ESTADO DEL EQUIPO
139 1B Ne No Dig 13 20 35 21 09/2003 734 ESTADO DEL EQUIPO
M} 19Ne No Dig 13 20 18 210972003 551 ESTADO DEL EQUPO
21 X Na No Dig 11 67 57 210972003 25 £STADO DEL EQUIPO
2 21Ne No Dig 11 £6 18 2109/2003 453 ESTADO DEL EQUIPO
23 22MNo No Dvy 11 21 2119032003 453 .
24 23 Ho No (ng 1120 45 19092003 27 CRS.23x_R1 Sin RECIERRE
25 24Mo No Dig 08422119097003 852 CRS.23x_R1 Cemado ESTADO DEL EQUPO
)
27
E4 ~
» .
W4 b W \HO1 { Hop2 fHonl / Jot . : i
it rarup

FIGURA 4.6.10 REPORTE A NIVEL SUBESTACION
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Conclusiones

CONCLUSIONES

Con los conocimientos adqumdos durante la carrera en Facultad de Ingenieria se pudo

desarrollar el sistema que es, bas ‘de esta tesis, esto nosda como respuesta que el

_a‘ultad es de gran nivel, siendo

nivel académico que se. adqulerev dentro

competitivo é:pn qualqﬁ‘iér;unl ersid:

De la misma forn'bl'ya'e
de Facultad de Inge!
alguna circunstal

servicios.

El Programa de Apoyo a Ia Tltulacxon representa una opcion alternativa de titulacion
para los egresados de Ia Facultad de Ingenieria, mediante la forma organizada y
planeada de trabajo que en el se tiene, permlte que el egresado sea dirigido de manera
objetiva, ademas de ver resultados de forma acertada y rapida, con lo cual el egresado
vislumbra una forma rapida de concretar el objetivo de titularse.

El trabajo en grupo es muy enriquecedor porque permite el intercambio de ideas y
opiniones, ademas de aprender de esas observaciones para completar las tareas
asignadas, ya que el fin perseguido es el mutuo beneficio de todos los integrantes.
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L Conclusiones

El trabajo en equtpo y eI intercambio de ideas fue un factor, clave para Ia realizacién del

presente trabajo : Dad Ia :enorme cantidad de |nfo macnén ¢ ue se eblé buscar.A Ieer.

entender. correlaclonar. programar. probar y resuml

En base a Ia expenenma laboral de todos y cada uno.de los mlembros del equnpo. y de
la formactén adquirida en la Facultad de lngenleria fue notablemente 'senculo sortear los
dlversos problemas que se iban presentando conforme~;1esarrollébamos el trabajo de
Tesls. ‘ e

La materia de Base de Datos es una materia fundamental en el desarrollo de
practicamente cualquier sistema, pues sin informacidon ordenada, clasificada y con
facilidad de acceso es imposible pensar en la utilidad de un sistema.

La formacién profesional que se adquiere a través de la carrera de Ingenieria en
Computaciéon en la Facultad de Ingenieria, permite tener una visién general de las
aplicaciones en el campo laboral.

La descripcidn del trabajo de tesis requiere investigacidon adicional, revisiones y
correcciones que permitan el facil entendimiento de los conceptos aplicados, por lo que
es importante la comunicacidon en equipo y con el asesor para dirigir la tesis hacia
objetivos espec[ﬁcos. . .

satisfaccién de poder contnbulr enla soluc:én al problema de cortes de energia; con

ello se puede benef‘mar a comercios. escuelas, hospitales, y a toda actividad productiva
que coadyuve a tener una sociedad con mejores niveles de vida.
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Conclusiones

La mcorporacmn de la tecnologla a una’ actividad comov oesel sumlmstro de la energia

eléctrlca. surte efecto en las mejoras de io serv:cuos que las empresas prestan a los

usuanos‘
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Manual Técnico y del Usuario

MANUAL TECNICO
1. Requerimientos de operacién

Este Manual estd dirigido a un usuario tipo administrador el cual debe tener
conocimientos de programacion en algan lenguaje, asi como {a comprension logica de
los procesos que requiera el sistema.

Solo podran interactuar con el sistema los operadores internos y el personal asignado
por el Departamento para controlar los privilegios de consulta y actualizacion, esto en
base a la identificacion de usuario con su clave de acceso.

2. Requerimientos de informacion y filtros que el administrador debe revisar

El administrador debe actualizar y validar datos para depurar la informacion que ya se
utilizé.

3. Reinicio del Sistema

Cuando por alguna causa externa al operador y al administrador surge una interrupcion
del sistema, este se bloquea, o simplemente se requiere cambiar la IHM de lugar, es
necesario reiniciar la |{HM, para nuevamente cargar el sistema, para esto hay que
apagarla y prenderla, y el sistema se levantara en automatico.

El usuario Administrador es el (inico que se encuentra autorizado para reiniciar el
sistema.

Con las teclas CTRL + ESC, se ingresa a la pantalla de Task Manager, y
seleccionar Program Manager (figura 3.1)
[fon o &

ki PR Ve :

rétind - Pars

FIX Stwh - DF 0 WODE .
.

u-vn.l_—ﬁ < ::j'!
Lrdten| coce |
Loscads | 1w l &-wm-]
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FIGURA 3.1 PANTALLA TASK MANAGER
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Manual Técnico y del Usuario

Presionar eI botén - =

R start . S .
Selecc:onar Ia tecla TAB y se visualiza el botén Lsa’—l. presionarlo, y se despliega
el s:guuente menu ° . )

FIGURA 3.2 MENU DE INICIO

Seleccionar.!a opcidon Shut Down, con esta opcidn se garantiza que se cierren todos

los proceéos que se encontraban activos mientras se estaba ejecutando el sistema
(Figura 3.3) -

€ Oomm o e 0 g 2 o 0 Pt o

o 1 se |

FIGURA 3.3 CIERRE DE TODOS LOS PROCESOS

(Cuando se reinicia el sistema y no se han salvado cambios que se realizaron en
alguin programa, la IHM pedira confirmacion ).

Seleccionar: el. botén —.—-JparaAcontinuar con el proceso de apagado de la
consola. )

Al prender nuevamente la consola se realizara la instalacion del software necesario
para el sistema

.‘,.;.w._—j

¢
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ansm e

253




Manual Técnico y del Usuario

La conf‘guracnon del‘ ststema se. hara de acuerdo a las caracterlstlcas de software ¥
hardware que ‘se: (equiere para’ mteractuar con el sistema. por lo que se requxere Ia .
mstalamén del stgu:ente software :

. ~NT.4.'O ;
. IFIX.
. 'Vlsual Baslc 6 0

. Microsoft Off'ce SR

Seleccione

Al seleccionar Séiup. se comienza con la instalacion del software de Intellution FiX,
la Licencia se da de la siguiente forma (FIGURA 3.4):

MriLLuToN XCHUSE AR Y a a0t

MG THE PACKACL, Br 144 LING DK UABIG THE PROOUCTS COMSTITLILS.
VOUR ACCIPTANCE OF 1ML SE TEFRrS.

!
YOUDO NS AGIEE WATH (18 TERMS, PLEASE H 1881 DS SSR00UCT 10 l ‘
T LR 0 AR 1) AT 30 SATL oM AL PR ; ‘
i
i

U e st wch o e £ Ij

Ce=1 [==]
FIGURA 3.4 DE LICENCIA DE OPERACION

o, lAgree Py . .. . .
Al seleccionar. el boton se continGia con la instalacion. Si se d& un "click”

en el botéon - se cancela la instalacion de Intellution FIX.

NIDNO 3 VT1v4

AL o160
254 I8V dlndl




- Ménual Técnico y del Usuario

Contmuando con la mstalacnén se presenta la 5|QU|ente pantalla en Ia que se solicita

el subdlrectorlo en el cual se realizara la mstalacién. EI botén .
instalar Intellution FIX en un subdirectorio existente, pero en el caso del sistema, la
instalaciéon debe realizarse en el subdirectorio C:\Dynamics (FIGURA 3.5). Para

sirve para

continuar con la instalacion, dar un "click" en el boton -“.

FIGURA 3.5 SUBDIRECTORIO DE iFIX
El botén N interrumpe la instalacion y se presenta la pantalla que se muestra
en la Figura 3.6: )

$an0 0 nt sometusn. 8 rmn: 0.4 ot S00 PF40 ern. S
PO ol ot bt

To eartrum ruiating e oy e, choh Rowarss To 02 00

o I
taempeonltn ice 1
!
'

FIGURA 3.6 INTERRUPCION DE INSTALACION DE iFIX
En esta pantalla se indica que la instalacidn del software no ha sido concluida, por lo

. . EgtSelup . " ,
que al seleccionar el botén -—————I se cancela la instalacion de intellution FIX.

Si se da un "click" en e! botéon se continua con la instalacion que fué

mterrumplda

e s e o
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Manual Técnico y del Usuario

La forma‘de identificar que la instalacién se esta realizando, es por medio de esta
pantalla, con la que se vé el porcentaje de avance, asi como el nombre del archivo
que esta instalando (Figura 3.7)

FIGURA 3.7 AVANCE DE INSTALACION ¢
La instalacién continua, y cuando esta ha terminado, aparece la pantalla que se
muestra en la figura 3.8:

FIGURA 3.8 FIN DE LA INSTALACION

Una vez que se ha instalado todo el software necesario se debe crear el acceso directo

. v LoagerCl
mediante el
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- Manual Técnico y del Usuario
Para tal caso se debe reallzar Io sngmente.

. Instalar el software del LoaderCI una vez que esto se ha finalizado

. Reallzar un shorcut del programa LoaderCl.exe

e Dar Uny élick al icono del shorcut con el botén derecho, para presentar las
- propiedades del shortcut del LoaderCl (Figura 3.9)

Shottcu ta | aadel) Propastes [ 7§ x]

General | Shartcus |

E Shotcutoloaded
bt Type: Shorteut :
== Locatior C\Mnnrmmwun\om
— [ o) Size: 505 butes (505 byees] Co
=l
8 <O MS-DOS name:  SHASCE™1 LNK - .
Croated: Tuesday, Moy 27, 2000 111211 AM
<2 Modifiect Tuesday, May 27, 2003 11:36:40AM
ICL':?t g Accessed Tuesday. Moy 27. 2003
R I S~
= T
. P Aghwve I Syvem.
_— - o ‘e -
= = N w i
OK Cocmt | aoow |
FIGURA 3.9 PROPIEDADES
Seleccionar la pestaﬁa Target: l"C:\Progvam Files\LoadetCi\LoaderCl.exe™ cfg

Enla seccnon Target agregarle las letras cfg que indican confgurac:én tal como se
muestra a contlnuacmn.

Una vez que se ha realizado lo anterior se puede correr el shorcut del prograrna en
modo configuracion.

0 del programa LoaderCi contiene varias opciones

FALLA DE ORIGEN
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- Loador Comzest, Modo: Solt

iondad] 1d [Paam | Status Aplicacién: .
Fix Desconocido ¢ Agiegar ‘
SewBDTR Auto [=] 3 2 ¢ Elminar !
SewvAlam True OK 30 C Pxax {
Dmdnol  Driverl Tiue ar. i € Ananca !
WorkSpac oK | & Moddica '

alct
og

FIGURA 3.10 LOADER EN MODO CONFIGURACION

e Agregar
Para agregar una aplicacion dentro del LoaderCl, en la seccion de Aplicacion

seleccionar la opcidn & Agegar o

El botén también tendra la misma opcion seleccionada EI y dar un click en el botédn
para comenzar a agregar una aplicacion, presentandose la pantalla de ia figura 3.11.

Nombue: [ Aceplat I
Otden da eiecucién: [Fral i.j

& — Packe: | s |
Rot. ananque (sega): 7 Prioridad (o -] —Is"x
FIGURA 3.11 AGREGAR
Para seleccionar la aplicacion dar un click en el botén seecc. | S€ Presenta una

pantalla en la cual se busca la direccién de la aplicacion deseada (figura 3.12).

T~ Open as joad-oniy

Lok [ Dyrrecs =1 & o] [EE l
E7 066L0AD T3 Dmade febBacrgondens —
7 DBBSAVE EAEDaquIck Srixsav F !
Dbevt Herrzsta AR hert =1
dcvib ewpona Dorcw = l
dbhe B3 FOKeyMactos Yth = i
Deckn I | IPhhud =
4 I —'l
Flopame:  |Fux Open l
Flasol e [Apicacores - exe K| Cancal |

FIGURA 3.12 SELECCIONAR APLICACION
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Al seleccidnék lya"'éplii‘:a‘cibh y: dar un click en el boton Tpon el nombre de la
aphcacnén Junto con su dlrecc:én se inserta en la pantalla de Agregar Aplicacién, en el
Nombre (Figura 3, 13) i

. Nombre: [CADynamece\Forere ] Acepla I
Drden ds siecucin: [Fnal j Sair
I | Pabm: | —]

RAet .l.;l- tsegs): o Priotided: {52 j -

FIGURA 3.13 APLICACION AGREGADA

La  Ordende eiecucidn: [Fng R == siempre por default es Final,

esta se puede cambiar dando por medio de las flechas j
Eild, es la forma en que se identificara la aplicacion  td: [/

Param. e Es un parametro que en ocasiones requieren las aplicaciones
para funcionar correctamente

bmienza, en el caso, de que sea |a primera a“plicaéién el tiempo depende del arranque
el LoaderCl, en ol. caso,devque sea una aphcactén subsecuente depende del tiempo

ntre la anterior apllcacu&n y ell

Prioridad, Prioddad:[Baia . — pyede ser Alta o Baja, esto depende de lo siguiente:
Cuando se da de alta una ab"cacién. el Watch Dog se activa cuando existe un error

en el software que se encuentra con prioridad Alta, es decir, cuando existe un error
enuna vaplicacién de prforidad alta, la computadora realizara un reinicio del sistema,
en el caso de que la aplicacién sea de prioridad baja, al presentarse un error en el
software, no se reinicia el sistema.
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Sila prlondad requuere cambiarse, se puede reahzar por medio de las flechas -—_—]
Una vez que ‘se h

aonfgurado Ia apllcacloj ,dar un click en el botén  _ace
para que la confgurac(én se almacene en eI:F’rograma LoaderCl.

Si: se seleccnona el botén
programa LoaderCI

s no sa agrega nada a la configuracion del

Las aplicadiohes que deben darse de alta en el programa LoaderCl son las que se
muestran en la figura 3.14:

[ Priorida

R_et.

: B | ] (seg)
C:\Dynamics\iLaunch.exe iFIX Baja 10
C:\Dynamics\WorkSpace.exe | Workspace Alta 10

FIGURA 3.14 APLICACIONES QUE DEBE CONTENER EL LOADERCI
Con todo lo anterior la configuracion del programa LoaderCl se finaliza, y esta listo
para arrancar todo el sistema.

4. Proceso de respaldo

A inicios de perlddos estipulados por el administrador se reciben los requerimientos de
espamo para Ia maquma administrada. A mediados de periodo se debe revisar estos
requenmlentos y ajustarlos en caso de que se requiera.

En la figura 4.1‘;se muestra un ejemplo de respaldo de un reporte en EXCEL con
extension *.CVS.
Poner nombre y extensién al archivo de acuerdo al programa utilizado
Crear un folder que indique la informacién que vamos a guardar
Guardar informacion en el folder

Hacer dos copias y de ser posible comprimir el archivo

TESIS CON
FALLA DF C23EN
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Save As EAE4

= &l ot = =

Savejn: [ 22 system32
1 Adobe L mui 1 spool l@p
1 CentSrv Cos2 1 viewers [_'] 2
| 1) config Cras 3 wins lm) 2
1 dhep (2 Repl Iz'l Swinnt$ ] e
2 diivers L sSetup lss] 12520437 cpx Ig] 2
" Macromed 0 ShellExt l) 12520850.cpx TR
|
Fila pame: I | Save |

Save as type: [ CSV

l_ Dpen as 1ead -only

=l

Cancel I

FIGURA 4.1 RESPALDO DE UN ARCHIVO

Para comprimir el archivo se necesita ejecutar la aplicacion Winzip, la figura 4.2

muestra un ejemplo para comprimir un archivo utilizando WINZIP

)

v

Ft.'\lj‘:' B

N Add

(?)%)

Adding file: L:AT. \MANUAL_TECNICO.doc

Addlo aichive:

—C——]
New.. | Open,J Help |

Action:

{Add (and replace) ies =]

Compression:

|Notmat =]

Options TS e e e

I~ Save full path into
r Store fienames in 8.3 lormat

Allllbulel

I~ Include only it ul:hlve ambue is set
1~ Reset archive attrbute

7 Include system and hidden fies

Password ..

Wizard

Packed | Path I

Choose "New" ta creata or “Open” to apen an archive

b

FIGURA 4.2 COMPRESION DE ARCHIVOS EN WINZIP 8.0
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5. Respaldo y restauracion de Bases de Datos oo :

e« El administrador debe conocer el tamarfio de las Bases de Dété#. las cuales van
aumentando de acuerdo a lo robusto que se vaya haciendo. évl’"s‘l‘st'éma.

« Debe planear el espacio tomando en cuenta la dlspombxlidad de espac:o con el que
cuenta la computadora en la cual se tiene lnstalada Ia IHM asl como la llegada de
nuevo Hardware para que el sistema cuente con mayor espacno.

e Debe revisar el calendario de operaclones con Bases de Datos para descubrir
posibles problemas al ejecutar las operacjones de crecimiento.

En caso de que el s:stema tuvlera que volverse a instalar se requiere que la siguiente

informacion se encuentre 'espaldad ‘en.CD o en alguna computadora que no sea en
la que se tiene instalada 1a’ IHM de! sistema.

. Todo el

] nte é\ComserI\DeIegacién. en el cual se encuentran las
Bases de Datos que son ‘esenciales para el funcionamiento del sistema.

. Dentro del subdlre ‘\Dynamlcs\ es necesario respaldar el subdirectorio
\PBD eI subdlrectorlo \PIC y eI subdirectorio \MotorGrafico.
Para respaldar

C;\Fotograt_‘ a’s‘

lasr fotografuas de los equipos respaldar el subdirectorio

6. Depuracion

Para cada tabla se debe entregar el estimado inicial del numero de registros que va a
contener, especificando la periodicidad de este crecimiento, para realizar los respaldos
de las tablas que asi lo requieran.

7. Respaldo y Depuracién de Licencias

Las licencias que se van dando a los operadores se van almacenando en la Tabla
Licencias, estas cuando se dan de alta se les indica hora y fecha de inicio, y cuando
son devueltas se almacena fecha y hora de fin de la licencia, estos registros nunca son
borrados del sistema, por lo que se sugiere que el periodo de depuracion y respaido de

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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[

esta Base de Datos sea de 45 dias, este periodo. puede rhodifig:arlp el é’dministfador

dependiendo del niimero de licencias que se otorguen.

Para respaldar Ia tabla de Licencias es necesario hacer una copia de estaaun CD o a
cualquier otra parte de la computadora o de la red si se tiene, de la forma como se
indicd en la seccion de Proceso de Respaldo del presente manual.

Para depurar el sistema se trabajara directamente en Access de la siguiente manera:

e Iniciar la aplicacidn de Access

e Seleccionar del menu File la opcion Open

e Seleccionar la base de datos que se quiere depurar (AplComserl.mdb)

« Seleccionar la Tabla a Depurar (Licencias)

e Seleccionar los registros a depurar

e Para eliminar un registro dar un click en el cuadro de la derecha de la celda y
oprimir suprimir

stos pasos se pueden ver en la figura 7.1

_CL_EauiwoEnLicencis i Tipelicencie i _Achve
o s e e S "
LIEM ALK THATGH LA 11 81 0 AM ALLL 12 A1 e b4 s =
M e eoere | STEM ADMINISTRATGH 3 o 2
. STEM ADMNISTRATOR 2 ¢ Ed
R‘. ot STEM ADMIISTRATOR 3 ¢ 2z
2 Croner STEM ADMNISTRATOR z 0 E
e ¢ o E
Carodetis... STEM ADMNSTRATOR 3 2 2
¥STEM ADMNISTRATOR  operador | BUSAT 12 53 13 PM 50502 136309 PM 2 H =z
9 OFERADOR “I7602 1900 19 AM J(BU2 1009 43 A H =

FIGURA 7.1 ELECCION DEL REGISTRO A ELIMINAR DE LA TABLA LICENCIAS.

Al elegir el registro a eliminar, se presenta el mensaje de la figura 7.2.
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Microsolt Access

Esté a punto de eliminar 1 le‘gi:lun.

Haga clic en S1 pata eliminar estos registros p wemente. No podis desh este cambio.

s Mo |

FIGURA 7.2 CONFIRMACION DE LA ELIMINACION DEL REGISTRO

Una vez que se ha confirmado la eliminacion del registro, entonces Acces procede a
eliminarlo permanentemente, quedando una tabla depurada como se muestra en ia
figura 7.3

| indics | NembisAdmin L NombraClient 1 L_Fechestasd | QO Iconcle | Vipoticencia| _ Active
2 SYSTEM ADMINISTRATOR ] ] ]
3 SYSTEM ADMIMISTRATOR 0 0 a
4 SYSTEM ADMINISTRATOR o [} =)
5 SYSTEM ADMINISTRATOR a ] 2
6 OPER 0 0 a
7 SYSTEM ADMINISTRATOR 0 0 a
8 SYSTEMADMINISTRATOR  operador 1 160502 12 52 79 PM 30502 1258 09 PM 2 2 =]
9 OPERADOR 120602 1003 19 AM 205C2 1005 4) AM 5 1 aQ

FIGURA 7.3 TABLA DEPURADA

La eliminacion de uno o varios registros se realizan de forma similar.

8. Respaldo y Depuracion de Alarmas

Las alarmas se van registrando en una Base de Datos de Alarmas dentro del
subdirectorio C:\integra\Comseri\Alarmas, esta se encuentra en formato de Access.
Esta tabla se puede saturar dependiendo del nimero de alarmas que se hayan
generado durante un periodo de tiempo, por lo que para tener un histérico de las
alarmas, se debe respaldar esta Base de Datos cada 45 dias, este periodo de tiempo
es el sugerido, pero el administrador puede definir su periodo de tiempo de respaldo en
base al nimero de alarmas que se hayan generado. una vez que se ha respaldado la
Base de Datos, se recomienda dejarla en blanco, o con los menos registros posibles.

TESIS Gou
FALLA DE ORIGEN
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Para respaldar la tabla de Alarmas es necesario hacer una copia de esta a un CD oa
cualquier otra parte de la computadora o de la red si se tiene como se indico en la
seccion de Proceso de Respaldo del presente manual.

La Tabla de la cual se realizara depuraciéon o respaldo es la tabla Alarmas, y la
depuracion es similar a la explicada en el Respaldo de Licencias.

9. Mantenimiento de Areas

Las peticiones de espacio para las bases de datos o de copia de bases de datos junto
con las fechas en que dichas operaciones se requieren, deberan hacerse por los
responsables del sistema, asi como las formas de "Planeacion de Proyectos" que el
Departamento de Ingenieria de Informacisn proporcione. Estas formas sirven para
llevar un contro! de |la calendarizacién de actividades importantes.

Esta calendarizacién debera llevarse de la siguiente forma:
« Dos revisiones por periodo.

e Especificar de acuerdo a las necesidades las peticiones de espacio.

T\T‘

;77 .

.

F

e Monitoreo del espacio utilizado. Se debe realizar un plan de monitoreo de! uso
del espacio y revisarlo con los responsables del sistema para estar seguros de que
los requerimientos de espacio fueron estimados debidamente. El monitoreo de este
espacio debe realizarse peridbdicamente y debe presentarse un informe con
cualquier desviacion de las estimaciones que previamente se habian realizado, se
deberad ademas monitorear el espacio para planear actividades de defragmentacion
y reorganizacion, las cuales se planearan y se anunciaran a los desarrolladores con

anticipacion.
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MANUAL DEL USUARIO

1. Inicio del Sistema

Cuando el Sistema para el Monitoreo y Control de Equipos Eléctricos de
Distribucién Puablica de Energia se instala también se crea un acceso directo al
mismo, de manera que para ejecutar la aplicacion basta con seleccionar:

Q LosgerCl

Del menu de Inicio, como se muestra en la figura 1.1

J Mis documentos

L.E) Documentos recientes »

(J Mis imagenes

@ herosoft Ward ) Mimisica
e | Intetution Dvmamics 28 Mirc p=ard
'ﬂ ViorkSpace 5’ (=]
B W.J His sitios de red (el
* LoaderCI - Z e
(] .
~ GI Panel de control o <
Ce Internet Exorer o
(2] ol
e_.' Conectar a 4 m"' [
Muosoft Azlass . | S i
S g3 Impresoras y faxes [ Som i
c‘ WUSICMATS= Sukebox o h<-1:‘i
t‘)) Ayuda y soparte técnico Fxa

,;) Buscar

Todos los programas D T Ejecutar...

g]('mxm [@A:Wrom

72 Inicio M obup Part

FIGURA 1.1 INICIO DE LA APLICACION
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A continuacién aparecera la pantalla de inicio o Diagrama General de la aplicacién (Ver

figura 1.2).

SISTEMA PARA EL MONITOREO Y CONTROL DE EQUIPOS ELECTRICOS DE"
DISTRIBUCION PUBLICA DE ENERGIA

/ ,—-'(:-3
/::gmpcms“—"\—‘ ﬂ;’

/,‘
.

Aeecimr o stey (e da

FIGURA 1.2 DIAGRAMA GENERAL

2. Registro de Usuarios. Una vez que nos encontramos ubicados en la pantalla de inicio, y

para hacer uso del sistema es necesario que nos registremos como usuario ya que de otra

manera el sistema no permitird que interactuemos con él, es decir no podremos hacer

nada, entonces para registrarnos hacemos lo siguiente:

Dar click en el botén Login, ' que se encuentra en la parte superior derecha del

Diagrama General.
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Al hacerlo aparecera la Ventana de Registro mostrada en la figura 2.1.

oo Hj
LOGIN: m T

oty o
Cocowr |

PASSWORD: |

FIGURA 2.1 VENTANA DE REGISTRO

« Al oprimir el botén Registrar de la Ventana de Registro, si el Login (Usuario) y
el Password (Contrasefia) son correctos se aceptara el registro del nuevo
operador y aparecera el nombre del mismo en un recuadro del Diagrama
general, como se muestra en la figura 2.2.

[USUARIO : SYSTEM ADMINISTRATOR |
FIGURA 2.2 NOMBRE DEL OPERADOR

e . En caso de que el Login y/o Password no sean correctos aparecera una ventana
de error (Ver figura 2.3) y no se permitira el acceso al sistema, para volver a
intentar teclear nuestro Login y Password primero debemos oprimir el botén OK
de la ventana de error y posteriormente oprimir el botén Login del Diagrama
general.

@ Login o Password Inconecto

TESIS GOl
FIGURA 2.3 VENTANA DE ERROR FALLA DE ORIGEN
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Una vez dué ya estamos registrados en el sistema, podemos empezar a hacer uso de
la aplicacion y para ello vamos a explicar como esta compuesta la pantalla de inicio.

3. Diagrama General.

En la parte superior se encuentra el nombre del sistema, el del usuario u operador

registrado, asi como la fecha y la hora que tiene el sistema. Ver figura 3.1

SISTEMA PARA EL MONITOREO Y CONTROL DE EQUIPOS ELECTRICOS DE 23/8/m3
DISTRIBUCIGN PUBLICA DE ENERGIA 20335PM

.
FIGURA 3.1 PARTE SUPERIOR DEL DIAGRAMA GENERAL

PR RN

En la parte derecha, se muestran los botones: Login, que permiten el registro de
operadores; General, que permite la navegacion hacia el Diagrama General y Apagar
Campana que silencia la senal sonora producida por la presencia de una alarma en nuestro

sistema. Ver figura 3.2

Login _]
‘;G'e'r’iéral J
J.i;\pagar 'Campanil

FIGURA 3.2 BOTONES

Al centro de la pantalla podemos ver el contorno del Distrito Federal con un pequeno
recuadro color rojo que representa a la Subestacion que estamos monitoreando. Ver figura
3.3
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""
R
LT
———
,IF
—-—/-
~ e -
R L utintali} .
/5/“ ¢ [ - -
Y g -~ . , K \\\ //

} N p——m AN J

i ] A . \ -

J g el AN —
oy K ,Q N Y

c o cour}nEnAs il '-::_—y-'\\ TR r~—
-, / . N _—
\) '/ -~ [ L\ J
»"‘
NN
|
\
-,
Y
AN

-, FIGURA 3.3 SUBESTACION

Al posicionar el mouse sobre el recuadro color rojo que representa a nuestra Subestacion
automatizada, aparecera una pequefa pantalla con los nombres de los restauradores que

pertenecen a dicha Subestacion y que se encuentran automatizados, como se muestra en
la figura 3.4, -

CONTRERAS
TESIS GON N
M1 o1 FALLA DE ORIG

FIGURA 3.3 RESTAURADORES AUTOMATIZADOS
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Ya que se tienen visualizados los restauradores que se encuentran automatizados en la
Subestacion podemos visualizar su correspondiente diagrama unifilar con solo dar click
sobre ‘el restaurador que nos interese, y entonces aparecera una pantalla como fa que se

muestra en la figura 3.5.

JALISCO AL PTE. QUERETARO
COL. HEROES DE PADIERNA

FIGURA 3.5 DIAGRAMA UNIFILAR

Finalmente, en la parte inferior, se encuentra una pequena pantalla de alarmas llamada
Sumario General de Alarmas, que muestra Unicamente las nueve alarmas mas recientes

ocurridas en la Subestacion. Ver figura 3.6

FIGURA 3.6 SUMARIO GENERAL DE ALARMAS
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El Sumario General de Alarmas que muestra las alarmas generadas, ordenadas de
manera cronolégica, primero la mas reciente, y los campos que despliega son:

Campo T Descripcion

REC Es el campo en donde se indica si la alarma ya fue reconocida por el
operador, una paloma en este campo indica un reconocimiento.

HORA / FECHA |Indican la fecha y hora en que se registré el ultimo cambio sobre el
punto alarmado.

PUNTO indica el Punto que se alarmé

VALOR Estado actual del punto alarmado, en el caso de mediclones se
reporta el valor actual del punto. i

DESCRIPCION |[Descripciéon del Punto Alarmado.

Direccion (Calle {indica la ubicacion de donde se encuentra el punto alarmado.’
y Colonia) . el g ;

En la parte izquierda del Sumario, se presentan::varios con’ funciones

especiales dentro del mismo, que se deﬁhén a continuacion

Reconoce todas las alarma' qu

Alarmas.

el Simario de

Borra todas las alarmas visible

Por medio de este Icono se Consultan Alarm

Sirve para indicar si el visor de alarmas se encuentra avct'ivo. En cuyo caso
Lo aparecera como lo vemos. -

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

4. Consulta de Alarmas.

E! sisterna también cuenta con un mdédulo llamado de Consulta de Alarmas, que como se
nombre lo indica nos permitira hacer consultas de las alarmas que se estin generando en

el sistema, asi como generar reportes con la informacion conseguida.
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Para acceder a la pantalla de consulta de alarmas se debera presionar el boton del

Sumario General de Alarmas y aparecera una pantalla como la que se muestra en la figura
4.1,

TESIS CON

Consulta de Alarmas
~-A mivel r™ .
! & ANivel Genetal
€ ANivel do SubEstacin [ 2 t-vro | | G
€ ANivel do Akmentador [~ =rtanaie: K| |
€ ANivel de Remota [Fmorar | ’
=
€ ANivel do Punta [Etermerant G suGs e i rienoia =] [ <
)
rEn quesaﬂ;du las desea ver7~ Qué tipos de puntos desea ver? ! ,
'l n:c;:c,d, < . | Digtales ¥ Analégicas. [¥ Contioies. ¥ Contioles Completos |
| [ Bouada i |
=
=3 - y/o
3 ™ Contiempos?
—= :
B . . dCon prioridadesy ————
7 I~ ¢Buscas con Prioidades?
[ ‘
- i
- :
ol i
) ™ Conun numeto especiico en la cantidad de registros a reportar?
.
i

|
FIGURA 4.1 PANTALLA DE CONSULTA DE ALARMAS

Como podemos observar en Ia flgura 4.1 podemos conocer las alarmas que se estan

generando en nuestro snstema a mvel general subestacnén, alxmentador, remota o punto

también podem Ydecndlr el estado de las alarmas que deseamos consulta S reconocer,

Reconocidas e mcluso Borradas), as[ como Ios tlpos de puntos (Dlgltales' Analoglcos etc)

figura 4,2
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FIGURA 4.2 BOTON PARA EJECUTAR CONSULTAS

Al presionar el botén F y si la consulta contiene datos, se presentara una pantalla

similar a la de la figura 4.3.

Ind [Rec.] Bow. | Tipo | Viosa 7 Facha | meg. | Punto 1 Valor | Desca
1| No *3) R 151 33 19/05/2003 3 CRAMONA M Cerrado ESTADD [ I
2 | No ta Og 113621 19/05/2003 291 CARMONA M Abwerto ESTADO(

3 | No o og 1123 31 19/05/2003 97 CARMONA M Aberto ESTADO(
4| No ho Dy 111254 18/05/2003 734 CARMONA M Cenado £57ADOL
5 | No Na Dg 1104.39 19/05/2003 Ex] CARMONA M Abeerio ESTADO(
€ | No *a bg 110223 19/05/2003 469 CARMONA M Cornado ESTADD!
7 | No [ Dy 030418 17/05/200) S0 CARMONA M Cenada ESTADO!
€ | No No Dg 03 02 40 17/05/2003 525 CARMONA M Cenado ESTADO(
3 | No No Dg 0903 43 17/05/2003 50 CARMONA M Abasto ESTADOL
10| Mo No bg 0301 42 17/05/200 734 CARMONA M Canado ESTADO(
1| No Mo og 090038 17/0572000 s78 CAAMONA M Abierto ESTADD
124 No No Do 030031 17/05/2003 212 CARMONA M Cenado ESTADOL
13 ] No No bg 085924 17/05/2003 06 CARMONA M Abwsto ESTADOC
14 | No o o 085318 12/05/2003 El CARMONA M Cenado ESTADOL
15| No No Og 085711 17/05/2000 ns CAAMONAM Aberto ESTADO (o)
L) l N »

FIGURA 4.3 PANTALLA DE RESULTADO DE CONSULTA

Esta pantalla contiene todas las alarmas que cumplieron con los criterios de consuita
previamente configurados pudiendo realizarse el reporte de las mismas por medio de
los botones que se encuentran en la parte superior de esta pantalla y que se definen a

continuacion.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Salir del médulo de consultas.

Salva el reporte en formato de Excel.

Salva el reporte en formato de Access.

Imprime el reporte en la impresora que se encuentre instalada como

predeterminada.

. . . = |
Otra forma de salir del médulo de consulta es presionando el botdn [ x|
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5. Inhibicién/Desinhibicion de puntos, remplazo manual, eliminacién del reemplazo

manual (automatico), controles y licencias.

El sistema también tiene la capacidad de realizar diversas funciones como son

inhibir/desinhibir puntos, ponerlos en manual/automatico; otorgar y eliminar

licencias; y realizar controles; para lo cual lo primero que se debe hacer es ubicarse
en el diagrama unifilar en donde se encuentra el elemento sobre el cual deseamos
llevar a cabo una funcion. Ver figura 5.1

TESIS CON

-zt .
]

1 FIGURA 5.1 DIAGRAMA UNIFILAR
=g
[ =]

Después se debe seleccionar el punto sobre el cual deseamos realizar una funcién,

para ello solo basta con colocar el puntero de!l mouse sobre dicho punto y dar un click,
con esto quedara seleccionado. Ver figura 5.2.
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FIGURA 5.2 PUNTO SELECCIONADO

A continuacién se debe dar un click con el boton derecho del mouse, y aparecera la
ventana de funciones. Ver figura 5.3.

*Inhibir 7 Desinhibir
Manual / Automatico

FIGURA 5.3 VENTANA DE FUNCIONES

TESIS CON

FALLA DE ORigEN

Y dependiendo de la funcién que deseemos realizar sera el botéon que se oprima.

5.1 Inhibir/Desinhibir

La inhibicion de puntos bloquea la operacion de la alarma de un punto, es decir cuéndo
un punto es inhibido y sucede un cambio de estado o valor que amerite la generacion
de una alarma, esta no se presentara de ninguna manera. Todos los puntos inhibidos
se incluyen en el sumario de puntos inhibidos.
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Si se oprime:el bbtén Inhibir/Desinhibir aparecera una ventana como la que se
muestra en la figura 5.1.1.

' FIGURA 5.1.1 VENTANA CORRESPONDIENTE A LA FUNCION INHIBIR/DESINHIBIR

Si el punto seleccionado se encuentra desinhibido, el boton Desinhibir estara
desactivado (Ver figura 5.1.1) y al oprimir el botdn Inhibir automaticamente se inhibira
el punto."é'b'rl el contrario si el punto seleccionado se encuentra inhibido, el botén
Inhibir estara desactivado y al oprimir el botén Desinhibir automaticamente se
desinhibira el'punto

Cuando la operacién es finalizada aparecera un “I" al lado del punto seleccionado en
caso de que el punto se haya inhabilitado. Ver figura 5.1.2.

FIGURA 5.1.2, PUNTO INHABILITADO
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Si se oprime el botén de Sumarios aparecera el sumario de puntos inhibidos. Ver figura
5.1.3 i

Renwoas intutmiss

BRI

FIGURA 5.1.3. SUMARIO DE PUNTOS INHIBIDOS
Y finalmente si se oprime el botén Cancelar, la pantalla se cerrara.

5.2 Manual/Automatico

Si se oprime el botén Manual/Automatico aparecera una ventana como la que se
muestra en |a figura 5.2.1.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

FIGURA 5.2.1 VENTANA CORRESPONDIENTE A LA FUNCION MANUAL/AUTOMATICO
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El proce,diniievrjto‘ pafa"pohef un punto en Manual/Automatico es totalmente similar al
de Inhibir/Desinhibir.

Sise bpﬁmé'/e‘lﬂp't‘:tén de Sumarios aparecera una pantalla con todos 108 puntos que se
han puesto 'en manual. Ver figura 5.2.2.

FIGURA 5.2.2, SUMARIO DE PUNTOS EN MANUAL.
5.3 Licencias

Cuando un punto tiene al menos una licencia activa asociada, se sefializara en el
unifilar con una "L" (Licencia sin energia) 6 con una “O" (Licencia con energia)

No existe limite en la cantidad de licencias que se pueden otorgar o dar de aita para un
solo punto; fodas esas licencias pueden estar activas al mismo tiempo, y pueden darse
de baja de manera aleatoria.

TESIS CON
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Si se oprime el botén Licencias aparecera una ventana como la que se muestra en la

figura 5.3.1.

L e

FIGURA 5.3.1 VENTANA DE LICENCIAS

Si se desea dar de alta o baja una licencia se debera oprimir el boton Alta o Baja de la

ventana de Licencias. Ver figura 5.3.1.
Y si se desea ver el Sumario de Licencias se debera oprimir Sumarios.

5.4 Controles

Una vez que se oprimié el botdn Control de la ventana de funciones y si el punto no
tiene otorgada ningunq licencia, se presenta la ventana de controles (Ver figura 5.4.1).

TESIS CON
FALLA DF 0% 2N
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AR RRTURA Y CIF FARRE
IHSEPARO OF EALLA A TIE IIRA
n AR NORMAL

ARO AL TL HNATIVO]D
Hab ol puke sy

FIGURA 5.4.1 VENTANA DE CONTROLES

En esta ventana se presentan todas las opciones que se le permiten al punto de
acuerdo al tipo de equipo que tenga configurado.

Si por ejemplo el punto se encontrara cerrado la ventana de controles se veria como se
muestra en la figura 5.4.2.

APERTURA Y CIE 1URE
DISPARO DE FALLA A TIE BUWA
DISPARD NORMAI

RE CIE RRRE S

FIGURA 5.4.2 VENTANA DE CONTROLES PARA UN PUNTO CERRADO

Si se oprime e! botén Cancelar de la ventana de controles, se cierra dicha ventana.

o TESIS CON
.\ | FALLA DE ORIGEN
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