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"- TODOS 

un nuevo día --.anece y con la luz que cae sobre Mi rostro 
agradezco sent;r. gracias al calor que etailna •i sonrisa hacia la luz 

co~~~nc:'e°~ªe c.!in ;-;:_ ºJe°s5eot~aun:p.:{9:o~essedet:a"'nuss.:iótná a"auep:::1tªy Pf1r.;u~ a 
caer en esas pup;las de confianza que nte brindaron apoyo. carino. 

ayuda y aMOr. 

Esas voces que llegan a mi interior que neces;tan recorrer cada 
recoveco ·--Y en cada rincón brotan e indagan conocer y se encaminan a 

un nuevo futuro en donde veo la cerca._ 

A la locura que gozo a cada momento y se abre COllK> centellas 
rozando la piel hasta desfallecer. La tenac,dad que nunca obscurece y 

hace posible que respire y espere hasta la muerte. 

Al aire que alimenta mi ser provocando caricias que ca•inaron a 
mi lado hasta extenuarse con el tie111po desmenuzado en caras. 

palabras. risas. fiestas ·- sueños. 

necesito~ ~~i:~~r~~= ~~~é:es~~~~~;~On~~:C,~ºae:s~ª:~~~~:·sog~~=:·que 
se quedo ahi ··-- por sie1111>re_. A los cánd,dos ojos que nte observan 

desaf;antes. sinceros que me invitan a crear. a sonreír. a i111a9inar. a 
v;vir ...•• A amar. Para ti que eres luz. para ti que avanzas a .. , lado y 
no te det;enes co111a un disparo que atraviesa el cielo y que nunca cae. 
al niño que se esconde provocando senderos que tornan en hileras que 
cada dia son mas largas haciendo al final un nudo en donde se esconde 

t:odo_ .•• 

Por poder sentir. crear y desear. a la i•aginación que todo 
envuelve y sobrepasa cada palabra que perdura hasta desaparecer. A 

todo aquello que he t:OWtado. a las etéreas desilusiones, a la 
acu:Ue11.;r~i,,d~d,. \~-;_ ~~t:1r1.?a~~- ~,.;:> s~"rª ;~~o.g';.a.¡C,.i~~rr:rq.uesin5e...r 
porque es. porque tiene que ser-.Agradezco a ti, a .. i y a todos- •• 

Arg~1i.a 
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"Se puede hacer una tes.is digna aún 

haUándose en una s.ituac.ión cüficD 

causada por cüscr.i.nUnac.iones rcc.ientes o 

rc.n7otas'' 

U.1nbeno .Eco 
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lntroduccidn 

INTRODUCCIÓN 

En un articulo publicado en el periódico Reforma el J 1 de diciembre de 1997. Mario 

Benedetti se opuso ante otros escritores quienes auguraban un futuro incieno para el libro 

impreso. amenazado por las modernas tecnologías y el auge en el uso de la red de 

computación. "'"Siempre se están anunciando muenes: la muene del teatro cuando apareció 

el cine. la muerte del cine cuando apareció la televisión. y ahora la muerte del libro cuando 

aparece toda esta cosa de Internet"'". En la presente investigación nuestro objetivo general es 

identificar las causas de la posible desaparición del libro a consecuencia de la evolución 

tt...~nológica en panicular el CD-ROM e Internet. 

En la presenre investigación nues/ros objetivos particulares se cenlran en: establecer el 

s11rgimien10 del libro: conocer el punto de vis/a de autores y especialistas. en su defensa o 

en su contra. acerca de! libro en la actualidad y el avance tecnológico; investigar al CD-

RO.\f e Internet. caracleristicas, maneJo. dónde se utilizan y detectar el impacto social que 

puede alcanzar. al grado de desplazar al libro. o sólo es una teoría no fundamentada. 

La hipótesis a comprobar es el desarrollo y consolidación de las nuevas tecnologías de la 

información en la década de los noventa. particularmente ~·u inserción en el álffbilo 

universitario. ha traído consigo el desplazamiento lento y .dlencioso del libro. la lectura y 

la letra impresa, cuyo lugar empie::a a ser ocupado por el uso del CD-ROM e Jntenwt. Este 

tránsito de la cultura libresca e impresa de la sociedad moderna hacia la cibercultura -de 

la sociedad de la información- afectará profundamente en el siglo que inicia la: edición. 
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circulación y consumo del libro. Lo ante,ior. incidirá en la desaparición de éste. y ser 

sustituido por la página eleclrónica. 

En el capitulo primero de nuestra iesis presentamos un esbozo general de la aparición del 

libro. la fonna en que se ha preservado como medio de comunicación. mostrando los 

altibajos y comparaciones a los que ha sido sometido; además de su supervivencia a través 

del telégrafo. el teléfono. el fonógrafo. la transmisión inalámbrica. la radio. la televisión y 

el cine. A finales del siglo pasado y en el inicio del nuevo milenio su lucha es contra los 

nuevos medios de comunicación: CD-ROM e Internet: herramientas que desde hace más de 

una década han evolucionado hasta involucrase en el espacio de la comunicación de masas 

siendo considerados fuenes con1endien1es del libro. 

En el capitulo segundo nos centramos en el proceso de investigación de la evolución del 

libro. escritores y literatos de distintas épocas han opinado acerca de la supuesta 

desaparición de éste medio de comunicación. Sin embargo. los personajes involucrados 

directamente con las innovaciones tecnológicas apoyan un mayor desarrollo de las mismas. 

La investigación documental se basó en diferentes autores y la hernerográfica se centró en 

anículos publicados en periódicos que hablen del tema. a panir de enero de 1997 a junio de 

1998. Como fuentes vivas entrevistamos a escritores y personajes en estrecha relación con 

la palabra escrita. al igual que especialistas en el área de computación. dos grupos 

imponantes en la preservación o destrucción del libro. 

En el capitulo tercero realizamos una investigación de campo, con SOO encuestas a 

estudiantes de Comunicación y Periodismo, lngenierfa en Computación y MatenJáticas 



Introducción 

Aplicadas a la Computación (MAC). en los planteles de Ciudad Universitaria (e.u.). ENEP 

Acatlán y ENEP Aragón. Tomando en cuenta que en manos de las nuevas generaciones 

depende la preservación del libro como herramienta de estudio y como transpone de 

inibrmación. es importante conocer el nÚITiero de estudiantes que cuentan con computadora 

personal .. cuántos las utilizan en los CaJllPOS universitarios o en sus centros de trabajo. 

Sc incluye el proceso de comunicació~ que es fundamental para toda la sociedad. 

desarrollando los procesos tanto del libro corno de la Internet entre los usuarios y cómo se 

preS&:nta en el proceso de retroalimentación. 

i\nexwnos imágenes y caricaturas. mismas que no son utilizadas para análisis. sino que 

sirven de antesala al punto a tratar y como descanso a la mirada del lector. 
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1.1 Histori• del libro 

capltrMJ 1 La letra.,,,,,.,,.. y,.,.,,. -
El '16N11do ese d/a e11tró al i~nüo 

,\,li,-bckl 

De acuerdo con Platón en Fedro. cuando Teut .. el supuesto creador de la escritura presentó 

su invento al faraón Tamus predijo que la nueva técnica permitiria a los humanos recordar 

Jo que de otra manera olvidarian. Pero el faraón no estaba muy satisfecho: hlngenioso Teut. 

respondió el rey .. el genio que inventa las artes no está en el caso que la sabiduría que 

aprecia las ventajas y las desventajas que debe resultar de su aplicación. Padre de la 

escritura y entusiasmado con tu invención. le atribuyes todo lo contrario de sus efectos 

verdaderos. Ella no producirá sino el olvido en las almas de los que la conozcan .. 

haciéndoles despreciar la memoriaº'~ la memoria es un gran regalo que deberíamos 

mantener vivo a través del constante entretenimiento. Con la invención de la escritura la 

gente recordará las cosas no por un esfuerzo interno .. sino por la vinud simple de un aparato 

externo. 

La escritura se consideró peligrosa porque hacia decrecer el poder de la mente al ofrecer a 

los humanos un alma petrificada.. una caricatura de la mente .. una memoria mineral. Ahora 

' Platón. -oiálogos. Apología de Sócrates. Eutifrón. Critón. Fcdón. Simposio Fedro-. p. 432-133 
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es conocido que ºLas civilizaciones se desarrollan con Ja escritur~ y es el transito de la 

comunicación oral a la palabra escrita lo que desarrolla una civilización'•. 2 

En antaño no existía un material especial para plasmar las ideas. cada uno debía encontrar 

cómo y sobre en qué escribir. Los hombres f"abricaban libros de apuntes con todo aquello 

que cata en sus manos: omóplatos de carnero .. piedras. hojas de palmeras .. trozos de vasijas 

de barro. pieles de bestias y pedazos de coneza.. cualquier material en donde se pudiera 

trazar era bueno. 

La historia del libro se inicia sobre un periodo de mas de cinco mil ai\os con los egipcios y 

la planta que llamaron papyros. éste siempre tuvo la forma de rollo y la escritura utilizada 

no eran exactamente jeroglíficos de múltiples símbolos que se ven en las inscripcione~ sino 

una caligrafia rápida y simple. A través del tiempo diversas culturas propagaron un medio 

donde se pudiera perpetuar la historia,. que más tarde involucraría todo un ane de vida; 

dónde el libro seria la paJanca más poderosa que moveria al mundo hacia las más 

asombrosas conquistas. 

Los materiales utilizados variaban entre culturas como la china donde se sabe de la 

existencia de cronistas imperiales .. que utilizaban el hueso .. la concha de tonuga.. madera y 

seda. Mesopotamia es considerada la inventora de la escritura cuneif"onne y la primera en 

escribir en tablillas de madera y más tarde en arcilla. la evolución en la escritu~ dio orisen 

a la escritura fonética que se componía de signos con trazos triangulares. A pesar del 

tiempo y que la materia se transforma muchos de estos medios han sobrevivido se dice que 

= Sanori Giovanni. -Horno "'idcns ..... p. 25 
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Mahoma escribió el Corito sobre omóplatos de carnero. En Occidente aparecieron unos 

manuscritos impresos en papel o en una piel rara y fina -llamados Jos vitela- con ayuda de 

tipos movibles y de una prensa. "Esos nuevos libros estaban llamados a producir profundos 

cambios. no sólo en las costumbres .. sino también en las condiciones de trabajo intelectual 

de los grandes lectores de la epoca.. así religiosos como laicosn. 3 

Cuando los pueblos bárbaros de Europa se dirigen a la conquista de un debilitado Imperio 

Romano surgen reinos diversos de los que prevalecen tres civilizaciones. bizantina. éirabe y 

occidental. está última mar-cada por el cristianismo y el feudaJismo; siendo el inicio de la 

Edad Media. ··Tras las invasiones bW-baras. la influencia de Ja iglesia en el mundo del libro 

füe adquiriendo cada vez mayor importancia; toda la Edad Media constituye el agente 

dominante en este terreno y es también factor capital en Ja conservación de pane de la 

literatura cléi.sica ... 4 

A partir del siglo XIII la aparición de las universidades dio origen a un público de lectores 

como los clérigos~ muchos de ellos profesores quienes requerian inf'brmación compilada. 

como consecuencia se organizaron las primeras bibliotecas. Consecuentemente se crearon 

lugares y corporaciones de libros donde los amantes de estos recintos de información 

pronto se llamaron libreros: su oficio era cuidar libros y manuscritos valiosos. 

Con el incremento de personas capaces de leer un texto en vez de limitarse a escucharlo. 

veremos a finales del siglo XIII y durante el siglo XIV que aparecian mas autores quienes 

3 Fctn·rc Lucicn. ""La aparición del libro ... p. XVII 
1 Svcndh. Dahl. -HiSloria del Libro". p. 19 



" 
se especiaJizaban en la escritura, tratando de conseguir a un monarca o rey a quien 

dedicarle su obra. obteniendo una recompensa y que con el tiempo se venderían como 

copias tratándose de ejemplares de lujo. La habilidad de la grafia pennitió a los primeros 

escritores vivir de su pluma, ya sea con encargos dados de traducciones literarias o políticas 

que una vez terminados en primera edición. se difundían entre el público por medio de 

libreros y copistas profesionales. siempre con la colaboración del autor en condiciones de 

decir verdades. 

Entre Jos más antiguos libros impresos llegados hasta nosotros en los archivos figuran .. las 

enigm3.ticas piezas del f'amoso proceso de Estrasburgo de 1439. Aunque una serie de libros 

de procedencia probablemente holandesa. entre los cuales se cuentan dos hojas de un 

Abecedarium y cuatro de un Donato conservados en la Biblioteca de Harlem .. se ha creído 

que los caracteres que sirvieron para imprimirlos fueron fundidos no en matrices metálicas. 

sino en moldes de arena y quiza por medio de punzones de madera . 

.. El cronista de Indias Gil González de Ávila. en su Teatro eclesiástico de la primitiva 

iglesia de las Indias Occidentales ( 1649). añade: ·En el año de mil quinientos y treinta y dos 

el Virrey Don Antonio de Mendoza llevó la Imprenta a México. El primer impresor fue 

Juan Pablos; y el primer libro que se imprimió en el Nuevo Mundo. fue el que escribió Juan 

Climaco con el titulo de Escala espiritual para llegar al Cielo. traducido del latín en 

Castellano por el Venerable Padre Fray Juan de la Madalena. religioso dominico."' 

~ lguiniz Juan B.~ -Disquisiciones Bibliográficas'". p. 156 
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A principios del siglo XVI. la madera se quedó atras ahora el canón se utilizaria en la 

fabricación de las tapas de los libros. Y hasta fines del siglo XVIII las cubienas en los 

libros aparecieron de manera rústi~ eran protegidos por un forro o cubiena de papel 

grueso y de color. En el siglo XIX la encuadernación pasa por una verdadera 

transformación debido a los procedimientos mecánicos. diversidad en materiales 

empleados. variedad de estilos y arte . 

.. La imprenta es uno de los descubrimientos más simples y a la vez más grandiosos que ha 

producido el ingenio del hombre. y para realizarlo no fueron precisos profundos estudios ni 

grandes experimentos científicos, bastando sólo el genio observador e inventivo de Juan 

Gutenberg para ponerlo en practica. Y. sin embargo. no exagerarnos al asentar qu~ de todos 

los inventos que han beneficiado a la humanidad. ninguno ha superado al ane tipográfico 

como difusor de las ideas. impulsador de la civilización y propagador de la cultura. '"'"6 

El descubrimiento de la imprenta. al disminuir el precio de los libros los multiplicó en 

número. produciendo con su mayor difusión una de las más trascendentes modificaciones 

sociales que se hayan promovido jamás. El libro comparece tal cual es .. con sus buenas o 

malas cualidades el acto de leer constituye un ejercicio de Jibenad ... La palabra escrita no 

era otra cosa que un sucedáneo de la palabra oral .. la escritura se estimulaba como un medio 

cuya función principal era preservar la voz del autor"". 7 

" Jbidcm. 1 ~.,¡ 
- Carrclcr Lá7..aro. ··La cultura del libro-. p. 13 
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El libro llegó pronto a ser lo que el manuscrito no había podido: el peñeccionanúento de 

uno de los medios más poderosos del que haya dispuesto la civilización. Concentrando el 

pensamiento disperso de los investigador~ quienes transrnitiendo el trabajo intelectual han 

mostrado que el libro ha sido uno de los medios de comunicación más eficaces en la 

historia. 

El libro es siempre un todo. El poeta francés Paul Valery comparaba la creación del libro a 

la arquitectura. en menos a lo que atañ.e a la estructura. a la construcción del conjunto de la 

obra y a su composición. 

De igual forma el escritor Pérez Rioja se refiere al libro como: 

.. El papel es elemento bllslco del Pl'Of78SO hunutno no sólo ya de su culhla -c:otn0 

soporte del libro-, sino en el orden económico social e. incluso, en todas las 

manifestaciones emotivas del hombre. Y as/. en aras de la civilización tnodema, v.n 

desapareciendo los ért:Jo/es ele los bosques y el esparto y los simples andra¡/os para 

convertirse en papel y 6ste en cartas, docutnento. y tllNos. Con10 ha dicho el posta 

Amado Nervo. ·.,¡ am;a¡o. -spués de rodar por todos los ...-es. - .,..-...,; 
después de mancillarse con todas las inmundicias. rev/stese con brillo I~ 

de ideas. Compensación mSs bella y liberal pocas veces se ve en la vida .•• IJl'lt'nttHO, 

ser gala; luego. andrajo; despu6s ... , gloria'. 8 

En la era moderna. la técnica ha sido tan patente que el libro ha pasado a ser una industria. 

la impresión se realiza por medio de la composición mecánica y prensas rápidas. Tiradas 

numerosas hasta de 20~000 impresiones en una hora. El ofl"set tiene una gran difusión en el 

M Pén:z Rioja José Antonio. ··Panorámica histórica y actualidad de la lcc:tura". p. 35 
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mundo de la impresión de libros. Dentro de 1a tipografia el caracter de la letra y su empleo 

en la composición y el entintado homogéneo. adquiriendo un mejor terminado. Ya asi en 

nuestros días la presentación del libro es planeada aJ tema en particular. El libro nació de la 

unión indisociable del arte y de la técnica. Siempre ha sido. y es hasta hoy. obra conjunta 

del anista y del tipógrafo. su carcicter es a la vez gríi.fico y poligráfico. 

··Algunos especialistas hablan de una •explosión' de la edición. Y sin embargo. en nuestra 

Cpoca. no faltan augures para predecir la catástrofe del libro. Al parecer el libro tradicional 

está viviendo la última fase de su desarrollo y prosperidad: el monopolio del papel impreso. 

en cuanto medio de transmisión masiva de información pertenece al pasadoº.9 Todo esto a 

causa de la aparición del cinc. radio. televisión. la electrónica y la cibernética, como medios 

de comunicación. quienes invaden el terreno en donde el libro era absoluto. A pesar de 

estos el libro se mantiene como uel medio más independiente del tiempo y el espacio. pues 

atraviesa con el mensaje tas barreras del tiempo y del espacio geográfico··10 

El progreso de los medios no se pl'"odujo de fonna espontánea.. todo lo contrario. su proceso 

ha sido lento. pl'"ovocando una evolución paulatina en la que con frecuencia son varios los 

personajes quienes han hecho las aportaciones.. con las cuales han obtenido resultados 

positivos que continúan en marcha ascendente por el ingenio del hombre. dando paso a las 

nuevas tecnologías. 

9 Escolar Hipóli10 ... De In cscrilurn al libro"\ p. 100 
1
" McQuail Dcnis. ··tntrcxlucción a la 1coria de la comunicación de masas". p. 45 
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lmlinz Gandhi 

1 .. 2 El libro como medio de comunicación 

La imprenta convirtió a la escritura en el primer medio de comunicación masiva. 

Comunicación es el intercambio de ideas entre dos individuos. un medio de comunicación 

Jo entendemos como el traslado de infonnación por un medio -en este caso el libro-; cuando 

este medio cumple su función aJ ser leido por diversas personas se conviene en un medio 

de comunicación masivo. ya que cumple con cuatro elementos principales: una tecnoloaia~ 

la situación política. social. económica y cultural de una sociedad~ un conjunto de 

actividades. funciones o necesidades. y personas. constituidas en grupos, clases o intereses. 

UNo podian imaginarse los hombres primitivos. que comenzaron a exponer sus ideas y sus 

sentimientos en piedras y en papiros que aquella labor sufriría transformaciones. sino que 

había de ser la palanca más podero~ que moviera el mundo !1acia las más asombrosas 

conquistas.·· 11 A través del tiempo. el hombre ha perpetuado sus conocimiento~ los hechos 

sobresalientes y la memoria de los personajes más sigrúficativos. 

11 Salcedo l\tt.igucl Angel. .. La ruta del pcnsamicn10 ... p. 81. 
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El libro como medio cumple con varios propósitos: mostrarse como vehículo de 

transmisión del conocimiento humano; registrar los notables cambios ocurridos durante su 

larga evolución. mientras se experimentaba con diferentes materiales y se peñeccionaban 

nuevas tCcnicas de transcripción e impresión; establecer su conexión con la vida de Jos 

pueblos civilizados: resaltar la belleza de su diseño. presentación tipográfica.. ilustración y 

encuadernación; rastrear la génesis de algunas de las grandes bibliotecas y sentar las bases 

para un estudio mas a fondo de las artes gráficas. 

"El libro lo ha recogido todo y lo ha guardado para elevarlo a la calidad del más alto 

testimonio humano. de ahi que bajo las grandes tiranías el libro haya sido perseguido y 

sentenciado a Ja hoguera Y~ en las grandes democracias haya sido propagado. El libro. como 

instrumento y medio; como resumen y clasificación: como síntesis histórica y plan futuro .. 

es una institución universal que a través del tiempo y con diferentes materiales y variadas 

técnicas se toma impe.-ccedera ... 12 

Los antecedentes más reconocidos de la persecución libresca datan desde los misioneros .. 

quienes destruían todo lo que representara símbolos diferentes a la religión católica. Un 

ejemplo de ello es la quema de documentos hecha por el jesuita Diego de Landa en la 

ciudad maya de Mani. y por el primer arzobispo. de México. Fray Juan de Zumárraga. en la 

capital azteca. 

i:: Barbero B .. Robcno: ... HiS1oria de un libro de 1cx10"; p. 11 
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Podiamos esperar que al paso del tiempo se extinguiria este sentimiento de rechazo .. pero no 

fue asi .. a finales de Jos años cincuenta la incredulidad se extendió uentre los americanos y 

sus amigos del extranjero al saberse que el departamento de estado de los Estados Unidos. 

en sus bibliotecas de información en el extranjero se estaba dedicando a un amplio 

programa de censura de libros y - en varias localidades - a la quema de ellos. Fue tan 

violenta Ja reacció~ que el propio presidente Eisenhower intervino y trató de exculpar al 

gobierno estadounidense pronunciando su f'amoso discurso •no os unais a los quemadores 

de libros ... 1;¡ 

Aunque pensemos que quemar un libro es inadmisible nuestros antepasados los destruían 

sin ningún remordimiento aparente, porque delataban infonnación que no era conveniente 

para algunos. En la modernidad aun se hace.. no quemándolos pero si censurándolos. que 

también perjudica intereses. 

ULa inquietud para registrar con dibujos. caracteres o signos convencionales Jas 

experiencias humanas.. aparece constante como una singular caracteristica de la Historia. 

Pero este esfuerzo y esa intención no se mueven por un simple mecanismo de gratitud.. de 

justicia o motivo filosófico. pues en cada acto o hecho perpetuado anida un elemental 

instinto de conservación que impulsa a registrar las enseñanzas y las experiencias de la vida 

para orientar y encauzar los esfuerzos del futuro. Por eso lodo lo que la humanidad ha sido 

y es. lo que ha pensado y ha vivido. lo que ha anhelado y ha planeado y sus observaciones y 

sus dudas. han quedado grabadas y perpetuadas en el l.IHRO". 14 

13 Shipp. Horacio: -Libros que han movido al munclct'; p. 12 
l-t Batbcro B .• Robcno: .. HiSloria de un libro de ICX1o-; p. 11 



El libro como medio de comunicación. amplia las ideas y fomenta el pensamiento del lector 

creando imágenes segmentadas de un todo. Apane de ser el instrumento de comunicación 

mas SCb>Uro y manejable que se haya inventado jamás. es también eJ primero que pennitió al 

pensamiento del hombre vencer al tiempo y luego al espacio. Es un pasapone para el 

mundo y otorga la posibilidad de satisfacerse plenamente. De acuerdo a quien lo lee, el 

libro puede ser un fiel compañero. un estímulo para la imaginación o una fuente del saber. 

porque pennite elegir libremente la materia y el objetivo~ la palabra impresa no tiene igual 

entre los medios de comunicación. La lectura es el mejor remedio contra las frustraciones 

de la soledad ya que es un acto de comunicación entre el escritor y el lector. 

La potencialidad informativa de lo leido es superior a lo dicho. ya que lo escrito. lo impreso 

es susceptible del peñeccionamiento. En los primeros afios del siglo XX cuando en poco 

tiempo el libro tomó las caracteristicas que tiene hoy. se empezó a producir por millares y 

centenares de millares por mecanización de la imprenta. 

El uso del libro como medio de comunicación generalizado supone una infraestructura 

comercial y escolar bastante elaborada. En realidad sólo los paises desarrollados pueden 

pennitirse tener tal infraestructura. y más de tres cuartos de Ja humanidad .. aún alfabetizada. 

quedan fuera del alcance del libro por falta de recursos. 

El papel del libro abarca mucho más allá del campo estricto de la literatura noble. sólo 

admitiendo este hecho se puede concebir al libro como medio de comunicación no lineal 

como el correo o el teléfono.. ni siquiera un medio de comunicación difuso como el 

periódico .. Ja radio o la televisión. 
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.. El escritor es un hombre que vive entre los hombres y que por razones sentimentales.. 

sociológicas. ideológicas o mercantiles. trata de establecer un enlace con otros hombres 

cualesquiera que estos sean" . ., Por otra pane .. establece entre el escritor y los lectores un 

v1nculo individual a través de un proceso de lectura que tiene toda la apariencia de un 

dialogo. aunque éste rara vez llegue a establecerse. 

Todo ser humano que pueda hacer que otro vibre es un personaje trastocado por la 

imaginación y el ensueño. con la sabiduria de sus palabras llevadas a una hoja en blanco 

permite dejar un rastro de perpetuidad en la men1e de unos cuantos que valoren su escrito. 

Parece ser que la sociedad moderna se está condenando a no querer que su sensibilidad 

incremente el disfrute por los placeres que deja un libro, la rapidez conlleva a la soledad. 

La magia del libro es que existe la posibilidad de contestar al texto mismo. al hacer una 

anotación al margen de una pagina o subrayar tal o cual linea. Es una forma de dialogar con 

el escritor. ·~Pero aunque no llegue la contestación hasta el acto mismo de escribir. existe 

para cada lector un diálogo permanente con unos libros privilegiados. No son muchos estos 

libros. tal vez una docena en una vida entera. Pero se han leido y releído muchas veces. 

prosiguiéndose el diálogo con cada relectura. "16 

Pero aun cuando nosotros consideremos que se puede establecer un proceso de 

retroalimentación con el libro y mas aun con el escritor. hay quien considera ~~que los libros 

son objetos inanimados. inefectivos. pacíficos. penenecientes a las sombras clausUales y 

1 '° Carrc1cr. Lá7..aro: -La cultura del libro-; p. 384 
16 lbidcm: p. 38.S 
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tranquilidad académ.ica de monasterios. universidades y demi.s retiros del mundo 

materialista y pervertido.n 17 

Pero no sólo eJ uvulgo .. era el principal detractor del libro. Los privilegiados que tenian 

acceso a este medio y lo defendían al mismo tiempo podían condenarlo. si resultaba 

peligroso a sus intereses. Horacio Shipp define el proceso del libro como medio en las 

siguientes palabras: 

'"Hay que conceder una comprensión mas realista al salvaje, ya que éste se inclina 

reverente ante las páginas impresas por su aPl/llfH1/le poder sobrenatural de transnJitir 

mensajes. A lo largo de la historia se acumulan abundantes pruebas de que los /toros 

en vez de ser fútiles. inofensivos e inocentes, con frecuencia son dinlimlcos, vil•les, 

c11paces de cambilll' por completo el curso de los acontecimientos, unas veces en 

bien y otras en mal. 

·en las dictaduras de todos los tiempos se encuentra un conocltnlento astuto del 

poderlo de los libros. Cuando sea y donde sea que los tiranos y los reg¡,,,.,,.s 
autorttarios hayan necesitado suprimir la oposiciOn y matar las ideas. su p!linlet' 

pensamiento casi invariabJeniente, ha sido destruir los libl'os de ideas contr.n.:s y. a 

veces. a sus autores. Contrariamente, se han aprovechado con habilklad de otros 

libros para que les ayudasen a mantener su dominio so"'9 /a gente'". 1 K 

Instintivamente~ la gente percibe en todas panes que Jos libros son tan fundamentales para 

la cultura moderna y la civilización como lo han sido en siglos pasados. Los libros 

contenian mensajes de naturaleza cmotiv~ dirigidos a millones de personas. Algunas veces 

17 Shipp, Horacio: ""'Libros que han mo,·ido al mundo-: p. 11 
IM Jbid. 
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Ja influencia no fue muy cenera, pero queda claro que los libros pueden ser fuerzas tanto 

para el bien como para el maJ. 

Todos amamos a Jos libros pero quiz.8 debamos considerar que la suya es hasta cieno punto 

una cultura elitista. ya que los letrados adquieren desde muy jóvenes el gusto por la lectura. 

en cambio la sociedad en donde nos tocó vivir no genera el hábito de la lectura.. la vida 

moderna. Ja rapidez en todos Jos sentidos no tiene tiempo para ocuparlo en el deleite de un 

hbro 

.·.;,. ... ,.,., ..;¿ ..... 
1.Jl•,/u..ar..ú> 
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1.3 Medios de comunicación. (nuevas lecnotoalas) 

1 .a e.rnunzda ca~l{nefia -aTte 
q;,e la.~ mdq11ü1a.r de escribir 

lltJS t'sldn e11.reñando a perder-. 

En este apanado mostraremos la secuencia y el desarrollo de los medios de comunicación 

hasta la actuaJidad .. esto es. exponer brevemente algunos datos acerca de las circunstancias 

de tiempo y lugar en que los diferentes medios surgen y adquieren sus definiciones 

publicas. 
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ºLas ~ciencias de lo anificial'. disciplinas que se interesan en las propiedades y la 

capacidad de las sustancias o máquinas creadas por el hombre. han dado origen a la 

mayona de las nuevas tecnologías (desde la mecánica hasta las biotecnologías. pasando por 

los nuevos materiales y la energía) que revoluciona las sociedades y las economías 

contemponineas. •· 19 

Desde el hombre primitivo que encendía fuego a fin de que otras tribus pudieran ver el 

humo. el soldado romano que movia su escudo en posiciones detenninadas reflejando la 

fuerte claridad del día o el retumbe de un tambor que hacia vibrar el silencio. estos antiguos 

hombres ya estaban telegrafiando. La era electrónica nació en 1844 con Ja invención del 

tclCgrafo. la tclegrafia representa el primer medio de comunicación instantánea a través de 

distancias largas. 

La falta de un medio de comunicación más eficaz entre la sociedad europea del siglo XVIII .. 

provocó que muchos científicos intentaran encontrar. sin éxitos aparentes. el primer 

tclegrafo. Tales son los casos de Humphry Daviy. filósofo y químico y Miguel Faraday 

quienes más hicieron por la telegrafia,. al descubrir algunos secretos de la electricidad. 

Sin embargo. no había de proceder del descubrimiento de Fadaray el primer telégrafo; si no 

de Sir Francisco Ronalds .. quien colocando un aparato en su propio jardín sirviéndose para 

ello de alambres de 12 kilómetros de longitud y obteniendo la electricidad por fiicción 

consiguió transmitir la corriente eléctrica por toda la longitud del alambre. en cada extremo 

19 
L"NESCO. ··1nronnc mundial sobre la ciencia 1996 .... Gcorgcs Femé.. p. 277 
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puso un cuadrante que en vinud de la corriente hacia aparecer una letra. RonaJds ofreció su 

invento aJ gobierno británico. después de peñeccionarlo estos no lo aceptaron 

a.-gumentando que los telégrafos eran enteramente innecesarios. mismo que dejó de lado su 

idea. 

1\ficntras tanto en América. en 1837. Samuel F. B. Morse creaba el telégrafo más simple. 

Siendo el primer invento que transponaba una seilal a otro lugar en minutos~ el emisor 

estaba constituido por un pulsador que al ser accionado enviaba impulsos a la linea 

telegnifica~ actuando mediante una palanca y un estilete contra una cinta de papel con lo 

que se imprimía un signo de acuerdo con la duración del impulso de la corriente. Para el 

año de 1858 cruzaba el primer cable a través del Atlantico. Por lo que ninguna tecnología 

nueva_ ni siquiera el ferrocarril obtuvo un crecimiento tan rápido como el telégraf'"o. En 

cuanto al tiempo y espacio .. en la estructura eléctrica no hay márgenes .. por lo tanto solo 

puede haber dialogo entre iguales. A causa de lo medios eléctricos .. en lugar de ser delegado 

aparece de nuevo el papel como instrumento en donde anotar. 

Lord Kelvin empleó su vida al estudi~ de problemas dificiles relacionados con la 

electricidad. Muchas personas creyeron que el estudio de estos problemas científicos no 

darían ningun resultado práctico. no obstante. Kelvin supo adivinar pronto el lado util de 

sus descubrimientos. Gracias a ellos ha sido posible el empleo práctico de cables que 

cruzan el mar en todas las direcciones~ mismos que son ejes de las comunicaciones. Hoy la 

tierra está rodeada en su totalidad por millones de cables telefónicos y en un solo instante 

podemos estar con amigos. al menos con la voz o acceder a todo tipo de inJ"ormación. 
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Varios personajes .. a través del tiempo .. soilaron con un medio capaz de hacer lles;ar un 

mensaje en cuestión de minutos. Fue cuando el escocés Alex:ander Graham Bell. después de 

realizar estudios en Noneamérica. peñeccionó un aparato capaz de transmitir el sonido por 

una lengüeta que hacia vibrar a lo largo de un hilo hasta otra habitación. Fue el 2 de junio 

de 1875 cuando llamó a su asistente9 que trabajaba en una habitación cercana: ,..Mister 

Watson. venga aquí. lo necesito .... Y ya en el año de 1876 patentó su invento dos horas antes 

que Elisha Gray. 

Este nuevo invento transfonnó la vida de las personas de aquel tiempo: revolucionó su 

entorno social Siendo un descubrimiento que lograba interactuar las voces en un mismo 

tiempo. con este invento entramos ya a la vida moderna. 

El ojo. la luz y el movimiento son tres de los principales componentes de la cinematografia. 

que nació de la necesidad científica de estudiar la actividad. el movimiento. pronto se 

convirtió en un nuevo medio de expresión. Tomas Alva Edison inventó. entre 1891 y 1894. 

el kinetoscopio. y el 22 de marzo de 1895. con motivo de una corúerencia dada en Paris. 

Louis Lumiere proyecta el primer filme. meses después tienen lugar las primeras 

proyecciones públicas en medio de un entusiasmo indescriptible: había nacido el cine. 

··La practica de combinar el mensaje con el entretenimiento se había instaurado hacía ya 

mucho tiempo en la literatura y el teatro. pero los nuevos elementos cineniatográficos 

representaron una capacidad de enlace mucho mayor y más rápido. asi como de 

----, 
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manipulación con respecto a la aparente realidad del mensaje fotografico sin pérdida de 

credibilidad .. '° 

El cine apareció siendo una novedad tecnológica. pero en cambio su contenido y su función 

no tenían nada novedoso. Simplemente transferia a un nuevo medio de distribución una 

antigua tradición de entretenimiento. en la que se ofrecían historias. espectBculos. mUsica.. 

drama. humor y trucos técnicos de consumo popular. AJ cine se le conoció como un medio 

propagandístico~ sobre todo porque se aplicaba con finalidades nacionales o sociales. sobre 

la base de la creencia en su gran alcance. su supuesto reaJismo .. su impacto emocional y su 

popularidad. 

Siempre que se habla de cine se piensa en si es o no un buen guión .. de esta manera el 

productor compane crc:~ditos con el escritor. su tarea es llevar al espectador o lector un 

mundo que le es propio a otro. o sea al mundo creado por la tipografia y la película. La 

estrecha relación que emanan ambos es indispensable. por un lado es llevada la fantasia del 

mundo impreso a los rollos. tanto que podrían decir que sus mejores logros han derivado de 

una novela. 

"-La radio y la televisión surgieron a panir de tecnologias preexistentes: el teléf"ono. el 

telégrafo. la fotografia en movimiento y fija y el registro sonoro. Fueron sistemas 

primordialmente diseñados para transmitir y recibir. como procesos abstractos. con una 

escasa o nula definición del contenido; ambas tomaron prestados elementos de todos los 

.:o McQuait Dcnis; ... lnuoducción a la 1eoria de la comunicación de masas .. : p. 3.& 
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medios existentes~ y casi la totalidad de sus contenidos mas populares son suced*neos; 

peliculas. noticias y deponesº. 21 

En 1865 J. C. Maxwell formuló la reoría de las ondas electromagné1icas y en 1887 Heinrích 

Hertz demostró la validez de la teoría de Maxwell. sentando asi las bases de la radiofonía 

que después seria peñeccionada. Diez años más tarde Guglielmo Marconi realiza. a través 

del canal de La Mancha la primera comunicación a distancia. 

Las primeras transmisiones radiofónicas difundidas en 1906. simultáneamente en Alemania 

y Estados Unidos. no suscitaron ningún interés en el pUblico. La primera estación de radio 

se instaló en 1920 en Chelmsford. lngla1erra; con ello se cimenlaba la industria radiof"ónica. 

En palabras de Hirler: 

-rodas los grandes acontecimientos que han tnovido al mundo fueron producto, no de 

Ja palabra escrita, sino de la palabra hablada. Al hablar, el orador logra una coneccidn 

continua de la mu"itud a la que se dirige, ya que siempre puede ver en el rostro de sus 

oyentes hasta qué punto entienden sus argwnentos ... Siempre se dejanJ condicionar 
por la multitud de manera que broten de sus labios las palabras exactas que necesita 

decir para llegar al alma de su público. *2 

La comunicación por radio se convierte en fonna poderosa en un canal en donde circula 

todo tipo de infonnación como música. literatura, noticias e ideas al interior del hogar y a 

la vida diaria de las familias comunes y corrientes. De tal manera que la radio generó la 

=1 tbidcm: p. 36 
:: Paul. Alan:""EJ sitio de macando y el eje Toronto-Bucnos Ain.sH; p. 127 
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primera experiencia masiva electrónica en los oyentes. ofreciendo un mundo de 

comunicación entre el escritor-locutor y publico. 

·~La radio parece haber sido más una tecnología en busca de uso que la respuesta a una 

demanda de un tipo de servicio o contenido. Esta fue ante todo una tecnologia y sólo más 

tarde un servicio ... ~ 

Las primeras imágenes fijas se transrn.itieron en 1922. Un año despues se patentó el 

iconoscopio. y en J933 Radio Corporación de América hizo público el primer modelo de 

televisor de uso privado. Las primeras transmisiones por televisión tuvieron lugar en 

Londres y en Nueva York en 1936 y hacia 1950 existian en Estados Unidos 10,500 

receptores de televisión. 

En México. el Ingeniero Guillermo González Camarena, había construido ya en 1934 su 

primera ca.mara de televisión y en 1939 su laboratorio contaba con televisión a colores. 

Unos años después E. u. y México recibieron la primera patente en su género. En 1950 

empezó a transmitir x1nv-canal 4 la primera estación de televisión en América Latina. 

Como Ja mayor pane de las realizaciones humanas nacidas de la tecnología. la televisión ha 

cambiado por completo el componamiento de los individuos y las sociedades. Su 

expansión ha influido al mismo tiempo en todas las clases sociales. pero Jos grupos cuJtos 

la rechazan porque ven en ella una amenaza contra la cultura tradicional. Al hacer que sus 

=.3 McQuail. Dcnis: -rntroducción a la teoría de la comunic:ación de masasº; p. 37 
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ruidos y rumores entren a la vida de millones de hogares. la televisión ha modificado las 

relaciones sociales y transfonnado nuestra visión del mundo. 

ºLas tecnologias de la infbrmación se pueden definir como la convergencia de la 

electrónica. la información y las telecomunicaciones. Esta convergencia tiene una doble 

cara: la supresión de las distancias.. consecuencia de las redes planetarias de computadoras 

anteriormente aisladas; por otr~ la informatización de los sistemas de telecomunicaciones 

que les confie.-e nuevas funcionalidades para la transferencia del sonido y la 

imaginación··. ;-1 

Las nuevas redes nacionales. regionales o mundiales por ejemplo Internet abren el camino a 

una mayor exportación de servicios técnicos. profesionales o financieros y contribuyen de 

este modo a ºmundializar'" la economía. 

"'EJ aumento continuo del nUmero de circuitos inscritos en cada hchipº han pennitido 

disminuir muy rápidamente desde 1970 los costos de ensamblaje y equipos electrónicos (un 

chip puede remplazar a muchos componentes distintos). aumentar la velocidad de 

conmutación (y. por ende. fabricar computadoras más rápidas y más potentes) y fabricar 

equipos más fiables. más pequeit.os y ligerosn. 2
' 

::-4 1;..;1-:sco. ··1nfonnc mundial sobre la ciencia 1996 ..... Gcrogcs Femé. p. 277 
=~ Jb1dem: p. 279 
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La rapidez de cambio en tas tecnologías de la información va a acelerar la progresión ya 

perceptible hacia una mayor interdependencia en las relaciones intemacionaJes. pero se 

extiende ademas a los aspectos politicos y culturaJes. 

Para evitar la maJa utilización de las tecnologías de Ja infonnación. temida por Ja opinión 

püblica. numerosos gobiernos han adoptado una legislación y una reglamentación que 

abarca tanto la protección de la vida privada como la represión de la delincuencia 

intbnnatica o Ja seguridad de Jos datos. 

Sin embargo. las preocupaciones relacionadas con el empleo vuelven a aparecer durante los 

años 90 aunque ya no se considera que la tecnología destruye empleos. sino es el sistema 

social el que determina sus fonnas de utilización y puede estructurar sus aplicaciones para 

economizar puestos. 

En el ''Informe mundial sobre la ciencia .. en 1996 de la tJNEsco 

·con el Objeto de aprovechar las opon-s tecnológicas - se vislumbren en e/ 

horizonte y son reconocidas en lodo el mundo. Hay dos orientecianes estnlhtgicas 

principales. En primer Jugar, aplicar las nuevas tecnologlas lo mtts encazrnente pasible 

en todos los sectores. manteniendo al miSIJJO tiempo todas las opciones abiettas a l•s 

evoluciones futuras. En segundo, crear y utlllzar infraestructuras necionllJes, naglonales 

y mundiales de la infonrlaciOn, plenamente ,,,.,,_,,, de atender al tntlJco ,,_ -z 
mayor de multimedia ... ie 

:t> lbidcm; p. 284 
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Claro esta que la vida diaria se nutre de todas las tecnologías existentes y si se inventaran 

mas las utilizaríamos sin ninguna preocupació~ porque las que conocemos y las futuras nos 

st:rvinin para incrementar todo tipo de relaciones tanto sociales como laborales. 

1.3.1 Desarrollo y consolidación 

A panir de 1900 las telecomunicaciones se desarrollaron rápidamente al aparecer el 

teléfono. el fbnógrafo~ la transmisión inalámbrica. la radio.. la televisión y ahora las 

carreteras de la información que nos llevan a lugares inimaginables en segundos. Estos 

medios aceleraron a gran escala las transacciones humanas de todo tipo~ fomentaron la 

"explosión intbnnativa" y redefinieron las relaciones del hombre con sus prójimos y con su 

ambiente. 

Con excepción de la prensa. cuyos origenes datan mucho antes del siglo XIX. los demás 

medios de difusión se inventaron o se empezaron a comercializar en las últimas décadas del 

siglo XX. Hl\..-luchos milenios de predominio del lenguaje oral. unos pocos de escritura.. 

apenas cinco siglos de imprenta y uno de electrónica y ya estamos a las puenas de una 

nueva gala.'IC.ia. º 27 

Los medios de comunicación obtuvieron su consolidación en el siglo XX con la industria 

moderna y el advenimiento de la época electrónica. La imagen en la sociedad ocupó un 

.::; Fuentes UNt:sco N" 75 ..... La cultura en la Gala.~ia Bit'\ Rafael Ronca,..,__,__81_io_l_o_. ~P-· x ________ _ 
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sitio predominante .. la pantalla llenaba todo el entretenimiento del ser. Ja lectura pasó al 

estante y a su antepasado siglo XIX donde fue la época culminante de la cultura escrita. 

AsJ los nuevos inventos acaparaban el mercado. todos con el fin de agilizarlo. la rapidez se 

observaba en todo el entorno. máquinas capaces de avanzar y terminar el trabajo humano 

mucho antes que el hombre mismo; ·• ... un .. medio' es una prolongación de aJgún aspecto 

psiquico o tisico del hombre. La rueda. verbigracia. es la prolongación del pie. Ja 

computadora facilita los procesos mentales de calcular ....• :x 

Lo que el alfabeto le dio a la letra impresa fue poder y autoridad entre los demás medios de 

comunicación mismos que han llegado a niveles sorprendentes en la sociedad puesto que 

todos nos vaJemos de aJguno. como: el relélono, la televisión o la radio. con un alcance de 

auditorio de varios kjlómetros; por ahora Ja computadora y lo más reciente la Internet.. ha 

beneficiando a empresas. negocios y estudiantes. Pero el libro a la par de estos medios 

nunca perdera su único don. la libenad de la mente y el espacio. interponiéndose a todo ser 

electrónico ya que este medio sirvió para crear aJ hombre civilizado. 

Hace algunos años comenzó la revolución cibernética. surgieron las computadoras 

personales y se volvieron comunes. algunos visionarios hablaron de las computadoras como 

instrumentos para obtener infonnación desde la casa, la oficina y realizar búsquedas en 

bibliotecas; en aquel tiempo eran sueilos inalcanzables. 

:11 Paul. Alan:··E1 sitio de macondo y el eje Toronto-Buenos Aires'"; p. 12 
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Después vino otra revolución mas imponante que la primer~ fue la interconexión de las 

computadoras. estas son magnificas pero se convienen en algo especial cuando se 

encuentran conectadas entre sí porque con el movimiento de los dedos puedes acceder a 

toda información en un mismo tiempo. Nace la Internet .. en donde la computadora tiene un 

alcance mundial de imagen y sonido. el navegar resulta fantástico para algunos. 

En la era de la información y la comunicación tos medios eléctricos crean instantánea y 

constantemente. un mundo total de interacción publica.. la luz desplaza infonnación y la 

aceleración tecnológica pr-oduce acción reciproca y retroalimentación 

Es probable que los futuros puestos de trabajo sean muy distintos de los que conocemos 

hoy: ofteccran enormes posibilidades de tratamiento de la imagen y de sonido~ de diálogo 

y de trabajo conjunto entre puestos muy alejados y de transferencia de enormes cantidades 

de infonnación a velocidades increíbles. 

Los nuevos avances llevarán a gen~ralizar la incorporación de la inteligencia integrada en 

todos los productos~ desde los electrodomésticos hasta los sistemas de concepción y 

fabricación con ayuda de la computadora.. y tendrán repercusiones directas en campos como 

el transpone. la protección del medio ambiente. la economía de energia. los servicios 

públicos. la sanidad y la educación. la gestión del espacio urbano y rural. la agricultura. 

etcétera. 

TESIS CON 
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··Las innovaciones tecnológicas son creadas por el ser humano y deberian utilizarse a su 

servicio. para su desarrollo individual y colectivo. Lograremos vencer eJ desafio de la 

comunicación si conseguimos diseñarla en función del ser humano ..... 29 

En la Conferencia Mundial sobre el Poder de la Cultura. realizada en Estocolmo por la 

1 JNESCO el mes de abril de 1 998. se resaltó Ja promoción de la diversidad cultural y 

linguistica para la sociedad de infonnación en redes de radio y televisión .. así como las 

nuevas tecnologías sobre todo en la niñez~ enfatizar en la educación el uso creativo de las 

nuevas herramientas tecnológicas para futuras generaciones de usuarios y productores de 

mensajes y contenidos. 

Se destacó el hecho de elaborar políticas de preservación de archivos .. museos y bibliotecas 

y establecer mecanismos de acceso como la digitalización y reconocer el papel clave de la 

creación artística en la construcción de la sociedad de la información. 

ºVivimos un mundo de mutació~ donde los grupos se movilizan cada vez mas y la 

acelerada evolución cultural deviene en revolución tecnológica. La cibercultura fonna pane 

de Ja mundialización y puede agudizar el desequilibrio entre pobres y ricos. entre quienes 

tiene acceso y quienes no. Por eso las nuevas tecnologias exigen de nosotros vigilancia e 

imaginación. El deber ético se extiende al campo cultura1.~~3o 

~ Fucn1cs l 'SESco. -un ,-¡raje indispensable ... Torbcn Krogh. p. 7 
Ju La Jornada ... La cul1ura v no la economia. debe ser el c:onu.ón del desarrollo mundial ..... Adriana 1"alvido. J 1 
de mano de 1998. -
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El fa."<. el correo electrónico._ los nuevos medios son recursos culturales donde 

cotidianamente se expresa la diversidad mundial. el poder de la cultura. Podríamos decir 

que cada vez que se inventa un nuevo medio este crea un mito; y. de igual fonn~ cada 

nueva tecnología libra su propia batalla. 

t...a Aparición de la computación 

La amrp.-1,1dom a rüfenmcia del ser h11ma110, 
e.r i11capaz de aL·/;1ar u11te 1111a sil11adó11 

ünpnrisla; hace .rólo lo que .re k onlena .. 

/_A/ Si/ria de ;Wqrr1 

La ultima década del siglo XX coincide con una ruptura trascendental del sentido de la 

existencia y de nuestras percepciones. Así concluye un largo proceso iniciado desde el 

origen de la imprenta: la capacidad del desdoblamiento. la infinitud de la copia. la 

preeminencia de la imagen del mundo. 
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El avance de Ja civilización ha ido acompañado por una necesidad siempre creciente de 

cálculos nunu!ricos. Por consiguiente. ··a lo largo de los siglos. los inventores han trabajado 

sin cesar en la búsqueda de dispositivos de cálculo cada vez más rápidos. más baratos y 

méls CX8Cl0S ... JI 

La computadora surge como un eslabón más dentro de una evolución técnica que tiene sus 

inicios en el pruceso de registrar los números con marcas en las paredes. de hacer cuentas 

con Ja ayuda de Jos dedos. de piedras o del ábaco. siendo estos los dispositivos de 

computación más anti~ruos o que primeramente fueron utilizados. que surgieron como 

respuesta a la necesidad de defender y controlar a la cada vez má."i compleja sociedad 

contemporanea. 

Los antecedentes mas remotos datan de· hace cinco mil años. en el valle del Tigris-Eufrates 

en donde surgió un aparato que consistía en una placa de arcilla con numerosas ranuras en 

las cuales se colocaban piedrecillas. En el ano 460 a. C Egipto lograba el mismo 

dispositivo. Este cálculo trasciende sus fronteras mediante diversos procesos de difusión 

cultural llegando a China.. Japón y Roma.. el ingenio de estas civilizaciones elevó el 

con1putador de piedrecillas a un alto nivel de desarrollo~ en donde peñoraron las piedras. 

las unieron en grupos de diez sobre un marco de alambre o bien utilizando hilos de diversos 

materiales sobre los cuales las piedras pudieran moverse con agilidad y rapidez., surgió el 

ábaco. 

ll Aréchiga. Raracl: -Fundamcnlos de computación-: p. 1 
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Con el matemático escocés Napier. quien fue el inventor de los logaritmos comienza toda 

una era de c31culos matemáticos. el sistema proporcionaba un método para abreviar los 

ca.Jculos. especialmente las operaciones de multiplicació~ división,. elevación a potencias. 

extracción de raíces. las cuaJes se reducen a simples sumas y restas mediante el uso de Jos 

logaritmos: las tablas de Napier se publicaron en 1914. Un tiempo después Enrique Briggs. 

mateméitico inglés. publicó unas tablas en las que se hacia uso de Ja base diez. ésta 

representaba un sistema mas sencillo para los cálculos ordinarios. en la actualidad se 

conoce este como sistema comUn de logaritmos. 

Despues de un cono plazo se inventó la regla de cálculo. Ja cuaJ es .. un calculador 

analógico mccá.nico en el cual las distancias aritméticas a lo largo de las escalas. son 

análogas a las variaciones geométricas. Mediante el uso de escalas logaritmicas y la 

utilización de escalas deslizantes. los científicos pudieron efectuar de forma mecánica un 

trabajo que anterionnente exigía el uso de papel y lápiz''32
• los resultados no eran exactos 

pero para muchos problemas científicos eran suficientes. 

En esos días la astronomía adquiria un considerable desarrollo._ se construían tablas de 

navegación. las cuales tomaban gran importancia entre los bancos comerciaJes~ quienes 

empezaban a recaudar impuestos sistemáticamente. La sociedad necesitaba de elementos 

más rápidos y eficaces para la realización de los complicados cálculos de la época. 

3
:: Jbidcm:. p. 3 
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El primer antecedente mecánico de la moderna computadora surge en el siglo XVII Y se 

debe al filósofo y matematico Bias Pascal (1623-1662). la maquina era una sumadora, 

usaba ruedas y cada rueda tenia diez dientes en representación de los dígitos del sistema 

decimal. 

El siguiente paso lo dio Leibinz (1646-1716). al mecanizar la multiplicación., su aparato 

reprodujo una técnica de razonamiento de la mente humana a través de una mera 

manipulación mec3.nica. Su primera mitquina fue construida hasta 1671. hizo varias. una de 

las cuaJes se conserva en Hannover; hasta entonces las máquinas se caracterizaban por 

sumar. 

Charles Babbage ( 1792-1 871 ). matemático británico del siglo XIX. trató de hacer una 

maquina para cálculos matemáticos y tablas científicas. el uso de este era frecuentemente 

erróneo y planeó un mecanismo que pudiera calcular y escribir. 

En t 8 1 2 surgió la idea de una maquina de diferencias. Diez ai\os más tarde tenía un aparato 

pequeño. con tres registros.. que tabulaba funciones de ecuaciones de segundo grado. 

Babbage fue el primero que concibió a la computadora como la conocemos hoy en dí' por 

supuesto con elementos extremadamente rudimentarios. 

Su calculador debía tener: 

"Dispositi!IOS de e-11. por lo que se fllCdllaban a la mllquina las instruct:lones, asf 

como los datos objeto de las mismas; metnOrla, pwa altnacenal" los datos 



introducidos y Jos resultados de las operaciones lntennedlas: unidad de control. pera 

vigilar fa ejecución de las operaciones según una secuencia adecuada; unidad 

antTnt!Jtlco-lógica, encaTgada de el'ectuar las operaciones para las que ha siclo 

programada la maquina; dispositivos de salKJa. PIM'U transnHtir al exterior los 

resultados de cálculo llevado a cabo ... 33 

3$ 

En J 833 Babbage inició la construcción de la máquina anaJili~ trabajó durante veinte aftos 

en ella y nunca la terminó. Después de haber gastado unas 17 000 libras. el gobierno retiró 

su apoyo El fracaso de Babbage se debió a las características de los recursos mec3.nicos de 

su Cpoca: sólo se disponia de ruedas dentadas. levas. palancas. todos ellos resultaban muy 

toscos para sus fines. 

··Gracias a Augusta Ada. Condesa de Lovelace ( 1815-1852) hija de Lord Byron. y de 

talento tan reconocido para las matemáticas que es llamada la princesa de Jos 

paralelogramos. se conocen muchas de las ideas de Babbage .... J-1 las comprendió y explicó 

mejor que él. Sus notas se refieren a lo que hoy día llamariamos programación para Ja 

máquina analítica. 

r\ fines del siglo XIX la oficina censal de los E.U. se enfrentaba con un problema. la ley 

ordenaba efectuar un censo poblacional cada diez años y para 1886 se trabaja con datos de 

I 880. era evidente que aún trabajando el mayor tiempo posible no se terminaría su 

clasificación en el momento de realizar el censo de 1890. 

-13 lbidcm: p. 6 
3 °' Sih·ia de Mcjia. Luz Maria: .. Realidades y fantasías de las computadoras ... : p. 22 
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Hennan Hollerith ( 1860-1929). quien laboraba en dicha oficina. notó que la mayor pane de 

las preguntas del censo se respondían mediante un si o un no. conocedor del mecanismo de 

las tarjetas períoradas comprendió que se podía representar las respuestas si mediante una 

peñoración en un lado determinado de la tarjeta y Ja repuesta no con la ausencia de dicha 

perforación. Pensó que las posiciones de cada perforación pennitían el paso de una 

corriente~ la ausencia Ja interrumpiría. Así mediante éste rudimentario aparato logró recabar 

toda la intbnnación antes del siguiente censo. 

James Power descubrió que se podría obtener mayor exactitud en el tratamiento de los 

datos si se hacia una conexión mecánica para detectar la presencia o ausencia de una 

pertbración. agregó un tablero con el que los principios de Babbage podían ser usados. 

""El mismo año. Charles R. Flint fonnó una empresa llamada The Computer-Tabulating

Recording Company (C. T. R.) que en 1924 cambiaría su nombre· por el de lnternational 

Bussines Machines Corporation (l. 11. M.)."35 Cabe resaltar que Hollerith colaboró en esta 

empresa. 

En 1919 en el Instituto Tecnológico de Massachusetts. trabajan conjuntamente Vanevar 

Bush y Norben Wiener. El primero de ellos construye una máquina para hacer ecuaciones 

diferenciales. utilizando para su funcionamiemo engranes y transmisiones mecánicas. la 

termina en 1925. Bush cambió las transmisiones mecánicas a eléctricas. para depender así 

;s lbidcm~ p. 25 
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de vaJvulas electrónicas en vez de mecanismos. De esta form~ en 1932 .. surgieron el primer 

cerebro electrónico y los mecanismos de regulación automática. 

Se cree que la primera computadora digital automática fue construida entre 1939 y 1940 en 

los laboratorios telefónicos Bell por George Stibitz quien unió varios relevadores 

telefónicos y los uso para representar a los dígitos decimales para poder ayudarse en la 

resolución de cá.lculos de ingeniería eléctrica. 

Una de las primeras computadoras se debe al alemán Friedrich Zuse. en 1941 empezó a 

funcionar la Z-3 y poco después la Z-4~ ambas máquinas eran electromecánicas y 

comparables a las que en 1944 pusieron a funcionar la IBM. ··En 1939 I.B.M. dio a Harvard 

un crédito a la investigación para que empezase el trabajo de una calculadora secuencial 

mccá.nica""3
'' .. esta labor se realizó en las instalaciones de dicha empresa bajo la asesoría del 

Dr. Howard H. Aiken. fisico de la Facultad de la Universidad de Harvard. 

En 1944 Aiken vio la terminación del Mark l. cuya denominación oficial fue Automatic 

Sequence Controlled (Calculador Automático de Secuencia Controlada). ••El doctor Aiken 

inicio la construcción del Mark 11 empleando un número mayor de relés~ mientras que el 

Mark 111 y IV empleaban el tambor magnético'"7 

.\6 ArCchiga. Rafael; -Fundamentos de computac:ión .. : p. 8 
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-En Manchester fue el primer lugar donde se realizó un pequei'lo modelo experimental. 

disei'lado por los profesores F.C. Williams y T. Kilbum. Funcionó en junio de 1948 y fue la 

pnmera computadora digital del mundo que almacenó programa e infonnación en la misma 

memoria.··3 x 

Los avances en Ja computación se caracterizan por algunos avances sobresalientes. entre 

1948-1958._ su producto se componía de: un arnJario lleno de bulbos. condensadores. 

resistencia y cables. además contaba con una consola de operador un armario pequeño para 

el suministro de la energía. una unidad de entrada que era una tarjeta peñerada o cinta de 

papel y una unidad de saJida también tarjeta o cinta peñorada~ los datos introducidos eran 

pocos al igual que los resultados ya que cuando se ponían mas datos. se perdía mucho 

tiempo leyendo fichas e imprimiendo papel. 

En J 959 surge el microsegundo. Significa un gran paso en el progreso de la industria de las 

computadoras por dos razones: la sustitución de bulbos por transistores y Ja implantación 

de memorias de ferrita. que pennite reducir el tamaito de las computadoras y al mismo 

tiempo aumentar su rapidez y complejidad. 

Estos inventos. resolvieron la rapidez de la inf"ormación. y el tamailo de las computadoras 

siendo definitivos en el avance .. porque los transistores pueden producirse en serie .. gracias a 

estos el voltaje es menor y los problemas se reducen considerablemente. 

-~ Sih•ia de Mejía. Luz Maria: ... Realidades y íantasias de las computadoras": p. 31 
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Estas mismas tienen grandes adelantos en el equipo periférico: impresoras cada vez más 

ni.pidas. mejores lectores de tarjeta y de cintas perforadas. bobinas de cinta magnética 

capaces de memorizar y de volver a leer datos en número ilimitado. Se crean los 

superlenguajes.. orientados tanto al área científica como administrativa. y los perfeccionan 

constantemente. El software o mente de la máquina es supervisada y renovada por los mis 

destacados matemá.ticos y técnicos de Ja programación. 

En Ja década de los sesenta aparecieron los circuitos integrados dando paso a la 

miniaturización de la electrónica con múltiples ventajas para las nuevas computadoras: la 

simplicidad. la disminución del tamaiio y peso. Así mismo .. se multiplican las técnicas y 

posibilidades por sus circuitos integrados los chips. los micromódulos y otros componentes. 

La velocidad se divide ahora en nanosegundos (es aJ segundo lo que un segundo es a 30 

años) es el tiempo que gasta un bite en recorrer 30 centímetros. 

Aparece el microprocesador el cual consiste en toda la integración en la unidad de CPU 

<Unidad Periférica Central) de un computador con un circuito integrado. Esta tecnología 

permitió la fabricación de microcomputadoras y computadoras personales. además se 

utilizó el disquete como unidad de almacenamiento; aparecen lenguajes de programación9 

todo tipo de redes de transmisión de datos para la interconexión como la Internet. En 1981 

surge la producción a grande escala de computadoras9 con la más alta tecnología en la 

utilización de componentes eficaces para una mayor velocidad. 

En Ja mayoría de las empresas las computadoras se introducen para sustituir el trabajo del 

hombre. esto ha provocado que muchas persona~· dift:1emes n¡¡:¡m¡q1tos y- · 
t _¡_ r:~~--~~ ·~ ~;{j,t ~ 
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piensen que estas maquinas puedan desplazarlas. Es probable que la tensión acumulada en 

contra de ellas sea tan fuene que impida. mediante boicots. su utilización aJ punto de 

apoyar al libro, a pesar de la escasez de papel del planeta y de los recientes incendios en 

bosques acontecidos por los fenómenos naturales. Sin embargo~ las bibliotecas 

automatizadas son de gran valor. En medicin' el registro mecanizado de las enfermedades 

de una población pueden permitir detectar sus causas.. localizar epidemias y potenciar el 

desarrollo de la medicina preventiva. 

En una entrevista en el Universal. el Director de la División Consumidor de Compaq. Lucio 

Galicia resalta que el aprender computación es la supervivencia y hay que asegurarse que 

nuestros hijos lo aprendan en la casa o la escuela. Los padres de familia son los principales 

responsables de que se logre; ya que mucha gente tiene nociones equivocadas .. creen que las 

computadoras son como Nintendos y no le dan la imponancia debida para el desarrollo de 

la educación. 

No son sólo cuestiones económicas las que no permiten adquirir una computador, las 

clases medias tienen televisión y pueden comprar un auto~ también podrían comprar una 

computadora. pero no lo hacen porque no les interesa y siguen viendo a la computadora 

como un objeto lejano para unos cuantos y no llegan a percibir cómo usarla o para que 

usarla en sus vidas. En un país como él nuestro muchos niños sin recursos podrían quedar 

en un rezago tecnológico. Sin embargo. el entrar a la tecnología o no, es una variable de 

tipo psicosociaJ mas que socioeconómica, ya que en general no se acepta a la computadora 

con un elemento indispensable. 
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Dice Samuel Lilley (en el libro Realidades y fantasías ... ) 

.. La gente piensa a menudo en las eotnpUtadaras cotn0 en sents alt8ITJflnte 

inteligentes algunos aulon!ls de utoplas pesinristas llegan incluso a pintanras un 

lúgubre futuro en que la superinteligencia de las computadoras esclavizartt a la raza 

humana. Todo esto es absun:Jo. En la actualklad una computadora. con sus diez mil 

bulbos y demés elementos eltH::trdnicos Nene un cerelNo ele casi la misma 

cornplejidad de una 1o,,_;z - tifHTa. Cualquier eotnpUladonl que ha sido ,_ada 

según modelos humanos. o que pueda serlo alguna vez. es enonnernente est.:ípida. 

No puede hacer ninguna de /as cosas que han venido formando Jo que nosotros 

llamamos •inteligencia humana•: apreciar las situaciones. tomar decisiones rt11JleS, 

pensar creacJorarnente, utilizar la imaginaciOn. etcétera. EstBITICJs especialtnente 

interesados en desarrollar la inteligencia ele tas computacloras, probablemente 

siempre como idiotas, pero corno idiotas dotadas de una gran rapidez y obediencia. 

Su ventaja estriba en que ejecutan funciones que requienJn únicamente un nivel muy 

bajo de inteligencia, pero con mucha mayor rapidez que cualquier hombre y con una 

surnisión mucho rnas estricta a la pauta que les ha sida dictada ... 

'"No hace falla insistir, por tanto. en que no podnJn nunca tener un pensamiento 

creador ni tomar clecisiones impodantes. Podrdn examinar los datas que se les 
presenten y utilizarlos para deciclir a faWJrf"" de una accidn nuts bien que ele otnt pero 

sólo basdndose en instrucciones que los setes humanos han prepanKlo para eHa. 

Sus decisiones son completamente automMicas. totalmente faltas de inteligencia. A 

no ser que un ser humano haya previsto y pnJparada instrucciones para cada posible 

eventua/Klad. la conrputadonl l'racasarlll. CSRICB - facull-s para en-arse con lo 

completamente nuevo. Esto senl resmvaclo a la h""'811ided ... 

·Lo que la computadora puede hacer por nosotros -y hacerlo muchísimo mejor- es 
llevar a cabo el trabajo intelectual mas inl'erior a una enonne velocidad.• 39 

41 

Inicialmente. las computadoras prometían resolver nuestras necesidades tecnológicas y 

rcpenlinamenle ofreció la ilusión de compailía sin pedir a cambio fidelidad ni amistad. Las 

computadoras. en teoría. pueden aplicarse a cualquier trabajo repetitivo. a roda labor 
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susceptible de ser reducida a reglas. mismas que._ programadas. se introducen a la maiquina 

para su ejecución. Es decir. que pueden ayudar al hombre en cualquier tarea que no 

requiera creatividad artística o intelectual. La computadora pennite que el ser humano 

pueda transferir iníormación. utilizando simultáneamente dos medios la escritura y la 

palabra. ademas de la imagen cuando se le requiera. 

Es Ja inteligencia de Jos seres humanos la que construyeron y programaron Ja computadora. 

la que la hace funcionar; una computadora sólo hace lo que se le programa. su 

funcionamiento es semejante al del ábaco con Ja diferencia que es mucho mas rápida.. pues 

en lugar de cuenta ULas computadoras hacen sumas y restas billones de veces mas rápido 

que un humano. ¡sin que por ello se pretenda que sean inteligentes! ... "° 

La tecnologia computacional y las telecomunicaciones van a incrementar el contacto 

humano. No hay remplazo para éste. pero la computadora es una herramienta para 

potenciarlo. Así mismo. ésta nos pennite desarrollar más nuestra creatividad al f'acilitamos 

programas en Jos que se puede jugar con imágenes sin utilizar materiales. y crear figuras en 

tercera dimensión que se utilizan principalmente en cine. 

Existen programas diseñados para dar respuesta al momento que uno lo activa. y a pesar de 

saber que una computadora no es un ser vivo. el común de Ja gente interactúa con este 

medio tratándolo como a un igual. por tanto tiende a involucrase con su computadon1. De 

·•
0 Rcfonna. ··Hombre contra computadora .... Shaben Hac:yan. ''de ma,.·o de 1997 



~ 1 u.-....,,,.,saylawa-

manera casi inconsciente. el individuo suele sentirse "halagado· cuando su computadora los 

·elogia". aun sabiendo que el elogio pueda ser aleatorio. 

No obstante. menospreciar el impacto de la computadora seria como argumentar que ta 

invención del foco no tuvo efectos positivos en la economia. Para Licklinder. las 

computadoras eran mucho más que herramientas de cálculo científico~ creía que podían 

ampliar la creatividad e inteligencia del hombre._ funcionar como extensiones del ser. y 

estimaba que el cef"ebro y la máquina trabajarían muy pronto en colaboración. 

Hasta aqui la computadora como innovación tecnológica tennina su recorrido y surgen 

nuevas inquietudes en los hombres de ciencia, la computadora pasa de ser un medio a una 

herramienta mas de Ja nueva era. 

~~ ..... 
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1.5 El CD-ROM y I• ln1ernet: fort•IC!Zlls y debilid•des 

El CI>-R<>M obtiene sus siglas por Disco Compacio de Memoria de Sólo Lec1ura (Compaq 

Disck Read Only Memory). Su primer uso fue para almacenar y distribuir información en 

computadoras personales. y no para televisión o equipos de sonido. 

Es un disco audionumCrico de lectura láser que nos penn.ite escribir y en el cual podemos 

almacenar gran cantidad de información en fonna de im8genes .. textos .. sonidos o datos 

inronnéiticos. Un disco de 12 centímetros puede contener 2,.500 .. 000 p3ginas de textos o 70 

minutos de imágenes animadas. 

El CD-ROM aparece entonces como el dispositivo ideal para consultar bancos de datos .. 

diccionarios y enciclopedias. pero también infonnaciones de estructura mas compleja,. 

como el libre recorrido de un museo. 

Otro disco parecido aJ CD-ROM pero interactivo es el COI este es el resultado de un proyecto 

conjunto entre Sony. Philips y Matsushita. es un lector de discos que se conecta a la 

televisión y hasta la Cecha los títulos disponibles son para nii'los. Philips liberó los primeros 

titulos de 30 marcos por segundo. como Top Gun y algunos videos musicales, la calidad es 

comparable a un videocasete VI-IS y se puede congelar la imagen. adelantarla o retrocederla. 

Los CD-ROM cuentan con una capacidad de 800 megas. El cual almacena inf'onnación 

científica.. enciclopédica educativa o de cualquier otro tipo. Incluso se cree que en poco 

tiempo esle tipo de discos susliluirá a los libros en las bibliotecas o en los centros de 
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información. El CD pennitirá la creación de librerias y bibliotecas electrónicas~ esto con el 

fin de localizar textos y de que el lector seleccione su infonnación e imprima la misma. En 

un sentido general Ja idea es evitar la deforestació~ apoyar el reciclaje y mediante el 

archivo electrónico de datos. tratar de que se imprima lo menos posible. 

Esta es una mera necesidad de facilitarle la vida. el lector de compactos es un aditamento 

capaz de evitarlo todo: la fragilidad de los discos flexibles y la inmovilidad de los discos 

duros. En un CD es posible guardar información desde una computadora personal casera.. y 

con el equipo adecuado se pueden almacenar gran cantidad de textos e imagen; aunque por 

ahora su uso es más comercial que panicular. 

En la Universidad de Colima se encuentra el Centro Nacional de Discos Compactos 

(<.:NEtx:) el mas exitoso pionero mexicano en la elaboración de CD para fines educativos. 

"Desde 1983 dicha UniwNsid- creó un clepett- especia/izado en la elabontciOn 

de programas computacionales con fines educativos y que utiliza los m.ds recientes 

adelantos tecnológicos. Luego de dos anos se constltuyO el Centro con le lntenclOn 

de que lo aprendido fuese aplicado directamente en la elaboración de discos 

compectos. En 1987. el CNEDC se encan1lnltba ya a la consolidacidn. Hoy. sus fondas 

financieros son obtenidos ele la Universidad de Colinul en un 20 por ciento. mientras 

que et resto de los recursos proviene de la venta misma del trabajo que alll realiza. 

requerido lo mismo fXN otras universidades que por revistas canto Nexos. 1• cu.J 

digitelir6 en 111 solo CD los textos que se hen publicado desde su necin1illnlo . .A 1 

41 Citado en Crónica. 14 de enero de 1997 



Cabe destacar que en 1992 las 118 obras de Santo Tomas de Aquino. contenidas en 46 

volúmenes. se reducirán a un CD-ROM que incluye un estudio sintáctico y semantico de los 

1 1 millones de palabras contenidas en los textos. 

A pesar de que el CD ya no es novedad. continua siendo una aJtemativa de diversión. 

entretenimiento y educación. El comprador de CD-ROM tiene opciones béi.sicas en cuanto aJ 

origen de los títulos: revistas que incluyen un CD-ROM._ editoriales internacionales con 

verdadera presencia en el país. editoriales extranjeras con débil presentación local. 

editoriales mexicanas. imponaciones de editoriales extranjeras. el gobierno y el mercado 

negro. 

En 1998 entra al mercado el DVD (Disco Digital Versátil). aunque su uso es meramente para 

la industria del entretenimiento. de acuerdo con analistas de la industria entre 1998 y 2000 

se amplió fuencmente el número de títulos disponibles para funcionar en este tipo de 

dispositivos. A simple vista el DVD parece un disco compacto de mUsica o un CD-ROM para 

computadoras pero con una capacidad muy superior, de 4. 7 gigabytes. dan a los 

diseñadores de software muchísimo espacio para acumular más programas. mis multimedia 

y má.s ·regalitos para el cliente'. 

El Instituto Nacional de Normas (ANSI). es un organismo oficial que representa a Estados 

Unidos~ quien establece nonnas validas para todo el mundo. Aseguran que aun no se tiene 

respuesta definitiva de la vida de los discos compactos. Hay fabricantes de CD-ROM que 

creen que un disco compacto puede durar hasta 200 ailos. mientras otros argumentan que en 

una expectativa sensata y realista es SO ailos. Pero lo preocupante es saber si en ese tiempo 
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todavia será una tecnología vigente.. si aun podrán ser leídos por las próximas lectoras 

porque la obsolescencia técnica es real y el deterioro del sopone ya que tienen un promedio 

de cinco afias de uso. Pero en todos los casos pensar en una protección eficaz en donde 

guardar infonnación con Ja mayor y mejor vida posible que se pueda considerar es una 

copia impresa. 

El mundo mágico de la Internet 

El mundo de la cibernética abrió la puena a otros medios de comunicación más rápidos. 

como la Internet .. este es un medio por el cual .. a través de redes de comunicación. puede 

uno navegar a sitios lejanos. desde la comodidad de su p~opia computadora. Asi. podemos 

trasladar nuestra visión .. y quizá nuestra mente .. a un Safari en A.frica. al Museo de Louvre 

en Francia o conocer gente a través de una página de lntemet. 

Es el acceso r3.pido. lacil y directo a medios .. personajes. y lugares sin trasladar todo nuestro 

cuerpo. así como los medios son las extensiones del hombre.. la Internet pretende ser la 

extensión del cue~o. En el relato ··La Biblioteca de Babel ... Jorge Luis Borges sueña con 

una biblioteca infinita que contiene todas las permutaciones posibles de los elementos 

básicos del lenguaje humano. Internet.. la red universal de información parece en vías de 

encamar ese sueño. 

Internet es el nombre de un sistema de alcance mundial que consta de personas. 

información y computadoras.. sus recursos son tan amplios que van mas allá de lo que 



podamos imaginar. A este medio se le conoce como la red. por tanto. evoca la imagen de 

algo misterioso que conecta migicamente a personas y computadoras por todo el mundo. 

Internet nació en Ja década de los setenta.. surgió por el esfuerzo de interconectar la red 

/\RPAnet del Departamento de Defensa de Estados Unidos con varias redes enlazadas por 

medio de satélite y de radio. Esta red conquistó inmediatamente aJ conjunto de la 

comunidad cientifica estadounidense antes de suscitar el entusiasmo de los investigadores 

extranjeros que se conectaron a ésta. 

Sin embargo. durante los ailos setenta a la decada de los noventa podemos decir que sólo el 

mundo UNIX y algunas grandes empresas utilizaban esta tecnología. En 1975 la Red quedó 

en manos de una rigurosa burocracia militarizada. hasta 1983 cuando DCA.. preocupada por 

la seguridad dividió los 1 13 nodos de la red en dos: 68 Milnet para los sitios encargados de 

Ja información militar y 45 de ARJ>Anet para la comunidad científica. 

A principios de la década de los noventa tuvo lugar un verdadero despegue de la Internet. 

ya que se conectaron usuarios de los direrentes campos como la administración y empresas 

de todo el mundo. Poco a poco los usos de la Internet dejaron de ser oficiales. la red se 

abrió a cualquier usuario y pronto comenzó a ligar Universidades, corporaciones. y a todo 

tipo de empresas internacionales. 

Actualmente los enlaces trabajan a 45 Mbits por segundo (esta es más o menos la velocidad 

que se necesita para transferir el texto completo de la Biblia en un segundo) y ya están 
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funcionando líneas experimentales que trabajan en el rango de un Gbit (mil millones por 

segundo o aproximadamente 20 veces más rápido). 

La lntemet se ha esparcido por todos lados y se encuentra cada día en más países y el 

nümero está creciendo rápidamente pero su expansión internacional se ha visto impedida 

por t3.lta de infraestructura de comunicaciones. de un buen sistema telefónico. Tanto en 

Europa Oriental como en el tercer mundo los sistemas telefónicos con tecnologia de punta 

son inexistentes. También se debe tomar en cuenta que la red telef"ónica es una red de 

conmutación de circuitos y que esta es inaccesible para otras personas lo que provoca una 

subutilización de un recurso muy costoso. 

La relación actual del gobierno consiste en intentar asegurar que haya una gran cantidad de 

proveedores de lntcrnet que puedan competir al mismo paso y que la infraestructura sea 

sólida_ ahora se puede utilizar Internet para cualquier actividad comercial. El aceleramiento 

de las comunicaciones ayuda al proceso educativo y de la investigación; gracias a ta red los 

investigadores y los estudiantes pueden desarrollar mejores soluciones a problemas 

técnicos. 

En el lnronne Mundial sobre la Ciencia. la UNESCD declara las funciones esenciales de la 

red: 

"Dar un alcanCe planetario a la noc#dn d8 tJquipo - invflstlgeciOn. Los il1Vflst/g8dMrls 

pueden trabajar de modo coflCfll'tado, inten:ambiar ideas y Tflsultados, 11 incluso 

ocuparse conjuntalf'Jente de una expenencla o de una slmulacldn sin enconlr8l"S9 en 

el mismo lugar: pueden intercambiarse as/ textos, im4genes fijas o en mo · 
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sonKJos. se trata de un a"8nC9 sunHMntHr#e Jmponante para los pe/ses en desan'OllD. 

cuyos cientlficos pueden ahora superar las linrltacianes que impon/a en lejan/a y 

colabormr directantente y fin cualquier ntOITlento con sus colegas de otros paises. 

·Hoy por desgracia, otra cara de la moneda: el peligro de que los equipo• que 

trabajan en campos que tienen una gran importancia estratttgica o comercial caigan 

en la tentación de Trxmar un circulo cenado de •clubes eltlCtrónicos ... impk:Jiendo as/ 
que Jos intrusos tengan acceso a sus resultados. 

'"Proporcionar vlas de acceso a las fuentes de ínf'onnacidn mss diversas. Internet ya 

esta conectada a la Wond ~ ~ (Ja gran Malla mundial), que const;tuye uno ele 

sus conjuntos. La Web agrupa miles ele set'Vlcios creados por empresas Sflf'Vicios. 

untVersidades, asociaciones con intereses mancotnunaáOs o menos particulares. 

Dlehos servidores proJXJnen gratuifanHJnte o mediante pago, el acceao a 

infonnaciones escritas. ilustradas, filmadas y a menudo sonoras. Un progran1a 

informático sunJaTTlenle eficaz. y con el que puede uno fanJi/Jarizarse r.apidarnente. 

permrte navegar facitmente en estéJ ~b ... 42 

Con Internet. la interconexión de comunicación en redes llegó para quedarse. Una vez que 

una persona se conecta a Internet. es posible que cuente con acceso instantáneo a una 

riqueza informativa casi indescriptible. 

Las herramientas de búsqueda e intercambio de información en Internet esta disponible en 

direcciones que contienen listas de los sitios web. organizados por diferentes categorías 

anes. computadoras. ciencia. sociedad. educación. finanzas. salud. recreación. gobierno. 

cultura.. etcétera~ taJes bases de datos están en constante movimiento por hernunientas 

llamadas crawlcrs (o bien robots o arañas), programas viajeros buscadores de enlaces entre 

sitios y paginas. Existen también los rnacrobúsquedas que consiaen en saltar de una 

maquinaria de búsqueda a otra. Cuando son otros los requerimientos. uno de los programas 

.. : 1:sESCo: .. lnfonnc ~undial sobre fa ciencia 1996 .. : p. 278 
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mas recomendados para viajar por Internet. es el Netscape Navigator que en 1996 cubrió el 

80o/o del mercado y al que se debe. en gran medida. la expansión del ciberespacio. 

Todo esto es sin duda una anticipación de lo que hoy son las autopistas de Ja inf'"ormación. 

las cuaJes nos permiten navegar y establecer comunicación con los lugares informatizados. 

Nadie sabe como va a evolucionar la Internet. ya que cuenta cada día con millones de 

usuarios en todo el mundo y su clientela sigue aumentando con rapidez. 

·1nteTTJet ha sufrido el mismo fenómeno que /as ciudades rnaclfNnas: ha crecido 

desmesuradamente. y sus habitantes han dejado de ser fiJcilnHHJte catalogados 

dentro de grupos homogctneos. En la Red se ha instalado una biodiversiciad 

generadora de una cultura genuinaniente finiseculaT. La estructura de la Red no 

permite una fácil analogía con socieclades o conglomerados humanos previamente 

establecidos, ya que su naturaleza ha dado paso a caracterlstJcas únicas. 

·1n1ernet permite la comunicación directa e innll!Klillla entre todos sus miembnls sin 

importar su ubicación goograffca, por lo que ha - el probltlma del espacio. La 

transmisión de cualquier tipo de mensaje. ya escnto, hablado o dlgltal/redO o en 

cualquier otro fonnato, toma minutos y hasta segundos con ta tecnotogfa ~ 

actual. 

"Internet ha dotado a cada uno de sus habitantes de una 'imprenta' propia, ya que 

puede publicar y difundir cualquier expresldn hunJBIJIJ que se desee comunicar, en el 

4mbito mundial y a un costo accesible en comparac:idn con otros tnt!ldios de 

comunicación .. . u 

-u Crónic..-.. ··Jntcmca: una biodivcrsidad generadora de una cultura gcnuinamcmc finisecular .. La c:cnsura en 
Jn1crnc1. ¿Qué tan dcmocrati4"..adora es la creación del cibc~io'! DMU_c;l_(.io "'unio de 
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Vale sólo conectarse a un servidor para recorrer esas redes de informació~ esa base ha sido 

fulminante ··porque la red no fue concebida para un tráfico tan voluminoso .. además no es 

t1tcil de utilizar. no garantiza la confidencialidad de los mensajes ni se presta fücilmente a 

todas las formas de intercambio y su capacidad de adaptación es. al parecer. limitada. Su 

principal ventaja radica en que es la única red mundial de ticil acceso. Sin embargo. existe 

ya la competencia para un gran número de aplicaciones comerciales y pronto habrá otra 

••• -1.4 mas ... 

La idea de consultar libros vía Internet es una de las ventajas que presenta este medio. 

muchas veces se dificulta la loca.liz.ación de libros básicos de una materia.. el tener los 

cataJogos en línea pennite locaJizarlo e incluso existen otros servicios que no sólo dicen 

donde encontrar el material sino que presenta el texto completo en la pantalla. 

Instituciones mexicanas como el Instituto Tecnológico de Estudios Superiores de 

Monterrey. el Instituto Politécnico Nacional. la Universidad Nacional Autónoma de 

Mé.'<ico. la del Valle de México y la Autónoma de Coahuila tienen proyectado poner sus 

bibliotecas en Internet. esta nueva idea de ulibros en linea·· es a largo plazo pero su 

planeación ya está. en marcha. Todo con eJ fin de poner a disposición del mundo toda la 

información almacenada a través de muchos años. 

El objetivo es el de optimizar el tiempo de búsqueda de referencias bibliográficas. reducir 

los costos en comparación a una biblioteca fisica y disponer de infonnación especializada 

44 t "SEsco. -informe mundial sobre la ciencia 1996.'. Gcorges Femé. p. 278 
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no comerciaL ademas de ahorrar a los alumnos tiempo en la elaboración de tareas y 

localización de textos semestrales y complementarios que requiera cada materia . 

.. El problema es si Internet producira un crecimiento cultural. En teoría deberia ser así~ pues 

el que busca conocimiento en ésta lo encuentra. La cuestión es qué número de personas 

utilizaran la r-ed como instnamento de conocimiento. Los verdaderos estudiosos seguirán 

leyendo libros. sirviéndose de Internet para completar datos. para las bibliografias y la 

infonnación ~ue anteriormente encontraban en los diccionarios~ pero dudo que se enamoren 

de la red ... 4 ~ 

Una verdadera ciberbiblioteca podria transformar por completo nuestra relación con los 

libros y terminaría por extinguir a las bibliotecas fisicas. De acuerdo con Michael Lesk los 

tres principales beneficios de una biblioteca vinual serian: ofrecer a todo el público la 

consulta de ejemplares raros .. delicados y preciosos . 

. Asi los libros que actualmente sólo son accesibles a especialistas e investigadores podrian 

ser vistos y admirados en versiones electrónicas con una gran calidad de reproducción; la 

misma versión digital de un libro podria ser consultada por mucha gente al mismo tiempo 

con lo que tenninaria el problema de que los libros han sido prestados. robados o 

mutilados. 

.... Sanori. Giovanni: ... Homo "·ideos'"; p. 55 TESIS CON 
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No habria que viajar para conseguir un libro y los empleados no tendrían que pasar horas 

reacomodándolos; una de las principales limitantes de una biblioteca es el espacio. Una 

biblioteca vinuaJ con millones de obras podria caber en un cajón. 

La revolución de la tecnología y de Jas modernas fonnas de comunicación facilitará a la 

juventud poder conocer cualquier a.."unto sin necesidad de abrir un libro. Internet entonces 

se convierte en la modema •GaJaxia de Gutenberg' la innovación tecnológica del siglo XXI 

al servicio de Jos jóvenes. 

Hasta hace poco Internet era un mundo textual. se Je llamaba el Jugar donde la gente ~baila 

tecleando'. No hay duda de que ahora. tanto Internet como otras manifestaciones del 

ciberespacio transportan más que texto. Imágenes. sonidos. animaciones y video

secuencias. están ya disponibles en la red como archivos digitales. 

UA pesar de lo fascinante que pueda resultar .. no es tan bello como lo pintan. En una 

encuesta realizada en J 998 el 500/o de Jos suscriptores a Internet dijeron que sencillamente 

ya no navegaban por la red; las razones principales van desde la pobreza del contenido de 

varias páginas hasta la sensación de que siempre tenninan en los mismos lugares. Esto 

último se debe a que .. precisamente .. se trata de una red por lo que las interconexiones entre 

el contenido nos lleva a los mismos puntos.~"""6 

46 El Universal, -¿Va está hano de Internet?". Tccnologfa y Retos. 10 de marzo de 1997 



La tecnologia es del dominio de unos cuantos iniciados; poco a poco conf"orme sus precios 

se reducen y su facilidad de uso aumenta.. alcanzan al gran público. Cuando el consumidor 

va aumentado surgen nuevas tecnologías.. se segmentan los mercados y los consumidores 

empiezan a dif'erenciarse. 

Existen tres desventajas principales de Internet.. una combinación frustrante para Jos 

navegantes: hay una gran cantidad de información y sólo una proporción pequeñísima 

puede ser realmente interesante; la faJta de memoria de Internet.. uno puede navegar 

intensamente y cada vez que uno vuelva a tener acceso a la red habrá de empezar de nuevo .. 

pues no hay un lugar alguno donde se pueda dejar huella de quien es el visitante para que 

persistan sus preferencias; la red aunque es amplia. finalmente es un sistema cerrado que 

nos hara regresar con frecuencia a los mismos lugares que nosotros presentimos serán 

interesantes o útiles. Internet se convenirá en una autopista sobre la que correrá un numero 

impresionante de servicios aun desconocidos. 

Otro punto son los casos de despidos por dedicar mucho tiempo consultando sitios en la red 

en la mayoria de los casos homepages con contenido fuene. El área laboral es el espacio 

desde el que la mitad de los miles de usuarios mexicanos se conecta a Internet~ de acuerdo 

con un estudio sobre las actitudes. hábitos. perfiles. y usos de Internet que se aplicó a 242 

usuarios nacionales . 

.. El 50% de los usuarios se conectan desde la oficina. 34% desde el hogar. y un 16% en las 

escuelas; el 77% se conecta para enviar y recibir mensajes. 33% visita fuentes de 

computadoras y articulos derivados. De los usuarios. 5 de cada 1 O recurren a web sites 
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locales. 88~-ó visitan si1es estadounidenses. 52o/o otros paises. y un 2% acede a bibliotecas 

de Universidades. "' 7 

Un bache que nos encontramos en la carretera de lntemet es que la información es 

desplegada en inglés. ya que es considerado un idioma universaJ gracias al cual se 

comunican gente cuya lengua materna no es la misma. Pero no por eso tiene que ser el 

Lanico idioma del ciberespacio. 

En primera linea figuran chinos e indios. juntos representan una tercera pane de la 

humanidad y su ritmo de acceso aJ Internet es de Jo más acelerado. En Europa el despenar 

tardio de Francia. la potencia de Alemania y la voluntad de los nórdicos de seguir siendo 

Jos más conectados del planeta contribuyen a una recuperación relativa facilitada por el 

atraso real. 

··se considera que unos 400 millones de personas hablan español .. siendo el tercer idioma 

mas utilizado en el mundo después del chino y el inglés. América Latina es la región del 

mundo donde Ja utilización de Internet ha tenido mayor crecimiento: 800 por ciento entre 

1995 y J 997. El número de usuarios de Internet que hablan español crecerá de 8.1 millones 

en 1997 a 37.2 millones en el 2000."•H 

47 Reforma. -¡Quiero ... ncccsi10 lntcrncl!"". Sandrn Oauna. Fuente Nazca Saac:bi a. SalC:hi. 6 de abril de 1998 
-lbid. 
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En el país existe la Sociedad de Internet de México (SIM o ISOC MEX) es una sociedad civil. 

no gubernamentaJ y no lucrativa que constituye la representación en nuestro país de la 

Internet Society fundada en 1922. gracias a un grupo de individuos y organizaciones del 

mundo entero que reconocieron que la sociedad es un componente critico necesario en la 

evolución. disponibilidad y globalización de la lntemet así como de sus tecnologías y 

mUltiples aplicaciones. 

SJM es una iniciativa confonnada por un grupo de personas e instituciones interesadas en 

contar con un foro nacional sobre Internet.. donde los usuarios y los proveedores de servicio 

o infraestructura para la red de redes puedan reunirse y expresar ideas respecto al 

desarrollo de servicios. y seguridad, además de que se enlacen todos los estados de la 

República Mexicana. 

Una forma de elegir con quién juntarse en la Red. es a través de las listas de correo 

eJcctrónico. en las cuales generalmente se reúnen usuarios para debatir un tema de interés 

común. Existen dos tipos de listas: abiertas .. que son los foros más abundantes en la red. y a 

los que cualquiera puede ingresar: y cerradas. en los que la membresia requiere la 

aprobación del director o la recomendación de un miembro. 

El correo electrónico es el servicio más popular de la red y es comprensible que a los 

mercaderes les parezca el canal más directo a la intimidad del hogar. Lo perjudicial de este 

sistema es que muchos servicios en linea permiten el spaming o correo basura. porque de 

esa manera el usuario pennanece más tiempo conectado. recibe mas mensajes y por lo tanto 

paga un poco más. 

TE 010 (Y'ITif · ui:J ,_,1...J.v 
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Una de las cosas que degrada a la Internet es la mayoría de violaciones que se presentan 

dentro del núsmo. las cuales se reducen a un obsesivo despliegue de insultos. a menudo de 

caracter sexual. que casi nunca van más allá de la pantalla. 

También existen las IJamadas líneas Chat. las cuaJes son conversaciones con otros usuarios. 

Fuera de ser un intercambio cultural (ya que se puede conectar con otros paises). se 

convienen en charlas triviaJes y en muchas ocasiones sin sentido. ademas de que no 

impona la mala onografia y redacción. en primera instancia porque no se sei\alan los 

acentos y lo que menos les preocupa es escribir correctamente. 

Para .. insistir .. que Internet puede ser el reino de la perdició~ el 8 de junio de 1998 el New 

York Times publicó en su primera plana un aniculo acerca de la amenaza que representan 

para la educación decenas de sitios en la red que se dedican a regalar o vender trabajos 

escolares y tesis sobre casi cualquier tema. 

El problema no reside tanto en la conexión a la red sino en el al~amiento que ocasiona 

entre sus miembros. La mente es separada de nuestro cuerpo~ a cambio~ nos aislamos unos 

de otros al igual que del mundo exterior. 

Cuando estamos inmersos en algún ambiente vinual. el cuerpo puece convenirse en un 

simple equipaje (o .. carne .. ). Cualquier ilusión sintética suficientemente bien resuelta para 

convencer o confundir los sentidos~ puede capturar nuestra atención. ¿Por qué no empacar e 
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instaJa.rse en eJla definitivamente? Si la percepción es anificialmente construida.. entonces 

no hay razón para privilegiar lo ... rear; lo real no existe. 

Finalmente podemos decir que no importa el auge de Jos nuevos medios. asi como nuestra 

voz fue llevada al papel. nuestros cuerpos a las imágenes. los movimientos a las má.quinas y 

las mentes a las computadoras. todo nuestro ser fue llevado a la Internet._ y seguirá todavía 

más adelante~ de este modo coincidimos con una McLuhan en cuanto a que si algo sirve. ya 

está obsoleto. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



IntL·rn.i'-~inn .. 11 de 
Es~ritnre~ 

(-:~-H11 fHH .. l L." i,i n 
fnterner :-
Lit e i-:i tu r.~ 

... Yo necesiro oír el rasgar de la 
pluma en el papel para poder 
escribir, es un pr/v1Jegio d1f/ci/ de 
tnanf"ener ... 

CC/J.:J¡_-e.:s· a& .r'Cl·7.zar ai /77.el-'t....-adO i../na 

lc¡_-:fc_~o :;:i:_-:-r1 eses ccracter/.stlcasl 
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"E" el P•or tk los caso.;, .á la lémka 
acabas• colf d ÜhTV, ,¡ homh,-,, no .rabria 

e.,lar sin il y le11drid qNe ¡,111en/arlo de nNet•o ... " 

José Pé"'z. lvf!Ja 

2.1 Li1era1os a ta deren•a del libro como medio de comunicación 

En este apanado mostraremos como~ a lo largo del tiempo. diferentes literatos han escrito 

por la def'ensa del libro y su perseverancia entre la sociedad. Además de su mayor 

penetración entre el ser humano~ aceptación y consolidación. La intención es plasmar sus 

palabras lo mas fielmente~ con el recurso de las citas textuales. 

Aunque la tecnología crezca.. avance y llegue a derogar al libro como se le conoce y lo 

traslade a cualquier medio electrónico; este viejo invento nunca desaparecerá. ·e1 lilNo es el 

instrumento de difusión - comunicación rrnls seguro y manejable que se haya inWH'ltlldo }~s. es 

también el primero que pennítiO al pensamiento del hombre Vftncer el tiempo, y luego el espacio. "'9 

Toda creación literaria encierra un sentir. un objeto de ser. un mensaje. alegria. ensei\anza o 

entretenimiento. Al leer cualquier obra se absorben las más intimas emociones de su 

creador. El escritor. quien con su mano e ingenio puede transmitir al papel un escrito. 

trasciende a su país y a otras fronteras. 

Sin escritores y por ende sin libros no conoceriamos el inició del ser humano y a sí su 

repercusión. viviríamos en una época de oscurantismo. Para un fanático de Jos libros nada 

"'" Pércz Rioja. José Antonio: ""'Panorámica hisaórica y actualidad de la lectura .. ';..· p..~-===::::;-;:;-;:::-:;~--¡ 
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se compara con el placer de perderse entre los laberínticos pasillos de una libreria en busca 

de aJgún titulo especial o uno inesperado. 

Desde los antiguos Griegos se reflejaba el temor ante los nuevos medios: 

•Platón. al recoger esas palabras de su TnaeSlrO S6crales, que ttste vela con hHnor 

como la palabra escrita disminuirla en el hon1bre la fuerza de la tnetnoria que habla 

poselcJo antes... también sabia - aJ deftnir el libro corno .. palabras grmades"- que 1a 

difusión ele la cultura debla de pasar por el camino de la escntura y superar el tienlpo 

y el espacio·.'º 

En adelante con la presencia del libro~ y del libro como histori~ muchos habrian de 

formarse una idea de lo que significaria: 

José Luis Castillo Puche; ·vo dirla que el libro ha sido. rea/menle, un regato - tos 

cíe/Os para que el hombre no esté so/o ... En principio fue el Vett>o, dice el E,,_lio. 

El Verbo, o sea la palabra, es el libto. Porque el hotrJIJre no tiene metnoria 

pennanente, no tiene la omnisciencia de Dios, y por eso ha necesitado grabar la 

palabra, irnprimirta ... Ha neceslfaclo del libro~~' 

Schiller; ·cuerpo y llOZ presta la esa#,,,. al pen- mUdo y, a traws - tos 

siglos, lo lleva la hoja volandtKa". ' 2 

Jorge Luis Borges en "Del culto de Jos libros". E- - "conduelrl• • 

consecuencias maravillosas; conducirla. al cabo de muchos anos. al concepto del 

libro corno fin, no como instrumento de t#J IJn': ' 3 

.... lbid. p. 21 
~I [bid. P. 19 
s:: lbidcm. 
~l Jbid. 26 
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La imponancia de este medio como vehiculo de ideas y su utilidad como guardián de 

conocimientos también se reflejó en palabras de algunos escritores: 

Richard de Bury: •E/ atnor a los libros es el amor a /a sabidurfa ... !'i-1 

Montaigne: •Los libros son el mejor viMlco que he encontracJo en este humano 

vtaje ... -'' 

\/icente Espinel: ·Los libros hacen libre a los quien los quiere bien".~" 

Voltaire: ·Pongo a los buenos libros entre las cosas absolutamente necesarias ... ' 7 

Bulwer-Lytton: •Mientras haya libros no existe el pasado". ~M 

Marañon: ·e1 libro nació perfecto. Casi corno nacen las obras directas de la mano de 

Dios-:'9 

Escarpit: ·son agentes privilegiados tanto de poder. de influencia y de control como 

de libertad y de oposición". 60 

Cuando un libro llega a manos de un individuo se produce un diálogo, y con éste una 

interacción con lo ahi plasmado que puede generar una influencia capaz de llegar a grandes 

magnitudes: 

'-4 lbid. p. 1-IH 
'' lbid. p. 139 
~ ldibcm. 
~· lbid. p. 137 
~ 11 Jbid. p. 139 
~9 lbid. p. 136 
,,., lbid. p. 139 TE ~,;c· c·o1\1 
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Santa Teresa de Jesús: "Yo COl1MfflQt a quedannfl en costumbn> de -.Os ... Y 

paree/ame no era malo. con gastar varias horas del dla y de la noche en tan vario 

ejercicio. aunque escondido de nti PIM*ft. Era tan extnHno lo que esto me entbebla. 

que si no tenla libro nue110. no ,,.,,, par&ce tenla contento'". b 
1 

Vohaire: "Todo mundo civilizado se gobienJa por unos cuantos libros: la Biblia. el 

Comn, los Vedas, las obras de Confucio y Zorastro, y el CUfNPO y la salud, la libeltad 

y la hacienda se supeditan y -penden - aq-s fTlNJdes obras; de las de 

Hipócrates y sus sucesOl'es y de los Cddigos civiles y penales'". 62 

Galiani: ·Mas paises se conquistan con los libros que con las armas": 63 

·Madatne de Stael se ha referido al nUt'rwwo de suk;;dios que. en Alemania, provocd 

su lectura .. t:.-1 Se refiere a la obra que causó mayores estragos en dicho país~ 

ºLas cuitas del joven Wenherº de Goethe .. 

Emerson en ··sociedad y soledad": "Los graneles libros los hacen los grandes 

lectores ... b!\ 

1\.1arcel Prevost: .. El libro que no se lee es una l*rlpara apagada; solo se encet'td9n.t 

al contacto con la vista .. .<~· 

Umberto Eco en "El nombre de la rosa .. : "Los libms no se han hecho_.,, que 

creamos lo que dicen, sino para que los analicemos. Cuando cogenJOS un libro. no 

debemos preguntarnos que dice, sino qutt quiere decir. C01nO vieron muy bien los 

viejos comentadores de /as escrituras.._67 

... tbid. p. 2-17 
6~ lbid. p. 206 
~.,Ibídem. 
64 lbid. p. 2-18 
""' lbid. p. 202 
~ lbid. p. 183 
f'>

7 lbid. p. 191 



Gustave Flauben: "No leéis como los nlllos leen, ,,,.,.. divertiros, ni como los 

ambiciosos leen, para instruiros. No, leed para vivir. Hacedle a vuestra alma una 

atmósfera intelectual compuesta por la emanacidn de todos los grandes esplritus". 68 

Hennan Hesse: •Leer sin atnor. saber sin veneración, ronnacidn sin corazOn, es uno 

de los mayores pecados contra el esplritu ... <.? 

Emcst Boyer: ·cuando mds nos s8'1'Wnas de los an1enaclores mas nos esclavizan: 

su imJXJrtancia no puede sino creer en cantidad, en núnJerO. Y sin embargo. no 

pueden remplazar al libro ... 
70 

65 

Pese a que el libro tiene competidores -la televisión en primer término- el libro es .. y seguirá 

siendo~ la mejor .. la mas segura fuente de infonnació~ no sólo porque nos pernlite agotar el 

conocimiento de cualquier tema.. sino la revisión y la comparación. la referencia inmediata 

o el ex.amen prolongado de cualquier aspecto.. por cuanto nos lleva mucho más lejos en 

amplitud y con detenimiento que cualquiera de los medios audiovisuales. 

En plena era de computadoras. correo electrónico y comunicaciones via módem. todavía 

t!sta de moda escribir a mano y con pluma estilográfica. El temor de los futuristas de que la 

escritura de puño y letra seria una fácil victima de la electrónica no se ha confirmado. al 

menos por el momento. plumas. bolígrafos. lápices o marcadores siguen escribiendo 

también la historia de todos los días . 

.. La escritura a mano es casi tan vieja como la h""'811ided y. como I• huntanldecl y 

col710 otros hábitos asentados durante cientos de generaciones, diflc#ntente va a 

t>H lbid. p. 29 J 
~ lbid. p. 290 
~ .. lbid. p. 255 
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desaparecer. entre OITas cosas, porQUl!I va ligada a la PIO/'la ptlH'SOnl,llltt de IOS 

individuos ... 

·cuando alguien echa mano de una plwna. y por extensión a cualquier tipo de 

instrumento para escribir, es para comunicarse diTectatnente con Ja persona a la que 

se quiere informar de algo": 71 

La tJNESCO declaró en el año de 1978 que: 

•e1 libro ha sido el primer medio cJe comunicacidn de masa, y que ha tenido siempre 

un canJcter y una realidad universal segulrtJ siendo un medio eficaz para tran&mltir las 

/aeas y d/fundirtas por el mundO ... 

·Los libros en la escala de valores culturales. educativos. sociales tienen une 

imponancia primordial, pero que no suelen ni COlnP'flnder ni compartir las autoriclades 

nacionales, regionales y locales; los docentes ele cualquier nivel; los padres. los 

familiares y la sociedad entera. Di"cil es que se h.,,.,, conJpedir a los denNts esa 

importancia primordial de ta lectura, si en genfN'D/, no se sabe o no se quiere 

comprender'. 7~ 

El historiador francés. Roger Chartier nos dice: 

"Mlls que el libro, fue la lectura quien tuvo un cardcter sagrado hasta el slfl/O XVII. 

Pero esto se ha transfonnado. La revoluciOn ttancesa y la revolucidn industria/ 

provocaron una deSaaa/iZación de /11 lectura, ~la en lllf¡o colidiano, 

ordinario. donde se perdió Ja autoridad del texto ptlND se ganó una distancia crltica 

trente a los mensajes y a la autoridad del autor ... 

·i El Univcrsa.J. -Escribir a mano vuelve a CSlar de moda ... Enrique Merino. 1-1 de abril de 199.a 
·::: Pércz Rioja. José Amonio; ... Panorámica hisrórica y aauatidad de la lectura .. ; p. 1.a1. 
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"Ignoro si otro medio de comunicación se ha ganado esta llCfltud de rellflnlncl• por 

pat'te del público. No lo creo. /as sociedades contemportlneas cada vez son tnlls 

:seculares ••• 

·En el siglo XIX, antes ele que llegaran los nuevos medios de comunicación fue I• 

época culminante de la cultura escrita. porque por un lado las tt!Jcnicas de impresión 

de libros. perióc:Jicos y revistas hablan logrado un tnomento de perfección ttJcnica 

1unto a una difusión muy grande ele lo intpntso.- y por otro lado -en ciertos paises por 

lo menos-, fa escuela ol>ligatoria y la alfabettzacidn unNersal multiplicaron el nlltnero 

de lectores ... 

·en el siglo XX ya no es as/; la cultura escrita tiene que competir con el cine, la 

fotograna. la televisión. el video y todos los tnedios electrdnicos que vinculan con la 

pantalla de la computadora. Esto no signiftca que hay una desaparición o destrucclOn 

de la cultura escrita, pero ciettarnente la cultura escrlta no tiene el papel que tenla en 
el siglo XIX"'. 7 ] 

67 

Para Octavio Paz el libro atravesaba una dificil etapa. y reflejaba que cada ciudadano 

alfabetizado de la región ubicaba un promedio solamente de dos nuevos libros por año en 

los estantes de las bibliotecas. 

Ana Maria Cabanellas. secretaria del Grupo Interamericano de Editores. 

afirma: ·La población aumenta, y la cantidad de consumldol'es de libl"Ds es bastante 

estStica. El consumo permanece est-. _,,.,_,,,.,,,,., ele que la poblacíOn 

crezca... Por el momento, en Amt!Jrica Latina los libros estlln cada vez mlts lejos de 

recuperar su protagonismo en la vida cotidiana y nuts cerca de pennanecer donnldos 

en estantes de bibliotecas y librerlas': 74 

rl~FST~' C:Ol'J ~- .. ~) '-' . 
T,' ... , T /\ D,.., onT(' '-'7'.T d-1.LL.::.. .l.'.; üLd:il\¡ 

-:-J Crónica. -Los historiadores olvidan que el Jce1or diSlorsiona e inventa el texto: Chanicr". Edgar fbarra Frias 
~· Manin Solares. 21 de junio de 1996 

4 Ecxclsior. ''En América Latina la población aumenta. peto l05 lccton:s no". J de enero ck: 1997. 
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La tecnología que se desarrolló en este siglo influye en las dificiles épocas que atraviesa el 

libro. Tanto la televisión como la infonnática.., con elementos vistosos.. pantallas y 

monitores coloridos y hasta herramientas interactivas. han colaborado para condenarlo al 

destierro. 

Como afirmaba Marshall McLuhan: "El_.,, ~so cr1IO el mundo ,,_,.,,, q

ahora tropieza con una nueva tecnologla. Los medios esttJn CIMTJbiando nuestra 
cultura tipogrlJflca tan radicalmente cotn0 lo impnJso modificó el manuscrito medieval 

Y la cultura escoliJstica.._ 75 

Desde su punto de vista Carlos Fuentes nos dice: 

"'Permltanme entonces colocar el dilema del destino del libro y la lectura en nuestro 

tiempo entre dos ilustraclOnes extremas. Pt'itnero, basta internarse en el mundo 

tnatgena de 11/féxieo ,,_,. conocer con asombro la e,.,,.,_ de los hombnls y 

mujeres de los pueblos aborlgenes pw-a contar historias y Rl"""""'11r nlitos,· pobres e 

iletrados, los indios de México no son seres cult...-aknente desprovistos. T.,.,.~a 

y Huicholes, Mazatecos y Tzotziles poseen un extraon:Jinario talento palB l'flCCXClaT e 
imaginar sueltos y pesadillas, catJJslroTes cdsnlicas y deslumbnJnNJS renacimiento, as/ 

como los detalles minuciosos - la - cotidiana. Con nuón dice F«nando -.11r11t: 

el gran escritor mexicano que los ha docurnentac:*> exhaustivamente. que cada .... 

que muere un indio rnuere con el o ella toda una biblioteca ... 

'"En el otro extren10 se encuentra una tantas/a tfNTiblefnente actualiZadll: el libro 

Fahnmheit 451, de Ray Braclbury. en que una dictadura. 6sta si--·· PRJhlbfl /as 
bibliotecas. quema los libros; y sin embargo. no puede Impedir q- una tribu ,,,_ de 
hombr&s y mllienls memonce /a _,,,.. _, mundo. hllsta que 61 o ella se c:on_,a 

realmente en La Odisea. L11 lsM del TeSOl'D o Las Mil y une noches ... 

'"Lo que ambas bibliotecas. una en ta cabeza de un indlgena de cultW'a ,,....,,,.,,,. 

oral. otra en la memoria de un supra yupple po-. --· 
~'.' lbidcm. 



postcapitalista. posttodo, lo que ambas bibliotecas poseen en común es la posibNlclad 

universal de escoger entre el silencio y la voz. la nMmoria y el olvido. el movimiento y 

la lnrnoviNdacl, la vida y ta muerte"". 76 

69 

Un claro ejemplo del auge de las nuevas tccnologias sobre los medios se mostró en el 

noticiero l\.1onitor. el 19 de diciembre de 1997 José Gutiérrez Vivo mencionó que se habian 

editado en el planeta 29 mil títulos de Cl>-ROM .. estos eran títulos de referencia de consult~ 

los cuales sobrepasaban el número de enciclopedias publicadas por los métodos 

tradicionales Imagen. sonido e interactividad se combinan en este disco que se ha 

convenido en el heredero de la imprenta de Gutenberg: 

'"Se dice que muy pronto va a desaparecer el mundo de Jos impresos y es increlble lo 

que se ha publicado; por ejemplo, en el alto de 1997 el mercado de CD tuvo un auge 

con 10 que se Je calilfcd de lo mss espectacular en los últknos anos ... 

·En 1996 se editaron 600 tltulos. de tos cuales 300,000 cop;as vendidas fueron en 

juegos de fútbol para computadoras personales y la FIFA vendid 80,000. El sector 

educativo tambiftn se ha beneficiado con esta tecnologla. ya que el CD-ROM es mas 

atractivo, accesible. ~I y es el más extenso elttHnento para consultar los fDNos 

tradicionales ... 

·Ahora los ni/tos aprenden antes que otras cosas a navegar con aplicación /ntenK:tlV& 

de estos sistemas. por ejemplo uno de los asuntos ~ estMJ aprendiendo bien a 

través de la computadora es la raíz cuadrada se les hace mucho nHJs llk:il y es 

interesante". 77 

Benedetti no augura un futuro incieno para el libro impreso: 

•
6 Libros de México No 49. -Oc Gu1cnbcrg a la globalidad-. Carlos Fuentes. Octubre-Diciembre 1997. p. 7 

•
1 Citado en el Noliciario Moni1or el 19 de diciembre de 1997. 
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"Siempre se estén anunciando m-s: la muerte del tellln> cUM>do --el-· 
la m.-te _, cinfl cuando llPllTflCi6 la televlsión, y all<Nll la - del 1-.o .,..._ 

apareció tocia esta cosa del lntenwlt. La COf'nPUladtNa y en flll"'8ral la in~ llene 

muchas vinucles: yo no las niego. s;,ve Rtra distintos desarrollos culturales ..• el hecho 

de ponerse frente a un libro. de acostarse en ta cama y leer. es un disfruto eepec;el 

inemplazable ... 78 

Un grupo de escritores latinoamericanos afinnó que los avances tecnológicos y la evolución 

de Ja industria editorial plantean numerosas incógnitas sobre el futuro inmediato del libro 

que podria dejar de existir como lo conocemos: 

El escritor peruano AJfredo Bryce Echenique considera que: •et imaginar el 

futuro es un paco hacer ciencia-fk:ción. en todo caso yo no me lo imagino sin libnJs. 

Para mi necesito el libro como objeto, que se pueda subrayar, vohler atnts, vo/t/flr 

adelante. se dijo que el cine matarla al teatro y Ja televisión al cine, y sigue habiendo 

televisión. cine y teatro. y todos se nutren de ta literatura-. 

Felipe Garrido~ escritor mexicano~ mencionó: ·cuando los gr/figos y los t'OtnlJIJOS 

tenlan sus rollos de pergaminos, si alguien les hubiera dicho que un dla los libros iban 

a ser en follas ellos habrlan protestado igual"". 

Asimismo eJ escritor argentino Antonio TeJlo indicó: ·1o que pan!ICfl clal'o es que 

el mundo del libro no sera el mismo en el siglo XXI, en el que algunas anuncian una 

mayor apertura de los tntNCados nat:ianalBs y una revolucl6n en los soptOl'fes con la 

i"upción cJe la electrónica, el CD-ROM y el concepto del libro inlentcthlo"'. 79 

Y continúan con las diversas opiniones con respecto a la destitución del Jibro: 

':'is: Reronna. -confta Bcncdctti en ru1uru del libro-. La Habana Nolimcx.. 31 ele cUc:icmbrc de 1997. 
19 Reforma.. ··Afirman que la 1ccnologia afcelar.i a la litcraaura'". ~ Notimcx. 4 de enero de 1998. 



Daniel Bell •• ,., libro no p- ser com,,,,,_ con /11 capacldtld de alrrMlcelNlmillnfO. 

búsqueda y clasificación de la infotmacidn de los dispositMJs de memoria ~tlca 

electronica u óplica. Pero s/ leemos ,,_-a retrexiomlr. para hablar con la obrtl. pwa 

construir una argumentaci6n o interpretar un pasaje, parece que el fonnato del libro, 

con sus mérgenes y su comodidad, puede ser un medio mejor'. 

Alejandro Piscitelli dijo que ·ta ~ revolucidn lnfonnllllv11 tuvo lugar cuando el 

ojo le qudo al o/do el prnmegio de ser el prlnCip8I agano utilizado para recibir 

información ... 

·Mas tarc:Je el libro fue muy útil para el establecitnienlo y e)(pansión de las religiones 

judeocristianas. Este invento tecnoldgíco se convittld en un nrodo de conwnicacl6n 

con Díos. El libro no era tan sólo el instrumento domesticador de l•S conciencl•s a 

través de la fe, sino el cielo misl710 tocado con las manos. La tecnologla ele Ja palabra 

digitalizaba ya nos ha inculcado con nueWJs dogmas y a tnOdificaclo enonnetnente 

nuestra relación con el conocimiento ... 

•Hace algunos anos nadie se hubiera imaginado que el refonnateo automMk:o de I• 

~gina. el cambio instantáneo ele tlpograflas, las subrutinas de coneccidn CNtagnjtlca, 

ta repagjnaci6n, el desplazamiento de bloques de texto y el ,,,_¡o de an:llivos 

virtuales serian operaciones tan comunes CDfnO canrbiar el cwtucho de una pl111n11 o 

lavarse los dientes ... 

·Todos atnatnos al libro, pero quiz4s debanlos considerar que la suya es hast• cilNto 
punto una cultura elitista. egtDCflJnlrica. pesiva y orientada a velonlT 1a1 pasado 

irrecuperable ... 

.. AderniJs la estructura del libro nos obliga siem¡xe a segu;, un recotTido secuencial y 
lineal. lo cual puede ser muy apropiado en ciertas obras. pero en otras resu#a sin 

duda restrictiva, ya que serla mejor un desanollo en ratrJBS o en otras estructuras 11J4s 

lfexibles y apropiadas ... xo 

K" Cilado en La Jornada el 5 de octubre de 1997. 
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Emilia Ferreiro investigadora del Centro de Investigación y Estudios Avanzados del 

Instituto Politécnico Nacional (CINVESTAV-IPN) menciona que: 

'Vivin10s en una renovaci6n en la deflniciOn del texto y del lector. de las ptr'écticas de 

la lectura y de los ntoclos de leer. La expresión computer literacy esconde mds de /O 

que e>tpl/Clta. porque una buena pene dtl I• pobl.aon d8I ~·· supuestamente 

letrada. resulta iletrada con relaclOn a esta nueva tecnologla ... 

.. Todos ensalzan la educación cotno la cla'tl'fl di/# Ja ptNtenencla al siglo XXI. pero casi 

nadie se atreve a ent'rentar los nuevos desa"os de la affabetlzacidn. Y en nHnJio ele 

promesas lncumplldas de a/fabetlz~ universal que apenas si alcanza pal'B el libro 

de texto gratuito o no. nadie se - a p#Mftar abitHtBln8nte el grado de 

analfabetismo de los maestros y de sus alumnos. la incapacidad para pasar del libro a 

los libros. sin hablar de las Tedes infonrntticas y otras llndezas similares ... 

.. La primera gran revolución del comportamiento del lector no se debid a una 

invención tecno/ógica. La prirneta gran revolución en los pnx;esos de lectura fue 

anterior a la impnHJta. El acceso a la dhlerslclad de libros deberla darse en Ja 

escuela, pero si ella no cumple su funci6n hay otros espacios para ser crt!!llldos o 
recreados. COf'nO fas bibliotecas públicas, los centn>s culturales, los espacios 

televisivos o las redes informáticas ... 

"El mal desano es el de la creciente desiguald8d. Por que e/ abismo que ya ~ 

a los no alfabetiZados de los alfabetiZados se ensancha aun mlls. Seremos c~s 

ae Ciamos una polltica ele acceso al libio que incida SObtW /a su,,.,-acidn a esta 

creciente desigualdad o nos c:Jejaremos llevar por la WJnlgine de la competitividad y la 

rentabilidad. aunque la idea mlsma de demoaacia paltlcipativa perezca en el 

intento. 81 

"
1 El Unhocrsal ... Vive la lectura un proceso de renovación: Emilia Fcrn:iro .... Angélica Valcnzucla. 2 de enero 

de l99K. . 
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·La tecnologla no es un lnstnnnento o una hfHTalrllflnta que vaya a destruir al lltxo, al contnlrlO. IO 

va a reforzar'". dijo Miguel Ángel Granados Chapa. durante el Congreso Interamericano de 

Editores. 

Hizo un Jlamado por recuperar el pasado y renovar el valor de la palabra en una época 

asediada por las im3.genes. su preocupación por dominar a la tecnología y volver a 

entenderla como un medio y no como un fin. 

"La recnologla, un fantasma que se paseaba por encima del Congreso, qUfJC/6 a mi 

juicio conjurada por quienes le han expresado temor. al decir que la tecnologla es un 

tnstrutnento Una hfN'rEMnienta, que no va a destruir a /a Industria editorial, sino que v• 

a favorecer su desarrollo'". 83 

José Romero Castillo decano de filología de la Universidad Nacional a Distancia (UNED) 

asegura: 

"La utilización cada vez ml1s generalizada de Internet ha sido bien acO{llicle por los 

estudiosos de la lengua y de la literatura espano/a, para quienes esta vi• de 

comunicacldn supone una revoluciOn &knllar a la aparicidn de la impnHJI•. que en 

absoluto entranllré la desaparicit)n del lilNo ilnpnlso. 

"El libro no va a desaparecer, sino que tiene que convivir con el ca.ROM y con 
Internet. El uso de la red es bueno tambltM pwa los invest/gadonls pon¡,_ se 

organizan frxos de clebale i-..:tívos" ,,,,,,,.. -s autwws. ~ la - ya 

funciona sobre Cervantes. Quevedo. Catnilo Jost!J Cela, Octavio Paz y Jol'ge Luis 

Borges ... 

11
: Citado en El Uni"-crsal 9 de julio de 19911. 

Kllbidcm TESIS CON 
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"Pero la existencia de I,,,_,_ t- o'""'8 desventajas, como juicio de - IO 

que es el hecho ele que las editorlales no quieran dl!I "'°""'nto "'mtllfwse en ese 

proceso para no P8'derl0s denlcllos de autor". .. 

·este pn>blema hatwla que sotventano. a ta vez que se habnll de controlar la calidad 

ele las obras que se íntnxlucen a la red--· lnlenlet es una vla c:Je futuro ele un gran 

iTJterG!;. tanto para el estudio de la lileratC111 y de la cultura en general corno para su 

dífusión'".lt.4 

Bruno Olliver~ pedagogo francés cuya visión critica en este transito que emerge con el siglo 

y que vislumbra una nueva industria de la educación dice de las universidades: 

"'Estamos viviendo el paso de la edad del papel a la edad del silicio" las unNersidlldes 

"estlJn perdiendo su función critica .. ; de la convergencia tecnológk:a y ·1a Jdllologla 

neo/Ibera/ que viene con ella':· Mlcrosotr COnKJ un peligro mundiaJ; y de lntrHnet conJO 

un mundo lleno de informacidn, ·pero no ele conocimiento': 

·antes eran los monasterios y desput>s vino la universidad, que se organizo a pertir 

del libro y su mundo. conPO las bibliotecas y tas tibrerlas. as/ COnJO la índustt'ÑI del 

papel como sopone. Ahora tenemos o&o SOIXXfe: el-· ~s que la memoria 
para sacar informacidn de un libro. proces.,,., selllccionarM y anal/z,.,,,. es de tipo 

lógico espacial (mi ojo va ele una p.tllg#Ja a otra, puede retroGedei y el 1"'11o •• el 

mismo), en Internet uno reemplaza al espacio por el tiempo. sa ~ ,.,.,,,.,. 
171uchlsima infonnaci6n y despu6s - -s ,_.. ..__ 200 ~s de - cuales 
la mayor/a serén inútiles. pero adem4s no hay nen.., de procesal1a y no se tiene idea 

de to que no se ha visto. ni de lo que vale en realidad, pcJnJue no existe un oonhol 

cientlfico de la infonnación. La ""'1poralidad de I,,,_,.,,, es muy -nte a la e#/ libro 

y uno puede ahogarse. No quiero atacar al ,,_ Ú10 ,,,__ las dlfWencla de 

apropiación del=~··· 

·Tanto el maestro cont0 el periodista son rnedllldonls. dan a su lector ~as 

para construir una representllción ele# mundo. La mayona de los est-• no 

,,,_n procesar /a inf'onnaciOn de,,.,.,,._,_ SI tengo.., ast- de,,_,,.,,.,_ 
114 El Uni\.-ersal. ··1n1erne1 no pnn-ocará la desaparición del libro-.. Madrid EFE,. 9 de julio de t 998 



que lee un libro al ano me Jluslono. sl lee tms me pongo feliz. pero ahora se conectan 

tres horas a Internet, buscan infonnacidn. abren su pnx:esaclor de paJabras, conan, 
pegan. ímprinren. y tienen un docunHJnto perfecto. sin haber le/do ni entendido nada ..• 

·se dice que el conocimMJnto esta en Internet y no, el saber es una relación oon el 

mundo y una manera de actuar. El saber no esta en Internet, ah/ esta la infonnación, 

el saber esta en /a cabeza del hornl:Jle. Las nuevas tecnologlas han 118gado y son 

como las lluvias, nada se puede hacer ,,_.a evitarlas, no existen los acttNes sociales, 

desconoce la apropiación social y el papel del estado, lo importante es vender. 

recuperar la inversión. Es decir no se trata de una batalla educativa". xs 

El investigador explica porqué considera a Microsoft como un peligro mundial: 

·debe capacitar a veinte mil maestros al ano en nuevas tecnologlas y no tenemos 

quien lo haga. Microsolf ofrece hacerlo gratuitamente. Los acac:Mmicos y el gobierno 

se /fusionan sin darse cuenta de que lo que oltecen es el control ... 

.. El papel del estado serla prohibir que /as universidades tengan mas del cuarenta por 

ciento del sistema de la misma marca. Debe e)ereer su funcidn reguladora frene a /a 

convergencia tecno/ógica que concentra a las industrias telefónicas. inlonnMk:a y 
audiovisual y que, de no acotarse pronto halJni tres grupos de telecomunk;eciones 

que la controlen ... '"· 

Frank Vernauer. director de Plaz.a & Jánes de México resaltó: 

·comenzamos nuestra casa con libros. tenetnas Te en que es el producto del ptf/)lfitno 

milenio. A pesar de la expansidn en distintas *8es y tantos paises. el objetivo 

runcta"1ental ele la Casa Bertelstnann no es ,,,,.,,,,,,.,, no es el co-Rou, ni el cine.· es el 

libro. que no va a tnorir ... 

7!5 

tis La Jornada. -1n1cmcr ofrocc la información.. pero el saber esta en el hombre: Olivicr'". Adriana Mahido. 3 
de julio de 1998. 
l'lb lbidcm. 
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76 Arrlelia Hernández: Contts - llllOnica ~I• Ramln1z: 

·No proaucirnos libros de texto pcxque no nos interesa. Nuestra fe (en los lil:Jloa) se 

sustenta en la historia, en nuestro CRK:in1iento históríco". ª 7 

Vernauer se refiere a la hazaña mítica de Reinhard Moon quien revinió eJ proceso original 

de apego a Jos libros. Los lectores no irian por ellos~ Jos libros fueron a los lectores. Hoy. 

Bertelsmann cuanta en el mundo con una canera de 30 millones de afiliados a sus círculos 

de lectores. 

El periodista del siglo XX Francis Pisani comenta: 

·con la digttalizacidn viviTnOs algo tan importante con10 Ja invención de la escriture. el 

Renacimiento o la Revolución Industrial, es un cantbio radical en la cu#ura. en la 

organización social, en Ja economla, tas relaciones humanas. Y mas nos vale 

reconocer la existencia de esos fenómenos para tener la ¡:x:Jsibilidad de padicipar". 88 

Habla del impacto de las nuevas tecnologías en el periodismo y de la necesidad de que este 

oficio: 

·sea repensado con una nueva rninKla, hoy no podentos entendl!lr la globallzaclt>n 

leyendo el periódico ... 

"Diré algo que desatara criticas. No me gusta ce<n1r tos ojos. ""'° que I• tecnolofll• 
esta cambiando al mundo de ,.,,.,_.. rre~ y ,_ doy cuent• que hoy die .,..,,,, 

maneja el cambio son tos /ngafWKos y tos ,_,_.s dtl ,_.,s, confnl quienes no 

tengo nada en particular. ptKO cuya visión del mundo no toma mucho en cuent. las 

necesidades fundamentales de cambio :social. Es decir. el mundo cam&Jrie PGI" I• 

tecnotogla y no pwticípan o to hacen poco quienes t- una ,,,,,,.,;ene;. Socia/ y 

" La Jornada.. -Pisani: hoy no podemos entender la ~i7.ac:ión ~ lm dlarioa". Adrianll Malvido. 8 de 
julio de l 99K. 
1QI Ibidcm. 



JXJlltica. Y cuando te dicen: el fax ha hecho mtls que cambiar la vida de las personas 

que muchos discursos pollticos. no tenernos mucho que T&Sponcler ••• 

"El periodiS#a de hoy tiene que cambiar pwa seguir siendo útil. La función del 

periodista sigue siendo extremadamente necesaria a condicidn de que sepa 

renovarse ... K9 

José Antonio Pérez Rioja se cuestiona: 

•¿Qué habrla sido de la humanidad sin libros? 

Sin lltxos expresión ele los saberes. los C011ocin1i1111tos, las ideas y los sentinJientos de 

todos los siglos y de todas las culturas. el ho"""9 se hubiera sentido solo. como un 

pobre naúfrago sin salvación posible; se hubiera quedado mudo. sin el mdis preciado 

medio de expresión capaz de llegar esos saberes, esos conocimientos, esas ideas, 

9sos sentimientos, al entendimiento, al corazón, al esplritu de todos los seres 

humanos ... 90 

77 

Algunos de los más grandes literatos y pensadores han dejado su mas íntimo sentimiento de 

amor a los libros en estas frases que pasaran a la posteridad y que son un reflejo de nosotros 

mismos a través de la historia con diferentes eventos~ de la misma manera tornamos las 

siguiente frase anónima: 

·aienaventurados los esplritus superiores que aman a los libros. porque su tnetnorla 

no perecenJ sino con la muede de las ideas':91 

llY lbidcm . 
.,.., Pércz Rioja. José Antonio; ... Panorámica histórica y actualidad de la lectura-: p. 137. 

YI lbid. p. J.a7. ----=::-:::;-.;:::;--~r:;:¡;:;:-----1 
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2.1.1 Coment•rios de escritores 

Como pudimos constatar a través del tiempo escritores y pensadores de distintas épocas han 

dado sus opiniones con respecto al libro .. algunos para bien o para maJ. Ahora es necesario 

conocer la opinión de los escritores actuales. Se consulto a diez personajes que su relación 

con los libros es imponante .. ya que son escritores y editores de los mismos. 

Alrjandro Aura•: Yo no creo de ninguna manera que haya amenaza a las fonnas de 

preservación de la cultura. muy probablemente se entienda esto si recordamos que ante la 

invención de la imprenta se habló de la destrucción de la escritura. a la del cine se habló del 

peligro de Ja desaparición del teatro o de otras fonnas escénicas. a Ja aparición de Ja 

televisión se habló de la desaparición del radio y del cine. No creo de ninguna manera que 

pongan en peligro aJ libro Ja invención de las técnicas de computación y de las fonnas de 

transmisión computarizada.. nada desaparece. 

Es muy fácil a través del lntemet entrar a las grandes bibliotecas de todo el mundo para 

buscar un asunto detenninado y es una maravillosa herramienta para estudiar~ para preparar 

un trabajo o para lo que sea~ pero es mucho más sabroso sentarse en un buen silJón a leer un 

libro que sentarse seis hora ante una pantalla. acabas con Jos ojos cansados; no veo 

absolutamente ningún riesgo me parece que es injustificado el temor. 

• Alejandro Aura. escritor. Director del lnstiluto de Cultura de la Ciudad de l'\rtéxico. Fundador del Club de 
Lectura -Aureolas-. 
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Yo no veo porque debemos de tenerle miedo a lo novedoso .. también hay mucha gente que 

escribe mal y pública volantes y boletines y revistas e incluso libros. y eso no atenta contra 

la gramática ni· contra el lenguaje ni contra nad, sólo atenta contra el bolsillo de quien 

patrocina las burradas; me parece que pasa Jo mismo en Internet porque si tu abres una 

pagina cualquiera en Internet y esta mal escrito y dice puras tonterias bobo de ti si te quedas 

leyendolo. que perdedera de tiempo. el único que sale perjudicado es el que pone ahí sus 

tonterías porque esta perdiendo su tiempo. y cuando te encuentras en la Internet o en un 

libro con una buena prosa con una legitima transmisión de idioma pues te encantas y te 

quedas ahi. 

No he pensado en el hecho de que Internet genere lectores. pero creo que no; atrae 

internautas pero no necesariamente lectores. digamos que las bibliotecas en México no 

hacen lectores son herramientas para estudiar. de la misma manera pasa con Internet es una 

herramienta para estudiar o para chismear. pero la literatura no necesariamente está aJú y lo 

que buscan Jos intemautas es otra cosa. 

No hay lectores porque no hay la educación básica: la enseñanza de la lectura como 

actividad de desarrollo espiritual. intelectual. de goce y disfiute de la vida, porque la 

Secretaria de Educación Pública ha abandonado la fonnación humaniSla y nos ha hecho 

creer que no impona saber artes y conocer la belleza y disfrutar la vida que lo único que 

importa es saber hacer cosas técnicas para poder ganar dinero y poder vivir y esto es una 

barbaridad y una crueldad desmedida de un sistema perverso. 

EST.~~ ·., 
DELA . - .,,__,.,..,' ~ 
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Me encanta el correo electrónico porque es una fbrma de recuperar el género epistolar._ es 

muy padre porque es muy rápida.y tiene respuestas muy mediatas. un ai\o vivió mi t&rnilia 

en Berlín y todos los días no escribíunos por lo menos una o dos veces por correo y 

sabíamos de que color estaban vestidos. que comíamos._ que tristezas teníamos. que gusto~ 

que película habíamos visto y que libro habíamos leido; yo no creo que eso sea 

deshumanizante. todo Jo contrario. es una herramienta igual que el lápiz y el papel o que la 

paloma mensajera. la paloma mensajera no modifica la capacidad humana de mandar 

mensajes simplemente la ejecuta lo mismo que el correo electrónico. 

Los medios se van transfonnando vamos haciendo más largos nuestro brazos. más lejanos 

nuestro ojos. mas agudos nuestros oidos con la técnic~ pero seguimos haciendo las mismas 

cosas. 

La educación en línea me parece muy bien en un sentido porque debe tener grandes 

ventajas, en orro un poco triste porque si uno piensa lo que es la educación no la concibo 

sin Ja convivencia. yo creo que lo que se aprende en la escuela es a convivir con los dem&s 

no a acumular conocimientos. y si no convives con otros pues se enfiia el corazón. 

No me convencerán de que hay que ir atrás en la técnica yo creo que hay que ir adelante y 

que vamos. cada vez más .. mejorando las herramientas .. no veo ningún peligro. 
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Pac:o lgnac:io Taibo 11•: Cual es la bronca de que el libro tenga un formato de bites o 

1enga un formato de papel, creo que el libro es el libro mas allá del formato que tenga. hay 

que perder los mitos es un plan fonnaJ no hay que ser conservador. que impona que el 

libro cobre otras fonnas lo imponante es la esencia del libro como los contenidos bajo la 

fonna de una persona contándole a otra. la narrativa.. el valor y el poder de Ja palabra usada 

ya sea escrita o para contar. qué impona donde la escribas. 

Claro que manejo Internet soy ciudadano del siglo XX los que no han utilizado pues 

pobrecitos de ellos. es un instrumento útil que tiene una virtud. es incontrolable e 

incensurable. 

Las escuelas en línea me parecen que son iguales o peores que las escuelas nonnaJes. creo 

que. en general. las escuelas no sirven intern..1mpen la educación superior de Jos ciudadanos. 

no creo que exista dcshumanizacion eso es completnentario nada sustituye el contacto 

personal. 

José Álv•rez de lrllZll•: La Internet no va a desplllZar al libro, pero lo va a complementar. 

ahora con Internet se pueden hacer 1ibros maravi11osos que antes no se podía~ hay gran 

cantidad de intbrmación disponible. antes la receta er, primero lee diez libros y después 

has tu libro. ahora prendes tu Internet y no hace f"alta leer diez libros tienes mil libros -hace 

reterencia a la cantidad de infhrmación que se encuentra en la red-.. la Internet cambió la 

cultura. 

• Paco Ignacio Taibo 11. cscriror e investigador. columnista y caricarurista del UnR:·crsal. 
• José Álvarcz. lca7.a. cscriror Presidente del Ccnlro Nacional de Comuni¡· · -Sucial_-~~~~9,&> ,.... .., °\" 

·1· .. ·.··~ Cí '\\ w ...• · . .; .J~I 

.... •1 r' 1-· nr:i o·R.GEM 1' P ... .uL~ ~ ~.C. 1 r~ 
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Puede ocurrir que Internet desplace el interés por leer libros. pero a medida que Jos medios 

progresan se hace mas clara Ja división entre quien va a ser dirigente y quien va a ser 

dirigido. hay gente que se deja conducir por la televisión o por Internet sin critica. es gente 

masa. manejada con medios electrónicos avanzados; la gente que tiene ... cabecitan no se 

deja llevar tiene que documentar. leer. debe tener capacidad de critica. si no tienes 

capacidad de critica eres una persona masa. sino quieres ser persona n1asa tienes que hacer 

un esfuerzo adicionaJ para poder. entre otras cosa. evaluar lo que están diciendo. si lo 

aceptas o no lo aceptas. 

Las escuelas en linea serán incompletas porque quienes seleccionan el mensaje que se envía 

a la escuela no es del todo satisfactorio. Internet es tan amplio que aJ hacer una selección ya 

hiciste una discriminación de lo que es o no bueno. y eso lo tiene que hacer la gente no 

Internet. Puede deshumanizar si no reaccionas. 

Internet es una maravilla como es la televisión .. sólo hay que saber que seleccionas. si se 

utiliza Internet para propaganda comercial lo tiras a la basura. hay maneras de discernir 

cienas cosas. 

El inglés es un mal necesario, es el idioma universal, ahora una persona que quicl'a tener 

visión universal y no sepa inglés es muy dificil que la pueda tener, una enonne cantidad de 

la cultura actual se produce en inglés, pero mediante el inglés puedes tener acceso a cosas 

que no tendrías de otra manera. 
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Se pierde mucho la gramática espaftola. tienes que hacer un esfuerzo para no perder la 

onografia el inglés e Internet la mennan mucho. debes de protegerte de este peligro. 

Alrjandro Toledo•: No veo la razón.. como que son rituales distintos ponerte frente a un 

monitor y tomar un libro, el libro sigue teniendo su nobleza su presencia fisica que es algo 

que no tiene la computadora,. el acto de lectura en el monitor dai'ia la vista es incómodo. 

El Internet es una enciclopedia muy completa. es como comprarse aJgo mas que la 

enciclopedia británica y tener ahí la posibilidad de ta consulta inmediata. también es un 

medio de comunicación mucho más rápido y económico que el teléfono.. consigue uno 

direcciones a todo el mundo y puede uno comunicarse con un escritor a Australia o a donde 

uno quiera sin pagar la llamada de larga distancia. es una herramienta muy útil, es un 

territorio de muchos hallazgos. 

Finalmente Jas páginas de Internet no sustituyen al libro. te acercan o te pueden llevar a 

libros que de otro modo no conocerias. pero el destino final sigue siendo el libro y no 

desaparece por la red de Internet. lo que da es información que te encamina hacia 

cuestiones de literatur~ de libro como volumen. 

De pronto lo que es la idea de la navegación puede extraviane pero si tu sabes lo que estás 

buscando no hay ningún problema.. puede ocurrir que en el extravío llegue a otras zonas 

impensadas al iniciar la navegación pero eso es también enriquecimiento. 

• Alejandro Toledo. escritor mexicano. editor del Programa Editorial de la Coordinación de Humanidades de 
laUNAM. 

;I~SlE) C~Ol'·1 
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Se debe buscar equilibrio y contraponer a esa enorme cantidad de paginas que hay en inglés 

una fuerza en español en la lengua que queramos. lograr unos equilibrios en ese sentido. 

Se puede perder Ja gra.nultica.. esto ocurre por Ja comunicación con otros paíse~ eso que 

llaman Chat. no acepta los signos de interrogación y admiración iniciales y no acepta los 

acentos y es un dialogo que se da apresu.-adantente; pero en otros lados creo que no. sigue 

siendo Jo mismo. 

La educación se suele dar como un diálogo. siempre es impon.ante la presencia de dos en el 

proceso educativo asi como al leer un libro hay que tenerlo en las manos para subrayarlo. 

para anotar en él. al aprender lo ideaJ es que el maestro este con uno. 

La consulta en Internet a mi me sigue pareciendo tan simple como ir a una enciclopedi, no 

creo que vaya más allá de eso y es algo que facilita ciertas comunicaciones con otros paises 

a Jugares lejanos y nada más. 

CD e Internet son herramientas que han ido apareciendo. pero que no terminan con eso que 

estamos haciendo ahora que es conversar la gente se sigue viendo en las calles. siaue 

conversando. sigue comprando libros y no veo porque pudiera darse ese proceso de 

deshumanizació~ es un acercamiento. 
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Benjamín Roch•• nos dice: Hay que tomar en cuenta que Ja escritura. y que por lo tanto la 

lectura. son una nueva tecnología. Es una nueva tecnología en cuanto que el hombre tiene 

una facultad para hablar. pero no para escribir. eso necesita aprenderlo. 

El lenguaje escrito es una habilidad que socialmente ha encontrado y se ha esparcido por 

todo el mundo y goza de un prestigio enonne._ porque se piensa que única y exclusivamente 

a través de la lengua escrita se transmite la cultura. cosa que no es tan ciena~ porque de las 

3.000 mil lenguas. que aproximadamente se hablan. solo 78 tienen literatura,, propiamente 

dicha. las otras tienen literatura oral en algunos casos o. a veces. ni siquiera eso. 

En 1456. cuando surge la imprenta. la imprenta de tipos móviles que inventa Guntemberg. 

a panir de ese momento se creyó que el libro no iba a durar mucho; sin embargo el libro 

continuo durante varios siglos. Junto a esta educación libr~ junto a esta educación dada 

por la Jetra escrita y difundida por la imprenta., se dio otro tipo de educación~ la educación 

visual; manifestada sobre todo en los edificios. en los caneles. en las pinturas. que 

enseñaban a la gente mucho de su cultura y de su tradición. Esta cultura audiovisual ha 

estado presente en toda la historia de la humanidad junto con el libro. 

El libro no podri morir. cuando menos en los próximos cien años. porque el libro 

representa una serie de ventajas maravillosas .. es flícilmente transponable .. frente al CD-ROM 

y a la Internet que necesita tecnología avanzada.. que necesita luz eléctri~ que necesita 

• Benjamín Rocha. Licenciatura en Letras Hispánicas en la UNAM. Subdirector del Colegio de 
Comunicación de la Universidad del ClaUSlro de Sor Juana. Discl1ó la cuni""Ula ck la Liccncialura en Disci\o 
Editorial en la misma institución. 
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todo un complicado sistema de ensamblaje electróruco. el libro puede ser llevado y leido en 

cualquier pane. 

Uno no concibe ahorita como puede una persona estar leyendo una novel~ un cuento. un 

libro de poemas. en una caf'eteria. en un pesero. en el baño; todo ese tipo de lugares que 

tienen reservada la lectura del libro. 

Probablemente se pensará que existen nuevas formas en cuanto a computadoras ponátiles. 

pero por muy portátiles que sean el libro tiene la ventaja de que es manuable. Por otro lado 

la desventaja del CD es que. no necesariamente permite una lectura a saltos; si lo permite. 

siempre y cuando se tenga exactamente el lugar en donde se puede leer. Pero el libro 

permite una lectura interactiva totalmente. 

Otra cuestión importante es que el libro pennite ser subrayado. ser comentado en los 

márgenes. ser extractado. el CD-ROM no lo tiene~ para eso hay que hacer un copiado. si es 

que se permite el copiado. porque no se puede copiar normalmente. y tiene cienos 

problemas. es de cierta lentitud. 

Yo no creo que el libro vaya a ser desplazado por eso. creo que es un nuevo tipo de libro el 

CD-ROM, éste es un libro electrónico. que tiene las ventajas de la animación., el sonido. pero 

hay que leer. hay que tener esa capacidad de lectura; si solamente se esta escuchando. no 

existe el proceso intelectual maravilloso que es el de la lectura. 
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El proceso de lectura es muy imponante que se dé. porque pennite a panir de un estimulo 

visuaJ. que son las letras.. estructurar un proceso muy complejo del cerebro.. que no 

sola.mente esta transfonnando esos impulsos visuales en imágenes. sino que los está 

transfonnando en ideas y conceptos; es decir.. es un proceso que enriquece y fonaJece 

enormemente la capacidad intelectual de cada ser humano. 

Por un lado sigue presente la lectura; por otro. creo que el libro es un instrumento 

sabiamente construido y que tiene. no impreso. sino manuscrito miles de años. desde que la 

escritura se inventó hace seis mil años. No creo que exista una sustitución. mas bien creo 

que es un co~plemento. 

Indudablemente la tecnología puede atraer lectores .. pero eso no quiere decir que van a dar 

resultados~ la Internet tiene un grave problema.. que mucha gente confunde infonnación con 

conocimiento .. el conocimiento es intransferible .. la información si es transferible. 

Qué va a hacer la gente con tanta información .. uno puede pedir casi sobre cualquier tema 

en la Internet y nos darán .. inmediatamente .. miles y miles de cuanillas .. cuando no podemos 

asimilar ni siquiera doscientas: el pr-oblema es quién va a clasificar esa infonnación. 

Puede haber mas lectores en la medida en que haya mayores posibilidades económicas. hay 

que ver que no todo mundo tiene para pagar una computadora. ni tampoco tiene dinero para 

pagar la renta de Internet. que esa es una limitante enonne. 

TESIS CON 
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Hay carreras que si pueden ser vinuales; léase letras. historia. sociología. las materias 

humanísticas; no puedo entender como una persona puede hacerse médico via Internet., o 

como puede hacerse químico vía Internet .. o e.orno puede hacerse ingeniero vía Internet. 

Esas carreras que requieren forzosamente Ja práctica de determinadas cuestiones son las 

dificiles. esas son las que yo creo no van a poder sino funcionar como complemento; pero 

no van a poder tener.. en ningún momento. esta opción de tener una carrera por 

computadora. 

En algunas universidades existe un sistema en el cual llego ante un cajero automático. por 

asi decirlo, pido los capitulas que me interesan de determinado libro y sólo los imprimo; 

pero esa es una forma de libro también. 

Se tiene demasiada confianza en la tecnologia. El libro es producto de una tecnología 

acabada. terminada desde hace mucho tiempo ... en cambio el CD-ROM no lo es. El problema 

es que cada invento que Ja tecnología da requiere de un proceso de maduración. hasta que 

se llega al prototipo general; este prototipo no les interesa llegar tan rápido a las compalllas. 

El caso del inglés es que es necesario. es la lengua común de toda la humanidad ahorita, eso 

es un hecho social y no se puede cambiar; lo que se puede hacer es, que la gente que se 

acerque a la Internet lea mejor el inglés y escriba mejor el inglés, asi como el espailol, no a 

medias que es Jo que sucede. 
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Es cierto que en Internet hay mucha basura.. como hay mucha basura en los libros. en Jas 

revistas~ no puede haber una restricción al respecto. A Internet entra todo el mundo,. por lo 

tanto el que tiene que ser selectivo es el receptor. 

Hasta eJ momento todos han estado en contacto con la red. el Maestro Arturo Souao• 

aclaró que su contacto con las nuevas tecnologías -en e Internet- es mínimo. pero su 

aportación es importante: Yo no creo que desaparezca d libro,. hubo un tiempo._ hace unos 

anos. cuando se pensaba que con Ja televisión iba a desaparecer el cine y no ha 

desaparecido. aJ contrario se hacen películas cada vez mas espectaculares; entonces a la 

propia pr-oducción de libros se ha sumado toda la cuestión esta de la cibernética. ahora ya la 

imprenta. de hecho. se ha convenido en un lujo todo se hace por medios electrónicos; aún 

pensando en un futuro con base en audífonos y de conexiones inclusive al cerebro. todavía 

en ese futuro seguirá habiendo libros. Posiblemente sean como te digo objetos de lujo. 

Las escuelas en línea como medio para enseñanza y comunicación es peñccto. Si 

deshumaniza en el sentido de que no se está en contacto con la persona pero. por otra pane, 

llega a lugares que de otra manera seria imposible. de algún modo es una comunicación, es 

un contacto. 
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2.2 Los invesligadores en apoyo de la evolución lecnolóRica (lnlernel) 

En este apartado mostraremos las opiniones de los personajes que .. sin ser detractores de los 

libros~ encuentran viable una evolución de los mismos trasladándolos al CD-ROM y la 

Internet. Así mismo9 recurrimos a Ja investigación de articulistas y columnistas interesados 

en el progreso de Ja Internet y su constante relación con el libro. La intención de nueva 

cuentas es plasmar sus palabras lo más fielmente .. con el recurso de las citas textuales. 

·A mas de 540 a/los de cnraciOn, la lfltra Impresa ,-,a'*'-como -...-.,. 
y ponadora de la cultura universa/, para dar -so BI avance de la tecnologla 

computacional en la difusión del componam.iento humano ... 

·Expertos en el tema consultados han indicado que los signos ya son mucl'JOS pal'B 

ignorar que la letra im¡;xesa y sus subproduelos lilbn>s. Tfftlistas y pedddlcos son ..,,, 

especie a punto de la eJCfinción .•• 

"La modernidad, los avances tecnológicos como la computación ha inaementtldo la 

rapidez al escrtbir y publicar cualquier obra. Hemos vtato __. -.Us en CD y con 

!'ólo introclucil1o en la computadora imlestiger cUlllqUier tema de .,,_s ... 
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·Las nuevas tecno/oglas no pueden acabar con la cultura escrita porque ele eHa 

proceden. Lo que realmente conspira contra el libro son ciertas teortas apocallpticas. 

que suelen estar de moda, de las que se habla cierto tiempo y se o/vician con el paso. 

tan sólo. de una generación~ 92 

91 

Existieron representantes satanizadores sobre el futuro del libro que a través del tiempo 

escribieron. - y que conste que haciendo un libro-. acerca de su extinción; estos fueron para 

las futuras generaciones unos aJannistas. creando ideas absurdas en la mente humana. 

'"Pesimista. y mucho. fue la novela de anticipación del britlinico Eric Arthur. mlls 

conocido como el seudóni1TJO de George Orwell. aparecida en 1949, con el titulo de 

19tJ4, trazó la peligrosa imagen del futUTO, visidn humorlstica y aterradora de un 

estado totalítario ... 

'"Marshall McLuhan condenaba el libro a muerte, gozosa e irremediablemente. en su 

tan tralda y llevada obra la Galaxia de Gutenberg. al parecer estlJ por el ano//ador 

estallido ele lo audiovisual que volvla a imponer en la sociedad contemporánea la 

oralidad como pnjctica dominante en la comunicacidn de masas ... 

·La oralidad nos reinstala en la sociedad primitiva o trivial y nos libera de la 

civilización de lo escrito, que en su opinidn ha sustraldo al hombre de su contatno 

natural':•.n 

Farenheit 451. la novela futurista del noneamericano Ray Bradbury. se presentaba como el 

más típico exponente del estilo y la mentalidad de un escritor para los rnass media, 

pesimista y desoladora. Titulada asi por los grados a los que se quema el papel. un 

-.,: Pércz Rioja~ José Antonio: .. Panorámica histórica y actualidad de la lcctum•..;•·c¡i.~cu.-----------. 
91 lbidcm. 
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antecedente de una ºcivilización~ fi.nur~ cuyo fundamento serai ... la destrucción del libro 

humanistico y la insensibilidad por medio de la técnicaº. 

Su protagonista. Montas., es un funcionario cuya misión consiste en quemar libros. Un dí~ 

sin embargo. surge en el como una conciencia tejan~ como un remordimiento; 

'"Tmne que haber -dice- algo en los libros, algo que no podernos imllflinar ... Detrtls de 

cada libro hay un hombre. Un hombre que empleo mucno tiempo en llevarlo al 

papel ... Nunca se me habla OCUITÍdO •.• Y a 8'gúr) hombre le costO, quizá. una vida 

entera expresar sus pensan'lientos y, ele pronto, llego yo, y ¡bueno! •..• en dos 1111nutos, 

tOdo a terminado"... La duda le trastotna. Su jefe, el capitán Beata quiere explk;;Wle 

por qud se llegó a la civilización sin libros con estas tremendas palabras: •¿CU4ndo 

comenzó todo esto, te preguntas? ... Bueno. yo dirla que C0'1'1enZó reall'nente en una 

llamada guerra civil... Pero, en verr:Jad. no ~samas haSla que apareció la 

fotograna. Luego. pelfcutas cinem~tiicas. a principios del lejana siglo XX. La 

radio. La televisión. Las cosas contenzanJn a ser •masa..... Y corno eran "'mase" se 

hicieron méls simples. En otro tiempo. los libros atrafan la atención de unos pocos, 
aqul, alliJ, en todas partes. Pero. luego. el mundo se Mend de ojos, y codos, y bocas ... 

El hornbre del siglo XIX con sus caballos. sus canetents. sus petTOS: '1'10vítniento 

lento. Luego, el siglo XX: climara rlJpida. Libros mlis COl'tOs. CondtHlsaciones ... LB 

tecnologfa, la explotación en masa y la pnJSión de las minarlas pt'DVOCO todo esto" ... 9" 

De hecho casi dos siglos antes de Bradbury y de McLuhan. ya se presentaban los primeros 

.. visionarios·~ del libro. Así. 

·un escritor del tiempo de la RellOluciOn /l'ancesa, Sebastltln -.:itlr, en una novele 

social de 1770, El ano 2404 (en el titulo se antlcipeba a O<WeNJ descubnl con honor 

que, para esa r&cha, en la B/ll/IOteCa NllClonal dll Pelis todo hable sido --· 
pero no por un auto de fe, sino por un rellOlucionalfo intento de destrucciOn - lo viejo 

o caduco (también se anticipa a -UT)f. en el teme) ... 

!1-1 Ra)· eradbury .. "Fan:nhcit -isr·. p. &a 



·otro agorero es el poeta pensador ruso del siglo XIX. Odoevsky. quien en su obnl 

inconclusa, El ano 4338. incluida pdstumarnente en Relatos romlinttcos (publicada en 

.,929 escribta: ·mucho antes de que fl"'an.SCur7WI «*'s nJil quinientos anos. en ,., millar 

de anos quizas. no quedaré n- ele n-~s Nbn>s de hoy". Según 61. hablan siclo. o 

bien devorados por los insectos o destruidos por el cloro •11egara un tiempo en que los 

libros se escribinJn en el estilo seco y conciso de los telegramas. Un tiempo en que Ja 

convsponclencia sent reemplazada por conversaciones eléctricas; las novelas 

sot>re.,;,,;,.an todevla. pe<o no ~. ,,,,,,_........, reemp/az-as por el teMro. 

m1entras que los manuales e~s sentn reemplazados por conferencias 

públicas ... 9 ' 

En nuestros días. el novelista y ensayista francés. George Duhamel. se muestra (Refugios 

de la lectura) .. casi a la manera de Orwell .. pesimista: 

·Nfe acusarla de ceder a pensamientos misantrOpicos, a la profec/a fantasiosa. si 

anuncio que el libro tiene, en los dlas que vendnln. el peligro de desaparecer. o por lo 

menos. de quedar relegado a las pr6cticas de una minar/a selecta cuya existencia no 

sera segura en algunos paises de este mundo confuso... Todo me hace pensar que 

nuestros nietos se fonnanJn por otros "'8Clios nuew:Js. DespreciarlJn el libro y no 

comprenderiJn ya probablemente qué es Ja cultura hlM7Nlnista ... Estanin rocleackJs ele 

atta voces ... Ejercenln oficios mecanizados que exiginln gran desgaste "91'\rloso y el 

hombre servidor del autómata se convertini di mismo en un robot". .. '><• 

La discusión en cuanto a la relación entre el libro y la red mun~ial de computación e 

Internet se ha convenido en un tema común también en el ciberespacio .. donde alg;unos 

dicen que éste es la tumba del libro y otros un buen escaparate de ventas. 

"Miles ele textos cllflciles de conseguir o -,,__ --s en algún pals riel mundo 

se encuentran hoy a sOlo un clic ele distancia de la conrputedora riel us- de 

9~ Pércz Rioja. JosC Anlonio; ... Panorámica hiSlórica y actualidad de la l~11&1;L:;~-2iiill.--:::-:--=-:::-:;-::-----, 96 lbid. 270. r;-;n¡;;_1-¡;:1 f'Q1\J 1 f.:l-..t.1_~) ... , ..... 

"G' , .. ,. • ' ,..., "i' o ()"l" G' Ti' '.1,\T 
i.·.t""j,LLF~ U.L 1.f.\ ~.L:.a ·" 
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lnttlrnet, quien puede irnprimir tocia la obra o pene clfl ella si es que el autor asl Jo 

permite ... 

"En contraste. aqul se centra fa po#mica. ye que ex-. -.rtas -· en siles 
web donde los interesados pueden ac::c:eder a lniles de libros que pueden Sf!!Jr 

comprados sin importar la distancia con cargo a la t81jeta de crlJdlto y con un enwo 

por correo ... 

"Algunos de los usuanos de 1-.- postulan-· en.., futUTD cen;ano. el Nbn> solo 

sera miles de bites almacenados en alguna computlMkxa y - las pag;nas de papel 

impresas tendrén un costo mayor que tf!Hminant por sepultar al libro tal y COlnO IO 

conocen10s hoy ... 

"Ellos dicen que a /a rrlducc:IOn del tame/lo - fas conrput-.,s penrtllH fa 

masificación del libro electrdnico donde. por ejemplo sen; muy cdlnodo llevar un 

pequeiJo aparato que tendrtJ en su disco la suma tf!IOIOgica <Je santo Tomas oe 

Aquino o tos libros de J. J. Ben/tez ... 

"La tradicional fonna de hojear un libro camblan1I par et tecleo para cambiar de 

pégina. aumentar el fama/lo de la letra para personas con prolJlemas visuales. 

destacar partes interesantes y abrir el libro exactan>ente en /a últltna ~ que se 
leyó ... 

"Estudiosos del tenomeno sentenc;;an que el tllJwo. al igual que ta elMrg/a nunca 

muere sino que se transfonna desde hojas de papel a P6ginas electTónlcas, las 

cuales son ofrecidas en sites web con la forma de mlllones de tltuJos ... 

• ,.. modo de ejemplo Amazon.com es una tienda wtuel que tiene un calMogo da 2 

millones 500 n1il tltulos que puede enviar a cualquier parte del mundo por coneo. 
previo pago vfa tatjeta de crédito de/ precio de /a .,.,,.. y los vastos de envió ... 

.. Enfnl los proyectos mcts IBlnosos ele e#a librerla cibenlspacial se encuentre el 

proyecto Gutenberg idttado par el est-se - Hwt en 1971 el cual. -

por objetivo principal crear una bibliottJca universal en lntemet ... 

"Hart inició en ese afio fa transcripciOn da textos ,..,. "colocar e/ COI- a/ 
alcance de tocios~ desde el aaa da independllncla da su pafs hasta ta no- da 

Lewis Carrolf. "Alicia en el pats da las ,,,..._s~ lflC#n en 1-.•. 
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"A mecliaclos de t>sfe allo H- anunció que ya habla~ mil obras en¡-...,, y 

que en 2001 tendrta 10,000 de los trNts variados intereses. tocios ellos textos de 

aomlnlO público o autol'iZlJJdos por quienes tienen Jos dtlnlchos .•• 

.. Una de las ventajas que representa la Red de redes es la posibilidad de OC1tener 

ediciones antiguas, historias de libros, baSf!ls de datos, catltlogos de las bibliotecas 

rnd:s importantes del mundo e infonnacidn de aulonls y edltorlales-. 97 

Según la revista especializada chilena .... lnterraº el libro tal y como lo conocemos: 

'"tiene la magia de lo tangible, la vista puede nlC'OlrfH1o sin pnJblemas, es portMil y 

perdura en el mismo tiempo sin depender de ningún nredio para estar disponible-. 

'"leer en la pantalla. en cambio es cansado, mover el cursor es menos dulce que 

pasar una p¡Jgina de papel, la diagramaci6n electr6nica es más fria e imprimir las 

obras significarla un gran gasto ele tinta para obtener IM'1 pnxtucto mal tenninado ... 

'"La publicación revela que, despu6s de los pn>gramas computacionales, e/ libro es el 

producto mas transado en lntfN1let. red de computación que cada dla se masifica nuJs 

an Latinoantérica ... 

"Mds allli de debatir si Internet remplazani en algún inomento al libro como tal. hay 

que destacar que gracias a la Red cualquier persona puede acceder a las obnls de 

Shalt.espeare. Stevenson, Herecloto o toda la historia ele S""""1'Nln o los Slmpaons ... 98 

NaiefYehya .. especialista en lo que al ciberespacio respecta. nos dice: 

"Hoy se pnKlice la inmi-nte desapariciOn de estos espacios casi mlstlcos, se 

asegura que sus clientes se inJn extinguiendo y que 1115 nueWIS' ,,.,..,,, .arones 

perderén el interés en la lflctura por culpa dfJ la vfll'lad• oferta da ,,_s 
electTdnicos ... 

97 
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•Paradójicamente. el IJOOln de la cultura vrtU8I y - I,,,_ ,,., impu/&- a ciwtO• 

sectol9S dtl la industria f!!ldllorial (mensualmente se imprimen y reimprimen miles de 

llbros sobre computaciOn. clbai11fHA;a y ~s). ha engencWado nuevas 

tormas de lectura (chal. intenJicffva. ha abal'atado el acceso a cienas obras y ha 

generado canales versMiles Pfll'B """IJJl'8T libros ... 

"Hoy cualquier usuario - la l'fJd - la ,..,_,,,, AmuorJ ya no se re/fere a un 

rlo brasilelto. sino a una vasta y eficiente libnlrl• en linea cnNllda hace poco ~s de 

cuatro anos por Jefr Bezos. en un garage en seettle Amazon tiene un catalogo de 

mas de 2.5 millones de libros, oliwce buenos descuentos y puede enviar a cualquier 

parte del mundo no obstante, esta etnpnJsa aún no ha generado ganancias 

irnpcxtantes a -sar de su -..sa po,,.-- y de - ,,., sido inten,..,_,.,, 
irndada tanto por amantes de los IMNos. conoo por CtApOlackM>es de la talla - la 

omnipresente cadena de librerlas estadounidenses Barnes & Noble ... 

"Internet ha dado lugar a las librer/as mas !TIJl)das y mejor 5"'ticMs c1e la histon. pem 

al mismo tiempo la tecnologla misma del lilNo esta siendo objeta ele un serio 

planteamiento. El libro con ~nas imptl'&sas es un artefacto PD'f•til y resistente es un 

sistema de comunicación ele alta resolucidn y blljo consutn0 de energla que cuenta 

con cientos de pantallas delgadas y lfeJ<ibles. las cuales ,,,_, contener -..s de 

bites de información ... 

"No obstante. hay quienes cxeen que esta reNquia - pulpa de m-.. y~ 
puede ser mejorada por medio de la tecno/ogla -···· 

"Entre los ¡xoyectos del celebre Lal>olatorlo de -s del lnsatulO Tee:nológlea de 

Massachusetts. destaca el ¡xoyecto del úllfmo Nbn>. de~ en la secci6n de 

miaornedia. diriglc1o por Joseph Jacobson. el que esta heCtK> de _, y WW• 

electrónicos. Esta tinta esta hecha de es""8s. con un hemishwio blanCO y el otro 
negro. de - de 40 micnls de .-.-.. (cerca a. la mitad del arlCllo de una 

hoja ele papal). Estas es-..s se in,,__ al - de un -' e-.- -
manera invisible por medio de ftnlslmos cables .•• 

"La eltlctricid- que circule por esas cables cargarll /as es/enfs - ,,,__. que giren y 

se pongan blancas o negras para - como-'----· En la,,,,,,_ 
del libro o lomo habnJ -s que_...,.. - el..,.,. de- de -
una lil!ita ele Obnls se~ - en la,,,,,,,,.,,,. ... 



Capitulo 2 La -"*' del 1""o 

•Jacobson y Hidekazu Yoshizawa aseguran que pronto se podrtJn instalar bibliotecas 

completas en cada libro. Tatnbif)n se podnln ensamblar libros especiales para cada 

lector. las ilustraciones podn1n tener anilnación y se podnúJ reciblT transmisiones en 

forma de un periódico instant4neo ... 

·Pero aparte de esas innovaciones. el libro electrt!Jnico (o e-libro) podrtJ ser 

subrayado, se le podrán hacer anotaciones en los márgenes y se deJar.i leer en el 

oano. Supuestamente. un prototipo de pocas p/JgkNIS del e-libro estani listo en dos o 
tres anos (aunque desde hace dos anos se ¡xonosticaba que estarla listo para 1998. 

Se estima que cada página reimprimible podrla costar entre 2 y 4 dólares ... 

"Aunque el e-libro un veh/culo poderoso para acercarnos a la lectura su posible 

aparlcídn y su popularización plantea una seria translonnación ele la industria y la 

distribución de la literatura. Las bibliotecas y librerlas irfan perdiendo sentido. Los 

libros usados. los libros objeto, los libros, las colecciones, las presentaciones de libras 

y muchos otros fenómenos y rituales para/iterarios tenclerlan a desaparecer. 

Jacobson ¡:xopone que los libros en el donWtio público podn1n ser cargados gratis 

{por teléfono. se/tal de radio o Internet) mientras. para el resto se establecerla un 

sistema para cobrar regaifas a cada lector. QuizlJs en wrs de comprar libros tan sOlo 

adquirir/amos los derechos para leerlos ... 

"'La principal inquietud que provoca ese prodigio es su potenc;al para controlar, 

supervisar e incluso censurar lo que leerlJ la gente. No hay que ser demasiado 

paranoico para imaginar que alguien. con nnes rnercantUes o potlclaco; lleve un 

registro de lecturas ele cada individuo o familia, de manera que la gente sea 
clo:silicac/a de acuerclo con sus gustos e intereses y nichos de const#1t0, pnJl'llnHlcias 

sexuales e ideologla . .. 

"Durante siglos la inscripción de Ja tinta en el papel no ha creado la llualdn ele 

permanencia; las palabras digitales no pueden d81'110s esa seguridad y estabilidad. El 

desarrollo es inevitable; pero es indispensable considerar si es pertinente conllar la 

responsabilidad de pn>stNVar la totalidad de ta cultura a chips, discos y .,_as 
magn#Jticas que se t"'11an obsoletos en cuestldn de tneses"".. 99 

~Citado en la Jornada en ma,_·o de 1998. TESIS CON 
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El sueño de Frank Zappa esta a punto de ser realidad. Una sociedad sin escuelas. sustituidas 

por bibliotecas y grandes centros de irúormació~ son gracias a la reaJidad virtual y a los 

viajer-os del ciberespacio. posibilidades tangibles y casi chocantes para las mentalidades 

moldeadas en la escuela tradicional. 

Una de las ideas que se han desarrollado a causa de la Internet es la Universidad Vinual. el 

Tt..~nológico de Monterrey es el innovador en este ramo. 

"La idea surge a partir de la diflcult- de comunicación entT& los 28 planteles con los 

que cuenta esta institución ... 

·Por medio de Jos siSlemas de disco ó~. el alumno ya no se tendrll que clesplazar 

de su casa a las aulas de la Untversidacl. sino que todas sus materias est.., 
grabadas en discos compectos y aparecent /a imagen lridinten&ionaJ del ,,,.¡or 
catedrético de cada materia, que adem4s podrtJ inlfNacluar con el alumno y reSOIWlr 

dudas bésicas ... 

.. Con est• sistema tanJIJ~ se tendr;J acceso. desde la COl'1'IOdidacl del hogar, a una 

ampllsima cantidad de ~s de apoyo y cualquier trHna - no ,.,,,. ~en 

el disco se podrá consultar dírectatnente con el maestro v/a correo efecfr'OnjcO. Por 

medio de t}ste se tencJnJ tamtJlt)n acceso a material bibliognJtlco que dllfc:illnenl9 se 
pueda conseguir. ya que el alumno se podni conectar con Jos archivos de las 

bibliotecas mas impartantes ele/ mundo~ 100 

John Perry Barlow~ otro visionario y experto en tendencias del ciberespacio expresa: 

·por primera WfZ ttmemos la optNtunidad, como -s h,,,,_,.,., - .._ • - ..,. 

sola mente, y aunque lenganlos todos dit'erentes CUIJIJJOS y seanros de dlve#'sas 

culturas y paises, en la red puede recibir una sola mentlll- human• - nos 

1 '·º Cilado en Crónica el 28 de junio de 1996. 
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unifique a todos ... •creo que lo que pasara es que las pequenas culturas tenc:lnln la 

oportunidad de expn1sarse, y esto es ltnpOrtante pcwque pornNts peque/tas que ttstas 

3e11n en la red pueden ~ a un entonto Qloblll y ser tan #nportantes oonx> todas 

lasdem~s ... 

·una gran ventaja que tienen ustedes (los mexicanos) es que conservan cost""""9s, 
unión familiar, y una estructura social y fantillar SOiida, cosa que ya no existe en 

Estados Unidos; pienso que si apl'Ot'9Cih8n la tecnoloOI• y su esavctura social podrán 

vencer sus desventajas ... 101 

99 

Alejandro Pisanty. responsable de la Dirección General de Servicios de Cómputo 

Académico de la Universidad Nacional Autónoma de México (DGSCA-UNAM); habla de la 

perspectiva de la situación de Internet en México: 

·es muy interesante, tenernos estimados de entm 400 y posible"'8nle 500 usuarios 

de Internet en el pals para lfnales de este ano. La mayor INM'fe de los sectcxes 

consieleran al Internet con10 un recurso valioso e imprescindlble, hay gente de gran 

inteligencia y creativk:lad desarrollando set'Vicios valiosos de lnlenlet en ftlftxico, hay 

instancias del gobierno que estén transfonnando su manera de funcionar gracias • 

Internet. Mencionas que la actividad principal de lnlfHnet es acadtJmica, pero tambif/tn 

organizativa y de gesti6n para ,__los senlicios de lelecomunicaclones dentro del 

pals Y la cone:xidn hacia Estados Unidos•. 102 

La dirección que tomará la industria relacionada con la Internet está en manos de los 

usuarios. afirmó Robert J.Davis. presidente y director general de Lycos. 

'"La evolución de la Internet responde al lllll1Nldo de la comunidad, por lo que es 

necesario promover la lealtad ele# usuano. En la tnedkla en que la Qflnte tiene ac:ceso 
a Jnte""" en esa ,,_ esta teniendo el COl*W del ,,_, por lo 1-.. son los 

usuarios quienes estl:tn definiendo el rumbo de la industria ... 

wi Rcfonna. --Es 1n1crne1 una sola mentalidad humana ... 13 dcjulio de •r· 
•
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•Los espacios en la red deben proporcionar a los usuarlos. entretenimiento, contenido 

y facilitar el encuentro de intflreses cotnunes, debe proporcionar IH!Hramientas que 

naga que ta gente ref7BSe ... 

'"El destino final de la industria del lnlenJel esta denm.ndose en el horizonte. pero 

está en los proveedores de confenido y _,,;c¡g el ,,,.,,_.,_,,,,. al usurario rapidez y 

fecilided an el acceso de contenldO, _ __,, -y~acidn ... 

·rntemet esté en un cambio permanente y las expectativas que genera este tnedio 

cada vez son mayores" ... 

"Ahora 1""1<net se vuelve el medio y no el fin. y esto ha motivado que el gobifNno y las 

organizaciones estén cada vez més atentos a lo que esta pasando en la red ... 

.. Esto se manifiesta en que cada vez hay mds regulaciones con respecto al medio, 

ahora la gente esta al mando, son ellos quienes tienen el control de 111 red. La f'fHI 

nablllta Jos pnx;esos, las posibiliclacles son a.as y lo que se requienl ahora son 

servicios que ofrezcan operabilldad, contJabilidad, seguridad, privacidad e 

infraestructura"'. toJ 

Tood Oppenheimer: ·Es una locura pensar que Jos nuevos medios son como los antiguos:. noto el 

crec11n1ento exponencial de la red va atXNnpalJado de IM1 Cl91Cilniento exponencial del elltlatno, 

debido al abismo que separa cada W3'Z mas a quienes tienen acceso a la intonnación y quienes 

no'".104 

103 Reforma. .. Está el fuluro de la Internet en manos de los propios usuarios-. 20 de julio de 1998. 
'
04 Reforma. -PcriodiSUls pn:ocupados-. 27 de abril de 1998. 



2.2.1 Comentarios dr npec:ialisla!I en compulación 

Despues de escuchar las previsiones que se generaron a través del tiempo .. con la aparición 

de la era cibernética.. acerca del libro decidimos consultar de una forma más directa a los 

especialistas en computación. 

Dra. Ana María Vázquez•: No creo que Internet pueda desplazar al libro. porque el libro 

es algo concreto. que guardamos en algún lugar .. cuando nosotros queremos que algo no se 

nos olvide lo escribimos .. igual se puede hacer con la computadora pero se puede borrar el 

disco o puede fallar la electricidad .. no es lo mismo .. yo creo que no. 

Pueden aparecer diferentes maneras de libro .. en eso estoy de acuerdo .. el libro en lugar de 

que venga en papel puede venir en CD y lo veo en la pantalla. pero eso no quiere decir que 

desaparezca el libro.. el libro son las ideas. Seguirá existiendo como tal .. como lo estamos 

viendo. podria ser que para algunas cosas es más lacil guardar un co que guardar un libro. 

24 volúmenes de una enciclopedia por ejemplo. 

El Internet es una ayuda para la investigación. cuando uno tiene una duda puede entrar para 

ver si encuentra algo y luego ya me voy a las revistas o a los libros. Yo cuando encuentro 

algo que me interesa lo imprimo pero es la fonnación que yo tengo~ existe una tendencia 

ecologista para no gastar mucho papel y hay mucha grnte que si es capaz de leer en 

• Dra. Ana Maria Vá7.QUC7- seis aikJs de ser macsua de tiempo oomplcto en la Facullad de lngcnicria en c. u .• 
encargada de la Coordinación de la carrera de Ingeniería en Computadón. es1udio la lk::cnciatura su..Aauaria. 
realizó Maestría y Doctorado en Computación en Francia. m'f~;-:. n r-.·¡ 
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Internet. de memorizar .. taJ vez tome algunas notas. uno va aprisa. pero el chiste es retenerlo 

también. 

Con lo que respecta a las escuelas en linea. yo creo que la Universidad no es la 

inforTllación. por decir algo. no son los conocimientos lo que nos da sino el ambiente 

universitario. tener los compañeros. los maestros que nos explican. que nos entienden. que 

a veces comprenden nuestros problemas y también la pane individual de penenecer a la 

universidad .. entonces es muy diíerente que yo pueda aprender algo por el Internet a que ya 

toda la universidad sea eso. seria como leer una enciclopedi~ puede servir como apoyo 

pero como idea de que pueda sustituirla no creo. 

Las materias de éstas escuelas son en si cursos dirigidos. hay un profesor al que hay que 

pagar. éste reúne un grupo de alumnos, viene la primera clase, les da la computadora, audio 

casetes. en fin. para completar y el alumno se va a su casa a estudiar y desde su 

computadora le puede preguntar al profesor las 24 horas cualquier duda que le surja y el 

profesor le contesta. Pero no es lo mismo necesita uno estar motivado para hacer eso, para 

algun tema especial. sólo que sea uno ya muy maduro puede llevar todas las cosas pues los 

niños acabarían por dejar eso. 

Existe educación a distancia, se ha hecho con Cuatitlán. no hay muchos profesores 

especialistas para maestría y Cuatitlán está muy lejos. entonces el profesor da su clase en 

DUESCA. que tiene todas las instalaciones para hacerlo. tiene una pantalla por donde ve el 

grupo de la otra escuela. los muchachos ven todo lo que escribe. y si alguien quiere 

preguntar en ese momento lo hace. si el profesor ve que se distrae alguno de ellos lo puede 



enfocar con las cámaras y llamarle la atención sin distraer aJ grupo. se necesita una ciena 

práctica.. por ese lado la educación esta bie~ pues es vivo. lo que pasa es que el profesor 

esta lejos y se esta aprovechando un profesor para llevar su clase a lugares diferentes. eso 

puede funcionar muy bien para los congresos y las conferencias. 

A mi me lo propusieron pero no me gusto. yo prefiero tener frente a frente a mis alumnos. 

tal vez porque no estoy acostumbrada a estar pendiente de un grupo que esta distante 

porque a fin de cuentas nos podemos ver igual. la cámara puede enfocar exactamente el 

cuerpo de una persona y ver todos sus rasgos en su televisión y verse como si estuvieran 

hablando realmente .. pero se necesita preparación yo no quise hacerlo .. si estuviera forzada a 

hacerlo pues diria que si. 

Si uno pide una traducción en Internet aparece en español. yo estoy de acuerdo de que aquí 

en México no existe una cultura que nos ayude a hablar inglés y nos cuesta mucho trabajo 

porque no estamos es un país de habla inglesa., pero el inglés que ocupa el Internet es muy 

flícil. 

En Internet tenemos cosas de literatura.. poesía.. galerías de ane. si tiene co se puede 

escuchar música. sabiendo usar estas tecnologías.pueden ser una herramienta de ayuda. Hay 

bibliotecas que ofrecen las publicaciones periódicas y eso lacilita grandemente la 

investigación porque ya no tendria que ir a la biblioteca. eso si seria un gran avance. en 10 

minutos puedo conseguir S aniculos. 

Tpl"tlr< ('fi''' .['.¡;:, ;:, _ _....,l'l 
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Docror .Jesús S•v•tce Cannona•: cuando lees un libro te gusta a@arrarlo en tus manos y 

leerlo. ademas toda Ja información que traen Jos libros se tendria que introducir también al 

Internet y todavia no se ha llegado a ese paso. 

Cuando tU visitas una pcigina de Internet para leer información. comparado con la que traen 

Jos libros es muy poquita, en el futuro si vas a tener libros completos en Internet pero el 

problema es el despliegue. es decir. que después de estar leyendo un ratito tus ojos se 

cansan. 

Ahorita ya se esta desarrollando papel que se imprime solo. se puede borrar e imprimir otra 

vez es reusable. es decir. que vas a tener un lib..-o con páginas blancas Jo conectas a Internet 

cargas toda la información y toda ésta se graba en el libro. Vamos a suponer que ese papel 

ya tiene cosas escriras te borra Jo escrito y Jo vuelve a dejar en blanco. la idea es un libro en 

blanco lo conectas a Internet y toda la infonnación que se baja se graba en el libro entonces 

Jo separas y Jo lees. si quieres leer otro libro lo vuelves a poner. se borra y otra vez bajas la 

infhnnación. Si quiero guardarlo lo podria tener en la computadora almacenado. 

En cuanto a las escuelas en línea.. siempre se necesita un maestro. tu tienes un libro si esta 

muy bien hecho entonces no necesitas maestro para aprender, pero si no está bien hecho 

entonces necesitas a alguien que te explique; lo primero que tendrían que hacer es enseftarle 

a la gente a estudiar y aprender sin maestro para que entonces si pudiera aprender en linea. 

• Dr. Jcs1is Sa'\.-agc Carmona; investigador. Jefe de la Carn:ra de Ingenie.ria en Compuaación de la Facullad de 
lngcnieria en c. u .• Doctor en lngcnicria Eléctrica en la Univcrsid8d de Washington. macsuo de tiempo 
completo. 



En el DGESCA hay clases por televisión. ponen en el salón de clases una computadora y la 

ca.mara transmite a la otra escuela. los estudiantes tienen una televisión en donde ven y 

escuchan; las escuelas en linea son otra cosa. es cuando aprendes en la computadora en 

donde estan los manuales. las técnicas y los libros. Ya hay varios paquetes de software que 

te permiten aprender idiomas. tienes una escena como comics hay una persona que te habla 

y le tienes que contestar en inglés. tecleas o hablas. la computadora se da cuenta y te dice 

estuvo bien lo que hiciste. 

La preparación no es muy imponante. desde una persona con nivel de secundaria puede 

acceder a Internet. e incluso a nivel primaria. hay quien todavia le tiene miedo a la 

computadora. en especial la gente grande. y no quiere usarlas; lo maJo es que mucha gente 

lo utiliza para ver cosas feas como la pomografia o los depones. la página más visita en el 

mundo es ESPN. una deportiva,. es una cadena que transmite por cable y luego es Play Boy. 

Para accesar a Internet necesitas una computadora.. en las casas todavía las computadoras 

no son algo como una licuadora.. una estufa o una televisión... cuando suceda eso el uso de 

Internet se va a incrementar. Es necesario~ además de tener computadora, una línea 

telefónica. cuantos núllones de lineas hay en México. todavía muy poquitas comparadas 

con lo que se necesita. no hay suficientes lineas,. cuando se cubran esas dos necesidades 

entonces sera posible. TESIS CON· l "FJ~.1.LI J·, DE O?·;_c;y N 
Hay muy pocas páginas en español, realmente el lenguaje de Internet es inglés, en la edad 

media el lenguaje para comunicar los avances cientificos era el latín ahora es el inglés. eso 
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con respecto a Jos artículos científicos; es predominante el inglés pero eso va a cambiar a 

medida que se desarrolle el Internet en lo paises de habla hispana. 

La Dirección General de Servicios de Cómputo Académicos es el encargado de hacer 1as 

politicas de computo en la Universidad. de dar cursos de computación aJ público en 

general. también es encargado de la red interna de la UNAM. La Facultad de Ingeniería 

también da cursos pero estan mas encaminados para Ingenieros. 

Un efecto nocivo para la salud es que se va perdiendo la vista. hay estudios universitarios 

en E. IJ. los cuales reflejan que la gente que usa mucho Internet casi no tiene amigos y no ve 

a su familia. les da una especie de deprnsión. o sea. los que ya están viciados se aíslan 

completamente de su entorno. 

ln~rniero Fernando Lepe C•sillas•: la Internet es mucho mBs caro que un libro. es decir. 

uno en especial si aJguien nada má.s necesita un libro .. dos o tres pues es mucho más tlí.cil 

que se ponga a leer Jos libros a que se ponga a buscar en Internet. el problema de Internet es 

que es tanto y hasta cieno punto caro porque necesitas tu computadora y linea telefónica. 

Las computadoras son inhumanas.. no es lo mismo trabajar con una persona que con una 

maquina., la versatilidad de una persona siempre es mayor.. una máquina puede hacer 

operaciones matemáticas más rápido que uno en cuanto a formales.. puede ordenar cosas 

• Ingeniero Femando Lepe Casillas. Decano en la sección de lngcnieria Eléctrica de la División de Esaudios 
de Posgrado de Ja Facultad de lngenicria de la LJNAM. maestro de licmpo compklo. 



mas rápido. pero no puede procesar imágenes más rápido que una persona ni manejar la 

infinidad de cosas que manejamos ni tiene la percepción de uno. 

En realidad no creo en las escuelas en lin~ es una promoción de los fabricantes de 

computadoras que quieren usarlas para todo y les gusta.ria vender computadoras 

desplazando gente. en este caso profesores aunque sean de primaria.. yo no creo que una 

computadora reemplace a una maestra. 

Yo prefiero. si tengo el libro a la mano. leerlo .. la presentación para mi es mejor. es mas 

cómodo. me puedo poner en la posición que yo quiera. el problema del libro es que tengo 

que guardarlo. tengo que ir a comprarlo a la tienda. la búsqueda de la infonnación es mucho 

mas cómoda en Internet. le doy la palabra clave en el web y la encuentro donde sea. pero 

una vez que tengo la infonnación en la pantalla yo muchas veces prefiero imprimirla. 

Hay muchas cosas gratis en Internet pero considero que lo que la gente regala no es lo que 

más vale desde el punto de vista monetario .. en el momento que yo quiera tener acceso a 

algo que realmente represente dinero no me Jo van a regalar no esperaría yo eso. aunque si 

hay intbnnación educativa confiable pero no toda lo es. hay que discriminar. 

Los 1raductores no funcionan bien. yo he hecho pruebas. se puede hacer una prueba con 

este traductor. pon un texto en inglés y tradúcelo al español. luego regrésalo al inglés a ver 

como qued~ y vas a ver que ya no es igual. a la hora que regresas ves puros disparates. 
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En cuanto al idioma es un problema cultural yo creo que la gente que se educa debe 

aprender inglés porque es necesario. empezó por ser comercial pero también en gran pane 

los medios científicos se estéln comunicando en este idioma entonces el que no lo sepa está 

amolado. 

Internet es elitista en el sentido económico y dudo mucho que todo mundo tenga_ eso es un 

slogan que no se cumple .. desde cuando están diciendo que todo mundo va a tener su PC eso 

no se ve ni siquiera en la IJNAM. si los profesores tenemos nuestra PC es porque la 

proporciona la misma institución. no lo creo como que tampoco todos tenemos coche unos 

andan en bicicleta y otros en burro. 

Para mi es mas rápido. cuando lo tengo a la mano. ir a buscar algo en un libro que en el 

Internet .. éste tiene problemas de que todavía es muy lento tengo que entrar .. esperar a que 

logre establecer la comunicación y transferir todo .. leer en la pantalla no es tan cómodo 

como leer un libro que yo puedo rayar y transponar; también puedo tener un Laptop pero es 

más lata para mí. La gran utilidad de Internet no es tanto en cuanto a lectura sino en cuanto 

a búsqueda en todo el mundo. si quiero saber sobre algo que no sé. entro al Internet y 

rápidamente busca en todo el mundo infbrmación. Mientras me la estén regalando es muy 

útil .. pero quisiera saber si es para siempre o promoción.,. porque va a ver un momento en 

que van a decir .. ya te acostumbraste a usarla ahora te la cobrarnos .. de hecho ya hay 

muchas fuentes. 

Para mi es mejor una conversación por reléfono que en Internet .. en cuanto a voz.. pero es 

más económico esa es la verdadera ventaja de Internet ahorita. Hay bibliotecas buenas y 



malas. la ventaja es que no tengo que andar trasladándome. algo que puedo hacer por 

Internet es comprar un libro y eso es muy útil Jo puedo pedir desde aquí y me llega muy 

rapido eso es bueno porque probablemente el libro no este aquí en la librería de la esquina. 

más si es un libro especiaJizado y que no se encuentre en México y la comunicación no me 

cuesta. 

Las asociaciones medicas dan información muy útil. ellos no esperan hacer negocio con 

ello. pero una compañia que lo quiera hacer no lo va a poner en Internet. 

No se pueden generar lectores en Internet porque las pantallas lastiman mucho los ojos. 

cuando halla pantallas que lastimen menos. en un momento dado. puede ser mas 

conveniente~ lo cierto es que la mayoria de las terminales lastiman mucho los ojos y es más 

cómodo leer un libro que en la pantalla. hay mucha gente que utiliza filtros y lentes. en las 

pantallas de cristaJ liquido se cansa la vista porque la imagen no esta muy fija y no es 

nitida. 

En cuanto a almacenar en CD es conveniente porque me ahorraria mucho espacio. puedes 

tener toda la enciclopedia británica. por ejemplo. El problema seria pasar lo que ya esta en 

libro a compacto. no es tan fiícil capturar toda la irüormación. se puede hacer tomando la 

imagen con el scanner pero ocupa mucho espacio., no es lo mismo que tener caracteres. 
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Ingeniero Osc•r Moreno•: Yo siento que nosotros estamos sujetos a lo que sea más 

naturaJ para distribuir la infonnación .. a fin de cuentas nosotros vemos el libro o la obra 

como un depositario del taJento de un escritor. Cuando el libro empezó a ser libro con 

Gutenberg. con los códices. las parrillas de piedra. las tablillas de barro o el papiro. el gran 

valor de Gurenberg fue darle aJ talento o a la capacidad recopilativa de alguien la facilidad 

de ser distribuida masivamente~ eso es lo que marca un milo en la historia. cuando Ja 

tradición oral encuentra competencia con el papel .. po.-que antes obtener una obra escrita era 

privilegio de unos cuantos de los que podían tener los códices o los pergaminos. la gran 

contribución de Gutenberg es que encuentra la fonna de distribuirlo masivamente y 

entonces puede dupJicar en días lo que antes tomaba ailos. 

No se cuit.1 sea el efecto de Internet .. está dando un ef"ecto pero no es exclusivamente un 

medio transmisor de cultur~ su efecto es muy complejo.. Internet es un facilitador de 

distribución de temas generales~ entre las contribuciones mas fuertes esta la que ha hecho 

sobre los libros. después del software .. de Ja pornografia.. y de las transacciones financieras 

libros y discos es de lo que ha sido mas favorecido por Internet .. igual como puede facilitar 

la transmisión de cierto tipo de obra literaria sin necesidad de que se imprima en papel .. 

iguaJ la está facilitando la obra impresa en papel en su distribución.. pennite que la gente 

encuentre obras de edición o de impresión agotada.. los derechos de autor ya caducara~ 

pero que son grandes clásicos que no siempre es rentable volver a imprimir en tiros 

.. lng. Osear Moreno. licenciatura en Química. Macslrla en Occanografla. involucrado poc más de siete rulos 
en proceso y distribución de nuaas rccnologias. encargado de diSlribución y profesor de tiempo c:omplcto en 
la Facultad de lngcnicria en c. u. 



pequeños.. teniendo cieno cuidado puedes encontrar dentro obras que ya dificilmente 

puedes encontrar impresas. 

Están generando un cambio radical en Ja comercializ.ación del libro pero están dando como 

resultado que las librerías modifiquen su manera de operar en México su bi-impacto 

todavia no es notorio y lo que hicieron las grandes librerías fue poner sus propias ventas en 

linea,. que es una decisión muy sabia aunque no han hecho una producción de marketing. 

Amazon era originalmente una acérrima idea de un cuate que estaba muy avanzado en un 

dan en cuanto a la posibilidades de Internet y no era un librero era una gente muy metida 

en computación y en Internet entonces decide empujar la venta de libros en linea y le mete 

una estrategia de seguimiento aJ cliente y de comercialización muy fuene .. y en dos aftas se 

conviene en la tercera librería más grande de E. u. 

En México alcanzamos un nivel medio es decir técnico profesional.. para México 

calculamos que serán 4 millones de usuarios para el año 2003. 

Se necesita un cambio muy fuene en el contexto cultura para que tu estés dispuesto a leer 

toda una novela en pantalla. no puedo decir que nunca va a suceder como no puedo decir 

que una persona prefiera ver una novela en la cual mientras estás leyendo puedas ver en la 

pantalla lo que sucede. que sea una novela multimedia. el concepto de literatura se puede 

ver inminentemente revolucionado. 
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El audio libro que seria una idea f'enomenal no ha tenido gran éxito, cuando todos pasamos 

mucho tiempo en el walkman o mucho tiempo en el carro y sin embargo siguen teniendo un 

mercado muy especifico orientado fundamentalmente a gente con dificultades para leer. El 

compromiso fundamental del proyecto esta clarisimo, la tecnología para la promoción, 

difusión y distribución del libro. Es poner las propuestas de Internet al servicio del libro. 

Estamos previendo que el concepto libro va a volver a evolucionar. no tienen remedio.. es 

muy claro ahorita que la gran mayoría de Jos libros de computación. por decir algo. ya son 

mixtos, traen una parte en papel empastada y traen un CD-ROM. y eso te hablo del 90"/o de 

los libros dificHmente consigues un libro de computación de cieno nivel técnico sin su CD

ROM y yo veo esto muy cercano por ejemplo para los libros de medicina que evolucionan 

constantemente.. empiezo a ver muchas revistas de muy aJto nivel empezarse a publicar 

nada m.is en Internet o CD-ROM. publican aniculos.. una serie de manuales técnicos o 

mecá.nicos de libros de ingenieri~ va ser mucho mas tacil. barato y versátil combinarlos 

entre papel y CD-ROM y muchos otros libros de volumen muy grande que puede ser que 

tengan su futuro en la red, vuelvo a lo mismo grandes manuales de medicina que a lo ~or 

tienes que comprarlos a 4 mil pesos cuando estas empezando la carrera que mucha gente no 

Jos tiene o tienes que comprar uno usado y ya esta obsoleto. no vemos nada lejano que se 

instale el Internet y confonne estas avanzando en la carrera tu vas bajando a diez pesos o a 

quince pesos el capitulo que vas a necesitar y entonces en lugar de tener que comprar al 

principio de la carrera un libro de cuatro mil pesos o de comprarlo entre tres y andárselo 

turnando sabes que está en Internet te vas a conectar al sitio de la editorial o del libro, o vas 

a ir a una libreria y vas a pagar un código de Internet en lugar de un libro. 



Hay una cantidad impresionante de libros que ya no vale la pena reimprimir. pero hay 

libros completos en los que tu te metes y bajas las páginas de los que te intere~ estás 

suscrito y cada mes te pasan tu cuenta. 

Es una sinergia.. es muy complejo porque precisaJ11ente te entrelaza desde aspectos 

económicos y comerciales que es la supervivencia de las editoriales y de las librerias con la 

supervivencia de los autores. y con las posibilidades que tiene un autor de llegarle aJ 

pUblico. cual es el mejor mecanismo de un autor para llegar al público y vivir en función de 

dio. en Internet la editorial la publicación persona) en papel en disco. yo creo que cada tipo 

de obra va a encontrar su medio ideal y va a combinar los recursos que tenga a la mano 

como siempre lo ha hecho. 

Yo si estoy convencido en que tenemos que repensar. rediseñar y recalificar como estamos 

usando el papel eso es absolutamente un hecho. y también estoy claro que para mi los 

medios electrónicos nos dan ahorita un respiro en cuanto a la necesidad de seguir utilizando 

d papel en la medida en que tengas mas libros y f"olletos en disket o en Internet y no en 

papel. le estás dejando el papel a los libros que te interesan~ dentro de unos años. volver a 

tomar y sentarte en un sillón. 

TESlS CON 
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lngrni•ro Antonio Urruti• M•ninez•: Me gustan las computadoras por las posibilidades 

que te dan de eficientar tu trabajo .. pero eJ medio impreso y el medio concrero de un libro 

no lo cambio. o sea. yo podria aganar un libro o un guión y leerlo en la computadora me 

parece fabuloso. pero me parece exuaordinario también que llegues a tu computadora y 

cambies una serie de cosas que la maquina realiz.ará de ronna inmediata~ o que te ayude 

para hacer rrabajos de postproducción o todo el disefto de audio. es decir. veo grandes 

bondades. Pero creo. aJ menos en mi opinión. es más rico agarrar un libro y poder leerlo en 

papeJ. AJ rato si tienes acceso a la biblioteca más increíble del planeta a través de Internet 

pues de ahi jalas la información. pero voy a imprimirlo y lo voy a leer en papel no en una 

panralla. Leer en una pantalla no me parece un placer o un privilegio. me parece que es mis 

rico hacerlo en el papel. 

• An1onio Urrutia Manincz. Ingeniero lndUSlriaJ egresado del Instituto T~nológico de Estudios Supcriol'es de 
Occidcmc de Guadalajara (JTF..SO). lrJbaja diez aJ1os en el Discdo de Sistemas y Control Matemático. Genético 
y Producth.-o aplicado a la Compularización. Estudia cinc en la CKUCJa de Educación CORlinua de :-r.a-u y en 
los Talleres de Dinx::ción de Pctcr Wicncr. en 199.5 n:cibc una nominación al Üllcal' por el conomctrajc ... De 
tripas corazón- y en el 2003 se csucna su ópera prima -Asesino en serio-
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Retórica '~se arle de per.utadiru 

3.1 La función emisor-receptor como m•rc•dor del cambio 

El primer intento por definir el proceso de comunicación se debe a Aristóteles. y es el 

siguiente: quién dice qué a quién .... Hablaba de tres presupuestos: (a) la persona que habla. 

(b) el discurso que hace. (c) la persona que escucha. Hoy comprendemos que el discurso. ya 

representaba la utilización del elemento pre-dado: el códigoº. 1º5 

El análisis del discurso de la Retórica. se conoce hace mas de 2400 años. uese arte de 

persuadir en públicon~ como lo definían los antiguos. Pero también la retórica era el '•ane 

de la palabra fingida ~\ esto es de la palabra calculada en función de persuadir. 

La teoria de la infonnación considera que toda actividad comunicacional se procesa a 

través de la interacción de una fuente con un receptor mediante un canal. ºEn todo proceso 

de comunicación. por complicado o sofisticado que sea.. habrá siempre tres elementos 

fundamentales: el emisor. el mensaje y el receptor'~. 106 

La comunicación entre dos personas es observada en el momento en que una de eUas habla 

y la otra escucha. El que habla es la fuente~ quien escucha es el receptor. 

105 Kat7_ Chaim Samucl~ -oiccionario básico de comw1icación-: p.98 
106 Gon7.alcz AJonso. Carlos: -Principios básicos de c:omunicación .. : p.13 
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EJ canaJ .. siendo el sopone fisico para el mensaje. es el que transmite~ para que el proceso 

de comunicación sea efectivo es necesario que la fuente y el receptor rengan la misma 

dirección. 

La comunicación aparece como el eslabón de las posibilidades interactivas del hombre y 

como lenguaje unificador de sus aniculaciones. uLa palabra comunicación tiene una fuerza 

propia. que la impulsa a completar espacios. unir relaciones. identificar intereses. La 

comunicación puede postularse como una meta a ser alcanzada. unificando racionalmente 

cienas regiones del existir consideradas como independientes··. 107 

En la comunicación siempre se requieren por lo menos tres elementos: la fuente.. el 

mensaje y el destino. La fuente que también se le conoce como emisor puede ser un 

individuo (que habla. csc1ibe~ dibuja o gesticula) o una organización de comunicación (un 

periódico. una agencia publicitaria, una estación de televisión o un estudio 

cinematográ.fico). IOH 

Entendemos por emisor a todo ser o máquina que elabora un mensaje .. elaborar un mensaje 

es algo que pueden hacer tanto un individuo como un grupo9 quienes producen un sólo 

mensaje. 

107 Kat7_ Thaim Samucl: "Diccionario básico de comunic::ación-:. p.124 
108 Fe~ Collado. Carlos: ··La comunicación humana ciea;ia 80cial"": p.3 
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La fuente codifica su mensaje. esto es. toma la información o sentimiento que desea 

companir y la dispone de tal fonna que pueda ser tranS01itida. Si se codifican por medio de 

la palabra escrit~ su transmisión es más lenta que la palabra hablada.. aunque pueden durar 

mils. Una vez codificado y enviado el mensaje se vuelve independiente del emisor. 109 

.. Código es la condición fundamental en emisiones de sonidos o de im8genes no asegura 

que los mismos se convienan en mensaje .. taJes emisiones responden a reglas sociales de 

elaboración. Llamamos código a esas reglas. las cuaJes fijan la fonna de estructurar un 

signo y la forma de combinarlo con otros. Todo proceso de comunicación se hace dentro de 

un determinado lenguaje .. el cual consigue en un código y en las inflexiones que en el uso 

concreto son posibles ... 11 º 

El elemento objetivo del proceso. lo que el emisor estructura y llega a los sentidos del 

receptor. es el mensaje. Un mensaje individual es aquel que no va mas allá de Jos limites de 

un ser o que no va mas allá del pequeño circulo de sus allegados. Un mensaje social es el 

que incide en grandes cantidades de seres. los cuales lo companen aun sin conocerse entre 

ellos. 

El mensaje puede presentarse como la tinta impresa en el papel. las ondas de sonido en el 

aire en forma de impulsos electromagnéticos .. el movimiento de una mano o cualquier otra 

señal capaz de interpretada significativamente. ºCon esto nos referimos a las condiciones 

que debemos cumplir si se pretende que el mensaje obtenga la respuesta deseada: el 

109 Kat7_ Thaim Samucl: ... Diccionario básico de comunicación··; p.9K 
110 Priclo Castillo. Daniel; ""Discurso autoritario y comunicación masiva .. ; p.20 

TºC:TC! C'"'·-·J r.,,J_u Uf". 
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mensaje se debe diseñar y transmitir de tal forma que se logre la atención del destinatario 

escogido; en el mensaje se deben emplear signos que hagan referencia a experiencias 

comunes de Ja fuente y el destinatario~ de tal forma que se logre transmitir el significado; el 

mensaje debe evocar necesidades de personalidad en el destinatario y a la vez sugerir 

aJgunas fonnas de satisfacer esas necesidades; el mensaje debe sugerir una manera de 

satisfacer esas necesidades. de tal forma que esta sea apropiada a la situación del grupo en 

la que se encuentra el destinatario cuando se Je incita a dar la respuesta deseada. H 
111 

En el proceso de comunicación los mensajes fundamentales son los verbales (orales y 

escritos) y Jos audiovisuales en general (incluidos no sólo imagen y sonidos sino también el 

movimiento de los personajes en la imagen con lo que entran mensajes de postura y de 

gesticulación). 

hEntendemos por medio el vehículo a través del cual se propaga un mensaje. Antes de las 

innovaciones técnicas que origino la revolución industrial. tales vehículos eran muy 

limitados y por lo mismo daban lugar una comunicación lenta. Hoy los medios 

fundamentalmente impresos y audiovisuales han copado la escena social y se hacen 

presentes en todas partes"". l I::? 

Hablamos de medios y recursos porque el primer termino no solo comprende el vehículo de 

difusión. sino también todo lo que ello implica: recursos en materiales. recursos en energía. 

recursos humanos. 

111 Fcrnandcz Collado. Carlos: -La comunicación humana ciencia social .. ; p. I J 
'

12 
Prieto Castillo. Daniel: -oiscuno au1orilario y comunicación masiw": p.2J_ ___ TE--S-lS--C-:Q::-.:1-:~~---¡\ 

F t>.LLA DE ORIGEN 



Entendemos por receptor todo lo que entra en relación con un mensaje. es el punto terminal 

deJ proceso de comunicación. El individuo recibe el mensaje porque. en primer lugar. 

conoce el código en que viene cifrado el mismo. En segundo lugar. esa recepción no es 

pasiva: implica un esfuerzo (mayor o menor) de decodificación que siempre en el caso del 

ser humano es también un esfuerzo de interpretación. es una dosis de actividad en el 

momento de recepción del mensaje. actividad que significa selectividad. discriminación .. 

aceptación o rechazo. También se Je conoce como destino puede ser ··un individuo que 

escucha. ve o lee. o el miembro de un grupo aJ que llamamos público masivo ... 113 

Todo mensaje siempre va dirigido a un algo. es decir. que en él encontramos datos ref'eridos 

a ral o cual sector de la realidad. Esa concatenación es la que le da validez. la que lo hace 

pane de un proceso humano. Llamarnos referente a la realidad que aparece dicha en el 

mensaje y marco de referencia a esa comprensión general e inmediata de la realidad. Un 

mensaje es referencial si y solo si aparece inseno en un marco de referenci~ previamente 

conocido por el receptor y valorado. 

El emisor apunta a determinado fin con su mensaje. quiere conseguir aJgo del receptor. y de 

ese fin estructura la totalidad de su mensaje. La función es persuadir. de obtener la adhesión 

del receptor y orientarla hacia alguna idea. algún ser o algún objeto. Y para lograr Ja 

persuasión del receptor. el emisor envia un mensaje que signifique una forma placentera de 

aceptar tal o cual propuesta. El emisor selecciona y combina los signos con una finalidad, la 

función de intencionalidad; no hay ningún mensaje inocente todos son intencionales. 

. . . . .. ; 
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La intencionalidad educativa es aquella que se da en un proceso de comunicación en el que 

emisor y receptor juegan y se transfbrman dinámicamente. compartiendo mensajes y 

experiencias para lograr un fin común . 

.. Se Je conoce el proceso de contestar como retroalimentación. y juega un papel muy 

importante en Ja comunicación. porque nos dice cómo están interpretando nuestros 

mensajes. Obtenemos retroaJimentación de nuestros propios mensajes. o sea que cuando 

oimos nuestra voz podemos corregir si pronunciamos equivocadamente. Podemos ver las 

paJabras que escribimos sobre el papel. y podemos corregir la ortografía o cambiar el 

estilo'· 114 

La comunicación comprende la relación interpersonal cara a cara e intragrupal. ahí 

comparten ambos polos. el emisor y el receptor están dotados del mBximo coeficiente de 

comunicabilidad. lnfomlar implica otra cosa: dar forma a ciertos datos sobre la realidad y 

transmitirlos de una manera unilateral a través de canales que técnicamente. aJ menos en la 

actual situación social no penniten un retorno. 

El ... ruidoº viene a ser la inteñerencia en un proceso de comunicación y se distinguen tres 

tipos: semdnlico. es el error en la elaboración del mensaje. el emisor vocero a producido o 

combinado mal los signos; el mecánk·o se produce por alguna falla en la transmisión. es la 

etapa de los medios (fallas en el tipo de material seleccionado papel. tintas. interf"erencias 

~ ~: Fcmai:adcz Collado. Carlos; .. La comurucación humana ciencia social-; p.3 

Op. Cu.; p.11 ~~------------,\ 
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sonoras. luminicas ... ); el perceptual corresponde al receptor quien se equivoca al 

decodificar su mensaje. no lee o la malinterpreta .. 11
' 

El elemento objetivo del proceso lo que el emisor estructura y llega a los sentidos del 

receptor. es el mensaje. Hay mensajes individuales y sociaJes. 

Un me11saJe ilul1vidual es aquel que no va mas alla de los límites de un ser o que no va más 

allá del pequeño círculo de sus allegados. Un mensaje social es el que incide en grandes 

cantidades de seres. los cuales lo companen aún sin conocerse entre ellos. Al ser social. el 

mensaje. se convierte en comunicación masiva . 

._La fuente principal es una organización de comunicación o una persona institucionalizada; 

un libro o una editora de revistas. Para esto se necesitan eficientes canales de 

comunicación. deben existir los elementos necesarios para imprimir y distribuir miles de 

periódicos9 revistas o libros. Los destinatarios son las personas que estan al otro lado de los 

canales como leyendo un libro .. esto es muy distinto a la comunicación frente a frente existe 

muy poca retroalimentación de panc del receptor al emisor··. 116 

Es un error pensar que el proceso de comunicación principia en un lugar y termina en otro; 

en realidad es intenninable. Nosotros .. como comunicólogos .. somos centros de conexiones 

que manejan y reorientan la infinita corriente de comunicación. Podemos pensar que la 

comunicación pasa a través de nosotro~ cambiada,, por supuesto.. gracias a nuestras 

115 Prieto Castillo. Daniel; ··Discurso amoritario ""comunicación masiva·•; p.47 116 Fcrnandcz Collado. <:arios; .. La COIDWlicacióÓ humana ciencia social-; p.16 
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in1erpre1aeiones. nuestros habitos. habilidades y capacidades. pero reflejando siempre la 

comunicación que entra en la comunicación que sale. 

Pero Jo más imponante es que todos los medios de comunicación tienen imponantes usos. 

que contribuyen a la red de comprensión sin la cuaf la gran comunidad actual no podría 

existir. 

Todo este proceso se cumple en el libro e Internet de Ja siguiente manera: 

Libro como medio de comunicación 

Emisor >>>>>> Cóc.fib'O >>>>>> ~fcnsaje >>>>>> ~fcdios y recursos >>>>>> Receptor 

E.scntor Lenguaje Las ideas El libro ya impreso El lector 
el abcccdano pl.umadas (las hojas y ht pasta) 

El emisor es el escritor quien emite sus ideas. sentimientos y conocimientos. su mensaje lo 

dirige con un fin e intencionalidad distinto .. esto de acuerdo al género al que pertenezca. es 

decir. literatura.. libros técnicos o científicos. 

El código es el abecedario con el cual formamos palabras. ideas y frases. las cuales el 

escritor tiene en mente~ su intención es que llegue a un detenninado sector. 

El mensaje es lo escrito perpetuándose en una hoja de papel. 

TES1S CON 
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El medio es el libro ya impreso que sirve como vehículo de difusión de estas ideas; y los 

recursos son la editora y los materiales que se utilizaron en su elaboración. 

El receptor es el que accede a la infonnación .. es decir, es quien toma el libro y Jo lee. 

La retroalimentación se lleva a cabo no de forma directa. es decir no se le da respuesta a 

quien escribe .. se cumple cuando el lector transmite la información a otros con un fin .. que la 

intbrmación sea transmitida. Este medio de comunicación también es masivo y puede ser 

intrapersonaJ o intragrupal. 

Internet como medio de comunicación 

Emi"°nr >>>>>> Código >>>>>> .\fcnsajc >>>>>> Medios y recursos >>>>>> Receptor 

t":rcaJorcs El lcn!,_"Ua¡c 
de software de la compurador-.i 
'.\" lo~ c.¡uc clo1-
horan l.1s p•Íb'1-

""" wch 

1 n fonnaci~>n 
en linea 

El hanlwarc .. la linea 
fclcfónica. el '.\.IODl:!M 

(mulrimcdiit) 

El usuario 
de lnremct 

El emisor es el especialista técnico y el profesional en el a.rea de la computación.. estos 

crean el software (lo que se define como la mente de la computadora)9 también son Jos que 

elaboran las paginas web. Los fines que persiguen van desde lo mercantil hasta lo 

propagandistico; aunque la primera intención de ambas es agilizar el trabajo humano. 

'TESIS CON 
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El código se define igual que con el libro. la diferencia es que la computadora tiene un 

lenguaje propio y al capturar la información esta se despliega en la pantalla con el 

abecedario que se conoce .. la inrormación se aJmacena en discos. 

El mensaje es Ja infonnación que se envía a Ja red distribuyéndose en las diferentes 

autopistas y líneas en dirección al usuario que la solicitó. 

El medio es el hardware. es decir. la computadora completa. la linea telefónica y debe 

contar con multimedia para el acceso a la red. Los recursos son la energía eléctrica, 

humanos (el usuario). materiales (los discos. la tinta. el papel) y el principal. el económico. 

El receptor es el usuario de Ja Internet .. es decir .. quien cuenta con Jos recursos necesarios 

para navegar por la red. 

El proceso de retroaJimentación se cumple cuando~ por medio del correo electrónico.. se 

reciben sugerencias o repuestas a las páginas web. Aquí la comunicación es masiva y no 

existe interacción cara a cara. 

Sin proceso de comunicación no podríamos ser entendidos -ya sea oraJ o escrito-., ya que 

este pane de todo ser racional y para cumplirlo necesitamos los elementos para su total 

desarrollo y fin. 

TI:~i1 COf·I 
FP..LLA-DE OIUGEN 
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Todo lleva una intencionalidad. cada idea fue creada con un propósito y para conseguir 

ciertos intereses. 

Todos girarnos alrededor de un sin fin de palabras la notoriedad del ser es inimitable. la 

percepción de los sentidos fluctúa por todo ente de comunicación y es muy dificil cerrarlo a 

ello. por ta1 razón. no podremos vivir sin comunicarnos y sin un proceso de comunicación 

que es estándar ya que se acopla a cualquier sociedad del mundo. 

,~ 

e:;' 
( \ 
/ c..., 

,e."-;~.,.,,;..,,,,. -~ºª"" P"• u~" 
@ ~""' &o s•r-::. P•'"~ C"'"a& 
H~'!'· S.z..~~n..1 /Po,.~m 
/1111-I. _, ,.,...,¡ .:i•• h•P >"487 

@=~--·e--_, ... J~ ~.s:ni-r.~ .. 

... .so6" ,,¡ ~ '"9&4 '1"'" 
.J!':J'1'.:iD ~" r.u "ow/• UWfil.14' 

L.a ,nalen"a 110 s~ rkslrlf)'e, 
sólo se lranifonna 

3.2 Uso de libros, CD-ROM e lnlernel entre los rstudi•nles universi .. rios. (Eneues .. s y 

datos estadísticos del uso de islos) 

EJ objetivo de nuestra investigación es conocer las caracteristicas y el manejo del CD-ROM y 

Ja Internet. dónde se utilizan y detectar el impacto social que puede alcanzar. al grado de 

desplazar al libro y saber si ésta es sólo una teoria. 
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Se realizaron encuestas a estudiantes universitarios por ser la población que interactúa con 

la Internet. c1:>-ROM y libros; éstas se efectuaron en diferentes puntos de la Universidad 

'.'l'acional Autónoma de México (tJNAM) con el fin de conocer. más ampliamente. el auge de 

las nuevas tecnologías de la comunicación en sus aspectos sociales. culturales y 

económicos. 

La investigación se centro en Ciudad Universitaria (CU) en las carreras de Ciencias de la 

Comunicación e lngenieria en Computación; ENEP Campus Acatlán en las carreras de 

Comunicación y Periodismo y Matemáticas Aplicadas a la Computación (MAC); y ENEP 

Campus Aragón en las carreras Comunicación y Periodismo además de Ingeniería en 

Computación. 

Esta selección se basa en la incursión de la computación en México. misma que da inicio a 

la carrera de computación. la cual es relativamente nueva en nuestro país; y el auge de éstas 

como una herramicnra mis entre los periodistas. La aparición del CD-ROM y la Internet 

como medios de comunicación dan paso a que los Ingenieros en Computación desarrollen 

cada vez más el uso de la 1ecnologia.. hasta llegar a una supuesta sustitución del libro; 

impacto que provoca en los periodistas la defensa del mismo. Esto conlleva a un posible 

enfrentamiento entre las dos postura~ Computación y Periodismo. 

Llevamos a cabo 300 encuestas. 100 por cada Campus; de cada 100. SO se efectuaron en el 

tumo matutino y SO en el tumo vespertino; dividiendo estas en 2S para Periodismo y 2S 

para Computación. 
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Cuestionario que se aplicó: 

1. ¿Eres usuario de Internet? SI 

Si tu respuesta fue NO pasa a la pregunta 5 

2. ¿cuantas horas a la semana navegas en la recl? 

a) 1- 4 b) 5-8 C) 9- 13 d)mas 

3. Manejas Internet por: (subraya tus opciones) 

a) lo prefiero a leer un libro 
tJJ consigo toda la infonnación requerida 
e) evdo acudír a las blbliotecas 
d) otro cual. ____ _ 

4. Prefieres recabar la información en: 

a) Internet b) libros e) Jos dos 

5. ¿ Tienes computadora? 

6. Cuentas con: 

SI 

6'~·-----
T un>o'-------

NO 

NO 

a) CD-ROM b)lntemet e) correo electrónico d) actualizada (95.95.97.911) e) ninguno 

7. ¿Cuántos libros lees al ano? 

a) 1-3 b)4-6 

B. ¿Dónde buscas infonnación? 

a) bibliotecas 
b) Hemeroteca 
e) Internet 
d) Entrevistas 

e) más cu4ntos~----

e) Otro cuál? ________ _ 

9. Consideras que es nHJjor buscar información en lnten>et que en /a bibllotec• 

a) SI 

Porque: 

b)NO 

10. Consideras que la tecnologla compu1-.,,¡ - con el lfl1'D ....,.so y sent tra- a 
co-RoM o a la pantalla cJe /ntenJet 

a)SI 

Porqué: 

b)NO 

rf G 1:~I·3 C~Ot1 
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Hablan los estudiantes de ~amputación 

En las carreras relacionadas en computación se realizaron 150 encuest~ los resultados nos 

muestran que un 700/o accede a Internet .. mientras que un 300/a no. El tiempo estimado que 

navegan en la red a la semana es de 1-4 hrs. 64%~ de 5-8 hrs. 200/o9 de 9- 13 hrs. 6% y mis 

10%.117 

¿•-----
-
38 ... 

¿Cu.._.._ala_....,...._la ...., 

De los 105 (equivalente al 70"/o) que acceden a la Internet el IJ°/c, lo prefiere a leer un libro, 

un 68°/o lo utiliza porque consigue toda la información que necesita. otro 1 ?O/o evita acudir a 

bibliotecas y un 2% por diversión. De este grupo estudiantil prefieren en un J 9°/o recabar 

infonnación vía Internet .. 14% en libros y 670/o en ambos mcdios. 118 

11
' ¿Eres usuario de lmcmct? Si No 

T1?.31S CON 
FALl~A DE. ORIGEN 

11~~~j~'fnr;i:,;:~1ª =~;':o';:~= ~"1!.!rr:!?u:~~ !!!!, ~!.:; ~_! i:!:o~ión requerida e> evito acudir 
a las bibliotecas d) otro cuál 

Prefieres recabar inf"ormac:ión en: a) lnlcmet b) libms e) los dos 
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e)-. ..... ·--_... ~ --
...._ ... ·-

'" ... -_ .. --

------.. -
~--.. ... --.... -

EJ 26% de la población no tiene computadora propia y del 74% restante. que si tiene una. se 

desglosa en: 16o/o cuenta con conexión a Internet. 14% utiliza correo electrónico. 32% esta 

equipada con CD-R<x.>M. 32% la mantiene actualizada y un 6% con ninguno. 119 

¿neneec-...al•N'P 

119¿Ticncscompuladora•!si No 

. ··-..=:-:..c::i.-·c::--::..- ...... ........ ·-- -

Cuentas con: a)cO-ROM b) Internet e) com:o electrónico d) -ualiz.ada (95r 96, 97, l!t}_c:) . 

,., .... 'r>''"' e 01'1 l't:Sl::í ~"i 
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Como medio de investigación el SSo/o lee de 1 -3 libros por año. el 25o/o de 4-6. estos son los 

que acuden a otras fuentes; el l '7°/o lee más en promedio JU. y no son de estudio solamente 

sino de pasatiempo; y 3% no lee. 1 ~0 

....... -----
·~~ ._. 
.,~._... .... -

De los 150 cuestionados 45o/o busca infonnación en bibliotecas. 9"/o hemeroteca. 35% en 

Internet. So/o realiza entrevistas y el 6o/o usa otros métodos: compra revistas o libros. El 

50~'(, considera que es mejor buscar inlonnación en lntemet que en una biblioteca.. 45% no 

piensa de esa manera. 4% dice que las dos fuentes son buenas y 1 % no sabe. 121 

¿D•n•e•u•••••....._.•••.,... 

. ·--...... __ ........ 
··-=-si:'"' .. -... 

uww -
¿Cen••••ra• 41U• •• ... .,.r ..... .,, 
1..._rn1••••n en 1,....rn .. ~u• en la ............. ---.:._,. ... .::. 
TE.~:.? COCJ 

FliLLA DE ORIGEN 

1=º¿Cuántos libros Ices al ai\o'l a) 1-3 b) .a~ e) más cuántos 
1=1 ¡,Dónde bu.seas irúonnac:ión"! a) bibliotecas b) hemeroteca e) Internet d) cnttcvistas e) ouo cuál 

Consideras que es mejor buscar inCOllllllCión ca llderncl que ca la bibliOlcca 
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El 47o/o considera que la tecnología computacional acabará con el libro impreso. pues será 

trasladado a CD-ROM o a la pantalla de Internet .. 52% no opina lo mismo y 1% opina que 

puede ser posible pero no del todo. 122 

¿e --·--- -c... •-...__ir_. aCD-l.:IM• •• 

--~ -... =--·-.::. 
Cotejo entre los estudi•ntes de comput•ción de los distintos C•mpus 

A continuación se muestran las tablas comparativas generales con los datos obtenidos de 

Ingeniería en Computación c. u. y l:.~EP Aragón. y Matemáticas Aplicadas a la 

Computación HNF.P Acatlán. 

¿Eres usuario de e.u. Acatlán Aragón 
Internet? 
SI 78°/o 66% 62o/o 
so 22% 34% 38% 
Total 100"/o IOOo/o 100"/o 

1 ~~Consideras que la tccnologia compuaacional acabará con el libro impreso y será trasladado a CD-ROM o a la 
pantalla de ln1cmct 

1 TESIS CON 
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¿Cuaintas horas a Ja 
semana navegas en Ja 
red? 
1 -4 
5-8 
9- 13 
Más 
Total 

Prefieres recabar Ja 
información en: 
lntemet 
Libros 
Los dos 
Total 

1 Tienes comnutadora? 
\SI 
INt> 
/Total 

,,cuantos libros lees al 
año? 

1 l -3 
4-6 
Mas de 6 
Nin~uno 

Total 

Es mejor buscar iníormación 
en Jmcmcl aue en la bibliOlcca 
SI 
so 
Los dos 
No lo sabe 
Total 

c. u. 

59"/o 
23% 
10% 
8% 

1000/o 

c. u. 

36% 
So/o 

59% 
100% 

c. u. 
84% 
16°/o 

1000/o 

c. u. 

54°/o 
22% 
22% 
2~'Ó 

100"/o 

c. u. 

32% 
62% 
4% 
2% 

100% 

Acatlán Anlgón 

61% 77% 
21% 13% 
6o/o 0% 
12~'(, 100/o 

JOOo/o 100~,...o 

Acatlán Aragón 

18% 22% 
6% 100/o 
76% 68% 
100"/o JOOo/o 

Actlan Aralo(ón 
62% 76% 
38°/o 24o/o 
100% 100"/o 

Actlan Aragón 

48°/o 48o/o 
22% 32% 
300/o 16% 
00/o 4% 

100% lOOo/o 

Actlan Aragón 

56o/o 62o/o 
34% 38% 
K% ........ 
2% 0% 

100°/o t(JO'l{, 

TE~!S CON 
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1 El libro impreso será c. u. Actlán Aragón 
trasladado a CD-ROM o a la 
"'"""llalla de lnlcrnc1 
SI 38% JS-Ao 6.ao/o r,<, 58% 62% J<>'1. 

1 Los dos 4% ll'Yo O'Yo 
;-Total ll>tl"l'/o ]()()0/4 100-/o 

En Ciudad Universitaria los estudiantes de ingeniería en un 78% acceden a Internet. la 

mayoría navega de J -4 horas a la semana, en gran pane buscan la información que 

necesitan. en menor incidencia porque lo prefieren a consultar un libro y otros más evitan 

acudir a las bibliotecas; aunque. de igual manera. utilizan las dos fuentes para recabar 

inforrnación. 123 

De esta población el 84o/o tiene computadora, de este el 71 o/o cuentan con Internet el resto 

posee <.:D-R<>M y equipo actualizado solarnente. 124 

Cuando se les preguntó cuantos libros leen al año el 54% lee de 1-3 libros. pero 

generalmente son los requeridos para sus materias: el 22% lee de 4-6 libros y nonnalmente 

son los que acuden a otras fuentes aparte de Ja bibliografia establecida~ otro 22o/o más de 6 

libros. en promedio Jo. y no son estrictamente para estudiar y resta un 2% que dice no leer 

nada. 12~ 

1=·'¡,En:s usuario de Internet'! Si No 
¿Cu:inras horas a la semana navegas en Ja red? a) 1-' b) 5-K e) 9-13 d) más 
l\1ancjas Internet por: a) lo prefiero a lcc:I' un libro b) consigo toda la información n:querida e) evito 

acudir a las bibliotecas d> orro cuál 
Prefieres recabar la infonnación en: a> Internet b) libros e) los dos 

i:-t¿Ticncs compu1adorc1? Si No 
Cuentas con: a) CD-ROM b) Jnrcrnet e) COl"ftO electrónico d) actualizada (9.5. 96. 97. 98) e) ninguno 

i:~¿Cuántos libros Ices al ailo? a) 1-3 b) 4~ e) más cualnlos ,. 

TESlS C01'·1 
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A pesar de que un 32o/o considera a Internet como una buena fuente de inf"ormación. el 6r/o 

no deja de lado las ventajas de una biblioteca ya que consideran que ésta nos hace más 

flojos. es de dificil acceso y lento. la infbnnación es limitada y no confiable. además de que 

hay mas libros que páginas web. en un libro buscan exactamente lo que necesitan. y en 

muchos casos en la red no hay antecedentes de algunos temas y los mis fatalistas preguntan 

que pasará cuándo no exista luz eléctrica. Los que lo defienden argumentan que ahorra 

tiempo. es de fácil acceso. encuentran infonnación variada y actualizada.. esta mejor 

organizado y ··porque es la biblioteca más grande del mundoº. 126 

Contrariamente a lo que podria suponer un 58% de los estudiantes considera que la 

tecnologia computacional no podra acabar con el libro impreso y trasladarlo al CD-ROM o a 

Ja pantalla de Internet ya que consideran que un libro llega a todos los niveles 

socioeconómicos. porque no se encuentra toda la información requerida en la red. otro 

factor es la falta de recursos económicos para adquirir el equipo. cansa la vista y no es 

bueno leer en pantalla mucho tiempo. Un libro nunca podrá ser igual que la Internet. el 

libro es tradición. la información es original y pura. la lectura permanece mayor tiempo en 

la mente y encabeza toda inf"onnación escrita. Y un 38o/o dice que el libro si podrá 

desaparecer a causa del avance tecnológico porque hay que darle paso a la modernidad. es 

fácil. se ahorra tiempo. es práctico. por el exceso de páginas se ahorrara papel. porque es 

""civilizatorian. y encuentras mas información y esa es la finalidad. 127 

'r"~T·~ SON 
FALLA DE ORIGEN 

1 =6;.Dóndc buscas información'! a) bibliotecas b> hcmcn>1cca e) lnt en SlaS e) otro cuál 
Consideras que es mejor buscar infonnación en lnlcrnct que en Ja biblioteca 

1 =~Consideras que Ja 1ccnología COlllpU&Kional acabará coa el libro imprc90 y será lraladado a CD-ROM o a la 
pantalla de lnlcrnet 
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En el Campus Acatlá11 en la carrera de Matemáticas Aplicadas a la Computación los 

estudiantes acceden a Internet en un 66%. en su mayoría navega de 1-4 horas a la seman~ 

gran pane buscan infonnación. en menor número evitan ir a bibliotecas o lo hacen por 

entretenimiento y otros lo prefieren a leer un libro: y aunque existe una mayor preferencia 

por Ja Internet no descanan la consulta bibliográfica. 128 

De esta población el 62% tiene computadora, de este el 29'°/o cuentan con Internet. el 6 J % 

cuenta con cD-RCJM y equipo actualizado solamente y el resto. aunque tienen PC. no la 

tienen actualizada. 129 

En cuanto a los libros que leen por año el 48% lee de 1-3 libros. generalmente son los 

requeridos para sus materias; el 22% lee de 4-6 libros y son los que acuden a otras fuentes 

apane de la bibliogratia establecida; otro 300/o más de 6 libros. en promedio 10. y no son 

estrictamente de estudio sino como pasatiempo. 130 

Un 56% considera que Internet es una buena fuente de investigación porque está más 

actualizada. hay variedad de información y es resumida.. navegas por todo el mundo. accesa 

infonnación gubernamental. ademas de que es rápido. fácil. menos confuso. se puede 

copiar y existe interacción con otros sentidos (se refiere ha que hay imásenes.. tanto 

estáticas como en movimiento._ y sonido). El 34% no lo considera así porque argumenta que 

1==M¿Ercs usuario de In1crnc1'! Si No 
¡,Cwintas horas a la semanas navegas en la red? a) I~ b) .S-8 e:) 9-13 d> más 
Manejas Internet por. a) lo prefiero a leer un libn> b) consigo oda la infonnación requerida e) evito acudir 

a bibliotecas d) otro cwíl 
Prefieres recabar la información en: a) Internet b) libros e) los dos 

'=9,-,Ticncs compu1adora? Si No 
Cuentas con: a) co-ROM b) Internet e) corroo electrónico d) actuali7.ada (9~. 96. 97. 98) e) nin 

1.w¿Cwintos libros lees aJ ailo'l a) J-3 b) 4...6 e) 1nás cuántos 

TE.SIS CON 
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siempre está saturad' y el acceso a la infonnación es dificil.. es en otro idioma. es 

incorrecta. no existe toda la bibliografia de la UNAM y ••cualquiera puede hacer una pá!Pna··. 

Otro 8% expresa que es bueno por rápido pero que no siempre la infonnación es completa.. 

el resto no sabe. 131 

Un 62% considera que la tecnología no podra acabar con el libro impreso. ser trasladado al 

CD-ROM o a la pantalla de lntemet porque hay documentos no perrnitidos. por el factor 

económico. son mejores los libros .. más accesibles .. es cultura.. tradición .. se puede trasladar 

y Ja computadora no. no enajenan. el CD sólo es una herramienta más en la computadora.. 

antes hubo un libro que te enseñó a utilizarlo. nunca desaparecerá ante el avance y no se 

perdera el placer de leer. Y un 38% dice que el libro si podra desaparecer porque la realidad 

virtual es parte del futuro. tacil acceso en CD a inforrnación. rapida. sencilla. se ahorra 

tiempo. información sin salir de casa.. por el factor ecológico (se evita destruir la 

naturaleza). se almacena por más tiempo sin daño .. se rompen barreras de información. 132 

En Araxá11 los ingenieros acceden a Internet en un 62o/o, la gran parte navega de 1-4 horas a 

la semana. y sólo la manejan para buscar información. una pequeila porción lo hace porque 

evita ir a bibliotecas y todavía menos lo prefieren a leer un libro~ aun así siguen 

consultando en libros. 133 

Fl0.:..LA DE OHIGEN 
131¿Dóndc buscas información'! a) bibliotecas b) hemeroteca e) lnlcmct d) cntl'e'\'istas e> otro aaal 

Consideras que es mejor buscar información en Interne• que en la biblioteca. 
13=considcras que la tecnología compuaacionaJ acabará g>D el libro impreso y sení baSladado a CD· ROM: o a 
la panlalla de Internet 
1n¡,Ercs uswtrio de lntcrncl'! Si No 

¿Cuántas horas a la semana navegas en la red'! a) 1.....a b) S-8 e) 9-13 d) más 
Manejas Internet por: a) lo prcf"ICl"O a Iocr Wl libro b) consigo oda la información Rquerida e) evito -=udir 

a bibliotecas d) otro cuál 
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De los estudiantes el 76% tiene computadora. de este el 2J% cuentan con Internet .. el 6o/o 

cuenta con CD-ROM y 65% con equipo actualizado. y el J 00/o solo tiene computadora. 134 

Por año eJ número de libros que leen es: 48% de J -3 libros.. son los necesarios para sus 

materias; el 32°/o lee de 4-6 libros siendo éstos los que investigan en otras fuentes apane de 

su bibliografia~ otro 16o/o más de 6 libros .. en promedio 10 .. y no todos son de estudio; y un 

..t% no lee. 1.1~ 

Un 62% considera que la Internet es una buena fuente de infonnación porque es práctico. 

ni.pido.. t8cil .. extenso .. cómodo .. hay información de todo tipo .. muchas opciones .. actual. se 

encuentran libros que ya no se editan. mayor capacidad y organización. acceso directo a la 

información y .. el libro es obsoletoº. El 38% no lo considera así porque es imponante 

buscar en varias fuentes .. la infonnación es mas completa en los libros. no pagas para buscar 

intbnnación. en lntemet no siempre se encuentra todo. es lento. no es sencillo. la 

intbrmación no es completa (muy sintetizada)~ diñcil de encontrar. algunas paginas no son 

confiables no hay libenad para autores y criterios. hay que tener otras bases para acceder. 

no hay como la tranquilidad que da un libro. lo bueno es que puedes entrar a otras 

bibliotecas y de todas formas es igual. 13
" 

i .u;,Ticncs computadora'! Si No 
Cuentas con: a) CD-ROM b) ln1crne1 e) corroo electrónico d)aclualizada 95. 96. 97. 98 e) ninguno 

1.u ;,Cwintos libros Ices aJ aik>'l a) 1-3 b) 4~ e) más cuántos 
i.Dóndc buscas información'! a) bibliotecas b) hcmcrolcca e) lmcrnet d) entn:vislaa e) otro c:u6l 

1 "l6Considcras que es mejor buscar informac:ión en lntenact que en t. biblioloca 
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Un 36°,.,-o considera que la tecnología no podríi acabar con el libro impreso. ser trasladado al 

C:L>-f.UJM o a la pantalla de Internet porque no todos tienen acceso a ést' es más ficil buscar 

c:n bibliotecas y el costo de un libr-o es mas bar-ato. nos volveriarnos flojos en todo. en un 

libro se basaron para crear Internet. primero hay que estudiar un libro para manejar una 

computadora y sus accesorios. educación deficiente. por to económico no todos tienen 

dinero. siempre habrá quien lea un libro. el romanticismo por Jos libros aun persiste. sería 

bueno contar con los dos para consultar opciones. Y un 64% opina que si es posible el 

exterminio del libro porque es más fiicil escuchar un libro que leerlo. se puede almacenar 

mas datos en un espacio reducido. rápido. ficil. ahorras tiempo dinero y esfuerzo .. dejas de 

utilizar papel. hay mas calidad porque los libros se rompen y maJtratan. es mas barato un 

C:I> que un libro. ese es el futuro los libros se verán en museos. 1.
17 

Hablan los estudiantes de periodismo 

En la carrera de Per1t>tli.vno se realizaron 150 encues~ Jos resultados nos muestran que un 

33o/o accede a Internet .. mientras que un 67% no. El tiempo estimado que navegan en la 

Internet a la semana es de 1-4 hrs. 84%. de 5-8 hrs. 100/o, de 9-13 hrs. Oo/o y más 6%. 138 

IT'?~·~· ~()~1 

FJ.\.:U . .,.~ DE OHIG:SN 

13
-:o Consideras que la tccnologia compulaCional acabará con el libro ifDPl'C90 y será llmladado a co.RoM o a la 

ffl:~~ =~~'":1 
tnlCTIIC\0

/ Si No 
¿Cuántas horas a la semana navegas en la red? a) 1-1 b) 5...S e:) 9-13 d) más 
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De los 49 (equivalente al 33%) que acceden a la Internet el 26% lo prefiere a leer un libro. 

un 58% lo utiliza porque consigue toda la información que necesita... otro .,./o evita acudir a 

bibliotecas y un 9% por diversión. De este grupo estudiantil prefieren en un 4% recabar 

información via Internet. 22% en libros y 74% en ambos. 1 1
q 

ManeJae lneeftlet llJ•r: 

e>- .:.:Í.. •:-.::..-:e ---=--.....= ... _ ~::.-•>--·---..... 1 -
139 Manejas lntcmca por: a) lo prefiero a leer un libro b) consigo toda la infonnación n:qucrida e) evito KUdir 
a las bibliotecas 

Prefieres l"CWlbar la información: a) ln1crnet b) libros e) los dos 
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El 3~~ de los alumnos tienen computadora personal y el 700/o no cuentan con ella. De 45 

personas que cuentan con computadora. 38o/o tiene equipo actualizado. 34% cuenta con 

en-Re >M. un t :!% tiene Internet y un 1 lo/o correo electrónico. y el 5% restante no cuenta con 

ninguno. 140 

¿Tiene• aem~ut:a~•ra"P Cu•nta• cen: 

-
-~ ·-

Los libros que leen al año estos universitarios es de 1-3 el 200/o. estrictamente la 

bibliografia bá.sica~ de 4-6 el 41o/o,. estos son los que acuden a otras fuentes~ el 37% lee más .. 

en promedio 1 3 libros. y no son de estudio solamente sino de pasatiempo~ y 2o/o no lee. De 

los 150 cuestionados 37o/o busca información en bibliotecas. 30"/o hemeroteca. 9"'/o en 

Internet. 19°/o realiza entrevistas y el 5°/o usa otros métodos. compra las revistas o libros. El 

40% considera que es mejor buscar información en Internet que en un a bibliot~ 53% 

opina lo contrario~ S~~ dice que las dos fuentes son buenas y 2% no sabe. 141 

1 "'ºc·.Ticnes computadora? Si No 
Cuemas con: a> Cl>-ROM b) Internet c) corn:o electrónico d) actualizada ("'indo,,.,·s 95. 96. 91. 98 e) 

ninguno 
141 ¿Cuámos libros Ices al afto? a) 1-3 b) 4-6 e) más 

¿Dónde buscas información·! a> bibliotecas b) hcmcl'Olcca e) Internet d) cnu·c,.-istas e) otro cuál 
Consideras que es mejor buscar inConnación en Internet que en la bibliocccar-------------~ 

'T'r.c;;~ f'!Ofl l 
.... # ..... r /\ ·:"",·,.., / .. ;-., . "'i 
.. ·i~- .:~ - ·• . . 1-1.~ t.J~¡_~Cz."S!:l 
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¿D6n~•• ~•e•• 1nr.r111ac1•n"P 

··-- LcuM• 

--~·-=--··-=---.. ---
c.C•n••~•ra• 41ue •• nteJ•r ltueoar 
lnt'erwnac1•n en Internet 4ue en la 

•lltllet:eea? ---
-~ -

El 30o/o considera que la tecnología computacional acabará con el libro impreso. pues será 

trasladado a la CD-ROM o a la pantalla de Internet. 65% no lo creen, 3% opina que puede ser 

posible pero no del todo. J % tal vez y J % no sabe. 142 

1 "'~ Consideras que la tecnología computacional acabará con el libro illlpl'CSO y será uaaladado a Cº=flo.M....11 la 
panlalla de lnlcrncl --.- ·-:-·· ·, .' (' (\"(\1 1 

l t,<n .. J vV.li 
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Corrjo entre los estudiantes de periodismo de los distintos Campus 

En seguida se muestran las tablas comparativas generales con los datos obtenidos de las 

carreras de Comunicación y Periodismo de c. u ... ENEP Acat18.n y ENEP Aragón. 

¿Eres usuario de c. u. 
Internet? 
SI 22% 
NO 78% 
Total 100% 

¿Cuántas horas a la c. u. 
semana navegas en la 
red? 
1-4 90% 
5-8 00/o 
9- 13 00/o 
Más 100/o 
Total 100°/o 

Acallán Aragón 

36% 42,"o 
64% 58% 
100°/o 100°/o 

Acatlán Aragón 

94% 
6% 
00/o 
00/o 

100"/o 

'f"E',SlS CON 
FALLA DV. ORIGEN l 

57% 
33% 
0% 
10% 

1000/o 



--------'c'"'ª"'""''""'"=c"'=.c3:;.._;La=-=--='---==-=°'=-=-=-=,,.,,.,_===='--•::;c."*'io=.:·'-"1m'"'-'"'~"'-=-=º-=-==='-'libn>"·=----••l 

Prefieres recabar la 
infonnación en: 
Internet 
Libros 
Los dos 
To1al 

·Tienes com utadora? 
SI 
NO 
Total 

¿Cuántos libros lees aJ 
año? 

1 1 -3 
4-6 
Más de 6 
NinJ.tuno 
Total 

Es mejor buscar 
infonnación en lntcmcl 
eme en la bibliolcca 
SI 

Los dos 
No lo sabe 
Total 

El libro impreso será 
trasladado a CD-ROM o a la 
oantalla de Internet 
SI 

Tal vez 
Los dos 
No lo sabe 
Total 

c. u. 

00/o 
00/o 

100% 
100"/o 

c. u. 
38o/o 
62°/o 
100"/o 

c. u. 

8°/o 
50% 
28o/o 
14o/o 

100"/o 

c. u. 

32% 
60ª/o 
7o/o 
Jo/o 

HNt°/o 

c. u. 

18% 
76o/u 
lo/o 
.a'Yo 
1% 

••• ,./o 

Acatlán 

6o/o 
500/o 
44% 
100"/o 

Actlin 
16o/o 
84°/o 
IOOo/o 

Actlán 

100/o 
42o/o 
42% 
6% 

100"/o 

Actlán 

5-lo/o 
40"/o 
So/a 
lo/o 

IOf)'Yu. 

Actlán 

38% 
SS-.4 

'""º .a'Yo 
0% 

'"""· 

Aragón 

5º/o 
10"/o 
85% 
100% 

Ara ón 
36o/o 
64°/o 
100% 

Aragón 

40"/o 
30% 
28% 
2% 

100% 

Aragón 

J.ao/o 
.5K% 
7% 
lo/o 

100% 

Aragón 

3.a.o/o 
62o/n 
<>'Yo .. .,. 
0% 

100% 

TESIS CON 
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En Ciudad Universitaria los estudiantes de Ciencias de la Comunicación acceden a Internet 

en un 22º/o. de éste el 900/o navega de 1-4 horas a la semana. y en su mayoria lo manejan 

porque lo prefieren a leer un libro y Ja otra pane sólo por entretenimiento; pero su 

infonnación la buscan en las dos fuentes. 14
:. 

De los comunicólogos el 38% tiene computadora.. de este el 21% cuentan con Internet. el 

79~/o cuenta con equipo actualizado y solo el 5'1°/o con CD-ROM y el resto nada mas cuenta 

con computadora. 144 

El número de libros que leen anualmente es de. 8% de 1-3 libros. y son los básicos para sus 

materias; el 50% lee de 4-6 libros. esto se explica porque en está clrea se investiga más 

apane de su bibliografia~ otro 28% Ice más de 6 libros en promedio 13. y es por gusto. 145 

Un J2c% considera que Internet es una buena fuente de información porque lo utilizas desde 

Ja comodidad de tu hogar .. práctico. eficaz rápido .. conciso .. ágil. completo y actual. Un 600/o 

no Jo considera así porque es de dificil acceso, información sin análisis y solo hay reciente 

y no atrasada por idiom, no es confiable. no completa.. solo informa. no forma. no hay 

interacción con la sociedad y no tiene el encanto de los libros. El último So/o opina que las 

dos opciones son buenas porque son interesantes y útiles. 146 

1 ".:.Eres usuario de lnlcrnct? Si No 
;,Cuán1as horas a la semana navegasen Ja n:d'! a) J-1 b) 5-H c) 9-13 d) más 
~!anejas Internet por: a) lo prefiero a leer un libro b) consigo toda la infonnaQón requerida e) evito ac:udir 

a las bibliotecas d) 01ro cuál 
144¿,Ticncs computadoro1'! Si No 

Cuentas con: a) en.ROM b> lntcrncl e) correo electrónico d) ad.uaJi7..ada 95, 96. 97. 98 e) ninguno 
144j¡,Cuántos libros Ices al ai\o? a) 1-3 b) .a..6 e) más 
146¡,Dóndc buscas información? a) bibliotecas b) hcmcroccc:a e) Internet d) cntrcvisaas e) ouo aaáJ 

Consideras que es mejor buscar información en Internet que en la bibliolc:ca 
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El 76o/o considera que la tecnología no podra acabar con el libro impreso porque siempre es 

mejor el contacto con el libro. es más económico. se tenninarian las editoriales y la lectura, 

riesgos en la tecnología no es confiable .. no todos tienen acceso. el libro es tradición .. la 

magia seria destituida y ~~no porque los pobres deben de tener un lugar en donde consultar••. 

Otro J 8~"n opina que si es posible el desplazamiento del libro por el avance tecnológico., es 

cómodo lo puedes usar en tu hogar. es actual .. ahorras tiempo dinero y esfuerzo. El 4o/o se 

encuentra en disyuntiva porque lo considera elitista, y el último 2º/o no sabe. 147 

En el < "amp11 ... · Aca1/á11 los estudiantes de L"'omunicación y l'eriodis-nto acceden a lntemet en 

un 36~-'0~ en su mayoría navega de 1-4 horas a la seman~ en gran pane lo utilizan para 

buscar información y en menor pane lo prefieren a leer un libro. un número pequeño evita 

acudir a las bibliotecas. De está población un 44% prefiere acudir a las dos fuentes para 

investigar (Internet-libros). un 500/o prefiere la consulta bibliográfica y el último 6% 

prefiere Ja Internet. 14
M 

Entre éstos periodistas el 16% tiene computadora.. de éste el 25% cuentan con Internet. de 

aquí el 87°/o cuenta con equipo actualizado y CD-ROM. 149 

147Considcras que la 1ccnologia computacional acabará con el libro impreso y será trasladado a CD-ROM o a la 

P.i~:~:: ~!n~~':~1 
ln1crnct'! Si No 

¿Cuántas horas a la semana na'\·cgas en la red'! a) 1-& b) .S-K e) 9-13 d) más 
Manejas Internet por a> lo prefiero a leer un libro b) consigo toda la información n:qucnda e) C\1lo ac:udir a 

las bibliotecas d) otro cuál 
14"'¿Ticncs computadora'! Si No 
Cuentas con: a) co-M:oM b) Internet e) corn:o clcc:trónic::o d) actualizada 95. 96. 97. 911 e) ninguno 

TESIS CON 
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En lo referente a los libros que leen por año el 1 O"/o lee de 1 -3 libros. generalmente son la 

bibliografia requerida para sus materias; el 42% lee de 4-6 libros y son los que acuden a 

otras fuentes aparte de la bibliografia establecida; otro 42% más de 6 libros. en promedio 

13 .. entre Jos de estudio y pasatiempo. El resto no Jee. 1
'

0 

Un 54% considera que Internet es una buena fuente de infonnación porque se obtienen 

temas que pueden ser confusos para investigar .. además por la prontitud y precisión de 

intbnnación actualizada. es tacil .. r3pida. práctica., amplia. se encuentra información que no 

hay en bibliotecas. existe un acervo mayor y es la biblioteca más grande del mundo. El 40% 

no lo considera asi porque argumentan que no hay investigación bibliográfica y 

hemerográfica. es más explicativo. tlicil, accesible. se entiende mejor en un libro. Ademas 

que en la red no se encuentra todo, no es completa. confiable. información alterada. f"alsa. 

paginas tontas .. es superficial~ demerita la bibliografia que existe y otra razón es el factor 

económico para acceder. 131 

Un 58o/o considera que la tecnología no podrá acabar con el libro impreso. ser trasladado al 

CD-ROM o a la pantalla de Internet porque el libro es útil. es un material a la mano. no se 

compara con leer en una computadora. es más accesible para llevarlo con uno. es más 

popular. por el factor económico. es detallado y amplio. se pierde la imaginación y la 

emoción por leer,. en la computadora se puede perder la información. Y un 38% dice que el 

libro si podrá desaparecer porque se puede buscar información sin salir de casa. f"ácil 

1 ~¿Cuán1as libros Ices a ai\o'l a) 1-3 b) 4~ e) más 
1 

'
1 ,·.Dónde buscas información'! a) biblioux:as b) hemeroteca e) lntcrnct d) cntn:visaas e) otro cu8.I 
Consideras que es mejor buscar información en Internet que en la bibliolcca 
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adquisición.. por el papel. pritctica, rápida.. sencill, hay imágenes. por eJ avance 

tecnológico. el último 4o/o considera que el libro es cultur~ pero hay menos árboles. 1
'

2 

En AragOn Jos periodistas acceden a ln1ernet en un 42% .. la gran pane navega de J -4 horas 

a la semana. generalmente como método de investigación., un grupo menor acude a esta 

busqueda en lugar de leer un libro y otro tanto evita acudir a las bibliotecas. Algunos mas 

utilizan la Internet sólo por entretenimiento. Los estudiantes acuden a las dos fuentes en un 

85°/a. pero resalta que un 100/o sigue prefiriendo la consulta de libros y menor porcentaje 

prefiere sólo utilizar la Internet. 153 

De los estudiantes el 36°/o tiene computadora. de éste sólo el 27% cuentan con Internet. de 

un 83°/o que tiene equipo actualizado un 17% tiene CD-ROM .. y un J 6o/o nada mas tiene 

computadora. l!'-4 

Anualmente el número de libros que leen es, de 40% de J -3 libros. y son Jos necesarios 

para sus materias: el 300/o lee de 4-6 libros siendo ellos los que investigan en otras fuentes 

apane su bibliografia reglamentaria: otro 28% más de 6 libros. en promedio 13. y no todos 

son de estudio. son por placer y un 2% no lee. 155 

1 ".:Consideras que la 1ccnologia computacional acabani con el libro impreso y será trasladado a CD-ROM o a la 

re:;;:: ~!1~~':' Internet? Si No 
¿Cuan1as horas a la semana na"·cgas en la red'! a) 1-4 b) 5-8 e) 9-13 d) más 
Manejas Jmcrnct por a) to prefiero a leer un libro b) consigo 1oda la i1úomaación requerida e> cvi10 acudir a 

las bibliotecas d) otro cuál 
Prefieres recabar la información en: a) lnlcmct b) libros e) los dos 

1
"·

1¡.Ticncs computadora'? Si No 
Cucmas con: a) Cl>-lf:<>M b) ln1eme1 e) correo d) actualizada 95. 96. 97. 911 e) ninguno 

1 ~$¡,Cuántas libros lees al aik>'? a) 1-3 b) 4~ e) más 
¡.Dónde buscas información'? a) bibliOlccas b) hemerorcca e> lnlc:rnet d) cntra.istas e) ouo cuál 

.....,J'íi':-'i'"' c·Oi'J . .._,.;:-¡,,) '" 
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Un 34o/o considera que Internet es una buena fuente de información porque es rápido. f'icil. 

cómodo. completo. hay mucha infonnación. actual. encuentran libros de dificil 

localización. acceso directo a la infonnación. El 58o/o no lo considera ya que nunca 

encuentras todo. hay que consultar otras fuentes. insuficiente._ daila la vista. termina el 

intel""es por la investigación. el libro es mas barato. la inf'"ormación no es confiable y ""no me 

gusta". Un 8% opina que las dos son buenas porque son recreativas y detalladas. en Internet 

se consigue información actual y en los libros los antecedentes. habrá que confrontarlos. 136 

Un 62~'Ó considera que la tecnologia no podrá acabar con el libro impreso. porque es más 

lacil llevar un libro que una computadora. mas económico. detallado. por el presupuesto 

falta mucho acceso. es incómodo leer en la pantaJla y es más fBcil acomodarse para leer un 

libro. no podrá ser sustituido y ··el libro es el libro... Y un 34% opina que si es posible la 

sustitución del libro porque es más práctico .. por el futuro hay que evolucionar .. los libros 

están olvidados .. no está arraigada Ja cultura del libro .. otro 4% opina que si es posible .. por 

flojos y atenidos-~. 1 '
7 

Conrronlación enlrr los univenitarios de las caneraa de compulaci6n y periodismo 

AJ incluir estas dos carreras nuestra intención era el conocer el auge de las nuevas 

tecnologías entre los universitarios .. pensando que los estudiantes de computación estarian a 

favor del posible desplazamiento del libro y que los periodistas estarian en desacuerdo. 

1 ~Consideras que es mejor buscar información en fnlcract que en la biblioloca 
1 ~"'Consideras que Ja lccnologia computacional acabará c:on el libro y será uaaladmdo a co-aow o a la palllalla 
de Internet 
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Las respuestas sorprendiera~ ya que los ingenieros están a favor de la Internet y el CD-ROM 

pero no por esto están de acuerdo por el posible desplazamiento del libro. Los periodistas 

por su parte están a favor del libro. sin que esto quiera decir que son lectores asiduos y no 

descartan el avance tecnológico como una herramienta más de trabajo. 

De una población de 300 personas entre periodistas e ingenieros-matemáticos el S 1 % es 

usuarios de Internet .. se destaca que el 35% son de reo Y MAC y el 16% penenece a 

Periodismo; esto se da porque los que estudian computación por la misma carrera tienen 

acceso a los Centros de Computo y en cambio Jos periodistas es probable que tengan una 

materia relacionada pero no todos los Campus, tal es el caso de Acatlán y c. u. 

Con base en lo anterior.. se explica también por qué el 52% de está población tiene 

computadora personal .. 3'1°/o son los de ICO y MAC mientras que 15% es Periodismo. La 

situación es la misma los de 1cu y MAC por la relación con la carrera necesitan la 

computadora como herramienta de estudio y de trabajo .. mientras que los periodistas la 

necesitan como instrumento de trabajo pero no de f'onna obligatoria para su carrera. 

Comparando los porcentajes se observa que el avance de las tecnologías a nivel 

universitario apenas van avanzando con aceptación cada vez se convierten de uso común. 

por la rapidez. la capacidad de almacenamiento, y por su evolución que no es rápida pero si 

continua. 

TESIS CON 
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AUn así 45% considera que es mejor buscar infonnación en Internet que en las bibliotecas 

porque Ja información es actual. conci~ se puede llegar a distintos paises~ está opinión en 

su mayoria la tienen tco y MAC; el 490/o de los periodistas opina que no porque no hay 

antecedentes y sí se quiere buscar historia se acude a una biblioteca; el So/o opina que los 

dos porque las dos fuentes se complementan para llegar a un objetivo; y solamente un 1% 

no tiene opinión sobre este asunto. 

En cuanro a las repuestas de la pregunta. la cual es la base de esta tesis .. el 38o/o considera 

que la tecnologia computacional si podrá desplazar al libro impreso al ser trasladado al CD

Rl >M o a Ja pantalla de silicio. Se manifiesta más en el hecho de que sea trasladado al CD por 

los estudiantes de 1cu y MAC los que, en su mayor parte, opinan asi. El 59"/o opina que no es 

viable. porque es más sencillo transponar un libro que una computadora.. es incomodo leer 

en Ja pantalla y que. por cuestiones económicas. no todos tienen acceso a una computadora 

y al Internet. en su mayoría es Ja opinión de los de Periodismo; los que responden que las 

dos opciones son aceptables es el 2% reiterantos que lo dicen porque se complementan; 1% 

sigue sin saber. 

Pero Jos resultados no quieren decir que el libro tenga cada vez menos lectores aunque sea 

por obligación un 38o/o de la comunidad estudiantil lee de 1-3 libros por ser bibliografia 

básica. 33% de 4-6 considerando que buscan en otras fuentes. 2<>% lee más de 6 al afio y 

fuera de los libros obligatorios es por gusto, existe un 3% que dice no leer. 

Basta decir que el libro incursiona siempre entre los universitarios ya que todos apoyan su 

libre acceso .Y. nos confirman que nada puede hacerse si no se tienen antecedentes de 



cualquier situación. Y para crear. inventar lo que sea se necesito de un libro para obtener 

conocimientos. 

Los universitarios tales como seres racionales saben de la imponancia que tienen cualquier 

libro y aunque la tecnología sea muy novedosa.. atractiva por infraestructura siempre existió 

algo en donde cualquier persona se baso para su creación. 1
!'-H 

1 ~"' Encuesta rcali7.ada en el aJlo de 1998 
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CONCLUSIONES 

El poder del libro como medio y vehículo de comunicación no se ha olvidado. desaparecido 

o perdido totalmente. Hemos comprobado que el libro ha trascendido a través del tiempo 

involucrándose de tal manera en nuestras vidas que hasta eKtrañamos uno nuevo como 

decia Santa Teresa de Jesús: ºera tan extremo lo que esto me embebía. que sino tenia libro 

nuevo. no me parecía tenia contentoº. 

De nuestro objelivo. ide111ificar Ja.o;; causas del porqué el libro puede desaparecer a 

co11sec11e11cia de la ew.1/11ció11 tec110/ógica como la comp111ació11. y e11 partic11/ar el CD-RO.\t 

e: /111er11e1. se basa en la incursión de la computación en México misma que da inicio a la 

carrera de computación. la cual es relativamente nueva en nuestro pais; y el auge de éstas 

como una herramienta más entre los periodistas. La aparición del CD-ROM y la Internet 

como medios de comunicación dan paso a que los Ingenieros en Computación desarrollen 

cada vez más el uso de la tecnología. hasta llegar a una supuesta sustitución del libro; 

impacto que provoca en los periodistas la defensa del mismo. Esto conlleva a un posible 

enfrentamiento entre las dos posturas Computación y Periodismo. 

En una época asediada por la invención tecnológica se crea toda una polémica en donde el 

uso del libro es primordial para algunos y para otros puede llegar a ser una perdida de 

tiempo. En general tanto periodistas como ingenieros creen que el libro es indispensable 

para el desarrollo de cualquier cultura ya que siempre se necesitan conocimientos previos 

para cualquier tema. 
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15 .. Conclusiones 

Una cuestión imponante ha desarrollar en el primer capitulo fue .. establecer el surgimie1110 

del libro y a11ali=ar la\· cau.~· de por qué se tierlt! qut! presen'CZr e.ste medio de 

L"on111111cac10!1 c:11 el m11ndo. inferimos que ya desde el pasado como en la actualidad el libro 

incursiona en todos los ámbitos sociales.. culturales. políticos. económicos. médicos. 

educativos~ abarca todo un entorno de nuestra sociedad. comunicando todo tipo de lecturas 

y pensamientos. Únicamente ha cambiado la materia con que se elabora misma que se 

transforma con el paso de los anos. 

Los cambios constantes en la naturaleza, la destrucción de árboles y por consiguienle del 

papel. materia prima de cualquier libro .. podrían ser los factores principales para acabar con 

el mismo en su formato original. Siendo inevitable la transfonnación que sufra éste. pero 

solo en iltomos fisicos. porque en esencia nunca deja.ni de existir.. si ha resistido más de 

cinco mil años ___ que no dure hasta la eternidad. 

Con las tecnologías y la modernidad puede tomar otra presentación corno el CD-ROM o el 

libro electrónico. éste último se cree que incursionará más entre nosotros ya que teniendo 

solo uno., Jo podremos borrar y leer tantas veces cuanto queramos. pero como en las novelas 

de ciencia ficción éste aún no ha llegado. 

Asi que podríamos relatar por hojas y hojas lo imponante que es un libro enlre la sociedad 

de cualquier tiempo y la repercusión que de él se engendró, la utopia creada por la ciencia 



ficción de Ja desaparición del libro paradójicamente fue descrita o escrita en el papel 

llamado libro. 

El transito de la cultura libresca e impresa de la sociedad moderna hacia la cibercultura -de 

la sociedad de la infbrmación- afectará profundamente en el siglo que inicia a la edición. 

circulación y consumo del libro; lo anterior incidirá en la desaparición de éste. y su 

sustitución por la página electrónica. A partir de esta teoria quisimos analizar los diferentes 

p11111os de vista de cndore.v y especialistas. en su defe11.sa u en .:t.-U contra. acerca del libro e11 

la ac111alidad: encontramos que en nuestros días los personajes del ciberespacio hablan de 

las ventajas de los nuevos editores de libros .. por así decirlo. vía Internet: textos dificiles de 

conseguir tan solo apretando un botón al instante lo obtienes sin trasladane al lugar. 

muchas veces kilómetros de tu país. igualmente los libros antiguos que se deshacen solo al 

tocarlos. transfiriéndolos a un CD-ROM se puede acceder a ellos. Así se presentan diversas 

teorias a favor del ciberespacio. 

El desarrollo es inevitable. en todos los casos se seguirá e><perimentando en tomo a la 

agilización de la búsqueda de información. Tanto los especialistas como los escritores dicen 

que la Internet es una herramienta útil de trabajo lo que importa es cómo lo utilices y para 

que. como enfatiza Giovanni Sanori ''El Internet es una máquina y su uso depende del 

usuario que tenga enfrenten. 

En el libro .. El ser digital.. Nicholas Negroponte condena al libro y en el mismo escribe: 

.. Espero estimado lector que la lectura de este libro le interese y le atrape ... cuando afirma 

que no le gusta leer y a su vez lo dirige a un público no lector. Al igual que Negroponte son 
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muchos los que creen que Ja cultura escrita tiende a desaparecer .. pero no especifican el 

cómo exactamente. asi mismo asumen que el libro cambiara tan radicalmente que no le 

quedara mas que desaparecer. 

Así mismo encontramos a los literatos que opinan que el avance de la tecnología es positivo 

como una herramienta más; el futuro y la modernidad estain ya en nuestro entorno .. como 

dice Paco Ignacio Taibo 11 "los que no lo han utiliz.ado. pues pobrecitos de ellos ... Eso de 

desplazar al libro es una mentira de algunos alarmistas.. fatalistas.. pesimistas y radic.ales 

seres. como ellos mismo lo expresan. 

Entre los .:scritores que podríamos calificar de ciencia-ficción por las ideas en tomo al 

futuro del libro destacan. Ray Bradbury y McLuhan. el primero con su novela Fahrenheit 

45 1. en un alucinante anticipo a la destrucción del libro que consiste en quemarlos y 

McLuhan en Ja Galaxia de Gutenberg. en donde lo condenaba a muene por la incursión de 

lo audiovisual. Pero estas teorias apocalípticas suelen estar de mod~ aunque pasará tiempo 

para que sean olvidadas y descartadas. 

El desarrollo y consolidación de las nuevas tecnologías de la información (Internet.. co

ROM. etcétera) en la década de los noventa. panicularmente su inserción en el ámbito 

universitario. ha traído consigo el desplazamiento lento y silencioso del libro. la lectura así 

como de la letra impresa. cuyo lugar empieza a ser ocupado por las pantallas de silicio. los 

códigos binarios. el microchip. el software. el hardware y todo un lenguaje especializado 

cifrado en la digitalización. Mismo que da lugar al punto final de nuestra tesis investigar al 



CD-RO.\/ e /11ter11et. caruc1eris1icas. manejo. dó1Jde .'ie uti/i:a11 y detectar el impac10 social 

q11e puede alca1r:ar. al grado de de.,plazar al libro, o .Wlo e.v una teoría 110 .fu11dan1e111ada. 

Nos percatamos que aún en esta época de modernidad y avances en la tecnología los 

factores en contra de estos medios electrónicos continúan siendo los mismo: las cuestiones 

económicas.. que nos las resaltaron la mayoria de los especialistas entrevistados; no todos 

podemos acceder en cono plazo a la Internet; una década será poco para que la mayoria de 

los habitantes adquieran una computadora pero no todos pagaran Internet; se deben tener en 

cuenta las fallas de luz eléctrica (apagones); leer en la pantalla es cansado y las letras 

electrónicas son más frias y nos resulta deshumanizante el estar frente a una pantalla sin 

interactuar con otro individuo. 

Por lo tanto. la modernidad es elitista. por asi decirlo solo los estatus altos navegan por la 

red. universitarios. investigadores. personas en donde las empresas donde trabajan cuentan 

con redes inaemacionaJes f"acilitando el acceso a las autopistas de infonnación. 

Aunque se pensaba que el estar detrás de una computadora podria ocasionar hasta perdida 

de la vista ésta no sufre ningún cambio con las debidas precauciones y cuidados según el 

Licenciado en Optometria Paul Barneros. lo único que se provoca es una irritación por los 

rayos ultravioleta que despide la luz. si la persona no tiene ningún def"ecto visual puede 

utilizar lentes de protección para la luz de la computadora. sin nada de graduación. los 

defectos visuales son por tipo hereditario hay que utilizar protección pua ambos casos y la 

luz no puede ocasionar defectos a largo plazo. solo irritación o formación de carnosidades, 

pero se puede pennanecer horas frente al monitor. --~---------------
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Lo que si es un hecho es que ocasiona trastornos en la columna venebral como aclaró el 

Medico Ricardo Linares: cuatro horas puedes estar sentado detrás de la computadora. 

despues la espalda tiende a encorvarse. el tiempo que tarda en manifestar alguna molestia 

es hasta de 6 meses. esto depende de la constitución de la persona así como la edad; se debe 

tener otra actividad deponiv' usar un sillón anatómico. o colocar algo debajo de los pies en 

posición de 130º para que la espaJda quede bien recta o en caso contrario usar faja. 

Nos encontramos en un espacio donde la rapidez y la agilización del trabajo es 

determinante para nuestro beneficio y esto es una realidad. necesitamos de manos y mente 

que pueda resolver en minutos cuestiones que nos llevarian mucho mli.s. para este fin las 

tecnologias son buenas como herramienta.. claro está. que no tienen ni las mas mínima idea 

de qué hacer ante una situación fuera de su programación. no tienen ni tendrán noción de 

los sentimientos humanos. ni podr8.n competir con ningún ser capaz de crear. ya que por un 

ser creativo fueron diseñadas; jamás podra cumplirse el dicho .. el alumno supera al 

maestro .. porque la mente supera a los bites y solo en la ciencia-ficción la maquina 

dominara al hombre. Nunca se olvidara de hablar y escribir. para bien o para mal. del libro 

porque es el único soporte de la cultura. 

De manera general concluimos. a través de la investigación. el análisis y las entrevistas que 

el libro no va a desaparecer. la esencia del libro perpetuará a través del tiempo. En un aran 

futuro de trasladar las ideas de manera rapida se transformará o se modificará a otras 

formas de literatura. las mas viables hasta hoy un disco compacto o una pantalla. 



Pero nunca se extinguirá ya que la esencia que contienen esas hojas que recorren nuestros 

ojos con asombro. con dudas y con deseos de saber mas quedan impresas en el papel, 

tbrmato que conocemos actualmente. Qué hacer sin un medio de comunicación palpable; la 

palabra oral se perdcria en el camino. si no tenemos nuestros sentidos atentos Jo olvidamos. 

En cambio sentirlo. tenerlo en nuestras manos crea una cene7.a de que será leido aunque sea 

una vez. 

Ya decia Platón: "'Bienaventurados los espíritus superiores que aman a los libros .. porque su 

memoria no perecerá sino con la muene de las ideas''. 
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