o d2Y
8Y

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES
ARAGON

COMUNICACION Y PERIODISMO

‘STYLO, ARTE Y CULTURA VINICOLA
HACIA LA CREACION DE UNA REVISTA
ELECTRONICA E IMPRESA

T E S | | S

QUE PARA OBTENER EL TITULO DE:
LICENCIADA EN COMUNICACION Y

P E R 1 O D 1 S M O
P R E S E N T A N:
ALYN {_ SANCHEZ FLORES
CONSUELO ALEJO “WABOR

ASESOR: LIC. FELICIANO HERNANDEZ SANCHEZ
TESIS CON A
FALLA DE ORIGEN
v‘-

MEXICO 2003



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



T
Agradecimicntos

Gracias Dios mio por darme tu bendicidon para llegar hasta aqui

Gracias a mi padre: Alejandro Sanchez, por ensefiarme a desafiar los temores y
enfrentar lo imposible con inteligencia y carisma.

Gracias a mi madre: Guadalupe Flores, por que cada instante y cada dia de mi vida ha
derramado su amor y su confianza en mi y en todo lo que me rodea. Por ser ella
misma, gracias.

A mi hermana Sara , por su apoyo y constancia incondicional, por su alegria eterna y
su fe en mi.

A los familiares, amigos y profesores que ocupan un lugar en mi corazén y en mis
recuerdos; en especial a mis queridas abuelas Tofia y Mari por los valores que me han
inculcado pues su presencia me ha dado fuerza en los momentos mas adversos, por
estar conmigo y creer en mi a todos, gracias.

Agradezco a mi amado esposo, Oscar, porque toda mi vida afioré ailgo magico y
poético y al encontrarnos he encontrado algo mas alla de la magia y la poesia.

Primordiaimente gracias a mi pequefia hija, Natalia, por ser el sol que da calor, luz y
vida a nuestras vidas y es ademas nuestra fuente de inspiracién y anhelos.

Te amo Naty.

Alyn

TESIS CON 2
FALLA DE ORIGEN

Comunicacion y ®Periodismo. ENEP Aragon.



él,
Agradectmitntos

Quiero agradecer a mi padre eterno por permitirme esta oportunidad, de culminar una
de las tantas metas que tengo, y principalmente por estar con las personas que mas
amo.

Reconocer el gran merito de mis padres y hermanos al apoyarme en todo momento,
aun en las decisiones equivocadas, por tal motivo no existe forma ni palabras para
darles las gracias por su incondicionail presencia y apoyo.

A Alyn, por ser mi amiga mas que mi companera, por su confianza aun en los
momentos mas adversos que vivimos juntas, y a su familia que me brindo su amistad y
carifio de forma desmedida.

Brindarie al Profesor Edgar Gabriel Lara Granados aplausos, de pie, por brindarnos
su apoyo y ante todo su amistad y confianza en todo momento.

Darle las gracias a todas y cada una de las persona que confiaron en mi en este
proceso, a cada uno les doy el mas sincero agradecimiento por estar junto a mi, y por
demostrarme que puedo ser mejor persona de lo que yo creia.

Consuelo

TESIS CON S
FALLA DE ORIGEN

Comunicacién y ®eriodismo. ENE®P Aragon.



indice

introduccion

Capitulo 1. Creacion y comercializacion
de los medios impresos

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

Generalidades de los medios impresos
1.1.1. Antecedentes generales de los medios impresos
1.1.2. Medios impresos comunes
La Revista
1.2.1. Generalidades de la revista como medio impreso
1.2.2. Creacion y comercializacion de la revista
1.2.3. Revistas publicadas en ia Ciudad de México
La informaciéon como empresa
1.3.1. El “servicio” de la informacion
1.3.2. La importancia de una buena publicidad
1.3.3. Exclusividad y creatividad

Revistas existentes con tematica similar a la nuestra

1.4.1. Publicaciones de revistas con tematica similar a la nuestra

Capitulo 2. Publicaciones en internet

2.1.

Generalidades del sistema Internet

2.1.1 Antecedentes y generalidades del sisterna Internet
2.1.2. Generalidades de las redes como sistema de
comunicacion

2.1.3. Cualidades y caracteristicas técnicas para el manejo de

informacion en la web

7 ng e

11
12
15
21
26
30

39

42

49

Comunicacién y ®eniodismo. ENE® Aragén.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN l

-




Contenido

2.2.

2.3.

Disefio y publicacion de un sitio en Internet

2.2.1.

2.2.2.
2.2.3.
2.2.4.

Generalidades del proyecto para disefio de sitios
en internet

Disefio de la Interfaz

Disefo de las paginas (tipografia y estilo editorial)

Graficos web

Medios de difusion publicitaria de los sitios en la web

2.3.1.
2.3.2.
2.3.3.
2.3.4.

Anuncios publicitarios
Campafias de correo
Papeleria, publicaciones y material de promocion

Lanzamientos en prensa

Capitulo 3. ‘Stylo, Arte y Cultura Vinicola

3.1.

3.2.

Presentacion del medio

3.1.1.

3.1.2.
3.1.3.
3.1.4.
3.1.5.
3.1.6.

Presentacion, justificaciéon, objetivos y filosofia
de la revista
Delimitacion del mercado y clientes de publicidad
Periodicidad y tiraje
Mecanismos de financiamiento
Contenido editorial
Detalles del medio impreso (especificaciones y tipografia)

Lineamientos y organizaciéon del trabajo editorial

y la correccion de estilo de |a revista

3.2.1.
3.2.2.

Organizacion del equipo de redaccion
Definicion, recepcion, revision y correccion de textos

@, _
Indue

Pag.
63

65
71
78
83
85
87
87
88
89

109
111

113 5

Comunicacion y Periodismo. ENEP Aragbn.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




s %
Indice

Contenido Pag.
3.2.3. Organigrama de trabajo de la revista 118

3.2.4. Estructura ética 115

3.3. Camparnfia de publicidad y manejo de relaciones publicas 117

3.3.1. Estrategias y medios para la publicidad y

posicionamiento de la revista 118

3.3.2. Estrategias para el manejo de relaciones publicas 125
Conclusiones 130
AnNexos cartera de clientes 134

Muestra de la revista disefiada en pagina web

y en formato para impresion en papel 141
Fuentes referenciales 154
6
C icacion y ®Periodi ENEP Aragon. TESIS CON

FALLA DE ORIGEN




Styfo, Arte y Cultura 4 inicola %
- .
Tutroduiciin

Introduccion

La comunicaciéon es un acto esencial a nivel mundial, permite incrementar y mejorar las
relaciones humanas en todos los ambitos; ademas de ser una puerta estratégica para
la resolucidn de conflictos, de cualquiera que fuese su magnitud. Aunado a ello,
consideramos que uno de los maximos valores comunicativos recae en la transferencia
de informacion masiva, como una forma de dar a conocer a los hombres un cumulo
amplio de ideas, cultura y experiencias, a través de diversos canales. Aspecto que, sin
lugar a dudas, responde a las necesidades del publico, cada vez mas exigente, el cual
pretende mantenerse a la vanguardia y comulgar con las tematicas especializadas y la
tecnologia.

La presente tesis constituye la proyeccion de un medio de comunicacion
masiva; ya que éstos constituyen sin duda la herramienta idénea para la transmision de
proyectos, ideas y mensajes en una sociedad. Dentro de su amplia clasificacion
podemos encontrar en un caso muy particular a fos medios impresos, que a pesar de
todos los avances tecnolégicos han sobrevivido, por poseer la caracteristica de tener
contenidos mas amplios y con mayor trabajo editorial, debido a que el receptor con
base a su capacidad de lectura es capaz de juzgar con mas ahinco la veracidad y
calidad de la informacion que estda en sus manos. Es ahi donde nace nuestra
pretension de crear una revista donde fusionemos las caracteristicas de los medios
escritos y las virtudes que ofrece la tecnologia, como o son las publicaciones via
internet.

En los dJdltimos 150 aflos, y en especial en las dos ultimas décadas, la
reduccion de los tiempos de transmision de la informacién a distancia y de acceso a
fa misma, ha supuesto uno de los retos esenciales de nuestra sociedad. Hoy en dia,
existen numerosas publicaciones editadas a intervalos regulares de tiempo, a
menudo denominadas revistas, dirigidas a amenizar, proporcionar informacion y
ensefianza a los lectores. El formato de revista para la difusiobn de tematicas
especializadas es ideal, sin embargo sus bondades se incrementan si se perfila un

Comunicacién y Periodismo. ENEP Aragon. 1
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medio como el que planteamos, donde los beneficios de alcance en auditorio y
reduccion de costos es cuantioso al utilizar como canal de transmisiéon la Red.

Reconozcamos a la tecnologia de Internet como una precursora de fa llamada
superautopista de la informacién, un objetivo tedrico de las comunicaciones
informaticas que ha permitido proporcionar a colegios, bibliotecas, empresas y
hogares acceso universal a una informacion de calidad que eduque, informe y
entretenga. Aunque {a interaccion informatica todavia esta en su infancia, ha
cambiado espectacularmente el mundo en que vivimos, eliminando las barreras del
tiempo y |la distancia y permitiendo a |la gente compartir informacion y trabajar en
colaboracion.

La importancia de publicar los contenidos de una asociacion, empresa o medio
de informaciéon por cualquiera que fuese el canal, radica en que sus contenidos sean
de caracter estable y no gobermados por la moda. Un buen proyecto, soportara bien la
prueba del tiempo, trascendiendo al gusto del publico y desarrollando una metodologia
para estar vigente en forma y contenido.

La revista electrénica que presentamos llevara el nombre de ‘Styfo, Arte y
Cultura Vinicola, un medio especializado en el arte de {a cocteleria, la trascendencia
del vino y otras bebidas alcohdlicas; asi como una puerta abierta a la cultura que
engloba los procesos de elaboracion, la gastronomia vy las costumbres de nuestro
pueblo.

En el caplitulo uno, mostramos un breve panorama de la evolucion de los
medios impresos, para introducir al lector en el reconocimiento de las cualidades y
ventajas que ofrece este canal para la difusién de ideas; enfatizando en el tema de la
revista por ser el modelo a seguir segun nuestra propia publicacion.

Siendo asi, exponemos en dicho capitulo la mecanica organizacional de una
revista desde el punto de vista empresarial. Ya que todo medio de informacion debe
estar respaldado por una 6ptima organizacion de su equipo de colaboradores y del
proceso de trabajo en general, por io cual se ha pretendido abordar a la revista no sélo
como el medio de lectura fisico; sino también, como la empresa cuyo éxito va en
sentido proporcional con quienes ahi laboran. Tratando asi de constituir una
organizacion que posea un medio de informacion; pero que a la vez, en un futuro
pueda realizar diversas funciones comunicativas._

Comunicacion y Periodismo. ENEP® Aragén. n
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Mencionando asi, aspectos de justificacion para la creacion de ‘Stylo, Arte y
Cufltura Vinicola, como un medio novedoso entre tantos ya existentes, puesto que -
sabemos de la publicacion de miles de revistas con diversas tematicas, de entre las
cuales escasamente se aborda la especializacion en vinos y cocteleria; siendo que es
un area acaudalada de informacion y con posibilidad de obtener un amplio y refinado
auditorio.

Mientras que en el capitulo inicial nos inclinamos por fundamentar tedricamente
la constitucion de una revista como empresa y como medio impreso, en el segundo
deseamos establecer las bases para la realizacién de una publicacién en Internet. De
esta manera se trazan aspectos de planeacion y vision para el sitio que se pretende
crear, donde se aborda con insistencia la metodologia de proyecto. Considerando que
el publico en Internet es doblemente exigente y que la calidad del contenido no basta,
se busca asi que las publicaciones siempre estén acompaftadas por un disefio
visualmente atractivo, Que no caiga en jos excesos.

Es aqui donde se acercan los aspectos de planeacién, disefio y publicacion de
una pagina web; ademas de mencionar los aspectos de publicidad que todo producto
requiere para darse a conocer y sobre todo para mantenerse vigente. Cabe mencionar
que el proceso de disefio de un sitio en Internet requiere de la colaboracion iaboral y de
conocimientos de especialistas en el area; con la finalidad de garantizar el éxito de la
publicaciéon asi como corregir las fallas técnicas antes y durante la publicacién del
medio en la red.

En si, los primeros dos capitulos de la presente tesis, pretenden dar un sustento
teérico a un tercero, donde se realiza la presentacion de °‘Styfo, Arte y Cultura
Vinicola, estableciendo su fitosofia, politica laboral, objetivos, contenido, costos de
publicidad, entre otros aspectos que deben considerarse en la publicacién de una
revista.

Es precisamente en este ultimo capitulo, donde toma forma nuestra labor
profesional y los conocimientos adquiridos durante los afios de trabajo y estudio
recorridos hasta la fecha. Experiencias que conllevan a la creacion de un medio
independiente que nos permita ejercer nuestra profesion, desarrollarnos conjuntamente
con el crecimiento del mismo y por supuesto, ofrecer una fuente de trabajo a quienes
asi lo deseen.

Comunicacion y Periodismo. ENEP Aragon. [11}
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‘Stylo, Arte y Cultura Vinicola como se plantea en el apartado final, es la
presentacién palpable del proyecto de una revista novedosa en cuanto a calidad de
forma y contenido; estableciendo sus bases en el arte de la enologia y {a creatividad
para la decoracion, el eficaz acompafiamiento gastronémico y la cultura. El hecho de
ser una publicacién iniciaimente electronica nos permitiréa evaluar —sin pérdidas
magnas— la eficiencia de |a publicacién y la real audiencia que se obtenga; asi como
vislumbrar un futuro en el cual se puedan corregir los detalles que tenga la publicacion,
mejorar y trascender, de tal manera que pueda ser un sitio web con vistas a convertirse
en una revista impresa de coleccion, de la cual seremos dignas representantes.

Facnwnwon que debeinos cultioar 1o os L ciioc woad e rcosad

e estalla cu o momento agudo y arrastra, tal cczoa anacke siblinge.

Es la emocion de cada diun iy de cada acto:

la crocion de la obra que realizamos iy que promueoe el esfuerzo con la grandeza de su fin:
pero tambicén con el sentinicnto de respousabilidad, si no le somos sicmpre fieles.

: Rafael Altamira
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Capitulo 1. Creacion y comercializacion de los
medios impresos

1.1. Generalidades de los medios impresos

Los medios impresos son el resultado de la trascendencia comunicativa a lo largo de la
historia; constituyen la primera forma de representacion masiva de los hechos, pues antes
del desarrolio de las tecnologias, la instancia de difusion informativa mas certera la
constituian las noticias en prensa escrita. La educacion formal todavia utiliza ia impresion
mas que ningun otro medio, por sus caracteristicas de extension y veracidad informativa;
ademas del correcto y estricto manejo de los géneros periodisticos de opinién. Sin dejar
de lado la lectura como el elemento clave de esto; a pesar de la tecnologia audio-visual
como competencia, la consulta de lo plasmado en un papel no dejara de poseer un
caracter didactico. cutltural, testimonial y por supuesto trascendente al tiempo y espacio.

A través de la historia el hombre ha tenido la necesidad de expresar sus
sentimientos, ideas, conocimientos y necesidades. transmitirios de generaciéon en
generacion —y con elios difundir una gama de cultura, identidad, y un lenguaje—. Lo
anterior ha permitido el crecimiento de las comunidades y con ello se acrecienta (a
obligacién de generar mejores formas de comunicacion e informacion; no sélo con un afan
de interrelacién social, sino que, aunado al desarrollo social, se acrecentaba el deseo de
adquirir cada vez mayores conocimientos de diferentes areas. Con el paso de los afios y
el crecimiento de las grandes ciudades surgieron figuras que transmitian ensefianza y
hablaban en piblico, como lo fue en ia Antigua Grecia, durante la celebracion de ritos
religiosos o teatrales donde se abrieron camino interlocutores y oradores histéricos como
Sécrates o Platén.’

Las formas de manifestacion oral, sin embargo, poseian desventajas cuantiosas
en el aspecto de la conservacion de los conocimientos y la preservacion de la historia, por
lo cual la lengua escrita se introdujo como una forma de comunicacion permanente, de

' Los filésofos de esta época sentaron las bases para la reu‘inca. en donde se le da al | j i ia para delci
persuadir, conmover. A través de esta técnica las palab das de una forma égica para plir con un
objetivo especifico.

El periodismo actual sc ha do dc esta i forma de g ion como una herr i fund. en el 1]

de la informacién.
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consulta y con posibilidades de correccidén. La lengua escrita se va a definir como el
“método de intercomunicacion humana que se realiza por medio de signos visuales que

constituyen un sistema”.?

La evolucion de la escritura ha significado un elemento clave para la
comunicaciéon permanente y la revalorizacion de las obras impresas como testimonio de la
vida y ia historia.

El desarrollo del lenguaje como tal y de éste en su forma escrita, ha dado la
pauta a todos los textos, manifiestos, libros y medios impresos que actualmente
conocemos; simbolos del desarrollo comunicativo de la especie humana tanto a nivel de
intercomunicaciéon, como en la capacidad de conceptualizacion y raciocinio para manejar
ideas coherentes y atreverse a difundirlas en un medio vulnerable a la critica y al analisis
mas que cualquier otro.

Una de las mayores ventajas de lo impreso es su permanencia. En tanto no se esfume la
impresion ni se desintegre el papel, el texto permanecerd siempre disponible en su forma original, y
ello es justamente alabado por lo que realmente es: la memoria de la civilizacion.3

1.1.1. Antecedentes generales de los medios impresos

El valor de 1a prensa escrita, es consecuencia de la historia del hombre y responde a un
interés universal por dejar un manifiesto de la vida y. trayecto del ser humano en su
desarrolioc como individuo y en su evoluciéon dentro de una sociedad. Dicha premisa
implica la introduccion de inventos como herramientas para simplificar el trabajo escrito y
hacerio mas cuantitativo y mayormente cualitativo, siendo el sistema de impresion el pilar
que sustentaria la trascendencia de la lengua escrita y su difusién a las masas en una
considerable cantidad.

Para dar paso a la imprenta fueron necesarios algunos inventos previos. El mas
importante, la escritura creada en lo particular, sin influencia reconocida entre una y otra
region, en China, Medio Oriente y Mesoamérica. La tinta més antigua, tan remota como el
dibujo es obra del pueblo chino y data de hace 3 mil 200 afos.

2 Escritura. Enciclopedia Microsoft Encarta 2000. © Microsoft Corporation, 1993-1999,
3 Ben H. Bagdikian, Las Mdquinas de Infor ion, p. 299.
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El papel compuesto hace dos mil afios también por los chinos, fue llevado a Japdn en el
siglo V de nuestra era y a Arabia (siglo Vi) de donde pas6é a Egipto, Los moros la
introdujeron en Esparia en 1150 y la primera fabrica europea la instalé Alemania en 1390.

e Laimprenta: invento prodigioso para la informacion de masas

El término imprenta es utilizado para designar “diferentes procesos para reproducir
palabras, imagenes o dibujos sobre papel, tejido, metal y otros materiales. Estos
procesos, que a veces reciben el nombre de artes graficas, consisten en esencia en

obtener muchas reproducciones idénticas de un original por medios mecanicos”.*

La evolucion de la imprenta desde el método sencillo del tampon hasta el proceso
de imprimir en prensa parece que se produjo de forma independiente en diferentes
épocas y en distintos lugares del mundo. En la antigiedad los libros que se copiaban a
mano con tinta aplicada con pluma o pincel constituyen una caracteristica notable de las
civilizaciones egipcia, griega y romana.

Johann Gutemberg. de Maguncia (Alemania), es considerado el inventor de la
imprenta en Occidente (1450). Los libros de dicho impresor sobrepasaron |la belleza y la
maestria de los que le precedieron, en concreto el ejemplar conocido como ia Biblia. Cabe
méencionar que el libro impreso vino a sustituir al manuscrito de forma tajante e inmediata.

Las modificaciones que sufriera la imprenta de 1500 a 1814 fueron de suma
importancia; tales como (a sustitucion de la palanca de mano por el tornillo de presion, la
instauracion de la fuerza del vapor de agua al mecanismo de impresion, que consiguio
elevar la velocidad a un grado impresionante (con la participacion de Friedrich Kénig), el
perfeccionamiento de una tinta mas densa y durable, ademas de reactualizarse y mejorar
el arte del grabado en madera, impulsando a la ilustracion grafica por medio de dibujos y
grabados alegéricos de cada tema (Paris, Francia en 1818).

El bajo costo de estas publicaciones las hacen accesibles al publico, ademas de
que permite a los duefios de los medios vender inserciones de avisos comerciales, y de
esta forma adoptar logotipos que les brinden una identidad propia.

4 Imprenta. Enciclopedia Microsoft Encarta 2000. © Microsoft Corporation, 1993-1999,
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Actuaimente existen diversos sistemas de impresion, utilizados respecto a lo que se
pretenda realizar y publicar, ademas de considerar el costo que implica cada técnica
moderna de impresion (offset, flexografia, huecograbado, serigrafia y los sistemas de
impresién digital). El mas comun para los medios impresos es e! offset que constituye un
sistema de impresion que usa placas de superficie plana; ofreciendo al editor una
combinacion eficaz entre calidad, versatilidad y economia.

e Latintay el papel

El desarrollo de la imprenta es sin duda una prodigiosa contribucién para el interés de
todos los que deseamos incursionar en los medios impresos de informacion; claro es, que
la imprenta por si sola no seria tan valiosa si no existieran dos elementos esenciales para
compiementar la tarea de una publicacién, como lo son la tinta y el papel.

En términos generales el papel es un material en forma de hojas delgadas que se
fabrica entretejiendo fibras de celulosa vegetal. Empleado para la escritura y la impresion,
para el embalaje y el empaquetado, y para numerosos fines especializados que van
desde la filtracidon de precipitados en disoluciones hasta la fabricacion de determinados
materiales de construccion.

Constituye un material basico para la civilizacién del siglo XX, y el desarrolio de
maquinaria para su produccion a gran escala ha sido, en gran medida, responsable del
aumento en los niveles de alfabetizacion y educacién en todo el mundo. Cabe
mencionar que hay diversos aspectos a considerar en la utilizacion del papel para
medios impresos como son: |la textura, el grosor, el peso, la durabilidad, la permanencia,
el tipo de encuadernado y desde luego el costo. Dichos aspectos son cuestiones
técnicas que se habran de estudiar a lo largo de la creacion del medio y el trabajo
editorial que de éste se realice.

En cuanto a la tinta, es una mezcla compleja de ingredientes que se combinan en
una formulacion especifica para encontrarse caracteristicas deseadas en la impresion.
Las tintas de imprenta se parecen mas a la pintura que a la tinta para escritura, pues se
componen de pigmentos solidos dispersados en aceite y son, por lo tanto,
menos fluidas
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Existen varias clases de tinta para imprenta; la eleccion depende de las técnicas de
impresion, de la velocidad con que se va a hacer ésta y de la clase de papel que se
utilizara.

Como ya se ha citado, los elementos mencionados anteriormente (la imprenta, el
papel y la tinta) constituyen un eslabén clave para la cadena histérica y evolutiva de los
medios de comunicacion impresos en general. Todos son inventos generados como una
respuesta a las necesidades de interlocucion que los seres humanos hemos requerido a
lo largo del tiempo; sicndo por demds reiterar la trascendencia de la escritura como herramienta

para plasmar las ideas, permitiendo que viajen mds alld del tiempo y la distancia.*

1.1.2. Medios impresos comunes

“Los medios de difusion masiva son aquellos que mediante la utilizacion de recursos
humanos, tecnologia y equipos materiales, transmiten o multiplican mensajes destinados
siempre a publicos: oyentes, lectores o espectadores.™

La prensa contemporanea es una industria compleja que utiliza las técnicas mas
refinadas para la informacion: teletipos, radiofotos, maquinas electréonicas de tipografia y
roiativas offset; personal especializado, como reporteros, fotografos, anrticulistas,
redactores, formadores, retocadores y prensistas. Los recursos de capital provienen de
diversas fuentes, como puede ser una sociedad mercantii y/o anénima, cooperativas,
donde la propiedad y beneficios se distribuye equitativamente, o bien otros grupos, cuyos
intereses se encuentren vinculados directamente con el medio en cuestiéon.

La venta de los medios impresos por 1o general no cubre los costos de la
produccién, para ello existen otros recursos que permiten la existencia de estos érganos
informativos, que basicamente son la venta de espacios para anuncios comerciales,
inserciones politicas 0 cualquier otra forma de publicidad o propaganda.

Los medios de mayor tiraje, cuya funcion es la trascendencia masiva, son el
periddico y la revista; sin embargo, existen otros de difusibn menor, pero que por sus
caracteristicas no dejan de constituir una forma de difusiédn informativa de cierta
importancia.

s Jorge Calvimontes y Calvi El periédico, p. 116.
* Frase formulada por las realizad. de la pr tesis.
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e El periddico

€l periodico como medio masivo es una fuente de conocimiento popular, ademas de ser
factor de importancia en la investigacion elemental y un depésito donde se conservan
varios tipos de informacion.

Por la variedad de los problemas tratados en sus paginas, es un resumen de la
compleja actividad nacional e internacional. Informa, motiva y actualiza como transmisor
de noticias; orienta, influye o cuestiona como difusor de opiniones.

Por periodico se entiende al formato publicado diariamente (o bien la variante de
peridodico semanal)., que tiene como tarea dar a conocer los hechos ocurridos en un iugar
especifico (local, regional, nacional y/o internacional), sirviéndose de
distintos géneros para logrario, siendo ademas un medio de orientacion y difusion de
opiniones e ideologias. “El diario es un organismo central que recoge las noticias de una
red de informadores y de organismos secundarios como las agencias de prensa”.®

Dicho medio se ocupa de cubrir todos los ambitos de la vida de un pais, es decir,
cubre la noticia en la politica, en el arte, los deportes, etc., ofreciendo al lector no sélo el
conocimiento de hechos politicos, sino dandole la opciéon de su esparcimiento, y de esta
forma se genera una amplia visién de un todo.

e Larevista

A diferencia de los periédicos, las revistas son publicaciones de frecuencia variable, pues
las encontramos como semanarios, quincenates, mensuales o hasta anuales, que pueden
dedicarse uonicamente a un tipo de informacion, ya sea politica, artistica, gastronémica,
etc. Su versatilidad y flexibilidad indica que se puede publicar acerca de todos
los temas existentes en el mundo, o dentro de una misma revista hacerla
de miscelanea.

Encontramos variantes en la presentacion y manifestaciones creativas dentro de

su diversidad. Mientras que la informacion que se da a conocer a través de sus paginas
tiene la particularidad de basarse en una investigacién mas profunda y especializada.

€ Vicente Leficro y Carlos Marin, Manual de Periodismo, p. 48.
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Al igual que el periodico utiliza los géneros periodisticos para dar a conocer los mensajes,
vende publicidad y da espacios para la propaganda si su género lo exige, depende de un
namero de personal para poder publicarse, aun las mas pequefias; orientan al publico
fomentando el consumismo, porque constituye su principal, y en algunos casos, la unica
fuente de ingresos.

Por la inferencia que tiene la cuestion de la “revista” para nuestro proyecto,
hemos dejado un segmento especial en el apartado 1.2 del presente capitulo, en el cual
se ilustrara a detalle los aspectos que nos competen en cuanto a la organizacion, creacion
y comercializacidon de dicho medio, reconociendo desde este momento sus cualidades de
especializacion y creatividad respecto a los demas medios impresos.

e Los medios impresos pequefios

Sin lugar a dudas, la revista y el periédico constituyen medios de impresion de masas,
respecto al tiraje producido y a la comercializacion, por o tanto su tratamiento es
mencionado con mas ahinco respecto a otras opciones impresas, qQuizas ho de
considerable nimero, pero no por ello se les resta calidad e importancia en
sus contenidos.

Su uso frecuente permite ta multiplicidad informativa en ambitos sectoriales, ya
qQue se encuentran dirigidos a publicos mayormente especificos y son elaborados con
propdésitos concretos. Aunque podemos encontrar distintas definiciones respecto a los
medios impresos menores, presentaremos aquella que englobe de forma mas acertada
las caracteristicas de dichas publicaciones.

e El boletin

“Publicacion destinada a tratar asuntos cientificos, artisticos, histéricos o literarios,
generalmente publicados por alguna corporacién”.”

Hoy en dia el boletin incluye la informacién que se genera en un sector especifico, en
una agrupacion, asociacién o empresa, en el cua! se incluyen las notas sobresalientes
respecto a la naturaleza de la organizacion que lo genere.

7 Dicci io Enciclopédico ESPASA, ED. Espasa-Calpc, S.A., Madrid, 1979.
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e |La Gaceta

Una gaceta es una publicacion periddica destinada a informar sobre temas relativos a la
vida politica, literaria o artistica. Desde el punto de vista literario, es una cronica
minuciosa, una relacion pormenorizada de noticias menores. Ha habido y hay muchas
publicaciones que han tomado esta palabra como titulo de su cabecera.®

e Gacetilla

La gacetilla va a corresponder a aquelia parte de un medio impreso en el Que se colocan

breves notas.®
e Volante

“Hoja de papel ( ordinariamente la mitad de una cuartilia cortada a 10 largo) en la que
se manda, recomienda, pide, pregunta o hace constar alguna cosa en
términos precisos.”'®

El uso del volante se ha proliferado para fines como la publicidad, la propaganda,
avisos y ordenes. El uso adecuado de este medio permite liegar al “puebio” con mayor
cercania, generando una relacion entre el cliente y el pablico.

e Triptico

“Tablita para escribir dividida en tres hojas, de las cuales se doblan sobre el centro las
laterales.™"" El triptico quiza posea mas un caracter didactico, por sus caracteristicas de

¥ Cfr. Gran Dicci io Enciclopédico lustrado. Reader’s Digest México, S. A. de C.V., México, 1982.
° Cf#. Diccionario Interactivo Color, ED. Trébol, S.L. Barcelona, 2000.
'° Gran Diccionasio Enciclopédico lustrado. Reader’s Digest México, S. A. de C.V.., México, 1982.

" 1bid., Tomo 12, p. 3806.
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elaboracion, siendo accesible para el tratamiento de varios temas, {a explicacion de aigun

procedimiento, la orientacion, entre otros.
e Diptico

Al igual que el triptico la informacion aqui tratada es casi ilimitada, todo depende de como
sea manejada y del atractivo visual que se le brinde para configurar un medio {lamativo,
facil en su manejo y entendimiento, breve y transportable.

Hasta aqui hemos tratado de dar un panorama general de cuales son los medios
de informacién escritos en nuestro pais, cada uno de ellos posee caracteristicas propias
que se adecuan a la existencia de una determinada empresa de comunicacion, cuyos
fines particulares requiere la existencia de alguno de estos medios impresos para lograr
llegar a un publico especifico con razones también delimitadas. De esta forma deseamos
en el siguiente tema ampliar la labor que se implementa en el manejo de una revista, pues
como citamos en la introduccién, el resultado de !a presente tesis sera la elaboracion y
publicaciéon de una revista electrénica, cuyo nombre sera ‘Styfo, Arte y Cultura Vinicola.

Dicha publicacién, enfocara la tematica del vino, el licor y la amplia variedad de {a
bebida mexicana, respondiendo su creacion a las necesidades de informar a un pueblo
potenciaimente consumidor y rescatar las cualidades culturales y tradicionales que
conlleva el ingerir alcoho!l como parte de nuestras raices y de ia convivencia social.

Cabe mencionar que se ha destinado el Capitulo 3, para abundar en el panorama
general y en la presentacion de ‘Styfo, Arte y Cultura Vinicola, 1o que constituye el
medio en si y su contexto organizacional y productivo; por el momento pretendemos
fundamentar tedricamente la construccion de la revista como medio informativo y su
constitucion en general, puesto que aunque el medio planteado sera de inicio una revista
electronica (via Internet), pretendemos que esta forma de difusiébn nos permita abrir
fronteras y atraer poderosos anunciantes con la finalidad que en el breve periodo de un
afio pueda llevarse al papel lo difundido por la web. Ya que sabemos las bondades en
cuanto a costos y alcances que nos ofrece le publicacién en Internet, sin embargo
aspiramos a ser una revista de coleccion, con calidad en cuanto a contenido, forma y
fondo, impresa en el papel de mejor condicién.
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1.2. La Revista

La revista como medio impreso constituye el punto intermedio entre el periédico y el libro,
ya que el primero ofrece de forma rapida y concreta una informacién; mientras el segundo
es mas especifico y extenso, pero ubica Gnicamente un solo tema, ahora bien ia ventaja
que ofrece una revista es la especializacion de la informacion, pero abarca varios temas

en una sola publicacion.
e La especializacion tematica

El valor de la revista en la actualidad es de considerable trascendencia social por su
funcionalidad de especializaciéon, en la cual proporciona al lector que las consuita
informacién cada vez mas detallada, sin necesidad de que dicho publico recurra a fuentes
mayormente extensas y complejas en el tratamiento de la informacion.

Cuando hablamos de especializacion, nos referimos al hecho de abordar un
tépico, encausando y relacionando todo su contexto dentro de la publicacion; obviamente
dicho contexto gira en torno a las expectativas del consumidor; mientras que los temas a
los que se les da tratamiento deben ir intimamente ligados con la imagen del medio.

o El manejo del lenguaje

Un aspecto que sobresale en el manejo de la informacion dentro de las revistas es el uso
adecuado del lenguaje, aun en los aspectos mas complejos segun la tipologia de la
revista, lo cual facilita al lector la consulta y el entendimiento de los contenidos, que otros
medios (por ejemplo los libros) no ofrecen; ademas de ser compendios extensos que en
ocasiones solamente tratan un aspecto de los muchos que se incluyen en las revistas,
debido a que éstas son fundamentadas en investigacion de diversas fuentes, incluyendo
las documentales y por supuesto la veracidad de las fuentes vivas (encuestas y
entrevistas).
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- Factibilidad de adquisicion

Otra ventaja que poseen las revistas es |la facilidad de adquirirtas. Una persona que tiene
el interés sobre una revista en especial, sabe donde conseguiria y su acceso a ella es
rapido y sencillo, puesto que las revistas se comercializan en puestos ptblicos, o si el
interés del consumidor lo requiere, realiza una suscripcién para tener acceso a
dicho medio, sin recurrir a intermediarios que hacen mas lenta la adquisicion
del producto.

En cuanto al costo, comparandolo con un libro especializado, la revista resuita ser
mas accesible que otros medios, cumpliendo con su caracter informativo y de facil

acceso.

Por las caracteristicas mencionadas consideramos que la revista constituye el
canal idéneo para difundir la tematica que hemos seleccionado, como es el tratamiento
especializado de los vinos, la cocteleria y todo su contexto, ya que este medio constituye
un espacio abierto para la difusion de areas concretas dirigidas a lectores concretos, de
esta manera haremos mas factible la adquisicion, difusion y posicionamiento de ‘Styfo,
Arte y Cultura Vinicola.

1.2.1 Generalidades de la revista como medio impreso

La revista es un medio estructurado de forma inteligente para su consulta y lectura rapida,
aunada al reconocimiento visua! de los contenidos; a su vez los articulos publicados
permiten también una lectura detenida que ofrece un contenido informativo expuesto a la
apreciacion y a la critica.

Las medidas mecanicas de una revista estandar son 21.5 cm. X 27.5 cm. Mientras
que las medidas de la caja, de los encabezados, asi como de los espacios publicitarios
varian de acuerdo con el disefio de cada editorial o medio en particular.

La presentacion de la revista en cuanto al encuadermnado suele tener también
variantes que van con relacion al grueso de la publicacién; cabe mencionar que el
encuademado que brinda mayor presentacion a una revista de coleccién, como la que
queremos realizar es el encuademado sin cosido, que consiste en realizar pequefias
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inserciones en el area del lomo mediante un fresado, se aplica adhesivo flexible y se le

pega tela de recubrimiento.

e Contenido general de las revistas

Encontramos que dependiendo del tipo de revista sera su formacion, pero en general

todas tienen el siguiente contenido:

Sumario

El editorial

Cartas a la direccion

Articulos de fondo

Entrevistas

Criticas de diferente indole, dependiendo qué tipo de publicacion es
Crénicas

Hi;ton‘as graficas

Notas curiosas

Resefnas

Publicidad y/o propaganda

Por lo general encontramos distintos formatos de revistas, ya que las hay del tamafio de
una hoja carta, de una mitad de ia hoja carta y hasta de un cuarto de hoja. Los distintos
temas de los que se puede publicar una revista la hacen atractiva y Gnica en su
produccion; puesto que pueden haber revistas de tematicas similares, pero los contenidos
no seran iguales. Se presenta a continuacidn una breve explicacion de los elementos mas

utilizados dentro de la revista.

a. El Indice o sumario. Resumen de material inserto en cada edicién, con indicacién

de la pagina en donde aparece cada articulo o reportaje.
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b. El editorial. Un editorial es una expresion de hechos y opiniones en un orden
conciso, logico y agradable, cuyo fin es divertir, influir en la opinidon o interpretacion
de noticias importantes en forma tal que destaque su importancia para el comun

de los lectores.

c. Articulo de Fondo. Es un articulo en donde se trata con profundidad un tema
especifico, permite la opinion inteligente del autor. Se trata de un escrito con
temas de interés, aunque no necesariamente de actualidad inmediata. Los
articulos de fondo, comentarios y columnas que expresan opinion, son
generalmente publicados en la misma pagina destinada a los editoriales.

d. Cartas a la direccion. Se ha definido como una conversacion por escrito, pero mas
bien es un mondlogo en el que se habla a un ser no presente, debe de ser
concisa, llena de sinceridad y brevedad, claridad y naturalidad. Sus requisitos
estilisticos valen para el periodista por lo que exige y conlleva una comunicacion
directa y personal.

e. Entrevistas. Técnica periodistica que relata la conversacion o didlogo mantenido
por el periodista con determinada persona. Consiste en un contacto personal entre
dos personas, el reportero y el entrevistado. Mezcla las impresiones y la
descripcion del reportero, con los comentarios hechos por el entrevistado, con
base en las preguntas hechas por el reportero.

f. Criticas. Resefia valorativa de una obra humana —literaria o artistica— o de un
espectaculo. Todo periodismo interpretativo vy valorativo -——articulos y
comentarios— es eminentemente critico, pero cuando se habla de una critica se
entiende a los sectores del quehacer humano que, una vez expuestos al publico,
requieren el oportuno juicio del experto que interpreta y valora. La critica
periodistica, a la par que juzga, informa. En el periodismo modermo es comun la
critica de libros, teatro, cine, musica, etcétera.

g. Cronicas. Relato periodistico eminentemente informativo, caracterizado por que
fos hechos que se narran son interpretados por el cronista. El estilo de la cronica
es libre, puede ser directo o indirecto, aunque al interpretar abunden los giros
indirectos. Es la exposicion, la narracion de un acontecimiento, en el orden en que
fue desarrolldndose. Se caracteriza por transmitir, ademas de informar, las
impresiones del cronista. Mas que tratar la realidad, este género se emplea para
recrear la atmosfera en que se produce determinado suceso.
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Como ya se ha reconocido, el papel informativo de los medios impresos es de
considerable interés; su trascendencia se logra sélo a través de! consumo de los
contenidos inmersos en la publicacion, de esta manera la planeacion para la creacion del
medio y el manejo comercial constituyen factores eiementales para el desarrollo de este
producto y de la empresa que pretende generario.

‘Stylo, Arte y Cultura Vinicola, pretende ser un medio trascendental para el
publico y los anunciantes al que sera dirigido, por lo que se manejaran dentro de su
contenido todas las formas de redaccion periodistica que su tematica mensual permita,
haciendo énfasis en narraciones profundas como son los articulos de fondo, la crénica y
los reportajes, dejando de lado las tendencias criticas, a menos que tengan incidencia real
en la tematica de alguna de las secciones.

1.2.2. Creacién y comercializacion de la revista

Comercializar radica en dar un caracter comercial; ordenar ideas, habitos y medidas de
consumo, de una persona y las maneras de la vida mercantil con el afan de lucro. La
cémercializacién de una publicacion periodica es la fase final del proceso editorial, en la
que nos enfrentamos irremediablemente al juicio de los resultados.

Tales efectos, son necesariamente la emanacion de los objetivos previamente
establecidos en todo el proyecto editorial, lo que implica en términos generales su
creacion.

» Las etapas del proyecto editoriat

Planeacion: fijar objetivos, metas y estructurar un proyecto funcional a realizar.

Investigacion: obtener informacion del mercado y de todos los ambitos que competan al
medio en cuestion.

Edicion: el trabajo de disefio de un ejempiar

Produccién: es la continuacion del disefio y constituye generar el producto a nivel masivo.
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Impresion: Proceso en donde los originales eficazmente corregidos se llevan al papel.

Comercializacion: El conjunto de actividades para favorecer el consumo de {a revista.

e Aspectos a considerar en la creacion de una revista

Todas las estrategias y acciones de la comercializacion deberan partir de las
caracteristicas esenciales de fa publicacion:

A. Periodicidad. Marca una directriz-terminacion en la distribucion de cada edicion.
Asimismo marcara la exigencia de la dinamica operacional. Esto es, que entre mas
corta sea, mas urgente y dinamica debera ser su distribucion, manejo, entrega, y
exhibicién dado el periodo de venta en términos de tiempo es mas corto.

En publicaciones periodicas los espacios de tiempo mas comunes son: semanal,
quincenal, catorcenal, mensual, bimestral, semestral y anual.

B. EIl publico se encuentra conformado por el conjunto de individuos que cumpien con
caracteristicas especificas, las cuales han sido delimitadas a través de un estudio
de mercado. Dichas cualidades son: la clase social, si es publico femenino o
masculino, edad, zona geogréafica, profesion u oficio, nivel de poder adquisitivo,
intereses y particularidades, entre otras.

Mientras que el término publico es usado con frecuencia, existen de hecho muchos
publicos o audiencias especificas dentro del publico en general. En virtud de que estos
publicos reaccionan de distintas maneras, deben ser considerados por separado.

Ahora bien, los medios para comunicarse con ellos deben ser acordes al grupo en
cuestion. Es posible identificar y subclasificar a los publicos.

Se enumeran los publicos de una organizacion, la cual puede ser privada, no
lucrativa, dependencia gubernamental, educacional o religiosa, entre otros.

El tamafio del publico objetivo de un periédico o revista se estima normalmente en
términos de ejemplares por numero. Esta cantidad, llamada circulacién, incluye
todos los ejemplares entregados a los suscriptores y 10s vendidos por los
puestos y a otros clientes.
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C. Precio. El precio de una publicacién nos permite el intercambio en dinero gque
realiza el consumidor por nuestro producto; esto es, el valor de adquisicion.

D. Contenido. Es uno de los factores mas importantes para su comercializacion, ya
que determina a cual publico consumidor se dirigird, segun su informacion,
analisis, investigacion y servicio que ofrezca.

En la medida en que se logre una alta calidad conjuntando todos estos conceptos, nos

acercaremos a la eficiencia en su comercializacion, y por ende, a los mejores

resultados de venta.

Los contenidos de una publicacion pueden ser:

s Informativo = Cine, video, teatro

= Noticioso = Informacion Cientifica
= Entretenimiento y Diversion =  Manualidades

= Informacion General s Superacion Personal
* Cultura = Juveniles

s Espectaculos y Deportes * [Informacién Técnica
= Especializadas = Educativas

= Histéricas = Turisticas

‘Stylo, Arte y Cultura Vinicola, pretende ser un medio que difunda el periodismo cultural
y literario, en el cual se podra vincular espacios de entretenimiento y diversién, asi como
la difusion de la historia y las enriquecidas tradiciones de nuestro puebio; dandole un
énfasis a los detalles, a la decoracion y por si fuera poco siendo portador de la
gastronomia mas selecta. Dichos elementos temadticos conforman un atrevido intento por
demostrar que el licor no es el objeto de estudio; sino e! objeto de enlace para la
elegancia, la cultura, la convivencia y las costumbres de nuestro pais.

aksfabiallia¥mb i
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e [a presentacion

Debera ser acorde a las caracteristicas de su contenido y precio. Aqui los elementos
importantes que deben de tomarse en cuenta son tamario, tipo de papel, impresion,
tipografia, disefio y paginacion, entre otros.

Paralelamente a los factores anteriores, existen otros elementos que revisten igual
importancia para una adecuada comercializaciéon, y son:

= Tiro a distribuir. Cantidad de ejemplares que se destinaran para realizar una
optima distribucion, acorde a los objetivos del editor.

= Distribucién por mercados. Canales a los que se dirigira la publicacion,
tomando en cuenta su perfil de lectores.

= Reparto y entregas. Qué dinamica requiere la publicacion.
s Envios y despachos. Caracteristicas y prioridades en 1os envios.

= Exhibicion en puntos de venta. Definir la mejor estrategia para lograr una
exhibicion oéptima, acorde con las caracteristicas de la publicacion y
necesidades de cada canal de distribucion.

= Devoluciones. Cuadro de seguimiento de los estandares de devolucion, para
una toma de decisiones oportuna y acertada en los proximos tirajes.

= Avance de ventas. informacion y seguimiento del desplazamiento de venta.

=  Supervision. Visitas de supervision en los diferentes canales de distribucion:
puestos D.F., locales cerrados, interior de la Republica.

= Analisis de resultados. Cuadro de evaluacion de resultados, para definir
cambios en las estrategias y acciones.

= Promocion y publicidad. Disefio de programa de promocion y publicidad, para
introduccién y permanencia en el mercado.

Para permanecer en el mercado todos los editores de publicaciones periddicas tienen el
indudable compromiso de ofrecer a los lectores el maximo esfuerzo, haciendo eficaz y
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permanente el concepto que le ofrece: informaciéon, presentacion, contenido, calidad

editorial, etcétera.

La creacion y comercializacion de un medio representa el reto actual y futuro que
conlleve también, en buena medida, a permanecer en el mercado. Todos los esfuerzos
deben de estar proyectados hacia un futuro promisorio de publicaciones integralmente de
alta calidad, que se traduzca en éxitos editoriales, bajo los siguientes aspectos.

e Lineas de accion

A. No es posible aislarse de los cambios que se efectian en nuestro entarno
(mercado).

B. Planeacion giobal para tener un crecimiento soélido, conociendo los factores que
pueden influir en el futuro de nuestra empresa.

C. Es indispensable mantenerse al ritmo de los cambios en la tecnologia, cuyos
ciclos de vida son cada dia mas cortos.

D. La tendencia de los mercados es la especializacion y es imperativo la busqueda
de nicho, donde las fuerzas competitivas tengan mayores oportunidades.

E. Nuestro mercado sera asediado por la competencia externa. Por tal motivo se
requiere de una alta calidad, productividad y precios competitivos para subsistir.

F. Proyectar alianzas intermmas y externas, que fortalezcan nuestra posicion en el
futuro.

e Linea editorial

A. Linea clara de informacion editorial, no manipulada por intereses de terceros.

B. Cumplir con las expectativas de los lectores, conociendo sus necesidades de
informacion.

C. Suministrar informaciéon veraz, actualizada y original, que aporte al conocimiento.

D. Normmas profesionales para la publicidad, reportajes e inserciéon de anunciantes.

Comunicacion y ®eriodismo. ENE® MAragon. '] t} SIS U( j_]\ 19
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E. Mantener las normas de calidad, presentacion, contenido y distribucion que ya han
ofrecido al lector, o ir en pos de mejor calidad integral que capte mayor interés en
los lectores.

Monitoreo y constancia de la eficiencia del medio

Analisis y estudio permanente del mercado.

Nuevos segmentos del mercado (especiatizacion).

Nuevas opciones de informacion.

o0 @ »

Idear constantemente nuevas técnicas para difundir en forma atractiva la
informacion.

Aplicar los avances tecnolégicos de la informacion.

Retroalimentar la comunicacion permanente con los lectores, para orientar la
politica editorial hacia las necesidades reales del mercado.

G. Mantener campafias promocionales motivantes y agresivas, para la conquista de
nuevos lectores (cautivos / potenciales).

Creacion de subproductos que atiendan a las necesidades especificas de los
lectores, e incrementen los beneficios econdmicos.

Buscar la conquista de otros mercados (distribucion, venta de derechos, sub-
licencias, etcétera).

Creacion de nuevos proyectos que garanticen la permanencia editorial a largo
plazo.

Hemos ofrecido un panorama amplio respecto a la visién empresarial de la informacion y
en si de los medios impresos; proporcionando asi un esquema de trabajo de planeacion,
creacion, publicidad y comercializacion que nos ha permitido tener un amplio marco de
estrategias y metodologias, cuya aplicacion presentaremos en el capitulo final de la tesis,
con la finalidad de flevar a |a priactica la formacién empresarial de una revista

especializada.

Comunicacion y ®Periodismo. ENE® Aragon.
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1.2.3. Revistas publicadas en la ciudad de México

En la actualidad la presencia de los medios impresos como opciones de informacion
constituyen un papel fundamental en la direccion social. En nuestro pais existen gran
variedad de medios, cuya eficiencia en su consulta y su indice de lectores dependen
del tratamiento de la informacion, el lenguaje empleado y el
acompafamiento visual y creativo de éstos.

Se hallan publicaciones para gustos tan diversos como grupos sociales existen.
Cada impreso se ha elaborado con fines especificos dirigido a un determinadoc mercado,
lector y consumista; para ello se agrupan las caracteristicas que poseen los individuos
dentro de un marco comun de referencia, un estrato cultural e inclusive un nivel socio-
economico.

La informacion que a continuacién presentamos en relacion con los medios
impresos en nuestro pais, es a manera de justificar la necesidad de crear un impreso
mas, a pesar de que ya existe una gran cantidad; sin embargo cada afio cientos de
profesionales se perfilan a colaborar en nuevos medios de comunicaciéon, ya que los
publicos se van diversificando y las areas de especializacion que se demandan también
han ido en aumento. Por tanto una revista como ‘Styfo, Arte y Cultura Vinicola, viene a
ser parte de esta necesidad comunicativa dirigida a un publico particular en busca de algo
exclusivo.

Respecto a lo anterior es prudente englobar a las revistas como medio
especializado —e inclusive a los periddicos—, ahora bien de la clasificacion que se
plasma en la tabla siguiente:

Colasifio ac aan de Tas mhedlios tnpresors

feesprec tor gl tratatmenntos ol Taarvtorrng: on

Publicaciones politicas Tematica politica que ponde a Ci de los grupos que
coordinan el medio.
Publicaciones econtmicas Temdtica ecor ia ia y ias finanzas, andlisis de dichos
pect: e infl ON o i do! peis O bien de cuestiones
intemacionales.
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Clasificacion de los medios impresos

respecto al tratamiento de la informacion
~ . Caracteristicas aar

Publicaciones de derecha

Publicaciones de izquierda

Publicaciones cientificas y

tecnologicas

|
e

Publicaciones de diversas
tematicas

©u

Aquellas que su tematica y tendencia tienden a apoyar al gobiemo

de manera latente y/o manifiesta.

Son los medios que estan en favor de la izquierda politica;
constituida por la oposicion a las acciones de quienes presiden el

gobiermo federal.

La informacion gira en torno al conocimiento cientifico, estudios de
esta indole y del ambito tecnoiogico.

Por la trascendencia de las computadoras, hoy en dia se han
| profiferado en demasia las publicaciones de este género.

ETralan aspectos que son comunes entre si, es decir, que se
encuentran dentro de un marco referencial para el consumidor,
especializando en dichos temas afines a uno principal. Hay tan

d como  gust i 1: culturales, deportivas, viajes y
turismo, gastror b educati de lidad: s
especticulos, entre otras.

A de ser especializadas son dingidas a un publico definido,
donde se flej las c ik Murak econdmi y

sociales segun el contexto del lector.

Amarillistas

Realzan los detalles de los hechos de una forma extraordinaria,
recreando las situaciones con un toque exagerado y algunas veces

vulgar.

Sensacionalistas

Ubican temas sensacionales, que tienen un carécter raro, extrafo,

grc e impresionante, causando un impacto total en el

auditorio.
Publicaciones de nota roja P un vinculo @ con el trabajo policiaco, los conflictos
que se generen y los actos de sangre y tragedia. Su mision es
el hecho si fuera una ta pok y ti ala

de los
Tabla 1. Revistas publicadas en la Ciudad de Méxi Tipologi 1 dc los dios imp
Estudio de k izada pos las dcla teosis.
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Como ya se ha ilustrado la diversidad de las publicaciones en la urbe central del pais,
promete una especializacion para diferentes areas y materias, siempre guiada respecto al
gusto del puablico lector; sin embargo en nuestro estudio realizado de las publicaciones
mas comunes nho encontramos el espacio para el tema sobre el que nosotros
pretendemos abundar, como o es “el arte y la cultura vinicola”, que ademas de ser un
6rgano de tratamiento comercial muy amplio por el nivel de consumo, es una instancia
que ha perdido su enfoque pluricultural y su esencia al ser trasladado a un aparato de
comercializacidn que algunas veces le da un caracter de adiccion y no de placer y
convivencia; ya que sin lugar a dudas, no podemos negar que toda reunion exitosa va
acompanada de una copa calida y amistosa.

Dado lo anterior, pretendemos promover a ‘Stylo, Arte y Cultura Vinicola, como
un medio impreso que gire en torno a este topico, aunado a un conjunto de temas de
amplia relacién y relevancia para el publico por el cual vamos a especializarnos,
permitiéendonos ofrecerles un producto que cubra necesidades especificas vy
conjuntamente sea un medio unico y creativo.

o Estadisticas de los medios impresos publicados en el 2001 en la ciudad de México

A pesar de que las tecnologias para los medios electronicos van en aumento, los medios
impresos siguen teniendo un papel fundamental dentro de la sociédad; de lo contrario
serian pocos los que se atrevieran a generar un nuevo impreso, original y unico;
considerando toda la labor que implica planear, disefiar y elaborar una publicaciéon.

La tabla de la pagina siguiente'? es un manifiesto de las publicaciones que salieron
a campo en el afio 2002, presentando también la comparacion de las publicaciones en el
afio 2001, a lo que consideramos que anuaimente se generan medios de impresos de
diversa indole, lo cual nos indica el valor del trabajo periodistico escrito en la busqueda
por encontrar y reciutar mas lectores cada dia.

T Estadisticas de Medios Impresos: www.ojd.estadisticas

TESIS CON
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Cantidad de medios impresos publicqdos

en el ano 2001

Clasitic v 10 Titonos Ay es
Diarios. 94 1,941,628,471
| Suplementos. 15 . 426,137.187
‘Revistas. ‘217 ' 488.450,967
» Pub. técnicas y profesionales. ’ 248 ’ 32,624,244
v Pub. de difusion gratuita (no 22 17.803,687
profesionales).
i. Guias telefonicas y directorios. 13 . 27,256,600
Pub.de reparto y distibucion gratuta. 108 |206.225020 |
Total 817 !

Tabla 2. indice de publicaciones en el ano 2001.

Diarios. a5 1.921.900.804
Suplementos. 122 381.219.268
Revistas. 225 497 .660.382

Pub. técnicas y profesionales. 270 33.345.862
zt;%s‘ongebs)A difusion  gratuita (no | 59 30.523.924

Guias telefonicas y directorios. 80 23.022.500

Pub. de reparto y distribucion gratuita. | 123 168.463.469

Total 835 3.056.226.299 |

Tabla 3. Indice de publicaciones en el 2002,

Los datos anteriores indican el crecimiento constante de las publicaciones impresas como
una opcién de consulta, educacion y entretenimiento para la sociedad mexicana; con ello

suisdakfalllaVat \i
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argumentamos que la creacion de un nuevo medio impreso entre tantos, no es
meramente un capricho; sino una estrategia de negocio que brindara un servicio, inducido
en la informacidén que conlleve, y que con suerte y una estrategia fusionada de publicidad
y relaciones publicas generara amplios beneficios para crear y posicionar nuestra

empresa.
e Revistas publicadas en la ciudad de México

Existen muchas publicaciones de diversas tematicas, en la lista de revistas publicadas por
Medios Publicitarios, S.A. de C.V. encontramos unos 150 titulos, engliobadas en quince
cadenas editoriales nacionates y extranjeras. En las cuales los rasgos de contenidos y el
manejo de ia publicidad tienen tendencias similares, ya que dichos elementos responden
a las necesidades de subsistencia del sistema, como a las necesidades de expansion de

las propias empresas.

A continuacién presentamos un listado minimo de las revistas mas conocidas por
la poblaciéon de la capital del pais.

Adcedra
Ameérica Economia

Armas Revista Militar Indep.

Buen Hogar
Ciencia y Desarrolio
Cocina Facil
Comercio Exterior
Contenido
Cosmopolitan
Crénica Legisiativa
Cuartoscuro
Economia Nacional
Educaciéon 2001

El Nuevo Inversionista
Epoca

Eres

Escala

Este Pais
Estrategia Industrial

Etcétera
Examen
Expansiéon Fama
Forum

Hola

Impacto

Kena

La Mosca

Letras Libres
Nexos

Media Comunicacion
Metapolitica
Milenio Semanal
Mundo Ejecutivo
Nexos

Notitas al Pastor
Padres

Paula

Proceso

Quehacer Politico
Quoérum

Reporte Industrial
Mexicano

Revista de Revistas
Revista del Consumidor
Revista Macro
Economia

Revista Mexicana de
Comunicacion
Selecciones Reader’'s
Digets

Siempre!

Teleguia

Vanidades

Voz y Voto

Veértigo

Tiempo Libre

Cabe mencionar que cada una de las publicaciones mencionadas retoman un tépico de
especializacion segun el auditorio al que estén dirigidas, construyendo asi modelos a
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seguir, orientando ideas y patrones de conducta en cada una de la clases y capas
sociales. Por lo cual el papel de los medios impresos constituye un factor importante para
la conservacion del sistema econdmico en el que estamos inmersos; ya que éstos van
encaminado al consumo de bienes y servicios, cuya eficacia genera nuevos ingresos y
contribuye al equilibrio de empresas y el bienestar de millones de empleados.

1.3. La informacion como empresa

Actuaimente el término de “informacién” no puede relegarse a los procesos menores que
implica un esquema de difusién continua de lo ocurrido en determinada region; por el
contrario el concepto referido, hoy por hoy viene a desenvolverse dentro de la estabilidad
organizacional Qque proporciona una empresa; contando asi con todas las caracteristicas
de planeacién, organizacion y distribucion del trabajo, promocidn y posicionamiento que
implica el manejo de tan importante servicio.

Segun la Real Academia de la Lengua Espafiola, la empresa constituye “una
entidad integrada por el capital y el trabajo, como factores de produccion y dedicada a
actividades industriales, mercantiles o de prestacion de servicios, con fines lucrativos y la
consiguiente responsabilidad®. La conformacion de dicho érgano va a depender de la
existencia de un grupo social que administre tanto el capital como la organizacion del
trabajo, generando asi bienes y/o servicios satisfactorios a las necesidades de una
comunidad.

Las empresas cuyo objetivo es la transmisién de mensajes de manera masiva se
encuentran apegadas a una serie de valores que fundamentan su existencia, la cual
radica en actuar dentro de un marco social e influir directamente en |a vida del ser
humano. El manejo de ia informacion desde el punto de vista de la empresa exige un
“patrén o sistema de valores deseables que le permita satisfacer las necesidades del

medio en el que actaa y opera con ética™."?

Como tal, éstas entidades econémicas deben perseguir valores institucionales y
objetivos especificos y de corto, mediano y largo plazo; ya que conseguirlos incide
directamente en su progreso. Innegablemente el avance econétmico de un pais se
encuentra intimamente ligado al sector productivo, el cual creceréa o mantendra un
equilibrio en ia medida que dicho sector atienda los requerimientos de la sociedad “creando
'3 |ourdes Manch Galindo y José Garcia Martincz, Fund: de Admini ion, p.47.

SunlahdallaVat b
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satisfactores a cambio de una retribucion que compensara el riesgo, los esfuerzos y las

inversiones de los empresarios™."

El objetivo de la administracion, dentro de! cualquier actividad. es obtener los
maximos resultados de una actividad a través de la organizacidon y coordinacién de
acciones y asi aprovechar todos los recursos, ya sean materiales, econémicos y
humanos, qQue giran alrededor de é€sta en un objetivo comun.

Por tanto se debe de destacar que la coordinacion es la base fundamental de la
administracion, pues sin el ordenamiento simultaneo y armonioso no es posible llegar a un
fin colectivo, que es la tarea principal de una empresa, muy independientemente del
tamano que posea.

Depende de las formas de coordinar a ias personas y las cosas que forman una
empresa, y precisamente en la razén de la manera en que se les ordene, en alcanzar
mayor o menor eficiencia. Determinar la forma de dividir el trabajo es dificil, pues hay un
conjunto de individuos que estan al frente de una tarea especifica; y las técnicas pueden
ser diversas y deben de aplicarse de acuerdo a la tarea que se realiza.

Respecto a (o anterior existen cuatro aspectos cuya factibilidad implica el
funcionamiento optimo del manejo de la informacion:

A. El primero comresponde a la estabilidad econtmica empresarial se encuentra
encaminada al indice de publicidad que se maneja dentro de los medios impresos;
su difusion permite el posicionamiento de los productos y por consiguiente su
compra, siendo ésta eficaz y de alto porcentaje cuando el manejo publicitario del
producto, a través de los canales adecuados, permite el reconocimiento de!l
auditorio. Con ello, no solo se logra comercializar mulftiplicidad de marcas y
productos, conjuntamente se le da diversas opciones de adquisicion al publico y se
retribuye al personal que labora en cada una de las empresas participantes.

B. EIl siguiente es la difusién de los hechos y de diversos aspectos de caracter
especializado, como los contenidos que brindan las revistas dirigidas a publicos
muy especificos; cuya existencia permite el brindar un servicio informativo en
relacion al gusto de cada lector.

T rbid.. p. a1
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Recordemos que en la actualidad existen en demasia canales para obtener datos de
temas concretos y de subtemas mas especificos aun, inmersos en todo un universo
de informacion. Tal apertura ha generado un publico cada vez mas selecto, cuya
busqueda y objetivos —cualesquiera que sean—— son tomados en cuenta por alguan
medio entre muchos, para el cual el manejo de dichos topicos —seleccionados de
acuerdo con un estudio de mercado-— sera su boleto de “vida” y no de supervivencia.

C. EIl tercero es la implantacion de modelos especificos en apoyo al sistema de
gobierno, que cumplen con ia tarea de estandarizar las caracteristicas de la mayor
parte de los grupos y estratos sociales de nuestra sociedad; este punto es muy
compilejo porque exige el reconocimiento del sistema econdmico gubernamental
que impera en nuestro pais; sin embargo se puede resumir de la manera mas
simple en la respuesta de las medios impresos —revistas principalmente— a un
sistema de gobierno capitalista, cuyo fin es promover el imperialismo econémico
no sélo de las empresas de informacioén, sino también de todos los 6érganos que
ofrecen algun producto o servicio, promoviendo asi, una cuitura del consumo
aunada a estereotipos sociales y contribuyendo a la estabilidad econémica y
gubernamental del pais.

D. El ultimo parte de una cultura social que reactiva su ejercicio cotidiano en una
necesidad informativa; esto es, que todos 0s seres humanos estamos ya inmersos
y acostumbrados a una realidad informativa, de ella dependen en ocasiones
nuestras acciones cotidianas y nuestras decisiones. Aunque muchos no se
describan como auditorio manifiesto de los noticieros, somos publico receptor por
ser habitantes de una zona geografica en la que cada momento ocurren nuevos
acontecimientos.

Los aspectos anteriores brindan un panorama para reconocer el manejo informativo como
un trabajo empresarial arduo y estratégico que perfila en poder comercializar fos
contenidos de un medio impreso, recibiendo una retribucion por esta labor y ademas
ofreciendo al publico un servicio especializado, de investigacion, calidad y utilidad.

[ TESIS CON
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Dentro de la Administracién encontramos dos fases: la mecanica y la dinamica, cada una
cumple su funcién dentro de una unidad, por tal motivo es importante conoceria de una
forma conjunta y esquematica, y asi poder apreciar de manera global su importante

desempernrio.

Reconociendo el tratamiento informativo como un negocio pleno, proponemos la
siguiente mecanica organizacional para et funcionamiento 6ptimo de nuestra empresa.

Fase
mecanica o
estructural

Fase
dinamica u
operativa

Planeacion
{ Organizacion

Direccion o
ejecucion

k Control

- Propositos - Programas
- Objetivos - Presupuestos
- Estrategias - Procesos
- Politicas
{ - Jerarquizacion,
- Division del departamentos
trabajo - Funciones

- Coordinacion

- Toma de
decisiones

- Integracion

- Motivacion

- Comunicacion

- Supervision

- Establecimiento de
estandares

- Medicion, correccion
y retroalimentacion

Cuadro sin6ptico 1. El proceso administrativo que aplicaremos en  la empresa propucsta

‘Stylo, Arte y Cultura Vinicola

Los elementos descritos trabajan conjuntamente para el desarrolio de

una entidad

administrativa, cabe resaitar que cada uno de los procesos no tendria una razén de ser
sin la planeacion ni el planteamiento de objetivos a realizar idoneamente.
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« |nformacion especializada

El hecho de que conceptualicemos a la informacion como empresa data del sentido de
comercializacion que hoy en dia caracteriza a los medios impresos; es decir, los
contenidos de una revista especializada generalmente no son gratuitos; el precio
establecido es consecuencia del trabajo selecto inmerso en la publicacién, por lo cual los
lectores, también consumidores, realizan una inversion pues adquieren cultura,
conocimientos y saberes -—o por cualquier otra razén que les orille a su consumo—; cuyo
costo es valido, pues tiene la finalidad de brindar un servicio al publico mediante de un
producto impreso; esperando que a través de buenas estrategias el producto retribuya
economicamente a quienes lo generan, conformando asi una estructura empresarial.

Con ‘Stylo, Arte y Cultura Vinicola pretendemos conformar un medio que cumpla
con las caracteristicas empresariales ya mencionadas; en donde la planeacion, la
organizacion y la creatividad se generen contenidos serviciales y por supuesto de una
catidad comercial Que nos permita ver nuestra labor retribuida.

1.3.1. El “servicio” de la informacién

En una economia de mercado, corresponde a l0s productores y a los consumidores
decidir sobre lo que debe de producirse, cuanto, coOmo y para quién va dirigida esta
produccién. Tales incognitas se resuelven mediante el mecanismo de reconocimiento de
las necesidades, carencias y satisfacciones de la sociedad, los productos existentes en el
mercado por parte de otras empresas (competencia) y la existencia de consumidores
demandantes del bien o servicio.

La organizacion econdémica comprende diversos sectores de actividad productiva,
conformados por una gran cantidad de empresas. El sector terciario es el que
corresponde al sector comercial de servicios y es ahi donde se integra la comercializacion
informativa; puesto que, a pesar de que existan canales de transmision y difusion de
cualesquiera que sean los contenidos informativos, estos canales unicamente constituyen
instrumentos para que la informacion pueda llegar a la sociedad.
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Se define como servicio a los “resuitados del trabajo que no se manifiestan bajo la
forma de bienes materiales tangibles”,’” siendo asi la informacion constituye un servicio. A
este efecto el tratamiento informativo no deja de ser un instrumento de comercializacion y
con ello todas las caracteristicas, técnicas y particularidades que puedan trabajarse para
darle un toque de exclusividad al tipo de contenidos que se quieren manejar en una
publicacion son trascendentales para su adquisicibn como producto (en este caso la
revista como el medio por el cual vamos a difundir ciertos contenidos) y como servicio (la

informacion que se va a ofrecer al lector).

Plantear la existencia de un nuevo medio impreso, particilarmente una revista
especializada en el rmanejo cultural, artistico y decorativo de vinos y licores, implica
ofrecer un naciente producto al mercado, cuya presencia debe encontrarse respaldada de
las incognitas citadas y su factibilidad comercial.

Lo anterior involucra no sdlo la existencia de demandantes sino la visualizacion de
un verdadero producto que ademas de cumplir con las expectativas de una revista de
coleccion (en el caso concreto de nuestro proyecto); ofrezca informacidon que satisfaga
directa o indirectamente al publico y posea una razén de ser; esto es, un conjunto de
caracteristicas y particularidades que la conformen como un producto exclusivo y unico en
su forma; constituyendo no sélo un satisfactor de consumo, sino un bien duradero* que
ademas genere nuevos bienes y servicios.

e Laimportancia de poseer una imagen propia

Las particulares del medio que planteamos, manifiestan el hecho de que no constituye un
producto sobre el cual se va a fundamentar una empresa; sino mas bien que dicho
producto constituye un servicio el cual cumplira con objetivos muy especificos para la
satisfaccion del puablico lector, sobre lo cual se ha de establecer una empresa informativa
vigilada en sus funciones por las necesidades del mercado.

El servicio que planteamos va mas alla del contenido informativo, mas bien se
encuentra erigido en la presentacion, la creatividad y la buasqueda por ser mas que
espacios informativos especificos. Trabajamos por ofrecer un Servicio cCuyos espacios

'3 Jos¢ Avila ¥ Lugo, Ap 31, Introduccion a la Ex ia, p. 92.
* Bicnes duraderos: son aqucllos que pueden utilizarse miés de una vez, csto cs, que pueden scguir usand por periodos
mas o menos largos. Ibid., p. 93.
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informativos posean un distintivo tanto comercial y visual conio la existencia de un deleite

literario y sublime que caracterice a la lectura que ofreceremos.
e Qué y porqué crear una empresa de inforrmacion

Como lo sefalamos anteriormente, la idea de generar ‘Stylo, Arte y Cultura Vinicola en
pagina web, para posteriormente publicarla fisicamente, surge y se mantiene de
realidades previamente consideradas, y no constituye solamente un medio para liberar la
creatividad limitada por los espacios de difusion ya existentes. A continuacion
presentamos las razones mas generalizadas para la constitucion de nuestro medio.

En la actualidad gran porcentaje del producto interno bruto se concentra en la
generacion de nuevos servicios; con ello no sélo contribuimos al desarrollo econdmico y
empresarial del pais, ademas conformamos una futura fuente de empleos, contribuyendo
asi con la sociedad mexicana que cada dia demanda mayores posibilidades de trabajo.

Aunado a ello, hemos encontrado que es muy dificil incursionar en los medios de
informacién ya existentes, esto por miuitiples razones que estan de fuera de nuestro
contexto; sin embargo afectan directamente a toda la poblacion estudiantil en general. La
ola de desempleo es un conflicto sin duda preocupante; pero que ha logrado que los
ciudadanos busquen otras opciones y la mejor es instaurar un negocio, donde sean
administradores y duefios a la vez, siendo su crecimiento y retribucién directamente
proporcional a su empefio, dedicacion y trabajo.

De esta manera nosotros hallamos en ‘Stylo, Arte y Cultura Vinicola la mejor
forma de poner en practica todo lo aprendido durante nuestra formacién periodistica y
comunicativa, pretendiendo con ello no sélo obtener una retribucion propia; sino brindar
ese espacio demandado por el desempleo de nuestra ciudad.

Esta labor seria absurda sino estuviera acompafiada del deseo y el compromiso
por la realizacion de una empresa propia y el crecimiento personal que conileva el generar
un medio con perspectivas para nuestro desarrollo tanto econémico como profesional.
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e La justificacion de acuerdo a un estudio de mercado

Como hemos citado el lanzamiento de un producto requiere de un estudio de mercado,
cuya realizacién es el primer paso para saber si vale la pena todo el trabajo que envuelve
instaurar una empresa. Ya hemos dejado claras las razones reales por las que
pretendemos llevar a cabo dicha tarea. Ahora presentamos graficamente los resultados
obtenidos en una encuesta aplicada a una muestra de 500 comercializadores y
consumidores de vinos y licores de la cual, el 96%, es decir 480 personas tienen interés
de conocer y adquirir ‘Stylo, Arte y Cultura Vinicola, como manifiesto de la factibitidad y
funcionatidad que nos empuja a continuar la labor pianteada.

vyl caomo rmedio tancronal

Grafica 1. Establece que ¢l medio que proponemos cs de particular interés para ¢l pablico a quicn pretendemos
dirigimos (¢l cual sc especificara posteriormente). argumentando asl, la tarea que emprenderemos para cumplir
con la realizacién del presente proyecto.

Grafica final sobre el interés de la adquisicion de la revista segun encuestas que
aplicamos. Se tomaron en consideracién los cuestionamientos que giraban en torno al
interés por el consumo del producto (1a revista), con el fin de reconocer que tan viable es
colocar dicho medio impreso en el mercado, si efectivamente redituara ganancias y si es
un elemento propio para la proyeccion filosdfica en cuestion. Aplicado a hombres y
mujeres, entre los 22 y 48 afios, consumidores, empresarios y duefios de bares y
restaurantes de clase media y media alta en la Ciudad de México y Area Metropolitana.
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Claro esta que la apariencia del producto cuenta mucho; y aqui es donde se
inmiscuye la pregunta esencial para un medio impreso de la magnitud como el que
pretendemos publicar. ; Qué lo hace diferente al resto? ¢ Por qué es valioso? De acuerdo
con ello, existen diferentes patrones a considerarse en la creacion de un medio; en donde
la planeacion para la realizacion de cualquier proyecto hace valer sus derechos de
factibilidad en la iniciativa para publicar un impreso.

1.3.2. La importancia de una buena publicidad

Dentro de la planeacién empresarial es importante retomar el tema de la publicidad y
reconocer su importancia para el reconocimiento y posicionamiento de nuestra revista.
Dicha publicidad va a consistir en divulgar las excelencias del producto para incitar a su
consumo. De esta manera una empresa como tal, no logra crecer si el manejo publicitario
no es el adecuado.

Un buen plan garantiza la mitad de las ventas, imaginen cuando ya se lleve a cabo.

El proceso creativo no se sirve de la inspiracion divina, pues tiene mas que ver con un
método de vision y pensamiento. Dicha creacion se fundamenta en el dominio de la
imaginacion, de la sensibilidad y del impulso innovador; constituyendo una herramienta
sofisticada para el posicionamiento de un producto. La publicidad no se hace para
proporcionar una satisfaccion en el mensaje, sino para comunicar algo que induzca a la
compra del producto.

Dentro del ambito publicitario se manejan dos grandes esquemas: el primero radica en
como hacernos publicidad, y el segundo en coémo manejar la publicidad externa en
nuestro medio. Ambos aspectos son trascendentales puesto que sin el primero un
producto no se puede dar a conocer y sin el segundo ni siquiera subsistiria, pues a través
de éste se generan los mayores recursos econémicos para la empresa. Por tanto es
preciso citar fa importancia de dichos aspectos.
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« Publicidad propia: i Como darse a conocer?

Todos tenemos nombres. cuya funcidon es identificarnos unos respecto a otros. A partir de
alli se marcan las diferencias que ademas de nuestros rasgos personales, constituyen la
identidad y la personalidad. Por tal motivo surge la necesidad de los nombres para cada
producto, es cuestion de identidad y de reconocimiento. A partir de la seleccion del
nombre del producto ya le estamos dando cuerpo y forma, este atributo no sélo debe
diferenciar el producto de otros, ademas debe decir algo del producto mismo.

Asi como el nombre, todo lo Que compete a la imagen de |a revista esta intrinseco
en el disefio y manejo publicitario. En el desarrollo econdmico de un pais la publicidad
desempena un papel! fundamental, pues es a través de ella como se dan a conocer los
productos, se manifiesta el consumismo, €ste a su vez genera mas produccion y mantiene
cierto nivel de empleos, brindando con ello un poder adquisitivo. De esta manera
debemos reconocer las consideraciones pertinentes para dar a conocer un medio
impreso en general.

E! disefio de la publicidad exige colaboradores que tengan amplio conocimiento en
la materia y en las bondades y atributos de persuasidon que tienen diversos elementos
como el color, el tamafio, la textura, la imagen, entre otras cosas. Sin embargo estos
detalles son parte de la presentacion final de los medios publicitarios y del producto en si,
antes de cualquier consideracidn de este tipo es necesario como en cada parte del
proceso administrativo, realizar una planeacion.

Hay que considerar que toda la gente actua sobre un estimulo de acuerdo con
factores internos como sociales de tal forma que antes de trazar un lineamiento
pubticitario es preferible considerar lo siguiente.

Problemas: . Qué es lo que voy a hacer? ; Qué caracteristicas debe tener mi medio
para ser diferente al resto? ;Cual sera su valor agregado?
£ Cuadl es el mercado objetivo? ; Cuales son sus requerimientos?
& Como llegar al mercado objetivo?
¢ Cuadl es la situacion del mercado y la competencia?

éCuales son los medios y eventos que tengo a mi alcance para
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promocionar la revista?
£ Con qué recursos econdtmicos cuento y de dénde los voy a obtener?
& Qué ejes motivacionales se van a retomar?

& Cual, como y dénde va a ser |la presentacion?

Una vez, resueltas las incognitas anteriores, se debe disefar una imagen propia del
medio y plantearse objetivos y metas para el mantenimiento y desarrollo del producto en
cuestion. Se requiere considerar etapas intermedias de analisis para evaluar la eficacia de
la estrategia y si hay que continuaria, revertiria o desecharia.

s FEl manejo de la publicidad incluida en e! medio

Los medios masivos de comunicacion, desde su inicio poseen intima relacién con el
manejo de la publicidad, ya que subsisten de ella. La mayor parte de los ingresos,
sobretodo de un medio impreso, provienen de los anunciantes que tengan y de su
estrategia en el nivel de relaciones para obtener cada dia mas anunciantes.

La publicidad que se encuentra incluida en una publicacion especializada debe de
cumplir con las caracteristicas del anunciante éptimo para el mercado objetivo; esto es,
que el mensaje que se proyecte gire en torno de la imagen de |a revista y tome en cuenta
en auditorio de lectores seleccionado.

Una vez aclarada ila importancia del perfil del anunciante mencionaremos el
manejo de la publicidad mas destacado dentro de los medios impresos. Existen dos
formas comunes de trabajar los espacios de comercializacion de productos o servicios,
las cuales describimos de manera general a continuacion.

A. Publicidad implicita: es aquella que se encuentra dentro de un espacio
informativo, generalmente reportajes. En ellos se realiza una investigacion
sobre el producto o servicio que ofrece cierta empresa, conjuntamente
entre lineas se manifiestan las excelencias de la empresa y del producto,
promocionando asi la empresa sin el usode un anuncio comao tal.
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Esta forma de publicidad frecuentemente se maneja al comienzo de la
existencia de !a publicacion, y dicho medio ofrece intercambios que
beneficien tanto a la empresa informativa como al anunciante. Los
intercambios consisten en ofrecer el espacio informativo a cambio del pago
por un anuncio al que se (@ brindara un espacio, de esta manera en el
reportaje no s6lo se promociona el producto sino que se promueven las
bondades de ia empresa.

Dentro de este tipo de publicidad se trabaja también las notas sobre
pedido, que basicamente constituyen un texto informativo, aclarativo o de
denuncia pagado y solicitado por aigun particular, quien sera el
responsable directo del contenido publicado.

Publicidad explicita: es el tipo de promocién de mayor uso dentro de los
medios impresos, consiste en la planeacion, organizacion, distribucion y
delimitacion de espacios manifiestos de los anunciantes. L.os espacios,
tienen su costo y delimitacion de acuerdo con el disefio del medio y su
contratacion es responsabilidad directa del area de comercializaciéon de la
empresa.

Los espacios mas comunes son:

a) Segunda, tercera y cuarta de forros. Constituyen los espacios mas importantes
dentro de un medio impreso, por lo tanto son los de mayor costo.

b) Las paginas centrales también son de relevancia y su costo, aunque menor que
las anteriores, es mayor respecto a los demas espacios. Generalmente estas

paginas publican las actividades mas importantes.

c) Otros espacios. Dentro de la diagramacion de un medio impreso existen diversas
formas para colocar un anuncio, estos espacios se dan de acuerdo con la

organizacion de la informacion y las caracteristicas del producto anunciante, cabe

TESIS CON

Comumcdcron y Pertodismo, LINEP Lragon, FALLA DE ORIGEN

37




wevlo. trre v Cultura Cinicola W
—_ >
Caprtuls 1

mencionar que entre mayor indice de anunciantes tenga una publicacién mayor
seran sus ingresos. Espacios internos: media pagina, tres cuartos de pagina, un
cuarto de pagina, y un octavo; las posiciones varian de acuerdo con la paginacion
de la revista y basicamente son: izquierda, derecha, superior o inferior.

e Espacios publicitarios

de forros. Generalmente la
publicidad es del tamafio
de la caja.

Tres
cuartos
de
pagina
Media pagina fzquierda
inferior
llustracion 1. El ;jo de la publicidad exp [ X blicitarios

Carpcta de comercializacion de 1a revista Mngna Cludld de México.

e Elvalorde la imagen y sus factores o atributos

{ a reputacién o prestigio de una empresa es su activo mas valioso. La imagen de una
empresa es determinada por seis factores fundamentales:

1) La realidad de la empresa misma: su importancia intrinseca.

2) La medida en que la empresa y sus actividades hagan noticia.
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3) Su diversidad. Mientras mas diversificada, mas dificil sera la unificacion de los

mensajes.
4) Sus esfuerzos de comunicacion: resultado directamente proporcional.
5) Eltiempo: proceso de edificacion.

6) El desvanecimiento de la memoria: la tendencia del publico a olvidar es mas
rapida de lo que suele imaginarse.

La imagen proyectada debe reflejar la realidad de la empresa. Es posible y deseable
escoger y promover aquellas caracteristicas de la realidad que armonizan con los planes
y objetivos estratégicos de la empresa.

1.3.3. Exclusividad y creatividad

Como ya hemos mencionado todo medio debe de poseer una identidad propia, aspectos
que le proporcionen un valor sobre el que el medio mismo demande. Estos aspectos
datan de la creatividad de los autores de la publicacion, brindandole un valor agregado,
caracteristicas propias y unicas y por supuesto el sello personal.

En este sentido la creatividad va a tomar un papel esencial para la ptaneacion de
todos los aspectos que tengan que ver con la imagen del producto. Una buen plan
creativo contribuye en gran medida al éxito del medio.

La creatividad se manifiesta dentro de un impreso en los siguientes aspectos:

A. La imagen del producto: el nombre, el eslogan publicitario; la forma, el cuerpo y el
tamafio.

8. La delimitacion de los contenidos y la seleccion de la informacién a publicar.

C. La especificacion del tipo de lenguaje que va a utilizarse en el medio,
considerando siempre al lector.
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D. La presentacién del medio: todo lo que comprende a la revista fisicamente,
incluyendo el tamafio de la caja, la eleccion de tipografia, el manejo del color y la
imagen.

E. Otras caracteristicas que le brinden el caracter de ser un medio diferente al resto,
lo que le da el valor de Ila exclusividad.

La exclusividad de un producto requiere que sus creadores tengan ciertas caracteristicas.
Entre ellas la fluidez y velocidad en la produccion de informacion y su calidad de
contenido; la flexibilidad para adaptarse y descubrir soluciones; tener presente el aspecto
de originalidad para manejar informacion novedosa y con ingenio; se requiere asi una
capacidad metaférica para relacionar palabras y enunciarias de una forma mas estética; y
por supuesto la habilidad de organizacion y reestructuracion de ideas y formas para
brindaries la presentacién mas indicada y atractiva. )

La creatividad es libre, pero su aplicacion requiere de una planeacion inteligente
para utilizar los métodos y técnicas requeridos para el triunfo de un producto.

Es quizis un poco de locura disuelta en el papel generando detalles que hace la pequefia

diferencia entre algo normal y algo extraordinario.

1.4. Revistas existentes con tematica similar a la nuestra

En cada producto que sale al mercado, no se puede negar la existencia de la
competencia, por el contrario su consideracion permite generar un producto que difiera de
los ya existentes, cumpliendo con las caracteristicas de servicio informativo ya
mencionadas y brindandole al consumidor la garantia de un valor agregado.

La existencia de la competencia hace posible la comparacion del servicio que
brinda una revista respecto de otras; haciendo que el mercado objetivo consuma aquella
que cumpla con mayor eficacia sus expectativas.

Hemos fundamentado la creacion de nuestro medio con base en un estudio de
mercado muy vasto en el cual se nos ha permitido reconocer ilas necesidades del publico
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objetivo; siendo que la competencia es minima en cantidad y ademas no se le ha dado a
estas revistas la difusion necesaria para el conocimiento publico.

En una ardua encuesta en la que se tomdé una muestra de 500 consumidores y
comercializadores de vinos y licores aplicada en bares y restaurantes de la Cd. de México
y Area Metropolitana, se arrojan los siguientes datos, respecto al conocimiento de un
medio impreso con el tépico que deseamos manejar.

A la pregunta de si consumidores y comercializadores conocen un medio impreso
con informaciéon de vinos y cocteleria, ia respuesta obtenida fue que un 21% de dichas
personas afirman si conocer un impreso con dichas caracteristicas; mientras que un 79%
es decir 305 personas, ignoran la existencia de un medio de tal magnitud.

Cabe mencionar que al incitar a los encuestados que afirmaron conocer un medio
impreso con informacion de bebidas alcohdlicas, respecto a cual era dicho medio, Ila
respuesta obtenida fue: aatdlogos y enciclopedias vinicolas, que por lo general son
ilustrativas pero bastante densas para consultar constantemente. En resumen no se
reconoce ninguna revista, ni cualquier otra publicacion penédica que se especialice
estrictamente en dicha temética; salvo ailgunas publicaciones esporadicas en revistas
semanales como Dia Siete o los suplementos de temporada navidefia.

En general el interés sobre un medio con las caracteristicas culturales,
gastrondmicas y decorativas como lo es ‘Stylo, Arte y Cultura Vinicola, se perfila en que
un 968% de las personas encuestadas (480 de 500), desean tener un medio de consulta
como el que pretendemos proyectar. De tal manera que tornamos muestra de los temas y
articulos que al publico le agradaria encontrar en la revista:

v"  Preparacion de cocteleria
llustraciones atractivas y con opciones para la decoracion

v
¥ Manejo de utensilios y accesorios en una cantina personal y en un evento
v

Reportajes en relacion con los procesos de elaboracion de las bebidas alcohdlicas
y casas de produccion

A

Entrevistas a pioneros especializados en al arte historico y la cultura de licor y el
alcohol

El papel de las empresas en el mercado
Lo ideal para acompafiar en una cena, 0 en una recepcion

v Tips para la conversacion continua y el consumo ameno
- TESIS CON
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Los secretos de preparacion de los mejores “barmen
Cocteles segun la ocasion

Clasificacion de las bebidas

Espacios culturales y literarios

A N N NN

interés sobre costos de comercializacion

A lo cual, concluimos y justificamos la planeacion de un medio impreso y electronico como
el que se pretende difundir, con la garantia de un provechoso estudio de mercado, para el
cual se dirigira nuestra revista.

1.4.1. Publicaciones de revistas con temitica similar a la nuestra

En la consideracion de la competencia, hemos llegado a la conclusién de que los medios
existentes no se acercan en demasia a la idea que constituye nuestro proyecto; sin
embargo no podemos dejar de considerar que aunque minima existe por o cual,
mencionamos de manera general las caracteristicas de dichos medios.

= Fichas hemerograficas y descripcion

“Catadores del Vino”

Artes de Mesa.

Publicacion: bimestral

Director General: Rodolfo Gerschuman

Director Editorial: Rodolfo Gerschuman

Direccion: Atlixco N° 154 Col. Condesa

Tel. 52 11 87 03

Una publicaciéon de Artes de Mesa S.A de C.V.

Grupo Reforma.

Se distribuye entre suscriptores de los periddicos Reforma y El Norte de Monterrey
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Publicacién bimestral, que utiliza papel couché mate de 100 gramos, engrapado, tamafio
carta, de 58 paginas. Con un costo de cuarenta pesos.

Dentro de la revista existe un veinte por ciento de anunciantes, de un total de 58
paginas. Las fotografias publicadas tienen buena resolucion y apariencia.

El contenido de cada uno de sus articulos es breve, pero conciso, como tal no
utilizan un lenguaje rebuscado, pero si refieren tematicas especializadas. Definitivamente
hay que saber de vinos y licores para poder entender de lo que nos estan informando.

Tienen sus secciones bien localizadas, sus reportajes tiene una extension
adecuada, ni muy fargos pero tampoco cortos.

El publico a quien esta dirigido la publicacion es a adultos maduros (40 afios en
adelante) con un perfil socioeconémico atto.

“EL VINO Y OTRAS DELICIAS”

Publicacion: bimestral

Director General: Mauricio Hammer W.

Director Editorial: Pilar Ortega

Direccion: Emilio Castelar 1-3, col. Polanco, 11560 Meéxico, D.F.
Tel. 52 81 06 04

Grupo Editorial Ne6n, S.A. de C.V.

Publicacion bimestral, utiliza papel couché de 210 gramos brillante para portada y de 135
gramos para interiores, encuadernada en tamano ejecutivo, tiene un cuarenta por ciento
de anunciantes y 54 paginas.

Posee una seccion de cuatro hojas en papel cultural que sobre sale dentro de la
publicacion, su costo es de cincuenta y cinco pesos.

Su contenido mezcla la vinicultura con las artes y el mundo gastronomico, en
donde no solo los personajes del medio vinicola sino la sociedad en general, pueden
recrearse y aprender, ya que la revista hace la funcién de una mini guia de cultura,
turismo y lugares ideales para el consumo y la diversion.

Podemos encontrar que esta publicacion al igual que la anterior esta dirigida a
personas con cierta experiencia dentro del medio, y con un alto nivel econémico.

e TF<S CON
s y B iame, A FALLA DE ORIGEN

43




‘Stylo, Arte y Cultura Vinicola %
1

“BEBIDAS MEXICANAS™

La revista profesional para ef fabricante de bebidas en México
Publicaciéon: bimestrat

Director General: Ing. Alejandro Gardufio Torres

Director Editorial: QFB. Rosa Isela de la Paz

Direccién: Acultzingo, num. 83-406, Col. Narvarte. México, D.F
Tel. 57 93 33 33

Grupo Editorial: Alfa, Editores Técnicos, S. A de C.V.

Publicacion bimestral, engrapada, que utiliza papel couché mate de 135 gramos para
interiores y couché brillante de 210 gramos para portada, con un cincuenta por ciento de
publicidad de un total de 60 paginas. Su costo es de 45 pesos.

Esta revista esta dirigida a gente que elabora o vende algun tipo de vino u otro tipo
de bebida alcohdlica, es un compendio de calidades.

Su lenguaje es practicamente impersonal, informa acerca de la industria vinicola en el
pais, en algunos articulos podemos observar que se encuentran en dos idiomas: espafiol
e inglés, o que nos lleva a deducir que no sélo se dirige al publico nacional, sino también
al internacional.

“bon vivANt”

EL ARTE DE ViVIR BIEN

Publicacion: mensual

Director General: Charles H. Oppenheim

Director Editorial: Charles H. Oppenheim
Direccion: Morelia 38-401, Col. Roma, Meéxico, D.F.
Tel. 55 25 91 76

Publicacion bimestral, encuadernada, papel couché mate de 135 gramos para interiores y
brillante de 210 gramos para portada, en tamafio carta con un costo de cuarenta y cinco

pesos.
El contenido de publicidad es de un 25% respecto a un total de 64 paginas.
TEQIO MAN
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Si bien es cierto que es un revista con un contenido principaimente en la tematica
de vinos y licores, también cubre todos los ambitos de |la sociedad: culturales,
gastronémicas, criticas de libros y de peliculas, etcétera.

Se trata de una revista mas ligera que las anteriores, pues esta dirigida a adultos
jovenes (de 25 a 40 afios) con un nivel socioeconémico alto, ejecutivo sobre todo. Pues
sus contenidos, como dice su eslogan, son de gente que vive bien, utilizan un lenguaje
simple, que también se basa en la fotografia para comunicarse.

“BEBIDAS”

Para la industria de bebidas, gaseosas, cerveceria, agua, jugo, fabricacion de vino de
América Latina, Espafa y Portugal.

Publicacion: bimestral

Director General: William R, Dolan

Direccion: Providencia 329 A, Col. Del Valle

Telf. 55 19 61 93

Grupo Editorial: Continental

Publicacién bimestral, engrapada, que utiliza papel couché mate de 135 gramos para
interiores y couché brillante de 210 gramos para portada, con un cincuenta por ciento de
publicidad de un total de 66 paginas, tamafio carta.

Dicha revista esta dirigida hacia gente que elabora o vende algun tipo de vino u
otro tipo de bebida alcohdlica, es un compendio de calidades.

Se basa en la imagen que abarca el mayor espacio de cada una de sus paginas.

Su lenguaje es practicamente impersonal, informa acerca de la industria vinicola
en el pais, no solo se dirige al publico nacional, sino también al internacional, pues abarca
Latinoamérica, Espafia y Portugal.
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No asbunds en ¢l lengusje técnico que

Catadores de vino

Lk ol jo de vinos y lcores,

La investigacion en cuanto a calidad y
precios es buena herramienta para ef
tector.

como si no fuese especializada.

Es demasiado ligera en sus contenidos,
pues habla de manera general.

Su calidad no justifica el costo.

Toma a G ;nu;er c:)mo parte importante de

Incluye una multiplicidad tematica, que

S

Bebidas Mexicanas

Bon Vivant 1a actividad econémica. pierde su esp

Utiliza un ienguaje sencillo. Corta extension en sus reportajes de

bebidas.

T peciali en bebid: Por el tipo de presentacion no atrae la
Be S Aunque utiliza lenguaje técnico es claro y ion det cor idor comun.

digerible.

Brinda amplia informacion acerca de la | A pesar que la publicidad que jan
El vino y otras| g oria de vino. varia del tema de los vinos a otros
delicias topicos con amplia relacion al tema

Sin salirse de su tema central, los vinos, lo
combina con el estilo de vida de cualquier
individuo de clase alta.

Ubica muy bien la calidad de los productos

central, es excesiva.
Tiende a centrarse mas el producto

iCita muy brevemente la tematica

extranjero y no del nacional.

de los que habla. | vinicola pues existe demasiada

Al ser especializada en calidades. utiliza Publicidad. i

un lenguaje técnico simple.

Habla de productos del pais. .
Tablu 5. Revistas existentes con temiitica similar a la nuestra. Pros y contras .

Tras la realizacion del presente capitulo, hemos adquirido conocimientos para llevar a
cabo y finatizar exitosamente la revista especializada en la cultura vinicola, hemos
reafirmado su funcionalidad en et mercado y ademas las consideraciones empresariales
nos han abierto una vision para ofrecer un servicio informativo competente, creativo y de

considerable calidad y contenido.
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Capitulo 2. Publicaciones en Internet

En la actualidad !a comunicacitn se ha perfilado a esferas de difusion vastas y
cuantiosas en cuanto a los alcances para llegar a un publico determinado, antes
inabarcable. Las bondades que la incursion del sistema de Internet ha traido a las
publicaciones y a la comercializaciéon de informacion y productos en general, ha creado
una red inmensa de consumo, contribuido a la incursién de lectores y a la
actualizacion del publico en general en cuanto a tecnologia se refiere. Hoy por hoy la
web, viene a constituir una forma simple de publicacion que ofrece costos minimos y
abarca puablicos en demasia, claro esta el considerar que la constancia del lector en
Internet requiere de un esfuerzo por los realizadores del sitio, en trascender de lo
comun en cuanto a la calidad de la forma y el contenido.

La idea de crear una revista electrénica surge del estudio de las posibilidades
de comercializacién e inversion reales para constituir una empresa de comunicacion;
analizando las opciones de publicaciones, nos es posible reconocer la factibilidad de
acceso al publico —y viceversa— que nos brinda Internet. Nuestra intencién es situar
un proyecto y ponerio a funcionar en un espacio poco costoso pero de selecto publico,
de tal manera que si responde a las expectativas de consulta que deseamos obtener
con arduo trabajo, podra obtenerse capital de anunciantes para solventar la impresion
en papel de ‘Stylo, Arte y Cultura Vinicola.

Recordemos que los costos del papel y las impresiones en color son muy
elevados. Un proyecto que no se ha puesto a prueba de consuita y demanda de un
publico, puede llegar a ser una mala inversion si se publicase fisicamente (en papel),
antes de verificar su factibilidad y porque no, de generar un grupo considerable de
lectores constantes e interesados en ser seguidores asiduos del medio.

Ei area que en este capitulo presentamos, es compleja y requiere del
conocimiento de la tecnologia que se demanda para la planeacion y elaboracién del
disefio de la revista. Por lo cual, no deseamos dejar de lado los conocimientos de
profesionales del disefio en la web; sin embargo, nos corresponde hacer de nuestro
conocimiento todos aquellos aspectos que estén al alcance para entender el manejo de
cada uno de los elementos que conforman un sitio en Internet.

Asi como se hizo amplia mencién en la iabor para conformar una revista de
forma impresa, también pretendemos abundar en los aspectos que se requieren para
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lograr una publicacion electronica con caracteristicas optimas en cuanto a Ia
creativided en la presentacion, constituida por las imagenes, los colores. la foorma de
distribucion y organizacion de la pagina. Asi como el contenido, que se encarga de
ofrecer al consultor informacion breve, digerible, pero a la vez atractiva y de amplia
calidad.

Reconozcamos que Intemet es un medio de consulta y que existen
enciclopedias y otras publicaciones electronicas que constituiran la competencia
informativa; por lo cual no podemos damos el iujo de ofrecer informacion comun; sino
que su tratamiento debe ser selecto, comprensible y trascendente.

2.1. Generalidades del sistema de Internet

A pesar de su juventud, la World Wide Web, ha sufrido ya diversas transformaciones.
Su construccion estuvo en manos de cientificos que poseian la tarea de crear un
sistema de intercambio de informacién mas alla de fronteras y limitaciones por los tipos
de maquinas que se utilizaran. La necesidad tuvo su respuesta en el origen del
lenguaje HTML (Hyper Text Markup Lenguaje, lenguaje de marcas de texto), como una
forma de trabajar con cédigos dentro de un documento, o cual favoreceria la lectura y
traduccion de dichos signos a un documento, favoreciendo asi el intercambio y la
rapidez de la informacion. Cabe mencionar que en su nacimiento e centro de atencion
de dicho sistema recaia en la estructura y la informacion, que en {a presentacion visual.

Pronto, tan fértil descubrimiento logré tener una audiencia considerable y a
medida que el tiempo transcurria, el publico se acrecentaba, dando lugar a un medio
para la comunicacion, ia difusion y la publicidad. Es entonces cuando el aspecto del
disefio grafico y la creatividad vino a dar un giro compieto al sistema internet, pues el
atractivo visual era demandado por los consumidores en potencia y el publico empezoé
a refinar cada vez mas sus gustos.

El hecho de querer introducir ‘Styfo, Arte y cultura Vinicola en la red, surge
de la expectativa de comunicacion y amplitud de clientes; asi como la accesibilidad que
dicho medio posee, por lo cual consideramos que Internet es el canal mas optimo para
establecernos como medio y como empresa; ya que las limitaciones son casi nulas y
las bondades si se saben aprovechar son cuantiosas. Como quiera que sea, nuestro
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reto no constituye hacer una pégina web —actuaimente eso ya es parte de la
cotidianeidad—, nuestro reto se perfila mas que a ia publicacion al posicionamiento. la
constancia y la permanencia.

“Derrota, mi derrota, mi conocimiento de mi mismo y mi desafio... "¢

2.1.1. Antecedentss y generalidades del sistema Internet

La historia del inicio de Internet es bastante extensa para abarcaria en un breve
espacio de la presente tesis; sin embargo nos es posible decir con claridad que dicho
nacimiento al principio sirvid para fines militares en Estados Unidos, con
comunicaciones de corto aicance como lo es la Red de area local o (LAN, local-area
network), pero las necesidades del tiempo-espacio del momento hace surgir a la
red de area amplia (WAN, wide-area network), dando paso a Internet
cuyo objetivo principal radica en intercambiar informacion.

El primer prototipo de |a red de redes es conocido como Arpenet, creado como
una red que permitia que se enviara la inforrmacion y que llegara de forma segura a su
destino, a través de una red telefénica a pesar de que una parte de {a red quedara
derribada, la informacion enviada liegaria de forma segura en forma de paquetes. Los
paquetes que contenia, ademas, datos adicionales al principio del mismo, formando asi
la cabecera que daba a conocer la procedencia de dicho elemento, para quién iba
dirigido, quién lo enviaba, etc. Por tal motivo fue de alta importancia el desarrolio de
esta red, que en sus inicios fue utilizada sélo en ciertos sectores de la poblacion
estadounidense; pero por su eficiencia, poco a poco fue ganando lugar en diferentes
esferas de la sociedad, introduciéndose en el manejo de informacién de
empresas y organizaciones (intranet), hasta encontrar una conciliacion con los
usuarios externos y convertirse en lo que conocemos hoy en dia.

'$"Gibran Gibran Jalil. £/ Loco. Editores Mexicanos Unidos, S.A.. México, 1975.
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e Un protocolo necesario

internet como un medio electréonico interactivo se rige por ciertas normas para el
manejo y trasiado de la informacién; por esta razon se establecio el protocolo (normas
técnicas de actuacién que fijan el funcionamiento de las redes que forman a la red, los
protocolos de comunicaciéon fueron establecidos por organismos internacionales de
normalizacion y que son aplicadas por los ordenadores de acuerdo con el protocolo
que tengan instalado) TCP/IP creado en 1974.

£l protocolo como tal es unicamente el conjunto de reglas que son utilizadas por
ordenadores que estan interactuando entre si, de esta manera existe una
comunicacion libre de efrores.

El inicio de Internet se ubica en enero de 1983 cuando el departamento de
Defensa de los Estados Unidos decide utilizar el protocolo TCP/IP en la red de Arpenet
que da nacimiento a ARPA Internet, pero no es hasta 1990 que se conoce como
Intermet, ol cual se ha venido modificando para adaptarse y ha alcanzado un nivel tan
alto en tecnologia constituyéndose como un medio en favor del desarrollo social y
econétmico de nuestros dias. Tan es asi que se ha convertido en una necesidad para
ciertas esferas, y que cada dia gana mas y mas terreno en el mundo entero.

Con el surgimiento de Arpenet también se tuvo que desarvollar un idioma que
permitiera que el secreto se guardara solo, pues como ya habiamos mencionado, la
red sirvid a intereses militares; el desarrolio del lenguaje HTLM (HyperText Markup
Language) marca el inicio de una revolucion informatica que al principio no se
visilumbré y que actualmente es la base del lenguaje de programacion de cualquier
computadora del mundo.

e Ellenguaje HTML

Un documento desarrollado con el lenguaje HTLM, se trata unicamente de texto, que
esta dividido por elementos que determinan un espacio y tienen las mismas
especificaciones de formato que el anterior, también se encuentran elementos vacios,
pero que a final de cuentas no tienen ninguna influencia sobre los elementos llenos.

Comunicacion ¥ Periodismo. ENEP ragin. TESIS CON s
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El texto en HTLM esta basado en una estructura establecida, y que al mismo
tiempo forma el marco de los elementos que deben alinear ios elementos detl texto.

e Las aplicaciones de la red

Las aplicaciones de Internet son basicamente cinco: World Wide Web, Correo
electrénico, Lista de correos electronicos, Servicios de Noticias Usenet, Transferencia
de ficheros, acceso Remoto. Como tal, éstos son los servicios que ofrece la red, pero
el usuario puede utilizarla para un sinfin de actividades, pues tan versatil es que no
existen limites. A continuacion realizamos una breve descripcion de cada una de ellas.

a) World Wide Web: es la charola de los distintos servidores que estan en
asistencia, y facilitan el acceso a la informacién, no necesariamente texto,
también encontramos con graficas, sonidos, animaciones o video, segin la
pagina y la informacion requerida. Se destaca por la simplicidad de su manejo,
un clip, por tanto el usuario lo utiliza de manera primordial.

b) Correo electrénico: unicamente se trata del intercambio de mensaje entre los
usuarios, que de antemano cuentan con una direccion dentro de la red, en
donde ademas de texto pueden intercambiar imagenes, graficos, etcétera.

c) Lista de correos electronicos: es un listado de las direcciones mas frecuentes
que utilizas para intercambiar informacion, lo que facilita su envio pues no
tienes que escribir la direccion sino seleccionaria, e inmediatamente sera
enviado.

d) Servicios de Noticias Usenet: la informacién que van dando a conocer se
almacena en un apartado, servidor de noticias, por lo que otros usuarios
pueden acceder a é€ste y obtener ia informacion que desean o bien incrementar
el acervo del mismo.

_ TESIS CON
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@) Transferencia de ficheros: un usuario puede transferir a su informacion terminal
desde otro ordenador que puede ubicarse en cualquier lugar del mundo.

f) Acceso Remoto: Internet da la opcion de acceder a otra computadora que esté
inscrita en la red, no importa en que punto del mundo se encuentre.'”

e Los accesos a la red mundial

Hemos hablado acerca de cOmo esta conformado Internet, conocemos basicamente su
constitucion; sin embargo consideramos necesario mencionar las posibles formas de
accesibilidad; pues es el aspecto en donde le damos lugar al publico y al cliente;
ademas de ser una de las primicias cuya importancia nos inclina a tomar a la red como
nuestro primer medio de transmision.

Primero el usuario debe conectarse a Internet, en donde existe el acceso
limitado y el ilimitado, de esta manera el usuario podra definir qué tanto quiere
involucrase con la “autopista de la informacion”, y de esto dependera la conexiéon,
marcando el limite al que tendra que enfrentarse.

El acceso total permite obtener mayor provecho a los comandos y sus distintas
caracteristicas, y por tal motivo es posible utilizar sin limitaciones los servicios que
ofrece ta red. Mientras que, el paso limitado establece las actividades a las cuales se
pueden tener camino (generalimente correo electronico y ruta remoto), creando una
pequefia barrera en la utilidad de la red y su generosa informacion.

En tanto a la conexion, existen tres formas distintas: enlace directo con internet,
acceso telefonico a través de un proveedor y acceso indirecto a través de otro servicio.
Su descripcién es particularmente sencilla pues depende de la organizacion y el
usuario que desee conectarse a dicho servicio.

¥t con Intemnet. Enciclopedia Microsott Encarta 2000, © Microsoft Corporation. 1993-1999,
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a) Enlace directo con iInternet: conexion que obtienen grandes organizaciones,
tales como universidades, instituciones gubermnamentales y/o agencias de
gobierno. En ella se organiza una red local conectada a internet, por tal motivo
todos los alumnos de una universidad tendrén acceso a la red, no importando
cuantos otros discipulos la estén utilizando en el mismo momento que él.

b) Acceso telefénico mediante un proveedor: un proveedor es aquel que permite
que el usuario tenga acceso a la red a través de sus equipos. Para un usuario
comun esta es la forma idénea para navegar por Internet,; mientras los
proveedores reciben un pago, el usuario no sufrira el impacto alto del costo,
pues existe una infinidad de usuarios que permiten el subsidio.

c) Acceso indirecto a través de otro servicio: esta categoria nos habla de poder
tener acceso a Internet por medio de los servicios en linea, ya que han
resuitado ser una buena alternativa para los cibernautas que no quieren verse
involucrados de forma total en la red, ya que los servicios en linea son muy
simples como intercambiar informacion o archivos, y el correo electréonico.

e Direcciones para establecer comunicacion en la red

Una vez que se tiene acceso a Internet se debe de contar con una direccion, pues
solamente asi el usuario podra ser ubicado en la red; sin ella no podra recibir
informacion ya que nadie sabria en donde encontrarlo.

£l domicilio cuenta con dominio que es una nomenclatura utilizada por Internet,
funciona como identificador para las direcciones, siendo un organizador de éstas en
todo el mundo y brindando una identidad anica al usuario, dificilmente irrepetibie, en
donde existe el dominio organizativo y el geografico, el primero sirve para organizar de
forma adecuada las direcciones, éste en particular indica el tipo de organizacién en que
esta inscrita.
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"abla 6. D inios para las di i en Internet.

Los dominios son identificadores de zonas geograficas y de grupos, por tal motivo son
importantes ya que sin ellos no podria existir una orden en las direcciones de Internet.
La red de redes es una organizacion descentralizada de cualquier pais del mundo, no
existe una compafiia con este nombre, por tal motivo no existe un catalogo en donde
se dé a conocer qué organizaciones o servicios ofrece.'®

E! dominio geografico, tiene un cddigo en donde se ubica el pais al que pertenece una
direcciéon, dicho cédigo contiene dos caracteres que ubican la direccién. Los mas
comunes son los siguientes:

Codigo para la locahdad (region)

Abrev Pats

au Austratia JpP Japon

ca Canada mx Meéxico

ch Suiza nz Nueva Zelanda
de Alemania p! Polonia

dk Dinamarca u federacion rusa
es Espafia tr Turquia

fr Francia uk Reino Unido

il Israel us estados Unidos
ift Italia va Vaticano

Tabla 7. Dominio geogritico.

8 . - . o P . P ie ios
CYr. con Patrick lL.ynch, J. y Sarah Horton, #r i de diseto b para la creacion de sitios web,
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Lo anterior nos sugiere que el acceso se da a cuaiquier persona, en cualquier
momento, por tanto las compafiias que presentan su producto unicamente deben de
cumplir con las normas de una empresa comun, establecida de forma material que

cada pais posea.

2.1.2. Generalidades de las redes como sistema de comunicacion

Los tiempos en los que vivimos nos obligan a estar en la vanguardia, en todas las
areas de nuestra vida; hace algunos afios el teléfono celular era sélo un suefo,
actuaimente es una necesidad, ejemplos como éste hay en abundancia, y sin miedo a
equivocarnos debemos decir que internet sera en un futuro la base fundamental de
nuestra sociedad, pues gracias a eolla podremos realizar muchas de nuestras
actividades.

Debemos de tener muy en cuenta que el concepto de Intemet nos habla de “la
Red de redes” pero se trata de un concepto tan amplio y por tanto ambiguo, que nos
parece necesario especificar de qué se trata esto y debemos empezar por decir que
una red de computadoras se forma cuando estan conectadas unas con otras y por
consiguiente se encuentran en comunicacion, a este proceso se le conoce como Red
de area local o (LAN, local-area network).'®?

No es necesario que las computadoras conectadas entre si se encuentren en el
mismo espacio, salon o edificio, pues existen casos en que las computadoras de un
mismo grupo se encuentran en distintas ciudades, pero siguen formando una red.
Cuando se presenta dichas situaciones, la red cambia de especificacion y la
encontramos como red de area amplia (WAN, wide-area network)?° lo unico que
diferencia una y de otra es que son distintas las areas geograficas que abarcan, pues
en el primer caso se habla de distancias cortas mientras que en el segundo es mas
amplia la distancia.

Internet tiene un sinfin de organizaciones inscritas, y que a final de cuentas la
conforman, permitiendo asi que se tenga acceso a una extensa gama de informacion
de todas las partes del mundo y de una diversidad de campos; aunado a ello, ia red
mundial es capaz de dar paso a la comunicacion con otra persona en cualquier sitio del
mundo.

"
"Alen b Wik, L musgzica del tnteenet. p 2
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La diversidad de la que goza internet es parte de su éxito, ya que podemos calificar a
la red de redes como la biblioteca mas grande y mas importants en la actualidad.

e Diversidad de servicios en la red

Como tal encontramos que Internet facilita la vida de los usuarios, ya que se pueden
hacer pagos a través de su sistema, realizar compras. conocer gente, ver las noticias y
hasta emprender negocios. La versatilidad que ofrece permite que se realicen una
infinidad de actividades, y todo esto desde la comodidad de nuestros hogares o
trabajos, por tal motivo el dinamismo que encontramos en la red permite ahorrar tiempo
y esfuerzo.

Ademas de ser una extensa fuente de conocimiento, podemos encontrar ahi
todo tipo de informacién para estudiantes de todos los niveles, profesionistas de
cualquier area, y para todo tipo de persona que necesite informacion; es decir, internet
tiene la accesibilidad para cualiquier individuo, no importa qué actividad desarrolle, o
qué nivel académico tenga. El idioma tampoco resulta ser una barrera, pues existen
muchas paginas que permiten su consuita en varios idiomas, ampliando con ello su
universo de consulta y accesibilidad.

Y aunque la interaccion informatica todavia esta en su infancia, ha cambiado
espectacularmente el mundo en que vivimos, eliminando las barreras del tiempo y la
distancia y permitiendo a la gente compartir informacion y trabajar en colaboracion. El
avance hacia la “superautopista de la informacion™ continuara a un ritmo cada vez
mas acelerado. El contenido disponible crecera rapidamente, lo que hara mas facil
encontrar cualquier informacion en Internet.

Las nuevas aplicaciones permitirdn realizar transacciones econémicas de
forma segura y proporcionaran nuevas oportunidades para el comercio. “Las nuevas
tecnologias aumentaran la velocidad de transferencia de informacion, lo que hara
posible ia transferencia directa de negocios a ia carta” 2'.

incluso, es posible que las actuales transmisiones de television generales se
vean sustituidas por transmisiones especificas en las que cada hogar reciba una sefal
especialmente disefada para los gustos de sus miembros, para que puedan ver lo que

quieran en el momento que quieran. :
TESIS CON

! Internet. Enciclopedia Microsoft Encarta 2000. © Microsoft Corporation. 1993-1999, FALLA DE ORIGEN
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2.1.3. Cualidades y caracteristicas técnicas para ¢l manesjo de
informacién en la web

Como sabemos ya, ia base de un documento web esta en el lenguaje HTLM, que
iniciaimente era texto, con el tiempo se fue modificando, posteriormente permitié la
creacion de formularios interactivos y mapas sensibles, accediendo a que distintas
zonas de una misma imagen se enlazaran con documentos distintos. En la actualidad
permite la alineacion de textos e imagenes, incluyendo tablas, es decir se puede
trabajar con mas libertad.

Una hoja web consta de dos partes: una cabecera y un cuerpo, la cabecera
sirve exclusivamente para establecer el titulo del escrito, ademas contiene informaciéon
sobre el documento que no tiene que aparecer en fa pantalla.

El rétulo aparece en la barra de titulos del programa lector de Web, toda la
demas informacion o graficos es el contenido del cuerpo, las caracteristicas técnicas
del manejo de {a informacion se basan en cuestiones especificas tales como: Estilo de
letra, I6gicos, de parrafos y de paginas; encabezados; lista de elementos; lineas;
caracteres especiales, entre otros.

Asi, como las revistas impresas poseen elementos particulares para constituirse
como tal; la informacion que a continuacion se presenta es ltil en el sentido que
describe las cualidades y atributos que debe poseer una pagina web.

e Estilos de letras

Existe una variedad ilimitada en cuanto a fuentes, la variante consiste en letra negrita,
italica o curva, subrayada y letras de espacio fijo y tamafo, que se pueden ir
combinando de la forma requerida por el disefio de la pagina; que se manejan en
Internet.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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o Estilos logicos

Existen disefios preestablecidos para cierto tipo de texto, tal es el caso de citas, un
listado, etc. HTLM io tiene muy en cuenta, aunque existen determinadas formas para
resaltar un texto, el uso del estilo 16gico resulta muy practico, pues permite tener cierta
coherencia entre los distintos documentos.

e Parrafos y paginas

Los parrafos en una hoja web no son iguales a las caracteristicas que conocemos de
una hoja de Word, por poner un ejemplo, ya que automaticamente se deja una linea en
blanco después de cada rengién. Por lo cual se debe considerar la presentacion de la
redaccion, situandose en las variantes de un procesador de textos y una pagina
electrénica. .

e Lineas

Tiene las mismas caracteristicas que un procesador de textos, pues pueden ser
ensanchadas, de distintos espesores, siempre y cuando se adecuen al disefio.

e Encabezados

Como ya es sabido en el area del periodismo, los encabezados sirven para resalitar
palabras o frases esenciales; en el caso de una hoja web, ayuda a sobresailir la idea
principal de la hoja, HTML consta de seis tamafos preestablecidos, que al crearse van
acompanados por un retorno de linea automaticamente.

TESIS CON J
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e Lista de elementos

El lenguaje HTML permite realizar tres tipos de lista de elementos, cada lista
representa los elementos ordenados y numerados, existen las listas cuyos elementos
no se encuentran en orden y éstas representan a cada elemento precedido por un
punto, y las listas de glosarios sangran a los elementos con espacios en blanco para
diferenciarios de sus cabeceras.

e Caracteres especiales

HTML tiene considerado que cualquier caracter no incluido en el alfabeto normal inglés
como caracter especial, en donde se incluyen las letras acentuadas, ias efles, etcétera.

s Presentacion de imagenes

Primero se tiene que disponer de la imagen que se encuentre en un fichero
independiente de nuestra pagina, ademas debe de contarse con el formato adecuado
para poder comprimir dicha imagen que perdera calidad, en este caso debemos de
saber como utilizaremos nuestra imagen ya como de fondo o insercion de imagen.

a) Imagen de fondo: ia imagen que utilicemos para esta tarea cubrira toda nuestra
hoja Web, el texto y otro tipo de imagenes apareceran encima de la primera, lo
mas importante en este caso es que la imagen que se escoja de fondo no sea
tan llamativa que haga deslucir la informacion u otras imagenes que aparezcan.

b) Insercion de imagenes: se trata de imagenes ocultas, que el usuario sélo podra
tener acceso a ellas bhaciendo clic en iconos senalados por el disefio
preestablecido de la pagina.?

TES'S CON
FALLA DE ORIGEN

s

Ctrocon Allen 1. Wyatt, Lo magza ded Tnterner, pp. LO3 » 108
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e Hiperenlaces

La tarea del hipereniace consiste en permitir al usuario navegar faciimente de
documento en escrito, incluso dentro del mismo instrumento. Existen distintos tipos de
enlaces, todo depende si se relacionan partes de Ia misma pagina.

a) Enlaces dentro de la misma pagina: permiten al usuario saitar entre distintas
partes de un mismo documento largo, para poder realizar esto primeramente se
deben de marcar en las paginas a ias que el hiperenlace puede hacer
referencia.

b) Enilace entre documentos distintos: son los enlaces mas utilizados en el
documento Web, ya que se relacionan documentos distintos, pueden ser
situados en un mMismo emplazamiento o en emplazamientos distintos de
Internet.

c) También pueden enlazarse directamente a !as marcas existentes en el
documento de destino.

d) Enlace con direcciones de correo electronico: permite al usuario la creacion de
un mensaje que sera enviado a la direccion asociada con el enlace, sélo
haciendo clic en el enlace.

e Multiventanas

Actualmente encontramos que una de las facilidades que ha permitido ia red es crear
miltiples ventanas dentro de una misma conexion, ya que esto permite al usuario
observe su pantalla dividida en varias ventanas con un documento distinto cada una de
ellas. Cuando se crea un documento multiventana se elimina la parte conocida como
cuerpo y se sustituye por varias partes, de hecho ventanas.

Comunicacion y Pertodismo. LNES Qragon. 61
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e Tecnologia

El drea en la que pretendemos incursionar constituye un escalafén tecnolégico con
cierto grado de complejidad, no podemos atrevernos a suplantar la tarea de un
programador o un editor de paginas web, sin embargo es importante puntualizar que el
ser un ejecutivo preparado y multidisciplinario permite la apertura de puertas en
muchas situaciones; asi como el advenimiento de oportunidades, que de no poseer los
conocimientos y la vision se irian de las manos.

Por supuesto que la realizacion de un sitio web requiere del conocimiento de
cierta tecnologia y con sinceridad podemos afirmar nuestra labor diaria por aprender y
poner en practica nuevos conocimientos; pues iejos del proyecto presente y del deseo
de implantar una empresa de comunicacion cultural; el conocimiento que estamos
adquiriendo nos brinda herramientas multiples que nos seran de amplia utilidad y
generosa funcionalidad en nuestra vida profesional.

A continuacion se presenta una tabla donde se resumen los aspectos
tecnologicos ha considerar en la planeacion de un sitio en la red.?®

Tecnologia requenda para la web

Navegadores y Windows, Macintosh, UNIX
sistemas operativos  Netscape Navigator, Internet Explorer
(se define también la versidon minima requerida)

Ancho de banda Definir el ancho de banda que utiliza un usuario.
Conexiones de alta velocidad o Ethernet.
Tipologia del modem.
Requerimientos de Lenguajes avanzados de programacion para
tecnologia internet (Javascript, VBScript, Apples de Java, etc.)
Contacto con el Chats o forums
personalde apoyo  Correo electronico

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Servidor web Servidor intemo o contratacion de servicios de
Internet.
RS . . . . o . . N
Cfr. con Patrick Lynch. Sy Sarsh Horton, Principios de disesio bdasicas para la creacion de sitios web, pp. 5 v 6.
Comuntoacion y o Pertodosmo. FNEP Legggon.
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Terc madloga requenda prara

o ies para o '
| | Espacio de disco |
Costos
Demanda de trafico requerida
Mantenimiento y apoyo técnico constante

E i de visitantes i
Motores de busqueda '
Apoyo técnico en Ia creacion y disefio

Tabla 8. Caracteristicas tecnol6gicas a considerar en un sitio web.

De esta manera concluimos los aspectos generales que engloban el manejo de la web;
asi como sus cualidades tecnoldégicas citadas de manera muy general y con un
lenguaje sencillo; enfatizando que nuestro interés no se sustenta en los aspectos
tedricos y técnicos del conocimiento de Intemet; mas su comprensiéon es necesaria
para dar paso al disefio de ias paginas web en el aspecto organizacional, la produi:cién
y el mantenimiento permanente dentro de la magna plataforma informativa del mundo.

~

> CON
E ORIGEN

cr
2.2. Diseno y publicacion de un sitio en Internet E ALL Lo T‘j
1

Como se citd en el primer capitulo, la planeacion es el elemento primario para llevar a
cabo cualquier proyecto; asimismo dentro de un proyecto para la realizacion de un sitio
en Internet, existen muchos aspectos a considerar, antes de llegar a ia fase del disefio,
recordemos que “un buen diserio soportard bien la prucba del tiempo, mientras que las modas

transitan precipitadamente hacia la frivolidad”.**

“El éxito de un buen disefio web, va mas alla de modas y tecnologias, para
construir iugares web que perduren, el elemento fundamental es la comunicacién clara

y efectiva de las ideas”.?®

Como sucedid con los medios tradicionales de educacion, principaimente la
radio y la television, la aparicion de Internet ha generado buenos propdsitos para
contribuir a elevar los niveles de vida de la poblacibn mundial —-incluyendo la
educacién— debido a que cuenta con herramientas de interactividad que proporcionan
> patrick l.yoch, J. v Sarah Horton, Principios de disedio hesicos para la creacion de sitios web, Prefacio.

** Ibid.pp. Sy 6.
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un ambiente para el desarrollo del trabajo individual y colectivo dentro y fuera de una
organizacion.

Es importante sefialar que Internet sélo puede constituirse en una herramienta
de desarrollo social si busca mejorar la vida de la gente mas necesitada del mundo. La
propia naturaleza de esta tecnologia ofrece muchas oportunidades para incrementar la
calidad de la poblacién de los paises en vias de desarrollo.

Los paises que logren consolidar su desarrollo, seran aquelios que adopten el
cambio continuo como paradigma principal de educacién y capacitacion de sus
poblaciones. para poder responder eficiente y oportunamente a los rapidos y
constantes cambios del entorno social dei siglo XX1.7® Sin embargo, hay quienes opinan
que el factor decisivo entre subsistir y desaparecer no tiene nada que ver con
ser un portal vertical u horizontal, sino en el valor agregado que se le
ofrezca al usuario. Gabriel Moreno, de Select—IDC, opina que no existe una
categorizacion de cuales creceran, sino que esto dependera de la orientacion y calidad
del contenido de cada uno.

“Si una pagina Web horizontal tiene un valor agregado muy importante y lo
puede comercializar y llevar a su compafia a nUmeros negros, s tan exitoso como un
portal vertical que haga exactamente lo mismo. Se trata de pegarie a un nicho. No
podemos clasificar el éxito dependiendo de ser vertical u horizontal. Depende del
modelo de negocios”, mencioné Antonio Lépez, Director General para México de
Bumeran, Portal vertical para recursos humanos.?”

Nuestra intencion al pretender usar Internet como fuente de publicacién para la
revista, surge al percatarnos de la similitud que existe entre el trabajar un proyecto de
esta naturaleza ya sea publicado fisicamente (impreso en papel) o a través de la red;
pues ambos exigen una definicion detallada, organizada y ptaneada de la funcionalidad
de dicho medio; por supuesto sin quitarle a ambas formas sus cualidades propias para

conformar un medio de recreacion y consulta ideal.

TETR CON
FALLA DE ORIGEN

20 . . . . . . . PP .

Confere con Ménica Rivera, “Internet como medio de educacién y comy acion”, Red. lu comunidad de expertos
e redes. ano X, julio 2000, numero 118, pp 24, 25 ¥ 26.

Samuel Bernal, “Portales v Tales Motivos™, Red, La comunidud de expertos en redes, afo X, noviembre 2000,

namero 122, p. 19,
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2.2.1. Generalidades del proyecto para disefio en sitios de internet

La planeacion de un sitio debe de tomar en cuenta una diversidad de aspecto para que
las metas y los objetivos sean funcionalidades; en este aspecto, no sélo es necesario
mirar hacia delante en busca de responder a las cuestiones que surjan, sino que es por
demas indispensable reconocer los limites a los que se puede enfrentar el proyecto y
realizar una planeacion siempre considerando dichas dificultades, de o contrario los
esfuerzos resultaran vanos, pues constantemente surgiran inconvenientes que retrasen
a la publicacion.

En este sentido se deben de considerar los siguientes aspectos: el propdsito de
la organizacién, la forma en que la construccion de! sitio web apoyara a dicho
propadsito, ios objetivos a corto y mediano plazo; estrategias relacionadas con la red
que apoyaran al cumplimiento de dichos objetivos; y la medicién y mantenimiento del
éxito del sitio.

Una vez respondido a ias cuestiones anteriores habria que empezar a Mr los
tiempos destinados al disefio de las paginas. Aqui, la tarea debe de girar en torno del
publico, ios temas del disefio y el inventario de los contenidos.

Ceconoins - TESIS CON
. econocimiento del publico FALL A D E_ ORI GEN

Similar al trabajo de reconocimiento del consumidor potencial que se planteé en el
capitulo anterior, para la delimitacion del publico objetivo; el proyecto a realizar para un
sitio web, debe identificar a los usuarios del sitio de tal manera que el disefio planteado
vaya en funcion de las necesidades, intereses y gustos de nuestros receptores.

“Un sistema bien diseriado deberd ser capaz de acomodar distintos niveles

de habilidad e intereses de los usuarios.”28

pe " . N N : . L. i
Patrick Lynch J. v Sarah Horon, Principios de diseite basicos paara b creacion de sitios web, p. 2.
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Cabe mencionar que en el reconocimiento del publico, es preciso considerar en
primera instancia a los ‘“internautas”, aquellos que se deslizan por la red
constantemente y que generaimente se van a las paginas principales del sitio web,
por tanto el disefo visual es de vital importancia, pues su atractivo
determina la permanencia o no de este tipo de usuario.

Por otra parte, se tienen a los usuarios ocasionales, quienes buscan
generaimente temas especificos, para ellos la complejidad en los textos y en el manejo
de enlaces dentro del sitio es un obstaculo, por lo cual prefieren la informacién mas
concreta y ia simplicidad en el disefo, aunque no por ello se dejan de interesar en un
buen disefio; cuyo manejo puede ser determinante para qQue los consultores
ocasionales se conviertan en consumidores persistentes.>®

e Temas del disefo

Es aqui donde la creatividad y la visén se introducen para matizar la teoria con la
practica y comenzar con la creacion de un sitio de estas proporciones. El objetivo aqui
es identificar posibles modelos exitosos en otras paginas, para contemplar el tema del
disefio al cual ha de darse tratamiento.

o TESIS CON
e Inventario de contenidos FALLA DE ORIGEN

Consiste basicamente en confeccionar un inventario de contenidos, de acuerdo con la
tematica que va a tratar el sitio web.

Claro es que las variaciones dentro de la tematica se encontraran siempre guiadas
por la prioridad informativa y comercial que la publicacion requiera. Iniciar pronto dicha
tarea, ayuda a planear y a corregir errores a tiempo, permitiendo asi “no encontrarse
mas tarde con un sitio bien estructurado pero vacio”.?°

2q
T dhid, pp. 2y 3.
O tbid.. p. 3.
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e Proceso de desarrolio det sitio

Todo proyecto significativo de un espacio en ia web, como el que nos proponemos
Hevar a cabo, amerita las siguientes fases, cuya consideracion y reconocimiento hacen
mas factible la culminaciéon de lo planeado y el éxito del sitio.

v Definicién del sitio y planificacion
Arquitectura de la informacion
Disefio

Construccion

Marketing

AU W N NN

Rastreo y evaluacion

Percibimos a través de dicho proceso que es importante pensar antes de actuar y
respaldar el sitio y sus contenidos en una adecuada organizacion, y la visualizacion de
recursos presupuestales y humanos que podrian llegar a requerirse.

a Definicion del sitio y pianificacion TE STLS C ON

FALLA DE ORIGEN

Como ya hemos citado en diversas ocasiones, en la etapa del proyecto se definen los
objetivos y las metas del sitio; sin embargo no todo queda en planeacion, hay que
actuar sobre la recopilacion de informacion necesaria para justificar los recursos que se
requieren para la realizaciéon del sitio.

En este punto, también se define el alcance de los contenidos, los apoyos en
funcionalidad y tecnologia interactiva; asi como la amplitud y profundidad de los
recursos de informacion que se requieran para llenar la web satisfaciendo ias

expectativas de los usuarios.
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a Amuitectura de la informacion

En la presente etapa se realiza un inventario de los contenidos existentes, el
tratamiento que va a darseles y la definicion estructural de dicha informacion. Tras
haber considerado todos los pormenores de i0s datos a tratar se construiran pequefios
prototipos de partes de la web, para hacer pruebas de adaptacién a la navegacion en
las paginas y al disefio visual de cada una.

La clave para la elaboracion de este prototipo es quiza que traspase |la prueba
de la fiexibilidad; es lo que llamariamos el ensayo de la publicacion, en {a cual los
experimentos. las opciones, los errores y los pequefios detalles deben de limarse, para
que en el producto final no existan distorsiones entre los contenidos, su tratamiento y
su coordinacion con el enfoque visual del disefio y la navegacioéon.

Los resultados de la arquitectura informativa incluiran los aspectos que la ‘tabla
a continuacién presenta.

Arquitec tura des la Intormmac iaon

Especificaciones detalladas del disefio.

Descripcion detallada de contenidos.
(Mapas del sitio, imagenes en miniatura, resumenes, tablas de contenidos).

Especificaciones detalladas de los recursos técnicos necesarios
(tecnologia, velocidad y recursos del servidor. Véase Tabla 7.

Propuestas de la tecnologia y programacion requerida.
Cronograma de trabajo para la construccion del sitio.
Prototipo (s) de las paginas.

Boéetos que ofrezcan diversas alternativas graficas.

Tabla 9. Diseiio del sitio, arquitectura de la informacion.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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a Disefo
Es aqui donde nuestro sitio empieza a tener un rostro, una identidad. Donde los
aspectos griaficos empiezan su labor mégica para crear un producto atractivo y unico.
Para llevar un control del disefio elegido y prevenir cualquier pérdida en la plataforma
central donde se e trabaja, es importante concretar, organizar, anotar y archivar la
descripcion de cada elemento incluido en la pagina.

Este proceso es similar al que se realiza en trabajo editorial para las revistas y
su trascendencia respalda todo el trabajo de disefio que ha tomado largas horas de
planeacion y creatividad.

Los productos mas comunes que se obtienen de |a labor del disefio son:
a) Texto editado y corregido

b) Especificaciones de disefio para cada uno de los tipos de paginas y cada uno
de los elementos retomados dentro del sitio

c) Libro de tipos utilizados
d) Diseifio de la interfaz y pagina maestra terminada

e) Plantillas en HTML

f) llustraciones y fotografias TESIS CON

g) Componentes l6gicos y técnicos FALLA DE ORIGEN

o Construccion del sitio

Como su nombre lo indica, dicha etapa sugiere la construccion del sitio. Hemos de
estar preparados en controlar este aspecto en la medida que la pagina crece para
redefinir nuestro estilo y reafinar los aspectos que asi io sugieran segun las encuestas
realizadas a los usuarios. Recordemos que ia publicacion del sitio sera realizada, so6lo
cuando éste ha sido probado y evaluado completamente de lo contrario podriamos
dirigirnos directamente al fracaso.

Tragoin. 69
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tos productos obtenidos en dicha etapa. son los que, a grandes rasgos. Nos sugiere la
tabla 10.

todos

HTML izado para y cada una de las paginas web,
oontgnidos en su Iugnr.” o

i6n y estructy ) de ent &
Toda la programaaén en su lugar y con sus correspondientes enlaces, a punlo
para una votsoén be
Todos ios componenteu de las bases de datos en su lugar y enlazados a las ¢

 paginas. e i
Todoaloselememosgraﬁcosenwlugar gréﬁcos ’ '7 € ,y,'f“,{,:’_

Revision y cofreccion final de todos los contenidos.

Verificacion detallada de la funcionalidad de 1a programacibn y de ias bases de ’
datos.
|

Verificacion de los resuitados del funcionamiento de ias bases de datos. |

Creacion de archivos de seguridad para todos y cada uno de los elementos que

| componen e! sitio. _
77 Tabla 10. Diséfio del sitio, construccién del sitio. T T

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

a Marketing

“Un sitio web deberia ser parte integrante de todas las campafas y programas de
comunicacion de una empresa u organizacion; y la direccion URL deberia formar parte
de toda correspondencia y elementos de marketing generados colateralimente”’.

Para una mayor difusion del sitio hay que buscar estrategias de publicacién de
la direccion URL.; a veces el problema no consiste en como manejar nuestra publicidad
interna, sino mas bien en como darnos a conocer.

Es posible encontrar o contactar oportunidades de promocion cruzada con
negocios, empresas y locales afiliados; organizaciones profesionales; publicaciones en
papel, television y radio, agencias locales y proveedores de acceso a Internet;
directorios locales o paginas amarilias.

H thid . po 9
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Eil costo en espacio es generaimente trivial, por lo tanto hay que echar mano de todas
las estrategias publicitarias posibles; respaldando siempre ia venta de espacio con el
contenido y calidad del sitio web, pues su comercializacion serd directamente
proporcional al interés generado en nuestros clientes.

O Rastreo y evaluacion

Una forma real y objetiva de evaluar la consulta que se hace a la pagina web, es
realizada a través del software de un servidor; pues incluso el mas sencillo es capaz de
registrar la cantidad de visitantes que acceden en un tiempo determinado, a cuantas
paginas acceden, entre otras variables. Incluso hay registros que pueden obtener la
clave del lugar donde se esta navegando para introducirse a las paginas.

Cualiquiera que sea el registro que se desee obtener, hemos de coincidir en que
es una manera de evaluar —sin engafiamos- la verdadera difusion del sitio, el interés
que ha generado al lector y si tiene una razén de ser la publicacién; en este sentido, es
quiza, aun tiempo de corregir los errores, dar el mantenimiento y la refinacién de la web
o retirarse antes de ser destinado al olvido.

TESIS 7wy
2.2.2. Disefio de la Interfaz FALLA DE Onicen

Tengo un mapa existencial. Tiene la frase “estas aqui” escrita por todas partes.32
S q po

El usuario de un documento web no sélo pretende encontrar informacion, sino que
espera la posibilidad de interactuar con los contenidos de manera novedosa pero
sencilla. El editor web tiene la oportunidad de acrecentar su interés, por lo tanto la
presentacién de la interfaz puede garantizar el sumarnos un usuario mas o bien
perderio para siempre.

Y lease celebre, Steven WRIGH .
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Una interfaz debe de tener cualidades estéticas y novedosas. Incorporar agiles
metaforas para la interaccién, uso de imagenes y conceptos para transmitir funciones y
significados a la pantalla del ordenador, caracteristicas visuales detalladas de cada
uno de ios elementos de la interfaz grifica y la secuencia funcional de interacciones en
1a frecuencia que proporciona eniaces especiales con otros sitios.

Cabe mencionar que el disefio grifico no es sélo para “alegrar” la pagina; es
parte de la experiencia y el contacto con el usuario -sobretodo para aquelios
usuarios expertos-, por tanto es imposible separar la apariencia grafica de la
definicién y construccion de la interfaz.

A pesar de que la red de documentos hipermedia interactivos plantea nuevos
retos a los diseftadores de informacion, la mayoria de los consejos que necesitan para
disefiar, crear,; montar, editar y organizar multiples elementos de distintos formatos, no
son radicalmente distintos de los que utilizamos en la practica actual del medio
impreso. La mayoria de los documentos web experimentaran una evolucion parecida a
las normas con las cuales se organiza y dispone de la informacién electronica.

Todo documento web requiere de:
Un titulo informativo

La identidad del creador (autor o institucion)

La fecha de actualizaciéon NEHHO dd V1Tvd

Al menos un enlace a la pagina principal NOD SISH..L

AR W N R N

La direccion URL de ia pagina principal

Como tal. los documentos publicados en la red, deben también reconocer un publico
definido. Cuando se tiene el total conocimiento dei lector (o consultor) entonces se
pueden disponer con adecuada precision y creatividad de los elementos que
conformaran al medio de publicacion; ya que el discurso, asi como el disefio que se
presentara, tiene una intima relacién con el usuario potencial.
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e Un disef\o centrado en el usuano

Es importante tener presente quién es nuestro publico, pues de esta forma podremos
ubicar las necesidades que debemos de satisfacer, conocer de forma fisica a nuestro
espectador y de esta forma, saber especificaments qué es 10 qQue ofreceremos y como
hacerio.

Como tal, una pagina Web debe de llamar la atencion del usuario, creandole un interés
a través de la satisfaccion de una necesidad, es decir debemos de cubrir su primer
requisito pero también debemos de tener la capacidad de crearie otras necesidades a
través de un interés.

e Interaccion ancho de banda

En este aspecto es importante tomar en cuenta la facilidad y rapidez con la cual se
puede consultar la pagina. Es absurdo intentar el uso de graficos enormes que al ser
consultados harian perder la paciencia de cualquier usuario. Por tanto las
consideraciones de velocidad e interaccion en la red permiten un facil acceso a toda la
informacion.

e Simplicidad y consistencia

El usuario no esta interesado en una complejidad gratuita, lo cual induce a crear
disefios de informacion atractivos pero simples en cuanto a su consulta y navegacion.
Los graficos que acompafien a la navegacion deben de ser escogidos tomando en
cuenta los deseos de no demorarse de los consultores.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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* integridad y estabilidad del disefio

Es preciso cuidar e! disefio de la Web para convencer al usuario de que se le estd
ofreciendo un producto fiable y adecuado; con niveles de calidad en ef disefio asi como
en los contenidos editoriales.

Como ya hemos mencionado es preciso comprobar con frecuencia los enlaces de la
Web y corroborar que los contenidos a los que se accede son pertinentes.

« Dialogo y retroalimentacion

Consiste en dar opciones al usuario para expresar sus comentarios en relaciéon con la
publicacion. Este aspecto también precisa en la independencia del usuario para tomar
decisiones sobre el manejo y navegacion de la pagina.

Consiste en pic un conjunto de botones de desplazamiento para el usuario,
ofreciéndole una manera de percibir la estructura y organizacion del sitio aunque dicho
aspecto puede ser remitido a cuestiones técnicas, también precisa de la organizacion
adecuada de cada uno de los aspectos del sitio.

En este sentido el usuario debe de sentirse dentro del contexto, saber en donde esta y
saber a donde puede llegar. Recordemos que en la mayoria de las ocasiones las
paginas web son mayores que los monitores y no es posible verlas en una sola toma

de manera completa.

e Consideraciones para la navegacion TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Para un disenador de informacion los cambios radicales de contexto que un enlace
puede generar confunden a los usuarios. Por tanto es importante que existan botones
de navegacion para introducirse en los contenidos de la pagina, los cuales estaran
ordenados segun se halla dispuesto.

Un disefo pensado y planeado, organizacionalmente no constituira un obstaculo para
la publicacion, por lo contrario, sera un atractivo mas para conducirnos al éxito.
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2.2.3. Diseito de ias phginas (tipografia y estilo editorial)

Para cualquier organizacion desarrollar un sitio web de gran envergadura es un
proceso que puede tener consecuencias de gran aicance en el ambito de los
presupuestos y las relaciones publicas, tanto en la fase de desarrolio como mucho
después de su despliegue y publicacion. Demasiadas webs empiezan como un
esfuerzo personal por parte de pequefias organizaciones, las cuales no consideran
plenamente los objetivos originando un “sitio huérfano”, sin recursos ni atencion.

TESIS CON

e Lanecesidad de autonomia para cada pagina FALLA DE ORIGEN

Las paginas web, se diferencian de los libros y documentos en que deben de manejar
una compieta autonomia respecto a las demas paginas de la publicacién, por tanto no
debe haber una pagina que posea informacion continua respecto al texto en otras
paginas. Esto debido a que muchos consultores no acceden desde la interfaz, sino
desde la pagina de su interés y su independencia en la informacién facilitara su
consulta.

Claro esta, que como las publicaciones periédicas en papel aplican la impresion
en cada pagina del nombre de dicho medio; es totalmente indispensable que en cada
pagina del sitio exista el referente de los creadores, proporcionado asi la informacién
de la fuente original de los articulos consultados.

Los elementos basicos de una pagina, como de toda publicacién van
directamente apegadas a las normas del periodismo informativo, basado en las
interrogantes: quién, facilitar el nombre del creador de la pagina; qué, el titulo del
documento que debera reflejar ia identidad y el tratamiento de sus contenidos; cuando,
fecha de publicacion, modificandola cada vez que se actualice; y dénde, informar al
usuario la procedencia. Al responder dichos cuestionamientos, emitiremos informacién
basica de quienes somos y mantendremos un vinculo con el lector, que si asi o desea
podra tomar nota de nuestra referencia y volver a visitarnos.>?

T Comgere con Patrick Lanch, Ly Sarah Horton, Principros de disesto basicos para la creacion de sitios web, p. 12,

75

Comunicacton v Lerodismo. LNIW Cbragién.




‘Stylo, Arte y Cultura Vinicola cj
£

o  Organizacion de la informaciéon

Primeramente debemos de tener en cuenta gque cualquier persona retiene mas
facilmente informacion de un texto corto y conciso, que un texto largo y técnico, por tal
motivo es importante que la organizacion de la informacién se dé de la siguiente
manera:
1. La informacion se dividira de forma légica, en cantidades iguales en todo
momento.
2. La informacion se jerarquizara, pues de esta manera podra ofrecerie al usuario
calidad y no cantidad.
3. Con la jerarquizacion se crearan los vinculos necesarios.

Sobre lo antes dicho, se diseflara una estructura que cumpla los requerimi_entos
del usuario y se debera seguir de cerca para verificar su funcionalidad.

Eil paso mas importante en la planificacion de un sitio Web es organizar la informacién.
Pensar cuidadosamente acerca de lo que se quiere decir y como se quiere decir,
significa la inmersion en el conocimiento del tipo de contenidos con los que se trabaja.
esboza los limites, verificar ia informacion organizando la insercién y subsesiones,
organizaria en secciones; establecer una relacion entre ellas y construir una tabla de
contenidos. Lo anterior ayudara a construir cada una de las paginas y determinara la

permanencia y efectividad del proyecto.**

e Estructura del sitio TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Un sitio Web se construye alrededor de temas estructurales basicos, o cual sera un
conducto para la interfaz de navegacién y una forma de moldear al usuario hacia
nuestra propia forma de organizar la informacion.

Basicamente existen cuatro formas de estructurar un sitio.

LTI
thid.. p. 20
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a) Secuencias: se coloca la informacién secuenciaimente, para trabajaria a partir
de una cronologia, una seriacidén légica o una alfabetizacion.. Esta técnica
organizacional es lineal.

b) Reticulas: es una forma de organizacion variable o un conjunto de categorias.
Los temas que se presenten asi no poseen una jerarquia especial.
Desafortunadamente las mallas o reticulas son de dificil comprension para el
usuario, por el desconocimiento de las categorias con que se maneja la
informacion.

c) Jerarquias: es la mejor manera de organizar contenidos complejos, existiendo
siempre una pagina principal y s6lo funciona si el material se encuentra bien
organizado.

d) Telarafia: e} fin es imitar el pensamiento asociativo y el flujo libre de las ideas.
Aqui el usuario sigue sus propios intereses y consulta la informacion que quiera
y como |a quiera consultar.

; TEEIS CON
e Temas del disefio ) : el
FALLA DE CRIGEN

Para las paginas Web la consideracion temdtica es un aspecto que trasciende en el
futuro de la publicacién. Una verdadera pagina debe de cumplir con diversas
categorias en los temas del disefio. Las categorias que a continuacidn vamos a
presentar conforman nuestra vision empresarial de lo que deseamos hacer en el
proyecto; asi como también consideramos que dichas funciones deberian ser
consideradas por las diversas publicaciones que se introducen al Internet.

a) Instruir. Consiste en la instruccion de temas concretos, aqui el usuario tiene
pocas expectativas de independencia; sin embargo, la mayoria de estas
presentaciones asumen un considerable tiempo de conexion.

b) Ensefar esta funcion se encuentra en torno de una narrativa central fuerte, ia
informacion es mas sofisticada y especializada. Este tipo de paginas son
generalmente impresas para su consuita y lectura posterior.
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c) Formacion continua: su uso es para quienes conocen el tema y se le da
tratamiento, debe de facilitar un acceso &gil y deberé ofrecer variedad y
diversidad en la informacion, los graficos y los enlaces a paginas con material
relacionado, la opcion de imprimir el materia es en ocasiones indispensabie
para los usuarios.

d) Referencia: Permite al usuario acceso al sitio para imprimir o descargar
faciimente la informacién encontrada. Es indispensable un buen disefio para el
almacenamiento de textos largos. Siendo aqui lo que mas importa es la rapidez
para el acceso a los contenidos.

o Los componentes basicos de un sitio

Un sitio Web debe de tener en resumen:

v Interfaz

Paginas principales

Portada TE SIS CON
Texto FALLA DE ORIGEN
Graficos

Menus

Vinculos Internos

Lista de recursos, paginas de enlaces

AW W N N W N N

Buscadores
¥"  Relacion con el usuario
En el aspecto especificativo debe de poseer:
¥~ Nombre, logotipo 0 empresa que patrocina o genera a la Web

v Disefio especifico para cada uno de los aspectos mostrados en las paginas
(subtitulos, textos, tablas, graficos, etc.)

Referencia de ias paginas

Direcciones fisicas
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v Si lo requiere mapas e instrucciones de acceso

v Bibliografias y apéndices

Hasta aqui hemos mencionado aspectos generales de un trabajo de planeacion para la
publicacion en la red; sin embargo no hay que omitir aspectos dimensionales que
deben de ser considerados en la generacién de todos los elementos de nuestra pagina.

De manera general enunciaremos dichas medidas a manera de justificar
nuestra labor como creadoras de un sitio, tratando dentro de todo de introducirnos a los
conocimientos mas generales que a este tema compete

e Especificaciones en el disefio TE QIS CON

FALLA DE ORIGEN

“Claridad, orden y veracidad es lo que mas apreciamos cuando buscamos fuentes de
informacion, sean documentos tradicionaimente en papel o paginas Web".>®

El disefio grafico genera una logica visual persiguiendo un estimulo visual y la
informacion grafica. Sin el impacto visual las paginas son aburridas y no motiva al
usuario. No es adecuado crear textos densos sin descanso ni contraste visual.; por
tanto cada dia se trabaja para la creacion de nuevas novedades que luchen contra las
limitaciones de banda y las velocidades de conexién.

Aspectos Dimensionates de la Pagina

Considerar el tamafio minimo de la pantalia y las zonas de trabajo.
Determinar la iongitud de la pagina Web.

Determinar la relacion de tamafio entre |a pagina y la pantalla.
Considerar el ancho de banda de que disponen los usuarios. !
Y si el jector va a consuitar los resultados en |la red descargarios o imprimirios. ; o
Reconocer la funcion de desplazamiento para la consuita de ias paginas.
Las paginas principales, las de menor navegacion deben de ser cortas.

Los documentos de consuita de la red y con elementos graficos de gran tamano
también deberan ser paginas cortas.

35 Cfr. Con Patrick Lynch, J. y Suruh Honon, Principios de diseilo basicos para la creacion de sitios web., p. 33.
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Todes iss demés péginas de Mantenimientc Més sencillo podrén ser de

Tabla 11. Disefio de la pégina. Dimensiones.

Consideraciones generales del disefio:
v Entiende el nuevo medio
¥ Incluye algunos elementos fijos de la pagina
v No trates de imponer un estilo exagerado y decorativo impropio de los
contenidos

v'  Aprovecha al maximo tus mejores bienes

<

Utiliza colores tenues
v Cuida siempre los ornamentos graficos

Una de las tareas del disefio es crear una jerarquia visual fuerte y consistente
que enfatice los elementos importantes y organice los contenidos de forma légica.
Recordemos que el lector primero imagina las consideraciones visuales, las
herramientas de composicion, la tipografia y la ilustracion para después guiarse por el
resto de la pagina.

El equilibrio y organizacion general de una pagina es esencial si se desea atraer
al usuario hacia los contenidos; en este sentido el contraste con el contenido es
fundamental para atraer y satisfacer las expectativas de los usuarios.

Por tanto la concordancia con la tematica grafica y los demas elementos en
todas las paginas nos brindaran una aproximacién a la consistencia y funcionalidad de
nuestra publicacion electrénica.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

e Caracteristicas tipograficas

La tipografia es el buen equilibrio e interaccion entre los distintos caracteres de una
pagina, una ecuacion verbal y visual que ayuda al lector a entender la forma de adoptar

los contenidos y recoger sus frutos.
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“Cada linea de texto, cada titular, cada estilo y tipo de fuente se reconstruira
sobre ia base de una interaccion compuesta entre ol navegador, el servidor, y el
sistema operativo del ordenador del usuario”.®

La eficacia do! presente aspecto depende del contraste visual que genere
dentro de ia pdgina, esto se conseguira tras ios constantes ensayos de la combinaciéon
de todos y cada uno de los elementos que conforman nuestro sitio.

Cada tipografia aporta un caracter propio, o cual ayudara a crear una armonia
global entre los flujos verbales y visuales de los contenidos. Hasta no hace mucho, los
autores de sitios Web no tenian ningun tipo de control sobre los tipos de letras o
fuentes. Las fuentes ias establecia el usuario en las preferencias de su navegador. Las
versiones mas recientes de los navegadores permiten al disefiador especificar el tipo
de letra deseado; lo cual significa una gran aportacion, no sélo en cuestiones estéticas,
sino también en tamafo de cada tipo. Una composicion muy cuidada para un tipo de
letra determinado puede no estario tanto en otro tipo distinto.

Al especificar el tipo de ietra, se debera escoger entre las que vienen por
defecto en todos ios sistemas operativos. Si se especifica una fuente que no se
encuentra en ia maquina del usuario, el navegador mostrara el texto utilizando ia fuente
que el usuario tenga por defecto. Se debe de recordar también que el usuario puede
fijar las preferencias del! navegador para que ignore todas las etiquetas.

e El estilo editoriat en una pagina web Tr (:—:: CON

FALLA DE ORIGEN

Como en todas las publicaciones existentes, las paginas Web requieren un cierto estilo
editorial, pues demasiadas paginas terminan siendo sélo su2os de informacion alejados
del contexto de {a tematica general que trata el sitio. Para evitar dichas situaciones es
preciso considerar una forma de pensar que esté en comunién con el usuario y con sus

necesidades y expectativas.

A través de encuestas realizadas por investigadores del medio, se arrojan datos
donde los navegadores de la red manifiestan su deseo de encontrar informacién clara,

 Ihid . p. 87
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completa, precisa y concisa, tal como las bondades del periodismo nos ha mostrado a
lo largo de nuestra formacion.

Es necesario mantener la narrativa, como un refuerzo de la busqueda constante
de la informacion, haciendo ésta mas digerible y suave. En este sentido debemos de
organizar y redactar la informacion en prosa considerando que |a extension no es el
fuerte de nuestro publico, y recordando el estilo de piramide invertida que trabajan las
notas de cualquier periédico.

Claro esta que el tipo de lenguaje usado debera de considerar primero a
nuestro publico potencial y en segunda instancia. a los usuarios ocasionales. No
olvidemos que la red mundial no ofrece limitaciones para los consultores, por lo cual es
preciso utilizar un lenguaje claro y comprensible.

TELS CON
FALLA DE ORIGEN

e Estilo de texto

Los autores de paginas Web recomiendan estilos especiales para los titulos de
documentos, las referencias a otros sitios, nombres propios, subtitulos, entre otros,
mientras que se reiteran las consideraciones necesarias para el titulo de la pagina que
es una parte esencial para el reconocimiento del sitio.

En cuanto a ios enlaces que se tengan a otras paginas es importante revisar
con constancia el contexto en el que se encuentran; es decir, que la tematica se
relacione intimamente con los contenidos del sitio de origen con la finalidad de
complementar ta informacion.

En si las consideraciones estilisticas no difieren en gran medida de la revista
electronica al medio impreso, ambas implican un tratamiento especial, creatividad,
originalidad y coordinacion. Cabe mencionar que en el caso de las paginas de Internet
los excesos pueden crear un desastre al no ser aceptados por las plataformas de los
usuarios por tanto seria un fracaso la publicacion realizada.
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2.2.4. Griéficos web

Al principio de este capitulo manifestébamos el hecho de que hoy por hoy et publico de
la red mundial se ha vueito cada vez mas selecto y exigente, ante su conformidad se
saciaba con la obtencién de informacion; pues la novedosidad generada a principios de
este sistema era mas que suficiente para los usuarios.

La tecnologia ha evolucinado en abundancia ofreciendo tanta belleza visual que
ha modificado también las exigencias de los navegadores de la red. En ila actualidad un
buen disefio es una carta de presentacion para cualquier sitio que pretenda
posicionarse y ser considerado magno y excelente; por supuesto que la apariencia
debe de estar respaldada de contenidos que retengan y mantengan la atenciéon de los
receptores, en caso contrario ia magia del diseflo se convertird en un cascarén de oro
brillante pero vacio.

TTOTR '~ -
e Consideraciones generales e C\JN EN—]

FALL# DE CRIG

Existe una multiplicidad de aspectos que hay que tomar en cuenta en el manejo de los
graficos, la técnica que se ocupa de estos aspectos lleva un tanto de psicologia,
muchos aspectos de caracter publicitario y, entre otras cualidades, el reconocimiento
de los aspectos comunicativos que crean un lazo estrecho entre receptor y emisor.

Enunciaremos en breve los aspectos esenciales para el tratamiento e inclusion
de graficos en una pagina web.

a) Seleccion de varios graficos para tener multiples opciones de ilustracion en
cada tema o articulo.

b) Dicha seieccion respetara la tematica global (el contexto) en que se situa la
pagina de Internet que se pretende ilustrar.

c) Las consideraciones de densidad para cada ilustracién ayudaran mucho a
simplificar la navegacion y a no obstacuiizar la consulta o adquisiciéon de

informacion.
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d) Consideraciéon de los colores y tonos adecuados que deben utilizarse.
Recordemos los aspectos de la psicologia que emite el color y verifiquemos lo
que en verdad queremos transmitir y generar en el publico.

a) Considerar el uso de programas (software) y técnicas para optimizar |a calidad
y presentacion de cada una de las imagenes.

f) Corregir siempre (os detalles de las imagenes y hacer pruebas diversas antes
de publicar la pagina, para garantizar la eficacia en el manejo de ia imagen y {a
concordancia de éstas con los articulos incluidos. Si no se ha obtenido una
buena imagen, es preferible utilizar otros elementos para sustituiria que echar a
perder toda una pagina por una presentacion poco adecuada.

g) Recordar ias versiones y la tecnologia para la cual se ha diseftado el sitio en la
seleccion de las imagenes.

h) Si se van a usar texturas cuidar que sean adecuadas al objetivo de la
publicacion.

i) Seleccionar con cuidado y uniformidad los elementos multimedia: animacion,
sonido y video. Recordemos que debe existir una concordancia con cada
elemento y que los excesos se alejan de un verdadero atributo visual.

j) Los elementos multimedia brindan un “plus” al disefto, sin embargo hay que
escogerios con inteligencia y hay que corroborar constantemente que funcionen
adecuadamente.

En fin, las consideraciones visuales son atributos impresionantes para una publicacion
electréonica; aunque algunos editores de paginas tienen sus reservas respecto a las
bondades de ésta parte del disefio pues si se desconocen las habilidades adecuadas
para dar matices exactos entre los contenidos y el aspecto visual es posible caer en un
error, el cual una vez introducidos en la red, sera dificil de enmendar.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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2.3. Medios de difusién publicitaria de los sitios en Ia web

Sabemos que los slementos de publicidad para dar a conocer un producto son
indispensables tanto para su venta, como para su posicionamiento. Todo producto que
entra al mercado debe tener una estrategia de comunicacion para darse a conocer, de
lo contrario sus encuentros con el consumidor seran mera casualidad, incidiendo en ia
carencia de ganancias por el trabajo realizado en la elaboracion de éste.

Con un poco de planeacion y comercializacion podemos lograr que un sitio en
Internet tenga vida y sea visto por la comunidad de la red. Es aqui cuando entran en
juego la elaboracion de un proyecto y su vision de mercadeo, lo que los expertos
lhlaman “marketing”. Comercializar un sitio web puede ser tan facil y barato como
crearlo.

Ya lo sabemos: construir una pagina web no implica un costo excesivo. Las
versiones mas recientes de la mayoria de los programas de procesamiento de textos
permiten crear un documento y guardario como pagina web, por lo que es mas simple
y sencillo crearia. Es posible transferir y usar una de las muchas herramientas de
creacion de paginas web disponibles en sitios como “New and Cool Web Tools".

La forma mas rapida y efectiva de hacer que nuestra pagina web sea vista por
la gente es registraria en alguno de los grandes programas buscadores. Cada uno
tiene exigencias ligeramente distintas para el registro, pero todas son de facil acceso.

Millones de visitantes potenciales usan los buscadores cada dia para todo lo
que es de su interés. Basta con poner una palabra clave y el localizador hace el resto,
hurgando entre un sinnimero de paginas de Internet. “No se trata simplemente de
poner la pagina web en un servidor y sentarse a esperar a que la gente la vea”, 37 dice
en Nueva York una experta en disefio Web, Heidi Flewelling. La comercializacion de
una pagina debe ser atacada desde diversos angulos.

El registro de la pagina web es el primer paso. Hay buscadores que le permiten
pagar para poner su pagina mas alto en la lista que recibe la persona que busca. Pero
muchos de los mejores buscadores no dan tratamiento preferencial a quien paga mas.
Cada buscador tiene un criterio distinto para ordenar las publicaciones, por
tanto es importante conocer tips para asegurar que el sitio siempre se encuentre
bien ubicado. TESIS CON
TR O mvessal. TPromocione su Paging Weh™, Seccion L 27 de mayo de 20020, 12, FALLA DE ORIGEN
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Toda persona con un minimo de conocimiento de las leyes del mercado sabe que dar

de qué hablar de un producto es ia mejor forma de generar interés en éI; esto, en
internet, se traduce en asociarse con otros sitios, proporcionandoles enlaces hacia
ellos a cambio de que también incluyan enlaces del suyo. Dicha técnica ha sido
utilizada desde que la gran telarafia mundial existe. Es una situacion de beneficio
mutuo. Lo anterior es igual de eficiente que el uso de banners para atraer con mayor
efectividad a nuevos usuarios.

&A quién no le gusta algo gratis? Esto tiene doble validez en el mundo de la
red, donde los usuarios se han acostumbrado a recibir software gratuito. Si se puede
ofrecer algo gratuito para transferir —cualquier cosa, sean imagenes. un juego o
consejos gratis sobre el tema que se desee-; esta es una estrategia eficaz para atraer
visitantes al sitio.>®

Cuando esté todo listo, es el contenido de la pagina lo que hara que la gente
regrese a éf; y lo que, en buenas cuentas, también hara que el sitio permanezca entre
los primeros lugares de las listas de resuitados de una busqueda. Una pagina web es
un compromiso, de modo que, si desea cumplirio, se debe estar dispuesto a ocupar
tiempo y esfuerzo en mantenerio. No observar cambios en una pagina tiende a aburrir
al lector.

Manteniendo una visidbn comercial y empresarial consideramos que la idea de
no escatimar en esfuerzos para promocionar adecuadamente el sitio beneficiard en un
futuro proximo a todos los participantes en su creacion. Esto incluye poner la direccion
de la pagina web en una tarjeta de visita y al pie de cada mensaje electrénico que sea
emitido por ia empresa.

Las opciones de publicidad son muy amplias y quiza requeririan de un capitulo
aparte considerando que el trabajo publicitario tienen su trascendencia y juega un
papel decisivo dentro de la promocion y el posicionamiento de cualquier medio de
informacién. Pensando, sin embargo, en las amplias posibilidades que ofrece el trabajo
publicitario decidimos mencionar soélo los elementos mas usuales para su aplicacion en
la web, lo cual no exenta dichas técnicas de ser funcionales para la revista, como lo
veremos en el siguiente capitulo.

TESIS CON
w Crocon L Universeal, "Promocione su Pagina Web™, Seccion 1L 27 de mayo de 2002, p.i2 F‘ALLA DE ORIGEN
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2.3.1. Anuncios publicitarios

Los anuncios publicitarios son una apartado comercial que se presenta en medios
impresos, en publicaciones por Internet, carteles y espectaculares. Su finalidad recae,
como toda obra promocional, en la comercializacion de algun producto, mencionando
ante todo sus bondades y atributos funcionales para el publico objetivo.

En el caso de las paginas web, se sugiere su uso para trabajar intercambios
publicitarios con otras marcas y empresas que estén dentro del contexto que abarca la
tematica del medio en cuestién -como se cité en el capitulo anterior-. Dicha forma de
publicidad, es una manera muy comun de presentar un producto, el problema aqui,
radica en la seleccidn y obtencion de espacios para poder promover la pagina.
Espacios que sean adecuados, visibles y estratégicos para que se genere el interés del
usuario; a sabiendas que los mejores espacios generalimente poseen los mayores
precios.

Con la frase anterior Queremos dar por sentada la vision de planeacion qbe se
debe poseer al pretender llevar a cabo un proyecto magno, pues las consideraciones
de los costos son aspectos que no pueden pasar desapercibidos en ninguna de las
fases de la creacion de una empresa. A través del conocimiento de nuestras
limitaciones es como podemos elegir opciones que mejor convengan a la promocion
del producto.

TESIS CON
2.3.2. Campaiias de correo FALLA DE ORIGEN

Las campafias de correo basicamente consisten en utilizar a la red para promocionar a
un sitio electronico. Su funcionalidad radica en que el usuario ya estara introducido en
Internet y por lo tanto es mas factible que decida detenerse a visitar la pagina
promocionada.

Las estrategias para trabajar este tipo de campafas se encuentran
determinadas por la creatividad de los encargados de su promocion. Consideramos
asi. que las fases de campafa mas efectivas son aquellas que utilizan como primera
instancia el recurso de “creacion de la expectativa”. Dicha estrategia consiste en
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elaborar un anuncio que diga poca informacién del producto, que utilice metéforas y
que la redaccién con que se presente despierte en el usuario el interés por saber de
qué se trata.

Generaimente esa inquietud surge de una posibilidad de interés que ha de
reafirmarse constantemente entre mas correos se manden al usuario con este tipo de
anuncios, en lapsos determinados que NO causen atosigamiento, ni desvien nuestros
objetivos.

Una vez iniciada |a generaciéon de expectativa, los publicistas pasaran a la
elaboraciéon de un anuncio que diga un poco mas del producto, muchas de sus
bondades pero poco de su forma fisica y de io que es en si el producto. De la misma
forma que se mand6 una multiplicidad de correos para la primera fase, se realizaran
para esta etapa y después, se presentara al producto como tal, con todo lo que
constituye y representa.

En este sentido, es basico tener un producto de contenido y calidad en todos
los aspectos posibles; ademas de ofrecer un valor agregado al producto mismo,; pues
una campafia jamas sera exitosa si después de que el producto sale al aire, el publico
se da cuenta de su frialdad y vacio. De esta manera el posicionamiento y la
permanencia como fase ultima de la campafia dependera no sélo de un buena
estrategia de publicidad sino de un ejemplar producto totaimente planeado.

2.3.3. Papeleria, publicaciones y material de promocion FALLA DE ¢

TFZIS CON

ORIGEN

Dentro del proceso publicitario hay que hacer mencion de todos los recursos que
puedan utilizarse para expliotar el nombre que se le ha dado a la publicacién. Darle
espacios ideales para reafirmar el concepto y reiterar el nombre en los usuarios,
clientes y en el manejo de las relaciones publicas en general. Espacios como las hojas
membreteadas, las tarjetas de presentacion de todos los participantes y colaboradores
de la creacion de la empresa; sobres especiales, cuadernillos de notas, facturas
membreteadas, contratos de publicidad, entre otros documentos. Lo trascendental es
el uso del logotipo de la pagina y la redaccion clara y constante de {a direccion URL de
la pagina principal, como una forma de invitacion no verbal constante y abierta a la
sociedad.
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e Material de promocion

Respecto al material de promocion, es una forma fisica de reafirmar el concepto del
medio y difundir la direccion de la pagina. Los portadores de material de promocion se
convierten en personal de publicidad inconsciente al llevar consigo dichos material.
Como deben ser materiales faciles de portar, visibles en oficina o en el bolsillo, ios
expertos recomiendan el empleo de articulos esenciales para oficina o que sean parte
de la vida cotidiana de los transeuntes.

Los articulos mas comunes empleados para material de promocion son:
Plumas fuentes, plumas elegantes o de disefio original

Liaveros de disefio original

Trajes, playeras o chamarras con el membrete de la empresa

Ceniceros

AR N N N N

Portaplumas
v Pisapapeles

Todos con el nombre de la empresa o en este caso de la pagina web a la que se
quiere publicitar. Cabe mencionar que en algunas presentaciones los organizadores
también utilizan globos, separadores u otros elementos que puedan ser atractivos y
que ademas reafirmen el concepto que se quiere implementar en el mercado.

2.3.4. Lanzamientos en prensa TECIS CON

FALLA DE ORIGEN

La efectiva comunicacion y un verdadero manejo en las relaciones publicas es
determinante para la presentaciéon de un medio. En este sentido, los lanzamientos en
prensa corresponden a una estrategia de promocion que consiste en darle el
reconocimiento al cliente para hacerlo participe de un “céctel”, 0 bien una “cena de
presentacion”, en la que acudan los que integran la cartera de clientes del medio a
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difundirse y ademas las empresas de informacién reconocidas para cierto circulo
social.

El determinante para infiuir en la participacion de los clientes serd el manejo
estratégico de las relaciones publicas. Si éste es efactivo, incluso se puede conseguir
que la inversion del evento corra por cuenta de un buen numero de clientes que tengan
fe en las bondades de producto y su credibilidad.

La prensa sera llamada mas por el indice de clientes y su calidad como
empresas que por el producto en si, con ello no sélo publicita, presenta y le da un
lugar a la nueva empresa; sino que ademas se reafirma como un medio de informacion
que cumpie con l|a tarea de participar en el crecimiento econdtmico del pais, se
publicita; y por si fuera poco, promociona también a nuestros clientes, {o cual es un
regalo adicional para los invitados.

Hasta ahora hemos tratado de englobar las caracteristicas de un trabajo organizacional
para el disefio de una pagina web. Como es posible percibir a 1o largo de nuestra
redaccion, nuestra preocupacion no se funda en los aspectos técnicos que le
conciernen a un disefiador de un medio; mas bien nos interesa el disefio desde el
enfoque de la planeacion. Recordemos que sin una buena planeaciéon, dudosamente
sera funcional et lanzamiento de un producto.

Claro es que requerimos conocer el software que se maneja y todos los
elementos funcionales que se incluyen en una publicacién de este tipo; ya que,
independiente del apoyo que podamos recibir de un “web master”, lo ideal es que el
trabajo sea impreso con nuestra muy particular vision y Qqué mejor si la mayor parte del
trabajo lo realizamos y el otro 20% ademas lo supervisamos.

“El camino esti trazado, altora lo que falta es recorrerlo cuidando de las piedras y

tropiezos; mas si ¢stos se presentan tenernos armas para subsanarlos y continuar...
hasta el fin” .39

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

L - s s
Frase espontanca. Alsn Sanches Flores.,
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Capitulo 3. ‘Stylo, Arte y Cultura Vinicola
3.1. Presentacién del medio

En el presente capitulo daremos tratamiento a todos los aspectos que competen a la
practica profesional del periodismo y el arduo quehacer por publicar un medio impreso.
Consideramos que esta parte posee el mayor peso de |a existencia de una publicacion,
pues es el contacto pleno y placentero con el trabajo editorial y el ejercicio de nuestra
profesion; sin embargo hemos de enfatizar el estudio e investigacion antes
presentados como un cumulo de conocimientos cuya incomprensiéon no permitiria la
generacion de un producto de calidad y éxitos asegurados.

Es precisamente aqui donde pretendemos lilevar a 1a practica, toda la teoria
presentada en los capitulos anteriores, respecto a la creacion de una revista de inicio
electrénica, para lo cual se requiere un estricto apego a la planeacion, el disefio y la
creacion de todo lo que envuelve un medio como el Que a continuacidon presentamos.

3.1.1. Presentacién, justificacion, objetivos y filosofia de ia revista

TEC.S CON
FALLA DE ORIGEN

Presentacion

En nuestro quehacer continuo las reuniones sociales son una necesidad y una
tradicion, ante ello surge °‘Styfo, Arte y Cultura Vinicola, un medio impreso de
coleccién, donde se aborda el majestuoso mundo del licor, como tematica general.

La revista de caracter serio pretende sugerir y brindar al lector opciones de
compra y preparacion segun lo amerite la ocasion y las épocas del festejo tradicional
enfocando ias caracteristicas del arte vinicola a una direccion practica, atractiva y con
detalle.

El enfoque practico radica en la inclusion de modos, técnicas y modelos de
preparacion para la cocteleria; tratando de abordar, paor numero de distribucion, una
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bebida preparada (c6ctel). Acompafiada de ilustraciones atractivas, permitiendo a los
lectores el reconocimiento y uso de o expuesto en la revista de una forma
rapida y sencilla.

Mientras que el enfoque atractivo recae en ser un medio vistoso con
informacién amplia en relacién al origen y proceso vinicola, desde su extraccion de
alguna planta, hasta el momento del embotellamiento, caracterizando los diversos
modos de elaboracion segun la marca y el tipo de bebida que se proyecte en cada
namero.

E) aspecto de! detalle, quizd un ambito esencial, Que caracteriza a ‘Stylo, Arte
y Cultura Vinicola, recae en el complemento de adorno y color Que marcan la
diferencia para cuaiquier bebida. Incluyendo el recipiente ideal para servir cada céctel,
o bien, las opciones mas recomendables.

Nuestra intencion es ser una guia atractiva y facil de entender, cuyo contenido
presente herramientas utiles de preparacion para el consumidor, informaciéon de los
costos, lugares y sugerencias de adquisicion, la instauracion de un campafa en favor
del reconocimiento de los pequefios detalies que acompafien a las bebidas y alimentos
en general. Estamos interesados en que nuestros lectores cuenten con fuentes
confiables que avalen nuestra seriedad y compromiso social, por tanto contamos con
especialistas que mediante el manejo de un lenguaje ameno, cordial y sencillo,
muestren {a realidad de los temas expuestos, enfocados al maravilloso mundo del vino
y la cocteleria.

El compromiso es mostrar una forma diferente de servir y acompafiar sus
bebidas en toda ocasion, despertando en €l un exquisito gusto por los detalles.

Justificacion TES[S CON
FALLA DE ORIGEN

‘Stylo, Arte y Cultura Vinicola surge para responder a las necesidades de orientacion
en el ambito del licor, desde el aspecto de los costos, hasta la forma ideal de
preparacion, manifestando “opciones”, que sin duda son basicas para el organizador
de eventos y el consumidor.
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Los licores han sido un compliemento de la alimentacion humana, no sélo un
remedio para la sed. Una necesidad social es ciaramente las relaciones armoénicas,
que dejen buena impresion en ias personas que NOs interesan; no necesariaments en
el sentido del ambiente; sinoc en nuestro trato directo; como lo son el buen gusto por un
platillo o por una apreciable bebida; aspectos que nuestra revista pretende abordar.

Se requiere de un modelo donde se retomen sus propiedades en el sabor como
una forma creativa y especial en la que algunos hombres todavia se esmeran, para
brindarie a una pequefa y atractiva copa de cristal: una calidad artistica.

Otro de los aspectos que nos inducen as el papel que juegan en el mercado los
diferentes vinos y las empresas tanto a nivel productivo, como las caracteristicas que
orillan al alza de precios y a la competencia continua en el sabor y la proyeccion de
productos diversos que nunca faltaran en las recepciones sociales, y que hoy por hoy
son parte de todas nuestras convivencias.

De esta manera pretendemos ser un medio de ideas, informacion y opciones
que cubran y resueilvan las necesidades del lector en la seleccion, preparacion y
presentacién de cocteleria, vinos y licores en general, sin olvidar que los aficionados a
este arte requieren de un espacio donde se profundice un poco mas sobre el tema,
respondiendo a ello, presentamos un trabajo periodistico de calidad que ilustre y
acreciente el acervo cultural de nuestros lectores.

Objetivo general

Producir, publicar y proyectar una revista que difunda la cultura vinicola, sugiriendo y
brindando al iector opciones de compra, preparacién y presentacion de tequilas, vinos

Y lcores. TETS CON
FALLA DE ORIGEN

Objetivos especificos

1. Dar a conocer nuestro producto via Internet, instaurando una cultura vinicola,

en relacidon al conocimiento de Ila historia, produccion, elaboracion y
presentacidon de bebidas alcohdlicas.
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1.1. Posicionar ia revista dentro de Ila red mundial, pars poder obtener prestigio
con los clientes (anunciantes), con la finalidad de obtener financiamiento por

publicidad.

2. Dar al lector opciones de compra, preparacion y presentacion de cocteleria,
vinos, tequilas y licores.

3. Relacionar intimamente el tema de la cultura vinicola con las tradiciones
propias de nuestro pais, buscando emparentar la tematica a tratar con el arte
gastronémico.

4. Instaurar una campafia en favor de las convivencias agradables, positivas y
exitosas.

5. Posicionar el medio a través de una campafia publicitaria, para lograr la
impresion en papel tras un afio de publicacion en Iinternet.

o Filosofia

Nuestra revista tiene el propdésito primordial de ofrecer a nuestros lectores informaciéon
utit y practica que apoye y oriente a los consumidores en su proposito por ser
conocedores especializados del arte de la cultura vinicola y su preparacion.

La revista en cuestion pretende vincular los intereses del receptor ya
especificado con el arte de la cocteleria, desde un punto de vista atractivo y
entretenido, que permita enfocar y visualizar el licor como un accesorio.

Ofrecemos informacion avalada por especialistas sobre aspectos generales de
la producciéon y difusiéon histérica del licor. Este medio impreso, cuidadosamente
ilustrado, va dirigido tanto a las personas que gustan de mezclar bebidas exodticas en
casa para los amigos y la familia, como a los barmen profesionales, a las empresas
distribuidoras y a los duefios de espacios para el entretenimiento, a quienes servira
como manual de referencia y fuente de inspiracion.

Carmurrioas toor v Veriodisme [N Lragon.




‘Stylo, Arte y Cultura Vinicola 3
Ce 3

Aunque ya existen publicaciones especializadas sobre Ilas bebidas mexicanas,
la presente revista, plantea una nueva vision, debido a que trata de ofrecer un
panorama histérico;, ademas de recoger en una acuciosa busqueda, toda la gama de
bebidas del pais, haciendo de manera festiva un aporte de viejos cocteles, modificados
con nuevas mezclas, tratando siempre de mostrar las bebidas mas representativas.®

Es tradicion que las fiestas y ferias nacionales o religiosas de nuestra patria,
sean muestras expresivas de color. Lo mismo sucede con las bebidas, ya que mas alla
de severo tono de los tequilas y los mezcales — blandos y dorados -, las hay de un
verde vibrante, de un azul profundo, amarillas, rosadas, entre otras.

De esta forma, surge ‘Stylo, Arte y Cultura Vinicola, un medio impreso donde
la filosofia del gusto por el vino, va mas alld de la simplicidad del alcohol. aqui se
conjuga en un arte donde se permite a los duefios de la cocina, a las mujeres
originales, a los amantes detallistas, a ios hombres intrépidos, a los compafieros con
gusto; a los excelentes anfitriones y los indispensables individuos que suelen ser el
“alma de la fiesta™; conocer o} toque para hacer que sus reuniones, sus fiestas, sus
romanticas citas, sean algo més que un éxito.

Nuestra intencién es ser una guia atractiva y facil de digerir, que permita el
entretenimiento, el reconocimiento y la garantia de que sus invitados quedaran
satisfechos de convivir con nuestro publico objetivo. Estamos interesados en que
nuestros lectores cuenten con fuentes confiables que avalen nuestra seriedad y
compromiso social, por tanto contamos con especialistas que mediante el manejo de
un lenguaje ameno, cordial y sencillo, acompafiado de imagenes ilustrativas muestren
la realidad de los temas expuestos, enfocados al maravilloso mundo del vino y la
cocteleria. ‘Stylo, Arte y Cultura Vinicola...

...El gusto por los detalles.

* La cultura del vino ¢s muy antigua. Tanto que en la region de la media luna fértil, donde nacié 1a inagotabie
conticnda entre los judios y arabes. en la confluencia de los rios Tigris y Eulrates, s¢ encontraron ¢n unas cuevas
vigjos odres. conteniendo un vino antiquisimo. La pasién europea por los vinos ticne un cjemplo en ¢l pueblo
normando, que fuc arrojado de sus ticrras por francos y godos. Estos los arrinconaron junto al mar del norte, donde no
se producian vides, por lo que sc dedicaron a investigar otras posibilidades logrando producir ¢l maravilloso licor .
una cspecie de “coflac™ pero de manzana. que cra lo que se producia en esa zona. Con tal solucién soportaron ¢l asedio
¥y lograron convertirse en predecesores de una productiva region. Los puebl i no fi la pcion, y
aunque jamas conocicron ¢l proceso vinicola, crearon bebidas maravillosas, casi sicmpre con motivos religiosos y
rituales. Al llegar los espaioles y a pesar de que nunca se ha dado la fusion total de ruzas, lus comidas y bebidas se

amalgamaron. produciendo una cnorme variedad.
T
TESIS CCN

FALLA DE ORIGEN |
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3.1.2. Delimitacion del mercado y clientes de publicidad

El publico objetivo es -como se ha venido reiterando a lo largo de la presente tesis- el
elemento esencial para la creacién de un medio o bien de un producto. Constituye su
razén de ser; pues para que exista un satisfactor de necesidades, debe primero existir
esa necesidad, visualizada a través de un proceso de investigacion de campo y una
actitud empresarial que detectara las carencias que hay en cierto sector social respecto
a un bien o servicio. Para tal efecto nuestro mercado se encuentra delimitado de la
siguiente forma: :

e Lectores: delimitacion de! receptor al que va dirigido el mensaje propuesto por ‘Styfo, Arte y
Cultura Vinicola,

Clase: media y media alta
Edad: 22 a 58 afios

AN NN

Sexo: indistinto

v Ocupacién: empresarios, jefes de familia, decoradores, productores de imagen,
disefiadores de eventos en hogares, fiestas de salén, discotecas, salones de baile y
espacios de convivencia, barman, coleccionistas de vinos y licores, profesibnistas con
espacios para el entretenimiento en grupos sociales, miembros y duefos de clubes
sociales.

v Entormo geografico: Ciudad de Meéxico, Area Metropolitana y Ilugares
conurbanos del Estado de México ( de clase media y media alta).

v" Caracteristicas de personalidad: la sociabilidad, amistad, aperturas de ideas,
cultura e interés por lo clasico y su combinacion con las extravagancias y lo novedoso.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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e Anunciante, quien proyecta el mensaje

Duefos y empresarios de bares, restaurantes, salones de baile y fiestas.
Organizadores de eventos sociales, decoracion, bebida y barmen.
Distribuidoras de vinos en varios niveles y diferentes marcas.

Empresas refresqueras.

Empresas de produccién de vinos y licores en general, sobre todo aquellos que se
ajusten al area de cocteleria.

3.1.3. Periodicidad y tiraje
e Periodicidad

Se pretende que ia publicacién sea de caracter mensual, pues la variedad de temas no
es tan extensa como se desea, por lo cual se acuerda que en un lapso de un mes se
tendra preparado el contenido de calidad que se pretende proyectar el medio impreso.

e Tiraje para la impresion en papel!

Un total de 5 mil ejemplares, con el fin de que cubran los espacios de los lectores y
sobre todo de los anunciantes como principales lectores; siendo la Ciudad de México
- por ejemplo -, un espacio geografico de considerables dimensiones, los ambitos para
eventos y reuniones son a su vez, Muy NuUMerosas.

TZEIS CON
FALLA DE ORIGEN
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3.1.4 Mecanismos de financiamiento

Se pretende vender espacios de publicidad a las marcas registradas, empresas,
restaurantes y comercios que tengan la linea de productos que se incluyan segun la
filosofia de la revista.

E! espacio de publicidad considerado es de 35% del contenido del medio impreso.
Porcentaje Que podra ser flexible en casos donde justifique su excedente; puesto que
no se pretende afectar las secciones fijas.

El precio al publico sera de $45.00 pesos en moneda nacional.

Cantidad que sera variable de acuerdo a los movimientos y variaciones que se tengan
en relacion a la estabilidad de la moneda mexicana.

Dentro de la venta del producto, se plantearan suscripciones anuales para ia
distribucion del producto, lo cual permitiré obtener beneficios constantes dados por los
lectores continuos.

e Suscripciones

Las suscripciones de caracter anual tendran un costo de $396.00 pesos, lo cual incluye
todas las innovaciones y promociones que el medio en cuestion realice, considerando
la difusion de otros productos que sean de interés para el lector.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

e Inversion inicial

La inversidn inicial para cuestiones de registro de derechos de autor y dominios de la
pagina web implican costos relativamente bajos, los cuales con una buena planeacion
y consideraciones del tiempo podran ser cubiertos por los participantes potenciales de
la pagina. Mientras que, aunque parezcamos ser demasiado ambiciosos, los aspectos
de publicidad y de los costos de impresion en papel seran costeados por nuestros
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anunciantes y clientes, en la medida que se refleje el crecimiento del medio y el manejo
eficaz de las relaciones publicas.

e Comercializacion de espacios de publicidad para la revista impresa

Los costos por espacios de publicidad en cualquier medio de comunicacién son
elevados, dichos espacios dan acceso al producto que tenga la necesidad de darse a
conocer a través de cierto canal, por lo tanto pagara el costo que e convenga a sus
intereses por poderse publicitar. Como una revista novedosa ‘Styfo, Arte y Culturs
Vinicola, establece sus costos iniciales en tarifas por debajo del mercado, con la
finalidad de constituir dia a dia un nivel de posicionamiento y demanda mayor, para
_qQue, como consecuencia se pusdan elevar los precios por espacio publicitario. en el
tiampo que la demanda de iectores io requiera y por supuesto 1o solvente.

Costos para comercializar a los anunciantes dentro de la revista electrénica en un
periodo de tres meses:

Orejas en la homepage $ 18,000
Linea vertical derecha en homepage $ 19,500

El costo de las particiones de dicho espacio, seran respecto a la medida que se
proponga y el tiempo solicitado.

El anunciante debe tomar en cuenta el tamano grafico de la pagina web que
corresponde a la medida mas comun, de 640 x 480 pixeles.

Reportaje de una empresa o marca particular $ 4,250 (abarca un mes)

Articulos o notas pagadas segun extension.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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Costos para comercializar a los anunciantes de ia revista impresa en un periodo
mensual

2% De forros $ 15,000
3°. De forros $ 13,500
4*. De forros $ 18,800
Pagina rebasada $ 11.750
va de pagina vertical $ 3,950
Y de pagina horizontal $ 3,450
1/3 de pagina vertical $ 3,150
1/3 de pagina horizontal $ 2,950
¥4 de pagina vertical $ 8,950
¥2 de pagina horizontal $ 8,750
Y% de pagina vertical $ 9,450
paginas centrales $ 13,750
Reportaje de una empresa o marca particular $ 6,550 (abarca un mes)

Articulos o notas pagadas segun extension.

En caso de que la contratacion se extienda a 3, 6, 9 6 12 meses, el costo disminuira en
la medida que el lapso de tiempo contratado se extienda.

Los anuncios tendran que ser enviados en el software adecuado para la mejor
definicion de la imagen. La entrega sera en CD con copia y con todas las revisiones y
observaciones previamente realizadas.

3.1.5. Contenido editorial

TESIS CON
- | FALLA DE ORIGEN

1. Pagina editorial

2. Coéceteles segun la ocasion
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Espacio literario y de comentarios

Manejo de utensilios y accesorios para una cantina
Articulo de fondo

Cilasificaciéon de bebidas

Los secretos de los barmen

La decoracion de bebidas

9. Las mejores opciones y tips en general respecto a las bebidas

® N OO s oW

10. Reportaje histérico de los vinos

11. Los vinos en el mercado

12. Terminologia coctelera

13. Seccidn destinada a la literatura contemporanea
14. Eventos literarios, cuiturales y vinicolas

15. Pagina del lector

e Nombre asignado al contenido y secciones con especificacion

1. Editorial
Es el espacio donde el gerente de la empresa se manifiesta de acuerdo con la filosofia
del medio y su apreciacion propia de los aspectos de la revista, de algun evento o tema
en especial 0 cualquier otro aspecto que sea de indole relevante para el numero de |la

revista que va a distribuirse.

TESIS CON
2. Copas y cerezas (Cocteles segun la ocasion) FALLA DE ORIG’EN

Se colocaran diversas ideas en relacion a épocas festivas y celebraciones especiales.
donde se brindaran opciones y sugerencias de acuerdo a la fecha en que se distribuya
la revista, incluyendo el modo de preparacion, las técnicas para su realizacion rapida y
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sencilla @ ilustraciones con detalies de decoracion y presentacién en relacion al lugar
del avento.

3. Licor bohemio (espacio literario y comentarios)

Particular seccion de caracter literario, en la que se incluirén aspectos liricos en
relacién a las bebidas, a la ocasién bohemia, aspectos humoristicos, ajustes literarios
en relacion a la época en que se distribuya la revista. En esta seccion se ubicaran
algunas notas en tono bromista, anécdotas breves y chistes que impriman un formato
de alegria y entretenimiento en los lectores; todo con una direccion de respeto y
dejando claros ios aspectos de humor que pretender difundirse y reencontrase en los
lectores.

4. Your Own Bar (manejo de utensilios y accesorios para una cantina)

Se incluirdn aspectos de construccion y decoracion de cantinas personales y
comerciales, el reconocimiento de las “botellas” que nunca deben faltar en un hogar, el
tipo de copas que existen, como deben de utilizarse cada uno; inclusive los colores,
posiciones y estrategias de espacios para la distribucién del hogar, en relacién al
tamano y capacidad de las cantinas.

5. Articulo de fondo

Retomar aspecto de la vida nocturna, en cuanto a las caracteristicas sociales de los
lugares, las criticas y estudio de calidad y ambiente de algunos lugares de la Ciudad de
Meéxico, la importancia de las caracteristicas del lugar para mantener clientela
constante y los gustos e inclinaciones de los personajes de la vida nocturna en los

espacios de diversion y entretenimiento necesarios.
REARY m
TESIS CON
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6. Bebidas, bebidas. bebidas (clasificacién de bebidas)

La seccion incluye una forma de visualizar las bebidas que se ingieren de acuerdo con
varias clasificaciones, las cuales se especificaran segun sea el tema a tratar del
numero en el medio impreso; por ejemplo “el martini” y toda su tipologia en virtud de
los modos de preparacion.
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7. Secretos (los secretos de los barmen)

Algunos consejos de estilo en cuanto al movimiento y fantasias creadas por los
"hombres del bar®, reconociendo su préctica como un aspecto de magia y frescura. El
punto exacto para preparar y servir cualquier bebida sea o no de contenido aicohélico.

8. Details "Tan simpile como un vaso de agua” (la decoracion de bebidas)

Aqui se retomaran aspectos decorativos especificos, de cOmo servir una copa, un vaso
de agua, una limonada, algunos consejos de color e ingredientes para tenarios en casa
siempre.

9. ;ley seca? (Tips. generales y las mejores opciones)

Consejos de combinaciéon en relacién con las bebidas, cécteles e incluso los alimentos
en una cena, una recepcion, entre otras cosas. Ademadas se anexarén consejos de
actitud, moda y atuendos, asi como sugerencias en relacion a los aspectos de
cualidad y cantidad en un evento. Sugerencias, opciones, consejos, en virtud de las
celebraciones — respecto a la fecha de distribucion -, en aspectos de espacios de
diversion, culturales, actividades para quedarse en el hogar, qué consumir, cémo
hacerio. Citar nombres, fechas y espacios especificos.

10. Reportaje historico de los vinos
Variacion en el titulo segun el tema.

Redaccién de un reportaje completo, informativo, literario y entretenido, que permita
reconocer el proceso de elaboracién de algunas bebidas, se trabajara por estados de
la Republica, iniciando por el norte, y su bebida mas popular. importante: reconocer los
aspectos culturales que respaldan la elaboracién de las bebidas y toda su
trascendencia tradicional y en el mercado.

™ .5 CON
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11. El mundo vinicola (los vinos en el mercado)
Aspectos de mercadotecnia, relaciones internacionales y movimientos empresariales
en torno al papel vinicola en el ambito comercial; opciones de compra y calidad,
noticias de |a crisis financiera, de las bebidas aduiteradas y formas de contrarrestar las
pérdidas monetarias o de clientela.

12. Means (terminologia coctelera)

Se anexa un glosario de terminologia vinicola y coctelera, incluyendo también palabras
y dichos usuales y populares dentro de conversaciones continuas de (0os lectores y los
famosos.

13. Letras (literatura contemporanea)

Se dara espacio a nuevos taientos de cuentos contemporaneos. Nos reservamos l(os
derechos de seleccion y acopio de originales para su pubticacion y difusiéon.

14. El calendario (eventos literarios, culturales y vinicolas)

En esta seccion se dara seguimiento a l0s eventos nacionales que se realicen en torno
a los temas que estan dentro del contexto de la publicacion, haciendo una
calendarizacidn previa y promocionando l0s eventos para todos los interesados.

15. Azul y Agua (pagina del lector)

Espacio destinado a las cartas, comentarios, correos, notas y observaciones realizadas
por el lector, donde se le proporcionara — en la medida de los posible -, repuesta a sus
comentarios con la finalidad de crear una interaccion entre el lector (receptor) y el
medio impreso.

TLLIS CON
FALLA DE ORIGEN
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3.1.6. Detallies de! medio impreso (especificaciones y tipografia)

Cada uno de los programas utilizados en la elaboracién de ‘Styfo, Arfe y Cultura
Vinicola, cumpien un papel especifico y se complementan entre si para dar forma y
vida al sitio, dandole personalidad e interactividad. Sacando provecho de cada una de
estas tecnologias.

Por tratarse de un producto con calidad y estatus, como lo es el vino, debia darse
una imagen elegante, sencilla y acogedora que invite al visitante a sentirse a gusto,
ademas de mantenerio informado de o que a la Cultura Vinicola se refiere. Para lograr
tal imagen se usaron colores como el negro y el blanco en texto que, en conjunto,
denotan elegancia y sobriedad. Estos se complementaron con colores ocres, dorados y
verdes que encierran el ambiente acogedor.

e ‘Stylo, Arte y Cuitura Vinicola detalles en {a publicacion impresa

A continuacién presentamos las caracteristicas técnicas de la elaboracion de ia revista.
Cabe mencionar que la uniformidad en cuanto a titulares y cabezas dentro de la revista
como medio impreso no es tan estricta como o es en los periédicos, los cuales se
apegan mas a un formato base; mientras que en la revista se presta la versatilidad
para dar mayor vista a la presentacion de cada seccion.

w Ei software utilizado para ia revista impresa recibe el nombre de Page Maker,

en la version 6.5.

- Las fotografias fueron trabajadas en formato “jpg” con el software Adobe Photo
Shop, version 9.0, y Corel Draw 10.

El logotipo para la revista fue elaborado en Corel Draw 10; utilizando fuente Times New
Roman, de 36 puntos, en negritas, en el caso se |la palabra '‘Stylo. La leyenda de Arte y
Cultura Vinicola se elabord con Fuente Arial Unicode MS a 16 puntos y de caracter
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normal, el color aplicado en ésta fue un degradado de tonos de verde olivo a verde
oscuro muy ligero. Se le agregé una linea en la parte de la leyenda ubicada por detras
de las letras y con un degradado horizontal que mezcla tonos amarillos, dorados y
blancos. Finalmente se encuentra la uva en la parte superior de la letra “o” de Styio,

con diferentes tonos de verde.

Los titulares de la portada fueron elaborados con fuente BerhardMod BT, ios puntos y
el color diferiran segun el disefio de la portada, la importancia de los titulos y la
distribucién de las imagenes y el color.

La inscripcion referencial de la portada de la revista (afio, numero y fecha de ubicacion)
se encuentra con fuente Arial, a 14 puntos de color bianco.

El nombre de las secciones fue elaborado en Corel Draw con fuente English Vivace
BT. de 100 puntos, siendo los colores diversos en relacion al fondo que se manejo para
cada seccién.

Las fuentes usadas para detallar la seccion “contenido”, fueron Arial Unicode Ms a 14
puntos, negra y Monotype Cursiva en negritas en diversos tamafios; para el nombre de
las secciones y su especificacion tematica respectivamente.

Las cabezas de cada seccién tienen libertad de disefio en cuanto al color y el tamafio,
sin embargo la fuente base es Century Ghotic.

Las subcabezas se encuentran realizadas en Arial, a 18 puntos y cursivas.

Los ombligos del medio fueron hechos con fuente Century Ghotic a 14 puntos, cursiva
y negritas, el color aplicado dependera de los tonos que se manejan en los espacios
donde se agreguen ombligos.

Los textos destacados en los articulos han sido disefiados con fuente Arial a 14 puntos,
negrita y cursiva.

La referencia de quién elaboro el texto esta con fuente Times New Roman a 12 puntos
Yy es cursiva.

De la misma forma ia referencia de fotografia se encuentra plasmada con ia fuente
anterior a 12 puntos; pero es un cariacter normal.
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El texto de los articulos y narraciones esta realizado con fuente Arial en 10 y 11 puntos
dependiendo el espacio destinado para el articulo y la intencion que se desee dar.

Por ultimo, el disefio de los numeros de pagina, elaborado en el programa Corel Draw,
con letra Times New Roman, a 12 puntos de color verde y cursiva, acompafado de
una pequefia uva entre el numero y la palabra ‘Stylo.

e  Stylo, Arte y Cultura Vinicola detalles en la publicacion por Internet

El Sitio Web 'Stylo Arte y Cuitura Vinicola, es un espacio dedicado a los vinos y su
entorno. Para la realizacion del proyecto se utilizaron los programas especializados en
disefio en paginas Web:

¥ Photoshop: Para la edicion, digitalizacion y optimizacion de imagenes.
< Flash: Para animacién.

¥ Dreamweaver: Para edicion y desarvotio de las paginas que conforman el sitio.

La fuente tipogréfica complementa el concepto, ya que tanto los titulos como los
botones, se hizo uso de una fuente que reflejara elegancia. estilo que otorga la fuente
script (manuscrita), cuyo resultado es el siguiente:

e Fuente en titulos: Monotype Cursiva
e Fuente en menu principal y altas en titulos: English111 Vivance BT.

Finaimente, al texto general de ia pégina se lo asignd la fuente Verdana, ya que se
trata de una tipografia universsl de fécil lectura y entendimiento., que evita al lector

Comunicacion y ®ervodismo. ENEP Aragon. 108

TELIS CON
FALLA DE ORIGEN




‘Stylo, Arte y Cultura Vinicola
C 3

forzar la vista y que abandone el sitio a causa del cansancio que le provoque |a lectura
de los textos.

Continuando con los esténdares de un sitio Web, éste se creé basado en un
mapa de sitio o estructura que refleja su arquitectura sobre en que esta creado, la
organizacion y jerarquizacion de cada uno de sus componentes, para una adecuada
navegacion.

Haciendo uso de la caracteristica principal de un sitio de Internet, el hipertexto,
que es lo que permite al usuario moverse libremente a todas las paginas que
conforman el sitio desde cualquiera de estas sin perderse y sin necesidad de un orden
rigido que obligue a entrar a secciones que no le interesa al visitante.

El tratamiento de las fotografias se compiementé con un sutil marco en base a
lineas que las realzan y les da una integracion al concepto total del sitio.

3.2. Lineamientos y organizaciéon del trabajo editorial
y la correcciéon de estilo de Ia revista

Dentro del trabajo de redaccion de un medio impreso o electrénico es necesario tener
sumo cuidado con el manejo de informacion, la seleccion, la correccion y la
presentacion de originales. Una verdadera organizacion permitira que los resultados de
la publicacion en cuanto a contenidos sean de calidad y generen un ambiente atractivo
de lectura y apreciacion.

Estimacion de tiempos de trabajo

Tiempo Actividad E T A P

estimado

PRIMERA SEGUNIA TeRCEKR CUARTA
s . N B ISR L. 3iias . . oL gy
1 Dias Tema y objetivos. S 1
Fo ool A B [
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Trernpo ATt

estitnado

investigacion
Datos informacion, entrevistas @
imagenes. Redaccion.

e Correccion de estilo y contenido 122-15
en general: fotografias e
iluqtracbnes.

Fecha de cierre: entrega de
originales y seleccion de
contenido.
Diagramacion "publicidad,
organizacion y distribucion del
contenido”.

16

17-21

22
relectura y correccion en caso
que sea necesario.
Impresion y tiraje
i Introducir contenidos en la web.

T 3Dise Distribucion
Publicacion en la web.

23 -27
28 — 30

Tabla 11. ‘Trabajo editorial, cronograma de produccion.
Especificacion de etapas

Primera Etapa: En ella se realizara la propuesta y definicién del contenido editorial; asi
como la investigacion realizada por los reporteros de cada parte del contenido editorial
y la redaccion de la misma.

Segunda Etapa: Se realizara la correccion de estilo en virtud de faltas ortograficas. de
redaccion o de puntuacion; siempre que sea necesario. Se realizara la seleccion de
fotografia e ilustraciones para anexarias en la distribucion del contenido editoriai,
tomando en cuenta las secciones fijas y los articulos libres.

AT IO TESISCON 1o

FALLA DE ORIGEN




‘Stylo, Arte y Cultura inicola
[+ 3

Tercera Etapa: Publicidad, recolectada y distribuida en el medio impreso. Correcciones,
la cantidad de veces que sea nacesario; tomando en cuenta la filosofia de la empresa,
e} ajuste de cabezas, fotografias e incluso aspectos del estilo, los cuales se hayan
pasado por descuido y/o error (lo anterior debe ser evitado).

Realizacién de muestra. Si es necesario se puede corregir aun.

Cuarta Etapa: Se realizara la impresion, tiraje y distribucion del medio impreso segun el
estudio de mercado previamente realizado.

3.2.1. Organizacién del equipo de redaccién
Conformaciéon

El equipo de redaccion estara integrado de manera jerarquica descendente por el
director editorial, jefe de informacion, jefe de redaccion, jefe de correccion. correctores
de estilo, periodistas, articulistas, reporteros y colaboradores y el area de
mercadotecnia.

Cada uno de ellos tendra responsabilidades y fechas de término que deberan
ser respetadas si se pretende continuar laborando en el medio, pues el aplazamiento
de una sola de las partes perjudica y genera demoras en todo el equipo. Y es
precisamente este término al que se debe enfocar el trabajo en la redaccion; la
conciencia de que el trabajo individual conforma la parte de un todo, es esencial. En
este sentido pretendemos emplear personat profesional y responsable.

Organizacion

A continuacion presentamos una tabla donde se ilustra la organizacién del equipo de
redaccion a si como los lapsos de tiempo bajo los cuales se trabajara.
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CYrqgaitesan

recedone croen

torr el egpurpor e

Director General y Dir. Editorial.

Con apoyo de jefe de

colaboradores.
Jefe de redaccion.
Periodistas.

Reporteros.
Articulistas.

Jefe de Redaccion.
Jefe de informacion.
Jefe de informacion.
Correctores de estilo.

Jefes de redaccion
informacion.

Jefe de redaccion.

Area de mercadotecnia.

Jefe de informacion,

web (para Internet).
Jefe de redaccion.

Director Editorial.

Director Editorial.

Taller de
web.

Director editorial.

y

jefe de
redaccidn y diagramador o editor

impresién y editores

Delimnitar temas a incluir en cada seccion.

F 30N de las O de trabaj

de las textos a

I O y ion

incluirse en las sowones
Recopilacion de la informacion.

Recepcion de la informacion.

Lectura de los originales y seleccion de los
articulos que si van a publicarse. Cotejario con
el Jofe de redaccion.

mrgamdovonﬁcarlaconocucmdoumo
y de pullr ta infor ion para b

R la cofr ' de estilo y cabeza.
para cada articulo a incluir en la pubucadOn

: Daran lectura a los originales para informar al

| necesarnas ya se han

Director Editorial de que m
y el aspecto del
com.nuom'onnamoy-haswoeuuom

'Vigulara la fecha de cierre, considerando ya ia

existencia de todos los textos a incluir en
originales.

Ciertade lar ion y io de Ia publicidad
a inciuir en el medio.

Dar una relacion de los espacios comer-
cializados para considerar el contenido infor-
mativo y 1a posibilidad de otros anuncios.

Realizar la diagramacion de los contenidos
considerando los espacios destinados a
pubilicidad.

Entrega de muestra al Director Editorial.

Retlectura de ia informacion y uitimas comrec-
ciones en caso que fuese necesario.

Proporcionara la muestra al Director General
del medio para que éste de su visto bueno y
se proceda a la impresion.

Se encargara de la impresion y el tiraje del
contenido.

Mientras que los editores se encargaran de
subir la informacion y la publicidad a la red.

En el caso de la web tendra que comprobar las
vinculos, la informacion y el funcionamiento
ideal de la pagina, antes del dia fijado para la
publicacion.

| Dim 1

Dia 1
Dias 2- 11

Dia 12
Dia 12

Dias 13-15
‘Dias 13- 15
Dias 15

Dias 18

Dias 17-18

Dias 19-21

Dia 22
Dia 22

Dia 22

Dias 23-27

Dias 26-27
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Orrganitzacion del eqgunpror dfes Teccdae caony

Director General. | S@ encargaré de evaluar ol proceso reealizado y Dis 27
hacer lss ob pertin a las

dmumporgd.nﬂmpgw. ) ]

Agencias de distribucion y/o : Ry a ibucion de Ia p on 28-30

distribuidores. impresa.

Area de Mercadotecnia y Se mandara por paqueteria aquellas revistas 28-30

comercializacion. que son parte de suscripciones o membresias.

Editor web responsable. Cotejar la uniformidad entre la imagen, el tema 30

y el diseflo, verificando la funcionalidad
cormecta de todos los elementos habilitados en
la Red.

Tabla 12. Trabajo editorial, or izacion det po de redaccid

Los articulos dados a la oficina de redaccion, tendran que estar presentados en disco
de 3 y media, impreso en papel y con imagenes originales anexas a la impresion en
papel y con excelente resolucion.

El Jefe de Informacion se reserva su derecho de seleccionar los textos
pertinentes segun el criterio del consejo que define los temas mensuales de {a
publicacion.

El Director Editorial tiene la responsabilidad de entregar los resultados
obtenidos en cada impresion y cotejar los beneficios y la demanda de espacios
publicitarios reales con el area de mercadotecnia.

El Director General tiene la mision de vigilar cada etapa por la que cursa ia
publicacion y corregir los errores antes de que el trabajo se encuentre terminado y listo
para impresion. Aunado a ello, su mision sera mantener las relaciones publicas con
diversos clientes a manera de acrecentar suscriptores y clientes de publicidad.

3.2.2. Definicion, recepcion, revision y correccion de textos

Como ya se ha establecido en la tabla anterior, la definicion de los contenidos
informativos sera a cargo de un consenso encontrado entre el Director General, el
Director Editorial, los Jefes de Redaccion e Informaciéon y los colaboradores. La
recepcion de documentos se realizara el dia 12 considerando 30 dias de trabajo
intenso incluyendo sabados medio dia y domingos como dia compieto de descanso.

L o WT
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Mientras que, ia revisiéon y correccion de textos estara s cargo de los comrectores de
estilo quienes deben conocer la politica del medio y seran supervisados por el Jefe de
Redaccion y el Jefe de Informacion.

Dentro de Ila correccion de estilo se utilizardn (os siguientes signos
representativos de acciones para pulir y mejorar los contenidos informativos.

Siignos de correcoion de uso mas frecuente

Alinear a la izquierda. Alinear el pammafo por la Justificar parrafo Sobre una letra o
izquierda. namero r a
2
Alinear a la derecha. Versales blancas Quitar. Abarcando una letra
(mayuasculas). o numero, subifo o'
_a — exponerio. . o ‘
p— 42
Transposicion de Cursivas o italicas. Cerrar « Anotar puto 'y
lineas o letras. espacios C > | seguido. ;
L ———————— antre letras o t
r SR S
Indica que al final de Versales GUIRINSR meee. Cerrar lineas. Marcar punto y
la linea hay mas —— N aparte.
dos divisiones o N _J-—
palabras iguales. ———
Limpiar letras. Negritas bajas Separar Anotar acento.
== 2 (minusculas) ) palabras o
290° N AN letras. /
'
Debajo de palabras Mayts- Separar lineas o Juntar.
tachadas, indica que si culas TOAANS aumentar espacios.
vale lo negritas  ——————— \ )
tachado @ @e® @ Y —
L
Igualar el espacio. Mintisculas biancas. Marcar sangria. Liamado de
C////) correccion al
AR =1 maeen |~
Alinear el parrafo. Centrar lineas. Corregir Anadir
letra letra
|# l I defectuosa. >a<§< faitante ?
Tabla 13, Trabajo cditorial. correccion de estilo.
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3.2.3. Organigrama de trabajo de ia revista

Hemos consultado diferentes fuentes de administracién y organizacion de empresas,
segun los datos condensados disefiamos un organigrama giobal en que se tomen en
cuenta a la mayoria de los miembros que participan y trabajan para la existencia de un
medio impreso.

I Direccion General 1

-
| _ l [ 1

| Direccién Editorial Gerencia de Gerencia de Gerencia de
I Finanzas personal Mercadotecnia
Equipo de -
colaboradores Rel
Publicas
I
Jefe de Jefe de Contabilidad Recursos Integracion
Redaccion Informacion Humanos de
mercados
P . Tesoreria I
orrectores
C |

Seleccion Higicne y Publicidad
seguridad Yy ventas

de espacios

Reporteros

- y -
articulistas

Esquema 1. ‘Trabajo editorial, Organigrama.

3.2.4. Estructura ética

‘Stylo, Arte y Cultura Vinicola, es un medio impreso que tiene como objetivo plasmar la
calidad artistica del consumidor en virtud de la preparacién practica de bebidas
clasicas. antiquisimas y féormulas innovadoras para acompaddar cualquier ocasion que
se desee. En este sentido, no se pretende instaurar un medio impreso que genere
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criticas y represiones; puesto que nuestra filosofia se encamina mas a la diversificacion
de los paladares en su aprecio por el sabor; y pretendemos dar opciones diversas para
todos los lectores que se encuentren dentro de nuestro marco referencial.

Por lo tanto, las apreciaciones de juicio ético estarén destinadas mas a ciertos
requisitos astructurales con ios que los empleados deben de cumplir; de los cuales se
hace mencion:

v El empleado del area de investigacion debe ser una persona seria y formal,
capaz de cumplir con ios temas que se le asignen, y de ejercer su libertad,
cuando ésta se le otorgue, de ia forma mas profesional posible, recordando la
filosofia y los intereses del medio y tomandolos como propios.

v Una vez realizada la investigacién formal - puesto que se les va a brindar un
tiempo considerabile, para su realizaciéon -, es preciso que el redactor tenga una
capacidad creativa para instaurar en la redaccién un modelo atractivo para el
lector y no simpies recetas de cocina.

v Evitar el uso de palabras irregulares y temas poco atractivos; para que el jefe
de redaccion y los correctores, respeten el trabajo completo del redactor y no
haya necesidad de censura, ni sustituciones demasiado continuas o bien la
reestructuracion completa de la informacion.

v Reconocer que mas que una funcién informativa, se desea crear un medio
“ilustrativo”, en donde la cuitura, el arte y la innovacion se fundan en colores y
formas, los cuales permitan una lectura ligera, atractiva y digerible.

v Reconocer las funciones de un profesional en la informacién, las cuales se
anexan soOlo como datos complementarios, puesto que, en un ambito laboral
siempre deben de llevarse a cabo:

¥ Los valores de credibilidad, originalidad, estética y autenticidad;

S Gt 4 sernen e Lo e TSy CUN 16
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v’ Las relaciones armoénicas, justas y responsables;

v La puntualidad, el compromiso, la seriedad y el interés por el medio como
ambito laboral;

v Y por ditimo, la calidad, nitidez y el uso de recursos literarios para la proyeccion
de las ideas.

3.3. Campana de publicidad y manejo de relaciones publicas

Hemos mencionado con insistencia en los anteriores capitulos el papel que juega una
adecuada comunicacion del producto en su posicionamiento. Como tal, todo medio de
comunicacion requiere también hacer presencia en los espacios donde un posible
lector — o consultor- se encuentre y pueda reconocer la existencia del medio y sus
bondades mas sobresalientes.

La publicidad es "el medio de contacto personal de mas largo alcance™.*® A
través de este fendémeno intentamos comunicar algo al conjunto de consumidores, que
componen nuestro objetivo, con la intencién de persuadiries a comportarse en un
sentido determinado y preestablecido. Aceptaremos, sin vacilar, que la publicidad es
una forma de comunicacion y esto se justifica desde el plano en que la publicidad emite
un mensaje y existe un receptor que la asimila.

Teniendo en cuenta que cada medio de difusion puede tener una audiencia
distinta, es facil suponer que el mensaje a comunicar puede llegar tan lejos como nos
lo propongamos, asumiendo que el mismo medio puede variar el tipo de audiencia
segun las paginas en prensa, las horas en radio y television, ios emplazamientos de las
vallas, carteles, entre otros medios.

Nuestro particular mensaje tendra que ir dirigido, segun el producto concreto a un
determinado publico que, en definitiva, es io que denominamos el objetivo preferencial.

10
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No se trata solamente de informar, sino de obligar a un comportamiento definido por
parte de nuestro consumidor. Después de comunicar un mensaje publicitario a nuestro
objetivo ie habremos persuadido de que el mensasje es cierto y veraz, es entonces
cuando podremos poner en marcha el mecanismo de tomar decisiones. Ya que el
propésito de la publicidad es generar un interés en favor del vendedor. Visto desde
este punto, comprador y vendedor serian dos conjuntos que interaccionan entre si,
llegando, en una situacién ideal.

En tanto, las relaciones publicas, van encaminadas al contacto personal tanto
dentro de la empresa, como fuera de ella. Dicho acercamiento, obtiene sus bondades
al establecer positivos enlaces con marcas, empresas y medios que convengan a la
prosperidad de la compafiia; asi como de mantenerias vigentes. Por tanto requieren
también de una planeacion adecuada y por supuesto del personal adecuado.

Ante ia complejidad que ofrece el sistema productivo para la comercializacion
de un producto requerimos disefiar para ‘Sty/o, Arte y Cultura Vinicola estrategias de
comunicacién y difusién, plantear modelos de contacto publico y buscar el enfoque
practico que permita el posicionamiento de la revista.

3.3.1. Estrategias y medios para la publicidad y posicionamiento
de la revista

El mercado. en definitiva, exige para su funcionamiento la adecuacién de oferta y
demanda; es decir. el contacto. Lo cual es légico, ya que si la oferta crece de una
manera compleja, sucede lo mismo con la demanda y, por tanto, el contacto es mas
necesario que nunca, pudiendo ser directo y personal.

Como consecuencia estamos ya en disposicion de afirmar que: "La publicidad
es el eslabon entre la oferta masiva y la demanda masiva".*' De aqui se desprende
que la publicidad es una consecuencia de la venta masiva, al establecer -como hemos
visto-, un estrecho contacto con la oferta y la demanda.

N tdirn
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Como hemos podido observar, la publicidad se presenta como un fenémeno
extremadamente compiejo. Su realidad se expresa mediante una diversa multiplicidad
de caracteres que tocan las mas variadas dimensiones: economia, psicologia,
sociologia, por mencionar algunas, que intervienen iguaimente en una descripcion del
fenémeno publicitario.

Sabemos que el sistema econémico esta formado por oferta y demanda, y dado
que éstas son masivas, cComo ya vimos, es necesario un elemento que NOs proporcione
el funcionamiento mas satisfactorio posible del sistema. Considerando la publicidad
como un elemento de la misién catalizadora del marketing, cumple |la tarea especifica
de mostrar las bondades de un producto para su consumo.

No obstante, aparece un nuevo concepto en este sistema econédmico
intimamente ligado con la relacién oferta-demanda, este es el concepto de
"competencia“. La competencia, pues, obliga a las empresas que persigusn su propio
interés a actuar de tal manera que consigan asegurarse el favor de los clientes.

Es pertinente considerar cada uno de los siementos que van a manejarse en el
trabajo publicitario, de tal forma que cada uno de elios tenga un proyecto antecesor; el
cual justifique las acciones y se anticipe a tos resultados de comercializacién del
producto. A continuacion se presenta la funcionalidad de los mecanismos de
publicidad, a manera de vislumbrar estrategias de promocién y venta.

e La funcionalidad de los mensajes publicitarios

El camino que debe seguir un mensaje publicitario para efectuar el proceso de
persuasion es amplio, articuiado y complejo: es necesario que la colectividad a que se
dirige "recoja" el mensaje publicitario, es decir, que o vea, lo advierta, lo lea, se
interese, se concientice y experimente el deseo de disponer del producto o del servicio
objeto de la publicidad.

Por otra parte, toda camparna o actividad publicitaria se fija previamente en la
realizacion de determinados objetivos de marketing y publicitarios, objetivos menos
globales y mas especificos. Ei marketing pone en manos de la publicidad, como
elemento final del proceso de comercializacién, unas consignas que han de convertirse
en los correspondientes "objetivos publicitarios”.

—
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No olvidemos que para el plan de marketing el consumidor es el objetivo
principal. Actuando a través de dos tipos de situaciones o caracteristicas:

v Controlablas a través de: producto, precio, promocion y distribucion.

v (Otras no controladas como: cultura, ideologia, politica, entre otras.)

Reconozcamos entonces que la publicidad presta un gran servicio a los productos,
desde el momento que hace que exista una diferenciacion con los demas.

e Campatias publicitarias

En el capitulo anterior citamos el trabajo de las campafas de correo electronico para la
publicidad de un sitio web, dichas estrategias no difieren del sistema de promocion de
un producto en general; |la creacién de expectativa, la presentacion y el
posicionamiento del producto son misiones que toda empresa que desee ver sus
esfuerzos redituados deben de emprender y cumplir. Las campafias publicitarias
pueden poseer otros objetivos mas especificos, tales como:

v Ayudar a introducir el producto en el mercado
v Mantener of mercado actual

v Ayudar a conseguir establecimientos adecuados y cualificados para su
comercializacion

Preparar el camino para los vendedores
informar de los nuevos productos disponibles y su uso.

Lograr el contacto con consumidores potenciales.

Vender la ima?en cfe ma.rcjai\. TESIS CON
Lograr una mejor disposicion de compra. FALLA DE ORIGEN
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e Consideraciones de la imagen y la presentacion de la marca y el producto

La imagen de marca, constituye uno de los objetivos especificos de la publicidad. Cabe
mencionar que la “imagen de marca” es un logotipo que se relaciona en la mente del
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consumidor con el producto y, aun mas, con la empresa del producto. Cuando
contemplamos un mensaje publicitario, en nuestra mente se producen dos impactos

informativos:
v Lo que dice el anuncio.

v Lo que dice la marca.

Estos estimulos se entremezclan y provocan un impacto unico, de tal manera que la
marca ya se relaciona con el producto aun cuando a éste ya no se le menciona en el

anuncio.
o Es necesario considerar ios valores afadidos

Los valores afiadidos son capaces de satisfacer algunas necesidades de tipo general,
entre las que podemos encontrar el prestigio social, el poseer cierto estilo, cierto nivel
de cultura, etc. Lo esencial para la publicidad es que estos valores se encuentren
relacionados con la imagen que el consumidor tiene del producto. La imagen procede
de la personalidad de la marca.

Para la creacion de nuestra revista es imprescindible crear una imagen de
marca que otorgue sello de calidad. La imagen de marca esta intimamente ligada a los
valores afnadidos. No debemos olvidar que esto no se consigue con una sola campada
publicitaria, sino con la insistencia a través del tiempo y de sucesivas campafas.

En este sentido, existen factores favorables comao: claridad, autoridad, impacto,
credibilidad, relevancia, permanencia; los cuales permiten la accesibilidad del producto
hacia los clientes. Dichas actitudes positivas de parte del consumidor deben
contrarrestar las barreras que obstaculizan la comercializacion de un producto
(indiferencia, antipatia, incomprension, competencia, fallos de memoria y cambio en el
mercado). Del poder de estas barreras y del impulso de los factores favorables
depende el avance en el proceso de comunicacion con el publico objetivo.

T TESISCON 121
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o La definicion del mensaje publicitario

El mensaje publicitario actia por su “valor global”. A él concurren, junto con el estilo y
ia argumentacién publicitaria, el producto mismo “diferenciado por una marca", la
confeccién, ol precio y las caracteristicas de la distribucién. Una simpie variacion de
uno de estos elementos modificaria el significado de mensaje y, por tanto, su impacto
se puede alterar.

Nuestra mision es reflejar un medio impreso que se encuentre intimamente
ligado con el contexto del gusto selecto y la cuiltura vinicola, un establecimiento y
difusion de estatus, de sensacion de poder; pero también del convencimiento de que
se posee conocimiento pleno del area y cierto nivel de aficiones y cultura.

Afortunadamente el licor se comercia por si 8olo, ya que nuestra sociedad
posee sus raices en un contexto calculado de matices de festividad, de sabor, de

algarabia y pasion por el vino.

o Estrategias para el manejo publicitario ‘Styfo, Arte y Cultura Vinicola

Hasta ahora hemos pretendido englobar las consideraciones pertinentes que deben
poseerse en el momento que se va a lanzar un producto. Reconozcamos que la labor
publicitaria es elemental en la comunicacién que la empresa establezca con el publico
potencial. De ahi que se establezcan técnicas para introducir las bondades de la
revista en ia mente del consumidor; segun lo que deseamos proyectar y la imagen que
se pretenda infundir y hacerle creer al receptor como poseedor de las cualidades

supremas que nuestro medio reafirma.

a) ‘Stylo, Arte y Cultura Vinicola, se encuentra fundamentado en difundir ia
sensacion de poder adquisitivo pues el publico objetivo se encuentra delimitado
entre la clase media y media alta. Dicho poder abarca y ubica otros elementos;
el tener la fortuna de ser poseedor de valor, de ingerencia social, de fortaleza,
autoridad y estatus.

b) Se pretende también reafirmar la seguridad emocional, reafirmando el valor
personal al tener gusto por la cultura y desear acrecentar el acervo en dicha
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materia. Con ello reafirmamos la satisfaccion por el “yo” y la seguridad del
prestigio social.

c) Nuestra revista pretende asi, brindar un espacio donde se manifiesta el eje
motivacional publicitario que atafie a las cuestiones afectivas y sociales; ya
que constituimos un medio que difunde y reafirma la convivencia humana, las
actitudes positivas y la confirmacion amistosa e interrelacionada que debe
darse en una sociedad.

d) Asi pues, el aspecto afectivo se vera reflejado en la integracion social, la
relacion intima con las costumbres y tradiciones de nuestro pueblo mexicano y
el aprecio que se le tiene a las raices Nno sélo por ser nacionalistas; sino porque
precisamente son nuestras raices un objeto de atractivo y expiotacion para el
exterior.

Propiamente el area de publicidad debe poseer su propio grupo de organizacion, lo que
conocemos como Staff de campafa., conformado por un director, un encargo de
servicio a clientes, personai para el control de marketing, control de medios, control de
arte, produccién y costos. Dichos integrantes tendran la misién de elevar una
planeacion con todos las consideraciones necesarias hacia un proyecto realizable y por
supuesto redituable.

En este sentido, ya se han realizado encuestas que justifiquen la existencia de
‘Stylo, Arte y Cultura Vinicola y nos brinden la pauta para el establecimiento de las
estrategias publicitarias mas funcionales respecto a la revista y la tematica que

deseamos retomar.
Las fases de campafa que llevaremos a cabo por correo electréonico seran:

1. La creacion de expectativa, que consistira en mandar miles de correos, postales y
carteles dirigidos a los clientes potenciales con un anuncio de mayor contenido grafico
con frases que introduzcan al producto sin decir en pleno de qué se trata. Un ejemplo
seria: iDeseas mantener el ‘Stylo...? PRONTO ESTAREMOS A TU LADO.

2. La presentacion de la campafa completa. Aqui la presentacion del producto se
realizara dando un argumento de sus bondades y con la creacion de anuncios que
estén dentro del contexto que deseamos proyectar. Esta fase estara ligada
intimamente con el manejo adecuado de las relaciones publicas, que trataremos en el
ultimo tema de la tesis. El material de promocion que se ocupara tanto para el caso de
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ia revista en la web, como para advenimiento del medio impreso constara de lo
siguiente:

v globos con la direccion URL, y ef logotipo de |a revista

v llaveros y plumas fuente de disefio original con la direccién URL y el logo de |a
revista
postales y separadores de disefio original
papeleria de oficina y tarjetas de presentacion con el logotipo y la direccion URL
obsequio de ejemplares
carteles para oficina

posibilidad de espectaculares en fusién con otra marca

D N W N N N

lanzamiento de prensa

3. Posicionamiento. Deseamos colocar al producto en el menor tiempo posible; pues
como ya lo hemos justificado con anterioridad pretendemos llevar a su forma fisica la
revista publicada en Intemet, pero para ello debemos recorrer un camino de
credibilidad sobretodo por los anunciantes, quienes serian nuestro medio de
financiamiento.

Se espera del publico objetivo la aceptaciéon, colaboracion y critica, ta cual se
monitorizara constantemente para no perder el contacto con el usuario.

Nuestra meta es: llevar a la realidad un proyecto redituable econdmicamente,
donde ejerzamos nuestra profesion y tengamos la posibilidad de progresar con el
desarrollo de la empresa en cuestion, generando empieos y contribuyendo al avance
del pais.

4. Refuerzos y mantenimiento de ‘Stylo, Arte y Cultura Vinicola. La permanencia de
un medio se encuentra determinada por el cuidado de su contenidos, el contacto con
los clientes, el manejo de las relaciones publicas y la promocién constante. Una vez
que se hizo la campafa de lanzamiento no podemos dejar de lado el aspecto
publicitario, el cual debe adaptarse a la época anual y a las festividades basicas del
pais, o hacerse de otras técnicas tanto en sus contenidos tematicos como en la
publicidad, para mantener siempre ia vigencia.
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Recordemos que "la publicidad interviene en una situacion de incertidumbre para la
eleccion entre varios bienes, incluso cuando se es consciente de su equivalencia técnica y

cualitativa" .42

3.3.2. Estrategias para el manejo de relaciones publicas

Por relaciones publicas hay que entender la politica sistematica de un individuo o de
una organizacion publica o privada y su puesta en marcha para mejorar sus enlaces
con sus diferentes espectadores, para hacer una mejor comprension de su actividad y
suscitar alrededor de ella un espiritu de confianza y de simpatia. Hacer relaciones
publicas es conseguir vinculos de confianza para con la empresa.

No se debe caer en el error de confundir las relaciones publicas con la
publicidad, aun cuando ciertamente ambas cosas mantienen una vida muy relacionada
con actividades y procedimientos estrechamente conexionados. Sin embargo, existe
entre publicidad y relaciones publicas una notable diferencia de fondo y forma, que ya
desde la perspectiva de sus objetivos esclarece el confusionismo a que podria dar
lugar.

La publicidad debe, fundamentaimente, vender producto o servicio. Es decir, su
objetivo es claro y rotundamente comercial. Por el contrario, las relaciones publicas
han de procurar vender no ya productos O servicios, sino "la empresa misma",
potenciando su fama, su prestigio y su popularidad primordiaimente.

Entre las posibles acciones del Departamento de Relaciones Publicas que se
van a llevar a cabo dentro del manejo de ‘Styl/o, Arte y Cultura Vinicola, podriamos
enumerar las siguientes:

v Publicaciones institucionales: folletos de presentacién de la empresa, sus
hombres, su historia, su organizacion, sus actividades, su presente o su futuro.

v~ Publicaciones especiales para la clientela.
v Publicaciones especiales para el publico en general.

a2 . L .
tnciclopedia electronic de mercadoteenia .
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v Publicaciones especiales con motivo de un acontecimiento en la vida de la
empresa (aniversarios, inauguraciones, etc.).

v Memoria anual.

v Visitas organizadas a otras empresas relacionadas con su misma actividad.

v Peliculas formativas, educativas e informativas.

v Organizacion de conferencias o actos de divulgacion que contribuyan al mejor
conocimiento y prestigio de la empresa.

v Participacion y colaboracién en viajes de estudio o manifestaciones culturales o

sociales relacionadas con el quehacer de la empresa.

v Acciones de apoyo para la motivacién y prestigio del equipo de ventas y del
personal de la empresa en general.

v"  Protocolo y organizacion de actos sociales.

v Actividades orientadas hacia ias relaciones humanas internas, en colaboraciéon
con el Departamento de Personal.

v Orientaci6on en la politica de objetos de regalo y cortesia de aito nivel.

e Relaciones con los clientes

El publico externo mas importante para una firma comercial es, en definitiva, el
constituido por sus clientes reales y potenciales, ya que ninguna empresa puede
sobrevivir sin elios. Se reconoce en el ambiente directivo que para que una empresa
alcance el éxito debe hallarse orientada hacia el publico.

La competencia, hoy en dia, obliga a analizar las necesidades del cliente antes
de gue los productos sean fabricados, por razones elementales, ya que la satisfaccion
del cliente constituye el eje central de toda actividad comercial.

Cabe subrayar que no se puede complacer a todo el mundo a través de las relaciones
publicas, dado que seria una gran pérdida de tiempo y esfuerzo. Aun cuando esto no
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signifique que no debe escatimarse esfuerzo posible para conseguir un mayor nimero
de clientes satisfechos.

Es necesario establecer una relacién comunicativa adecuada con el cliente,
brindarie un espacio para la opinién y sobretodo saberio escuchar. El cliente hablara si
le damos una oportunidad, estara deseoso de hablar, de dar su parecer y
generaimente se mostrara complacido y halagado por este simple hecho. Ademas de
conformar una fuente inagotable de informacion que nos permitira operar de forma mas
segura.

Las encuestas y los sondeos de opinién son otros de los medios que hacen
posible conocer al cliente, sus pensamientos, sentimientos y creencias. En particular, el
concepto que tiene de nuestra empresa. Debemos tomar en cuenta los comentarios
emitidos, inclusive aquelios de tendencia negativa, ya que constituyen una pauta de los
aspectos que debemos pulir como empresa y mas aun como un medio informativo que
aunque cultural, no deja de servirse de la consulta de anunciantes y clientes.

Dentro del manejo de las relaciones publicas es necesario poseer una serie de
cualidades y conocimientos, como son, entre otros: honradez, sentido comun, un
conocimiento especial de los métodos de comunicaciéon, habilidad organizadora en alto
grado, personalidad y condiciones de mando. Posiblemente, la importancia de la
personalidad, en este trabajo, radique en el poder de persuasién para que sus
consejos sean aceptados por aquellas personas que tienen el poder final de decision.

Estamos de acuerdo en que las relaciones publicas deben tratar de satisfacer a
todos, en la medida de lo posible, pero siempre sin faltar a su filosofia basica. No
pretendemos que durante el ejercio de nuestras relaciones publicas se realicen ajustes
que puedan comprometer principios basicos de honradez, confianza y ética. Por tanto
dicha labor debe ser manejada con inteligencia y perspicacia, para no sucumbir en el
intento.

e Cualidades y labor de nuestras relaciones publicas

Las cualidades que consideramos que se deben poseer para prosperar en este campo
son:

v Sentido comun
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Dotes de organizacion

Obijetividad, buen criterio y facultad de critica

tmaginacion

Facuitad para apreciar el punto de vista de los demas
Imperturbabilidad

Capacidad ilimitada para soportar ias incomodidades de la profesion
Curiosidad despierta y sana

Disposicién para trabajar a horas intempestivas

AV W U W N U W NN

Comprensiéon y sentido del humor

Pero si hablamos de las cualidades que deben imperar en un hombre de relaciones
publicas, justo es que hablemos, también, de lo que siempre se debe evitar en este
campo profesional, y ello queda resumido en cinco puntos:

1. No pretender jamas una publicidad personal.

2. No disculparse jamas en las inspecciones de ios altos ejecutivos.

3. No hablar bien ni mal de la prensa.

4. No hablar en términos encomiables de las relaciones publicas.

5. No ser pedante ni autosuficiente.

Todo ello equivale a tratar de conseguir una gran eficacia personal en el desarrolio de
la profesion, junto con una perfecta organizaciéon, aun cuando organizarse a si mismo
no es facil ni cobmodo.

Para que esto sea posible, como en toda actividad de relaciones publicas,
habra que desarroliar un programa en funcién de la politica de la empresa, de los
objetivos que se permean dentro de la publicacion y de las consideraciones éticas con
que se trabaja dentro del medio.

Las actividades en forma global que se deben realizar a lo largo de la existencia
del medio y basicamente consiste en patrocinar asambleas y congresos; brindar
estimulos de orden moral y econdmico, para participar en actos de tipo profesional;
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creacion de premios sobre trabsjos, tesis y tesinas; establecer contactos periddicos
con los profesionales destacados que vivan en el pals y agasajar a los que nos visiten;
asi como el contacto con las eMpresas que convengan y con ias marcas que puedan
beneficiamos. En definitiva, e! manejo de nuestras relaciones publicas deben basarse
fundamentaiments en hacernos presentes y en la comunicacion.

Para reafirmar el trabajo de publicidad en lanzamiento de |a revista en la web,
pretendemos realizar visitas constantes a la cartera de clientes, haciendo una
presentacion de quiénes somos y dejando las puertas abiertas para un posible
intercambio publicitario, dejando por supuesto una tarjeta de presentacion que nos dé
valor y presencia como empresa.

Finaimente deseamos organizar un céctel, patrocinado por la misma cartera de
clientes a los que se les haga la visita, objetando la credibilidad de nuestro producto y
haciendo una ardua labor para cumplir con todo lo que se prometa al cliente, con el fin
de no perderio antes de iniciar.

TESIS CON
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Conclusiones

La experiencia de haber realizado el presente proyecto nos deja ampilios conocimientos
en todos (os aspectos, tanto tedricos (conceptos, historia, informacién y técnicas
diversas), como practicos (la labor de organizacion, disefio, recopilacion de
informaciéon, publicidad, entre otros). Elementos que nos permiten dirigimos por el
camino adecuado hacia la culminacién de un proyecto que puede ser redituable
econémicamente y sea la cuna para nuestro desarrollo profesional.

En primera instancia deseamos reconocer la metodologia rigurosa que siempre
debe tomarse en cuenta en la realizacion de un proyecto, cuya eficiencia data de la
planeacién, como un elemento clave para efectuar cualquier tarea que pretenda
ponerse en practica y que sobretodo se desee su funcionalidad.

Es la planeacion una forma de integrar todos los elementos poaibles' que
puedan constituir el producto, vislumbrando asi sus bondades y por supuesto teniendo
en cuenta los aspectos negativos que puedan influir en el fracaso del proyecto, lo cual
permite enmendar a tiempo los errores y adelantarse a los resultados, tomando
acciones adecuadas e inteligentes para el beneficio de quienes emprenden dicha
empresa.

Por otra parte, encontramos que no es facil poner en marcha una revista desde
el punto de vista de una empresa de comunicacion, pues los aspectos que deben
tomarse en cuenta son cuantiosos y siempre debe considerarse el interés de consulta
del publico al cual va dirigida. Siendo que, dentro de las publicaciones en Internet
sabemos que cualquiera puede acceder al sitio disefado, la permanencia del consuitor
dependera de ta delimitacion que en el disefio y en el contenido se refleje. Por lo cual
consideramos que un eiemento fundamental en todo el proceso de elaboracién de un
producto es definir y tomar en cuenta en todo momento al publico objetivo; sin éste la
existencia del producto no se encuentra plenamente justificada, debido a que no se
halla una necesidad de consumo que cubrir, o por lo menos se desconoce a ciencia
cierta cual es dicha necesidad.

Una vez reconocido el papel del publico objetivo dentro de la publicacién de un
medio, y en si del lanzamiento de cualquier producto al mercado, es importante
observar a la revista, como un producto - que ofrece bienes y servicios -, el cual se
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desea vender. Aqui se introduce una visidn mercantilista. no por la idea de apegarse al
deseo materialista; sino por tener la garantia de que |a labor realizads, durante la
planeacion, el proceso de elaboracion y la publicacion del medio, va a ser redituada
con beneficios econémicos. Por ello la importancia de plariesr, de establecer un
publico que podra convertirse en un consumidor potencial constante. no porque se
desee comerciar por negociar; mas bien, porque se tiene la seguridad plena de que lo
vendido posee alta calidad en forma y contenido y vale ia pena que alguien lo

consuma.

El haber liegado a esta vision ha sido resultado de lecturas constantes de
tematicas como la publicidad, la mercadotecnia, comercializacion y administracion de
empresas, donde se adjudica un valor al producto, que permita hacerio necesario para
el consumidor. En este caso, nuestro usuario se ha definido plenamente por el tema
central de Ia reviste, @l cus! radica en el vino y la cocteleria, aspecto poco usado en
publicaciones periddicas, pero poseedor de un latente publico que se ha explotado en
muy poca medida; ¥y sin embargo, existe y hay informaciéon cuantiosa para ofrecer.
Creemos que al elegir ol tépico de especializacion de una revista es importante
reconocer la competencia existente; es decir, si hay un producto igual o similar, y
preguntarnos en qué beneficiaria la razén de ser del nuestro. Los anteriores
cuestionamientos son necesarios para poder brindarle un “plus” al lector; se ofrece
calidad en presentacion, en contenido, informacion exclusiva, tips, detalles, entre otros
aspectos; io que en administracion se perfila como el valor agregado, el cual constituye
en no pretender ser una revista mas de las tantas ya en el mercado, permitiendo asi,
hacer la diferencia.

En cuanto al disefio, nos es de particular importancia exponer que hay un gran
margen de diferencia entre la revista impresa y la electronica; pues aunque en ambas
es importante tanto la forma como el contenido; dentro de la red de Internet la precisién
en el disefno es fundamental, posee un valor mayor que los titulares de cualquier
periodico, y en muchos casos es el disefio y no las cabeceras de informacién, el que
determina que el consultor se tome la molestia de leer el contenido de las paginas.
Claro esta que una vez atrapado al usuario, el creador debe encargarse de mantenerio
literalmente preso entre sus letras. Mismo aspecto que nos hace separar en pleno el
proceso de elaboracion de la revista impresa respecto de la electronica; porque
ademas de las diferencias propias de las normas comunes para cada una de ias
formas de publicacion, la extension de los textos en la web, deben ser menor que en el
papel, debido a que el consuiltor generalmente no dispone del tiempo para leer

Comunmao o L Pertodaeme 1Nt Tragon Thbib UUN 131
FALLA DE ORIGEN




‘Stylo, Jirte y Cultura Vinicola #
Conc nes

articulos de gran magnitud y prefiere las narraciones mayormente practicas, pero igual
en valor de calidad y contenido.

Durante la planeacion de la revista hubo oportunidad de pulir aquelios aspectos
de la publicacion que pudieran en un futuro resultar contradictorios o perjudiciales para
la misma. El establecimiento de secciones se hizo mediante una encuesta que nos
permitié hacer una fragmentacion de lo que el publico quiere tener a su aicance. Se
realizaron ensayos sobre los disefios y se tomd consenso para aprobarios; verificando
que se cumplieran los objetivos planteados en un principio de manera que no se
difunda el consumo excesivo e irresponsable del alcohol. Por el contrario, se pretende
servir a la cultura, rescatar el valor de nuestra nacibn como creadora y
comercializadora de vinos, tequilas y licores; reconocer el detalle para decorar una
copa, asi como impulsar a jévenes escritores con tendencias contemporaneas para
publicar sus articulos. Es decir, nuestras pretensiones de publicacion se apegan al
arte, al buen gusto y a las positivas convivencias humanas que son esenciales en un
pais como el nuestro.

Visualizando a ‘Stylo, Arte y Cultura Vinicola en un futuro, deseamos que la
informacién, estrategias y objetivos aqui planteados sean el antecedente que nos sirva
de herramienta para construir una empresa de comunicacion que pueda establecerse
como un negocio sdalido, donde sin lugar a dudas las tacticas de publicidad y relaciones
publicas juegan un papel fundamental en el mantenimiento de un medio de
informacion. Lo anterior lo recalcamos, porque publicar la revista no lo es todo, se
requiere trabajar en su permanencia, y sobretodo darla a conocer a través de las
relaciones humanas, un manejo adecuado de la publicidad, enfatizando en encontrar y
apreciar las vias ideales de comunicacion activa para estar vigente ante el consumidor
y el anunciante dia con dia.

Consideramos haber realizado una ardua labor de investigacion para llevar a la
realidad un proyecto comercial magno, sabemos que aun no somos poseedoras de
gran cantidad de experiencia y conocimiento, pero como ya hemos citado
reiteradamente estamos en el camino y no vamos a claudicar.
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e Cartera de clientes

sera

Marie Callender’'s

El Buen Bife

La Taba

Las Espadas

Rincoén Argentino

El Paradero de José Luis

Cambalache

La Cabafla

La Mansién

La Tablita

El Correo Espanol
Loma linda

La Vina del Quijote

Hunan

Paraiso

Casino Espanol
Champs Ely Sées
Centro Castellano
Isadora

El Faro

La Trufa

- # g

Insurgentes Sur 1168, Del Valle
insurgentes Sur 1248, del Valle

Av. Revolucion 1388, Guadatupe Inn
Calz. Tialpan 4385

Presidente Mazaryk 177, Polanco
Niza 185, Judrez

Insurgentes Sur 1348

Insurgentes Sur 1893, Guadalupe Inn

Hamburgo 77, Zona Rosa

Peralvillo 30, Centro

Paseo de la Reforma 1105, Lomas de Chapultepec.
Periférico Sur 3375

2210, Lomas de

Av. Paseo de la Reforma

Chapultepec
Amsterdam 1, Hipédromo Condesa
Isabel 1a Catolica 31, 1er Piso, Centro
Paseo de ia Reforma 316, Juarez
Uruguay 16, Centro Histérico

Moliere 50, Polanco

Belgrado 9, Juarez

Av. Revolucion 1426, Guadalupe Inn

5551 3822y
5559 3715

590560 11

5682 3165
5655 0921
5254 8775
5533 1840
5534 5858
5663 0832
5620 5156
5328 6222
5526 186
5520 0024
56457838

5596 5011

5514 0945
5518 8894
5533 3698
5618 6080
5280 1586
5207 6077

5662 0758
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Meson del Cid Humboidt 81, Centro 5521 6998
La Cassevrole insurgentes Sur 1880, Florida 5661 4654
Meson del Perro Andaluz Copenhague 26, Juasrez 5533 5308
El Discreto Encanto de Orizaba 76, Roma 5533 6074
Comer
Meson Espanol Moliere 321, Polanco 5254 0626
L "Heritage 5 de Mayo 10-A, Centro 5521 2234
Les Moustaches Rio Sena 88, Cuauhtémoc 5533 3440
Los Foundues Valencia 20-A, Mixcoac, Insurgentes 5598 0921
Passy Amberes 10, Juarez 5208 2087
La Casona del Elefante Plaza San Jacinto 9, San Angel 56168 2208
Ambrosia Periférico Sur 3955, Rincén del Pedregal 56845 8301
Barraca Orraca Insurgentes Sur 905, Napoles v 5682;814
Campanario Av. 5 de Mayo, Centro 5521 2121
Gran Hote! Ciudad de Av. 16 de Septiembre 82 - 5-510_4040 ‘
México
El Chisme Av. México 111, Condesa 5584 0032
El Esfoguero Revolucion 333 5627 0220
EI Divino Reforma 483 5286 0060
El Molino y el Agua Av. Revolucion 1356, Guadalupe Inn 5660 3765
El Mirador Av. 16 de Septiembre 82 5510 4040
El Restaurante Paseo del a Reforma 500, Juarez 5230 1818
La Cava Insurgentes Sur 2465, San Angel 5550 1106
La Jolla Paseo de ia Reforma 465, Cuauhtémoc 5211 3600
Antigua Fonda Santa Anita Insurgentes Sur 1038, Del Valle 5559 8140
Arroyo Insurgentes Sur 4003, Tialpan 5573 4344
Azulejos Mariano Escobedo 700, Nueva Anzures 5203 2121
Bolivar Bolivar 12, Centro £521 0023
El Cardenal Palma 23, Centro Historico 5521 3080
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Cicero Centenario Londres 95, Juarez . 5512 1510
El Nopalito Insurgentes Norte 1037, Guadalupe 7 5537 3375
Guadiana Rio Guadi 19, Cu S 5535 0051
Los Almendros Campos Eliseos 184, Polanco ) 5531 6648
Puras Habas A an 138, Cond 5288 9126
La Valentina insurgentes Sur 1845-B, Florida 5862 0492
Las Bugambilias Av. 1° de Mayo, 15 ‘ 5358 9188
La Gran Casons Alejandro Dumas 4 5280 5150
La Calle Av. Vasco de Quiroga 3800 L-443 5257 0885

Centro Comercial Santa fe

Acanto B¢ de Chapultepec 2. Seccitn 5515 4507
Bar Brujas insurgentes Sur 2346 . 5661 9195
Barracuda Nuevo Ledn 4 A, Condesa o 5271 19348
Barroco Filomeno Mata 17, Centro Historico 5510 3887
Bar Grappa Pabelion Altavista 5616 4504
Bar Mata Filomeno Mata 11, Centro Histérico 5518 0291
Borruco Durango 195 5514 4676
Cheetah Bar Londres 195 5533 3877
Dseo Rubens 6 5611 8818
El Alebrije Altamirano 46 5615 5303
El Divino Reforma 483 5616 0066
£1! Habito Madrid 13 5659 6305
El Péndulo Av. Nuevo Ledn 115 5286 9493

El Nivel Moneda 2 TE SIS CON 5522 9755
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Guadiana 19 Miguel Angel de Quevedo 8 5661 0172

Ideal Srage Bar Av. Frontera 51 5550 2442

Kilombo Paseo de la reformaz 481-A 5211 4685

La Bodeguita del Medio Cozumel 37 5563 0246

La Estacion Féliz Parra 5 5611 7288

La Malinche Republica del Salvador 56 5518 0004

La Opulencia isabel la Catdlica 5612 0417

La Opera 5 de Mayo 10, Centro Histdrico 5512 8959

La Polar Guiltermo Prieto 129 5546 S066

Pervert Lounge Republica de Uruguay 70 5510 4445

Sgarta Victoria 9 5616 2734

Vintage Av. San Jeréonimo 240 5616 0109

X-IT Mazaryk 336 5281 0761

La# Diabla Rio Rhin 44 5566 5678

Cabaretito Plaza del Ange!  Londres 161, local 20-A 5514 9455

Casa de los Cantaros Plateros 27 5514 9455

El .esén de la Guitarra Av. Félix Parra 332, del Valle 5559 2435 ‘%

Fixion Orizaba 146 5584 7403 = %55

Hosteleria de Santo Belisario Dominguez 72 5526 5276 CQ,D) S

Domingo = &
| i)

La Casa de los Comediantes Av. Universidad 1892 5554 6659 E— ._.__%1

La Jugada Insurgentes Sur 1765 5663 1261 r_<~;r‘:

La Plaga tnsurgentes Sur 1765 5663 4760

La Planta de Luz Plaza Loreto 5616 4761

8Bulbo Insurgentes y Sullivan 5536 9133

i Antrero Av. Puente de Tecamachalco 14 5202 9455

La Boom Rodolfo Gaona 3, Lomas de Sotelo 5580 6473

Tequila Boom Rodolfo Gaona 3, Lomas de Sotelo 5580 6473
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de Vir y
Licores Azteca S.A. de C.V.

Bacardi y Compania S.A. de
C.v.

Bodega de Vinos y Licores
del

D.F. S A.de C. V.

8odega Ciudad
Alianza. Vinos y Licores
Naci Py sy

o

Bodega California S.A.
Bodega El Cellar S.AdeC.V.
Allied Domeq

Spirits y Wine

Vinicola La Estrelia
S. A . deC.V.

El Faro

Vinos y Licores Nacionales
e Importados

La Divina

Gusano Rojo,
Gusano de oro
Mexcal de Oaxaca

Ferrer y Asociados S.A. de
C.V.

La Continental

Casa Cuervo, S.A.de C.V.
Vinos Marqués de Céceres

Bivd.. Azteca Mz-405 Lte. 60 C.P. 55120
Autopista México-Querétaro 4431.
C.P. 54900, Tuitittan, Edo. de Méx.

Campesinos 233, C.P. 08100.

Bulevar de los Aztecas Mza.405, Lte.60,
C.P. 55120, Ecatepec, Edo. de Méx.

Unioén 226. C.P. 01780

Zamora 30, C.P. 01780

Av. México No. 151, Del Carmeén Coyoacan
C.P. 04100.

Av. Central No 15, Amp
Reyes La Paz, Edo. de Méx.

Calzada La Viga 57, Col. Transito

Bodegas del Distrito Federal e interior de la Republica

Azafran 609 y Eje 3 Sur.

www ferrer.com.mx

Av. Universidad 1894, tocal 12y 13
Col. Oxtopulco, Coyoacan, C.P. 04310

Rio Churubusco, Col. Granjas México, C.P, 04310

Velasquez de ledn 114, Col. San Rafael

i6h La Magdalena, Los '

&‘0
Anevos. (Cartera deq Nt

5542 4360

5899 0900
fax 5988 0999

5774 9399

5646 3705

5763 9124
5668 5668
5625 9292
5659 4444

5855 8087
5855 7465

5522 1337
fax 5522 3748

5390 2066

5657 1566

5203 6611

5658 7776

5803 2400

5591 1968

Comunicacion y Periodismo. ENEP Aragon.
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La Criolia
Grupo Mercadologico
Anshuac, S.A. de C.V.

Vinos y Vino

La Madrilefia S.A. de C.V.
industria vinicola y
destiladora

Comercializadora “Las
Barricas”

Comercializadora Herradura
S.A.deC.V.

Comercializadors Besa S.A.
deC.V.

Comercializadora Super
Alianza S.A. de C.V.

' C.P. 08470

Julio Veme 90-A y B, 64-A

Mar Egeo 189, Popotia. C.P. 11400

Mayorga 121. Lomas de Chapultepec
C.P. 11000

Arroz 89-A, Santa isabel Industrial.
C.P. 08820

Tiahuac 47486, C.P. 57000

Santo Domingo 130, C.P. 02760
Newton 286, C.P. 01157

Emilio Carranza 119, C.P.03300

55682 3736

5281 0212
5281 1154

53968 1678

5202 5373

5445 1270

5426 6417

5353 1783
5353 2174

5531 0010
5532 1030

5775 7208
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Eo tredicién que Lis Sectas y feras pacionales o
religicans de nuestza pattin, wean muestras
expreeivas de color. Lo miso sucede con L
bebidas, yu que mds allh de zevero tone de ks
tequilesy loa meseales - blandosy dorados -, doa
ity de un verde vibrante, de un and profundo,
amarillan, ronadan, entre otras.

De eatd forma, surge ‘Stylo, Arts
Culture Vialcela, un medio impreso donde la
Hlombin de] gusto por el vino, va mha alth de la
dimplicidnd el alcohal, o oe conjuga enun e
donde st permite oo duefios de ba cocina, & las
oujeres originales, 8 los aesantes detallistas, &
{03 hombres Intrépidos, & los comprdieros con
gucto; a boa exzelentes anfitsianeny los indicpens-
ablen individuon que cuelen ver ¢l "alma de In f-
esta’; conarer ¢l toque parn hacer que sus
seunianes, gus feetas, pue roménticas citas, cesn
2lgn @A que un €50,

‘agls, Arte y Culturs Plnicola race part e
pondet o los nececidndes de erientacitn e3 el
4mbito de] licor, desde e axpecto dr loa cotton,
)
P

[ )

‘hasts la lormaidea] de preparacidn, manifeendn
“opciones’, gue ein duda son bixicns para el
onpanleador de eventony ef consumidot.

Los liccres han sida un complemento de
1 alitnentacién humens, no edlo un remedio parn
Ia erd. Una necezidad pacial es claramente las
selaciones arménicas, que drjen buena itipresisn
ea laa peraonas que nos interesan; no
cecesariemente en el centido del ambiente; dino
€n nuesr trato direeto; como ko san €] buen gusto
por un platillo o por una oprecisble bebida;
uspecton que puestratevista preiecde abordar

S requiere de un madelo donde be retamen
wus propiedades en ¢] nabor cozo una farms
ereativa y especial en la que aiguros hombres
todavia e eameran, pars brindacle 8 una pequea
y atractiva copa de eristal: una catidad eriistica.

De exta munern pretendersos wet un medso
de (deas, informaridn y opciones que tubrma y
1esuelvan las oecesidndes del lector en la
asleccldn, preperacion y presecteridn de
cocteleria, vinoo y licores en general, ain ohidar
que 103 aficianadcs & egte arte requieren de un
eepacio donde ee profundice un poco s sobre
eltega,
respon-
diendo
a ello,
presen.
tamos
un tra-
bajo pe-
riodls-
tico de
calidad 4
qelus
weye

¢l acer-
vo cul
tun! de
Dueeros

lecurea Foto: Hugo Zutis
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Por: Antonto Crz Sorr:

I

obiaments 0 un ciméafons haiada
Acapudco e,
bk,
unamuy e i i Stavier, animadot y empecsirio
del Acapuicn 6 antanees, fu3 18 primon en SotrCCrse 6 un CANtinerD y peddie L 1Emasa mazcia per esta
Oy, Angtica, Catforns,
o 1038 y siendo o gurente éel oo Hotel Gared
Qupesdess)
000 $us bebidzs.
Fodsivasa, LInMAlﬂm

Por ¢tro tako Yam Undevraoed, mmummmmmmuﬁnmmn
nackrisnin 6e 1a bebids tuvo bigar en et ar Tod ofthe Cock, en calfonla, dmdedar da 1958

Muchat s
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Foto Hugo Zubga

Marls Bonita
Ingrudentes

2onzasderon

1tz deleche

1 cuthorad<e de aicat

50 gremos de coco ralado

% veina do vainda,

% fméa

20 grizmos de flores 08 naran secas

060

1. lakechs, 1ahop da naans, ivaniay € anicar
dbjotas on una caxruela ot uego

2. Una vez que suelts ¢f hervor, agregue ¢l coto
21800 y CAZ8 todo ¢l hoego len' duate 45
frirA0s, paszdo ¢l bempo, aparta dellembre,
Culo y vuehva & dejar on ol uego hasta el
momento ds sarvilo

3 Poco cries, agpéguaie ol ony sinalo cenfiores
8 parano s

Cocktait del amor

Pory paladares qua no tena suficents
con el xer’ doios lebios delotro, opara
ogqueios qua precisaments oxdrofian ese
bcor, ssty mezcia las vendrd como ando
o deda, e e tINSRCIING, 0N 5
Sroma. 8 8iguna cabafia aorlas de! mar
dande ¢o mazclan los sugves tonds de
labrisamamna y ks recorfortents olores
dolos fndos de 1a bema

INGREDIENTES
\

2 onzos de jugo de pha

2 onzas da ot de manzang
1 0nza de tequia

1 onza deleche avaporada

]

¥ Bonbenysna ciresado encops
cava o deflauty, que previaments haya
impregnaco ¢f borda con granadna y
anc.

2 Pora decorsr, pargl una priaa 0 una

- rodojo do'as misma infa

© Foro Hugo Zuiuga

-
s
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Por: Corlas Domingue:

Ced8 uno de noscios tene un kagar prefendo dr nuesi
hogX, existen muchas rezonss pUs consideraria a3, pues

e uns Sefinkitn de oM dede d 3¢ 89 Imposibie pves.
€338 uno de nosalres e tinico § krepetidie

£n ecta 505080 chararemos la impodzndia que dede de
dSr5'0 41 CavD y 8 UN DY, Y3 Quo resuta bt L0 ¢ Koy

o un3 fomz por ceends inda y especil

i ",'L Sirie

Foto' Hugo Zuhge

Diaramass & conocer ko3 viensifos y su mumio dane
o ta cantin, asf como tlles consejos pars fa
decoratén 88 un Bar, dependiends da espacios y

=

T

viddd

dejar enlar dire De peglerancia deben ge estar
C0k0CRd3 SobrY ekarees quur PR 3 el acrena,
Qb et bl g2 Mereioada y 38 s dtermn.

0o montarta. ademds de conocer y reconocet lay
boitdas Gue runca pusden faNr an ruestss hogar ¥

5 CONVENJETEE KEORE VA THGHIFD 80 ¢ Qe 08 comprd
6 vino, ol o del proveedor y kas ccasiones i tas

1Qué es une cava?

Como y3sa ha icho o B s ol s ingado par
guartar les boores y betrdas qua sinves Como

oo ¥ Cadn o de o3 wlensiics, encortramos en el
_ [

Vi e Ehgs

por

mmwmmlwmm'nw

nrﬁlﬂv.l'un—lmmm

Es et tenst o0 nuestra o 9
T

noastro By,

090 shves como gpentosy/o dgestves, ties como
& whisky, ol vocta, cofac, taquia y ron. Tembién
canocidas como debidas espitiosas por u aMo
contonido 8 ool 13 e como Soores jymbes.
¥y bebxdas que i VRN cOma complemnto en L3S
reoetss

21C6mo dede guardarse of vine?

E! ving dede quardzrse en posidtn horttonts! per
eviat que o ooreha $¢ QU ¥ CACoja. pues podily

[

)
i 13
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Me lO 'nQ:eZCO. l Yersdfil v cuténtico:

t ,? Mesén Espafiol B,

CSApttvento &

* Reginto de la comida mediterrinea
* Cuna del vino donde s8 aprecian sus bondades a
cada copa

Por: At Sinchey Consalo Ao

Mostn Espefiol es orguilosamente Une aspecie de conting ber cuyo
acivO 1ca0 on i magia de fe varsstiidad; o que o clonts tene
opcidn de venir 8 juger domind, cublise, ieer 0 powid
wdmmmmho.yhm.u"': pineiy
acudir con foule Je femilie, puss sus foceies amblentales son diversss
Y 39 8cophn  une dvarided o persenee

6 e 3 o in scopedr g ot oo o

o i)
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Sindo ael. la mutipicidad do dienicia
amenta que haya e constancia #1 ol 1oQar que
ot hag ser espacisies, y o racdics cnun detale
qua log haga cer cerering 2 los demds 1408 de
competencia, radica #n L pRIOG.tN Quo desde
$us niciog 34 he venido manilestando por o rato
con of dients; y6 que en Mosdn Espaiol 1s
Hencidn es parsonsizade Con ko cued sa le da
nvaor de amigo o consurmicer, porando MOyr
énfasls on darls usto a cada uno de los
paiadares, y chreciendn dferantes opciones en
pleios, botenas y bebidas.

Para Antonio Cosar Sinchaz Rics, Subgerents
0 la unided, of prestigio de un bar, wa o Bova
coneigo o chenis g1 i cusndo terming O¢ come,
hs degustado sus bebidas con agrade;
Compiscancia tue comunica & ws fomliares ¥
#MIGES ¥ 0 ki Gue demenTing no 580 ol regresa
Gl chanies sino ddemis tn afaditura de nuevos
cianies, 6s0 o la basa, no necostomos lo
pudlicidad de compafiies grandes, yo quo
pubicidad so da de boca on boca, e3 dec de

una lonma mds personaizada Las chentos
%00 105 Qo van rocomandando nusvos
chentes y ati consecutvamonis.

En Masén Espaiol se degusta con mayor
preferencid 18 betana’, sin embarge hay
[seros menus quo sempre s parte de los
plattios dota kemang, como pedensar los
“tacos Markn', quizd ‘un carpache’, una
cama thizra quolos caprianes preperan o
ta masa, como un saimén rofiano de
masiscos oles cones de €ama, conla cuat
$0 10C0n0C0 8] oxquisito gusio de los chefs
¥ ef uidad que sa brnda ol cionta

Emmmnmxmwnlm

I combinacitn de eirmcrios, cusns oon
amndnl capacidedes intolectuales
feferentes als endlogla, de las cud'ss por
SupuBsty S8 fervientes admradores; do
manera qua insistros en $ador qué tipos
Go Gestiados 30 mansjan on tan singular
g2t Artonio Cisar responde hay na que
3 famoso por su fotacién, por su laclidad
de bederse me ocurre un Rioja, pere
tordén ¢reo que Lo gente 3l igual Gus yo
0 %2 en o precia, como $9n ospafiolos se
vt como ko mds radicenal, mientras quo
o dejan de cousar ciorta cunosidad 3 ks

chantes ks vinos portugueses, Ln ameicano”.
Cabe mencionar quo ko3 vinos quo son mds
demandzdos por 1as parsonas s0n aqueios g
Hed paisdar, sin Grandes protonsionas, por of
procio, Gua en dofintiva nhuye En of Masén
Espefal lo cuttura de la comida Modterrinea ln
absomde México ¢l Conguista, 30 ha quedado
58 sabor por iradiin. Esa idoa do que comer

mmmmymhmmmnlmmmmm

i il 5w que muchos poran

Sustaning, los poienci

mansntal ,ya que 8 vina ofrwce un ndion a0 de H20 purfitada, 30 bens pocas viaminas,
contisne calcio, of akoohol 1o es defing, ol azicar Qua corbiens e residusl, Una parona
pusde tomar predlemes
0 engorde, por
umtm ¥ por tmo, mmmunammam

o

tamta ko o l2s arterias & siste: Prpey

stuey’, e otres coset.

€n fin, se poses la Fosofia que

favorece tanio médics como
paicoigicaments, 408re 56 lener ia
ONVIcTiSN Qua 14 1oma un produdt
cm por cianto neturel

En braves Eneas hemos iusyado no
850 1 versatiiad del fuger; sing ol
reconocimiens ale sebiduria vinkola
Que todo aguel que se dige
etnpresacio del media dabe poaee,
pera drindar satisteccidn & sus
clenies o cads bocado. Ante las
porapactivas do cllontela y Ia
shuacitn econdmics 66l pals, Mesén
Espafiol s manifiests en cona de
1a axistencis de compatencias
auingins Corma o 4% POGITY un ¥
mezcano, 1o bl MU de car

PO 90 au el 89 coneumo y sy
conatancie on ol trabeo: ‘sl
redoblamo: rzos, bajames
pracios y damos las majores
OFCiones yo ¢reo que podemos
sagui vigeniae trEs conciur esie
peciodo gudemaments! y Mesdn
Espatal va a seguir, la gente
cominuarnk viskindonos, y 88 prod-
bl QU ErCONTImOs 0TS M QU
incvar sin parder (8 lines ongnal
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Los grandes secretos de los

ecree i

{

utilizare

Mmmmm&hﬁ.“mﬂr‘hu“umtm
iy oy Widoet Ovonge, y o pifla colode  laquis:

mM-
con bebidss pracisss, PO (0 Que recomendamos slegi s cumnies 1908 d¢ bebiden para las
Debides qus 30 siven
misamenudo. €3
posibie  que 38

varieded de copas de
colores atractivos,
pare cuaiquier 10 de
camdio en ol '

Sl
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www.ojd.estadisticas

Estadisticas de consulta y venta editorial.

www.elqourmet.com.mx

Presentacion de suculentos y elaborados platillos para paladares expertos.

www . tequiladosijulio.com.mx

Pagina web donde se narra la existencia de dicha casa tequilera, ademas de encintrar
historia del tequila y las catas.

www jimador.com.mx

Presenta la naturaleza del tequila Jimador y su trascendencia histérica, ventas,
entre otros aspectos.

www.qrumasa.com.mx

Se pueden ubicar platillos tipicos mexicanos y sus combinaciones al servir.

www. montexanic.com.mx

Ubica aspectos de ia vida contemporanea, la moda actual, accesorios, etcétera.

WWW.vinomex.Com.mx
Presenta al vino mexicano y las diferentes cosechas que pueden encontrarse en casi todas

las regiones del pais, sugiriendo casa de compra.

www.lavidagourmet.com.mx
Todo sobre el gusto por la alta cocina.

www.elclubdelvino.com.mx
Ubica las mejores casa tequileras y de vino en general, los mejores compradores,
presentando eventos y seminarios.

WWW.VIiNOoSYyVvino.com.mx

Es un enlace para las casas vinicolas y lugares de consumo del vino internacional

www travelquide.com.mx

Todo sobre viajes y promociones para todas las estaciones det! afio.
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