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“"Mucho de lo que conocemos
hoy sera obsoleto en poco .
tiempo.

Escriban m-s palabras

B:ll Gates

INTRooucct(’)N

Las ‘palabras’ de’ Bill Gates, realment

tecnologna nos rebasa “-dla a‘ dxa. Cuando yo

ligada con. muchas areas de estudlo pero por delimitar este trabajo de
mvestlgac:on sélo se cn:aran otras materlas en forma general.

TF’C'TC‘ oo
FALLA DFE Uh;“E J




3

El campo social que se’ estudlara es’el de 1a pobIaC|on que tlene acceso a
Internet, dichas personas son su_]etos ‘de’ e_]ercer actos de> comercm
electrénico, enfocandose especnalmente al sector:: empresarlal.;lnternet
esta vinculado con todo el mundo y dlrugndo‘a toda con

para proteccnon d

Por ello el terna de estudlo,se enomma “Las Entidades Certificadoras en
las transaccnones electromcas . en el que se realizara el planteamiento
de una solucidén para la validacion juridica de los mecanismos y medios
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por los que se reallcen actos por medios electrénicos u optlcos, avalada
por una entidad certlﬁcadora.

El estudlo es documental y se realizara utllizando el metodo deductlvo Y
r ‘"ed s electronlcos

analitico. sSe ana lzaran a ‘los actos de comercn
u optlcos, desde Ios puntos de vist

consentimiento otorgado . :fc

institucionales que posnblemente

certificadoras; vy la lntervenC|on .

certificadoras, como solucuon a Ias p05|bles controversuas

vista social, se evaluara el n"npacto que tlene n

JUI‘IdICa que ofrece b) conocer las dlsposxcmnes _]UrldlCaS que existen en
materia mternacmnal para regular ‘el Comercxo Electrénico, y ©)
determinar la intervencién de las Entidades Certificadoras en las
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transacciones por medios electromcos. De lo anter:or, he de plantear la

siguiente hipdtesis:

de conocimientos y. concepto
particulares— sentaremos .

medios electrénicos y el

Internet, desde el punto de wsta”de “base de:datos.y progra‘rnas dei

la soluc:én de controver5|

Internet vy
Internet.

El Capitulo

objeto del.

para. Justchar su apllc

creac:on de lo que se. conoce como Frma electronlca sm entrar al estudno
de la secuela procesal por no ser materla del presente trabajo de
investngac:on.
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Una vez que en los capitulos anteriores hemos estudiado la a{plicacién
del acto de comercio a través de los medios electronicos, el OSO de
Internet y el marco juridico en nuestro pais en el que se’ reconoce ‘el
consentimiento otorgado en forma electrénica, proplamente entraremos
al estudio de las Entidades Cert:Fcadoras Yy de Ioé ;medlos‘que se
utilizaradn para el reconommiento juridico, del*, i
por medio . ‘electrénico -y la  exigibilidad.

incumplimiento.

ellos,

vya que en el cuerpb de

cultura electronlca en: el ammo de todos los alumnos de’la maxlma casa
de estudios, se mtenta brmdar con este estud o pos:bles soluc:ones a las
transacciones via Internet, en las que nos vemos |nmersos en nuestra

vida cotidiana.
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CAPITULO X. EL ACTO DE COMERCIO

Capitulo I
El Acto de Comercio
En este Capitulo se utilizé el método deductivo —esto significa que de
conocimientos y conceptos gencrales llegaremos a particulares— se
sentaran las bases de lo que es ¢l acto de comercio, que es en lo que se
fundamentan las transacciones electronicas, mejor conocidas como
comercio electrénico, para que posteriormente se centre el estudio de

los mismos a través de Internet y Su regulacion en México.:

1.1. Concepto de Acto de Comer

rta te /recordar

a (1\’9,77\) : qtce,

que:
“El acto de comercm seran actos,que pertenecen a dlCha
mdustna y habran de cons st n operacnones de interposicidon
! Castrejon Garcia, Gabino Eduardo. @érx,ammnmgmm. P.345.
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CAPITULO I. EL ACTO DE COMERCIO

o mediaciéon, por las que se adquiere de una persona para
transmitirlo a otra, un bien en donde se ve que el concepto de
interposiciéon son dos operaciones diversas: una inicial de
adquisicidn y otra final de enajenacidn, siendo tan comercial la
una como la otra, puesto que ambas se hayan ligadas entre si
por un vinculo l6gico, estrechisimo por la unidad del propio
intento econdmico. Se infiere que el acto de comercio es ante
todo un acto jUrfdico,'Ya que para adquirir y enajenar necesita
el comerciante. entrar con otras personas en relacnones de

derecho”.? (Veanse ﬁguras 1y 2)

Figura 1

CONCEPTO DE INTERPOSICION

T
. - OPERACIONES -
P Te— .
*
INICIAL DE ADQUISICION FINAL O ENAJENACION

(O )
-~[INTENTO ecONOMICO "

vincuio

acto Junioico - ACTO DE COMERCIO

Con base en Tena Ramirez

? Tena, Felipe de Jesus. Derecho Merccantil Mexicano, ¢on Exglusion del Maritimo, p.20.

TESIS CON
 FALLA DE ORIGEN




CAPITULO I. EL ACTO DE COMERCIO

Figura 2

ACTO DE COMERCIO

ACTOS MERCANTILES - ACTOS DE COMERCIO

OR LAS QUE
ADQuisae UNA
PERSGNA PARA
[ TRANSMITIR 4

CPERACIONES

~Con base en Tena Ramirez

'rb)j‘

Otra definicién es la de Rbccb (c'it'ardé por A ost: Ro ]
faci/)‘ta‘

“Dané

como ‘a una

sdlo mercancras (Vease figura ino tamblen tratandose de

empresas, tiene por objetos los resultados de trabaJo, en vista

de otros bienes econém co o de 70 en 16 que concierne

a. los seguros,. su obJeto' ‘s un rlesgo |nd|V|dual por un lado vy

una cuota de un rlesgo colectlvo por el otro” 3 (Véase figura 4)

! Acosta Romero Miguel, Lara Luna ). Areli. Nucvo Derecho Mercantil, . 101

TESIS
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CAPITULO I.

EL ACTO DE COMERCIO

Figura 3

Figura 4

ACTO DE COMERCIO

ACTO QUE REALTIZA O mats UM INTERSOSICION EN
facitiva o= €L camaio

cos susuesras >

FABMICANTE

consumioonr
a— FinAL

rensON
INTERPUESTA

Citado por Acosta Romero

S senvicios —‘_
cmpucsa DE cemsanas curmesa
Scaimos mTEREGCiTas adrEkan

L servicios «J

Citado por Acosta Romero

Estos actos juridicos se encuentran expresamente reglamentados, de

manera enunciativa, en la regulacion mercantil;
leyes que "sin . ser ' mercantiles,

asi COm

“contemplan - tal  tipo:

o en otro tipo de
de normas, a

mencionar: Cédigo dier Cor'nyerc‘iib,f Ley General de Sociedades Mercantiles,
Ley General de Titulos'y 'Oberaciohes de Crédito, l.ey de Instituciones de

TESIS CF)N
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CAPITULO I. ) ; - - ) EL ACTO DE COMERCIO

Fianzas, Ley de Institucnones de Crédito, Ley del Petréleo y lLey de
Mlnerla entre otras.g

Respecto a los conceptos antes enuncnados, se’ puede decir que el Acto

de: Comercno no es otra cosa que un acto Jurldlco en el que hay una
manlfestacwn de Vvoluntad expresada por comerc:antes, ya sea por una
persona “fisica o-moral Syl que’ su consecuencna es producnr efectos
Jur‘ldlCOS dentro de la’ esfera mercantll por ello, lino de ellos enajena y
el otro adquiere mercancnas o servicios: (Vease figura 5)

Figura S

ACTO DE COMERCIO

ACTO DE CdﬂERClO = ' AcTO JURiDICO

- COMERCIANTE | COMERCIANTE
L (PFs PM) - PN . (PFE/ PM)

TERCANCIAS Y/ 0
SERVICIOS

€FECTOS JURIDICOS EM €L
AMBITO MERCANTIL

1.2 Clasificaciéon del acto de comercio.

Para su estudio y comprension los estudiosos del derecho han elabbrado
diversas clasificaciones, ninguna se puede considerar como absoluta,
aunque si hay coincidencia en la nomenclatura de codificacién, ya que
de manera uniforme se ha intentado ordenarlos, conforme a lo que




CAPITULO I. EL ACTO DE COMERCIO

sefiala el articulo 75 del Cdédigo de Comercio y que los mismos a
continuacién se exponen:
AR CULO 75

La ley reputa actos de comercio:
1

Todas las adquisiciones, enajenaciones y alquilcres verificados con propdsito

1. De especulacion comercial, de¢ mantenimientos, articulos, mugbles o mercaderias, sea en estado
natural, sea después de trabajados o labrados;

m. Las compras y ventas de bienes inmuebles, cuando se hagan con dicho propdésito de especulacién
comercial;

v. Las compras y ventas de porciones, acciones vy obhigaciones de las sociedades mercantiles;

V. Los contratos rclativos y obligaciones del estado u otros titulos de crédito corrientes en el
comercio;

vI. Las empresas de abastecimientos y sUMINistros;

Vil Las empresas de construcciones, v trabajos publicos y privados;

VI Las empresas de fabricas y manufacturas;

IX. Las empresas de trasportes de personas o c0sas, por Lierra o por agua; y las empresas de turismo;

. i.as hbrerias, y las empresas editoriales y tipograficas;

xI. Las empresas de comisiones, de agencias, de oficinas de negocios comerciales y establecimientos
de ventas cn pubhca almoned

x11. L3s empresas de espectaculos publicos;

X111, Las operaciones de comision mercantil;

X1V, Las operaciones de mediacion de negocios mercantiles;

XV. Las operaciones de bancos;

XVI. Todos los contratos relativos al comercio maritimo y a la navegacion interior y exterior;

XVIE. Los contratos de seguros de toda especie, siempre que scan hechos por empresas;

Xviil, Los depositos por causa de comercio;

xIxX. Los depositos en los almacenes generales y todas las operaciones hechas sobre los certificados de
deposito y bonos de prenda librados por los mismaos;

xX. Los cheques, letras de cambio © remesas de dinero de una plaza a otra, entre toda clase de
personas;

xXXE. Los vales u otros titulos a ta orden o al portador, y las obligaciones de jos comerciantes, a no ser
que sc pruebe que se derivan de una causa extrana al comercio;

XX11. Las obligaciones entre comerciantes y banqueros, si no son de naturaleza esencialmente civil;

XXII1. Los contratos y oblhigaciones de los empleados de los comerciantes en lo que concierne al comercio
del negociante que 1os trene a SU SEIVICIo;

XXIV, ta enajenacion que el propietario o el cultivador hagan de los productos de su finca o de su cultivo;

XXV. Las operaciones contenidas en 1a ley general de titulos y operaciones de crédits

XXVI. Cualesquiera otros actos de naturaleza analoga a los expresados en este codigo.

€En caso de duda, Ia naturaleza comercial del acto sera fijada por arbitrio judicial.

Los doctrinarios han tratado de ordenar la clasificacién del acto de
comercio bajo distintos criterios, sin que se haya llegado a. ningdn
acuerdo. Con la que me siento mas identificada es con la elaborada por
Quintana Adriano?, que a continuaciéon se expone:

* Gumtana Adriano, £.Arcehia. Dicaionario de Derecho Mercantd, P. 13




CAPITULO I. EL ACTO DE COMERCIO

CLASIFICACION DEL ACTO DE COMERCIO

L.

= ACTOS MERCANTILES * ACTOS MERCANTILES
SUBJETIVOS OBJETIVOS

“Actos Mercantiles Subjetivos:

Esta categoria tiene una explicacion jurisdiccional, esto es,
en la Edad Media , época de las primeras codificaciones
comerciales, las controversias de los comerciantes se
dirimian ante el Tribunal Consular nacido en el seno de las

corporaciones de los mismos,.” sin injerencia, de. -la-

autoridad estatal.

un conjunto de  reglas para. su. gobiernoc .y para.
transacciones que podian realizar, cuyo  contenido
proviene de los usos y de las costumbres, por lo que se
decia que era un derecho subjetivo personal vy
privilegiado. (Véase figura 6)

Figura 6

'Edad Media. Prirmeras
codificaciones comerciales
Jurisdicciona!

Derecho subjetivo personal y
Derecho: privilegiado

Controversia: Se dirimen en Tribunal Consular,
____no Estatal




CAPITULO I. EL ACTO DE COMERCIO

Ley: Leyes particulares de los
comerciantes.
Usos y costumbres
Personas:  Comerciantes: . o .

Actos de Comercio Objetivos.

A principios del siglo XIX se abandona ese caracter
subjetivo con el nacimiento de los grandes Estados
Nacionales que asumen para si la funcién legislativa
mercantil, Ccuya columna vertebral se forma por: los actos
de comercio, por lo que al snstema mercantu ‘qQue declara’
expresamente, como Io hace nuestro Codxgo de Comercuo‘

en su artlculo prlmero po cuones de este Codlgo
5 “se’le

“no - se - requuere “ser
’ ‘por las’ leyes
acadentalmente, con

comerciahte
mercantlles, -
establec:m:ento f‘Jo o sm el una persona realice una
operacion o un acto de comercuo para quedar sujeto a las
leyes mercantnes. De manera tal que los actos cuya
mercantilidad proviene de la ley, independientemente de
las personas que los realicen, se les denomina “objetivos”

(Véase figura 7)

Figura 7

Actos Mercantiles ?)b?e!]:lbs

Epoca: Siglo XIX. Se abandona el caracter |
subjetivo
Categoria: Funcién legxslat-va Mercant-l

14




CAPITULO I, EL ACTO DE COMERCIO

Tipo de Derecho objetivo, basta con que

Derecho: accidentalmente, un persona,
realice una operacién o acto de
comercio, para que se acoja a las
leyes mercantiles

Controversia: Estados Nacionales, conforme al
nuevo Cédigo de Comercio

Ley: Leyes Mercantiles

Personas: Cualquiera.

Lo que importa es que el tipo de
__acto de comercio lo prevea la ley

Otra clasificacién, que la misma autora antes citada nos da, es la de los
actos de comercio, es por la que la Ley los califica: Lo que la finalidad
del acto nos indica o bien por su propia naturaleza deja ver. Esta
clasificacién se divide en: Actos absolutos, actos relativos o actos

accesorios 0 conexos, de los cuales a continuacidon explico.

ACTO DE COMERCIO

tos Absolutos
Actos Relativos

Actos Accesorios y/o Conexos

Actos de Comercio Absolutos.

Se denominan de esta manera en virtud de ser siempre
mercantiles y se subdividen en atencién al sujeto que los
realiza; al objeto en tormo al cual se realizan y la forma
que para determinados actos exige la ley. En este orden

de ideas, tenemos:

1. Actos _de comercio absolutos por el sujeto.

h

TESIS CON
LLA DE QRIGEN




CAPITULO T.

EL ACTO DE COMERCIO

Forman parte de esta categoria los enumerados en el
articulo 75, fraccién XIV del cédigo de comercio, que se
refiere a las operaciones bancarias, como por ejemplo los
diversos depdsitos bancarios: de ahorro (a.18, LIC); en
cuenta de cheques (a. 269 , LGTOC); de dinero que puede
ser regular o'irregular, ‘a. la vista,:a pIazp o con previo
aviso (aa ‘267 27s, LGTOC); de’titulos, que: puede ser
|gualment:e regular o |rregu|ar, surnples o. de custodia o de

descuent:o dé credlto en l:bro

XVIII Codlgo

Por ultumo, tenemos 'a‘
para .todas las partes que
beneficiarias, sohc:tantes, Fadoras, <
obligadas solidarias, excepc:on hecha de-la“'g"ararntn'a

hipotecaria (a.12,LIF)

Actos de Comercio Absolutos por el objeto.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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CAPITULO X,

EL ACTO DE COMERCIO

La mercantilidad de estos actos se deriva del objeto sobre
el que recae la voluntad de las partes, por lo que en esta
categoria se comprenden a las negociaciones sobre cosas
mercantiles, esto es, buques, empresas, titulos de crédito
(a.19. LGTOC), patentes y marcas, el nombre comercial,
el emblema, el rdétulo vy demas signos distintivos de
mercancias o del establecumlento, las partes sociales, las
cartas de- porte,-
seguros, etc.. -

; fletamento,‘

la pohza de

que en - esta cIasnFcam

exige,

no serad mercantil, ni los act
su constitucion son de comercm (aa
Asimismo, se comprenden  los dei
los titulos de crédito, ya que si lo
menciones literales que la:ley exlg coﬁsxiﬂéréi-a’n
como tales (por ejemplo, aa. 76, 170 y 176 LGTOC),_lo
cual se puede desprender de la eJecutorta sustentada bor

SCIN: “Los documentos que rednen o0s requisitos del a.




CAPITULO I.

EL ACTO DE COMERCIO

170 de la LGTOC deben ser considerados como tales
titulos, y todos los derechos y obligaciones que de ellos
nacen, son de naturaleza mercantil, independientemente
de la calidad civil o mercantil de las personas de
conformidad con lo que establece el articulo 1 de la ley
citada”
Por Gltimo se mcluyen Ias operacxones de credlto apertura
. n contrato en’ vnrtud del cual una:de

rest:tu:r al: acredltant

: 'cubnrlo Vportunamente por e in:\po‘rt‘a‘nt :deila obligaéiérj o

refaccnonanos v:d 2
mednante los cuales el reditad 'queda obllgado a mvert:r
el lmporte del crednt prec:sarhente en Ios blenes que
especifica‘la Iey (aa. 321 y 323, ibid). (Véase figura 7)

TESIS COW
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CAPITULO I. EL ACTO DE COMERCIO

Figura 7

Actos de Comercio Absolutos

La Ley califica la mercantilidad del acto:

[1. En atencion al suievo -
Ej. Sector Financiero (sujeto)
2. En atencion al oBIETO
Ej. Giro comercial de la negociacidn (objeto
social)
3. En atencion a la FORMA
Ej. Constitucidon de una Sociedad Mercantil
ante fedatario pubhco ('orma escrita)

Actos de Comercio relativos
Su relatividad estriba en que seran mercantiles si el fin
que persigue el sujeto es él de' espeCuIar'o de participar

en el mercado; se encuentran comprendldas en esta
categoria las adqu:snc:ones Y ena_]enacxones ‘de - bienes

muebles e mmuebles (a. 75 fraccuon [ Codugo de

75, fraccic’m

Comercw), los alq

vI), de manufacturas (fracc on VII)

de"’ editoriales;, 'y - tipografias

(fraccién IX); de"‘ccimis"iones, de agencias de oficinas de

(fraccion _vm). lnb(eriés,"

TEcm Iaayy;
FALLA DE ORILJEN
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CAPITULO X. EL ACTO DE COMERCIO

negocios comerciales y establecimientos de ventas en
almoneda (fraccién X), de espectaculos publicos (fraccién
XI) y de seguros (fraccidon XXI). Por su participacion en el
mercado se les atribuye la mercantilidad, ya que por si
mismos esos actos no son mercantiles.

Igualmente, participan de una mercantilidad relativas las
enajenaciones de productos agricolas, ganaderos, vy
piscicolas, ya que las mismas dependen de que los
agricultores, ganaderos Y pescadores tengan un
establecimiento fijo donde expender los productos de sus
fincas (a. 75, fraccién XXII1).(Véase figura 8B)

Figura 8
ACTOS DE COMERCIO RELATIVOS

Atiende a la finalidad especular o participar en el

> mercado

Ej. Compra venta de bienes inmuebles

Actos Accesorios y Conexos.

Las naturaleza de estos actos depende del acto absoluto o
relativo del cual se derivan, por lo que la asociacidon en
participacién de que nos habla e! a. 252 de la LGSM, se
inciluye en esta cgtegpn'a,-' por depender su mercantilidad

cion’se .realice con fines de comercio.

e encuentra, la comisién mercantil

En este mism

regulada’ por el”a. 273 de cédigo de comercio, ya que el
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mismo previene que el mandato aplicado a actos
concretos de comercio se reputard como tal; el depdsito si
las cosas depositadas son objeto de comercio o cuando se
contrae entre comerciantes (a. 358, ibid); las
compraventas, cuando se realicen .con objeto directo y
preferente de  traficar - (a.:; 371, .ibid);. el  contrato ' de
transporte terrestré Y quVial:AcQandq_‘ téngr;aw‘:or objeto
mercaderias o cualesqule efectc mercio
porteador

comerc:ante eI

al comerciante al ; ,competera demostrar que las
mismas se han derivado de una causa mercantil o civil. Y
por Gltimo la prenda (a.334, ibid), que es un contrato
accesorio tipico, por encontrarse vinculado con uno

absoluto o principal. (Véase figura 9)

Figura 9
ACTOS DE COMERCIO ACCESORIOS Y / O CONEXOS
Dependiendo a su Naturaleza estrictamente mercantil, pueden ser:
Absolutos Relativos
Ejemplo

Mediacion La ley lo califica conforme Solo negocios

al objeto mercantiles
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Para concluir, sefialé otra clasificacién, que desde mi punto de vista
también describe a el Acto de Comercio. Para ello la expongo de manera
grafica para entender como se desglosa conforme al articulo 75 del
Codigo de Comercio.(Véase figura 10)

Figura 9

Dwsacamiieas ] Tarcrom simanciess

Nota:-
Para veér con mavyor detalle remitirse al apéndice marcado
con la letra “A” al final de este capitulo

Se ha abundado en las formas de clas:f‘car al acto de comercno, porque
del mlsrno, solo nos dice

nuestra ley es omisa en cuanto al concepto
cuales son los actos de comercno y - lo nurnera‘ en el artlculo 75 del

Cddigo de Comercio, por- ello es n"nport:ante onoce
u naturaleza.

uales son, como se

involucran entre si y donde se debe ub a p

En mi crlter:o, Ia cIasnﬁcac:
figura 10 y en su cor espo dle
de operacnon y nos hace mas facul su mterpretacwn.

swla que he expresado en la

dice, ya que nos’ senala por tipo

8]
N
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CAPITULO I. EL ACTO DE COMERCIO

1.3 Objeto del acto de comercio.

El objeto en el acto de comercio, es en si, producir consecuencias de
derecho entre los comerciantes o cuando se realice una operacién

mercantil.

Por eso se dice que el objeto del acto de comercio puede ser:
- a. directo, o S
b. indirecto.::

Objeto desde el punté de vista Directo

actlvndades
decir, :

extinciéon  de deréchos

las

que

que ya se estudlaron—, como

El segundo cons ist € / e 1
cumple el cometldo omercual que’se tlene encomendado Esto qu|ere,
decir, que Ios actds que'se realicen estaran vmculados con la ObllgaCIOn,
de Dar, H cer o No Hacer. (Véase figura 11) :

segun sea el caso,

19
w
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CAPITULO I. EL ACTO DE COMERCIO

Figura 11

OIIETO HEL ACTO DE COMERQO

1. €3 Directo, CuaNDO:
caca, DecLaRA, .

___A——T__bu-l:nus VOBLICACIONIE EN EL KMBTTO
s A AN T R e

15, £5 INDIRECTO, CUANDO:
€5TAS VINCLLADOS CON:

OBLIGACIGN OF OAR, HACESR ¥ NO HACER

cacoLime caupas sranamo

Las obligaciones de dar, hacer o no hacer. . siempre serdn las
consecuencias de derecho que emanardn de los actos de comercio

segln la naturaleza del mismo.

Requisitos : Ten : F
Para que se pueda realizar un acto de comercxo, debe de. cumplir

determmados requnsntos

El objeto debe tener los siguientes requisitos:
1.- Debe ser posnble ﬁstca y Jur:dlcamente (estar dentro del comercno)

2.- Debe ser licito, permltldo por la ley

in tener; ‘que cubrir

3.- Debe ser realizado dentrodelv marco juridico,:
ermitldo debera reallzarse por

una forma especx’f‘ca,"cuando"se‘a’
escrito y con’ las forrnahdades* que prevea la - Iey, tambxen podra
realizarse en forma verba (sm mayor formaludad) y actualmente

también por medios electromcos u opt:cos‘
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1.4 Las partes en el comercio.

Las partes en el comercio son los comerciantes. (Véase figura 12) Los
comerciantes son los sujetos en toda relacion de caracter mercantil.
Estos pueden ser personas fisicas © morales que practiquen
habitualmente y profesionalmente actos de comercio teniendo capacidad
legal para hacerlo. También son comerciantes para efecto de la ley
mercantil, las personas fisicas que accidentalmente realicen operacion
comercial. (Véase figura 13) o et

Figura 12

TAS PARTEN FN FL COMPROIOG

[ oenve = comemciane ]

De acuerdo al articulo 3 fraccién primera del:cédigq de comercio, dice
que son comerciantes, las personas que teniéndbyycapa,cic‘!a"d legal ‘para
ejercer el comercio, hacen de él su ocupacién'drdihar‘ia,tlo cju'eisigniﬁca
no la realizacion de actos aislados, sino de varios de Velilbs, es idecir,‘ el
ejercicio de una actividad comercial. ) - . '

Acosta Romero, Miguel v Lara Luna, Jubeta, Nugvo_Derecho Mercanul. Editonial Porrua, Méxco, 2000. Pag.
114,

TFSIS CON 23
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La capacidad legal a que se refiere dicho precepto, es la capacidad de
ejercer el comercio de manera habitual, esto es puedan obligarse a
contratar de acuerdo a las leyes mercantiles y con propésito de lucro.

Por lo que se refiere a las fracciones 2 y 3 del mismo articulo, se refiere
a los comerctantes baJo el concepto ‘de - sociedades mercantiles. Son
comerciantes: 1as personas morales que’ se constltuyan con arreglo a la
Ieglslacxon a la Iegxslacxon mercantll prevna satisfaccion de los requisitos

establecu:los en’ Ia rnlsma, asi como Ias demas leyes del pats.

Tamblen se consndera comercnantes a los comert:lantes extranjeros,

siempre y cuando tengan cap c:dad legal para. con‘f,orme,,ailas Ieyes

mexicanas para funcionar.”

siempre y cuando

sucursal,

mercantil, cumplan 2quisito
comerciantes,. reallcen actos de comercio y se su;eten a; Ia Jurnsducc:lon

de los trlbunales mexucanos.

:'Qulntana Adriano, Arcelia. DICCIONARIO DE DERECHO MERCANTIL. pdg. 104
Idem.
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i
‘
4

Figura 13

LQUIENES SON COMERCIANTES?

I. LAS PERSONAS CON CAPACIDAD LEGAL, QUE PRACTIQUEN
HABITUAL Y PROFESIONALMENTE ACTOS DE COMERCIO,
€S DECIR, SEA SU OCUPACION ORDINARIA

II. LAS PERSONAS FISICAS QUE ACCIDENTALMENTE
REALICEN ACTOS DE COMERCIO

III. LAS SOCIEDADES MERCANTILES

IV. PERSONAS EXTRANJERAS CON CAPACIDAD LEGAL
CONFORME A NUESTRA LEY PARA CONTRAER DERECHOS ¥
OBLIGACIONES

1.5 Efectos del acto de comercio.
Los efectos del acto de comercio son producir consecuencnas de derecho.
Esto sngnlﬁca que al realizar un acto de comermo se creen ‘modlflquen,

|on s entre los

También existen, Ios efecto




CAPITULO I. EL ACTO DE COMERCIO

el acto sea comerciante, pero siempre la persona que reciba el

- beneficio, debera serlo.

De este modo, concluyo el presente capitulo dejando expresado mi
marco conceptual por lo que se refiere al acto de comercio, que nos
servira de base ya que las transacciones que se realizan en Internet, no
son otra cosa que actos de comercio pero ahora utilizando los medios

electrénicos U épticos.

'En’ forma. esquematizada el presente capitulo quedé expresado de la
siguiente manera:
v ESQUEMA GENERAL DEL CAPTTLLO I

ACTO DE COMERCIO

1. CGONCEPTO
SUBRJETIVOS Y O8)

. - ETIVOS
2. AASIFICACION E» ABRSOLUTOS, RELATIVOS Y ACCESORIOS
* CONFORME AL ARTIOULO 75 OC

* DIRECTO E INDIRECTO

I:J
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CAPITULO IX
INTERNET Y LOS MEDIOS ELECTRONICOS

En el presente capitulo se pretende dar a conocer de manera gen ral el 9

impacto social y comercial de los medios- electrd

Internet y la soluc:on de controversnas en: eI reglstro
concluyendo con Ia apl|caC|on a través de Ios med|os electronlcos por

Internet.

Antes de entrar en el mundo de Internet, es importante conocer que se
entiende por los medios electréonicos. Regularmente se entiende que se
habla de medios electrénicos cuando se envia un mensaje donde se
utilizan instrumentos electrénicos, magnéticos u dpticos como medios de

comunicacion.

Comunmente se conoce como tales, los mensajes de datos via correo
electrénico, los discos compactos (base de datos), Internet, los chat,
foros de discusién, entre otros. De esta mahera' Acosta Romero nos dice
que: T T )

“Se entiende por medio electromco todo conducto por el que se

transmiten, archiven:o almacenen ‘datos empleando instrumentos
el

electrénicos, magnetlcos, u opt:cos o de cualquler otra tecnologla

También se maneja el concépfo de ménsajé de datos, para lo cual la
norma oficial . mexicana NOM-151-SCFI-2002, Practicas comerciales-

! Acosta Romero, Migucl.- NUEVO DERECHO MERCANTIL.-, p. 522
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Requisitos que deben observarse para la conservacion de mensajes de
datos, maneja dentro del mismo el uso del  concepto de medios

electronlcos.

La riorma .de referencia a la letra nos, dlce que se defme “Mensa_]e de
nvnada, reciblda, archlvada o

dat:os como la - xnformaclon generada,

comumcada a traves de’ med|os electronlcos, optlcos o cualqu:er otra

tecnologca.

Existe'aCtualmente un proyecto de decreto por - el quefse'reforman Y
omercio (firma

adi'ciOnaﬁ“ dlversas disposiciones - al cédigo : de
electronlca), en la que se modifica substancnalmente Io que ‘tenemos en
el codigo” de comercio actualmente, -sin embargoien el capitulo. de
definiciones se menciona el mensaje de datos el cualzqueda en’ los
mismo términos que en la definicién actual. Sm embargo -habra que

esperar a que se haga la pubhcacnon of“c:al en’ el Duarlo oficial de la

Federacion.

'dnes ‘de’los medios electrénicos y el

Una vez, comentadas las": deﬁn

mensaje de datos, es convemente entrar al ‘estudio de Internet lo cual

se hara en el suguuente capn:ulo.

TESIS CON 30
FALLA DE ORIGEN




cAPITULO II. INTERNET Y LOS MEDIOS ELECTRONICOS

2.1 -Nociones Generales sobre Internet.

Internet es una red, un mecanismo que te permite transmitir
informacién de una computadora a otra u otras computadoras. T
La manera de operar de Internet se puede comparar con la red rnundlal :
de telefoma Si algulen llama de México a Europa la sedial. vnaJa a traves‘
de redes’ telefomcas pasando por diferentes computadoras en‘todo el
mundo, pero, ccomo Y cuando se ongino Int:ernet" Se origma en 1969
en el Departamento de Defensa de Ios E U ; -

proyecto

|lamado ARPANet

enviada, de manera
destino.

universidades
Internet. El auge de. Internet
comunicacidn. Las necesxdades de antes y ahora son dxstmt:as, aunque

mgresaron

T Ver www.t tmsn.com, mx/informatica/ADRIANACABANASHOYUELA., Articulo.- EL PORQUE Y EL COMO DE
INTERNET. Julio 04 de 2001.
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siempre se han enfocado a lo mismo:

y esfuerzo.*

optimizacién de tiempo, recursos

Figura 10 Tabla: Marco Histérico

1969 y década
de los 70's

Medio Ambiente
Ecologico

Cultura
Poder

Econdmico

Pader Politico

Poder del
Estado
(Derecho)
Analisis de

Lugar

Internet nacid por el esfuerzo de conectar la Estados Unidos
red de ARPAnet con el Ministerio de Defensa
de los Estados Unidos de América enlazado por
medio de satélite y radio.
Con fines de investigacién y comunicacién.?
= Ecologia virtual.
= La Guerra Fria: entre potencias mundiales
< La red llevd el nombre de ARPANET?

Cibernética: Investigacién Militar®

El ministerioc de Defensa crea un sistema de red que no
dependiera de un servidor y se organizara de tal modo que cada
computadora funcionara de manera independiente en relacién
con las otras.® Diferente a lo que existia. R

gobierno de EU, como

El Pentdgono, como representante del

potencia mundial.”

No existe regulaciéon por considerarse una lnvestlgamon militar.

Secretos militares.

Esta red apoyaba la investigacion sobre como construir redes que

! Rojas Armandi, Victor Manuel .~ El Uso de Internet en ef derecho. Padg. 32
* fuente: hitp://www.amece.com.mx/confel.html

* El Uso de Internet en el derecho

* Conectate al mundo de Internet

? fuente: http://www.amece.com.mx/confel.htmi

Trere ooy
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Contenido pudieran soportar fallas parciales, como las producidas en
bombardeos, y aun asi funcionar. La red fue disefiada para
requerir un minimo de informacién de las computadoras que
forman parte de ella.®

Especialistas Los especialistas opinaron: Que cada computadora en la red se
deberia comunicar, como un elemento individual, con cualquier
otra computadora.®
Ya en la década de los 70's, cientificos y profesores de Estados
Unidos comenzaron a considerar l|la posibilidad de transmitir
mensajes electronicos mediante la red, para participaf' en. el
desarrollo de proyectos cientificos.©

™Mi postura Por las necesidades de los avances de la comunicacion en. la.
épbca que gestaba la dominacidn (Las Guerras) se creo esta red,
como una solucién para no perder la comunicacién entre las
fuerzas bélicas en combate con el Pentdgono. Creando una. red
que permitié la comunicacién por medio de mensajes de datos

- (electronicos) entre computadoras. X ;

Cognaosivo Estados Unidos fue capaz de desarrollar una red i:;ue'v fuhéibnéra
(la antecesora de la actual Internet); y los usuarios acadérﬁlcos e
investigadores que tenian acceso a ella rapldamente se volvieron

adictos.

La demanda por la red muy pronto se ‘espéi—éié“‘r

Con este gran avance de la tecnologla como muchos en este snglo

nuestros problemas cotidianos estan basncamente resueltos, tenemos la.

ventaja de que en ia red puedes hacer unaﬁnvestugacn n: sobre algun‘

tema de la tarea escolar o de ernpresa, ‘pagar la” tar_]eta de cred|to o
hacer una transferencia, comprar algun regalo para’ 'el dla ‘de

“ Conectate al mundo de Internet

* Conectate al mundo de Internet

'® Rojas Armandi, Victor Manuel .- El Uso de Internet en el derecho. Pag. 32ss
" Ea Krol .- CONECTATE AL MUNDO DE INTERNET. Pag.45
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cumpleafios, escoger el lugar mas acertado para ir de compras o de
hecho hacer tus compras por esta via y hasta escoger el mejor
restaurante o cine para tener entretenimiento. Por ello, a Internet se le
conoce como la red de redes.

Década de los Para enviar un mensaje en la red, una Todo el Mundo.
80's computadora solo tiene que poner la Empezando por
informacién en un sobre, llamado paquete EU, Europa,y
de protocolo Internet (IP: Internet Protocol) Asia.
y le asigna el domicilio destino en forma Posteriormente
correcta'? llegd a México y

Latinoameérica

Década de los Se desarrolla el nuevo sistema de arboles y
90°'s keywords. (aplicaciones y pantallas del
primer navegador para el Web)

1991: Difusion en circulos académicos y
en las news
1992: Varios clones del browser, port a
otras plataformas, etc
1993: 1% de internet :
El 1% del trafico por los routers de la NSF eé
al puerto 80. Mosaic sale para varias
plataformas.
1994: Aumenta el trafico R
CERN recibe la aprobaciéon para un’ .
acelerador de partlculas més poderoso y
recorta el presupuesto para poder
desarrollario, Web es uno de los’ proyectos
que es traspasado al INRIA

‘" Ed Krol CONECTATE AL MUNDO DE INTERNET.- pig.27
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2000, 2001 -
2002

El browser Mosaic es el mas utilizado
entonces. Jim Clark, fundador de Sillicon
Graphics, colabora con Marc Andeersen para
fundar Netscape. Andeersen habia trabajado
en lllinois en extender Mosaic. Ver
http :ffwww. blooberry. com/indexdot/history/
netscape.htm
Aca en Chile, en el DCC se experimenta con
el Web. Se crea el mapa de recursos en
Chile, que tendria un link @ cada uno de los
sitios. Rapidamente el proyecto es
desechado, pero se mantiene la pagina como
un antecedente histdrico muy importante, en
hetp:/fwww.dee. uchile.cl/chiles
1995: Comienza el boom
Explorer de Windows nace.
1996: Los grandes medios electronicos
entran en Internet
CNN, Disney, Time-Warner 1997:
Comienza una avalancha de .COM 1998:
Netscape inicia el proyecto Mozilla
Derrumbe de las acciones de las .COM. Todo el Mundo
Con los avances tecnoldgicos, en 1a red de
redes, puedes hacer desde una investigacion
sobre alguna tarea escolar o de empresa,
pagar la tarjeta de crédito, hacer una
transferencia de dinero, comprar algan
regalo para el dia de cumpleafios, escoger el
lugar para ir de compras o hacer tus
compras par esta via y hasta escoger el
mejor restaurante, cine o lugar de
entretenimiento.

‘o
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2.1.1. Como funciona Iniéfnet. L

personas que hemos tenido acceso “a. Internet hemos

Todas las

escuchado*
protocolo

un hrotocnlb es glas y signos que ngen el lnCercamblo

de'informacién, mputadoras‘ Ex:sten var|os ‘de’-ellos,  a

mencionar:’ ’ ‘
a) El protocolo IP (Internet Protocol) es el que maneja  todas las
'comumcacmnes que se lievan a ‘cabo en Internet. Independlentemente
de las apllcaoones ‘que se estén utilizando (un navegador, un servidor
de noticias 0 de un acceso FTP.), se comunican entre si descendiendo a
un nivel inferior a través del protocolo IP, que define el intercambio de
datos entre la computadora y los ruteadores (routers). Todo lo que debe
ir desde un origen a un destino se fracciona en porciones, mas o. mehnos
pequenfias, se empaqueta en paquetes IP y, finalmente se; transmlte. En

el nivel IP se crean las bases para el entendimiento entre la can ac;l de

hardware y arquitecturas de red diferentes que se dan.en In@:ernet; :

La comunicacion via ‘IP entre aplicaciones se reahza de,un modo‘
totalmente transparente para el usuario, es decir, e - :
ver las gestiones a nivel IP que desarrollan . las apllcamones AUn a5|,‘
algunos elementos llegan al usuario tal y como se han concebudo a nlvel

IP, como por ejemplo-el formato de cuatro cifras (204 71. 177 35) en el

que cada host tiene una direccién univoca de cuatro bytes.

o !’, PR
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En el nivel IP se definen ‘los ,si‘gui‘er’\t‘es espfe'ctos* de. intercambio” de

informacion:

’id'eritlfllcavr de

‘de ldlrecclones que perm:te

paquete de
arqultectura de

0s paquetes de datos
para que’ IIegue alvrecept ,es' ‘dre“|os nodos de las
redes. .‘ ‘ e
- un formato para los paquetes. Hace que los paquetes, en su
cabecera, lleven lnformaclon Importante como direccién del
emisor, del receptor, _numero . de - paquete (para el
ensamblaje), etc. Ele

En el primer punto es vital vque el rnecanisrno de direcciones trate de

alejarse de la dependencia‘de Ia“'ayquitec'tura de red y del hardware del
destino o de los nodos |ntermed|os, es decir, el mecanisrno de

direcciones tiene que ser’ totalmente independiente de todo lo que pueda

hacer menor la unlversalxdad de Ia red.

En relacién con el seg nd
red de redes conectadas er tre sn, dentro de cada red ndra que haber
al menos una computadora que este conectada con otra red exterior. A

unto, el transporte, como Internet es .una

ese ordenador se le Ilama router (ruteador) - Los routers reconocen un

paquete y comprueban: que no es para n una maqulna conectada a su

red, asi que lo mandan a otra red a donde_llega por el router siguiente.
Asi, el paquete va mowendose de red en . red ‘cada:ivez mas cerca del
destino hasta que llega “al router de la red donde la computadora de
destino esta conectada. El rou‘ter se. lo entrega' entonces directamente.
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Eso. .nos lleva al tercer punto,;que habla sobre el formato que deben
tener los paquetes. Para que no se pierdan por la red, en' ellos debe
estar grabada una mformac:on muy importante: el emlsor y el receptor
hara que ‘cada. router pueda identificar al destinatario de la manera mas

ch1ente posnble. :

La transmis;on se reallza con ayuda del protocolo IP y de Ios routers que
. conexién y

,part|<:|pan en el enwo, pero se’ trata de una transmlsmni

sin 'garantias. Sin conex:on porque cuando se envua el paquete desde el

emisor, no se avisa al recepto de que se»l ‘van’a envnar unos datos 4

que esté preparado, s:mplemente selle enwan S decu— no: exlste una

disponible.

Y snn garantla

Una vez estudlado como *funciona: Internet, entremos:en materia las

nternet como un medio mseguro para realizar

transacc:ones comercnales ya sean giros, tracking de mensa;er:a (segu:r
1a trayectona de:paquetes de mensajeria), compras [=] sumplemente el
segunrmento virtual ‘'de operacmnes de empresas productoras, estas se

han venido realizando bajo esquemas privados de comunicacion.

' Ver www.t1msn.com.mx/informatica/articulo_Marco Arturo Herndndez Aguilera.
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Imaginemos, lineas de teléfono larguisimas entre una entidad “A” y otra
“B” que se encuentran a cientos de kildmetros de distancia. Bien, ahora
pensemos en el valor ($) de esas lineas e infraestructuras dedicadas
privadas que permiten tener confidencialidad en las transacciones.

Cliente . Sew[dor . Cliente italia
Meéxico 3

Viendo lo anterior y pensando en’ que todo comercio, productor o

prestador de servtcms que quxere estar ofrec:endo bienes y soluciones

cuestuonamlentos Francnsco Rarnos O Rellly hace‘un anahs:s al respecto, -

el cual a contlnuacmn se muestr

“La pr-mera premlsa: "EI ancho de banda es mas caro que ‘el’ dlsco duro X
Segunda: premlsa. "El ‘medio de comunlcacion mas barato’ que: existe ‘es
INTERNET" : .

Tercera premisa: "INTERNET no es un medio seguro”

Tenemos que si un alto porcentaje de quienes ofrecen bienes y/0 servicios
se han volcado a utilizar métodos electrénicos, no encontraremos que si la
primera premisa es verdad, entonces veremos como se enriquecen quienes
ofrecen ancho de banda y al mismo tiempo como se enriquecen quienes
ofrecen espacio en disco (aunque los segundos lo obtengan en el volumen).
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Observando la segunda premisa, podemos pensar que si ya
existe: Internet porqué buscar lineas de comunicacién o
infraestructuras privadas con inversiones estratosféricas y
simplemente colocar un Servidor en Internet, pero Internet no
es seguro (de acuerdo con la tercera premisa). La respuesta:
hacer de Internet un medno seguro. Con este razonamiento en
mente habria que: pensar en Ia forma 0 “el cémo" lograr la

recepcion y env:o de datos sensxbles sobre Internel:.

Pa ré

Se sabe de Ios fraudes que exxsten po medio: de ar_jetas de credlto Y

esta es Ia forma mas frecuente que se plde reahzar el” pago del producto

o servicio via Internet.

Centremos el tema a las tar_]etas de crednto en Internet, el Ing. Jorge
Margain Alvarez's, explica: “Internet comenzo como un proyecto militar,
después pasé a las un/verSIdades, de éstas ‘a’ los grandes consorcios y

‘ver www.umsn.com.mx/lnlorméticalartnculo_. Fran:ls:o Ramos O °Reilty
S s P
" ver www.timsn.com.mx/informatica/articulo_ Jorge Margain Alvarez
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ﬁnalménte llegd al publico en general, el: crecimiehto 'de esta
herramienté ha sido de manera exponencial, ’al grado que ha
revoluc:onado el campo de las comun/cacmnes y manera de hacer
negocios.:
Sin embargo, la seguridad que existe con respecto al rnanej_ de datos
conflden::/a/es, en Internet, es un tema aun muy polem/co,, ya que la
mayorla de ‘los usuarios de Internet hemos escuchado términos como:
"e-business” (negocios electroénicos), "e-commerce” (comerc:o
e/e}ctromco), o al menos sabemos que ya se puede ir de compras desde
la comodidad del hogar, a través de Internet, esto implica otorgar el
ndmero. de /a tarjeta de crédito, la fecha de vencimiento de la misma y
en a/gunas ocasiones llenar un formato con datos personales, de los
cuales sélo son.de vital importancia uno o dos datos, para llevar a cabo

‘una transaccion y recibir los beneficios de ésta.

Es aqui donde e/""E'-security" (seguridad electrénica);: Juega un papél
fundamental, ya que esta informacion viaja por.el "Ciberespacio" el cual
se encuentra at/borrado de hackers, (p/ratas CIbernetlcas) que estan ala
caza de datos conf‘denc:ales. Razdén que:a /Ievado a rnuchos pa/ses del
primer mundo,’a ‘tener regu/ac:ones con respecto a; esta mater:a. =

Pero supongamos wn mundo ideal en donde. Ios srt/os en donde compro
por Internet, son cien por ciento - seguros, m/ mformacron . viaja
encriptada. . (codificada) y de- manera e/ectron/ca v transparente se
realiza el pago ‘de servicios  y/o mercanc:as, en  donde no existe ‘la
posibilidad de que al otorgar mis datos,’ éstos puedan ser utl/lzados de

forma irregular.
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Solucionado lo anterior solo queda una: pregunta por hacernos. éNo son
acaso estos mismos . datos /os que yo entrego cuando realizo un pago

ehvplo de Ia renta de un coche.

con mi tarjeta devcred/to’ Ton‘lvemo,sv e/

Los riesgos de las t:ransaccnones Vla Internet no son ! superlores a Ias

transacciones que se hacen dla a. dla por telefono o fax. Sin embargo,
muchas de estas operacnones, como la venta de bienes o la prestacion

i
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referente a Ia segundad y‘coanencnalldad asn comyo ja Ia falt:a de

as pruebas de

slafempresa a
éra Io anterlor

usuarios en una red- asi como’ Ias cy er-mtlmldades “de los mismos.

* Barrios Garrldo. Gabriela, Mufios de Alba, Marcia vy Pérez Bustillo, Camito.- INTERNET ¥ DERECHO EN
MEXICO.-. p.

-,-P [aF 1%

- AT
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Imaginemos obtener’ Ias contrasenas de todo mundo para acceder,
redes, aplicaciones, correo, Internet Lete :
éQué es un SNIFFER?" :
- Es un. programa que permlte almacenar en'forma alternatnva el traﬂco
de la red de:una Red bajo TCP/IP IDENTIFICAND ‘loque’'s cede en las
diversas actividades que
informacién) como lo son
navvegacién, FTP (file transfer
archivos), chat, etc. B

w

Es bosible utilizar un

“Que debe hace

empresa o improductivas.

de: trabajo. Ramos

*‘convertido - en - una

“En la actualidad, Internet: se: ha
herramienta indispensable, para ‘cua'lqui'er compafiia, ya que el
mercado exige que tengas. al menos ‘una cuenta de correo
electréonico para mantener una -mejor comunicacién entre
proveedor y cliente, una pagina donde ofrezcas tus productos o
servicios, en fin, Internet es hoy en dia la manera de-hacer

negocios. Sin embargo esto tiene riesgos y costos muy altos.

' ver www.t1msn.com.mx/informaticasarticulo . Francisco Ramos O "Reilly
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Ya sabemos que Internet es el angdio “mas insiegt:ro de
comunicacién, por lo que somos vulnera'bl'es a virus y hackers.
Ademas se dice que, por: estadlstlcas, el “70% . de . las
actividades que los usuarios reallzan por’ Internet es para uso
personal, lo cual representa que los’ recursos de mired se vean
disminuidos y por supuesto se ve reerJado en la productividad.
Perder una hora diaria en Internet para uso personal es algo
muy comun y muy factible'ya que de 15 minutos eni "15‘ el

- tiempo se va de volada.

Un ejemplo claro de esto, es en una empresa de tamano
mediano con alrededor de 100 computadoras con acc so"a:‘,

00/100 m.n.), esto significa que al ano a‘empresa pnerde'i' e

$750,000.00 (setecientos cmcuenta ml_

herramienta para poder realizar su trabaJo de
agil y efectiva. —Una de las grandes mcongruenc:a

Para resolver-este grave problema ya existe ’un's“ofytwate que
permite realizar un analisis de las actividades'  de los usuarios
en Internet pudiendo generar reportes, crear politicas a través

FALLA DE ORIGEN
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de filtros sobre los sitios y usuarios que pueden o no acceder a
Internet, en horas de oficina y fungir como ejecutor de estas

politicas.”.!®

Los programas de estadisticas te revelan que sitiosén Internet son los

preferidos por los = usuarios. Las - paginas

rn‘a'sr . visitadas . son,
siguiendo . las de  noticias y de

regularmente, las de entretenimiento;

gobierno.

Con este panorama, es importante llegar al estudio de los corit‘e'n‘ido‘s de
las paginas de Internet. Los contenidos:de las paginas de Internet se
pueden dividir en dos partes:

a. Programas de coémputo, y

b. Nombres de Dominio.

2.1.4. Contenido de las paginas de Internet: Programas

de cémputo.

Programas de coémputo.

Conforme a nuestra Ley Federal del Derecho de Autor, en su articulo
101 nos da el concepto, el cual a la letra se expresa como sigue:

“Se entiende por programa de computo, la expresion original en cualquier
forma, lenguaje o cddigo, de un conjunto de .instrucciones que,. con una
secuencia, estructura y organizacion determinada, ' tiene .como propéslto
que una computadora o dispositivo realice una tarea o funcidn especifica.”

El Doctor Pérez Miranda'®, al analizar este concepto nos dice: .

T ver www.timsn.com/informatica/asticulo _ Francaisco Ramos O " Reilly
't Pérez Miranda, Ratacl. Propiedad Industnal y Competencia en México p.255

46




capitTuLO 11, INTERNET ¥ LOS MEDIOS ELECTRONICOS

“La primera dificultad en esta definicién surge de un principio que
hace a la diferencia entre los derechos de autor y la propiedad
industrial; el derecho de autor protege la obra en tanto tal, el texto
literario en tanto tal, no los contenidos técnicos que contiene o
expone la obra, si los hubiera. EL autor de un recetario de cocina
tiene derechos sobre el libro en tanto obra intelectual, no puede
impedir a los adquirentes del libro que utilicen las recetas. Los
programas de cémputo son, por definicién, instrumentos técnicos, no
obras literarias; y lo que se protege son {as instrucciones.”

De acuerdo a Io que nuestras dlSpOSICIOnES senalan.;
Protecc:on de los Programas ‘de: Computo

Los programas de computacxon se protegen .en’los mlsmos termmos que

Sabemos’ que el .derecho de “autor: es el

patrimonial. Los prxmeros mtegran el:
segundos, el patrimonial.

e codigo fuente son los archivos de texto plano © binarios que contienen las lineas de c¢odigo de un
programa, escritas en un fenguaje de programacidén como pueden ser basic, pascal, o lenguaje c. El céodigo
objcto es la traduccion del cddigo fuente a un conjunto de instrucciones (binarias) en el pracesador
conocidas como codigo maquina.- Informacion proporcionada por el Ing. en Sistemas José Luis Ramirez
Gutiérrez®
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Se entiende por derecho moral, aquél que va unido al‘all.;;td'r’,”es decir
que el autor es el Unico, primigenio y perpetuo titula "de: lés'der“echos
morales sobre las obras de su creacién. Por derecho patrlmonlal se
"~ entiende que al autor, le corresponde el derecho ‘de’ xplotar de manera .
n, en cualquier

exclusnva sus obras, o de autorizar a otros su explota
forma, dentro de los hmn:es que la Iey regl ria:y.. ‘sin menoscabo
de la tltularldad de Ios derechos morales.

El tiéular de los derechos autor sobre un programa de. comp tacxon o
sobre ;Una base datos conservara, aun despues de Ia venta de
ejemplares: d . el derecho de autonzar o proh|b|r ‘el
dic| os eJempIares. Este precepto no se apllcara

arrendamiento
cuando el ejemplar:del programa, de computacion no constntuya -en si
encial. de Ia llcenma de uso. e

mismo un objeto

; e: Un programa.de computaciéh podra realizar el
numero de . co
los derechos ‘de’. autor, o.una “sola copia de dIChO programa siempre vy

s que le autorlce la’ Ilcenc1a concedida por el titular de

cuando:
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I. Sea lndlspensable “para' la ~ utilizacién del
programa o

II. Sea destmada excluswamente como resguardo
El derecho patrimonia
facultad de autoriza

1I.

programa

tas bases de datos o dve‘ otros ' ' materiales legibles por -medio - de
maquinas o en otra forma, que por razones de seleccion y disposicién de

TFEE CCN

oo wnd N

FALLA DE CRIGEN




capiTuLO 11. . e : . . INTERNEY ¥ LOS MEDIOS ELECTRONICOS

El. acceso é informacnon de carac " /ad ', Ias personas

contenida en las bases de datos,
dlvulgacuon, comumcacnon publlca y transmlsmn de

autorlzadas por la ley sempre
los procedlmuentos respectlvos

El titular: del derecho p nmomal base de datos tendra el

derecho exclusivo respecto de la forma de expresxon de Ia estructura de

dicha base, de autorlzar o prohlbll“
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I. Su reproduccnon permanente o temporal ‘total o parcial, por
' cualqu:er medlo y" de cualqmer forrna,

reordenacwn y cualquier otra

ey mediante cable, ‘ondas
- deberan adecuarse, en lo

conducent_e, a la Iegislac:on ,mextcana y respetar en todo caso y en todo

tiempo las dxsposmlones sobre la materia.

N
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Como se ha sefialado. en_ el cuerpo del presente punto, es sumamente
ihﬁportante' obtener Ia‘/’/j:v'x'-‘ teccidon que el Estado otorga a los creadores
de los programas : ‘de; computo, bases de datos y todos aquellos
: trldimensxonales o animados, ya que estos

elementos v:suales, sonoros,

novado el mundo de Internet.

son creacnones u ha

que;es.materia ‘de: estudios son los nombres de Dominio,

La otra parte,
- im rté’ricia se le da un estudio muy especial.

mnsma que

e . los contenidos en Internet:. Nombres de

Antes de empezar ‘a hablar de lo que representan las politicas de sobre
los: contemdos en'Internet es importante conocer lo que es el dominio vy
qu:en lo otorga, para elio se empezara con la historia de los nombres de

dominio. -

Antecedentes de Internet y de los nombres de dominio??
“Para entender |a problematica de los nombres de dominio es
necesario empezar por conocer la historia de Internet, para conocer
que hay mas de 30 afios de historia y que los nombres de dominio
nacieron hace 17 afos, mucho antes de que existiera lo que ahora
conocemos como World Wide Web.

Internet es producto de un proyecto académico-militar iniciado en
EEUU en la década de los 60's, principalmente impulsado por' el
Departamento de Defensa de este pais a través de la Agencia de
Investigacion de Proyectos Avanzados de Defensa (Defense Advanced

2 Ver http://itp.nic.mx/pub/dominios,pdf. De Nombres de Dominio y Otros Demonios...

th
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Research Projects Agency) y desarroillado por algunas universidades
de este pais.

Afios mas tarde, esfuerzos paralelos realizados en otros paises fueron
fundamentales para interconectar las redes computacionales que se
empezaban a desarrollar. Esto dié origen a una gran red de redes en
la década de los 80’'s. En aquelios dias s6lo se hablaba del concepto
“Compartir”, es decir, se buscaba interconectar equipos de cémputo
para compartir recursos escasos, y eso fue lo que sucedid, para 1984
habia mas de 10,000 computadoras interconectadas.

Nacimiento del DNS

Asi pues, cada una de esas computadoras tenia asignada una

direccién numérica, de la misma forma que nuestros teléfonos

actuales tienen asignado un numero telefonico. Para accesar aquellios

equipos de computo era necesario recordar la direccion numérica, ya

que el esquema de "nombramiento” de aquel entonces era bastante

limitadoS.

Esta situacion trajo como consecuencia la creacion de un nuevo

sistema de nombramiento. Este seria conocido como Sistema de

Nombres de Dominio (Domain Name System, DNS6) y traeria serios

dolores de cabeza unos 15 ahos después. E

Basicamente lo que concibid su creador, Paul Mockapetris, fue un:
sistema jerarquico, similar a un sistema de archivos de computadora.

En esta estructura jerarquica definié niveles, de la misma forma'que
en un sistema de archivos hay directorios.

A cada nivel de la estructura le asigndé un nombre, o etiqueta. El nlvel

cero, o raiz, no tiene nombre, el nivel 1 puede ser alguno de los que
se muestran en la figura 1, .mx, .uk, .com o .net, a este nivel'se le
conoce como Top Level Domain — TLD, estos a-su vez puéqénvtener
subclasificaciones, como en el caso de .mx que: tiene. debajo -a
.com.mx, .net.mx, .gob.mx, etc. A este nivel se le conoce como

Second Level Domain — SLD.

n
W
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FILE SYSTEM DOMAIN NAME SYSTEM
- SN - Nivel Raiz

- - MX
- ,;1 Alex « COM.MX
« 1 AppZp « NET.MX
+ 1 hostkeys + ORG.MX
+ a) Tmo + EDUMX
+« _§ Windows +~ GOB.MX

- — D) - UK
+ 1§ Blanca-bak + COUK

« =J Remowvable Disk (5:} + COM

+ _£] Printets + NET

Fig. 1 Comparacidon entre un sistema de archivos y el sistema de nombres de
dominio (DNS).

De esta forma, los nombres de dominio sSe construyen por una
secuencia de etiquetas separadas por un punto, empezando en el
nivel mads profundo hasta llegar al nivel superior, Por ejemplo, en la
figura 2 se puede apreciar que el nombre de dominio
empresa.com.mx. se forma desde el 4ltimo nivel Illamado
“empresa”, después el SLD “com” y por ultimo el TLD “mx”.

empresa

Fig. 2 Estructura Jerarquica del DNS
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Las etiquetas pueden tener letras, niumeros y el guién medio “-", pero
no puede iniciar ni terminar con guién. Cada etiqueta puede llevar
hasta 63 caracteres, el nombre de dominio en total puede tener hasta
255 (cualquier combinacién de letras, numeros y guion medio).
Y puede haber hasta 127 niveles (siempre y cuando no se rebase el
limite de 255 caracteres).
El DNS buscaba un objetivo muy simple, desempefar una funcidn
técnica de traduccién de nombres de equipos de cémputo a su )
direccidn numérica correspondiente, que fuera conveniente, amigable
y facil de utilizar por los usuarios de Internet, es decir proveer un
esquema de interpretacidén entre los usuarios y las computadoras, sin
que los primeros tuvieran la necesidad de recordar las direcciones
numéricas de cada uno de los equipos a los que intentaban
comunicarse, por ejemplo: 131.178.11.16, 200.23.1.7, en vez de
ww.mty.itesm.mx y www.nic.mx respectivamente.
La realidad es que este esquema, el DNS, cumplié con su intencions8 y
mas que eso, los nombres de dominio no sélo fueron una manera facil
para los usuarios de conectarse a los equipos en la red, sino que
ademas significé una manera simple de representar ideas, productos,
servicios, empresas, organismos, etc. El fenémeno del WWW le aplicd
una aceleracion importante al registro de dominios y pronto vendrian
los problemas. A partir de este punto se hizo imposible dar marcha
atras a un esquema de nombramiento que empezé siendo técnico y
gracias a l!a comercializacién de Internet, ese esquema acabd
generando conflictos con esquemas sociales definidos anteriormente9.
Pero no nos adelantemos, veamos que significan esos cédigos o TLD.
Primero que nada existen dos tipos de TLD:

e gTLDs: .com, .net, .org, .biz, .info, .name, .pro, .museum, .aero,
.Coop, .gov, .edu, .int, .arpa y .mil.

e ccTLD: .ac, .ad .ae....zm, .zr, .2zwl0.

Los gTLD, o generic Top Level Domains, son cédigos que no hacen
referencia a ningun lugar geogréfico en particular. Estos a su vez
estdn subclasificados en:

h
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Restringidos, .mill1, .int12, .edu, gov, .museum, .aero, .Coop
y .arpa. Sélo clertas instituciones o entidades por lo general no
individuales que cumplan ciertos requisitos pueden registrar bajo
estos codigos. Por ejemplo, bajo el .mil solamente instituciones
militares de los EEUU queden registrarse, bajo el .gov solamente
instituciones del gobierno americano pueden registrarse. El .edul3
sigue otros parametros, ya que practicamente cualquier universidad
del mundo califica para registrar su dominio .edu, sin embargo hay
una serie de requisitos que deben de cumplir, como pueden ser el tipo
de grados que otorga la institucién educativa, que .no tenga un
dominio .edu 0 que va tenga una pagina activa, eritrje' otros. Ademas
.museum, .aero y .coop son parte de los nuevos cédigos genéricos
que ICANN autorizéld4 y se requiere. de 'ciérto ‘registro ' ante
asociaciones u organizaciones internacionales para poder obtener un
dominio bajo estos cédigos.

Abiertos, son los mas conocidos y populares de los nombres de
dominio, nos referimos a .com, .net y .org.. Cualquier entidad en el
mundo puede registrar nombres bajo_estpscédlgos. En un principio
estos gTLD tenian un propdsito especifico, de’ahi que se le conozcan

como “genéricos”. Se buscaba que los . .net fueran exclusivamente

para Proveedores de Servicios de Internet (ISP), los .org sdlo para
instituciones sin fines de lucro y otras organizaciones civiles, y los
.com serian para aquellas entidades que no tuvieran cabida en otra
clasificacidn. En otras palabras, este era el cédigo “por deféult".,ysin
embargo desde hace algunos afios, estas “restricciones” ‘fueron
retiradas por su dificultad operativa. v . y
Nuevos abiertosl5: Ademds de los cédl’gos ablertos " mas
comunes, en noviembre del 2000 el consejo‘dlrecti\io'de ICANN
autorizd16 la creacion de los cddigos .bizl7, " .infol8, V« .namel9g,
.aero20, .coop21, .museum22 y pro23. De estos cuatro, sdlo los dos
primeros mantienen una politica realmente abierta a cualquier entidad
sin ninglin requisito especial. Por su parte los .name y .pro requieren
que se comprueben ciertos derechos, pero basicamente son abiertos.
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a)

b)

Después tenemos los ccTLD, o cédigos territoriales (country code Top
Level Domains),

estos se distinguen de los anteriores por finalizar en un cédigo de dos
letras segun la lista 3166-1 de la 1SO24, mantenida por la Oficina
Alemana de Estandares, en total son 244 ccTLD. . Estos coédigos
fueron delegados originalmente por el Dr. Jon Postel, en su calidad de
Director de IANA (Internet Assigned Numbers Authority), entidad que
a través de un contrato con el Departamento de Defensa (DoD) de
EEUU realizd funciones basicas de supervision de algunos parametros
técnicos en Internet. En Marzo de 1994, Jon Postel emitié el
documento conocido como RFC 159125 que recoge la estructura de
estos codigos territoriales asi como las politicas para su delegacion, en
total son 244 ccTLD. Estos pueden dividirse en dos grandes grupos:

Tradicionales26 como los ¢cTLD de .ar, .br, .cl, .do, .fr, .kr,
Jdp. b, .mx, .uk, .us, (operados por Argentina, Brasil, Chile,
Dominicana, Francia, Korea, Japdn, Honduras, México, Inglaterra y
EEVUU27 respectivamente), entre muchos otros ccTLD. Cada
organizacion administradora del ccTLD es responsable de las politicas
que se aplican para cada uno de ellos. La delegacién de esta
responsabilidad la otorgd el IANA a aquellas instituciones, por lo
general! académicas o de gobierno, que al conectarse a Internet de
manera definitiva eran las primeras en  su pais o territorioc en
establecer esta conexidn.

Comerciales: algunos ccTLD pueden tener fines comerciales y
contar con una estrategia orientada hacia un mercado global, mas que
local, lo que difiere con relacidon a aquellos que han sido.manejados
desde una perspectiva “sin fines de lucro”. En . este texto se
comentaran solamente unos ejemplos de este tipo de ccTLD, pero
cabe aclarar que es una especie en continua reproducciéﬁ por el
atractivo econdémico que representa:

« Tuvald .tv28: registro que fue subastado y vendido por. varios
millones de ddlares a una empresa que ahora se dedica a subastar
nombres de dominio bajo .tv, algunos de los cuales han sido
adquiridos por miles de ddélares, sobre todo aquellos de cadenas de
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television reconocidas. Recientemente el registro fue adquirido nada
menos -que por Verisign Inc.29, empresa que mantiene la
administracidon del Registry para el com, .net y .org.

e Moldova .md30: registro subcontratado a .dotMD, empresa
establecida en Atlanta y que registra dominios .md bhaciendo
referencias a servicios médicos, medicina, doctores, e incluso al
estado de Maryland. :

= Tonga .to31: manejado por una empresa de Washlngton, DC'y de '

los primeros ccTLD en ser comercializados de esta manera :
* Cocos (Keeling) Istands .cc32: En un principlo; manejado por una

empresa privada y establecida en Seattle, que ademas admlnistraba
otros dos ccTLD .ioy .ac. g .

paises nordicos a las “"SA” de paises hispanos,. Io cualic
atractivo para los primeros, ya que les permlte lgualar el

registro a entidades extranjeras, lo que o convertlna otenclalmente

en un sustituto del .com. Este camino lo han ernpezado a seguur o han'
estado evaluando otros ccTLD como: Belice .bz con Ia connota:nonﬂ

“Business”, Vietnam .vn con la connotacién “‘V/rtual Network"
Ecuador .ec “Electronic Commerce . Y el mas reclente Ki

con la connotacidn “Kids”. En el caso .co en particular este proceso se -
ha suspendido por problemas legales de la Universidad. de Ios‘Andés,'

administradora de dicho ccTLD.

Lta figura 3 representa algunos de estos TLD con sus respectlvas
clasificaciones o subdominios, pero de alguna forma todos ellos en el
mismo nivel de |a estructura jerdrquica de nombres.
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Fig. 3 Representacién de algunos TLD, sin los nuevos cédigos genéricos

Ningun pais tiene implementada una politica que prohiba registrar
nombres de dominio en alguna(s) clasificacion(es), sean gTLD o
ccTLD, sin embargo algunos ccTLD tienen una politica de residencia
del titular de dominio en algin territorio especifico, por ejemplo NIC-
Chile34 sdlo permite registros a personas chilenas que cuenten con su
cédula de identidad35. Casos similares al Chileno se presentan en
Francia y Brasil, por mencionar sdélo algunos.

Hablando de los usuarios, estos tienen la posibilidad de registrar un
nombre de dominio en mas de 120 cdédigos, entre ellos muchos ccTLD
con politicas abiertas, ya sea directamente bajo el ccTLD (por
ejemplo, cualquier de los casos de ccTLD comerciales) o bajo algun
SLD (como es el caso de .com.mx) y los tres gTLD. En el caso
probable de que algun usuario (que bien podria ser un despacho de
propiedad intelectual) decidiera registrar un nombre de dominio en
alguno de los ccTLD con politicas cerradas, debera contratar los
servicios de algun proveedor local al ccTLD o bien recurrir a servicios
globales de registro de nombres36.

Lta polémica por la administracion de los TLD

La administraciéon de los gTLD fue un trabajo inicialmente académico,
realizado por el Instituto de Investigaciéon de Stanford en Menlo Park
(SRI), a quien se le conocid como SRI-NIC. Este instituto mantuvo el
registro de dominios bajo los gTLDs con el auspicio del Departamento
de Defensa de los EEUU desde mediados de los 80's hasta principios
de los 90°s, cuando la National Science Fundation (NSF37), del
Departamento de Educacidn tomé esta responsabilidad yen marzo de
1992 realizd una licitacion38 para asignar 1a funcién del registro de
nombres de dominio bajo los gTLD.

El 1ro. de enero de 1993, tres empresas tenian una parte de la
administraciéon del los gTLD, funcién que posteriormente seria
conocida como “INTERNIC”, la empresa NSI, Network Solutions Inc.
proporcionaba los servicios de Registro39, AT&T, los servicios de

STANT
B
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directorio y por ultimo Global Atomics deberia proporcionar los
servicios de educacidn y capacitacion; estas tres actividades serian
subsidiadas por la NSF y serian gratuitas para los usuarios.

Dos afios después, la NSF revisé esos contratos y encontré que Global
Atomics no cumplio con las espectativas y que AT&T no deseaba
sequir en el *negocio” de los nombres de dominio, por lo tanto NSI
continuaba solo.

NSI negocié entonces con la NSF la posibilidad de empezar a cobrar
cuotas de registro y mantenimiento de dominios, por 50 USD anuales,
acordando que el 30% de estos ingresos servirian para un fondo
nacional de infraestructura administrado por la NSF, y asi fue, en
Octubre de 1995 ya no habia servicios gratuitos de registro de
dominios bajo los gTLD.

Esta enmienda al contrato entre NSF y NSI permitié a este ultimo,
iniciar un préspero y lucrativo negocio que lo llevd a cotizar en bolsa
(Nasdaq: NSOL). Eran tiempos en que los servicios de registro
comenzaban a presentar algunas deficiencias en cuanto al tiempo que
tomaban las solicitudes pero al mismo tiempo las acciones de NSI en
Nasdaq multiplicaron su valor hasta 10 veces por accion.

Aunado a esto ya empezaban a presentarse conflictos entre nombres
de dominio idénticos o similares a marcas. La politica para solucién de
este tipo de controversias que NSI tenia implementada hasta
entonces, generaba mucha incertidumbre, ademas surgid una
problematica paralela a los derechos de propiedad intelectual, la
jurisdiccion”.

Historia del Network Information Center ~- México (NIC~-México)

“El Network Information Center - México, - (NIC-México) es la
organizacién encargada de la administracion del nombre de dominio
nacional (ccTLD, —country code Top Level Domain—), el cédigo de dos
letras asignado a cada pais segln el ISO 3166.

Entre sus funciones estan el proveer los servicios de registro y
asignacion de recursos de Internet para México, tales como nombres de
dominio bajo el ccTLD o direcciones de IP, asi como el mantenimiento de
las bases de datos respectivas a cada recurso.

Este nace el 1lro. de Febrero de 1989, cuando el ITESM, Campus
Monterrey establece conexién directa a Internet. P .

Merit Network, Inc establece, febrero de 1989, . como:la’/fecha-de_
conexién de México a NFSNET (Internet). En €sos momentos se conecta
la primer maquina en Internet bajo el dominio -mx: dns mty itesm.mx
con la direccién 131.178.1.1. .

Esta maquina, una Microvax-li, digital, fue el primer servidor de
nombres para el dominio .mx. Lo fue hasta el 6 de Septiembre de 1993
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(fecha del 50 aniversario del sistema ITESM), la sustituyé una Sun
SPARC Classic con 48 MB en RAM y 400 MB en disco.

En ese entonces no se requirié de una administracién dedicada, ya que
no existian muchos nombres de dominio. Para 1992 habia solo 45
dominios bajo .mx, de los cuales 40 eran académicos y 5 eran
comerciales.

Incluso .mx fue plano hasta Octubre de 1993, cuando en una reunién de
los principales actores de las redes en México, se acordd crear los
subdominios COM.MX, GOB.MX, y es en esa misma junta (en la
Universidad de Monterrey) donde se decide no crear el subdominio
EDU.MX. A principios de 1995 eran poco mas de 100 nombres de
dominio ubicados bajo .mx. Y seria precisamente a solicitud de ta UdeM
se discutiera la creacidén del dominio .edu.mx, y como resultado del
consenso en la discusidon del tema, el 4 de septiembre de 1996 se crea el
edu.mx el cual junto con .mx representaba a dominio educativos., A
mediados de 1997 se limita el registro de dominios académicos al
.edu.mx.

Después del "boom"” del WWW en México, se registré un incremento
considerable en el nimero de dominios registrados mensualmente, o
que requirid una administracion dedicada, asi como {a puesta en marcha
de algunos servicios, tales como:

Registro en linea de nombres de dominio,

solicitud de IP's,

registro de ISP en el pais,

solicitud de ASN; todo ello a través paginas de WEB.

En Octubre de 1995, se hace oficial la designacién del ITESM, Campus
Monterrey como NIC para México, lo que hace oficial el trabajo que se
habia venido desarrollando desde 1989. Por primera vez en 6 afios del
domino nacional, hay mas dominios comerciales que dominos
educativos. A finales de afio los dominios comerciales representaban el
55%.

En Diciembre de 1995 se hace el anuncio oficial del NIC-México, para
entonces se contaba con servicios de listas de correo y FTP andnimo. A
finales de ese afio habia 326 nombres de dominio bajo .mx.

Durante 1996 se adquiere un nuevo equipo, una SUN SPARC 20, 256 MB
RAM. Se empiezan a desarrollar servicios de registro automatizados y
eficientes. A finales de este afio hay 2838 nombres de dominios bajo
.mx y el 80% de ellos eran dominios comerciales.

El crecimiento acelerado en el niumero de dominios hace necesario un
mantenimiento de Bases de Datos actualizadas y en linea para 12
operacion diaria del Intermnet en Meéxico, por lo que NIC-México
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evoluciona y en enero de 1997 empieza a funcionar la Base de Datos
WHOIS?? para el dominio .mx.

En este mismo afio se realiza la primera. Reunién de Informacion 'y
Retroalimentacion de NIC-México en la que buscamos informar a
nuestros clientes de los 0ltimos acontecimientos en Internet y obtener
retroalimentacion de ellos. Se fijan cuotas de cobro por registro y
mantenimiento de los dominios. Los dominios de entidades
gubernamentales sobrepasan los 100 y el total de dominios registrados
hasta 1997 es de 7251. .

Para 1998 estabamos en los 10,000 nombres de dominio registrados y
pagados lo que permite adquirir una infraestructura mas robusta y
confiable: un entace de 128K con UNINET, uno de 256K con AVANTEL y
10MB con el ITESM, Campus Monterrey; servidores SUN 450, 250, Ultra
2 y Sparc 20 y equipo de ruteo cisco 7200 y 2500.

En Marzo de este mismo afno disminuimos las tarifas de registro y
mantenimiento en 30%. A mediados de afio realizamos la primera
depuracién de nombres que no tenian una resolucién correcta o que
tuvieran pagos pendientes.

Durante 1998 surge la necesidad de asociarse con otros dominios
nacionales para compartir informacidon y discutir politicas de nombres de
dominio. Es el 21 de Agosto de 1998 cuando NIC-México es co-fundador
y representante interino de LACTLD (Latin American & Caribbean
Country Code Top Level Domain Organization), organizacion que agrupa
a los dominios nacionales de Latinoameérica.

En Abril de 1999, NIC-México recibe la primera solicitud del Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI) para suspender un dominio
por cuestiones de propiedad intelectual. El dominio en disputa fue
nestle.com.mx. Para mediados de este afio son mas de 20,000 los
dominios registrados bajo .mx. Para septiembre se contaba ya con un
nuevo sistema de registro que permitia actualizaciéon de inforrnacion en
linea”

Una vez, conocidos los antecedentes en México del NIC, es compfensible
saber porque los nombres de dominio cobran gran importancla para el
uso de Internet y posteriormente en el comercio. Sin embargo, es
necesario precisar que son los nombres de dominio y como func:onan.l

** La herramienta del “Who is'* busca en ta base de datos del NIC, el nombre del objeto proporcionado, en
los diferentes Lipos de seleccionados. Ej. Organizaciones, contactos y dominios.

Y hitpi//waww.mic.mx/nic/pleqlZmic, nic_IniNic?X=Q0&Y =Q pagina de Network Information Center .- Historla.
Consultada ¢l 30 de diclembre del 2002
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Nombres de Dominio.
El Nombre de Dommno representa un |denttiadb}- comtn a un grupo de
computadoras o equnpos conectados a. la: red.?‘1 Son los identificadores
que:NIC- Mexnco registra a aquellos sol:cntantes que cumplan con las
pohtlcas establectdas.

En otras palabras, un dominio es’ la dlreccnon ue el usuarlo de Internet

teclea para iria, una pagma'web- mas tres letras de una

direccion en Internet.

En Internet eI nombre d domlmo Ve as gna‘ qunen primero lo solicita,

que han - aprovechado

El dominio de Internat comprende mas que el nombre del negocno, es

mas que una marca pues incluye el tipo de orgamzacuon.
a) comercial (.com),
b) ‘gubernamental (.gob),
c) educativas (.edu),
d) no lucrativas (.org), vy
e) de otro tipo (.net)

Ejemplo: .
<) www.economia.gob.mx, www,infonavit.gbb.mx,
www.presidencia.gob.mx; PR
d) www.reforma.com, www.eluniversal.com.mx,

http://www.expansion.com.mx;

H hupoaswanicany/nic plsgi/nic.nic_IniDme? N=0& Y =0, pigina de Network Information Center Paliticas
Generales de Nombres de Dominio. Definicianes. Gonsulta 30 de diciembre de 2002




cariTULO 1I. INTERNET Y LOS MEDIOS ELECTRONICOS

e) www.udem.edu.mx, www.utags.edu.mx/,
www.ufram.edu.mx;
f) www.aupex.orqg/, www.ciade.orqg/,

www.aragon.org.ar/html/index.htmil

“Cuando Verising?® adquirid Network Solutions se convirtié en la duefa de las
Gltimas tres letras de cada direccion en Internet, se convirtido en el propletario de los
derechos para registrar dominios hasta el 2007, actualmente tiene mas de 25
millones de sitios web registrados. En el Gltimo trimestre del 2000 Verising realizé
mas de 2.6 millones de transacciones de nombres de dominio y registro mas de
15.1 millones de dominio de servicios de pago.

Tanto poder en una sola empresa puso en guardia a |la comunidad web agrupada en
1a Internet Corporation for Assigned Names and Numbers (ICANN), organismo que
busca fomentar la competencia y en marzo de este afo (2001) logré un acuerdo
para reestructurar el sistema de registros. Gracias al acuerdo, Verisign cedera los -
derechos de .org a una entidad formada por organizaciones no lucrativas a partir del
2002, también cederd los derechos de .com y en tres afios cedera los derechos‘ der
-net.

Hace unos meses la ICANN aprobd siete nuevos sufijos para nombres de dom[nlu.
negocios (.biz), Individuos (.name), informacién (.info), profeslonales (. pro).
museos (.museum), cooperativas (.coop) y empresas aeronduticas (aero),'

cuales oodran usarse a partir de junio.

- 26

arabes, hebreos y sanscritos’

Top Level
Informacion y Registro en 2
Tecnoldgico y de Estudios Superlores de Monterrey,
por delegacién de IANA (Internet Assngned Names and Numbers) e

Domain),

es admlmstrado por

Campus Monterrey

* veriSign, Inc. (Nasdaq:VRSN) is the leading provider of digital trust services that enable evervone,
everywhere to engage in commerce and communications with confidence,
" ver www.t1msn.com.mx/informatica/articuto_Carlos

CTESIS o0
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ICANN (Internet Corporatlon for Assigned Names and Numbers), de
acuerdo a Ios prmc:plos contenidos en el documento RFC 1591.

Al dla 30 de di embre del 2002, se conocen.las 5|gunentes estadlstxcas.
Cantudad de nombres de dominio registrados bajo .mx en México al dia

com.mx 66,553
.gob.mx 1,686
.net.mx 623
edu.mx 1,692
org.mx 3,089
.mx 172
TOTAL 73,815

a) Politicas, procedimientos y reglamentos

El titular de un nombre de dominio solicitado a’ NIC-México debe
manifestar que tiene conocimiento que las politicas, procedimientos y
reglamentos anexos con relacién al registro, modificacién, suspension,
cancelacion y disputas de nombres de dominio, asi como actualizaciones
y modificaciones a las mismas seran publicadas en la pagina del NIC-

México: http://www.nic.mx

«ED [ MEXICO.

Asi mismo el titular manifiesta que conoce y acepta someterse a las
Politicas de registro de un nombre de dominio con NIC-México, las
cuales podran ser modificadas o reemplazadas por NIC-México, sin
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reservas de nlnguna naturaleza, con un avxso previo de ‘15 dias en la
pagina del NIC Mexxco‘ htt
desde . 's‘q -’publif:a‘c

/www nic. mx, y se obllga a las mismas

en Ia 'pagina antes mencxonada, por lo’ que NIC-
Mex|co no esta obligado a realvnzar

ngun otro tlpo de publu:ac:on. -

,System (Slstema de Nom‘
-Name Server (Servndor de N
“indistinta. El pnmero‘ ‘es vel :
para traducir nombry'as’fde“_d'orr"l
(Internet Protocol) y viceversa ‘
los equipos de éémputo Liti_\
© funcidén de resolucién y traduccu
f. CcTLD.- Siglas utlllzadas para
primer nivel de cédigo de pals
Level Domain). Dichas stglas se reFer la clasiﬁqaaifgn ‘e'n_
el sistema de nombres de dornmlo (DNS),_‘ r :ntad [
un sufijo de dos letras, . asugnado conforrne a los “cédigos
estandar de 1SO3166-1 para la representacién de nombres
de paises o territorios.
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g. IP.- Internet Protocol. Nomenclatura utilizada para asignar a
“los equipos de computo una direccidn numérica.:

b) De 'Ios Nvdnﬁbres de Dominio.

un Nombre de Dominio baJo v“.mx"'
caractertst:caS' ’ L
- La’longitud “total - del nombre

caracteres.

Aceptan ente,‘ suscrlben Y se comprometen
a ‘acatar y regirse por las Politicas de Nombres de

TPQIQ CON o
FALLA DI CRIGEN
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1I.

III.

Iv.

VI.

VII.

VIII.

IX.

Dominio de NIC-México, el:Politicas de Disputas de
Nombres de Dominio, y los anexos, sin reservas de
ninguna especie . :
Aceptan que las declaractones que han efectuado en
el registro del nombre de domlnlo son ciertas,
exactas y completas’ : :
Aceptan que a su Iealvsaber, v entender, que el
registro del nombre de dominio no infringe ni viola,
de ninguna manera, los derechos de un tercero.
Aceptan que no registran’'el nombre de dominio con
fines ilicitos

No adquieren derechos de marcas registradas y que
es responsabilidad del solicitante del dominio
asegurarse de que no estd violando ninguna marca
registrada, derechos reservados, reserva de nombres
o cualquier otra referencia a propiedad intelectual o
en general el ordenamientc juridico nacional e
internacional que trata sobre la materia.

Son total y absolutamente responsables por el uso
que den al nombre del dominio y en tal uso, se hacen
responsables no sélo de sus propios actos sino de los
de sus dependientes, agentes, familiares o terceros.
Aceptan que los datos proporcionados para el registro
de un nombre de dominio aparezcan en la base de
datos WHOIS y que NIC-México envie esta
informacién a una autoridad cuando asi lo solicite.
Aceptan someterse al procedimiento para resolucion
de disputas de un nombre de dominio, asimismo
aceptan cualquier resolucién derivada de éstas, como
definitiva, no reservandose accidon ni derecho que
ejercitar en contra de NIC-México.

Aceptan el correo electréonico como Unico medio de
comunicacién oficiat con NIC-México. En casos donde
el intercambio de documentos fisicos sea necesario,
se empleara un servicio de mensajeria.

Aceptan que las presentes politicas podran ser
modificadas © reemplazadas las veces que sea
necesario, a juicio de NIC-México, sin reservas de
ninguna naturaleza, con un aviso previo de 15 dias
antes de su entrada en vigor, quedando obligados
desde su publicacién en la pagina WEB y NIC-México
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III. De las Sol

a) Requlsn:os

II..

III.

1v.

VI.

VII.

VIII.

IX.

b. Procedimiento.

I.

no “estara obligado a realizar ningln otro tipo de
publicacién.

"td‘de‘s de Registro de Nombres de Dominio.

El solicitante debera proporcionarlia direccién de IP

del servicio de DNS para el nombre de dominio

- solicitado.

Esta direccién de IP debera regresar una respuesta
autoritativa a las consultas sobre e! nombre de
dominio en cuestiéon.

Es requisito indispensable proporcionar los datos que
NIC-México solicite de los " tres-:" contactos
(administrativo, técnico vy .'de pago) al: solicitar. un
dominio. '
El solicitante debera proporcnonarlos,
organizacién que utiliza el - nombre del
Algunas clasificaciones de dommlos
requisitos adicionales,
NIC-México se reserva el derecho d
eliminar cualquier Nombre de Dominio; .q!
sea ofensivo o afecte los derecho
institucién o persona.

Si una solicitud de Nombre de Domn
con los requisitos aqui descritos,”;la
dominio no serda aceptada. y.:no
responsabilidad de NIC-México  hacia
que la de proporcionar informacion re
negativa del registro. S
Todas las solicitudes de ' registro
enviadas a través de |la pagina.de |
de dominios de NIC-México. i :
NIC-México no procesard las solicitudes rec1b|das por
algin medio diferente a Ia pagma WEB

Las solicitudes de registro recibidas por el NIC-México
se procesaran (tramitaran) en el ordenen que se
reciban sin alterarlo, aplicando las politicas descritas
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II.

III.

Iv.

c. Clasificaciones

I.

II.

III.

en-el documento RFC1591, en lo relacionado con el
orden de atencidn a las solicitudes.

No  .se. admitirdn a tramitacidn solicitudes para
nombres de dominios que vya se encuentren
previamente inscritos en el Registro de Nombres de
Dominio .MX.

Para cada solicitud de registro recibida, NIC-México
enviard de vuelta por correo electrénico un
comprobante de recepcidn de la solicitud, lo cua!l no
indica que ésta sera aceptada.

Previo cumplimiento de los requisitos
correspondientes, y dentro de las 24 horas habiles
siguientes a la solicitud del dominio, NIC-México
notificara por correo electrénico, . at contacto
administrativo y/o solicitante sobre el registro ‘del
dominio. : ’

Los nombres de dominios bajo el ccTLD .MX se
podran registrar de acuerdo ‘a. la Tabla de
Clasificaciones de .MX.

No ' hay registro de dominios directamente bajo .MX,
por lo tanto las solicitudes para estos dominios no
seran aceptadas. Esta clasificacion se utilizé hasta
marzo de 1997 para los dominios de instituciones
educativas y similares, ahora se utiliza el EDU.MX.
Los dominios que ya estan registrados bajo .MX no se
verdan afectados.

Estas clasificaciones pueden aumentar o modificarse,
previo aviso de NIC-México a través de su pagina
WEB.

d. Responsabilidades de los Contactos del Nombn;e de Dominio

I.

Los contactos para cada dominio deberan mantener
sus datos siempre actualizados, ya que es de suma
importancia que estén al tanto 'de cualquier
informacién relativa a los dominios, incluyendo
notificaciones de pago.
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IVv.

De las Modlf‘caciones de Nombres de Dominijo.

a.
b.

c.

II. Los contactos para cada dominio son responsables
por el uso del nombre de dominio. y .. de Ilos
subdominios que a su vez deleguen, asi como de los
servicios que presten a sus clientes y/o usuarios.

III. Los contactos administrativo y técnico son los dnicos

’ autorizados - ‘a 'realizar cambios a  los datos del

. dominio y.serdn los Titulares del dominio. -

IV.. El . contacto . de - pago es el Unico que recibira’las

- notificaciones de ‘pago y avisos de el:mmac:on por ..
‘falta de pago. B

Las modnﬂcaciones son cualquier cambio o actuahzacnon a
los datos’'de un Nombre de Dominio. -
Los tltulares (contactos técnico y admimst:ratlvo) del dommlo

: son los Unicos: autorizados para realizar las modificaciones.

Las modlﬁcacnones que pueden realizarse al dominlo son:;

I'. Camblo de Organlzac:on
II. Cambio. de Contact:os. Admlnlstratlvo,
T lPagolltit

;III; . Camb:o de Servndores de Nombres (DNS)

Bajo. nmguna cnrcunstanc:a se podra moancar e nombre de
un Nombre'de Dominio. g
Para realizar/cualquier modificacion al dornlmo, Ios tntulares
deberan seguir e sigunente procedxmlento. - :

= Par ealizar:una modchacton se requnere llenar:la
"sollcmud .de.‘'modificacion ‘que se encuentra- en Ia

S pagina de modificaciones de NIC-México.
11." 'NIC:México ‘‘enviard un correo  electrénico ‘a Ios
,titulares (contactos técnico y administrativo) con el
n . de. que‘ . estos autoricen las modificaciones
,sollcltadas. ;
III. ' Si-10-dias ‘después de haber recibido la solncutud de
modificacién de un dominio, alguno de los titulares
-no .- respondiera, la modificacion se realizara . de
acuerdo a las instrucciones del contacto que si haya
respondido, ya que es obligacion de ambos responder
a los < comunicados de NIC-México sobre sus

dominios.
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Iv.

V.

VI.

Si 10 dias después de haber realizado la solicitud de
modificaciéon de un dominio, ninguno delos titulares
respondiera, la solicitud de modificacién se cancelara.
La confirmacidon de que las modificaciones han sido
realizadas, o en su defecto, el rechazo de la solicitud
y sus causas, serdan enviadas al solicitante via correo
electrénico.

NIC-México no procesara las solicitudes recibidas por
algun medio diferente a la pagina WEB.

V. De las Suspensiones y Eliminaciones de Nombres de Dominio

a. Por suspensién se entiende la inhabilitacién del dominio para
ser resuelto por los DNS de Internet y la incapacidad de que
un tercero lo pueda solicitar y/o registrar.

Un nombre de dominio podra ser suspendido:

b.

I.

II.

III.

Por no realizar el pago de alguna cuota dentro del
PERIODO DE GRACIA definido. El  tiempo. de .
suspension del domino serd delS dias a partir de!
vencimiento del PERIODO DE GRACIA vy ‘sélo el
contacto de pago podrd reactivario dentro de estos
15 dias si realiza el pago de(l) la(s) . .cuotas .
pendiente(s). .
Por no realizar el pago de alguna CUOTA, a mas
tardar 15 dias después. de haberse suspendido
inicialmente (15 dias después de la fecha en que
expiré el PERIODO DE GRACIA). E! tiempo adicionat
de suspension sera de 15 dias y nadie, incluyendo el
contacto de pago, podra reactivario dentro de -este
periodo.

Por proporcionar informacion falsa o imprecisa en la
solicitud del nombre de dominio o en la informacion
mantenida en la base de datos WHOIS, o bien por no
actualizar esta informacién. La suspension del
nombre de dominio se efectuara de acuerdo al
procedimiento que se describe a continuacién:

1. NIC-México - podra . .iniciar el procedimiento
cuando de mutuo propio o por aviso de algin
tercero, se enterara que un nombre de dominio
se encuentra en las condiciones descritas en
VI.a.iil
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C.

IV. Por

competente.

Por eliminacién se entiende la inhabilit:
ser resuelto por los DNS de Internet,: per
éste disponible para solicitarse por un: tercero

. Cuando estos supuestos se  hicieran del

conocimiento de NIC-México por parte de algun
tercero, éste debera . avisar a NIC-México por
correo  electrénico de los datos falsos o no
actualizados que se hayan detectado con
relacién a un nombre de dominio, y contara con
5 dias naturales siguientes a la fecha del aviso
para hacer llegar a NIC-México, por mensajeria,
las pruebas fisicas y/o documentos disponibles
que asi lo demuestren.

NIC-México al recibir o contar con las pruebas
pertinentes, dentro de los 1S dias naturales
siguientes a la fecha de recepcién u obtencidn de
las pruebas podra investigar y confirmar la
veracidad de estas.

. Si se confirma la falsedad de los datos, NIC-

México, dentro de los S dias naturales siguientes
a la fecha en que se determind la falsedad. de'los
datos, contactard a los titulares del dominio 'y
estos tendrdn un plazo no.mayor. ai10’ dias"’
naturales para enviar comprobantés que ..
justifiquen esta falta.

De no recibir documentacmn que Justlf'que esta
falta dentro del plazo establecido: 0" no; ‘recibir
comunicacion por parte de los tltulares dentro de
los primeros 5 dias naturales NIC— L podra g
proceder con la suspenston. 2 ;
El tiempo de suspension sera de 15 d ia;
incluyendo los. titulares,  podrai
solicitarlo dentro de este periodo

resolucién emitida. por.

d. Un nombre de dominio podra ser. ellmlnado.‘ ;

I. A solicitud. de  los:. tltulares del dominio (contacto
administrativo y técnico) - ’
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II.

III.

Iv.

VI.

1. Dicha. solicitud deberan realizarla los titulares
por medio de la pagina WEB de NIC-México.

2. NIC-México enviara correo electrénico a los
titulares (contactos técnico y administrativo) con
el fin de que estos autoricen las eliminaciones
solicitadas.

3. Si 10 dias después de haber realizado la solicitud
de eliminacion de un dominio, aun no
respondieran ambos titulares, la modificacion se
cancelara.

4. La confirmaciéon de que las eliminaciones -han
sido realizadas, o en su defecto, el rechazo de la
solicitud y sus causas, seran: enviadas al
solicitante via correo electrénico.’

5. NIC-México no procesara las solIcntudes recibidas
por algin medio diferente a la pagina WEB.

Por . resolucién emitida por' : alguna ; autondad
competente. wo P

- Al finalizar el : periodo de suspensxon de 15 dnas'

descrito en VI.a.ii. .
Por no mantener un servicio. de: resolucmn .,,(DNS~
respondiendo autoritativamente) para elinombreide
domino. En este caso, se mandara . un avuso mediante
correo electrénico a! contacto: técnico;ien donde:se
otorgara un plazo de 10 dias para. cumpllr con: .este
requisito de lo contrario se podr‘a
eliminacion del dominio.

No responder a los comunlcados

comunicado.
Uso de un nombre de dommlo co
los dispuesto en la columnaide: P
Tabla de Clasificaciones. En este’ caso. se ‘contactara a
los titulares y tendran .un- plazo ‘de10:¥dias; para
enviar comprobantes que Justlf‘quen ‘esta“ falta, de lo
contrario NIC-México podra - proceder. ~con ia
eliminacion. ’ :
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VI. . De Ias Dasputas de Nombres de Dommlo
a. Por Titularldad k

Si‘hubiera disputa entre los responsables del dominio .
y/ojuniitercero ‘Ssobre la titularidad del nombre de
dommio ‘(a excepcion de las relativas a“ Marcas
Reg:stradas que se comentan en el punto VII.b de
. 'estas politicas), quien busca la titularidad de! dominio

-deberda'solicitar..la resolucién de la disputa por
“Titularidad' enviando un correo electrénico al Area
- legal de NIC-México.

II. NIC-México iniciard el procedimiento cuando solicite
por. correo electréonico a ambas partes (Titulares
actuales y a quien inicia la disputa) documentos que
prueben su titularidad, las cuales se incluyen mas no
se limitan: facturas del! proveedor, facturas del NIC-
México, contratos o acuerdos celebrados donde se
especifique el nombre del dominio. Esta
documentacion debera recibirse via correo postal en
NIC-México dentro de los proximos 15 dias naturales.

I1II. NIC-México resoivera la titularidad a nombre de-
quien posea un mejor derecho sobre el dominio en
base a los documentos recibidos.

IV. NIC-México se reserva el derecho de no resolver la
disputa cuando considere que el caso rebasa. . sus
facultades.

b. Por.Marca Registrada.

I. Los titulares del dominio. estan . ‘de. ' acuerdo en
sujetarse a la  Politicas 'de:. Disputas, que se
incorporan. en-este punto: pdr referencia .y que forma
parte de este. La:versidh:actual .de la Politicas de
Dlsputas puede encontrarse en Pohtlcas LDRP.

NIC- Mexlco -ha desngnado‘} aleentrobde Medlac:on Yy Arbitraje de la
Organlzacnon Mundlal de EX Propledad Intelectual como proveedor de

resolucidon de disputas,: para la- admlmstrac:on de las disputas que se
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presenten . bajo el dominio .MX. Es la intencién de NIC-México de
designar otros proveedores en el futuro.

2.1.6. Solucién de controversias para evitar abusos en el
registro de nombres de dominio.

Inicia las disputas entre nombres de dominio y marcas
Uno de los primeros casos, y quiza el mas conocido en su tiempo, fue el

del nombre de dominio mcdonalds.com, registrado por un americano,
Joshua Quittner40, con la Unica intencién de probar que el sistema de
resolucién de controversias era inadecuado. Al enterarse de esto, la
cadena de restaurantes McDonalds inicié un proceso de disputa por la
titularidad del nombre de domlmo, Ob_]ethO ‘que’ no consnguno a través
del proceso de resolucion de dlsputas Y adernas tuvo que pagar por este
dominio al Sr. Qu:ttner. Est : ]
institucion  de Abeqeﬂficer;y

objetivo. . . - . :
Este caso fue una caricatura bastante limitada de lo que wvendria
después, ya que las diferencias entre el mundo marcario y el sistema de
nombres de dominio descritos en la tabla 1, se iban acentuando con el
tiempo y cada vez los conflictos implicaban mas tiempo en su discusion.

Table 1 Diferencias fundamentales entre el DNS y el sistema
marcario.
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L.as difereocias fundamentales entre...
Nombres de Dominio
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nto de Comercio (DoC) de los
na ‘p‘ro‘p,;.iebsta para el marco
-P'roducto de este

nombres de domlnio.
llamado “Whlte Pape
mdependlente que de manera urgente resolvnera Ia necesxdad de
0 d‘e resolucnon de-disputas entre nombres de

S5 se recomendaba la creac:on de un ‘organismo

establecer un: mecanl
dominio y marcas regnstradas.
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Asi, a finales de 1998 se establece en el estado de California la “Internet
Corporation for Assigned Names and Numbers” (ICANN46), una
organizacién sin fines de lucro que busca supervisar el funcionamiento
.pécqiéo de Internet con una estructura que representa a los intereses de
la com'unidad Internet, geografica y técnicamente. Paralelamente a esto,
el DoC sollt:lta ;a) Ia Organizacnon ‘Mundial de la Propiedad Intelectuatl
unlcuar un procedlmlento transparente v balanceado que. incluyera a
rupos"de nteres' elacionados con el registro de dominlps

todos Ios
para:®
+ Desarro! a

s ‘uniformes para resolver disputas entre

nombres d e
dommlo Y marcas reglstrada .
- Recomandar un procedlmlento para proteger a las marcas famosas

= Evaluar los efectos para_ Incluir nuevos nombres de dominio genéricos

(que compitan con .com, .net, .org.

Creacién del UDRP, Politica Uniforme de Resolucién de Disputas.
De esta forma la OMPI inicié la primera ronda de consulta sobre
nombres de dominio y marcas47, en la cual se buscd dar solucién a esos
tres puntos que hacia rfhencién el DoC. Durante este proceso se
evaluaron alternativas rtanto de prevencion como de solucién de
controversias. Se encohtré que establecer un mecanismo de
prevencion basado en la prohibicic’m del registro de marcas (idénticas o
similares en grado de confusnon) resultaba en un trabajo excesivo y que
obtendria pocos resultados48 sobre todo considerando:
1. Que el proceso de reglstro de dominios requiere una
' respuesta A ediata y que la . examinacién. del
: “recursos: tlempo, v
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de marcas y obté_ner documentacion que acredite la
titularidad de marcas, representacién legal, etc).

2. Que Ahas't‘:abla fecha se han presentado casi 4 mil

disputas, .de.un  total de casi 40 millones de

. nombres de dorhinio bajo los gTLD. Esto nos indica

que‘solémente el 001°/o >del total de dominios

presenta una controversna. Apl car un esquema de

prevencién perjudicana
que al 99.99% fde,
legitimamente.

3. Que el registro de

recurso técnico y. c ita’ violacién
alguna a leyes o re ]
nombres lo que-'p a: falta, pero

hasta entonces.

Cuando la OMPI ﬁnalxzo su traba_] = i éste fue sometido
ecida, . ICANN. Para
b649 . la aplicacién
UDRPSO) para Ips,

a consxderacnon de

de la Politic
dominios re:
inicial entre’ n
busca resolv
nombre de:
en un perioc‘lord

Del total de cas S mxcnados, 2100 casos han sido resueltos a favor del
que inicia Ia dlsputa. La figura 3 nos muestra el namero de disputas
mensuales.

b 79

F}‘r




capiTuLO I11. INTERNET Y LOS MEDIOS ELECTRONICOS

Cantidad de Disputas por UDRP
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Fig. 4 Namero de Disputas iniciadas a través el Procedlmlento Uniforme de
Resolucién de Controversias § 1tado por ICA 1.
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El procedimiento es similar a un arbitraje, desde la perspectiva que hay
un panelista que lleva el caso y emite su resolucidon al mismo. Sin
embargo no se le considera un arbitraje formal. Hay tres tipos de
resoluciones: cancelar el nombre de dominio en cuestlon, transfernrlo al
solicitante o suspensién del procedlmtento de, resoluc:on Sln ‘prejuicio
para las partes. El proceso completo tarda entre _45 y 70 d|a552 Ip cual
representa uno de los mayores beneﬂcnos para quien utxllza este §

procedimiento.
Para iniciar alguna disputa baJo este esquema,

el :solicitante debe probar

las siguientes : RIS
condiciones53: /
(/) your domain name is identical or confuslngly slmllar to a trademark or serv/ce
mark in which the complainant has rlghts, and. e LI

(ii) you have no rights or legitimate interests in respe of, the do:ﬁéln hame; ahd

(iii) your domain name has been reglstered and Is bein ed in bad falth. :

La UDRP, tiene como intencién resolver los cascs de manem réplda v et‘cuente. Para
determinar si hay transferencia del domlnlo se encarga de identificar si hubo o no mala
fe en el registro del dominio. Aqui reslde la fuer-za/debllldad de esta politica, ya que
determinar la mala fe puede ser dencado en'un’ proceso legal, sin embargo estas son
las recomendaciones que siguen los panellstas encargados de resolver los casossa:

GEN
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tound by the

The following circumsiances. in particular but withour limitation,
Panel 1o be present, shall be evidence of the registration and use n/ « doniain
name in bad faith:

(i) circumstances indicaring that vou have registered or you have acquired the
domain name primarily for the purposce of sclling, reniing, or othervwise
rransferrving the domain name registration to the complainane who is the owner of
the rrademark or service mark or to a competitor of that complainant, for
valuable consideration in excess of vour documenied out-of-pocket costs directly
related 1o the domain name: or

(ii) you have registered the domain name in order to prevent the ow: nur ()f l/u_‘
trademark or service mark from reflecting the mark in a corr

name, provided that you have engaged in a partern of such conduct: or

Ciii) you have registered the domain name primarily for the purpose of disrupting
the business of a competitor; or

(iv) by using the domain name, yvou have intentionally attempred o atiract, for
commercial gain, Internet users to your web site or other on-line location, by
crearing a likelihood of confusion with the complainant’s mark as to the source,
sponsorship, affiliation, or endorsement of your web site or location or of a
product or service on yvour web site or location.

Asi mismo el solicitante, debera indicar el proveedor de pane‘lis:as que
desea administre el proceso. Para ello, ICANN ha seleccionado hasta.la

fecha cuatro proveedores, los cuales se listan ‘en '_on"d,er'j.:de

acreditacionSs:
= Centro de Medxac:on y Arb:tra)e de Ia OMPISG acredn:adorel

1'rc$. de

Diciembre de 1999

proced:mlento esta en el orden de USD $950 a $ 2,000, dependiendo
del proveedor que admmxstra el procedxmiento de disputa, la cantidad

Ri
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de panelistas utilizad_os vy la cantidad' de'doimi'nios\ inVolU‘crados.en‘ la
disputa59. . C S R CH AR
Se busca que Ia decnston del panehsta sea obllgatoria Y- deﬁnltlva Es

obllgatorla en el

3. nornbres y snglas de organlzacnones‘
mtergubernakm’e‘ntales (Ej. Naciones Unidas);
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4. indicaciones geograficas, términos geograFcos e
indicaciones de procedencta, Y
5. nombres comerciales.’ .

Atin no hay resultados finales para esta segunda ronda pero se espera

que estos se incorporen al procedlmlento actual del’ UDR Asx mlsmo, la .

OMPI ha realizado grandes esfuerzos para que esta po tlca se apllque

no solamente a los gTLD sino tambue

controversias. Algunos otros tienen un esqpema “de i mediacion’. .y
arbitraje como es el caso de NIC-Chile. L . oo
En fin, hay una infinidad de referencias aduc«onales ale

criticas y comentarios, lo cierto es que esta“ polltlca aun esta

desarrollandose.

Politica de Resolucién de Dusputas ba)o MX

involucré a empresas nO~ mexncanas

que se presento,

que la mayoria de los ccTLD en aquel 6, Ixm:taba al

siguiente texto:

S regiserar un bre de domi no significa registrar una marca. £x requisito del

solicitante asegurarse de que no estd violando ninguna marca registrada. ™
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La mayoria de Ios ccTLD utxllzaron esta redaccion o una snmllar, ya asi lo
o:como RFC159167“ Este forma parte de

indicaba el docurnento conoc

una serle de documentos que conforma Ia hlstorla tecnlca de Internet,
cada de Ios 60 E ellos se mdlcan las

polltlcas, reglas de comportarmento, pl’aCtICaS comunes y estandares a

desde sus inicios a Fnales de la:

seguir’ por- la comunidad tecmca vde. Internet entre ellos los

administradores de los = ccTLD. . Asn, con - respecto  a ‘las marcas
reglstradas, el RFC1591 indica lo sugunente.

. Rights e Names, 1) Namoes and Trademarks

In case of a dispure beoween domain name registrams as o the rights 1o a particular name, the
registration authority: shall have no role or responsibility other than 1o provide the contuct
infarmation to both parties. The registration of a domain name does nor have any Trademark
status, It is up 10 the requestor to be sure he is nor violating anyone else’s Trademark.

Sin embargo, la realidad en el registro de los nombres de dominio
motivéd a que los administradores de ccTLD implementaran esquemas
que atacaran esta problematica. En 1999 y después de algunos foros68
realizados en la ciudad de México sobre estos‘ temas,  el- caséd"
nestle.com.mx permitié que NIC-México vy’ el’; Instltuto Mexicano de la
PrOpnedad Industrial (IMPI) revusaran el proceso e reg|stro ‘de dominios

de 1999 al 30 de Nov embre 5°/o de estos casos se

~Si - bien . esta politica ha
xgue's:endo perfectible. De cualquier

de
funcionado con éxito’ en Iou gTLL

incorporarse al: pro

forma incorporarse al UDRP represento ventajas:

TESIS O
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1. Un mecanismo de resoluciéon de controvers:as
: dISPOSICIoneS

uniforme vy alineado con ‘_las
establecidas para los gTLD, lo cual reprasenta una
afectados “ sus -

ventaja para quienes estimah
derechos de propledad mtelectua
Un procedimlento ‘a

han iniciado706 casos para los sigui "dominios: nivea.com.mx,
diverseylever.com.mx, kellogg com.mx, " zdnet.com.mx,
escolastica.com.mx vy toyota.com.mx_ NIC Mexnco busca afinar esta

0N
th
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politica en comunicacién con su Comité Consuitivo71 y atendiendo los
resultados del segundo proceso de consulta llevado a cabo por la OMPI.

AS‘, vn'.'n’isrno es necesario incorporar nuevos proveedores de resolucion de
disputas, incluso la posibilidad de incluir proveedores nacionates.

de Dominio en 200037
El Centro de Arbltraje Y Med:acnon de la OMPI es reconocido actualmente

par’te’s'p‘rok&:edl'an de 75 paises distintos. El presente folleto informativo
ofrece un panorama resumido de esta nueva actividad de la OMPI en el
afio 2000,

Procedimiento administrativo obligatorio.

El presente establece el tipo de controversias en laé gu}gi'se;deberé
someter a un procedimiento administrativo o‘bligatony—io’. - Este
procedimiento se llevara a cabo ante uno ‘de’ los: proveedores de
servicios de solucién de controversias administrativas que f’guran en
www.icann.org/udrp/a Qgroved-grovnders htm (;ad»av uno _de ellos . un

“proveedor”).

¥ Fuente: www,ompi.org
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a. Controversias_aplicables. Sé& estara obllgado a someterse a
un procedimiento administrativo obhgatorlo en ‘caso ‘de que un
tercero (un “demandante”) sostenga ante el proveedor competente, :
en cumplimiento del Reglamento, cuando se -

1. posee un nombre de dominio idéntico: o similar:
hasta el punto de crear confusion con respecto.a
una marca de productos o de servicios sobre la’

. que el demandante tiene derechos; y . :

2. no tiene derechos o intereses legitimos respecto

- ooo.del nombre de dominio;
3. posee. un nombre de dominio que ha sudo
o reglstrado y se utiliza de mala fe. ’

En. el procedimnento admmxstrat:vo, el demandante debera probar
que estan presentes cada uno de estos tres elementos. ’

b. - Pruébas‘ del reqgistro_vy utilizacidn de mala fe. Constituirdn la

prueba del registro y utilizacién de mala fe de un nombre de
dominio, 'en caso de que el grupo de expertos constate que: se
hallan presentes: ’

4. Circunstancias que indiquen que se ha registrado o
.. adquirido el nombre de dominio fundamentaimente
con el fin de wvender, alquilar o ceder de otra
manera el registro del nombre de dominio al
demandante que es el titular de la marca de
productos o de servicios o a un competidor de ese
demandante, por un valor cierto que supera los
costos diversos documentados que estan
relacionados directamente con el nombre de
dominio; o
5. que se ha registrado el nombre de dominio a fin de
impedir que el titular de la marca de productos o de
servicios refleje la marca en un nombre de dominio
correspondiente, siempre y cuando usted haya
desarrollado una conducta de esa indole; o

"’?T‘?‘, oo
FALLA DB CIUGEN
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6. se ha registrado el nombre de ' dominio
fundamentalmente con el fin. de @ perturbar - la
actividad comercial de un competidor; o

7. al utilizar el nombre de dominio, se ha intentado de
manera intencionada atraer, ‘con animo de lucro,
‘usuarios de Internet a su sitio'Web o a cualquier
otro sitio en linea, creando la posibilidad de que
exista confusion con la marca del demandante en
cuanto a la fuente, patrocinio, afiliacion o
promocién de su sitio Web o de su sitio en linea o
de un producto o servicio que figure en su sitio Web
o en su sitio en linea.

c. Como demostrar sus derechos_y sus legitimos intereses
sobre el nombre de dominio al responder a_una demanda. Cuando
reciba una demanda, se debera remitir al parrafo 5 del Reglamento
al determinar la manera en que debera preparar su escrito de
contestacién. Cualquiera de las circunstancias siguientes, entre
otras, demostrara sus derechos o sus legitimos intereses sobre el
nombre de dominic a los fines del parrafo 4.a)ii) en caso-de -gque el
grupo de expertos considere que estan probadas teniendo en’
cuenta la evaluacidn que efectie de todas las pruebas prese’nt_adas':

4. antes de haber recibido cualquier _aviso:.de: la
controversia, usted ha utilizado el nombre.. de
dominio, o ha efectuado preparativos demostrables

“para su utilizacién, © un nombre correspondiente al
nombre de dominio en relacién con una oferta de
buena fe de productos o servicios; o

5. usted (en calidad de particular, empresa. u otra .

organizacion) ha sido conocido corrientemente por
el nombre de dominio, aun cuando no::haya
adquirido derechos de marcas de productos o de
servicios; o . )
6. usted hace un uso legitimo y leal o no comaercial del
nombre de dominio, sin intencién de desviar a los
consumidores de manera equivoca o de empahnar el

Tpmc o

FALLA DE C
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buen “nombre. . de la marca de productos o . de
serv:cios en cuestlon con anumo de lucro..

Selecéio’n' de pro_veedor. °E demandante seleccionara’yfai

el garrafo 4. f)

Inicio del

proc‘ediml‘ehto vy proceso,

f. Acumulacion.

entre . usted-:y el demandante

g.
en relacuon “con:cualquier. controversia: ante un grupo admmlstratnvo
de expertos de’conformidad con la prese te Politica séran pagadas
por el demandante, excepto en los casos en que usted elija ampliar
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el grupo administrativo de expertos de uno a tres miembros, tal y
como prevé el parrafo 5.bliv) del Reglamento, en cuyo caso las
tasas se repartiran equitativamente entre usted y el demandante.

h. Participacién del registrador en los procedimientos
administrativos. El registrador no participa ni participara en la
admlmstracxon o realizacién de ningtin procedimiento ante un grupo
admlnlstratlvo de . expertos. Ademas, no tendra n|nguna
responsabllldad como consecuencta de cualqu:er resolucnon dlctada
por un grupo adminlstratxvo de expertos. :

i. S A Recursosﬂ juridicos. Los recursos dlspomble
demandante de: conformldad con cualquner proced:‘ e

i. ‘N‘of:iﬁcacixén v publicacién

registrédor"'"éﬁalquier ’resdlucién

ante

usted haya reglstrado
resoluciones - adoptadas - en vnrtu
publicardn integramente en -Interne
administrativo de expertos determine

se corrijan partes de la resolucién.

k. DlSDO;!bl'ldad de procedlmlentos 1ud|c1ales. Los réquisitos
establecidos en- el garrafo4 para ‘el proced:mtento administrativo
obligatorio no impedirdan que usted o e! demandante sometan la
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. controversia’ ‘a un tribuhal competente a Fn de obtener'una

reSOIUC|on independiente antes’ de qu
o despues de su conclus:on. Si un
decide que ‘el registro-de un
debe cancelarse o cederse,

informado por el pfove‘e‘”o
administrativo de. expertos

general, esa JurlSdlCClOn ser

registrador: o. el que f'gura a su nombre en: I ;
“Whois”. Veanse 168 garrafos 1y 3: b)xih) del Regl'

solucién entre las partes;
demanda judicial ha sido rechazada,

una orden dictada. por dlChO tnbunal'

i) prueb

demanda o se. ordena que usted no tlene derecho a.  continuar
utilizando el nombre de dommio

TEQID
FALLA DE u.:i‘-C”I\J
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Otro_tipo _de controversias vy litigids.’f Las demas controversnas entre
uSted y cualquier otra parte d'istinta \Va la delvreglstrador relatlvas al’

ante los trlbunales,

arbltraJe
dlsponlble. i

relatlva al regustro y

en cahdad de parte’ni o’
En caso de que el reg|strador sea: nombra o e
se reserva el derecho a. formula

dicho procedimiento,

necesaria para su defensa.

Mantenimiento_de la condicién_juridica. El reg:strador no cancelara,

cedera, activara, desactivard o cambiarad de otra manera la, cond cnon
juridica de cualquier registro de nombre de dominio en vnrtud de la
presente Politica a excepcién de lo previsto en el Qarrgfg 3 g :
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Cesiones durante una controversia.

vay; Cesiones de un_nombre de dominio a_un_ nuevo titular.
Usted no . podré ceder su registro de nombre de dominio. a otro
tifﬁlar‘ ‘i) durante' un procedimiento administrativo . pendiente
lnlcuado de conformldad con ‘el. parrafo_4 o durante .un-.periodo_de
qumce (15) dias habxles (por, ‘dias hablles se. entenderan Ios dias
vngentes en: eI lugar del domicilno socna‘ prlncipal delrreglstradcr) a .

registro del nombre dei’do

domicilio social prmcupal del reg:strador) la conclus onid
procedimiento. Usted podra ceder la admmnstracron d u reglstro
de nombre de domlmo a otro reglstrador durante una ‘accl on udxcual

o arbitraje pend:entes si* el nombre de" dom:nlo que usted haya
registrado . ante.: el reglstrador sigue - ‘estando SUJeto a los

procedimientos iniciados contra usted de conformidad con las
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clausulas de lafpresente Poh’tica. s En caso de que usted transmnta :

estando su3eta a la poln:lca sobre controversias: en materxa de

la_Politica. . ®

Modificaciones_de

version de la Politica que estaba en vtgor'en el momento en que se

recurrio a ella hasta que finalice la- cont
le vincularan con: caracter obltgatorlo

en vigor del. camblo en. d:cha fecha o con. oste i la misma. En
caso de que usted se oponga a un camblo enila. presente Polntlca, su
dnico recurso Jundxco consistira en cancelar su’ reglstro ‘de nombre de
dominio, s:empre y cuando no tenga derecho al reembolso ‘de las tasas
pagadas al registrador. =~ Asimismo, se-le ‘aplicara la -Politica. revisada
hasta que cancele su registro de nombre de dominio. - R

2.2. Su aplicacién en el comercio.

En virtud de que Internet es un sistema internacional de intercambio de
informacién que une a personas, instituciones, compafias y gobiernos
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de manera casi instantanea a través del cual es posible comunicarse con
un solo individuo, con un grupo amplio nimero de personas interesadas
Internet se ha

en un tema especifico o con el mundo en general
convertido en un escenario de contrastes en donde todo es posible:
e alcances

desde encontrar informacién de contenldo mvaluable,
insospechados en el ambito de la cultura,: la - cnenc:a»y el desarrollo
personal hasta caer en el terreno del engaiio, la: estafa c'>' Ia corrupcn
de menores. ‘Por ello, Internet se ha convertndo en un medlo para
publicitar Ios ‘productos y servicios, ejerciendo el. comer ’o, como 'mas

adelante se sefiala
2.2.1Las aplicaciones por Internet.

En termmos generales, los servicios mas populares que brnnda Internet
hoy en dla, son los siguientes:

2.2.1.1 Correo electronico. )

El correc electrénico, también conocido como e-mail, es’el servicio de
mayor uso, de mayor trafico y por lo tanto de mayor importancia‘para el
surgimiento, en la actualidad de diversas -relaéiéneé'"cohtfactuales.
Permite escribir y enviar mensajes a una persona o grupo de personas
conectadas a la red. :

Ej. ccampos@expansion.com.mx

2.2.1.2 Transferencia de archivos.
LLa transferencia de archivos, tamblen conocnda como FTP —file transfer
protocol—, permite transferir archlvos, ;l,os. cuales pueden ser te texto,

graficas, hojas de calculo, programas, sonido y video.
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_Ej. ftp www.idcweb.com.mx

©2.2.1.3 Acceso remoto a recursos de cémputo por interconexion.
El -acceso remoto a recursos de cédmputo por interconexiéon, también se
conoce . como Telnet. Es wuna herramienta interactiva que permite

acceder, desde una computadora en casa o en la oficina, a sistemas,
programas Yy aplicaciones disponibles en otra computadora,
generalimente ubicada a gran distancia y con gran capacidad.

mtercamblan comentanos sobre determinados temas de mteres para los

visitantes. 7"
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2.2.1.6 Comunlcaclon en tiempo real :
Comunicacién en nempo real, también conocudo como IRC o Internet .
Relay: Chat -(conversacién en Ilnea) ,

por escrn:o, sin |mportar la dlstancia geograﬁca

teléfono o©

puede usar el la videoconfere cna‘

tiempo real a través de Internet.
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Capitulo IXII.
El Valor de los medios electronicos, y

su justificacién como medio de prueba.

El objeto del presente capitulo es llevar a cabo un analisis de las
disposiciones juridicas que regulan e! comercio electrénico dentro de
nuestro marco legal y como se legitima el uso de los medios electrénicos
para justificar su aplicaciéon como medios de prueba enfocindolo en la
creacién de 1o que se conoce como firma electrénica sin entrar al estudio
de la secuela procesal por no ser materia de estudio del presente
trabajo de investigacion.

3.1 Necesidad de que México cuente con un marco juridico en
su legislacion interna a nivel federal.

En México, Internet, no se habia regulado juridicamente de' manera
expresa hasta mayo del afio pasado en donde en dlversos‘
ordenamientos —mismos que seran analizados mas adelante—, se hace
vya alusion a los medios electronicos u opticos y en’. esp cnal ~la

realizacién de los actos de comercio realizados a través de,ellos

Sin embargo, a pesar de los indices de.crecimien ; so’de’ las
computadoras 'y  de n ‘
consistente:en. 1o ‘que

del cual mucha ge

que el “choque =]

anos en adelante yiel: desconocumlento‘de os medxos electromcos u

Opticos a Ias de las nuevas generacxones que ya van de la mano.. Esta
situacién a trascendido a nuestro Poder Legislativo y Poder Judicial, por
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COMO MEDIO DE PRUEBA.

lo que es posible afirmar que esta es I‘a causa de que nuestra legislacién
se haya tardado en salir a la luz del movimiento tecnoldgico. Asi mismo,
hasta este momento no tengo conocimiento de la existencia de‘que la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién, haya pronunciado alguna tesis o
jurisprudencia que se reFera a: los mednos electrénicos en general o a
Internet en especial. ’ v

Si se parte de que ya tenemos un marco legal dentr

1. régimen aplicable a los serv:cios ofrecndos aves é Intérhet ;

2. régimen de la pubI|C|dad _" apllcandolo sobre

la publlcxdad falsa,
comparativa y.uso sobre los derechos de marcas, derechos de

autor asi como de mercadotecnla dlrecta
a la venta productos y servncnos,

I’ momento de poner

3. régimen de la venta a distantia en IO'que' concierne a-las normas
que rigen a la oferta publlca en la vent de prod vctos y servlcuos a
los consumidores, ¥

régimen aplicable a

la xnforrnacnon de contratos y-a Ia prueba

e imagenes
dlfamatornas que causen dano moral o que puedan atentar contra
el orden publico, y

™ Q15

PN

FALLA DT .
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9. control o sanciones de criminalidad que dan lugar:a nuevos-tipos
de delitos.?

Mientras tanto, existen ya otros asuntos de igual importancia y urgencia
que se requiera se impulsen en materia de comercio electrémico via de
medios ‘de comunicaciéon telematica. A contmuacnon senalare una breve
lista de estos asuntos que necesitan ser regulados a Ia brevedad posible
Yy que ya se encuentran dentro de la agenda Ieglslatzlva;
1. Factura electrénica y estados de cuenta . bancarios -
comprobantes fiscales. l ‘
Como parte de la reforma fiscal integral, la adicidn al Codigo Fiscal
de la Federacién de un equivalente fuh;ional, que permita
equiparar al mensaje de datos con el comprobante fiscal impreso,
es indispensable. Esto debera ir aparejadb con‘una reforma. en la
legislacién financiera y en las circulares que regulan : a’los
intermediarios financieros, para estable S m mosiy max mos;
legales y técnicos cuyo objeto sea regular el
presentado en medios electronlcos v expresado como un' mensaJe
Lllsados por la

estado de cuenta"

de datos. Habra que seguir de cerca ‘los't 1
el [ stema de Admm:stracnon

Asociacion de Banqueros de México,
Tributaria y Banco de México ;-
2. Firma digital y prestadores de serv

S de certcfucacuon

Vor sobre Leglslacuon de
Ia Jur:sprudencna y. tesis
Reglamentos ~-Facultades

Un estudio realizado por el Grup
Comercio Electrdnico (GILCE) .. sobr
existente relativa a. | la:
Reglamentarias, ha. demostrado ,la,, :mposxblhdad de que estos
temas puedan resolverse ‘a traves ‘de la expedicion de Reglamento

(s) por parte del EJecutnvo, poi- ello es necesario que los preceptos

! Barrios Garrido, Gabriela, Mufioz de Alba Medarno, Marcia, Pérez Bustillo Camilo, loternet y Derecho ecn
Méxice, p. 24
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'hormativos correspond‘ien‘tes' baéén‘,béf el Cb'rig‘reso de.la'Unién en-
forma de una ley que’  regule. el esquema PKI “(Public:: Key

‘nfraestructura Extendnda ‘de

Infraestructure) en su ,forma' dg
Seguridad (IES).
3. Ley Federal de Proteccié

e Datos’ Personales .

1’Congreso 'd o

Esta iniciativa presentada:ant “la’Unidn tendra un..

egdiarb,el derecho  del

todos cuanto

bases ‘de da ‘erla apllcable al

Buro de Creduto yx

conducente con Ios temas relacnonados co )
prestadoras de servicios de certnFcacnon tenlendo en mente que el”
sistema Fnancnero se apoya en una infraestructura de Nameros de
identificaciéon’ Personal (NIP),  siendo éstos superados por  la
tecnologia crnptograf‘ca de clave publlca y privada. Acaso el NIP
tenga cabida en el futuro, pero habra que darle cabida al PKI y a
tas formas de autentnf‘cacnon blometrlca, usadas en Europa para la

operacion de ca_]eros tomatlcos.

S. Modificacién®

1a Let Federal de Radio y Televisién.

Existe una " inicia n'la Camara de Diputados que pretende
asimilar el Iht‘ern‘et' a la television. Esto seria de graves
consecuencias, ya que todo lo relacionado al Internet quedaria

e e e e e ey 101
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. Internet. e

sujeto-avilalr “de - esta legislacion con las

correspo’ndiehtés’*"a'd\)e‘rsa's “consecuencias para el mundo del

So_cieda"de,s“'de Gestién Autoral  Colectiva

posiigue permiten la transmisién,

Al reformarse Ia Ley de~Adquus;c10nes para darle vida Jurldica al

Compranet, se establecno a necesndad de que quienes™ deseen N
participar en |ICItaCIOﬂES publlcas a traves del Internet cuenten con '
un Certificado de Firma Dlgital que explde la
SECODAM. Igualmente esté por sallr otro snstema
gubernamentales’ denommado TramutaNet
auspicios de Ia'SECODAM ‘el cual requerlra
obtencién de dnchos certhcados, tanto

ara trérhités‘

Por su parte Ia Ieg
declaracuones ﬁscale

para lo cual.

los contrlbuyente

« Los gobernados tendrla que tener una multltud de. Certlf‘cados

de Firma D:gltal para dlversos propdésitos, tanto publicos como
privados, a mvel federal Yy a nivel local.

FARLLA S
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No;aé ‘Este‘ do
comentarios d

se han realizado algunos’ca
pago de los impuestos por

Codigo Federal de Procedsmlentos

A) Codigo Civil
para toda .la:

En e! articulo primero de! Decr reforma Ios mencionados

ordenamientos se determina que Ia nueva denommacuon de esta

Y Fuente: www.dcweb.com.mx. Seccién juridico corporativo, tercera época, México, 2001
? 103
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legislacidn *serd Cdédigo Civil Federal, por lo que esta disposicion
establece que sus disposiciones regiran en toda la Reptiblica en asuntos
del orden federal.

Consentimiento en los contratos (arts. 1803, 1805, 1811,
reformados)
Nueva modalidad del consentimiento expreso
La manifestacién de voluntad por medios electrénicos, épticos o por
cualquier otra tecnologia genera derechos y obligaciones. :
Aceptacion inmediata de la oferta :
Ahora también la aceptacion de una oferta sin plazo de respuesta a

través de cualquier medlo electrénico, 6ptico o de cu ler otra
tecnologia, se considerard como mmedlata. =

Propuesta'y acepta on de o gacuones L
Las efectuadas a traveés de [
otra ' tecnologia :no :

contratantes para que pro uzca efectos.

Formalidades de Ids',cénfratgjs (art. 1834 bis, nuevo)

La forma escrita.y ‘I"a’-ﬁi'}ﬁ'a de los contratantes, en la utilizacion de
medios electrénicos, épticos o de cualquier otra tecnologia, se tendran
por cumplidas siempre que’ la informacion generada o comunicada en
forma integra, a traveés de dichos medios sea atribuible a las personas
obligadas y accesible para su ulterior consulta.

Instrumento ante fedatario pablico por ministerio de ley

El fedatario pﬂbliéo y las partes obligadas podran generar, enviar,
recibir, arch‘iVér,o comunicar la informacién que contenga los términos
exactos en’ que las partes han decidido obligarse, mediante la utilizacién
de medios eléctrénicos, 6pticos o de cualquier otra tecnologia, en cuyo
caso el primero, deberd hacer constar en el propio instrumento los
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elementos a través de los cuales se atribuye dicha informacién a las
partes, y conservar bajo su resguardo una version integra de la misma
para su ulterior consulta, otorgando dicho instrumento de conformidad

con la legislacion aplicable que lo rige.

Referencuas a este ordenamiento (art. Segundo Transitorio del
Decreto)

Las menciones que en otras disposiciones de caracter federal se hagan a
este kc’)rdenamlento se entenderan referidas al Codigo C|\(|I Federal. :

Vigencia de tas disposiciones locales
Las presentes reformas no implican modlf‘cac on

dlSpOSIC|Ol‘IeS legales aplicables en materla ci

vigor del presente Decreto.

B) Cédigo Fédérél de Procedimientos Civiles.

Vvaluacion de pruebas'(art 210- A nuevo)
mforrnacxon generada o comumcada que-

Se reconoce com

conste en medlos electromcos, optlcos o en cualquier otra tecno!ogla.
Elementos que otorgan fuerza probatoria

a brobatorla, se estimara primordlalmente la

lbida o

Para valorar s
fiabilidad del metodo en'que haya sido generada, comumcada, rje
archivada y;’ en sy caso, si ‘es posible atribuir a las personas obllgadas el
contenido . de 1a” informacion relativa y ser accesible parja sg “Ulterior

consulta.
Presentacion del documento

Cuando la ley requiera que un documento sea conservado y presentado

en su forma original, ese requisito quedara satisfecho si se acredita que

103
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la informacion generada, comunicada, recibida ‘o-arch vada:por rhedios

electrénicos, 6pticos o de cualquier otra tecnologla,
integra e inalterada a part:u- del momento en que se gen’ero por prlrnera

‘'se’‘ha: mantenndo

Tanto los actos merc:

va:lalinscripcion en

|rma electronlca del servidor

la base de datos medlante a‘

pubhco competente, con lo cual se generara o adicionara el folio
mercantil electrénico correspondlente, v
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d. emisién de una boleta de inscripcién que serd entregada fisica o

electronicamente.

La Secretaria de Economia establecera los formatos que seran de libre
reproduccién, asi como los datos, requisitos y demas . informacion ..
necesaria para llevar a cabo las inscripciones, anotaciones y avisos. - . '

Nuevo Reglamento en materia Registral ) S
El reglamento del presente Capitulo desarrollara el - procgdimiento

registral de acuerdo con las bases anteriores.

Disposiciones vigentes en tanto se publica el ri‘u‘ev ' ento
(art. Cuarto Transitorio del Decreto) S T

Seguiran aplicdndose los capitulos I a IV y VII .del;
Reglamento‘del Registro Publico de Comercio, publicédo
Oficial -de”la’ Federacién el 22 de enero de 1979, en:lolquesinoise -
opongan a io:_'d§§puesto en el presente Decreto. SO e

enel’:Diario

Publicacién de lineamientos y formatos (art. Octavo Transitorio -del‘ .

Decreto) T
La Secretaria’de Economia deberd publicarlos en el Diario Oﬁci'aly"d‘ew‘ alg
Federacidn en un plazo maximo de 90 dias, contados a partir d‘é 1a ‘f’eich‘a, :
de la entrada en vigor de estas reformas (5 de septiembre pasado.). : :

Requisitos para inscripcion de sociedades extranjeras (art.: 24,
reformado) : ‘, )

Deberan acreditar estar constituidas conforme a las leyes de su pal'ys‘:de~
origen b4 autorizadas para ejercer el comercio por la Secretarié‘ de
Economia, sin perjdicio de lo establecido en los tratados o convenios

internacionales.
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Formalldades de los actos a inscribirse (art. 25 reformado)

Deberan constar en :

I. lnstrumentos publicos otorgados ante notario o corredor publlco,
-y providencias judiciales o adrnmlstratlva’s

II..; resoluclonés
‘ certtﬁcadas-
III. " docum :
: aptofiaéd 3 |C|al < ‘mpetente, segun corresponda, o
v, Ios demas,docuﬁ-nentos ‘que de coﬁformidad con:otras Ieyes as: Io

vados ratificados ante notarlo o corredor publlco, (o]

Actos nnscr bibles de procedencia extran]era art

6, reforhjmado)

medle

orden

C'arécté“r, pab

o dél .Registro (art. 30, fefor"madq)

Consulta ‘puablica . - T
Los parttculares podran consultar las bases de datos y, en su caso,
solicitar  las certificaciones respectivas, previo pago de - I0s . derechos

correspondientes.

Solicitud de documentos certificados

Las certificaciones se expedirdan previa solicitud por escrito que debera
contener los datos que sean necesarios para la localizacion de los
asientos sobre los que deba versar la certificacién y, en su caso, la
mencion del folio mercantil electrénico correspondiente.
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Cuando la solicitud respectiva haga referencia‘aactos aun no inscritos,
pero ingresados a la oficina del Registi‘o,'las c'ertiﬁca ones se referiran

a los asientos de presentacién yntra‘mrité.

Acceso a la base de datos (art. 30 bxs, nuevo)
sin‘que’ dicha autorlzacuon

La Secretaria de Economna podra autorlzarlo,

las personas autonz

utilicen

a fin de salvaguardar la
por esta via.

de datos (art. 30 bis"‘l,v'nu(_evo
La autorizacidén les permitira,
medios electrénicos al . Registro

En caso de que estén obligados por la: ley e Ia materla a garantlzar el
ejercicio de sus funciones, sodlo otorgaran esta filanza por un rnonto
equivalente a la diferencia entre ésta y la otorgada.
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Dicha ' autorizacién y su cancelacidn deberan publicarse en el Diario
Oficial de la Federacidn.

Documentos a los que podra negarse la inscripcién (art. 31,

reformado)
I. El acto o contrato no sea de los que deben inscribirse;
II.  cuando esté en manifiesta contradiccidn con los contenidos de los

asientos registrales preexistentes, o

IXI. el documento de que se trate no exprese, o exprese sin claridad

suficiente, los datos que deba contener la inscripcion.

Inscripcion por orden de autoridad administrativa o judicial de
documento rechazado
La inscripcion surtird sus efectos desde que se presentd al registro por

primera vez.

Suspensién de inscripciéon

El registrador la suspendera siempre que existan defectos u omisiones
que sean subsanables. En todo caso se requerira al interesado para que
en el plazo que determine el reglamento de este Capltulo las subsane,

por primera vez en su forma definitiva y ‘sea accesnble para su ulterlor
consulta. La Secretaria de Economia emitié la Norma Oficial Mexicana
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NOM-151~ SCFI 2002 PRACTICAS COMERCIALES-REQUISITOS QUE
DEBEN OBSERVARSE PARA LA CONSERVACION DE MENSAJES ODE
DATOS, en\dgn}de‘ ‘se _‘e_stablecen los requisitos que deberan observarse
para: la cqn's‘é;Vacién:"dé mensajes de datos. Esta misma norma se
estudiara hﬁé’sfé‘deilahte;

Inicio ‘de l'a“ope'r‘-"!cién del sistema registral automatizado (art.
Tercero ‘Trahsitorio del Decreto)

Debera iniciarse a mas tardar el 30 de noviembre del afio 2000.

Disposiciones aplicables a tramites anteriores (art. Séptimo
Transitorio de Decreto) -

Las solicitudes de inscripcion de actos mercantiles en el Registro Publico
de Comercio y los medios de defensa iniciados con anterioridad a la
entrada en vigor de! presente Decreto, se:substanciaran y resolveran,
hasta su tota! conclusién, conforme a las disposiciones que les fueron
aplicables al momento de iniciarse o interponerse.

Comercio en General

Perfeccionamiento de convenios y contratos mercantiles (art. 80,
reformado)

Ademas de los que se celebren por correspondencia o telégrafo, ios que
se celebren mediante el uso de medios electronicos, Opticos o de
cualquier otra tecnologia, quedaran perfeccionados desde que se reciba
la aceptacion de la propuesta o las condiciones con que ésta fuere

modificada.

T ‘_l 11
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Comercuo Electronlco win
Se rehabnhta el: derogado Txtulo II que regulaba las Sociedades de
COmercw, para dedicarlo'a esta nueva materia.

(art.i89," nuevo)
En: Ios actos de comerc:o podran emplearse los medios electronlcos,

Como acto de come

optlcos o cualq er, otra tecnologla

Deﬁnucnon de "mensa)e de datos G
la_informacién generada, enviada,
‘través  de dichos medios se

Para efecto del presente’ Codngb a
le

recibida, archivada o comunicada it
denominara mensaje de datos.-

omento’ en’que ingrese

en di&:h'o‘sxstema‘ o

II. de envnarse ‘an un “sistema del destinatario  que no sea el
destgnado o de no haber un sistema de informacién designado,

i
§
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en el momento ‘en que rel ~’destinatari6,-o'b‘t»e‘rylga‘ “dicha’

informacion.

Para efecto de este Cdédigo, se entlende por s stema de; nformacnon

cualquxer medio tecnoldgico utlllzado para opera “mensaj s de atos.

por asi requenrlo el

exactos en que las partes han dECIydIdO
fedatario ‘pGblico, deberd hacer constar. en el
elementos a través de los cuales ‘sevat'ribuyéh dichos. ‘m‘enéa'je"s a las

partes y conservar bajo su resguardo una“version mtegra de los mismos
para su ulterior consulta, otorgando dicho instrumento de conforrmdad
con la legislacién aplicable que lo rige.
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Domicilio de expedicion y recepcion del "mensaje de datos' (art.
94, nuevo)

Salvo pacto en contrario, se tendra por expedido en e! lugar donde el
emisor tenga su domicilio y por recibido en el lugar donde el destinatario
tenga el suyo.

Juicios Mercantiles

lbles (art 1205 reformado)
de datos’ corno medio de probanza

Medios de prueba a_dm’

Se adicionan los’ mensaj

Valoracién de e

probatorla de di ST
del método’ en ‘que’ hay.

ra. prlmordnalmente Ia flablhdad

enerada, ~archivada, comunicada o
conservada.

D) Léy Federal de Proteccion al Consumidor

Principios: basicos - en“'las’ relaciones de consumo (art. 109,

reformado)
Se adiciona comd nuev,o\p'rincipio:
VIII. La efeétiva'proteccién al consumidor en las transacciones
efectuadas a través del uso de medios electrénicos, Spticos o de
cualquier otra tecnologia y la adecuada utilizacion de los datos
aportados.

Atribuciones de la Procuraduria Federal del Consumidor (art. 24,

reformado)
Se le otorga como nueva facultad:

r*,‘—~ SRS 114
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COMO MEDIO DE PRUEBA.

IX bis.- Promover en coordinacién con la Secretaria de Economia
la formulacidén, difusién y uso de cédigos de’ ética, por parte de
proveedores, que incorporen los pnnup:os prev:stos por esta Ley
respecto de las transacciones que celebren con’ consum:dores a
través del uso de medios electronlcos, opt|CoS o.de cualquier otra:
tecnologia;

Derechos de los consumidores: deltomercno electronlco (art. 76
bis, nuevo) ) )

incluye‘esta nueva disposicién
aplicable a las relaciones entre_,prove'd es y consumidores en las
transacciones efectuadas a  través'‘del

Con la adicién del Capitulo VIII- bls se

‘uso - de - medios electrénicos,

opticos o de cualquier otra'teén'olog'ia En la celebracién de dichas

transacciones se cumplird con Io snguuente.

1. el proveedor utilizaré L mformacnon proporcionada por el
conf‘dencnal
difundirla o transmitirla’

consumidor * en " forma

por.’ lo '‘que no podra
proveedores ajenos a la

transaccién, salvo autorizaé xpresa’ ‘del: proplo consumidor o
por requerlmlento de autorldad competenté
It el proveedor utilizara alguno de’los elementos técnicos disponibles
para brindar seguridad 'y confidencialidad a la  informacion

proporcionada por el consumidor e informara a éste, previamente

a la celebracién de la transaccidon, de las caracteristicas generales
de dichos elementos;

. el proveedor debera proporcionar al consumidor, antes de celebrar
la transaccién, su domicilio fisico, numeros telefénicos y
demas medios a los que pueda acudir el propio consumidor
para presentarle sus reclamaciones o solicitarle aclaraciones;
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Iv. el bfoVeédor evitara las practicas comerciales engaifiosas
respecto de las caracteristicas de los productos, por o que
’deberé"‘cumplir con las disposiciones relativas a la informacién y
publiciydad de los bienes y servicios que ofrezca, sefialadas en esta
Ley (/“derhés disposiciones que se deriven de ella;

v. el consumldor tendra derecho a conocer toda la mformacuon sobre
los termlnos condlciones, costos, cargos adlcnonales, en:su caso,
t'ormas de . pago de fos bienes Y SerVICIOS ofrec:dos j por el
proveedor, - Lo -

VI el proveedor respetara Ia dec:smn del consurrudo en cuanto a la
cantidad y calidad de los productos que
de no recibir avisos comercnales, y

si como la

VI

ancianos y enfermos, ir_!corporando mecanismosi que’;

Entrara en .vigor: a
Diario Oficial de Ia

los nueve d

vista la reforma’
que . es un:g

reuniera  los: elementos

ola ey todos Ios'liheamiehtos' v

preceptos..que se requxeren para  obtener una Ley de  Comercio

Electrénico como ya la tienen los paises europeos. Mientras esto sucede,

116




CaPiTuLo IXX.~ EL VALOR DE LOS ELECT ¥ SU JUST GM COMO MEDIO DE PRUEBA.

estudlemos‘por que es: irmp,ortante que se unifique el Comercio
Electronlco en t:odo el mundo.

3.1.21rri;iqrtan‘CIa dé‘la,uhific‘acién del comercio electrénico.

imp rtante’la_unificacién de la regulacién universal del

Comercno Electronlco, pdi— ello la Comisidn de las Naciones Unidas para

el Derecho Mercantxl Ihtérnacional (CNUDMI), conocida en el medio
comerdial” como UNCITRAL ha realizado trabajos encamlnados a Iograr .
la‘ Unificacién de la legislaciéon de los: paises. del mundo en materla de
comercio electronlco, que permlt:lran realxzar transaccnonesvcomerctales
via . Internet (actualmente), en i transparente’; para.
segurldad juridica a quienes part:c:pan ‘en‘ellas -

en esta esfera,

TESES CﬁN e
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Y. procednm:entos para asegurar la
uniformes de las convenciones

e el fomento"-de‘:n rvneytoqb‘s

interpretacién Ty ,'a’p’licacion

:nternacnonales y' de Ias Ieyes uni rrn s,en el campo del derecho

mercantll mternac:onal-\: : .

- la reunion Y difusnon de mformacuon sobre ,las leglsIaC|ones nacnona|es
Y sobre Ia evolucnon _]UI"IdICa rnoderna ncluida la Jurusprudenc:a, del ;
derecho mercantll |nternacmnél

Unidas 'y con. los organlsmo

comercio mternac:onal

naciones del mun 2
con certeza. y segurldad juridica’para: todos: los contratantes via Internet

—-tomando en cuenta que:ya exlste una comunicacuon dlrecta ‘en llnea

en segundos Y ‘en’ Ia .que puedes lograr transacciones en un momento
desde un Iado del mundo al otro—.
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3.1.3 Ley modelo para el cofﬁeré;i 'A electrénico en general.

La CNUDMI ha analizado al comercio electrénico:
“Observando " que . un ‘ndmero - “creciente de transacciones
comerciales internacionales ‘se realizan = por medio del
intercambio electrénico de datos. y por otros medios de
comunicacion, habitualmente conocidos como “comercio
electronico”, en los que se usan metodos de comumcac:on Yy
almacenamiento de informacién sustltutlvos de Ios que ut:llzan

papel y con la finalidad de unificar la regulacnon legal a n vel

internacional, realizd trabajos que dleron como resultado una

Ley Modelo, en dichos trabajos parttc:po nuestro palS a: traves .

de delegados expertos en la materla ,é're tad s

Secretaria de Relaciones Exteriores.

Al hacer el proyecto de la Ley Mo’deul‘o,

cuidé de elaborar disposiciones legales qu
ninguna tecnologia electrénica Yo
aplicaciéon que comprendiera _tanto

informacion transmitida. o comun:cada hacxendo uso d medlos
electronicos o semejantes.

Por lo anterior, se’limitd esta ley a“la B materla cornerc:al
evitandose hacer dlSpOSICIOI’\ES sobre obhgaaones Y contratos,
salvo excepcnones lndlspensables como: formacioén y validez de
los contratos, reconocnm:ento de las partes de los mensajes de
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datos y la atribucién de éstos; se: reconocid asimismo, ‘que:los
scrn:os, por lo que se .

mensajes de datos no son documentos

desarrolld el

cabo las funciones’ de
que los FECIUISl'tOSv

satisfechos.’

analmente,

espafol; Uso, y fue aprobada en 1996.” 3

francés;’inglés

‘Lev Modelo

concepto d equ valentesA functonales que_

ectronico nacnonal
Y que conviene que

original en arabe, chino,

Al contenldo de las disposiciones de esta ley se adicionan puntos sobre
los alcances que deben ‘darse ja cada una, por lo que el documento

integro se puede lee

’,Comercno Electrénico en General
Primera parte

Capitulo I
Disposiciones Generales

Articulo 1. Ambito de aplicacion
Articulo 2. Definiciones
Articulo 3. Interpretacion

' Cuadro claborado por 1a publicacion IDC.- Ver www.idcweb.com.mx/seccion juridico corporativa.

ireccion electrénica www.uncitral.org
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Articulo 4. Modificacién mediante acuerdo

Capitulo II
Apllcat:lon de los Requisitos Juridicos a los Mensajes de
Datos

Articulo 5. Reconocimiento juridico de los mensajes de datos
Articulo 'S bis. Incorporacién por remisién

Articulo 6. Escrito

Articulo 7. Firma

Articulo 8. Original

Articulo 9. Adrms:bll:dad y fuerza probatoria de los mensajes de
datos

Articulo 10. Conservacion de los mensajes de datos

A Capitulo XII
Comu cacnon de los Mensajes de Datos

Articulo 11.Formacic‘>n‘y validez de los contratos

Articulo 12. Reconocimiento por las partes de los mensajes de
datos LR L

Articulo 13 Atribucién de los mensajes de datos

Articulo 14. Acuse de recibo

Articulo 15. Tiempo y lugar del envio y la recepcion de un
mensaje de datos

Capitulo I
Transporte de Mercancias

Articulo 16. Actos relacionados con los contratos de transporte

de mercancias
Articulo 17. Documentos de transporte

Sin embargo, en Mexlco, se sigue regulando en esta materiay a la fecha
vya se encuentra publlcada la Norma Oficial Mexicana, que regula las
practicas comerciales de mensajes de datos, por eillo se analizara la

norma en cita.
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3.1.4 Normatividad a través de Normas Oficiales Mexicanas para
la regulacién del comercio electréonico.

En el articulo 49 del cédigo de Comercio se prevé que la Secretaria de
Economia emitird la Norma Oficial Mexicana que establecerd los
requisitos que deberan de observarse para la conservacion de mensajes
de datos, para que dicha informacién se mantenga integra e inalterada a
partir del momento en que se generd por primera vez en su forma
definitiva y sea accesible para su ulterior consulta. ) )
El pasado 4 de junio del presente afio, fue publicada en el Diario Oficial
la Norma Oficial Mexicana NOM-151-SCFI-2002, Practicas .
comerciales-Requisitos que deben observarse pafal 3 la
conservacion de mensajes de datos, la cual se anexa el texto fn:egro"
al final de! presente capitulo como apéndice marcado con la letra ?‘Bf';. 8

El Licenciado Ramén Lépez Castro, Secretario Técnico de I}a,ll‘)’_freé’c‘iér')h,:
General del Instituto Federal de Especialistas de Concursos Merééjht&ileS}: :
explica los avances de la nueva NOM para la conservacion de menséjes
de datos .y formalidad del comercio electrdnico, en los siguiente

términos:
“Antecedentes

En las reformas al Cédigo de Comercio —CC- publicadas en el Diario Oficial
de la Federacidon el 29 de mayo de 2000, y especificamente al articulo 49,
se prevé que 1a Secretaria de Economia, (antes SECOFI) emitird una Norma
Oficial Mexicana cuyo objetivo primario serd conservar la informacion
original, indubitable, que vincule a las partes con el acto juridico a celebrar
a través transacciones electrénicas, a fin de asegurar la manifestacion de la
voluntad de los contratantes, sin que ello signifique conservar cualquier tipo
de archivo electrdnico, sino sdlo aquél con los atributos de ser imputable a
quienes lo elaboraron como pacto o acuerdo cuyas consecuencias son muy
importantes; una norma que sirva para crear en el mundo electrénico el
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concepto de original y dar las pautas periciales para, en caso de una
controversia mercantil derivada de una transaccidon comercial realizada a
través de medios electronicos, la autoridad correspondiente no tenga que
allegarse de medios de prueba indirectos para determinar la validez de
dicha operacién, sino estar en posibilidad de analizar directamente el
mensaje de datos donde se contemple el acuerdo comercial, a fin de
determinar si dicho mensaje hace prueba plena como si fuera un escrito
original, elaborado y firmado por las partes.

Es necesario recordar que €l concepto de original como se entiende en el
mundo de papel tendra un equivalente funcional en el de los mensajes de
datos, para ello se deben asociar al mensaje de datos primigenio varios
archivos y elermmentos que permitan a las partes del acuerdo y a terceros
(juez, peritos, y autoridades administrativas), saber con plena certeza que
dicho mensaje no ha sido alterado, por lo tanto la NOM sin duda debera
establecer un procedimiento de conservacion, siendo esto un documento
técnico (informatico y matematico) a convivir con definiciones meramente
juridicas, para determinar el caracter mixto de esta norma juridica.
Objetivo

La finalidad evidente de la nueva NOM debe ser la conservaciéon de
mensajes de datos por contener los términos de las condiciones de un
acuerdo, sin alterarlos para poder determinar: quienes lo elaboraron, y el
tiempo y forma de creacidon del mensaje, a fin de asegurar que dicha
conservacion Nno sea un requisito que lejos de incentivar el comercio
electrénico le quite estimulos,

Como el precepto legal sefalado también menciona que los comerciantes
en mensajes de datos para realizar actos de comercio tendran la

que u
obligacién de conservar por un plazo minimo de 10 afos el contenido de
aquelilos en los cuales se hayan consignado contratos, convenios o
compromisos que den nacimiento a derechos y obligaciones, el contenido
deberd mantenerse integro e inalterado a partir del momento en el cual se
haya generado por primera vez en su forma definitiva y debera ser
accesible para su ulterior consulta.

La seguridad informatica, a través de métodos criptograficos y de
conservacidon fidedigna de la informacién, juega un pape! fundamental en la
elaboracidon de ésta nueva NOM, pues resulta relevante que sin tener la

TESIS CON
| FALLA DT
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preparacion suficiente para exponer estos temas a profundidad, cualquier
abogado de empresa o administrador deberd conocer términos como:
“proceso de digestion”, “Time Stamping”, "tecnologia de llaves publicas y
privadas", "algoritmo de alta seguridad", y otros en donde a primera vista
resultan ajenos, pero que habran de ser moneda de curso corriente para
quien tenga en mente el comercio electrénico.

Conclusion

Quizd muchos esperan que la nueva NOM resuelva todos los problemas en
esta materia en México, pero no serda mas que una pieza fundamental de un
intrincado sisterma de normas que pretenden, pese a su ap’ayrente‘
complejidad, dar facilidades y no trabas al comerciante electrénlcovpues
faltarian por resolverse los siguientes cuestionamientos: N

- ideberia México tener una Ley de Firmas Electronicas?;
« ¢se deberdn crear o regular las Entidades Certificadoras, a fin de tener un
Ilzartl !

esquema amplio de seguridad informatica que permita’ . ul
masivamente las firmas electronicas creadas a través de tecnclogna de’:

Hlaves publicas y privadas?, y
- équé pasara con los Numeros de ldentificacién Personat (NIP) usados en -

transacciones bancarias y financieras, ahora que otras tecnologlas y ¥,

aplicaciones criptograficas hacen poco recomendable su uso? i

Habria pues que tener las respuestas a estas cuestlones en cuanto
tengamos la NOM en materia de conservacién de mensajes de datos. Por lo
pronto, vale la pena hacernos las preguntas y reflexlonar rapldamente'
sobre ellas, pues el comercio electréonico no espera a nadie.* .

La NOM vya fue publicada en el diario oficial, - COMo quedo anotado
anteriormente y destaca su campos de apllcacnon y su capntulo de
definiciones. El objetivo de la misma es- “La presente Norma Oficial
Mexicana establece Ilos requisitos"'que deben observarse ,para la
conservacién del contenido de  mensajes 'de' datos . que ‘consighen
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contratos, COI'IVenIOS O comprom/sos y que en consecuenC/a orlg/nen e/

surglm/ento de derechos y ob/:gactones

cornerc:antes otorguen : o‘ pacten dichos contratos, conven/os o
cornprom/sos
Y la vngxlancna del su cumplimiento le correspondera a la Secretaria de

Economia.

3.2 Reconocimiento y validez juridica de! contrato celebrado

electronicamente.

El ejercicio del comercio, se realiza a través de contratos. Por esta
razén, los contratos celebrados a traveés de las diversas aplicaciones de
Internet en el comercio, especialmente por el uso de correo electrénico
o paginas Web, son considerados contratos, esto significa, acuerdo de
voluntades para crear o transferir derechos u obligaciones, siendo esta
su naturaleza juridica. Por ello de explicar brevemente las generalidades

del contrato.

Generalidades del Cohtrato:

Para maneJar el concepto del contrato, debemos partir: del elemento
basico, que es el tratamuento de:un:hecho que es identificado con un
acontecimiento. Cuando ese acontecimiento lo identificamos como hecho

juridico, sera un acontecimiento que produce efectos juridicos.

TESIS CON .
FALLA DE OP7CEN
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Cuando 'a esé‘hécho lo identificamos con el manejo tradicional del acto
_]urldlCO, encontramos un acontecimiento que produce efectos juridicos,
medlante 1a’ intervencmn del ser humano, como quedo expresado en el

Este es ‘ril_iesti'o' 'co‘nocimiento del mundo tradicional. Teoria Francesa del
Acto JUI’IdICO sin’ embargo, si_bien es cierto. que esta teoria contiene al
convenio® y Jal contrato, hay efectos mdependlentes a Ia declaraqon de
Asu,

voluntad. por reflexlones alemanas

consecuencia de

los: hechos Jur|d|cos,

voluntad del ser humano.

hecho no surja Ia

Por ejemplo:
“"En el
deseaba’

nadle

es na,

requerlra la voluntad de heredero para ver si se producen

consecuencias. S| el heredero no acepta la herencia. Por lo

TEC‘TC_‘ ’"‘_",?\T 126
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tanto en las consecuencias, si se requiere la voluntad del

ser humano.

Encontramos otrd elémento, la exteriorizacién de la voluntad.
€n’sentido estricto, la ley regula o delimita los

En el Acto Jurldlco,
efect:os que se producen ent:re las partes.

En sentldo est la' hbfn—ia'juridica’delimité efectos, pero puede ser
que: Ias partes puedan también delimitar.los efectos, y.aqui entran los
Ilamados contratos empresarlales. DellmltaC|on de efectos que realizan

las partes.

El Convenio.

Primero debemos ubicarlo.
E! convenio es un acuerdo de voluntades para crea,

i transfernr, rnodlﬂcar

Civil Federal regula umcamentefobllgaclones y no derechos.;Las

Contrato. . P .
El Contrato es un acuerdo de. voluntades para crear o transferlr derechos
y obligaciones. El"articulo.11793" del ™ Co‘dngo Civil :Federal,: regula 'los
derechos y oblgac:ones. B ' ' i

Elementos esenciales. ;

Los elementos esenciales son los siguientes:
a. Consentimiento.
b. Objeto.
c. Solemnidad.
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El Consent:mlento corno elemento de esencia. El Consentimiento se

integra .. por dos o mas'volu

ades'Se integra por una oferta o

propuesta, asi‘como conuna’ aceptacxon

Entre

presentes o entre ausentes.

e su3eto a plazo, Ia aceptacnon debera
\y“se: presentan los sistemas

“Slstemas de Aceptacuon

a. sttem ‘de declaracnon.
b.: Slstema de expedncuon.; .

c. Sistema de recepcu n.

d. Sistema de Informacién,

La’ ‘simple declaracién  del

a. Sistema de' declarac on.
aceptante lntegra eI consentlmlento., Pero el "O'fe’rente no

b.

c.
expida la aceptac:on, smo que haya constancxa de’ haberse
recibido esa aceptac:on para mtggrar el consentnmlento.,

* Apuntes de Fabian Mondragén de la materia de Contratos Empresanales de la Maestria en Derecho
Empresarial. Agosto de 2001.
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d. Sistema de la informacién. "En- critica’ del anterior
sistema, se dice que el Oferente pueden: no haberse
enterado del contenido de ia acepracnon En el contrato de
donacién, articulo 2340 del Cod:go Cw:l Federal se prevnene

el sistema de la informacion. El donatarlo ebe l

ha aceptado dicha donacnon para mtegrar ely consentlmiento.

Si no se da la constancia de aceptacnon de esa donacion, no

se tiene integrado el consentumlento

Por modificaciones del 29 de mayo de 2000, los ‘contratos celebrados,
incluyendo el teléfono, por medios electronlcos, optacos o de naturaleza
similar se consideran como contratos celebrados entre ' presentes.
Sustantivamente lo considera asi, sin embargo, en el Codlgo Federal de
Procedimientos Civiles, art:culo 210-A para “su acredltamlento nos
menciona, los sistemas para,‘ausen_‘tes, Slstema “de Recepcion e

Informacion.

es una forma esencial que tlene t:al importancia que su ausencia produce
la inexistencia del Contrato. El contrato no produce efectos, como si lo
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hace la falta de forma como elemento de validez (que se produce la

nulidad relatlva)

E_]emplos de mdole mercantﬂ .
t a-de’ carnblo ¥ -pagaré (LGTOC), debe de decir
agare o Ietra de cambio. Cuando no se

Ia mencxon deise
,agare o “letra de cambio”, el

sera documento

ftulo “de crédito,

S requns:tos (que son esencnales)
stencra del titulo de crédito.

Si fuere ese nte en todos los actos juridicos:

Requisitos de v,
Elemento
Motivo . o
(consentih Nt

to’ o negocno Jur‘ldlCO lec tud en el Objeto
der “la_ 'voluntad

. vicio

Ausencna ) de

El articulo”1795

- P
- Por vncnos jel ; )
- Porque su obJ to 0 su motlvo o ﬁn sea. |I|C|to.

- Porque el consent:mlento no se haya manifestado en la

onsentlmlento,

formaque Ia ley establece.
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Licitud en el Objeto, Motivo o Fin .
La exteriorizacién de la voluntad de Ias partes en la conformaciéon del
consentimiento como elemento de extstencia debe realizarse conforme a

Martinez, el motivo

exteriorizacién . de

ala celebraciqn de _a;to J nd

El obJeto, mot:vo o fin.que persnguen los bcontratantes al reallzar el acto
o negocuo Jur‘ldlCO debera ser. lnc:to.. ObJeto licito.” Cuando’ el objeto
consnste en.un’ hecho, est > deber' ser posnble Y. |IC1tO. Lo Ilcito es aquello‘
que va conforme a las leyes' de orden publlco' o a |as buenas

costumbres.

Hecho o abstencmn' :hcnta por |r en contra de una Iey. e

A este respecto se debe mencnonar que -no: todos los | hechos o
abstenciones que van en contra de una ley "son |I1cit:os, pues existen

diversos tipos de Iey-
Capacidad . 5 .
La Capacidad “in gennre elsrlr_a’a;':tiguq reconocida por la ley de derechos

y obligaciones y ejercerlos por.si mismo.

Tenemos dos tipos de capacidad: La capacidad de goce y la de ejercicio.
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La capacndad de goce es Ia aptit:ud reconocnda por la Ley de ser titular
de. derechos.: Para tener capac ad’ de goce se da el manejo de los

concebidos, que estos esten vwosvy wables.

‘en la llamada zona. p!

menores de edad r capacudad de. goce . para .. contraer
matrimonio. Por ' ‘lo anterlor “no . podemos generallzar que todos los
nacidos (COnCEbIdOS) y vuables, txenen capacndad de goce. 7 :

Ademas de los casos anterlores, en Mexnco, hay cnerto sos espec:Fcos

de incapacidad de goce, Corporaclones religlosas A m
instituciones de benchencua, socuedades comerctales por acc:ones,

tros de cultos,

extranjeros y personas ﬁsncas por sentencna ]udlClal ° penal.

Capacidad de ejerc [
Puede verse desde dos puntos.de vista: .

‘”la‘ ley de ser titular de derechos 'y

bl|gaC|ones y eje‘rcxtarlo‘ por SI mismo.

Desde el a'mbité;adjetivo o prdcesal.
Aptitud para poder actuar ante una autoridad Jjurisdiccional.
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Jurnsdn.cnon (Proviene de Jur/s. Derecho y Dictio: Decnr)
“Es la facultad delegada por el- Estado a un organo del mismo para decir
el derecho en un caso concreto. Dec:r el derecho con una facultad para

conocer, resolver y eJecutar"

Competencna. : :
Es la medlda o el contenido de la _]Ul‘lSdICCIOn. Se clasifica en Objetiva
grado o cuant/a) y Subjetlva (Excusa y

(por el —terr/tor/o,. mater/a,

recusaciony).

La capacidad de e;ercncno desde eI punto de v:sta procesal nos perm:te

actuar ante una autoridad JUrISdICCIOnal

Ejemplo: : . - :
Caso Fideicomiso: Por regla general fnb‘ es i ’sujeto
obligaciones, salvo  que  se afecte ‘uniifideicomiso para actlvndades

e derechos -y

empresariales, si se le consndera comerc:ant

en el- ac:o o negocno JUl‘IdICO El . Vici

defectuosa e cual c

Error. .. :
Impluca una falsa aprecnacnon de Ia realldad En cuanto a la voluntad hay

una trlple clastf‘cacnon'
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Error Obstaculo.- impide VIaA fbrmalizacién y surgimiento de eféctos
juridicos. T ’
v.gr. o : )
“Deseo celebrar, Una""co‘mpraventa con una personé v -lo
que me dieron’ a firrnar fue un contrato de arrendamnento

con opCIon de comp aventa. Se |mp|de que nazca el acto
JurldlCO que yo ‘deseaba

una de las partes o de un tercero. Hay una conducta actlva, consnstente
en un hacer de una de las partes o bien deun tercero.

Clasificacion del dolo:
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a) Dolo principal.- Generarad . nu“ dad. .- l'Vvledién“te ~"a'rtvif;cios,—

magquinaciones se obtiene la aceptacnon. La causa prlncupal ‘por la
que nacidn el acto juridico esta vncnada. f

b) Dolo indiferente.-Hay artificio que no v:cxa Ia voluntad

c) Dolo bueno.-_Es del que se valen Ios comercnantes ‘para la venta

voluntad. :
d) Mala fe.- La disimulacion xdél
para dar su consentimiento. '
mediante una conducta pasi\/

trascendente que conocie

voluntad. B
Ejemplo:

“Con mala fe sohcnt

que estoy . en’ _ce_svac

Se tratd al contrato con relac n a:
a) Elementos Esencnales (Consentlmlento, ObJeto Y. Solemmdad)
b) Elementos de Valradez u(LlCthd_, en el objeto, .- motivo o fin;
Capacidad; Ausencia de Vicios en la voluntad- error, dolo, mala
fe).
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caract:er‘de inmmente . aunado a que puede oino

Por’ el contrarlo, en la Fgura del mledo, esa perturbacnon futura tlene el
caracter de: lnmmente Y. corno consecuenua afectando Ia voluntad del

queto.

Ejemplo. ; e :
“Tengo mledo de que maten a un famlllar si no reahzo tal conducta La

extrema - miseria

(Artlculo 17 del Cdédigo Civil Federal) : : e, s -

Pero que significa Suma Ignorancra sigquﬁca‘: que se ‘requiere ser
sumamente ignorante. e TER ’

En cuanto a ser notoriamente inexperto. Se requiere ser’

extremadamente misero.

" Inmimnente: Factibilidad de realizacion.
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Si no se dan esas cuestlones nose presentara la’ Fgura de la Lesién.
(Véase el artlculo 385 Codlgo de Comercuo) :

La Forma
En el perfeccnonamxento .del : acto,

por‘ excelencia,” el 'mismo-se da sin

uando” 1a norma . juridica

a validez del’ acto comercial
de formalidades o

pacto entre las partes Sn se me declara en concurso y se establece Lma

manera de pagar un crednto,

de este tlpo de contratacnon,

La diferencia principal

esto s:gmf‘ca que
instrumental, ‘mas no operacnonal

f»esf es nc:almente de caracter

La celebracnon de un contratos a traves de 'Internet, y en general
mediante la utulnzac:on de medlos eiectromcos, opticos, o de cualquier
otra tecnologia ,” son Ias misma operaciones ya existentes, solo que
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realizadas a ' través de Internet. Incluso, :este: tipo‘de contratos ya
existian, antes de que se regularan expresamente con las reformas de
29 de mayo de 2000, y utilizaban analogicam nte Ias reglas prev:stas

para la contratacién por correspondenma o telegrafo.

Para Luis Manuel C. Mejan . nos dlce acerca del comercno electromco, —_—

que tamblen se e conoce d

electronlcosf, qu

~EL coiwetic:o ELECTRONICO,
SOLO" 'QUE' USANDO " MEDIOS
CONCRETAMENTE ta compu*mcx

Toda vez que se demuéstra q
aplicaciones de Internet: se
necesario, partiendo de que estos son actosjurldxcos, anahzar la forma
del contrato asi como los elementos de existencia vy de validez, pero en
razén de que el objeto de estudlo es la intervencidén’ de las entidades
certificadoras en las transacciones electrénicas, este andlisis se llevara a
cabo en el dlitimo capitulo de este trabajo, cuando se estudie la figura de

e contratos, es

la transaccién.

3.2.1 Reconocimiento legal de la expresion del consentimiento

otorgado en forma electrénica

El surgimiento de nuevas necesidades econdmicas, producto del uso de
las nuevas tecnologias, de la informacién y de las telecomunicaciones,
hacen indispensable la creacidn de nuevas figuras contractuales y su
adaptacion a los derechos nacionales.

C. Majan, Luis Manuel, htup/Zwww infosel.convscecion articulos. Comercio clectronico. Aspectos Legales,

»3
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Nuestro derecho es esencialmente consensual, por eso la necesidad de
que para que se perfeccione un acto juridico se requiera de que exista el
consentimiento. E! consentimiento es la suma de las voluntades de las
partes que intervienen en un acto juridico para constituir una voluntad

comun.

El consentimiento podemos definirlo como el elemento de existencia de
un contrato, independientemente del medio utilizado para celebrarlo,
por el que se da la suma-de las voluntades exteriorizadas de las partes

que intervienen en un contrato.

3.2.2Concepto ;de"“cbknsjentimiento electrénico.

A partir. de' la 'refbkmaial ‘comercio electrénico y - la iriéluSioh" de:los’
medios electromcos'que como ya quedo espectﬁcado anterlormente en'
este mismo cap:tulo, nuestro Codlgo Civil Federal en el art:culo 1803 ya

sigue:

siguiente:
II.

Irr. el tac:to resultara de _hechos o de “actos que lo
presupongan o que’ autorlcen a presumlrlo, excepto en

los casos en. qué par‘ /ey o por convenio la voluntad deba

manifestarse expresamente.”
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De esta disposicion'podémos deC|r que. el consentimiento electréonico es
la suma . de.las voluntades de Ias partes que intervienen en un acto
forma por rnedlos electrénicos, 6pticos o por

_]urldlCO que se otorga e
cualquner otra'tecnologla, o.por signos lnequwocos para constituir una

voluntad comun

Esto quiere decnr que cuando se reallce ctos de comercio por med:os

electrénicos ‘u OPEICOS,; el consentmento generara derechos Y
obligaciones entre “las partes yva que la oferta se considerard como
inmediata, si se da la aceptacidén en ese momento y no requeriran de
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estipulacién previa para que se produzcan ~efectos - entre ' los

contratantes.

3.2.3La firma electrdénica.

En.términos generales podemos danir a 1a Frma com 'Aél ‘conjunto:de
sngnos entrelazados que |dent|ﬁca a Ia persona que la estarnpa en - un
documento o texto. La firma tlene como ob]eto mdlvnduallzar al autor Y

dar valldez al contenido del documento ﬁrmad por el mlsmo. L

'v“.“.. un

la Autégrafa, en facs‘ 1 -
us érganos . de adm:nlstracnon o representantes—

moral —a traves de.
con lapiz o con tinta con-otros nstrumentos de escrltura y hoy en dia la

firma electronlca.

Por firma electrénica. se -entendera, los datos en’ forma electronica
consignados en  un mensaje de‘datos, 'o adjuntados o ldgicamente
Va‘dos' para .identificar al

asociados al mismo  y que puedan ser utl
signatario del mensaje de datos e |nd|car que el sxgnatarzo aprueba la

informacion contenida en el mensaje de datos .

" Semanario Judicial de la Federacién. Tercera Sala, sexta época, Volumen Quinto, cuarta parte, pagina 73
Amparo directo 5669/56 Roberto Hernandez Pérez. 27 de noviembre de 1957, unanimidad de 4 votos.
Ponente: Vicente Santos Guajardo.

® Ver NOM-151-SCF1-2002.
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Sin embargo, hay que aclarar que en a realldad ‘no-se: trata de ‘una
firma, sino.mas blen de una. clave o de ‘Una’ Aptograﬁa o como dlce la

doctrlna de un.algorltmo,

“logicamente

os' para identificar al

asociados al mismo, que puedan se
firmante en relacién con el mensaJe de datos e mdxcar que dicho

n: el mensaJe de datos. La

firmante aprueba la informacion’ recoglda,
firma electrénica establece la: relacién entre los datos y la identidad del

firmante. (Ya mencionada anterlormente)

Acosia Romero, Miguel,
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3.2.4 Exigibilidad judicial para vincular a las partes en forma

obligatoria.

El Derecho establece diversos efectos, respecto a las categorias que,
como prueba, puede establecer la firma en un documento.

Sabemos que no toda firma tiene efectos juridicos, sin embargo para el
Derecho, se entiende que toda colocaciéon en un documento, obra de
arte o escrlto, de la palabra (=] palabras o sngnos que UtlllZa el autor para

suscrubxendo un documento y es tan as:, que la ﬁrma establece la
presuncuon ‘de- que: el documento vale en cuanto esta firmado y si no
esta Frmado, no tieme ninguna validez. A este respecto la Suprema

Corte de Justicia de la nacién, se ha pronunciado:

“ES LEGAL EL ACUERDO EN QUE SE TIENE POR NO CONTESTADA LA
DEMANDA EN SU JUICIO EN VIRTUD DE QUE DICHA CONTESTACION SE
PRESENTO SIN FIRMAR, YA QUE UN ESCRITO SIN FIRMAR, DE CUALQUIER
NATURALEZA A NADIE OBLIGA, PUES PARA QUE TENGA VALIDEZ DEBE DE
ESTAR FIRMADO O AUTORIZADO POR ALGUIEN QUE APAREZCA COMO
RESPONSABLE DEL CONTENIDO.™!

En igual sentido, se han pronunciado diversas leyes, tales como la ley
del Notariado, Ley General de Instituciones de Crédito, Ley de Titulos'y
Operaciones de Crédito, Cddigo de Procedimientos Civiles y Penales y

otras mas.

't ' Semanario Judiciat de 1a Federacién. Tercera Sala, sexta época, Volumen Quinto, cuarta parte, pagina
73 Amparo directo 5669/56 Roberto Hernandez Pérez. 27 de noviembre de 1957, unanimidad de 4 votos.
Ponente: Vicente Santos Guajardo.
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Un ejemplo lo encontramos en los usos bancarios y mercantiles, con “el
conocimiento de la firma*“'? es una institucion muy utilizada y aunque no
tiene” una ‘regulacién expresa, vincula a las partes, ya que conoce y
legitima a la firma, esto significa que una vez vinculadas por medio de la
firma, se puede exigir judicialmente el cumpllrniento de la obligacion, si.

este es el caso.

Esta vinculacién de las partes y la exigibilidad del cumplimiento de la
obligacién contraida por virtud de haber‘estampadé la® firma —del tipo
que sea— en el documento base .de la accién que procesalmente
proceda, puede darse en bcualquier supuesto en el-que se estampe la
firma, por lo mismo proceden en el caso de la firma electrdnica.

3.2.5Vvalidaciéon juridica a través de un registro de contratos

electrénicos.

Se ha analizado los puntos clave para efectuar una buena operacion de
comercio electronico, hay que partir de las reformas realizadas en mayo
del afo pasado a diversos ordenamientos (entre otros, Cdoédigo de
Comercio y Ley Federal de Proteccuon al Consumidor —LFPC-), con las
que se inicia la regulacion del comercno electromco. ‘

Los proveedores de bienes y servncios que,afect:en sus operacnones a
| consumldor

través de medios electromcos, deber

'* €1 conocimiento de firma, consiste en que una persona estampa su firma en un titulo de crédito y asi hace
constar que conoce como igual o legitima la firma de otra persona, que regularmente aparece en el titulo,
antes de 1a de conocimicnta.
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. domicilio geografico de la empresa,
- numero telefénico o fax al cual sea posible comunicarse en caso
de tener alguna duda sobre el producto a adquirir o adquirido,

« denominacion legal y marca de sus productos,
« sehalamiento de manera

precisa Yy - suficiente sobre las
caracteristicas de los, mlsmos, Prpidend o

-« costo de los bienes o de Ios servnclos ‘por’ adqumr, asi como fos
impuestos aplicables, : : :
. tlpo de moneda utxlizada en Ia transaccnon,

Asimismo, el' :

confidencialidad

en" Ias menc onada
Registro Publlc_ ;
Comercio), establecen textualmente

Asi mismo,:

medios -de- ndentchacnon que~
firmar . electronlcamente Ia

ejercera el control de estos medlos ‘a e salvaguardar

confidencialidad en la informacion que se. remn:a por esta via.”

la

Los articulos los transcribo a la letra:

ARTICULO 30 BIS.

La Secretaria podra autorizar el acceso a la base de datos del registro
publico de comercio a personas que asi lo soliciten y cumplan con los
requisitos para ello, en los términos de este capitulo, el reglamento
respectivo y 10s lineamientos que emita la secretaria, sin que dicha
autorizacién implique en ningun caso inscribir o modificar los asientos
registrales.
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La Secretaria certificara los medios de identificacién que utilicen las
personas autorizadas para firmar electronicamente la informacion
relacionada con el Registro Publico de Comercio, asi como la de los
demas usuarios del mismo, y ejercera el control de estos medios a fin
de sal\_/aguardar la confidencialidad de la informacidon que se remita por
esta via

ARTICULO 30 BIS 1

Cuando la autarizacién a que se refiere el articulo anterior se otorgue a
notarios o corredores publicos, dicha autorizacion permitira, ademads, el
envid de informacién por medios electréonicos al registro y la remisién
que este efectué al fedatario publico correspondiente del acuse que
contenga el numero de control a que se refiere el articulo 21 bis 1 de
este codigo.

Los notarios y carredores publicos que soliciten dicha autorizacién
deberdn otorgar una fianza a favor de la Tesoreria de la Federacién y
registraria ante la Secretaria, para garantizar los dafios que pudieran
ocasionar a los particulares en la operacidon del programa informatico,
por un Mmonto minimo equivalente a 10 000 veces el salario minimo
diario vigente en el distrito federal.

En caso de que los notarios o corredores publicos estén obligados por
ia ley de la materia a garantizar el ejercicio de sus funciones, solo
otorgaran la fianza a que se refiere el parrafo anterior por un monto
equivalente a la diferencia entre esta y la otorgada.

Dicha autorizacion y su cancelacion deberan publicarse en el Diario
Oficial de 1a Federacion.

Como se desprende de los articulos de referencia, solo se llevard un
registro mediante la certificacién de los medios de identificacién que
utilicen las personas autorizadas para firmar electréonicamente, para
salvaguardar la informacién que se remita al Registro Ptiblico de
Comercio, pero hay que tomar en . cuenta que: existen muchas
operaciones comerciales que no requiéren de inscribir en el Registro
Publico, équé pasa con estas operac;ones . ccomo se salvaguardaran los
derechos y obligaciones de los contratantes7 ¢Sera acaso, ta’ propia
gl ar y controlar medxante algun

Secretaria la que se encai'gara de:
instrumento, o sistema de control todasAIas operacnones que se reallcen

por medios electréonicos u optlcos"
Las respuestas a estas preguntas aun se encuentran ‘en el aire.
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QUE DEBE REGULAR Ei. COMFRCIO ELECTRONICO

Capitulo IV.
Tratamiento de la Entidad Certificadora que debe
regular el comercio electrénico

Una vez que en los capitulos anteriores hemos estudiado la aplicacién
del acto de comercio a través de los medios electronicos, el uso de
Internet y el marco juridico en nuestro pais en el que se reconoce el
consentimiento otorgado en forma electrénica, propiamente
entraremos al estudio de las Entidades Certificadoras y de los medios
que se utilizaran para el reconocnmnento JUI’IdICO del consentimiento

otorgado por medio electromco.

Como un antecedente, hemos d mencionar, que hubo nt:entos prevnos

mecanicos, tal fue el caso del Reglstro PUb|lC0 :

Comercio y ahora del Reglstro CIVII. De’ esta vfo mé surgleron los
“certificados digitales” para.fedatarios pubhcos
pretendié fue celebrar Convenios de Colaboracuon para establecer los
° dlg:tales,

mecanismos de emision y administracion de Ios certlf'“
que se utilizaradn para acceder al Regnstro PUblICO de: Ci mercno y para
a Secretarla de

realizar transacciones comerciales, que celebran
Economia, antes Secretaria de Comercio-y. Fomento)
Colegio Nacional de Correduria Publica Mexncana, AC.
Asociaciéon Nacional del Notariado Mexicano, A.C.

Industrlal y. el
Yy en su caso la

} Publicados en el Diario Oficial de la Federacion det 6 de octubre det 2000,
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Después de la firma de los Convenios de Colaboracién ‘en ddnde“se
establecen los mecanismos para realizar las transacciones electrénicas
entre el Registro Publico de la Propiedad y del Comerci Ty

la operacién del

ahora, ' de  Coordinacion para Reglstro Publlco de

Comerc:o, y este fue entre los gobiernos de los estados‘
la_Secretaria de. Economla.

Hasta donde entendemos, el umco que no ﬂrm
Coordinacién. es el Dlstr‘ o Federal’ pero el
aunque 8. Estados (BaJa Californla, Chihuahua,

[EN fecha,
con est:o queremo

no estan ‘operando a’.

concluido

la  modernizacién,

fedatarios publicos para que puedan reallzar :
operaciones que ante su fe se realicen; desde. la_ pagin
la Secretaria de Economia existe ya un vl'nculc’J‘vé'
un ejemplo de como se trabajaria por via re

precodificadas previamente digitalizadas o meJor dicho creadas t:lpo
|reccvion -es:

plantillas. Si se desea visitar ta pag‘ln‘a ;
http://www. siger.gob.mx/ “Avances de la Modernizacién Registral”.”

? Los convenios de coardinacién se pueden consultar en 1a pagina de Internet de ta Secretaria de Economia

en la siguiente direccidn: http://www,siger.gob, mx/
! Esta informacion se obtuvo de la pagina de la Secretaria de Economia en 1a misma direccidn de Internet

antes citada.

TECIT O
FALLA D o
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Este tema aungue interesante, por delimitacién del objeto de‘éstﬁdio
sale del tema central de este trabajo de investigaciéon, ya que realmenté ¥
lo que hacen los notarios es realizar directamente los asientos
registrales por via remota (Internet) en el mismo reglstro y lo que se'
ahorran es el trdmite burocratico. Lo que si muestra. es’un” paso prevno,'
dentro del camino de encontrar a un orgamsmo certlﬁcador que ‘es la

propuesta de mis tesns.

4.1 Las Entidades ;C‘erbtificadoras

Conforme a la evolucuon tan vertlgmosa en que se estan desarrollando
las operac:ones en el comercio electrénico, es necesario que se cree un
organismo qué intervenga en el desarrollo.de las mismas, de vigilancia,
control y segdridad en las transacciones electrénipas, a este ofganismo
se le conoce como Entidad Certificadora. Actualmente en México, existe.n
disposiciones que regulan al Comercio Electromco pero. en nlnguna de
ellas se habla de la Entidad Certificadora ni de alguna Fgura similar. Sin
embargo en otros paises, como Ios de Europa " ya preven leyes
especificas que hablan del comercio electronlco e mc|uyen en estas a
f ‘que tlenen 1a Ley ‘de

organos de vigilancia, tal es el caso de» Espana,
Servicios de la Sociedad de la Ihfor"mé/{:i’ de Comercic Elect:romc:o. La
Asociacion Espaiiola de ‘Comercio® Electronico'elaboro algunas Iammas,
que explican el contenido de la Ley y que ‘se muestran anexas como

apéndice marcado con la’ Ietra ,‘C .
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CariTuLo IV.
QUE DEBE REGULAR Et. COMERCIO ELECTRONICO

4.1.1 Concepto.

En la doctrina y de acuerdo con los lineamientos de la l_ey:mod‘elo ‘de'la
UNCITRAL® en . materia:‘de comercio electrénico,  se ‘;entﬂenc_i‘e‘ra' por
Entidad Certif’cadora' :

“A toda persona
act:vndad e tlenda certlﬁcados de |dent|ficac:on relatxvos a

entldad que.en el curso ha itual de‘su

s emitido por -la  entidad
/dent/dad de una persona

Declaracién sobre

practicas de certiﬁcacfén
las practlca que certl |cadora,
utiliza para emntxr' certlf‘cados o para todo

otro tramlte que reallce al respecto.

: La direccién electrénica es ywww, uncitrat,org
Acosta Romero Miquel, Lara luna Julicta.- Nuevo Dereche Mercantil. p. 557,

T "'Tﬁ
FALLA D;
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Signatario Aquél que consigna o en cuyo nombre se
consigne una firma electrénica.

Estos conceptos serdn necesarios tener en mente ya que las Entidades
Certificadoras deberan emitir certificados para avalar que las personas
que los ostenten gozan de confianza y credibilidad para realizar
transacciones electrdnicas.

4.1.2La firma electrénica‘ avalada por una entidad certificadora.

La Entidad Cert:iﬁcaddra“'jugaré un pape!l muy importante ya que
verificard que las personas que quieran realizar una operacién , no solo
deberan obtener ur‘i"}“cer'tiﬁcado:que las autorice para ello, sino que
ademas deberan de’avalar la firma electrénica para que esta surta todos

sus efectos.

S procedlmlentos para la

conceswn refrendada no estara su;eta a’las normas o a los

proced:mnentos para la concesién de licencias establecidas. De
exigir la ley una f“rma, esa’ exigencia quedara satisfecha con

una firma electrdnica refrendada."‘5

“Se presumirda que toda firma electronica refrendada es la
de la persona que la haya, o en cuyo caso cuyo nombre se

¢ Acosta Romero, Miguel, abra otada.
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haya consignado al mensaje de datos, salvo que se pruebe que
la firma electrénica refrendada no fue consignada por el
supuesto signatario ni por una persona autorizada para actuar

en.su nombre.”?

Cuando un procedlm(ento de seguridad permita demostrar.que
no se ha alterado’ un mensaJe de .datos- desde d terrn ado

momento, se presumtra que el: mensaje de datos’ conserva su

lntegrldad desde ese momento.

Las Entidades Certlﬁcadoras SR 2. Que " na firma e

determlnaran. U : o v Yuna ﬁrma electronlca

) refrend‘ da v

b) Que un procedlmlento de
segur dad satlsface Ios

: requ:sntos ela’

; contratacuon

De lo anterior, se entiende que Ias Entldades Cert:lf“cadoras
deberan hacer las determmacnones efe‘ das, de acuerdo con
las normas técnicas nac:onales e nternacuonales apllcables
para que tengan concordancna a nwel nacnonal e xnternacnonal y

pueda haber umformxdad global. 2

Se puede estipular‘iqUeﬂ‘,toda v'ﬁ}rma’ electrénica sera asumida
entre los contratantes corno‘ﬁrma electréonica refrendada y

" Ob.cit.
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a)
b)

<)

d)
e)

f)

g)

surtira sus efectos entre los mismos. En caso de quela
utilizacién de una firma electréonica refrendada no:haya’ 'sido -

autorizada y de que el supuesto signatario no haya Qbr"ado;c‘o_n'

la debida diligencia para impedir la utilizacién no ‘autorizada de

su firma y para evitar que el destlnatarlo conf‘e e

Un certificado refrendado fde'f'ﬁrrhafnprhell—ica' ~debeFé ‘por 16

menos:
identificar a la entidad certuf’cadora que lo emite. ;
identificar al signatario, o un dispositivo o agente electromco
bajo control de esa persona. -

llevar una clave publica que corresponda a una clave prlvada -

que obre en poder del titular del certificado.
Definir el periodo de vigencia del certificado.

Uevar la firma numérica o algin refrendo de  la‘entidad

certificadora que lo haya emitido. P ;
Especificar en su caso, toda vrestriccién que sel-’\ayvaAimpuesto

al ambito de utilizacién de la clave publica.
Definir el algoritmo que haya de apliéarsé;

Por lo que se refiere'ala to‘talkidia‘d o'a una parte de un mensaje
de datos, en caso,’fdefest:a}' el fniciador identificado por una
firma ., numérica,  -esa ﬁrma_éera‘ una firma electrénica
refrendada si: '

TESIS CO
FALLA DE OF
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a)

b)

<)

d)

-La forma numérica ha sido creada durante la vigencia de un
certificado valido y ha sido correctamente verificada por
referencia a la clave publica indicada en el certificado. . e

El propdsito del certificado sea vincular la identidad del
signatario a una clave publica. : RO

El certificado se haya emitido al servicio de firmas numéricas *.

que sean firmas electrénicas refrendadas Y

El certificado haya sido emitido por. una entldad certif‘cadora

acreditada por un organo o autorldad competente qu aplique“

comerc:almente , adecuadas

normas

El titular que llegada esa situa
pida que se revoque el certxf'cado

Ia entldad

eriodo de vigencia de:un cerﬁﬁéado,
certlf‘cador :
con Ias DOll icas y Ios procedlmlentos que rijan la suspension

ebera suspenderlo de conformidad

definidos en la declaracidon sobre practicas de certificacion

TESIS CCN
FALLADE O
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aplicable ‘o, a falta de tales politicas y procedimientos,
'prontamente al recibir una solicitud en ese sentido del titular
del 'certificado o de una persona autorizada para actuar en
nombre de éste para tal efecto.

"'Segun la referida Ley Modelo, toda entidad certificadora ‘debera
llevar: un registro electrénico de certificados ‘emit'idos,* al queAf
la ,‘fecha de

tenga  acceso el plblico nuevo que ind:qu

expiracmn de cada certIFcado o la fecha en’la que e suspenda
o revoque un certificado.
Debera de ser:

c) No hay mngun' hecho - material. ‘del que la entidad
certificadora tenga conocnmlento que se haya omitido en el

I TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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certificado "y que pudiera perjudicar la confiabilidad de la

informacion en él consignada.

La entidad  certificadora certifica ademas respecto del

signatario indicado en el mismo:

a) Que la clave publxca y la clave prlvada del -signatario
mdlcado en el certlﬁcado funcionan en conJunto, Y.
b) - ~‘quve eq .el momento de . emmr el certuf‘cado, la  clave

privada es

mlsmo tlempo
cumpllmlento a las . resolucnones que

sanC|on.

bvnamente, 1a

representac:on del erd ‘de’ tener relacién.con
otros entes que le ayuden a reallzar el trabajo de control y vigilancia,

estos pueden ser de orden privado, que involucrados en esta época

TESIS CON 156
FALLA DE COIGON |
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contribuyen a ejercer y publicitar la ideologia actual de globalizacién

como aparato ideoldégico del Estado.

Estos 6rganos o Entidades Certificadoras deberan tener entre otras, las
siguientes funciones:
e Ser tercero depositario de Buena Fe del Mensaje
Electrénico de Datos.
- Ser emisor de Certificadds de Firma Digital.
- Ser emlsor por operacnon de Ias dnsposu:uones
relatlvas a la emis 6n de Certificados.
« Hacer oﬁcnales las’ transacc:ones.
o Dar certeza Yy segundad Jundlca en caso de

controverstas. s

Deben de cubrir, por:lo rhenoé, todas es ctones, ya que en base a
ello el Estado : ‘a traves de: la: Entidad Certiﬁcadora'ejercera su dormnuof
lectrénicos'y Just:f'cara de alguna'

sobre los usuarios de’ los medlos
forma el e;ercncno de su |mper

Por otro. lado, se ha pensado en Ia posn dad de que sea un. Organo
Colegiado, el que detente este cargo de “Entidad Certchadora" Este
organo puede ser orgamzado en forma piramidal’ y que de alguna forma
se vinculen los organismos privados en el control de;la ﬁrma y la forma
de realizar la transaccién-en forma local para te@er:una representacion
en todo el pais, y que estos organismos reporten de alguna forma a una
Entidad Certificadora Matriz que sea fa encargada de controlar el
registro de: las transacciones, emitir un certificado que avale dicho
registro y de esta forma hacerlo oficial y se pueda responder ante

terceros que son contratantes de buena fe.
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Asi mismo, este organismo sera el encargado de resolver: ¢ solucionar
las controversias que en esta materia existan creando para:esté ‘una

“Ley propia de entidades certificadoras” con un cabitulo'!relativokal,
procedimiento de solucién de controversias. o

Se propone como posibles entidades certlf'cador
a las sigu:entes.

de
: cel
v'traf'co delas transaccuones electrémcas— y que ya

—¥-importa nte resaltar’ QUe

pag:’nasde Internet,

exuste ‘con "una estructura. propia, - polltlcas de
funqnonamnento y solucion de controversnas.
= :Los i - Fedatarios Pablicos,

lmportantes :
- -l.instituciones de .buena fe que le dan relevancua -}
este - tipo 'de . contrataciones I
encargados de ceraorarse de"

Se ha pensado en una: estrecha relacuon entre estos, res _entes para que'
se pueda Ilevar et obJetlvo dentro de la operacxon de las transaccnones
electromcas porque COMOo’ organo coleglado es ‘mucho ‘mas:. facil
equnllbrar esta forma de control en donde’ ya intervienen Instituciones de

TESIS CON
FALLA DE ORICEN
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CapituLo Iv.
QUE DEBE REGULAR EL COMERCIO ELECTRONICO

buena-fe, con organismos privados y por supuesto el representante del
Estado péra que pueda ejercer su dominio mediante una sanciéon (medio
de coaccién y represion) y los procedimientos de impugnacién que las
proplas leyes sefalan, basad3ndonos en nuestro principio de soberania
Constntucnonal principios generales de certeza y seguridad juridica.

Claro esta que todo esto es .un refle_]o de la |deolog|a que se nos ha
mtroduczdo por los medlos de mformacuon Y ahora asumimos como
propia e}sta ideologia vy creemos que o ‘correcto Y adecuado para que
podambs vivir en un Eétado de Derecho, es aquel en el que siempre
debe de existir un 6rgano que detente el poder, control o dominio sobre
los ciudadanos para que se pueda implementar una sancién en caso de

incumplimiento.

transacciones
las Entidades

4.2 Propuesta de cOmo se generaran las
electronicas mediante la intervencion de
Certificadoras.

Para tratar la intervencion de las Entidades Certificadoras en las

transacciones electrénicas es importante recordar las generalidades del

contrato de Transaccion. Por ello hablaré de él brevemente.

Definicién de Transaccidn.
La deﬁmcnon la da el articulo 2944 del Cdédigo Civil Federal dncnendo que

ta transaccton Ses..un ‘contrato por. la cual las partes ‘haciéndose

FECIDK‘OCES concesnones terrnlnan una controver5|a presente o prevxenen

una . futura:

Requisitos de Existencia
Los mismos que para todo contrato: Consentimiento y objeto.

TESTE CON

FALLA ©
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El Consentimiento se integra por dos ¢ mas voluntades: una Propuesta, E

Yy una Aceptacion.
El Objeto como elemento de esencia, tiene objeto directo e indirecto.

1. Objeto Directo. Creacién y transmision de derechos y obligaciones.
2. Objeto Indirecto. Va vinculado con la conducta, la cual encuentra
su base en obligaciones, y éstas obligaciones pueden consnstir en

un dar, hacer o no hacer.

Requisitos de validez. No hay nada especial que se pueda resaltar del
motivo, objeto o fin licitos, ni respecto a los v:c:os del consentnmiento.
Solamente se destaca la capacidad vy la forma como requns:tos de’ valldez

de este contrat:o.

Capac:dad .
Existe un solo articulo que se reFere‘a esta,

articulo. 2446 del cédigo

civil federal

Por tanto, los representantes legale o_.tienen facultad para transigir.
En cuanto a’la forma: “La t:ra'nsaccxon que prevuene controversias

futuras, debe constar . por escnto si ‘el interés pasa de doscientos

pesos.”8

TESTE PN
FALLA DE ORIGEN

* Ver articulo 2945 del Codigo Civil Federal.
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Sin embargo,y hay que recordar que existen muchisimas transacciones
que se . realizan en forma verbal , sin cubrir este requisito que es la
forma  escrita. El problema, radica en probar en que términos y
condiciones . se celebré el contrato. Celebrar una transaccién via
Internet, debera constar expresamente los términos y. condiciones en los
que se estan comprometiendo a actuar o a realizar la transaccion.

las . partes, .la . misma  eficacia. y’

respecto de

La transaccid tiene',,

de los contratantes pretende rea uda,

excepcionara con la excepcnon de transaccxon dIC end

“Este asunto ya fue transigido, concluido, no puede volve
renacer esa controversia que fue liquidada por vnrtud del menclonado 3

contrato.
Y fijense que como esta excepcién de transaccién’ y Ia d
juzgada tienen ciertas analogias, no procede mas que en
mismas partes o entre sucesores a titulo universal deben referlrse a Ia','
misma cosa o invocarse las mismas causas.” i B

Puede anularse la transaccién cuando se hace en ‘razén de -un ' titulo
nulo, a no ser que las partes hayan tratado expresamente de la nulidad.

* Lozano Noriega Francisco. Cuarto Curs de Deregho Civil, Contratos. p.441
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Cuando las: partes estan aleccionadas previamente de l|la nulidad del
titulo "o la disputa es sobre esa misma nulidad, pueden transigir
validamente,  siempre que los derechos a que se refiere el titulo sean

renunciables.

El” descubrimiento de nuevos titulos o documentos,_no es causa para

anular o rescmdu- la transaccion, si-no ha habldo

Las transaccnones deben interpretarse estrictamente Y. sus clausulas son
mdnvusmles a menos que ‘otras’cosas convengan las: partes.

No podré’ |ntentarse demanda contra el
transaccidén, sin que prevuamente 'se’ haya asegurado Ia devoluc«on de
todo lo recibido, a v:rtud del convenxo que se. quuera imp ugna
Una vez terminado el estudlo de la transaccnon, en donde conclunmos
que ésta es un contrato cuyos efectos son extlntlvos mas; que traslatlvos_

se puede decir que:

“Las Transacciones dében de interpretarse 'estri'ct'arhénté -sus s

clausulas son mdxvns:bles a menos que otras cosas. convengan

las partes (art. 2962 del Codigo Civil Federal)” :
Esto quiere decnr que no ‘es ‘posible, por regla general
nulidad o rescus:on de una clausula- la transaccnon forma un todo, es
vallda en su- mtegrzdad 6 es nula se rescinde en su totalldad o ho se

rescinde,: porqu pdr regla forrna algo mdlvnsuble'

Este mlsmo contrato con todas sus reglas aplica-en Internet: sdlo hay
que trasladar la forma escrlta a forma electronlca.

Suena sencillo, sin embargo se sabe que no 1o es.
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Actualmente, de la Comision de Comercio y Fomento Industrial existe un
proyecto de reforma al Cédigo de Comercio, denomlnado ’PROYECTO DE
DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN Y- ADICIONAN ‘DIVERSAS
DISPOSICIONES AL CODIGO DE COMERCIO (FIRMA ELECTRONICA), que
electromco
ese _te trabajo ya

brinda’ una propuesca muy completa para regular al’ co
en nuestro pals y 1a cual me permito’ lncluurla en'el’]
que desde mi punto de v:sta, esta adecuada para'nuestrasvnecesidades

en este momento.

proyecto)

‘“Podran’ser. ‘prestadores de servicios de certificacion,
“previa . acreditaciéon ante la Secretaria (entiéndase

Secretaria de Economia):
I. Los notarios publicos y corredores pablicos;
1I. Las personas morales de caracter privado, y

III. Las instituciones puablicas, conforme a las leyes que

les son aplicables.”

'° Proyecto de reforma al c6digo de comercio Que puede ser consultada en
nitp//gaceta . giputados.gob. my/Gaceta/Oictamencs/gp58. _a3pnimero. html
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Cabe resaltar que la propuesta se habia plateado en un dérgano
que representara al Estado pero como Organo Matriz para que
regulara al resto de los involucrados. En este proyecto' se habla
de diversas instituciones lo cual es muy valioso ya que como se
estudlo en el capitulo de ia firma electrdnica,. dimos cuenta que

tamblen contemplan como drgano certlﬁcador aun representante

del 'Fisco.

“La facultad de expedir certif‘cados no'conlleva fe hﬁbli;a‘ :
porsi: misma;' asn,, los ‘notarios t

;podran llevar a cabo cert:lﬁc

fe. publlca,

(a.101!

|nclu:rse mformaCIon. g

Se incluye : también =
Certificadoras de i
personas mqrales,
la siy'guiente forma'

reFere la fraccnon II del artlculo anteno contendran en su

objeto socnal las actnvndades s:guientes.

I. Verificar la identidad de los usuarios y su vinculacién
con los medios de identificaciéon electrénica;

! Las menciones de 10s articulos que se encontraran cn o subsiguiente se reficren al proyecto de decreto
por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones al Codigo de Comercio (firma electrénica).
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1I. Cdmprobar la integridad y suficiencia del mensaje de
datos - del solicitante y verificar la firma electrénica de
quien realiza la verificacion;

"111.. Llevar a cabo registros de los elementos de
identificaciéon de los firmantes y de aquella informacién

* con la que haya verificado el cumplimiento de fiabilidad de
las firmas electrénicas avanzadas y emitir el <,':ertiﬁcado,r Y

“prestadores de
servicios” como Enﬁ:udad ‘Cert'flcador = SR

“Los prest‘ado'rye"s»‘d icios de. certchac:on que hayan

obtenidoJé"afréditacnon de’l ecretarla deberan notificar

a ésta la “iniciacion’ de’la prestacnon de servicios de

certificacién dentro 'de’los’ 45 “dias naturales siguientes al

comienzo de-dicha’ac v:d‘a,d" (a."102 del citado proyecto)

a) Para qué Ias personas indicadas en el articulo . 100,
puedan ser prestadores de servicios de certnfncacnon, se_'_
requiere acred:tacnon de_la Secretaria, la cual no podra ser’

negada si el ‘solicitante :cumple. los siguient‘es" réc‘;uiisitc's',

en el entendido de que la Secretaria podra requerir:a los

prestadore's‘ de servicios-‘de certificacién que comprueben

la subsistencia del cumplimento de los mismos: .
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I."Solicitar a la Secretaria la acreditacién como prestador
de servicios de certificacién;

II. “Contar con los elementos humanos, materiales,
econémicos . y tecnolégicos requeridos para prestar el
servicio, . a efecto de garantizar la seguridad de Ila

infbrmacién y'su conﬁdenclalidad-

‘III Contar con procedirmentos deﬁnldos Y especnﬂcos para

r.y.con ‘medidas -que
’certlf‘cados emntldos, la

IV.; ,Qu nes:.ope en ‘o tehgan acceso a los sistemas de

los ' prestadores. de servicios; de

V. COntar con Fanza vigente por el monto \ cond:c:ones
que 'se: deterrnmen cen forma’ general en las “reglas
generales que al efecto se expldan por la Secretarla,

VI Establecer por escrlto su conformldad para ser sujeto a
audxtorla por parte de la- Secretana y

VII. Registrar su certiﬁcado ante la Secretaria.

MTACTC AT
Tiymin TRy
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DE LA ENTIDAD CERTIFICADORA

Sobresaliente resulta mencionar que ademas de las medidas para
garantizar la ejecucién del cargo también ya se cuenta con un

registro para que no se caiga en fraudes o falsos prestadores de:
servicios como Entidad Certificadora. Aunque si hay quef,resaltar;

que estas entidades deberan también contar con un registro ante
Hacienda.

Asi mismo el artlculo 102 del citado proyecto, a Ia Ietra dic

Los prestadores d

rvuc:os de certhcac:on qu

Hla: Secretarla debe nno

ia acred:tacnon de

macxac:on de la prestac on de servic:ios de certif‘cacn

los 45 dias naturales siguientes al comlenzo de dich ac’tivida‘d;f

A) Para. que las personas mdlcadas en‘e al"thulO 100 .

puedan ser prestadores de servxcnos de cert:lf"cacwn[ se

requiere acreditacién de la Secretana, podra ser

negada si el solicitante cumple tos® sugulentes requnsn:os, en’
el entendido de que la Secretaria: podra requenr a“los -
prestadores de servicios de cert:Fcacmn que comprueben ta :

subsistencia del cumphmento de los mlsm05'~

1. Solicitar a la Secretaria la acreditacién comoApr‘es‘tador,‘def

servicios de certificacion;

garantxzar Ia segurldad de la mforrnacnon y su coanencnalldad'

111. Contar con procedimientos def“n:dos v especuf‘cos para la
tramitacién del certificado, y con medidas que garanticen Ila

nido -
[ “la’t
n.dentro de
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seriedad de los certificados emitidos, l1a conservacidén y consulta
de los registros;

IV. Quienes operen o tengan acceso a los sistemas . de
certificacion de los prestadores de servicios de certificacién hb
podran haber sido condenados por delito contra e! patrlmomo de

las personas o que haya merec:do pena prxvatlva de la Ilbertad

auditoria por parte. Ia Secreta fa, y
VII. Reglstrar su. certlf'cado ante la Secretana.

. b) sila Secretaria no ha resuelto respecto a la peticion del
solicitante, para ser acreditado conforme al articulo 100'2
anterior, dentro de los 45 dias siguientes a la presentaéién
de la solicitud, se tendra por concedida la acreditarcién.'"'

También se contempla el uso de la negativa ficta para obteneyr la
acreditacién como prestador de servicios o Entidad Certificadora.

Y se refiere a los notarios vy corredores publicos, personas morales de caracter privado vy 13s instituciones
publicas.
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Se habla de que ya existira un contrato en el cual se detallaran -
cuales son las responsabilidades y obligaciones de las Entidades’

Certificadoras.

“Las  responsabilidades de las entidades prestadqraé‘*fdé',
servicios ' de - certificacidon deberan estipulars_e b'en',,el_'

'contrato con'los firmantes.” (a. 103 del citaao'prbyectd)

“Los presradores de serv:cnos de certnf"cacnon deben
cumphr,» Ias sngu:entes oblngacnones. (a.7.7104  del * citado

: prbye_cto)

II Poner a:d posncnon del Frmante los disp'osit:ivos dé

garantlza su posnble responsabllldad-' :

IV Mantener un reglstro de* certuf‘cados, en ‘el qUe

quedara constanaa de los: emitidos’’ v Fguraran las
circunstancias que afecten l|a suspension, pérdida o
terminacion de vigencia de sus efectos. A dicho registro
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podra accederse por medios electrénicos, dSpticos ‘0“'de,
cualquier otra tecnologia y su contenido publico esta'ra' a:
disposicion de las personas que lo soliciten.‘ Ei »con:‘e‘r'\ido'_
privado estard a disposicion del destinatario’y./de . las’
personas que lo soliciten cuando asn‘ lo: autorlce el

firmante, asi como . en

Vhaya recibido  para Ia prestacwn
certificacion;

VI. En el caso de cesar en su Ccti

SEI’VICIOS

VIII.'

Establecer

170

TE
FALLA
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‘2. Que el firmante nombrado en el certificado tenia bajo
su control el dispositivo y los datos de creacidn de la firma
en el momento en que se expidié el certificado;

3. Que los datos de creacidon de la firma eran validos en la
fecha en que se expidid el certificado;

4. El método utilizado para identificar al ﬁrrnante;

'S, Cualqwer limitacion en los fines o el valor respecto de

los cuales puedan utilizarse los datos de creacmn 'de Ia
Frma o eI certlf“cado*‘ :

6. Cualquler I|m|taC|on en cuanto al amblt

de certificacion;

7. Si existe un medid’

de la

controvertidos, y

creacion

seguridad Jundnca en todos Ios actos que nterv ngan‘y a los

contratantes, por ello se especnflca claramenteAcuales son las
obligaciones que estos deben de cumpllr. :

el alcance de:
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DE LA ENTIDAD CERTIFICADORA

“La  Secretaria coordinard y actuard como autoridad

certificadpra, y registradora, respecto de los prestadores

de servicios de certificacién, previstos en este Capitulo.

"
(a. 105 del citado proyecto)

En referencia a
colegiado en el cual intervienen diversas ent:dades pero s:empre

se respetara la autoridad  por. encnma de tod}os lo

decir, la Jerarquia de uno: de ellos sobr
detenta la Secretana de.E ono i

e su)etaran a las leyes
las- dISpOSICIOneS Ty
" (a.

Exclusién™ 'de  Responsabilidad  por. parte. A‘de lavs ‘entidades

certificadoras’

“Serdn responsab:hdad del destmataruo y de la parte que

confia, en su caso, las consecuenc:as JUI’IdlCaS que entrafie

el hecho de que no ‘hayan tomado medldas razonables

para (a 107 del c:tado proyecto)‘

I. Verchar la Fabmdad de la ﬁrma electromca o

lo antes expuesto, se maneja un organO'
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II. Cuando la firma electrénica esté sustentada por un
certificado: :

i). Verificar, incluso en forma inmediata, la ‘validez,
suspensidon o revocacion del certificado, y )

ii) Tener.en cuenta cualquier llmttamon de uso contenlda
en el cert:ﬁcado

Se prevé el contenido de los  Certificados: emiti'do‘s “por las
Entidades Certificadoras, ademas de como dejan de surtlr sus
efectos después de dos afios. g

“Los certificados, para ser consuderados va dos deberan

contener(a.108 del citado proyecto). R .
I. La indicacién de que se explden corno tales;:

II. El cédigo de identiﬁcacién, ¥

HI. La identificacion- del
cert:lﬁcacmn que explde el

del certlf’cado,

. VIL, El alcance de
prestador de servncnos de certificaciéon, y

las responsab:hdades qQue asume el

TESIS CON e
FALLA DE ORIGEN




Car{TuLO IV. ... TRATAMIENTO DE LA TRANSACCION CON LA INTERVENCION DE LA ENTIOAD CERTIFICADORA

QUE DEBE REGULAR EL COMERCIO ELECTRONICO

VIII.- La ‘referencia de la tecnologia empleada para la
creacion de la firma electrénica.”

Por-lo que se refiere a los requisitos de validez se. cumple el
motivo, obJeto o ﬁn licitos, y solo faltaria verificar si se cumple
con. Io prevusto por el consentimiento en materia electronlca para
evutar que haya vicios ‘en el consentimiento. Esto no lo sabremos

hasta que entre en vigor este proyecto de ley y comiencen a
darse Ias prlmeras transaccuones electronlcas.

“Un‘certiﬁcado dejara de surtir efectos para eI,Futu’rbcA)‘ en

los siguientes casos (a. 109 del citado proyecto):

. Expiracion del periodo de vigencia del certnFcado el cualb B

no podra ser superior a dos afos, contados a partlr de la

fecha en que se hubieren expedido. Antes de,que, o}ncluy,a,

el periodo de vigencia del certlf‘cado, .

1I.
certificacién,’
fisica” o mo'ral

los requisitos

: sutuacton que no. afectara los
derechos de terceros de buena fe, y

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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QUE DEBE REGULAR EL COMERCIO ELECTRONICO

V. Resolucién judicial o de autoridad competente que lo
ordene.”

Por lo que se refiere a la cesacién de los ‘efectos’ de ids

certificados, estos se sujetan a reglas generales convenientes y

validas para su aplxcacnon Y eJecucmn.,

Asi mismo, se encuentra'n dlsposmlones' que:

incumplimiento de las obllgac ne
Certificadoras mediante; 2 )
Federal de Procedimiento Admmlstratlvo esto
articulos 110 y 111° del
reforman vy adicionan “divers

comercio (firma electrénica)

en el presente Capltulo,

y rned:ante resolucion

lugar conforme: a

Ley Federal de Procedumlento
Administrativo.” (a sl

i citado proye:to)

apllcaran snn P utcno de la responsabn 1dad c:vnl o penal Y

de las penas que orrespondan a los delntos en que ‘en su

caso, lncurran ios, mfractores “(a. 111 del citado proyecto)

senalan en; este C pitulo . se“




CapituLo 1V, TRATAMIENTO DE tA TRANSACCION CON LA INTERVENCION  DE LA ENTIDAD CERTIFICADORA

QUE DEBE REGULAR EL COMERCIO ELECTRONICO

“Las autoridades competentes haran uso de las
medidas legales necesarias, incluyendo el auxilio de
ta fuerza publica, para lograr la ejecucién de las
sanciones y medidas de seguridad que procedan
conforme a esta ley. Incluso, en los procedimientos
instaurados se podra solicitar a los drganos competentes
la adopcién de las medidas cautelares que se estimen
necesarias para asegurar la eficacia de la resolucidon que
definitivamente se dicte.” (a. 112 del citado proyecto)

También se prevé el auxilio de la fuerza publica para cumplir con
su caracter sancionador y hacer cumplir lo establecido en este
ordenamiento. Es valido desde el punto de vista, de que el
Estado ejerce su dominio y fuerza sancionadora. B

“En el caSO'de‘que un - prestador de servncnos de, s

certlflcacmn sea- suspendudo, |nhab|htado o cancelado ‘en

su e;erc:cuo,

expedido:: pasaran,

Entidad Certificadora, X
certificados  deberan’ de

Economia por medio de Reglas Generales, p~ei—o nb eépecif‘ca
cuales seran esas reglas. Es |mportante destacar que tendran
que examinarlos previamente v decretar si los certlf”cados fueron
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emitidos - correctamente conforme a las disposiciones legales y
que no haya en los mismos ningun vicio que pueda invalidarlos.

Entramos al ambito Internacional, que inevitablemente nos  lleva
Inte?net, la globalizacidn y en general la practica del comerciq.iDe‘ este
modo también se prevé un capitulo en el que sefiala como se 'puede
reconocer la autenticidad de un certificado o firma electré_’hic'a emitido
por una entidad certificadora extranjera.

Reconocimiento “ de certificados y firmas & electrénicas.

extranjeras

. “Para determinar si un certificado. o una ﬁrma electronlca

extranjeros producen-efectos Jundlcos, o en que medlda

los producen, No se tomard en con:

|deracnon cualquxera de

los siguientes supuestbs'(a‘. 114 del tado. proyecto)

I. El lugar en que se haya expedldo el certlf‘cado (=} en que”

se haya creado o utlllzado ia firma electronlca v

1. El lugar en: que se,encuentre ‘el |ento del T

establecn A
prestador’ de servuc:os de” certlﬁcacton © del ﬁrmante

Existe efectos Juridicos dentro y fuera de la Republica Mexfcana. -

“Todo certificado expedido fuera de la Republica M'exicana"
producird los mismos efectos juridicos en la misma que un
certificado expedido en la Republica Mexicana si presenfa
un grado de fiabilidad equivalente a los contemplados por
este Titulo.

TENRT 177
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Toda - firma electrénica creada o utilizada fuera -dela
Republica Mexicana producira los mismos efectos juridicos
en la misma que una firma electrénica creada o utilizada
en la Republica Mexicana si presenta un grado de

fiabilidad equivalente.

A efectos de determinar si un certificado o una firma
eléctfénica presentan un grado de fiabilidad“equivale‘nte
pafar'los'finés'de If)s dos parrafos anteriores, se'tomaran
‘en conS|deraCIon las :normas’ internacionales  reconocidas
por’ México "y ..cualquier otro medio.  de = conviccidn
pertinente. )

Cuando, sin perjuicio de lo dispuesto “en :los ‘parrafos
~anteriores, las payrtes acuerden entre. sn‘ la. utilizacion de
determinados tipos de ﬁrrnas electromcas Y certificados,
se reconocera que ese acuerdo ‘es’ s f'c:ente a efectos del

reconocimiento transfronterlzo sal

(o] que ‘ese acuerdo no
; w13

sea valido o eficaz cpnforme al derechg'ar)jliééble.
La propuesta de Ley resulta’ ap opl ucho mas novedosa —que la
elaborada en el afo 2000—porque ya regula completamente al Comercio
Electrénico, se prevén efectos mternac:onales, porque actualmente en
u os, paises de Latinoamérica,
lgén al comercio electrénico.
Por ende, si estamos mvolucrados en el ‘mundo "de Internet, nos
nuestras d:sposnc:ones tegales

Europa, América del Norte e mcluso en: al
ya tienen contempladas dlsposmlones

percatamos que éste supera por much,o
porque “la red de redes” vésatisfa'cuendo necesidades sociales 'y

econdémicas.

' Articuio 114 del Provecto de decreto por €l que se reforman y adicionan diversas disposiciones al Cédigo
de comercio (frma clectrénica)
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CariTuLO IV,
QUE DEBE REGULAR EL COMERCIO ELECTRONICO

Sin ‘embargo,- el camino que sigue serd arduo ya que se . deberan:
modificar ‘en su. gran mayoria las disposiciones de indole Federal: dado
que las tréhééccidnes se realizan a nivel Nacional, pero no: hay que
perder de! vnsta que 'existe legislacién local en cada entidad federat:va,’
como’ Ios,codlgos cnvnles de cada entidad federativa, que deberan tener~

concordancia con Io que dnspongan las leyes federales.

legxslaaon actual se prevé ya en dlversas dlSpOSICIOnES,'
como quedo ekp esado en el capltulo tercero, la exnstenC|a del uso de
los med:os lect Qn'cos‘ u ‘optlcos, pero solo fue expresado en; forma
zar en  la aplicacién. ah

para’ la emnsxon de certlf“cados‘ es una necesndad, para ~el’ti"a'ﬁcp;'

comercial’

Por ello, si se requiere de una Entldad Certlﬁ a ora que brlnde certeza v
seguridad juridica a estas transacc ones electronlcas Y como ‘resulta’
1 1o proyectos ‘de ley que

evidente, el legislador 10 esta vnslumb ando con
se han estudiado 'y que han quedado pendlentes de aprobacnon ‘en la

pasada sesién del Congreso.
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CONCLUSIONES

Dado que el problema planteado al inicio de este trabajo consistio en
reflexionar s'obre‘ Ia-cohvenlencia de una legislaciéon adecuada-en México
en materla de comercxo electronlco y sobre la |ne><|stenc1a de una

Entidad Certlﬁcadora 'que v:gnle el cumpllmlento de actos o negocaos
tcha mexnst:enc:a

juridicos” efectuado por medlos electronicos, ‘ya- que
genera mcertldumbre e msegurndad Jurudlca ‘se concluy ‘que

1. El acto de comercio es un ‘aﬂc 0°j
voluntad de los comeréiahtéé,
que su consecuencia es’ producn
ambito mercantil, en donde se entlende‘que rmentras une ena_]ena

efectos jur‘ldlCOS dentro del,

el otro adquiere bienes o serv:cnos.
2. El acto de comercio se clasuﬂca conform
de Comercio y enumera’ una lnsta de actos que
considerar como tales; sin embargo para efecto pract: C
de comercio se puede subcIaSlf'car por:; la nat raleza de:los* actos ’
en: contratos mercantiles, soc:edades mercantlles,‘ tltulos "de

al aftn‘cdlo 75 del ‘Cédigo
. e deben de

crédito y operaciones de credlto.“ .
3. El objeto del acto: de comercno es produc:r consecuencras de
derecho entre los comerctantes cuando se. ealuce una operac:on

mercantil. Puede ser dlrecto o mdirecto El.objeto dxrecto del acto
T |sxon, molecacnon o

de comercio’ cons:I

actividades - comercnales oen: el amblto mercantrl.; El obJeto

indirecto del acto de omerc:o consiste en realizar-la actuvudad
mercantil, con lo que se cumple el cometido comercial que se

tiene encomendado.

TESIS CON 120




Conclusiones

4. Son comerciantes las personas con capacsdad Iegal que practhuen

habitual o profesnonalmente actos de omer o hagan de est:os

su ocupacion ordinaria, las ‘que accudentalmente Ios

realicen, las sociedades mercantlles y' Ias personas extranjerasy‘ con

capacidad legal y autorlzadas
derechos y obllgacmnes._ :

declarar o extihguir‘
no hacer vy

derecho.’
Se entiéhdé y:

correo - elect:romc

Internet las conversacnones e

entre los mas comunes
8. EIl rnensa)e de dato
recnblda,

©

10.

11. Se entlende por programa de computo, la expresion ongmal
en cualquier forma, IenguaJe o cédigo, de un conjunto de
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instrucciones que, con una secuencta estructura -y orgamzacnon
determinada, tiene . corno : proposnto que una computadora (=]
dispositivo realice una area o una funcién espectha. -
12. El nombre’de Dominio es un’ |dentif"eador comun a‘un grupo
a ed En o ras palabras‘

de computadoras
un domlmo es la dlreccmn que el usuarlo de Internet teclea para ir

eq DOS cone ta

a una paglna web convlas ultxmas tres Ietras de una dlreccmn de
Internet. ... . R s : Fl
13. La regulacién sobre comercio electronico en nuestro pa,is se
realizé en el afo 2000 en el Cédigo Civil Federal, Cédigb Federal
de Procedimientos Civiles, Cdédigo de Comercio y Ley,F‘edera! de
Proteccién al Consumidor .y aunque fue un. gran pa'sAfpakqué,~
empezé a existir normatividad al respecto, no fue 'sLiﬁ'c:;,enbt:e ya

que quedaron muchas Iagunas. : o
14. ta unificacién de la’ regulacnon unnversal del Ceﬁiereio
Electronico es :mportante porque permitira. realnzar n accuones'r
comerciales via Internet en forma transparente para otorgar
seguridad juridica a qunenes partlcnpan en ellas La Comls n de las
Naciones Unidas para el derecho mercantll'mte nacnonal (CNUDMI)

Vncargada de reallzar esta

también conocida como UNCITRA Y
unificacion dando el pr:mer paso on:la: creacnon ‘de la Ley Modelo

para el Comercio Electronlco
1S, La Norma OFClaI : ¢
COMERCIALES- REQUISITOS
CONSERVACION DE ueusues'
requisitos que deben ‘de observarse para la conservacion del
que consignen contratos,

OM-151-SCFI-2002, PRACTICAS
DE ' ¢ VARSE PARA LA
uyo objetivo es establecer los

contenido  de mensajes

convenios o comprom sos,wy,”que como consecuencia originen el
surgimiento de derechos y obligaciones, trata de homogenizar el
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contenido. de los mensajes de” datos;‘ para que pueda tener
concordancia con dISpOSICIOneS de otros palses‘

16. La celebracton de. un contrato a‘traves de Internet y en‘

general mediante- el uso de med:os electromcos,
cualquier otra tecnolo'
existentes,” solo que ‘
17.

i9. La val:dacnon de Ios contratos electromcos a traves de un

registro en el Regxstro Publnco de Comercuo no es‘una solﬁcxon va
que existen contratos que. ‘no reqmeren de mscrlblrse en “dicho
registro. La Secretana de Economla debera de buscar un reglstro
distinto para aquellas operacmnes que no requneran de mscrub:rse
ante el Registro Publico de Comercio y valorar si se debera de
cobrar por ese registro o sera sin costo para los contratantes.

20. Las entidades certificadoras son toda pérsona',q entidad que
en el curso habitual de su actividad‘ extiénda 'cerfiféados ‘de
identificacion relatlvos ‘a: las claves crxptograf‘cas utllnzadas para
los fines que tnenen Ias firmas numerlcas.

21. El Estado a traves de -la  Entidad Certificadora e_]ercera su
dominio sobre los. usuarios de los medios electrdnicos y justificara
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de alguna forma'el eje'rcicid ‘de su. -imperio. pér ‘medio “de
resoluciones que dlSlparan Ias controversuas entre los usuarlos.b
22. Para..que .las. entldades certuﬁcadoras Iogren su cometldo,
deberan trabaJar com un’ érgano coleglado,;en donde ‘haya
cion:en formé pxrarnldal y que se vunculen

convenios de’ cola

entre si: ‘
« el gobierno,

= concesionarios prlvados, y 5N
- fedatarios publicos, : B : bl
para tener control sobre Ias ﬁrmas electromcas Y la forma‘de
realizar la transaccién en. forma local tenlendo representacmn en

todo el pais y un:forrnernente.
Que los organismos prxvados Yy fedatarnos pubhcos reporten “de
todas las operaciones a la Entidad Cert:Fcadora Matraz que sera la
encargada de controlar el registro de las transaccnones y em ir el
certificado que lo avale para cualquier efecto que se suscnte f‘rente

a terceros contratante de buena fe. L :
23. La legislacion actual sobre comercio electrénico résulta

pertinente pero escasa ya que no se cohtemplan 'a‘spéctbs

primordiales para hacer posible las operaciones electrc’micas;

24, Aspectos relevantes de los que se carecen en este'momento
son la presencia de entes juridicos que se encarguen de revisar,
vigilar y supervisar las operaciones por medios electrc’mico u
opticos; asi como un capitulo especial de sancxones para el caso
de incumplimiento en las condiciones pactadas. )

25. La inseguridad juridica que existe al realuzar contratacnones
por medios electrénicos, sigue’ latente entre Ios usuanos de
Internet ya que siempre esta viva la incertidumbre sobre el
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producto © servxcno que hayan contratado y el cargo a Ia tar_]eta ‘de
crédito. =

26. El', consentlm:ento es: e v'oluntade‘s‘
que mterwenen en‘un c
comun. : :

27, El reconocimlento

forma electronlca

-perfeccxonamlento ha que ad 3
el tacito 'y el expreso. EI consentlmlento taci S
resulta de hechos \o'actos que lo presupongan o
presumir que se ha exteriorizado la voluntad. El consentnmiéhto
expreso por medios electrénicos es aquel en que se exte or:zalla

voluntad en forma expresa. : .
28. La necesidad de que exista una Entidad Certchador ‘para’la
proteccion de los contratantes, es una realidad - mnegaﬁié"due
pronto se mostrara en nuestro contexto juridico. i
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ANEXO “B”

Norma Oficial Mexicana NOM-151-SCFI-2002, Practicas comerciales-
Requisitos que deben observarse para la conservacion de mensajes de datos.

Al margen un seilo con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Economia.

La Secretaria de Economia, por conducto de la Direccion General de Normas, con fundamento en los
articulos 34 fracciones XlIl y XXX de la Ley Organica de la Administracion Pobtica Federal; 39 fraccidon V, 40
fracciones (il y XVIIL, 47 fraccidn IV de ta Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, y 23 fracciones 1 y XV
del Reglamenio Interior de esta Secretaria, y
IDERANDO

Que es responsabilidad del Gobierno Federal procurar las medidas que secan necesarias para garantizar
que los servicios que se comercialicen en terntorio nacional contengan jos requisitos necesarios, con el fin de
garantizar ios aspectos de informacion para lograr una efectiva proteccidon del consumidor;

Que con fecha 28 de septiembre de 2001 el Comité Consultivo Nacional de Normahzacion de Seguridad al
Usuario, Informacion Comercial y Praclicas de Comercio aprobd la publicacion del proyecto de Norma Oficial
Mexicana PROY-NOM-151-SCF-2002, P comer R nsitos que deben observarse para la
conservacion de mensajes de datos, 1o cual se reahzé en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de
nowviembre del nusmo ano. con objeto de qQue (0s interesados presentaran sus comentanos;

CON

Que durante el plazo de 60 dias Naturies contados a Partir de ki fecha de pubhicacion de dicho proyecto
de Norma Oficial Mexicana, la Manfestacion de Impacto Reguialono a que se refiere el articulo 45 de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normahzacion estuvo a 1on del publico en general para su consulta: y gue

dentro del mismo plazo, 1os interesados presentaron sus comentanos al proyecto de norma. los cuales fueron
analizados por el citado Comité Consultivo, reahizandose las modificaciones procedentes,

Que con fecha 20 de marzo de 2002 ¢l Comite Consultivo Nacional de Normalizacion de Segundad al
Usuario, Intormacion Comercial y Practicas de Comercio, aprobé por unaminudad 1a norma refenda;

Que la Ley Federal sobre Melrologiao y Normalizacion establece gue las Normas Oficiales Mextccanas
se constituyen como el insirumento 1doneoc para la proteccidn de los intereses del consumidor, se exmde
la siguiente Norma Oficial Mexicana NOM-151-SCFi-2002, Pracucas comerciales-Reguisitos que deben
observarse para la conservacion de mensajes de datos

Mexico, D F.. a 20 de marzo de 2002 - Ei Director General. Miguel Aguilar Romo.- Rabrica

NORMA OFICIAL ME
DE

En la elaboracion de 1o presente Norma Oficial Mexicana paruciparon las  siguientes empresas
e nstituciones:

- ACERTIANETWORKS. SA DECV
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CAMARA NACIONAL DE LA INDUSTRIA ELECTRONICA, DE TELECOMUNICACIONES E INFORMATICA.
- CECOBAN, SA. DEC V. .
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- SEGURIDATA PRIVADA. S A DECV
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De confarmidad con lo dispuesto por 10s articulos 40 de la Ley Federal sobre Melrologia y Normalizacion
en relacién con el 49 del Codigo de Comercio. la Secretaria de Economia debera emitir una Norma Oficial
Mexicana que permita el cumplimiento de la abligacién, a cargo de los comerciantes que utilicen mensajes de
datos para realizar actos de comercio, de conservar por el plazo establecido en dicho Caédigo, el contenido de
los mensajes de dalos en que se hayan consignado coniralos, CoNventos O COMPromIisos que den nacimiento
a derechos y obligaciones. y cuyo contenido debe mantenerse integro e inalterado a partir del momento en
que se generd por primera vez en su forma definitiva, debiendo ser accesible para su ulterior consulta.

1. Objetivo

La presente Norma Oficial Mexicana establece los requisitos que deben observarse para la conservacion
del contenido de mensajes de datos que consignen contratos, convenios o cOMPromisos y que en
consecuencia originen el surgimiento de derechos y abligaciones.

2. Campo de aplicacion

La presente Norma Oficial Mexicana es de observancia genera! para los comerciantes que deban
conservar los mensajes de dalos en que se consignen contratos, convenios © COMpromisos que den

acimiento a derechos y obligaciones, asi como para todas aquellas personas con quienes los comerciantes

olorguen o pacten dichos contralos, convenios o COMpPromisos.

3. Definiciones

3.1 Aceptacion de autoria

A la propedad de un algontmo de firma diginal que permite atnibuir a una persona fisica o moral 1a autoria
de un mensaje de datos inequivocamente.

3.2 Acto de comercio

A todo acto que la legislacion vigente considera como tal.

3.3 Autenticacion

Al proceso en virtud del cual se constata que una entidad es la que dice ser y que 1al situacion es
demastrable ante terceros

3.4 Archuvo parcial

Al mensaje de datos representado en formato ASN.1, con'orme al apendlce de la
Mexicana.

3.5 ASNY

A 1a version 1 de Abstracts Sintax Natation (Nolaclén Abslrac(a de s.nlaxls) - o

presente Norma Oficial

3.6 Bits S =
A ta unidad minuma de informacién que puede ser pi sa por una .

3.7 Bytes
A la secuencia de B bas.

3.8 Ctave publica

A la cadena de bils perteneciente a una entidad pamcular b4 suscepllble de ser conocnda publlcamenle. que
se usa para venficar tas femas electronicas de la enudac la cua! esta nente a su clave
privada. ; Tt :

3.9 Clave privada

A la cadena de bits conocida unicamente por una entidad, que se usa en conjunto con un mensaje de
datos para la creacion de 1a firma digital, relacionada con ambos elementos.

3.10 Certificado dignal
Al mensaje de datos firmado electronicamente gue vincula 2 una entidad con una clave publica.

3.11 Codigo




Al Codigo de Comaearcio.
3.12 Cddigo de error

A la clave indicativa de un suceso incorrecio.
3.13 Comercrantes

A tas personas fisicas o morales a 10s que ja legislacion les otorga tal caracter.
3.14 Compromiso .

A cualquier acto juridico diferente del contrato o del conven

. Que genére derechos y obligaciones.
3.15 Confidenciahdad e :
ece . cof 'y es pr de su b

Al estado que existe cuando la ir ]
distnbucidén no autorizada.

3.16 Contrato - -

Al acuerdo de voluntades que crea o transfiere derechos y oﬁligaclones, : o

3.17 Convenio L S

Al acuerdo de voluntades que crea, transfiere, modifica o extingue derechos y obllgéciones.

3.18 Conslanca del prestador de servicios de certificacion .

Al mensaje de dalas representado en formato ASN.1, conforme al Apéndice de lé presente Norma
Oficial Mexicana

3.19 Coaptogralia

Al conjunto de tecnicas matematicas para cifrar informacion.

3.20 Destnatano

A aquella entidad a quien va dingido un mensaje de datos.

3.21 Enwsor
A aquella enbidad que genera y transmite un Mensaje de datos.

TESIS CON
FALLA DE ORIE

3.22 Entidad
A las personas fisicds o morales

3.23 Expediente electronico

Al mensaje de dalos representado en formato ASN.1, conforme al Apéndice de la presente norma

oficial mexicana
3.24 Frrma agital
A la firma electréonica que esta vinculada al firmante de manera Onica, per asi su identifi ion,
creada utilizando medios que aquel pueda mantener bajo su exclusivo control, estando vinculada a los datos a
que se refiere de modo que cualquier cambio ultenor de los mismos sea detectable, La firma digital es una
especie de firma electromica que garantiza 1a autenticidad e integridad y la posibilidad de detectar cualquier
cambio ulterior.

3.25 Firma electronica

A los datos en lorma electronica consignados en un mensaje de datos, o adjuntados. o légicamente
asociados al nismo. que puedan ser utihzados para Wdentficar al firmante en retacion con el mensaje de datos
e indicar que dicho hirmante aprueba la informacion recogida en el mensaje de datos. La firma. electrénica
establece Ia relacion entre los datos y la identidad del firmante.

3.26 Formato

A la secuencia claramente definida de coracteres. usada en el intercambio o generacion de informacion.

3.27 Legistacion
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A las normas juridicas generales y abstractas emanadas del Congreso de la Union, asi como .1a
normatividad emanada del Poder Ejecutivo.

3.28 Mensaje de dalos

A 1a informacion g da. enviada, recibi archivada o comunicada a través de medios electronicos,
opticos o cualquier otra tecnologia. :

3.29 Objetos

A las defliniciones del lenguaje ASN.1

3.30 Original k .

A 13 informacién contenida en un mensaje de datos que se ha mantenido Integra e inalterada desde el
momento en que se generé par primera vez en su forma definitiva. .

3.31 Prestador de servicios de certificacion

A la entidad que presta los servicios de certificacion a que se refiere la presente Norma Oficial Mexicana.

3.32 Red

Al sistema de telecomumicaciones entre computadoras.

3.33 Resumen o compendio .

Al resultado de aplicarle a un mensaje de datos una funcidn de criptografia del tipo hash.

3,34 Sello det prestador de servicios de certficacion )

Al mensaje de datos representado en formato ASN.1, conforme al Apendice de la presente Norma Oficial
Mexicana

3.35 Secretaria

A la Secretaria de Economia

4. Disposiciones generales

4.1 Los comerciantes deberan conservar 10s mensajes de datos de acuerdo al metodo que se describe en
el Apéndice de la presente Norma Olficial Mexicana,

4.2 La informacion que se desee conservar se podra almacenar en uno o varios archivos diferentes y/o en
una o vanas computadoras

4.3 Sin penuicio de 1o que dispongan otras ordenamientos juridicos aplicables, cuando se pretenda
conservar en un medio electrénico, 6ptico o de cualquier otra tecnologia, informacion derivada de un acto de
comercio, que se encuentre soportada en un medio fisico similar o distinto a aquéllos, los comerciantes
podran optar por mugrar cdicha informacion a una forma digital y. observar para su conservacidn en forma
digital, las disposiciones a que se refiere 1a presente Norma Oficial Mexicana La nigracion de la informacion
debera ser colejada por un tercero legalmente autonzado, que constdtard que dicha mgracion se realce
integra e inalterablemaente tal y como se genero por pnmera vez en su forma definitva. El tercero legalmente
autonzado deberd ser una persona fisica O moral gue cuenle con la capacidad tecnotdgica suficiente
y cumpla con los requisitos legales aplicables.

4.4 Los programas de computo (software) parp ta conservacion de jos mensajes de datos deberan dar
cumphrmiento a lo establecido por 1a presente Norma Oticial Mexicana

5. Elementos que interviencn en la conservacion de mensajes de datos

5.1 Para la enusion de g finna electronica y/o digital. asi como el prestador de servicios de certificacion,
deberan observar los reguisitos que 1a normatividad aplicable sefale para su operacion.

5.2 La constancia emitigs por el prestador de servicios de certficacién deberd observar los términos
establecidos en el Apendice de la presente Norma Oficial Mexicana

5.3 Los programas informaticos en y con los que se¢ almacenen 10s mensajes de datos a los que se refiere
la presente Norma Otfcial Mexicana., utibzaran los formatos para mensajes de datos en los términos
establecidos en el Apéndice det mismo

6. Vigitancia




La vigilancia de la Norma Oficial Mexicana estara a cargo de la Secretaria conforme a sus atribuciones
y 1a legislacion aplicabte.

7. Apéndice Normativo

INTRODUCCION

En este Apéndice normalivo se presentan los elementos necesarios para la implantaciéon de la presenie
Norma Oficial Mexicana; la descripcién del algoritmo de conservacidn de informacion y la definicion ASN.1 de
los objetos usadaos

Se describe brevemente el algoritmo y se muestran dos archivos de texto que seran usados para construir
los objetos ASN.1 resultantes de aplicar la presente Norma Oficial Mexicana a estos dos archivos.
Los objetos ASN.1 creados son mostrados a traves de un vaciado hexadecimal de su contenido en formato
BER. Se incluyen las claves de criptografia que se usaron en la creacidon de los ejemplos con el propdsile de
que se pueda verificar la implantacion de la presente Norma Oficial Mexicana.

El contenido de los archivos, las definiciones pertenecientes al lenguaje ASN.1 y los archivos ASN.1
aparecen con ei tipo Courier New. Cuando se use el nombre de un objeto ASN.1 dentro del texto, éste
aparecera en italicas. Como referencia se presenta el juego de caracleres ISO 8859-1 (Latin 1)

FORMACION DE ARCHIVOS PARCIALES

Para formar un archivo parcial se crea un mensaje en formato ASN.1 que contiene {i) el nombre del
archivo del sistema de infformacién en el que esta o estuvo almacenado e! conterndo del archivo, {ii} el tipo del
archivo. y () el contenido del mismo: con el abjetivo de guardar la relacion légica que existe entre estos tres
eclementos.

OBTENCION DE t.OS COMPENDIOS O RESUMENES DIGITALES

Se calcula ¢l compendio © resumen digital del arctivo 0 archivos parciales resultado del procesao anterior,

usando el algontmo MDS
INTEGRACION DEL EXPEDIENTE ELECTRONICO

Para conformar un expediente electromco se creara un mensaje ASN 1 que contiene {i) el nombre del
expediente. que debe de coincidir con el nombre con el que se identifica en el sistema de informacion en
donde esta o estuvo almacenado. {ii) un indice, que contiene e! nombre y el compendio de cada archivo
parcial que integra el . (iii) la ider 1 del operador del sistema de conservacion, y (iv) su firma
digital de acuerdo a la definicion correspondiente en la presente Norma Oficial Mexicana.

OBTENCION DE LA CONSTANCIA DEL PRESTADOR DE SERVICIOS DE CERTIFICACION

Para la obtencion de la constancia el sistema de consenvacion debera usar el protocolo de aplicacion
descrito en este apéndice para enviar el expediente al prestador de servicios de certificacidon, quien
emitrd unNa constancia en formato ASN 1 y 1a regresara al sistema de conservacion, haciendo uso del

mismo protocolo
E! expediente opcionalmente podra enviarse coma un anexo de correo electronica, siendo aphicables en
esle caso los protocolos Inlernet correspondientes
También podrd usarse la transmusion via Web siempre que el expediente se reciba como un archivo
y siempre gue se utiice un directono protegido por nombre de usuario y contrasena. Para ello, la forma en que
lo envie debera ser como la siguiente

1nCias T et noai=Tpost™

L3 constancia deber regresar al cliente como un archivo de tipo mime apphcahon/oclehslmam'.

'
ENSIONS) SON 13 Maners estandar ey mandar  contemdo @ traves de 1 red

DI 1010, IMJgen. audio. etc

Los MIME Types (Multpupose Internet Mt €
L5 1908 MIME #spocihcan ipos 8 datos, coma pos




El prestador de servicios de certificacion podra recibir, si asi lo acuerda con sus clientes, madios fisicos
conteniendo los archivos correspondientes a los expedientes.

FORMACION DE LA CONSTANCIA

El prestador de servicios de certificacion farmara una conslanc:a en lormalo ASN.1 que contendra (i) el
nombre del archivo en donde esta almacenada la coi . (1i) el enviado por el sistema de
conservacion, (iii) fecha y hora del momento en que se crea la ia, (iv) ta identifi ion del p d
de servicios de certificacion y (v) su lirma digital de acuerdo a la definicion correspondiente de esta Norma
Oficiat Mexicana

METODO DE VERIFICACION DE AUTENTICIDAD

La verficacion de la auter de una se i a por medio del uso de un sistema de
verificacion que lleve a cabo los pasos siguientes:

i) verificar la firma digital del prestador de servicios de certificacion en la constancia,

1)} verificar 1a firma digital del operador del sistema de conservacion en el expediente contenido en la
constancia, y

iii} recalcular el compendio de &1 o los archiwos parciales y verificar que coincidan con los compendios
asentados en el expodiente.

Dellnucuon ASN 1

e e e wa B e L Ll L T T PR e
B ")n SECOFI L‘F‘nu'rla
REGIN
tie Fraintablostring
= OBJECT IDENTIFI
JrOb 1 Icdent 2 tCads>rUsuar 1o
Ilisuarin0OP e IdentificadorUsuario
medS OBJECT 1D FIFIER t 1 2 8B40 113549 2 5)
roaEncryption OBJECT IDENTIFIE { 1 2 840 113549 1 1 }
mdSW:thRSAENCryprion OBJECT IDENTIFIER { 1 2 B4&C 113539 1 1 ¥

- Identyfircador de obreta a utilizar para las Normas Oficiales Mexicanas

mesx OHJIECT 1TDENTIFIER

B GHIECT LOENTIFIER 1t mex 176

-- laentiticadares de obJeto o utilizer para tipos de archivos

nomArchivos ORJECT IDENTIFLER ::- {(nom 197}

nomABinar:y OBJECT TDENTIFIER ::= {nomArchivos 1}




NnomATexto  ORJECT IDENTIFIER ::s (nomArchives 2)
NomMAT-TXT {tnomATexto 1}
nOmAT-TES = {nomATexto )
fnomATexto 31
{nOmATextO 4

POMAT-HTHL  GHOFCT

- inomArchivos 3
tnomAviudio 1

- AnomAAudio

- {nomAAudia

- {nomAAudio 4}

romAAUdio oBJE

nOMAA-AU ORJECT
mAN-WAY OBJE
nomAA-MP 3 OBJIHCT
nOmMAA - RAM ORJECT

{nomArcnivos
{nomAvVideo 1}
{nomAViden 2}
{nomAYIden 4: - _mow

IDENTIFIER
T IDENTIFIER
TEIEHR

nemAY tdeo OR.IE
nOMAY -ME ORJ.
NOMAY-DVD ORIE
FIOmAY -MOV ORI

.movie .moov

{nomarchy we
{nomAlImaqgen 13

fnonAImagen M - -
faomAImagen 4

s1ones

usuarios

—N BN

whies

1d

iperlliant 14

apellidosl

ntificadnrPer
iombretap
Cipoldi
~ontenidn lap

CEO
1DENTIFIER,
{NombrePersona¥
D"HTIF"'

Sirin
PRI Cn'ﬁn,

arieftrinz-..

e ol
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ldentificadorPersons OPTIONAL -- Este campo es para el
-=- representante legal

representanteldy

Algorithmldentttier 3= SEQUEN
algorithm OBRJECT IDENTIFIER,
NULL

NombreConstanciaOP ::» PrintableString

FirmaUsuarioOP ::= SEQUENCE |{
oritmoFirma Algorithmldentifier,
firma BIT STRING
[
FirmaConstanciaOp ::: SEQUENCE
algoritmoFirma lqorlthmldennxfxez.
tirma HIT STRING

Resumenol @+ SEQUENCE
AlEerltmoresame
reSumen

anxd-antxt'xer.
TTRIT

3

Fol1o-Usuat 100k

afarcial
tulo

Fntroada-ai-lng
T ale 'lomhr-aul
reesimen

- S
oMb enpedsaite PrintableString,
ine SET OF Entrada-al-Indice,
itd-usuarin
firma~usuario Firmalsuarioop

::x SEQUENCE |
tampa-de=-tiemps  UTCTim
omisor S soroh,
tolia-usuario Folia-UstarloOP

ari B
e Lo NQn.bruCOnS'dnCldOP.

zpediente prcdl-‘nn
mar 1o-tyempo
Xlzmxl-x.on"t AT E

a1 x matonstanciaop

En el programa ASN.1 se delinen prnmeramente los identificadores de objeto ¢ ios para i
los tipos de archivo que se podran almacenar observando la presente Norma Oficial Mexicana; estas
definiciones podrian ser objeto de revisiones periddicas para incluir nuevos formatos, luego los objetos
L 10 para Var los archivos 0 mensajes de datos que seran conservados.

A 1o largo de! programa se definen diferentes objetos ASN.1 cuyo uso dentro de! programa aclara
su funcion,

El campo frma-usuario del objeto expediente es la firma digital de los
e d-usuario concatenados en ese orden, vislos COMO una secuencia de bytes.

nomubr i Indice
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En el objelo sello, el campo estampa-de-tiempo es la fecha y hora en formatc GMT o IMT con la cual se
cret el sello. ennsor es el representante del prestador de servicios de certificacidon que esta creando el sello
y folio-usuano es un nimero secuencial ascendente para cada usuario rfegistrado del prestador de servicios
de certificacion. Es decir, cada usuario llevara un registro numerado consecutivamente de cada operacion que
regisira el prestador de servicios de certificacion

€ objeto Constancia contiene LN campo nombre-de-la-constancia que atmacena el nombre del archivo de
computadora donde se guardara dicha constancia en el sistema de informacion del prestador de servicios
de certificacion, expediente que es de tipo Expediente y €5 la informacion que se registra con el prestador de
servicios de certificacidon con un sello emitido por ella, este sello contiene la fecha y la hora del momento
en que se crea la Constanciy. Ef campo firma-constancia es la firma digital de los campos nombre-de-la-
constancia, L mar 1 'ados en ese orden y vistos como una secuencia de bytes

El ejemplo de codificacion esta organizado de la siguiente forma: primero se presentan dos archivos gque
se desea conservar, a continuacién se construyen cada uno de los objetos ASN.1 correspondientes, (i) los
arctivos parciales. (i) el expodiente que estd almacenado en un archivo de nombre “docusuano ber™ y (iii) 1a
Constancia que esta en ¢l archivo “recibo ber”. Los nombres de las archivas que almacenan al expediento,
constancia y archivos parclales estdn almacenados en los campos no e, nombre-de-|
conslancia y litulo respectivamente (ver Definicion ASN.1)

Enseguida se presenta el contenido de los  objetos ASN.1  correspondientes La  linea
=== representa el prnncipio y el fin del archivo

respectivamente y no forma parte del archivo
Los objelos ASN 1 gque se presentan esltan en formato BER y se muestra un vaciado hexadecimat
comentado
Archivo “mensaje.tst”

Lt rlrzads para empPliticar le Creacion de documentos de
sn e la Oficialia de Partes. uno de dos archives
i en dicho ejemplo.

es

Archivo “mensajel.txt”

to que se utilizara en la Creacion de un eje
Sument o UsSuario Yy una constancia de la oficialia

s 3uncte
A ma
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Archivo parcial “arpl.ber®

30 81 d7 /*ArchivobParcial*/
: 13 0b 6d 65 G T3 01 6a 65 Z2e T4 TH 73 s tituloimensaje.txtc/

06 0% 75 H1 0% H1 33 A1 45 02 Ot /*tipo:nomAT-TET*/

03 81l bo /rcontoenidos/

00 41 72 &3 £HH 69 76 £t 20 64 65 20 74 65 I8 74 6F 20 75 74 69 £ 69

Ta 61 64 6t 20 70 61 12 61 20 65 64 H% 6d 70 6K 69 66 69 63 61 72 20 &c 61
20 63 72 65 61 63 69 6f 60 20 64 6% 20 65 6f 63 75 6d 65 60 74 Hf T3 20 64
6% Da 75 73 75 €1 72 69 61 20 79 20 63 6f Se 73 74 61 6e 63 69 61 73 2 64
65 20 6c 61 20 4 66 69 63 69 61 6C 69 61 20 64 69 20 50 61 7?2 74 65 73 2«
20 45 73 74 6% 20 6% 73 20 75 6e 6t 20 64 65 20 A4 6f 73 20 61 72 63 eH 69
76 6f 73 O0a 71 75 6% 20 73 65 20 7L 71 6% AT 64 7o 61 T2 61 6e 20 65 6 20
64 69 £3 GR &6f 20 65 Hha 6% 64 70 6 K1 2e Oa

Archive parcial “arpl.bers

30 Bl B3 SCArchivoParcial®/
13 U Hd 65 6er 73 61 6Ga ob 31 Do 73
06 0Y 1% Wl G 81 13 Al 4% 04 01 /evag

3 setitulo:imensajel.txrt/
VLmAY -MPEG /

=5 S 76H 4r 20 63 65 20 74 &5 Ta
@ Ta 6l 72 61 20 6% &e 20 6c 61

(A
69 ¢

T4

nhoDn P Aa 6% IO fd 65 KL 73 Oa
LIEAE V] 03 TL s B fey

BRI 75 G G 73 T4 Bl B 63

L0 of 6 A% 63 09 h1 64 65 20 70 61 72

Expediente “docusuario.ber”

El expediente en formato BER correspondiente a los archivos
parciales que aparecen arriba es:

0 82
13
clecrtron
31 Ge
30 24 /*Entrada-al-Indice:e/
13 08 &1 72 50 31 2e 62 wh 12
30 21 /*resument s/
10 O /ealgoritmoresumen: s/
06 08 2a 86 48 R6 7 0d 02 25 /-ldentificador de Objcto: mdS*/
05 00 /+*NULL*/
03 11 00 23 e7 d4a Ha be d5 60 23 ec 07 5C 66 44 29 71 ¢2 /*resumenc/
30 2d /cEntrada-al-Indice:*/

13 3% 36 /e npombre-expedicente

rpl.bers/




13 99 61 72 70 32 Ja 62 6% 70 /e titulo:arpl.bert/
30 21 /eresumen:*/
30 Oc /*algoritmoresumen:*/
0f OB 2a A6 48 86 (7 0d 02 05 /*Idenrificador de Objero: md5e/
0% 00 /*NULL*/
03 11 00 8c <0 Al b0 cv 66 5 b7 90 Sa 96 05 e8

33 131 20 /*resumenc/

cid-usuario®’s

7
06 08 75 Hl 0% #1 313 H2 79 01 /*poronaMoralfisicar nomIPersonaFisicas/

30 lc¢ s nombreRazonSocialldi::
13 08 52 61 793 £d 7% be 64 &I /- Raymundo*/
13 07 50 6% 72 61 6c 74 61 /°*Peralta*/
13 C7 48 65 72 72 65 72 61 / Herrera®/

06 00 75 81 0% @1 33 B2 75 01 03 /-uipopldll: nomlF-CURF*/

13 2t 4% 71 75 & 20 76 61 20 ¢c w1 20 43 &= €1 76 65 2 955 6e 6%

20 SC &t 2 6c 61 €3 59
Dlacion*/

83 61 20 63 6% 0 B b 67 69 73 74 7D st 20 64 65
6f Ge /econtenidnlaUiAgui va ta Clave Unica de Registro de
30 1IMa-usSuarilc -/

seats :

09 >, He 4H AL 1! 0d 01 CI 03
tone
a0

7t

s

iticador S

Constancia
el prestador de servi
sampa  de tiompo
que 14 genero.

Finalmente
copia del
e mervico

1a Oticialia de Partess/
6t 20 62 65 72 /enombre~de
nte eluectron: To-usuarioa: s/
Tho6d 6 6o T4 20 3% 3% ¢ /e*na
a6/

raireciEs.Bers/

e xpudien

h% "2 Setitnlorarpl.bers

umens: ¢/
06 0% 2a H6 4R 86 £7 D4 O 05 /*identificadsc
05 03 / NULL®/

o3 11 o 23 e7 da B

be 4% 0 Jdz ec 07 5c 635 44 29 2?1 =2

/eresument /s

30 Ja /*Entrada-al-Indice:s/
1R 6% 41 72 70 32 2o 62 65 T2 secatulc 2. pere
30 1 -

3¢ Oc lgoritmoresumen: =/

2a B6 48 Fo T? 0g 02 0L /claentificasir de

o TESIS CON
LA DE ORIGEN
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03 11 00 Be €O Bl BHO co 66 o9 b7 90 ba 96 05 =8 38 13 20
/¢ resumen= /
30 A4 /eid-usuarieo®/
06 OB 7% H1 09 A1 33 82 7% 01 /eperonaMoralFisica: nemlPersonabisica*/
30 1o /enombreRaronSociallatz -/
13 08 52 61 79 6d 7S 6o 64 61 /*Raymundo®/
13 07 50 6% 72 61 6c 74 61 /rberaltac/
13 07 48 65 72 T2 &5 10 &1 /eHerreras/
06 0% 75 A1 59 81 33 B2 7% 01 0% /*tipopldU: nomIF-CURP*/
13 2f 41 71 75 69 20 Je 61 20 bc 61 20 43 6C 61 76 65 20 55 6c 69
53 61 20 64 65 20 52 65 67 69 73 14 72 6f 20 64 65 20 50 6f 62 6c 61 63 69
87 6c /ccontemidnldUiAqui va la Clave Una de Begistro de Poblacions/
30 72 /*titma-usuario:*/
0 04 /ralgoritmoFirmaz*/
06 09 2o E6 48 BG t7 04 Ol Ol 061 /eldentiticador de Objeto:
mdSWithREAENCryprion=/
05 00 /e nULLe/
03 61 /*farma:ze/
00 61 0w 26 71 Do ny a4
Gd M7 ee 32 hd GG Sn 7o b 29 dH 4 Tn
O L S B LR P P On 1 04
S5odD 13 16 1 toeoeo 37 e 30
ERErS
6ol - 1/
1A 31 30 33 34 0 4l 34 33 F
S aempsi01I04 301 323022 .
10 Al e 1sor:e/
. Tn w1 o “ d 75 Az
At e B9 i 6u Al Yy oed wh PG 50 41
R PR ‘t 00 31 /cnombr . ticialia dw
Bl 0% Al 33 RS 5 /ttipoldy: nomIM-TED
71 795 w9 20 e ool 41 20 w3 6% B4 75
B IR 74 w0 wh €9 63 “4 b &f He 20 &«
Jecontenidaoldu:
Uil va la cedula de adentificacion fiscalcs
30 w1 A5 /erepresentanteldUs el
10 3¢ JenombreldP:e/
13 11 4w Bt Gd 62 7> &5 G 65 ©c 20 63 A4 H% T3 Gf 12
cnombreid:
ambres del emis
923 T 6% ed wbH 2 91 70 o5 sc Sc £9 64 Sf 20 64
- 20 65 0a 72 /eapellidoltar imer Apellins del emisors/
93 60 w7 76 2041 70 65 Bo Gc B 64 Bt 20
S s e D @1 1o Jeapeelt junds Apellian del emisores
Al 0% 81 33 02 /*tipolav: noml
TE A wH T2 6L 20 bc 61 20 43 72 65 64 5
P R S R 0t M0 4% X 20 B4 65 6C 20 49 46 44
Zrcnntenidodp
Humer . ‘heral e Elector
ferolico-usuario
30 91 93 Jetirma-constancia
30 04 /ealgoritmoFirmaz e/
06 0% 25 46 48 & £7 03 01 01 03 /-ldentificador de Objeto
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B2 g
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ah oo
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we f
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Claves privadas usadas para firmar
Con el proposito de poder verificar los objetos ASN.1 definidos en este documento se incluyen las claves
privadas que fueron usadas para generar las firmas de los documentos mencionados. Duranle el proceso de

generacion de claves no se generé la clave pablica y ya se ha perdido la or de ger
de dichas claves. Las claves y los resultados presentados pueden ser usadas unicamente para verificar Ios

formatos de este gjemplo.

Clave privada de usuario

N KRSA PRIVATE KEY-~---
Proc-Type: 4, EHCRYPT
DEK-Into: DES-MBC, DE1D2CIECTYALLA

rxeell s p7gRaihbl PEONUPASAgELUeOml x 1SGYAFUSbUX
Mt THLYDWDE 3mh . GOvRpOevJLOe 3 xDhT1 1 kNS KbDS +MGoxC
ZTOREL 3 THEAMKLO 1+ Zeuu0ad KAy L kTVE / TFKSXVeBY LN
FTi10eVhzYZmer2ybxhQLadD3Cgy 7
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VATE KEY----
Front End de Comunicaciones (FEC, referencia de imp para el pr de
servicios de certificacion)
Introduccion
£1 FEC es un programa desarrollado para jar las comuni es en iones con arquil a
cliente/servidor, fue disefado pensando en aplicaciones que requieran intercambiar mensajes en tiempo real.
Se puede usar la deflinicidon de este sistema para el p de comuni itn entre los clientes

del prestador de servicios de certificacion y los sistemas gque se indican en la presente Norma Oficial
Mexicona. La Secretaria de Economia deberd contar con un sistema de referencia para que el o ios




contra et cual verificar que la implantacion de la

prestadores de servicios de cesli 1 lengan un
norma es correcla.
Los objetivos del FEC son:
Simplificar ta programacion de los sislemas con arquitectura cliente/servidor, de lal manera que al
desarroliar un sistema se dejen a un lado los detalles relacionados al manejo de las comunicaciones
y el esfuerzo se centre en los detalles propios del sistema. R - = R

Lograr un ambiente de 1 flexible que ita {a ir ion de pr ] uuas;.\v’ C en

distintas plataformas. sistemas operativos y lenguajes.

Optimar el uso de l0s recursos y permitir que los sistemas que lo usen operen en iempo real,

€1 FEC se encarga de realizar algunas tareas que, en la arquitectura cllenlelservldor trad-caonal. serian

renlizadas por et servidor, par ejlemplo: B

Autenticar a los clientes que desean establecer comunicacion con algon séwidbf., .
Notficar ta conexion o desconexion de un chente al servidor adecuado. ' n v
Notificar a los chentes S un servidor esta o NO en servicio.
Vernficar continuamente el estado de los clientes y servidores conectados. -
Es por ¢llo que su uso Proporciona las siguentes ventajas:
Provee de transparencia en la locahzacion de clientes y servidores.
Simphfica ta programacion de servidores,
Permute Ia interaccion de programas desarrollados en distintas ptataformas.
Mirimiza el uso de fecursos de | red de comunicaciones. .
Esquema de operacion
El modelo basico de operacion det FEC se muestra en la figura 1, en ella se esquematiza un programa
cliente, el FEC y un programa servidor. El esquema de operacidon es simple: el FEC se encarga de aceptar 1as
conexiones de los clientes, autentificar y. en caso de que el servicio al que se deseen conectar se encuentre
en operacion, avisar a este Ultimo de |1a conexion det cliente.

Servidor

Cliente

Figura 1. Esq! a basi de op del FEC

En este esquema los clientes no establecen comunicacién directa con el servidor. en jugar de ello envian
sus mensajes a través del FEC. éste los toma y los entrega al servidor adecuado.
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Detl mismo modo, el FEC recibe los mensajes del servidor y los entrega al cliente indicado por éste.

Visto a grandes rasgos, una vez realizada la autenticacion de clientes y servidores, la labor del FEC se
timita a registrar y transmitir los mensajes de los clientes al servidor adecuado y viceversa, es decir, el FEC es
unicamente un mecanismo de enlace entre clientes y servidores.
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Comunicaciones en el FEC
Manejo de Comunicaciones en el FEC

A lin de minimszar el tralico en 1a red de comunicaciones y permitir el intercambio de informacion entre
programas desarrollados en dislintos lenguajes y sistemas operativos, el FEC uliliza un protocolo de
comunicacion abieno.

En este protocolo todos los mensajes constan de dos partes: encabezado y cuerpo, COmo se muestra en
1a figura 3

= encabezado -+

Figura 3. Todos los m estan for por y cuerpo

Tanto el encabezado como el cuerpo de los mensajes se construyen con los lipos de datos basicos de
todos los lenguajes de programacian: char, int, short, string.

Es importante mencionar que el protocoio utihzado permite, a partir de los ttpos de datos mencionados y
respetando ciertas reglas (similares a las de las expresiones regulares). construir cualquier tipo de mensaje.
La onica restncoon para que los programas intercambien informacion es que acuerden de antemano el
“formato” de los Mmensajes que se enviaran durante la operacion

Encabezado de los Mensajes

En et prolocolo del FEC. la longitud del encabezado de un mensaje depende det destimatano, por ejemplo,

en los mensajes gue envian los chentes y servidores hacia el FEC, asi como los mensajes que envia el FEC a

I0s chentes, el encabezado tene una longitud de 4 bytes con la estructura que se muestra en la tigura 4
+
Encabezado Destine + Accion Tamano
FECjiError! No
se encuentra el 1 byte 1 byte 2 bytes

origen de la
referencia.Clie
nte

de un je FEC Cliente

Figura 4. Er
A continuacién se explican los campos que lo forman:
Destlino. Servidor o Chente a quien se desea enviar el mensaje (1 byte).
Accion. Instruccidon o procesamiento que se desea realzar (1 byte).
Tamano. Longilud en bytes del cuerpo del mensaje. sinnclurr el encabezado (2 bytes).

Por otra parte. et encabezado de los mensajes que el FEC envia a los servidores tiene una longitud de 12
bytes y la estructura que se muestra en la figura 5.

Los elementos que conforman este encabezado son
Ongen. Chente que envia el mensaje (1 byte).
Accion. Instruccian o procesamientn que se desea reahzar (1 byte)
Ano, Mes. Dia. Fecha en que el FEC recibié el mensaje (2 bytes cada campo).
Hora. Hora en que el FEC recibid el mensaje.
Tamano Longitud en bytes del cuerpo del mensaje, sin inchur el encabezado (2 bytes)

La existencia de estos dos hpos de encabezado se debe a la necesidad de llevar un registro detallado de
tos mensajes que se transheren a los servidores a fraves del FEC, ademas de proveer un cierto grado de
segundad. Es por ello que antes de transtenr un Mensaje a un servidor, el FEC debe colocarle una estampa
de iempo que certifique la fecha y hora en que se recibio
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Eaes .: Ongen 4 Accn 4. Anfo 4+ Mes + ©Oia +

Servidor 1 byter 1 byt 2 byte 2 byt 2 byte 2 byte 2 byte

Figura 5. Er de un ysaje FEC =» Searvidor
Cuerpo de los mensajes

Esta pare del mensaje es de longitud variable y puede construirse como una expresion regutar a partir de
los tipos de datas mencionados anteriormente.

El elemento Accion en el encabezado de un mensaje indica la solicitud de Que se ejecute una determinada
instruccién o procesamiento. En algunos casos, para reahzar dicha Accion se req re de informacién
adicional. El conlenido e interpretacién del cuerpo de un mensaje depende de la Accidn indicada en su
encabezado, es decir, el cuerpo de un mensaje debe respetar un “formato” previamente establecido enire
quien lo envia y quien debe ejecutar la accion solicitada.

Camo este “formato” se establece de antemano entre los INteresados. cUando se recibe un mensaje basta
conocer la Accion del encabezado para deducrie la forma en que debe interpretarse el cuerpo. es decir, su
“formalo”.

El “formato” de un rmensaje es una secuencla de hpos de datos basicos que descnbe su contenido. Para

tacitar 1a lectura e interpretacion de estas secuencias, a cada bipo de dato se le ha asignado un simbolo, el
cual se muestra & cominuacion

Tipo de dato Simbolo Tamano en bytes

Char HoC 1

Int il 4

Shon Yad 2

String VoS Libre

N n 4

Nota: Dado que el protocolo de comunicacion del FEC es atrerto. toda la informacion viaja en formato de red.
Interpretacion del formato de un mensaje

Para reafirmar 1a idea de “formato®, a8 continuacion se muestra ¢l “formato” del encabezado y cuerpo de
algunos mensajes ulihzados por el protocolo del FEC

Formato del encabezado de 4 bytes: "%c%c%d™. En una trama de bytes con este formato viajan tres
datos El pruner y segundo dato vienen en el pnmer y segundo byles de la trama respectivamente.
El valor del tercer dato debe obtenerse de los dos ulimos bytes de la rama. Lo antenor puede
deducirse de la tabla donde se muestra la longiiud de l0s elementos que conforman los mensajes’ .
Formato dei encabezado de 12 bytes "%c%c%d%d%d%d%d”. En una trama de bytes con este
formato contienc siete datos. Los dos primeros tienen una iongitud de un byte y los restantes 5 de
dos bytes cada uno

Formato del mensaje Greeting “%s %!" Este mensaje se utihza para avisar a un servidor de la
conexion de un chente. Contiene dos datos: el nombre del cliente en una cadena de longitud
indefinida. pero terminada con el caracter de fin de cadena, y a continuacion su clave en un valor de
4 bytes

Formato del mensaje Login: "%s”™. Se utiizid cuando un cliente envia su login a un servidor, contiene
una cadena con 1a informacitn

* E1 upo aa dito sinng que se @ #1 @ DIGIOCOIO NO Bsher 1NA IONGHLA bl € INCluye ©f Caracter de fn de Cadena £s muy impornante que
S0 CONSIONTE 14 10NAQITUD Ti2 Catdd HHO 96 SO A ASHITOIar U SOfwaIre, SODIEIOD 51 UIHZA UN SISTEMA OPEralve ditererie a Linga
Tome an Cuenta Les 100G de 105 150S GO AAtOS MOSIEINOS €0 1 Tabla o Ll SeC6A ANIONUL ¥ ACwMAaS TECLOIde Cus 108 dAIos wajan un
turmato ¢ T U v GDIEAKIOS GADEIAN TANSIOMNArse Al fUrmata (e 1t CUMPULKIOT feceDIon
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Formato cualquiera: “%c %d %1 %s n(%c %d %! %s)". Este formato contiene un Numero variable
de datos. Podemos deducir que primero viene un dato que ocupa un byte (es decir un valor entre 0 y
255), después un dato que ocupa 2 bytes. luego uno gque ocupa 4 bytes, a continuacion una cadena
cuya longitud se desconoce y después una serie de "n" elementos, este numero "n" es un valor
de 4 bytes. A continuacidn vienen "N elementos de un byte, “n” elementaos de 2 bytes,
“n" elementos de 4 byles y finalmente "n” cadenas.

Este Oitimo formato muestra el potencial de! protocolo de comunicacion, el cual permite construir mensajes

de longitud y canlenida variable
Construccion de mensajes

Dado que e! campo Accion en el encabezado de un mensaje tiene una longitud de 1 byte, existen
unicamente 255 acciones vahdas en la operacion de un sistema.

Aunque cada aplicacion es la encargada de determinar el nimero de acciones que fequiere y la
informacién que deberia incluirse en el cuerpo de ios mensajes a enviar, resulla evidente que existe un
conjunto de acciones comunes a todos los sistemas que interactuen con el FEC (por ejemplo los mensajes
para establecer o termunar la conexion con el FEC) es por ello que algunos de los 255 posibles mensajes
eslan reservados 8 estas acciones comunes a todos los sistemas. En esta seccidon se indican cuales son
eslos mensajes reservados y se dan egjemplos de su construccion

Mensajes reservados

En esta seccion se muestran los mensajes que deben usar l0s programas que se desee establecer
comunmicacion con el FEC y el formato de estos el hecho de que no aparezca un formato asociado a un tipo de
mensale mdica gue no se requiere informacion adiciona! para reahzar la accidn sohcitada, es decir. este upo
de mensajes thienen un cuerpo nulo En la siguiente seccion se muestra la manera de construirios

Mensajes reservados para el FEC

Accion Nombre Formato Descripcion

236 CONFPASSWD Confima a un cliente que su contrasena fue cambiada
extosamente

243 DEADSRVR Avisa 3 un cliente que el servidor ha dejado de operar

244 BYE Awvisa a un servidor que un cliente se desconecto

245 AREYOUALIVE Pregunta a un cliente/servidor si opera correctamente

247 GREETING Y%s%I| Awvisa a un servidor de la conexitn de un cliente.
Incluye nombre y Clave del cliente

249 CHPSWDFAIL Avisa a un chente que su contraseNa No pudo ser
campiada

251 LOGINFAIL Avisa a un cliente que su conexidn fue rechazada

252 NOSERVICE El servidor al que desea conectarse esta fuera de
servicio

253 LOGGED Yod Avisa a un cliente Que su conexion fue aceptada

254 LOGINREQ Sohaita a wun cliente su clave de usuario para
autenticarlo

255 PASSWREQ Solcita a un chente su contrasena para autenticaria

Mensajes comunes a todos los clientes
Accidn Nombre Formato Descripcion

[s] LOGOUT Awisa al FEC del fin de la conexion

1 LOGIN Y%s Envia clave de usuario al FEC

2 PASSWD %S Envia contrasena al FEC

7 IAMALIVE Awvisa al FEC que opera sin problemas
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16 CONEXION Solicita conexién al FEC
212 CHANGEPASS Yos Solicita cambio de contrasefa. envia nueva contrasefa
al FEC

Ejemplos de construccion de mensajes

Para lograr que nuestro protocoio sea abierto debemos enviar los datos en una forma tal que cualguier
compuladora pueda interpretarios adecuadamente. Por ejemplo, cuando una computadara envia un entero de
32 bits a otra. El hardware se encarga de transportar los bits desde la primer computadora a la segunda sin
cambiar el orden, sin embargo. no todas las computadaras almacenan los enteros de 32 bits de Ja misma
manera

En algunos casos la dreccidn mas baja de memoria contiene el byte menos significative del entero
(formato Littie Endian). En olros, la direccidbn mas baja de memoria contiene el byte mas significativo del
enero (Formato Big Endtan) Estas dos maneras de almacenar datos se ilustran en la figura 6* .

Internet resuelve el problema del orden de ios bytes al definir un estandar de red que debe utilizarse para
intercambar datos. Las compe as que inter v informacion deben convertir sus datos de la
representacion focal a la representacion estandar de red antes de enviarlos. Al recibir datos deben convertirlos
de ta representacion estandar de red a la representacion local.

Frel-1+] [El=l=I=] -
Clel=l] [Iel=l=] =
Flelel=] [Fol=l=] =

BYTE o 1 2 3

MENSAJE ENCABEZADO CUERPO

Figura 6. Diferentes Representaciones de Datos

El estandar de red de Internet indica que primerc debe enviarse el byte mas significalivo de un entero, es
decir. s1 uno considera os bytes sucesivos de un paquete viajando de una computadora a otra, Ios enteros en
ese paquete tienen su byte mas significativo cerca del inicio y el byte menos significativo cerca del finat del
paquete.

Nuestro protocolo utiliza el estandar de red de Internet para intercambiar informacion. €n la figura 7
representamos los mensajes necesarios para que un cliente establezca comunicacién con el FEC siguiendo el
estandar antes mencionado” . No olvide que los valores deben enviarse en formato de red.

T EN Ja fguris 6 o canteado de cadi byle 5o R en tormato u: con tines esto no
Que en et protocolo 10y valores deban on i

‘ el campo Dusting se N colOCHda el valor “17, est0 INKICa QUE 30 GUIIE BSt3BIOCO! COMUMCATION CoN Ut SerIdar Cuys clave
"1 Todos 10s servitiores connctados 3 FEC tenen asignada und clave de dontiicac.on
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CONEXION I ®
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I

I

PASSWD I' "I‘l‘l‘l\ol
IMALIVE l 1 7 o l
Bvie ] t 2.3 :
Figura 7. Constr ion de para C se al FEC

Secuencia de Conexion

Recepcion y transmision de mensajes en el FEC

La secuencia de recepcioén y transmision de mensajes en el FEC se muestra en la figura 8.

El mecanismao es el siguiente:

1. Et chente C envia al FEC un mensaje destinado al servidor S, este mensaje tene un encabezado de

4 bytes.

2, El FEC recibe el mensaje y anahza el encabezado para determinar a quién debe transferirio, incluye
en el encabezado original una estampa de tiempo y lo envia al destinatario adecuado.

3. £ servidor S recibe un mensaje del FEC cuyo encabezado es de 12 bytes, en ¢l se indica quien lo

origing y a que hora se recibio en el FEC.

4. El servidor S envia un mensaje dingido al cliente C, este mensaje tiene un encabezado de 4 bytes.
S. El FEC recibe el mensaje del Servidor S, analiza el encabezado. determina a quién debe transferirio
y lo envia.
1

[ [ ]

L

I

- 5

Figura 8. cia do trar o

Conexién entre un Cliente y el FEC

yr ion de Mensajes en el FEC

El intercambio de mensajes que debe llevarse a cabo para gue un cliente establezca conexion con el FEC

se esquematiza en la figura 9.

i
L
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CLIENTE TIEMPO

Solicita conexion

_ -
Solicita L
CONEXION s tosin
Envia Login
L
LOGIN '
Solicita Password
Envia Password PASSWDREQ
PASSWORD Conexion
Aceptada/Rechazada
LOGGED/
LOGINFAIL
LOGINREQ

v
MENSAJES PARTICULARES DE LA APLICACION
Figura 9. Esquema de conexidon de un cliente con el FEC

Pr de comu 5N entre el e de al riento y el pr de
servicios de certificacion

Se define el protocolo para solicitar una constancia como el procedimiento siguiente:

1. El usuario genera, a partir de sus mensajes de datos los archuvos parciales necesanos para hacer
con ellos un expediente el cual enviara al prestador de serwcios de certificacion. Solicitud de
conexion por parte del usuano ante el prestador de servicios de cedtificacidon e idenuficacion entre
ellos usando un esquema seguro de ider 3 con cer do: (este pr puede
darse mediante un esguema de clave de usuario y contrasena en una prnmera etapa)

2. E1l prestador de servicios de certificacion genera una Constancia a panir del Expediente recibdo,
dicha constancia se registra en las bases de datos del prestador de servicios de certificacion y se
envia una copia de ese mensaje ASN. 1 al usuario.

3. Et usuano almacena su Constancia coma considere convenente.
MENSAJES TIPO FEC
Mensages dei usuario al prestador de servicios de certificacion.

[ Nombre [ Accien | Formato |

Descripcion | Posibie respuesta |




SolConsta

12

%l %d n(%c)

Envio de un Expedienie a la OF. ConstaOP/
El campo %l contiene un identificador | DocNoVal
del documento (por sesion) para la
transmision,

Elt campo %d puede tener los
siguientes valores:

0 - Primer y Unico envio

1 - Primera de varios envios

2 - Envio intermedio

3 - Ultimo envia

El campo n{%c) representa el
Expediente como una secuencia de
caracteres, en formato ASN. 1

Mensajes del prestador

de servicios de certificacion al usuaro

Nombre Accion Formato Descripcion

ConstaOP 22 %) %d n(%cC) La OP envia una Constancia al usuario.
E} campo %l contiene un ider del doct to (por
sesion) para la transmision, éste es el mismo valor que el
enviado por el usuano en el mensaje SolConsta.
El campao %d puede tener los siquientes valores:
0 - Primer y Gnico envio
1 - Pnimero de vanos envios
2 - Envio intermedio
3 - UItmo envio
El campo n(%c) representa el Constancia como una secuencia
de caracteres, en formato ASN 1

DocNoVal 23 Yod Contiene un codigo de error gue indica el motivo por el cual no

se llevo a cabo la creacion de 1a constancia solicitada.

Los posibles valores son

-1 Error en los ipos de datos basicos

-2 Expediente electronico de usuarno incompleto

-3 Algorntmo de resumen o compendio de firma desconocido
-4 ldentficador de USUANO NValdo

-6 Firma de usuano invahda

Juego de caracteres 1SO 8859-1 (Latin 1)

Char Code Name Description
{codigo) {nombre) {descripcion}
(en decimal)
32 - Normal space
1 33 - Exclamation
- 34 quot Double quotle
I3 35 - Hash or poungd
$ 36 - Dollar
Yo 37 - Percent
& 38 B Ampersand
N 39 - Aposlrophe
( a0 . Open brackat
[l 31 - Ciose bracket
* 32 - Astenk
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pe a3 - Plus sign

; a4 - Comma

= a5 - Minus sign

46 - Penod

/! 47 - Forward slash
5 26 B Digit O

3 a9 - Digit 1

> 50 - Digit 2

5 51 - Oigit 3

a 52 - Dhgit 4

5 53 - Digit 5

3 53 B Digit 6

7 55 - Digit 7

8 56 - Digit 8

5 57 . Digit 9

R N Colon

- 56 - Semicolon

= 0 " Ltess than

= 61 - Equals

> 62 qt Greather than
2 63 - Queston mark
@ 63 - At sign

A GS) A

5 6o — o -
C 67 - c

D 68 - D

E 69 - E

F 70 - F

G 71 - G

H 72 - H

t 73 - !

J 74 - 4

K 75 - LaS

[ 76 - L

[ 77 - X

N 78 - N

(o] 79 - o

P RO - L

Q B1 - Q

R 82 - R

S 83 - S

T 84 - T

] 85 hd y

v 86 - v
W 87 - w

X 88 - Bl

Y 89 - Y

Z 30 - Z

[ a1 - Open square bracket
\ a7 - Backslash

] 93 - Close square bracket
~ [=X) - Pointer

_ 95 - Underscore




i 26 - Grave accent
a a7 - a
b 98 - b
c 99 d <
d 100 - d
e 101 - e
[ 102 - [
g 103 N g
h 104 - h
i 105 - i
f 106 - i
k 107 - k
) 108 - ]
m 109 - m
n 110 - n
o 111 - o
[ 112 - ]
aQ LEE) - q
T 114 - [
s 115 - s
t 116 - t
[ u 117 - u
v 118 - v
w 11y - w
x 120 - x
Y 121 - y
z 122 - 2
{ 123 - Left brace
) 124 - Vertical bar
} 125 - Right brace
- 126 - Tilde
160 nbsp Non-breaking space
. 161 Texcl Inveried exclamation
[ 162 cent Cent sign
£ 163 pound Pound sign
n 164 curren Currency sign
v 165 yen Yen sign
B 166 brvbar Broken bar
5 167 sect Section sign
- 168 uml Umiaut or diaeresis
© 169 copy Copynght scgp
- 170 orcf Feminine ordinal
“ 171 laquo Left angle quates
- 172 not Logical not sign
- 173 shy Soft hyphen
¢ 174 reg Registered trademark
} 175 macr Spacing macron
B 176 deg Degree sign
+ 177 plusmn Plus-minus sign
2 178 sSup2 Superscript 2
2 179 sup3 Superscnpt 3
180 acute Spacing acute
v 81 micro Micro sign
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1 182 para Paragraph sign
183 middot Middle dot
184 cedil Spacing cedilla

B 185 supl Superscript 1

° 186 ordm Masculine ordinal
» 187 raquo Right angle quotes
e 188 frac14 One quarter

Vs 189 frac12 One half

Y 190 trac34 Three quarters
é 191 iquest Inverted question mark
A 192 Agrave A grave

A 193 Aacute A acute

A 194 Acirc A circumflex

A 185 Atilde A tilde

A 196 Auml A umtiaut

A 197 Arnng A ring

7E 198 AEIg AE ligature

(= 199 Cceail C cedilla

E 200 Egrave E grave

[3 201 Eoacute € acute

& 202 Ecirc E circumfiex

E 203 Eurmt E umlaut

] 204 Igrave t grave
T 205 lacate t acute

1 206 lcwc t circumflex

] 207 tuml tumiaut

D 208 ETH ETH

N 209 Ntilde N tilde

O 210 Ograve O grave

[&) 211 Oacute O acute

[e) 212 Ocire O circumflex
[=] 213 Quide O ulde

[s) 214 Ouml O umlaut

- 215 umes Multiplication sign
[} 216 Oslash O slash

Y] 217 Ugrave U grave

U 218 Uacute U acute

u 219 Ucirc U circumflex

u 220 Uuml U umlaut

Y 221 Yacute Y acute

2] 222 THORN THORN

[y 223 szhg sharp s

a 224 agrave a grave

a 225 aacute a acute

a 226 acirc a circumflex

aS 227 aulde a tilde

a 228 auml a umlaut

S 229 anng anng

a2 230 aelg aeg ligature

[ 231 ccedil c cedilla

© 232 egrave & grave

e 233 eacute e acute

& 232 ecirc e circumflex

224




[} 235 euml e umiaut
1 236 igrave i grave
i 237 tacute i acute
c i 238 circ i circumflex
T 239 umnl tumilaut
[=] 240 eth eth
n 241 nbide n tilde
S 242 ograve o grave
=] 243 oacute © acute
[ 244 ocie o circumflex
=] 245 oulde o tilde
o 246 oum! © umlaut
-~ 247 awvide division sign
o 248 oslash © slash
[ 239 ugrave U grave
u 250 uacute u acute
o 251 ucirc U circumllex
o 252 uuml u umiaut
v 253 yacute y acute
b 253 thorn thorn
Y 255 yuml Yy umiaut

7. Bibliogratia
- Codigo de Comercio
- Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion

- Reglamento de ta Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

- NMX-Z-13-1997. Guia para la redaccidn, estructuracion y presentacidon de las normas oficiales
mexicanas

- Schneier, Bruce Apphed Cryplography.

- Leyes Modelo de ta CNUDMI sobre las Firmas Electronicas y sobre Comercio Electronico en
General

- ISQNEC 8859-1:1998 Infarmation technology-Bbit single-byte coded graphic character sets-Part 1:

Latin alphabet No 1
B. Concoracancia con normas internacionales

- La presente Norma Oficial Mexicana no tiene concordancia con norma internacional por no existir
reterencia alguna al momento de su elaboracion
TRANSITORIO
UNICO - La presente Norma Oficial Mexicana entrara en vigor una vez que la Secretaria de Economia por
conducto de la Direccidn General de Normas, publigue en el Diario Oficial de la Federacién el aviso
mediante el cual dé a conocer la existencia de infraestructura para Hlevar a cabo la evaluacion de la
conformidad en fos términos de 1a Ley Federal sobre Metrologia y Nor i iON y su o,

Meéxico. D F., a 20 de marzo de 2002.- El Director General, Migue! Aguilar Romo.- Rdbrica.

Fuente: Diario oficial de 1a Federacion del 4 de jumio det 2002
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de la Sociedad de la Informacion

y de Comercio Electronico

Ley 34/2002, de 11 de julio
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o Introduccion a la LSSI

o ¢Que servicios se pueden prestar a raiz de la
aprobacion de la LSSI?

s (Qué obligaciones impone la LSSI?

* Responsabilidad de los prestadores de servicios:
de intermediacion

o (COmo se puede enviar publicidad?
e Los contratos electronicos
o Incumplimiento de la LSSI

* El presente documento dnicamente liene caracter divulgativo. No supone asesoramiento legal alguno,
aplicable a una caso concreto. Con ef presente documento Gnicamente hemos tratado de realizar un
breve resumen de lo establecido en fa LSS). Para obtener un mayor conocimiento de la LSS y de lo en
ella establecido aconsejamos su lectura integra.

(28]
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Introduccion a la LSSI

o Laley regula:
- Algunas de las obligaciones de las empresas,
~ Codigos de conducta,
- Algunos aspectos sobre publicidad,
- Ciertos puntos sobre contratos electronicos,
- El régimen sancionador.

+ Las empresas deben tener en cuenta otras leyes:
- Ley de Ordenacion Comercio Minorista,

2 | - Ley de Condiciones Generales de Contratacion,
N - Ley General de Publicidad,
BEE: - Ley Organica de Proteccion de Datos (LOPD), etc.
o2
s
I 3
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{Qué servicios se pueden prestar a raiz de la
aprobacion de la LSSI?

Cualquier empresa puede prestar cualquier servicio

Restricciones a la libre prestacion de servicios:
- Resolucion del drgano judicial o administrativo:
» Salvaguarda del orden publico
» Proteccion de la salud
* Respeto a la dignidad de la persona
o Proteccion de la juventud y de la infancia.

Asociacion Espaiiola de Comercio Electronico - Barcelona, Septiembre 2002
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¢Qué obligaciones impone la LSSI?

¢ Atodas las empresas on line:

- Notificar al registro donde se encuentren inscritas para la
adquisicion de personalidad juridica o a los solos efectos de
publicidad un nombre de dominio en el plazo de un
mes (Periodo transicion 1 afio).

- Informar en el site de forma permanente, facil, directa
y gratuita acerca de:

» Datos identificativos de la empresa,

¢ Precio del producto o servicio,

¢ Indicar si se incluyen los impuestos aplicables
+ Gastos de envid

» Codigos de conducta a los que este adscrita

- Retirada de contenidos o suspension del servicio a
solicitud del organo competente.

Asociacién Espariola de Comercio Electronico - Barcelona, Septiembre 2002
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¢Qué obligaciones impone la LSSI?

* ¢ Qué datos de la empresa deben figurar en su web?
- El nombre o denominacion social
- El direccion postal y de correo electronico
- La inscripcion registral
- Los datos de la autorizacion y del drgano que la

concedio, si la actividad esta sujeta a autorizacion
administrativa

- EI Nimero de Identificacion Fiscal

o ¢Qué datos del profesional deben figurar en su web?
- Los relativos al Colegio profesional al que pertenezca
- El nimero de colegiado.
- El titulo académico con el que cuente.
- Estado de la UE que se expidio u homologd su titulo
- Las normas profesionales aplicables a su profesion

Asociacion Espariola de Comercio Electronico - Barcelona, Septiembre 2002
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¢Qué obligaciones impone la LSSI?

o A los proveedores de acceso a Internet, los
prestadores de servicios de alojamiento y a los
operadores de telecomunicaciones

- Retener"j .datos sobre comunicaciones electronicas
como maximo durante un ano con la finalidad de:

o Poder realizar una investigacion criminal

» Salvaguardar la seguridad publica y la defensa
nacional.

* Pendiente desarrollo reglamentario

Son servicios de intermediacion la provisidn de servicios de acceso a Internet, la
transmision de datos por redes de telecomunicaciones, la realizacién de copia
temporal de las paginas de Internet solicitadas por los usuarios, el alojamiento
en los propios servndores de datos, aplicaciones o servicios suministrados por
otros y la provision de instrumentos de bisqueda, acceso y recopilacién de datos
o de enlaces a otros sitios de Internet

Asociacion Espafiola de Comercio Electrénico - Barcelona, Septiembre 2002
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Responsabilidad de los prestadores
de servicios de intermediacion

+ Regla General

- No son responsables por la informacion, de otras
empresas, que transmitan, almacenen y/o a la que
dirijan a traves de enlaces o directorios de blsqueda. wa

colocacion de enlaces es una actividad de intermediacion, aunque la realice un sujeto no
especializado)

o Excepciones, en caso que:
- No hayan originado la transmision de informacion.

- No modifiquen o seleccionen la informacion y/o los
destinatarios de la informacion.

- Retiren la informacion almacenada o imposibiliten el
T acceso, cuanto tengan conocimiento efectivo de que:

¢ Ha sido retirada
» Se ha imposibilitado su acceso

L + Un organo competente haya ordenado retirarla o
T impedir el acceso

TTETIA
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¢Como se puede enviar publicidad?

Obligaciones de las empresas:

- Solo se puede enviar publicidad si ésta ha sido
previamente solicitada o expresamente autorizada.

- Se debe identificar claramente que se trata de
publicidad.

- Incluir la palabra “publicidad” al comienzo - del
mensaje. '

- Indicar la persona f|5lca 0 juridica en nombre: de la
cual se realiza el envio de publicidad.

- Establecer un procedimiento sencillo y gratuito para
que los usuarios puedan revocar el consentimiento.

- Informar por medios electronicos del procedimiento
de revocacion del consentimiento

- Indicar condiciones de acceso y participacion en
promociones, juegos, sorteos, etc.

Asociacion Espanola de Comercio Electranico - Barcelona, Septiembre 2002
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¢Como se puede enviar publicidad?

Derechos de los usuarios:

- Conocer, antes de celebrar contrato, si la direccion
de correo electronica va a ser utilizada para realizar
envios publicitarios.

- Solicitar, en cualquier momento, el cese del envio de
publicidad. ‘ o

Asociacion Espariola de Comercio Electrnico - Barcelona, Septiembre 2002
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Los Contratos Electronicos

La Ley establece la plena validez y eficacia de los
contratos

Los documentos electronicos equivalen a los
manuscritos y en soporte papel.

La prueba de la celebracion del contrato esta sujeta a
reglas generales de Derecho

Ley aplicable al contrato es la establecida en Derecho
internacional privado

El lugar de celebracion del contrato es
- El lugar de residencia habitual del consumidor

- 0 el lugar de establecimiento de la empresa de

servicios, salvo pacto en los contratos entre
empresas

Asociacion Espaiiola de Comercio Electrdnico - Barcelona, Septiembre 2002
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Los Contratos Electronicos - Requisitos

Antes de celebrar el contrato
- Informar de manera clara, comprensible e inequivoca:

o Los tramites que deben seguirse para celebrar el
contrato.

¢ Si, se va a archivar y a ser accesible el documento
electronico en que se formalice el contrato.

o Los medios técnicos para identificar y corregir
errores en Ia introduccion de los datos.
» La lengua o lenguas en que puede formalizarse.

- Poner a disposicion del usuario condiciones generales

del contrato de forma que pueda almacenarlas y
reproducirlas.

- Indicar el plazo de validez de las oferta. Sino se fija la
oferta, es valida durante todo el tiempo que
permanezca accesible.

Asociacién Espaiiola de Comercio Electronico - Barcelona, Septiembre 2002
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Los Contratos Electronicos - Requisitos

Después de celebrar el contrato
- Confirmar la recepcion del pedido:

s enviar acuse de recibo por e-mail u otro medio
equivalente en el plazo de 24 horas.

* 0 por cualquier otro medio equivalente al utilizado
en el procedimiento de contratacion siempre que:

- la confirmacion pueda ser archivada y
- se envie al término de la sesion de compra.

Asociacion Espafiola de Comercio Electronico - Barcelona, Septiembre 2002
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Incumplimiento de la LSSI

1. Infracciones muy graves

2. Infracciones graves
3. Infracciones leves

+ Infracciones muy graves
~ El incumplimiento de las resoluciones administrativas de:
o Interrupcion de servicio o para retirar los datos

¢ Suspension de la transmision, el alojamiento de datos, el
acceso a la red o la prestacion de cualquier otro servicio
equivalente de intermediacion

» Retencion de los datos de trafico
- La utilizacion de datos retenidos para finalidades diferentes
+ Sancion, multa de 150.001 hasta 600.000 €

Asaciacion Espariola de Comercio Electronico - Barcelona, Septiembre 2002
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Incumplimiento de la LSSI

¢ Infracciones graves

- No ofrecer los datos identificativos de la empresa en
el site

- No ofrecer informacion clara y exacta sobre el precio
- Realizar un envié masivo de publicidad no solicitada

- Realizar mas de tres envios de publicidad no
solicitados a un usuario en un afio

- No poner a disposicion del usuario las condiciones
generales

- Incumplimiento  habitual de |a obligacion de
confirmar la recepcion del un pedido

- Resistirse a la actuacion inspectora
+ Sancion, multa de 30.001 hasta 150.000 €

Asociacion Espafiola de Comercio Electronico - Barcelona, Septiembre 2002



Incumplimiento de la LSSI

¢+ Infracciones leves

- No informar del nombre de dominio que utilice la
empresa al registro publico en el que esté inscrito.

- Enviar publicidad a usuarios que no lo hayan
solicitado, cuando no sea infraccion grave.

- No ofrecer la informacion requerida por 1a- Ley a los
usuarios relacionada con la profesion, NIF, ...

- No identificar la publicidad de acuerdo con lo
dispuesto en la Ley

ECE

- No proporcionar al consumidor la informacion prevna |

al contrato que sefala la Ley.
- No confirmar la recepcion de pedido.
o Sancion, multa de hasta 30.000 €

Asociacion Espariola de Comercio Electronico - Barcelona, Septiembre 2002
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Incumplimiento de la LSSI

o Publicacién de la sancion en Boletin Oficial, dos
periodicos o pagina de inicio del site.

* Multa coercitiva por importe de hasta 6.000 €/dia por
incumplimiento medidas provisionales

¢ Graduacion
- La existencia de intencionalidad

- Plazo de tiempo durante el que se haya venido
cometiendo la infraccion

- La reincidencia
] - La naturaleza y cuantia de los perjuicios causados
- Los beneficios obtenidos por la infraccion

- Volumen de facturacion a que afecte la infraccion
cometida.

Asociacion Espaiiola de Comercio Electronico - Barcelona, Septiembre 2002




CONVENIO de Colaboracion para establecer los mecanismos de emisién y administracion de los
cer que se uti an para al 9 ul de Comercio y para realizar
transacciones comerciales, que celebran la Secretaria de Ccmcrclo y Fomento Industrial y el
Colaegio Nacional de Correduria Publica Mexicana, A.C.

Al margen un sello con el Escudo Nacional. que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Comercio
y Fomento Industrial.

CONVENIO DE COLABORACION PARA ESTABLECER LOS MECANISMOS DE EMISION Y
ADMINISTRACION DE LOS CERTIFICADOS DIGITALES. QUE SE UTILIZARAN PARA ACCEDER AL
REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO Y PARA REALIZAR TRANSACCIONES COMERCIALES, QUE
CELEBRAN, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE (LA SECRETARIA DE COMERCIO Y
FOMENTO INDUSTRIAL REPRESENTADA POR SU TITULAR EL DR. HERMINIO BLANCO MENDOZA Y
EL DR. ISRAEL GUTIERREZ GUERRERO, SUBSECRETARIO DE COMERCIQO INTERIOR, A LA QUE EN
LO SUCESIVO SE DENOMINARA LA “SECRETARIA™ Y EL COLEGIO NACIONAL DE CORREDURIA
PUBLICA MEXICANA, A.C., REPRESENTADO POR EL LIC. GERARDO MALDONADO GARCIA, EN SU
CARACTER DE PRESIDENTE, ¥ POR LA LIC. MARTHA SUSANA RODRIGUEZ ACEVES Y EL LIC
FRANCISCO CASTELLANOS GUZMAN, EN SU CARACTER DE PRIMER Y SEGUNDO
VICEPRESIDENTE, RESPECTIVAMENTE, DE DICHO COLEGIO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE
DENOMINARA EL "COLEGIO NACIONAL™, CONFORME A LOS CONSIDERANDOS, DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

CONSIDERANDOS

Que el Decreto de 29 de mayo de 2000, publicado en el Diario Oficial de la Federacion por el que se
reforman y adicionan diversas disposiciones det Codigo Civil para el Distrito Federal en Matena Comuan y
para toda la Republica en Maleria Federal, del Codigo Federal de Procedimientos Civites. del Codigo de
Comercio y de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, reconoce 1a ulilizacion de medios electronicos.,
ophcos o de cualquier tecnologia en la celebracion de actos de comercio,

Que conforme al Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de mayo de 2000, por el
que se refortnan y adicionan diversis disposiciones dal Codiqo de Comercio, la Secretaria de Comercio y
Fomento Industnal, certificard los medios de identificacion gque utiicen las personas autonzadas para firmar
electronicamente 1a informacion relacionada con el Registro Pablico de Comercio, asi como la de los demas
usuarios del mismo. y ejercera e! control de estos medios a fin de salvaguardar 1a confidenciahdad de la
nformacion que se remita por esa via, y

Que acorde a lo establecido en el articulo 10 del Acuerdo que establece los Lineamientos para la
Operacidn del Registro Publico de Comercio, pubhcado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 18 de
septiembre de 2000, la Drreccion General de Normatwvidad Mercantil habilitard a las autoridades
certficadoras para emitir certificados digitales u otros medios de identificacidn de tos notarios y corredores
publicos; la SECRETARIA y el COLEGIO NACIONAL acuerdan celebrar el presente Conveno de
colaboracion, al tenor de las siguientes declaraciones y clausulas

DECLARACIONES

I.- De 1a SECRETARIA

1. Que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 20 fraccion | y 26 de la Ley Organica de 1a
Adsministracion Publhica Federal. €s una dependencia del Ejeculivo Federal, con las atnbuciones
que e confiere el articulo 34 del propio ordenamiento legal.

2. Que en cumphmiento a lo seMalado en los aficulos 30 bis y 30 bis 1 del Codigo de Comercio y en
ejercicio de las atnbuciones que le otorgan las disposiciones juridicas que regulan su dctuacion, es
su interés celebrar el presente Conveno con el COLEGIO NACIONAL.

3. Que el Or. Herminio Blanco Mendoza, Secretano de Comercio y Fomento Industral, y el Dr. Israel
Gubtierrez Guerrero, Subsecretario de Comercio Intenor, cuentan con las facultades necesarias
para 13 celebracion y cumphmiento del presente Convenio, de conformidad con lo dispuesto en 10s
articulos 4 y 6 frocciones 1X y Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de Comercio y Fomento
Industriat.

4. Que para los efeclos del presente Convenio senala como domicilio el ubicado en Alfonso Reyes
numero 30, colonia Hipédromo Condesa. Meéxico, Distnito Federal.

Il.- De et COLEGIO NACIONAL:

1. Que es una asociacidn civil y que se encuentra constituida de conformidad con tas leyes aplicables
y vigentes en la Repuabitca Mexicana, segun se desprende de la escrtura poblica numero 1535,
otorgada el 27 de marzo de 1998, ante la fe del hcenciado Pudro Gonzalez Duran Junior, titutar de
1a Notaria Publca niumero 19 de !a ciudaa de Guadalajara, Jalisco

2. Que dentro de sus fines y objeto social se encuentra entre otros, la promocién, difusion,
instrumentacion y administracion de cuatqurer sistema o método de firma digital pudiendo actuar
como certificador o como registrador de firmas digitales dentro de los conceptos que se denominan
como crnplografia Por lo que el Colegio podra celebrar y ejecutar convenios que sean utiles,
necesanos o convenientes para la plena reahizacion de su objeto y fines
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3. Que es su interés celebrar el presente Convenio con el objelo de establecer l0s mecanismos de
emision y administracion de los certificados digitales, a través de 1os cuales se tendra el acceso a
la base de datos, envio de informacidn por medios electronicos al Registro Publico de Comercio y
se podran realizar ransacciones comerciales

4. Que los licenciados Gerardo Maldonado Garcia, Marnha Susana Rodriguez Aceves y Francisco

Castellanos Guzman, representantes suyos en esie acto, cuentan con facultades suficientes y
bastantes para obligarla. segun se desprende de la Escritura Publica numero 1535. otorgada el 27
de marzo de 1998, ante la fe del licenciado Pedro Gonzalez Duran Junior, titular de la Notaria
Publica nimero 19 de la ciudad de Guadalajara, Jalisco, facultades que no les han sido revocadas
ni disminuidas en forma alguna.

5. Que para los efeclos del presente Convenio senala como sSu domiciio el ubicadao en la avenida

Unidn namero 163, despacho 1001, piso 10, sector Juarez, en ta ciudad de Guadalajara, Jalisco.

Iil.- De 1as partes:

Que han decidido unir y coordinar sus esfuerzos para promover el uso de los medios electronicos y
lograr seguridad juridica en el uso de dichos medios tratandose del Registro Publico de Comercio.

En virtud de lo anterior, el Gobierno Federal por conducto de la Secretaria de Comercio y Fomenta
Industrial, y el Colegio Nacionat de Correduria Pubtica Mexicana, A.C., con fundamento en los articulos 26 y
34 fracciones XIV y XXX de la Ley Organica de la Administracion Pablica Federal; 30 tis y 30 bis 1 del
Cddigo de Comercio; 4 y 6 fracciones 1X y Xill del Reglamento Intenor de la Secretaria de Comercio y
Fomento Industrial, publicado en el Diario Oficial de la Federacién et 10 de agosto de 2000. 10. fraccion V
¥ 20. del Acuerdo que adscnbe organicamente unidades adminisirativas de 1a Secretaria de Comercio y
Fomento Industnal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de agosto de 2000. y en la
clausula segunda, numerales 20 y 23 de los Estatutos del Colegio Nacwonal de Correduria Publica
Moexicana, A.C., otorgan el presente Convenio al tenor de las siguentes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- El objelo del presente Convenio es establecer los mecarnismas de enusion y administracion
de los certificados digitales, que se utizarén por los cofredores publicos para acceder al Registro Puablico
de Comercio. conforme a lo que establece el irticulo 30 s 1 del Codigo de Comuercio y para realizar
transacciones comerciales.

SEGUNDA.- La SECRETARIA y el COLEGIO NACIONAL se comprometen a emitir conforme lo
establecido en el Codigo de Comercio y en 1os ineanuentos correspondientes. 10s certificados digitales a los
corredores publcos, a fin de poder éstos acceder y enviar informacion de manera electronica a la base de
datos del Regisiro Publico de Comercio

TERCERA.- E! COLEGIO NACIONAL proporcionara a la SECRETAR!A toda la informacion que ésta
requiera respecto de 1a certificacion otorgada

CUARTA.- Para los efectos de certificacion a que se refiere el presente Convernio, se elaborara dentro
de los cuatro meses siguientes a 13 firma del presente Convenio un Instructivo de Operacion que referira
todo lo conducente a 10S requisitos o elemenlos Unicos Necesanos. que debera cubnr et corredor publico
que solicite un medio de identificacion electronica. Asimismo. en dicho instructivo las parnes designaran a
sus representantes encargados de dar seguimiento a los compromisos denvados del presente Convemno.

Dicho !nstructivo se considerard como parte integrante de este Conveno y debera ser acatado de
manera obhgada por la SECRETARIA y por el COLEGIO NACIONAL

QUINTA.- La SECRETARIA se compromele a proporcionar 13 informacion que requiera el COLEGIO
NACIONAL en cuanto a datos o elemenlos que permitan a este otorgar plenamente una certificacion.

SEXTA.- El mecanismo para atorgar ta cerlificacion de los medios de dentificacion electronica sera el
siguiente

a) Lo SECRETARIA habilitard a el COLEGIO NACIONAL con el fin de que sea éste quien emita la

certificacion de los cofredores pubhcos que asi 1o sokciten:

b) El COLEGIO NACIONAL, a su vez, certficarda los medios de identihcacion electronica de los

corredores publicos que decidan utihizar este medio;
<) Los corredores publicos que cuenten con dicha certificacion podran, a su vez, hacer lo mismo con
aquellas personas que decidan efectuar actos de comercio utihzando un medo de identficacion
electréonica, y

d} La emisién de jos certificados emitidos segun el inciso antenor, debera ser registrada en et
Registro Publico de Comercio en la manera en que 1a SECRETARIA lo especifique, cuando &stos
vayan a ser uliizados para realizar actos de comercio @ nombre de una empresa

SEPTIMA.- El COLEGIO NACIONAL debera replicar {a informacion sobre los certficados emitidos y
revocados. en el momento en QuUE esta emIsSIoN o revocacion se este reahzando. La SECRETARIA vy el

COLEGIO NACIONAL se comprometen a cumplr con las medidas necesanas para garantizar la
gisponibilidad det servicio de registro y consulta. de manera expedita y segura

OCTAVA.- La SECRETARIA podra, en cualquier momento, revisar los medios de segurndad y operacion
con los que cuenta Para este propésito el COLEGIO NACIONAL a fin de garanuzar su adecuado
funcionamiento
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NOVENA.- La SECRETARIA y el COLEGIO NACIONAL se comprometen a difundir el uso y ventajas del
uso de medios electrénicos en materia de Registro Publico de Comercio y de actos de comercio eiecironico.

DECIMA.- Los derechos y obligaciones derivadas det presente Convenio son intransferibles, por 1o que
no podran ser objeto de transmusion o cesion, bajo ninguna modalidad a terceras personas.

DECIMOPRIMERA.- E! presente Convenio es de cumplimiento obligatorio para las partes, las cuales
podran darlo por terminado mediante aviso por escrito que, con treinta dias habiles de anticipacidn, haga
llegar a la olra pane. En este caso, las partes tomaran las medidas necesarias para evitar los perjuicios que
se pudieren llegar a causar con dicha terminacidn. La declaratoria de terminacion se publicara en el Diario
Oficial de la Federacion dentro de ios 30 dias siguientes a su 1 1y surtird al dia siguiente
de su publicacion en este Gllimo.

DECIMOSEGUNDA. - En cuanto a los compromisos adquiridos por las partes, el Convenio tendra una
vigencia indefinida.

DECIMOTERCERA.- El personal de cada una de las partes que intervenga en la reatizaciéon det objetivo
del presente Convenio, mantendra su relacién laboral y estara bajo la direccion y dependencia de la pane
respectiva, por lo que no se creardn relaciones de caracter laboral con la otra parte, a la que en ningun caso
Se considerard como patron sustituto

DECIMOCUARTA.- Las partes manifiestan su conformidad para que, en casco de duda o controversia
sobre la aphcacion, interpretacion, formalizacion y cumplimiento del presente Convenio, éstas se resuelvan
de comun acuerdo entre ellas

DECIMOQUINTA.- €l presente Convenio entrara en vigor el dia de su firma y se podra revisar, adicionar
o modificar de comun acuerdo por 1as pares, debiendo constar por escrito !as adiciones 0 modificaciones
correspondientes

DECIMOSEXTA.- E! presente Convenio debera ser publicado en el Diario Oficial de [a Federacion.

Para constanciar y validez de este instrumento. lo firman quienes en &l intervienen, a los diecinueve dias
del mes de septembre de dos mul.- Por la Secretaria: el Secretario de Comercio y Fomento Industrial,
Herminio Blanco Mendoza - Rubrica - El Subsecretano de Comercio Interior. Israel Gutiérrez Guerrero.-
Rabrica - Por 1 Colegio Nacional® el Presidente del Colegio Nacional de Correduria Publica Mexicana, A.C..
Gerardo Matdanado Garcia - Rubnca - La Primer Vicepresidente, Martha Susana Rodriguez Aceves.-
Rubrica - El Segundo Vicepresidente, Francisco Castellanos Guzman.- Rubrica.

CONVENIO de Colaboracion para los mecani: de emision y administracion de los
certificados digitales, que se utili an para al q o Publico de Comercio y para realizar
transacciones comerciales, que celebran la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial y la
Asociacién Nacional del Notariado Mexicano, A.C.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, Que dice: Unidos A { 10s.- Secretaria de Comercio
y Fomento Ingustniat

CONVENIO DE COLABORACION PARA ESTABLECER LOS MECANISMOS DE EMISION Y
ADMINISTRACION DE LOS CERTIFICADOS DIGITALES, QUE SE UTILIZARAN PARA ACCEDER AL
REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO Y PARA REALIZAR TRANSACCIONES COMERCIALES. QUE
CELEBRAN. EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE COMERCIO Y
FOMENTO INDUSTRIAL REPRESENTADA POR SU TITULAR EL DR. HERMINIO BLANCO MENDOZA Y
EL DR ISRAEL GUTIERREZ GUERRERQO, SUBSECRETARIO DE COMERCIO INTERIOR, A LA QUE EN
LO SUCESIVO SE DENOMINARA LA "SECRETARIA™ Y LA ASOCIACION NACIONAL DEL NOTARIADO
MEXICANO. A C . REPRESENTADA POR £L LIC. ALFONSO ZERMERO INFANTE, EN SU CARACTER
DE PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO DE DICHA ASOCIACION, Y CON LA ASISTENCIA DEL
LIC. JOSE DE JESUS NINO DE LA SELVA. PRESIDENTE DE LA COMISION DE INFORMATICA DE LA
MISMA ASOCIACION, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA LA "ASOCIACION NACIONAL",
CONFORME A LOS CONSIDERANDOS, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES

CONSIDERANDOS

Que el Decreto de 29 de mayo de 2000, publicado en ei Diario Oficial de la Federacion por ¢l que se
reforman y adicionan diversas disposiciones del Codigo Civil para el Distrito Federal en Materia Comuan y
para toda {a Republica en Matena Federal, del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, del Codigo de
Comercro y de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor,. reconoce la utihzacion de medios electronicos.
opticos O de cualguier tecnologia en ta celebracidn de actos de comercio:

Que conforme al Decreto publicado en ¢1 Diario Oficial de la Federacion el 29 de mayo de 2000. por el
que se reforman y adicionan diversas disposiciones del Codigo de Comercio, la Secretaria de Comercio y
Fomento Industnal. certificara los medios de identificacion que utilicen las personas autonzadas para firmar
electromicamente ta informacian relacionada con el Registro Publico de Comercio, asi como la de los demas
usuarnos del mismo, y ejercera el control de estos medios a fin de salvaguardar la confidencialidad de la
intorMacion que se renmita por esa via, y

Que acorde a lo establecido en el articulo 10 det Acuerdo que establece los Linearmientos para ia
Operacion del Registro Publico de Comercio, pubhicado en el Diario Oficial de Ia Federacion el dia 18 de
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septiembre de 2000, la ODireccion General de Normatividad Mercantil habilitara a las autoridades
certificadoras para emitir cer u otros i de identi idn de los notarios y corredores
publicos: 1a SECRETARIA y la ASOCIACION NACIONAL acuerdan celebrar el presente Convenio de
colaboracion, al tenor de las siguientes declaraciones y clausulas:

DECLARACIONES

- De la SECRETARIA:
Que de conformidad con lo dispuesto en las articulos 20. fraccion | y 26 de la Ley Organica de ta
Administracion Publica Federal, es una dependencia del Ejecutivo Federal, con las atribuciones
que le confiere el articulo 34 del propio ordenamiento legal.

2. Que en cumplimiento a lo senalado en ios articulos 30 bis y 30 bis 1 del Codigo de Comercio y en
ejercicio de las atribuciones que le olorgan las disposiciones juridicas gue regulan su acluacion, es
su interés celebrar el presente Convenio con la ASOCIACION NACIONAL .

3. Que et Dr. Herminio Blanco Mendoza, Secretario de Caomercio y Fomento Industriat, y el Or. Israel
Gutierrez Guerrero, Subsecretario de Comercio Interior, cuentan con las facultades necesarias
para la celebracidn y cumphimiento del presente Convenio, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 4 y 6 fracciones IX y Xl det Reglamento Interior de la Secretaria de Comercio y Fomento
Industrial.

4. Que para los efectos del presente Convenio sefiala como domicilio el ubicado en Alfonso Reyes
numero 30, coloria Hipébdromo Condesa, México. Distnito Federal

.- De la ASOCIACION NACIONAL

1 Que es una asociacion cvil y que se encuentra constituida de conformidad con las leyes aplicables

y vigenies en la Reptibhca Mexicand. segon se desprende de la Escntura Publica namero 42907,

otorgada e! 19 de noviembre de 1955, antle la fe del licenciado Miguel Angel Gomez Yanez,

entonces ttular de la Notaria Publica nomero 17 de la Ciudad de México, Distrito Federal.

2. Que es su Interes celebrar ¢l presente Convenio con ¢l objeto de los rv nos de
emision y admimistracsdn de los certificados digitales. a través de los cuales se tendra el acceso a
1a base de dalos. envio de mnformacion por medios electronicos al Registro Publico de Comercio y
se podran realildr ransacciones comerciates

3. Que su Presidente, hcenciado Alfonso Zermeno Infante, representante suyo en este aclo. cuenta
con lacultades suficientes y bastantes para obligarla, segun se desprende de la Escnitura Pablica
numero 4771, otorgada el 22 de diciembre de 1998, ante la fe del licenciado Mario Evaristo
Vivanco Paredes, ttular de la Notaria Publica numero 67 de la Ciudad de México. Distrito Federal,
facultades que no les han sido revocadas ni disminuidas en forma alguna.

4. Que de acuerdo al articulo sexagésimo primero de sus estatutos, corresponde al Presidente la
representacion de 1a ASOCIACION NACIONAL.
5. Que para los efoctos del presente Convenio sefala como su domicilio el ubicado en Bolivar

namero 8. despacho 501. entre las calles de Tacuba y 5 de Mayo, colomia Centro Historico. codigo
postal 06000, Distnto Federal

ill.- De las partes:

Que han decidido unir y coordinar sus esfuerzos para promover el uso de los medios electrénicos y
lograr segundad juridica en el uso de dichos medios tratandose del Registro Publico de Comercio.

En virtud de o antenor, et Gobierno Federal por conducto de la Secretaria de Comercio y Fomento
Incustnial, y la Asociacion Nacional del Notanado Mexicano, A.C., con fundamento en los articulos 26 y 34
tracciones XV y XXX de 1a Ley Organica de la Administracion Puablica Federal. 30 bis y 30 bis 1 del Cédigo
de Comercio; 4 y 6 fracciones tX y XHI del Reglamento Intenor de la Secretaria de Comercio y Fomento
Industrial publicado en el Diario Oficial de la Federacion ¢l 10 de agosto de 2000. 10. fraccion V y 2o0. del
Acuardo que adscribe organicamente umidages administrotivas de la Secretaria de Comercio y Fomento
Ingustnal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de agosto de 2000, y el articulo sexageéesimo
primero de los Estatutos de la Asociacion Nacional del Notanado Mexicano, A.C., otargan el presente
Convenio al tenor de 1as siguientes

CLAUSULAS

PRIMERA.- E) objeto cel presente Convenio es establecer tos mecanismos de emision y administracion
de los certificados digtales, que se utihzardn por los notanos publicaos para acceder al Registro Publico de
Comercio. conforme a lo que establece el articulo 30 bis 1 del Codigo de Comercio y para realizar
transacciones comerciales

SEGUNDA.. La SECRETARIA y la ASOCIACION NACIONAL se comprometen a emitir, conforme lo
establecdo en et Cédigo de Comercio y en fos Lineamientos correspondientes, los certificados digitales a
ios notanos publicos, a fin de poder ¢éstos acceder y enviar informacion de manera electronica a la base de
datos del Registro Pubhco de Comercio

TERCERA.- La ASOCIACION NACIONAL proporcionara a la SECRETARIA toda la informacion gue
ésta requiera respecto de la certificacion otorgada

CUARTA.- Para los efectos de ceruficacion a que se refiere el presente Convenio, se elaborara dentro
de los cuatro meses siIguentes a 1a Hirma del presente Convento un Instructivo de Operacién gue refenra
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todo lo conducente a 10s requisilos o elementos UNICOS necesarios, que debera cubnr el notario pablico gue
solicite un medio de identificacion electrénica. Asimismo, en dicho instructivo fas partes designaran a sus
representantes encargados de dar seguimiento a los compromisos derivados del presente Convenio.

Dicho Instructivo se considerarad como parte integrante de este Convenio y debera ser acatado de
manera obligada por la SECRETARIA y por la ASOCIACION NACIONAL.

QUINTA. - La SECRETARIA se compromele a proporcionar la informacion que requiera la ASOCIACION
NACIONAL en cuanto a datos o elementos que permitan a ésta olorgar plenamente una certficacion.

SEXTA.- E! mecanismo para otorgar la certificacién de los medios de identificacion electronica sera el
siguiente:

a) La SECRETARIA habilitard a la ASOCIACION NACIONAL. con ef fin de que sea ésta quien emita

la certificacidn de los notarios publicos que asi lo soliciten;

b) La ASOCIACION NACIONAL, a su vez, certificara los medios de identificacidn electronica de los
notarios publicos que decidan utilizar este medio;

c) Los notarios publicos que cuenten con dicha certificacidn podran, a su vez, hacer lo mismo con
aquellas personas que decidan efectuar aclos de comercio utilizando un medio de identificacion
electronica, y

d) La emisidon de los certificados emiidos. segun el inciso anterior, debera ser registrada en el
Registro Publico de Comercio en ia manera en que la SECRETARIA lo especifique, cuando éstos
vayan a ser utilizados para realizar actos de comercio 3 NOMbre de uNa empresa.

SEPTIMA.- La ASOCIACION NACIONAL debera rephcar la informacion sobre los certificados emitidos y
revocados. en el mamento en que esla emisivn o revocacion se esté realizando La SECRETARIA y 18
ASOCIACION NACIONAL se comprometen a cumplir con las medidas necesanas para garantizar la
disporibihdad del servicio de registro y consulta, de manera expedita y segura

AVA.- La SECRETARIA podra, en cualguier momento. revisar los medios de seguridad y operacion
con los que cuenta para este proposito a ASOCIACION NACIONAL a fin de garantizar su adecuado
funcionamiento

NOVENA.. La SECRETARIA v Ia ASOCIACION NACIONAL se comprometen a difundr el uso y
ventajas del uso de medios eclectromicos en matena de Registro Pubhco de Comercio y de actos de
comercio electronico

DECIMA.- tos derechos y obligaciones denvadas del presente Convenio son intranstenbles, por lo que
no podran ser objcto de lransmision o cesion. bojo Nninguna modahdad a terceras personas

DECIMOPRIMERA.- El presente Convenio es de cumplimiento obhgatorio para las partes, las cuales
podran darlo por terminado mediante aviso por escnto que, con treinta dias habiles de anticipacion, haga
Hegar a |12 otra parte. En este caso, las partes tomaran las medidas necesarias para evitar los perjuicios que
se pudieren llegar a causar con dicha lerminacion. La dectlaratona de terminacion se publicara en et Diario
Oficial de la Federacion dentro de los 30 dias siguentes a su notificacion y surtira efectos al dia siguiente
de su publicacion en este ultima

DECIMOSEGUNDA.- En cuanto a los compromisos adguindos por las partes, el Convenio tendra una
vigencia indefinida

DECIMOTERCERA.- El personal de cada una de las parntes Que intervenga en la realizacidon del objetivo
del presente Convenio, mantendrd su relacion laboral y estara bajo la direccion y dependencia de la parte
respectiva, por lo que Na se crearan relaciones de caracler laboral con 1a otra parte, a la que en niNgun caso
se coansiderara como patrén sustituto

DECIMOCUARTA.- Las partes manifiestan su conforrmidad para que, en caso de duda o controversia
sobre la aphcacion, interpretacion, formaksacion y cumphmiento del presente Convenio, éstas se resueivan
de comun acuerdo entre ellas

DECIMOQUINTA.- El presente Convenio entrara en vigor ef dia de su firma y se podra revisar, adicionar
o modificar de comun acuerdo por Ias partes, debiendo constar por escnto 1as adiciones o modificaciones
correspandientes.

DECIMOSEXTA.- El presenie Convenio debera ser publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon.

Para constancia y validez de este nstrumento, lo firan quienes en ¢l intervienen, a los diecinueve dias
del mes de septiembre de dos mil.- Por la Secretaria: el Secretario de Comercio y Fomento Industrial,
Herminio Blanco Mendoza.- Rubrnica.- Et Subsecretario de Comercio Interior, Israel Gutiérrez Guerrero.-
Rubrica.- Por fa Asociacion Nacional: el Presidente de la Asociacion Nacional del Notanado Mexicano, A.C.,
Alfonso Zermeiio Infante.- Rubnica.- El Presidente de la Comision de informatica, José de Jesus Nifo de
1a Selva.- Rubrica
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