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INTRODUCCIÓN 

El presente trabajo denominado "Problemática Jurídica de la Aplicación del 

Secreto Bancario a la luz del Artículo 117 de la Ley de Instituciones' de Crédito", tiene 

por objeto el estudiar la figura del Secreto Bancaño contenida en el artículo 117 de la 

Ley Instituciones de Crédito, su concepto, alcance jurídico, as"í 'ciom~ S:lls_ lirnitantes 

para que una persona pueda solicitar informes al respecto. 

Para sus análisis el tema se divide en cuatro capítulos;· que', para su mejor 

comprensión se han sistematizado de la siguiente manera: 

El pñmer capítulo se dedica al estudio de los antecedentes de, esta figura en 

diferentes países como Alemania, Argentina, Bélgica, España, Estados -Unidos de 

Norteaméñca, Francia, Inglaterra, Italia, naciones que en sus :1e'gis1aciónes 

respectivas manejan el Secreto Bancario de acuerdo a su entamo soéial;·péro con la 

misma finalidad, proteger los intereses del cuentahabiente así como,: de', los 'capitales 

que llegan a las Instituciones de Crédito respectivas. 

Se hace un especial énfasis en Suiza, ya que es un 

bancaña sólida; estudiaremos cómo es que su estructura jurfdic~\~S: t;.:n, ¡,;ficiente 

para que sea considerado un paraíso fiscal, y por consecuenciÍa:l;_~cÍE!'~;;lació~ del 

Secreto Bancaño sea totalmente clara, tanto para el titularcomc."atefrceros'ajenos a 

la misma. 

Inmediatamente haremos un recorñdo, por, todas las· leyes bancañas que han 

existido en nuestro país, ccín -el objeto de establecer el alcance y límites que se han 

dado para la figura en estudio. 
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En el segundo capítulo titulado "Marco Conceptual y Legal del Secreto 

Bancario~. tieñe por objeto en primer lugar, el estudio doctrinario de lo que significa la 

palabra "secreto", pasando por el significado del término- ;,Secreto -Profesional", -para 

posteriormente dar un concepto de "Secreto Bancario". 

Dentro del mismo capítulo se mencionan algunos cuerpos legales en materia 

bancaria, por ser competencia de la figura en comento, qu~ -contie~en -de manera 

expresa el no develar datos confidenciales de los client~s_d~-la_.;;',-rí~i:itlJ~lones de 

Crédito, Algunas de las leyes en cuestión son: Ley de Instituciones-- de Crédito, Ley 

para Regular las Agrupaciones Financieras, Código Federal -de Procedimientos_ 

Penales, Ley de la Procuraduría General de la República, Ley_ de Protección al 

Ahorro, Ley de Protección y Defensa al Usuario de Servicios fi~a-nci~ros-y la Ley del 

Banco de México. 

El tercer capítulo, tema central de nuestra: tesis, se analiufrá las -calidades de 

las personas e instituciones que--por ley-ti~men derecho a'soliclu:;:r 'infórhtes- de 

acuerdo a lo estipulado en el artículo 117 de la Ley de Instituciones de Crédito. 

Para tales efectos-dichas personas son el titular de la cuenta o de la operación 

bancaria, s~ ~ep~e~entB.~te legal con facultades expresas para'uevar-a ca_bo dicho 

mandato, el beneficiario, instituciones como la Procuraduría General de la República 

y la Secretaría de Hacienda, éstas a través de personal debidamente facultado para 

ello. 

También mencionaremos otras autoridades como la Secretarla de la 

Contraloría y Desarrollo Administrativo, la propia Comisión Nacional Bancaria y de 

Valores, y otras que de Igual forma son sometidas al artículo-117 de la Ley de 

Instituciones de Crédito, es decir, solicitar informes vía Comisión Nacional Bancaria y 

de Valores. 
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En el último capítulo se establecerá el procedimiento a seguir por las personas 

e instituciones señaladas en el párrafo anterior para solicitar informes, tal comá que 

la solicitud debe ·presentarse por · escrito, debidamente fundada· y motivada, y 

señalando específicamente los datos de cuentas y/o operaciones que son objeto de 

investigación'.. 

' .. - :_ - . •' - . ·. ' -.. : ; 
Algo muy Ímportarit~·. y' que no 'se 'puede olvidar'· es: que· las· solicitudes 

presentad,,;.s. tanto' ~or ·personas Y, a..;toridades; siempre· deb.E! de 'tramitarse a través 
~ -· . .. .;-, ' . , ·-· - . - . ' -· .. - - . . ., . 

de la Comisión Naéiónal Baricaria y de Valores; vía oficio;' res.pondiendo a su función 
de órgan~ d-~ J~~~~~bió;/;\JJQ¡'¡~~~ia:'-\ -·~),¿:_:_·'.. .. .·. . 

Ahora bien, el ~~t~db~~e:inÍÍestÍgaclón eri la r~~Íi:Z~ción del ·p~esente trabajo 

fue el método deduétiv6:' ~s.;cíebir,'aquel q~e ~rializ.;,. casos en general para luego 

particularizar en. dete~in;;.:d~s E!jé~plos derÍ,;,ados de.1. mis~?; •.. · 

Referente al tema que 'nos Ócupa,'se ~eaÍiza Ún análisis de ia figura del secreto 

bancario ·en slJ a~pectó general; es decir, lo pÍasm~do e~ la Ley General de 

Instituciones ·de Crédito:· 
-· --- ~ _'.:___:: '_<., ;"· 

Así mismo, laÍri~estigaciófl que se hizo; fu~ cÍe Íipo cl~un>:ental: allegándonos 

de la bibliogratia exi~temte/y not.;¿ periociístic.is que ejerTlplifl~;,· los conceptos· e 

ideas desarrolladas en. ei cuer('.ÍO de este análisis.''. 
~;e----~--·,';.-: •o•" ::~,·,-:'- .-::-··_-.---

Por otra parte, ·la importailcia del secreto b°'a.ncario. es la d;;, examinar si en 

verdad existe secreto o sigilo de las opE!rai::iorÍes bancaria;¡ qu'E! realiza uri cliente con 

la institución de crédito. 

Existen opiniones. encontradas, algunos. establecen que si es eficaz la 

aplicación del artículo 117 . de ·la Ley de. lristitui::iones dE! .. c~édito, al establecer las 

condiciones y términos tanto de las personas físicas, como de las autoridades que 

requieran algún tipo de información. 

.,.....,..-~".:' CON 
FALLA DE ORIGEN 



IV 

Vale la pena hacer mención especial respecto de las autoridades que pueden 

solicitar informes de operaciones bancañas , siendo que la legislación actual hace 

referencia· a· 1as siguientes: autoridad judicial { juez penal o civil); autoridad laboral 

{referente a las Juntas de conciliación y Arbitraje); autoñdad administrativa { desde 

los funcionarios de Instituto Mexicano del Seguro Social, hasta la Procuraduría 

General de la República y las Procuradurías Estatales). 

Por lo anterior y en contraposición con las opiniones vertidas que si existe 

secreto respecto a operaciones bancañas, otros argumentan que no existe tal 

secreto o sigilo, ya que la legislación hace referencia a un gran número de personas 

y autoridades para allegarse de informes bancaños realizados por el titular. 

Finalmente, nuestra postura respecto a· estas dos ,;ertientes es ·.que si existe 

secreto bancaño, tan es así, que se encuentra tipificado derÍtrC. de;.un'ordenamiento 

legal, estableciendo condiciones para hacerse de informes, asr'cC>mo·sanciones en· 

éaso de una violaci¿n a la misma; pero la eficacia de la· Ley ya nie.;ciC>,:.;ada, •en la 

ética de los funcionarios y empleados en su labor y funciones res?e,.;tiv~ •. para .;,vitar 

que la información llegue a terceras personas no autoñzadas. 

Debe consolidarse dicha figura dentro de la práctica bancaña ··cotidiana, 

reforzarse y aumentar las penas por violación del artículo· 117,:•C!e: 1a=.·Ley de 

Instituciones de Crédito, con el objeto de tener un marco juriclico é~tabl.e, para que a 

su vez el sistema bancaño mexicano refuerza la economía 'del· país,: de ·por si 

endeble por la fuga de capitales y préstamos escasos, por falta de seguñdad jurídica • 
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CAPITULO 1 

ANTECEDENDENTES EN EL MUNDO Y EN MEXICO DEL 
SECRETO BANCARIO 
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CAPITULO 1. ANTECEDENTES EN EL MUNDO Y EN MÉXICO DEL SECRETO 

BANCARIO 

1.1. En.el mundo 

La figura del Secreto Bancario, es parte importante de la actividad de los 

banqueros. Esta se encontraba reflejada en los Templos Antigúos, principalmente en 

la cultura Mesopotámica, dicha actividad era desempeñada por el Sacerd<;>te ·el cual 

desempeñaba la función de banquero. 

_::-·· -- --. ,, .. · __ : -, 
La historia, nos muestra la cantidad de operaciones bancarias qúe fueron 

celebradas por los Sacerdotes, los cuales contaban con lJl1 ~_atl".''de ·misterio y 

reserva, muy similar al secreto de confesión y todo aquello que se .consideraba divino 

y sagrado. 

De tal forma, encontramos orígenes del secreto •bancario en el Código de 

Hamurabi, con los Fenicios y Romanos, estos últirÍl<;>s d;,¡s'pués de haber_ conqui;;tado 

Persia, Fenicia, Egipto y Cartago; los hubo.for.Zado a cooperación internacional; 

tanto en el comercio como en la banea. ' 

Durante la caída de Roma; ·a·n el siglo V después de cristo y el Siglo X hubo un 

periodo en el cual desaparecieiC.,j~asi po~~mpletC:.-_1as operaciones bancarias. 

Las finanzas sutrieron'un'.: brusco golpe.a cauSa de' la finalización del Imperio 

Romano, pero a pesard.,;·~sto,.la.s'"cartas'dec~éditos'~siguieron usando durante el 

principio de las cruzaciaS'; "'-~ eÍ ~igloX.ll, y ~I prés'ta:;.ode di11ero era.co~ún1 • 

Por lo que la banC:a ~ecupe~a su: importancia· h;,,sta tiriaíes' cl~ la Edad Media, 

con la apertura de ofi(!i.nas para la transferencia ele '1a·d~ucla publica. En la Edad 

'MARGADANT. S. Guillermo F. Derecho Romano. Novena edición. Editorial Esfinge. México. 1995. P. 
405y408. 
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Media, aquellos que se dedican a la actividad bancaria, cumplían con respetar su 

ética profesional, la cual era sagrada y valiosa en los negocios; por lo que guardar el 

secreto bancario era muy importante, esto se dio gracias al surgimiento de las 

Ordenes de los Templarios, de las Caballerías y Religiosas2
• 

Con el Renacimiento, surge la necesidad que el secreto bancario sea más que 

nunca respetado, y así poder contar los particulares con la garantía de protección en 

su dinero, ya que las actividades bancarias corrían gran riesgo en esa época, por lo 

que se sancionaba a toda persona que no cumpliera la obligación de reserva. 

Uno de los países donde se contempla el secreto bancario y se cumple de la 

manera correcta es Suiza; entre otros sistemas más, por lo que analizaremos en el 

presente trabajo en otros países. 

1.1.1.Sulza 

En este país es reconocido y definido en forma completa el secreto bancario, 

ya que este Estado cuenta con una estructura política y jurídica equilibrada, que se 

manifiesta en un sistema bancario diferente a los demás>·- - -

Es por ello que en este país, se cumple verdaderamente con la obligación de 

guardar en secreto todas las operaciones realizadas en sus -instituciones bancarias; 

lo que dio como resultado que muchos particulares • se encontrarán tranquilos al 

depositar su dinero en los bancos suizos y ha sido tanta la confianza surgida, que los 

depositantes no solo son depositantes de Suiza, sino también de otros países en los 

que se vive una crisis de tipo económica. 

2 MONTANELLI. lndro. Historia de los Griegos. Quinta edición Editores Plaza & Janes. Febrero, 1996. 
P. 205 y 207. 
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Puesto _que es aquí, en donde los_ depositantes encuentran la discreción que 

necesitan sobre sus operaciones bancarias; al surgir la figura del secreto bancario en 

Suiza, se dio la solu
0

ción a las crisis Ío~ales y mundiales existentes es esa época. 

En este país, antes que surgiera la primera legislación en la cual se 

contemplará el respeto al secreto bancario, y fuer.;. co;,siderado como una obligación. 

precedida de una sanción, esta figura era una costumbre que las instituciones tenían. 

Dicha figura era parte importante del secreto profesional del banquero, ya que 

aunque ésta no existiera y no los obligara, estos contaban con un celo hacia- su 

trabajo y sobre todo dicho amor, se refleja en su ética profesional, la cual formaba 

parte de su vida cotidiana. 

Posteriormente, la Ley de Bancos del 8 de Noviembre de 1934, estableció en 

su artículo 47, que el banquero tenía derecho a rehusarse, sin reserva alguna de 

responder a las demandas en las que se le solicitaba otorgar informes, como a 

continuación se podrá observar: 

- - -

Articulo 47.- De La Ley de Bancos De 1934.1>0uien-divlJlgue- uri Secreto 

confiado a él en su condición de oficial, el empleado, el agente autorizado, 

Liquidador o comisionista de un banco, como representanteºcle 1a-_Comisión 

Bancaria, oficial o empleado de una reconocida compañía de aÚditaje; o-quien 

llegare a enterarse de algún secreto de esta naturaleza- sobre estas_ bases, y 
.· -.. ·' 

quien trate de inducir a otros a que viole el secreto profe,;;ional, será 

sancionado con prisión por un termino que no exceda de seis meses con una 

multa no superior a 50,000 francos suizos. 

2.- Si el acto ha sido cometid_o por- negligencia, la pena _será -una multa no 

superior a 30,000 francos suizos. 
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3.- La violación del secreto profesional sigue siendo sancionada aún después 

de la terminación de la relación de empleo o del ejercicio de la profesión 

4.- Las regulaciones federales ·Y. catalanas referentes a· la· ·obligación de 

declarar y suministrar información. a las ~utoridades gube~amentales, 
continúan. vigentes. 

Como consecuencia'éJe esto; el secretó banc~rio fue ampÍiado a to'é!a clase de 

información bancaria, concepto· que. fÚe colltenid.;. por· 1~s. triburlales¡. suizo~. Siendo 

esto, que el daño que se pr~d~j;; ~r"la vi~laciórl de esta disposición, el responsable 

debería reparar el .daño estableci,i::lo ·~n ei caso específicc:i.3 

Gracias a la determinación de multar a todos aquellos banqueros que violaran 

el deber de guardar el secreto, ésta se convirtió en una obligación;: p~~'.:10 que se 

estipulo de manera estricta que todas aquellas personas que realiz~ll Ja;· función 

bancaria estaban sometidos bajo esta disposición; pero esta.reig1a•é::uen.ta·c'.;n una 

excepción, en la que se permite al funcionario o empleado banclJ.rio da(lriformá.ción 

sobre las operaciones realizadas en dicha instituciórl·: :.a~·:1os: · .. tribunales 

correspondientes, sin el te,;,or de ser sancionados. ante· tal re~;,,1afión/siempre y 

cuando dichas datos sirvan para determinar algún ilícito.que se hutiíeia'c'ometido por 

el titular de ese dinero. 

En 1960 los Estados Unidos de Norteamérica, solicitan a Suiza"--- de manera 

constante, llegar a la confirmación de un acuerdo que tenga por objeto, regular de 

forma amplia la cooperación judicial en materia de persecución de delitos de Derecho 

Común"". Dicho país, ha atacado violentamente el secreto bancario suizo, y lo acuso 

de proteger el producto criminal con su existencia, por consecuencia surgió el BANK 

SECRECTY ACT, promulgado en 1970 y cuyo primer objetivo es tener mas control 

3 ESPRIELLA 05510. Alfonso de la. Historia de la Banca en Colombia, Cuarta Edición. Editorial 
Themis.Bogotá Colombia. 1993. p.p. 71 y 72. 
4 lbidem. pág. 73. 
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en los movimientos de fondos _extranjeros, y de esa_ forma terminar con la 

criminalidad y con el fraude fiscal. 

Dicho Tratado, constituía una respuesta a la cooperación internacional 

buscando así resCllverdos problemas delictivos. Este.no ,violaba: las disposiciones 

existentes del . secr~to b~nC:ario. ~uizoi .~a que SCllCl se aplicaba en , los. casos 

criminales. LIÍ ¡;,:,iC:~ C:CJ;,diC:ión que ~~- estipulCJ, ~ra c¡.;E! ICls IJ~rique~CJs suizos 

revisarían il'.>s libros cont~bles y no así k>s ba;,queros nC>rteame~i~n<l~ . 
. : -.--:··::):'-.> 

"En. cuanto al· secreto bancario, la opinión publica Suiza ja~ás hubo. admitido 

que pretendían favorecer al crimen o frenar la justicia en la per~eC:uciÓn ciE! los delitos 

de Derecho Común". "Este Tratado fue firmado el 25 de mayo .c:ie·.1_773, siendo 

ratificado por ambos Estados, los instrumentos de ratificación fueron cambiados el 27 

de .Julio de 1976, y el Tratado entró en vigor en Enero de 1977"5 • 

Este Tratado no tuvo el resultado que se esperaba; :ya que se suscitaron 

tiempo después varios problemas. por lo que se tuvieron '.Ciue hacer. reformas al 

Código del Banco Nacional Suizo. De esta manera lograron~rf1ayo~._co,n_tr9ls()bre el 

dinero que entraba a las instituciones del país, y· así lográrcín.':que ·los. clientes 

contarán con la seguridad que los funcionarios ban.;;;¡·íiC.s'•;·,;·Ó 'p~opc:,'rcionaran 
información alguna sobre las operaciones que este re1'\1i;,l3.r~Y•:siemprE! y cuando 

dichas inversiones fueran hechas con dinero lícito.' con Íá're.forma taryibién-aumento 

la sanción para aquellas personas que incumplierari°corÍ·¡~/O'i:íiil;i~bló-;, de gua~dar el 

secreto bancario. 
r::<: ::1;;.·,' 

Suiza ha contado con un sistemadiferen~e al~i;~~rn~i YPL ello excepcional, 

por lo que muchos depositantes originario~- o no· de: es~-.'.-~-ís;-. confían ·que al tener 

una cuenta o realizar cualquier operación, co.:.tará,:, 'cor'. ·1a: seguridad de ser 

respetado el secreto bancario: 

5 AUBERT. Maurice. El Secreto Bancario, Editorial de Derecho Financiero. Madrid, 1990, p.p. 457 y 
458. 
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La pregunta que hacen muchos países y personas de ¿cómo logra éstos 

resultados Suiza? y se podría responder de la sigúiente manera, esto -es posible 

gracias a la presencia de- vari_os órganos de sa"glJridad con qJe dicho-sistema cuenta. 

Con la presencia de_ una autoridad principal, ~n-cargada-de vigilar_a los bancos y los 

fondos de inversión, la clJal se_denomina" éo,;,i~iÓ;, Federal dt¡l Ba;,cC>s (c.EB). 

El artículo 23 bis, párraf~segúnd~d~laL;,,~~~n~rl...:d~',,;~;Jp~í~;determina 
o • ' • • ·- - • • • - .,• • ~--· ' - •••• ·, ·-· •• • • •• • ••• -; • • '- •• 

que: "La Comisión- éxige_a los órganos de-_revisi~n-dé.los_ baricos;-todos los informes 

y todos los documento~ _qú~ riec~sitan~.é. ir•• 

El 1" de Julio de 1971, la ~-F-~--~ei~~i-1a. c~li~ad, de• observadores a un 

experto en determinados caso¡;;; ;;¡u fJn~ión'-es\íá de vigilar la actividad de los 

"órganos dirigentes de los bancos·.- los c.:;a.1é~ goza,:; de ún' derecho de fiscalización 

ilimitado sobre los negocios, así como sc:ibre. los libros y los expedientes de la banca •. 

La personalidad de los cuentahabléntes, es protegida por el secreto bancario, 

a través de las disposiciones de la Ley Suiza; ésta ria hace ninguna distinción entre 

las cuentas designadas por nombres y aquellas identificadas por su número, pero no . 

existen cuentas anónimas. La dife;enC::ia._radica en que el nombre que ide-ntifica al 
. - . 

número, generalmente, es con6cido. sólo por unos cuantos vicepresidentes de los 

Bancos.6 

Por lo que, se· puede con~luir-· que el secreto. banca¡io. consiste en la 

discre~lón que los ~anC::os, sus ó'rgari?s· ;,;us empleados, ásí como c1er1ás. ¡:)E!rsonas 

en relación directa con·· ellas,. designadas eri la ley bancaria, deben observar sobre 
\'·'- . ,; . ,. ___ . .., ,· 

los negocios económicos y· personales• de sus -.cliente_:;. y de terceros en su 

conocimiento en el ejercicio de su profesión. 

Dicha obligación se encuentra sostenida por tres bases legales: 

8 AUBERT. Maurice. Op. Cit., p.p. 163 y 164. 
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a) Derecho Civil.- En la que comprende al secreto bancario, como p13.rte 

del secreto profesiÓnal. la cual es consecuencia de toda relación 

contractual, ya que lo que protege es la personalidad. 

Nuestra opinión es del derecho civil, como una derivación del derecho privado, 

tiene como objetivo principal el regular las relaciones entre p~rticlila~és~ :: Como 

consecuencia y en r'31"1ción - con nuestro trabajo, va a _ i_mp;,',.;~¡.:· cl-érechos - y 

obligaciones entre el cliente y el banco, así como obligaciones enire -· 1os ya 

mencionados, si es que se viola el secreto bancario. 

b) Derecho de Obligaciones.- El fundamento jurídico. 10 ·encontramos de 

igual forma en el contrato llevado a cabo entre la institución bancaria y 

su cliente. Es por lo tanto que éste debe tener como principÍl.Í-objetivo 

entre sus-empleados el guardar el secreto profesional 

Claro ejemplo se da cuando se otorga un poder de pleito-y cobranza,- sobre 

una cuanta bancaria. ql.le- ()torga un cliente al abogado patronC>; Él>te último' Íiene la 

obligación-._ étii::¡;¡« (:le:·:· gi:iélrd°'1r secreto profesional respecto a · terdera,;s: ·• persomls en 

relación a cuantos bienes tiene su cliente, a representarlo adecuad~ment~-dúl"ante 
un procedimieÍltó. etc;' 

c) - Derecho.Administrativo Bancario de carácter Penal..::~¡:~~rec~o'Penal, 
sólo .. castiga la violación a dicho secreto· -(3n '. _ai~ü·.:.·o~- : casos -y 

determinadas profesiones. Es diferente al Derecho',Ci~il;·· púesto que 

éste protege a las personas de cualquier hechÓ _1trc:ito qué tenga 

relación con el carácter contractual. 
' .. ~ :; : . .. , . ' ,:. ·.' .. ·_ ~. 

En el Derecho Penal, esto no es así ya que ~~;~~-~:~:-aplicar la sanción 

correspondiente. ante la violación a tal deber. aplicando c:le -manera conjunta la 

norma adjetiva y sustantiva, encontrando en ·determin.ados casos, con excluyentes de 

responsabilidad a los cuales no les corresponde sanción alguna, pero existen casos 

'J'''" .. Y" C'ON 
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en que al violentar dicho secreto procede la sanción, por ejemplo a los eclesiásticos, 

abogados, notarios, controladores· de cuentas de sociedades, médicos, dichos 

profesionistas, se·harán acreedores a una multa·y además·a·pena·privativa de la 

libertad siendo la· mínima .tres días de prisión, cabe señalar .que rio existe límite en 

cuanto a la pena máxima.; 

Además;· a los empleados ·que.: hayan ·viol~do·e1::~~~reto ·bancario, se harán 

acreedores de sanciones prof.;~ionales có'rn~ pueden ser:' . 

- -~~ \•><:·. _:· ~-- . <. ' ., 

11.- Revocación: del prestador del servicio, si esta persona afectada es miembro 

de un órgano. 

• -. -_ < ·.·- ._ -

111.- Exclusión de la banca de 1a' As~Íación Suiz~. 
'. . ' ._-:: ~ ':, --~· . . . .· .: -· :. -:' . ·. 

SI es unayio1<!ici_ó~- gráve, la Comisiól) Fecjeral puede, retirar el derecho de 

ejercer esa acti,;id_ad al, ba.nc6; '; 

Claro eJem;;~ que entr~ lVléxic:o ~· S~iza ex~ste una cooperación internacional 

sobre dicho tema, y que la ley Suiza si contempla excepciones_ a la regla general de 

no proporcion'ar información a cualq.uieri perso'.1E.;: ciE.rc> ~ejemplo de, ello de ello lo 

encontramos en la visita que hizo la Pr0curid~ra'Suiza a nuestro país. 

"La Procuradora Suiza Carla del Ponte, entregará al Procurador .Jorge 

Madraza las pruebas y resultados de la investigación que por. lavado de dinero 

realizó en contra de Raúl Salinas de Gortari. i.a PGR, informó que según lo ofrecido 

por Carla del Ponte habrá de remitir a ·.esta institución, en vía de Cooperación Legal 

Internacional, los resultados y las pruebas de la investigación de lavado de dinero 

Tr,tSIS ~Cli1.J 
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derivado del narcotráfico, concluyó el pasado 20 de octubre, en Suiza, en contra de 

Raúl Salinas de Gortarl7 ". 

"La Procuradora Suiza.y el titular de .la PGR; se reunieron ayer en privado en 

la Ciudad de México para; definir. la forma y los términos en que las autoridades 

suizas entregarán el resultad;;, 'de las inv~·stigacioness.. 

1.1.2. Alemania 

En el SisÍema. alémán, la figura del secreto bancario, es reconocida en su 

legislación, ya que en ésta no se niega su existencia y esto es gracias a la 

celebración de los .c.ontratos realizados por operaciones bancarias. El cliente al llevar 

a cabo sus depósitos ante la banca, ésta le garantizaba que sus operaciones 

contarían con la obligación de no violación del secreto bancario. 

Lo anterior como consecuencia de que la legislación alemana "estipula que los 

bancos, están obligados a no emitir información alguna derivada de las relaciones de 

negocios con su clientela, ni sobre los demás hechos que. haya conocido en sus 

relacionesª•. 

Por lo que, toda la información a la que tenga acceso al empleado bancario 

deberá conservarla bajo reserva, sobre esto encontramos en el Código Civil del 

país, una disposición en la cual el cliente cuenta además, con una cláusula de 

protección a sus intereses. 

El articulo 157 del Código Civil Alemán contempla que: excepcionalmente el 

cliente, puede pedir al banco que se incluya cláusula adicional a s':' contrato, donde 

7 CASTILLO GARCÍA. Gustavo. '"Somresiva yjsita de la Procuradora suiza'". LA JORNADA. 1 v de 
Oicief!1bre de 1 998. pág. 3. 
8 .JIMENEZ. Norma. •Define esquema leaal Madrazo y del Ponte Sorpresiva Reunión". EL 
UNIVERSAL. 1 11 de Diciembre de 1998. pág. 1. 
9 AUBERT. Maurice. Op. Cit .• pág. 164. 
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se marque la obligación de reserva bancaria, la cuál se convertirá en un verdadero 

compromiso adicional a Ja obligación ya estipulada en Ja legislación alemana. 

Cabe comentar, que no por Ja presencia de. la cláusu1a:_adicional en un 

contrato ha de respetar el secreto bancariCI, o sea un ser\licio _,,..;á~>pr()pia autoridad 

alemana determina • •• .la Corte Suprema de ..rusticÍa:Alema;,~ cé.'..ncÍesgerichtshof) ha 

dicho que la reserva es inherente alconfrato .::eleb;adÓ 'ent;e el _banco y el cliente" y 

esta responsabilidad continúa aún cerrad~ en :·<>·~e1~<:;16rí.10 _: ; 

En los artículos 26, 276 y 280 deÍ CÓdi~Ó- Civil aÍemán;;;e det;i~irla que los 

bancos deberán responder por los daños o perjuicios q..;e se 'Je causen al violar la 

obligación de respetar el Secreto Bancario:> --

Asimismo, Ja Constitución Alemana, -la cual se c-onoce como la "Ley Orgánica 

Alemana", reconoce el cumplimiento de la figura dél secreto bancario, como parte de 

Jos Derechos Humanos Personales, previstos en los artículos 1" y 2• de dicha ley, en 

estas disposiciones se contemplan las_ garantías_ con las. que cuenta el ciudadano 

alemán; formando parte de la base Jega.1 de esta figura, para que así se pueda dar el 

cumplimiento de Ja misma, o sea, el- - secreto - ' bancario. Estos preceptos 

constitucionales son pensados generalmente por Ja Banca, pudiendo así negarse, a 

dar informes que sean solicitados. 

También existen _dos ordenamientos- que .deben ser respetados por Jos 

empleados bancarios y funcionarios: Estatuto del Bundesbank y Landwirstscaftliche, 

entre otros reglamentos bancarios. 

'º E5PRIELLA 05510, Alfonso de la. Op. CIL. pág. 72. 
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1.1.3. Argentina 

En este país, el Sistema Bancario también regula dicha figura, no solo para 

que se cumpla la actividad bancaria, sino también .tiene una ley específica creada 

para eficacia y protección de los cuentahabientes y el banquero. 

Argentina determin.a . las_ . disposiciones . sobre el . secreto . bancario en la Ley 

número 21.382 de Enticia'.ciE!s F.11al1.;íeras E!spe;;,ífi~a;:.,E!ntE! en ios a'.rtículos 39 y 40 de 

dicha ley, en estC>s artr.;..:.105 se e;pé~ifica de rrla'ríe~a clan:.: y expresa las obligaciones 

relativas al secreto bancario1};' 

TarT1bién quedl~;~~~ij~d~s e1 ~stasclisposlciones, el banco y sus empleados, 

por lo que se hace constar,que'en'tociós 1é>s'é:asos, en los que se tenga acceso a la 

informaciÓn sob;a"-: 1a:s· C:1'.úiinta'.s · ~i'-5u;-· operacicmes; y cometan violación al secreto 

bancario; se harárla~re(;(J()~~~·a ._;,:.a pena grave. Por lo que también el Banco 

Central de la Repúbli6a--A~gentiria, IEls: ha pr<:lhibido dar a conocer las cifras de los 

balances de 1<:>i:. ba'.~c<:>s, q._:..;; ~stán bajo su. ~argo. 

Dicha i:..ey:'.'21~~·2· de E~ticÍades ~nancleras contempla dentro de sus 

disposiciones en el artículo 39; las excepciones que sobre el Secreto Bancario deben 

contemplarse en los siguientes términos: 

Artículo 39 de la leyde.entidades financieras: 

1 .- Los jueces en ca.usas judiciales con los recaudos establecidos por las leyes 

respectivas; :· 

2.- El Banco Central de la República Argentina en ejercicio de sus funciones 

con bas~ en·, las siguientes condiciones: 

debe referirse a un responsable determinado, 

11 MEJAN, Luis Manuel. El secreto Bancario, Segunda Edición. Editorial Porrúa, México, 1997. 
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debe encontrarse en curso de verificación impositiva con reserva de ese 

responsable, y 

3.- Haber sido re.querido formal y previamente 

4.- Las entidades entre si, conforme a las normas que se dicten12
• 

1.1.4. Bélgica 

En Bélgica, el Secreto Bancario no es sólo una doctrina o parte de una 

jurisprudencia, ya que este se encuentra debidamente integrado en una disposición 

legal. Esta figura, se considera en dicho lugar parte del secreto profesional, es por 

ello que todo funcionario que desempeña una función bancaria, además de respetar 

el secreto bancario como una. disposición legal. también se consagra su 

cumplimiento a una obligación de profesionista. ya que como tal éste cuenta con una 

ética profesional, la cual le obliga a actuar de una manera correcta. 

Esto se puede deducir de la sentencia emitida por el Tribunal Supremo en 

junio de 1958, en la cual se exige al profesionista cumplir con la ·obligación de 

discreción; ya que al referirse ésta como un deber moral, adquirido por la confianza 

que se otorga por otra persona, cuya violación se considera una· falta grave: 

El Poder Público de Bélgica, reglamenta la obligación de este e secreto 

mediante las sanciones penales, por lo que cualquier funcionario de· una institución 

de crédito que no cumpla con la obligación de reservarse tocia información que se 

tenga acerca de las inversiones u operaciones que se lleven a cabo entre el banco y 

el cliente se hará acreedor a la sanción aplicable, según el Código Penal de aquel 

país. 

" ESPRIELLA OSSIO, Alfonso de la. Op. Cit., pág. 74. 
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El Código Penal de Bélgica en su artículo 458 hace hincapié en que los 

médicos, cirujanos, oficiales de salud, farmacéuticos, parteras y todas las· demás 

personas, quienes por su estado o profesiÓn .. sean depositarias de. secretos, con 

excepción en los casos en que hayan sido llamados a rendir testimonio ·de justicia o 

cuando se les obligue a declarar, ·si llegaren 'a revelarlo, serán sancionados con 

cárcel de dos a seis meses y una multa de 100 a soo francos13
• 

Encontramos una pequeña omisión,· puesto que no menciona expresamente 

que los profesionistas que desempeñan una función bancaria, respE>ten : esta 

disposición, pero a pesar de esto, contamos con el secreto profesiona1;· en que se 

determina que se aplicará una sanción a todas las personas que po~-su'caJlda~(de 
profesionistas violen este artículo. 

Tanto Bélgica como Suiza y Alemania, son varios de los países en donde la 

facultad para pedir Informes, sobre las operaciones de. algunos ·il'.:lientes, está 

facultado para: 

~ El represent;;mte legal_del_cliente incapaz; 

~ Los herederos legales del difunto: 

~ Los represE>'nui;,tes legales de empresas comerciales; 

:.- Los titulares de los haberes; 

~ El cónyÜge del titülar, en condiciones. 
·':- ,·.·· .. · 

·:/_·\:: ·.-

Por lo que concluimos,' que en estos países, el secreto bancario cuenta con la 

protección de su códigé:i pen~l 'y :todo aquel profesionista que viole esta disposición, 

se hará acreedor de una severa sanción. 

"ESPRIELLA OSSIO, Alfonso de la. Op. Cit., pág. 65. 
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1.1.5. España 

España es también un país que considera al secreto bancario obediente del 

secreto profesional, por lo que el funcionario de la institución de crédito, que viole 

dicha obligación, además de hacerse acreedor de una sanción determinada, que se 

encuentra en el Código Penal Español, también está violando un deber profesional, 

pero sobre todo debe la ética con que debe contar, por el hecho de ser un 

profesionista del sistema bancario. 

En este país, es de gran importancia cumplir con el cabal ejercicio .de los 

códigos de ética profesional, con los que se cuenta y de esa manera ·apoyar el 

cumplimiento del Secreto Bancario14• 

'e• • 

En 16 de diciembre de1 940, se expide la Ley de. Reforma Tributariá,, en donde 

se reglamenta por primera vez en esta disposición de manera o_rdenada y, ~oncreta 
secreto bancario. 

En 1963 se estipuló que. l~s instituciones bangri_B,s; ·_fueran excusadas de 

colaborar con la administración pública; en e lo referente a : dar' informes sobre las 

operaciones de sus clientes. 

Por lo que, la Ley dE1: R~!ºrmª "I:ributarja <:fe: 1 !;j40, en~ su artículo 62 comenta: 

quedan exentas de cualquier_ e~pecie-_de, investigación_ administrativa las cuentas 

corrientes acreedoras a Ja vista/, d~ _los cllentes; · que se lleven por los bancos, 

banqueros o cajas de ahorro. -P;:,'sterÍorme'nte~ en la Ley General Tributaria de 
.. . ..... 

Diciembre de 1963, en su artículo;111 se estipuló que: toda persona natural o 

jurídica, privada o pública, p~r ~I si,;,pl~ deber de colaboración con la administración 

estará obligada, a requ-erimiento' 0de -ésta, a proporcionar toda clase de datos, 

14 ACOSTA ROMERO. Miguel. Nuevo Oerechg Bancario. Sexta Edición. Editorial Porrúa. México. 
1997. pág. 66. 
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informes o antecedentes con trascendencia tributaria y deducidos de sus relaciones 

económicas co·n otras personas15• 

Y por último el 16 de Noviembre de.1997,'se promulga una riueva ley fiscal en 

la que en su artículo 41,hace referencia al .seC:reto Bancario y la colabora~ión. de la 

Gestión Tributaria. 

Articulo.41.- Quedan plenamerite sujetos al deber de colaboracióri a que se 

refiere el apartad~~~na del artículo 111 de la Ley General Tributaria 230 del 28 
... :· .· --' •', '•" : .,,,__ "" 

de Diciembre; .los bancos, las cajas de ahorros, cooperativas· de crédito y 

cuantás personas físicas o jurídicas se dediquen al tráfico bancario o 

crediticio, ·sin que puedan exonerarse de dicha obligación al amparo de lo 

dispuesto en los párrafos b) y c) del citado artículo. En el artículo 49 del 

Código o en cualquier otra disposición. 

Por lo que podemos concluir, diciendo que España es otro de los países, 

además de los citados anteriormente, que realmente le dan la importancia .que 

merece el secreto bancario, en el sentido de establecer una verdadera protección al 

la figura en estudio, así como establecer las penas adecuadas par la violación del 

mismo. 

1.1.6. Estados Unidos de Norteamérica 

Este país es uno de los más importantes del mundo y' qu~· cuenta con una 

economía sólida y estable, a pesar de todo ,esto, el s~.;reto banc~rio sólo esta 

reconocido por las leyes focales . de ·· dicho lugar: No está regulado por las 

disposiciones legales federales el secreto' bancario, se . encuentra . regulado por los 

Tribunales y contemplados en la .doctriri"1. Y enal-gunas legislaC:io~es estatales, pero 

todas éstas son de carácter local16 

•• E5PRIELLA 05510, Alfonso de la. Op. Cit., pág. 66 • 
•• ACOSTA ROMERO, Miguel. Op. Cit., pág. 340. 
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A nivel federal en los Estados Unidos de Norteamérica existe "el National Bank 

en el cual no se encuentran Indicaciones especiales, relativas a la reserva bancaria" 

Pero las disposiciones Estatales y las resoluciones de los Tribunales, protegen el 

deber de discreción del funcionario bancario. "En los Estados Unidos, la reserva 

bancaria forma parte de los derechos fundamentales del ciudadano, como elemento 

de la esfera individual17•. 

El capítulo 20 de _la _California Right To Financia! Priva te Act, titulado_ Acceso 

Gubernamental a los registros financieros, en sus artículos 1 º y 3º contemplan: 

·:'<~·_.-: .. :.:;:':·:)__ -.. - - - ; .·. -.. - - '' ., '. .. ;>-_· ··- ' 
Articulo 1". Los procedimientos y las políticas que gobie~m1nlas relaciones 

entre las institl.lcionés -financieras y-- las agencias dei gobierno, .en;algunos 

cas6s se .han d~sarr611áét.;· ;:;in .;bservar l.;s deréch6~ constituci~r.ales de los 

ciudadanos. 

Las relaciones confidenciales entre - la,;; instituciones sus· clientes están 

basadas sobre la confianza y deberán preservarse y protegerse. 

El -- propósito de este capítulo_ es de -clañficar y -proteger, las relaciones -de 

confidencia entre las instituciones financieras y sus cliente;;-y; cie· equilibrar el 

derecho privado del ciudadano con los intereses gubemarn_erital~s de_,obtener 

información para fines y p_rocedimientos específicos. 

Articulo 3". A excepción de lo estipulado en la sección--740;-:ningún oficial, 

empleado o agente de un Estado o Agente Local: o. De~á.rtam~nta.1; con 

relación a la investigación civil o criminal de su cliente,_ se~_o __ no que dic_ha 

investigación la maneje de acuerdo a procedimientos judiciales o 

administrativos, puede_pedir copias, información contenida en los registros de 

ningún cliente de_ una Institución financiera, a menos que dichos datos sean 

" ESPRIELLA OSSIO, Alfonso de la. Op. Cit., pág. 77. 
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individualmente específicos y sean compatibles con el marco y requerimiento 

de la investigación que ha dado oñgen a tál pedido. 

Recientemente en 1990, Estados Unidos se ha planteado la posibilidad de 

abolir por lo menos en parte el secreto bancario, con motivo de lo que_ se ha llamado 

"operaciones de lavado de dinero de narcotraficantes", mediante la Enmienda Torres 

que fue aprobada por la Cámara de- Representantes de' ese 'país,' pa~a:'obligar al 

Departamento del Tesoro a abolir el secreto bancaño, en' las-- transacciones 

internacionales y castigar a las instituciones que no colaboren con las 

investigaciones 18• 

Si bien es cierto, que dicho país, se ha preocupado por firmar sendos 

acuerdos con vañas naciones, para que la reserva que se - tiene sobre las 

operaciones que realice la banca y el cliente y los cuales puedan afectarles, les sea 

proporcionádas --1á ---información, lo que resulta Incomprensible por qué E.U.A. - no 

regula d~ manera eficiente esta figura. 

Los-Estados Unidos de Norteamérica se preocupa, porque _en-vaños países, 

muchas ~rsonas físicas ocultan la obtención de din~ro"ilícito, y:s~-e~udal1 C:on la 

obligación que tienen los funcionaños de las institucicmes de crédito .;. deber de no 

poder revelar dicho secreto, por lo que este paf~ 8-i:celebrar-acuerdos-:con otros 

sistemas, en los cuales se permita la rev~laciól1 de í,:,fo,.r;.;aciÓ~ b~,:,~a.ri8-'. los ~ealiza 
por los casos en que se presume que algunas o?eracionE!s's~;; re~~lt~clC> d.,,; hechos 

criminales 19
• 

·- . . '·•' 

Se concluye que este país celebra _muchos -acuerdos· de colaboración con 

otras naciones, dejando- a nivel _estatal ·~u legislación_ ~obr;,¡ el secreto bancaño, 

debiendo dar mayor uniformidad a este precepto con la elaboración y promulgación 

de una ley a nivelfederat 

18 ESPRIELLA OSSIO, Alfonso de la. Op. Cit., pág. 77. 
'° ACOSTA ROMERO, Miguel. Op. Cit., pág. 340. 
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1.1.7. Francia 

Considera la violación del secreto bancario como un delito y lo tiene tipificado 

en el Código Penal Francés de 1810 en el artículo 386, como es de considerarse 

este precepto ha sufrido grandes y cuantiosas reformas, pero en todas y cada una de 

ellas sigue ratificando la idea que: aquella persona que viole la obligación de guardar 

el secreto bancario comete un ilícito el cual es castigado por el códigÓ penal francés. 

>·-·~ .:·_-:·:- .-·; '.-:~·~ -
Pero el autor Alfonso de la Espriella Ossio, comenta en su -libro de o'erecho 

Bancario que: "infortunadamente, los redactores del texto no -prótÚ~ctiii;.11•sobre·1as 
personas cobijadas por la disposición concretamente, al banque'ró':-;;,'o 'se-le' toma 

como sujeto activo de esa clase de delitos, pero en la prácucií:·é'Oh'sus'condiciones 

de régimen especial, se le considera incluido"°". 

Además el banquero de este país, cuenta CC)~ la.:~ist~~~i~cl~ tJ~ deber de 

discreción en toda operación que realice en la institución -de -crédito;· pe'ro tiene una 

responsabilidad ante los cuentahabientes de no viola_r dicha obligaciÓn;-
_'- >~,~ ~:~ "<-:--.--- :-

Francia en su juñsprudencia contempla una figura\simil~~:a '[a del Secreto 

Bancario y este es el derecho al Silencio BancañÓ-- arÍte --la-.'juñsprud-encia. La 

jurisprudencia francesa ha calificado los secretos, _ en absoÍÚtos y ~elativos; los 

primeros son los que profesan los médicos, abogados y sace;dCltes; ~i~ntras que los 

banqueros por ser susceptibles de divulgación mediante aÚtoñ;,;.ció~º-~ contrato en 

sus clientes, son relativos. 

Cabe mencionar que dicha autoñzación se da de forma _relativa, _e_n _nuestra 

opinión, por consecuencia de la forma y quienes piden información_ de operaciones 

bancarias, algo similar a lo que se da en México. 

20 ESPAIELLA 05510, Alfonso de la. Op. Cit., pág. 63. 
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Francia toma la institución del Secreto Bancario, como parte del secreto 

profesional, además de estar previsto ·en el articulo 368 del Código Penal de ese 

país, sin olvidar.qu.e este también.·contempla excepciones a la obligación de reserva 

de las operaciones que realicen clientes en la institución de crédito; por ejemplo, sólo 

se podrá dar información sobre las operaciones de un cliente cuando estás formen 

parte de un juici~· .;uando lo soliciten las autoridades fiscales y judiciales; entonces se 

faculta al banquero dé proporcionar los informes solicitados dicha· persona sin temor 

a ser posteriormente sancionado. 

Calmel considera que "el legislador francés no ha definido lo que debe 

entenderse por secreto de fábrica, pero el Tribunal Correccional de Estrasburgo al 

juzgar como Cámara de Apelación sobre un juicio tramitado ante el Tribunal de 

Schlestadt, decidió que dicha palabra Secreto empleada por la ley como término 

único y sacramental, debe ser tomada en el sentido usual21
". 

1.1.8. Inglaterra 

El catedrático mexicano Miguel Acosta Rome;o comenta en su obra • Nuevo 

Derecho Bancario" que: "Inglaterra es uno de los paises en que hasta la fecha no se 

ha regulado el secreto bancario, los poderes .públicos. respetan los establecimientos 

privados de crédito; sin embargo, la Finance Act de ,1951 •. estableció la obligación 

para los banqueros de proporcionar informaciÓn'clé. h'id~~~·:fi~aJ'.a1as autoridades 

competentes, en sentencia los Tribunales 

bancario como una relación contractual22o. 

Cabe comentar que en este país, sí se tiene 'e~tabl~cido el.deb0r d.el banquero 

de proporcionar información a las autoridadesfi~a:i.;5; cuall~6 estás asilo pidieren. 

La obligación de respetar la figura del s;,.cr~to bári;:;arlC:;>;.~tá ~m'bién ;econ~lda 
como una obligación contractual. 

21 Enciclopedia .Jurídica Omeba. Tomo XXV. Editorial Driskill S.A .• Buenos Aires ·Argentina. 1990. pág. 
216. 
22 ACOSTA ROMERO. Miguel. Op. Cit., pág. 340. 
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1.1.9. Italia 

Italia reconoce la. existencia del Secreto Bancario, gracias a la presencia de 

varias disposiciones, durante el transcurso del tiempo. Por ejemplo en el articulo 322 

del Código Penal, .está .tipificada la violación del secreto profesionaf, ·considerado 

como el fundamento de la reserva bancaria. 

Asimismo; én el articulo 1 o de la legislación bal1.;'~,;i~'. ::e~fablece!que los 

organis'moscie crédito, estaban bajo el control del i;>anric:>'Í:le.:1ta1ia',\,t:>r lo que se 

encuentran. sometidos. a dicho secreto; en esta disposic:iól1 •se. co.ntempla yá la figura 

de la Reserva Bancaria. 

En el articulo 213 del Código Civil deCÍichoplrl.saLuJui~2~?rma concisa 

las causas por las cuales se permite al funcio~ario bancario/dar información a las 

autoridades que lo soliciten23• 

Articulo 213. El juez puede p~dir;~e:o~ciÓ·~'.la ad~lnisÚaciÓn pública las 

informaciones escritas relativas a loS ~ctos y doc~m'entos .de ia administración 

_ '·: ~-.: ''.'.'.-.. ;·:<.·-.··_,;·-.. -·:.':.:·.;_.;_:'··_·~>~c:··,:;'.··~.:--·,:; .. :--.:··_;', ·.:\e:,,:·,._ 

Cabe mencionar, que puedenlÓsful)clonari~ o erT1ple.;;idC1s;d¡;¡rinformación a 

la autoridad judiciél.I competent~; siá"~pre que ·~· t~áte d~ algú;, ,cll~;,te ~ mo~oso ;, que 

se presuma que posee cierta cantidad de dinero; el cual fue'obt~r1ldc:i de forma ilícita. 

Se puede co~cluir que Italia. es uno de los poc~~ '. pafse}~u~ ~ont~mpla el 

secreto bancario en. varias de :sus legislaciones, así como· las. ~rÍcicmes res~ectivas 
a las que puede hacerse.acreedor el funcionario bancario por la violación del mismo. 

23 ESPRIELLA OSSIO. Alfonso de la. Op. Cit •• pág. 68. 

'T".''.:!~ CON 
FALLA DE ORIGEN 



21 

1.2. Antecedentes en México del Secreto Bancario 

En la época colonial no existían en México Bancos especializados, ésta 

función las llevaban a cabo especialmente los mercaderes así conocidos en esa 

época y c.uyos negocios se realizaban primordialmente por medio de la plata. 

En dicha época existían bancos particulares, pero muy pocos de ellos lograron 

tener frutos, ya que casi todos quebraron. El pñmer banco público que se dio a 

conocer fue el Banco de Avio de Minas, éste banco fue fundado por Carlos 111, 

operando en los primeros años de la independencia, llevando consigo las 

operaciones de avio ya tan conocidas y la de auxiliar a los mineros. 

La más antigua Institución Bancaria la encontramos en el Nacional ~-onte de 

Piedad, fundado por la Real Céc!ula de Aranjuez el 2 de junio de 1774, fue.el pñmer 

banco que dio billetes, aunque mucho; los tomaban como simples recib.;s;"esto no 

era así, ya eran verdaderos billetes. En la época de la independencia, e( realizar 

operaciones bancañas se consideraba de juñsdicción local. 

Una fecha muy importante para nuestro país fue 1864, cuando se·estableciÓ el 
- ., -

Banco de Londres, Méxic-Ó y--Sudaméñca, esto como sucursal de la soeiedad inglesa, 

en 1881 el Banco Nái::io,:.;.i1•Mexicano fue establecido gracias a la concesión que se 

dio por parte del -- representante del Banco Franco-Egipcio, entonces - el .. Banco 

Nacional de México-se".fusio"6 como Banco Mercantil Mexicano, el cua1··ahora es 

conocido por todos como Banco Nacional de México24
• 

Así entonces.-todos y cada uno de los demás Estados fueron creando sus 

propios bancos;·1os cuales eran de emisión, y por lo que en la época Porfiriana se 

buscaba la prosperidad económica. 

24 CERVANTES AHUMADA. Raúl. Titulas y Operaciones de Crédito. Oecimatercera Edición. Editorial 
Herrero. México. 1984. pág. 216. -
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A continuación se hará mención de las diversas legislaciones sobre la materia, 

en especifico, la referida ley Bancaria, con el objeto de determinar si ya existía el 

secreto bancario o era la costumbre del funcion.ario bancario el guardar secreto con 

respecto de las operaciones bancarias y créditos, derivados de· la relación entre el 

banco y el cliente. 

1.2.1. Ley General de Instituciones de Crédito de 19 de Marzo de 1897 

En su artículo 115 determinaba: está estrictamente prohibido a los 

interventores: fracción 11 Comunicar a quien quiera que sea, datos e informes 

respecto de los asuntos del banco, debiendo limitarse a consignar por escrito lo que 

tuviere que participar a la Secretaria de Hacienda y Crédito Público en cumplimiento 

de su encargo. 

En esta ley vigente en 1897, y siendo la primera Ley General de instituciones 

de Crédito, se da como primer antecedente el Secreto Bancario, desgraciadamente 

sólo le era aplicable según esta ley a los interventores, y los demás funcionarios no 

sólo tomando. en cuenta esta disposición, fue. una de las lagunas que se consideran 

tuvo la misma. 

Pero a excepción de esto, como lo menclonar:nos anteriormente, sí se toma en 

cuenta la obligación que los interventores ·guardaban estricta discreción sobre todos 

aquellos datos e información a que tuvieran ·acceso, así mismo se contemplaba que 

se podía dar Información a aquella autoridad que lo pidiera, cumpliendo con todos y 

cada uno de los requisitos estipulados. Todas aquellas autoridades interesadas en 

obtener determinada información, debían primero que nada cumplir con lo estipulado 

en dicha disposición. 

Además de considerar también sanciones que se podían imponer a todas 

estas personas que no cumplieran con lo estipulado en dicha disposición, sobre el no 
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cumplir con lo dispuesto en ese artículo 115 de la Ley General de Instituciones de 

Crédito. 

1.2.2. Ley General de Instituciones de Crédito y Establecimientos Bancarios de 

1924 

En esta legislación se contemplaba con ~ayor claridad lo que para ellos era el 

guardar el Secreto Bancario. Y lo podemos cC:.mprob~r. por lo dispuesto en ¡;, artículo 

71 de la Ley General de Crédito y Establ_ecl,.;.¡ientos B~ncari.;s. 
-,, - ' :' 

Articulo 71. Los establecimientos bancarios -rio darán noti~ia :sob;E!- ~J importe 

de la cantidad que tengan en depósito persona1;.compafir"1 ~:i-;r'n~re;a alguna, 

sino al depositante, a su representante legal o la :~,:,ióriciad jÚdicial que le 

pidiere en virtud de providencia dictada en juicio. 

En esta disposición podemos apreciar con claridad ~ónl~·~l:l:egi~l~db-r de esa 

época tenía mas conciencia, así como conocimiento d_e Í_o q..;e e~.ei sec~eto bancario, 

ya que en esta legislación se tomaba en cuenta la obligación la -obligación dE!_ guardar 

el secreto bancario, y mantener de forma confidencial iéx:ta operación que se 

realizara; así mismo, determina de forma clara y precisa a quienes la Institución 

Bancaria ·- puede y debe dar información cuando esta le fuera requerida, sin la 

preocui;i~.ción de por ello ser acreedor a una sanción determinada. El 25 de agosto 

de 1925--se-hacen reformas importantes a esta ley, como consecuencia de la 

creación de la Comisión Nacional Bancaria, mejorando y ampliando algunos puntos 

que no fueron descritos de la forma correcta en la ley de 1924. En 1926 se crearon 

Instituciones Especializadas con el fin de llevar a cabo Operaciones Fiduciarias y en 

la cual de forma amplia describe, lo que se conoce como secreto bancario25
• 

25 CARBALLO YÁNEZ. Erick. Nuevo derecho Bancario y Bursátil Mexicano, Segunda Edición. Editorial 
Porrúa. México. 1996. pág. 302. 
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1 .2.3 Ley General de Instituciones de Crédito y Establecimientos Bancarios de 

1926 

Esta ley no aportaba nada nuevo, lo que hacía era . sir:nplemente una 

recopilación de todas aquellas leyes conocidas ya en materia bancaria; es decir, en 

esta disposición sólo hacía una unión de legislaciones pasad~s,'-por lo que dicha ley 

se considero que no aporto nada nuevo a la materia bancaria.-

1 .2.4. Ley General de Instituciones de Crédito_ 

Artículo 43.- Las instituciones depositarias sólo darán noticias de los depósitos 

al depositante, a su representante legal, 'o a la "1utortdad judicial que lo pidiere 

en virtud de providencia dictada en jl,li,;io>' -

Cabe mencionar que dicha ley sólo previó el· secreto bancario en aquellas 

Instituciones de Crédito; creando así una limitación considerable en lo que en 

aplicación se trataba, además de estipular que sólo se respetaría esta obligación en 

determinadas operaciones; por lo qu-e en _esta ley la figura del Secreto Bancario no 

estaba contemplado de la manera correcta, ya que sólo, su aplicación era obligatoria 

de manera parcial. 

Asimismo, en esta ley se excluía la posibilidad_ de que las Autoridades 

Fiscales, pudieran pedir información sobre las opera~iones bancarias a determinadas 

personas, y las instituciones de crédito no estarían-obligadas a proporcionárselas, 

por lo que en dicha ley no les daba esa facultad a las autoridades fiscales de pedir 

informe alguno, así como también desaparecía el secreto'fidÜclario. 

Algo muy importante que se ·contemplaba: Ém esta, ley era la figura del 

Representante Legal, ya que facultaba·a-éste-pa~a·obtener información sobre las 

operaCiones de "su representado, si asilo disponía el titular"". 

26 E5PRIELLA 05510, Alfonso de la. Op. Cit., pág. 66. 
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Dándose de esa manera, múltiples reformas y creaciones de nuevas 

legislaciones, en las cuales se preveía la figura del secreto bancario pero en estas se 

descuidaron en cierto modo algunos aspectos sobre dicha figura; si era élerto que 

aclararon algunas lagunas que se encontraban en los textos de las leyes que en ese 

momento se encontraban en vigencia, haciendo así valer la figura de la Reforma y si 

con ella no se lograba desaparecer esa falla en el texto de la ley, entonces lo que se 

llevaba a cabo era la creación de una nueva. 

1.2.5. Ley General de Instituciones de Crédito Y Organizaciones Auxiliares de 3 

Mayo de 1941 

Específicamente, esta ley en su artículo 14 nos determinaba: "los Bancos de 

depósito estarán obligados a comunicar al Banco de México, una relación no.minal de 

deudores cuya cifra total de responsabilidad con el banco por los con.::eptos. ii que se 

refiere el párrafo primero del artículo anterior, alcance a $50000. Si ·un deudor figura 

en las relaciones comunicadas por dos o más establecimientos, el Ban.~o de México, 

podrá, si lo estima ·conveniente, notificar a todos los demás establecimientos. 

asociados, la cifra total de responsabilidades de dicho. deudor y el· número de 

establecimientos entre los que dicho débito está distribuido, c·gúardando·· secreto· 

respecto al nombre de las instituciones acreedoras." 

Esta ley, fue resultado de numerosas reformas, además de se.r la legislación 

que se había mantenido en vigor por más tiempo (40 años). Dicha ley es la primera 

en materia bancaria, que era aprobada por el Congreso; ya que todas las anteriores 

habían sido expedidas por el Ejecutivo. 

El siguiente artículo nos expresa con claridad la cooperación que debía de 

existir entre los Bancos de Depósito y el Banco de • México, de proporcionar 

información sobre deudores que . mostraran un riesgo importarite a la institución. 

Además que en su articulo 168 de di.cha ley, nos determinaba con claridad las 
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facultades con las que contaban Jos inspectores de la Comisión Nacional Bancaria, 

como podemos observarla a continuación27". 

Artículo 168.- Los delegados, visitadores o inspectores de · 1a Comisión 

Nacional Báncaña, tendrán las facultades que ordinariamente. competen a Jos 

comisarios 'de las Sociedades Anónimas· y podrán, por··:· tanto, entrar con 

libertad: 

J.- Tener acceso y revisar todos los libros p.ñllcipal~s ·Y,. ·auxiliares de 

contabilidad, así como los títulos, documentos ' y contratos 'que. ·acrediten o 

representen el activo o las de · u 

organizaciones sometidas a su inspección. 

. · ... ' " ' 

Y en él articulo 105, consagraba la obligación de 1B.s··instituciones depositarias 

de no dar información sobre los depósitos u .otro tlpo· de .. ope~acló~ ;ealizada, y 

solamente proporcionársela a determinadas personas. 

Artículo 1 05.- Las Instituciones depositañas no podrán dar noticias. de Jos 

depósitos y·demás operaciones; sino·a1 dePosltB.~te;deudor o•beneficfa~io, a 

su representante legal, o a quien. tenga. poder, para dispone; d.; la' cu~nta o 

intervenir en la operación; salvo cuando Jo pierda Ja autoñdad judicial salvo 

providencia dictada enjuicio en el que el depositante sea part.,;·o acúsa.do. Los 

funcionaños de las instituciones de crédito serán resp0nsables en' Jos términos 

de la ley por violación del secreto que se establezca y las instit;,,¡;lones estarán 

obligadas en caso de revelación de secreto a reparar los daños y perjuicios 

que se causen." 

27 CERVANTES AHUMADA. Op. Cit., pág. 217. 
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1.2.6. Ley Reglamentarla del Servicio Público de Banca y Crédito de 1983 

Fue publicada en el Diario Oficial de la Federación el 31 de Diciembre de 1982 

y entró en vigor el 1 º de Enero de 1983: 

"Esta ley se expidió como reglamerlt":ria'. del artículo 28 Coristit~ciÓnal, el cual 

anteriormente había sido incorporado como-monop<:>l!o estatal -al ejercicio del servicio 

de Banca y Crédito2 a.. 

Articulo 39.- Las sociedades nacionales cíe crédito en ningún caso podrán dar 

noticias o información de los depósitos, servicios o cualquier tipo de 

operaciones, sino al depositante, - deúdor, titular o beneficiario que 

corresponda, a su representante_ legal o a quien tenga otorgado poder para 

disponer de la cuenta o para intervenir en la operación o servicio, salvo 

cuando las pidieren, la autoridad judicial en virtud de providencia dictada en 

juicio en que el titular sea parte o acusado y las Autoridades Federales, por 

conducto de la Comisión Nacional bancaria y de Seguros, para fines fiscales. 

Esta ley, nos cíeterminaba-de forma más clara y precisa cuando y cuales son 

las situaciones en las que ·se permitía a las Sociedades Nacionales, proporcionar 

información sobre las operaciones y depósitos que se realizaban; y sólo se permitía 

dar información a determinadas personas. 

1.2.7. Ley Reglamerltaria del Servicio Público de Banca y Crédito de ~98S-

Publicada en el Diario Oficial de la Federación el 14 - d_,; enero de 1985, 

entrando en vigor un día después.-En·esta ley, se cóntempÍa:·a:·1;,. Ban'ca en un 

sentido más amplio: Y en laexposiclón _de motivC>~zciíi.~'1'á-iniclativ~ de ley, se 

determinaba: "En lo referente a_ la_ protección_ de_, los_ int_ereses del· publico, se 

mantienen inalterables las trascendentes figuras de - los secretos bancarios y 

28 ME.JAN. Luis. Op. Cit .• pág. 31. 
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fiduc!ario, soportes esenciales de la confianza de los usuarios del servicio .•• " Además 

de determinar, que toda persona que viole el Secreto Bancario, se hará acreedor de 

una responsabilidad civil por los daños . y perjuicios ocasionados, esto según lo 

estipulado en el artículo 94 de esta ley, como a continuación lo determinaremos. 

Artículo 94.- con la salvedad de toda ciase de información que sea solicitada 

por la Comisión Nacional Bancaria· y de ·seguros, la violación del secreto 

propio de las operaciones a que ·se refiere la fracción XV del artículo 30 de 

esta ley, incluso ante las autoridades o tribunales en juicio o reclamaciones 

que no sean aquellos entablados. por el fideicomitente o fideicomisario, 

comitente o mandante, contra la institución o viceversa, constituirá a ésta en 

responsabilidad civil por los daños y perjuicios ocasionados, sin perjuicio de 

las responsabilidades penales procedentes .. 

1.2.8. Ley de Instituciones de Crédito de 1990 

Esta.ley fue publicada en el.Diario Oficial de la Federación el 18 de Julio de 

1 990, y entro en vigor también al día siguiente de4 su publicación. Esta ley fue el 

resultado de la Reforma Constitucional hecha, el sentido de extraer a la banca del 

régimen de ser un servicio publico ejercido de manera exclusiva por el Estado y 

volver a tener posibilidad de que sea ejercido por particulares. Otro cambio, que se 

logro con la presencia de esta nueva ley, es el regreso de la denominación. de la 

Comisión Nacional Bancaria; ya que la materia de Seguros y Fianzas, tenían que 

crear una propia institución, la cual los regirá. 

En esta nueva disposición, se crea una forma de, denominación a los 

servidores públicos; esta es la de funcionarios y empleados,• lo.c"úal lo .podemos 

corroborar en el artículo 117 de dicho cuerpo de leyes: 

Articulo 117.- Las instituciones de crédito en ningún caso podrán dar noticias o 

información de los depósitos, servicios o cualquier tipo operaciones, sino al 
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depositante, titular o beneficiario que corresponda, a sus representantes 

legales o a quien tenga otorgado poder para disponer de la cuenta 6 para 

inte<Venir en la operación o servicio, salvo cuando lo pidieren; la autoridad 

judicial en virtud de providencia dictada en juicio en el que el titular sea parte o 

acusado y las autoridades hacendarías federales, por conducto de la Comisión 

Nacional Bancaria, para fines fiscales. Los empleados y funcionarios de las 

instituciones de crédito serán responsables, en los términos de las 

disposiciones aplicables, por violación del secreto que se establece y las 

instituciones estarán obligadas en caso de revelación de secreto, a reparar los 

daños y perjuicios que se causen. Lo anterior en alguna forma afecta la 

obligación que tienen las instituciones de crédito de proporcionar a la 

Comisión Nacional Bancaria, toda clase de información y documentos que, en 

ejercicio de sus funciones de inspección y vigilancia, les solicite en relación 

con las operaciones que celebren y los servicios que presten. 

1.2.9. Reforma a la Ley de Instituciones de Crédito de 1998 

La Cámara de Diputados aprobó el .18 de diciembre de 1998, reformas a la ley 

de Instituciones de Crédito: Entre ··1as qÚe más tarde se entendería como secreto 

bancario. Cabe comentar.~·que entre la disposición de 1990 y la de 1998, no se 

encuentra diferencia alguna, ni aportación ni modificación representativa. 
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CAPÍTULO 2. CONCEPTO Y MARCO JURÍDICO DEL SECRETO BANCARIO 

2. 1. Concepto del Secreto Profesional 

• ,_ .-o 

En este capítulo. se analizara I~ que se entiende. por; secreto. bancaño, pero 

antes estudiaremos, coma· origen def' mismo, lo que· se. debe entender por secreto 

profesional, entendiéndose éste como'e1 'deber qiJe tiene;; determinados funcionarios 

y empleados, de reservar ci~rta i;;fÜnna~16;;''~u'e·'~e"'g~nera por la relación entre el 

primero y su cliente. 
·. '.·.·· .. :_:.- .·_'.'-.. :_-· -.-· 

Palomar de Miguel expone q~e- la.' pal~b;a::~ecreto tiene sus rafees en el "latín 

secretum, lo que cuidadosamente': se /'ti7~~(r~~e;;:;}aciC:> y oculto, sigilo, reserva, 

conocimiento que alguno paseé en exclusiva acerca'de la virtud o propiedad de una 

cosa o de un procedimiento útil en una cieÍiéi;..; ~rte J oficio.""." 
- : ' .. -----.'' ".·:·· ··-·. 

El autor Rafael Márquez Pifier~ comen'ta! ·~-en· la vida de relación se entiende 

por Secreto aquello ·que debe.· permanecer. Ignorado, desconocido u oculto por 

voluntad de la persona que a consecuencia de su elección puede sufrir una 

contrañedad o un perjuicio."°" 

El maestro Jiménez Huerta define al secreto como el arcano o reserva en que 

socialmente se encuentra determinados hechos o sucesos que afectan la intimidad 

privada, de los negocios, de las personas físicas o personas morales, en tanto que el 

orden jurídico impone a aquellas personas, el deber de respetar el citado estado de 

arcanidad o la mencionada situación de reserva. 

Por el Diccionaño Larousse, determina que por palabra secreto se debe 

entender: "lo que debe guardarse, reserva, sigilo, silencio sobre una cosa confiada, 

29 PALOMAR, Miguel Juan de. Diccionario para .Juristas, Quinta Edición. Editorial Mauyo, México 
1995, pág. 1228. 
30 MARCUEZ PIÑERO, Rafael. Instituto de Investigaciones Jurídicas Diccionario de Derecho 
Mexicano Tomo VIII, Cuarta Edición, Editorial Porrúa, pág. 92. 
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asunto que no puede ser divulgado. Que se mantiene oculto, que no es visible, que 

no es aparente31
". 

Todas y cada una de las definiciones y conceptos mencionadas con 

anterioridad, cada autor da su propia definición sobre lo que ellos consideran que se 

debe entender la palabra secreto, pero en todas ellas, podemos apreciar auque son 

variadas, todos los conceptos giran sobre una misma Idea de dicho significado y es 

que el secreto es una cosa o hecho que está restringido su conocimiento a las 

demás personas, ya que si se revela podría provocar un detrimento, es decir, esa 

operación o noticia solo debe ser conocida. por una persona o grupo, los cuales 

deberán ser debidamente autorizados y reconocidos para que estos tengan acceso o 

conocimiento de dicha información. 

Después de haber concluido con ·el -análisis ·del -significado y alcance de la 

palabra secreto, continuaremos-con é1->estudio'.él.;.10 que'debemos ·entender-por 

Secreto Profesional y la relación que\¡uarda .;on eÍ ~ec;eto bancário, así como el 

enlace que existe entre_ estos dos_ co;,ceptos.---~-

"El secreto profesional es, un deber frente a nuestros cliente y derecho frente a 

terceros cuando pretenc:lS.11 que incurramos il1¡'.:.stttiC::ic:i~~.;,r;t.;,· ;;,n ;,;.:. viC>l~~ión32n. 

El ·secreto_. profesional es muy •. impo~a11tg;;~~~'.c~il~uilfpr~fesional, c_claro 

ejemplo es nuestra profesión, los abogadc;,,; .;,sta.m-6s 'obÚg~ciC>s á guarélá~ todos y 

cada uno de los secretos a los q.:.~ tengári-;C>s' accé~o d.;, conocer por nuestra 

profesión. 

El autor Alfonso de la Esp_rieUa O~io; hace referencia a este tema y afirma 

que el secreto profesional es:--_~EI ,- que teniendo conocimiento, por razón de su 

profesión, arte u oficio. de un secreto, _l_o revele sin causa justa. incurrirá en arresto 

31 TORO Y GISBEAT. Miguel 'de. c)¡Ccioii'ar10 Larousse. Séptima edición. Editorial Larousse, México 

~9cS~~~ÍLCJ1sAtNZ, .José. Introducción a la Ética Prnfesjonal del Abooado, México, 1995, pág. 35. 
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de tres meses a un año y suspensión para ejercitar su profesión, arte u oficio por el 

mismo tiempo." 

En el Diccionario Jurídico Mexicano ·define al ' secreto profesional: 

"Gramaticalmente hablando, secreto es lo que.cU.id~dosamente se tiene reservado y 

oculto. El autentico presupuesto antológico del delito', de- ~~vE>laéiÓn.:de secretos, en 

cuya diversidad tipificadora se ubica al Secreto P-r~fesionafresideerí la el<iste,;éia de 

un secreto, que por imperativos de la vida de reláC::ión;·.es ·conóC:ido'o"ccimUnicado al 

sujeto activo en razón de su empleo, ca~go o "pUesto; o en su'vertie~te profesional 

estñcto sensu a quien preste servicios profesionales - o técrÍi~~~; ; sin _ excluir la 

ocasionalidad de su caracterización como ind.1stñal""". 

Es así como también el catedrático Juan Palomar de Migu .. I, 
0

cfefine al secreto 

profesional como: "deber que tienen - los miembros de ciertas prÓf .. siones como 

abogados, notaños, médico, entre(otros, ce no descubñr a te re.eros los hechos que 

han conocido en el ejercicio de su profesión""". 

Además el doctore.Gonzalo· Femández de. León, -en ·el Diccio.naño: Jurídico, 

define al profesional C::omo::"~bligaciÓn qÚe- por raié>n' del Í::arg~"~se-impone- a 

determinadas personas. 'i:fe-.-- no divulgar confesiones de 

documentos35
• 

Otra definición del autor José Alberto Garrone define al secreto profesional 

como: "Que debe guardar el abogado, el médico· y cualquier y cualquier otro 

facultativo, acerca de lo que se descubre o comunica con relación a su profesión. 

Suele ser contemplado en mateña procesal como eximente del deber de declarar""". 

33 Diccionario ~urídico Mexicano. pág. 53. 
34 PAL011,1AR. Miguel Juan de. Op. Cit., pág. 1229. 
35 FERNANDEZ DE LEÓN. Gonzalo. Diccionario Jurídico Cuarta Edición. Editorial Contabilidad 
Moderna Buenos Aires Argentina. 1993. pág.98. 
36 GAAAONE • .José Alberto. Diccionaño Jurídico. Cuarta Edición. Editorial Abeledo·Perrot. Buenos 
Aires Argentina.1997. pág.104. 
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"La reserva viene a ser una conducta que puede ejemplificarse de la siguiente 

manera: la existencia de ciertos hechos, circunstancias, documentos o situacioneS; el 

conocimiento que ellos tienen uno o varios individuos y la obligación que tienen de no 

transmitir dicho conocimiento a terceros37". 

Para Manzini el secreto profesional es un concepto de relación que indica: "El 

límite puesto por una voluntad jurídicamente autorizada a la cognocibilidad de un 

hecho o una cosa, ·de modo que estén destinados a permanecer ocultos a toda 

persona distinta del depositario, o al menos, de aquellos a quienes no le revele el 

que tiene poder de hacer desaparecer las limitaciones." 

El maestro De la Fuente comenta que: "El secreto profesional esta basado en 

la ética profesional de quien conoce esos hechos y en las ·reglas de orden público 

que establecen la sociedad para proteger la vida privada a·: la seguridad jurídica de 

las personas que han puesto en conocimiento de los profesionales, hechos o datos". 

El secreto profesional es definido ¡JOfV't.rio.s.~~tor~s_,_Y a~nque cad~ uno de 

ellos explica todo concepto, su Idea principal_ es la misma,: la cual podemos definir 

como: Aquel deber que tiene todo profesionfsta de guardar, el secret°" el hecho del 

cual tuvo conocimiento, en virtud de su profesión . . 

Cada profesionist~ debe respetar_ .;,~~a obligaci~~; ya qu~ constlt~eun deber 

moral, por • lo.·· q.;E!· •. · si : se\: divulga -0~9'; hec't1o:.: ¡;;:¡~c:fe~ provocar •• algún resultado 

comprometedor a la person .. <q'ue <:c',nfió el sE!C:reto: 
. .. . .. ··,: . . . ' ·'• .. ' 

Como· asegura-. Seplch: "la . vida. moral se entrelaza con la·. libertad como la 

obediencia, las c;_¡ales: en cierto ·modo responden a la actividad y pasividad. ASí como 

esta condicio,;,. a:·aqueÚa. la obediencia condiciona y limita el ejercicio de la libertad." 

37 DE LA FUENTE RODRÍGUEZ, Jesús. Tratado de Derecho Bancario v Bursátil Seauros Fianzas 
Organizaciones Actividades Auxiliares de Crédito Gruoos Financieros. Primera edición. Editorial 
Porrúa. México 1999. pág.916. 
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Es decir, es cierto que se tiene la obligación de guardar al secreto profesional, 

pero esta obligación se encuentra ligada con la moral y su libertad de . obediencia. 

Igualmente enconframos que C:tiétio secreto, está unido con la ética profesional de la 

persona y ésta ·a su vez se apoya en las reglas morales, en las cuáles se tocan a las 

relaciones de honor, decoro y además la dignidad profesional. 

De esta forma el secreto profesional responde, además de la conciencia moral 

del profeslonista, en sus usos y costumbres según su profesión. Respecto a esto, 

contamos con los Mandamientos del Abogado de Couture, y el juramento que hace 

todo profesionlsta al realizar su examen profesional para poder ejercer dicha 

profesión. Ya que como lo menciona le autor José Campillo Salnz "el juramento que 

está realizando es un acto solemne, un compromiso que obliga una conducta 

futura""". 

El secreto profesional es la respuesta a dicho juramento, la ética profesional, 

impone sanciones por el. incumplimiento y tal vez no sean sanciones pecuniarias o 

penales, pero al traicionar. el deber que todo profesionista debe cumplir, este incurre 

en una violación y por~ lo tanto son acreedores de una sanción moral por los 

particulares y por é1· mismo, .ya'tjLie ·al traicionar dicho secreto, también se traiciona 

así mismo. 

2.2. Concepto del Secreto Bancario 

Después de haber concluido con el análisis del significado general de la 

palabra secreto, podemos determinar que el secreto bancaño, se refiere entonces a 

la obligación de mantener en reserva y oculto algún conocimiento que se obtuvo en 

virtud de su profesión, arte u oficio, que se desempeñe en alguna institución de 

crédito. 

38 CAMPILLO SAINZ. Op. Cit., pág. 53. · r'ON 
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Es por ello que a éste se le considera una forma de proteger los intereses del 

público, estipulado en la Ley de Instituciones de Crédito; ya que si dicho funcionario o 

empleado no cumpliera con la obligación a la que se encuentra .sometidos al formar 

parte de una institución crediticia, no sólo estaría ·violando el deber de mantener 

oculto algún conocimiento 'obtenido por su oficio, se ·defraudaría a. si mismo y 

atentaría contra su ética profesio~al. 

En este momento p~emo~ d~cir q~e co~ta~~scon unconceipto más claro de 

lo que se entiende por $.;,creto Profesion~I. y 'cie ig;,.;¡ f~rma lo ;qúe significa la 

palabra secreto en generlil. ~ro'todavía ;,os habe f~lta'a~<liizai de manera detailada 

y correcta, el significado del.Secreto BanCa.rtci •' 
. . 

Referente a este pu;,tC>. ~ coritilluabic);, hlir.;,mos 1:.1n estildlo tanto doctrinario 

como del cuerpo de leyes ~~e ha~en m.;,nción yref.;.~~ncia ál se~reto bancario: ,_ -2';. .. ,_ " .. -. - ... - . ----· - - -

2.2.1. Conceptos en la doctrina 

La doctñna determina· al ~e.:!~et6,bal'..cilio ~orní5·1a' ~b~~a;~Íón que tiene.n · 1as 

instituciones de crédito . de.- guardare discreción: .. reserV;i;ú~n :.todo:.10 .- relativo - a - las 

operaciones activas, operaciones: i:>a's1~a's~ y ¡je; \,.~'n:tici~º qu13 -celebran con. sus 

cuentahabientes. 
:·-.-

•'.,_'~-~ _t.'._:> 

El secreto bancaño por lo tanto_ nace ~orno una ob1ig;;¡
0

ciÓ;:;:de las instituciones 

de crédito y de cada uno de sus empleados, -relacionada 'con las operaciones de 

crédito que en ella se lleven a cabo; es 1a res.;,~li' ~íJe ,j.;,t,.;,:.gu.;;_rdarse. 5()bre un 

hecho conocido por_ su función: 

Alfonso de la_ Espriella al hablar d.;, los org'anlsmos y !Bs facultades que tienen 

las instituciones bancarias comenta que: "él se~reto'bS.n-cliño-es deñvac:Ío del secreto 
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profesional, cuyo fundamento se encuentra en relación de confiabilidad que surge 

entre el cliente y el banco3 ..,. 

Es así entonces,· como aparece el secreto bancario como un deber de los 

bancos, el consi~te ,en_ no re.velar directa, ni indirectamente los datos que son de su 

conocimiento, por razones o con motivo de la actividad a que están dedicados. 

Es decir, constituye dicha reserva, un deber de no hacer, porque consiste en 

no revelar ningún hecho conocido por ellos. 

El maestro Miguel Acosta Romero comenta en su obra intitulada "Legislación 

Bancaria" que la palabra secreto proviene del latín Sertum que significa lo oculto, lo 

ignorado, lo escondido y es una deñvación del verbo Secrene que significa segregar, 

separar, apartar. Así mismo determina que el secreto viene·a ser una conducta que 

puede tipificarse de la siguiente manera: 
,. ·. ,·._·,· ,-

1.- La existencia de ciertos hechos, circÚnsta°nclas, docum:~n_ios o·~itUac:lones, 
. ~ ~~:·:__~ _·. 

2.- El conocimiento que de ellos tiene ~~o 6\iar1C>.; i;.;dl~id~o~. ~;,: 
·:. .e .. · .. _. ~- -~-- ~;-' ./~_···o_.:--;:·::)~ -,·:-; 

3.- La obligación que tienen esos individuos,·de no transmitir ese'conocimiento 

a terceros fuera de los casos señalados por la ley: __ 

"El secreto -bancaño está fundado en la obligación profesional_ que tanto la 

persona jurídica en su calidad de órgano colectivo; c'onio· - la dirección de 

administración y los empleados, de no revelar ni de forma indirecta, Información y 

datos que lleguen a su conocimiento en virtud de la actividad a que están 

dedicados"°". 

39 Ref. SILVA. Hermilo. Las Instituciones de Crédito. Cuarta Edición. Editorial Trillas. México. 
40 DE LA FUENTE RODRIGUEZ. Jesús. Op. Cit., pág. 921. 
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Con todos los conceptos que hemos conocido, cada autor nos da determinado 

significado del secreto bancario de diferentes formas, pero todos ellos tienen algo en 

general. De acuerdo con lo expuesto, se establece el deber· que tienen las 

Instituciones de crédito, de guardar discreción respecto de las operaciones que 

celebren con él clienté, ·a fin de mantener la confianza con el titular. 

2.3. Marco jurídico del Secreto Bancario 

2.3.1. Funda~ent(). Constitucional . . . 

En >ningún sistema jÚrídico puede haber una Incongruencia entre la norma 

fundament~I qu~ repre;,~nta 1a. ConstituciÓrl y cualesquier~ otra disposición posterior. 

En la.· ConsÚtuclón i;°e .encuentn;m las• nor.m¡;ts básicas para el ejercicio de la 

banca, para la expresión,' p~r;;;. la ~rcite=iÓrl de la ~sfera .particuiar.de '11"1iere;,es y 

para que la;, autorldlldes puedan dicta/rl~rmas y man~jar el ejer?icio de la Banca en 

el país. Esas son 'ª-~ p.;.rtes' ~ue ~-e ar:lali~~nen Élstecapartado. .. . . 

a) Ejercicio d.;; 1a. ~ctivldcÍ.d l:>an~ri~ ''' • -- ' ' -' -_ ~-

El desempeño. de' ·-1~·-a~:i:I~~~: de la. banca encuéntra su ·.fundamento 

constitucional en las sÍgul.:.ntes r;()m.iis: 
,- '_~.,~;-~ ~::C-:~>_>',o-; - --~ '·· -·: _· - - -

El artículo 5º con.stitUclonal que e~~~l~ce que todo mundo tiene derecho a 

dedicarse a la actividad qu~ ri'.iás le agrade siendo lícita. 

=: __ :~;:/<-·-.--.~~-:.__ . . - ---~~::_:·'= --· Y· -" - - . . ~- -. .· 
El articulo· 9" que ·consagra· ,a. libertad ·de asociación y que permite a ·los 

individuas asociarse p~ra .:,¡.;.·r;;e~ ,;,,_ n~'3rt...é:I citada E.rl el a...trcu1C> quinto. 
-- : . _.. " - . ·- ·. . ': -. ~ . -

- . . -

El artículo 25 al consagrar la rectorÍadel Estadci'en el desarrollo del país, hace 

especial énfasis· en que: MEI · Estado planeará, · 'condÜcirá, coordinará y orientará la 
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actividad económica nacional, y llevará al cabo la regulación y. fomento de las 

actividades que demande el interé.s general en el marco de libertades que otorga 

esta constitución." 

La ley reglamentaria de la mateña bancaria (federal por disposición del artículo 

73 constitl..ÍcioriaÓ .establece. la forma én q~e dé o~ga~i~Éi.ra~ c1;,; las so~iédades que 

pretenden ejercer 18. sarica. y 1a ciísposición de (¡úe se reqúiere una autoñzadón para 
ello de pa.rte del Gobi~;..:.,Ó f=éci~~aC . . . i)Y ' . .. . . . 

Durante I~ ·época ~~e e~' ~éx;~~'. el 'serVlcio de la Banca le fue retirada la 

concesión·.· a· los particulares, existió .. c6~sti.tu.~ionalmente una disposición en el 

artículo 28 que excéptuaba de .. la prohlbi~iÓ~ de. monopolios a, la "prestación del 

servicio público de Banca.y Crédito: Este. ;¡érvicio será prestado exclusivamente por 

el Estado a través de lnstituciones· ••. (y) no sef-á objeto de concesión a particulares". 

Reformada la Constitución en.1990, el régimen volvió a su marco anteñ()r que 

es el descrito en este apartado, quedando subsistente un sistema un sistema mixto 

de concurrencia a la prestación del servicio bancaño: empresas _P~,rti.c.ulares 

autoñzadas para prestarlo y empresas públicas que forman párte ' del';sector 

paraestatal. 

En suma se puede decir que el marco Constitucional que . establece la ley 

fundamental respecto del ejercicio de la Banca, es que ésta es. una· actividad 

estratégica y regulada que podrá ser ejercida por las instituciones que cumplan con 

los requerimientos de las leyes reglamentañas. 

b) La libertad de expresión 

Los artículos 6g y ~ de la constitución establecen. como es sabido las 

garantías de expresión de ideas y de publicación de las mismas. 
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Se trata de instrumentos que protegen, eñ primer lugar, la libre expresión de 

Ideas, entendiendo éstas como conceptos sobre el universo, la vida, los fenómenos 

sociales, humanos, políticos, ya sean particulares o generales, etc. Así entendida la 

garantía de manifestación de ideas no involucra necesariamente la comunicación de 

información sobre datos concretos de las operaciones que una empresa celebre con 

su clientela. 

Por ello podemos decir, que ninguna Institución de Crédito o funcionario de la 

misma podrán alegar la inconstitucionalidad del artículo 117 de la Ley de 

Instituciones de Crédito con fundamento en el artículo sexto constitucional. En todo 

caso, podría revertirse el argumento señalado que si el texto constitucional garantiza 

la libre manifestación de ideas y por "ideas" pudieran llegar a entenderse los datos de 

un Banco sobre su cliente, también el mismo artículo pone como límites a la libertad 

de expresión, el ataque a los derechos de terceros y éstos tienen desde luego, 

derecho a la privacidad sobre sus operaciones. 

Una reforma adhirió a este artículo: "el derecho a la información será 

garantizado por et Estado". A partir de la reforma se ha venido debatiendo mucho 

sobre el contenido de la legislación reglamentaria de tal adición. Dichas discusiones 

han tenido un fuerte sabor político y se ha hecho constante referencia a la 

información en_ poder _del Estado, sin embargo, la prote=ión constitucional a la 

informacióndebe __ abarcar terrenos mucho más amplio que ese. 

El artículo 7"' de la Constitución establece la libertad de escribir y publicar 

escritos sobre cualqúier materia sin más límites que el respeto a la vida privada, la 

moral y la paz pública de esta suerte, cualquier ·Institución de Crédito que pretenda 

hacer publicaciones tiene la facultad de hacerlo si respeta la vida privada. Es decir, 

puede resultar congruente con el propósito de una Institución de _Crédito el que haga 

publicaciones relativas a los fenómenos económicos del país o bien sobre diversos 

aspectos del mercado bancario, en esas publicaciones, la Institución de Crédito 

deberá cuidar el no publicar datos particulares confidenciales de sus clientes, tanto 
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por la obligación que le impone el artículo 117 de la ley de la materia. como por 

cuanto ello Implicaría una violación al respeto a la vida privada impuesto por la 

disposición constitucional. 

c) La protección a la esfera particular 

En sus artículos 14 y 16 determina.la protección que la.Constitución le otorga 

al particular tanto en sus derechos,: bienes, posesÍo..;es;· etc; -sin que ·la autoridad 

pueda molestarlos sin previo Juicio. 
- ·;._ . :, ' :·; ···. .· 

Además de esa remis.ión, basta hacer el cOo:nentario ele que a través de todos 

los artículos que tratan ·las •. garantías··. individua1és;:;apárece frecuentemente Una 

protección a esa área particular privada de t6c:f6 ~r .inctivldua1.'• Área en clonde se 

ubica el conocimiento del 'manejo ecónómico d.; sus' bien~s y que debe' confiarse al 

banquero. -----~--~.>~··_·;:~~:>: ~- .·-- \>· -·~-:-~_-_.'; ;· -- ·. 

Es entonces conbluye~t~ que el ¿e~;e~~ ~ria SE! encuentra ~acé>rde a los 

preceptos constitÍ.Ícionáles' y: que no resulta ni: uri 'elemento:'di5ociante en nuestra 

legislación; n_i lm eXtran'Jeri~mo imp~e';to fo~da~te;"ni l.lna ~st~ct~ra eldraña .. , 
, ... :·.- --

: .• 

d) Las facultades í::l<::Í ias autoridades: · 

Por. ser, la -~~;th~--b~~~;ri;;: Integrante ,de la actÍvidad ·~~.;,-~Ó~~ca' y é~ta 
preocupación. del , E,,;t¡;d¡; 'y/' p(;~~e116~'. ;~jeta, a su i~Pe~lÓ~ 'y vigÍÍan'cia y· tener 

frecuente' injere¡,'~iá. eri t;.i. acii'11d"1ci dado «31 i~~- c;_,l.;ctiv6 :que ésta tiene, es 

necesario recurrí~·.;,. Ía: cc;;,;,\ít~cíóri para dilucidar ia:s fuentes .de las fadu1tades que 

ejerce por parte de las'correspondientes autoridades. 

El artículo 25 constitucional establece, por una parte, la rectoría del Estado en 

la actividad económica. Por c;tro -lado el artículo 73, al fijar las facultades del 

Congreso de la Unión declara como materia federal la legislación en materia de 
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intermediación y servicios financieros (fracción X). A partir de aquí se encuentra 

legitimada la Ley de Instituciones de Crédito, aprobada por el Congreso Federal y, a 

la vez, encontrarían su anticonstitucionalidad cualqlJier-disposici.ón. proveniente de 

autoridades locales que pretendieran normar la conducta de: las Instituciones de 

Crédito o el ejercicio de la Banca. 

El articulo 89 fracción establece a. ca.rgo··.: del··-- Ejecutivo . Federal, 

concretamente en el Presidente de la repúblic:i~;-1a obligá'.ciÓ,:.;-ei;; ·hacer cumplir las 

leyes emanadas del Congreso y proveer en la esfE!ra:_~d.:riiÍ'lÍ~trativ~ a su eficaz 

cumplimiento. De esta fracción se ha derivaciC>-.:-Uí_;:.l:o:•'1a··;;u;;..:;.,a:da·· facultad 

reglamentaria como la facultad de crear un órgano-desconce-ntrado,coí-no puede ser 

la Comisión Nacional Bancaria y de Valores; es' decir:~así come)_ la facultad de 

estructurar y organizar el trabajo de las ·oficinas que ·co~·lp(),:.;en la Administración 

Pública. 

Respecto de las primeras derivaciones,. la facultad reglamentaria, es 

interesante constatar cómo la facultad_ no es_expr_esa como lo fue en Constituciones 

previas a la de 1917 por lo cual ha sido necesario recurrir a explicaciones 

interpretativas para justificar la facultad _de reglamentar, ciertamente indispensable 

nuestro sistema. Así se ha venido diciendo que una de las formas adecuadas para 

proveer en la esfera administrativa para el cumplimiento de las leyes, es la de dictar. 

reglamentos .. : 

Por lo que toca al segundo _de los problemas: la validez actual del viejo 

sistema-de dos siglos, de encargar a una Asamblea la manufactura de las leyes y a 

un Poder Ejecutivo su ejecución, piénsese, que la gran mayoría de los cuerpos 

legales emanan precisamente de_ inlciati~as del Poder Ejecutivo quien está al día con 

los problemas y conoce las· situaciones técnicas que la práctica de los problemas 

lleva ínsita. Por muy esforzados que sean los legisladores, es imposible exigirles que 

sean avanzados lo mismo en materia petrolera, que en materia educativa, que en 
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agricultura, que en sociedades mercantiles, que en vías de comunicación, que en 

problemas urbanos, que materia fiscal, etc. 

Es el. caso de. la materia bancaria, las leyes emanadas del Congreso fundan 

facultades de esta· índole,. no:: sólo ··en el presidente de la República sino en 

Secretarias d.e Estacjo; ó'rganos ·c1a;sco.,centrad~s y en organismos descentralizados. 

lnclusé;; ~e°c:lecÍa:ra~irÍ ,;t.Titia~e~. ~;., ~i B.rtículo quinto de la Ley de Instituciones 

de Crédito que la Sec~etária-d~ Hacienda'~ Crédito Público es el órgano competente 

para "reg18.m~ntar ~ Interpretar a efectos administrativos los preceptos de es~ ley". 

Por lo quE'., en b~se de lo anterior, nos hacemos la siguiente pregunta: ¿qué 

tan dentro de la Constitución está el sistema bancario en México? 

SI se tiene en cuenta que el regiamente• es, materialmente hablando, el 

establecer las condiciones o.detalles conforme a los cuales la ley puede cumplirse, 

es decir, proveyendo su instrumentación y ·su factibilidad, aún cuando sean de tipo 

general y abstracto, pai'Eice no haber mayor duda ·que efectivamente sea una forma 

de "proveer en la esfera administrativa al. cumplimiento de las leyes" y, por tanto 

facultad del Ejecutivo. 
.. 

Otro problema más serio es cuando el reglamento no tiene esa dimensión sino 

la de una obligación no solamente general y abstracta, sino además· creadora de 

circunstancias más allá de lo que la ley dice, pues entonces será materialmente una 

ley aunque formalmente no sea sino un reglamento. Un reglamento_· en· esas 

condiciones será • inconstitucional pues supone una invasión ·de esferas de 

competencia enfre los poderes. 

Un segundo aspecto del problema es dilucidar si la facultad reglamentaria 

asiste solamente al Presidente de la República o si ésta es derivable de otros 
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órganos de la administración, sean éstos centralizados, desconcentrados o 

descentralizados. 

En el caso concreto de la materia bancaria, la ley Orgánica de la 

Administración Pública Federal, crea la Secretaría de Hacienda a la que atribuye el 

ejercicio de las facultades que le deriven las leyes y reglamentos entre las cuales se 

encuentran las disposiciones arriba comentadas de "reglamentar la propia ley a 

efectos administrativos" (artículo 31, fracción VII y XXv de la Ley Orgánica de la 

Administración Pública Federal y artículo quinto de la Ley de Instituciones de 

Crédito). 

Por otra parte, dada la complejidad de la administración de un país es absurdo 

exigir que el Administrador General (Presidente de la República) elabore o autorice 

uno por uno todos los actos que él y la ley han delegado en una de las Secretarías. 

Mencionábamos que el artículo 89 fracción 1 se deriva no sólo la facultad 

reglamentaria sino también la de crear otro tipo de comisiones o adscripciones 

administrativas distintas a las Secretarías de Estado, como puede ser el caso de la 

Comisión Nacional Bancaria y de Valores. 

2.3.2. Fundamento legal 

El propósito de este apartado es analizar diversos cuerpos legales que 

contiene y hacen referencia del Secreto Bancario, sin entrar , al contenido de los 

mismos. Ciertamente será necesario hacer una inspección respecto de la validez 

jurídica de las disposiciones principalmente administrativas,, dada su trascendencia 

para nuestro tema objeto del presente trabajo. 
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a) Ley de Instituciones de- Crédito 

Las disposiciones que rigen el Secreto Bancario se encuentran contenidas 

fundamentalmente en la ley de Instituciones de Crédito, aunque será necesario 

recurrir también' a otras leyes que contienen disposiciones que completan el marco 

jurídico regulador. 

En el- artículo -117 de la ley mencionada; rio hace mención específica de lo que 

se debe entender por Secreto Bancario, pero sí hace mención de las personas que 

pueden solicitar informes de las operaciori.;.s que se lleven a cabo entre la institución 

bancaria y éstos. 

Artículo 117.- Las Instituciones de crédito en ningúrÍ caso p~drán-dar_not~cias o 

información de los depósitos, servicios o cualquier tipo de ?peraciones, sino al 

depositante, deudor, titular o beneficiario que cor~esponé::ta, a sus 

representantes legales o a quienes tenga otorgado poder para disponer de la 

cuenta o poder intervenir en la operación o servicio, salvo cuando lo pidieren, 

la autoridad judicial en virtud de providencia dictada eri j_uicio E!-n e.!: que el 

titular sea parte o acusado y las autoridades hacendarías federales, por 

conducto de la Comisión Nacional Bancaria, para fines fiscales. - Los 

empleados y funcionarios de las instituciones de crédito serán -responsables, 

en los términos de las disposiciones aplicables, por violación del secreto qlle

se establece y las instituciones estarán obligadas en caso de- revelación del 

secreto, a reparar los daños y perjuicios que se causen. 

Lo anterior, en forma alguna afecta la obligación qui!! tienen las instituciones 

de crédito de proporcionar a la Comisión Nacional Bancaria; -_toda clase de 

información y documentos que, en ejercicio de sus funciones-de inspección y 

vigilancia, les solicite en relación con las operaciones que celebren y los 

servicios que presten. 
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b) Ley para Regular las Agrupaciones Financieras 

Esta ley vigente desde Julio de 1990, tiene por propósito regular las normas 

conforme a las cuales las entidades participantes en el Sistema Financiero Mexicano 

pueden integrar grupos financieros formando alianzas alrededor de una controladora, 

para usar denominacio~es comunes, seguir estrategias uniformes y, en una sola 

expresión, usar el beneficio de economías que escala para ofrecer al público usuario 

una gama completa de servicios financieros. 

A esta ley se le· agregó el marco __ normativo de un nuevo tipo de empresa 

auxiliar del sistema fi,:,anciero~: la Sociedad de Información Crediticia llamada 

comúnmente Buró de CréditO. 

Su artículo 33 establece 'en sús .dos - primeros párrafos lo siguiente: "Las 

entidades financieras, '.aun';~J8.nc:f~''~Ó tcirmen parte de un grupo financiero, podrán 

proporcionar. i~f()i~ación a.emÍ:>re~s ;{ue~ ~enfermen al presente artículo, tengan por 

objeto la prestación del 'se,.,;iclo 'cie' inf~rmación sobre operaciones activas. 

La prestaciói{cie\;~~i~lc:>s;;C>nsi~ten"tes en proporcionar infonnación sobre las 

operaciones crec:Íitici8.s'_ y·'otras· de naturaleza análoga realizadas por entidades 

financieras, sola'riiente' _.podrán llevarse a cabo por. sociedades de información 

crediticia que obtengan autoñzación de la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, 

previa autoñzación del Banco de México". 

Artículo 33.- Con excepción de la información que proporcionen sobre 

operaciones activas a sus usuaños en los términos de la presente ley y de las 

disposiciones conducentes, a las sociedades de Información crediticia, a sus 

funcionarios y empleados, les serán aplicables las disposiciones de la Ley de 

Instituciones de Crédito relativas al secreto bancaño. Esta obligación subsistirá 

independientemente de que los mencionados funcionarios o empleados dejen 

de prestar sus servicios en dichas sociedades. 
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La obligación del secreto bancario a ·que se refiere el párrafo.anterior, también 

será aplica_ble. a los usuarios de la_ información crediticia,· así como funcionarios 

o empleados, re_specto de dicha información. 

c) Código. Fedeir~I de Proc:edimientos Penales 

Articulo 180.~ Pará comprobación de. los. elementos del tipo penal y de la 

prob.able responsabilidad del inculpad.;,· E>1 ty1i~lsterio Público y los tribunales 

gozarán de la acción más amplia para ·emplear los medios de investigación 

que estimen conducentes según su criterio, aunque no sean de los que 

mencionan la ley, siempre que estos medios no sean contrarios a derecho. 

Los requerimientos que formule ·e1 Procurador General de la República o el 

servidor público en quien se delegue esta facultad, o la autoridad judicial en su 

caso, de información o documentos relativos al sistema financieros, se harán 

·por conducto de la Comisión Nacional Bancaria y de Valores, de la Comisión 

Nacional de seguros y Fianzas, así como la Comisión Nacional del sistema del 

Ahorro para el Retiro, en sus respectivas competencias. Los requerimientos de 

información o documentos de naturaleza fiscal, por conducto de la Unidad de 

la Secretaría de Hacienda y Crédito Público que determine el titular de dicha 

secretaría. 

La información y documentos así obtenidos sólo podrán ser utilizados en la 

investigación y para efectos del proceso penal, debiéndose guardar la más 

estricta confidencialidad. Al servidor público que qÚebrante. la reserva de las 

actuaciones o proporcione copia de ellas o de los documentos qu.e obran en la 

averiguación, se les sujetará al procedimiento de· responsabilidad 

administrativa y penal, según corresponda. 
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d) Ley de Protección al Ahorro Bancaño 

Surgida como un producto de una crisis financiera vivida por México entre los 

años 1995 y 1998, esta ley publicada en el Diaño Oficial de la Federación en enero 

de 1999, crea una nueva entidad en el espectro de las autoridades financieras que 

tendrán las facultades necesañas para pedir información a los bancos sin que les sea 

oponible el Secreto Bancario. 

Articulo 43.- Las Instituciones estarán obligadas a proporcionar al Instituto de 

Información que éste le solicite para el cumplimiento de su objeto, incluyendo los 

datos que permitan estimar su situación financiera, así como a poner en 

conocimiento del mismo, con toda oportunidad, cualquier problema que ponga en 

riesgo su estabilidad financiera. Las Instituciones no estarán . sujetas a lo 

establecido en el primer párrafo del artículo 117 y. el artículo.118. de·· la Ley. de 

Instituciones de Crédito, por lo que hace a la obligación de entregar al lnsÚtuto de 

la Información antes señalada. 

-- -.. -- -

e) Ley de Protección y Defensa al Usuario de Servicios Financieros 

Publicada en enero de 1999, esta ley entró en vigor en abñl del mismo año con el 

propósito fundamental de crear un marco jurídico y una estructura administrativa que 

provea información, orientación y apoyo a los clientes y us.uaños de todos los 

servicios financieros del país. La ley produjo la creación de una Comisión Nacional 

para la Protección y Defensa de los Usuaño de Servicios Financieros (CONDUSEF). 

Tanto la Ley como la Comisión aglutinaron las disposiciones legales que existían en 

la legislación de los distintos intermediaños financieros· así. como las unidades de 

atención a clientes y los procesos de resolución de recla~aciones. 

Con ello las n_ormas que antes existían en la L;ey.de Instituciones de Crédito 

(artículos 118 B, 19 y 120), quedaron derogadas y aparecen en cambio las siguientes 
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normas que aplican la obligación de hacer llegar información a una autoridad por 

interés del cliente. 

Artículo 11.- La COf!1iSión Nacional está facultada para: 

XX. SoliC:itar Ja Información y los reportes de crédito necesarios para la 

substa:n-cia~Íón _de. i;;,s procedimientos de conciliación y de arbitraje a que se 

re'tiere ~st-.,,·:·Íey. Para todos los efectos legales, la sola presentación de la 

reclamación ·por parte el usuario, faculta a la Comisión Nacional para exigir la 

inforO:.ació~. relativa 

En· s.:; versión original (antes de las reformas del 5 de enero de 2000) este 

artículo hacía.una referencia más clara y expresa al tema de Secreto Bancario, decía 

en su segunda parte: 

En este caso, la Información y los reportes mencionados se soUcitaran con el 

consentimiento por escrito del Usuario, por lo cual no se .entenderán transgredidas 

las disposiciones relativas a los secretos bancarios, fiduciarios o bursátiles: 

Una obligación genérica aparece en el artículo 12: 

Artículo 12.- "Para el debido cumplimiento de las facultades que esta ley 

atribuye a la Comisión Nacional, las unidades administrativas de la Secretaría, 

las Comisiones Nadonales, así como las Instituciones Financieras, deberán 

proporcionarle la información y datos que le solicite. 

f) Ley del Banco de México 

El Banco de México, banco central del país, integrante del sistema bancario 

por así ser su naturaleza y' por' definirlo así la Ley General de Instituciones de Crédito 

(artículo 3), Incluye en su legislación lo siguiente: 
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Artículo 58.- "Al Banco de México, a los miembros de su .Junta de Gobierno, 

así como a los funcionarios y empleados de la Institución, les serán aplicables 

las disposiciones relativas al secreto bancario y al fiduciaño previstas en la 

ley." 
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CAPÍTULO 3. APERTURA DEL SECRETO BANCARIO 

3.1. Quienes pueden 'sollcltadnformes. de Operaciones Bancarias. 

En este capítulo se· analizarán la capacidad y facultades de aquellas personas 

y autoridades; empleados y fu~cionarios ba~cañós; que pueden otorgar información 
sin i'1Currfr en un·á:_Vió1a.Cióri éii'-~écr0to b~incar¡·~~~-·,_·~-·~ 

Estos sujetos deben ser congruentes 'con l~·f}n~lidad del se~reto bancario de 

establecerse de manera. eficaz, pero fu,:,cia..;;entai,:;;e;,te 18. Úgura á la que se le. puede 

dar información sin violar dicho secreto; es al titular. ~ de fo~a.· secundaña son el 

depositante y el beneficiario de la operación bancaria.. que sé realice, bajo los 

lineamientos que establece la Ley de Instituciones de Crédito en· su,;¡ artíc~l~s 117 y 

118. 

-._·: . . ·, :, -"' :: . ~ . 

Se debe entender el interés público, pues el secreto bancaño. tiené en· México 

un beneficio más ·puro y este es la colectividad, la cual es represel1tada. por. las 

autoñdades encargadas. de. la vigilancia del sistema bancaño'.'. eÍttre .las que 

encontramos a.: 18. Secretaría de Hacienda y Crédito Públi~o. el BanC:~·ci.; México, la 

Comisión Nacional Bancaña y de Valores, la CONDUSEF;·etc. 

Las personas que tiene derecho a pedir directamente. informes de las 

operaciones bancañas ante las Instituciones de crédito son de conformidad con el 

articulo 117 de la Ley de Instituciones de Crédito. son las siguientes: Depositante, 

Beneficiario, Titular, Representante Legal, Autoñd.;d·es Hacendarías Federales, 

Comisión Nacional Bancaña y de Valores, Autoñdades Judiciales, otras autoridades, 

en los casos y bajo las condiciones que el propio cuerpo de leyes determina. 
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3.1.1. Depositante 

Depositante ·se ha dicho es el que tenga negocios con la banca, el problema 

será determinar cuál o cuáles son los negocios bancarios. Pero poco se ha dicho en 

la doctrina. 

Luis C. Mejan comenta: Farthat en su obra LE SECRET BANCAIF{E lo explica 

así: "Esto supone; por una parte, que el banco dé su conse;,timiento . sobre la 

oper~ción y sobre la persona que lo realiza y que, por otra parte; .éstaÚlti.:Tia ~ecurra 
voluntariamente a los servicios del banco, así no puede acordame .la calidad de 

depositante con las ventajas qué ello implica a aquellos que· ~arí: te.nÍctó que. ver con 

un banco sin el consentimiento de éste". 

Depositante: "Dispone el derecho a la informa6ióll:.sobre losbienes que 

depósito".41 

"Por otro lado,c la protección del secreto· ;,o· ~-e ci~'l"á ·.E.'n · a~uellos . que· tienen 

negocios con el banco, sin haberlo escogido con teda conc!encia. pa~a celebrS.r con él 

sus operaciones o confiarle sus depósitos".42 · e··· ·: •. 

,:: .. , . . 

En la legislación mexicana, como una disposi~iÓn'relacion;¡:da con l~_banca de 

depósito, en el artículo 117 se refiere a "depositant~".·y c::.n.fom;e· 10.;. legislaciones 

avanzaron, se ha añadido "deudor, titular o beneflciaño,; qulén'ten'ga'poder para 

disponer de la cuenta o para intervenir en la operación", para de~ñblra' este sujeto 

beneficiado con la figura del secreto bancario. Las 0.dicfones indicadas.'revelan el 

intento del legislador para cubrir no sólo operaciones diversas á la del depósito sino 

también a los clientes titulares de esas diversas operaciones. 

" DE LA FUENTE Rodríguez. Jesús. Op. Cit., pág. 925 • 
., C. MEJAN, Luis. Op. Cit., pág. 112. 
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Un claro ejemplo se da en la revisión 724156. Nacional Financiera S.A., 

fallada por unanimidad el 26 de octubre de 1956 por el. Segundo Tribunal Colegiado 

del Primer Circuito: · 

273. Instituciones de Crédito. Informes a las Autoridades Judiciales. 

Depositantes páraefectos de los: 

Para . efectos de .. los informes · que - las institucio.nes de crédito deben 

proporcionar a ·ras· autoridades judiciales, como caso de. excepción, por "depositante" 

debe entenderse no sólo el que realiza los depósitos, sino en un· sentido amplio; por 

igual de razón,. todo aquel que haya realizado cualquier otra de las demás 

operaci'!nes a que se refiere el artículo 105 de la Ley. 

R. 724156. Nacional Financiera, S.A. 

Fallada el 26 de octubre de 1956 por unanimidad 

2" Tribunal Colegiado del Pril"Tler Circuito.43 

"Depositante: es, la perso_na _que er:itrega a otra (cte¡)ositario) una cosa en 

depósito". 44 

- ·-- - "' . ' 

:, : . . .· : ' - - ) . . -,.: , -~ '~-·_ -. - - . - ', 

Néstor de Buer\se¡;aía ciueÍ_deponente o depositante se llama al que hizo el 

depósito y el deposita no el qlleio recit:ie, 45. 

Resulta pues; qua·~¡ un~enor,.·PerSona·afectada.por.interdicción civil, toma 

parte en uno contrato de de.¡}ósito ~n ·cáridad de dePositante, este contrato será nulo, 

43 Revisión 724/56. Nacional Financiera.. 26 de Octubre de 1956. Segundo Tribunal Colegiado del 
Primer Circuito en materia civil. 
~ ENCICLOPEDIA OMEBA, pág. 798. 
• 5 DE BUEN. Nestor. Los trabaiadores de la Banca y CrécUto, Editorial Porrúa. México. 1996, pág. 98. 
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Nuestra opinión respecto del punto tratado con anterioñdad es que un menor 

si puede ser objeto de un contrato entre éste y el banco, y esto se puede dar 

mediante la representación judicial del menor, ya sea a través de un tutor o un poder 

notarial. El primero con las obligaciones y derechos qu~ esa figura le otorga en el 

Código Civil vigente, en relación con la administración de sus bienes, y el segundo 

en representación del menor por la incapacidad legal de la que es objeto, se 

representa mediante el otorgamiento de un poder general para pleitos y cobranzas, 

actos de administración y dominio. 

Pero, ¿quiénes pueden ser depositantes? Podemos contestar diciendo, que 

en principio se exige en el depositante la capacidad general para contratar y que aún 

no existiendo esta capacidad, el contrato puede ser igualmente. válido, además el 

depositante debe ser propietario del objeto depositado. 

El depositante no puede ser de hecho, sino debe ser de derecho, es decir, 

debe ser el propietaño de las cosas, ya sea expreso' o tácito. Como sabemos el 

contrato de depósito es un contrato real,. por lo. que las :oblig;,,'.c:icines •que tiene el 

depositante han sido cumplidas con anteñorld~d. ~El .aútór LÚls . Manuel Mejan 

comenta: "la adición de ta palabra depositante, para inteníenir. en .la revelación del 

secreto bancario, han pretendido sin duda cubñr todo~ los. a~pecto!> . d~I cliente que 

se adhiere a una operación bancaria, ya sea activa, pasiva o neutra . ..-• 

3.1.2. Beneficiario 

En un sentido general es "aquella persona que goza de un derecho instituido a 

su favor por voluntad de la ley o de persona capaz de disponer. Persona que goza de 

un predio, en su carácter de titular o usufructuario, en virtud de una transmisión a 

titulo gratuito. "47 

'" ME.JAN, Luis. Op. Cit., pág. 113. 
47 GARRONE. José Alberto. Diccionario Jurídjco. Cuarta Edición. Editorial Abetedo-Perrot. Buenos 
Aires Argentina. pág. 342. 
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BENEFICIARIO: quien goza de un territorio, predio o usufructo recibido por 

gracia de otro superior al cual reconoce como heredero. Persona que acepta un 

beneficio de , un inventario, persona a quien beneficia o favorecer un contrato de 

seguro, especialmente de los llamados de vida o supervivencia. BENEFICIARIO: 

persona en cuyo favor se ha constituido un seguro, pensión, renta u otro beneficio, el 

beneficiario e,s aquella persona que va disfrutar de un bien, provecho o utilidad.48 

La titularidad del derecho de ser beneficiado del sigilo, tiene algunas 

consecuencias interesantes, como son: la autorización para la revelación, existen 

situaciones en donde el propio cliente, y en ocasiones, el banco mismo, les Interesa 

que se haga pública una determinada operación, en tal caso es manifiesto que por 

no violarse el propósito de la figura, la conducta resulta perfectamente ajustada a 

derecho49
• Esto puede entenderse como excluyente de una conducta típica. 

Nosotros diferimos de éstos, ya que el único Interesado y be'neficiado: 'es el 

beneficiario, pero NUNCA el banco, porque siempre que revele,'in'formació,n~ sin 

contar con las autorizaciones respectivas o mandamientos: ,de';,ia:, autoridad 

competente, incurrirá en la violación del artículo 117 de la Léy de, Instituciones de 

Crédito. 

BENEFICIARIO: "cuando en una cuenta bancaria el cliente, y' el banco• han 

estipulado como beneficiario a su muerte a un tercero.:éste tendráderecho a solicitar 

información al banco sobre la cuenta o cuentas de las',cuales'tiene el carácter, 

únicamente a la muerte del titular • ..so 

3.1.3. Titular 

MESSINEO:"Titular es aquella persona que ejerce un oficio, profesión a cargo 

cometido especial y propio. Sujeto que cuenta con una relación de correspondencia 

'"DE PINA, Rafael. Op. Cit., pág. 124 . 
•• ME.JAN. Luis. Op. Cit., pág. 115. 
50 DE LA FUENTE RODRÍGUEZ. .Jesús. Op. Cit .. pág. 925. 
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existente, entre un derecho subjetivo un sujeto dete_rminado. _Calidad de sujeto de 

una relación jurídica básica. En la práctica se emplea, a veces, e_l_término propiedad 

para indicar la titularidad, pero este último término debe ser preférido."51 

El titular es causa jurídica de una obligación o· de. un derecho que goza de un 

documento. én que consta una obligación o der~cho, es el _fundamento de un 
~ ; . ~·· ~---¡~ ·-e 

derecho. Diploma o certificado otorgado por autoridad competente· que se acredita un 

atributo profesional o funcional.52 

3.1.4. Representante Legal 

Es la persona que en virtud de una autoñzación legal o convencional actúa en 

nombre de otra persona, ejerciendo prerrogativas jurídicas de ésta.53 

Representante Legal: contrato en virtud del cual una persona realiza un acto 

jurídico a nombre de otra persona, ocupando su lugar. Facultad conferida legalmente 

a una persona para representar a otra en-juicio. Persona que en cualquier forma 

legal, otorga su representación a otra. Es aquella persona que estando designada 

por los demás y por el juez a litigar a nombre-de otra persona.54 

Representación Legal: es desempeñar una profesión, es el ejercicio de un 

derecho y el cumplimiento de un debÉ!r, és recórrer el camino que hemos_ escogido. 

para servir a los demás. 55 

Según Guillermo Colín Sánchez la representaciónlegai: ~~onf';Jnciones que le 

están conferidas a una persona relacionada con su profesión -que -está ·bajo su 

51 DE PINA. Rafael. Op. Cit •• pág. 477 
52 CABANELLAS. Guillermo. Dicclonarfg Enciclopédico de Derecho Usual. Tomo Vll.-Vlgésima 
Edición. Editorial Heliesta. Buenos aires. 1997. pág. 161. 
53 GARRONE • .José. Op. Cit •• pág. 343 • 
... DE PINA. Op. Cit., pag. 441 
55 CAMPILLO. Sainz. Op. Cit •• pág. 27. 
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responsabilidad y que aquél que le encomiende, podrá intervenir en juicio en los 

negocios en que sea parte 'o tenga interés jurídico. "56 

El representante_ es aquella persona que goza de capacidad procesal, que se 

encuentra en ¡:>leno ejell:icio ,de sus dereC::hos, puede comparecer en juicio. Las 

persona físicas ! pueden_;' hacerlo;' por si mismo o bien por conducto de un 

representante desig'~ado y~1u,:;tariB.mente a través de un mandato judicial. 57 

La repr~;E!~t:~:;¿n ;~s ~na 'institución jurídica de muy amplia sigriifica,ción y 

aplicación, la ·cuB.1 e,:;trá.ña · iB. ·posibilidad que una persona realice actos jurídicos 

públicos o privad~s. por otra, ocupando su lugar o actuando por .. ella. La 

representación puede ser legal, forzosa o convencional; la representación legal es la 

que el derecho establece con carácter imperativo. 

El representante legal es el que suple la incapacidad jurídica. para a nombre 

de otro, con facultades e incluso designación a veces; ·por ministerl;:, de ley. A la_ 

generalidad de actuación en nombre ajeno para que ese titt;1ó 'i;B.tiuíte; "se agregan 

prescripciones específicas del legislador, que a conti,:;llació;.; se'C:é:t;.;~~..;t~n.58 • 

Representante legal o mandatario: Dado que el' ~Íie~t~ ~et~rrtl;~a ·~¡ ~bjeto y la 

extensión del secreto bancario, puede evidentemente.' d~~liga~~ de su. oblig¡;¡ción de 

discreción por una autorización de informar a dete'!llinada;;_ p(i.:rS_o_n'as;.Elcliente está 

así en una situación de acordar a sus represe!1.tantes,_,1ei:iales.•o ·a.· qui~n tenga 

otorgado poder para disponer de la cuenta o' parii.'~ inténieriir~ en la' Óperaclón o 

servicio. Los representantes y mandatarios.tienen'ci~'i~~hb~a ser infoñnad.;.; en la 
., .. ', ..... , . 

medida en que el poder judicial les otorgue esa facultad, es decir,; poder especial 

para pleitos y cobranzas y actos de administración. La existencia de_ 'los' poderes 

acordados· por el titular de una cuenta en vista de ejecución de un mandato puede 

56 COLIN SÁNCHEZ. Guillermo. oe .. echo Mexicano de Procedimientos Penales. Oecimaqulnta 
Edición. Editorial Porrúa, México, 1995, pag. 153. 
57 OVALLE FAVEL.A, José. Teoría General del Proceso, Segunda Edición, Editorial Harla, México, 
1995, pag. 229. 
58 Enciclopedia Jurídica Omeba, pag. 161. 
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ser muy variable. Cuando una persona confía a un tercero el mandato de gestionar 

sus bienes, el derecho de disposición acordado al mandatario autoriza; en general, a 

obtener todas las Informaciones sobre éstos el mandato es revocable en todo -el 

tiempo, el banquero debe rehusar al mandatario toda Información desde que el 

cliente le ha notificado su revocación. Personas autorizadas por el titular para 

intervenir en la cuenta, operación o servicio.59 

3.1.5. Autoridades Hacendarías 

Autoridad es la potestad que posee una persona o corporación para dictar 

leyes, aplicarlas o ejecutarlas, o_ para -imponerse a los-- demás por su -capacidad de 

influencia. Es lafacultad y el cferectio de conduci~ y d~ hacerse obedecer dentro de 

ciertos límites preestablecidos.· 

La autorié!a•d es l.;~~ 1!1~J~tid¿ra te~por~I qu~ viene de· una ley o del sufragio. 

Para realizar SU fU~CiÓJ"l -.; 111ti;iórl, ·la• autoridad_ ne~esita del poder,. a veces, se basta a 

sí misma: En ca~bio·.: el ejercÍcio de( pocler•sin autoridad es violencia, dictadura o 

tiranía. La:'soberanía,es,'desde-entonces,• un•as.:;nto de voluntad del pueblo por 

medio del voto. 

Autoridad Hacendarfa: Es una institución que se encarga de proteger el 

patrimonio· del Estado constituido por elementos materiales e inmateriales destinados 

al cumplimiento de sus fines (dinero, mercancías, créditos, patentes, marcas, etc.), 

institución que protege al conjunto de bienes pertenecientes del Estado. 

Organización oficial establecida para la administración de estos blenes.60 

Es aquella potestad legalmente conferida y recibida para ejercer una función 

pública, para dictar al efecto resoluciones cuya obediencia es indeclinable bajo la 

59 DE LA FUENTE RODRÍGUEZ. Jesús. Op. Cit •• pág. 926. 
60 Enciclopedia .Jurídica Ameba. Op. Cit .• pág. 161. 
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amenaza de una sanción y la posibilidad legal de su ejecución y la posibilidad legal 

de su ejecución forzosa en caso necesario. 

Esta autoñdad, requiere que se_ -visualice_ por conducto de la Comisión 

Nacional Bancaria y de Valores, porque esta vigila.y supervisa el cumplimiento de la 

legislación bancaña. Tiene_ limitantes s;;,brEl liSpectos fiscales, puede tener acceso al 

tema referente a su información;-

Como lo marca expresamente el doctor De la ·Fuente en su libro Tratado de 

Derecho Bancaño y Bursátil,. en el cual: co,:;sidera a -I~ aÜtoñdades hacendarías 

facultades para solicitar Ínformes respecto de- las o~eraC::i;;nes de los _cuentahabiElntes 

a través de la C.N.B.V. 

"Existe una serie de autoridades que no están previstas ·en los mencionados 

del artículo _117 de Ley_de Instituciones de Crédito (excepto las autoñdades fiscales 

federales) y 72 de la Ley de Mercados y Valores; sin embargo, a través de diversas 

interpretaciones del pñmero de los citados preceptos y acuerdos de la Secretaria de 

Hacienda y Crédito Público, se ha establecido que pueden solicitar información de 

las instituciones de crédito a través de la Comisión Nacional Bancaña y de Valores, a 

fin que este organismo vigile que se cumpla debidamente el secreto bancario, entre 

otras, las siguientes que a continuación mencionaremos. 

3.1.5.1. Secretarla de Controlaría y Desarrollo Administrativo 

Con fundamento en los artículos 37 de la Ley Orgánica de la Administración 

Pública Federal, artículos 1" y 21 de su reglamento inteñor, y 16 ){ 61 de la Ley sobre 

el Servicio de Vigilancia de Fondos y Valores de la Federación, esta secretaría tiene 

facultades para solicitar información a las Instituciones de crédito, aún cuando este 

régimen de excepción no está en la Legislación Bancaña. 
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Al respecto, la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, considerando los 

fundamentos anteriores, resolvió en oficio 305-111-4-S-89 del 4 de ene.ro de 1978. que 

la citada Secretaría de Contraloría sí puede solicitar a través de la Comisión Nacional 

Bancaria (actualmente CNBV). información de los bancos relacionada con de¡)ósitos, 

servicios u otro tipo de operaciones que personas morales o físicas :tengan o 

celebren en entidades integrantes de la administración pública. o de personas que 

hayan actuado o actúen con carácter de funcionarios, empleados y/o custodien 

fondos o valores de la propiedad o al cuidado del Gobierno Federal. 

De acuerdo con lo expuesto. para que la Comisión Nacional Bancaria y de 

Valores atienda las solicitudes de informes de la Secretaría de . la·. Contraloría, 

deberán ser únicamente sobre las personas que señala la Secretaria .de Hacienda y 

Crédito Público en el citado oficio. 

3.1.5.2- Contaduría Mayor-de Hacienda 

Es el órgano de Fiscalización del Congreso de la .Unión. en los términos del 

artículo -3" de -su ley orgánica; Tiene la - facultad . de . revisar la cuenl¡;i,c pública del 

Gobierno Federal. actuando como contralor: y a tal efecto pÚede recibiÍ la )rtformación 

que para el caso requiera. Asimismo. de acúerdo con lo dispuesto .en 1<>S artículos 27 

y 28 fracción 11 de la citada ley ~rgánica. puede fincar responsabilidadés al -

funcionario o empleados de las entidades por aplicación indebida de las p.;_rtidas 

presupuéstales. falta de documentos justificativos o probatorios del gast¡;. etc: ,· 

En consideración de lo anterior. se ha establecido con carácter de.excepción a 

lo dispuesto por el artículo 117 de la Ley de Instituciones de Créd.ito (oficio 356-1-S-

4895 de la SHCP. de fecha 20 de junio de 1983) en el que la Contaduría Mayor de 

Hacienda puede solicitar, a la Comisión Nacional Bancaria - ;·'.;de Valores, la 

información que necesite de las instituciones de crédito para el desempeño de sus 

atribuciones, sin que ello signifique una violación del secreto ~ncario, s-iempre y 

cuando se cumpla con las siguientes condiciones: 
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-Se trate de . personas físicas o morales que causen daño a la Hacienda 

Pública o el Gobierno del Distrito Federal. 

-Cuando se trate de empleados· o funcionarios públicos por la aplicación 

indebida de las partidas presupuéstales y falta de comprobación correspondiente. 

3.1.5.3. Autoridades Fiscales Federales 

"Estas · autoridades no tienen posibilidad de obtener la información 

directamente de ·ios bancos para fines fiscales, estos lo tienen que hacer por 

conducto de la Comisión Nacional Bancaria y de Valores. Las instituciones de crédito 

deben proporcionar a las autoridades hacendarías federales, la información que 

éstas solidten ... "61 

"Autoridades -· Fiscales Autónomas Federales. Se consideran que son 

autoridádes fiscales autónomas en virtud de que pueden fincar créditos fiscales, 

vigilar el cumplimiento de las obligaciones fiscales e iniciar el procedimiento 

administrátivo ,d~ ,eiie';:u"ciÓn~ ,hasta su. cumplimiento. Con ese· carácter se tiene al 

Instituto- Mexicano· del SegurocSocial Jartículo 267, .y. 268 de la Ley del .seguro 

Social)." 

3.1.5.4. Comisión Nacional Bancarl~;·~~: . .J~·l::,r~s' 
_.,",_¡· '', 

La Ley General de Instituciones de Crédito y Establecimientos Bancarios, f~e 
publicada en el Diario Oficial de la Federa'ciÓ;., del 16 de ~nero de 1925, en esta ley 

se previó expresamente la creación de la Cornisión.·NaCional Bancaria, al establecer 

que debía integrarse con "personal de conc)címientos técnicos". 

De esa manera en 1925 iniciaron sus operaciones la Comisión Nacional 

Bancaria y el Banco de México, cori el 'paso del tiempo· se delinea la estructura de los 

"' DE LA FUENTE RODRÍGUEZ, Jesús. Op. Cit., pág. 932. 
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organismos, los cuales llegaron a convertirse en la base y la consolidación del 

desarrollo del sistema bancario ·mexicano. 

La Comisión Nacional. Bancaria. logró la eficacia en sus. actividades de 

inspección y vigilancia de las instítuclo~es de crédito, y amplió sus áreas de control al 

serle encomendada,:' con el transcurso del tiempo,' la supervisión de' las compañías 

de seguros~ ·par lo que sú denominaciÓn. cambió a CorTllsióri NaÍ::ional Bancaria y de 

Seguros. 

El maestro Erick Carballo Yánez, comenta que en los años ochenta, existieron 

primero la Comisión· Nacional Bancaria y de Seguros y la Comisión Nacional de 

Valores, ambas con la competencia que se deriva: la primera de las Instituciones de 

Crédito, Organizaciones Auxiliares, como arrendadoras financieras y empresas de 

factoraje, incluyendo de igual forma actividades derivadas del contrato de seguro; 

mientras la segunda contaba con atribuciones en materia de valores, la Comisión 

controlaba demasiados asuntos y por ello no tuvo la eficacia que debía. 

Posteriormente se. dividió. esta Comisión en dos: Comisión Nacional Bancaria y, 

Comisión de Seguros y Fianzas. 

A. 

B. 

Por lo que sus funciones fueron di~ididas, quedando de la siguiente manera: 

Comisión Nacional Bancaria, controlab: l:s activi~~~z de 

Crédito yde l~Or~8.nÍzaclon~s Auxillar~s'de créciit~;> 

__ ,: ,-.~, ·: 

lnStituciones de 

Comisión Naci~;,~, ~~11é:~~ie. y ~~ V~Íon:is; ~ol1trolaba 1E!.s El.ctividades de los 

intermediarlos con vE!.1c;;~e_s, ~rTIÍslórt ; 1~~ cot1z8.i;i?l1E!~ de los. mismos; y, 

C. Comisión Nacional de.Seguros y Fianzas, sÚpervisaba tanto entidades y 

operaciones .de. seguros así como .de fianzas. 

rr- ..... ~.~ :~:Jr'I 
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Pero como no se dio el resultado de la supervisión global que puede permitir 

una pronta y sana intervención administrativa o gerencial dii las empresas del sector 

financiero. El 30 de abril de 1995.tue·,:,·ublicado el decreto que contiene.la.Ley.de la 

Comisión Nacional Bancaria y;de·. Valores. que buscaba el control global de las 

entidades financieras refiriéndose. por' tale;,. .. ~xclusivamente, .a las siguientes de 

acuerdo al artículo 3g de esta ley: ·. 

1.- Sociedades Controladoras por Grupos .Financieros. 

2.- Instituciones de Crédito. 

3.- Casas de Bolsa. 

4.- Especialistas Bursátiles: 

5.- Bolsas de Valores. 

6.- Sociedades Ópe~ado.ras c;ie Crédito. 

7.- Sociedades de Inversión~ 

8.- Almacenes Generales de Depósito~ 

9.- Uniones de Crédito. 

1 O.- Arrendadoras Financieras. 

11.- Empresas de Factoraje. 

12.- Sociedades de.Ahorro y Préstamo. 
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1 3.- Casas de Cambio. 

14.- Sociedades Financieras de Objeto Limitado. 

15.- Instituciones para el Depósito de Valores. 

16.- lnstituci"anes CaÚficado.ras de Valor.;,s. 

- -··'··· :;_::-· _·-:<':: :-·' ·. 

17.- Sociedades de Inversión Crediticia. 

1 8.- Fideicomisos y otras entidad.es que realicen actividades financieras, sobre las 

cuales esta Comisión tenga iacÚltad~s d.;, lnspecciórl Y. vigilS:ncia. 

Con la circular de la Secretaría de;;Haciln~a y Cré~ito Públiéo del .26 de 

octubre de 1915, se creó la Comlsióri0'RegúÍ'3.dC;;iii:·é::Íi! lnstltucione~·de Crédito, su 

función primordial era la de vigilá~ E>1 funclona~íerltd' de . dichas 'in~titlJi::iones y el 

cumplimiento de dicho decreto. Este organlsmc'.>'es .. efantE>cedente Inmediato de la 
comisión Nacional Bancaria y de-Seg~roS «C .. N:e ·v·s)~::,~: · -~~~:-::_·_.·'.._._·' · -:,• 

"De conformidad con los artícÚlos 11; v~~1 ~ da·1~··Ú~:~!; l~~tiiuC:1:nes de 

Crédito; artículo 72 de la Ley de.Merca.de> y de Valores:esté ór!;l'a,;"o~sconcentrado 
de la SHCP, tiene facultades para solicitar ~.;da.·clase d¡. Írlf~~acilÓ~ v:'cí~..imentos 
que, en el ejercicio de sus funC:iones de inspección, vig°ilancia ~-r~g'l.11a:ciÓri. ~equ1E>ra a 

las instituciones financieras para el .del:>ósito de ~a:ioies,: en:' ri;iá(;ión cori las 

operaciones que celebren y los servicios que presten: Erl dso ele ~u~ ·l;;s báncos no 

atendieran las solicitudes de la Comisión,. se colocaría.- en ·los presupuestos del 

artículo 108 de la Ley de Instituciones de Crédito, el c<JB.1 seña.la.que, la violación de 

las normas de· la presente ley sea si!Í.ncionada con. mlJ1ta".62 

62 DE LA FUENTE RODRÍGUEZ. Jesús. Op. Cit.. pág. 929. 
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El Presidente Ernesto Zedilla Ponce de León (1994-2000), emitió un decreto el 

cual se publicó el 28 de abril de 1995: En este decreto se publicó la Ley de la 

Comisión Nacional Bancaria y de Valor¡,s. 

En su titulo primero denominado "De ·la Naturaleza, Objeto y· Facultades", 

Capítulo Primero, determina dicha ley: 

Artículo 1~- Se crea la Comisión Nacional Bancaria y cl~:Valores:como órgano 

desconcentrado de la Secretaría de Hacienda·. y '·crédito Público, con 

autonomía técnica y facultades ejecutivas en los.términos de esta ley. 

Artículo 2R. La Comisión tendrá por objeto supervisar y-regular, en el ámbito de 

su competencia, a las entidades financieras, a fin de pr~urar su estabilidad y 

correcto funcionamiento, así como mantener y fomentar el sano y equilibrado 

desarrollo del sistema financiero en su conjunto, en protección de Jos intereses 

del público. 

También será su objeto supervisar y regular a las personas físicas y demás 

personas morales, cuando realicen actividades previstas en- las leyes relativas al 

citado sistema financiero. 

La Comisión Nacional Bancaria y de Valores (C.N.B.V.) puede obtener 

información de los cuentahabientes, sin violar el secreto ba.ncario. Pero· esto sólo lo 

puede hacer en cumplimiento de sus objetivos y sus fines~ LBs facultades determinan 

los supuestos que conforman las facultades con que cuenta esta autoridad. 

3.1.5.5. Autoridades Judiciales 

Autoridad es Ja potestad que ejerce una pe.rsona en virtud del papel social que 

desempeña, puede provenir de las. más variadas situaciones sociales. Desde un 
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cargo público a las relaciones provenientes del derecho de familia y el. porvenir de la 

misma.63 

Autoridad Judicial: es el juez o tribunal competente en algún caso o causa.64 

. - - . . 

Autoridad/Judicial: habilitB.ción o licencia otorgada por ·;a ªIJt~ridad judicial 

competente como necesaria para la realizá~ió_n d.;, algÚ;, .actC:. j~;fdicC> ?sin la. cuál 

-'<.. ·-· _ .. -/",:::_:_ ,.- '-_ 
.~ ,:: '.' ' -

En las autoridad~s judiciáles,' i~ re~~l;r~ ~r~viden~i~ dictada en juicio s~bre 
una persci¡ui qu~ sea parte .i.n el mismo; ;;610 • se podrá' ~ic)l;:;,_r el secreto y . 

proporcionar información cuando/así, se ·e~tipule · ein . .;ctuacic>,.;es derivadas de la 

controversia. 

De acuerdo con la.'Ley Orgánica del Poder Judicial de la Federación, son 

autoridades judiciale_s federales: la·. Suprema Corte de Justicia de la Nación, los 

Tribunales Colegiados·de.Circuito, los Tribunales Unitarios de Circuito, los Juzgados 

de Distrito. y el. Jurado. Pcipula_r;. y de conformidad con las leyes orgánicas de los 

tribunales l0cales, los .tribunales superiores de justicia y los juzgados civiles y 

penales. 

En este orden de Ideas, las autoridades tanto federales como locales 

establecidas en toda la republica, tienen facultades para solicitar informes a las 

instituciones de crédito vía Comisión Nacional Bancaria y de Valores, y para el 

depósito de valores y casa de bolsa, siempre y cuando se cumplan los extremos que 

señala la ley de Instituciones de Crédito (artículo 117 y 118). es decir, que la 

autoridad dicte providencia en juicio y que el titular depositante o beneficiario sea 

parte o acusado. 

63 GARRONE, .José Alberto. Op. Cit., pág. 34 
6"I CABANELLAS. Guillermo. Op. Cit .• pág. 217. 
65 DE PINA. Op. Cit .• pág. 34 
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3.1.5.6. Otras Instituciones que pueden solicitar Informes 

Podemos determinar que además del titular, representante legal, beneficiario, 

las autoridades judiciales, las autoridades hacendarías, la Comisión Nacional 

Bancaria y de Valores, existen otras autoñdades que también están, facultadas para 

solicitar informes sobre operaciones banc:arias, sin que se viole· el secreto bancario, 

si éstos lo solicitan, y sin estar establecido en la Ley de Instituciones de Crédito: 

a) La Secretaría de Hacienda y Crédito Público, siempre y cuando sea para fines 

fiscales. 

b) La Secretaría de la Contraloría. 

c) La Procuraduría General de la República (Consejería .Jurídica) 

Para lo cual ;eqÚierede deterinlnádos re~ÚisitÓs; ·~·saber: · 

1.- Oúe 1a:s:·solicitudes-de;il"lforrr1áciÓn '\ienga hecha por el Procurador, 

subprocurador yel 5·,:;i:;p;.~¡,;raC:t~rcle AveñgÜaciol"les Previas: 

2.- Que los datos que.piden, sean necesarios, y que el titular o el.depositaño 

formen parte de la '3.~eñg;_,ación previa. 

Nosotros pensamos que en este aspecto la ley es limitativa en cuanto a la 

Procuraduría General de la República, es decir, limita a tres fun'éionaños el solicitar 

informes respecto de cuentas bancarias y que se refieran a-las: de. un. titular o un 

depositaño, implicados en una aveñguación previa. En consecuencia, si. es para una 

investigación podría, dependiendo de las diligencias y del pe..;;C11"l'a1 P.,.rjudica a la 

Procuraduría, ya que si en un determinado caso, no está. el pe.rson~I requerido por la 

ley, simplemente no se otorgaría algún informe. 
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Caso contrario es el referente a la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, 

ya que no especifica a qué funcionarios se les va a proporcionar la infórmación; no 

menciona si es por conducto-del tituÍa-r de la- Sec_,.;taría -de Estado,- que por IÓgica 

sería el funcionario adecuado con alta ·¡erarquía y dotado de _las facultades 

suficientes, pero deja en un vacío cuáles otros funcionarios de_ este organismo 

también pueden solicitar informes (empleados, jefes de departamento, etc)_, 

Con el propósito de cuidar el sigilo inherente y necesario de las operaciones 

de crédito, y en especial a las relativas a depósitos en instituciones ban~arias, el 

Procurador General de la República, estableció que los Agentes é:Jei -Mi-nisterio 

Público Federal, deben contar con el visto bueno, ya sea por parte del Prcx:úrador, 

Subprocurador, Director General de Averiguaciones Previas o el Director_ General de 

Control de Procesos y Consulta en el ejercicio de la acción penal, para rec_abar datos 

de las instituciones de crédito. 

Este citado criterio fue aprobado por el entonces Comité Permanente de la 

Comisión Nacional Bancaria y de Seguros el 29 de julio de-1as3 y's~diC> a- co;,ocer a 

las instituciones en oficio circular número 43001-1_~ ~lcoc.ho-de ª!;!()~to-del mismo 

año.66 

. '. . . 

e) Las .Juntas de Conciliación y Árbi~r~¡e; siemp~e que dichos datos sean 

necesarios para un juicio. 

Al hablar de las autoridades judiciales, se refieren a aquellas que forman parte 

del poder judicial y encargadas de . administrar justicia. Sin embargo la realidad 

jurídica en nuestro país presenta órganos encargados de desempeñar estas 

funciones que formalmente se encuentran ubicadas dentro del poder judicial 

66 DE LA FUENTE RODRÍGUEZ, Jesús. Op. Cit., pág. 931 
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En este último caso se encuentran las Juntas de Conciliación y Arbitraje, que 

por las funciones que desem-peñan ·al resolver los conflictos que se suscitan en las 

relaciones· obrero-patronales, - se pueden --calificar de autoridades · ¡urisdié:Cionales, 

pero que no obstante, están ubicados fórmalmente den_tro de la -administración 

pública. 

. '_ ,- -:." ,· 

La Suprema Corte de Justi~ia de ia-Nación· ha--resuelto que la~- Juntas de 

Conciliación y Arbitraje tienen en -mate na de trabajo, igua:le~·';._t~itl~¡;i(:,f:tes a las -de los 

tribunales del derecho común (materia civil,_ penal, félmítÍÍ.r;, arre;;;c!a.:.:.iento); aún 

cuando no son tribunales judiciales pr.;pÚ1mente; hablando: : :-

Las citadas juntas pueden solicitar informacióp ala~Ins~itJci~nes de crédito, a 

través de la Comisión Nacional Bancaria y de Valcires;-:-sie-nipre.y-.cuando;de las 

personas que requieran información sean parte de i:;.,--jJiéio ,-él~ra:1. 
,' ' -- .----·,· . ..-.,·.\ 

3.2. Operaciones q-ue Protege el Secreto-BancS:r1ri-

Las operaciones que-realizan tos bancos'. puede-nclasmdarsedesde diversos 

puntos de vista, pero lo más importante' ~\1sua1;·es to'qu"0 e algurtos. írátadistas de 

derecho bancario han determinado: opedcioneir"Pasiv~s.-ciperaciones activas y 
operaciones neutrales. 

El doctor Cervantes Ahumada, nos determina que es importante no confundir 

el término "operación de crédito" en un sentido estricto con el de "operación 

bancaria". No puede decirse que existen ope-raci.;nes bancarias, ya que las 

operaciones consisten en un negocio jurídico de tipo g"'.neral, las cual"'.s tienen una 

derivación en operaciones bancarias, que ese es el objeto de análisis en este 

apartado. 
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Los bancos al realizar su función, celebran contratos de deposito, de 

descuento, de mUtuo, entre otros; que en .principio pueden ser realizados por 

cualquier persona y que sólo se. clasifican de bancaños, porque un banco interviene 

en este tipo de operaciones.67 

Aún · aqueÚos. negoC::io;. u operaciones que por· mandato>legaf son hoy 

exclusivamente< i:><ln'.;t;rios c:ó'.n"o ios cÍepÓ;it;:;~. en C:l.entá..3 d~ .• ~heql.les, apertura de 

fideicomis6s. etc/116 Ío: ¡:,;;.,?~idÓ El;; otros o~C:i.;.:.a:rl1iEi,,"tos jlJ~ídidÓ .. é:J;¡; ·,a historia de 

nuestro país. 

Así como l:is oper~C:i~n~s o ci~tiato; de ~l'..t~~~l~:a.11"1.;ri::antil c'"!ya reaUzaclón 

constituye la actividad característica de Jos bancos o instituciones de crédito. 

roOotiV~ I":~~~~~;:;a~~:d~~~i~l~l~f.ín~t.r::":::: 
actos causantes 'de . pasi~Ó di~ecto. O C:ontln'g~nte: quédElr;dO • ¡;, ·in'te;ri;edÍElñO Obligado 

a cubñr el p'rillcipal ·.y, en '. sú; casó; . los necesarios~ financieros de Jc:is recursos 

captados.··· - : _ _::,_., : . __,~·:· ~,,-·~ ;: -,--

No se corisii::l~,-:an '.op.;rac:ion~s de banca y crédito aquellas que' en el ejercicio 

de las actividades que Je. sean'propias; celebren intermediaños financieros distintos a 

las institu9ion.;s de c~édito quí{sE!;encuentren debidamente autoñzados conforme a 

los ordenamientos legales.¡¡pli~bles."" . . -·.:·::·_, __ ~<' 
3.2.1. Operaciones pasivas 

La distinción· de Ja.s .º~raciones pasivas. radica en que estas representan la corriente 

de capltales.qlJe'•tÍuy.;¡, ''tíac'ía J~sinstitl.ciones de crédito; Las opÉ.r<lciones pasivas 

son aquellas acth~icf¡;i'des'. m.;C:tia'.:.1.; ~,;.s. C:í.i<l1e~ . el ba..;co . recibe créditos de diversas 

67 CERVANTES AHUMADA. ~aúl. T:.~los ~ Qpe~cio~~s de C~lto. Trfgésima tercera Edición, 
Editorial Herrero. México. 1984, pág. 209. 
68 DE PINA. Op. Cit .. pág. 389. 
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procedencias para disponer de ellos. Un ejemplo muy claro de este tipo de 

operaciones son las operaciones de depósito. 

Las operaciones pasivas representan la base de las economías de todas las 

instituciones de crédito modernas, que no podían concebirse sin la presencia de un 

capital ajeno. Por operaciones pasivas entendemos· 1a• aceptación y admisión de 

capitales ajenos para el fortalecimiento de los propios medios de· explotación. Su 

finalidad es obtener capitales ociosos o con un margen de pequeño rendimiento para 

hacerlos trabajar e invertirlos lucrativamente o con mayor beneficio del que antes 

conseguían. 

La operación pasiva es el convenio bilateral que se establece entre un cliente 

(acreedor) y un banco (deudor), otorgando el primero la propiedad del dinero; y el 

segundo, la disponibilidad del mismo, obligándose a restituir el débito más el pago de 

un interés al depositante. 

Estas operaciones se realizan cuando los clientes entregan· al bánéo dinero 

para ahorro . e·. inversió~, .· de·. esta· forma, las instituciones se ·• i.:i1~Ó·~,.¡ . d~ ;.;;;~urs()s 
esencialmente del público en general, por lo cual se COÍ'l;;,lÉ.irt.,;n·"','tC:le'uclores de los 

clientes y estos en sus acreedores . 

. _ "_._·;:·:-~:·~~-.-.. ;{~·;_-;~--:~;-.<.:,::~-- ·. · .. · "' 
En este caso, la institución tiene la responsabilidad de canalizar los recursos 

hacia proyectos o empresas viables: ~on altas pofiibilid;;,:d~~ d;;; ~~~IJper¡;ÍciÓn y, si 

algo falta, el riesgo es asumido por el banco y el ahc>rrador o i~versio~ista no tiene 

responsabilidad alguna. En cambio, en el sector tlursátií;• ei lrtversionista entrega sus 

recursos directamente al usuario del crédito, a traJés;de su inte~ediario (casa de 

bolsa), pero no con la responsabilidad de éste.··:f:s.,d~~ir, el cliente y nadie más es 

quien asume el riesgo, por lo que para éste;. es. indispensable estar bien informado 
' . --- -.. 

para tener conocimiento de la forma y términos en que se invierten sus recursos. 
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Las operaciones pasivas se dividen en dos formas a saber y son las siguiente: 

pasivas regulares y pasivas irregulares 

1.- Las operaciones pasivas pueden distinguirse en regulares y son aquellas 

que representan el modo ordinario de obtención· de .·-capitales ajenos por las 

instituciones de crédito: los depósitos bancarios y la emisión d;; títulos .. 

2.- Las operaciones pasivas irreg~lares sorl;~ aqu~ll;_s 'que co11sisten en 

procedimientos extraordinarios y anormales: a• 1of; · q~~ ;'á:cÜéieri : Íos bancos para 

obtener dinero en la bolsa o en el ·mercado libre; r~~~~~~to y_ aceptaciones, 

préstamos a corto plazo con garantía y reporto~.>.é . 

deposi~:=~~1:n~~:~~17: :r::¡~;::if t~~:;f ;~el~~~2:-~¡~~=~·~;~f ªajj:;:~u~~ 
una suma igual en la forma o en los térmirios'quéºC.:,rrésponden.al_t~po éspecial de 

depósito.69 

En el artículo 105 de la Ley de lnstituciones·de-Crédito--de;1941: se refiere a 

las "noticias sobre los depÓ~itC:,s y d~;,:,ás ;,p.:;iaclc;,;~;µo~ 1.; qúe el secreto radica en 

las cifras de los bancos, negocios, estados de ~ue·,:.,ia: .Y. demás datos que tenga el 

banco del cliente, además _de los datos_. de _las _operaciones practicadas, en sí todo 

tipo de información referente al cuentahabiente. 
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Las operaciones bancarias son convenios bilaterales que.se establecen entre 

un cliente. y un _banco otorgando el primero· 1a propiedad. del dinero y el . segundo la 

disponibilidad del mismo contrayer'.do un debito (debe). -

Del artículo 58 al 64 de la ley de Instituciones de Crédito, se encuentran las 

disposiciones y medidas que se deben tomarºcon r!"láción las C>µe_raCiones pasiva~. 
. . . 

El artículo 46 en sus fraccion.es 1 y 11 nos e~pecifica qu~ las op~raciones que 

realiza en cuanto a que tipo en especifico de operación . son, ._es_ decir, depósitos 

bancarios, éstas son las principales en relación a las opera<;:iones · pasivas, porque 

como su nombre lo indica es dinero o capital que entra al ·banco .y.: no fluye: 

Solamente ocurre lo anterior cuando ese dinero o eapital es usado po;.laJnstitución 

Bancaria para prestamos, en ese momento se convierte en operaciones activas. 

3.2.2. Operaciones Activas. 

Para la realización de que el Banco sea intermediario en el comercio de dinero 

y del crédito, éstos celebran gran variedad de negocios u operaciones, que ·1a 

doctrina· tradicional ha como operaciones activas. 

Las ·operaciones activas son: aquellas por medio de las cuales·· el banco 

concede crédito a sus clientes (préstamos, descuentos, apertura de créditos, etc). 70 

Las operaciones bancarias activas son aquellas en que el banco presta dinero 

a empresas comerciales o de producción industrial, agrícola y ganadera y 

naturalmente se cargan al activo.71 

7° CERVANTES AHUMADA. Raúl. Op. Cit., pág. 209. 
" BAUCHE GARCIAOIEGO. Mario. Op. Cit •• pág. 249. 
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Octavlo A. Hemández nos define a las operaciones activas como: a.quenas por 

cuya virtud -el _ banquero _ se _ constituye en _acreedor de· sus clientes, como 

consecuencia de los créditos que les otorga. 

Operación activ,;• e·s un convenio que se establece bilateralmente entre un 

Banco (acre.;dor) que se c~mpromete a otorgar un crédito o ~n prést~l11o y un cliente 

(deudor), persÓ..;a tis1c'á ~moral que lo recibe, con base en.la C:orifia~za y ~t~butos 
de reputación y sol ..... n~i~ que satisfagan las exigencias del acreedor, '31 cual r~;.;iblrá 
a cambio, después i de un plazo, la suma que prestó más -un ... interé:¡;, pactado o 

establecido pre.(,i~ment'3 por .el tíanco. 

En esta. operación a diferencia de la pasiva; el· cliente es el que se obliga a 

pagar la cantidad que le prestó el banco y 10.S 1riteré~es cor1~'3..;idos:. 
,;_ -.~' .. --.,, ·- _--:.,:-. ·-' 

Las operaci0'1es ·activas· para su i-neiO(eStu~-~~ se· P~edéridividir.en-dCis: -
l ' ~~: ; ~: :~ '.'.; ':.· 

a) OperaCion~s de c:~éditO: a corto ~lai~: ~on,;cidas. ~l11bién como crédito 
co~ercial,·Y.-·-· -."_----: '·:_,¿_· 

b) Opa.raciones de Crédito a largo plazo, que se llaman también de crédito a la 

producción. 

En la primera se considera que el dinero que necesita el comerciante es para 

comprar artículos que tratará de vender Inmediatamente con la consiguiente utilidad, 

y podrá pagar el préstamo en poco tiempo; mientras que la segunda es más larga, ya 

que comprende la adquisición de la materia prima, su elaboración, distribución y 

venta del producto a los comerciantes, la mayoría de las veces a crédito. 

Moreno Castañeda determina la clasificación de las operaciones bancarias 

activas en la siguiente categoría: 

~-~- '":ON 
FALLA DE ORIGEN 



76 

a) El descuento, 

b) Los créditos a corto plazo, 

c) Crédito específicos a la industña y comercio, 

d) Créditos hipotecarios en general, 

e) Créditos par8: 113:,vi,;ienda familiar,. 

f) Créditos para obras públicas, e 

. . . -
. -· .. - .... 

g) Inversiones envalore.s: 

En la ley de lr'lstituCiones de Crédito en su sus artículos 65 al 76, contemplan 

las disposiciones y lineamientos que se deben seguir con relación a las operaciones 

activas. 

El artículo .65 .- "Para el otorgamiento de sus financiamientos, las instituciones 

de crédito deberán estimar la viabilidad económica de los proyectos de 

inversión respectivos, los plazos de recuperación de éstos, las relaciones que 

guardan entre sí los distintos conceptos de los estados financieros o la 

situación económica de los acreditados, y la calificación administrativa y moral 

de éstos últimos, sin perjuicio de considerar las garantías que, en su caso, 

fueren necesañas, los montos plazos, regímenes de amortización, y en su 

caso, periodos de gracia de los financiamientos, deberán tener una relación 

adecuada con la naturaleza de los proyectos de inversión y con la situación 

presente y previsible de los acreditados. 

La Comisión Nacional Bancaria y de Valores, vigilará que las instituciones de 

crédito observen debidamente lo dispuesto en el presente artículo. 
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Las operaciones activas son por lo tanto, aquellas que otorgan un préstamo o 

un crédito. (descuentos, préstamos, créditos, tarjetas de créd.lto, obligaciones por 

terceros). 

3.2.3. Operaciones Nelitras .ó de ·servicio 

La tendencia de la.Banca Moderna es no centrar toda su activad en la clásica 

intermediación en.el c;édit<l,'sino que como resultado de la búsqueda de nuevas 

alternativas de neg~i¡¡ció,.; r,;;ntable, . 1a bancaria· ha sido incorporado a 1á Ley de 

Instituciones de .. Crédit<l 1a.·préstaCión de los servicios bancarios•también llamados 

operaciones neutras () de gestión. Las mismas son oj:>eraciones ·,a i.tr~vés de 

convenios .,;n los que se establece entre un cliente y un b;anco .la obligai;:ión del 

primero de cubrir una ca,.;tid<l.d de dinero (comisión) y~el ,segundo.el de prestar 

determinados servicios. 

En los mis..;,Ós él banco. no. aparece como deudor o. acreedo~ y se. contabilizan 

en su gran mayoría en'c1:1~ntas é:Jl:i<lrden y los·res~ltados como utilidades 
' ' .. _.--. '• 

Las operacionesde s~Z:~cio~~·~l~~ifican'e{. 

a) Fideicomisos: fideicomitente 

Fideicomisario y fiduciario 

b) Cajas de seguridad: permitir el acceso de la caja y salvaguardarlas. 

El articulo 77, capítulo IV de la ya m~ncionada.ley establece:~ •.• De los servicios: 
'·. ..' ., - .· --

las instituciones de crédito prestarán los ··servlc.ios previstos en esta ley, de 

conformidad con las disposiciones legales y admlnÍstrati~á.s aplicables, y con apego a 

las sanas prácticas que le proporcionen la seguridad d.e esas operaciones y procuren 

adecuada atención a los usuarios de ·tales servicios." 
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El numeral 78 _de la multicitada ley establece: el servicio de las cajas de 

seguridad obliga a las instituciones_ qu_e lo prestan, a responder de la integridad de 

las cajas y mediante el pago_ de la contraprestación correspondiente, mantener el 

libre acceso a ellas en los días y horas hábiles. El tomador de la caja es el 

responsable por todos los gastos, daños y perjuicios que origine a la institución con 

motivo de su uso: 

Las condiciones generales y el contrato que para la prestación de este servicio 

celebren las instituciones de crédito, deberán. estipular con claridad las causas, 

formalidades y requisitos que se observarán para que la institución pueda proceder, 

ante notario público, a la apertura y desocupación de la caja, así como lo relativo a la 

custodia de los bienes extraídos. 

Las operaciones de servicio, como . su . nombre lo indica, son aquellas 

operaciones que otorgan servicio a 'ros clientes, no van a otorgar un crédito, ni van a 

celebrar un convenio bilateral con el cliente y:el banco, éstas sólo van a ofrecer un 

servicio, una utilidad al cuentahabiente para seguridad ·de sus patrimonios. 
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CAPÍTULO 4. REQUISITOS DE PROCEDIBILIDAD PARA LA DEVELACIÓN DEL 

SECRETO BANCARIO. 

4.1. Procedimiento para la Develaclón del Secreto Bancario 

Este fenómeno ha recibido diversas denominaciones y tratamientos tanto por 

la teoría como Por las legislacio<les,· se ies ll~ma exce~ÍCJnes al· SecretCJ Bancario, 

límites al Secreto Bancario, Derogación al Secreto Bancario, la ley mexican.;,. usa el 

concepto .de "salvedades". 

El llamarle "excepciones" arranca de la base de que el sigilo es la norma y 

sólo "excepcionalmerite" es decir, en casos especiales, el deber del sigilo no rige. Sin 

embargo 1.a connotación "excepción" en el derecho tiene algunas consecuencias 

interesantes sobre todo el aspecto de la interpretación, normalmente las excepciones 

son numerus c/ausus y de interpretación restringida. El régimen de excepciones no 

se da en la parte del fenómeno del Secreto Bancario Mexicano que se contempla en 

el presente caso. 

El término "límites" tiene su fundamento en una frontera; pasada la cual el 

secreto ya no debe existir, o sea, situaciones jurídicas que fuerzan a módificar una 

conducta jurídica. No resulta del todo feliz, pues i.tn Úmite ·es. una ·barrera que 

contiene un hacer que tiende a desparramarse en forma activa. El ~u~rdar se;;~reto no 

es propiamente un hacer sino más bien un no hacer; i.tna abstención ·que.tiende a no 

extenderse desordenadamente de modo que ~equlera frenos, ~ •. u1'c'u8-~d() ¡_;na parte 

del fenómeno total del Secreto Bancario sÜpór:iga cor:idi.tcÍ:as ac~!vas: 

Con "derogación" se pretende explicar.cómo ~na n6~~:~~iti~~~e]a de tener 

vigencia y no aplicarse en determinados casos~ .Jurídlc.;,."1ente_ rio 'resulta dentro de 

ninguna lógica que 1as normas riJan en CJcasiorie~ sr~y.en'6C~~ione~ no, como un 

interruptor de corriente eléctrica que se acciona para:· tener luz o 'para dejar de 

tenerla. No es explicable una norma que a veces se aplica y a veces no, puede ser 
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que tenga valor en unos casos y en otros no, ello supone sólo darle un ámbito 

material de validez pero de.ninguna manera el darle una función autodesco.nectable 

para que rija o se derogue. 

La· expresión "salvedades" que usa la ley mexicana parece acercarse al 

término. de excepcior:i a'un C:i.i~ndo es significativo que el leglslador no usó el término 

de excepción.· Sal,;ar se parece más a rodear, saltar, el~dir, ~xculpar, establecer 

zonas más bien genéricas qÚe precisa de no explicación. Ci.ertamente parece ser el 

término más equívoco de todos. 

Sin embargo el fenómeno cuyo término se busca no sólo hace referencia a las 

situaciones o a las personas a las que no puede oponerse el sigilo, sino que se 

refiere también a la conducta que esas personas, lo mismo que las autoridades y, 

sobre todo, el poseedor del secreto debe desplegar cuando se dan los supuestos del 

caso. 

El idioma inglés y concretamente el léxico jÚrídico·inglés úsala expresión to 

disclose, disclosure que expresa cabalmente e.s.ta. realidad.~ 

Por su parte, el idioma francés contie.ne un<ién·riin·o que se usa con la misma 

connotación y que cubre la realidad citada: cié~~iletcéfé;;.oil~r. otter le voila; decouvrir, 

réveler ce qui était secret - quitar el v¡;íoi"·ci~scubrir, : revelar lo que . era. secreto.~ 
Larousse). 

El término inglés no sólo es extraño a la cultura latina sino que, además, cubre 

otros aspectos de contenido jurídico tales como la obligación de poner por escrito y 

en forma clara determinadas reglas de contratación (v.g. la forma de cálculo de 

intereses) o circunstancias especificas de uno de los contratantes (v.g. la integ.ración 

del Consejo de Administración y Dirección General de una sociedad). 

72 Disclosure. The impartation of that whichis secretor not fully understooL Dar a conocer lo que es 
secreto o no cabalmente entendido ( Black Law Dlctionary ). 

,-----·· 
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En suma, más parece un término relacionado con Protección al Consumidor 

que con la guarda del secreto. Ahora bien, no sucede con el término francés que se 

ha trasladado al español, como galicismo y por su uso son propiedad para ajustarse 

a esa gama de situaciones y relaciones de que se viene trata_ndo.-

Ahora bien, en el sistema del Derecho Mexicano se dan tanto la situación que 

se viene comentando y que, conforme a los anterior, se' uarr;a DevelaciÓn, así como 

las situaciones de excepción. 
. ·. 

El conocimiento y análisis de estos fenóm~nos es la materia del. presente 

capitulo. 

4.2. Ubicación de la develaclón del Secreto Bancario 

La Develación del Secreto Bancario es una parte fundamental de la propia 

figura del secreto bancario. En íntima relación con la obligación de guardardiscreción 

de los hechos relacionados con la operación bancaria, está el·análisis_de_ cuando 

dicha discreción puede ser develada o dispensada, lo mismo que el exa'men de los 

casos en que la confidencia debe darse a conocer. _Es dec::ir, --1a: obligación de 

discreción juega con la potestad de dispensarla y con la obligación de informar. 

En el aspecto del secreto bancario que se identifica cclmo 1-a 6evelación se 

mezclan todC!s los elementos que inte""'.lenen en -la· irÍformaciÓ;.. del\ sigilo, en 

imbricaciones diversas pero siempre los mismos. 

< ,_-, - ; >• 

En la mera obligación de sigilo intervienen: el cliente;• el_ banco; una autoridad 

vigilante de que el _estado de cosas permanezca y un _té_rcero: _ii:ni:iotente para cruzar 

la barrera. En la Develación, salvo en el caso de la aútorÍzacÍ6n deÍ ¡;liente que se ve 

frustrado su int_erés de ser protegido por el velo; otra_áut~rldad que presiona al Banco 

con toda la fuerza de que· está investida, un· Banco_ que_· se estremece entre su 

inercia ya natural al silencio y la orden de informar y, por último, un tercero esta vez 
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apoyado por la ley imponiendo su interés jurídico por encima del inte.rés del cliente, 

tan fuerte a aquel que doblega. a éste. que a su vez ha tenido tal fuerza ha creado 

legislación y costumbre. 

La develación ·no ajurídica,: no es . alegal, se produce en los marcos de 

referencia que ha.n creado el secreto, .no es arbitraria0 ni."capñchosa se da en los 

casos analizados y estudiados, promulgados en. normas positivas vigentes con 

anterioridad a los hechos; no es débil, cuenta· con todo el ap.;yo 'de la autoridad y 

está apoyada por normas sancionadoras. 

Pero lo profundo, la razón de la develaclón e~~á en el choq._;~ y enfrentamiento 

de diversos intereses jurídicos. Contra la esfera pe'rsonal e intima· de un.'sujeto se 

yerguen otros intereses, a veces del propio cli~nte qGe prefiere la publicidad al 

silencio; a veces de terceros que pueden ser acre!"clqre~:~<;;~une~.;que:.ªC:reec1ores 
de alimentos, que acreedores laborales, que autoñc:lades que. persiguen ·un delito o 

velan por los ingresos públicos. Acreedores todo~ l:.uo·s que corren ei riesgo de ver 

seriamente conculcados sus propios intereses ,;el;;::' ri'i~nt~ne'r" . oeultas ·· algunas 

actividades o algunos bienes de sus clientes::., .. ; .. 
o, .5~,;_=;:":· 

4.3. Casos en que procede la develaclón de(~ret.; 9;,.·iicarlo 
- • - ,, ./ - ·.-. - ..; -.• -'--..o"-' . ' -~~ .. - - ,-, ' . . -- .. -.>--< <,--:;:, 

Cuando se trata de. ubicar. las·. sltuaé:Íones •·a las· cua1e!;.· se .aplica una 

determinada situación jurídica·' ".;Se! erléu~í'.itran: C'omúnmente;:5ino dos alternativas: 

la llamada numerus clausus y ia ua:~;.cia: ñiJmerus aperlus~ . ' 

Conforme··a1:primer:.sistema, la.situación jurídica en cuestlón·sólo'aplica a 

determinadoscas'éis.eiluné::!¡;_él.;s·específicamente por el legislador fuera de los cuales 

resulta imposible la aplicaciÓn de la misma. Ejemplos típicos de este sistema son las 

disposiciones·:pe·;¡ale~·y:·las disposiciones fiscales en las cuales la disposición es 

estricta, asimismo" en los· casos de situaciones de excepción que se interpretan 

también en forma restringida. 
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Confonne al segundo sistema, el derecho crea solamente las bases generales 

para el ámbito de validez de la situación jurídica en cuestión, pudiendo caer dentro 

de ella una enorme diversidad de situaciones particulares de acuerdo con las 

necesidades y circunstancias particulares de las personas que en ello se involucran. 

Un ejemplo de este sistema lo constituye la enumeración de contratos que hace el 

Código Civil, los cuales regulan con mayor precisión sin que ello quiera decir que las 

partes no puedan entrar en acuerdos para la elaboración de contratos diversos a los 

enumerados en dicho cuerpo legal, sino que siempre que se den los supuestos de 

concurrencia de voluntades y de objeto lícito se estará en la presencia de un 

contrato, aunque no sea de los específicamente regulados por la ley. 

Por la manera como se ha venido produciendo el Secreto Bancario los casos 

de develación pertenecen a un sistema más parecido al primero sin que, a fuerza 

tenga que ser admitido, comparta todo el rigor del mismo, lo cual a primera vista 

parece producir un absurdo jurídico, y posiblemente lo sea, aspecto éste que se trata 

de aclarar en Jos siguientes párrafos. 

Las disposiciones que autorizan la develaclón están contenidas en los 

artículos 117 y 118 de Ja Ley de Instituciones de Crédito; Jo mismo que una serie de 

disposiciones de índole administrativa o bien legal pero incorporadas a otros cuerpos 

legales. 

- - - ·- ~-~ ,; .-

De todos estos'. _elementos, de_ determinación de Ja develación podemos 

establecer que fundame¡:,tal;¡,e;.:,te Ja -develación -puede producirse en Jc:is siguientes 

a) Cuando el clien.te 10 a'utoriza, 

b) Cuando una autoridad lo ordena, normalmente a petición de una parte 

interesada y-versand~ la litis sobre- asuntos económicos manejados por la banca 

y pertenecientes a Ja contraparte en el procedimiento jurisdiccional respectivo, 

7""-"'"' ,-;¡Ti\f 
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a) En procedimientos federales de investigación de delitos, 

d) En los casos en que la Comisión Nacional Bancaria y de Valores- acepta la 

solicitud de autoridades hacendarías_ fe'derales para los efectos fiscales, y 

e) En los cas()S de representéiC:lÓn l;;,gat 

4.3.1. Cuando el ~liante ía''.;.:Üt.,-rl:Z:a 

En el caso del -cliente que autoriza la develación, es por que tiene un ventaja 

que resulta-superior' á los interes~s de discr~ción el cual es protegido por el sigilo 

bancario. Siendo'_ ef'61Íente -el titular de ese interés y teniendo uno de mayor 

importancia; ¡u'stc; es_ perrrlitir la develaélÓn de_ la información discreta. 

Un punto a añadir seríá: ¿Tiene un límite el cliente para pedir información a su 

banco?. La pregunta tiene relevancia porque puede darse el caso de que un cliente 

pida informes una y otra vez sobre lo mismo y que se extienda pidiendo informes 

sobre detalles cada vez más precisos y complejos. ¿Estará el banco obligado a 

satisfacer siempre laspeticiones hechas por el propio cliente?. 

Como en un pñncipio la ley no pone ningún límite, es necesaño recurñr a dos 

elementos para despejar esta cuestión: la lógica y la contratación. 

Normalmente en todos los servicios - y_ operaciones que un Banco ofrece a su 

clientela, existen normatividades que las regulan, llámense "condiciones generales", 
. - ·. -

o "Términos y Condiciones", o -·Reglas", o "Cláusulas", en donde se -consigna un 

límite de la extensión de la información al cliente usualmente a través de Estados de 

Cuenta. La práctica ha consagrado, además que tales estadÓS--de c.;ent~:- son el 
-.·· .-, ',' ., . 

camino lógico de entregar al cliente sobre sus propias operaciones -y_ cubren el 

espectro de la materia sobre la cual se debe Informar. 
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Las herramientas contenidas de la normatividad que arriba se citan suelen 

incluir, en la práctica, alguna indicación sobre la forma y plazos en _que los clientes 

pueden hacer aclaraciones sobre los contenidos en el mismo. La lógica nos añadiría 

que al cliente le asiste el derecho de pedir al Banco un duplicado cuando el estado 

de cuenta no le ha sido entregado por alguna causa ajena tanto a uno como a otro. 

Es de concluirse que la obligación de informar del banco al cliente está contenida en 

esas disposiciones, fuera de las cuales ya no asiste al cliente el derecho de exigir la 

entrega de información. 

Siendo el cliente el titular del derecho de manejo de esa información es 

posible que pueda desear que su banco produzca ésta en repetidas ocasiones, pero 

el salirse de lo que es el curso normal de las operaciones supone algo extraordinario 

y es de estimarse lícito para el banco el que, en tales circunstancias, pueda atender 

la petición del cliente cargando a éste el costo que representa la investigación y la 

producción de la información, o incluso pueda negarse a proporcionársela. 

Si la información solicitada extraordinariamente por el cliente tiene por 

finalidad el preparar o configurar algún litigio, ya sea contra el banco o contra un 

tercero, lo adecuado será que un juez haga la solicitud de develación en la forma que 

más adelante comentaremos. 

Por lo que hace al tiempo en que el cliente puede .seguir pidiendo~ al Banco 

alguna información; deben tomarse dos puntos de refere.ncia: 'uno, la préscripción de 

los derechos del cliente respecto de cualquier acción C::ontra el banco y, dos, el 

tiempo que el Banco está obligado (por ley y por normas.de autoñdades reguladoras) 

a conservar en sus archivos la información y documentos. 

En nuestra opinión este último punto se debería de pactar en cuanto a la 

tenencia de información del cliente por parte ·del_ banco, es decir, en el sentido de que 

una vez que terminó la relación contractual, entre el cliente y el banco, la información 

privilegiada, llámense cuentas de inversión, deposito, qué tipos de valores se 
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resguardaron, etc, se deberían de destruir, por seguridad del cliente.y en caso dado, 

del Banco mismo. Aunque dentro del contrato que se celebren entre la.Institución de 

Crédito y su clie,.;te, se debe de agregar una cláusula en específica' cOn fundamento 

en el artículo· 46 del Código de Comercio, el cual establece que las empresas 

deberán de ·guardar. los documen"tos derivadas de sus operaciones,· ya ,;¡ean fiscales 

o de operaciones diver'3;.s, P?r el término de 1 o años. · 

Es que al tener en poder la institució'"! bancaria documentos y dejarios en sus 

archivos, cualquier persona o empleado del mismo, pueden. hacer mal us6 de ellos. 

4.3.2. La Problemática .Jurisdiccional 

Estos supuestos están básicamente contemplados por los artículos 117 y 118 

de la Ley de Instituciones de Crédito. Ambos requi.;,ren como primera condición que 

el cliente respecto del cual se va a develar la Información- sea parte del juicio. En el 

caso genérico del artículo 117 sólo exige que_ el cliente, dueño de la información, sea 

parte pero nada se habla de la contraparte? de las_ otras partes según el caso. 

No es lo mismo en el artículo 11B er.'cct~nde.1'a_ composición del procedimiento 

está prevista en lo relativo a ambas partes ·requiriéndose que una de ellas sea el 

fideicomitente o el fideicomisario y la otra parte sea "precisamente el fiduciario, de tal 

suerte, materia fiduciaria la restricción es mucho mayor que el resto de las materias 

bancarias. 

Si se hiciera la interpretación apegada al sistema numerus clausus y por lo 

tanto, se considerará ·que· fa· develación es un régimen de excepciones tendríase que 

concluir que _cuandó la. ley dice "autoridad judicial", "juicio" y "tribunales", se refieren 

exclusivamente a aqu-ellos Órganos y procedimientos que emanan del Poder Judicial, 

quedando en consecuencia excluidos los de otra índole como pueden ser las .Juntas 

de Conciliación y Arbitraje, el Tribunal Fiscal de la Federación, los Tribunales 

Agrarios, el procedimiento arbitral, etcétera. 
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Los polos de la interpretación son: la disposición de la ley bancaria sólo aplica 

a autoridades y actos que pertenecen a las autoridades y actos que pertenecen al 

Poder Judicial (interpretación formal), o bien: la disposición de la ley bancaria aplica 

a las autoridades. y actos que suponen la existencia de un conflicto de ·derecho 

llevado ante ún tercero con majestad suficiente para resolver,. én . derecho, la 

controversia (interpretación material). 
' . _ .. ,, •' ' ,- --, 

- -. :·_, '. ;,.>: . . . 
Como la· letra de la ley deja el camino abierto a·· las· dudas> que ·se., han 

expresado y que en la práctica diaria de la banca están surglend~.<E>'S'obviÓ que el 

mero texto 1Eigal es insuficiente para dejar claro el contenidá\:f~.'113. norma'y' qÚ~ es 

necesario recurrir a la interpretación jurídica y a los principlos gen¡;~al;;¡s.del ·de~echo. 
- ' ·. • .,_:.\<·.o·._y.(~~~·~_·>··~:.:<:".·-,.:',;-/,-

NO es lógico que la letra debe aplicarse en tod~ • s~ ;igor . fo.:ma1 pues es 

además de no estar en presencia de normas de aplicación ·e.s.tri~ta: pues'n'adl3. hay en 

las disposiciones legales que así lo autoñce, ni m:Ída.llay qJe.la~ eqúi¡:i'ar;¡, a las 

normas fiscales o penales, no se trata de un'régim~n de excepciones. 

Normalmente un régimen de exc<:;pelones se expresa· cÍar~rn~nte· en tal 

sentido; rompe con el caso general y se producen casos específicos;· 

En el caso de la develación del secreto bancaño, la ley no dice que se trata de 

excepciones, utiliza, ya se dijo antes, et término más vago y elusivo de "salvedades", 

ni insiste en el rigor de un régimen de excepciones. No se produce .en el, sentido.de 

enumerar casos especificaos sino situaciones genéricas en la• que opera la 

"salvedad" y, por último y mas importante, no se trata de romper con el sistema 

general sino complementarlo. No puede decirse: "fa regla general es el.silencio y fa 

develación es la excepción", sino que debe afirmarse: "la regla general es fa 

protección de los intereses económicos en forma justa" y por tanto ·silencio y 

develaciones forman parte de fa misma regla general. 
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De ahí que no se use el término de "excepción" ni la enumeración de una larga 

lista de casos, sino que se dan los parámetros de ámbito· de· vigencia del· sistema, 

develar la información cuando se está dentro de los parámetros ·es ·párte de la figura 

jurídica Secreto Bancario, no es salirse de él. Por lo mismo la norma del 117 debe 

interpretarse en sentido de la interpretación material y no formal. 

Este mismo camino de interpretación de ir al contenido material y no formal 

debe aplicarse al término "juicio" el cual supone una éontroversla, una litis. Así lo 

explica Gómez Negro: "una disputa entre dos o más ciudadanos sobre la 

persecución de un derecho ... "; Escriche: "la controversia y decisión legitima de una 

causa ... "; Manresa: "controversia o discusión legitima de un negocio entre dos o más 

partes, ante un juez competente, para que la sustancie y determine con arreglo a 

derecho ... "; Carnelutti: "Ello significa que el litigio está presente en el proceso ... "73 

Así queda excluida la posibilidad de que la petición de develación se dé en 

una providencia precautoria, en un medio preparatorio de juicio o en una jurisdicción 

voluntaria, pues ahí ni hay litis, ni hay partes, es decir no es un juicio. 

En el caso específico de investigación de delitos de índole perial.federalla 

solicitud de información, deberá sujetarse a lo ·establecido. por· el . artículo ', 180 del 

Código Federal de Procedimientos Penales conforme al cual los· requerimientos que 

formule la autoridad judicial deben solicitars~ por cond_ucto de la Comh;;fón .Nacional 

Bancaria y de Valores, a través de los funcionarios que indica dicho numeral. 

Esta reforma a la ley en mención que resolvió el problema de la investigación 

de delitos por parte del Ministerio Público, complicó las cosas en casos de Juicios 

penales. Si se trata de juicios penales federales, en donde se aplica al código en 

cuestión, la petición debe hacerse a través de la Comisión Nacional Bancaria y de 

Valores. 

73 PALLARES. E. Eduardo. Diccionario de derecho Procesal Civil. Editorial Porrúa. México. 1963. pág. 
419. 
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En tal sentido debemos concluir: Ja develación se deberá producir cuando 

exista una contienda litigiosa entre el cliente del Banco y un tercero que involucre 

hechos o datos· que obran· en poder y conocimiento de Ja Institución· de: Crédito y 

cuyo conocimiento.· sea relevante para Ja solución de Ja litis a juicio· de·. Ja autoridad 

que conoce de la misma. 
'• ·:· .::. . ' - . . - ·. ·, ·.:·::·:.- _:· > 

Tratándose de Ja materia: flduciari~ una de las partes en .. la :~entienda deberá 

ser necesariámente:·el propio fiduciario. 

Tratándose de litigios penales federales Ja petición debe· ser comunicada por 

conducto de la Comisión Nacional Bancaria y de Valores. 

A este respecto cabe añadir que Ja autoridad que conoce de Ja litis debe juzgar 

sobre Ja relevancia de la información que vaya a solicitar a Ja institución de crédito 

(ya sea porque así se lo pidió una de las partes siguiendo el pñncipio de impulso 

procesal, ya sea en ejercicio de las facultades, que en su caso tenga, de actuar de 

oficio para allegarse elementos que le permitan mejor proveer). Este deber deviene 

de la obligación genérica de motivar y fundar todos sus actos (articulo 16 

constitucional). 

La petición de develación debe producirse por escñto atento a lo dispuesto por 

la disposición constitucional citada. 

4.3.3. Procedimientos. Federalesde l~vestlgaclón de Delitos 

Durante mucho tiempo. la·realidad mexicana vivió una incertidumb.re respecto 

de cómo producirse Ja de,;elación en el caso de investigación de delitos: Como no se 

está en el s.:Jpuest~ dé un.litigio penal puesto que el juicio aún no ha empezado, no 

es posible recurrir a Ja parte del artículo que ordena la develación al juez que conoce 

de la causa penal. Sin embargo es importante para que el Ministerio Público cumpla 

su función el poder conocer determinada información simplemente para lograr 
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establecer la presunción de la comisión de un delito. Parte de la misión importante de 

dicha función, incluso por disposición constitucional, es la de investigar hechos que 

puedan ser delictivos. 

La obligación relativa a que la información pedida sea relevante para ·el 

asunto, que analiza, debe recibir aquí un matiz: el Ministerio Público no tiene la 

facultad de juzgar, sino de allegar la Información que el juez requerirá, por ello bien 

puede suceder que solicitada, obtenida e integrada a la averiguación, la información 

resulte del todo inconsecuente para el procedimiento penal, incluso puede suceder 

que, por efecto de la misma información o por efecto de ingredientes diversos, la 

acción penal nunca llegue a ejercitarse. Sin embargo, la necesidad de allegarse la 

información nace del hecho de ta labor esencial del Ministerio Público en esta fase de 

actuación de obtener datos para el ejercicio o rechazo fundados de la acción penal. 

Por todo ello cabe decir que la información que se solicite debe, al menos ser 

razonablemente relevante para la aveñguación. 

El artículo 117 de la Ley de Instituciones de Crédito nada nos dice _sobre· estos 

procesos. Durante algún tiempo tuvo que recurñrse a las normas que establecía la 

Ley Orgánica de la Procuraduría General de Justicia de la República pa~.i'.;,,.ic;.;-.,trar 
ahí el fundamento de por qué determinados funcionaños de- l¡i mis~~ Podía'n obtener 

informes de los bancos Incluso durante algún tiempo/ ta~ley .. 'Ém·:C:uestión- hizo 

referencia específica a tos facultados para obtener_informes_de .. e~s Ín~tit.:.~iones. 
-~--.' - e • ~~ ~·_:¡__ ,~:. ~-

Otro camino que se siguió fue el de é~tablecer ~n ¡icu~r~o ~ntre las 

Procuradurías y la Secretaría de Hacienda y Crédito PÚbÍicO', pa~a qi}k. ésta, d.;,ntro 

de su facultad de interpretar para efectos .. admi;,i;t~~tiJos'• t~s'- ley.;,s: ban,;añas, 

estableciera que podía darse determinada inforinación 'a d.;,t.;,mi'inad.;;; Juncionaños 

de la Procuraduría sin que ello supusiera una viotaéión a la obÍi~;;i:c;ié>n de guarda; el 

Secreto Bancario. Así, se produjeron una serie de circulares sobre las cuales puede 

establecerse la polémica de su validez. 
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Una reforma al Código Federal de Procedimientos Penales ha venido a zanjar 

la polémica estableciendo que siempre que requiera, pára efectos de investigación 

de delitos, informes de las entidades financieras, ésta deberá sEir solicitada por el 

correspondiente Ministerio Público Federal a través de la .comisión inspectora 

respectiva, en este caso, la Bancaria y de Valores. Artículo 180: 

"Los requerimientos que formule el Procurador General de la República· o del 

servidor publico en quien se delegue esta facultad, o la autoñdad Judicial en su 

caso,·de información o documentos relativos al sistema financiero, se harán 

por conducto de la Comisión Nacional Bancaria y de Valores, de la Comisión 

Nacional de Seguros y Fianzas, así como de la Comisión Nacional del Sistema 

de Ahorro para el Retiro, en sus respectivas competencias. Los requerimientos 

de información o documentos de naturaleza fiscal, por conducto de la unidad 

de la Secretaría de Hacienda y Crédito Público que determine el titular de 

dicha secretaria. 

La información y los documentos así obtenidos sólo podrán ser utilizados en la 

investigación y para efectos del proceso. penal, debiéndose guardar la más 

estricta confidencialidad. Al servidor público que quebrante la reserva de las 

actuaciones o proporcione copia de ellas_ o de los documentos que obran en la 

averiguación, se le sujetará al procÉ!diinie;:.to.de responsabilidad administrativa 

y penal, según corresponda." · ·.· · 

,, ', · .. 
El camino es pues que sea el Procurador o en quien éste delegue la facultad 

el que solicite la información. a la C_orn.iSÍÓn .Nacional Bancaria y de Valores, quien a 

su vez la pedirá a la Institución de Crédito;·~· · 

Siempre fue una norma el que la.facultad de pedir informes no se dejaba a 

cualquier agente del Ministerio Público sino a
0

funcio·n~rios de alto ra,.;go: se habla de 

Procurador, Subprocuradores, Director .. General ·de Averiguaciones Previas, Director 
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General de Procesos y Delegados Regionales. La Ley Orgá~ica de la Procuraduría 

establece los términos conforme a los cuales e.1 procurador puede delegar facultades. 

Es de estimarse que esta es la. carga. que· se le ha echado encima a la 

Comisión Nacional Bancaria y de Valores req.Uerlda pa;rala deveÍaciÓn:·.1á:cie verificar 

si el funcionario que la solicita es, el. PrOC:üra:cÍor .o a:1guie11 ~Úe iiá rec:ibidd adecuada 

delegación, de otra suerte, la Comisión no 'debe.accede~ a la ~Úéió.n. • 

Otra carga que lleva la Comisión :~de·j~z~ar;l~;r~ilvan~lade la información 

solicitada. No se explica de otro modo. el que se' le establezca. de puente entre el 

ministerio público y los bancos. Su fUnC::ión' debe· ;,;er ..¡¡.;··tmrd qÜe garantida que la 

develación no es absurda y que en~uentra una raz~nable justifi~ación. 

4.3.4. Los Propósitos Fiscales /·'" 

La facultad soberana del E~tadC> para ,hacers~ : de recursos que. le permitan 

cumplir con sus activid~d.is y'q~e sé clasifican bajo el térmi,:;o gené~icó de "actividad 

fiscal", ha puesto. encrisis la figJ';; d;;IS~éreto. Bar:ica:rie> ªl"l.t0:d.;s,lc;is J:'.!.aíses •.. · 

El conflicto es el mismo qu~ la hu~a~idadJie~ec~~te~;,~~ci() desde toda la 

historia y peculiarmente en los dos últimos· .. ~iglCÍ.,;: ·al ·· enfre"ntamiento : de. Interés 

público y del interés privado. 

Es obvio que es de 

, , _,'_: ~ :..:_ ": 

.· .·. <··· .. · .. · ··•.·.•e:'.· .. ··. · .. 
interés público la. recaudación de .. los .haberes que· 

pertenecen al Estado que dicho interés puede ser .. bUrlado por· Una· persona que 

aprovechando el sigilo bancario esconde sÚs haberes: ingre;;o';; y. a~tÍvid~des para 

cumplir sus obligaciones fiscales. 

Así planteada la cuestión no es muy distinta de la situación ya examinada 

relativa a la persona que atropella los derechos de un tercero y se oculta en el sigilo 
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para seguir eludiendo su responsabilidad. Un elemental principio de justicia indica la 

irregularidad y la insostenibilidad de tal circunstancia. 

Pero hay otros elementos a considerar: en primer sitio el "atropellamiento" 

aquí no es un particular, sino el Estado, con todo su imperio y su majestad, provisto 

de un poder descomunal, el enfrentamiento entre éste y el particular es inequitativo, 

es decir, con qué herramientas se va a enfrentar el particular contra el poderío del 

Estado. En adición el Estado, en terrenos fiscales no sólo actúa cuando su derecho 

ha sido atropellado, sino además actúa para conocer si el particular cumple con sus 

obligaciones o no. Es además el policía que investiga que no se gesten .nuevos 

entuertos. 

En segundo lugar, el propio Estado le interesa mantener un sistema bancario 

vigoroso, sabe que si abusa de su facultad investigadora, la. ge~te'.' huirá ·de· 1os 

bancos. •····• 
' :-' .,-' . ·, 

Con. todas estas consideraciones el legislador'. ;:,:.exicano buscó la formula de 
:-. , : - •' _,__ :. :- -_-:..··;·._,_.,.-:;·-:,:--·-:';.-,--···ce . , - ,_ .-- . _-

equilibñO, recuérdese que la. incorporación. a( nacimiento· de; las facultades. fiscales 

fue posterlor al naclmi~nt~ de_ la tfgura 'c:lel.~e;:;retoba;,i:::ário: El resultado fue una gran 

apertura pero con un grari tamiz. 
'~ ,: 

Una gran apertura: cualquier autoñda~ ~~candaría federal, no hay atenuación, 

no hay consideración de jerarqi:.ías como'es.'e1· caso del Ministerio Público, baste que 

se trate de una autoridad hacendaría'. · Para catalogar quien puede solicitar la 

develación bastará hacer un simple.análisis de quiénes son autoridades hacendarías, 

siguiendo toda la pirámide administrativa. 

Entre las autoridades hacendarías federales debe considerarse el caso 

específico de las contrlbuc.iones de seguridad social, consideradas créditos fiscales 

(artículo 2 del Código Fiscal de' 1a. Fede~aciÓn), administradas por organismos 

específicos como es el caso del Instituto Mexicano del Seguro Social, el camino a 
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seguir es exactamente el mismo que plantea la ley, es decir, hacerlo por conducto de 

la Comisión Nacional Bancaria y de Valores, ya. que se está. en 1C>s supt.Íestó.s de los 

propósitos fiscales. 

Debe considerarse el caso d~ los fiscoslocales cuan.do administran impuestos 

federales. Así_lo establece ei artículo d;. la Léy ci;. CoordináciÓn Fiscal: 

- '·; .. 

Artículo 14.-. Las· autoridadés fiscales .. 'de las ~;,tidad¡,;5·;que se ·encuentran 

adheridas al Siste;,:,a Nacional de Coordi;,aclón' F'i~C:a:1 y la ~.;; 5.is lllÍ.:..nicipios, 

en su caso.serán consideradas/en el e]ercicio'd¿:;1a:'iacultades;~ que se 

refieren los .• conveniÓs o acuerdos_. re~Pectiv<.>s:' corrll'.> 3"1'UtC>riclaci;.s fiscales 

federales. En" contra de los actos.que re;,.liC.;.;, cuando ~~túe;,.:Íe CClnformidad 

con este precepto, sólo procederán. los re.curso~· y'.Ti";;;cii'<:is>cie_ def.;.·;:¡sa que 

establezcan las leyes federales. ·- <.=-:;::: 

La Secretaría de Hacienda y Crédito Públic~ co~,~~iv,~;ál~ fa.c~ltad ele fijar las 

entidades y a sus Municipios los criterios generales de·: lnte..Pretaclón y de 

aplicación de las disposiciones fiscal.;.s:;J d¡,.,Jlá~''r~~.l<;>~}dei_colaboraclón 
administrativa que señalen 105 c0nv0n16s y·ac~,e~Ctas·~es~~c~~Y.OS~-~~-' ~ ~ -

Un tamiz: la Comisión Nacional• Bancaria y d~·V~l~r~~;{i). ~información no 

puede ser solicitada directamente a la ln,;;t¡t¿ciÓii d~Créditl'.>; 18.:liutl'.>ridad hacendaría 

debe acudir a la Comisión para que sea é~Üt 18. q¿i,; ha\;¡EÍ 11 ;.61ÍC:it..Íd. ¿Qué fin puede 

tener este tamiz?, la ley no lo dice .. oel:>e decfu
0

cirse·'que·.ai1a cl'.>mi~ión Nacional 

Bancaria y de Valores la ley le está cÓ;,tia;,cÍo.'en É!~te,ca~ protección del sistema 

bancario para que no sea usada· éste incÍiscrtmi;líida'mente como un agente 

informador del fisco. 

La última restricción parece absurda: :.1~ • información debe ser para "fines 

fiscales" cabría la pregunta si la Autoridad. Hacendaría puede actuar para fines que 

no sean fiscales. Ciertamente hay actividades de esas autoridades que no son 
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propiamente fiscales pero en una u otra forma están relacionadas con la recaudación 

de recursos. Lo que la norma parece establecer es la necesidad de fincar créditos 

fiscales a cargo de- los clientes- del banco~ ESte análisis ·parece ser' una ·de las 

obligaciones de fa Comisión ai recibir un requerimiento de información de parte de 

las autoridades. 

- - -

Hay un despropósito en todo -esto. ¿Podrá la Comisión Nacionál Bancaria y de 

Valores negarse a dar trámite a una solicitud? En prinC:iplci parece-'ser 'posible pero 

no se olvide que la Comisión guarda una relación p.;culi¿j,r de..;'trc:> de la ~stru~tura de .. - ,· 
fa Secretaría de Hacienda y Crédito Público: La Comisión_.,· es'· urí" órgano 

desconcentrado de ésta. 
' .J''"-' '.:- .'.; ~;::· >'<~ -

En tal encuadre, la petición a través de la Comisión-e~;;~ri trá,rnite burocrático, 

los obstáculos que este trámite ocasiona pueden ser.fá.cilmente-~1'J~c:iC>s por el veto 

o por la destitución, sino por fa mera presión> 

En nuestra opinión este "trámite". es 

'.--.)--,_.·,.-r,_.'r:·'. . . 

~e~e~~ri~': Jb~~~-~ ~~~:::_-~S~~-:--~~rma, se 

evitarían demasiados abusos por parte_. de Ías 'a'~í;:)ridade'S 'solii::itad~-ras ''y en 

ocasiones por particulares, que en un momento cia.éiC>: a',;~s:arian 'ciC::,1éisámente de fa 

información obtenida de una institución bancaria. -:· 

Hay que admitir que en fa práctica el sistema -ha funcionado en términos 

generales. Las peticiones de información para fines fiscales no han proliferado. Las 

autoridades han usado con moderación esta facultad. El riesgo que se dispare existe 

y hace deseable una legislación más precisa. 

Con motivo de la reforma del Código Federal de Procedimientos Penales se 

ha discutido si se ha establecido un cambio en el sistema de la develación para 

propósitos fiscales. Es de concluirse que no, el Código en cuestión orienta la 

actuación del Ministerio Público, de tal suerte que cuando dice: "los requerimientos 

de información o documentos de naturaleza fiscal, por conducto de la unidad de la 
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Secretaría de Hacienda y Crédito Público que determiné el titular de dicha 

Secretaría", lo que pretende orientar es que para el agente investigador acuda a la 

unidad que corresponda de la Secretaría de Hacienda para que ·ésta le proporcione 

la información de tipo fiscal, sin que ello refiera a documentos relativos al sistema 

financiero los cuales seguirán obteniéndose en la manera indicada en.el prese.nte. 

Por último, en materia de convenios internacionales sobre intercambios de 

información fiscal, nuestro país siempre ha dejado asentado que deberá respetarse 

siempre el contenido de las normas de secreto bancario. A guisa de ejemplo en el 

acuerdo entre los Estados Unidos Mexicanos y los Estados Unidos de América para 

el intercambio de Información Tributaria, publicado en el Diario Oficial de la 

Federación el 23 de Enero de 1990, se menciona en el artículo 4 2 : " ••• Cuando 

México sea requerido para obtener la información a que se refiere el artículo 93 de la 

Ley Reglamentaria del Servicio Público de Banca y Crédito, en vigor al momento de 

la firma del presente Acuerdo, se obtendrá dicha información de conformidad con la 

disposición referida." 

4.3.S. Los Representantes Legales 

El artículo 117 de la Ley de Instituciones de Crédito establece que la 

información puede ser proporcionada a los. representantes legales de los clientes o a 

quien tenga poder para dis~ner de las cuenta~ é> para intervenir en la operación. 

Respecto del fenómeno . repre~entac1bn1a :oct~~~:-h~• ~l:~rado ·diversas 

teorías, especialmente cuando el representant~ 'e"s ima p'3..;;.;.na ;n.:,r,;.,, pero hecha 

abstracción toda teoría, el resulta:do es el. mlsm.o; •·e1 ;t"erc,;;,~o.-que 'trata con un 

representante, actúa como si tratara directamente.con el cliente • 
. ,-~ ' , -.~ .-: , -/ -:.·: .. _- :_- . , ;'.; ·-· - '.;'. 

¿Por qué incluir pues al representant;;, 'en~re- l~s ~~~~: dedevelación, en lugar 

de tratarlo juntamente con el caso d~l clienÚ;;_m-ismci.~lci;;.;cribir la figura del secreto 

bancario? Hay varias razones: en primer lugar porque, según la tesis expuesta, la 
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develación forma parte consubstancial de la figura del secreto bancario y no una 

excepción· del mismo; en segundo sitio porque presenta !a posibilidad de que una 

persona diversa del cÍiente tenga- conocimiento de las operacionés de- éste. 

Entonces ¿por qué debe regularse el artículo 117 de la ya citada ley? Simple y 

sencillamente porque el sigilo es algo tan serio· que el 'no pronunciarse al respecto 

abriría lagunas difíciles de colmarse. 

En efecto, recuérdese que en caso del mandato civH, 11~Y terrenos que no son 

cubiertos por un mandato amplio que fuese ·éste. Nadie puede dar mandato para 
-_. . ' -

testar o cumplir débito conyugal o para ejecutar algo encomendado intuiti personae. 

Hay algunas facultades que requieren de un pronun'i:iamié~to ~speci~Ú: el presentar 

querellas, absolver posiciones, etc. 

En el caso de Comisión Mercantil, el mar1cl~té.puede-;.er-amplio o restringido, 

como el acto mercantil requiera. Es decir, es _el propio acto comisionado quien fija la 

extensión y límites de las facultades. 

En el caso de los albace~s, tufore!s:-síndicos: patrla-potestad;'etc,-la ley colooa 

límites a la actuación. ' - . 
, ,. : 

. ,-- - ,· ' ,. · .. --~ .·. _. 

Es-- pues·· menester -que la- ley·:.·se '· pr()ci'uje·;~ -en- _al· ;.entido ·de si a los 

representantes les estaría-abierto;·~, caml~o .;·ce,.i:adó, o·sup_editado··a requisitos 

adicionales. 

- . 
El sistema por el que opta la legislai:ión _mexicana, es admitir_ al representante 

sin más requisito que la extensión de las facultades de-que está investido; 

Se arranca del principio de que el cliente desea que a su representante se le 

dé el trato que a él se le daría. 
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Si alguien está autorizado para manejar una cuenta, éste debe conocer el 

estado de la misma: Si alguien puede intervenir en una operación debe conocer la 

situación que gua_rda. Si una persona maneja el patrimonio, o una parte de él, de 

otra, deberá conoc'er los movimientos y saldos de las operaciones involucradas. 

El conocer el _estadO ·que guardan las operaciones bancarias del cliente es, a 
- -- - -

no dudarlo, u_n- actCI de administración, por ello el poder, mandato o titulo de 

representación·, 'debe. cubrir tal extensión. El mandatario, para cumplir con la función 

encomendada por el mandante, puede requerir quizás facultades de dominio, pero el 

conocer la información no es un acto de dominio. 

Difícil es encontrar el caso de un apoderado para pleitos y cobranzas que 

requieran información sobre algunas cuentas y operaciones, pero el caso es dable y 

si resulta concomitante el ejercicio de su mandato podrá recibir la información. Un 

ejemplo aceptable sería la de un apoderado de esta naturaleza que'~equiera.saber si 

un deudor de SU mandante depositó en la cuenta de. éste, O. Si. se ha. recibido una 

orden de pago. Obviamente la información no podrá ir más allá de lo estrictamente 

involucrado con su función. 

Esos son los casos de la develación previstos por las disposiciones· legales. 

Como ha quedado visto, cada caso admite una señe de a·nálisis y · de 

interpretaciones. Fuera de esos casos genéñcos no hay bases legales __ para la 

develación. Una revisión de casos concretos más comunes se ofrece en la segunda 

parte de la obra, así como un caso, peculiar de develación. 

4.4. Conducta de las Instituciones de Crédito ante un caso de develaclón 

En apartados anteriores ya se estudió qué personas pueden pediÍ" informes 

acerca de operaciones bancarias (pasivas, activas y neutras), también sus 

características y sus requisitos, si son personas físicas o personas morales, 

entendiendo ésta última como las autoridades que llegan a solicitar informes. 
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Por lo que a continuación estudiaremos la conducta de la institución bancaria 

al ser requerida para otorgar informes de cuentas· bancarias; solicitar.informes de 

inversión, etcétera. y son los siguientes: La institución i:lec crédito- debe cuidar los 

siguientes aspectos en caso de verse requerida por fa develación: 

1. - Verificar supuestos. Es decir analizar si el caso que se presenta ·ésta dentro de 

los parámetros de develación. 

El banco así requerido deberá analizar con cuidado si la petición encuadra 

dentro de los supuestos de la ley para que fa develación se produzca. Hay casos en 

que la situación es clara y no requiere de mayores consideraciones pero, habida 

cuenta de los muchos problemas que puedan estar detrás de estas situaciones, no 

debe hacerse a la ligera. 

Algunos bancos tendrán en sus manuales de procedimientos normas respecto 

de cómo actuar en esos casos, otros no. En uno y otros casos es sana la costumbre 

de recurrir al abogado asesor para el análisis correspondiente. 

2. - Verificar que la petición sea por escrito,· fundada.y motivada. 

Este aspecto, obligación constitucional es el que debe ser analizado con 

especial atención y con el juicio de un asesor jurídico. Además de estar íntimamente 

ligado con la verificación del supuesto, supone el cuidar de la legalidad de todo el 

procedimiento de devefación y con ello, fa verdadera operatividad del Secreto 

Bancaño. 

El escrito supone por el banco fa prueba de haber recibido la orden de hacer fa 

develación y dar la evidencia de causa justa de fa misma . 

. El escrito puede ser u·n OFICIO (caso normal y más corriente) o bien puede 

ser a través del acto que fa autoridad competente esté levantando en una actuación, 
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(verbigracia el Juez que se traslada a una institución de crédito para dar fe del 

movimiento bancario o de los haberes en Caja de Seguridad de una sucesión que ·se 

está conociendo). 

El banco requerido, con auxilio de su abogado, deberá ver, además del 

análisis del supuesto, que la autoridad que lo dicta o actúa sea competente, tenga 

facultades, la extensión de la información pedida, la conexión que existe entre el 

asunto que origina la develación y la información de modo que ésta sea relevante y 

el motivo resulte satisfecho, así como los argumentos de derecho en que se apoye la 

solicitud. 

3.- Producir su respuesta ya sea dando la información solicitada ya sea pidiendo 

algún dato adiciona/. 

La ley no sostiene normas respecto del plazo que puede transcurrir entre la 

solicitud de develación y ésta. Es imposible fijar plazos. Mencionar plazos razonables 

es inútil pues en primer término la lógica humana y Jurídica exige razonabilidad y, en 

segundo lugar, es muy difícil dar contenido jurídico, con legalidad, al término 

razonable. 

Cuando la información es solicitada por conducto de la Comisión Nacional 

Bancaria y de Valores, es práctica común que se fije un plazo, normalmente cómodo 

para que se produzca la respuesta. Con alguna explicación de la institución de 

crédito se ar:nplían en coacciones tales plazos. Es regla _general la responsabilidad 

con que las instituciones de crédito manejan sus relaciones con la Comisión, lo que 

ha hecho, en la práctica, operable la medida. Sin embargo los plazos así distan 

mucho de ser fatales como son los procésales o fiscales. 

Hay dos puntos que juegan en esto: 
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a) La institución de Crédito requiere contar con el tiempo necesario para revisar 

si se está ante una legitima solicitud de develación o no y, en su caso, recabar 

información. 

b) El camino de la ju~ti.;ia y de los procedimientos' ante las autoridades que 

puedan ordenár la devel~ciÓn deben sé~ á9Í1és ; expédité>'s; ~o plJedén quedar 

sujetos a _;eleidadEls de terceros ql.I.;.- ret~-rdán su ácción y qLJ.; inclus;;, pueden 

producir, --por_ ese retardo, un detérioro :.aún' m.;._;or de lá cuestión que le está 

encomendada. 

Es menester que ambos criterios jueguen en cada caso. Autoridades y banqueros 

deben comprenderse recíprocamente. El banquero debe entender la urgencia de la 

autoridad y actuar con diligencia. La autoridad debe comprender la problemática del 

banquero y no presionar con despliegue de fuerza. Ambos deben tomar medidas 

preventivas: los banqueros deben adiestrar a su personal respecto de la conducta de 

seguir, pueden reforzar sus manuales de políticas y procedimientos y pueden 

proveer el que se cuente con asesoría jurídica eficiente. Las autoridades_ pueden 

dictar sus acuerdos y preparar sus oficios con antelación y el cuidado debido. 

La respuesta debe producirse igualmente por escrito, tanto para la constancia 

del asunto que provocó la develación como para constancia de la actuación de la 

institución, acorde a las normas de secreto bancario, frente al cliente' y_~frente a las 

autoridades bancarias. Los oficios, cartas o copias certificadas de actas levantadas 

deben ser conservados por la Institución. 

La legislación, en nuestro punto de vista, hace caso, omiso al hecho de que si 

la institución debe de informar al cliente de la información solicitada de su cuenta. 

Existe una idea generalizada en _el sentido _de que si el banquero _pone en 

conocimiento del cliente la - develación solicitada !"S para ponerse de acuerdo en 

cómo burlar la justicia y proteger al cliente más allá de lo permitido por la ley. Este es 
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un juego peligroso. El banco no es un Juez, no puede decidir si ponerse de un lado o 

de otro de la contienda, debe actuar en cumpiimlento de.la ley, ·ya sea que ésta le 

obligue a callar o a hahlar. 

·,e: - , •• 

Son desde luego reprobables todas las. m.aniobras que un banquero realice 

arrogándose la función de Salomón, Ía S:~toridEld que: le ~iére la develación no es 

enemigo del Banco, ni del cliente. sí 1a'p~t1cióné's'aju~tada·a.derecho debe darse y 

si no, negarse. La actuación de la autoridad íé¡é:ifi·C:te"ser ún enemigo es coadyuvante 

en la seriedad de la Institución del seici~eiio.BÍ3.n:c'aiio;: pues ya sea en uno o en otro 

caso la institución cobra solidez y ~ig~nciiá'.. Fieii:~é;.d~sE! ql.ie la develación, e Incluso 

la negativa de ésta ajustada a derecho, forman ~arte del sistema de la Institución del 

Secreto Bancario. 

. ,. __ .,, _.-"<. ',.' __ ---_;.' 
Normalmente cuando h<ly • uri ;·procedlrnle("lt(), esto es más claro en los 

procedimientos de litis, que p~<:)dué::é" lade>1ei1ai:iÓ,ri,""é1 cliente tiene la oportunidad de 

enterarse y recurñr las decisiones de que ordenan la develación. 

Ahora bien, el ~ecr.;t~ l:>a:~~~o ~~<:)teige'a1 ÍntE!rés del cliente y su derecho a la 

discreción, de cuidar ello se'hS:e'ncomendaélo" iú.ln Banco, qili13ri aten!() a su ·encargo 

está en legitimo derecho; auncil.iei n6:.;;;; obligaé::iÓl'l. éie• il'lformar a su cliente de que ha 

sido solicitada la devela~ión"y que a.ctua;.¿'co,nfor;,,E!..: la ley.' 
::_~-:_."--'--'; -·:·~---:~;_:·~'~,~-e:,,_:~:_. ---~-'= 

La actuación que el clientE! haga El cÓntinuación,de la noticia en nada variará la 

conductf!. que el Banco cfet:Ía. s'egulr:· · ·º. • <• 

. - .. - -.-·: . -
El cliente ·podrá ... éxlgir · al ·Banco: le· informe :--·cómo.· manejó . la : solicitud de 

develación de. il'lform<lción, pe~o no Podrá: r¡.;cla~~rle q~é"" no .le a.viso. o¡)ortí..i_namente. 

Nada en la ley monta en tal obÚgaciór; al Banco: si éste actuó en acatamiento de la 

ley, su conducta es Intachable, si no será sliJ¡.;to de ~esponder por daños y perjuicios 

causados al cliente. 

mr,t('1Tt""1. nr~~T 
} ••.• •l 
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Cuando todos los supuestos legales han quedado cubiertos, el banquero 

proporcionará la información cuidando que ésta sea toda y sólo la solicitada. 

Dar informes parciales, ocultando parte de lo requerido es desobedecer una 

orden de la autoridad y es violar las normas. del secreto bancario. Dar mayor 

información de la requerida es igualmente violar el secreto bancario. Así por ejemplo, 

si la autoridad requiere de los movimientos que ha tenido una cuenta de cheques en 

un mes, deberá darse tanto los cargos, como los abonos, informar sólo de cargos o 

sólo de abonos es no referir todos los movimientos. Si resulta, continuando el 

ejemplo, que la cuenta en cuestión es propiedad solidaria del cliente que motivo la 

develación y/o otra u otras personas, el banco podrá informar de ello porque es 

fundamental para las decisiones que se deriven pero no tienen ningún derecho a 

revelar el nombre de los cotitulares. Si se pide información sobre qué cuentas de 

cheques tiene una persona nada tiene que revelar el banco sobre qué cuentas de 

ahorros o de inversión tienen de la misma. 

Cuando los supuestos de la develación no se hayan reunido •. el B.anco debe 

hacerlo saber así a la autoridad requirente, explicando el por qué se niega la 

información y exponiendo los fundamentos legales~ 

Es menester insistir que el Banco no es· juez.· El banco no puede negar la 

información basado en que los datos no S:on re'íeval'ltE!s para el asunto .. Em cuestión o 

quien (verbigracia la litis) o que la obliga.;ión reclamada·al cliente'E!s~¡{prescrita; o 

que esos datos no se requieran para el ejercicio.de.la pátria. potestad. Etc; En suma y 

para no caer en el casuismo ya que mu.chas 'veces los E!¡emplos s~n .;a.duces, hay 

que señalar que si se está dentro de los supuestos y cubiertos los extremos legales, 

el Banco no puede negarse por hacer juicios particulares sobre las causas de la 

develación. 
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El Banco puede negarse si el cliente no autorizó, si el apoderado no tiene 

poder suficiente, si la autoridad no es de las competentes, si le piden informes sobre 

clientes que no son parte del procedimientojurisdicciorial, etcétera. 

Existen ocasiones en donde las.Instituciones de Crédito no pueden producir o 

negar simple~ente la información, sino que alguna aclaración es necesaria, el. banco 

está entonces en sii derecho de pedir que· de;,.pejen esas .dudas arites de. producir su 

respuesta, por ejemplo: 

a) "Infórmame sobre el saldo de la cuenta de M~N.J. al mes de\~~e;o". Si resulta 

que M.N.J. tiene varias ~uentas, el Banco pedirá q~e le·:~clar~ll de q~é cuenta 

quieren la información sin revelar cuántas ni cuáles.so;,::. 

b) "Aemíteme copia de los estados de la cuenta No XXX.~.· LÓgico' es que el 

banco pregunte el período de tiempo que se desea quede éubie.1:<'.l; · · 
' - _, . ' , . ~- ... _i:. J/ 

c) "Infórmame de las operaciones que. has celebra~o con :N·:~.~ El. Banco 

preguntará en qué. período de tiempo y .sobre qué géne;o .de .. <'.lperaciones 

desea la inforinacióllc 

Un problema frecuente radica en que la información es sumamente laboriosa de 

obtener, lo cual ·conlleva dos consecuencias: tiempo y costo. La búsqueda de 

documentos •. sobre· todo cuando se deben cubrir largos períodos de tiempo, obliga a 

procedimientos de consulta a equipos electrónicos, microfilmes, paquetes 

embodegados, son el siguiente costo en horas-hombre, fotocopias, etc. 

No puede una institución de crédito alegar distracción de recursos humanos, 

mecánicos y e¡ectrónicos en actividades diversas a su función pues si la ley obliga a 

los comerciantes y a los bancos, es precisamente porque· puede· ser necesario que 

se exhiban posteriormente. 

'l'T0:"4:'"JTrt _,....,¡'""\:~¡ 
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Si la información es laboriosa puede indicarse el tiempo que se llevará 

recabarla. 

Ahora bien, si se exige el examen de documentos, éste, conforme a las reglas 

generales _de·comuf1icación y ex~lbici<?n del Código de Comercio, la obtención de 

fotocopias y su cotejo con los originales o con los microfilmes no pueden correr a 

cargo de la institudóíl de crédÍto, ésta cu,.:Oplirá' la orden permitiendo la exhibición, los 

costos ai:!Ícionales deberán correr por cueílta del interesado. 

Conforme a las mismas reglas del Código de Comercio, no es lógico que se 

requiera la entrega de un documento de los que obran en poder del Banco, caso 

típico: un cheque operado, tanto porque el Código de Comercio no lo obliga, como 

por el hecho de la obligación de conservación que el propio Código, la ley de 

Instituciones de Crédito y la reglamentación que ésta disponen; como, asimismo, en 

el caso de títulos de crédito, porque la tenencia material de éstos es el último eslabón 

de la cadena de circulación, desposeerse de ellos es privarse de la prueba cartular 

del pago. Ahora bien, si un hipotético caso. llegare_ a presentarse en donde el 

documento debiera salir de la institución, sería al menos lógico pensar que ésta deba 

conservar una copia certificada y quizás· una certificación de hechos por un fedatario 

costos éstos que tampoco deben recaer en la in~titución de crédito. 

Por último cabe aclarar que una ve~-~ev~l~da_ la Información el velo vuelve a 
... ·., ·., 

caer sobre las operaciones, el banco no podrá volver a comunicarlo bajo la excusa 

de que ha salido a un proceso o un registro público: o inclusive a la prensa. Si éstos 

son públicos y algún tercero desea conocerlos s~c~mino será acudir a tales registros 

o procesos. más no al Banco. 

-.-... 
4.5. Sanción penal por develación de Operaciones Bancarias 

En este· apartado se haremos énfasis en la sanción penal derivada de la 

develación de informes, para tal efecto el Código Penal para el Distrito Federal, en el 
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titulo Decimotercero denominado "Delitos contra la. Intimidad Personal y La 

Inviolabilidad del Secreto", capítulo 11, artículo 213, que a la letra dice: 

Artículo 213:c Al. que sin consentimie'nto.de. quien tenga derecho a otorgarlo y 

en perjuicio de ·algÚien: revele. un secreto o comunicación reservada, que por 

cualquier forma haya C:ori~ldo;; ,,;e; le haya confia"do; o lo emplee en provecho 

propio o 'ajeno~ ~e le imj:)oricl~á· p~isión .·.•de seis meses a. dos. años y de 

veinticiné:Oa cien días mi.iltá ..•.. 

'" 
Si el agente conociÓ o ,:;¡;¿ibiÓ .. 1 secr .. to ¡j comunicación ~eservada con motivo 

de su empleo, ·.;~rgo/profesÍón/arte. u' oftcio: ¡; 'si el sec;eto fuere. cíe carácter 

cientmC:o•··~·····t.,;c;;o1ó9ico;·1~ pri~ión; ~e.a~mentl3.rá a: .. una mit~c:I· .y, se 1e 

suspenderá de ;eis mese~ á tres años en 'eÍ "'jercicio de de la' profesión, arte u 
' ·., • ·'-·, -. ··-' C:-_ ' -- ,,-· -·· •••• ' ••••• ; •• -··'· 

oficio. 

inhabilitación de seis mei~ .. s at're~ aiÍos:c .. 

. ' _-::_:...-:;:,·-:-·_ -·~_: ~~--<.·:·;_;·.: _:,.:,·:.:--~~----~---·,::,_;_-·:,~i;'.- _/'.,,~-;-~:~.:~-.--.·;_·- ... :--
En dicho. precepto ~~t~blece en .su . prime~ ~párrafo; ~na pena · en ·nuestra 

consideración leve:·ya que la cfeveiaC:ió,:.; de i¡:;tomi.aC:ió~~ncá~aque:se haga a un 

tercero, puede traer col1seC:uerici~s: ~ue' 'en. un .. ,.,:;omento ,dado,. puede . causar un 
'"'·-~::~º;'~ _-_·, '-~<;- .,-_.- --perjuicio al titular de 1a. é::ue,:;ta banda:i1á.: • 

, __ ·-.e-,:-·:...__.~-· .. 

y son 

-,ti 

Es. decir, la p~s1J1~ ~~~i~i~~ ~e varias cc:induct:2~e·iidti:~~;;;; ccmtra. del titular 

posibles desc:le n~e~Í:ro púiito' de vista a ~be.r.; edi>~iór:l y en. un caso dado 

una Privación ilo;¡gal d .. I~ libertad en s~ modalidad c:Íe s.;;cuestro • 
. . : _.- .. _ ·:;·,, -· , . -. .. ' ..:'., ~.;:,:~:':--~":, 

En estos días' en que la inseguridad estáa la orden del día, muchas personas 

no dan a conocer cuanto tiene ahorrado en un Sane~;· p0r el temor de ser objeto de 

una de las. conductas ya mencionadas. Por I~ 'qu<"! .las pena~ establecidas en el 

primer párrafo del numeral ya citado, ya que considero que éste es el que tipifica la 
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conducta señalada, son muy leves tomando en consideración las consecuencias que 

podría ocasionar con la develación de informes a terceras personas. 

Nosotros consideramos en consecuencia, que se debe legislar al respecto, ya 

algunos argumentarían que la develaclón.de. información no es causa diÍecta para la 

comisión de esos ilícitos. Pero simplemel"lte ba~ta r~visar alglJl"lél.s ;,;;;E!ri·g·uél.6iones 

realizada por personal del Ministerio PúbliCo·referenteis ar delito-de Privación ilegal de 

la libertad, en su modalidad de secuestro, el móvil: pa~á :u'3;,a.~· a.· 'cál:>.; dichas 

conductas delictivas son por el dinero. 

Por lo anterior, concluimos que se impongan sanCiorÍeis rnáÍS se;;E!;as no sólo a 

los funcionarios, sino también a la Institución Bancaria, co·n.:E!1':()bjElto .que si por la 
.·:·:. ·- ·:. :-· ··> ·:-' 

acción de un funcionario o empleado bancario, es decir, revelar. información, como 

consecuencia se cometiera una de las conductas' mE!ncio'na.da.s ·:en párrafos 

anteriores, se elevará la sanción así como la multa po~ horlcE!'pto de preparación de 

daño, considerándola como un delito grave, siempre ·y éúal"ldo sE! dieran dichos 

supuestos, mismo que no están alejados de la realidacj. ¡:)or • .,, _momento. social que 

vivimos. 
--·-·.-,--" -

Con esto concluimos el presente trabajo, dando· un pa.~Clrama • gen~ral del la 

figura del Secreto Bancario, siendo ésta una lnstituciónque se ha rea.liUi.cio en forma 

paralela a la operación bancaria. Todo mundo ¿;,;e,rlta: 'con éL y:'cuando ocurren 

sucesos en la colectividad que parecen amen~ ~,:;-.¡;,~i~t'E!l"lcia o gc;¡¡déz ~E! 1E!vaíltan 

verdaderos temores y clamores populares 11J.:..to hol"l siti'..;;,cíC>rlE!s dE!.:ciE!~;:onflknza que 

pueden llevar incluso a retiros masivos de ciapitaleÍS de ios ~lstei:n'as'iil"lrinciE!ms. · 

Por otra parte una rigidez excesivad:1,secret~ irC>pici~l~z:~dios para que 
'".' ,·,.·,:: . . '._ '--·· .: .. _,-_ .. ·· •,:·_ .. , ... ___ .-· ."'\' 

actividades ilícitas se oculten y. no tenga·.=.·: "represión •. Las· autoridades de toso el 

mundo buscan siempre impedir estos rE!fugios ciE! ladelincuencia. 

~~~:::: COtJ 
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Encontrar formulas de equilibrio entre estas dos posiciones será una tarea 

constante de quienes legislan y administran la estructura bancaria y financiera del 

país. 

T~:;Is cor~ 
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CONCLUSIONES 

PRIMERA.--como resultado del estudio de_I primer capítulo de antecedentes, nos 

damos cuenta que la figura del secreto• bancario ya ·se encuentra contemplada en 

nuestra legislación desde 1897; con el paso del tiempo.y _a' través d_e diferentes 

legislaciones las personas autorizadas: para solicitar. inform~s de ·operaciones 

bancarias han aumentado, desde el titular de la cuenta hasta su representante. legal. 
. . ' . . ... ' - . . . 

SEGUNDA.- El secreto bancario es laobligaci~n que ti~11_'3~;;1ls :;n~tituciones de 

Crédito de guardar discreción en · todo lo 'relati".'.º. a' ias · operaciones .. activas, 

·operaciones pasivas y de servicio que celebra el_ ban~o C:'óri ~1.JS. cuentahabientes: 

' - ".··;/" -: .·:._·,_ .... '.·:.··:.·-- \~>:~'"_::>:·::.· -.. ~-· ' . 
Como un deber a cargo de los bancos y de.los banqueros; el.cual consiste en 

no revelar directa, ni indirectamente· los' datos. que_· lleg~ena ·su ·conoclmientó, por 

razones o con motivo de la actividad que ellos· rtaali~n ·dentro dff7 la institución 

bancaria. 

TERCERA.- Entendemos por Secreto 

profeslonista de. guardar el secreto sobre' el 'hecho_'del cual' tuvo, conocimiento en 

virtud de su profesión .. 

CUARTA.- Las finalidades dÍ91 secretó banCélrio son: 

a) Resguardar el. respeto. y pr~te~cl¿¡,· ~~ las ~~estione~ ~riv~~as, en función de 

la confian:Za qu0' las pe~sorias; tenga¡.; cori el bariq,;erC>, para proporcionarle 

algunos datos que conslc:iE)ran sÓlo 5();, cl~tós que' da a conocerá su banquero 

por esa ra2ón, ' ·.· 

' -' ' . -_ . <'. -~- -:, - . .: : --- ' ' ._·: . . •. --~~- • .·' . , ':'": . ~ -' : -

b) Permitir la estabilidad.de_ 1,os sistemas_ bancariC)s. es decir, al ,haber confianza 

entre el público, ést.,; prC>por~iona;á t~o;;;·lo;;da:tC>sec,informesnecesarios y, 

en consecuencia, mante.,drá s~ dinero y rea'nza~á·;;,;s·· oper~ciones con los 
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bancos, bajo el entendimiento que éstos no proporcionarán informes, no harán 

públicos esos datos, en muchos casos ni siquiera las autoñdada"s 'conocerán 

de ellos. 

Esta confianza genera que -el sistema bancaño pueda captar un mayor volumen 

de recursos, pues no existiendo confianza el público tenderá, a depositar su dinero 

en otros bancos, ya sea dentro o fue~a dél pa-ís. 

e) Que parte de la política monetaria de los ~aíses; es que el secreto bancario ha 

sido utilizado como un medio afie~ pa~ 'atraer capitales y de esa manera 

fortalecer la economía de cada país, y -como parte de la estrategia de la 

política monetaria, dirigida fundamentalmente, a dar garantías a los depósitos 

bancaños. 

La obligación que tienen los funcionaños·y empleados bancarios de cuidar los 

intereses del público usuaño, por. lo-'que' debe- mantener en secreto todo tipo de 

operaciones que realicen en dic~h¡;t insti_t_uci<)n.:'ya que la violación que se haga sobre 

esta reserva no sólo daña_rá la_ C:.C>_r;tfia-nza otorgada por el cliente a los funcionaños y 

empleados bancarios "- ":'.}- ~,~··.~ _; :_-:\_;~-::~-~:':;~~-··_:.;_? :~:: _ /. '' .. :: . -

QUINTA.- Las instituciones ccÍé crédito s~~:' segú.; la leigislación de la mateña las 

únicas entidades f;,.cultacfa:s ~ª~ª p~est¡;;,~: eÍ servicio de banca y crédito y entre estas 

se encuentran las lrtstituciones de sal'lca: Múltlple -y ·ras Instituciones de Banca de 

Desarrollo. 

En la Ley de Instituciones de Crédito se define el ámbito legal y la esencia de 

la intermediación bancaña, a fin de impedir que esa actividad sea prestada por quien 

no esté autorizado para ello. A efecto el artículo 2°, párrafo segundo de dicha ley, 

precisa que se entiende por servicio de banca y crédito: la captación de recursos del 

público en el mercado nacional para su elaboración en el público, mediante actos 
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causantes de pasivo directo o contingente,· quedando el intermediario obligado a 

cubrir el principal y, en su caso, los accesorios financieras· de los recursos captados; 

SEXTA.- Los sujetos autorizados para obtener información sin que se viole el secreto 

bancario, san· de.conformidad con el artículo 117 de La Ley de Instituciones de 

Crédito los siguientes: 

a) Depositante, 

b) Beneficiario, 

c) Titular, 

d) Representante legal, 

e) Autoridades hacendarías federales, 

f) Comisión Nacional Bancaria y de Valores, 

g) Autoridades judiciales, 

h) Y otras ( Secretaría de la Contraloría y Desarrollo Administrativo, Contaduría 

Mayor· de Hacienda, Comisión Nacional Bancaria y de Valores, la 

Procuraduría General de la Republica y las Procuradurías Estatales, las Junta 

Federal de Conciliación y Arbitraje, las Juntas Locales de Conciliación y 

Arbitraje). 

~-:.:- . .:.:·.:...... '"} . ··- -¡ 
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SEPTIMA.- Las operaciones protegidas por el Secreto Bancario, son; 

a) Operaciones Pasivas.- éstas representan aquellas actividades, mediante las 

cuales el Banco recibe créditos de diversas p,rocedencias 'para disponer de 

ellos. 

b) Operaciones pasivas:- scmp~i lotartt~ aquell~~:~~~ ~torgan un crédito o un 

préstamo (descuentos,, préstamos, créditC>s; ap.irt;;r~scde tarJ.,tas, de crédito 

obligaciones por te'n:ems). 
'· - "_· " . -. : ~ ~-' 

c) Operaciones de seMcio;- Sori aquellas ope...;:~h:l~e'~' que otorgan servicios a 

los clientes, no van ,a otorgar un crédito, ni ,;an a celebrar un convenio bilateral 

con el . cliente y ~. ban~o. ésta sólo va: otre'ce;r u~ ~ervÍcio, un~ utilidad al 

' - - -·-. ;:.-.-.>"_;,-- -. __ - ·~-~-> ,,. . 
OCTAVA.- Los daños y, perjuicios que 'se causen por \fiolaciÓn' de los funcionarios y 

empleadas· según lo estipÜlado por e'1 artículo 117 de' ·la .'L.;y de· lnstitucÚines de 

Crédito, serán responsables,•, en',ios. térrnÍrio's .de . las disposiciones ·aplicables por 

incumplimiento a ,la guardada'! ~e~re'tC>que ~st~blecf3 dicho prec,;pto. 

Las instituciones estarán. obligadas en caso de revelación, a reparar el daño y 

perjuicios que se causen, puesto:ciue ·.as disposiciones que autorizan la revelación 

están contenidas én los propios artículos, 117 y 118, lo mismo que una serie de 

disposiciones de índoles administrativas o bien legales pero incorporadas a otro tipo 

de leyes. 

NOVENA.- Como resultado del punto anterior, la violación del secreto bancario traen 

aparejada sanciones de tipo; ADMINISTRATIVA, SANCIONES LABORALES, 

SANCIONES PENALES, SANCIONES CIVILES, así como Sanciones Contempladas 

en la Ley de Instituciones de Crédito. 

l'ALi.A DE ORIGEN 



114 

DECIMA.- Para solicitar informes se debe dejar en claro que cualquier lnstituci~n, ya 

sea judicial, entendiendo ésta . un Juez, ya_ sea -el Pr~urador, o funcionario de la 

Secretaria de Hacienda y Crédito PúbliC::o.~ debe- solicitarla VIA COMISIÓN 

NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES, ya que si no es as( se causa un perjuicio al 

cuentahabiente y una violación al-artículo117 de.· la Ley de Instituciones de Crédito . 

. . . -- - . - _.'_. :_ - ~ - - - _, - -

DECIMA PRIMER-A;~ Para la_solÍcltud de inforrTles a_·una instituciÓn bancaria, ésta 

debe de tener en cuenta tres'aspe-.;tos-;,-u;y i.;,portante.s qU'e h-aga.;, valida la soÚcitud: ··->:, : - ·, -·. -.<---~--·. ' 
' ' ' e -

a) Verificar supues.tos, es-decir, analizar si el caso que_se presenta está dentro 

de los parámetros -de la deve-lación. 

b) \(erificar que la petición sea por escrito, y como ,consecuencia, ésta debe 

estar motivada y fundada. 

c) Producir su respuesta, ya sea dando la información o negándola en lo 

estrictamente solicitado. 

DECIMA SEGUNDA.- La develación indebida de operaciones bancarias a un tercero, 

trae aparejada una sanción impuesta en el primer párrafo del artículo 213 del Código 

Penal para el Distrito Federal vigente, que·va de seis meses a dos años de prisión y 

de veinticinco a cien días multa. 



PROPUESTA 

Después de haber realizado un estudio del tema de Secreto Bancario, 

haremos a manera de propuesta, revisar en la legislación penal, una mayor 

penalidad como consecuencia de la develación del secreto profesional. 

Y se menciona "secreto profesional" debido a que en la ley citada, habla de 

secreto profesional. 

1 ;- Aumentar como ya se mencionó la penalidad aplicable por_:revelaclón de 

secreto profesional contemplada en el Nuevo Código Penal del Distrito.Federal, es 
e " -

decir, el que entró en vigor el 2 de Noviembre de 2002; en· cuyo artículo 213, en su 

primer párrafo, y en nuestro caso particular nos ocupa, pues d.i.sde núestró particular 

punto de vista, es el que tipifica la conducta por la violaCión al se,creto bctncario, y la 

letra dice: 

Artículo 213 primer párrafo: al que sin consentimiento de--quieit'~én~él. der~cho 
a otorgarlo y en perjuicio de alguien, revele ·un¿s~~re!o\o':comunicaCión 
reservada, que por cualquier forma haya con6cido o s~ haya confiado; o lo 

emplee en provecho propio o ajeno, se _le_ i_mpondrá, pñ:"ión de seis meses a 

dos años y de veinticinco a cien días multa:--· -:: _ :•-- _ 
_ . __ -, '_-·_ ;_ ·. --- ~--

Nos parece inaceptable que 5;'-a_plique .iista ,-pena: a· üná persona: que 

valiéndose del privilegio de su ·p~S¡~¡¿,.;:¡-' 1'~-b~:~a.1. y_.de :-,~-_¡f1fó~a~iÓn·-::··qu~- conoce 

gracias a dicho cargo, lo utilice en p~rJi:.iciCÍ ·cie u..:., cii:.c:ICldan.;, q~e si bien no le 

"afecta" su integridad corporal e~ uri ~ri~C-1f;i;;; ,,;;',;; pÚ~-d~-hctcla!~'a la larga. 
_.; ••, '•' '-.'- -:0-·,·· •• ··"' ·- •• • .< 

Es decir, nos referim~s q~~ -~-1 J¡;;,.;-~u;ídi~Í:> tut~l~~o p;otegido en un principio 

es el patrimonio dé Ja persona, no no~:: podern-os _sustraer como consecuencia de la 

develación de la información bancaria, generalmente, se da información en cuanto a 

dinero tiene la persona en una cuanta bancaria, ya sea de ahorro o de cheques . 
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Si bien es cierto que al principio del presente trabajo se hace hincapié en que 

se protege al cuentahabiente de una autoridad que pueda solicitar informes sin 

mediación de la Comisión Nacional Bancaria y de Valores, también pueda -ser, y 

tomando en cuenta que en los últimos años el delito de secuestro ha florecido en 

nuestro país, principalmente en la Ciudad de México, el Banco o la Institución 

bancaria no sólo debe proteger al cliente de malos manejos de sus operaciones, 

sino la integridad de los mismos. 

Como consecuencia, proponemos que las penas impuestas en el_ numeral ya 

citado aumente, sino también que en un momento dado, se llegue a consideriú· como 

un delito grave. si por la develación indebida de información, se lleg/Je ~ cometer otra 

conducta delictiva como consecuencia de la primera. 
-. _·,, 

De esta forma, los empleados y funcionarios participe;.;_de -• ~·na: institución 

bancaria se verían con más presión, y serían pruderltes en su tra.·b;;.¡.;,';yá' que con la 

pena estipulada en el Código Penal, ninguno de ellos se sí.;,rlt~:~~.;,·r;az~do por una 

pena agresiva o completamente decidido a acatar_la_riC>rrna'-~i!na.1;.·: 

2.- Para finalizar con este apartado la-lnstih..l::iÓri -~eb(3'-°po'ner mayor atención 

en la designación de -sus empleados, podría. entenderse éomo una labor difícil el 

estar adivinando que cada empleado vaya a actuar de_ una manera apropiada en 

relación con su - función, específicamente los que -- tiene : acceso directo a la 

información. 

Entonces proponemos que a la los empleados que lleguen a faltar al deber de 

guardar el secreto sean destituidos de forma permanente, si la información que 

otorguen traiga como consecuencia la comisión de otra conducta penal, como ya lo 

mencionamos en el numeral uno de este capitulo de propuestas. 

~n~- ,-...-.~.J 
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Y a la institución se le . imponga una -multa severa hasta la destitución del 

empleado o funcionario que dio la información, esto como una manera-de disuasión y 

como ejemplo, paré! prevenir la comisión de -futu"ras conductas delictivás. 

Como ya ·se menciÓna nuestras propuestas van enfocadas_ al_ ámbito penal, 

específicamente a la p·revención d~ conductas ilícitas, como consecuencias de la 

violación del Secretó Bancario. 

,,,-r:-:n-- -.·-.~.J 
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