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INTRODUCCION

E! presente trabajo es un Informe Académico de Actividad Profesional, para
obtener el titulo de Licenciado en Pedagogia, el objetivo es exponer la actividad
que se realiza en la Secretaria de Educacion Publica, en el Departamento de
Supervision de Infraestructura y Procesos de la Direccién de Instituciones
Particulares de Educacidn Superior, la cual depende de la Direccion General de
Educaciéon Superior. La actividad en comento consiste en realizar visitas de
verificacion y de inspeccidn a las instituciones particulares de educacién superior
que solicitan el reconocimiento de validez oficial de estudios ante dicha autoridad

educativa.

Puesto que los estudios impartidos por las instituciones particulares requieren para
adquirir validez, el que se les otorgue por parte del Estado, de sus organismos
descentralizados o bien de toda aquelia autoridad educativa que este facultada
para hacerlo, autorizacién o reconocimiento de validez oficial, la actividad
profesional que se menciona en este informe se suscribe en los aspectos
normativos que rigen la Educacién Superior, respecto a la resolucion de las
solicitudes de Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios RVOE que ingresan
las instituciones particulares de educacién superior ante la Direccion de
Instituciones Particulares de Educacién Superior especificamente, y a las cudles
ésta tiene que dar respuesta, asi como a la inspeccion y vigilancia de las
instituciones que ya cuentan con dicho reconocimiento.

Actualmente el Sistema de Educacién Superior en México atraviesa por un
momento en el que tienen que definirse ain mas las directrices o indicadores que
sefalen el rumbo hacia donde debe orientarse la educacion que esta en sus
manos, se encuentra inmersa la educacion de caracter publico y la de caracter
privado, ésta ultima es la que se abordara.
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La razén de realizar un trabajo sobre el RVOE, es poder rescatar a partir de la
practica adquirida, una reflexién pedagdgica en torno a la repercusion de las
resoluciones del tramite de RVOE sobre la calidad de la educacion que imparten
las instituciones particulares de educacion superior que lo solicitan.

Si bien no se pretende desvalorizar la funcidn que tiene el RVOE dentro del
Sistema Educativo Nacional, la intencion si radica en el hecho de que la obtencion
del RVOE no es un medio que garantice la calidad de la educacion, sino solo un
medio de control que tiene el Estado sobre la educacién privada. Toda vez que el
proceso administrativo que envuelve al RVOE, no aporta elementos para
determinar o certificar que la educacién que se imparta a raiz de la obtencion del

reconocimiento sea de calidad.

Por lo que es necesario iniciar esta reflexion, entendiendo a partir del contexto
donde se enmarca dicho tramite de RVOE, para dar paso a entender desde la
Sptica de autores especializados que abordan dicho tema, el sentido y objetivo de
la practica que se lleva a cabo, a la luz de la reflexion sobre la evaluacion, la
calidad y la acreditacién de la educacion superior en México, puesto que dichos
aspectos se consideran fundamentales y concatenados al desarrollo sincrénico del

Sistema Educativo Nacional.

No se pretende hacer una exégesis detallada de los conceptos clave en el
desarrollo del trabajo, sino mas bien rescatarlos para que a partir de ellos se
establezca la reflexion pedagogica, misma que ayude a vislumbrar
coherentemente el rol que juega el RVOE no solo como un tramite administrativo,
sino mas bien en la repercusién social que tiene, y a su vez obtener las

conclusiones posibles de una forma clara.

Por lo que en el Capitulo 1 se describen las funciones y la vision de las
respectivas Direcciones Administrativas involucradas, asi como las etapas
mediante las cuales se desahoga una solicitud de reconocimiento de validez oficial
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de estudios o mediante las cuales se sanciona a una institucion por desapego a
los lineamientos establecidos bajo los que se le otorgd dicho reconocimiento. Asi
mismo se enuncia el fundamento legal que regula dicha actividad, como lo es la
Ley General de Educacion, el Acuerdo 279 y el Acuerdo 243, ambos emitidos por
el Diario Oficial de la Federacion, el 10 de julio de 2000 y el 27 de mayo de 1998,

respectivamente.

En el Capitulo 2 se hace referencia a las categorias que versan sobre el proceso
para obtener el reconocimiento de validez oficial de estudios, que solicitan las
instituciones particulares de educacion superior IPES; asi como del proceso de
inspeccidbn y vigilancia a las instituciones que ya cuentan con dicho

reconocimiento.

En el Capitulo 3 se hace una reflexion en torno a la relacién que existe entre la
evaluacion y calidad de la educacién que brindan las IPES, y a su vez a la
acreditacion de jnstituciones particulares en Meéxico, concretamente de la
propuesta de la Federacion de Instituciones Mexicanas Particulares de Educacion
Superior FIMPES, puesto que se considera una via que conlleva a que la
educacion que brinden las instituciones particulares de educacién superior sea de
calidad.

Por altimo, se encuentran las conclusiones obtenidas sobre los temas abordados,
asi como la valoracion o reflexidn critica que se hace sobre la actividad profesional
desarrollada, descrita en el presente informe, a la luz de lo expuesto en los dos
capitulos anteriores, asi como las propuestas que se consideran viables de aplicar
para lograr un mejor contexto en donde se desenvuelva la educacion y por lo tanto
repercuta en un mejor funcionamiento del Sistema Educativo Nacional en si.
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CAPITULO 1
MARCO INSTITUCIONAL DEL RECONOCIMIENTO DE VALIDEZ
OFICIAL DE ESTUDIOS QUE SOLICITAN LAS INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR DE CARACTER PRIVADO

1. UBICACION Y DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD LABORAL'

La actividad profesional objeto de analisis del presente informe se desarrolla en el
Departamento de Supervision de Infraestructura y Procesos, de la Direccion de
Instituciones Particulares de Educaciéon Superior (DIPES), la cual depende de la
Direccion General de Educacion Superior (DGES), y a su vez ésta de la
Subsecretaria de Educacidn Superior e Investigacion Cientifica (SESIC) cuyo
propésito consiste en llevar a cabo visitas de Verificacion® y/o Inspeccién® a las
Instituciones Particulares de Educacién Superior, que solicitan el Reconocimiento
de Validez Oficial de Estudios (RVOE) o bien que ya cuentan con él.

Toda institucidn que cuenta con reconocimiento de validez oficial, esta sujeta a ser
visitada en cualquier momento por la autoridad otorgante que le emitié éste, es
decir por la Secretaria de Educacion Publica (SEP); hay visitas que se llevan a
cabo debido a alguna queja presentada por los alumnos, ante la Subdireccién de
Inspeccién. De manera que se ordena la visita para verificar los hechos que se
denuncian y si existe aiguna infraccion a la Ley General de Educacion, tener
elementos para que la Subdireccion de Inspeccion realice el inicio de

° Ver mapa conceptual al final del capitulo.
! Ver organigrama No. 1 al finat del capitulo.
2 La visita de verificacion se realiza cuando la institucié licita ¢l R imi de Validez Oficial de
Estudios, y el objctivo es comprobar que efectivamente cuente con las condiciones de seguridad, higiénicas y
gogicas para que sc le otorgue dicho reconocimiento.

La visita de inspeccién se realiza cuando las instituci yac con ¢l R imi de Validez
Oficial t.ic Estudios, con el fin de supervisar que ga las condici bajo las cuales se le otorgéd dicho
reconocimicnto.




procedimiento, y una vez notificado éste, emitir la resolucion administrativa, a la
cual se ha llegado para sancionar a la Institucion.

1.2 SUBSECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR E INVESTIGACION
CIENTIFICA® '

1.2.1 Antecedentes

En el periodo 1964-1970 la Secretaria de Educacion Publica contaba con solo tres
Subsecretarias: la General, la de Ensefanza Técnica y Superior y la de Asuntos

Culturales.

Al iniciarse el mandato del Lic. Luis Echeverria Alvarez dio principio la Reforma
Administrativa de la Secretaria de Educacion Publica y se reestructurd por
completo su organizacién interna. Se agruparon todas las actividades y funciones
educativas en cuatro dreas académicas y una administrativa.

Las primeras quedaron bajo la supervision y control de cuatro Subsecretarias, la
de Educacion Primaria y Normal, la de Educaciéon Media, Técnica y Superior, de
Cultura Popular y Educacion Extraescolar, y de Planeacion y Coordinacion
Educativa. La segunda fue encomendada a la Oficialia Mayor.

En 1982 se reestructura nuevamente la Secretaria, adoptandose para esta
Subsecretaria la denominacion actual de: Subsecretaria de Educacion Superior e

Investigacion Cientifica.

La misién que tiene la Subsecretaria de Educacion Superior e Investigacién
Cientifica, es:

* Ver organigrama No. 2 al final del capitulo. T’ESIS CON
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“Propiciar, a través de politicas y programas de apoyo, las condiciones necesarias para
que la sociedad mexicana reciba, por medio de las instituciones de educacién superior
y media superior, una educacién de calidad que juegue un papel clave en la formacion
de profesionistas que contribuyan de manera significativa al desarrollo del pais y a la
transformacion justa de la sociedad. Entendemos por una educacion de calidad aquella
que sea: equitativa, pertinente, flexible, innovadora, diversificada y de amplia

cobertura”.

1.3 DIRECCION GENERAL DE EDUCACION SUPERIOR®

1.3.1 Antecedentes

La creacién de la Direccién General de Educacién Superior se da en 1970, debido
a la necesidad del gobierno por solidificar y acelerar el desarrollo de la educacion

técnica superior.

Las funciones que en ese entonces desarrollaba se encontraban encaminadas a
coordinar las tareas de los institutos tecnolégicos regionales del pais. Mas
adelante, ya en el afio de 1978, se presenta una reestructuracion del sistema
educativo nacional y se crea la Direccion General de Institutos Tecnoldgicos
Regionales, la cual asume las funciones que venia realizando la Direccion General
de Educacién Superior. Esta ultima se adscribe a la recién creada Subsecretaria
de Educacién Superior e Investigacion Cientifica. Con el fin de apoyar la tarea de
apoyar el desarrollo de las instituciones de educacion superior, asi como canalizar
las aportaciones federales a dichas instituciones.

Dichos cambios se originan en el marco de un crecimiento acelerado de la
matricula de estudiantes (15% anual) bajo las presiones que las estructuras

5 Subsecretaria de Educacién Supcrior e Investigacion Cicntifica www.sesic.gob.mx
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académico-administrativas de las instituciones de educacion superior estaban
resintiendo por el crecimiento antes sefalado; debido a que surge una gran oferta
de nuevas carreras y al nacimiento de un gran numero de instituciones educativas
de caracter privado de nivel superior.

Mas adelante, durante el gobierno del presidente Miguel de |a Madrid Hurtado, la
Direccién General de Educacion Superior adquiere una mayor estructura
funcional, con el objetivo de apoyar las variadas tareas del Sistema Nacional de
Planeacién Permanente de Educacion Superior y de los acuerdos que se
derivaron del Plan Nacional de Educacién Superior, los cuales buscaban dar
solucion a los problemas de tipo académico, administrativo, informético y
financiero, que enfrentaban las instituciones de educacion superior.

De manera que en 1994, se realiza un proceso de mas actualizaciéon a la
estructura organico-funcional, al integrarse las funciones de superacién
académica; asi como para atender las atribuciones conferidas en el Reglamento
Interior de la Secretaria de Educacion Publica, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 26 de marzo de 1994.7

1.3.2 Facultades de la Direccién General de Educacién Superior

La DGES depende de la SESIC, y tiene como objetivo:

“Atender y coordinar a las instituciones de educacién superior, promoviendo un
desarrollo nacional y una operacién eficiente, tendientes a mejorar el desempeiio de
sus funciones y a lograr el cumplimiento de los objetivos que el Programa Nacional
para la Modemizacion Educativa se ha propuesto para este nivel”.

7 Manual de Organizacién de Ia Dircecién General de Educacién Supcrior: Secretaria de Educacién Publica,
Subsecretaria de Educacién Superior ¢ Investigacién Cientifica, marzo de 1997,
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Por lo que en el Reglamento Interior de la SEP publicado el 24 de marzo de 1994
en el Diario Oficial de la Federacion, confiere a la Direccién General de Educacion

Superior el ejercicio de las siguientes atribuciones:

« Establecer ias normas pedagdgicas y los planes y programas de estudios
para la educaciéon superior que impartan las instituciones educativas de la
Secretaria, con excepcion de aquellas de educacion normal y tecnolégica;

« Proponer las politicas que resulten convenientes para el desarrollo de la
educacién superior a que se refiere este articulo;

« Establecer mecanismos de coordinacion con las instituciones que impartan
la educacidn superior a que se refiere este articulo a efecto de acordar politicas
y acciones para la planeacion y el desarrollo de este tipo educativo;

e Promover el mejoramiento de la calidad de la educacion superior a que se
refiere este articulo y la solucién de los problemas especificos de la misma,

« Participar en el estudio y decisiones, seguin sea el caso, de los proyectos
para la creacién de instituciones de educacion superior a que se refiere este

articulo;

. Canalizar, con la intervencion de las unidades administrativas competentes
de la Secretaria, las aportaciones federales a las instituciones de educacion
superior que funcionen como organismos descentralizados, y a las otras

instituciones que sean de su competencia;

« Establecer indicadores para evaluar el rendimiento de los recursos
destinados a las instituciones educativas del tipo superior a que se refiere este
articulo;
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« Proponer y evaluar las politicas de la Secretaria en materia de
reconocimiento de validez oficial de estudios que imparten los planteles
particulares del tipo superior a que se refiere este articulo, asi como también las
de revalidacidn y equivalencia de estudios, de conformidad con los criterios y

lineamientos generales que se emitan;

« Estudiar, elaborar y someter a la consideracion de sus superiores los
proyectos de resoluciones a las solicitudes para otorgar el reconocimiento de
validez oficial de estudios a aquellos del tipo superior a que se refiere este
articulo, que impartan los particulares;

« Substanciar el procedimiento, elaborar y someter a la consideracién de sus
superiores jerarquicos los proyectos de resoluciones que retiren el
reconocimiento de validez oficial de estudios del tipo superior a que se refiere
este articulo, en coordinacion con la Direccién General de Asuntos Juridicos;

s Inspeccionar y vigilar, en términos de la Ley General de Educacién, que los
servicios educativos de educacion superior a que se refiere este articulo, que
se cuenten con reconocimiento de validez oficial de estudios de la Secretaria,
cumplan con las disposiciones que procedan;

« Autenticar, conforme a la delegacion expresa que emita el Secretario en
favor del director general o sus subalternos, los certificados, titulos, diplomas o
grados que se expidan con las instituciones educativas que presenten los
servicios de educacién superior a que se refiere este articulo;

» Otorgar revalidacion y equivalencias de estudios para la educacion
superior, con excepcidn de la educacion normal y tecnolégica, de conformidad
con las disposiciones legales y lineamientos aplicables;
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e Promover que en las instituciones de educacidén superior se realicen
estudios y diagnésticos que permitan identificar las caracteristicas y problemas
de la educacion superior, conocer los resultados obtenidos y sistematizar,
integrar y difundir la informacién necesaria para la evaluacién global de este
tipo educativo y; Evaluar el funcionamiento de las instituciones de educacién
superior de cardcter universitario en sus diferentes modalidades.

Como puede observarse las funciones de la DGES se encuentran encaminadas
tanto a cubrir necesidades de la educacién publica como de la privada, con el
objetivo de coadyuvar a un equilibrio profesiografico dentro del mismo sistema, asi
como de dictar las politicas pertinentes que dirijan el rumbo de las decisiones que
tiene que tomarse con el propdsito de mantener y mejorar el funcionamiento del

mismo sistema.

De manera que en la DGES recae una gran responsabilidad que resulta
determinante para el desarrollo econdmico, politico y social del pals, puesto que a
partir de aqui se dictan las lineas a seguir para la poblacion estudiantil de
educacién superior en aras de lograr una superaciéon de caracter personal hasta
econémica y que por ende también repercuta en una contribucién al desarrollo

econdémico del pals.

1.3.3 Importancia Juridica del marco legal

Para llevar a cabo cualquier accién en torno a la resolucion de la solicitud de una
Institucion Particular de Educacién Superior IPES para obtener el RVOE, la SEP
tiene que allegarse de elementos que le permitan emitir un dictamen al respecto,
por lo que tiene que actuar siempre apegada a ciertos lineamientos de carécter
juridico mismos que fundamentan su proceder.
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Dicho marco legal se encuentra establecido en:

« Ley General de Educacién (LGE)
Articulo §5
Articulo 57
e Acuerdos del C. Secretario
Numero. 243° emitido en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de mayo
de 1998
Numero 279° emitido en el Diario Oficial de la Federacion el 10 julio de
2000

Debido a la importancia que revisten para el proceso de RVOE, se mencionan a
continuacion los articulos de la LGE™.

El articulo 55'" a la letra dice:
“Las autorizaciones y los reconocimientos de validez oficial de estudios se otorgaran

cuando los solicitantes cuenten con:

I. Con personal que acredite la preparacion adecuada para impartir educacion y, en su
caso, satisfagan los demas requisitos a que se refiere el articulo 21.

Il. Con instalaciones que satisfagan las condiciones higiénicas, de seguridad y
pedagdgicas que [a autoridad otorgante determine. Para establecer un nuevo plantel se
requerird, segln el caso, una nueva autorizaciéon o un nuevo reconocimiento, y

® Anticulo 1° El presente Acuerdo ticae por objcto cslablcoer las bases generales a las que se sujetard el

trimite y otorgamicnto dc la autorizacion o el rec de validez oficial de estudios que, en modalidad
escolarizada, impartan los particul en 1 icra de los tipos y niveles educativos, asi como los estudios
de formacidn para ¢l trabajo, previstos en la Lcy (Ver anexo No. 1)

? Articulo 1° El presente Acucrdo tiene por objeto bl los requisitos y p dimi lacionados con
¢l reconocimicnto de validez oficial de estudios de tipo supcnor, en lodos sus mvcls y modahdadcs Los
particulares que imparten educacién del tipo supcrior con fi end

secretariales, mantendrin cl régimen juridico que tienen reconocido y por lo tanto sus relacxoncs con la
Secretaria de Educacién Publica se conducirdn de conformidad con dichos instrumentos juridicos. No
obstante, podrin sujetarse, en lo que les beneficie, a lo establecido en este A do. (Ver ancxo No. 2)

10. Ley Gencral de Educacién. Ed. PAC, México, 2000

" Ibid. p. 34-35
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Ill. Con planes y programas de estudio que la autoridad otorgante considere
procedentes, en el caso de educacion distinta de la primaria, la secundaria, la normal y
demds para la formacion de maestros de educacion basica.”

Este es el fundamento principal bajo el cual la SEP determina si una IPES puede
obtener el RVOE o no, si algun inciso de los antes mencionados no se cubre al
100% el dictamen es negativo y la IPES tendra que subsanar las observaciones
realizadas si desea obtener mas adelante el RVOE.

El articulo 572 a la letra dice:

“Los particulares que impartan educacién con autorizacién o con reconocimiento de
validez oficial de estudios deberan:

I. Cumplir con los dispuesto en el articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y en la presente Ley;

Il. Cumplir con los planes y programas de estudios que las autoridades educativas
competentes hayan determinado o considerado procedentes;

Ill. Proporcionar un minimo de becas en los términos de los lineamientos generales
que la autoridad que otorgue las autorizaciones o reconocimientos hayan determinado;

IV. Cumplir los requisitos previstos en el articulo 55, y

V. Facilitar y colaborar en las actividades de evaluacion, inspeccion y vigilancia que las
autoridades competentes realicen u ordenen.”

2 Ibid. p. 36




En cuanto a este articulo, es el que fundamenta legalmente la obligacién de dar un
seguimiento por parte de la autoridad educativa que haya emitido el RVOE a la
IPES y también el que fundamenta la sujecién por parte de la IPES a dicha
autoridad educativa, de manera que una vez que se haya obtenido el
reconocimiento la institucion debe comprometerse a trabajar bajo las condiciones
en las que se le otorgd el RVOE, pues de lo contrario si en una visita de inspeccién
se encuentra algun incumplimiento a lo sefalado anteriormente en los incisos,
puede ser acreedora a una recomendacion administrativa y/o bien a una sancién

de caracter econdmico.

El hecho de que exista un fundamento legal para regular la educaciéon que
imparten las instituciones particulares, no conlleva directamente a que dichas
instituciones lo cumplan, de manera que debe darse el debido seguimiento de
forma peridédica y no aisladamente como sucede en la realidad, que por falta de
personal no puede realizarse un seguimiento estricto de cada institucion, dejando
asi grandes lagunas en muchas de ellas, y que si bien tienen el interés de
acercarse a la autoridad educativa y solicitar una asesoria, si no de lo contrario
ellos siguen trabajando como lo han venido haciendo, desconociendo si estan en

lo correcto o no.




1.4 Direcci6n de Instituciones Particulares de Educacién Superior'

1.4.1 Funciones

La DIPES forma parte de la DGES, y tiene como funciones:

Participar, cuando asi se lo requiera~la Direccién General de Educacion
Superior, en la propuesta y evaluacion de las politicas de la Secretaria en
materia de reconocimiento de validez oficial de estudios que imparten los
planteles particulares del tipo superior, asi como también las de
revalidacion y equivalencia de estudios, de conformidad con los criterios y

lineamientos generales que se emitan

Estudiar y emitir proyectos de resolucién a las solicitudes para otorgar
reconocimiento de validez oficial a los estudios de tipo superior que
imparten los particulares.

Substanciar y emitir proyectos de resolucion a los procedimientos por los
que se retire el reconocimiento de validez oficial de estudios del tipo
superior que imparten los particulares.

Inspeccionar y vigilar, en términos de la Ley General de Educacion y de la
autorizacion expresa del Director General de Educacién Superior, que los
servicios de educacion superior que cuenten con reconocimiento de validez
oficial de estudios de la Secretaria, cumplan con las disposiciones legales
aplicables y en su caso, substanciar los procedimientos y elaborar
proyectos de resolucion donde se impongan las sanciones
correspondientes.

'3 Ver organigrama No. 4 al final del capitulo
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e Autenticar, por autorizacién expresa del Director General de Educacién
Superior, los certificados, titulos, diplomas o grados que se expidan por las
instituciones educativas que presten los servicios de educacion superior.

e Otorgar, por autorizacion expresa del Director General de Educacion
Superior, revalidaciones y equivalencias de estudios para la educacién
superior, con excepcion de la educacién normal y tecnoldgica, de
conformidad con las disposiciones legales y los lineamientos aplicables.

e Vigilar, por autorizacion expresa del Director General de Educacion
Superior, el otorgamiento de las becas a que estadn obligadas las
instituciones con reconocimiento de validez oficial de estudios del tipo
superior.

e Vigilar que los nombres de las instituciones con reconocimiento de validez
oficial de estudios de tipo superior sean congruentes con la naturaleza y
fines de la funcién educativa que cumplen.

Las funciones que asume la DIPES son necesariamente mas concretas en
comparacion con las de la DGES y se enfocan especialmente a los tramites que se
derivan a partir de que una institucion obtiene el RVOE por parte de la SEP federal,
como lo son la expedicion de los cerificados parciales y totales, la expedicién de
diplomas, titulos y grados académicos, y de equivalencias de estudios para los
alumnos que transitan dentro del Sistema Educativo Nacional, asi como de la
expedicién de revalidaciones para quienes hayan estudiado en el extranjero y
deseen continuar sus estudios aqui en el pais y/o bien impartir catedra en alguna
IPES.

Y por supuesto también asume la responsabilidad del proceso para resolver una

solicitud de RVOE, esto implica el control de las visitas de verificacién y de

inspeccién.
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Si bien es c_ierto que son menos las tareas que tiene asignadas la Direccién, hayf"' ‘
que tomar en cuenta que son mas de 600 IPES de todo el pais a las que atiende. -

1.4.2 Estrategias de accién

De acuerdo con el Manual de Procedimientos de la DIPES' las estrategias se
derivan del Programa Nacional de Educacion 2001-2006, el objetivo consiste en
participar activamente en el mejoramiento del servicio educativo prestado por las
instituciones particulares de educacién superior, a través de un eficiente proceso
de evaluacién y supervisién, y de un sistema de equiparacién de estudios.

Son tres los valores fundamentales que se han identificado por parte de los
servidores publicos, en la realizacién de las actividades de esta Direccion:

* Responsabilidad: siempre cumplir, sin esperar a que lo exijan, dando
resultades mas alla de lo que se pide, por lo que nunca se debe esperar a

que se recuerde [o que falta por realizar.

o Honestidad: siempre desempefiar con veracidad las funciones,
manteniendo el reconocimiento y la confianza de los clientes o usuarios, por
lo que nunca se deben realizar actos que motiven la pérdida de confianza

de esos clientes o usuarios.

e Lealtad: ser siempre dignos de la confianza que se ha brindado al formar
parte de |la Secretaria de Educacidn Publica, por lo que nunca se debe
olvidar que al incumplir con el trabajo no se deja de ser leales a las

personas, sino a la Institucién que representa.

! DIPES. M: | de proc edimi DGES/SESIC/SEP. Diciembre de 2001, p. 6-7

P
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Siguiendo aun al Manual de Procedimientos, se menciona que para el logro de la
visién, se han fijado como actividades clave de resultado las siguientes:

Evaluar eficientemente dentro de los plazos previstos por la normatividad
aplicable, todas las solicitudes de reconocimiento de validez oficial de
estudios del tipo superior.

Realizar, por lo menos, una vez al afo visita a cada una de las instituciones
que imparten estudios con reconocimiento de validez oficial de estudios.

Verificar que ninguna infraccién pase desapercibida, ya sea que se corrijan
cuando no sean graves o que se sancionen cuando asi lo ameriten.

Promover lo necesario para contar con un sistema de equiparacién que
permita dar respuesta a los interesados en tramites de equivalencia en un
tiempo menor al plazo establecido.

La DIPES se ha trazado como metas permanentes las siguientes:

1.

Que el 100% de las solicitudes de reconocimiento de validez oficial de
estudios del tipo superior que ingresen, sean resueltas dentro de los plazos
previstos en los ordenamientos respectivos, salvo en aquellos casos que
otras disposiciones permitan interrumpir los plazos para solicitar opiniones

externas.
Realizar cada afio, un numero de visitas de inspeccidn equivalente al 10%
del total de planes de estudio que cuentan con reconocimiento de validez

oficial de estudios del tipo superior.

Sancionar a las instituciones particulares que se detecte incumplen de
manera grave alguna disposicién juridica que les sea aplicable.
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4, Contar con una base de datos que contenga tablas de equiparacién entre
los planes de estudio que con mayor recurrencia son solicitados para el
transito de estudiantes.

Actualmente se encuentran planteadas como metas y como estrategias de accion
las que anteriormente se mencionaron, y de hecho la DIPES ya cuenta con un
certificado de calidad que ampara el trabajo que se ha venido realizando. Sin
embargo este hecho no trasciende de manera significativa si se compara con lo
que en realidad se debe mostrar como resultado de un trabajo de seguimiento o
acompafamiento en el desamolio de las instituciones, en areas especificas,
mismas que resultan de gran importancia, como lo son los procesos de
ensenanza-aprendizaje, el curriculum oculto que se vive en las aulas y que la SEP
dificiimente puede evaluar, los procesos de verificacion para conocer el manejo de
las asignaturas frente a grupo por parte de los docentes contratados o por
contratar, etc.

Estos son aspectos que no se toman en cuenta al momento de otorgar un RVOE y
aun en las visitas de inspeccién y sin duda es donde radica la importancia del
sentido deontoldgico de la educacién, puesto que no puede reducirse su
importancia al hecho de que si se tiene un buen control administrativo quiere decir
que la institucion es de calidad, y en efecto la institucion puede ser de calidad no
asi la educacioén que se imparte en ella. '




1.5 SUBDIRECCION DE RECONOCIMIENTO

1.5.1 Facultades de la Subdireccion

Depende de la DIPES y tiene como objetivos:

Reconocer con validez oficial los estudios del tipo superior que imparten los

particulares

Registrar en caso de ser procedente, la actualizacion propuesta a un plan y
programas de estudios que cuentan con RVOE

Evaluar las modificaciones propuestas a planes y programas de estudio que
cuentan con RVOE, a efecto de determinar su procedencia en términos de
lo dispuesto por el Art. 24 del Acuerdo 279

Autorizar que distinta persona fisica o moral asuma los derechos y
obligaciones que se generan con un acuerdo de RVOE

Autorizar a las instituciones particulares de educacién superior cambios
respecto al domicilio que originalmente se consideré para otorgar el RVOE

Registrar ante la autoridad educativa los reglamentos de las instituciones
particulares de educacion superior para garantizar a los estudiantes un

minimo de normas de ingreso y permanencia

Realizar la compulsa a planes y programas de estudio que cuentan con
RVOE, dentro del plazo que sefiala la normatividad vigente




La Subdireccion en si, tiene la responsabilidad unica del proceso de RVOE, por un
lado se apoya en el Departamento de Supervisidon de Infraestructura y Procesos,
para realizar las visitas de verificacién y de inspeccién y por otro se apoya en el
Departamento de Evaluaciéon Curricular, en donde se evalian los planes y

programas de estudio.

Es una tarea bastante interesante la que se realiza en ambos departamentos, sin
embargo a mi punto de vista existen algunas deficiencias que tienen que ser
tratadas en torno a si en verdad se quiere contribuir a que la educacion que
impartan las IPES sea de calidad. Puesto que se llama evaluacion curricular a lo
que en realidad es una revisidon de caracter técnico-pedagdgico, pues ni siquiera
por medio de las visitas a las instituciones se puede desprender una evaluacion
real al curriculo, toda vez que son procesos largos y que requieren de una

constancia por parte de los evaluadores.

Una institucidn al solicitar el RVOE presenta su propuesta de plan y programas de
estudios, ella tiene la libertad de hacer su disefio curricular conforme a su modelo
educativo, a su filosoffa institucionai, etc., pero ‘desgraciadamente se han
detectado casos en los que algunas instituciones no se toman la molestia de
innovar curricularmente, o al menos de ser auténticos y 10 que hacen es copiar tal
cual, o salvo algunas variaciones, otros planes de estudio de cualquier institucién,
sin importar si son adecuados o no, para los fines que ellos mismos persiguen.

Es aqui cuando se debe de poner en tela de juicio la creacién de una nueva
‘escuela” o mas bien empresa, si el fin econdmico se sobrepone al académico,
pues todo debe justificar la presencia de algo nuevo, de algo diferente, si se
propone lo mismo que ya existe, puede que la Unica funcidn educativa que cubra
sea la demanda, pero no la eficiencia, eficacia y pertinencia.
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1.6 Departamento de Supervisiéon de Infraestructura y Procesos

De la Subdireccion de Reconocimiento depende el Departamento de Supervision
de Infraestructura y Procesos, en el cual se desarrolla la actividad profesional que
enmarca el presente trabajo, dicho departamento es la instancia encargada de
vigilar e inspeccionar a las /nstituciones Particulares de Educacién Superior IPES
que solicitan o cuentan con Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios RVOE,
con el fin de que la autoridad otorgante (SEP) determine si estas cuentan con las
instalaciones que satisfagan las condiciones higiénicas de seguridad y
pedagogicas que marca la Ley General de Educacion, en sus articulos 55 y 57.

1.6.1 Objetivos de la actividad laboral

* |Inspeccionar los procesos didacticos y administrativos, asi como la
infraestructura disponible para apoyar el desarrollo de los programas
académicos que se encuentran en tramite de RVOE, a fin de determinar su
viabilidad.

s Vigilar e inspeccionar el cumplimiento de las normas aplicables a
programas académicos de tipo superior, impartidos por instituciones
educativas particulares que cuentan con RVOE.

e Elaborar con base en la inspeccidn realizada las opciones correspondientes
a las solicitudes de otorgamiento o actualizacién de RVOE.

e Vigilar e inspeccionar el cumplimiento de la normatividad aplicable a la

planta docente propuesta, para impartir cursos o programas que solicitan o
cuentan con RVOE, asi como llevar el seguimiento de los mismos.
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e Velar por el cumplimiento de las normas aplicables en los procesos de
titulacién '

e Inspeccionar el cumplimiento de las disposiciones aplicables al control
escolar y al proceso de asighacion y renovacion de becas.

e Supervisar el cumplimiento de la normatividad aplicable a los fines de
revalidacion y equivalencia de estudios de tipo superior.

e Vigilar que las instituciones educativas que dependen de la Direccion
General cumplan con las disposiciones técnico-pedagégicas.

e Participar en el desarrolio de las acciones que se lleven a cabo para vigilar
el cumplimiento de la LGE y demas ordenamientos y disposiciones que
regulen el funcionamiento de los planteles particulares que impartan
estudios con RVOE.

Oficial y administrativamente e! departamento tiene como objetivos los
anteriormente mencionados, pero con los aspectos que se revisan en las visitas a
las instituciones, no se puede determinar si en realidad estdan cumpliendo o no, por
ejemplo, en una visita no se profundiza en procesos didacticos, de hecho del drea
académica lo Unico que se revisa es que los docentes acrediten como minimo el
grado en el que van a impartir clase y esto se fundamenta con la exhibicion en
copias de los documentos respectivos. Aqui es donde entra el “deber ser” es decir,
deberia existir un apartado de acuerdo a un esquema general, bajo el cual se
pudiera constatar la eficacia de un proceso didactico, pero sabemos que no se
puede determinar en una sola sesién, por lo que deberia existir un plan de trabajo
con cada institucion en el que se le diera un constante seguimiento.
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Por otro lado, para comprobar que un proceso como el de titulacién, por ejemplo,
se lleva a cabo de acuerdo a como se encuentra sefalado en el Reglamento
Interno de cada institucion educativa, la manera mas confiable de hacerlo no es
solo revisando los antecedentes académicos del alumno a través de sus
documentos, sino puede también ayudar el presenciar los examenes
recepcionales, en caso de que asi lo seriale la modalidad de titulacién, puesto que
lamentablemente se ha sabido de casos en los que por conveniencia a la misma
institucion, se les propone a los alumnos acelerar su titulacién, no importando la
calidad de los trabajos elaborados, sino lo que es urgente es tener alumnos ya
titulados de cierto plan de estudios. Aclaro, este fue el caso de una institucion que
ofertaba un plan de estudios, del que apenas egresaba la primera generacion.
(Este comentario no es a manera de justificacion.

Otro aspecto es el de comprobar que efectivamente la institucién otorga becas al
5% del total de su poblacidn, cuando se habla de dinero de por medio, no siempre
resultan claras las cuentas, por lo que la SEP en este caso, tiene que asegurarse
que algunos alumnos estan siendo beneficiados por medio de una beca, misma
que puede variar en porcentaje de acuerdo a como fueron autorizados por la
autoridad educativa, el hecho es que tiene que aplicar tanto para las
reinscripciones como para las mensualidades. Lo cierto es que a veces las becas
son retiradas a los alumnos de manera arbitraria, o bien no se las hacen validas
para ambas partes, esto es para reinscripciones como para mensualidades, como

se menciond anteriormente.

Sin duda la importancia de esto no radica solo en que si la escuela esta
cumpliendo o no a lo que esta obligada, sino en que alumnos de bajos recursos
puedan concluir sus estudios superiores gracias al apoyo econdémico al que se
hacen acreedores por su desempefio académico.

Ademas de este tipo de apoyo, deberia obligarse a todas las instituciones, a que
pusieran en marcha programas especificos para alumnos de alto rendimiento, a
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los que tuvieran acceso todos los alumnos, siempre y cuando cubran la cuota
respectiva y que para los alumnos que demuestren un buen desemperio
académico, puedan acceder de manera gratuita, esto motivaria a los demas a

superarse para evitar el pago econémico.

Pues como puede observarse, las maneras con las que se comprueban los
objetivos del departamento, no son las mas viables, quedando nuevamente en
solo un intento por asegurar que la calidad esta ante todo.

1.6.2 Procedimientos realizados en el Departamento de Supervisién de

Infraestructura y Procesos

En lo que se refiere al analisis y resolucion del tramite de reconocimiento de
validez oficial de estudios RVOE del tipo superior, le concierne al departamento la
etapa de visita de verificacion y de dictaminacion, para las cuales tiene que:

a) Eilaborar el oficio con solicitud de transportacion y vidticos, en caso de que la
Institucién Particular de Educacién Superior se ubique en el interior de la

Republica.
b) Elaborar el oficio que contenga la orden expresa de la visita de verificacion que
se realizara, asi como el nombre del servidor publico comisionado para esa visita y

la firma del director de area.

c) Realizar la visita de verificacion para identificar que el solicitante del RVOE
cuenta con instalaciones y personal académico.
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d) Informar los resultados de la visita de verificacion a la Subdireccién de
Reconocimiento y posteriormente,

e) Analizar y dictaminar los resultados de la visita de verificacion y de la
evaluacion del plan y programas de estudio, junto con el Departamento de
Evaluacién Curricular, con la Subdireccion de Reconocimiento y con la misma
Direccién de Instituciones Particulares de Educacién Superior.

En lo que se refiere al andlisis y resolucion a tramites de cambio o ampliacion de
domicilio, extensién o establecimiento de un nuevo plantel, le concieme al
departamento nuevamente la etapa de visita de verificacion y la etapa de
resultados de visita, para lo cual se repite el mismo procedimiento descrito en los
incisos a, b, ¢ y d, anteriormente mencionados. Mas el proceso de elaborar el
informe con los resultados de la visita de verificacién.

Por ultimo en lo que respecta a la inspeccién y vigilancia de establecimientos
educativos para instituciones particulares de educacién superior que imparten
estudios con reconocimiento de validez oficial de estudios, le conciemen al
departamento cinco etapas:

1. Calendarizacién: Establecer calendario de visitas de inspeccién a las
Instituciones Particulares de Educacién Superior.

2. Solicitud de viaticos: Elaborar solicitud de vidticos a la coordinacién
administrativa, en caso de que la Institucion se ubique en el interior de la

Republica.

3. Orden de visita de inspeccion y vigilancia: Elaborar el oficio que contenga
la orden expresa de la visita de inspeccidn y vigilancia que se realizara a la
institucion, asi como el servidor ptiblico comisionado y la firma del Director
General de Educacién Superior.
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4. Practica de visita de inspeccion y vigilancia: El comisionado realiza la visita
de inspeccidn a la Institucién Particular de Educacién Superior.

5. Informe de resultados para los efectos legales que pueda tener: Analizar
los resultados de la visita de inspeccién y vigilancia, a fin de detectar
posibles incumplimientos a las normas aplicables y, en su caso, canalizar a
la Subdireccién de Inspeccion.

1.6.3 Funciones desarrolladas

De acuerdo con el manual de procedimientos de la Direccion de Instituciones
Particulares de Educacién Superior'®, son tres las etapas por las que atraviesa el
tramite de RVOE, en el Departamento de Supervision de Infraestructura y
Procesos concretamente, la primera es, como ya se habfa mencionado
anteriormente la recepcion de la solicitud de reconocimiento da validez oficial de
estudios y la elaboracién del oficio de comision en donde se encuentre expresa la
orden para realizar la visita de verificacion, la segunda etapa consiste en efectuar
dicha visita a la institucidon misma que versara sobre el trabajo de los siguientes

rubros.

a) Verificar que el personal académico de asignatura y de tiempo completo
(éste ultimo en caso de requeririo) con que cuenta la institucion para
impartir ese o esos planes de estudio retune los requisitos exigidos por el
articulo 10 del Acuerdo numero 279 por el que se establecen los tramites y
procedimientos relacionados con el reconocimiento de validez oficial de
estudios del tipo superior. El alcance de esta verificacién se podra extender
al requerimiento de los documentos que acrediten la preparacion

'3 Ibid. p. 9-10
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b)

c)

Dicha
Visita,

a

~

b)

c)

académica del personal y, en su caso, al cuestionamiento que se practique
a los usuarios del servicio educativo.

Comprobar que las instalaciones cuentan con las condiciones higiénicas, de
seguridad y pedagégicas necesarias para el desarrollo de ese o esos
planes de estudio. El alcance de esta verificacion se podra extender tanto al
recorrido de las instalaciones y la descripcién de lo que se perciba, como al
requerimiento de los documentos que demuestren el cumplimiento de esas
condiciones.

Constatar que se cuenta con la bibliografia propuesta para el desarrolio de
ese o0 esos planes de estudio, requiriendo que como minimo se exhiba
aquélla que corresponde a los dos primeros ciclos escolares en que se
organiza ese o esos planes, o bien, aquélla relativa a los ciclos escolares
que actuaimente imparte el visitado, mas el siguiente.

informacidén se levanta en un documento llamado Acta Circunstanciada de
la cual contiene especificamente los siguientes aspectos:

Propuesta de docentes para el primer ciclo escolar, los cuales deberan
acreditar el nivel o el grado, segun sea el caso, similar al nivel educativo en

que se desempenaran.

En caso de que la imparticion del plan de estudios requiera docentes de
tiempo completo, presentar dicha propuesta, por medio de un formulario
especifico proporcionado por la Direccion de Regulacién de Instituciones
Particulares.

Recorrido por |as instalaciones de la institucion para verificar que cuentan

con las condiciones pedagdgicas, asi como de instalaciones especiales
necesarias para impartir el plan de estudios, como es Laboratorio de
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d)

e)

Computo, Laboratorio de Radio y/o Television, Laboratorio de Electrénica,
Laboratorio de Fotografia, Laboratorio de Fisica o Quimica, Taller de
Aerografia, Taller de Dibujo, Taller de Electricidad, Taller de Serigrafia,
Taller de Disefio, Camara de Gesell, Gimnasio, Pista de atletismo, Canchas
Deportivas, etcétera. y se le solicita al visitado que exhiba la documentacién
legal expedida por las autoridades competentes, necesaria para acreditar
que las instalaciones cuentan con las condiciones higiénicas y de
seguridad, estos son: Uso de suelo, Aviso de apertura ante la Secretaria de
Salud, Visto Bueno de Proteccion Civii o de Bomberos, Peritaje de
Seguridad Estructural y el documento que acredite la ocupacion legal del
inmueble (Contrato de comodato, de arendamiento, de compra-venta o

escrituras.

Inventario de recursos didacticos con los que cuenta la institucién, asi como
un inventario de los laboratorios y/o talleres necesarios para impartir el plan
de estudios y se corrobora que todo el equipo esté fisicamente,

De existir alumnos inscritos en el plan de estudios, se le requiere al visitado
que exhiba los listados donde se incluyen los nombres de esos estudiantes
y el ciclo escolar que cursan. Y ;

Exhibir fisicamente la bibliografia que corresponde a los dos primeros ciclos
escolares, si aun no se imparte el plan de estudios, si ya se esta
impartiendo se le requiere que exhiba aquélla que corresponde a los ciclos
que se imparten al momento de la visita mas el siguiente a impartirse.

De esta manera queda constancia de la visita realizada. Respecto a la tercera
etapa, ésta consiste en la elaboracion det informe de los resultados de la visita de
verificacién, y presentarlo ante la Subdireccion de Reconocimiento para ser
analizado junto con el informe de la evaluacion del plan y programas de estudios,
emitido por el Departamento de Evaluacién Curricular.
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De acuerdo al manual de procedimientos de la Direccion de Instituciones
Particulares de Educacién Superior'®, son tres las etapas que se llevan a cabo
para una visita de inspeccién, la primera consiste en elegir la institucion de manera

aleatoria o bien, motivada alguna queja presentada en contra de la institucion, y en
la elaboracion del oficio de comisién en donde se encuentre expresa la orden para

realizar la visita de inspeccién.

La segunda etapa consiste en llevar a cabo dicha visita a la institucién misma que
se desarrollard sobre el trabajo de los siguientes rubros, en los cuales se

verificara:

a)

b)

c)

Que el personal académico con que cuenta la institucién que imparte el plan de
estudios reune los requisitos exigidos por el articulo 10 del Acuerdo nimero
279 por el que se establecen los tramites y procedimientos relacionados con el
reconocimiento de validez oficial de estudios del tipo superior. El alcance de
esta verificacion se podra extender al requerimiento de los documentos que
acrediten la preparacion académica de ese personal y, en su caso, al
cuestionamiento que se practique a los usuarios del servicio educativo.

Que las instalaciones cuentan con las condiciones higiénicas, de seguridad y
pedagdégicas necesarias para el desarrollo de ese plan de estudios. El alcance
de esta verificacion se podra extender tanto al recorrido de las instalaciones y
la descripcién de lo que se perciba, como al requerimiento de los documentos
que demuestren el cumplimiento de esas condiciones.

Que se cuenta con la bibliografia basica para el desarrollo de ese plan de
estudios, requiriendo se exhiba aquella que corresponde a los ciclos escolares
que actualmente imparte el visitado mas el siguiente.

‘e Ibid. p. 47
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d)

e)

g)

E! cumplimiento del plan y programas de estudio que fueron autorizados por

esta Secretaria.

Que la institucién proporciona el nimero de becas en el porcentaje establecido
en el articulo 33 del Acuerdo numero 279 por el que se establecen los tramites
y procedimientos relacionados con el reconocimiento de validez oficial de
estudios del tipo superior.

Que los procesos de evaluacion, registro, control escolar, certificacion de los
estudios de los alumnos inscritos en ese plan de estudios que imparte con
reconocimiento de validez oficial de estudios, asi como el proceso de titulacién
de los alumnos egresados, se realizan con apego a los lineamientos

normativos aplicables.

Que la documentacién y publicidad que emite la institucion, cumple con los
requisitos exigidos por el articulo 56 segundo parrafo de la Ley General de

Educacion.

De manera que con el fin de cumplir con el objeto de la visita, ésta se puede
extender a la revision de los archivos y expedientes que obran en la institucion,

como a formular cuestionarios a los usuarios del servicio educativo.

Dicha informacidn se recoge en un documento llamado Acta Circunstanciada de
Visita, la cual contiene especificamente los siguientes aspectos:

a) Calendario escolar de la institucion, donde se incluyan las fechas de inicio y
conclusion de las actividades de aprendizaje, asi como los periodos
vacacionales y ios dias no laborables.
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b)

c)

d

-~

e)

~

g

h)

Listado de alumnos becarios, equivalente al cinco por ciento del total de
alumnos inscritos en los planes de estudios, en el que se mencione e!
porcentaje otorgado a cada alumno.

Listados que incluyan el nombre y el total de alumnos inscritos, reinscritos y
con cambios de carrera del plan o de los planes que se verifican.

Expedientes de la planta docente que imparte el plan de estudios.

Aplicacion de cuestionarios a los alumnos de manera aleatoria, sobre el
servicio que les brinda la institucion.

Recorrido por las instalaciones de la institucion para verificar que mantienen
las condiciones pedagdgicas bajo las cuales se le otorgd el RVOE y se le
solicita al visitado que exhiba la documentacidn legal expedida por las
autoridades competentes, necesaria para acreditar que las instalaciones
mantienen con las condiciones higiénicas y de seguridad, estos son: Uso de
suelo, Aviso de apertura ante la Secretaria de Salud, Visto Bueno de
Proteccion Civil o de Bomberos, Peritaje de Seguridad Estructural y el
documento que acredite la ocupacion legal del inmueble (Contrato de
comodato, de arrendamiento, de cormpra-venta o escrituras.

Inventario de recursos didacticos con los que cuenta la institucion, asi como
un inventario de los laboratorios y/o talleres necesarios para impartir el plan
de estudios y se corrobora que todo el equipo esté fisicamente.

Expedientes de alumnos, para verificar que contengan una copia certificada

del acta de nacimiento y el documento que acredite los estudios inmediatos

anteriores.

31




iy Actas de calificaciones del ultimo ciclo escolar, para verificar que estén
firmadas por el profesor responsable y que contengan el namero o nombre
del grupo, asi como el ciclo escolar al que pertenecen.

j) Historiales académicos o Kardex, de los alumnos, con el fin de verificar que
las calificaciones estén actualizadas al ciclo inmediato anterior, que los
nombres de las asignaturas coincidan tal y como aparecen en el plan de
estudios autenticado y por Udlitimo se coteja que las calificaciones
correspondan a las asentadas en actas.

k) En caso de tener alumnos egresados y titulados en el plan de estudios que
se verifica, exhibir el libro de actas de examenes profesionales y el libro de
registro de titulos, diplomas o grados, seguin sea el caso. Asi como los
expedientes de los ultimos alumnos titulados.

I} Un ejemplar de la publicidad que expide la institucion, respecto al plan de
estudios que se revisa, en el que se mencione la autoridad otorgante, el
numero de acuerdo y la fecha en que se emitio éste.

De esta manera queda constancia de la visita realizada. Y por ultimo la tercera
etapa consiste al igual que en las visitas de verificacion, la elaboracién del informe
de resultados de la visita efectuada y presentarlo ante la Subdireccién de
Inspeccidn, para que ésta realice el inicio de procedimiento asi como la resolucién
administrativa, en contra de la institucién, en caso de-que se encuentren causales

de sancion.

Retomando un poco el punto de las visitas, si bien es cierto que se llevan a cabo
por personal que cuenta con estudios minimo de bachillerato, considero que no
deberia ser asi, puesto que dicha formacion no es suficiente para comprender el
contexto social en donde se inserta la importancia de otorgar o no un RVOE, de
manera que como responsables deberia estar un equipo multidisciplinario, que
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ayude a tomar en cuenta el mayor nimero de variables posibles al momento de
hacer una observacién en tomo a un plan de estudios especifico, pues solo con
precisiones se pueden evitar las divagaciones, esto dado que se revisan planes de
todas las areas del conocimiento, asi puede ser del drea de la salud, como del
area social, administrativo, turistico, tecnolégico, etc.

Otra deficiencia que se observa es que no existe un programa especifico de
capacitacion para el personal que se va incorporando al departamento, sino que
es por medio de la practica que va aprendiendo.

Si se toma en cuenta que es en el personal que realiza las visitas, en quien recae
una buena parte de responsabilidad al momento de emitir una resolucion de RVOE
dado que depende de como se observa y analiza, y por lo tanto de lo que se
asienta en el acta circunstanciada de visita, entonces se deberia partir desde aqui,
desde la seleccion del personal idoneo para esta actividad, con cierto perfil de
egreso, para que pueda ser mas confiable y objetiva la labor que se desempefia
frente a las IPES. Puesto que en la medida en la que se exija calidad, es en la
misma en la que se debe de ofrecer.

La SEP debe de allegarse de personal experto en cada area de estudio en las que
tiene que trabajar, solo asi podra actuar con mayor objetividad y disminuir su

rango de error.

El siguiente capitulo aborda las categorias que definen el proceso del RVOE en el
marco de la calidad de la educacién.
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CAPITULO 2°
CATEGORIAS QUE DEFINEN EL PROCESO
DE RVOE

E! RVOE es un procedimiento que se lleva a cabo en la DGES y de acuerdo con el
Manual de Procedimientos de esta misma Direccion, dicho proceso consta de 3
etapas especificas a realizar por parte del Departamento de Supervisién de
Infraestructura y Procesos, las cuales son: 1. Realizar visita de verificacion 2.
Informar resultados de visita y 3. Analizar y dictaminar los resultados de la visita
junto con la evaluacion del plan y programas de estudio, esta ditima evaluacién se
lleva a cabo en colaboracion con el Departamento de Evaluacion Curricular.

En este capitulo se abordan los conceptos desde diferentes autores, relacionados
con el proceso de RVOE, tales como: Vigilancia, Supervision, Informe, etc.
respecto de la importancia, de sus fines, asi como de la relacidon que entre uno y

otro guarda en particular.

La concurrencia de los particulares en los servicios educativos esta garantizada en
los términos del Articulo 3° Constitucional, y del articulado correspondiente en la
Ley General de Educacion. Por lo que concierne al nivel superior, se establecen
disposiciones especificas en la Ley para la Coordinacion de la Educaciéon Superior.

Los estudios impartidos por los particulares requieren para adquirir validez, de que
se les otorgue por parte del Estado o de sus organismos descentralizados cuando
estén facultados para ello, autorizacion o reconocimiento de validez oficial. La
figura que corresponde a los estudios de tipo superior ofrecidos por los
particulares -con excepcion de los referentes a la educacién normal- es la de
reconocimiento de validez oficial. Es pertinente aclarar que el reconocimiento no

* Ver mapa conceptual al final det capitulo
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se otorga a los planteles o a las instituciones, sino a los estudios que en elios se .

realizan.

2.1 Vigilancia y Supervision

Es importante sefialar que una vez que se ha otorgado el reconocimiento de
validez oficial de estudios, se establece un vinculo permanente entre la operacion
y desarrollo de los estudios reconocidos y la entidad publica que otorgd dicho
reconocimiento, a través de la funcion de vigilancia, de manera que se establece
la obligacién de vigilar que la educacién que imparten los particulares se sujete a
las disposiciones de la Ley. Ademas los particulares quedan obligados a sujetarse
a las condiciones que se establezcan en los acuerdos y demas disposiciones que
dicten las autoridades educativas.

La funcidén de vigilancia que compete al Estado, a la cual se adiciona la funcién de
supervisiéon, segun lo establece al articulo 58 de la Ley General de Educacion, es
responsabilidad directa de la autoridad o del organismo ptiblico descentralizado
que haya otorgado el reconocimiento. EI cumplimiento de los requisitos bajo los
cuales se otorgd reconocimiento a un plan de estudios, no sélo es condicion
necesaria para obtener dicho reconocimiento, sino también es condicién para
mantenerlo, ya que el incumplimiento de alguno de estos requisitos es causal para
iniciar el proceso de revocacion o retiro del reconocimiento.,

La vigilancia y supervisién constituyen la base para que el Estado y sus
organismos descentralizados puedan sancionar con apego a las disposiciones
juridicas y de administracion publica, las acciones educativas realizadas por los
particulares.
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El fin Gitimo de la vigilancia y supervisién no debe entenderse en la linea de que
su objetivo sea el de sancionar directamente, sino deberia entenderse en la 6ptica
de hacer de la vigilancia y supervision, un medio a través del cual se pueda
asesorar y orientar a las instituciones en sus distintas dareas que las conforman,
pues después de todo la SEP, otorga el reconocimiento, pero no cuenta con un
programa de asesorias para las IPES, de manera que parece algo absurdo, el
hecho de sancionar sin haber dado elementos para no cometer ciertas

equivocaciones.
De acuerdo con Maria Teresa Lépez del Castillo:

“el objeto principal de la supervisién debe ser promover por todos los medios el desarrollo

y la eficiencia de las instituciones educativas y asegurar una relacién reciproca entre las

autoridades y las comunidades escolares”.!”

Por lo que el fin de la supervisién no puede ser otro que el contribuir al buen
funcionamiento de las instituciones, es decir, a que la educacién se desarrolle de

la mejor manera posible.

Lépez Del Castillo plantea campos semanticos en los que se pueden dividir las
funciones principales de la supervisién, en el primero se encuentran las funciones
de:

e« Vigilancia
¢ Control
o Evaluacion.

"7 GOMEZ, Dacal Gonzalo, et. al, Técnicas y procedimientos de inspeccién educativa. Ed. Escucla Espafiol
Espafia. 1993, p. 14 B . :
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“De la funcién de vigilancia se desprende que para algunos, en términos del mundo de
la empresa, hablan de la supervisién como una funcién de andlisis de calidad o de
auditoria de los centros educativos y se refieren al supervisor como la persona que
observa, vigila, comprueba como se realiza la educacién y como funcionan las
instituciones educativas. De esta manera la autoridad que otorgé el reconocimiento de
validez oficial de estudios, a través de la supervisién, vela por el cumplimiento de las
leyes, reglamentos y demds disposiciones que regulan la actividad educativa de un
particular.

Asi mismo la funcién de controlar la compara con un proceso que se lleva a cabo por
medio de una auditoria, misma que se efectia sobre las empresas por agentes
externos para comprobar el estado de su organizacién o de sus finanzas.

En el segundo campo se encuentran las funciones de asesoramiento y onentacién, es
decir a las funciones que se relacionan con los conceptos de asesorar, informar,
aconsejar, orientar, impulsar y estimular a profesores, directores y personal
administrativo.

La funcién de asesoria ha tenido mucha importancia en el campo educativo, tanto que
han habido épocas en que se ha propuesto cambiar el nombre de supervisores por el
de conseferos escolares, lo cual no me parece acertado porque la asesorla deriva
directamente de la vigilancia y no a la inversa, menciona Lépez Del Castillo.” 18

Y por ultimo la funcion de evaluacién, consiste en la formulacion de un juicio de
valor sobre lo que se ha observado comparandolo con criterios previamente
establecidos. De algtin modo la evaluacién ha sido siempre inherente a la funcién
de vigilancia, pues todo supervisor al observar la realidad formula un juicio
valorativo aunque no siempre se apoye en instrumentos cientificamente
elaborados.

'® Ibid. p. 21
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2.2 Fines de la Supervisién

Las finalidades de la supervisién segun Soler Fiérrez E. Son:

1. Velar por el cumplimiento de las leyes, reglamentos y deméas disposiciones
vigentes de la administracién educativa en los centros docentes y servicios, asf
como en la ejecucién y desarrollo de los programas y actividades de cardcter
educativo que apruebe o autorice la autoridad educativa.

2. Evaluar el rendimiento educativo del sistema, a través del andlisis de Ia
organizacién, funcionamiento y resultados de los centros docentes y servicios, asi
como de la ejecucién de los programas y actividades de cardcter educativo
promovidos y autorizados por la auteridad educativa.

3. Asesorar e informar a los distintos sectores de la comunidad educativa y a los
drganos unipersonales y colegios de los centros docentes en el ejercicio de las
competencias y atribuciones que la normativa vigente encomienda a cada uno de

ellos.

4. Recoger, valorar y transmitir, en su caso, iniciativas, actitudes y opiniones de los
profesores, pues la supervisién tiene que actuar de puente con dos direcciones:

Administracién___gCentros, Centros—__y, Administracién.'®

La supervisiébn como funcion especializada, estd unida desde que aparece a los
sistemas escolares y, concretamente, a su buen funcionamiento; por eso ha tenido
que ajustar siempre sus objetivos a los que se fijan para el sistema educativo del

pafs.

Las administraciones han tenido siempre muy en claro que resuita mucho mas
facil crear las instituciones, los organismos, los centros educativos, que hacerios
funcionar, por esto la supervision se concreta en un determinado momento del

'® SOLER, Fiérrez Eduardo. La visita de inspeccién. Ed. La Muralla, Madrid. 1991. p. 33-34
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ciclo escolar, esto es en observacién directa y cercana a ta realidad, tan préxima
que adopta como forma habitual de trabajo la inmersién propia de ia realidad.

2.3 Técnicas de Supervisién

Para llevar a cabo las funciones de supervisién antes mencionadas, es necesario
apoyarse en diversas técnicas, una técnica es un instrumento, una herramienta
que puede ponerse al servicio de diferentes metas en una supervision.

Por lo que la técnica utilizada preferentemente en fas funciones de control y
evaluacién son las visitas a las instituciones, se podria afirmar que una de las
consecuencias de las visitas es poder hablar de la educacién con conocimiento de
causa, valorar situaciones e influir para salvar con éxito los obstaculos con que
suele tropezar su desarrollo.

Cualquier informe, estudio o andlisis que emana de la supervision esta basado
sobre todo en la cbservacion directa y no tiene que ver con los trabajos tedricos de
los que tanto se desconfia. No asi los informes de la supervision, que son estudios
de primera mano, con vocacion auténtica de mejora de la practica educativa.

Tal vez radique aqui la importancia que suelen tener los informes de los
supervisores a la hora de tomar decisiones; cuando la autoridad educativa
menciona que no hara nada sin contar con la visita de supervision, lo que busca
es fundamentar sus decisiones no en opiniones, prejuicios o supuestos, sinoc en
hechos evaluados y valorados con la maxima objetividad y solvencia para que
lejos de perturbar el funcionamiento de la institucién, pueda influir en ella de

manera positiva.

En lo que a instrumentos para la recogida de informacién se refiere, se encuentran
varios tipos, por mencionar algunos estan los cuestionarios, los guiones para los
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diferentes modelos de entrevistas, los formularios, las actas y por ultimo los
informes. Cada uno de ellos se emplea y se elabora con un propésito especifico
de acuerdo al fin ditimo de la propia visita, esto es que se modifican segun los
requerimientos particulares de cada institucion educativa.

Hasta hoy en dia la SEP hecha mano de las técnicas antes mencionadas, las
visitas a las instituciones y los informes que se desprenden de ellas, cuando las
instituciones solicitan el RVOE para un plan de estudios, se le tiene que realizar
una visita, cuando una institucion ya cuenta con planes de estudio con RVOE
queda sujeta a que se le pueda visitar en cualquier momento. De acuerdo con la
Ley General de Educacion no se encuentra determinada la periodicidad con que
tiene que llevarse a cabo este tipo de visitas, mismas que se conocen con el
nombre de inspeccién o de seguimiento, de manera que en ocasiones transcurre

mucho tiempo y no se le visita a la institucién.

2.4 Visitas de Supervision

La supervisién educativa ha ido evolucionando mucho desde que esta funcion
empez6 a tomar carta de naturaleza en los sistemas escolares. Sin embargo,
conserva como medio principal para su ejercicio el acto mas primitivo, el de la
visita. De hecho es la actividad a la que mas tiempo han dedicado los inspectores,
es la que se ejerce con el desplazamiento itinerante a los centros de ensefianza.

2.4.1 Caracteristicas de las visitas
Las caracteristicas que estas visitas tienen Soler Fiérrez las resume en:

a. Examinar el funcionamiento del organismo visitado y de llevar a cabo ciertas
comprobaciones.
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b. Tramitacién reservada a cargo de una persona designada, es decir de un visitador,
representante de la autoridad, para realizar las actuaciones convenientes y
practicar todo tipo de diligencias y con plena libertad de actuacioén.

¢. Sin plazo fijo para su realizacién ni en cuanto a su duracién.

d. Encaminadas generalmente a averiquar el funcionamiento de las instituciones
educativas y de sus componentes y a exigir las responsabilidades que se pudieran
denvar del incumplimiento de su misién oficial.

e. Elaboracién de un informe final en el que se recogieran tanto los problemas
planteados como las propuestas para poner remedio a ciertas situaciones, asl
como recomendaciones de cardcter mas general que pudieran deducirse de las

actuaciones practicadas. 2

Las visitas conllevan a que el supervisor se implique en el sistema escolar y se
comprometa con su funcionamiento; se instala en su concrecion, por lo que sus
actuaciones forzosamente tienen que estar llenas de realismo. El supervisor se
introduce en la realidad que visita, pasa por ellay va sacando conclusiones de los
datos que la misma realidad le ofrece. Por eso el supervisor debe tener el don de
la observacion, la facultad de interpretar los fenémenos que observa, la capacidad
de deduccion a partir de lo que va interpretando y de exponer las conclusiones a
que ha ido llegando pues la realidad esta ahi y tiene que entenderia.

Estos hechos traen como consecuencia que sus informes se encuentren siempre
avalados con el peso de la recepcion directa de la realidad, fruto sin duda del
ejerciciov de la visitacién y fruto también de un proceso de reflexién, de contraste,
de didlogo que va decantando las primeras impresiones.

Para la autoridad educativa la supervisién es necesaria en todos los ramos del
servicio publico, pero mucho mas en la educacién, pues los supervisores llegan a
ser los ojos y las manos del gobierno, para ver lo que pasa, y hacer lo que
conviene, y sin las visitas no se lograria perfeccionar un ramo que tantos
ciudadanos reclaman, y tanto influye, aun en sus mas pequefios pormenores, en

*GOMEZ, Gonzalo, Op. cit. p. 39
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la condicién fisica, moral e intelectual de los individuos, asi como en la mejora del

sistema educativo.

Dado que las visitas son una parte fundamental para dictaminar si se otorga o se
niega una solicitud de RVOE, el visitador tiene que actuar con imparcialidad,
objetividad, ecuanimidad y coherencia, al mismo tiempo de entender la motivacion
que justifica el hecho de ofertar determinado plan de estudios; es por esta razén
por la que se considera que el personal adscrito al Departamento de Supervision
de Infraestructura y Procesos, debe de contar con cierto perfil especializado,
conciente de la problemética educativa que atraviesa el pais, ademas de contar
con un equipo multidisciplinario, que ayude a sustentar de forma mas contundente
las decisiones que se toman al respecto.

2.5 Tipos de Visitas

Las visitas pueden ser de caracter holistico o global o bien sectorial, la global
enmarcara tanto supervision de instalaciones, profesores, como de procesos de
control escolar y la sectorial abarcara s6lo uno o dos de los aspectos antes

mencionados.

Dependiendo del objeto de la visita, existe una clasificacién hecha por Soler
Fiérrez Eduardo en la cual se encuentran cuatro tipos de visitas:

1. Visitas habituales

1.1 Visitas iniciales

1.2 Visitas de seguimiento
2. Visitas especificas
3. \Visitas incidentales




4. Visitas de evaluacién®

Las visitas habituales son las que se hacen con frecuencia y regularidad dentro de un
ciclo escolar, las iniciales se realizan al comienzo del! curso, y las de seguimiento,
estan dedicadas al andlisis del desamollo de la actividad educativa y la valoracién de
resultados del curso.

Las visitas especlificas cumplen finalidades que inciden en materias que afecten o
interesan al conjunto del sistema escolar, el impacto de estas visitas se produce mas
que en cualquier instancia en el Estado, el cual es el responsable de elaborar las
pollticas educativas que fundamenten las decisiones que se toman a lo largo de su
gestioén.

Las visitas incidentales sobrevienen ante situaciones imprevistas y por tanto no pueden
estar planificadas, es decir estas visitas son las que deben realizarse de forma urgente
y puntual. Por ejemplo las motivadas por alguna queja de un alumno o padre de
familia.

Y por ditimo las visitas de evaluacién, con ellas se participa en la evaluacién del
sistema educativo, especialmente en la que corresponde a los centros escolares, a la
funcién directiva y a la funcién docente, a traves del andlisis de [a organizacién,
funcionamiento y resultados de los mismos; las visitas de evaluacién representan
acciones sistemdticas y muy formalizadas en orden a influir de manera decidida en el
sistema educativo y, en concreto en aquellos centros, servicios, programas y
actividades que pueden ser objeto de inspeccién. >

2! 'SOLER, Fiérrez Eduardo. La prictica de la inspeccion en cl si lar. Ed. N Madrid. 1995, p.
29 . o N ‘
2 Ibid. p. 56
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2.6 Informe de Visita

Del conjunto de instrumentos que se utilizan para llevar a cabo una supervisién
educativa el informe ocupa un lugar destacado en el papel que desempefia, ya
que es el vehiculo fundamental en la toma de decisiones encaminada a la mejora
de la organizacidn de las instituciones y de los resultados en general de fa

supervision.

Comunmente, en el dmbito de la administracién educativa se entiende por informe de
supervisién el instrumento o medio de trabajo que utiliza la autoridad educativa para
poner en conocimiento de la administracién o del desamollo y resuftado de las

actuaciones realizadas.?®

El informe suele ser una de las actuaciones consecuentes a la visita de
supervision, visita e informe son por tanto, las acciones centrales de la funcion de
supervision, en su relacién, constituyen la actuacién indispensable para arbitrar
medidas de eficacia sobre lo tratado.

El informe es un recurso, un procedimiento para realizar el acto de la
comunicacion y es, asimismo, una via, un canal para trasladar la informacion. Si
se situa al informe dentro de los tipos de escrito, se encuentra que participa de dos
maneras de exposicion y de argumentacion. Asi pues, el informe es la
presentacion ordenada, por parte de uno o varios emisores, de unos hechos o
ideas, a partir de su andlisis y de una interpretacion sistematica.

En este sentido se aproxima claramente a la exposicion. Pero ademas esa
exposicion suele ir acompanada de un razonamiento que pretende alcanzar un
doble objetivo, que es llegar a una conclusién coherente e influir en el receptor del
mensaje. Consecuentemente con estas caracteristicas que lo definen, las notas de

3 GOMEZ, Gonzalo. Op. cit. p. 834
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presentar y razonar algo, el informe conlieva una gran responsabilidad e implica
un compromiso para su emisor o emisores, por tener la virtualidad de poder
trascender y ser determinante en la toma de decisiones.

Este deber que contrae el informante, se acentua cuando el informe tiene caracter
técnico, es decir cuando esta elaborado por personas especializadas en la materia
de que se trata y que tienen obligaciones concretas, determinadas. Lo cual es el
caso de la supervisidon educativa por las siguientes razones:

- Por el caracter técnico de su funcion, es decir, con los conocimientos
tedricos y practicos adecuados para realizar las actividades y el papel que
tiene encomendados.

- Por la situacion en la que se desarrolla su trabajo, esto es en contacto
directo con la administracion educativa y con los centros docentes, lo que
refuerza su papel de eslabon entre ambos, autoridad e instituciones

educativas.
Por las razones antes mencionadas se espera que el informe sea:

- Una comunicacion elaborada o sometida a un tratamiento riguroso,
desde el punto de vista técnico. _

- Que esté basado en datos inequivocos y suficientemente contrastados,
producto de la observacion y del andlisis, de la reflexion y del estudio.

- Que tenga los apoyos legales pertinentes que permitan Hegar a
conclusiones congruentes y acertadas y a propuestas razonadas y
razonables, es decir validas y viables.




2.6.1 Criterios del Informe

En todo informe estan implicitas la observacion, la verificacién, la explicacién y la
evaluacion, mismos que constituyen, en resumen el conjunto de elementos
basicos que todo informe debe contener.

No esta por demas hacer mencion de las cualidades y virtudes del infforme, que
destaca Jesus Toboso Sanchez, el menciona que todo informe debe tener como

cualidades el ser:

- Conciso: debe recoger lo esencial y necesario.

- Completo: sin omitir los datos relevantes.

- Claro: que pueda ser comprendido sin dificultades.

- Técnico: objetivo y preciso en los datos aportados y fundamentado en la
normatividad, mediante un anélisis adecuado.

- Préctico: que sea instructivo y que aporte soluciones viables.

- Responsable: que no eluda los riesgos, planteado con prudencia, pero sin miedos
y cautelas.

- Répido: que llegue al receptor a su debido tiempo, en el plazo previsto.

- Verosimil: que apunte a la verdad, que no haya razon para dudar.

- Etico: que se haga con el respeto debido a todas las partes.

- Cobherente: que haya relacién Iégica entre sus distintas partes.

Y como virtudes las siguientes:
- Sirve de base para /a toma de decisiones.
- Esta a disposicién, en el mismo tiempo, de una o vanas personas.
- Es un documento de referencia que, al poder ser archivado, sirve a otros en un
tiempo posterior, '
- Es una prueba del trabajo realizado por cada persona.
- Es una muestra de la labor realizada por un determinado servicio,




Asi mismo la informacién que cada inforrme contenga debe ser: P

- Suficientemente completa, para que sirva al cumplimiento de lo que se pretende y
para una mayor eficacia en la gestién. S

- Sl es posible mas cualitativa que cuantitativa.

- Puntual, en el sentido de que se reciba a su debido tiempo.

- Util para la pronta solucién de los problemas o, al menos, para la reflexién que

oriente las decisiones.?*

Es importante destacar que la responsabilidad que adquiere e! supervisor es
grande, porque de su informe depende, en gran parte que las decisiones que se

tomen sean las debidas.

Por dltimo cabe sefnalar que la importancia del informe no radica en el hecho de
dar por terminada una etapa del proceso del RVOE, sino en que cumpla en tiempo
y forma su funcién dada, es decir que exprese de manera clara y objetiva las
observaciones y hechos que se originaron en la visita, ademas de que pueda
tenérsele como un documento confiable, mismo que pueda ser usado para
sustentar cualquier decisidn que se tome en torno a una solicitud de RVOE.

*Ibid. p.103-204 70




MAPA CONCEPTUAL
CATEGORIAS DEL PROCESO DE RVOE

Ma. Teresa Lépez del Castillo

CONCEPTUALIZA A LA | OBJETIVO: FUNCIONES:
SUPERVISION: Analisis de calidad de la - Controlar
Promueve el desarrolio y eficiencla de | educacién - Evaluar
las IPES y asegura una relacion - Asesorar
reciproca entre la autoridad educativa y
las instituciones.
Eduardo Soler Fiérrez
FINALIDADES DE LA SUPERVISION: | METODO PARA LA | TIPOS DE VISITAS:
- Velar por el cumplimiento de | SUPERVISION: - Habituales (iniciales
las leyes A través de las visitas a las y de seguimiento)
- Evaluar el rendimiento | instituciones, para examinar el - Especificas
educativo funcionamiento y a la vez exigir - Incidentales
- Asesorar e informar sobre las | responsabilidades, en caso de - Evaluacion

obligaciones de las IPES

- Servir de puente de
informacién entre tas
instituciones y la autoridad
educativa

que no se este trabajando bien.

Gonzalo Gémez Dacal

INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE

DATOS: AN
- Cuestionarios
- Entrevistas
- Formutarios
- Actas
- ___Informes

Jesus Toboso Sanchez

CRITERIOS DEL INFORME DE
VISITA:

- Conciso
Completo
Claro
Técnico
Préctico
Responsable
Rapido
Verosimil
tico
Coherente




CAPITULO 3’
UNA REFLEXION SOBRE LA CALIDAD
DE LA EDUCACION SUPERIOR EN MEXICO:
EVALUACION Y ACREDITACION PROCESOS INHERENTES

Retomando e! tema de la importancia de la supervisién, cabe sefialar que una
supervisién bien preparada y capaz de ejercer sus funciones con eficacia y
estabilidad sera un factor determinante para mejorar la calidad del sistema
educativo. Pues las mismas autoridades educativas se dan cuenta de la
importancia de un servicio que les asegura una comunicacion permanente y fiable
con todas las instituciones educativas del pais, que les informa de lo que esta
sucediendo en los centros, de como se desenvuelve la vida real en las aulas,
objetivo final de todo el complejo sistema educativo.

Por otra parte, la mayor autonomia concedida a las instituciones, en los aspectos
curriculares, metodolégicos y organizativos, hacen cada vez mas necesarias las
funciones de vigilancia y asesoramiento pedagdgico, especificas de la supervisién
profesional. Mientras las funciones que desempefia la supervisién sigan siendo
necesarias, ésta seguira viviendo y prestando un importante servicio a las

instituciones educativas de nuestro pais.

3.1 Calidad

Si se toma en cuenta que todo lo mencionado anteriormente debe conllevar
intrinsecamente a la calidad de la educacién que ofrecen las /Instituciones
Particulares de Educacién Superior, entonces sera necesario, hacer mencién de lo

" Ver mapa conceptual al final del capituto.
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que significa una educacion de calidad y de que manera se puede realizar una
evaluacion de la misma para constatarlo.

Si bien la calidad requiere de un juicio valorativo que viene dado por la evaluacién,
la evaluacién es lo que nos permite calificar lo adecuado, lo bueno, lo malo,
etcétera de los atributos de la educacion. De esta manera la palabra calidad
adquiere un sentido descriptivo, y por lo tanto la calidad de la educacién implica un
proceso de mejora continuo sobre sus elementos y por lo tanto también requiere

de la evaluacion.

La calidad de la educacion plantea el propésito hacia el mejoramiento, y la
evaluacion pone la herramienta metodoldgica, el juicio critico y las propuestas

para el mejoramiento.
3.2 Evaluaciéon

La evaluacién institucional en la educacion superior ha sido considerada de
multiples maneras: como instrumento de medicién, procedimiento burocratico, fase
del proceso administrativo, insumo para la toma de decisiones, etapa final del
proceso educativo, palanca que junto con la de la planeacion deben ser utilizadas
para el mejoramiento de la calidad de la educacién; ha llegado a ser considerada
requisito indispensable para el financiamiento.

El término evaluacién incluye varias acepciones que se suelen identificar con fines
muy diversos: valorar, enjuiciar, comparar, controlar, fiscalizar, etc. La evaluacién
desde una concepcién técnica se constituye en un instrumento imprescindible de
ayuda. Puede poner de relieve que esta ocurriendo y por qué, y aportar datos
vélidos de cdmo son las situaciones y los hechos de los cuales se necesita

informacién,
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José Maria Ruiz, considera a la evaluacién como:

“Un proceso de anélisis estructurado y reflexivo, que permite comprender la naturaloza
del objeto de estudio y emitir juicios de valor sobre el mismo. Proporcionando
informacién para ayudar a mejorar y ajustar la accién educativa™®

El mismo menciona como caracteristicas de evaluacion las siguientes:

1.

Integral y comprehensiva: En todas las vanables del ambito sobre el que se vaya a
aplicar, y podra fundamentarse en cualquier tipo de técnicas e instrurmentos para
la recogida de la informacién pertinente en armonia con su comrespondiente

planificacion.

Indirecta: Habitualmente las variables en el campo de la educacién sélo pueden
ser mesurables y, por tanto valoradas, en sus manifestaciones observables.

Cientifica: Tanto en los instrumentos de medida utilizados durante su realizacién, .

como en la metodologia empleada al obtener informacién y/o en su tratamiento y
analisis, y todo ello con independencia del tipo de disefio desarrollado.

Referencial: Pues toda accién valorativa tiene como finalidad esencial relacionar
unos logros obtenidos con las metas u objetivos propuestos o programas.

Continua: Es decir, integrada en los procesos de cada &mbito y formmando parte
intrinseca de su dindmica.

Cooperativa: Entendiendo que debe ser un proceso en el que se impliquen todos
aquelios elementos personales que en el intervienen: si el &mbito es el alumnado,
tendran que participar los discentes; si es el centro como organizacién el objeto
evaluado, deberdn responsabilizarse los distintos estamentos de la comunidad
donde se inserta, etc.?®

f: RUIZ, José¢ Maria. Cémo hacer una evaluacién de centros educativos. Ed. Narcea, Espafia, 1999, p. 18
“ Ibid. p. 19-20
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Hugo Casanova® se refiere a la utilidad de sistematizar y diferenciar los diversos
tipos de evaluacion, en aras de un uso mas eficaz en las distintas situaciones.

[FOR 8U FINALIDAD © B FORMATIVA T
PUNCION - SUMATIVA o
T POR SU EXTENSION T GLOBAL i S
. PARCIAL
POR  LOS  AGENTES T INTERNA T AUTOEVALUACGION |
EVALUADORES - METEROEVALUACION
- EXTERNA
POR SU MOMENTO DE T TINICIAL
APLICACION - PROCESUAL
- FINAL

La evaluacién institucional no se puede hacer de cualquier forma, ya que no se
debe olvidar la finalidad que se persigue ni la complejidad del objeto a evaluar,
puesto que la evaluacion institucional es un proceso con una finalidad manifiesta,
ademas de ser un proceso que ayuda a determinar si lo que se hace en la
institucion contribuye a conseguir los fines valiosos o si es contrario a dichos fines.

Segun José Maria Ruiz la evaluacién puede tener diversas funciones:

- Funcién formativa para el aprovechamiento

- Funcién sumativa para la seleccién, ia certificacién y la responsabilidad social

- Funcién psicolégica o sociopolitica para buscar la motivacién e incrementar el
conocimiento

- Funcién administrativa para ejercer |la autoridad

Por tanto se evalua al alumno, para darle una inforrnacién sobre su aprendizaje, se

evalia al profesor, para que conozca los resultados de su accién y se evalta al

sistema, para certificar los resultados de los alumnos.*®

27 RUIZ, José. Op. cit. p. 21 S
2 Ibid. p. 24 LIS
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Si se toma en cuenta que la evaluacion externa surge como necesidad de
complementacion ante la posible justificacion que se puede buscar a partir de los
resultados de la autoevaluacion, esto implicara una postura positiva y abierta por
parte de la institucion, pues de lo contrario el desarrollo normal de la actividad se
podria ver obstaculizado.

La iniciativa de la evaluacién externa puede provenir de la misma institucién o de
la autoridad educativa (gobiermno).

Aun teniendo conocimiento las instituciones de que estan sujetas a ser
inspeccionadas por la autoridad educativa que les haya emitido el RVOE, muchas
de ellas no reciben de la mejor manera una evaluacién externa, puesto que no lo
ven como una via por la cual se les pueda ayudar a detectar errores y
enmendarlos, para asi lograr un mejor funcionamiento de su misma organizacion.

Sino que en muchas ocasiones, tratan de ocultar la informacién que no es
correcta, solo por el hecho de evitar una sancidén y de esta manera se obstaculiza

el proceso de mejoramiento de la institucion.

Dentro de este tipo de evaluacién se encuentra un modelo para llevarla a cabo, y
es el de auditoria, la finalidad de este no es s6lo de control sino de diagnéstico,
prondstico y facilitacion en la toma de decisiones.

El modelo de auditoria puede cumplir en las instituciones donde se aplica las
siguientes funciones:

- Reflexion sobre el trabajo que se esta realizando en la institucion

- Diagnéstico de la institucion

- Pronéstico de la institucion

- Orientacion y asesoramiento a los drganos directivos de la institucion
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- Reorientacion de las estrategias y actividades que se llevan a cabo en la
institucion
- Evaluacion objetiva de la institucion escolar

La evaluacién tipo auditoria, se llevara a cabo a través de una solicitud de
procedencia externa o de la misma institucion, con la finalidad de valorar la
eficiencia y eficacia del centro educativo en su aspecto econdémico, de
organizacion y de funcionamiento.

Segun José Maria Ruiz una caracteristica de este modelo es la adaptabilidad al
sistema educativo vigente, teniendo en cuenta que es una evaluacién externa de
enfoque centrado en costo-beneficio. Otra caracteristica es que la auditoria debe
llevarse a cabo por una persona o personas que tengan formacién técnica y
capacidad profesional en la tarea a desarrollar, ademas de una actualizacion
permanente de sus conocimientos. Durante su actuacion profesional, el auditor
mantendra una posicion de absoluta independencia y objetividad.

Ofra caracteristica es que ia auditoria integral debe identificar las debilidades del
sistema de gestion y proporcionar recomendaciones que contribuyan a mejorar su
eficiencia y eficacia. También se caracteriza por realizarse de forma ciclica para
valorar en que medida la institucion se va adaptando a las recomendaciones

formuladas y las mejoras que se van observando en la gestion.

Una ditima caracteristica es que la auditoria tiene un caracter multidisciplinar, ya
que para su aplicacién en las instituciones parecen necesarios expertos en
organizacion de centros, en evaluacibn de programas, en administracion y

legislacién educativa, etc.

Si la evaluaciéon se postula como una actividad importante con un propésito
concreto, los juicios que se establezcan precisaradn de un trabajo sistematico y
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cientifico sobre el objeto o servicio, es decir el juicio expresado deberia resuiltar del
uso de alguna metodologia como actividad sistematica, valida, objetiva y fiable.

Uno de los primeros asuntos a trabajar cuando se va a evaluar la calidad es el
identificar claramente la instancia o entidad que se abordara, pues no se puede
hablar solamente de evaluacion de la calidad de la educacién, sino que se debe
precisar si se trata de un programa educativo, de la actividad del profesor en el
aula, de una institucidn o de un sistema, ya que para cada uno existen diferentes
caracteristicas o propiedades, indicadores y referentes de comparacién

particulares.

El interés por evaluar las instituciones de educacién superior no es ya sélo un
problema de los paises mas desarrollados, sino de todos los paises interesados
en elevar los niveles de excelencia de estas instituciones y con ello la pertinencia
de sus programas y la magnitud de su impacto social.

“Cuando se habla de calidad de la educacién de una escuela, se puede hacer
referencia a ese conjunto de atributos de los insumos, procesos, resultados y
productos de manera absoluta —descriptiva- o —relacional- explicativa-, y es entonces
cuando se puede decir que su calidad es buena, mala, regular, por encima del

pmmedio".29

El mejoramiento de la calidad institucional es un proceso permanente y, por ende,
inalcanzable. Siempre habra mejores formas de hacer las cosas o propdsitos mas

nobles que la institucién deberd perseguir para el beneficio del propio estudiante y
para el desarrollo social en una relacién bidireccional.

De acuerdo con el modelo de evaluacion de la calidad de instituciones de
educacién superior que plantea Gardurio Estrada Le6n:

2 GARDUNRO, Estrada Leén R. Hacia un modelo de evaluacién de la calidad de instituci de educaci6
superior, en Revista It i de Ed ién. No. 21, 1999. OEL p. 98.
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“Se identifican dos dimensiones de la evaluacién de la calidad: una absoluta-
descriptiva y otra relacional-explicativa. La dimensién absoluta-descriptiva, es aquella

cuyos juicios de valor se expresan sobre cualquiera de los componentes de los

insumos, procesos, resultados o productos de manera aislada”. 30

Sin embargo, la contribucion mas importante que la evaluacién puede hacer a la
calidad de la educacion es aquella que tiene como propésito determinar su
relevancia, eficacia, efectividad, congruencia y eficiencia, que son las dimensiones
explicativas-relacionales de la calidad.

La dimensién de relevancia es la relacidn entre los propésitos institucionales y los
requerimientos sociales, ya sean para la solucién de problemas practicos o de
caréacter de conocimiento cientifico o tecnoldgico. Esta dimensién destaca el
vinculo entre los fines educacionales propuestos por la institucion y los problemas
sociales y/o académicos. Una institucién de educacidn superior cuyos programas
estén fuertemente vinculados al mejoramiento social o al desarrollo de la ciencia y
la tecnologia, ser& de mejor calidad que aquella que proponga programas
obsoletos 0 desvinculados del contexto.

La dimensidn de eficacia se entiende como el logro de los propésitos y objetivos
propuestos por los estudiantes y egresados, y responde a la pregunta de si una
instituciéon logra que sus estudiantes aprendan lo que deben aprender. Permite
establecer relaciones entre los propdsitos y objetivos propuestos con los
alcanzados. Asi una institucion sera de buena calidad si sus estudiantes y
egresados demuestran los niveles de aprendizaje de contenidos, habilidades,
destrezas, actitudes y valores establecidos.

La dimensién de efectividad o validez educativa de una institucion se refiere ai
grado en que los procesos educativos en el aula contribuyen al logro de sus
resultados y productos. En dicha dimensién se incluyen también los procesos de

3% Ibid. p. 99
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apoyo al estudiante como eiementos que contribuyen el logro de resultados:
tutorias, asesorias, programas de mejoramiento de habitos de estudio, etcétera.

En cuanto a la eficiencia, una institucion sera eficiente si los recursos y procesos
que emplea son utilizados apropiadamente y éstos cumplen su funcién, de manera
que cumple un proposito doble, por un lado, esta interesada en relacionar el uso
apropiado de los recursos en el desarrollo de los procesos; por otro, permite
establecer una vinculacién entre los procesos seguidos y los resultados

alcanzados.

Sobre la congruencia, una institucion serd de buena calidad si existe
correspondencia entre los insumos humanos y fisicos, los procesos y los

resultados propuestos.

Cada una de estas dimensiones son indispensables en la construccién de un
modelo de evaluacion de calidad. Aunque hay un conjunto mas de elementos a
considerar para la construcciéon de un modelo de calidad institucional y es el que
se refiere a las funciones que toda institucion de educacién superior debe
adjudicarse, me refiero a la docencia, la investigacién y la extension.

El propdsito de ia docencia es el de formar profesionales, la investigacién por su
parte, se compromete con el avance del conocimiento y con el desarrollo
tecnoldgico y por ultimo la extension se interesa por ta difusion del conocimiento y

de la cultura.

Como ya se menciond anteriormente, la calidad de la educacidn tiene dos
dimensiones: una descriptiva y otra relacional-explicativa, es importante la
evaluacion de la dimensién descriptiva de la calidad, un modelo de evaluacién
holistico de la calidad de la educacion debera dirigirse a la evaluacién de las
dimensiones relacional-explicativas de las tres funciones sustantivas de la

universidad.
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El papel de la evaluacién es el de llevar a cabo estudios empiricos sobre estas
dimensiones, concluir sobre la bondad o mérito de cada una, y proporcionar la
informacion necesaria a fin de promover el mejoramiento de ellas.

De acuerdo con este modelo de evaluacién de la calidad de la educacién, es
posible definir los rasgos o caracteristicas que implica el proceso de verificacién o
de inspeccidn, segun la actividad realizada descrita en el presente trabajo y que
de alguna u otra forma va implicito el objetivo de asegurar que los estudios que
son reconocidos por la Secretaria de Educacién Publica se encuentren en un
marco el cual garantice la calidad en la educacion.

Es preciso plantear la siguiente pregunta ¢ El proceso de verificacion e inspeccién
que realiza la Secretaria de Educacion Publica a través del Departamento de
Supervision de Infraestructura y Procesos puede considerarse como una
evaluacién para comprobar que la educacidon que ofrecen las instituciones
particulares de educacién superior, mismas que cuentan con reconoacimiento
otorgado por dicha autoridad educativa, es una educacién de calidad, o se trata
solo de un mecanismo de rutina para reconocer los estudios que imparten los
particulares, sin tomar en cuenta el nivel de calidad de la educacién que se

ofrece?

Parece que el papel de la SEP en este caso en concreto, se avoca solo a
comprobar que se cumpla con lo estipulado en la Ley General de Educacion, sin
involucrarse en lo que conlleva tal funcion, puesto que los mecanismos de los que
hace usoc no estan disefnados para determinar a efecto de acreditar que la
educacién que imparta una IPES sea de calidad. Toda vez que no se aplican de
una manera constante y ademas de ser indicadores generales que se aplican por
igual a cualquier institucion, sin tomar en cuenta su modelo educativo, su
fundamento filosdfico, etc.
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3.3 Acreditacién

Es necesario analizar la Acreditacién en comparacién con el Reconocimiento de
Validez Oficial de Estudios, pues de alguna manera ésta, es también un
reconocimiento de validez, que no es oficial sino al contrario en muchos paises es
privado.

En nuestro orden juridico vigente tenemos la figura juridica del RVOE que puede
otorgar la autoridad educativa a los estudios de educacién superior que los
particulares desean impartir, incorporandolos con ello al sistema educativo

nacional.

Para que la autoridad educativa otorgue el RVOE, los particulares deberan contar
con personal, instalaciones y planes y programas de estudio que reunan las
caracteristicas fijadas por la LGE y demas disposiciones juridicas como el Acuerdo
279.

El RVOE implica un reconocimiento de idoneidad que el Estado hace del personal
docente, de las instalaciones y de los planes y programas de estudio, por lo que
puede considerarse que se trata de una acreditacién de caracter estatal.

En este tenor, la FIMPES se ha pronunciado en diversos foros postulando que la
calidad educativa debe fomentarse a través de la acreditacién voluntaria y no
mediante regulaciones. Con ello lo que se pretende a final de cuentas, es que las
IPES gocen de una plena autonomia académica, y eliminar asi, la dependencia de
la validacion de estudios que se hace a través de la SEP.

Sin embargo, esto no podria suceder puesto que la figura de la FIMPES,
(institucion de caracter no gubernamental) no puede de ninguna manera sustituir
las funciones que desemperfia un Grgano de caracter publico-estatal. Atn la SEP




no esté cumpliendo con sus funciones encomendadas, la posible solucién no seria
suplantarta, sino trabajar en coordinacion con ella.

En |la acreditacién de las instituciones de educacién superior y en la participacion
del Estado en dichas tareas, solamente le compete a la autoridad educativa (SEP)
promover que se cumpla con un minimo de requisitos académicos, a efecto de
que los estudios tengan validez en todo el territorio nacional; sobre todo al tomar
en cuenta que en nuestro pais no existe aun, una politica integral de acreditacién.

3.3.1 £Qué es la Acreditacién?

La nocién de acreditacién, en su acepcién mas general, tiene que ver con la
credibilidad educativa, es decir, con los mecanismos y formas mediante las cuales
se obtienen evidencias o comprobaciones de que una institucion cubre ciertos
estandares que encaminan a ofrecer un servicio educativo de calidad.

Frank G. Dickey dice que la acreditacién permite y ofrece uno de los mejores medios
que nosotros conocemos para el mejoramiento de la educacién, para dar cierta
seguridad acerca de la calidad de los programas educacionales, y para prestar un
servicio al interés pablico, de manera que es un camino viable y sélido de autogobierno
institucional y constituye un sistema con una real potencialidad de flexibilidad y
adaptabilidad para servir efectivamente al desarrollo de los nuevos medios y formas de

instruccién.™

La acreditacién es un procedimiento, usualmente sustentado en un autoestudio,
que tiene como objetivo registrar y confrontar el grado de acercamiento del objeto
analizado con un conjunto de criterios, lineamientos y estandares nacionales de
calidad convencionalmente definidos y aceptados. Implica el reconocimiento

3 FRANK, G. Dickey. La acreditacién de instituciones de educacién superior, en Universitas 2000, Vol. 3,
No. 3, 1979. p. 167.
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publico de que una institucién o un programa cumple con determinado conjunto de
cualidades o estandares de calidad y por lo tanto son confiables.

La acreditacién es un mecanismo que ayuda a promover el mejoramiento de las
instituciones para que cuenten con informacién y mantengan una estrecha
vigilancia en el logro de los fines y objetivos propuestos, asi como el grado de
pertinencia y trascendencia de éstos, para garantizar que efectivamente
responden a lo que ofrecen y a lo que {a sociedad espera de ellas.

La acreditacién se realiza ante un organismo especializado y depende, en ultima
instancia, de un juicio externo a la institucion. De este modo, la acreditacién
garantiza la solvencia académica y administrativa de las instituciones al hacer
patente el reconocimiento publico avalado por una institucion externa.

Es necesario mencionar que la acreditacién:
“es un medio al servicio de la superacién académica que no pretende homogenizar
instituciones, sino fomentar una sana competencia entre ellas con base en critenos de
calidad” 32

La acreditacién es un proceso de evaluacién que culmina con la aceptacién o no de la
sociedad a la labor que realiza |a institucién, es una manifestacién de credibilidad en su
quehacer y en los recursos que se le asignan, es un proceso de dar crédito o
reputacién a un programa, a un grado o a una institucién, asegurando que es

realmente lo que se ofrece y lo que se dice ser™®

La acreditacién en su connotacion tanto institucional como individual, implica una
busqueda de reconocimiento social y de prestigio por parte de individuos e
instituciones. En este sentido los procesos de acreditacién se han constituido en
un requerimiento imperativo.

2 La evaluacién y acreditacién de la educacién superior en México cn Revista de Ia Educacién Superior.
ANUIES, Vol. 26, No. 1 (101) enc-mar, México, 1997, p. 79-80
* MARUM, Espinosa Elia. Avances en cl proceso de acreditacion dc las instituciones de educacit

en México, en Revista de la Educacién Superior. ANUIES, Vol. 24, No. 4(96) oct-dic, México, 1995. p. .36
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3.3.2 Utilidad y fines de la Acreditacién

La acreditacién puede ser de utilidad para que las instancias responsables de la
educacion superior cuenten con mejores elementos para el disefio de politicas de
desarrollo que sustenten la toma de decisiones para el mejoramiento continuo de
la calidad y pertinencia de la educacion superior.

Ademas puede servir de plataforma para el otorgamiento de una parte de los
subsidios que otorgan los gobiernos federal y estatales, e incluso sustentar con
mayores elementos el sistema de Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios
para el caso de las instituciones particulares.

Para una acreditacion integral y cualitativa de instituciones y de programas
académicos, se requiere evaluar tanto ia infraestructura académica y los recursos
disponibles, como los procesos de docencia, investigacion y extensién de la
cultura y la calidad de los resultados obtenidos, si bien se busca favorecer la
tendencia a avanzar mas en la evaluacién de resultados, con base en el
desemperio profesional de los egresados.

Entre los fines u objetivos que persigue la acreditacién, se encuentra que el
propdsito mas frecuente es el mejoramiento de la calidad de la educacion que
imparten las instituciones y, por ende, la de sus productos. Otro propésito que
justifica la acreditacion es el de informar a los usuarios en particular y la sociedad
en general los niveles académicos que ofrecen las instituciones de educacién

superior.

Se persiguen ademas otros objetivos, como aumentar la eficiencia y ia eficacia de
la educacién superior, elevar la productividad de las instituciones, obtener
diagnésticos, informacion y retroalimentacion, y satisfacer las necesidades del
desarrolio nacional, puesto que la sociedad tiene derecho a esperar que se haga
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una supervision de la oferta educativa, para garantizar que los titulos que cuentan
con reconocimiento oficial son efectivamente lo que pretenden ser, y que los
profesionales o técnicos que egresan de las distintas instituciones satisfagan
criterios de calidad.

El papel esencial de la acreditacién institucional es establecer “estandares
académicos” que garanticen la alta calidad de los servicios del sistema educativo,
y para logrario, la determinacion de los estandares debera considerar las
necesidades de desarrollo de conocimiento, habilidades y destrezas requeridas
para la formacion profesional integral de los sujetos, con el fin de que éstos
puedan ser capaces de satisfacer las exigencias de transformacion del contexto.

3.3.3 Antecedentes de la Acreditaciéon de Instituciones de Educacién

Superior en México

Es preciso revisar las situaciones que precedieron a la acreditacién en el marco de
la educacion superior en México. Menciona Carlos Pallan Figueroa que:

“en 1972 la Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién
Superior ANUIES definié a la acreditacién como una actividad necesaria para la
certificacién de destrezas y conocimientos individuales que facilitaran la movilidad de
los estudiantes dentro del sistema de educacién supenor, mas sin embargo la
acreditacién implica también un proceso de evaluacién y regulacién de la calidad
académica de las instituciones y sus planes y programas, debido a las repercusiones

que tiene en el ejercicio profesional”.>*

* PALLAN, Figueroa Carlos. La acreditacién en América Latina: una cuestion relevante, en Acreditacién
universitaria en América Latina y experiencias. Col. Bibli de la educacién superior. ANUIES, México,
1993.p. 1
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Esta redefinicion conceptual ha tenido que ver con circunstancias que se
presentan en México y en el contexto internacional, las primeras se han visto
influidas por la politica de la modernizacién educativa, orientada a elevar la
eficiencia del sistema y de las instituciones que lo componen, las segundas has
estado determinadas por una creciente globalizacion de la economia y, en
especial, por la perspectiva del Tratado de Libre Comercio TLC y un mayor
intercambio de recursos humanos. Tales condiciones demandan la necesidad de
garantizar, dentro y fuera del pais la credibilidad de las instituciones de educacién
superior y de sus programas de formacion profesional.

En la medida que la acreditacién institucional y especializada representa un
mecanismo para orientar las tareas educativas de la formacion profesional, de
acuerdo a practicas y resultados ampliamente reconocidos a nivel nacional e
internacional, se convierte en un indispensable medio para impulsar el
mejoramiento genera! de la calidad del sistema. De ahi que la acreditacién tenga
un papel estratégico dentro de la politica educativa orientada a promover cambios
importantes en la organizacion y la eficiencia del Sistema de Educacién Superior.

En Octubre de 1991, durante la Conferencia de los Educadores de la Region
Fronteriza entre Estados Unidos y México, se sugirié implantar mecanismos para
facilitar la transferencia internacional de créditos, entre los que destacaban, la
creacién de un consorcio para la transferencia de créditos, la instalacion de
instrumentos regionales de acreditacion, la elaboracién a nivel piloto de curriculos
regionales, y la extensidn al territorio mexicano de ciertos programas educativos
existente en Canada o Estados Unidos.

Este ultimo pais mencionado, fue quien elaboré el concepto de acreditacién,

desde el siglo pasado, probéd y mejoré mecanismos de acreditacién a escala
regional, con una decidida intervencién de la sociedad civil.
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Aun con todo este largo trecho trabajado, la amplia referencia de la acreditacién
en el debate sobre educacion, tanto en México como a nivel trinacional, ha
conducido a consensos relativamente faciles de construir cuando se trata de sus
efectos benéficos. Sin embargo, no ha sido asi para otras cuestiones pendientes,
como ¢ Quién acreditara a las Instituciones de Educacion Superior y quién a su
vez, acreditara a las instancias acreditadoras?.

Al consolidarse los mecanismos de evaluacién y de acreditacién hay importantes
repercusiones para el futuro desarrollo de la educacion superior, pues en ellas se
juega la posibilidad de las IES para refrendar su legitimidad social, para manifestar
su capacidad de cambio y para adaptarse a las condiciones emergente a nivel
regional, nacional e internacional.

Por esta razén, su aceptacion social y cultural es importante. Para lograr que en
su definicién y operacion intervengan IES, asociaciones profesionales, usuarios y
el Estado, es fundamental concebir modelos adaptados a cada contexto, que
permitan incidir en situaciones diferenciadas pero, a la vez, sirvan para promover
proyectos aglutinadores y globales de incremento de la eficiencia.

Menciona Manuel Pérez Rocha:

‘que en 1996, en México el Estado es quien desempefia la funcién acreditadora, ya
sea mediante el reconocimiento oficial de los estudios impartidos por instituciones
particulares, o mediante el otorgamiento de autonomia a las instituciones que se juzga
tienen los elementos adecuados para ofrecer servicios educativos; y por supuesto, el
Estado “autoacredita” los programas educativos que imparten las instituciones que de
él dependen directamente. Sin embargo, debe reconocerse que, por la enorme y rapida
expansién de nuestro sistema de educacién, la acreditacion a cargo del Estado no
cumple con su cometido, por lo tanto debe ser vista con buenos ojos la constitucién de
instancias colegiadas ampliamente participativas que contribuyan a integrar, junto con
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la accién del Estado, un sistema eficaz y confiable de acreditacién de programas de

educacién.®®

3.3.4 Caracteristicas del Proceso de Acreditacién

En primer lugar, la acreditacién es global, es decir incluye la totalidad del quehacer
institucional. Considera y por tanto promueve y apoya una variedad de factores,
tales como la dotacién de recursos de apoyo a la docencia y a otras actividades
institucionales, el desarrollo de actividades de investigacién y extension, el
establecimiento de programas de post titulo y post grado, los convenios y
relaciones con otras instituciones, todos los cuales son evaluados en funcion de
los objetivos definidos por el propio proyecto institucional.

El hecho de poner la evaluacién en manos de un grupo diversificado de pares y
expertos, coordinadores a través de un organismo auténomo constituido por
académicos, abre un espacio para la innovacion académica responsable, por
cuanto permite el establecimiento de programas distintos de los tradicionales, con
un ingrediente importante de exigencia de calidad. De manera que la acreditacion
siempre se realiza ante un organismo especializado y depende, en dultima
instancia, de un juicio externo y por lo tanto constituye una constancia de
credibilidad.

El proceso de acreditacion, en la forma como esta concebido y aplicado, junto con
supervisar el cumplimiento del proyecto de las instituciones, tiene por objeto
asesorar y apoyar a las instituciones en el desemperio de sus diversas funciones y
generar las condiciones para establecer, al interior de las instituciones,
mecanismos permanentes de autoevaluacién que les permita seguir monitoreando
su calidad una vez que hayan logrado su autonomia.

35 PEREZ, Rocha Manuel. Evaluacién, acreditacién y calidad de Ia educacién superior, en Revista de la
Educacién Supcrior. ANUIES, Vol. 25, No. 2(98) abr-jun, México, 1996. p. 30
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Las caracteristicas anteriormente mencionadas, permiten que la acreditacién se
lleve a cabo por las agencias de acreditacibn a través de las etapas de
autoevaluacion, informe de comision de pares, respuesta de la institucion a las
observaciones, informe y proposicion de aceptacién o rechazo de la acreditacion.

La primera etapa consiste, de manera desarrollada, en que el valor de cada
programa o institucion necesita ser definido y ser consistente con la filosofia
general de la superestructura educacional de la misma institucion y/o del pais. Una
vez que estos requisitos de acreditacion fueron cubiertos, comienza a ser posible
para la institucién el proceso de autoanalisis y de autoestudio, el cual le permitira
determinar si estd o no funcionando a la altura de los estandares que han sido
desarrollados. Dicho proceso es de autoestudio basicamente.

Esta etapa es importante, pues solo si la institucion ha cumplido esta fase de
autoanalisis, estad preparada para invitar a un equipo de personas especialmente
calificadas a visitar la institucién para determinar cuan efectivamente la institucion
esta cumpliendo con sus obligaciones en la realidad.

Los miembros del comité visitante, para ser consistentes con el propésito del
autoestudio, deben de empefarse en asistir y asesorar a la institucion en su
crecimiento y.desarrollo. Ellos estudiaran la calidad de la institucion a la luz de los
propdsitos y objetivos declarados por la misma institucion.

El enfoque que debe utilizar el comité para realizar su evaluacién debe ser objetivo
y no estar influenciado por las practicas de la institucion de la cual los miembros
del comité provienen o por preferencias personales o prejuicios.

Normalmente, un comité visitante estara en un campus un tiempo aproximado de
tres a cinco dias y se dedicard a revisar el material proporcionado por el
autoestudio realizado previamente por la institucion visitada, visitara las oficinas y
aulas de clases y verd en general, todos los programas de la institucién.
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Al término de la visita se escribe un informe final, que se entrega al jefe
administrativo de la institucion, con el cual se ha tenido una entrevista previa a fin
de que éste pueda corregir cualquier error o falta de precisién existente en dicho
informe.

3.3.5 Tipos de Acreditacién

Frank G. Dickey sefiala que:

“La acreditacién en Estados Unidos ha llegado a tormar dos formas bésicas. La primera
es lo que llamamos acreditacién institucional, y la sequnda, la llamada especializada o
acreditacion profesional.

La acreditaci6n institucional estd a cargo de seis asociaciones, cada una de ellas sirve
a una determinada zona geografica de Estados Unidos. La acreditacién especializada
o profesional estd a cargo de mas de 30 agencias de acreditacion profesional
reconocidas a nivel nacional, Este ditimo tipo de acreditacién, nacién en respuesta al
deseo que los grupos profesionales tenlan de poseer algun indicador revelador de la
calidad de la educacién destinada a prepararfos para sus profesiones. Nonmalmente

una institucién de educacién superior tiene acreditacién institucional y especializada 38

Por ofro lado Leticia Morales y Salvador Martinez, hacen una clasificacion, si bien
no igual, si bastante similar, ellos se refieren a tres sectores o niveles de realidad
de la acreditacién: la sociedad, la institucién y el proceso educativo.

Respecto al primer sector postulan que el aprendizaje profesional socialmente legitimo
anteniormente era el que precisamente las instituciones educativas promovian y
certificaban.

36 DICKEY, Frank. op. cit. p. 162-163
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A esta ultima posibilidad, de valorar, aprobar y certificar el aprendizaje en s/ mismo,
antes de su comprobacién en la prictica, es a lo que se le llama acreditacién educativa
de una profesién, mientras que se reserva el término de acreditacién social para
aquella evaluacién de las capacidades profesionales, que se dan en la practica, a
través de los logros y realizaciones del sujeto.

Respecto al segundo sector, refieren que la nocién de acreditacién tiene que ver con la
credibilidad educativa, es decir, con los mecanismos y formas mediante las cuales
obtienen evidencias o comprobaciones de que un sujeto posee un saber en
determinada §rea del conocimiento.

Dicho saber necesita un reconocimiento, un garante que no sea el sujeto que lo
ostente. La institucién educativa cumple esta funcién, constituyéndose en un espacio
de legitimacién, mediante la enseflanza de las disposiciones y valores culturales y
econémicos supuestamente compartidos por todos.

Y por dltimo, respecto al tercer sector mencionan que se refieren a los momentos del
proceso educativo que las instituciones han normado, estos son: el ingreso, la

permanencia y el egreso o titulacién del sujeto en formacion.™

Cuando se habla de acreditacién es importante hacer una distincion entre la
acreditacién social que otorga una instancia especializada de la sociedad civil,
entendida como el reconocimiento publico de la calidad de una institucion o de un
programa, cuya validez se sustenta en el peso moral de la instancia acreditadora,
y el proceso de acreditacién que conduce a la autorizacién legal y al
reconocimiento oficial de estudios.

“La primera connotacién, la social, ha venido ganando aceptacién en distintos paises y
es realizada con base en evaluaciones sustentadas en criterios y métodos cada vez
mas consistentes realizados por instancias colegiadas de reconocida experiencia y
capacidad académica, respaldada en su autoridad moral para formular juicios de valore

37 MORALES, P, Leticia y Martinez L. Salvador. La acreditacion educativa cn cl nivel superior, problemas y
soluciones, en Revista de la Educacién Superior. ANUIES, Vol. 27, No. 4(72), oct-dic, México, 1989. p. 108-
114
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informar a la comunidad sobre la calidad de los procesos y productos de la educacién
superior.

Dentro de la segunda connotacién, la legal, se encuentran los programas de las
instituciones particulares que requieren de reconocimiento de validez oficial de
estudios; la autorizacién que una institucién auténoma otorga para el funcionamiento
de una carrera o el otorgamiento de la incorporacion a programas de otras

instituciones.”™®

3.3.6 Agencias acreditadoras

En paises desarrollados donde la sociedad civil tiene un espacio importante y ha
logrado consolidar su papel en el conjunto de las decisiones globales, las
instituciones de educacion superior, al igual que las demas instituciones
educativas, son acreditadas por instancias o agencias acreditadoras formadas por
académicos destacados y honorables, que representan los intereses de la
sociedad, de manera que ante ellos estas instituciones demuestran que su
quehacer esta guiado por metas definidas con precision, que han concebido con
claridad el tipo de educacidn que imparten, y que tienen una estructura
organizativa y un funcionamiento que garantiza que todos sus recursos estan
puestos al servicio de la mision que ta guia.

En nuestro pais, la unica instancia especializada para la Acreditacién de IPES, es
la Federacion de Instituciones Mexicanas Particulares de Educacion Superior, A.C.
FIMPES, que desde algun tiempo ha venido desarrollando un sistema de
acreditacion para las instituciones que forman parte de dicha Federacion, y que,
por via de su Reglamento Interno, justifica y condiciona la calidad de sus
miembros, a través de estandares de calidad institucional. ’

¥ La evaluacién y acreditacién de 1a educacién superior cn México en Revista de la Ed i6n S
ANUIES, Vol. 26, No. 1 (101) ene-mar, México, 1997. p. 81

75




La FIMPES se constituyé como agencia acreditadora de sus propias instituciones.
Definié un sistema que permite el ingreso y que otorga le permanencia a las que
ya forman parte de ella. Algunas instituciones ya acreditadas empiezan a usar la
leyenda correspondiente “Acreditada por la FIMPES” como muestra de seriedad y
calidad.

La FIMPES ha iniciado un proceso de andlisis y consulta a sus miembros, asi como
a expertos de Norteamérica, el proceso que propone coincide con el realizado en
Estados Unidos, el cual se basa en el autoestudio, y que con su caracter de
evaluacién-accion hacen que toda la comunidad de una institucion revalue su
misién, evalle sus recursos y formule recomendaciones. La agencia acreditadora
realiza visitas y reune informacion adicional para convalidar el reporte del
autoestudio y hace recomendaciones a la institucidon si es necesario, o procede a

acreditarla.

Algunas instituciones de educacién superior del pals, publicas y particulares, se han
acogido a procesos de acreditacién de la Southern Association of Colleges and
Schools SACS, entre las instituciones de cardcter privado es el caso de la Universidad
de las Américas ubicada en Puebla y la Universidad de las Américas, ubicada en la
Ciudad de México, asi como del Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de
Monterrey ITESM. Y en cuanto a instituciones de cardcter pablico se encuentran la
Universidad Auténoma de Puebla, ia Universidad Auténoma de Yucatan y el Colegio de
Bachilleres.*

La FIMPES ha fijado entre sus principales objetivos, los siguientes:

e Estudiar problemas educativos y proponer soluciones para mejorar la
calidad de las instituciones que la conforman.

3 Secretaria General Ejecutiva de la ANUIES. Consideraci les sobre cl p de acreditacion de
las instituciones de educacién superior en México, en Revista de la Ed ién Superior. ANUIES Vol, 22, No,
4(88) oct-dic México, 1993, p. 151
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e Desarrollar sistemas de evaluacion que permitan a las universidades
detectar sus avances y sus limitaciones para mejorar sus servicios y lograr
un alto nivel de calidad.

o Fomentar la calidad de los servicios educativos de sus afiliadas.

e Garantizar las condiciones de calidad en el subsistema de instituciones
particulares de educacion superior, asociadas.

Para el ingreso y permanencia de instituciones a la FIMPES, se establece un
proceso de evaluacién, basado en once categorias de analisis, mismas que son:

|. Filosofia institucional
Il. Propésito, planeacion y efectividad
{Il. Normatividad, gobierno y administracion
V. Programas educativos
V. Personal académico
VI. Estudiantes
Vil. Personal administrativo, de servicio, técnico y de apoyo
VIl. Apoyos académicos
IX. Servicios estudiantiles
X. Recursos fisicos
XI. Recursos financieros

Cada una de estas categorias tiene un determinado numero de indicadores,
algunos de cardcter cuantitativo y otros de caracter cualitativo, que permiten
derivar juicios de valor sobre la situacion institucional, en relacion a los pardmetros
establecidos por esta asociacion.

El proceso de evaluacién que involucra el andlisis de estas categorias implica la

realizacién de un autoestudio, bajo la responsabilidad de cada institucién, con el
apoyo de la FIMPES.
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Los resultados de la evaluacién institucional pueden constituir un valioso insumo
para retroalimentar el mejoramiento de la calidad de los servicios educativos y, de
este modo mantener los requisitos de membresia en la FIMPES.

Como puede observarse, el establecimiento de requisitos de ingreso a estas
asociaciones importa una forma de evaluacién institucional y la pertenencia a la
asociacién significa, para las instituciones aceptadas, cierto reconocimiento y

prestigio.®

3.3.7 Conformacion de un Sistema Nacional de Evaluacion y Acreditacién de
la Educacién Superior en México

Cabe sefalar que en aras de la consolidacion de un sistema nacional de
evaluacién y acreditacién, se debe aprovechar lo que hasta este momento se ha
escrito sobre este campo, en el pais y en el extranjero, al establecer canales
efectivos y permanentes de cooperacion, intercomunicacion y coordinacién entre
instituciones de educacidn superior, comunidades académicas disciplinarias,
asociaciones de escuelas y facultades, asociaciones de instituciones, organismos
de evaluacién, colegios de profesionales, asociaciones acreditadoras, organismos

de la sociedad civil, empleadores y gobiernos.

Las instituciones de educacién superior han manifestado su preocupacion ante
algunas tendencias observables y han sefialado algunos riesgos que se pueden

evitar con el fortalecimiento de una politica nacional.

Uno de los riesgos podria ser la adopcidn acritica de mecanismos existentes en
otros paises que obedecen a realidades, culturas y tradiciones educativas distintas
a las nuestras, sin las adaptaciones necesarias.

4 Secretaria General Ejecutiva de la ANUIES., Op. Cit. p. 154-155
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Las caracteristicas de la educacion superior en México son de caracter plural y
heterogéneo, y responden a una realidad histérica propia, por lo que no pueden
copiarse o trasladarse modelos y esquemas que corresponden a realidades
diferentes, si bien es necesario conocerlos para tomar de ellos los elementos que
se consideren pertinentes para nuestra situacién particular.

Aunado a que la conformacién del sistema de acreditacién de caracter nacional,
debe responder a las exigencias impuestas por las circunstancias del desarrollo
del sistema educativo nacional mexicano y, en este contexto, los criterios
fundamentales de acreditacion institucional deberan desprenderse de los
lineamientos generales de la politica educativa nacional.

Dicho sistema de acreditacién debera determinar los estandares y niveles de
calidad adecuados a la realidad del pais y a sus metas de desarrollo en ciencia y
tecnologia, todo esto con el fin de mejorar la calidad de la educacidon superior en

nuestro pais.

En el tenor de implementar el sistema nacional de evaluacién y acreditacién de la
educacién superior, se plantea la conveniencia de que persiga los siguientes

objetivos:

a) Mejorar la calidad y la consolidacion de las instituciones de educacién
superior, de tipo universitario y tecnolégico, publico y privado.

b) Propiciar que las instituciones y sus dependencias académicas verifiquen el
cumplimiento de su misién y objetivos, por medio de procesos de
evaluacién permanente y de acreditacion.

c) Garantizar a los usuarios de los servicios educativos que las instituciones y
los programas acreditados cumpien con los requisitos de calidad académica
y realizan sus propoésitos y objetivos.
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d) Establecer canales de comunicacién e interaccion entre los gobiernos, los
diversos sectores profesionales y académicos y la sociedad civil en busca
de una educacion de mayor calidad y pertinencia social.

Con dicho sistema se podrian fortalecer los procesos de autoevaluacion
institucional y de evaluacién interinstitucional de programas académicos, ofrecer
informacién de utilidad a las instancias responsables de la educacién superior para
que cuenten con mejores elementos para el disefio de politicas para este nivel
educativo, favorece la movilidad de estudiantes, y evitar que en un futuro cercano
proliferen organismos acreditadores sin sustento académico y sin
representatividad. Y deberia considerarse que el otorgamiento de la acreditacién
tuviera una vigencia limitada. Tal y como se hace con los procesos de certificacion
de la calidad mediante el ISO-9000.

3.3.8 Acreditacion y evaluaciéon

La relacién que tiene la acreditacién con la evaluacién, con el fin de diferenciar los
fines o propdsitos de cada una. La evaluacién fue definida por la ANUIES, desde
1984, y por la Comisién Nacional para la Evaluacién de la Educacion Superior
CONAEVA, en 1989, como un proceso continuo, integral y participativo que permite
identificar una problematica, analizarla y explicarla mediante informacion
relevante. Como resultado proporciona juicios de valor que sustentan la
consecuente toma de decisiones. Con la evaluacion se busca el mejoramiento de

lo que se evalla y se tiende a la accién.!

La evaluacién se asemeja mas a un diagnéstico, y la acreditacion constituye una
constancia de credibilidad. Por lo que las caracteristicas de la evaluacién en la que

“! La evaluacién y acreditacién dec la educacién superior en México. Op. Cit. p. 78
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se apoya un ejercicio de acreditacion dependen del tipo de acreditacién que se

vaya a realizar.

Por ejemplo, la acreditacién que se traduce en la formulacién de un simple padrén
se sustenta en una evaluacién que consiste en el cotejo de las caracteristicas del
programa evaluado con un catilogo de criterios, indicadores y parametros; si el
programa evaluado cumple con ellos se le califica como acreditado, de alto nivel,
de alta calidad, de excelencia o de cualquier categoria que se haya definido

previamente.

El disefio y la ejecucidon de la evaluaciéon que sustenta un sencillo padréon de
acreditacion es relativamente simple: se definen los criterios, se convoca a los
aspirantes, se coteja la informacion y cuando procede se expide la acreditacion. E!
problema principal esta evidentemente, en la definicion de los criterios, indicadores
y parametros: ¢quién los definir4?, ¢ con qué referentes?.

Este es un problema que tiene que resolverse adecuadamente para que la
acreditacién cumpla con sus fines. Si quienes definen esos elementos no gozan
de confiabilidad en cuanto a su competencia, la acreditacion no servira. Para que
la acreditacién cumpla con sus fines, sera necesario que el érgano que ia pone en
practica también sea plenamente confiable por su competencia, imparcialidad y
honorabilidad. Por lo que resulta necesario que en los drganos acreditadores haya
una participacién amplia, abierta y eficaz de todos los sectores legitimamente
interesados en la buena calidad de los servicios educativos.

Una distincion mas entre la evaluacién y la acreditacién, es que se da no
solamente en cuanto a las funciones que a cada una de ellas corresponden,
también el método, el procedimiento y las relaciones entre el evaluador y el
evaluado, por ejemplo en un ejercicio de evaluacion diagnéstica, el evaluado
procurara aportar al evaluador la mayor cantidad de informacién posible, incluira
también todos los antecedentes que le parezcan relevantes y como espera un
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apoyo del evaluador, quiza también le aportarg juicios preliminares en forma de
hipétesis.

En cambio, frente a una evaluacién orientada a la acreditaciéon o certificacién, el
evaluado proporcionara estrictamente la informacion encaminada a obtener la
acreditacion o certificacion deseada y con ello se perdera la oportunidad de hacer
un verdadero diagndstico y de construir sélidamente programas de mejoramiento.
Es momento de hacer el planteamiento, sobre si la acreditacién conlleva a
asegurar que la educacién que brinden las IPES sea de calidad, puesto que
Manuel Pérez Rocha menciona:

“un instrumento que cada vez con mas insistencia se plantea como adecuado para
estimular el mejoramiento de la calidad de la educacién, es la acreditacién de
instituciones y programas educativos, la cual consiste en la produccién y difusién de
informacién garantizada acerca de la calidad de los servicios educativos; el érgano o
instancia que acredita es el garante de la precision y confiabilidad de dicha
informacién.*?

Como puede verse la acreditacién de instituciones y programas educativos y el
mejoramiento de la calidad de la educacién se relacionan no de manera simple y
mecanica sino en forma compleja. En efecto, la acreditacion, que desempefa
valiosas funciones de informacion, puede estimular el mejoramiento de la calidad
educativa.

Sin embargo, ain cuando una funcién de la acreditacién de programas y de
instituciones educativas, sea ésta ultima mencionada, debe advertirse que la
simple acreditacién, solo puede mejorarlos de manera limitada, puesto que el
hecho de lograr la acreditacién, no siempre garantiza que reaimente se eleve la
calidad de los servicios educativos.

“? PEREZ, Manuel. Op. Cit. p. 30




Es frecuente que el emperio por lograr los estandares fijados por las instancias
acreditadoras distraiga la atencion respecto de los factores que efectivamente
determinan la calidad de un programa o en si del servicio educativo. Y no solo eso,
en ocasiones la acreditacién ha inducido el cumplimiento meramente formal de
requisitos, ha generado actitudes de rivalidad que debilitan el ambiente
académico, e incluso ha generado acciones de simulacion.

La teoria que ha conducido a establecer sistemas de acreditacién de programas e
instituciones educativas, como instrumentos supuestamente eficaces por si
mismos para elevar la calidad de la educacidn plantea que la calidad de la
educacién se eleva como resultado de la competencia, de la rivalidad. En este
esquema, la acreditacion seria esencialmente la informacion que perfecciona el
mecanismo de competencia.

Pero se ha hecho evidente que los mecanismos de competencia y estimulo son
poco eficaces para lograr tanto la superacion de la gran mayoria de los programas
e instituciones, como la del sistema educativo en su conjunto. Asi mismo, el
mecanismo de la competencia actia también en contra de la calidad de la
educacion porque al desarrollo de su sustancia, que es el conocimiento, la ciencia
y la cultura, dicho mecanismo no le beneficia.*

Para concluir cabe sefialar que la evaluacién y la acreditacién en México han sido
planteadas como un mecanismo para fomentar la calidad de la educacion
superior. La necesidad de lograr una mayor calidad de los procesos y resultados
de la educacion ha sido también una inquietud planteada cada vez con mayor
intensidad, hasta el punto de considerar que la calidad es un atributo
imprescindible de la propia educacion, puesto que toda educacién debe ser de
calidad.

“ Ibid. p. 36
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En la medida en que la acreditacién institucional y especializada representa un
mecanismo para orientar las tareas educativas de la formacién profesional, de
acuerdo con practicas y resultados ampliamente reconocidos, nacional e
internacionalmente, se convierte en un medio indispensable para el mejoramiento
general en la calidad de los sistema de educaciéon superior. De ahi que la
acreditacion tenga un papel estratégico dentro de las politicas educativas
orientadas a promover cambios relevantes en la organizacion, eficiencia y eficacia

de dicho sistema.

De este modo, acreditacién, evaluacién y calidad estan relacionadas entre si, y
resulta muy dificil considerarlas por separado. Se acredita conforme a un proceso
de evaluacion y de seguimiento, con el fin de disponer de informacion fidedigna y
objetiva sobre la calidad relativa de instituciones y programas universitarios, sea
que estén en su fase de reconocimiento inicial o en pleno desarrollo de su

proyecto institucional.
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CONCLUSIONES

En la década de los setentas, periodo en el que se vive un gran auge de las
instituciones de educacion superior, debido a mudiltiples factores desde
movimientos sociales hasta decisiones de caracter politico y econémico, mismos
que repercutieron en el desarrollo del pais. Fue en estos momentos en los que
México debia responder a los reclamos de una demanda creciente de educacion,
asi la atencion se centrd en el crecimiento del sistema de educacién superior en
su diversificacién y distribucion en todo el pais. El Estado y las instituciones
ofrecieron respuestas inmediatas y ello establecié las condiciones que hoy dia se
tienen. Lo que representa un logro del sistema fue al mismo tiempo el origen de
buena parte de los problemas que hoy se experimentan en este nivel de

educacion,

Durante ese periodo, la evaluacidn estaba vinculada con otros procesos
institucionales que se dirigian principalmente a la atencion de las necesidades
educativas de la sociedad mexicana, mientras que se ponia poco cuidado en la
calidad de las instituciones, los programas y los procesos. Si bien no podria
generalizarse que el sistema perdio en su totalidad la calidad, ésta si constituyé un
factor critico para las instituciones puablicas y para las emergentes instituciones
privadas.

Conforme disminuia la exigencia cuantitativa, ia atmésfera de las instituciones de
educacion superior se orientd a la promocién de la calidad, en muchos y muy
diversos sentidos: calidad en los procesos de formacién de los estudiantes,
calidad de la oferta educativa, calidad de los procesos de gestién institucional,
calidad de la investigacién, etcétera. Las preocupaciones en torno a la calidad
empezaron a ocupar un lugar prioritario y al impulso de ellas se materializaron
politicas concretas en rededor de la calidad de la educacién superior,
descansando varias en la busqueda de la eficiencia y la eficacia institucionales.
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No obstante, en virtud de la naturaleza del sistema, su tamafio, su composicion, su
diversidad, y los principios que regulan muchas de las instituciones de corte
publico, el impacto de las politicas avanzd en forma tal vez demasiado lenta para
producir los efectos deseados.

En ocasiones el Estado y las mismas instituciones han quedado atrapados en la
operacion de los procesos de evaluacion, en sus nutinas, en la gran cantidad de
datos y en la inercia de los procesos. Por esto un gran desafio para el sistema de
educaciéon superior lo constituye hoy la reflexion critica del resultado de sus
mecanismos de evaluacion, el planteamiento de nuevos mecanismos y ta decisién
de establecer consecuencias claras para las instituciones de los resultados de
evaluacion, con miras al logro de la acreditacion institucional, pues la eficiencia fue
la palabra clave de los afios ochenta, pero la calidad lo fue para los noventa y los
sigue siendo para la década que recién inicia.

Debe tomarse en cuenta que la educaciéon no se restringe a una cuestion de

insumos:

“no basta que se comprenda que /a calidad de la educacion pasa por la calidad de los
insumos ofrecidos a la poblacién. Es necesario ampliar el concepto de calidad para
incluir la calidad del proceso, donde se inserta la <<matriz institucional>>, o sea la
escuela, onientada hacia la calidad del producto o alumno. Es fundamental, en este
aspecto, la interpretacion de estos factores. Por otro lado, una politica que sélo cuida
de los insumos (libros, cuadernos, profesores, bancas, etc.), ademds de que no ve el
proceso (motivacién, autonornia, participacién, confianza, andlisis de resultados, etc.),
no puede obtener un buen producto donde el enseflar-aprender tiene relevancia social,
pertinencia cultural y significacién personal. Todo esto quiere decir que una escuela es
responsabilidad colectiva e individual, Todos son responsables, aunque alguien es

responsable individualmente por alguna cosa..."™

“ LERCHE, Vicira Sofia. Concepeiones de calidad y educacién superior en Perfiles Educativos No. 69 jul-
sep 1995, UNAM-CISE p.59
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Para llevar a cabo una politica de educacion superior acorde con la funcion social
que se espera de ella, especificamente en el sentido de que garantice su
relevancia y pertinencia, la estrategia principal puede ser la acreditacion,
entendiéndose ésta en un sentido amplio como el reconocimiento hecho por un
organismo publico o privado a un programa académico o a una institucion en
particular, que ha sido sometido a evaluacion por expertos de ese organismo, que
cumple con los estandares requeridos y que, por tanto, puede ser autorizado para

que se ponga en practica.

Esta acreditacion tiene como objetivo social informar y asegurar a la sociedad
cudles son los programas académicos o las instituciones confiables que aseguran
el cumplimiento de las expectativas académicas y sociales adecuadas para la
funcién social que les ha sido encomendada.

La acreditacion de ninguna manera esta desvinculada de la evaluacion, sino que
es una forma de aplicacién de ella que hace posible su profundizacién y que
ademas, incluye necesariamente |a existencia de una planeacion de los
programas o de las instituciones, la planeacién en dltima instancia es el objeto de
la evaluacién acreditada.

Si uno de los objetivos centrales de la politica de educacién superior es que
egresen del sistema profesionales, académicos, investigadores y técnicos con una
formacion adecuada para desempefar las funciones que les incumben en la
sociedad, de nada sirve controlar la calidad del producto en uno de los
subsectores si se deja a los otros en libertad de producir egresados de bajo nivel

amparados por la misma autorizacion estatal.

Esto subraya la importancia de la creacién de mecanismos adecuados de
regulacidn de la calidad en distintas instancias institucionales, la evaluacién para
la autorizacion inicial, para la supervisién posterior y para el otorgamiento de la
simplificacidn administrativa. Lo importante al respecto es la tendencia a
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establecer organismos publicos con cierta autonomia del Estado y con legitimidad
académica para supervisar la implantacién de esos mecanismos en el sector
privado, como lo es hoy dia la FIMPES.

Puesto que hay instituciones que se preocupan mas por la eficiencia econémica
de la organizacion y buscan minimizar costos y elevar la demanda mediante la
publicidad de sus programas mas que por la calidad de los productos que ofrecen,
reviste particular importancia el hecho de preocuparse por como regular el nivel, el
precio y la calidad del bien o servicio que el sector privado produce.

El reconocimiento a cargo de la SEP utiliza solo criterios administrativos que
establecen la suficiencia y validez de los documentos presentados. Por lo que se
refiere a la acreditacion, se puede decir que existen dos diferentes sentidos de
este concepto. El primero tiene una connotacion juridica, ya que hace referencia al
reconocimiento oficial que se extiende a los estudios realizados en una institucion.
Hoy dia es el Estado el que realiza esta funcion directamente, o mediante la
facultad que la ley otorga a ciertas instituciones auténomas para ofrecer servicios
educativos y para extender reconocimientos a los estudios ofrecidos por otra
institucion.

En segundo sentido, la acreditacion consiste en la informacién mediante la cual un
organismo oficial o privado emite un juicio de valor acerca de la valia de una
institucién o de un programa con relacion a un estandar nacional, la informacion
hace referencia a las garantias académicas en que las sustenta la institucién o el
programa.

La acreditacion de instituciones, de programas y de personas constituyen un
ambito que se encuentra en proceso de construcciéon en nuestro pais, de manera
que debe reafirmarse el compromiso por mejorar la calidad, la pertinencia, la
diversidad y la cobertura de la educaciéon superior, mediante mecanismos que
otorguen mayor credibilidad a los procesos y resultados educativos, ya que las
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IPES no gozan del subsidio del Estado, su Unica carta de ciudadania y su razén de
ser sera la calidad de los servicios que presten, y esto se reflejarda en sus
egresados, en sus investigaciones y en su participacion real en la creacion y
recreacién de nuestra cultura, a través de sus programas de publicaciones y
difusion.

El hecho de que la SEP con el fin de reconocer oficialmente los estudios que
imparten las instituciones de caracter particular, verifica que cuenten con las
condiciones basicas para implementar cierto plan de estudios y que en caso de no
existir omision de alguna de dichas condiciones proceda el RVOE, no es suficiente
para determinar que la educacidn que la institucién imparta sea de calidad, puesto
que no se evaluan partes medulares de la educacion, como lo es el proceso de
ensefianza-aprendizaje o bien como el curriculum oculto.

Al tomar en cuenta ciertos factores que conllevan a la calidad de la educacion,
como la eficiencia, eficacia, pertinencia y relevancia, tiene que establecerse un
mecanismo objetivo que permita evaluar las condiciones reales de la educacion,
asi como proponer mejoras, Y si bien es cierto que el proceso del RVOE sugiere
elementos para realizar tal evaluacion resulta inoperante para emitir un juicio
respecto a la calidad de la educacion que prestan las IPES que cuentan con el
RVOE, puesto que no se realiza una evaluacion de la educacion de forma integral
o global, sino es una evaluacion de los aspectos que forman parte del conjunto de
elementos que pueden determinar la calidad en la educacién, es decir se apega
mas a una evaluacion educativa, pues se evalua sélo una parte del todo, esto es
parcialmente.

En la practica actual la mayor parte del tiempo que un supervisor pasa en una
institucion educativa se dedica preferentemente a la revisién de aspectos
relacionados con la organizacion y administracién del centro educativo, no asi al
estudio y andlisis de la puesta en marcha de los procesos didacticos, dichos
aspectos son importantes, pero la revision de ellos no es suficiente para garantizar
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la calidad del servicio educativo. Por lo que se sugiere implementar nuevas
estrategias de evaluacion alli donde esta ocurriendo el acto educativo, donde se
desarrolla la accion didactica.

En términos de eficiencia, las agencias de acreditacion y los mecanismos que
aparecen en varios paises deberian proveer los instrumentos apropiados para la
supervision, La acreditacion, entendida apropiadamente, abre camino para que
cada institucion mejore a partir de sus propias iniciativas considerando la misién
distintiva de la institucion, y no en términos de un ideal abstracto y unico de la
educacién superior. El control de calidad, no es una cuestién exclusiva del sector
privado, sino que es aplicable también al publico.

Sin un minucioso controi de la calidad, las instituciones privadas pueden verse
tentadas a convertirse en “fabricas de titulos”, dando como resultado credenciales
en lugar de individuos adecuadamente formados y educados. Ademas el afan de
lucro bien puede llevar a lo opuesto de la innovacion, dado que las instituciones
privadas buscan los medios menos costosos de cumplir con los requisitos en

cuanto a credenciales se refiere.

Una parte importante para mantener la calidad en las instituciones tanto privadas
como publicas, depende directamente de la planta docente con ia que cuentan,
puesto que reflejan sus capacidades, competencias, actitudes, motivaciones, etc.
y todo ello repercute en el aprendizaje de los alumnos.

Hay instituciones que también consideran la infraestructura como parte medular
para brindar una educacién de calidad, sin embargo muchas se desvian de la
funcién social que deben de cumplir quedandose solo en aspectos de indole
material, debido a que la mayoria aspira a tener el titulo de “universidad” para
tener mayor realce social, aunque no académico, también por esta causa buscan
contratar a maestros de renombre que se estan jubilando de universidades
publicas, para que formen parte de su planta docente y “jactarse” de ser una
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institucién de calidad, puesto que cuentan con uno o dos profesores con
considerable trayectoria.

Podria catalogafse al conjunto de las universidades privadas, dentro de un amplio
espectro ideolégico, como instituciones orientadas a satisfacer la demanda de
aquellos sectores de la burguesia y de la clase media que piden garantias
ideoldgicas, politicas y sociales para la reproduccion de su condicion social o bien
de aquellos sectores que aspiran a colocarse en el sector privado de la economia.
Se podria decir quiza, que el crecimiento observado en la década de los ochenta
tiene ya este caracter, aunque como sefala Levy, el caracter del crecimiento de la
educacioén privada en México estuvo mas relacionado con la reproducciéon de la

élite.

Aunado a esto, existe la idea respecto a que la posicién de las universidades
privadas en general, consiste en fundar instituciones ideolégicamente
diferenciadas de la universidad publica, puesto que ésta ultima se habia
masificado como consecuencia del populismo estatal y esta masificacion habia
venido acompafada de una notable disminucién en |a calidad de la ensefanza
que se imparte en dichas instituciones.

Las instituciones privadas se presentan como altemativas a las fallas de la
educacion publica. Frente a la masificacién se presentan como garantes del
elitismo, frente a las ideologias radicales se presentan como transmisoras de una
ideologia nacional acorde con la importancia que tiene la empresa privada en el
desarrollo nacional. De esta manera las instituciones privadas se presentan como
garantia de empleo. Todos estos elementos explican el constante crecimiento de
las instituciones de educacién superior privadas desde los arios setenta.

Ya en la década de los noventa, existe otra preocupacién en tomo a la educacién

superior, la calidad, como ya se ha hecho mencién, sin embargo, no se hablé del
mito de la movilidad via educacion, pues se dice “no sélo es importante lo que
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elijas estudiar, sino dénde lo estudias", esto es consecuencia de una idea de
universidad vista en derredor de mercado de oportunidades, la vision simplista
radica en que la concepcion de triunfo o fracaso profesional depende de la
posicibn en el trabajo y del monto de los ingresos, variables que no
necesariamente guardan una relacion con el nivel educativo adquirido.

También se presenta el mito de la superioridad de la educacién privada frente a la
publica, es lamentable ver que la crisis de la universidad publica ha sido
interpretada como base para dictaminar la superioridad de las instituciones
privadas, con planteamientos simplistas como, “ahi no hay huelgas y se estudia”,
dejan de lado que lo sustantivo de toda universidad son los proyectos que
desarrolla y estos son multiples y diversos, de hecho, la universidad publica aun
articula la mayor variedad de propuestas en las ramas mas diversas del saber y

cuenta con los mayores recursos humanos disponibles.

De esta manera, la crisis de identidad de las instituciones, en torno a su funcién
social, significa cuestionar no sélo la idea de lo publico o lo privado, sino perfilar si
la institucion puede ser algo mas que generadora de tecnologias, creadora de
saberes especializados o formadora de recursos para el mercado de trabajo.

En este sentido, una tarea importante para la politica gubermnamental debe ser el
iniciar un didlogo acerca de los intereses publicos de la educacién superior. Hoy
dia existen las condiciones favorables para un debate informado sobre los papeles
de la educacidon superior publica y privada. Es de gran importancia que la
regulacion del gobierno evolucione, apartada de un modelo estrictamente
administrativo. El desarrollo de una mayor capacidad gubernamental en este
aspecto no significa aumentar la interferencia en los asuntos de las instituciones,
sino establecer un programa para su desarrollo.
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SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
ACUERDO niimero 243 por el que se establecen las bases generales de autorizacidn o reconocimiento de validez oficial de
estudios.

Al margen un sello con ¢l Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexi - S aria de Ed) i6n Publica.

Con fund: cn los articulos 3o. frccién VI de la C itucién Politica dc los Estados Unidos Mexi
fracciones I, V, VI y XXXI de la Ley Orgdnica de la Administracién Pablica Federal, lu 10, ll 14 fraccion 1V, 16 p.’umfo
segundo, 54, 55, 58 y cuarto transitorio de la Ley Genceral de Ed i6n, 40. y So. fr Iy XI del Reglamento Interior
de la Secrelaria de Educacién Publica, y
CONSIDERANDO

Que la a Ley General de Ed 36 bl ia lidacién de un nucvo si d i ional fundado en cl
federalismo, asi como de una cstrategia de modernizacién de los servicios ed: ivos que requicre cl d llo de México;

Que el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000, proponc una cruzada per por la cd ion, fincada en una

alianza nacional cn que converjan los esfucrzos y las iniciativas de todos los 6rdenes de gobicrmo y de los diversos rubros
socialcs;

Que ¢l Pi de D 1! ducativo 1995-2000 prevé enfrentar dcsaﬂos como ¢l rezago, ampliar la cobertura de
los servicios edi ivos, clcvar su calidad su p ir las innovaci que exige ¢l cambio y
icip idades y A a los probl previsiblcs;
e cl P de i blece que se i promuv:cudo Ia sunphf'cacxén de las rcglas :ldmlmslmuv’ls y
de operacién en el Distrito Federal y s¢ alentard a las autoridades aimp en este
Que igual cl Pi ludido indica que la p ia de los particul en la ed i ignifi
ibilidad de practi pci pedagdgi diversas que influyan de mancra positiva en el proceso

f Iaf
general de la educacion;

Que ¢! Presidente de los Estados Unidos Mexicanos expidié €l Acuerdo para la Desregulacién de la Actividad
Empresarial, cuyo ob)clo es csl'\blcccr las bases pam llevar a cabo la desregulacion sistemitica de las normas vigentes que
los tri que los parti ante la Admini ion Plblica Federal, he tenido a bien expedir ¢l

siguiente:

Represar..,
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CAPITULO l
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 'lo.- El presente Acuerdo ticne por ohjc(o cstablecer las bases gencrales a las que sc sujctard cl trédmite y
nlorgmmcmu de la autorizacion o el reconocimicnto de validez oficial de cstudios que, en la modalidad escolarizada,
los en cual icra de los tipos y niveles ecducativos, asi como los estudios de formacién pam ¢l

lmb'ljo. prcvnslos en la Ley.

* Para el caso de la autorizacién o el roconoclmlcnlo dc validcz oficial de dios en las dalidades no escolarizada y
mixta que seilala el articulo 46 de 1a Ley, los particul An cn lo que corresponda a las p Bases, asi como
al acncn!o especifico de que se trate, que para tal cfecto clmla la Secretaria de Educacién Publica.

Para los fines de las presentes Bases, debera entenderse por:

1. . Modalidad escolarizada: cl con_|umo de scrvicios educativos que sc lmpancn en las msulucnones cduC‘lllVﬁS, lo cual
implica proporcionar un cspacio fisico parm recibir for i6 de de
instalaciones que cubran las caracteristicas que la autoridad educativa scilala en el acuerdo especifico dc que se trate;

II. Modalidad no cscolanudn la dcsumdz\ a cstudmmcs  que no asisten a la formacién en cl campo |nsmucmnal Esta

falta de pi ida por que i lograr su for a
por lo que el [,mdo de apertuma Yy ﬂcmblhdnd del modclo depende de los recursos didicticos de autoacceso, del
equipo de informatica y telec y del p y
Ill. Modalidad mixta: la binacién de las falidad: larizada y no larizada, se iza por su
flexibilidad para cursar Ias asi o médulos que integran el plan de dios, ya sea de jal o no
presencial.

Articulo 20.- Las presentes Bases serin de observancia obligatoria para las unidades administrativas y érganos
desconcentrados de 1a Secretaria de Educacién Piiblica.

La S ia de Ed ion Poblica 4, a tnvés dc Ios instrumentos conducentes, que las autoridades
. N ¥ A
d de los los y los org: para otorgar autorizacioncs o
imi id scan federales o 1 dog cstas Bases en sus propias

de val oficial de

disposicioncs.

Articulo 30.- Para los efectos de estas Bases se cmcndcré por. . IR
1. Autoridad ed iva,ala S ia de Edi i6n Publica u érg;mos { ntrado: dela

II. Ley, a la Ley General de Educacion;

IIL. Reglamento, al Reglamento Interior de la Sccretaria de Educacién Piblica;

1V. Bases, a lasp Bases G les de Autorizacién o : imi de Validez Oficial de Estudios;

V. Acucrdo especifico, al Acucrdo Sccretarial emitido pan cada uno de los niveles ivos o de for

para cl trabajo que regulard, de mancra especifica y dif la lidad de los p fimi Amil

y
requisitos para obtencr la autorizacion o reconocimicnto de validez oficial de cstudios corrcspondicnlcs y operar
dentro del Sistema Educativo Nacional, y que tiene como fundamento estas Bascs;

V1. Tipo ivo, a los plados en el articulo 37 de la Ley General de Educacion, que son:
a) El basico;
b) El medio superior, y
) El superior;

VIL. Nivel cducativo, a los estudios que confonn:m los tipos cdi ivos de do al articulo 37 de l1a Ley

General de Educ:u:lén. los cualcs so
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b) El bachillerato, los demas ni quival a éste, lacd i6n profesi 1 qque no requi bachillerato o sus
cquivalentes (tipo medio superior) y,
c)Lali i la inlidad, Ia macstria, el d do, las opci terminales previasa la tusién de la

licenciatura y 1a nomml en todos sus niveles y especialidades (tipo supcrior);
VIII. Particular, a la persona fisica o moral de derecho privado, que solicite o cuente con acuerdo de autorizacién o de
rcconocimiento de validez oficial de estudios;
X, Autonﬂc:én. ¢l acucrdo previo y expreso de la 'mlondad educativa quc pcnm(e al panticular impartir estudios de
primaria, sccundaria, normal y demas para la for i de i6n basica;
X. Reconocimiento de validez oficial de dios, ¢l od P de la autoridad educativa que reconoce 1a validez
a cstudios impartidos por un particular, distintos a los de primaria, sccundaria, normal y demas para la formacién de
macstros de educacion bisica;

XI. Rev ion de autorizacion, a la r ion de Ia autoridad cducativa mediante ln cunl sc deja sin cfeclos la
autorizacién otorgada al particular para impartir estudios de ed i6n primaria, normal y demds para 1a
for i6n de de ed ion basica, y
XII. Retiro del rec imi de validez oficial de fios, a la lucién de la autoridad cducativa mediante 1a cual
se deja sin eft el imi dc lidez oficial otorgado a los estudios impartidos por ¢l particular, distintos
de los de cd i6n primaria, faria, normal y demas pam Ia for ién de de ion basica.
Ariculo 40.- La autoridad cducativa no podri exigir mds requisitos que los previstos en cstas Bases y ca el acuerdo
especifico correspondi que se publique en el Diario Oficial de Ia Federacién.
E! panticular que obtiene cl acucrdo de autorizacion o de ini de validez oficial de dios queda sujcto al
marco juridico previsto cn ¢l articulo 30. de la C itucion Politica de los Estados Unidos Mexi 1a Ley, cstas Bases,

cl acucrdo especifico de que se trmie y, en lo aplicable, otras leyes, decretos y acucrdos secretariales cn la materia. El
particular no cstard obligado a observar ningin otro ordcnamiento o disposicién fucra de los ya mencionados.

Articulo 50.- Tanto !a autorizacién como ¢l reconocimiento dc validez oficial de cslllleS s¢ otorgan cn l‘avor de un
particular, pam fmpartir plancs y p de di £fi en un domicilio deter yconelp
que cumpla con los requisitos a que hace mencidn ¢l articulo 15 de cstas Bascs.

Articulo 60.- E! particular con autorizacién o imi de vnhdcz oficial de dios, cstard obligado a solici

previamente el acuerdo de la autoridad cd iva, se real en:
1. El titular del acuerdo respectivo;
11. El domicilio; y )
111. Los plancs y prog| de dio, con peion de lo blecido en las fracci V y V1 del articulo sigui

Los plancs y ptog; de dio que establ, 1a autoridad educativa, no podrin scr modificados. Las
que adicione el particular, no tendrén validez oficial.

En cstos casos, ¢l panlculnr presentard :mle la nmond:|d cducativa la solicitud y los anexos que cormrespondan, de
conformidad con lo en el de que sc trate. La autoridad educativa resolverd sobre la
dencia de estos bios cn los plazos csmblcc:dos para tal efecto en cl acuerdo especifico com:spondlcnlc. En caso de

quc los cambios scan procedentes, In autoridad ed iva ird el dentro de los 20 dias hibiles siguicntes.

Articulo 70.- El particular deberd presentar a la autoridad educativa un aviso de bi do éstos se refi
exclusivamente:

I. Al horario;

I1. Al turno de trabajo;

111, Al alumnado;

V. Al non_lbrc de la institucién;
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V. A los planes y prog nas de dios,” cuan y a qéiui:\llmcién de las materias del plan de estudios
respectivo, y . : .

VI. A los prog; de estudi do se trmic de Ia actualizacién del contenido de las materias det plan de estudios
respectivo, TR
El aviso deberd presentarse a la autoridad cducativa cuando menos con (reinta dlas hdbiles previos a la fecha de inicio
del siguicnic ciclo cscolar, mmul‘csmndo bajo protesta de decir verdad que dichos plen con lo t cnel
lo especifico cor
Para el caso de las fracciones 11 y 11, 1a autoridad edncallvn podra realizar una visita de mspcccnén durante el ciclo
escolar siguicnte al aviso, con c ﬂn de vcnﬁmr cl p de las disp vas. En caso de que los
bios no plan con los requerimi que se lan cn cstas Bases o cn ¢l acucrdo cspccﬂ'co de que sc trate, se
P deria 1 dmini; i alai ién, de do a lo previsto por los articulos 75, 76 y 78 de la Ley.
Para los efectos de las fracciones V' y Vl dc este nruculo por lizacion deberd il lo blecido cn cl
acuerdo especifico de que se trale, y los en dichas fracci surtirin cfectos a partir del siguicnte
ciclo escolar.
Elavnsodclpnruculnry,cnsucaso cl ltado de la inspeccién y la ion admini iva quc pudi pli porla
autoridad cd iva, sc 4 al de autorizacién o de fmi de validez oficial de estudios original.

Regresar ..,
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CAPITULO 11
DEL PROCEDIMEINTO ANTE LA AUTORIDAD EDUCATIVA
Articulo 80.- La solicitud del trdmite debera p por escrito por el particular o por su representante legal, en la

ventanilla Gnica designada por la autoridad educativa, por corrco certificado, mensajeria, tclefax, corrco clectrénico o
cualquicr otro medio que permita la transferencia clectrénica de datos.

Articulo 90.- La solicitud se p 4 proporci io Ia infor i6 ida en el formato y cn los anexos que para
cada tipo, nivel o modalidad de dios se hayan publicado cu el Diario Oficial de la Fi i6n, asi como cl p
de pago de dercchos correspondiente.

El formato de solicitud y sus anexos, respecto de los datos en cllos asentados, se suscribirin bajo protesta de decir
verdad.

Al momento de cfectuarse la visita dc peccién de las dici higiéni dc seguridad y pedagégicas, el particular
deberd preseniar a la autoridad ed ini Ia d i ida para tales efectos cn el acuerdo

especifico de que se trate, asi como f'lcnlunr 1a tabor del inspector.

]..a vlsuzl de mspcccnén a que se reficre este aniculo se realizard sol en cl caso de que s¢ trate de una nucva
que bien de plantel, abmn nuevos p les o i bles. En todo caso, la visita s¢

limitard a inspecci instituci que estan dentro de los supucstos previstos en este parrafo.
Articulo 10.- Los scrvidores pibli quc atiendan la illa pondi cstan obligados a p las
solicitudes de autorizacién o de reconocimiento de validez oficial de dios, asf como I P i a los

cambios y 10s avisos a que se refieren los aniculos 6o. y 7o. de cstas Bascs,

IYRTS Py

tinica de i6n al p sc i un buzén de qucjas donde los
formidad lacionadas con la i6n que reciban de los servidores

El mxsmo lugar dondc sc ubique la
n por escrito las i
pubhcos encargados.

Articulo 11.- En el acucrdo especifico de quc sc trate, se scilalarin entre otros:

1. Los isitos y cl p imi para ot Ia izacién o cl i dc validez oficial dc cstudios
respectivo; S
1I. Los lincamicntos generales para que las d inaci de los"' blecimi cducativos correspondan a su

naturaleza y al nivel dc los estudios que impartan; : o
111. Los supuestos y el procedimicnto cn los casos de revocacion o retiro;

1V. Los tramiites de isién de infor i6n que las instituci con autorizacién o reconocimicnto de validez oficial
de estudios deberiin enviar a 1a autoridad cducativa, asi cotno su periodicidad;

&

V. Los documentos c informacion que las instituci con autorizacién o imi de validez oficial de estudios
deberdn mantener cn sus archivos para eventuales inspecciones por parte de la autoridad educativa, asi como cl
periodo de conservacién respectivo;

V1. Los d que se rin a los formalos pam proporcionar la informacién a que sc reficren las dos fracciones
witcriores, asi como los plazos pam publicar dichos formatos en el Diario Oficial de la Federacién;

VII. Los requisi que decberd plir los i les donde se preste el servicio educativo y 1a forma de comprobar su
cumplimicnto;

VIIL El ni dximo de inspecci inarias en un ciclo escolar,

IX. Los crilcrios pam realizar una inspeccié dinaria, y

X. Losli i Bt les para cl otorgami de beeas,

La autoridad educativa no podrd solici isito, di infor ién o trAmitc que no esté¢ cxpresamente

contemplado en el acuerdo especifico de que sc trate,
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Articulo 12.- Si Ia infor i6 ida en la solicitud y en los correspondi ple con los
cstablecidos cn cstas Bases y en ¢l acucrdo especifico respectivo, la idad cd iva podra cfc Ia visita de

inspeccién a que se reficre el articulo 9o. de estas Bases, dentro del plazo que se establezca en ¢l acucrdo especifico de que
se trate, a cfecto de verificar que los datos asentados en el formato de solicitud y sus ancxos sean correctos.

Artfculo 13.- Si como resultado de la visita de inspeccion, se comprueba que ¢l particular no cumple con todos y cada
uno de los requisitos exigidos cn cstas Bascs y en el acucrdo especifico de que sc trate, se le otorgari un plazo de cinco dias
hébiles, contados a partir del dfa siguiente de Ia visita, para que la con dichos req

El dia habil siguiente al vencimicnto del plazo a que se refiere el parrafo anterior, ¢l particular informari a la autoridad
cducativa, bajo protesta de decir verdad, que ha dado cumplimiento a todos los requisitos exigidos, a cfecto de que ésta
realice una nueva visita de inspeccion para verificar ese cumplimicnto. Esta visita se cfectuard dentro de los quince dias
habiles posteriores al informe del particular,

De no informar ¢l particular o de constatarse en la nucva visita de inspeccion que no se cumple con Ios rcqmsnos a que
hace mencién el primer pz\mfa de cstc articulo, la autoridad educativa negari la autorizacién o ¢l de
oficial de estudios. Esto sin perjuicio de las i que pucda cp 1a autoridad cducativa, con notivo de la falsedad
de declaraciones en que incurra el particular,

Toda ncgativa de aulorizacién o dc reconocimicnto de validez oficial de estudios deberd estar debidamente
fundamentada y motivada por la autoridad educativa y no impedird que el particular pueda volver a presentar una solicitud,
conforine a lo establecido en la Ley, en estas Bases y en ¢l acucrdo especifico de que sc trate.

Articulo 14.- Con base en los resultados de la visita de |nspcccu6n y de la revisidn de la d prop
por ¢l particular, la autoridad educativa resolverd las soli cor di conforme a los criterios y plazos
establccidos cn ¢l acuerdo especifico respectivo.

Regresar ...
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CAPITULO Il

DE LOS REQUISITOS QUE DEBE PRESENTAR EL PARTICULAR
SECCION PRIMERA
Dela fitacion del § 1 d y directivo

Articulo 15.- Los requisitos para formar parte del personal docente y, en su caso, directivo, de una institucién ed i
s¢ cstablecerin cn cl acuerdo especifico de que se tmte. Los documentos con los cuales se acn:due ¢l cumplimiento de
dichos rcqulsnos. se verificardn por la autoridad educativa cn la visita de inspeccién a que se refiere cl asticulo 9o. de estas

Bases.

. SECCION SEGUNDA

‘Delas jitacién de la pacion legal del i ble y de las dici higidni de seguridad y
pedagbgicas del mismo

Articulo 16.~ Las instal en que los particul i di i6n, s6lo deberan cumplir con los requisitos
csmblccidos en ¢l acuerdo spocir ico de que se lmlc_ sin perjuicio io de lo requerido por otras antoridades no educativas.

Aruculo 17.- El particular dcberd manifestar en ¢l anexo correspondiente al formato de solicitud y bajo protesta de decir
verdad, que ¢t inmucble.

1. Scencuentra libre de controversias administrativas o judiciales;

11. Cuenta con el d que ite su legat ion; y
111, Se destinard al servicio educativo.

Articulo 18.~ El ncucrdo espcclf ico dc que sc trale, rd los que det p los parti cn
la visita de insp el articulo 90. de estas Bases, con el fin de comprobar que las msmhcmncs cumplen con
los requisitos cslablecldos por la Ley.

Aniculo 19.- Cualquier dailo o modificacién que sufra cl immucble en su estructura, con posterioridad a la fecha de

de la solicitud de autorizacién o reconocimicnto de validez oficial de estudios, deberd reportarse por el

p1nlcular a la autoridad cdncnuw. proporcionando, en su caso, los datos de 1a nucva constancia en la que se acsedite que las
i o modifi len con las de construccidn y scguridad.

SECCION TERCERA
De los planes y programas de cstudio

Articulo 20.- En aquell dios disti a los que requi awtorizacion, el particular podri suji a los plancs y
previ blecidos por la idad cducativa y publicados en ¢l Diario Oficial de la Federacién,

D €sa si en el ancxo de que se irate,

o

P'\m los casos dnndc no se requicre una 'lulonncmn el mmcnhr podra sus propios plancs y 1 de
con los dos para tales cfectos cn cl | acucrdo éspecifico respectivo,

en cuyo caso seran declarados procedentes por 1a autoridad educativa.

Articulo 21.- Los plancs y pro de estudi blecidos por la autoridad cduc.mva, facilitan la mlcgncnén dc los
particularcs al proceso educativo, pero en los casos que la Ley lo pcnmm_ no_ restr girdn su particip como
coadyuvantes en la innovacién y desarrollo de nucvos plancs, p y 0S.

Regresar
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Articulo 22.- Una vez que'cl pamcular
de autorizacién o de reconocimiento de validez oficial de ‘estudios, ‘en ¢l que’ sc i ‘tas ivaci de hecho y
fundamentos de dcrccho por los que. s¢ rcsolw6 otorgar, ct 'u:uerdo com:spondleme. SN

E! acuerdo dc nulomc:bnode reoonocnmlcmo dc 'validez oficial de | "’  dcbcr‘ti” pecifi ’ .' demi

I. El pamcular afavor de quu:n se expide;

1L El nombre y domicilio de Ia institucién educativa;
1. El tipo, nivel y mod x -
1V, El 0 los turmos y alumnado con los que se unpamr’m los csludnos. y

idad de los dios incorp

V. Elinicio de la vigencia del mlsmo.

Artculo 23.+ El acuerdo de nutonmcnén sunirﬂ cfcclos n p-mir del cu:lo escolar sigulcnlc ala fcchn de emision.

Los cfectos del acucrdo de i Z oﬁcnl dc cstudios. serdn retroactivos a Ia fecha de presentacion de
1a solicitud. co : : . .
Articulo 24.- Al ncgarsc cl reconocimicnto de validez oficial de di no istird bilidad para la autoridad
cducnuv’\ de los idios sin validez ofi cml do se hayan imp . YA sca con amcnondnd a la solicitud del
ite, o bien, d : h el de imi q: tidcz oficial de di
La nuloridnd Scimi de vnlidcz of cml de cs(udlos. cuando los planes y

fculo 20 de ‘estas Bascs

P! de "" no,

el parucular no cucntc con ¢l rnconocunicnlo de wlidcz oﬁc 1 de esludms dcber‘i mencionar cu toda la' AT
que expida por cualquier medio, que los csludlos que lmpam: son sm rcoonocnmento de
validez oficial, de acucrdo a lo previsto por cl nnlculo 59 dc la Lcy B :

Hasta cn lmi
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Articulo 25.- Las in: titucio . i os ief .dcrivndos de lns acciones de simplificacién
que cstablezea la autoridad cducativa, deberdn cumplir con lo que 'sc prevea’ enel ‘actierdo especifico correspondicnte, ast
como ¢n los programas quc nl el‘cclo se dcn a conoccr y pubhqucn en el Diario Oficial dc lu Fedcracién,

; Regresar ...
ERIRET ; TRANSITOR!OS
PRIMERO.- Las prcscnlcs Bam cmmn&n cn v:gor nl dl f publicacién en el Diario Oficial de la
Fedcmcién. o o - : . ' :
SEGUNDO.-S& brogan todas aquellas disposici administrati qucsc pongan a cstas Bases.
TERCERO.- La idad ed iva . publicard en ¢l ‘Diario Ol'cml de la Fed idn, los 4 {fico!
correspondientes, dentro de los 60 dias hibiles siguientesala publimcién de csias Bases.
CUARTO.- Estas Bascs scrin aplicables en lo > al otorgami tanto de autorizacion para i di
de primaria y daria, como de imi de validez oficial de estudios de preescolar en el Distrito Fedcml hasta

cn tanto no se concluya con el proceso de transferencia de esos servicios educativos al Gobierno del Distrito Federal, a que
sc refiere el anticulo cuarto transitorio de la Ley,

QUINTO.- Las instituciones cducativas que ya cuenten con acuerdo de autorizacién o de reconocumcnto de validez
oficial de estudios y que, cn su caso, tengan celebrado algin convenio con fa autoridad cd iva, podran suj , en lo
que les beneficie, a lo que disp estas Bases y el acuerdo especifico de que se trate.

SEXTO.- Los plancs y programas cstablecidos por la autoridad educativa a que se refiere el articulo 20, sc publicardn en
¢l Diario Oficial de Ia Federacion a los seis meses siguientes a 1a vigencia de esias Bascs.

SEPTIMO.- Los trdmiles de autorizacién o de itni dc validez oﬁcnl de csludlos quea Ia cmmda en vigor de
Py y ¥, cn lo que

estas Bases sc enp de se suj alosp P!
Ies beneficie, a lo previsto en estas Bases.

Sufragio Efectivo. No Regleccion.

México, D. F.. a 18 de mayo de 1998.- El Sccrcmno de Educacién Pubhca, ngucl Lnnén Ro)as Rubrica.

Regresar
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SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

ACUERDO mimero 279 por el que se establecen Jos trimites y pr i laci los con e r imil de validex
oficial de estudios del tipo superior,
Al margen un sello con el E: do Naci , que dice; Unidos - Secretarla de Educacién Publica,

Con tfundamento en los artfculos 3o, fraccién VI de la Constitucién Politica de los dos Unidos Mexi s

fracciones I, V, VI y XXXI de la Ley Orgéanica de la Administracién Publica Federal; 10., 10, 11, 14 fraccién IV, 16
parrafo segundo, 54, 55, 58 y cuarto transitorio de la Ley General de Educacién; 50., 70., 80., 10, 12 fracciones t y Il),
13 y 17 de la Ley para Ia Coordinacion de la Educacién Superior; y 40. y 5o, fracciones | y XI del Reglamenta Interior de
1a Secretarfa de Educacidn Pablica, v

CONSIDERANDO

Que el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000 propone una cruzada permanente por la educacién, fincada en una
alianza nacional con la participacion de todos las 6rdenes de gobierno y de los diversos rubros sociales;

Que el Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000 reitera que la prasencia de los particulares en la educacién
influye de manera positiva en el proceso educativo, por lo que se promoverd la simpliticacion de las reglas
administrativas y de operacién en el dmbito federal, alentdndose a las autoridades estatales a impulsar acciones en este
sentido;

Que el 'Acuerdo para la Desregulacién de la Actividad Empresarial®, publicado en el Diario Oficial da Ia Federacién el
24 de e mbre de 1995 bl las bases para llevar a cabo la desregulacién sistemdtica de las normas vigentes y
la icacion de los trémi que realizan los particulares ante la Administracién Publica Federal;

Que a la Secretarfa de Educacién Puablica le corresponde prescribir las normas a la que deberd ajustarse el
reconocimiento de validez oficial de estudios;

Que de igual manera, la Secretarfa de Educacién tiene facultades para vigilar que las denominaciones de los

imientos de edt idn superior correspondan a su naturaleza;
Que el 27 de mayo de 1998 se publlco en el Diario Oficial de Ia Federaclén el Acuerdo nimero 243, por el que se
establecen las bases generales de a. ion o reconocimiento de validez oficial de estudios, el cual dispone en su

articulo 3o0. fraccién V, que la Secretarfa de Educacién Puablica emitird los acuerdos especfficos que regularan en lo
particular los trAmites para obtener la autorizacidn o reconocimiento de validez oficial de estudios, he tenido a bien
expedir el siguiente:
TITULO 1
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO UNICO

Articulo to.- El presente Acuerdo tiene por objeto bl los isi ientos relacionados con et

reconocimiento de validez oficial de estudios del tipo superior, en todos sus nlveles Y mudalldades.

Los particulares que imparten educacién del tipo superior con fund. en [\] :
secretariales, mantendran el régimen jurldico que tienen reconacido y por lo tanto sus relac-ones con la Secretarfa de |
Educacion Publica se conduciran de conformidad con dichos instrumentos juridicos. No obstante, podran su]etavse. en lo
que les beneticie, a lo establecido en este Acuerdo. :

Articulo 20.- Para los efectos del presente Acuerda, se entendera por:

L Ley, la Ley General de Educacién;

). Bases, las Bases generales de autorizacién o reconocimiento de validez oficial de es(udlos. publlcadas en el
Diario Oficial de la Federacién el 27 de mayo de 1998;

Hl.  Reconocimiento, el reconocimiento de validez oficial de estudios del tipo superiar,

V. A idad iva, las unidades admir i y érganos d trad petentes de la Secretarla de
Educacién Publica;

V. Particular, la persona flsica o moral de derecho privado, que solicite o cuente con acuerdo de reconocimiento de
validez oficial de estudios del tipo superior,

VI. Institucién, el plantel donde se imparten o impartiran estudios del tipo superior;

Vil. Plan de estudios, la referencia sintética, esquematizada y estructurada de las asignaturas u otro tipo de unidades
de aprendizaje, incluyendo una propuesta de evaluacién para mantener su pertinencia y vigencia, y

Viil. Programa de estudios, la descripcién si da de los contenidos de las asi 0 unidades de aprendizaje,
ordenadas por secuerncias 0 por dreas relacionadas con |os recursos didécticos y bibliograficos indispensabtes,
con los cuales se regulard el p de fanza-apr J]

/2
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Articulo 3o0.- El presente Acuerdo es de observapcia obligatoria para las unidades administrativas y 6rganos
desconcentrados de la Secretarfa de Educacién Pdblica.

La Secretarfa de Educacion Publlca, en el ambito de su competencia, formulara las recomendaciones pertinentes con
el fin de que las autoridades edt de los dos y las universidades e Instituciones publicas de educacion
superior y auténomas, establezcan las normas y criterios que sefiala el presente Acuerdo en sus disposiciones
normativas.

Articulo 80.- En términas de lo previsto en la Ley y en la Ley para la Coardinacién de la Educacién Superior, los
particulares podran solicitar el reconocimiento de los siguientes estudios:

1 Técnlco Superlor Unlvsrsltarlu o Profesional Asoclado: es la opcién educativa posterior al bachlllerato y previa a
la practica, que conduce a la obtencién del tllulo profesional

correspondlente Este nivel puede ser acreditado como parte del plan de ios de una li

fl.  Licenciatura: es la opci6n educativa posterior al bachillerato que conduce a la abtencién del titulo profesionat
correspondiente;

. Posgrado: es la opcién educativa posterior a la licenciatura y que comprende los siguientes niveles:
a) Especialidad, que conduce a la obtencién de un diploma.
b) Maestria, que conduce a la ién del grado carresp
¢) Doctorado, que d! a la obtencién del grado resp

TiITULO I
DE LOS REQUISITOS Y DEL PROCEDIMIENTO PARA OBTENER EL RECONOCIMIENTO
DE VALIDEZ OFICIAL DE ESTUDIOS
CAPITULO !
DEL PROCEDIMIENTO
Articulo Bo.- El particular que solicite el reconocimiento, debera presentar a la autoridad educativa la solicitud
correspondiente con Jos datos contenidos en el formato 1 y los anexos 1, 2, 3, 4 y 5§ da aste Acuerdo.
El particular no estara obligado a proporcionar datos o documentos entregados previamente, siempre y cuando se
haga referencia del escrito en el que se citaron o con el que se acompaiiaron vy el nuevo trdmite lo realice ante la propia
autoridad educativa.
Articulo 60o.- Las solicitudes, los formatas, los anexos y demas documentacién requerida, se deberdn presentar en
tas ventanillas de las unidades administrativas y érganos desconcentrados competentes.
La autoridad educativa resolverd emitiendo el acuerdo que otorga o niega el reconocimiento, en los siguientes plazos:
8 Sesenta dias habiles contados a partir de la fecha de presentacién de la solicitud, respecto de planes de estudio
propuestos por el particular en areas distintas de las sefialadas en la siguiente fraccién, y

Il.  Tratadndose de solicitudes de reconocimiento en las dreas de salud, diez dias habiles, contados a partir de la
opinién que emita la Comisién Interinsti ! para la F i6n de Recursos Humanos para la Salud,
conforme a lo dispuesto en el articulo tercero del Acuerdo por el que se crea dicha Comisién, publicado en el
Diarle Oficlal de la Federacién el 19 de octubre de 1983,

Articulo 70.- Presentada la solicitud y los anexos correspondientes, la autoridad educativa, en el término de diez dfas
habiles, emitird un acuerdo de admisién de tramite o, en su caso, hara la prevencién al particular que haya omitido datos
o documentos, para que dentro del término de cinco dias hébiles subsane la omision.

Articulo Bo.- La autoridad educativa desechard la salicitud por incompleta, en caso de que el particular no desahogue
en sus términos la prevencion sefialada en el articulo anterior, quedando a salvo los derechos de éste para iniciar un
nuevo trdmite de reconocimiento.

Articulo 90.- La visita de inspeccitn para otorgar el reconocimi se f dentro del plazo establecido para
resolver la solicitud correspondiente.

CAPITULO N
PERSONAL ACADEMICO B
Articulo 10.- Los académicos que participen en los programas establecidas por los particulaves ostentaran la
categorfa de académicos de asignatura, o bien de académicos de tiempo completo. H :
L.- Para el caso de personal académico de asignatura se requerira:

a) Poseer como minimo el titulo, diploma o grado corresp al nivel
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b) Satisfacer las condiciones de equlvalencla de perfiles, demostrando que posee la preparacién necesaria, obtenida

ya sea I procesos al de i6n o a través de la experiencia te, laboral y/o p:

para lo cual se debera acreditar que:

1. Tratand de dios de it ! § o técnico superior universitario y licenciatura, cuenta por lo
menos con cinco afios de experiencla docente o laboral en el drea respectiva.

2. Para impartir estudios de esp d, haya titulo de iatura y experlencia minima de tres
afios de ejercicio profe o dedi ala

3. Para impartir estudios de maestria, haya obtenido titulo de licenciatura y experiencia docente o de ejercicio
profesional minima de cinco aflos o, en su caso, poseer diploma de especialidad y por lo menos tres afos
de experiencia docente o profesional.

4. Para impartir esludlos de doctorado haya ublenldo el mulo de licenciatura y diez aflos de experiencia
docente o p val, o poseer dip de d y al menos slete afos de experiencia docente o
profesional o, en su caso, contar con grado de maestria y minimo cinco afios de experiencla docente o
profesional, y

IL.- Para el caso de personal académico de tiempo completo se requerira:

a) Acreditar experiencia o preparacién para la d iaylai § o |a apli 6N i tiva del conocimiento
en el campo en el que desempefiard sus funciones, o en la asignatura que impartira, y

b) Paoseer prefer te un nivel nico superior a aquél en el que desempefiara sus funciones y en areas de
conocimiento afines, en los casos de tos estudios de pro!eslonal asoclado o técnico superior universitario,
licenciatura, especialidad y maestrfa. Resp de los est de do deber4 acreditar el grado académico
de doctor.

El porcentaje minimo de cursos que en cada programa debe estar a cargo de profesores de tiempo completo es e!

siguiente:
itk mt hiaeg
C t]

B0

Para profesional asociado o
técnico superior universitario

Para licenciatura

Para especialidad

o|ojo|o
~NiNpw] o

Para maestria
Para doctorado 50 50

Las instituciones educativas particulares que no alcancen a cubrir los porcemales que se es(ablecen en la tabla
anterior, deberdn presentar a la autoridad educativa para su aprabacién, una justifi [} cun'mme
al 4rea del conocimiento en que se ubique el plan de estudios, el nivel del mismo, la r b d iva, el obj
general del propio plan y el modelo educativo propuesto para los estudios de referencia.

Por programa practico se entenderd aquél cuyos egr dos se di | ala ica profesional y
cuyos planes de estudio no requieren una proporcién mayoritaria de cursos basncos en ciencias o humanidades ni cursos
con gran tiempa de atencién por alumno.

P son éllos cuyos egr dos se dedicardn generalmente a la practica
profesional y cuyos planes de estudio no requieren una proporcién mayoritaria de cursos basicos en ciencias o
humanidades, aun cuando exigen un considerable porcentaje de cursos con gran tiempo de atencién por alumno.
Los programas cientifico practicos son aquéllos cuyos egresados se dedicaran generalmente a la practica profesional
y sus planes de estudio contiene un porcentaje mayoritario de cursos orientados a comunicar las experiencias practicas.
Ademds, los programas cientffico practicos tienen una proporcién mayor de cursos basicos en ciencias o humanidades.

Los programas i individy

Los programas cientificos (0 humanisticos) basicos son aquéllos cuyos egresados desempedardn generalmente
actividades académicas. Los planes de estudio de este tipo de programas se conforman mayoritariamente por cursos
basicos de ciencias o humanidades y requieren atencién de grupos de di tab

tes en o ios.
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La siguiente es una tabla indicativa (no exhaustiva) que ejemplifica la
existentes en el sistema de educacién superior de México:

Enfermerfa y
obstetricia

*  Administracion

¢ Archivonomiay
biblioteconomf(a

. Arquitectura

¢ Medios de
comunicacién e
informacién

*  Trabajo social

* Comercio
internacional

e  Contaduria

e  Derecho y ciencias
juridicas

. Finanzas y banca

* Ingenierfas
industriales

s Ingenierfas textiles
*  Odontologla
. Optometria

* " Relacionados con el
disefio

CUendn
(SR RO O

Administracion
publica
Licenciaturas en
artes

Licenciaturas en
artes visuales
Relacionados con
las letras
Relacionados con la
musica

Basicos
relacionados con la
computacidn y los
sistemas

| Actuarla’;

Relacionados con
las ciencias
agropecuarias
RAelacionadas con
las ciencias
forestales
Relacionados con Ia
horticultura
Ingenierfa
agroindustrial
Quimica
agiropecuaria
Relacionados con la
veterinaria y
zootecnia Lo
Medicina
Nutricién

Oulmlca R

clenclas v técnicas»

Equlqgra :

y de nur

programas

Ciencias biomédicas

Biologla
Bioqufmica
Ffsica
Matemiticas

Relacionados con la
antropologfa y
arqueclogfa

Relacionados con
educacién y |
docencla

Ralacionados con la '
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11
‘eléctricas 'y
electmntcas

ciencias y humanldadas.

Artlculo ~ 12.- Los planes. vy . programa
siguientes requisitos:

Perfil del egresado, que los
. estudiante; . el
En su caso, métodos y activid. para los L,’ th

‘anteceden, y
‘Criterios y procedimientos de

Objetivos generales del plan 'de estudlos

de A ando las

y acr de cada o unldad de aprendlza]e‘

La denominacién del plan de estudios deberd ser congruente con los Db]BllVDS y perfil’ prevlstos en este anl’culo. asf

como con los programas de estudio propuestos.

Articulo 13.- La presentacion de los planes y programas de estudio que proponpa el panlcu!ar. ademas de lo previsto
en el articulo anterior, debera atender y sefalar los siguientes criterios:

Para el titulo de profesional lado o técni perior universitario, el plan de estudios estard orientado

fundamentalmente a desarrollar habilidades y v a una actividad pr especlfica.

Las propuestas de los planes de estudio para estas opciones deberan contar. con un minimo de
180 créditos;

Enlali | el objetivo fundamental sera el desarrollo de conocimientos, actitudes, aptitudes, habilidades y
é de trabajo para el €j de una profési Los planes de estudio de este nivel educativo estardn

)

integrados por un minimo de 300 créditos;

/&
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Ut El posgrado tiene el propésito de profundizar los conocimientos en un cavﬁbb "‘.especlﬁco
y debera ademas: I .

a) En el caso de especialidades:

1. Estar dirigidas a la for 6n de individi it para el estudi y trammlento de ' problemas
especificos de un area particular de una profesién, pudlsndu referirse a ientos y h de una
disciplina basica o a actividades especlficas de una profesién determinada.

2.  Tener como antecedente académico el titulo de licenciatura, o haber cublerto el lotal da crédltos de la
licenciatura, cuando se curse como opcidn de titulacién de ésta.

3. Estar integrados por un minimo de 45 créditos,

b) En el caso de maestrias:

1. Estar dirigidas a la for i6n de Individ itad para participar en el andlisis, adaptacién e
incorporacién a la practica de los avances de un srea especlfica de una profesién o disciplina.

2. Tener por lo mencos como antecedente académico el titulo de licenciatura, o haber cublerto el total de
créditos de la licenciatura, cuando se curse como opcién de titulacién de ésta.

3. Estar Integrados por un minimo de 75 créditos, después de Ia licenciatura o 30 después
de la especialidad.

En la imparticién de cada plan de estudios de maestrifa orientado a la i el particular deberd contar
como minimo con un académico de tiempo completo, activo en investigacién, por cada 25 alumnos.

¢} En el caso de doctorados:
4. Estar dirigidos a la i6n de individ dos para la d fa y la i ti ién, con de

temas particulares de un area. Los eg dos deberan ser cap de nuevo en forma
independiente, o bien, de aplicar el conocimiento en forma original e innovadora.

2, Tener por lo menos como antecedente académico el titulo de licenciatura o haber cublerto el total de

de la li tatura, do se curse como opcién de titulacién de és'a . .
3. Estar integrados por 150 créditos como mini pués de la li latura, 105 despué: de la esp d
o0 75 despusés de la maestria. o e TN

En la imparticién de cada plan de estudios de doctorado, la Instntuclén} aberéd con 'qt’:lﬁ minimo’ con un

je se asignaran
0.0625 creditos. cotad [

Esta asignaci6n es independiente de la estructura de calendano ullllzada
efectiva en horas de trabajo. N : L

Por actividad de aprendizaje se entendera toda accién en la;que el estu ) rticipe’ con el fin de adquirir los
conocimientos o habilidades requeridos en tudios.” .- Las actividades
podran desarrollarse: RS ‘ X

I Bajo la conduccién de un académico, en espaclos lntemos" e l

laboratorios, o en espacios externos, y :

la carga académica

como aulas, centros, talleres o

il. De manera indep ite, sea en esp lnternqs _ de los horarios de clase establecidos y
como parte de pr : ‘la;! | asignatura [ unidad
de aprendizaje. - .

Artlculo 15.- Los planes y programas de di bera como minimo, las

siguientes actividades de aprendnza]e bajo 1a conduchOn dekun académlco. S :

. Licenciatura, 2400 horas;

). Especialidad, 180 horas;

V. Maestria, 300 horas, y

V. Doctorado, 600 horas. :

Articulo 16.- Los planes y pr de i
adquieren una formacién sin necesidad de,asﬁsli( al
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Arﬂculn 17.- ] Jos, omo planes(v programas da estudno en la rnodahdad mlxta, aquellos que requieran
del ite for 16n en el P lnstltuclonal, pero ‘el nomero de_ horas balo la conduccndn de un académico sea
menor al aslablecldo en el articulo’ 15 de este Acuetdo. :

s Trw oIl
nlsnosucaouss COMPLEMENTARIAS

CAPITULO |
VISITAS DE INSPECCION

Anlculo 18. itas ' de Ir i6n de la d educativa se maylizaran conforme a lo previsto
en el arﬂculo ;68 :de" la.'Ley, en las Basas y en el capitulo declmo prlmero da fa Lav Federal de

F

En las: 'vlsitas de inspeccidn se atenderd a los aspectos expresamenm' conslgnados en la ley y en
este Acuerdo.

Artlculo 19.- Para verificar el cumplimiento del articulo 67 de la Ley, la au(orld d educativa podra realizar a la
institucidn dos visitas de inspeccidn ordinarias por ciclo escolar. )

Artfculo 20.- Seran visitas de inspeccién extraordinarias las que se raal-cen con ivo de la bab isién de
una o varias de las infracciones previstas en el articulo 75 de la Ley, previa mamfastaclon por escmo que presente
quien tenga interés juridico.

De igual furma, se podran realizar visitas extraordinarias cuando el partlcular se abstenga. mas de una vez, en
proporci i6n que la autoridad educativa le requiera por escrito.

Artlculo 21.- Toda orden de visita de inspeccion deberd contener los nimeros telefonicos de la autoridad educativa
emisora, asf como una clave numérica con la que el particular podra verificar la autenticidad de! documento y el nombre
y cargo del visitador respectivo.

CAPITULO N
DEL PROCEDIMIENTO Y REQUISITOS PARA REALIZAR CAMBIOS Al. ACUERDO DE RECONQCIMIENTO
Articulo 22.- El Acuerdo por el cual se otorga reconocimiento, confiere derechas e impone obligaciones a su titular,
sin embargo, podran realizarse cambios en cuanto al titular de dicho Acuerdo y al domicilio del plante! en el cual se
imparten los estudios. Para tales efectos, se debera observar io siguiente:
I Para el caso de cambio de titular:
Deberan comparecer el titular del acuerdo y la persona fisica o representante legal de la persona moral que
pretenda continuar la prestacion del servicio educativo, a efecto de que ante la y
ratifiquen su solicitud para el cambio de titular del acuerdo elaborandose e acta que deberd suscribirse para los
efectos correspondientes.

E| particular que pretenda la titularidad del nuevo do, sera resp del cumplimi de las obligaciones
que hubleren quedado pendientes por parte del anterlor mular incluyendo
las refacionadas con el personal académico y directivo, asi como de acreditar la 1 del to
relativo a la ocupacién legal de las instalaciones donde se continuard prestando el servicio educativo. Esta
circunstancia, asl como el inicio de los tramites para el retiro
del reconocimiento del anterior titular, q en el acta pectiva.

Il.  Para el caso de cambio o ampliacién de domicilio del plantel ivo, o para el estableci de un nuevo

plantel, el particular acompafara a su solicitud el anexo 4 del presente Acuerdo.

En ambos casos, se debera presentar el recibo de pago de derechos correspondiente. La autoridad educativa emitirad
los acuerdos respectivos dentro de los veinte dfas habiles siguientes a la fecha de la presentacién de la solicitud.

Artlculo 23.- Los avisos a que se refiere el amculo 7 de las Bases, entraran en vigor a partir del ciclo escotar
siguiente a Ja fecha en que se notifiquen a la au id iva, reser ésta el gj io de la facultad de
inspeccién a que alude el mismo precepto, una vez que inicie el ciclo escolar.

Estos avisos se haran por escrito en formato libre, manifestando el particular, bajo protesta de decir verdad, que para
realizar Jos cambios cuenta con los elementos necesarios.

CAPITULO Il
DE LOS CAMBIOS Y ACTUALIZACIONES A LOS PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO
Articulo 24.- Para efectos del presente Acuerdo se entenderd por cambios al plan y programas de es(udlo. las
modificaciones que se refieran a la denominacidn del plan de astudms, alos obletlvos generales, al peml del egresado o
a la modalidad educativa. ; .
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La solicitud de al plan y prog de estudio, se deberd presentar por escrito en formato libre y cuando
menos un ciclo escolar anterior a aquél en que pretenda aplicarse, acompailada de los anexos ‘l v 2 de este Acuerdo y
el comprobante del pago de derechos correspondiente.

La autoridad educativa resolverd sobre la procedencia de la solicitud dentro de los velme dfas héblles siguientes a su
presentacidn.

Articulo 25.- Conforme a lo dispuesto en las fracciones V y Vi del articulo 70. de Ias Bases, por actualizacion se
entendara la substitucién total o parcial de las asignaturas o unidades de aprendizaje de! plan y programas de estudios

. con el p 6sito de ponerlos al dfa, agregando o sustituyendo los temas en correspondencia con los

uvances de la dlscipllna, siempre y cuando no se afecte la denominacién del plan de estudios, a los objetivos generales,
al perfil del egresado o a la modalidad educativa.

El particular deberd presentar el aviso en los términos previstos por el artfculo 70. de las Bases, asf como el
comprabante del pago de derechos correspondiente.

CAPITULO IV
DE LAS DENOMINACIONES DE LAS INSTITUCIONES
Articulo 26.- La autoridad educativa vigilara que las denominaciones de los bleci itos de edy 1 superior:
[N Eviten ién con las d inaci de otras ir iones educativas;
Il. . Omitan utilizar la palabra “nacional®;
Il . Eviten la utilizacién de los términos auténoma o auténomo, por cor a instituci de ed 16n a las

Artfculo 27.- Los particulares con reconocimiento deberan conservar,. en sus '
autoridad educativa, la siguiente documentacion:

vi.

vil.

que se les haya reconocido esa naturaleza, en los términos de la fraccién Vil del articulo 3o. de la Constitucion
Polltica de los Estados Unidos Mexicanos, y

'Omltan utlllzar el término "universidad®, a menos que ofrezcan por lo menos cinco planes de estudios de
posgrado, en tres disti areas del una de Ias cuales deberd ser del éarea de

humanldades

CAPITULO V
DE LA INFORMACION Y DOCUMENTACION

Listado que incluya el nombre y el total de alumnos inscritos, relnscritos y con a bl
inicio de cada ciclo escolar,;
Listado que Incluya el nombre y Iotal de alumnos inscritos por plan de es(udlos en cursos de regularlzaclén o de
verano, permar G

Relacién de asignaturas en las que sa imparte el servicio educaﬁvo, lndlcanda para cada grupo el académico
responsable, actuatizada al inicio de cada ciclo escolar; R

Listado  permar que incluy el nombre y total de alumnos que
presentan materias libres, exdmenes extraordinarios, exdmenes a titulo de suficlencia
y examenes profesionales;

Actas de calificaciones ordinarias de los grupos abiertos en cada ciclo . P
con la firma autdgrafa del profesor responsable de la asignatura o unidad
de aprendizaje;

Listado que incluya el nombre y total de alumnos a los que se otorgd beca, asl como el porcentaje otorgado, en
términos de fo previsto en el capltulo VIl de este Titulo;

.de carrera, actuallzado al .,

Acervo bibliografico de los ciclos escolares que se estén desarrollando y por lo menos del siguiente, conforme al
listado descrito en el anexo 3 de este Acuerdo. Dicho listado deberd considerar por lo menos tres apoyos
bibliograficos por asignatura o unidad de apr je del plan de ios y podran consistir en libros, revistas
especializadas, o cualesquier otro apoyo documental para el proceso ensefianza-aprendizaje, bien sean editados
o bien contenidos en archivos electrénicos de texto, audio o video;

Calendario escolar de la institucién, donde se incluyan las fechas de inicio y
aprendizaje, asi como los periodos vacacionales y los dias no laborables;

Libros de registro de titules, diplomas o grados, conforme al modelo sefialado en el formato 2 de este Acuerdo;
Expediente de cada alumno, que contenga:

a) Copia certificada del acta de nacimiento.

b)  Original del documento que acredite los estudios inmediatos anteriores al nivel que cursa. -

6n de las activi de
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€) Historial d permar donde se incluy las asignaturas o unidad de
aprendizaje cursadas as{ como las calificaciones obtenidas,

d) En su caso, original de las resoluciones de quival ! o T | 6 pedid. por
autoridad competente.

e) En sucaso, copia de los doct que diten la ta legal en el pals.

1] En su caso, constancia de prestacién del servicio social.

g) ODuplicado del certificad: parcial o del certificado total que en su momento otorgue

la institucion.
h) En su caso, duplicado de! acta de titutacibn, empleando como maodelo el formato 3 de
este Acuerdo,
1) Copia del titulo, dipk o grado ico que, en su caso, haya otorgado la institucion.
Los documentos mencionados en los incisos a), b), d) y f) de esta fraccién, seran devueltos al alumno cuando
proceda su baja, o bien cuando concluya en forma definitiva sus tramites ante la institucién, quedando constancia
de ellos en copia simple en su expedients;
Xi. Expediente de cada profesor o sinodal que contenga:
a) Copia del acta de nacimiento.
b) Copias de titulos, diplomas o grados que acrediten sus estudios.
€) Curriculum vitae con descripcién de experiencia profesional y docente.
d) En su caso, copia de la documentacidn que acredite la estancia legal en el pals.
La institucién conservard el expediente del profesor sélo en el tiempo en que éste se encuentre activo, sin
embargo, deberd mantener durante el plazo a que se refiere este Acuerdo, los datos generales que permitan su
localizacién.
La autoridad educativa podrd verificar en las visitas de ir i6n que la institucién cuenta con la documentacion
que se indica en este articulo, y podra requerir en cualquier tiempo informacion relacionada con el reconocimienta.
Articulo 28.- Los particulares con reconocimiento deberdn enviar a la autoridad educativa lo siguiente:
1. Nomero de alumnos inscritos y reinscrites por pian de estudios en el ciclo escolar correspondiente, y
comprobante del pago de derechaos, dentro de los treinta dias siguientes al inicio del ciclo escolar;
li. Numero de alumnos inscritos por plan de estudios en cursos de regularizacion o de verano, asi como de alumnos
que cambian de carrera, dentro de los treinta dlas sigulentes al inicio del
ciclo escolar;

lil. Reglamento de la institucién, en e! que consten las opciones de titulacién u obtencién de grado, requisitos de
servicio social, requisitos de ingreso y permanencia de alumnos, derechos y obligaciones de éstos, asl como
reglas para el otorgamiento de becas. Este documento debera presentarse dentro de los veinte dias habiles
posteriores a la obtencién del reconocimiento. En caso de modificacién esta se debera enviar treinta dlas previos
a su entrada en vigor;

IV. Namero de examenes extraordinarios, examenes a titulo de suficiencia, nales, con el
comprobante del pago de derechos, dentro de los treinta dlas siguientes a la conclusi6n del clclu escolar,;
V. Formatos que empleard la itucién para expedir certificad diptomas, titulos o grados. Estos deberan

presentarse dentro de los noventa dlas posteriores al otorgamiento del reconocimiento y conforme a los formatos
4 y 5 de este Acuerdo;

VI. Nombre, cargo y firma de los respor desi dos por la institucién para suscribir los documentos a que se
refiere este capitulo; asi como la impresién del sello oficial de la institucién. Esta informaciéon deberd
proporcionarse dentro de los cinco dlas siguientes al otorgamlenlo del primer r to, o 1 ala
fecha en que ocurra la Lif de resp bles olar 1 al seilo, y

VII. Certificados parciales, totales y titulos, diplomas o grados otorgados para auter y pago de d h fos
cuales serdn devueltos con los sellos y firmas correspondientes a mas tardar veinte dias habiles después de ser

ingresados.
Artfculo 29.- El particular conservara en los archivos de la institucién, la documentacién requerida en este acuerdo,
por un periodo minimo de cinco afos.

Articulo 30.- La informacién y los archivos de [3 institucién podran ser fisicos, electrénicos o por cualquier atro
medio que permita almacenar datos, garantice su consulta y acceso para validar la informacién que contiene.

20
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CAPITULO VI
DE LOS SUPUESTOS Y CRITERIOS PARA EL RETIRO DEL RECONOCIMIENTO

Articulo 31.- El retiro del recenocimiento procedera en los siguientes casos:
i Por sancién Impuesta por la autoridad educativa en términos de lo dispuesto por los articulos 75, 78 y 79 de la:
Ley,y

Il. A peticién del particular.

Articulo 32.- En el caso a que se refiere la fraccidn Il del articuto anterior, el particular debera obtener prevnamente
de la autoridad educativa lo siguiente: X

I Constancia de entrega del archivo r conelr y X

Il.  Constancia de que no quedaron periodos inconclusos ni responsabilidades relaclonadas con el tréml(e de

documentacién escolar. :

Una vez que el particular obtenga las constancias a que se refiere este artfculo y enueuue Ios sellos aticiales
correspondientes, la autoridad educativa emitira resolucidn de retiro de reconocimiento en un plazo no mayor.a velma
dlas habiles,

En caso de documentacidn faltante o incorrecta, prevendra at particular para qus curri]a las om slon s en un plazo de
cinco dfas habiles, contados a partir de la fecha de la notiticacién respectiva. :

De no cumplir el particular con la prevencion, se desechara la solicitud v se procederd’ a revnsar Ias Irragularidadas en
que haya incurrido. o :

De resultar alguna infraccion a las di iciones I les o i , la torid “edu:aﬂva impondra las
sanciones que correspondan. S

CAPITULO VI
DEL OTORGAMIENTO DE BECAS

Articulo 33.. El particular deberd otorgar un minimo de becas, equivalente al cinco por ciento del total de alumnos
inscritos en planes de estudio con reconocimiento, que por concepto de inscripciones y colegiaturas se paguen durante
cada ciclo escolar. La asignacion de las becas se llevard a cabo de conformidad con los criterios y procedimiantos que
establece el presente capitulo y su otorgamiento no podra condici ala idn de ningun crédito o gravamen a
cargo del becario.

Las becas consistirdn en |la exencién del pago total o parcial de las cuotas de inscripcidn y de colegiaturas que haya
establecido el particular.

Articulo 34.- El particular efectuara la asignacidn de las becas, segun los cri i i en
su replamentacién interna, conforme a lo previsto en el articulo 28 fraccidn Il de este Acuerdo y con base en lo que se
establece en el presente capftulo.

En la referida reglamentacison, el particular debera prever, al menos, lo siguiente:

I. La idad de la insti resp ble de di la aplicacién y vigilar el cumplimiento de las
disposiciones establecidas; )
I.  Términos y formas para la expedicién y difusién oportuna de la cor toria sobre el g de becas en la

institucion, l1a que debera contener por lo menos la siguiente informacién: plazos de entrega y recepcion de los :
formatos de solicitud de becas; los plazos, lugares y forma en que deben realizarse los trémites, as! como los
lugares donde podran realizarse los estudios socioaconémicos;

Iil.  Requisitos a cubrir por parte de los solicitantes de beca;

IV. Tipos de beca a otorgar; :
V. Pracedimiento para |la entrega de resultados, y : .
VI. Condiciones para el mantenimiento y, en su caso, cancelacién de becas.

Articulo 35.- La autoridad de la institucién a que se refiere la fraccién ) del articulo antenor, deber
menos durante cl ciclo escolar para el cual se otorguen las becas, los expedientes de’ los' alumno‘
beneficiados con beca, con la documentacion correspondiente, a fin de que pueda ser verificada
educativa. .

Artfculo 36.- Serdn consi dos para el otargami de una beca quienes:

I Sean alumnos en la institucion y estén inscritos en un plan de estudios con

documentacién comprobatoria que en la convocatoria se indique;
Wl.  Tengan el promedio g de calificaci minimo que establ la
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iIV. No hayan reprobado o dado de baja alguna asignatura al término del ciclo escotar anterior al que soliciten la

beca, aun cuando el alumno haya sido promovido al siguiente ciclo escolar
que corresponda;
V. Cumprueben que pur su situacion socioecondmica, requieren la beca para ti o uir sus El

lico respectivo podréa realizarse por la misma institucién o por un tercero, y
VI, C lan con la ducta y disciplina requeridas por la instituclén.

P P

Para el otorgamiento de becas se deberd dar preferencia, en condiciones similares, a los alumnos que soliciten
renovacion,

Articulo 37.- Las becas tendrdn una vipencia igual al ciclo escolar completo que tenga cada institucién. No podran
suspenderse ni cancelarse durante el ciclo para el cual fueron otorgadas, salvo en los casas previstos en este capitulo.

Articulo 38.- La institucién distribuird gratuitamente los formatos de solicitud de beca de acuerdo a sus calendarios y
publicard la convocatoria en los términos de su propia reglamentacién. El particular no realizard cobro alguno a los
solicitantes de beca por concepto de tramites que la propia institucién realice.

Anlculo 39.- La lnsmucnon i 4 a los ir d: los ltados de la asignacidn de becas, conforme a lo
en la cor r iva. .
Articulo 40.- A los alumnos que resulten i os como b ios se les debera reintegrar, en el porcentaje que

les hayan sido otorgadas las becas, las cantidades que de manera anticipada hubieran pagado por concepto de
inscripcién y colegiaturas en el ciclo escolar correspondiente. Dicho reembolso sers electuado pnr el par(lcular en

efectivo o cheque, dentro de) ciclo escolar correspondiente.

Articulo 41.- Los aspirantes a beca que se consideren afectados, podran presentar su inconfurmldad pur escma ante
Ja institucién, en la forma y plazos establecidos en la reglamentacién de la institucién,

Articulo 42.- La institucidn podrad cancelar una beca escolar cuando el alumno:
L. Haya proporcionado informacién falsa para su obtencién, y

Il.  Realice canductas contrarlas al regtamento institucional o, en su caso, no haya
prevenciones que por escrito se le hubieren do opor

TITULO IV .
DEL PROGRAMA DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

CAPITULO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 43.~ La autoridad educativa podrd b prog de simplifi i6n admini iva en los términos
previstos en este Titulo, Padran ser sujetos de dichos programas, los particulares que cumplan

lo siguiente:

|8 Contar con persona| académlcu Ins!alaclones y planes y programas de estudio, de dalo bleci
en este Acuerdo;.. ! : )

. Por.  lo . menos, i los p ] de - p es. de tiempo completo referidos en el
articulo 10; : .

nt.  Contar con un minimo de diez afios Impanlendo aducacién superior con recor lent

dos en los alti tres afios, con motivo del ir p de las P

IV. No haber sido i
aplicables, y

V. Estar acreditados por una instancia publica o privada, con la cual la Secretarla de Educacién Publica haya

convenido mecanismos de evaluacién de |a calidad en el serviclo educativo,

Articulo 44.- El particular que redna los requisitos previstos en el articulo anterior, podra presentar su solicitud en
escrito  libre, misma que serd resuelta por Jla autoridad educativa dentro del plazo de sesenta
dfas habiles.

Articulo 45.- La resolucién que admite el registro de un panlcular al programa de simplificacién admir
permitird que éste mencione en su corr te d itacién y publici que obtuvo ese reglstro con motivo de
su excelencia académica.

Articulo 46.- La autoridad educativa podra cancelar el registro a que se retiere este capftulo, cuando el particular sea
sancionado en mas de una ocasidn o cuando la gravedad de la sancién asf lo amerite.

22
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CAPITULO ¥
DE LOS TRAMITES MATERIA DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

Articulo 47.- El particular registrado en el programa de simplificacién administrativa, podra realizar sus‘tramltes de
reconocimiento a nuevos planes de estudio, presentando unicamente los siguientes documentos: .

i Solicitud con los datos establecidos en el formato 1 de este Acuerdo;

. Datos requeridos en el anexo 1 de este Acuerdo, y
lil.  Descripcién de instalaciones, conforme a los anexos 4 y 5§ de este Acuerdo, en caso de que el plan de es!udlos se
desee impartir en un nuevo domicilio,

€l plazo de respuesta para este tramite, serd de veinte dfas habiles contados a pamr de 1a presemacldn de la
solicitud. Para planes de estudio comprendidos dentra de las dreas de salud, el plazo de respuesta serd de diez dias
hébiles contados a partir de la opinién favorable que emita la Comisién Interinstitucional para Ia Formacldn de Recursos
Humanos para la Salud.

Una vez notificado el Acuerdo de reconocimiento respectivo, ! particular deberé exhnblr en un plazo de cinco dfas
habiles, los datos requeridos en los anexos 2 y 3 de este Acuerdo. .

Anlcnlo 48.- El particular reulstrado en el programa de simplificacién admlnistratlva padra raahzar sus tramites de
al de certiticados, titulos, dipl v grados, exhibiendo los siguientes documemus., g

L Comprobante de pago de derechos por el total de documentos a au!entl:ar S .

Il.  Certificado global que haga constar bajo protesta de decir verdad que en los archlvos de’ Ia Instltuclbn se cuenta
con el acta de 1] y los ites académicos del alumno lnteresado ¥ en su caso. con las
resoluciones de equivalencia o revalidacion respectivos, y .

Relacién de alumnos a los que se autenticara documento.

deberd adherirse en cada uno de los documentos.

El tiempo de respuesta para este tramite serd de diez  dfas habiles) contad a,partlr de la
de documentos. . . .

recepcidn

Transitorios P S
Artlculo Primero.- Este Acuerdo entrard en vigor a partir del dfa slguleme a su pubhnac-dn en el Dlavlo Oficial da Ia
Federacién,

Articulo  Segundo.- Se dejan sin  efecto " las  di es i vas que ' se opongan al
presente Acuerdo. . .

Articulo Tercero.- Las domicilios de las ventanillas de las unidades administrativas y dérganos desconcentrados

competentes, a que se refiere el articulo Bo. de este A do y los h ios de t6n al publico, se publi en el
Diario Oficial da 1a Federacién dentro de los seis meses siguientes a la publicacion de este Acuerdo, mientras tanto los
particulares deberan realizar los trdmites correspondientes

en las 4reas actualmente destinadas para ello por las. unidades administrativas y 6rganos
descor comp e .

Artfculo Cuarto.- Los trdmites pendientes de resolucién a la . entrada en . .vigor de: este Acuerdo,
se resolverdan conforme a las di iciones i al 1to .- de lnicio. de trdmite ante |la
autoridad educativa. R

Articulo Quinto.- Los particulares que cuenten con reconccimiento, tendran un plazo de seis meses para alus(ar su

ntacion a los 2, 3, 4 y 5 de este Acuerdo.

Articulo Sexto.- Transcurrido un afio de la entrada en vigor de este Acuerdo, el contenido del artfculo -10 sera
revisado por la Secretarfa de Educacién Publica y la Comisidn Federal de Mejara Regulatoria, con el ub]etn de evaluar su
aplicacién y, en su caso, proponer modificaciones. . :

En la Ciudad de México, Distrito Federal, a los dieciséis dias del mes de junio de dos mil.- El Secretano de Educacidn
Publica, Miguel Limén Rojas.- Rabrica. .

23
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Plan de estudios ANEXO 1

NOMBRE AUTORIZADO DE LA INSTITUCION (1)

NIVEL ¥ NOMBRE DEL PLAN DE ESTUDIOS {2}
e

VIGENCIA (3)

ANTECEDENTES ACADEMICOS DE INGRESO {4}

MODALIDAD (5}
DURACION DEL CICLO [6)
CLAVE DEL PLAN DE ESTUDIOS (7)

[suma aar | SUMA (19) [_sumaA zo1 ]

NUMERO MINIMO DE HORAS QUE SE DEBERAN ACREDITAR EN LAS ASIGNATURAS OPTATIVAS, BAJO LA

CONDUCCION DE UN DOCENTE (22} E

NUMERO MINIMO DE CREDITOS QUE SE DEBERAN ACREDITAR EN LAS ASIGNATURAS

OPTATIVAS (23) 7

NOMBRE Y CARGO DEL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO PARA EL REGISTRO
DEL PLAN DE ESTUDIOS (26)
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Gula para al llanado del anexo 1

Nota: Los nd antre que on el Anexo 1y qua sirvan para identificar jos numarales de asta Guis, deberén

itirse pars Ia dal ante Ia |

1. Anotar el nombra autarizado por la SEP. En caso de que a ls fecha de I6n de Ia i de no se
cusnta con dicha autarizacién, deberéd anotarse el nombre de la PERSONA FISICA [e] MORAL pmplulnrla de 1a institucidn.

2. Anotar nivel y nombra del plan de estudios tal y como se asianta en la

3. r llenado por Ia institucién,

4. i quae el alumno deba cumplir para tener acceso al plan do sstudios.

Si a8 nocasaiio explicar con datalle sste apartado, debido a que se req del aspi ol de o
conocimientos especificos, tales como el mansjo de ol debe Is
pertinante al caso.

S. Espacificar gi ol plan de estudios se impartird en |a modalidad escolar, en Ia no escolarizada o en la mixta, tomando en
consideracién el nimero de horas de actividades de aprendizaje que tenga al plan de estudios, bajo Is conduccién de un
docente.

8,  Sefialar la i6n del ciclo las focti da clase. | S

7. Anotar los cuatro dfgitos que correspondan al afio en que se la itud de imi )

a. Realizar una doescripcién sintética de los logros o fines qua sa do con la dal plun ¥ programas
de estudio, iderando 1aa H

a. o los i v a ser ad b por el uun ta imp. ‘del plan
de estudios. H i

10. Anotar, sin abrevi ol b do las o id de izaje . qua’
cada ciclo. . B
Cuando alguna materis 0 tema se desatrolls 6n méas de una nllonulura o unidad da ap !
con nimeros 'omunun en orden pvoqruﬁlvo, por [N Ati N, ete.

Las asi P se on los ciclos cor i do G OPTATIVA 1, OPTATIVA 2,
etc,, sin i clave, iacién, horas, crédi LY ; pues esto dltimo se detallaré a partir del racuadro {21).

11. Anatar las claves que asigne la institucién para las asi o de ap 17 No
podran if dos 0 méas con la misma clave,

12. Anotar la(s) clave(s) de la(s) asi srals) o uni de ap izajs cuya(s) itacid es{son) para
cursar la asignaturs en lista.

13. Espocificar el nimero de horas totales da actividades de aprendizaje que por cada ciclo y asignatura o unidad de
sptendizajs, se impartirén bajo Ia conduccién de un docente.

14, E-puc-ﬂcar ol numarn de horas totales de actividades de aprendizsje que par cada ciclo y asignaturs o unidad de

et i de manera independiente,

15, Saf\nlnr el namero de i que 8 cada asi o unidad de aprendizaje. Este nimero se obtendrd
sumando las hores con docente {13}, con las haras i (14 y por. 0.0625.

16. Especificar para cada asignatura, el tipo de i que se requi pora las Ad, de jo que se

4n bajo la ién de un d de do a las siguj claves: (A} aula, (L} laboratorio, (T} taller, (O)
otros. Se podra emplear més de una cluve sn cada asignatura o unidad de aprendizaje

17. Anotar sl nimero del ciclo i tantos r sean ios para el nimero de ciclos totalos
que comprends sl plan ds estudios. Cuando se trate de planes de estudio con curriculum flexible se debars omitir el lisnado
de esta columna.

18. Anotar al final de los d que sean i la suma totat de horas de actividades de aprendizaje que se realizan
bajo la conduccién da un docente.

19. Anotar al finsl de los ncundro- que ssan necesarios, I8 suma tota! de horas de actividades de aprendizaje que realiza el

da manera

20. Anotar al final de los recuadros que sean necesarios, la suma de ctﬁdlloa que comprende u todos los ciclos,

21. Anotar, sin abrevisturas, sl hombre de las asi i de api para cada
una, on los recuadros corresp. su clave, iacién {si bn hay), las horas bajo la conduccién de un docente, las
horas de ivid: de que ol de manara independients y al nimero de créditos que le
corrasponda, asl como las i que req para su 1l

22. Anoter el nimero mlnlmo da horu- bajo la di ién de un que et di deberé i con las asi
© unid de api

23. Anotar el ndémero minimo do crbdlm- que o i deberd i con las o id, de i
optativas.

24. Datsllar una propuesta de la manera nému se avnluarl pariddlnnmemn el plon de estudios, a fin de determinor
opor sus .

25, t

Mencionar el nombre y cargo del Ad pdbllcn para ol ptan do
educativa). A . st

> pnr lu
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ANEXO 2

Programas de estudios

i ea CUIDADOSAMEN’TE LA GUIA ANTES DE PRDCEDER A SU LLENADO .
NOMBRE DE LA ASIGNATURA o UNIDAD DE APRENDIZAJE (1)

cicLe ),

CBJETIVOIS) {ES) DE LA

" TEMAS ¥ SUBTEMAS (5}
ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE (6}

CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION ¥ ACREDITACION {7}

Gula para ¢l llenado del anexo 2 .
1.  : Anotar el nombro de la asignatura o unidad de ep izaje, de do con lo do en el plan de
estudios. El Anexo 2 dabara llenarses por cada una de las o id: de i que
el plan da
2. Anoter el ciclo que da ala [l al plan de di Cuando se trate de planes de
estudio con curriculum flexible se deberd omitir ol lilenado de sste espacio.
3. Anatar la clave qus ala segun lo i do en el apartado correspondiente del plan
de estudios,
4. Se i (n) elitos) obj {; t do i o unidad de aprendizaje, sllios) cual(es)
] iar el o los apr i que habran du alcanzar los alumnos al finalizar el plan de estudios,
5. ol ido do la asi i an temas y Este deberad ser coharents con la
i da la asi p orden y ia 16gicos. El nimero do horas que corresponda
debera ser con los i via i do los temaos presentados.
8. =] ibir las ivid de apr izaje que s& i bajo la d de un asl como
it idades de aprendizaje gue el 1 realizard de manera i di Dichas d
deberén ser acordes con Ia de cada asi ¥ con la iva an que se imparta.
7. Precisar los ctiterios y pr I de 1l 6n y itacién que se id 4n para valorar ol
P it do les p imi y los | con los cuales ss verificaréd su
Los criterlos para d i la én d 4n estar N con los
les v con las activid. de i do la
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Listado de acervo bibliogréfico ANEXO 3

Nombre de [a asignatura o unidad de aprendizaje

o " - R T R - L CAUTOR:. . - EDITORIAL -~ |-~ ARO. -

3 R
Apgregar {fnsas en caso de ser necesatio -

Nota: El nGmero de recuadros deberd ser iguel ol nimero e -mnmno o unidedes de sprendizsje que comprands ef plan de estudics. En “TIPO” se deberd upodﬁcar ol .
spoyo biblogedfico i #ibro, revieta ializade, erchivo ético, sudio, video, etc.
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Descel de . ANEXO 4 (Hoja 1 de 2)

NOMBRE DE LA INSTITUCION,

DIMENSIONES (m?)

MEDIDAS DE SEGURIDAD ESTRUCTURAL

(SENALAR LOS DATOS DE LA AUTORIDAD O PERITO QUE EXPIDIO EL DOCUMENTO Y ACOMPARARLO
EN ORIGINAL)
ERUTORIDAD

FHOMER] ?"*m
.L"u

TIPO DE ILUMINACION Y VENTILACION

4 508 A
PAULAS {E 4 i i LLS LA A N
CUBICULOS! ; ' NATURAL!: Al i
TALLERE: 2 NATURAL:Y) "ARTIACIA|
: LABORAT NATURAL:: "ARTIRCIA|
CENTRO D!‘D!)lem O WELIOTE NATURAL:: 'ARTIFICIALY NA
“AUDITORIO O' Al MAGNA AR | NATURALS [ARTIRCIA! \TU)
OTROS ks i nidrdantinmit | NATURAL: AR’ AL NATURALS

TIPO DE ESTUDIOS QUE SE IMPARTEN EN EL INMUEBLE ACTUALMENTE
DUCA : BA

TURNOS EN_QUE SE IMPARTE EDUCACION ACTUALMENTE

[NNGUNOT]  —  TMATHTING] [VESPERTING ] [NocTURNGE] — — [RaxiaEl |

AGREGAR LINEAS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES

CUBICU

AGREGAR LINEAS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES

TALLERES ¥ LABORATORIOS
; 5

AGREGAR LINEAS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES

CEN‘I’HO DE DOCUMENTACION O NILIOTECA

AGREGAR LINEAS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES
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ANEXO 4 {Hoja 2 de 2)

Lunes 10 dc julio de 2000

Dascripcién da instalacionas

AUDITORIO O AULA MAGNA

AGREGAR LINEAS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES

OTRO&
EERECHRET

AGREGAR LINEAS DE ACUERDQ CON LAS NECESIDADES

AREAS ADMINISTRATIVAS PARA EL CONTROL Y ATENCION ESCOLAI

14 eresTErn

[ rov At

[NOMERCIY DESCRNINION

AGREGAR LINEAS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES
Declaro, bajo protesta de decir verdad, que los datos asentados son ciertos, que el inmueble se encuentra libre de

lizado los i igidos por i no ed qus ga
inaré al dici ive, Do

o i que he
cuanta con el documanto que acredita (a legal del i y que se
igual forma, me comprometo a cumplir con las obligaciones que a futuro se

ante atras

y firma dal o de su legat
(o de quien promueve on nombre de |a persona flsica)
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ANEXO &

de

de la |
del plan de

Nombre'y firma dal particular o de su roptesantante lagal

{o de quien pr
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Solicitud de RVOE * FORMATO 1

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

]

JTECEF NG ]

REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL O DE QUIEN PROMUEVE EN NOMBRE DE LA PERSONA
FISICA (ACOMPANAR DOCUMENTO QUE ACREDITE LA PERSONALIDAD, EN CASO DE QUE SE REGISTRE POR

PRIMERA VEZ)

NOMBRES PROPUESTOS PARA LA INSTITUCION EDUCATIVA (SOLO PARA INSTITUCIONES NUEVAS)

NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (EN CASO DE CONTAR CON OTROS RECONOCIMIENTOS)

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS DATOS CONTENIDOS EN ESTA SOLICITUD Y EN
LOS ANEXOS Y FORMATOS QUE LE ACOMPARAN SON CIERTOS, QUE SON DE Mi CONOCIMIENTO LAS PENAS EN
QUE INCURREN QUIENES SE CONDUCEN CON FALSEDAD ANTE AUTORIDAD DISTINTA DE LA JUDICIAL, QUE

ACEPTO QUE EL DOMICILIO DE LA INSTITUCION SEA EL MISMO 10 PARA NOT ONES V¥
QUE AUTORIZO PARA OIRLAS Y AS A LAIS) TE(S) P AiS)
L ]

Nombre vy firma del particular o de su reprosentante logal
(o de quien promueve on nombre de |a persona fisica)

- LA SOLICITUD DEBE PRESENTARSE POR DUPLICADO
**« SE DERERA ACOMPARAR EL ACTA CONSTITUTIVA DE LAS PERSONAS MORALES, CUANDO ESTAS NO
CUENTEN CON OTROS TOS& DEL TIPO OR OF POR LA SEP.

TESIS CON
FALLA DE QRIGEN =
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Modelo para libro de registro de titulos,
diplomas o grados FORMATO 2

EN . EL DE, DE SE REGISTRO. EL
N

TITULC DE, cal
RECONOCIMIENTO DE VALIDEZ OFICIAL DE ESTUDIOS DE LA S.E.P., SEGUN ACUERDO

. No,,

FOTOGRAFIA - DE FECHA, EXPEDIDO A FAVOR DE

TAMARO TiTULO
QUIEN :

DE
{Sedalar la opclén de titulacidn respectiva) ' . H
DE Y FECHA DE EXPEDICION DEL TITULO
DE

- NOMBRE, CARGO ¥ FIRMA DEL
 FUNCIONARIO AUTORIZADO FOR
‘LA INSTITUGION 1|
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Modalo para actas de titulacién FORMATO 3
EN . A LAS, HORAS DEL DIA
DEL MES DE DE SE REUNIERON
Los MIEMBROS DEL JURADO INTEGRADO POR Los
SENORES:

AJO LA
PRESIDENCIA DEL PRIMERO Y CON CARACTER DE SECRETARIO EL ULTIMO PARA
PROCEDER A EFECTUAR LA EVALUACION DE {MENCIONAR A OPCION DE

PARA OBTENER EL

ON RECONOCIMIENTO DE VALIDEZ O
FOTOGRAFIA DEL 'S’SP. N AN A O UEnbo

ALUMNO
- {Tama#io titulo}

DE FECHA

o.
QUE SUSTENTA
LOS MIEMBROS DEL JURADO EXAMINARON AL SUSTENTANTE Y DESPUES DE
DELIBERAR ENTRE si, RESOLVIERON DECLARARLO{A}

EL PRESIDENTE DEL JURADO LE DIO A CONOCER EL RESULTADO Y PROCEDIO A
TOMAR LA PROTESTA DE LEY.

PRESIDENTE SECRETARIO

{Nombra v firma) Nombre v, llrrpn) :

DEL FUNCIONARIO DE ta N
: REGISTRADO ANTE L,
[T AUTORIDAD EDUCA
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Modelo de certificado total o parcial FORMATO 4
CERTIFICADO No.

(NOMBRE DE LA INSTITUCION)

{Logotipo HACE CONSTAR QUE
da [a Institucién) . (Nombre(s), Apellido Paterno y Materno )
CURSO V ACREDITO

(Nombre del plan de coma aparece en el

CON RECONOCIMIENTO DE VALIDEZ OFICIAL DE ' ESTUDIOS DE LA SECRETARlA DE L
¢ EDUCACION PUBLICA, SEGUN ACUERDO No,
Y CLAVE OE REG STRO DEL PLAN DE ESTUDIOS

CERTIFICADO DE ESTUDIOS TOTALES o PARCIALES) | "

NOMBRE DE LA CICLO EN QUE
SIGNATURA SE CURSO |

FOTOGRAF
DEL ALUMNO

- "ASIGNATURAS. o
A APROBATORIA:'ES! T

JIEL PRESENTE ERTIFICADO TDTAL
LA ESCALA} DE CALIFICACIONES ' €S DE
D DEL LUGAR‘V FECHA DE EXPEDICION

L NOMBRE, CARGO ¥ FIRMA'
DEL FUNCIONARIO DE LA INSTITUC
{REGISTRADO ANTE LA!

; NOMBRE. CAHGO Y FIRMA DEL SERVIDON
PUBLICO RESPONSABLE DE LA .-
AUTENTICACION DEL DOCUMENT
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de titulo, dip o grado. A FORMATO 5
(LOGOTIPO O ESCUDO DE LA INSTITUCION)
FOTOGRAFIA OTORGA A
DEL ALUMNO o

i {(Nombra(s), Apellido Patarno y Matarno) :

FIRMA DEL
ALUMNO .

9 EDUCACION PUBLl

. CORRESPONDIENTES EL DIA
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FORMATO 5

delo de titulo, dip! o geado. R
EL PRESENTE TITULO, DIPLOMA O GRADOQ FUE EXPEDIDO EN FAVOR DE

(Nambu(l). Apallldu Paterno v Matemn)

QUIEN CURSO LOS ESTUDIOS DE

do la o del
an el plan do

Y APROBO ccpNFohME‘

EL OIA DE :
QUEDO REGISTRADO EN EL uano No.

(LUGAR Y FECHA DE REGISTRO EN LA INSTITUCION)

NOMBRE, CARGO Y FIRMA .

|- DEL FUNCIONARIO DE LA INSTITUCION =,
. REGISTRADO ANTE LA |- :
AUTORIDAD EDUCATIVA

SE'AUTENTICA CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 18
DE LA LEY PARA LA COORDINACION DE LA EDUGACION

SUPERIOR Y SE REGISTRA EN LA FOJA No..__ | DEL -
: ‘LIBRO No. : DTN
.
“México, D.F.. . de de __"

NOMBRE, CARGO Y,FIRMA DEL SERVIDOR PUBLICO
. RESPONSABLE DE LA AUTENTICACION DEL
[N Co DOCUMENTO
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