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INTRODUCCIÓN 

La plancación financiera establece pautas para el cambio y el crecimiento en la 

empresa. centrando su atención en una imagen global. Su interés se enroca en los elementos 

imponantcs de las políticas financieras y de inversión de una empresa. sin examinar en detalle 

los elementos individuales de dichas políticas. Adérriás tiene como finalidad establecer 

pronósticos y metas económicas financieras para la mejor toffia de decisiones. 

Para obtener información completa recurrimos a lo que es plancación financie~ ésta 

por medio de un conjunto de técnicas logra dar infhnnación que ayuda al empresario a tomar 

buenas decisiones para que sus utilidades se vean incrementadas y en caso de ser necesario se 

realicen Jos cambio apropiados para lograrlo. 

Como sabemos es dificil pronosticar un futuro con gran precisión ya que para ello se 

deben tomar parámetros o indicadores económicos que nos ayuden~ y así Ja persona que ve c1 

futuro podrá obtener mayor información .. que Ja que no prevé nada. 

Por lo antes mencionado. el presente trabajo tiene como objetivo general el presentar 

una hcrramicnra que reúna las características necesarias para el estudio y Ja proyección de la 

situación financiera. Para lograr este objetivo se elaborará un modelo para la planeación 

financiera que cuente con las características propias de las técnicas de plancación financiera.. 

Con dicho modelo se pretende obtener .. con mayor facilidad. un análisis de la empresa 

en el aspecto financiero agilizando la obtención de datos y facilitando la toma de decisiones . 
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Para. que dicho modelo cumpla con los requerimientos necesarios se estudiarán todos 

los aspectos necesarios para adaptarlo u las necesidades de las n1icro y pequeña.."' empresas del 

sector comercio .. por lo cual se comprender.in temas relacionados con esto. 

El trabajo comprende cinco capitulas .. el prin1cro tra.ta las generalidades propias de la 

crnprcsa. su concepto .. clasificución .. la in1portancia de las finanzas .. además nos habla de qué 

es y en que consiste el proceso ¡1drninistr01tivo. 

El segundo capitulo describe la ud1ninistn1ción financiera y la plancación financiera... 

sus objetivos y las técnicas utili:l'...adas para su estudio. En el tercer c3pitulo se dcs3rrollan las 

técnicas de planeación financicr.i con1únrncntc utilizadas para el estudio de las empresas. 

El cuarto capítulo se refiere a la ton1a de decisiones .. que tipo de decisiones podemos 

tener para llevar a cabo la planeación y la implantación de estrategias acordes al momento y a 

las condiciones en las que se encuentra la empresa. 

Finalmente en el quinto capitulo se presenta el modelo de planeación financiera como 

propuesta par-J la facilitación de la toma de decisiones y su aplicación en un caso practico .. 

cabe mencionar que el modelo puede ser modificado de acuerdo a las necesidades y 

características de la empresa que lo empleé. 
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CAl'ÍTULOI 

GENERALIDADES DE LA EMPRESA 

En este capitulo trataremos aspectos gCncralcs de la empresa. desde su definición hasta 

la fonna de organi7..ación así como Jos factores que la comprenden. 

1.1 Concepto de la cntprcsa 

La empresa pude ser definida dcpcm.Jicndo de los diferentes enfoques de su estudio. 

Silvestre Méndcz Ja define con10 "La unidad económica básica del sistema cnpitalista. que 

rcaliL""..a actividades en las cuales utiliL".an recursos humanos. materiales. técnicos y financieros 

para lograr sus objctivos"(~1ENDEZ. 1992:5) 

También puede ser definida como "Una unidad conceptual de análisis a In que se 

supone capaz de tr...msfonnar un conjunto de insun1os -consistentes en materia prima. mano de 

obra.. capital e información sobre n1crcados y tecnología- es un conjunto de producción que 

toman fonna de bienes y servicios detem1inados al consumo. ya sea de otras empresas o 

individuos. dentro de la sociedad de la que existen" (NA YLOR. citado por MENDEZ .. 

199:!:6) 

J .. 2 Clasificación de Ju empresa 

Ahora.. que conocemos que es una empresa dc:ben1os clasificarlas ya que existe 

diferentes y muy variadas empresas en el mercado. La clasificación de las empresas se realiza 

de acuerdo a los siguientes criterios. fundarnc:ntahnc:nte esta clasificación se realiza atendiendo 

su tamaño. su origen. la aponución de capital. de acuerdo a su ra.ma y por su situación jurídica. 
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1-2.1 Por su tamaño. 

Se han clasificado las empresas en: 

Mjcro empresa.- Empresa que ocupa hasta 15 personas y realiza ventas anuales de hasta de 80 

millones de pesos. 

Pequeña emnrcsa..- Empresa que ocúpa de 16 a 100 personas y realiza ventas de hasta de mil 

millones de pesos. 

Mediana emorcsa..- Empresa que ocupa de 101 a 250 personas y con ventas de hasta 2000 

millones de pesos. 

Grnn empresa.- Empresa que· ocupa más de 250 trabajadores y tiene ventas superiores a ]os 

2000 millo"nes de pesos. (ibid:27S) 

Esta clasificación dependerá de varios elementos .. entre Jos que podemos destacar Jos 

siguientes: 

Magnitud de sus recursos económicos principalmente capital y mano de obra. 

Volumen de operaciones de la empresa que puede ser local .. regional .. nacional e 

internacional. 

Área de operaciones de la empresa que puede ser local.. regional. nacional e 

internacional. (MENDEZ, 1992:273) 
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De acuerdo con NAFJN las empresas las ha clasificado tomando en cuenta dos 

factores .. el número de empicados y el ramo al que pertenece la empresa:. teniendo así la 

clasificación que se presenta en el cuadro 1. 

Cuadro l. Clasificación de las empresas. 

Tamaño I giro Industria Comercio Servicios 

Micro llasta 30 Hasta 5 llasta20 

Pequeña 31-100 6-20 21-50 

Mediana IOl-500 21-100 51-100 

GrJ.ndc +de 500 +de 100 +de 100 

Fuente: NAFIN .. 1999 

1.2.2 Por su origen 

Esta clasificación muestra el origen de las empresas .. dividiéndolas en tres: 

Nacionales. Son aquellas fonnadas por familias residentes en el país. 

Extranjeras. Su capital procede de países extranjeros. 

Mixtas. También conocidas como multinacionales .. se Conna con capital público de 

varios paises y se dedica a un giro o actividad que beneficie a los paises 

participantes. (MENDEZ, 1992:277) 

1.2.3 Por la aportación de capital 

Empresa privada. Se constituye con capital de privados que desean obtener 

ganancias 
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Empresa púbHca. Se constiiuye con Ja aportación de capitales públicos o estatales. 

con el fin de satisfacer necesidades sociales e impulsar el desarrollo 

socioeconómico. 

Empresa mixta. Se forman con la fusión de CapftaJ púbJiCo y privado. 

t .2.4 De acuerdo a su rama 

Son diversas las clasificaciones· que ~uelen establecerse a la hora de considerar a las 

empresas en función de su actividad. ec:onómica o·riuna. Ln_.más general es Ja división entre 
· .. ""_,; . '· ... · 

empresas de producción donde se encU:·~~~· ias empresas agrícolas .. cxtractivas (minería). 

transformadoras, y de scrvi<;ios donde 'puede~ citarse entre las segundas las de transporte. las 

comerciales y las financieras. 

Otra clasificación quc-~e~~s hacer co~ ~spec¡o a este aspecto es la que se presenta 

a continuación: 

DE SERVICIOS. Son aquellas que proporcionan un servicio a la sociedad y es 

producido por el esfuerzo del hombre 

Dentro de estas podemos encontrar sin concesión,. conccsionadas por el Estado 

y conccsionadas no financieras. 

COMERCIALES. son las que se dedican a la adquisición de bienes o productos 

con el objeto de venderlos posteriormente. 
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INDUSTRIALES. Se cncuentr..m divididas en dos: 

EXTR.ACTIVAS. Se dedican a la extracción y· explotación de las riquezas 

naturales. sin modificar su estado natural .. se subdividen en recursos renovables 

y no renovables. 

DE TRANSFORMACIÓN. Se dcdicrul a la adquisición de mntcrias pñmas para 

su tr •. msfonnación y obtener un producto tcnninado. 

De acuerdo a su rwna empresarial o actividad económica. que· realicen . puede ser. 

Industrial.. agrícola. ganndcrns. pesque~.. manufociu~C~ .. mineras ... bancru:i;;is. comerciales .. 

educativas. Etc. 

1 .. 2.5 Por su situación jurídica .. 

Los principales tipos de sociedades que surgen de los principios de la Ley General de 

sociedades mercantiles son: 

Colectivas. 

Comandita. 

De responsabilidad limitada 

Sociedad anónima 

Sociedad cooperativa 
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1.3 Car..sctcri"iticas de la micro y pequeña empresa 

La micro y pequeña empresa representa más del 95% de todas las compañías del país; 

además. generan cerca del 60% de los empleos. y aproximadamente el 40% de la ucti";'idad 

comercial L"S controlada por los pequeños empresarios ('NV."v.miexamen.com) 

Algunas características de las MYPES son: 

De tipo familiar. 

El dueño es quien proporciona el capital la dirige y organiza. 

La administración que se lleva a acabo es empírica. 

El mercado es local o cuando mucho regional. 

La producción no es muy mccani::t"..ada o compleja en tecnología. 

El número de tr..1bajadorcs no pasa de 15 y muchas veces está integrado por los propios 

familiares del dueño. 

Las ventajas que encontramos en las M YPES son: 

Dcsccntm.lizu y diversifica las fuentes de tr..ibajo. 

Oportunidad de una relación más estrecha y rnUs humana. 

f\1ayor posibilidad de adaptación y ajuste al cambio. 

Comunicación más fluida y efica:;r_ 

Mayor posibilidad de ejercer Ja creatividad e iniciativa individuales. 

Mayor facilidad de equilibrio entre la libertad y el orden. 

Contacto directo con el cliente. 
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Las desvcntujus de las IV1YPES son: 

Crédito insuficiente. 

Falta de conocimiento de la existencia de organismos de apoyo. 

Apoyo técnico y crediticio exclusivo para empresas de tr~msformación. 

Temor a los tr.llnitcs legales y burocráticos que llevan a pedir apoyo financiero o técnico. 

Dcscontillfl.Zil dd empresario a cnfrcnUtrsc al aparato gubernamental que regula cualquier 

funcionwnicnto de apoyo a la pequeña empresa. 

J>lancación inadccuuda. 

f\.1czclar problemas familiares con la empresa. 

Altos costos de cn:cimicnto. 

Falta de tiempo para dedicarlo a la empresa. 

Falta de personal capacitado. 

t • ..i Las finanzas en la empresa 

Para poder comentar la imponancia y el papel que juegan las finanzas en la-empresa es 

necesario conocerlo y saber cual es su objeto de estudio. "Las finanzas pueden definirse como 

el arte y la ciencia de administrJ.r dinero": (GITrvtAN: 1996:5) 

Por tanto ponemos hablar de una disciplina que toma conocimientos básicos para 

detem1inar las necesidades de una empresa y que puede contestar preguntas tales como 

¿Cuánto dinero se necesita? ¿l)ónde conviene conseguirlo'? ¿Qué debemos hacer con el que no 

se utiliza?. Y es aquí donde nosotros tomaremos las decisiones basados en los análisis 

pertinentes. 
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El estudio de las finanzas de la empresa nos ayudaran a pronosticar posibles ñesgos y 

crear planes estratégicos para afrontarlos. a...;;i como tomar decisiones sobre donde invertir y 

cuanto invertir logrando con esto incrementar los ingresos por conceptos di.rcrcntes a su 

actividades principal y que nos ayudará a hacer crecer la empresa. 

La importancia de la función financiera dependerá en gran parte del tamaño del 

negocio. En empresas pequeñas la función financiera la lleva a cabo normalmente el 

departamento de contabilidad. Inicialmente la función financiera puede ocuparse solamente de 

las Cuncioncs de crédito .. es decir .. evaluar seleccionar y mantener al corriente los clientes a 

quienes se les haya concedido crédito. A medida qué érecc la organización .. se Presta atención 

a la evolución de la posición financiera de la empresa y Ja adquisición de financiamiento a 

corto pla7..o. 

1.5 Proceso administrativo 

Un proceso podemos dcfi~irlo Como el, conjunto 'de p~os o etapas necesarios para. 

llevar a cabo una actividad o lógrar un obj~t~_"'.~. -

Ahora bien,. un proceso ~inistralivo'.,e~· el conjuntO de' f~es o etapas sucesivas a 

través de las cuales se efectúa la a~inistración .. mismas que se interrelacionan y forman un 

proceso integral. 

El proceso administrativo como sabemos juega un papel importante para cualquier 

acción que queramos emprender .. con mas razón será cuanto hablarnos de nuestra empresa y de 

tomar la mejor decisión para que se coloque a la vanguardia de quien son c01npctcncia y este 
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se compone por dos fases que a su vez se encuentran divididas en dos etapas cada una las 

cuales tienen caracteristicas que nos ayuda.r..in a llegar al fin último. considerando las 

actividndcs que en cada una se deben reali;.,..ar. 

FASE MECANICA 

Planeación.- (¿Qué y como se va a hacer?) Determinación de objetivos. Seleccionar 

entre diversas alternativas las mas convenientes par..i cumplir la misión de un organismo 

social .. requiriendo un anfüisis cuidadoso del pasado y del presente. asi como de una previsión 

técnica del futuro. (planes. progrJ.mrL">. presupuestos. propósitos., objetivos. estrategias. 

políticas. procedimientos.) 

Organización.- (¿Quién lo hace'?) EstructurJ.ción técnica de las relaciones que deben 

existir entre las funciones. niveles y actividades de un organismo. Dotar de los recursos 

humanos. técnicos y n1atcñah...-s que se requieren. (Como se va a realizar y si cuenta con los 

organigramas. recursos. división del trabajo y de la coordinación: jera.rquización .. 

depanarncntalización .. dcscñpción de funciones) 

FASE DINAMICA 

Dirección.- (¿Cómo se esta haciendo?) Impulsar .. coordinar .. guiar y vigilar las acciones 

de cada miembro del organismo. Lograr que se lleven a cabo las actividades por medio de la 

motivación. comunicación y supervisión. ( supervisión. liderazgo .. comunicación .. y motivación 

toma de decisiones e intcgrJción) 
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Control.- (¿Se hizo bien?) Es hacer que algo pase en la forma en que se planeo que 

pasara y está virtualmente ligado a la planeación. Establecimiento de estándares. medición. 

retroalimentación y corrección .• 

En relación con la plancación financiera aunque pareciera quedarse solo en la primera 

etapa,. tendrá que seguir con todo el proceso ya que es fundamental para cumplir con su 

objetivo. En lo subsiguiente se enfatizará mas en la plancación que es la que sentará las bases 

para la toma de decisiones apoyado en las diversas técnicas que más adelante analizaremos 

con el fin de conocerlas y aplicarlas en nuestro proceso para la toma de decisiones efectivas 

dentro de la organización. 
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CAPÍTULOll 

ADMNISTRACIÓN FINANCIERA 

En este capítulo hablarC:mos · de pl~eación y administración financiera.. de sus 

objetivos y las técnicas utilizadas p~ su estudio~ al q~e·nos enfocaremos en 10 subsecuente 
" • ,. • • e~ • '' .• ' 

como tema principal de este. trabajo dC investiéación. 

2.1 Administración financiera •. 

Para comenzar definiremos el concepto de administración financiera... éste concepto es 

definido como: "'Una fase de la administración general. que tiene como objetivos. maximizar 

el patrimonio a largo plazo; captar fondos y recursos por aportaciones y préstamos: coordinar 

el capital de trabajo. inversiones y resultados; recopilar, estudiar e interpretar los datos e 

información pasada y proyecciones futuras, para tomar decisiones acertadas y alcanzar la meta 

prccstnblccida por el empresa" (PERDOMO, 1990:1). 

La administración financiera tiene objetivos establecidos que ayudaran en la empresa. 

estos objetivos son los siguientes: 

1. Maximizar el patrimonio de la empresa a largo plazo 

2. Captar fondos y recursos financieros por aponaciones y préstamos 

3. Coordinar el capital de lrdbajo 

4. Coordinar inversiones 

S. Coordinar resultados. 

6. Aplicar análisis financieros 

7. Aplicar la Planeación Financiera 
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8. Aplicar el Control Financiero 

9. Tornar decisiones acertadas 

1 O. Alcanzar las metas y objetivos financieros preestablecidos 

11. Prever Ja captación futura de fondos y recursos financieros necesarios. 

La administración financiera es estudiada en tres partes: 

a. Anatisis financiero.- estudia y evalúa los conceptos y cifras del pasado de Ja empresa 

b. Plancución financiera.- Estudia. evalúa y proyecta conceptos y cifr..1s que prevalecerán en 

el futuro de Ja empresa 

c. Control financiero.- estudia y evalúa simulUi.ncamcntc el análisis y la planeación 

financiera.. para corregir las desviaciones entre cifras reales y proyccuidas. para alcanzar 

Jos objetivos propuestos por la empresa mediante la acertada torTia de decisiones. 

En particular el trabajo que realizaremos estará complctrunentc enf'ocado a la parte de 

la planeación financiera en la empresa que como ya sabemos nos ayudan a prever el futuro de 

la empresa.. para lo cual seguiremos adelante con la definición de conceptos. 

2.2 Concepto de plancación financiera 

Ahora bien esta administr..ición también cuenta con un proceso que corresponde con el 

proceso administrativo general. esto es plancación. organización. dirección y control. Con 

respecto a este proceso en particular. nos enfocaremos al proceso de planeación dicha etapa 

nos ayuda a prever aspectos de nucstrJ empresa que nos ayudaran para una buena toma de 

decisiones. 
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Por lo nnteriormente expuesto es necesario definir la planeación financiera ya que 

representa la primera etapa del proceso de In a.dministrnción y espccificmncnte de la 

administración financiera.. por tal. se define como: "Una técnica que reúne un conjunto de 

métodos.. instnunentos y objetivos con el fi.Íl de establecer en una empresa pronósticos y metas 

económicas y financieras por alcanzar. tOmando en cuenta los medios que se tienen y- los que 

se requieren para lograrlo" (MORENO,· t 996:419). 

Otra definición que podemos encontrar es "El área de In administración que cuida de 
' '- ,".· ·._·,.. . 

los recursos financieros de la ~P,~. ~~ C~~~ e~ dos aspectos imponantes de los recursos 

financieros: la rentabilidad y la liquidez" (CHIA VENA TO, 1993: 1 O). 

Rescatando Jos. puntos:.más<imponantes que nos mencionan en las _definiciones 

anteriores tcnem~~- que la·plan_~ÚS-~" fi~~~éi~~ es: un~ pane '.d~ Ja ~~ini~ciÓn- financiera 

que nos ayuda a cuichu-., ~Úcar y obten~r_ recursos financiCros mediante técnicas~·· métodos e_ ' . '" .. ,· - ' -- . . . ,- .- ; 

instnuncnto~ proycc~do _la sitllaciÓ·n·-_·a~tllai' -d~ _1¡;· emp~sa.,. asi. com(; .la_Í"órrÍla': en que nos 

vemos en el futuro. considerand,; -fa~tores· 'int~rnos· y.·extcrnos-· que ptiCden ·itf~ctar -el 

cumplimiento de los objetivos. 

Ln planeación financiera se encnr~~ de establecer las pautrts necesarias para pr:opiciar 

un cainbio efectivo así como el crecimiento en una empresa,. centrará su atención en la iÍnagen 

global. Su interés se enfoca en los elementos importantes de las políticas financieras y de 

inversión de una empresa.. sin examinar en detalle los elementos individuales de dichas 

políticas. 
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La planeación financiera... cxpn.:sa la forma en que se deben cumplir los objetivos 

financieros. Un plan financiero es la declaración de lo que se pretende hacer en el futuro. 

l lorizontc de planeación. periodo a largo plazo en el que centra su atención el proceso de 

plancación financiera... por lo gencrJ.J los siguientes dos o cinco años. 

Al prcparJ.J" un plan financiero. se combinan todos los proyectos e inversiones 

individuales que rcali7_.ar.1 la empresa con objeto de dctcm1inar la inversión total requerida. Se 

suman las propuestas de inversión más pequeña de cada unidad oper-Jcional y se consideran 

como un solo gran proyecto. A este proceso se le denomina agregación. Esta es la segunda 

dimensión del proceso de plancación. 

Una vez establecido el horizonte de plancación y el nivel de agregación. el plan 

financiero requerirá de insumos de información bajo la forma de grupos de supuestos 

alternativos sobre las variables importantes. ('-'"''"'"'·gcocitics.com) 

2.3 Objetivos de la plancación financiera 

Además con la planeación financiera podemos plantear alternativas estratégicas que se 

convertirán en los objetivos que perseguiremos al momento de hacer- planeación financiera y 

que afectará de manera positiva a Ja empresa y a su posicionamiento en el mercado. dichos 

objetivos son: 

Aumento de precios 

Crunbios en la estrategia comercial y en Ja composición de ventas 

Reducción de costos 
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Reducción de gastos 

Agilización de crédito y cobranza 

Aumento de la rotación de los inventarlos 

Inversión de activos fijos 

Cambio en la proporción de créditos a capital 

Cambios en la proporción de créditos a corto y a largo plazo. (SALDlV AR; 

1992:121) 

2.4 Técnicas de plancación financiera 

Son técnicas que aplica el profesional P'.'1"1 la evaluación financiera proyectada._ 

estimada o futurJ de una empresa pública. privada. social o mixta. 

Por lo tanto los metodos de Planeación Financiera tiene por objeto aplicar técnicas o 

herramientas para separar., conocer., proyectar .. estudiar y evaluar los conceptos y las cifras 

financicrJS que prevalecerán en el futuro, con la intención de que sirva de base para alcanzar 

los objetivos propuestos mediante la acertada toma de decisiones. en época normal y/o de 

inflación. 

2.4.1 Clasific-Ación de las técnicas de plancación financiera 

Existen diversas técnicas en la plancación financiera que nos ayudan a procesar Ja 

infonnación que tenemos de nuestra empresa.,. la elección para utilizarlos dependerá de las 

caractcristicas de las empresas., tales como las necesidades de la empresa.. el giro (comercio, 
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servicio .. industrial). tamaño (micro. pequeña .. mediana y gr..t.ndc): que es lo que querernos 

obtener de esa infonnación. cte. 

ParJ nuestro caso. y debido a las carJctcristicas de las empresas sabemos hemos 

elegido algunas técnicas que nos proporcionan Jos resultados suficiente para tornar decisiones 

y qui.: además podcn1os manejar con la infunnación que nos proporciona la misma cn1presa de 

estudio. Dichas técnicas las mcncionan1os a continuación: 

1. Punto de equilibrio Global 

Palanca y Rh.:sgo Financiero 

~- Pronósticos Financieros 

4. Presupuestos Financieros 

5. Árboles de di.:cisión 

6. Proyectos de.: Inversión 

7. Estados financieros profonna 

a. 13alance gcner .. 11 Pro-forma 

b. Estado de resultados marginal Pro-forma 

c. Estado del movimiento del capital contable Pro-forma 

d. Estado de origen y aplicación de recursos Pro-fonna 

En el siguiente capítulo se describirán todas y cada uno de las técnicas antes 

mencionadas. así como ejemplos en las cuales las veremos aplicadas que nos ayuden a 

comprender mejor cual es Ja finalidad de cada una de ellas y Jos resultados que es posible 

obtener: con el fin de proporcionar las herr..unicntas necesarias pa.r..t. llevar u cabo una 

plancación que nos ayude en la toma de decisiones. 
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CAPÍTULO III 
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CAPÍTULO 111 

TÉCNICAS DE PLANEACIÓN FINANCIERA 

3.1 Punto de equilibrio ~lohal 

Es el vénicc en el que se juntan la..-; ventas y Jos Gasto Totnlcs. rcprcscntu el monumto 

en el cual .. no existen utilidm.lcs ni pérdidas para una entidad .. es dr...'"Cir .. que los ingresos son 

iguales a los gastos. (DEL RIO: 1999:1-::?5) 

.... Punto donde las ventas de una empresa son iguales al importe de sus costos variables 

y sus costos fijos··. (PERDOMO: 1999:21) 

ParJ. efectos de la plancución .. pueden tomarse.: como base las experiencias rcali:.r...adus en 

consideración el componwnicnto de los costos. gastos y utilidades. (l\.10RENO: 1994:330) 

Formula: 

Punto de: equilibrio = 
Costos fijos 

Costos Variables 
1-

Ventas 
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Para determinar cuales son los costos fijos y variables tendremos que ayudamos en el 

estado de resultados para detcnninar la cantidad de cnda concepto. entendiendo que los costos 

fijos son aquellos que independientemente de las ventas siempre estarán presentes: (luz. 

teléfono.. renta. sueldos etc.) y como costos variables entendemos aquellos que están 

din .. ~tarncntc relacionados con las ventas .. es decir .. que existe cuando se gcncrJ. una venta 

(comisiones... gastos de venta. gastos de empaque .. etc.). 

"Una característica de este procedimiento es que nos reporta datos anticipados: además 

de ser un procedimiento flexible que en general se acomoda a las necesidades de cada 

empresa. de tal íorma que es aplicable a empresas que trabajan con una o varia.e:; lineas de 

ventas." (PERDOMO;J992:114) 

Ejemplo: 

En la empresa X S.A. de C.V.9 después. de analizar y clasificar sus costos y gastos del 

estado de pérdidas y ganancias9 se determinaron los costos así como las ventas estimadas para 

el siguiente periodo .. de la siguiente manera: 

Costos fijos 59.000.00 

Costos variables 92.000.00 

Ventas 200.000.00 

59.000.00 
Punto de equilibño = --------------

92.000.00 
1-

200.000.00 

Punto de cquilibño = 109,259.00 

59.000.00 

1-0.46 
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3.2 Palanca y riesgo financiero 

"'"'l lcrran1ienta ... técnica o habilidad del :idministrndor ... para utili.,...ar el Costo di.: lnteri.:scs 

Financieros.., par.i n1a.xin1izar Utiliúudcs Netas por efecto de los cambio en las Utilidades de.: 

Operación de una empresa·· ( PERDOJ\..10: 1999:49) 

.. Por palanca linancicr..i. tumbién debe entenderse ... la utilizución de fondos obtenidos 

por préstamos a un costo fijo m:.i.xin10 ... par..i maxin1i?..ar utilidades netas de una empresa:· 

( PERDOt\.10: 1999:49} 

PurJ dctcnninar upalancamicnto ... tan1bién conocido como palanca tinancicr..i dinán1ica. 

es necesario aplicar la siguiente formula: 

Í- uo 
AF=LUO-IF J100 

Donde 

AF = l\.pulancun1icnto ó Palanca FinancicrJ 

UO = Utilidad de Operución 

JF = Intc.:rcscs Financieros 
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3..3 Pronósticos financieros 

.... Proyección financiera de una empresa,. con Ja intención de predecir lo que va a pasar 

en un periodo o· ejercicio futuro'". En convcnientC distinguir entré las cifras reales financieras .. 

cifras del. pronósÍico finaDcicro y cifras· del prcsu¡lucsto · fiOancicro es decir .. que podemos 

observar con estas-cifras: Lo que paso" Jo que va a pasa.r y lo que debe pasar .. respcctivan1cntc. 

(PERDOMO: 1999:59) 

Los pronósticos financieros pueden ser estáticos si son cifras del balance Pro-forma y 
- -

dinámicos si. las ~·if~ so~'·d~I estado de resultados Pro~forma. El pronostico financiero. se 

enfoca principa1mente a ventas" pOr ser la base para integrar toda una serie de pronósticos 

financieros tanto Estáticos como dinánticos. 

Fonnula: 

Pronósticos de ventas = a + b(x) 

Donde: 

a = Valor de Ja primera ciña de la serie 

b = Promedio de variaciones 

x = Nwncro de años 

Procedimiento: 

l. Obtener la diferencia de ventas del año con respecto al anterior . 

.., Sumar las diferencias. 
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_,_ Obtener el nun1cro de variaciones (No. años -1) 

4. Obtener el pron1edh.1 de variaciones ( 2. diferencias/No. variaciones) 

5. Sustituir los valores en la formula pam obtener el pronostico de ventas 

Ejemplo: 

Para conocer el pronostico de ventas para el año siguiente de una con1paf\ía. teniendo 

como datos las ventas de los últin1os 5 años. 

Año Vcntus en miles Tendencias 

29 o 

2 18 -11 

3 52 34 

4 45 -7 

5 56 11 

Sun1a de variaciones 27 

Entre el No. de variaciones 4 

Promedio de variaciones 6.75 

Pronósticos de ventas= a+ b(X) 

a =29 

b = 6.75 

x=5 
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PV = 29 + 6.75(5) 

PV = 29 + 33.75 

PV=62.75 

El pronóstico de ventas para el año 6 será de 62. 75 mil pesos. 

3.4 Presupuestos 

Es un plan de acción dirigida: a cumplir una meta prevista.. expresada en valores y 

términos financieros que .. debe cumplirse en determinado tiempo y bajo ciertas condiciones 

previstas. este concepto se aplica a cada-centro de responsabilidad de la organización. 

3.4.1 Clasificación de los presupuestos 

Los presupuestos se pueden clasificar desde diversos puntos de vista a saber: Según la 

flexibilidad. SC!:,~ el periodo de tiempo que cubren .. según el campo de aplicabilidad de la 

cmpn..'"Sa y según el sector en el cual se utilicen. 

A. Según la flexibilidad 

Rigidos. estáticos .. fijos o asignado 

Flexibles o variables 

B. Según el periodo de tiempo 

A corto plazo 

A largo plazo 
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C. Según el sector de la economía en el cual se utili7.an 

Presupuestos del Sector Público 

Presupuestos del Sector Privado 

D. Según el campo de aplicación en la empresa 

De operJción o económicos 

Financieros 

ParJ cumplir con nuestro objeto de estudio solo se dcsarrollard el presupuesto 

financiero. ya que es parte fundamental de la planeución financiera. 

3.4.2 Presupuestos financieros 

Es ºla estimación progrnmadu. en fom1a sistemática de las ~ondiciones de opcr..ición de 

los resultados por un org.anisn10. en un periodo dctcnninado·• (DEL RIO; J 999:1-5). 

"El presupuesto financiero es el que se ocupa de la estructura financicm de Ja c:mpresa_ 

esto es de la composición y relación que debe existir entre los activos. pasivos y capital." 

<1'10RENO:J994:467). 

"El presupuesto financiero cstu relacionada con las estructuras financieras de la 

empresa. corno las nc:ccsidades de capital de tr.ihajo. los orígenes y uplicación de recursos o 

fondos. la gencrJción de fondos internos. incluyendo el presupuesto de cuja. la composición 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



del capitaJ social y utilidades retenidas en el que se deben estudiar su rentabilidad" 

(MORENO; 1994:421 )-

Pura. Ja elaboración del presupuesto financiero es necesario la considcrJción de dos 

presupuestos principalmente., siendo estos los presupuestos de cuja y los presupuestos de 

efectivo. 

Presupuesto de caja.. 

Esta ~nstituido_ por lo~ saldo~ d_ispOnibles en caja y bancos además de inversiones 

temporales de fñcil reali22Íció~ las estimaciones del dinero a recibir considerando las políticas 

de crédito y_ los luibi~s de pago de lo~ clientes. así como las salidas de dinero que deberá 

hacerse de acuerdo co~ lns políticas financieras con las que cuente la empresa. 

Nonnalmcnte., el presupuesto de caja se proyecta para cubñr un pcñodo de un año. 

aunque cualquier periodo íuturo es aceptable. El periodo considerado es dividido en 

intervalos. La cantidad y tipo de intervalos depende en gran panc de la naturaleza del negocio. 

Cuanto más esmcionales e inciertos sean los flujos de caja de la empresa.. es mayor 

número de intervalos se divide el presupuesto de caja. Las empresas con normas de flujo de 

caja muy c..~tables. pueden utilizar intervalos trimestrales o anuales. (GITMAN: 1979: 118). 

Si se prepara presupuesto de caja para un periodo de mas de un año. puede que se 

justifiquen intervalos menos frecuentes debido a la dificultad e inccnidumbrc al pronosticar 

las ventas y renglones asociados. 
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Presupuesto de efccti'\.·o. 

Es un estn<lo de los ingresos y egresos dc cfcclivo planear.los. El prt.:supul.!'stt1 de 

efectivo se ve cunsidcrahlcmcntc afectado por el nivel de operaciones resumidas en el c:stado 

di.! resultados presupuestado. 

Las principales partidas son cobros a clientes. es decir la cohran::r...a. la cual se debe 

dctem1inur de a cuerdo a las ventas y en las condiciones de pago que han sido cstahh:ch.fa.s. los 

sueldos es otm partida q' gcneraln1ente es de mucha itnportancia. los provccdon:s. el itnput.:sto 

ul valor agrcg.udo. inversiones en muquinariu y equipo. el ISR. los dividendos tsi cxistcn) y 

reparto de utilidades. 

EJEl\ll'LO: 

PRESUPUESTO DE EFECTIVO 

Transacciones de operación 
Ingresos 

Cobro a clientes 
Ventas de contado 
Otros 

Pagos 
Salan os 
Seguro social 
Proveedores 
PTU 
ISR 

Total 

Total 

Sobrante (faltante) de operación 

Transacciones de financiamiento 
Pago préstamo 

Sobrante (faltante) desp. de 
fmanc1amiento 

s 15,000.00 
s 36.000.00 
s 10.000.00 
s 61,000.00 

s 3.100.00 
s 6.000.00 
s 3.200.00 
s 22.000.00 
s 7.000.00 
s 41.300.00 

s 19.700.00 

-S 5.800.00 

s 13,900.00 
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3-5 Árboles de decisión 

Es un método cuantitativo que consiste en la determinación de un problema y a partir 

de ahí diseñar diferentes posibilidades existentes .. nsi rriismo como los resultados esperados de 

cada situación. Ca.da curso alternativo es representado gráficamente por una rama del árbol 

que indica la acción de seguir dependiendo del resultado. 

Los árboles de decisión producen sus mayores bcn~fiCios· cuando son empicados en 

problemas secuenciales de pasos múltiples que supongan una seci.tcncia de· decisiones a lo 

largo de la escala de tiempo. El análisis de los árboles.-de decisiÍ:>ncs inclÚye los siguientes 

paso: 

1 _ Diagrama de árbol. 

a} ldentificar las decisiones (y sus altcrnativas),que-_vayan a tomarse y el orden 

(secuencia) en el cual deben ser tomadas: 

b) Identificar los eventos al azar que puedeii_-prcsentnrse despu~s de cada decisión. 

e) Dibujar un diagrama· de árbol qÚ~. ffiucs~ la ~CcuCnCia de l;is decisiones y los 

eventos al azar. 

2. Estimación.. 

a) Obtener un estimativo de la probabilidad de ocurrencia de cada resultado. 

b) Obtener un estimativo de las consecuencias de todos los resultados y acciones 

posibles. 

3. Evaluación y selección. 

a) CaJcular el valor esperado de todas las accione posibles. 
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b) Sc1cccionar la acción que ofrezca c1 valor más atractivo. 

Par..t Ja clabornción de los iirho1es de decisión es necesario consider..ir tres fig.ur...t.s que 

para su representación gr:t.fica. (J>ERDOr'v10: 1999:86) 

D 
o 

Punto de decisión o selección entre diferentes alternativas 

l\.1omentos en que ocurren los evento 

Rcsultudos de las decbiones 

Fonnulu 

IE = (1'0) IR+ (l'Oo) IR, 

Donde: 

1 E = Importe esperado dc la decisión 

l'O Prohabilidad J que ocun-..i el evento 

IR lmport1.: de Resultado cspcrJdo 

P0 1 = Probabilidad di! que ncun-..i el evento prin10 

IR1 = ln1portc del Resultado primo esperado 

3.(, Proyectos de in'\.'Crsión 

El proyecto de inversión se pucdc describir como un plan que. si se le asigna 

dctcnninado monto de capital y se lt!' proporcionan insumos de varios tipos. podrá producir un 

bien o un servicio. útil al ser humano u a la sociedad en gcncr..il. 

- --- ------ ----------
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El objetivo de los proyectos de inversión es aplicar recursos a inversiones fijas .. 

mediante el uso-óptimo de fondos de que dispone una empresa públic~ privada o mixta. con la 

finalidad de obtener util.idadcs y prestación de servicios en un plazo razonable. 

3. 7 Estados financieros Pro-forma 

Los estados financieros son una fuente de infonnación. pura fijar políticas 

administrativas como de información en ·ta· situación . que guarden los intereses de los 

accionistas o propietarios. 

Para el propósito que nosotros buscmnos- es necesario. la ·claborJción de estados 

financieros pro-fonna, estos estados contienen dalos csti~ad.Os .. P~oyectad~s y basándose en 

presupuestos con el fin de mostrar cuál seria la situación financiera o los resultados de las 

opcr...1ciones si éstos acontecieran. 

El objeto de los estados financieros pro forma es mostrar rctroactivamcnte la situación 

financiera que se hubiese tenido al incluirse hechos posteriores que se han realizado en los 

resultados reales~ o bien .. cuya posibilidad de ocurrir es suficientemente cierta a la fecha de la 

prepar-J.ción de los estados. (MORENO; 1994: 1 02) 

Para su presentación es indispensable indicar si son estados pro-fonna.. además es 

recomendable combinarlos con estados reales o históricos. mostrando tres columnas. la 

primera.. con saldos rea.les o históricos; la segunda con ajustes o cambios de las operaciones o 

proyecciones propuestas .. y la tercera con los saldos Pro-forma. (MORENO; 1994: l 06) 
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Paru la prcparución <lc los cstudos pro-forma es necesario la elaboración di.: varios 

prcsupucstos corno son los presupuestos di.! Vt!ntas. de producción. de caja .. t!stin1ativo di.! 

utili7.ución de n1atcrias primas .. estimativos de con1pras. rcqucrin1icntos <le mano de ohra 

directa. ga.~tos de operación .. plan de dcsctnholso c:.tpitali7..ablc .. etc. (GIT~tAN: 1988::::?38) 

3 .. 7 .. J Ualancc J.!cncral pro-furnia 

.. Es el docun1cnto que n1t11.:stra lu sitlwción financicr..i de una cn1prcs:.1 u una fecha 

futur .. C. Corno cualquier otro estado Pro-fnmla. presenta el resultado de conjugar hechos 

futuros .. así n1ismo convc-ncioncs contables y juicios persomlles. (PERDO~tO: 1999: l 07) 

3. 7.2 Estado de resultados pro-forma 

··Estado financiero que n1uestr..i las ventas. costos variables. costos fijos. utilidad 

margina y neta de un ejercicio futuro"". (PERDOi\.110: 1999:129) 

3.7..3 Estado del mo,•imicnto del capital contable pro-forma 

... Estado financiero dinámico que nos muestra el movimiento deudor y acreedor de las 

cuentas del capital contable de una empresa.. correspondiente a un ejercicio futuro"" 

( PERDOMO: 1999: 171 J 

3.7 .. 4 Estado de ori~cn y apiicución de recursos pro-forma 

--Estado financiero que nos n1uestr..i la..; variaciones que sufrir.in el capital de trabajo de 

una empresa.. así conlo las causas que originar.in tales variaciones en un periodo o ejercicio 

futuro"" (PERDOJ\.·10:1999:175) 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

35 ----



CAPÍTULO IV 
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CAl'ÍTULOIV 

LA TOI\tA l>E DE.CISIONES EN LA PLANEACION FJN.·'\.NCIERA 

Como ya sahcmos el ultimo paso de nucstr..i plancación y el fin al qui: deseamos llegar 

es a la toma de decisiones. una vez que ohtuvimos rcsult:idos al proct!Sar infonn::iciün y hemos 

utiJi;,.ado las técnicas que considcr..1mos mas eficientes pum nuestra empresa. lo que nos toca 

hacer es ton1ar una decisión pan1 dctcnnim1r las posibles alternativas y el curso a seguir. 

Por tal motivo en este capítulo describiremos que es una toma de decisión y que tipo de 

tomas de decisiones podemos tener. par..i 11cvar a cabo la planc::tción y In implantación de 

estrategias acordes al momento en el que se encuentra Ju empresa.. 

-' Toma de decisiones 

4.1 Concepto de decisión 

''Elegir de un conjunto de alti.:rnativas factibles .. la mejor. n1cdiantc un proceso de 

recopilación de datos significativos .. análisis .. planeación y control financiero e implantación de 

la acción ncccsaña. par..i solución de problemas y logro de metas y objetivos preestablecidos 

por la empresa". (PERDOM0:.2000:27) 

Es c1cgir entre una o n1as alternativas incompatibles entre si o que sc presentan 

simultUnca.incntc. 

Una alternativa es mejor u otra cuando: 

u) Cuesta menor esfuerzo 
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b) Produce mayor satisfacción 

e) Es mas posible de realizarse 

Los problemas en la toma de decisiones,. se deben principalmente a dos causas: al 

temor para tomar decisiones y a la toma de decisiones irreflexiva. La primera causa que es el 

temor a tomar decisiones .. se debe a que en toda decisión se involucran las Tres "R" que 

dificultan la toma de decisiones y producen un conflicto en el que tiene que decidir. situación 

que algunas personas no han aprendido a manejar 

La segunda causa que es la toma de decisiones irreflexiva.. se manifiesta en la.,.. 

personas que prefieren evadir el conflicto y lo que hacen es tomar decisiones precipitadas. en 

forma irreflexiva. y sin analizar las ventajas y desventajas de cada una de las opciones. 

lantentablementc aunque algunas veces acierten no asumen el riesgo cuando se equivocan y 

mucho menos Ja responsabilidad de las consecuencias de su decisión. 

Retomando el comentario de la primera causa del temor a la toma de decisiones. las 

Tres -R""' se describen a continuación: 

Riesgo. Cuando se t!3ma la decisi~n aunque se haya toma minuciosa.mente todas las 

alternativas .. el ñcsgO de .equivocarse en la elección no se elimina totalmente. 

Renuncia.. Cuando se toma una decisión automóticarncnte se esta renunciando a las 

ventajas que puedan ofrecer las otras alternativas de opción 
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Re...-ponsahilidad. Quien ton1a la decisión debe aceptar Ju responsabilidad dt: sus 

consecuencias.. Si no cornpanirnns la loma lh: decisiones. tampoe1.t 

eon1partin1os la rcsponsahilidad. ( ,.,..,,'\.v.rcvista.unan1.mx) 

4.2 Clasificacit)n de dccisicin 

La clasificación se huce <le acucrd'' u diferentes enfoques. de ucucrdo a las ncccsiUuJi.:s 

y car-Jctcristieas dc lus :\.tYPES. utilizarcrnos dos tipos dc clasificaciones una de acucrdo a su 

tiempo y de ncui.:rdo :.1 su programahilidad. 

4.2.J Por su plazo 

4.2.1.1 A corto pla:r.o 

Cuando se rcficrcn a las operaciones nonnalcs y ordinarias de la empresa. "Eh:gir de 

un conjunto de alternativas factibles. la mejor. mediante un proceso de recopilación de datos 

significativos. análisis. plancación control financiero e in1plantación de la acción necesaria 

para la solución de problemas y logro dc metas y objetivos preestablecidos por le empresa. 

cu.ando se realizaron opcr-..icioncs nonnalcs. de rutina y repetitivas. que comprenden hasta un 

año". (PERDOl\.-10:.2000:213) 

4.2.1.2 A larg.o plazo 

Cuando se refieren a inversiones de capital o proyectos de inversión. "Elegir dt: un 

conjunto de alternativas factibles. la mejor .. por n1edio de un proceso de recopilación de dato~ 

significativos. análisis. plancación. control financiero e implantación de la acción ncccsaria. 

para la solución de problcn1a...;; y el logro dc metas y objetivos prccstablccidos por la empresa. 
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cuando se realizan operaciones de inversión fija y de capital~ que comprenden dos o mas años. 

(PERDOM0;2000:227) 

4.2.2 Por su contenido 

.:&.2.2.1 Pro¡::ramadas.. 

Implican la toma de decisiones bajo certeza. razón a que todos los resultadas o 

consecuencias son conocidos de antemano. Normalmente expresan en reglas. 

procedimientos.,, tablas de decisión y reglamentaciones. Son de naturalezn repetitiva y 

rutinaria y la organización desarrolla por lo gcncra.1 procedimientos específicos para 

manejarlas. 

4.2.2.2 No Programadas 

Constituyen por lo gcñ~~-c~e~l~s-Ími~os y sueles estar menos estructuradas que las 

decisiones programadas. Pueden variar a partir de una decisión que se toma una vez con 

relación a una crisis: no _ti~~n ~gl~ _o p~cedimientos de decisión preestablecidas. 

('\vw·w.unapvic.cll 

4.3 Proceso para la toma de d~isio.~cs 

Para que la toma de decisiones sea eficaz es necesario llevar a acabo un proceso. el 
... 

cual consta de cuatro ~pas· las c~es se mencionan a continuación: 

l. Definir el problema. Está pñmCro el reconocimiento de que existe un problema. un 

obstáculo que no pernútc alcanzar una meta. Tener conocimiento de la situación no 

confundiendo los síntomas con los problemas. por lo cual es necesario consider..tr que los 
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problemas no son por separado como parte de todo un sistema (tener un pensamiento de 

sistemas) 

Conseguir toda la inforn1ación. Documcntarsc d!.! tal mancrn que se tengan evidencias 

clarJs. yu que Jos hechos principales pern1iten tener un entorno completo de tuda la 

inforrrmeión. La información parJ que pueda ser útil al momento de tornar la dccisión 

debe cumplir con carJcteristicas cun10: ser real. vcr..iz y opon una. 

,:). Formular uhemativus. Poseer crcutividad para saber como y cuales son las alternativas. 

Formular posibles soluciones a un m.ismo problema. 

4. Ponderar y decidir lu alternativa. Evaluar todas las alternativas en base a sus efectos y 

posteriormente compr..irn estos efectos par..i decidir sobre la mejor alternativa. Para esto es 

necesario considerar un 

Para tomar buenas decisiones no solo basta con la prcpar..tción intelectual de quien la..c;; 

va a tomar. sino que debe ayudarse dt.: muchos otros métodos para poder tomar decisiones que 

ayuden u la empresa u logr..i.r sus objetivos~ dichos nlétodos los hemos descrito en d capitulo 

anterior. 

4.4 Toma de decisiones dentro de lu pluncuciún 

Corno ya se hu comentado antcriunncntc. la toma de decisiones es una base 

funda111cntal en nuestra empn.:su. la fonna de tomarla :y la ccncza con lu que: lo huga111os nos 

garunti:t..ara el cun1plin1icnto de: los ohjctivos y la pc:nnancncia en el n1ercudo. 
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Para tomar buenas decisiones no solo basta con la preparación intelectual de quien las 

va a tomar .. sino que debe ayudarse de Jos métodos necesarios para poder tomar decisiones que 

ayuden a la empresa a lograr sus objetivos. dichos métodos han sido mencionados y descritos 

en este mismo trabajo en el capitulo anterior. quedando a consideración del tomador de 

decisiones el tipo de método a utilizar no olvidando de considerar las can1cteristicas propias de 

la empresa. 

Al tener una planeación financiera podemos determinar algunos acontecimientos que 

sucederán dentro de la empresa para evitar enfrentarnos a problemas inesperados y a Jos cuales 

nos sea dificil afrontarlos. Cabe mencionar que la planeación financiera tiene como principio 

el ayudar al director o dueño de la empresa para que basándose en la infonnación que se 

obtenga y del análisis correspondiente de resultados. logremos tomar mejores decisiones que 

si no se planeara.. 

Una adecuada toma de decisiones en Ja planeación financiera permite identificar cuál 

es In mejor estrategia para alcanzar la seguridad que se desea obtener. La plancación permite 

al empresario ajustar sus gastos actuales e invenir en metas a largo plazo. Así .. ésta puede 

convenirse en un mecanismo que permita mejorar el nivel de vida sin que haya un awncnto en 

los ingresos. 

Cuando se tiene una planeación financiera y una proyección de los eventos a futuro .. 

podemos determinar algunos acontecimientos y posibles repercusiones dentro de la empre~ 

para tomar medidas preventivas antes de que se nos presenten los problemas .. de lo contrario 
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cstariumos propensos u que los problemas nos lleguen de una manera incspcradu y que puedan 

poner en peligro a la propia empresa. 

Una vez. visto la torna de decisiones llegamos a la parte fin.al de la investigación 

teórica .. purJ poner en pr.íctica todo lo antes n1cncionado. de acuerdo a los resultados que se 

obtengan del n1odclo de plancación financicr..i que se presenta en este trJbajo con10 uno.t 

propuesta de hcrran1icnta par..i el tomador d1.: decisiones. utilizando algunas de las técnicas de 

plancación financiera. 
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CAPÍTULO V 
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CAPÍTULO V 

MOl>ELO PARA LA l'LANEACIÓN FINANCIERA 

l>E LAS MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS 

En los capítulos anteriores sc hace rcforcncia a los conocimientos propios di: la 

plnncación financiera. sus técnicas y las ventajas que ésta proporciona al empresario: ahora 

bien. en este último capitulo se prcst.:ntar.i con10 caso práctico un moddo de plancadón 

financicr~ que cuente con Ja._<.; técnicas n1as utilizadas para el estudio financiero de la cn1pn.!SJ.. 

dichas técnicas son: Estados pro-fonna.. los presupuestos y las r..izoncs financicr..i. 

Dicho modelo podr.l si.:r considL~udo como una hcrran1icnta dt..! trabajo ya qut.: 

proporciona análisis financiero y estados fin:.mcicl"oS pro-fonna con hase u un conjunto di.! 

datos y acorde las políticas cstah1ccidas por la empresa. esto agilizar.l el trabajo del ton1ador 

de decisiones además de presentar una visión financicr..i en un plazo de 6 af\os de la empresa 

que permita una planificación apropiada de los recursos y la prevención eventos qui! pudieran 

afectarla. 

Par..i la creación y la aplicación del modelo di.! pla.ncación se c:labora en el prog.rnma de 

Exccl un conjunto de fonnas y n:forcnda..-.; qui.! darün origen a los e.Jatos ncccsario como lo es 

las razones financicr.1s y las proyccciom.:s e.Je la situación de una en1prcsa. basándose c:n los 

conocimientos previos de las aplicaciones y funciones dc dicho pn..1grJm:.1 así con10 c:n d 

estudio. modificación y m~jor~unicnto di.! modelos ya utilizudos por otras entidades las cuales 

han utilizado su programa par..i el an:.ilisis de varia...,. empresa...:; y los cuales han demostrado su 

cfich.:ncia par...i la ton1u de decisiones. 
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Con el modelo se pretende encontrar una alternativa viable que faci1ite al empresario el 

análisis de su empresa.. a.derruis de poder ""·jugar"" con los valores y analizar posibles soluciones 

a los problemas futuros. 

Además de presentar el modelo .. sus características y fonna de llenado .. se trabajará con 

un caso practico tomando datos que se nos proporcionaron de una microemprcsa ubicada en el 

giro comercial .. cuyos datos se presentan en el apartado 5.1 donde se habla de las 

características y políticas de dicha empresa_ Con esto observa.remos los resultados que nos 

proporciona dicho modelo y mostrar así de manera grafica su funcionalidad y adaptabilidad a 

las condiciones de la empresa por la que vaya a hacer empleado. 

5 .. 1 Modelo para la planeación financiera. 

5.1.1 Contenido 

El modelo esta elabon1do en el programa Excel, ya que a mi parecer y por el 

conocimiento que tengo del manejo y de las f"unciones que pueden realizarse .. esta hoja de 

calculo facilita la elaboración de tareas debido a que cuenta con las c3rncteristicas necesarias 

para la clalx>raci6n de dicho modelo .. como son: la relación de valores .. operaciones rápidas .. 

aplicación de referencias de una hoja de calculo a otra.. a.demás de que podernos proteger las 

celdas que considcn::ntos necesarias para evitar que las formulas que se encuentras 

l..~tablecidas para la obtención de elatos o el calculo de un indicador .. no se vean afectados al 

momento de estar moviendo los datos .. ya que puede ser borrado por equivocación lo que 

cambiaria los resultados y la función. 
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Cabe mencionar que d modelo cuenta con quince hojas de las cuales solo ocho ser.in 

llenadas.. las además arrojan resultados dc manera automática.. por las rJZoncs descrita.o;; 

antcrionncmc .. esto nos ayudará parJ. el ohjctivo principal.. es decir. para la toma de decisiones. 

A continuación sc presentan las ccdulas que componen el modelo así como el 

comentario de los datos que lmhrá que modificar con los datos propios de la empresa de 

análisis. 

Estndo Pro-fonna.-

fVcnru-. Nctu~ 

f Costo de Venta<> 

E Utilidad Hrutu 

¡.. Gas1os () cr..1t1vn~ 

btro<; lncrc-.o~ fC.ia~lllSI 

= Utilidad Opcrath a 

PH.0-FORMA DE LA EMrRESA 
NOMBltE DE LA El\tPH.ESA 

CIFRAS Ef'i PE.SOS 
FECllA l>f: ELAHOH.ACIÓN 

r
k:osto (utilitlatl) lntt.•J!rul de Financiainit.•ntu 

GastllS f· inancicro-. 
~ l~oductu.,, Financie~~-~--

= Utilid;td o l~t.•rdida unte-. l.S.R. 

1 - ltnpuc .. 111 sohrc la Renta 

"'= Utilidad o Perdida Nctu 

U.Utl 

0.00 

º·ºº 
0.00 

0.00 

º·ºº 
º·ºº 0.00 

º·ºº 
U.lJU 

0.00 

o.uo 

100.00°0 

O"u 

O"o 

O"o 

O"o 

o•:., 
O~í. 

o·~ .. 

Oºo 

O"o 

O"o 

En esta hoja.. no sc hact: ninguna 1nodificación. ya que solo es d t.:onccntrm.Jo dc todos 

los periodos anaJi7..ados los títulos son cambiados automtltican1cntc por la infonnación que: se 

escriba en el Estado de n.:sultados. 
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Dcprcc. Capital.-

NOMIJRE DE LA EMPRESA 
CIFRAS EN PESOS 
FECllA DE ELABORACIÓN 

~ONCEl-TO I PERIODO IPresaeac:slol Periodo t 1Periodo2 i Periodo J j Periodo 4 ! Periodo s I Periodo 61 
Bien de capital 1 º·ºº 0.00 0.00 o.oo 0.00 0.00 0.00 
Bien de capital 2 º·ºº º·ºº 0.00 o.oo 0.00 0.00 0.00 
Bien de capital 3 0.00 0.00 º·ºº º·ºº 0.00 0.00 0.00 
Bien de capilal 4 º·ºº 0.00 0.00 0.00 O.DO 0.00 0.00 
Bien de capital 5 0.00 º·ºº 0.00 º·ºº 0.00 º·ºº 0.00 
Bien de capital 6 º·ºº 0.00 º·ºº º·ºº º·ºº 0.00 º·ºº 
Bien de capital 7 º·ºº 0.00 º·ºº 0.00 º·ºº 0.00 º·ºº 
Bien de capital 8 0.00 º·ºº 0.00 º·ºº 0.00 º·ºº 0.00 
TOTAL 0.00 0.00 0.00 º·ºº º·ºº 0.00 º·ºº 
CAPITAL DE TRABAJO 
E INDIRECTOS 

ou-os º·ºº 0.00 0.00 º·ºº 0.00 0.00 0.00 
Otros º·ºº º·ºº 0.00 º·ºº 0.00 º·ºº 0.00 
Otros 0.00 0.00 º·ºº o.oo 0.00 0.00 O.DO 
Otros º·ºº O.DO 0.00 º·ºº 0.00 O.DO 0.00 
Otros 0.00 0.00 º·ºº º·ºº º·ºº 0.00 0.00 
Total 0.00 0.00 0.00 º·ºº O.DO º·ºº O.DO 

DEPRECIACIONES 

Bien de capital 1 
orcentaje de depreciación 

ual: 0.0% 

0.00 0.00 0.00 0.00 º·ºº 0.00 O.DO 
L-prcciación del periodo 0.00 0.00 0.00 0.00 o.oo 0.00 º·ºº 
Ido Final 0.00 º·ºº 0.00 º·ºº 0.00 º·ºº 0.00 

Esta ccdula nos ayuda para la depreciación de los activos con los que cuenta la 

empresa. Para esto es necesario establecer el porcentaje de deprcci.ación que le corresponde al 

activo. La celda con el nombre de .. Bien de capitar" deberá ser sustituido por el nombre del 

activo así como el costo al que fue adquirido para con esto detcm1inar la depreciación 

correspondiente a cada año. Posteriormente estos datos son enviados automáticamente a hoja 

del Balance .. gastos fijos y al flujo en caso de ser adquisición de equipo nuevo. 
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CobrJ.nza.-

NOMBH.E DE LA EMPRESA 

PH.OGRAMA DE VENTAS Y COIUt.ANZA 
CIFRAS EN PESOS 
FECllA DE F.LAHORACIÓN 

Contado 

ºº''.:;l º-º~~ ~:g~j º·º:~ 
O.O'? .. 

6:~~~ C.-Cdito o.o~• o.o'?~ O.O'}{~ O.O'?~~ 
Plazo de CrCdito en dm:-. ( ''i 

,¡ <\ :i Periodo del pro-fonna en d1a..., ~ ~~ 
,¡ :i 'I 

Periodo de rccuperución en dia.'> O.O'?~ 'I 0.0'?~l Tasa de interCs o.oe.j O.O~i. º·º"'¡ O.tlºu 

ICONCF.PTO / PEIUOllO 1 l'criudu lf l'criu<..h• ::'I Pt..·riuJu _1 l'criudo .i1 J'Crl<.lJU ~ P.:noJo h' SALDC> 

Saltlo Inicial ~~ 
~·o del total ~ar.i el clientc 1 1100"•• º·ºº o.oo· O.otl 0.00- 0.1111 O.O!>. o.ou: 

~C>NTADC> º·ºº O.fH~ ººº 0.(H~ º·ºº º·ºº O.Ol)' 

COUHANZA 
SALDO A CH.EDITO 0.00 0.00 0.00 º·ºº O.Ofl o.no u.no 
l'erim.h• ~I 

O.Of\ol O.OOi ' 1 T~~ 
0.01!'. U.Oll' ' o.Oc~ 

3! 0.00· 0.00 0.00 

4 1 0.()( 0.00: 0.00' 
5 1 0.()() o.rn>. o.on 
( 1 O.CH. U.O 

COHHANZA º·ºº º·ºº 0.00 º·ºº U.UO º·ºº o.no 
PRODUCTO FINANCIEH.O o.no o.un º·ºº º·ºº 0.UO U.00 

Pl.tOIJUC. FINANCIERO TOTAL º·ºº º·ºº º·ºº º·ºº 0.00 º·ºº º·ºº 
TOTAL lll: VENTAS º·ºº º·ºº 0.00 º·ºº 0.00 o.uo o.no 
TOTAL CONTADO o.no º·ºº º·ºº o.ou 0.00 o.no º·ºº 
TOTAL COHRANZA U.00 º·ºº 0.00 º·ºº 0.00 0.00 º·ºº 
TOTAL VENTAS A CRi:lllTO 0.00 º·ºº º·ºº 0.00 º·ºº 0.00 0.00 

La ccduJa de CohrJ.Jl7..u proporciona Ja información de los pagos que hacen Jos clientes 

a la empresa. cucntu con la opción de cambiar lns politicas de- cobro a cada aflo o conservarlas. 

calcula el cobro de las ventas totales tomadas de la Hoja de Edos. Rcsul. y a panir de ahí se 

selecciona el pago di: contado y a crédito. los resultados son pasados a la siguicnti: hoja dandi.: 

se conccntr..m los resultados adcnlft.."> de enviarlos a la ccdula de flujo y de razones financieras. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



Mov. de clientes.-

NOMBRE DE LA EMPRESA 

MOVIMIENTO DE CLIENTES 

CIFRAS EN PESOS 

FECllA DE ELABORACIÓN 

NCEPTO /PERIODO 
do Inicial 
Ventas 

Contado 
Co~ 
Descuento CartL""nt 

= Saldo Final 

Esta ccdula no representa complicaciones ya que reporta el conccntr-Jdo de los datos de 

la ccdula de Cobranzas previamente obtenidos y solo será necesario nlodificar el saldo inicial 

en el primer afio a.si como el importe por descuentos concedidos a clientes de acuerdo a las 

políticas de la empresa en caso de que estos existan. Los datos totales se pasar.in 

automáticamente a1 balance. 

Pago Proveedores.-

NOf\.1HRE DE LA EMPRESA 
COMPRA V PAGO A PROVEEDORES 

CIFRAS EN PESOS 
FECHA DE ELABORACIÓN 

Contado 
Cre:dito 
Pla.7.o de Crédito en días 

Periodo del pro-fonna en días 
Periodo de recuperación L"Tl dlas 
Tasa de inten.~ 

IC"ONCEPTO I PERIODO 

COMPRAS S. 
Saldo inicial 

om ra..-.. 1 

ONTADO 

50.00A 

50.00A 

4 

12 
7 

O.Do/o O.Oo/o O.OºA O.O'!-' O.O~" 

100.0o/o 100.0ºA 100.0~- 100.0o/c 

3 3 3 
12 

q 

o.o•v 

Periodo iJ Periodo 31 Periodo ..Jl Periodo si l'cdodo 6ls.-\LOOj 

O.O o.o 
O.O o.o 
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SALIJO A CH.ÉlllTO ' 
Periodo 1 

~ 

3 
4 

5 
( 

PAGOS 

GASTO FINANCIF.IUl 

000 

o.no: 
1 
1 

1 
1 
1 

o.no 
{J.00 

o no 

º·ºº o.nr) 
1 
1 
1 

1 
0.00 

º·ºº 

o 00 

1 
U.01~ 

O.O(~ 

1 
1 

1 
(1.00 

º·ºº 

ono 
1 
1 

~::~:;~ 
1 

1 
0.011 

o.no 

(){)(I 

1 
1 

0.(lt~ 
0.(lt~ 

1 
U.00 

0.00 

o oo o on 
1 (~ 
1 0.00: 

1 ~:~:~:¡ 
o.uo¡ 
º·ºº 

O.OC~ 
0.00' 

0.00 º·ºº 
º·ºº 

La ccdula de pago provccdores proporciona la información de los pagos que SI.! hacL!n a 

los proveedores di.! la cn1prcsa. cuenta con h1 opciún di.! cmnhiar las politicas de pugo para cadu 

aflo o conservarlas. calcula el monto a pagar. los datos son ton1adus di.! la 1 loja de Costos de 

ventas y a panir de ahi se sckcciona el pago de cont:.1do y a crédito. ;idcmás de contar con la 

opción de utilizarlo para 1 O diferentes proveedores. cada uno con sus politicas de cobrn.7..a. Los 

resultados son pasados n la siguiente hoja donde se concentran los resultados ademas de 

enviarlos a la ccdula de flujo y de razones financicr.is. 

t\.1ov. Provccdon:s.-

;oi.;OMUltF. l>F. LA EMPRESA 
MOVIMIENTO l>F. PH.OVEF.J>Olt.ES 
CIFH.AS EN PESOS 
FECllA DE ELAUOltACIÓN 
CO:"'OCEPTO I l"F.RIOJ>Cl ! Periodo 1 1 Pcl"iodu :! 1 Pcrio1.h) 3 ! P'-"riodn .i 1 l'crindo 5 1 Periodo 6 

~>ln;c;aJ un~ ~:g~ U.Ol~ 0.0(1 º·º°1 o.no. 
m.pro.L'> de n1crcancia o.o O.O<~ ~:g~ º-º°i o.oO: 

nl:..ldo 
~:~~ g:~~ º·º'~ O.O<>¡ g:g~ L!U'i O.O( o.oc~ O.OC)i 

~uldu Final o.oo u.o u U.00 0.00 º·ºº º·ºº 

Esta ce<lula no representa complicaciones ya 4ue repon.a c1 concentrado de los datos de 

la ccdula de Pago proveedores previamente obtenidos y !'>olo sera necesario modificar el saldo 

inicial en el primer año. Los elatos totales se pasaran autom3ticaJllentc al balance. 

------ ----·--------
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Cto. V entns.-

NOMBRE DE LA EMPRESA 
CIFRAS EN PFSOS 
FECllA DE ELABORACIÓN 

CONCEPTO I PERIODO 
Alnuu:cn 

lnvcntario loici»I 
Compr-.as 1 
Compr.a..~2 

Compra~ 3 
Compra.~4 

Cumpr.a..<> 5 
Compr-..is6 
Compr-JS 1 
Compras K 
Cumpr..is9 
Compras JO 

lcompr:L<i Netas 

Mcrcancia disponible 

Inventario Fanal 

Total Consum05 'salidas"' 

Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3 Periodo 4 Periodo 5 Periodo 6 

La ccdula de costo de venta es 1lenada de acuerdo a las compras estimadas pant el 

periodo. el inventario de seguridad si es que se tiene., el porcentaje de costo de ventas que se 

teng~ así como para el proveedor que nos proporcionará la mercancía Jos cuales serán 

elegidos por el encargado de compras quien decidirá a quien y a cuantos comprar. los 

proveedores podrán ser hasta 1 O diferentes. Para el llenado también necesario considerar el 

inventario inicia] del pñmcr periodo. Los resultados son pasados a la ccdula de compras a 

crédito y al estado de resultados. 
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Edo. ResuL-

CONCEPTO I 1•EH.IOllCl 

1 
Uncrcmcnlc' en '\'Cntuo,; e·~~.) 

NOMHH.E llE LA F.Ml"H.ESA 
ESTADO DE ltESULTAIJOS 

CIFRAS EN PESOS 
FECllA l>E ELAHORACIÓN 

1 0.00 1 O.flfl ! 0.00 U.00 º·ºº º·ºº u.no 

Cia.<>tl,~ (Jpcr.ltiVl•'> ___ T O.Otl ¡ O.llo 1 o.oo _ . .1 __ o_._O<_•~_t_U_lt~-~~-l!!l_c1 ~º"'-º"'º-'---"º"'·"~"-

r r~"~'~"='~"c~·•~c~"~"~-,~•~<~iª~'~"~"='----"-~<~>-~Ot~l_-_T_-='='·~--~º~'~"~'~~º~-'~"~'~~'=L<~H~l~~<~L~O<~•~l_c~L~O~O_L_t~L~O~o~ 

~ Utilidnd Opcrntivn __J~~~__!~.OIJ 1 IJ·~·'~"~' _!~'='-'~"~' ~--'~"~"'~'--'~'·-º~º~-!~ 
osco (utilidud) lnlt.·~ntl ~--¡ ---¡ 

Finunciamicntu u.un 1 o.oo u.oo ! U.Oo o.uo 
Cia.-.10~ Financiero... o.oo 1 o.oo o.no 1 o.no u.no 

I• J•roductlt.,. Financit..·n•.,. ______ -~~!.!.!....._ _ ~<!___._0_.<~H_• -~'='-'~"' 

~ Utilidad o Pc.-did:1 an1t.·.., 1.S.H.. o.un i o.no o.no o.oo u.no 

! - hnnuc .. tn !'>Ohrc lu H.cnt:1 

~ lllilidad o l"crdidu l'ic1a 

o.ou 

º·ºº 
0.00 

o.no 

u.uu 
0.00 

0.00 

ll.00 

o.no 

º·ºº 

o.un 1 o.no 

Esta Cl!dulu como sahi:mos l!S lu parte mcdular dc nuestro an:..ilisis y la n1~tyoria de 

todos los datos que uquí son ni:ccsarins nos los otorgan las ccdulas anteriores. solo scr..í 

ncccsario ingresar el monto de las ventas esperadas en el año y el porcentaje qui! considcr..imos 

aumentara en los años subsecul!ntcs así corno el rubro de otros ingresos. 
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Balance.-

CONCEPTO/ PERIODO 

ACTIVO 

Activo No Circulante 
icn de capital 1 
Depreciación 

- Neto 

icn de capital 2 
Depn.-ciación 

-=Neto 

icn de capital 3 
Dcpn:ciación 

""Neto 

ien de capital 4 
Depreciación 

""Neto 

icn de ca.pita! S 
Depreciación 

- Nc10 

icn de capital 6 
Depreciación 

-Neto 

icn de capital 7 
[)cprcciación 

- Neto 

icn de capital 8 

NOMBRE DE LA EMPRESA 
BALANCES PRO-FORMA 

CIFRAS EN PESOS 
FECHA DE ELABORACIÓN 

1 Periodo l 1 Periodo 2 1 Periodo 3 1 Periodo 4 1 Periodo 5 1 Periodo 6 I 

0.00 
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Depreciación o.ocj o.m~ o.o n.n~ o.oc t ~:~~ - Neto u.oc o.oc O.O o.no O.OI 

Totul u.o o º·ºº u.o o º·ºº o.ou o.un o.no 

TOTAL ACTIVO NO 
CIRCULANTE o.no o.cm 11.00 o.no o.un o.o o º·ºº 
TOTAL ACTIVO 0.00 U.00 º·ºº o.un o.no º·ºº n.oo 

CONCEPT<> ! PEIU<lUO l 1~11c-OO ! Periodo 1 j Periodo:! 1 Pcriudu 3 J Pcriod(• -l 1 Periodo 5 1 PL"ril11..to h j 
PASIVO 
P·1~i"'º n Corlo l"luzo 
l'rovccdorcs 
lütro~ 

>tros 
Otros 

>tros 
.Jtros 
>tros 
f'otnl 

Iros 
>tros 
>tras 

Totul 

TOTAL PASIVO 

CAPITAL 

Pasivo •· Capital 
ctivo 

llifi.:rcncü1 

-
-
-

-
-
-

0.00 

U.00 

11.00 

º·ºº 
0.00 

º·ºº 
º·ºº 

0.()(1 O.CH, 
O.OI~ O.O{~ 

~:~~:1 O.Ol~ 

o.mi 
O.O<~ 

O.OC~ 

º-º~~ O.Oll\ 

O.O< o.ool 

º·ºº o.uo 

O.<H o.m~ 
~::~:J 

O.O< 

O.OC 

º·ºº 0.00 

o.no n.o o 

U.OCJ O.Ol

1 

~:~~, ~::::j 
O.Ol O.OC~ 
0.00 o.un 

o.m~ o.rn 
1 

O.OC ~::~~j O.O< 

O.O( o.oo¡ 

º·"'1 
o.oc~ 

O.O( o.oc~ o.m º·º°i 
O.Ot o.no¡ O.CH o.oc~ 
O.O< 0,()(~ o.oc~ O.OI, 
o.m O.OI> ti.Oí º·º:j O.O< O.O!~ o.or~ O.OC 
().()0 U.OI~ O.OOi U.OC 

u.oo u.un 0.110 0.00 

O.O º·ºº u.m º·º~ o.o O.OI~ ~:::~;~ º·ººt 
0.0( 0.00! º·ºº 
o.no o.uo 0.00 o.no 

0.00 o.no º·ºº o.no 

0.(){í º·º~ O.O< 

0.(}{~ 0.00 O.O<~ 
0.00¡ O.O º·º'1 
0.00 O.O< º·º°' o.un º·ºº U.00 U.00 

U.OC O.O<>¡ ~:~~~ 
o.no: 

O.O( U.OC>¡ o.ool 
O.O< º·ºº O.Ol~ o.ot 1 

Esta cc<lula se llcn;1 auton1á1ica111ente con los <latos de otras ce<lula..."". sin cn1h;irgo si.! ha 

dejado algunas panidas Iihn.:s par..t pi.:rsonali7.ar csti.: n1o<ldos en todo caso solo sera nc.:ccsario 

ingresar el monto del c::1pit:.tl social de l:.i cn1presa. 
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Flujo.-

NOMBRE DE LA EMPRESA 
FLU.JO DE CA.JA PRO-FORMA 

CIFRAS EN PF.SOS 

FECllA DE ELABORACIÓN 

CONCEPTO I PERIODO 

Saldo JnicL.I 

In """°' 
pon.ación capilaJ 

~tamo bancario 

s ingresos I (cb"TCSOS) 
•roductos Financieros 
obr-J.nZa. 

obran:r.a + contado nacional 

TOTAL 

go a Provccdon:s 

ucldos y salarios. 

•astos OpcraJ.ivos 

omprn Equipo Diverso 

mpucsto sobre la renta 
astos t:inancicros 

7ovccdorcs 

pital Crédito Bancario 

ntcrcses Crédito BWlcario 

TOTAL 

Flujo Caj• NdO 

Flu"o Acumut.do 

Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3 Periodo 4 Periodo 5 Periodo 6 SALDO 

0.00 0.00 

0.00 0.00 

0.00 o.oo 

D.00 

O.DO 

0.00 

º·ºº 

º·ºº 

O.DO 

o.o 
o.o 

O.DO o.no o.uo 

º·ºº O.DO 0.00 

o.no O.DO 0.00 

Para el 1lcnado de esta cedula solo será necesario ingresar dados mínimos como saldo 

inicial. aponaciones de capital~ prest.amos,. pagos e intereses bancarios ya que la mayoría de 

lodos los datos nos los otorgan las cedulas anteriores. 
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Gtos. Fijos.-

NOMIJH.E DE LA F.l\11"H.ESA 
CIFRAS EN l"F.SOS 
FF.CllA l>F. l:LAHORACIÚN 

j CONCEl•To I PF.IUOl>O 

Capil<1I t.lc ·1 r.thajo e lndircclo!
CJ1rus 

(Jtru!-
()lru~ 

(.)lru~ 

01ros 
l_llrus 
(J1ros 

rotal 

Sueldos'' sularin¡., 

¡Sueldos 
Salar; o, 

rotal 

a~criudo 1 \Periodo :! !Periodo ~ !Periodo 4 !Periodo 5 !Periodo 6 

Par..i llenar esta cedula habrU que considerar diversos gastos con10 el pago de la IU7-

renta. teléfono. cte .. es decir gastos propios de la empresa. estos ser.in ton1ados o calculados de 

los datos históricos de estos rubros. en cantidades anuales~ además sertl necesario ingresar el 

pago progmmado de suddos y salarios. estos deberán estar ya con los posibles aun1entos 

ajustes. Los totales de estos serán pasados dircctan1ente u la cedula di.! 11ujo y de estado de 

resultados. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN J 

57 



Razones fin.-

NOMBRE OE LA EMPRESA 

RAZONES FINANCIERAS 

CIFRAS EN PESOS 

NES DE LIQUIDEZ: 

Cambios al Capital de Tn1b•jo Neto. 

Periodo 1 PCJ"iodo., Periodo 3 Periodo 4 Periodo .5 Periodo 
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H.otación de Inventario.,= 

i..-osto de ventas I 

Inventarios 

Periodo en dias-o< 

J>crfo<lu I 

Rotac:iOncs 

llnu.•n·ulu de Liquidez en di:1s""" 

LActivo Circulante! 

!cu~to Total J>runtedio 1 >iariu .. 

ticlo (_)pcrathoo = 
Ciclo de F.fcctivo = 

.O:"l\CEl•To I PEIUOIJO 

!RAZONES DE Al•ALANCAMIF.NTO 

Enúcudan1icntu = 
!Pa..,,ivu total I 

!Activo total 

!1•roporción de Acli\.'O = 

rctivo no circulante I 

tctl>o total 
palancun1ientu = 

, a ... ivotntal I 

tapiwl contable 

¡E..,.tructura de la IJcutJa = 

[Pa">iVo a COMO plazo I 

Pa..;ivu total 

lrJ...:un de prupicJaJ) 

k:uhcrtura de Acti\.'o = 
1 
jC•tpital contahlc ! 

l.-\.ctivo total 

rvccc .. cuhrcn ªº" c;us. Financicru .... = 
IUtilid¡id de OpcrJcion 

1 !Ga..;1u~ Financiero~ 

¡,Vece• cubren "" Ga•. Flnun en efccll•·o 1 
Utilidad de Orcr.•clon 1 
. • IJcprcciaciun / 

~1astu~ Financiero~ j 

---------- - --

º·º:) º·ºº u.m o.no; U.OI, o.oc~ 

º''.:l 
1 

~:~~ 
o.oc º·ºJ :~::;;J o.ocl 

O.OC º·°' O.O( º·ºº 
p:j ( ,i 1 

,,~ l::!C , .. ~J , .. (J 1~J -, 0.()(1 -¡ - 1 1 
O.O( O.OC, º·º'] º·ºº! o.m, 

O.Ol, 1 o.m O.O<, 0.0<1 O.OI, 
::::;~~ O.Ol º·ºº ;::~:J :::::;J :::~::~ (UH o.ocJ O.Cll' . 

J>crio<lo 21 l'eriodu J PcriuJu -il Po:riuJo :"1 Pi:riodo (~ 

-1 -r1 
º·º"! o.m~ O.O< º·º"! 11.oo¡ º·º"1 :¡ ()_()(, O.u<, º·º~ O.Ol¡ 

~-~~ u.oc~ 0.Q(J º·ºJ :::~;J o.o o.mJ o.m o.oc
1 o.o <UHI o.oci 0.Ull o.ne, º·ºº1 

o.o o.rn¡ º·º°1 O.Ol 1 ~:~~J º·ºº1 
0.0( o.mJ º·º~ º·º°! º·ºº 

~:~~ 
o.oc 1 O.O O.OC) {).()(1 0.0l~ 
O.OC, º·º~ 

O.Ol¡ o.oc, o.oo; 
o.oc, U.CH, O.O< 0.0{ 0.0(1 0.00¡ 

º·ºJ ~::;:;J 
O.O 0.0{~ o.m¡ º·º~ 

O.O<. o.u<"I! 0.00: O.OC~ (J.00 

o.mJ O(l(J o.u~ 
1 

1 
u.ocj O.O<~ 

o.oc~ 
º·°''¡ 

;;::::J ~:~J ~:;::' 
O.O<, º·ºº1 

0.00! U.00. º·ºº 

j 
J 

j 

1 
~ 
1 
1 

! 
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¡y-ec-cs cubren las obligaciones 
!financieras totales -

~ ltilidad de Operación 

~ Depreciación/ 

t- Pago de principal 

lrsa'itos Financieros 

ROE) Rendimiento Sobre el Capital -

tilidad neta I 1 
apital contable 

ROE ) Rendimiento Sobre el Capital -

Periodo 1 Periodo Periodo 3 Periodo Periodo 5 Periodo 

Esta ccdula se llenará automáticamente al momento de ingresar todos los datos 

anteriores. nosotros ya no tendremos que realizar ninguna otra cosa que determinar los cursos 

a seguir después de observar la situación financiera de la empresa por periodos. 
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Conccntr...ado 1.-

NOMHH.E DE LA Er\tPRESA 

RESUMEN E.IECUTIVO 

CIFRAS EN PESOS 

FECllA DE ELABORACIÓN 

CONCEl•TO 

ctivos Circulantes 

ctivos no circuJanlc!-> 

0.()(, o.m¡ O.O~ o O(jl 0.0(, o ()(, 

O.lH, 0

11 

.. 1

1

1

1

1

1

1> O.O<~ U 0( <
1

1

1

1

1

1

1

<
1

•,I O O°' 

=="'--'==----------'------'---'"''·c.oº"'"~--"=----"º"'·'""'-'~·~~-~ 

•asivus a Cono Pl;uo O.Ol, O.Ol¡ 0.0(~ O.{){~ 0.()(, 0.00! 

Pasivo a Largo Plazo lUHl 0.(1(, O.O~ ::::~<,J O.O~ O.Ot>¡ 

''.
~','.',.:,, ,.,,,,,, O.Oll 0.001 COl..111111¡ 1 <lll .. ',',','J O.Ol~ 
~-~·~~~--------~~--~--·~··~º~"~-º~·º-"~~~~-·~1.º~~--~--•-1._0l~¡ 

¡c.:npi1al !'>ocial 

Y"purt.aCilUlCS fu1ur.1s c:1piWli1' .. acil1nc!'> 

[Utilidad n pcrd.ncta 

[Utilid•1d retenida 

lc:upital Contuhlc 

IPn'>i\.o -f Capital Contuhlc 

¡Liquide:.-: 

!"ctivn Circulante I Pash."u Circulante 

!Act. Cir. - In\.. I Pa . ..;ivo a C:onu Pla.l'o 
1 
'~a . de·¡ rabaio - Act. Cir - Pa.-.. Cir. 

O.()(, 
o.oc) 
0.()( 

O.lit~ 
O.OC~ 
0.0(~ 

º·º~ 
0.00 

().()() 

1 o.m¡ 
º·ºº1 
o.m~ 

0.01~ 

º·ºº~· -~º~·'~"~' -~'~l.1~11~1 __ ,~'·-º~(~-~º~·º~" 

O.O<, 
o.oo¡ 
U.O(~ 

O.Ot>¡ 

0.0(~ 
0.00. 

o.oc~ 

().()(~ 

1 
u.m.¡ 
º·ºº1 
0.00 

0.0l~ 
o.oO: 

Esta ccdulu es la prcsc.!ntadün del rcsunlcn ejecutivo <le todos los datos que tcncnlos de 

la empresa. repon.a el ccmccntrJdo de los datos de todas las ccdulas antcriorcs. No existe 

ninguna inconveniente mayor par...a su llc:na,¡.u;,__ ____________ ., 
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Concentrado 2-

NOMBRE DE LA EMPRESA 
RESUMEN DE VARIABLES 
CIFRAS EN PE..11;)05 
FECllA DE ELABORACIÓN 

o.o 

º- o.o 

o~. 

º~J ()~,· 

º-ºE o.o 
o.o 

Esta cedula es la presentación del resumen de variables de todos los datos que tenemos 

de la empresa.,. reporta el concentrado de los datos de todas las ccdulas anteriores. No existe 

ninguna inconveniente mayor para su llenado. 

5.2 Aplicaci6n del modelo. 

5.2.t Características de la empresa 

La empresa que se tomara como ejemplo para la utilización del modelo de planeación 

l.-S una pequeña empresa del sector comercio .. dedicada a la compra-venta de muebles. dicha 

empresa tiene aproximadamente 25 años de ser constituida.. anteriormente se contaba con 13 

sucursales en el Estado de Michoacán .. pero por una enfermedad del dueño. tuvo que vender 

las sucursales quedándose cxclusivanientc con la tienda de Uruapan. la cual posteriormente 

fue constituida como sociedad anónima 
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El dueño de la muchlcria es una persona emprcndedon.1 y con basta cxpcricncia en el 

tl.n1bito comercial. cuenta con conocitnicntos contahlcs. lo cual le ha permitido n1antcncr en 

buen funcionamiento y crccin1icnto constante de la empresa. 

Existe plancación upcr • .uiv.:.1 y esta compuesta por un presupuesto de ventas y gastos. 

los cuales se elaboran mensualn1cntc. y además se uti1i:r.an par..i la toma de decisiones. yu que 

se evalúan los resultados obtenidos con Estados de resultados. elaborados internamente. 

No tiene clarwncntc detallada la plancución estratégica debido a que solo cuenta con 

ohjetivos de ventas. y no cuenta con una rnisión y visión por escrito. La planeación estr..itégica 

permite guiar a la empresa por la dirección correcta a su crecimiento. 

En plancación táctica solo utiliza la venta por medio de Fonacot. y no se utiliza 

estrategias de mercadotecnia que permitan mantener o incrementar las ventas. 

Las decisiones finales di: la cn1presa son tomadas por el dueño y en su auscnci;i la..<:> 

toma el gerente de administmción. esto ha pcrn1itido mantener en buen funcionamiento al 

negocio. Estas decisiones se ton1an con base a experiencia acadCmica. experiencia laborJ.l. 

planeución. mercado (dcn1anda-ofcna). presupuestos de ventas y gastos. e información 

eonLUbl~ elaborada mcnsunlmr.:ntc. 

Las basi:s que se utili:t...an son imponantcs para la ton1a de decisiones. sin embargo. es 

in1ponante agregar planr.:s estratégicos de mercadotecnia~ los cuales puedan pi:nnilir lograr y 

rebasar Jos objetivos de ventas. 
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La comunicación que se utiliza es verbal y por escrito.. la cual les ha permitido 

mantener una comunicación clara y oportuna con el personal. 

5.2..2 Políticas de la empresa 

La empresa cuenta con las siguientes políticas .. (las cifras mostradas son anuales): 

Todas sus compras son a crédito para pagar en 60 y 90 días en algunos casos. 

Sus ventas son en un 800/o a crédito y otorga un crédito de 60 días sin intereses a sus 

clientes. 

Actualmente no tiene ningún préstam.o bancario .. sin embargo de ser necesario. la 

empresa cuenta con un buen historial CTCditieio que la hace sujeto de crédito. 

En sueldos y salarios paga anualmente un aproximado de $300.000.00 

Tiene un inventario de SCbl'\lrÍdad de $800 .. 000.00 y las compras se hacen comprando el 

55% de las ventas al costo .. pronosticadas para ese ejercicio. 

Se tiene planeado incrementar las ventas en un 8% con respecto a las del ejercicio 

anterior durante los próximos 3 periodos y en un 10% los siguientes tres .. de acuerdo al 

estudio y al conociiniento del mercado del duei'io de la empresa. 

Tiene gastos fijos de luz. teléfono y renta por $18.000.00. $:?6.400.00 y $60.000.00 

respectivamente. 

De las utilidades que obtiene se destina un 20% como capital para suscribir. 
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La plancación la haremos con la infonnación proporcionada por la cn1prcsa. de sus 

políticas~ pronósticos de ventas y de los estados finuncicros de 2001 y 200.:?. dichos estados de 

rcsulwdos son prcscnw.dos a continuación: 

VENTAS 

COSTOS DE VENTAS 

Inventario inicial 
Compras 

Inventario Final 

UTILIDAD Bl~UTA 

GASTOS DE OPERACIÓN 
Gastos de venta 

Gastos de administración 
ClF 

UTILIDAD ANTES DEL ISR 

Impuesto sobre la renta 

UTILIDAD NETA 

CIRCULANTE 
Bancos 
Clientes 
Contribuciones a Favor 

ESTADO DE RESULTADOS 

2001 

s 2 .. 273 .. 950.00 

s 1.441.647.00 

$ S0:!.910.00 
$ 1 .. 526. t 2-t.OO 

-$ 887.387.00 

s 832.303.00 

s 622 .. 027.00 

$ 373.216.20 

$ :!17.709.-15 
$ 31.101.35 

s 210,.276.00 

$ 71. 493.84 

s 138.782.16 

HALANCE GENERAL 

2001 

$ 69.553.16 
s 512327.00 
$ 1.061.00 
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2002 

s 3 .. 123 .. 039.00 

s 1.441.<.47.00 
S S0:!.910.00 
s 1.874.8::!7.00 

-S 887.387.00 

s 832-~03.00 

s 963 .. 227.00 

s 373.216.20 

s 217 .. 709.45 
$ 31.101.35 

s 346.214.00 

$ 117.712.76 

s 228 .. 501.2-t 

2002 

s 32.651.70 
s 806. l :!4.00 
s l.061.00 
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Inventarlos 
Crédito al salario 
SUMA CIRCULANTE 

FI.10 
Mobiliario y Equipo de Oficina 
Mobiliario y Equipo de Computo 
Equipo de transporte 
Edificios 
Depósitos en Garantía 
SUMA NO CIRCULANTE 

SUMA DEL ACTIVO 

PASIVO 
Proveedores 
Acrcedon..-s 
Contribuciones por Pagar 
SUMA PASIVO 

CAPITAL 
Capital social 
Capital por suscribir 
Resultados de ejercicios Anteriores 
Resultados del ejercicio 
SUMA CAPITAL 

SUMA PASIVO Y CAPITAL 

$ 887,387.00 
$ 4,398.00 
s 1,546,220.00 

s 16,718.00 
s 14.595.00 
s 20,872.00 
$3,600.000.00 
s 1.400.00 
s 3,653,585.00 

$ 5, 199.805.00 

$ 417.610.00 
$ 65,480.00 
$ 25.113.00 
s 508,203.00 

$ 385,000.00 
$ 3,977,885.00 
$ 118,441.00 
$ 138.782.16 
s 4,691,602.00 

$ 5,199,805.00 

$ 948.616.00 
$ 4.398.00 
Sl,474,726.16 

$ 16.718.00 
$ 14.595.00 

$ 20.872.00 
$ 3.600.000.00 
s 1.400.00 
s 3,653.585.00 

s 5.128,311.16 

$ 201.1 10.00 
$ 158. 759.30 
$ 25.113.00 
s 508,203.00 

$ 385.000.00 
$ 3.977.885.00 
$ 328.717.00 
$ 138.782.16 
s 4,620,108.16 

$5.675.075.00 

Una vez utiliz.ado el modelo para la planeación financiera con los datos que nos fueron 

proporcionados por la cmp~ hemos obtenido información futura de dicha empresa por Jos 

siguientes 6 pcñodos. 

Dicha iJÚonnación se presenta en el mismo orden con el que fueron descritas tas 

cedulas que comprende el modelo. 
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5.2-" Resultados del análisis de la empresa 

!ventas Netas 

1- Costo de Ventas 

I= Utilidad Brurn 

1- Gustos Opcr..uivos 

!otros ln!!rcsos CGastos) 

I= Utilidad Opcrath·a 

PRO-FORMA DE LA EMPRESA 
LA MUEllLEIL'I. 

CIFlv'l.S EN !'ESOS 
31-l>ic-02 

28.~96 .. 929. 77 

18.999 .. 84~. 72 

9-"97 .. llS6.05 

3.341 -465.00 

o.no 

< •• 055.621.05 

Costo (utilidad) lntc~r:.tl de Financian1icntu 
- Gastos Financieros 

48,.162.0U 
48.16:?..00 

...,... Productos t:inancieros 

I= Utilidad o Perdida antes l.S.H... 

1 - Impuesto sobre la Renta 

I= t:tilidad o Pt.•rdith• i"ct:1 

0.00 

(J,.007 .. 459.05 

1..-124 .. 823.32 

-t .. 082 .. (135.73 
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CONCLUSIONES 

EJ modelo para la planeación financiera se elaboró utilizando las técnicas que se 

estudiaron en el capítulo 111 y adaptado para que pudiera. ser utilizarlo por las empresas del 

sector comercio. en especial a la empresa en estudio .. además de que puede ser modificado de 

acuerdo con las características propias de esta empresa con la cual se va a utilizar~ es decir 

considerando sus políticas. sus propios pronósticos y presupuestos así como la experiencia y 

conocimiento del comportmnicnto del mercado de quienes tienen a su cargo esta función. 

Con el uso de este modelo se obtuvo~ como fue planteado en el objetivo general de este 

trabajo. W1 análisis completo de la situación financiero en cada uno de Jos periodos 

proyectados.. esto debido a que el modelo cuenta con una tabla donde nos presenta un análisis 

con razones financieras. podernos tomar de ahí los datos que nos permitan establecer 

estrategias para mejorar la empresa.. 

El ingresar los datos no representa problema para quien utiliza el modelo~ porque los 

rubros que deben llenarse son acorde a los que se utilizan generalmente en la empresa.. además 

de contar con la proyección automática y vaciado de datos a otras tablas que nos muestran al 

finalizar la captura de datos.. cuales son las razones financieras correspondientes a cada 

periodo_ 

Por lo tanto el dueño de la empresa.. el gerente o el encargado de la toma de decisiones 

de la empresa.,. podrá ingresar los datos al modelo para saber como se encuentra su empresa y 

probar con varias situaciones que él desee considerar~ por ejemplo. el solicitar un crédito. 
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adquirir otros activos. dar mejores oportunidades de crédito. cte. Incluso el modelo al 

presentarnos la liquidez. solvencia.. apalancamiento. puede ayudar al tomador de decisiones a 

auto evaluar su empresa y considerar otro tipos de proyectos como son: el ampliar la empresa. 

abrir una sucursal e incluso el ampliar su mercado mela. Todo esto con la finalidad de saber 

con mas certeza las consecuencias. ventajas o desventajas que estas situaciones representan y 

con ello tomar una decisión acertada o más pr{1xin1a a la realidad. 

Con respecto a la empresa anali7.ada se pudo observar la situación en la que se cuenta y 

que esperamos que suceda en los próxin1os años. quc:dando como sigue: 

En la generación de utilidades: 

1. Si consideramos que la utilidad bruta o margen bruto. se refiere a la utilidad 

proveniente de la actividad propia de la empresa antes de gastos. es -decir lo que 

vendió o ingresó. menos el costo en que incurrió nos indica cuanto se le ganó al 

producto o al servicio. El costo se integra por la materia prima o mateñal_invcnido. 

pago de la mano de obra y sus prestaciones sociales y gastos indirectos involucrados. 

En este caso la empresa obtendrá un margen del 32% con respecto a las ventas de los 

seis periodos proyectados. 

El margen de operación es la utilidad después de quitarle los gastos en que incurre la 

empresa.. corno luz.. agua. teléfono. nomina de empleados de oficina.. etc .. se puede 

definir como el margen de utilidad que determina la eficiencia dt: la empresa. La 

utilidad de operación ira incrementándose en un punlo porcentual dur..tnlc los 

primeros cinco periodos y conservándose en el periodo seis. quedando en ::?O~ó. 21 %. 
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22%, 23%. 24% y 24% rcspectivwnentc. los que nos representa una eficiencia en el 

uso de los recursos de la empresa y el cumplimiento de objetivos financieros como lo 

es el incremento de las utilidades. 

3. La utilidad neta es la utilidad final después de haber pagado intereses .. impuestos y 

reparto de utilidades así como otros gastos. Esta ~tilidad generalmente se usa pard 

reinvcnirla en la emp~ adquirir mas bienes y activos. mercancías, contratar 

personal cte. Lo más recomendable es que el empresario se asigne un salario y que 

no retire estas utilidades del negocio. En este caso el margen Neto esperado para los 

próximos seis periodos son del 13%, 14%. 14%, 15%., 16% y 16o/o respectivamente .. 

que traducidos a pesos serian: $445,448.70; $502,436.92; $563.984.19; $647,073.01; 

$738.470.71 y$839,008.19 

En la estructura financiera: 

1. Indica en que grado la empresa es propia o ya pcnencce a los acreedores, muestra el 

grado de endeudamiento y dependencia.. en este caso se espera tener una liquidez de 

4.75. 5.07. 5..30, 5.27. 5.53 y 5.7.,, es decir que por cada peso que deba la empresa 

contara con 4.75 pesos para hacer frente a esa deuda... lo que nos pone en una 

situación excelente, si consideramos que el estándar es de 2. Sin embargo al 

momento de aplicar la -prueba del ácido"". es decir quitar los inventarios del activo 

Circulante. presentará 2.37. 1.69, 1.24 .. 1.1, 0.97 y 0.83 .. colocados como aceptables 

teniendo en cuenta el estándar que es 1, pero esta situación solo será durante cuatro 

periodos y disminuyendo durante los siguientes dos. El determinar si estos 

indicadores son o no realmente aceptables .. será ya decisión del dueño de la empresa. 
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2. Con respecto al apalancwnicnto. muestra la participación de terceros en el capital de 

la empresa .. es decir que durante los periodos' proyectados se espcr..i que por cada 

peso que Ja empresa tenga invertido en activos. $0.10 .. $0.120 $0.14. $0.16 .. $0.16 y 

$0.17 respcctivatnente. será financiado por los acreedores .. o que los acreedores 

serán dueños del 1 Oo/o .. 12%. 14%.. 16%. 16% y 17% de la compañia quedando los 

accionistas dueños del complemento. 

3. La r..i.zón de pasivo a capital. considcrtllllos que por cada peso del patrimonio se 

tendrán compromisos a largo plazo dur.inte los seis peñodos por $0.1 ::? .. $0.14. $0.16 .. 

$0 .. 19 .. S0 .. 20y $0.20 .. o sea.. que cada peso de los dueños está comprometido a largo 

plazo en l::?o/o .. 14% .. 16% .. J9o/o. 20o/o. y 20o/o. Como ya se comentó est:i situación 

puede afectar a la empresa de manera negativa ya que cada periodo su deuda crece .. 

por lo que habr.l que tomar las n1cdidas necesarias para que esta situación no 

represente un riesgo. 

Al tener ya presentes estos rc!sultado la gerencia debe implementar políticas que traten 

de que estos números sean mas favorables o por lo menos.. se cwnplan en el periodo 

establecido para conservar la situación de le empresa_ 

Con esto culminamos el trabajo del modelo de planeación financiera. cwnplicndo con 

el propósito planteado al comienzo de la investigación. esperando que su uso y aplicación sea 

en para el provecho de las empresa que deseen ap1icarlo. 
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