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Resumen

RESUMEN

El propésito fundamental de este trabajo fue realizar una investigacion para conocer
el grado de participacién politica, la percepcion de algunas conductas implicadas en la
misma y algunas variables psicoldgicas y demograficas involucradas en la intencién de
participar en ella. Para esta investigacion se coné con la colaboracion de habitantes de la
Zona Metropolitana de la Ciudad de México de 20 a 44 afios divididos en cuatro grupos de
edad, decididos con base al nimero de oportunidades que los individuos habian tenido de
votar; entendiendo al sufragio como la forma mas alcanzable de participar. La investigacion
se desarrollo en tres fases.

l.a primera permitié identificar el grado de participacion de la muestra, utilizando
para elio un inventario de conductas politicas con un formato Likert pictérico (Reyes-
Lagunes, 1999), mostrando que en términos generales los ciudadanos sin importar edad o
sexo, participan muy poco a no ser que sc trate de acciones como ¢l voto y la actualizacion
de la credencial de votar

Fn la segunda fase por medio de la técnica del diferencial semantico (Osgood, Succi
y Tannenbaum, 1957), se encontré que las acciones mejor evaluadas cran los comités
vecinales y el voto; dentro de las peores estaban las huelgas, marchas y manifestaciones.
Ademas, se observo que las acciones empleadas sc agrupaban con base a dos dimensiones
bipolares, una positiva correspondiente a las conductas convencionales y otra negativa
concerniente a 1as no convencionales

Con base en los hallazgos de las fases previas, se scleccionaron tres conductas voto,
marchas e informarse sobre politica y se construyeron para cllas instrumentos basados en
|as teorias de la Accion Razonada (Fishbein y Ajzen, 1980) y Autoeficacia (Bandura, 1977,
1982, 1997), se empleo también un instrumento de confianza en las instituciones (Sanders,
Reyes-Lagunes, Ferreira, 2002). Para conocer los posibles predictores de la intencion de
participar, se realizaron dos tipos de analisis de regresion (stepwise) El primero involucraba
unicamente a las variables de la TAR y el segundo incluia las de TAR, eficacia politica,
confianza y categoricas como la edad y el sexo Se estudiaron también los efectos de la
edad y el sexo y se obtuvieron los predictores de la intencioén de participar.

Los resultados evidencian la escasa participacion politica, las actitudes que se tienen
hacia algunas de estas acciones, la desconfianza hacia las instituciones gubernamentales y
la necesidad de seguir explorando el tema

Palabras clave: Participacion Politica, Accion Razonada, Autoeficacia, Competencia
Politica, Confianza Politica

R R T




Resumen

ABSTRACT

To find out the degree of political participation, the perception of some behaviors
implied in it and some of the psychological and demographic variables involved in the
participating intention, the present research was carried out through three phases.
Participants, habitants of the Metropolitan Area of the Mexico City, with ages’ range from
20 to 44 years conformed four groups.

The first one allowed to identify the participation's degree of the sample through an
inventory of political behaviors with a Likert pictorial format (Reyes-lagunes, 1999),
determining that in general terms the citizens of all ages and gender participate modestly,
and when they do is casting votes and actualizing their voting official document.

In the second phase through the Semantic Differential technique (Osgood, Succi and
Tannenbaum, 1957) it was found that neighborhood’s committees actions and voting cast
were best evaluated while strikes, marches and manifestations were the worst. It was also
actions were grouped as conventional behaviors and non conventional.

Based on the previously phases, three instruments were developed to assess
behavioral® intentions to three actions: vote, marches and to be informed on politics. The
instruments were based on the Theory of Reasoned Action (TAR, Fishbein and Ajzen,
1980), Self-efficacy (Bandura, 1977, 1982, 1997) and an institutions’ thrust instrument
(Sanders, Reyes-Lagunes, Ferreira, 2002). To find out the predictors of the intention of
participating, two regression analysis types (stepwise) were carried out. The first one
involved exclusively TAR's variables and the second one included all of the psychological
and socio-demographic variables. :

Key words: Political Participation, Reasoned Action, Self-Efficacy, and Thrust




Introduccién

“Podré no estar de acuerdo con lo que dices, pero daria la vida por defender tu derecho a

decirlo” ’
Voltaire
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Introduccisn

INTRODUCCION.

La polmca esta altamemc relac:onada con cl componamlcnto de los mlelduos en la
sociedad; implica, * por neceS|dad una’ vmculac on emre las ‘normas de conducta, la
naturaleza humana, los intereses colcctlvos y los’ mdlvnduales Los psicdlogos, interesados
en el estudio de-la conducta del hombre, debcn estudlar también  las manifestaciones
politicas,  debido 'a que este comportamiento no puede- entenderse como  aislado, sin
referencias a la personalidad, (actitudes, intereses, creencias, etc.), a la estructura y cultura
de la sociedad. Construir a la psicologia politica dentro del marco de la psicologia social no
es una tarea sencilla, ya que, requicre de un enorme esfuerzo y de la labor de muchas

personas comprometidas con ésta.

El mundo actual esta viviendo constantemente cambios geograficos, econémicos,
politicos y sociales en los que México no es la excepcion. Debido a estos cambios la
sociedad se ha visto en la necesidad de abordar y definir numerosos conceptos del

acontecer cotidiano, entre ellios la Participacion Politica (P.P.).

La participaciéon politica es uno de los temas que cuenta con una larga tradicion
dentro de la Ciencia Politica, especialmente en los paises anglosajones (Sabucedo y Valifio,
1985). Este concepto va unido de manera obligatoria al de la democracia. La esencia de un
régimen democratico, y lo que en ultima instancia lo legitima, es la posibilidad que tienen

los ciudadanos de incidir en acontecimientos politicos, esto es: la posibilidad de participar.

Nuestro pais esta definido constitucionalmente como una Republica Representativa,
Democratica y Federal, asi al constituirse como un régimen democratico, el concepto de
participacion cobra una mayor relevancia en nuestro estudio. Como lo menciona ¢l IFE
(1999) el ser ciudadano no sdlo implica cumplir con la mayoria de edad, también, significa
cjercer nuestro derecho acerca de lo que deseamos, como lo queremos y para qué lo
queremos, asi como, contribuir al bienestar no sélo personal, sino también de la comunidad,

y para ello se debe participar. -

| TRSIS OV
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- Introducciin

En México las formas de participar cada vez mas, se diversifican, son innovadoras y
complejas de entender por lo cual, requicren de un estudio sistematico. El estudio de la
participacion politica necesita entender el contexto histérico y cultural en el que ésta se
desarrolla pero, no basta con eso también, requiere del conocimiento de aquellos procesos

de orden psicolégico que subyacen a ésta, procesos psicoloégicos que nos lleven a

comprender el verdadero significado que tiene para los ciudadanos la participacién..

La participacion politica y la democracia no deberian de quedar en simple teoria,
sino que, deben llevarse a la praxis y ser asumidas como una forma de vida (Sabucedo,
1988). Para que estos conceptos cobren un valor relevante en la politica mexicana se
requiere del estudio multidisciplinario de las Ciencias Sociales, dentro de las cuales se
encuentra nuestra disciplina. La Psicologia Social puede ayudar a aproximarse 'hacia
aquellas creencias, actitudes y referentes sociales importantes que los ciudadanos tienen
acerca de la participacion politica. El nivel de analisis psicologico del proceso politico
resulta importante ya que, lo que la gente cree acerca de su sistema politico no es algo
ajeno, sino que, forma parte del mismo. Asi, las creencias que sc tengan sobre el sistema

politico mexicano, marcaran los limites y posibilidades del mismo.

La Psicologia Social puede aportar el conocimiento tedrico y empirico sobre el
comportamiento, no solo individual sino, también, colectivo. A pesar de que la politica no
es uno de los temas consentidos de nuestra disciplina, no puede negarse que ésta brinda
importantes e interesantes herramicntas para intentar explicar, por qué los ciudadanos
deciden o evitan involucrarse ¢n diversas acciones politicas. De esta forma, al intentar
explicar un poco mas la participacion politica, resultaria interesante diseflar cstrategias
encaminadas a que la participacion politica fuera algo real y no un simple derccho,
recogido en un papel; es decir, buscar formas de incidencia para que ésta se convierta en un

hecho y no en una utopia

La presente investigacion se encuentra dentro del estudio de la "Cultura Politica” la
cual, de acuerdo con Almond y Verba (1963), se refiere al sistema de creencias empiricas,

simbolos expresivos y valores que caracterizan a la situacion donde la accion se

1 TESIS now
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Introduccidn

desenvuelve. Este trabajo, mas alla de ser una revision teorica, pretende dar respuestas a
algunas interrogantes mediante la vision psicologica y comprobacién empirica de las
mismas; no pretende ser la explicacion total y Onica de un fenémeno social tan interesante y
a la vez, complejo, 1o que si se quiere, a través de ésta, es contribuir un poco mas al
conocimiento de nuestro objeto de estudio (P.P.) y ser un paso mas para que, otros
psicologos sociales sigan contribuyendo en la construccién de esta drea de estudio en

nuestro pais.

Este reporte se desarrolln en cmco capnulos El prlmero es tconco y se encarga de

social 'Tres capnulos mas

ubicar a la participacion desde una perspecuva polm
que conjuntan la metodologla y resultados cncontrados a travcs dcl procedlmlenlo que se
siguié, mismos que componen la fase cmpinca del proyecto y ﬁnalmcme un_capitulo de

discusion.

En el Capitulo I se revisaron los principales conceptos dc la participacién politica,
formas de clasificacion de la misma y algunos otros antecedentes tcoricos, dentro de los
cuales, se encuentran las variables sociodemograficas y psicosociales intervinientes. Se
abordo, también, ¢l tema de las actitudes como parte de los procesos psicosociales que
resultan de interés para el estudio de la participacion politica. Se le da un especial interés al
modelo de Accion Razonada, propuesto por Fishbein y Ajzen (1980), ya que sobre el
mismo versd parte importante de la investigacion. Finalmente, cn esc capitulo, se
abordaron, nucvamente, y desde un punto de vista no solo politico sino también
psicosocial, los principales conceptos tedricos, antecedentes y estudios referidos a la

eficacia politica y la confianza en el gobierno.
El capitulo 11 (Método), precisa los objetivos ¢ identifica las fases de investigacion.

Los capitulos 111 (fase 1), 1V (fase 2) y V (fasc 3) muestran los principales hallazgos

cncontrados en los mismos.

6




Introduccidn

El capitulo 111, fase 1, muestra una radiografia de como se da la participacion
politica en habitantes de la zona metropolitana de la Ciudad de México y cuales son'las

acciones politicas mas concurridas.

El capitulo 1V, fase 2, aborda la forma en que las acciones de participacion politica
fucron clasificadas sobre la base de su significado connotativo usando la técnica del
diferencial semantico; asi mismo muestra un perfil basado cn adjetivos bipolares para cada

una de las acciones politicas que resultaron importantes en la fase anterior.

Para el capitulo V, fase 11, se abordaron tres acciones politicas relevantes: el voto,
las marchas y la informacion politica. Para la consecucion de los objetivos planteados en
esta fase se construyeron, y se validaron instrumentos psicométricos basados ¢n la Teoria
de la Accion Razonada (Ajzen y Fishbein, 1980) y de la Autoeficacia (Bandura, 1975). Las
acciones politicas mencionadas fucron sometidas a la prucba del modelo de la Accion
Razonada para determinar posibles predictores de la intencion conductual de participar,
también se realizaron predicciones que incluian a las variables de la TAR junto con la
confianza gubernamental, la Eficacia Politica, edad y sexo. Por dltimo, se analizé la
existencia de diferencias estadisticamente significativas por las variables atributivas, en
cada una de las acciones politicas mencionadas y, para cada uno de los componentes de la

accion razonada, la eficacia politica, y la confianza.

En el capitulo VI, se muestra la discusion general y finalmente, en el VI las

principales conclusiones del trabajo




Capitulo 1. la participacié litica y sus variables

'

“La democracia no puede ser sino una conquista popular. Quiero decir: la democracia no es
una dadiva, ni puede concederse; es menester que la gente por si. misma .y a través de la

accion, la encuentre y en cada caso, la invente.”
: Qctavio Paz
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Capltulo 1. La participacion politica v sus variables

CAPITULO
LA PARTICIPACION POLITICA Y SUS VARIABLES

En las sociedades modernas la participaéién es la condicionante indispensable de la
representacxon polmca La participacion | politica - se constituye como un acto social,
colectivo, producto de una decisién personal, en la quc se deben constderar, por lo menos,
dos elementos ‘la mﬂuencna de la sociedad sobre el individuo y la voluntad personal de éste

de mﬂunr enla sociedad.

De acuerdo con Montero (1995), la participacion politica (P.P.) es uno de los temas
menos explorados en su totalidad por la psicologia politica, especialmente en América
Latina, ya que este campo de estudio ha recibido un tratamiento casi nulo en comparacion
con otras areas de nuestra disciplina. Gonzalez (1999) afade, que la participacion politica
no solo es un tema poco recurrente en la Psicologia y, en nuestro pais; a pesar de los
diversos nombres que ha recibido y de los distintos enfoques que se le han dado a ésta, ni
siquiera en el plano de la participacion electoral sc encucntran muchos estudios ya que,
hasta hace poco, en México los resultados electorales habian sido considerados como
previsibles y cargados de gran corrupcion por lo que, realizar este tipo de estudios carecia

de sentido.

La P.P. ha sido estudiada a través de distintas ciencias sociales; en nuestro pais la
creciente preocupacién de los cientificos sociales por entender los fenomenos de
participacién, contrasta con el nimero reducido de investigaciones sobre la misma, Del
material existente sobre el tema podemos distinguir dos tipos de aproximaciones:

a) Los ensayos filosoficos, perspectivas teoricas o testimoniales. Es decir, estudios
que tienden a privilegiar lo tedrico sobre lo empirico y que, muchas veces, caen
en suposiciones de los autores.

b) Las investigaciones  sistemalticas, muchas de ellas, compuestas,
fundamentalmente, por sondeos de opinién, encuestas y trabajos que parten de

un marco tedrico y método riguroso.




Capitulo 1. La participacié lltica v sus variables

f F P

En general, se puede decir que en la psicologia politica mexicana, este campo de
conocimiento resulta a veces inarticulado, por consiguiente los estudios existentes se tratan
de reflexiones sobre la psicologia politica, otros son Gnicamente de corte teorico y escascan
los de tipo empirico. A lo anterior hay que afadir que, gran parte del material que se
encuentra en nuestro pais proviene del extranjero, principalmente de paises anglosajones, lo
que frecuentemente debido a las notorias diferencias culturales e historicas nos imposibilita
adecuar la informacién a nuestro contexto, por lo que es necesaria la construccion de

nuestro propio conocimiento.

Por lo anterior, para llevar a cabo esta investigacion fue necesario emplear
trabajos de los dos tipos mencionados en vista de que ninguno de ¢llos puede quedar
exento del campo del conocimiento. En su mayoria, se referenciaron materiales

extranjeros para cubrir ciertas carencias de informacién.

1.1. CONCEPTUALI AClON Y CLASI ICACION DE LA PARTICIPACION
POLlTlCA

El chcmnarlo de la- Lengua Espanola Porrua (1972) indica que el: termmo

participacion’ se reﬁcre a todo  hecho-de..intervenir, colaborar o cooperar Pero

¢ Tendra la misma acepcion cuando se habla de participacion politica?.::

Para Conway (1984), la participacion polmca se ref'ere a:"todas aquellas

actividades, realizadas por los ciudadanos, que tienen como fin mfluxr enla estructura de un
gobierno, en la seleccion de autoridades o en las pohucas gubemamemalcs Estas

actividades pueden ser en apoyo a un sistema o en busca de un camblo en éste” (pag. 13).

La definicion de Sabucedo (1988) es muy similar a’ Iaya te T cuando mdlca que la

participacion politica es cualquier tipo de¢ accién reall ada por un mdwnduo o grupo

con la finalidad de incidir de alguna manera en los asuntos pubhcos Por su parte,

Salinas (1987) propone que, la participacion polmca no ecesarxamente esta dirigida

a modificar las decisiones de los funcmnan s; sino que, puede ser

cualquier actividad cuyo objetivo sea.propiciar: una distribucién favorable de los
bienes que genera el sector publico para obtener los servicios deseados. Una
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definicién mas es la de Mejia (1995), quien plantea que es: "toda aquella accion
social voluntaria individual o colectiva que tenga por objeto directo o indirecto
incidir en la definicion del poder local o nacional y en los asuntos publicos en
general" (pag. 399). Las definiciones de estos autores convergen en que hacen
alusion a una actitud activa de tipo instrumental y orientada hacia un objetivo

(incidir en la vida publica). Conway (op. cit.) aflade que la participaciéon politica

también incluye actitudes pasivas, como son: prestar atencion a lo que ocurre en el

gobierno y la politica, asistir a ceremonias de apoyo, entre otras. Desde otro punto
de vista, esto no deberia considerarse como un proceso pasivo ya que, la atencién
incluye un proceso de actividad selectiva, quiza no de tipo motor, pero si de un alto

nivel intelectual.

En nuestro pais el concepto de participacion politica ha sido estudiado a
través de la técnica de redes semanticas (Bustos, 2001; Rodriguez, 2001), dicha
técnica nos permite conocer el significado psicolégico que las personas atribuyen a
un concepto dado. Figueroa, Gonzalez y Solis (1981) mencionan que en la memoria
de una persona, las redes semanticas estan determinadas por las caracteristicas y
experiencias subjetivas, asi como por la influencia social del entorno, en otras
palabras, el significado psicologico no puede existir aislado del contexto social,
econdmico y politico. Partiendo de lo anterior, Bustos (op. cit.) realizé un estudio
para conocer el significado de diversos estimulos de orden politico dentro de los
cuales se encontraba el objcto de estudio de nuestro interés y obtuvo los siguientes
resultados: las definidoras principales de la participacion politica, en orden de
importancia para las mujeres fueron: pueblo - ciudadania, cngafio, igualdad, escasa,
nula, opinar; mientras que para los varones las principales definidoras fueron: voto,
engafio, pueblo - ciudadania, escasa - nula. Aunque a través de esta técnica no es
posible una conceptualizacion universal del fenémeno por analizar, no puede
dudarse que es de gran valor para conocer el significado psicologico de la
participacion politica en nuestro pais, considerando las diferencias individuales de

acuerdo al género.
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Una vez revisadas las definiciones y conceptos sobre el fenomeno que se desea
analizar, se debe proceder a la clasificacion de conductas que forman parte de €l; para ello

sc citan antes algunos antecedentes en el estudio de la participacion.

Los diversos intentos en la medicidon y clasificacion de la participacion politica
evidencian de forma clara la evolucién que ha sufrido el concepto. Alrededor de los afios
cincuentas y sesentas muchos autores, entre los que destacan Campbell, Converse, Miller y
Stokes (1960), centraban su interés en todas aquellas conductas relacionadas con el voto
como parte de la participacion politica, sin embargo, el repertorio de la actividad politica es
mucho mas amplio y no puede, ni debe, limitarse solo a conductas electorales. Con base en
lo anterior, a partir de la década de los setentas y ochentas, Bamnes y Kaase (1979) y
Milbrath (1981), entre otros, comenzaron a estudiar otro tipo de acciones, muchas de las
cuales resultan ser menos ortodoxas y en algunos casos no institucionalizadas. Surgio asi la
forma de clasificacion mas popular que se ha hecho de la participacion politica que la
divide en convencional y no convencional (también llamadas por otros: institucionalizada o
no institucionalizada respectivamente). Algunos de los autores que acufiaron este término
encontramos a Barnes y Kaase (1979), Milbrath (1981) y Conway (1984).

Segun el Nuevo Diccionario Enciclopédico Larousse Ilustrado (1984), todo aquello
que resulta convencional es relativo a lo establecido, en virtud de ciertos precedentes o
costumbres, lo relativo a lo acordado o lo pactado; el término indica entonces que todo lo
convencional es relativo a una cultura y contexto histérico - social de un pais. En este
contexto, Sabucedo (1988) considera que la participacion convencional abarca todas
aquellas acciones que son aceptadas por la cultura politica dominante. Este tipo de
participacion es animada y fomentada desde las instancias del poder constituido, por lo que
pucde ser facilmente controlada y canalizada abarcando de manera general actividades
como: votar, trabajar para un Instituto electoral o partido politico, formar asociaciones
ciudadanas o lcer sobre politica, entre otras.

Por su parte, la participacién no convencional ‘engloba formas dc accion que no son

del todo aceptadas por la cultura politica dominante, aun cuando estas puedan ser legales
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(por ejemplo, las marchas) y, a la vez, también incluye acciones que pueden ser totalmente
ilegales (como el terrorismo). ‘Aunque’ la participacion no “convencional puede incluir
acciones lcgales, a veces éstas desbordan los mecanismos instituidos de participacion y
suponen enfrentamientos con la legalidad (tal es ¢l caso de manifestaciones violentas). En
suma, dentro de esta forma de participacion puede encontrarse gran variedad de conductas,

no solo legales sino también acciones ilegales y violentas.

Durante algunos afios las formas no convencionales' de participacion fueron
olvidadas, ahora sabemos que reconocer su existencia es relevante. . De acuerdo con
Montero (1995), es importante reconocer la existencia de, la ‘resiStcncia’social y estar
conscientes de que el conflicto y la tension son panc de la.vida condmna de una sociedad;

minimizar las formas de accidon mas heterodoxas es negar su’ valor expreswo. su posnble

potencial, el cual es el reflejo de una sociedad con demandas oen descontemo

Las diversas formas en que los ciudadanos parm:lpan rcprescnlan Ias dlstlmas
maneras en que estos escogen relacionarse con el goblcmo y sus po itic:

por la via convencional, la no convencnonal o ambas todas cllas reprcsenlan formas

alternativas de accion politica.

La anterior clasificacion, como puede aprgciérsc. no esta centrada Gnicamente en la
legalidad ¢ ilegalidad de las conductas, existe otro elemento 'impbnante, ‘que debe
distinguirse, lo fomentado por el gobierno y la sociedad. Ante esto hay que reconocer que,
la aceptacion o rechazo a las conductas no es un fenémeno universal, sino que esta
determinada por el contexto y por la situacion particular de cada pais, por lo que el
problema radica, en que antes de emplear una clasificacion en nuestra cultura primero habra
que indagar si ésta puede o no adaptarse a nucstro pais. También, debe considerarse que a
pesar de que la participacién puede clasificarse en distintos tipos, no significa que quien
participa en un tipo, no lo puede hacer en el otro. De acuerdo con Seligson (1980), muchos
de los problemas para el estudio de la participacion politica surgen por considerar a las
formas de participacién como mutuamente excluyentes, lo cual él mismo refuta a través de

un estudio que realizo en ese mismo afio con campesinos costarricenses, dejando en claro
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que aquellas personas que participan en formas convencionales, también pueden tomar

parte de acciones no convencionales.

De acuerdo con Klandermans (1983), otras de las dificultades en la comprension del
fenomeno de participacion se originan en la clasificacion de las conductas del fenomeno
estudiado. Al revisar la literatura sobre participacion politica, notamos una gran varicdad de
conductas (voto, marchas, huelgas, etc.) que se incluyen cn el estudio de la participacion, y
que se agrupan en diversas catcgorias, que son denominadas de distintas mancras por cada
uno de los autores que van haciendo su contribucion al estudio de este fendbmeno. A manera
de cjemplo, podemos tomar la revision documental que Conge (1988) publicé en una
revista de ciencia politica, en la que incluye el siguiente listado, con las distintas formas en
que la participacion politica se ha clasificado. Dicho listado se presenta a través de las

siguientes dicotomias:

1. Formas pasivas versus activas
Con respecto a las formas pasivas vs activas, Conge encuentra que algunos autores
incluyen dentro de la participacion politica cuestiones tales como los sentimientos de
patriotismo y la consciencia politica, como parte de las formas pasivas, mientras que otros
solo toman en cuenta las manifestaciones conductuales como formas de incidencia politica.
2. Conductas agresivas versus no agresivas
Para el segundo punto, cabe destacar, que algunos cientificos sociales solo se
limitan al estudio de las formas de participacion mas ortodoxas y no se enfocan a las
acciones de violencia politica, (constituyendo esto un grave crror y pérdida de informacion,
ya que éstas se encuentran presentes en el mundo politico), mientras que, otros sélo
estudian la cara opuesta de la moneda.
3. Objetos estructucturales versus no estructurales
Se refiere a aquellas acciones que se realizan en pro del sistema. versus anti -

sistemas.

4. Objetivos gubernamentales versus no gubcrnamentales.
Con relacion a las acciones con objetivos gubernamentales no gubernamentales, la

discusion gira cn tomo a si las acciones de participacion politica deben ser limitadas
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(nicamente hacia acciones que se dirijan o que tengan por blanco las instituciones politicas
y publicas, o si debe incluir, también acciones, fuera del control gubernamental; es decir, si
ta participacion social pucde llamarse o no politica.

5. Acciones dirigidas versus voluntarias.

Esta clasificacion tiene que ver con las diferentes formas de explicar el fendmeno y
que giran alrededor de qué tan autdnomo cs el sujeto respecto a las decisiones que adopta;
es decir, si el sujeto actia de forma voluntaria, o si sus acciones son fomentadas e inducidas
por otros. o

6. Intenciones versus consecuencias no esperadas.

Finalmente se plantea el debate en torno a la mclusuon en Ia deﬁmclon de

participacion politica de variables como intencién y consecuencias de la acc:on, s decir

cual es la intencion por la que se lucha y se obtiencn los resultados esperados.

Conge hace algunas observaciones y criticas a las categorizaciones encontradas.
Refiriéndose al topico uno, menciona que la consciencia politica y los sentimientos de
patriotismo pueden utilizarse como elementos explicativos de la accidén politica, pero no
serian en si mismos participacion. Con respecto al planteamiento del nimero cinco, Conge
no encuentra ningin sentido en clasificar a la participacion, basandose en quién nace la
voluntad de participar si a través de un proceso individual y autonomo o a través de una
intencion inducida, lo importante para ¢l autor es la accion perse. Por tltimo, y siguiendo
con el dilema de intenciones versus consecucncias esperadas, para él las intenciones pueden
explicar porqué la gente participa (sin considerar esto participacion politica), mientras que
los resultados explican las consecuencias de la participacion. Las intenciones no son
acciones en si, solo sirven para explicar la razon por la que la gente participa y los
resultados son las consecuencias de la accion. De tal manera, no importa cual es la
intencion por la que se lucha, o la que se ticne en mente, tampoco importa si los resultados
han sido o no los esperados, ya que el hecho de participar se demuestra a través de la accion

en si y no por sus antecedentes o consecuentes.

En el estricto sentido de la palabra el autor tiene razon si lo que se desea es ser

duros y puntuales, se puede decir que el fenomcno de la pamc:pacnon queda demostrado a
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través de la accion en si misma y nada mas, pero ello no implica que quede explicado. Si se
quiere {legar a un mejor entendimiento del fenémeno, se debe intentar comprender los
procesos psicolagicos por los cuales los ciudadanos se involucran en estas acciones, sin
dejar de lado el estudio de la intencion, las consecuencias esperadas (las expectativas), la
induccion a participar (grupo normativo) y demas variables que finamente se convierten en
procesos que inician, mantienen y dirigen la conducta. Parece que aqui se marcara la
division entre lo meramente descriptivo y los esfuerzos que se hacen por tratar de entender
la conducta politica. Asi, para dicho autor, la conducta politica queda definida por las
conductas realizadas por los sujetos y no por las areas actitudinales o de conciencia politica,
ya qué éstas representan clementos explicativos del involucramiento politico y no formas

de panticipacion por si mismas.

A partir de las distintas revisiones, todo parcce indicar que las diversas
operacionalizaciones y clasificaciones de las conductas politicas han traido ciertas
confusiones a la comprension y avance del fenémeno estudiado, pero se debe tener
cierta cautela en el uso de estas clasificaciones, aiin si se toma como referencia la
clasificacion mas conocida de la participacién que la divide en convencional y no
convencional, ya que lo que resulta convencional en un pais puede no serlo en otro.
Incluso, en un mismo pais, lo que antes resultaba no convencional, con ¢l tiempo
puede volverse convencional, lo que implica que estas categorias conductuales se
deben ajustar al momento histérico, politico social y geografico de cada nacién, por
lo que aquellas conductas agrupadas dentro de lo convencional y no convencional,

podrian resultar no ser del todo universales.

Una vez revisadas las formas en que la panlcxpacnon se clasﬂ'ca. en cuanlo a

las conductas que ésta involucra: se dcben mencnona' algunas clas:fcacnones‘que se
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de espectador, transicion o contendientes. Las conductas incluidas en' esta

clasificacion sc ilustran en la figura 1.1,

Ocupar un cargo publico y de partido. Actividades
Ser candidato para un cargo. de
Solicitar fondos para un partido. . coniendiente

Participar cn un comité clectoral o en una reunion sobre
estralegia.

Contribuir con su ticmpo a una campaida.

Participar en una rcunién o concentracién politica. Actividades
Realizar una contribucién monclaria. de transicién

Establccer contacto con un funcionario piblico o un dinigente

politico.
Llevar una insignia o un merbete politico. Actividades
Intentar influir en otro para quc vote de cicria manera. de espectador

Iniciar una discusién politica.
Votar.

Abrirse u los estimulos politicos.

Fig. 1.1. Actividades de participacion, segin Milbrath (1965)

Por debajo de las actividades que comprende este cuadro se¢ encuentran los
apaticos. La ordenacién que propone dicho autor tiene una logica interna, una
progresion natural debido a que las personas que participan en un nivel superior es
probable que lo hagan también a niveles inferiores. El ascender en la jerarquia

implica un costo creciente de energia, tiempo y recursos

Continuando con otras clasificaciones, Mcjia (op. cit.) mcnciVo‘na,:_'cér‘no
Wolfsfeld en 1986 hace una clasificacion que distingue a los sujetos de lh"s,irg'tzlyiente
forma: : 1 B R

a) Los inactivos: individuos. que:no_participan en’ abrsolu@‘o en la vida
politica.. B

b) Los conformistas; aquellos que solo participan’ en actividades bien

institucionalizadas, como son las votaciones, cartas a congresistas entre otras.
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¢) Los disidentes: personas que solo participan en actividades no
institucionalizadas (toma de lugares, bloqueo de avenidas, etc.)"
d) Los pragmaticos: participantes de actividades institucionales como de

las no institucionales.

Si se quiere hacer un sobrelapamiento,dc‘. las.actividades ‘mencionadas por
este ultimo autor y las mostradas por Milbra{lh'(op. cil.)'en su éuqdro, se observaria
que los llamados apaticos por Milbrath corresponden a los inactivos mencionados
por Wolfsfed mientras que, los llamados conformistas, por este ultimo autor, quiza
podrian corresponder a todos los que forman parte del todo el cuadro de Milbrath,
debido a que este ultimo autor sélo incluyé actividades de tipo convencional, lo que
deja automaticamente fuera de comparacion a los disidentes vy pragmaticos
mencionados por Wolfsfed (op. cit). A pesar de esto, resulta demasiado
comprometido afirmar que los conformistas equivalen a todas las clasificaciones que
Milbrath hace en su cuadro. Sin embargo la intencién no es detenerse en estos
planteamicntos, lo que se pretende mostrar aqui, nucvamente, es el panorama tan
heterogéneo que existe de este fenomeno y el problema existente al excluir a las

acciones no convencionales.

Una vez que sc¢ han citado las diversas acciones que forman parte de la
participacién politica y de la tipologia de las personas que se involucran en cllas, es
necesario hacer una breve revision, primero a través de estudios de corte tebrico
sobre las ventajas que aparentemente trac la misma, para lo cual se podria hacer la

siguiente pregunta: ;Para qué les sirve a los ciudadanos participar en la politica?.

La participacion politica para algunos fildsofos y teéricos produce numerosos
beneficios (se puede destacar que dichas afirmaciones no proceden de estudios
empiricos), tal es el caso de Padilla (2000) quien afirma que “El derecho a participar
debemos entenderlo como un mecanismo de legitima expresion popular o ciudadana,
un don valioso, para orientar y corregir la manera en que se lleva a cabo y se afecta

el bienestar de la colectividad™ (pag. 372). Por su parte Rabasa (1994) menciona
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que, es ¢l sujeto (ciudadano) el que determina ¢l poder politico. Por medio de la
participacion el ciudadano deja de ser objeto del poder, para convertirse en sujeto
activo del mismo, creandolo y recreandolo de manera constante; asi, le indica al

poder el rumbo que debe tomar y lo mantiene en ¢l hasta que decide cambiarlo.

La Ciencia Politica, sefiala que la participacion de los ciudadanos en la toma de
decisiones politicas es consubstancial al concepto de democracia, mientras que la negacion -
o censura de la participacion se liga a la autocracia. De acuerdo a Padilla (op. cit.) la
autocracia es otra forma en la que se relacionan el ciudadano y el poder politico, en
dicha forma el poder politico determina al ciudadano y éste ultimo pasa de ser sujeto

a objeto; de esta manera el poder lo delimita y le impone.

La palabra democracia sc deriva del vocablo demos, que significa pueblo: la
participacién del pueblo en la toma de decisiones. De acuerdo a los postulados de la teoria
demaocratica tradicional (Pateman, 1970), los ciudadanos de un Estado democratico se
interesan en la politica y participan en ella; ademas conocen los procesos de
gobierno y las alternativas de solucién que se proponen y votan de acuerdo a un
conjunto de valores y principios. La teoria indica que es necesaria una amplia
participacion popular para que la democracia funcione de manera efectiva, ya que al
participar existe una fluidez en el sistema y éste se mantiene abierto. Con respecto a

lo anterior.

De acuerdo con el Instituto Federal Electoral (1999), 1a P.P. es una tarca diaria que
consiste en contribuir a mejorar la sociedad en la que vivimos a través de metas comunes.
Rodriguez (2001), menciona que tedricamente la democracia invita a los ciudadanos a
ganar nuevos espacios y construir su propia experiencia democratica. Desafortunadamente,
csto ha sido erroneamente interpretado por la sola manifestacion del voto. La
participacion politica en un sistema democratico no se refiere tnicamente a elegir a
traveés del voto a los gobernantes:; el sufragio no es la unica manera de participar. El
voto es tan sOlo una muestra de la capacidad de decision que se le otorga al

ciudadano, pero también tiene ¢l derecho a asociarse cn alguna organizacién o
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partido politico, a protestar y manifestarse de distintas formas. L.a actividad politica

es tan extensa quec las personas pucden organizarse de diversas maneras.

Ademas de las ventajas mencionadas, Dowse y Hughes (1982) afiaden una
mas: la participacion debe ser considerada un deber civico, como un signo de salud
politica, el mejor método para asegurarse que los intereses privados no sean
desdciiados y como una condicién sin la cual no habria democracia. Ante tantas
ventajas teoricas jrealmente se da la participacion de la manera esperada?. Los
autores agregan que hoy resultaria dificil afirmar que las democracias muestran altos
niveles de participacién e interés politico, salvo en los momentos de elecciones
generales. Conway (op. cit.) al respecto seitala que las premisas de la teoria
democratica tradicional no se cumplen. LL.a autora cxpresa que, en la realidad son
pocas las personas del electorado que conocen la estructura y funciones del gobierno
y los problemas de éste; también refiere que gran parte del clectorado vota con base

en los compromisos de grupo o caracteristicas personales del candidato.

Pero mas alla de estas aparentes ventajas tedricas, hay autores que sefialan
que la participacion no se da en la forma y grado esperado. Algunos factores que
podrian contribuir a la baja participacion politica los scialan, Mac Pherson (1977) y
D'Adamo y Garcia Beaudox (1995). Estos autores consideran que ante la
insatisfaccion de las demandas sociales por parte de los gobiernos surge la apatia, el
escepticismo, la indiferencia y el desinterés en involucrarse en la accidon politica.
Bustos (2001) se¢ suma a csta propuesta demostrando que jovenes universitarios
mexicanos se refieren a la participacion politica como algo escaso, nulo, débil e
inexistente, lo cual atribuye a la falta de credibilidad en el gobierno y a las crisis
economicas, politicas y sociales persistentes en nuestro pais. Por su parte, Sabucedo
y Valifio (1985) scfialan que la desconfianza y la ineficacia politica pueden conducir

a la falta de interds, lo que se traduce en baja participacion.
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1.2. LA PARTICIPACION POLITICA EN MEXICO

Antes de adcntrarsc cn mvestlgaclones sobre la P.P., es conveniente mencionar
brevemente. algunos amecedentes del contexto politico mexicano mas reciente de acuerdo
al punto de vista de algunos analistas politicos. En los primeros parrafos nos basaremos

principalmente en los textos de Cansino (1995) para continuar con los de otros autores.

En los afios 70°s en México de acuerdo con Cansino las instituciones politicas
civiles se mantuvieron sin grandes cambios o desequilibrios. Hasta mediados dc la década
de los afios ochentas, la imagen del sistema politico mexicano era la de un orden invariable,
o que llamaba la atencién de esto, era la capacidad del sistema politico mexicano para
mantener el funcionamiento regular de sus instituciones, con estilos y procedimientos que

distaban mucho de ser democraticos, pero que tampoco eran dictatoriales

De acuerdo con el mismo autor, posteriormente, en la primera parte de los afios
ochentas, aun cuando la agudizacion de las crisis economicas hizo estragos en los niveles
de vida de la poblacion, no existian, en general, manifestaciones masivas que hicieran
suponer un descenso considerable de la fidelidad politica priista de las mayorias. Es hasta
mediados de dicha década que empiezan a hacerse patentes la erosion del PRI, la falta de
apoyo a éste, modificandose la imagen dominante del sistema politico mexicano. A pesar
de esto, la interpretacion predominante atn seguia siendo la de un Estado firme, no obstante
que existian presiones por parte de las clases populares, los sectores medios y las clites de
negocios. Pero comenzaba a vislumbrarse un Estado dividido y fragmentado internamente,

cuya legitimidad se habia contraido sensiblemente

A las anteriores crisis econdmicas, se sumaron la inflacion, el quiebre de ia bolsa de
valores en 1987, y la crisis en la seleccion del candidato presidencial por parte del PRI,
mostrandose asi ¢l descontento. Visperas de los comicios de 1988 las encuestas reflejaban

un enorme disgusto con el régimen politico y el deseo de un cambio.
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Ante la sucesion presidencial de 1988 la oposicion se presentaba con un
mayor potencial, por un lado el PAN habia aumentado su fuerza electoral apoyado
principalmente por la clase media y acomodada, en ¢l otro extremo la oposicion era
encabezada por el candidato Cardenas, quien habia abandonando las filas del partido
oficial provocando una escisién en el mismo y evidenciando el deterioro dentro de
ese partido. Ante tal panorama, vendrian asi movilizaciones ciudadanas de protesta,
de apoyo a la oposicion, a pesar de la difundida sospecha de fraude clectoral ante los

comicios federales de 1988.

El electorado capitalino mostraba una fuerte tendencia oposicionista, los distintos
candidatos opositores contaron con ¢l apoyo de. grandes concentraciones en el pais,
especialmente en la Ciudad de México. Desde la reforma politica de 1977 ¢l D. F. ha
mostrado en los procesos clectorales un rostro altamente participativo, pluralista y altos
indices de asistencia a las urnas (Pecschard. 1988, 1994; Reyes del Campillo, 1994).
Peschard (1994) refiere que ¢l voto opositor es una variable que se encuentra positivamente

asociada a los altos niveles de urbanizacion y concentracion urbana.

Cansino (1995) sefiala que las elecciones de 1988, amenazaban la continuidad del
sistema politico mexicano haciendo evidente los signos de su deterioro, pero aun asi y
poniendo en riesgo el régimen, en 1988 sc recurtio nuevamente a viejas practicas priistas
como la induccion, cooptacion del voto, la monopolizacion y control de medios masivos de
comunicacion; a pesar de cstas estrategias el voto de presion y castigo se hicieron

presentes

A pesar del sacudimiento politico de ese aio, el PRI fue declarado victorioso
"sospechosamente”, las estructuras politicas del régimen se mantuvicron sin cambios
Aunque la oposicion gand nucvos espacios, mas alla de eso el presidencialismo no perdié
atribuciones; el PRI no dcjo de ser hegemonico ni se dio un equilibrio real de poderes. Asi
pues, seguia imperando para 1988 un partido quc obtenia su votaciop a partir de recursos

ilicitos, un partido con prolongada permanencia en el poder, tendencias notablemente
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clientelares, coorporativistas, posicion privilegiada y que contaba con los recursos

financieros, humanos 'y materiales del Estado.

Una vez ganadas las elecciones de 1988, Gonzalez (1999) afirma que el grupo en el
poder utilizé toda su astucia, recursos propagandisticos y econdmicos. La imagen de
Salinas, se vio incrementada positivamente en su popularidad en afios posteriores. Los .
programas sociales fueron algunas de las armas utilizadas al-mismo tiempo que los golpes
espectaculares  contra la “corrupcién, asi la imagen presidencial se recompuso
temporalmente y la de la oposicion se desgasto al ser manejada como violenta (Cansino
1995; Gonzalez 1999). Las fuerzas de oposicion se desmembraron favoreciendo el triunfo :

del PRI en las elecciones intermedias.

Cansino (1995) indica que para 1994 cl partido oficial ain con diferencias, logrd
una mayor cohesién y disciplina interna en torno a sus objetivos y estrategias. Por el
contrario la oposicion no logré conservar la presencia y los recursos alcanzados en 1988,
esto como producto de la fractura y escisiones de las dirigencias del PAN y PRD. La
recuperacion del voto priista se vio influida por la percepcion del desempeiio economico
durante el régimen Salinista - menor mﬂacmn renegociacion de la deuda, mayores
inversiones - mas que por convicciones |deolog1cas o partidarias. A pesar de los aparentes
logros alcanzados, para 1995 el sistema gubernamental seguia siendo hegeménico y

semicompetitivo.

Cansino (2000) afirma que previo a los comicios clectorales de 1994, la
incertidumbre dominaba, nadie sec atrevia a hacer pronésticos sobre los resultados; habia
incertidumbre clectoral. En otros escenarios hubo quien penso que podna desatarse la

violencia en caso de existir el fraude clectoral.

En los comicios electorales de 1994, el candidato del PRI, Zedillo, obtuvo un
margen de votacion muy holgado, pero en un contexto muy delicado -asesinatos politicos,
insurgencia del EZLN, incremento en la delincuencia, etc.-. El miedo a un escenario de

inestabilidad invadio a mucho clectores que sufragaron a favor del PRI. El resultado
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electoral confirié legitimidad al nuevo gobierno y fortalecié al partido oficial. La
posibilidad de avanzar hacia la democracia volvié a recaer en el "Sr Presidente”, estos
resultados representaron un retroceso en lo logrado en términos de democratizacion. La
apertura controlada permitié al régimen oficial recobrar su legitimidad por la via electoral y

darle una buena capacidad de maniobra para neutralizar la disidencia (Cansino, 2000).

De acuerdo con Cansino (2000) durante los primeros - afios . Zedillistas
persisticron muchas inercias autoritarias del pasado, el discurso democritico oficial
entraba en contradiccion con la . realidad del pais - creciente: militarizacion,
violencia, represidén institucional, corrupcién -. Ante la falta“de-legitimidad ‘sélo
quedan dos opciones: o bien el régimen suprime los avances politicos alcanzados ya
sea perfeccionando sus mecanismos de control y/o represion; o la elite enfrenta 'su
responsabilidad histérica con la transicion, asumiendo el coslq. ‘El ‘gobierno
Zedillista optd en los primeros afios de su gestion por la primera opcién aundﬁe,

manteniendo espacios graduales de competencia y participacion.

Cansino (1995) refiere que para 1995 todavia resultaba impreciso pensar en la
realidad mexicana en términos de democratizacion; es decir, en términos de una ampliacion
completa y reconocimiento real de los derechos civiles y politicos, de condiciones efectivas
para la participacion y el pluralismo. Mas que vivir ante una democracia México se
encontraba ante un caso de liberalizacion politica, donde las crisis fueron enfrentadas con
aperturas limitadas o controladas que buscaban recomponer coaliciones tradicionales y en
el mejor de los casos reconsolidar el sistema autoritario y garantizar su existencia. Se
observd gracias a esto un repliegue temporal del hegemonismo a favor de una ampliacion
gradual de los derechos politicos y civiles. Mas especificamente se formalizaron algunas
garantias para la participacion politica y se flexibilizaron impedimentos para el pluralismo

y la competencia.

Durante la segunda parte del sexenio al no contar el gobierno-Zedillista con la.
legitimidad economica se vio en la necesidad de buscarla por -la via politica

democratica. Ademas de esto, para poder contar con el r'espaldo‘de EUA yla CE en
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materia de inversiones el gobierno de Zedillo, debia mostrar un compromiso con ia
democracia. La tnica forma de concluir decorosamente el sexenio era haciendo
prevalecer los resultados clectorales y la transparencia: de los' siguientes comicios

(1997, 200), aunque estos resultados le fueran adversos (Cansino, 2000).

Por primera vez en 1997 se obtuvieron elecciones . correctas; | los comicios
funcionaron con eficacia y autonomia y el IFE se anotd un tn'unfo éémo el ’prihcibal
responsable de ello. Pero al tiempo que se presenciaban las eleccmnes mas correctas ‘se

observaba también en otros planos arbitrariedades, represnon, vnolacuon de los derechos

humanos, militarizacion y corrupcion.

Meéxico habia mantenido una larga historia de fraudes electorales enel siglo XX. En
1929, 1940 y 1988 gran parte de los mexicanos creian-que habia-ganado un candidato
presidencial de oposicion. (Ai Camp, 1993). En vista de estos -fraudes, la corrupcion,
enorme demanda de cambios surgidos a partir del 1988, la coinpetencia opositora, la
desconfianza gubernamental y la amenaza de la continuidad del sistema se hicieron

necesarias las reformas electorales

De acuerdo con Reyes del Campillo (1996) la modemizacion politica busco
establecer, la legalidad elecioral y la transparencia de ésta, tratando de generar instancias
que permiticran cuestionar cualquier irregularidad. Las reformas electorales se empezaron a
gestar en los afos de 1986, 1990 y 1993. En 1986 con la promulgacion del Codigo Federal
Electoral, se crearon regulaciones que permiticran imprimir un sello de limpieza y
credibilidad a las elecciones. En 1990 el codigo se transforma en el Codigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE), donde las mayores modificaciones se
hacen hacia las organizaciones electorales y comienza a funcionar el IFE como tal. En

1993 y 1994 continitan las reformas y se hacen otros importantes reajustes al COFIPE.

La ley clectoral ha avanzado, lo cual ha permitido a los mexicanos confiar mas en

las mismas, y contar con un Instituto Electoral auténomo y cuyos principios rectores son la
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imparcialidad, legalidad, objetividad y certeza, con el fin de garantizar la transparencia de

las clecciones y la transicién hacia una democracia plena.

Casi por concluir el sexenio Zedillista, se llevarian a cabo las campafias electorales
para la eleccion del 2000. Las campadias de ese afio generaron un gran interés, crearon

grandes expectativas, levantaron grandes polémicas. En la campaiia pl"esidcncial del 2000,

la intencidn de voto se fragmenté en tres principales contendientes a la presidencia de la*

Republica: Francisco Labastida candidato del Partido Revolucionario Institucional (PRI),
Vicente Fox, candidato por el Partido Acciéon Nacional (PAN) y Cuauthémoc Cardenas,

candidato del Partido de la Revolucién Democratica (PRD).

En Noviembre de 1999 la estrategia Priista intento hacer creer a los ciudadanos, que
a través de un proceso eleccion intemo y transparente en este partido, las bases del mismo
habian elegido democraticamente a su candidato presidencial: Francisco Labastida.
Labastida se convirtio en el representante del entonces partido en el poder: El PRI; partido
con una larga permanencia en el poder (mas de 70 afios) el cual se mostraba para ese
entonces ya como un partido con una imagen intena desgastada y corrupta. Durante
muchos afios todos aquelios candidatos presidenciales, que emergicron de las filas del PR1
fueron seleccionados, por medio del “dedazo" de los entonces presidentes de México,
generandose asi desconfianza y una imagen de no autonomia sobre los candidatos de este

partido (Zevallos y Reyes Lagunes, en prensa).

A pesar del gran poder del PRI sobre la vida politica nacional, este no se encontraba °

pasando por sus mejores momentos, habia sufrido algunas fracturas internas y la falta de

una imagen positiva de su candidato, se sumaba a la imagen desgastada del pyaiy'lidé. Con -

todo y esto Labastida atin se encontraba respaldado por una enorme maquinaria publicitaria

y econémica, ademas de todo el aparato gubernamental,

Se llevarian a cabo las elecciones presidenciales del afio 2000, las cuales sefialaron
como vencedor al Lic. Vicente Fox, ante un reclamo democrético y ante la necesidad de

concluir decorosamente el sexenio, el presidente Zedillo se vio en la imperiosa necesidad
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de reconocer tal triunfo. El ciudadano habia dado su voto de castigo a un PRI desgastado,
corrupto y poco cficiente. Al voto de castigo ‘emitido por el ciudadano’ se sumarian’la
necesidad de un cambio que habia sido postcrgado por . largo tiempo y las grandes

expectativas que habian sido volcadas sobre el candidato panista.

De acuerdo con Gonzilez y Martinez (2002) la sociedad mexicana experimentd un
cambio en su vida social y politica, esto a partir de la eleccion de un partido politico
distinto .al que venia gobérnando desde la- consumacion de la Revolucion mexicana,
concluyendo asi 71 afios al frente de la vida politica nacional por parte del PRI. Tal y como
lo sefiala Alvarez (2002) este proceso se marcd como un partcaguas y sc caracterizd por

darse en condiciones de calma y paz.

En suma, en los gobicrnos priistas, (hasta 1994) los procesos electorales y
participativos habian resultado secundarios para el proceso de dominacion politica, ya que
estos gobiernos se legitimaban por su capacidad de otorgar y conceder, antes que por un
estricto referéndum en las urnas o una total apertura democratica y espacios participativos.
En términos generales estos regimenes se caracterizaron por practicas hegemoénicas,
coorporativismo, clientelismo, y corrupcion; aunque muchas de estas practicas fueron
disminuyendo gradualmente a partir de 1988, momentos en los cuales los reclamos de un
cambio democratico se¢ hacian ya patentes y que continuaron, hasta verse cristalizados en

los resultados de las elecciones del afio 2000.

De acuerdo a los estudios empiricos, en nuestro pz_iis existen investigaciones
que muestran que la participacién politica no se ha dado como se esperaria segun las -
premisas de la teoria democratica tradiciohal ; Algunos de’ estos han sido
desarrollados por: Ai Camp (1993); Alduncm (I99l) Alvarcz (2002) Higarcda
(2000); La Secretaria de Gobernacion (2001) y Zavala (1987) sl o ‘

Zavala (op. cit.) realiz6 en 1982, una encuesta acerca de la polltlca y sus valores,
con 1837 sujetos, de 13 a 72 afios de edad represcmando 4 zonas geogrificas del pais. Sus

resultados muestran que ¢l 42.84% de la muestra no se interesaba en absoluto en la politica;
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el 32.16 % estaba interesado en ésta pero no eran sujetos activos politicamente; ¢l 21.02%
declard estar interesado en politica pero no mas que en otros asuntos, mientras que solo el
3.98% participaba activamente. El perfil sociodemografico de los mexicanos desinteresados
en la politica incluia: mujeres de edad madura, campesinos y personas con estudios de
primaria incompleta y econdmicamente marginales. Los mas participativos eran hombres,
jovenes, habitantes de la Cd. de México, que habian completado sus estudios primarios y
pertenccientes a la clase media baja. En la siguiente tabla (1.1) presentamos qué tanto los
sujetos de la muestra habian tomado parte o no en acciones politicas y su intencion de

participacion en ellas:

Tabla .1.1. Porcentajes que expresan la participacion politica segun el estudio de Zavala
(1982)
Firmar Boicots  Manif i Huel Ocupar Daftar  Violencia
desplegados ilegales  edificios cosas
Lo ha hecho 9.0% 1.2% 8.3% 1.9 % 1.5% 2.0% 1.6%
Podria hacerlo 40.8% 19.5% 37.7% 10.6% 13.1% 1.9% 9.2%
Nunca lo haria 50.2% 79.3% 54% 87.5% 85.4% 93.1% 89.2%

Como se aprecia ¢l potencial de protesta y la intencion muestran siempre
porcentajes mas elevados que la accion real. Los datos muestran que los entrevistados eran
politicamente poco participativos y completamente pacificos; la mitad de ellos nunca
participaria en una accidn politica pacifica y la inmensa mayoria nunca lo haria de manera
violenta. Acerca de informarse sobre politica, mas de la mitad dijo que lo hacia
ocasionalmente, dos quintas partes nunca lo hacian y so6lo menos de una décima parte lo

hacia frecuentemente.

El trabajo de Alduncin (op. cit.) sobre valores en México destaca que, la
participacion que tienen los ciudadanos se da primero en el ambito deportivo,
seguido por el religioso, el civil y finalmente el politico. En dicha investigacion
también se destaca que existe una mala evaluacion hacia los politicos y una gran

apatia:por parte del ciudadano:en participar, producto de la carencia de beneficios
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directos o indirectos que las personas ven. De esta manera se aprecia. una baja

valoracion de la importancia que se le asigna a la participacion.

Ai Camp (op. cit.) concuerda con que la participacién de los mexicanos no es
elevada. Para él, parte del bajo nivel de activismo puede verse reflejado en la poca
pertenencia de los mexicanos a organizaciones politicas. Como lo muestra en 1989,
dos tercios de la poblacién mexicana no pertenecian a organizacion politica alguna
y. la mayoria de los que si estaban afiliados pertenecian a sindicatos y
organizaciones directamente vinculadas al PRI (partido gobernante durante ese
periodo). De acuerdo a este autor parte del poco interés que los mexicanos reflejaban
en participar, se podia explicar debido a las caracteristicas del sistema
gubernamental cjue dominé por mas de 70 afios al pais, ademas de la baja confianza

en las instituciones y de la poca eficacia politica de los mexicanos.

Otros factores que podrian contribuir al bajo involucramiento en México, los -
resume Higareda (2000) cuando menciona la apatia, desmotivacion e indiferencia
generalizada que tienen los jovenes hacia la participacién. En su. estudio. recaba
testimonios de jovenes mexicanos que lo llevan a afirmar que las abgitlides' de
pesimismo de éstos estaban conformadas por varios de los siguientes elerﬁeﬁf@s: )

1.- Los dialogos en las familias de los jévencs,sobre,bfdblerﬂés de

México y el mundo, lejos de ser propositivos, terminaban éﬁ p_z:)sim-iémé y

desesperanza.

2.-Los mensajes carecian de un contenido que: Ios scnsnbxllzara a

participar, puesto que las personas mayores les- habla an

diferente al que los jovenes conocian,

3.-Los mismos jovenes se quejaban de quc Ias nstituciones’ educatlvas
en las que ellos estudiaban no les bnndaban

parucxpacmnA

Rocha (2000) aplic6_a 166 Vsuje(o»s’ur}'7gp¢§giqpériolrdc ffase; incompletas

referido a'la politica, la democracia y las instituciones, Con respecto a este estudio
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interesa sefialar que el cuestionario tenia una de las siguientes frases: "Respecto a la
democracia, como ciudadano yo.....". Los resultados mostraron que cl 40.2% de las
respuestas tenian una connotacion negativa, arrojando como rcspueslés frecuentes:
no participo, no existe la democracia, no creo en clla, o estoy decepcionado de e‘lla‘
En una scgunda parte de esta investigacion Rocha aplicd a otros 148 ‘suje(os la
técnica de redes semanticas y ante la palabra estimulo ciudadano, el autor: encontrd

las siguientes definidoras como las mas importantes: pcrsonas conform stas y

pobres. Lo que cabe destacar y quiza lo mas interesante de este upo de estudlos es:la:.:

propia percepcién que los entrevistados tienen de su apatia, desnnterés,»conform!smo ’

y baja participacion politica.

Recientemente, en el 2001 la Secretaria de Gobernacion  realizd “la - Encuesta

Nacional de Cultura Politica y Practicas Ciudadanas (ENCUP), la cual selllevé"a cabo ‘en

4183 viviendas, en las 32 entidades y cn 6000 localidades del pais. Esta encueétfi se realizd’

para conocer, entre otros aspectos, el nivel de participacion de los ciudadanos mexicanos en

la accion politica. A continuacion se presentan aigunos de los datos relevantes para este:

tema.

Uno de los reactivos formulados para esta encucsta, se referia a la forma cn que los
ciudadanos manifestarian su inconformidad si estuvieran en desacuerdo con el Gobierno
Federal, la respuesta de eleccion forzada que obtuvo el mayor porcentaje fue hacer marchas
y plantones (40.4%), seguida por unirse a organizaciones sociales (29.9%). Sin embargo, en
cuanto al nivel de aprobacion de las manifestaciones, el 45% dijo que no las aprobaban; un
24.6% que si y el 29.7% aflirmo que dependia del motivo de éstas. Ante la pregunta acerca
de si en los Gltimos 3_O_4_afios habian participado en una marcha (situacion real), la
respuesta dominante fue el Mo con un el 94.05 % y el Si con tan solo 5.9%. Esta
informacion se muestra poco consistente entre si, parece haber desacuerdos entre que las
marchas hayan recibido el mayor nimero de menciones como la principal via para
manifestar una inconformidad y el grado de aprobacion de las mismas, tal vez valdria la
pena investigar si el 40.4% que se le otorgd a las marchas como posible indicador de

muestras de inconformidad es una respuesta real para el ciudadano o pudo estar
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contaminada pues ya desde la pregunta se incluia la palabra manifestarse, también debe de
considerarse que tal vez, por el hecho de no haber mas alternativas ante un reactivo de
eleccion forzada, esta respuesta resultd ser la mas adaptable.

También se indagd sobre cual habia sido la participacion politica de los ciudadanos
en cl Gitimo mes (anterior a la encuesta). La tabla 1.2. muestra los principales porcentajes

obtenidos para algunas de las conductas de nuestro interés.

Tabla 1.2. Porcentajes participacion politica en el @ltimo mes.(ENCUP, 2001)

Y Moanifc Y T =

Asistencia a: Mitines M. p
Si 0.3% 0.2% 0.1% 1.4%
No 99.7% 99.8% 99.9% 98.6%

Se les preguntd a los ciudadanos de la muestra sobre su participacion en general; se
les inquiri6 si_alguna vez habian participado en las acciones que se presentan en la tabla
1.3.

Tabla 1.3. Porcentaje de panticipacion a lo largo de la vida (ENCUP, 2001)

Acciones Si No Ninguna NC/NS
Publicar cartas en periédicos 2.5% 97.3% 0.2%
Pedir apoyo a una Organizacion civil 7.4% 92.3% 0.2% 1%
Manifestarse 6.9% 92.8% 0.2% 1%

Continua tabla 1.3

Juniar finnas de vecinos 18.3% 81.4% 0.2% A%

Formar Comités vecinales 9.9% R9.8% 0.2% A%

Solicitar apoyo a un partido 7.9% 91.8% 0.2% A%

Colocar mantas, carteles y fotos 3.1% 96.9% 0.2% A%

Escribir canas a funcionarios 58% 93.9% 0.2% A%

Firmar canas/juntar firmas 11.9% 87.6% 0.2% 3%
Ning: 0 tuvo participacion en ni de lodas

NC=no contesta
NS=no sabe
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También se les interrogo sobre la utilidad de dichas acciones por medio de la
siguiente pregunta ;Qué tanto cree que sirven para resolver algiin problema de la

comunidad?. (Vertabla 1.4.)

Tabla 1.4. Porcentaje de utilidad de la P.P. ENCUP (2001)

Acciones Mucho Poco Nada Ninguna Ns/ NC

Publicar cartas en periddicos 20.2% 42.6% 35.7% 2% 1.4%
' Pedir apoyo a una Organizacion civil 21.1% 45.3% 32.3% 2% A%

Manifcstarse 19.4% 42.2% 37.1% 1% 1.11%
Juntar firmas de vecinos 31.5% 41.6% 25.6% 2% 1.1%
Comités vecinales 25.8% 44.3% 28.5% 2% 1.3%
Solicitar apoyo a un partido 19.8% 40.1% 38.6% 2% 1.2%
Escribir cartas a (uncionarios 24.5% 8% 36.1% 2% 11%
Pedir ayuda a diputados y scnadores 16.8% 36.9% 438 2% 1.4%
Colocar mantas, cartcles y fotos 10.3% 37.2% 51.0% 2% 14%
Firmar canas/juntar firmas 21.1% 14.6% 32.7% 2% 1.4%

En general, en los datos arrojados por la ENCUP, vemos que en las conductas
estudiadas la participacion real es pobre, pues va de un 2.5% a un 18.3 %, tanto para las
acciones que han sido clasificadas por la literatura como convencionales como para las no
convencionales. Las principales acciones reportadas como de mayor utilidad por orden de
importancia son: juntar firmas de vecinos, comités vecinales, escribir a funcionarios
publicos, pedir ayuda a organizaciones civiles, firmar cartas y publicar caras; y dentro de
los menos utiles aunque no en tltimo lugar cstan pedir ayuda a un partido politico y las
manifestaciones. A pesar de esto, los valores de: "sirve poco” obtenidos son superiores a los
de "sirve mucho”. lo que indica que la percepcion de la gente en general es de menor
utilidad hacia estas acciones; es decir, de poca respuesta en el sistema (o eficacia politica de

resultados)

Acerca de esta encuesta es importante notar que, la participacion y la percepcion de
utilidad de acciones como juntar firmas y cartas en general es baja, ain cuando se trate de

acciones clasificadas como legales y aceptadas por la cultura politica dominante.
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Los datos de la ENCUP muestran que la intencién de participar en manifestaciones,
como una via hipotética, se da en un 40.4%, pero si se habla de conducta real, el 94% de
esta muestra reporta nunca haber participado en ellas. A esta accion se le percibe de
ninguna utilidad en un 37.7% y de poca utilidad en un 42.2 %. Lamentablemente no se

obtuvieron medidas para el voto.

Si se relacionan los datos obtenidos por Zavala (op. cit.) con los obtenidos en la
ENCUP se observa que la intencion de participar se decrementa’ cuando “se’ trata de
situaciones reales. La participacion en manifestaciones ain cuando hueda ser legal, es altn
pobre y no rebasa el 10% ya que, Zavala reporta el 8.3% 'y ta: ENCUP el 6.9% de

participacién a lo largo de la vida.

Por altimo, Alvarez (2002) realizé un estudio en. Nuevo Ledn, con jévenes a
quienes les formulo la siguiente pregunta: jDe qué manera se pueden lograr cambios en los
grupos del poder? es decir, les preguntd de qué manera consideraban podria incidirse en el
gobierno (participacién politica). El instrumento que dicho autor empled arrojo tres
factores: el primero se conformé por formas no - institucionalizadas y duras (lucha armada,
desobediencia civil, huelgas y golpes de estado); el segundo factor se asocid a factores mas
tradicionales de acion politica: trabajo en la camara de diputados, dialogo, acuerdo entre
partidos, etc. El altimo factor se conformé por formas de participacién institucionales:
critica a través de medios de comunicacion, alianza entre grupos, actos culturales, etc. En
cuanto a la intencion de voto encontrd una fuerte tendencia a participar en las siguientes
elecciones (76.8%) y en cuanto a la importancia que daban estos sujetos a la opinién de los
otros, respecto a su propia participacion en procesos clectorales, vemos que la mayor
proporcion de los jovenes respondentes considera mas importante la opinion de su familia,

seguida por la opinion de amigos y después de compaiieros.

A través de estos estudios empiricos, se muestra en general que la cultura politica
del ciudadano en nuestro pais se ha caracterizado por la pasividad, indiferencia y

escepticismo con respecto a las decisiones de los tres poderes.
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Sin embargo para algunos autores, el panorama se torna mas alentador:
Génzalez (1999), Larrosa (1997), Molina (1989), Rabasa (1994), Sanchez (1999) y
otros hablan de un despertar politico y concuerdan en que la P.P. se ha acrecentado a
partir de ciertas fechas histéricas en nuestro pais, por ejemplo: 1985 (los sismos),
1988 (las elecciones federales), 1991 (recuperacion del voto priista), 1994
(zapatismo) y ¢n el 2000, con cambio del partido politico en el poder (Gonzalez, y
Martinez 2002). De acuerdo con Gonzalez (1999), a panir' dg: Iarirmrborténle y radical
transformacion sufrida por México, desde las altimas décadas del siglo pasado, las
relaciones entre ciudadanos y autoridades cambiaron: 'las autoridades también
demandaron de los ciudadanos una mayor participacion, marcandose el inicio de una
sociedad mas moderna, donde las demandas sociales akdquifi'cron una inmensa

variedad al ser presentadas y se multiplicaron las formas de participacién.

Muchas de las anteriores afirmaciones pertenecen al primer tipo de  material
bibliografico ya descrito con anterioridad. Gran parte son aseveraciones que surgen del vox
populi (se perciben, pero no son meramente comprobables), afirmaciones’ tan cotidianas
que se vuelven parte del dominio publico y que a veces se tratan con pasion. No 'sigh‘i»ﬁrca
que algunos de estos autores no hayan hecho estudios empiricos, lanbsolo se trata de una
critica que invita a someter a prueba y revision tales planteamientos, puesto que a.veces se

carece de estudios longitudinales.

Durante el ditimo cuarto del siglo XX de acuerdo con Rabasa (1994), el
fenomeno de cambio o mutacion politica se ha lievado a cabo alrededor del mundo
(sin ser México la excepcion) sin violencia generalizada, salvo una que otra
excepcion. Asi, los cambios se han realizado, en términos generales, de manera
pacifica, poco violenta y, al mismo tiempo, con un maximo de participacion
ciudadana. De acuerdo a este autor las transiciones democraticas mexicanas, entre
1974 y 1990, sc dieron con un alto grado de participacion politica en la sociedad
civil. Estas participaciones se expresaron mediante movilizaciones, mitines,
huelgas y a través de canales de comunicacidn social, como son la television, la

radio y la prensa, involucrando dichas transiciones a la sociedad civil.
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Autores como Becerra (1999), Krotz (2002) y Peschard (1994) afirman que, a partir
de estas mismas fechas, se incrementé el interés por el estudio de la P.P. y la cultura civica
por parte de los distintos investigadores sociales mostrandose, desde entonces, una mayor.

produccién de estudios de opinién y encuestas. Hecho que si es comprobable.

Otros resultados que podrian interpretarse como respaldo de un~'despenar
politico y que son de orden empirico, son los que muestra el estudno transcultural del
World Values Survey (1990 en Ai Camp, 1993). Esta lnvcstlgacxon reallzada en
Canada, E.U.A, y México encontré que en nuestro pals,‘bde l}98| a 1990, ‘hubo un
aumento del nimero de personas dispuestas a particip'ar en acciones ‘politicas,  atin
cuando la cifra es baja y, mas atn, en actividades heterodoxas, demostrandose asi el
esfuerzo de las personas por intentar incidir en un cambio politico, quedando en
evidencia la debilidad del gobierno mexicano ante el manejo y solucién de las
demandas hechas por los ciudadanos y quiza, un aumento ¢n la tolerancia de dichas

demandas (Ai Camp, op.cit.)

Las presiones externas, ¢l crimen organizado y la crisis econdmica han sido
seflalados también como poderosos detonadores de las nuevas formas de
organizacion politica y social (Bustos, 2001). Todo parece indicar que el principio
del siglo XXI marcara una nueva fase de organizacion social en nuestro pais,
producto de un rechazo al control presidencialista de tipo vertical y centralizado de
la vida nacional en el que el gobierno acapard todo el quehacer ciudadano durante
muchas décadas (Arredondo, 2000) '

Recapitulando, los estudios parecen indicar que las quejas privadas sobre :la
actuacion gubernamental empiezan a transformarse poco a poco en panicipaéién. Al igual
que muchos otros ciudadanos en el mundo, los mexicanos, han encontrado otras maneras de
participar (ademas del voto) como son: marchas, plantones, cierres de ihslalaciones. etc.,
todo esto con la intencion de incidir en la vida pablica. En conclusion,. las crecientes
movilizaciones de los ciudadanos mexicanos parecen ser el resultado de la agudizacion de

problemas economicos, politicos y sociales, dejaindose ver que los ciudadanos habian sido
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P I

por muchos afios los grandes ausentes de los razonamientos y argumentaciones hacia los
cncargados de elaborar marcos legales y administrar el bien publico en este pais:

Hasta aqui se ha hablado del desarrotlo de la P.P. en.nuestro pais, se han
tocado también, distintas visiones y puntos de vista de la misma-pasando desde los
ensayos y reflexiones hasta los estudios empiricos, pero aun quedan preguntas por
contestar como la siguicente: (A través de que variables se puede intentar exphcar Ia

misma? Es decir jqué influye en la P.P.7

Para Conway (op. cit.) la forma y el grado en:que un ciudadano panicipa esta
significativamente influida por circunstancias socialés y - demograficas: como :la
educacién, vivienda, forma de vida,” ocupacién’ o trabajo ' realizado, - ingresos
econdmicos, 'raza, 'sexo, clase social, etc. De manera similar, Sabucedo (1988)
presenui‘trc‘s‘idimensioncs gencrales para el estudio de la participacion politica: el

analisis sociodemografico, el clima sociopolitico y el analisis psicosocial.

1.3. VARIABLES - SOCIODEMOGRAFICAS DE LA PARTICIPACION
POLITICA.

Las variables socibdemogréﬁcas nos brindan informacion sobre como un
segmento diferenciado, de acuerdo a una variable, esta actuando sobre la conducta
de participacion. Es decir, nos arroja los distintos patrones que tienen los sujetos
pertenecientes. - .a diferentes  categorias  sociodemograficas.  Las variablAes
sociodemograficas mas estudiadas en este tema han sido las siguientes: edad, sexo, el nivel

socioeconémico y el nivel educativo.

El efecto de la variable sexo en relacion a la politica, ha sido frecuentemente
abordado en México a través de los trabajos de Almeida, Diaz Guerrero y Sanchez (1980) y
en Norteamérica por Bares y Kaase (1979) y de Verba, Nie y Kim (1978). Los estudios de
Barnes y Kaase (op cit.) y de Verba et al. (op. cit.) muestran que la panticipacion politica es
mayor en hombres que en mujeres. De acuerdo con Conway (1984) las diferencias
encontradas por sexo en las investigaciones mencionadas, pudieron = deberse

predominantemente (todavia en los sctentas y en E.U.A) a que las mujefes estaban
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- f f

desempeiiando roles que las mantenian marginadas de la vida social y les impedian dotarse
de las destrezas necesarias para adoptar un papel activo en el mundo exterior. Sumado a
esto, muchos de los factores estructurales de la educacion, del trabajo y la legislaciéon no
posibilitaban a las mujeres la igualdad plena. Ademas, los distintos agentes socializadores
inducian determinados tipos de actitudes politicas que eran distintas segin el sexo, donde a
las nifias se les inculcaba que la politica era solo asunto apropiado para los hombres.
Estas practicas de socializacion, aunque disminuidas, parecen ser ain vigentes en
nuestros dias, haciendo que hombres y mujeres asuman roles diferenciados, y

existiendo aparentemente el prejuicio hacia. que las mujeres- participen. en

determinadas actividades de corte politico.

claras para cllas).

LLos afios ochentas se¢ muestran conststenles Dowse y } ughes

que en paises como E.U.A., Gran Bretaiia, halia, Francm Alemama Mexwo, Succna‘

y Japén, las mujeres continuaban participande menos y- declaraba tener menor

interés en la politica que los hombres. Sin embargo, otros autores ,cqmo_ M,llbrath'
(1981) y Conway (1984) consideraron que en los ochentas si existian fhdicddores de
que las diferencias entre sexos se iban reduciendo. En los noventas qncontraﬁxos
resultados diversos, como lo muestran los trabajos de Sabucedo y Cramer (1991) y
Fox y Smith (1998). Para los primeros, la variable sexo no realiza‘ningumi_«
contribuciéon a la explicacién de la conducta clectoral, mientras que para los
segundos la baja representacion que las mujeres tienen' en ‘puestos de elecclon'
popular (aun en paiscs como E.U.A) no es otra cosa que el prejuicio que aun tienen

las mujeres hacia la politica y que se tiene para las mismas.
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Gonzalez (1999), en México, elaboré un indice de participacion en el cual
clasifico a los sujetos mexicanos mas participativos con base al interés y formas
propositivas de accion que estos mostraban antes sus preguntas (los apaticos fueron
el caso inverso). Asi, Gonzalez encontré que el grupo denominado participativo se
conforma por casi igual nimero de mujeres que de hombres. Sin embargo el grupo

apatico era predominantemente femenino. Por su parte, Moreno (2003) encontré que

la probabilidad del voto en el 2000 era significativamente mayor en hombres que en

mujeres. En tanto que Nateras, Torres y Mendoza (2002), a través de un estudio de
socializacion realizado con infantes, desechan la idea de que las mujeres muestren
poco interés en asuntos publicos o politicos, sin embargo la medicién que ellos
realizan es de orientacion politica (no de interés). Ellos explican que, el similar
interés de ambos sexos en la politica se debe a que estan expuestos a.influencias
semejantes. Las conclusiones para el estudio de Nateras ct. al (op. cit.) parecen
cuestionables, puesto que el estar sometido a los mismos estimulos no implicavque a
todos les interese la informacién por igual, ademas de que el estudio en nifios no
puede ser gencralizarse a la poblacion adulta. En contraste a lo defendido por los
anteriores autores, Poncela (2003) encuentra que las mujeres tiencn menor interés en
la politica que los hombres. Por Gltimo, con respecto al efecto de esta variable,
Bustos (1990) destaca que en la cultura mexicana la P.P. sigue estando asrociadak al

poder viril.

Con respecto a la edad, Sabucedo (1988) refuerza la tesis que seiiala la
existencia de un estrecho vinculo entre juventud y participaciéon’ politica’ ng

convencional; afirmandose que a menor edad, agn no hay identificacién con las

reglas del juego establecidas, existe mayor tiempo libre.y no hay < muchas :

responsabilidades sociales. En cuanto a la relacion entre la paﬁicipaciérj pdlitica
convencional y la edad, ésta resulta ser mas difusa, aunque para Milbrsth (op: cit.) y
Dowse y Hughes (op. cit.) entre estas dos variables existe una relacién positiva y a
veces curvilinea, porque la participacién politica convencional se va incrementando
hasta cierta edad a partir de la cual desciende. Sabucedo (op. cit.) explica que la baja

correlacion existente entre participacion convencional y edad se explica porque tanto
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los grupos de menor edad como los de mayor edad, muestran poco interés por las
acciones participativas, debido a que se sienten marginados de la dinamica social, al

no sentirse ¢l grupo protagonico.

Hablando de grupos jovenes de edad, Smith (1999) plantea que las exigencias
en la vida de los jovenes americanos (méas movilidad, menos conexion entre la gente,
etc.) han traido como consecuencia una menor participacién politica que la de los
jovenes de generaciones anteriores (adultos actuales). Asi, la gente joven participa
menos en organizaciones civicas que afios atras, y el nivel dc confianza de estos en
E.U.A., ha disminuido en las Gltimas décadas. Lo anterior le lleva a afirmar que los
jovenes no parecen tener desarrolladas normas ni el sentido de la ‘participacion

politica.

Los resultados de la P.P. en jéovenes mexicanos no distan-mucho de los de
Smith (op. cit.). Martinez (1996) afirma que la. P.P. nd estd dentro de las
preocupaciones de los jovenes mexicanos actuales, esto a pesar de ser el grllpo
responsable de hacer crecer el voto de partidos de oposicion, y formar parte de una
generacion a la cual le ha tocado ser testigo de distintos cambios y movimientos en
la actualidad (el cardenismo 1988, zapatismo, etc.). Aunado a estas afirmaciones,
Peschard (op. cit.) realizé un estudio sobre las motivaciones del comportamiento
clectoral capitalino; al abordar las razones de abstencion electoral encontré que los
jovenes cran el grupo de edad que mostraba mayor indiferencia y abstencionismo.
Luegano (1999), a través de una recopilacion de trabajos de tipo empirico y tedricos,
menciona que al estar México viviendo un momento dificil, la juventud lo percibe
como un pais que requiere cambios, sin embargo ante esta imperante necesidad de

cambio el joven se muestra autocompalaciente y apatico politicamente.

Siguiendo con la variable nivel educativo, Almond y Verba (]963) Conway
(1984), Dowse y Hughes (1982), Gonzalez (1999) y Sabucedo (1988) estin de
acuerdo en que las personas con un mayor nivel de educamon es mas probablc que

participen politicamente. El segundo de los autores agrega quc. "la educacxon ofrece
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a los individuos la posibilidad de dotarse de los recursos necesarios para permitirles
adquirir un conacimiento mas exhaustivo. de las habilidades intelectuales y una
informacion basica para actuar en el medio politico. Debido a esto, la educacion
también ha de despertar en ¢l individuo una serie de inquictudes y preocupaciones
por el mundo social y politico en el que se hallan insertos" (pag. 175). Existe un
consenso entre los autores revisados acerca de que la educacién incrementa la
capacidad de comprension de matcnjiaé comﬁrlejas e intangibles como la politica,

estimulando la ética y la responsabilidvad civica.

En cuanto al nivel socioecohémico. Gonzalez (1999), Sabucedo (1996) y
Sabucedo y Cramer (1991) mencionan que: a mayor estatus socioecondmico mayor
participacion politica. Verba et al. (1978) y Dowse y Hughes (1982) explican esto
diciendo que las personas que ocupan un estatus mas alto, cuentan con mayor acceso
a informacién politica, educacion y son poseedores de altos niveles de conciencia
que les permiten procesar dicha informacién. Contintan afirmando que, los

miembros de un estatus socioeconomico clevado estan somectidos a numerosos

contactos; asi, en pocas palabras cstin en el centro politico. Dado. lo anterior.

podemos decir que la tendencia general apunta a la conclusién de que a mayor nivel
socioecondmico existe una mayor posibilidad de que se adopte un papel activo en la

politica, no sélo en frecuencia sino también en el nivel de compromiso.

Pese a lo planteado por los autores anteriores, en 1978 Verba, Nie, y Kim
sostienen que este patrén no es generalizado, ya que algunas veces las
organizaciones sociales y politicas movilizan a individuos de estatus mas bajo y los
conducen a niveles de participacion que en EUA llegan a alcanzar las clases medias.
Como una forma de apoyo a esto, Cornelius (1986) menciona que, en el ambito de la
participacién en México, la poblacion de bajos recursos esta expuesta a una gran
cantidad de estimulos negativos que los lleva a desarrollar niveles elevados de

conciencia y participacion politica, contrariamente a lo cominmente esperado.
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1.4. VARIABLES PSICOSOCIALES DE LA PARTICIPACION POLITICA.

Las variables psicosociales son . también de suma importancia. en. la
participacion politica, y mas en este trabajo debido a la disciplina de la cual se esta
partiendo. Conway (op. cit.) refiere que la participacion politica se ve influida por la
orientacion psicologica de los ciudadanos. Es decir, las creencias, actitudes 'y
valores juegan un papel importante en la participacion. Sabucedo (1988) concuerda
con Conway puesto que, para él, la decision de un sujeto de involucrarse o no con un
sistema politico depende, fundamentalmente, de las actitudes y creencias que éste
tenga sobre su sistema politico. Mcjia (1995) asimismo cnfatiza que la participacién
politica esta determinada en un sentido profundo por las motivaciones sociales
basicas de cada individuo (cooperacion, altruismo, solidaridad, competitividad,
agresividad), para ¢l, las ideologias y las actitudes - sociales - son premisas
fundamentales para la participacion cn la vida politica, ya que se trata de conductas

que parten de raices vinculadas a la personalidad como un todo.

Sabucedo (op. cit.) clasifica a las variables psicosociales en dos grﬁpos que
son: a) de identificacion y b) de alienacién politica.‘Las brimgras se refieren a las
relaciones que los sujetos establecen con distintas instancias del mundo politico (el
propio sistema politico, partidos, etc.). La vinculacidn de_los sujetos con estas
entidades provoca que se integren en las dinamicas y actuaciones promovidas por
ellas; dentro de este grupo se encuentra el deber civico, la identificaciéon con un
partido politico 'y la pertenencia a grupos. El segundo grupo de variables
psicosociales (alicnacion politica), engloba conceptos que se refieren a los
sentimientos que tienen los sujetos hacia su sistema politico tales como: el interés
politico, confianza. vs desconfianza politica y la indefension (pyowerlessness) vs

eficacia politica.
Mencionando brevemente a las variables de la. primera . clasificacién,

Sabucedo (1988) menciona que el deber civico parte de la identificacion de los

sujetos con el sistema politico en el que viven, lo cual hace que estos interioricen las
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norinas y reglas del sistema y desarrollen actuaciones demandadas por ¢l mismo. Un
sujeto con deber civico se sentira comprometido a participar en aquellas formas que
le requieren los sistemas del poder. Dowse y Hughes (op. cit.) afirman que la gente
con un alto deber civico tiende a ser mas participativa que aquella que no siente el
deber, y es mas probable que aquellos que lo tienen sean de un estatus superior a los
segundos; sin embargo, el deber civico se encuentra mas relacionado con el nivel
educativo que con el estatus socioecondémico y juega un papel predominante en la

participacion politica convencional y en especial del voto.

Para la identificacién partidista, Milbrath (1981) explica que aquellas personas con
preferencias o identificaciones partidistas participan mas en el mundo politico. Sabucedo
(op cit.) menciona que el estrecho lazo que los sujctos establecen con una opcion politica
determinada les lleva a participar en todas aquellas actividades que tienen un marcado corte
partidista; donde la extension de estas actividades convencionales a otras menos ortodoxas,
dependera de la estrategia politica del partido en cuestion. También la idemificacion con el
grupo de referencia puede actuar incrementando todo tipo de participacion de los sujetos, a

través de los procesos de comparacion social y normativos.

Como ya se menciond, dentro de las variables llamadas de alicnacion politica
se encuentran ¢l interés politico, el locus de. control, la confianza politica y la

eficacia politica, estas dos dltimas se tratan con mayor detenimiento més adelante.

El interés politico es quiza una de las variables: que se encuentra -mas
estrechamente interconectada con las demas (aunque todas lo estan). Para Sabucedo
y Valifio (1985) ésta resulta significativa para discriminar entre ‘él nivel - de
participacién. Los sentimientos de desconfianza y poca eficacia pucdénicémribuir al
desinterés y a una baja P.P. Pero también, es posible 'queb el "interés” siga

manifestandose a pesar de las creencias negativas.
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Las revisiones de las variables psicosociales que se usaron en este trabajo,
para explicar y entender conducta e intencion de participacion, se detallan a

continuacion,

1.4.1, Eficacia politica y participacién.

Ha existido en la investigacion polmca, y propnameme en la cultura polmca, una fuerte
conviccién de que las creencias de control. estan cstrechamente lmpllcadas en la acc:on
politica. Asf, la Eficacia Politica (E.P.) se sumo a la presente mvestlgac:on como - una

variable mas que intenta explicar el papcl del comrol enla pnrthlpamén pol ‘

Constantemente las personas luchan por cjercer el control sobre los ksuce‘sbs‘ que
afectan sus vidas; al ejercer influencia en esferas sobre las que pueden tener cierto control,
son mas capaces de hacer realidad el futuro descado y evitar acontecimientos no deseados.
La capacidad para influir sobre los resultados los convierte en predecibles, mientras que la
incapacidad para ejercer influencia sobre los acontecimientos que afectan adversamente la
vida crea aprensién, apatia o desesperacion (Bandura, 1999). El estudio de la autoeficacia
politica tratada en su aspecto psicologico por Bandura y en su aspecto sociopolitico por
otros autores como Campbell, Gurin y Miller (1954) y Milbrath (1981), trata de abordar el
conocimiento de aquellas creencias a través de las cuales la gente decide o no
comprometerse politicamente a través de una o varias acciones que tengan por fin incidir en

cambios o reformas hacia el sistema.

Como se menciona en ¢l parrafo anterior, diversos cientificos han abordado el
concepto de eficacia politica (E.P.) desde distintas perspectivas de las ciencias ‘soqialés
(Bandura, 1982; Campbell, Gurin y Miller, 1954; Milbrath, 1981); dicho concepto es uno
de los mas ampliamente discutidos en la ciencia politica y continua siendo empleado como
predictor de una amplia variedad de conductas politicas. A la eficacia politica'iambién' sele
ha llamado: competencia politica, competencia civica, competencia politica yi eficacia
ciudadana pese a que puede adquirir diversas denominaciones dependiendo del autor que la
aborde se sigue refiriendo a lo mismo. Estas son algunas de las principales déﬁnicione; que

se han formulado sobre la eficacia politica.
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1.4.1.1. Conceptualizacion y antecedentes de la eficacia politica

Para Milbrath (1981), la eficacia politica (E.P.) es el sentimiento de que uno cs
capaz de influenciar los resultados en el proceso de la toma de decisiones publicas. Dicho
autor menciona que el sentimiento de eficacia politica es parte de un sistema de eficacia
general, de efectividad personal el cual involucra autoconfianza en la interacciéon con el
mundo. Desde el punto de vista psicologico abordado por Bandura (1977), y a la luz de las
teorias cognitivo-conductuales, la autoeficacia (en un sentido amplio y no solo
sociopolitico) es ia creencia de poder dominar las situaciones y controlar los sucesos, asi
pues la autoeficacia concierne a todos aquellos juicios que hacen referencia a la capacidad :
personal. La teoria propucsta por Bandura intenta explicar todos aquellos pfoceﬁos
individuales como colectivos que originan las creencias de eficacia personal; su estructura,

su funcion, asi como los diversos efectos que produce.

Con la ascendencia de las teorias cognitivo - conductuales, el concepto de
expectativa ha adquirido un lugar predominante en las explicaciones del funcionamiento

humano, donde de acuerdo a Reeve (1994), la expectativa cs la evaluacion subjetiva
sobre la probabilidad de alcanzar una meta concreta, lo que permite predecir al individuo la
posibilidad de alcanzar una meta fijada, a través de una estructura de conocimiento basada

en la experiencia previa.

Bandura (1977) propone la distincion cntre dos tipos de expectativas: las de
autoeficacia y las de resultado. Las primeras se refieren a los juicios que hacen las
personas sobre la seguridad de poder realizar una conducta particular. El otro tipo de
expectativas se refiere a la estimacion que hace la persona de que la conducta realizada
tendra el resultado concreto; es decir, qué tan accesibles son los sistemas (no solo politicos)

a cambiar por la influencia de los individuos y la influencia colectiva.

De acuerdo con Bandura (1982), la autoeficacia percibida requiere de éntender las .
posibles situaciones y también los juicios de que uno podra ejecutar la accion requerida.
Estos juicios que hace el individuo sobre si mismo no son una estimacion simple de la

accion en el futuro, requierc de: la autoapreciacion de las capacidades personales, sus
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patrones de pensamiento y de las experiencias emocionales vividas en determinadas
situaciones previas. Los juicios de autoeficacia determinan qué tanto esfuerzo la gente hard
o qué tanto persistira ante obstaculos o experiencias aversivas. Asi, las personas evitan
actividades que creen que exceden sus propias capacidades comprometiéndose sdlo en
acciones que consideran son capaces de mancjar y dudan de sus capacidades cuando se
enfrentan con dificultades, desistiendo en su esfuerzo. Bandura (op. cit.) reitera que & través
de auto-valoraciones muy cautelosas las personas con poca autocficacia raras- veces’
establecen aspiraciones que vayan mas alla de su alcance inmediato, ni contemplah realizar
un esfuerzo extraordinario que sobrepase sus ejecuciones ordinarias. Mlemras que aquellas
personas con mayor sentido de autoeficacia hacen un mayor esfuerzo para dominar el
desafio. De esta manera, el alcance del éxito requiere de una’ robusta sensacn:m de eficacia

personal y de un perseverante esfuerzo.

Por lo que, entender la autocﬁcacta no rcsulta una tarea S' p olu
capacidad generativa, donde se integran el componente cognmvo socnal y la habllldad
conductual.

Para Bandura (1982) la autoeficacia se da por la lnﬂuencm de Ios sngmentes pumos
¢ Experiencia directa.-. Si sc cvalua que’ una conducta ha sido rcahzada
exitosamente, aumentara la eficacia pcrcxblda (el exno produce conﬁanm) por el

contrario, si una actividad no ha sido reallmda sausfactonameme se reducen las

expectativas de eficacia.

¢ Experiencias vicarias.-. La expectauva de eﬁcacxa puede verse aumenmda

esfuerzo. IR
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¢ Tener conocimiento de nuestros estados psi gicos y cmoci les.-. La

fatiga, la falta de aliento muchas veces son percibidos como signos de vulnerabilidad e
ineficacia. El estado de animo también influye en los juicios que las personas hacen
sobre su eficacia personal. Un animo positivo fomenta la auto-eficacia percibida; uno

negativo la reduce.

Como se ha mencionado cn parrafos anteriores, la autoeficacia planteada por :
Bandura se conforma por dos tipos de expectativas: las de eficacia y las de resultado. En el
plano de lo politico, autores como Conway (1984) plantean también la subdlvlsnén de la
eficacia politica en dos componentes: uno externo y otro mlemo dlchos componentes
representan la version equivalente en el campo politico, de lo ya plameado por Bandura. La
eficacia interna se refiere al hecho de que uno puede comprender ala pohtlca y al gobierno

y que los sucesos politicos pueden resultar |nﬂuen::lados por. las actlwdades de: los

individuos. La eficacia externa en cambio se refierc al convencxmlcnto de que. los
funcionarios y el sistema estan dispucstos a responder a Iosvmlcreses de los individuos; asi
pues, las expectativas de resultado equivaldrian al componente extérno, mientras’ las’ de

autoeficacia, pasarian a ser las internas.

Siguiendo con el plano politico, de acuerdo con Bandura (1997),:1a conducta
humana esta gobernada, entre otros factores, por la creencia de eficacia personal y la
creencia de controlabilidad del sistema social, mas que basarse en propicdades objelivé\s. :
Asi, aquellos individuos que se creen ineficaces poco cambian los sistemas sociales aunque
estos provean muchas oportunidades. En contraste, aquellos que tienen una firme creencia
en su autoeficacia a través de su perseverancia llegan a crear formas para ejercitar el contro!
de su sistema politico, atn cuando éste tenga restricciones y pocas oportunidades (Bandura,
1982; Muller, 1972). Para Bandura las personas que son mas eficaces tenderan a ver . las
cosas como mas cambiables y a cjercer mas ¢l control, que aquellos que dudan de si
mismos y se dan por vencidos ante las dificultades.

Pero las tareas de cambio social nunca han sido faciles para aquellos que quieren

alterar los sistemas sociales y sus practicas en contra de los intereses creados. Las personas
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que lo intentan hacer, narmalmente recurren al recurso de la protesta social y se encuentran
ante numerosos obstaculos amenazantes. Las experiencias pasadas permiten incrementar la
habilidad para manejar las amenazas potenciales y desarrollar autoconfianza que servira en
el manejo de subsiguientes desafios. De acuerdo con la teoria de la eficacia y los estudios
sobre activismo social y politico, aquellos sujetos que han logrado a través de sus esfuerzos
un mejoramiento social y/o econémico y que han conseguido el éxito, tienden a creer que
los cambios podran realizarse mediante sus acciones, lo que no ocurre con aquellas
personas que tienen la esperanza perdida y dejan de actuar a pesar de que se encuentren

inmersos en una situacién perjudicial (Bandura, 1997).

La mayor parte de las investigaciones sobre eficacia politica hablan de que ésta
afecta directamente la participacion, lamentablemente no existe una unificacion sobre la
forma de medir la eficacia. De acuerdo a Bandura (1997), la eficacia politica percibida debe
medirse en términos de las creencias de que el sujeto puede producir efectos a través de la
accion politica, agrega que muchas de las medidas han abordado el concepto de eficacia
como el nivel de participacion en las votaciones o actividades comunitarias, en vez de
centrarse en medir la capacidad para influir en el proceso politico. Ademas de esto,
Bandura cuestiona la propuesta de Paige (1971 en Bandura, 1997) para medir la E.P. a
través del conocimiento politico. Paige menciona que el conocimicnto politico es la
creencia de que uno puede influir al mundo politico; por lo tanto la autoeficacia se puede
medir por el conocimiento politico que tenga una persona. Al respecto, Bandura enfatiza
que la eficacia personal envuelve el sentir la capacidad de producir efectos y no solo
entender los procesos politicos, ya que uno puede entender los procesos politicos pero no

por ello tener la percepcion de eficacia para influirlos.

Dentro de los autores mas destacados que ha‘n‘abc‘):rdado:cl tema de la competencia
politica y como medirla, encontramos a Campbell § Gurin y Miller (1954) y Almond y
Verba (1963), quienes desarrollaron diversas escalas para rcsponder ala mterrogame de

como la eficacia politica afectaba a la participacion. La escala desarrollada por Ios pnmeros

autores se centra mas en las creencias de la 5ente acerca de,sl as msllluc:ones responden o
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no ante la presion ciudadana; mientras que la escala de los ultimos esta mas orientada hacia

la creencia que los ciudadanos tienen de si mismos sobre su capacidad personal de influir.

En la teoria social cognitiva se afirma que la conducta politica es predicha mejor por
las creencias de eficacia particularizada y explicada; asi, la eficacia politica percibida
particularizada (especifica) es més predictiva y eficaz que la eficacia general (o global)
(Fox y Schoficld, 1989; Wollman y Stouder, 1991). De acuerdo a estos ultimos autores la
predictibilidad de conductas serd mejor si se utilizan itemes que primero midan eficacia
politica especifica; después la E.P. en general y por tltimo items de eficacia de vida en
general. Para Huebner y Lipsey (1981) el uso de las medidas globales pueden resultar

contraproducentes pues no predicen el activismo y pueden resultar insensibles.

Pese a la existencia de diversas formas de medir la eficacia politica, la mayoria de
las investigaciones (Almond y Verba, 1963; Bandura, 1997; Chang y Cheng, 1999; Cole,
Zucker y Ostrove, 1998, Fox y Schofield, 1989; Kuklinski y Quirk, 2001) demuestran que a
mayor competencia en un individuo, éste se considera a si mismo politicamente mas activo
y participa mas, y viceversa. La tendencia parece mantenerse desde estudios clasicos como
los de Almond y Verba (op. cit.), donde muestran que el sentido de cficacia politica
(competencia subjetiva) esta altamente relacionado con el sentido de activismo y
participacion, hasta los trabajos mas recientes como ¢l de Cole, Zucker y Ostrove (1998)
quiencs agregan que las personas participativas y eficaces tienen una oricntacién mas
colectivista y una tendencia izquierdista, hasta llegar a este siglo donde Niemi, Hepburn y
Chapman (2000) sosticnen que la participacion politica parece estar estimulada por un alto
sentido de la eficacia, ademas de ir acompaiiada por mayor conocimiento politico, mas
discusiones politicas, y habilidades de participacion. Bandura (1997) propone que el
mantenimiento de las creencias de eficacia personal ayuda a entender el involucramiento en-
asuntos politicos; las creencias operan como un mecanismo cognitivo en el cual ‘la
percepcion de autocontrol reduce el temor a involucrarse en la accion politica; mientras que
las creencias de que la accion politica no lleva a nada producen una alienacion. Rudolph,

Gangl y Stevens (2000) encuentran que el efecto de sentir una alta eficacia interna altera las
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emociones, modera los efectos de la ansiedad (ante la involucracion), reduce el miedo de

tomar parte en la accion politica e incrementa el deseo de involucrarse en ella.

Sobre aquellas personas de la sociedad a las que se les ha atribuido un indice mayor
de eficacia politica, Almond y Verba (op. cit.), Dowse y Hughes (1972) y el propio
Bandura (1999) mencionan que aquellos individuos con un mayor nivel educativo y con un
estatus elevado, tienden a una mayor competencia civica, debido a que sosticnen la creencia
de que ellos si pueden afectar el sistema social. En relacion con el sexo, Campbell et al.
(1960) encuentran que las mujeres presentan un nivel mas bajo de eficacia politica en
contraste a los hombres. Shivastava (1989) obtiene lo mismo en la India pero encuentra la
tendencia opuesta en paises como Estados Unidos (EUA) y el Reino Unido (UK). Conway :
(1984) menciona que las mujeres llegan a alcanzar niveles de eficacia politica externa
(creen que los funcionarios y politicos responden a los intereses de los ciudadanos)
equivalente a la de los hombres, pero presentan niveles de eficacia interna substancialmente
mas bajos que ellos. En cuanto a la edad, Campbell et. al. (op. cit.) y Shivastava (op. cit.)
reportan el incremento de la eficacia politica en relacion a la misma (EUA. UK, ¢ India).
Finalmente, analizando la pertenencia a organizaciones, Shivastava (op. cit.) encuentra que
aquellos sujetos pertenccientes a un partido politico u organizacién, reportan niveles
superiores de eficacia politica (tanto en UK como en la India) en relacion con aquellos que

no estan vinculados con alguna de estas agrupaciones.

Cuando se habla de eficacia politica, algunos autores como Sobral, Sabucedo y
Vargas (1986) se han dedicado a estudiar el lado anverso de la moneda: La indefension
(powerlessness). Dicho concepto que parte de la propuesta de Seligman (1957), quien lo
define como la expectativa o probabilidad mantenida por el individuo de que su propia
conducta no puede determinar la ocurrencia de los resultados o refuerzos que desea. De
acuerdo a Sabucedo (1996), la indefesién seria exactamente lo contrario a la autoeficacia.
Este constructo, como lo proponen Sobral, Sabucedo y Vargas (op. cit.), resulta ser
multidimensional, de gran valor en el diagndstico de la participacion politica y se describe
como la sensacion subjetiva de pérdida del poder ante las instancias sociales y

gubernamentales.
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Sobral, Sabucedo y Vargas (op. cit.) utilizaron su escala de powerlessness
compuesta por cinco factores, midieron el nivel de powerlessness en sujetos gallegos .
abstencionistas y votantes en elecciones  federales, municipales y autonémicas. Los

principales hallazgos fueron:

La frontera entre votantes y no votantes s ‘niarca a‘tfavés de la confianza y la
representatividad otorgada a los politicos por parte de ,lloS‘ciudadanos. donde la abstencion
electoral refleja una devaluacion de la cdnﬁanié en el mundo politico y sus protagonistas.
Los abstencionistas perciben al mundo poh’licobomo mas incomprensible (aunque esta
diferencia entre votantes y abstencionistas s6lo se -marcé en las votaciones federales). Los
sujetos abstencionistas perciben al voto como menos util en todos sus niveles (federal,
municipal y autonomicas) y tienen una menor expectativa de interactuar con instancias
gubernamentales, en comparacién a los no abstencionistas. Los sujetos abstencionistas y
votantes se diferencian entre si con relacién a su participacion clectoral auténomica, pero
no en cuanto a la federal o municipal. Esto altimo, pudiese resultar extrafio pero los autores
explican que en cste tipo de elecciones los medios informativos y politicos bombardean a
los ciudadanos con presiones cxternas para sufragar, por lo que la decision individual de
participar puede tener un peso menor, asi se explica que no haya diferencias entre votantes
y no votantes en estas elecciones, a pesar de que, los sujetos puntiien en direccion de

indefensién, lo que no ocurre en las clecciones de corte autondmicas.

Para Bandura (1997), en la arena politica colectiva, los procesos politicos estan
alterados por gente que actia en forma conjunta, mas que por procesos individuales. Aqui
la eficacia politica percibida es el reflejo de los participantes en sus capacidades colectivas
para alcanzar los cambios sociales. Para realizar un cambio los individuos deben de
convertir sus intereses particulares en un proposito comin; tienen que agrupar a la gente
que los apoya y los recursos necesarios para formar coaliciones. Ademas, deben inventar
estrategias solidas ya que los cambios sociales se enfrentan a una enorme resistencia por
parte de los grupos que ostentan el poder. Los reformadores sociales tienen la firme

creencia de que disponen de la capacidad para movilizar los esfuerzos colectivos necesarios
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para lograr un cambio social, y aunque sus creencias rara vez se realizan en’ plenitud,

sostienen esfuerzos reformadores que les permiten realizar importantes logros.

Los participantes en acciones colectivas piensan que si ellos no estdn activos las
cosas no van a mejorar y, en consecuencia, ellos y sus faniiliés continuaran sufriendo
desigualdades e iniquidades. La creencia de que uno puede aminorar las condiciones
adversas provee un interés adicional para participar en acciones colectivas. Mientras mas
fuerte es la creencia en la eficacia del grupo para lograr las metas y mayor es la expectativa
de resultados, mayor sera el resultado de participacion: (Kerr, 1996 en Bandura, 1997). El
incremento de una eficacia colectiva siempre s¢ vera acompafiada por la expectacion de los
beneficios que se pueden alcanzar, por el decremento en la percepcion de ricsgo por parte

de los participantes y por la disminucion en los costos incurrido (Bandura, 1992).

La cara opucsta de la moneda es para los ineficaces. Bandura (1997) menciona que
mucha gente se muestra timida hacia la accion social o colectiva porque dudan seriamente
de la eficacia del grupo para asegurar beneficios; las personas tienen poca intencion de
tomar parte en acciones que consideran ineficaces y que los involucran en problemas
procurandoles pocos beneficios. La ineficacia percibida trae consigo expectativas de
resultados pesimistas. Las amenazas son percibidas como barreras, por lo que el gran
esfuerzo, la fatiga y los pocos resultados aminoran el sentido de la eficacia. Por ello los
participantes en acciones colectivas deben de ser capaces de soportar retrasos, reprimendas,
ctc. y tener un alto sentido de la eficacia. Las personas que no creen en la efectividad del

grupo no hacen nada por efectuar cambios y permanecen apaticos.

Las movilizaciones colectivas pasan por dilemas, sobre todo cuando requieren de
esfuerzos de gran magnitud donde la gente puede persuadirse facilmente de que su accion
no sera importante en el logro colectivo. De acuerdo con Kerr (op. cit.), entre mas grande se
torne una colectividad mas insignificante parecera el esfuerzo individual. Otro dilema al
que se enfrenta la participacion colectiva es que tan sélo una minoria es la que se involucra
en ésta pagando, dicha minoria, el precio del reto. Las personas que enfrentan desafios y

creen que pueden producir resultados bajo la presion del grupo, son usualmente un nimero
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reducido. Estas personas tienen el sentimiento de tener la responsabilidad de llevar a otros a
cuestas, 1o que puede motivar en ellos un mayor involucramiento y un gran sentimiento de
responsabilidad. Ellos actian con la creencia de que su nidmero crecera mas y mas mientras
las autoridades rechacen las demandas que son justificables. El éxito de un grupo o de una
colectividad trae beneficios para todos sus miembros, aun cuando muchos de ellos no hayan
tomado parte de estas acciones de cambio. Los individuos con alto sentido de eficacia son
parte del grupo de reformadores; a ellos tal vez no les agrada compartir todo el éxito con
personas inactivas, pero esto les sirve de incentivo para estar seguros que sus acciones son

las que hacen contribuciones importantes y marcan la diferencia.

1.4.2, Confianza y Participacién Politica.

Un clemento de gran importancia para la ciencia politica es el estudio de la
confianza politica. La confianza politica ha sido definida por Béjar y Capello (1992) como
el sentido de pertencncia hacia las instituciones de un estado - nacion y como un lazo
afectivo - emocional hacia un objeto (que en este caso son las instituciones). De acuerdo
con Almond y Verba (op. cit.) la confianza en la élite politica (la creencia de que la élite no
es una fucrza extrafia y alejada sino parte de la misma comunidad politica) hace que los
ciudadanos le cedan a ésta el poder. La confianza politica puede estar referida a las figuras
claves del mundo politico (gobernantes) o hacia instituciones y normas basicas del sistema.
Easton y Denis (1968) mencionan que la confianza en las instituciones, en los gobernantes
y en las normas del sistema, conduce al sujeto a actuar de acuerdo con las demandas de las
autoridades y del mismo sistema, ecvitandose asi comportamientos que impliquen
enfrentamicntos con cllos. De acuerdo a lo anterior, la confianza politica incrementa la
participacion convencional y reprime la no convencional (Almond y Verba, 1963; Easton y
Denis. 1968), mientras que la cara opuesta la muestra Scligson (1980) quien menciona que
la desconfianza politica correlacionara con la aceptacion de conductas no convencionales.
En los resultados de la investigacion hecha por este Gltimo autor la participacion en
acciones no convencionales no se asocia con la confianza gubernamental. En lo que se
refiere a la participacion institucional (convencional) sus datos no apoyan que se requiera
de una alta confianza como condicion necesaria; es decir, para él, la confianza no es un

predictor de la panticipacion convencional, pero si lo son los indicadores de eficacia
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utilizados de manera individual. Sus hallazgos también muestran que existen tendencias
hacia una baja confianza en aquellos individuos no involucrados en ninguna forma de
participacidn. MacPherson (1977) sc¢ une a esta Gltima propuesta afirmando que cuando la

distancia entre representantes y representados es amplia, se decrementa la participacién.

Aunque se ha probado la exlstencm de esta correlacion de variables (confianza,
participacion), el porcentaje de varianza explxcada es bajo, pues resulta claro que la variable
no viene aislada, sino que se encuentra acompaﬁada por muchas otras (dentro de las cuales
se encuentra la confianza polmca.). Pero también existe una variedad de hallazgos de

diversa indole hacia esta relacion, que la sefialan como no predictora de la P.P.

Adentrandonos en el terreno que conjunta a la confianza, eficacia y participacion,
Ganson (1968 en Seligson, 1980) postula que las personas se movilizan hacia la accion no
convencional cuando se sienten politicamente eficaces, pero desconfian de su sistema
gubernamental. Paige (1971 en Bandura, 1997) también encuentra que la baja confianza y
la alta cficacia producen conductas tumultuosas y de desorden, y que alta confianza y
eficacia producen niveles intermedios de activismo. Segin Craig (1979) y Zimmerman y
Rappaport (1988), la gente que percibe al gobierno como responsivo a las demandas de los
ciudadanos se involucra en la participacion politica convencional porque cree que los
cambios son alcanzables por medios legitimos, y evita practicas que no son ortodoxas. En
contraste, aquelios individuos que se sienten capaces de tracr un cambio social pero que
toman un punto de vista "cinico” hacia las autoridades y el sistema, no cacn en la pasividad,
estan a favor de ser mas confrontativos y coercitivos, saliéndose de los medios

convencionales

Ganson (op. cit.) y Paige (op. cit.) realizaron una tipologia en donde relacionan a las
variables eficacia y confianza, en la que se pueden encontrar los siguientes xipc;s de sujetos:

leales, alienados, subordinados y disidentes.

Los sujetos leales puntian -alto- en” eficacia_y en confianza (aquellos que se

comprometen exclusivamente en la: participacion institucionalizada). Los alineados se
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consideran ineficaces y desconfiados (no participan en nada). Los subordinados tienen
puntajes bajos en eficacia y altos en confianza. Finalmente, los disidentes tienen un alto

sentido de la eficacia y baja confianza gubernamental.

El estudio efectuado por Seligson (1980) con campesinos costarricenses muestra
que la eficacia es un buen predictor de conductas de participacion convencional, y que la
confianza no correlaciona, mientras que la desconfianza es un poderoso predictor de
acciones no convencionales. La hipotesis de Gamson es parcialmente apoyada por Seligson
quien concluye quc la baja confianza y la eficacia (pero en menor grado) predicen
conductas de invasion de tierra- (no convencionales), no resultando lo mismo para las

huclgas (acciones no convencionales en dicho pais).

1.4.2.1. Confianza, Eficacia y Participacién Politica en México y América Latina.

En 1963, Almond y Verba realizaron un estudio transcultural en paises como EUA,
Gran Bretafa, Italia y México. Sus resultados mostraron a EUA y Gran Bretaiia como los
paises con mas altos indices de competencia politica, mientras que ltalia y México

obtuvieron los mas bajos puntajes.

A raiz del fraude clectoral presidencial de 1988, Ai Camp (1993) reporta que
Flanigan y Zingale, en 1989, realizaron un estudio en Meéxico y EUA donde se les
preguntaba a los sujetos sobre su disposicion a comprometerse politicamente en acciones
como, boicots, manifestaciones, etc. Los resultados muestran que, a medida que la
confianza en las instituciones del gobierno declina, aumenta la legitimidad de acciones
menos ortodoxas. Ademas a los mexicanos se les cuestiono acerca de qué podian hacer ante
el fraude electoral, el 56% de los encuestados respondid que nada, esto habla de un
sentimiento de ineficacia percibida que predominé por muchos afios y que se ve explicado a
través del sistema politico predominante hasta entonces. A pesar de la llegada de un nuevo
siglo y del cambio de partido en el gobierno, los resultados sobre la eficacia y la
credibilidad no se muestran del todo alentadores. De acuerdo con Bustos (2001) la crisis
economica en nuestro pais ha generado una crisis de credibilidad que se manifiesta en:

enojo, inconformidad, descalificacion, desesperanza, impotencia y_falta de control hacia
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diversas situaciones que afectan la vida cotidiana, como: corrupcion, ineficacia del

gobierno y sus instituciones e inseguridad.

Peschard (1994) encuentra que en los juicios de los ciudadanos acerca de su
régimen politico y de su gobierno, sigue privando una concepcion negativa. Mientras que
Rocha (2000) encuentra que la mayoria de los sujetos piensa en un sentido negativo acerca
de sus instituciones. En su estudio se percibe como el 81.6% considera a los diputados y
senadores como poco preparados, ineficientes, flojos, corruptos, etc. En cuanto a los
partidos politicos el 83.3% los percibe como incompetentes, peleoneros, solo en busqueda
del poder, oportunistas, vendidos, etc. Ademas, el 79.4% pensaba también cn términos

negativos sobre el Poder Ejecutivo.

Al respecto la Encuesta Nacional de Cultura Politica y Précticas Ciudadanas
(ENCUP, 2001) mostré que los mexicanos consideran a la politica como algo muy
complicado (ineficacia) y ampliamente asociado a la corrupcion (baja confianza), también
se encontro que el 32.1 % de las personas considera que a los gobernantes no les interesa en
nada la opinion de los ciudadanos y el 51.7 % de los encuestados picnsa que no tendra
mayores oportunidades de incidir en decisiones del gobierno en un futuro; aunado a ello
predomina un bajo nivel de informacion politica y poco interés por los asuntos publicos.
Cuando se les preguntéd a los sujetos acerca de su confianza en el presidente de la
Republica, el §3.5 % tienc confianza ("mucha” y “algo”) en ¢l presidente de la Republica y
el 34.1 % en las Sccretarias de Estado. De manera mas desglosada se advierte que sélo 9.8
% de la ciudadania cree que el gobicrno hace siempre bien las cosas, el 10.1 % que la
mayoria de las veces, pero el 43.8 % considera que solo a veces hace bien las cosas y el
20.1% dice que casi nunca, mientras ¢l 15.3% dice nunca. Por ¢l contrario, las instituciones
que gozan de mayor confianza entre los ciudadanos ("mucha“) son: con un 56.6 % la
Iglesia, los maestros con un 43.5 % los hospitales (32.7%) y el IFE con un 30.4 %, en cl
extremo opuesto quienes producen mas desconfianza son los partidos politicos, la Camara

de Diputados, la de Senadores y la policia.
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Capitulo 1. La participacion politica y sus variables

Rodriguez (2001) rcalizd, a través de las redes semanticas, la exploracion del
concepto gobierno (que aparecié muy asociada la palabra participacioén) y concluyo que

dicha palabra aparecia descrita principalmente por las definidoras de corrupcion y mentira.

Sanders, Reyes Lagunes y Ferreira (2002) llevaron a cabo un estudio con sujetos
residentes de la zona metropolitana acerca de la confianza en las diversas instituciones. Sus
resultados muestran que los sujetos no tienen confianza en Instituciones gubernamentales y
publicas; tienden hacia una ligera confianza en Instituciones no gubernamentales y en las
Instituciones privadas (vecinos, iglesia, compaiieros de trabajo, escuelas y maestros). Esta
desconfianza generalizada es atribuida por las autoras a problemas econémicos, de

desigualdad social, de corrupcion, impunidad y abuso del poder, entre otros.

La corporacion Latinobarometro cada afio realiza una encuesta en 17 paises de
Ameérica Latina denominada Latinobarémetro, consiste en la aplicacion de un cuestionario
el cual explora los principales temas politicos, economicos y sociales de cada uno de estos
paises. Para el 2001, los resultados mostraron que un rasgo sobresaliente en A. L. son los
bajos niveles de confianza interpersonal. En ¢l caso de México, el 64% de la muestra no
confia en otros. De acuerdo con lo planteado por Inglehart (1990) la confianza
interpersonal, la satisfaccion en la propia vida, con la vida politica (acontecimientos

econdmicos y politicos), son poderosos indicadores de una estabilidad democritica.

Dec esta manera, Inglehart postula que una actitud de confianza interpersonal es la
base de las actitudes hacia las instituciones, la politica y economia. La confianza
interpersonal es un requisito previo para el desarrollo de una participacion efectiva y
también es necesaria para el funcionamiento de las reglas democraticas. L.a sociedad que no
confia en sus pares dificilmente puede confiar en sus lideres e instituciones que le
representan; sobre esto en particular el Latinobarometro revela que ¢l 82% de la muestra
Latinoamericana desconfia de la gente que los gobierna. Aunque la confianza no se abordo
en csta tesis desde el tipo de confianza interpersonal, nos parecio importante mencionar

otras aproximaciones hacia la misma.
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De manera general, como se ha revisado a lo largo de este capitulo, estudios
clasicos como los de Almond y Verba (1963) han demostrado que el sentido de eficacia
politica esta altamente relacionado con el sentido de activismo y participacién. Al paso de
los afios esta tendencia alin parece mantenerse, tal y como lo demuestran los estudios de
Niemi, Hepburn y Chapman (2000). Sin embargo no todas las evidencias apuntan en la
misma direccion, Kuklinski y Quirk (2001) mencionan que a través de los diferentes
estudios las conclusiones varian como consecuencia del complejo e inarticulado panorama
que empieza con las distintas formas de definir y medir el concepto, otros como Ainsworth
(2000) sugieren que al abordar la eficacia individual, ésta no debe ser aislada de macro
nivel. Aunado a ello, se debe ser muy cuidadoso en cuanto al poder predictivo de las
variables de participacién politica (en estc caso cficacia), ya que como lo mencionan
Wollman y Stouder (1991) y Sabucedo y Cramer (1991) la variable eficacia politica no
reporta un poder predictivo muy alto. Esto se debe a que como toda conducta, sin ser la
conducta politica una excepcion, debe ser estudiada a través de otras variables que la
expliquen. A pesar de que los valores no parecen ser muy elevados, y su aparente
complejidad, esto no puede ser motivo para dejar de estudiar la eficacia politica en nuestro

pais en conjuncion de otras variables.

1.4.3. Creencias. L : :

La cultura politica es un sistema de precnéias empiricas, Lsirﬂnbp{lés, expresivos'y
valores que definen la situacion en la que: tiene lugar: la accibh’pdlitiéa‘: (Krotz, 2002).
Almond y Verba (1963) la definen como aquellas orientaciones aféclivés,'ébgnitivas y
evaluativas hacia el fenémeno politico distribuidas en poblaciones nacionales o subgrupos.
Para Ai Camp (1993) la cultura politica representa un microcosmos de la cultura mayor.
Dowse y Hughes (1982) la consideran el producto de la historia de un sistema politico y de
los miembros individuales del sistema, es por ello que la cultura se encuentra asentada en
los acontecimientos publicos y las experiencias privadas. Es en suma, el intento por
estudiar al sistema politico total sin perder de vista las ventajas que aporta un conocimiento
psicologico individual. Todas las definiciones anteriores convergen en que la cultura

politica se centra en las creencias, actitudes y valores que son compartidas por los
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miembros de un grupo cultural y estdn mediadas a ‘su vez por los acontecimientos

historicos, politicos y sociales en fos mismos.

Dowse y Hughes (op. cit.) mencionan que el centro de interés para los estudios de
cultura politica no se encuentra tanto en las estructuras formales e informales de la politica
o en los comportamientos, se encuentra mas bien en lo que la gente cree con relacion a
esas estructuras y comportamientos. De esta manera, las creencias son las que dan al

comportamiento de los hombres sentido para si y para los demas.

Las creencias son pensamientos no evaluativos referentes a las caracteristicas de los
objetos de nuestro mundo (Kimble et al,, 1999). Son las representaciones cognoscitivas de

un objeto que posteriormente nos serviran para formarnos una actitud (Mann, 1972).

De acuerdo con Beem (1970), ¢l origen de las creencias surge a través de la
percepcion de la relacion cntre dos cosas; es decir, de la relacion entre un objeto y las
caracteristicas de éste. El conjunto de creencias de una persona se compone de lo que ésta
entiende o conoce sobre un objeto y de su medio ambiente. Pero, no todas las creencias se
obtienen por medio de la experiencia directa; otras las obtenemos a través de la credibilidad
que le damos a las autoridades externas. Asi, pocas de nuestras creencias descansan en
nuestras experiencias, la mayoria son abstracciones o generalizaciones de muchas de
nuestras vivencias. De esta manera muchas creencias son parte de situaciones aisladas y el
sujeto la sintetiza y relata como experiencias directas. La generalizacién de ciertas
creencias ayuda a los individuos a "empaquetar” al mundo en un nimero de categorias
manejables, traduciéndose esto en un ahorro de esfuerzo y tiempo que ayuda a una mejor

prediccion de la conducta.

Lo anterior apoya las definiciones que Pepitone (1991) y Fishbein y Ajzen (19902
en Ruiz, 2000) hacen de las creencias. Pepitone las define como: "estructuras relativamente
estables que representan lo que existe para el individuo, mas alla de la percepcion directa”
(pag. 63). El autor agrega que las creencias pueden ser consideradas también como

conceptos normativos creados en grupo, particularmente en grupos culturales. Para estos
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altimos' autores, las creencias son antecesoras a las actitudes, y estan construidas por la
informacion que el sujeto maneja del objeto psicologico y que puede venir de la experiencia

directa, de las inferencias sobre el mismo o de la informacion de otros individuos. -

Ellos mencionan tres tipos de formacion de creencias:

1) Descriptivas: se forman basandose en la experiencia directa con el objeto

2) Inferenciales: se generan a través de las deducciones que permiten ir més alla de
las relaciones observables L : o

3) Informacionales: surgidas a través de una fuente externa (penodlcos amigos, tv.,
etc.). Este tipo de creencia se volvcra més lmponante dependnendo dela
credibilidad que tenga la fuente, de lo importante que resulte su opinién, y de lo
veraz que el sujeto considera la informacion y asi contribuirdn a formar su

norma subjetiva.

El estudio de las actitudes ha ocupado una parte central en el campo de la Psicologia
Social, de forma contrastante existen pocas teorias ¢ investigacion sobre las creencias en
nuestra disciplina, a pesar de la gran importancia que las creencias han tenido y tienen en el
desarrollo de nuestra especie. Algunas de las razones que explican la difercncia en el
numero de estudios entre actitudes y creencias, son que estas ltimas tienen raices muy
profundas y son mas resistentes al cambio. Otra razén de su poco estudio se debe a que para
muchos autores, las creencias son mas dificiles de abordar puesto que no son
empiricamente verificables en términos materiales a través de procedimientos logicos o

cientificos (Pepitone, 1990).

1.4.4. Actitudes
Muchos de los sucesos sociales han sido y siguen siendo. estudiados por. los

psicologos bajo las teorias actitudinales. Las actitudes no son sélo constructos que explican
la conducta humana, sino que a la vez han sido consideradas importantes elementos para

predecirla.

A lo largo del desarrollo historico de la psicologia -social se han manejado

concepciones diferentes de actitud, no siempre compatibles cntre si (Morales, Rebolloso y
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Moya, 1997), por tal motivo revisaremos algunos conceptos que se refieren a la misma
segan la postura de diversos autores, profundizando en la teoria de la Accion Razonada
propuesta en 1980 por Ajzen y Fishbein, la cual, sirvié6 como un eje de partida de nuestro

estudio.

McGuire (1985 en Kimble et al., op. cit.) reporta que las actitudes se refieren a
coémo nos sentimos acerca de ciertos eventos, grupos y cosas de nuestro mundo. Las
actitudes para él son juicios evaluativos, (positivos, negativos o necutros) acerca de los
objetos de nuestro pensamiento; son la conclusion final de un silogismo, el cual tiene como
premisas a las creencias y a los valores. De esta manera las actitudes son el resultado de la
combinacion del elemento cognitivo (creencia) y el evaluativo (valores). Como se observa
en lo planteado, las actitudes tendrian dos componentes, sin embargo la mayoria de los

psicologos sociales afirman que las actitudes ticnen tres componentes que son:

1) el cognitivo
2 )el afectivo.

3 )el conductual.

Rosemberg y Hovland (1960 en Morales, Rebolloso y Moya, 1997) son algunos de
los autores defensores del modelo tripartito de las actitudes, en el cual indican que el
componente cognitivo se refierc a aquellas creencias relevantes hacia el objeto; el
evaluativo es en el cual confluyen los sentimientos asociados a dicho objeto y el conductual

que incluye las intenciones a comportarse hacia cl objeto de una manera determinada.

Frente al modelo de los tres componentes, Ajzen y Fishbein (1980) plantean otro
modelo, el cual reduce la actitud a un componente unico: el evaluativo. No niegan la
existencia de un componente cognitivo, pero si, que éste sea parte de la actitud. Para ellos,
la conducta es un candidato todavia mas improbable de formar parte de la actitud. La

actitud es la que lleva a tener una intencién conductual, y esta conduce directamente a
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realizar la conducta. A ello hay que afiadir que en la intencion de la conducta influye

también la norma subjetiva.

¢ Pero cual es la funcion de las actitudes? Mann (1972) llega a la conclusion de que
“las actitudes constituyen el fundamento de los modos de:conducta constantes con respecto
a objctos sociales, sucesos y problemas durante :un‘ periodo ' de tiempo. Los sujetos
poscedores de actitudes, ganan en términos dc_eébnﬁnﬁﬁ adaptativa" (pag. 143). De esta
manera, tener actitudes permite a los sujetos'ordbena’ry'y dotar de significado a ciertos
aspectos del medio social, en el que se desenvuelven.: Las actitudes influyen en otros
procesos psicologicos como son la formacion de juicios, la bercepcién, ¢l aprendizaje, etc.
Ademas de esto, las actitudes confieren una cstébi‘lidad y consistencia considerables a la
conducta, permitiendo al observador anticipar y predecir su conducta con cierto grado de

exactitud y confianza.

Como se sabe, ¢l estudio de las actitudes es muy amplio y heterogéneo, éste ha
abordado diferentes areas y tematicas, entre cllas se encuentran las actitudes hacia grupos
minoritarios, ¢l trabajo, el sida, el género, la religion y por supuesto hacta la politica,

Las actitudes politicas son predisposiciones y disposiciones respccto al sistema
politico. (Almeida et al., 1980). Muchos autores han dedicado su ticmpo al estudlo de Ias

mismas; de manera breve mencionaremos los trabajos de algunos investigadores.

Osgood, Succi y Tannebaum (1957) utilizando la técnica el diferencial semantico
describieron los significados de algunos conceptos politicos en personas con diversas
orientaciones politicas. En México, Almeida (et al. 1980) llevaron a cabo un andlisis sobre
las actitudes hacia el gobiemno, los representantes y partidos, a la vez que abordaron el
papel que desempeifiaban algunas variables psicoculturales de los sujetos en las actitudes
politicas. A su vez en E.U.A,, Fishbein y Ajzen (1981) realizaron un estudio a través de la
teoria de la Accion Razonada (se describe mas adelante) para conocer qué componentes de
dicha teoria contribuian en la seleccion de dos candidatos, su estudio también mostré
diferencias notorias en las creencias de los clectores de los partidos Republicano y

Demécrata, ademas dichos electores consideraban a su partido como la mejor opcion para
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la mejora de la vida politica. Peschard (1994) efectia una investigacion en la cual analiza
las actitudes respecto a las razones de voto, preferencias electorales y de abstencion en los
mexicanos. Por tltimo, Castilla (2001) explord el concepto y actitud hacia el gobierno y la
politica en jovenes yucatecos, mostrando que la actitud reportada en términos de
significado hacia los mismos es negativa. Estos tan sdlo fueron algunos ejemplos que
muestran cémo cuando se habla del estudio de las actitudes politicas existe informacién, de
diversa indole y tan hetcrogénea que por supuesto depende del objeto de estudio en

cuestion.

1.4.4.1. El Modelo de Accién Razonada

El modelo de la Accion Razonada de Ajzen y Fislibein (1980) considera la
importancia de predecir y entender la conducta. Estos autores parten de la premisa de que
los seres humanos usualmente son razonables y hacen uso sistematico de la informacion
disponible para ellos, negando que la conducta humana esté gobernada por motivos
inconscientes; ademas indican que la gente evalia los posibles resultados de sus conductas
antes de decidirse a realizarla. Es decir, la conducta se concibe como el producto final de un
proceso racional y deliberado, donde la intencion conductual, viene a repr'esemar el paso

mas proximo a la conducta

De acuerdo a Fishbein (1990b), el primer paso para aplicar €sta teoria en un area
determinada es la identificacion de las conductas de interés. "Una identificacion completa
de las conductas de interés requicre tener en consideracion cuatro clementos: accion,
objeto, contexto de la conducta y tiempo" (pag. 4). En consccuencia toda accion ocurre con
respecto a un objeto, en un contexto dado y en un tiempo determinado. Ajzen y Fishbein
también sefialan que para encontrar la relacion entre una conducta real y su intencion de

llevarla a cabo, ambas deben definirse con respecto a estos cuatro elementos planteados

El modelo de Accion Razonada presupone que las conductas estan en funcion de la
intencion conductual; ésta a su vez esta determinada por actitudes hacia la realizacion del
comportamiento y normas subjetivas respecto del mismo. Las actitudes y las normas

subjetivas son determinadas por las creencias conductuales y normativas. De acuerdo a la
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teoria, son las propias creencias las que finalmente determinan la conducta, por lo que para
cambiar una conducta o modificarla se debe principalmente cambiar o modificar las
creencias. Descomponiendo este modelo en sus componentes tenemos que:

La actitud hacia la conducta es el resultado de la suma de varios productos: las
creencias y los valores. Las creencias sc reficren a las consecuencias de realizar una
conducta en particular y los valores son la evaluacién que tiene para la persona cada una de
las consecuencias. Las creencias suelen estimarse por medio de cscalas bipolares de 6 ¢ 7
puntos que van desde es muy probable (la ocurrencia de dichas consecuencias), hasta muy
improbable. Las evaluaciones de las creencias conductuales suelen expresarse también en
escalas bipolares, que van desde lo muy deseable, hasta muy indeseable. La actitud final
sera positiva si las personas creen que la conducta los llevard a alcanzar objetivos
gratificantes y negativa en el caso contrario. El que las personas eviten algo considerado
perjudicial es el resultado de una actitud negativa, micntras que si estas creen que realizar
cierta conducta las llevara a logros positivos, tendran una actitud favorable hacia la
conducta. :

Las acmudes son un componcnte lmponame en la mtenclon conduclual ‘la relacion )

que guardan con esta depende en gran medlda de s grado de 5cnerahdad de’ rf\anera qué"

cuando mas especifica es la actitud, mas facil nos. resullara predecnr Ia mtencxon conductual

de una persona.

La norma subjctlvn. se refiere a las percepcnones del mdl i
deseos de sus otros significativos, es decir de aquellas personas sobre las que al su_leto le

importa conocer su opinion, de si debe o no realizar la conducla cn cuestlén.

Los componentes de la norma subjetiva son las creencias sobre C()mo otros grupos
de personas o instituciones a los que se denomina referentes plensan que el sujeto deberla

comportarse (creencia normativa) y la motivacién del. sujeto para comodarse a las

directrices de sus referentes. A mancra de escala, la creencia normauva podrm mednrse en
una escala de 6 & 7 puntos como de acuerdo - en desacuerdo, mientras que la norma

subjetiva se podria medir como aprobarian - desaprobarian.
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La norma subjetiva refleja los efectos de los factores sociales, mientras la actitud es
el exponente principal de los factores psicologicos individuales. La importancia de estos
dos componentes (creencias y norma subjetiva) puede variar de persona en persona y de
conducta en conducta, y en algunos sujetos podran adquirir mayor importancia las
actitudes, con respecto a la norma subjetiva y viceversa. Aunque con frecuencia ambos
factores son importantes. Segun lo propuesto por Diaz Loving y Alfaro Martinez (1999) es
posibie que en culturas donde se posee un mayor locus de control intemo ¢l componente
actitudinal pueda tener mayor peso que la influencia de los grupos de referencia. Por ello en
culturas como la mexicana donde el locus de contro! tiende a ser mas externo (Diaz
Guerrero, 1991) se podria suponer que la norma subjetiva tiene mayor importancia que las

actitudes.

La intencién conductual. Segiin Fishbein y Ajzen (1975), es "La localizacién de
una persona en una dimension de probabilidad subjetiva que incluye una relacion entre la
persona misma y alguna accion” (pag. 28) y como se observé queda explicada tanto por las

normas subjetivas, como por las actitudes.

Al asumir la teoria que las conductas humanas estan bajo el control volitivo,
entonces el mejor determinante inmediato de cualquier conducta es la intencion de
realizarla. Dada esta relacion la teoria s¢ preocupa principalmente por identificar los
factores que apoyan la formacién y cambio de intenciones. Continuando con esta relacion
intencion - conducta, Fishbein (1990b) menciona que: "aunque las intenciones de alcanzar
metas o de entrar en categorias de conductas usualmente no predicen el logro de metas o de
un desempeiio conductual especifico con ninguna certeza, cstos tipos de intenciones con
frecuencia guian (o influyen) la eleccion del comportamiento por parte del individuo" (pag.
6).

La figura 1.2. ¢jemplifica, de manera resumida, el modelo de la Accion Razonada

propuesto por Ajzen y Fishbein (1980).
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Creencias —>
conductuales . )
Actitudes oy
Creencias /
nonnativas Norma ::
= subjectiva

Fig. 1.2. Modelo de la Accion Razonada (Ajzen y'Fi’shl‘)evin 198i0_) ¥

Aplicando la teoria de la Accion Razonada‘a' los  procesos ‘de participacion,
encontramos que para que un sujeto participe en una determinada accion politica, por
cjemplo un mitin, ante todo dcbera tener una actitud positiva hacia dicho mitin, esta actitud
positiva dependera a su vez de que el individuo crea que con el mitin obtendra ciertos
beneficios, que a su vez, son importantes para él. Ademas, cl sujcto tendrd en cuenta la
opinion que los demas tengan sobre su participacion, y la importancia que el individuo
atribuya a la opinién de dichos sujetos (norma subjetiva); asi, de acuerdo a la norma

subjetiva y a la actitud, es como se derivara la intencion o no de participar.

Posiblemente existan sujetos en los que la intencion de participar politicamente esté
en mayor grado determinada por la norma subjetiva, con relacion al componente personal.
De la misma manera, existen personas que participan en cierto tipo de actividades politicas,
mientras en otras no, por lo cual esta teoria puede responder a la necesidad de conocer
cuidles son las creencias normativas y conductuales de un sujeto sobre determinada accion
politica y cuales son las creencias sabre otra accidn de participacion, como podria ser

escribir una carta a un funcionario de gobierno.

Entre algunos estudios que se han realizado en México y América Latina en relacion
con esta teoria, encontramos en 1988 el de Fishbein, Salazar, Redriguez, Middlestadt y

Himmerifarb, referente a la prediccion del uso de cinturones de seguridad en jovenes
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venezolanos, a través del mismo encontraron que ¢l componente actitudinal -es mas

importante que el normativo en la intencion de usar el cinturdn,

Diaz Loving, Rivera y Andrade (1994) utilizaron esta tcoria en la prediccion del uso
y peticion del condoén, encontrando que la norma subjetiva aumenta su influencia cuando se
trata de parejas regulares, mientras que las actitudes son centrales para el caso de parejas
ocasionales. También Diaz Loving y Alfaro Martinez (1999) llevaron a cabo otro estudio
sobre el uso del condén en adolescentes de bachillerato encontrando en la muestra total que
la intencion de uso estaba principalmente predicha por ¢l componente normativo (creencias
y normas), es decir, la presion social, pero también por las actitudes emocionales; cn otras
palabras, por las evaluaciones positivas acerca de lo agradable y placentero en ¢l uso del

condoén.

Baiiuelos (1997) aplicé este modelo esta vez para predecir la intencion conductual
en el uso de redes de computo por parte de los maestros, encontrando que el predictor mas

confiable de dicha intencion son las actitudes, ain cuando la. diferencia‘hacia las normas

subjetivas fue minima, asi la intencion de usar redes de computo estuvo mas bajo el control *:

personal que ¢l normativo

Rodriguez (2001) realizé un estudio de prediccion de la intencion de involucrarse en

conductas de P.P. En esta investigacion encontrd que la intencion conductual hacia el voto_

esta predicha principalmente por las actitudes, de esta manera votar esta mas bajo el control
personal que normativo, aunque no por ello la norma subjetiva dejé de jugar un papel
preponderante en dicha intencién de voto. Ademis, encontré como las creencias

conductuales y la actitud hacia el voto eran muy positivas.

En Espaiia, Valencia (1990) empled esta teoria para predecir la intencion de
participar en acciones no institucionales (colectivas), ademas de las variables ya conocidas,
introdujo una variable mas al modelo: la experiencia anterior. Sus resultados arrojaron que
la actitud tiene un efecto mayor que la norma subjetiva, sin embargo el peso de la

experiencia anterior resulto ser mayor en la prediccion que la norma subjetiva.
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Capitulo 1. La participacion politica y sus variables

1.4.8. Referentes Sociales.

Abordando un poco mas ¢l aspecto social del anterior modelo, vemos que no solo
las creencias conductuales y actitudes se adquicren a través del proceso de socializacion, lo
mismo ocurre para las creencias y normas subjetivas. La socializacion es un mecanismo
por el cual se mantienc la relativa permanencia de la cultura. El postulado principal
de la misma afirma que la socializacién es un proceso continuo que dura toda la
vida, donde la socializacidn politica no es la excepcion. (Dowse y Hughes, 1972;
Mann, 1972; Rodriguez, 1988, Sabucedo, 1988). Frecuentemente se han mencionado
como importantes agentes socializadores de la politica a los medios de
comunicacion, la familia, la escuela y los grupos de pares (Almeida et. al., 1980,
Dowsey Hughes, 1972; Rodriguez, 1988; Sabucedo, 1996).

De acuerdo a lo anterior, Dowse y Hughes (op. cit.) mencionan que la primera
etapa de socializacion ocurre en la familia o en el grupo de parentesco; en la misma
linea, Campbell et al. (1960) mencionan también a familia como un imbortanlc
agente de socializacion politica (especialmente en la conducta .de voto y de
preferencia de partidos). Smith (1999) encuentra que las reclaciones familiares
cercanas, la conexién con otros, la participacion religiosa y las actividades
extracurriculares son predictores significativos de un mayor involucramiento
politico y civico. Especificamente sobre los padres, Nateras y Soto (1999)
manifiestan que durante los primeros afios de socializacion son cllos quicnes juegan
un papel preponderante en la personalidad politica de los hijos, pero conforme estos
ultimos van encontrando significacion de su vida colectiva en otros espacios, los

procesos de socializacion se diversifican.

Por su parte Rodriguez (1988) afirma " la estructura de los roles de la familia,
el clima afectivo y las pautas de comunicacion influyen en la confianza del joven en
la politica o en su desafeccion de la misma " (pag. 143). A pesar de esta afirmacion,

e¢n una revision efectuada por el mismo autor, encuentra que en los estudios que
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muestran correlaciones entre las actitudes de padres ¢ hijos, éstas no resultan ser

demasiado elevadas.

L.a importancia dc la familia en la cultura mexicana en innegable. Diaz-Guerrero
(1991) afirma que lo importante en México no es cada persona, sino la familia de la que
esta persona forme parte. Bl encuentra en estudios transculturales que mientras los
norteamericanos sostenian que pelearian por los derechos de los individuos. los mexicanos
lo harian por los derechos de la familia, puesto que los mexicanos se sienten seguros en
ella. A pesar del paso de los afos y de las transformaciones que ha sufrido nuestro pais,
Diaz-Guerrero (2003) afirma que la familia ha sido la unidad social mas importante que
permanece ain en nuestros dias y que la lealtad hacia la familia dentro de la sociocultura

mexicana pucde considerarse positiva.

No obstante, aunque la posturarddminantc,apuma:a' la familia como el principal

agente de socializacion politica, tmhbién s‘e',ni.:ugntiljﬁn dentro” de la ‘literatura otras
instancias socializadoras como los amigos;—lé és&ﬁélh,,ibé medios de comunicacion entre
otros. ) R

En cuanto al grupo de paresfr(qm»igos) Rodriguez (1988) menciona que cl
grupo de amigos es un vehiculo muy eficiente en la transicion de actitudes y valores,
no solo de orden politico sino en todo sentido. Asi el encuentro con personas que
comparten las mismas inquictudes ¢ intereses puede dar lugar a movilizaciones o a

la transmision de actitudes politicas.

En lo que referemte a los Medios de comunicacion.- Chafle (1977 en
Rodriguez, 1988) menciona a estos como los mas influyentes agentes socializadores
de la politica, aun cuando no cxlsla evidencias de correlacion entre el consumo de
noticias y la actividad politica. De acuerdo con él, la importancia relativa de los
medios varia de acuerdo a la edad; afirma ademas que la television es determinante
en la nifiez y que aquellos nifios que ven mas las noticias son quienes estdn mas

dispuestos a hablar sobre politica. Pero a medida que se va avanzando en edad
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Capitulo I. La participacion politica v sus variables

disminuye la importancia de la t.v. y aumenta la de la prensa. Solo en la edad adulta

Ja influencia de la t.v. es mayor a medida que los conocimientos son mas reducidos.

1.4.6. Normas

La vida social normal conlleva la afiliacion de los individuos en innumerables
grupos. Desde la infancia hasta la vejez estamos asociados con otros en una sucesion de
grupos. Una de las caracteristicas mas importantes de los grupos es la creacion de normas
sociales, que son: lincas de conducta que regulan el comportamicnto y las experiencias de
los miembros del grupo, al menos en cuestiones que le importan a éste. (Whitaker, 1980).
-Otra definicién mas sobre las mismas es la de Myres (2000), quien menciona que son las
expectativas sociales, las que prescriben el comportamiento adecuado; es decir, el deber ser
de nuestra vida. Asi las normas expresan lo que quienes las comparten consideran como
ideal. Por lo tanto, la socializacion incluye procesos de interiorizacion de las normas
sociales del grupo en que un individuo vive (generalmente la familia), normas que no son
exclusivas de la familia sino que reflejan la clase social de la que proviene ésta, y otras mas

que corresponden a las caracteristicas de la sociedad como un todo.

De acuerdo con Mann (op. cit.) los grupos (familia, amigos, trabajo, partidos, etc.)
imponen un cierto control sobre sus micmbros a través de las normas para regular la serie
de conductas. actitudes y relaciones en los mismos. Los grupos al ser la fucnte de valores y
perspectivas de los individuos, hacen que las personas que aspiran pertenecer a los mismos
sigan sus creencias y normas de conducta. Asi al ser parte de un grupo los individuos
tendran una tendencia a cambiar o ajustarse a los modos de actuar, pensar y sentir en la
direccion seiialada por las normas de grupo. Si no es asi, el grupo puede llegar a desarrollar
presiones para producir conformidad entre sus miembros y dichas presiones (tal vez no tan
evidentes) se transmiten a través de la comunicacion entre los miembros del mismo. Las
normas pueden explicar de muchas formas la conducta, ya que muchas veces la conducta
esta influida por estas normas de grupo. En resumen, el grupo representa un punto ideal con

el que el individuo se compara y a través del cual evalia lo apropiado de su conducta.
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Capitulo 1. La participacién | ica v sus variahles

Hasta aqui se realizd una revision sobre los aspectos mas fundamentales que esta
investigacion aborda sobre la participacion politica. En el apartado siguiente se expone la

forma en que este trabajo se llevo a cabo.
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*La democracia es el gobierno de la gente, por la gente, para la gente." -

Abraham Lincoln
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Capitulo 1. Método

CAPITULO I
METODO
La democracia es una forma de vida politica segin la cual el ciudadano participa
plena y libremente, en los asuntos y funcionamiento de su pais. Asi, la democracia esta
indiscutiblemente ligada al concepto de participacion politica (P.P.); ya que, la esencia de la
democrac:a Y, lo que,” en ultima instancia, la legitima, es la p05|b|lldad que tienen Ios

ciudadanos de poder incidir en la vida politica.

Participar activamente es mejorar la sociedad en que vivimos, es una tarea de todos
los dias para la cual, necesitamos organizarnos continuamente 'y asi, .conseguir metas
comunes que nos beneficien a todos (IFE, 1999). De esta manera, la democracia se
convierte en una situacion que exige que la apatia quede reducida al minimo y que los
ciudadanos poscan un grado de responsabilidad y voluntad politica poco comunes (Giner,
1996).

En nuestro pais, los temas de democracia y participacion han cobrado una enorme
importancia a partir de las tltimas dos décadas. El estudio de la participacion adquiere una
mayor relevancia cuando se reside en un pais, cuya forma de gobierno esta definida
constitucionalmente como una Reptiblica Representativa Democratica y Federal. Debido a
la importancia que cobra este concepto, a sus prometedores beneficios y con base en los
antecedentes teoricos revisados, dentro de los propositos que se quisieron alcanzar con esta
investigacion s¢ encontraba identificar la incidencia de los ciudadanos en algunas acciones
de P.P; conocer el perfil connotativo de algunas de éstas, obtener una clasificacion por
medio de los sujetos de algunas de conductas participativas en torno a su significado
connotativo y, por ultimo, investigar la relacion existente entre variables psicosociales y la
intencion de participar en ciertas acciones; todo esto en habitantes de la Zona Metropolitana
de la Ciudad de México (2.M.C.M), tomando en cuenta para e¢llo variables atributivas

como la edad y el sexo
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Capitulo 1. Afétodo

Por la naturaleza de este estudio puede clasificarse en primera instancia de caracter
exploratorio y finalmente mixto: exploratorio y predictivo (Hernandez - Sampieri, Collado

y Baptista, 1991) Las preguntas que guiaron esta investigacion fueron:

<+ 4Cuales son las conductas de participacion politica mas frecuentes en la poblacion?

< ¢Con qué intensidad se dan ?
< ¢Qué grupo de edad ¢s el que participa mas y cn quc accnones‘?

% ¢Cuales son los perfiles para cada una de las acciones dc pamcnpac:on polmca

seleccionadas que tienen los sujetos de la Z.M.C.M dc acucrd

< al grupo de edad?

< (Existiran acciones consideradas como convencxonales y no convenctonales de
acuerdo a su significado connotativo? )
< ¢Las personas, estudiadas identifican como lo mismo a las acuvndadcs Iesales quea
las fomentadas por el gobierno (convencional vs no convencnonal)? :
% ¢Cuales seran las:
Creencias
Actitudes e - . L
Normas subjetivas e .
Intenciones conductuales
quec habitantes de la Zona Metropolitana de la Ciudad de Mexlco tlenen hacxa las duferenles
maneras de accion politica: votar, participar en marchas e ml'ormarsc y con que frccuencna
se daran éstas? R
< iSeran éstas diferentes depcndicndéy» de las ‘variables sovciodcr’r‘logréﬁcas

controladas? : . .
{Qué tan efectivos son los diferentes clememos'd¢l‘n'170giglovdek'acv:ci6n razonada

propuesto para predecir las conductas cstudiadas?:
% (Qué grado de cficacia politica atribuyen los lnleldUOS esludlados a las tres
acciones politicas analizadas? : '

< (Sera ésta diferente como efecto de Ias vanables socnodcmog,raﬁcas

consideradas?
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Capltulo 11. Método

< ;Cual es la estructura factorial que se produce en el instrumento de confianza en las
instituciones? )
< ¢Cuiles son las Instituciones en las que los participantes confian?
< iProduciran las variables sociodemograficas controladas diferencias en el
nivel de confianza? [ )
< ¢Habra diferencias en la participacion real para las tres acciones en cuanto a las

variables sociodemograficas estudiadas?

Para dar respuesta a cstas preguntas, la iﬁveéiigacién se dividié en tres fases
FASE 1: Incidencia de los ciudadanos de la Zona Metropolitana de la

Ciudad de México en l1a Participacién Politica.

El objetivo de esta fase fue identificar las conductas que los ciudadands de la
Zona Metropolitana del D.F. realizaban para participar politicamente y . .en ‘qué
medida lo hacian. Asi mismo, determinar diferencias y semcjanzas en la panicipaéién
tomando en cuenta la variable atributiva edad. El estudio por su naturaleza es de caracter

exploratorio y la informacion recabada permitié continuar con la Fase 2.

FASE 2 El perfil de acciones de participacion politica y agrupaclon deilzis

mismas con base en su significado connotativo

El objetivo de esta fase fue conocer el perfil semantico de cada una de las acciones
de participacion seleccionadas, ademas, se identifico como se agrupaban de acuerdo a su
significado connotativo (EPA) y ¢l grado en que los participantes distringuiah, las acciones

convencionales de las no convencionales

FASE 3: Prueba del Modclo propuesto: La tco au‘dc 1a Aﬁciéﬁ; Rézonada.

Eficacia politica y Confianza politica en habitantes de I,dﬁa;Mé(rdpplitana de Ia

Ciudad de México hacia tres conductas de Pnrlig:ipngién Polllip:i.
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Capitulo 1. Afétodo

Con ¢l objetivo genecral de probar la capacidad de prediccion del modelo de la
Accién Razonada incluyéndole las variables psicologicas de autoeficacia y confianza en las
instituciones en la intencién de participar politicamente se realizé este-Gltimo estudio de

caracter predictivo.

Paruclpantcs
Alo largo de las tres fases de cstudlo se cons:dero un muestreo no probablllsuco por

cuotas controlando las variables lndependlcnles de caracter atnbuuvo edad y sexo.

Se decidid estratificar a la poblacidn a encuestar en - cuatro grupos de. edad,
comprendidos entre los 20-25; 26-32, 33-38 'y 39-44. Dichos grupos fueron decididos con
base al nimero de veces que los individuos podrian haber tenido la oportunidad de votar en
elecciones Federales, entendiendo al voto como la maés sencilla y alcanzable forma de
expresion de la participacion. Se consider6, asi mismo, la variable sexo, puesto que existen
diversos estudios (Barnes y Kaase, 1979; Gonzalez, 1999; Poncela, 2003; Verba, Nie y
Kim, 1978) que sugieren la existencia de diferencias en la forma de participar de acuerdo a
ella. Los participantes en cada fase son diferentes; es decir, se configuraron las muestras

especificamente para cada una de ellas.

Fase I:
Se conté con la participacion de 400 sujetos de la Zona Metropolitana de la Ciudad
de México, divididos por sexo y en los cuatro rangos grupos de edad ya mencionados. La

tabla 2.1 muestra la composicion final de la muestra utilizada para esta fase.

Tabla 2.1. Composicion de la muestra por edad y sexo

Edad Hombre Mujer
20a325s 50 50
_206a32 ) 50
33a38 50 50
39444 50 50
Total 200 200
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Capitulo 11. Método

Fase 2 :
Se requirieron para esta fase 208 sujetos de la Z.M.C.M, divididos por sexo y edad

en 4 grupos de edades, siguiendo los mismos criterios de 'la fasc anterior. La tabla 2.2.

presenta la distribucion de la muestra utilizada.

Tabla 2.2. Composicién de la muestra por edad y sexo, disefio factorial. 2 x 4

Edad Hombre Mujer
20-25 26 26
26-32 26 26
33-38 26 26
39-44 26 26
Total 104 104

Fase 3.
Se estudiaron 600 sujetos considerando los mismos requisitos que en las  fases

previas. Doscicntos sujetos contestaron el cuestionario de voto; 200 al de marchas y 200 al

de informarse sobre politica.

L.a siguiente tabla (2.3.) muestra la distribucion de los sujetos por edad, sexo y tipo

de cuestionario aplicado.

Tabla 2.3. Composicion de la muestra por edad y sexo.

Edad Voto Marchas Informarse
Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer
20-25 25 25 25 25 25 25
26-32 25 25 25 25 25 25
33-38 25 25 25 25 25 25
39-44 25 25 25 25 25 25
I'otal 200 200 200

Tratamientos estadisticos
A continuacion se presentan los principales tratamientos estadisticos utilizados en toda la

investigacion, detallandose en cada fase aquellos que se usaron especificamente en ellas.

® Analisis de medidas de tendencia central y dispersion.
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Analisis de discriminacion y direccionalidad de reactivos

Analisis factoriales por el método de componentes principales con rotacion ortogonal
Analisis de consistencia interna total con el método a de Cronbach

Analisis de diferencias a través de:

« Prucbas t de Student.

e Pruebas t apareadas.

e Analisis de varianza de una via.

Analisis de Regresion Multlple a travcs det melodo dc pasos mtellgentes (Slep Wlse)

A continuacion " se. preséntan a manera de capltulo las fases llevadas a cabo en esta

mv;su&,acnon, cuyo orden obcdece ala secuencxa en que Fucron reahzados
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Capitule 111, De resultadus Fase |.

CAPITULO Il
Fasel

INCIDENCIA DE LOS CIUDADANOS DE LA ZONA METROPOLITANA DE
LA CIUDAD DE MEXICO EN LA PARTICIPACION POLITICA

El objetivo general de esta fase fue conocer la prevalencia de algunas conductas de
participacioén politica (extraidas de la literatura) en sujetos de la Zona Metropolitana de la
Ciudad de México, tomando en cuenta variables como edad y sexo. Es decir, conocer si
realmente el mexicano de la Zona Metropolitana tomaba parte de acciones politicas o no lo

hacia y en qué grado lo hacia.

A través de las variables independientes de caracter atributivo (sexo y edad) se
decidié utilizar un disefio factorial de 2x4, puesto que se usaron cuatro grupos de edad (20-
25; 26-32, 33-38 y 39-44) decididos con base en ¢l nimero de veces que los individuos
podrian haber votado en elecciones federales, entendiendo al voto como la mas sencilla y
alcanzable forma de expresion de la participacion. La utilizacién de sujetos de ambos sexos
se realizd para conocer si las diferencias reportadas por la literatura, de acuerdo con los

procesos de socializacion, seguian vigentes

Participantes

Participaron en el estudio 400 sujetos de la Zona Metropolitana de la Ciudad de México
seleccionados & través de muestreo no probabilistico, intencional, por cuotas. El 51% de la
muestra estaba constituido por personas solteras, el 49.8% por casados. La escolaridad y

ocupacion de los sujetos fue la siguiente
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Escolaridad a8 primaria temminada

= primaria incompleta

0 secundaria temrminada
1% a secundaria incompleta
? wtecnica o comercial

@ preparatoria terminada
m preparatoria incompleta
o licenciatura terminada
a lic incompleta

& posgrado

0 ninguna

O no contesta

21%

Grafica 3.1. Escolaridad de la muestra

Ocupacioén

[mdesemplead
m hogar
pDestudiante
Qtrabajador no asalariado
mtrabajador asalariado

@ profesional

& pequefio propietario
poicios
mempresario
®mno cotesta

Grafica 3.2. Ocupacion de la muestra
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Capitulo 111, De resultados Fase 1.

Instrumento

El instrumento que para este estudio se elaboré consto de 25 reactivos, en los que se
presentaban distintas actividades de participacion politica. obtenidas a través de la literatura
revisada, e incluyeron actividades identificadas como convencionales y no convencionales.
Las actividades mencionadas por la literatura son: votar, recolectar firmas de apoyo,
informarse sobre posturas politicas, redactar y llevar cartas a funcionarios publicos,
manifestaciones pacificas, convencer a otros de votar, marchas, acudir a mitines de
campafia, apoyar a un partido politico, pertenecer a una ONG, pertenecer a un partido
politico, portar distintivos politicos, formar partes de comités vecinales, trabajar para un
Instituto electoral, colocar o repartir propaganda para una ONG, aceptar una candidatura,
plantones, ocupacion de edificios, manifestarse por medio de actos violentos, apoyar a una
ONG, colocar o repartir propaganda politica, pertenccer a un sindicato, apoyar a un
sindicato. También se incluyeron otras de acuerdo al contexto histérico de nuestro pais y
que han sido consideradas como imporntantes (mantener al dia la credencial de elector, ser
funcionario de casilla). El instrumento utilizado fue una escala tipo Likert con formato
pictorico desarrollado por Reyes-Lagunes (1993); cuenta con siete intervalos de respuesta
donde el nimero 7 indicd haber tomado parte en repetidas ocasiones en la conducta
especificada, mientras que el uno, no haber nunca tomado parte en clia, produciéndose asi a
través de esta escala una media tedrica de cuatro. Se adiciono, ademas, una hoja de
informacién sociodemografica en la que solicitaban datos como edad y sexo. (Ver anexo
V)

Procedimiento

El instrumento se aplicé a sujctos, de manera incidental e individual, afuera de
escuelas, parques publicos, centros de trabajo, ctc. A cada sujeto se le presento el protocolo
en donde se le pedia marcar en la escala que sc le presentaba como habia sido su
participacion politica a lo largo de su vida como ciudadanos;, también se le pidié que
contestara a la hoja de datos sociodemograficos. A los sujetos se les explicod la manera de
contestar y se les garantizd que su participacion seria confidencial, después de ello se les
agradecio su colaboracion. El tiempo de respuesta para cada protocolo vario entre 10y 15

minutos.
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Capitlo 1. De resultados Fase [,

Tratamicntos estadisticos : L

< Se realizaron analisis de medidas de tendencia central "y dispersién

< Prucbas t apareadas A

< Para dar prucba al cfecto de la variable grupo de edad se realizd un analisis de

varianza de dos vias.

Resultados

Para dar respucsta a los objetivos planteados, iniciamos por realizar el estudio de
medidas de tendencia central y de dispersion por cada una de las conductas estudiadas. La
tabla 3.1 muestra dichos resultados.

Tabla 3.1. Medias y desviaciones estandar para las conductas de participacion

Acciones Media DS ]
Mantener al dia la credencial de _elector 6.23 1.56
Votar 603 177,
Recolectar firmas de apoyo para una causa 2.78 213
Informarse sobre posturas politicas 269 2.09
Redactar y llevar cartas a funcionarios publicos 221 1.83
Manifestaciones pacificas R A I N A - -
Convencer a otros de votar por alguien = 210 1.82
Marchas e 207 185
Acudir a mitines de campafa _ ) 4200 1.66
Ser funcionario de casitia 1.91 1.76
Apoyar a un partido (economicamente o trabajando por ¢l) 190 1.73
Pertenecer a una ONG 1.88 181
 Pertenecer a un partido_politico 1.87 1.77
Portar distintivos politicos (camiseta, pin en ¢l carro en la casa) 1.86 1.71
Formar parte de comités vecinales 1.82 1.61
Apoyar a una ONG (economicamente o trabajando _por ésta) .79 1.79
Colocar o repartir propaganda (politica) (folletos, calcomanias, I 66 1.66
pinta de bardas) e e -
Pertenecer a un sindicato 1.64 1.64
Apoyar a un sindicato (economicamente o trabajando por €l) 1.63 1.63
Trabajar para un Instituto Electoral 1.57 1.57
Colocar o repartir propaganda para una ONG (folletos, 1.49 1.49
calcomanias, pinta de bardas) e
Accptar una candidatura B 1.48 148
Plantones 1.36 1.36
Qcupacion de edificios 1.27 1.27
Manifestarse con violencia (dafiando la propiedad o golpeando, 1.08 1.08

e rango tedrico | - 7 X teérica=4
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Capitulo 11, De resultados Fase 1.

La interpretacion de estas medias de acuerdo a su rango se presenta en la siguiente

tabla, en la cual se muestran los criterios interpretativos (con sinénimos).

Rango criterio

1.00 - 1.99 Extremadamente bajo

2.00-2.99 por debajo de la media 6 muy abajo
3.00-5.00 En promedio o moderadamente
5.01 - 6.00 Por arriba de la media o muy alto
6.01 - 7.00 Extremadamente alto

Las puntuaciones promedio, obtenidas alrededor de tres a tres y medio son

consideradas moderadas bajas; las puntuaciones alredcdor de 4.5 a 5.0 son modcradas altas.

Como se puede observar en la tabla anterior, se encontré que las unicas actividades
que tuvieron un valor extremadamente alto fueron: mantencr al dia la credencial de elector
(X= 6.23) y votar (X =6.03); a partir dc estas dos acciones las siguientes se registraron con
una baja incidencia (inferior a la media tedrica que es de 4),. en especial esto se ve en los
datos de acciones como la ocupacién de edificios (X=1.27) y manifestarse por medio de la

violencia (X=1.08) las cuales obtuvieron un valor extremadamente bajo.

Se decidio utilizar la prueba de 1 aparcadas para detectar las diferencias
significativas entre las preferencias de los sujetos para cada una de las conductas medidas
(25). Pudimos observar que actividades como votar, mantener al dia la credencial de elector
y manifestarse violentamente son acciones significativamente diferentes en sus medias del
resto de las demas (las otras 24 acciones), en cambio, acciones como la recoleccion de
firmas e informarse sobre posturas politicas no son diferentes entre ellas, pero si en relacion
al resto de las otras 23 acciones. La ocupacién de edificios difiere significativamente del
resto de 23 de las conductas estudiadas, a excepcion de la que se refiere a los plantones.
l.os anteriores resultados son las diferencias mas notorias mostradas a través de las
comparaciones apareadas; acciones que cabe destacar y que difieren en su gran mayoria del
resto. En el resto de las conductas (las no mencionadas) hay diferencias entre ellas con

algunas acciones, mientras que en otras no las hay, o no son tan claras.
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Aunque dentro de las preguntas de investigacion de este estudio no se encontraba el
probar la existencia de diferencias por sexo en estas actividades, nos parecio interesante
incluirlas en el analisis de varianza de dos vias con edad. Este muestra efectos principales
significativos de la variable sexo en siete de las conductas de participacion: de esta manera
los hombres obtienen puntajes mayores, aunque siempre menores a la media tedrica (Xx=4)
en las siguientes actividades: redactar y llevar a cabo peticiones, acudir a mitines de
campafia, ocupacion de cdificios, manifestarse pacificamente, estudiar sobre posturas

politicas, apoyar a una ONG, aceptar una candidatura (ver tabla en el anexo I).

En cuanto a los efectos principales de la variable grupo de edad se encuentran las

siguientes diferencias estadisticamente significativas:

En Mantener al dia la credencial de elector (Fa306=3.2197, p=.0228); Donde las
pruebas post-hoc Scheffé muestran que las diferencias se deben al contraste del grupo uno o
menor (X=5.92) y el mayor.( X=6.59). Mostrando que el grupo mas joven es quien menos

tiene al dia su credencial.

Pertenencia a sindicatos (F3306=7.602, p=.0001) Las difcrencias se deben .al
contraste del grupo de menor edad (X=1.17) con respecto a los dos mayores; el de 33 a 38
(X=2.08) y cl de 39 a 44 (Xx=1.95). También sc encontraron diferencias entre el grupo 26.a..
32 (%=1.38) con respecto al de 32 a 38 (X=2.08).. Como sei‘obsérva‘lbsb gmpoé ‘de méh()r :
edad se han incorporado menos a un sindicato. y qixienq. ‘mu‘ésktran‘que Iq'or‘hair’l“heché mas

son los sujetos de 33 a 38 afos.

Para la Formacién de comités vecin 419) ‘a’uhque'yse

encontraron diferencias stgmﬁcatlvas la prueba dc SchelTe no dclecto los grupos que
hacian las diferencias; la prueba de Tukcy B mostro que se deblan al contraste del grupo

menor (X=1.49) con el mayor.(x=2.11).
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Apoyo a un sindicato (F3a9=5.144, p=.007). Scheffé confirma diferencias entre el
grupo de menor edad (X=1.14) y los dos mayores, es decir el de 33 a 38 (X=1.79) y el de 39

a 44 (X=1.96). El grupo de menor edad declara que es quicn menos la ha llevado a cabo.

En cuanto a la interaccion de éstas se encontrd la interaccion de las variables (edad
y sexao) en cinco de ellas: convencer a otros de votar, marchas, manifestaciones pacificas,

estudiar sobre posturas politicas, repartir propaganda. (Ver anexo 1).

Discusion.

Con base en los datos presentados se puede observar que la participacién de los
habitantes de la zona metropolitana y conurbada fue baja; es decir, de manera general, los
ciudadanos reportan bajos indices de participacién politica en las actividades presentadas,
situacion que concuerda con los estudios empiricos realizados en México por Alduncin
(1991), Higareda (2000) y La Secretaria de Gobernacion (a través de la Encuesta Nacional
de Cultura Politica y Practicas ciudadanas 2001) y Zavala (1982). '

Las acciones de mantener la credencial de elector al dia y votar son. las unicas
conductas de participacion en que los sujetos de la muestra han participado de manera
considerable y frecuente. Tal y como se pone de manifiesto en diversos estudios, (Conway,
1984, Dowse y Hughes, 1982, Sabucedo, 1996), el voto es la forma mas comin a la que
recurren los sujetos para tratar de incidir en la vida politica y la via mas usual que ofrece ¢l
sistema para que los ciudadanos expresen su opinion. En el resto de las conductas
analizadas aqui, la incidencia ¢s baja tanto en hombres como en mujeres, y en grupos de
diferentes edades; a pesar de que actualmente en México se¢ presenta una imagen de

cambio, de mayor apertura democratica y de una ciudadania mas participativa.

De esta manera, los resultados confirman parcialmente la propuesta de Dowse y
Hughes (1982) y Conway (1984) quienes afirman que los postulados de la teoria
democritica no se cumplen. Como se recordara dicha teoria mencipna que el ciudadano

comtin se encuentra interesado en la toma de decisiones del gobierno y participa en ¢él. Asi,
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sec observa que los ciudadanos de la Z.M.C.M. participan muy poco, ¥y reducen su

participacion al voto o a mantener al dia su credencial de elector.

Las acciones que se siguen con menor frecuencia son aquellas que infringen las
leyes o se enfrentan a la legalidad establecida, como: la ocupacion de edificios y las
manifestaciones violentas. La participacion en manifestaciones se muestra con una baja
incidencia participativa, coincidiendo esto con los datos presentados por la ENCUP (2001)
y Zavala (1982).

La inspeccién visual de las frecuencias de las acciones abordadas en este
cuestionario, o inventario de conductas politicas, muestra que entre mayor es el esfuerzo
requerido (este traducido en términos de ticmpo, dinero, esfuerzo y compromiso) hacia
cualquier accion politica, la participacion s¢ decrementa; en otras palabras, acciones que
requieren un mayor esfuerzo o que involucran un riesgo, se dan menos. Tal situacion apoya
los planteamientos de Milbrath (1965), y Thibaut y Kelley (1959, en Deutsch y Krausse,
1999) que explican que un comportamiento social es improbable que se repita a menos que
sus recompensas excedan sus gastos. Actividades como el voto o mantener al dia la
credencial requieren de poco esfuerzo, traducido en tiempo, compromiso o dinero, mientras
que aquellas actividades que requieren de organizacion rebasan los costos con relacion a los
beneficios. £l voto, al requerir de poco esfuerzo y ser la via que mas oferta el sistema, tiene
un clevado porcentaje de participacion; mantener al dia la credencial de elector también
requicre de poco esfuerzo y sus beneficios son mayores a su coste. De acuerdo con los
planteamientos de Milbrath (1965), y de manera generalizada, se puede decir q‘ue los
sujctos de esta mucstra realizan en su mayoria actividades de espectador y de acuerdo con

la tipologia de Wolsfeld (1986) serian sujetos conformistas.

A pesar de que en México cada vez se ve una mayor incursién de la mujeres en la
vida politica nacional, atin existen ciertas conductas de participacion que son realizadas
mas por hombres que por mujeres (pese a su baja incidencia); estas acciones fueron:
mandar y redactar peticiones o canias a funcionarios publicos, acudir a mitines de campafia,

ocupacion de edificios, estudiar e informarse sobre posturas politicas, apoyar a una ONG y
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aceptar candidaturas, manifestaciones pacificas. De esta manera, para ciertas conductas s¢
siguen manteniendo vigentes los postulados de Barnes y Kaase (1979), Dowse y Hughes
(1982) y de Verba, Nie y Kim (1978), quienes afirmaron que los hombres tienden a
participar mas que las mujeres, aunque es importante mencionar que tal situacién se reflejo
en este estudio solo en algunas conductas y no en todas las acciones de participacion. Sin
embargo no debe olvidarse que a pesar de esto, la muestra reportd bajosihdiccs de

participacion.

Para el voto, Sabucedo y Crammer (1991) mencionan que el sexo no resulta ser una
variable que contribuya a la explicacién de conductas electorales (esto cuando se habla de
participacion real y no de actitudes); dicho hallazgo fue similar al de esta fase, ya que para
esta conducta no se encontraron diferencias estadisticamente significativas que indiquen
que uno u otro sexo realice mas ésta accién, lo que implica que dicha accién es
similarmente rcalizada tanto por hombres como por mujeres. También Poncela (2003)
encontré que la participacion electoral en México no es significativamente mayor en

hombres que en mujeres y que los hombres si se interesan mas por la politica.

De acuerdo con la edad no se encuentran muchas diferencias estadisticamente
significativas, para la participacion real (a excepcion de 4 conductas). Las principales
diferencias encontradas generalmente se marcan entre el grupo de menores y los dos
mayores, especialmente las diferencias son entre el grupo de 20 a 25 afios y el de 39 a 44,
lo que indica que si hay una diferencia, en cuanto a los grupos de pertenencia para ciertas
acciones. Las diferencias encontradas por cdad se dieron entre el grupo mayor y el menor
para las siguientes conductas: incorporacion a un sindicato, apoyo al mismo y la obtencién
de la credencial de elector, todo indicar que estas diferencias por edad obedecieron a una
limitacion estructural del sistema (es decir que les marca un tiempo especifico para poder
incorporarse), y no tanto a otros factores; en otras palabras, los jévenes por su corta edad no
han podido legalmente participar cn estas acciones, que les piden como requisito tener un
minimo de edad. Las conductas de pertenencia a sindicatos se dan mas entre el grupo de 32

a 38 afios, debido a que se encuentran en una ctapa de plenitud laboral, mientras que los
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mas chicos, en gencral, apenas se empiezan a incorporar a estas situaciones o aun no lo

hacen.

Para las interacciones por edad y sexo en conductas como: convencer a otros de
votar, marchas, manifestaciones pacificas, estudiar posturas politicas y colocar propaganda
politica se encuentra un patrén similar en lo siguiente: en el grupo de menor edad las
mujeres siempre tienden a participar menos que los hombres, después la participacion en
cllas siempre se ve incrementada cuando Hegan al grupo de los 33 a 38 afios (superando al
puntaje de los hombres), para posteriormente decrecer, y ser superadas en participacion
(aunque minimamente) por los hombres. Lo cual lleva a pensar que el grupo de varones de
33 a 38 afios participa menos que los propios miembros de su género que se encuentran en

otras edades.

En resumen, la participacion es un fenémeno amplio que invelucra numerosas
formas de accion, por lo cual su estudio no puede verse reducido Gnicamente a las formas
electorales. Ademas, resulta arriesgado hacer gencralizacion que afirmen que los hombres
tienden a participar mas que las mujeres, (Barnes y Kaase, 1979; Dowse y Hughes, 1982
Verba, Nie y Kim, 1978), pues cllo tan solo ocurre (cuando menos en nuestra Z.MCM)
en algunas formas de participacion y no en todas las acciones. Aunque cabe destacar que
aquellas acciones que reportaron diferencias estadisticamente significativas por sexo, se
realizaron mas por hombres, lo que no sucedié en el caso inverso. En cuanto a la edad, no
parecc haber preferencia por ciertas actividades, los cuatro grupos participan de manera
similar, a excepcion de conductas que ofrecen limitaciones estructurales; pareciese que lo
planteado por varios autores entre ellos Sabucedo (1988) acerca de que los mas jovenes se
involucran en conductas no convencionales aqui no se cumple. En sintesis, la participacion
parece todavia una utopia, el suefio de muchos, el logro de pocos y, como lo dice Sabucedo
(1996), un derecho recogido en un papel. El cual se debe seguir estudiando por los distintos

cientificos sociales para lograr su comprension
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CAPITULO IV
Fase 2

El PERFIL DE ACCIONES DE PARTICIPACION POLITICA Y AGRUPACION
DE LAS MISMAS CON BASE EN SU SIGNIFICADO CONNOTATIVO.

Esta fase explora las formas en que las conductas de participacion politica fueron
agrupadas de acuerdo a su significado connotativo y al'mismo tiempo, intenta conocer el
perfil de cada una de estas acciones atribuido por habitantes de la zona metropolitana de la
Ciudad de México. El presente trabajo es de tipo exploratorio y resulta indispensable, como
una picza mas, para poder esclarecer el fenomeno de la participacién politica en nuestra
ciudad. Por medio de diferenciales semanticos aplicados a cada una -de las acciones
politicas y a través de analisis factoriales, sec abordaron estas dos problemz'nicas las que se

desarrollan en este capitulo.

Con base en lo anterior, ¢l objetivo de este estudio fue conocer el pcri'l de cada'una -
de las distintas acciones de participacion seleccionadas, saber como se a;,rupaban estas, de
acuerdo a su significado connotativo (EPA), y comparar si las agrupaciones resultantes
coincidian o no con las acciones que son cnglobadas en la definicion de: convencionales o

no convencionales.

El presente estudio resulta ser de tipo exploratorio. Con un disefio factorial de 2 x4
con base al sexo y edad. Los grupos de edad, como se recordara, se conformaron de

acuerdo al nimero de oportunidades que los sujetos habian tenido para votar.
A través de las variables independientes de caracter atributivo (sexo y edad) se

decidio por un disefio factorial de 2 x 4. Los cuatro grupos de edad que conformaron la
muestra fueron: (20-25; 26-32; 33-38; y 39 - 44)
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Participantes
Participaron en el estudio 208 sujetos mexicanos de la zona metropolitana del D. F y
zona conurbada, todos- ellos seleccionados: a ,lrévés de . un muestreo. no - probabilistico

intencional por cuotas.

La muestra estuvo conformada por sujetos de las siguientes caracteristicas:

Escolaridad

m primaria terminada

m primaria incompleta
Osecundaria terminada
4% 2% 2% 1% O secundaria incompleta
3%, mtecnica o comercial

e preparatoria terminada
m preparatoria incompleta
17% O licenciatura terminada
@ lic incompleta

& posgrado

O no contesta

rafica 4.1 Esc'olaridac;d'e IaﬂrvnueistféA

Ocupaciéon

@ hogar o
2% ;1?62% 11% m estudiante
23% 15% Otrabajador no asalariado
O trabajador asalarniado
m profesionat
o empresarno
39% m oficios
Ono contesta

7%

éréﬁca 4t2: Ocupacion cie la muvest‘ra'
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Instrumento y técnica

Tomando en consideracion el objetivo planteado se recurrid a la técnica del
Diferencial Semantico, por ser la técnica idonea para conocer el significado connotativo de
la participacidn. Basamos la decision en el hecho que el diferencial semantico cuenta con
excelentes propiedades psicométricas. En 1957, Osgood, Suci y Tannenbaum encontraron
que dicha técnica tiene una confiabilidad test - retest de 0.85; posteriormente Diaz-Guerrero
y Salas (1975) confirmarian lo anterior y nos indicarian que el significado connotativo de
una palabra se basa en tres dimensiones: a) Evaluativa (E) b) de potencia (P), y ¢) de
actividad. De acuerdo a Whittaker (1980) algunos autores piensan (entre ellos Reyes
Lagunes, 1982) que una cscala de actitud elaborada con base en cscalas tomadas de las tres

dimensiones permitira estimar en mejor medida la actitud de los individuos.

Utilizando la técnica del diferencial semantico se elabord el instrumento con
aquellas conductas que resultaron ser las mas realizadas por los sujetos cn la fase anterior,
estas acciones también se obtuvieron a través de una pregunta (que se utilizaria para la fase
siguiente) en la que se le pedia a los sujetos mencionar aquellas acciones que les vinieran a
la mente y que cilos pensaban hacian los ciudadanos para intentar incidir en asuntos
publicos (ver anexo V pregunta 1 cuestionario 3). Las aciones mas frecuentes en ambos
casos fueron las que se incluyeron en este cuestionario resultaron asi ocho conductas como
las mas mencionadas: Votar, Manifestaciones, Informarse sobre posturas politicas,
Organizacion en comités vecinales, Afiliacion a partidos politicos, Marchas, y Platicar -

comentar sobre la politica.

Para la dimension Evaluacion se contd con los siguientes reactivos: Bueno - Malo,
Descable — Indeseable, Util - Inatil. En cuanto al factor Potencia contamos con items como:
Violenta - no violenta, Eficaz - No eficaz y para la dimension Actividad tuvimos: Rapido -
lento, Activo - Pasivo. Las escalas se mezclaron de forma aleatoria, tanto en términos de las
dimensiones del significado, como en términos de la direccionalidad de los adjetivos

bipolares
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Se incluyeron en el instrumento dos escalas bipolares referidas a la legalidad-
ilegalidad de estas conductas y al ser fomentadas o no fomentadas por ¢l gobierno, dichas
dicotomias se utilizaron para someter a prucba la forma mas tradicional de clasificar la
participacion politica, que es: la convencional y no convencional. El puntaje mayor se
atribuyo a las evaluaciones de orden positivo, mientras las negativas obtuvieron el menor
Ademas, se contd con una hoja adicional para recabar los datos sociodemograficos. Que
permiticran describir adecuadamente a la poblacion de estudio. (Ver anexo V para el

instrumento).

Procedimiento

El instrumento se aplicod a los sujetos de manera incidental e individual afuera de
escuelas, parques publicos, hospitales, etc. A cada sujeto se le presentd el protocolo con el
diferencial semantico que incluia las conductas mencionadas, en donde se les pidio evaluar
a cada una de éstas de acuerdo a la escala bipolar presentada y contestar a la hoja de datos
sociodemograficos anexa. A los sujetos sec les asegurd que sus respucstas serian

estrictamente confidenciales y posteriormente se les agradecio su colaboracion.
Tratamicnto Estadistico de los datos

«» Se realizaron analisis de medidas de tendencia central y dlspersnon

.

«» Para dar prueba al efecto de la variable grupo dc edad se realizo un analisis de

varianza dec una via.

< Analisis factoriales por el . método . de - componentes - principales -con . rotacion’

ortogonal

Resultados
Para dar respuesta a los objetivos plantcados, se reahzo en primer lugar un anahsns
de medidas de tendencia central y dispersion para cada una de las conductas presentadas.

Los resultados los muestran las siguientes tablas: 4.1.;4.2.:4.3.y 4.4,
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Tabla. 4.1. Medias para cada una de las conductas por dimension bipolar

Voto Medias | Desviacion Manifestaciones |Mcdias | Desviacién
cstindar estiandar

No Violento 551 1.82 No Violentas 3.19 2.13
Fomentada por c¢l| 530 2,05 Fomentada por ¢l| 3.94 2.25
gobicrno gobicrno

Legal 525 1.95 Legal 4.14 2.16
Descable ] 524 1.91 Descable 3.00 2.04
Util 496 219 Ut 351 2.12
Bucna 4.96 1.88 Buena 346 2.06
Activa 491 2.03 Activa 4.80 2.13
Rapido ol 475 1.87 Rapido 3.03 2.23
Eficaz 1.44 2.01 Eficaz 3.36 2.16

*Rango tconico de 1-7 X tedrica=4

Tabla. 4 2. Medias para cada una de las conductas por dimension bipolar

Informarse sobre | Medias | Desviacion Hueclgas Mecdias | Desviacion

Posturas Politicas cstandar estindar
No Violento | 509 196 No Violentas 3.52 2.05
Fomentada  por  el| 437 212 Fomentada  por  cl| 349 2.12
gobiecrno I P gobicrno
Legal e C86a | 166 | |lepal 5.08 2.04
Descable I R 24 200 Descable 3.25 1.94
Unl 2,10 | {Udl 4.28 1.99
|Buena 1.91 Bucna 3.87 192
Activa 2.08 Activa 4.66 2 00
Rapido | T2 Rapido 317 209
Eficaz 2.08 Eficaz 397 197

*Rango tcénicode | -7

Tabla. 4.3 Medias para cada una de las conductas por dimension bipolar

Organizarse en | Medias | Desviacion | | Pertenecer a  un |Medias | Desviacion
Comités Vecinales estandar partido politico estandar
No Violenta 5.83 1.52 No Violenta 5.41 1.80
Fomentada por ¢l| 379 216 Fomentada por el| 4.52 218
gobicrno gobicrno
legal | 604 1.42 legal =~ | 588 1.59
Descable 539 1.83 Descable 4.38 1.93
N ! 203 Uil 430 212
Buena . 5.28 1.84 Buena 441 1.85
Activa 1 460 2.07 Activa 1.4.31 20
Rapido 3.27 3.27 Rapido ) 4.07 2.12
Eficaz 4.69 2.09 Eficaz 4.04 2.05
*Rango tecoricode 1 -7
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Tabla. 4.4. Medias para cada una de las conductas por dimension bipolar

Marchas Medias | Desviacion Comentar sobre |Medias | Desviacion
cstandar politica cstandar
No Violenta 3.23 2.08 No Violenta 5.01 1.94
Fomentada por el| 4.03 221 Fomentada por el| 3.39 2.05
gobierno gobierno
| Legal 4.38 2.16 Legal 598 1.46
Deseable 279 2.01 Deseable 4.87 1.93
Util 3.42 2.13 Uil 4.64 216
Buena 3.28 1.98 Buena 5.03 191
Activa 4.55 2.12 Activa 4.48 2.14
Rapido 3.00 2.21 Rapido 4.09 2.04
Eficaz 329 2.06 Eficaz 4.46 2.03

*Rango tconco de 1 -7

Para mantener la consistencia en la interpretacion de las medias obtenidas, se
procedié a la utilizacion del rango tedrico (1-7), con una media tedrica de cuatro y una
desviacion teorica estandar de uno. Los criterios de interpretacion de estas medias son los

postulados en el primer estudio.

El perfil para ¢l voto con base en las dimensiones medidas (Evaluacion, Potencia y
Actividad) muestra que: el voto es visto como una actividad que tiende a ser muy: pacifica
(X=5.50), fomeniada por el gobierno (X¥=5.30), legal (X=5.25) y deseable (X=5.24). Es
también vista en_promedio alto_como: buena (X=4.96), util (X=4.96), activa (X=4.91).
rapida (x=4.75) y en sélo el promedio como cficaz (X=4.44). Es decir, el voto cuenta de

manera general con un perfil positivo para los sujetos estudiados.

En cuanto a las manifestaciones los respondentes las consideran en promedio alto
como: activas (x=4 80), medianamente como: legales (X=4.14), fomentadas por el
gobierno (x=3.94), utiles (X=3.51), y en_promedjo bajo como: buenas (X=3.46), eficaces
(X=3.36),. pacificas (X=3.19), rdpidas (X=3.03) y deseables (X=3.00). Su perfil general,
aunque se encuentra sobre los rangos definidos como intermedios, tiende a cargarse hacia

lo negativo.

E! mantenerse informado y al tanto de los acontecimientos politicos es concebido

como una actividad muy: legal (X=5.64), buena (X=5.10), pacifica (%=5.09) y deseable
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(%=5.02). Esta conducta tiende a ser considerada, a su vez, por los sujetos en promedio alto
como: ttil (£=4.91), eficaz (X=4.61). y medianamente_como: activa (X=4.38), fomentada
por ¢l gobicrno (X=4.37) y rapida (X=3.75).

Los sujetos tienen tendencia a ver a las huclgas como muy: legales (X=5.08), y de
manera promedio (pero_alto) como: activas (X=4.66), de manera moderada como: utiles
(%=4.29), eficaces (X=3.97), buenas (X=3.87), no violentas (X=3.52), fomentadas por el
gobierno y en promedio_(pero_bajo) como: (%=3.49), descables (X=3.25), y rapidas (k=
3.17).

Organizarse en comités vecinales ¢s, quizas, una de las actividades vista por la
muestra como de las mas legales (extremadamente legal) (X=6.04), A esta accion se le
percibe como muy: pacifica (X=5.84), deseable (X=5.40), buena (X=5.29) y util (3=5.11).
Pese a ello se le considera moderadamente alto en_cuanto a_: cficacia (X=4.70), actividad
(X=4.61), mas o menos (en promedio) fomentada por ¢l gobierno (¥=3.79) y es percibida
como moderadamente (bajo) al considerarsele como una accion rapida (N=3.27).

El ser miembro de un partido politico es considerado por los sujetos como una
accion muy: legal (X=5.89), muy poco violenta (no violenta X=5.42), como algo que es
medianamente: alto fomentado por ¢l gobierno (X=4.53), tambi¢n moderadamente bueno

(%=4.41), deseable (X=4.39), activa (X=4.31), (til (X=4.30), rapida (X=4.07), y eficaz
(x=4.05)

l.as marchas son percibidas e¢n_promedio_(alto): como activas ( X=4.56), (medio)

como: legales (X=4.39) fomentadas por ¢l gobierno (¥=4.03), Se les ve en promedio bajo
como: utiles (X=3.43), eficaces (X=3.30), buenas (X=3.28), no violentas (X=3.24), répidas
(x=3) y muy poco deseables (x=2.80). Estos puntajes de medias se empiczan a cargar mas

hacia lo desfavorable

Platicar y comentar sobre politica es considerado como algo que ¢s muy: legal
(X=5.99), bueno (X=5.04), no violento (X=5.01).Se le considera_moderadamente alto
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como: deseable (X=4.88), 0til (x=4.65), y medianamente activo (X=4.48), eficaz (Xx=4.47).
(%=4.10) y medianamente pero de manera baja como: fomentado por el gobierno (X=3.39).

En la siguiente seccion las graficas muestran como las distintas conductas se

perciben de acuerdo con los adjetivos bipolares empleados.

Rapido
7
6 - AI wvoto
® manifestaciones
5 O informarse s/ politica
4 O huelgas
= organizarse en comités
3 o pertenencia a partidos
® marchas
2 O comentar s/ politica |
1

Girafica 4 1 Medias de bas conductas para ¢l atributo de ripido

No violento

mwio

= manifestaciones
ainformarse s/ polftica

O huelgas

@ organizarse en comités
0 pertenencia a partidos
= marchas

O comentar s/ politica
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mwto

@ manifestaciones

0O infonmarse s/ politica
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® organizarse en comités
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® marchas

a comentar s/ politica

Grafica 4.7. Medias de las conductas para el atributo de descabilidad

Fomentado por el gobierno
7
6 1
® manifestaciones
s O informarse s/ poltica
4 0 huelgas
= organizarse en comités
3 O pertenencia a partidos
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2 0 comentar s/ politica
1

Gritfica 4.8. Medias de las conductas para ¢l atnbuto de fomento del gobierno
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& manifestaciones
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Grifica 4.9, Mcdias de Ias conductas para el atributo de legatidad

{mwto

| m manifestaciones
Qinformarse s/ politica

Q huelgas

| organizarse en comités
o pertenencia a partidos
& marchas

B3 comentar s/ politica

Grifica 4.10. Medias de las conductas pam ¢l atributo de utilidad

98

R
eSS 00N

B




Capitulo IV, de resultados Fase 2

®wio |
= manifestaciones
ainformarse s/ politica

1 huelgas

= organizarse en comités
o pertenencia a partidos
= marchas

O comentar s/ politica

Grafica 4 11 Medias de las conductas para cl atributo de actividad

De acuerdo con el analisis que se efeciud a través de prucbas t apareadas para cada
uno de los adjetivos de las ocho conductas, pudimos apreciar algunas de las siguientes
afirmaciones estadisticamente significativas: (Ver medias en las tablas 4.1 a 4.4

1 - El voto es considerado significativamente la accion mas rapida en relacion con
cualquiera de las otras conductas. Las manifestaciones y marchas no solo son’las menos
rapidas en los puntajes obtenidos, sino que son significativamente  menos rapidas que el

voto, informarse sobre politica, pertenecer a un partido y comentar o platicar sobre politica.

2.- Los comités vecinales son las acciones significativamente menos violentas,
scguidas después del voto. Las acciones consideradas mas violentas son las
manifestaciones, resultaron ser mas violentas en relacion a seis de las conductas (a
excepcion de las marchas). Las segundas mas violentas son las marchas, con relacién a 5 de

las conductas entre las que no se encuentran las huelgas y las manifestaciones.

3.- Aunque la puntuacion en las medias de los comités vecinales es la mas elevada,
y le siguen en orden decreciente las medias de informarse, comentar y voto; estas acciones
entre si no se diferencian estadisticamente. Las cuatro son consideradas significativamente

mas eficaces con relacion a las siguientes conductas: pertenencia a partido, marchas,
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huelgas y manifestaciones. Hablando de las acciones menos eficaces las marchas y
manifestaciones son vistas de manera similar en cuanto a este atributo, y son las acciones

menos eficaces con relacion a todas las demas.

4.- Los comités vecinales, informarse sobre politica, comentar sobre politica y el
voto, son las acciones vistas como las mas buenas; entre estas cuatro no hay diferencias
estadisticamente significativas; pero si hay diferencias en relacion con la pertenencia a
partidos, huelgas, manifestaciones y marchas. Estas altimas acciones, entre si son
percibidas de manera similar en cuanto al adjetivo de bondad (bueno-malo) y son las menos

buenas de todas.

5.- Organizarse ¢n comités vecinales es la accion mas deseable, en comparacion a
seis de las conductas analizadas (dentro dc las cuales no figura el voto). Entre el voto y los
comités no hay diferencias sobre cudl es mas deseable que la otra, a pesar de esto el voto es
s6lo mas deseable que cinco de las otras conductas. Ocurre algo similar si nos vamos al
lado dec lo menos deseable; entre marchas y manifestaciones no hay diferencias entre si, sin
embargo las marchas son menos descables en relacion a seis conductas y las

manifestaciones solo con relacion a cinco (con excepcion de huelgas y marchas)

6.- El voto es considerado significativamente mas fomentado que las demas
acciones. Comentar o platicar sobre politica es la accion menos fomentada en cuanto a los
puntajes obtenidos y ademas en relacion con seis de las otras conductas (entre las que no se
encuentra las huelgas), Las huclgas son las que siguen y se consideran poco fomentadas

con relacion a cinco de las conductas.

7 - Las actividades consideradas como mas legales son en orden de sus medias:
comités vecinales, comentar sobre politica y afiliarse a un partido; entre si éstas no reportan
diferencias estadisticamente significativas, sin embargo son consideradas mas legales que:
el voto. las manifestaciones, informarse sobre politica, las huelgas y las marchas. Las
marchas y manifestaciones son consideradas como las menos legales, ambas de manera

similar con relacion a las demas actividades.
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8.- Los comités vecinales obtienen la media mas alta en cuanto a utilidad, sin
embargo la media de esta accion no difiere significativamente de las arrojadas por el voto e
informarse sobre politica. A pesar de esto los comités vecinales son significativamente
considerados como mas atiles en consideracion a cinco de las acciones, mientras que voto €

informarse solo con relacion a cuatro de éstas.

.- Las acciones significativamente consideradas como mas activas son el voto y las
manifestaciones; entre estas dos no hay diferencia respecto a que una sea mas activa que la
otra, sin embargo el voto es mas activo con relacién a tres condqctas que son: informarse,
pertenecer a partidos, comentar o platicar sobre pdl‘iticg, y las manifestaciones sélo lo son
ante dos de las mismas (excluyendo a comehtar). Las acciones menos activas son:
informarse sobre politica y pertenecer a un partido y esto ocurre significativamente en

relacion con el voto y las manifestaciones.

Aunque no estaba incluido dentro de las preguntas de investigacion, nos parecio
interesante realizar un analisis a través de la prueba t de Student para conocer: las |
percepciones de hombres y mujeres de la muestra para cada una de estas acciones y.de
acuerdo a todos los adjetivos bipolares. El analisis realizado muestra los efectos principales
y significativos de 1a variable sexo, pero en una sola conducta: voto. Donde el voto cs visto

por los hombres como mas eficaz; legal y Gtil, que por la mujeres: Ver tabla en anexo II -~

Para la cdad realizamos un analisis de varianza de una via. En éuafud al efecto
principal de la variable grupo de edad, se éhcuentran ydri‘fere’nciasv psitadristiqamenie
significativas en las siguientes conductas: k R
- Manifestaciones no vialentas - violentas (F3.204=3.77, p=.0] 1).:l;a ‘pr‘uel‘aa post hoc de
Scheffé no logra deteciar la diferencia’_entre grupos; sin"‘e‘mrbargro la'prﬁeba de VTukevy
muestra que el grupo tres o sea el de 33 a 38 (§;3.78) ciiﬁére del 'uno (X='2.71) y dos
(X=2.71). De esta manera se puede apreciar-que los g@ms' de 20 a'25 ‘yr el de 26 a 32

perciben a las manifestaciones como mas violentas (y de la misma forma) que el grupo tres.
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« Manifestaciones fomentadas - no fomentadas (F 3204=2.67, p=.04) La prueba de
Sheffé no alcanza a distinguir cudles son los grupos que estan causando la diferencia, por
eso sc aplico la prueba post-hoc Duncan que muestra las diferencias estadisticamente
significativas entre el grupo el mayor (%= 3.21) y el menor (X= 4.23) y entre el grupo
mayor (¥=3.21) y el de 26 a 32 ailos (X= 4.32). De tal manera que es el grupo mayor el que

percibe a las manifestaciones como menos fomentadas por el gobierno.

e Marchas buenas - (F 3,2o4=2.93,' p=.03 ).Por ultimo, al no poder encontrar en la prueba
post hoc Scheffé las diferencias entre los grupos, se procedio a usar la prueba de Tukey que
encontro diferencias entre loé igru'pos cuatro o mayor (X=3.88) y dos de 26 a 32 (¥=2.80).
El primero de estos grupos tiende a evaluar a las marchas como més buenas que el grupo

dos.

o Marchas eficaz - ineficaz (F 3204=2.6910 p=.0473). Nuevamente la prueba post-hoc
Scheflé encuentra diferencias estadisticamente significativas entre el grupo de 39 a 44
(%=3.86) y el grupo dos conformado por sujetos de 26 a 32 (X=2.73). Los resultados
indican que el grupo cuatro (mayor) es quien percibe a las marchas como algo mas cficaz

que el grupo conformado de sujetos de 26 a 32 afios.

« Hueclgas no violentas - violentas (F 3204 =4.641,p=.003). Prucbas post-hoc SchefTé
mostraron que existieron diferencias significativas entre el grupo de menor edad (X=2.63 )
y los otros tres grupos el grupo 4 o mayor de 39 a 44 afios (x=3.75) grupo de 26 a 32
(x=3.78) y el grupo tres de edades de entre 33 a 38 (x=3.92). De tal manera que el grupo

de menor edad percibe como mas violentas las huelgas.

e Huelgas activas - pasivas (F 3204 =5.175, p=.0018). Pruebas post-hoc Scheflé
mostraron que existieron diferencias significativas entre el grupo de mayor cdad (X=5.42)
y los dos grupos intermedios; ¢l de 26 a 32 (¥=4.15) y el de 33 a 38 afios (X=4.17). Es
decir los grupos de 26-32 y de 33 a 38 son quienes perciben com(.i menos activas a las

huelgas con respecto al grupo mayor.
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e En cuanto a la evaluacion de si las huelgas son deseable o no. (F 320:=3.79,
p=011) nuevamente Scheffé no detecta los grupos que estan causando la diferencia por lo
que se llevé a cabo la prucba post-hoc Tukey que muestra diferencias estadisticamente
significativas en esta actitud entre ef grupo de mayor edad (X=3.76) y el menor (X=2.78),
Asi, este ultimo considera las huelgas como algo menos deseable con respecto a el otro

grupo.

e Comentar o platicar sobre politica d ble - ind ble (F3204=3.029 p=.030)

Pruebas post-hoc Scheffé seflalaron que existicron diferencias entre el grupo menor
(X=5.34)yel inayor (%=4.28).Aqui el grupo de menor edad piensa que comentar o platicar
sobre politica puede ser una actividad mas deseable que el grupo cuatro, es decir el mayor.

* Pertenccer a un partido politico es algo fomentado - no fomentado (F 3.204=5.04
p=.0022). La prueba de Scheffé indica que existicron difcrencias estadisticamente
significativas entre el grupo de edad de 33 a 38 (X=3.63) y e! dc menor edad (X=5.01),
esta misma prueba también mostré diferencias entre el grupo de 33 a 38 afios (X=3.63) y el
de 26 a 32 (X=5.03). Asi los dos grupos menores en edad difieren en cuanto a que el grupo
de 33 a 38 percibe que pertenecer a un partido politico es algo menos fomentado por el

gobierno que los dos menores.

Nucvamente nos parecio interesante realizar un analisis de varianza de dos vias para
conocer la interaccion entre las variables edad y sexo. Todo esto sin que estuviera incluido
dentro de los objetivos de investigacion. En cuanto a las ocho conductas estudiadas, de
acuerdo a cada uno de los adjetivos bipolares, se encontré interaccion de sexo y edad sélo
en las siguientes: voto rapido, voto eficaz, informarse, deseable, afiliarse a un partido

politico activo y comentar sobre politica deseable (Ver anexo 11).

También se llevaron a cabo dos analisis factoriales, ambos por el método de
componentes principales y con rotacion ortogonal. El primero se hizo para conocer de qué
mancra se agrupaban las conductas de participacion de acuerdo a la estructura factorial

EPA (Evaluacion Potencia y Actividad), es decir determinar el agrupamiento de las
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conductas de acuerdo a su significado connotativo. El otro analisis que se hizo fue para
conocer como se agrupaban las conductas de acuerdo a las dicotomias: fomentado por el
gobierno: - no fomentado y legal - ilegal. Dichas dicotomias particron de la definicion
conceptual de la participacién politica que la divide en convencional y no convencional,
Cabe destacar que para los anilisis factoriales los reactivos de cada dlmensmn deblan tener
una carga factorial minima de .40 para ser incluidos en dicho anlisis. y.eigens values

superiores a 1.

El primer anilisis factorial incluy6 la suma de todos los reacuvos que mtcgraban la

das chho faclonal se:

estructura factorial EPA, por-cada una de las acuv:dade 3 anal

realizo a través de tres iteraciones. En este analisis se encomraron “dos. factores los' cuales
explican el 60% de la varianza. La tabla 4.5. muestra los factores encomrados lomando en

cuenta la estructura factorial EPA.

Tabla 4.5.Estructura Factorial segun la EPA

FACTOR 1 Pcso factorial FACTOR 2 Pcso factorial
Comentar sobre 78289 Manifestaciones 87812
politica

Informarse  sobre 76813 Marchas .87369
posturas politicas

Comitgs vecinales 69791 Huclgas 70359
Votar 66035

Pertenencia a .63463

partido

Valor propio 3.254% Valor propio 1.5625
Mecdia 4.72 Media 3.55
Alfa 7766 Alfa 7871

El segundo analisis factorial incluyo a los reactivos que incluian los adjetivos
bipolares fomentado vs no fomentado y legal vs ilegal, para cada una de las “acciones
schaladas. El analisis realizado fue, a través de nueve iteraciones y obteniéndose cuatro
factores que cxplican el 51.2 % de la varianza. La tabla 4.6. muéstra los factorés

encontrados para dichas dicotomias.
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Tabla 4.6.Estructura factorial para lo legal y fomentado de la participacion politica

Factor 1 Pcso Factor 2 Pcso
factorial factorial

Pertenceer a partido legal 79163 Manifestaciones legales 82860
Comentar sobre  politica .74303 Huclgas legales 76533
legal
Cgmilc’s vecinales legales 64121 Marchas legales .73220
Informarse sobre politica 163274
legal
Valor propio 2.8030 Valor propio 2.3843
Media 5.8% Mcdia 4.53
alfa .7080 alfa 7126

Continuacion del factorial tabla 4.6.

Factor 3 Pcso Factor 4 Pcso
factorial factorial
Marchas fomentadas #1408 Comentar  sobre  politica 6695
fomentado
Manifestaciones 79501 Informarse  sobre  politica 6332
fomentadas fomentado
Huelgas fomentadas 69534 Orpanizarsc  ¢n  comités 5506
fomentado
Afiliarsc a parudos algo .5490
fomentado
Votar es algo fomentado 5229
Media 3.82 Media 4.27
Valor propio . 1.581% Valor propio 1.4149
alfa 6869 alfa 4476

Los resultados mostrados por el primer factorial del diferencial semantico de
acuerdo a la EPA muestran cémo las conductas se agruparon en dos factores y de acuerdo a
las conductas que tienen una connotacion afectiva positiva y los que tuvieron una
connotacién mas negativa (marchas, huelgas, manifestaciones), estas ultimas son vistas
como de las menos fomentadas por ¢l gobierno y las menos legales ademas de ser de indole

masiva.

La estructura factorial extraida de. acuerdo a la definicion conceptual de
participacion convencional - no convencional, arroja cuatro factores. El factorial distingue

nuevamente a las conductas, convencionales de’las que-no lo“son, solo que- para este
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analisis se aprecia mas claramente como éstas estan agrupadas, por lo que los sujetos

consideran que cs legal y lo que picnsan que es fomentado por el gobierno.

Discusién

De manera general, los comités vecinales y el voto son las acciones que mejor perfil
general positivo tienen. El voto es la unica accion, en relacion a las demas, que se percibe
significativamente como la mas fomentada y répida, ademis de que ya se confirmo en el
fase anterior, el voto es la accion a la cual recurre el mayor nimero de personas. Todo esto
apoya la propuesta de Verba, Nie y Kim (1978) cuando mencionan que el voto parece ser
una conducta totalmente diferenciada del resto de las otras formas de incidencia politica.

Beltran (1996) descubre una alta valoracion de la democracia a través del voto
ciudadano y como lo muestra este estudio el voto tiene un gran valor positivo y es visto
como lo mas fomentado. Al respecto Sabucedo (1996) menciona que esta accion es la via
mas usual que oferta el sistema, lo cual hace que no solo los ciudadanos recurran mas a
ésta, sino que existan un mayor nimero de investigaciones que giren en torno de la misma,
por lo que el interés cientifico por el voto esta plenamente justificado  Siguiendo con
investigaciones que tratan la imagen del voto Almeida, Diaz Guerrero y Sanchez (1980), en
la parte de su estudio relacionada con el valor de voto, mencionan que la sola palabra voto
motivaba comentarios en el sentido de que éste cra inefectivo. Al respecto se puede decir
que a partir de los diferentes procesos y transformaciones que ha sufrido nuestro pais y
especificamente en el area clectoral y la creacion de IFE, se abserva que dicha percepcion
ha cambiado, siendo la valoracion de su eficacia y utilidad mayor que a principios de los

aflos ochentas.

En gencral los comités vecinales ticnen un excelente perfil, solo que su desventaja .
radica en que no se les considera una accion muy rapida, ni fomentada por el gobierno. Esta
forma de organizacion ofrece gran‘('i'esr posibilidades y beneficios para una comunidad, sin
embargo hace faha el apoyo del gobicmd de manera clara y transparente para encausar

dicha actividad
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Habria que analizar si parte del su buen perfil del voto y los comités radica en que
son acciones Hevadas a cabo principalmente por ciudadanos, y en el caso del voto no

depende ya del Gobierno Federal.

El perfil connotativo mas negativo lo obtienen acciones como: manifestaciones,
huelgas, y marchas, ya que son concebidas como las menos: répidas, pacificas, eficaces,
buenas, deseables, todas ellas con valores inferiores a la media teorica. Las huelgas junto
con comentar sobre politica son vistas como las acciones menos fomentadas por. el
gobierno. Accrca de las manifestaciones y marchas son vistas como las menos legales y
atiles, sin embargo en estas Gltimas percepciones algunas de ellas si llegan a alcanzar
puntuaciones equivalentes a la media. Acerca de la legalidad de las conductas, cabe resaltar
que algunas como: las marchas, manifestaciones y huelgas son acciones totalmente legales
en nuestro sistema juridico Al respecto nuestra constitucion dice:" No se considerara ilegal
y no podra ser disucla una asamblea o reunién que tenga por objeto hacer una peticion o
presentar una protesta por algin acto a una autoridad... (Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos art. 9° pag. 12). Sin embargo ese hecho como tal no es
apreciado de manera similar por la muestra, produciéndose valores apenas superiores a la
media y no existiendo la clara concepcién de la legalidad de estas acciones, a lo que se

suma un perfil negativo que provoca una actitud no favorecedora hacia las mismas.

El que movimientos colectivos como las marchas, manifestaciones .y huelgas
obtuvieran en general los peores perfiles lleva a pensar que ain existe la concepcion
negativa que Lebon (1982) tenia sobre las masas, a las que consideraba inconscicntes,
alogicas, primitivas e inhibitorias de la individualidad de los sujetos, de tal forma que
tendian a destruir a la sociedad. A lo anterior se afiade que en nuestra ciudad parte de los
caos viales, embotellamientos, incomodidades y retrasos, con frecuencia han originados por
las marchas y manifestaciones. Pese a esto, su connotacion no es extremadamente negativa
o polarizada en todos sus atributos, quiza como sefalan Seoane, Garzon, Herrera y Garcés
(1988) éstas han pasado de verse como un mal social a un elemento constituyente de los
sistemas, otros autores que hablan a favor de ecllas son Barnes y Kase (1979), quienes

mencionan que se ha pasado de concebirlas como una amenaza a la estabilidad politica a
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considerarlas como un nuevo tipo de participacion politica. Molero afiade (1997) que
anteriormente se creia que las actividades no convencionales cran realizadas por individuos
frustrados de la sociedad, pero ahora se les considera como actividades de interaccion para
conseguir objetivos concretos. Lo que se trata aqui de hacer notar es que el hecho de que
los movimientos colectivos son formas de expresion legitima, los cuales muchas veces
persiguen logros sociales; sin embargo pese a estas virtudes el hecho de que aveces se
presente violencia en algunos de éstos, hace que se perciba a estos movimientos como actos
que amenazan la tranquilidad, el status quo, la estabilidad del gobierno; volviéndose no
sélo conflictivas para el mismo sino también para la sociedad civil (caos). Tal situacion
parece que crea cierta ambivalencia en la percepcion del ciudadano ante las mismas y las
hace ubicarse como un grupo de actividades diferenciadas respecto a las demas.

Los partidos politicos no tienen una identidad que los marque como un grupo
destacable, en general la percepcion hacia los mismos es moderada, pasan por la vida de los
ciudadanos como entes y sélo cobran relevancia en los periodos electorales, ain cuando la
funcion de los mismos, como menciona Sabucedo (1996), deberia ser gozar del apoyo de

sus represcntados

Poncela (2003), realizé un estudio en el cual 63.5% de los mexicanos encuestados
considero al voto muy importante, esto en buena parte concordo con la imagen positiva que
el vato demostro tener en este estudio. La autora también menciona que entre hombres y
mujeres no hay grandes abismos en las actitudes politicas, tal y como se pudo apreciar aqui,
ya que la percepcion de hombres y mujeres en cuanto a las distintas conductas es casi la
misma con excepcion del: voto, ¢l cual que es visto como mas: util, eficaz y legal por el
sexo masculino, mostrando a las mujeres mas desconfiadas. Poncela (op. cit.) también
demostrd que los varones consideraban a sufragio como algo muy importante con relacion
a las mujeres. Aunque las diferencias encontradas eran minimas sec percibe un relativo
alejamiento de la mujer en la politica. Todo esto indica que si se quiere incidir en la
promocion de hombres y mujeres para una mayor participacion es necesario ahondar sobre
estas diferencias perceptuales hacia el voto, pero también muestra que no hay necesidad de

hacer uso de estrategias diferenciadas entre los dos sexos, en el resto de las acciones
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politicas. Puesto que las actitudes se manifiestan casi similares para cada una de las otras

conductas.

Las principales diferencias por edad se marcan entre los grupos de menor edad (20-
25 afos; 26-32 aiios) y los dos de mayor edad (33-38 afios; y 39-44 afios). De manera
general se observa que el grupo de mayor edad (39 a 44 afios) tiende a ver de manera mas
positiva aquellas acciones como las huelgas (mas activas, mas deseables), marchas (mas
buenas) y manifestaciones (mas eficaces), acciones que si bien no estan prohibidas por el
gobierno no estan fomentadas del todo por éste, mientras que grupos de menor edad (20 a
25 afios) y (26 a 32), las tienden a ver como mas violentas (negativo), menos deseables
(negativo) y menos eficaces en comparacion al grupo mayor. Los grupos menores tienen

una orientacion menos positiva hacia lo no convencional.

El grupo de menor edad, ademas, da una evaluacion mas positiva hacia lo deseable
de comentar sobre politica, y el percibir que pertenccer a un partido politico es una accion
fomentada por ¢l gobierno. Lo anterior muestra que los chicos tienden a percibir como mis
favorables a las acciones convencionales y menos favorables a las llamadas no
convencionales, esto pondria en tela de juicio lo que el mismo Sabucedo (1988) dice acerca

de que a menor edad existe un vinculo mas estrecho con la participacion no convencional.

Quizas el grupo de mayor edad ve a las acciones no convencionales como mas
activas, deseables, buenas y cficaces, por que las personas ubicadas en este rango de edad,
es gente a la cual le toco presenciar en su nificz, (sesentas, setentas) muchos cambios, a
través de dichas acciones; aun a pesar de la falta de expresion y de reconocimiento de los
derechos ciudadanos existente en dichas décadas. La represion existente pudiese ser un
motivo por el cual los ciudadanos de mayor edad de la muestra vean como algo poco
fomentado por el gobierno (con relacion a los grupos de menor edad), estas acciones, que a

pesar de todo generaron una transformacién social y politica de nuestro pais.

A partir de la década de los ochentas, las marchas y manifestaciones han recibido un

mayor empuje. Actualmente dichas acciones son consideradas parte del fortalecimiento
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democratico de este pais y han sido tomadas como bandera de la democracia por algunos
partidos y organizaciones con intereses de poder. Asi las marchas se han convertido en un
estandarte que permite la libertad de expresion y legitima a la democracia. Contrariamente
a los grupos de mayor edad, los menores han tenido la oportunidad de presenciar marchas
huelgas y manifestaciones como un evento cotidiano en sus vidas. Marchas van y marchas
vicnen, y al parecer (hasta hace poco) todo seguia igual, generandose cambios casi
imperceptibles o nulos para gran parte de la poblaciéon. Al convertirse estas acciones en
mero protocolo, y en un evento mas, los grupos menores podrian tener pocas razones para

considerarlas buenas o eficaces y si verlas como mas fomentadas por el gobierno.

Aunado a ésta menos favorecedora percepcion hacia los movimientos colectivos,
por parte los sujetos de los grupos de menor edad (20-32), podemos decir, que
recientemente éstos presenciaron movimientos, realizados por jovenes como cllos -por
ejemplo huelgas como la de la UNAM-, estas formas de expresion no tuvieron resultados
favorables. Pensamos que ¢l ver pocos cambios favorables, y ciena violencia, en los
mismos podria levar a cierta generalizacion e identificacion de los jovenes como grupo
generacional acerca de lo poco que se logra con este lipo de aciones; esto atn sin ser
pertenccientes o simpatizantes de ¢stos Ademas, los grupos de menor edad, han tenido
menos oportunidad de sumarse a estas acciones y mas aun a las que conciernen a la vida

laboral (como son las huelgas).

El grupo de menor edad (20-25) tiene mas actitudes favorables hacia lo
convencional, considerando que comentar o platicar sobre politica puede ser algo mas
descable. Los dos grupos menores ven la pertenencia a partidos politicos como algo mas
fomentado por el gobierno; Becerra (1999) nos habla de que el fortalecimiento de los
partidos politicos se abre como una forma de participaciéon relativamente nueva y
democratica, distinta a las formas que eran comunes en los afios setentas y principios de los
ochentas. El que los mis. jovenes perciban como mas positivas las actividades
convencionales y mas negativamente a las no convencionales en relacion a los otros grupos,
coincide con los hallazgos de LEchebarria y Alvarez (1996) quiencs encontraron que los

jovenes de Nuevo Leon tenian una marcada linea conservadora y gran preferencia por la
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P.P. convencional, contraponiéndose a lo postulado por Sabucedo (1988) respecto a este
rubro. Hablando del grupo mayor, como ya se explico, a éste le toco vivir en una etapa de
menor reconocimienta de los derechos ciudadanos y menores espacios de expresion
politica. Al parecer lejos de los ideales (como son el comentar sobre politica) y ante
necesidades mas reales y tangibles, como las econdémicas o laborales y decepcionados, el
grupo de mayor edad opta por actitudes mas favorables hacia la accién menos convencional
y cree menos en existan ciertas acciones que pueden ser fomentadas por el gobierno
acciones fomentadas por el gobierno; como pertenecer aun partido politico o las
manifestaciones, no como los jovenes, quiencs han crecido en un clima de aparentemente
mayor apertura democratica y en una ciudad en la que a menudo se dan las
manifestaciones. Martinez (1996) menciona que los jovenes actuales constituyen una
generacion a la cual le ha tocado ser testigo de distintos cambios y movimientos, Becerra
(op. cit.) complementa mencionando que la juventud actual es la primera generacion que

vive una normalidad democritica como un hecho familiar y los efectos de una natural

experiencia en ¢l cambio poli

Con los resultados del primer factorial y de acuerdo al signiﬁcadq,connbtal_ivo se
puede apreciar quec acciones como las manifestaciones, maréhas y huelgas’'que puntuaron
mas negativamente en su perfil forman un solo factor, micntras el resto de las acciones se
agrupan en el otro factor, se observa asi que existe una diferenciacion de la participacion
politica y que las conductas contenidas en cada una las dimensiones encontradas
concuerdan con las conductas que se agrupan en el tipo de clasificacion que Bames y Kaase
(1979) y Conway (1984) hacen de la participacion convencional y no convencional. Las
acciones que se agruparon, en las llamadas conductas convencionales fueron el voto,
afiliarse a un partido, comentar sobre politica, informarse, organizarse cn comités
vecinales, mientras que las conductas no convencionales fueron: marchas, huelgas y

manifestaciones

En cuanto al segundo factorial, se puede apreciar como existe una clara division de
las conductas de acucrdo a si estas son de orden legal (aceptadas por la cultura politica

dominante) o de orden fomentado por el gobierno; asi se diferenciaron acciones fomentadas
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por ¢l gobierno de las que no lo son y las legales de las que no son consideradas tan legales
(aunque lo sean). Es decir se obtuvieron cuatro factores; lo cual muestra que el ciudadano
hace una clara distincion entre lo legal y lo que es fomentado por ¢! gobierno, lo cual indica
que no es lo mismo. La propuesta de este estudio es hacer notar que clasificar a una accion
como convencional, no radicaria exclusivamente en considerarla legal y fomentada,
dependeria también del significado connotativo de las mismas; un significado que puede ser
positivo en ciertas acciones, o mas negativo en otras, y si se propone a los factores EPA
como Whittaker (1980) lo menciona como indicadores de actitudes, se puede decir que para
este estudio las clasificaciones de las conductas, se¢ agruparon de acuerdo a las actitudes
favorables y desfavorables de estas, donde las mas favorables fueron hacia las
convencionales y las no favorables hacia las no convencionales. Las actitudes ayudan 'a
simplificar el mundo y agrupar a estas acciones de una forma mas simple pero més comun

lo favorable y lo desfavorable

A pesar de que otros teoricos como Verba y Nie (1972) y Muller (1972) han
encontrado otras dimensiones distintas para este fenomeno no se debe olvidar que esos
estudios fueron llevados a cabo en otros paises, con diferencias politico - sociales, y en
distintos momentos historicos y socioculturales. Por lo cual este estudio utiliza la estructura
que clasifica a la participacion politica en convencional- no convencional puesto que las
conductas corresponden a las mismas. Esta fase no pretende aumentar o proponer mas
nombres que confundan al lector y amplien discusiones sobre su denominacion, solo
pretende establecer cuales conductas pueden clasificarse o considerarse convencionales y
no convencionales con base en su significado connotativo, la fase también aporta que los
sujetos utilizados difieren en su concepeion de actividades legales e ilegales; asi lo que es
considerado legal para los sujetos no corresponde a lo gue los libros o diccionarios o el
gobierno definen. A partir de la ya definida clasificacion se puede decir que los sujetos
clasificaron en no convencionales y convencionales a las conductas de acuerdo a su
significado connotativo y de acuerdo a Whittaker (op. cit.) a sus actitudes positivas o
negativas, es decir sobre la base de sus componentes psicologicos. Por medio de esta fase
se pueden scntar las bases para seguir avanzando en las siguientes fases y partir de un

lenguaje comun para el estudio de la participacion politica en nuestra ciudad.
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CAPITULO V.
Fase 3

PRUEBA DEL MODELO PROPUESTO: LA TEORIA DE LA ACCION
RAZONADA, EFICACIA POLITICA Y CONFIANZA POLITICA ' EN
HABITANTES DE LA ZONA METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE MEXICO
HACIA TRES CONDUCTAS DE PARTICIPACION POLITICA.

El presente capitulo presenta algunas de las variables psicosociales inmersas en el
estudio de la cultura politica y, especificamente, de la participacién politica. Las variables
abordadas en esta fase fueron: las creencias, las actitudes, las normas subjetivas, - la
intencion conductual elementos fundamentales de la Teora de la Accion Razonada
propuesta por Fishbein y Ajzen en 1975; la eficacia politica derivada de la teoria de
autoeficacia de Bandura (1977) y la confianza en las instituciones estudiada por diversos
autores, entre ellos Almond y Verba (1963). Estas variables han sido poco invgsligadas en
la psicologia politica mexicana, por lo que resulté indispensable explorar;” ¢l

comportamiento de cada una de ellas en nuestra poblacion.

Con base cn los antecedentes bibliograficos y empiricos presentados el objciivo
general de la presente fase (3) fue conocer la prevalencia de cada uno dc“lg‘agrclementos
psicosociales (creencias, actitudes, normas, intencién conductual, cficacia y confianza'en
las instituciones) involucrados en la participacion politica, en habitantes “de-la zdna,
metropolitana de la ciudad de México. Probando la capacidad de prediccion del modelo de
la Accion Razonada en la intencidn de participar politicamente contemplando, ademas, ¢l

efecto de las otras variables psicolégicas involucradas y las demograficas.

Para poder dar respuesta a los cuestionamientos recién mencionados se realizdo un
estudio de tipo mixto: exploratorio y predictivo (Hemandez - Sampieri, Collado y Baptista, -
1991) con un diseiio factorial de 2 x 4 con base en las variables independientes de caracter

atributivo: sexo y edad.
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Participantes

La muestra total estuvo conformada por 600 sujetos de la zona metropolitana de la ciudad
de Meéxico con una edad promedio de 32.2 afios.. Doscientos sujetos contestaron el
cuestionario de intencion conductual de voto; 200 al de marchas y 200 al de informarse

sobre politica. El muestreo realizado fue no probabilistico, de tipo intencional por cuotas.

Escolaridad

m primaria terminada

@ primaria incompleta
psecundaria terminada
3% 1% 5% 1% 0% g secundaria incompleta
i 2% mtecnica o comercial

| preparatoria terminada
| preparatoria incompleta
oilicenciatura terminada
mlic incompleta

® posgrado

O no contesta

14%

Graﬁca 5.1 Escolaridad de larmures‘(‘ra

Ocupacion

m no contesta o
| hogar

1% 3:" 9% D estudiante
26% 13% ritrabajador no asalariado
m trabajador asalanado
9% @ profesional
@ pequefio propietario
38% Qoficios
B empresario
mdesempleado

Gréﬁca 5.2. Ocupacion de la mﬁ;;i'ra
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lustrumentos

Se desarrollaron tres baterias de pruebas conformadas por cuatro lnslrumemos cada
una. Tres de estos instrumentos concernientes a la TAR, EP y cuesuonano demograﬁco se
elaboraron especialmente para la mvesngacnén El cuano “el [de conﬁanza. en - las

instituciones se aplico tal cual puesto que ya ha(m sndo probado y val:dado en nuestro

medio. (L.as versiones finales s¢ presentan en el anexo V)i e

lnstmmenlos dcl modelo dela A_dci(')h Razonnda .

Para’ podcr constmlr las scalas'dc la: accnén razonada se slgum Ia mclodologla

propuesta por Ios autores (Flshbem y A_]zen 1980) que requlere iniciar con la aplicacion de
un breve cuesuonano con respucstas abiertas (anexo V) que pcrmne identificar todos los

elcmemos del modelo enla poblacion de interés.

Se encuestaron, originalmente, a 64 ciudadanos hombres y mujeres de la zona
metropolitana de la Ciudad de México, de 20 a 44 afios de edad, seleccionados a través de
un muestreo no probabilistico intencional. Las respuestas fueron categorizadas,
obteniéndose asi las creencias predominantes y los referentes sociales mas importantes, que

constituirian los instrumentos que serian validados psicométricamente.

Los tres cucstionarios de la AR fueron construidos de manera independiente, para
cada una de las tres acciones de participacion politica mas mencionadas en las fases previas

de la investigacion (voto, marchas ¢ informarse) manteniendo equivalencia entre ellos.

Los siguientes ejemplos muestran reactivos equivalentes entre las tres. pruebas y

también por cada una de las subescalas

Creencias conductuales
*Las personas que votan tienen conciencia ciudadana
En total acuerdo- En total desacuerdo . :
*Las personas que participan en marchas 'y manifestaciones tienen
conciencia ciudadana : e
En total acuerdo - En total desacuerdo

*Las personas que se informan sobre politica tienen conciencia ciudadana
% e T r~e YT
| rmee
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En total acuerdo - En total desacuerdo

Creencias normativas

*Mi familia piensa que yo debo votar
En total desacuerdo - En total acuerdo

*Mi familia piensa que yo debo panticipar en una marcha
En total desacuerdo - En total acuerdo

*Mi familia picnsa que yo debo informarme sobre politica
En total desacuerdo - en total acuerdo

Actitud

*Votar ¢s: malo - bueno

*Participar en marchas y / o manifestaciones es: malo - bueno
*Informarse sobre politica es: malo - bueno

Norma Subjetiva

*Mis vecinos: Aprobarian - Desaprobarian que yo votara.

*Mis vecinos: Aprobarian - Desaprobarian que participara en una marcha
*Mis vecinos: Aprobarian - Desaprobarian que yo me informara sobre politica

Intencién conductual
*Es:

Probable - Improbable

que yo gjerza mi voto para elegir al proximo presidente en el 2006
*La préxima vez que me entere que hay una marcha o manifestacion que defienda algo en
lo que yo creo y/o simpatizo es . :

Improbable - Probable

que yo participe ¢n ella
*De hoy en adelante es:

Improbable - Probable

que me mantenga informado sobre asuntos de politica que me interesen

Antes del tratamiento estadistico los cuestionarios, quedaron constituidos, en

términos generales, por 29 reactivos tipo Likert de seis opciones de respuesta, 10 de cllos
referentes a creencias conductuales; cinco de creencias normativas; ocho adjetivos
bipolares para actitudes; cinco reactivos para medir normas subjetivas (en el caso del vato
estos reactivos fueron cinco mas para contemplar no solo las elecciones del 2003 sino
también las del 2006), y un reactivo de intencién conductual: uno para marchas y el otro
para el cuestionario de informarse sobre politica y dos en el caso del voto. Para estos
instrumentos entre mas alto era el puntaje obtenido, mas positiva.era la calificacion en

cuestion
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Instrumento de Eficacia Politica (EP)

Esta escala fue construida basandose en algunos de los principios de la teoria de la
autoeficacia propuesta por Bandura (1977, 1982; 1997 y 1999). De acﬁerdq con“él, la

autoeficacia involucra dos componentes:

1.- La expectativa de resultados y

2.- La expectativa de autoeficacia.

Como en el caso anterior se produjeron tres versiones del instrumento (pa.ra cada una dc las

conductas de interés) vigilando su equivalencia como se puede observar a commuaclqn.

Expectativas de resultado

Expectativas de resultado

Expectativas de autoeficacia

De manera general los instrumentos quedaron constituidos por 11 reactivos, de los
cuales cinco, miden las expectativas de resultados en la dimension pablica; otros cinco los

de la privada o personal y un reactivo para. evaluar la expectativa_de autoeficacia. Se

Dimension piblica

Con mi voto he contribuido a mejorar las condncnones de»

vivienda mias o de mi familia

Cuando he panicipado en marchas he contnbuldo a
mejorar las condiciones de vivienda mias o de ml
familia

Mantenerme informado sobre politica ha conmbuxdo a
mejorar las condiciones de vivienda mias o de.mi
familia :

Dimension privada o personal

Mi voto ha contribuido a mcjorar las condiciones de
vivienda mias o de mi familia

Cuando he participado en marchas he contribuido a
mejorar las condiciones de vivienda mias o de mi
familia

Cuando me he mantenido informado he contribuido a
mejorar las condiciones de vivienda mias o de mi
familia

Votando puedo ayudar a mejorar a mi pais o comunidad
Marchando puedo ayudar a mejorar a mi pais o
comunidad
Informandome puedo ayudar a mejorar & mi pais o
comunidad

responde a todos ellos en una escala tipo Likert de seis opciones:

17
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Instrumento de Confianza en las Instituciones (CI).

De acuerdo a Béjar y Capello (1992) la confianza politica es el sentido de
pertenencia hacia las Instituciones de un estado - nacion, es un lazo afectivo - emocional
hacia un objeto. Sanders y Fournier (2000) construyeron una escala para evaluaria
desarrollandola a partir de la escala de confianza en las Instituciones de Almond y Powell
(1978). Con base en ¢l analisis composicional del pais, identificaron 17 instituciones que
abarcaron desde el contexto privado hasta el puiblico de nuestro pais, dichas instituciones se
presentaron como reactivos en la cscala, en orden al azar. Las respuestas al instrumento son
de tipo Likert con 10 intervalos de respuesta, donde a mayor calificacion otorgada, mayor

es la confianza que se ticne en la Institucion cvaluada.

En el 2002 Sanders, Reyes Lagunes y Ferreira realizaron la validacién psicométrica
del mismo, dando como resultado un instrumento que cuenta con 17 .reactivos que sey
conforman en tres factores con una consistencia interna alta (a0 .90)

Los tres factores encontrados por las autoras en orden jerarquico son: ;
1. Confianza en las Instituciones Gubernamentales o Publicas y . sc mlegro por 9
reactivos con una consistencia interna de .8820. S e

2. Confianza en Instituciones No Gubernamentales.- se conformo por tres rcacuvos

con un alpha de .8633.
3. Confianza en Instituciones Privadas integrado por cualro reactlvos con “una
confiabilidad interna moderada (a. .6576).

Cuestionario demogrifico

Constaba de una hoja de datos sociodemograficos que lndagaba edad sexo, estado -

civil, escolaridad, ocupacién. Incluia, ademas, preguntas sobre el grado‘ de pammpamon

previa: Nimero de veces que sc habia votado y se habia pamcxpado en marchas ast mlsmo ;

la frecuencia con la cual se informaban los participantes sobre’ polmca y el mcdlo,uullzado.

Procedimiento : :
Las tres baterias conformadas fueron aplicadas de manera voluntaria e individual a

ciudadanos hombres y mujeres que cumplieran con los requisitos sociodemograficos ya
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sefialados. La version aplicada se asignaba al azar y fue respondida en forma individual en

escuelas, centros de trabajo y de diversion (parques), estacianes de metro, etc.

A los sujetos se les dio y explico las instrucciones, incluidas en el cuadernillo de
aplicacién, asi mismo se les aseguré que su participacion seria totalmente confidencial,
anénima y que serviria Unicamente para fines de investigacion. Después de esto se les

agradeci6 su colaboracién. La duracion aproximada de respuesta fue de 15 minutos. :

Tratamientos estadisticos vealizados:

Validacion _Psicométrica de los Instrumentos del Modelo de Accion Razopada v
Autoeficacia

o Analisis de medidas de tendencia central y de dlspersnon por reactivo.

¢ Analisis de discriminacién de reactivos a través de la prueba t de Studem y

direccionalidad a través de crosstabs.

¢ Analisis de consistencia interna total con el método a de Cronbach
¢ Validacion factorial por ¢! método de componcmcs pnncxpalcs con rotacton

ortogonal.

¢ Analisis de confiabilidad interna por factores y para la  cscala - total: “recién
conformada. o

Los resultados detallados de esta fase se presentan en el anexo [

Para dar respuesta a las preguntas de investigacion

¢ Medidas de tendencia central y dispersion para las muestras tdlalcs por ihstrumemc ‘
¢ Anilisis para probar los efectos de las variables demograf'cas 1 de Studenl y
analisis de varianza de una via dependiendo de su pemnencm ) :

¢ Analisis de Regresion Multiple a través del método de pasos mtellg,entes (Step

!
}
!

Wise) para probar la efectividad del Modelo de Accién Razonada y
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e Anilisis de Regresion Multiple a través del Método del pasos inteligentes (Step
Wise) en la que incluyeron todas las variables medidas para conocer el grado en el que

predicen o no la intencién conductual.

Presentaciéon de Resultados

Para permitir una mejor lectura y comprension de los resultados ‘obtenidos los
presentaremos por tipo de bateria, iniciando con aquella que se abocaba al voto, siguiendo
con la de marchas, para concluir con informarse. En todas ellas se presentara el primer
lugar los datos del instrumento del Modelo de Accién Razonada, continuando con los de
Eficacia Politica y culminando con ¢l instrumento de Confianza Institucional. Comenzando
en todos los casos por el analisis descriptivo, seguido por el de diferencias significativas,
culminando con dos de prediccion (regresion); uno en el que  sc incluyo exclusivamente a
los componentes de la TAR y un segundo que introdujo a todas las variables
independientes aqui mencionadas, incluyendo a las categoricas.

» Elcaso del Voto

El instrumento del Modelo de Accion Razonada quedé finalmente conformado por
34 reactivos de los cuales nueve cvalian el factor de creencias conduciuales, ocho
actitudes, tres creencias y normas subjetivas familiares, tres creencias y normas subjetivas
de amigos, tres mas creencias y normas subjetivas de vecinos, scis creencias y normas
subjetivas de partidos politicos, uno intencién de voto en el 2003 y otro intencion de voto
en el 2006. De los 35 reactivos originales se eliminé uno pertencciente a la escala de
creencias conductuales, a través del analisis factorial. La confiabilidad total de este

instrumento fue de un a =.9142.

En la Tabla 5.1 se presentan las medidas de tendencia central y de dispersion para
cada uno de los factores, donde se puede observar que son las creencias y normas subjetivas
de familiares y partidos los que obtienen las medias mas altas; y que las creencias

conductuales son sélo ligeramente positivas. Destaca en csta tabla la marcada intencién de

e e i 8
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voto que reportan los participantes siendo ésta aun mas elevada para las elecciones

presidenciales.

Tabla 5.1. Medidas de tendencia central y dispersion para los elementos de la teoria de la
teoria de la Accion Razonada (voto)

Elementos de la TAR M DS
Creencias conductuales 3.97 931
Actitudes 4.83 .859
Creencias y normas subjetivas familiares 5.13 .963
Creencias y normas subjetivas de partidos 5.06 1.00
Creencias y normas subjetivas de amigos 4.75 1.22
Creencias y normas subjetivas de vecinos 4.73 1.19
Intencion de voto 2003 5.16 146
Intencion de voto 2006 5.45 1.26

* rango teorico 1-6 con una X (eoricade 3.5

El instrumento de Eficacia Politica se agrupd en dos factores: el de expectativas de
resultado publicas, que contiene cinco reactivos que sc refieren a la percepcion que tenian
los sujetos acerca de que su voto hubiera conseguido tener respuesta por parte del gobierno
en el ambito comin o publico. El segundo de los factores se denomind expectativas de
resultados privados, y se conformé por cinco reactivos que se referian a la percepeion que
tenian los sujetos sobre que su voto hubiera conseguido logros en su persona o familia.
Ambas expectativas constituirian lo que autores como Conway (1984) han Hamado el
componente externo de la eficacia. Finalmente, el instrumento conté con un indicador
llamado Autocficacia que se conforma por un reactivo concernicnte a la capacidad
percibida de poder influir a través del voto en cl pais o la comunidad y que ha sido
denominado por otros el componente interno (Anexo V). En este caso todos los reactivos
discriminaron, pero no se sometieron a una validacion factorial puesto que ya se tenian

identificadas las dimensiones que se descaban abordar.

- - . ~ .
En la Tabla 5.2. se puede apreciar que los sujetos le atribuyeron en mayor grado
autoeficacia a su voto, aunque consideran que cumple sdlo moderadamente con sus

expectativas de mejoras piblicas (X = 3.56) y en menor grado con las personales (X = 3.00)
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Tabla. 5.2 Medidas de tendencia central y dispersion para el instrumento de la Eficacia
Politica. (voto)

Eficacia Politica M DS
Expectativas de resultados publicas 3.56 1.24
Expectativas de resultados privadas 3.00 1.30
Autocficacia 4.63 1.51

*Rango teérico de 1-6 con una X tedrica de 3.5

La tabla 5.3. muestra la confianza en las Instituciones obtenida en ¢l cuestionario de
voto, donde se aprecia para los sujetos que contestaron a este cuestionario que la confianza
mas clevada, sin ser extrema, s¢ da en las instituciones privadas y, finalmente, en las

gubernamentales.

Tabla. 5.3. Medidas de tendencia central y dispersion para cada uno de los factores de la
escala de confianza cn las instituciones de voto

Confianza en las Instituciones M DS
Instituciones privadas promedio alto 6.35 1.81
Instituciones no gubernamentales promedio 578 2.52
Instituciones pubernamentales promedio bajo 4.27 2.05

*rango tedrico de 1- 10, con una X teodrica de 5.5.

La tabla 5.4. muestra que los hombres tienen creencias conductuales y actitudes

hacia el voto significativamente mejores que las mujeres.

Tabla 5.4. Diferencias por sexo para los componentes de la teoria de la Accion Razonada
(voto)

Componentes de la Accion Medias t DF Sig
Razonada
H M
Crecencias conductuales 4.13 3.81 2.52 198 0t2
Actitudes 497 4.70 2.22 198 027

[.a tabla 5.5 muestra como los hombres creen que su voto les ha traido una

respuesta mayor por parte del sistema para conseguir logros personales.

Tabla. 5.5 Diferencias por sexo para el instrumento de Eficacia Politica (voto)

Eficacia Politica Medias L DF Sig

H M
Expectativa de resultados privada 3.20 2.81 2.13 198 034

iR e st
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En cuanto a las diferencias por edad, los hallazgos encontrados para ¢l voto, fueron
que si hay diferencias estadisticamente significativas en cuanto a las creencias y normas
subjetivas familiares de voto (F 1,106=2.76, p=.043); la prueba post-hoc Scheffé mostro que
las diferencias se cncontraron entre el grupo de 33 a 38 afios (X =5.41) y el mayor (39-44
afios) (X =4.86); lo que indica que los sujetos de 33 a 38 afios son quienes més importancia
dan a lo que creen y aprueban sus familiares con relacién al voto. Para las creencias
conductuales, actitudes, intencion de voto en el 2003, 2006 y demas agrupaciones de

normas y creencias subjetivas, no se encontraron diferencias por grupo de edad.

Para la EP si existen diferencias en cuanto a la eficacia politica piiblica, (Fs, 196=
3.31, p=.020) las diferencias entre grupos se determinaron a través de la prueba post - hoc

de Tukey - B; debido que la prueba Scheffé no pudo encontrar a los grupos que diferian

entre si. Tukey - B nos muestra que existen diferencias entre el grupo de 33-38 aflos

(X$=3.87) y el grupo de 26 a 32 aios (X =3.23), lo cual nos indica que ecste altimo grupo

percibe que su voto ha tenido poca incidencia para conseguir logros sociales.

En cuanto a la eficacia privada del voto se encuentran también diferencias (F3,
196=3.50, p=.016); solo la prueba de Duncan fuc sensible a las mismas y éstas se
encuentran entre ¢l grupo mayor ( X =3.26), y los dos menores (de 26-32 afios; X =2.72 y el
grupo 20 - 25 afios, X =2.70), y entre el grupo de 33-38 afios (X =3.33) y los dos menores.
Es decir, los grupos menores perciben que su voto no ha traido tantos beneficios o mejoras

personales.

Antes de presemtar los resultados de las regresiones multiples del voto, es
impontante decir que se realizd la prucba del modelo introduciendo a cada una de areas
correspondientes a las agrupaciones de normas y creencias subjctivas de: familia, amigos,
vecinos y partidos politicos, por separado. Es decir se realizaron varios analisis de
regresion, uno por cada area, en cada uno de los que se introdujeron también como

variables a la edad y ¢l sexo.
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Entre las distintas predicciones por area, la intencion conductual en el 2003 quedo

mejor explicado por el modelo donde se introdujo a la familia. El resto de las ecuaciones

por cada drea pueden consultarse cn el anexo 1V. Como se aprecia en la tabla 5.6. la

intencién de voto para el 2003 esta predicha principalmente por las creencias y normas

subjetivas familiares pero también por las actitudes.

Tabla. 5.6.Variables predictoras de la intencion de voto en ¢l 2003

variable B SEB B
Pasol
Creencia y normas subjetivas 2692 .03006 .5297
familiares
Paso 2
Actitudes .0628 0136 .2943
Creencia y normas subjetivas 2034 0324 .4002
familiares

R?=.2806 Para el paso 1; A R?=.3505 para el paso 2 (ps <.05)

Para el 2006 como se observa en la tabla 5.7, la intencion de voto nuevamente

queda explicada por las creencias y normas subjetivas familiares y por las actitudes.

Tabla 5.7 Variables predictoras de la intencion de voto en el 2006

variable B SEB B
Pasol
Creencia y normas  subjetivas 2527 .025484 .5760
familiares
Paso 2
Actitudes 0467 011488 2534
Creencia y normas  subjetivas 2037 027325 4645
familiares

R¥=33185 Para el paso 1, A R’=38386 para el paso 2 (ps <.05)

El mejor modelo tanto para las elecciones del 2003, como para las elecciones del

2006, esta explicado por las creencias y normas subjetivas familiares, ya que esta drea

explica el mayor porcentaje de la varianza siempre acompaiiada de las actitudes. Las

creencias conductuales, el sexo y edad no hacen ninguna contribucion a la prediccion de ia

variable dependiente
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Los principales resultados a través de la regresion maltiple efectuada con las
variables de la teoria de la Accidn Razonada, la confianza gubernamental, la eficacia

politica, la edad y el sexo, se muestran en las tablas 5.8. y 5.9.

‘Tabla. 5.8. Variables predictoras de la intencion de participar en las elecciones del 2003

Variable B SEB B

Pasol .

Creencias y normas subjetivas de .2692 .0306 .5297
familia

Paso 2

Creencias y normas subjetivas de .2034 .0324 .4002
familia

Actitud 0628 0136 .2943

R?=.2806 Para ¢l paso |; A R2=3505 para el paso 2 A R*=3722 (ps <.05)

Tabla. 5.9. Variables predictoras de la intencion de participar en las elecciones del 2006

variable B SEB

Pasol .

Creencias y normas subjetivas de 2527 .0254 .5760
familia

Paso 2

Creencias y normas subjetivas de .2037 .0273 .4645
familia

Actitud .0467 0114 .2534

R¥=3318 Para cl paso 1; A R?=.3836 para el paso 2 (ps <.05)

En la intencion de voto del 2003 y 2006 se aprecia que ésta se encuentra predicha

por las creencias y normas subjetivas de familia y por las actitudes.
» El caso de las Marchas

Es necesario aclarar que de aqui cn adclante y para posteriores analisis que se
refieren a las marchas y de acuerdo a los analisis factoriales resultantes, las creencias y
normas subjetivas se agruparon de acucrdo a dos dreas: ‘una constituida por personas

cercanas (familia, amigos y vecinos) y otra por partidos politicos o contactos lejanos. El
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instrumento del Modelo de Accion Razonada para esta conducta quedd finalmente
conformada por 27 reactivos de los cuales: ocho evaloan el factor de creencias
conductuales, ocho actitudes, seis creencias normativas y normas subjetivas de personas
cercanas, cuatro a creencias normativas y normas subjetivas de partidos y uno intencién
conductual. De los 29 reactivos iniciales dos pertenccientes ‘al  area que evaluaban
creencias conductuales y fueron climinados a través del analisis factorial. La confibialidad

final de este instrumento fue de a=.8828. (Anexo I1I).

La tabla 5.10. presenta las medidas de tendencia central y dispersion para cada uno
de los componentes de la Accién Razonada. El dato mas sobresaliente es que las personas
cercanas a los sujetos estarian muy en desacuerdo con que cllos marcharan. Tah(o las
creencias conductuales, las actitudes, las creencias normativas de partidos politicos y la
intencién de participar en las mismas son inferiores a la media tedrica (X =3.5) donde las

actitudes alcanzan la media mas alta

Tabla 5.10. Medidas de tendencia central y dispersion para los elementos de la teoria de la
Accion Razonada (Marchas)

Elementos de la AR M DS
Creencias conductuales 291 977
Actitudes 3.40 1.29
Creencias y normas subjetivas cercanos 2.67 [IRR]
Creencias y normas subjetivas de partidos 2.94 1.24
Intencion de participar en marchas 2.93 2.02

*rango teorico 1-6 con una X tedrica de 3.5

El instrumento de Eficacia Politica hacia las marchas se agrupo en los mismos
factores ¢ indicador que cl de EP de voto, asi como en el mismo nimero de reactivos por
cada uno de ellos. Todos los reactivos discriminaron de forma correcta y, como ya se
explico en el caso del voto no se realizd para cllos una validacién factorial. La tabla 5.11.
muestra como los sujetos se atribuyen a través de las marchas muy poca capacidad de
influir en su pais. Se perciben a través de las mismas mejores resultados en lo privado que

en lo publico .
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Tabla 5.11. Medidas de tendencia central y dispersion para el instrumento de Eficacia

Politica (marchas)

Escala de Eficacia Politica M DS
Expectativas de resultados publica 2.83 1.29
Autocficacia 2.55 1.41
Expectativas de resultados privadas 4.13 1.92

*Rango teorico de 1-6 con una X teorica de 3.5

Para la tabla 5.12 sc observa que las personas que contestaron a este cuestionario,
tienen mayor confianza cn las instituciones privadas, después en las no gubernamentales y
por ultimo en las gubernamentales, y ademas, apreciamos que la confianza en estas Qltimas

es mucho menor que en ¢l voto.

Tabla 5.12. Medidas de tendencia central y dispersioén para cada uno de los factores del
instrumento de confianza en las instituciones. (marchas) ]

Nivel de confianza en las Instituciones M DS .
Instituciones privadas promedio 6.01 1.98
Instituciones no gubernamentales promedio 5.63 2.78
Instituciones gubernamentales muy desfavorable 398 2.23
*rango teorico de 1- 10 X teorica de 5.5.

En cuanto a las diferencias por sexo los resultados muestran que los hombres no se
diferencian de las mujeres en cuanto a sus creencias, actitudes, creencias y normas
subjetivas (cercanas y de partidos) e intencién de participar en las mismas. Tampoco
difieren significativamente cn cuanto a la E.P. percibida en ninguno de sus componentes

hacia esta accion.

Continuando con el analisis de dll‘erenmas por cdad mngun yupo de edad percibe
diferencias en cuanto a que Ias marchas lo;,ren mayor o ‘menor respuesta (en lo pablico o en

lo privado); tampoco hay dlfcrencms por grupo de edad en la percepcnon de autoeficacia.
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Para la intencion de participar en marchas sc observa en la tabla 5.13, que cuando se

usan los elementos de la Accion Razonada, esta predicha principalmente por las creencias y

normas subjctivas de las personas cercanas ademas de las actitudes y las creencias

conductuales.

Tabla 5.13. Variables predictoras de la intencién de participar en marchas

variable B SEB B
Pasol
Actitudes 0972 .0121 .4958
Continua tabla
Paso 2
Actitudes .0648 0132 .3308
Creencia y norma subjetiva de los .0998 .0206 3284
otros significativos cercanos
Paso 3
Creencias conductuales .0480 .0181 .1855
Actitudes .0499 .014 .2547
Creencia y norma subjetiva de los .0866 .0208 .2849

otros significativos cercanos
R¥=2458 Para el paso 1, A R°=.3265 para el paso 2 A R’=3491 para el paso 3 (ps <.05)

Al someter en otro analisis de regresion a las creencias, actitudes y a los otros no
significativos no cercanos, estos Gltimos explicaron un menor porcentaje de la varianza que

la anterior regresion (Ver anexo 1V).

La tabla 5.14 muestra otro modelo de prediccion que incluye ahora a todas las
variables de interés para este estudio, asi se observa que la intencion estd predicha
principalmente por las actitudes pero también por la normatividad de las personas cercanas,

la desconfianza en las instituciones y las creencias conductuales.

Tabla.5.14. Variables predictoras de la intencidn de participar en las marchas

variable B SEB 8
Pasol .
Actitudes .0969 0122 4923
Paso 2 .
Actitud .0655 0133 3325
Creencias y normas subjetivas de .0991 .0209 3223
cercanos
4 mpe ~ p
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Continua tabla

Paso 3

Actitudes .0786 L0134 .3993
Creencias y normas subjetivas de 0911 .0203 .2963
cercanos

Confianza en instituciones -.0216 .0059 -.2159

gubernamentales

Paso 4

Actitud .0646 .0145 3281
Creencias y normas subjetivas de 0797 .0204 2595
cercanos

Confianza en instituciones -.0204 .0059 -.2034
gubernamentales

Creencias .0423 0177 1639

“R¥=.2424 Para ¢l paso 1, A R'=3207 para ¢l paso 2 A R’=.3640 para el paso 3, A R%=.3822
para el paso 4 (ps <.05)

Nétese que para esta accion ni el sexo ni la edad contribuyen a predecir dicha intencion.
> El caso de Informarse sobre politica

El instrumento del Modelo de Accion Razonada para esta .conducta quedd
finalmente conformado por 24 reactivos de los cuales: sicte evalian el factor de creencias
conductuales, sicte el de actitudes, seis ¢l de creencias y normas subjetivas cercanas, tres el
de creencias y normas subjetivas de partidos y uno de intencion conductual. A través de la
prucba t de Student y cl cocficiente de alpha de Cronbach se éliminaron dos reactivos
pertenecientes a las creencias conductuales, Tres mas por analisis factorial; de estos uno era
perteneciente a las creencias conductuales, otro a las actitudes y el Gltimo al factor

normativo. La confiabilidad final de este instrumento fue de a=.8753.

En la Tabla 5.15 se prescntan las medidas de tendencia central y de dispersion para
cada uno de los factores, donde se puede observar que las actitudes obtienen las medias mas
altas, las creencias y normas subjetivas de partidos y la intencion de informarse son muy

favorables y que las creencias conductuales son solo ligeramente positivas.
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Tabla 5.15. Medidas de tendencia central y dispersién para los elementos de la teoria de la
Accién Razonada (Informarse sobre politica)

Elementos de la AR M DS
Creencias conductuales 4.23 1.06
Actitudes 4.70 943
Creencias y normas subjetivas cercanos 4.15 1.03
Creencias y normas subjetivas de partidos 4.45 1.19
Intencion de participar informandose 4.60 1.58

* rango teorico 1-6 con una X teorica de 3.5

El instrumento de Eficacia Politica hacia informarse se agrupé en los mismos
factores ya mencionados. Nucvamente contd con 10 reactivos ‘para medir expcctauvas de
resultados: cinco a nivel privado y, cinco a nivel piblico y uno dc aulocfcacm Todos los
reactivos discriminaron de forma correcta y como ya se cxpllco en Ios casos anteriores, no

se realizo para ellos una validacion factorial.

Si se observa la tabla 5.16 para esta conducta se distingue que los sujetos tienen una
moderada creencia de que el sistema politico, a través de-la accnon de mformarse esta
dando respuestas a sus demandas, tanto a nivel publlco como privado; sin cmbarg,o. a pesar
de esto ellos se consideran muy capaces (no en exceso) de influir al informarse sobre su
pais.

Tabla 5.16. Medidas de tendencia central y dispersion pafa el instrumento de Eficacia
Politica (informacion politica)

Eficacia Politica M DS
Expectativas de resultados publicas 3.07 1.26
Autoeficacia 4.86 1.47
Expectativa de resultados privada 3.09 1.38

*Rango teorico de 1-6 con una X ledrica de 3.5

En la siguiente tabla se ve ¢l mismo orden o patron de confianza en las instituciones
que en las conductas anteriores

Tabla 5.17 Medidas de tendencia central y dispersion para los elementos de la teoria de la
Accion Razonada (Informarse sobre politica)

Confianza en las Instituciones M DS
Instituciones privadas promedio alto 631 - 2.00
Instituciones no gubernamentales  promedio 5.78 2.58
Instituciones gubernamentales promedio bajo 4.38 2.30

*rango teorico de - 10 con una X tedrica de 5.5
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En la tabla 5.18 se observa como los hombres tienen significativamente mejores creencias
conductuales sobre informarse que las mujeres.

Tabla 5.18. Diferencias por scxo para los componentes de la Teoria de la Accién Razonada

(Informarse)

Componentes de la Accion Razonada Medias t DF Sig
Escala de Accidén Razonada H M

Creencias conductuales 4.43 4.03 2.72 198 .007

Para la eficacia politica se muestra en la siguiente tabla que los hombres perciben
que la accion de informase les ha traido mejores resultados publicos y privados que las

mujeres, y no hay diferencias por sexo en cuanto a la autoeficacia percibida

Tabla 5.19. Diferencias por sexo para el instrumento de Eficacia Politica (informarse
politicamente)

Eficacia Politica Medias t DF Sig

H M
Expectativas de resultados publicas 3.25 2.89 2.01 198 .046
Expectativa de resultados privadas 3.23 2.79 2.29 198 .023

En cuanto a la edad, para esta conducta si se encuentran diferencias estadisticamente
significativas en cuanto a: 1) las creencias conductuales, 2) actitudes, 3) creencias y normas

subjetivas, aunque no en la intencion conductual de informarse.

Para las creencias conductuales (F 1196=4.26, p=.006); la prucba post - hoc Scheffé
encuentran diferencias entre el grupo de mayor edad (39-44 afios, X =4.55) y el grupo de 33
a 38 afos de edad (X =3.82). En las actitudes de acucrdo a Scheflé¢, nuevamente las
diferencias se encuentran cntre estos dos grupos (F 3,196=3.38, p=.019), grupo mayor
(X =5.02) y grupo de 33 a 38 afos (X =4.44). Para la conjuncion de creencias y normas
subjetivas de personas cercanas existen diferencias (F 3,96=3.32, p=0208) entre los grupos
anteriores. La prucba Scheflé indican que el grupo mayar (X =4.45) piensa que sus
contactos cercanos pensarian y aprobarian mas que ellos se informaran sobre politica; por
el contrario, el grupo de 33 a 38 afios piensa que sus conocidos cercanos lo aprobarian
menos ( X =3.88). Otras diferencias por grupo de edad son las que el analisis muestra para
las creencias y normas subjectivas referidas a partidos politicos (F 1.196=8.47, p=.000); las

diferencias se encuentran en el grupo de mayor edad (X =4.99), con relacion a los grupos
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de 20 a 25 (¥=4.13) y 33 a 38 afios de edad (X =4.00); ademas de el grupo de 26 a 32
(X =4.68) con respecto al de 33 a 38 afos.

También hay diferencias estadisticamente significativas en cuanto a la cficacia
politica pablica (F 3,106= 3.55, p=.01550) y privada (F 3,1956=2.94, p=.033); pero no en cuanto
a la autoeficacia. Para la eficacia publica tenemos que la prueba post - hoc Scheffé muestra
que las diferencias se encontraron entre el grupo cuatro (X =3.49) y tres (X =2.70). Esta
prucba no logrd detectar las diferencias entre grupos para la eficacia personal, pero la
prueba de Tukey - B lo hizo mostrando en el grupo mayor en edad (X =3.33) diferencias en

relacion al grupo de 33 a 38 afios de edad (X =2.60).

Adentrandonos en los terrenos de la prediccion de la intencion y siguiendo la TAR,
se tiene que aquella se encucntra principalmente predicha por las actitudes, ademas de las

creencias y normas subjetivas de los otros significativos cercanos (Véase la tabla 5.20.).

Tabla 5.20. Variables predictoras de la intencion de participar informandose

Variable B SEB B
Pasol .
Actitudes 1219 0146 5085
Paso 2
Actitudes 0959 .0ls56 3999
Creencia y norma subjetiva de los .0649 .0165 .2558

otros significativos cercanos

R¥=25861 Para el paso 1; A R?=.31230 (ps <.05)

Si se quiere conocer los resultados de la otra regresion que introduce a los partidos

politicos, junto con el resto de los componentes, entonces véase el anexo V.

La tabla 5.21 muestra los resultados de la regresion donde se introdujeron todas las
variables. Sc observa que, la intencion de informarse queda explicada principalmente por
las actitudes, a las cuales se unen la autoeficacia, las creencias y normas subjetivas de las

personas cercanas y la confianza en instituciones gubernamentales.
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Tabla 5.21 Variables predictoras de la intencion de participar informandose

variable B SEB B
Pasol .
Actitudes 1214 .0147 .5065
Paso 2
Actitudes .1033 .0147 4310
Autoeficacia 2792 .0606 - .2605
Paso 3
Actitudes L0830 .0155 .3464
Autoeficacia 2490 .0648 : 2323
Continua tabla : . -
Creencia y norma subjetiva de los .0564 0162 2209
otros significativos cercanos .
Paso 4
Actitudes .0765 .0156 3191
Autoeficacia .2491 .0642 2324
Creencia y norma subjetiva de los 0475 .0166 .1860
otros significativos cercanos
Confianza en instituciones .0103 .0047 L1355

gubernamentales
R¥=.2565 Para el paso |, A R*=3187 paracl paso’.’, A R’= 3582 para cl paso 3 AR’=.3738
para ¢l paso 4 (ps <.05)

El sexo no se muestra como predictor de la intencion de actuar en ninguna de estas

tres conductas y la edad tampoco.

Para continuar facilitando la presentacion de los resultados ya que el instrumento de
confianza en las instituciones era ¢l mismo en tres tipos de conductas se realizaron analisis
generales del mismo con una N=600. A partir de esta parte se mostraran las medidas de
tendencia central y dispersion, ademas de las diferencias encontradas para el mismo.
Posteriormente s¢ presentaran los resultados significativos del analisis que por sexo y edad

se hicieron para la conducta real, de cada una de las acciones ya mencionadas

Como primer resultado del instrumento de confianza cn las instituciones se
encontraron los mismos factores cn el mismo orden de aparicion que Sanders, Reyes
lLagunes y Ferreira (2002). Para las medias, la tabla 5.22 muestra como la confianza en

instituciones gubernamentales obtiene puntuaciones inferiores a Ia media teorica, y que la
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confianza en las instituciones privadas y no gubernamentales es mayor que cn las anteriores

instituciones, pero ain asi moderada.

Tabla §.22. Medidas de tendencia central y dispersion para cada uno de los factores de la

escala de confianza en las instituciones (N=600)

Nivel de confianza en las Instituciones M DS
Instituciones privadas 6.22 1.93
Instituciones no gubernamentales 5.70 2.62
Instituciones gubernamentales 4,21 2.20
*rango teorico de 1- 10 con una X teorica de 5.5

L.a grafica 5.3 muestra las medias para cada factor de este instrumento.

Confianza en las instituciones
{N=600)
10
9
8 |
7
6 ® Gubemamentales
5. @ No gubemamentales
O Privadas
4
3
2
1

Grafica 5.3 Medias para los factores del instrumento de confianza en las instituciones.

A continuacion la grafica 5.4. muestra la confianza en cada una de las instituciones

estudiadas .
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Grafica 5.4 Medias de la confianza en cada una de las instituciones politicas del
instrumento

Para el sexo. no existen diferencias estadisticamente significativas en cuanto a la
confianza en las instituciones, pues tanto hombres como mujeres confian de manera similar
en estos tres grupos de instituciones. Para la edad si hay diferencias en la confianza con

respecto a:

* Las instituciones privadas (F3, s66=9.03 p=.000); la prueba Scheﬂ‘c mdlca que Ias,

diferencias se marcan entre el grupo de mayor edad (\("6 84), con

(X =5.94) y el grupo menor (X =5.80). Esto indica que el grupo de mayor edad tiene mas

confianza en las instituciones privadas y ésta, por cierto, es algo elevadaA

* Para las instituciones no gubernamentales, si hay diferencias cntre la confianza
atribuida a éstas y los grupos de edad (F3, s96=3.00 p=.030). La prucba Scheff¢ no detectd a
quicen se debian las diferencias pero la prueba Tukey B, muestra que las diferencias se dan
entre el grupo mayor (X =6.03) y el de 33 a 38 afios (X =5.20), indicando que el grupo mas
grande de edad es quien tiene mucho mayor confianza en estas organizaciones con relacion

a los demas grupos
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* Con respecto a las instituciones gubernamentales (F, 595=5.54 p=.000); la prueba
Scheffé muestra que las diferencias se deben al grupo de mayor edad (X =4.82) y los otros
dos: el de 33 a 38 (X =4.01) y el del menor edad (grupo. 20-25 afios, X =3.87). Donde se
observa que el grupo mas joven confia ain menos en las instituciones gubernamentales que

los otros; la confianza en instituciones gubernamentales es baja.

Continuando con la conducta real en cuanto al voto, no se encuentran diferencias
significativas por sexo, mientras que la edad, por obvias razones, si muestra diferencias
entre cada grupo (F 1.19¢=171.9 p=.000). Las diferencias s¢ marcaron entre cada grupo de

edad (grupol X =1.86, grupo2 X=2.60, émpo 3 X =3,68 y grupo mayor X =4.46).

Si se trata de conducta real de marchas, los hombres y las mujeres panigiban de
manera similar en las mismas; lo mismo ocurre en relacion con los di#tinléé gmpbs de
edad. En este reactivo, el 79% de la muestra reportd nunca haber panicipado en una
marcha.

En cuanto a la informacion politica también existen diferencias estadisticamente

significativas entre hombres y mujeres. La tabla 5. 23 lo muestra.

Tabla 5.23. Diferencias por sexo en la conducta real de informarse

Medias hombres Medias mujeres df sig

1
2.93 2.44 2.58 195 011

Pcro para la conducta real de informarse no se encontraron diferencias por edad; asi,
todos los grupos se informan de manera similar. Pero debe considerarse que el indice de
informacion real obtuvo una X =2.64; es decir que el nivel es inferior a la media tedrica

(X =3.5), donde el indice resulto moderado pero con tendencia baja.

Discusién

Para esta fase s¢ utilizd, como eje principal, la teoria de la Accion Razonada
(Fisbein y Ajzen, 1980), la tcoria de Autocficacia de Bandura (1977) y los conceptos de
confianza politica tratada por autores como Almond y Verba (1967), Béjar y Capello
(1992) y Easton (1968). )
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De acuerdo con lo anterior, se¢ realizo la construccion de dos instrumentos, uno
basado en la teoria de la Accion Razonada, y ¢l otro en la teoria de la Autoeficacia. Una vez
construidos los instrumentos se procedio a la validacion psicométrica de las mismos. Los
resultados en la construccién de dichos instrumentos mostraron tener indices adecuados de
confiabilidad. Por lo cual, como primer producto se obtuvicron dos - instrumentos finales
uno de E.P. y la otro de A.R. para cada una de las conductas. Se empled también, un tercer
instrumento que abordaba la confianza en las instituciones y fue tomado del validado por
Sanders, Reyes Lagunes y Ferreira (2002) en sujetos mexicanos. A continuacion se

discuten los resultados por accién politica.

» El caso del Voto

De manera general se observa que, para este caso, al momento de su medicion
existié una -muy- favorable intencién de participar tanto en el 2003 como en el 2006. Esto
se muestra consistente con el reciente estudio realizado por Alvarez (2002) en el cual
jovenes regiomontanos manifestaron una alta intencion de participar en las proximas
clecciones; al parecer este tipo de intenciones cn acciones electorales no parecen ﬁ\arcar

distincion alguna entre entidades federativas

El conocimiento que los sujetos poseen acerca del voto y su contexto se expresa en
una orientacion favorable; es decir, aquello que Beem (1970) denomind creenclas “en'union
con el componente evaluativo (Ajzen y Fishbein, 1980) hacen que sobre ¢l voto se crea y se

tengan predisposiciones muy positivas.

Los sujetos tienden a creer, de manera muy importante, que su familia piensa y
aprobaria que cllos votaran. Los anilisis de regresion efectuados para la intencion del voto
muestran que la principal variable predictora de ésta y la que explica mayor porcentaje de
la varianza es la familia. Ademas de esto, la presente fase mostro el elevado grado de
confianza que se tiene hacia la misma. Estudios como los de Diaz- Guerrero (1991, 2003) y
Sanders (1989) sefialan la innegable importancia de la familia en la cultura mexicana.

Otros mas, referidos a la socializacion politica (Campbell et al., 1960; Dowse y Hughes,

1982; Nateras y Soto, 1999; Rodriguez, 1988; Smith, 1999) hi
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funcion que la familia tiene en la adquisicion de conductas y actitudes politicas. Auln mas el
estudio realizado por Alvarez (op. cit.) corrobora los resultados de esta fase, ya que en
dicho estudio la mayor parte de los sujetos consideraba de mayor importancia la opinion de
su familia, seguida por la de los amigos y compaiieros respecto a su propia participacion en

procesos electorales.

Ya sea en el 2003 o en el 2006 la familia siempre se torna como el principal
predictor de Ia intencién de voto, dicho hallazgo quedaria explicado por la propuesta de
Diaz Loving y Alfaro Martinez (1999) en la cual mencionan que: "en la cultura mexicana,
existe una tendencia al locus de control extemo (Diaz Guerrero, 1991) y posiblemente
debido a cllo el factor normativo (presiéon social) toma mayor importancia que las
actitudes" (pag.186). Es importante destacar que dentro de los modelos de regresion que
muestran al componente normativo como el principal predictor de la intencién de voto,
también se encontré que las actitudes contribuyen a dicha intencion conductual, se sabe
que, las actitudes siempre han sido consideradas como posibles estimadores de una

conducta (Mann, 1972).

En sintesis, se demuestra que ¢l componente normativo es de mayor impaortancia en
los procesos electorales del 2003 y 2006, pero en el caso del aflo 2006 esto ocurre s6lo si se
trata de la familia, tales resultados se contraponen a los de Rodriguez (2001) quien encontro
al componente actitudinal como el mas importante predictor de voto seguido del
normativo, pero apuntan en la misma direccion cuando se trata de los amigos, vecinos y
partidos en las elecciones del 2006, las diferencias encontradas radican en la forma en que

-

se probaron los distintos elementos

Prosiguiendo con el modelo de AR, en cuanto a las actitudes y creencias
conductuales hacia el voto, se encuentra que éstas son diferentes para hombres y mujeres.
Los primeros tienen actitudes y creencias conductuales mas favorables hacia las elecciones,
que las mujeres, pero no por ello los hombres presentan mayor intencion de votar o votan
mas (real), lo que apoya los estudios Sabucedo y Cramer (1991) que indican que la variable
sexo no hace ninguna contribucion en la conducta de voto.

i
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Para la edad se tiene que los sujetos de 33 a 38 aflos son quicnes mas creen que sus
familias pensarian y aprobarian que ellos votaran, asi, este grupo le da mas valor a lo que su
familia piensa, lo cual puede explicarse por la razén de que muchas de las personas
comprendidas entre cstas edades, han formando familia o estan haciéndolo, por lo que se

sienten en el deber de mostrarles la importancia del voto.

Analizando el voto desde el punto de vista de la eficacia politica (Bandura, 1977,
1982, 1997; Campbell, Guri, y Milier, 1954; Milbrath, 1981) se observa que los sujetos en
general perciben que mediante su propio voto (autoeficacia) si pueden incidir en cambios
en el pais pues, al considerar el voto una actividad estrechamente ligada con la democracia,
tal y como lo indica Sabucedo (1988), y al ser nuestro pais democratico en su forma de
gobierno, puede levar a los sujetos a aceptar como una premisa generalizada que el voto es
de gran importancia si se quiere asegurar la supervivencia de la democracia. Asi se ratifica
que la propaganda emprendida por el IFE y el IEDF, en diferentes medios masivos de
comunicacién, ha contribuido a promover en nuestro pais este deber civico, recalcandole al
ciudadano la importancia y capacidad que tienc a través del voto, por ello los individuos se
sienten autoeficaces. Lo anterior muestra al voto con un gran potencial y, al sujeto como el
motor para ejercer dicho potencial, sin embargo la parte no tan alentadora se ve en cuanto a
los puntajes de expectativas de resultados, ya que estos van de moderados a moderados
bajos, lo que indica que para los individuos el voto casi no reporta beneficios por parte del
sistema y menos en el ambito personal. Pese a cllo se ven elevadas intenciones de
participacion y elevados indices de voto en los altimos afios, lo que hace pensar que las
personas actian por esa potencialidad que tiene el voto y por un deber civico (Dowse y
Hughes, 1982; Sabucedo, 1996) promovido por la tamilia y los institutos electorales.

lLas expectativas de cficacia de resultado del voto a nivel privado, son
significativamente diferentes en los hombres con relacién a las mujeres. Asi, los hombres
puntian mejor en este tipo de expectativas, lo cual se interpreta como que los hombres
consideran que el voto ha producido en sus propias vidas una mayor respucsta por parte del
sistema. l.o anterior es apoyado con lo planteado por autores como Campbell, Converse,
Miller y Stokes (1960), quienes atribuyen a los hombres mayor eficacia. Para la edad los

sujetos entre 33 y 38 aiios, perciben al voto como méis eficaz en cuanto a que les ha
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ayudado a obtener mejoras sociales y personales, esto a pesar de que no se hayan

presentado actitudes o intenciones mas favorables en este grupo.

Los resultados indican que no existe mucha confianza en el gobierno, pero al no'ser
las clecciones organizadas por éste, la confianza ni siquit:rzrl'1 se vuelve picdictora de'la
intencion de sufragar. La conjuncién de una buena conﬁanza reponada "hacia el IFE’
(ENCUP, 2001), la aprobacion del sufragio por la familia, los amlgos y los vecinos como
parte de los referentes sociales mas importantes, la autoeficacia, las creencias buenas y
actitudes muy favorables de éste pueden explicar la i imagen positiva del mismo.

> Elcaso de las Marchas

En cuanto a las marchas, se observa que los componentes de la Accion Razonada en
general son desfavorables, por lo tanto la intenciéon conductual de participar en ellas es muy
baja, tendicndo a lo muy improbabile, tal y como se corrobora en estudios emprendidos por
la Secretaria de Gobernacién ENCUP (2001) y Zavala (1982) sobre dicha intencion. Los
sujetos piensan que los referentes sociales que mas desaprobarian su participacién en una
marcha serian: su familia, amigos y vecinos (contactos cercanos). La opinién y
desaprobacion de este tipo de contactos se vuelve determinante en la intencién o no de
participar en estos movimientos, ya que como lo plantean Alvarez (2002) v Gonzalez
(1999), la familia, los amigos y la escuela son importantes agentes de socializacion, Como
estas acciones se perciben como no aprobadas por ellos, la intencion no es muy alta, a esto

se sumara que las creencias tienden a la baja y las actitudes son moderadas.

Si se analizan exclusivamente los componentes de la Accion Razonada (AR) la
intencién esta en mayor grado determinada por los referentes sociales referidos a los otros
significativos cercanos. En cuanto al anilisis que conjunta a los componentes de la AR, EP,
la confianza gubernamental, edad y sexo, éste muestra a la actitud como el principal
determinante de esta intencion, seguida de los otros significativos cercanos, la desconfianza
gubernamental y las creencias conductuales hacia éstas. El estudio de Valencia (1990)
respalda parcialmente la prediccion hecha a través de todas las variables utilizadas, puesto

que Valencia introdujo en la prediccion de la intencion conductual de actuar en
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movimientos colectivos, a los componentes de Accion Razonada y a uno mnas llamado
experiencia previa, mientras que en este trabajo se emplearon algunas variables distintas.
Ambos estudios mostraron que cuando intervienen otras variables la intencion conductual
esta predicha principalmente por las actitudes, y en los dos la norma subjetiva también se
afiade a los modelos de prediccion. Se sefiala asi la importancia que el componente
normativo (creencias y normas subjetivas) tienc para ésta conducta, ya sea que obtenga ¢l
primer lugar en importancia cuando sc prucba la intencion, exclusivamente con los
componentes de AR, o sea que obtenga el segundo lugar, lo importante es que siempre esta
presente en dicha accion. Nuevamente se enfatiza la importancia que el componente
normativo sigue teniendo en culturas como la mexicana donde la tendencia del locus es

externa (Diaz Guerrero, 1991).

Los hombres y las mujeres, asi como los distintos grupos de edad, no reportaron
tener distinta intencion de participar en marchas, ocurriendo lo mismo en la conducta real.
Ademas, no se identificaron diferencias significativas en otros componentes del modelo de
AR o de EP, las marchas son percibidas de manera similar por los diferentes grupos de

edad y sexo y las intenciones sicmpre son bajas

La eficacia politica percibida hacia las marchas, en todos sus componentes en
general va de moderadamente alta a muy pobre. En cuanto al componente autoeficacia
vemos que éste es el que obtiene ¢l mas bajo nivel: Se destaca la creencia de que las
propias acciones - de marchas - no pueden determinar los resultados deseados, existe un
sentimiento de indefension muy fucrte (powerlessnees) (Seligman, 1957), concepto
contrario a la autoeficacia (Bandura, 1977). Este hallazgo, respalda lo planteado por
Bandura (1991) acerca de que resulta complejo en este tipo de acciones colectivas
percibirse autoeficaz, puesto que los procesos politicos en las marchas estan alterados por
gente que actita de manera conjunta, mas que por procesos individuales. Como puede
apreciarse, de manera general, a través de las marchas los individuos se consideran poco

capaces de influir, lo que contribuye a un bajo involucramiento.

Por otro lado la mayoria de las personas que contestaron este cuestionario tiende a
pensar que mediante la participacién en las marchas se obtienen mas beneficios en lo
gr:v"?\'g'

ki
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privado que en lo publico, aunque estos son pobres; en suma, ven a las marchas como una
solucién practica a las demandas personales y no tanto por fines idcalistas, colectivos o de
reformas hacia ¢l pais. Debe notarse que muchas de las  personas que contestaron a- este
cuestionario no habian participado en marchas, y 1a indicacion para tal caso era responder
pensando en si otros habian conseguido logros (Bandura, 1977). Pero, los cbnfponenies de
eficacia politica externa ¢ interna no contribuyeron a la prediccion de la intencién de esta -

conducta.

De acuerdo a la regresion que involucra a todas las variables de predicéién de la
intencién conductual de marchas, apreciamos que ésta queda explicada por las actitudes,
creencias y normas subjetivas de personas cercanas, desconfianza gubemamental y
creencias conductuales. La inclusion de la desconfianza gubernamental queda explicada a
través de plantcamientos como los de Almond y Verba (1963) y Easton (1968) acerca de
que la confianza gubernamental conduce a actuar de acuerdo con las normas del sistema
evitandose asi comportamientos que involucren enfrentamientos con el mismo y también
por el planteamiento de Seligson (1980) gquien menciona que la desconfianza esta
relacionada con la aceptacion de conductas no convencionales. Las expectativas de eficacia
no son predictoras de la intencion de marchar y no existe la creencia de que por cllas el

sisterna resuelva algo y tampoco existe una sensacion de control.

~ El caso de Informarse

La intenciéon hacia informarse sobre politica, tiende a ser muy alta, y las actitudes
hacia la informacion son muy positivas. Las creencias conductuales y las creencias
normativas aunadas a las normas subjctivas de personas cercanas son moderadamente
favorables. Las regresiones efectuadas para la intencion a través de la TAR exclusivamente
y por medio de la regresion con todos las variables de interés muestran que, esta conducta
esta principalmente bajo el control personal, mas que normativo; puesto que las actitudes
son las principales predictoras de dicha intencion en ambos modelos de prediccion ademas,
en la segunda regresion efectuada se observa alin mas claro esto puesto que, la autoeficacia,
- que por cierto resulta ser muy alta - es la segunda variable que explica dicha conducta,

seguidas por la opinién favorable de personas cercanas, asi como la confianza que se lc
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tenga al gobierno. Por lo tanto, informarse no es una accion que esté ligada principalmente

a la presién social, es principalmente una accion interna

En cuanto a la variable sexo se observa que las creencias de los hombres son
significativamente mcjores hacia informarse que en las mujeres, lo que no ocurre con el
resto de los componentes de la AR de esta accion. Los hombres y las mujeres tienen similar
intencién conductual de informarse, pero en la accion real los hombres si se informan mas.
Ambos creen que tanto los partidos como los otros significativos cercanos aprobarian, de
manera similar, que ellos se informaran y sostienen actitudes similares hacia informarse. La
diferencia entre dichas creencias conductuales en los hombres sobre las mujeres, y el hecho
de que cllos tengan mejores expectativas de eficacia de resultados (en lo pablico y lo
privado) puede ser que esté llevando a los hombres a informarse realmente mas que las
mujeres. Estudios como los de Montero (1975, en Kimble ct al. op. cit.) y Poncela (2003)

demuestran que efectivamente los hombres prefieren informarse mas que las mujeres.

Los sujetos de la muestra piensan que al informarse sobre politica pueden incidir de
manera importante en el logro de mejoras en su pais; en otras palabras se sienten capaces de
incidir en el mundo politico con mas facilidad si se informan; pero la variable de
expectativa de resultado presenta una tendencia baja y no es predictora de esta intencion,
pareciera ser que no cxisten canales tan visibles o marcados que indiquen que el acto de

informarse impacta al gobierno o produce resultados tangibles.

En cuanto a la variable sexo y las expectativas de resultado (componente cxterno)
del voto e informarse sobre politica, los hombres presentan cn mayor medida mas eficacia
que las mujeres, dicho hallazgo se apoya en los trabajos de Campbell et al. (op. cit.) quicnes
encuentran a las mujeres con un bajo nivel de eficacia en relacion a los hombres; a su vez
estos resultados se oponen a los de Conway (1984), quien sefala que las mujeres alcanzan
niveles equivalentes a los hombres en cuanto a las expectativas de eficacia externa. De
manera general, para las tres acciones contempladas las expectativas de resultados son
moderadas y las expectativas de autoeficacia son muy altas en el caso del voto e

informarse.
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> La Confianza

En cuanto la confianza se confirma la estructura factorial, propuesta por Sanders,
Reyes Lagunes y Ferreira (2002) ya que se encuentran los mismos factores y estos aparecen
en el mismo orden. De manera general vemos que los sujetos confian primeramente mas en
las instituciones privadas, después en las no gubernamentales y por ultimo en las que tienen
que ver con el gobierno, dichos resultados también concuerdan con los encontrados por
Sanders et al. (op. cit.), ademas, las puntuaciones cn las medias aqui mostradas son muy

similares a las que obtuvieron.

Al igual que las anteriores autoras con éste mismo instrumento descubrimos una alta
valoracion y confianza en la familia, valoracion propia de nuestra sociocultura mexicana de
la cual han hablado autores como Diaz Guerrero (1991, 2003) y Sanders (1989). Los
resultados de esta fase arrojaron que, la confianza gubernamental no es muy elevada tal y
como muestran los estudios de Alduncin (1991), Ai Camp (1993), Bustos (2001), La
Secretaria de Gobernacion (2001), Peschard (1994) y Rodriguez (2001). -

La confianza no parece influir en ¢l voto pues como se menciond, ésta accion no
esta ligada directamente al gobierno y esta encausada por el deber civico. La confianza en
las marchas debe de tornarse como desconfianza para que ésta, sca predictora de . las
mismas (Seligson, 1980). Y en cuanto a la informacién las personas se informdn nﬁés si

creen en su gobierno.

Con relacion a las variables categoricas empleadas, tanto hombres como mujeres
comparten similares percepciones respecto a sus instituciones. Con relacion a la edad. fos
jovenes reportan significativamente menor confianza que los otros grupos en cuanto se trata
de instituciones privadas y gubernamentales. Pareciese que los jovenes se estan enfrentando

ante una crisis de identidad donde no s6lo se muestran apaticos sino desconfiados.

Como Luegano (1999) lo explica ¢l perfil de la generacion joven actual tiene una
connotacion pesimista o francamente negativa, donde abunda ¢l individualismo y se da una
gran énfasis a los valores materialistas y no sélo eso, a las dificultades que confrontan los

jovenes con las diferentes autoridades, se une problematicas como la escasez del mercado
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de trabajo, la carencia de prestaciones sociales para la juventud por parte del Estado, una
endeble oferta de los partidos politicos, poca vinculacion entre los perfiles de egreso de las
escuelas y la demanda de personas capacitadas laboralmente, discursos y ritos religiosos
que no dan respuesta a sus preocupaciones, entre otras, todo esto contribuyendo a la

desconfianza de las instituciones.
> La Conducta Real

A través de mediciones de conductas pasadas, para el voto se observa que los
hombres participan en la realidad por igual que las mujeres, dicho hallazgo se apoya con lo
mencionado por Sabucedo y Cramer (1991) quienes explican que esta variable no hace
ninguna contribucién a la explicacion de la conducta electoral, puesto que no hay
diferencias entre ambos sexos. Hombres y mujeres participan por igual en marchas, debido
a que comparten creencias conductuales y actitudes muy similares, ademas de pensar que
ellos pueden influir poco a través de las mismas. Si s habla de informarse primeramente se
observé que la gente se informa poco, pero aun asi los hombres lo hacen mas que las
mujeres, como ya se habia visto, estos poscen mejores creencias conductuales sobre esta
actividad, asi se confirma lo mencionado por Ponccla (2003) acerca de que el sexo
femenino se encuentra menos intercsado que los hombres en esta accion. También se
demostraron diferencias significativas cn la edad en cuanto a la accion del sufragio, esto
por obvias razoncs las cuales indican que a mayor edad, mayores posibilidades de haber

realizado esta conducta.

Una aclaracion final cuando se trata de medir intenciones, ni.cl sexo ni la edad
predicen ninguna de las conductas, cuando sc habla de_conducta real la edad predice el

volo, y el sexo la conducta de informarse.

En resumen, este estudio se suma a las propuestas de Conway (1984.),
Sabucedo (op. cit.) y Mcjia (op. cit.) quienes refieren que la participacion politica se
ve influida por la orientacion psicologica de los ciudadanos, es decir, por las

creencias, actitudes y valores del ciudadano. Todas ellas juegan un papel importante
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en la participacidon puesto que, la decisién de un sujeto de involucrarse o no con un
sistema politico, depende fundamentaimente de las actitudes y creencias que éste
tenga sobre su sistema politico y cn un sentido profundo por las motivaciones
sociales basicas de cada individuo, De tal manera las actitudes, creencias, normas y
el sentido de autoeficacia, ademas de los referentes sociales son premisas

fundamentales para la participacion en la vida politica.
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“Las democracias no se hacen con decretos, sino con virtudes; las grandes virtudes que
causan la democracia son la veracidad, la justicia, la prevision, la cooperacién y el trabajo
activo, inteligente y colectivo”

Francisco Alonso de Bulnes
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CAPITULO VL.
DISCUSION GENERAL

Los términos de participacion politica (P.P.) y democracia se encuentran
continuamente presentes en la escena politica nacional, ambos conceptos invariablemente
se presentan concatenados, y han adquirido gran relevancia en la agenda politica la cual los
sefiala como una condicion indispensable para la mejora de las condiciones politicas de

nuestro pais.

En la actualidad, en México, ¢l ciudadano cada vez mas esta cobrando una cnorme
fuerza en cuanto a las discusiones y debates que se tienen sobre su importancia para incidir
en la vida politica del pais. Es el llamado Tercer Sector o ciudadano quien debe, a través de

su colaboracion, apoyar el fortalecimiento de una democracia participativa.

Considerando la importancia dc los conceptos democracia, ciudadano vy
especificamente para esta investigacion, el de participacion politica, se decidié conocer
como se manifestaba ésta en la Z.M C.M.. es decir, saber qué actividades se llevaban a
cabo en mayor grado y cuales en menor para determinar si en términos generales la gente
realmente estaba haciendo uso dc su derecho y obligacion ciudadana., Adicionalmente,
puesto que la investigacion consideraba entre sus propositos abordar la P.P. a través de
variables psicolégicas primeramente, se procedio a explorar por medio de la técnica del
diferencial semantico (Diaz Guerrero y Salas, 1975; Osgood, Succi y Tannenbaum, 1957,
Reyes Lagunes, 1980, Whitaker, 1980) la percepcion o perfil connotativo de algunas
acciones que constituyen la P.P., asi se obtuvo una clasificacion de ellas a través de un
analisis factorial con rotacion ortogonal, ademas, se exploré la posible intervencion de otras
variables provenientes de las tcorias de la Accion Razonada (Ajzen y Fishbein, 1980,
Fishbein y Ajzen, 1975, 1981, 1988), la Eficacia politica (Almond y Verba, 1963; Bandura,
1977, 1982, 1997, 1999; Campbell, Gurin y Miller, 1954; Fox y Shofield, 1989; Kulkinski
y Quirk, 2001, Wolllman y Stouder, 1991) y la confianza cn las instituciones (Bejar y

Capello, 1992; Inglehart, 1990; Sanders, Reyes Lagunes y Ferreira, 2002) en la intencién

de participar en tres acciones politicas especificas. g
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Capitulo V1. Discusion general

La relevancia del estudio de variables psicosociales en la P.P. es de suma
importancia como lo refieren Conway (1984) y Sabucedo (1988) ya que, la decision de los
sujetos para involucrarse o no con su sistema politico depende, fundamentalmente, de sus
creencias y actitudes; ademas a lo largo de toda la investigacion se considerd importante
evaluar el papel que juegan algunas variables de caracter demografico cn la P.P, tales
como, la edad (Martinez, 1996; Sabucedo, 1988; Smith, 1999) y el sexo (Almeida, Diaz
Guerrero y Sanchez, 1980; Barnes y Kaase, 1979; Dowse y Hughes, 1982; Poncela, 2003;
Verba, Nie y Kim, 1978), por lo anterior se hizo uso de ambas variables en todo el proceso
de investigacién. Con base a lo anterior se decidid que, para alcanzar los objetivos
definidos, se requeria conocer como se presentaba la P.P. en distintas acciones en
habitantes de la Z.M.C.M., conocer la percepcion que se tienen de algunas de ellas, su
agrupacién con base a su significado connotativo, y finalmente, conocer la posible
influencia de las variables que se encuentran inmersas en las tcorias ya mencionadas cn la
intencién de participar en las tres acciones especificas seleccionadas:  voto, marchas e

informarse.

El propésito de esta discusion final fue integrar en este capitulo todos los hallazgos

reportados previamente y discutidos parcialmente en cada fase.

Algunos autores como Gonzalez (1999), Larrosa (1997) y Rabasa (1994) afirman
que la participacion politica en México se ha incrementado durante la ultima década. Asi,
con base a esta afirmacion, como primer paso se sometié a prueba tal aseveracién para
conocer como era la participacién politica en la Zona Metropolitana de la Ciudad de
México en ¢l momento actual. Se encontré en general que, en las acciones estudiadas a
través del inventario de P.P. el indice de participacion fue bajo. Estos resultados
concuerdan con los de las investigaciones de Ai Camp (1993), Alduncin (1991), Higareda

(2000) y Ia Secretaria de Gobernacion (2001), entre otros, que reportan datos semejantes
De acuerdo con esto, los postulados democraticos (Pateman, 1970) alin parecen

distar mucho de la realidad, ya que el ciudadano aun sigue siendo el gran ausente en la

toma de decisiones politicas (Rabasa, 1999). Esto respalda a Rodri
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afirma que la P.P. en nuestra ciudad, dista mucho de ser aquelia de la que se habla en los

textos.

Como excepcion a los resultados de esta primera etapa, se pudo aprcciar que las
Gnicas actividades en las que se confirma una alta parucnpacxon fueron las del sufraglo yla
de mantener actualizada la credencial de elector. Asi,.se comprueba que el _voto sigue
siendo la via mas comun por la que el ciudadano se expresa (Sabuccdo. 1996)4 Parece que
el voto, -y por afiadidura la posesion de la credencial- es la Gnica actividad de las aqui
estudiadas que reaimente respalda a la participacion politica, a pesar de la existencia de
muchas otras formas de incidir en la vida politica de un pais. Como lo sefiala Rodriguez
(2001) el voto se marca como la actividad principal de P.P., porque los ciudadanos no
suelen incorporar por si mismos modos mas amplios de participacion. Ante estas dos
acciones mencionadas como las mas frecuentes, se observa que la P.P. es escasa, poco
diversificada e imaginativa, ya que los ciudadanos de manera general solo llevan a cabo

actividades a las que Milbrath (1965) denominé como de espectador.

Los datos muestran que la gente quiere votar y vota porque el perfil del voto es muy
positivo, hallazgos que se muestran consistentes en las fases dos y tres donde, el voto es
concebido como bueno, pacifico, descable y legal entre otras bondades; ademas, como lo
indica la fase tres, las creencias conductuales del voto también se tornan buenas y positivas,
lo que apunta a la existencia dec una clevada intencion de participar votando, dato )

consistente con estudios (Alvarez, 2002).

Como lo refiere Sabucedo (1996) el voto no sélo es la via mas usual en la que el
ciudadano participa sino que, ademas, es la mas ofertada por el sistema. Esto se percibe de
manera similar por los capitalinos, quienes lo sefialaron (fase 2) como algo muy fomentado
por el gobierno. Asi, el voto no solo es visto como fomentado sino como legal y
convencional. Pero el voto se marcé no sdlo como una accion fomentada por el gobierno,

sino también fomentada y aprobada por la sociedad, especialmente por la familia
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La familia posee una importancia innegable en la cultura mexicana, como Diaz
Guerrero (2003) lo menciona, ésta es la unidad social mas importante que aun permanece
en nuestros dias. Lo anterior, permite entender la elevada confianza que los habitantes de la
7.M.C.M. mostraron hacia su familia (de acuerdo con la fase tres) confirmandose a través
del hecho que ésta resultd ser uno de los predictores mas importantes del voto, ain mas que
las actitudes favorables hacia ¢l mismo, y destacandose ¢l importante papel que desempeia
en la transmision de actitudes politicas, como ya lo habian reportado Campbell et al:
(1960), Dowse y Hughes (1982), Nateras y Soto (1999) y Smith (1999).

Al probar la teoria de la Accion Razonada (Ajzen y Fishbein, I980) en csta
investigacion, la familia resulté ser uno de los principales predictores de la intencion de
voto; lo que demuestra al componente normativo como el mas importante para la intencion
de participacion a través del sufragio. (Diaz Guerrero 1991; Diaz Loving y Alfaro
Martinez, 1999). El voto se constituye como una accion mayoritariamente normada y sujeta
a las presiones sociales, puesto que ademas de la familia, los amigos y vecinos también la
influyen. Al ser una accion que responde a la presion social en gran medida (aunque no
exclusivamente) se¢ puede decir que encaja con un deber civico como Almeida, Diaz
Guerrero y Sanchez (1980) y Sabucedo (1988) ya lo han sefialado. Posiblemente se¢ trate de
la clase de voto que Peschard (1994) denomino legalista que se refiere a un tipo de voto que

se vive como obligacion, de apego a la letra o a la norma y poco sujeto a polémica.

La confianza o desconfianza gubernamental no mostré prediccion alguna en ésta
intencion de voto, confirmando a. estudios como los de Sabucedo y Cramer (1991) que
indican el bajo nivel de prediccion de ésta variable hacia el voto. Pero ademas el voto ya no
se encuentra tan relacionado al gobierno, puesto que las elecciones ahora corren a cargo de
instituciones independientes al mismo. S i

Aunque los participantes reportan considerar que el voto influye en el sistema, la
autoeficacia no predice la intencion de sufragar. Aparentérhenle los ciudadanos optan por
querer participar, independientemente de que crean o'no que su voto fes llegue a otorgar

beneficios por parte del sistema.
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En suma, los resultados muestran que la intenciéon de voto obedece a la presion
social que otros ejercen al aprobar el cumplimiento de este deber civico, y a las actitudes
favorables que se tienen hacia él. Asi, ¢l voto sc constituye como una accion con perfil
positivo, fomentada no solo por el gobierno y la familia, sino, en general por la sociedad, de
esta manera, ¢l sufragio se reafirma como parte de un ritual democratico aceptado y s¢
convierte en una de las conductas mias llevadas acabo. Sumandose al buen perfil y a la
elevada intencion, del voto y la de mantener actualizada la credencial, de acuerdo con
Milbrath (1965), éstas no acarrean, grandes costos e implican poco tiempo y esfuerzo para

el ciudadano.

A través de la investigacion sc observa que acciones que presentan un muy buen
perfil, como los comités vecinales (fase 2) son poco realizadas como ya se habia
demostrado en la primera fase; esto quiza se deba a sus debilidades radica en que dentro de
su propio perfil es una accion considerada lenta y poco apoyada por el gobierno (inferior a

la media teorica).

La pertenencia a partidos politicos, de acuerdo a las dos primeras fases, s¢ aprecia
como una accion de baja incidencia, con actitudes poco favorables y hasta cierto punto
ambiguas, ain cuando de acucrdo con Sabucedo (1996) los partidos debiesen ser unos de
los principales medios organizativos y propositivos de canalizacion de la accion politica. La
confianza en cllos, de acuerdo con la fase 3, es baja, factiblemente como resultado
histérico de la debilidad en ofertas electorales, fraudes, corrupcidn, la busqueda del
beneficio personal sobre el pablico y de recientes escandalos como: el Pemexgate, Amigos
de Fox, etc Se corrobora asi que, los partidos no se presentan como una opcion real por que

sus intereses parecen estar muy lejanos a los del ciudadano comun

Como se aprecia en los resultados de la primera fase, informarse politicamente no es
una accion que se realice en gran medida, encontrandose la misma tendencia en la fase 3.
Estos hallazgos se relacionan con los encontrados en estudios como los de Peschard (1994)

y la ENCUP (2001), donde s¢ muestra que los ciudadanos se informan poco sobre temas
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politicos. Sin embargo, s¢ le percibe como muy legal, buena, pacifica, deseable, ademas de
ser util y eficaz entre otras evaluaciones positivas (fase 2); en concordancia en la fase tres
se cncuentra que las actitudes para esta accion tienden a ser muy favorables, del mismo
modo las creencias hacia ésta son buenas. Aunque para los sujetos es importante que otros
aprueben y crean que es algo bueno, en esta ocasién el componente personal es mas
importante que el normativo. Las personas tenderan a informarse, de -acuerdo con el
siguiente orden de las variables estudiadas: sus actitudes, autocﬁcacia, normas y'ércénf:ids
de las personas cercanas (Rodriguez, 1988) y su confianza en el gobierno. Asi se demuestra
que la conducta informativa resulta una accion mas individualizada, que responde en mayor

parte al componente personal

En resumen, informarse y votar comparten atributo:. tienen buen perfil, son
aceptadas y son convencionales, se presentan actitudes favorables, es importante que otros
piensen a favor de las mismas. Se observa, ademas, que el sujeto se percibe autocficaz ante
ellas; es decir, existe la percepcion de que estan bajo el control del sujeto (Bandura, 1982,
1999), y lo mismo causa una reduccion en ¢l temor a involucrarse (Bandura, 1999). En
ambas se percibe una respuesta moderada del gobierno y una elevada intencién de
participacion. Son ademas acciones que no plantean obstaculos o esfuerzos excesivos que

sobrepasen una ejecucion ordinaria (Milbrath, 1954; Bandura 1999).

En cuanto a la ¢ltima de las acciones estudiadas, las marchas, en cuanto a ellas, las
fases | y 3 muestran consistentemente que las personas participan poco en ellas, quizas
debido a que, como lo indican las fases 2 y 3, el perfil y actitudes hacia las mismas no son
del todo positivas. Se le considera no convencional de acuerdo a su significado connotative
y se piensa que los amigos, familiares y vecinos no aprobarian o pensarian a favor de esta
accién. Ademas, las marchas requieren de mayores costos de organizacion, de tiempo y
esfuerzo, en contraste a los beneficios percibidos (Milbrath, 1965, Thibaut y Kelly, en

Deutsch y Krausse) ya que los individuos no perciben resultados por parte del sistema.
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De acuerdo con lo anterior, las expectativas de eficacia de resultados no predicen la
intencion de esta conducta. La desconfianza hacia el sistema hace que no se perciba a las
marchas como acciones que podrian tener una gran respucsta por parte del gobierno, y si se
tienen son para el beneficio de unos cuantos o personales y no para la comunidad; ademas,
los individuos perciben poco control sobre cllas a través de esta actividad y se perciben a si

mismos con escasa capacidad de influir.

En ¢l modelo general vemos que para tener la intencién de involucrarse en éstas, en
primera instancia es neccesario tener actitudes favorables (relevancia del componente
personal) pero también jucgan un papel importante los agentes socializadores cercanos, la
desconfianza en el gobierno y las creencias conductuales hacia las marchas. El que los
resultados hayan mostrado que en la intencion de participar en marchas se involucra la
desconfianza hacia el gobierno, se apoya en planteamientos de autores como Seligson
(1980), quicn descubrié que la desconfianza politica correlaciona con la aceptacion de
conductas no convencionales, asi mismo Almond y Verba (1963) y Easton y Dennis
(1968) confirman lo mismo solo que en el lado inverso, diciendo que la confianza politica

comrelaciona con la aceptacion de conductas convencionales,

Con base en la literatura revisada, no se podia dejar de lado el analisis del impacto
de la variable sexo. Barnes y Kaase (1979), Dowse y Hughes (1982), Gonzalez (1999)
Verba, Nie y Kim (1978) sosticnen que la participacion politica es més frecuente en los
hombres que en las mujeres. En la fase 1 de esta investigacion se constatd parcialmente
estas aseveraciones, los hombres redactan y llevan a cabo peticiones, acuden a mitines de
campafa, toman edificios, s¢ informan sobre politica, apoyan a una ONG y aceptan

candidaturas, mas frecuentemente que las mujeres.

Una de las conductas en la que mas participan los hombres segin, las fases 1 y 3, es
en informarse sobre politica, tal hallazgo coincide con los de Montero (1975 en Kimble, et
al op. cit.) y Poncela (2003) quienes, mencionan que a las mujeres les interesa menos la
politica. En la fase tres se observa que los varones tienen mejores creencias conductuales

sobre informarse y perciben que esta accion les ha traido mejores resultados en lo privado y
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en lo pablico. Es posible que, debido al mayor interds en asuntos politicos, y estas creencias

favorables, los hombres participen mas informandose que el sexo opuesto.

Continuando con los hallazgos relacionados con esta variable se observa que, los
hombres perciben que acciones como el voto e informarse les han traido una mayor
respuesta por parte del sistema, esto sin olvidar que dichas expectativas tampoco. son
demasiado altas; ante estas acciones los hombres manifiestan mejores expectativas de
resultado, por otros llamadas eficacia externa, en comparacién con las mujeres. Estos
hallazgos quedan sustentados por los postulados de Campbell et al. (1960) quienes refieren
que los varones tienen mayor E.P., pero se contraponen con los de Conway (1984) quien
menciona que las mujeres ticnen un sentido de EP interna (autoeficacia) menor que los
hombres. Los participantes del sexo femenino no puntuaron significativamente diferente de

los hombres en autocficacia

En el caso de la intencion y conducta real del voto, los datos de esta investigacién
concuerdan con los de Sabucedo y Cramer (1991) ya que se observo que la variable sexo no
predice significativamente esta accion. Aunque no hubo diferencias en csta variable en la
conducta real y la intencion, si se observa que los hombres tienen mejores actitudes hacia el
voto (fases 2 y 3), mejores creencias conductuales y expectativas de resultado sobre el
mismo (fase 3). Lo anterior hace concluir que el voto es mejor valorado por hombres que

por mujeres.

En cuanto al efecto de la variable edad, quiza lo mas interesante de ellas gira en
torno al grupo de jovenes (20 - 25 y 26 - 32 ahos). Este grupo representa un sector
importante dentro del padron electoral, segin el Instituto Federal Electoral los jovenes entre
18 y 29 afios representan el 35.53% del mismo. A la juventud, de manera tradicional y
segun la voz popular, siempre se le ha atribuido un gran potencial y un caracter de
vigorosidad y entusiasmo, sin embargo frentc a la participacion estudiada en esta
investigacion, eso no parece ocurrir asi. Las fases uno y tres muestran que, los jovenes no
se diferencian de ningun otro grupo en realizar mas actividades participativas,

organizativas, ni otras. Esto concuerda con autores como Higareda (2000), Martinez
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(1996), Peschard (1994) y Smith (1999) que mencionan que los jovenes no participan en la

politica y se contraponc a la propuesta defendida por autores como Zavala (1982).

Se descubre, en general, que los jovenes guardan una postura mas conservadora en
ciertas acciones que los dos grupos mayores (fase 2). Las evaluaciones hacia
manifestaciones y marchas son percibidas mas negativamente por los grupos de 26 a 32
afios, aunque también por el menor, y en el caso de las huelgas la connotacion es mas
negativa hacia las mismas por parte del grupo menor, en contraste con los grupos mayores,
especialmente ¢l de 39 a 44 afios. La explicacién a la baja participacion juvenil de tipo
convencional puede darse, de acuerdo a la linea que plantea Sabucedo (1988), quien
menciona que la baja correlacion existente entre participacion politica convencional y edad,
se debe a que los grupos tanto de menor como de mayor edad se sienten al margen de toda
dinamica social representada por este tipo de comportamientos, debido a que estos grupos
no son protagonicos en la saciedad, como lo son los grupos que se encuentran en medio de
los mismos. Los hallazgos de csta investigacion en cuanto a la edad se contraponen con lo
planteado por Sabucedo (1988) ¢n lo siguiente: ¢l menciona que a menor edad existe un
vinculo mas estrecho con la participacién politica no convencional, debido a que los
jovenes tienen mayor tiempo libre y no se encuentran identificados con las reglas del juego
existentes, y al asumir una posicion marginal, esto los llevaria a actuar no
convencionalmente; lo anterior no parece ocurrir en esta poblacion, ya que ni las fases 1 y 3
muestran que los jovenes participen mas en este tipo de acciones, y por el contrario como

se muestra en la fase 2, adoptan posiciones mas convencionales hacia las mismas.

De manera general sea la participacion convencional o no convencional, los jovenes
intervienen poco, tal y como lo dice Martinez (1996), la participacion politica no parece
estar dentro de sus prioridades. Aunado a esto, los jovenes muestran un menor sentido de
eficacia en sus expectativas de resultados en lo que se refiere al voto; los de 26 a 32 tienen
menor expectativas de resultados publicas en relacién al grupo de 33 a 38, y el grupo de 20
a 25 junto con el de 26 a 32 menores expectativas de resultados privados; en relacion a los

grupos mayores, esto se explica si se considera que en realidad los jovenes han tenido poco
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tiempo para poder evaluar cambios cn su situacion privada o en la pablica debido al corto

tiempo que llevan ejerciendo este derecho, que es el voto.

Poncela (2003) afirma que la juventud, en este caso comprendida entre los 18 a 29
aflos, esta interesada mas en la politica. Los resultados de las fases 1 y 3 referidos a la
actividad de informarse sabre politica, se contraponen con lo propuesto por Poncela (op.
cit.), ya que grupos de distintas edades reportaron similar interés por informarse. Pero, se
coincide en dos aspectos: el primero ¢s que, en general, ¢l interés politico en todos los
grupos de edad es bajo y el otro es en cuanto a que la poblacion de distintas edades le
concede igual importancia al voto, esto se aprecia en la fase 2 en el cual cada uno de los
adjetivos que constituia el perfil connotativo del voto no resulto ser diferente por grupo de
edad. ‘

A través el instrumento de confianza en las instituciones, se confirma la misma
estructura factorial obtenida por Sanders, Reyes Lagunes y Ferreira (2002), por medio de
éste se demuestra que los jovenes de 20 a 25 confian menos en . las instituciones
gubernamentales; este mismo grupo y ¢l de 26-32 confian menor grado que los otros en las
instituciones privadas y significativamente menos que el grupo mayor. Esto nos lleva a
pensar que existe una crisis de valores, ante la aguda situacidén de desconcierto social,
politico y econémico que los mexicanos viven. Este desalentador panorama que se¢ les
presenta a los jovenes propicia una gran desconfianza en las instituciones, lo cual hace que
lejos de participar los jovenes adquieran una postura distante hacia el gobierno y cualquier
forma de participacion. Luegano (1999) dice que ante tales hechos, los jovenes muestran
una gran apatia generalizada y autocomplacencia, sin que la P.P. sea una prioridad para los

mismos.

De manera general, la desconfianza hacia el gobierno no sdlo se da en el sector
joven sino a través de todos los grupos de edades y ambos sexos, los niveles de confianza
en el gobierno son bajos, hallazgo consistente con lo mencionado por autores como
Alduncin (1990), Peschard (1994), Rodrigucz (2001) Sanders, Reyes Lagunes y Ferreira
(2002) y la Secretaria de Gobernacion (2001). De acuerdo con Bustos (2001) las crisis
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ccondmicas en nuestro pais han generado una falta de credibilidad que se manifiesta en

inconformidad, desesperanza y descalificacion al sistema.

En cuanto a las intenciones y conductas, el Gltimo estudio destaca que la intencion
de actuar supera en todos los casos a la conducta real. Este hallazgo ratifica lo reportado
por la ENCUP (2001) y Zavala (1982) estudios en los cuales el_potencial de accion resulta

mayor a las conductas reales.

En el caso especifico de las elecciones del 2003 la intencién expresada fue mayor
que la conducta real. Al cierre de esta discusion se tuvo la oportunidad de presenciar las
clecciones intermedias, donde el indice de abstencion fue alto. De manera general se puede
decir que en México, como cn otros paises, las elecciones intermedias no generan tanto

interés y concurrencia (Cant(t 2003; Sobral, Sabucedo y Vargas, 1986).

También se puede decir que en este trabajo jamas sc hicicron estimaciones para
calcular un porcentaje de voto como los que arrojan las encuestas -y menos a nivel
nacional-, y ademas no es lo mismo abordar consideraciones de una intencidn, sobre una
conducta cuando estas estan mediatizadas por un largo tiempo transcurrido. No solo debe
de considerarse ¢l tiempo entre la medicion de la intencién con relacion a la conducta, sino
los factores situacionales que se involucran. Ademas, como ya se mencioné estudios como
el de la ENCUP (2001) y ¢l de Zavala (1982) apoyan que la intencién conductual siempre
se presenta como mayor con relacion a la conducta real. Nuestras mediciones se hicieron

para un momento especifico determinado

En si, se puede afirmar que durante el tiempo transcurrido entre nuestra medicic’my y
las votaciones ocurrieron muchos hechos y factores; sin embargo este instrumento se marca
como una propuesta en posibles aplicaciones que estén mas cercanas a los hechos, y al
mismo tiempo se puede concluir que ha servido para los propdsitos convenidos que fueron

identificar posibles predictores de distintas conductas politicas.
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Finalmente, es de importancia puntualizar la relevancia del estudio de variables
psicosociales ya que, la participacion politica se ve influida por la orientacion psicologica
de los ciudadanos (Conway, 1984) y, la decisién de un sujeto de involucrarse o no con su
sistema politico, depende fundamentalmente de las creencias y actitudes que éste tenga
sobre tal sistema (Sabucedo, 1988). Ante todo esto, no debe olvidarse la importancia de la
cultura y el contexto, ya que todos estos aspectos psicosociales reflejan aspectos comunes y

compartidos por los miembros de un mismo grupo.

A través del proceso de investigacion realizado, s¢ ha destacado la importancia que
reviste el estudio de la participacion politica, para cualquier sistema de gobierno que se
precie de ser democratico. Asi mismo, se ha insistido en abordarla desde nuestra propia
disciplina y contexto historico sociocultural. Para realizar esta investigacion se consultaron
materiales con distintas aproximaciones, tanto tedricas como empiricas; a través de estos
observamos de manera consistente que no existe un factor que por si solo determine la
accion politica ya que, ésta es el resultado de una serie de variables, mismas que es

necesario seguir explorando para la construccion y avance del conocimiento.
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“Todos los males de la democracia se pueden curar con mas democracia”
Alfred E. Smith
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CAPIiTULO VIL
SUMARIO Y CONCLUSIONES

El punto central de este trabajo fue investigar algunos procesos -psicosociales y
demograficos que subyacen a ciertas acciones de participacién politica, considerando ‘en su
interpretacion el contexto politico, histérico y social como trasfondo a la cultura polmca del
ciudadano mexicano, en especial de los habitantes de la Zona Metropolitana de la Cludad de
México (Z.M.C.M.). La investigacion sc llevé a cabo a través de dlstmlas aprox:macnoncs
tedricas y metodologicas, teniendo como teorias centrales: La Teoria de la Aci:loh Razonada
(Ajzen y Fishbein, 1980, Fishbein, 1990; Fisbein y Ajzen, 1975) y la de IA Autoeﬁcacm de:
Bandura (1977, 1982, 1997, 1999). Los aspectos contemplados son temas rélevames de la

cultura politica.

Durante el proceso de investigacion se tomaron en consideracién  dos v.tipos de
variables: las demograficas y las psicosociales; ambas de gran importancia en el estudio de la
participacién politica. (Almeida et al., 1980; Campbell et al., 1960; Morené, 2003; Peschard,
1994; Sabucedo y Cramer, 1991). Las variables de tipo psicosocial son la base para ¢l estudio
de nuestra disciplina, éstas las hemos estudiado a través de reactivos construidos con base en
la opinidn de algunos expertos en el tema, y otros a partir de las respuestas de ciudadanos, de
esta manera, al no haber recurrido a cuestionarios traducidos e importados, realizamos un
intento por entender al ciudadano de la ZM.C.M. desde su propio contexto, espacio y tiempo.
los datos arrojados por los habitantes de la Z.M.C.M. tal vez resulten distintos a los de otras
regiones de nuestro pais, puesto que ésta ha sido considerada como una zona altamente
participativa y oposicionista (Peschard, 1994), ademas de que ciertas costumbres pueden ser
distintas, pero seguramente existiran rasgos similares al resto de los mexicanos debido a la
cultura que se comparte. Asi pues, la presente investigacion se abocod a conocer la incidencia
de estos ciudadanos en actividades de participacion politica asi como sus percepciones,
actitudes, creencias, normas, refercntes sociales importantes, sentido de ia eficacia y confianza
que intervienen en la intencion de participar, teniendo siempre controladas las variabies de

cdad y sexo. Para ello esta investigacion se dividio en tres fases: -
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La primera fase consisti6 en conocer en qué actividades de participacion politica los
ciudadanos de la Z.M.C.M tomaban parte y en cuales no. Se realizaron anilisis sobre la
incidencia de los sujetos en dichas actividades de participacion, de acuerdo a variables
atributivas como la edad y el sexo. Para ello se elaboré un inventario que reunié veinticinco
conductas de P.P. extraidas de la literatura revisada; las acciones del cuestionario
correspondian a las reportadas por la literatura como convencionales y no convencionales. Las
respuestas a dicho inventario se dieron en un formato likert de tipo pictorico (Reyes Lagunes,
1993). A este cuestionario contestaron 400 sujetos de la Z.M.C.M; el 50% fueron hombres y el
50% mujeres divididos en cuatro grupos de edad (de 20 a 44 ailos), dichos grupos fueron
decididos basindose en el namero de oportunidades que las personas habian tenido de votar,

tomando en cuenta al voto como la expresion mas sencilla de participacion.

Los resultados confirman que la actividad a la cual recurren mas los ciudadanos es el
voto y como consecuencia -parcial- del mismo, mantienen al dia la credencial de elector. Asi
pues, se observa que la clevada P.P. se ve reducida en gran parie a fendmenos electorales que
no involucran grandes costos. En las otras 23 conductas politicas la participacion fue pobre,
reflejando que en México todavia no se ¢jerce una democracia plena y que aun queda mucho
por hacer. Las acciones menos realizadas fueron aquellas en las que se involucraba cierta
violencia. Se confirma, ademas, que en ciertas acciones (mandar y redactar peticiones a
funcionarios. acudir a mitines de campafia, ocupacion de edificios, informarse sobre politica,
apoyar upa candidatura, manifestaciones pacificas) los hombres participan mas que las
mujeres, lo cual nos invita a no generalizar en cuanto a que ¢l sexo masculino participa mas
que el femenino, sin  antes especificar en qué acciones. En general se observa que la
participacion politica, en términos reales, es casi la misma para los distintos grupos de edad,
ya que las diferencias encontradas obedecen mis a un orden estructural que personal, también
se encuentra que el ciudadano comin - sin importar el sexo o la edad - se compromete poco en

acciones que le impliquen tiempo, dincro o esfuerzo.

La segunda fase consistio en conocer la percepcion o perfil que los ciudadanos tenian
de cada una de las conductas estudiadas, asi mismo, determinar como se agrupaban las

distintas acciones con base en su significado connotativo. Este estudio abordd dicho objetivo a
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través de la técnica del diferencial semantico (Diaz Guerrero y Salas, 1975; Osgood, Succi y
Tannenbaun, 1957). Dicha técnica fue empleada en un cuestionario que contenia ocho
conductas de participacion politica. Las conductas seleccionadas e introducidas en este
cuestionario fueron aquellas que con mas frecuencia se realizaron de acuerdo a los resultados
de la fase anterior. Para esta fase se contd con la participacion de 208 sujetos de ambos sexos

repartidos en igual proporcién y con las mismas edades empleadas en la fase uno.

En esta fase se obtuvicron perfiles por cada una de las acciones politicas, se conﬁrnﬁa
la buena imagen dei voto y los logros alcanzados a través de la reforma electoral y la créacién
del Instituto Federal Electoral y del Instituto Electoral de! Distrito Federal en la dlqulOn de
una mejor imagen del voto. Se descubren muy buenas actitudes hacia las asocnac\ones en
comités vecinales y el gran potencial que cstos podrian tener para una efectiva orgamzacton
ciudadana. La percepcion hacia la pertenencia a partidos politicos es ambigua, también se.
encuentra que las evaluaciones hacia movimicntos colectivos como las marchas, huelgas y
manifestaciones no son buenas, a pesar de la cotidianeidad que ahora ticnen en la vida de
nuestra capital Los resultados concernientes a variables demograficas muestran que no hay
diferencias en las percepciones de hombres y mujeres en las acciones estudiadas, a excepcion
del voto, al cual el sexo masculino percibe como mas legal, eficaz y atil. Otro importante dato
arrojado es que la percepcion hacia actividades no convencionales en ciertos atributos es
mejor por parte de los grupos de mayor edad que los de menor edad, mostrando a los grupos
de menor edad un poco mas conservadores o escépticos. A través de este estudio se obtiene
una separacion de las acciones aqui estudiadas en dos factores de acuerdo a su significado
connotativo. Un factor que podriamos decir es connotativamente mas positivo y que agrupa a

las conductas convencionales y otro mas negativo que agrupo a conductas no convencionales.

La ultima fase consistié en conocer la prevalencia de algunos elementos psicosociales
(creencias, actitudes, normas, intencion, eficacia y confianza en las instituciones) involucrados
en la participacion politica, en poner a prucba la capacidad del modelo de Accién Razonada en
la prediccion de la intencion conductual y asi mismo conocer qué otras variables, ademids de
las de la AR, podrian o no tener injerencia en las distintas intenciones de participacion. Como

primer producto, y para poder llevar a cabo el resto de la investigacién, obtuvimos
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instrumentos confiables - para tres conductas politicas que fueron relevantes y que se
obtuvieron a través de la fase 2. Dichas acciones fueron: el voto, las marchas e informarse

sobre politica.

Con relacion al voto se encontrd que existen creencias y actitudes muy favorables
hacia él; esta accion es muy aprobada por la familia y existe una clevada intencion de
participar votando. La intencion de sufragar esta determinada principalmente por las creencias
normativas y normas subjetivas de la familia, pero también por actitudes positivas; asi el voto
se encuentra mas bajo un control normativo. Para las marchas se encuentra que la intencion
conductual de participar en ellas no es muy elevada, como tampoco lo son las creencias
favorables hacia las mismas; las actitudes son moderadas y en gran medida esta accion no es
aprobada por otras personas. Pero si se trata de predecir las mismas, se puede citar como los
mejores predictores a las actitudes -favorables-, ¢l que las personas cercanas aprueben estas
acciones, la desconfianza hacia el gobierno y creencias conductuales favorables. En cuanto a
la accion de informarse se observan actitudes e intenciones muy favorables de participar en
ella; las creencias sobre esta accion son buenas, ademas de contar con la aprobacion de las
personas. La prediccion de la intencion de esta conducta se dio a través de variables como las
actitudes, la autoeficacia, las creencias normativas y normas subjetivas de allegados cercanos,
asi como la confianza en ¢l gobicrno, donde principalmente la prediccion de dicha conducta

queda explicada por medio del componente personal.

Los resultados mas importantes a través de las variables categoricas usadas son los
siguicntes: los hombres en relacion con las mujeres, tienen creencias mas favorables sobre el
voto e informarse, con actitudes mas positivas hacia el primero. Ademas, los varones sienten
que el voto y el informarse son acciones que traen mayores beneficios, tanto en lo publico
como en lo privado; visién que es menos compartida por el sexo femenino. Con respecto al
tema de la edad, tenemos que los grupos comprendidos entre los 33 y 44 afios perciben que el
voto les ha dado mayores beneficios privados con relacion a los grupos de 20 a 32 aifios; los
sujetos pertenecientes al grupo de 33 a 38 consideran que también a ellos les ha traido
mejores resultados en lo publico, de manera general este ultimo grupo es quien percibe mejor

al voto.
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Con respecto a la accion de informarse, el grupo de mayor edad tiene mejores
creencias, actitudes y mayores expectativas de resultados en el ambito piiblico, con relacion al
grupo de personas de 33 a 38 afios. También el grupo de mayor edad cree que a los partidos
les interesa mis que ellos se informen sobre politica, dicha vision es menos compartida por las
personas de 20 a 25 y de 33 a 38. En cuanto a las marchas. no hubo percepciones diferenciadas

por sexo o edad.

Cuando se usd el instrumento dc confianza en las instituciones (Sanders, Reyes
Lagunes y Ferreira, 2002) obtuvimos la misma estructura factorial propuesta por las autoras, y
observamos que la confianza en las instituciones en general no es muy elevada. De acuerdo a
los resultados podemos afirmar que las instituciones en que menos confia la gente son las
gubernamentales y entre las que mas confia se encucntran las privadas; especialmentc la
familia la cual, obtienc un elevado grado de confianza. Los resultados por sexo muestran que
hombres y mujeres confian de manera similar en las mismas mas confia la gente se encuentran
las privadas y en las que menos confia son en las gubernamentales. En lo concerniente a la
edad, sc obtiene que el grupo mayor (39-44) siempre cs el que mas confianza tiene en los
distintos tipos de instituciones. En cuanto a las instituciones privadas sc observa que los
grupos menores son los que menos confianza tienen cn ellas; respecto a las no
gubernamentales el grupo de 33 a 38 es quien menos la tiene y por ultimo, para las
instituciones gubernamentales en relacion al grupo mayor los sujetos entre 20 a 25 y 33-38

afios son quienes menos confianza les muestran.

Finalmente, se observa que la teoria de la accian razonada puede ser un buen sustento
para investigar la participacion politica, aunque el grado de precision en la explicacion de
dicho fenémeno aumenta con el uso de otras variables y con la cercania de la accion. Todos

los resultados mostrados nos permiten sintetizar algunos puntos previamente comentados:

La esencia de la democracia es la participacion, de ahi la enorme importancia en su
estudio. Las encuestas electorales y de opinion generalmente se quedan limitadas y no pueden
dar respuesta a lo que el ciudadano piensa, siente, crec y motiva en relacion con ciertas

conductas politicas, o su entomo politico; es decir, se hace necesario el estudio de Ias
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creencias, actitudes, conductas y demds aspectos psicosociales que los mexicanos enfrentan
con relacion a su sistema socio - politico. La Psicologia Politica es uno de los campos del
conocimiento capaz de abordar dichos aspectos de la cultura politica; sin embargo este campo,
aGn requicre de una mayor investigacion y difusién en México. La escasez de dicho
conocimiento es lo que precisamente la convierte en un area de oportunidad, en la cual; la
Psicologia Social puede aportar interesantes herramientas teoricas y metodologicas para el
estudio de Ia participacién y cualquier otro fenémeno politico. Sélo en la medida en que sc
reconozca la importancia y el esfuerzo de estudios que nos lleven a entender aquello que
motiva o no a participar a los sujetos, se podran estructurar planes que ayuden a mejorar e

incrementar la cultura civica de nuestro pais.

Es necesario reconocer que no hay un solo factor que por si mismo determine la
participacion; ésta es el resultado del impacto de una serie de variables, donde el grado de
precision en la explicacion de la misma podra aumentar de acuerdo a la cantidad de elementos
utilizados en un modelo, y mas si estos incluyen no sélo variables psicologicas o

demograficas, sino también contextuales.

Es imporante aclarar algunas consideraciones que permitiran ubicar a esta
investigacion por sus alcances y limitaciones, dichas consideraciones no s6lo deberan tomarse

en cuenta para cste trabajo, sino para futuras investigaciones.

El marco tedrico. utilizado abordé aproximaciones tanto de orden tedrico como
empirico, siempre intentando prevenir al lector para que tenga cautela con las aportaciones de
caracter teorico que en cualquier revision bibliografica encontrara. También sc tratdé de
integrar los dos tipos de aportaciones puesto que toda informacion resulta relevante ya sea
para mejorarla, probarla o cuestionarla, para ello se incorporaron revisiones realizadas desde la

Ciencia Politica hasta la Psicologia Politica.

En la fase 2 se pudo proponer como técnica al diferencial semantico (Diaz Guerrero y

Salas, 1975; Osgood, Succi, Tannenbaum, 1957) para la clasificacion de conductas politicas

con base en su significado connotativo, es decir afectivo; de los dos factores l.cnidos—sq\
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decidié optar por seguir utilizando los nombres convencional y no convencional, puesto que
las acciones de dichas agrupaciones correspondian a las de caracter convencional vs no
convencional. Lo importante fue establecer una clasificacion de las conductas para seguir
empleando dichos términos en el resto de la investigacion, y posiblemente de futuras
investigaciones, pero desde otra optica: la connotativa. A pesar de esto se reconoce, y a la vez
se sugicre, el empleo de més conductas para que sean sometidas a dicha técnica y probar su
clasificacion. Finalmente, para esta fase hubiera sido interesante el uso de conductas de tipo

mas agresivo como la ocupacion de edificios, motines, etc.

La construccion de los instrumentos empleados posee el rigor estadistico necesario,
pero se acepta que como todo instrumento puede ser perfectible, para esto se pueden construir
y obtener una mayor cantidad de reactivos, aplicar a muestras mas grandes. Al mismo tiempo
estos se pueden aplicar a cdades mas avanzadas, a otras regiones del pais e investigar ia

influencia de los medios masivos de comunicacién.

Algo favorable en este proceso fue la construccion de un instrumento de cficacia
politica que incluycra el area pablica y privada; este instrumento se torma distinto ‘a los
utilizados en otros paises por diversos autores como Almond y Verba (1963) y Campbell,

Guri, y Miller (1954) que no incluyen dicha division.

Durante el proceso de investigacion se enfatizo la importancia de ser mas cautelosos al
afirmar que las mujeres participan menos que los hombres, y se propuso especificar en qué
acciones si v en cuales no. Asi mismo, creemos que es un acierto considerar a cada una de las
acciones politicas tratadas por separado del resto, puesto que muchas de las investigaciones
existentes no particularizan en cada una de estas acciones olvidando que las motivaciones,
creencias, actitudes e incluso el mismo contexto pueden ser distintos y particulares para cada
accion. Ademas, se contribuye a estudiar otras acciones que eventualmente han sido olvidadas,
como las marchas, a costa del clevado nimero de investigaciones que han surgido acerca del

Voo
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Es interesanie que investigaciones que abordan aspectos politicos, como la presente,
estudicn tanto el aspecto personal como el social, para esto nos apoyamos en el empleo de la
teoria de la Accion Razonada, ampliamente probada en otros ambitos de nuestro pais y con
menor {recuencia en la arena politica. Finalmente, se intentd hacer una medicion de todas estas
variables desde un contexto que explique nuestra propia cultura politica y, en especial, la del
habitante de la Zona Metropolitana de la Ciudad de México y colaborar asi en la conémici:iénr

del conocimiento.

Este trabajo es solo un antecedente para continuar la investigacion de orden
psicologico dentro de la ciencia politica, existen numerosos conceptos y variables por
investigar, numecrosas inquietudes por responder y posibilidades infinitas por explorar. No
cabe duda de que a medida que se resuelven ciertas interrogantes se abren otras. Este trabajo
es un pequeiio esfuerzo en relacion con todo lo que se puede hacer;. a este tema aun le queda
mucho mas por explotar, sobre todo ahora que la democracia esta adquiriendo el enorme valor
que antes no se le concedia, estos temas, son de suma importancia de manera universal, y mas
aun para un pais como el nuestro que constantemente sc esta transformando, que vive nuevos
retos, posibles cambios y en el cual la sociedad civil esta adquiriendo un papel preponderante

que le obliga a asumir nuevos retos

Por lo tanto, con base en la informacion aqui reportada se hace extensiva la invitacion a
la utilizacion de nuestra metodologia y resultados, como una aliernativa para aquellos
programas de cultura civica que investigadores, el Gobierno Federal, {FE, IEDF y otros
interesados se encuentran implementando en el conocimiento, la promocion y difusion de la

cultura civica.

Para todas aquellas instituciones involucradas, estudiosos e interesados en implementar
programas, o desarrollar valores relacionados con la cultura civica, se sugiere:

¢ Ahondar sobre la percepcion que se tiene hacia las distintas actividades de P.P.

¢ Analizar creencias, actitudes, normas y referentes importantes en ¢l estudio de la

participacion.
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« - Atender la importancia y relevancia del factor individual, el social y el contexto en
cualquier investigacion o programa.

¢ Trabajar en el fortalecimicnto, la imagen y sobre todo ‘la confianza en las
Instituciones. »

« Fomentar ain mas el interés e involucramiento de las mujcres en la polluca

+ Fomentar el uso de la informacion politica:

« Poner especial atencion en los jovenes y su pamcnpac on, seg,unr cstudlando el

porqué de esa apatia cuando lradwlonalmcnle a este grupo se Ic ha atnbmdo una

gran fuerza y vigor en la accion.

¢ Implementar aportaciones que fomenten en Ios jovenes'y en futuras gcneracxones la

cultura civica.

¢ No reducir la P.P. al voto o tomar al mlsmo como a umca forma de organizacion

democratica, existen otras, también muy favorables que valc la_pena explorar y

fomemar

Al concluir esta mvestlgacnon me queda la sausfaccnon de haber conlnbuldo

con un granito de arena en el avance del conommlento ta- ale;,rla de-que existen
personas interesadas en cl tema y la esperanza de trabajar en un I'uturo. con_ellas para

mi pais.
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Anexo | fase 1

dnexo ]

Tabla Al-1
Efectos significativos por sexo y conductas de participacion

Medias t df Sig

Hombres Mujeres (2 tailed)
Redactar y Hevar 2.44 1.99 2.49 390.68 013
peticiones
Acudir a mitines de 222 1.80 2.54 381.78 011
campana
Ocupacion de edificios 1.40 1.15 2.59 319.82 .010
Manifestaciones 231 2.08 388.71 .038
pacificas
Informarse sobre 3.01 237 3.07 393.35 .002
posturas politicas
Apoyo a Ongs 1.98 1.60 2.26 384.24 025
Aceptar candidaturas 1.63 1.34 2.24 349.51 .026
Tabla Al-2.
Interaccion por edad y sexo en la conducta de convencer a otros de votar
Sexo Grupo 1 (20-25) Grupo 2(26-32) Grupo 3 (33-38) Grupo 4 (39-44)
masculino 2.80 1.98 1.80 2.26
femenino 1.54 222 2.02 2.24

(F 1192 =3.895 p=.009)

Convencer a otros de votar

1 2 3 4
Grupo de edad

O e

..A._ma‘m_t
| = Mujeres |
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Tabla AI-3.

Interaccion por edad y sexo en la conducta de marchas

sexo Grupo 1 (20-25) Grupo 2 (26-32) Grupo 3 (33-38) Grupo 4 (39-44)
masculino 3.22 2.24 1.74 1 80
femenino 1.78 1.98 2.26 1.54

(F 3492 =5.03 p=.002)

Marchas
7
6
5 e
. e Hombres|
::_—_MUJE’EEJ
3 Mu)
2 :
i
1
1 2 3 4 !
Grupo de edad ;
I j
Tabla. Al-4

Interaccion por edad y sexo en la conducta de manifestaciones pacificas.

sexo Grupo | (20-25) Grupo 2 (26-32) Grupo 3 (33-38) Grupo 4 (39-44)
masculino 3.04 218 1.82 2.20
femenino 1.94 1.84 2.42 1.48

(F 1192 = 3.905 p=.009)

-
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Manifestaciones pacifica

N W & Ut O N

1 2 3 4
Grupo de edad

Tabla AI-5
Interaccion por edad y sexo en la conducta de Informarse sobre posturas politicas

sexo Grupo 1 (20-25) Grupo 2 (26-32) Grupo 3 (33-38) Grupo 4 (39-44)
masculino 3.76 294 232 3.02
femenino 224 2.04 2.86 2.36

(F 3302 = 4.472 p=004)

Informarse sobre postura politica

7

6

5 NP

4 —-e-- Hombres
- = - Mujeres

3 e

2

1

Grupo de edad
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Tabla Al-6.

Interaccién por edad y sexo en la conducta de colocar o repartir propaganda

SeX0 Grupo | (20-25) Grupo 2 (26-32) Grupo 3 (33-38) Grupo 4 (39-44)
masculino 2.06 1.50 1.22 1.66
femenino 1.74 1.78 1.94 140

(F 3302 = 2.629 p=.050)

-

Repartir propaganda

—a—Mujeres i

I
|

N @ a v O N

1 2 3 4
Grupo de edad
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Anexo Il

Anexo Il fase 2

Tabla All-1
Diferencias significativas por sexo y conducta
Hombres Mujeres t df Sig 2 tailed
Voto eficaz 4.79 4.08 258 205.15 on
Voto legal 5.62 4.86 2.85 189.24 .00s
Voto util 5.29 4.61 2.26 206 .025
Tabla All-2
Interacciones de edad v sexo para voto rapido
Sexo Grupo de 20 a 25 Grupo de 26 a 32 Grupo de 33 a 38 Grupo de 39 a 44
Hombres 5.15 4.38 5.58 4.35
Mujeres 4.00 4.46 4.85 ~ 5.26
(F 3, 200= 3.12, p=.027)
[ e
! Voto (rapido)
7
8
S R
4 4 —e— Hombres
--= — Mujeres
a jeres
2
[ A ;
1 2 3 4
Grupo de edad
Tabla All-3
Interacciones de edad y sexo para voto eficaz
Sexo Grupo de 20 a 25 Grupo de 26 a 32 Grupo de 33 a 38 Grupo de 39 a 44
Hombres 4.69 4.38 5.58 ) 4 54
Mujeres 3.76 4.00 3.65 4.96

(F 2200 = 3 30, p=021)
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Voto (eﬁcaz)

4

—e— Hombres
- ~Mujeres

N WA e N

-

Grupo de edad

Tabla All-4
Interacciones de edad y sexo para: informarse sobre politica deseable
Sexo Grupo de 20 a 25 Grupo de 26 a 32 Grupo de¢ 33 a 38 Grupode 39 a 44
Hombres 4.92 4.81 4.73 5.35
Mujeres 5.08 527 5.85 4.19

(F 1.200= 3.012 p= 031)

Informarse sobre politica (deseable)
7
6
5
4
3
2
1
1 2 3 4
Grupo de edad
_J
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Tabla All-S
Interacciones de edad y sexo para afiliarse a un partido politico: activo

Sexo Grupo de 20 a 25 Grupo de 26 a 32 Grupo de 33 a 38 Grupo de 39 a 44
Hombres 4.04 4.27 5.00 4.62
Mujeres 4.19 5.00 3.50 3.88
(F 3.200=3.19, p=.025)
e T
Afiliarse a un partido (activo)
7 -
6
5 [P
4 —e— Hombres
- w Mujeres
3 B kit
2
N :
1 2 3 4
Grupo de edad
Tabla All-S
Interacciones de edad y sexo para: comentar sobre politica deseable
Sexo Grupo de 20 a 25 Grupo de 26 a 32 Grupo de 33 a 38 Grupo de 39 a 44
Hombres 5.42 4.85 4.62 5.00
Mujeres 5.27 4.69 5.62 3.58
. 200=3 63, p=014)
TE3IS cow ?
i ‘ N : TOANTIRY ¢
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Comentar sobre politica (deseable)
7
6
5 4 ——ae—
4 —e-- Hombres
™ ] = - Mujeres
3 i
2
1

2

3

Grupo de edad
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Tabla Alll-1, reactivos que discriminan y el total final de estos en el instrumento de Accion

razonada (Voto)

Voto Total Si discriminan No Por cl Numcro Total  Alpha
inicial dc discriminan método dcl final de
reactivos reactivo  reactivo

climinado

Creencias 10 9 1 factorial 10 9 7156

Actitudes 8 8 8 .8015

Creencias S 5 5 7497
Normativas

Normas 10 10 10 .8800
Subjetivas

Intencion 2 2 2 6435

Total 35 34 913

‘Tabla All1-2 reactivos que discriminan y ¢! total final de estos en el instrumento de Accion

razonada (Marchas)

Marchas Total Si discriminan No Porcl Numcro Total  Alpha
inicial de discriminan mcétodo del final de
reactivos reactivo rc.'\c(i\'o

climinado
Creencias 10 8 2 factorial 1,4 8 6813
Actitudes 8 8 8 8717
Creencias S 5 5 7237
Normativas
Normas S 5 S 6597
Subjetivas
Intencion 1 1 1
Total 29 27 .8879

Tabla Alll-3 reactivos que discriminan y ¢l total final de estos ¢n el instrumento de Accion

razonada (Informarse)

Informarsc Total Si discriminan No Por ¢l Nimero Totat  Alpha
inicial de discriminan m¢étodo del finat de
rcacuvos reactivo rcucli\'o

climinado

Creencias 10 7 3 T Student 12 7 7119

a 10
Cronbach
factorial 2
Actitudes 8 7 1 factorial 22¢ 7 7835
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Continua tabla AIlI-3

Creencias 5 4 1 factorial 7 4 .6593
Normativas
Normas 5 5 5 7087
Subjetivas
Intencioén i 1 1
Total 29 24 24 .8743

Tabla Alll4 consistencia interna final por escalas agrupadas (Voto)

Voto a # Reactivos
Creencias 7040 9
Actitudes 8015 8
Creencia normativa y norma subjetiva familia .6849 3
Creencia normativa y norma subjetiva amigos 7118 3
Creencia normativa y norma subjetiva vecinos 8129 3
Creencia normativa y norma subjetiva partidos 8102 6
Intencion conductual 6435 2
Total 9142 34

Tabla Alll-5 consistencia interna final por escalas agrupadas (Voto)

a # reactivos a #
reactivos
Marchas Informarse
Creencias 6671 8 7119
Actitudes 8715 8 7835
Creencia normativa y norma subjetiva cercanos 6823 6 1467
Creencia normativa y norma subjetiva partidos 6040 4 6493
Intencion conductual |
Total L8828 8753

‘Tabla Alll-6. Analisis dc consistencia interna final de la cscala de eficacia politica de voto (alpha de
Cronbach)

Subescala Nombre reactivos Alpha

1 E. de Resultados Pablica s .8026

2 E. de Resultados Privada 5 .8616
Expeciativa de autoeficacia 1

total 11 .8952
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‘Tala Alll-7 Analisis de consistencia interna final de Ia escala de cficacia politica dc marchas
(alpha dc Cronbach)

Subescala Nombre Reactivos Alpha
1 E. de Resultados Publica 5 .784
2 E. de Resultados Privada S 865
Expectativa de autoeficacia 1 .
1 11 .8902

Tabla Alll-8 Anilisis de consistencia interna final de la cscala de cficacia politica de informarse
(alpha de Cronbach)

Subescala Nombre Reactivos Alpha
1 £. de Resultados Piblica 5 .766
2 E. de Resultados Privada 5 .846

Expectativa de autoeficacia 1 .
1 11 811

Como se aprecia cada uno de las anteriores escalas, también mostraron confiabilidades
altas.

Tabla AlI-9 Analisis dc consistencia interna final de la escala de confianza en las institucioncs
Voto (alpha de Cronbach)

Subescala Nombre Reactivos Alpha

1 Instituciones gubernamentales 9 9035

2 Instituciones no 3 .8867
gubernamentales

3 Instituciones privadas 4 .6532

total 16 9086

Tabla .AHI-10 Analisis dc consistencia interna final de confianza en las institucioncs de marchas
(alpha dc Cronbach)

Subescala Nombre Reactivos Alpha

1 Instituciones gubernamentales 9 9189

2 Instituciones no 3 .8963
gubernamentales

3 Instituciones privadas 4 : .6989

total 16 .9210
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‘rabla Alll-11 Analisis de consistencia interna final de confianza cn las instituciones, informarse
(alpha de¢ Cronbach)

Subescala  Nombre Reactivos Alpha
1 Instituciones gubernamentales 9 9254
2 Instituciones no 3 9157
gubernamentales
3 Instituciones privadas 4 7262
total ) 16 .9307
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Anexo IV

Tabla AIV-1 Componentes (no significativos) de la TAR por sexo para la accién de votar

Componentes de la Accion Razonada Medias T DF Sig
Escala de Accion Razonada H M

Creencias y normas subjetivas familiarcs 5.18 5.08 .76 198 .449
Creencias y normas subjetivas de partidos  5.15 4.98 1.16 198 .248
Creencias y normas subjetivas de amigos 4.84 4.66 1.02 198 310
Creencias y normas subjetivas de vecinos 4.84 4.62 1.30 198 195
Intenciéon de voto 2003 5.24 5.08 77 198 442
Intenciéon de voto 2006 5.43 5.47 -.22 198 .824

Tabla AlV- 2 Componentes (no significativos) de la TAR por sexo para la accion de marchas

Componentes de la Accion Razonada Medias T DF Sig
Escala de Accian Razonada H M

Creencias conductuales 2.84 2.99 -1.06 189.29 291
Actitudes 3.37 3.43 -.30 197 .767
Creencias y normas subjetivas: cercanos 2.70 2.63 .46 198 .649
Creencias y normas subjetivas de partidos  3.07 2.82 1.40 197 .162
Intencion de marchar 2.74 3.12 -1.33 198. .185

Tabla AIV-3 Componentes (no significativos) de la TAR por sexo para la accién de
informarse -

Componentes de la Accidon Razonada Medias T DF Sig
Escala de Accion Razonada H M

Actitudes 4.73 4.67 41 198 .685
Creencias y normas subjetivas: cercanos 4.21 4.09 .78 198 435
Creencias y normas subjetivas de partidos  4.39 4.51 -.69 198 491
Intencion de informarse 4.69 4.55 .62 198 .405

Tabla A1V-4 Componentes (no significativos) por sexo para la eficacia politica del voto

Escala de Eficacia Politica Medias T DF Sig
H M

Eficacia Pablica (expectativas  de 3.70 3.43 1.52 198 31

resultados)

Autoeficacia 4.82 4.45 1.74 198 .083
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Tabla AIV-5 Componentes (no significativos) por sexo, para la eficacia politica de marchas

Escala de Eficacia Politica Medias T DF Sig
H M
Eficacia privada 2.66 2.45 1.09 198 .276
Eficacia Publica (expectativas de 281 2.86 -.25 198 .802
resultados)
Autoeficacia 3.93 4.33 -1.47 198 .142

Tabla AIV-6 Componentes (no significativos) por sexo, para la eficacia politica de
informacion
Escala de Eficacia Politica Medias T DF Sig
H M
Autocficacia 4.89 4.83 .29 198 775

Tabla AIV-7 Componcentes (no significativos) por sexo en la escala de confianza en las
instituciones (N=600)

Confianza en las Instituciones Medias T DF Sig
H ™M

Instituciones privadas 6.31 6.13 1.15 598 .249

Instituciones No gubernamentales 5.80 5.66 .97 598 334

Instituciones gubernamentales 4.38 4.04 1.87 597 .062

Tabla AIV-8 Variables predictoras de la intencion de votar en el 2003 segun la TAR (amigos)
variable B SEB B

Pasol .

Creencia y norma subjetiva de 1910 .0248 .4797

amigos

Paso 2

Actitudes .0692 .0139 3242

Creencia y norma subjetiva de 1356 .0259 .3404

amigos
"R7=23014 Paracl paso 1; A R?=.31587 paso 2 (ps <.05)

Tabla AIV-9 Variables predictoras de la intencion de votar en el 2003 segin la TAR (vecinos)

variable t] SEB
Pasol .
Actitudes 1005 .0134 4704
Paso 2
Actitudes 1298 1217 6845
Creencia y norma subjetiva de 2635 .2655 .7905
vecinos

R7=14704 Para cl paso 1; A R’=.5255 (ps <.05)
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Tabla A1V-14 Variables predictoras de la intencién de marchas segin la TAR {Partidos)

variable B SEB B
Pasol .

Actitudes .0972 0121 4958
Paso 2

Creencias conductuales .0659 .0183 2547
Actitudes .0708 .0139 3613
Paso 3

Creencias conductuales L0618 0118 .2388
Actitudes .0632 .0143 3227
Creencia y norma subjetiva de .0522 .0262 .1283
partidos

R¥=.2458 Parael paso |; A R?=.29264, paso 2, A R?* .30674 paso 3(ps <.05)

Tabla AIV-15 Variables predictoras de la intencion de informarse segin la TAR (Partidos)

variable B SEBR B
Pasol

Actitudes 1219 0146 .5085
Paso 2

Creencias conductuales .0470 .0148 2212
Actitudes .0947 0167 3949
Paso 3

Creencias conductuales 0419 0149 1975
Actitudes .0872 0169 - 3640
Creencia y norma subjetiva de .0582 .0281 1316
partidos

R¥=25861 Para ¢l paso 1; A R’=.29464, paso 2, A R*" .30971 paso 3(ps <.05)
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Anexo V instrumento fase !

_{,? ”,7 C)

—
'
Le solicitamos su colaboracxén para responder al siguiente ajestlonand La m!cirr'namon,
que con este se recabe sera utilizada para fines de investigacion y sef:'i estrlctamenle
confidencial Por su colaboracién..Gracias S
1.;Qué es para Ud. la participacién politica?
!
2.A continuacion se presentan una lista de actividades. Marque con una cruz si usted a
realizado estas actividades o no las ha realizado. En caso de haberias realizado marque
en que grado las ha realizado. Ponga mucha atencion entre mas grande sea el cuadro y
mas pegado este a la frase significa que usted ha llevado a cabo estd accidn en muchas
ocasiones y mientras mas pequefio y lejano este el cuadro de la oracion esto indicara que
no las ha llevado a cabo nunca.
ks
way  F RE CUENCIN
1Rcdactar y licvar peticiones o cartas ; —= O TN EEY
{levar cartas a funcionarios puablicos; | I . | I l l S - N
i ) e T Q UD o
2.Trabajar para un Instituto Electoral
3.Acudir a mitines dc campaiia . \
4.0cupacion de edificios
5.Convencer a otro(s)de votar por algui = ==
I:T D COOoas
6.Formar parte de comités vecinales y/o o =T
Ser jefe de manzana - D | l r—]DDE .-
7.Marchas
I
8.Manifestaciones pacificas
9.Pertenencia a un partido politico
10.Pcrtenencia a un sindicato
i -
e TR
TR
—— e - Ty o [ o



11.Pertenencia a una ONG (Organizacion
No Gubemamental)

12.Estudiar sobre posturas politicas

13.Votar

|14.Apoyar a un partido politico
! (econémicamente o trabajando)

15.Apoyar a un sindicato(econémicamente
o trabajando)

<Ak

T
At

{ 16.Apoyar a una ONG ccondmicamente o
' trabajando)

17.Recolectar firmas de apoyo para una
causa . .

-

18. funcionario dc casilla

19.Manifestarse violentamente dafiando o
golpeando

20.Colocar o repartir propaganda politica
(folletos, bardas, calcomanias, etc.)

=]

- B~ oatl R

Do

21.Colocar o repartir propaganda para una
ONG

22.Accptar una candidatura «

23.Plantones

24.Portar un distintivo politico (camiseta,
pin, calcomanias en ¢l carro o en le casa,

ctc.)

e e g
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25. Mantcener al dia la credencial ¢ elector

26.0tra que quiera anadir usted T l
Edad - Sexo, Edo. Civil
Ocupacién Escolaridad, Ultimo grado de
cstudios___ -
Pcrtencee a algin partido? Si ¢ Cual? No
Pertencce a una ONG Si {Cual? No

{En qué colonia vive?

¢ Vive en casa rentada o propia? ,

Jcuantos cuartos ticne su casa? sin contar bafio ni cocina
Nimcro de focos que hay en su casa

Indique la escolaridad de su padre y cuantos afios curso
Indique la escolaridad de su madre y cuantos afios curso
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En las hojas siguicnics encontrard aucve pares de calificalivos scp dos por sicte espacios vacios . Juzguc a cada una de las palabras que
se encuentran arriba y al centro de acucrdo a cada uno de los parcs de adjetivos Marque con una cruz cualquicra de los sicte espacios
marcados con una raya. Por cjemplo:

CANTINFLAS
x .
fuerte débil
Demasiado Muy Algo Ni si Algo Muy Dcmasiad
fucrte fuerte fuerte ni no débil débit o débil
ipa X simpético
Demasiado Muy Algo Nisi Algo Muy Demasiad
ipati ipati ipatil ni no simpdtic ' simpit o
o ico simpdtico

Si usted picnsa que Cantiflas era demasiado fuerte pondré una cruz arriba de la primera linea que csta pegada a la palabra fucrte (del lado
izquicrdo de 1a hoja ). Si por ¢l contrario usted piensa que ¢l cra muy débil (pero no en exceso) pondrd una cruz sobre la segunda linea que
estA més pegada a la palabra débil (cn este caso del lado derecho de la hoja).Si usted piensa que Cantinflas era algo antipdtico marcard como
mucstra cl cjemplo.

Recuerde que pucde usar cualquicra de las lincas para dar su opinién.

Conteste tan ripido como le sea posible, sin peasir de rdo a su primera imp
E£n las hojas siguicnics cncontrara nucve pares de calificati dos por sicte sy vacios . Juzguc a cada una dc las palabras que

se encucntran arriba ¥ al centro de acucrdo a cada uno de los pares de adjetivos  Marque con una cruz cualquicra de los sictc espacios
marcados con una raya. Por cjemplo:

CANTINFLAS
fuerte x débil
Demasiado Muy Alga Ni si Algo Muy Demasiad
fuerte fucric fucric ni no dcbil débil o débil
X
ipa simpatico
Demasiado Muy Algo Ni si Algo Muy Demasiad
jtico antipitico ipd ni no simpdtic  simpit o
o ico simpitico

Si usted picnsa que Cantiflas cra demasiado fuerte pondri una cruz arriba de la primera linca que esté pegada a la palabra fuerte (del lado
izquicrdo de la hoja ) Si por ¢ contrario usted picnsa que el era muy débil (pero no en exceso) pondrd ura cruz sobre la segunda linea que
esta mas pegada a la palabra débil (en este caso del lado dercchio de 1a hoja).Si usted picnsa que Cantinflas era algo antipdtico marcird como
mucsira ¢l cicmiplo

Recuerde que pucde usar cualquicra de las lineas par dar su opinién.
Conteste tan rapido come le sca posible, sin pensar demasiado de acucrdo a su primncra impresién,

TESS MNN
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- Anexo V instrumento fuse 2

En la siguiente hoja encontrara en ¢l centro unas acciones'y debajo de ellas algunos pares de adjctivos separadas por
siete espacios vacios. Marque el espacio cntre los dos pares de adjetivos que mejor describa a la palabra que se
encuentra arriba. Entre mas cerca ponga Ia cruz de un extremo, esto le indicari que esc adjetivo esta mis relacionado a
la palabra. Por su colaboracién gracias. S : B ’ St

{ VOTAR |

Ripida : Lenta :
Violeata . No Violenta
Eficaz k iy -
Buena IRk - i i Mala ;e
Ind ] s ) g 27 Deseable
Fomeatada i X
{por cl gobicmo) d
Legal e : Megal 5570
Inuil s : it
Pasiva cliva
Répida . i “Lenta'’
Violeata i : : : No Violenta
Eficaz .Incficaz
Buena Mala -
Indeseable Descable
Fomentada Siilhe .
(por el gobicrno) = No fomentada
Legal Hegal

Initit Uit

Pasiva o Acli\"n
Rapida “Lema
Violenw No Violenta
Eficaz : Incficaz
Bucna e T, Mala
Indeseable . : . Descable
Fomentada

(por cl gobierno) No fomentada
Legal Negal

Inigit il

Pasiva Activa

+ v oampo————Y

ok

TRAR (N
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Rapida

Violenta

Eficaz

Bucna
Indeseable
Fomentada

(por cl gobicrmo)
Legal

Indtil

Pasiva

Ripida

Violeata

Eficaz

Buena
Indeseable
Fomecntada

(por ct gobicrno)
Legat

Inutil

Pasiva

Rapida

Violenta

Eficaz

Bucna
[ndcscable
Fomentada

{por cl gobierno)
Legal

Toutil

Pasiva

HUELGAS
R "" " - . l‘cnla

No Violenta

" TR B : Incficaz

Mala

Descable

No fi d

Ilcgal

Util

Activa

Lenta

No Violenta

 Incficaz

Mala -

D 1

NQ r’ 4.

legal -

SR V[T B

7 “Activa

Lenta - -

‘No Violenta

.’ Incficaz

“Mala

- "llcgul

Util

. B e e IR - Activa

- J————
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MARCHAS
Ripida Lenta
Violcnta . No Violenta
Eficaz I . Incficaz
Buena . - : D Mala
indescable i ) Descable
Fomentada . . SR i e Vet W
{por el gobierno) ; R . No fomentada
Legal S . Ilegal
Ininil ‘ : Uil
Pasiva - : e i - - Activa
Edad Sexo Estado civil Ocupacion
Escolaridad Terminada: No___ Si .
Pertenece a alpgtin partido politico No____ Si LA cual?

WCTG ~ANAT g

AR
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Anexo V instrumentos fase 3

Le solicitamos su colaboracién para contestar este cuestionario. Por favor conteste honestamente, ya
que la informacién recabada serd estrictamente confidencial y usada para fines de investigacién. Por
su coliboracién. Gracias. .

1.:1,Quf': es lo que la gente (ciudadanos) hace para tratar de intervenir en asuntos publicos y del gobierno?
(Atenci6n conteste en general, puede que usted las haya hecho o no las haya hecho)

Todas aquellas acciones que Ja_gente (ciudadanos) hace pn_rnwi‘né I

s ir en'el gobiem;) y tomar parte en
asuntos de interés piblico se llaman de manera general: Participacién Politica."’ ‘ - g

2 Liste todas aquellas ventajas que sc le ocuran puedé tehc; 1a P; 1c1b59|o Politica -

tener la Participacion Politica.

3. Liste todas aquellas desventajas que se le ocurran puedan

4.,Qué adjetivos calificativos s¢ l¢ vienen a la mente cuando piensa en la Participacion Politica?

5.Diga alguna (s) persona (s) o grupo (s) que usted ‘conoce que. cbqis;idevqun‘p:rrohim-rimn ‘que usted tomara
parte en alguna accion de participacion politica ; o B T T

6.Nombre alguna (s) persona (s) o grupo (s) que usted conoce y considera dcsaprobaﬁan que usted
tomara parte en alguna accion de participacién politica

Edad Sexo Edo civil
Ocupacion Ultimo ano de
estudios

Pertenece a algun partido politico?
Intervenir= incidir, participar, mezclarse, tomar parie

RS
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Anexo V instrumentos fase 3

Instrucciones generales:

En las siguientes hojas se presentan una seric de oraciones, acerca de algunas actividades de Participacion
Politica y Ciudadana. Para este cuestionario nos interesa conocer su opinion. No existen respuestas buenas
ni malas, solamente distintas formas de ver las cosas, por lo cual le pido que conteste con sinceridad. Si
encuentra términos poco conocidos por usted, si tiene duda pregintelos.

En el siguiente ejemplo vera que después de la oracion, aparecen scis cuadros iguales, y alado de cada uno
de los cuadros de las orillas, una palabra. .Lea primero las oraciones, después las palabras que estan en los
extremos, y a continuacién marque con una X aquel cuadro que describa mejor su opinion en cada
pregunta. Los cuadros mas cercanos, a las palabras situadas en los extremos, indican apoyar mas dicha
oracién en el caso de Total de acuerdo, 6 desaprobar dicha oracién en caso de Total desacuerdo, los demas -
cuadros indican diferentes grados. No dejc de contestar ninguna afirmacién. Vea el siguicnte ejemplo

1.Comer en la calle me ahorra tiempo

Totalmente [ 2 l 3 r a J I 5 J Total
de Acucrdo dcsacucrdo
Total
do

Totalmente Be Algo de Algo cn En

d

dc acuerdo acuerdo acucrdo do d do
Si usted cree que comer en la calle ahorra tiempo pero, no estd 100% de acuerdo, tal vez usted marque el
cuadro DOS

Otro Ejemplo:

2.Comer_en la calle es ]
Limpio | 1 1 [ 2 [ 3 | 4 3 ] 6 | Sucio
Totalmente Muy limpio Algo limpio Algo sucio Muy sucio Totalmente
lhimpio sucio
Si usted picnsa que comer en la calle es muy sucio, pero no en exceso tal vez marcara en el cuadro S

Ahora resuelva usted el ejemplo 3 y 4:
3. Comer c¢n la calle es dadino

Total r Totalmente
desacuerdo de Acuerdo
En

Total En Algo cn Algo de Totalment
d do d o 4 do acucrdo acucrdo de acuerda

Observe que las opciones de respuesta no siempre estan de mismo lado, es decir
cambian, por lo tanto no siempre los totalmente de acuerdo van del lado derecho.

4. Aprender a nadar es:

A — N — R e— o
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vOTO

1.Votando se logran mejoras en la comunidad (servicios, agua potable, alumbrado etc.
EN TOTAL ACUERDO 1 [ [—_‘L] TOTAL DESACUERDO

[
1

2.Al Votar el gobierno se de cucnta de las n
TOTAL DESACUERDO

2
8
£
F

de los ciudadanos

EN TOTAL ACUERDOQ

3.Mis amigos piensan que yo debo votar
TOTAL DESACUERDO

00

EN TOTAL ACUERDQ

4.Con ¢l voto sc logra que nucstra opinién
EN TOTAL ACUERDO

H
g
3
H
g
a
e
H
2
s

5.Mi familia picnsa que yo debo votar
TOTAL DESACUERDO

0 [
inl

EN TOTAL ACUERDO

6.Las persanas que votan tienen conciencia ciudadana
EN TOTAL ACUERDO

joodgod

(- ]
1 (-
] [] TOTAL DESACUERDO
(- (-
(. (-

1
1

TOTAL DESACUERDO

1
I

7.El partido politico con ¢l cual simpatiz6 o a

que pertenczco piensa que yo debo cjercer mi voto
EN TOTAL ACUERDO [l___] ]

TOTAL DESACUERDO

I

8.Con el voto se generan cambios en el pais
TOTAL DESACUERDO

i
i

(] [T7) [[] ENTOTAL ACUERDO

9 Ef voto NQ cambia la situacion personal cconémica, social, etc.
TOTAL DESACUERDO

1
Ininl
.

EN TOTAL ACUERDO

10.L.a sociedad rechaza a las personas que votan
EN TOTAL ACUERDO TOTAL DESACUERDO
11.Con ¢l voto se evitan abusos del poder

EN TOTAL ACUERDO

D.
g

[[_] TOTALDESACUERDO

12.En las votaci se prod probl
TOTAL DESACUERDO

13.Los partidos politicos piensan ?uc yo debo ejercer mi voto

=3

v disturbios en 1a comuaida

i
D
i

[[T] ENTOTAL ACUERDQ
TOTAL DESACUERDO i 1 EN TOTAL ACUERDQ

14.Votar es una pérdida de tiempo
EN TOTAL ACUERDQ

— [[] TOTAL DESACUERDO
[C7] [[] TOTAL DESACUERDO

15.Mis vecinos piensan que yo debo votar
EN TOTAL ACUERDOQ

it
Inigl
0 o000l

D

En las proximas clecciones para Diputados en ¢l 2003:
16.Mi familia

APROBARIA |

que yo votara

[T] [] DESAPROBARIA

i
I

}
i
i
H
3
H
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17.Mis amigos
DESAPROBARIAN
quc yo votara

o .

]

18.Los partidos politicos
DESAPROBARIAN
que yo votara

o — /3 =]

19.Mis vecinos
APROBARIAN e O s O e O i

que yo votara . :

20.El partida politico al que yo
DESAPROBARIA

que yo cjerza mi voto.

rtenezeo o con <l cual io simpatizéd

En las préximas elecciones Federales (p-rn deglr Pmldcnlc) en cl 2006
21.Mi familia :

APROBARIA : '» { | ]
Que yo votard . e
22.Mis amigos

DESAPROBARIAN 4

que yo cjerza mi volo

23.Los partidos politicos
DESAPROBARIAN
que yo votara

(I

24 Mis vecinos
APROBARIAN
quc yo votara

—
o 3 3
o 3 4
s Y v T S B

DESAPROBARIA
Quc yo voic

25. El partido politico al que yo frlenezco o con el cual yo simEntizé

26.Fs
IMPROBABLE
que vo votg en las proximas clecciones (2003) para clegir Diputados.y Scnadores

DDDDDDDDD

27.Es

PROBABLE .1
quc vo ¢jerza mi volo para clegir al praximo Presidente en ¢l 2006

28.Votar en las préximas clecciones es algo: (conteste todas)

EFICAZ fn Tt 3
MALO oy . 83
RAPIDO — 4 I = 03
LEGAL oo o /a0

215
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1
(-
]
(B
1
(-
—
]
(-
3
4
c
(-
3

APROBARIAN

APROBARIAN

§ DESl_\PROBARIAN

APROBARIA

DESAPROBARIA
APROBARIAN
APROBARIAN
DESAPROBARIAN
APROBARIA
PROBABLE
IMPROBABLE
INEFICAZ

BUENO

LENTO

ILEGAL

FALLA

TESI®
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VIOLENTO | ] [ 1 1 [J~ NO VIOLENTO

NO IMPORTANTE 1 |- [ — 1 ] IMPORTANTE
FUERTE — | [ 1 — 1 DpeEBL
MANIPULADO [ 3 1 1 1 [C3 NOMANIPULADO

29.Mi voto ha logrado que se mejoras en seguridad (menos robos, mejor policia etc.)

EN TOTAL ACUERDO TOTAL DESACUERDO

D_
]
il

30.Con mi voto se ha logrado que se hagan _mejoras cn

EN TOTAL ACUERDO [

(mectro, microbas, ctc.)
TOTAL DESACUERDO

1 tra

8
a

K
]
I
]

31.Con mi voto he contribuido a que se mejoren los servicios ablicos (alumbrado, agua, drenaje, ctc.)
TOTAL DESACUERDO |j [:fj b — (i‘] EN TOTAL ACUERDO
32.Cuando he votado he contribuido a fo tar la d racia (dar mi opinién, libertad de expresién,

participar en la toma de decisiones etc.

)
EN TOTAL ACUERDOQ 1 [ TOTAL DESACUERDO

]
]
1

e [

ar (salarios, créditos)
EN TOTAL ACUERDO

33.Mi voto ha favorecido que yo tenga mcjoras en cconomia m

TOTAL DESACUERDO

I
DE.
i
I

34.Mi voto ha contribuido para yo obtenga mcjoras en mi scguridad social y/o en la de mi {amilia

(prestacianes sociales, servicios médicos)

TOTAL DESACUERDO 1 EN TOTAL ACUERDO

i
i
D

educaci6n, y/o en la de mi familia (mayor calidad de ia

S

35.Cuando he votado he logrado obtener mejoras

educacién, mas planteles, etc.)

TOTAL DESACUERDO EN TOTAL ACUERDO

0
i
U
i

e mi familia

-3

g

36 Mi voto ha contribuido a mciornr tas condiciones de vivienda mias o

EN TOTAL ACUERDO TOTAL DESACUERDO

-
i

1]
[] TOTAL DESACUERDO

37.En general puedo decir que mi vato ha logrado mejoras en m ais o6 comunidad
EN TOTAL ACUERDO [:|

0 &L
0 IR
IRERI

38 En general puedo decir que mi voto ha logrado inejoras ea mi situacién personal f familiar

TOTAL DESACUERDO I EN TOTAL ACUERDO

} EN TOTAL ACUERDO

39 Votando ayudo a mejorar mi pais o comunidad
TOTAL DESACUERDO

30. Para el siguicate cuadro, asigne un valor (por cada uno de los renglones) del 1 al 10 para indicar el
nivel de confianza que usted tiene en las siguientes instituciones. Donde el UNO (1) significa la minima

confianza y el DIEZ (10 ) la maxima confianza

Institucion Aunote aqui ¢l valor

1Familia

2Gobiemo

3lglesia

4Vecinos

5Sindicatos . - TESIS f‘f\?\f———}
{ FALLA Db vauGEN
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6Escuclas v macstros
7Compaiicros de trabajo
8Partidos politicos
9Empresarios

10Policia
11Justicias y jucces

12Diputados y Scnadores

13Asociaciones de Colonias

14Militares

150rganizacioncs Indigenas

160rpanizaciones Campesinas

170rganizacioncs No Guber les ONG's
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MARCHAS

1. Marchando y manifestindose se logran beneficios para la comunidad (servicias, agua potable, alumbrado,
etc.)

EN TOTAL ACUERDO 3 TOTAL DESACUERDO

U
i
I
[

udadanos a través de las marchas y manifestaciones.

EN TOTAL ACUERDOQ

2 El Gobicrno se da cuenta de las necesi
TOTAL DESACUERDO

il
DZ
i

archas o manifestaciones.

2
]

3 Mis amigos piensan que yo debo unirme a

TOTAL DESACUERDO EN TOTAL ACUERDQ

manifestamos

8
H
a2
a
=
»
a

4 Nuestra opinién se toma en cuenta cuando
EN TOTAL ACUERDOQ

mos y no:
TOTAL DESACUERDO

[
[
[

cion

1
U
1
00
000 &

S. Mi familia piensa que yo debo participar en marchas
TOTAL DESACUERDO d]

I

EN TOTAL ACUERDO

n
-
£
a
o
a
»
3
®

6. Las personas que participan en marchas enen cf

ENTOTAL ACUERDQ

1
I
100

TOTAL DESACUERDO

U
i
.
U

uc simpatizé picnsa que yo debo participar en marchas o

7. El partido politico al que estoy afiliado o con el q
plantones
EN TOTAL ACUERDQ [ ] 3 [:] TOTAL DESACUERDO

0 0

pa

8.A través de las marchas y manifestaciones se logran cambios en ¢l
TOTAL DESACUERDO [

0 U

EN TOTAL ACUERDO

J
U

9. Participando en marchas y/o manifestaciones NO cambis la situacién personal (econémica, social, etc.)
TOTAL DESACUERDO [ N TOTAL ACUERDO

J
U
J

10 L.a sociedad rechaza a las personas que participan en marchas y/o manifestaciones
EN TOTAL ACUERDO

U
I

TOTAL DESACUERDO

-8

7
c
@
[I‘

11. Las marchas y/o manifestaciones evitan al el poder

EN TOTAL ACUERDQ [

u

[[7] TOTAL DESACUERDO

os en la comunidad

- EN TOTAL ACUERDO

12. Las marchas y manifestaciones producen problemas y disturbi
TOTAL DESACUERDO [:j

i
U

13 Los partidos politicos piensan gue yo debo tomar parte en marchas y/o manifestaciones
TOTAL DESACUERDO [:1 1 [__E_T 1 3 L EN TOTAL ACUERDO

14 Las marchas y tas manifestaciones son una pérdida de tie

mpo
EN TOTAL ACUERDO 1 [ ] B TOTAL DESACUERDO

15. Mis vecinos piensan que yo debo parﬁcifar en marchas o manifestaciones

EN TOTAL ACUERDO [ 3 [ "]  TOTAL DESACUERDO

~
%
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16. Participar en marchas y /o manifestaciones es (seria): (Conteste todas)

EFICAZ | 1 [ — 1. [[J INEFICAZ
MALO — 1 3 — — [] BueENO

RAPIDO — 1 [ ] [ ] tentO

LEGAL [ [ ] 3 [ ] 1EGAL
VIOLENTO 3 — 3 [ ] [C] NOVIOLENTO
NO IMPORTANTE 1 3 [ [ ] [ IMPORTANTE
FUERTE 3 || 1 [ - [ obesw
MANIPULADO ] [ [ ] — [[] NOMANIPULADO
17.Mi familia

APROBARIA (C31 [ 1 [ [ [ besarroBaria
que yo me unicra a una marcha o manifestacién que apoye algo que yo creo justo

lgﬁl\s{:\sp‘;lgg;:fum [] APROBARIAN

que yo participara en marchas o manifestaciones que apoyen o defiendan algo en lo que yo creco

19. Los partidos politicos
DESAPROBARIAN — [ (7] [7] arroBARIAN
que vo participara cn una marcha o manifestacion quc apoye o defienda algo en lo que yo crco

20.Mis vecinos

APROBARIAN 3 3 (3 (1 [ [ ossarropamian
que yo me unicra a una marcha o manifestacion que apoye o defienda algo en lo que yo creo

21 El partido politico al que yo pertenezco o con el cual yo simpatizé
PESAPROBARIA Y ) L) [ [ aeropara
que yo participara en una marcha o manifestacion que apoye o defienda algo en lo que yo creo

22 De¢ los siguicntes grupos que se mencionan cn las dos columnas, de abajo, marque SOLO UNO con cl que usted
simpatiza mas? (No importa que no pertenezca a cllos)

__  a)Campesinos __ DCGH
___ b)Zapatistas ___ g)Estudiantes
c)Indigenas h)Profesores

i)Sindicatos ;cual?
J)YGrupos ecologistas
ONG's

d)Asociaciones de vecinos
e)Algun partido Politico 4cual?
Otro cual?

RN

. dofiend

algo en lo que yo creo

23. La prozima vez que me entere que hay una marcha o aciéon que
ylo stmpatizo Es :

IMPROBABLE 1 C1 [ [ (3 [1 reopasLe

que yo participe en clla.

(0JO si usted NO ha participado en marchas, conteste de la 24 a la 34 Pensando si OTRAS personas han
conseguido estos logros,)

TESIS cov ]
FALLA D CRIGEN |

Vi,



Anexo V instrumentos fase 3

24.Mi participacién en manifestaci ha logrado que sc hagan mejoras en seguridad (menOs_robos. mejor
p::%%?,\cl‘) ACUERDO (1 [ [ [0 [0 [3 TOTALDESACUERDO
2S.. Participando en manifestaciones he logrado que haya mejoras en ¢l transporte piblico (metro, microbus,
nroraLacusroe | [] [1 ([ [ [ [ roraLDEsacuRrbo
26..Mi participacién en ifestaci ha contribuide a Ia mejora de los servicios piblicos (alumbrada,
agua, drenaje, etc.)

TOTAL DESACUERDO (3 ({1 [ {1 [ [ eNTOTALACUERDO

27. Cuando he participado en he contribuid 1 ar la d acia (dar mi opinién,
libertad de expresién, participar en la toma de decisioncs)

a
EN TOTAL ACUERDOQ [ ] [ (3 [} [ TOTALDESACUERDO

28. Mi participacién en marchas ha faverecido que yo tenga mcjoras en mi economia personal y/ o familiar
{salarias, créditos, etc.)

TOTAL DESACUERDO (1 (1 CJ ([ [ [ enNTOTALACUERDO
29 Mi participacion en marchas me ha ayudado para que yo obtenga mejoras en mi seguridad social y en la
de mi familia (prestaciones, servicios médicos

[ [ [ [ enroraLacuseeo

TOTAL DESACUERDO ]
30.Cuando he participado en marchas he logrado obtener conquistas (mejoras) en mi educacién, y/ o en la de
mi familia (mayor calidad de la educacién, mis planteles, etc.

)
TOTAL DESACUERDO (1] [ [ [ [ [ eNTOTALACUERDO

31.Cuando he participado en marchas he contribuido a mejorar las condiciones de vivienda mias o de mi

familia
EN TOTAL ACUERDO 1 —/ 3 C {T] TOTAL DESACUERDO

32.En general puedo decir que al participar en marchas he logrado mejoras en mi pais 6 comunidad.
EN TOTAL ACUERDO [j b — [g_'__l 1 TOTAL DESACUERDO

33.En general puedo decir que participacion en marchas ha logrado mejoras en mi situaciéon personal ¥
{amilinr

TOTAL DESACUERDO — 7 1 - EN TOTAL ACUERDD

34.Cuando he participado en marchas he Iofrudo obtencer éxito, sobre lo guc io estaba buscando

TOTAL DESACUERDO EN TOTAL ACUERDD

35.Marchando puedo ayudar &8 mejorar mi pais o comunidad
TOTAL DESACUERDO [j ] [[] [] ENTOTAL ACUERDD

Para cf siguiente cuadro, asigne un valor (por cada uno de los renglones) del 1 al 10 para indicar ef nivel
de confianza que usted tiene en las siguientes instituciones. Donde el UNO (1) significa la minima

confianza y el DIEZ (10 ) la maxima confianza
Institucion Anotc agui ¢l valor

{Familia
2Gobicmo
3iglcsia
4Vcecinos

220 TESIS nw
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SSindicatos
HE! las y macstros

7Compaiicros de trabajo

8Partidos politicos

9Empresarios

10Policia

11Justicias y jucces

12Diputados v Scnadorcs

13Asociaciones de Colonias

14Militarcs

150manizacioncs Indigenas

160rganizacioncs Camg

170rpanizaciones No Guber

ONG's
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INFORMARSE SOBRE POLITICA

1.Se logran beneficios para la comunidad, (servicios, agua potable, slumbrado, etc.) do uno se i
al dia sobre politica

EN TOTAL ACUERDO [ [1 ([ [3 [ [C] TOTALDESACUERDO

2.Informarse sobre politica permite que nos demos cuenta de si el gobierno conoce Ias necesidades de los
ciudadanos

TOTAL DESACUERDO [ [ [ [J [ [J &NTOTALACUERDQ

3. Mis amigos piensan que yo debo estar informado sobre politica

TOTAL DESACUERDO (1 [ 31 [J [ [ [ eNTOTALACUERDO

4 Informarnos sobre politica nos permite saber si nuestra opinion ¢s tomada cn cucnta

EN TOTAL ACUERDQ I EN TOTAL DESACUERDC

00

5.Mi familia piensa que yo debo informarme sobre Eolitic:

TOTAL DESACUERDO EN TOTAL ACUERDO

i

6. Las personas que sc informan sobre politica tiencn concicncia ciudadana
EN TOTAL ACUERDO ]

7. El partido al cual yo pertenczco o ¢l que mas me simpatiza p
sobre politica

Nt
00

TOTAL DESACUERDO

1
]
D

o0 debo mantenerme informado

ensa que

“

EN TOTAL ACUERDO [ 1 433 (1 TOTAL DESACUERDO
8. .Informarnos sobre politica nos da armas para generar cambios en el pais
TOTAL DESACUERDO :ﬁ 1 3 EN TOTAL ACUERDO

9 Mantenerse informado sobre politica nos permite tomar mejores decisiones.
TOTAL DESACUERDO ‘ . l ‘

10 L.a sociedad rechaza & las personas se mantienen informadas so
EN TOTAL ACUERDO l[_—:] [

re pol
11. Mantenernos informados sobre politica puede evitar los abusos en e

odce
EN TOTAL ACUERDO ~ J r

12. Informarse sobre politica puede evitar_problemas y disturbios en la comunidad
TOTAL DESACUERDO

13. Los partidos politicos picnsan que yo debo informarme sobre politica
TOTAL DESACUERDO (I

14 Informarse sobre politica es una pérdida de licm?o

i

ENTOTAL ACUERDO

-4
=
B

t

TOTAL DESACUERDO

i
]
]

A

TOTAL DESACUERDO

0
F L
Ininigin

i
D

i
i

ENTOTAL ACUERDQ

Lk

i

i

J 0
INIRininl

ENTOTAL ACUERDO

ENTOTAL ACUERDO TOTAL DESACUERDO

D

15. Mis vecinos piensan que yo debo mantenerme informado sobre politica

ENTOTAL ACUERDO TOTAL DESACUERDO

16. Mi familia

APROBARIA |

que yo me informe sobre politica

DESAPROBARIA

04
i

L]
(.

22

0L

N
t
3
L
—t
D
™
2
=y
.
e
=

T
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17.Mis amigos N
DESAPROBARIAN [ s R s O s O s

que yo me mantenga informado sobre politica

APROBARIAN

18.L.as partidos politicos
DESAPRODARIAN o o O 3

que yo me informe sobre politica

APROBARIAN

19 .Mis vecinos

00010

APROBARIAN 1 Y s O s A s N DESAPROBARIAN
quc yo me informe sobre politica

20.E1 partido politico al que yo pertenczeo o con el cual yo simpatizéd

DESAPROBARIA [j APROBARIA

que yo me mantengan informado sobre politica

21 De hoy en adelante es:

IMPROBABLE — C3J [ [ [ reosane
que me mantenga informado sobre asuntos de politica que me interesen (cjemplo ver pregunta | de ésta scccion)

22. Informarse sobre posturas politicas es: {Conteste todas)

EFICAZ [ [ INEFICAZ

MALO — [ [ [ [ [] wueNo

RAPIDO —/ || — ] [ | [T wLEnTO

LEGAL 1 ] 1 - 1 [ wEGAL
VIOLENTO | ] 1 [ ] [T] NOVIOLENTO

NO IMPORTANTE — [ - [ [ | 7] IMPORTANTE
FUERTE [ 3 1 — ] ] obesw
MANIPULADO 1 — — [ ] [] NOMANIPULADO

23 Al mantenerme informados sabre politica he logrado que haya mejoras en la seguridad (menos robos,
mejor policia ete.)

EN TOTAL ACUERDO ] 1 [ ‘TOTAL DESACUERDO

24.Mantencrme informado sobre politica me ha ayudado para que s¢ hagan mejoras en el transparte pablico
(metro, microbus, etc.)

N TOTAL ACUERDO 3 [ [J [J [ [[] TOTALDESACUERDO

25.Mantenerme informado sobre politica ha contribuide a la mejora de los servicios pablicos (alumbrado,
agua, drensje, ctc.)

TOTAL DESACUERDO [ ] [[] [C] ENTOTAL ACUERDQ
26.A] mantenerme informado sobre politica he contribuido a fomentar la ‘democracia (dar mi opinién,

libertad de expresion, participar ¢n la toma de decisiones, etc.)

EN TOTAL ACUERDO | — C3 . TOTAL DESACUERDO

TESIS nasr
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37.Mantenerme informado sobre politica ha favorecido que yo tenga mejoras en mi economia personal y/ o

familiar (salarios, créditos, etc. -
P9 [ 0 O [0 [ evrotaacumeo

TOTAL DESACUERDO
28_Mantenerme informado sobre politica, me ha ayudado para que yo abtcuga mcjoras en mi seguridad
social y en 1a de mi familia (prestaciones,

servicios médicos)
TOTAL DESACUERDO 1 - (1 [ 1 [ [ EBNTOTALACUERDO

29.A1 mantenerme informado sobre politica, he logrado abtener conquistas (mejoras) ca mi educacién, y/ o
en la de mi familia (mayor calidad de la educacién, mais plante| etc.)
TOTAL DESACURRDO. L b ] [ rorauacusmpo

31. Cuando me he mantenido informado sobre politica he contribuido a mejorar las condiciones de vivienda
mias o de mi familia -

EN TOTAL ACUERDO (1 [ [J [ [ [ ToTALDESACUERDO

#32.En general pucdo decir que al mantencrme informado sobre politica, he logrado mejaras en mi pais 6
comunidad.

EN TOTAL ACUERDO (] [31 [0 [0 ([ [T TorTALDESACUERDO

33.En general puedo decir que al mantenerme informado sobre politica he logrado mejoras en mi situacién
personal y familiar

TOTAL DESACUERDO [ [ [ [ 3 [0 [] TorALACUERDO

34.Informandome puco ayudar a mejorar mi pais o comunidad

TOTAL DESACUERDO ] ] (1] [ [ [[] ENTOTALACUERDO

35. Para el siguiente cuadro, asigne un valor (por cada uno de los renglones) del 1 al 10 para indicar el
nivel de confianza que usted tienc en las siguientes instituciones. Donde ¢l UNO (1) significa la minima
confianza y el DIEZ (10 ) la maxima confianza

Institucion Anote aqui ¢l valor

| Familia
2Gobicrno
3liglesia
4AVecinos
5Sindicatos
6Escuclas v macstros . .
7Compaiicros de trabiyo
8Parudos politicos -
QEmpresanos
10Policia
1 tJusucias y jucces
12Diputados v Senadores
13Asociaciones de Colonias
14Militares
150rgpanizacioncs Indipenas
160rganizacioncs Campesinas
1 70rpanizaciones No Gubernamentales ONG's 1
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