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Todos Jos días, en cualquier parte, los seres humanos nos enfrentamos cara a cara con 

distintos problemas, ya sean sociales, económico~. políticos, culturales, etcétera. Éstos 

aparecen rápidamente y de Ja misma forma se van, otros en cambio, surgen para quedarse 

toda una vida. Un ejemplo de esto sería la pobreza. en la cual viven millones de individuos 

de todo el mundo que, incluso, nacen y mueren pobres. 

Sin olvidar la corrupción, falta de educación, mala alimentación, vandalismo, 

alcoholismo, desempleo, violencia en las calles y en la familia, por citar algunos ejemplos, 

en Ja que viven mujeres, hombres, niños y niñas de todas las clases sociales. Se trata de 

hechos sociales que forman la vida de cada uno de nosotros y cualquiera de ellos son 

dignos de ser estudiados y analizados. Algunos tienen mayor importancia que otros, y por 

lo tanto son blanco fácil de los políticos, analistas, investigadores y periodistas. 

Dentro del ámbito del periodismo existe la posibilidad de que surjan diferentes 

proyectos de investigación enfocados a todos estos hechos sociales, los cuales pueden 

adquirir Ja forma de una nota informativa o un articulo de opinión, una crónica o hasta del 

más completo género periodístico: el reportaje. 

Por otro lado, de cualquier hecho social puede partirse para elaborar un reportaje: la 

comunidad, las instituciones. los grupos humanos, etcétera. Sin embargo, existen hechos 

que poseen una mayor rele,·ancia que otros, esto debido a sus consecuencias y al momento 

en el que se producen. 

Es asi que podemos observar que el maltrato a los menores constituye un problema 

de indudable importancia. desde las muertes o lesiones fisicas y psíquicas que ocasiona, 

hasta por el incremento que este problema ha registrado en Jos últimos años. además del 

daño que provoca en el desarrollo mental y emocional de los niños y niñas. 

El maltrato en general y Jos castigos fisicos en particular son las manifestaciones de 

,·iolencia dirigida contra Jos niños y niñas más difundidas en nuestra sociedad. y es posible 

constatarlo en distintos Jugares y situaciones, es decir, el problema está en todos lados, 

constituyéndose como un aspecto importante para estudiar sus causas sociales y 

psicológicas, así como sus diferentes consecuencias y el incremento que ha tenido en los 

últimos años. 

A pesar de que se han emprendido acciones para erradicarlo, éste no ha sido 

socialmente valorado, por lo que continúa subsistiendo y manifestándose bajo nuevas 
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circunstancias. Aun cuando constituye un problema bastante serio. los especialistas en las 

áreas de medicina, derecho. psicologia y educación, muestran poco interés por realizar 

investigaciones que den pauta para su prevención. 

Al respecto, los medios de comunicación ya sean diarios, revistas. televisión o 

interne! abordan ciertos casos, pero en la mayoria de las ocasiones, este abordaje ha sido 

amarillista, lo cual se aleja mucho de una verdadera intención de prevenir. 

¿Qué se ha hecho en realidad contra el maltrato infantil? ¿Qué sabemos y qué no 

sabernos sobre los niños y niñas maltratados? Periódicos y medios televisivos informan de 

\'ez en cuando sobre algún caso. que inclusive puede lle\'ar al pequeño hasta la muerte. pero 

al final nada se hace. Es un problema social que se con\'ierte en noticia durante dos o tres 

días para después desaparecer, pero que aqueja a muchos niños y niñas en diferentes 

lugares, en distintos sectores de la sociedad, todos los días, a cada minuto y aun así, los 

medios de comunicación y la sociedad en general se enteran y se olvidan de ello en 

cuestión de minutos. Resulta esencial emprender acciones que nos lleven a combatir de 

manera trascendente el maltrato infantil. 

El siguiente trabajo pretende cristalizar en un reportaje, género que maneja la 

información obtenida de una forma más libre, sin apegarse tanto a una estructura rígida del 

periodismo tradicional, combinando recursos periodísticos y literarios para hacer públicos 

aspectos desconocidos de hechos ya conocidos. 

El reportaje debe responder a las preguntas básicas qué, quién. cómo. cuándo, 

dónde, por qué y para qué; estas dos últimas de mucha importancia. pues nos brindan una 

explicación causal de los hechos y nos permiten percatamos de los objetivos o fines que se 

mueven después de un acontecimiento cualquiera. 

Al respecto. el reportaje. voz francesa de origen inglés y adaptada al español, 

proviene del verbo latino reportare. que significa traer o llevar una noticia. anunciar, 

referir, es decir. informar al lector de algo que el reportero juzga digno de ser referido. 

Según Emil Dovifat. "la esencia del reportaje es la representación vigorosa, 

emotiva, llena de colorido y vivencia personal de un suceso .... y si queremos hacer justicia a 

la naturaleza vivida y personal del reportaje, lo denominaremos informe de hechos 

\'ividos". 1 

1 Emil Dovifat, PERIODIS~!O. Uthea, pa¡¡.22. ~lexico. 1959 
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La intención de realizar un reponaje del maltrato infantil es para representar el 

problema vivido por muchos niños de m:u1cra periodística y contestar a las preguntas 

principales que el periodismo exige. con la emotividad y colorido que un hecho vivido 

necesita y que algunos aspectos de la literatura pueden proporcionar. 

Manin Alonso afirmaba al respecto que "el reponaje describe escenas, indaga 

hechos, pinta retratos, descubre interioridades, refleja emociones, examina caracteres con 

visión personal y directa. Los reponajes ordinarios no distan mucho de una crónica de 

información. Los acontecimientos del reportaje característico no se esperan en una fecha 

fija. Incidentes y fases imprevistos son objeto de esta actividad y los que proporcionan 

éxitos resonantes al periodismo''.2 

De acuerdo con estos autores, los reportajes están dedicados a problemas de interés 

humano, como serian aquellos relacionados con los niños y niñas. Es así que se pretende 

contar al lector todos los hechos esenciales sobre el asunto. los porqué, los motivos, tantos 

aspectos como sea posible y antecedentes, eso es precisamente lo que un reportaje requiere. 

Además. el reportaje representa una investigación que proporciona antecedentes y 

datos que permiten comparar y analizar las consecuencias. de tal manera que el tema se 

comprenda correctamente, sin dejar duda alguna. 

Según palabras de Horacio Guajardo. "el reportaje representa una investigación. 

Lleva noticias y entrevistas: reúne en su desarrollo a todos los géneros periodísticos; 

constituye el examen de un tema en el que se proporcionan antecedentes, comparaciones. 

derivaciones y consecuencias. de tal manera que el asunto queda tratado con amplitud, en 

forma cabal ... ".3 

El periodismo persigue, como objeto primordial. informar y orientar a la opinión 

pública. Los individuos. para poder normar su conducta frente a Jos problemas cotidianos 

de la vida en sociedad, tienen que conocerlos: saber cómo surgen. en qué consisten y cuál 

es la solución que reclaman. 

Respecto al maltrato infantil, sin duda alguna, se tiene que encontrar respuesta a 

estas cuestiones, pues es un problema que está en aumento y del cual se necesita 

' Manin Alonso. CIE!'ICIA DEL LENGUAJE Y ARTE DEL ESTILO. Editorial Aguilar. 8' edición. pag.455. 
' Guajardo, Horacio. ELEMEKTOS DEL PERIODIS!'\IO. Editorial Gemika. pag.111. México. 1982. 
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proporcionar más información, para así poder afrontar sus consecuencias y contar con 

mayores posibilidades de prevención. 

La función del periodismo es buscar, reunir y valorar información sobre los 

acontecimientos que deben ser conocidos (maltrato infantil), y ofrecerla de modo que pueda 

ser fácilmente captada. 

Por otro lado, este estudio pretende centrarse solamente en el Distrito Federal, 

durante el periodo de 1999 al 2001. por ser el lugar donde se organizan y ejecutan las 

principales lineas de acción nacionales, gubernamentales y no gubernamentales, para así 

conformar los programas encaminados a atender y prevenir las situaciones de violencia 

infantil. 

Es así que el objetivo general de este reportaje es analizar el lugar y la situación real 

que presenta el niño maltratado a nivel familiar dentro de la sociedad en el Distrito Federal. 

Mientras que los objetivos particulares consisten en corroborar si Ja mayoría de los 

casos de maltrato infantil se dan en las familias de clase baja, debido a su mala situación 

económica y a aspectos como el desempleo; evidenciar que un niiia o niño maltratado tiene 

altas posibilidades de convertirse en un adulto violento; razonar sobre Ja insuficiente 

difusión que existe del maltrato infantil, y por último. analizar las causas del aumento de 

los casos de maltrato al menor en los últimos años. 

Por otra pane, las hipótesis son que todo niña o niño maltratado en un futuro será 

una madre o un padre agresor, así como el hecho de que el maltrato al menor no es un 

problema que le atañe sólo a las clases bajas. pero sí aparece con mayor frecuencia en éstas, 

y que el maltrato al menor surge, en algunos casos. debido a la falta de recursos o de 

empleo. 

Para llevar a cabo esta investigación, es necesario diseñar un procedimiento que 

permita cumplir con los objetivos, por lo que es imprescindible realizar un análisis y 

delimitaciones previas. es decir. tomar en cuenta ciertas teorías. 

En este sentido. resulta indispensable revisar notas ya establecidas que estén 

relacionadas con el tema en cuestión, de tal manera que de algunas se pueda aprender algo 

directamente; de otras tal vez con razones y fundamentos adicionales se puedan rechazar, 

mientras que otros planteamientos posiblemente sirvan de sustento para elaboraciones 

personales. 

10 



Esto sin olvidar la importancia de revisar obras históricas sobre el tema de 

investigación, de las cuales es posible obtener detalles específicos que después serán de 

utilidad. Así también, es necesario estudiar la importancia de la observación como 

instrumento de la investigación científica. 

El objeto de estudio es analizar el papel social que juegan los menores de edad 

dentro de su familia. Esto a partir de un estudio del maltrato infantil que existe ya desde la 

misma familia y se extiende al resto de la sociedad. Para realizar lo anterior, es 

indispensable observar determinadas familias en ciertas áreas sociales del D.F. 

Se tomarán en cuenta familias de distintos niveles sociales. ya que seria una 

limitación enfocarse únicamente en un estrato social, por ejemplo, la clase baja, pues no 

sólo en ese espacio se da el maltrato infantil. Lo que se pretende es analizar a las familias 

en la sociedad del D.F. con problemas de maltrato para. de esa manera, analizar el rol social 

que juegan los menores en dichas familias. 

Asimismo, se requieren las entrevistas estructuradas con preguntas de final-abierto a 

los especialistas en la materia, es decir, a un psicólogo, a un director o a un trabajador de 

centros de apoyo a victimas de maltrato. 

En términos generales, en el capitulo 1 se abordan los antecedentes del maltrato 

infantil, explicando los actos agresivos que ejercian las antiguas culturas. También se habla 

de las definiciones que algunos autores han dado al maltrato infantil, asi como los 

diferentes tipos de maltrato que pueden ser identificados en la agresión hacia los niños y 

niñas. 

En el capitulo ::2 se estudian las diferentes causas que influyen para que el maltrato 

.. infantil surja, así como el papel que juega la sociedad ante esta problemática. Después. en 

el capitulo 3, se analizan las diferentes instituciones públicas y privadas encargadas de 

atender el maltrato infantil. En los capítulos 4 y 5 se aclara la situación legal del niño 

maltratado, se recuerdan los derechos del niño y las características jurídicas que implican el 

maltrato infantil, y por último, se mencionan las diversas consecuencias que trae consigo el 

maltrato infantil. 
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CAPÍTULO 1 

EN LA INTIMIVAV 

V 'EL H O G A 'R ... 
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Hogar ... dulce hogar 

"Aunque hubiera sido un ángel me habrian zurrado. arrancándome 

las plumas de las alas, pues babia decidido fonalecmnc contra 

el suplicio y. puesto que me tra~aba las lágrimas y ocultaba mis dolores. 

el furor de mi padre crecía hasta hacerle echar espumarajos ... 

Julos Vall~s 

.. Antes mis hermanos y yo ,·i\'iamos con mi mamá y mi papá. Pero algunas veces nos 

regañaban y nos pegaban. Pero un día mis papás habían ido a una fiesta. yo y mis hermanos 

nos fuimos con mi abuelita. Ellos llegaron en Ja madrugada y mi papá había sacado una 

navaja y Je dio tres puñaladas en el pulmón a mi mamá. Despues la llevaron al hospital y ya 

se había mueno y ahora vivo con mi abuelita. Ahora para mi mi mamá es mi abuelita". 

Estas son palabras de Fabiola. una niña de once años. estudiante de primaria. 

Despues de su mamá, ella y sus hermanos eran las victimas más próximas de la violencia 

familiar que se desataba en su hogar. Su historia familiar es a Ja vista diferente y distante 

de una vida normal. Un caso entre muchos. producto de una violencia que nos inunda 

poco a poco, en ocasiones. apenas percibida por algunos, pero que sus consecuencias 

fisicas y psicológicas no tienen vuelta de hoja y constituyen un problema que no conoce ni 

raza. ni genero. ni clase social. 

La violencia es tan antigua como el ser humano. pero con el transcurrir del tiempo 

se transformó y adquirió matices inimaginables. Guerras, tonuras. violaciones y muenes 

están presente a Jo largo de la historia. En la actualidad, Ja violencia es. Ja mayoría de las 

\'eces, reflejo de la inconformidad del indi\'iduo con el mundo, con Jo que es o no pudo ser; 

reflejo de Ja pobreza critica. de la inconsciencia y de la falta de educación. 

Al respecto y despues de su panicipación en la conferencia "Las ciencias ante la 

\'iolcncia", el doctor Santiago Genoves, miembro del Instituto de Investigaciones 

Antropológicas de Ja UNA'.\1 y del Sistema Nacional de Investigadores, comenta en 

entrevista, que "hace siete mil años. cuando por primera \'ez el ser humano pudo sentarse a 

pensar en el y en los demás. fue entonces cuando surgieron los grandes imperios, Jos 
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grandes religiosos y los ejércitos; con ellos nació la violencia generalizada e 

institucionalizada". 

Las causas pueden ser muchas: un porcentaje más alto de desempleo, falta de 

educación, drogadicción, alcoholismo y alto índice de pobreza .. Todos estos aspectos 

forman parte de la vida diaria de millones de mexicanos, incrementándose con esto la 

inconformidad. la frustración y demás sentimientos, los cuales desembocan en un estrés y 

neurosis en ocasiones no controlados. 

Pero cualquiera que sea la razón, las consecuencias de la violencia se sienten a 

diario en las ciudades, hogares. escuelas y comunidades: un aumento en el número de 

asesinatos por robo, suicidios, peleas callejeras y demás sucesos, todo determinado por la 

violencia. lo cual se observa a través de los medios de comunicación, principalmente la 

televisión. la prensa y la radio. 

Sin embargo, existe el sustento de otro tipo de violencia que no es igualmente 

valorada, en otro ámbito y con otros actores: en la familia. Aquí, mujeres y niños son los 

más vulnerables y por lo que menos se hace, es decir, la ayuda en realidad es poca 

comparada con el número de casos de violencia intrafamiliar que existen. 

En los primeros estudios realizados en el siglo XIX respecto al maltrato infantil, la 

violencia familiar era considerada como anormal y atribuida a personas con trastornos 

psícopatológicos. No obstante, como Corsí afirma en su libro Violc11cia i111rafami/iar, "la 

violencia y el maltrato en la familia son fenómenos normales desde un punto de vista 

estadístico cuya definición es: una formación cultural apoyada en valores. mitos, creencias 

y estereotipos firmemente arraigados en la sociedad". Y es un término que incluye 

diferentes formas de abuso, rasgos de actos violentos ejercidos por una persona con rol 

marital. sexual y parental o de cuidado hacía otros. 

El licenciado Alfredo Camacho Manrique. director general de Atención a Víctimas 

de Delito de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, define la violencia 

intrafamiliar como "el conjunto de actos o acciones propiciadas por un miembro de la 

familia contra otro. encaminadas a producirle un daño fisico, psicológico o sexual". 

Rogelio Diaz-Guerrero, en su libro Psicología del 111exica110, realiza una descripción 

de la familia mexicana. cuya estructura "se fundamenta en dos proposiciones principales: la 

supremacía indiscutible del padre y el necesario y absoluto autosacrificio de la madre", 
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siendo entonces la familia mexicana una constante bomba de tiempo donde el poder del 

padre y la sumisión de la madre se unen para dar paso a la \·iolencia. 

La Presidenta de la Comisión de Participación Ciudadana de la Asamblea 

Legislativa del Distrito Federal, Susana Manzanares, considera que "si además sus espacios 

de vivienda son muy estrechos, obviamente el espacio familiar también se reduce y sólo 

intentan satisfacer las necesidades inmediatas. lo cual coloca a los niños en una situación de 

vulnerabilidad debido a una falta de identidad. depresión y falso sentido de la realidad. 

"Por lo que --continúa- constantemente se observan secuestros, mendicidad, maltrato 

por drogas. por poder. niños (as) de la calle, indocumentados. sectas satánicas, 

discriminación, abusos judiciales, falta de protección institucional, traslado y retención 

ilícita, delincuencia, abandono, violencia intrafamiliar, televisión cargada de mensajes 

violentos, sistema de educación precario y a veces inaccesible, y por lo tanto, el no acceso a 

la información y la cultura. falta de lugares para la recreación. explotación laboral, 

desnutrición. servicios de salud ineficaces, violaciones, incestos, educación sexual llena de 

prejuicios y tabúes." 

Peor aún, es cuando el niño es víctima directamente del padre o de la madre, o 

incluso de ambos. Según los autores Stefabi Cirillo y Paola Di Blasio. "la familia en donde 

se desarrollará el maltrato sobre el hijo presenta, en la primera etapa. un conflicto conyugal 

explicito, caracterizado por la oposición constante y sistemática de un integrante de la 

pareja del otro. Los hijos son empujados a entrar en el campo de batalla y a tomar partido. 

La violencia sobre el hijo seri? la expresión, desde esta perspectiva, de un modo inadecuado 

de manifestar la rabia y la preocupación. que nacen del temor de pérdida y de separación". 

El niño también tiene derechos. pero con tristeza son los que menos se respetan, y se 

ha convertido en uno de los blancos principales de esta violencia general que caracteriza a 

la sociedad y a su propia fan1ilia. en manos de aquellos que le dieron la vida. 

En entrevista. la doctora Rosa Maria Terán del Centro Comunitario de Salud Mental 

CECOSAM Cuauhtémoc. afirma que "la sociedad niega el maltrato, tiene una concepción 

hipócrita de éste, y por lo tanto existe una complicidad social en tomo a esta problemática". 

Pero ¿cómo negar la violencia?, ¿cómo negar un fenómeno social que 

históricamente y en la actualidad repercute en innumerables muestras escritas de la vida 

humana? y aún más ¿cómo negar la violencia ejercida contra los niños? 
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El doctor Arturo Loredo Abdalá, pediatra. jefe del Depanamento de Medicina 

Intenta del Instituto Nacional de Pediatria de la Academia Nacional de Medicina y de la 

Academia Mexicana de Pediatria, indica que la violencia intrafamiliar se caracteriza por 

reconocer que el problema genera vergüenza, por lo cual se oculta; "las víctimas 

experimentan un gran sufrimiento solitario, y hay una tendencia de éstas a considerarse 

como responsables, mientras que sus formas de manifestación pueden ser fisicas, 

psicológicas o sexuales''. 

Además, señala que sólo un tercio del total de casos de maltrato infantil que se 

atienden en ese centro provienen de familias integradas formalmente. lo que refleja que la 

desintegración familiar se ha convertido en un elemento generador de violencia, lo mismo 

que el alcoholismo. 

Por su parte, Mariela Anguiano, especialista en el tema de maltrato infantil, afirma 

que la violencia "es un factor que no distingue a quienes ejercen la violencia. siendo 

hombres y mujeres los que sufren este ataque sin respetar edad. posición social o 

económica. Se presenta a menudo en la conducta de los individuos. entendiéndose como 

violencia al uso de la fuerza fisica, moral y/o psicológica de un individuo hacia otro". 

Etimológicamente. el término violencia se remite al concepto de fuerza y a verbos 

tales como violar y forzar, por lo que la violencia implica el uso de la fuerza para producir 

daño. Esta manifestación de la violencia se da a través de la agresión, la cual consiste en 

una variedad de conductas. actitudes e inclusive emociones. que hieren. lastiman. destruyen 

con el insulto y con el daño fisico a personas o a propiedades. 

La agresión forma parte de la violencia que nos conduce al concepto de fuerza y 

éste a su vez al poder. por lo que la violencia se puede definir como una forma de ejercicio 

del poder mediante el empleo de la fuerza (ya sea fisica. psicológica. económica. política. 

etcétera) que implica la existencia de un arriba y un abajo, reales o simbólicos, que adoptan 

habitualmente las formas de roles complementarios, tal es el caso de padre-hijo, hombre

mujer, maestro-alumno, es decir, para que la conducta ,·iolenta sea posible es necesario que 

se presente un desequilibrio de poder. 

"Y sólo puede escapar al poder quien opone a éste el contrapoder de la voluntad 

común, consciente del peligro de com·ertir ese mismo contrapoder en una forma más de 

fuerza impositiva; el círculo del poder y la violencia no se rompe con la inacción y la 
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pasividad, pero tampoco con otro poder impositivo y otra violencia" aseguró en entrevista 

el doctor Luis Villero del Instituto de Investigaciones Filosóficas de la UNAM. 

Juntos, inseparables, sin poder prescindir una del otro, están la violencia y el poder. 

El poder simpatiza descaradamente con la violencia, que lo utiliza sin remordimiento 

alguno como herramienta justificable para agredir o molestar a otra persona. y asi 

perjudicar y someter a su víctima. 

En todas las epoca ha existido y existirá el maltrato a los niños ejercido por los 

padres; maltrato que es a la vez resultado y generador de la violencia, y que resulta también 

de la incapacidad de no saber distinguir con meridiana claridad entre el ejercicio del amor y 

el ejercicio del poder. 

"El amor de los padres y madres adultos por los hijos se expresa en ternura. mimos, 

en comprensión de sus problemas, pero no en regalos. Cuando se regala un automóvil a un 

hijo o a una hija se está ejerciendo el poder y no el amor. Se puede argüir que regalos 

anteriores como juguetes, una bicicleta, un auto de pedales, permiten que los hijos 

desarrollen sus capacidades fisicas y a veces sus capacidades mentales. Esto será cierto en 

la medida en que los juguetes que se regalen permitan que el niño desarrolle sus 

capacidades y que no se le den cosas ya hechas y que sólo lo diviertan", asi lo afirma el 

doctor Luis Villero. 

Por lo que el problema no es tratar de ejercer poder en el niño, lo cual es 

relativamente fácil. sino procurar al niño un "desarrollo adecuado" fisico y emocional 

basado en la comprensión de sus necesidades y la cooperación para que logre satisfacer sus 

intereses. los cuales parece que finalmente (y tal vez de manera inevitable) son los intereses 

de los padres. 

Pero. ¿no se supone que la familia es el refugio fiel y eterno de los niños'.' ¿Un 

refugio fiel para este desarrollo adecuado del niño? Diana Luna, especialista en el tema de 

disciplina y familia dice que "las principales metas de la familia son que los padres 

encaucen a los hijos hacia la adultez satisfactoria y que cada miembro del sistema familiar 

se sienta satisfecho en cada etapa de este proceso". Por lo tanto, explica que los padres 

tienen que proveer las necesidades de sus hijos e hijas. ya sean éstas fisicas, mentales, 

emocionales o de crecimiento sexual. Y en este mismo sentido, los niños y niñas no 
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deberían ser valorados por su obediencia, fuena o rigidez, sino por su inteligencia y 

creatividad. 

Existe una violencia polarizada. y asi también, un aumento del número de padres 

agresores y de niñas y niños maltratados. A esto ha contribuido el silencio de Jos medios de 

comunicación y el poco interés de las autoridades de las diversas instituciones legales y 

médicas, asi como de los especialistas en el ramo. 

Al respecto, Ja presidenta de la Comisión de Atención Especial de Grupos 

Vulnerables de Ja Asamblea Legislativa en el Distrito Federal en 1999 y ahora Presidenta 

de México. Ciudad Humana. A.C., Angélica Luna Parra. habló sobre Ja necesidad de que Ja 

sociedad rompiera con el .. círculo perverso·· de Ja violencia en el seno familiar y .. aunque 

duela, escandalice o perturbe, éste debe dejar de ser un tema privado y convertirse en un 

problema de salud pública. seguridad y equilibrio social''. 

De lo contrario. Angélica Luna afirma que se ocasionará un alto porcentaje de 

muertes, parálisis y deficiencias mentales en Jos niños de México. Problemas fisicos y 

psicológicos que muchas veces ya no tienen solución alguna, y que esta violencia que 

genera violencia, no sea en este caso. que los niños maltratados de hoy se conviertan en Jos 

padres agresores del mañana. ya que Ja violencia es una conducta aprendida y susceptible 

de modificarse. Desde esta perspectiva. una familia de origen violenta puede ser una 

importante modeladora de conductas agresivas y antisociales. 

El doctor Santiago Genovés comenta que "a diferencia del instinto sexual, el dormir 

o el comer, Ja violencia no es una caracteristica innata del hombre. Este fenómeno es un 

proceso cultural, originado por diferencias religiosas, políticas, económicas, de concepción 

del mundo o de interpretación de las tradiciones o de la historia". 

Se sostiene que la exposición de sujetos a modelos violentos en la familia de origen 

es un fuerte predictor para una conducta violenta. El ser humano, y por lo tanto el niño o 

niña, no es por naturaleza hostil. se \"UeJ\·e así cuando las condiciones medio-ambientales le 

son de tal manera adversas, que no pueden satisfacer sus necesidades echando mano de los 

recursos existentes. También cuando las frustraciones son muy &'fandes y prolongadas o 

cuando no encuentra canales adecuados para desplazar la violencia hacia Ja satisfacción de 

las necesidades frustradas. 
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Diana Luna. en su libro Cómo ejercer la disciplina sin llegar al maltrato infantil, 

especifica que "la manera en que llevan a cabo la educación y crianza de los hijos es el 

resultado de lo que han aprendido, de los modelos seguidos en sus familias de origen. En 

consecuencia. la familia es responsable del desarrollo psicosocial de sus miembros y se 

tiene que ir adaptando a los cambios socio-culturales de su contexto". 

El doctor Anuro Loredo Abdalá, pediatra del Instituto Nacional de Pediatría. 

manifiesta que es necesario evitar que el menor maltratado se convierta en un adulto 

golpeador, por lo que pidió a los diputados federales y locales desde el mes de enero de 

1999. incluir en la legislación todas las variables del maltrato. Recomendó considerar el 

abuso sexual, la manipulación de los genitales y la prostitución, ••porque los abogados se 

escudan bajo el argumento de que no existe delito que perseguir''. Planteó definir el 

problema como la existencia de lesiones fisicas y emocionales frecuentes. ocasionadas de 

manera intencional por algún familiar o adulto allegado al menor. "De esta manera 

estamos englobando maltrato fisico, sexual. emocional y social". 

Maltratar a un niño no significa sólo golpearlo. también puede ser alimentarlo mal o 

no alimentarlo, no darle los cuidados esenciales tanto en vestimenta como en limpieza. El 

maltrafo también puede representarse en la negación del cariño paterno o materno, o 

sencillamente abandonarlo. En la tesis Bofetadas por caricias, Raquel González indica que 

.. numerosos estudios sobre los efectos del maltrato a los niños han llegado a la conclusión 

de que el abandono y el abuso constituyen una sola entidad: el maltrato". 

Un daño ejecutado en la intimidad del hogar. cuando la familia es la unidad 

formativa básica para el niño, ¿cómo influirán estas condiciones actuales de vida en el 

legado cultural del niño maltratado? Si los padres se valen de medios negativos como los 

golpes. el odio, la indiferencia. el engaño, entre otros. entonces se retrasa el desarrollo 

normal del niño, su proceso de crecimiento queda mermado, y por lo tanto. se forman 

personalidades caprichosas, buscadoras de compensaciones materiales inmediatas. en 

general. desaparece en el niño o niña el deseo de superación. el afán del progreso. 

Hay que señalar que esto no es un factor exclusivo de nuestro país. ya que en 

América Latina, las condiciones de marginación y abandono de los niños y niñas son muy 

marcadas y en su mayoría están determinadas por el desarrollo económico del país. Sin 

embargo. también en paises desarrollados como Suiza. Suecia y Holanda con un alto índice 
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de desarrollo, en donde no existe la pobreza. las situaciones de maltrato y violencia contra 

los derechos de la infancia son actos de la \'ida diaria, es decir, el malirato infantil es un 

problema tanto de los países desarrollados como subdesarrollados. La mala economía es, 

entonces, un factor constante pero no determinante en el maltrato infantil dentro de la 

familia. 

De igual manera. son muchos los factores que convierten a México en uno de los 

países con mayor número de niños y niñas de la calle, menores infractores, infantes 

víctimas de la violencia intrafamílíar, maltrato y abuso sexual, menores afectados por la 

explotación laboral, prostitución y tráfico. Esto aumenta debido a la escasez de programas 

que lo prevengan y la ausencia de difusión. 

"El análisis de los programas sobre maltrato infantil indica que éstos son sólo de 

carácter de atención a víctimas. cuando el hecho ya fue consumado. No hay un proyecto 

real de prevención que eduque a la sociedad de nuestra ciudad", así lo indica Gabriela 

Narváez, en su tesis Maltrato ít!fantil: eleme111os a considerar para una prop11esta de 

difusión i111erinstitucional para s11 prevención en el D.F. 

La comunicación es un elemento inherente al ser humano, es una necesidad del 

hombre para poder existir, y por lo tanto, en este problema. se conviene en una acción 

social cuando interviene en el conocimiento y prevención de los problemas sociales para 

poder atacarlos. 

No existen proyectos nacionales de difusión que trabajen en serio para que la 

mayoría tenga conocimiento de este problema que aqueja a muchos, pero que pocos lo 

reconocen. La doctora Rosa :\1aria Terán asegura que ''las políticas de salud son muy 

malas respecto a este problema. no se crean las condiciones necesarias para luchar contra el 

maltrato. Además. en realidad no hay un sustento jurídico ... 

¿Cuál es la posición actual del niño dentro de la sociedad? La realidad es que el 

menor dentro de nuestra sociedad, corre el riesgo de ser visto y apreciado no como el ser 

humano que es. sino como aquel en el que habrá de convenirse en un futuro. Maria 

Graciela López, especialista en la situación jurídica-penal del maltrato infantil comenta que 

••este modo de pensar en que el niño no es una persona con rigor de presente es muy fuerte 

en la mentalidad social y ha hecho que en la actualidad los adultos traten al menor 

imponiéndole crudamente su ley. sin tener en cuenta y olvidando del todo sus necesidades 
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reales y sus puntos de vista; sin embargo, es evidente que el niño es la persona que debería 

medirse por su inrnedia1a presencia y no por su posibilidad potenciar·. 

No obstante, apenas admitido esto, Maria Graciela López afirma que el menor es 

conceptualizado como un ser sin personalidad propia en el juego social, en virtud de que su 

capacidad jurídica es restringida."Y las últimas informaciones transmitidas por televisión, 

sean amarillistas o no, han demostrado el infanticidio que la sociedad en general comete 

todos los días. No sólo hablamos de homicidio fisico, sino también del efectuado en los 

ámbitos psicológico, emocional y social. Homicidio porque hay padres y madres que 

golpean, torturan y matan a sus hijos e hijas en aras de una educación correctiva mal 

entendida y la niñez se ha convertido en la época en la cual se aprende el significado del 

temor". 

Desde Saturno hasta nuestros días 

El maltrato infantil es un fenómeno tan antiguo como la humanidad misma y no una 

característica peculiar de la sociedad moderna, como lo confirman diversos relatos 

hislóricos y literarios que se remontan incluso a la época del Antiguo Testamento, pinturas 

rupestres e inscripciones en monumentos indígenas. Pero el significado que cada 

civilización le ha dado varia ampliamente según las características culturales 

predominantes. siendo unas veces condenado y otras abiertamente favorecido y legitimado. 

La forma en que los niños han sido tratados durante su infancia, se basa en la estructura 

social y en normas valoradas en cada sociedad y tiempo. 

El descuido y la ignorancia de las necesidades fisicas y emocionales de los niños y 

niñas han constituido la norma. y los malos tratos a éstos han sobrevivido a través de dos 

creencias. La primera consiste en que los niños y niñas son considerados como propiedad 

de sus padres y se admite que éstos tienen pleno derecho a tratarlos como estimen 

conveniente; por otra parte. los hijos están bajo la plena responsabilidad de sus padres y 

durante muchos siglos, el trato riguroso se justificaba con la creencia de que los castigos 

fisicos severos eran necesarios para mantener la disciplina, inculcar decisiones educativas y 

expulsar a los malos espíritus. 
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Sin embargo, considerar que Ja niña o niño maltratado es un problema social es algo 

relativamente moderno. El comportamiento y los actos parentales que se definen como 

maltrato a Jos niños eran, hasta hace poco, aceptados como prerrogativas no problemáticas 

de Jos padres y en las cuales no debía intervenir Ja comunidad. 

Al ser entonces el maltrato infantil un fenómeno de Ja humanidad, podemos 

considerar algunos mitos. leyendas y hechos históricos que han sido rescatados del mundo 

antiguo y de civilizaciones anteriores que nos remiten a acontecimientos registrados de 

maltrato. 

Respecto al mito y la leyenda se puede mencionar el caso del dios Saturno. a quien 

se le asignaba el reino de Ja cosecha y que manchado con la sangre de su propia prole 

subsistía durante el transcurso de los siglos. O aquel rey Aún, en Ja Suecia antigua, que 

para perpetuar nueve años de vida. eliminaba a sus descendientes. Odín, Upsala y a sus 

demás hijos. 

"Existía otro dios llamado Maloell, adorado por los macovitas, amonitas y fenicios, 

cuya representación hecha de bronce de un figura humana y cabeza de ternero, pendía de su 

mano derecha una parrilla que constantemente estaba encendida con combustible, en dicha 

parrilla se colocaban a los niños para implorar su clemencia, como una forma de presente, 

tributo u ofrenda", así lo explica Edgar Simón. en su tesis Emluación y propuestas de 

ate11ció11 en casos de maltrato fisico y psicológico it!famil ·· 

Asimismo. en el libro bíblico se muestra cómo al personaje Abraham. se le pide que 

ofrezca en holocausto a su hijo Isaac, por disposición de Dios. Otro episodio bíblico se 

encuentra en Moisés y Jesús. quienes son indicados como candidatos de muerte desde su 

nacimiento al perjudicar con este hecho a un determinado grupo religioso o político en el 

poder. Igualmente. en las narraciones de distintas ci,·ilizaciones antiguas ya se hablaba de 

un acontecimiento social que afectaba a los niños a costa de necesidades propias de cada 

civilización, por hechos cometidos por los adultos o como una forma de protegerse de los 

dioses para poder subsistir. 

Por otra parte, los romanos invocaban a los dioses Levana para tomar la decisión de 

la vida o muerte de un recién nacido en una práctica llamada tollere i11fa11111m. Este 

procedimiento era utilizado para eliminar a los niños que nacían con defectos fisicos. 

También está el caso de los espartanos. que "para lograr ciudadanos perfectos, eliminaban a 
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los recién nacidos y a los ancianos en el monte Targctos. con la previa asamblea de 

ciudadanos de mayor edad para decidir si las personas presentadas eran útiles para la 

sociedad. Si eran útiles se les respetaba la vida. si no. se les arrojaba desde este sitio para 

alimentar a las fieras salvajes ... así se informa en el libro Evaluación y propuestas de 

ate11ció11 e11 casos de maltrato físico y psicológico. de Edgar Flores Tinajero. 

En Grecia y Roma se permitia el abandono de los hijos. ya que no habia ley alguna 

que lo impidiera. El infanticidio por estas épocas era justificado por las leyes romanas y 

escritores grecorromanos, como Aristóteles, quien decía que "un hijo o un esclavo son 

propiedad y nada de lo que se hace con la propiedad es injusto". Incluso, en Atenas. al 

padre se le consideraba como el dueño absoluto de sus hijos recién nacidos. Platón 

mandaba matar a Jos niños que consideraba que no llegarian a ser ciudadanos fuertes. 

Incluso para Séneca. Platón y Aristóteles. el asesinato de niños con defectos fisicos era una 

costumbre sabia 

En el antiguo Egipto cada año era sacrificada una nii'la en el Río Nilo para calmar Ja 

ira de los dioses. Mientras que en China se consideraba que el límite de una familia era de 

tres hijos y para controlar el aumento de Ja población arrojaban al cuarto hijo a los animales 

salvajes. 

Martín Lutero ordenó que Jos niños con retraso mental fueran ahogados por creerlos 

instrumentos del diablo. De acuerdo con esto. Rocio Aparicio. en su libro Atención 

psicológica que ofrece el DIF al 11ilio maltratado. asegura que "en la mayoría de Jos paises 

cristianos, los nii'los eran expuestos a castigos corporales el dia de los inocentes con el 

objetivo de que no olvidaran Ja matanza perpetrada bajo el gobierno de Herodes". 

En el siglo XVII. Ja pérdida de las tres cuartas partes de los nii'los de una familia era 

común. es decir. Ja mortalidad infantil no se consideraba como algo insólito. En aquel 

tiempo. las formas para deshacerse de los niños eran muy simples, tan simples como los 

mismos cuidados de la madre. Por ejemplo. se creía que el calor maternal era benéfico para 

el niño. por lo que la madre generalmente dormía con él. lo eual a primera vista parece no 

tener nada de malo. ¿cuántas madres. en la actualidad. no duermen con sus hijos pequeños. 

aun recién nacidos?. pero en aquel tiempo las madres. con el pretexto de darle calor al hijo. 

terminaban por ahogarlo o aplastarlo, y después argumentaban que la muerte habia sido un 

accidente provocado por sus buenas intenciones de cuidado y calor materno. 
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En la India. se les consideraba a los niños instrumentos del diablo y por ello eran 

destrozados. Mientras que en las sociedades precolombinas, destacaban los sacrificios de 

adolescentes y niños que llevaban a cabo los aztecas para calmar a sus dioses y así recibir 

favores de los mismos, por ejemplo. la llegada de lluvias abundantes y a tiempo, buenas 

cosechas, término de epidemias y pestes. etcétera. 

En el caso especifico de México. durante los primeros seis años de vida, el castigo 

por parte de los padres era prohibido en relación con los hijos. Pero apenas cumplidos los 

seis años. los niños eran incorporados a las labores más pesadas y los castigos corporales 

eran comunes so pretexto del endurecimiento del carácter y corazón. 

Según Anuro Loredo Abdalá. doctor del Instituto Mexicano de Pediatría. "los 

medios para castigarlos consistían en la introducción de púas de mab'lley en la piel y la 

aspiración de humo de chile quemado para que fueran capaces de soportar cada vez más el 

dolor". Así también, en el Códice Mendocino (documento antecedente de la educación en 

México precolombino) "se describen prácticas religiosas en las cuales se acuchillaban a los 

jóvenes y niños en distintas partes de su cuerpo". 

O bien, se les castigaba por errores o faltas cometidas en un periodo de fiesta 

religiosa: se les dejaba que ayunaran por cuatro días y después eran arrastrados de los 

cabellos al mismo tiempo que se les pegaba. Marco\'ich menciona que en Jos grupos 

mazahuas a los niños se les colgaba de los cabellos de las sienes mientras se les pegaba con 

varas. Práctica que subsiste hasta la actualidad en este pueblo. 

Además, en las leyes tlaxcaltecas se estableció que si se ofendía al padre o a Ja 

madre, Jos niños y niñas quedaban a disposición de condena de muerte a través de Ja horca, 

lapidación. decapitación o descuartizamiento. 

Cuando llega la Conquista española. Ja estructura socio-cultural que imperaba hasta 

ese momento queda destruida y todo se reduce a una relación paterno filial caracterizada 

por la rigidez y la determinación del papel de los padres sobre los hijos. Y como fenómeno 

social, después de la Conquista. comienza el abandono de los menores, la aparición de 

epidemias. por lo tanto la calidad de \'ida se deteriora y se deteriora aún más cuando se 

instituye como tributo en la Nueva España, dar a la nue\'a fuerza dominante española uno 

de cada cuatro hijos de los diferentes grupos indígenas para realizar tareas en las haciendas 

y ranchos, y emplearlos como sirvientes en las casas de los más adinerados. 
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En el texto Evaluación y propuestas de atención en casos de maltrato fisico y 

psicológico, Edgar Flores afirma que "se podrá corroborar que las condiciones socio

culturales de las sociedades del México precolombino tuvieron una incidencia negativa en 

la población infantil. Las dificultades que han padecido las sociedades, así como su 

caracterización cultural nos muestran que es el niño quien ha sufrido el peso de la violencia 

perpetrada por el adulto"'. 

Aun con las primeras formas de ayuda creadas en la época de la colonia, los infantes 

no tuvieron un lugar imprescindible dentro de la sociedad. Este mismo fenómeno se vive 

en la actualidad, aunque en teoría la concepción de que el niño es lo primero se difunda 

constantemente a través de algunos medios de comunicación. 

Al respecto, Rocío Aparicio, en el texto ya mencionado, comenta que actualmente 

existen tribus en Nueva Guinea que someten a los niños y niñas a severos castigos cuando 

se introducen a lugares que están prohibidos para ellos, "amputándoles una oreja o un dedo 

que debe ser posteriormente ingerido por el pequeño, o bien, se le encierra en un calabozo 

durante tres días sin proporcionarle alimento y con las manos atadas; al sacarlo, la madre le 

unta excremento en la cara, mientras la gente lo escupe. todo esto es realizado en público 

como medida de tipo disciplinaria". 

La literatura, por su parte, no ha errado en su registro de obras cuyos autores 

plasman las desdichadas infancias de sus personajes literarios. Tal es el caso del autor Jules 

Vallés, quien en su primera novela El niiio (1879), rememora la infeliz infancia de Jacques 

Vingtras, un niño que es victima de las relaciones de poder ejercidas dentro de su familia, 

de la ignorancia y frustraciones de sus padres, que finalmente desembocan en repetidas 

palizas y humillaciones. Así como el escritor Jules Renard, cuyo libro, Pelo de =anahoria, 

retrata la \'ida de un niño que se debate entre la dulzura de su corazón y la cruda realidad de 

su familia. 

Los primeros antecedentes del maltrato al menor. enfocado ya como problema, se 

dan en la ciudad de Nueva York, cuando en 1869 se encontraba de manera casi cotidiana a 

niños y niñas abandonados en las puertas de las casas, en lotes baldíos y en los botes de 

basura. La primera reacción a esto fue crear casas-hogar para expósitos, en las que eran 

recogidos estos niños y niñas. 

25 



El primer problema contra el que se enfrentaron las personas que intentaron castigar 

a los padres que abandonaban a sus hijos o para hacer que el gobierno tomara canas en el 

asunto fue que no existían leyes que reglamentaran el trato a los hijos. 

Sin embargo, los organismos encargados específicamente del maltrato físico se 

remontan al dramático caso de Mary Ellen en 1875, que fue golpeada y abandonada por una 

pareja con la que había vivido desde pequeña. Al parecer no había ninguna disposición 

legal adecuada para protegerla. Los lideres de la comunidad. preocupados por la situación, 

se dirigieron a la Sociedad para Evitar la Crueldad contra los Animales. Esta organización 

llevó a Mary Ellen a la corte como "animal .. que había sido maltratado. Como la ley 

protegía del maltrato a los animales, la demanda fue admitida., se le dio protección a Mary 

Ellen y sus cuidadores fueron enviados a prisión. Como consecuencia de este caso se creó 

una Sociedad para Evitar la Crueldad contra los Niños. 

El caso de Mary Ellen tuvo lugar hace 126 años, pero todavía en estos días podemos 

ver acontecimientos similares. Un ejemplo es el de la niña Karla Guadalupe Gómez López 

de cinco años de edad, quien fue rescatada por policías judiciales el 13 de enero de 1999. 

Según el reporte del periódico La Jornada, la niña estaba sujeta con una cadena en el patio 

de su casa y mostraba huellas de tortura y quemaduras de cigarro. Por sus condiciones 

físicas, debió ser llevada al Hospital Infantil de I...egaria. En la calle Benito Juárez. número 

20. colonia Héroes de Nacozari. los policías descubrieron a la pequeña. quien presentaba 

lesiones de consideración en la mano derecha y quemaduras de cigarro en todo el cuerpo. 

Los agentes detuvieron a la madre, Guadalupe López Aguilar, como presunta responsable, 

en contra de quien declararon otros hermanos de la pequeña. 

El padre de los niños. Carlos Faustino Gómez Montes. está preso en el Reclusorio 

Norte, acusado de robo de autopartes. Cuando su esposa Guadalupe salia de la casa para 

visitarlo, encadenaba a la peque1ia Karla. quien lloraba por ello. lo que impulsaba a la 

madre a torturarla. Guadalupe López Aguilar no tenía dinero, ni empleo fijo y 

prácticamente vivía de la caridad de sus familiares, según declaró en la agencia 59 del 

Ministerio Público. Primero aludió a la falsedad de las acusaciones, pero después aceptó su 

responsabilidad en el maltrato a la pequeña Karla. 

Los seis pequeños hennanos de la menor reconocieron ante las autoridades que su 

madre solía castigar con el cigarro encendido a su hermanita cuando era atada a la cadena y 
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lloraba por ello, y que la herida en la mano derecha se la infligió al meterla dentro de la 

licuadora. Esta misma agencia determinó. en primer lugar, la responsabilidad de la madre, y 

en segundo, el destino de los siete pequeños, quienes fueron enviados al albergue y casa 

cuna de la Procuraduría General de Justicia del Distrito Federal. 

Desde 1860, Ambroise Tardieu, catedrático de Medicina Legal en París, describió 

por primera vez el Síndrome del Niño Maltratado, basándose en hallazgos obtenidos en las 

autopsias y descubriendo 32 niños golpeados o quemados hasta producirles la muene, pero 

no fue hasta 1946 que el pediatra y radiólogo estadounidense J. Caffey publicó una 

investigación relativa a seis lactantes en quienes se apreció un síndrome que presentaba 

hematoma subdural y fracturas múltiples de los huesos largos, en ocasiones con lesiones 

epifisarías. 

Los seis niños examinados presentaban un total de 23 fracturas en diferentes etapas 

de consolidación en el mismo niño; el médico concibió la posibilidad de que tales lesiones 

tuviesen un origen traumático que. en todo caso, se había ocultado. Corria el año de 1953, 

cuando F.N. Silverman determinó la causa traumática en casos similares. En 1955, P.V. 

Woolley y W.A. Evans, sei\alaron que en tales casos el origen era traumático e intencional. 

En 1957 y 1965, el mismo Caffey manifestó afirmativamente en nuevas publicaciones que 

el origen de esas alteraciones de la salud se encontraba en traumatismo derivados de los 

malos tratos. 

Para el año de 1962, C.H. Kempe, F.N. Silverman. B.F. Steele, W. Droegemueller y 

H.K. Silver dieron a conocer una cifra elevada de casos de niños que presentaban el 

llamado "síndrome de niño maltratado". y en el lapso de un año recopilaron 749 casos. 

Después, en 1963, el pediatra Vincent Fontana, propuso el "síndrome del niño maltratado", 

estableciendo un diagnóstico más amplio que incluía tanto el abuso como la negligencia 

infantil. "Los síntomas presentados por el niño maltratado iban desde la desnutrición y/o 

negligencia general, acompañada de abuso verbal, hasta traumas premeditados causantes de 

mutilación permanente o muene". 

Específicamente en México. los días 7 y 8 de septiembre de 1971; se celebró un 

ciclo de conferencias sobre el tema del Maltrato Físico al Niño. en el cual se analizaron 

aspectos psiquiátricos, médicos. de trabajo social y jurídicos; el ciclo se llevó a cabo bajo 

los auspicios del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y de la Barra Mexicana del 
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Colegio de Abogados. Como resultado de este acto. se editó una publicación que contiene 

tr.1bajos de los doctores Miguel Fonccrrada. Ubaldo Rojas, María Kitsu Ogasawara. 

Alfonso Aguilar Sánchez. de Ja trabajadora social Virginia García Méndez y del licenciado 

Carlos Heredia Jasso. 

Además, Ja empresa "Productos Nestlé, S.A." publicó una recopilación sobre los 

niños maltratados a partir del trabajo de diversos autores de múltiples países. Dicha 

publicación apareció con el titulo de .. Anales Nestlé. Del niño abandonado al niño mánir ... 

En 1976, se celebraron las XIX Jornadas Médico Regionales de Pediatria, se 

verificó el Simposium sobre el niño golpeado y de esta serie de actos se produjo una 

publicación titulada El maltrato a los hijos, de Jaime Marcovich. Y en diciembre de 1979. 

se realizó el ''Simposio Internacional sobre el Niño Maltratado". 

El maltrato infantil se comienza a analizar en los años 70' como una problemática 

de competencia multidisciplinaria. pues se Je suman otros aspectos como el descuido 

intencional. maltrato verbal. además del abuso fisico que va desde golpes hasta el 

homicidio. En esta década. es cuando se comienzan a realizar estudios enfocados a conocer 

las causas de las agresiones hacia Jos niños, así como acciones de prevención y tratamiento 

cada vez más estructuradas. 

Diana Luna comenta que "tal vez lo que está sucediendo es que en Ja actualidad se 

le da más importancia al fenómeno. algo que antes no se hacia. Por ello. aunque veamos 

cómo se reportan más casos de maltrato infantil en estos días que en otras épocas o años, no 

significa que ahora exista más maltrato. De acuerdo con su estudio y análisis actual. se ha 

dado lugar a la detección de mayor número de casos que anteriorrnente pasaban 

inadvertidas". 

Pero en general. el maltrato a Jos niños es un problema de la sociedad. Se tiene 

plena conciencia de que los niños deben recibir el beneficio de los derechos universales del 

ser humano. "Desde ningún punto de vista, -según Diana Luna. especialista en el tema de 

familia y disciplina- puede ni debe existir forma alguna de discriminación o desigualdad 

que los condene a padecer por su origen y condición social, política o cultural. ni mucho 

menos a causa de quienes cargan fundamentalmente con la responsabilidad jurídica y moral 

de Ja atención y cuidado del niño. asi como de su educación". 
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La agonía infantil 

''¿A quién se le ocurrió decir que la infancia es la mejor época de Ja vida? ¿A quién Je 

cuentan esa historia? ¿Habrá alguien que de verdad la crea? Parece ser que si, pues es una 

frase que se escucha a la menor provocación. Lo interesante seria preguntar a quienes así Jo 

afirman, si cuando niños fueron respetados como tales, o si hoy en día conocen o, por mero 

instinto, han respetado los derechos de los niños y las niñas", son las palabras de Lucía 

Rivadeneyra en su articulo "¿Fue Ja infancia tu mejor etapa?" publicado en Ja revista Fem. 

Los primeros años de vida se guardan celosamente y con ellos tantos recuerdos 

"felices", dirian algunos. Recuerdos felices que, sin embargo, para tantos niños y niñas 

representan una pequeña parte, tan pequeña que su corazón no alcanza a recordar. Y en 

cambio, aquellos recuerdos tristes y dolorosos salen a la menor provocación en forma de 

lágrimas, dureza y amargura. Imágenes de adultos (padres, madres, abuelos (as), maestros 

(as), tíos (as), vecinos (as) ) que abusaron de ellos no se pueden borrar tan fácilmente. 

La infancia puede ser uno de Jos periodos más dificiles de la vida, una etapa de 

indefensión total: .. ¡Cállate la boca!", "vas a aprender quién es la autoridad", "aqui se hace 

Jo que yo digo", .. porque soy tu padre", "porque soy tu madre", "lo que necesitas es que se 

te trate mal", "tú no tienes la razón". 

Al respecto se han planteado diversas definiciones de maltrato infantil, por ejemplo, 

Ja de Osorio y Nieto en su libro El 11i1io maltratado es una de las más completas, 

consultadas y comentadas en tomo a este problema. Este autor entiende como niña o niño 

maltratado a la "persona humana que se encuentra en el periodo de vida comprendido entre 

el nacimiento y el comienzo de la pubertad. objeto de acciones u omisiones intencionales 

que producen lesiones fisicas y mentales. muerte o cualquier otro daño personal, 

provenientes de sujetos que, por cualquier motivo tenga relación con ella". 

En tal sentido, la expresión "objeto de acciones u omisiones" significa que el menor 

es destinatario de determinadas conductas que consisten en actos o abstenciones, ya que el 
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daño puede producirse no sólo mediante la actividad corporal, como podría ser el caso de 

los golpes, sino también pueden acontecer daños de lesiones o muerte mediante 

abstenciones u omisiones tales como dejar de proporcionar alimentos u otras atenciones al 

niño. Y éstas deben ser "intencionales", es decir, que se deben llevar a cabo como 

resultado de la voluntad consciente, clara. definida, determinada y enfocada hacia la 

realización del hecho de maltratar al niño. 

En cuanto al resultado, éste puede consistir en "lesiones fisicas o mentales, muerte o 

cualquier otro daño corporal o mental a la persona". Mientras que ··1esiones" significa la 

alteración de la salud. debido a una causa externa, pudiendo ser fisicas. cuando afectan la 

integridad o el funcionamiento corporal, y mentales cuando dañan las funciones 

intelectuales del pensamiento. Además. la frase ··cualquier otro daño corporal a la persona" 

se refiere a resultados que afectan en cualquier sentido a la persona, sin importar la 

naturaleza, tales como las agresiones sexuales. 

Finalmente, respecto a los sujetos activos que generan el maltrato. es decir, los 

agresores, ••sujetos que por cualquier motivo tengan relación con ella", implica que los 

malos tratos no sólo proceden de los padres. padrastros o hermanos mayores, sino de 

cualquier persona cercana al niño. como puede ser algún ascendiente, tutor. maestro. 

patrón. sirviente, niñera. es decir. personas de alguna forma incorporadas a la familia y por 

lo tanto cercanas al menor. 

Para determinar estas definiciones en tomo al maltrato infantil se han encontrado 

con algunos detalles en contra. Si para definirlo existen tantos factores enemigos, ¿cómo 

será para erradicarlo? Es posible que estos problemas tengan su origen principal en la 

correcta separación de maltrato y disciplina. 

La transición de la disciplina al maltrato puede ser definida de diversas maneras y 

en contextos socioculturales diferentes. Y por lo tanto. la definición del maltrato ha 

cambiado y no sólo eso, también con el contexto sociocultural. es diferente según la edad 

del niño. Por ejemplo. una idéntica acción parental puede ser maltrato para un niño y no 

serlo para un adolescente. 

Además, algunos incluyen en su definición sólo aquellos casos en que hay daño 

fisico grave, eliminando la etiqueta "daños'' a los maltratos fisicos medios. lo cual habría 

que cuestionar y analizar mejor. ya que este criterio es precisamente el que ha negado 
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ayuda a muchos niños que llegan a hospitales o centros de ayuda, pues como el pequeño no 

presenta a simple vista golpes, entonces no se le considera maltrato. Esto hace suponer que 

si el niño llega desangrándose o en un estado critico, será atendido, de Jo contrario, aunque 

tenga lesiones severas, pero internas, no lo considerarán ni siquiera para una revisión. 

• Otras en cambio, subrayan el carácter intencional premeditado de la persona física y 

otras dan mayor importancia al daño fisico ocasionado, con el supuesto de que Jo que 

cuenta es que haya peligro para el niño, sea éste de modo intencional o no. 

Al parecer se vuelve muy sencillo dejar pasar a Ja casa el maltrato; se empieza 

dando un pellizco al pequeño que llora. una nalgada, luego un golpe en Ja cabeza porque su 

llanto es insoportable, y de repente ya se le está golpeando por el más mínimo motivo, todo 

con la justificación de corregirlo, y se termina en una agresión fisica o psicológica más 

común de Jo que imaginamos. Para todos ellos. sin duda, Ja infancia está lejos de ser una 

época feliz. 

La definición de Burguess y Conger: "el maltrato es un daño fisico y psíquico, de 

carácter no accidental, que sufre el niño menor de 18 años como consecuencia de actos 

realizados por un progenitor o cuidador". se asemeja mucho a la de Osario y Nieto al 

establecer que los daños sufridos por el niño pueden afectarlo tanto fisica como 

mentalmente. 

Feigelson. en su definición dice que "abusar de un niño es la injuria deliberada o 

intencionada y voluntaria por parte de Ja persona que lo toma a su cuidado, esto \'aria desde 

pegar, golpear con cinturón, cuerda u otro implemento, azotar contra muros, quemar con 

cigarros, escaldar con agua caliente. encerrar en un sótano, torturar hasta matar". 

Rafael Rodríguez Cabrera, subdirector médico del Hospital de Traumatología 

"Victoria de la Fuente", comentó al respecto. en su oficina localizada en dicho hospital, que 

"los agresores Jos maltratan de diferentes formas, por ejemplo. les abren la cabeza, los 

golpean. azotan. patean, ahogan. envenenan. les hacen cortaduras, les desgarran la piel, los 

queman con vapor. aceite o agua hir\'iendo. los mutilan. Utilizan sus puños, cinturón, 

correas. cepillos. cordones de lámparas. palos. bates de béisbol, reglas, zapatos y botas. 

tubos de plomo o de hierro. botellas. ladrillos. cadenas de bicicleta. atizadores. cuchillos. 

tijeras. productos químicos, cigarrillos encendidos y más". 
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En este sentido, la doctora Alma Rocío Cota, médico-pediatra del Instituto Nacional 

de Pediatría (il'.'P) dice que "a lo largo del maltrato del niño, se ha podido obser\'ar y 

conocer incontables casos de padres que han golpeado, descuidado y abusado de sus hijos. 

Viéndolos, estando y hablando con ellos, he observado su progreso o su estancamiento. 

Después de tratar a un niño golpeado, arañado, demacrado, voy a una reunión de colegas de 

mi propio campo y de otros afines, para encontrar incredulidad, escepticismo, burla y 

hostilidad ante mi insistencia en que el maltrato al niño es uno de los principales problemas 

nacionales que debe tener una acción masiva inmediata. No tiene caso pretender que para 

nuestra comodidad el problema no existe". 

Uno de los enemigos principales del maltrato infantil es: la incredulidad. Es 

imposible imaginar la cantidad de personas que tal vez nunca en su vida han reflexionado 

en tomo a esta problemática, que nunca han sabido ni sabrán que existen tantos niños y 

niñas golpeados, humillados y abusados en sus derechos y en su persona. Inclusive, 

cuántas personas no son los protagonistas de esta situación sin saberlo conscientemente, 

por lo que pareciera que el problema efectivamente no existe, cuando en realidad no es asi, 

y lo que sucede es que éste se encuentra cubierto por un \'elo que nadie quiere quitar y si así 

lo hicieran, se encontrarían ante una realidad deplorable. 

En el Distrito Federal. de acuerdo con datos del periódico El Sol de México del 11 

de marzo de 1999. "318 niños son maltratados diariamente. de los cuales las niñas sufren 

directamente el 57.6% de las agresiones. principalmente de tipo sexual. situación que se ha 

agravado en los últimos años". Y según El Fondo de las Naciones Unidas (UNICEF). 

estimó que en México un 74% de las niñas que viven en la calle lo hacen huyendo del 

maltrato y abuso sexual en sus hogares. 

Al respecto. Teresa Gómez de León, secretaria técnica del consejo de la Comisión 

de Derechos Humanos del Distrito Federal (CDHDF), señaló que en México las niñas. por 

el sólo hecho de serlo, viven una discriminación que profundiza las desigualdades de 

género. Mientras que Patricia Olamendi asegura que "la Yiolencia intrafamiliar se ejerce 

principalmente contra las niñas de la casa; claro que los niftos también pueden ser sujetos 

de maltrato. inclush·e de violación o abuso sexual, sin embargo, la proporción es 80 niñas 

a~'!"edidas frente a 20 niños". 
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De igual manera, el Centro de Terapia de Apoyo a Victimas de Delitos Sexuales de 

la Procuraduría Capitalina informó que por lo menos se reciben al año 2 mil 400 casos 

cometidos contra niños de entre 2 y 5 años. Sin embargo, son las niñas la que padecen más 

del 50% de las agresiones. Es por eso que la CDHDF presentó la "Cartilla de derechos de 

las niñas", con la que se pretende informar de manera didáctica y sencilla las garantías de 

los y las menores. 

Paralelas a estas acciones, se realizan otras actividades con el propósito de acabar 

con esta discriminación de género. Una de estas actividades están encabezadas por Lupíta 

Janes, presidenta del Comité Organizador del Certamen Nuestra Belleza México, quien 

anunció algunos cambios importantes en la estructura y en la realización del mismo, 

empezando por un programa de apoyo exclusivo para niñas maltratadas. 

Antes de que nazca un niño. en el seno de la familia mexicana existen ya una serie 

de expectaciones o anticipaciones específicas. Incluso, hay muchas sociedades en donde la 

preferencia es por niños y no por niñas. México no es la excepción: ¡debe ser niño! 

Y como se menciona en Eswdios de psicología del mexicano, del autor Rogelio 

Díaz Guerrero, "el nacimiento de una niña. a menos que acontezca después de uno o dos, 

pero con preferencia de tres niños. tiene sus rasgos de tragedia emotiva. En el pasado con 

más seriedad, y recientemente con más sentido del humor, la virilidad de un padre que da 

nacimiento a una niña queda en entredicho". 

Más niñas de las que nos podemos imaginar han sido golpeadas. mutiladas y hasta 

asesinadas por el simple hecho de ser niña y en un futuro mujer. El caso de la niña Andrea 

Cruz Escamilla ejemplifica esta desigualdad de género, pero es un caso entre muchos más. 

Su madre ya no podía tener más hijos y por esa razón casi la mató a golpes. El Universal 

del día 1 S de febrero de 1999 publicó que "decepcionada porque estaba imposibilitada para 

tener un bebé varón, una mujer decidió desquitarse con su propia hija, de tan sólo un año y 

medio de edad al propinarle fuertes golpizas que mantienen a la menor entre la vida y la 

muerte". 

La señora Andrea de 20 años de edad. llegó al Hospital Pediátrico de Tacuba para 

solicitar que atendieran a su hija Andrea de 18 meses de edad, ya que según ella, había 

sufrido una fuerte caída. Por di,·ersas circunstancias, los médicos de este hospital, 

indicaron a la mujer que deberla trasladarse al Hospital Pediátrico de San Juan de Aragón 
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en la delegación Gustavo A. Madero, donde se encontraban Jos instrumentos y personal 

adecuados para atender a la menor que estaba inconsciente. 

Al llegar a este sitio, la pequeña fue recibida por médicos especializados, quienes al 

auscultar a la niña detectaron que Jos golpes que presentaba correspondía a un cuadro del 

Sindrome del Niño Maltratado, por lo que se procedió a dar parte a las autoridades 

judiciales de Ja demarcación. 

"El agente Femando Plata Alba Nava, bajo las órdenes del subdirector de la Policía 

Judicial Osear Flores. inició las investigaciones correspondientes en las que se corroboraron 

que las lesiones que presentaba Andrea Cruz Escamilla se debían a fuertes golpes 

intencionales, por lo que se procedió a interrogar a la madre de Ja infante. 

Después de una serie de preguntas en las que la señora cayó en constantes 

contradicciones, ésta terminó por confesar que. en efecto. le había dado una golpiza a su 

pequeña, pues después de que la niña había nacido, ella quedó imposibilitada para volver a 

ser madre, con lo que vio frustrado su deseo de dar luz a un hijo varón ... 

El paraíso perdido 

Los azotes, pellizcos, encierros y cualquier otra forma de violencia ejercida son aceptables 

con el fin de que los niños y niñas corrijan su conducta. El castigo fisico atenta contra Ja 

dignidad del niño, viola sus derechos. disminuye su autoestima y supone una forma de 

abuso. Pese a ello, la aceptación social de este tipo de prácticas es todavía muy elevada. 

En un articulo publicado en La Prensa el 24 de marzo de 1999, se dijo que "la 

inmensa mayoría de los padres que han hecho preguntas acerca de la disciplina desean 

conocer opiniones sobre el castigo de los niños (cómo y cuándo hay que castigarles, por 

ejemplo) pensando casi siempre en el castigo corporal". 

Los autores argentinos Alfred Kaduschin y Judith Martín. en su libro El 11ilio 

maltratado. dicen que la separación entre el maltrato fisico y una disciplina mental rigurosa 

es dificil de determinar. ya que las fom1as de castigos consideradas apropiadas e incluso 

saludables en épocas anteriores, hoy serian calificadas de maltrato. 

"El problema consiste en distinguir la disciplina. que es una violencia legítima en 

contra de los hijos, del maltrato, que es excesivo e inadecuado y que por lo tanto, constituye 
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una violación inaceptable en contra de los niños", de acuerdo con Alfred Kaduschin y 

Judith Martín. 

Si Jos padres están muy preocupados por inculcar disciplina en sus hijos, deben 

saber que la disciplina se fundamenta ante todo en el amor y respeto mutuos. Es durante Ja 

infancia cuando los padres con mayor frecuencia tienen que recurrir a diferentes medios 

para tener hijos disciplinados. pero esos medios tendrían que ser antes que nada reforzados 

por la enseñanza. la firmeza en sus actos y por qué no, en advenencias. "Y el castigo seria 

como una advenencia. pero a la que debe recurrirse en casos excqx:ionales y más aún si se 

trata de castigos fisicos. Lo esencial con respecto a Ja disciplina no es Ja cuestión de si ésta 

es necesaria o no, es obvio que alguna disciplina es indispensable, pero el punto imponante 

es cómo disciplinar. 

"El infringir daños en forma intencional a los menores de edad con el pretexto de 

someterlos a una disciplina se considera ya un cieno maltrato hacia el menor; si esta 

circunstancia está tomada como una fórmula para disciplinar, tal vez pudiera tener una 

ciena justificación a futuro. pero realmente cuando se cometen intencionalmente golpes 

sobre el cuerpo del niño para que éste sufra se están rebasando los lineamientos del 

maltrato infantil", asi lo explican Alfred Kaduschin y Judith Manin. 

La ''disciplina familiar" puede tener sus excesos y el niño a final de cuentas resulta 

maltratado en mayor o menor grado. Además, estos excesos de la disciplina no consisten 

únicamente en la magnitud de las sanciones (golpes, manotazos, jalones. etc.), se expresan 

también de manera menos evidente y quizá más durable en sus consecuencias, en una 

susceptibilidad excesiva de los padres. en una tendencia a dramatizar las faltas del niño. 

alternando indulgencias irracionales y mimos materiales con coléricas explosiones de 

severidad. que son aliviados por la indiferencia. Pueden ser golpes. humillaciones, 

indiferencia. de cualquier manera todos ellos van directo a atentar contra la salud fisica, 

mental y emocional de los niños. Es por ello que existe la posibilidad de observar diferentes 

tipos de maltrato infantil. 

En cuanto al maltrato fisico. según el texto de Rocío Aparicio, éste se refiere "a la 

existencia de lesiones fisicas no autoprobadas, ni accidentales. para las que no existe una 

explicación basada en el relato de los padres, excepto en los casos en que dichas lesiones 

son consecuencias de deficiencias orgánicas tales como: raquitismo, osteogénesis 
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imperfecta, etc. Este tipo de maltrato trae como consecuencia lesiones fisicas que ponen en 

peligro la vida del pequeño como: daño cerebral, trauma en la cabeza y sistema ner'\"ioso 

central, trauma en el tórax, trauma en abdomen, trauma facial y trauma en el sistema 

esquelético". 

Dentro de las series de lesiones que están contempladas dentro del maltrato fisico 

podemos mencionar algunas como: hematomas, quemaduras, luxaciones, fracturas, 

magulladuras, laceraciones, contusiones, escoriaciones. ahogamiento. envenenamiento, 

cortaduras, lesiones oculares (hemorragias retinianas y desprendimiento de la retina); y los 

instrumentos que se utilizan pueden desfigurar permanente o temporalmente el desarrollo 

biológico del niño y, en casos extremos, pueden conduc1rlo a la muene. 

En entre,·ista, Nelda Rojas, encargada de trabajo social que atiende problemas de 

maltrato en el Instituto Nacional de Pediatria. afirma que "los golpes son aplicados con 

cualquier objeto, de ahí que haya una diversidad de elementos o insuumentos con los 

cuales son lesionados los niños. La explicación de este fenómeno radica en que el episodio 

del maltrato sucede en un momento critico, de tal suene que el agresor utiliza lo que tiene a 

la mano, incluso la mano misma. también proporciona puntapiés o bien azota al menor 

contra las paredes o el suelo". 

Asimismo, se contemplan en este rubro las agresiones fisicas que no dejan huella en 

el cuerpo del menor; por ejemplo, obligarlo a efectuar ejercicios fisicos forzados, hacerlo 

sostener posiciones determinadas durante largo tiempo con algún peso extra o sin él, baños 

de agua fría, enclaustramiento, etcétera. 

Esta !,'l"an variedad de formas de maltrato fisico se encabeza por contusiones. que 

son lesiones provocadas por choques y aplastamientos contra un cuerpo duro, no conante. 

Nelda Rojas explica que "el mecanismo que se utiliza es de forma variable: contra la 

presión de un cuerpo pesado (techos. muros, etc.). presión de dos cuerpos duros en 

movimiento, daño causado por un golpe de un objeto impulsado intencionalmente, el daño 

por el mismo sujeto mediante engranes o rodillos". 

Además, están las escoriaciones y contusiones con derrame. Éstas pueden ser 

serosas y sanguíneas. Éstas últimas consisten en un derrame sanguineo que afecta los 

planos subcutáneos y produce coagulaciones. Un ejemplo de esto es lo sucedido a la niña 

Alexa Sherida Cisneros de un año de edad, quien ahora sufre daño cerebral debido a las 
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palizas que sufrió. Este caso se dio a conocer en el diario México Hoy, el dia 5 de enero de 

1999. "Los golpes que una mujer y su concubina propinaban de manera constante a su hija 

de un año de edad, trajo como consecuencia que la menor sufriera daño cerebral y síndrome 

del niilo maltratado. Y aunque la pareja planeó una cuartada, terminaron por confesar su 

delito ... 

En la averiguación previa, Rosa Maria Cisneros Espinosa y José Antonio García 

Chávez declararon en un principio que la menor Alexa Sherida Cisneros babia sufrido una 

caída y que por ello se había lesionado en la cabeza cuando se encontraba en su domicilio. 

Cuando la menor fue analizada en el Hospital de Urgencias del Centro Médico La Raza. los 

médicos determinaron que las lesiones que padecía la niña eran consecuencia de golpes 

contusos, por lo que solicitaron la intervención de agentes de la policía judicial para iniciar 

las respectivas investigaciones. 

"Al ser interrogados por separado, Rosa Maria Cisneros y José Antonio García 

cayeron en constantes contradicciones y terminaron por confesar que frecuentemente 

golpeaban a la niña porque lloraba mucho y no obedecía. 

"Declararon que la última vez que la agredieron fue el 30 de diciembre y que los 

golpes que le provocaron en la cabeza la dejaron inconsciente. y que por ello la llevaron al 

Hospital de Traumatología de Lomas Verdes en Naucalpan, Estado de México, donde los 

especialistas determinaron que por la gravedad de las heridas tenía que ser trasladada de 

emergencia a un hospital de especialidades. donde tuvo que ser internada de emergencia, y 

tras minuciosos análisis los médicos determinaron que la menor padecia dafto cerebral y 

que presentaba un coágulo en el cerebro como consecuencia de un golpe que recibió en la 

cabeza. Tras los dictámenes médicos, que contradicen la versión de la pareja, los agentes 

judiciales determinaron la detención de los agresores de la nifta". 

Es importante mencionar que .. hasta determinada edad en los niños, uno de sus 

principales medios de comunicación con sus cuidadores es el llanto. Un llanto que expresa 

alguna necesidad. por ejemplo. la necesidad de cambiarle el panal. de bañarlo, de darle de 

comer, posiblemente alguna molestia fisica. o incluso la necesidad de jugar. 

"En definitiva. el maltrato infantil es resultado no sólo de ciertas deficiencias 

ambientales que influyen en la estructura familiar, sino también de deficiencias específicas 

tanto en los padres como del niño. Es frecuente que los padres que maltratan a los nii'los 
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posean un conocimiento limitado de los comportamientos apropiados para la edad de sus 

hijos, asi como una capacidad reducida para interactuar con ellos sin recurrir a Ja coerción. 

Es por eso que no sería en vano revisar si realmente los adultos tienen conciencia de que 

algún dia fueron niños. y como tales contaban con algo único, algo mágico de la infancia: 

su inocencia". así Jo expresa Nelda Rojas. 

Un caso más. La pequeña Selene tenia cuatro años de edad. Causa de muerte: 

alteraciones viscerales y en tejidos causadas por golpes. Número de lesiones: 33. De 

acuerdo con Ja información del periódico El Reforma del día 22 de febrero de 1999, el 

último error de Selene fue el haber comprado una marca de cigarros equivocada para su tío 

abuelo. La menor fue asesinada por su familiar; presentaba 33 lesiones por los golpes que 

recibió. desde días antes. en todo su cuerpo. 

"¡Ya me tienes harto! ¡No entiendes! ¡Yo te pedi ·oelicados', no 'MarlboroT', le 

gritó Eduardo Castillo García, su tío abuelo, antes de darle a Selene dos golpes entre el ojo 

y el oído izquierdo. dejándola inconsciente, según indican Jos testimonios de sus hijastros". 

Selene fue concebida cuando Graciela, su madre de 12 años. fue violada. Los tíos 

abuelos de Selene se responsabilizaron de ella porque Graciela trabajaba haciendo la 

limpieza en una institución bancaria y no se podía hacer cargo de Ja niña. 

Cuando murió, Ja pequeña presentaba moretones y sombras rojas en los codos. 

muñecas. manos, pies. piernas y una enorme mancha en el glúteo izquierdo. Las heridas no 

sólo habían sido causadas en ese dia. A Selene Ja golpeaban regularrnente sus familiares. 

"Los peritajes que realizaron Jos expertos indican que Selene recibió algunas 

lesiones cuando fue proyectada contra varios objetos de superficie dura y áspera por uno o 

varios agresores. Otras fueron puñetazos que Je propinaron en el ojo izquierdo y en Jos 

labios ... 

La familia Castillo Méndez. forrnada por Eduardo. el padre. su esposa Maria Cecilia 

y sus hijos: Alejandro. Verónica y Anabel. tienen muchas versiones de los hechos que 

sucedieron el día que murió Selene. quien \'Í\·ia con ellos. Eduardo. quien tenia dos 

semanas de antigüedad como peón en una obra. dijo ignorar cómo es que Ja niña se había 

lesionado. Explicó a las autoridades que según su esposa. su hijo Alejandro golpeó a 

Selene porque se había portado mal. Aceptó que Selene era un niña ··muy inquieta, 
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desobediente y necia" y por eso la había reprendido en tres o cuatro ocasiones "pegándole 

en las pompis". 

Su esposa Maria Cecilia dio una \'ersión más detallada: -mi hijo Alejandro le 

pegaba con un cepillo de tallar la ropa y me decía que era para que se estuviera quieta, 

porque no le hacia caso", pero también dijo que su esposo le llegó a pegar con la mano y 

dar puntapiés como cuatro veces, mientras que en ocasiones sus hijas le dieron manazas. 

A pesar de las diferentes versiones, Alejandro y Anabel, hijastros de Eduardo, 

coinciden en su versión. "Su padrastro mandó a Setene a comprar cigarros y la niña 

regresó a los 10 minutos con la marca equivocada; el hombre golpeó a la niña en Ja cara y 

ésta cayó. La familia creyó en un primer momento que estaba inconsciente y Alejandro 

trató de darle respiración de boca a boca, pero Selene ya habia mueno". 

"De inmediato pensaron en una coanada. Dirían que Ja niña habia sido atropellada 

y corrieron a avisarle a Graciela. madre de Se lene, quien no les creyó y llamó a la policia". 

Los agentes encontraron a la delgada niña. que vestía una camisa roja de manga 

larga y un pantalón amarillo y rojo floreado. recostada sobre un sillón de dos plazas que 

estaba cubierto con un sábana con rayas de colores. 

Existen otros tipos de lesiones provocadas por quemaduras. cuya gra\'edad guarda 

relación con su extensión o profundidad. Además de Ja asfixia, cuyas formas varian. 

pueden ser: sofocación, ahorcadura y sumersión. Y de aquellas provocadas por armas 

blancas como cuchillos. navajas. clavos. lanzas, picahielo, etcétera. 

Ahora bien, en la mayoría de los casos el adulto agresor es altamente impulsivo, por 

lo que su actitud puede expresar el deseo momentáneo de acabar con el niño. Este deseo de 

destrucción puede provocar en el infante una sensación de dolor que lo hace vivir en un 

mundo lleno de angustia. temor y preocupación. pues no se sabe el porqué de esa agresión y 

si ha cometido alguna falla. no entiende Ja forma en que se le llama la atención. Por ésta y 

otras características. el maltrato psicológico es muy dificil de manejar y definir. 

En Ja tesis Las co11sec11e11cias del maltrato Íl!fa11til y sus repercusiones en la 

sociedad, Mónica Andrade define al maltrato psicológico como "aquellas actitudes 

dirigidas exclusivamente a dañar Ja integridad emocional; pueden ser todo tipo de 

manifestaciones verbales o gestuales que humillan y degradan al niño. Su evidencia es a 
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nivel psíquico, generándole sentimientos de desvalorización, baja autoestima e inseguridad 

personal, entre otros ... 

En otros términos, el maltrato psicológico es provocado por aquellos padres u otras 

personas que estén a cargo del cuidado del niño, las cuales privan al niño de un ambiente 

estable y seguro para que pueda prosperar, aprender o desarrollarse. También puede 

definirse como cualquier comportamiento que pone en peligro su libertad, salud, la moral y 

el desarrollo emocional del niño, puesto que los padres ignoran o pasan por alto el 

crecimiento fisico nonnal del niño y el desarrollo de su personalidad. 

Dentro de este tipo de maltrato, los actos nocivos son sobre todo verbales. ya que en 

repetidas ocasiones se le dice al niño que es "tonto, feo, odioso, antipático, estúpido, etc.". 

Incluso puede que no se le llame por su nombre, sino que se le trate simplemente como 

"tú'', "chamaco", "mocoso", etcétera. 

Al respecto, el doctor Jorge Pérez Espinosa. psicoterapeuta y profesor en el área de 

posgrado de la Facultad de Psicología de la UNAM declaró en entrevista que "el maltrato 

emocional es muy común, hay muchas fonnas de generarlo, la más cotidiana es a través de 

la culpa. a los niños o a las niñas se les dice "eres inútil ... "no sirves para nada", "si me 

enojo es por tu culpa". ••yo me pongo así por tu culpa ... 

"Se ha podido constatar -a lo largo de un estudio- que las madres necesitaban tener 

un hijo, pero no lo deseaban, y por ese embarazo no deseado culpan al hijo de que por 

ejemplo. no terminaron la tesis por él. otras lo culpan de que no pudieron enfrentar el 

salirse de su casa. otras lo tuvieron para ºatrapar· a la pareja o para reponer un hijo perdido, 

etcétera. Y todo se descarga al manipular el elemento de la culpa". Incluso, dijo, "hay 

mamás que también los culpan de cualquier accidente que les pase a ellas, ya sea que se 

golpeen, se resbalen. se caigan··. 

Vale decir que una lesión ocasionada con palabras o amenazas tiene grandes 

probabilidades de perdurar y perjudicar al menor en su crecimiento. "Un muchacho que 

siempre está escuchando ¡eres un tonto! ¡no sirves para nada!. al que se le exige demasiado 

y si no lo cumple es calificado de mediocre y fracasado. o que cuando llora se le llama 

¡delicadito! con aparente sentido del humor. irá creando inseguridad y baja autoestima", 

comenta la trabajadora social Nelda Rojas. 
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Otra forma de maltrato psicológico consiste en hacer de los niños una crónica y 

continua victima aterroriz:indolc, mostr:indoles comportamientos cargados de actitudes 

negativas hacia el infante, reprendiéndole, no apoyando las actividades del niño y 

rechazándole. En tal sentido, Fontana argumenta que la falta de sentimiento por parte de los 

padres de proteger, apoyar al niño y de tratarlo con afecto, constituye una b'Tave forma de 

maltrato psicológico que por lo general no se reconoce. Moreno, en su tesina Violencia 

sexual. Consecuencias en la adolescencia del maltrato i11fanzil. menciona que algunos 

padres creen que la única responsabilidad que tienen con sus hijos es darles alimento, 

vestido y educación; pero se les olvida que esto se debe brindar con amor. además de ser 

comprensivos y ayudarlos. 

El doctor Jorge Pérez Espinosa afirma que "esta línea de distancia afectiva, cuando 

la madre busca que el niño o la niña no estén cerca y los encargan con la abuela, la vecina. 

Hay personas que se enferman o les hacen una cirugia y le dicen a la suegra o a la hermana 

'ahí te encargo a la niña o al niño·, pero se recuperan y no van por ellos. Los abandonan. Se 

olvidan del niño". 

Según el doctor. a las mamás se les olvidan los niños en la escuela. Por ejemplo, son 

las ocho de la noche y no van por ellos. Y por supuesto también les dejan de hablar, les 

aplican "la ley del hielo", hablan de ellos como si fueran ajenos o les dicen como: "¿Cómo 

puedes esperar que te quiera cuando sé que no estás haciendo lo posible?", "No sé por qué 

tienes que ser tan tonto. Tus hermanos logran mejores calificaciones", "Vete de mi 

presencia; me das náuseas ¿':'o ves que estoy ocupada?", "Ven con tu mamila. querido. 

Papá es una bestia, pero mamá te adora", "Si él no quiere ir a la escuela. ¿quién Ja 

necesita? Yo no fui a ella y estoy ganando mucho dinero, de modo que cállate", "Fue tu 

padre quien quería hijos. no yo. ¿Sabes una cosa? Cuatro abortos intenté para no tenerte, y 

de todos modos no pude deshacerme de ti", "¿Quién te ha pedido tu opinión?", "¡Oh! 

¿Qué importa si el niño nos ve? Él hará lo mismo uno de estos días", "Si no dejas eso, voy 

a romperte un brazo''. 

Kempe en su libro Los nilios maltratados, plantea que la negligencia es otro de los 

resultados de la insuficiente protección del pequeño para alejarlo de riesgos fisicos y 

sociales; "la persona responsable del niño. deliberadamente o por descuido. pem1ite que el 
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pequeño experimente sufrimientos evitables y/o no proporciona los elementos esenciales 

para el desarrollo de las capacidades fisicas, intelectuales y emocionales de su hijo". 

"Gaby, de 9 años de edad, habitualmente aparecía en la escuela descalza y con ropa 

andrajosa. Una y otra vez se le dotaba de calzado por medio de un servicio escolar a favor 

de los necesitados, pero al dia siguiente regresaba con los pies desnudos. El orientador 

escolar envió el caso de Gaby a una dependencia de protección particular. Un investigador 

de casos visitó el hogar de la niña y encontró una casa con 9 hijos sucios, desnudos y sin 

alimentar. 

"El padre estaba empleado, pero no ganaba gran cosa y sus propios deseos y 

necesidades tenían prioridad. Era irresponsable, inmaduro e indiferente con sus hijos. Los 

problemas y necesidades de éstos no tenían el menor interés para él. La madre, que era de 

inteligencia dudosa y dada a la bebida, no hacía caso alguno de los niños hasta que éstos le 

traían algo hurtado de algún almacén o donado de la escuela, como por ejemplo, un par de 

zapatos". Éste es un caso comentado por Vicente Fontana en su libro En defensa del menor 

maltratado. 

Incluso, la sobreprotección es otra forma de maltrato, ya que el niño no se le permite 

experimentar y realizar acciones que posibilitarán un desarrollo normal. Rogelio Díaz 

Guerrero menciona en su libro Estudio de psicología del mexicano que "Los estudios 

realizados por los psicólogos nos permiten afirmar que es más destructivo para la 

personalidad de los hijos el sobreprotegerlos que ignorarlos o ser autoritario y aun 

irresponsable con ellos". 

Mariela Anguiano, menciona una más que sería la explotación, la cual "hace 

referencia a conductas como las de asignar al niño la realización de trabajos domésticos o 

no. que deberían ser hechos por los adultos y que interfieren de manera clara en las 

actividades, necesidades sociales y10 escolares del niño". 

Un punto delicado que representa otro tipo de maltrato infantil es el abuso sexual. 

Al parecer no existe una definición precisa de lo que es el abuso sexual en la infancia. pues 

depende de la naturaleza e intensidad del acto. sobre todo cuando implica una relación 

incestuosa. la cual puede in\"olucrar el hostigamiento. acariciamiento, y hasta el coito. así 

las \"ariaciones en la definición del abuso se encuentra dependiendo de los actos 

considerados como abusivos. 
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Rocío Aparicio menciona que .. las definiciones del abuso sexual infantil tiene cuatro 

rasgos que se repiten. los cuales son: a) naturaleza del acto; b) una relación de edades 

significativamente diferente; c) el no entendimiento de la actividad sexual por parte del 

menor; d) el tipo de coerción usada por el perpetrador, se dé o no la fuerza fisica". 

El especialista Bachmann del Centro Nacional de los Estados Unidos sobre el 

Abuso Sexual lo define como "un acto perpetrado sobre un niño por una persona 

significativamente más grande, con intento de estimular al niño sexualmente para satisfacer 

los impulsos sexuales del agresor". 

Kempe dice que "el abuso sexual es el involucramiento de niños y adolescentes 

dependientes e inmaduros, en cuanto a su desarrollo psicosexual, en actividades sexuales 

que no comprenden plenamente y para los cuales son incapaces de dar su consentimiento, 

en forma consciente y que violen los tabúes sociales de los roles familiares". 

MientraS que Fontana describe el abuso sexual como "una violación consensual y 

forzada, que a veces se termina en asesinato; también lo describe como una mala conducta 

sexual, que incluye acariciar partes íntimas. sodomía forzada y consensual, lujuria pública o 

exposiciones indecorosas que lastiman el bienestar de los niños en términos de la moral, 

salud y seguridad". 

Patricia Olamendi, subsecretaría de Asuntos Globales de la Secretaria de 

Relaciones Exteriores, comenta que "esta agresión se presenta de diversas formas, como 

manoseos en diversas partes del cuerpo, besos característicos del mundo adulto. acto sexual 

sin penetración y violación. ya sea anal. oral o vaginal". 

Además, existe otro tipo de asalto que no incluye un contacto fisico directo, como 

puede ser el exhibicionismo, espiar, forzar a que vea pomografia o actos sexuales y 

violentar reiteradamente con frases de contenido sexual. Mónica Andrade asegura que se 

utiliza la relación de cercanía. confianza o autoridad para realizar el abuso. y en un alto 

porcentaje no se trata de un hecho aislado sino de una conducta que se repetirá durante 

meses o años. 

"Lo habitual es que la victima conozca al agresor e inclusive éste forme parte de la 

familia, por lo que se insiste en que el tratamiento integral del problema debe incluir a toda 

la familia", afirma la psicóloga adscrita a la agencia del Ministerio Público en Naucalpan, 

Verónica Nájera Rivera. 
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De acuerdo con un reporte de la Procuraduría General de la República en 1997, 

"Patricia vivía con su madre y su padrastro en San Bartola, Naucalpan. Su madre trabajaba 

como mesera en una cervecería, ubicada en El Molinito y era adicta a las bebidas 

embriagantes. Sus únicos ingresos económicos provenían de las propinas que los clientes 

le daban por departir con ellos y consumir licor. El padrastro no tenia trabajo ni ingresos 

fijos; en sus "ratos libres" se dedicaba a consumir drogas y al robo en viviendas". 

Patricia creció en un hogar marcado por la miseria, el descuido y los vicios, 

situación propicia para que el padrastro abusara sexualmente de ella. Armándose de valor, 

la niña se presentó junto con su madre al Centro de Justicia de Naucalpan a denunciar este 

hecho. Tanto la madre como el individuo quedaron sujetos a investigación por diversos 

delitos. Patricia, por su parte, huyó de su destruido hogar. Trabajadoras sociales del DIF 

la encontraron vagando por Jos mercados ambulantes de Naucalpan. 

"La obligada revisión médica permitió saber que había contraído una infección 

venérea. A Patricia no le gustó vivir en el albergue del DIF. De nuevo prefirió las calles y 

dormir debajo de Jos puentes vehiculares de la ciudad Satélite. En su vagar encontró a un 

grupo de niños de la calle con Jos que ahora habita una casa llamada "Tio', en la colonia 

Santa Cruz Acatlán". 

Otro tipo de maltrato infantil es el maltrato idiosincrásico. Peter Maher en El abuso 

contra los 11i1ios, enmarca este tipo de agresión dentro de los comportamientos tolerados 

por las sociedades actuales. En este sentido, lo define como "un alejamiento, cuando un 

niño crece fuera de las normas establecidas por una sociedad, no por gusto o por necesidad, 

sino porque nadie se las enseñó ... 

"Muchos niños y niñas, en el campo y Ja ciudad, se desarrollan dentro de hogares 

donde no se les transmite ningún tipo de conocimiento sobre sus derechos y obligaciones", 

asi lo asegura Gabriela Narváez en su estudio. Esta ignorancia. de alguna manera, 

contribuye a la violación de sus derechos y los convierte, en ocasiones, en seres rechazados 

que cometen actos delictivos como formas de manifestar su descontento. 

Por último y muy ligado al maltrato antes mencionado está el maltrato social, el cual 

Peter Maher lo define como "el abuso y el descuido de la sociedad (y de sus instituciones) 

ante Jos niños, y señala como factores determinantes de esta situación las condiciones 

deficientes de salud. nutrición, vi\'ienda y educación que son propias de los países 
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subdesarrollados". Cualquiera que sea el motivo para cometer maltrato infantil, resulta 

claro que estas experiencias graban un surco imborrable en las mentes de las víctimas y los 

dejan con una sensación crónica de daño, provocado por esas "personas mayores" que 

fallaron en la función más trascendente de la humanidad: criar y educar a un hijo. 
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CAPITULO 11 

LAS BOFETADAS 

NO EVUCAN 
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Porque soy tu madre ... 

.. V cuintos oldos debe tener un hombre 

antes de que pueda oir a la. gente llorar," 

Bob Dylan 

"'Lorena tenía cuatro meses de edad cuando los vecinos escucharon un escándalo y 

lamentos que provenían del departamento de al lado y llamaron a la policía. El señor 

García, padre de Ja niña. se había quedado al cuidado de Ja pequeña, mientras Ja madre 

salió con un hijo de más edad. Cuando llegaron los patrulleros lo encontraron 

envolviéndola en una manta. El hombre sollozaba histéricamente, Jos muebles de Ja alcoba 

estaban destrozados y las paredes salpicadas de sangre. El señor García decía: ¡Mi 

pequeña, mi pequeña! Cuando uno de los policías retiró la manta, quedaron todos 

espantados al ver que faltaba la mayor parte de la cabeza de Ja niña. El señor García 

admitió que enfurecido por el llanto de Ja pequeña. Ja había golpeado con sus puños 

cerrados y luego estrelló su cabeza contra la pared". 

La conducta por si sola en el niño no propicia el maltrato, existen otros factores de 

mayor importancia que influyen en el maltrato infantil. es decir, no existe una causa-efecto 

de la agresividad, sino que son causas multifactoriales, las cuales pueden enmarcarse dentro 

de tres categorías principales: individuales, familiares y sociales. Elementos que 

determinan al niño y lo hacen diferente o desagradable para los padres. 

lñigo Lavaida menciona. citando a Marcovích, "la falta del ejercicio del amor, por 

no haberlo recibido en la infancia, es el factor que condiciona luego a Jos padres para 

martirizar a sus hijos, en una cadena interminable de horrores y sufrimientos transmitidos 

de generación en generación"'. 

Este autor explica que los ciclos violentos son dificiles de romper y representan Ja 

primera causa del maltrato infantil, donde el adulto que en su infancia fue agredido, trae 

frustraciones, carece de afecto y por tal motivo es incapaz de dar amor y en muchos casos 

no sabe recibirlo sin sentirse ridículo o incómodo ante él mismo. Además de que es 
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inseguro de sí mismo, inadaptado socialmente, incomprendido por todos, con facilidad pasa 

de la impulsividad a la depresión y ante situaciones problemáticas o dificiles de manejar, 

actúa violentamente. 

En un estudio publicado en la revista Psicología y Salud, se encontró que los padres 

que fueron castigados en su infancia constituyeron el 56.7% del total de casos; asimismo, 

que el 40% de ellos fueron castigados rara vez y el 3.3% refirió no haber sido castigados 

nunca. "La frecuencia de golpes que los sujetos recibieron de sus padres fue la siguiente: 

50% diariamente, 43% una vez por semana y el 7% no fue nunca castigado. Y respecto a la 

percepción de lo justo o injusto del castigo. el 53.3% lo consideró justo y el 46.7% dijo que 

fueron injustamente aplicados ... 

Los sentimientos que tuvieron estos padres ante el castigo durante su infancia 

fueron enojo, tristeza. resentimiento, deseos de fugarse de su hogar, y por último, odio e 

indiferencia. Se encontró también que "el castigo psicológico que recibieron siendo niños 

(por ejemplo, que sus padres no les dirigieran la palabra) guarda relación con el tipo de 

castigos fisicos que emplean actualmente para corregir a sus hijos". 

Al respecto, la trabajadora social Patricia Guevara del Hospital Pediátrico Infantil 

"Federico Gómez", afirma que "en muchos casos el sujeto activo-agresor padeció una 

infancia dificil, conociendo la humillación, el desprecio, la crítica destructiva y el maltrato 

fisico, lo cual hizo que llegara a la edad adulta sin autoestima y confianza. esto le provocó 

una vida insegura que luego proyectó hacia los demás. entre ellos, a sus hijos". Y confirma 

que "el agresor es un sujeto inadaptado que se cree incomprendido y suele ser impulsivo o 

incapaz de organizar el hogar. o situaciones que le conducen a reaccionar violentamente en 

contra de sus hijos. en especial. en momentos de crisis superficiales o graves, en 

circunstancias en que se siente amenazado. por le\'e o imaginaria que sea la amenaza, y que 

dirige su agresividad o frustración hacia éstos. quienes con su llanto a!,>ravan la situación ya 

de por si tensa dentro de la familia". 

"Un ejemplo de esto es el hecho de que aproximadamente el 80% de los presos en el 

Distrito Federal fueron victimas de \'iolencia intrafamiliar y abusos durante su infancia. lo 

que los convirtió en agresores potenciales y en un riesgo para la sociedad... afirmó Maria 

Angélica Luna Parra. durante una conferencia realizada en enero de 1999. cuando era 

Presidenta de la Comisión de Atención a Grupos Vulnerables de la Asamblea Legislativa. 
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Antes, niños maltratados; después, padres agresores, esto es un círculo vicioso muy 

dificil de romper. Un niño agredido es el modelo idéntico de la forma en la cual se le trató 

a su agresor. Un niño maltratado es, como lo señala la doctora Rosa Maria Terán, "la parte 

mala del mismo agresor .. , es decir, "se trata de una mala percepción del niño, donde es 

captado como un objeto de abuso o como objeto de descarga, que se puede deber a que el 

niño presente conductas similares a las del padre y/o madre, las cuales son reprobables a los 

ojos del progenitor; los padres al castigar al niño han encontrado la forma de castigar las 

conductas que para él no quiere y no ha podido quitarse". 

"A mi me educaron asi y te aguantas" 

"Yo no quería ponerme a cuidar hijos ajenos .. , dice Reyna. "Yo quería a un 

hombre que me mantuviera y me diera lo que nunca tuve. Y ¿qué encontré? Una mocosa 

medio tullida, latosa y para colmo de males, siempre metida en la casa porque a su papá le 

daba vergüenza que la vieran en la escuela. Y sí le pegaba, ¿por qué lo voy a negar? Ella 

tenía la culpa de que yo no fuera feliz con Juan. Siempre estaba haciendo mosca y 

poniendo cara de mustia paºque uno le hiciera caso. ¡Éntrele usted al toro a ver si no se 

desespera! Además, ¿por qué iba a tratar bien a la escuincla? Era mejor que aprendiera 

rápido lo que me enseñaron a mi, 'yigualito· que me lo hicieron aprender: con golpes. 

"Ándele mi Reinita -me decía mi papá- ahueque el ala que su madre y yo vamos a 

estar muy ocupaditos. ¡¿Qué no me oyes escuincla?! -me repetía- ahuecando el ala o te 

cuereo .... Y yo me salia nada más a la puerta porque hacia frío y a \'eces llovía. Y cuando él 

se daba cuenta de que estaba en la puerta. salia y me decía: ¡escuincla condenada! ¿qué 

tienes que andar espiando'.' ¡Pero \'as a ,·er lo que te "ª a pasar por curiosa! ¡Te voy a dar 

unos buenos cinturonazos! ... 

Éste es un caso mencionado en la tesis realizada por Raquel González en Bofetadas 

por caricias. Y existen muchos más. cuyas caracteristicas concuerdan con lo que menciona 

Jaime Marcovich al realizar un estudio psiquiátrico de los padres agresivos: "Los padres 

abusi\'OS se crearon sintiéndose no queridos y por ello tu\'ieron que colocar sus necesidades 

en una situación subordinada a las necesidades de sus padres. Más tarde, identificándose 
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con sus progenitores, dan prioridad a sus propias necesidades y esperanzas pasando por alto 

las necesidades de sus hijos". 

En estas circunstancias. los padres agresores no consideran a sus hijos como seres 

humanos indefensos debido a su edad prematura, bebés que necesitan cuidados especiales y 

que no pueden sobrevivir sin Ja atención de ellos, por Jo que no comprenden plenamente al 

niño, sólo piensan que éste debe comportarse de tal forma que los padres se sientan 

satisfechos. Esperan una respuesta demasiado rápida e ilógica en proporción a la edad de 

éste y si no Ja reciben. están convencidos de que el castigo sirve para corregir "el mal 

comportamiento" y que su aplicación es totalmente aceptada, incluso desde temprana edad 

en la vida del niño. 

"Actúas asl para molestarme" 

El 16 de agosto de 1999 la policía detuvo a Guadalupe Vázquez, debido a que le daba 

cerveza a su hija de 4 años de edad. por lo que a la menor se le detectó aliento alcohólico 

mediante un dictamen médico. según la información publicada en el periódico La Jornada. 

La mujer, de 20 años. confesó que continuamente le daba cerveza a su hija para 

calmarla. pues según ella era "latosisima", y la niña la hacia enojar durante todo el día. 

"Todo el tiempo me hace enojar, me molesta y no entiende que hay cosas que no debe 

hacer .... lo hace para molestarme y yo la castigaba para corregirla". aseguró en su 

declaración. 

La captura se efectuó el sábado por la tarde cuando una vecina reportó que 

Guadalupe había proporcionado cerveza a su hija ya en diversas ocasiones. "La niña se 

encontraba dormida en una cama y no reaccionó cuando se le quiso despertar". reportó la 

policia, por lo que decidieron llevar a la menor junto con la mamá a un hospital. y en el 

trayecto la pequeña despertó. Uno de los policías le preguntó a la menor si su mamá Je 

había dado de beber cerveza. a lo que la niña respondió que sí. Después de realizar el 

dictamen médico, la detenida fue puesta a disposición del juez calificado, mientras que 

unos familiares se encargaron de la niña. 

Es por eso que "en muchos casos. el maltrato obedece a medidas disciplinarias, ya 

que cuando se le pregunta al agresor el porqué castiga a su hijo, responde que para 
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educarlo, para corregirlo, afirman que es por el bien del niño. Al parecer no tienen 

conciencia del daño Jisico y mental que causan al niño'', afirma Rocío Aparicio en su tesis 

Atención psicológica que ofrece el DIF al niño malrarado. 

Existe una diferencia entre maltrato y simplemente poner límites. Una cosa es 

obedecer todo con el objetivo de aprender, y otra muy distinta es obedecer con el fin de 

someterse a la autoridad. La diferencia es que el maltrato lleva consigo una descarga, una 

agresión fisica y no el deseo de que el hijo aprenda y se eduque. 

En este sentido, el doctor Jorge Pérez Espinosa, profesor de la UNAM, explica que 

"cuando se ponen limites hay un juicio de realidad. se sabe que le puede decir a su hijo: 'no 

te pennito esto porque las consecuencias van a ser éstas'. Por ejemplo, 'sí te subes a una 

escalera te puedes caer', es decir, se le explica lo que le puede pasar y al poner limites se 

busca que el hijo aprenda. Se le explica para que tome conciencia de los riesgos que puede 

correr, de las consecuencias que puede tener si hace algo que lo ponga en peligro, sin 

regaños, sin violencia". 

Pero parece que algunos adultos desean aleccionar al niño a que éste vea que sólo 

con golpes e insultos es como se aprenden las cosas, además de considerarlos incapaces de 

controlar su propia conducta infantil. Estos padres consideran que deben demostrar que son 

ellos los que mandan sin tomar en cuenta la opinión de los hijos ya que temen perder su 

imagen de autoridad. 

Estas personas creen que como padres poseen los derechos y los pri\'ilegios 

familiares. y que sus niños tienen que cumplir los deberes y las responsabilidades que ellos 

les imponen. Creen que hicieron un favor a sus hijos al darles la vida y por lo tanto piensan 

que son de su propiedad. 

~oebes hacer lo que yo te digo, por eso eres mi hijo" 

La doctora Rosa Maria Terán. psicóloga del Centro Comunitario de Salud Mental 

"Cuauhtémoc",en una ocasión recibió a un niño de cinco años que llegó en un estado de 

depresión y estrés muy fuenes. Sus conflictos emocionales eran e\'identes. Recuerda que 

··era el hijo de un músico destacado que incluso, en aquel tiempo, formaba parte de la 

Orquesta Sinfónica de Bellas Artes. 
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"El error de este pequeño fue su gusto por un instrumento musical distinto al que 

tocaba su padre. Al niño le encantaba tocar el piano; su padre había tocado el violín toda la 

vida". De cualquier manera, el padre no abandonaba su esperanza e intentó por todos los 

medios, llegando hasta el maltrato fisico y emocional, que su hijo aprendiera a tocar el 

violín. 

La doctora trató de acercarse a una solución a través de la madre, pero ésta estaba 

más asustada y desubicada que el propio niño, y era impensable pedirle al padre que 

asistiera con ellos, asi que las posibilidades se redujeron a trabajar total y directamente con 

el infante. 

"Seglin la madre del niño, el padre castigaba al niño por su ºequivocadoº gusto por 

el piano, pero sobre todo por su nula capacidad para aprender a tocar el violín, por lo que en 

muchas ocasiones metió al niño en la tina del baño llena de agua helada, provocándole una 

pulmonía y un miedo que seguramente para el niño no tiene palabras", afirma la doctora. 

El patito feo 

Los factores familiares se encuentran en estrecha relación con los factores individuales y 

sociales. En la situación familiar. se presentan circunstancias que generan maltrato al niño, 

por ejemplo, cuando el pequeño no fue planeado, o cuando proviene de uniones 

extramaritales, son adoptados o incorporados a la familia en alguna otra forma de manera 

transitoria o definitiva. cuando son producto de uniones anteriores o se han colocado en 

otro lugar, no se acepta su retomo a la familia original. O incluso. algunos se avergüenzan 

de un hijo con deficiencias fisicas. auditivas. motoras o de lenguaje, manteniéndolo aislado 

durante largos periodos. 

Álvarez, Caballero y Esquive! en su Programa de e11tre11amic11to a padres 

golpeadores para mejorar la i11tcracció11 de sus hijos, confirman que algunos niños 

a¡,'Tedidos son casi siempre producto de un embarazo no deseado, o que comenzó antes o al 

principio del matrimonio, o en algún momento considerado como extremadamente 

inconveniente. por lo que "cuando el niño no es bienvenido la interacción entre padre e hijo 

se torna dificil. la existencia del mismo niño impone a los padres una carga para la cual no 

están preparados. plantea exigencias que sólo pueden satisfacerse con gran dificultad, 
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interfiere con la posibilidad de poder alcanzar objetivos y expectativas, sufren de antemano 

el rechazo y el abandono de la familia. y desde el momento del nacimiento se les trnta mal ... 

Estos niños son considerados como un mal que cayó en la familia, la cual se encarga 

de hacerle Ja vida imposible corno a un verdadero "patito feo ... De acuerdo con un informe 

de la PGR de mayo de 1999, .. Mateo, de 9 años, se presenta en Ja escuela con un cone 

sangrante en el cuero cabelludo y varios moretones en el cuerpo. Inmediatamente se Je 

aleja de la casa, donde vive con el padre, su concubina y las dos hijas de la pareja, de 5 y 2 

años ... 

El padre de Mateo, Luigi. vivía sólo con la madre, viuda, hasta que un día trae a 

casa a una muchacha que ha dejado embarazada., Omella. Ésta es muy hermosa y muy 

extrovertida, a diferencia de Luigi. que es timido y cohibido. La madre de Luigi se opone 

al casamiento (que de cualquier manera se realiza) porque cree que Omella busca ··encajar" 

a Luigi el hijo de otro. La joven pareja empieza de todos modos a vivir con el recién 

nacido, Mateo, en dos habitaciones que consiguen dentro del departamento de la abuela. 

El matrimonio naufraga en espacio de un año a causa de los violentos 

enfrentamientos entre suegra y nuera. agra\'ados por el comportamiento ambiguo de Luigi. 

OmelJa desaparece y cuando una semana después vuelve a buscar al niño, diciendo que ha 

encontrado otro lugar para vivir, Ja abuela se niega a dárselo. Omella cede. y reaparece de 

vez en cuando para visitar al niño en compañia de hombres que dehcrian infundir temor a Ja 

suegra. Pero un dia es maltratada por ésta y no aparece más. Tres años más tarde, Luigi 

inicia una relación con Sandra. mujer fuerte y voluntariosa. y se va a vivir con ella a su 

pueblo, a algunos kilómetros de Ja casa de su madre. La abuela también está en contra de 

este segundo vinculo: deja entender con claridad que no .. soltará .. nunca a Mateo. 

Al principio Sandra cede y se dedica a consolidar su relación con Luigi 

sustrayéndolo de la influencia de su madre. Después del nacimiento de su primera hija, sin 

embargo. Sandra vuelve a la carga, confiando a Luigi que quiere traer a Mateo con ellos: 

sólo de este modo ella podrá sentirse legitimada en todos los sentidos. tanto frente a Omella 

(que sigue siendo Ja esposa legal y que, de vez en cuando. Luigi encuentra por las calles) 

corno frente a su suegra. Luigi está indeciso, le pregunta a Mateo (que tiene cuatro años de 

edad) qué desearla hacer. Después del nacimiento de la segunda hija, Sandra finalmente lo 
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logra, y Mateo de 7 años, va a vivir con el padre y la madrastra. La abuela, envejecida. se 

opone más débilmente, también porque el niño es muy travieso y le da mucho trabajo. 

Mateo deja a su abuela con sentimientos muy confusos. Primero se siente culpable 

de haberla abandonado, además ha sido prevenido por ella sobre la madrastra con la 

insinuación de que será maltratado y dejado de lado por las hermanitas. Y por otro lado, 

lleno de expectativas por la idea de vivir en una "verdadera familia". Luigi, que debería 

tranquilizar al hijo y favorecer su inserción, es a su vez poco propenso a disgustar del todo 

a su madre y a unirse totalmente a su concubina. Teme que Sandra pueda ser muy dura con 

Mateo. Éste, por su parte, pone muy pronto a prueba a sus padres: cuando Sandra le grita o 

lo castiga. enseguida Luigi lo cubre y lo defiende, y casi para resarcirlo de la infelicidad 

que le ha ocasionado, le propone algunos días de vacaciones con la abuela. la cual. por 

supuesto, aviva el fuego, En su casa, el nieto se sienie reconfortado y respaldado, pero 

también excluido y exiliado de la casa paterna. 

En dos años, Mateo se vuelve cada vez más dificil de controlar. También la abuela, 

entre miles de suspiros y recriminaciones sobre cómo lo han cambiado, declara que no 

quiere ocuparse más de él. En este momento, explota el episodio del maltrato como 

desesperada tentativa de Sandra de ejercer su autoridad sobre el niño. 

Rafael Rodríguez Cabrera, subdirector médico del Hospital de Traumatología 

"Victoria de la Fuente", señala que "anualmente más de 150 niños maltratados son 

internados en el hospital debido a traumatismos. quemaduras y fracturas. Además -agregó

que el 99% de los casos fueron ocasionados por sus padres o sus familiares cercanos. entre 

las primeras causas que pro\'ocan el maltrato a menores en México se encuentran la 

desavenencia familiar. matrimonios separados, hijos no deseados, madres solteras. falta de 

escolaridad. problemas económicos. toxicomanias de los padres y la práctica de 

prostitución domiciliaria'". 

Según un reporte de la PGR en marzo de 1997, "un niño de ocho años llamado Raúl 

acudió hasta una caseta de policía para solicitar la ayuda de la Policía y detuvieron a su 

mamá quien lo golpeó por perder la llave de su casa. La madre. Berta García !barra. de 35 

años, quien trabaja en un bar. aceptó haber golpeado a su hijo. Fue detenida por los 

policías y puesta a la disposición del Ministerio Público en tumo. El menor llegó a las 9:00 

a.m. a la caseta de policía número 26. ubicada en las calles de Jiménez y Democracia en la 

54 



Colonia Sarabia. El niño se presentó descalzo y en pantalón cono, con una herida en la 

cabeza y pidió que lo defendieran de su mamá. Al dirigirse a detener a la madre, los 

policías se entrevistaron con varios vecinos, quienes confirmaron la versión del niño y 

destacaron que la mujer golpeaba muy seguido a su hijo". 

Junto con el niño. fue revisado su hermanito de dos años. quien también presentaba 

huellas de agresión. El menor dijo que las heridas habían sido provocadas por golpes con 

cinturón; la madre asegura que son producto de que el niño pelea con otros menores, 

incluso a mordidas. El niño también presenta cicatrices en cuero cabelludo con 

escoriaciones recientes. Mientras que su hermanito tiene una cicatriz en forma irregular 

que se extiende por toda la cara interna del muslo y la pierna derecha. La mujer aceptó 

haber golpeado a su hijo Raúl con una bolsa, debido a que éste perdió la llave de su casa y 

no podía entrar. "Anoche los dejé encargados con una vecina. pero hoy cuando llegué ella 

me dijo que mi hijo había perdido la llave de la casa y por eso le pegué", explicó la señora 

Berta. 

En términos generales, la Directora del Hospital Pediátrico Infantil "Federico 

Gómez", doctora Lilia de Anda del Cone, dice que "el maltrato infantil puede surgir en 

familias numerosas donde existen carencias de todo tipo. desde espacio hasta educación, y 

su vida es desordenada, existe inestabilidad, desorganización hogareña. enfermedades, 

ausencia de cuidados como: ropa sucia. alimentos deficientes o mal preparados, 

drogadicción y alcoholismo en muchos de los casos. y por lo tanto desintegración familiar". 

En la situación de estas familias numerosas con ,·iviendas muy reducidas. no es 

dificil suponer que su circulo de comunicación es igual de reducido, ya que mientras más 

grande sea la familia, menos contacto directo parental recibe cada niño y por lo tanto menos 

comunicación entre padres e hijos. Si no existe la mínima comunicación para expresar las 

necesidades mutuas más basicas. menos existira comunicación parn expresar amor. 

Y asi. el simple llanto de un niño puede desatar entre sus padres un estallido de 

violencia incontrolable. Buscan desahogar su coraje con golpes propinados con lo primero 

que tengan en la mano. Al niño se le puede agredir por pedir alimento, no obedecer, 

obedecer "mal", protestar. moverse. preguntar, caerse. por no ser un "buen" estudiante, ser 

inquieto o por pedir cualquier cosa. 
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De acuerdo con estudios realizados por Jaime Marcovich, "las razones por las que 

Jos niños son maltratados son las siguientes: 

1.- Pedir comida 

2.- Imposibilidad de manutención 

3.- No llevar dinero a casa 

4.- Llorar 

5.- Desobedecer 

6.- Hacer travesuras 

22.6% 

21.2% 

20.7% 

8.7% 

7.5% 

6.4% 

Los malos tratos contra los niños se producen en todas las clases y niveles 

económicos, en todas las razas, nacionalidades y religiones. En este sentido, Osario y 

Nieto, en su texto El 11i1io maltratado, dicen que "los malos tratos a los niños pueden darse 

en cualquier grupo socioeconómico, pero por diversas razones este hecho presenta mayor 

incidencia en niveles inferiores, sin dejar de reconocer que Jos estratos superiores están en 

mejor posibilidad de ocultar o disimular tales hechos". El dinero compra muchas cosas, 

entre ellas el silencio, por ello el maltrato parece no existir entre las clases altas de nuestra 

sociedad. Pero no es asi. 

En Ja tesis Bofetadas por caricias de Raquel González, se menciona el caso de Ja 

señora Martínez quien dice que sin la intervención de la maestra de su nieto y del doctor de 

la familia, ella nunca se hubiera dado cuenta de que su hija maltrataba a Luisito. "En muy 

contadas ocasiones. mi esposo y yo podíamos viajas a San Luis Potosi, en donde vivía mi 

hija. Ella es viuda pero nunca quiso regresar a la Ciudad de México para vivir con 

nosotros. Yo nunca imaginé siquiera lo que ocurría diariamente en la casa de mi hija: el 

niño comía sólo una vez al día, y esa comida consistía en un 'gansito' o en cualquier otra 

cochinada por el estilo. Su ropa estaba sucia o limpia. pero sin planchar". 

La señora Martínez platica que cualquier protesta del niño era el pretexto ideal para 

golpearlo o para encerrarlo por horas en la bodega de vinos de la casa, un lugar húmedo y 

muy frío. Precisamente después de uno de esos encierros, el niño se enferrnó de 

bronconeumonía. "Mi hija. asustada. acudió al doctor que atendía a Ja familia cuando 

residíamos en aquella ciudad. El doctor observó graves síntomas de desnutrición en el 

niño, y alarrnado. se comunicó por teléfono conmigo, pero yo no creí lo que él insinuó. 

Incluso me molesté y le colgué. 
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"A los dos días me visitó la maestra del niño. Había venido a la ciudad para realizar 

unos trámites y aprovechó para ponerse en contacto con nosotros. Una amistad en común 

le había proporcionado nuestra dirección ... Según las palabras de la maestra, el niño, de 

siete años de edad, estaba exageradamente delgado y tenia moretones por todas partes del 

cuerpo. Nadie se había atrevido a hablar con el director o con el inspector de la zona, todo 

por tratarse de una familia importante. Pero ella ya no podía seguir callando, a pesar de que 

temía perder su empleo. 

Ante las anteriores evidencias, "tuve que trasladarme a San Luis y me traje al niño a 

vivir conmigo. Ahora mi hija vive sola, aquí en la ciudad, y está en tratamiento con un 

psiquiatra. Y pues no fue necesario dar dinero para evitar la investigación. Debido al 

respeto que se nos tiene, nadie denunció el caso .... gracias a Dios". 

Sin embargo, en algunas ocasiones el respeto no basta, pero si un fuerte donativo a 

un hospital, o la amenaza de conseguir el retiro de la cédula profesional del doctor que 

denunció el caso. Al parecer es muy frecuente que el miedo invada a los médicos que se 

encuentran frente a un caso de maltrato, ya sea por verse envueltos en dificultades, o por 

involucrarse en procesos judiciales u otras situaciones molestas. 

Incluso, "muchos de ellos son renuentes a aceptar que un adulto, principalmente el 

padre o la madre, pueda maltratar a un niño; otros se abstienen de informar a las 

autoridades en consideración a los efectos que pudiesen tener las denuncias de su clientela; 

algunos piensan que es de mayor utilidad tratar a los agresores que denunciarlos", así lo 

explica Osorio y Nieto en su libro El nilio maltratado. 

Este mismo autor menciona que el secreto profesional es "el deber moral de guardar 

discreción absoluta con respecto a situaciones de las cuales se tenga conocimiento con 

motivo del ejercicio de una profesión. en tanto no haya interés de orden público que se 

vulnere". Tomando en cuenta que el primer deber del médico es cuidar la salud y la vida de 

los seres humanos, en consecuencia y desde el punto de vista ético, el médico tiene el deber 

de informar a las instituciones adecuadas sobre Jos casos en que probablemente existen 

situaciones de malos tratos a Jos niños. 

En tal sentido, los médicos no deben dar lugar a reproches, justificaciones o 

pretextos puesto que su única obligación en un caso de maltrato infantil es formular su 
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diagnóstico y realizar la denuncia respectiva, pero no tienen que probar los malos tratos ni 

la responsabilidad, ya que esto compete a otras autoridades. 

Por añadidura, en una reunión de la Academia Inglesa de Medicina Forense, 

celebrada en Londres en 1968, un médico famoso llamado Camps afirmó que "el médico 

debe ser muy consciente de su deber hacia la comunidad y, por lo tanto, facilitar los datos 

que puedan ser de importancia en la investigación de un ·crimen"''. Esta afirmación la hizo, 

al referirse a los niños maltratados. Inclusive se dice que Hipócrates aceptaba la 

flexibilidad del secreto médico en aras del orden social. 

En otras ocasiones, también lo que impide denunciar un caso es la amistad entre los 

médicos y los agresores. Quince doctores instalados en zonas residenciales de las colonias 

Lomas de Chapultepec, Lindavista, Tecamachalco, ciudad Satélite y Polanco, fueron 

entrevistados al respecto, y sólo uno de ellos reconoció haber tenido contacto con un niño 

maltratado y no haberlo denunciado por ser hijo de un colega. Los demás, nunca en su vida 

se han encontrado con un caso parecido. "Eso -<lijo el doctor Enrique Talavera Caso

ocurre únicamente en las barriadas, en donde habita gente salvaje." 

Insensibilidad social 

Diana Luna. en el texto Cómo ejercer la disciplina sin llegar al maltrato infantil, refiere 

que "algunos padres que cometen abuso creen que ·oios me dijo que estaba bien que 

golpeara a mi bebé' y mencionan referencias bíblicas con las que justifican· su 

interpretación de la crianza del niño". 

Otro elemento que favorece este fortalecimiento de la agresión son los programas de 

televisión, las revistas. periódicos y las relaciones interpersonales de la sociedad que 

continuamente proyectan escenas de violencia y perversidad, y donde según los autores 

anteriores "el individuo se apropiará de modelos y actitudes por el mecanismo de 

aprendizaje por observación. creyéndose la falsa idea de que para lograr cualquier cosa ante 

lo positivo o lo negativo. hay que demostrar un espíritu agresivo para ser respetado y 

admirado por todos". 

Hay casos en que la situación familiar, desde el punto de vista económico y moral, 

es aceptable y el niño es deseado y recibido con beneplácito, sin embargo, es maltratado. 
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Ello podría deberse a una falta de autodominio o a que la familia es partidaria de una 

educación severa, o a la irresponsabilidad paterna. Existen muchas madres que no están 

preparadas ni emocional ni prácticamente para el cuidado de un niño, por más que éste sea 

su propio hijo: si el bebé llora, se le alimenta; si llora una vez más, se le cambia; y si el 

llanto prosigue, se le golpea. Esta forma de cuidar a su hijo no parece representar cuidados 

y amor, sino más bien aversión. 

Incluso, existen los juegos violentos y las manipulaciones bruscas, como los que 

refiere Graciela López en su tesis Análisis jurídico-penal del maltrato iflfamil, en donde "la 

madre desesperada por los movimientos inquietos de su hijo, flexiona con brusquedad las 

piernas de éste para efectuar el cambio de pañales". O los problemas que presentan los 

prematuros, tales como: cólicos o hipersensiblidad de estímulos, Jos vuelve dificiles de 

manejar demandando mayor atención, por Jo que podrían provocar ser maltratados. 

Diana Luna menciona que el rol pasivo de la sociedad y su falta de sensibilidad 

respecto al problema del menor maltratado también es un factor que influye en Ja 

realización de estos hechos. La indiferencia y la ausencia de reacciones adecuadas, 

posibilitan que tales conductas se presenten sin que haya una respuesta social represiva ante 

estos actos u omisiones. "El factor social juega un papel importante en virtud de que 

muchas veces es necesaria la colaboración de la misma sociedad para un caso concreto de 

maltrato a menores, sin embargo, esta sociedad tiene la costumbre de crear una visión 

negativa acerca de Jos niños. Es por eso que se necesita una actitud favorable de la 

comunidad hacia el niño, de reproche ante los agresores y de auxilio a las autoridades, lo 

cual en la última instancia no es más que un elemental sentido de solidaridad social" 
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Realidad lacerante 

"'Sadic puede adh:inar el terrible drama que se produce en un nino nervioso 
cuando se le habla con un palo en la mano. Su debilidad se exaspera ante 
el abuso de fuerza de que se le hace victima. cs. frecuentemente. una protesta 

de: la inocc:nc¡;i contra la injusticia.. .. 

Julcs Valli!s 

Los llantos de la pequeña alenaron a los vecinos residentes del edificio ubicado en la 

colonia 8 de agosto. en la delegación Benito Juárez, quienes llamaron a la policfa. En el 

departamento fueron descubienos dos menores abandonados. Enn1elto en una cobija. 

estaba el cadáver de un bebé de tres meses de edad. a su lado. en la misma cuna. una niña 

de tres años lloraba. 

En el periódico La Jornada. se informó aquel día ::?2 de octubre de 1999 que el 

policía Ángel Centeno. adscrito a la delegación Benito Juárez. quien fue uno de los 

primeros en llegar al lugar de los hechos. aseguró que el bebé Edgar David Becerril 

presentaba algunos golpes. pero que serian las autoridades quienes determinarían las 

posibles causas de su muene. La hermana. al parecer. también presentaba algunos golpes. 

por lo que médicos legistas la revisaron. pero no hallaron eYidencias de maltrato. Lo cieno 

es que los pequeños ,·ivían en condiciones deplorables. 

El depanamento donde fueron encontrados. que se ubica en un segundo piso. estaba 

sin muebles. había un par de tenis. ropa sucia de mujer regada por el suelo y sólo estaba la 

cuna en la que fue hallado el cadáver del bebé. quien se dijo posiblemente murió de asfixia 

al estar en,·uelto en cobijas, trapos y ropa. '"Se reYisarán cuidadosamente las condiciones en 

que fueron encontrados los niños. En caso de que se determine que el bebé no murió a 

consecuencia de golpes. las autoridades de cualquier manera buscarán detem1inar la 

responsabilidad de los padres por negligencia:· 

Posteriormente. el director del Servicio Médico Forense que laboraba aquel día, 

José Ramón Femández Cáceres. explicó que la muene del niño no se debió a golpes. como 
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se habla dicho en un principio, "lo que pasa es que vomitó y se ahogó con su propio 

liquido''. Además. el bebé presentaba una infección intestinal qué pudo ser uno de los 

orígenes de que haya vomitado. La madre es Maria Nelly Hernández Aparicio. una joven 

drogadicta de 20 años, quien los había abandonado desde hace un par de días. 

A pesar de que la Ley de Asistencia y Prevención a la Violencia Familiar establece 

que en cada delegación política debe haber una unidad de atención a este tipo de violencia, 

en seis demarcaciones del D.F. no existen estos centros. Las delegaciones que no cuentan 

con estas unidades son Álvaro Obregón. Cuauhtémoc. Coyoacán, Miguel Hidalgo, Milpa 

Alta y Tláhuac. 

Al respecto. la diputada panista lrma Islas León indicó que se ignora dónde está el 

dinero presupuestado para esos centros y que el gobierno capitalino no ha dado ningún 

informe. "Desafortunadamente hay un hermetismo por parte de las autoridades en cuanto al 

presupuesto. Sin embargo. nos dicen algunos coordinadores de las propias unidades que 

tienen un presupuesto asignado de 90 mil pesos mensuales: esto quiere decir que los 90 mil 

pesos de enero. febrero. marzo. abril y mayo de las seis delegaciones donde no hay 

unidades, no se sabe donde están. 

"El gobierno parece competir con las Organizaciones No Gubernamentales (ONG) 

en vez de apoyarlas y coordinar los esfuerzos público y privado. Y si existen intentos, éstos 

son fallidos debido a que la sociedad. y sobre todo los más afectados. ya no creen en 

palabras al viento ... 

La historia comenzó en 1861 cuando se inicia la Beneficiencia Pública. donde el 

presidente Juárez la adscribe al gobierno del Distrito Federal. Y fue hasta 1968 cuando se 

creó el Instituto !\lexicano de Asistencia a la Niñez (IMAN) y en 1975 el Instituto 

'.\1exicano de Protección a la Infancia (!'.\!PI). instituciones que se fusionaron para dar paso 

al Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) en 1977. 

En esta década de los 70". es cuando México se enfrentó ante la necesidad de 

proteger al menor. por lo que se formaron tanto agrupaciones como instituciones para exigir 

un mejor trato a la infancia, gracias al trabajo de pediatras. trabajadores sociales. 

psicólogos. padres. maestros y en algunos casos las víctimas. Además del Sistema :-;acional 

para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF), surgen la Procuraduría General para la 

Defensa del Menor y el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSSJ. 
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Sin embargo, el caso del IMSS es distinto, ya que aunque cuenta con el servicio de 

psiquiatría y psicología. en muy pocas ocasiones los padr.:s agr.:sores son enviados a los 

servicios de dicha institución. pues es necesario presentar el pase del médico que se 

encuentra en su Unidad de Medicina Familiar. y desafortunadamente. los padres agresores, 

por negligencia o por miedo a que los descubran prefieren acudir a otro tipo de servicios de 

urgencia. 

El DIF se ha constituido como una de las instituciones claves de apoyo para la 

infancia desde enero de 1977. Inició sus servicios ofreciendo leche y desayunos escolares a 

niños desamparados de la capital del país. y más tarde. amplió sus programas de 

alimentación y atención a niños huérfanos y abandonados. Actualmente. según informes del 

DIF. éste "ofrece ayuda a comunidades indígenas. campesinas y urbanas que son 

marginadas. donde la atención especial es dirigida hacia los menores de cinco años, 

mujeres embarazadas o en periodo de lactancia. ancianos en situación de desventaja. 

discapacitados y niños en condiciones desfavorables". 

En 1982. el DJF se integra como organismo descentralizado del sector salud y en 

1986 se publica la Ley sobre el Sistema de Asistencia Social. El nuevo contexto político y 

social de la ciudad llevó a las autoridades del país a descentralizar las funciones del DIF 

Nacional. constituyendo un organismo con personalidad jurídica y patrimonios propios, 

encargado de atender la promoción de asistencia social ~· la prestación de servicio social a 

los sectores más vulnerables de la Ciudad de México. 

Así. el 3 de julio de 1997 se creó el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 

del Distrito Federal (DIF - D.F.>. y como lo indica su estatuto orgánico " ... es un organismo 

público descentralizado de la administración pública del D.F.. con personalidad y 

patrimonio propios. teniendo como objeti\'os la promoción de la asistencia social y la 

prestación de servicios asistenciales en el D.F.". Su reto es desarrollar una politica de 

asistencia social integral y acti\'a. construida. aplicada y controlada democráticamente que 

concentre la mayor parte de sus esfuerzos en tareas pre\'entivas. 

El psicólogo José Luis Flores. quien actualmente trabaja en esta institución como 

parte de la Dirección de Protección a la 1'iñez y la Familia. donde proporciona asesorías y 

sustento teórico. operativo y conceptual a los programas. explica que "El DIF como 

institución tiene que entrar a la familia. es decir. a un círculo que ya está dado y 
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determinado. lo cual es sumamente dificil. pues la visión de cada familia para educar a sus 

hijos es única. de ahí que los programas tienen que estar sujetos a cierto ni\'cl". 

Al respecto, Elba Leonor Cárdenas Miranda. subdirectora general de Asistencia e 

Integración Social del Sistema Nacional para el DIF manifiesta que "para intervenir en un 

caso de maltrato infantil la institución está supeditada a la buena voluntad de la familia. ya 

que no contamos con atribuciones legales para ingresar en una casa y averiguar si el menor 

es objeto de agresiones o no". 

"Estamos atados de manos -continúa- porque la gente cuestiona que el DIF se mete 

en su casa dado que la familia es considerada pri\'ada.. donde nadie puede ni debe 

intervenir".Precisamente así piensa Carlos. un trabajador de parques y jardines del gobierno 

del D.F .• que a sus 40 años de edad considera que el hombre es el que debe mandar en su 

casa y nadie más. ya que él es quien mantiene a la familia. Asegura que al cubrir todas las 

necesidades de sus miembros. éstos tienen que obedecerlo y atenderlo en el momento que 

lo pida. "Si no obedecen. con un buen · guamazo · se soluciona todo". 

Por esta razón. los modelos asistenciales que existen en el DIF-DF tienen un 

esquema con una visión de los problemas sociales. y de un respaldo ideológico-politico

social desde el concepto de género. esto con el objeti\'o de que las condiciones tengan un 

sustento a partir de un modelo social. 

El Director General del DIF. Enrique Burgos García. dice que ''los principales retos 

de esta política consisten en rebasar la visión asistencialista. así como ofrecer estrategias y 

programas que favorezcan las acciones preventi\'as y desarrollen las capacidade~ 

individuales. familiares y comunitarias. y por último. proponer altemati\'as y modelos de 

intervención novedosos probados por los grupos sociales interesados en el desarrollo 

social". Asimismo. menciona que los \'atores y los principios pasan por un momento muy 

complejo. por lo que es preciso revalorar el ámbito familiar. sus componentes. sus riesgos y 

circunstancias. pues de otra manera no podremos aspirar a ser una sociedad. una nación con 

perspectiva y sentido de oportunidad. 

Según la Ley del Sistema Nacional de Salud. el Sistema Nacional DIF tiene "la 

responsabilidad de promo\·er e impulsar el sano crecimiento fisico. mental y social de la 

niñez". Y para cumplir con dicha ley. el psicólogo José Luis Flores especifica los objeti\'OS 

generales de esta institución. como son "m~iorar la calidad de vida. reducir la inequidad. 

64 



alcanzar Ja justicia social y contribuir a la reconstrucción de nuestra sociedad". Mientras 

que Jos objcti\'os específicos rndican en la promoción y prestación de ser\'icios de 

Asistencia Social para apoyar el desarrollo de la familia y comunidad; realizar acciones de 

apoyo educativo y capacitación para el trabajo; promover e impulsar el desarrollo integral 

de los menores; operar establecimientos de Asistencia Social en beneficio de menores, 

adultos mayores y personas con discapacidad; realizar investigaciones sobre asistencia 

social y discapacidad. así como prestar asistencia jurídica y de orientación a grupos 

vulnerables. 

Como parte del DIF - DF se encuentra la Dirección Ejecuti\'a de Asuntos Jurídicos. 

la cual se encarga de brindar ser\'icios de asistencia jurídica en materia de derecho familiar 

y orientación psicosocial a personas de escasos recursos. Dentro de esta Dirección se 

encuentra la Dirección de Asuntos Jurídicos. antes conocida como Procuraduría de la 

Defensa del Menor y la Familia, la cual a su vez tiene a su cargo la Dirección de Protección 

a la Niñez y la Familia. que atiende la problemática particular de los menores maltratados 

dentro del circulo familiar. La estructura que sostiene a esta Dirección es el Programa de 

Prevención de Maltrato al Menor (PREMAN). 

Si PREMAN funciona a tra\'és de la Dirección de Protección a la Niñez y la 

Familia y por lo tanto de la Dirección de Asuntos Jurídicos. entonces es necesaria la 

asistencia jurídica y psicológica para el niño. En esta área. se atiende al infante cuando ya 

fue víctima del maltrato o abuso. es decir. cuando se hace la denuncia. Al respecto, es 

importante aclarar que en el DIF sólo se atiende a los niños que no tienen lesión que ponga 

en peligro su vida. A los niños que ya presentan lesiones fisicas. que tardan en sanar mas de 

15 días y que sí ponen en riesgo su vida, se canalizan a la Procuraduría General de Justicia. 

Y en algunos casos. se coordinan ambas instituciones. 

En PREMAN trabajan psicólogos. abogados. trabajadores sociales y médicos, 

quienes vigilan. ofrecen y garantizan "un tipo de ayuda". El tratamiento médico se 

proporciona en coordinación con el l.S.S.T.E, 1.1\1.S.S .. Secretaria de Salud y Hospitales 

Infantiles. El psicólogo José Luis Flores afirma que "PREMAN es un instrumento a través 

del cual se realizan determinadas funciones en beneficio de la niñez victima de maltrato 

familiar. pero dichas funciones están sujetas al perfil de la Dirección. por lo que este 

programa parte de los objetivos que son: facilitar apoyo. asistencia. ayuda en la solución de 
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problemas. pero no incluye ayuda de psicoterapia para la victima o agresor. ni una 

determinada metodología. en realidad sólo es promoción". 

El hecho de que un programa tan importante para la niñez y la familia como lo es el 

PREMAN no trabaje con una determinada metodología, ni una mínima ayuda 

psicoterapéutica. la cual es esencial en los casos de maltrato infantil, sólo confirma las 

palabras de la doctora Rosa Maria Terán. del Centro Comunitario de Salud Mental 

"Cuauhtémoc" . quien formó parte del equipo de trabajo del programa PREMAN hasta 

inicios del sexenio del ex presidente Carlos Salinas de Gortari. 

Antes de este periodo y durante su permanencia en dicha institución, la doctora 

asegura que "en años anteriores existía un verdadero trabajo multidisciplinario para 

erradicar el problema del maltrato infantil dentro de la familia. una labor que no se quedaba 

en la simple promoción. Pero hubo cambios, de tal manera que ahora., la prevención y 

a)1lda son tareas fragmentadas". 

"Además -prosigue- hay que considerar que no hay personal capacitado. El hecho 

de que las personas que se encuentran en los diferentes centros de ayuda a niños 

maltratados o \"iolencia intrafarníliar sean psicólogos universitarios. no quiere decir que 

estén capacitados plenamente para atender casos de maltrato infantil; no quiere decir que 

sepan hablar con un niño inmerso en este problema. Se necesitan los llamados 

paidiopsiquiatras. que son los especialistas en este problema. y no psiquiatras o psicólogos 

en general". 

Y de acuerdo con la explicación del psicólogo José Luis Flores. el programa en 

efecto posee una linea de difusión-promoción a través de un apoyo por medio de 

asesoramiento de la SEP. la cual se hizo a cargo con personal incapacitado". 

Al respecto. en una entrevista realizada el 5 de enero de 1999 por el periódico la 

Jornada. Mario Luis Fuentes Alcalá. director general del Sistema Nacional para el 

Desarrollo Integral de la Familia, afirmó que estaba convencido de la necesidad de 

fortalecer los programas de asistencia social. "ya que el DIF cuenta con el sentido más ético 

del compromiso del gobierno que es asistir a quienes no pueden \"alerse por sí mismos. y 

que a veces se encuentran en situaciones de vida o muerte. pero reconoce que por una 

inercia administrativa se redujo la asignación de recursos a esas actividades". 
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"Sin embargo -dice el psicólogo José Luis Flores- si se realizan pláticas 

informa1ivas sobre el tema del mahr.uo a niños y niñas. enfocados a padres y madres, 

maestras y maestros en escuelas públicas y privadas, desde nivel preescolar a medio 

superior. Las pláticas también se dirigen al personal que atiende a menores en clínicas, 

hospitales y guarderías en las diferentes delegaciones de la ciudad. Y cuando detectan 

lesiones o huellas de maltrato y/o se presume abuso sexual en los menores. acudimos a las 

Agencias Especializadas ante el Ministerio Público, para presentar una denuncia y solicitar 

el resguardo de los menores." 

Pero si comparamos el número de pláticas con el de escuelas públicas y privadas en 

el D.F., se observa un gran déficit en cuanto a la difusión de información preventiva del 

maltrato a menores, de tal manera que el DIF no es capaz de abarcar a toda la población 

estudiantil. A esto hay que agregar las condiciones mínimas de trabajo y la ausencia de 

material pedagógico. 

Por ejemplo, Antonio Tapia. padre de César, alumno de 2~ año de primaria del 

Colegio Sac-Be. ubicado en la colonia Lomas Estrellas. afirma que "hace dos meses fueron 

a la escuela un grupo de psicólogos que no venían del DIF. es más. ni recuerdo de dónde 

eran, lo que si es que fueron con el objetivo de realizar evaluaciones a los niños para 

detectar algún tipo de problema. pero sólo serían evaluados los niños que pagaran $100 

pesos con el objetivo de que compraran el material necesario para dichas evaluaciones". 

En cuanto a la ayuda psicológica que ofrecían. Antonio Tapia refiere que después de 

realizar las evaluaciones. los psicólogos se limitaban a entregar los resultados. y en caso de 

que algún padre o madre tuviera alguna duda o quisiera ayuda para su hijo. entonces tenían 

que hablar directamente con el psicólogo para que éste les infonnara sobre el tipo de terapia 

que era necesaria. así como su respecti\'o costo. 

"Por la forma en que llevan su trabajo. hasta dan la impresión de que hacen negocio 

en vez de cumplir con su deber. que se supone es infom1ar y prevenir sobre los problemas 

que se pueden presentar en la niñez. como puede ser el maltrato•·. analiza Antonio Tapia. 

Asimismo. Claudia Soria. trabajadora social indica que "existe un deficiente o casi 

nulo material pedagógico como rotafolios. filminas o láminas. en una palabra. material 

atractivo para explicar los derechos de los niños, la no \'iolencia y el no maltrato. así como 

la propuesta de medidas correctivas no dañinas, que suplan a la acción de las agresiones 
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fisicas y psicológicas. No nos queda más que hablar como periquitos, para hacer entender a 

los padres que cuiden a sus hijos y los protejan, pero sin violencia". 

El psicólogo José Luis Flores explica que "los casos de maltrato infantil por 

denuncia son registrados por una trabajadora social en coordinación con las procuradurías y 

las agencias. Cada denuncia representa un tipo de problema, y cada problema un tipo de 

delito, es así que todos los problemas incluyen un estudio diferente, para lo cual deberíamos 

tener un modelo interdisciplinario, pero .... no lo tenemos". 

Y afirma también que cada denuncia implica que el denunciado reaccione, se 

protega. defienda sus derechos. y por lo tanto seguir un proceso de investigación del 

denunciante y denunciado. "No vienen a pedimos ayuda. no nos dicen 'ayúdenos a resolver 

el problema' sino vienen a denunciar. Por eso no intervenimos directamente, sólo 

orientamos, a.~esoramos". reitera el psicólogo. 

Las denuncias se reciben en forma telefónica. escrita o personal. ya sea al teléfono 

5604 67 00 o a NIÑOTEL. Este último es un programa que está suscrito con base en "La 

Alianza en Favor de la Infancia" entre los sistemas nacional y estatal mexiquense del DIF. 

el gobierno del Distrito Federal y la Procuraduría General de Justicia del Distrito Federal y 

del Estado de México. 

Al marcar el 5658 11 11. las ~4 horas del día los 365 días del año. los menores son 

atendidos por personal especializado. el cual los canaliza a una o varias de las dependencias 

mencionadas. según sea el caso. Este servicio se encuentra a la disposición del público del 

Distrito Federal. Un grupo de especialistas apoyan psicológicamente y de manera gratuita 

las llamadas de menores victimas de maltrato. asi como a los familiares. Se atiende 

cualquier inquietud que para los niños sea importante. que va desde un consejo hasta 

asesoria para tareas escolares. 

··Hablar con desconocidos vía telefónica es la única opción que tienen los niños y 

niñas que diariamente se quedan solos en el hogar. No sólo buscan platicar de cosas 

cotidianas. también denuncian maltrato, incomprensión. enfermedades y hasta abuso 

sexual". explica Mirta Mejía Ortega. jefa de la Unidad Departamental de Psicología de 

Locatel. 

Niñotel resulta ser un confesionario de voces infantiles anónimas que a través de 

una linea buscan lo que no encuentran en la familia: ser escuchados. Por lo menos 
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diariamente, una llamada que recibe el servicio de Niñotel es de un infante que enfrenta una 

soledad re:il. 

k A mi primo Cristian le pega mucho su madrastra. A veces lo deja sin comer y lo 

regaña. aunque no haya hecho nada malo. Por eso mi mamá se lo quiere llevar a la casa. se 

lo quiere quedar para que ya no le peguen .. , reveló un niño. vía telefónica. que sólo dijo ser 

estudiante de cuarto año de primaria. 

Según datos publicados en el periódico El L)niversal . .. en promedio. diariamente 

Niñotel recibe 90 llamadas. de las cuales 10% son denuncias de maltrato, ya sea por los 

mismos niños o generalmente por \'ecinos que se dan cuenta de dicha irregularidad ... 

De acuerdo con información proporcionada por Niñotel. una niña que dio como 

nombre Berenice Elizabeth. de 12 años de edad. explicó que su vecina le pega muy feo a su 

hija que va con ella en la misma escuela. Incluso una vez fue de pantalón porque traia 

marcas en las piernas de los golpes que con el cinturón le había dado su mamá. 

Sin embargo, Mirta Mejía Ortega detalló que de las 76 mil llamadas recibidas desde 

la creación de Niñotel en 1996 a la fecha. 80% son de adultos. mientras que sólo 20% son 

niños. Por lo que reconoció que este servicio no ha tenido el impacto esperado. pues se 

pretende que sean los mismos niños quienes manifiesten sus sentimientos o las situaciones 

que les hacen daño. 

··Este programa no ha tenido impacto en un mayor número de niños debido a que en 

la Ciudad de México éstos no tienen acceso a los aparatos telefónicos. además de que en la 

familia se les prohibe hacer uso de este medio de comunicación ... manifestó Mirta Mejía. 

Por otra parte. en el DIF. una \·ez que se recibe la denuncia se designa el caso a una 

trabajadora social para que se haga la \'erificación realizando visitas domiciliarias con el 

objetivo de obtener información sobre las condiciones de vida de la familia envuelta en la 

problemática. 

Leticia Alarcón. t.rabajadora social del DIF. explica que .. la emre\'ista con los padres 

es fundamental. pues ademas de corroborar la denuncia. se pueden detectar las causas del 

maltrato. el estado de salud de los miembros de la familia y si hay signos psicológicos 

producidos por una pri\'ación emocional. Después de haber realizado las investigaciones 

pertinentes. se ahre un expediente y se toman las medidas necesarias para el tratamiento. 

Pero si de esta manera no se obtienen e\•idencias de maltrato. se procede a revisar el cuerpo 
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del menor, donde posiblemente se puedan observar algunas lesiones fisicas. Aqui es muy 

importante la labor de los médicos, pues ellos son quienes realizan el diagnóstico médico 

para seguir con un proceso legal". 

Por ejemplo, el doctor Rigoberto Ortega Gutiérrez de la Clínica Olinda, detalla uno 

de los tantos casos de los que fue testigo y se pudo definir como un caso claro de maltrato 

gracias a las lesiones fisicas que presentaba el niño: " en una ocasión, fui a ver a un niño de 

seis años de edad en un cuarto de una vecindad de la zona norte. El niño presentaba en todo 

el cuerpo serias quemaduras de cigarros y otras que fueron realizadas con fierro caliente. 

lesiones que se complicaron porque la mayoria de ellas estaban infectadas. ya tenían 

muchísima 'pus· y el dolor que le producían era mucho. Sus padres eran alcohólicos y 

drogadictos y vivían en una pobreza extrema ... 

El seguimiento del caso termina cuando la problemática que hizo intervenir ha sido 

solucionada satisfactoriamente, por lo que trabajo social elabora un último reporte, donde 

solicitan el cierre del caso. Un ejemplo es el caso de Osear Javier. quien sufria maltrato 

constante. Su madrastra y su padre querian darle un escarmiento por el mal comportamiento 

que tenía a sus tres años de edad. De acuerdo con los datos publicados al respecto en el 

periódico Metro. el 2 de marzo del año 2001. Osear Javier fue el producto de una relación 

que terminó cuando él nació. Su madre lo abandonó con Javier Gaduño Ramos. el padre. 

quien decidió vivir en unión libre con Nazareth Rivas Castro y otros dos menores de edad. 

Desde muy pequeño le gritaban. reprendían sus juegos, sus acciones y sus 

travesuras golpeándolo en todo el cuerpo hasta que fueron denunciados por sus vecinos de 

la Colonia Cuautepec. Se hizo una llamada anónima al personal de la delegación. quienes 

canalizaron el caso a dos trabajadoras sociales del DIF. ··Me caí y me acabo de quemar las 

manos con un calentador··. dijo Osear Javier a las trabajadora~ sociales que se presentaron 

en su domicilio para comprobar su estado de salud y para entrevistarse con los padres. El 

menor presentaba cicatrices en todo su cuerpo. hematomas provocados por golpes y 

quemaduras. 

Cuando Javier Garduño y Nazareth Rivas llegaron a su casa. fueron cuestionados 

por el estado fisico del menor, quienes argumentaron que debido a que tiene el pie plano 

constantemente se cae. Este mismo argumento lo mencionaron cuando el pequeño Osear 

tuvo que ser trasladado a un hospital para que lo atendieran de un golpe en la cabeza. "Yo 
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trabajaba en la panadería de la colonia cuando me a~isaron que mi hijo se había caído y 

estaba en el hospital, es que tiene pie plano y como no tiene los zapatos adecuados cuando 

corre y no tiene cuidado. se cae". dijo Javier Garduño. 

Las trabajadoras sociales decidieron trasladar a los padres ante el Ministerio Público 

de la Agencia 57. especializada en asuntos del menor. mientras Osear fue enviado al 

Albergue Temporal de la PGJDF. Y ahora los adultos permanecerán en prisión el tiempo 

que dure su proceso penal como presuntos responsables de los delitos de lesiones 

calificadas y violencia familiar. 

Trabajo social realiza el reporte para que el caso quede cerrado precisamente en este 

punto, es decir. cuando el caso ha sido solucionado satisfactoriamente. Durante todo este 

proceso de solución. la labor de los psicólogos es muy importante, pues tienen que 

identificar y hacer una valoración adecuada de los factores familiares. sociales. escolares, 

etcétera., que inciden directamente en la problemática que presente la victima de maltrato, 

para después proporcionar un tratamiento especifico. por lo que ¿no es necesaria una cierta 

metodología para atender cada caso?. esto recordando que cada caso es muy distinto. por lo 

que ciertos lineamientos tendrían que estar bien especificados. 

Al respecto y un tanto nervioso por la realidad que representa su espacio de trabajo 

en las instalaciones de la Dirección de Protección a la Niñez y la Familia: secretarias 

retocando sus uñas. trabajadoras sociales saliendo a comer antes de la hora señalada, 

dejando sonar el teléfono donde se reciben las llamadas de ayuda de niños maltratados. 

personal confundido y con difusa información respecto al problema del niño maltratado, el 

psicólogo José Luis Flores excusa la situación y comenta que ··contar con una total 

metodología es muy dificil debido a que nuestros recursos para trabajar son muy pocos y 

las condiciones. como podrás ver. no son las más favorables para atender este tipo de 

problema. las instalaciones son deficientes. y pues. muchas de las personas trabajan aquí 

desde hace mucho tiempo. entonces. es muy dificil querer prescindir de sus servicios. 

aunque su trabajo no sea tan bueno". 

Según documentos .:!el propio DIF-PREMAK .. realizan investigaciones sociales a 

las familias reportadas. con el fin de obtener un diagnóstico psicosocial que nos permita 

comprender. de manera inicial. la situación de violencia que vive la familia y valorar las 

condiciones de riesgo en los menores" 
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El psicólogo José Luis Flores comenta que el área de trabajo social hace poco 

realizó una investigación de estudio "descripti\'o". la cual contiene expedientes de 

diferentes tipos de familia. Pero "no usaron un procedimiento metodológico, el trabajo se 

basó en suposiciones personales, en la experiencia que las trabajadoras sociales han 

adquirido a lo largo de su trabajo". 

En estas instituciones, se tiene el compromiso social de atender y solucionar la 

situación de maltrato infantil a partir de un servicio que abarque toda la ayuda necesaria no 

sólo para el agredido o el agresor, sino para toda la familia. Pero al acudir a solicitar dicho 

ser\'icio. únicamente se les proporciona apoyo médico y juridko. el cual en algunas 

ocasiones no llega a tener una solución adecuada que beneficie al infante y a toda la 

familia. 

En el caso del DIF. no se niega el hecho de que si proporcionan ayuda psicológica a 

las victimas de maltrato. pero ésta resulta insuficiente debido a que en determinados casos 

sólo realizan las primeras entrevistas y algunas sesiones posteriores. Sin embargo, no se 

enfocan del todo a este problema porque también tienen que atender a lo que ellos llaman 

··población abiena··. es decir. personas que acuden a solicitar apoyo psicológico para otro 

tipo de problemas como el estrés. problemas de pareja. baja autoestima. problemas de 

aprendizaje. etcétera. Ante esto, los psicólogos argumentan que "la población que acude 

por maltrato infantil no pone de su parte en la terapia". asilo expresa el psicólogo José Luis 

Flores. No obstante. ellos tampoco hacen nada para evitar esta deserción. 

Asimismo. ··para atender a los pacientes víctimas de maltrato infantil. nos apoyamos 

en la terapia familiar. para lo cual requerimos que toda la familia esté presente. sin 

excepción alguna. y no podemos permitir que el niño víctima de maltrato no esté 

contemplado en alguna sesión··. así lo explica el psicólogo José Luis Flores. 

Cirillo y Di Blasio. psicólogos especialistas en el tema y autores del libro .\'iños 

maltratados. diagnósrico y terapia .familiar, mencionan que "en determinadas sesiones. es 

necesario que el niño víctima de maltrato no estuviera presente. sobre todo al principio de 

la terapia y cuando se consideraba que ya no era necesaria la presencia del niño". Además 

de que en algunos casos se puede trabajar con los miembros de la familia por separado, 

llevando la terapia de una manera equilibrada. pues no siempre es posible trabajar con 

todos al mismo tiempo. 
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En muchas ocasiones. Ja sociedad no acude a denunciar situaciones de maltrato que 

presencie o que viva dirccumente, debido a las deficiencias encontradas en las 

instituciones. Como es el caso de lrma. una muchacha de 26 años de edad. quien casi diario 

observaba el maltrato que sufría su sobrino Rodrigo de 7 años. lrma platica que su 

hermana Marta todos los días llegaba muy estresada del trabajo y aunque se recostaba un 

rato para relajarse. no era suficiente, "de todos modos era cuestión de que el niño cometiera 

cualquier errorcito para que empezara a gritarle, o a darle · sapes · en la cabeza. incluso Jo 

aventaba y a veces lo tiraba de la silla donde estaba sentado haciendo la tarea". 

Y esto no era todo. ya que además del maltrato fisico que Rodrigo recibía. "creo que 

los insultos que mi hermana le decia le hacían más daño. yo me daba cuenta porque el niño 

cada vez estaba más triste. muy sensible o sin ganas"'. explica Irma. por lo que 

convencieron a Marta para pedir ayuda. "Es más -dice- desde que llegamos a pedir 

información, las trabajadoras sociales nos empezaron a preguntar nuestros datos y demás 

referencias, pero de una manera que no nos esperábamos. bueno. al menos yo esperaba más 

amabilidad. no sé. hasta una sonrisa en situaciones tan incómodas como esas te pueden 

ayudar mucho. pero ellas muy serias todas. así. pues hasta las ganas de pedir ayuda se te 

quitan". 

¿Atención a víctimas o ~·íctimas de la atención? 

Otra institución importante d.::ntro de esta problemática. es la Procuraduria General de 

Justicia del Distrito Federal < PGJDF). cuya función es recibir denuncias o acusaciones 

sobre acciones u omisiones qu.:: puedan constituir un delito. Esta tarea la lleva a cabo a 

tra,·és de las agencias del Mini>terio Público. pues son ellas las encargadas de investigar Jos 

delitos del orden común. cometidos dentro del Distrito Federal. con el auxilio de la Policía 

Judicial y los Servicios Periciales. 

De acuerdo con documentos de la Procuraduria General de .Justicia (PGJ). ésta 

"combate todo tipo d.:: abuso d.:: autoridad y sin perjuicio de lo dispuesto en la Ley Federal 

de Responsabilidades de los S.::rvidores Públicos, conoce y sanciona las faltas cometidas 

por el Ministerio Público durante cualquier procedimiento penal. civil o familiar". 
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En este sentido, el Procurador General de Justicia del Distrito Federal, Bernardo 

Bátiz V:izqucz, a lo largo de su gestión ha enfatizado en la importancia que tiene el 

"proteger los derechos e intereses de los menores. incapaces, ausentes, ancianos y otros de 

carácter individual o social, y en general. velar por la legalidad y el respeto de los derechos 

humanos en la esfera de su competencia. así como promover la pronta. completa y debida 

impanición de justicia". 

El proceso que se sigue cuando es recibida una denuncia de maltrato infantil al 

interior de la familia en la PGJDF es muy parecido al que se lleva a cabo en el DIF, es 

decir. se recibe la denuncia por vía telefónica o de manera personal; después se realiza la 

investigación de la denuncia por una trabajadora social. se manda al niño a un albergue 

temporal mientras se llevan a cabo las investigaciones pertinentes. y se le da a la víctima 

apoyo médico y jurídico. 

En el texto de Gabriela Narváez Ovando sobre su propuesta de difusión 

interinstitucional para la prevención del maltrato infantil en el Distrito Federal, explica que 

la PGJDF "es un órgano del Estado que tiene la tarea de procurar la justicia y sal\'aguardar 

los derechos de los habitantes del Distrito Federal que marcan las leyes mexicanas". Para 

cumplir con dicho objetivo y así llevar a cabo sus programas. la PGJDF cuenta con las 

Direcciones Generales de Atención a Victimas del Delito. Asuntos de Menores y 

Discapacitados. Ministerio Público en lo Familiar. Servicios a la Comunidad y Albergue 

Temporal. 

Aunque también es necesario señalar la importancia de la Subprocuraduria de 

Averiguaciones Pre\'ias Centrales. ya que ésta además de desempeñar funciones y 

comisiones que le confiere el Procurador, y acordar con él los despachos sobre los asuntos 

de su competencia. también planea. coordina y evalúa las acti\'idades relacionadas con los 

menores. 

Y la Subprocuraduría de Atención a Víctimas y Servicios a la Comunidad planea. 

coordina y evalúa las actividades de la Dirección General de Atención a Victimas de 

Delito. así como de la Dirección General de Servicios a la Comunidad y del Albergue 

Temporal. 

A su vez. la Dirección General de Atención a Victimas del Delito establece 

lineamientos para auxiliar a las \'íctimas del delito. asi como a sus familiares, 
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encauzándoles a las instituciones especializadas para su atención. Apoya de manera 

coordinada en materia jurídica, psicológica y social. y establece enlaces con otras 

instituciones que proporcionan dicho apoyo. 

Además, el licenciado Alfredo Carnacho Manrique. encargado de dicha dirección. 

asegura que "también apoya y difunde acciones para el tratamiento de personas con 

problemas de alcoholismo y farmacodependencia. Y emite dictámenes de trabajo social y 

psicosocial para el mejor desempeño de las funciones del Ministerio Público, además de 

programar. planificar. coordinar y evaluar las acciones de las unidades dedicadas al apoyo a 

personas extraviadas y ausentes: a la terapia de apoyo a victimas de delito sexuales y la 

atención a victimas de delito violento'". 

Sin embargo. al hacer una revisión exhaustiva de los programas en esta dirección, 

no existen líneas específicas de trabajo encaminadas a difundir el problema del maltrato 

infantil al interior de la familia para así prevenirlo. Por lo tanto, existe ignorancia y 

desconocimiento de la naturaleza de esta institución. Además. está el miedo que los 

afectados o testigos tienen de acudir a la procuraduría. 

"¿Quién demandó a la ruca?'". responde un joven al preguntarle por el domicilio de 

Catalina Mejía. mujer conocida en la colonia Miguel Gaona Armenta por las palizas que da 

a sus cinco hijos. Un articulo publicado en el periódico Reforma. en el mes de septiembre 

del 2001 relata el caso. 

Catalina Mejia no era una mujer apreciada en su comunidad. una de las de mayor 

riesgo en la delegación Álvaro Obregón. Su vivienda se encuentra junto con otras en un 

área boscosa, donde los riachuelos y los desgajamientos del cerro. cada vez más perforado, 

son comunes. 

"'Doña Cataº o 'La Catalina'. como es conocida. es madre de cinco hijos. 

Curiosamente nadie se pone de acuerdo en los nombres de los menores. pues ella les tiene 

prohibido que hablen con sus vecinos. ··Pobres criaturas. todos los días a todas horas los 

maltrata. nomás se oye cómo les avienta cosas y los golpes que les da; lo que nos da mucho 

coraje es cómo los baña con agua fria en la noche. por eso de las 12 p.m. o bien tempranito. 

cuando todavía no amanece··. comenta Gabriela Jiménez. vecina del lugar. 

De acuerdo con la información publicada. una de sus hijas. Rosalba. como se le 

conoce. estuvo ausente de su casa durante tres aftos: otra de las niñas deambuló por la 
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colonia durante una semwia, widaba en Jos alrededores del panteón. Pero finalmente las dos 

volvieron al hogar. 

Los vecinos quieren que las autoridades la investiguen y estén pendientes para que 

no maltrate a los menores, pero temen represalias. "Alguna de las señoras intentó 

denunciar, pero le pedíwi dirección y nombre completo y así no se puede. ¡Imagínese 

enfrentarla!", dice un vecino. 

Como pane de la misma Subprocuraduria de Atención a Víctimas del Delito y 

Servicios a la Comunidad se encuentra la Dirección de Agencias Especializadas. la cual 

tiene como principal o~jetivo proporcionar la estructura necesaria para realizar 

averiguaciones prc,·ias eficientes. asi como brindar apoyo especializado a las víctimas con 

el fin de lograr la detención de los delincuentes a la brevedad posible. 

También garantizan la consignación de los/as responsables de los delitos que se 

consideren graves por el daño que se causa a las víctimas. para que de esa manera los 

jueces puedan establecer la obligación de reparar el daño en forma integral. Ambas 

agencias, tanto la número 57 como la 59, están especializadas en asuntos del menor. 

La labor que desempeñwi las psicólogas en estas agencias es muy limitada. pues 

consiste únicamente en realizar las entrevistas a las víctimas de maltrato en el momento en 

que se hace la denuncia y ahí termina su trabajo. Mientras que las áreas médica y juridica. 

que se encargwi de los trámites restantes. tienen más peso. pues para que un caso tenga 

prioridad, el menor tiene que presentar evidencias fisicas y que el dictamen realizado por el 

médico así lo corroboré y sólo entonces el departamento jurídico toma iniciativa en el 

proceso legal en contra del agresor. 

Al respecto. en mayo de 1999 se dio a conocer el caso de un menor con señas claras 

de maltrato en su familia. al que regresaron sin una pre\'ia e\'aluación por parte de las 

Agencias Especializadas. "Para determinar si un menor de edad es víctima de maltrato, se 

realizan peritajes que en algunos casos tardan hasta cinco días. por lo tanto. resulta 

necesario analizar el criterio del J\·1inisterio Público que devolvió a sus padres al menor 

Brandon Solís Manzano", afirmó un funcionario del área de Atención a Víctimas de la 

PJDF. 

..Se necesitwi de cuatro a cinco días para determinar que el menor es víctima de 

maltrato; lo tienen que revisar médicos y psicólogos. por lo que es raro que un menor 
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maltratado muestre desde el primer momento su situación. de ahí que se tengan que realizar 

diferentes pruebas. hay que \'encer el rechazo del menor y eso puede tardar"', explicó el 

funcionario. 

Policias del Agrupamiento Fuerza de Tarea rescataron a Brandon de dos años, quien 

presentaba huellas de golpes en diferentes partes del cuerpo. Por la noche de ese mismo día, 

los padres del menor reclamaron a Brandon, quien les fue entregado ya que supuestamente 

no encontraron elementos propios del maltrato. En la Agencia 57, se intentó buscar la 

versión de los responsables. sin embargo, argumentaron que no estaban autorizados a 

informar nada. 

En cuanto al Albergue Temporal. de acuerdo con el texto Maltrato infantil: 

elementos a considerar para una propuesta de difusión interinstitucional para su 

prel'ención en el D.F. de Gabriela Narvaez Ovando, éste "otorga protección a los menores 

y discapacitados que se encuentran abandonados, o en situación de conflicto. daño o 

peligro, que estén relacionados con averiguaciones previas o procesos civiles, familiares o 

penales. canalizados por la Dirección General del Ministerio Público en lo Familiar. 

brindándoles la atención y protección social que requieren durante su permanencia. en tanto 

no se determine su situación jurídica". 

En términos generales. el Albergue Temporal es la institución que brinda protección 

y asistencia temporal a los niños y niñas. de O a 12 años. victimas de abandono. maltrato. 

conflictos familiares. familiar detenido. abuso sexual y/o violación. enfermedad mental y/o 

violación. enfermedad mental y/o incapacidad permanente por pane de los padres. extravío 

o cualquier situación que ponga en peligro la integridad fisica y emocional del menor. 

"La mayoría de estos pequeños llega en condiciones de salud deplorables. con altos 

indices de desnutrición. enfermedades respiratorias e infecciones bacterianas. o violentados 

física y psíquicamente". dice la subdirectora de Trabajo Social del Albergue. Paulina 

Santiago. 

El Albergue Temporal cuenta con la Subdirección de Servicios Médicos. que se 

encarga de la atención médica. valoración odontológica y prevención, así como vacunación. 

valoración del estado nutricional (peso-talla) y cuidados generales (alimentación e higiene). 

También se proporciona dietas de acuerdo con la edad y estado nutricional de los menores 
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(fónnulas lácteas, papillas. desayuno, comida. cena y colación), esto es en la Subdirección 

de Nuuición. 

Mientras que la labor que desempeña la Subdirección de Servicio Social es 

indispensable, pues ahí es donde se realiza la localización de familiares, domicilios, 

estudios socioeconómicos para el apoyo a la reintegración familiar: canalización a 

instituciones públicas o privadas de acuerdo con el perfil del menor; traslados a hospitales 

(consulta. seguimiento, ingreso o egreso) o a laboratorios clínicos: traslados a audiencias, 

comparecencias. escuelas o a los diferentes servicios que requieren los menores. 

En la Subdirección de Psicología. se llevan a cabo los estudios psicológicos y se 

brinda apoyo al menor en su ingreso. durante su estancia y a su egreso. Además, se 

proporcionan terapias de estimulación temprana. de apoyo. modificación de conducta. 

terapia fisica y rehabilitación. asi como la terapia de grupo. 

Por otro lado. en la Subdirección de Pedagogía. depende de la edad de los menores 

que ingresan al albergue. se les brindan los siguiemes servicios: en el área maternal se 

realizan actividades que propicien el desarrollo integral en las áreas psicológica. 

socioafectiva. psicomotriz. cognoscitiva y fisica: y en el área preescolar y escolar se 

desarrollan las actividades tendientes a continuar con el desarrollo integral respecto a su 

edad, que les pennita adecuarse a las situaciones de su entorno familiar. académico y 

social. 

"Todo de lo que han carecido estos niños tratamos de que lo encuentren aquí en el 

Albergue -agrega la especialista Paulina Santiago- y cuando los pequeños dibujan una 

sonrisa en su rostro quiere decir que nuestro trabajo va por buen camino". afirma. 

El Albergue de la PGJDF cuenta con dom1itorios para los niños y niñas. salones de 

clase. patio de recreo. lavandería y cocina. El subdirector médico. Octavio Miguel Cárdenas 

Franco. que administra el área de lactantes. explica que "aqui atendemos a recién nacidos, 

muchos de ellos prematuros que llegan con graves infecciones respiratorias y altos indices 

de desnutrición. Por ello. vigilan su nutrición con leche maternizada y alimentación 

especial. y que su esquema de vacunación esté al corriente para controlar las enfermedades 

prevenibles". 

Por otro lado. la Directora General del Albergue Temporal de la PGJDF. la doctora 

Maria Lidia Anaya Castellano. en cuanto a las funciones diarias que el albergue realiza. 
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indicó que "los niños llegan al albergue en situaciones de abandono, maltrato o abuso 

sexual. entre otros. Les damos, como primer paso, apoyo de \'aloración psicológica y de 

autoestima. atención nutricional y les ayudamos en todo lo que es su rehabilitación. Entre 

los niños que hemos atendido se han detectado cinco factores que influyen en el maltrato 

fisico y el abandono: el aspecto familiar. las causas emocionales, sociales. económicas y 

culturales. En estos casos, la primera expulsora de los niños es la familia". 

Para la doctora María Lidia Anaya "lo más respetable en esta vida es la sonrisa de 

un niño y en la medida que se tenga una niñez feliz y sana. se contará con adultos felices y 

sanos". Sin embargo. en el aspecto de divulgar o prevenir sobre este tema. dijo conocer 

varias instituciones que manejan el tema y la prevención del maltrato infantil, pero desde 

su ámbito aclaró que "no hacemos ningún trabajo de difusión o de capacitación". 

Hay que subrayar que la Dirección General de Ser,.icios a la Comunidad también 

desarrolla, entre otras actividades. programas que promueven vínculos de coordinación 

entre la Procuraduría y los sectores público. social y privado para dar a conocer los 

servicios que brinda la institución y su ámbito de competencia, con la finalidad de lograr la 

participación comunitaria. Uno de estos programas se llama Ser y Quehacer de la 

Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal y cuenta con pláticas, cursos, 

seminarios y visitas guiadas. Las pláticas son impartidas de acuerdo con los temas de 

interés y problemática que expresa la comunidad. como por ejemplo. los derechos y 

obligaciones de los niños y las niñas o la prevención y atención a la violencia familiar. 

Además, el Centro de Atención a la Violencia lntrafamiliar (CAVI), depende 

directamente de la Dirección General de Servicios a la Comunidad de la PGJDF. por 

conducto de la Dirección de Atención a Victimas. Este centro de atención se encarga de 

aquellos asuntos en los que se detecte ,·iolencia intrafamiliar. para lo cual proporciona 

atención integral a las victimas a través de servicios médico-psicológico. social y legal 

orientados hacia la prevención. asistencia terapéutica e investigación de la problemática 

para efecto de combatir y reducir los indices delictivos en el Distrito Federal. 

La psicóloga Abigain Balcazar. quien trabaja en el Departamento de Psicología. 

explica que el CA VI se instauró para atender fundamentalmente a todas aquellas personas 

que se encuentran envueltas en el circulo de la violencia: violencia que afecta sus relaciones 

cotidianas en el hogar y su principal objetivo es proporcionar atención integral a las 



víctimas de maltrato en la familia a través de un equipo interdisciplinario de profesionistas 

(psicólogos, abogados. mcidicos y trabajadoras sociales) que ayudan a su erradicación e 

incidiendo así. en la reducción de los indices delictivos en ese entorno. 

También explica que mientras que la Unidad Departamental de Trabajo Social tiene 

como objetivo brindar apoyo social a los y las usuarias que por primera vez acuden al 

CA VI y les permite esclarecer su problemática y demandas especificas, "la Unidad 

Departamental de Tratamiento Psicológico tiene como objetivos: facilitar a los usuarios la 

comprensión de los factores culturales. sociales e individuales que generan las relaciones de 

violencia entre los miembros de la familia; habilitar psicológicamente a los usuarios para 

que mejoren su calidad de vida familiar y social. así como fomentar en los usuarios 

patrones de responsabilidad y comunicación que faciliten tanto actitudes como 

comportamientos de mayor equidad y respeto hacia sí mismos y hacia los demás". 

Asimismo. menciona que en el centro cuenta con un programa prioritario de apoyo 

permanente que contribuye a buscar formas de eliminación de violencia contra los menores. 

el cual •·consiste en la atención a hombres agresores. es decir. contempla el rescate del 

agresor doméstico como un ente psicosocial que requiere una atención especializada 

mediante su incorporación a un grupo terapéutico". 

"Me apasiona ayudar a personas comunes como las que asisten a CA VI. personas 

que en su mayoría son de bajos recursos económicos y de escolaridad mínima. creo que con 

ellos se tiene que empezar a trabajar para lograr un cambio en la sociedad"'. afirma Abigain 

Balcazar. 

Abigain Balcázar asegura que ··muchas veces los citados no acuden a la institución 

cuando son requeridos. lo que dificulta o elimina la posibilidad de un manejo terapéutico o 

de un convenio. Inclusive. algunos usuarios proporcionan datos falsos y esto altera la 

asesoría o los resultados de la misma··. 

Por otra parte. la Fiscalía para Menores se coordina con instituciones públicas y 

privadas para dar asistencia a los menores incapaces y apoya las acth·idades del albergue 

temporal. Su principal función es velar por los intereses de las personas con discapacidad. 

no sujetos a patria potestad o tutela. 

Finalmente. la Procuraduría General de la República por medio de la Subdirección 

de Prevención del Delito que forma parte de la Dirección General de Prevención del Delito 
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y Servicios a Ja Comunidad también desempeña detenninadas actividades enfocadas a los 

menores de edad. Por ejemplo, se imparten pláticas y conferencias de pre\'cnción del delito 

y de Ja farmacodependencia; asimismo, se coordinan actividades con padres de familia y 

autoridades escolares de todo el país, a fin de privilegiar Ja atención a la población 

considerada de mayor riesgo: niños y jóvenes. Pero ni la PGJDF ni Ja PGR Jlevan a cabo 

actividades que reflejen una lucha precisa contra el maltrato infantil en el circulo familiar, 

su trabajo engloba di\'ersos problemas de la infancia. pero no aterriza en ninguno. 

El abogado de los derechos del niño 

Como última instancia gubernamental que tiene entre sus objetivos el porvenir de Ja 

niñez está Ja Comisión de Derechos Humanos del Distrito Federal (CDHDF), la cual surgió 

el 30 de septiembre de 1993. Es el más joven de los organismos públicos de defensa de Jos 

derechos humanos que existen en México, los cuales tienen fundamento en el articulo 102 

B de la Constitución. que consagró en la Ley Suprema de nuestro pais Ja institución del 

ombudsman, un elemento definitorio en la lucha por los derechos humanos. 

Hay que recordar que para defender a Jos menores del maltrato familiar, es 

indispensable entender qué es el ombudsman. Éste es un mediador entre Ja autoridad y los 

gobernados que busca fórmulas conciliatorias de resolución de conflictos entre una y otros. 

Respecto a este punto. Teresita Gómez de León. secretaria técnica del consejo de la 

CDHDF, manifiesta que "el omhudsman es absolutamente autónomo no sólo respecto de 

las autoridades gubernamentales sino también de partidos, empresas, grupos de presión y 

asociaciones religiosas. Pero en ,·ista de Ja lentitud y las dificultades con que suelen 

transmitirse los asuntos en las instancias judiciales y administrati\'as tradicionales. el 

ombudsman tiene facultades para actuar sin excesi\'OS formalismos, y no está obligado a 

agotar largos procedimientos". 

Es por esto que Ja tarea de la CDHDF es la de conocer sobre aquellas quejas contra 

actos u omisiones pro\'enientes de cualquier autoridad o ser\'idor público del Distrito 

Federal que violen derechos humanos, aunque no puede ocuparse de asuntos electorales. 

laborales y jurisdiccionales. Los ser\'icios que presta son totalmente gratuitos. Atiende 

todos Jos dlas del año. las 24 horas del día. Quienes acuden a eJla no requieren de abogado. 
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sólo deben relatar en qué consiste el abuso de poder del que se consideran victimas y 

aportar, si cuentan con ellas, las pruebas al respecto. 

De tal manera que cualquier persona puede denunciar presuntas violaciones a los 

derechos humanos, y acudir ante las oficinas, ya sea personalmente o por medio de un 

representante, asi como por teléfono o fax. Y si los interesados están privados de su libertad 

o se desconoce su paradero, los hechos pueden ser denunciados por los parientes o vecinos 

de los afectados, inclusive los menores de edad pueden denunciar hechos violatorios de 

derechos humanos, para lo cual cuentan con la asesoria de personal especializado que 

recibe la queja en forma oral. 

La CDHDF cuenta con un consejo que tiene la facultad de establecer los 

lineamientos generales que rijan las actividades de la comisión, para lo cual puede apoyar, 

aconsejar y criticar las decisiones de ésta. 

Sin embargo, Teresita Gómez de León, explica que estos organismos también tienen 

algunas limitantes, por ejemplo, aunque les sean reportados los casos de maltrato infantil, 

para aceptar a un menor y ofrecerle sus servicios de ayuda requieren del consentimiento de 

los padres o tutores, y de un documento en e 1 cual se haga constar que estos últimos carecen 

de medios para mantener al niño. 

"Al parecer estamos ante el mundo de la burocracia. pues los trámites están por 

encima de los derechos de los menores afectados. donde un niño que ha sido agredido por 

sus propios padres no puede ser ayudado hasta que. absurdamente, estos mismos agresores 

así lo quieran, cuando sabemos que en la mayoria de los casos, los padres a¡,,'íesores, en 

primer lugar, casi nunca acuden a solicitar ayuda de manera voluntaria. ya que no aceptan 

el problema porque piensan que lo único que están haciendo es 'educar a sus hijos a su 

manera' y en segundo lugar, mucho menos toleran alejarse del objeto (niño) de su 

desahogo. Además, en un contexto tan complejo como es el maltrato infantil en la familia. 

resulta penoso que un niño maltratado pueda 'ser o no aceptado' para recibir la ayuda 

necesaria". 

También el conocimiento y la educación en materia de derechos humanos 

constituye el arma más efectiva para combatir la violación de éstos. "Propiciar desde la 

infancia el contacto con sus programas educativos que fomenten el respeto a tales derechos, 
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debe ser la semilla que habrá de cultivarse si se desea un país donde prevalezca el pleno 

respeto a los dcr.:chos del hombre" afirma Teresita Gómez de León. 

Por esta razón, en 1996 Ja CDHDF inauguró un espacio para menores en el que, a 

través de medios didácticos, Jos pequeños pueden conocer sus derechos, Ja imponancia de 

respetarlos, así como las funciones que desempeña la CDHDF. Este espacio es llamado 

.. La Casa del Árbol". Un espacio interactivo dedicado a la difusión de los derechos 

humanos de Ja niñez. 

El proyecto se inició desde 1994 y en enero de 1996 la CDHDF abrió las puertas de 

.. La Casa del Árbol" con el apoyo y financiamiento de Ja Junta de Asistencia Privada. 

UNlCEF y el Nacional Monte de Piedad. La licenciada ltzel Meyenberg, directora de "La 

Casa del Árbol", explica que "esta casa surgió con la finalidad de fortalecer una cultura de 

respeto a los derechos de las personas entre Ja población infantil y los adolescentes". Una 

de sus ideas principales es promover valores como Ja igualdad, la justicia, Ja solidaridad y 

Ja libertad. "De hecho -enfatiza- La Casa del Árbol es el primer espacio de esta naturaleza 

en México". 

Entre los principales objetivos de "La Casa del Árbol" están el difundir el contenido 

de la Convención Sobre Jos Derechos de la Niñez, así como identificar Jos derechos y 

compromisos a través de actividades vivenciales, recreativas y creativas. La niña Sandra 

Jiménez Loza, vocera de ''La Casa del Árbol", manifiesta que éste "es un lugar donde Jos 

niños y las niñas aprendemos de forma muy divertida y completa sobre nuestros derechos y 

deberes. Debemos actuar. no dejarlo .... si no somos nosotros ¿quién'.'; si no es ahora. 

¿cuándo?" 

Armando Guzmán. uno de los psicólogos que laboran en este proyecto, explica que 

"La Casa del Árbol" consta de seis exhibiciones fijas y dos móviles. donde los niños y las 

niñas aprenden jugando sobre sus derechos y reconocen sus compromisos. Los visitantes 

experimentan por medio de dinámicas recreativas y vivenciales lo que implica construir una 

convivencia de respeto a si mismos y a los demás. Se hacen citas y el número mínimo de 

alumnos es siete y el máximo 40. El horario es de nueve de la mañana hasta las cinco de la 

tarde. El único requisito es ser mayor de siete años. esto por motivos de lectura". Para 

poder visitarlo se asiste a través de recorridos de las escuelas, instituciones 

gubernamentales, no gubernamentales y las delegaciones públicas. 
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En el tercer aniversario de "La Casa del Árbol", Ornar Gutiérrez de la Paz expresó 

que "al ser tomada en cuenta la niñez, nuestros derechos y propuestas serán difundidas, Jo 

que nos ayudará a lograr nuestros sueños y a hacer realidad en todos Jos niños una 

sonrisa. Además -continuó- el que seamos escuchados y tomados en cuenta sólo es 

posible teniendo una plena conciencia de los derechos de la niñez, de nuestras 

necesidades y de la importancia de nuestra participación efectuada en Jos problemas que 

vivimos o enfrentamos actualmente". Sin embargo. este programa sólo esta dirigido a 

niños de entre 7 y 11 años de edad. 

De manera similar, existe el programa de ayuda "Te oímos". La licenciada Claudia 

Pérez es la encargada y afirma que "es un programa de ayuda que consiste en asesoría 

telefónica meramente informativa. aunque también se da una canalización legal o 

psicológica, pues se toman datos tanto del reportante como reportado, además de una 

escucha activa, pues se da un acompañamiento psicológico". 

En resumidas cuentas, en el ámbito gubernamental, las instituciones mencionadas 

son hasta ahora las únicas encargadas de velar por la salud fisica y mental de los menores. 

Estos organismos prestan atención a las victimas casi siempre cuando ya se realizó el 

maltrato. 

Por ejemplo, el DIF, de acuerdo con el perfil y el entorno social en que se da el 

hecho, brinda apoyo psicológico. médico, de asistencia social y legal. Por su parte, la 

PGJDF interviene sólo en los casos en los que el hecho produce lesiones que tardan más de 

15 días en sanar. según lo estipulado en la legislación mexicana. Y la CDHDF es el 

abogado que representa a la victima, y exige frente al gobierno y a Ja sociedad una 

respuesta. y se encarga de difundir Jos derechos de los niños. Sin embargo, sólo llega a una 

mínima parte de la población de los niños maltratados. debido a la infraestructura y escasez 

de recursos humanos de su programa. 

Existe una desarticulación entre las tres instituciones estudiadas en cuanto al 

tratamiento, investigación y prevención del fenómeno. por lo que la tan hablada atención 

y rehabilitación integral de las victimas no existe. Sus programas están dirigidos a 

cumplir con dichos objetivos, pero sus carencias no pueden ocultarse. 
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Azarosas semillas 

De manera paralela a estos organismos gubernamentales y trabajando en pro de los 

niños y niñas también están las organizaciones no gubernamentales (ONG'S). Las 

instituciones de asistencia privada brindan ayuda a la niñez maltratada con muy escasos 

recursos. 

De acuerdo con un ensayo titulado La Nueva Relación del Gobierno con las 

Organi::aciones Civiles realizado por la Coordinación de Asesores del Sistema Nacional del 

DIF, "las ONG'S surgieron en América Latina en Jos años 60' y 70' con el compromiso de 

efectuar un cambio social. En las zonas marginadas de miseria y pobreza de las ciudades y 

del campo, estos grupos realizaron actividades encaminadas al desarrollo, la educación, Ja 

organización de los grupos de campesinos". Su tarea principal era realizar en Ja sociedad 

global un cambio, un cambio que abarcaba a las personas con bajos recursos económicos y 

de desarrollo, todo a través de actividades como la concientización, movilización y 

formación de organizaciones populares. 

A mediados de Jos 80', después de una serie de cambios tanto en el ámbito exterior 

como interior, surge la necesidad de replantearse Jos objetivos y formas de trabajo, por lo 

que a la veniente de actividades ya existente se le suman las dirigidas a Ja sociedad mayor, 

al gobierno y sus instituciones. Es por eso que se pueden encontrar estas organizaciones 

civiles en el área de comunicación, con los campesiones e indígenas, en Jos derechos 

humanos. en el sector salud, en la educación popular, en Ja preservación del medio 

ambiente, en apoyo a la vivienda. en defensa y atención de personas con discapacidad, 

tercera edad, farmacodepencia y por supuesto de los niños. 

Las ONG'S han logrado consolidarse y ser escuchadas por el gobierno, Jos panidos 

políticos. pero sobre todo por la sociedad. ante la cual poseen ya una credibilidad como es 

el caso del Colectivo Mexicano de Apoyo a la 1'iñez (COMEXANI), la cual se creó en 

1992 y está integrada por personas y grupos de la sociedad civil que trabajan con y para los 

niños y jóvenes. Ha contraído un compromiso primordial con ellos, particularmente con los 

sectores populares y marginados. 

Según información proveniente del Centro de Documentación de Comexani 

(CEDOC), "se le denomina Colccti\'O porque requiere del esfuerzo organizado de muchos, 
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y porque ha llegado el tiempo de romper con el aislamiento y la competencia; es Mexicano 

porque se pretende que se extienda a ni\'el nacional y que establezca alianzas a nivel 

regional y mundial; es de Apoyo porque tanto los niños y jó•·enes, como los grupos 

sociales y las organizaciones civiles son sus protagonistas, y el papel del colectivo es el de 

promover y apoyar su participación activa en el proceso de mejoramiento de Ja vida de Ja 

infancia y en Ja creación de una cultura de respeto a sus derechos, en que se les reconozca 

como sujetos sociales. Y por último, se enfoca a la Niñez porque este esfuerzo surge y se 

construye a panir de la esperanza". 

Comexani se reconoce como una opción abierta, flexible y responsable, en la que se 

considera que las acciones deben estar encaminadas a la población en general, y en 

particular a la niñez y juventud mexicanas, con la firme convicción de que las 

transformaciones en nuestro pais implican un trabajo colectivo y de apoyo a todas aquellas 

iniciativas en favor de una cultura de respeto a los derechos de la infancia en México y en 

el mundo. 

Jorge Valencia, el Coordinador Ejecutivo de Comexani dice que "como integrantes 

de la sociedad civil. y como ciudadanos independientes de partidos políticos y de grupos 

religiosos, en esta organización se asume la responsabilidad de promover y vigilar el 

cumplimiento de los derechos de los infantes, como lo establece y garantiza la Convención 

de los Derechos del Niño, favoreciendo la capacitación e investigación sobre la temática de 

la infancia". 

Por lo que al promover el cumplimiento y vigilancia de los derechos de la niñez, 

Comexani busca contituirse como un lugar de encuentro para la acción a favor de los niños 

y niñas de México. Pero ¿cómo lo lo¡,'Tani? Al respecto, Jorge Valencia ase¡,'llra que para 

cumplir con los objetivos planteados es necesario "contribuir a la consolidación de una 

cultura de respeto a la niñez y de educación para la convivencia y para la paz; impulsar un 

mo\'imiento civil de promoción y ,·i¡,.'1lancia del cumplimiento de los derechos de los niños 

que la opinión pública conozca. Por eso, otra de sus principales actividades son los Foros 

con y de la niñez y juventud del país, con el propósito de dar a conocer su realidad y 

recrear. cuestionar. criticar y proponer cómo seria mejor. 

De tal forma que el Colecti,·o organiza un foro nacional cada año sobre los derechos 

del niño y Ja situación de la infancia en México, considerado un hecho alternativo al que 
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presenta el gobierno federal. Y también realiza las Jornadas Anuales por Jos Derechos del 

Niño, en donde se convoca a escuelas y organizaciones no gubernamentales para que. en su 

Jugar de trabajo, con los niños promuevan Jos derechos de éstos. Además. por medio del 

Centro de Documentación (CEDOC), Comexani proporciona infonnación que sirve como 

herramienta al público en general. o a estudiantes, profesores, investigadores. grupos y 

organizaciones que estén interesados en el tema de la niñez. 

Sin embargo, por su pequeña infraestructura. su insuficiencia de fondos y su escasa 

cobertura. Comexani no cuenta con una difusión amplia de sus objetivos, programas y de 

las actividades que lleva a cabo en beneficio de Ja infancia y por lo tanto. de las actividades 

continuas y permanentes encaminadas a la prevención del maltrato y abuso infantil. 

Por último, Patricia Santiago, colaboradora del Colectivo dice que "Comexani no 

cuenta con Ja posibilidad de integrarse a los programas de atención a los menores con que 

cuenta el Distrito Federal porque nosotros como colectivo podemos realizar un seguimiento 

informativo y sistematizado de toda la información concerniente a los derechos de Jos 

niños, pero no recibimos ni apoyo, ni información del gobierno". 

Otra organización no gubernamental que tiene como meta principal brindar ayuda a 

Ja niñez es el Centro Comunitario de Salud Mental "Cuauhtémoc", sin embargo, en este 

centro sólo existe una persona capacitada para atender el problema específicamente de 

maltrato infantil: la doctora Rosa Maria Terán. 

Entre sus politicas de trabajo está el hecho de que si es evidente que existe maltrato, 

ellos no son nadie para decidir con quién se queda el niño; pueden evaluar al niño, pero no 

se puede asegurar si un papá es mejor que otro porque ésa es labor del Estado. Por lo que su 

objetivo principal radica en evitar que los niños sufran emocionalmente, aspecto del cual 

nuestras instituciones se olvidan. 

La doctora Rosa Maria Terán ha laborado en este centro alrededor de nueve alias y 

medio y explica que "en general, Ja ayuda que puede recibir un niño maltratado está muy 

parcializada. no hay interrelación; sí hay denuncias. pero no hay paidiopsiquiatras, que son 

Jos realmente capacitados para atender este problema, ahora los únicos que intervienen son 

Jos trabajadores sociales. psicólogos generales y abogados. y muchas veces. el proceso de 

investigación que realizan es muy largo y en ese periodo el niño puede morir, mientras que 

Jos medios de comunicación Jo único que hacen es mostrar esos casos aislados de manera 
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amarillista". 

En este centro se dan cursos especiales para niños y madres con el objetivo de que 

aprendan a tener una mejor convivencia familiar, y detectar si existe la posibilidad de 

maltrato ya que, como explica la doctora Terán. "el niño casi nunca va a acusar a sus 

padres, en todo caso, si el niño acusa es con la finalidad de que sus padres cambien". 

A los psicólogos que laboran en ese lugar les dan la posibilidad de capacitación, 

pero no es una obligación. Sin embargo, el centro no paga la capacitación y el material 

necesario para realizar su trabajo corre por su cuenta, asi como el plan de trabajo, además 

de que el tipo de maltrato que atienden es únicamente el emocional. "Uno trabaja con lo 

que se tiene y no con lo que se quiere tener", comenta la doctora Terán. 

Si son casos graves se intenta con Trabajo Social el rescate. pero a veces son datos 

falsos. Por eso ahora se les obliga a finnar una carta para seguir el tratamiento, es decir. se 

intenta de distintas formas el seguimiento de los casos y de las terapias, pues como dice la 

doctora Terán, "el único chance del niño somos nosotros, somos su única oportunidad de 

que aprenda que no todas las relaciones en la vida son malas y que existe algo llamado 

amor". 

Por otro lado, la Fundación para la Atención a Victimas del Delito y Abuso de 

Poder, 1.A.P., FAVI -creada en 1992- es la primera institución de asistencia privada 

destinada a crear programas, servicios de prevención y atención especializada a las victimas 

del delito y abuso de poder. Lo anterior. de acuerdo con las recomendaciones de la ONU en 

la declaración de los principios fundamentales de justicia para las victimas de delito y 

abuso de poder. 

"En 1989, para reparar en la medida de lo posible el daño causado a una persona 

creamos la Fundación para la Atención a Victimas del Delito y Abuso de Poder, la cual tres 

años después, se constituyó formalmente como Institución de Asistencia Privada", comenta 

Judith Santos, directora de esta organización. 

Según un tríptico de esta Fundación, "sus objetirns principales son la creación de 

programas pemmnentes de atención a victimas de delito. Promueve el desarrollo de 

programas preventivos. de in\'estigación y capacitación enfocados a mejorar a las victimas. 

además de coordinar y asesorar. con instituciones gubernamentales y no gubernamentales, 

las acciones dirigidas a orientar y apoyar a las \'Íctimas de comunidades en crisis". 
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En tal sentido, FA VI atiende a niños victimas de maltrato, abuso, secuestro y robo, 

mujeres presas del maltrato conyugal y delito sexual; ancianos que sufren la violación de 

sus derechos, y finalmente la familia en su dimimica social. Su ayuda consiste en ofrecer 

atención a victimas en crisis, apoyo médico, orientación jurídica, psicológica, apoyo a 

comunidades en crisis. trabajo comunitario, programa de voluntarios, difusión en medios 

masivos, entre otros. Imparte cursos y diplomados para capacitar a personal de 

instituciones o personas interesadas en servicios de victimas de violencia o programas de 

acción preventiva. 

"Una atención temprana es prioridad para las victimas -asegura la directora de esta 

Fundación, Judith Santos- porque siempre los daños psicológicos y emocionales son más 

dificiles de tratar cuando la persona deja pasar tiempo. Es como una mancha de aceite que 

se extiende". No obstante. el problema. una vez más. es que sus esfuerzos de capacitación, 

voluntariado y servicios a la comunidad son insuficientes frente al crecimiento del maltrato 

infantil. 

Otra fundación de la misma índole es la Fundación de Apoyo Infantil, A.C., mejor 

conocida como FAI. es un organismo no gubernamental que está enfocado a mejorar las 

oportunidades para el desarrollo de los niños y las niñas que viven en las colonias y 

comunidades más pobres del territorio nacional. F Al es miembro de la Alianza 

Internacional Save the Children, organismo internacional que lucha desde 1923 por los 

Derechos de la niñez y por lo tanto. el objetivo en común es difundir y contribuir a que se 

cumplan los derechos de todos los niños y las niñas también. 

Asimismo, trabaja con la sociedad misma, en particular con padres de familia. la 

comunidad. organizaciones e instancias gubernamentales para impulsar un movimiento 

amplio de transformación cultural para crear mejores condiciones de vida para la niñez. Por 

lo que FAI tiene como misión "contribuir al mejoramiento permanente de las condiciones 

de vida y oportunidades de desarrollo de niñas, niños y jóvenes. con su participación activa 

y organizada. asi como con la de sus padres y la de su entorno comunitario", asi lo afirma 

Guillermo Salas Vargas. presidente de FAI. No obstante. FAI tiene un escaso contacto con 

otras instituciones que prestan apoyo a su materia de asistencia social. por ejemplo, con el 

DIF sólo se enlaza para solicitar desayunos para los Centros de Desarrollo Infantil. 

Por último. la Academia Mexicana de Derechos Humanos, A.C., (AMDH) es otro 
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organismo no gubernamental, independiente y plural que ha participado en la lucha por el 

cumplimiento de los derechos humanos. Mantiene relaciones de trabajo con organizaciones 

nacionales e internacionales, no gubernamentales y oficiales, y una relación muy estrecha 

con la Coordinación de Humanidades de la Universidad Nacional Autónoma de México. 

Claudia Amador Acuña, miembro de esta Academia, explica que "los objetivos de la 

AMDH son la investigación. docencia, análisis, documentación, capacitación, promoción y 

difusión de los derechos humanos en México". 

Hay que resaltar que la Academia, desde sus inicios, ha otorgado gran importancia a 

la educación y capacitación para contribuir en la construcción y promoción de una cultura 

de respeto a los derechos humanos, para lo cual realizan conferencias, cursos, seminarios, 

talleres y encuentros sobre derechos humanos. además de que promueven nuevas formas de 

enseñanza y organización del trabajo de educación en derechos humanos. "El gobierno de 

Alemania financió una parte de algunos de los proyectos, donde se impartieron cursos y 

talleres a todo el público. Incluso entraron en contacto con organizaciones no 

gubernamentales y públicas. La temática fue la globalización y violencia intrafamiliar, asi 

como derechos humanos", afirma Claudia Amador. 

"El equipo de trabajo -continúa- estuvo conformado por una coordinadora, una 

asistente y diez promotores de investigación y docencia. Y se tenían que impartir dos 

cursos mensualmente, donde se llevaba a cabo un enfrentamiento de Ja sociedad. Pero no 

existe la disposición de toda la gente. la mayoría asistían normalmente. pero forzados por 

sus instituciones u organizaciones sociales. No habia esa dinámica producto del deseo de 

aprender una conducta diferente". 

Las organizaciones civiles encargadas de atender en especifico el problema del niño 

maltratado dentro del círculo familiar son muy pocas. Existen más instituciones no 

guhernamentales. pero sus recursos están destinados en su mayoria a proteger y asistir a 

niños de la calle. a niños desamparados, a proporcionar rehabilitación a grupos 

desprotegidos: sus lineas de acción de la mayoría radican en la distribución de donativos, 

los apoyos técnicos y de infraestructura. el desarrollo de progmmas interinstitucionales, 

pero pocas ONGºS están destinadas exclusivamente al tratamiento y a)uda del maltrato 

infantil efectuado en el hogar. 

Los organismos oficiales y privados interesados en la niñez maltratada, no se han 
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preocupado lo suficiente para dar a conocer sus direcciones, teléfonos y mecanismos para 

llegar a ellos. Es paradójico que pretendan ayudar por un lado, y por otro, no realicen 

actividades de difusión que permitan a la gente enterarse de su existencia. Según palabras 

de Albeno Olvera, ex dirigente del movimiento urbano y hoy director de Panicipación 

Ciudadana del Gobierno del Distrito Federal, "los proyectos que las ONG llevan a cabo son 

muy pequeños". 

La panicipación de estas organizaciones en foros, conferencias y talleres ahora sólo 

sirve como mera experiencia informativa, .. y los panicipantes, ya sea como organizadores o 

ponentes siempre son los "mismos". entre ellos "mismos' discuten una y otra vez los 

"mismos· puntos, por lo que resulta frustrante, y así las ONG"s resultan ser insuficientes 

respecto a la problemática del maltrato infantil", concluyó Albeno Olvera. 
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CAPITULO IV 

LETRA MUER.TA 
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La gran conquista de la humanidad 

.. No importa cuando ocunió una injusticia. 

siempre en algün punto futuro alguien rmdrá 

que pagarla.. aunque no sea el deudor original." 

Hoffmm Lynn 

La infancia podría ser ubicada en el terreno de lo sagrado, y aquí es donde el destino 

de los seres humanos queda determinado, es aquí donde la vida de hombres y mujeres toma 

rumbos de natural felicidad, de singular indiferencia o de indescriptible dolor; aquí es 

donde se puede coartar o preservar el derecho de todo niño a vivir y a que esta vida sea 

digna de ser vivida. y de este derecho depende que el mundo adulto también goce de sus 

respectivos derechos. 

Los derechos de la infancia son pane esencial de los derechos humanos. No 

obstante, en todo el mundo. son estos derechos los que han sido histórica y 

sistemáticamente los más ignorados. De hecho, "existe un divorcio entre derechos 

humanos y derechos humanos del niño, pues desafonunadarnente los niños y niñas no son 

reconocidos en su persona jurídica··. Palabras de Angélica Luna Parra. Presidenta en 

México de Ciudad Humana A.C. 

La profesora lmelda Rodríguez. especialista en el tema de los derechos del niño. 

considera que en nuestra sociedad. el concepto de individuo o persona parece no ser 

atribuible a los niños. "Los niños son reconocidos como los hijos de alguien y. en 

consecuencia. todo lo que les atañe se mira a travcs de los adultos que se hacen cargo de 

ellos. La realidad es que los niños forman parte de una gran mayoría silenciosa de seres 

humanos". 

El siglo que se fue dejó una conquista muy grande para la humanidad: el 

reconocimiento solemne de que los niilos son personas y gozan de los derechos que 

corresponden a todo ser humano. además de tener derechos específicos que se originan a 

panir de sus requerimientos de desarrollo y formación. 
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UNICEF, en su Data Social de Políticas para la niñez y la adolescencia. plantea que 

"para dinamizar y coordinar las iniciati\'as de la sociedad civil, organizaciones no 

gubernamentales y empresas es necesario que el Estado cumpla su rol de vincularlas en el 

planeamiento, diseño y ejecución de las politicas dirigidas a Ja niñez. Para ello se debe 

avanzar en esquemas de trabajo que involucren a la sociedad civil y al Estado para tomar 

decisiones consensuadas.". 

Cecilia Grosman, investigadora superior del Consejo Nacional de Investigaciones 

Científicas y Técnicas en Buenos Aires, Argentina, escribió un articulo que se publicó en 

México dedicado a esta problemática titulado Los derechos de los niños en las relaciones 

de familia en el final del siglo AX. donde explica que si existen leyes y programas 

destinados a Ja infancia, pero Jo que se necesita para proporcionar una vida digna a Jos 

niftos y niñas es que los derechos que están plasmados en esas leyes y programas sean 

derechos efectivos. es decir, derechos que las personas realmente gocen y ejerciten en sus 

prácticas sociales y por ende, en sus prácticas judiciales. 

"Es bien sabido que siempre habrá una distancia entre Jos derechos que se 

proclaman y los derechos auténticamente realizados, pero cuando esta brecha adquiere una 

seria gravitación social. como en el caso de México y otros paises, uno puede decir que el 

derecho declarado sólo vale como una meta a alcanzar o como una utopía, mas no como 

una realidad tangible". 

Un ejemplo de esto es Ja Constitución Mexicana en lo que se refiere al cuidado del 

menor. Cada pais tiene sus preceptos jurídicos referidos a la protección del menor. Para el 

caso de México, en primer lugar. el anículo 3° estipula que todos los niños tienen derecho a 

la educación primaria, y tal beneficio se extiende hasta la educación secundaria. 

Pero en realidad, en México. más niños y niñas de los que podemos imaginar 

carecen de este beneficio, ya sea por falta de recursos, cultura, por ignorancia e incluso por 

aspectos religiosos, cada vez existen más niños que no comprenden el significado y Ja 

importancia de la educación. 

El aniculo 4º se refiere al hecho de que hombres y mujeres son iguales ante Ja ley. 

La ley debe proteger la organización y desarrollo de Ja familia. Además de que cada 

persona es libre de decidir sobre el número y espaciamiento de los hijos. "Toda persona 

tiene derecho a Ja salud y a disfrutar de una vivienda digna." 
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Por otra parte, el articulo 5º dice que "ninguna persona puede ser obligada a trabajar 

contra su voluntad y sin la justa retribución'". En este: caso. podemos afirmar que diario 

niños y niñas dejan sus estudios para trabajar, pedir limosna, lavar los parabrisas de los 

carros, vender chicles, cantar en el metro, bolear zapatos, trabajar en la Central de Abasto 

realizando tareas pesadas para su edad. e incluso prostituirse. Finalmente, por citar sólo 

algunos, el articulo 16º acuerda que en lo general, nadie puede ser molestado en su persona, 

familia, domicilio, papeles o posesiones. 

Los trazos de estos ideales (artículos citados) son un paso importante al representar 

un estimulo. una motivación, sin embargo, las soluciones a los problemas de la niñez han 

sido postergadas durante demasiado tiempo y las consecuencias ya se resienten en todos los 

ámbitos de la vida social. De tal manera que la familia. considerada y valorada 

tradicionalmente como el ambiente óptimo para el cuidado de los niños. impide muchas 

veces mirar con nitidez la magnitud del abandono en el que sobrevive la mayoría de los 

niños mexicanos, y esto vale para todas las clases sociales. 

De acuerdo con Beatriz Barrosa. especialista en el tema y autora del libro Cómo 

afecta a los ni1ios la agresión i111rafamiliar, la familia es un grupo social primario que 

cumple las funciones básicas de reproducción de la especie y de transmisión de la cultura a 

las nuevas generaciones, por lo cual ha sido considerada como un lugar ideal, de seguridad. 

comprensión y en general de amor. 

"Sin embargo, los datos empiricos muestran a la familia, por sus características de 

intimidad, privada y aislamiento, como una organización que tiende a ser conflictiva, esto 

no quiere decir que la vida familiar genere violencia. sino que, el negar la posibilidad de 

agresión dentro de la familia contribuye a la aparición de la ,·iolencia'". 

Asimismo, esta autora explica que tal vez por eso hace falla incursionar crítica y 

sensiblemente en el ámbito privado de la familia, la cual -por muy diversas razones- no está 

cumpliendo adecuadamente su función en nuestra sociedad. '"A los niños se les abandona 

en la calle lo mismo que frente al televisor; se les nutre por falta de alimentos como por 

falta de adecuados hábitos de alimentación; se les agrede de forma tisica y también con 

ausencia de afecto y de estímulos culturales'". afirma Beatriz Barrosa. 
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Por otro lado, "de poco o nada sirven las declaraciones internacionales a favor de la 

infancia. cuando en la realidad se palpa el sufrimiento y la muerte diaria de millones de 

niños'', afirma Imelda Rodríguez. especialista en el tema. 

Durante el siglo XX se han parido ejércitos de niños huérfanos; dos grandes guerras 

mundiales y múltiples conflictos regionales han sido vividos por millones de niños que 

testifican la muerte de sus semejantes, la destrucción de ecosistemas y formas de vida 

natural; han aprendido que existen guerras económicas, políticas e ideológicas capaces de 

aislar a los pueblos y dejarlos morir de hambre. 

El 6 de agosto de 1945. la venganza bélica de E.U. sepultó a 200 mil personas de 

Hiroshima. muchos niños murieron y hoy todavía continúan naciendo niños con problemas 

congénitos ocasionados por el poder radiactivo de aquella explosión. 

Por otra parte. miles de niños murieron durante el nazismo en los campos de 

concentración. Miles de niños vietnamitas y norteamericanos fueron perdiendo padres y 

esperanza durante más de 10 años de lucha. 

En estos dias es común observar a niños-soldados, a niños-guerrilleros, que "además 

de estar en la linea de fuego, son a menudo utilizados como mensajeros, espías o ·mulas" 

para transportar armas o colocar bombas", según datos de un articulo publicado por 

UNICEF titulado Los 11i1ios de las Américas. 

"En Somalia, el hambre y las moscas se devoran el tiempo de los niños 

abandonados e inermes: en Brasil, los escuadrones de la muerte arrebatan de noche el 

futuro de los niños callejeros; en Haití. sólo queda la esperanza de llegar a un puerto que 

acoja la miseria de miles de hombres. mujeres y niños que siguen creyendo en la existencia 

de paraísos; niños colombianos inmiscuidos en asuntos de narcotráfico; niñas prostitutas en 

Tailandia. Filipinas, etc.". según señala en el libro ¿Q11ié11 respo11de por los derechos de los 

11i1ios? la profesora especialista Imelda Rodríguez. 

En México, un gran porcentaje de la población sobrevive en condiciones de pobreza 

extrema; miles de niños mueren por desnutrición. infecciones. enfermedades, porque 

muchos ni siquiera cuentan con los sen·icios básicos: alimento. vivienda, agua potable, 

etcétera. 

Cecilia Grosman. en su articulo "Los derechos de los niños en las relaciones de 

familia en el final del siglo XX", explica que "es un hecho que la efectividad de los 
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derechos del niño resulta de la formación económico-social que deja a grandes sectores de 

la población fuera del sistema. sin acceso al trabajo, la vivienda o la salud, con los 

consiguientes efectos deteriorantes y destructivos de los derechos humanos de adultos y 

niñosº. 

Y por lo tanto, esta autora explica que es inúúl proclamar los derechos de la 

infancia, si los padres o las personas a cargo de los niños no cuentan con los ingresos 

necesarios para darles alimento, una vivienda digna o mandarlos a la escuela. "Los 

derechos económicos, sociales y culturales de los niños y también sus derechos civiles, se 

hallan íntimamente asociados a los de sus progenitores. Si éstos últimos no se respetan, 

también resultan desconocidos los derechos de sus hijos", asegura Cecilia Grosman. 

Un estudio de Ul\'lCEF adviene que "los gobiernos pueden mejorar 

considerablemente los servicios sociales básicos, incluso en épocas de grandes apuros 

económicos., mediante la reestructuración del gasto público a fin de desviar los fondos de 

servicios costosos. que benefician sobre todo a la élite, hacia intervenciones de bajo costo 

tales como la atención primaria de la salud. la educación básica y la vivienda, con 

especificación de los grupos beneficiarios y una mejor gestión de los fondos disponibles". 

De tal manera que se concluye que "el Estado debe asumir los riesgos de la desigualdad 

creada por el sistema económico y social. y ofrecer a los padres y madres de familia la 

posibilidad de mantener y educar a sus hijos. 

Niños y niñas: ¿Objetos o sujetos? 

La primera manifestación de la necesidad de una legislación internacional que 

reforn1ulará los derechos de los niños y niñas se plasmó en 1923, cuando la recién creada 

organización Unión Internacional para la Protección de la Infancia (Save the Children 

lnternational Unionl adoptó una declaración en cinco puntos sobre Jos derechos de los 

niños. conocida bajo el nombre de Declaración de Ginebra. que fue respaldada al año 

siguiente, en 192-1. 

Después de la Segunda Guerra Mundial. la comunidad internacional se encontró con 

la necesidad de afrontar colecti\·amente diversos problemas, como la negación de los 

derechos básicos de los seres humanos, a raíz del trato de Alemania para con Jos judíos 
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capturados. Ante ello, "la Organización de las Naciones Unidas se esforzó por adoptar 

medidas enfocadas a la protección del ser humano. Es asi que su primer gran logro fue la 

Declaración Universal de los Derechos Humanos. adoptada por la Asamblea General de las 

Naciones Unidas en 1948", según señala el expediente Declaración Universal de los 

Derechos H11ma11os de la Secretaria de Relaciones Exteriores. 

Fue Ja primera declaración en integrar disposiciones de carácter general que hacen 

alusión al género humano sin precisar sexo, raza. nacionalidad o edad. y después sirvió de 

base para la Declaración de los Derechos del Niño, adoptada por la Asamblea General de 

las Naciones Cnidas en 1959. 

Entre sus esenciales principios básicos está la igualdad de trato a los menores en la 

aplicación de sus derechos, en el respeto a su dignidad de persona sin importar su raza. 

sexo, religión. cultura. educación. situación económica. salud, etc.: así como también, la 

protección especial y disponibilidad de recursos y servicios para su buen desarrollo material 

y espiritual; el niño y la niña tienen derecho desde su nacimiento a un nombre y a una 

nacionalidad: obtener y gozar de los beneficios de seguridad social. que debe ser otorgada 

por todos los miembros de la sociedad a través del estado, principalmente en circunstancias 

de extrema pobreza. abandono y todo lo que ello implica: educación gratuita y obligatoria 

en las etapas elementales: el infante no deberá ser objeto de ningún tipo de trata, no deberá 

trabajar antes de la edad mínima o dedicarse a alguna actividad o empleo que ponga en 

peligro su salud fisica y mental. entre otros. 

Posteriormente, en el Año Internacional del Niño, en 1979, se reunieron en Ginebra 

el Grupo de Trabajo encargado de la elaboración del texto de la Convención Internacional 

de los Derechos del Niño, el cual se redactó a partir de la propuesta realizada por el 

gobierno polaco. como una respuesta a la necesidad de separar. regular y especificar el 

tratamiento de los menores a través de la protección y defensa de sus derechos. 

Este Grupo de Trabajo fue designado por la Comisión de Derechos Humanos de la 

O~'U. para permitir que tanto los representantes gubernamentales como no 

gubernamentales que trabajan por los niños en todo el mundo, pudieran avanzar en la 

redacción y negociación de dicho texto. 

Fueron necesarios diez años de trabajo, de confrontaciones, de sesiones y de 

esfuerzos para entender los diferentes puntos de vista de cada uno de los países y entonces 
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realizar el texto final de Ja Convención. Estos diez años de discusión resultaron conflictivos 

debido al vacio que algunos paises insistían en mantener. Sobre todo aquellos cuyas 

sociedades son muy conservadoras, donde se ha generado desde hace diez años y hasta 

nuestros días una oposición muy fuerte a partir del deseo de querer reconocer a Ja niñez 

como sujetos de derechos. 

"Se ha argumentado que dichos proyectos atentan contra Ja unidad familiar, que son 

comunistas, fascistas, promovidos por homosexuales, satanicos, estatistas, hasta se ha 

llegado a decir que es Ja forma en que Ja burocracia internacional se puede mantener 

vigente". así lo expresa Marvin Rabanales Garcia. abogado y asesor de derechos para 

UNJCEF México y Guatemala. en su articulo "Infancia y legislación" del libro Infancia. 

Legislación y Política. 

No fue sino hasta el 20 de noviembre de 1989. que Ja Asamblea General de las 

Naciones Unidas aprobó Ja Convención sobre los Derechos de la Niñez (CON), tratado 

internacional que reconoce a todos los menores de 18 años como sujetos plenos de 

derechos. Desde aquel dia. todos los países del mundo. a excepción de Estados Unidos y 

Zomalia, han ratificado a Ja Convención. 

"Dicha Convención puede definirse socialmente como el acuerdo al que llegaron 

varios Estados, en relación con la necesidad de proporcionar a la niñez un mínimo de 

satisfactores que les permitan vivir en condiciones de dignidad. Y jurídicamente, la 

Convención sobre los Derechos de la Niñez, puede entenderse como la codificación de la 

dispersión normati\'a que, en materia de derechos humanos existe, y su materialización en 

derechos subjeti\'OS para la infancia". de acuerdo con el texto "El sentido real de Ja 

Convención sobre los Derechos de Ja Niñez, incluido en el libro J11fa11cia, Legislació11 y 

Política. 

Los propósitos generales de la Convención son reducción de la morbilidad y 

mortalidad prevenibles. Ja desnutrición crónica. las inequidades existentes en la educación 

básica y las carencias de servicios de agua y saneamiento. Para la atención a estos 

problemas, las familias pobres tiene mayor prioridad debido a su escaso o nulo poder de 

negociación y a Ja carencia de oportunidades de participación y capacidad de organización 

para expresar y transmitir sus demandas 
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Al respecto, Javier Manos, Oficial de Proyecto en el Área de Política Social de 

L1'1CEF, asegura que "no puede darse bienestar generalizado a los niños sin justicia social, 

sin cambios económicos y estructurales que permitan a todas las comunidades acceder a 

bienes y servicios básicos, y esto implica a su vez una revisión tanto de las políticas 

económicas y culturales, como de las nacionales e intemacionalestt. 

Asimismo, explica que se confirma la hipótesis según la cual el subdesarrollo puede 

ser trascendido o perpetuarse en función de la calidad de vida que cada pais sea capaz de 

brindar a las generaciones más jóvenes ... Si se logra que mediante esta Convención el 

mundo entero se comprometa a velar por el desarrollo de la infancia, muchas otras 

cuestiones de fondo van a tener que replantearse en relación con el orden económico 

internacional vigente", asegura Javier Martos. 

En el caso de México. ratificó la Convención sobre los Derechos de la Niñez el 21 

de septiembre de 1990 y se comprometió, de acuerdo con su artículo 4º, a tomar las 

medidas administrativas, legislativas y de otra índole para hacer efectivos los derechos y 

garantías reconocidos en ella. Y de acuerdo con el articulo 133 de la Constitución 

Mexicana, la CD1' ya se considera norma de derechos interna. 

De acuerdo con la explicación de Jorge Valencia, Coordinador Ejecutivo del 

Colectivo Mexicano de Apoyo a la Niñez, la importancia de la ratificación de la 

Convención en el caso de México radica en la reflexión a la que tuvo que someterse el pais, 

una reflexión desde la mirada de los niños sobre lo que significan los derechos de los niños 

y niñas. 

"Y así empezar a realizar un cambio de mentalidad que implica el ver a los niños y 

niñas como sujetos sociales de derechos, pero que desgraciadamente carecen de autonomía. 

Un cambio de mentalidad no sólo para la sociedad civil. también para aquellos organismos 

de asistencia a la niñez, un cambio de mentalidad que, incluso para los burócratas. es 

magnifica y no les conviene cambiar". 

Jorge Valencia explica que en términos etimológicos, la palabra infancia proviene 

de in y defare. cuyo significado es "el que no habla". y es esta visión la que en realidad 

predomina en nuestra sociedad que ve a los niños y niñas, ya sea como objetos de 

protección, dentro de la familia y organismos asistenciales. o como objetos de represión. 
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Esta visión permite una serie de violaciones graves a sus derechos, a que niños y niñas 

siguen siendo vistos como objetos y no como sujetos sociales con derechos. 

Un punto clave en el texto de Ja Convención se refiere precisamente al cambio de 

esta concepción de la infancia: no verlos como objetos de programas o inteivenciones 

sociales, si no como SUJETOS-ACTORES, es decir, se trata de abandonar Ja concepción 

del niño, de la niña o del adolescente como objeto de protección o de represión de Jos 

adultos. 

Los derechos de los niños y niñas, así como Ja noción de infancia y las 

proposiciones filosóficas que se refieren a Ja concepción sujeto, son en realidad, 

elaboraciones recientes. Los niños y niñas, como sujetos de derechos, han esperado casi 2 

mil años de ••civilización" moderna para ser considerados como tales. Al respecto, Javier 

Martas, representante de la UNICEF, dice que .. se está viviendo una contradicción porque 

hay personas que quieren seguir viendo al niño o niña como sujeto de protección y no como 

sujeto de derechos, Jo cual es una visión anticuada". 

Aunque la Convención constituye el primer instrumento legislativo internacional 

dedicado de modo particular a los derechos humanos de los niños y niñas, con un carácter 

obligatorio para los estados que la ratifiquen, aún le falta mucho por hacer. En este sentido, 

Teresita Gómez de León, Secretaria Técnica del Consejo de la Comisión de Derechos 

Humanos del Distrito Federal, asegura que .. la Convención es el único instrumento 

internacional que ha logrado tal consenso, y efectivamente, existen muestras de avance 

como el contenido de los libros cívicos, donde se hace referencia a los derechos de los 

niños y niñas. Sin embargo. no han sido suficientes los ª'·anees respecto a este tema, pues 

uno de los problemas más graves aún sigue siendo la aplicación del marco juridico respecto 

a los niños y niñas". 

Por ejemplo, el articulo 14 explica que: "Los Estados Partes reconocen el derecho 

del niño al disfrute del más alto nivel posible de salud y a sen·icios par.i el tratamiento de 

las enfermedades y la rehabilitación de la salud". De tal forma que se asegurará la plena 

aplicación de este derecho y. en particular, adoptarán medidas apropiadas para: a) Reducir 

la mortalidad infantil; b) Asegurar la prestación de la asistencia médica y la atención 

sanitaria que sean necesarias a todos los niños, haciendo hincapié en el desarrollo de la 
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atención primaria de salud; c) Combatir las enfermedades y la malnutrición en el marco de 

la atención primaria de la edad. 

No obstante, en los últimos meses del año 2000, UNICEF dio a conocer que dos de 

cada tres niños están en riesgo de tener problemas de salud y nutrición debido a prácticas 

inadecuadas de alimentación. De acuerdo con el Consejo Nacional de Población 

(CONAPO), 66% de los niños recibieron otro alimento en lugar de la leche materna antes 

de los cuatro meses de edad, por lo que estamos hablando de un derecho no respetado desde 

los primeros meses de vida de un niño o niña. 

Otro aspecto es la casi nula "garantía" que tienen los bebés de saber que sus padres 

los han concebido sanos, pues según datos oficiales indican que hasta el mes de julio de 

1999 se tenían registrados en menores de 15 años casos de Sida. De los 700 casos de SIDA, 

la Organización Mundial de la Salud (OMS) informó que el 65.3% son varones y el 34. 7% 

mujeres, así como el 55.4% adquirió la infección por vía perinatal y un 2% por abuso 

sexual. 

Por otro lado, el articulo 19 de la Convención dice en su primer párrafo: "Los 

Estados Partes adoptarán todas las medidas legislativas, administrativas, sociales y 

educativas apropiadas para proteger al niño contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o 

mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotación, incluido el abuso sexual, 

mientras el niño se encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de 

cualquier otra persona que lo tenga a su cargo". 

Sin embargo. los niños y niñas victimas del maltrato son el pan de cada dia. Entre 

el año 2000 y 2001, de acuerdo con datos proporcionados por Adriana Carmona. profesora 

de la Escuela de Trabajo Social de la UNAM, se reportaron a Niñotel 103 llamadas de 

maltrato a niños de O a 4 años de edad; 86 de infantes de 5 a 9 años; 77 telefonemas de 

menores de 1 O a 14. y 177 llamadas de adolescentes de 15 a 19 años. 

Por otra parte, la responsabilidad del Estado nace si no adopta las medidas 

apropiadas, legislativas, administrativas, sociales y educativas para proteger al niño contra 

toda forma de perjuicio o abuso. esto está expresado en el artículo 19 de la Convención de 

los Derechos del Niño. Por ejemplo, se ha sostenido. en materia de violencia familiar. que 

"el Estado puede incurrir en complicidad si de manera sistemática no brinda protección a 

un particular que se vea privado de sus derechos humanos por cualquier otra persona". 

102 



Las normas sobre la niñez en México se encuentran visiblemente dispersas y 

fragmentadas, de tal suerte que hacen falta ciertos principios que permitan una adecuada 

interpretación y por lo tanto aplicación de las nuevas leyes conforme a la Convención, y en 

pleno siglo XXI, estos esfuerzos se toman cada vez más urgentes. 

Si bien el Estado debe respetar la privacidad de la familia y la autonomía de los 

padres en cuanto a sus hijos, también está obligado a preservar los derechos humanos de los 

niños, niñas y adolescentes los que no pueden ser conculcados por los padres u otros 

guardadores, y cuya preocupación esencial debería ser como lo asevera la Convención de 

los Derechos del Niño en su articulo 18, "el interés superior del niño" . 

.. y en cuanto al limite a la libertad de los padres o guardadores, que asi lo estipula 

el articulo 19 de la Constitución Nacional. dice que las acciones privadas no pueden causar 

un perjuicio a otro, en este caso. al niño bajo su cuidado", así lo expresa Cecilia Grosman, 

en "Los derechos de los niños en las relaciones de familia en el final del siglo XX". 

Helena Hofbauer, Directora Ejecutiva de FUNDAR, Centro de Análisis e 

Investigación, A.C. explica que "el gobierno no ha elaborado un diagnóstico que analice de 

forma cabal la situación real de los niños y niñas. No se trata de hablar de una 

segmentación del presupuesto. sino evaluar el impacto de esos recursos y si éstos son 

sensibles a los derechos de los niños y niñas. Se necesita una evaluación política vinculada 

con los recursos". 

Asimismo. Helena Hofbauer. dice que casi en todos los artículos de la Convención 

incluyen una obligación presupuesta! para ayudar a los niños y niñas. y que en el diseño de 

las políticas en México se refieren a los sujetos en general. pero en realidad la infancia 

siempre está ausente. 

Dentro de la Convención se define al niño o niña como todo ser humano menor de 

18 años y se establecen una serie de derechos como: derecho a la vida, a ser protegido, a la 

igualdad. a vivir con sus padres y convivir con ellos. a la salud. educación, recreación, a la 

seguridad social, a la información. al descanso, a la libertad de expresión en los asuntos que 

les afecten y a tom~r su opinión en cuenta. libertad de asociación, libertad de religión, 

derecho a la cultura. entre otros. 

Pero en la legislación mexicana existen leyes y reglamentos en diversas materias, 

como son civil, penal, de amparo. laboral. administrativas, mercantiles. agraria, etc, que 
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contienen de manera muy general y sin sistematización algunas normas relacionadas con 

los niños y las niñas. o los menores de edad. 

Desde el aspecto legal, se considera que hay maltrato cuando existe un "perjuicio" 

en el niño de acuerdo con el Código Civil en materia familiar acerca de los cuidados 

básicos del niño por parte de los padres. Tomando en cuenta lo anterior, en principio, la 

Constitución Mexicana en su articulo 34 establece que la ciudadanía de una persona nacida 

en México sólo podrá lograrse hasta los 18 años, lo que afianza la percepción de la niñez 

como un sector de la población que no tiene garantizados sus derechos hasta que cumpla 

con ese "requisito" para poder gozarlos plenamente. 

Esta situación se agudiza cuando una niña o un niño son victimas de maltrato en 

cualquiera de sus manifestaciones o de abuso de poder, pues las argumentaciones de una 

persona menor de edad no tienen mayor peso jurídico ni social ante las de una persona 

adulta o ante las instituciones que rigen la sociedad. 

Asimismo, Helena Hofbauer, dice que casi en todos los articulos de la Convención 

incluyen una obligación presupuesta! para ayudar a los niños, y que en el diseño de las 

políticas en México se refieren a los sujetos en general, pero en realidad la infancia siempre 

está ausente. 

"México tiene un sistema de salud segmentado, el cual dificilmente puede realizar 

este seguimiento de salud de niños y niñas sin discriminación. El derecho de salud de un 

niño y niña no se puede cumplir cabalmente con S 131.1 al año, que es lo que está asignado. 

Una situación similar se registra en la educación donde el préstamo público refleja en 

términos monetarios los intereses principales del gobierno mexicano", según Helena 

Hofbauer. 

Además, según el texto "Vigencia y eficacia de los derechos de los niños y niñas en 

México y los impactos de la globalización" que forma parte del libro /11fa11cia, Lcgislació11 

y Politica " ... nuestro sistema jurídico no contempla al derecho de familia como una rama 

autónoma. sino por el contrario. su contenido se encuentra y ubica dentro de los parámetros 

del derecho civil. Es por esta razón que adolecemos de un Código de Familia que regule y 

establezca un régimen de relaciones familiares. donde se encuentren comprendidos, entre 

otros, los derechos de las niñas y de los niños." 
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Esto quiere decir que las relaciones familiares y que por Jo tanto incluye a Jos niños 

y niñas, se rigen por un Código Civil que fue expedido en el año de 1928, es decir, hace ya 

71 años. 

"Después de que fue firmada Ja Convención, asumirla en Ja legislación mexicana, 

tiene implicaciones y responsabilidades. El artículo 4° de Ja Constitución Mexicana habla 

de dar seguimiento a las medidas que se establecieron en Ja Convención, pero desde hace 

12 años no sabemos que se haya dado presupuesto para proyectos de política de Ja niñez, es 

más, no existe tal presupuesto, esto explica que la Convención en México no es una 

realidad", asegura Jorge Valencia. coordinador ejecutivo del Colectivo Mexicano de Apoyo 

a Ja Niñez. 

Por ejemplo, en Ja CON, México se comprometió y ahora está obligado a garantizar 

la protección especial y necesaria a todos los niños y niñas para que crezcan y se 

desarrollen plenamente, de acuerdo con Ja convicción de que los adultos somos Jos 

responsables de esa protección y que por lo tanto, Jos niños y niñas dependen de nosotros 

para sobrevivir y crecer. 

En el articulo 4° de la Constitución Mexicana se establece, entre otras cosas, el 

deber de los padres de satisfacer las necesidades y preservar la salud física y mental de sus 

hijos. Sin embargo, de acuerdo con el texto "La tutela de los derechos humanos de mujer y 

menores en las normas juridicas mexicanas" del libro b!fancia. Legislación y Política, 

'"nuestras leyes secundarias incumplen. tanto los tratados como la misma Constitución, ya 

que violan el principio de igualdad de género, el principio del interés superior de la 

infancia, así como los derechos de mujeres y niños en materia de educación, salud, 

panicipar en Ja toma de decisiones, civiles y familiares y disfrutar de una vida libre de 

violencia". 

Y dentro del ámbito del derecho civil, el artículo 450 del propio Código Civil para 

el Distrito Federal, en su fracción 1, establece que Jos menores de edad, simple y 

senciJJamente son considerados como aquellos que no tienen Ja capacidad juridica para 

poder celebrar actos juridicos por si mismos, es decir, establece de manera clara que tienen 

una incapacidad natural y legal. Desde el punto de vista penal los niños son 

'"inimputables". 
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En el artículo "La tutela de los derechos humanos de mujer y menores en las normas 

jurídicas mexicanas .. del libro Infancia, Legislación)' Política, se explica entonces que el 

menor como sujeto de derecho está limitado a dos circunstancias específicas: para que el 

menor pueda ejercitar sus acciones, va a necesitar invariablemente la protección de un 

representante legal que bien pueda ser un tutor o la persona que ejerza sobre de él la patria 

potestad, para que, sus actos juridicos puedan realmente ser válidos. Y. por otro lado, que 

el menor todavia no tiene juicio de valores suficiente para poder distinguir entre lo bueno y 

lo malo, y así establecer un criterio que le permita elaborar una decisión provechosa de él. 

La CDN también se refiere a la obligación de asegurar que los niños ejerzan desde 

que nacen los derechos de adquirir nombre y apellidos desde el nacimiento y a conocer los 

propios orígenes, y que ambos progenitores cumplan las obligaciones que les son 

correlativas. 

Sin embargo, todavía en estos días este derecho básico de los niños es violado, 

según lo comprobó el doctor Rigoberto Ortega Gutiérrez. quien dos años atrás trabajó en la 

Cruz Roja y atendió el caso de un niño de tres meses de edad que murió asfixiado. 

Los padres de este niño, que trabajaban en los basureros de la colonia Cuauhtémoc, 

eran alcohólicos y solían tomar pulque durante todo el dia. Un día se quedaron dormidos, 

colocaron al bebé en medio de los dos y lo asfixiaron. Asustados, le pidieron un certificado 

médico para que comprobaran la muerte del pequeño de alguna otra manera, pues según 

ellos no lo asfixiaron intencionalmente, "pero me encontré. con tristeza y sorpresa. que el 

pequeño, ni siquiera había tenido nombre, no estaba registrado, en fin, nada ..... el niño no 

existía". 

Desde el 21 de diciembre de 1999, la Asamblea Legislativa aprobó por unanimidad 

la Ley de los Derechos de las Niñas y Niños en el Distrito Federal. que garantiza el respeto 

de su vida, dignidad e identidad, asi como de su integridad fisica. psicológica. emocional y 

sexual. Esta ley reconoce el derecho de las niñas y niños a ser escuchados en todos los 

asuntos jurídicos o administrativos que les afecten; y ahora cualquier persona que tenga 

conocimiento de que algún niño o niña es agredido o esté en riesgo de serlo, podrá 

denunciar el hecho ante el Ministerio Público más cercano. 

Pero según el texto ya mencionado, "las normas secundarias mexicanas no tutelan 

debidamente los derechos antes mencionados por las siguientes razones: ninguno de los 
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códigos civiles reconoce el valor económico del trabajo doméstico; 25 de ellos no dan a los 

cónyuges responsabilidades iguales; ocho exigen el consentimiento del marido para que la 

mujer trabaje; siete obligan a ésta a \~vir donde el marido decida; 12 determinan el 

depósito a la mujer, y no el del hombre, en caso de divorcio, y todos hacen recaer sólo en la 

madre la obligación de registrar a los hijos nacidos fuera de matrimonio, y exigen pruebas 

muy dificiles de obtener a quienes decidan demandar la paternidad". 

Entonces ¿qué sucede respecto a estos derechos de los niños que viven con sus 

familias? ¿realmente son respetados estos derechos de ser protegidos, de vivir y convivir 

con sus padres? ¿realmente los padres que no respeten los derechos de sus hijos son 

castigados? 

A pesar de diversos cambios producto de la globalización, la sociedad mexicana 

continúa caracterizándose como una sociedad tradicional. " ..... el modelo neoliberal ha ido 

reduciendo a su mínima expresión las funciones sociales del Estado, por lo que la 

participación estatal en la promoción, tutela y garantía de los derechos fundamentales de 

niños y niñas se ha visto grave y considerablemente reducido". 

"De manera paradójica, el poder económico de la enorme mayoría de las familias 

mexicanas se ha visto profundamente vulnerado por la crisis económica acaecida con la 

globalización, al disminuir drásticamente su capacidad de organización y respuesta como 

núcleo de reproducción y educación de los futuros ciudadanos mexicanos", así lo expresan 

Rebeca Pujo! y Eduardo Torres en el aniculo "Vigencia y eficacia de los derechos de los 

niños y niñas en México y los impactos de la globalización". que forma parte del libro 

!11/ancia. Legislación y Política. 

Por consiguiente, es evidente que el fenómeno de la pobreza es particularmente 

grave para el acceso y la vigencia de los derechos de los niños y niñas mexicanos. 

Sabemos que en estos días y en esta contexto económico que estamos \'iviendo. en la 

mayoría de las familias. ambos padres tienen que trabajar. ya que las condiciones labores 

han empeorado y por lo tanto empobrecido de forma acelerada las clases sociales de menos 

recursos. 

En dichas circunstancias, la fuerza de trabajo de la madre debe incorporarse al 

sistema productivo para poder satisfacer. mínimamente y en conjunto con el padre, las 
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necesidades de la familia. Es asi como los hijos e hijas quedan solos en el hogar. o en todo 

caso, a cargo de algún familiar o amigo de la familia. 

Y si se considera que la jornada de trabajo es de ocho horas diarias, más el tiempo 

que necesitan para su traslado, los padres permanecen por lo menos 1 O horas fuera de su 

hogar. Esto, más un desgaste fisico causado por el trabajo, los bajos salarios y por lo tanto 

un constante estrés por su no muy buena economía. ¿permitirá una adecuada convivencia 

con los hijos? o por lo menos ¿podrán convivir con ellos? 

Resultan de todo lo anterior casos como los publicados en el boletín del DIF donde 

cinco niños buscan a sus padres. A su corta edad, cinco niños viven la tristeza del olvido y 

la angustia de no saber si regresarán con sus padres. Son dos casos distintos, pero tienen 

una pregunta en común: ¿Dónde están mis papás? 

"Los pequeños Janeth Elizabeth y Marlent Mercado, de 3 y 1 año de edad, buscan a 

su mamá Elizabeth Mercado. Y Maria Guadalupe, José Pascual y Lidia Alicia Martinez 

Colunga. de 11, 9 y 7 años están con la esperanza de que se presente o sea encontrado su 

padre Cecilia Martínez Zapata". de acuerdo con la información del DIF. 

Actualmente, los cinco menores se encuentran en la Comunidad Infantil Gonzalitos, 

y los Angeles, dentro del Sistema de Programa de Protección al Menor, donde un grupo 

interdisciplinario busca a sus padres o algún familiar con los que puedan integrarse. 

Pero la tarea es dificil y se dificulta aún más, ya que en ninguno de los dos casos 

alguno de los padres aparece. 

Por otra parte, Eisa Le,·er publica en su artículo "Ser padres, ser hijos. La guerra 

continúa" de la revista J.fr!ier Fempres, el caso de Eduardo de 9 años de edad, quien relata: 

"Era una noche y ya dormia y mis papás se fueron y me dejaron una carta que decía: 

Para ti hijo: Nos vamos porque no teníamos dinero y te dejamos a tu hermano. cuídalo y 

dile a tus abuelitos que algún dia regresaremos por ti. Adiós se despide de ti tus papás, no 

nos olvides, adiós. Lo único que digo es por qué no han regresado". 

En otras palabras, los indh·iduos a medida que se introducen en el ámbito social, 

sufren cambios emocionales. cognoscitivos y conductuales de acuerdo con las diferentes 

culturas que predominan y conforman la vida humana. Esto da pauta a considerar los 

aspectos socioeconómicos como factores activos en función del bienestar o del malestar 

que repercute al individuo. 
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Al respecto, David Sánchez Camacho, ex diputado local en la Asamblea Legislativa 

del Distrito Federal, asegura que "necesitamos atacar la pobreza, marginación social y con 

esto disminuir el maltrato, abuso, explotación sexual, pero se tiene que elegir un modelo 

diferente, que no sea el de la oferta y la demanda, no al 'neoesclavismo', recordando que 

los niños son el presente de la sociedad". 

La realidad muestra que es en los países con gobiernos más autoritarios y 

antidemocráticos donde la pobreza encuentra su mejor lugar y la vida se toma indigna. 

"Son países con serios problemas estructurales: economías dependientes, 

monoproductoras. monoexportadoras, altamente vulnerables a los precios· del mercado 

internacional. Sociedades con formas de gobierno impuestas, donde la libertad de expresión 

y de movilización están anuladas por completo", asegura la profesora Irnelda Rodríguez, en 

su libro Infancia y Maltrato en México. publicado por la Facultad de Estudios Superiores 

Zaragoza de la UNAM. 

Paises en los que las diferencias en la concentración y la distribución de la riqueza 

son enormes, entre pequeños sectores de la población enriquecida y grandes sectores de 

población hambrienta y desprotegida. sin aparente oportunidad para el rechazo, para el 

reclamo. Es como si ante la interminable pobreza que corroe a diario a tantos mexicanos, 

los fuera dejando sin esperanza. sin voz. 

Un ejemplo -publicado en el periódico El Unfrersal el 5 de abril de 1999- que 

representa esta triste realidad. donde se conjuga la interminable pobreza y la ineficacia 

legislativa. es la vida de Javier, un niño de diez años que meses después recuerda la noche 

en que su padre quiso quemarle la pierna con alcohol y un cerillo. 

Ahora, para sobrevivir tiene que saltar y acostarse sobre vidrios en las avenidas de 

la delegación Álrnro Obregón. mientras los automovilistas esperan el cambio de luz en el 

semáforo. 

Al recordar el motivo de su salida de su casa. dice "no pasó nada porque me 

acababa de bañar y estaba todavía mojado. pero a veces me agarraba durmiendo y con un 

lazo bien mojado o con un cable de luz me daba bien duro". 

"Por eso -explicó este morenito de ojos vivaces. esmirriado y cuerpo demasiado 

pequello para tener 10 años- me salí de mi casa". 
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La entrevista y las fotogralias se pactaron por 40 pesos, ante la negativa del niño a 

continuar su actividad si los reporteros de El Unfrersal permanecían ahí haciendo preguntas 

y sacando sus gráficas. 

"Descalzo, ennegrecido en mate por efecto de una combinación entre el ozono, el 

polvo, el asfalto y los vidrios sobre su piel, Javier declara con su mirada que de nada sirve 

vivir en la ciudad si no se posee un techo, y sin embargo, se siente dueño de la calle, a pesar 

de que ºEl Jarocho· lo molesta y lo obliga a pagarle diario su comida: una torta o unos tacos 

de allí abajo." 

No obstante, para Javier la \'ida está resuelta, pues su fonna de mirar el mundo le 

dice que cuando llegue a ser mayor dejará las aceras para mudarse con unos tíos a Toluca, 

donde piensa vivir lejos de Juan, Alberto, Femando, "El Chino" y "El Jarocho", que 

siempre lo molestan. 

"Pero Javier no quiere irse ahora a Toluca, porque sabe que sus tíos lo denunciarían 

y tendria que volver a su casa, donde. definiti\'amente con un padre así, su vida peligra .... " 

Ante esto, podemos concluir que de acuerdo con la legislación internacional y 

nacional se encuentran garantizados los derechos de los niños y niñas y en efecto, en el 

plano internacional existe un ordenamiento juridico denominado Convención sobre los 

Derechos de la Niñez, pero en el plano nacional nos encontramos con un enonne vacío 

legislativo. 

Y no hay que olvidar que ha existido una fuerte oposición corporativa, colectiva e 

individual de algunos gremios de abogados muy radicales, tradicionalistas y civilistas, o 

aquellos que se dedican a Adopciones Internacionales. incluso en empresas que utilizan 

mano de obra infantil. y por ende. barata y no organizada; hay oposición de iglesias 

fundamentalistas. de e\'angélicos y católicos ultra conservadores. 

En el caso especifico de México. David Sánchez Camacho. ex diputado local de la 

Asamblea Legislati\'a del Distrito Federal. comenta que hace mucho que no se podia aplicar 

una ley que protegiera los derechos de los niños, pero "algunos diputados consideraban que 

no era necesaria una ley que protegiera a los niños, todo con el pretexto de que en la 

Constitución ya estaban planteadas. La polltica pública a favor de los niños no puede 

depender de los intereses del gobierno en tumo". 
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En definitiva, el resultado a estas negativas sin justificación razonable ha llevado a 

que los derechos de los niños y niñas se encuentren fonnulados de manera legal, pero 

materialmente ineficaces y su cumplimiento está muy lejos de ser una realidad. 

Al parecer la sociedad se empeña en negarle a los niños y niñas la satisfacción de 

sus necesidad básicas: alimento, afecto y juego, incluso dentro de su propia familia. La 

negación de alimento del hombre hacia el hombre no es específica para el niño, pero es sin 

duda el pequeño quien la sufre con mayor intensidad. La negación de afecto que se vive en 

la humanidad recae en los niños. pues son los más vulnerables en cualquier ámbito, y la 

familia no es la excepción. 

La tercera negación es la de la posibilidad de juego. "La realidad arquitectónica y 

urbanística consagra en forma poco menos que sistemática el encierro, la limitación y la 

promiscuidad del menor que, prácticamente, no es tomado en cuenta en planteamiento 

alguno, a tal punto que viene a resultar un intruso en la residencia y en la ciudad de los 

adultos.", así lo expresa Maria Graciela López en su tesis Análisis Jurídico-penal del 

maltrato infantil. 

En este sentido, el principio 7 de la Declaración de los Derechos del Niño dice que 

"El niño deberá disfrutar plenamente de juegos y recreaciones .... .la sociedad y las 

autoridades públicas se esforzarán por promover el goce de esos derechos". 

"Antonio es un bebé de dos años y medio que fue golpeado por su madre porque se 

hace pipí, lloraba y jugaba mucho". Desesperada le pegó con todo lo que halló: una tabla, 

un cable, un zapato. Con moretones en cara. brazos y piernas, el pequeño estuvo 

hospitalizado 16 días en la Cruz Roja de donde lo enviaron al albergue del DIF de 

Naucalpan". Este es un caso publicado por el periódico La Jomada en marzo de 1999. 

De los 128 casos de menores que llegaron a este albergue el año pasado víctimas de 

maltrato, violación. extravío o abandono. 64% (83 pequeños) fueron reintegrados a su 

familia, 36 se canalizaron a otras instituciones y nueve fueron entregados en adopción. 

Erika Martens, subdirectora de asuntos jurídicos del DIF en Naucalpan refiere el 

caso de Antonio: "Su mamá le dio una golpiza porque se hacia pipi, lloraba y jugaba mucho 

y a ella le costaba trabajo cuidarlo y al mismo tiempo atender a sus otros seis hijos" 

A los ocho meses de lo ocurrido. el pequeño regresó con su familia porque "el 

delito de lesiones no es una causal suficiente para que le quitemos al niño". 
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"Y es que el juego no es sólo un derecho, es también una necesidad esencial para su 

desarrollo. El niño al jugar cumple con su desarrollo biológico, pues está realizando una 

actividad nonnal y propia de la infancia: gatear, deambular, caminar, trepar, correr, saltar, 

etcétera. pero ¿en el mundo de cuántos niños no han sido prohibidas estas actividades?", 

así lo expresa Yolanda Corona Caraveo, psicóloga del Área de Epistemología, construcción 

del conocimiento, UAM-Xochimilco. 

Además. está comprobado por un sin fin de medicos que cuando no se cumplen 

plenamente estas actividades, se producen graves distorsiones de su equilibrio psíquico y 

deformaciones de su esquema corporal 

Angélica de la Peña, ex diputada Federal de la Cámara de Diputados, dice que 

"estamos ante una sociedad exclusiva, donde la ortodoxia jurídica es un bache importante 

de resistencia, esquema que hay que romper, para lo cual se requiere una integralidad de la 

visión respecto a esta problemática". 

Asegura que la intencionalidad de las leyes. que es lo que se necesita, implica que 

las políticas públicas cuenten con continuidad y sean obligatorias legalmente, pero esto 

enoja a las instituciones gubernamentales. "Sin embargo -concluye- hay que avanzar en 

cultura jurídica'". 

Por consiguiente, se necesitan espacios y temas específicos de discusión y reflexión 

que conduzcan a nuevos caminos para defender los derechos de la infancia. Y en esta tarea 

deben panicipar los medios de comunicación, periodistas. científicos, maestros, 

intelectuales. artistas, lideres politicos y sindicales, médicos. estudiantes y por supuesto, las 

madres y los padres, hombres y mujeres. 

También se mencionan los medios de comunicación, pues éstos juegan un papel 

importante. ya que pueden formar una opinión pública. positiva o negativa, sobre la visión 

de la infancia que la Convención plantea y que se requiere promover, por eso es importante 

forrnar a los comunicadores sobre esta problemática. para que con los conocimientos 

necesarios fonnen opiniones positivas. 

Al respecto, David Sánchez Camacho. ex diputado local en la Asamblea Legislativa 

del Distrito Federal. comenta que "los medios de comunicación desempeñan una función 

muy importante dentro de esta problemática. porque si pueden hacer ganar a determinadas 
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personas por medio de campañas públicas, también se podría sensibilizar a la sociedad, 

concienciar que los niños son sujetos de derechos y como tales se deben respetar". 

Sin embargo, David Sánchez Camacho explica que los medios de comunicación 

(principalmente la televisión) se han caracterizado por difundir en gran medida programas 

con un alto contenido violento y contrario a la promoción de valores como la solidaridad, 

respeto, tolerancia, entre otros, y entre el auditorio privilegiado se encuentra la niñez. No 

puede existir un reconocimiento real de la libertad y los derechos del ser humano, si la 

sociedad, antes que nada, no concede a la infancia el valor que se merece. 

Los niños. por su condición, dependen en todos los sentidos de los adultos. para lo 

cual se supone que el sistema social está organizado de tal manera que no los deje 

indefensos frente a la arbitrariedad y las normas jurídicas, y es aquí donde entran los 

derechos de los niños que han de protegerlos efectivamente ante cualquier injusticia, 

pero ..... ¿esto es una realidad? 

Lo que sí es una realidad es que en México faltan cada día más cosas, pero tenemos 

cada vez más niños. 
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CAPITULO V 

¿A d«l.to- chiq u.it"o-? 
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Amores que matan 

MEscuchcn los sollozos de un niño al que están pegando: 
en sus grisos hay una cólera que debiera asustar al hombre 

que le golpea. 
Julcs Vallés 

"Antes era mala con ella. ¡pero es que yo también fui tratada así!. a mi no me 

enseñaron otra forma de tratar ... confesó Guadalupe Sauceda. una mujer de 28 años de 

edad, que agredió a su hija Bertha Alicia. todo con el argumento de que cuando era niña 

ella también fue golpeada severamente por sus padres. 

Loredo Abdalá, en su libro Maltra10 al menor. asegura que " .... es muy probable que 

dicho abuso deje mal preparado al niño como futuro padre. así como para formar su propia 

vida y alcanzar la madurez que requiere un adulto para el buen desarrollo de su paternidad; 

por consiguiente, son niños y adultos los que se hayan constantemente buscando claves 

sobre Jo que está pasando en su ambiente y esto contribuye a ese cierto temor y 

desconfianza que se observa a menudo en esas personas, ya sea en la edad infantil o 

adulta." 

Guadalupe dijo -llorando- que los múltiples problemas laborales y conyugales que 

enfrenta hicieron crisis, por lo que se desquitó con Ja niña de 7 años de edad. 

También asegura que debido a que ella requiere atención psicológica por los 

traumas desarrollados desde su niñez. es preferible que una institución o una familia se 

haga cargo de su hija. 

De acuerdo con di,·ersos especialista en el tema, un niño que sobrevive al maltrato 

rara vez se recupera de él. pues queda dañado. de manera permanente, corporal, cerebral o 

psicológicamente y en ocasiones, hasta en las tres formas, y como consecuencia se está 

preparando a un futuro padre que ha de maltratar, pues se deja en el niño (a) una sensación 

de poco cariño. de muy poco valor hacia sí mismo. 
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Con un triste resentimiento hacia si misma, Guadalupe concluye: "Yo estaba 

tramitando un internado, porque yo me sentía muy mal, conociéndome, sabia que de 

repente le podía pegar. Yo la quería entregar, yo la quería internar por la situación que 

estaba pasando, yo sabia que en un momento dado iba a reaccionar así: golpeándola ... Éste 

es el caso de Guadalupe, dado a conocer a través de la prensa y la televisión en noviembre 

de 1999. 

UNICEF menciona las siguientes consecuencias fisicas del maltrato: lesiones 

internas, fracturas que pueden ser leves o graves, amputaciones o disminuciones de 

facultades y órganos que pueden ocasionar incapacidad temporal o permanentemente, 

lesiones producto del castigo corporal en exceso y frecuencia con diversos objetos, desde 

cables, alambres, cinrurón. hasta la utilización de aparatos ortopédicos. jalones y zarandeos. 

lanzarle objetos, arrojarlo al suelo o contra la pared. quemaduras realizados de distintas 

formas. precisamente el tipo de maltrato que Silvia Rocha Ramirez y su amigo Martín 

Tunales provocaron e hicieron sufrir a los hijos de la primera. 

Después de lesionar a golpes y amenazas de muerte a sus cuatro hijos, fueron 

detenidos por la policía en noviembre de 1999. Se dijo que las lesiones más graves fueron 

para Saúl debido a que Martín Tunales lo aventó contra la pared y le causó la fracrura de 

dos costillas del lado izquierdo. 

Mientras que a Hugo -otro de los niños- la madre le causó una lesión en el abdomen 

cuando en forma intencional le arrojó agua caliente. que le causó quemaduras. Además, a la 

más pequeña. Nancy, la aventaron de la caja de una camioneta en marcha y la arrastraron 

varios metros. antes de que cayera. Todos los días los niños eran agredidos por Martín 

Tunales. C'on la hebilla de un cinturón les pegaba en la cabeza o en otras partes del cuerpo. 

Silvia Rocha amenazaba principalmente a la ni1ia. "a quien decía que la malaria si le 

decía a su padre que !\fartín Tunales entraba a la casa y en ocasiones se quedaba a dormir"

Los dos a&'Tesores reconocieron que les daban golpes para corregirlos. durante el tiempo 

que el esposo de Silvia se ausentaba para ir a trabajar a Ciudad Miguel Alemán, 

Tamaulipas. 

Otra de las consecuencias del maltrato fisico son los resultantes de golpes, 

mordiscos. patadas e ingestión de sustancias tóxicas y desnutrición, 
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En el mes de noviembre de 1999 en el periódico Ovaciones se publicó la manera 

en que una mujer llamada Yolanda Flores Maninez. junto con José Luis l'ieves 

Hemández, ambos de 40 años, al estar bajo los efectos de la mariguana, golpeaban a su 

hijo de tan sólo dos años de edad y también lo drogaban. 

Una llamada anónima al Sistema de Emergencia 061 denunció las anomalías 

que esta pareja cometía. ..Al llegar los efectivos judiciales al citado domicilio 

encontraron afuera de éste a un niño de dos años, el cual presentaba huellas de 

violencia, sobre todo en su cara y brazos". 

Y en efecto, cuando los agentes ingresaron a la casa los encontraron, incluyendo 

al niño, completamente intoxicados por mariguana. 

"Según el testimonio de algunos vecinos de José Luis y Yolanda, éstos se 

encerraban con su hijo a fumar el enervante en uno de Jos cuartos de su vivienda". 

Osorio y Nieto. en su libro El nitio maltratado, argumenta que las lesiones fisicas 

son caracteristicas de los niños maltratados, pero no siempre éstas son producto de tal 

hecho; por Jo que para determinar que en efecto se trata de maltrato es conveniente 

observar si éstas contienen rasgos distintivos en las etapas de recuperación, si hay heridas 

sobreinfectadas y si las fracturas son frecuentes en un mismo Jugar, sobre todo en costillas, 

huesos largos y cráneo. 

Un ejemplo es el caso de Luis registrado en los reportes del año 2000 del área de 

trabajo social del Hospital Infantil "Federico Gómez". 

''Luis, 7 meses de edad. El Hospital reportó fractura de la pierna derecha. Los rayos 

X revelaron una vieja fractura de la izquierda. Presentaba, asimismo, cicatrices en Jos 

hombros y la espalda. La madre dijo que el hermano de 5 años intentó sacar al pequeño de 

Ja cuna y Ja pierna de éste quedó atrapada en Jos barrotes de la misma··. 

En relación con estas manifestaciones, el médico general y el pediatra. pueden 

ayudar a obtener un mejor diagnóstico y así poder hacer algo al respecto, sin embargo, hay 

distintas razones por las que Jos médicos no llegan a denunciar un maltrato: miedo a Jos 

efectos que pudiera tener la denuncia de sus pacientes. o a su secreto profesional. 

Margarita López López, asesora de la Dirección de Administración del Hospital 

Infantil explica que "El Hospital Infantil atiende a gente que no tiene seguimiento oficial, 

familias con muy bajos recursos o problemas de salud muy severas". 

117 



Aunque sus actividades realizadas en el hospital no le permiten un contacto directo 

con los pacientes. puede asegurar que cuando existen casos de maltrato infantil atendidos 

en este hospital "los doctores no determinan el origen de la lesión o el problema fisico 

haciendo alusión a un maltrato, a menos que el adulto que acompaña al niño lo mencione, 

pero el Hospital Infantil no se puede hacer cargo de esos casos". 

Además, "hasta la décima sexta consulta se le hace caso al niño, es cuando se 

empieza a sospechar algún tipo de maltrato, antes no". 

De acuerdo con estudios incluidos en el libro Maltrato al niño. un enfoque 

institucio11al y familiar, de Luz Maria Romero, "los estudios señalan hasta 43% y 55% de 

retraso mental en grupos de niños golpeados. Es necesario pensar, además, en el sinmúmero 

de defectos preceptuales y conceptuales derivados de daiio cerebral que existen en los niños 

que han sido golpeados sobre todo durante el primer año de vida cuando el sistema 

nervioso central aún en desarrollo es más vulnerable a las agresiones: la razón por la que el 

énfasis ha estado en el estudio de las secuelas fisicas. quizá se deba a que éstas son más 

aparentes y resultantes de lesiones más aparatosas". 

Este punto es de gran relevancia. Para que un niño tenga un desarrollo adecuado es 

de vital importancia que su sistema nervioso funcione normalmente, si no es así, se pueden 

generan distintos tipos de problemas, entre ellos, problemas de aprendizaje. 

En el niño golpeado, "el sistema nervioso central se ve severamente afectado, por lo 

que puede haber una CO!,'llición defectuosa que a su vez puede crear distorsiones en la 

relación con los demás dentro del encuadre de la realidad provocando inadecuación 

funcional en otras áreas", asi lo explica Edgar Flores Tinajero en Emluación y propuestas 

de a1e11ció11 en casos de maltrato físico y psicológico i11fa111i/: trabajo multidiscipli11ario. 

En este sentido, la psicóloga Rosa Maria Terán. del Centro Comunitario de Salud 

Mental "Cuauhtémoc". explica que "el maltrato, mala alimentación, golpes y falta de 

estimulación actúan contra esa normalidad y alteran la evolución neurológica y psíquica del 

pequeño, por lo que al afectarse el cerebro, el niño manifiesta dificultades para el 

aprendizaje, ya que su capacidad de percepción y conceptualización han sido alteradas". 

Por otro lado, "su estado emocional es de gran tensión y angustia. lo cual impide 

una conducta escolar positiva; además, generalmente son niños mal nutridos. descuidados. 

que viven en malas condiciones de vivienda, todo lo cual contribuye a que presenten 
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problemas y deficiencias escolares, y en general, pueden producir lesiones cerebrales que 

impidan un desarrollo normal en el ámbito escolar.", según Mónica Andradc Días en su 

tesis Las consecuencias del maltrato infantil y sus repercusiones en la sociedad. 

En este sentido, el comportamiento escolar problemático de los niños maltratados 

puede ser originario precisamente por actos violentos a su persona, puesto que los niños 

que los sufren carecen de una formación adecuada. de una educación basada en el afecto, 

que les permita desarrollar interés por el estudio. 

Al respecto, la psicóloga Ofelia Guevara señala que es fácil adivinar que un niño 

con maltrato psicológico tenga dificultades para avanzar en su aprendizaje formal e 

informal, "y que incluso llegue a manifestar un comportamiento exploratorio limitado y una 

falta de motivación para la reflexión y razonamiento acerca de su entorno. lo cual lo 

conduce a una falta de desarrollo del lenguaje y por lo tanto a poca independencia del 

pensamiento, lo que a su vez provoca problemas de aprendizaje de lecto-escritura. Todo 

esto causa en el niño bajo rendimiento escolar". 

Cuando un niño maltratado presenta secuelas fisicas muy visibles es un hecho que 

afectará notablemente su autoestima y desenvolvimiento, pues se sentirá rechazado, 

señalado, burlado y criticado, aunque no sea así. 

"Al relacionarse con otros y éstos le pregunten qué le pasó, en la mayoría de los 

casos, le será vergonzoso comentar la causa de sus cicatrices", comenta Rocío Aparicio en 

su tesis Ate11ció11 psicológica qlle ofrece el DIF al nilio malrratado. 

Además, "muchos padres desahogan sus problemas personales o matrimoniales en 

sus hijos -comenta Rocío Aparicio en su tesis A1e11ció11 psicoloógica qm.' o.frece el DIF al 

11ilio maltratado- transmitiendo información inadecuada, buscando consuelo o soluciones, 

esto origina que el niño distorsione la imagen que tenia de sus padres. asi como su valor, 

llegando a cuestionarse hasta por el afecto que Jos vincula y son estas condiciones las que 

provocan hipersensibilidad, timidez y desconfianza. pues los niños aún cuando llegan a ser 

adultos creen que siempre se burlarán de ellos, o piensan que las cosas tienen doble 

intención, debido a que están viviendo las bromas como una realidad". 

De acuerdo con el articulo "Aspectos estáticos y dinámicos" del doctor italiano R. 

Zanelli se ha demostrado que los niños perciben el mundo y el medio ambiente a tra\·és del 

cuerpo. Dice; "la imagen que el niño tiene de su cuerpo es el reflejo de todo lo que él ha 
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vivido en las relaciones con su ambiente, y no sólo de lo que ha sentido como modalidad de 

esquema corporal, también y sobre todo de lo que él ha recogido como experiencia 

emotivo-afectiva da imagen de sí". 

Comenta también que es por eso que cualquier daño al cuerpo arremete al hombre 

como ser íntegro. El cuerpo del hombre es su propio universo, a través de él conoce al 

mundo y sus manifestaciones. El niño construye su mundo interno con respecto al medio 

que le rodea, en especial el de los padres, hermanos y maestros. El niño absorbe los 

mensajes verbales y no verbales de sus padres, así como su sentido y valores ante la vida. 

"Es obvio que el dolor que experimentan los hombres cuando se produce una 

agresión en su contra, hace crecer la desconfianza en los demas, el dolor humano se siente y 

se razona, se anida en la conciencia", expresa al respecto Ja profesora especialista en el 

tema, Imclda Rodriguez. 

Explica que por eso una de las consecuencias de un maltrato fisico y psicológico sea 

el aislamiento, pues es una forma de encerrar al cuerpo y con él, todas sus demandas 

afectivas. Es como una soledad forzada, que niega todo tipo de autonomía, así como 

cualquier posibilidad de ser escuchados, simplemente desaparecen de la realidad que 

compartimos todos 

Imelda Rodriguez comenta que "los niños utilizan el aislamiento, el encierro como 

castigo, es un poder que se ejerce contra la oportunidad de relación social, de ser escuchado 

y aceptado, manifiesta desprecio a todo cuanto somos, por ello, su efecto negativo va 

directo hacia Ja pérdida de autoestima. Es uno de Jos daños completos". 

En cambio, según palabras de Ja psicóloga de la Clínica Zaragoza y profesora de 

FES Zaragoza, Luz Maria Verdigel, "para un niño normal y bien cuidado, el mundo es un 

Jugar predecible. Si el niño experimenta alguna incomodidad: hambre, frio o se siente 

mojado, y por Jo tanto llora. Ja madre hace algo para aliviar esas molestias: lo alimenta, 

cobija o cambia de pañal. De esta manera, el menor se da cuenta que puede hacer que 

sucedan ciertas cosas que él quiere, lo contrario sucede con Jos niños maltratados, cuyos 

padres tienden a preocuparse mas por sus propias necesidades que por las del pequeño". 

Explica también que una relación insegura entre madre e hijo da como por resultado 

un niño con un comportamiento explorativo muy limitado. Por el contrario, el niño que 
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siente afecto seguro estará más propenso a investigar y explorar el entorno, en especial ante 

la presencia de la madre. 

Un niño que no ha sido maltratado se observa que muestra un entusiasmo peculiar 

por tocar, chupar, morder, descubrir, amarrar, trepar, etcétera, lo que le produce alegría y 

representa un enamoramiento con el mundo. 

Y un niño maltratado "dedicará la mayor parte de sus energías a buscar formas de 

evitar la ira de los padres, en lugar de ser capaz de explorar y experimentar con el entorno, 

tendrá que vigilar constantemente sus acciones, para asegurarse de que están de acuerdo 

con las exigencias de sus padres'", dice Luz Maria Verdigel. 

En la Clínica Zaragoza donde la psicóloga Luz Maria Verdigel trabaja por cada 

grupo se atienden en promedio 30 niños, que llegan con problemas escolares: son 

distraídos, bajo rendimiento, etcétera. Pero después de realizar las pruebas necesarias 

pueden comprobar que mucha de la población infantil que acude, tiene un nivel intelectual 

adecuado ... "y es entonces cuando sabemos que el origen del problema radica en conflictos 

emocionales, es decir, no son tontos ni nada por el estilo, como el caso de un niño que su 

problema era de conducta y falta de rendimiento escolar, y siempre llegaba triste a las 

terapias. y en las pruebas proyecti\'as quedaba demostrada su angustia, una angustia 

producto de las continuas peleas que tenían sus padres, ira que desquitaban con él también", 

concluye Luz Maria Verdigel. 

En cuanto a las consecuencias que se observan en niños victimas de abuso sexual, 

que es también una forma de maltrato. éstas son de tipo fisico, psicoló¡,'1co, sexual, familiar, 

escolar. social y legal. 

De acuerdo con el texto Ate11ció11 psicológico que ofrece el DIF al 11ilio maltratado 

de Rocío Aparicio, "las consecuencias fisicas que origina el abuso sexual son: 

magulladuras, contusiones, heridas en garganta, cuello. pechos, muslos, piernas y brazos; 

irritación y traumatismo de garganta -cuando se tiene relaciones sexuales orales- infección 

en la boca, contusiones del cuero cabelludo, dolor en la espalda, dolor de cabeza y puede 

presentar dolor al sentarse". 

Otra de las consecuencias son: dolor de estómago, el apetito se modifica, no se 

quiere comer, la comida no tiene sabor y produce náuseas. También se pueden presentar 
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contracciones vaginales, comezón, escozor al orinar y dolor generalizado, infecciones 

vaginales, sangrado y dolor en el recto. 

La doctora Maria Lydia Anaya Castellano, directora del Albergue Temporal de la 

Procuraduría General de Justicia. comenta que " .... a mi me impactó muchlsimo el caso de 

una niña que la torturaron sexualmente y que la recibí en crisis. Eran como las nueve de la 

noche, todavia recuerdo su carita y el trabajo que realicé con ella para que superara lo que 

vivió; yo creo que sumaba mis años de vida y los de toda mi gente que trabaja aquí, en sus 

escasos tres años de vida, y ninguno de nosotros había sufrido lo que la niña sufrió". 

"Son cuestiones muy impactantes. ella fue violada y a parte torturada fisicamente, 

ya que a la altura del coxis, donde termina la columna, fue introducido un cautin". 

"Agarraron a la mamá, pero el padrastro de la niña. quien fue el agresor, escapó y 

no se logró su captura". 

"Afortunadamente, la abuelita materna pudo hacerse cargo de ella y se la llevó a 

Durango, su estado de origen, y el DIF de Durango nos informa que la niña va bien, ahorita 

la niña debe tener siete años, ya va en segundo de primaria ... 

En cuanto a las consecuencias psicológicas se encuentran las siguientes: elevados 

niveles de estrés, problemas emocionales, depresión, actos suicidas, desórdenes del afecto, 

baja autoestima. psicosis, ansiedad, disociación. somatizaciones, desórdenes del sueño, 

homosexualidad. problemas sexuales, victimización sexual. abuso de alcohol y otras 

sustancias. 

En el caso de los suicidios. la doctora Rosa María Terán dice que los sentimientos 

que llevan a un individuo a suicidarse por lo general son: temor, culpabilidad. falta de 

dignidad. desvalorización, apatía. retraimiento, melancolia. llanto, angustia o cualquier 

condición personal y ambiental que afectan al sujeto. 

Explica que '"muchos jóvenes que fueron maltratados o abusados sexualmente en su 

infancia. casi siempre son temerosos, se sienten culpables de lo que no hacen, se sienten 

indignos y desvalorizados, lo cual hace que puedan llegar a culminar en suicidio". 

Por otro lado. médicos y especialistas en el tema afirman que los niños y 

adolescentes abusados sexualmente pueden perder el sueño o despertar en la noche llorando 

porque tienen pesadillas, lo que les lleva a un estado de vigilia. muchos de estos niños 

duermen a la defensiva. 
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A pesar de que estos síntomas aparecen con mayor frecuencia en personas que 

fueron objeto de abusos sexuales en la infancia, no se encuentran presentes en fonna 

universal en todos los casos. En este sentido, diversas variables pueden influir en Ja 

aparición y variedad de efectos negativos del abuso sexual. Entre esas variables se 

encuentran la edad en la que tuvieron lugar Jos abusos, el grado de severidad, la duración, 

la relación entre el agresor y la victima. etcétera. 

Aunque haber sufrido malos tratos o abuso sexual en la infancia son factores de 

riesgo para, por ejemplo, llegar a ser un adulto agresor, numerosas personas que han sido 

maltratadas durante su infancia no maltratan a sus hijos, y personas que no han sido 

maltratadas en su infancia pueden convertirse en adultos agresores", así lo expresa el 

psicólogo del DIF. José Luis Flores. 

Maria Femanda. una profesora de educación primaria, relata el maltrato que vivió 

cuando era niña. " .... cada día de mi infancia Jo recuerdo negro, terrible, como borroso, aún 

veo a mi padre cuando entraba por las noches a mi recámara, cómo se me acercaba y me 

tocaba; de acordarme todavía vuelvo a sentir mucho frío y me pongo a temblar" . 

.. Por muchos años me sentí muy culpable por el odio que le tenia, deseaba que 

muriera. que le pasara algún accidente y nunca rnlver a verlo. Hoy entiendo que era lógico 

que sintiera eso, que me estaba lastimando mucho y que actuaba como si no fuera mi 

padres; yo también reaccionaba a ese maltrato y mi corazón respondía no como el de una 

hija". 

"No sé dónde estaba mi madre que no me defendía, me preguntaba si no escuchaba 

mi llanto cuando al cielo se obscurecía. si no se daba cuenta. Ahora sé que ella también 

tenia miedo, ahora sé que era muy dependiente de él; sus problemas le impedían ver el 

mioº. 

"Ahora sé también que muchas madres de hijos abusados y maltratados no los 

defienden porque se sienten solas, desamparadas y no se enfrentan al problema porque no 

abren los ojos. No se dan cuenta que se hacen cómplices y por pecado de omisión, también 

lastiman a sus hijos. Fue mi inteligencia. mi facilidad para aprender otras cosas las que me 

llenaban". 

"Me gustaba mucho leer. Mi gusto por los libros me transportaban a otros mundos. 

Por ellos, sabia que así no eran todos los padres. que el mío estaba enfermo". 
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"En mis juegos yo era una mamá muy buena, cariñosa y protectora. Tenla una 

muñeca con la que platicaba. era como mi amiga. Ella era la única que sabía mi secreto y 

aunque era un juguete me servía de desahogo". 

"En mi escuela y en mis juegos no estaban mis padres, era otra realidad en la que 

ellos no podían entrar, ni dañarme. Si tienes cosas buenas a tu alrededor. pueden compensar 

las malas". 

"Fue mi crecimiento interno que influyó para que un día le dijera a mi padre que si 

volvía a intentarlo se lo diría a todo el mundo. Nunca más se atrevió. Desde entonces, 

empecé a sentirme poderosa. Y me preguntaba ¿por qué no lo dije antes?". 

"Seguí estudiando y me decidí por la educación. Pensaba que era una forma de 

prevenir muchos problemas. Mi padre no había estudiado, lo sacaron muy chico de la 

escuela para trabajar, él también fue un niño maltratado". 

"Soy maestra y he detectado el problema de maltrato en varios alumnos, no me 

falla. Y hoy tengo una pareja que me respeta y me quiere igual que a nuestros hijos, a los 

que cuidarnos y protegemos. Ellos saben que cuentan con nosotros, que estando nosotros 

nadie podrá hacerles daño ... 

"Mi historia quedó atrás, he perdonado a mi padre, también a mi madre: quizá nadie 

les enseñó a serlo y ellos no supieron cómo hacerlo, simplemente no hicieron algo por 

salvar sus incapacidades, se dejaron llevar por sus problemas, por sus impulsos, por sus 

miedos". 

El psicoanalista Erick Erickson mencionaba " .... algún día. existirá en un público 

ferviente, considerado y bien informado, la convicción generalizada de que el más mortal 

de todos los pecados posibles es el de mutilar el espíritu de un niño, ya que dicha 

mutilación impide la formación de la confianza, principio vital e indispensable para que 

todo acto humano, por más bueno que parezca, o más correcto que aparente ser, no sea 

propenso a la perversión a través de formas destructivas de escrupulosidad". 

Los niños tienen hambre y sed de conocimientos y afecto desde que nacen, su 

organismo se los pide en forma de deseos, intereses y gustos; por esta razón. necesitan 

conocer con sus manos y con su boca todo lo que encuentran cerca de ellos. 

"Las necesidades básicas del niño y el adulto son derivadas de su biología corporal 

y mental que están determinadas por el tipo de organización social que lo rodea y que le 
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exige ciertas conductas, como por ejemplo: ser higiénico, cooperador, bien portado, 

educado, atento, cariñoso, etc.", así lo afirma Mónica Andradc en su reportaje Las 

consecuencias del maltrato infantil y sus reperc11siones en la sociedad. 

Se ha dicho y se dirá que muchas cosas se están realizando en favor de los niños, y 

tal vez sea cierto, pues hemos visto que se han redactado leyes y convenciones que suenan 

bastante bien, así como se han organizado conferencias nacionales y hasta mundiales sobre 

los derechos de los niños y niñas; se han publicado libros y revistas que abordan el tema, 

pero de qué sirve todo esto si la actitud no cambia. 

Especialistas en el tema han propuesto algunas lineas de trabajo que se podrían 

llevar a cabo en un futuro como es el investigar, aunque como ya observamos, en términos 

teóricos ya existe un avance respecto al problema. 

Pero se han ensayado otras medidas de ataque como es la puesta en práctica de 

proyectos destinados a prevenir desde un primer nivel el maltrato, pues es importante 

desarrollar programas que pudieran evitar en un primer momento aquellos factores 

desencadenantes del maltrato infantil. 

Rocio Aparicio en su libro Atención psicológica que ofrece el DIF al ni1io 

maltratado, ofrece alternativas como "realizar talleres o cursos con adolescentes, con la 

finalidad de que éstos puedan adquirir habilidades que les ayuden a asumir con 

responsabilidad la formación de una familia y poder observar mediante estos talleres los 

patrones de crianza con los que han sido educados y se puedan dar indicios de que han sido 

maltratados (en caso de que asi fuera), lo que a su vez posiblemente traería como 

consecuencia que se repitiera el patrón generacional de violencia". 

También habla de desarrollar programas que tengan como objetivo, sensibilizar a 

los jóvenes para que dentro de su proyecto de vida, éste contemple la relación de pareja y 

sobre todo de la relación de padres-hijos, con la finalidad de que se informen sobre el tema 

y tengan bien claro lo que realmente quieren. 

Por otro lado. se discute sobre uno de los proyectos que posiblemente resultaria 

eficaz para evitar que se presente el maltrato infantil, como seria el diseño de entrevistas 

psicológicas previas al matrimonio, ··ya que mediante éstas se puede obtener información 

que corrobore o niegue si la pareja desea casarse por convicción o porque se ven obligados 

por un embarazo no planeado o simplemente por problemas familiares. Incluso también se 
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obtendria otro tipo de datos importantes como saber si alguno de los dos es adicto o si 

existe algún otro factor desencadenante del maltrato infantil"', así lo explica Rocío Aparicio. 

Mientras que Mariela Anguiano, especialista en el tema de maltrato infantil, 

menciona que "se podrian realizar talleres en hospitales con mujeres embarazadas, para que 

éstas adquieran Jos conocimientos necesarios y aprendan cómo tratar y educar a sus hijos, 

además de que es muy importante que se realicen talleres en escuelas, en los que mediante 

el juego el niño aprenda a enfrentar una situación de maltrato". 

El punto es ¿cómo difundir los resultados obtenidos al finalizar los estudios? Los 

libros son una opción. pero un alto porcentaje de mexicanos que podrían padecer este 

problema no saben leer. Los artículos publicados en los diferentes diarios de México 

representa otro camino. pero existe el mismo problema: no todos saben leer y en general no 

existe el hábito de Ja lectura. 

Otra vía serian los programas de radio y televisión. En este caso, se tendría que 

determinar cuántos programas, en que horario y cómo hacerlos atractivos pero coherentes. 

"La observación de casos aislados o la lectura de Ja nota roja. pueden encolerizar o 

causar sorpresa, pero no convencer"'. así Jo especifica Raquel González en su tesis 

Bofetadas por caricias. 

Es obvio que los medios de comunicación masivos, diarios, revistas, televisión, 

intemet, etcétera. juegan un rol fundamental como formadores de opinión. Y en relación 

con el maltrato infantil. en estos últimos años, se han difundido innumerables actos de 

abuso y maltrato a menores. Sin embargo. en muchos casos el abordaje periodístico ha sido 

desde una óptica sensacionalista, siendo escasas las oportunidades en que los medios se han 

involucrado en Ja tarea de prevención aprovechando un hecho puntual para promover y 

difundir temas como Jos derechos de la niñez, las dimensiones nacionales del maltrato 

infantil y la violencia juvenil. 

En este sentido. el autor del libro El 11bio maltratado, Osario y Nieto, recuerda que 

"debemos mencionar la obligación que tiene el hombre de afrontar en forma responsable la 

paternidad, responsabilidad que tal vez constituya una auténtica vocación, probablemente la 

más importante del hombre"'. 

Y no podemos perder de vista que ante las situaciones que provoca el maltrato 

infantil, no es válido refugiarse en simples actitudes condenatorias que no son más que un 
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medio de evasión, es necesario participar activamente en la lucha contra estas conductas, no 

sólo reflexionar si no también poseer un principio de solidaridad que permita actuar con 

entusiasmo, emoción y entrega en contra de toda conducta que dañe a los menores, la 

magnitud de los malos tratos a los niños es mayor de lo que se puede pensar, incluso en 

razón de los hechos ya conocidos. 

"Un día cuando nací, mi madre y mi padre me querían y luego como a los dos años 

me llevaron con mi abuelita y vivi mucho tiempo con ella. Ya tenia siete años y mis padres 

me llevaron otra vez y mi abuelita me extrañó, y mi padre y mi madre me pegan y 

regañan", dijo Uriel de 9 años, estudiante de primaria. 
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La realidad que nos rodea es cada vez más compleja y el lector contemporáneo es diferente 

y se ha creado nuevas necesidades y exigencias, no sólo de estar informado conociendo lo 

que ocurre sino también por qué, para qué y cómo ocurre. Esto determina la necesidad de 

nuevos métodos y técnicas a la hora de escribir, que se encuentran sintetizados en el que 

debería ser el género predominante por excelencia: el reportaje. 

En este sentido, es un hecho que uno de los problemas que forma parte de esta 

realidad tan compleja y que lastima a la población infantil de nuestro país es el maltrato a 

menores. Sin embargo y a pesar de lo que muchos puedan decir no existe la plena 

conciencia de que los niños deben recibir el beneficio de los derechos universales del ser 

humano, ni de que desde ningún punto de vista puede, ni debe existir para ellos alguna 

forma de discriminación o desigualdad que los condene a padecer por su origen, condición 

social, cultural y mucho menos a manos de quienes ejercen la patria potestad: los padres. 

Éstos son los responsables de su atención y cuidado en todos los aspectos, desde su 

salud fisica y mental hasta su situación jurídica, pero si en cambio son en efecto los 

responsables de que estos niños vivan sin educación. sin identidad. con hambre. resulta 

absurdo que al final se esperen buenos ciudadanos capaces de afrontar cualquier 

circunstancia social o psicológica que les sea adversa. Es tan absurdo como esperar una 

cosecha sin haber sembrado una semilla. 

La sociedad tiene una ¡,'Tan responsabilidad respecto a esta justificación de la 

violencia, pues autoriza la agresión como el principio más directo de resolver los conflictos 

que se presentan a diario. El maltrato infantil no es una enfermedad de la pobreza sino de la 

humanidad. 

Cada \'eZ se escucha más sobre niñas y niños maltratados y madres o padres 

agresivos o frustrados porque sus hijos no responden a sus expectativas. Se ha perdido en 

muchos casos el sentido de la familia como unidad, y de sus miembros con 

responsabilidades y derechos, así como la preocupación por conser\'ar la cohesión, 

comunicación y el ambiente familiar a¡,'Tadable. 

La familia como grupo, aun en algunas comunidades se fortalece con la 

participación de todos sus miembros en actividades económicas o culturales. actividades 

que requieren de comunicación, responsabilidad y trabajo. Con la modificación de los 
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estilos de vida y la pérdida de estas actividades se han perdido también los valores de 

unidad y pcncnencia, y con ellos los miembros de las familias se han alejado, han 

desintegrado el seno familiar. Esas modificaciones han hecho variar los patrones de crianza 

de los hijos, la disciplina se ha vuelto dura, ha llegado a la agresión y a la violencia. 

Es necesario señalar que al parecer el maltrato infantil es un fenómeno consignado 

en la nota "roja" de la prensa. Si bien es cierto que el maltrato infantil es un acto delictivo, 

no corresponde del todo su inserción en esa categoria periodística. Es lamentable reconocer 

que la nota roja, generalmente. no despierta actitudes reflexivas sobre la violencia y su 

causalidad, sino más bien otro tipo de intereses que conducen al lector a crear imágenes 

burdas que no contribuyen a reflexionar sobre el asunto con seriedad. 

No obstante, la solución al problema de la violencia intrafamiliar y la violencia 

contra los niños está en la propia naturaleza del hombre, en su capacidad racional y su 

capacidad de tener y demostrar sentimientos. Podríamos pasarnos la vida delegando 

responsabilidades pero ¿por qué no empezar, hoy, por respetar a cada niño, a cada niña que 

cruce por nuestro camino, que llegue a nuestras vidas? 

En realidad de nada sirve un derecho si no se obliga a la población y a las 

autoridades a respetarlos, si en ocasiones ni siquiera los niños saben que tienen derechos 

como cualquier adulto. ¿Para qué queremos derechos escritos si en realidad son derechos 

fantasmas? ¿Para qué si pasamos de lo humano a lo animal? 

Parece que el ser humano está en el centro de un conflicto permanente entre 

armonía y caos. El acto de matar a un recién nacido, por ejemplo, pertenece al mundo del 

caos. 
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