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INTRODUCCION

El origen de la violencia en el pais, su desarrollo, como disminuirla,
hace falta para mejorar nuestra calidad de vida como sociedad; el analisis
de nuestra legisiacion; cultura y reaccidén social, son algunos. puntos que se
analizan en el presente trabajo de investigacion, y de esta forma se
presentan propuestas que sirvan para mejorar la seguridad y estabilidad que
la sociedad busca mediante la disminucion de la vig!en’cia en sus distintos

niveles.

El tema fue elegido de forma personal, destés d‘e haber tenido la
oportunidad de conocer de cerca casos de violenvé’iVa',knytrak‘fafniliar y algunos
de sus efectos, por el interés en el desarrollo del “mismo’ fue creciendo
conforme se realizaban las investigaciones previaé para la elaboracion del
trabajo, al contemplar la indiferencia y el rechazo del que las victimas con
objeto; asi teniendo una nocion general del problema, se procedié a la

estructuracion, estudio, explicaciéon y conclusion del problema planteado, el

cual se enuncia como sigue:

En el primer capituio, se establecid en los conceptos basicos para la
explicacion del tema, antecedentes de violencia, y en general el problema de
la violencia intrafamiliar, sus consecuencias sociales, culturales, personales y

juridicas.

Dentro del segundo capitulo, se incluye la importancia de la educacion
en el pais y se plantean algunas posibilidades para mejorar los diversos

niveles educativos.



El capitulo tercero, trata de forma particular el problema de la
violencia intrafamiliar, las victimas y algunas instituciones en el Distrito

Federal, en donde es atendida.

Ya descrito el problema, es de gran importancia en donde a través de
un breve analisis de la legislacién, se pretende descubrir los elementos
juridicos para la prevencion y atencion de la violencia familiar.

En el cuarto capitulo se presenta la propuesta practica de la atencién
y disminucién de la violencia familiar, y plantearemos que es necesario
educar a los padres sobre los diversos temas, para que a su vez, ellos
puedan transmitir a sus hijos dichos conceptos, un ejemplo, con amor y
atencion hacia sus actividades, gustos o preferencias, actitud frente a su
familia y hacia los demas, con el fin de que estos se desarrollen en un
ambiente sano de ideas claras de lo que suceda en la sociedad, familia y su
propio cuerpo; las consecuencias de su actos, fa toma de decisiones y la
responsabilidad que esto implica para formar un circulo positivo de acciones,
donde cada generacion tendra oportunidades de obtener una calidad de vida
digna en todos los aspectos, pero sobre todo en lo personal y familiar.

Para lograr nuestro objetivo, este proceso se presenta en dos fases;
a) Analisis individual del alumno, b) Talleres especiales en los que buscaran
avances en la conducta y aprendizaje del alumno localizando todo tipo de
problemas, especialmente la violencia intrafamiliar, asi como mejores
relaciones familiares basadndose en educacidén y comunicacidon para prevenir

y combatir la violencia intrafamiliar.



.

La realizacién de dichos trabajos, es de suma importancia, en donde
realizamos las practicas para que el expediente individua!l del alumno para
su mejor rendimiento y de acuerdo a las necesidades que nuestra sociedad
plantea y asi también detectar y dar tratamiento a casos de violencia

familiar.

En ese trabajo, se muestran diferentes maneras de contribuir a la
prevencion y erradicacidn de la violencia familiar y social, y se mostrara
como parte esencial, la elaboracion del expediente individual, donde a su
vez se sefiala la importancia de elaborar fichas, como se irdn estructurando.

Para concluir esta introduccién, diremos que serda de suma
importancia proporcionar a la poblacidn informacién suficiente mediante los
medios de comunicacion visuales, auditivos, escritos y electrénicos, para que
cada persona integrante de nuestra sociedad tenga conocimiento del
p?roblema, y asi mismo, se acerque a las instituciones especializadas para

prevenir y solucionar el problema de la violencia intrafamiliar.



CAPITULO PRIMERO
I.- CONCEPTOS GENERALES Y RELIDAD SOCIAL
Analisis de la realidad social mexicana para la prevencidon del delito.

Ante el problema de la violencia dentro de la familia, debe hacerse un
analisis general de la realidad social en México y las consecuencias que
provoca como son: el atraso y la falta de equilibrio en nuestra sociedad; asi

primero damos una definicion de familia:

Familia: “es nucleo de personas, que como grupo social, ha
surgido de la naturaleza y deriva primordialmente del hecho
biolégico de la procreacion®' Si bien la institucion del grupo
familiar, tiene un origen biogenético, la familia cumple una funcién
de sustento y educacion de los miembros del agregado familiar”?

Ignacio Galindo Grafias, define al derecho de familia como el:
“conjunto de normas juridicas destinadas a regir la conducta de los
miembros del grupo familiar entre si, creando las relaciones conyugales,
constituida por un sistema de derechos y obligaciones, poderes, facuitades y

deberes entre consortes y parientes”. 3

Las fuentes del Derecho de Familia, para este autor son:

! Galindo Garfias Ignacio, Derecho Civil, Parte General, Personas y Familia, Editorial. Porriia 142,
Ed., México, 1995, p. 447.

* lbidem p. 448

' lbid. p.459.
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“Reales: Hecho biolégico de la generacién y la conservacién de la
especie, y el hecho social de la proteccxon de la: persona humana en el caso

de menores e interdictos.

Formales: Conjunto de norma
modifican o extinguen las relacnones Jurldlcas derivadas de ,,parentesco
consanguineo, por afinidad, vy cnvxl Ia Fllamon»natural 'y “adoptiva, el

matrimonio y el concubinato™

Este concepto indica que el nicleo de personas que forman la familia,
tiene un vinculo, que ademas de afectivo y blolégico, es legal, ya que existe
la obligacion de alimentar y educar a sus miembros; en nuestra sociedad las
circunstancias han provocado diversos cambios en la realizacidn de estas
funciones familiares, y aun cuando sabemos que no necesariamente son
causa-efecto, la presién por falta de dinero o la delincuencia excesiva que se
Vvive en las calles pueden influir en el desempefio de las funciones familiares

antes referidas.

Actualmente algunos padres tienen dificultad para mantener y educar
a sus hijos, por lo que en muchos casos, ademas de la carencia de estos
elementos la familia se ve quebrantada por la violencia entre sus miembros.

Para esquematizar lo anterior, nos apoyaremos en el estudio hecho
por el doctor en Derecho, Héctor Solis Quiroga, cuando trata la influencia de
la familia en la delincuencia; al respecto, el doctor comenta que “existen
multiples variaciones de la composiciéon familiar, sea por la

* Ibid. P. 4061
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disgregacién de sus miembros originales, o por la agregacion de

parientes” 5.

El doctor contintia sefialando la importancia de la familia: “Todo ser
humano tiene su origen natural y cultural en la familia, como forma
normal de vida que influye definitivamente en el resto de su
existencia. La falta de padre, madre o de hermanos, produce
importantes variaciones en la personalidad tales diferencias
producen inadaptaciones a las posteriores funciones familiares.”®

El caracter que una persona adquiere va a influir en el trato que en un
futuro le dé a su propia familia, ademas el desarrollo personal, educativo y
laboral que presente, estara determinado por el tipo de familia de origen
que haya tenido y lo que hubiera observado en la misma, es decir, si se
trata de una familia organizada o desorganizada; integrada o desintegrada,
pudiendo combinar estas causas, como: si se integra por los dos padres, si
ellos se tratan con respeto y se ayudan mutuamente, si ambos funcionan en
la familia y en la sociedad; si falta alguno de los padres, por fallecimiento,
por separacion voluntaria o necesaria o por abandono; si se trata de madre
soltera o de si es la madre quien se separa del hogar; o bien, que estando
juntos los padres un de ellos o los dos sean violentos, se falten al respeto,
se humillen; o agredan fisica, moral y/o sexualmente a sus hijos y entre
ellos mismos de forma reiterada, o simplemente no funcione la relacién, por
lo que estar juntos ya implique una agresién; o tal vez se trate de familias
que ademas de agresivas, sean desorganizada o no cuenten con los
elementos basicos de educaciéon por lo que a los padres les resulte imposible

“ Solis Quiroga, Héctor, Sociologia Criminal, Ed. Porrua, 22, £d., México, 1997, p. 184.
“Ihidem p. 1806
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trasmitir a sus hijos valores necesarios para su vida futura en una relacién
familiar, pues hay que ver que los hijos aprenden de sus padres sus modos
de tratarse y es muy posible que de adultos los imiten provocando un circulo
de familias desintegradas, violentas, y por lo tanto de constantes problemas
y abusos entre sus miembros.

Asimismo, José Rafael Mendoza, distingue algunos tipos de familias,
que mencionaré Gnicamente como referencia, ya que existen otros tipos de

patrones culturales:

“Urbana. Se da el concubinato en cuatro etapas: entusiasmo
amoroso, obligaciones, desbandada y desilumbramiento. E! vardn se va,
dejando a la familia, lo que origina mas relaciones clandestinas y abandono
de los hijos.

. Rural. El trabajo del hombre lejos del hogar, mantiene a la familia
abandonada por largos periodos.

Indigena. El hombre mantiene diversas mujeres y los hijos por lo

regular no se instruyen”. 7

Podemos concluir que para que exista el equilibrio que la sociedad
necesita, deben darse familias unidas y organizadas que brinden a sus
miembros, no sdlo lo que la ley marca respecto a la educacidn y alimentos,
sino el apoyo necesario para el adecuado desarrollo de los hijos en todos los
ambitos en que éstos se van a desenvolver a lo largo de su vida; familias

" Mendoza, José Rafael, Estudio de sociologia criminal venezolana, sin pie de imprenta, Caracas
Venezolana, 1952, p. 31-33.
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que se respeten y que se quieran; que tengan educacién, por lo que puedan
transmitir valores y actitudes positivas que mejoren su calidad de vida del

resto de la sociedad.

El ritmo de vida y factores internos y externos que observamos, como
delincuencia, violencia, carencias econdmicas, instituciones ineficaces,
funcionarios corruptos y en si todo lo que nuestra sociedad esta viviendo,
impide que las familias y sus miembros puedan ofrecerse mejores tratos o
mejor nivel de vida; es por esto importante también, analizar los factores y
las consecuencias de la reaccion social, y su influencia en el problema de

violencia intrafamiliar.

La violencia intrafamiliar, hasta hace poco, era un hecho cuya
existencia no se admitia, con base en que nuestros hogares son privado, se
mantenia este abuso en secreto. Sin embargo, el problema es tan frecuente
que afecta a miles de mujeres y nifios a la sociedad entera. Si queremos
modificar los patrones de actitudes violentas que imperan en nuestra
sociedad, nuestros hogares son un muy buen lugar para comenzar.

Violencia familiar, es aquel acto de poder u omisién intencional
dirigido a dominar; o agresidn, fisica, psicoldgica, econédmica o sexual,
dirigida a cualquier miembro de la familia, dentro o fuera del domicilio
familiar, con parentesco civil o por una relacidon de hecho.

La violencia doméstica existe en familias de todas las razas, culturas,
religiones y estados econdmicos y diferentes niveles educativos.



6

No es, por otro lado, un hecho aislado, producto de la mente enferma
del agresor; la violencia doméstica esta intimamente relacionada con la
consideracion que se hace de las mujeres sujetos sociales diferentes y la
valoracidon de esta diferencia como inferioridad. Por io tanto, no esta
determinado tampoco por los atributos fisicos o psicoldgicos de la victima.
Otros sujetos diferentes al modelo humano dominante, como nifios,
ancianos, indigenas, etc., son de igual modo facil blanco de la violencia por
las mismas razones: la jerarquizacién social que otorga a algunos el derecho
de controlar a los otros utilizando cualquier medio, incluyendo la agresién en

sus diversas formas y matices.

Esta estructuracidén social, esta apoyada en una ideologia que hace
apreciar la violencia doméstica como algo natural; el abuso contra la mujer
da comienzo al abuso doméstico, circulo vicioso que se perpetua por mucho
tiempo. Los nifios son testigos de esta forma de relacion, aprendiendo que
N la violencia es la manera adecuada de expresar los sentimientos, aun hacia
aquellos a quines se ama. Pero lo importante de esta investigacion, es
hacer notar, que este circulo no es imposible de romper.

El trabajo permanente de las distintas organizaciones de mujeres en
la denuncia sistematica de la violencia contra la mujer ha permitido moldear
al opinién publica nacional sobre las distintas acciones que se realizan para
denunciar estos hechos. Tienen hoy mayor eco, es asi como también los
sectores de gobierno, confrontados con esta realidad y, ante la necesidad
imperiosa de buscar formas de prevencidn, se han creado organismos
pertinentes.
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Desde que el tema de la violencia se ha convertido en objeto de
estudio, no han faltado las afirmaciones y los juicios que condenan a la
mujer como provocadora y causante directa de los hechos de violencia que
se ejercen sobre ella, e incluso puedo decir que se ha educado a la mujer
para ser “permisiva” del abuso, tan sdlo por ser mujer, sin importar si el
abuso es fisico, sexual o emocional. No es poco frecuente escuchar
comentarios tales como: No salga de noche sola, no use ropas
Hlamativas, ni se pinte demasiado, en otras palabras, no provoque o

aténgase a las consecuencias.

En cuanto a este concepto, de mujer provocadora, es dificil
imaginarse que nifias de 3 u 8 afios, pueden tener actitudes provocativas
que inciten a sus propios padres o hermanos a que violen; por mencionar
un ejemplo, ya que las estadisticas nos muestran que adultos mayores,
hombres o mujeres sufren también de estos abuso; es precisamente por
este concepto que se tiene de la mujer, que para ella es dificil distinguir
entre victima y culpable, y muchas veces esta situacion, no resuelta, la hace
tener una actitud ambivalente frente a su agresor y mas adn cuando es su

marido o concubinario.

Actualmente hay que desmentir que el hogar es el lugar de proteccion
para las familia, sobre todo para la mujer y los hijos, pues a través de las
denuncias se sabe que este lugar se ha convertido en un lugar de peligro
para las mujeres y los nifios, ya que muchos actos de violencia se llevan a
cabo en el interior de la casa, lugar que se cree, debe servir de apoyo para

la familia y sus componentes.
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Esto en principio, podra lograrse cuando eduquemos e inculquemos
valores y respeto entre los padres e hijos, siempre de forma reciproca;
cuando se tenga comunicacion abierta y por lo tanto logremos la confianza
suficiente para enfrentar las situaciones y temores cotidiano, hablando y
tranquilizandose, de tal forma que no se llegue a ninguno de los niveles de

agresion que vivimos actualmente en la sociedad mexicana.

Esto significa elevar la autoestima para que se aprenda a respetar a
los demas, fomentando la comunidad y la solidaridad, provocando el
efectivo avance en los derechos de las persona, considerando que todos

somos diferentes, pero que siempre habra un trato igual.

Si pensamos en las situaciones de acoso o violencia sexual, o en el
maltrato sistematico que forma parte de las relaciones de pareja, y nos
detenemos en algunos rasgos centrales de estas formas de relacion,
podemos mencionar lo siguiente: son conductas violentas, basadas en el
poder de la fuerza fisica, implican una trasgresidon de limites, una profunda
descalificacion de la mujer por parte del hombre, son conductas que
implican descontrol y que por estas razones degradan a ambos. Pero al
mirar esta realidad, también debemos verla en su relacion estrecha y
contradictoria con la relacién de afecto, de necesidad reciproca, pues son
realidades que se dan en la pareja y que tienen un tremenda fuerza para
repetirse, mantenerse, reproducirse, entrampando a hombres y mujeres, por
eso, cuando nos es dificil lograr equilibrio, requerimos de la proteccion legal
de la familia, para asi también evitar la violencia social.

Entonces surge la pregunta: équé hace posible que esto ocurra?



La distorsidn que describimos en la relacion hombre-mujer en la
intimidad de la pareja también sale a la calle y caracteriza las relaciones en
los espacios publicos. Como mujer es dificil crecer en nuestra realidad sin
haber tenido una o varias experiencias, con exhibicionistas, acoso sexual en
la calle, en la escuela, en autobuses, etc. Sin embargo es poco posible que
nifios U hombres sean expuestos a mujeres que los agredan en este sentido,
ya que cuando los varones sufren riesgos O agresiones sexuales, en su
mayoria son de tipo homosexual y, por lo tanto el agresor es otro hombre.
Actualmente hay lugares y horas, en que las mujeres y hombres, no
importando su edad, no pueden transitar: esto como consecuencia de la

violencia social y de la inseguridad.

Se hace necesario mirar este fenodmeno en el contexto de la
socializacién diferenciada para hombres y mujeres, con sus mandatos y
expectativas para cada género respecto a la conducta de cada uno; tanto lo
socialmente aceptado como aquello que aun no lo es.

Ser hombre o ser mujer, con condiciones que en nombre de las
valoraciones culturales estimulan un tipo de atributos y formas de relacion
que inhiben otras potencialidades haciéndonos mas incompletos e inseguros
de lo que quisiéramos. En esta distribucién, en la que al fin de cuentas
somos todos perdedores, parece haber un consenso en que a la mujer le
corresponde la tarea mas dificil, ejemplo de esto es que no encontramos con
frecuencia grupos o instituciones que se dediquen a trabajar “el problema
del hombre” o que tengan como tarea apoyar a hombres golpeados por sus
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mujeres, o violados en la via piblica. sin embargo esta situacién no libera al
hombre: de profundas atrofias en su desarrollo y de insatisfacciones quiza
menos cohscientés y mds compensadas o pseudo-compensadas, que
también tifien bsu‘si;rhelaciones de pareja y su vida afectiva en general, y son
precisa'nﬁ‘ente estas: consideraciones lo que nos impulsa a escribir sobre
violl‘en'c_i'a;‘ a kque‘ a través de la investigacién hemos descubierto que si hay
“problemaézdél~hoMbre”, que son no atendidos y por esto siempre se cae en

un mismo punto: la violencia.

Existen ciertos comportamientos estrechamente vinculados a la
sexualidad y a las relaciones de pareja y, que a su vez estan frecuentemente
asociados a la identidad de género. Desde muy temprano en la vida
aprendemos que la cautividad, seguridad, capacidad de expresar
agresividad, acceder a posiciones de poder, el uso de la fuerza, son
atributos masculinos. Asi como también la tendencia a la libertas, autonomia
.y a la realizacion de sus deseos. Los hombres sienten el peso de este
mandato desde muy temprano y organizan su desarrollo con estas metas.

Por otra parte, la pasividad, la capacidad de ser comprensiva, la
aceptacion del otro y sus necesidades, la postergacion del propio deseo, la
dulzura y el silencio, son rasgos que han de ser cultivados por la mujer. Por
esto no resulta facil poner limites; cuando se siente agredida, no le es facil
actual, mas bien llora, se angustia, se deprime, se enferma y esta respuesta
contrasta con la gran iniciativa que la mujer puede desplegar cuando se
trata de otros, como hijos, esposo o cualquier otro miembro de la familia,
que es que esta socializada, en el “ser para todos” y su autoestima se apoya
mas en la mirada de los otros.



En el caso del hombre, su desarrollo es menor en el plano de los
afectos, crece con menos herramientas para contactarse y tolerar sus
propias debilidades y con mayores dificultades para comunicarse desde los

sentimientos.

Tal vez lo que hace falta, es que dentro de la famiiia ademas de
confianza y comunicacion, exista autoridad compartida, no entendida como
autoritarismo, sino como aquello que sirva para identificar la autoridad en el
vinculo de pareja y seguir a través de la educacion los valores basicos para
convivir en sociedad y en familia, pues se ha confundido el aportar valor a la
casa como personas, con el individualismo, donde cada quien ve solo por si
mismo y olvidamos los valores dados en nuestras familias de origen; nos
encontramos asi, hombres y mujeres ante el desafio de poder vincularnos
desde mundos distintos, con expectativas tan diferentes, que las
expectativas de ambos pudieran haber tenido al iniciar su union, puede en
muchos casos no ser reales y comenzar a aparecer frustraciones con €l otro
y consigo mismo. Aparece con fuerza el tema del poder. La mujer muchas
veces se siente invalidada en sus deseos y necesidades, piensa que esta
fallando en la relacidén a lo que se espera de ella y tampoco obtienen o que
creyd que su compafiero le iba a otorgar, éste a su vez no se siente acogido
y no sabe cémo pedirlo, no cumpliendo con el rol que se espera de él y es
reprochado por esto, y surgen sensaciones de impotencia y desencuentro.

Para poder analizar el problema de violencia en casa, se necesita
separar las necesidades y conflictos que se presentan en el hombre y en la
mujer, la violencia en una familia puede ser el reflejo de una cadena de
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familias conflictivas, que si Nno son detectadas y atendidas a tiempo, sdlo se
continuaran formando eslabones que hagan mas dificil la erradicacion o al

menos la disminucidon de violencia en la familia y en las calles.

Respecto a la violencia hacia el interior de la pareja, ésta se presenta
con frecuencia desde sus formas mas sutiles a las mas abiertas y
destructivas, lo que nos lleva a plantearnos la necesidad de asumir un
enfoque de tipo preventivo social que implique una revision de los modos de
socializacién para nifios y nifias prevalente en nuestra sociedad, que permita
ir gradualmente introduciendo cambios que faciliten a mujeres y hombres
tener cabida en la sociedad con iguales posibilidades de desarrolic y
crecimiento, impidiendo el encierro en desigualdades que son destructivas

para ambos.

Es de gran importancia, resaltar que en cada pais, la soluciones a esta
cuestion son diversas, de acuerdo a las caracteristicas culturales y, sobre
tédo, a la capacidad de recursos humanos y economicos con los que se
cuente. Por debajo de estas diferencias, existe un problema comuan: el de
despejar el terreno de los prejuicios, para que ese marco institucional
presente la ayuda necesaria, porque los esquemas burocraticos suelen ser
renuentes a cualquier cambio, o nuevos planteamientos, las estadisticas
sobre violencia intrafamiliar qQue encontramos en el presente trabajo
muestran la necesidad de penalizar con mas fuerza, los delitos de violacién y
lesiones, asi como el resto de lo delitos que pudieran ser proyectados dentro
de la familia; para comprender mejor estas situaciones, es vital realizar un
estudio del proceso que sigue el agresor para con su victima, enfocandose

estrictamente a la violencia entre la pareja.



2. CICLO DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR.

En el analisis de la violencia se ha estudiando un ciclo que se
caracteriza por tres fases fundamentales: acumulacién de la tension,
descarga aguda de la violencia y, luna de miel reconciliatoria. Las fases
varian en duracién y severidad entre las distintas parejas y en ocasiones
varia también dentro de una misma relacién; dicho ciclo, es formulado por

Leslie Canntrell®,

La fase de acumulacion de tensidn se caracteriza por cambios
repentinos en el animo del agresor, quien comienza a reaccionar
negativamente ante lo que él siente como frustracién de sus deseos.
Pequefios episodios de violencia escalan hasta alcanzar el ataque menor.
Pero son minimizados y justificados por ambas partes de la pareja.

La victima se muestra complaciente y sumisa, o trata de hacerse
invisible; para mantener su papel no debe mostrar ningun tipo de enojo. El
agresor, animado por esta aceptacién pasiva, no se cuestiona ni se controla
a si mismo.

En casi todo agresor hay una cierta dependencia de su pareja. El
temor de perderla se ve forzado por los esfuerzos de la victima por evitar
contacto con €l. Mientras mas se distancia de ella, él se vuelve mas celoso,
posesivo y hostigante. El malestar de ella crece constantemente aunque no

lo reconozca ni lo exprese.

* Tomado de un documento de difusion proporcionado por COVAC, llamado Guia para la mujer
golpeada de Leslie Canntrell, The Chas, Franklin Press, 1986.
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La tensién aumenta y cada momento es mas dificil manejarla. Los

pequefios incidentes violentos se van manifestando de forma mas

frecuente, el agresor busca los signos de enojo que ella llega a mostrar y los
intuye aunque sean negados, en algin punto hacia el final de esta fase es
ya imposible controlar e proceso en marcha, al! alcanzar este punto, la

pareja entre en la segunda fase.

Esta fase es la mas corta de las tres y consiste en la descarga
incontrolada de las tensiones contraidas durante la primera fase. Se
caracteriza por la fuerza destructiva de los ataques. El agresor comienza por

querer “darle a ella una leccién”, termina encontrando que la ha lastimado

severamente, al final no entiende qué paso.

Cuando pasa el ataque agudo le sigue un periodo inicial de shock,
negacidon del hecho. Tanto el agresor como la victima, buscan formas de
j'ustiﬁcar la seriedad del ataque, depresion profunda y sentimientos de
desamparo. Es por esto, que algunas de las mujeres golpeadas no buscan

ayuda hasta 48 horas después del ataque.

La actitud del agresor, extremadamente amorosa y arrepentida. El se
da cuenta de que ha ido demasiado lejos y trata de reparar el dafio
causado. Esta es una fase de bienvenida por ambas partes de la pareja,
pero irénicamente es el momento en que la victimizacién de la mujer se
completa. En ésta, el agresor se conduce de modo encantador, se siente
mal por sus acciones y transmite su remordimiento. Promete a la mujer no
volver a herirla e implora su perddn. El cree verdaderamente que no volvera
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a lastimar a su pareja y que serd capaz de controlarse en el futuro. Cree
también que ha dado la leccién a su compafera que ella nunca volvera a
comportarse en forma que despierte en él la tentacion de agredirla. Es
sincero y pudria convencer a cualquiera de sus propdsitos de cambio. Con
frecuencia el agresor inicia una intensa campaiia para ganarse e perddn de
la victima y asegurarse de que la relacion permanecerd intacta. A menudo
los involucrados creen sus justificaciones: que él esta arrepentido, que
cambiara, que la culpa la tiene la carga de trabajo o la bebida, que sus hijos
lo necesitan y €l necesita su pareja para cambiar y, de algin modo, la
victima comienza a responsabilizarse por la suerte de su agresor; siente que

debe ayudarlo.

La mujer maltratada quiere creer que no volvera a sufrir agresiones.
La actitud arrepentida de su pareja apoya sus ganas de creer que él puede
realmente cambiar. Sin embargo, si ella ha pasado ya por diversos ciclos,
probablemente se dé cuenta de que estd arriesgando su bienestar fisico y

emocional, por una breve respiro de amor.

La duracion de esta fase es dificil determinarla, pero muchas mujeres
expresan que casi sin enterarse comienzan a ocurrir de nueva cuenta las
agresiones, y de lo que trata, es que cada mujer esté consciente de que
puede estar sufriendo este ciclo; o identifique en el caso de hallarse dentro
de él, recurra a buscar la ayuda necesaria para brindarle a su familia y a ella

misma, la seguridad que merece.



3. IMPORTANCIA DE RECONOCER EL CICLO.

Hay diversas corrientes y teorias que tratan de explicar el origen de la
violencia, tales como la genética, la sociobiologia, la ambivalencia de la
agresion, la teoria del instituto, cultura y personalidad e incluso hay quienes
gustan de explicar el origen de la violencia en el cerebro y las hormonas;
pero lo importante de este analisis no sera la explicacién de estas teorias,
sino las consecuencias que dicha violencia trae a nuestra sociedad, quien a
través de su cultura manifestada en cierta forma en la ley, castiga los actos
violentos en la familia de forma distinta a como en otras culturas, pero es
importante pues tenemos la oportunidad de analizar la violencia
intrafamiliar, a través de la comparacion entre pueblos y culturas, de este
modo se puede intentar dar respuesta al control social, mediante las formas
de intercambio, la familia y sistemas de valores, y por lo tanto el castigo
ante este problema dependera de cada pais y cultura.

Hay diversas formas de violencia: fisica, psicolégica o moral y sexual;
esta Ultima, lamentablemente es una de las mas cotidianas dentro de la
familia, y se manifiesta en abuso sexual, y violacidn, siendo los violadores,
en su mayoria hombres, sin importar si son: sacerdotes, policias, ricos,
pobres, e incluso los padres, tios, abuelos y hasta hermanos.

A lo anterior sumamos el abuso y discriminacion de la autoridad, que
propician la impunidad, la victima teme acercarse a denunciar, cuando por
fin adquiere valor para hacerlo, se encuentra con personal indiferente ante
su situacion, permitiendo que el victimario quede libre y sin castigo
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enfrentando a la victima ante sociedad que rechaza o sefala, o bien
guardado ese dolor en su interior lo que mas tarde se refleja negativamente
en la sociedad con una conducta desadaptada, conducta que incluso puede
ser delictiva que en el mejor de los casos para el resto de la sociedad el

sujeto no se pueda relacionar con los demas que tenga problemas

familiares, escolares o de trabajo, cuando su agresor probablemente esté

libre e incluso dafiando a otras personas.

La violencia puede tener distintos factores, entre ellos:

1. Influencia de los medios de comunicacion
2. Carencia de valores y consumismo

3. Estrés y estandarizacién de vida

9. Drogas

5. Armas

A estos puntos podemos aumenta el factor de seguridad publica, ya

que la policia en lugar de cuidar Ios intereses de la sociedad, se coloca al

servicio de la clase en el poder, por lo que aporta superacion vy

mejoramiento de los cuerpos policiacos, sino por el contrario, ha fomentado

el que la sociedad vea a los cuerpos policiacos con desconfianza y

desprestigio, es muy comun el observar que se comenten injusticias tanto

en inocentes como culpables, asi como también que es ia misma policia

quien comete muy variados ilicitos, entre ellos el de la corrupcién y

extorsion, de los cuales se desencadenan los demas.
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La policia coacciona mediante Ja violencia fisica y moral;

estadisticamente la policia no protege e incluso es autora de delitos. La
policia debe ser reactiva frente al delito, es decir acudir de frente a donde
esté el delito y asi mismo ser el modelo que frene la violencia, pues no

necesitamos mas policia sino mejor calidad.

Debemos considerar: lo que hay de comtn en la violacidon ya sea de
una mujer, de u hombre o de un infante, es la violencia: es decir, en la
relacion sexual obligada debe aplicarse ta pena mencionada en el Cédigo
Penal, se quien sea la victima y el agresor: sin embargo, para atacar el
problema el castigar no es suficiente, se requiere de atencién y de

prevencién e los delitos, y para esto pueden participar los padres,
autoridades, escuelas, medios informativos, etc. el equilibrio y estabilidad

que la familia logre, dependera del desarrollo positivo de la sociedad en

todos los ambitos.

La violencia dentro de la familia, se ve canalizada principaimente hacia
la mujer, la cual a veces no sdlo es golpeada, sino incluso también es
los factores son los mismos, hay nifios
que mucha veces

violada; respecto a los hijos,
golpeados, encerrados, maltratados, abandonados,
provienen de familias desintegradas, donde en ocasiones también son
ultrajados por vecinos, familiares o sus mismos padres, los cuales suelen ser
desempleados, alcohdlicos e incluso drogadictos; sin embargo aun cuando
estos elementos son mayoria, no son las Unicas causas, este tipo de abusos
existe en todas las clases sociales y ambitos culturales, tristemente otro
factor importante y que casi nunca es tratado, es un abuso previo, es decir,
el victimario alguna vez fue victima; lo anterior es muy importante, es
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basico, si esta persona no fue atendida fisica y psicologicamente, ei ciclo se
repite y en lugar de ayudar a una victima, provocamos que se generen mas,
y lo peor, es que el abuso es reiterado, provocando un mayor desequilibrio

emocional de la victima,

No hay que olvidar que existe violencia hacia el hombre, ésta es muy
poco denunciada, pero existe, y también se puede presentar de forma fisica
o psicoldgica, como cuando el hombre sufre de alguna incapacidad fisica y
su mujer se aprovecha de esto, o cuando éste tiene problemas con su
caracter y personalidad y la mujer no estatima en agresiones que lo hacen
sentir inferior; esto Ultimo es muy importante, ya que en determinado
momento, el hombre por su propia naturaleza, y a diferencia de la mujer, va
a reaccionar de forma violenta y el ciclo de violencia vuele a comenzar.

Cuando una victima identifica el ciclo de la violencia de su relacion,
puede comenzar a entender cdmo es victimizada una y otra vez, porque
permanece en una relacion que la dafia fisica y emocionaimente y, cuanto
su propio comportamiento es una reaccion al animo variable de su agresor.
También puede reconocer los procesos de pensamiento falseados que tiene
durante el desarrollo del ciclo: como termina sintiendose responsable y
céme termina ocupandose de las necesidades de su agresor, mas que de las

suyas.

La victima puede aferrarse a la imagen amorosa de su agresor y
sostenerla a través de afios de abuso fisico y emocional, pero las victimas
deben enfrentar la realidad del otro lado de sus compafieros, aquél amenaza
su vida a través de los diversos tipos de violencia, que de acuerdo a
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estadisticas del Centro de Atencidn a la Violencia Intrafamiliar los casos mas

frecuentes son los siguientes:

Distribucion porcentual de los casos de maltrato
(Enero-Septiembre 2002.)

7T Co
FALLA DE CLiGEN

VICTIMAS DE VIOLENCIA FAMILIAR ATENDIDAS EN EL CAVI, POR TIPO DE
MALTRATO ( ENERO-SEPTIEMPRE DE 2002)°

7ipo de maltrato %o
Maltrato psicolGgico y fisico 53.3
) Maltrato psicoldgico, fisico y sexual 30.3
Maltrato psicolégico y sexual 1.6
Maltrato psicolégico 14.8

La victima no es responsable y no debe sentirse cuipable por las
consecuencias de la conducta violenta de su agresor. También es falso que
ella sea la indicada para ayudarlo, su vida es demasiado valiosa para
arriesgarla tratando de ayudar a quien la esta lastimando brutalmente. Los
agresores si necesitan de quien les apoye, pero esta ayuda debe de ser

* Prontuario estadistico de la mujer en el Distrito Federal, 1999, Ed. Gobierno del Distrito Federal,
en la Cd. De México, PGIDF, Violencia sexual e intrafamiliar. Modelos de atencién, 1997, p. 74.



parte de personas capaces de confrontarios consigo mismos para que

puedan responsabilizarse de sus propios actos.

Es muy importante que la victima reconozca este ciclo, que acuda a
instituciones de ayuda e informacién, pero los siguientes ejemplos solo son
una pequena muestra de lo que pasa en nuestra ciudad, y lamentablemente
en el caso de las violaciones, €stas son cometidas en el hogar generalmente
por parientes donde las victimas mas frecuentes son los nifios de ambos

Sexos.

“la madre que tolera que el padre tenga
10

Podemos encontrar
relaciones sexuales con la hija con la que incluso tiene hijos

“La familia numerosa que se ve obligada a dormir en la misma
habitacién, y que después de cierto tiempo la hija confiesa que su hermano
desde hace varios afios la viola en la noche, y en lugar de ser apoyada, es
repudiada y corrida de su casa, por lo que tiene que emplearse como
sirvienta”!!
“El familiar que llega de visita y viola a una de las nifias de la casa, la

mama lo descubre, lo goipea y lo corre, pero busca que su marido no lo

sepa, pues la culparia a ella”.!2

" Garcia Robles, Jorge, {Qué transa con las bandas?, Ed, Posada, México, 1985, p. 93.
! Tecla, 1. Alfredo, Antropologia de la violencia, 13 Ed., Ediciones Taller Abierto, 1995, p. 150.

' loidem, p. 151,
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“Una mujer campesina descubre que su hija estd embarazada de su

marido por segunda ocasién y no hace nada porque su esposo es demasiado

violento y teme por ella y su hija?

Por esto se necesita intensificar las campafias y acciones contra la
violencia intrafamiliar, para asi poder esperar un cambio paulatino, pero
significativo y, de esta forma, procurar una sociedad mejor, en la que
realmente la familia es la estructura de nuestro pais, en ella deben darse las

bases de cada uno de nuestros principios e ideales.

4. LA EDUCACION Y LA REPERCUSION SOCIAL.

Diariamente percibimos en la sociedad violencia, la cual,
generalmente inicia en casa; un padre violento, una madre también violenta
O a veces sumisa e incluso indiferente ante la situacion, que se vive en su
casa e incluso a veces hombres sumisos o abusados por su esposa, ya sea
con violencia fisica o moral y por lo tanto hijos golpeados, humillados,

torturados y en muchos casos violados.

Lo anterior se puede evitar si se educa a la gente; lamentablemente
no todos tienen acceso a una escuela, pero si comenzamos por los que
estan en dicha posibilidad, con fuerza y con conocimiento, lograremos el

objetivo.

Dicha educacion no sdlo debera ser general, la cual de por si es muy
importante, sino que hay que dedicar determinado tiempo a instruir a

13 Ibidem, p. 152.
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maestros, autoridades y alumnos sobre la importancia de la familia en la
sociedad, y de cémo contribuir a la armonia de la misma evitando la
violencia o denunciandola en su caso, pues si creamos conciencia en los
maestros y €stos a su vez la transmiten a los alumnos, éstos creceran con
una perspectiva distinta a la que tal vez vean en sus casas; estaran
conscientes aquellos que estan habituados a la violencia intrafamiliar, que
ese estilo de vida no es normal ni natural, y de ese modo se reduce la
posibilidad de que el ciclo de violencia sea ejercido por varias generaciones;
el objetivo de educar para mejorar ia vida familiar debe de ser el de no
repetir la violencia, dejar claro el grave dafio que esto provoca y de este
modo no sélo habremos contribuido a disminuir considerablemente la

violencia doméstica, sino la delincuencia en las calles.

En México se necesita un desarrollo que permita crear unidad en las
escuelas publicas y privadas, maestros, padres de familia y alumnos para
que la educacidon ademas de lo académico, tenga un objetivo comuin: educar
y concienciar para prevenir y combatir el delito, para formar personas no
violentas o resentidas, si no seres humanos capaces de distinguir y elegir lo
que esta bien y lo que no lo estd y por lo tanto sus consecuencias; el
progreso dependera ante todo del factor educativo: La educacién como base
de informacion, y la informacion como base del desarrollo, ya que como lo
demuestran las siguientes estadisticas, el nivel de educacidn es
considerablemente bajo entre las victimas de Ia violencia.



NIVEL DE ESCOLARIDAD DE LAS VICTIMAS ATENDIDAS
(Enero-Septiembre2002)

o 500 1000 1500 2000 2500

“VICTIMAS ATENDIDAS EN EL CAVI
ENERO-SEPTIEMBRE DE 2002°'*

Escolaridad casos
Ndmero %
Total 6,954,100
1. Secundaria 2,061 29.64
2. Primaria 1,951 28.06
3. Técnica 1,125 16.18
4, Bachillerato 885 12.73
5. Licenciatura 718 10.32
6. Analfabeta 151 2.17
7. No refiere 41 0.59
8. Kinder 12 0.17
9. Educacién especial 10 0.149

Y Prontuario estadistico de la mujer en el Distrito Federal, 1999, Ed. Gobierno del Distrito Federal,

T7.SIS CON
FALLA DE ORIGEN
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Considerando esto, Carlos Fuentes, se cuestiona sobre la educacion;

en relacion al tema que estamos tratando destacan las siguientes:

a)
b)
<)
d)
e)

“éPor qué la educacion no ha sido hasta ahora una prioridad
politica?

écdmo generar y mantener una movilizacion nacional en
torno a los problemas de educacién?

¢Es dptima la distribucion de recursos entre los diferentes
tramos escolares, en términos de equidad y eficacia?

¢Es funcional el actual sistema de descentralizacién politica,
administrativa y financiara en la educacion pulblica?

éComo mejorar la calidad de los insumos educativos
(formacidn de docentes, preparaciéon de textos, suministros
de computadores, etcétera)?.

éCAmo reducir las tasas de desercién y repeticién?

éCudles son las caracteristicas del papel de la familia en
relacion con la escuela y como mejorar esa relacion?

¢COmo funciona la familia en cuanto institucion educativa?

¢Qué significa educar para:

la convivencia

la democracia

la igualdad de los géneros

la promocidn de las minorias éticas y culturales
la construccién nacional, y



f para la proteccién ambiental” 5

La familia es la base para que ia educacién en la escuela funcione, es
decir, es necesario que ambas interacttien, si el maestro ensefia para formar
hombres educados y respetuosos de la familia éstos tendran después hijos
educados y que respetan tanto a la familia, como a las instituciones; por
estos motivos es necesario que las escuelas y los docentes sean
seleccionados tomando en cuenta la mejor calidad de preparacion que
puedan ofrecer a los educandos, con escuelas de baja calidad que no
ofrecen a sus alumnos nuevas y mejores expectativas respecto a educacion
y por lo tanto mejor nivel de vida, no podemos considerar la posibilidad de
disminuir la ignorancia y por lo tanto la violencia tanto en la familia como en
las calles; al respecto, es muy comin observar en las escurrelas, de todos
los niveles, tanto escolares como econdmicos, que los alumnos con
problemas en su casa los proyectan en la escuela y viceversa, dicha
proyeccion se manifiesta de forma frecuente en agresion a compafieros y
rhaestros, en donde no hay el menos respeto incluso a la autoridad y
maestros, los cuales comunmente reaccionan de dos formas: los que No son
sumisos y de ese modo fomentan la agresion, se portan indiferentes ante el
problema que el alumno representa para los demas, y en lugar de corregirio
y tratar de ver mas alla de su conducta, como el investigar el tipo de trato y
de relacion que él vive en su familia, lamentablemente sdlo se justifica
diciendo que “no es mi problema, ya lo corregiran en su casa”, sin ponerse a
pensar que precisamente el error de educacion esta en la familia del
muchacho, y que como educador también es su competencia.

'* Fuentes, Carlos, Por un progreso incluyente, Ed. Instituto de Estudios Educativos y Sindicales de
América, México, 1997, pp. 80-82
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Los errores anteriores son los que se deben evitar, formando mejores
maestros, y alumnos, para que éstos sean mejores padres y ciudadanos,
mediante la creacién de unidad entre las escuelas publicas y privadas para
que eduquen con un objetivo comun: hacer hombres y mujeres mejores,
personas que tengan y conserven principios basicos de solidaridad y
cooperacion; asi como actitudes prioritarias en al prevencion del delito.

A nuestra consideracion, existen 2 niveles en los que hay que plantear

la reestructura de socializacion:

a) Nivel Formal: Dirigido a los nifios. Las escuelas deben tener

un doble propdsito para disminuir la violencia intrafamiliar:

- Educar para prevenir el delito
- Educar para combatir el delito
Exigir a la autoridad mejor atencién a victimas del delito.

De lo anterior se desprenden dos objetivos de la educacion especial

para luchar contra la violencia intrafamiliar:

1. Que los jovenes estudiantes puedan contribuir para prevenir el
delito, estando conscientes de la importancia que tiene conservar la unidad
familiar, fomentando el respeto e igualdad de la pareja y de los hijos;
sabiendo que la familia unida, es base importante para que la sociedad y los
mismos miembros de la familia se encuentre mas seguros, rodeados de
personas con capacidad de controlar la violencia que se suscite no sélo en

su hogar, si no en su ambito social.



2. Asi mismo, los jévenes estan en posibilidad de combatir el delito
con conocimiento, mediante denuncias e iniciativas para castigar el delito, y
en general, acciones activas que llevan al bienestar para la familia y la

sociedad en general.

B) Nivel Informat. Dirigido a la poblacién en general.
Este nivel incluira:

a) Educadores
b) Servidores publicos

Para lograr el objetivo de disminuir la violencia, serd necesario tomar
en cuenta las siguientes consideraciones, no podemos pretender iniciar una
forma de educacién cuando la que existe es muy deficiente, se necesita

mejorar calidad y cantidad; comenzando desde buenos modales hasta una
filosofia de concienciacidn, ademas de enfrentarnos a los agresores
cotidianamente, vemos que en las instituciones que existen para ayudar y
atender a la sociedad y en un caso especifico, a las victimas, éstas se
encuentran con personal déspota, ignorante y prepotente, saliendo de la
institucion sintiéndose peor que como llegd, sin mencionar la falta de

sensibilidad y de atencion de la que también llegan a ser objeto.

Para lograr que educar sirva de base en la prevencién y en el combate
del delito, primero hay que procurar que la educacion cumpla los propdsitos
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basicos y generales de ia mejor forma posible, para hacerlo, las propuestas

son las siguientes:

Cualquier persona socializada que tenga, los suficientes elementos

positivos despertara en sus hijos o alumnos el deseo de hacerlo mejor, es

decir, ser mejores personas.

Se debe educar de acuerdo a quien se dirija dicha educacion, es decir,
apreciando el factor social y econdmico, sin descartar ningldn sector, pues la

educacién debe incluir a todos.

Debemos tomar en cuenta que el proceso educativo puede ser a
través de los padres o de las personas socialmente designadas para ello, y

ambos deben ser reconocidos en su labor.

Para poder transmitir ensefianza es necesario darnos cuenta que tanto
los educadores como educandos son iguales, son personas y como tales,
dentro del medio en el que se desarrollan ambos vivirdn situaciones
similares o hasta idénticas, he ahi la labor del adulto que a base no sdlo de
la cultura sino de la experiencia transmitird los valores y la conciencia
necesaria al educando para que éste evite en la medida de lo posible la
violencia intrafamiliar y procure reforzar la unién y apoyo de la misma.

Savater dice: “/os nifios siempre han pasado mucho mdas tiempo fuera
de /la escuela que dentro, sobre todo sus prirmeros aros. Antes de ponerse
en contacto con sus maestros ya han experimentado ampliarmente /3
influencia educativa de su entorno familiar y de su medio social y sigue
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diciendo que: cuando /a familia socializaba, /a escuela podia ocuparse en
enseiar. ” 1

Esto significa que las familias ya nos se ocupan de educar y le dejan
la totalidad del trabajo a las escuelas, las cuales tienen que dividir su tiempo
entre la ensefianza y la socializacion del nifio; pero esto sdlo forma una
parte de un ciclo, ya que si se educa, para educar, posteriormente los
padres estaran capacitados y concienciados de ia importancia de retomar su
papel como primeros educadores de sus hijos, y se cumplira con el objetivo
de tener personas mas educadas y capaces de llevar a cabo una buena labor
familiar, y asi lograr la unidn y tranquilidad que ésta debe tener, porque
también debemos diferencias, que la familia requiere de autoridad, pero el
ejercicio de ésta no debe implicar violencia.

Es frecuente observar que en las familiar desintegradas no es facil
aceptar la autoridad, y menos del que por fuera pretende obediencia; lo que
eétén aprendiendo los hijos es que no hay reglas o si es que las hay, es facil
romperlas o ignorarlas y se crea una actitud de intolerancia que también
puede llegar a la violencia moral, incluso fisica.

Para evitar que se llegue a estos extremos de violencia, la relacion
padres e hijos se debe fincar en el respeto y la comunicacion; es decir, los
padres deberan de educar con el ejemplo y fortalecer la comunicacion,
confianza y amor a los hijos, tomando en cuenta que las preocupaciones e
intereses de los padres y los hijos son distintos, aun cuando existen medios
para ayudar en la relacion mencionada, la realidad nos indica que es en la

'“ Savater, Fernando, £/ valor de Educar, Ed. Instituto de Estudios Educativos y Sindicales de
América, México, 1997, p. 61.
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practica donde se aprende a ser padres, quienes a su vez fueron hijos y sus
intereses también eran distintos a los de fa generacion que ahora les toca

educar.

Para explicar parte de esto, la Profesora y Psicdloga de la UNAM,
Araceli Lombardi, “dice que para cuestiones de responsabilidad familiar, hay
confusidn de roles y que ademads, dependiendo del ambito social y
econémico que rodea a los hijos, éstos tienen una concepcidén distinta de los
padres y de sus responsabilidades, y los padres a su vez no se dan cuenta
de que ellos ya cuentan con una estructura que sus hijos todavia no se
forman, y por lo tanto no pueden esperar que reaccionen de forma positiva
ante sus advertencias y en particular su determinada forma de pensar si no
cuentan aun con los elementos que da la experiencia y la formacion, para
que ellos tengan asi la posibilidad de formar su propio criterio, y ser los

adultos responsables que los padres desean que lleguen a ser”. '7

para que los padres logren una buena formaciéon de sus hijos, deberan
de estimularios y valorarios. Esto servird para que el nifio visualice su
autoestima mediante una auto-valoracion de quién es, cuanto se quiere y
aprecia, y por lo tanto se conozca a si mismo, lo cual a su vez permitird que
conociéndose aprenda sobre si mismo, los demas y por 10 tanto vea la
importancia de la educacién, el progreso y la sana convivencia en familia y

sociedad.

Si la valoracion de los padres hacia el hijo es negativa, éste crea
sentimientos de desprecio e inseguridad lo que significa baja autoestima y le

' Lombardi, Araceli, Conferencia transmitida por TV UNAM, CNI 40, 26 de septiembre de 1998.
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serd imposible reconocerse con sus propias caracteristicas, lo cual resulta
importante para la sociedad, la consecuencia es una persona resentida y

desadaptada con la cual tratar.

Para poder pensar en educar, hay que pensar en auto respetarnos y
los demas, ya sera que se trate de padres, de hijos, de

respetar a
tomar todos los

autoridades, de instituciones educativas o de justicia,
elementos que estén en nuestro alcance para que de forma personal, todos
comencemos a ser mejores miembros de la sociedad y poder transmitir a

otros estos conceptos.

Para complementar las posibilidades de mejorar la calidad de la

educacion, existen también las siguientes consideraciones:

Hay que retomar la educacion, desde los buenos modales hasta la
atencion a victimas de forma especializada; si educamos desde el
reconocimiento de civismo, mejorara el aprendizaje de estructuras mas
elevadas, actualmente es deficiente la prudencia y el respeto a los maestros,
asi no se puede pretender transmitir conocimientos y menos educar para
prevenir y combatir los delitos, ya que eso implicaria una actitud civica y
social que si no se adquirid en la familia o en la escuela, no se podra
desarrollar de forma facil y efectiva dichas acciones de forma voluntaria; un
claro ejemplo de esto es que toda la sociedad ciama por justicia y eficiencia
de las autoridades y sistemas para el combate de la delincuencia y la
impunidad, pero contrariamente a nuestras exigencias, no denunciamos los
delitos de los cuales somos objeto, ya sea por temor o por falta de creencia
en nuestras instituciones, o cuando presenciamos un ilicito y nos sefialan
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como testigos, para no vernos involucrados sélo se nos ocurre decir “"No, yo
no vi ni sé nada”, y nos libramos de una responsabilidad que tenemos como

parte de la sociedad a la que pertenecemos.

Es por esta razones que la escuela si se debe de tomar el tiempo
suficiente para ensefar a los alumnos a convivir en sociedad respetando y
haciendo respetar los derechos propios y ajenos; se ha ensefiado hasta el
momento de forma ineficaz o tan dificili que el alumno pierde facilmente el

interés y se causa hastio.

Ensefiar de forma sencilla es de crucial importancia para que los
alumnos respondan y en particular la educacion social, se debe tratar de
situaciones simples y cotidianas pero que al encausar al alumno a lidiar con
ellas y enfrentarlas con responsabilidad hagan su vida familiar mejor en un

ambiente mas propicio.

Para cumplir con este objetivo, ademas de lo ya mencionado con
anterioridad, se requiere que el maestro también sea consciente de que él
tiene el deber de ayudar a ios alumnos e impulsarios para hacerles ver que
tienen la posibilidad de mejorar su calidad de vida, desarrollandose en una

mejor sociedad.
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5. CULTURA, MEDIOS INFORMATIVOS Y SU PARTICIPACION EN
LA EJECUCION Y PREVENCION DE LA VIOLENCIA FAMILIAR.

L.a violencia, no solo en la familia, sino en el pais en general, va en
aumento minuto a minuto, 10 que provoca tension y angustia de la
poblacion, la cual teme salir de su casa tanto de dia como de noche, al
grado de que acudir al trabajo, la escuela, al mercado, a visitar amigos o a
hacer cualquier tramite, resulta tan peligroso como ir al banco, a un bar 0 a
centros comerciales; esto hace que la gente esté temerosa, cada vez las
historias de delincuentes se escuchan en voz de personas mas cercanas a
nosotros como familiares, amigos o compaferos de trabajo, y la reaccién
I6gica es desear que a nosotros NoO nos pase; pero por si fuera poco, el vivir
con estas historias a través de las personas con las que convivimos; los
medios informativos, ya sean periddicos, radio, television, espectaculares o
Internet, realizan su labor de mantenernos informados, con lo que nos
dgmos cuenta, tal vez, de que otros viven peor y que la violencia a la que
nos enfrentamos es menor, pero No pro eso menos peligrosa, a la integridad

y seguridad de cada uno de nosotros.

Respecto a los medios de informacidn y el impacto que tienen sobre la
poblacién, se ha dicho mucho; por un lado sobre si influye en la
delincuencia, que si les dan ideas a los delincuentes, si éstos se dan cuenta
de la impunidad de la que pueden gozar, de lo sangriento que pueden llegar
a ser, y por otra parte, si dicha informacion penetra en la conciencia de los
ciudadanos para temer a la ciudad o por si el contrario sirve de parametro
para poder evitar zonas, colonias, lugares y horas mas peligrosas.
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Lo cierto es que sea cual sea el punto de vista del televidente,
radioescucha o lector, los medios informativos si tienen un aito impacto en
la comunidad social en la que vivimos y es importante analizar su funcién

para prevencion y ejecucion del delito.

Consideramos que los medios de comunicacion ademas de informar
deben tener la funcidn de educar y prevenir, sin embargo, lamentablemente
no lo es, y para la prevencion de la delincuencia en el pais y en el hogar
seria necesario reconsiderarlo; Marissa Prado Flores, presenta algunos
conceptos con los cuales podemos tener una idea mas precisa, sobre las
funciones de un comunicador para prevenir y educar para prevenir |a

violencia en general, en especial la violencia doméstica:

“La comunicacidén humana es un proceso complejo que a su vez esta
constituido por infinidad de procesos que tienen lugar entre las personas,
los grupos, las naciones, etc, todas las formas en que se realiza un

intercambio de ideas y en que éstas se comparten; este proceso no es
”18

natural,'v sino cultural y social.
Por lo t?nto comunicacion se entendera como el proceso de coordinar

acciones a travéside ntercambio de mensajes.

Para wriglet _e‘sb. el proceso mediante el cual se trasmiten significados
de una persona a otra, en tanto para Berelson y Steiner es la transmision de
la informacién, ideas, emociones, habilidades, por medio del uso de

simbolos, palabras, cuadros, figuras, graficas, etcétera.

'* Prado Flores, Marissa, Importancia de 13 comunicacion organizacional para el fortalecimiento de
las organizaciones, Universidad Latinoamericana, 1997, p. 14.
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Segin Farace, la manera de ver la comunicacién, es abocarse al
proceso de intercambio de mensajes que ocurren entre dos o mas personas.

Es decir, los conceptos anteriores establecen que la comunicacion se
integra por el emisor de un mensaje, el mensaje que se comunica y el

receptor del mensaje, sea la via que sea por la cual lo reciba.

Tal vez lo que tenga que analizarse aqui, sea el nivel de importancia

que tienen el mensaje que recibe la poblacidn por ia via de medios de
comunicacion, para el desarrollo de una nueva politica o estructura
informativa; para ello, es necesario saber qué tipos de comunicacion hay y
cudles servirdn para el presente objetivo que es mejorar la educacion;

dichos tipos son:

“Comunicacion: - Intrapersonal
- Iterpersonal
- Intragrural
- Intergrupal
- Colectiva o masiva

- Social o societaria”*®

Son los dos ditimos los que interesan, la comunicacidn colectiva, “es la
transmision de mensajes a través de diferentes medios de comunicacion
masiva, se le atribuye la formacidn de una gran influencia en los receptores
y en la sociedad en general; el poder moldear de manera practicamente

" Ibidem, p. 23.
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ilimitada la opinidn de! receptor al gusto del emisor, por lo que algunos
piensan que en un momento determinado los medios indican el pensamiento

y actuacién de los miembros de una sociedad”?°

Asi mismo encontramos que la comunicacion social implica el manejo
de informacion orientada a numerosos sectores de la poblacién, a la nacion
misma y a los habitantes de otros territorios, es decir, va dirigida a los
integrantes de una categoria particular, gente que ocupa posiciones
semejantes dentro de la sociedad. “La comunicacion social hace posible la
satisfaccion del imperativo de revisar la capacidad de las sociedades,
instituciones e individuos, para detectar, asimilar y encauzar la aceleracion
del cambio, asi como la necesidad de incorporar éste a sus sistemas y

operario con maxima eficiencia con vistas a sus objetivos.”?!

Lo anterior nos muestra una clara diferencia entre la comunicacion
colectiva y la comunicacién social; la primera se dirige a todos aquellos que
estén interesados, lo cual implica un rating o un determinado nimero de
ejemplares en circulacién, y se transmite o se escribe aquello que los
receptores quieren; mientras gque en la segunda, fa informacidon es

especializada, concreta y dirigida a un publico concreto.

Ambas manejan gran audiencia por lo que se requerird que las dos
contemplen la posibilidad de que el mensaje a transmitir, en determinado
momento evite la violencia y se dirija a la poblacion con el animo de mostrar
la importancia de preservar una estructura familiar fuerte para no provocar

* Galtardo Cano, Alejandro, Curso de teoria de /a comunicacion, Facultad de Ciencias Politicas y

Sociales de la UNAM, 1990, P. 72.
! Flores de Gortari, Sergio, Hacia una cornunicacion administrativa Integral, ED. Trillas, México,

1993, p. 304.
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el circulo de violencia; mostrando los delitos que se comenten en las calles,
de forma concreta y objetiva, solo se trata de informar, y no deformar.

Se transmite el mensaje de violencia, pero no se transmite el mensaje

deque se puede evitar y la forma de hacerlo; esto debe de ser considerado

por la autoridad competente, debe conocer, tanto la estructura del

programa, como el tipo de mensaje, el cual debera ser claro, libre de
cualquier confusién y encaminarse de acuerdo la zona, horario y demas
factores, al publico adecuado, por ejempio, al momento de dar noticia se
debe decir a la gente que la forma de erradicar o mitigar la problematica de
la violencia intrafamiliar, empieza precisa y necesariamente en el seno
familiar mediante la educacion, accidn racional y dirigida que ldgicamente
sera contraria a las morbosas imagenes de television, con las que los
productores a costa del infortunio de terceros obtiene un lucro y s6élo
pretenden tener al publico cautivo, consabido es, que las personas que no
sean aptas para digerir o procesar | informacion, que en calidad de sdlo eso,
llevan a tomar moldes de accidén incorrectos y de nuevo el circulo empieza,

la eterna voragine propiciada en gran parte por los medios parece no

detenerse.

Lo prudente y estrictamente acertado es, que el papel de los

informadores sea advertir el dafio y riesgo que conllevan dichas imagenes,
poner en alerta a los espectadores de los peligros e infamias que significa
caer en estos problemas. Resulta por demas evidente, que el mensaje a dar

por parte de estos medios informativos debe ser: positivo.
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CAPITULO SEGUNDO

II. VIOLENCIA EN LA FAMILIA Y ORGANISMOS QUE LA
ATIENDEN EN EL DISTRITO FEDERAL
1. Violencia ejercida contra la mujer, instituciones en el Distrito

Federal

La violacion ejercida en contra de la familia trae consigo victimas, las
cuales deben ser analizadas por separado y en su respectivo entorno, por lo
que para iniciar damos la definicidn de victima de Luis Rodriguez
Manzanera: “Aquel sujeto que padece un dafio por culpa propia, ajena, o
fortuitamente”, 22

Asi mismo, es necesario hacer una distincidn entre dos tipos de

victimas:

"Oirects: la que repercute inmediatamente en el sujeto, como por
ejemplo, la esposa que es golpeada por su esposo después de haber
ingerido alcohol en exceso.

Indirecta: Repercute de forma no inmediata, es decir, es consecuencia
de la victimizacion directa, como por ejemplo, los nifios que observan que su
madre es golpeada’?3.

Todas estas consideraciones son analizadas dentro de la ciencia
llamada Victimologia, encargada de estudiar a las victimas, lo que hace

desde tres planos:

f’ Rodriguez Manzanera, Luis, Victimolog/a, Porrua, 49 ed, México 1998, p. 57.
** Ibideny p. S8
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a) Plano bilo-psico-social. Estudia a las victimas desde los
aspectos bioldgico: caracteristicas fisicas; psicolégico: mente
y alma; social: entorno que rodea al sujeto.

Este plano hace referencia al sujeto en particular, frente a todos aquellos
factores que interactian para que el sujeto se convierta en victima.

b) Plano Criminoldgico. El fin principal de este analisis es de
tipo terapéutico.

c) Plano Juridico. Se considera a la victima respecto a la ley; se
identifica como sujeto pasivo, su objeto es contemplar el
resarcimiento del daino mediante los érganos

jurisdiccionales.

Rodriguez Manzanera hace una clasificacién de victimas, que es necesario

conocer:

a) “Vrictima sin crimern: sin intervencién humana.

Es cuando la victima es atacada por desastres naturales como
terremotos, inundaciones, derrumbes, huracanes, temblores, rayos; o
cuando es atacada pro animales o agentes biolSgicos.

Con intervencidon humana:
1. Propi/a. Es aquella en la que no hay una conducta antisocial,
existe una auto-victimizacién, como meterse al mar sin saber

nadar.
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2. Ajena. En esta victimizacion, existe conducta ajena, pero no
podemos clasificarla de antisocial, como por ejemplo,
producir accidentalmente una lesién dentro del juego de

pelota.

b) Victima con crimen: La victima sufre por una conducta antisocial y
penalmente perseguida, es la que corresponde, a la violencia ejercida
contra los miembros de la familia®.”

La violencia se presenta en diferentes formas: agresion fisica, sexual o
psicolégica y, al hablar de diferentes formas de agresién también hay que
mencionar, que el agresor no siempre es el conyuge; el agresor puede ser el
padre, el tio o los hermanos, asi como cualquier otro familiar. Ante esta
situacion, es preciso que tomemos conciencia de que la mujer puede ser

maltratada de diversas formas: fisica, psicoldgica, moral y sexual.

Fisicamente puede ser golpeada, humillada, mutilada, quemada, etc.;
psicolégicamente, se ie presiona y se le hace creer que no vale nada, que lo
que hace no sirve o es insuficiente, e incluso cuando se trata de maltrato a
menores, ya sea fisico o sexual, se dice que es pro culpa de la madre qQue
trabaja y los deja solos, porque se casd de nuevo y dejé entrar a su casa a
un hombre que no es el padre de sus hijos, si el violador es el padre,
entonces se le culpa diciéndole que eso sucedid porque ella no atendid a sus
necesidades sexuales, el caso es culparla; y pro ultimo, en el caso de abuso
sexual a la mujer, y violaciéon, hay que ver que la violacion no es deseo

** Ibidem, P. 61.
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erdtico sexual de un hombre cuya sexualidad es irrefrenable o irreprimible,
no es un acto sexual gratificante o un crimen de pasion.

La violaciéon expresa una accién violenta, llena de ira, en la cual el
violador utiliza el sexo como un arma con el fin de dominar a la victima y

ejercer control sobre ella lastimandola.

Estudios recientes del Centro de Atencién de Victimas de Violencia
Intrafamiliar, en los meses de enero-septiembre de 1997, indican que los

tipos de agresores son los siguientes:

“PARENTESCO DEL VICTIMARIO CON LA VICTIMA
(Enero-Septiembre 2002)"**

18%

19% 62%

TESISCON |
FALLA 2T ORIGEN ]

** Prontuario estadistico de la mujer en el Distrito Federal, Op. Cit. p. 78.




TESIS CON

FALLA DE ORIGEN

Parentesco Ndmero %
TOTAL 6,883 100.00
Cényuge 4,287 62.28
Concubino 912 13.25
Exconyuge 448 6.51
Hijo(a) 390 5.67
Hermano(a) 225 3.27
Madre 172 2.50
Padre 136 1.98
Amasiato 75 1.09
Sobrino(a) 38 0.55
Yerno, nuera 38 0.55
Suegro(a) 36 - 0.52
Tio(a) 29 0.42
Padrastro o madrastra 16 0.23.
Otro 16 0.23
Primo 13 ~+-0.19
Concuiio(a) 11 ‘0.16
Padre o madre 1 0.16
Hijastro(a) 9 0.13
Cufado 8 0.11
Nieto(a) 6 0.09
Abuelo(a) 5 0.07
Lo ignora 2 0.03
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Por todo esto.es muy importante, dejar de culpar a la mujer o a
cualquier otro miembro de la familia, como responsabies deben considerarse

a todos.
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Algunas instituciones de ayuda para la mujer son: Desarrollo Integral
de la Familia (DIF); Centro de Atencién a la Violencia Intrafamiliar (CAVI),
Colectivo de Lucha contra la Violencia hacia las Mujeres, A.C. (COVAC); asi
como als agencia especializadas del Ministerio Publico. Estas instituciones
cuentan con diversas formas de ayuda: médica, psicoldgica, legal y de
investigacion, asi como talleres de conferencias y documentos que sirven,
tanto a las victimas, como a las personas que no tienen este problema, la
importancia es hacer conciencia y de esta manera evitar el problema vy,

aumentar la valorizacion de la mujer.
Se analizan a continuacion las instituciones mencionadas:
a) CAVI. Centro de Aterncion a la Violencia Intrafamiliar.

La creacion de esta institucion, fue por iniciativa de Procurador General de
Justicia del Distrito Federal, Ignacio Morales Lechuga en 1990.

Proporciona atencidn integral a los miembros de las familias a través de
servicios médico, psicoldgico, social, legal y de investigacidn. Los tipos de

maltrato que aqui son atendidos son:

a) Maltrato fisico: Se refiere a aquellas acciones violentas que dafian la
integridad fisica de una persona, tales como empujones, golpes que
producen lesiones que pueden poner en peligro la vida de la persona

ofendida.
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b) Maltrato psicoldgico: Se refiere a las palabras, gestos y/o hechos que
avergiienzan, devalGan, humillan o paralizan a algun individuo.
incluyéndose también actos de indiferencia ante las necesidades de

afecto familiar.

c) Maltrato sexuval Se refiere tanto a los actos delictivos como la
violacién, el abuso y el hostigamiento sexual en la familia, como otros
no delictivos, esto es, la burla y la negacién de las necesidades

sexuales de la pareja.

Cualquier persona victima de alguna o mas formas de violencia, puede
dirigirse al CAVI, “Centro de Atencion de la Violencia Intrafamiliar”, ubicado
en Dr. Carmona y Valle NO. 54, 2° piso, Col. Doctores.

La atencidn se proporciona las 24 horas del dia, todos los dias del
afo. Los casos que se atienden comunmente, son los de violacion y goipes a

la mujer.

Otro servicio que presta esta institucién, es el de informacioén; asi, se
proporcionan estadisticas, conferencias si se solicitan, acuden a escuelas y
sindicatos para fomentar la cooperacién de las personas y al conocer del
problema, se tome conciencia de la gravedad de éste, fomentar en las
personas con este tipo de problemas a que denuncie a su agresor y buscar

ayuda en este tipo de centros.
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anteriormente, se consideraba

Esto es de suma importancia, pues
sin embargo, ahora

violencia intrafamiliar, como un problema de casa;
sabemos que es un problema social muy grave, tomando en cuenta, que es
la familia donde se adquieren las bases para enfrentar la vida, esto quiere
decir, que mientras los nifios observen hechos violentos, ellos tenderan a lo

mismo en su vida futura.

Es necesario comentar, que el agresor no es atendido en este tipo de
instituciones, ya que por lo regular se encuentra siguiendo un proceso legal
pro los delitos cometidos en el caso de no ser asi, éste se niega a ir por
sentirse victima de la otra persona; la importancia de esto es ver que el
CAVI, no juzga al agresor, sélo ayuda a la persona solicitante de servicios
médicos y en el caso de que la victima lo pida, asesoramiento legal; pero
este servicio no serd dado a menos que la victima io solicite, es por esto que
hay que tomar consciencia del problema, desde sus inicios.

“LAS VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL Y FAMILIAR ATENDIDAS EN EL CAVI
EN LOS MESES DE ENERO-SEPTIEMBRE DE 2002 POR SEXO SON" 25;

Sexo Casos %
TOTAL 6,954 100.0
Hombres 1,000 14.9
Mujeres 5,954 L 85.6
T—"75a@ APON
~ TES!S CON
FALLA DE ORIGEN




VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL Y FAMILIAR.
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2. VIOLENCIA EJERCIDA CONTRA LOS HIJOS, INSTITUCIONES EN EL
D.F.

¢Como puede existir una madre que golpee a su hijo hasta generarle
lesiones que requieren de atencion médica o a veces la muerte? {Cémo
puede existir un padre que viole a su hija? Henry Kemple lo ha denominado
el “Sindrome del nifio maltratado”. Algunas organizaciones no
gubernamentales han surgido en relacidn a este problema, como son, la
Sociedad Internacional para la Prevencidon del Abuso y la Negligencia contra
los Nifios, o la Defensa de los Nifios Internacional, creada en 1979 durante
el Afio Internacional del Nifio, y la Convencién sobre Derecho del Nifio, de

1989.

Hay que sefial, que los nifios son agredidos psicoldgicamente al
presenciar las agresiones hechas a su madres, también sufren de violencia
fisica y sexual, es muy frecuente que se presenten casos de nifios golpeados
o“que hayas sido objeto de violacion y a veces, no sélo. una vez, sino varias
durante un lapso o suficientemente largo, como paré dejar al menor en un
esta psicolégico y fisico bastante deteriorado pro los ébhsos.

La UNICEF (United Nations International Childreh's Emergency Fund)
estima que aproximadamente el 4% de la poblacidn infantil mundial esta
sometida a condiciones de maitrato fisico a nivel intrafamiliar. En cuanto a
América Latina, UNICEF considera la existencia, en 1992, de 6 millones de

nifos severamente maltratados en la regidn. Los nifios socialmente mas

desvalorizados y en mas riesgo de mailtrato, de acuerdo con las

investigaciones transculturales, pueden ser agrupados de la siguiente forma:
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“Nifios con problemas de salud, menores deformes o impedidos.

Nifios en determinadas etapas de desarrollo (por ejemplo, antes del
control de esfinteres, o cuando entran a la adolescencia y desarrollan
conductas de oposicion a los padres).

Nifios vinculados a nacimientos inusuales o particularmente dificiles.
Uitimos nifios en familias numerosas. También segundos nifios del
mismo sexo, o nifios con separaciéon minima con relacion al anterior.
Menores con determinadas caracteristicas de personalidad o de
conducta (por ejemplo, nifios que lloran demasiado o son muy
inquietos).

Nifios con escaso apoyo social. por ejemplo, nifios que nacen ya en
hogares deshechos, o de madres solas, hijastros o huérfanos.

Hijos no deseados con problemas econémicos o porque ta madre es
soltera. En general, casos en que se intentd suspender el embarazo.
Menores de familiar que pasan pro cambios sociales acelerados,
procesos de urbanizacion y conflictos culturales.

Menores inmigrantes”, 27

De acuerdo a la Comisidn Nacional de Derechos Humanos, las formas de

maltrato infantil son las siguientes:

“Maltrato socioeconémico. En México, de acuerdo a datos del Consejo
Consuitivo del Programa Nacional de Solidaridad, “de los dos millones
de niflos que nacen anualmente en el pais, 100 mil mueren durante
los primeros afios de vida por factores relacionados con la mala

TR, Espert, UNICEF, Situacion del maltrato infantil en América Latina y el Caribe, Sao Paulo, 1992,

p-17.
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nutricidon y un millén sobreviven con defectos fisicos o mentales
debido a insuficiencias alimenticias.”

Maltrato Institucional. Se da dentro de las instituciones establecidas
gubernamentalmente, como guarderias, escuelas y hospitales. Un
ejemplo es la violacion de 16 nifios, menores de seis afios registrada
en una guarderia del ISSSTE, por parte de trabajadores de la propia
institucion, violacién que fue encubierta por la directora y la psicdloga
de la guarderia, quienes alegaban fantasias de ilos menores.

3. Maltrato Intrafamiliar. Cuando los padres u otros familiares ejercen los
los menores; las omisiones o

también deben ser

distintos tipos de maltrato hacia
negligencias de que es victima un menor,

consideradas como maitrato”. 28

“En Estados Unidos, el Centro Nacional d Abuso y Descuido Infantil
sefialo, en 1998, que unos 200,000 menores son sometidos a maltrato
fisico, unos 100,000 a abusos sexuales y el resto son victimas de negligencia
o“maltrato emocional. La Convencidén sobre Derechos del Nifio, se aprobd
por las Naciones Unidas, el 20 de noviembre de 1989. Esta Convencidn es el
instrumento central en la actualidad en la defensa de los derechos de los
nifios, vino a perfeccionar a las existentes: Declaracién de los Derechos del
Nifio de 1959 que mejoraba, a su vez, la Declaracion de Ginebra de 1924. la
Convencidn sobre los Derechos del Nifio, aprobada por el Senado mexicano
el 31 de julio de 1991 y que entré en vigor, como ley nacional el 2 de

septiembre del mismo afio, sefiala en el articulo 19.”2°

** Comision Nacional de los Derechos Humanos, Los menores ante e/ sistema de justicia, México

1997, p. 79.
* Consejo Consultivo del programa Nacional de Solidaridad, £/ combate a /a pobreza: lineamientos

programdticos, México, 1989, pp.. 13-14,
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1. Los estados partes adoptardn todas las medidas legisiativas,

administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger al nifio
contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato
negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el
nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal

o cualquier otra persona que lo tenga a su cargo.

2. Esas medidas de proteccidon deberian comprender, segin
corresponda, procedimientos eficaces para el establecimiento de programas
sociales con objeto de proporcionar la asistencia necesaria al nifio y a
quienes cuidan de €l, asi como para otras formas de prevencion y para la
identificacion, notificacién, remisidén a una institucidén, investigacion,
tratamiento y observacion ulterior de los casos antes descritos de malos

tratos al nifio y , segiin corresponda, la intervencidn judicial.
Existen tres formas de maitrato:

AYMALTRATO FISICO

Markovich. describe lo siguiente como resultado de una investigacidon

hecha en el Hospital Infantil de México.

“1.En cuanto &l tipo de lesiones. Predominan quemaduras (con
cigarrillos, cucharas, brasas, hierros candentes), azotes (con reatas
mojadas, cuerdas, varas de arboles, tablas de madera), inanicién y ayuno
prolongado y otros con bafos de agua helada, encierros y amarres, incarlos

en corcholatas, intoxicacién con yerbas.
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2. Con relacion al sujeto agresor. E! porcentaje mas alto lo ocupan las
madres con un 39%, seguido por el padre con un 19%, padrastros y

madrastras con un 10%.

3. £n cuanto a /a edad. El porcentaje predominante se ubica en el
intervalo de 4 a 6 afios (23%), el de 7 a 12 afios con un 20%.

4. £n cuanto al sexo. No existen grades diferencias, pues de los 618
casos en que se especificd el sexo, 50,6% correspondio al sexo femenino,

mientras que el 49% al masculino.” 3!

En 1982 se crea el PREMAN, programa especifico que previene el
maltrato infantil, establecido en la Direccidn de Asistencia Juridica del
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF), creandose
también la Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia.

Al respecto no hay que olvidar que, hasta 1984, los articulos 294 y
347 del Cédigo Penal del Distrito Federal otorgaban cierta impunidad a los
padres o tutores que causaban lesiones a sus hijos o pupilos en “ejercicio

del derecho de correccion”.

Estos articulos fueron derogados, actualmente el articulo 95, establece
que “al que ejerciéndola patria potestad o tutela infiera lesiones a los
menores o pupilos bajo su guarda, el juez podra imponerle, ademas de la

" Markovch, 1., & maltrato a los nifios, Maxico, 1978. pp 34-59.



53

pena correspondiente a las lesiones, suspensién o privacion en el ejercicio

de aquellos derechos”.

Estas modificaciones constituyeron un importante avance; sin

embargo, aln se mantiene vigente el articulo 423 del Cddigo Civil vigente.

La Direccidn General del Ministerio PlUblico en lo Familiar y lo Civil, de

la Procuraduria del Distrito Federal interviene, especificamente en lo que se

refiere a los casos que llegan a la Agencia del Ministerio Publico

Especializado en Asuntos de Menores.

Otro centro de ayuda es el Centro de Atencién a la Violencia

Intrafamiliar (CAVI) creado en octubre de 1990.

“Existen cerca de 1,800,000 menores en situaciéon de mailtrato fisico

en México, de éstos el grupo mas agredido es el de cinco a nueve afos,
(en un lapso

distribuyéndose las proporciones de la siguiente manera

referido a cuatro afios)."??

0-4 afios 27%
5-9 afos 39%
10-14 afios 28%
15-17 afios 6%3°

2 Aza9la, E. y col., &/ maltrato y el abuso sexual a menores: una aproximacion a estos fensmenos
en México, Ed. Compafiia Productora de Imagen, México, 1992, p. 66.
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b) EL ABUSO SEXUAL

“Seglin se platean algunos especialistas norteamericanos, entre el
15% y el 45% de las mujeres y, entre el 3% y el 9% de los hombres han

sido sexualmente traumatizados durante su nifiez”.3?

La informacidén sobre este tema también resulta dificil de obtener y

sistematizar, a pesar de que la creacion, en 1989, de las agencias

especializadas en delitos sexuales de la PGIDF.

Algunas organizaciones no gubernamentales que trabajan en asuntos
relacionados con la violencia sexual, como el Colectivo de Lucha Contra la
Violencia hacia las Mujeres A.C. (COVAC), consideran que los familiares son
responsables del abuso sexual contra los menores, en un porcentaje que
varia entre el 30% y el 60% de los casos reportados y, que agregando a
otros agresores conocidos, practicamente en el 80% de los casos que se

reportan al agresor es un familiar o un conocido.

El maltrato fisico por su parte, en el primero de los casos el agresor
principal es la madre, en sexual es el padre; en cuanto a la edad, mientras
mayor sea el nifio, menor es la probabilidad de ocurrencia de la agresién
fisica; en la agresién sexual es a la inversa y, finalmente, en el primero, la
mayoria de los sujetos pasivos eran varones; en este caso son mujeres.

. . -
* Sullivan, D. er al, Sexual trauma in children and adolescent. Burner-Mazel Publisher, N.Y., 1989, p. 2,
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€) ABANDONO

Es una forma de maltrato que tiene que ver mas con las condiciones
de pobreza de amplios sectores sociales, por o cual su prevencién se hace
aun mas dificil; es mucho mas complicado este tipo de puesto, que tiene
que ver directamente con una situacion que la sociedad y las instancias

gubernamentales no estan dispuestas a aceptar.

“De 563 casos de menores atendidos en dos afios (1990-1992), en ei
Programa de Salud Mental del DIF estatal de Puebla, el 16,5% (93) de ios
casos correspondio al abandono. Se considera que muchos de estos casos
se presentan por embarazos no deseados de adolescentes. En un alto
porcentaje de estos casos, obviamente es imposible establecer contacto con
los padres y las denuncias de abandono son presentadas por vecinos o
familiares que se dan cuenta del abandono del que son sujeto 10s nifios.”>*

Para poder disminuir un poco este problema, tal vez sea necesaria la
apertura de mas guarderias en lugares donde se haya detectado mayor
incidencia de estas conductas, por parte de las madres trabajadoras; la
educacion para la prevencion de embarazos o para la crianza de los nifos; 1a
despenalizacidén del aborto; la preparacidon de los médicos pediatras para el
diagndstico adecuado de maltrato y abuso sexual; la promocion, por parte
del DIF, de una campaina de informacion a los maestros para la deteccion en
los menores de conductas asociadas con las diversas formas de maltrato; la
aplicacién de responsabilidades a los profesionistas o maestros de escuelas

* Bleal, S., Manejo interdisciplinario del menor maltratado en e Programa de Salud Mental del DIF
Estatal de Puebla, ed. FICOMI, México, 1992 pp. 214-221.
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privadas que tienen conocimiento de esta situacién y transigen en no
denunciarla, subordinando la proteccion del menor a sus propios intereses.

CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DEL NINO.

Los derechos de los nifios y las nifias fueron creados para procurar

asistencia y proteccion a la infancia.

Todos debemos de participar activamente en la construccién de una
cultura de respeto y tolerancia, que garantice:
Derecho fisico y mental sano de las nifias y los nifios
La prevencion de practicas y comportamientos antisociales contra los

menores.
El ejercicio pleno de los derechos de los pequefios, antes y después

de su nacimiento.

Se entiende por nifio todo ser humano desde su nacimiento hasta los
18 aiios de edad, salvo que haya alcanzado antes la mayoria de edad.

Todos los derechos deben ser aplicables a todos los nifios, sin
excepcion alguna, y es obligacion del Estado tomar tas medidas necesarias

para proteger al nifio de toda forma de discriminacion.

Todas las medidas respecto al nifio deben estar basadas en Ila
consideracidon del interés superior del mismo. Corresponde al Estado
asegurar una adecuada proteccién y cuidado, cuando los padres y otras

personas responsables no tienen capacidad para hacerlo.
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Es obligacién del Estado respetar las responsabilidades y los derechos
e los padres y de los familiares de impartir al nifio orientacién apropiada a la

evolucién de sus capacidades.

Todo nifio tiene derecho intrinseco a la vida y es obligacién del Estado

garantizar la supervivencia y el desarrollo del nifio.

Todo nifio tiene derecho a un nombre desde su nacimiento y a

obtener una nacionalidad.

Es obligacion del Estado proteger y, si es necesario, establecer la

identidad del nifio, si éste hubiera sido privado de parte o todos los

elementos de la misma (nombre, nacionalidad y vinculos familiares).

En un derecho del nifio vivir con sus padres, excepto en los casos que
la separacidn sea necesaria para el interés superior del propio nifio. Es
derecho del nifio mantener contacto directo con ambos padres, si esta

separado de uno de ellos o de los dos. Corresponde al Estado

responsabilizarse de este aspecto, en el caso de que la separacion haya sido

producida pro accion del mismo.

Es derecho de los nifios y de sus padres salir de cualquier pais y
entrar en el propio, en vista a la reunificacion familiar o el mantenimiento de

la relacion padres-hijos.
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Es obligacion dei Estado adoptar las medidas necesarias para luchas
contra los traslados ilicitos y la retencidn ilicita del nifio en el extranjero, ya

sea por uno de sus padres, ya sea por una tercera persona.

El nifio tiene derecho a expresar su opinidn y a que éste se tenga en
cuenta en todos los asuntos que le afectan.

Todo nifio tiene derecho a buscar, recibir y difundir informaciones e
ideas de todo tipo, siempre que ello no vaya en menoscabo del derecho de

otros.

El nifio tiene el derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y
de religion bajo la direccién de sus padres y de conformidad con las

limitaciones prescritas por la ley.

Todo nifio tiene derecho a la libertad de asociacion y de celebrar
reuniones, siempre que ello no vaya en contra de los derechos de otros.

Todo nifio tiene derecho a no ser objeto de injerencias en su vida
privada, su familia, su domicilio y su correspondencia, y a no ser atacado en

su honor.

Los medios de comunicacién social desempefian un papel importante
en la difusion de informacion destinada a los nifios, que tengan como fin
promover su bienestar moral, el conocimiento y la comprension entre los
pueblos, y que respete la cultura del nifio. Es obiigacion del Estado tomar
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medidas de promocidon a este respecto y protege al nifio contra toda

informacion y material perjudicial para su bienestar.

Es responsabilidad primordial de ambos padres la crianza de los nifios
y es deber del Estado brindar la asistencia necesaria en el desempeiio de

sus funciones.

Es obligacidn del Estado proteger a los nifios de todas formas de
malos tratos perpetradas por los padres o cualquier otra persona

responsable de su cuidado y establecer medidas preventivas y de

tratamiento al respecto.

Es obligacién del Estado proporcionar proteccion especial a los nifios
privados de su medio familiar y asegurar que puedan beneficiarse de
cuidados que sustituyan la atencion familiar o de la colocacidon ene un
establecimiento apropiado, teniendo en cuenta el origen cultural del nifio.

En los estados que reconocen y/o permiten la adopcion, se cuidara de
que el interés superior del nifio sea la consideracién primordial y de que
estén reunidas todas las garantias necesarias para asegurar que la adopcién
es admisible asi como las autorizaciones de las autoridades competentes.

Proteccion especial serd proporcionada a los nifios considerados
refugiados o que soliciten el estatuto de refugiado y es obiigacién del Estado
cooperar con los organismos competentes para garantizar dicha proteccién y

asistencia.
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Los nifios tienen derecho a disfrutar del mas alto nivel posible de
salud y a tener acceso a servicios médicos y de rehabilitacién, con especial
énfasis en aquellos relacionados con la atencidn primaria de salud, los
cuidados preventivos y la disminucion de la mortalidad infantil. Es obligacion
del Estado tomar las medidas necesarias, orientadas a la abolicion de las

practicas tradicionales perjudiciales para la saluda del nifio.

E! nifio ha sido internado por las autoridades competentes para su
atencién, proteccidén o tratamiento de salud fisica o mental, tiene derecho a
una evaluacion periddica de todas las circunstancias que motivaron su

internacion.
Todo nifio tiene derecho a beneficiarse de la seguridad social.

Todo nifio tiene derecho a beneficiarse de un nivel de vida adecuado
para su desarrollo y es responsabilidad primordial de los padres
.;Sroporciona’rselo. Es obligacion del Estado adoptar medidas apropiadas para
que dicha responsabilidad pueda ser asumida y que lo sea hecho, si es
necesario mediante el pago de fa pension alimenticia.

Todo nifio tiene derecho a la educacidn y es obligacion del Estado
asegurar por lo menos la educacion primaria gratuita y obligatoria. La
aplicacion de la disciplina escolar debera respetar la dignidad del nifio en
cuanto persona humana.

El Estado debe reconocer que la educacidn debe ser orientada a
desarrollar la personalidad y las capacidades del nifio, a fin de preparario
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para una vida adulta activa, inculcando el respeto de los derechos humanos
elementales y desarrollando el respeto de los valores culturales y nacionales

propios y de civilizaciones distintas a la suya.

Es derecho de los niflos que pertenecen a minorias 0 a poblaciones
indigenas tener su propia vida cultural, practicar su propia religion y emplear

su propio idioma.

El nifio tiene derecho al esparcimiento, al juego y a participar en las

actividades artisticas y culturales.

Es obligacion del Estado proteger al nifo contra el desempefio de
cualquier trabajo nocivo para la salud, educacion o desarrollo, fijar edades
minimas de admision al empleo y reglamentar las condiciones del mismo.

Es derecho del nifio ser protegido del uso de estupefacientes y

sustancias psicotrépicas.

Es derecho del nifio ser protegido de la explotacion y abusos sexuales,
incluyendo la prostitucion y su utilizacion en practicas pornograficas.

Es obligacion del Estado tomar todas las medidas necesarias para

prevenir la venta, el trafico y la trata de ninos.

Es derecho del nifio recibir proteccion contra todas las formas de
explotacion no consideradas en los articulos 32, 33, 34 y 35.
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Ningin nifio serd sometido a la tortura, apenas o tratos crueles,
inhumanos o degradantes, a la pena capital, a la prision perpetua y a la
detencidon o encarcelacion ilegales o arbitrarias. Todo nifio privado de la
libertad debera ser tratado con humanidad, estara separado de los adultos,
tendrd derecho a mantener contacto con su familia y a tener pronto acceso

a la asistencia juridica u otra asistencia adecuada.

Ningn nifio que no haya cumplido los 15 aifios de edad deberd
participar directamente en hostilidades o ser reclutado por las fuerzas
armadas. Todos los nifios afectados pro conflictos armados tienen derechos

a recibir proteccion y cuidados especiales.

Es obligacidn del Estado tomar las medidas apropiadas para que los
nifios victimas de la tortura, de conflictos armados, de abandono, de malos
tratos o de explotacidon reciban un tratamiento apropiado que asegure su

recuperacion y reintegracion social.

Todo nifio que sea considerado acusado o declarado culpable de
haber infringido las leyes tienen derecho a que se respeten sus derechos
fundamentales y en particular el derecho a beneficiarse de todas las
garantias de un procedimiento equitativo, inciuso de disponer de asistencia
juridica o de asistencia adecuada en la preparacidon y presentacion de su
defensa. Siempre que sea posible, se evitara recurrir a procedimientos

judiciales y a la internacién en instituciones.

En el caso de que una norma establecida por una ley nacional u otro
instrumento internacional vigente en dicho Estado sea mas favorable que la
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disposicion analoga de esta Convencidn, se aplicara dicha norma mas

favorable.

Instituciones:

“Sistema Nacional para el Desarrolio Integrai de la Familia’>®

La misidn del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de Ia
Familia, DIF, es fortalecer a las familias, sobre todo a los miembros mas
vulnerables como son las nifias y los nifios, las mujeres, los adultos mayores

y las personas con algin tipo de discapacidad.

Las acciones de la institucion se enfocan fundamentalmente a
prevenir la desintegracidn familiar, el maltrato fisico, emocional, y el
desamparo o abandono total. Al mismo tiempo, se les apoya para que
conozcan sus derechos y los hagan valer ante las instancias competentes.

Basados en estos planteamientos, los programas del DIF se

desarrollan en tres areas fundamentales:

a) Alimentacion. Desayunos escolares, Despensas familiares y
Cocinas comunitarias.

b) Asistenci/al. Programa WNacional para el Bienestar y la
Incorporacion al Desarrollo de las Personas con
Discapacidad, el Programa Nacional de Atencién a Menores y
Adolescentes en Riesgo, Programa Nacional de Prevencion y

* Internet: pagina wwyy.dif.gob.mx 1999
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Atencién del Embarazo en Adolescentes y Programa de
Asistencia y Atencién a Poblacion de Desamparo (casas cuna,

casas hogar, internados y asilos).

c) Asistencia Juridica. Procuraduria de la Defensa del Menor y la
Familia y Programa de Prevencién del Maltrato al Menor
(PREMAN)

Los programas de asistencia juridica, son los que en este momento

nos ocupan y se explican como sigue:
Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia.

Brinda de forma permanente y gratuita servicios de asistencia juridica
y de orientacidn social @ menores, ancianos y minusvdlidos sin recursos;
también realiza la investigacion de la problematica juridica que les aqueja,

especialmente la de los menores.

Los servicios asistenciales que en materia juridica presta la
Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia son fundamentaimente los

siguientes:
- Divulgacion y ensefianza de los servicios prestados pro el DIF,

con el objeto de que sean conocidos pro la comunidad.
- Asesoria juridica a la comunidad en general, a través de

platicas de orientacién, conferencias y cursos, a efecto de que
se conozcan los derechos y obligaciones de los ciudadanos y
los mecanismos que procuran su respeto.  Asimismo,
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desahoga consultas juridicas y cada problema concreto, o
resuelve o canaliza a las autoridades correspondientes.
Representacién judicial o administrativa, cuando se afecten
los intereses iegales de los menores, los ancianos, los
minusvalidos o cuando se atente contra la seguridad e
integridad de la familia

. Supervisa a través de los Consejos Locales de Tutela las
funciones que desempenan los tutores y curadores.

- Su actividad le ha convertido en dérgano especializado en
Derecho Familiar, por lo que interviene en juicios relativos a
alimentos, adopcién de menores o incapacitados, rectificacion
de actas, divorcios, maltrato a menores y en general en todos
tos problemas inherentes a la familia.

Programa de Prevencion al Maltrato del Meror. PREMAN

Esta accion procura el bienestar y desarrolio de los menores que son
objeto de malos tatos por parte de sus padres, tutores o custodios, a través
de la prevencion, deteccidn y tratamiento.

La prevencién, es parte fundamental de las acciones de este
programa y es el medio eficaz para evitar que cualquier ma! se propague; se
realiza mediante platicas de prevenciéon y una campafia permanente de

sensibilizacidon dirigida a la opinion publica.

El procedimiento se inicia con la recepcidon de la denuncia via
telefdnica, por escrito o personalmente. Una vez recibida ia denuncia, se
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procede a su registro designado a un trabajador social para la verificacion
del maltrato, mediante la investigacion, sin descuidar los parametros de la
definicion del maltrato de menores, consistentes en la “violencia fisica o
emocional, intencionalidad, frecuencia, y que provenga de padres, tutores,

custodios 0 personas responsables de!l menor agredido”.

La investigacidon se realiza en el lugar donde se ubica la vivienda, se

entrevista a los padres o responsables del menor a efecto de comprobar o

descartar la denuncia de maltrato; se revisa fisicamente al menor para

detectar huellas fisicas de lesiones y se destaca el origen del maltrato, la
dinamica familiar y la existencia de signos psicoldgicos producidos, sin
prejuicio de la informacidén que se recabe con los vecinos, maestros y otras

personas cercanas al menor.

Si no existe evidencia de maitrato se cierra el expediente; pero en
todo caso, el trabajador social hace un informe de sus acciones diariamente
eH el formato correspondiente, cada una de las acciones que se realizan, se
supervisan a fin de orientar sistematicamente y en conjunto con los

trabajadores sociales se da seguimiento técnico a cada caso.

El seguimiento termina cuando la problematica ha sido solucionada
satisfactoriamente para las partes en conflicto, es decir, cuando haya dejado

de existir el riesgo para el menor.

Cabe mencionar que en este programa la institucién ayuda al menor
tunicamente desde el contexto familiar, con un enfoque muy social; pero que
de acuerdo a la Ley de Prevencion y Atencién a la Violencia Intrafamiliar,
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esta obligada en casos de riesgo extremo y violacién a remitir a la victima de
inmediato al Ministerio Pablico, ya que éstos son delitos perseguidos de
oficio por lo que el DIF tampoco esta facultado para retirar nifos de su
hogar, aun cuando se agua comprobado el maltrato; por lo tanto, el DIF, en
estos casos Nos sirve para prevenir la desintegracion y el maltrato familiar,

asi como para buscar una conciliacion de los miembros de Ja familia

mediante la asistencia meédica y legal, terapias y asesoria familiar o en grupo
con talleres sobre alternativas de buen trato, dirigidas a la poblacion abierta.

Para mayor informacion sobre los programas del DIF, se puede
recurrir a la direcciéon electrénica referida , o bien al teléfono 56 58 11 11 de

Locatel, a través del cual, dependiendo de la urgencia o del nivel de riego,

se remitira a la victima o al denunciante al Ministerio Publico, a la

Delegacidn Politica mas cercana, al DIF | a la institucién adecuada para cada

caso en particular.

3.- VIOLENCIA EJERCIDA CONTRA EL HOMBRE E INSTITUCIONES
EN EL D.F.

En México se han considerado como victimas a las mujeres, los hijos,
aquellos que por cultura o religion, resultan mas débiles, sin embargo se nos

hace dificil pensar que los hombres puedan ser objeto de abuso,
considerando que tiene el estigma de ser fuertes, recios, y de tener la

capacidad suficiente para defender su integridad fisica y emocional.

éPero qué pasa realmente cuando los hombres no cuentan con la
posibilidad de defenderse? Se rompe el equilibrio personal, familiar y social.
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La agresion que el hombre puede sufrir, como se trato en el inciso
anterior, puede comenzar cuando son nifios, con padres violentos que l0s
golpean, humillan o abusan sexualmente de ellos, y lo hacen al igual que
cuando la mujer es agredida, de forma reiterada y constante; pero también
existe la posibilidad de que hombres mayores se enfrenten a una violencia
intrafamiliar, realizada en su contra por su mujer y en ocasiones por sus
hijos. Este tipo de situacidn es menos comuin, pero existe y es de vital
importancia tomar las medidas pertinentes para que esta violencia también
desaparezca o se disminuya lo mas posible, por el mismo tipo de cultura que
tenemos, donde los hombres dirigen y encabezan las responsabilidades de
mantener una familia; si ellos fallan socialmente pro tener temores y
traumas a vencer, se comienza el ciclo de violencia y la familia se quebranta.

Otra posibilidad puede ser que los padres se separen por l|a
imposibilidad de permanecer juntos; el cényuge que queda a cargo de los
gastos de sus hijos del hogar, con la presién por obtener recursos descuida
la educacién de los hijos y éstos lo Gnico que observan es la indiferencia, la
agresividad del padres que aun estd con ellos y crecen creyendo que el lado
de la violencia es el cicilo normal del desarrollo de la familia y la sociedad,
cometiendo de aduitos exactamente los mismos errores que sus padres,
impidiendo de esa forma acabar con la violencia intrafamiliar; se vuelve una
historia sin fin.

Cuando el nifio es maltratado por sus padres con tratamiento y
atencién médica y psicoldgica, lograremos que se dé cuenta de que las
agresiones de a que fue objeto no son naturales sus padres por el hecho de

serlo no cuentan con el derecho de tratarlo como lo hicieron, se podra
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integrar el nifo a la sociedad para que se desarrolie y cuando tenga su
propia familia, é no ejerza ia misma violencia con sus hijos y esposa; si no
damos la atencién requerida y se sanciona a los padres, el delito que da
impune, el nifio tendrd dificultades para integrarse a las actividades
escolares y de mayor a las actividades laborales y a todo aquello que
represente el tener que convivir con los demas en nuestra sociedad, algunos
jovenes con antecedentes de violencia intrafamiliar pueden optar por el uso
de drogas, con o sin ellas incurrir en la comision de delitos y, en
determinado momento, convertirse en delincuentes, ya sean habituales u
ocasionales, lo cual es también una forma e victimizacion que los afecta a

ellos y a la sociedad en general.

Por esto consideramos que existen tres posibilidades de reaccién del

menor cuando liegue a adulto:

1. Tal vez de adulto se aisie y no sea capaz siquiera de ver por
si mismo y menos de ser productivo para el pais, porque la
vida no le importa; casos asi son vistos todo el tiempo,
jovenes que dejan de estudiar, que prefieren tan sélo dejar
pasar el tiempo, o bien que,

2. En lugar de ganar dinero y mantenerse a si mismos o a su
familia ejercen la fuerza que alguna vez los sometid, en
otros, volviéndose victimas, delincuentes, etc., o también,

3. Cabe la posibilidad de que se incorporen a la sociedad, que
momentaneamente olviden el maltrato, conformen una
familia, trabajen y sean productivos para la sociedad, pero
siempre habra un momento determinado para regresar a los
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recuerdos y romper el equilibrioc que habian pro fuerza

construido.

Se pueden ver dia con dia en nuestro pais, como ejemplo el caso de
Daniel Paul Schreber “eminente juez aleman que enloquecid a los 42 ahos,
se recuperd y volvié a enloquecer ocho afios después, el antecedente de
toda esta locura fue todo aquello que sufrid con su padre, quien era
pedagogo, escribid sobre educacién, pero sus métodos se han clasificado
como “sistema de persecucién”, ya que opinaba que hay que atemorizar al
nifio una vez que eso seria suficiente para que el nifo haga y piense lo que
quiera que sea, sus meétodos eran demasiado dolorosos y todos fueron
practicados en Daniel Paul Schreber, quien en determinado momento niega
que esto sea un recuerdo del dafio que le causd su padre, pero los analisis
indican que el dafio fue irreversible y que esta negacion solo indica el temor

al castigo del padre, aun en la edad adulta”. 3¢

. El caso anterior nos indica la relevancia de tener una estructura
educacional adecuada, pero sobre todo que cuando el dafio ya se causo, es
necesario que el nifio mediante tratamiento sea incorporado a la sociedad, o
de adulto no sera capaz de interrelacionarse y desarrollarse ni personal, ni

familiar, ni profesionalmente.

La situacion con el abuso que se presenta en hombre adultos es

distinta.

" Schatzman, Morton, El asesinato de alma, Ed. Siglo XXI, 112 ed., Espafa, 1993, pp.6-178.
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Este tipo de abuso, en la familia, se ejerce principalmente por la
mujer, que ante la situacién de presidén social, como la pobreza, el lugar
donde vive la familia y por lo tanto la educacion o la falta de ésta que
permite que una victima de estas circunstancias o de este entorno, se
vuelva victimario, y la mujer ejerza violencia sobre sus hijos 0 su esposo; en

este caso, las situaciones mas comunes son:

a) El hombre que por su caracter y situacion personal permite

el abuso.

Este caso generalmente, se presenta por la situacion econdmica y
social de la familia; cuando la mujer tienen mejores ingresos que el hombre
y éste resulta constantemente humillado pro su pareja y a veces incluso por
sus hijos, quienes al tanto de la situacidn, se burlan del padre destacando y
haciendo cada dia mdas lata su inseguridad y resentimiento tanto con la

familia como con él mismo.

Otro ejemplo es cuando, en la familia humilde, la mujer se dedica al
hogar y el esposo a sustento de la familia, pero donde sus aportaciones no
alcanzan. En ambos casos, ademas de la violencia y de la presion que se
vive en el nucleo familiar por cuestiones econémicas, podemos afadir que
se pueden presentar otros elementos que acrecienten el probiema como
alcoholismo, desempleo o drogadiccion de una o ambas partes.

En estos casos, el hombre permite el abuso por la misma inseguridad
que se le ha ido generando, y también a través de estos ejemplos podemos
decir que el ciclo continda, el maltrato en el hombre tiene también sus
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consecuencias; en determinado momento el resentimiento lo va a hacer
reaccionar con violencia y a cada vez serd menos posible frenar el problema,
el cual a diferencia del problema con los hombres que no pueden
defenderse del abuso, si se puede resolver, si se atendiera a tiempo
mediante la comunicacion y el respeto, los cuales van a darse mejor si se
cuenta con determinado nivel de educacién, como he venido comentando a

lo largo de este trabajo.

b) El hombre que por su situacién fisica, como alguna
incapacidad, no puede defenderse.

Cuando el hombre no estd en la posibilidad de defenderse, ademas
que se corre el riesgo de que se haga interminable el circulo de violencia,
serd inevitable e desequilibrio familiar, pues los hijos veran el ejemplo de la
agresion y lo tomaran en un futuro, sobre todo si, ven que el problema no
es castigado, las posibilidades de que un hombre mayor denuncie pro
‘maltrato son pocas, si consideramos que en muchos casos ni siquiera puede
acudir a una autoridad por discapacidad, las posibilidades se reducen aun
mas.

Instituciones

No existen instituciones especificas que atiendan la violencia en el
hombre, pero las instituciones que sirven de apoyo a la violencia
intrafamiliar son las mismas que se explicaron en el inciso correspondiente a
“Violencia ejercida contra la mujer”, como lo es el CAVI (Centro de Atencidn
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a la Violencia Intrafamiliar) o el DIF, explicado en el inciso correspondiente a

“Violencia ejercida contra los hijos”.

De este modo vemos que no ha sido suficiente con tratar de resoiver
el problema de violencia intrafamiliar con mas leyes, sino que requerimos de
un estudio profundo de todos los factores que rodean a los miembros de la
familia, y que pueden ser fisicos o bioldgicos, psicoldégicos, sociales,
econdmicos y/o legales, porque “el hombre no es bueno ni malo por
naturaleza, sino un producto de Ilas circunstancias creadas en una
interrelacion con la naturaleza” si no las analizamos y procuramos darles
solucién poco a poco, y la ley es insuficiente, ademas gque en muchos casos
nos e aplica por faltas de denuncias; si no vemos la raiz de esta dificil
estructura de violencia, tanto en la familia como en la sociedad, no podemos
aplicar una estructura que contrarreste los efectos de la ya existente y fincar
familias mas unidas, fuetes, educadas, capaces de formar una sociedad

digna de cada uno de nosotros.
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CAPITULO TERCERO

III.- NORMAS 3JURIDICAS QUE PROTEGEN DE VIOLENCIA

INTRAFAMILIAR.

Después de analizar los diversos aspectos que influyen en la prevencién y
asistencia a la violencia intrafamiliar, es necesario presentar el analisis de la
legislacion vigente, lo que nos permitird descubrir la relacion entre norma y la

realidad.

La legislacidon nacional vigente, contiene las normas necesarias para
proteger a todas las personas que se encuentren en el territorio nacional,
otorgandoles derechos tales como la educacién, proporcionando los medios
para proteger al mayor numero de poblacién. La educacién que se imparta,
puede y debe ser integral para lograr la prevencién y lucha contra la

violencia intrafamiliar, se debe reconocer la igualdad entre el hombre y la

mujer.

a) Revisar la legislacion de forma periédica, para poder
detectar lagunas, fallas, rubros obsoletos; de ese modo
actualizarla y mejorarla constantemente.

b) Fomentar que la poblacién se mantenga informada, no toda

la sociedad cuenta con los medios o con la disposicién para
enterarse de como se rige su pais y codmo puede en
determinadas circunstancias acudir ante la autoridad

competente.
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De este modo se analiza el marco juridico en el tratamiento de la violencia

intrafamiliar:
1.- Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Podemos definir a la Constitucién como: “&/ orden juridico que
constituye el Estado, determinando su estructura politica, sus funciones
caracteristicas, los poderes encargados de cumplirlas, los derechos y
obligaciones de los ciudadanos y el sistema de garantias necesarias para e/

mantenimiento de /a legalidad. >

La Constitucion o Carta Magna, es la Ley suprema, de la cual se
derivan las demas leyes; se divide en dos partes:
a) Orgdnica: Articulos 1-29, que es relativa a las instituciones del Estado,
funciones y relaciones entre los mismos organismos.
b) Dogmdtica: Articulos 30-136, que incluye los derechos y libertades
tanto del individuo como de los grupos.

El texto procede de la voluntad del Poder Legislativo y su reforma requiere
de un procedimiento especial, por lo que es una “Constitucidn rigida”. Consta de
nueve titulos y en ellos enuncia las garantias individuales, forma de gobierno del
pais, los poderes que integran dicho gobierno y su facultades, requisitos a cumplir
para poder formar parte del gobierno y en qué categorias; partes integrantes del

territorio nacional, procedimiento de reformas, entre otros.

La ley fundamental, fue promulgada en 1917, en los primeros 29
articulos enuncia garantias individuales que son los derechos que la

' De Pina Vara, Rafael, Diccionario de Derecho, 192 ed., Ed- Porrua, p. 184
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Constitucion reconoce para todas las personas por el solo hecho de serlo, los

articulos mas relevantes para el tema son los siguientes:

“ARTICULO 1°.- En los Estados Unidos Mexicanos todo individuo
gozara de las garantias que otorga esta Constitucién, las cuales no podran
restringirse ni suspenderse, sino en los casos y con las condiciones que ela

misma establece8.

“ARTICULO 3".- La educacién que imparta el Estado tendera a

desarrollar armdénicamente todas las facultades del ser humano y fomentara
en él, a la vez, el amor a la Patria y la conciencia de la solidaridad
internacional, en la independencia y en la justicia, para el tema que nos
ocupa es importante hacer mencidn al inciso “¢” del mencionado precepto y

que a la letra dice:

¢) Contribuira a la mejor convivencia humana, tanto por los
eilementos que aporte a fin de robustecer en el educando, junto con el
aprecio para la dignidad de la persona y la integridad de la familia, la
conviccién del interés general de la sociedad, cuanto por el cuidado que
ponga en sustentar los ideales de fraternidad e igualdad de derechos de

todos los hombres, evitando los privilegios de razas, de religion, de grupos,

de sexos o de individuos™®.

“ARTICULO 4°.- El vardn y la mujer son iguales ante la iey. Esta

protegera la organizacién y el desarrollo de la familia.

* Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 129 Ed. ld. Porrua, México 1999, p.7

*Ibidem p. 8
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Es deber de los padres preservar el derecho de los menores a la
satisfaccidn de sus necesidades y a la salud fisica y mental. La ley
determinara los apoyos a la proteccién de los menores a cargo de las

instituciones publicas’°,

Estos articulos, representan el fundamento de que todos los individuos
en territorio nacional estan protegidos; todos tienen derecho a la educacion
para desarrollar las facuitades personales, crear una convivencia social
pacifica acorde con las necesidades sociales, ya que no sdlo se respetara a
los demas sino también se dara el aprecio a cualidades como la dignidad,
fraternidad e igualdad de derechos, sin importar sexo, raza, religion
preferencias o cualquier otra forma que pudiera dar pie a distincién alguna.

Respecto a la igualdad, lamentablemente vemos en fa practica que ésta no
se da, en empleos, escuelas e incluso en las familias todavia se marcan diferencias
y esto es lo que debemos evitar; o que es notable, es que la ley contempla como
deber de los padres ia proteccion de los menores para su normal desarrollo, pero
no es muy explicita en cuanto a cémo va a llevar a cabo la proteccién familiar.

2.- CODIGO PENAL PARA EL DISTRITO FEDERAL.

El cédigo Penal Federal vigente, fue expedido por el Presidente
Constitucional de los Estados Unidos Mexicanos Pascual Ortiz Rubio, y fue
publicado en Diario Oficial de la Federacion el 14 de agosto de 193l.

El objeto es proteger al individuo, su vida, su libertad y normal

desarrollo psico-sexual, su patrimonio e integridad fisica; imponiendo a

bt poto
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determinadas conductas denominadas delitos, penas o medidas de

seguridad; existen normas penales que prohiben, ordenan o permiten
conductas humanas, pero sea cual sea, el fin es la regulacién de conductas
humanas, las cuales comienzan como un concepto interno de la persona y al

exteriorizarse crean consecuencias que afectan el orden juridico.

Algunos juristas, han intentado explicar mas a fondo el objeto de la
legislacién penal, asi Eugenio Raull Zaffaroni establece que:

“El derecho Penal busca la seguridad juridica, entendida por unos
como tutela de bienes juridicos y por otros como tutela de valores ético-
sociales; la pena se dirige como prevencidn general a los que no han

delinquido y la pena tiene contenido retributivo” !,

También el Derecho Penal “es la defensa social y la pena se dirige a

aquellos que ya han delinquido y caen en los supuestos enunciados en ia ley

como forma de prevencién especial, teniendo la pena un contenido

resocializador*3,

Los articulos vinculados con el tema de violencia intrafamiliar son:

“ARTICULO 266 Bis.- Las penas previstas para el abuso sexual y la
violacién se aumentaran hasta en una mitad en su minimo y maximo,

cuando:

*! Zaffaroni €., Radl, Manual de Derecho Penal, Cardenas Editor y Distribuidor, 23. Ed., México,

1994, p. 49.
* Ihid.
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El delito fuere cometido por un ascendiente contra su
descendiente, éste contra aquél, el hermano contra su colateral, el
autor contra su pupilo, o por el padrastro o amasio de la madre del
ofendido en contra del hijastro. Ademas de la pena de prision, el
culpable perdera la patria potestad o la tutela en los casos en que

ejerciere contra su victima...

El delito fuere cometido por la persona que tiene al ofendido bajo

su custodia, guarda o educaciéon y aproveche la confianza en él

depositada.’*?

“ARTICULO 288.- Bajo el nombre de lesidn se comprenden no

solamente las heridas, escoriaciones, contusiones, fracturas, dislocaciones,
quemaduras, sino toda alteracion en la salud y cualquier otro dafio que deje
huella material en el cuerpo humano, si esos efectos son producidos por

causa externa,

ARTICULO 295.- Al que ejerciendo la patria potestad o la tutela infiera

lesiones a los menores o pupilos bajo su guarda, el juez podra imponerle,

ademas de la pena correspondiente a las lesiones, suspension o privacion en

el ejercicio de aquellos derechos.

lesion, se aumentaran dos afios de prision a la sancidn que corresponda.

ARTICULO 300.- Si el ofendido fuere ascendiente del autor de una

3

T Cadigo penal para el Distrito Federal, Ed. Porrua MéExico 200245 ssssssssxs

**idem.
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Por dltimo, en cuanto al delito de abandono de personas (articulos
335 a 343), se establecen también penalidades especificas en contra de los
ascendientes o tutores del menor, pero hay que estacar que no se preveé la
negligencia como forma de abandono total de los menores dificilmente se

logra ubicar a los cuipables.

Estos delitos, protegen al individuo, pero es necesario en algunos
como lesiones y violacion, hacer mencién en forma especifica y de hecho
con una sancidn que pueda incrementarse cuando son cometidos con
circunstancias agravante, como son aquellos perpetrados dentro de la

familia.

La importancia de incrementar las sanciones en estos delitos radica en
que el agresor al vivir con la victima tiene la oportunidad de cometer el
delito en repetidas ocasiones causando un grave dafo, sea a la esposa o
esposo, © hijos quienes se tienen que enfrentar con su victimario cada dia,
en una lucha interminable por evitar que las circunstancias se repitan.

3.- CODIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL.

El Cdodigo Civil para el Distrito Federal vigente, fue expedido por es
Presidente de los Estados Unidos Mexicanos Plutarco Elias Calles; publicado
en el Diario Oficialde la Federacion el 1°. De septiembre de 1932.

La exposicion de motivos del Cdédigo Civil, manifiesta que “el cambio
de las condiciones sociales de la vida moderna impone la necesidad de
renovar la legislacién, y el derecho civil que forma parte de elia, no puede
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permanecer ajeno al colosal movimiento de transformacion que las

sociedades experimentan...

Es preciso socializar el derecho, y esto significa extender la esfera del
derecho det rico al pobre, del propietario al trabajador, del industrial al
asalariado, del hombre a la mujer, sin ninguna restriccién ni exclusivismo.
Pero es preciso que el derecho no constituya un privilegio, o un medio de

dominacion de clase sobre otra.

El Codigo Civil se divide en cuatro libros: de las personas, de los

bienes, las sucesiones y las obligaciones

Dentro del libro primero, correspondiente a personas los articulos que

interesan en este tema son :

“ARTfC!.‘J:LOj:I;GZ.—HLos‘ cényuges estan obligados a contribuir cada uno por
su parte a los fines del matrimonio y a'socorrerse mutuamente.

ARTICULO 163: Los cényuges vivirdn juntos en el domicilio conyugal. Se
considera "domicili cphyugal, el lugar establecido de comuin acuerdo por los
conyuges, en'el“cual ‘ambos disfrutan de autoridad propia y consideraciones

iguales...

ARTICULO 164.- Los cényuges contribuiran econdmicamente al
sostenimiento del hogar, a su alimentacién y a la de sus hijos , asi como a la
educacion de éstos en los términos que la ley establece, sin prejuicio de
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distribuirse la carga en la forma y proporcién que acuerden para este efecto,
seguin sus posibilidades. ..

Los derechos y obligaciones que nacen del matrimonio seran siempre
iguales para los cdnyuges e Independientes de su aportacion econdémica al

sostenimiento del hogar.

Los siguientes articulos fueron reformados y adicionados con el objeto de
incluir disposiciones que regularan especialmente la violencia familiar, de acuerdo
al Diario Oficial/ de 1a Federacion, del 30 de diciembre de 1997.

“ARTICULO 267.- Son causales de divorcio:

XIX. tas conductas de violencia familiar cometidas por uno de los cényuges
contra el otro o hacia los hijos de ambos o de alguno de ellos. Para los efectos de
este articulo se entiende por violencia familiar lo dispuesto por el articulo 323ter de

este coédigo.

XX, El incumplimiento injustificado de las determinaciones de las
autoridades administrativas o judiciales que se hayan ordenado, tendientes a
corregir los actos de violencia familiar hacia el otro cényuge o los hijos, por el
conyuge obligado a ello.

ARTICULO 282.- Al admitirse la demanda de divorcio; o antes si hubiere
urgencia y solo mientras dure el juicio, se dictaran las medidas provisionales
pertinentes, conforme a las disposiciones siguientes:

* Codifo Civil para el Distrito Federal, Ed. Sista México 2002,
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VIIE. La prohibicion de ir a un domicilio o lugar determinado para alguno de
los coényuges, asi como las medidas necesarias para evitar actos de violencia

familiar.

Salvo peligro grave para el normal desarrollo de los hijos, menores de siete

afios deberan quedar al cuidado de la madre.

ARTICULO 283.- La sentencia de divorcio fijara en definitiva la situacién de
los hijos, para lo cual el juez deberd resolver todo lo relativo a los derechos y
obligaciones inherentes a la patria potestad, su pérdida, suspensién o limitacién
segun sea el caso, y en especial a la custodia y al cuidado de los hijos. De oficio o
a peticion de parte interesada durante el procedimiento, se allegard de los
elementos necesarios para ello, debiendo escuchar a ambos progenitores y a los
menores. Para evitar conductas de violencia familiar o cualquier otra circunstancia
que amerite ia necesidad de la medida, considerando el interés superior de estos
altimos. En todo caso protegera y hara respetar el derecho de convivencia con los

padres salvo que exista peligro para el menor.

La proteccién para los menores incluird las medidas de seguridad,
seguimiento y teraplias necesarias para evitar y corregir los actos de violencia
familiar, las cuales podran ser suspendidas o modificadas en los términos previstos
por el articulo 94 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, que
dice que las resoluciones judiciales dictadas... pueden alterarse y modificarse
cuando cambien las circunstancias que afectan y el ejercicio de la accién que se

dedujo en el juicio correspondiente.

ARTICULO 323 BIS.- Los integrantes de la familia tienen derecho a que los
demas miembros les respeten su integridad fisica y psiquica, con el objeto de
contribuir a su sano desarrollo para su plena incorporacién y participacion en el
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ntcleo social. al efecto, contaré con la asistencia y proteccion de las instituciones

publicas de acuerdo con las leyes.

ARTICULO 323 TER.- Los integrantes de la familia estdn obligados a evitar
conductas que generen violencia familiar.

Por violencia familiar se considera el uso de la fuerza fisica o moral, asi
como las omisiones graves, que de manera reiterada ejerza un miembro de la
familia en contra de otro integrante de la misma, que atente contra su integridad
fisica, psiquica o0 ambas, independientemente de que pueda préducir o no lesiones;
siempre u cuando el agresor y el agredido habiten en el mlsrho domicilio y exista
una relacién de parentesco, matrimonio 0 concubinato.

ARTICULO 411.- En la relacién entre ascendientes y descendientes debe
imperar el respeto y la consideracién mutuos, cualquiera que sea su estado, edad

y condicién.

- ARTICULO 423.- ... Quienes ejerzan la patria potestad o tengan menores
bajo su cusﬁodia, tiene la facultad de corregirlos y la obligacion de observar una
conducta que sirva a éstos de buen ejemplo.

La facultad de corregir no implica infligir al menor actos de fuerza que
atenten contra su integridad fisico o psiquica en los términos de los dispuesto por
el articulo 323 ter de este cddigo.

ARTICULO 444.- La patria potestad se pierde por resolucion judicial:

I. Cuando el que ejerza sea condenado expresamente a la pérdida
de ese derecho.

11.
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III. Cuando por las costumbres depravadas de los padres, malos
tratamientos [e] abandonos de sus deberes pudieran
comprometerse la salud, la seguridad o la moralidad de los hijos,
aun cuando esos hechos no cayeran bajo la sancidon de la ley

penal.

Iv.

V. Cuando el que ejerza sea condenado por la comision de un delito
doloso en el que la victima sea el menor ...

VI. Cuando el que ejerza sea condenado dos o mas veces pro el delito

grave.

ARTICULO 444 BIS.- La patria potestad podra ser limitada cuando el que la
ejerce incurra en conductas de violencia familiar previstas en el articulo 323 ter de
este cddigo, en contra de las personas sobre las cuales la ejerza.

ARTICULO 494.- Los responsables de la casa de asistencia ya sea publica o
privada, donde se reciben menores que hayan sido objeto de la violencia familiar a
la que se refiere el articulo 323 ter de este ordenamiento, tendran la custodia de
éstos en los términos que prevengan las leyes y los estatutos de la institucién. En
todo caso daran aviso al ministerio publico y a quien corresponda en el ejercicio de
la patria potestad y no se encuentre sefialado como responsable del evento de

violencia familiar.

La legislacion, de acuerdo con los articulos anteriores marcan una serie de
obligaciones que los cényuges deberan acatar para el buen funcionamiento de la
estructura familiar; asi los cényuges establecen un domicilio comun, tiene ia
obligacién de ayudarse mutuamente en todos los aspectos; por ejemplo el
econdmico, en el que se incluyen la educacion y la alimentacién de los hijos.
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La ley contempla la igualdad entre el hombre y la mujer; pero los articulos
reformados y adicionados, son indicadores de que esa igualdad no se da.

Se establece la violencia intrafamiliar como causal de divorcio y pérdida de
la patria potestad, los términos en que éstos se llevaran a cabo para que las partes
resulten verdaderamente protegidas, como el tratamiento a los menores con
medidas de seguridad y seguimiento con terapias para corregir los actos de

violencia familiar que hayan visto o sufrido directamente.

La importancia de nuestro Cédigo Civil en la parte relativa ala proteccion
familiar de la familia, estd notablemente acertada, al definir la violencia famitiar, y
al reconocer que todos los integrantes del nicleo familiar tienen derécho'al respeto
de su integridad fisica y psiquica por los demas miembros, y en caso de que este
respeto se pierda, los afectados contaran con el apoyo de: aslstencla y protecclon

de las instituciones y las leyes.

4. LEY GENERAL DE EDUCACION.

La Ley General de Educacién vigente, fue expedlda‘:por el k’bvresyi'dehte ‘de los
Estado Unidos Mexicanos Carlos Salinas de Gortari, publicada’en e D/ar/a Oficial de
la Federacidn el 13 de julio de 1993. :

ecép{oé y métodos por
perfeccionamiento

La educacién es el conjunto de conocimientos,

medio de los cuales se ayuda a la naturaleza
de las facultades intelectuales, morales; Yfasi

ndo de conocimientos
ocledad en la que le haya

La educacién puede servir para dota
necesarios para desenvolverse en la vida dentro le
tocado vivir; pero también, educar en su sentldo mas amplio y profundo es
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desarrollar el pensamiento, el sentimiento y la voluntad del educando, lo que

permitira un amplio desarrollo social y progreso.

La ley fundamenta la idea de una mayor educacion integral para procurar
una poblacién mas socializada que evite la violencia, asi se establece en:

La educacién es el medio fundamental para adquirir,

ARTICULO 2°-
es proceso permanente que contribuye al

transmitir y acrecentar la cultura;
desarrolio del individuo y a la transformacldn_de la sociedad, y es factor

determinante para la adquisicion de conocimientos y para formar al hombre de

manera que tenga sentido de solidaridad social.
ARTICULO 7°- La educacion que se imparta, ademas de los fines
establecidos en el 2° parrafo del articulo 3° constitucional, tendra los siguientes:

I.Contribuird al desarrollo integral del individuo, para que ejerza plenamente

sus capacidades humanas...

I. V...
VI.Promover el valor de la justicia, de la observacion de la Ley y de la

igualdad de los individuos ante ésta, asi como de propiciar el conocimiento de los

Derechos Humanos y el respeto de los mismos...

VIIL.-IX
X. Desarrollar actitudes solidarias en los individuos, para crear conciencia

sobre la preservacion de la salud, la planeacion familiar y la paternidad
responsable, sin menoscabo de la libertad y del respeto absoluto a la

dignidad humana, asi como propiciar el rechazo de los vicios.

IX. ...
XI.- XII. ...
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ARTICULO 40.- La educacidén inicial tiene como propdsito favorecer el
desarrollo fisico, cognoscitivo, afectivo y social de los menores de cuatro afos de
edad. Incluye orientacion a padres de familia o tutores para la educacién de sus

hijos o pupilos...

ARTICULO 42.- En la imparticién de educacién para menores de edad
se tomaran medidas que aseguren al educando la proteccién y el cuidado
necesarios para preservar su integridad fisica, psicolégica y social sobre la
base del respeto a su dignidad, y que la aplicacidon de la disciplina escolar

sea compatible con su edad...

ARTICULO 49.- El proceso educativo se basard en los principios de
libertad y responsabilidades que aseguren la armonia de las relaciones entre
educando y educadores y promoveran el trabajo en grupo para asegurar la
comunicacion y el didlogo entre educando, educadores, padres de familia e
instituciones publicas y privadas...

ARTICULO 74.- Los medios de comunicacién masiva, en el desarrolio
de sus actividades, contribuiran al logro de las finalidades previstas en el
articulo 7°, conforme a los criterios establecidos en el articulo 8°.

La ley claramente sefala que la educacion es el medio idoneo para el
progreso individual y colectivo, a través de adquirir cultura y conocimientos
de formacién; estos conocimientos tendran como fin contribuir al desarrollo
integral del individuo, asi como destacar valores como el de justicia
siguiendo los lineamientos de la legislacion y el respeto a si mismo y a la
sociedad, lo que incluye también encaminar al individuo hacia ideas
correctas de salud, familia, rechazo a los vicios y en general a la dignidad.
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La Ley General de Educacién contempla, no sélo la educacion de los
menores, sino la orientacién a padres de familia y a maestros para que el
proceso de educacion se lleve a cabo con armonia y buena relacidn, de tal
modo que se pueda trabajar con comunicacién y didlogo.

Se apoya en los medios de comunicacién masiva para el desarrolio de
sus actividades, éstos son influyentes en la educacién por el alcance que
llegan a tener, por lo que debe establecerse una nueva politica.

5. Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia Intrafamiliar

en el Distrito Federal.

La Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia Intrafamiliar, de!
Distrito Federal, vigente, fue expedida por el Presidente de los Estados
Unidos Mexicanos Ernesto Zedillo Ponce de Ledn, publicada en el Disrio

Oficial el 9 de julio de 1996,

El analisis de esta ley es fundamental en el tema: los motivos para la
elaboracién de esta ley, de acuerdo con la Comisién de Gobierno son;

... La Ley e asistencia y prevencidn de la violencia intrafamiliar pretende modificar
un estado de cosas de nuestra sociedad totalmente injustas e inequitativas, situacién que
convierte a muchos hogares mexicanos en un campo de batalla abierto en vez de un sitio
de paz, de cobijo, de afecto, y de seguridad; trastoca ademas, las relaciones familiares en
un violento y desgastante juego de poder que a todos lesiona y que a todos marca de por

vida.
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La experiencia vivida en la configuracién e impulso de esta ley, habla del interés, el
deseo y la necesidad de los habitantes de esta ciudad, haciendo a un lado ideologias
patriarcales arcaicas, de enfrentar con toda decisién educaciones y costumbres que deben

ser superadas en aras de la armonia familiar y por ende comunitaria...

Esta ley contiene los procedimientos para atender y prevenir la
violencia en el interior de la familia. Define la viclencia intrafamiliar como e/
acto de poder U omision recurrente, intencional y ciclico, dirigido a dominar,
someter, controlar © agredir fisica, verbal psicoemocionalmente o©
sexualmente a cualquier miembro de la familia dentro o fuera del domicilio
ramiliar, que tenga alguna relacion de parentesco por consanguinidad,
tengan o lo hayan tenido por afinidad civil; matrimonio, concubinato o
mantenga una relacion de hecho, y que tiene por efecto causar dario;
quienes son generadores de la violencia intrafamiliar: /os grupos o individuos
vuinerables que sufren el maltrato fisico, verbal, psicoemocional o sexual en
su esrera biopsicosexual, y distingue los tipos de maltrato que se dan, y son

isicos, psicoemocionales y sexuales.

Establece la creacion del Consejo para la Asistencia y Prevencion de la
Violencia Intrafamiliar, precedido por el jefe del Distrito Federa! e integrado
por representantes de la Administracién Plblica y de diversas organizaciones

sociales relacionadas con la materia.

La ley hace mencidon de las autoridades involucradas como la

Secretaria de Educacién, de Salud y de Desarrollo Social.

Pero tal vez lo mas sobresaliente y e amigable composicidn o arbitraje
que establece para la resolucion de estos conflictos, o cual representa la
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buena voluntad de los legisladores, aunque en principio parece que sera
dificil que la gente acuda, ya sea por tenor o ignorancia; en todo proceso

conciliatorio, la autoridad que hace de arbitro no tiene facultad APRA hacer

cumplir coercitivamente su resolucidon cuando esta no se cumpla

voluntariamente por una de las partes. Lo cierto, es que esta ley es todo un

acontecimiento juridico, social y politico.

6. Reglamento de la Ley de Asistencia y Prevencion de la
Violencia Intrafamiliar en el Distrito Federal.

La Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia Intrafamiliar, del
Distrito Federal, vigente, fue expedida por el Presidente de los Estados
Unidos Mexicanos Ernesto Zedilio Ponce de Ledn, publicada en el Diario

Oficial de la Federacion el 21 de octubre de 1997,

Tiene por objeto regular las disposiciones de la Ley de Asistencia y

Prevencion de la Violencia Intrafamiliar del Distrito Federal; estableces

conceptos generales asi como la integracién de las Unidades de Asistencia y

el consejo a que se refiere ia ley; también considera la asistencia y

prevencion asi como la forma en que se proporcionan; por Ultimo se refiere
al registro de instituciones gubernamentales y organizaciones sociales en

materia de violencia intrafamiliar.

Al respecto, Nahim G. Margadant Aldasoro, sugiere para mejor

aplicacion de justicia en materia de violencia intrafamiliar los siguiente:
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Dice que esta ley y su reglamento serian mds eficaces si estuvieran
combinados corr la creacion de tribunales especiales para problemas de
violerncia dentro del hogar. Tales tribunales estarian mejor adaptados a
estos problemas y protegerian nuestros juzgados de asuntos familiares
contra el exceso de labores que actualmente las amenaza, combinados con
dos salas de /o ramiliar en nuestro Tribunal Superior Distrital, en vez de
sentir Ia mistica de las nuevas tareas que mencionada ley les encarga, que
ven solo con desagrado que su trabajo se incremente ahora tan

considerablemente.”

7. Ley para la Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y

Adolescentes.

La Ley para la Proteccién de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes,
vigente, fue expedida por el Presidente de los Estados Unidos Mexicanos Ernesto
Zedillo Ponce de Ledn, publicada en el Diario Oficial d la Federacién el 29 de mayo
del 2000.

Tiene por objeto garantizar a nifias, nifios , las personas de hasta 12
afios incompletos y adolescentes a aquellos entre 12 afios cumplidos y 18
afios incumplidos; la proteccion que la Ley otorga tienen como objetivo
asegurarles un desarrollo pleno e integral, lo que implica la oportunidad de
formarse fisica, mental, emocional, social y moralmente en condiciones de
igualdad, de acuerdo a su articulo 3°.

“ Margadant Aldasoro, Nahim G., “Exper‘lencias mexicanas recientes con la violencia intrafamiliar”,
en Revista Mexicana de Justicia, Nueva Epoca, nom. 4, editada pro la Procuraduria General de la
Republica, México 1998, pp. 151, 152.
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Ademas la Ley establece los derechos que se les otorga , tales como:
derecho ala vida, a ser protegido, a la salud, a vivir en familia, a la

educacion, etcétera.
VIII. CONSIDERANDOS

Tomando en cuenta la importancia que tienen la estabilidad fisica y
emocional de las familias en la sociedad, no podemos permitir que la ley proteja al
victimario y no ala victima, la cual se ve amenazada en su integridad cada dia, ya
que en este caso no se trata de un agresor conocido, sino de aquella persona con
la que la victima despierta todos los dias y esta por ignorancia o miedo, tolera al
sujeto quien en repetidas ocasiones atenta contra la familia.

Lo mas cotidiano, es que el agresor sea el padre y que éste descargue
su ira o frustracion mediante la violencia en su esposa e hijos, esa violencia
a veces es verbal, otras fisica o psicolégica, pero lamentablemente otra
tantas veces, la agresion sexual, no sélo a la esposa sino a los hijos, sin
hacer incluso distincion en si son nifias 0 niflos vy sin importar tampoco su
edad, es decir, si son adolescentes o bebés, pero la realidad es que
cualquiera que sea el caso, las consecuencias son muy graves; aquella
persona que alguna vez (o en repetidas ocasiones) fue abusada
sexualmente, golpeada y humillada, el dia de mafiana, sera posible agresor
también, por lo que nos encontramos ante un circulo vicioso que debemos
evitar en la medida de lo posible, no sdlo la agresidn repercute en la
familia, sino en la sociedad, tal vez también descargue dicha violencia en las
calles, y la sociedad mexicana no necesita mas delincuentes y personas
afectadas por el maltrato en su casa, es decir, la persona maltratada en su
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familia, después tendra problemas para desempefiarse en un trabajo, y lo
pero es que podra delinquir y atentar contra la seguridad de otros.

Por esto se necesita una ley cuyo contenido sea amplio y veraz, pues
es ilégico pensar que el agresor lleno de ira, guste de ventilar sus problemas
familiares en una delegacién como la ley en comento, sugiere para dirimir
las controversias familiares, mediante un proceso de conciliacidn; por el
contrario la reaccién ldgica de un agresor sera la de volver a recurrir a la

violencia.

. Consideramos que la Ley de Asistencia y Prevencién de la Violencia
Intrafamiliar del Distrito Federal y su reglamento fueron creadas para
resolver el problema de la violencia intrafamiliar, pensando no sdlo en
sancionar sino en procurar la conciliacion de los miembros de la familia para
que ésta después de haber pasado por una etapa dificil, la familia se vea
_fortalecida mediante la atencion médica, psicoldgica y legal; este propdsito
indica la coincidencia que los legisladores han tomado respecto de evitar
que nuestra sociedad sea dafiada comenzando en el ndcleo familiar, lo cual
es bastante loable.

Esta ley es el principio de muchos logros que se pueden tener al
respecto, pero como en un principio externamos, es necesario enfocar mas
de nuestra energia en resolver esta problematica social cada vez mas

extensa.

Asi mismo hay que considerar que el dafio aunque directamente
afecta a la victima, de forma indirecta afecta a la sociedad mexicana entera;
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pero si estamos atentos a la realidad social de nuestro pais, por lo tanto a
nosotros como personas conscientes nos corresponde después de haber
hecho un profundo analisis, tanto de estudio como de observacién, proponer
las soluciones que a nuestro juicio son las mas viables, proporcionando esta
informacién a las autoridades competentes, para que éstas puedan con
conocimiento de causa, decidir lo mejor para que la calidad de vida 1a familia

y por lo tanto de la sociedad mexicana sea cada dia mejor.
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CAPITULO CUARTO

IV. MEDIDAS QUE SE PUEDEN TOMAR PARA ATENDER LA VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR

1. Los padres: atencién a su hijos y cuando hay que retomar la
educacién que se les proporciona. . - S

Mucho se ha hablado sobre la xmportancxa que tiene la formacién que
los padres proporcionan a sus hijos, antes que ‘estos se integren a la
comunidad escolar; sin embargo el ritmo de vida tan acelerado provoca que
los padres presten menos atencién a sus hijos, no importando estrato social
o cultural, ya que en nuestra sociedad podemos contemplar diversos
ejemplos de cédmo la educacidon familiar se ha ido dejando a cargo de
domésticas, guarderias, tutores o escuelas en general; tal es el caso de la
madres soltera que ademas es de bajos recursos econdmicos, que ante las
circunstancias se ve obligada a dejar a sus hijos encargados con familiares,
amigos, sirvientas o nifieras, o el de ambos padres trabajadores como el de
aquellos de mejores recursos que también dejan la educacidn de los nifios
en manos ajenas para atender compromisos laborales y sociales.

El problema econdmico es determinante en la forma de educar de
padres e hijos, sin embargo, no lo es todo, la contrario, tal vez la razén mas
importante de estos hechos es la educacion previa de los padres, quienes a
lo mejor no estan capacitados para admitir y ejercer la responsabilidad de

educar.
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Esta educacién debe permitir a los padres trasmitir conocimientos
basicos a los miembros de su familia como higiene, convivencia social y
respeto individual, la sexualidad como algo natural mencionando riesgos y

consecuencias posibles, pero tratando el tema con sensibilidad,

conocimiento y respeto al desarrollo normal de los hijos; educar también
sobre el tema de violencia que crece cada dia en la sociedad, etcétera.

Pero... équé podemos hacer, si los padres no cuentan con la

informacion clara y suficiente y en muchos casos no quieren que sus hijos la
tengan, como es el caso de aquellos padres que no quieren que sus hijos
reciban educacion sexual en la escuela? éComo podemos hacer notar la
importancia que esta educacién representa para mejorar su propia vida?

Es muy dificil, sobre todo porque estos temas resultan muy
complicados de tratar en la mayoria de los hogares mexicanos, que por

razones de cultura resultan prohibidos.

Actualmente, los medios de comunicacién y autoridades se han
preocupado por informar y por tratar de estrechar relaciones de
comunicacion entre ios miembros de la familia, pero ain es muy comun ver
que los padres no se sienten comodos tratando estos asuntos tal vez por
ignorancia, tal vez por prejuicios, pero aun no se logra que la mayoria de los
jovenes se acerquen a sus padres para hablar de aquello que les inquieta y
que hasta les representa conflicto, y esto puede ir desde cédmo acercarse a
una joven, cémo tratarla, qué hacer en determinado problema, hasta qué es
considerado como violencia, cuales son los limites, o hasta la sexualidad y

como y con quién llevarla a cabo.
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Por eso es que hay que incrementar las campaifas informativas
dirigidas a los padres, ya que hay que retomar |a educacién basica de los
hijos, pues antes de acudir a cualquier tipo de escuela, los hijos tienen
contacto con los padres y su familia en general, y de ellos aprende los
primeros conceptos y tratos hacia los demas; de los padres va a tomar los
ejemplos e conducta y respeto, es por esta razén que para el tratamiento de
la violencia entre familias debemos dirigir nuestra atencion a los padres,
para que éstos no ejerzan violencia sobre sus hijos y éstos nos e conviertan
en victimas de su propia familia, tomando a la violencia como algo natural,
cuando nosotros sabemos que no lo es, ya que si esta violencia no se
atiende y se ignora el asunto, se corre el riesgo de que este nifio en un
futuro se convierta en agresor y el circulo de violencia se rompa.

Pro eso es necesario volvernos a preguntar: {Cémo educar a los

padres?

En {a actualidad contamos, como se dijo anteriormente con campanas
informativas, y el interés sobre el tema ha crecido, ejemplo de esto son las
instituciones que cada dia se toma la responsabilidad de brindar atencion a
la violencia intrafamiliar; hay talleres para los padres, congresos y platicas
de ayuda a victimas, programas preventivos, programas televisivos
dedicados a foros abiertos, personal especializado para responder dudas,
videos dirigidos tanto a fos padres como a los hijos, a través de
conferencias, caricaturas y hasta teatro guifiol, en los que se ensefia lo que
es la violencia intrafamiliar y otros abusos para ejemplificar el problema y
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lograr una identificacidon de situaciones personales, asi como a quién acudir

y como evitarla.

Esto nos muestra que si hay interés de autoridades e instituciones
para mostrar a la poblacién las herramientas y factores con que puede
contar en los aspectos tratados, sdlo falta que estos medios leguen a la
mayor parte de la poblacién, apelando sensiblemente a su conciencia para
que sean los padres los primeros interesados en mejorar su relacién familiar
y social haciendo todo lo que sea conducente para informarse, prepararse y

educar a sus hijos en un contexto social claro y positivo.

2. La Escuela: Educacion especial contra la violencia

intrafamiliar.

Para complementar la educacién que el nifio recibe en fa familia o
cuando carece de ésta o es muy deficiente, la escuela se ve obligada a
retomar esa educacion y a formar integralmente a sus alumnos, esto implica
un doble esfuerzo pero es inevitable, ya que si formamos nifios y jovenes
responsables y educados en los diferentes aspectos de la vida, en un futuro
ellos estaran en condiciones de hacerse cargo de la educacion de sus hijos ,
disminuyendo gradualmente la violencia; este es un proceso que se
requerird llevar a acabo en diversas generaciones y a todos los niveles

educativos, sociales y econdmicos.

La forma en que la escuela puede apoyar la prevencién, denuncia y
atencion a la violencia intrafamiliar, 1a podemos dividir en dos partes:
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1. Talleres de educacidn integral, sexual y preventiva de
violencia de forma obligatoria.

2. Brindando atencion médica psicoldgica a alumnos victimas de
violencia intrafamiliar detectados por medio del expediente
individual.

Los talleres deberan versar sobre la sexualidad y sobre relaciones

familiares.
Sexualidad

No siempre los padres tienen la educacién o la disposicion necesaria
para informar a sus hijos sobre distintos temas, es por ello que se necesita
suplir estas deficiencias en las instituciones educativas creando talleres o
clases especiales que traten dichos temas, pero la forma mas (til seréd que
se implanten de forma obligatoria como parte del programa de estudios

“pero no hay que confundir; hace ya algunos afios se tratd de educar a los
alumnos de forma mas integral eligiendo escuelas publicas piloto el
programa de estudios existente para ensefar higiene, educacién sexual,
ecologia, entre otras.

Por esto es importantisimo distinguir de ese programa propuesto, de
la idea que aqui contemplamos, ya que la diferencia radica en que estos
talleres formaran parte del programa de estudios y existente, Unicamente
como clase adicionai.
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La modalidad de talleres obligatorios, es necesaria para comenzar a
dar solucidon al problema de violencia intrafamiliar y otros antecedentes del
mismo que también en mayor o menor porcentaje colaboran con la tensidon
que los ciudadanos acumulan y que en muchos casos cierran el circulo

volviendo al punto de la violencia.

Pero écudles son estos antecedentes; se pueden ir eliminando con los

talleres obligatorios?

Si no hay informacién sobre sexualidad y los padres o futuros
las reacciones vy

-
padres no pueden orientar a sus hijos en
consecuencias de sus actos y como controlarios para no arruinar sus
vidas por haber jugado o experimentado con su cuerpo Yy
sentimientos, ya que no contardn con lo basico para explicarles al

respecto.

- Si no hay talleres es menor la apertura que los padres tendran

para hablar de estos temas con sus hijos y ellos cometerdan mayores

errores.

- Si los jovenes, no atendiendo lo aprendido en talleres o si no
cuentan con informacion y sus actos tienen como consecuencia un
embarazo no deseado, esto puede traer otras consecuencias como la
violencia, tal es el caso del joven que es obligado a contraer las
obligaciones del matrimonio y eso le crea resentimiento hacia su

también joven esposa e hijo, lo cual crece al paso de los afios
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comportandose despreciativo, indiferente, o violento con su familia, y
si ademas tienen carencias econdémicas el problema empeora.

Las ventajas de los talleres son por lo tanto:
Informar a los jovenes que en un futuro seran padres de familia para
que sean capaces de llevar a cabo su sexualidad con responsabilidad y de

una forma plena, pero con conocimiento de causa.

Los padres no pueden evitar que sus hijos tengan experiencias
sexuales, pero si pueden evitar que las tengan sdlo para experimentar, jugar
u otras como simplemente contradecirlos; los hijos estaran preparados para
tomar decisiones sobre su propio cuerpo y sobre su vida presente y futura.

éPor qué hacer obligatorios los talleres?
Porque a pesar de la difusidn que se ha tratado de dar a la prevencion
.y cuidado para ejercer la sexualidad, hay todavia padres de familia que no
comprenden la importancia que tiene esta informaciéon no sélo para sus
hijos, sino para la sociedad que reciente la violencia en las calles, en los
hogares, la tensidon que por ello vivimos todos, la pobreza o limitantes que
tiene cada familia; no hay que olvidar que las necesidades basicas que mas
apremian a la mayoria de la poblacién se refleja en todo momento y un
modo de mejorar la forma de vivir de nuestra sociedad es evitando
embarazos no deseados con educacién cultural e integral; nosotros como
sociedad pediamos a gritos que el gobiernc solucionara fos problemas de la

pobreza y de educacidn, y el gobierno si respondid. .
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Si, aunque tal vez a simple vista no lo vea, el actualizar los libros de
texto e incluir educacion sexual, es el primer paso hacia las respuestas y
soluciones que buscamos, pero a la poblacion en general, también nos toca
realizar un mayor esfuerzo, recuerde:

Mas educacidn sexual, menos embarazos no deseados, menos
embarazos no deseados es igual @ menos poblacidn y por lo tanto mayores
recursos para cada familia y mayor presupuesto para educacion, si hay mas
educacion mejores empleos y menos tension y por lo tanto menos violencia

y mejor vida para todos.

De este modo podemos contribuir permitiendo educacién sexual en

educacién basica y fomentando la creacién de talleres obligatorios
permanentes que permitan una instruccidn continua en la mayor parte de

las instituciones educativas de nuestro pais.

Relaciones famifiares

Respecto a los talleres que traten las relaciones familiares, deberan
complementar aquellos que hablan de sexualidad, pues no hay que olvidar
que ambos temas son cruciales para mejorar el nivel y la calidad de las
familias mexicanas, y el éxito que se tenga en uno repercutira en el otro y

los dos en las reacciones de la sociedad.

En estos talleres se explicarda en principio qué es familia, funciones,
obligaciones y derechos de sus miembros; formas positivas de relacionarse,
formas negativas y cdmo evitarias y tratarlas cuando ya se presentaron;
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importancia de dar y recibir respeto dentro de ia familia, consecuencias del
trato familiar a nivel social, qué es la violencia intrafamiliar, quién y cdmo se
protege a las victimas, a dénde y en qué casos acudir a las instituciones de
apoyo, autoridades y cuales son competentes para la atencion del problema.

De este modo los alumnos comprenderan e identificaran el tipo de
situacidon que viven en su casa y ésta los ayudara a participar en la solucién
del problema si es que lo viven, o en colaborar para que el equilibrio familiar

del que gozan no se rompa...

Dejar clara la importancia de una familia sin violencia con

comunicacion y respecto, debera ser el principal objetivo de este taller en
cada institucién educativa; si cada colegio pone de su parte y participa con
sus alumnos en Ila atencion de problemas personales, disminuird
considerablemente los objetos de tensidn y distraccién de sus alumnos con
lo que también obtendran como ente educativo mejores resultados
académicos resultado de mejor atencién de la poblacién de educandos en
sus instituciones, lo que también evitard que se tenga que llevar a cabo otro
tipo de medidas mas dificiles y de mayor costo econdédmico para el gobierno y

la sociedad educativa.
3.- Analisis individual.

Como accion complementaria en las instituciones de educacién a los
talleres de sexualidad y de relaciones familiares obligatorios y continuos, la
realizaciéon de un analisis individual del alumno se vuelve indispensable para
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dejar de dar ayuda superficial y brindar una solucion concreta que ird
evolucionando, por lo que en determinado momento serd inmediata.

Las ventaja de este sistema seran:

- La institucion educativa estad en posibilidades de hacerlo,

contando con minimo de personal especializado.

. Cada instituciéon se enfocara a su alumnado, por lo que el
namero de personas a quienes se brindara atencion sera menor al
que atienden las instituciones actualmente existentes y esto los coloca
en posicion de atender mejor.

- Ya la ventaja principal es el conocimiento directo que el
personal tendria sobre el alumno y el seguimiento se daria continuo,

atendiendo a la relacién con el sujeto y la cercania de trato con él.
Al ser constante en la ayuda para hacerla clara y hasta el final.

. Al brindar este tipo de ayuda, la categoria de las instituciones
serd mas aito y su reconocimiento tendra beneficios, tanto sociales
como politicos, y de este modo todos obtienen ganancias de indole

personal e incluso econémica.

Una institucion que ademas de ofrecer a sus alumnos educacion
cultural, ofreciera educacion integral y ademas atencion a sus alumnos para
la prevencion y atencidon de problemas de indole familiar con el personat y
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material de apoyo adecuado, beneficiard a innumerables familias, a |a
poblacidon general y a si misma, pues obtendra fama y reconocimiento a su
labor y de esta manera recibird a modo de colaboracion de los mismos
padres, maestros, asociaciones e incluso autoridades, apoyo econdémico,
material, personal y moral que beneficie a todos en un circulo positivo de
accién continua, ya que hacer una labor social, es algo que siempre se

aplaude.

Pero para evitar que sean precisamente estos beneficios los que
atropelien el verdadero objetivo de estas medidas con intereses personales y
politicos, es que se hace necesario que se implemente un sistema
obligatorio para las escuelas a través de un programa definido para tal

efecto.

Este programa debera tener dos etapas: capacitacion del personal y

realizacién del proyecto.

Pero éen qué consiste el analisis individual del alumno?

Consiste en levar un expediente individual que no sdlo sefalelos
datos generales del alumno, su comportamiento y sus notas académicas;
sSino que registre antecedentes familiares que ademas de ser médicos, sean
personales, como casos de violencia intrafamiliar; es decir, si se tiene
conocimiento de algln tipo de abuso sobre el estudiante, sera mas sencillo
detectar por qué de su conducta o resultados escolares y se le pueda

proporcionar ayuda.
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Esta medida resulta muy dificil desarroliar, ya que tal vez los padres
de familia no den voluntariamente la informacion requerida, sobre todo si
alguno de ellos o ambos son agresores; ademas este proceso tendria en
principio un costo econdmico, ya que se necesita capacitar al personal de
orientacion que ya existe en las escuelas para que éste pueda dar

seguimiento y atencidn a nifios con el problema de abuso o violencia y en la
implantar el expediente

la papeleria necesaria para
los registros

familia, asi como
individual con Ila
correspondientes.

estructura minima para llevar

Pero lo anterior no significa que sea imposible su realizacion al

contrario, puede ser suficiente io siguiente:

- Las instituciones pueden comenzar con los alumnos del ciclo
escolar de que se trate, y se detecten como victimas de violencia en la
familia, sin esperar que los padres de forma voluntaria expresen el

problema.

- Las orientadoras en las escuelas publicas y en los colegios

privados ya existen, solo hay que actualizarias y capacitarlas con
informacién sobre instituciones a las que se pueden remitir los casos

mas graves.

. Ya existe un expediente del alumno, al que Unicamente hay que

agregar la situacién familiar del estudiante; que en algunos casos ya
se hace, pero con la innovacion de que habra un area especifica que
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le dé seguimiento al caso en la misma escuela con las ventajas antes

enunciadas.

Para comprender mejor la forma adecuada que consideramos para la
elaboracion del expediente individual, en los capitulos siguientes, se
desarrolla de forma amplia el tema indicando desde conceptos generales,
hasta su posible realizacion concreta proporcionando los elementos

necesarios para cumplir con el objetivo sefialado.
4.-Expediente Individual®®

La palabro expediente.

A) Segun su etimologia.: proviene del latin expdiens,
expedientis, por afinidad de expediernre: desembaazar o ser
atil,#e

B) En sus diversos usos y aplicaciones: como adjetivo tiene la

acepcion de conveniente, oportuno y por extensién puede
significar: cualquier asunto, pretension, solicitud, etc.,
sometida a informe y pendiente de resolucién o despacho;
es también conjunto de todos los papeles correspondientes a
un asunto o negocio; medio que se toma para resolver una
duda o una dificultad, o salvar los inconvenientes que
presenta ia resolucion o curso de una dependencia.

** Capitulo apoyado en la tesis “E| expediente individual del alumno”, del profesor José Luis

Martinez Calett.
* Enciclopedia Espasa, significado de expediente, 1535,
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Facilidad, prontitud en la decisidén, manejo de un negocio u otra cosa;
se dice también cubrir el expediente: llenar los requisitos para la completa
instruccién de un asunto. Recurrir @ un expediente: valerse de un recurso

para salir adelante en un asunto, por Ultimo, es sindnimo de recurso.%”

A modo de definicion

Expediente es el informe que se obtiene al realizar una investigacion.
Este informe esta contenido en una serie de documentos que han ido
archivandose por medio de una recopilacién metdédica.

El expediente se viene usando desde cierto tiempo en muchas

grandes organizaciones, secretarias, fabricas, hospitales y escuelas.

Cada persona o individuo que forma parte de estas organizaciones,
tiene archivado su expediente en el que se consigna: el dia de ingreso,
datos personales, datos propios y necesarios al tipo de organizacion de que

se trate y algunas observaciones especiales.

Mediante este archivo, en las oficinas se facilita notablemente la
consuita de datos en casos determinados que requieren rapidez en la

investigacion.

Este expediente una vez formado y archivado permanece en la oficina
y en caso de promocion de un sujeto cambia de oficina llevando una
informacion completa, que de no existir habria que formarla.

T id.
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Cardcter del expediente.

Teniendo sentadas ya las diferentes acepciones y los usos de la
palabra expediente y teniendo una somera idea del lugar que ocupa el
expediente de una organizacién, es mas facil hablar del expediente

individual del alumno en una escuela.

El expediente individual del alumno, es un conjunto de informes
consignados, previa una investigaciéon conveniente y que archivado
ordenadamente dan una serie de soluciones y respuestas a las persona que

necesiten consultario.

Buscando en este trabajo ante todo un modo practico, de realizar un
mayor bien a los alumnos, creemos que lograr tener de cada uno de ellos un
conocimiento mas perfecto, es ya un paso dado en firme; y este
cénocimiento, qué mejor que adquirirlo mediante un trabajo serio de

investigacion y observacion.

“Nuestro fin es, confrontar los aportes y los datos del método clinico
por una parte y de la psicologia experimental por otra, para facilitar y
precisar la exploracion de la personalidad humana en estado de devenir, es
decir, casi siempre en la infancia y la adolescencia, pues la edad adulta no
proporciona forzosamente la sofiada solucidn a los problemas, sin que en

modo alguno signifique esto una regla.®

“* Viotet M., Conil, Exploracion de la mentalidad infalti, 23. Ed., Ed. Kapelusz, Buenos Aires,
Argentina, 1958, p. XVI.
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ORGANIZACION DEL EXPEDIENTE.
Bases de [a organizacion.

Preparacién del maestro: Aunque mas adelante sefalaremos el papel
del maestro en la formacién del expediente escolar, tenemos que senalar sin
embargo la necesidad que tiene el maestro de poseer una preparacion

adecuada tratandose de este punto.

Su preparacion debera abarcar un sentido social que le facilite el trato
de persona a persona con sus alumnos y con las familias. Es de estas
relaciones que se obtendra la mayor parte de los datos que integraran el

expediente.

A mas de esta sociabilidad necesaria a todo educador viene a ser de
gran utilidad cada vez mas en este tiempo, una sino perfecta ciencia

psicoldgica, si por o menos amplia y sdlida.

Y para ia correcta aplicacidén consignacién y apreciacion de los datos,
el educador debe poseer como base de todo la mas alta ética profesional.

Por descontado se da que en este trabajo se hace indispensable la
aplicacion de las teoria pedagdgicas actuales, como son por ejemplo, la
escuela adaptada a las aptitudes de cada nifio, la educacién integral,
etcétera; teorias a las cuales un expediente bien organizado puede ser muy

eficiente.
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¢ Quién debe organizar el expediente?

“La magnitud de la realizacion supera indudablemente las
posibilidades de accion del maestro, pero en este caso como en todos los
que tienen que ver con el porvenir del nifio, €s necesario acercarse al limite

extremo de lo posible, dentro de los medios de que dispone cada uno”.*®

De inmediato surge la pregunta: éestd el maestro suficientemente
preparado para esta labor?, 1a respuesta inmediata es no.

El maestro, ni estd preparado ni tiene tiempo para esta labor. Pero
sin embargo no nos vamos a cruzar de brazos a la vista del primer obstaculo

que se nos presenta.

Queremos conocer al nifio, lo mejor posible, para por este medio
educario 1o mejor posible. Este conocimiento, claro estd, debe referirse a
todos los aspectos de la vida del nifio: su salud, su caracter, inteligencia,
aptitudes, posibilidades de acuerdo con su medio social, econdédmico y
cultural, su vida afectiva, sus problemas escolares, etcétera.

“El maestro debe admitir hoy en dia cualquiera que sea su posicion en
el arte de educar que: a) Existen factores individualizadores, como la
herencia y el medio; b) La combinacion de la herencia y el medio, lleva at
infinito la diferenciacion de las aptitudes congénitas y adquiridas; c) Que el
éxito o el fracaso de su accidon depende, en primer lugar del conocimiento
del nifio y en segundo lugar de su capacidad técnica para indagar las

*Id., p. XIV.
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diferencias individuales; d) Que para hacer frente a estas necesidades no
siempre dispone de la preparacién que ellas exigen.”5°

Desde este punto de vista, vamos a lanzar la idea que desde la
concepcién de esta tesis tuvimos en cuenta: para la realizacién de este
trabajo, como es el de formar una carpeta expediente que contenga
armonicamente los datos de cada alumno es preciso y podemos decir,

condicidn indispensable de trabajo en equipo.

Nos explicamos: un médico, un psicélogo, un orientador profesional,
los padres de cada alumno y el maestro, son las personas indicadas para

integrar el equipo.

éPero quién va a ser el responsable y coordinador de los trabajos
efectuado por el equipo?, se sabra mejor examinando las posibilidades de

cada escuela.

Seria posible en algunas escuelas establecer un cargo especial de
secretario del archivo del coiegio, que se encargue a la vez de realizar las
encuestas; en otras escuelas el orientador profesional es el mas indicado
para esta labor, ya que desde la serie de datos que obtenga del expediente,
podra tomar base para su campo, cual es: “una actuacion cientifica compleja
y persistente, destinada a conseguir que cada sujeto se dedique al tipo de
trabajo profesional en el que con menor esfuerzo, pueda obtener mayor
rendimiento, provecho y satisfaccidn para si y para los demas.5!

M d.. p XTI1L
*! Mira y Lopez, Emilio, Manual de orientacion profesional, 32. ed., Ed. Kapelusz, Buenos Aires,

Argentina, 1952.
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Aun afirmariamos que en las escuelas donde por una u otra razén el
orientador profesional falta, es dificil para otra persona realizar el trabajo
supliendo la ausencia, tanto por la falta de preparaciéon como de tiempo.

é Cudl ha de ser la misidn de los maestros en la obra de orientacion
profesional? No es posible negaries el derecho de contribuir a ella, pero éen
qué forma deben ejercerio? La respuesta depende en primer término de la
previa capacitacion que tales maestro adquieren en este aspecto. Si en
efecto desde el principio de su contacto con el escolar proceden con vistas a
recoger informacidon objetiva que, ulteriormente puede serles UGtil para la
obra de orientacion, tal como pretendid Otto Lipmann con su método

observacional, no hay duda que su ayuda puede ser muy efectiva.5?

“Mas seria desorbitar la misidon del maestro intentar convertirlo en
orientado”.>3

Pero como quiera que nosotros al hablar del expediente en terreno
pedagdgico, buscamos un conocimiento serio y estadistico del alumno, como
quiera también que no en todas las escuelas se cuenta con orientador
profesional o por lo menos con un secretario del archivo, Io que seria muy

Y aln teniendo en cuenta que son pocas estas escuelas,

de desear.
maestro sea el

queremos hacer hincapi€é en la necesidad de que el
coordinador del equipo que lleve a cabo la realizaciéon del expediente

individual.

**1d., p. 20.
1d.. p. 20.
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Colaboracion de cornjurito.

Como este trabajo es una ardua labor que implica una cuidadosa
elaboracion, si de verdad se quiere obtener la realizacién de la aspiracion de
conocer mejor a cada uno de los alumnos, es necesario aligerar la carga a

los maestros, mediante una organizada colaboracién de conjunto.

Tendremos en cuenta:

a) Colaboracion en el campo de la escuela, primero de parte de
todos y cada uno de los profesores.

Ciertamente que el conjunto mas grueso de datos y la formacién
inicial del expediente corresponde al maestro del grado inferior de una
escuela; pero si éste archivo al pasar al grado inmediato superior, no es
enriquecido, completado o modificado segtin el caso y después consultado,

pierde completamente su valor.

Por eso hay que hacer notar la necesidad de esta colaboracidon que
debe ser secundada y supervisada por el director técnico de la escuela.

Y como arriba fue anotado, el maestro requiere la ayuda del equipo

que hemos senalado.

En el libro que hemos citado “manual del orientador”, que es uno de
los mas valiosos instrumentos de este trabajo se sefiala como colaboracion,
la intervencion pedagdgica, intervencion médica, intervencion psicotécnica,
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en su doble modalidad: psicologia y psicohigiénica y la intervencion

psiquiatrica.

Hay que tener en cuenta, que todas estas intervenciones tienen como
fin primario, segun el autor: la orientacién profesional; nosotros buscamos
formar un expediente que, toma como primer fin el conocimiento del nifio,
lo que no quita que se busque hacer un buen trabajo que pueda servir mas
tarde a los encargados de un diagndstico orientador.

Una vez integrado nuestro equipo y coordinado por el maestro,
consideremos el pape! de colaboracién que el éxito de nuestro expediente
pide en cada uno de los hogares del nifio en estudio.

b) Colaboracion en el hogar: se habla de una colaboracion de
los padres, sobre todo desde el punto de vista de voluntad
unificada con el maestro en el interés y esfuerzo, que deben
mostrar por el aprovechamiento de sus hijos.

Prestarse a dar los datos necesarios, mostrarse expeditos en
responder a las preguntas, a veces un poco mortificantes; ésta es la actitud
ideal de los padres que estan convencidos de que formar un expediente
completo de su hijo, importa mucho para su bien y su formacién futuras.

Insistimos en que no faltaran padres que no estén de acuerdo a
colaborar con el maestro y es claro que sera en detrimento de la labor del
educador que se vera obligado a dejar inconcluso su trabajo o investigar por

otros medios.
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la solucién de

problemas relativos a los primeros aios de infancia, y a los afos posteriores

de observacién y convivencia como en la que se realiza en lo intimo del

hogar.

5.- Interés y ética profesional del investigador.

El desempefio de una labor de investigacion de la vida de algunos

alumnos exigio un vivo interés, a la vez que desprendimiento de otro fin que

no sea el de hacerles mayor bien.

Por otro lado tenemos ia ética profesional

que requiere de todo nuestro interés.

Explicando las dos exigencias diremos:

a)

Interés: el maestro que no toma interés por el elemento
personal de su clase, que sdlo lleva un gobierno general del
bloque, pronto sentird que cuando se trate de pedir lo mas
preciado de su persona al nifio, aquello que lo hace
individua, su confianza para ver en su interior; éste se
encierra en una fortaleza impenetrable; los nifos que no
sienten a su maestro vibrar en amor, respeto e interés hacia
ellos, se guardan muy bien de dejar traslucir sus
sentimientos, y sdlo de calor de una amistad verdadera,
nacida de desinterés propio y del amor al nifio, es de donde

puede brotar un entrega espontanea.
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Cuando es maestro enfoca su atencién, a su grupo en general primero
y luego en particular a cada uno de los nifilos que lo forman y penetra en su
interior y analiza no sdlo su persona misma, sino también el medio en el que
el nifio vive, el ambiente de que esta rodeado e influenciado, si analiza el
pasado y el presente de sus vidas jovenes y les da un enfoque hacia el

porvenir, este maestro demuestra interés.
Este interés es un factor irremplazable en la formacion del expediente.

b) Ftica profesional: consiste en tomar conciencia clara de la
gran responsabilidad que tiene el maestro, actuando en este
sentido; penetrar en la intimidad de una persona, como
quiera que se trate de un nifio, es como penetrar en un
santuario sagrado. El nifio hoy, hombre mafiana, posee en
germen una serie de factores, con los cuales el maestro se
va a encontrar y que debe aprender a respetar.

La dignidad profesional que en este punto debe poseer el maestro
puede ser comparada a la del médico, a la del psicélogo o incluso a la del

sacerdote...

Para el maestro, las observaciones, los problemas, las vivencias
adquiridas en su atractiva y fructuosa, pero a la vez peligrosa y delicada
experiencia de investigacion deben permanecer ocultas al modo de secreto

profesional.
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El mismo expediente que consigne los preciosos secretos queda

convertido en caja fuerte, al que sdlo tendran acceso las personal

competentes y que tengan motivo para enterarse del contenido.

Y nos referiremos también a la moralidad de interpretacion objetiva,

ya que una falsa subjetividad, puede tener graves consecuencias,

De aqui se deduce la importancia de que el maestro, esté preparado
psicoldgica y pedagdgicamente; tema del que nos ocupamos mas adelante.

“Vale decir que el examen completo de la persona y su notacién en
signos conocidos, controlables y comunicables, como punto de referencia,
nos parece imponerse, No solo en los casos anormales sino también por
ejemplo en el transcurso del primer desarrollo, hacia la edad de siete afios,
en la primera época de la pubertad, y en fin, en el momento en que la

eleccion de una carrera coincide con la adolescencia”?

Nos proponemos por necesidad, abarcar todos los aspectos del nifio,
considerandolo como una persona con caracteres propios e individuales.

El ser humano es complicado y desde este punto no se puede ceiiir su
personalidad a reglas fijas. Sise puede prever, si los datos y observaciones
se consideran con cierta objetividad y los datos cientificos se profundizan.
De esta prevision depende la evolucion psicoldgica y la adaptacién social.

* Violet M., Conil, op. cit., p.XVI.
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Un informe detallado de un alumno deberd contener los informes

personales, pedagdgicos, médicos y psicolégicos.

Pero como el nifio esta influenciado por el medio ambiente, por sus

costumbres, tradiciones, ensefianzas, etc.,, es muy Ildégico que la

investigacion del mismo, aporte datos interesantes al expediente.

Resumiendo diremos que es expediente tendrd datos de caracter
general, si bien ordenados y clasificados por medic de un estudio minucioso

y cientifico.
Division de utifidad préctica.

Como después nos proponemos explicar cada divisidn en particular,
este inciso sdlo expondra sucintamente los datos que son aconsejables para

formar es expediente:

Datos personales: generalidades indispensabies: nombre

a)
del alumno, fecha de nacimiento, domicilio, edad,
nacionalidad, etc., estos datos son indispensables en
cualquier archivo.

b) Los datos escolares: no deben faltar para asegurarse de la

organizacion escolar que consigna los datos de adelanto o

estancamiento de los alumno.
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Datos psicoldgicos: tienden a analizar la vida psiquica del

c)
nifio, su caracter y temperamento, desarrollo evolutivo,
psiquico mental, sus tendencias y encausamiento, etcétera.

d) Datos sociolégicos. Nos dan a conocer las distintas
relaciones humanas del nifo.

e) Datos médicos: nos permitiran apreciar el estado de salud
de nuestros educandos.

) Algin otro dato afadido a los ya anotados vendra a

completar el expediente, de forma general y practica.

No hay que olvidar dejar un espacio libre para anotar las

observaciones que especifican datos importantes.
Fuentes de los datos.

El hogar: en éste los padres son los primeros que pueden darnos
exacta informacion; ellos son los que antes que el nifio asistiera a la escuela,
le han visto nacer y crecer y son ellos quienes le han dado la primera

formacion.

Los maestros y persona afines: de sus observaciones y diagndstico.

Documentos: éstos son imprescindibles para dar a nuestro trabajo

caracter serio y veraz.
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Pruebas y Test: - éstas pueden ser pedagdgicas y psicologicas. Las
primeras‘nos:a‘pOrtan el nivel escolar del alumno en lo que se refiere a
clases_r'yl(:ory'iductva.' "Las pruebas psicoldgicas son las que dado el caso
informan ykdén una respuesta a los problemas animicos del nifio. .. Es
indispensablé que estas pruebas sean supervisadas por lo menos por un

especialista en la materia.

Examen médico: la colaboraciéon del médico escolar de acuerdo con el

maestro es la clave para la formacién de la ficha médica.

Recormendacion def fichero.

a) En qué consiste: en términos practicos es el objeto propio en
el que se guardan ordenadamente las fichas. Estas son
hojas sueltas de papel, generalmente de un tamafo
determinado, pueden estar separadas por tarjetas con
pestafias o folders, segiin las materias o temas.

b) Organizacion : previa la planeacion de los fines concretos del
fichero, segin el uso que se le dara, hay que conseguir el
objeto fichero que almacenara las fichas.

Hay ficheros para todos los usos y fines. Los ficheros generales sirven
para archivar toda clase de materias o temas. Las especiales, sirven para

archivar un determinado tema.
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Al organizar el expediente de los alumnos nos referimos a los ficheros
especiales. Este fichero de expedientes puede abarcar toda la escuela o una
clase, en particular, siendo esta opcidn 1a mas recomendable, por cuestiones
de tiempo y acercamiento o conocimiento del maestro-alumno; y cada folder
se jdentificard con el nombre y nimero o clave del alumno en la institucion.

c) El uso del fichero: el empleo de un fichero es sdlo un medio
de organizacién que nos permitira tener orden, consuitar con
rapidez y poder renovar o consignar ios datos nuevos en una
ficha, sin maitratar el documento original o perderlo.

Tener estos datos permitira al maestro contar con elementos
individuales y generales de toda la clase, asi cuando el maestro necesite una
estadistica cuyo dato se encuentra en el expediente, sdlo tendra que reunir
los datos consultando los expedientes individuales.

Como ejemplo, podemos citar las estadisticas que constantemente se
piden al maestro respecto a su clase: edades, calificaciones; en lo referente
a sus padres, trabajos que desempenfan, medios de que disfrutan,
alimentacion que reciben, principales problemas que tienen que afrontar

etcétera.

Una vez organizado el fichero, cabe citar el siguiente parrafo tomado
del libro Exploracion de la mentalidad infantil/: “Los resultados, facilmente
mesurables, superponibles, podria decirse reunidos en expediente, podran
recogerse con ayuda de un examen metddico, realizado si es necesario por

personas distintas, pero que trabajen en equipo.”



Utilidad.
Ventgja para ef alumno.

a) Cultive esmerado: El alumno que cuenta con un expediente
muy bien especificado, bien la ventaja de que su maestro le

conozca bien en todos los aspectos.

Puede basado en este expediente, conocer el maestro en particular a
tal alumno de modo que le permita darle un cultivo mas apropiado.

Este cultivo mas esmerado comprende: “adaptacion de la ensefianza a
cada tipo de caracter;... considerar o que conviene mas a cada nifo;...
formar al individuo tomando por base lo que es del dominio definido por las
aptitudes, las inclinaciones y el caracter;... esforzarse en adecuar
é'ctividades, estudios, preguntas, programas y métodos a la evolucién propia
del espiritu infantii en general y a cada nifio en particular”.

éNo son realmente estas perspectivas muy halagadoras para cada uno

de los alumno?

Y no es sblo es el educador quien puede encausar la educacion en
provecho de tal alumno, sino que también los padres y el mismo alumno.
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Un perfecto acuerdo entre éstos y el maestro permitird que segan la
interpretacion del expediente, el maestro pueda dar las normas apropiadas,
de acuerdo con sus estudios, preparacién y experiencia.

b) Conocimiento propio: recordando la inscripcién del templo de
Apolo que tomd como lema Sdécrates “Condcete a ti mismo”,
podemos hacer las siguientes reflexiones.

Muchas veces nos hemos encontrado con personas que no se conocen
sea porque son muy ignorantes, sea porque son muy desocupadas o porque
no se interiorizan. No saben penetrar con miradas escrutadoras en su
intimidad. También es posible encontrarse personas que si bien han
buscado conocerse, no han podido contar con los medios para logrario, que
no se ha sabido interpretar o no han sabido encauzar ese conocimiento

logrado de si mismas.

Es entonces cuando entra en juego la funcidn del maestro armado con

su expediente.

El conocimiento que puede dar a su alumno es mas objetivo, libre de
prejuicios y tiene la ventaja de estar dosificado y encauzado.

“La salud, el ambiente, el caracter del nifio, sus tendencias, sus
intereses, todo puede influir poderosamente en su trabajo y hacer fructificar

mas o menos sus disposiciones intelectuales.”

El maestro puede y debe convertirse en guia, del alumno.



<) Solucién de problemas: con un guia el nifio puede sentirse
mas seguro en la vida.

“Querriamos descubrir con la mayor anticipacién posible todo lo que
puede llegar a ser la causa de inconvenientes o dificultades en la evolucidn
del nifio y, una vez previsto esto, modificar, en la medida de lo posible, las

condiciones de su educacidn para evitar el peligro que le espera”

Es cierto que hay problemas dificiles de solucionar sobre todo en las
personas ya formadas. Pero estos problemas generalmente tienen su
origen en afios atras, tal vez en la juventud, en la adolescencia o en la

ninez.

Estos problemas conocidos y remediados a tiempo, pueden salvar la

gran perspectiva de futuros casos imposibles.

La gran tarea del verdadero maestro que se preocupe por el bienestar
de sus alumnos, tanto presente como futuro, sera la de penetrar
escrutadoramente, hasta descubrir o adivinar si es necesario, los pequefios y
grandes problemas que surgen en la ida de un nifio; el cual generalmente es
inconsciente, y con el tacto y la prudencia suficiente, solucionar en su raiz

cualquier problema.

Para esto el expediente viene a dar luz; en este punto de vista
podremos comprobar su eficacia por los casos practicos que mas adelante

se presentan en este trabajo.



Ventajas para los padres.

Mejor conocimiento de sus hijos: veamos estro en un doble
aspecto: si se trata de un conocimiento externo, que verse
en aspectos que se ven, podemos decir que casi todos los
padres conocen a sus hijos, a menos que se trate de padres
muy descuidados o de un caso muy especial, pero
refiriéndonos a un conocimiento mas profundo, ya no

a)

podemos afirmar los mismo.

no, a algunos padres, sobre las tendencias, las

Preguntemos si
Muchos no nos podran

impresiones, los sentimientos y deseos de sus hijos.
responder y si lo hacen lo haran vagamente, incluso hay algunos padres,

que al serles preguntada la edad de su hijo, no pueden responder.

A veces también hay madres que no saben si su hijo acude a dormir a

la casa, el lugar en el que se encontraba o qué hace.

El maestro puede hacer algo interesando a los padres de sus alumnos.
Viendo estos el interés de aquél por el bienestar de sus hijos y reflexionando
mediante las preguntas que les son dirigidas, se interesaran y guardaran

nuevas experiencias.

Luego vendra el maestro y les dard a conocer con explicaciones el

contenido de las investigaciones hechas para, el expediente.
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b) Directivas de educacién: “hace mucho tiempo que se
reconoce la importancia y la imperiosa necesidad de
colaboracion entre la escuela y la familia, pero pocas veces
se le comprende y practica con sencillez y efectividad”.

El maestro en los diversos contactos que establezca con los padres les
hara ver que “la educacién en nifio es tarea excesivamente dificil”. Y que
mediante el esfuerzo y mucha colaboracién se puede facilitar esta labor.

Primeramente, con delicadeza les presentara un amplio, cuidadoso y
estudiado panorama en el conocimiento obtenido sobre sus hijos.

Les puede hacer ver, como mediante cierto modo de guiarlos,
educarlos y tratarlos, lograran una educacion integral y que pronto dejara

entrever sus frutos.

Hay muchos aspectos a considerar por los padres: Analizar el caracter,
las tendencias, las virtudes de sus hijos y encauzar este conjunto de
disposiciones de acuerdo con normas precisas y estudiadas: “'Las cuestiones
de autoridad, disciplina, libertad, respecto a las necesidades del nifio y su
personalidad, la necesidad de ciertas restricciones son medidas adecuadas
para llevar al nific a tomar conciencia de las obligaciones que crea la vida en

sociedad... etcétera..”

c) Lazo de estrechas relaciones paterno filiales: Después de
logrado lo precedente, los padres al tanto de que su hijo es
una persona, que posee sentimientos y caracteres humanos
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en formacién y que debe darsele una educacién adecuada a
su modo de ser, podran prevenir las incomprensiones y
malentendidos, causa de distanciamientos dolorosos que a
menudo al profundizar dejan huella imborrable; si se dio
este distanciamiento, si actualmente existe, culpable o no,
tratese del extremo que se trate, por parte de los padres o
de los hijos, el mayor conocimiento que el expediente puede
dar a los padres respecto a sus hijos, habilmente trabajado
por el maestro vendra a ser lazo de relacién y comprension

mutuas.
Ventajas para los maestros.
a) Conocimiento individual de los alumno..

“En el seno de la escuela se plantea el mismo problema de

coordinacion, puesto que el nifio debe pasar por manos de diversos

educadores, es evidente que el esfuerzo de un maestro debe ser provechoso

para el que le sucede en la misma obra educativa.”5®

Esto sefiala la necesidad de que el expediente acompafe al nifio

durante su escolaridad. Enriquecido cada afio, ampliado y rectificado,

permitird una accion cada vea mas apropiada a la exigencias y necesidades

individuales del nifio.

** Gaillart, Roger, Andlisis caracterologico de los alt 0s de un curso realizado por su maestro,Ed.

Kapelusz, p. 185.
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Pero... “Todo este trabajo es estudio y observacion, resultaria inutil si

no influyera en la comprensidon y conduccion de los educadores.”

“Cada vez que adelantamos un paso en este conocimiento del nifio, se
produce casi espontaneamente la consiguiente  adaptacién  dei
comportamiento y la ensefianza de los maestros”., Es decir, se puede

asegurar que es maestro que conoce a sus alumnos tiene mucho menos

dificuitad para educarlos.

El expediente nos facilita un conocimiento completo y practico, que se
puede controlar por su constancia escrita. Hay posibilidad de comparar,
estudiando sobre bases firmes y no sobre meras suposiciones; también se
puede obtener que personas competentes analicen los diferentes casos y

nos den sus directivas y opiniones.

b) Educacion y formacién adaptada: El problema del conocimiento
individual de cada uno de los alumnos, “enfocado claramente,
testimoniara 1a necesidad de una renovacién en la comprensiéon de
nuestra tarea, y también de una verdadera individualizacién del

trabajo de los alumnos y de la educacion”.

“Si estuviéramos suficientemente informado, si nuestra ciencia
estuviera considerablemente avanzada, este conocimiento de los nifios,
deberia motivar todas las actividades escolares, todo el comportamiento de
los educadores, la actitud de los maestro, y también deberia ayudarnos a
convencer a los padres de la necesidad de cierta pedagogia familiar.>®

** Jadoulle, Andrea, Como trabaja un laboratorio pedagogico, p. 105
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El maestro, con la base que le ofrece el expediente, puede aplicar su
ciencia y experiencia a sacar deducciones practicas. Seguir tal o cual
pedagogia porque ha observado determinada reaccion en un alumno; le
tendra cierta consideracién porque sabra la situaciéon en que se encuentra;
le darad un consejo adecuado o le dirigird algunas palabras propicias a

sacarlo del estado de animo en el que se halla.

c) Fuente de provechosas relaciones: una vez obtenido este
conocimiento, el nifio facil e intuitivamente se acercard a su
maestro, porque habra notadeo el interés que por él se toma, y lo

considera como su amigo.

Por lo tanto que no se llamen maestros los que dan su clase bien o
mal, o los que arrastran multitudes, porque se engafian y engafan a sus
alumnos. La historia de la educacion estd plagada de estos falsos
educadores, pero afortunadamente se contrarrestan por los formadores que
han surgido en gran nimero y que si son verdaderos pedagogos.

Aqui el maestro viene a desempefiar, nc un trabajo de instructor, que
ensefia, ni de deportista, ni de médico o psicdlogo... afirmemos que en su

labor el maestro se convierte en guia.
Deduccion l0gica.

a) Necesidad e importancia del expediente: “Es inltil sefialar
que esta tarea esta lejos de ser cumplida tal como nosotros
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deseariamos: a veces presentiremos una dificultad en el
nifio, pero dispondremos de los medios suficientemente
precisos para determinar su causa exacta y otras veces, si la
conocemos, son nuestros medios educativos terapéuticos los
que fallan, otras veces, también, el problema y sus
soluciones apareceran con toda claridad, pero nuestra accion
se entorpece porque ésta no se traduce en el medio
ambiente del nifio, y en su vida diaria.

b) Consecuencias de su descuido: Si es profesor sdlo quiere
pasar el rato par percibir su sueldo, y prefieren dejar a los
alumnos que vivan su vida, no saber nada de ellos, y tan
sélo acumular en su cerebro muchos conocimientos y dejar
que solos se las arreglen; habra mas sujetos en el mundo
que ignorados de la sociedad, de sus maestro, de sus
mismos padres no se conozcan a si mismos; Luego elios
devengaran sin rumbo, se perderdn en el camino y es
cuando estaremos frente a personas que sintiéndose
desadaptadas o rechazadas contribuyen a los conflictos de
violencia familiar y social que aquejan a todos desde hace
tiempo y que ha resuitado bastante dificil a la fecha
disminuir, porque para estos sujetos, no habra una meta,
ideal o fin porque crean deban luchar, afectando a toda

nuestra sociedad.

Y todo lo anterior, porque sienten que sus problemas no tienen
solucidn, no los conocen © No encuentran quién le dé consejo.
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c) Enfoque de conjunto: Pasemos ahora, previas las bases de
caracter, organizacion y utilidad del expediente, a estudiar la
mejor manera deformarlo, ya que de esto depende el
provecho de que de él obtengamos.

6.- FICHAS DEL EXPEDIENTE INDIVIDUAL.5

En este capitulo se sefialaran las fichas que se requerirdn para la
elaboracion del expediente individual, que nos servira para la prevencion y
erradicacion de la violencia intrafamiliar y social, y la forma en que cada una
se elaborara, con la estructura y datos que consideramos necesarios para su

debido funcionamiento y utilidad practica.
1.- DATOS PERSONALES

Ficha Uno. -

En cada ficha se contendran los datos generales del alumno, asi como
algunos complementarios; para hacerlo debemos acudir a fuentes
fidedignas, que son el conjunto de documentos, meétodos, investigaciones o
inquisiciones personales empleados para compilar los datos pedidos.

Para esta ficha sefialamos:

*? Capitulo apoyado en la tesis “El expediente individual del alumno”, del profesor José Luis
Martinez Calett.
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a) Documentos oficiales: Como acta de nacimiento,
comprobantes de domicilio, o algin otro documento de
especial interés segin sea el caso, tales como adopciones,
legalizaciones de matrimonio, ingreso o salida de orfanatos,

etcétera.

b) Encuestas: Hechas entre los padres, tutores, maestros,
parientes, algunos vecinos y demas personas que tengan
relacion con el ambiente y la vida del nifio.

c) Datos proporcionados por el propio nifio en la elaboracion de
su biografia personal, puede resultar sorprendente lo que
estas declaraciones sacarian a la luz de las autoridades
escolares y dependiendo del caso particular, las demas
autoridades competentes.

I1.- DATOS ESCOLARES

Ficha Dos.-

Necesidad

Son de mucha utilidad estos datos, pues estan en relacién con los
adelantos y atrasos de nifio. Se lleva un registro de calificaciones de cada
afo, y conviene que ésta se mantengan juntas en cuadros que resuman el

desempeiio del alumno, dentro del expediente individual que en ese
momento tenga el maestro del ciclo escolar correspondiente, ya que estos
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datos se suelen conservar Unicamente en la direccion o departamento
administrativo de la institucidn de que se trate, y de ese modo el maestro no
puede detectar algun cambio drastico en el desempefio de determinado

alumno.

Al mismo tiempo la ficha escolar, puede aportar informacion a la ficha
psicolégica, en lo que se refiere a inteligencia, aptitudes y conocimientos. A
la ficha social, estudiando las relaciones del nifo en ia escuela, con sus

profesores y sus compaferos.
Consignacion e interpretacion

Estos datos son los mas faciles de obtener, si el maestro tiene al dia

sus registros de calificaciones.

Una vez compilados los datos y transcritos a las fichas seran otros

factores para el diagndstico final.
Observaciones

La formacion de esta ficha no es una repeticion inutil de los
documentos que se llevan en registro, pues generalmente éstos se
encuentra repartidos por materias y por alumnos en la lista general de toda
la clase y por otra parte aungue esta ficha no tendria un caracter de
comprobante oficial, representa en un momento dado la concentracion de
las calificaciones obtenidas por el alumno a través de su escolaridad.



136

Si incluso al haber un cambio de escuela, se le da seguimiento al
expediente individual ya comenzado, las ventajas son muy variadas; para
comenzar, se podra dar una mejor orientacién vocacional y profesional, la
ficha hablara por si sola, para no encaminar al alumno que no cuenta con
facilidad para es estudio, hacia una carrera que le exige especulaciones
cientificas o abstractas. Por el contrario, vamos a hacer ver a aquel otro,
que tiene un mejor desempefio académico las posibilidades que le
permitirian un mejor desarrollo. Claro esta, todo esto tomando en cuenta
otros factores, como ya dijimos, si todos los datos de las fichas son bien
relacionados, sera la pauta para el consejo final.

3. DATOS PSICOLOGICOS
Ficha Tres
Importancia.-

La importancia que tiene reunir estos datos como medio de lograr un
conocimiento mas completo de la personalidad de nuestros alumnos se hace
cada vez mayor cuanto se hacen mas estudios y descubrimientos en lo que
respecta a la intima relacién que en la vida del hombre, existe el elemento
material y el elemento espiritual.

" No se trata ya de educar, con férmulas aprioristicas, generales y
empiricas, aplicables indistintamente a todos los individuos de un grupo. El
educando revela caracteres propios que los singularizan de los demas y que
exigen una formacion individualizada opuesta a la de tipo uniforme que
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domind sin discusion, hasta principios del siglo XX y que con tanta lentitud
cede el terreno en los sistemas, métodos y procedimientos nuevos.'*®

De cdmo influyen y de qué relaciones se establecen entre materia y

espiritu de! grado en que éstas se dan, son las preguntas que nos hacemos
y que vienen a ser respondidas de manera distinta pero precisa por el

expediente en la ficha psicoldgica.

El maestro en estas fases de su investigacién va a penetrar en el
estudio de lo mas intrincado y oscuro, pero mas noble y delicado, este
estudio es el del alma; de la perfeccion con que se realice esta tarea

dependera gran parte de su éxito.

Presentacion

Queriendo que sea sencilla, a primera vista parecera falta de

fundamento, pero siguiendo la explicacidn que prosigue se verd como a
pesar de todo es la ficha que al maestro o al especialista le costara mas

trabajo realizar.

En su realizacidon tengamos en cuenta que es el trabajo de todo un
periodo de tiempo, de multiples observaciones, encuestas y pruebas o test.

Fuentes portadoras de /os datos

** Violet M., Conil, op, cit., p. XIII.
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La investigacion psicoldgica se resuelve en un terreno abstracto que

por lo tanto, importa mucho concretizar.
Entre las principales fuentes tenemos:

a) Test: “Prueba que tiene por objeto determinar, ya sea el
desarrolio mental de un individuo, ya sea el nivel de su
saber, o la existencia y el grado, de una aptitud dada.”

Con los resultados podemos poner una base segura a las
conclusiones, pero aqui surgen las primeras dificultades:

éQué vamos a hacer, o qué vamos a medir con los tests?
éQué tests vamos a emplear?
¢Qué resultados nos van a dar?

En el libro de Cémo diagnosticar las aptitudes de los escolares, el
autor se hace la pregunta siguiente: ées posible medir la inteligencia? Y
después hace intervenir a otros autores, responde: tomando en sentido de
comprobar, comprar, buscar un nivel de desarrollo, etc. la palabra medir, si
se puede aplicar a la inteligencia, pero siempre y cuando se tome en cuenta
que no se trata de medidas exactas como en matematicas.

También nosotros al hablar de medir, queremos tomar este sentido,
tanto para la inteligencia como para las aptitudes, y para los conocimientos.
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Al tratar de contestar la segunda pregunta, sdlo recomendamos que
se elijan los tests que posean las cualidades requeridas, que hayan sido
hechos para el fin que aqui se ha planteado, que estén adaptadas al medio
y condiciones de los examinados y algo muy importante, que estén
graduados, es decir al nivel de desarrollo psiquico de los alumnos y teniendo

en consideracion su edad y grado que cursa.

Seglin la efectividad y propiedad de los tests que aplicaremos, seran

los resultados a obtener.

b) Los cuestionarios: Pueden ser llevados a cabo de forma
individual o colectiva, y vienen a corroborar los resuitado de
los tests. La técnica de los cuestionarios no debe ser
cualquiera, importa que quien va a realizarlos la conozca

bien, y asi, el método empleado tenga la eficacia deseada.

c) Entrevistas: Es el medio por el cual vamos a intimar en el
conocimiento animico de la persona humana.

A manera de definicion: “La entrevista personal es la técnica que
consiste en el contacto directo que a través de una conversacién, se
establece con el sujeto con el fin de conocerlo, de dirigirlo, de ayudar a
resolver sus problemas personales. Tiene ademas el valor de completar la
informacién acerca de la personalidad de los sujetos, obtenida por otras
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técnicas. Pero a mas de ser la técnica de mayor valor por el contacto

directo, es también la mas delicada y dificil.”>®

d) Técnicas proyectivas: Segun la definicion de Freud, la
proyeccion es un mecanismo de defensa. Asi se dice que una
persona esta proyectando cuando atribuye a otra, un rasgo o
deseo propio que su ego no le permite admitir como tal.

La proyeccién en cuento mecanismo de defensa |nconscnente, no se
puede comunicar a los demas y constituye una percepcnon erronea por parte

de la propia persona.

“El término técnicas proyectivas” ha adqu: |do 'ultlmamente un

significado mas amplio e inconcreto, los tests proyectlvo como tales no se
limitan a reflejar la proyeccién exclusivamente si-no todos_os mecanismos
mentales posibles, tanto los de defensa como los meramente expresivos.”

Con todo lo dicho creemos haber establecido un esquema reducido de
las técnicas y los métodos usados en psicologia para solucionar y reaiizar la
ficha. Es el esquema de cémo vamos a penetrar auxiliados por estos medios
al espiritu de éste o aquél alumno.

Peligros de su interpretacion

* villalpando, José Manuel, Introduccion a Ia psicotécnica pedagogica, Ed. Progreso, S.A., México,
1957, p. 42.
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Ninglin médico cuando es consultado por un paciente se hace la
ilusidon de que es infaiible en su diagndstico o de lo que él diga sera la Gitima

palabra por decir.

Ningun psicdlogo, tampoco se atreveria a decir que después de haber
emprendido miiltiples experiencias y de haber realizado innumerables
pruebas ha liegado a agotar su materia y que ha estudiado a una persona a

fondo sin poder ahadir nada.

Mucho menos diriamos que el maestro cree que su estudio es lo
ultimo y que éste es inmejorable. Podemos decir que en este terreno de la
interpretacion hay que usar la formula: En este caso en particular, con tales
y tales circunstancias, con tal persona y con determinada prueba me dio
como resultado esto.. pero podria ser que cambiando uno de estos factores,

cualquiera, y por mas pequefio que sea, ya no nos dé lo mismo.

Concretamente diremos, que el peligro estd en querer hacer de los
resultados un acosa rigida, demasiado segura y que sobre eso se saquen
conclusiones que no soélo estén fuera de lugar, sino inclusive equivocadas.

IV. DATOS MEDICOS
Ficha cuatro

Necesidad: Sobre esta investigacidn tan necesaria, han insistido en
todas las partes los gobiernos, sabiendo que de la salud de los escolares
depende en gran parte el aprovechamiento en los estudios,
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Esto nos confirma la obligacién que en México la Secretaria de Salud,
colaborando con la de Educacién han impuesto de que todas la escuelas
tengan la facilidad de recibir los servicios de un médico escolar.

Suponiendo pues, que ya se cuenta en al escuela con un médico, el
maestro se preocupara de que al efectuarse el examen, sean llevada fichas
y que al completarse éstas, puedan hablar del estado fisico del alumno, sea

saludable o patolégico.

Ficha médica: A continuacién presentamos la ficha médica que en su
esencia fue tomada de acuerdo con la recomendada por la comision

nacional de h9giene y servicios médicos.

Fuentes de los datos: Indudablemente que la primera y principal

fuente de ios datos es la que se obtienen del examen médico.

El examen meédico “es la revision que el médico hace en particular a
cada alumno con el objeto de describir posibles fallas o certificar que esta en
perfectas condiciones o también para diagnosticar alguna enfermedad, si
padece alguna dolencia”.®®

“El médico necesita muchos datos referentes a la familia del alumno,
su modo de vivir, su medio ambiente, las enfermedades que ha padecido,

etcétera. !

“ Jiménez, Sigifredo, Atencion médica en la escuela, Tesis, Querétaro 1965, E.N.Q. 41.
“'1d., p. 11.
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Por lo tanto “las familias de los alumnos deben cooperar y ayudar en
todo lo posible al médico escolar, apoyandose en sus prescripciones y en los

consejos que dé referentes a la higiene”.5?

Sintomas: Entre los indicios ma} evidentes, de que un nifio requiere
de atencion médica, nos ha parecido interesante nombrar los principales:

1. Aspecto general del/ niffio: Esta palido u ojeroso, muy
delgado 0 muy gordo, muy alto o bajo con relaciéon a su edad; es
flojo, enojon o distraido, si se ve triste, aburrido, fatigado. Tiene
movimientos raros, padece ataques, desmayos, se duerme en
clase; tiene granos en las manos, en la cara, manchas en la piel,
si se le cae el cabello; toma actitudes anormales de pie, sentado
o al caminar; se abstienen de jugar en el recreo, se sofoca
mucho cuando corre, con los ejercicios fisicos, si estd hinchado;
tose habituaimente, tiene bolas en el cuello, etcétera.

2. Qjos: los tiene llorosos, costrosos, legafiosos, enrojecidos,
con los parpados hinchados, se los frota con frecuencia, se
acerca o se aleja mucho del libro; lee una cosa por otra, se queja
después de un esfuerzo visual de que le duele la cabeza, tiene

estrabismo, etcétera.

3. Boca y dientes: dientes chuecos, manchados, picados, se
queja de dolores de muelas o de dientes; inflamacion de las

“*1d., p. 12.
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encias, hinchazén de la cara, de los labios, tiene los labios con

llagas, la lengua sucia, etcétera.

9, Oidos: oye mal, se vuelve siempre del mismo lado para
percibir io que se le dice, le supuran los oidos, le duele, tiene
granos en las orejas o grietas detras de las mismas, etcétera.

5. Nariz y garganta. escurrimiento nasal constante, padece
Tiene voz nasal, respira
y tienen frecuentes

catarro, resfrio y roqueras constantes.
por la boca, tiene dificultades de trat
hemorragias nasales, tiene granos en la hanz,' etcétera.

6. Observaciones: es importante ademas observar todas las
peculiaridades significativas de la conducta del escolar como por
ejemplio si va al bafio con frecuencia, si se chupa los dedos, se
muerde las ufas, se hurga la nariz; o tiene distracciones
notables, ausencia o ensimismamiento, etcétera.

También es de suma importancia el conocimiento de las personas con
las que convive, especialmente si se trata de personas enfermas.

V. DATOS SOCIALES
Ficha cinco

Utilidad e importancia: “La calidad de las relaciones familiares
determina practicamente el porvenir del nifio. Relaciones sanas: atenuan los
traumatismos psicolégicos mas doloroso, que pudieran llegar a sufrirse;
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mediocres: amplifican los problemas mas infimos. Bastard con esto para

advertir el interés que tienen este elemento regulador de primera

importancia”.®?

Como ya hemos dicho no podemos separar ios diferentes aspectos de
la personalidad humana, y siendo esta ficha la que reune los datos de la
vida y las relaciones del nifio con su medio ambiente, el no querer elaborarla
equivale a querer estudiar un corazén vivo y palpitante, 10 minutos después

de ser separado del cuerpo en que actua.

.Nos atrevimos a decir que esta ficha es la mas humana porque en su
integracion intervienen mas directamente ambos aspectos, fisicos Yy

espirituales.

Por lo tanto es en la vida de relacién del nifio, en su ambiente natural,
dentro del hogar, con la familia; en la escuela, con sus companeros y

maestros y la calle con las personas con las que establece contacto, donde

vamos a conocer al nifio tal cual es.

“El hombre aislado no es mas que un mito, © un accidente; la historia
de los hombres es propiamente la historia de los organismos sociales; la

familia, la tribu, la iglesia, la ciudad, el estado, el taller, la empresa

econdmica, etcétera.”

“* Porot, Maurice, La familia y el nifio, Luis Miracle Editor, Barcelona, 1955, p. 187.
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Fuentes de los datos: para este trabajo se nos presenta ideal el
estudio del medio, hecho pro una trabajadora social, que visite las familiar,
levante encuestas, entreviste personas, cbserve las circunstancias, etcétera.

Pero surge el inconveniente de no poder disponer, siempre y en todas
fa escuelas de esta asistente y el maestro habra dc::- suplir en lo posible su
labor manteniendo contacto con los padres y allegados, dandose cuenta del
ambiente, de las colonias en que viven sus alumnos y haciendo
cuestionarios y preguntas bien definidas; aunque  por otra parte no es
recomendable que el maestro visite casa por casa, pues ademas de no
contar con el tiempo necesario para ello se pone la ocasiébn para ciertas
dificultades ya experimentadas por personas que lo han intentado.

Un territorio muy practico y recomendable, para la observacién del
maestro al alumno es sin duda el de loa recreos; ahi en el juego cuando el
nifio se libera de la tutela del profesor o de los padres, cuando se encuentra
frente a frente con sus companieros, nifios de la misma edad que él, es
donde se abre y vive sin afectacién. Esa es la conducta que siempre va a

observar en su medio natural.

Para esto también hay que tomar en cuenta los tests, las encuestas,
los cuestionarios y las técnicas orientativas, que completan y dan caracter

mas cientifico a la observacion.

Entre estos podemos citar los sociogramas, mediante los cuales se
revelan los sentimientos de un nifio hacia sus compafieros y también se

revelan los sentimientos de los demas nifios a su compafiero.
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Escuela y clase: Una de las cualidades del expediente es la
continuidad genética a través de la escolaridad del nifo;
pero en esta practica, cada colegio podra optar por
comenzar el desarrollo del expediente con alumnos de
primer afio que a través de su camino escolar seran
acompafnados por el expediente rectificado y enriquecido.

Haciendo el expediente de los alumnos de:cada. afio, al iniciarse el
curso, en seis afios todos los alumnos de la escuela gozaran de sus ventajas

y si se tiene ia debida perseveracidon afio tras afio nuestro objetivo sera

cumplido.

A través de la realizacién del problema, tanto los padres como los

educadores se encontraran ante la presencia de los alumnos con interés,

entusiasmo y buenas disposiciones para el estudio, los juegos y demas

actividades escolares, que servirdn de parametro para este proyecto.

b)

Familia: Se pueden mantener relaciones con los padres,
tanto en reuniones generales con todos, como con cada uno
de ellos en particular; explicindoles cémo quiere trabajar la
escuela en beneficio de sus hijos y pedirles su cooperacion.
La mayoria tal vez estara dispuesta a presentarse y ayudar

a sus propios hijos.
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<) Investigaciones: las investigaciones llevadas a cabo seran
muy vastas, pero al exponer los resultados obtenidos de una
manera general, se podra contar con una vista del conjunto.

Para llevar a cabo la investigacion, pueden considerarse los siguientes

puntos:

° Citar a los padres a una junta o reunién grupal, en la que se
explicara el proyecto y la tematica del mismo.

- Solicitar 2 todos los padres que proporcionaran el acta de
nacimiento de sus hijos para obtener los primeros datos personales
copiados fieimente, asi como otros documentos oficiales relativos al
caso particular del alumno y que son determinantes en la conducta
y/o aprovechamiento del nifio.

- Realizar diferentes cuestionarios que los padres contesten y
comenten con el maestro.

. Solicitar al médico escolar el examen especial y particular de
cada alumno anotando cuidadosamente lo observado.

. Hacer entrevistas con los alumnos.

- Citar a los padres en determinado periodo de tiempo, dandoles
cuenta de los trabajos hechos, y viendo su colaboracién en la linea de

la escuela.
RESULTADOS

Los resuitados aislados no dicen absolutamente nada, pero en
conjunto forman un todo indestructible, nos dicen muchisismo y nos hacen
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ver cuales son los elementos con los que trabajamos, dentro de nuestro

grupo.

Cada alumno es aigo singlar que armonizara con los otros nifios del
grupo, y no cambiara pro la sola convivencia de unos con otros, siendo cada

uno de diferentes caracteristicas.

Esto es so6lo una prueba y el principio de la prueba... estos nifios en su
mayoria continuaran en la misma escuela cada afio, sus expedientes se
enriqueceran con el paso del tiempo; la comprensidn y la adaptacion del
maestro para con los alumnos seran mayores y las dificuitades y problemas
que surjan ente ellos desaparecera muy facilmente mediante la comprension
de si mismos que adquieran los alumnos, a quienes su maestro haga ver la

cauca de sus problemas.

Esta experiencia, por lo tanto, no terminard cuando dentro de seis
afios el nifio haya abandonado la escuela con un horizonte abierto para
avanzar sin tropiezos graves sea cual fuere su camino, porque siempre
habra dificultades que los alumnos tengan que resolver, sdlo que en ese
momento habra profesores mejor preparados y dedicados a la verdadera
labor de educar y guiar a cada uno de sus alumnos por las vias del
desarrollo integral y social que la sociedad como conjunto requiera.

Preparacion de/ maestro

a) Preparacion socioldgica:



150

éPor qué es necesaria la preparacion sociolégica? ¢En qué consiste
esta preparacion? La muchas relaciones que el maestro debe sostener, asi lo
exige, ya que debera interrelacionarse, primero con sus alumnos, después
con los padres de los alumnos y también con los maestros que han tenido

sus alumnos en otras escuelas, cuando se trate de un caso especial.

No debemos olvidar que entre el maestro y el alumno no habra
verdadera formacién ni fundamentos sdlidos, si antes no ha sido establecida
esa corriente de relacion amistosa de la que ya hablamos antes; nos
atreveriamos a decir que si a un maestro le cuesta ganarse la confianza de
sus alumnos, dificilmente podra alcanzar de ellos el conocimiento deseado.
El nifio actuard en su presencia con ciertos dobles y afectacién, y si el
maestro intenta una entrevista lograra respuesta de si 0 no, pero nunca algo
mas intimo y revelador de lo que es cada nific. El trato social también es
importante para el maestro y asi lograr establecer sanas y cordiales
relaciones con los padres; hay padres de todas clases, condiciones y
disposiciones, seguramente la mayoria estara entre los bien dispuestos para
establecer la unidn entre hogar y escuela en vistas al perfeccionamiento de
la formacién que pueden recibir sus hijos, pero como no todos los padres
tendran esa disposicién, es que el maestro tendrd que estar preparado para

tratar con esos padres el caso concreto del alumno.

Otros casos que el maestro puede encontrarse, son padres que
adoran a sus hijos ciegamente y que incapaces de ver sus defectos no
pueden creer lo que oyen cuando el maestro tratar explicarles algo que se
relaciona con un defecto en sus hijos; o existen padres demasiado severos
que no permiten a sus hijos mover un dedo ni decir absolutamente nada; o
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ios que creen que tienen el hijo mas malo del mundo y que el maestro lo
consiente; en muchos casos los padres parecen indiferentes, piensan que
ocuparse de 1o que su hijo es o0 hace en el colegio, estan perdiendo el
tiempo y no quieren presentarse a colabora, prefieren que el maestro se las
arregle porque “para eso estan ellos”, piensan que tiene sus propias
ocupaciones y que con ellos no se puede contar.

En caso de tratar con este tipo de padres el maestro con todas su
cualidades de insinuacidn y convencimiento debe hacerles ver, su
predileccidon ciega y perjudicial, su severidad o su indiferencia; hacerles ver
el justo medio de la comprensiéon que deben dar a sus hijos y el valor
positivo que tiene el interesarse por su formacion.

El maestro que cuente a su favor con la ayuda eficaz y debidamente
coordinada de los padres cuenta con una ventaja en el alcance de su misién
como educador y guia de sus alumnos; el maestro que desgraciadamente
tenga que trabajar solo o en contra de los padres no podra hacer gran cosa,

si no redobla esfuerzos.

En la actualidad con el ritmo acelerado de vida que todos no vemos
obligados a llevar, olvidamos que la verdadera formacién es la que los
padres proporcionan, considerando ademas que son el primer contacto y
ejemplo que reciben los nifios y por Io tanto el maestro anicamente tendria
que desempenar el papel de auxiliar y en ningiin modo el de reemplazante;
pero mientras no se retome esa idea, que a nuestro parecer es la mas sana,
los maestros tienen una doble tarea, para que el dia de mafana, las

generaciones nuevas a las que ellos instruyeron y reforzaron en sus

!
[ Fa
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conceptos familiares y lugar de ésta frente a la sociedad, sean las
encargadas de velar por sus propios hijos en franca armonia, dejando en
claro el verdadero trabajo del maestro que entonces podrd dedicarse al
enriquecimiento intelectual del alumno como principal tarea.

b) Preparacion pedagdgica:

Respecto al nivel de preparacidn pedagdgica que el maestro ha de
adquirir diremos que es la minima exigida para obtener el titulo.

La pedagogia en su significado etimolégico, son las actitudes del
maestro para dirigir a sus alumnos; conducir al nifio.

c) Preparacion psicologica:

“La psicologia aplicada al conocimiento del hombre se puede
considerar como una técnica. Toma al hombre como determinado por
multiples y heterogéneas influencias fusionadas armdénicamente en un todo

indestructible que es la persona.” ¢*

“Al maestro como psicdlogo corresponde la tarea de investigar la
personalidad de los alumnos es decir, realizar la psicotécnica en lo referente
a los sujetos que se educan, y tal correspondencia obedece a que es él
quien mas intimamente los conoce y los trata no sdlo por su convivencia con

! villalpando, José Manuel, op.cit., p. 17.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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ellos sino también por la naturaleza misma de su actuacién inspirada en la
comprension en su afan de servicio y en su disposicion afectiva.’®®

no basta para la formacion del expediente y su ficha psicolégica que el
maestro haya recibido los cursos de psicologia qQue marca el programa, el
maestro que quiera realizar estas fichas hara bien en buscar un auxiliar de la

materia.

“Es indudable que la misma personalidad del maestro es un elemento
de mucho valor para el desempefio de las tareas psicotécnicas ya que sobre
todo la accidn directa del investigador constituye la base del éxito. El

maestro desempefia asi la tarea de psicologo. ¢

Por otra parte, notamos la importancia que tendria, diriamos casi
necesidad para el maestro de perfeccionarse en psicologia pedagdgica, pues
mientras mas sea su capacidad mauro provecho podrad sacar del expediente

en su interpretacion.

las cualidades que se

“Para una buena aplicacién en el terreno,
requieren del maestro son: personalidad equilibrada, inteligencia suficiente,

sociabilidad, capacidad de penetracidn, comprension, espiritu de servicio,
"7

sentido de responsabilidad y elevada calidad humana.

d) Preparacion ética:

“‘1d., p. 28.
“Id., p. 28.
“1d., p. 29.
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Esta preparacion se refiere a la disposicidn que tienen el maestro para
hacer el bien a sus alumnos; esta cualidad ya se supone si ekl maestro antes
se interesé por formar el expediente, ahora solo se trata del recto

encauzamiento de los resultados.

Aqui es cuando el maestro dara a sus alumnos sus consejos y en el

papel de consejeros su moralidad sera intachable.

“Por muchas cualidades que tuviera el consejero si le falta ésta seria
contraindicado. Se pueden dar personas intachables en su vida intima pero
tal vez inconscientemente actian como si el educando estuviera a su
merced, sea por su poca edad, por su natural docilidad o condescendencia.
Seria inmoral, por ejemplo, aprovecharse de la falta de personalidad en el
educando para inculcarle ideas parcializadas; esta falta de respeto pro la

conciencia de los educandos puede constituir un verdadero abuso de

confianza...”®®

pero ademas también hay que prevenir esta preparacién de ética
profesional en las personas que de un modo u otro colaboran en la
formacion y acumulaciéon de las fichas. En el caso de este trabajo se ha
tenido mucho cuidado de mantener la integridad de cada persona, que en
mayor o menor medida ayudd con su experiencia personal.

7.PREPARACION DE LAS PADRES..

Instruccion necesaria

" Ortiz, Jorge, &/ consejero escolar, p. 12.
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A cada uno de los padres de los nifios con los cuales se llevara a cabo
esta experiencia, se les explicara el motivo de la iniciativa, sus fines y
medios de lograria y por Ultimo sus ventajas; en que consiste y cuales son
los datos que se reuniran en las diferentes fichas. Mediante esta explicacion
cada uno de los padres teniendo en cuenta el nivel de éstos, podran

comprender y en su caso ayudar.
Dificultades y posible solucion
a) Tiempo:

Parece ser esta una gran dificultad para el maestro y podemos admitir
que un maestro que tome conciencia de dar sus clases y prepararlas,
corregir trabajos, pasar calificaciones, no cuente con el tiempo suficiente

para realizar la integracidon el expediente.

{Como hacen estos maestros?, suponiendo que no dejen de preparar
sus clases y efectuar las demas tareas propias del magisterio, estos
maestros encontraran tiempo, no trabajando agotadoramente, sino

simplemente con una actuacion organizada.

en el trabajo efectuado, primero se pensara y estudiara
detenidamente el contenido y la forma de las fichas, esto es lo que mas
tiempo y esfuerzo requerira, si se decide no emplear las aqui sugeridas; una
vez realizada esta fase lo demas puede ir rapido en su desarrollo, ya se sabe
qué es lo que se va a investigar y sdlo queda tomar medios para lograr el
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fin, con la ventaja de poder hacer las adaptaciones convenientes segun las

experiencias de los lugares en que se apliquen.

vemos pues que una posible solucién para realizar este trabajo sin

que absorba mucho tiempo del maestro es la organizacién, inclusive

haciéndose ayudar por varias personas como formando un equipo.

Hablando de la contribucion de esta obra del expediente en la
orientacién del vocacional: “Queremos adelantar también para desvanecer
las dudas que pudieran existir, la enorme ventaja y un gran ahorro de
tiempo que supone la colaboracidn de los maestros durante la vida escolar
mediante el registro y la observacion a veces experimental, de los datos que
importan para conseguir una valoracion de la potencia y rendimiento del
sujeto en los diversos tipos de trabajo. Gracias a esta colaboracién puede en
efecto extenderse a la mayoria de los jévenes el beneficio de la obra

realizada por cualquier centro orientador, regional o local”

b) Continuidad:

“La continuidad en el trabajo del expediente es algo indispensable,
puesto que el nifio debe pasar por las manos de diversos educadores, es
evidente que el esfuerzo de un maestro debe ser provechoso para el que le
suceda. Esto sefiala la necesidad de que los ﬁcherps acompafen al nifo

durante la escolaridad.”®°

' Gaillat, Roger, op. cit., p. 34.
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si esto no se lograra en una escuela todo el trabajo del maestro se
perderia y esa discontinuidades convertiria en un verdadero obstaculo para

la eficiencia del expediente.

Se entiende por continuidad en el trabajo del expediente la sucesiva y
genérica organizacion que debe abarcar desde el primer grado hasta el

sexto si por ejemplo se trata de un escuela primaria.

Es decir, el maestro de primero ha comenzado, toca cooperar a la
causa los maestros de los afios subsiguientes y cada afio sera un paso
donde al final se perfilara la personalidad de cada alumno mas completa y
clara y en casos de tension a violencia dentro de la familia, el seguimiento
no solo mejora el rendimiento el alumno, sino su calidad de vida.

El expediente, enriquecido cada afio, ampliado y rectitificado permitira
una accion cada vez mas apropiada a la exigencia individual del nifio.

Es necesario, de acuerdo a las necesidades que vivimos en nuestro
pais, donde la violencia va en aumento, asi como el desinterés por los

menores, el servicio del expediente individual adquiere un caracter

obligatorio y oficial, porque no podemos dejar las posibles soluciones tan

solo al interés personal de cada maestro. Se requiere atender también: la

formacion psicoldgica elemental de los maestros, el pequefio espacio de los
locales, las plazas repletas, la falta de tiempo, en fin, elementos que hacen
dificil lograr este progresc que se impone y que tal vez se logre en un

porvenir no lejano.
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Por esto, mientras las autoridades competentes deciden poner en
practica este nuevo plan de desarrollo educativo y social correspondera al
director de cada institucion supervisar y alentar a los maestros en esta labor.

c) Uniformidad en la interpretacion.

Si los maestros de nuestros dias tienen siempre presente la necesidad
de interpretar la informacion sobre una base individual, el valor inherente a
la comprension del alumno como individuo Unico y el mérito de revisar
periddicamente toda la informacidn sobre los alumnos puede darse por
supuesto que la experiencia escolar de millones de nifios sera mucho mas

llena de sentido y valiosa para ellos.”®

Al elaborar cada ficha se ha buscado claridad y objetividad en todos
los lados, aunque seguramente hay lugar a no dar la misma ihterpretacién a
todos para sacar conclusiones. En los datos que tienen que consignarse muy
sintetizados siempre queda la posibilidad de explicarlos o ampliarlos en los

espacios destinados a observaciones.

En caso de que hubiera que consignar algun dato especial, se puede
afiadir a las fichas una hoja tamafio carta que integrando el expediente io

completa.

También es de recomendar el archivo de todos los documentos o

pruebas que van acusando los datos del expediente.

™ Hatsh N, Raymund, Actividades de orientacion en la escuela primaria, Libreros mexicanos unidos,
1995, p. 153.
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Estos pueden estar dentro del mismo félder. Sin embargo no se deben
guardar los documentos oficiales del nifo originales ya que los padres tiene
que presentar esos documentos, por eso Unicamente se anotan los datos de

interés y se devuelven.

Para poder levar a cabo la continuidad lo mejor parece ser para todas
las escuelas el intercambio de impresiones e ideas entre los maestros, que
pueden hacer reuniones de estudio sobre el tema. Se anotaradan a
continuacion ciertos principios fundamentales que deben servir de base para

el estudio de la informacion sobre los alumnos:

1.

La interpretacion deberia basarse en toda la
informacién comprobada y no solamente en los
hechos mas accesibles.

La interpretacion puede comenzar por los datos
satisfactorios y erigirse después a los menos
halagadores. :

Los factores ofensivos sdlo.deben: ser mencionados

cuando han sido suﬁciente« te comprobados por

los datos. . .
Con frecuencia los niumeros exactos no son bastante

precisos, el empleo de clasificaciones puede ser mas

aconsejable.

La informacién sobre los:alumnos sirve de base para
resolver, cual debe Ser,lé aétuacio’n mas conveniente

para el futuro.
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La informacion nunca establece limites exactos para
el mismo individuo, sino que ofrece limites de las
capacidades probables en el alumno.

La interpretacion del archivo acumulativo es
peligrosa, a menos que incluya informacion referente
a todas las areas importantes de datos sobre el
alumnos.

La informacién anterior debe estar centrada en los
alumnos, ya que la informacién es peculiar de un
individuo y debe interpretarse como un registro. Esto
hace practicamente imposible establecer cual es el
tipo especifico de informacién que debe obtenerse de
todos los registros.

Con la debida prudencia debe interpretarse la
informacion o parte de ella, junto con los alumnos y
los padres en lugar de interpretarselos a ellos; la
participacion activa de parte del alumno o de los
padres no solamente sirve de guia a la persona que
dirige la entrevista, sino que ademas aumenta la
eficacia de esta clase de situacion colocando al
alumno que recibe los consejos en un papel de

participante activo. 7?

*1d., p. 147.
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Para el analisis de casos concretos consideremos los siguientes

lineamientos:

- La precision de cualquier diagndstico estd en funcién de la
validez de los puntos de informacion que se habian utilizado para
formulario. Los datos imprecisos son mas perjudiciales que utiles,

. El comportamiento del alumno puede comprenderse Unicamente
cuando se examina dentro de su ambiente total, gran parte del a
conducta proviene de diferentes causas y sufre la influencia de las

presiones que provienen de esta fuentes.

. La simpie calificacion de una prueba o de un dato tiene muy
poco valor para explicar la conducta de un nifio, por lo que el

orientador debe tratar de encontrar una pauta de conducta.

- La conducta de cada nifio deberia estudiarse en relacion con sus
propias normas constantes de actitud asi como las normas tipicas de
un grupo de sus compafieros. Un comportamiento tipico puede ser la

clave para explicar las accicnes del nifio.

. La comprension del nifio por el simple hecho de comprenderlo,
no tiene un valor real dentro de la situéciévh,_és‘c'qlar. Los nuevos
conocimientos que adquiera el maestro_sbbfe gi maestro deberia
utilizarse para fomentar en el alumno u'n'ab_rnejb;{_ é_orﬁprensién de si
nvenientes para la

mismo y para crear las condiciones mas*

ensefanza de este nifo.
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- El alumno es un ser que estd creciendo y cambiando

rapidamente, por consiguiente cualquier medida que se le recomiende
para brindar ayuda debe someterse continuamente a evaluacion y
correccion. Los maestros deben tener cuidado de no estancar a un

estudiante.
- En al mayoria de los casos obtendran conocimientos mas validos
acerca de un alumno si dos 0 mas maestros intercambian opiniones
en particular. El sistema de celebrar conferencia relativas a casos

individuales se ha popularizado cada vez mas en las distintas

instituciones y grupos que trabajan con individuos bajo diversas

circunstancias.

Para terminar escribimos una nota que nos sugiere algunas de las

aplicaciones que sobre la informacion se puede hacer:

1. “El maestro puede utilizar los datos al comienzo del afio
como ayuda para planear un programa realista sobre todos

sus alumnos.

2. Cuando los puntos débiles de un nifio se dan a conocer a
otras personas, las actividades terapéuticas pueden
comenzar desde el principio del aifio, logrando de esta
manera que el nifio tenga mas ayuda para corregir sus

diferencias.
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El nifio con wuna capacidad potencial, elevada puede

identificarse mas pronto, lo cual permite plantear su trabajo
de tal manera que se impidan las desviaciones infructuosas

que el nifio podria revelar a través de habitos de estudio

defectuosos.

E! maestro puede optar por dividir la clase en grupos
homogéneos con fines didacticos. Los datos acumulativos
deberan brindar la informacidn necesaria para que las

agrupaciones resuiten mas eficaces.

La informacion contenida en el registro acumulativo es la

base para las conferencias con los padres.

Pueden identificarse los talentos especiales de cada alumno

y los métodos para utilizarlos.

Los datos acumulativos sirven como ntcleo para el desarrollo

de un caso.

El registro académico del alumno puede revisarse en
compafiia del alumno y de los padres al determinar la
conveniencia de que el alumno siga en determinados cursos.

Los datos referentes a la aptitud de los alumnos, se emplean
para descubrir 2 los que aprovechan mas que el promedio.
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10. Algunos indicios de la biografia de los individuos se emplean
para sefalar posibles causas de su incapacidad para
adaptarse a la situacién escolar.’”?

~1d., p. 141,
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8. Analisis sobre los nifios y el trabajo clandestino
Nuestros antecedentes internaciones son: la Convencion de los
Derechos de los Nifios, donde se protegen los derechos basicos de la
infancia, tales como estar protegidos contra la explotacion econdmica y
contra el desempeino de cualquier trabajo que pueda ser peligroso o
entorpecer su educacidén, o que sea nocivo para ia salud o su desarrollo, lo
que ya refleja una genuina preocupacion por la nifiez mundial, sin embargo
nuestra realidad muestra que el 70% de los nifios, entre 5 y 14 afios de
edad en el mundo que desempefian un trabajo, realizan trabajos peligrosos
que atentan contra su integridad fisica y morat e incluso sexual, como es el
caso de aquellos nifios que se emplean como limpia parabrisas, lava y cuida
coches, cargadores, vendedores, malabaristas o artistas callejeros, los que

se dedican a la mendicidad o al sexoservicio y pornografia.

Este es un tema que a todos os preocupa que a nivel mundial ha
despertado gran interés, como lo han demostrado los restados miembros de
la Organizacion Internacional del Trabajo, organizacién a la que pertenece
nuestro pais, quienes han rechazado todas aquellas formas de trabajo que
ponen en peligro la integridad, participando en la discusion sobre el
Convenio y Recomendacion sobre el tema, “Las Peores Formas de Trabajo
Infantil y la Accion Inmediata para su Eliminacién”, firmado el 17 de juni9o
de 1999 que en su tercer articuio las describe como: “Todas las formas de
esclavitud o las practicas analogas a la esclavitud, como la venta y trafico de
nifios, la servidumbre por deudas y la condiciéon de siervo, y el trabajo
forzoso y obligatorio, incluido el reclutamiento de la oferta de nifios para la
prostitucién, la produccion de pornografia, para la realizacion de actividades
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ilicitas, en particular la produccion y el trafico de estupefacientes, tal como
se define en los tratados internaciones pertinentes; y el trabajo a que por su
naturaleza o por las condiciones en que se lleva a cabo, pueda suponer una
amenaza a la salud, la seguridad o la moralidad de los nifios”, ademas
establece que se deben tomar las medidas inmediatas necesarias y eficaces
para conseguir la prohibicion y la eliminacion e las peores formas de trabajo
infantil con caracter de urgencia, que cada Estado debera crear programas
para eliminarlas peores formas de trabajo y ayudarse reciprocamente para

mayor cooperacion y asistencia internacional.

Asimismo, la Recomendacion referida, menciona, que los programas

para eliminar las peores formas de trabajo infantil, deberan elaborarse y

ponerse en practica con caracter de urgencia y éstos tendran como objetivo
identificar y denunciar las peores formas de trabajo infantil, prestar especial
atencion a los mas vuinerables, trabajar con grupos expuestos a riesgos y
sensibilizar la opinidon pablica; asi como mantener actualizados los datos
esfadn'sticos, considerar sancionar penalmente a quien apoye o induzca este

tipo de trabajo y formar adecuadamente a funcionarios y profesionales

relativos.

Pero para poder aportar al mundo una soluciéon correcta, cada pais
debera hacer todo lo posible pro investigar sus propios antecedentes,
analizarlos y presentar propuestas viables que permitan reflejar resuitados
diarios, poniendo especial atencién a la premisa de que si vemos por los
nifios y les procuramos el bienestar que necesitan, creceran sanos y capaces
de lograr avances significativos que en el futuro se traducirdn en éxito
econdmico e incluso politico, ya que viviran en armonia consigo y con sus
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familias, y por lo tanto en equilibrio con el resto de la sociedad, a la que le
podran brindar trabajo de acuerdo a su preparacion y progreso.

Y entonces, ‘¢qué pasa en nuestro pais?
Probablemente, que las soluciones planteadas son a corto y a
mediano plazo, pero no se ataca la raiz, el meolio del problema, pro lo que
después de un tiempo nos encontramos ante las mismas circunstancias,
pues ia poblacion sigue creciendo y esos recursos o alternativas se ven de
pronto insuficientes y obsoletas, y hay que recordar que al estar nuestra
sociedad en constante movimiento, las propuestas deben plantearse en esa

misma proporcion.

Por io pronto es importante tener claros los conceptos generales que

giran alrededor de este tema, tales como nifios, trabajo, y trabajo

clandestino; recordando que se consideran nifios aquellos menos de

dieciocho anos.

Y respecto al trabajo clandestino y por qué alcanza la categoria o nivel
de trabajo, diremos que es porque hagan lo que hagan los nifios, dicha

actividad contribuye para su sobrevivencia.

Se considera que en el Distrito Federal, en los 90?s se pusieron de
moda los nifios de la calle y que el gobierno de México comenzd a disefiar

una estrategia a favor de la infancia.

Un ejemplo se dio en 1990, donde existia un programa puesto en
marcha en Veracruz, sobre los nifios en la calles trabajadores ye n riesgo,
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que funcionaba con un amplio cuerpo de educadores, comprometidos y con

amplia experiencia y capacitacion; las presiones politicas, la falta de
continuidad en el apoyo de los funcionarios y la burocracia, provocaron su

debilitamiento, la desercion de los educadores y el retorno de los nifios de la

calle.

Desde entonces, se han creado y desarrollado constantemente

diferentes tipos de isntituc9ones, abiertas y cerradas; han salido educadores
y voluntarios a las calles y se ha producido publicidad y distintas campafias
de concientizacion y ayuda pulblicas y privadas; cada modelo de atencion
tiene su meérito, pero para lograr el éxito deseado y solucionar el fondo real
de |a situacion que vivimos en el pais, debemos de dejar de pensar que es el
tema de moda, sea el de los nifios en la calle con trabajo clandestino y de
riesgo o cualquier otro, y situarnos en las causas y consecuencias de cada
uno de los problemas sociales y el modo en que se relaciona entre si
agravandose los unos a los otros constantemente, procurando resolver un
prbblema a la vez, con respectiva continuidad y ldgica que permita un
desarrolio bien estructurado de planeacion y resultados que sean tangibles

para cada miembros de la sociedad.

Una escala que ejemplifica lo anterior es:

No hay una cultura de prevencion del delito, recordando que en
nuestro pais el 90% del presupuesto destinado a seguridad pulblica es para
justicia penal, y sdlo el 10% para prevencion; tampoco hay educacidén y una
cultura de desarrollo e igualdad familiar y personal y con ello hay violencia
en la familia y con ésta nifios que huyen de su casa a la calle,

encontrandose en situaciones mas peligrosas y convirtiéndose para la
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sociedad en un tope cultural e incluso econémico; por eso la atencion y el
afecto que los nifios necesitan debera comenzar en su hogar, para ello es
necesario padres educados y conscientes de la realidad y de la importancia
de conservar el nucleo familiar en éptimas condiciones, y con esto cerramos
el circulo positivo de acciones; cuando esto se implemente de verdad,
lograremos un significativo avance en la erradicacion de nifios en riesgo y de
violencia familiar; y en los casos donde esto ya no fue posible, entonces si,

la autoridad correspondiente tendra que intervenir.

Pero para ese entonces los casos a atender seran minimos en
comparacion con las estadisticas que a la fecha podemos observar.

Con esto podemos concluir que hay dos tipos de menores ejerciendo

trabajo clandestino:

e Niflos que viven en la familia.
e Nifios que viven en la calle.

En los nifios que viven en la familia, el trabajo puede ser voluntario u
obligatorio, para ayudar al sostenimiento de la familia; para mejorar su
situacion hay que concienciar a los padres y reforzar las campainas de
proteccion y auxilio a8 menos y sus familias, pero sobre todo revisar
mediadas economicas que permitan a cada familia de esta sociedad obtener
los ingresos suficientes para su subsistencia, para que los padres o tutores
responsables del menor dejen de requerir su ayuda laboral.
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En cuanto a los nifios que viven en la calle, el trabajo sera

necesariamente obligatorio, pro las circunstancias de no tener alguien que
responda econdémicamente pro él y tener que valerse por si mismo para
procurarse el sustento minimo diario; podemos ver que las causas se
pueden atribuir en algunas ocasiones a casos fortuitos, pero por lo general,
nos remiten a la violencia o abuso dentro de la familia es a esto a |0 que
nos debemos enfocar, ya que al solucionar el problema de violencia
intrafamiliar, solucionamos en gran medida la situacion de los nifios en la

calle con trabajo clandestino.

Mientras, no hay que olvidar proporcionar a los nifios y victimas la
importancia que tienen, para que ellos mismos no dejen de creer en las
instituciones y autoridades, y sea un poco mas sencilla y veloz su
reincorporacion a la familia y a la sociedad; en un ambito de productividad y
organizacion social, es decir que los menores estén dentro de la posibilidad
de conocer sus derechos pero también de enfrentar y aceptar activamente

sus obligaciones.

Esto permitird que en un futuro, ellos, de haber estado dentro del
trabajo clandestino, se incorporen a la poblacion econémicamente activa, en
una actividad digna de su educacién y capacidad, en un trabajo estable.

Hay que hacer un rescate cierto y eficaz de esos nifos.

Tampoco hay que olvidar que cuando salen a la calle, todo es parte
de un proceso, donde primero buscan conocer, relacionarse, ver qué pueden
aprovechar, qué es lo que se les ofrece en la calie; ya que se relacionan con
un contacto, éste hace que el cambio opere de acuerdo a lo que esté
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acostumbrado, sea a trabajar o sea a delinquir, pero el punto es que ese
nifo deja de ser noble como muchos quieren pensar y que su
transformacion muchas veces es consecuencia de la presién de un grupo, es
decir, cuando otras personas tratan de influenciar su manera de pensar y de
actuar; cuando es demasiada la insistencia para realizar cosas que tal vez no

quieren hacer en un principio, y no son capaces de no ceder a esa presion.

Los nifios y jovenes que por alguna circunstancia estan viviendo en la
calle o bien aquellos que viven en su casa o con un familiar pero que se ven
obligados por diversos factores a trabajar de forma clandestina, estan
conscientes de su realidad, pero falta que los demas lo estemos, que nos
lleguemos a dar cuenta que no tratamos con nifilos amorosos, Ssino
acostumbrados o habituados a observar y vivir la violencia, la calle, y la
sexualidad; acostumbrados al trabajo clandestino y lo que ellos pudieran
considerar como sus peligros y sus beneficios, e incluso habituados a

delinquir.

Por eso los nifios, no deben ser considerados como el pretexto
perfecto para la recaudacion de fondos, ni ser tomadas las soluciones a la
ligera, pues lo unico que se ha logrado con eso es que la sociedad se
encuentra harta de saber sobre los nifios y de que se le solicite ayuda
apelando a la buena voluntad y a su amplio corazdn, cuando cotidianamente
no ve avances que demuestren el funcionamiento de las colectas y sus
programas o instituciones, cuando las autoridades competentes realmente
no se ocupan de poner la debida atencidon y cuidado en la solucidén del
problema mediante mas y mejores programas educativos, capacitacion de
personal, talleres y escuelas para padres que ayuden a que éstos no ejerzan
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la violencia sobre sus hijos y si muestren paternidad responsable y

compartida con ejemplo continuo de igualdad de género.

Tratar el tema con seriedad y sin pretensiones ocultas, permitird a su

vez, enfrentar el trabajo clandestino que los nifios y jovenes menores de
dieciocho afios llevan a cabo en calles, avenidas, cruceros, parques,

basureros, mercados, camiones, metro y cualquier otro lugar.

Por eso para tratar de reincorporarios a la vida educativa, laboral y
social, primero hay que preguntarnos al estar frente a un nifio o a un grupo
de ellos acostumbrados a este tipo e actividades, refiriéndonos a su
situacion personal, qué tan maduros o qué tan nifios pueden ser
considerados, tomando en cuenta sus vivencias, las cuales seguramente los
han hecho mas fuertes, agresivos, violentos, desconfiados, temerosos o
simplemente experimentados en cosas como sexo y drogas, a diferencia de
un nifio tal vez mas inocente que vive con sus padres u otros familiares pero
en un amiente mas sano, que acude a la escuela y a jugar con sus amigos
bajo supervisién de padres y maestros en lugar de trabajar y de ponerse en
peligro constante, porque sus formas de relacion y sus alternativas son

notoriamente distintas.

Los que salen de sus casas por agresion y violencia familiar, tiene
ademas los antecedentes negativos que esto representa, es decir, sus
valores o patrones de conducta estan marcados por la violencia sea en la
familia o en las calles, pro lo que no podemos esperar que ese nifo sea
tierno y amable o que tenga la suficiente confianza como para aceptaria
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ayuda de desconocidos, por muy nobles intenciones que traiga, tanto para

mejorar sus salud, como su educacion y en general su forma de vivir.

Ser realistas y situarnos en la concepcidén que ellos tiene de la vida y
de la sociedad, la cual es negativa, nos permitira situarnos mas de cerca de
ellos y de comprender sus actitudes y respuestas, llegando asi a conocerlos,
a darles su lugar y entonces si integrarios, nunca perder el sentido de la
realidad con propdsitos sofiadores, saber que su realidad actual la basan en
un nexo familiar ocasional o nulo, con alimentacion, higiene y salud fisica y
mental precaria, 1o que aumenta el riesgo al que de pro si estan expuestos.
Por ello concluiré que serd inminentemente necesario tomar tres medidas

basicas para poder acercarnos un poco mas a la solucién del problema:

PRIMERO: A nivel autoridad, destinar may9ores recursos a la
prevencion del delito, y en particular a aquellos que se refieren al maltrato y

abuso de menores y de violencia intrafamiliar.

SEGUNDO: A nivel instituciones, considerar que va a ser dificil acceder
al niflo en principio por su desconfianza y luego por la organizacién dentro
de la que se encuentra, donde puede estar bajo el mando de un lider; y que
por esto no podemos llegar y violentar ia estructura en la que vive, y
tendremos que buscar el modo de llegar a ellos y encontrar el papel que
juega cada menor respecto a sus caracteristicas fisicas, conocimientos y
habilidades para adaptarlo, de lo contrario ese lider puede organizar al
grupo en contra de las actividades y de los mismos educadores, lo que
puede caer en el desorden o en la indiferencia del grupo; lo ideatl es tomar
en cuenta al lider y darle su lugar para que se sienta incluido en el proyecto



174

y con ganas de participar en lo que a él y a su grupo va a beneficiar, e
incluso puede proponer ideas de acuerdo a sus necesidades elaborando en
conjunto acciones a alargo plazo, que motiven a los menores a seguir y
perseverar hasta alcanzar el nivel de vida que e pueden procurar €n un

ambiente mas sano y propicio para todos.

TERCERO: A nivel ciudadania, acercarse al fondo el problema, no
permitir que proyectos vanos los invada, para lograr la claridad y los frutos
deseados, 1o que lleva directamente ala “Participacion Ciudadana”, con un
enfoque activo y convincente, donde cada miembro de nuestra nacidon tenga
la opcion de dar su punto de vista, considerando su realidad particular; ello
nos conduce al estudio y planteamiento de alternativas que pueden ser
llevadas a cabo en cada zona que se requiera, es decir, programas y
acciones distintos para cada lugar, para cada sector; pretender que una
solucién general es buena para todos, es engafiarnos, es dormirnos antes
los cambios que se generan en cada momento y que por el contrario
tenemos que dominar y tener siempre presentes, si verdaderamente
queremos que nuestra sociedad y en si, los nifios de nuestro pais mejores su
calidad de vida y de relacién laboral y social, asi como de armonia con la

comunidad.
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CONCLUSIONES

PRIMERO: Hay que admitir que la violencia dentro del nucleo
familiar, es un problema publico que afecta al conjunto de la sociedad vy, por
lo tanto todos estamos obligados a participar en la prevencion y erradicacion

del problema.

El apoyo a los hijos y el tipo de familia de la que se proviene, son
elementos influyentes en el equilibrio que la familia y la sociedad necesita.

Caer en el ciclo de violencia debe evitarse detectando parametros,
procurando no aferrarse al agresor y, denunciando los hechos para

combatirlos.

SEGUNDO: Los padres deben tener precisa la responsabilidad que

adquieren al integrar una familia.

Los derechos y obligaciones son reciprocos de padres a hijos, es decir,
los padres deben educar a ios hijos y preocuparse por su desarrollo moral,
fisico, social, etc., darles instruccidn y preparacion para una actividad
socialmente Util; asimismo estan obligado a proteger y respetar los derechos
e intereses de sus hijos, los derechos de los padres no deben ejercerse en

contradiccion con los intereses de sus hijos.

TERCERO: Existen muy variados ejemplos de violencia intrafamiliar,
para que estos se vayan acabando, hay que tomar la educacién como

primordial elemento de apoyo.
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Para mejorar la instruccién escolar y el desarrollo del nifio, no solo
hay que aumentar la calidad de la educacion, sino en las instituciones
sociales, hay que ampliar los elementos que rodean al educando, mejorar
las instalaciones deportivas y de juegos, destinar locales especiales para
grupos de estudio, bibliotecas, periodicos y revistas para nifios y jovenes,
ampliar el surtido de articulos de uso, culturales, deportivos e incluso
turisticos, ya que de este modo el nifio o el adolescente tiene mas y mejores
opciones, las cuales se veran reflejadas en su conducta familiar y social,
tendrd la oportunidad de participar en actividades extraescolares y de

fomento al crecimiento educativo y personal.

CUARTO: Con el objeto de mejorar la educacién, es necesario contar
con el apoyo de los medios de comunicacion; es importante incrementar los
programas para nifios y adolescentes, tanto culturaies como didacticos, y de
diversion; pero las industrias de cine, television y radio deben seleccionar

material con valores fundamentales.

Se debe regular y supervisar en forma mas estricta la informacion

presentada por los medios de comunicacion a la sociedad.

QUINTO: Hay que incrementar la formacion pedagdgica de los
maestros y los padres para alcanzar unidad de esfuerzo en la educacion de
los nifios por parte de al familia, la escuela y las organizaciones sociales.

La educacion debe integrar a toda la sociedad, pues la raiz de la
violencia es la ignorancia, el desempleo, la pobreza, el abuso de poder, la
crisis economica; todo produce frustracion, tanto personal como social.
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SEXTO: Las formas de violencia en la familia se ejercen en mujeres,
hombres y nifios, puede ser fisica, psicoldgica, econdmica o sexual.

Debe darse atencién psicoldgica al agresor para que al mismo tiempo
que cumple la pena por el delito cometido, sea atendido para que al salir de

la prision, se pueda incluso reintegrar a la familia, si asi se estima

conveniente y de ningdn otro modo cometa los mismos delitos nuevamente.

La atencion a las victimas debe ser por personal especializado, en las

instituciones que se ocupan de la violencia intrafamiliar.

SEPTIMO: Para cumplir con los objetivos planteados, es necesario
revisar las leyes que tenemos y mejorarlas adaptandolas a las necesidades

de la sociedad por la época y circunstancias que vivimos.

El Codigo Penal para el Distrito Federal, adun requiere de adiciones que
permitan avanzar en la procuracion de justicia en delitos cometidos dentro

de la familia.

Las recientes reformas al Cddigo Civil para el Distrito Federal,

representan un gran avance y proporcionan elementos de solucion al

problema de violencia intrafamiliar.

OCTAVO: Se deben atender todos los elementos que influyen en ia
violencia dentro de la familia, pero podemos comenzar con el factor
educacion, que es el eje para que los demas funcionen; considerando que a
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mayor educacion, menos violencia tanto en la calle como en la familia, y por

lo tanto, mejor calidad de vida para todos.

NOVENO: Es fundamental crear e implementar en las instituciones
educativas un sistema que ayude a prevenir ya a tratar la violencia familiar.

Parte el problema de violencia intrafamiliar es la poca educacién

integral que se proporciona en las instituciones en general.

Al requerir mayor educacién integral, la formacién de talleres

especializados es indispensable en cada colegio.

Logrando a través de los diversos talleres especiales en las escuelas,
mayor conciencia e interés de padres, maestros y alumnos el nticleo familiar
de estas comunidades se vera reforzado y habremos avanzado
considerablemente en el combate contra la violencia en el hogar y en

nuestra sociedad.

DECIMO: EIl servicio del expediente individual de los alumnos, es un
poderoso auxiliar del maestro en lo que respecta al grado de conocimiento

que cada uno de ellos debe poseer.

Es por lo tanto algo utilisimo, que puede llevarse a la practica de

acuerdo con lo que se ha expuesto.

Las ventajas a obtener recompensan ampliamente los esfuerzos, el

trabajo y el tiempo empleados en su elaboracion.
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DECIMO PRIMERO: Este trabajo quiso ser Unicamente un ejemplo y
ensayo de lo que se puede hacer, al realizarlo nos propusimos hacerlo
practico, pero estd sujeto a modificaciones de acuerdo con nuevas
experiencias y la adaptacion que piden los tiempos y lugares.

Es posible vencer las dificuitades que se presenten en la realizacién
del expediente, contando con una organizacion, entusiasmo, constancia y
unidad de pensamiento entre los colaboradores y maestros.

Los fenédmenos expresados en cifras, pierden un tanto su contenido

humano, sin embargo el expediente puede intentar la reconstruccion

sintética de la personalidad en cuanto a la objetividad que nos presta.

DECIMO SEGUNDO: Ei seguimiento a los casos de violencia ayudara

a disminuir el problema que aqui tratamos.

Comeo ya se dijo antes que es importante destacar que el Cadigo Civil
para el Distrito Federal establece en su capitulo 111, la Violencia Familiar que
a continuacion se describe; y asi también del CcODIGO Penal del Distrito

Federal.

CAPITULO 111
De la Violencia Familiar

Articulo 32-Bis. Toda persona a quien, por su cargo, corresponda
proporcionar informes sobre la capacidad econdmica de los deudores



| B0

alimentarios, estd obligada a suministrar los datos exactos que le solicite el
Juez de lo Familiar; de no hacerlo, sera sancionada en los términos
establecidos en el Cdédigo de Procedimientos Civiles y respondera
solidariamente con los obligados directos, de los dafios y perjuicios que
cause al acreedor alimentista por sus omisiones o informes falsos. G.O.DF.

25-May-00.

Las personas que se resistan a acatar las drdenes judiciales de
descuento, o auxilien al obligado a ocultar o disimular sus bienes, o a eludir
el cumplimiento de las obligaciones alimentarias, son responsables en los
términos del parrafo anterior, sin prejuicio de lo dispuesto pro otros

ordenamientos legales. G.O.DF. 25-May-00.

Articulo 323-Ter. Los integrantes de la familia tienen derecho a
desarrollarse en un ambiente de respeto a su integridad fisica y pizca, y
obligacion de evitar conductas que generen violencia familiar. G.O.DF. 25-

May-00.

A tal efecto, contaran con la asistencia y proteccién de las
instituciones publicas, de acuerdo a las leyes para combatir y prevenir

conductas de violencia familiar. G.O.DF. 25-May-00.

Articulo 323-Quarter. Por violencia familiar se considera el uso de la
fuerza fisica o moral, asi como la omisidn grave que se ejerce contra un
miembro de la familia por otro integrante de la misma, que atente contra su
integridad fisica psiquica o ambas, independientemente del lugar en que se
lleve a cabo y que pueda producir o no lesiones. G.O.DF. 25-May-00



18 )

La educacién o formaciéon del menor no sera en ningun caso
considerada justificacion para alguna forma de maitrato. G.O.DF. 25-May-
00.

Articulo 323-Quintus. También se considera violencia familiar la
conducta descrita en el articulo anterior llevada a cabo contra la persona
que se encuentre unida fuera de matrimonio, de los parientes de ésta, o de
cualquier otra persona que esté sujeta a su custodio, guarda, proteccion,
educacidn, instruccidon o cuidado, siempre y cuando el agresor y el ofendido
convivan o hayan convivido en la misma casa. G.0O.DF. 25-May-00.

Articulo 323-Sextus. Los integrantes de la familia que incurran en
violencia familiar deberan reparar los dafios y perjuicios que se ocasionen
con dicha conducta, con autonomia de otro tipo de sanciones que éste y
otros ordenamientos legales establezca. G.O.DF. 25-May-00.

En todas las controversias derivadas de violencia familiar, el juez dicta
las medidas a que se refiere la fraccidn VII del articulo 282 de este cddigo.
G.O.DF. 25-May-00

TITULO OCTAVO

Delitos contra la integridad familiar
CAPITULO UNICO

Violencia familiar



Articulo 200. se le impondran de seis meses a cuatro afios de prision,
pérdida de los derechos que tenga respecto de la victima, incluidos los de
caracter sucesorio y en su caso, a juicio del juez, prohibicién de ir a lugar
determinado o de residir en él, al conyuge, concubina o concubinario, o el
que tenga relacion de pareja, pariente consanguineo en linea recta
ascendente o descendente sin limitacion de grado, al pariente colateral
consanguineo o afin hasta el cuarto grado, al tutor, al curador, al adoptante

o adoptado, que:

I. Haga uso de medios fisico o psicoemocionales contra la
integridad de un miembro de la familia, independientemente
de que se produzcan lesiones; o

II. Omita evitar el uso de los medios a2 que se refiere la fraccion

anterior.

Asi mismo al agente se le sujetara a tratamiento psicoldgico especializado,
que en ningun caso excederd del tiempo impuesto en la pena de prisién,
independientemente de las sanciones que correspondan por lesiones

inferidas o por cualquier otro delito que resulte.

La educacion o formacién del menor no sera en ningan caso considerada
justificacion para forma alguna de maltrato. Este delito se perseguira por
querelia, salvo que la victima sea menor de edad o incapaz.

Articulo 201. Se equipara a la violencia familiar y se sancionara con las
mismas penas y medidas de seguridad al que realice cualquiera de los actos
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sefalados en el articulo anterior en contra de la persona que esté sujeta a
su custodia, guarda, proteccién educacién, instruccidn o cuidado.

Articulo 202. En todos los casos previstos en este titulo, el Ministerio Publico
apercibira al inculpado para que se abstenga de cualquier conducta que
pudiera resultar ofensiva para la victima y solicitara a la autoridad
administrativa o judicial segtiin el caso, la aplicacion de las medidas o
sanciones necesarias para salvaguardar la integridad fisica o psiquica de la
misma, que no podra exceder de 24 horas, en los términos de la legislacion

respectiva, y el juez resolvera sin dilacién.

Al servidor ptiblico que incumpla con lo establecido en el parrafo anterior se
le impondra sancion de 30 a 40 dias muita.

Después de dichas transcripciones llegamos a la conclusion de que a través
de las normas juridicas podemos conscientizar a las familias, cuando menos
del Distrito Federal. La familia debe ser protegida y sancionara a cualquier
miembro de la misma, que quebrante la buena organizacién social, cultural,

moral y espiritual.
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