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PROLOGO

El presente trabajo de tesns tlene como objetlvo el desarrollo e lmplementacubn de un
snstema de base"d”datos para ‘controlar 'y

y dar segulmlento a los gastos operatlvos que

fundamentos de bases dé datos, metodologlas y modelos de informacion utilizados para Ia
lmplementacnén de slstemas

El seguhd pitulo contiene el analisis del sistema, en él se expone el objetivo, el
problema a esoiver y sus posibles alternativas de implementacion, aplicando para tal
efecto, la’ 1edi'la vista en el primer capitulo, en lo que se refiere al modelo de datos se
mostraran los diagramas de entidad relacién del sistema, para el modelo de procesos se
mostraran los diagramas de flujo de datos y finalmente en lo referente al modelo
tecnoldgico se mostraran las principales caracteristicas de la herramienta seleccionada
para el desarrollo del sistema.

En el tercer capitulo se realiza el disefio de las relaciones establecidas en los diagramas
entidad-relacion, ademas, de acuerdo a los diagramas de flujo de datos establecidos en el
capitulo anterior se llevara a cabo el disefio de los médulos del sistema.

El cuarto capituljo contiene la construccidn de las relaciones, formularios, informes, mentis
y codigo diverso, realizando una breve explicacién de la forma en que se llevan a cabo

estas acciones utilizando la herramienta seleccionada para el desarrollo del sistema.

viii



En el quinto-capitulo se muestran los procedimientos para realizar las pruebas y ajustes
del sistema ‘antes de su implementacion, se hace referencia a la capacitacion del usuario,
asi como ala documentacién del sistema, incluyendo en este apartado el manual del

usuario y el manual técnico.

Finalmente se incluyen las conclusiones de este trabajo.



1. INTRODUCCION
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1.1 ANTECEDENTES

El paso del tiempo -ha demostrado que la informacién proveniente de un proceso de
computo se ha convertldo en parte medular para la toma de decisiones, por | ende para
tener un control eflcuente de los servicios internos de una Institucion Bancarla se debera
contar con apl:cacuones especnfcas que la hagan competitiva en su entorno, dichas
apllcacnones deberén procesar datos y generar informacién determinada tanto en linea,
rmes hlstéricos y estadisticos.

‘que una Institucion Bancaria sea rentable, ésta debera contar con una

operacién kébbtlvnja.'j con gastos operativos regidos bajo un esquema de politica y
procedirriién‘ti:gs"que le permitan tener costos bajos e indispensablemente necesarios, si
nos -enfocamos al_control de gastos, los factores que se deben considerar para la
consecucion de éstos objetivos son: contar con proveedores que ofrezcan una pronta
atencion a cualquier problema o eventualidad a un costo aceptable; contar con el personal
necesario y eficiente en las actividades que se le encomienden y por Ultimo contar con
sistemas que faciliten el trabajo y hagan mas productivos a los empleados.

Por lo anterior, ia_s Instituciones Bancarias tienen la necesidad de conocer en forma veraz
y eficiente todos los gastos originados por la operacion de sus servicios internos, lo cual
les permitira realizar ajustes o recortes en las areas que generen gastos excesivos, asi
como incentivar a los proveedores que ofrecen un servicio de excelencia,
retribuyéndoselos con un pago oportunc y de forma automatica a sus cuentas bancarias.

Actualimente, algunas instituciones Bancarias llevan un control manua! a través de hojas
de calculo en Excel de todos sus gastos originados por su operacion diaria. Sus areas
administrativas que originan gasto cuenta con personal que realiza funciones propias del
area contable, lo que origina duplicidad de funciones y recaptura de informacion,
provocando con esto errores al momento de realizar la afectacion contable del gasto y por
otra parte el tiempo para el pago a los prestadores de servicios se eleva
considerablemente.

(&)




El pégo_al prestédor de servicios se realiza via emision de un cheque, con lo que se
desa‘prqyéchabljla banca electrénica de los principales bancos, haciendo uso de este
recurso.se disminuiran notablemente las comisiones que se cobran por la emisidn y
dotaqi'dn ’de:c'heques.

1.2 PERSPECTIVAS DEL SISTEMA

Dotar a las Instituciones Bancarias de un Sistema Integral de Pagos, que permita
automatizar los tramites solicitados al Area de Central de Pagos y que a su vez permita
llevar el control y seguimiento contable de los pagos realizados.

Esto se lograra a través de la implementacion de:

s Un Sistema para_el Tramite_de Pagos: Este brindara apoyo a todas las areas
administrativas que soliciten un pago.

s Un_Sistema Administrativo-Contable de Pagos: El cual permitira al Area de

Central de Pagos controlar y dar seguimiento a todos los pagos efectuados.

Dentro de los beneficios que se obtendran con la implantacion de estos sistemas podemos
mencionar los siguientes:

= Automatizacion del procedimiento que se sigue para el tramite de cualquier pago
solicitado al Area de Central de Pagos, tales como: anticipos y comprobaciones
dé: ‘\kliaje y vidticos de empleados, gastos de servicios administrativos( teléfono,
l4z, rentas de inmuebles, etc.)

« - Unificacion y normalizacion de criterios para la solicitud de pagos.

« Dotar de un sistema unico, agil y sencillo a todas las areas solicitantes de pagos.

. Sistei‘naﬁzar la emision de pdlizas contables para evitar errores en el llenado de
éstas.

» Optimizar el registro de informacion en la emisién de cheques.




e Automatizar el pago de facturas.

« . Automatizar la emisién de reportes y formatos.

e Automatizar los calculos que se realizan manualmente.
e Generar consultas de informacién por diferentes criterios.

e Garantizar la seguridad en la emision de cheques y pago de facturas.

Sera responsabilidad del Area de Central de Pagos emitir el pago correspondiénte‘-a los
empleados y funcionarios de la institucion, proveedores y prestadores de servicios a través
de depdsitos en cuenta de cheques o de débito de cualquier banco, quedando abierta la
posibilidad de que excepcionalmente se puedan emitir cheques.

Sera responsabilidad del area usuaria presentar en la Ventanilla de Central de Pagos los

comprobantes que amparen el pago de los gastos debidamente autorizados por el
funcionario facultado.

1.3 TEORIA DE BASES DE DATOS

Hasta hace relativamente poco tiempo, las bases de datos eran el resultado de una
compleja programacion y de complicados mecanismos de almacenamiento. Con el auge
de la microinformatica, la aparicion de aplicaciones especificas también trajo con ella la
disponibilidad de herramientas de gestion de datos, que acabaron desembocando en los
denominados sistemas de gestion de bases de datos, identificados por sus sigilas DBMS
(DataBase Management Systems). De esta manera, la gestion de base de datos pudo
liberarse de los grandes ordenadores centrales, pudiendo distribuirse segun los intereses
de los usuarios, y dotando de autonomia en la gestion de informacién a muchas entidades.
Los DBMS permitieron a todo tipo de usuarios crear y mantener sus bases de datos,
dotandolos de una herramienta capaz de transformar el nivel logico que éstos disefiaban

en un conjunto de datos, representaciones y relaciones, traduciéndolo al nivel fisico
correspondiente.




1.3.1 ARQUITECTURA DE BASE DE DATOS

Las bases de datos respetan la arquitectura de tres niveles definida para cualquier tipo de
base de datos, por el grupo ANSI/SPARC : (Standard Plannlng and Requurements
Committee :of .the: American National Standards Instltute on Computers and Informatlon
Processmg) En esta arquutectura la base de datos se dwlde en tres niveles: (fg 1 1)

Usuarios

: N‘ivél Externo I

* corraspontencias

@wel Conceptual |

) & * COnYSPUNOuILing
Almacenamient
. Nivel Internc
Figura 1.1 Arquitectura de Bases de Datos

Disefio

Nivel interno: Es el nivel mas bajo de abstraccion y define coémo se almacenan los
datos en el soporte fisico, asi como los métodos de acceso.

e Nivel conceptual: Es el nivel medio de abstraccion. Se trata de la representacion de los
datos realizada por la organizacion, que recoge las vistas parciales de los
requerimientos de los diferentes usuarios y las aplicaciones posibles. Se configura

como visidn organizativa total, e incluye la definicion de datos y las relaciones entre
ellos.

En ocasiones puede encontrarse el nivel conceptual divido en dos niveles, conceptual
y légico. El pnmero de ellos corresponde a la visién del sistema global desde un punto
de vista no mforméhco. EI segundo corresponde a la visiobn de la base de datos

expresada en términ s del ststema que se va a implantar con medios informaticos.




= Nivel externo: Es el nivel de mayor abstracciéon. A este nive! corresponden las
diferentes  vistas parciales que tienen de la base de datos los diferentes usuarios. En
cierto modo, es la parte del modelo conceptual a la que tienen acceso.

El modelo de"érdﬁitéctura bropuesto permite establecer el principio de independencia de
los datos. Esta independencia puede ser logica y fisica. Por independencia légica se
entiende que losvcambios en el esquema logico no deben afectar a los esquemas externos
que no utilicen los datos modificados. Por independencia fisica se entiende que el
esquemé logico no se vea afectado por cambios realizados en el esquema interno,

correspondientes a modos de acceso, etc.

La capacidad de compartir es uno de los beneficios mas importantes de los sistemas de
bases de datos, las aplicaciones existentes pueden hacer referencia a los mismos datos y
las nuevaé_ aplicaciones pueden hacer alusion a los datos existentes.

Algunas ventajas de los sistemas de bases de datos son:

« Se elimina la redundancia de datos.

= Se garantiza la integridad de los datos.

= Los datos pueden ser compartidos.

=« Se elimina la inconsistencia de informacion.

= Se pueden aplicar restricciones de seguridad.

1.3.2 MODELO DE BASES DE DATOS

En el proceso de abstraccion que conduce a la creacion de una base de datos desemperia
una funcion prioritaria el modelo de datos. El modelo de datos, como abstraccién del
universo de discurso, es el enfoque utilizado para la representacion de las entidades y sus
caracteristicas dentro de la base de datos.
Los objetivos del modelo de datos son dos:




1. Formallzac:én. Det"nlr formalmente las estructuras permmdas y las restricciones a fin
de representar los datos de. un ststema PN : 3 : e

2; Diséﬁd E
metodologla e disefio’de la base de datos

"te es; un elemento basnco para el desarrollo de la

Los dlferentes modelos de datos companen aunque con diferentes nombres y notaciones,
unos elemenlos comunes, componentes basicos de la representacion de la realidad que

componentes se identifican gracias a la clasificacién y pueden definirse

como conceptos estétlcos y conceptos dinamicos.

Los cdncépioé é_stéticés corresponden a:

. b)eto Cualquner entidad con existencia independiente sobre el que almacenan datos.
Puede ser snmples o compuestos

. Relacién: Asociacién entre objetos.

« Restriccién estatica: Propiedad estatica del mundo real que no puede expresarse como
los anteriores ya que sélo se da en la base de datos; suele corresponder a valores u
ocurrencias, sobre atributos, entidades y relaciones.

s Objeto _compuesto: Definidos como nuevos objetos dentro de la base de datos,
tomando como punto de partida otros existentes, mediante mecanismos de agregacion
y asociacion.

« Generalizacion: Se trata de relaciones de subclase entre objetos, es decir, parte de las
caracteristicas de diferentes entidades pueden resultar comunes entre ellas.

Por su parte, los conceptos dlnémlcos responden a:
o Operacién: Accién basica sobre objetos o relamones (crear modificar, eliminar...).




e Transaccion: Conjunto  de : operaciones que deben : ejecutarse  en su -conjunto
obligatoriamen‘te.: Hee : ) : )

e Restriccidon_dinamica; Propiedades del mundo real que restringen.la evolucion en el
tiempo de la base de datos.

1.3.3 SISTEMA MANEJADOR DE BASES DE DATOS (DBMS)

Para plasmar los tres niveles en el enfoque o modelo de datos seleccionado, es necesaria
una aplicacién que actie de interfaz entre el usuario, los modelos y el sistema fisico. Esta
es la funcién que desempefian los DBMS y que pueden definirse como un paquete
generalizado de software, que se ejecuta en un sistema computacional anfitrion,
centralizar;do los accesos a los datos y actuando de interfaz entre los datos fisicos y el

usuario.

Las principales funciones que debe cumplir un DBMS se relacionan con la creacién y
mantenimiento de la base de datos, el control de accesos, la manipulaciéon de datos de
acuerdo con las necesidades del usuario, el cumplimiento de las normas de tratamiento de
datos, evitar redundancias e inconsistencias y mantener la integridad.

El DBMS incorpora como herramienta fundamental para la definicion y la manipulacion de
los datos dos lenguajes:

e El lenguaje de definicion de_datos (DDL, Data Definition Lanquage): Provee de los

medios necesarios para definir los datos con precisién, especificando las distintas
estructuras. Acorde con el modelo de arquitectura de tres niveles, habra un lenguaje de
definicion de la estructura ldgica global, otro para la definicion de la estructura interna y
un tercero para la definicion de las estructuras externas.

e El lenguaje de manipulacion de datos (DML, Data Manipulation/ Management
Language): Es el encargado de facilitar a los usuarios el acceso y manipulacion de los




datos. Pueden difefénciarse en procedimentales (aquellos que requieren qué datos se
necesntan y cémo obtenerlos) y no procedimentales (que datos se necesitan, sin
especnf‘car como - obtenerlos), se encargan de la recuperactén de los datos
almacenados de la insercion y supresion de datos en Ia base de datos y de Ila
modificacion de los existentes.

1.3.4 ESQUEMA CONCEPTUAL

El esquema conceptual puede definirse como una descripcion abstracta y general de la
parte o sector del universo real que el contenido de la base de datos va a representar. En
este nivel de analisis se esta tratando con una descripciéon de la realidad, no con datos, y
suele contener listas de tipos de entidades, de las relaciones existentes lentre esas
entidades y de las restricciones de integridad que se aplican sobre ellas.

El esquema conceptual de la base de datos puede utilizarse para integrar los intereses de
los diferentes usuarios, como herramienta de representacion y de formacién, asi como
para prever futuras modificaciones del sistema.

1.3.5 ESQUEMA DE LA BASE DE DATOS

Una vez construido el esquema conceptual, el disefio de bases de datos obliga a realizar
varias tareas previas a la construccién del esquema légico global del sistema, también
llamado esquema de bases de datos.

El esquema de la base de datos representa la descripcion de los datos, mientras que el
esquema conceptual representaba a la realidad, para establecer la definicion del esquema
de la base de datos, basicamente se tienen que realizar tres pasos:

« ldentificacién de los datos requeridos: Para obtener como resuitado las partes
del area de aplicacion que deben representarse mediante datos, y en que forma
deben presentarse éstos a los usuarios.




» Analisis de datos: Consistente ‘en la definicion y clasificacién de esos datos, su
descripcién suele presentarse: en:forma de diccionario de datos, como una
"metabase de datos". 5

« Especificacion de los gaguetes de entrada y de salida: Correspondlentes con los
datos que deben mtroduclr y obtener como respuesta los usuanos. segun sus
necesidades. : : ’

Tomando como punto de partida estos tres elementos, se construye la especificacidn del
esquema de la base de datos, que respondera al contenido total de la base de datos y las
caracteristicas de las vias de acceso requeridas a través de estos datos.

1.3.6 DICCIONARIO DE RECURSOS DE INFORMACION

La gestion efectiva de los datos involucrados en la base de datos implica necesariamente
disponer de alguna herramienta que controle las caracteristicas y funciones de aquélios.
Esta funcién es cubierta mediante el diccionario de recursos de informacion (DRI), que
asegura la integracion de toda la informacion contenida en el sistema.

Se habla entonces de metadatos, como datos que definen y describen los datos existentes
en el sistema. En un primer momento, este tipo de cuestiones eran resueltas a través de
los diccicnarios de datos que reunian informacion sobre los datos almacenados, sus

descripciones, estrlcmones usos, etc., y los directorios de datos,
e: gestién, encargados de describir donde y cémo se

almacenaban lbs"déto Actlialmente se aplica el concepto de diccionario de recursos de

subsistemas del ‘sisten

informacion, que ngloban 6do lo sefialado anteriormente, dando lugar a lo que ha

pasado a Ilamarse “metabases
Algunos de los beneficios de usar el diccionario de recursos son:

e Describen el significado de los datos en los flujos y aimacenamientos.




: Ellmman redundanc:a e |nc0ﬂ5|stenma‘ S

: Espec:fcan los valores relevantes y unldades de los tipos de datos.

Describen los detalles de las relaciones entre Ios datos almacenados

Contlenen las restncclones de mtegrldad de cada relacuén

1.4 METODOLOGIA

El desarrollo de sistemas debe ser tratado bajo una disciplina de ingenieria, para que a

través de sus métodos y herramientas se planifique el proyecto, se analicen los requisitos

del sistema, se disefien las estructuras de datos y se realicen las pruebas necesarias que

garanticen la correcta operacion del sistema.

La Metodologia para la Integracion de Sistemas proporciona un conjunto integrado de

procedimientos, esiéndares y practicas que garantizan la realizacién exitosa de proyectos

de sistemas a desarrollar.

Fases de lé Metodologia:

_Analisis: En esta fase se identifican los requerimientos y limitaciones del

sistéma. Se especifica el problema a resolver y sus posibles soluciones. En un
concepto general significa, descomponer un problema en partes, resolver lo
complejo de lo simple, teniendo siempre como objetivo Hegar a conocer los
principios o elementos del problema.

Diserio: Es la fase del desarrollo de sistemas que define la organizacion,
estructuras y métodos de acceso 6ptimos a los datos, que impliquen el manejo
de dichos sistemas.

Construccién: En esta etapa se desarrolla la codificacién de los programas
que previamente se identificaron y especificaron. Estos se elaboran con el uso
de algin lenguaje de programacion previamente definido; se efectian tanto las




pruebas 1nd1v:duales “por programa, como Ias pruebas de mtegrac:én de los
médulos que conforman el nuevo snstema E : :

. Imglantacién: Se pone en operacion el nuevo sistema, realizando las pruebas
de aceptacion para su instalacion con el usuario final.

INGENIERIA DE INFORMACION

Es un conjunto de técnicas formales, mediante las cuales se establecen modelos de datos
y modelos de procesos, cuyo propdsito es crear y mantener sistemas de procesamiento de
datos.

Para el desarrollo de un Sistema de Informacion existen tres modelos cominmente
utilizados:

= MODELO DE DATOS
* MODELO DE PROCESOS
e MODELO TECNOLOGICO

1.4.1 MODELOS DE DATOS

Un modelo de datos es un conjunto de conceptos que sirven para describir la estructura de
una base de datos: los datos, las relaciones entre los datos y las restricciones que deben
cumplirse sobre los datos. Adicionalmente contiene el conjunto de operaciones basicas
para la realizacion de consultas (lecturas) y actualizaciones de datos.

Los modelos de datos pueden clasificarse en dos grandes grupos:

e Modelos l6gicos basados en objetos.
» Modelos iégicos basados en registros.




1.4.1.1 MODELOS LOGICOS BASADOS EN OBJETOS

Como su nombre lo indica son modelos basados en objetos: los dos mas extendldos son
el modelo entidad-relacion y el orientado a objetos. :

El modelo entidad-relacion (E-R): Se basa en una percepcion del mu‘nd.o compuesta por
objetos, llamados entldades y relaciones entre ellos. Las enudades di_ferehcian unas de

otras a través de atnbutos

El orientado a objetos: Al igual que el modelo E-R se basa en objetos, los cuales contienen
valores y meétodos, entendidos como ordenes que acttian sobre los valores. Los objetos se
agrupan en clases, relacionandose mediante el envio de mensajes.

1.4.1.1.1 MODELO ENTIDAD RELACION

E! modelo de Entidad-Relacion fue propuesto por Peter Chen en 1976, en su escrito “The
Entity-Relationship Model-Toward a Unified View of Data”. Este modelo toma como punto
de partida considerar la existencia de entidades, que representan cbjetos, personas, etc.,
sobre las que se quiere almacenar informacién relevante.

A las caracteristicas necesarias para describir completamente a cada tipo de entidad se
les denominara atributo. Posteriormente, las entidades y sus atributos se representan
fisicamente a través de tablas en las que los datos se almacenan en dos dimensiones.
Las filas de la tabla contienen los atributos de cada una de las entidades, y las columnas
el conjunto de atributos del mismo tipo de cada entidad. El grado de la tabla correspondera

al numero de columnas de la tabla.

El principio fundamental en este modelo, que no puede obviarse de ninguna forma, es que
hechos distintos deben almacenarse en objetos distintos.




-Uno de los puntos fuenes de este modelo es que prevé que las entidades puedan

mantener relaciones - entre': ellas En pnmer lugar,- es necesario definir la clave de la
entidad. Las claves e
de entidad que hace
determinando de esta forma,

I‘acceso a esa entidad u ocurrencia de la tabla,
una Unica entidad. La presencia de varios atributos que
pueden funcnonar com clave da lugar a la existencia de claves candidatas, y por otra

parte se puede hablar de ‘claves simples (formadas por un Gnico atributo) y claves
multiples, compuestas ° concatenadas (formadas por un conjunto de atributos). No hay
que obviar tampoco el concepto de clave ajena, aquel atributo de una tabla que puede
funciohéf cd'mc} clave en otra. La ocurrencia de entidad sera, en este contexto, cada uno
de los boélbles valores reales que puede tomar la clave de una entidad.

Las relaciones entre tablas basadas en la conexién de éstas a través-de las claves,
pueden ofrecer diferentes cardinalidades, entendiendo como tal el nimero de ocurrencias
de una entidad que se relacionan con ocurrencias de la otra entidad. Pueden identificarse
tres tipos:

« (1,1), donde una ocurrencia se relaciona con otra.

« (1,m), donde una ocurrencia puede relacionarse con varias; y

« (m,n), donde varias ocurrencias de una entidad pueden relacionarse con varias
ocurrencias de la otra entidad.

El modelo de Chen es n-ario, lo cual quiere decir que las relaciones pueden establecerse
entre una, dos o mas entidades. Las entidades pueden ser de dos tipos:

. Enudad regular aquella sobre la que se puede definir la clave primaria dentro de

sus propios atrlbutos.
o Entidad debi
estar asocnada a otra entldad

aquellas que no puede utilizar sus propios atributos como clave, al

La defmclén del modelo conceptual ‘con la técnica propuesta por Chen propone una
secuencia de fases para la obtencmn del modelo:




1. Identificar las entidades dentro_del sistema: Para esto, debe conocers’e’el
funcionamiento del sistema en estudio, a través de estudios de ‘usuarios, de
necesidades de informacién, de tipos de informacion, etc. Como'gula ‘puede
utilizarse para la definicion de las entidades objetos reales, personas act:v:dades
del sistema, objetos abstractos, etc.

2. Determinar las claves o identificadores de entidades: Sedalar aquellos atributos

que identifiquen inequivocamente cada ocurrencia de la entidad, y que no puedan
-“ofrecer valores nulos.

3. Establecer las relaciones entre las entidades, describiendo el grado de las mismas:
Estudiar las asociaciones entre las entidades, para definir su importancia dentro del
contexto del sistema y obtener su cardinalidad.

4. Dibujar el modelo de datos: Representar graficamente el modelo obtenido.

5. ldentificar y describir los_atributos de cada_entidad: Sedalar aquellas propiedades
de ia entidad de interés para el sistema.

6. Verificaciones: Eliminacion de las relaciones redundantes y que puedan ser
obtenidas a través de combinar otras asociaciones.

El modelo obtenido se reprasenta mediante una notacién grafica especializada, a través
de diagramas, cuyos principales simbolos son :

Entidad Regular.

[ 1 Entidad Dbl

wn



- Relacion. ) ' k -
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1.4.1.1.2 MODELO ORIENTADO A OBJETOS LFA.LLAA DE ORIGE?J%

ramyen o

La orientacion a objetos surge en Noruega en 1967 con un lenguaje llamado Simula 67,
desarrollado por Krinsten Nygaard y Ole-Johan Dahi, en el Centro de Calculo Noruego,
Simula 67 introdujo por primera vez los conceptos de clases, corrutinas y subclases, pero
este paso inadvertido para gran parte de los programadores.

Uno de los problemas de inicio de los afos setentas era que pocos sistemas lograban
terminarse, pocos se terminaban con los requisitos iniciales y no todos los que se
terminaban cumplian con los requerimientos segun lo planificado. El problema consistia en




cémo adaptar el software a nuevos requenmlentos impostbles de haber s:do planlf'cados
mlclalmente. : : ; : : : : ,_

En los 70° s. c:entlfcos del centro de investigacién en Palo Alto'Xerox mventaron el Ienguaje
Small talk que dlo respuest al problema anterio (mvestlgar no planlt"car)' Small talk fue el
primer Ienguaje orlentado a objetos

En el inicio de los 90's se cons

maneras para resolver problema . Aumenta la necesrdad de generar prototipos .mas
rapidamente (concepto RAD Rapld Aphcatlon Developments) Sin esperar a que los

requerimientos |n|C|aIes ‘estén totalmente preclsos

La orientacion a objetos es una manera de pensar, es otra forma de resolver un problema,
es lo mas reciente en metodologlas de desarrollo de software.

La onentacnén a objetos es un paradigma, es decir, es un modelo para aclarar algo o para
exphcarlo. este modelo pretende mejora el disefio, desarrollo y mantenimiento del software
ofreciendo una solucpén a largo plazo a los problemas y preocupaciones que han existido
desde el conﬁienzo del desarrollo del software.

El paradigma: orientacién a objetos agrupa procesos e informacion como una unidad. La
informacion en estas unidades es tipicamente oculta, siendo revelada por una interface o
grupo de comportamientos.

La orientacion a objetos, toma como eje al objeto que tiene ciertos comportamientos y
atributos, los mismos que determinan cdmo acttan y funcionan,

La orientacién a objetos esta basada en tres metodos de organizacion: Entre un objeto y
sus atributos ; Entre un objeto y sus componentes; Entre un objeto y su relacion con otros
objetos.

Aungue no existe ‘una definicién que englobe adecuadamente a este paradigma, mucha
gente plantea que éste engloba al menos cuatro conceptos generales:




Abstraccién
Encapsulamiento
Herencia
Polimorfismo

Abstraccion: Permite a los usuarios ignorar los detalles de la implementacion y
concentrarse en un nlvel;aylté de vista ‘de una entidad, es decir es la capacidad de
representar, denotar y manejar informacién en un nivel alto que aquel gue es inherente al
lenguaje base del computador.

Encapsulamiento: Es la habilidad de agrupar partes relacionadas de informacion y
procesos dentro de una unidad contenedora. El trabajo interno de un objeto esta
escondido u oculto, permitiendo al usuario concentrarse solamente en las caracteristicas
del objeto. Por ejemplo, los mecanismos internos de un teléfono estan ocultos para el
usuario por el cobertor, ‘de tal manera que los alambres, switches y demas, estan
encapsulados y elfusuarip solamente se concentrara en usar el teléfono y no en las
operaciones iﬁtei‘h‘as dué éste ejecuta.

Herencia Permlte compartir, funcxones y datos entre clases, subclases y objetos. Es decir

la herencla es’|

abilidad de una subclase para tomar las caracteristicas de la clase o

. apropladamente al mism
de una clase. Los métod




1.4.1.2 MODELOS LOGICOS BASADOS EN REGISTROS

Son modelos basados en registros, se usan para especificar la estructura légica global de
la base de datos, el mas extendido es el relacional, mientras que los otros dos existentes,
jerarquico y de red, se encuentran en retroceso.

El._modelo_relacional: Representa. los datos y sus relaciones mediante tablas
bidimensionales, que contienen datos tomados de los dominios correspondientes.

El modelo_de red: Esta formado por colecciones de registros, relacionados mediante
punteros o ligas en grafos arbitrarios,

El modelo_ierarquico: Es similar al de red, pero los registros se organizan como
colecciones de arboles.

1.4.1.2.1 MODELO RELACIONAL

En 1970, el modo en que se veian las bases de datos cambié por completo cuando E. F.
Codd introdujo el modelo relacional. En aquellos momentos, el enfoque existente para la
estructura de las bases de datos utilizaba punteros fisicos (direcciones de disco) para
relacionar registros de distintos ficheros. Codd demostré que estas bases de datos
limitaban en gran medida los tipos de operaciones que los usuarios podian realizar sobre
los datos. Ademads, estas bases de datos eran muy vulnerables a cambios en el entorno
fisico, si se afadian los controladores de un nuevo disco al sistema y los datos se movian
de una- localizacion fisica a otra, se requeria una conversion de los ficheros de datos.
Estos sistemas se basaban en el modelo de red y el modelo jerarquico, los dos modelos
loégicos que constituyeron 'la primé generacion de los DBMS.

E! modelo relacional representaﬁ|a segunda generacion de los DBMS. En él, todos los
datos estan estructurados a_nivel ‘l‘é‘g'ico como tablas formadas por filas y columnas,
aunque a nivel fisico pueden tener una estructura completamente distinta. Un punto fuerte
del modelo relacional es’ la sencillez de su estructura logica. Pero detras de esa simple

19




estructura hay un fundamento teérico |mponante del que carecen Ios DBMS de la primera
generacion, lo que constituye otro punto a su favor.k e h :

El modelo relacional se basa en dos ramas de Ias mate atica
l6gica de predicados de primer orden. El hecho de q
en la teoria de las matematicas es lo que lo hace i tiempo,
ntos, béSiéo neééséridé ‘para
crear una base de datos relacional con una buena estructura y proporcnonan las Ilneas que
se utilizan para formular buenas melodologias de dlseﬁo.

estas ramas de las matematicas proporcmnan Io

La estructura fundamental del modelo relaCibnal es p}ecisamente esa “relacion”, es decir,
una tabla bidimensional constituida por lineas (tupla) y columnas (atributos). Las
relaciones representan las entidades que se consideran interesantes en la base de datos.
Cada instancia de la entidad encontrara sitio en una tupla de la relacién, mientras que los
atributos de ia relacidn representaran las propiedades de la entidad. Por ejemplo, si en la
base de datos se tienen que representar personas, se podra definir una relacién llamada
“Personas”, cuyos atributos describen las caracteristicas de las personas, ver figura 1.2.
Cada tupla de la relacion "Personas" representara una persona concreta.

PERSONAS

NOMBRE APELLIDO FEC NAC. [SEXO |EDO_CIVIL
Beatriz Gonzalez 02/05/1969 |F Casada
Arturo Mendoza 12/10/1992 |M Soltero
Daniel Mendoza 16/04/1995 |M Soltero
Rosa Maria Pacheco 17/04/1950 |F Casada
Mario Mendoza 15/08/1945 |M Casado

Figura 1.2 Relacion "Personas”

En realidad, siendo rigurosos, una relacién es sélo fa definicion de la estructura de la tabla,
es decir su nombre y la lista de los atributos que la componen. Cuando se prueba con las
tuplas, se habla de "instancia de relaciéon”. Por eso, la figura 1.2 representa una
instancia de la relacion persona. Una representacion de la definicion de esa relacion
podria ser la siguiente:

TECH

ALY ¢

F aN
!Ahu"k s bo v A basdld
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Personas (nombre, apellido, ,fec_néé, “sexo, edo_civil)

Las tuplas en una relacion son un conjunlo en el sentldo matemétlco del térmmo es’decir,

una coleccién no ordenada de elementos d:ferentes Para dlstlngulr una tupla de otra se

haber mas combmaclon ) ibutos” que permltan |denhf|car univoc mente una tupla
("Naves cand:datas"). pero entre éstas se elegira una’'sola para utlllzarla como llave
primaria,

Los atributos de la llave primaria no pueden asumir el valor nulo. Esta propiedad de las
relaciones y de sus llaves primarias esta bajo el nombre de integridad de las entidades
(entity integrity).

Cada atributo de una relacidn se caracteriza por un nombre y por un dominio. El dominio
indica qué valores pueden ser asumidos por una columna de la relaciéon. A menudo un .
dominio se define a través de la declaracién de un tipo para el atributo, por ejemplo,
diciendo que es una cadena de diez caracteres, pero también es posible definir dominios
mas complejos y precisos. Por ejemplo, para el atributo "sexo" de nuestra relacion
"Personas" se puede definir un dominio en el que los tnicos valores vdlidos sean 'M' y 'F";
o bien, para el atributo “fecha_nacimiento" se puede definir un dominio en el que se
consideren vélldas solo las fechas de nacimiento después del uno de enero de 1940. EI
DBMS se ocuparé de controlar que en los atributos de-las relaciones se incluyan solo los
valores permmdos por sus dominios.

Una caracteristica fundamental de los dominios de una base de datos relacional es que
sean "alémicos", es decir que los valores contenidos en las columnas no se puedan
separar en valores de dominios mas simples. Por ejemplo, si una caracteristica de las
personas en nuestra base de datos.fuese la de tener uno o mas hijos, no seria posible
escribir la relacion Personas de la siguient‘e manera: .

Perscnés (nombre, apellido, fec_nac, sexo, edo_civil, hijos)




En efecto eI atnbuto huos es un atnbuto no- atomlco blen porque una’ persona puede tener

relaciones: - :

Personas (*ntimero_persona, nombre, ‘apellido, fec_nac, sexo, edo_civil)

Hl]'oS(fnL‘(mero _perébna, *nombre_apellido, edad, sexo)

En las relabiones precedentes, los asteriscos (“) indican los atributos que componen sus
llaves primarias. Como puede observarse, se agrego en la relacion “Personas” el atributo
numero_persona, a través del cual se asignara a cada persona un identificador numérico
univoco que se usara como llave primaria. Estas relaciones contienen solo atributos
atdmicos. Si una persona tiene mas de un hijo, éstos se representaran en tuplas diferentes
de la relacion *Hijos”. Las diferentes caracteristicas de los hijos las representan los
atributos de la relacion Hijos.

La unién entre las dos relaciones esta constituida por el atributo nimero_persona que
aparece en ambas relaciones y que permite asignar a cada tupla de la relacién “Hijos" una
tupla concreta de la relacion . “Personas”. En otras palabras, se dice que el atributo
numero_persona de la relacion “Hijos” es una llave externa (foreign key) hacia la relacion
“Personas”. R

Una llave externa es una combinacion de atributos de una relacion, la cual es a su vez,
una llave primaria para otra relacién. Una caracteristica fundamental de los valores
presentes en una llave externa radica en que tienen que corresponder a valores existentes
en la llave primaria de la relacién a la que se refieren. Siguiendo con nuestro ejemplo, esto
significa que no puede existir en la relacion “Hijos” una tupla con un valor del atributo
numero_persona sin que también en la relacion Personas exista una tupla con el mismo
valor para su llave primaria, a esta propiedad se le conoce con el nombre de integridad
referencial (referential integrity).

9
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Una de las grandes ventajas con las que cuenta el modelo relacional, es el uso de una

ralgebra relacional”, a través de la cual se realizan todas las manipulaciones posibles

sobre las relaciones, utilizando para esto tan solo cinco operadores: RESTRICT,
PROJECT, TIMES, UNION y MINUS. Por comodidad, se han definido también tres
operadores adicionales, los .cuales se pueden obtener aplicando los cinco fundamentales,
siendo estos: JOIN, INTERSECT y DIVIDE.

lLos operadores relacionales reciben como argumento una relacién o un conjunto de

relaciones y restituyen una Unica relacién como resultado, veamos brevemente estos ocho

operadores:

RESTRICT:

PROJECT:

TIMES:

UNION:

MINUS:

JOIN:

Restituye una relacidn que contiene un subconjunto de las tuplas de
la relacidn a la que se aplica. Los atributos se quedan como estaban.

Restituye una relacidon con un subconjunto de los atributos de la
relacion a la que viene aplicado. Las tuplas de la relacion resultado
se componen de las tuplas de la relacion original, de manera que
siguen siendo un conjunto en sentido matematico.

Se aplica a dos relaciones y efectua el producto cartesiano de las
tuplas. Cada tupla de la primera relacion esta concatenada con cada
tupla de la segunda.

Aplicando este operador a dos relaciones compatibles, se obtiene
una que contiene las tuplas de ambas relaciones. Dos relaciones son
compatibles si tienen el mismo numero de atributos y los atributos

correspondientes en las dos relaciones tienen el mismo dominio.

Aplicado a dos relaciones compatibles restituye una tercera que
contiene las tuplas que se encuentran sélo en 1a primera relacion.

Se concatenan las tuplas de dos relaciones de acuerdo con el valor
de un conjunto de sus atributos.

=



INTERSECT Apllcado a dos relacnones compatlbles restituye una relaciéon que

DIVIDE:

rrespondan con todos los valores de la

" “segunda relac

Considerando‘: las - tablas ilustradas en las figuras 1.3 y 1.4, a titulo de ejemplo, se
presentan los resuitados de la aplicacién de algunos operadores relacionales a las
relaciones "Personas” e “Hijos".

PERSONAS
NUMERO_ [NOMBRE |APELLIDO |FEC_NAC. |SEXO |EDO_CIVIL
PERSONA
1 Beatriz Gonzalez 02/05/1969 |F Casada
2 Arturo Mendoza 12/10/1992 | M Soltero
3 Daniel Mendoza 16/04/1995 |M Soltero
4 Rosa Maria | Pacheco 17/04/1950 |F Casada
5 Mario Mendoza 15/08/1945 |M Casado
Figura 1.3 Relacion "Personas”

HIJOS

NUMERO_ [NOMBRE_APELLIDO EDAD |SEXO

PERSONA

5 Araceli Mendoza 34 F

5 Wendy Mendoza 32 F

5 M.Alberto Mendoza 30 M

5 Julieta Mendoza 20 F

Figura 1.4 Relacion "Hijos"

La figura 1.5 muestra el resultado que se obtiene al aplicar el operador Restrict sobre la
1abla de "Personas".

’ v RIS Tt Y
RESTRICT (Personas) I :

Sexo =M’ FALL ob CRIL.N




NUMERO_ |[NOMBRE (APELLIDO [FEC_NAC. |SEXO |EDO_CIVIL
PERSONA -

2 Arturo Mendoza 12/10/1992 |M Soltero

3 Daniel Mendoza 16/04/1995 |M Soltero

5 Mario Mendoza 15/08/1945 (M Casado

Figura 1.5 Resultado operador Restrict

La figura 1.6 muestra el resultado que se obtiene al aplicar el operador Project sobre la
tabla de "Personas".

PROJECT sexo (Personas)

SEXO
™M
F
Figura 1.6 Resultado operador Project

La figura 1.7 .muestra el resultado que se obtiene al aplicar el operador Time sobre las
tablas de "Personas" e "Hijos".

TIMES (Personas) , (Hijos)

NUMERO_ |NOMBRE ] APELLIDO |FEC_NAC. |SEXO | EDO_CWIL [ NOMBRE EDAD | SEXO
PERSONA

5 Mario Mendoza 15/08/1945 [M Casado Araceli Mendoza 24 F

5 Mario Mendoza 15/08/1945 I M Casado Wendy Mendoza 32 F

5 Mano Mendoza 15/08/1945 |M Casado M Alberto Mendoza 30 M

5 Mario Mendoza 15/08/1845-{ M Casado Julieta Mendoza 20 F

Figura 1.7 Resultado operador Times

Las bases de datos relacionales efectian todas las operaciones en las tablas usando el
algebra relacional, aunque normalmente no le permiten al usuario usarla. El usuario
interacciona con la base de datos a través de una -interfaz diferente, por ejemplo el
lenguaje SQL, las instrucciones SQL vienen descompuestas por el DBMS en una serie de
operaciones relacionales.

-




. El modelo conceptual de datos obtemdo mednante la técmca de modelado relacional, sera
refinado y convertido en un modelo Iéglco relacional, utilizando Ia normahzaclén lo'que
ofrecera como resultado el conjunto de’ tablas a mplementar en Ia base de datos

NORMALIZACION

Su finalidad es reducir las inconsistencias y redundancias de los datos, facilitar el
mantenimiento y evitar las anomalias en las manipulaciones de datos. El objetivo sera
obtener un modelo légico normalizado que represente las entidades normalizadas y las
interrelaciones existentes entre ellas. Para lo cual, se toma como punto teérico de partida
el concepto de dependencia funcional, que dice:

"Un atributo B depende funcionalmente de otro atributo A, de la misma entidad si a
cada valor de A le corresponde sélo un valor de B."

El procedimiento de normalizacion consiste en someter a las tablas que representan
entidades a un andlisis formal para ver si cumplen, o no, ias restricciones necesarias que
aseguren evitar los problemas cntados con anterioridad. A mayor nivel de normalizacién,
mayor cahdad enla organlzac:én de Ios datos y menor peligro para la integridad de éstos.

Las formas normales se clasifican en::

« Primera Forma Normal (1EN) : Se dice que una relacién esta en 1FN si todos los
campos en cada registro contienen un solo valor tomado de sus dominios
respectivos.

. Segundé Forma Normal (2FN): Una relacion pertenece a la 2FN si es 1FN y
cada atributo no-clave de la relacidn es total y funcionalmente dependiente de su
clave principal.
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e Tercera Forma Normal (3EN): Una relacién es 3FN si es 2FN y ningun atributo

no- clave en Ia relacnén es funcionalmente dependlente de algun otro atributo no-

mpos (atrlbutos) cada uno de los cuales contiene
solamente 'lor, el ‘enlace es la asociacién entre dos registros
e‘cluswamen erla como una relacion estrictamente binaria.

Este modelo S basa en representac:ones entre registros por medio de ligas, existen

relaciones en as que partlclpan solo dos entidades (binarias ) y relaciones en las que
participan més de dos entidades (generales) ya sea con o sin atributo descriptivo en la
refacion.

La representacion grafica del modelo consta de dos componentes basicos:

Celdas: representan a los campos del registro.
Lineas: representan a los enlaces entre los registros.

El modelo representativo del enfoque de red, fue desarrollado en 1971 por un grupo
conocido como CODASYL (Conference on Data System Languages), Data Base Task
Group (DBTG), de ahi el nombre; este grupo es el que desarrolld los estandares para
COBOL, el modelo CODASYL ha evolucionado durante los Gltimos afios y existen diversos
productos DBMS orientados a transacciones, sin embargo hoy dia, estos productos estan
de salida ya que este modelo es complejo y no cohesivo.
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Una estructura de datos en red, es muy similar auna’ estructura jerérqulca ‘de hecho no es
mas’ que ‘un superconjunto de ésta.- Al |gua| que en Ia estructura jerarqunca cada nodo

puede tener varios hijos pero, a dlferencna de ésta. tamblén puede tener varios padres la
figura 1.8 ilustra dicha situacion: e

: Figura 1.8 Esﬁuctura modelo de red

El concepto basico en elverﬁ‘qu‘i:ie ;d'e‘«'resd ‘es el conjunto (‘set’), definido por el comité
CODASYL. VUn,canjunto es,té;co stituido por dos tipos de registros que mantienen una

relacién de m>uchosf'a mdéh‘o Para conseguir representar este tipo de relacion es

necesario que los dos .tipoS_dé,r'egis‘tros estén interconectados por medio de un registro
conector Ilamadokconjunté conector. Los conjuntos poseen las siguientes caracteristicas:

e EI registro padre se denomina propletarlo del conjunto, mientras que el reglstro hijo se
denomina’ mxembro .

e Un conjunto 'esté formado en un solo registro propietario y uno o mas registros
miembros.

e Una ocufrehtﬁia de ‘conjuntos es una coleccion de registros, uno de ellos es el
prapietario y los otros los miembros.

» Todos los registros propietarios de ocurrencias del mismo tipo de conjunto deben ser
del mismo tipo de registro.

» Eltipo de registro propietario de un tipo de conjunto debe ser distinto de los 'tipos de los

TESIS CON
FALLA DE AIGEN

registros miembro.




e Solo se permlte que.un reglstro mlembro aparezca una vez en Ias ocurrencias de

conjuntos del ‘mismo t:p }

e -Un" reglstro mlembro puede asocuarse con mas e un’ propletano es. decnr. puede

penenecer al mlsmo tiempo a dos 0 més tipos de conjuntos distintos

e Se pueden def’nlr niveles mult:ples de Jerarquia doﬁde un. tnpo de’ veglslro puede ser

mtembro en un conjunto y al mismo tiempo propletano en otro conjunto dnferente

1.4.1.2.3 MODELO JERARQUICO

Un modelo jerarquico consiste en una coleccion de registros que se conectan entre si por
medio de enlaces. Los regist_ros son similares a los expuestos en el modelo de red. Cada
registro es una coleccion de campos (atributos), que contienen un solo valor cada uno de
ellos. Un enlace es una asociacion o union entre dos registros exclusivamente.

Por tanto, este concepto es similar al de enlace para modelos de red. La principal
diferencia es que en el modelo de red los registros se organizan en forma de un grafo
arbitrario, mientras que en modelo de estructura de arbol los registros se organizan en
forma de un arbol con raiz. .

Un modelo jeréirduicq utiliza jerarquias o arboles para la representacion légica de los
datos. Los érdﬁ'ivos4son ‘organizados en jerarquias, y normalmente cada uno de ellos se
corresponde co uné de las entidades de la base de datos. Los arboles jerarquicos se
representan. de forma mvertlda con la raiz hacia arriba y las hojas hacia abajo, la figura
1.9 muestra esta &tuacuﬁn.

Nivel 1
Raiz

Nivel2:.

Nivel3: -

Flgura 1. 9 Estructura del modelo jerérqmco

RS
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Un modelo jerérqmco recorre Ios dlstlntos nodos de un érbol en un preorden que requiere

tres pasos

1. _Vlsnarla ral_ : . o
. V:s:tar el huo més a la izqulerda Sl lo hublera que no haya sndo vusnado
ie t S del segmento conslderado se han v:sltado, volver a su

Cada nodo del érbol representa un tipo de registro conceptual, es decir, una entidad. A su
vez, cada reglstro o segmento esta constituido por un niimero de campos que los
describen, las relaciones entre entidades estan representadas por las ramas.

La principales caracteristicas del modelo jerarquico, son:

LLos segmentos de un archivo jerarquico estan dispuestos en forma de arbol.

Los segmentos estan enlazados mediante relaciones uno a muchos.

Cada nodo consta de uno o mas campos.

Cada ocurrencia de un registro padre puede tener distinto nimero de ocurrencias

PN

de registros hijos.

5. Cuando se elimina un registro padre se deben eliminar todos los registros hijos
(integridad de los datos).

8. Todo registro hijo debe tener un Gnico registro padre excepto la raiz.

1.4.2 MODELO DE PROCESOS

El objetivo del modelo de procesos es describir la estructura o composicidon de los
procesos, de una manera jerarquica y de esta manera comprender su funcionamiento y
relacién con su medio ambiente, para realizar el modelo de procesos podemos apoyarnos
en el Método Estructurado de Datos o en el Método Orientado.a Objetos.
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1.4.2.1 - METODO ES’TRu’cTUR’Abo DE D‘ATO‘S '

‘. Deﬁnfcién del Diagrama de Estructura.

1.4.2.1.1 DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

Es una herramienta de modelado que permite representar el sistema como una red de
procesos funcionales conectados unos con otros.

El Diagrama de Flujo de Datos (DFD) es una de las herramientas de modelado mas
utilizada, particularmente para sistemas en los cuales las funciones son de principal
importancia y mas complejas que los datos que manipula el sistema.

Esta es una herramlenta grafica que describe el flujo de los datos a través del sistema. El
diagrama_ muestra la transformacion de datos de entrada en datos de salida por medio de

los procesos:” o

Los DFD rﬁuéstra’n:

e De dénde vnenen y hacia ddnde van los datos cuando salen del sistema (Entidades
Externas)

s Cuales son los datos que llegan y salen (Flujo de Datos)




- Dénde se almacenan los datos (Deposito'de Datos)

e Qué procesos transforman los datos -

atos y procesos. .

nde ‘Flvl.il’os‘de Datos.

al menos un. flu;o de sallda

« El modelo dei bpbrb’c’eso: ikde’ntlﬁcék la fuente de todos los datos utilizados en el

da’elemento de datos en un flujo de salida debe

sistema, por lo _fant@.
corresponder .o . deriv ‘de_un elemento de datos de uno de los flujos de

entrada del proceso.:

s Cada flujo de datos Ebporta, al menos, una actividad del sistema, por lo tanto, en
el DFD cada‘ﬂUJo de datos desde o hacia un almacenamiento de datos o una

entidad extern e conectarse a un proceso.

Convenciones para la dedbmiriécién de componentes de un DFD:

s« A un proceso:kcdn uné‘frase compuesta de verbo + complemento, que identifique
la actividad que desarrolla. ...
¢ A un flujo de datoé: ‘ConA un sustantivo en singular, que identifique la informacion

comunicada.




* A un almacenamiento de datos: Con un sustanllvo en plural que |dentlfque la

informacioén recogida.

e A una entidad externa: Con un sustantivo en sihgulér.v qu'e"desc'rib_a” quié‘nb'o qué

interactua con el sistema.

EI DFD esta compuesto de los siguientes simbolos:®

O

-
L7

. ‘}ransformacnén de datos.

Representa : una fun 6’ de’ntrb' “del brograma que muestra una

Flujo de datos (Siempre de izquierda a derecha).
Unidad fisica o logica que interviene ‘en el sistema, (Utilidad un archivo).

Dispositivo fisico que interviene en el sistema. (Distingue cuando un dato
sale por impresora).

Al definir un diagrama de flujo de datos es necesario documentarlo, es decir, explicar
algunos conceptos como son:

1. Nombre de Ias transformacmnes -

2. » 'ransformaclén O

3. ,Sallda de la transformacnén ?’\L-’- " y “\_M‘_.“
4. Qescnpcuén .de la transformacion.

Ejemplo: -

“Error..."

4

Ing. y
Val.de A

()
w



Nombre dé Ias‘t/ransforniac’iones: -Ingreso y Validacion de A
Entrada a la transformacién: A Tt w0
. Salida de Ié}t‘ranAsforfnac‘iéhzl 2 A vafidada (A"), menéaje dé error: "Error...".
Descripcion de la transformacion: Permite el ingreso de la variable numeérica Ay
valida que su rango sea (0, 100)

1.4.2.1.2 DIAGRAMA DE ESTRUCTURA
Un Diagrama de Estructura (D.E.) permite definir la organizacion de un programa en

términos jerarquicos, definiendo las relaciones entre los mddulos e identificando las
interfaces y los métodos de control.

Un diagrama de estructura es un grafo que tiene los siguientes elementos.

] Representa un moédulo del programa (en el se ejecutan los procesos
determinados).

2;” \Ef";; Representa Iaf dependencia jerarquica entre los médulos (flecha que va
entre médulos o médulos y distintos periféricos).

\T,i\ Representa datos que fluyen a través de los modulos de disefio
estructurado.
\I/ /I\ ' Representa datos de control (en general se omiten)

<> " -Representa una ejecucién alternativa
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Representa uvn’a eje‘cuciéh‘de repeticion en los médulos.

N
*/[ 7  -Dispositiv

terviene en el sistema (Distingue cuando un dato
“sale por i :

'i_air'u:ria_ de teclado, etc.)

Cada médulo del.diagram de‘,estfuctura representa un conjunto de pasos o instrucciones

que se ejg
médulo..

Para documen
citade D.E., ¢

1. Nombre del médulo.
2. Objetivo del médulo.
3. Entradas del madulo.
4, Salidas del modulo.
5. Algoritmo del médulo.

6. Descripcion de variables del médulo.

Ejemplo:
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Nombre del médulo: -Ingreso, validacion'y verificacion de A

Objetivo del médulo: - Controla la ejécucion de los médulos 1.1y 1.1.2
A ST '

A validada (A") y verificada (A")

Begin e

Entradas del médulo
Salidas del médulo:
Algoritmo del médui

“ While‘(Cond_1) do
Begin - -
Llama rv‘Mod__1 11
‘1 (Cond_2) Then
Llamar Mod_1.1.2

r!‘
FALL. . .N

End
End

Descripcidn de variables del médulo (en forma tabular)

Nombre DekVariable, Descripcion | Longitu | Tipo Rango de
et N Validacion

Nombre de variable: Se escribe el nombre que ha sido dado para la variable en el

algoritmo.

Descripciéh:v Se define brevemente la variable indicando el objetivo o el uso
que se le da.

Longitud: Se define el largo total de la variable.

Tipo: Se define el tipo de dato de la variable.

R. Validacion: Describe los posibles valores que pueden tomar las variables

en descripcion.
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1.4.2.2 METODO ORIENTADO A OBJETOS

Los primeros intentos de describir un método orientado a los objetbs surge hasta la
década de los ochenta. Los precursores de este método fueron Abbott y Booch, los cuales
establecen que el disefio orientado a objetos debe comenzar con una descripcidn en
lenguaje natural de la estrategia de solucion, a través del cual se implementara el software
para un problema real.

La metodologia orientada a objetos consiste en:

« Saber el espacio del problema.
« Realizar una abstraccion.

s Crear los objetos.

« ' Instanciarlos.

e Dejarlos vivir.

Para lograr lo anterior, la metodologia orientada a objetos se apoya basicamente en 3
clases de modelos para describir un problema. .

» Modelo de objeto:
¢ Modelo dinamico.
s Modelo Funcional.

1.4.2.2.1 MODELO DE OBJETO

El propésito del modelado de objeto es describir los objetos, un objeto es una abstraccién
con limites bien definidos y con significado a efectos del problema que se tenga entre
manos, se representa a través de un grafico cuyos nodos son clases de objetos y cuyos
arcos son relaciones entre clases, el cual representa los aspectos estaticos y estructurales
de datos del sistema.




Los conceptos mas importantes de este modelo son:

Clase: Una clas rupo de ob)etos con atnbutos snmllares con

reIacnones comunes con otros bjetos'y con’ una seméntlca comun

Atnbutos Es un valor e un dato que esta almacenado en Ios ob)etos de una clase. los
atrlbutos deberan ‘'ser valores puros de datos y no objetos, el nombre de cada atributo

puede ir seguido por detalles como el tipo y el valor por omisién.

Operaciones: Es una funcién o transformacién que puede ser aplicada pof los objetos de
una clase, todos los objetos de una clase comparten las mismas operaciones y una misma .
operacién puede aplicarse a clases distintas,. cada operacion es polimorfica, es decir, una
misma operacion adopta distintas formas en distintas clases.

Método: Es la implementacion de una operacién para una clase, por ejemplo, la clase
archivo puede tener la operacion imprimir y se puede implementar de distintos métodos
para hacerlo (ASCI|, binario, etc.), todos los métodos realizan la misma tarea logica.

Enlaces y asociaciones: Son los medios para establecer relaciones entre objetos y clases,
un enlace es una  conexion fisica o conceptual entre instancias de objetos,
matematicamente se define como un ente ordenado de instancias de objetos, un enlace es
una instancia de una asociacién, ésta describe un grupoc de enlaces con estructura y
semantica comunes, las asociaciones describen un conjunto de enlaces potenciales, del
mismo modo que las” clases describen un conjunto de objetos potenciales, y suelen
|mplementarse en ‘los Ienguajes de programacion como punteros que van de un objeto a
otro. La notacnén para las asociaciones es una linea entre clases, y los enlaces es una
linea entre objetos el nombre de la asociacion se pone en cursiva, la figura 1.10 ilustra lo
descrito anteriormente:
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puede acceder
’*r——

g

permso de
acceso

N- M
—— "o

Figura 1.10 Enlace y Asociaciones

Multiplicidad: ‘Limita . el numero de objetos relacionados, los diagramas de objetos lo
indican mediante simbolos al final de la linea de asociacién, subestimar la multiplicidad
puede evitar 1a flexibilidad de una aplicacién.

Rol: Es un nombre que identifica en forma tnica un extremo de la asociacion, el uso de
nombres de rol proporciona una forma de recorrer las asociaciones desde un objeto de un
extremo sin mencionar explicitamente la asociacion, los roles pueden aparecer como
sustantivos en la descripcion del problema, la figura 1.11 muestra esta situacion:

Empleado;
Persona [ ——— Empresa
Trabaja para
Figura 1.11 Empleo del Rol entre Asociaciones

Clasificacion_: Normalmente los objetos del lado muchos en una asociacién no tienen un
orden explicito y se pueden considerar como un conjunto, la clasificacidn es una parte
inherente de la asociacion, si es un conjunto ordenado de objetos se escribe ordenado o
clasificado al lado del simbolo de mulitiplicidad.

Herencia: Ha llegado a ser un sindnimo de reutilizacion del cédigo dentro de la
programacion orientada_a objeto, frecuentemente hay un codigo que esta disponible de
trabajos anteriores k(bibjliote'ca). la aplicacion mas importante es la simplificacion
conceptual que prdvie‘ﬁ:é“dé reducir el nimero de caracteristicas independientes dentro del
sistema.




Médulo: Es Una—coﬁétrhécién : I'égié:a" para agrupar'clases el nombre del médulo debe
especnfcarse en ‘la pane supenor ‘dela’ ho;a los: médulos nos permlten descomponer al

modelo en segmentos manejables

abstractas.

Claves candidatas: Es un conjunto minifno de atribhtos‘ que definen de manera univoca un
objeto. Una clase puede tener mas de una clave candidata, cada una de las cuales tendra
distintas combinaciones y nimero de atributos.

1.4.2.2.2 MODELO DINAMICO

Los aspectos del sistema que estan relacionados con los tiempos y con los cambios
constituyen lo modelos dinamicos, los conceptos mas importantes del modelado dinamico

son;

Estados: Son los valores de los atributos y de los enlaces mantenidos por un objeto, un
diagrama de estado es una red de estados y recursos, el modelo dinamico consta de
multiples diagramas de estado, cada uno de ellos para cada clase que contenga un
comportamiento dinamico importante y muestre la actividad del sistema.

Suceso: Es algo que transcurre durante un periodo de tiempo, un suceso es una
transmision de informacién de direccidén unica entre un objeto y otro. Todo suceso se
agrupa en clases a los que se les da un nombre para una comodidad de estructura
(jerarquica) y de comportamiento, todo suceso aporta informacion de un objeto a otro, los
valores de los datos aportados son sus atributos.
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Escenarlo ‘Es una secuencia de sucesos que se producen durante una e;ecuclon
completa de un sistema, el ambiente puede incluir. a todos Ios sucesos o solo a aquellos
que afecten algunos objetos del sistema, el paso s:gulente a Ia escntura de un escenario
consiste en |dent|f|car a los objetos emlsores y recept

S de cada suceso. Los objetos

que |ntercambsan sucesos se pueden mostrar |ente mejorado llamado diagrama

de segmentos de trazos de sucesos.

Actividad: Es una operacion cuya realizécié_n equiere qri cierto tiempo, toda actividad esta
asociada a un estado; entre las actividades's

nqgen{ran las operaciones continuas, un
estada puede controlar una actividad contin Jt::,u:'alj'persiste hasta que se produce un
suceso que le da fin, produciendo una transi ue sale de ese estado.

Acc:on Es una operacion lnstanténea que va a clada a‘un suceso. las acciones también
pueden representar operaciones internas de’ control tales como dar un valor a un atributo
o generar otros’ sucesos, estas acciones son mecanlsmos para estructurar el control
dentro de una implementacion.

1.4.2.2.3 MODELO FUNCIONAL

Muestra 1a forma en la que se derivan los valores producidos en un calculo a partir de los
valores introducidos, sin tener en cuenta el orden en que se calculan, consta de multiples
Diagramas de Flujo de Datos (DFD) que muevs't'ra’n‘el' flujo de valores desde las entradas
externas a través de las operaciones y almacenes hasta las salidas externas; los
conceptos mas importantes del modelo funcibnél son;

DFD: Muestra las relaciones funycionales entre los valores calculados por un sistema
incluyendo {os valores iﬁtroducidos. los obtenidos y los almacenes internos de datos. Un
DFD contiene procesos  que tranisfkorma"n datos, flujos de datos, objetos actores que
producen y consumen datos y'almacevnes,de datos que los almacenan en forma pasiva.
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Procesos: Transforma valores de datos los de bajo nlvel son funciones puras sin efectos
laterales, un gréfco completo de. un qulo de datos es 'un proceso de .alto nivel y pueden
e bjetos externos.

tener efectos

Flujo de‘“‘da ‘proceso con la entrada de otro objeto o

proceso se di / ‘el consumidor. Las flechas se rotulan

con una deécnpcmn de los dato
Actorés: Es un objeto activo qué controla el grafico de flujo de datos produciendo o
consumiendo valores, estan asociados a las entradas y a las salidas del grafico de flujo de

datos, se denominan también terminador.

Almacén de datos: Es un objeto pasivo dentro de un DFD, a diferencia de los actores no

genera ninguna operacion por si mismo, sino que almacena y accede a datos.

Flujo de control: Un diagrama.de flujo de control muestra todas las posibles vias de
computacion para los valores, no muestra cuales son las vias que se ejecutan ni en que
orden, se muestran con una linea discontinua que va de un proceso que produce un valor
hasta el que se esta controlando.

1.4.3 MODELO TECNOLOGICO

El modelo tecnolégico es utilizado para la instrumentacion del proyecto a desarrollar,
normalmente se inicia .en paralelo durante la realizacion de los modelos de datos y
procesos, es aqui donde deberan indicarse los recursos informaticos necesarios para la
implementacion del proyecto tomandose basicamente dos aspectos:

e« Soporte lI6gico: Enumeracion de las necesidades de software.

e Soporte fisico: Enumeracion del equipamiento que se utilizara.
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Dentro del soporte Iégico, se debera considerar la funcionalidad del sistema que se
implerhentaré, definiendo el objetivo y los requisitos indispensables para su realizacién,
alcance del mismo, lenguaje a utilizar en su desarrollo, soporte légico de datos, sistema
operativo sobre el cual ksey implemeintaré.lestjmaciéh de volimenes de informacion. Definir
los subsisternas principales y las Iineés de flujd de informacion. Establecer los limites de
informaciéon entre los que's'e’i‘r‘r'\plrerlr'nentarré el sistema y el entorno en el que éste va a
funcionar. Definir todos los p}oductores' de informacion internos y externos utilizados por el
sistema, todos los consumidores de informacién y las entidades que se comunican con el
sistema. k

Dentro del soporte fisico, se deberan incluir los productos de hardware a adquirir, asi
como la cépacitacién para el uso de los mismos, si la misma fuera necesaria. Debera
indicarse la distribucion fisica del equipamiento para las distintas areas, los responsables
de la administracion de los servidores a lo largo del ciclo de vida del proyecto. Se indicara,
también si existe la necesidad de ampliar el cableado o realizar algtin cambio de topologia
de red.
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2. ANALISIS
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2.1 . OBJETIVO DEL SISTEMA

Disefio, desarrollo e implementacién de un sistema de control y seguimiento de pagos,
para facilitar el procesamiento y la manipulacién de datos provenientes de las poélizas
contables que son entregadas al Area de Central de Pagos de las Instituciones Bancarias.

A través-de la integracion de los datos en el Area de Central de Pagos, se podra dar
seguimiento ala situacién que guarda cdalduier solicitud de pago, ya sea de un proveedor
externo o de' un‘err.\pléado ‘con lo que se notard una considerable disminucion de tiempo
para la entrega de sus pagos. Asi mismo, se contara con el detalle contable de todos los
pagos ‘efectuados en un sistema propio del departamento de pagos, con lo que se evitara
la saturacion de informacion en el Sistema Central de las Instituciones Bancarias.

2.2 DEFINICION DEL PROBLEMA

El Area de Central de Pagos de una Institucién Bancaria, es la encargada de concentrar
todos los requerimientos de pagos provenientes de los distintos gastos que son originados
por la operacion diaria de sus instalaciones, tales como: rentas de inmuebles, luz, agua,
teléfono, estacionamiento, mantenimiento de elevadores, pagos de impuestos federales,
mantenimiento de inmuebles adjudicados, compra y mantenimiento de equipos de
cémputo, pago por el uso de licencias de software, etc.; por otra parte, concentra los
requerimientos de pagos provenientes de los distintos gastos originados por sus
empleados, tales como: gastos por el uso de servicio medico, pasajes, anticipos de viaje y
viaticos, etc.

Para lograr el objetivo que es pagar el servicio otorgado por un proveedor externo o pagar
los gastos originados por sus empleados, el Area de Central de Pagos tiene que
interactuar con los departamentos que onglnan gasto, con el Area de Ventanilla, con el
Area de Emnsnén de Pagos y con el sttema Central de Contabilidad.
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En esta lnteracclén exnsten varios problemas que afectan la operacion diaria del Area de

Central de Pagos lo que se traduce: enuna mala calidad del servicio, en. una entrega

extemporanea de pagos, en una mala admlnlstractén 2 en.un caS| nulo segutmlemo de los

pagos otorgados Dentro de' los problemas detectados podemos. mencnona 5

. La elaborac:én y el llenado de las pdlizas contables se realizan en Excel.
No todos los departamentos cuentan con los formatos de pélizas contables. lo

que provoca que algunos usuarios elaboren sus propios formatos, los cuales

: difieren a los establecidos por el Area de Central de Pagos.

En’ algunos casos los usuarios no conocen perfectamente cual es el
procedimiento y que cuentas contables deben afectar para el correcto llenado de
las polizas.

Dentro de la estructura de personal de los departamentos, existen varias
personas cuya Unica funciéon es la elaboracién de polizas, provocando con esto
la existencia de pequenas areas de contabilidad.

No existen conceptos de pagos, el usuario debe saber a la perfeccion el
significado de cada cuenta contable para poder realizar su correcta afectacion.
Los usuarios deben realizar manualmente el calculo de impuestos tales como
IVA, ISR (Impuesto Sobre la Renta), Retenciéon de VA y DESCUENTOS,
provocando en algunos casos errores en los calculos realizados.

Existen departamentos que generan bastantes pélizas, traduciendose esto en
satilracuén de la Ventanilla cuando llevan sus poélizas a pagos.

Ventanilla:

En la recepcién de pélizas, nuevamente se vuelve a capturar en Excel los datos
del proveedor, el concepto de pago y el importe a pagar.

Elfllganédo de contra-recibos que se entrega como contrasefia de recepcién de
polizas se realiza a mano.
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La fecha de pago de pélizas se asigna manualmente y se registra en Excel.
‘AI momer\to de recnblr las podlizas de departamentos con gran volumen, se
k ocasnona un cuello de botella en la Ventanilla, originando demasiado tiempo de

'espera parael resto de usuarios.

uéﬁtés contables afectadas por cada pdliza, lo que ocasiona

autorlzaﬁdo para"SG pago

Debldo ala perdlda de tiempo producto de la duplicidad de captura y control a
través vde Ekcel en -algunas ocasiones, la solicitud de fondos al area de
Tesorerla no se hace a tiempo, retrasando con esto los pagos previstos para
‘ una fecha dada
‘No se cuenta con reportes de control que indique los cheques emitidos.
No se tienen reportes para indicar qué pdlizas se han pagado y cuales estan
,pendlentes At ;,, .
No se cuenta con un hlsténco de pagos por proveedor.
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» La generacuon de cheques se reallza a través de un aplicativo que solo permite
capturar el nombre del bene cl ({ | imp para la mpres:én de cheques.

Sistema"Céntra'l:‘de"Confaﬁilidad:‘ :

<. Se tiene que recurrir a la libreta de registro de cheques, para saber cuales
' fueron entregados durante el dia y asi poder separar las poélizas para su registro

en el Sistema Central de Contabilidad.

s El registro de informacion al sistema de contabilidad se realiza manualmente y a
nivel de cuenta contable.

e La duplicidad de captura de informacion contenida en las pdlizas, provoca
errores en la afectacion contable.

« Debido a la gran cantidad de pdlizas y a que la afectacion contable se debe
realizar el mismo dia en.que es entregado un cheque, se cuenta con un centro

de captura exclusivo para el registro de informacién en el Sistema Central de
Contabilidad.

2.3 ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL
2.3.1 ANALISIS DEL SOFTWARE
Actualmente las Instituciones Bancarias dependen mas de la tecnologia para asegurar a

sus clientes un servicio 100% confiable y eficiente. Ademés internamente en sus servicios
administrativos deben proporcionar a sus empleados herramlentas que garanticen tiempos
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de respuesta éptlmos para la transferencia de mformaclén admlmstratlva contable, que
repercuta en un mejor control de Ios gastos operatlvos. e

Para garantlzar Io 'ntenor Ias Instutucnones Ba canas ut|llzan software que Ies permiten

tener USO snmultane

la base ‘de’ datos por multlples usuanos y herramientas para el
control y mampulacnén de mformacton en Ilnea :

El software con el que normaimente cuentan algunas Instituciones Bancarias, se enumera
a continuacion:

Dentro de los sistemas operativos podemos mencionar: WINDOWS NT , UNIX y AS400
Dentro del manejador de base de datos DBMS, tenemos: ORACLE, DB2 e INFORMIX,
Dentro de los lenguajes de programacion, se encuentran: COBOL, RPG yC.

El software anteriormente descrito, basicamente se ocupa para la administraciéon de la
base de datos central, a través de la cual se lleva el control contable de gastos, el control
de la cartera vigenté y'vencida, movimientos de clientes, pagos de los diferentes créditos,
cuentas de cheques, etc.

Ahora bien, el sciftware para el desarrollo de aplicaciones departamentales, varia de
acuerdo al presupuesto, a los estandares y a las politicas de cada Institucion Bancaria.
Partiendo de lo anterior son necesarias aplicaciones que no representen costos elevados
para su desarrollo, elaboradas con lenguajes de programacion que no representen costos
extra por licencias de uso, de facil instalacion y que utilicen una interfaz grafica amigable
para el usuario final.

Para la explotaciéon y manipulacion de informacién proveniente del equipo central, asi
como la informacion que sera registrada en éste, el usuario final (departamental) hace uso
de las aplicaciones proporcionadas por Microsoft: Excel, Word, Power Point y Access.
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2.3.2 ANALISIS DEL HARDWARE

En lo que: se refiere a la plataforma tecnolégica de equipos .y comunicaciones, las

Institucidhéé Bénéarias tienen especial interés en contar con una infraestructura que les dé

la tranqunhdad de'poder ofrecer un servicio ef'cnente primordialmente en la atencion a los
cllentes en’isu: ed de sucursales. y que a su.vez pueda ser utilizada por toda su

|nfraestructura dmlmstratlva

Para: pbae;: éaﬁisfacer estas necesidades cuentan con comunicaciones via satelital,
garantizaﬁdd‘ asi ‘que las transacciones bancarias se realicen en linea y sean 100%
seguras paf'a sus clientes. Ademas, cuentan con lineas telefonicas privadas de ancho de
banda';: ‘de mayor capacidad a las convencionales, que permiten tener tiempos de
resbuééta aptimos entre sus servidores.

Asimismo, se cuenta con servidores mainframe HP 9000, equipos A16 de UNIX, equipos
AS400 de IBM y servidores Windows NT, en los que residen principalmente las
aplicaciones de la red de sucursales.

Por lo regular, las redes instaladas son del tipo estrella o arbol, conectadas a través de
cable UTP'Q Vﬁbra ép’tica,Apara garantizar la conectividad entre los servidores.

Toda esta ihffééstructﬁfa se mantiene dentro de una Institucion Bancaria para poder
soportar y aklb‘kt_argar' lés ‘'sistemas de gran impacto, siendo algunos de estos: el sistema de
la red de suCUESéles. a través del cual se realizan todas transacciones diarias de la
sucursal, el sistema de cheques, el Sistema Central de Contabilidad, el sistema de control
de cartera, entre otros.

Para poder establecer un sistema departamental, se debera tomar en cuenta, que
solamente se podra hacer uso de una pequefia parte de esta infraestructura, para no
entorpecer las actividades esenciales que tienen relacién directa con el cliente, pero sin
perder de vista que las areas departamentales también son importantes dentro de la
actividad diaria de una Institucion Bancaria.
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Normalmente, las Instituciones Bancarias asignan un servidor por cada area que es vital y
tiene que ver con el buen funcionamiento del banco, tal es el caso del Area de Central de
Pagos. i e S : : :

Por tltimo, el equipo‘ de cémpdto con el que cuentan algunas Institucionés'Bancarias y
que tienen dnstnbundos en sus areas’ depanamentales son equipos: con procesadores 486
a 66 Mhz, con memoria RAM de 16 MBy discos duros de 600 MB; y en otros casos,
equipos con procesadores PENTIUM | y Il a 100 o 166 Mhz, con memona RAM de 16 a 32
MB y discos duros de 3 a 20 GB.

2.4 ESTRATEGIA DE SOLUCION

Debido a la problematica existente, es necesario desarrollar un sistema departamental que
automatice la forma de operacion para la obtencion de un pago, que sea capaz de generar
informacién estadistica de una manera adecuada y eficiente, y que cubra todas las areas
involucradas.

El desarrollo del sistema se implementara considerando dos causes, la primera consistira
en dotar a todas las areas administrativas que originan gasto de un Sistema para el
Tramite de Pagos; la segunda consistird en implementar un Sistema Administrativo-
Contable de Pagos que le permita al Area de Central de Pagos controlar las operaciones
de sus Areas de Ventanilla, Emision de Pagos y la parte de control encargada del registro
contable en el Sistema Central de Contabilidad.

Para poder establecer gspé solucién, el Area de Central de Pagos debera mantener un
esquema de 4 'grandéé bloques, en donde cada uno de ellos englobara funciones

especificas que perm fteher una solucién para cada uno de los probiemas detectados,

lo cual en su conj ‘permitira tener una operacién optima y de calidad para los usuarios
que soliciten algun p}ago‘,"_klla figura 2.1 ilustra esta situacion:
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DIAGRAMA GENERAL DE LA ESTRATEGIA DE SOLUCION:

DEPARTAMENTO i INTERFACE CON
OTROS SISTEMAS

- Contar con un snslcma da registro,
control y seg

- - Envio del registro contable via
capturadas. o transferancia efectrénica.
- Enviar via electronica fa informacion

de facturas para su pago a central

- Envio de informacion para ia

de pagos. ; H
- Reduccion de los tempos de espera! SISTEMA | - 'CONTROL :::g:ra;‘?;fm pagos en la banca
enla ventanilla TRAMITE = [ADMINISTRATIVO
DE PAGOS . CONTABLE
VENTANILLA | EMISION DE
PAGOS
CENTRAL DE PAGOS
R . de - Se alimina la revisién de contra-
N e recibos.
- Se eliminan los errores que se - Se elimina fa recaptura de
tenian con la recaptura de polizas. polizas.
- Los tiempos de atencion a . g .
usuarios en a ventanilla se 3: ;’)ea;?:? el tiempo en la emision
reducen. 3

Figura 2.1 Estrategia de solucién

El desarrollo del sistema  departamental, implicarda un cambio importante en el
procedimiento a seguir para la solicitud de algtin pago, éste consistira en la eliminacion de
la generacion de péhzas que actualmente realizan las areas administrativas, para que
estas sean concentradas y el:a‘boradas en la propia Area de Central de Pagos, evitando asi
el Henado incorrecto y la fecapturé de informacién que actualmente se tiene.

Lo anterior, permitiré bdder establecer una gula contable tnica y conformada por
conceptos de pégbfséncillos que seran de facil comprension para el personal de las areas
administrativas.fél flujcj de informacion bajo este concepto se muestra en la figura 2.2:
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DIAGRAMA CONCEPTUAL DE LA ESTRATEGIA DE SOLUCION:

1. DEPARTAMENTO 2. FUNCIONARIO
3 [om]

Envia facturas para firma g
—_
- &

Regresa facturas

Envia iam
Tramitar su pago

Py
SISTEMA BANCARIO DE CENTRAL DE PAGOS

Recepcién de Facturas
para su Revisién y Pago

N,
[ Registro Automitico de la
f? "”t,j‘w Afactacién contable
3. CENTRAL DE PAGOS 4, SISTEMA CENTRAL CONTABLE

Figura 2.2 Esquema conceptual de solucién
Las principales funciones con las que contara cada involucrado en esta solucion, son:

1. DEPARTAMENTO
1.1. Captura Facturas.
1.2.Valida importes de Facturas.
1.3.Asigna referencia a Facturas.
1.4. Imprime relacién de Facturas. -
1.5.Envia Facturas para autorizacion del funcionario facultado.
1.6. Recibe Facturas autorizadas o rechazadas del funcionario facultado.
1.7.Envia relacién de Facturas autorizadas al Area de Central de Pagos.
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2. FUNCIONARIO
2.1, Recnbe Facturas para su t“rma
2, 2 Autonza/rechaza Facturas
2.3. Regresa Ias Facturas

tica 'I'asr 'F:é:c‘turas.

mnslén de Pdlizas.
3 8. Envla aI Slstema Central de Contabilidad el registro contable.

4.' SISTEMA CENTRAL CONTABLE
4.1.Recibe en forma automatica el registro contable.
4.2.Valida el registro contable.
4.3.Realiza la aplicacidn contable.

Para poder implementar la solucion propuesta, y considerando la infraestructura
tecnolégica, las posibles aiternativas son:

A. Desarrollar el sistema en un gestor de bases de datos.

B. Desarrollar el sistema con herramientas Visual Basic y Access.

C. Desarrollar el sistema con herramientas xBase utilizando FoxPro.
Analizando la opcidn A:

Ventajas:

« Los gestores de bases de datos DBMS permiten consuitar, manipula‘r y controlar los
datos mediante SQL.
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e Los gestores de bases de’ datos cuentan con su. proplo motor de base de datos
relaclonal

e La aphcacrbn puede plasmar en Ilnea cualquler cambio que se reallce en la base de
datos.

e Se aprov}ec‘ha; ; 'rédpa:ra; Ir.\stala‘cmnidellsiétema.

Desventajas:

e En general | d_atos. cuentan con demasiados médulos, por lo

teduoso. aunado i e:_ debe contar con otros productos para su correcto
funclonamlento .

e Se requtere confgurar las termlnales que tendran acceso al sistema, por lo que debera
contar con Ilcenc1as extras para la instalacion de éste, lo cual elevaria el costo de
instalacion. 77

e Normalmente Iés aplicaciones disenadas en gestores de bases de datos, no son 100%
visuales y el disefio de pantallas son poco amigables para usuarios finales.

« Debido a la cantidad de usuarios nuevos que entrarian con la puesta en operacién del
sistema, se saturaria el servidor, lo cual pudiera provocar caidas del sistema central
que repercutird a otros sistemas y usuarios.

Analizando la opcién B.
Ventajas:
e Access es la base de datos mas usada que ofrece Microsoft.

e Capacidad para adaptarse a cambios tecnolégicos, tanto de hardware como de
software.

e Bajo costo.
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« Visual Basic es un software para fronts que es 100% programado paray hacer conexion,
consultas y modificaciones a la base de datos que se encuentra detrés

* Visual Basic permite crear apllcaCIones 100% vusuales amlgables y de féctl uso ‘para
los usuarios finales. : -

Desventajas:

« Para la implementacion del snstema se tendré que anclarse (casarse) a un back-end,

en este caso Access, lo cual compllca un poco el mantemmlento ya que se debera
contar con aIgunen més especlallzado'que"' un ‘usuario para la administracién del
snstema. T "

. Vlsual Basic no; cuenta con unabase de: datos propia, por lo que debe conectarse a
los . datos ‘a través 'de ODBC
terminales.

lo cualycomphca un poco la configuracién en las

e La mancuerna VlsuallBa ] ofrece una gran robustez de almacenamiento

de datos, por lo que

I paso “del’ tiempo se tendra que pensar en migrar los datos a
saQL. -

Analizando la opcion C. .

Ventajas:

. FoxPro es una herramienta poderosa de desarrollo rapido de aplicaciones.

e Mejor dnstnbuc:én de la carga de procesamiento.

. Capacudad ‘para adaptarse a cambios tecnolodgicos, tanto de hardware como de
softwaré: S

e FoxPro tlene su propia base de datos relacional, lo cual permnte un mejor control de los
datos y una facit portabuhdad de una méquma aotra.:

» Esuna herramlenta potente para SIstemas admlnlstratw S muy econémlca

e Tiene la capacudad de convertlrse en chente servndor en caso de crecxmiento, sin tener
que reprogramar mucho. g
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e Los archivos DBF - (Data ‘Base Fnle) tienen una :gran facnlldad de exportacién o
importacion para compamr ver o modlt’car con otros programas que van desde Office
hasta otros lenguajes.

e Al igual que Vtsual Basic, FoxPro ene:la posubllidad de crear: aplncacmnes 100%
visuales, amlgables y de facnl uso para los usuarios finales. -

e El lenguaje xBase mcluye apoyo para Indlces. 0. que le da acceso rapudo a vastas

cantidades de datos, un requ:suto |nd|spensa e para Ias apllcaciones de negocnos.

Desventajas:

s La base de datos propia de FoxPro tieﬁe una capacidad de almacenamiento de 2
Gigabytes por tabla como maximo.

Seleccidn de alternativa:

Cabe mencionar que cualquiera de las tres opciones presentadas ofrecen
tecnoloégicamente la posibilidad de poder implementar el sistema, pero la que mejor se
adapta a las necesidades y limitantes tanto presupuestales, como de infraestructura
tecnolégica es la opcion C.

Para solventar la desventaja planteada en la alternativa seleccionada, que hace referencia
a la capacidad de almacenamiento, se implementaran las siguientes acciones:

« Eliminar redundancia en los datos que seran almacenados, cuando se disefien las
tablas del sistema.

» Permitir solamente un histérico de hasta un afio y medio en las tablas del sistema.

e Establecer mecanismos de respaldo y restauracién de informacién, y

e En lo referente a la informacion capturada por los departamentos, ésta residira
localmente en sus equipos.
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2.5 JUSTIFICACION DEL SISTEMA

Considerandq que el sistema esta orientado hacia aquellas Instituciones Bancarias que no
cuentan con tecnologia de vanguardia y en donde su infraestruétura tecnolégica corre bajo
ambientes UNIX o AS400, con bases de datos Oracle, DB2 o 'INFORMIX. y con lenguajes
de programacion COBOL y RPG, aunado__ya que no cdentkarivq'okn suficiente presupuesto
para implementar un cambio de ihfr'aéstri:étdra ’éhAtddés sus sistemas departamentales, la

mejor opcidén resulta ser: desarrollar. dlseﬁar e nmplementar el sistema a través de

herramientas xbase utuhzando

xBase es un Ienguaj 1seﬁado para produc:r aphcacnones de negoclos las

opciones que tlplca

punto es que ‘el lenguaje xbase tlene apoyo incluxdo para todos los requisitos comunes en

las apllcacmnes‘de‘ erc:os esto hace posible construir nuevos sistemas rapidamente a

un costo bajo Y. de facil mantemmlento

Para poder impleméntar el sistema, solo se debera contar con una licencia de uso de
software de Fbero, no son necesarias licencias adicionales para la instalacién del
sistema en las terminales, ya que los sistemas creados en FoxPro son 100% distribuibles
sin ningln costo extra.

Para la instalacion del sistema, solamente se requiere que las terminales cuenten con
Windows, no sefé necesaria la configuracién de alguna base de datos o driver ODBC, esto
debido a qué onPro cuenta con su propia base de datos, la cual se distribuye con una
libreria Ilamé'da"FOXWZGOO.ESL que unicamente requiere 2.5 Megabytes de espacio en
disco duro. .

Con la reahz cnon de este sistema, se podra eliminar todos los procesos de recaptura de
mformacnbn en Excel se optimizara el almacenamiento de la informacion disminuyendo
censiderablemente el tiempo para obtener el pago de un servicio, y se podra contar con
informacion estadistica para la toma de decisiones.
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Se contara con mayor seguridad y veracidad de la mformacton ademas de ser factlmente
actualizada.

Para poder actualizar los datos en el Sistéma Central de 'Cohtbabbili_dahdl se/implémentara’l el
uso de una interface, que envie mediante un aréhi\}d pyllano én formato ASCII la afectacion
contable correspondiente, el cual serd cargado ejecutando un proceso batch diariamente,
evitando con esto la saturacion del gestor de bases de datos..sm importar cua! sea
ORACLE, DB2, INFORMIX u otro.

2.6 MODELO DEL SISTEMA

Para el desarrollo de la aplicacion sera necesariov hacer uso de métodos y herramientas
que permitan planificar y analizar el proyecto, los métodos a utilizar seran los descritos
anteriormente en el apartado 1.4 del presente trabajo.

Inicialmente se hara uso del modelo de datos entidad-relacion para definir la informacion
que sara almacenada y procesada, posteriormente se utilizara e! modelo de procesos, con
la ayuda del método estructurado de datos, con el fin de comprender y establecer el flujo
de informacién, asi como su funcionamiento y comportamiento. Finalmente se definira el
modelo tecnoldgico a utilizar, en donde se indicaran los recursos informaticos necesarios
para la implementacién de la aplicacién.

Con el uso de estos modelos se pretende obtener una visidon coherente de la informacion,
que se apegue a los objetivos y requisitos indispensables para garantizar la correcta
funcionalidad de la aplicacion.

2.6.1 MODELO DE DATOS

Durante el modelado de datos se realizard la abstraccion de la informacion que
intervendra en los Siétémas para el Tramite de Pagos y Sistema Administrativo-
Contable de Pagds, ‘esto con el fin de obtener todas las entidades que seran
alrnacenadas y procesadas en ambos sistemas.




2.6.1.1 DIAGRAMA ENTIDAD-RELACION SISTEMA PARA EL TRAMITE DE PAGOS

Los departamentos son las areas internas de las Instituciones Bancarias que originan
gasto, a través de éstos, se solicita al Area de Central de Pagos se realicen los pagos

correspondientes por eI servicio olorgado por empresas o personas externas ala
|nst|tucu6n ¥ .

‘ Ios elementos que intervienen en el proceso que da origen
] el modelo entidad-relacion.

aneramente tenemos al BANCO el cual esta dividido a nivel nacional por REGIONES y
dentro de cada region en\PLAZAS

La division en reglones o plazas dentro de un banco obedecen a que gracias a esta
agrupacion se pueden dlstnbulr de manera 'mas eficiente la administracién y operacion
diaria de las diversas éreas, graf‘camente las entidades son; (figura 2.3)

Banco o ) Reg_ién

Figura 2.3»Rela‘cién de las entidades de banco, regién y Plaza

Por otra parte ten

"mos a: Ios DEPARTAMENTOS lbs' buales son las entidades

encargadas de solucnta

n servicio, por ejempl

'papeleria servxc:o de fotocopiado, etc.

or un PROVEEDOR externo que ofrece su

do el banco previo convenio o contrato de
prestacion de servicios. Asimismo, podemos mencionar a los empleados de los bancos,

La satusfaccuon de esta necesidad es cubiert
servicio no solo a un depaﬂamento smo
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los cuales en algunas ocasmnes tienen : el componamlento de un proveedor, dlcha
situacion ocurre cuando reahzan actlwdades fuera de su area habltual de trabajo, tales
como los vna;es y traslados de un edlfcno a otro. gréfcamente Ias entldades son (fgura

-Provedor:

Figura 2;4 Rel‘:-llciévn ye’ las ke_ptldades» de banco, proveedor y departamento

El elemento que soporta la erogacxén de un gasto es el documento o FACTURA que es
entregado por el PROVEEDOR a los DEPARTAMENTOS Asimismo, dentro de la factura
se encuentra -el: DETALLE 'y -el . CONCEPTO . del - servicio efectuado, cuando el
PROVEEDOR es un empleado que origiha gastds‘de viaje y VIATICOS, tenemos la ZONA
y CIUDAD a la que viajo, por otra parte. para Ia _comprobacion de los gastos de viaje y
viaticos, contablemente se asigna un numero Unico. ITEM a través del cual se lleva el
control de forma individual de estos gastos, grarcamente las entidades son: (figura 2.5)

TESIS CON
FALu& DE ORIGEN
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Concepto

Factura o Detalle -

- Viatico

R R L l Ciudad

—

ue intervienen con las facturas {documentos)

Como se vio en el ar"lrval'llisi:s':_dg_:l;ai ;blucién propuesta, se elimina la generacidn de pdlizas
contables dentro'dé,/-rlps;depyanamentos, las cuales serdn sustituidas por LOTES de
facturas que se enviaréhjél Aréé de Central de Pagos, graficamente las entidades son:
(figura 2.6) '

Factura

T

Figura 2.6 Relacion de las entidades de lote y factura
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Por ultimo, agrupando todas las entidades mvolucradas en la generacu‘)n de gastos por
parte de los departamentos tenemos el modelo de datos resultante mostrado en la figura

2.7.

E-R Tramite de Pagos .
Viatico: -

Concepto 1 Detalle ) N R 'Ciudad,
'—* ‘ ‘ o vk " V‘ PR : ) ) B

! A v
: s ; . o
4 : - ‘ H_‘:_”‘
Lote sl Factura s s

“Figura 2.7 Modelo E-R para el tramite de pagos




2.6.1.2 . DIAGRAMA ENTIDAD-RELACION SISTEMA ADMINISTRATIVO-CONTABLE
.. DE PAGOS

Dentro de la estructura del Area de Central de Pagos, la primera érea que tiene contacto
con los departamentos que onglnan gasto es la Ventanilla, a través de la cual se realiza la
recepmon de documentos para la tramltaclén de un pago.

La recepcuén d Ia’véntanilla sera acompanada por los archivos de
epavr'tamentos, en LOTES de FACTURAS, los cuales
,referem:la para identificar el documento, y asi poder

‘de ONTRA,_ ECIBO graficamente las entidades son: (figura 2.8)

transferenc
tendran as gn C

asvgnar un nume

e,

"~ I ContraRecibo

Figura 2.8 Entidades que intervienen con el contra-recibo

Ahora bien, el documento soporte que servira para realizar el tramite de un pago dentro
del Area de Central de Pagos sera el CONTRA-RECIBO, el cual contara con las entidades
BANCO, DEPARTAMENTO, PROVEEDOR y CONCEPTO, provenientes de las
FACTURAS.

Otra de las entidades que se debera considera son los DIAS INMABILES, esto con el fin
de no asignar fechas de pago en esos dias, por otra parte para facilitar la entrega de los
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CONTRA-RECIBOS -se deberé asngnar un RESPONSABLE DE REVISION el cual se
a5|gnaré de acuerdo al CONCEPTO de pago

ConS|derando todo

anterlor. el modelo de datos resultante para Ia VENTANILLA se
muestra en la f'gura 2, 9 L o o o

E-R Ventanilla’

(Facuns |

Dia Inhabil

Concepto

colote s ) - Resp.Revision

:Proveedor

Y

Figura 2.9 Modelo E-R de la Ventamlla
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Una vez que Ia Ventanllla ha rectbldo la documentacion soporte para el otorgamiento de
un pagoy ha enlregado Ios contra rembos correspondientes, toca el turno del Area de
Emusnon de’ Pagos Ia cua ‘en prlmera instancia realiza la seleccidn de CONTRA-
RECIBOS, de acuerdo a Ios RESPONSABLES DE REVISION previamente asignados por
la Ventanilla, Iasﬁenkt ' adﬂes‘ quv

|n‘" ry;enen se muestran en la figura 2.10:

“'Factura .

Lote ContraReclbo Reasp.Revisién
) . ! '

ESTATUS que se asugna al CONfRA-RECIBO Ios pnnmpales rubros que se verifican son
el CONCEPTO de pago. los datos del PROVEEDOR, el DEPARTAMENTO que origina el
gasto, las cantidades registradas en los documentos y la fecha programada de pago, entre

otros, las entidades que intervienen se muestran en la figura 2.11:

eI
| FALL~ 3EN

- s Sttt
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R

Estatus 7 ContraRecibo

'

Concepto ; i fi?'ljc')ve'é,dorf

Figura 2.11 Entidades que se usan para la revisién de contra-recibos

Teniendo los CONTRA-RECIBOS validados, éstos se turnan para la emision de
CHEQUES o ABONOS a las cuentas de los PROVEEDORES, la figura 2.12 muestra estas
entidades:

Cheque ContraRecibo




En lo que se refiere a la emision de CHEQUES o ABONOS cabe hacer mencién que la
elaboracién de estos se realiza dlas antes de la fecha programada de pago, con el fin de
tenerlos preparados para 1a entrega a. los PROVEEDORES correspondientes, pero existen
excepcmnes o casos urgentes que reqUIeren ser elaborados el mismo dia, dentro de los
cuales pode Y os mencionar los VlétICOS de empleados anticipos de abogados para el pago
de mterdlctos demandas pagos de agua qu y predial que tienen fecha de vencimiento

en ese m|smo dia pagos de |mpuestos a Haclenda, etc., por lo que es necesario realizar

vanas emislones de CHEQUES o, ABONOS en Ia fecha previamente programada, mismas
que’” se reglstraran en un CONTROL DE EMISIONES, asimismo, al momento de la
impresion de cheques puede haber CANCELACIONES producto de fallas en la impresora
o errores en el nombre del proveedor por o tanto. las entidades que se tienen son: (figura
2.13)

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Ctrl. Emisidn

—

Cheque ContraRecibo

I

Cancela Cheq Proveedér,

~—

Figura 2.13 Entidades que intervienen durante la emision de cheques o abonos
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Considefando todo Io anterlor el modelo de datos resultante para Ia EMISION DE PAGOS

se muestra en la figura 2.14:-

E-R Emisiéon Pagos

Estatus ' Ctrl Emision |-

~—

Cheque‘

“Rechazo”

Cancela Chegq| "

Factura aE :

‘Figura 214 Modelo E-R de la emision de pagos

YT ALY
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Durante los ‘dias.de entrega de pagos y después del cierre de la Ventanilla, el Area
Contable reéliza la seleccion de las emisiones de pagos para determinar los CHEQUES o
ABONOS que fueron entregados, adicionalmente, se seleccionan los CONTRA-RECIBOS
para establecer el DEPARTAMENTO y CONCEPTO}Fde pago cbn los que se generaran los
movimientos contables correspondientes, las entidades q'i.lel intervienen son: (figura 2.15)

Ctrl Emision |

Cheque “|contrarecioof: 0 7|4 Abono

-
Concepto

Ne—

Figura 2.15 Entidades qﬁejntervienen para la seleccion de emisiones de pagos

Para realizar ‘la’ cdhtabilizaélén‘de los pagos efectuados, el DEPARTAMENTO es la
entidad a traves de Ia cual se determlna la aplicacién contable de la retencién del ISR, el
IVA y la retencién del IVA p‘ - tra parte para identificar el gasto se asignan CENTROS
DE COSTO, en los cuales residlra contablemente el gasto que justifica la emisién de un
pago.
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Para saber que CENTROS DE COSTOS seran afectados es necesario conacer a que
BANCO, REGION y PLAZA pertenece el DEPARTAMENTO por lo que Ias entidades que
intervienen son: (fgura 2. 16) : )

il Emision|®

|

Banco CentroCostos

Regién

Figura 2,16 En@idadé_é qﬁ'e i'nteljvrlenk ,pé}a la késﬁignaqién de centros de costos

La contabilizacion de movumlentos se reah a meduante el uso de CUENTAS CONTABLES,
la definicion de éstas, dependen del CONCEPTO ‘de pago indicado en el CONTRA-
RECIBO, la aplicacion de- las cuentas contables se reallza de forma general, es decir, los
gastos de honorarios se apllcan a'}la cuen a;5108 los gastos de rentas a la 5109, sin

importar el proveedor, pero exist n_mov entos que son especificos y requieren una

cuenta unica o ITEM I|gada a una cuenta contable por ejemplo, la comprobacion de los
ati de empleados son reglstrados en la cuenta 5112, pero por cada

empleado se genera uni ITEM umco para tener un control de las comprobaciones de éste,
las entidades que lntervlenen son: " (figura 2.17)
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ContraRecibo Concepto

CtaContable| .

H———Ot

Figura 2.17 Entiqadeé que intervienen en la asignacion de cuentas contables

El altimo procéskdr_'rééyliizaqupo}rywel Area Contable es la generacién de pélizas contables,
trads "‘Ioﬂsf movimientos de CARGOS y ABONOS producto de los pagos
entregados eﬁ:'e dia, pero puede darse el caso de errores en el proceso, por lo que se
debera llevar Lin"',coknt’fbly de ERRORES CONTABLES, las entidades que intervienen son:
(figura 2.18) 57 s

Cheque ContraRecibo

quedando regis!

Abono

J
J

[
X

CargoAbono

Errores

Figura 2.18 Entidades que intervienen en el control de errores contables
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Considerando 16 descrito ,ahtqriormente, la figura 2.19 muestra el modelo de datos
resultante para la. CONTABILIZACION: :

contraéec!bo +

Region

'Figura 2.19 Modelo E-R para ia contabilizacion

.. ialable B alat Vi
Thaly LUV

FALLA DE ORIGEN
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2,6.2 MODELO DE PROCESOS

Para describir la estructura de los procesos, asi como el flujo de informaciéon que
intervendran durante el desarrollo del Sistema para el Tramite de Pagos y el Sistema
Administrativo-Contable de Pagos, sera necesario hacer uso de modelos que nos
permitan representar el sistema como una red de procesos funcionales que interactuen
entre si, para tal tarea nos apoyaremos en los diagramas de flujo de datos.

La figura 2.20 presenta el diagrama de contexto del Sistema Bancario de Contro! de
Pagos:

Solicita Tramite

USUARIO DEL Solicitud de Informacisn : - de Pago . . SISTEMA
SISTEMA ! : TRAMITE DE
Resultado - PAGOS
Solicitud - Autoriza/Rechaza
Informacién Solicitud de Pago
Reciba Solicitudes
de pago
2 i . Envia Archive
Asigna o ASCIl de Pélizas v
Contra-Recibos Lo Contables SISTEMA -
VENTANILLA | 9ePago SISTEMA - CENTRAL -
BANCARIO DE CONTABILIDAD
CONTROL DE ) EREORE
PAGOS T :
A : Envia "
Recibe g :
Contra-Recibos Recibe é’sc‘lagén
de Solicitud Emite o Pagos : B “"‘;\: e
de Pagos Rechaza Efectuados @ IFagos
Pago e

ADMINISTRACION

EMISION DE CONTABLE

PAGOS

Figura 2.20 Diagrama de contéx16 del sistema bancario de control de pagos
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2.6.2.1 DIAGRAMA DE FLUJO SISTEMA PARA EL TRAMITE DE PAGOS

Para mostrar el flujo de los datos que intervienen en el Sistema para el Tramite de
Pagos, se emplearan los diagramas de flujos a nivel 0 y nivel 1, quedando definidos de la
siguiente forma:

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 0 (Sistema para el Tramite de Pago)

En la figura 2.21 se muestran los agentes externos que interactdan con el Sistema para el
Trémité de pagos, conformados por: el proveedor, el cual solicita el pago por los servicios
otorgados a la Institucion; el empleado, que solicita el reembolso de las actividades extras,
tales como comidas, pasajes, viaticos, etc., necesarias para la eficiente consecucion de su
funciones dentro de la Institucion; el departamento, encargado de generar la relaciéon de
facturas recibidas; el funcionario, encargado de autorizar o rechazar las facturas recibidas;
el usuario del_sistema, que realizarad ia actualizacién y consulta de informacion; y

finalmente, la Ventanilla, encargada de recibir la facturas autorizadas para su pago.
Diagrama de Filujo de Datos Nivel 1 (Proveedor)

En la figura 2.22 se muestran los procesos que interactian con el proveedor, comenzando
con |a solicitud del pago por sus servicios; el departamento revisa y envia la solicitud del
pago a la Ventanilla, entregando para tal efecto el contra-recibo que ampara los
documentos recibidos; y finalmente, después de la revision de facturas, se realizar la
entrega del pago correspondiente.

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 1 (Empleado)

En la figura 2_4.'2/3 se muestran los procesos que interactdan con el empleado, comenzando
con la soliciktiyj.du”del reembolso de servicios extras, la solicitud de anticipos de viaje, o en su
defecto la édfnpfobacién de gastos de viaje; posteriormente el departamento revisa y
envia la solicitud del pago a la Ventanilla, entregando para tal efecto el contra-recibo que
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ampara los documentos entregados; y finalmente, después de la revisidn de facturas, se
realizar la entrega del pago correspondiente.

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 1 (Departamento)

En la figura 2.24 se muestran los procesos que interactian con el departamento,
comenzando con la solicitud de pago por parte del proveedor o empleado, el cual se
encargara de capturar, validar, autorizar y asignar un nimero de referencia a las facturas
recibidas, para posteriormente generar la relaciéon de facturas que seran enviadas a la
Ventanilla del Area de Central de Pagos.

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 1 (Funcionario)

En la figura 2.25 se muestran los procesos que interactian con el funcionario,
comenzando con la recepcién de facturas para su autorizacion o rechazo, generando el

lote de referencia para las facturas autorizadas, el cual se empleara para realizar el
formato de solicitud de pago.

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 1 (Usuarios Solicitud de Informacion)

En la figura 2.26 se muestran los procesos que interactian con el usuario cuando solicita
informacion al sistema, inicialmente el usuario seleccionara el banco y departamento para
realizar la consulta de facturas capturadas, el detalle de viajes y viaticos de empleados, y
la consulita de lotes enviados, asi como su relacién de facturas.

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 1 (Usuarios Actualizacién de Informacion)

En la figura 2.27 se muestran los procesos que interactuan con el usuario cuando
actualiza informacién del sistema, inicialmente el usuario seleccionara el banco y
departamento 'para realizar la actualizacion de catalogos, asi como el respaldo y
restauracién de informacion.
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DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 0 (Sistema para el Tramite de Pagos)

EMPLEADO

PROVEEDCR

DEPARTAMENTO

Sqli;ita reembolso de
adividades exiras

- olicta pago de .
un sewvido

USUARIO
DEL
SISTEMA

Adualiza y Solicita
informacién

/- SISTEMA
-~ TRAMITE DE

Envio de relacion de

- PAGOS
B ' facturas autorizadas

| . Autoriza/Rechaza
‘Genera relacion facturas

de facturas

» VENTANILLADE

CENTRAL DE
PAGOS

FUNCIONARIO

Figura 2.21
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DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 1 (Proveedor)

Factura
v Detalle

Lote
Agualza ~  ——

Revisiony
captura de
facturas

Envia solicitud

de pago
Efectua :

Solictud de
pagopor
_servicios
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Facturas.

DEPARTAMENTO

Solica Contra-Recioos | YENTANILLA -

T },Reavl‘iia'f-' -

Entrega de

Entrega dq!
CRal ~-pagoat B
proveedar -\ proveedor -

Contra-Retibo

Figura 2.22




DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 1 (Empleado)

Factura
» Detalie
- Lote
Solicitud de Actualiza
reembolsos Revisiony
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DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 1 (Departamento)
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Relacién

DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 1 (Funcionario)
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DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 1 {Usuarios Solicitud de Informacién)
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DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 1 (Usuarios Actualizacién de Informacion)

N F
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> Departamentos
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2.6.2.2° DIAGRAMA DE FLUJO SISTEMA ADMINISTRATIVO-CONTABLE DE PAGOS

Pabra' mostrar el flujo de los datos que intervienen en el Sistema Administrativo-Contable
de Pagos, sé emplearan los diagramas de flujos a nivel 0 y nivel 1, quedando definidos de
la siguiente forma:

Diagrama: dje, Flujo de Datos Nivel 0 (Sistema Administrativo-Contable de Pagos)

En Ié,ﬁ'gura 2;28 se muestran los agentes externos que interactuan con el Sistema
Administraﬁvé-Contable de Pagos, conformados por: la Ventanilla, la cual genera los
contraﬁ-r"ecib'ds correspondientes de las facturas recibidas; la emision de paqos, encargada
de la elaboracién de los pagos; la administracién contable, encargada de generar la
afectacion- contable de los pagos realizados; el usuario del_sistema, que realizara la
actualizacion y éonsulta de informacion; y finalmente, el Sistema Central de_Contabilidad,

encargado de realizar la afectacién contable de las pdlizas contables generadas por el
Area de Central de Pagos.

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 1 (Ventanilla)

En la figura 2,29 se muestran los procesos que interactian con la Ventanilla, comenzando
con la solicitud de pagos, la cual se realiza de forma automatica; generando para tal efecto
los contra-recibos que ampara los documentos recibidos, realiza la asignacion de contra-
recibos a los responsables de revisidn para la verificacion de documentos; cuando los
pagos han sido autorizados realiza la entrega de cheques a los beneficiarios del pago y
finalmente realiza la actualizacion de los catalogos utilizados por ésta.

Diagrama de F!ujo de Datos Nivel 1 (Emisién de Pagos)

En la figura 2, 30 se muestran Ios procesos que interactian con la emisién de pagos,
comenzando con recepclo J

2] -recnbos autorizados para su pago, los cuales se
selecc:onaran para Ia generacnén de cheques o abonos, generando para tal efecto un
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grevio contacle, con &l cual se guece celemunar si procece la emisicén de pages o se

realiza 'z carcaiacicn de ésta.
Diagrama ce Flujo de Datos Nivel 1 (Administracién Contakble)

Enla figura 2.27 3& muestran los crocescs que interacitan con la adrministracidn ceoniable.
comenzande con la relacién e emisicnes de pegss efectuadas. a cartir ce las cuales se
realizard el procaso de afectacién contatile, verificando que no existan errores contables.,
en caso de existic, sa realizard la cancelacién c¢e los movimientos efectuados, caso
contrario, se procecders a la elabaracién ce pélizas contables v generacidn del archivo de

transferencia que se enviarad al Sistema Central de Contabilidad.
Diagrama de Flujo de Datos Nivel 1 {(Usuarios Solicitud de Informacion)

En la figura 2.22 se muestran los procesos que interactuan con el usuario cuando solicita
inforrmacion al sisterna, inicialmente el usuario seleccionara el banco y departamento para
realizar la consuita de contra-recibos emitidos. asi como la consuita de pagos efectuados y
pblizas enviadas al Sistema Central de Contabilidad.

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 1 (Usuarios Actualizacion de Informacién)

£n la figura 2.22 se muestran los procesos que interactian con el usuario cuando
actualiza informacion del sistema, inicialmente el usuario seleccionara el banco y
departamento para realizar el mantenimiento de usuarios, realizar la carga automatica de
items contables, realizar la actualizacion de catalogos, realizar la transferencia de
catalogos al Sistema para el Tramite de Pagos, asi como el respaldo y restauraciéon de
informaciodn.
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DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 0 (Sistema Administrativo-Contable)
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DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 1 (Ventanilla)
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DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 1 (Emision de Pagos)
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DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 1 (Administracién Contable)
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DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 1 (Usuarios Actualizacion de Informacién)
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DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL 1 (Usuarios Actualizacion de Informacidn)
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2.6.3 MODELO TECNOLOGICO

Como ya se mencnono anterlormente en ‘el anélnsns y justificacion del sistema, la plataforma

4 para Ia mplementacxén y desarrollo del sistema consistira en
ogramactén FOXPRO el cual emplea la tecnologia xBase para la

utilizar el lenguaje d

creacnén de tablas en las que se alrnacenara la informacion.
La arqunectura xBase se utnllzar en Ia nmplantacuén del sistema como el back-end y el
Ienguaje FOXPRO se utlllzaré como nuestro front-end.

2.6.3.1 BACK-END

Ahora bien, profundizando un poco mas en la arquitectura xBase, esté es el nombre que
se le da genéricamente a todos aquellos lenguajes de programacion cuyo conjunto de
instrucciones y funciones son un derivado de los de dBASE lli+, y que manejan archivos
de datos que tienen la estructura conocida como DBF (Data Base File).

El formato nativo de archivos de dato.s de FOXPRO es la estructura conocida como DBF,
que fue mostrada por primera vez en el dBASE IlI+, si bien muchos programadores
“modernos” la consideran vieja, obsoleta y decadente, el archivo DBF tiene la sencillez de
un clasico, porque fue creado para durar, visto desde el punto de vista romantico, un DBF
es como las Piramides de Egipto, un ejemplo vivo de una cultura antigua pero que ha
durado por siglos, por mucho mas tiempo, que obras maestras de la arquitectura moderna
como Las Torres Gemelas de NY.

Un archivo DBF puede almacenar los siguientes tipos de datos: (figura 2.34)

Cadenas de caracteres de longitud variable de hasta 64
Caracter o kbytes de longitud

Hasta 19 digitos de longitud, contando el punto decnmal
Numerico en campos no enteros




Fecha Longitud fija de 8 bytes

Logica Valores booleanos (.T. y .F.) de 1 byte de longitud

Cadenas de caracteres de longitud variable los cuales se
almacenan en un archivo con la extens:én FTP.- '

El valor minimo para un campo memo"es de 1 byte.

Memo aunque por omision se maneje un valor de 15" bytes

estos memos ofrecen la ventaja: de que su‘tamano g
minimo puede ser establecido por el_,.qsuano desde| "
programa. e
Figura 2.34 Tipos de datos de un archivo DBF

El archivo DBF esta dividido en 2 partes: el Area de Encabezado (Header Area) y el Area
de Datos (Data Area),

El Area dekk Encabezado almacena informacion sumamente importante, dividida en 2
partes: Informacion del archivo (file information) y Descripcion de campos (Field
description).

Todos los datos en el Area de encabezado estan escritos en formato hexadecimal, el
formato del encabezado en su seccidn /nformacion de Archivo es como sigue: (figura 2.35)

Byte informacion almacenada

Este byte indica si se ha especificado la existencia de campos
o] memo. Si no hay memos, el valor es 03h, si los campos memo
existen para este archivo el valor es un 83h.

Almacena el afio de la ultima actualizacion, sdlo se almacenan
1 los dos Ultimos digitos del afio, por ejemplo si el archivo fue
modificado en 1999 contendra un vator de 63h.

Almacena el mes de la ultima actualizacion, Enero (01h), Febrero )
(02h), Marzo (03h), Abril (04h), Mayo (05h), Junio (06h), Juho
(07h), Agosto (08h), Septiembre (09h), Octubre (OAh)
Noviembre (0Bh) y Diciembre (OCh)
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Almacena el dia de la ultima actualizacion, su valor mInimo es 1
(01h) y el maximo es 31 (1Fh). ' :

4al7

Estos 4 bytes almacenan el niumero de registros. dentro de la
base de datos, por lo que el nimero de registros que puede
tener un archivo DBF esta definido por el vallor de éstos,4;by,tes.
si pensamos que su valor maximo es de FFFFFFFFh, tenerﬁbs
que en teoria, el numero maximo de registros que puede
almacenar un DBF es de 4,294,967,295. '

Declaran la longitud del encabezado.

10y 1

indican la longitud total del registro, incluyendo la bandera de
borrado.

Mucho se ha hablado del nimero de campos que puede
contener la estructura de un DBF, unos dicen que 100, unos que
mas, otros que menos, lo cierto es que el nimero de campos
que puede contener un DBF, va en razon directa de su longitud,
entre menor sea la longitud mas campos podemos tener, por lo
que el nimero de campos esta precisamente establecido por
estos 2 bytes, cuyo maximo valor es FFFFh (65,535), mientras !a
longitud de todos los campos de la base de datos no exceda este
valor, podremos tener tantos campos como necesitemos.

['12 al 31

No se usan.

Descripcion de campos: Después de los primeros 31 bytes de la seccion de Informacion
de archivo, viene la seccidon de Descripcion de campos, que comienza en el byte 32 (20h).
Cada campo dentro de la estructura del DBF, sin importar su tipo ni su longitud genera 32
bytes dentro de esta seccidn, de tal forma que si nuestra base de datos tiene 10 campos,
esta seccién medira 320 bytes, si tiene 100 medira 3200 bytes y asi sucesivamente, como
es facil adivinar esta seccién no tiene una iongitud fija, ya que esta en funcion del numero

F

igura 2.35 Seccion de Informacién de un archivo DBF

de campos que tenga nuestro DBF.

En general, cada campo proporciona la siguiente. informacién a la seccidn de descripcion

de campo: (figura 2.36)
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Byte i Iljiformacién almacenada
Estos 11 bytes almacenan el nombre del campo. Los nombres de los
campos pueden tener de 1 a 10 caracteres de longitud. El caracter
0al10.; que se utiliza para indicar la terminacién dei nombre de campo es un
00h.
Especifica el tipo de campo: Caracter 43h; Numérico 4Eh; Fecha 44h;
" Légico 4Ch y Memo 4Dh.
122115 Cuatro bytes que especifican el espacio que ocupara en la mgmoria e]
campo.
16 Especifica la iongitud del campo
Especifica la longitud decimal del campo, si se trata de un campo
i numeérico no entero
18 al 31 No se usan.

Figura 2.36 Seccidon descripcion de campo de un archivo DBF
Después de la ultima descripcién de campo, se escribe el caracter que indica la
terminacion, que es un 0Dh. A partir de este punto, y hasta el final del archivo se extiende
el Area de datos.

En el Area de Datos, se almacena la informacién como tal de la base de datos, los datos
son almacenados en bloques x+1 bytes donde x es la longitud total de todos los campos
descritos y el byte adicional (+1) es |a bandera de borrado. Este byte de borrado tiene un
valor de 20h (espacio) cuando el registro esta activo y un 2Ah (asterisco *) cuando el
registro ha sido marcado para borrar, esto en el caso de los drivers NTX y CDX, si se esta
utilizando Advantage Database Server se utiliza para controlar los procesos de
transacciones cuando éstas se manejan e_r'\:entornos Cliente / Servidor.

Cada registro dentro del DBF (lene una Iongltud t‘Ja como la descripcion de campos. Los

datos son recuperados S|empre por. su. pos:c:én en relaclén al principio del registro; no se
a separar los campos, el motor de base de datos
on-naclén de Archivo bytes 10 y 11 para calcular en

utiliza ninguna senal de. dellmltac’

utiliza la informacién de Ia sec

dénde comlkenzka ykdénrde term 6adav reglstro y recuperarios de manera 6ptima, porque
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en esta seccxon todo se almacena en formato ASCIl en otras palabras el Area de datos es
un 5|mple archlvo de texto.

La forma de almacenamiento es como sigue:

Las cadenas de caracteres se almacenan en formato ASCII. L
Los valores numéricos se almacenan en formato decimal usando el ‘bunto (.)',c'omo
un separador entre la parte entera del nimero y la parte decimal. ,L,Jn’signo de
menos (-) puede preceder a los valores numéricos. hia :

Los campos légicos contienen un sngno de interrogacion (?) hasta que se modlfque
el campo, los valores validosson Y, N, T, F,y,n, t, f. .

LLos campos de fecha contienen 4 bytes, Los pnmeros 'd bytes almacenan Ia

porcién correspondiente al afio (mcluyendo eI S|glo)’ tiene el mes y
el cuarto contiene el dia. L :
Finalmente, los campos memo. ¢ nen’ Una , it ) i,’lbloqﬁe
correspondiente dentro del are ' = jarantiz ién de 2
vias entre DBF y FPT red K

sgo.de'generar corrupcion de datos en uno
u otro archivo. L :

El algoritmo de rev..uperacuon de datos es bastante sencillo de imaginar, si se ejecuta
desde el programa una mstruccuén DBGOTO(S). internamente el motor de datos obtendra
1a longitud de todo el registro a pamr de la informacion contenida en los bytes 10y 11 de la
seccion Informacion de archivo, una vez calculada la longitud total del registro, esta se
multiplica por 5, y el motor de base de datos sabe el niumero de bytes que debera
desplazarse a partir del comienzo del drea de datos hasta el comienzo del registro 5, una
vez que ha llegado al principio del registro que queremos recuperar, nuevamente se utiliza
la longitud del registro para saber cuantos bytes tiene que leer y acomodarlos en sus
respectivas variables de nombre de campo. Como se puede apreciar, la estructura DBF
provee de una solucion sencilla y elegante para la manipulacion de datos, aunque muchos
la consideren vieja y obsoleta.
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2.6.3.2 " FRONT-END

FoxPro.2.6 es una herramienta que ya no tiene la actualidad de las nuevas herramientas
como'ei visual Fox, Visual Basic entre otras, perd esto no indica necesariamente que es

mala o inferior. Por el contrario esta programada en una plataforma lo suficientemente
probaday estable como para garantlzar la confianza de transacciones seguras y
ef‘clentes Ademés tlene el respaldo de'méas de ocho afos de estar con una presencia

constante en‘el mercado

Por otra pane. Ias apllcaclones desarrolladas en FoxPro 2.6 no tiene limitacion de

usuanos Puede se usada p r uno, dos, tres usuarios y no se tienen que pagar licencias

aduclonales de uso Es dectr una sola licencia de uso, permite que la aplicacion sea
accesada por una cantldad lllmltada de usuarios. La dnica restriccion es que se instale una
sola aplucacuén en un serv:dor de archivos, que es accesada por los usuarios por medio de
la red. : ;

Las caracteristicas. mas sobresalientes que ofrece este lenguaje para el desarrollo de
aplicaciones de.negocios son las siguientes:

Creacién de Tablas v archivos de indice:

Num. iﬁéximo de registros por tabla 1.000 millones

NGm. maximo de caracteres por registro 65.500
Num. maximo de campos por registro 255
Num. maximo de archivos .DBF abiertos 225
Num. maximo de caracteres por campo 254
Num. maximo de caracteres por clave de indice (IDX) 100
Num. maximo de caracteres por clave de indice (CDX) 240
Num. maximo de archivos ablertos de Indlce por tabla ilimitado

. maximo de archuvos ab rtos de lndtce en todas las

ilimitado
Num. méximo de relactones S ilimitado
Longitud maxima de las expresuones relacnonales ilimitada
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Caracteristicas de campo;

glgabyte

TamVa'ﬁo" axim

 Digitos de pre

El tamaﬁo de archlvo real (en bytes) no puede exceder de 2 gigabytes para un solo

usuario o para 1 s m ultlusuano abiertas en exclusiva.

Las tablas co panvdas sm indlces o con indices -IDX no pueden exceder de 1

Las tablas con iﬁdices estructurales .CDX no pueden exceder de 2

glgabyte

Ios campos de caracteres- 254
Tamaﬁo maximo de. Ios cam'pos numéricos 20
Num méxnmo de caracteres de los nombres de campo 10

] en célculos numéricos 16

Variables de mem y atrices:

atrices 65.000
lementos por matriz -65.000

Archivas de ‘g‘ rogramas y grocedlmienlos:

Num. méxlmo de lineas de los archivos de programa origen ilimitado

Tamafio maximo de una tnica FUNCION o PROCEDIMIENTO compilado 64K

Un programa o una aplicacion pueden contener un namero ilimitado de médulos de
programa.

Num. maximo de procedimientos por archivo ilimitado

NGm. maximo de llamadas DO anidadas 32

Nam. maximo de niveles de anidamiento READ §

Ndm. maximo de comandos anidados de programacion estructurada 64

Num. maximo de parametros de procedimiento 24
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Capacidades del Generador de informes:

Nam. méxnmo de objetos de ‘'una definicidon de informe - ilimitado

Ntm. maximo de lineas de una def”nncnén de informe 255

NaGm.

méx:mo de nlveles de agrupamlento 20

Soporte de ventanas:

Num

. maximo de ventanas abiertas ilimitado
Num.

maximo de ventanas Examinar abiertas 225

Capacidades varias:

Ndm.
Num.
Num.
Num.
Num.
Num.

255.

maximo de caracteres por cadena 2 gigabytes

maximo de caracteres por linea de comandos 2.048

maximo de caracteres por sustitucion de macro 2.048

maximo de archivos abiertos Limite del MS-DOS

maximo de pulsaciones por macro de teclado 1.024

maximo de campos que puede seleccionar una instruccién SELECT de SQL-

2.6.3.3 CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

Caracteristicas de la aplicacion:

Sistema desarrollado en lenguaje Foxpro For windows.

Multiusuario
Ambiente Windows.

Bases de datos tipo xBase.
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Caracteristicas de |a instalacion;

En equ:pos PC s e |nstalaré el arch:vo ejecutable y las librerias correspondientes.
En el servndor se instalarén Ias bases de datos.

Reguérimientos minimos para el equipo pc:

Sistema operativo Windows NT.
Procesador Pentnum Ill mtel 400 Mhz

128 Mb de memoria RAM :

100 Mb de espacio en dls_co  duro.”

Grupo de usuarios para el apCéSO_al sistema.
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3. DISENO
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3.1 DISENO DE DATOS

Tomando como base el modelo de Entidad-Relacién establecido previamente, aunado al

levantamiento de informacién realizado durante las reuniones de trabajo con los usuarios

del sistema y al analisis de la situacién actual, se puede comenzar a definir el disefio de

los datos, siendo éstos la parte medular para un correcto funcionamiento de cada uno de

los modulos que integraran el sistema.

3.1.1 DISENO DE DATOS SISTEMA PARA EL SISTEMA TRAMITE DE PAGOS

Tomando en cuenta el diagrama Entidad-Relacién y aplicando la normalizacién de las

tablas definidas, tenemos:

La tabla ST _POLCA, en la cual se registraran todos los datos concernientes a las facturas,

quedando: (figura 3.1)

CAMPO OBSERVACION

ID_POLIZA Campo unico que identifica la factura, se asignara de
forma automatica para garantizar la integridad de la
informacion. Se tomara como Llave Principal.

BANCO Clave del Banco al que pertenece la factura

CVE_DEPTO Clave del departamento que recibe la factura para
tramitar su pago.

PROVEEDOR Clave del proveedor que solicita el pago de un servicio.

NO_DOCTO Numero de Factura.

FEC_DOCTO Fecha de la Factura.

TIPO_GASTO Tipo de Gasto al que se refiere la factura, Administrativo,
Anticipo de Viaticos, Comprobacién de Viaticos, Béleto
de Avion. R S

VIATICO Identifica si el pago solicitado corfeépondg a viaticos.
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DETALLEDOC

Identifica si la factura se desglosara en varios
movimientos.

ITEM Campo que contiene la cuenta contable para la
comprobacion de un anticipo.

SERIE Campo que identifica de forma individual el documento
de la comprobacion de un anticipo.

CONCEPTO Clave que identifica el concepto de pago de la factura

DEPTOGASTO Clave del departamento que origina el gasto.

FORMA_PAGO

Campo que identifica la forma de pago de la factura, ya
sea cheque o abono a cuenta de cheques.

IMPORTE Importe de la Factura.

DESCUENTO Descuento aplicado.

IVA Importe del IVA aplicado.

RET_IVA Retencion de IVA aplicado.

RET_ISR Retencion de ISR aplicado.

TOTAL Importe Total de la Factura a pagar.

COMENT1 Comentarios que describen de forma detallada el
concepto de pago.

COMENT2 Complementc de comentarios.

ANTICIPO Importe que registra el anticipo otorgado.

SALDO_COMP Importe que registra el saldo de las comprobaciones.

ESTATUS Situacion que tiene una factura dentro del proceso de
generacion de su pago.

CVE_TURNO Clave que identifica a que persona se turno para su
revision.

FEC_POLIZA Fecha que indica cuando se autorizo el pago de la
factura.

NO_POLIZA Numero de referencia asignado cuando de autoriza la
factura.

FEC_ENVIO Fecha de envio de la factura al Area de Central de
Pagos.

LOTE_ENVIO Lote de envio al Area de Central de Pagos.
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DEPTO_USU

Clave del Departamento del Usuario que captura la
factura.

FEC_ALTA

Fecha de alta de Ia factura en el sistema.

FEC_VALOR

Indica la fecha del registro contable de los gastos
originados por la factura, esto sucede cuando el pago se
realiza fuera de tiempo.

F

igura 3.1 Tabla ST_POLCA

La tabla ST_MOVCA, en la cual se registraran todos los datos concernientes al detaile de

las facturas cuando éstas afecten varios conceptos de pago, sean anticipos o

comprobaciones de viajes y viaticos, quedando: (figura 3.2)

CAMPO OBSERVACION

1D_POLIZA Campo uUnico que identifica la factura, se asignara de
forma automatica para garantizar la integridad de la
informacién. Se tomara como Llave Principal.

ID_DETALLE Campo unico que identifica cada detalle de la factura, se
asignara de forma automatica para garantizar la
integridad de la informacion. Se tomara como Llave

. Principal.

DEPTOGASTO Clave del departamento que origina el gasto del detalle
de la factura.

NO_DOCTO Numero de documento que forma parte de la Factura.

FEC_DOCTO Fecha del documento. :

CONCEPTO Clave que identifica el concepto . de pago‘ de cada
documento de la factura.

IMPORTE Importe del documento.

POR_DESC Porcentaje del descuento por aplicar.

DESCUENTO Importe del Descuento aplicado.

POR_IVA Porcentaje del IVA por aplicar.

IVA Importe del IVA aplicado.

POR_RETIVA Porcentaje de la Retencidn del IVA por aplicar.
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RET_IVA Importe de la Retencion de IVA aplicado.
POR_RETISR Porcentaje de la Retencion del ISR por aplicar.
RET_ISR Retencion de ISR aplicado.

TOTAL Importe Total del documento.

Figura 3.2 Tabla ST_MOVCA

La tabla ST_VIAJE, en la cual se registraran todos los datos concernientes al detalle de
los movimientos de viaje y viaticos, quedando: (figura 3.3)

CAMPO OBSERVACION
ID_POLIZA Campo unico que identifica la factura, se asignara de

forma automatica para garantizar la integridad de la
informacion. Se tomara como Llave Principal.

ID_DETALLE Campo tnico que identifica cada detalle de la factura, se
asignara de forma automatica para garantizar la
integridad de la informacién. Se tomara como Llave
Principal.

ID_VIAJE Campo unico que identifica el detalle de las ciudades
que forman parte del viaje, se asignara de forma

| automatica para garantizar la integridad de la
1 informacién. Se tomara como Llave Principal.
1

"CI_SALIDA Ciudad Inicial (Cl) de donde se origina el viaje.
CI_DESTINO Ciudad destino del viaje.

CI_DIAS Dias del viaje.

CI_FECHA Fecha de inicio del viaje.

CI_HORA Hora de inicio del viaje.

CI_BOLETO Identifica si se requiere boleto de avion.
CF_SALIDA Ciudad Final (CF) de donde se concluira el viaje.
'CF_DESTINO Ciudad de regreso del viaje.

CF_FECHA Fecha de regreso del viaje.
:CF_HORA Hora de regreso del viaje.
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CF_BOLETO Identifica si se requiere boleto de avion para el regreso
del viaje.

FINVIAJE Identifica si este registro concluye la captura del viaje.

CIUDAD Ciudad de la cual se esta realizando la comprobacion de
viaticos.

A_REALES Dias reales del viaje.

A_FECINI Fecha real de inicio del viaje

A_FECFIN Fecha real de finalizacion del viaje.

Figura 3.3 Tabla SC_VIAJE

La tabla ST LOTE, en la cual se registraran los lotes para el envio de facturas al Area de
Central de Pagos, quedando: (figura 3.4)

CAMPO OBSERVACION

LOTE Campo Unico que identifica el lote de envio de las
factura. Se tomara como Llave Principal.

BANCO Clave del banco al que pertenece el lote.

ANO Ao de generacion del lote.

INI_FIRMA Iniciales del Funcionario que firma el lote

MES Mes de generacion del lote

FOLIO Numero de folio del lote.

DEPTO_USU Clave del departamento que genero el lote.

FECHAENVIO Fecha de envio de lote.

FEC_VALOR Si las facturas son fuera de tiempo, la afectacion
contable queda establecida por la fecha indicada en este
campo.

VALOR Valor total de las facturas que conforman el lote.

FACTURAS Numero de facturas que conforman el lote.

CVE_DEPTO’ Clave del departamento que autarizo las facturas.

NOM_DEPTO Descripcion del departamento que autorizo las facturas.

NOM_RESP Nombre del funcionario que autorizo las facturas.

i ESTATUS Situacion que determina la etapa del proceso de un lote.

Figura 3.4 Tabla SC_LOTE
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Adicionalmente a estas tablas, serdn necesarios catalogos de solo consulta, para facilitar

la captura y evitar errores en la informacion, la descripcion de éstos se vera en el disefio

de las tablas del Sistema Administrativo-Contable de Pagos, debido a que el Area de

Central de Pagos sera la responsable del mantenimiento, los catalogos que se utilizaran

son: (figura 3.5)

CATALOGO OBSERVACION

SC_BANCO Tabla que contiene la descripcion del banco.

SC_DEPTO Tabla con la descripcion de los departamentos del
banco.

SC_PROV Tabla con Ila descripcidon de los proveedores y/o

; empleados, que prestan un servicio al banco.

SC_CONCE Tabla con la descripcién de todos los posibles conceptos
de pago.

SC_ITEM Tabla con la descripcion de ITEMS para la afectacién
contable de anticipos y comprobaciones de viajes y
viaticos.

SC_CIUDA Tabla con la descripcion de todas las ciudades en las
que se pueden realizar viajes de trabajo.

SC_ZONAS Tabla con la descripcion de zonas para determinar la
tarifa de viaticos. ’

SC_DIAIN Tabla con la descripcion de los dias inhabiles.

SC_USERS Tabla que contiene los usuarios autorizados para utilizar

) el sistema.

Figura 3.5 Catalogos de consulta utilizados por el Sistema para el Tramite de Pagos

Para garantizar que los usuarios tendran siempre la Gitima versién de los catalogos, se
debera implementar un procedimiento de actualizacién automatica, el cual se controlara a
través de la tabla UP _FILES, siendo ésta: (figura 3.6)
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CAMPO OBSERVACION

SISTEMA Especifica el sistema que se actualizara.

ARCHIVO Indica el archivo que se actualizara.

TIPO Indica el tipo de archivo para actualizar, por ejemplo,
DBF (tabla), APP (Archivo del sistema), etc.

ORIGEN Indica la ubicacion fisica de los archivos que seran
actualizados.

DESTINO Determina la ubicacion fisica de donde se tomaran las
actualizaciones de los archivos.

FEC_ACTUAL Indica la fecha de ultima actualizacion.

HOR_ACTUAL Iindica la hora de la Gltima actualizacion.

MODULO Indica el nivel del modulo que sera actualizado.

ACTUALIZAR Valor que indica si es necesario actualizar los catalogos.

Figura 3.6 Tabla UP_FILES

Finalmente, para controlar y determinar los campos que se capturaran dependiendo del
tipo de gasto, se usara la tabla STES_POL, cuyo disefio es: (figura 3.7)

CAMPO OBSERVACION

NOMBRE ’ Especifica el nombre del campo que se esta capturando
o modificando.

ADMINISTRA Determina si el campo puede ser capturado en tipo de
gasto administrativo.

ESANTICIPO Determina si el campo puede ser capturado cuando ei
tipo de gasto es un anticipo.

COMP Determina si el campo puede ser capturado cuando el
tipo de gasto es una comprobacion.

BOLETO Determina si el campo puede ser capturado cuando el

tipo de gasto es una solicitud de boleto de avion.

Figura 3.7 Tabla STES_POL
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3.1.2 DlSESIO DE DATOS SISTEMA ADMINISTRATIVO-CONTABLE DE PAGOS

Tomando como: base los. diagramas de Entidad-Relacién y aplicando la normalizacién
sobre las entldades defnldas en el capitulo anterior, comenzaremos con el disefio de los
datos necesan

para el buen funcionamiento del Sistema Administrativo-Contable de

Pagos, |n|cnaremos por defnlr Ios catélogos que :servirdn para poder controlar la
informacion q e ‘lo

ez, nos permita tener codificada la
) eportes y consultas de forma rapida y

informacién relev r
veraz, - :

Los Cat'éylogyo_s: ha definir.s

La tabléZSC“BA' 'idatbs que identificaran a la entidad Banco, quedando:

(figura 3’.8'):
CAMPO [ _ OBSERVACION
CODIGO Clave que identifica el banco. Se tomara como Lliave
Principal.
NOMBRE Nombre del banco.
RFC_BANCO Registro Federal de Contribuyentes del banco.
COMICILIO Domicilio fiscal del banco.
CHEQUERA Identifica el tipo de chequera que tiene el banco.
CTA_CARGO Cuenta contable de cargo para la erogacidon de los
i pagos.
'LOTE_CONTA Lote contable que identifica el banco.
ID_CONTA Identificador contable para diferenciar los archivos que
son enviados a Contabilidad.
lLOGO Logotipo corto del banco.
1 LOGO_LARGO l.ogotipo largo del banco.
FEC_ALTA Fecha de alta del registro.
FEC_BAJA Fecha de baja del registro.

Figura 3.8 Tabla SC_BANCO
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La tabla SC_REG, contendra los datos que identificaran las diversas regiones con las que
cuenta un banco, quedando: (figura 3.9)

CAMPO OBSERVACION

CVE_BANCO Clave que identifica el banco. Se tomara como Llave
Principal.

CODIGO Clave que identifica la region. Se tomarad como Llave
Principal. )

NOMBRE Nombre de la regién.

FEC_ALTA Fecha de alta del registro.

FEC_BAJA Fecha de baja del registro.

Figura 3.9 Tabla SC_REG

La tabla SC_PLAZA, contendra los datos que identificaran las diversas plazas con las que
cuenta un banco, quedando: (figura 3.10)

CAMPO OBSERVACION

CVE_BANCO Clave que identifica el banco. Se tomara como Llave
Principal.

CVE_REGION Clave que identifica la regiéon. Se tomara como Llave
Principal.

CODIGO Clave que identifica la plaza. Se tomara como Llave
Principal.

NOMBRE Nombre de la plaza.

FEC_ALTA Fecha de alta del registro.

FEC_BAJA Fecha de baja del registro.

gura 3.10 Tabla SC_PLAZA

La tabla SC_DEPTO, contendra los datos que identificaran las distintas areas con las que
cuenta un banco, quedando: (figura 3.11)




CAMPO OBSERVACION .
BANCO Clave que identifica el banco. Se tomara como Llave
Principal. .
REGION Clave que identifica la region. Se tomara como Llave
Principal. |
PLAZA Clave que identifica la plaza. Se tomara como Llave
Principal. v
CVE_DEPTO Clave que identifica al departamento. Se tomara como

Llave Principal.

NOM_DEPTO

Descripcion del departamento.

UBICACION Ubicacién fisica del departamento.

NOM_RESP Nombre del funcionario responsable del departamento.

C_COSTOS Centro de costos del departamento, a través de este
dato se llevara el control contable de los gastos
efectuados por los departamentos, los cuales son
registrados en el Sistema Central de Contabilidad.

CC_IVA Centro de costos en donde contablemente se registra el
gasto del IVA,

CC_ISR Centro de costos en donde contablemente se registra el
gasto del ISR.

CC_RETIVA Centro de costos en donde contablemente se registra el
gasto de la Retencion del IVA.

CC_CHEQUE Centro de costos en donde contablemente se registra el
gasto de las erogaciones de cheques.

CVE_TURNO Clave que identifica a la persona que se hara cargo de la

revision de los documentos en el Area de Central de
Pagos.

/AUTORIPAGO

Identificador que se utilizara para determinar si el
departamento tendra facultades para autorizar pagos.

INI_FIRMA

Iniciales del funcionario que autorizara los pagos.

MONTO_MAX

=t
iMonto maximo que el departamento tiene para autorizar
| pagos.




CAP_FECVAL

Determina si el departamento puede - generar
movimientos con fecha valor. i

FEC_ALTA

Fecha de alta del registro.

FEC_BAJA

Fecha de baja del registro.

Figura 3.11 Tabla SC_DEPTO

La tabla SC_PROV, contendra los datos de todos los proveedores y empleados que

otorgan algtn servicio al banco, quedando: (figura 3.12)

CAMPO OBSERVACION

BANCO Clave que Identifica el banco. Se tomara como Llave
Principal. .

PROVEEDOR Clave que identifica al proveedor. Se tomara como Llave
Principal.

NOM_PROV Nombre del proveedor.

RFC Registro Federal de Causantes del proveedor.

CURP Clave Unica de Registro de Poblacion del proveedor.

CALLE Calle y nimero del domicilio del proveedor.

COLONIA Colonia del proveedor.

CIUDAD Ciudad del proveedor.

COD_POSTAL Codigo postal del proveedor.

TELEFONO Nuamero telefénico del proveedor.

FAX Namero de fax del proveedor

NOM_COBRA1 Nombre de la primer persona autorizada para recoger
los pagos. L

NOM_COBRA2 Nombre de la segunda persona autorizada para recoger
los pagos. ’

NOM_COBRA3 Nombre de la tercer persona autorizada para recoger los
pagos. i :

TIPO_PROV Identifica el tipo de proveedor, si es empleado: o .
proveedor externo. R
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PAGAR_PROV

Identifica si la emision de cheques se hara por contra-
recibos.

LEYENDA_PROV

Determina si se incluird la leyenda “Para Abono” en la
generacion del cheque.

ISR Determina si se permitira la captura de ISR. )
RETIVA Determina si se permitira la captura de la Retencién del
S IVA, -

DESCUENTO Determina si se permitira ia captura de descuentos.

P_CHEQUERA

ldentifica si la emisidon de cheques se hara a través de [a

chequera del mismo banco o un tercero.

Indica si el proveedor cuenta con un item contable para |
la afectacion de sus gastos. G g

Fecha de alta del registro.

FEC BAJA.

Fecha de baja del registro.

La tabla SC CONCE contendra los datos que ldentlf‘carén las dlverso
pago definidos para un banco quedando: (figura 3.13)

Figura 3.12 Tabla SC_PROV

CAMPO OBSERVAC!ON
BANCO Clave.que |dent1f ca el banco Se tomar como: Llave
Principal. ‘ . o
z‘ CONCEPTO Clave que identifica el concepto de pago Se tomaré
[ ;
Ty como Llave Principal.
i || DESCRIP Descripcion del concepto de pago.
VENTANILLA

Identifica si el concepto de pago es de uso exclusivo de
la Ventanilla del Area de Central de Pagos. '

H
|
)
3 -
<
L - TG TIENEORDEN

Identifica si el concepto utiliza cuentas de orden.

:‘! [TEM_CARGO
=

Identifica si el concepto es una cuenta de item para
realizar la aplicacion del cargo.

APLIABO_DE

Determina si la aplicacion del abono se realizara: de la
factura o del detalle de movimientos.
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ABONO_CAJA

Determina la cuenta contable en donde se realizara el
abono del cheque. R T

ABONO_OTRO

Determina una cuenta contable alterna para realvzar el
abono del gasto.

ABONO_ORDE

Identifica si el abono del gasto se reallzara :en una
cuenta de orden. :

GASTO1 Determina la cuenta contable que se afectara cuando el
gasto cuente con IVA e ISR.

GASTO2 Determina la cuenta contable que se afedtaré cuando el
gasto cuente solo con IVA. )

GASTO3 Determina la cuenta contable que se afectara cuando el
gasto cuente solo con ISR.

GASTO4 Determina la cuenta contable que se afectara cuando el

gasto no cuente con IVA, ni con ISR.

GASTO_ORDE

Determina la cuenta contable que se afectara cuando el
gasto contenga cuentas de orden.

APLICA_IVA Determina la cuenta contable donde se afectara el IVA.

APLI_REIVA Determina la cuenta contable donde se afectara la
retencion del IVA,

APLICA_RET Determina la cuenta contable donde se afectara el ISR.

FEC_ALTA Fecha de alta del registro.

FEC_BAJA Fecha de baja del registro.

3.13 Tabla SC_CONCE

La tabla SC_CTAS, contendra los datos que identificaran las diversas cuentas contables
definidas para un banco, quedando: (figura 3.14)

CAMPO OBSERVACION .
BANCO .- AR Clave que identifica el banco. Se tomara’ como Llave
. ! Principal. k

CLAVE o Clave que ldentnf'ca la cuenta contabl 'AS iomaifé como

tlave Principal.
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NOMBRE

Descripcion de la cuenta contable.

ICBS_TIPO Determina si es cuenta regular o item.

CUENTA Cuenta mayor.

suB1 Subcuenta.

suB2 Subcuenta2.

SUB3 Subcuenta3.

SECTOR Sector contable de la cuenta.

TIPODEMOV! Indica si la cuenta es de cargo o abono.

CARGA_ITEM Determina si para esta cuenta se permitira Ia carga
automatica de items.

FEC_ALTA Fecha de alta del registro.

FEC_BAJA Fecha de baja del registro.

Figura 3.14 Tabla SC_CTAS

La tabla SC ITEMS, contendra los datos que identificaran los diversos items de las
cuentas contables definidas para un banco, quedanrdo: (figura 3.15)

CAMPO . OBSERVACION
BANCO . Clave que identifica el banco. Se tomara como Llave
REACI Principal.

CUENTA - Cuenta contable a la que pertenece el item. Se tomara
como Llave Principal.

C_COSTOS Identifica el centro de costos que afecta el item. Se
tomara como Llave Principal.

CVE_MAYOR Cll'a\éemque identifica la cuenta de mayor al que pertenece

ITEM eNL‘lmer;a contable del item.

SERIE NOmero de serie asociado al item.

SERIE_FIJA Identifica si la asignacion de la serie es fija o variable.

NOMBRE Descripcion del item.

FEC_ALTA Fecha de alta del registro.

FEC_BAJA Fecha de baja del registro.

F

igura 3.15 Tabla SC_ITEMS




La tabla SC CENCO, contendra los datos que identificaran todos los centros de costos

definidos paré un banco, quedando: (figura 3.16)

CAMPO OBSERVACION

BANCO Clave que identifica el banco. Se tomara como Llave
Principal.

C_COSTOS Identifica el centro de costos. Se tomara como Llave
Principal.

CC_NOMBRE Descripcion del centro de costos.

CC_NIVEL Determina el nivel del centro de costos.

CC_NIVEL1 Determina al centro de costos a nivel de banco.

CC_NIVEL2 Determina al centro de costos a nivel de Coordinacion
General.

CC_NIVEL3 Determina al centro de costos a nivel de Coordinador.

CC_NIVEL4 Determina al centro de costos a nivel de Coordinador
Adjunto o Director.

CC_NIVELS Determina al centro de costos a nivel de Titular.

FEC_ALTA Fecha de alta del registro.

FEC_BAJA Fecha de baja del registro.

Figura 3.16 Tabla SC_CONCE

La tabla SC_TURNO, contendra los datos para identificar a los responsables de revision
dentro del Area de Central de Pagos, quedando: (figura 3.17)

OBSERVACION

CAMPO

BANCO Clave que identifica el banco. Se tomara como Llave
Principai.

CVE_TURNO Clave que identifica al responsable de revisidn. Se
tomara como Llave Principal.

NOM_TURNO Nombre del responsable de revision.

FEC_ALTA Fecha de alta del registro.

FEC_BAJA Fecha de baja del registro.

Figura 3.17 Tabla SC_TURNO
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La tabla SC_CIUDA, contendra |
quedando: (figura 3.18)

os datos de todas las ciudades definidas para un banco,

CAMPO OBSERVACION
BANCO Clave que identifica el banco. Se tomara como Llave
Principal.
CIUDAD Clave que identifica la ciudad. Se tomara como Llave

Principal.

NOM_CIUDAD

Nombre de la ciudad.

ZONA Clave de la zona a la que pertenece la ciudad.
FEC_ALTA Fecha de alta del registro.
FEC_BAJA Fecha de baja del registro.

gura 3.18 Tabla SC_CIUDA .

La tabla SC_ZONA, contendra los datos de todas las zonas definidas para un banco,
funcionara principalmente para determinar las tarifas maximas cuando el gasto sea de
' viaje y viaticos, quedando: (figura 3.19)

CAMPO OBSERVACION

BANCO Clave que identifica el banco. Se tomara como Llave
Principal.

ZONA Clave que identifica la zona. Se tomard como Llave
Principal.

CATEGORIA Identifica si la categoria es de empleado, funcionario o
externo.

TARIFA Tarifa maxima autorizada para realizar gastos.

HOTEL Tarifa maxima autorizada para gastos de hospedaje.

ALIMENTOS Tarifa maxima autorizada para gastos de alimentacion.

EXTRAS Tarifa maxima autorizada para gastos extras.

FEC_ALTA Fecha de alta del registro.

FEC_BAJA Fecha de baja del registro.

F

igura 3.19 Tabla SC_ZONA
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La tabla SC_DIAIN, contendré los dias inhabiles definidos para las lnst:tucnones Bancarlas.

quedando: (figura 3.20)

CAMPO OBSERVACION
FECHA Dia inhabil. Se tomara como Llave Principal.
NOM_CIUDAD Descripcion del dia inhabil.
FEC_ALTA Fecha de alta del registro.
FEC_BAJA Fecha de baja del registro.

Figura 3.20 Tabla SC_DIAIN

La tabla SC_BITA, contendra los movimientos que realice cualquner usuarlo que tenga

acceso al sistema, quedando; (figura 3.21)

CAMPO OBSERVACION

BIT_USUFOL Clave que identifica al usuario que acceso'él sistema. Se
tomara como Llave Principal. o : .

BIT_MAQ Identifica el equipo desde el cual el usuario tuvo a ceso i
al sistema. .

BIT_FECHA Fecha de acceso al sistema.

BIT_HORA Hora de acceso al sistema. .

BIT_OPERA Clave que identifica el tipo de operacién reallzada por el
usuario. :

BIT_OBSERV Breve descripcion de la actividad realizada . por -el|" Tl
usuario. B o

Figura 3.21 Tabla SC_BITA

La tabla SC CATSI, contendré los diferentes tipos de operaciones que puede realizar un
usuario dentro del slstema quedando: (figura 3.22)
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CAMPO OBSERVACION
CLAVE Clave que identifica la operacion realizada en el sistema;

Se tomara como Llave Principal.

OPERACION

Descripcion de la operacion realizada.
Figura 3.22 Tabla SC_CATB!

La tabla SC_USERS, contendra los datos de todos los usuarios con acceso al sistema,
quedando: (figura 3.23) )

CAMPO OBSERVACION

USU_FOLIO Clave unica asignada automaticamente para identificar
al usuario del sistema. Se tomara como Llave Principal.

USU_BANCO Clave que identifica el banco. Se tomara como Llave
Principal.

USU_MNOMINA Numero de empleadc del usuario.

USU_USER Clave de usuario.

USU_LOGIN Contraseiia del usuario.

USU_DEPTO Departamento de adscripcion del usuario.

USU_ACCESO

Nivel de acceso del usuario al sistema.

USU_NOMBRE

Nombre del usuario.

USU_UBICA Ubicacion fisica del usuario.

USU_TEL Teléfono de localizacion del usuario.
USU_ACTIVO Identifica si el usuario esta utilizando el sistema.
FEC_ALTA Fecha de alta del registro.

FEC_BAJA Fecha de baja del registro.

Figura 3.23 Tabla SC_USERS

Para garantizar que los usuarios tendran siempre la Gltima versién del sistema, se"deberé
implementar un procedimiento de actualizacidon autematica, la cual se controlard a través
de la tabla SC_FILES, quedando: (figura 3.24) . :
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CAMPO OBSERVACION

SISTEMA Especifica el sistema que se actualizara.

ARCHIVO Indica el archivo que se actualizara.

TIPO Indica el tipo de archivo para actualizar, por ejemplo,
DBF (tabla), APP (Archivo del sistema), etc.

ORIGEN Indica la ubicacion fisica de los archivos que seran
actualizados.

DESTINO Determina la ubicacion fisica de donde se tomaran las
actualizaciones de los archivos.

FEC_ACTUAL Indica la fecha de titima actualizacion.

HOR_ACTUAL Indica la hora de la ultima actualizacion.

MODULO Indica el nivel del médulo que sera actualizado.

ACTUALIZAR Valor que indica si es necesario actualizar los catalogos.

Figura 3.24 Tabia SC_FILES

Considerando las entidades que intervienen para el correcto funcionamiento de la
Ventanilla, las cuales fueron descritas en el modelo entidad-relacién, podemos determinar
el disefio de los datos, quedando como se menciona a continuacion,

La tabla SC_CONCA, contendra los datos de.los contra-recibos entregados por la
Ventanilla, quedando: (figura 3.25)

CAMPO OBSERVACION

BANCO Clave que identifica el banco. Se tomara como Llave
Principal.

NO_CONRE NGmero de contra-recibo. Se tomara como Llave
Principal.

NO_POLIZA Namero de referencia que identifica la factura.

CVE_DEPTO Clave del departamento responsable de presentar el
gasto en Ventanilla.

PROVEEDOR Clave del proveedor beneficiario del pago.
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TIPO_GASTO

Tipo de Gasto al que se refiere la factura: Administrativo,
Anticipo de Viaticos, Comprobacion de Viaticos, Boleto
de Avidn,

CONCEPTO

Clave que identifica el concepto de pago del contra-
recibo.

FORMA_PAGO

Forma de pago del contra-recibo: cheque o abono a
cuenta.

TOTAL Importe total del contra-recibo a pagar.
SALDO_COMP Importe que registra el saldo de las comprobaciones.
ANTICIPO Importe que registra el anticipo otorgado.

COMENTARIO

Descripcion breve del concepto de pago del contra-
recibo.

IFEC_ALTA Fecha de registro del contra-recibo.

iHORA_ALTA Hora de registro del contra-recibo.

FEC_PAGO Fecha programada de pago del contra-recibo.

ESTATUS Situacion que tiene el contra-recibo dentro del proceso
! de generacién para su pago.

CVE_TURNO Clave del responsable de revision del contra-recibo.
VALIDO Clave del usuario que autorizo el pago del contra-recibo.
yFEC_CIERRE Fecha Contable de pago del contra-recibo.
NO_CONTABI Numero de contabilizacion en el que se registro el pago.
ID_CIERRE Numero de identificacion del contra-recibo en el proceso
| contable.

BLOQUEADO Bandera que indica si el registro esta en uso.
LOTE_ENVIO Identifica de que lote proceden las facturas que
conforman el contra-recibo.
FEC_VALOR Identifica si el contra-recibo se registrara en contabilidad

con una fecha distinta al resto de los movimientos.

Figura 3.25 Tabla SC_CONCA

La tabla SC_POLCA sera similar a la tabla ST_POLCA, pero con la diferencia de que no
solo almacenara la informaciéon de un departamento, sino que contendra el histérico de
todas las facturas recibidas por la Ventanilla, quedando: (figura 3.26)




CAMPO

OBSERVACION

NO_CONRE Numero de contra-recibo. Se tomara como Llave
Principal.

ID_POLIZA Campo tnico que identifica la factura, se asignara de
forma automatica para garantizar la integridad de la
informacién. Se tomara como Llave Principal.

BANCO Clave del Banco al que pertenece la factura,

CVE_DEPTO Clave del departamento que recibe la factura para
tramitar su pago.

PROVEEDOR Clave del proveedor que solicita el pago de un servicio.

NO_DOCTO Numero de Factura.

FEC_DOCTO Fecha de la Factura.

TIPO_GASTO

Tipo de Gasto al que se refiere la factura, Administrativo,
Anticipo de Viaticos, Comprobacion de Viaticos, Boleto
de Avion,

VIATICO Identifica si el pago solicitado corresponde a viaticos.

DETALLEDOC Identifica si la factura se desglosara en varios
movimientos.

ITEM Campo que contiene la cuenta contable para la
comprobacion de un anticipo.

SERIE Campo que identifica de forma individua! el documento
de la comprobacién de un anticipo.

CONCEPTO Clave que identifica el concepto de pago de la factura.

DEPTOGASTO

Clave del departamento que origina el gasto.

FORMA_PAGO

Campo que identifica la forma de pago de la factura ya
sea cheque o abono a cuenta de cheques.

IMPORTE Importe de la Factura.
DESCUENTO Descuento aplicado.

VA Importe del IVA aplicado.
RET_IVA Retencion de IVA aplicado.
RET_ISR Retencion de ISR aplicado.
TOTAL

Importe Total de la Factura a pagar.

122



COMENT1 Comentarios que describen de forma detallada el
concepto de pago.

COMENT2 Complemento de comentarios.

ANTICIPO Importe que registra el anticipo otorgado.

SALDO_CcOmMP Importe que registra el saldo de las comprobaciones.

ESTATUS Situacion que tiene una factura dentro del proceso de
generacion de su pago.

CVE_TURNO Clave que identifica a que persona se turno para su
revision. )

FEC_POLIZA Fecha que indica cuando se autorizo el pago:.de la
factura. ;

NO_POLIZA Numero de referencia asignado cuando de autoriza 1a
factura. » : FEREAE - i

FEC_ENVIO Fecha de envio de la factura al Area de Central de
Pagos.

LOTE_ENVIO Lote de envio al Area de Central de Pagos.

DEPTO_USU Clave del Departamento del Usuario que captura la
factura.

FEC_ALTA Fecha de aita de la factura en el sistema.

FEC_VALOR Indica la fecha ‘del registro contable de los gastos

originados por la factura, esto sucede cuando el pago se
realiza fuera de tiempo.

Figura 3.26 Tabla 5C_POLCA

La tabla SC_MOVCA sera similar a la tabla ST_MOVCA, pero con la difere’n@:ia devc‘|ue no
solo almacenara la informacién de un departamento, sino que contendra: el Hisiérlco del

detalle de todas las facturas recibidas por la Ventanilla, quedando: (figura 3l2‘7) :




CAMPO OBSERVACION

NO_CONRE Numero de contra-recibo. Se tomara como Llave
Principal.
ID_POLIZA Campo unico que identifica la factura, se asignara de

forma automatica para garantizar la integridad de la
informacion. Se tomara como Llave Principal.

ID_DETALLE Campo unico que identifica cada detalle de la factura, se
asignara- de forma automatica para garantizar la
integridad de la informacion. Se tomara como Llave

Principal.

DEPTOGASTO Clave del departamento que origina el gasto del detalle
de la factura.

NO_DOCTO Numero de documento que forma parte de Ia Factura.

FEC_DOCTO Fecha del documento.

CONCEPTO Clave que identifica el concepto de pago de cada
documento de la factura.

IMPORTE Importe del documento.

POR_DESC Porcentaje del descuento por aplicar.

DESCUENTO Importe del Descuento aplicado.

POR_IVA Porcentaje de! IVA por aplicar.

VA Importe del IVA aplicado.

POR_RETIVA Porcentaje de la Retencién del IVA por aplicar.

RET_IvA Importe de la Retencion de VA aplicado.

POR_RETISR Porcentaje de la Retencion del ISR por aplicar.

RET_ISR Retencién de ISR aplicado.

TOTAL Importe Total del documento.

Figura 3.27 Tabla SC_MOVCA

La tabla SC_VIAJE sera similar a la tabla ST_VIAJE, pero con la diferencia de que no solo
almacenara la informacion de un departamento, sino que contendra e! histérico del detalle
de todos los movimientos de viaje y viaticos recibidos por la Ventanilla, quedando (figura
3.28)
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CAMPO OBSERVACION

Nd_CONRE Numero de contra-recibo. Se tomara como Llave
Principal. .

ID_POLIZA Campo unico que identifica la factura, se asjgnara’ de
forma automatica para garantizar la integridad de la
informacion. Se tomara como Llave Principal.

ID_DETALLE Campo unico que identifica cada detalle de la factura, se
asignara de forma automatica para garantizar la
integridad de la informacion. Se tomara como Llave
Principal.

ID_VIAJE Campo unico que identifica el detalle de las ciudades
que forman parte del viaje, se asignara de forma
automatica para garantizar la integridad de Ia
informacién. Se tomara como Llave Principal.

CI_SALIDA Ciudad Inicial (Cl) de donde se origina el viaje.

CI_DESTINO Ciudad destino del viaje.

CI_DIAS Dias del viaje.

CI_FECHA Fecha de inicio del viaje.

CI_HORA Hora de inicio del viaje.

CI_BOLETO ldentifica si se requiere boleto de avion.

CF_SALIDA Ciudad Final (CF) en donde se concluira el viaje.

CF_DESTINO Ciudad de regreso del viaje.

CF_FECHA Fecha de regreso del viaje.

CF_HORA Hora de regreso del viaje.

CF_BOLETO Identifica si se requiere boleto de avidn para el regreso
del viaje.

TFINVIAJE Identifica si este registro concluye la captura del viaje.

CIUDAD Ciudad de Ta cual se esta realizando la comprobacién de
viaticos. ) :

A_REALES Dias reales del viaje.

A_FECINI Fecha real de inicio del viaje

EECFIN

Fecha real de finalizacién del viaje,

Figura 3.28 Tabla SC_VIAJE

[¥]
W




Por ultimo, en lo referente a las entldades que Interwenen en las Areas de Emisién de

contable solamente se fectuaré una vez al dla por banco quedando (f‘gura 3.29)

Pagos y Contable ambas concurren en algunas entldades por lo que el dlseﬁo de éstas

OBSERVACION
Clave que identifica al banco. Se tomara como Llave
e Principal.
FEC.CIERRE Fecha de emision de pagos. Se tomara como Llave
s - Principal.

NO_CONTABI NOmero consecutivo que identifica las diferentes
emisiones de pagos que se efectlan en una misma
fecha. Se tomara como Liave Principal.

LIBERACHEQ Valor loégico que indica si fue efectuada correctamente la
impresion de cheques.

FEC_POLIZA Fecha en la cual quedaran registrados los pagos
contablemente en el Sistema Central de Contabilidad.

FEC_EXPOR Fecha en la que se efectia la exportacion de los
movimientos al Sistema Central de Contabilidad.

FEC_VALOR Fecha que indica si los movimientos se registraran
contablemente en una fecha distinta a la definida por la

: poliza.
REGION |dentifica si la emision de pagos fue realizada a nivel
S regional.

PLAZA . - Identifica si la emisién de pagos fue realizada a nivel

plaza.

CVE_TURNO Clave de la persona que efectlio la emision de pago.




FORMA_PAGO

- |Identifica si la emisién de pagos, se realizé via emision
de cheques o abono a cuenta.

CONTRA_PAG

NOmero de contra-recibos que fueron considerados en la
emisién de pago.

NUM_CHEQUE

Numero de cheques que se realizaron.

ABO_CHEQUE

Monto de pago que se realizd a través de emision de
cheques.

NUM_ABONOS

Numero de abonos a cuenta que se realizaron.

ABO_CTACHE

Monto de pago que se-realizé a través de abonos a
cuenta. :

Figura 3.29 Tabla SC_CONTA

La tabla SC_CHEQ, es la entidad en la cual se almacenara y controlara la informacion
concerniente a los cheques emitidos, quedando: (figura 3.30)

CAMPO OBSERVACION

BANCO Clave que identifica al banco. Se tomara como Llave
Principal.

FEC_CIERRE Fecha de emision de pagos. Se tomara como Llave
Principal. o .

NO_CONTABI Numero consecutivo "‘que identifica las diferentes
emisiones de pagos que se efectian en una misma
fecha. Se tomara como Liave Principal.

ID_CIERRE Numero que identifica el cheque dentro de ia emision de
pago. Se tomara como Llave Principal.

PROVEEDOR Clave del beneficiario del cheque.

PAGAR_PROV

Identifica si para pagarle al proveedor se agruparan
todos sus contra-recibos o se pagara por cada uno de

ellos.
NOMBRE Nombre que fisicamente se imprimira en el qheque.
NO_CHEQUE Numero que fisicamente tiene el cheque emitido. -
IMPORTE Importe del cheque emitido.




FEC_ENTREG Fecha en que se realiza la entrega del cheque.
RECIBIO Nombre de la persona que recibe en cheque.
GENERO Clave del usuario que genero el cheque.
ENTREGO Clave del usuario que entrego el cheque.

Figura 3.30 Tabla SC_CHEQ

La tabla SC ABONO, es la entidad en la cual se almacenara y controlara la mformacuén .

concerniente a los abonos a cuenta, quedando: (figura 3.31)

CAMPO OBSERVACION .. Sy i

BANCO Clave que identifica al banco. Se tomaré como; Llave
Principal. L e

FEC_CIERRE Fecha de emisién de pagos. Se tomara como‘ Llave
Principal. :

NO_CONTABI Numero consecutivo que zdentlfca los difere es abonos
a cuenta que se efectian en una’ mxsm‘ fecha. Se
toharé como Llave Principal. i

ID_CIERRE Numero que identifica el abono a cuenta dentro de la
emision de pago. Se tomara como Llave Principal.

PROVEEDOR Clave del beneficiario del abono a cuenta.

NOMBRE Nombre del titular de la cuenta a la cual se abonara.

IMPORTE Importe del abono a cuenta emitido.

CHEQUERA Identifica si la chequera en la que se realizara el cargo
es propia o de un tercero.

CTA_CARGO Cuenta de cheques en la que se efectuara el cargo:

GENERO Clave del usuario que genero el abono a cuenta.

Figura 3.31 Tabla SC_ABONO

La tabla SC_CARAB, es la entidad que almacenara el detalle del movimiento contable

originado por la emisién de-cheques o abonos a cuentas, quedando: (figura 3.32)
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CAMPO OBSERVACION
BANCO Clave que identifica al banco. Se tomara como Llave
Principal. - )
FEC_CIERRE Fecha de emisidn de pagos. Se tomara como Llave|
Principal. N
NO_CONTABI Numero consecutivo " que identifica las diferentes
o ' emisiones de pagos efectuadas en una misma fecha. Se
: tomara como Llave Principal. -
ID_CIERRE Namero que identifica el movimiento contable dentro de
la emision de pago. Se tomara como Liave Principal.
CVE_DEPTO Departamento al que contablemente se aplicara el cargo
o abono.
DESC_CTA Descripcion de la cuenta contable que se afectara.
‘ |ICBS_TIPO Indica si la cuenta que se afectara es de control (item) o
! regular.
iTIPODEMOVI Identifica si el movimiento es de cargo o abono.
{ICBS_CTA Cuenta contable que se afectara.
CTA_MAYOR Cuenta mayor a la que pertenece la cuenta contable que
se esta afectando.
ICBS_SERIE Ndmero de serie que identifica el movimiento cuando se
trata de una cuenta de control (item).
IMPORTE Importe que se esta afectando en la cuenta contable.
NO_CHEQUE Ndmero de cheque que fisicamente fue entregado.
C_COSTOS Centro de costos que se afecta con la aplicacién de la
cuenta contable.

Figura 3.32 Tabla SC_CARAB

La tabla SC_ERROR, tinicamente se utilizarda cuando se realicen emisiones de pago o

contabilizaciones de movimientos y registrara los errores generados durante éstos

proceso, quedando: (figura 3.33)
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CAMPO OBSERVACION ;

BANCO Clave que identifica al banco. Se tomarad como Llave
Principal.

FEC_CIERRE Fecha de emisién de pagos. Se tomara como Llave
Principal.

NO_CONTABI Numero consecutivo que identifica las diferentes
emisiones de pagos efectuadas en una misma fecha. Se
tomara como Llave Principal.

NO_CONRE Numero de contra-recibo en donde se detecto el error.

PROVEEDOR Clave del proveedor.

NOM_PROV Nombre del proveedor.

CONCEPTO Clave de! concepto de pago.

DESC_CONCE Descripcién del concepto de pago.

IMPORTE Importe de pago.

ERROR Motivo del error.

Figura 3.33 Tabla SC_ERROR

La tabla SC_CHEQC, contendra la informacién de los cheques cancelados co
poder llevar un control al momento de' realizar fa conciliacion de cheques emmdos
quedando: (figura 3.34)

CAMPO OBSERVACION
BANCO Clave que identifica al banco. Se tomara como Llave
. Principal.

FEC_CIERRE Fecha de emision de pagos en la que se realizo la
cancelacion del cheque. Se tomara como Llave
Principal.

NO_CONTABI Numero consecutivo que identifica la emisién de pago
en la que se realizd la cancelacion del cheque. Se
tomara como Llave Principal.

NOMBRE Nombre que fisicamente se imprimidé en el cheque.

NO_CHEQUE Numero que fisicamente tiene el cheque cancelado.
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IMPORTE Importe del cheque cancelado.

MOTIVO Motivo de cancelacion del cheque.

CANCELO Clave del usuario que cancelo el cheque.

Figura 3.34 Tabla SC_CHEQC

Finalmente, la ultima tabla por definir sera SC_EXPOR, la cual no almacenara datos,
solamente se utiliéarré’ péra dar formato al archivo de transferencia de la pdliza contable
que sera enviada al Sistema ‘Central de Contabilidad, quedando: (figura 3.35)

: CAMPO OBSERVACION

MONEDA Indica si fue efectuado el pago en moneda nacional o
moneda extranjera.

ICBS_CTA Indica la cuenta contable que se afectd.

C_COSTOSs Centro de costos que se afecta con la aplicacion de la
cuenta contable. )

ICBS_SERIE Numero de serie que identifica el movimiento cuando se
trata de una cuenta de control.

FEC_POLIZA Fecha contable en la cual quedaran registrados los
pagos en el Sistema Central de Contabilidad.

TIPODEMOVI Identifica si el movimiento es de cargo o de abono.

IMPORTE_MN Importe en moneda nacional.

TIP_CAMBIO Tipo de cambio, si el pago fue en moneda extranjera.

IMPORTE_EX Importe en moneda extranjera.

DESC_CTA Descripcién de la cuenta contable.

IDENTIFICA \dentificador ae archivo, utilizado por el Sistema Central
de Contabilidad.

Figura 3.35 Tabla SC_EXPOR




3.2 MODULOS DEL SISTEMA

De acuerdo al analisis establecido, a la definicion, a la propuesta de solucién del problema
y siguiendo la estrategia planteada, es necesario iniciar con el disefo del sistema, a través
del cual se estableceran todos los médulos que lo conformaran.

3.2.1 MODULOS DEL SISTEMA PARA EL SISTEMA TRAMITE DE PAGOS

El Sistema para el Tramite de Pagos que sera utilizado por los departamentos que
solicitan un pago constara de cuatro modulos principales, descritos en la figura 3.36:

Menu Principal

1

BT

T10 T20
Captura de Envio de:: T
Facturas Facturas; « Utilerias
Figura 3.36 Mehﬁi’\r’iﬁc&l’pg ite de Pagos

El primer médulo del sistema “T1.0 Capt‘ura"de;Facturas “debera ser capaz de abarcar

todas las posibles situaciones.de una Ls:o“likci\t‘gd:db vib‘a'gd.‘fbbr lo que quedara integrado

de la siguiente manera: (figura 3.37) .

:T10
Captura de
Facturas
T3 T12 T13 T4 T18 T16
Registro de | |Registro de | |Registro de Formatos Formatos Validacion
Facturas Detalle Viaticos Anticipos Comprob. de Facturas

Figura 3.37 Mddulo T1.0 Captura de Facturas




Ahora bien, sera necesario desglosarbcada una de las partes que cbnforman este primer
maédulo, por lo tanto comenzaremos con el “T1.1 Reglstro de Facturas parte fundamenta|
de la captura a través del cual se permltlran regl tra altas >

entregadas por los proveedores asl como con !
informacion dentro del sistema, quedando de la 5|gu1ente fo m"

‘(ﬁgyuj—’é'3:3’v8)"f‘ L

ST
-|Registro de
Facturas
T114 T1.12 T1.1.3 T1.1.4
Altas de Cambios de Bajas de Busqueda de
Facturas Facturas . Facturas Facturas

Figura 3.38 Apartado T1.1 Registro de Facturas

El apartado “T1.2 Registro de Détalie" sera el elemento a través del cual se registrara el
detalle con el que ¢ cuenta cada una de Ias facturas entregadas, permitiendo para tal efecto

" el registro de altas, bajas y camblos. asi corno busqueda de movimientos, quedando

definido de la sngu:ente forma (f‘gura 3. 39)

T12
Registro de
Detalle
T1.21 T122 7123 T1.2.4
o Cambios de Bajas de Busqueda de
Altas de De;alle Detalle Detalle Movtos.

_Figura 3.39 Apartado T1.2 Registrq de Detalle
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Cuando se trate de solicitudes de viaje Y viaticos de empleados seré necesarlo contar con
un apartado denomlnado “T1 3 Regustro de V|ét|cos" en el cual se permxta reglstrar altas,
bajas y cambios de’ este tipo’ de mowmuentos. Y- a su vez contar con la posnbllldad de
busqueda de mformacuon previamente capturada quedando defn:do de Ia slgulente forma:
(figura 3.40) . : ’ !

R 151,3.1 .y
“Registro’de '
" Viéticos

|

T130 e T1A20 T1.3.4
Altas cde Cambios de Busqueda de
Viaticos ' .= Vigticos «Viagticos

Figura 3.,40 Apartad’i 1.2

Al momento del regustro de:un wétlco ser necesario homologar los formatos de solicitud
necesarios para tal efecto; or Io tanto el apanado “T1 .4 Formatos Anticipos” contara con
los dos posubles'formatos, ‘uno’ para la* solicitud del gasto y otro para la solicitud del
transporte aéreo; quedando def'nido de la sngmente forma: (figura 3.41)

T1.4
Formatos
Anticipos
T1.4.1 T142
Solicitud de Transporte
Gastos v Aéreo

Figura 3.41 Apartado T1.4 Formatos Anticipos -
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En lo que se refiere a la éomprobacién de un gasto producto de un anticipe de viaticos, se
debera contar de’ |gua| manera con-formatas tinicos, los cuales’ quedaran definidos en el
apartado “T1 5 Formatos Comprob " consxstentes en. una carétula de comprobacnon yen
un detalle de Ia mlsm': quedando de Ia sigutente forma" (fgura 3. 42)

T15,

Formatos
; R Comprob.,
.- T154 T152
Carétula Detalle
Comprob. Comprob.

Figura 3.42 Apartado T1.5 Formatos Comprob.

Para concluir con el primer médulo del Sistema para el Tramite de Pagos, tenemos el
apartado “T1.6 Validacion de Facturas”, a través del cual se podran verificar los importes
capturados y proporcionara la opcion de autorizacion de facturas para el envio a firma del
funcionario facultado, quedando definido de la siguiente forma: (figura 3.43)

T 6
Validacion de
Facturas
T16.1 T1682"
Verificar "= Autorizar
Importes ’ Factura

Figura 3.43 Apartado T1.6 Validacién de Facturas




El:segundo madulo del sistema "T2.0 Envio devFécturas", debera ser capaz de permitir
consuitar. las’ facturas "autérizadas ‘pdr el..funcicnario - facultado,  asi:.como - permitir la

. cancelamén de éstas, por ‘otra paﬁe se debera permitir as:gnal el lote: de ldenm‘cacuén y el
envlo de facturas al Area de Central de Pagos ‘la flgura 3. 44 |lu tra esta sntuacnén

© 720
Envio de
Facturas

1
L | |

T2 : T22 T23 T2.4
Cancelacién de Asignacion de Consulta de
Autorizaciones Lote Facturas

,Figura 3.44 Médulo T2.0 Envio de Facturas

Envio de Lotes

Enlo referente al aparado T2.2 Asignacion de Lote", éste debera ser capaz de asignar el
lote de ldentlflcacb n de 1a factura asi como permitir la impresion previa o definitiva de la_
solicitud de pago. mlsma que sera enviada al Area de Central de Pagos, en sustitucion de
las pollzas contables gréflcamente tenemos: (figura 3.45)

T22
Asignacién de
Lote
T221 T222
Solicitud de pagn Solicitud de Pago
Previo g Impresién

Figura 3.45 Apartado T2.2 As:gnacubn de Lote




Para conclunr con ‘el segundo modulo del Sistema para el Tramlte de Pagos, el apartado
“T2.4 Envlo de Lotes seré el encargado de seleccuonar los Iotes que se envnarén al Area
de Central de Pagos' ademas permmré generar, fIsncamente un archlvo en formato ASCII

que contendré el d talle de- Ias facturas envuadas.,lo antenor con el f‘n de evntar la

recaptura de mformaclon grét‘camente tenemos (Fgura 3. 46)

T24
Envio de Lotes

s 7244, : T242
: Generar Archivo
Selecuonar Lotes [ Ascll

L Figura 3.46 Apartado T2.4 Envio de Lotes

El tercer modulo dél Sistema “T3.0 Consulta de Lotes", debera permitir consultar el detalle
de los lotes enviados; contara con la posibilidad de reenvio de lotes; tendra la facilidad de
generar un reporte con el detalle de los lotes enviados; proporcionara los elementos
necesarios para recuperar los errores detectados por el Area de Central de Pagos,
graficamente tenemos: (figura 3.47)

T30
Consulta de
Lotes
T3.1 132 133 T34
Consulta Reenvio de Reporte de Recuperar
Detalle Lotes Lotes Lotes Enviados Errores-

Figura 3.47 Modulo T3.0 Consulta de Lotes
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El Gltimo madulo del Slstema “T4 0 Utilerias”, proporctonara los elementos necesarios para
su, correcto func:onam:ento.v a-: traves del cual se’ lntegraran Ias herramlentas ‘de

mantenimiento de la base de datos. det”nlclon de Ios parametros del snstema ¥ una serie
de reportes utlles para el usuano graflcamenle tenemos (Fgura 3448)

T4 P
Utllerlas
LR IEEENE R : T42 T43
IR u ~ |Mantenimiento Personalizar el
Reportes = |- ©iln 7o | Base de Detos Sistemna

*Figura 3.48 Médulo T4.0 Utilerias

En lo referente al apa :da;,f!'éf.(fi"RepdAde‘". éste contendra una serie de reportes que le

ue facturas .y ‘anticipos de viaticos pendientes se encuentran

registrados en el si ma, asi.como, permitirle la impresién de los formatos unicos para los

gastos de vigje'y yiéiic6s; graﬁcémente tenemos: (figura 3.49)

TAA
Reportes
T4 T4.12 T413
Facturas Anticipos Emisién de
Reqgistradas Pendientes Formatos

Figura 3.49 Apartado T4.1 Reportes




El apartado *T4.1.3: Em15|on de Formatos”, permitird mandar a lmpnm|r los formatos de

solicitud de - antlcipos. comprobacnén de ‘gastos y relacion de pasajes graficamente
tenemos: (f'gura350)

T4.1.3
Emisién de
Formatos
T4.1.3. T4.1.32 T4.133
Solicitud de Comprobacién .
Anticipo de Gastos Pasajes

Figura 3.50 Apartado T4.1.3 Emisidn de Formatos

El apartado “T4.2 Mantenimiento Base de Datos”, proporcionara las herramientas
necesarias para darle mantenimiento a los datos que conforman el sistema; regenerara los
indices de las tablas; permitird respaldar y restaurar la informacién de éstas, lo anterior
con la finalidad de garantizar la integridad de la informacién contenida en el sistema,
graficamente tenemos: (figura 3.51)

T4.2
Mantenimiento
Base de Datos

.

T42 T4.22 T423
Indices de Respaldar Restaurar
Tablas Tablas Tablas

Figura 3.51 Apartado T4.2 Mantenimiento Base de Datos
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El Gitimo apadado del médulo de Utileriaé es el denominado “T4.3 Personalizar Sistema",
el cual contendrd los parémetros del sistema, tales como: ruta de bases de datos, ruta de
envio de mformacnon Ieyendas y Iogotlpos de reportes, etc.; opcién para que el usuano‘
pueda cambiar su contraseﬁa de acceso y fi finalmente informacion del sistema para que los
usuarios puedan contactar al admlnlstrador del sistema en caso de cualquner error,
graficamente tenemos (f'gura 3. 52)

T43

Personalizar |
.- Sistema: :» | -
T431 T432 T433
Parametros del Cambiar Con- Informacién del
Sistema trasefia Acceso Sisterna

Figura 3.52 Apartado T4.3 Personalizar Sistema

3.2.2 MODULOS DEL SISTEMA ADMINISTRATIVO-CONTABLE DE PAGOS

El Sistema Administrativo-Contable de Pagos sera utilizado por el personal del Area de
Central de Pagos, y tendra como finalidad recibir solicitudes de pago, emitir contra-recibos,
realizar emision de pagos y efectuar la afectaciéon contable de los pagos realizados; por
otra parte, contara con una opcidon de mantenimiento a los catalogos utilizados por el
sistema y utilerias para el correcto funcionamiento del mismo. Todo lo descrito
anteriormente sera agrupado en 6 principales médulqs. los cuales se muestran en la figura
3.53: o g
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Mend Principal

T T ]

c1.0 c20 cao coc40 | |resn ]l eB.0
Contra- Emisién de Contabili- o s L Personallzar
Recibos Pagos zZacién - Catdlogos |- 1;,"'!“@@5 : " Slstema

Figura 3.53 Menu Principal del Sistema Admlni"str}afi\‘/ -Cbﬁtablé dé P;a'gvos'f N

El primer madulo del sistema “C1. 0 Contra Rembos" deber er apayzAde knianipular los
contra-recibos que’ son: emitidos por- el drea‘de’ nillz éffﬁitlré’ : la revision de
informacion 'y generaré un previo contable de»contr recibos, pol I ‘dué\ quedara integrado
de la sngunente forma' (f‘gura 3 54) : [ ’

C1 A L [ s c1.2 ct.3

S - . Previo Contable
Ventanilla e Revisién Contra-Recibos

Figura 3.54 Médulo C1.0 Contra-Recibos

Ahora bien, sera necesario desglosar cada una de las partes que conforman este primer
modulo, por lo tanto comenzaremos con el apartado “C1.1 Vemanilla”,k éste sera la parte
medular de la Ventanilla, pues sera aqui, en donde se registrayrén‘y manipularén los
contra-recibos emitidos, incluyendo la opcién de poder autonzar o rechazar pagos,
complementando estas actividades con la impresién de un reporte de contra reclbos
emitidos, graficamente tenemos: (figura 3.55) ‘
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c1
Ventanilia
c1.1.1 c1.1.2 c1.1.3 Cl1.1.4 Ci.1.5
Registro de Recepcion Autorizacion de Rechazar Reporte de
Contra-Recibos Automaéatica Pagos Pagos Contra-Recibos

Figura 3.55 Apartado C1.1 Ventanilla

A través del apartado "C1.1.1 Registro de Contra-Recibos” se permitiran registrar altas,
bajas y cambios de contra-recibos, asi como contar con una opcion de busqueda de
informacion dentro del sistema, quedando de la siguiente forma: (figura 3.56)

Sl
Registro de
Contra-Recibos

ciit . IR R €1.1.1.3 C1.1.1.4 C11.15
N E e A Impresién
Altas PenE Bajas S Camblos Busqueda Contra-Recibos

Flgura 3. 56 Apanado C1 1.1 Regustro de Contra-Recibos

Para facilitar- el registro contra-recibos.y evitar. la recaptura de informacion de las

facturas, se con'ta'ré' n.el apartado “C1 .1.2 Recepcion Automatica”, mediante el cual se
seleccionaran los, Iotes envuados a:Ventanilla; se podra verificar de forma automatica la
mformacién rec1b|da yi sn es "correcta, se procedera a realizar la impresion de los contra-

recibos correspond:entes, graficamente se tiene: (figura 3.57)
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c1.1.2
Recepcién
Automatica
clit21 i ct.1.22 €1.1.23 Cc1.1.24
v s Verificar Datos Actualizar Base de Impresion
Seleccion de Lote Enviados Datos Contra-Recibo

s Figura 3.57 Apartado C1.1.2 Recepcién Automatica

El apaﬂacfo' f‘C1 2/ Revision", sera el apoyo de la informacién recibida para los
responsables de revusnon. ‘a través del cual, podran verificar los datos y los importes de las
facturas; tanto 'e gas os, como de wa’mcos quedando dela 5|gu|ente forma (figura 3.58)

ct.2
Revision
c1.2.1 c1.22 c1.23 Cc1.24
Verificar Datos de Verificar Datos de Verificar Importes Verificar Datos de
Factura Detalle Factura Viaje

Figura 3.58 Apartado C1.2 Revision

El Gltimo apartado del primer modulo del Sistema Administrativo-Contable de Pagos,
definido como “C1.3 Previo Contable Contra-Recibos”, realizara la generacion de un previo
contable, para garantizar que los movimientos que se van a procesar estan correctos en
cuanto a la definicién del concepto de pago y a su afectacién contable, asi mismo, se
podra conocer.con antlc1pac16n si existen errores en ésias, graficamente tenemos: (figura
3.59) o Dl "'Y‘QY"

(FAL N
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c1.3
Previo Contable
Contra-Recibos

—

c1.3.1 Cc1.3.2 i o c13:-|
Genera Previo Reporte Contable . |:;Reporte Errores
Contable de C/R en Captura " ’Contables en C/R

Figura 3.59 Apartado C1.3 Previo Contable Contra Reclbos

El segundo médulo del Sistema "C2.0 Emisidn de Pagosi eallzéi’é la emision de cheques;
el previo contable de la emision efectuada, se tendré el control de la entrega de éstos, asi
como la impresién de reportes historicos, gréf'g’ m tenemos (figura 3.60)

j EmiysioAn k,de" Pyagos

| |

c2.1 ik c2.2 c23 TC2.4
R : : Reportes
Emision Previo Contable Entrega de Pagos Historicos

Figura 3.60 Médulo C2.0 Emisién de Pagos

Desglosando el modulo de Emisién de Pagos, tenemos el apartado “C2.1 Emision”, que
realizara la seleccion de los contra-recibos a pagar, efectuara la impresion fisica de los
cheques, asi como la cancelacion de los mismos en caso de haber errores; generara los

abonos a las cuentas de cheques. la siguiente figura muestra lo descrito anteriormente:
(figura 3.61) e
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ca1

Emisién
c2.1.1 C2.1.2 ) c2.1.3 . ~c2.1.4
Seleccionar C/R a Cancelaclan de : Genera Archivo -~ Emisién de
Pagar Emisitn de Pago Abono a Cuenta “o-Cheques

Figura 3.61 Apartado C2.1 Emisién

El apartado “C2.2 Previo Contable”, permitird contabilizar de manera previa los cheques o
abonos generados; contara con la posibilidad de realizar la liberacion de los pagos para su
posterior afectacion contable, graficamente tenemos: (figura 3.62)

c22
Previo
Contable

-

c2.2.1 : - C222

. Liberacion de
Reportgs Previos Pagos

SR Flgg;a 3._62 .ApaNado<02.2 Previo Contable

Los reportes. previos a :klt»?'sri:c'qirje’fhgcréiréfe,rer]cia el apartado anterior, seran descritos en
“C2.2.1 Reportes Previds“, los éuéleé conformaran el soporte de los pagos emitidos, asi
como los documeritos'f'soporjt’e"para solicitar los fondos necesarios al Area de Tesoreria,
graficamente tenemos: (figura 3.63)
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c221
Reportes
Previos
c22.1.1 c22.1.2 Cc22.1.3 C2.2.1.4
Relacion Pagas Anexo Contable Anexo Contable Relacion Entrega
Tesaoreria Abanos a Cuenta de Cheques de Cheques

Figura 3.63 Apartado C2.2.1 Reportes Previos

Retomando el médulo “C2.0 Emisiéon de Pagos”, tenemos el apartado “C2.3 Entrega de
Pagos”, a través del cual se realizara la busqueda y entrega de cheques a los beneficiarios
de un pago, realizando para tal efecto un control de entrega de cheques, graficamente
tenemos: (figura 3.64)

- c23
_Entrega de
.. Pagos

- €230

2 s €232
Busqueda de ;-
" Cheques: + Control de Entrega

Fig a_S :do C2.3 Entrega de Pagos

Historicos”, ‘va‘ 3 repoﬂes, estando clasificados

en contablﬁes'iyneru\ contr igura 3.65) -
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c2.4
Reportes
Histoéricos
€241 c2.4.2
Reportes Reportes Control
Contables Interno

Figura 3.65 Apartado C2‘.4 Reportes Histdricos

El apartado “C2.4.1 Reportes Contablésf’. contendra los informes contables que sirvieron
de soporte para la emisién dé Un pago, graficamente tenemos: (figura 3.68)

c2.4.1
Reportes
I Contables
€241 |- - C24.1.2 Cc24.13 C24.1.4
Relacién Pagos |- Anexo Cantable Anexo Contable Relacian Entrega
Tesorerla Abonos a Cuenta de Cheques de Chegues

' . Figura 3.66 Apartado C2.4.1 Reportes Contables

El apartadO'v"CZ.4.2 Reportes Contro! interno”, contendra los reportes que serviran para
controlar los contra-recibos pagados; permitirdn saber que cheques fueron emitidos y
cudles fueron cancelados, graficamente tenemos: (figura 3.67)
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c2.4.2
Reportes
Control Interno

-

cz2.4.21 C2.4.22 002,423
Relacion C/R : Relacion Che- . Cheques
Recibidos ques Emitidos « | Cancelados

Figura 3.67 Apariado C2.4.2 Reportes Control Inter o ;

El tercer médulo del Sistema “C3.0 Contabilizacion”, realizara Ia ‘afectacion contable de los
pagos efectuados; emitira las polizas contables 'y g_eh"i'a'ri : !
transferencia que sera en'viadoval Area Central vde_Cvofr)tébi
mencionado anteriormente: » R

ckbyrk\tabrle de

c3.0
Contabilizacién

|
| | |

c31 C3.2 c33 C3.4
Seleccion Emisiones Verificar Proceso Generar Archivo Reportes Pélizas
de Pago Contabllizacion ASCll Contahle Contables

Figura 3.68 Modulo C3.0 Contabilizacién

Dentro del modulo de Contabilizacion existe el apartado “C3.2 :Verificar Proceso
Contabilizacion", mediante el cual se podra verificar si aun persistenverfores en_ la
afectacion contable de los pagos realizados; se podra realizar la emisiéon previa de .las
pdlizas contables para su revisién; y en el supuesto de errores, se podra proceder aila
cancelacion contable de los movimientos, graficamente tenemos: (figura 3.69) i
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Cc3.2
Verificar Proceso
Contabllizacion

-

c3.21 c3.2.2 c323
Reporte Errores Previo Polizas Cancelar
Contables Contables Contabilizacion

Figura 3.69 Apartado C3.2 Verificar Proceso Contabilizacién

El cuarto moédulo del Sistema C40 Catalogos”, quedara dividido en tres grandes bloques,
a través de los cuales se les dafé mantenimiento a todos los catalogos que formaran parte
del sistema, gréﬁcamenté tgnemos: (figura 3.70)

c4.0
Catdlogos
Ca.1 c4.2 c4.3
Catalogo de ’ Catalogo de Catélogos
Estructuras Directorios Contables

Figura 3.70 Médulo C4.0 Catalogos

El apartado “C4.1 Catalogos de Estructuras™ abarcara el mantenimiento a las tablas de:
Bancos. Regiones, Plazas, Departamentos, Ciudades y Zonas, el cual consistird en dar
altas, bajas, cambios y consultas de la informacion contenida en éstos, - graficamente
tenemos: (figura 3.71) : L _ RPN '

149



c4.1
Catalogo de
Estructuras
catv | [ cu" c4.1.3 Cca.1.4 Ga.1.5 C4.1.6
: Departamen
Bancos. - Reguones Plazas P t0s Ciudades Zonas

Figura 3.71 Apartado C4.1 Catalogo de Estructuras

El abariédo‘ “C4 2‘Catélogos de Directorios” abarcara el mantenimiento a las tablas de:
Proveedores, Responsables de Revision y Dias Inhabiles, el cual consistira en dar altas,
bajas, camblos y consultas de la informacion contenida en éstos, graficamente tenemos:
(fgura 3.72).

C4.2
Catéalogo de
Directorios

c421 ca22 [ caz23”

Responsables Dlas Inhéblles

Proveedores Revisién

Flgura 3.72 Apartado.C4.2 Catalogo de Dwectorios RO

E! apartado “"C4.3 Catalogos Contables” abarcaré el mantemmlento a las tablas de:
Cuentas Contables, ltems, Conceptos y Centros de Costos el cual cons:stlra en dar altas,
bajas, cambios y consultas de Ia lnformamon contemda en éstos. graficamente tenemos:
(figura 3.73)




Cc4.3
Catélogos
Contables
c4.3.1 C4.3.2 Cc4.3.3 .- €434
Cuentas : Centros de
Contables ltems - Conceptos Costos

Figura 3,73 Apanadc; C4.3 Catalogos Contables

El quinto médulo dei ‘S'is/tem::—.\yﬁi'CS.O‘ Utﬁérlas". proporcionara los elementos necesarios
para su correcto fuhcidhamientd, a Vtrévés del cual se integraran las herramientas de
mantemmiento de la base de datos, definicién de los usuarios del sistema, y transferencia
de mformacnén ‘para Ia actuallzaclén de! Sistema para el Tramite de Pagos, graficamente
tenemos: (figura 3.74)

Cc5.0
Utilerias
cs.1 c5.2 c5.3
Mantenimiento Mantenimiento Transfterencia
Usuarios Base de Datos de Informacioén

Figura 3.74 Mddulo C5.0 Utilerias

El apartado “C5.1 Mantemmlento de usuarnos permmré el reglstro y mantenimlento de los
usuarios del sistema, llevaré el control de una bltacora de accesos que permltlré conocer a
los usuarios que utlllzan el snstema graf‘camente tenemOS' (f‘gura 3. 75)




c5.1
Mantenimiento

Usuarios
€5.1.1 : ~C5.1:2
Registro de I Bltécora de
Usuarios L | s Acceso

Figura 3.75 Apartado C5.1 Manténi'nii"emo Usuariqs

c5.2
Mantenimiento
Base de Datos

c5.2.1 Cc5.2.2 i C5,23 -
indices de - Respaldar “ Restaurar .
Tablas Tablas © - Tablas

Figura 3.76 Apartado C5.2 Mantenimiento Base de Datos .

El ultimo apartado del modulo de utilerias es el denominado “C5.3 Transferencia de
Informacién”, sera el encargado de actualizar los catalogos utilizados por el Sistema para
el Tramite. de-. Pagos reallzaré la ~actualizacién automatica de los items contables
provenientes del Area Central de Contabilidad, por lo que quedara definido de la siguiente
forma: (figura 3.77)
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c53
Transferencia
de Informacién

[
L _

€5.3.1 : e €5.3.2
Carga Automadtica , Actualizar Tramite
de ftems . de Pagos

Figura 3.77 Apartado C5.3 Transferencia de Informacion

Finaimente, el ultimo moédulo del Sistema. Administrativo-Contable de Pagos, es el
denominado “C6.0 Personalizar Slstemka". el cual contendra los parametros del sistema,
tales como: ruta de bases de datos, ruta de envio de informacién, leyendas y logotipos de
reportes, etc.; incluird una opcién para 'que el usuario pueda cambiar su contraseria de
acceso; mostrara informacién del sistema para que los usuarios puedan contactar al
administrador del sistema en caso de cualquier error, graficamente tenemos: (figura 3.78)

Cs.0
Personalizar
Sistema
CB.1 c6.2 . .C8.3
Paraéametros del Cambiar Con- ~ |tnformacion del
Sistema trasefia Acceso Sistema

Figura 3.78 Mddulo C6.0 Personalizar Sistema
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4.1 CONSTRUCCION SISTEMA PARA EL TRAMITE DE PAGOS

Tomando como base el disefio de las bases de datos establecido previamente, aunado a
la definicidn de los modulos que formaran parte del Sistema para el Tramite de Pagos,
comienza la labor de construccion del sistema, el cual se implementara utilizando el
modelo tecnolégico definido durante el analisis del sistema, iniciando con la construcciéon
de las relaciones y posteriormente con la construccion de los formularios, informes, menuas
y cadigo diverso, tal como: seguridad, bitacora de acceso, transferencia de archivos y
actualizacion del sistema.

4,11 RELACIONES

Con FoxPro se pueden crear tablas y manipular los datos utilizando instrucciones tipo
SQL, tales como CREATE, INSERT, UPDATE y SELECT, dichas instrucciones se
introducen a través de la ventana de comandos de FoxPro. Esta ventana mantiene un
histérico de los comandos que se introduce durante una sesion de FoxPro. O mediante la
utilizacion de asistentes graficos definidos por el sistema de menus de FoxPro, la
seleccidon de opciones a partir de esta forma resulta ser simple e intuitiva mediante el uso
de un raton.

El ment principal se encuentra en la parte superior de la pantalla y la ventana de
comandos esta cerca de la esquina inferior derecha de la pantalla. (figura 4.1)

Ahora bien, para iniciar con la creacion de las tablas tan solo bastara con introducir e}
comando CREATE TABLE en la ventana de comandos de FoxPro, lo cual nos desplegara

la ventana de estructura de tabla para empezar con la definicion de campos.

Los tipos de campos que soporta FoxPro son:




Caracter (C): Este tipo de dato puede contener letras, numeros y caracteres
: espectales la amplltud maxima del campo es de 254 caracteres.

Numérico (N) Contlene solo numeros y un punto deCImaI ademés se puede

: L :comenzar ‘con un signo, la amplitud maxima del campo es de 20

: caracteres consnderando que el punto y sKgno ocupan cada uno un
Tespaclo

svsmllar al tipo numeérico, ta diferencia radica en que fue disefiado
sara calculos cientificos, debido a que internamente aimacena mas
‘dig'i,toﬂs_sl'ghiﬁqétivos durante las operaciones efectuadas con este

Légico (L): . Es

Fecha (D): .

El‘tlpo ’de. dato Memo puede contener cualquier cantidad y tipo de
;dato.’ El limite para la longitud del campo es la cantidad de espacio
‘de’disco que se tenga.

General (G): El tipo de dato General contiene objetos OLE, una caracteristica que
se introdujo en Windows 3.1 y que permite insertar objetos creados
en una aplicacién dentro de otra. Por ejemplo, se puede usar para
incluir imagenes BMP, JPG gréf‘cas ° sonidos creados en otra
aplicacion Windows dentro de Ia tabla FoxPro

Finalmente, los archivos de bases de datos bréado con"‘FoxPro, adquieren de manera
automatica la extension DBF (DataBase* Flle) y S| fuerbn definidos campos memos en su
estructura, se creara un archivo con el mlsmo ombre, pero con la extension FPT, que
quiere decir “FoxPro Text". :

La figura 4.1 muestra la.interfaz gféﬂéévtA;cjué nos permite crear las tablas que formaran
parte de nuestra aplicacion: k :
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[ ihovecto Tonia -ynii i 2 ARV,
s Educn e B

T \itomas\cheauei\st_pokcs d

create ST_POLCA H
I PO |

b b B W I s s it mee o | LINS L ENOM izt

Figura 4.1 Ventana de Comandos de FoxPro

A continuacién, se muestra solamente la definicion de las principales tablas que
conformaran el Sistema para el Tramite de Pagos:

La definicién de la tabla ST_POLCA, quedara de la siguiente forma:

CREATE TABLE ST_POLCA (

ID_POLIZA N(B),
BANCO - N(2),
CVE_DEPTO  G(10), —
PROVEEDOR - N(10), TESIS an

NO_DOCTO. - N(@), FALLA Tt .GEN

FEC_DOCTO- D(8),
TIPO_GASTO  N(1),
VIATICO L(1),
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DETALLEDOC -
re(12),

CON@,

CONCEPTO .-

ITEM -
SERIE ;...

DEPTOGASTO.

' COMENT2
-ANTICIPO’
.SALDO_COMP
" ESTATUS
CVE_TURNO
FEC_POLIZA
NO_POLIZA
FEC_ENVIO
LOTE_ENVIO
DEPTO_USU
FEC_ALTA
FEC_VALOR -

' FORMA_PAGO

L(1),

N(4). -
C(10)
N(1) .

: ',‘c'(zso).
CNG9), -

N(9.2).
c,
C(4).
D(®),
c(10),
D(8),
C(8).

Lc(o).
D@,
DE))

La definicion de la tabla ST MOVCA, quedara de Ia siguiente forma:

CREATE:TZE\BLE ST:MO

: DEPTOGASTO

C(10), e
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NO_DOCTO
- FEC-DOCTO"
CONCEPTO
IMPORTE..
POR.DESC
'DESCUENT

I0_ DETALLE:
ID_VIAJE.
CI_SALIDA v
. CI_DESTINO" 'N@3), ~
‘CLDIAS ‘
CI_FECHA.
CI_HORA

CLBOLETO ' L(1),

CF_SALIDA
CF_DESTINO
CF_FECHA
CF_HORA

CF_BOLETO"
FINVIAJE -
CIUDAD
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A_REALES * N(2),
A_FECINI" . D(8),
A_FECFIN'" ' D(8))

La definicién de ‘la’tébl‘ ST LOTE, quedara de la siguiente forma:

CREATE TABLE ST_LOTE( -

C(8),

N(2),

= N(a),

INL_FIRMA .. C(3),

MES NE@), .
FOLIO CN@Y

DEPTO_USU "~ C(10)..
FECHAENVIO D(8), ~
FEC_VALOR --D(8)
VALOR =«
FACTURAS -
CVE_DEPTO
NOM_DEPTO
NOM_RESP.
ESTATUS .

4.1.2 FORMULARIOS

FoxPro incorpora un generador de pantallas, e! cual es una herramienta de programacion
muy poderosa y nueva, similar a Ia‘de‘los lenguajes visuales, tales como: Visual Basic,
Delphi, CA-Clipper, etc., a través del cual se pueden disefiar pantallas con botones,
botones de radio, cuadros de ’selecqic}n. controles y listas despegables que se ven y

funcionan como cualquier aplicacién de Windows.
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El generador de pantallas se invoca simplemente tecleando la instruccibn CREATE
SCREEN desde la ventana de comandos, en la figura 4.2 se muestra la ventana del
generador de pantallas de FoxPro.

- [loywne fecus Dtwo Peost Yetwae ]

o | pe g fray  lso mn

VTN I 7 b AN VR 2 o

"CREATE SCREEH ST_FACID

b | LI IROM. 2§ MAY
Flgura 4.2 Generador de Pantallas de FoxPro

El cuadro de herramientas que esta en el borde izquierdo, permite agregar todos los
controles necesarios para que el usuario pueda realizar acciones especificas, aceptar
entradas de datos y mostrar informacuén a contmuaclén se describe de manera breve el
significado de cada uno:- "+ : ’

I LY l = Puntera de seleccnon .
Control que perrmte seleccuonar objetos ‘dentro de la pantalla para cambiarlos de

posncnon o ellmmarlos

- Henamlema de textu i~ o
Control que permlte agregar o editar texto (etiquetas) en la pantalla, el cual no
podra ser modlf‘cado por el usuario.

TESIS CON t61
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» Herramienta de campo
Es el control bésnco que permlte alos usuarios agregar o modificar datos

aImacenados enun campo. con excepclén de los campos memos y general.

= Herremienta de

e cémpos de texto largos o campos memo,
- juste utomético de linea ofrece la posibilidad de moverse por el
texto con, las teclas de dlrecclén

permltlendo el

= Herfnmiema de botdn de comando
Control que permite la creacion de botones, éstos permiten a los usuarios realizar

determinadas acciones que no tienen nada que ver con la captura de valores, por
ejemplo: abrir o cerrar una ventana, guarda o cancelar modificaciones de datos,
etc.

s Herramienta de botén radio
Control que permite a los usuarios especificar una opcion entre varias en un
cuadro de dialogo, en lugar de introducir los datos.

Herramienta de casilla de verificacion
Control empleado para permmr que un usuario especifique un estado booleano:
Verdadero o Falso Activ do o Desactlvado Abierto o Cerrado.

- Herramienta de efflverg'enl’a" v
Conocido. com: ComboBox, combina las caracteristicas de un control de texto y
un control de Iista. Lbs usuarios pueden introducir informacién en la parte del
cuadro de texto’ y. selecclonar un elemento en la parte de cuadro de lnsta del
control. .




= Herremienta de lista

Conocido -como . ListBox, muestra una lista de elementos en la que el usuario
puede seleéi:ionar uno o mas. Si'el nimero de elementos supera el nimero que
puede mostrarse. se agregara automaticamente una barra de desplazamiento al
control: :

- Henamlema cantrol glralono
Mediante este control se pueden introducir datos variando la posicion del cursor,
puede emplearse para permitir a los usuarios realizar selecciones mostrando los
E valores

- Henamuentn de linea
Control utlhzado para dibujar lineas en pantalla.

pantalia)’

» Henamienta de imagen
Control utilizade para -incluir' en la pantalla imagenes del tipo BMP o campos
generales.

Una vez terminado el disefio de la pantalla, FoxPro permite agregar cédigo extra, es decir,
comandos de programacion adicionales al codigo que es generado de forma automatica
por el generador de pantalla la figura 4.3 ilustra el cuadro de didlogo que se muestra para
agregar codlgo. .
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Cédiga da pantalla <]

l Aceptar '

Cédigo y cléusulas de tall

| Preprograma de paatalla l e
([ ¥ procadim ] .

[ Atantiar en pantalla (WHENL.. |

[ Atsalis de pantalla (VALIDY... |

Al activar (ACTIVATE) ventana... |

Al desactivat (DEACTIVATE) venlnnn..,]

[At actualizar pantalla (SHOW GETS) . |

Figura 4.3 Cuadro de dialogo para agregar codigo de pantalla

Las clausulas preprograma y postprograma se utilizan para agregar codigo que se

ejecutara antes y después de que se desplegé la pantalla. Las clausulas when y'valid se
utilizan para agregar fragmentos de cédigo que van asociados al comando READ, el cual
permite la entrada de datos tanto ‘para la pantalla, como para cada objeto que forma parte

de ésta. Las clausulas activate y deactivate, son utilizadas para introducir cddigo que sera

ejecutado cuando se realice la navegacion entre varias pantallas. Por Ultimo, el cédigo que:

se introduce en la clausula show gets se ejecutara cuando se realice la actualizacion

(refresh) de la pantalla.

Finalmente, para concluir con la forma en que son creados los formularios, solo falta

mencionar como se controlan las caracteristicas generales de la pantalla completa, para

tal efecto, FoxPro incorpora un cuadro de didlogo, el cual se muestra en la figura 4.4:

Didhibucién da pantalla =]

~ Tomafio

| Aceptar l

Ancho:
Ate;

— Pasicién [pixeles)

Hotizontal: ™ Centras

Vetical:

~ O

[_l;édigo... I l Cglor... ! [Euun!a...l

Tiluln:l ] Nomblc:[

] {]_ipo de venlnna...J | Entomno.,. I

Figura 4.4 Cuadro de dialogo para !a distribucion de pantalla

s AN ART.
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A través de este cuadro de diadlogo se podra definir el tamario, la posicion, el color, el tipo
de letra y el tipo de ventana, asi como, el titulo que aparecera en la barra de titulo de la
ventana y el nombre que se empleara para referirse a eésta dentro de los programas,

La figura 4.5 muestra el estandar definido para la pantalla de escritorio utilizada por el
sistema:

Titulos y Menus
de Cascada

Estado de
Teclas

Figura 4.5 Estandar de !a pantalla de escritorio

En la parte superior de la ventana se desplegara el nombre de la ventana, asi como los
ments de cascada del sistema; en la esquina superior derecha se mostraran los botones
de minimizar, maximizar y cerrar. En la barra inferior, se desplegara en la esquina
izquierda los mensajes de ayuda para el usuario y en la esquina derecha se mostrara la
hora y el estado de las techas BlogMayus, BlogNum e Insert; Por ultimo, la parte central
tendra un fondo de color cyan y sera aqui en donde se desplegaran todos los formularios
del sistema.

El formulario que se muestra en la figura 4.6, ejemplifica la forma en que son utilizadas
todas las herramientas visuales descritas anteriormente, a parte de que sera el formulario
principal, a través del cual se realizara la captura de facturas:
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Slowca . Recond 2010 Recred Urwxd 0d e Num Cace o

Figura 4.6 Formulario de captura de facturas

Invariablemente en la construccion de los formularios, siempre la barra de navegacién que
nos permitirda desplazarnos entre registros y los botones para realizar llamadas a otros
formularios, se encontraran en la parte inferior, otro punto a destacar es el tipo de letra a
utilizar, el cual sera Arial de 8 puntos.

La barra de navegacion permitird avanzar al siguiente, anterior o buscar un registro, asi
mismo a través de ésta se podra dar de alta, baja o modificar informacion. (figura 4.7)

I. |Puvio JiBuscar |[Proxima]{ Attns |[Editer H{Bosmue |[Grantar]{e acets]| !sgn»l] .

Figura 4.7 Barra de navegacion entre registros

En lo que se refiere a la blisqueda de registros, esta se realizara a través de una pantalla
BROWSE, en la que se mostrara la informacion mas importante; para desplazarse entre
los registro se utilizaran las teclas de flechas y para seleccionar la informacién la tecla

ESC, la figura 4.8 ilustra esta situacién:
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Seleccione un registio y oprima <Esc> pata salw [=]

Cve.Prov. | Now |No.Docta | Conceplo
3 ACCOR SERVICIOS EHPRES SARIALES. S A [___ 100045 COMPRA DE CUPONES DE GAS(
JComprobacion 3 ACCOR SERVICIOS EMPRESARIBLES. SA L 0]COMPROBACION COMPRA DE C
Janicpo 77 423699 PRIEGD ROMERD MARTHA ) "100243] viare a chihuahua por pogiama de
Jcompiobacion 423693 PRIEGO ROMERD MARTHA s . B]comprobacion viae & chihushua od
Anticing . 1046 SEGURDS COMERCIAL AMERICA. S A DEC _100250] SEGURO CLIENTES HIPDTECAR)
Comptabacion 697 TARRAR MASLATOM MATYER comprobacion de renta ¢
Anticipo : E renia del mes de abil, Edd R
Anticipo bo conespordiente de

Conprobacion_
Boleto dﬁAvm

1
1

i 1114 TELEFOMDS DE ME/JCO S A DE CV

bacion del vrcbo

268 VEMSA VIAIES EMPRESARIALES, S A DEC | ‘_‘o’ozae Ancpo del via de PRIEGO ADN

- »Figura 4.8 Pantalla Browse para mostrar informacién

Para capturar la informacion de un campo que provenga de catalogo, se permitira ingresar
la clave o mediante el uso de un Combo Box se realizara su bisqueda, la figura 4.9

muestra esta situacion:

Concepto ° | =]

Figura 4.9 Combo Box para blasqueda de informacion

Por ultimo, la forma de interactuar con el usuario sera a través de ventanas del tipo
"Message Box", las cuales serviran para solicitar la respuesta a una accion, ejemplo:

(figura 4.10)

ATENCIO

\?) &Esta seguio de cancelar esta refesencia?

Figura 4.10 Ventana de mensaje solicitando respuesta a una accion

-
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Para informar al usuario, si hace falta algtin elemento para el correcto funcionamiento de
un proceso: (figura 4.1 1)

@ No se ha caplurado la clave del proveedor

Figura 4.11 Ventana de mensaje indicando si hace falta informacién

Para mostrar mensajes de error de informacién mal capturada, o procesos incorrectos:
(figura 4.12)

e ESTE LOTE NO CONTIENE FACTURAS RECHAZADAS

[ Bceptar ]

Figura 4.12 Ventana de mensaje indicando errores

4.1.3 INFORMES

FoxPro incorpora un generador de informes muy potente que permite realizar en pantalla
el disefio de los campos, etiquetas y graficos de manera sencilla y rapida por el usuario.

E! generador de mformes se mvoca utilizando la instruccién CREATE REPORT desde la

ventana de comandos, Ia fgura 4.13 muestra la ventana del generador de informes de
FoxPro: :
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Figura 4.13 Generador de informes de FoxPro

Al igual que el generador de pantallas, el generador de informes cuenta con un cuadro de
herramientas situado en el borde izquierdo, el cual facilita la creacién de campos,
etiquetas y graficos, a continuacién se describe de forma breve cada uno de ellos:

s Puntero de seleccian
Se le llama herramienta de seleccion porque cuando el apuntador esta habilitado,
se puede seleccionar cualquier objeto dentro del inf®me.

L] Havrumlanladslex&a

Herramle

gregar o editar etiquetas (texto) en el informe.

Herrami nta gregar expresiones, campos calculados o simplemente
campos de una tabla dentro del informe, incluyendo campos memos y general.
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. Herrumlentuda lfnsa )
adc

Control utu ara dlijar Ilneas dentro del informe, las cuales solo podran ser

horlzontales o vemcales

@] ] Herr;fnienté de rectangulo’ .
= Control utilizado para dibujar un rectangulo dentro del informe.

- Herramienta de rectangulo redondeada
Control utilizado para dibujar un rectangulo con esquinas redondeadas dentro del
informe.

» Herramienta de imagen .
Control utilizado para incluir en el informe imagenes de! tipo BMP o campos

generales.

La ventana del generador de informes se encuentra dividida en tres bandas: encabezado,
detalle y pie de pagina, los cuales sirven para incluir informacién que sera desplegada al
principio de cada pagina, los datos que formaran parte del informe y las anotaciones al
final de cada pégma, respectivamente.

Adicionalmente, se podran habilitar otras, siendo éstas:

Titulo: - " Permite incluir en la parte superior y solamente en la primer pagina
un titulo.
Resumen: - = Permite incluir al final del informe una coleccion de datos, los cuales

) unicamente se presentaran en la ultima pagina.
Agrupacion: . Permite, totalizar datos y mostrarlos dentro de cada agrupacién
realizada.

Cuando se ha cdnéluido c'onbel,‘d,is‘éﬁo del reporte, FoxPro permite realizar la distribucién
de la pagina, en:donde: se. podran ‘establecer los margenes, numero de columna,
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orientacion de la hoja y otras caracteristicas mas, la figura 4.14 muestra ésta ventana de
dialogo:

Distri ign de pagina: .

= R T Cel (S I impimis:

: 4 A= [ [ (=

» @ q3

| T | & K S | e Ry

{1 . o - Aonda " [Especiticar i-.pm-u..l!

: - Ve i e 20 |1 PSwina imprimi ( Entotno... —If

h S| | Iedeladdine [T ¥eema . ]
i

Figura 4.14 Ventana de dialogo Distribucidon de Pagina

Finalmente, para concluir con el disefio del informe, FoxPro incorpora una opcién muy Otil
de presentacion preliminar, la cual permite ver en pantalla como aparecera el informe ya
impreso, la figura 4.15 ilustra la ventana de dialogo pagina previa:

2o,

e

S (G

&

=
B

?&

¥
¥
3

Figura 4.15 Ventana de didlogo Pagina Previa
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Para iniciar con la creacion de los informes, sélo bastara con seleccionar y arrastrar las
herramientas al area de detalle, encabezado o pie de pagina. ="

4 el sistema, se establecera como

Para la definicion y creacion vd‘e:‘lyo'é‘r_‘i_hfdrme' q

estandar el mismo encabezado yple de pagin

Los encabezados quedaran deﬁﬁidos dela siguiente fdrma: (figura 4.16)

3 SISTEMA PARA TRAMITE DE PAGOS
EJ BRAMNCA CREM <BEPARTAMENTO DEL USUARIO>

SOLICITUD DE TRAMITE DE PAGO

Figura 4.16 Estandar de Encabezados

Como se puede apreciar, del lado izquierdo se desplegara el logotipo del banco; del lado
derecho se incluiran tres leyendas que identificaran el departamento que origina el gasto,
el departamento del usuario que emite el reporte y el nombre del reporte, la definicion de
éstos estara parametrizada para:que los usuarios puedan personalizar sus reportes.

e deof‘dérla siguiente forma: (figura 4.17)

Fuere: Sistema para Trimtede Pagos .7 - EE R Fecha de Emssidn 300372003 Pégna 1
o Figufa‘4.17 Estandar de Pie de Pagina

Como se puede apreciér. del lado’ izqdierdo se hard referencia a la fuente de donde se
obtuvo la informaclén, al centro la fecha de emision y en la derecha el nimero de hoja del
reporte. ‘ "
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Para la emision de los informe'srse‘ habilitara una ventana de dialogo que permita a los
usuarios determinar hacia 'donde desean enviar sus reportes, la figura 4.18 ilustra esta

situacion:

Geneciar Reposte

Figura 4.18 Ventana para generar los reportes

Si se elige !a opcion de pantalla, FoxPro tiene la opcion de habilitar de manera similar a los
aplicativos de Officce una ventana de vista previa, la cual le permitird a los usuarios
navegar por todas las hojas del reporte, la figura 4.19 ilustra esta situacion:

aTTum buaa T LR B8 P30V
«1Prante W DEL tAIm RIS
A0LITU b TmasaTE 0 Pe20




Si se elige la opcién de impresora, se habilitara la ventana de didlogo estandar de
Windows para efectuar la impresion de los informes, la figura 4.20 muestra esta situacion:

¥ Pt [ aceptar ]
LaserJet 4Si en LPT1:)
Intesvalo de impresién — . Cancelar |

i
& [Vodol | Conpfigurar... I
T Gpleamon
 Paginas }
bm . A :
Caligad de .J600 dpi =] Copiax: | 1}
™ tmprimic a un archive : ™ Intercalar copias -

Figura 4.20 Ventana de dialogo para enviar a impresora un informe

4.1.4 MENUS

FoxPro incluye dentro de sus principales ventajas un generador de mentus, a través del
cual se pueden definir de manera sencilla y répida los menus, evitando con esto, escribir
una tediosa y repetitiva serie de comandos.

El generador de menq's‘rsvginvoca ptili;andq la Instruccion CRATE MENU desde la ventana
de comandos, la figura'4.21 muestra la ventana de! generador de menus:
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&chwrs [doem Jade Popams Empa Hwwu Yotana ]

Ishiue v fsyMadn 0 Nevel de mens,
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Comanda i ]| Cioa O [Bars de momes [v
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ubemer)
{Ivoc orimernia

g e
PO 7O iy
Create meny st_maln

Figura 4.21 Generador de Menus de FoxPro
Es muy sencillo utilizar el generador de menus, solo bastara con teclear los indicadores
del menu dentro de la columna izquierda (instruccién), para que se pueda desplegar la

columna resultado, la cual incluird cuatro posibles acciones a seguir.

Comando: Se podra escribir solo un comando valido de FoxPro, normalmente
llamada a un formulario o informe.

Titulo: - Normalmente, se utiliza para incluir lineas de separacién entre
opciones, para tal efecto se teclean los simbolos \-

Submen: Opciodn utilizada para la creacién de llamadas a otros menus.

Procedimiento; Permite escribir una serie de comandos que se incluiran dentro de
la definicién del menu.
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Otra de Ias caracterlstlcas lmportantes del dlseﬁador de menus, es el hecho de poder

definir accesos. rapldo_. desrgnando para tal efecto teclas de método abrevuado para la

instruccién,’ 16 ‘cual se’ |ogra agregado tan sélo’los simbolos \< antes de'la tecla que se

utilizara para tal efecto

Adicional a lo anterior, se pueden asociar opciones a cada instruccion del ment, las cuales

se habilitan cuando se presiona el botdén Opciones, la figura 4.22 muestra la ventana de

didlogo “Opciones de Instruccion™

m— = -q: kz.agi '.E.z\’;;.h;,s_.. AR A AR U S Dt <)
Opcrones  Nrvet e mend,
:rE Revaries TEuhmers T G ] Tt
[Bloecnons doimstiiicnm &
Comeniams. 5] [Accorer ]
- Cons
==
F Miodo_atemvisda
Gaktar i .. e F dpnuae . T Lituko de mend E’
T R T . R S T TR S A <

create neny st_nain

TiINS  HUM

Figura 4.22 Ventana de didlogo "Opciones de Instruccion”

Método Abreviado: Se utiliza para especificar la combinacion de teclas que

Saltar si:

formaran el atajo de la instruccion.

Tiene como finalidad desactivar la instruccion del menu, pero

_sélo bajo Ias,,cpn‘di;:iohesv que se le especifiquen.
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Mensaje: . . Sirve para especificar mensajes de ayuda, pero sélo cuando se
SRR ‘tiene resaltada la instruccién.

Titulo del Ment Se utiliza para asignarle un nombre a la instruccién, la cual se
i puede utilizar para hacer referencia a esta dentro del cédigo de
cualquier programa.

Sélo resta fnye‘nciqnar. cémo se pueden habilitar los menuis dentro del cédlgo de cualqmer

programa, para tr'a“ fe to'se hace referencla a los siguientes comandos:

Esconde y desactiva el menﬂ»p' ipa‘lvdekFoxPro.

'SET,SYSMENU,TC') <fnéna>: Despliega cualquier menu préviamente disefado
T en el escritorio de FoxPro.

SET SYSME_NU TO DEFAULT: Regresa el menu del sistema a su configuracion
S normal.

Para iniciar con la definicion de los mends que formaran parte del Sistema para el
Tramite de Pagos, se utilizaran menas de mosaico para la creacion del menu principal,
el cual se implementara utilizando formularios, que incluirdn el uso de botones de
comando para la llamada a los menus internos, la figura 4.23 muestra el menua principal
del sistema:
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Figura 4.23 Menu Principal del Sistema para el Trémlte de Pagos

Para la creacion de los menus internos del sistema, se utilizaran menus de cascada, los
cuales se implementaran con el generador de menus de FoxPro, la figura 4.24 muestra el

ment interno para las utilerias del sistema:

H"""‘mm
Beoaer Uemie 3o <093 Emvicocaio -t s L
Pelacién de Fac Deglsvadss |
Asdaipos Fendi

Solnatud e Antitiss
bacién

TE
o7

Twr oM

Figura 4.24 Menu de Cascada utilizado para las unler'xaé da! sistema
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415 CODIGO ,

FoxPro mcluye dentro de,vsus mulhples ventajas un, admmlstrador de proyectos -a través

del cual se pued n'i

‘dos Ios archlvos de’ una. aplicacuén en un solo ya sea en un

‘APP.el cual puede corre ‘ ilizando FoxF'ro o un archivo EXE que opere por si mismo.

El administrador de proyectos se invoca utilizando la instruccion CRATE PROJECT desde
la ventana de comandos, la figura 4.25 muestra la ventana del administrador de proyectos:

&chvo [ddn Jabla Eropera Emcua Pioecto Yertana 3
Nowive Two
51_accas Conguntn pandaliaf [
“ {indmemacatn ]
Cawee=.. l
Suia -
Goneim.
A odaims P st v B
CREATE PROJECT ST_MAIN
1
€ \aniemar\cteguer\namde\at_ecces scn T INs ™ NUM

Figura 4.25 Administrador de Proyectos de FoxPro

FoxPro almacenai‘é la informacién del proyecto en un archivo de base de datos con
extension PJX y en un archivo Memo asociado con la extension PJT.
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Para agregar un archivo al proyecto solo bastara con dar clic en el boton Agregar de la
ventana Proyecto, con lo cual se desplegara la siguiente ventana de dialogo: (figura 4.26)

FlAgiegar aichivo
Archivo a Directori §
c:\...\cheques\tiamite\ E,

. Aqgreqa
1t_acces.icx +] [Ec\ - )
st_lecha.scx ®zistemas _mu
st_impre.scx P cheques 1
*impri xcx TR | T Iodo:
3_main.scx autoriza
st_selba.zcx Cbases
st_selfu.scx CJcaptura

s foxtib -

Aschivos lipo: Unidades:

P - &= c: mycomputer |' l
Piograma -

Mena

Consulta

Informe

Etiqueta

Biblioteca -

Figura 4.26 Ventana de dialogo Agregar Archivo.

Los tipos de archivos que se pueden agregar a un:proyecto son: Programas (PRG),
formularios.(SCX), informes (FRX), menus (MRX) librerias (FLL), imagenes (BMP), tablas
(DBF) e incluso aplicaciones (APP), - - -

Para crear Ia apllcacu‘m (APP o EXE) del proyecto, sélo bastara con dar clic en el botén
generar dela ventana F'royecto. con lo cual se desplegara la siguiente ventana de dialogo:
(figura 4., 27) :

m Genetar - Dpciones [ %]

 Volver s generar el proyecto
¢ Genetas gplicacién

(g Genelu giecutable

I—l_ Mozstiar etfores ™ Volves a generar godol

Figura 4.27 Ventana de dialogo Generar Aplicacién

-
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Volver a generar: . Actualiza el proyécto Agrega cuélquier archivo nuevo que sea
Ilamado por los programas en el proyecto y: genera un-nuevo

: cédlgo sx el dlseﬁo de pantalla o menu. se han alterado desde

:que se reallzbyla ulhma ‘construccion.

Generar Aplicadién n archivo APP.

Generar Ejecutable »afc‘hivo EXE.-

Una de lés céi’acterlstlca dmlmstradorfde proyectos, es que si se

|ncorp0ra un nuevo archlvo al seleccionar ualquiera de Ias opciones anteriores, en forma

automatica se agregaran todos los elementos asociados a este archivo en particular, en
lugar de mclunrlos de uno en uno.

Finalmente, para_concluir con la forma de generar codigo en FoxPro, tan sélo resta
mencionar que cuando se realiza un sistema, o que menos se quiere es que aparezca la
pantalla de presentacion del lenguaje, afortunadamente FoxPro incluye una ventana de
dialogo denominada Opciones, a través de la cual se puede suprimir el desplegado de
ésta, adicionalmente se puede incluir informacion relevante del proyecto, tales como:
informacion general del autor, ubicacién del coédigo generado, el directorio origen de
FoxPro, entre otros, a continuacion se muestra esta ventana de didlogo: (figura 4.28)

- ot ion del e
Disecciin:
Crsdad/Prav.: [Guacdas como redeterminado]
Pais: {Céd postal |
del codego ™ Estdo de
r' Gyaidar codcgo © Cuadios akededor
' Con panjalia o meni £ Astoiscos akededon
€ Con provectn o e e
€ £q duectono nnaemrtenneneneaennne

[ Opcioncs del poyecta

P Into para depuracion ™ Caddicar progiamas [Dagetono du aigen... ]
¥ Mosuar loqotipo M aecutar la sphcackn c:\lpw2h

Figura 4.28 Ventana de dialogo Opciones
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A continuacién, sélo se mostrarén algunas partes de cédlgo que conformarén el Sistema
para el Tramite de Pagos g

El siguiente' cbdigo 'ejempli‘ﬁcay /mvlll,‘e'stra; enf;e otras cosas: .

. Como se’ defne l

vve'nta_naw,que’ funcionara ‘como el escritorio de nuestra

“apllcamén,

- ilas Ilamadas a llbrerias % procedlmlentos externos.
- la declaracrén de funciones y procedlmlentos internos,
- la declaraclén de vanables pnvadas y publlcas,
' - el Ilamado a las rutmas de control de errores,
- .elllamado a formularios. g

- la forma.de cémo se’ utlliza'el comando READ, necesario para.el ingreso de
|nformac|én por pane del usuario y
- Ias instruccxones necesarias para restablecer el ambiente de FoxPro.

* Sistema: SISTEMA PARA TRAMITE DE PAGOS
* Programa: ST_MENU.PRG Ment Prlnclpal de Slstema
* Autor: Israel Mendoza Pacheco

MODIFY WINDOW SCREEN TITLE "Slstema para Trémlte de Pagos“ H : :
FONT "Arial",8 ;
ICON FILE ‘ST LOGO.ICO' COLOR RGB(...O 128 128) H
FILL FILE 'FONDO.BMP' :

CLEAR

SET LIBRARY TO FOXTOOLS.FLL ADITIVE
SET PROCEDURE TO ST_COMUN
SET SYSMENU OFF

PUBLIC dropdead,tobedone linicio,m.hayerror
PUBLIC nUsuFolio,cUser,clogin,cAcceso,lAcceso,cDeptoUser,bancoUser,;
nomBanco,cPathRoot,cDbfParam
PUBLIC p_dbfcaptu,p_dbfred,p_dbfenvio,p_dbftempo, ;
p_titrep1,p_titrep2,p_1 nomelabop pueelabo,p_nomrevi,p_puerevi,;
p_moneda,p_nom_monée,p_iva.p_fetiva,p_retisr

dropdead = .F,
tobedone ="
linicio = .F.

cPathRoot = SYS(5)+SYS(2003)+'V

182



nUsuFolio =0

cUser ="

cLogin ="

cAcceso ="

cDeptoUser = " .
bancoUser = 0 : -
nomBanco. = SPACE(30)"

lAcceso = .F. .

cDbfParam = SYS(5)+SYS(2003)+"\ST_PARAM'

=Def_ambte()
iF lParamelros(cDbfParam)
CLOSE ALL
CLEAR ALL
RETURN
‘«QuIT
ENDIF

CLEAR
DO PASSWORD.PRG WITH cUser,cLogin,cAcceso,lAcceso,cDeptoUser

IF IAcceso
cPathUpFile = m.p_dbfCaptu
. DO SC_UPVER.PRG WITH PROGRAM(),m.BancoUser,m. cDeptoUser cPathRoot,cPathtUpFile

ON ERROR DO manejaerror ;
WITH ERROR(},MESSAGE().MESSAGE(1). PROGRAM() LINENO() ¢
=BITACORA('01'")
MODIFY WINDOW SCREEN TITLE ™
KEYBOARD {ENTER} CLEAR
READ VALID myhandler()
ENDIF

CLEAR WINDOW ALL
CLOSE PROCEDURE
CLOSE ALL

CLOSE DATABASES

*** Restablece &l ambiente original de FOX ***

MODIFY WINDOWS SCREEN &&Restablece la pantalla original de Fox
SET SYSMENU TO DEFA  &&Reslablece el menu original de fox

ON ERROR &&Restablece los mensajes de errores de fox

SET STATUS BAR ON &8 Restablece la barra de estatus

ON KEY LABEL ESC &8Restablece la tecla ESC

RETURN
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* Function: MYHANDLER()

FUNCTION myhandler
PRIVATE m.temp, m.x

\F dropdead
RETURN .T.

ENDIF

IF LEN({tobedone) > 0
m.temp = tobedone
tobedone ="
DO (m.temp)

ELSE

DO ST_MAIN.SPR

IInicio = .F.
ENDIF
RETURN .F.

* Procedure: MHIT

PROCEDURE mhit
PARAMETER PROG
IF RDLEVEL() > 1
tobedone = PROG
CLEAR READ
ELSE
IF NIV_ACCESO(cacceso,PROG)
DO (PROG)
ENDIF
ENDIF

* Procedure: MEXIT

PROCEDURE mexit
dropdead = .T.

IF MetUse('SC_USERS',.F.,0}
SET ORDER TO TAG FOLIO
SEEK nUsuFolio
IF FOUND()

IF RLOCK()
REPLACE USU_ACTIVO WITH .F.
UNLOCK
ENDIF
ENDIF
USE

ENDIF

CLEAR READ ALL

=BITACORA('00',")

RETURN
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A continuacién se muestra cémo generar un formulario sin utilizar el generador de
pantallas de FoxPro, la figura 4.29 ilustra esta situacion:

AcCaEn'al Sistemake:

TRE T et o kid S M
ML T &3.’422—'.-’-‘

usvario [N
—

Contraseiia

Figura 4.29 Pantalla de AcéesB al gistema

El snguiente segmento de cddigo muestra las instrucciones que se necesitaron para poder
generar la ventana de Ia t”gura 4.29, a través de la cual se controla el acceso al sistema,
utlllzando rutinas de encnptaclén y desencriptacion de cadenas:

*Sistema: SEGURIDAD DEL SISTEMA
*Programa: PASSWORD.PRG.: Versio Sistema Cheques
“Autor: Israel Mendoza Pacheca i

PARAMETERS cUser.cLogIn.cAcceso,lAccésb.cDeﬁtol)éér_' :

*-:SCXDRVS C:\FOXLIB\3D.PRG
“~:ALL3D

PRIVATE cDbfUser,cUsuario,cPassword,nVeces,nlLeeVar -

DEFINE WINDOW password ;
AT 0.000, 0.000 ; .
SIZE 8.929,60.000 ; : :
TITLE “Acceso al Sistema" ; -
FONT "Arial", 8
STYLE"B":
NOFLOAT :
NOCLOSE ;
NOMINIMIZE ;
COLOR RGB(,,,192,192,192)
MOVE WINDOW password CENTER

cDbfuser ='SC_USERS'
cUsuario ="
cPassword =
nVeces =1

185




IF IFILE(cDbfUser+'.CDX")
SELECT O
USE (LOCFILE("SC_USERS. DBF" "DBF","Buscar SC_| USERS DBF"))
AGAIN ALIAS SC_USERS EXCLUSIVE
IF USED('SC_USERS")
INDEX ON usu_user+usu Iogin TAG CLAVE ADDITIVE -
INDEX ON STR(usu banco,2,0)+usu_nombre TAG NOMBRE ADDITIVE
INDEX ON usu_folio . TAG FOLIO ADDITIVE
use -
ELSE
|Acceso = .F,
CLEAR READ
RETURN
ENDIF
ENDIF

IF WVISIBLE("password")

ACTIVATE WINDOW password SAME
ELSE

ACTIVATE WINDOW password NOSHOW
ENDIF

DO 3DBOX WITH 0.000,0.000,8.929,60.000,1.000,255,255, 255 128,128,128
@ 0.000,0.000 SAY ™ ;
FONT "™, 0
DO 3DBOX WITH 0. 357,1.000,8.286,58.200,-1. 000 255, 255 255,128, 128 128
@ 0.000,0.000 SAY "™ ;
FONT "™, 0
@ 2.429,5.000 SAY “Usuario” ;
FONT “Arial", 10 ;
STYLE"BT"
@ 4.429,5.000 SAY "Contrasefia" ;
FONT “Arial®, 10 ;
STYLE"BT"
DO 3DBOX WITH 2.366,20.133,1.552, 20. 333 -1.8,255,255,265,96,96,96
DO 3DBOX WITH 4.366,20,133,1.481,20.333,-1.8,255,255,255,96,96,96

DO PINTA_GETS

IF NOT WVISIBLE("password")
ACTIVATE WINDOW password
ENDIF

IAcceso = .F.
nlLeeVar=1
DO WHILE lAcceso
IF nLeeVar = 1
@ 2.571,20.800 GET cUsuario ;
SIZE 1.030,15.550 ;
DEFAULT"";
FONT “Arial", 10 ;
STYLE "8" :
PICTURE "@KI XXXXXXKXX" 5
COLOR ,RGB8(,,,255,255 255)
READ
IF READKEY() = 15 OR READKEY() = 271
nLeeVar =2
ENDIF
ENDIF
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IF nLeeVar=2
= Llena(4.571,20.800,@cPassword,8)
lAcceso = ACCESO(@nVeces)
nLeeVar =1
ENDIF
IF nVeces > 3
EXIT . i
ENDIF . .
ENDDO
IF lAcceso
@ 2.143,45.000 GET btn_in ;
PICTURE "@°*BHN " +;
(LOCFILE("securoz bmp*,"BMP{ICO|PCT|ICN", "g,Dbnde esta securOZ?"))
SIZE 4.000,11.200,0.800 ;
DEFAULT 1,
FONT "Arial". 8:
STYLE "B8"
CLEAR GET
SET CURSOR OFF
=INKEY(1)
SET CURSOR ON
ENDIF
RELEASE WINDOW password . X
RETURN B . : . -

*Funcién: PINTA_GETS :
*Objetivo: Despliega en blanco los campos get de Usuano y Password
‘Autor: Israel Mendoza Pacheco LTI e

PROCEDURE PINTA_GETS
*DO 3DBOX WITH 2.366,20.133,1.552,20.333,-1 8. 255 255 255 96 96, 96
@ 2.571.20.800 GET cUsuario ; ’
SIZE 1.030,15,550;
DEFAULT " "
FONT "Arial”, 10 ;
STYLE "B" :
PICTURE "@K! XXXXXXXX" ;
COLOR ,RGB(,,, 265,255 255)
DO 3DBOX WITH 4. 366,20.133,1.481,20.333,-1.8,, 255 255 255 96 96 96
@ 4.571,20.800 GET cPassword ;
SIZE 1.000,9.500 ;
DEFAULT "™,
FONT “FoxPrint*, 11 ;
STYLE "B",
PICTURE "@K' XXXXXXXX" 5
COLOR .RGB{,,,255.255 255)
@ 2.143.45.000 GET btn_out ;
PICTURE "@*BHN " + ;
(LOCFILE("securm bmp","BMP|ICO|PCT|ICN", “¢D6nde esta secur01?")) ;
SIZE 4.000,11.200,0.800 ;
DEFAULT 1
FONT "Arial", 8;
STYLE "B"
CLEAR GETS
RETURN
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*Funcion: ACCESO
*Objetivo: Verifica que el usuario este registrado. -
*Autor: Israel Mendoza Pacheco

FUNCTION ACCESO
PARAMETERS nVeces
PRIVATE IReturn,nPass,cError, cCIave1 cClavez m. busca

{Return = . T. I
cError ='NO TIENE ACCESO AL SISTEMA' .
cPass = Encrypt(cPassword) e
IF NetUse(cDbfUser,.F.,0)
SET ORDER TO TAG CLAVE
SEEK cUsuario+cPass
IF FOUND()
IF USU_ACTIVO
cError ='EL USUARIO YA ESTA DENTRO DEL SISTEMA'
IReturn = .f.

e

SE
IF RLOCK()

nUsuFolio = USU_FOLIO

cUser = USU_USER

cLogin = Desencrypt{(ALLTRIM{(USU_LOGIN))

cAcceso = Desencrypt{ALLTRIM(USU_ACCESO))

cDeptoUser = '0000000000*

IF IEMPTY(USU_DEPTO)
cClave1 = desencrypt(SUBSTR(USU_DEPTO,1.4))
cClave2 = desencrypt{(SUBSTR(USU_DEPTO,5,4))
cDeptoUser = SUBSTR(cclave1,2,5)+SUBSTR(cclave2,2,5)
cDeptoUser = STRTRAN(cDeptoUser,'A",' *)

ENDIF

{F subs(cAcceso,3,2) = 'TB' or cDeptoUser = '9999999999'
do st_acces.spr

else

m.busca = .f.

m.BancoUser = int(val(subs(cAcceso,3,2)))

if not used('sc_banco")
IF netuse('sc_banco',.F.,0)

m.busca = .t.

ENDIF

else
m.busca = .t.

endif

if m.busca
select sc_banco
IF Abreindice('SC_BANCO', 'CODIGO ) -

seek m.bancoUser
ELSE
LOCATE FOR codigo = m.bancoUser
ENDIF
if found() .
m.nomBanco = sc_banco. nombre

endif

endif

IF USED('SC_BANCO")

USE IN SC_BANCO
ENDIF
endif
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if m.bancolUser = 0
cError = ‘NO SE HA INDICADO EL BANCO QUE SE VA A OPERAR’
IReturn = .F.

endif :

if cDeptoUser = '0000000000'
cError = 'EL USUARIO NO TIENE. ACCESO A NINGUN DEPARTAMENTO‘
IReturn = .F.

‘ R endif .
if cDeptoUser = '9999999999' OR EMPTY(cDeptoUser) , .
cError = 'NO SE HA INDICADO EL DEPARTAMENTO QUE SE VA A OPERAR'

IReturn = .F.

endif
SELECT SC_USERS

IF IReturn
. REPLACE USU_ACTIVOWITH .T.
UNLOCK

IReturn = .f.
ENDIF
* ENDIF .
IF LEN(cAcceso) <> §
cAcceso = SPACE(O1)+cAcceso+°.FACE(O1)
ENDIF
ELSE
IReturn = .f.
ENDIF

USE
IF IReturn

?CHR(7)+CHR(7)

IF MsgBox(cError,ATENCION,21)=4
nVeces = nVeces + 1
cUsuario ="
cPassword =
DO PINTA_GETS

ELSE
nVeces = 4

ENDIF

ENDIF
ELSE

nVeces = 4

IReturn = .{.
ENDIF

RETURN({Return)

asean

*Funcién: Encrypt

*Objetivo: Encripta expresion caracter

*Parametros: cPassword : Expresion caracter a encnptar
“Autor: Israel Mendoza Pacheco

FUNCTION ENCRYPT .
PARAMETERS cPassword

PRIVATE nl,nLongPass,nPassword, nValCar.nPeso nBase nBase1 CEncrypt
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***** Primer Paso de Encriptamiento *****

nBase =37
nPassword = 0
nPeso. . =0
nValCar =0

nLongPass = LEN(ALLTRIM(cPassword})

FOR nl = 1 TO nLongPass
IF SUBSTR(cPassword, nl, 1)} $'0123456789'
nPeso = ASC(SUBSTR(cPassword, ni, 1)) - 47
ELSE
nPeso = ASC(SUBSTR(cPassword, ni, 1)) - 54
ENDIF
nValCar = nPeso * POTENCIA(nBase,(n!-1})
nPassword = nPassword + nValCar
ENDFOR

+*+** Segundo Paso de Encriptamiento *****

nBase1 =200
cEncrypt ="
nValCar =0

DO WHILE nPassword > 0
nValCar = INT(MOD(nPassword,nBase1))+33
cEncrypt = cEncrypt + CHR(nValCar)
nPassword = INT(nPassword /nBase1)
ENDDO

RETURN( cEncrypt )

*Funcion: DESENCRYPT

*Objetivo: Desencripta una expresién caracler

*Parametros: cPassword: Expresion encriptada a converlir a caracler
*Autor: Israel Mendoza Pacheco

FUNCTION DESENCRYPT
PARAMETERS cPassword
PRIVATE nl,nLongPass,nPassword,nValCar,nBase,nBase1,cDesencrypt

“*=** Primer Paso de Desencriptamiento *****

nBase1l =200

nPassword =0

nValCar =0

nLongPass = LEN(ALLTRIM{cPassword})

FOR n! = nLongPass TO 1 STEP-1
nValCar = ASC(SUBSTR(cPassword,n|,1))-33
nPassword = nPassword+nValCar
IF nl <>1
nPassword = nPassword*nBase1
ENDIF
ENDFOR
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****+ Segundo Paso de Desencriptamiento *=***

.nBase =37
cDesencrypt ="
nvValCar =0

DO WHILE nPassword > 0
nValCar = INT(MOD(nPassword,nBase))
IF nvalCar <= 10
nValCar = nValCar + 47
ELSE
nValCar = nValCar + 54 .
ENDIF . ’ .
cDesencrypt = cDesencrypt + CHR(nValCar)
nPassword = INT(nPassword /nBase)
ENDDO
RETURN( cDesencrypt )

*Funcién: POTENCIA )

*Objetivo: Eleva la base de un numero a la potencia N Esla funcnén es llamada por ENCRYPT()
*Parametros: nBase : Nimero Base ; nPotencla Potencla

“Autor: Israel Mendoza Pacheco

FUNCTION POTENCIA

PARAMETER nBase,nPotencia

PRIVATE nVvalor

nValor = 1

IF nPotencia <> 0
FOR nl =1 TO nPotencia

nValor = nValor * nBase

ENDFOR

ELSE ]
nValor = 1 . T i

ENDIF -

RETURN(nValor)

*FUNCION: LLENA
*OBJETIVO: Convierte el caricter tecleado en un asterisco (*)
*Autor: Israel Mendoza Pacheco

FUNCTION LLENA
PARAMETERS nRen,nCol,cVar,nLongCampo
PRIVATE nl,nKey,IRetVal,nColx

nl =0
nKey = 0 .
IRetval =.T.

SET CURSOR OFF

DO WHILE .T.
IF EMPTY(cVar)
@ nRen,nCol SAY Space(1)
ENDIF
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ni=nl+1
nKey=Inkey(0)
DO CASE .
CASE (nKey>=48.And.nKey<=57).0r.(nKey>=65.And.nKey<=90).0r.(nKey>=87.And.nKey<=122)
cVar =lIF(nl<=nLongCampo,Alitrim(cVar+Upper{Chr{nKey))),Alltrim(cVar))
@ nRen,nCol+IIF(ni<=nLongCampo,nl,0)-1 Say Chr(42)
CASE (nKey==8 .Or. nKey==127).And.nl>1
nl =nl-2
cVar = Left(cVar,nl}
@ nRen,nCol+|IF(nl<=nLongCampo,nl,0) Say Space(1)
CASE nKey==13
If Empty(cVar)
ni =nl-1
Else
Exit
Endif
OTHERWISE
nl=nl-1
ENDCASE
If ni>=nl.ongCampo
Exit
Endif
ENDDO
SET CURSOR ON
Return(IRetVval)

Para concluir con el apartado de generacién de cédigo, se mostraran algunas funciones
que se utilizaran de manera general a lo largo de toda la creacion de programas; la primer
funcion muestra como se realiza la apertura de tablas, controlando los accesos para red;
la segunda convierte una fecha en formato dd-mmm-aa; y por Gltimo, la tercera genera
nombres unicos para la creacidon de archivos temporales.

*Funcion: NetUse

*Objetivo: Apertura de Bases de Datos

*Parametros:

* archivo - nombre del archivo a abrir

* modo - modo de apertura del archivo (.T.=Exclusivo,.F.=Compartido)
* area - area de trabajo del archivo

*Autor: Israel Mendoza Pacheco

FUNCTION NetUse
PARAMETERS archivo,modo,area
PRIVATE IReturn,nVeces,.cBase

IReturn = .F.
nVeces =1
IF area <> 0

SELECT(area)
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ELSE
SELECT(area)
area = SELECT()
ENDIF
cBase = IIF(RAT('.DBF',archivo)=0.. ALLTRIM(archwo)*‘ DBF',;
ALLTRIM(archivo))
IF IFILE(cBase)
=MsgBox('"NO EXISTE EL ARCHIVO‘+CHR(13)+
UPPER(cBase),ATENCION',16)
ELSE . b
DO WHILE nVveces > 0
IF modo=.T.
USE (archivo) EXCLUSIVE
ELSE
USE (archivo) SHARED
DIF

IF USED(ALIAS(area))
iReturn = T,
EXIT
ELSE
=INKEY(1,'H")
nVeces = nVeces - 1
ENDIF
ENDDO
IF lIReturn
=MsgBox('"NO SE TIENE ACCESO AL ARCHIVO‘+CHR(13)+
UPPER(archivo)ATENCION', 16)
ENDIF
ENDIF
RETURN(IReturn)

‘Funcién: FEC_CORTA.PRG ‘ :
*Objetivo: Rutina que Cambia el Formato Fecha aun Formalo Cono
*Autor: Israel Mendoza Pacheco

FUNCTION FEC_CORTA
PARAMETER mfecha
mmesletra = Space(03)
mFechac ="
mmeses EneFebMarAbrMayJunJuIAgoSepOctNolec
IF mfecha <> CTOD(")
mmesletra = LTRIM\RTRIM(SUBSTR(mmeses MONTH(mfecha)'a-z 3)))

mfechac = STR(DAY(mfecha),2,0)+'- +mmesletra+' '*STR(YEAR(mfecha) 4 \0)

ENDIF
RETURN(mfechac)

*Funcion: ArchTempo

*Objetivo: Genera el nombre de un archivo temporal
*Parametros: cPrefijo - Primer letra del archivo temporal
*Autor: Israei Mendoza Pacheco

FUNCTION ArchTempo

PARAMETERS cPrefijo

RETURN( cPrefijo+SUBSTR(SYS(3),2) )

‘RETURN( cPrefijo+SUBSTR(STR(SECONIX(),9,3),2.4)+;
SUBSTR(STR(SECOND(),9.3),7.3) }




4.2 CQNSThUCCIéN SISTEMA ADMINISTRATIVO-CONTABLE DE PAGOS

Para la construccién del Sistema Administrativo-Contable de pagos, se seguira (a
misma metddologla que se implementd durante la construccion del Sistema para el
Tramite de" Pagos, pero enfocados en e! Administrativo-Contable, iniciando de igual
manera. con la construccion de las relaciones, seguido de la construccién de los
formularids. informes, menus y cédigo diverso.

4.2.1 RELACIONES

A continuacion, sélo se muestra como quedaron definidas las principéles tablas del
sistema:

La definicion de la tabla SC_BANCO, quedara de la siguiente forma:

CREATE TABLE SC_BANCO (

‘ coniGo N),
NOMBRE C(50),
RFC_BANCO  C(15),
DOMICILIO  C(80),
CHEQUERA  N(1),
CTA_CARGO  C(12), . .
LOTE_CONTA C(1), " -
ID_CONTA - ‘C@2), '
‘LOGO G0y,
LOGO_LARGO G(10),
FEC_ALTA " ‘D(8),
FEC_BAJA  .D(®) .
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La deﬁnicién de la tabla SC' DEPTO, quedaré de la siguiente forma:

CREATE TABLE SC DEPTO (

“CVE_| DEPTO
“NOM_ DEPTO
UBICACION
NOM_RESP
C_COSTOS .
CC_IVA
CC_ISR
CC_RETIVA"
CC_CHEQUE

CVE_TURNO ¢
AUTORIPAGO

INI_FIRMA

MONTO_MAX
, CAP FECVAL

: FEC BAJA

“co),
ceo),

; cg40),’ -

c@o),

sy,

C(s),'.
C(5),

ce).

(4)
L,

D(8))

La definiciéon de la tabla SC PROV, quedara de la siguiente forma:

CREATE TABLE SC_PROV (

BANCO

PROVEEDOR

NOM_PROV
RFC
CURP..
CALLE -
COLONIA

N(2),
N(10),
C(50).
c(1s),
~cq8),
~C(60), -
C(40),
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"NOM_;c;jBRAi

FEC_BAJA:

VENTANILLA - L(1)...
_ TIENEORDEN = . L(1),
" ITEM_CARGO.

CIUDAD
COD_POSTAL
TELEFONO
FAX ‘

NOM_COBRA2
NOM_COBRA3’
TIPO_PROV
PAGAR_PROV
LEYENDA_PROV °
ISR

RETIVA
DESCUENTO .-
P_CHEQUERA
ITEM_PROV
FEC_ALTA

APLIABO_DE
ABONO_CAJA
ABONO_OTRO
ABONO_ORDE
GASTO1

c0),

C(5),
1 G(12),
C(12),

c(40),
C(40),
C(40),

N(1),

N1,
N(1),
L),

L(),
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GASTO2 N(4),

GASTO3 N(4),
GASTO4 N(4),
GASTO_ORDE  N(4),
APLICA_IVA N(4),
APLI_REIVA N(4),
APLICA_RET N(4),
FEC_ALTA D(8),
FEC_BAJA D(8))

La definicidn de la tabla SC_USERS, quedara de la siguiente forma:

CREATE TABLE SC_USERS (

USU_FOLIO N(4),
USU_BANCO  N(2),
USU_NOMINA  N(10), =
USU_USER c@). .
USU_LOGIN -~ C(10), =
USU_DEPTO  C(10),.

USU_ACCESO  C(10),
USU_NOMBRE " 'C(40),

USU_UBICA C(40),
USU_TEL c(12),
USU_ACTIVO L), .
FEC_ALTA D(8).

FEC_BAJA T .D(8))
La definicion de la tabla SC_CONCA, c‘;uedayré de la siguiente forma:
CREATE TABLE SC_CONCA .
BANCO.... - N(2),
NO_CONRE - ' N(8),
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NO_POLIZA c(10),
CVE_DEPTO - C(10).
PROVEEDOR N(10),
TIPO_GASTO  N(1),

CONCEPTO N(4),
FORMA_PAGO = N(1),
TOTAL - “N(12,2);
SALDO_COMP ~ N(8,2), -
ANTICIPO © - * = "N(9,2),
COMENTARIO . C(250),
FEC_ALTA  ©...D(8),""
HORA_ALTA ceE). .
FEC_PAGO D(8),
ESTATUS c(1),
CVE_TURNO " - C(4), ..
VALIDO c@), -
FEC_CIERRE . D(8), =
NO_CONTABI - C(3),
ID_CIERRE . ;L
BLOQUEADO

LOTE_ENVIO

FEC_VALOR

La definicion de la tabla sc. CONTA. quedara de la siguiente forma:

CREATE TABLE SC_CONTA (

BANCO = " " N(2),
FEC_CIERRE . . D(8),
NO CONTABI  C(3).
LIBERACHEQ  L(1),
FEC_POLIZA D(8).

FEC_EXPOR D(8),
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FEC_VALOR
REGION -
p e
CVE_TURNO.

de la sighiente forma:

e
PROVEEDOR * N(10),
PAGAR_PROV ~ N(1),

* NOMBRE C(80),
NO_CHEQUE N(10),
IMPORTE - N(12,2),
FEC_ENTREG  D(8),
RECIBIO C(40),
GENERO N(4).
ENTREGO N(4))
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La definicion de la ‘téblay sc CARAB, queda’ré de la siguiente forma:

CREATE TABLE sc, CARAB(
‘EBANCO
" FECZ! CIERRE
NO_ CONTABI k
RN CIERRE

DESC_CTA
ICBS_TIPO - -
TIPODEMOVI

. MONEDA

ICBS_CTA /. " .C

; c_cosTos Shes)
ICBS_SERIE"  C(7), *
FEC_POLIZA = C(7),
TIPODEMOVI =~ C(1),
IMPORTE_MN "~ ~N(15), - -
TIP_CAMBIO - N(11),
IMPORTE_EX  N(15), -
DESC_CTA - .C(30); .
IDENTIFICA” - ~C(1)) .-
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4.2.2° FORMULARIOS

El formulario mostrado en la f‘gura 4 30, e]emphf‘ca claramente que el esténdar def‘mdo
para la construccién de éstos se mantlene como.se puede observar en Ia parte superlor'
de la ventana se muestra el titulo y el ment de’ cascada ‘del sl

n. Ia esquma
superior derecha se muestran los botones de control' or
visualizan en la esquina |zqmerda los mensajes de’ ayuda y en la esquina derecha la hora
y el estado de las teclas BlogMayus, BlogNam e Insert. Por otra pante, en el formulario se
puede apreciar que la barra de navegacion y los botones para realizar llamadas a otros
formularios se localizan en la parte inferior.

E2515 1EMA ADMINISTRATIVO-CONTABLE DE PAGIS >35> Rocepcinn de Contta Heacibne <«
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Figura 4.30 Formulario de captura de contra-recibos
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E! formulario de la ‘ﬁgura 4‘.31. muestra c6mo a través de botones de radio y ListBox se
especifican los pérémetros necesarios pal;a la seleccién de contra-recibos, asi mismo, se

puede apreciar como en la parte superior se define el titulo del formulario y en la parte
’ inférlor se e{rvi‘cuéritran los botones que en este caso no realizan llamadas a formularios, ni
realizan el désplazamiento de registro, sino que son botones de comando que le indican al
sistema una accién a realizar,

mSclcccuﬁn de Contia-Recibos a Pagar ) [ x|

RN - Banco
& [PorBancol  [Banca crem -]
) Region
 Pot Regidén = lll
Plaza -
 Por Plaza Ivl
T R ble de Rovisién : R
N [ ~1000S-— Ak

1, Fecha Prooul;ud- dapago Oe: 'y Ii :

- Forma de Pego .C Cheques Abonos Sin Pego

Figura 4.31 Formulario de Seleccién de contra-recibos a pagar

Finalmente, en el formulario de la figura 4.32, se ejemplifica la manera mediante la cual se
solicita al usuario ingrese el banco y la fecha de liberacién de pagos o contabilizacién de
movimientos:

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




m Contabdizacién

Fecha de Liberacién 7/ Namero

=

Figura 4.32 Formulario para Seleccionar {a contabilizacidon de pagos

4.2.3 INFORMES

Para la creacion de los informes en el Sistema Administrativo-Contable de Pagos, se "

seguiran los mismos estandares que se definieron en el Sistema para el Tramite de
Pagos.

{.os encabezados quedaran definidos de la siguiente forma: (figura 4.33)

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

E Bnncn :REml COORDINACION DE CENTRAL DE PAGOS

AREA METROPOLITANA

Figura 4.33 Estandar de Encabezados

Al igual que en los informes creados en el Sistema para el Tramite de Pagos, del lado
izquierdo se desplegara el logotipo del banco; del lado derecho se mostraran las leyendas

que identificaran el informe; permitiéndole al usuario personalizar la informacion que se
mostrara.
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El pie de pagina quedara definido de la siguiente forma: (figura 4.34)

Fuente Sisterna fntegral do Pa, Feche aé‘shirsisn 360372003 Pigina 1

“Figlira 4,34 Estandar‘de Ple de Pagina’

Como se puede ’ a Slgue exactamente la misma estructura que el
deﬁnrdd@an el 3 '

La ventana de i 4 )
reportes;” mantendra el esténdar definido con anterioridad, la figura 4.35 ilustra esta
situacion:

Gencros Reporte

Figura 4.35 Ventana para generar los reportes

Si se elige la opcion de pantalla, se mostrara la ventana de vista previa: (figura 4.36)
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Y si se elige la opcion de impresora, se mostrara la ventana de dialogo para impresién de
informacion de Windows: (figura 4.37)

mererest 4 ey e
LaserJet 45ien LPT: l
Intesvalo de impiesitn - - - mesmsi e o | Cancelar l

Colidad de [600 dpi ~] Copiag: [ 1]

[T Impiinic a un aschivo ™ jnteicalar copias

Figura 4.37 Ventana de didlogo para enviar a impresora un informe

A continuacién se muestra el disefio del uno de los principales informes que se
implementara durante la creacion del Sistema Administrativo-Contable de Pagos.

Este informe es el contra-recibo que serd entregado a los proveedores que solicitan el
pago de sus facturas en la Ventanilla del Area de Central de Pagos: (figura 4.38)

CONTRA - RECIBO
BAMNCAH CREMI Wne RO REFCRENCIA
7019
HOMIIRE O RAZON SOQAL |ueraR ramen 10 sz SPOMSABLE C.C. QUE ABTORIZA
s.A Icoonn.m: RECUNSOS MATERIALL S
ABA SCGuROS, HERNANDEZY PUENTE JORDE ALBERTO 914
HECINMO S PARA SU RE VISION ¥ PAGO: ] aswa [ [ [
conctrto FORMAIE PAGO IMPORTE COMEWTARIO
SEGUROS V FIAMZAS Cheam 1,820.41 | TAC 098040003851 CORRESP A DAROS.
TAXIS POR EL MES DE OCT.
1ot AL 1,820.9¢
¥ LCHA DF RECINOO: 30.0¢ct.2008 wic HOMIRE ¥ £iRMA DE RECHIDO
F ECHA DE PAGO: Mar TAIow
MOTA:  ELRECIBG v PAGO DE CONPROBANTES $OLO 3E HA RA OE ACUERDOA LO PRODRAMADD
Recaperin e (Doumentas Lunes o dueves co $00 5 93 30 trs.
Erarege de Cheauss Luned s Jusves de $00 213 30 frs

Figura 4.38 Contra-recibo que entregara la Ventanilla a los Proveedores

TESIS CON 205
FALLA DE .. 2N

\.ll.\.. ul




4.2.4 MENUS

Para la creacion del menu principal del Sistema Administrativo-Contable de Pagos, se
utilizara un menua de mosajco, el cual se implementara utilizandvo formularios, que
incluiran el uso de botones de comando para la llamada a los menus internos, a
continuacién se muestra el menu principal del sistema: (figura 4.39)

.'Admmsnga tlvo-Conm.b!n de Pagos

=08 Prineiy i

w ‘ Contn—Rnclbol |@ Catalogos »

@ Emisién de Pagos”
Conuhlllzlclbn
phs,

i hum (Cn |234343

4.39 Menu Principal del Sistema Administrativo-Contable de Pagos

Para la creacién de los menus internos del sistema, se utilizaran ments de cascada, |

cuales se implementardn con el generador de ments de FoxPro, la figura 4.40 muestra el
menu interno para la operaciéon de la Ventanilla:

TESIS (V.
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515 11 MA INTIGHAL OF LI MIRAL DE PAGUS 35> Hocwpomn de [ wntio Hecher <¢t [T 1]
Yorieds Hewan Sow

Capture de Contra-Reclbas 7, § L) 5 ,:'Sg,ﬂ'ﬂ v
fleponte Contre-fiecibou en Caplura ey iy A Ex e
: g SHR
¥ - T - 3%
i N, PR el ey C\S‘%‘ # {20
= P K, ¢
e :

i Han (Ceor 235052
Figura 4.40 Ment de Cascada utilizado para la operacién de la Ventanilla

4.2.5 CODIGO

A continuacién sélo se muestran algunos segmentos de programas utilizados dentro del
Sistema Administrativo-Contable de Pagos.

a__ebl"Aféa»de Emisién de Cheques,
3 etfésl‘éste algoritmo puede ser
utilizado por cualquier. programa realizado en FBxPro. y sl se réquiere. puede importarse a
otro |enguajé, cuidando se realicen las adecuaciones necesarias para la definicion y
sintaxis de sus comandos especificos. - i

A cohtint;uacién se detalla el cédigo: i TESIS CON
| FALLA DE ORIGEN

Una de las principales funciones que se utilizaran
resulta ser el-algoritmo que convierte una. cantid




*Funcion: NUM_LETRA

*Objetivo: Convierte una cantidad en caracter
*Parametros: nimporte : Numero a convertir
“Autor: Israel Mendoza Pacheco

FUNCTION NUM_LETRA
PARAMETERS importe

PRIVATE unidades,decenas,centenas, separadores Diernit
PRIVATE Cdu1,Cdu2,Cdu3,centavos,cTxt

DIMENSION unidades(9),decenas(9),centenas(9),;
separadores(4),diezunit(5),VeinteUnit(9)

Unidades(1) =" Un"
Unidades(2) =
Unidades(3)
Unidades(4)
Unidades(5
Unidades(6
Unidades(7 Siete"

Unidades(8 Ocho"

Unidades(9) = * Nueve"

Tres’
Cuatro”
Cinco”
Seis"

Decenas(1) =" Diez"

Decenas(2) =" Veinte"
Decenas(3) Treinta"
Decenas(4) Cuarenta”
Lecenas(5) = " Cincuenta”
Cecenas(6) =" Sesenta”

Decenas(7) Setenta”
Deceras(8) Ochenta"
Decenas(9) = " Noventa"
Centenas{1) = " Ciento"
Centenas(2 Doscientos”

C 2ntenas(3)
Centenas(4) = " Cuatrocientos”
Centenas(5) = " Quinientos"
Centenas(6) = * Seiscientos”
Centenas(7) = " Setecientos"
Cantenas(8) = " Ochocientos”
Centenas(9) = " Novecientos”

Separadores(1) =" Cien"
Separadores(2) = " Mil"
Separadores(3) = " Millon"
Separadores(4) = * Billon"

DiezUnit(1) =
DiezUniy(2)
DiezUnit(3) Trece"

DiezUnii(4) Catorce”
D.ezUnit(5) = * Quince”

" Once"
Doce"
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VeinteUnit(1) = * Veintiun®
VeinteUnit(2) = " Veintidos"

VeinteUnit(3) = " Veintitres"
VeinteUnit(4) = * Veinticuatro"
VeinteUnit(5) = * Veinticinco”
VeinteUnit(6) = " Veintiseis"
VeinteUni(7) = " Veintisiete"

VeinteUnit(8)
VeinteUnit(9) = " Veintinueve"

cdul =0
cdu2=0
cdud =0
centavos = 0

cTxt=""

Centavos = INT(VAL(SUBSTR(ALLTRIM(STR(importe,15,2)),;
RAT("." ALLTRIM(STR(importe,15,2)))+1,2)))

Cdu1 = INT(INT( MOD(importe/1000, 1000000)) /1000})
Cdu2 = INT( MOD( (importe / 1000) , 1000 ) )

Cdu3 = INT( MOD( importe , 1000 ) )
* los millones

If Cdut <> 0
cTxt = Trans_cdu{ Cdu1, cTxt, 3)
cTxt = cTxt + Separadores(3)
if Cdut <> 1
cTxt = cTxt + "ES"
ENDIF
Endif

* los miles

1f Cdu2 <> 0
cTxt = Trans_cdu(Cdu2, cTxt, 2)
cTxt = cTxt + Separadores(2)
Endif

* los cientos, decenas y unidades
If Cdu3 <> 0

cTxt = Trans_cdu(Cdu3, cTxt, 1)
ENDIF

If Cdu1 <> 0 And Cdu2 =0 And Cdu3 =0

cTxt=cTxt + " DE"
ENDIF

cTxt =cTxt + " PESO"
If importe <> 1

cTxt =cTxt +"S"
ENDIF
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If Centavos = 0 Then
cTxt = cTxt + " 00/100 M.N"
Else
cTxt = cTxt + * " + STR(Centavos,2,0) +"/100 *
If Centavos > 1
cTxt = cTxt + "M.N."
ENDIF
EndIf .

cTxt = UPPER(cTxt)
RETURN(cTxt)

FUNCTION Trans_cdu
PARAMETERS Cdu,cTxt,nivel

PRIVATE u,d,c,du

aoac
[T}
Qoo

c

o

‘u=INT(MOD(Cdu,10))
=.INT(MOD((Cdu/ 10),10))
c = INT( Cdu/100.)
du= INT( MOD( Cdu, 100) )

If ¢ <> 0 Then
fdu=0Andc=1
cTxt = cTxt + Separadores(1)
Else
¢Txt = cTxt + Centenas(c)
ENDIF
Endif

If du<>0
DO CASE *
CASEdu>10And du<1
cTxt = cTxt+ Dlernll(Mod(du 10))
CASE du > 20 AND du < 30
cTxt = cTxt + VeinteUnit(Mod(du,10))
OTHERWISE
Ifd<>0
¢Txt = cTxt + Decenas(d)
ENDIF
fu<>0Andds>0
cTxt=cTxt+"Y"
ENDIF
1f y <> 0 And Not(Cdu = 1 And nivel = 2)
¢Txt = cTxt + Unidades(u)
ENDIF
ENDCASE
EndIf
return(ctxt)




Otro programa importante es eI creado para realizar la actualizacién del sistema el cual se
ejecuta cada vez que un usuario mgresa al slstema este procedlmlento actualiza cualquier

médulo en forma: automatlca ”evrt ndo reallzar esta labor de rnanera personal en cada

Este mtsmo odig ncluye una,seccrén que reallza la actuahzaclon de los catalogos
utlllzados dentr

sntuacnén e

el Sistema para el Tramlte de Pagos Ia manera de identificar esta

arémetro que Ie mdlque al: programa que sistema lo esta

llamahdo.

Desde el programa prlnctpal del S|stema se llamara el programa de actualizacién a través
del slgunente ‘cadigo:

) bo SC_UPVER.PRG WITH PROGRAM(),0,SPACE(10),cPathRoot,cPathUpFile

Los parametros ue:se: pasan son: el sistema, banco y departamento de adscripcién del

usuario, dlrectorlo ralz donde se encuentra instalado el sistema y por ultimo el directorio
donde se encuentran los archivos actualizados.

A continuacion se detalla el cédigo:

*SISTEMA : PROCEDIMIENTO DE ACTUALIZACION VERSION SISTEMA DE PAGOS
*PROGRAMA: SC_UPVER.PRG
“Autor: Israel Mendoza Pacheco

PARAMETERS cSistema.cEcoUser.cDeptoUser.cPathRaiz.cPaihUpFile :
PRIVATE IReturn,cDbfUpFiles g B

IReturn = .T. ' L
cDbfUpFiles = cPathUpFile+'UP_FILES. DBF‘

WAIT WINDOWS 'UN MOMENTO F‘OR FAVOR VERIFICANDO SISTEMA . NOWAIT .
IReturn = lIF(IReturn NetUse{'SC_FILES', F 0) IReturn)

IF IReturn AND !FlLE(cDbepFlles)
SELECT SC_FILES
COPY STRUC TO &cDbfUpFiles
ENDIF




IReturn = lIF(IReturn,NetUse('UP_FILES',.F.,0),IReturn)

1F lIReturn
=MsgBox("NQ FUE POSIBLE ACTUALIZAR EL SISTEMA.+CHR(13)+;
‘VERIFIQUE CON EL ADMINISTRADOR DEL SISTEMA, LA UBICACION +;
'DEL ARCHIVO SC_FILES.DBF'ATENCION'\16)"

LSE
SELECT SC_FILES
GO TOP
SCAN FOR ALLTRIM(sistema) = ALLTRIM(cSistema) -
SCATTER MEMVAR
SELECT UP_FILES
LOCATE FOR sistema=m.sistema AND archivo=m, archivo AND llpo m.tipo
IF t(FOUND{} .
IF FLOCK()
INSERT INTO UP_FILES FROM MEMVAR :
UNLOCK
ENDIF
ELSE
IF RLOCK()

modulo WITH SC_FILES. modulo
UNLOCK
ENDIF
ENDIF
SELECT SC_FILES
ENDSCAN

lActualizaDbf = .F.
SELECT UP_FILES
REPLACE actualizar WITH .T. ALL
GO TOP
SCAN FOR ALLTRIM(sistema) = ALLTRIM(cSistema) .
SCATTER MEMVAR :
WAIT WINDOWS 'UN MOMENTO POR FAVOR, VERlFlCANDO SISTEMA S NOWAIT
cRutaOrigen = IF(!EMPTY(origen),&origen,") S
IF tEMPT Y({cRutaOrigen)
IF tIEMPTY(destino)
cRutaDestino = &destino
ELSE
cRutaDestino = cPathRaiz
ENDIF By
IF tipe <> 'FPT*
cFile_ori = ALLTRIM(cRutaOrigen)+ALLTRIM(archivo)+'. '+ALLTRIM(!|po)
cFile_des = ALLTRIM(cRutaDestlno)*ALLTRlM(arch1v0)+' '+ALLTRIM(tipo)
ELSE
cFile_ori = ALLTRIM(cRutaOngen)+ALLTRIM(archlvo)*' DBF‘

cFile_des = ALLTRIM(cRutaDestmo)ﬂ\LLTRIM(archlvo)+’ DBF'
ENDIF

DIMENSION aFile_ori(1) o L
SIENSION seledes() - TESIS COV
DIMENSION oRta_ses() FALLA DE GidGEN

aFile_des = .F.
aRuta_cn = F.
aRuta_aes = F.
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=ADIR(aRuta_ori,cRutaOrigen+'*.*")
=ADIR(aRuta_des,cRutaDestino+'*."")
=ADIR(aFile_ori,cFile_ori)
=ADIR(aFile_des,cFile_des)
IF TYPE('aRuta_ori(1,1)')='C' AND TYPE('aRuta_des(1,1)')='C' AND TYPE('aFile_ ori(1 1))='C'
IF TYPE(‘aFile_des(1,1)')<>'C'
DIMENSION aFile_des(1,5)
aFile_des(1,1) = "
aFile_des(1,2) =
aFile_des(1,3) =
aFile_des(1,4) = "00:00:00°
aFile_des(1,5) =
ENDIF
IF aFite_ori(1,2)<>aFile_des(1,2) OR ;
aFile_ori(1,3)<>m.fec_actual OR aFnIe _ori{1,4)<>m.hor_: actual .
IF TYPE('aRuta_ des(1 1)")='C' AND modulo=0 AND actualizar
WAIT WINDOWS 'ACTUALIZANDO ARCHIVO ’+ALLTRIM(arch|vo)+' ‘+ALLTRIM(tIpo) NOWAIT
DO CASE
CASE m.tipo = 'DBF*
lActualizaDbf = . T.
COPY FILE &cFite_ori TO &cFile_des
IF NetUse(cFile_des,.T..0}
DELETE TAG ALL s . :
USE : .
cFile_des = SUBSTR(cFile_des,1,RAT(" '.cFlle 'des))+'CDX’ :
IF FILE(cFile_des)
ERASE (cFile_des)
ENDIF
ENDIF
CASE m.tipo = ‘FPT'
lActualizaDbf = .T.
COPY FILE &cFile_ori TO &cFile_des
cFile_ori = SUBSTR(cFIIe ori,1 RAT("cFlle orl))+'FPT'
cFlle des = SUBSTR(cFlIe des,1,RAT(".!,cFile des))* FPT
COPY FILE &cFile_ori TO &cFile_des -
cFile_des = SUBSTR(cFIIe des,1 RAT(' ' cFile, des))+‘DBF' )
1F NetUse(ane des,.T..0)
DELETE TAG ALL .
UsE
cFile_des = SUBSTR(cFile_des,1,RAT(''.cFile_des))+'CDX’
IF FILE(cFile_des)
ERASE (cFile_des)
ENDIF
ENDIF

Ong';\ylFﬁEE &cFile_ori TO &cFile_des TESIS CON

ENDCASE

S:EFEESE )iJ(I):’_FILES ’ FALLA DE URIGEN

REPLACE fec_actual WITH aFile_ori(1,3) ,;
hor_actual WITH aFile_ori(1,4) ,;
actualizar WITH .F.

UNLOCK

ENDIF
ENDIF
WAIT CLEAR
ELSE

SELECT UP_FILES
IF RLOCK()
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REPLACE actualizar WITH .F.

UNLOCK
ENDIF
ENDIF
ENDIF
IF m.tipo ='ERR’
|ExisteErr = .F. ’ . ;
cFile_ori = SUBSTR(cFile_ori,1,RAT(".",.cFile_ori))}+'DBF' : .

|IF NetUse(cFile_ori,.F.,0)

SELECT * FROM &cFile_ori ;

WHERE banco = cBcoUser AND depto usu = cDeptoUser AND ;
estatus<>'R';

INTO CURSOR dberror

SELECT dbfError

GO TOP

IF IEOF()

|ExisteErr = .T.
ENDIF

USE
=_SELECT(cFile_ori)
USE
ENDIF - . RO :
IF [Existe&rr .
=MsgBox('EXISTEN ERRORES EN LOS LOTES ENVIADOS A CENTRAL DE PAGOS +;
‘VERIFIQUE SUS LOTES.'ATE N C 1ON, 16) : :
ENBIF *
ENDIF
ENDIF
SELECT UP_FILES
ENDSCAN R
IF |ActualizaDbf .
=MsgBox('SE HAN ACTUALIZADO LAS BASES DE DATOS DEL SISTEMA '+CHR(13)-
'‘POR FAVOR GENERE LOS INDICES RESPECTIVOS ! 'A T E N C 10 N 64) .

ENDIF
ENDIF
IF USED('UP_FILES')

USE IN UP_FILES
ENDIF
IF USED('SC_FILES")

USE IN SC_FILES
ENDIF
WAIT CLEAR
RETURN (.T.)

Para congcluir con este abqnado, solo se mostrara parte del codigo utilizado para realizar la
afectacién contable; prime}amente se mostrara graficamente la forma en que se obtendran
los centros de costos (figura 4.41) y la forma en que se realizara la afectacién de las
cuentas contables (figura 4.42), para posteriormente mostrar partes del codigo.




Obtencion Centro de Costos

FACTURA

EL ING. ROBERTO ALVAREZ DEL DEPARTAMENTODE
SISTEMAS DF APOYO, COMPRA SOF TWARE DE
VISUAL FOX PROPOR UN IMPORTE DE 5,000, MAS 750
DE IVA, SIENDO EL TOTAL DE 5750.

J

DEPARTAMENTOS

|——s]

BANCOS
01 BANCA CREM
02 BANCO UNION
03 BANCO ORIENTE
PLAZAS DE LAREG.
METROPOLITANA
REGIONES DE 10161 REFORMA 93
BANCACREMI -
X 010106 OAXACA28
01 METROPOLITANA 010115 REFORMA 364
02 PERIFERICAS 010149 REFORMA 136
03 SURESTE

EL CENTRO DE COSTOS QUE
CONTABLEMENTE SE AFECTARA
SERA EL 147

CVE DEPTO NOM.DEPTO C6 C7 C8 C3C10
000381408 V. SIST. APOYO 202 202 169 189

7000302420 SOFT. COMUNICACE. 196 196 169 169 168
7000303000 TIT.SOPORTE TEC. 185 185 169 163 168

CENTROS DE COSTOS

ESTRUCTURADEL CENTRO DE COSTOS: 202
NIVEL 1: BANCO
NIVEL2 147 __COORD, GRAL. OP. CONTAB. INFORMAT.
NVEL3: 182 COORD.INFORMAT. Y SISTEMAS.
NIVEL4: 198 COORD.ADJ. DESARROLLO SIST.
NIVELS: 202 TIT SIST.APOYO.

Figura 4.41 Procedimiento para la obtencién del Centro de Caostos

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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Aplicacién de Cuentas Contables

POLIZACONT ABLE

EL ING.ROBERTO ALVAREZ DEL DEPARTAMENTO DE
SISTEMAS DE AP OYO, COVPRA SOFTWAREDE |
VISUAL FOX PRO POR UN IMPORTE DE 5,000, MAS 750
DE IVA, SIENDO EL TOTAL DE 5,750.

CUENTAS CONTABLES

CVE. DESCRIPCION CUENTA

TiPO

0095 OTROS GASY. ADMVOS. 511111020000 R
0010 APLICACION tVA 151003000000 R
0011 ABONC ACHEQUES 110304010022 €

CONCEPTOS

ITEMS

100 COMPRA SOFTWARE 0005 0010 0019
120 HONORARIOSPF. 0020 (0010 o011
125 RENTASEDIFICIOS 0030 0010 0011

CVE NOM.DEPTO GASTO IVA ABONOCHEG.

C.C. _CUENTA CONTABLE

CLENTA €.CoSTO. ITEM

SERIE

110304010022 188 16811030841 200008t

110304040022 27 07110304018
21107070032 188 169231107011

0000001
0000333

CARGOS ABONOS

147 511111020000
147 1510 03 00 00 00
168 168 1103 04 001

Figura 4.42 Procedimiento para realizar la aplicacién de las Cuentas Contables

5,000
750
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E! siguiente segmento de coédigo muestra como se obtienen los centros de costos:

“*APLICACION DE CENTROS DE COSTO DE ACUERDO AL DEPARTAMENTO

SELECT SC_DEPTO
SEEK STR(mBancoConta,2,0)+mCveDepto
IF FOUND()
mcc_gasto = SC_DEPTO.c_costos
mecc_iva = SC_DEPTO.cc_iva
mcc_isr = SC_DEPTO.cc_isr
mcc_retiva = SC_DEPTO.cc_retiva
mcc_cheque = SC_DEPTO.cc_cheque
mBanco = SC_DEPTO.banco
mPlaza = SC_DEPTO.plaza
mRegion = SC_DEPTO.region
IF EMPTY(mcc_gasto)
DO HAY_ERROR WITH 15,'M',mgasto,mdesc_conce,;
mproveedor,mnom_prov
ENDIF

LS
DO HAY_ERROR WITH 8,'M',mgasto,mdesc_conce, mproveedor.mnom prov
ENDIF

IF mbanco = 0 OR mregion=0 OR EMPTY(mp|aza) s ’
DO HAY_ERROR WITH 9,'M", mgasto mdesc conce mproveedor.mnom prov
ENDIF

El siguiente segmento de cédlgo muestra como se realiza la afectacion contable del gasto,
del VA, de la retencién de IVA e ISR asl como la manera de almacenar esta informacion
en 1a tabla de Cargos y Abonos:

TESIS CON
&& APLICACION DEL GASTO ORIGINADO FALLA DE OR}.GEN

DO CASE

CASE SP_MOVTO.iva<>0 AND SP_MOVTOQ.ret_isr<>0
ncvecuenta = SC_CONCE . gasto1

CASE SP_MOVTO.iva<>0 AND SP_MOVTO.ret_isr=0
ncvecuenta = SC_CONCE.gasto2

CASE SP_MOVTO.iva=0 AND SP_MOVTO.ret_isr<>0
ncvecuenta = SC_CONCE.gasto3

CASE SP_MOVTO.iva=0 AND SP_MOVTO.ret_isr=0
ncvecuenta = SC_CONCE.gasto4

OTHERWISE
ncvecuenta = 0

ENDCASE




IF ncvecuenta <>0 - B
DO movcontable WITH 'G' mBancoConta vaeDepto ncvecuenta..
mgasto,mNo_cheque, mcc_gasto., :
: mnom prov mFec valor,

ELS
DO HAY ERROR WlTH 1,'M',mgasto,SC, CONCE descrlp.mproveedor.mnom_prov
ENDIF B

&& APLICACIION DEL IVA

ncvecuenta = 0
IF SP_MOVTO.iva<>0
ncvecuenta = SC_CONCE.aplica_iva
IF ncvecuenta <> 0
DO movcontable WITH IVA',mBancoConta, vaeDepto ncvecuenla..
miva,mNo, cheque mce_iva,;
mnom_prov,mFec_valor,.F.
ELSE
DO HAY_ERROR WITH 2,'M',miva,SC_CONCE. descrlp.mproveedor mnom_prov
ENDIF
ENDIF

&8& APLICACION DE LA RETENCION DEL IVA

ncvecuenta= 0
IF mretiva AND 1EMPTY(mlva)
nevecuenta = SC_CONCE.apli_reiva
IF ncvecuenta <> 0
DO movcontable WITH 'RIVA, mBancoConta, vaeDeplo ncvecuenta..
mret_iva,mNo_cheque,mcc retlva..
mnom_prov.mFec_valor,.F.

ELSE
DO HAY_ERROR WITH 12,'M',mret_iva, SC CONCE descrlp..
mproveedor,mnom_prov
ENDIF
ENDIF

&& APLICACION DE LA RETENCION

ncvecuenta = 0
IF SP_MOVTO.ret_isr<>0
ncvecuenta = SC_CONCE.aplica_ret

IF ncvecuenta <> 0
DO movcontable WITH 'ISR',mBancoConta, mCveDepto,ncvecuenta,;
mretencion.mNo_cheque,mcc_lsr,;
mnom_prov,mFec_valor,.F.

LSE
DO HAY_ERROR WITH 3,'M',mretencion, SC_CONCE. descrlp..
mproveedor,mnom_prov
ENDIF
ENDIF




* APLICACION DE MOVIMIENTOS CONTABLES

* cTipoMov = G: GASTO, IVA, RIVA, ISR
. A: ABONO, ACV: ABONO COMPROBACION VIATICOS
. SACV : SALDO ABONO COMPROBACION VIATICOS
L AOC : ABONO OTRA COMPROBACION
. SAOC : SALDO ABONO OTRA COMPROBACION
*Autor: Israel Mendoza Pacheco

PROCEDURE movconlable .
PARAMETERS cTipoMov,mBancoConta,mCveDepto,ncvecuenta, nlmporte mio, cheque,.
ccostos,mnom_prov,mFec_valor,ICheque

PRIVATE mItem.mSene,mCuenta.mCta_Mayor,mlcbs_tipo.mTipodemovl
mitem =" ‘
mSerie =
mCta_Mayar ="

IF EMPTY(nlmporte)
RETURN
ENDIF

SELECT SC_CTAS
SEEK STR(mBancoConta,2,0)+STR(nCveCuenta,4 0)
mlcbs_tipo = SC_CTAS.icbs_tipo

mTipodemovi = SC_CTAS.lipodemovi . ) «
< v
IF SC_CTAS.icbs_tipo="C' TE S\I ' , COT\ -
= AT
ggggg? sé:j?rrg:;ssum+sub2+sub3+sector . FALLA D&J UEHUEN
DO CASE

CASE mTiene_item AND (chpoMov='G‘ OR cTipoMov="ACV"}
SET ORDER TO TAG ITEM
IF mitem_prov = mitem_docto
SEEK STR{(mBancoConta,2,0)+mitem_prov
ELSE
SEEK STR(mBancoConta,2,0)+mitem_docto
ENDIF
IF FOUNDY)
mCta_Mayor = SC_ITEMS.cuenta
mitem = SC_ITEMS.item
ccostos = SC_ITEMS.c_costos
IF SC_ITEMS.serie_fija
mSerie = SC_ITEMS.serie
ELSE
mSerie = mSerie_Fac
ENDIF

LSE
DO HAY_ERROR WITH 17,'M'.nimporte, SC_CTAS.nombre,;
mproveedor,mnom_prov
ENDIF

CASE ( mTieneOrden AND (cTipoMov="CORDEN") ) OR :

( IEMPTY(mitem_docto) AND cTipoMov="G' ) OR ;

{ 'EMPTY{mlitem_docto) AND cTipoMov="A0C")

SET ORDER TO TAG ITEM

SEEK STR(mBancoConta,2.0)+mlitem_docto

IF FOUND()




mCta_Mayor = SC_ITEMS.cuenta
mitem = SC_ITEMS.item
ccostos = SC_ITEMS.c_costos
IF SC_ITEMS serie_fija
mSerie = SC_ITEMS.serie
ELSE .
mSerie = mSerie_Fac
ENDIF
ELSE :
DO HAY_ERROR WITH 22,'M',nimporte,SC_CTAS.nombre,;
mproveedor,mnom_prov
ENDIF

OTHERWISE
SET ORDER TO TAG CUENTA
SEEK STR{mBancoConta,2,0)+mCuenta+STR(nCveCuenta,4,0)+ccostos
1F FOUND(}
mCta_Mayor = SC_ITEMS.cuenta
mitem = SC_ITEMS.item
mSerie = SC_ITEMS.serie

LSE

DO HAY_ERROR WITH 16,'M',nimporte,SC_CTAS.nombre,;
mproveedor,mnom_prov X

ENDIF :

ENDCASE
ENDIF

IF (cTipoMov = 'SACV' AND SP_FACTU.tipo_gasto = 3 AND SP_FACTU.viatico) OR;
cTipcMov = 'SAQC’
{F nimporte > 0
IF mTipodemovi="6'
mTipodemovi='0'
ELSE
mTipodemovi='g'
ENDIF
ENDIF
ENDIF

IF mTieneOrden AND cTipoMov="AORDEN’
SELECT SC_ITEMS
SET ORDER TO TAG ITEM
$SEEK STR(mBancoConta,2,0)+mlitem_docto
IF FOUND()
ccostos = SC_ITEMS.c_costos
ELSE
DO HAY_ERROR WITH 22,'M',nimporte, SC_CTAS.nombre,;
mproveedor,mnom_prov .
ENDIF
ENDIF

SELECT SP_CARAB
APPEND BLANK

REPLACE banco WITH mBancoConta, ;
fec_cierre WITH mfec_cierre, |
no_contabi WITH mno_contabi, ;
id_cierre WITH mid_cierre, |
fec_valor WITH mFec_valor, |
region WITH mregion, |

[
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plaza  WITH mplaza, .

cve_depto WITH mCveDepto, ;

importe  WITH ABS(nImporte). :

desc_cta WITH HUF(!EMPTY(mnom_prov),mnom_prov,SC_CTAS.nombre),
no_cheque WITH mNa_cheque, ;

icbs_tipo WITH micbs_tipo, ;

tipodemovi WITH mTipodemovi, ;

¢_costos WITH PADL(ALLTRIM(ccostos),5,'0'), ;

cta_cheque WITH .F.

IF iCheque
REPLACE desc_cta WITH mNo_cheque, ;
cta_cheque WITH .T.
ENDIF
{F mlcbs_tipo = 'R’
REPLACE icbs_cta WITH SC_CTAS.cuenta+SC_CTAS.sub1+SC_CTAS.sub2+ ;
SC_CTAS.sub3+SC_CTAS.sector
ELSE
REPLACE cve_mayor WITH nCveCuenta, ;
cta_mayor WITH mCta_mayor, ;
icbs_cta WITH mitem, ;
icbs_serie WITH mSerie
ENDIF
RETURN

El siguiente segmento de codigo muestra la forma en que ‘son registrados los errores
contables, cuando se aplican mal los movimiehtos:vf O

* GRABA LOS ERRORES ENCONTRADOS EN LOS MOV CONTABLES
*Autor: Israel Mendoza Pacheco

PROCEDURE HAY_ERROR
PARAMETERS merror,cTipo,mimporte,mdesc_conce, mproveedor mnom_gprov

SELECT SP_ERROR

APPEND BLANK

REPLACE banco WITH SP_FACTU.banco
fec_cierre WITH mFec_cierre “
no_contabi WITH mNo_contabi
no_conre WITH SP FACTU no_t conre "
no_poliza WITH SP_FACTU.no, pohza

IF cTipo='F"
REPLACE concepto  WITH SP_FACTU.concepto .

ELSE *
REPLACE concepto WITH SP_MOVTQ.concepto

ENDIF

REPLACE proveedor WITH SP_FACTU.proveedor

REPLACE nom_prov WITH mnom_prov

REPLACE desc_conce WITH mdesc_conce

REPLACE importe  WITH mimporte
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DO CASE
CASE merror =1
REPLACE ERROR
CASE merror =2
REPLACE ERROR
CASE merror = 3
REPLACE ERROR
CASE merror=4
REPLACE ERROR
CASE merror =5
REPLACE ERROR
CASE merror =6
REPLACE ERROR
CASE merror =7
REPLACE ERROR
CASE merror = 8
REPLACE ERROR
CASE merror= 9
REPLACE ERROR
CASE merror = 10
REPLACE ERROR
CASE merror = 11
REPLACE ERROR
CASE merror = 12
REPLACE ERROR
CASE merror = 13
REPLACE ERROR
CASE merror = 14
REPLACE ERROR
CASE merror = 15
REPLACE ERROR
CASE merror = 16
REPLACE ERROR
CASE merror = 17
REPLACE ERROR
CASE merror = 18
REPLACE ERROR
CASE merror = 19
REPLACE ERROR
CASE merror = 20
REPLACE ERROR
CASE merror = 21
REPLACE ERROR
CASE merror = 22
REPLACE ERROR
ENDCASE
RETURN

WITH 'GASTO NO APLICADO (VER. CAT. CONCEPTOS)'

WITH 'IVA NO AF’LICADO (VER. CAT. CONCEPTOS)

WITH 'RETENCION NO APLICADA (VER, CAT. CONCEPTOS)‘ B
WITH 'ABONO A CTA CHEQ. NO APLICADO (VER AT CONCEPTOS)'
WITH 'ABONO A CHEQUES NO APLICADO (VER CAT CONCEPTOS)'

WITH 'CLAVE DE CONCEPTO NO EXISTE (VER CAT CONCEPTOS)’
WITH ‘CLAVE DE PROVEEDOR NO EX

WITH ‘CLAVE DE DEPARTAMENTO NO E.J : v
WITH REGIONALIZACION DEL DEPARTAMENTO INCORRECTA‘

WITH 'NO EXISTEN ABO cTA CHEQ PROV'

WITH "NO EXISTEN ABO. CTA CHEQ EMPLEADO" .

WITH "RETENCION DEL IVA NO APLICADO"

WITH 'NUMERO DE NOMINA NO EXISTE' :

WITH 'CVE. DEPTO. MAL REGISTRADA EN EL CAT. DE PLAZAS'

WITH ‘CEN.COSTO MAL REGISTRADO EN EL CAT. DE DEPTOS!

WITH 'ITEM NO EXISTE'

WITH 'EL ITEM INDICADO EN EL CAT. DE PROV. NO EXISTE'

WITH "NO EXISTE EL ANTICIPO DEL MOVIMIENTO INDICADO'

WITH 'ABONO EN OTRA CTA NO APLICADO (VER.CAT.CONCERTOSY'
WITH 'CARGO EN CTA.ORDEN NO APLICADO (VER.CAT.CONCEPTOSY
WITH ‘ABONO EN CTA.ORDEN NO APLICADO (VER.CAT.CONCEPTOS)'
WITH 'EL ITEM INDICADO EN LA FACTURA NO EXISTE'
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5. IMPLANTACION

223




5.1 PRUEBAS Y AJUSTES

La fase de pruebas de cualquler sistéma es un elemento critico para la garantia de calidad
del software y representa una revusuén ﬁnal de Ias especxf‘cacnones del dlseﬁo y de Ia

codificacion.

Los objetivos que se deben cumplir en la fase de pruebas, quedan perfectamente
establecidos snguuendo una serie de reglas propuestas por Glen Myers:

a) La prueba es un proceso de ejecucion de un programa con la intencion de
descubrir cualquier error.

b) Un buen caso de prueba es aquel que tiene una alta probabilidad de mostrar un
error no descubierto.

c) Una prueba tiene éxito si descubre un error no descubierto hasta entonces.
Considerando lo antes expuesto, el objetivo es disefiar pruebas que sistematicamente
saquen a la luz diferentes clases de errores, haciéndolo con la menor cantidad de tiempo y
esfuerzo.

El flujo de‘infbrmacién debera contar con dos clases de entradas al proceso de pruebas:

a): : Una conf‘guraclén del software que incluya la especificacion de los requisitos

racion de pvruéba:s' que inclUya un plan y procedimiento a seguir.

El proceso de pru ba beré_»estar‘ apoyado en métoqu de disefio de casos de prueba,

que proporcxonen u qque;{"sis_tem:ético a ésta, y que proporcionen los mecanismos de

ayuda para. ase jur: u t:dmbletjtdd, _ para._conseguir la mayor probabilidad de

descubrimiento deve \

[)
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5.1.1 TIPOS DE PRUEBAS

Antes de la hberacton del sistema y como ultima: fase del desarrollo, el sistema fue
sometido a una serie de procesos de validacién, con el proposuto de determinar el grado
de cumplimiento de las especificaciones definidas por el ‘usuario, para tal efecto se
llevaron a cabo diversos tipos de pruebas, siendo las mas importantes:

Pruebas de unidad y de integracién

Las pruebas de unidad, también conocidas como de “Caja Blanca", se enfocan hacia la
estructura de control del programa, es decir, conociendo el funcionamiento del programa,
se debera validar que la operacion interna se ajuste a las especificaciones iniciaimente
definidas y que todos los componentes internos se hayan comprobado de forma
adecuada.

Utilizando este método se derivaron los siguientes casos de prueba:

e Para cada modulo del sistema (Captura de documentos, validacidn y firma,
generacién de lotes, envio de informacién al Area de Central de Pagos, Operacidn
de la Ventanilla, Emisién de Pagos, Afectacion contable) se ejercitaron todos los
posibles caminos independientes de cada uno de éstos.

* Se ejercitaron todas-las decisiones logicas en sus valores verdaderos y falsos,
haciendo énfasis en los ciclos deybﬂsquedas de informacion.

e« Conla ayuda del manejador e datos de Foxpro se verificaron las estructuras de

dulo para asegurar su validez.

datos que son utilizadas'| por.cada

Una vez que sé/‘”ha sep; ado de cada modulo, el siguiente paso

es realizar. N ente consisten en conjuntar
incrementalmente los médulos con fa finalidad de detectar posibles errores.




Para realizar 1a integracion de los médulos, se utilizd la técnica de integracion incremental
descendente, que consistid -en -tomar_el - médulo principal y ‘a’ partir_de eyste afadir los
médulos subordinados, para realizar estas pruebas se fueron creando formularios ‘en
blanco que sustituyeron a los formularios originales, con lb cualb’sle:garzrih’tibzé que las
llamadas y-regresos entre formularios fueran correctos, poster’iorrﬁéhté:s'e afnadieron los
formularios originales y se verificé que las funciones de los botonevs'de éqrﬁando operaran
adecuadamente. : I

Pruebas de validacién

Se refieren a las pruebas que se lievan a cabo sobre la interface, las cuales son utilizadas
para demostrar que las funciones op_erativas del sistema son cofrectas, es decir, que las
entradas de informacion: se  realicen de forma correcta y que las salidas sean las
esperadas, a este tipo de pruebas también se les conoce como de “Caja Negra”, y tienen
como finalidad enébntrafer'rdres de las siguientes categorias:

e Funciones incorrectas o inexistentes.

« Errores de la interface.

= Errores en las estructuras de datos o accesos erréneos a bases de datos externas.
e Errores de rendimientos.

« Errores de inicializacion o terminacién.

Para la elaboracion de los casos:vdey‘pfuebas del Sistema para el Tramite de Pagos se
seleccionaron documentos de los diferentes movimientos que originan gasto (pago de luz,
agua, predial, estacionamiento, § 'pébelerla. copias certificadas, pasajes, viaticos,
comprobaciones, etc.) y se adapté un eduipo para simular la captura que deberan hacer
los Departamentos. Ademas, se 'ca'pacité a una persona sobre los procesos que se
deberan seguir para la captdra. valida'g:ién y autorizacion de facturas, hasta llegar al ultimo
proceso de asignacion de los Ibtés‘ de envio.
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Para la elaboracion de los césds de pruébas del Sistema Administrativo-Contable de
Pagos se seleccionc el lote de facturas ‘generado en las pruebas del Sistema para el
Tramite de Pagos, se realizo la carga de estos datos en un equipo del Area de Central de
Pagos que se acondiciond para simular la Ventanila, la seleccién y generacién de
cheques, la afectacién contable y la genefacién de las polizas contables, hasta culminar
con la elaboracion de! archivo de transferencia contable, para tal efectp.~ se capacité al
personal responsable de cada proceso y se verificod que los datos obtqhidoé por el sistema
fueran los correctos. o R

5.2 CAPACITACION,DEL USUARIO

Durante la |mplementac16n del: software creado, los anallstas de sistemas se deberan
involucrar en un proceso educacion | con Ios usuarios llamado capacitacion.

En esta etapa sera fundaméntal ‘tra'.sinitir" a los usuarios del nuevo software las
caracteristicas y virtudes del snstema por lo que se debera capacitar a todas las personas
que tendran uso primario o secundarlo del sistema, considerando para tal efecto, desde el
personal de captura de datos, hasta aquellos que usaran los reportes de salida para la
toma de decisiones, aunque éstos ultlmos no hagan uso personal del sistema.

Para tal efecto, hay que asegurarse de que estén separados usuarios de diferentes niveles
de habilidades e intereses de: trabajo. Es ciertamente problematico incluir novatos en las
mismas sesiones de capacutacuén con Ios expertos, debido a que los novatos se pierden
rapidamente y los expertos répidamente se aburren con los puntos basicos, dando como
resultado que ambos grupos queden erdldos.

La capacitacion debera tener como objetivo prmctpal el documentar a los usuarios a cerca
del funcionamiento y recorndo'a través de las antallas. asi como darles a conocer la

forma de coémo podran utlllzar el equipq para \la‘ejecucién del sistema.




Para Iograr los objetlvo de la. capac:tamén. se deberan establecer los siguientes
Imeamlentos K T ’

. Establecnmlento de’ objellvos mensurables. L -

. Uso de metodos de capacntacnén adecuados -

. Seleccrén de lugares de capacntécubn adecuados.
. Empleo de materiales de capacutaclén comprensnbles

Para llevar a cabo la consecucnén de Ios lineamientos establecidos, el analista se debera
apoyar en: )

e Un Diagrama _General del Sistema: Este diagrama debera ser ‘presentado
graficamente y de forma sencilla, explicando clara y brevemente todos los médulos
del sistema. -

e Diagramas de Pantallas: Deberan mostrar el flu;o de mformacién que es utilizado en
cada pantalla, considerando:

e Una explicacién del recorrido que se debe seguir para llegar a éstas.
« E|formato de los datos a capturar.
« Los datos e informes de salida.

Para la capacitacién de los usuarios se realizaron dos grupos principales uno para el
Sistema para el Tramite de Pagos y otro para el Sistema Administrativo-Contable de
Pagos.

Como material de apoyo se presentd una serie de diapositivas en Power Point, en las
cuales se moétraron los antecedentes que originaron la creacion del sistema, los objetivos
que se pretenden obtener, diagramaé ‘de flt._ij de informacion y de procesos, haciendo
hincapié en las ventajas qu'ek orf'recé'el"'sistéma.,

rea de Céntral de Pagos dotandola de un proyector con
eI sistema .obteniendo asl la atencnon de todos

Se acondiciond.una_oficina en'el

el objeto de’ poder

los usuarios, con la |ntenc|6n de recabar sus dudas y comentarios.
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En lo que se ,'reﬁere‘al grupo de usuarios del Sistema para el Tramite de Pagos,
solamente’ se capa'ckikté a clerto personal del Area de Central de Pagos, los cuales,
posteriormente “con base a un calendario establecido por ellos, dieron inicio con la
- capacitacion de los diferentes usuarios de los Departamentos que originan gasto.

5.3 . DOCUMENTACION DEL SISTEMA

La documentacion de sistemas es el conjunto de informacion que nos dice qué hacen los
sistemas, cémo lo hacen y para quién lo hacen. - ’

La documentacnén consiste en material escrito que expllca las caracteristicas técnicas y la

operaclén de un sistema. Es esencial para, proporcionar entendimiento de un sistema a
quien lo vaya a usar para mantenerlo para permmr addltona del sistema y para ensefnar a
los usuarios como mteractuar con _éste os analistas de sistemas como hacerlo
func:onar. ;

'det"programas que explica la ldgica de un
ramas de flujo, listados de programas y otros

Existen vari
programa‘e

S _usuarlos,
capacidades del sistema y.como usarlo

describen de forma general la naturaleza y

La |mportanc|a dela documentacxén bien podria- ser comparada con la importancia de la
existencia de una Péllza de Seguro mientras odo va bien no exnste la precaucion de
confirmar si. nuestra Péhza de Seguro esta o no vigente.

La documentacién adecuada‘y Edmbleta de una aplicacion que se desea.implantar,
mantener .y . actuallzar en forma satlsfactona. es esencial en cualquier Sistema de
lnformacnon sin embargo frecuentemente es la parte a la cual se dedica el menor tiempo
y sele presta menos atencnon
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5.3.1 MANUAL DEL usUAmo

Expone Ios procesos que €| suano puede realuzar con eI sistema implantado. Para lograr

se detallen toda y‘ cada un de las caracteristicas que tienen los

esto, es_necesan

e Los documentos a los que se puede dar entrada por computadora

e Los formatos de los documentos.

« Las operaciones que utilizan entradas y salidas de los datos.

* Elorden de'lv tratamiento de la computadora con los datos introducidos.

« EI momentyoren que se debe solicitar una operacion deseada. '

« Los resultados de las operaciones realizadas a partir de los datos introdubidos.

Al elaborar el Manual de Usuario hay que tener en cuenta a qu:én va dxrlgldo es decir,
debe redactarse de forma clara y sencilla para que lo entlenda cualqu:er hpo de usuano




5.3.1.1 MANUAL DE USUARIO DEL SISTEMA PARA EL TRAMITE DE PAGOS

El manual de usuarlo que se descnblra a continuacion representa un compendlo de las -
funciones y operamones mas importantes del sistema, esto debido a que el manual que se’
elabord tuvo 118 hojas, resultando impaosible incorporarlo en este’ trabajo, por Io que ‘sélo
se mostraran las opciones que permitan conocer la forma de sollCltar y reallzar e| pago de
gastos, anticipos y comprobamones N e

ACCESO AL _SISTEMA

Para ingresar al sistema, sélo bastara dar doble clic en el icono Sistema Tramite de
Pagos, ubicado en el escritorio de la computadora: (figura 5.1)

Minicio .ewa_g::,m’_ny A SRRV - S Q)
Flgura 5.1 Ubicacion del Sistema para el Tramite de Pagos -

La pantalla inicial que se desplegara es la referente a la seguridad del sistema, a través de
la cual se solicitara se ingrese la clave de usuario y contraseda: (figura 5.2)

[Acceso ol Sistema

Usuario (N
Conlraseﬁal

TESIS CON
| FALLA DE ORIGEN

Figura 5.2 Ventana de acceso al sistema

[}
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l.a clave de usuario delimitaré el.registro de la informacién a capturar, tanto por banco,
comao por-area;. L por, C tra parte, aI momento de mgresar. el snstema verificara si existen
facturas recha ada c aciones al Ios catélogos o adecuaciones a los moédulos de éste,

cuadro de'_seil_e‘:_:{:’iénvlde Banco y Area: (figura 5.3)

Selecciono Banco y Departamento a Procosar

Depto,

[ (=}

Figura 5.3 Ventana de seleccion de Banco y Departamento a p}ocesar

MENU PRINCIPAL

Cuando se autoriza e\ acceso al sistema internamente se identifica el Banco y el Area ala

usuano. dellmltand

la informacién a utilizar.

El snstema desplegaré la pantalla de menu principal (figura 5.4), que cuenta con las
snguuentes funcxones

Captura de Facturays: ;_,_Registro de los documentos que ambél,'a:
Envlo'de Factu‘ras:;,’ ~ Envio de documentos autonzados pa s

' o ‘ :Central de Pagos :
Consulta de Lotes: Consuiltas de Ia lnformacién enviada-al : Area de Central de
' : e Pagos el con]unto de mformacxén .se identlf éa a través de
" unlote.

Utilerias de! Sistema: - vOpcuones que permlten dar mantenimiento a la base de
) e B datqs. asi como poder respaldar y recuperar informacion.
Salir del Sistema: i "Opcién que finaliza la sesion de trabajo.

TESIS COW W 232
FALLA DE ORIGEN




Ceartral de2 Pacgos
Bluterna para Tramite o2 Pago

Lﬁﬂ Cumsitn an Lotus

N 125

Figura 5.4 Menut Principal del Sistema para el Tramite de Pagos

CAPTURA DE DOCUMENTOS

. i X Caplusav de Facturns .
Para activar esta opcidn se debera seleccionar el boton _—__I ubicado

en el ment principal, con lo cual se desplegara la siguiente pantalla: (figura 5.5)

BANCA CREMI 1ACTURA CAPTURADA
Benetietatio 133200 [Huves) [ 5|
Tipo ds 3asto

_ A * Antcnro -~ Commonu © B.Avion  Huny Docimeits
P €4 Vidlico feetia Dociunento 16 042402
Concepto 23] - ; ITEM 163951202116
Seile v -
Deto.Gasto 79841011y Fussear) -
FORMA PAGO tpotte 040,00 [LESCRIPCION DEL. CONICEPTO [Man)
¥ Cliegue Desciinite * ISTALACION (L SISTEMA
 Alono on Cta. hea
€ Sl Pago Rettes
™ Page Facha ¥alot| Bet, ISR
Teral
Fries < Congacha S ARI0 e 13 CompTonacion 1 o
Va3 =
l '_"vm prd.-.l Ez ] Editar |{Berray r l I i I

Figura 5.5 Captura de Facturas

[}
()
L
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Esta pantalla; perm:ta al’ usuarlo reglstrarilas facturas. recibos de honorarios, anticipos y
comprobac:ones d

roveedores o empleados que. proporclonaron un servicio al banco y

su det‘éli'e;f

EI‘_‘”c’i.Bcumento esta. en proceso de firma por e! funcionario

‘ résponséble

[ EI documento ha sido autorizado para su pago.

En Trérhité (n::= EI documento ha sido enviado al Area de Central de Pagos para
“ e tramitar su pago. :

Respalrdadvé k(R)': EI documento ya fue respaldado en algun medio magnético.

DETALLE DE DOCUMENTOS A PAGAR

Para activar esvté,ybpgiyéyn debera estar seleccionado el icono de ©© Detallar Documentas
la caratula de captura de dd;dm'en‘tos y se deberé’dar clic en el botén - . con lo cual
se desplegara la Sigﬂi‘ehte pantalla: (figura 5.6)
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1 Detalls de Documentos a Pagas
‘Beneficlatlo
3 ACCOR SERVICIOS EMPPESARIALES, S.A. DE C.V. 100246

Depro.Gasto 7500400000 [Busea) [ ey M

Documento 230 Fechia Docto, 20042081

Chutiad o [Eusear) | l

Concepto 238 Eueeag [ e Ry
tmposte
Descuento 0.00 %
a: 15.00 % H
Retenclén VA 0.00 % !
Retencléin ISR 000 % ”
Totat 1,725.08

I l |nQeu||m Iéllu ] E ’! “ u..l l g l

Flgura 5.6 Captura del detalle de documentos

Mediante esta pantalla se procede a detallar los movimientos que amparan un documento,
desglosando los importes por ‘Ios conceptos fiscales mas importantes, IVA, Retencién de
ISR e IVA. b

REGISTRO DE VIATICOS

Tlpo de Gasto -
(‘ Adnwo. .. .. Amlclpo

% EsVié
Para activar esta opcxén debera estar seleccnonado el icono de Es Vi l'°°

dentro de la caratula de captura de documentos. con lo cual se desplegara la siguiente
pantalla: (figura 5.7)

TESIS COV
FALLA DE ORIGEN
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109283

Setle
SALIDA DESTUNIO
7 [Buscar] Fietl 2 39 (Buscar] Ly . /]

[ Fin del viaje [~ Boleto e Avién
Fecha Ouracion en dias Hota Fecha
05:06:2003 3 15:00 07 062003

Presupuesto $.040.00

COMPRODACHON DEL ANTICIPO
Dias Reales - o oel 1i A H

Flgura 5.7 Cap

tura de los datos del Vlaje

El presupuesto por cada ciudad, se calculara automaticamente de acuerdo alaciudad y al

numero de dlas del vxaje

Si se trata: de una comprobacién
“Comprobacién del Antucnpo"

SOLICITUD DE ANTICIPOS Y BOLETO

sélo se habilitaran los campos del apartado

DE AVION

: F']
Para activar esta opcidn, se debera seleccionar el icono Sl ubicado en la caratula de

captura de documentos, con lo cual se desplegara la siguiente pantalla: (figura 5.8)

Reportes Anticipo da Vidticos,

4 Tianzporta Aéreo

il

Figura 5.8 Solicitud

E=gE

de anticipos y boleto de avidon
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Mediante esta pantalila se féalizaré la impresién de los reportes establecidos para la
solicttud de los anticipos y boletos de avidn relacionados con gastos de viaticos

Al momento de seleccionar el botén de pantalla se podfé verificar el reporte previo

de los datos capturados en lo que se refiere a la solicitud de boleto de avion y anticipos de
viaticos.

El sistema mostrara la siguiente pantalla: (figura 5.9)

@BFII'ICFI CREMI moom

SOLICITUD DE TRANSPORTE AEREOD

R FECHA
- AR LI02
[IVRIZYIT ] EN. |

wonirn A

SCHIALE SCUE PEATIT
rvcTo A AMIMAC

SOIPETAPIL TITUTAL . 13204
resa-sracnn

TITULLP CESAPPEALY SETEIMS SINTSDLEY
] s C—
o| *® wveres eererar I

Clo.mpmerns
01 e

P | euec EITEPAL S e 3
A IHITER PR, HA. R ddlatadd 15.00 wIAJE Cf

e;v:u:- !! !lT!
0O

1 ;o
— B Rt te
4| sw: usTeiTo recERAL (L »ore: ZRELUES £ XBSPTT CEL b'tnﬁu AWK
ITEPPEL ILL UL 15iee

Rov I 1] -
e>nee -

HEPIEA IICE 3 ALLIEPCHE HEST S ICALEZ GO BEATFC
remm

NI SENEPAL CPEP, SCITABE MINSFUATIS

: AUTORIZA CION DIRECTOR CORPORATIVO
Figura 5.9 Vista previa de la solicitud de transporte aéreo

Si se selecciona el botd de |mpresora . se habilitara la pantalla de impresiéon

estandar de Window ; permmendo seleccionar el nimero de copias o el rango de hojas a
imprimir: (f‘gura 5 10), ) : o
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Irpescna

ontee  URTICINPTT N ] rcsdesms
Esteio  Lnto

tea HP Lasmlm 450

Uteackin 172168203

Comeriara I Ingine a1 mechvo

Initecvaln da resewin Cores
¥ Todo Nummodecoons [T 3

':w.._. wl[ T EUEJJ’ -
[Coeta ] _cowan |

Figura 5.10 Ventana para enviar a impresora el reporte

REGISTRO DE COMPROBACIONES

Para el registro de las comprobaciones se tendré que seleccnonar durante el alta de un
Tipo dte Gasto o e
 Admwo, £ Amlclpo . {-‘ Comprohaf +¢ B. Avion o
documento los iconos de ~ E3Vidtico io.no. . ™ Detallar Documentos .\ hicados en la
caratula de captura de documentos.

Posterior a- la captura del detalle de los documentos y a la captura de los datos
complementariors;den'tro de la pantalla de registro de viaticos, se deberan generar los

e : . G=]
formatos de comprobacién de gastos los cuales se habilitan dando clic en el botén
que se encuentra ublcado en Ia caratula de captura de documentos, desplegando la
siguiente pantalla: (f'gura 5 11) ;
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¥ Catdtula Comprobacién

@ Datalle Comprobacién

Figura 5.11 Generacion de los reportes de comprobacion de viaticos

Mediante esta pantalla se realizara la impresién de los reportes establecidos para la
comprobacién de Ibs anticipos y boletos de avion relacionados con gastos de viaticos.

Al momento de seleccionar el botén de pantalla "= se podra verificar el reporte previo

de los datos capturados.

El sistema mostrara la siguiente pantalla: (figura 5.12)

COMPROBACION DE GASTOS DE VIAJE ¥ VIATICOS

E BRNMNCR CREMI

ARo SERIB FECHA
1000 10034y 1-ABR3001
woers o HOUNAC YR SER K P B
PO B PIAEP S AP THE paiiild
THNGeo

*18.239), 2349

£
LPEPAINNES

BT
S400 & CIHMEMNIT PO PIODIIM S s €SNI EION .

| ]
pa: cHMGanUA, CHIN. [Ty *® DiaTPMD FEDEPAL Tmcwe: I )
LI TP FECEPAL SHZMINUL I, CHIM il s *
{_cuave CONCEPTO NPORTE VA Jovat ]
184 VIATICOS SIN COMPROBANTE FUNCIONARID 1,703 50 ooo 1.701.50
188 VIATICOS CON COMPROBANTE FUNCIONARIO 0.85258 101044 787202
TOTALES w.24008 10104« LELLES ]

Figura 5.12 Vista previa de la comprobacién de gastos de viaticos

13
L
0
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De forma ;imilar a los anticipos, si se selecciona el botdn de impresora se habilitara
la pantalla de impresién estandar de Windows.

VALIDACION DE DOCUMENTOS

Para activar esta opcion, se debera seleccionar el icono ubicado en la caratula de

captura de documentos, con lo cual se desplegara la siguiente pantalla: (figura 5.13)

7 vatidecién y Autorizecidn de Faciuras

VALIDACION DE LA FACTURA A PAGAR

'

Beneficiatio Docianente  Fecha |
139204 GOUZALEZ GOMEZ BLATIZ 100288 18042007
Valos Factixa Voot Detale ONerenci
wnpoite v sad000 X ot
Descuato LX) L2 *00
‘we : (XU (X Tess

Reteneténlva i " [ T nee Teve

Figura 5.13 Validacion de facturas

Esta pantalla permite validar los importes de la caratula contra los registrados en el detalle,
si los importes no coinciden, el sistema genera una pantalla de alerta: (figura 5.14)

\l) Existe dferencia en el importe. Factura errénea

Figura 5.14 Mensaje que indica diferencia en los importes
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Si los importes son correctos, se habilita la pantalla para la asignacién del funcionario que
debera autorizar el documento: (figura 5.15)

Figura 5.15 Autorizacion de facturas

AUTORIZACION Y ENVIO DE DOCUMENTOS

Eino de Factitas

Para activar esta opcién se debera seleccionar el boton ubicado
en el mend principal, con lo cual se desplegara la siguiente pantalia: (figura 5.16)
1 Relacién de Facturas a(milu:,su:.l’agt‘rv"}]%
BANCA CREMI
Referencia 0001032623 Fecha de Emision 05/06/2003
Beueficlaiio  GONZALEZ GOMEZ BEATRIZ
tmporte . 504000 Documesto 100233 Fecha Valor : + .
Motivo del INSTALACION UEL SISTEMA +
Pago
AUTORIZO
Funcionario = HEPNAINDEZ SALMERUI HECTOR R
Departamento 7000000000 COORDUIACION GENERAL OPER, CONTAB E NIFORMATICA
Cancelar Reglistro Reprotte Sollcitud Pago Enviar a Central tle Pagos
[S:i_écélonmlL Acual ] r teoprinir ] I Enviar Lote I
Figura 5.16 Ervio de Facturas
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A continuacién se describen las principales func_.iones de esta pantalla:

= i Cancelar Reclﬁ:o o
Cancelar reglstro:,-——r—J
Permite’ cambiar. un documento con estatus de “EN FIRMA” a “ERROR", con (o cual se
habilita nuevamente para realizar cambios en el proceso de captura.
La cancelacién’ de documentos,  se refiere solamente "a” interrumpir el proceso de
autorizaciéh; pero NO ‘a eliminar el documento, para realizar este proceso, solo bastara
con dar clic en el botén Craw ] o en su defecto dar clic en el botén de para

seleccionar ¢l o los documentos a cancelar, para tal efecto se utiliza la siguiente pantalla:
(figura 5.17)

Cancela? Funcionatio Autoizo Relerencia| T de Gasto o

ipo enefi
HERNANDEZ SALMERON HECTOR 0001032624 | Anixypo GONZALEZ GOMEZ BEATRQE

Figura 5.17 Cancelacién de documentos

Las teclas de navegacion, son las siguientes:

S : Para seleccionar el registro sombreado.

| " | TESIS COW J
<F10> : Pafa seleccpnani fodos los registros. FALL;A DE ORIGEN

<Tab> “: Para'ir unoa uno.’

<Esc> : Para salir de la pantalla y aceptar la instruccion




: L chol’le séucnua Pago
Reporte solicitud de pago: __—_I

Ias facturas que estén con estatus de "FIRMA" y asxgnar un

Esta funcnén permlte agrup

numero de Iotk ra’como eferencra para eI tramlte ante el Area de Central de

Pagos, adlmonalmente permite la emlslén de un reporte con Ias facturas contenidas en el
lote.”. :

Previo a: mpreslén del reporte de solicitud de pago, se deberadn seleccionar los
documentos ue han sido autorizados por el funcionario y se le indicara al sistema que
realice: Ia asignacxon del nimero de lote, esto se hace a través de [a siguiente pantalia;

(flgura 5.1 8)

1 Selecciono departamento a imprimlr .

ﬁ:mwmsz SALMERON HECTOR {7000080000) |
™ Asignar Numeto de Lote

o

Figura 5.18 Seleccion del reporte para la solicitud de pago

Eswlar a Certral de Pagos
Enviar al Area,dekCentral de Pagos: _!_l

Esta funcién permlte reahzar Ia transferenc:a electrémca de Ia lnformacién registrada al

Area de Central de Pagos para su tramlte

Para tal efecto, se_debera s‘elecciqnar por departamento la informacién que sera enviada

al Area de Centra nd‘i‘cé!n'dolve' al sistema la ruta en donde se desea almacenar
el archivo generado.»la.‘payntalla que' permite realizar esta situacion es la siguiente: (figura
5.19) RSN FR

U 7egs Con

FALLA DE UniGk N



(DiscoRuta] c: SISTEMAS CHEOUES TRANSFER

Generar Cancelar

Figura 5.19 Envio de informacion al Area de Central de Pagos

CONSULTA DE LOTES

: Consulta de Lotes
Para activar esta opcidén se debera seleccionar el botén ____—J ubicado

en el menu principal, con lo cual se desplegara la siguiente pantalla: (figura §.20)

1 Consulta do Lotes Enviados

BANCA CREMI
- Seleccionar lifotmacion — | ~Informacién del Lote
Afto Mes LOTE CONTABILIZADO
D

No. Lote ARI10301
Fecha de Envio 14032001
Fecha Valor i

Iimero Facturas 1 L

Importe Facturas L1208 L

Atotizé  ACEVEDO ROMERO IRZA YARAMI

Depto.  TITULAR DESARROLLO SISTEMAS CONTAB!

. lxel Ficlll’ﬂq F@ell\lhl Lolel | BeponiJ Wmeur ﬁllo'e;l I -Sallr

Figura 5.20 Consuita de Lotes

A continuacion se describen las principales funciones de esta pantalla:

TESIS CON 24
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Ver Facturas: Muestran la relacién de facturas que integran el lote,selecci,onado.

Reenviar Lote: : mente al Area de Central

o sé haya recibido la

Reporte:

Recuperar Eri'o‘kres:' 1
SRR ‘de Central de Pagos

Salir: i _C:ierra la baﬁntallya de Consulta de Lotes Enviados.

En la pantalla mostrada en Ia f'gura 520 el sistema desplegara una leyenda con el
estatus del lote de acuerdo’ a ‘lo sigulente L

~ Lote cqbn faéiuras rechaiadas . 'lndica _que dentro de las facturas que integran
i el lote, el Area de Central de Pagos rechazo
gb‘algunos documentos.

- Lote ehvia‘do‘a central ‘derpagos::' ”lndlca que la. informacién de! lote ya fue

; e - envlada al Area de Central de Pagos.

- Lote con brfeé:uperaciéh“d‘é' r':vecvh‘azos' Indica que el lote contenia errores en algunos

et e "'.’;’kmowmlentos. _pero - éstos ya han sido
}reactlvados para su captura y correccién.

. Indica que. el Iote ya ha sido recibido por el
< ‘Area de Central del Pagos y esta en proceso
de revnsnén para su pago

- Loteen tréfniié de 'pa'g:o'vr' o

-~ Lote contabilizado: k R : _Indlca ‘que el lot

b ndo contablllzado y se
han reallzado Ios. pagok" correspondientes de
las facturas que lo mtegran
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UTILERIAS DEL SISTEMA

. Utherlas Sistema™ -
Para activar esta opcion se debera seleccionar el boton ___—_l ubicado

en el ment principal, con lo cual se desplegara la siguiente pantalla: (figura 5.21)

53 SISTEMA PARA EL TRAMITE DE PAGOS! #»> Utllerias del Sistema <<«

Repoftas Llﬂerla'delsmeme Pelsmaﬁzusmema Salr

Figura 5.21 Menu de Utilerias del Sistema

A continuacion se describen las principales funciones de esta pantalla:

Reportes: Permite generar reportes que muestran la informacién almacenada
’ en el sistema.

Utilerias de Sistema: Permite dar mantenlmlento a la lnformaclén reglstrada en el

respa|da y _restaurar

Personalizar Sistema: - e ‘acceso dé‘

Ios‘ archives  que
ecesudades de cada area Adicionalmente,

informacion general sobre el Sistema y la opcién de
camblo e ont aseﬁa

" presenta. |

Salir: Regresa al ment principal.

246
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Cuando se selecciona la opcién de “Reportes”
informes que se pueden generar a través del sistema, incluyendo los formatos para la
solicitud y comprobacion de viaticos, asi como el formato de solicitud de reembolso por

concepto de pasajes: (figura 5.22)

Los archivos que almacenan fa informacion capturada‘

una consulta agil y rapida, la opcién .
de indexar bases, mediante la cual se generaran los indices de las tablas: (figura 5.23)

51 SISTEMA PARA EL TRAMITE DE PAGOS . »»» Utiterias dal Sistema, -'1'-‘ .

Aagortes Utierlas del Sistema  Personalizar Zistems  Salr

Relaclén de Facturas Bcglslrada..
\nllclpos Pcndlenles

é s S
Soltcuud de Anticlpo

Comprabacién

Pasajes

Figura 5.22 Reportes del sistema

b6 5% UalSis Personalizar Sistema Sabe

Respaldar/Recuperar Informacian

<ta opcion ordena la scrmacion de las bases de daos que se
wthzan en el giztema

Pararesizer este proceto, asegurese de que rungGn Usuaria ecté
accesando el sizfema

Bases de Captwa Catilogos

I~ Factinas " Bancos i Ciudades

™ Detalle ™ Depattunentos I~ Zonas (Tartkas)
[ Lotes I~ Pioveedoles I Dias Inhibiles

I~ Conceptos

Todos ueeplul ][ s}

Figura 5.23 Generacion de indices

RO ON

&AW AT CINTLY
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Como la informacién que se captura en el sistema se encuentra de manera local, es
necesario realizar respaldos de informacion, para prevenir posibles perdidas, para tal
) [T Personslzar Sistema Salw

Indexar Bases de Datos

efecto se debera seleccionar la opcion EEEIIIUGIETIEILTILELIT con lo cua

| se
habilitara la siguiente pantalla: (figura 5.24)

7 Respaldo y Restavracion de lnﬂpl.'l;l"_—.“; i

BANCA CREM!

Opcidn que AESPALDA o RECUPERA la Infaimacién de Factu-
tas y Lotes capturados en esta Computadora.

i

. . . )
Paia realizar este pioceso, asegiese de que niNgun usuAaNo
esté accesando el sistema.

Una vez seleccionada una opcién o debeta detenet el proceso.

Indicar 1a ublcacion fisica ide los archivos a Respakiar o Recuperar

& Respaldar | Iformacién de: ;¢ A pi T

€ Reguperar

Figura 5.24 Respaldo y Restauracion de Informacion

Como el sistema se instala de manera local, cada equipo puede conectarse a la base de
datos principal a través de unidades ldgicas de red, pero no necesariamente puede ser la

Personaca Sistema [R5

o , Cambiar Contraseila
misma de un equipo a otro, por lo que al seleccionar la opcion _ &cerea de... ... Se
habilitara la pantalla mostrada en la figura 5.25, en donde se definiran las rutas de acceso
a la base: ‘ S :

TESIS CON
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arématros’del Sftema

[ uvo. Basesa de batos |

E Captura | [CSISTEMAS TRAIMTE BASES:
l Enlace fted I IC: SISTEIMAS CHEDUES ENLACE-

Transfesencia l IC:SIS‘IEMAS(MEQUES-IRANSiER'
Temparates | [CiTEMP-

G G|

Figura 5.25 Parametros del sistema

Finalmente, si ocurre algun problema con el sistema, al seleccionar la opcién

‘Personalizar Sistema. JEEI
Parametros del Sistema
Cambiar Contrasefiia

- CL D LOTENUIREIMEE e indica a donde se pueden dirigir para el soporte a

usuarios, la figura 5.26 ilustra esta situacion:

V—-/'/c:n 1.0
fFniaran nim. 31, Piso 10, 1447, D.F.
Snaarila do Sistamas,

Sopuny DUperativo
Cuntrel e Fugos .
Twl: 5% 27 U7 U0 Eats. 2419, 2425
Coporny Thonico
Izruel idendore Puchuto
Teléluno: 57 U3 09 3 Et 5603
Fiudio: 51 2815 42

Figura 5.26 Pantalla Acerca de...

! v o
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5.3.1.2 MANUAL DE USUARIO DEL SISTEMA ADMINISTRATIVO-CONTABLE DE PAGOS

E! manual de usuario que se describira a continuacion representa un compendio de las
funciones y operaciones mas importantes del sistema, esto debido a que el manual que se
elabord tuvo 140 hojas, resultando imposible incorporarlo en este trabajo, por lo que sélo
_se mostraran las opciones que permitan conocer la operacion de la Ventanila, la
elaboracion de cheques y la contabilizacion de las pélizas generadas.

ACCESO AL SISTEMA

Para ingresar al sistema, solo bastara dar doble clic en el icono Sistema Administrativo-
Contable de Pagos, ubicado en el escritorio de la computadora: (figura 5.27)

ln-cwllz:*‘a_jx.w_J »y Q.Ha 3o
*Figura 5.27 Ublcacmn del Sistema Administrativo-Contable de Pagos

L.a pantalla inicial que se desplegara es la referente a la seguridad del sistema, a través de
la cual se solicitara se ingrese la clave de usuario y contrasefa: (figura 5.28)

Usuarlo "SR
< Contraseiia

1“”‘3 CUN 250




La clave de usuario dellmltaré Ia informaclén a procesar por banco, por otra parte, al

momento de lngresa riel slstema verificara sn ex:sten adecuacnones a Ios médulos que lo

conforman para proced tuallzacnon

MENU P‘RI‘NCIPA

El sustema desplegaré la pantalla de mend principal (figura 5.29), que cuenta con las
5|gu|entes funcuones

Contra-Recibos: Registro y validacion de los contra-recibos que son
: entregados a la Ventanilla para su revisién y posterior
autorizacion de pago.

Emisién de Pagos: Seleccion de contra-recibos autorizados para la generacion
de pago, ya sea través de cheque o abono a cuenta de
cheques, asi como la solicitud de fondos a Tesoreria.

Contabilizacion: Seleccion de todos los pagos efectuados durante el dia para
proceder a Ja asignacion de las cuentas contables
correspondientes, asi como la generacion de sus pbdlizas

contables.

Catalogos: Mantenimiento a todos los catalogos del sistema.

Utilerias: Opciones que habilitan el mantenimiento a la bitacora de
acceso, a los usuarios del sistema y a la transferencia de
informacion.

Salir del Sistema: Opcién que finaliza la sesion de trabajo.

1~
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Sisterna

lilzng Privcipal

[

(R

‘ Catilogos ‘ ]i
: i

)

Flgura 5 29 Menu Pnnclpal de! Slstema Admlnlstratlvo Contable de Pagos

CONTRA-RECIBOS

X : Contra-Reclbos 5
Para activar esta opcion se debera dar clic en el botéon ubicado en el

menu principal, con lo cual se desplegara la siguiente pantalla: (figura 5.30)

CASISTEMA INTEGRAL DE CENTRAL DE PAGUS >>> Hecepcién de Lontia Hecibos <<«

Vo anulla Beﬂslén §ell
el .

)5 o Sty
Flgura 5. 30 Menu de Contra ReC|bos

Las opciones de esta seccion se muestran en forma de menl de cascada, las cuales
permiten el registro y recepcion de documentos provenientes de los Departamentos para

su autorizacidn o rechazo.

TESIS GON
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Al momento de dar clic en la
EEy Revision _ Sale

Captura de Contra-Recibos
Beparte Contra-Recibos en Caplura

opcién de Ventanilla se muestran el siguiente submenu

a través del cual se podra realizar la recepcion de
documentos e impresion de contra-recibos registradas en el sistema.

Si se selecciona la opcion de Captura de Contra-Recibos

se mostrara la siguiente pantalla:
(figura 5.31)

[ Coptura de Contra-Recibos
Benco CONTRA-RECIBO; VALIDAUO CONTRA-RECIBO
[atica cremi -] {CONTRA-RECIBO |

REFERENCIA[_____ ] R37%

NOMBERE O RAZOM SOCIAL | i | DEPTORESPONSABLE CENTRO COSTOS|

L)l vagso pan os do-, wice NEE v s mosaTucn s8] [

PARA SU PA @ Adrwn. C Antieipn C Comprob, © L Avidn .
CONCEPTO I____:]] £ORMA PAGO IMPORTE COMENTARIO
[l vonamm: [Z]} & eneaun T 30500 )T AC 3360, 536, 3763, 537, *
 Abono » Ot COPIAS CLRINICABAS, EXT
W
© SinPapn
).yl ||
aldo Compeol, L]
[ ).
FECHA RECEPCION _ [io 11+

) FECHA VALOR [ 1]

Lgeww. §1 iy J{Cancepia]
FECHA DE PAGO | R AT -
L)

RESPOMSABLE DE REVISION -ll

lile.-«. J[Buscar ){Prs cimol_ atens [patens J[Borrar [ citar] (Caneot] frmeima](garir |

Figura 5.31 Captura de Contra-Recibos

Esta pantalla permite registrar los contra-recibos enviados por

los diferentes
Departamentos que originaron algun gasto.

Una funcién importante de esta pantalla de captura, es permitirle al personal de Ventanilla

verificar que la asignacién de los Responsables de Revisidon haya sido correcta, de lo
contrario se debera asignar otro.

La asignacion-de Responsables de Revision se efectua automaticamente, esto se logra
asociando dentro del catalogo de Conceptos de pagos a los Responsables.

PRGIG
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Los posibles estatus que puede tener un contra-recibo son:

Capturado (C)'T ,Como su nombre Io mdlca el contra recibo solo ha sido capturado.

Error (E) ' EI contra recnbo contiene errores y sera reenviado aI departamento
: vque o transmmé ;

Validado»('\/) jEI contra recibo ya fue revisado y autorizado para su pago.

Cheqvué (Q):': . lndlca que ya se emitio el cheque del contra-rembo

Libei’adok‘(L): " " Indica que los cheques y abonos de los_ contra-recibos estan listos

. para su entrega al beneficiario del pago. )
Poliza (P):" ' “indica que los pagos corresponc_iiénte's ’g los contra-recibos ya han
: jsido'comabilizados y enviados"al Sistema Central de Contabilidad.

Se puede reallzar el. reglstro de los contra reclbos en forma manual mediante el uso del

botén b"o’ﬂly.i k

|zando la recepcnén automatica de informacion, que se habilita al

momento de dar c||c en eI botén . la pantalla que se muestra al seleccionar esta
opcion es: (f‘gura 5. 32)

[TRecepcisn Aatomética de Factuas B
Seleccloner Lotes Banco [BANCA CREMI ~]

 (Faianzs]

€ Por Funcionario Funclonario que Eavia

€ Port Lole
Lote
Tipo do Archivo  [Texto ASCH 30 lonntud fya SOF I+]
Fechs Progremoads de Pego 1510672003 4
I le Faclulall ‘ Vet Detalla ‘ R .
. 4
II Recibir | [ Actuatizar | [ imprimic | [ sale | :

Figura 5.32 Recepcidn automatica de facturas

Mediante esta pantalla se selecciona por banco, funcionario o lote, la informacion que se
desea procesar, antes de realizar la actualizacién de los contra-recibos se puede ver el
detalle de los documentos que se estan recibiendo.
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Una vez.que se. tlenen capturados Ios contra-reclbos se deberé reahzar la impresion
correspondlente para entregérsela rov edores este repoﬂe amparara los

generado es: (figura 5.33)

CONTRA - RECIBO

- BRMNCA CREMI oo ReT e
10899
HOMBRE O RAZON SOCIAL UEPARTAMENTORE SPONSABLE C.C QUE AUTORIZA
TITULAR DESARROLLO SISTEMAS CONTABLES
(GONZALEZ GOME ZDEATRIZ ACEVEOD RTMERD IRIA YARANI 193
{RECIBIMOS PARA SU RE VISION ¥ PAGO: D) ascrwa. [x] amcivo ] comncbaciin [ Jo. asién
COKCEPTO FORMA DE PAGO IMPORTE COMENTARIO %
Chogque 5,000.00 | MSTALACION DEL SISTEMA
TotaL: 5,000.08
£ECHA DE RECIONO: 3400200 15:93:29 POC NOMDRE ¥ FIRMA DE RE QBINO
FECHADE PAGO: Lun stk :
NOTA: ELRECIBO Y PAGD NECORPADBANTES SOLO IF HARA DE ACUERDD A 1O PROC M NADD.
Recepedn s Docurmerton ; Lines & Asves oy 900 5 12.30 b,
Ertrege de Lheanes Lines s Anvesde YO0 # 13 30 Ivs
A SOUCTANTE

Figura 5.33 Contra-Recibo entregado por el Area de Ventanilla

Al finalizar la recepcion de documentos, el personal de Ventanilla realizara la agrupacién
de los contra-recibos de acuerdo a los Responsables de Revisién, para que sean éstos los
que validen los documentos recibidos, para tal efecto, se debera seleccionar la opciéon
Beporte Contra-Reclbos en Coplura! ypicada dentro del subment de Ventanilla, habilitando la

siguiente pantalla: (figura 5.34)
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[CdRepotta do Contia-Recibos en Caplsa

Persone Responssble de Revision [ -..T0DOS—- =1

Fecha de Recepciin de Contre-Recibos De: /1 A

Titulo det Reporte
CONTRA-RECIBOS EH CAPTURA

I | Buscar ][ ﬂupmanLﬂanc:lo_]r S alir l

Flgura 5.34 Reporte de Contra-Recibos en captura '

Mediante esta pantalla se realizara la impresion de los contra-recibos asignados por
Responsable de Revision.

Para. realizar la revision de los documentos recibidos e impresion de contra-recibos
registrados en el sistema, se debera seleccionar la opcién de "Revisién", con lo cual se

S . il

R LoEn Hcvlalnn de Enciums
desplegara el siguiente subment |  Beporte Contable de Contra-Recthos

Al momento de dar clic en la opcion Revisionde Facturas g0 mgstrara una ventana que
e p q
solicitara se ingrese el banco a procesar: (figura 5.35)

SELECCIONE EL BANCO A PROCESAR

[pars a FEr -]

=)

Figura 5.35 Ventana para seleccionar el Banco a procesar

Internamente el sistema seleccionara los documentos asociados a los contra-recibos que
se encuentran con estatus de "Captura”, permitiéndole a los Responsables de Revision
validar contra la documentacion original los importes, fechas y conceptos de pago, para
apoyar esta actividad se utilizara la siguiente pantalla: (figura 5.36)
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CAflevirion de f actwmas knviades

CONTRA-RECIO REF LAY HC!
BANCA CREMI 10358 e270112%s
Benoficlerin e [ouscer} |oreciauo vousion ssan ranin
Tipo de Gestn
@ Admwo. € Amticipa ¢ Comguobar (™ i Avidn Niim. ioeunenta »
s vianen I Detalies Fechs 1

Concepto E

Depto.Gawio §500000100 [Gonrad s 7 eunn e A santiaa 0
FORMA PAGO mporta 150080 ’
@ Cheque Doscuonto a0 |[PAGO G LA DU FRINCIA EN €L '
€ Abona en Cla. [SERVICIO DE LIMPIEZA ¥
€ Sin Pago tve 225.80 | WMANTLIINEENTO EN LOS

Retencién va 9.00 | FMUTBLES ADJUDICADOS DE LA

IPLAZA DE HNERMOSILLO SONORA
I™ Pego Fecha Velor| Retencitn ISR 0.80 | L~ opeses SPOMDITNTE A LOS

i Totel 17259) SES DE ENLRO Y FEBRERO DEL

Artcpo x Comprobar [Seldo da la Comngif obackdn
. wa

o e oy o 7 s e e e A .

Figura 5.36 Reuvisiéon de Facturas

‘1
¢

Para verificar que la afectacion contable se realizara correctamente, se podra emitir un
reporte previo de afectacion contable tomando como base el concepto de pago, para

realizar esta actividad se debera dar clic en la opcién Reporte Contable de Contid-Rec
pantalla que se muestra es la siguiente: (figura 5.37)

[1Hcparte’Contable de Contia-Recibor Aechidar
Bznco \YRTINIITY ]

de ~nTODOS e ]

Feths de Recepcidn de Contre-Racibos De: . f | a5

Tituta dol Reporte .
REPORTE CONTABLE DE CONTRA-RECIBOS EN CAPTURA

|uuu:u "_B,;oml Enores ]]E.nml Salis l

Figura 5.37 Reporte previo contable de los contra-recibos




Mediante esta pantalla se podra seleccionar. por fecha y Responsable de Revisién los

contra-recibos que se desean revisar.

EMISION DE PAGOS "

L. X @ Emlslbn de Pagos
Para activar esta opcidon se debera dar clic en el botén . .1 ubicado eri el

menu principal, con lo cual se desplegara la siguiente pantalla: (figura 5.38)

m_.ISYEMA ADMINISTATIVO-CONTABLE DE PAGOS »>>> Emision de Pugos <<
Emménchagm Repoites  Solr

. ol 1 v
Figura 5.38 Menu Emnsnon de Pagos

Las opciones de esta seccién se muestran en forma de menl de cascada, las cuales
permitiran seleccionar los contra-recibos autorizados para realizar su pago, la emision de
los cheques o abonos, la generacion previa de los reportes contables, la liberacion de los
pagos o en su defecto su cancelacién, asi como la entrega de los cheques emitidos.

A continuacién se muestran todas las posibles opciones que se desplegaran cuando se

seleccione el subment() Emisisnde Pegos: ; (figura 5.39)

Emisidn de Pagos Heportes  Sal
Seleccibén de Contra-Reclbos a Pagar
Cancelaclén de Emisidn de Pagos

Emisién de.Chequcs

Refaci6n de Pagos’ s Tesorera
e e PR —  Anexo Contable de Abonos a Cuenln
Generar Archivo de Abonos a Cuenta Anexo Contable de Cheques

Mlﬁn de Pagus____—_" ----w-__Relaclén de Entrega de ChequgsA
Entrega de cheques 3
Figura 5.39 Opciones del submenu Emision de Pagos
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Al seleccionar la opcién de Seleccién de Contra-Recibos a Pagar' go desplegara la siguiente

pantalla: (figura 5.40)

CSeioccion de Contia-flecibos & Pagar [>]

Banca

@ {Poi flanés]  [Banca CRem =]
Regidn

© Por Regidn <]
Plaza

T Por Plaza -]

Rosponssbic da Ravisidn .
[-=rovos=- -]

rechs Programadade pago Des 7/

‘-“' forma do Pego " Cheques ' (" Abonos

.:i;cha de leouclon 67/53[200:[

ILAfm... ]|g..,=..,. G ] '

Flgura 5.40 Seleccion de contra-rec:bos a pagar
A través de esta pantalla se podran seleccionar los contra-recibos a los que se les
generara su pago, al concluir con la seleccién el sistema desplegarad una ventana que

indicara la fecha y numero de emisién asignados: (figura 5.41)

$eleccidn de Pagos a Efectuar el dfa 07/05120(]3 con

\l() tlamero de Emisidn 001.
Concluida.

Figura 5.41 Asignacion de fecha y numero de emisién c‘ié'pago

La fecha indica cuando seran liberados los cheques o abonos y se asigna un nimero de
emision, debido a que puede haber mas de una emision de cheques por dia.

Como medida de seguridad, se incluye un proceso de cancelacion de emisiones de pagos,

la cual se habilitara al seleccionar la opcién de Cancelacion de Emisién de Pagos’

desplegando la siguiente pantalla: (figura 5.42)
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3 Cancelocibn do Emsdn do Pagos [ <]

SELECCIONE EL PREVIO A CANCELAR

Fecha do Liberacién de Cheques 07/06/2003

Himero: N

‘ Figura 5.42 Cancelacion de Emision de Pagb -

Para realizar la cancelacién de una emisidon se debera indicar la fecha y nimero de
emision.

Al seleccionar la-opcion de Emislénde Cheques - g0 gesplegara la siguiente pantalla:
(figura 5.43) '

[JEmesion de Choques 3

. No. de Cheque [ Fechas de Emnisién 07062003
MARTE PRIVADA, S.A. DE C.V. .
Importe 21,630.35 Imprimir Chegue [~ Sj

{getecetonar] [ Emistsn ”Qm-hdi!q‘ﬂnh-'n-h';ll
| Gt} (e ] (] (e Y ot} |

Figura 5.43 Emision de cheques

La cual permitira realizar la impresion fisica de los cheques, ya sea seleccionandolos

. tmprimir Cheque [~ S§i P
manualmente mediante el botén ' o indicandole un grupo de cheques

mediante el boton , si se opta por esta Gltima opcion se desplegara la siguiente
ventana: (figura 5.44)
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Seloccién do Infoimacién pata Rleclizar la Emisidn de Chequos

Sicol

O Seleccionar por Fecha Fecha Emisién 7/ :

** O Eliminar Seloccién .- Wamera |

==al=

S - o8 JEEN s - S L
Figura 5.44 Seleccion de informacién para Emisién de Cheques

Y77 -

Mediante esta ventana se podra seleccionar la informacién a imprimir, ya sea por fecha de
emisién o toda, asi mismo, se incluye una opcidn para eliminar la seleccién previa de
informacion.

Si se desea ver que informacion se ha seleccionado para generar sus cheques, sélo

bastara dar clic en el botén - , para que se muestren éstos: (figura 5.45)

Busguoda de Choque L ot- K
- Fechws [ ] P Impone Choegue |umpeimie| | =
TEIESETTE G MARTE SEGLRIDAD PRIVADA, SA.DEC | 2154035
07 26/2002 001 |CORP. DE SERVS. JUR. CRED. Y COB. 5./~ 4819 00 .
“|o7m8r2003 o1 REYNCSO PABLOS JOSE VICTOR 16485 00 N
“Jo7msrz003 001 /CORP. ASESORES JURD ¥ MOTA 143750000 :
070612003 oo1 SALINAS DURAN RAF AEL 41000
-{BETANZOS CARRASCO PED! 50000 .
H
4. -
i
| ot
- t ; v
=1 T

- Figura 5.45 Relacion de movimientos para generar sus cheques

Para realizar la impresion de los cheques bastara dar clic en el botén - para que
se habilite la siguiente pantalla: (figura 5.46)

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




Impeesién do Cheques [=]

Cludad
Depertamento CENTRAL DE PAGOS .
No. Cheque Iniclst 1 M 3

=== o
SERVE |

Figura 5.46 Impresion de Cheques

Mediante esta pantalla se indican las leyendas adicionales que se incluirdn en el cheque,
asi como el nimero inicial, para su posteriormente envio a la impresora.

Al seleccionar la opcidn de Gcncrar_Archlvo de Abonos a Cuenta

pantalla: (figura 5.47)

se desplegara la siguiente

Generacion ded Archivo de Abonos o Cuonta * ~ E

Banco E Er

" Selaccionar Fecha do Liberacién

Mo T e o

Nombre del Archivo a Enviar
Disco/HButa

Tipo de Archivo l'lenlu ASCI| de longitud fija SDF l:l

| I Generat J L\leullcalj l Enviar 1 ﬁalil l .

Figura 5. 47 Generacmn del archivo de Abonos a Cuentas de Cheques

Mediante esta pantalla se generara el archivo de transferencia que se utilizard para la
carga de datos en la Banca Electrénica, se tendra que indicar la fecha y emision que se
desea seleccibnar. asi como la ruta en donde se ubicara el archivo resultante.
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Al seleccionar la opcién de Liberacidn de Pagos
(figura 5.48)

se desplegara la siguiente pantalla:

ms Liberacién do Chaques [ x]

senco (TG A -

Fecha de Liberacién 1/ Numero

HNimero da Referencie del Abono a Cuenta 0

Figura 5.48 Liberacion de Cheques

Mediante esta pantalla se realizara la liberacion de los cheques emitidos, que consiste en
preparar los contra-recibos relacionados con los cheques,
contabilizacion.

para su posterior

Al seleccionar la opcion de Entrega de cheques ' ge desplegara la siguiente pantalla: (figura
5.49)

‘
- BANCA CREM)
No. de Chequa 30208 Fachs Emisién 26842001
Provesdor ACOSTA ALEJANDRE JESUS T
Importe 2,152.00

Porsons que Recibe Feche Erttrege ©
l he LR
e s e e = wea

Figura 5.49 Entrega de Cheques

A través de esta pantalla se realizara la entrega de los cheques a los beneficiarios del
pago. permitiendo registrar la persona que recibe, asi como la fecha de entrega.
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Para realizar la seleccion y busqueda de cheques que se deben entregar, bastara dar clic

en el botén @ con ld que se desplegara la siguiente ventana: (figura 5.50)

s Busqueda de Entiega dn Cheques =] E3

er

I¥

-

ACCIOM,S A. DEC V.
TA ALEJANCRE JESUS
E JESUS

25/0412001

BM&r2001

1670472061

RVICIOS CEf 0,S A OE (2510472001

AR COLIO GUILLERMO

&V 6 DISTRBUDORES, A BECV

2447301
00

i26/04/2001

382051 2273001

BAEY GLERRERD JESIIS

20IL501

AZEES . 425000 b

| 34

Figura 5.50 Relacion de Cheques para su entrega

Referente a
EETEIETTED  Rclacién de Pagos o Iesorcris

Anexo Contable de Abonos a Cuenta
Anexa Contoble de Cheques
Relaclén de Entrega de Cheques

la opcién de reportes previos del

submenu de “"Emision de Pagos"

cabe mencionar que es similar al mostrado en el

submenu de "Reportes”, la diferencia radica en que en este punto ain no se ha realizado

la liberaciéon de cheques,

A continuacidn se muestran todas las posibles opciones que se desplegaran cuando se

seleccione el submeni Bepotss] ybicado dentro del ment de “Emision de Pagos

5.51)

Bepoites  Salir
Relacién de Pagos a Tesoreria
Anexo Contable de Abonos a Cuenta
Anexa Contable de Cheques
Relacién de Entrega de Cheques

Relacién de Contra-Recibos Recibidos
Relacifén de Cheques Emitidos
Cheques Cancelados

_Figura 5.51 Reportes Contables

(figura

Mediante este subment se podran emitir todos los reportes de soporte contable de una
emisién de pago, la operacion y funcionamiento de éstos es similar, no asi su contenido,
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pero para efectos de este trabajo sélo se mostrara la operacion del reporte "Relacién de
‘Pagos a Tesoreria",

Al momento de dar clic en la opcién R'—"",‘fia“ de Pagos a Tesorerin, o gegplegara la
siguiente pantalla: (figura 5.52)

mm Rolocidn do Pagos a T erosmia []
senco (RN - |

Seoleccionsr Focha de Libasecidn

Titulo del Reporne
RELACION DE PAGOS A TESORLIIA

PES. R

| [[Buscas ][ Rovone |[ Canceta J[ Sat l

Figura 5.52 Reporte Relacién de Pagos a Tesorerla

En esta pantalla se indica el banco y la fecha de liberacion de los pagos para obtener su
reporte, para iniciar con la busqueda de informacién se debera dar clic en el botén

Cuando se obtlene la informacion deseada se debera dar clic en el botén . con o
cual se hablhtaré Ia snguiente ventana: (figura 5.53)

Generar Aeporte

Salida

Figura 5.53 Vertana para generar los reportes

Esta pantalla sera el estandar que utilizara en todo el sistema cuando se genere un
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Al seleccionar el boton
sistema mostrara la siguiente ventana: (figura 5.54)

se podra visualizar el reporte en pantalla, por lo que

@nnnm crEm

CO0RDAMOVDE (18 TRAL BF PACOS

- | - -

s TeeGes s EoT =

Figura 5.54 Vista previa del reporte

el

Si se selecciona e! boton se habilitara la pantalla de impresion estandar de
Windows, permitiendo seleccionar el nimero de copias o el rango de hojas a imprimir:

(figura 5.55)

ML-1430 Seties en LPI’I:]l

9y Cancet

Cnnlihul ar... I

Intervalo de i

i  Pé&ginas '

T e P

Lalidad de [600 dpi >l copias: 1

™ imptimis & un archivo I Intescalas copias

Figura 5.55 Ventana de didlogo para enviar a impresora un reporte
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CONTABILIZACION

‘ ) . Contabllizaclén
Para activar esta opcion se debera dar clic en el botén .+ ubicado en el
menu principal, con lo cual se desplegara la siguiente pantalla: (figura 5.56)

) wm SISTEMA ADMINISTRATIVO-CONTABLE DE PAGDS >>> Contabilizocidn ¢ ¢

ERNLPNY 1 i 5
Figura 5. on
Las opciones de esta seccidon se muestran en forma de menl de cascada, las cuales
permitiran seleccionar las emisiones de pagos para realizar su afectacién contable y sus
respectivas pdlizas, asi como la generacion de los reportes contables que serviran como
soporte de los movimientos efectuados.
A continuacion se muestran todas las posibles opciones que se desplegaran cuando se
seleccione el subment Contablizacién ; (figura 5.57)

| Contablizacién eportes Contables  Sok
Contablllzacién
‘Cancelar Contabilizacibén
Reporte de Errores Contables

Pdlizas Contables

Exportacién |CBS
Figura 5.57 Opciones submenu de Contabilizacién

Al seleccionar la opcién Contabllizacibn e desplegara 1a siguiente pantalla: (figura 5.58)

Fecha da Liheracidn HNimero

Figura 5.58 Ventana para seleccionar los movimientos a contabilizar

267 —TESISC.ON

FALLA DE URIGEN




A través de esta pantalla se realizara el primer paso de la contabilizacion, que consiste en
seleccionar los cheqhes o abonos emitidos, indicando para tal efecto la fecha y nimero.
de emisién de pago, antes de proceder con la afectacion contable.

Antes de iniciar el proceso, el sistema mandara una alerta solicitandole al usuario ratifique
o cancele la accidn de contabilizacién: (figura 5.59)

@ Reaskizar la Conlabizacién da la Emisidn NGm. 001, def dla 07/06/2003

do |

Figura 5.59 Notificacion de inicio de Contabilizacion

El sistema internamente realizara una serie de procesos que conllevaran a la asignacién
de las cuentas contables de acuerdo a los conceptos de pago capturados, al momento de
finalizar dichos procesos, se desplegara la siguiente pantalla indicandole al usuario que el
proceso ha terminado satisfactoriamente: (figura 5.60)

@ ) Contabizaciin da a Emisidn Nim. 001, del dle umz-zm_}'(
eow v i
Figura 5.60 Mensaje de finalizacion de Contabilizacién
Si la asignacion de cuentas contables no se realizé correctamente, entonces se
desplegara el siguiente mensaje de error: (figura 5.61)

@ Existen Errores en Esta Contabdzacén

Figura 5.61 Mensaje de errores en la Contabilizacion
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Para revisar los = errores detectados, se debera seleccionar la  opcion

Reporte de Errores c°“'i’b'°‘° con lo cual se desplegara la siguiente pantalla: (figura 5.62)

Focha de Contabllizacian /7 Namero

I |A Ruscer | [Beponic | Canceta |G|

Figura 5.62 Emisién del reporte de errores cbntables

Mediante esta pantalla se podra emitir un reporte con las causas de error detectadas
durante eI proceso de contabilizacion.

Al seleccionar la opcisn Cancelar Contabilizacién  ge gesplegara la siguiente pantalla:
(figura 5.63)

I Concelacin Conlable [

SELECCIONE LA CONTABILIZACION A CANCELAR :

" Fecha de Contabillzacién 1/ Nimera

Figura 5.63 Cancelacion Contable

La utilizacién de esta pantalla aplicara cuando durante el proceso de contabilizacién se
hayan detectado errores, o simplemente si no se desea continuar con el proceso de
generacion de polizas, se debera especificar la fecha y nimero de contabilizacion que se
quiere cancelar.

Antes de proceder con la cancelacién contable, el sistema mandara una alerta
solicitandole al usuario ratifique o cancele el proceso: (figura 5.64)
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REALIZAR LA CANCELACION CONTABLE DE LA EMISION NOM, 001, DELDIA -
0770672003 A

1
ts |

Figura 5.64 Notificacién para la cancelacién contable

Si la contabilizacion se ha realizado correctamente, se debera realizar la impresion de las

polizas contables, esto se logra seleccionando la opcion Bélizas Contables g | cual se
desplegara la siguiente pantalia: (figura 5.65)

Fecha de Contabllizaclén ¢ Nam, [:Iﬂ

" [ G Cnevore 1 oneeie | J- ‘

Figura 5.65 Generacion de Pélizas Contables

Como previamente ya se realizd la contabilizacion, en esta pantalla automaticamente se
desplegaran todas las contabilizaciones efectuadas en la fecha solicitada, el formato de
las pdlizas contables generado se ilustra en la siguiente figura: (figura 5.66)

BRAMNCA CREM
POLIZA CONTABLE
Monoda [ o00 wacromaL )|
‘cmml c:. I cs:. ssc: ]:] I Rom | wﬂ{ Cagos | Abonos I
s| 12| o[ oo| o I ) | CIT ) I "m

CONCEPTO TOTALES: 419.08 ) . .
BENEFICIARIO: SALIMAS DURAN RAFAE L 10767 . 9076012482 - 4959000004

[ 108 0E T EN TAXI A DSVE RS OS LUGARES SEGUN RELACION ANEXA ELABORAR CHEQUE A
MOMBRE OF RAFAEL SALNAS DURAN 01813) :

Oamitanrnm Pleza Foche Clabmd Revimén Canuble | Autonzeaén Conmbla

CENTRALDE FAQ O

o 7-n 3003 PERS OMA ELAZORD PEDAD BETANZOS PEDRD $ETMZDS
METROPOUTAMA | Mim 001 ZARRASCD CARRAICO

finwe Taves pugioe Fages Pigew

Figura 5.66 Formato de Pdliza Contable
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El dltimo proceso de-la contabilizacion se lleva a cabo al momento de generar la
exportacnén ‘contable de-movimientos al Sistema Central de Contabilidad, para realizar
esta accidn se deberé seleccionar la opcién Expontacién ICBS  con o cual se desplegara
la siguiente pantalla: (figura 5.67)

T3 Expotacion Conlabla =

Ublcacitn del Servidor Mesa de Cantral
C:CHEQUES\TRANSFER\

pam—

Fecha de Liberacién Identificador de Alchh}o‘ i
REE A CR R

[ Lo ],

“Figura 5.67 Exportacién Contable’

Mediante esta.pantalla se indicard la ubicacion del archivo plano (TXT) generado, asi
como la informacion que debera contener.

Antes de iniciar el proceso de exportacion, el sistema mandara una alerta solicitandole al
usuario ratifique o cancele el proceso: (figura 5.68)

ATENCION

@ Fleskzor b Expostacidn Contotle C e of dla 07/D6/2001
= x| ‘-

Figura 5.68 Notificacién para la Exportacién Contable

Al concluir la exportacién contable, el sistema mostrara una ventana indicando el nombre y
ruta donde fue depositada la informacion: (figura 5.69)
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ATENCION | x|

/"8y  Exportacién Contsble del dfa 67/06/2003,
a Concluida.

El Archiva G:nemdn se llama CAO30607. TXT

Y se encuentta e
C\ISHAEL\TESIS\EHEQUES\TRANSFEH\

|
1

Figura 5.69 Notificacion de Archivo generado

A continuacién se muestran todas las posibles opciones que se desplegaran cuando se

seleccione el submen( Reportes Contables : (figura 5.70)

Bepm!sl Contables Sefr

Por Fecha Contable |
Figura 5.70 Reportes Contables

Mediante este submen( se podran imprimir nuevamente las pélizas generadas, indicando

la fecha contable, la pantalla que se muestra es la siguiente: (figura 5.71)

1 Polzas Contables [x]

Banco

Fecha de Contabllizacién /¢ Nam. :E]

l‘ Buscas “ ﬁepo:lL” Cancela ” ialL_l

Figura 5. 71 Generacion de Podlizas Contables
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CATALOGOS .

. . A . . . Cat&logos )
Para activar esta opcion se debera dar clic en el botén ubicado en el menua

principal, con lo cual se desplegara la siguiente pantalla: (figura 5.72)

2 SISTEMA ADMINISTRATIVO-CONTABLE DE PAGOS »»» Caldlopos del Sistema <<«

Estructuras  Contables Diectorios  Salr

Fugura 5.72 Menu de Catalogos del Sistema

A través de estos submenls se podra dar mantenimiento a todos los catalogos que se
utilizan tanto en el Sistema Administrativo-Contable de Pagos, como en el Sistema
para Tramite de Pagos, para facilitar su mantenimiento se agrupan dependiendo el tipo
de informacion.

Catalogos de Estructu Hacen referencia a la estructura organizacional del banco, los
cuales de muestran en el suguuente submenu: (figura 5.73)

Estructuras
Bancos
Regiones
Biazas/Ubicaciones
Dcpartamentos

Ciludades
Zonas (Tasifas Viaticos}

Figura 5.73 Catalogos de Estructura

Catalogos Contables: Hacen referencia a todos los conceptos que se utilizaran para
realizar las afep'taciones y pdlizas contables, los cuales de muestran en el siguiente
subment: (figura 5.74)
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Contables

Cuentas Contables
item's

Centros de Costos
Conceptos

Figura 5.74 Catalogos Contables

Catalogos _de_ Directorio: Hacen referencia a los Responsables de Revisién y a los
beneficiarios de pagos, los cuales de muestran en el siguiente submenu: (figura 5.75)

| Disectorics
Proveedores
Responsables de Revisi6n
Dias Inhéabiles

Figura 5.75 Catalogos de Directorio

UTILERIAS

T

Utiterlas
Para activar esta opcion se debera dar clic en el botén v ybicado en el menu

principal, con lo cual se desplegara la siguiente pantalla: (figura 5.76)

2 SISTIMA ADMINIS IRATIVO CONTABL t Dt PAGOS »»» Lhilerias del Sisterna <=<

Weierias del Sistema  Usuarios  Trasferenaia de Informacidn  Sals

Figura 5.76 Menu de Utilerias del Sistema

A través de estos subments se podra dar mantenimiento a:

— La bitacora de accesos al sistema.
— Los usuarios del sistema.
— Los archivos indices de las tablas.

~ Se podran actualizar los catalogos que son utilizados por el Sistema para el
Tramite de Pagos.
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PERSONALIZAR SISTEMA

Personalizar Sistema i
ubicado en

Para activar esta opcidn se debera dar clic en el botén
el ment principal, con lo cual se desplegara la siguiente pantalla: (figura 5.77)

{27 SISTEMA ADMINISTRATIVO-CONTABLE DE PAGOS »»» Plrsonalizac Sistema <<=

Personshzar Sistema  Sar

Figura 5.77 Menu Personalizar Sistema

A través de este subment se indicaran las rutas de acceso a todas las tablas que utiliza el
sistema y se permitira cambiar la contrasefia a los usuarios.

Para solucionar cualquier tipo de problema que se presente durante la operacion del

sistema, dando clic en la opcion  Acerca de... se presentara una ventana

en donde se le indicara al usuario a quien puede acudir para reportar esta situacioéon:
(figura 5.78)

[—.S'/smmaAdm/ms/ralfm-cunfab/e a8 Pagos

Version 1.0

Faforma ndm. 93, Fisa 0., lﬂu.. D F.
Onsarralla da Sistamas

Soponte Tacnico
terasl idendouza Fachyco

Tulétono: 57 D3 03 33 EAL 5803 -
Fadio: 51 2916 42

Figura 5.78 Pantalla Acerca de..

[
~J
W
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5.3.2. MANUAL TECNICO

Explica la légica de como interactuan todos los programas que conforman el sistema e
incluye descripciones de estructuras de datos, diagramas de flujo, listados de programas,
localizacion de los programas fuentes, la forma de compilar el proyecto y otros
documentos. L

Los objetivos de este manual son:

. kPrkbpércidna 'una descripcion clara y precisa del sistema desarrollado.
. Oﬁeic‘évr'fras la puesta en marcha del sistema, un conjunto de documentos que
;'Jerm’it‘an‘ el mantenimiento y evaluacion del mismo.
. Perrhite mostrar los datos de manera ldgica y sus relaciones.
e Permite Ver el software sin tener que interactuar con é!.

La importancia del Manual Té&cnico, radica en:

e Acortar la cantidad de horas requeridas por las nuevas gentes que se agreguen al
equipo de trabajo para que aprendan el sistema antes de realizar el mantenimiento.
e Nos ayuda cuando surgen problemas.

s No se depende de una persona o un grupo reducido de personas para realizar
modificaciones al software.

e Se logra un alto nivel de calidad.

Debido a que en capitulos anteriores se han descrito las tablas, la forma en que se
elaboran los formularios, menus y demas elementos que conforman el sistema, solamente
en los siguientes apartados se realizara una breve explicacién de los elementos que
intervienen en el sistema.
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5.3.2.1 MANUAL TECNICO DEL SISTEMA PARA EL TRAMITE DE PAGOS

El proyecto que contiene el menu principal y los programas fundamentales para su
ejecucidon se llama ST_MENU.PJX, a través del cual se genera el archivo ejecutable
ST_MENU.EXE, en la figura 5.79 se muestran todos los elementos que lo conforman:

W st_menu pix M= E3
Nombie Tipo
3dbox Programa v
Bancas.bmp Archivo
Fondo.bmp Archivo
i | Foxtools @ Biblioteca z >
Impiesar.ico Archivo
Maenitos.ico Archivo
Passcamb Programa
Passnew Programa
Passward Progiama Senerar..
Salit.ico Archivo
Sc_upves Programa

Seacuil.bmp Aschivo
Secuw02.bmp Aschivo

St_acces Conjunto pantallas
St_caplu.ico Arschivo
St_comun Progiama
St_envia.ico Archivo
St_fitma.ico Archivo

St_impie Canjunto pantallas|
St_llave.ico Aichivo
St_logo.bmp Aichivo
St_logo.ico Aischiva
St_lotes.ico Arschivo

St_main Conijunto pantallas

Aschivo

Aschivo
St_tepot.ico Archivo
St_util.ico Archive ry

Figura 5.79 Programas y Archivos del Proyecto ST_MENU

Dentro de este conjunto de elementos el archivo principal es: ST_MENU.PRG, mediante el
cual se realiza la llamada a las rutinas de validacién de usuarios y se ejecuta el menu
principal del sistema.

Como-ya se ha mencionado anteriormente, el sistema se desarrollo utilizando proyectos
individuales para facilitar su mantenimiento, los cuales son llamados desde el menu
principal, siendo éstos:

Ll {JlaTaY V4
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ST_CAPTU -
ST_FIRMA "

ST_LOTES

ST_UTIL

El proyect}o‘ ST_CAPTU.APP esta integrado por los siguientes elementos: (figura 5.80)

Figura 5.80 Programas y Archivos del Proyecto ST_CAPTU

'Contlene todos los elementos para la captura de facturas.
Contlene todos los elementos para la'autorizacién de facturas.

envio

m st_captu ppx

Nombre

g - (=] E3

Tipo

Bancos.bmp
o]

Aichivo 1 Editar I
Conj tall

Foxtools
Impiesorico
Monitor.ico
Salir.ico
St_avion.ico
St_bolet
St_busca
St_comp.ico
St_compr
St_comun
St_decom
St_deta.ico
Sl lmpho

St_vali.ico
St_vali
St_viaje.ico
St_viaje
Upver_01

Wzclose.bmp
Weclose.msk

@ Biblioteca (I_nfulmacién i

Archivo

Archivo
Avehive [__Quiar ]
Archivo —
'rf"nfm“ . Generas... '
Aichivo

Inloime

Programa

Informe

Archivo

Conjunto pantallas
Conjunto pantallas|
Conjunto pantallas}

Inloime

Conjunto pantallas
Archivo

Conjunto pantallaz
Archivo

Conijunto pantallas:
Programa

Airchivo

Aichivo ry

\';Contlene todos los elementos para la generacion de lotes de

* Contiene todos los elementos para el mantenimiento del sistema.

El formulario ST_POLCA.SCX es el archivo principal desde el cual se hace la llamada a
todos fos demas elementos.
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Dentro de estos archivos se encuentran los formularios que permiten la captura y
validacién'd‘e'vfacturas.' incluyendo los que permiten la captura de gastos de viaticos,
ademas de los informes de anticipos y comprobaciones de viaticos.

El proyecto ST_FIRMA.APP esta integrado por los siguientes elementos: (figura 5.81)

W2 ot_tisma pix M E |

Nombre Tipo

Hancos.bmp Atchivo + Editar l

Faxtools & Biblioteca
Archiva
Programa
Conjunto pantallas)
Conjunta paniallas|
Conjunto pantallas

3 ® Conmunto pantallas
Se_impri Conjunto pantalias|
S1_palca Informe

Figura 5.81 Programas y Archivos del Proyecto ST_FIRMA

El formulario ST_FIRMA.SCX es el archivo principal desde el cual se hace la llamada a
todos los demas elementos.

Dentro de estos archivos'se encuentran los formularios que realizan la asignacion de los
funcionarios que autarizan las facturas para su pago.

El proyecto ST_LOTES.APP esta integrado por los sigulentes elementos: (figura 5.82)

st _lotex pix HME |
Nombie Tipo
AwaSiilico Archivo .
Bancos.bmp Aichivo
Foxtools @ Biblioteca
Impresor.ico Archivo
Monitor.ico Aschivo
Salir.ico Archivo
SI_comun Piograma
_enor Intoime
ori Conjunto panlallasz|
tes @ Conjunto pantallas
olca inlorme
St_tecup Conjunto pantallas
St_teeny Conjunto pantatlas;
+

Figura 5.82 Programas y Archivos del Proyecto ST_LOTES

(8
~l
=)
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El formulario ST_LOTES. SCX es el archlvo prnncnpal desde el cual se hace la llamada a
todos los demés elementos

Dentro de estos a hlvos se encuentran Ios formularios que realizan la asignacién y
generaclén de los Iotes de facturas que seran enviados al Area de Central de Pagos, asi
como de los lnformes soporte de la informacidn enviada.

El proyécto ST;UTIL.APP esta integrado por los siguientes elementos: (figura 5.83)

. s1_utd pix

Nombre Tipo
Arwl9ltica Aichivo -
Bancos.bmp Aichiva
DisksB4d.ico Aichiva
Foxtools @ Biblioteca
| Archivo
} H Archiva
l Monitou. 1!:’0 ;‘;u:hivo
Passcan| tograma —
! | Passnew Piograma m
i | Salirico Aichivo
{1 St_anti Infoime
i | st_autor Conjunto pantallas
‘ St_comp Infoime
i | St_comun Programa
! | St_depur C 1
| st techa C 1
i | Stimptl Ci It}
! St_index Ci t Ul
i | St_logo.bmp Aichivo
'; St_paral Conjunto pantallas
i | St_pasa inlorme
' | st_pola Informe
! | St_potan Conjunt U}
i | Si_polp Informe
| ] s1_polpa Conjunto pantallas
i | St_polr Inloime
§ St_polia Conjunto pantallas|
St_respo Conjunto pantallas’
§ St_tform Conjunto pantallas
t | St_atit {mend)
Trash0l.ico Aichivo 3
Figura 5.83 Programas y Archivos del Proyecto ST_UTIL

El programa ST_UTIL.PRG es el archivo principal desde el cual se hace la llamada a
todos los demas elementos.
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Dentro de estos archivos se encuentran los formularios que realizan el mantenimiento y

respaldo de las tablas del sistema, asi como de los informes de las facturas y anticipos de
viaticos que se tienen registrados.

La ubicacién fisica de todos los proyectos,

incluyendo formularios, informes, menus,
programas y archivos de imagenes BMP e ICO se ilustra en la figura 5.84:

E scritorio
h‘g ‘g MiPC
. @ ‘ﬂ Disco de 3% (A:)
| ElD Mycomputer [C:)
¢ 13- Sistemas
P S i
! L1 Autoriza
! ! L ] Captura

| i ) Lotes
[ 100 Ulieria

Figura 5.84 Ubicacion de los Archivos del Sistema

Las tablas del sistema para el ambiente de pruebas se ubican en la siguiente ruta: (figura
5.85)

) Tramite
LY Tianster

Figura 5.85 Ubicacion de las Tablas del Sistema

Para las tablas en produccién se.recomienda respetar la misma estructura de arbo)] en el
servidor, para facilitar su ubicacién y mantenimiento
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5.3.2.2 MANUAL TECNICO DEL SISTEMA ADMINISTRATIVO-CONTABLE DE PAGOS

El proyecto que contiene el mend principal y los programas fundamentales para su
ejecucion se llama SC_MENU.PJX, a través del cual se genera el archivo ejecutable
SC_MENU.EXE, en la figura 5.86 se muestran todos los elementos que lo conforman:

:7: SC_menu. pix =]
Nombre Tipo
3dbox Piograma * Editar I
Bancos.bmp Archivo —
Constiuc.ico Archivo
Fondo.bmp Atchivo
. . Foxtools @ Biblioteca
Impresor.ico Archivo
Monitat.ico Archivo
Passcamb Programa
Pazsnew Pragrama
P d P
F F
Salir.ico Archivo
Sc_captu.ico Aschivo
Sc_cata.ico Aschivo
Sc_cheq.ico Airchivo
Sc_comun Programa
Sec_conta.ico Archivo
Sc_impre Conj !
Sc_logo.bmp Archivo
Sc_logo.ico Acrchivo
Sc_main Conjunto
Sc_perso.ico Archivo
Sc_upver Progsama
Sc_utilico Archivo
Secwill.bmp Archivo
Secur02.bmp Archivo
3

Figura 5.86 Programas y Archivos del Proyecto SC_MENU

Como ya se ha mencionado anteriormente, el sistema se desarrollo utilizando proyectos
* individuales para facilitar su mantenimiento, los cuales son llamados desde el menu
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SC_CAPTU -:- -Contiene todos los elementos para 1a recepcnén de facturas y
' - elaboracién de contra-recibos,

SC_~_CONTA .+ Contiene todos los elementos para elaboracnén cheques y abonos
’ ) a cuentas de cheques.

sc_IcBS = Contiene todos los elementos para la elaboracién y afectaciéon de

las polizas contables.

SC_CATA : Contiene todos los elementos para el mantenimiento de los
‘ catalogos del sistema.

SC_UTIL ..+ : Contiene todos los elementos necesarios para el mantenimiento

s < del sistema.
SC_PERSO .. Contiene todos los elementos para la personalizaciéon del sistema.

A continuacién(se:,dve'scriben de manera general los elementos que conforman cada uno de
los proyectos anteé‘éitados.

SC _ CAPTU.APP se encuentra el formulario SC_CAPTU.SCX, desde
e! cual se hace la Ilamada a todos los demas elementos.

Dentro del proyect

En este proyecto se encuentran todos los formularios utilizados para la recepcién
automatica de los lotes, asi como para la captura e impresidon de los contra-recibos, la
asignacién de los Responsables de Revision y todas las funciones inherentes a la
Ventanilla de pagos.

La figura 5.87 ilustra los elementos que conforman el proyecto SC_CAPTU.APP:




Tipo

ddbox Progiama Ediar

Bancos.bmp Archivo

Desxcon Conjunto pantalias
| Foxtools @ Diblioteca
* | lmpiesor.ico Atchivo

Monitor.ico Aichivo
1 | Salitico Archivo
+ | Se_bolet Infoime C_'
i 1Se_busca Caonjunto tall. Generar.,

Sc_logo.bmp
Sc_movea
Sc_pagat.ico

Se_polca Conjunto pantallas
Sc_pres tnforme
Sc_prov Informe
Sc_prov.ico Atchivo
Sc_prav Conjunto pantallas
Sc_provb Conjunlo pantallas)
Sc_rauto.ico Archiva
Sc_rauto Conjunlo pantallas}
Sc_topco tnforme
! | Sc_tepco Conjunto pantallas
. {Sc_ipen Informe .
. | Se_iprav Informe
Sc_iptav Conjunto pantallas|
Sc_sclba Conjunto pantallas]
) | Sc_seliu Conjunto pantallas| -

Sc. e

Sc_captu [mend)

Sc_compt tnforme
Sc_comun + Programa
Sc_conbu Conjunto pantaltas
Sc_conce tnfoime
Sc_conce.ico  Archivo
Sc_conce Canjunto pantatlas
Sc_conie Infotme

Sc_conre Conjunto pantalias
Sc_decom infotme
Sc_depbu Conjunto pantallas|
Sc_depto tnloime
Sc_depto.ico Aichivo

Sc_depto Conjunto pantallas
Sc_esovico Aichivo

Sc_enor Conjunto pantallas’

St_avion.ico Atchivo
St_comp.ica Archivo
Atchivo
Archivo
Archivo

Conjunto pantallas
Conjunto pantallas]
Conjunto pantallas|
Atchivo
Conjunta pantallas|
Archiva

Aichivo
Conjunto pantallas|
Conjunto pantallas)

Figura 5.87 Programas y Archivos del Proyecto SC_CAPTU

El proyecto SC_CONTA.APP esta integrado por los siguientes elementos: (figura 5.88)
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7 sc_conta. pp !E |
Nombre Tipo
Bancos.bmp Archivo Edi]_bv
F 1 Bibliot - I
Impresos.ico Archiva
Monitor.ico Archivo
Sc_cance Conjunto pantallas
Sc_cheqc Conjunto pantallas|
Sc_cheqe informe
Sc_cheqe Conjunto pantallas
Sc_cheqi Inlosme Genear
Sc_cheqi Conjunto pantallas
Sc_cheqs Conjunto pantallas|
Sc_comun Pragroma
Sc_conta mend)
Sc_conta ® Programa
Sc_conta Conjunto pantallas
i Caonjunto pantallas
Sc_enbca Conjunto pantallas
Sc_impre Conjunto pantallas
Sc_toliv Conjunto pantallas
Sc_ptev Conjunto pantallas
Sc_rabo infurme
Sc_rabo Conjunto pantallas)
Sc_ichca Informe
Sc_tchca Conjunto pantallas
Sc_rchem Infoime
Sc_ichem Conjunto pantallas
, | Se_rcheq Informe
Sc_icheq Conjunto pantallas]

1 | Sc_selba

Infoime
Conjunto pantallas
informe
Conjunto pantallas
Informe

Canjunto pantallas|
Coni talias!

Figura 5.88 Programas y Archivos del Proyecto SC_CONTA

El programa SC_CONTA.PRG es el archivo principal desde el cual se hace la lamada a
todos los demas elementos.

Dentro de estos archivos se encuentran los formularios que realizan la seleccién de los
contra-recibos a pagar, los informes de la solicitud de recursos a Tesoreria, la elaboracién
previa de la afectacién contable, asi como la elaboraciéon de los cheques y los abonos a
cuentas de cheques.
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E! proyecto SC_ICBS.APP esté integrado por los siguientes elementos: (figura 5.89)

2 st icbs. pix =]
Nombie Tipo
Bancosz.bmp Archivo + Editar '
Foxtools @ Diblioteca
Impiesor.ico Archivo
Manitor.ico Archiva
Sc_canco Conjunto pantallas
Sc_comun Programa
Sc_enco Informe
Sc_ernco Conjunto pantalias
Sc_expoar Infarme
Sc_expor Conjunto pantallas|

menu

® Pioqrama
Conjunto pantallas
Conjunto pantallas
Informe
Conjunto pantallas
Conjunto pantallas

3

Figura 5.89 Programas y Archivos del Proyecto SC_ICBS

El programa SC_ICBS.PRG es el archivo principal desde el cual se hace la llamada a
todos los demas elementos.

Dentro de estos archivos se encuentran los formularios que realizan la afectacién contable
de los pagos efectuados, los informes que realizan las pdlizas contables y los programas
que generan el archivo que sera enviado al Sistema Central de Contabilidad.

Este proyecto es la parte medular del Sistema Administrativo-Contable de Pagos, ya
que con la utilizacion de los conceptos de pago, se logro generar las guias contables de
todos los movimientos de gasto, eliminando asi los errores que se tenian durante el
llenado de las pdlizas contableé, contribuyendo ademas a la reorientacion de actividades
del personal que sélo se dedicaba a la captura de los movimientos contables.
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El proyecto SC_CATA.APP esta integrado por los siguientes elementos: (figura 5.90)

Nombia Tipa
Tdbox Programa = Ediar ]
Adiox Conjunt taltas[ |

Bancas.binp Infotmacidn...

Construc.ico

Foxtools Agrogat... |
Impreso.ico ~ 1
Monitor.ico :ﬂu"“' |

Salir.ico Aschivo
Sc_banco Infotme

- Sc_banco.ico  Aichivo
Sc_banca Conjunto pantallas
Sc_cata [memﬂ
Sc_cenco (Lt
Sc_cenco.ica  Aichivo
Se_cenco Conjunto pantallas
Sc_ciuda inlotme
Sc_ciuda Conjunto pantallas
Sc_comun Programa
Sc_conce Informe:
Sc_concaico  Archivo
Sc_caonce Conjunto panlafias|
Sc_ctas Infaime
Sc_clas.ico Archivo
Sc_ctas Conjunto pantallas)
c_depbu Conjunto pantallas}
Sc_depto Infotme
Sc_depta.ico Archivo
Sc_deplo Conjunto pantaltas|
Intoime
Aschivo
Conjunto pantallas:
Conjunto pantallas
Intorme
Atchivo .
Sc_items Conjunto panlallas e
Sc_logo.bmp Aichivo :
Sc_plaza tnfoime
Sc_plaza.ico Aichivo
Sc_plaza Conjunto pantallasi
Sc_ptov Informe
Sc_ptov.ico Atchivo
Sc_piov Conjunto panlallae
Sc_provb Conjunto paniallas
Sclieg Informe
Aichivo
Conjunto pantallas}
Intotme
Archive
Conjunt il

. Intorme
o s pantaitas|]

Figura 5,90 Programas y Archivos del Proyecto SC_CATA

E!l programa SC_CATA.PRG es el archivo principal desde el cual se hace la llamada a
todos los demas elementos.

Dentro de estos ar¢hivos se encuentran los formularios que realizan el mantenimiento a
todos los catélpgds_que integran el sistema, asi como sus respectivos informes.
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El proyecto SC_UTIL.APP esta integrado por los siguientes elementos: (figura 5.91)

B sc_uid pin M= 5

Nombre Tipo
3dbox Programa A [CEma ]
Bancos.bmp Aichivo J
Foxlools @ Biblioteca {nformacién...
Impreaorico Archivo
Monitot.ico Aschivo Agtegar...
Passnaw Progiema =
Sc_bita tnfoime o]
Se_bita Conjunto pantallas| l_'_
Sc_citem Conjunta Gonorar...
Sc_comun Programa
Se_lisca Infoime
Sc_lisca.ico Aichivo
Sc_fisca Conjunto pantalias
Sc_lispe Intotme
Sc_impte Conjunto panlallas
Sc.index.ico Archiva
Sc_index Conjunla pantalias|
Sc_ttami Conjunto pantallas|

Infoime

Aschivo
Sc_useis Conijunta pantatias.
Se_util (mend)

T

Figura 5.91 Programas y Archivos del Proyecto SC_UTIL

El programa SC_UTIL.PRG es el archivo principal desde el cual se hace la llamada a
todos los demas elementos.

Dentro de estos archivos se encuentran los formularios que realizan el mantenimiento y
respaldo de las tablas del sistema, asi como el mantenimiento a los usuarios.

E! proyecto SC_PERSO.APP esta integrado por los siguientes elementos: (figura 5.92)

W 1c_perio pox MEEE|
Nombie Tipo
Jdbox Pibgrama 3 "
Foxtools o Biblioteca Editar
Passcamb Programa Informacién...
Passnave Plograma 4
Salirico Atchivo Agiegar...
Sc_autor Conjunto I = 4
Se_comun Programa Quitay
Sc_logo.bmp  Aichivo [ e, ]
Seolegoica  Archive (Cenerar ]
Sc_paial Conjunto pantallas|

Sc_petso

(menu)

Figura 5.92 Programas y Archivos del Proyecto SC_PERSO

FALLA DE u..GEN

TESIS CON

288



El programa SC PERSO PRG’ es el archlvo pnnclpal desde el cual se hace la llamada a
todos Ios demés elementos

Dentro de estos -archivos’'s encuentran Ios formularxos que permlten establecer los
parémetros generales del sistema para su correcto funcionamiento.

todos los ‘proyectos, incluyendo formularios, informes, mends,

prdg'faméié a c e‘mégéh'es BMP e ICO se ilustra en la figura §.93:

Esciitotio
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| Bl Mycomputer (C:}
! [ ) sistemas
B & cheques
| *-{] Captura
| .. £} Catalogo
{-CJ Contable
; 1 Icbs
' - Personal
| =) Utileria

-

Figura 5.93 Ubicacion de los Archivos del Sistema

Las tablas del sistema para el ambiente de pruebas se ubican en la siguiente ruta: (figura
5.94) ) )

&7 Escritorio

a-.ﬂ MiPC

} gég Ducede3l£lbél)
| EE3 Mycomouter

I egE, TESIS CON

) Captura

.~ Cataloga FALLA DE ORIGEN

} ! | O Contable
|

i

©. T Transter
Figura 5.94 Ubicacion de las Tablas del Sistema

Para las tablas en produccién se recomienda respetar la misma estructura de arbol en el
servidor, para facilitar su ubicacién y mantenimiento
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5.4 MANTENIMIENTO AL SISTEMA

El término mantenimiento queda definido segun la norma ISO 8402‘y la norma IRAM
36052 como un conjunto de atributos referidos al esfuerzo necesarlo para realizar
modificaciones especificas, las cuales pueden incluir correcclones. mejoras o
adaptaciones del software, originados por cambios en ,’@al "en’tkor,no_ y cambios en las
especificaciones de funciones y requerimientos. V E

Las actividades de mantenlmlento que se Ilevan a cabo ras poner una aplicacion en
producclén se pueden resumlr en: : ’

10 es razonable asumir que
Ias pruebas del software hayan descubierto: todos Ios errores de una aplicacion.

1. La: prlmer actlvndad de mantenimiento es debida a ‘q

Durante el uso de cualquier programa, se encontrarén errores. El proceso que
incluye ‘el diagndstico y la correccién de uno o mas errores se denomina
mantenimiento correctivo.

2. La segunda actividad de mantenimiento se produce por el rapido cambio
tecnolégico de la informatica. Por lo tanto, el mantenimiento adaptativo, modifica el
software para que funcione adecuadamente con su entorno.

3. La tercera actividad de mantenimiento se produce cuando una aplicacion tiene
éxito. A medida que se usa el software, se recibe de los usuarios recomendaciones
sobre nuevas posibilidades, sobre modificaciones de funciones ya existentes y
sobre mejoras en general, esto es el mantenimiento adaptativo.

4. La cuarta actividad de mantenimiento se da cuando se cambia el software para
mejorar una futura facilidad de mantenimiento, o para proporcionar una base 6ptima
para futura

mejoras, ‘comunmente llamada mantenimiento perfectivo. Esta
actividad@ caf ctérizada por las técnicas de reingenieria.

tener muy en cuenta Ios nuevos requisitos del usuario, para
adaptar o perfeccionar el software ’
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5.4.1 PERFECTIVO

Una de las principales preccupaciones surgidas durante la elaboracién y culminacién del

sistema ‘por parte del Usuario final, consistié_en como se realizara el mantenimiento del

Dicha  situac
(mantenfmig to) que

Disefio de nuevos formularios de captura y procesos.
»_. Inclusién de nuevos menus.

Se podran reéllzarldé manera rapida, debido a que el sistema consta de archivos tipo
APP, que son‘:proyectos compilados de forma individual y ejecutados desde un solo
archivo EXE.»lqs cuales se modificaran y probaran desde un ambiente de pruebas
especialmente diseiado para este proposito, ubicado dentro del Area de Desarrollo de
Sistemas, antes de ser liberados a produccién.
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5.4.2 ADAPTATIVO

Un aspecto importante "que no se debe perder de vista es el avance vertiginoso de la
tecnologia, pnnclpalmente el. referente al software y a la forma de accesar y mostrar
|nforma0|én o :

Por lo que sev v % »portancia que las aplicaciones se puedan integrar a la
tecnologia dé:lntéfnet‘y" s bases de datos se puedan conectar a sitios WEB.
Al respec}tapo ‘decir, que FoxPro en su mas reciente versién Visual FoxPro 7.0,

cuentakcl:dnj 1S qué proporcionan velocidad y flexibilidad permitiéndole actuar

como base, e a s del Iado del servidor e integrar la funcionalidad de Internet en las
aphcacuones exlstentes

La 1mplementac|6n del Slstema para el Tramite de Pagos y el Sistema Administrativo-
Contable de’ Pagos' se reahzé en la version 2.6 de FoxPro debido a que su desarrollo se
oriento hama las nsmumones Bancarias con falta de presupuesto e infraestructura

tecnologica, pef de perfeccionarse y adaptarse para aquellas Instituciones que si

cuenten con una: mejor infraestructura, dentro de las principales adecuaciones que se
tendrian que reahzar, tenemos

e Capacidad de poder enviar por correo electronico los lotes de las facturas, para
solicitar su pago. c

« Posibilidad de poder actualizar eI slstema mediante transferencias FTP,

@ Accesar a un sitio WEB (lntranet) para poder consultar el estatus de pago de las
facturas enviadas al Area de’| Central de Pagos

Finalmente, en lo que respecta a- Ia p’ ppdek' perfeccidnar el sistema, cabe

hacer mencion que Visual FoxPro es ul lataforma para: la constriccién de

aplicaciones, debido a su velocldad e nte ra ida para la recuperac:én de datos

locales y su flexibilidad cuando se acceden datos remotos. asl como a su poderoso
lenguaje orientado a bases de datos

‘a quetos, el,cual es ideal para la programacion
compleja de acceso a datos y a la ldgica de las reglas de negocios.
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CONCLUSIONES

El desarrollo e implementacion del Sistema para el Tramite de Pagos y el Sistema
Administrativo-Contable de Pagos, me permitid obtener una serie de experiencias que
puedo clasificar en tres grandes grupos:

« Laboral
e Académica
e Personal

Laboral
La puesta en marcha del sistema mejoré significativamente el tiempo que se requeria para

la solicitud del pago de algun servicio, ademas, se logré unificar y normalizar los criterios
para‘la sollcutud de pagos asi como la estandarizacion de la emision de cheques y la

elaboracnén de las pél as contables.

Se credé un sns ema umco. égll y sencillo, tanto para las Areas solicitantes de pagos, como
para el Area Central d Pagos logrando al respecto:

e Un sistema acorde a las necesidades del usuario.

. Rédu_céién de costos.

» Eliminacion de duplicidad de funciones.

* Sistema grafico amigable al usuario.

e Eldiseno a través de APP, permite la incorporacion gradual de nuevos procesos
y funciones.

Por lo anterior, se puede decir que el Sistema cumple con los objetivos planteados al inicio
del desarrollo, cubriendo completamente las necesidades de procesamiento de
informacion y proporcionando un alto grado de confiabilidad en ésta.




Académica

Este proyecto me permitié poner en pract:ca lo aprendldo durante mi educaclén
profesional, debido a que el desarrollo .del sustema se hlZO desde 1dent|fcar y aternzar las

necesidades. del usuano. poder entrevlstar y"reallzar el Ievantamtento de lnformac|én

analizar y dlser‘lar p05|bles soluciones hasta |legar ala éptlma |mplementar y capacntar al
usuario. : :

Las materias:q‘uev prihdipalmente tuve oportunidad de aplicar en 'e'st‘evpro‘yectb. fueron:

Ingenieria de Programacion: A través de sus métodos y herramientas se realizd el
analisis, disefio y planificacion del proyecto.

Bases de Datos: Mediante sus modelos de datos se definié el éptimo de acuerdo a las
especificaciones vy necesidades de las Instituciones Bancarias en cuestion.

Administracion de Centros de Computo: Mediante sus conceptos definidos para la
organizacidén y administracién, se diseiaron los controles de accesos a la informacién, asi
como la distribucién de los clientes y el servidor.

Sistemas Operativos: Conociendo el funcionamiento de los diferentes tipos de sistemas
operativos, fue posible realizar la transferencia de informacion entre el sistema Windows

98/2000 y UNIX. .

Redes de Computadorééﬁ Se utilizd para conocer el protocolo de comunicaciéon a través

del cual se realizd onexion de los equipos de computo, su configuracion y conectividad.

La conjuncién aterias, junto con toda la trayectoria académica que tuve, se

traducen en- Ia d. dé‘ razonar y entender cualquier problema para su posterior

soluclon cuyo o‘ jetlv ' adica en facilitar el trabajo y actividades de otras personas.
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Personal

La elaboracion de este proyecto. me permltlé reallzar un trabajo escmo, el cual por

diversas razones no habia efectuado. dentro de estas causas _Ia prlncnpal era que no

encontraba algtin tema de mi mteres
desde sus inicios y culminarlo hasta

Durante la elaboracion . del’ proyecto,
economistas, que ' me . dieron 3 posibilidad i
asi_como’poder captar y plasmar en unas lineas de

permitiéndome expreéaf mis idea
codigo sus requerimie tos
Fmalmente me da Ia atl accnén de poder decir que pese a todos los contratiempos que
tuve, he termlnado ml educaclén académica como Ingeniero en Computacién, que desde
mi punto de’ Vlsta es una de las carreras mas versatiles, debido a que la tecnologia avanza
dia a dia, lo cualrme permite seguir adquiriendo nuevos conocimientos.
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