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INTRODUCCION

La practica docente en la actualidad, es uno de los temas que llama ia atencién en
el campo de estudio de la Pedagogia, por el gran impacto que tiene el papel del
docente dentro del proceso de Ensefianza y Aprendizaje.

La Pedagogia, su historia, sus muitiples enfoques de andlisis entre los que se
encuentra la reflexion sobre la practica docente, nos permite iniciar esta

investigacion.

Abriendo un breve espacio historico con relacion a la Pedagogia, encontramos sus
origenes en las civilizaciones mas remotas, como la egipcia, persa, hindua, china,
griega y algunos otros pueblos del oriente cercano y lejano, ya que habian
elaborado complejas y eficientes formas de educacion.

Por otra parte, la historia nos traslada a un momento que no podemos omitir, los
razonamientos de quien es considerado el padre de la Pedagogia: Juan Amos
Comenio, quién nacio el 28 de marzo de 1592, en el pueblo de Nivnice,
Eslovaquia (Europa); €l transform¢ esta disciplina en una ciencia de la educacion.
Abrié un nuevo camino en los procesos de Ensefianza y Aprendizaje,
considerando la potencialidad cognoscitiva que puede adquirir todo sujeto en los

variados procesos de E-A.

En este sentido, el estudio de la Pedagogia. se extiende a la historia clasica,
renacentista y moderna. En el presente, existe toda una problematica que va
particularmente dirigida hacia el papel de los sujetos que estan inmersos en la
practica docente, en la ensefanza superior. La realidad y el diario acontecer de los
docentes, los presenta como un sector que busca una distribucidon justa de sus
ingresos, apoyo presupuestal para el desempefio de su quehacer académico y de
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investigacion, seguridad social, respeto a su organizacion democratica, libertad de
catedra y la profesionatizacion del docente.

Pero la practica docente va mas alla del sentido de la percepcion en las
problematicas antes sefialadas. El significado que la sociedad le ha otorgado a la
educacion y a la practica docente varia, en diferentes momentos histéricos, seguan
los fines y la funcidon social encomendada para legitimar una estructura, un orden

de cosas.

Es evidente que en su caso, las teorias pedagoégicas afrontan la tensién entre el
ser y el deber ser, al proponer diferentes formas de entender y aplicar et fenébmeno
educativo, de hacer docencia; construcciones tedricas que identifican, caracterizan
y explican la naturaleza y funciones de la educacion; Ias practicas que la sostienen
y ios modelos educativos que impulsan. También tienen su expresiéon en los
diferentes paradigmas de la investigacion educativa.

También es cierto que existen serios intentos de consolidar una linea de
investigacion educativa con una teoria critica de la educacion y que coloca a la
docencia en el centro de sus relaciones de conocimiento. Los intentos que realizan
investigadores como Bourdieu, Giroux, Apple y Coll, entre otros en el campo de la
educacién comienzan a generar conceptos que le dan otro sentido y significacién
a las funciones, medios y fines de la educacion.

Colocandonos en un nivel metodoiégico de explicacion sobre la practica docente,
hablaremos de individuos que tienen que formarse como educadores para obtener
saberes que les permiten actuar de manera ordenada, planificado la ensefianza,
disefiando, desarrollando meétodos y estrategias de ensefianza, con elementos
técnicos para evaluar los aprendizajes de sus alumnos, susceptibles de modificar
pautas de comportamiento al mismo tiempo que ensefian y aprenden.

En un nivel epistemoldgico, hablariamos de individuos que tienen que pasar por
un proceso de formacion docente para obtener saberes que les permitan actuar de




manera ordenada, con una pedagogia. con elementos de didactica; que sean
capaces de ordenar y planificar contenidos tematicos, Utiles para contribuir con los
aprendizaje de sus alumnos en un disefio curricular; pero también que posean
elementos técnicos para evaluar el proceso de ensefianza aprendizaje y busquen
mantenerse actualizados tanto en los conocimientos de ias materias que imparten
y contar con una actitud de busqueda, de investigacion de problemas educativos.

Ei '‘profetismo’ es una de las problematicas que afectan la practica docente; hemos
encontrado una interesante explicacion de su principal exponente: Max Weber.

Weber nace en Erfurt, Alemania, el 27 de abril de 1864. Su padre de igual nombre,
fue un hombre ligado a la politica en el ‘partido liberal nacional’. Su madre Elena
Falienstein, era una mujer de religiosidad profunda y espiritualidad delicada; se
desarrolla asi en un hogar tipicamente burgués, saturado de preocupaciones

politicas e intelectuaies.

En 1882, en su €poca de bachiller comienza enseguida sus estudios de Derecho
siguiendo la profesion de su padre, pero no deja de trabajar con gran interés la
economia, historia y filosofia. En 1892, consigue su Habilitation para profesar los
derechos mercantil y romano. En 1893, es profesor extraordinarioc de esas
materias en la Universidad de Berlin. En 1894, le nombra la Universidad de
Friburgo, profesor ordinario de Economia y la de Heidelberg le otorga igual catedra
en 1897. En 1903, a sus 39 anos, una grave crisis nerviosa le separa por muchos
anos de la funcion docente. Al recuperarse, acepta la catedra de Sociologia en la
Universidad de Viena, la cual abandona al poco tiempo para regresar a Alemania.
En 1919, es profesor de Sociologia y Ciencias de! Estado, en Munich, donde le
sorprende la muerte el 14 de junio de 1920.

Weber encuentra en su desarrollo como docente un fenémeno muy interesante: e/
profetismo. Sus primeras anotaciones se remiten a una practica docente
falsamente fundamentada en el conocimiento cientifico por algunos docentes de
su época. Este es el contexto para desarrollar la presente investigacion dentro de
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la practica docente, aunado a las aportaciones cognitivas de la Maestria en
Pedagogia realizada en la Escuela Nacional de Estudios Profesionales Aragon,
que nos han generado reflexiones sobre la docencia en la ensenanza superior,
cuando tratamos de entender, comprender y explicar su desarrollo, buscando
inclusive aquellos factores que pueden alterar su sentido, finalidad y objetivo en la
formaciéon académica de sujetos en este nivel de estudios, por lo que nuestra
atencidén se dirigira especificamente a la practica docente que se realiza en el
campo de conocimiento de la Comunicacion y el Periodismo dentro de la ENEP
Aragon.

En estas circunstancias, iremos sobre la bisqueda de algunas lineas de
investigacion como son |la antiguedad académica, formacion académica,
experiencia profesional, el area de conocimiento a la que pertenecen y su
disponibilidad en la practica docente.

Sobre el contexto que hay sobre la profesionalizacién de la docencia en la
enseftanza superior, Nnos surge una hipotesis que no hace buscar elementos para
su comprobacion al mencionar que: la practica docente en Comunicacion y
Periodismo, desarrolla elementos del ‘profetismo weberiano’ que afectan el
proceso de E-A.

Con esto, la forma en que pretendemos realizar esta investigacion, es mediante la
utilizacidn de una metodologia que ha demostrado ser (til en [a investigacion de
cuestiones educativas. E! método ‘etnografico’, es descriptivo por definicién y se
mueve dentro del enfoque de Ia ‘investigacion cualitativa’ ya que nos avocaremos
a determinar las cualidades de un grupo académico determinado de la ENEP
Aragon.

Asi pues, la investigacion se traduce en la elaboracion de cuatro capitulos en los
que iremos aplicando una induccién de wvarios fendmenos que nos permitan
conocer sus caracteristicas y descripciones que, finalmente nos daran un marco




de referencia para encontrar elementos del profetismo en el area de conocimiento
de Comunicacion y el Periodismo.

En estas circunstancias, presentamos en nuestro primer capitulo, un marco tecrico
que nos permita conocer que es el ‘profetismo’ a través de su principal exponente
Max Weber y de ailgunos otros tedricos e investigadores que coinciden con el
fenébmeno para tratar de establecer los alcances de la afectacion a la practica
docente.

En el segundo capitulo haremos un recorrido de datos e informacién concerniente
al panorama que actualmente se circunscribe a la practica docente producto de las
politicas de desarrollo de las naciones de primer mundo y que son instrumentadas
por organismos intermacionales, los cuales presionan e influyen directamente en
las naciones en subdesarrollo y que incluyen politicas educativas dirigidas a todos
los niveles. De igual manera, en este capitulo, pretendemos realizar un marco
histérico del desarrollo y evolucion de las escuelas de comunicacion desde sus
inicios en el siglo XX hasta nuestros dias y en donde a su vez presentemos las
etapas y problematicas que se originaron en la ensefianza superior de la
Comunicacion y el Periodismo con el apoyo de diversas fuentes de informacion.

E! tercer capitulo, tiene como finalidad desarrollar el método etnografico que nos
permita conocer los habitos y practica docente en Comunicaciéon y Periodismo, a
través del empleo de la entrevista y observacion de! docente para poder tener un
marco de referencia sobre su desempeiio y encontrar aquellos elementos que se
definan como parte del ‘profetismo’.

El cuarto capitulo nos presentara los resultados, producto de la metodologia
aplicada, en donde identificaremos cuales son aquellos elementos que pueden
tener relacion con el ‘profetismo’, explicar cuales son los riesgos de los mismos en
la practica docente y a continuacion proponer fundamentos pedagoégicos que
mejoren el desempeno de los profesores de Comunicacion y Periodismo.




CAPITULO | Supuestos tedricos

Alguna vez se han preguntado quienes se encuentran dentro de la practica
docente, ¢ cual su jugar dentro del procesc de Ensefianza-Aprendizaje?, ¢,como se
desarrolla el trabajo en el aula?, ¢se conocen las carencias como docentes?, jque
se hace para estar actualizados dentro del campo de ia educacion?, ¢se sabe
como nos puede ayudar la Pedagogia dentro del quehacer como docentes?, en
fin, cuestionamientos tan importantes, pero que muchas ocasiones se quedan sélo
como planteamiento.

Hablar de la practica docente en la ensefianza superior. es un problema de gran
complejidad, que adquiere un caracter historico, econdmico, politico, social y
cultural, pero sobre todo educativo y pedagogico por cuanto repercute en el acto
docente en el proceso de Ensefianza-Aprendizaje.

En este sentido, hay un fendmeno que particularmente nos llama la atencion en
referencia a la practica docente en la actualidad y que se ajusta en esta
investigacion; se trata de explicar la problematica del ‘profetismo’ que puede
manifestarse en la pra’ctiéa docente en Comunicacion y Periodismo.

El ‘profetismo’ que quizas de manera coloquial, se ha considerado como una
especie de ‘distincién’ hacia aquellos sujetos que en la docencia, parecen
dominar todas las areas de conocimiento o una en particular y que pueden ser
transmitidos en el aula, en verdad no es otra cosa que la posibilidad de carecer de
toda informacion fundada en el método y la ciencia, originando uno de los
problemas mas graves dentro del proceso de E-A donde se pueden ver
involucrados, politicas educativas, autoridades, docentes y alumnos.




Afortunadamente, gran parte de las problematicas dentro de la docencia, han
tenido analisis y confrontacion; e/ profetismo es uno de ellos, pues ha sido
explicado por Max VWeber a través de su vida como fildsofo, investigador y
docente. Quien empezd asi por la ensefianza del Derecho, acaba, a través de la
docencia econémica, profesando una disciplina que s en sSus manos un
instrumento con que apoderarse de la historia universal. 1

1.1 . Qué es el profetismo?

Ciertamente Weber en su ejercicio dentro de la docencia, se percata de una
practica inconsistente en el proceso de Ensefianza-Aprendizaje que, esta presente
en las universidades de su época: el profetismo.

El término, relacionado con el concepto de ‘profeta’, tiene una explicacion:

Weber expresa que con el nombre de ‘profeta’, se sefala a un puro portador
especial de carisma, cuya misidon anuncia una doctrina religiosa, un mandato
divino. No hay ninguna distinciéon fundamental en cuanto a que el profeta anuncie
de nuevo una vieja revelacion (real o supuesta) o que en el fondo aspire a traer
una nueva revelacion; en una patabra: que aparezca como renovador, como un
fundador. Tampoco se hace casc en el que los seguidores se vinculen mas a la
persona, como es el caso de Zaratustra, Jesus, Mahoma, o la doctrina en cuanto
tal. Como es el caso de Buda y la profesia israelita. Debe ser considerada la
vocacion personal, esto es lo importante. Sobre esto, la distincion es la separacién
del sacerdote, porque este reciama autoridad por estar al servicio de una tradicion
santa; en cambio el profeta se apoya en la revelacion personal o en la ley. Pero
esto no es casualidad, salvo excepciones, que ningun profeta provenga del
sacerdocio. El profeta, lo mismo que el mago carismatico, actua gracias sélo a su
don personal. Se distingue del mago en que anuncia revelaciones con un

! Weber, Max. fconomia y Socicdad, Prologo de José Medina Echeverria. Ed. FEC. México, 1999, Pag.
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contenido; el contenido de su misién no consiste en magia sino en doctrina y
mandamiento. E/ profeta esta siempre mas proximo del demagogo o del publicista
politico que del oficio de un maestro.?

Siguiendo con esta aproximacion sobre del fenémeno del profetismo, encontramos
que Weber, en su texto ‘Sobre la teoria de las ciencias sociales’ expone:

“Hay profetas, en gran niomero, acreditados por e! Estado, los cuales,
en vez de lanzarse o predicar por la calle, en las iglesias y en otros
recintos publicos, y si acaso lo hacen, en privado claro esta, es en
conventiculos de creyentes seleccionados en lo personal, se arrogan el
derecho de emitir desde la catedra veredictos decisivos y en nombre de
la ciencia acerca de cuestiones ideoldgicas. valiéndose de que, por un
privilegio del Estado, las autoridades le permiten gozar en el aula de un
silencio en apariencia objetivo, incontrolabte, gracias a! cual estan
protegidos de toda discusion vy, por consiguiente de las
contradicciones”. 3

En el texto de Pierre Bourdieu ‘El oficio del socidlogo’, encontramos una clara
explicacion sobre el fendmeno del ‘profetismo’:

"Todo profesor podra observar que el rostro de los estudiantes se
ilumina y las facciones se tensan cuando comienza a declararse
partidario de sus convicciones personales. Y también se dara cuenta
que el numero de asistencia a sus clases recibe una ventajosa
influencia por la explicacion de que asi ocurra”. *

En este sentido, puede haber dos interpretaciones respecto a que un docente sea
bien aceptado ante un grupo de alumnos por sus capacidades intelectuales,

2 Ibid. Pag. 360,
3 Weber, Max. Sobre la reoria de las ciencias sociales. Ed. Premia Editora. México, 1981 Pag 70,
* Bourdicu, Pierre. £/ oficio del socrélogo. Ed. Siglo XX1. México, 1986. Pags 196-197.




busque ser aceptado a como de lugar ante un grupo, aunque éste no sea un
docente bien preparado.

Una parte que también es clave en la explicacion de Weber es la siguiente: Por
afladidura, sabe que la competencia en el numero de oyentes logrado, da lugar a
que las universidades den a menudo la preferencia a un profeta, por pequeiio que
sea, pero que consigue llenar las aulas, dejando de lado al erudito, por sabio y
buen pedagogo que sea en su especialidad.5

Esta referencia obliga a considerar varios aspectos como la competencia entre
escuelas, que dejan a un lado fa preparacion del docente, pues el objetivo es
ganar preferencia sin medir la calidad del docente.

El investigador italiano Claudio Bonvecchio, parece coincidir con la idea de Weber:
Muchos de nuestros profesores, convertidos en tales por méntos extrafios a la
ciencia, sienten el deber de dar su leccién como una obligacién propia de su oficio,
pero sin haber sido orientados a la catedra a partir de la ciencia, no tienen por esta
un culto, el cual se adquiere dificiimente en la madurez.®

Bonvecchio, anade también que:

“En el aula, donde se esta sentado frente a los propios oyentes, a estos
les corresponde callar y al maestro hablar, y considero una falta de
sentido de responsabilidad aprovecharse de esta circunstancia para
inculcar en los oyentes las propias opiniones politicas, ya que los
estudiantes, obligados por la necesidad de seguir su carrera, deben
frecuentar las clases de un profesor en los que ninguno de ellos puede
oponerse criticamente”.”

* Ibid. Pag. 197.
¢ Bonvecchio, Claudio. £ mito de la universidad. Ed. Siglo XX1-UNAM, CESU. México, 1995. Pag. 176.
7 Ibid. Pag. 243.




En este contexto, empieza a generar preocupacion sobre la practica docente
donde también encontramos que el alumno es sometido al poder que ejerce éste,
quien por necesidad y obligacion tiene que estar en el aula. En ello, hay una
intencion por cuanto a querer formar cuadros de profesionales que responden a
las necesidades del sistema y donde e! profetismo puede servir como medio para
tal fin; /a creacién de diplomas concedidos por las universidades y los institutos
técnicos y comerciales, el clamor a la creacién de titulos en todos los sectores en
general se hallan al servicio de la forrmacién de una capa pr1'vilegiada.B

Pero Weber, critica esta intencidn, debido a que el profeta y e! docente tienen
lineas distintas de accion; uno por manipulacion y el otro por vocacién e interés
orientado cientificamente. La catedra, no pertenece a los profetas, ni a los
demagogos. Al profeta y al demagogo les ha sido dicho: Sal por las calles y habla
publicamente. Habla, es decir, donde sea posible Ia critica.®

Sin duda, el desarrollo del profetismo en la actualidad, puede ser relacionado con
elementos Qque promueven su desarrollo en la educacion superior como:
habilidades en el manejo del discurso, el pseudoconocimiento en el aula, la
necesidad del trabajo emergente como docente, producto de los desordenes
economicos en el pais.
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* Ibid. Pag,. 750.
® De Camiillioni, Alicia. Corrientes di

1y ] . Pag. 26. Antologia: Corrientes didacticas
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1.2 Causas del profetismo

d wcia, product de los

1.2.1 E! trabajo emergente en Ila
desordenes econédmicos en el mundo.

Consideramos que otro de los fen6émenos que puede originar el desarrolio del
profetismo en la ensefanza superior, es el estado actual de las estructuras
econdmicas, politicas y sociales, producto de ia modernizacion en el mundo.

¢ Pero, por qué la modernizacion? Cariota Sole, nos introduce a una explicacion
muy importante. Sefala que este concepto es uno de los mas controvertidos, pues
es producto de la teoria evolucionista. Sus formulaciones mas conocidas aparecen
en el contexto del reaparecido ‘neovolucionismo’ en EU. Segun esta versién, la
modernizacién consiste en la accion reciproca, contrapuntual, de dos procesos
parejos de diferenciacion y reintegracion, que capacitan a una sociedad para
adaptarse a su medio ambiente. Eillo, obliga a que en el caso del desarrolio
econdmico de una sociedad, sus instituciones se hacen mas complejas y
heterogéneas; las relaciones entre diferentes sectores de la sociedad —economia,
politica, cultura- se diversifican y debilitan. En consecuencia, se engendran,

inevitablemente, tensiones y desordenes.

Los roles tradicionales pierden su anterior importancia y significacion,
los individuos se encuentran desarraigados, tanto fisica como
psiquicamente, y fos grupos sociales dejan de ocupar
permanentemente sus respectivas hornacinas y se lanzan a una
competencia cadtica en ciudades que, rapidamente, se superpueblan, a
los que influyen los hombres en busca de trabajo, conocimiento y

novedad."'®

' Sole, Carlota. Aexdernidad 3 fernizacion. Ed. Anthropos-UANM Iztapalapa. México, 1998. Pig. VII




Esto puede ser una tendencia hacia el sujeto que no ha tenido facilidad de
desarrolio en su oficio o profesiéon, encuentra en la mira a la docencia como
trabajo emergente y pondra en eila todas sus habilidades para logrario, menos
quizas en las capacidades docentes. Carfota Sole abunda:

“Modernizacion, como el aprendiz de brujo, esta siempre superandose a
si misma; la sociedad que hoy aparece como el epitome de
modernidad, se convierte mafiana en ‘atrasada’. Tal visién obliga a
cambiar, inevitablemente, el foco de analisis de la perspectiva centrada
en Europa u Occidente, por una visién global, en ila que diferentes
centros de poblacion y poder compiten por una posicidn superior en
términos de efectividad y eficiencia, una perspectiva mas de acuerdo

con los acontecimientos de la vida intemacional de nuestros dias"."’

De acuerdo a esta misma autora, la industrializacién, esta definida como la rapida
y autosostenida transformacion de una sociedad agricola en otra industrial o
sencillamente en el sentido del paso de la actividad agricola o domeéstica a la
produccion industrial en gran escala. Este proceso de transformacion esta

condicionado por:

a) Un cierto cambio en el sistema de valores, el cual permitira, por ejemplo,
cierto grado de movilidad social e individual en contraste con la posiciéon y
obligaciones de parentesco.

b) Instituciones como la propiedad privada y derechos humanos.

c) Cierto grado de organizacion, a saber: burocratizacion y organizacion fiscal.

d) La motivacion por el cambio, es decir, tanto el deseo de cada individuo por
tener éxito personal como un amplio sentido de participacion en el proceso

de orden social cambiante.

' Ibid. Pag. X1IL.




Este ultimo inciso, podra ser el motivo que obligue a un sujeto a buscar el medio
por el cual, disfrute por conveniencia las posibilidades de cambio y mejorar su
estatus. a traveés de la practica docente, ya que esta actividad aparentemente tiene
un reconocimiento social muy importante y en el Que buscara estar insertado. pero
en donde existiran carencias muy importantes dentro de los propdsitos, ya que, /a
realizacién de cualquier trabajo, tal vez particularrmmente la docencia, requiere de la
incorporacién de conocimientos de muy diverso origen, apropiados por los sujetos

que lo ejercen.”?

Por ello, es quizas meritorio que los docentes, pese al contexto mundial tan dificil
en el que se desarrollan, sean bien identificados por la sociedad en generat.

Fernando de Azevedo, habla sobre ésta distincion:

“El grupo profesional pedagogico asi constituido, y claramente
diferenciado de los demas por su funcidn especifica, es una de las
agrupaciones que se desarrollan dentro de la llamada ‘clase’ de los
intelectuales, de la que forman parte y en la cual se distingue de los
otros grupos de esa categoria social fuera y por encima de las clases,
como demostro Weber, se caracteriza por su funcién social, no sélo de
produccion, de critica y de perfeccionamiento, sino también de
organizacion, transmisidn y circulacion de los bienes y valores
espirituales, que constituyen la herencia social de una sociedad o de

una civilizacion determinadas™."®

Y mas adelante expresa:

“La profesidon de educador (maestro, profesor), como cualquier otra,
marca al individuo y le imprime una mentalidad particular,

'? Mercado, Ruth y Rockwell, Elsie. Adndlisis e la practica docenie. EA, UPN. México, 1987. Pag. 57.

' e Azevedo, Femando. Sociolagic de la cducacion. Ed. FCE. México, 1997, Pag. 117,




correspondiente a ocupaciones, exigencias y modos de vida propias de
esa profesion; y esa mentalidad es tanto mas caracteristica cuanto mas
grupos especiales se asilan y encierran por sus necesidades y
condiciones propias o por el deseo de afirmarse como grupos distintos.
Pero si hay caracteres que constituyen un denominador coman en
todos los educadores y sirven para distinguirios de los demas grupos
que coexisten en el interior de una sociedad=.’*

Estos puntos, son los primeros obstaculos que tendran que sortear quienes
busquen a la docencia como una actividad emergente de empleo y de
complementacion econdmica. Pero no olvidamos que desde dentro, es decir,
qQuienes ya se encuentran realizando actividades docentes, experimentan
descontento y desanimo en esta actividad; esto lo describiremos a continuacion.

1.2.2 Malestar docente

Hemos considerado que el apartado sobre las causas que pueden originar el
profetismo, deben figurar algunos aspectos que generan malestar entre los
docentes y que repercuten en su e€jercicio dentro del proceso de ensefanza-

aprendizaje en la ensefianza superior.

El investigador espafiol, José Manue! Esteve,'® presenta un amplio estudio al
respecto, en donde destacaremos a continuacion los puntos mas importantes del

malestar docente:

G En los ultimos afos, se han aumentado las responsabilidades y exigencias
que se proyectan sobre los ensefiantes, coincidiendo con un proceso
historico de una rapida transformacion del contexto social, lo cual se ha
traducido en una modificacion del rol del profesor, que supone una

4 Ibid.. Pag. 139.
1 y . Ed. Laia. Bercel 1987. Pags. 10-70.

3 Cfr. Esteve, José Manuel. £/




importante fuente de malestar para muchos de ellos, ya que no han sabido o,
simplemente no han aceptado, acomodarse a las nuevas exigencias.

i El profesor se encuentra, frecuentemente, con la necesidad de compaginar
diversos roles contradictorios que le exigen mantener un equilibrio muy
inestable en varios terrenos. Asi se exige al profesor que sea un companero
como una ayuda a su desarrollo personal; pero al mismo tiempo se le exige
que haga una seleccioén al final del curso, en la que, abandonando el papel
de ayuda, debe adoptar un papel! de juez que es contradictorio con el
anterior. Se exige al profesor que se ocupe del desarroflo individual de cada
alumno, permitiendo el nacimiento y la evolucién de su propia autonomia,
pero al mismo tiempo se te pide que produzca una integracion social, en la
que cada individuo se acomode a las reglas del grupo. Unas veces se
plantea al profesor que atienda, prioritariamente,” las necesidades
individuales de sus alumnos; y ofras se le impone una politica educativa en
las que las necesidades sociales, le mueven a él y a sus alumnos como
peonzas'®, al servicio de las exigencias politicas o econémicas del momento.

3  La valoracién del trabajo efectivo del profesor en su puesto de trabajo sodlo
se hace en sentido negativo. Si un profesor hace un trabajo de calidad,
dedicandole un mayor numero de horas extras de las que configuran su
jornada (aboral, pocas veces se valora expresamente este esfuerzo
supletorio; sin embargo, cuando la ensefianza fracasa, a veces por un
cumulo de circunstancias ante los que el profesor no puede operar con éxito,
el fracaso se personaliza inmediatamente, haciéndole responsable directo
con todas las consecuencias.

¥ Se ha modificado el status del profesor. En el momento actual, nuestra
sociedad tiende a establecer el status social de un profesor con base a un
nivel de ingreso. Las ideas del saber, abnegacién y vocacién social. Para
muchos padres, que alguien haya elegido ser profesor, no se asocia con el
sentido de una vocacion, mas que como coartada de su incapacidad para

' Peonza: J Pod la forma en como se d ipular facil los al




‘hacer aigo mejor’: es decir, para dedicarse a otra cosa en la que se gane
mas dinero.

Las nuevas funciones que el contexto social exige de los profesores, supone
el dominio de una amplia serie de habilidades personales que no pueden
reducirse al ambito de la acumulacién de conocimientos. Sin embargo,
nuestro sistema de ensefianza, sigue seleccionando a sus profesores,
exclusivamente, a parnir de su capacidad para acumular y retener
conocimientos. Pese a que la practica cotidiana de la ensefianza pondra a
prueba, fundamentalmente, la personalidad de los profesores debutantes y
sera, por tanto en el terreno de la personalidad donde encontremos las
consecuencias mas negativas del malestar docente.

La practica rea! de la ensefianza, como hecho analizado minuciosamente,
esta limitada por un buen numero de carencias y contradicciones que el
profesor debutante va a encontrar en la institucion escolar concreta en la que
comienza a trabajar. Dicha institucion tiene ya definido su funcionamiento,
para bien o para mal; y el nuevo profesor, individualmente, apenas si puede
hacer algo para modificarlo, adaptandose a los ideales en los que se le ha
formado. Para colmo tendra ios peores grupos, los peores horarios y las
peores condiciones de trabajo, siguiendo el principio de que los veteranos
eligen primero.

Conforme se avanza en la practica docente y el profesor tiene que hacer
frente a las dificultades reales de la ensefianza, esta imagen ideal que el
mismo profesor tiene de su profesion va a entrar en crisis, seguan los datos
de que disponemos, a los cinco o seis afos de ejercicio profesional. Asi el
profesor va a constatar que la realidad de la ensefnanza no se corresponde
con los ideales que ha asimilado durante su periodo de formacién y, con los
cuales se compara €l mismo y le compara buena parte de la sociedad.
Profesores que enfrentan con ilusidon una renovacion pedagdgica de su
actuacion en las aulas, se encuentran, frecuentemente, limitados por la falta
del material didactico necesario y por la carencia de recursos para
adquirirlos. Muchos de estos profesores se quejan explicitamente de la
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contradiccion que supone el que, por una parte, la sociedad y las instancias
rectoras del sistema educativo exigen y promocionan una renovacion
metodologica, sin dotar al mismo tiempo a los profesores de los recursos
necesarios para llevaria a cabo. Cuando esta situacion se proionga a medio
o largo plazo, suele producirse una reaccion de inhibicion en el profesor, que
acaba aceptando la vieja rutina escolar, tras perder la ilusion por una
modificacion de su practica docente que, ademas de exigirle un mayor
esfuerzo, y dedicacion, implica la utilizacion de nuevos recursos de los que
no se dispone. En otras ocasiones, la falta de recursos no se refiere al
material didactico, sino a problemas de conservacion de los edificios. penuria
de mobiliario, insuficiencia de locales adecuados, entre otras.

[l El concepto de ‘estrés’ aparece frecuentemente asociado al ‘agotamiento’ de
los profesores, constituyéndose en otro de los tépicos que mayor actividad
investigadora ha suscitado en los ultimos arfios, ocupando importantes
lugares en las principales revistas de investigacién educativa. Asociado al
estrés, y a veces confundida, se ha hablado, igualmente, de ansiedad,
depresiones y neurosis.

& Deseo manifiesto de abandonar la docencia (realizada o no).

Considerando este contexto, podemos sefialar que son multiples los desequilibrios
que produce enfrentar la practica docente, haciéndola dificil de realizar.

1.3 ¢COmo se hace profeti >enlad ia?

En muchas ocasiones, resuita mas facil hacer la critica que la propuesta de
solucién a un fendmeno que esta directamente relacionada con nosotros.

En el caso de la docencia, resulta ser asi esta practica, pero en ello consideramos

que si se va a hacer una critica, es porque detras de ella hay alguna propuesta de
solucion, en este caso al fenémeno detl profetismo.
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Sobre Ila profesia, Weber sefalaria que entre todos los tipos de profesias aquel
relativo a la de los catedraticos, que esta impregnada de ‘personalidad’ del
maestro, es el unico de principio a fin insoportable.'”

Esta afirmacién conlleva mucho la idea de la aparatosa presencia del docente que
busca inculcar como ‘conocimiento’, todas sus experiencias a las que un alto
porcentaje queden en el vacio de la comprobacion o fundamentacion tedrica y que

tratan de ser impuestas ante el alumno.

Este fenomeno de imposicion del conocimiento, toca un elemento que por su
importancia, nos hace reflexionar hacia el concepto de poder, debido a que éste,
tiene un nexo con el profetismo. El docente aqui, puede utilizar este recurso para
hacer efectiva su presencia, su personalidad, su busqueda de respeto por parte de
los alumnos, mismos que deberan reconocer a lo largo de todo un periodo de
trabajo en el aula. De igual manera, al exterior del aula, esta caracteristica de
poder, liegara con un simbolismo que debe ser reconocido, pero que finalmente

encontrara en algan momento alguna fragilidad.

Lucio Mendieta,’® nos acerca un poco a la explicacion del poder, cuando sefala

que existen tres clases:

1. Poder legitimo: La generalidad de los mandatarios supremos no tienen
carisma, su poder se funda simplemente en la legitimidad del mismo que, a
su vez, procede o de la destitucion, o de ia herencia, o de la voluntad
popular (eleccion).

2. Poder legitimo o de ipso: Resulta de un golpe de Estado o de una
revolucion, suele someterse, a veces, durante largo tiempo en virtud de que

se conjugan en él varios factores.

17 Weber, Max. Sobre la teoria de las ciencias sociales. Pag. 69.

™ Mendieta y Nafiez, Lucio. Sociologia del poder. Ed. UNAM. Meéxico, 1976, Pags. 33-36.




3. Poder carismatico: La palabra carisma pertenece a la teologia y significa,
segun el Diccionario de la Academia Espanola de |la Lengua: ‘Don gratuito
que concede Dios en abundancia a una criatura’, es asi, una especie de
gracia y quien ta tiene ejerce gran atraccion sobre los demas.

Max Weber, hizo del término un tecnicismo sociolégico, que define diciendo
tratarse de una cualidad extraordinaria, de una personalidad por cuya virtud se le
considera en posesion de fuerzas sobrenaturales o sobrehumanas (o por lo menos
extraordinarias y no asequibles a cualquier otro).

® EIl poder carismatico de acuerdo a estas reflexiones, puede dividirse
en puro y complejo:

® Puro: Se deriva de la propia personalidad y en elia se funda sin
recurrir a ningun otro medio que no sea la persecucion, la sugestion,
la simpatia, el amor o el partidismo que despierta, quien lo posee, con
su sola presencia, su palabra, sus actos en las mulititudes.

® Complejos: Se deriva de la propia personalidad y en ella se funda sin
recurrir a ningun otro medio que no sea la persecucion, la sugestion,
la simpatia, el amor o el partidarismo que despierta, quien lo posee,
con su sola presencia, su palabra, sus actos en las multitudes.

Pensamos que estas reflexiones, pueden ajustarse cuando el profeta tiene ese
poder, que es ejercido en el campo de la ensefianza superior y exhibido ante un
grupo de alumnos que estan en proceso de formacion. Al respecto del carisma, el
siguiente apartado nos habla de él.

1.3.1 Poder carismatico

Weber tiene a bien explicar como el carisma denota un instrumento de apoyo al
desarrollo del poder de quien lo porta. Se sefiala asi que, a diferencia del tipo de




organizaciéon burocratica de cargos, la estructura carismdtica prescinde de todo
tipo de método regulado de nombramiento o una educacidon ordenada y técnica det
depositario del caristna o de sus asistentes. Desconoce todo control o reclamo,
toda jurisdiccion funcional exclusiva; también reduce instituciones permanentes
como mostrar ‘repeticiones’ burocraticas, independientes de las personas y del
carisma personal. Esta reflexién, nos da la idea de un sujeto que por don natural
es de por si especial. Reconocido por honor, muy aparte de cualquier tipificacion

social.

“E! depositario del carisma ejerce la funcion apta para él y exige
obediencia a un conjunto de seguidores, en aras de su misién. Lograr
seguidores depende de su éxito. Sus prerrogativas carismaticas se
frustran si su misidn no es reconocida por aquelios a quienes se

considera enviado. Si lo reconocen se convierte en su jefe”.®

Por elio, si consideramos también en su forma y contenido, la mision puede
referirse a un conjunto de hombres delimitados local, étnica, social, politica o
profesionalmente, o de alguna otra manera. Por consiguiente, la mision dirigida a
un conjunto de personas, tendra sus limites en el interior de ese conjunto. Esto
puede ser aplicado claramente en el aula; el docente carismatico que soélo puede
reconocer su autoridad y la basqueda de su éxito frente a los alumnos. El éxito ira
en el sentido del poder burocratico ya que éste esta en funcion de ingresos
regulares y por tanto de una economia monetaria. A menudo, el cansma desprecia
deliberadamente la tenencia del dinero y de ingresos pecuniarios per se,?° en caso
contrario, los héroes politicos carismaticos si intentan lograr un botin.

En la relacion profeta-carisma-escuela, parece existir congruencia e ideologias por,
mandato, debera influir en las opiniones e ideologias dentro del aula no con el
interés monetario, sino simplemente con la dominacion.

'? Weber, Max. osiruciura de poder. Ed. Pleyade. Buenos Aires, 1977, Pag. 75.

29 Ibid. Pag. 76.
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Esto puede ser reflexionado en la apreciacion de Weber con un principio de Von
Schmoller,?' quien menciona que todo cuanto llega a desarrollarse en las aulas
debe permanecer vedado a la informacién publica. Aun cuando es posible que
haya quien opine que en ello pueden surgir ocasionalmente ciertos
inconvenientes, sin excluir en el campo cientifico-empirico, parece admitirse, que
la ‘leccién a la conferencia debe mediar algo muy distinto, ademas, que los fines
pedagogicos con el vigor imparcial, la objetividad y el desapasionamiento de una
leccion académica, podrian resultar perjudiciales ante la intromisién de la opinién

publica.??
1.3.2 Habilidades en el manejo del discurso.

Uno de los aspectos que consideramos importante en el desarrolio del profetismo
en la practica docente, esta estrechamente relacionado con la forma de
comunicacion que puede generar un impacto en el aula: El discurso.

Contemplando una accion comunicativa en el que el profeta participa en el
proceso de Ensefianza-Aprendizaje, esto se puede interpretar con el esquema de
del modelo basico de la comunicacidén: emisor (profeta), mensaje (proceso de
ensefianza) y receptor (alumno).

Los estudios al respecto, sefialan que, el emisor, apunta a determinado fin con su
mensaje, quiere conseguir algo del receptor. Y en funcion de ese fin, estructura la
totalidad de su mensaje. El mensaje ocupa aqui una parte importante, ya que éste,
como elemento de comunicacion, tiene la funcién de persuadir, de obtener la
adhesion del receptor y orientarla hacia alguna idea. Algun ser o algun objeto.

*! Economista aleman (1838-1917). Contemporanco de Max Weber. Figura domi e del p i yla
i Gmi ] de finales del siglo XIX.
32 Weber, Max. Sobre la teoria de las cicncias sociales. Pag. 70.




Dadec que en todo acto de comunicacion, del lado del emisor, hay siempre una
determinada intencion, llamamos al papel que cumple el emisor en el proceso,
funcion de intencionalidad. £n términos generales, podemos afirmar que no hay
ningan mensaje inocente, que todos son intencionales. 23

Esto, puede ser apreciado en cualquier profeta-docente, pues como hemos
seflalado, hay un respaldo burocratico en €l, ante su participacion en el aula,
donde hay una gran intencion de su parte al transmitir conocimientos,

aparentemente en nombre de la ciencia.

Siguiendo con apuntes sobre la intencionalidad, es necesario hablar de ello en el
plano educativo. Prieto Castilio, sefiala que ésta es aquella que se da en un
proceso de comunicaciéon en el que el emisor y el receptor se juegan y se
transforman dinamicamente, compartiendo mensajes y experiencias, para lograr
un fin comun. Proceso que se constituye horizontalmente y en una practica
concreta. Las nociones tradicionales de educador y educando deben desaparecer
aqui para abrir paso a una tarea en la que no se egjerza ys la persuasion sino el
mutuo conocimiento, con /o que en términos de comunicacién, desaparecen el

informador y el in-formado.%*

Con este aporte, sobre la intencionalidad y en un momento determinado
relacionado a ia funcion del profeta, a su vez, nos llevaria a buscar la relacién con

una estructura autoritaria.

La ‘Estructura Autoritaria’ corresponde a una situacion social autoritaria. La
intencion de quien elabora ese tipo de mensajes es lograr una correlativa
estructura mental, a fin de asegurarse la adhesion del receptor y las versiones que

se le ofrecen.

2% Pricto Castillo, Danicl. £is » ion alte iva. Ed. Prcmia Editores. Buenos

Aires, 1987, Pig. 23.
24 Ibid. Pag. 24.




“No debe confundirse lo autoritario con una obligacion violenta. En el
mensaje se impone y se restringe al maximo la participacién (sobre todo
la critica) del receptor. En esto radica el autoritarismo. La clave se
encuentra, pues, en el emisor: Desde él hay que interpretar un proceso

de comunicacion de este tipo”.2%

El éxito de estos mensajes no esta en ellos mismos. La aceptacion proviene de la
situacion social en que se encuentra el receptor (su marco de referencia), lo que
equivale a afirmar que son ias relaciones en una determinada formacion social
quienes condicionan el éxito, y no la simple presencia de los mensajes.

Una sociedad organizada clasistamente, es necesariamente autoritaria. La
supervivencia de quienes poseen el poder, de quienes se benefician directamente
con el orden social vigente, depende de la planificacion de la vida cotidiana de las

grandes mayorias.

Apoyando a esta reflexién, observamos ademas, el efecto de la persuasion
canalizada en la figura del profeta, en el momento en que el persuasor que sabe lo
que puede esperar del sujeto a persuadir, puede controlar la conversacién, y con
una destreza adicional orientada hacia sus propios fines.?® Los persuasores
siempre operan sobre ia base de una informacion incompleta. Sus percepciones
de una relaciéon o una interacciéon determinada nunca son exactamente los mismos

que los sujetos a persuadir.

Sobre este planteamiento, tendremos también que sefalar el punto sobre el
discurso en el aula, en el cual Courtney B. Cazden, ha encontrado elementos para
identificar el lenguaje que se utiliza en el aula, y que a nosotros nos parece

importante por {a relacién con el profetismo,

2% 1dem.
2 Kelly Reardon, K

lasy i en la i idr. Ed. Paidds. Bucnos Aires, 1981, Pag. 162.




“En las clases tipicas, la importancia asimétrica en los derechos de los
maestros y alumnos desborda todo control del derecho a hablar. Para
describir esta diferencia en los términos mas categéricos diremos que el
maestro tiene derecho a hablar en cualquier momento y a cualquier
persona; puede llenar todos los silencios e interrumpir a cualquiera que
esté en el uso de la palabra, puede hablar a ios alumnos desde
cualquier lugar del saién en cualquier volumen o tono de voz. Y nadie

puede objetarie”.?”

1.3.3 De alumno a profesor inmediato

La practica docente, es reconocida como uno de los trabajos mas notables y
gratificantes para quienes bhan estado en ella como un proyecto de vida
planificado, sustentado en una formacion académica y un trabajo profesional
constante y comprometido dentro de la educacion. Sin embargo, no queremos
expresar que es un trabajo elitista y cemrado a quienes estian emergiendo como
futuros candidatos en docencia, es decir a los jévenes alumnos.

Hablar de la juventud, es utilizar diferentes marcos de referencia, tales como el
discurso politico, psicologico, cultural, social entre otros. Pero, quizas puede ser
mas notoria la reflexion de que hoy en dia, la juventud exige y demanda
oportunidades de desarrollo y un compromiso para contribuir a satisfacer las
necesidades que la sociedad demanda.

Ei punto al que queremos referimos es en el suceso de su participacion en la
educacion, cuando un egresado ha termminado su formacion académica y se
incorpora al quehacer docente en su especialidad o cualquier otro campo de

conocimiento.

*? B. Cazden, Courtney. El discurso en ¢l aula. Ed. Paidés. Barcelona, 1991. Pag. 64.




Esta posibilidad es pues, un reconocimiento a quien en un momento determinado
se considera un buen recurso humano para desarrollarse en la docencia. Claudio
Bonvecchio®® sedala que en nuestras universidades existe un pequefio numero de
integrantes de gran talento y erudicién. que nadie puede negar.

Revisando la Legislacién Universitaria, a través de! Estatuto General de la UNAM,
nos enfocamos en el apartado 3.2 Esfatuto del Parsonal Académico de la UNAM,
un elemento que nos da el contexto de alumnos que pueden integrarse a la

docencia.

El Titulo Tercero De los Ayudantes de Profesor y del Investigador, en su Articulo

20, expresa:

“Son ayudantes de profesor quienes auxilian a los profesores y los
investigadores en sus iabores. La ayudantia debe capacitar para el
desempeiio de funciones docentes, o de investigacion.

Los nombramientos de fos ayudantes se otorgaran por un plazo no
mayor de un afo y podréan renovarse hasta por cuatro veces, siempre
que hayan cumplido satisfactoriamente con sus (abores y que asi lo
requieran ilos planes y programas de la dependencia a la que estan
adscritos y los de formacion de personal académico™. 2°

En esta consideracion, tenemos aqui el apoyo hacia quienes por interés, pueden
realizar una labor de auxilio hacia los docentes reconocidos y acreditados por la

UNAM.

2 Bonvecclno Claudio. Op cit. Pag. 175.
ta. £ del P 4 ico de la UNAM. México, 1995. Pag.
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En otro apartado, el Art. 28 describe: Los ayudantes de profesor no podran ser
encargados responsables de una catedra, ni impartir mas del 15% de un curso los
de nivel ‘A’; del 25% los del nivel ‘B’ y 40% los del nivel ‘C'.%°

Podemos pensar que las limitaciones y restricciones sobre la participacion de los
Ayudantes en labores académicas, sean originados porque éstos, se encuentran
en un proceso de ‘capacitacion’ (forrmar, preparar o habilitar a un sujeto para

realizar algo).

El problema que se puede presentar, para quienes por primera vez se inician en la
docencia, es carecer de un soporte pedagégico y metodolégico para el trabajo en
el aula (y seguramente una gran mayoria, hemos pasado por esta situacion).

Ei conflicto en el trabajo académico, puede surgir en cualquier momento, al no
haber tomado en cuenta una preparacién pedagdgica, sin orientacion de ningun
tipo y de ahi incurrir en una simulacion como docente del que esta al frente de la
responsabilidad en la formaciéon de futuros profesionistas.

“La primera condicion que deberia buscar el nombrado profesor
universitario es el espiritu cientifico, o sea un vivo amor a la ciencia
como tal y no tanto la posesion material de sus doctrinas, asi como el
conocimiento del modo en que é€sta se hace o se desarrolla y la

capacidad de realizario™.?'

En el area de Comunicacidén y Periodismo se cuenta con 10 Ayudantes de
Profesor,?? pero, podemos comentar que, es muy comuan que algunos profesores
que tienen un Ayudante, muestran hacia él, una actitud de desconfianza, cuando
el docente titular deja por completo o en un alto porcentaje de tiempo a éste, ya

* [dem.
* Bonveechio, Claudio. Op. cit. Pag. 177.

2 UNAM. AMemoria Conmemorativa del 25 Aniversario de la ENEP Arageon, 1976-2001. Pag. 120,
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que por no tener la preparacion o experiencia de un profesor titular, con afios de
ejercicio en la docencia y por ello es comun escuchar expresiones de los alumnos
de Comunicacion y Periodismo como: ‘jqué puede ensefiarme una persona qQue no

tiene experiencia docente y profesional!’.

E! Ayudante de Profesor, en este sentido, debera asimilar que el ejercicio docente,
aparte de requerir un contexto tedrico de su area de conocimiento, necesita de un
contexto pedagégico para saber cémo poder transmitir el conocimiento en el
proceso de ensenanza; al no contar con estos requerimientos puede en un
momento determinado ser proclive a un trabajo dificil y deficiente en la docencia.

En este contexto de conocimiento del profetismo weberiano, podemos entender
que su relacibn con la practica docente, se circunscribe a un fendémeno de
deficiencia y afectando el proceso de Ensefnanza-Aprendizaje.

De esta forma tenemos ya el primer acercamiento hacia una de las problematicas
que se generan dentro de la practica docente en la ensefianza superior.

Particularmente se ha elegido el contexto del ‘profetismo weberiano’, ya que
constituye una explicacion de interés e importancia para el campo pedagogico,
dirigida particularmente a la practica docente en la ensefianza superior.

El ‘profetismo’ nos ha descrito una forrna particular de practica docente, en
referencia a sujetos cuya personalidad (carisma) y conocimientos (valoraciones
personales) constituyen sus cualidades para acceder a la practica docente.

Sin embargo, como forma de critica y rechazo al ‘profetismo’, se ha mencionado
que ello significa una practica falsamente sustentada en nombre de la ciencia, que
va en afectacion directa de la profesionalizacién de la docencia, al debilitamiento
del proceso de E-A y algo también muy importante que es la cuestionable
formacién académica de los alumnos en el campo de conocimientos especificos.
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CAPITULO Il Contexto: panorama de la ensefianza superior

La practica docente en la actualidad, es uno de los temas que llama la atencion en el
campo de estudio de la Pedagogia, por el impacto que tiene el papel dei docente
dentro de los procesos de Ensefianza-Aprendizaje.

La docencia, que también es punto de reflexion y analisis, genera conocimiento
constante sobre su desarrollo ya que no existe limite aiguno sobre io que significa y
que muy bien se ajusta a conocer mas sobre lo que es esta practica, porque
simplemente estariamos aplicando una capacidad de saber mas alla de Ilo

establecido.

“Si se concediera al hombre una existencia de mil afios, durante los
cuales, aprendiendo sin cesar, siguiera deduciendo una cosa de otra,
jamas careceria de objeto a que dirigirse; tan inmensa es la capacidad de
la mente humana que puede compararse a un insondable abismo™."

También expresa:

“Nuestro débil cuerpo ocupa un reducido espacio; la voz se extiende un
poco mas alla: la altura del firmamento limita nuestra vida; pero al
entendimiento no se ile pueden fijar limites ni en el cielo ni mas alla del
cielo; lo mismo asciende hasta los cielos de los cielos que desciende al
abismo de los abismos™.2

! Amos Ci

Juan. Didd: Afe Ed. Pormia. México, 1990. Pag. 12,

2 ydem.
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Como un breve contexto, se presenta un panorama sobre la forma en que hoy en dia
se puede dar la practica docente en el nivel de estudios superiores; podemos iniciar
con el hecho de que el sistema neoliberal® ha adecuado el mundo de acuerdo a sus
necesidades a través de los aparatos ideoldgicos del Estado, cuya funcién
fundamental es la de construir las condiciones, mantenimiento y reproduccién del
sistema, la educacion es la parte de esta instrumentacion.

Henry Giroux expresa:

“Hemos visto el desarroilo de interpretaciones histdricas y sociolégicas de
la forma en que {a estructura del lugar de trabajo es reproducida a través
de rutinas y practicas diarias que dan forma a las relaciones sociales en el
salon de clases, esto es, el curriculo oculto de la educaciéon. Mas
recientemente tenemos criterios sobre la escuela que esclarecen cémo los
recursos culturales son seleccionados, organizados y distribuidos en las
escuelas para asegurar las relaciones existentes".*

Aparte de Max Weber, quien es el tedrico que inspira esta investigacion, Giroux es
uno de los revisionistas y criticos del sistema de reproduccion del poder; €l ha
expresado el excelente trabajo de la Escuela de Frankfurt, que ha examinado el
grado en que la idgica de la dominacién ha sido extendida a la esfera de la vida
cotidiana, de la esfera puablica y del modo de produccion en si mismo. Con el aporte
de la Teoria Critica, se suministra a los tedricos educativos un modo de anialisis y un
lenguaje de oposicion que extiende el concepto de lo politico no sdélo en las
relaciones sociales mundanas sino en las mismas necesidades y sensibilidades que

forman la personalidad y la psique.

3 Neoliberalismo: Estilo moderno de liberalismo que autoriza una intervencion limitada del Estado en los ambitos
econémicos y juridicos. El Estado dcja de ser *paternalista’ y apoya ¢l desarrollo de las actividades productivas

cn manos de particulares.
4 Giroux, Henry. Teoria y resistencia en Fducacion. Ed. Siglo XXI-UNAN. México, 1992, Pags. 22.23




“l.a Escuela de Frankfurt, subrayo la importancia del pensamiento critico al
plantear que es una caracteristica constitutiva de la lucha por la propia
emancipacién y del cambio social. Ademas, sus miembros argumentaron
que en las contradicciones de la sociedad era donde uno podia empezar a
desarrollar formas de cuestionamiento social que analizaran la distincion
entre o que es y lo que deberia ser”.®

En la educacidon superior, de acuerdo a las ideas de Giroux, se manifiesta la
necesidad de moldear nuevas categorias de analisis que permitiran a los educadores
ser mas conscientes de la forma en que los maestros, estudiantes y otros
trabajadores de la educacion llegan a ser parte del sistema de reproduccion social y
cultural, particularmente mediante mensajes y valores que son constituidos a traves
de las practicas sociales del curriculo oculto. Esto, es sin duda una gran critica a (a
ensefanza superior en la actualidad.

Los procesos mas destacados de expansiéon y transformaciéon de la educacion
superior en América Latina, en la mayor parte del siglo XX, se relacionan con la
expansion del capitalismo mundial en su fase monopolista. Este conjunto de
transformaciones rapidas y promisorias, segun sus autores, es conocida como
modemizacion, que causo gran impacto en la década de ios sesenta y setenta.

“La modernizacion universitaria corresponde a los sesentas; en general,
presenta caracteristicas comunes de la region pero en México adquiere
dimensiones sobresalientes en materia presupuestal, de cobertura de
matricula, de reclutamiento de ‘recursos humanos’, de innovaciones
académico-administrativas y de difusion tecnologica, entre otros”.®

2 1bid. Pag. 27.
© Chehaibar Nader. Lourdes. Et. al. Profesi /i icre de Iov e ia. Ed. UNAM-CESU. México. 1987. Pag.
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En esta fase, se construye un panorama de acciones a seguir, donde quizas
predominaron los discursos técnicos, medios y estrategias con un nuevo valor en si
mismo, ademas de su capacidad para impulsar el desarrolio, y asi, emergen
programas de posgrado, formacion, actualizacion y especializacion en el area

educativa.

“La propuesta de formacién de ‘recursos humanos’ (medios para alcanzar
sus fines), hoy bastante difundidas y, entre ellas, los programas de
formacion de profesores de educacion superior, como el que aqui interesa,
obedecen en mayor o menor medida al discurso de la modemizacion™.”

El avance material y técnico, y ia institucionalizacién, son posiblemente los aspectos
mas denotados como modernizacion. A partir de este punto, la modemizacion de un
pais se mide, por lo general, seglun el grado de sustitucion de su economia
‘tradicional’, fundamentalmente agricola y extractiva, por el desarrollo de una
industria liviana de productos perdurables, como la textil, que permite eximir algunas
importaciones y expandir el mercado interno; el grado de urbanizacién de los centros
nodales; el grado de construccion de infraestructura y disponibilidad de servicios y
medios de comunicacion, y la formalizacion del proceso mediante la intervencion
estatal y la creacion de instituciones publicas y privadas (como el caso de las

confederaciones y camaras).
Carlota Sole, afina mas la comprensién del concepto de modernizacion:

“La modernizacion podria definirse como la (rapida y masiva) aplicaciéon de
la ciencia y tecnologia basada en ia fuerza motriz de las maquinas a
esferas (total o parcialmente) de la vida social (econdmica, administrativa,
educacional, defensiva, etc.), implementada y puesta en practica por la
intelligentsia indigena de una sociedad".®

7 Ibid. Pag. 12,
* Sole. Carlota. Modernidad y modernizacion. Ed. Anthropos-UAM lztapalapa. México, 1998. Pag. 198.
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La intelligentsia, son los profesionales, los expertos, los técnicos o los cientificos;
ellos deben recibir el apoyd de ofros grupos sociales o politicos, a saber, las élites
nacionales, los lideres moderizadores o el gobiermno; en posicion de poder, para
impulsar y asegurar la implementacion de los métodos y técnicas cientificas en la

sociedad.

No obstante, si el anadlisis se detiene alli, no se alcanza a comprender la esencia
historica de tal modemiémo. Su conocimiento y comprension pasa necesariamente
por el andlisis de la reestructuracion de las relaciones de produccion y la
recomposicion de las fuerzas sociales.

A comienzos de los afnos setentas, la modernizacion se hace sentir en las
universidades como resuitado de un proceso sociopolitico: el movimiento estudiantil
de 1968. Hasta ese afio, las universidades publicas de América Latina atesoran
todavia, cual mas, cual menos, la herencia cientifica cultural europea, cuya
estructura y funcionamiento no se corresponden con las tendencias desarrollistas
que animan a los paises de la regién. El movimiento de reforma universitaria reclama
por ello, su transformacion en una universidad comprometida, a la altura de la plena
democracia social y plena independencia economica.

La dinamizacion de las instituciones de educacién superior tiene una importancia
econdémica y sociopolitica que, como se ha dicho, transciende el plano nacional.

De acuerdo con los datos de la ANUIES y con el uso ordinario en México:
“Las universidades publicas y oficiales son las que se crean por medio de
un decreto de los gobiemos federales o estatales, en conformidad con las

facultades consignadas en la Constitucion. Solamente esas universidades,
dentro del concepto de educacion laica contenido en las constituciones de
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1857 y 1917, pueden conferir grados (titulos), que autorizan asi a las
personas para ejercer una determinada profesion en México™.®

Las universidades en México, pueden ser autébnomas, como la Universidad Nacional
Autonoma de Meéxico, que elige a su propio rector, y cuyo consejo universitario, esta
formado exclusivamente por profesores y alumnos de la Universidad. Por supuesto el
gobierno federal en los casos de la UNAM, PN y de otras, tiene la responsabilidad

de financiar integramente a las universidades.

“Esta institucion tiene como mision formar los técnicos superiores de la
sociedad y por consiguiente, la mayor parte de sus cuadros. Es centro de
investigacion cientifica, de pensamiento cientifico creador y forma el
cuadro de investigacion de la sociedad: la ensefianza superior es en ella
concebido como inseparable de ia investigacion cientifica. Generaimente
forma también a los profesores de ensefianza secundaria y a los
especialistas de las ciencias de la educacion. Selecciona y forma su
propio cuadro docente, manteniendo asi su perennidad por medio de una
especie de partenogénesis Social; con mayor o menor frecuencia se
producen transfusiones de una universidad a otra. Constituye por Gltimo,
como comunidad de profesores, de investigadores y de estudiantes, un
lugar de tradicion cuitural y de renovacion social™. '°

Desde el punto de vista politico, las universidades pueden ser un peligro latente de
oposicion y hasta de rebelion cuando se implique la existencia de la misma; desde la
perspectiva econdmica, se les requiere para formar fuerza de trabajo altamente
calificada; por lo que hace a lo cultural, conforman la cupula del establecimiento de
la ideologia dominante. Sobre esto, Luis Althusser es muy claro en esta identificaciéon

de poder:

¥ N. Osborne, Thomas. La cducacion superior en Mdixico. Ed. FCE. México, 1987, Pag. 66.

' Castrejon Diez, Jaime. La educacion superior en AMéxico. Ed. Edicol. México, 1979, Pag. 1.
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“Todos los aparatos del Estado funcionan a la vez mediante la represion y
la ideologia, con la diferencia de que el aparato (represivo) de Estado
funciona masivamente con la represion como forma predominante, en
tanto que los Aparatos Ideologicos de Estado (AIE), funcionan

masivamente con la ideologia como forma predominante®.!!

Sobre |la escueia, Althusser expresa que o que la burguesia pone en marcha como
‘AlE’ en primer instancia y por lo tanto dominante, es e/ aparato escolar que
reemplazé en sus funciones al antiguo ‘Al' dominante, es decir la iglesia.'? Esto nos
remite a la idea de la reproduccion de un sistema que busca privilegiar su poder.

La universidad liberal esta destinada a formar principaimente a la burocracia, el
sector politico de las clases dominantes. La democracia se describe en un sentido
funcional, como una institucion con organizacion jerarquica cuyo propdsito es cumplir
ciertas funciones. De manera que un sistema escolar, el ejército, una universidad, el
gobiermno, son todos burocracias.

La funcién mani de 3¢ instituciones es servir a los intereses publicos,
realizando tareas concretas; mas su funcion latente establece un sistema de
procedimientos rutinarios que, mediante una rigida formalizacién, controla cualquier
posibilidad de cambio del sistema en su conjunto o de alguna de sus partes. En este
sentido la funcién general de la universidad es coadyuvar a la supervivencia del
sistema dominante y sus funciones especificas varian segun la coyuntura historica.

En estas circunstancias, podemos contemplar que la educacién superior es un
mecanismo de transformacion de la estructura de la sociedad que acompafia al
proceso econdmico en dos sentidos: a) Como medio de seleccion y promocion social
y b) Como instrumento de progreso.

1 Alth . Louis. Jdeologia 3 aparatos ideologicos del Estado. Ed. Quinto Sol. México, 1985, Pag. 35.

2 bid. Pag. 41.
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Pero la refiexion presenta otra faceta de la realidad. En el afio de 1972, una comision
internacional presidida por politico francés Edgar Faure,’® (1908-1988) quien hace un
balance de la educacién en veintitrés paises; segun el diagndstico se asiste a una
mutacién histérica acelerada y de alcance mundial, en cuyo seno manifiesta una
peligrosa antinomia a nivel de los grupos y de las instituciones; cualquiera que sea el
estado de desarrolio de los paises del mundo, todos tienen un mismo problema: se
ha lHlegado a un punto en el que la reduccion cientifica y tecnolégica choca con el
estado de atraso de algunas sociedades y esto constituye una amenaza esencial de
deshumanizacion que alcanzaria indistintamente a privilegiados y a sacrificados. hd

Esta realidad, ilevaria al planteamiento de una exigencia en la renovacion de los
métodos y contenidos educativos, la organizacion funcional de las estructuras
institucionales, la utilizacién de la planeacion y la sistematizacion de la ensefianza,
asi como la racionalizacion administrativa, a fin de atender la demanda escolar con
un sistema calificado, y de formar a los recursos humanos de tal modo que se

empalmen eficientemente con el aparato productor.

Consideramos importante, presentar algunas valoraciones sobre la problematica
mundial con relacion a la educacién superior.

2.1 La educacién superior a nivel mundial: problemas y soluciones.

Dentro de este apartado, conviene sefalar que si bien hay toda una problematica al
interior del pais con relacion a la enserianza superior y a la ensefanza de la
comunicacion, es porque hay un efecto directo por acontecimientos que se generan
fuera de nuestras fronteras, en donde no se pueden evitar impactos y repercusiones
dentro de la educacion. El mundo entero se encuentra en piena transformacion social
y econoémica, ya que practicamente todo se manifiesta en reacomodo,

'3 Nota: El sefalamiento de Faure, se cita en cl texto de Profesionalizacion de la docencra de Lourdes Chehaibar.
La fuente original se cita cn cl texto Apresider a ser de Faure. Alianza Editorial, 1973, Pag 25

14 Chehaibar Nader, Lourdes. Op. cit. Pags. 23.24.




implementacion, adaptacion, dominacion, evolucion, mandamiento y orden, es decir,
que todo esta configurado en un orden econdmico, politico y social, cultural y
educativo, en el cual, las sociedades que logren destacar seran aquellas que tengan
fa capacidad de controlar las fuerzas de cambio, de utilizar inteligentemente ia vasta
y completa informacién universalmente disponible y de adaptarse rapida y
productivamente a las cambiantes condiciones que suceden con un ritmo cada vez
mas acelerado. Por ejemplo, en el Plan de Desarrollo 1997-2000 de la UNAM, se
hace una valoracion en el apartado ‘Las perspectivas para el proximo siglo® sobre los
cambios que habran de surgir y que en la labor de las universidades, se expresa lo

siguiente:

“La labor educativa de las universidades sera objeto de profundos cambios
en o que se refiere a la funcion tradicional de transmision del
conocimiento. En breve, al alumno podra tener acceso desde su casa a
través de modernas redes de comunicaciéon, a cursos y conferencias
impartidas por destacados profesores, asi como a documentos y
materiales graficos, animados e interactivos de extraordinaria calidad™.'®

Este seralamiento, puede encontrar apoyo en e desamollo de las
‘megauniversidades’'® que son instituciones que combinan tres criterios: educacion a
distancia, educacion superior y tamafo de la matricula. Su rasgo caracteristico, como
institucion educativa, es la ensefianza a distancia. Los arreglos especiales de
organizacién establecidos por tales instituciones con el fin de emplear tecnologia
para la educacion a distancia las identifica con mas claridad. Los gobiemos crearon
las megauniversidades con particulares propdsitos politicos en la mente, en especial
para incrementar el acceso a una educacion superior de bajo costo. Para que las
megauniversidades adquieran prestigio, tanto en los circulos académicos como entre

'* Universid: ] Auto de Méxi Siés is dbed Flan de Desarrollo 1997-2000. Gaccta UNAM. 7 de

mayo de 1998, Pag. 8.
'* Daniel, John. La universidad y la academia en ¢l nuevo milenio. Revista de la educacion supesior. Vol. 3XXIX.

No. 116. México, Oct-Dic de 2000. Pigs. 111-121.
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el ptliblico en general, se requiere un proceso que razonablemente toma cierto

tiempo.

Para tener una idea del surgimiento de las megaunversidades en el mundo,

presentamos el siguiente cuadro.

Cuadro No.
Las megauniversidades

Pais Nombre de la institucién Afo de Abreviatura
creacién

China Sistema Universitario por TV de China 1979 CcTVU
Corea del Sur Universidad Nacional Abierta de Corea 1882 KNOU

Espana Universidad Nacionai de Educacion a 1972 UNEDG |

Distancia
Francia Centro Nacional de Educacion a Distancia 1983 CNED
India Universidad Nacional Abierta de indira 1885 IGNOU
Gandhi

Reino Unido Universidad Abierta 1969 KUoOU
Sudafrica Universidad de Sudafrica 1973 UNISA

Fuente: Revista de la educacian superior. Vol. XXIX. No. 116. México, oct-dic. Ao 2000.

Pero, aun cuando existan nuevas tendencias en fa educacion superior, no hacemos a
un lado la reflexion del extenso debate sobre ella en el mundo, en donde el docente
es parte del analisis, ya que este sujeto vive inmerso en este debate: /os profesores,
después de los estudiantes, constituyen el elemento mas importante y crucial de un
sistema educativo. Son también en todos los aspectos, sus elementos mas caros,
aun cuando estén mal pagados. Son los maestros de hecho quienes estan en el
centro de la crisis educativa por muchas y diversas razones.”” Como sedalaremos
mas adelante, esta problematica puede vertirse en el desemperio profesional y en el
desempefio del docente. Su trabajo esta en la mira de varios sectores: el Estado, la
sociedad, las instituciones educativas, el ailumno y por sus mismos colegas.

7 Coombs, Phillip. 7.t crisis mundial de la educacion superior. Ed. Peninsula. Barcelona, 1998 Pags. 52-53.
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Con esta intencién, revisaremos el panorama sobre el cual gira el quehacer docente,
observando algunos documentos que consideramos son importantes.

2.1.1. Declaracién Mundial de la UNESCO sobre Educacién Superior.

En 1998, se celebrd la Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior. En dicho
acto, se presenta un documento denominado: “Declaracién Mundial sobre la
Educacion Superior en el Siglo XX: Vision y Accién”. A continuacion se presenta

una sintesis.’®
2111 Preambulo

En este apartado, se hace una valoracion sobre el papel de la educacién superior al
final del siglo, en los que se observa una demanda pero también, su repercusién en
el desarrollo sociocultural y economico de las nuevas generaciones.

La educacién superior comprende todo tipo de estudios de formacién para la
investigacion en el nivel post secundario, impartido por una universidad u otros
establecimientos de ensefianza que estén acreditados por las autoridades
competentes del Estado como centro de ensefianza superior.

La educacion superior se enfrenta en todas partes a desafios, la iguaidad de
condiciones de acceso a los estudios y en el transcurso de los mismos, una mejor
capacitacion del! personal, la formacién basada en las competencias, la mejora y
conservacion de la calidad de la ensefianza, la investigacion y los servicios, la
pertinencia de los planes de estudio, las posibilidades de empleo de los diplomados,
el establecimiento de acuerdos de cooperacion eficaces y la igualdad de acceso a los
beneficios que reporta la cooperacion internacional.

'* Cfr, UNESCO. Conferencra A tial de Fxl Declaracicn A ial sobre la Ed, ion Superior en ef
siglo XXT: Visidn y* Accicn, Paris, Francia. 1998. lSpp
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Como dictamen, el documento sefiala que se carece de instituciones de educacion
superior e investigacion adecuadas que formen a una masa critica de personas
cualificadas y cultas, ningun pais podra garantizar un auténtico desarrolio endégeno
y sostenible; los paises en desarrollo y los paises pobres, en particular, no podran
acortar la distancia que los separa de los paises industrializados.

Considerando que una transformacion y expansion sustanciales de la educacion
superior, la mejora de su calidad y su pertinencia y la manera de resolver las
principales dificultades que ie acecha, exige la firme participacion no so6lo de
gobiernos e instituciones de educacién superior, sino también de todas las partes
interesadas, comprendidos los estudiantes y sus familias, ios profesores, el mundo
de los negocios y la industria, los sectores publico y privado de la economia, los
parlamentos, Jlos medios de comunicacién, la comunidad, las asociaciones
profesionales y ia sociedad. y exigen igualmente que las instituciones de educacion
superior asuman mayores fesponsabilidades para con la sociedad y rindan cuentas
sobre la utilizacién de los recursos publicos y privados, nacionales e intermnacionales.

2.1.1.2 Funcién ética, autoestima, responsabilidad y prospectiva.

El Art. 2° de este documento, precisa las recomendaciones hacia el personal docente

y estudiantes universitarios.

a) Preservar y desarrollar sus funciones fundamentates, sometiendo todas sus
actividades a las exigencias de la ética y del rigor cientifico e intelectual.

b) Poder opinar sobre los problemas éticos, culturales y sociales, con total
autonomia y plena responsabilidad, por estar provistos de una especie de
autoridad intelectual que la sociedad necesita para ayudaria a reflexionar,

comprender y actuar.

41




c¢) Disfrutar plenamente de su libertad académica y autonomia, concebidas como
un conjunto de derechos y obligaciones siendo al mismo tiempo plenamente
responsables para con la sociedad y rindiéndoles cuentas.

d) Aportar su contribucién a la definicion y tratamiento de los problemas que
afectan al bienestar de las comunidades, las naciones y la sociedad mundial.

2.1.1.3 Métodos educativos, innovadores: P, iento critico y creatividad.
Este punto, senalado en el Art. 9°, especifica que:

En un mundo tan cambiante, se percibe la vision de un nuevo modelo de ensefanza
superior, que deberia estar centrado en el estudiante, en e! cual debe existir una
renovacion de los contenidos, métodos, practicas y medios de transmision del saber,
que han de basarse en nuevos tipos de niveles y de colaboracién con la comunidad y
con los mas amplios sectores de la sociedad.

Para alcanzar estos objetivos, puede ser necesario formular los planes de estudio y
utilizar métodos nuevos y adecuados que permitan superar el mero dominio cognitivo
de las disciplinas: se deberia facilitar el acceso a nuevos planteamientos
pedagdgicos y didacticos y fomentarios para propiciar la adquisicidn de
conocimientos practicos, competencias y aptitudes para la comunicacién, el analisis
creativo y critico, la reflexion independiente y el trabajo en equipo en contextos
multiculturales, en los que la creatividad exige combinar el saber tedrico y practico
tradicional o local en la ciencia y tecnologia de vanguardia.

También es propio mencionar que en este punto, se propone que los nNuevos
métodos pedagogicos también supondran nuevos materiales didacticos. En elios se
sefala que deberan estar asociados a nuevos métodos de examen, que pongan a
prueba no sélo la memoria sino también las facuitades de comprension, la aptitud
para las labores practicas y la creatividad.




2.1.1.4. El personal y los estudi ,  principal protagonistas de Ia

educacion superior.

Planteado en el Art. 10°, se sefiala que es un elemento esencial en las instituciones
de enseflanza superior una enérgica politica de formacion de personal.
Se deberian establecer directrices claras sobre los docentes de la educacién
superior, que deberian ocuparse sobre todo, hoy en dia, de ensefiar a sus alumnos a
aprender y a tomar iniciativas, y no a ser, unicamente, pozos de ciencia. Deberian
tomarse medidas adecuadas en materia de investigacién, asi como de actualizacion
mejora de sus competencias pedagodgicas mediante programas de formacién del
personal, que estimulen ta innovacion permanente en los planes de estudios y los
meétodos de ensefianza y aprendizaje, y que aseguren condiciones profesionales y
financieras apropiadas a los docentes a fin de garantizar {a excelencia de la

investigacion y la ensefanza.

Parte de este sefialamiento es retomado de la recomendacion relativa a ia condicién
del personal docente de la ensefianza superior, aprobada por la Conferencia General
de la UNESCO en noviembre de 1997 °

2.1.1.5 Evaluacién de la calidad.

En el Art. 11° | es contemplado que la calidad de la enseflanza superior es un
concepto piluridimensional que deberia comprender todas sus funciones y
actividades: ensefianza y programas académicos, investigacion y becas, estudiantes,
edificios, instalaciones, equipamiento, servicios a la comunidad y al mundo

universitario.

Todos estos elementos en su conjunto, deben ser sometidos a un examen intermo y

externo por expertos independientes.
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En este contexto. ia calidad requiere que la ensefianza superior esté caracterizada
por su dimension internacional: el intercambio de conocimientos, la creacion de
sistemas interactivos, la movilidad de profesores y estudiantes y los proyectos de
investigacion intermmacionales, aun cuando se tengan debidamente en cuenta los
valores culturales y las situaciones nacionales.

2.1.1.6 EI potencial y los desafios de |la tecnologia

Este aspecto es sefialado en el Art. 12°. En el se hace una estimacion respecto a las
nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion; estos aspectos, seguiran
modificando la forma de elaboracion, adquisicion y transmisiéon de los conocimientos.

Es importante sefialar que las nuevas tecnologias brindan posibilidades de renovar el
contenido de los cursos y los métodos pedagogicos, y de ampliar el acceso a la
educacion superior. No hay que olvidar, sin embargo, que la nueva tecnologia de ia
informacion no hace que los docentes dejen de ser indispensables sino que
modifican su papel en relacion con el proceso de aprendizaje y que el dialogo
permanente que transforma la informacién en conocimiento y comprension pasa a

ser fundamental.

La elaboracion de material didactico, pero mas importante aun, el intercambio de
expresiones en la aplicacion de estas tecnologias a la ensefianza, la formacién y la
investigacion, todo con ia finalidad de permitir el acceso al conocimiento.

Por otra parte se habla de la creacion de nuevos entornos pedagoégicos que van
desde los servicios de educacion a distancia hasta los establecimientos y sistemas
‘virtuales’ de ensefianza superior, capaces de salvar las distancias y establecer
sistemas de educacion de alta calidad, favoreciendo el progreso social y econémico y
la democratizacion, asi como otras prioridades importantes.




2.1.1.7 Reforzar la gestion y el fi iamiento de la ed i6n superior.

En este titulo del Art. 13° | se hace mencion del planteamiento de estrategias de
planificacion y andlisis de las politicas basadas en la cooperacion establecida entre
ios establecimientos de ensefianza superior y los organismos nacionales de
planificacion y de coordinacidn a fin de garantizar una gestion debidamente

racionalizada y una utilizacion sana de los recursos.

Pero ello, no exime de la responsabilidad de entregar cuentas al entorno donde se

desarrolla la ensefianza superior.

Los establecimientos de ensefianza superior deben gozar de autonomia para
manejar sus asuntos intemos, aunque dicha autonomia ha de ir acompafiada por la
obligacion de presentar una contabilidad clara y transparente a fas autoridades, al
pariamento, a los educandos y a la sociedad en su conjunto.

Quizas expresado dentro de un proceso previo a la llegada del siglo XXt, el enfoque
de la UNESCO parece dividirse en dos vertientes al aplicarse al contexto de la
educacion superior y la practica docente en nuestro pais: lo real y lo imaginario.

Es verdad que {a necesidad de llevar a un plano de profesionalizacion de la practica
docente ilevaria a un nive!l de calidad en la educacién, junto con las demandas de la
ética, la responsabilidad, la mirada al contexto social para saber donde aportar la
critica y la solucion de los problemas sociales tratados en el aula, que el alumno en
un momento tendra que enfrentar en su practica profesional.

Pero por otro lado, no podra evitarse que la practica docente enfrentara los graves
problemas de limitacion en el desemperio de esta actividad porque sencillamente, no
existiran los recursos financieros que permitan el acceso a programas de
actualizacidn en su campo de conocimiento, el uso de instrumentos o recursos




didacticos empleados en el proceso de ensefanza-aprendizaje y por ende el
estancamiento que sera muy notorio frente a otros sistemas educativos del primer

mundo en pleno desarrollo.

En suma, este Documento establece que la ensefianza superior enfrenta retos, que
van desde la actualizacion de los docentes, hasta la adecuacion de la educacién de
este nivel a las necesidades que demanda todo el contexto de desarrollo del mundo

y de una nacion para justificar su presencia.
2.1.2 Enfoque de la OCDE sobre la Educacién Superior en México.

La Organizacion para la Cooperacion y Desarrolio Econédmico (OCDE), con sede en
Paris, Francia, es una organizacion internacional intergubernamental que une a los
paises mas industrializados de economia de mercado. Sus representantes de los
paises miembros se retnen para intercambiar informacion y armonizar politicas con
el objetivo de maximizar su crecimiento econémico y coadyuvar a su desarrollo y al

de los paises no miembros.

Cada afio, la OCDE presenta el ‘Panorama de la Educacion’ (Education at a Glance)
a través del cual analiza la actuacion de sistemas de educacién en los paises
miembros de la Organizacion. Este estudio contiene una serie de indicadores
comparativos de todos los afios previos en que se ha realizado el estudio, que van
desde los niveles de calidad de las escuelas hasta los salarios de los maestros.

La OCDE, presentd en el afio de 1997 un documento denominado ‘La Educacion
Superior en México: el enfoque de la OCDE'.'® Sobre este documento, algo que
llama la atencion, es que los examenes de la OCDE no se limitan a analizar el
funcionamiento interno del sistema de educacién ni a evaluar la calidad de la
ensenanza o de su eficiencia. Su objetivo es mas amplio: nos esforzamos por ver en
que medida el sisterma educativo responde a las necesidades de la economia y de la

¥ Cfr. Documento: La educacion superior en México. Enfoque de ta OCDE. Paris, Francia, 1997. 244 pp.
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sociedad actuales y en que medida puede contribuir a la consecucion del desarrolio

econoémico y el progreso social.?°

El documento de la OCDE, menciona que la educacion superior en México tiene una
ilarga historia; ha formado una élite intelectual y profesional internacionalmente

reconocida.

Los examinadores de ta OCDE, mostraron una preocupacion constante, al querer ver
como esa ¢lite, sobre todo en el terreno técnico. pedria ampliarse y constituir una
ventaja determinante para el impulso econémico de la sociedad mexicana. El equipo
de examinadores, reunia experiencia y capacidades muy diversas. Recopilé las
informaciones indispensables para su mision, escucho las opiniones mas diversas,
las de los rectores, directivos, catedraticos e investigadores, y la de los responsables
politicos, la de los patrones y de los sindicatos, y asimismo también la de los
estudiantes, con la preocupacion de comprender sus ambiciones, sus temores y sus

aspiraciones.

Para tal fin, las autoridades mexicanas fueron invitadas a redactar un informe basico
que, proporcionara al equipo de examinadores un bosquejo general acerca de ia
situacion, los progresos logrados y las principales cuestiones que se plantean en la
actualidad a los responsables politicos. De este informe. los examinadores de la
OCDE, encuentran datos claves: a) Un panorama incompleto de la situaciéon del pais
y de su historia reciente. b) Dimensiones que nos parecen igualmente torales como

la demografia y la urbanizacion.

También, el documento sefala que:

En 1950, el pais era de 51 millones de habitantes, en 1995 llega a ios

90 millones.

* Ibid. Pag. 21.
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La quinta parte de la poblaciéon esta en edad de escolarizacion

obligatoria.

S0 millones de mexicanos tienen menos de 25 afios y las tasas de
escolarizacion han crecido.

La demografia ha wvuelto hoy a un crecimiento mas moderado y la
praevision de la demanda en el nivel de escolaridad obligatoria tiende a
atenuarse, pero en cambio son las generaciones mas numerosas las
que llegan al mercado de trabajo.

ElI Documento, también resaita que el peso politico de las universidades, en

particular de la UNAM, no solo se mide por el niUmero de su matricula, un grupo que

ha probado ser facil de movilizar en las manifestaciones callejeras: muchos de sus

graduados ocupan puestos publicos, o en ta educacién, y representan una sdlida

base de poder politico y sindical. Empero, el desarrollo econémico ha multiplicado

las necesidades de las empresas y abierto nuevas perspectivas de empleo y de

desarrollo profesional, lo que ha forzado considerablemente la corriente modemista;

esta se ha visto ademas respaldada por las recientes dificultades econ6micas, que‘
han acrecentado la competencia para el acceso al empleo.

Con este Documento, se tiene la sensacion de que en México —como en otros
paises- el equilibrio se ha desplazado ahora hacia las concepciones modemistas,
incluso en las universidades que hace poco eran abanderadas de las concepciones
populistas y modernistas; ambas tesis estan en busca de una nueva identidad.

2.1.2.1 imagen del sector privado.
E! sector privado, aun cuando en realidad sea muy diverso, se preocupa mucho de

su imagen de calidad y eficacia; lo cual, por contraste, amenaza con llevar a un
debilitamiento de la imagen del sector publico, que sufre una pérdida de confianza.
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De hecho, ciertas instituciones publicas han sido sumamente criticadas por su
ineficiencia, y se han puesto en tela de juicio su viabilidad y pertinencia al afirmarse
que su bajo nivel, estimularia la demanda de la poblacion hacia las instituciones
privadas. Ademas, los empleadores evitaban a ciertas universidades publicas en
razon de la militancia politica de sus egresados. Pero ahora, se ve que hay
universidades publicas que compiten en modernidad con las instituciones privadas;
en ellas. la admisién, la evaluacién, la investigacién, entre otros factores, se llevan a
cabo sobre el modelo de las mejores instituciones extranjeras y, a menudo, en

colaboracion con ellas.?’
2.1.2.2 Flexibilidad

Otra observacion de gran importancia, tiene que ver con las adaptaciones y la

competitividad.

La aceleracion del progreso técnico lleva a lo que hemos podido llamar revolucion de
la inteligencia, es decir, la utilizacién del saber no solo como medio para entrar en
una carrera y accediéramos a una posicion social de por vida, sino como un factor de
produccion, de adaptacion y de competitividad.

Ademas, la globalizacion de la economia conlleva la conformaciéon de grandes
regiones, donde se requiere de cierta transparencia y donde se instaura cierta
movilidad de las mercancias, de las ideas y fundamentalmente de las personas:
América del Norte es ahora una de esas grandes regiones. Ambos cambios implican
para la economia una fuerte incertidumbre; para el mercado de trabajo, la exigencia
de mayor flexibilidad, y para los individuos, la certeza de que, sea cual fuere la
calidad de su formacion inicial, a lo largo de su vida tendra la necesidad de adaptarse
al cambio y continuar aprendiendo, flexibilidad y movilidad aparecen ahora como las

palabras clave.

' Ibid. Pag. 27.
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“Un sistema de recursos rigidos no responde ya, por tanto, a las

necesidades de adaptacion. Para comenzar, una eleccion precoz e
irrevocable no facilita una distribucién armoniosa de los estudiantes entre
las ramas. Sin duda no es razonable que actualmente en México, una
tercera parte de los estudiantes se ubiquen en las tres ramas de
contabilidad, derecho y administracion, que son ademas aquellas cuyos
efectivos mas han aumentado, mientras que esta lejos de ser

comprobable que hayan ocurrido lo mismo para sus salidas™.??
Pero, existe aun algo mas que es determinante. La profesionalizacion, pues se
sefala que ésta ahora, se sustenta en competencias personales y transversales

(asumir responsabilidades, comunicar, trabajos en equipo. documentarse, razonar,

etc.).
2.1.2.3 Personal

Otra perspectiva det Documento, se refiere a las cuestiones relativas al personal son
esenciales, ya que es con ellos y por ellos como podra evolucionar la educacion

superior.

Los docentes eran en 1993-1994 unos 133 000, sin contar a {os integrantes de las
escuelas de educacion normalista. En relaciéon con el niomero de estudiantes por
cada docente, se tiene que hay menos de 10 estudiantes por cada docente, lo cual
puede parecer muy adecuado, pero en realidad las cosas no son tan sencillas, ya
que menos del 30% de los maestros son de tiempo completo, alrededor del 8% son
de tiempo parcial (casi siempre medio tiempo) y los demas son eventuales pagados

por hora-clase.

22 1bid. Pag. 48.




En el aspecto de la calidad, los casos son mas delicados. Se oye por ejempio de los
estudiantes: la competencia varia mucho entre un profesor y otro. Sus reproches se
dirigen ante todo a ia Pedagogia, a veces a la asiduidad y a la exactitud. Si se
escucha a los docentes, hablardan mas bien de la necesidad de un perfeccionamiento
cientifico en las disciplinas a ensefar. Ambas apreciaciones son verdaderas y no hay

nada sorprendente.

“Si recordamos el extraordinario crecimiento que tuvo Que enfrentar (a
educacion superior mexicana desde principios de la década de 1960 hasta
principios de 1980, habia que reclutar para generaciones de estudiantes
mas numerosas, a miembros de generaciones menos grandes de
tituiados. Apenas se daba tiempo a los jovenes maestros de terminar sus
estudios, y menos aun a perfeccionarse, antes de ponerios frente a una
clase™.?*
Asimismo, los salarios se desplomaron: En 1992, el salario promedio anual de un
profesor de tiempo compieto en una universidad publica era del orden de 44 500
délares en EU, y de 12 000 ddlares en México, mientras que el personal de las
universidades privadas estaba un poco mas favorecido, con 19 000 ddélares. Es muy
preocupante esta situacion si es que ahora se les pretende exigir un esfuerzo de
transformacion de su profesién, siendo que muchos de elios tienen mas bien la
preocupacién de hallar actividades complementarias para evitar que se degrade

demasiado su nivel de vida.>*

E! estudio que ha realizado la OCDE y su impacto en la practica docente, sin duda
traeria fuertes cambios en esta actividad.

Consideramos que toda politica social, cultural, financiera e incluso la educativa,
estaria supeditada a la politica econdmica, ya no nacional sino internacional. Si el

2 Ibid. Pag. 60.
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propdsito es ia aceleracion de la produccion mediante la tecnificacion, pues habria
que capacitar a los docentes para ello, es decir, serian los encargados de formar los
cuadros de técnicos o profesionistas que requiere el sistema y para ello, se tendria
que acabar con |as resistencias (sindicatos de maestros).

La mayoria de los docentes que se ubican en estos sectores, verian minimizados sus
intereses, pero sobre todo el proceso de ensefianza-aprendizaje, se veria
fuertemente modificado en razén de una instrumentacion de conocimientos
(reproducir o que se aprende), haciendo a un lado las aportaciones pedagoégicas que
ayudan a optimizar la educacion superior.

El docente aqui, pensariamos que perderia su identidad y su compromiso por
generar la construccion de conocimientos en el aula.

2.1.3 El Banco Mundial y la Educacién

Fundado en 1944, el Banco Mundial hoy en dia se compone de 181 paises miembros
representados por una Junta de Gobierno y por un Directorio; tiene su sede en la
ciudad de Washington y con oficinas en 100 paises.

E! BM, es el principal proveedor de asistencia para el desarrollo. Por ejempio, en el
ejercicio de 2000, la institucién concedi® mas de 1500 mdd en prestamos a paises
clientes (paises pobres) destacando la ayuda que pretende otorgar entre otros
factores: invertir en las personas, especialmente a través de servicios basicos de

salud y educacion.

Uno de los textos que nos permite conocer el interés del BM por la educacion y del
cual extraemos aigunas proposiciones se denomina: La educaciéon segun el Banco
Mundial.®®

2* Cfr. Coraggio, Jusé Luis y Torres, Rosa Maria. Lar educacton acgrint ol Banco AMundial. EJ. Mifio y Davila

Editores-UNAM, CESU. Buénos Aires, 1997. 172 pp.
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Segun la fuente, quizas se aprecie que la presencia del BM en el ambito educativo es
reciente, pero no es asi. Lieva mas de 30 aros el trabajo de forma directa en este

sector, con un radio de accion amplio y diverso, cubriendo actividades de

investigacion, asistencia técnica, asesoria a gobiernos en materia de politicas

educativas, asi como ayuda a la movilizacion y coordinacién de recursos externos

para la educacion.

El primer crédito educativo, io concedidé en 1963, a Tunez, Africa, para la educacién
secundaria. Desde entonces y hasta 1990, el BM habia concedido créditos por cerca
de 10 billones de dolares, invirtiendo en 375 proyectos educativos en 100 paises dei
mundo. Los préstamos han cubierto todos los niveles, desde la educacién primaria
hasta la post-universitaria, incluyendo educacion vocacional y no-formal.?®

2.1.3.1 La educacion

El BM, esta comprometido a sostener el apoyo a la educacion mediante recursos

financieros y el asesoramiento.

Segun el BM (1996), los siguientes virajes, son considerados fundamentales
respecto al tema educativo que se han dado dentro de ese organismo desde 1980,
cuando el Banco saco su primer documento de politica para el sector educativo.??

1. Incremento significativo de los prestamos para educacién. El
volumen total de préstamos para la educacién, se ha triplicado
y su proposicion duplicado dentro del total de prestamos del
B8M.

2. Creciente importancia asignada a /a educacion primaria y, mas
recientemente, al tramo inferior de la educacion secundaria.

3¢ 1bid. Pag. 79.

27 1bid. Pags. BO-82. .
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Entre 1993-94 estos dos niveles, a favor de la educacion
basica, asi como una politica de recuperacion de costos a nivel
superior.

3. Extensidn del financiamiento a todas las regiones del mundo.
Mientras en los primeros afios el financiamiento se focalizé en
Africa, el Sudeste Asiatico y et Medio Oriente, hoy en dia éste
se extiende a todas ias regiones del mundo en desarrollo.

4. Menor importancia asignada a las construcciones escolares. E|
rubro construcciones escolares, bastion tradicional de los
préstamos de! BM para el sector educativo, viene siendo
desestimulado a favor de otros insumos (textos escolares,
capacitacion docente, tiempo de instruccién, evaluacion del
aprendizaje, administracion educativa, asistencia técnica e
investigacion). Se reconoce autocriticamente, como un error y
un exceso dado en el pasado a los prestamos para
infraestructura educativa y, se propone, como alternativa a la
construccion escolar, el uso intensivo de los locales existentes
a través de turnos milltiples y del sistema multigrado.

5. Paso de un enfoque estrecho de ‘proyecto’ a un enfoque
sectonal amplio. A diferencia de otros organismos
multilaterales, el diaiogo que sostiene el BM con los gobiermos
en materia educativa es un didlogo sectorial, abarcativo de
todos los niveles, areas y modalidades del sistema educativo.
Esto le permite influir en cada pais sobre las decisiones que
afectan a! sector en su conjunto, y no Unicamente sobre una
parte del mismo (por ejemplo, la actual insistencia del Banco
en transfenir fondos del nivel superior a los inferiores del
sisterna).

Como podemos apreciar, se da una politica de menor presencia e importancia del
BM hacia la educacion superior. La explicacion parte del hecho que las relaciones

—-
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laborales que caracterizaba al mundo industrial, se ha reducido considerablemente.
En ocasiones, los empresarios que invierten en la capacitacion de sus trabajadores
no pueden asegurarse de que seguiran trabajando con ellos, lo que hace que su
inversiéon sea muy reticente (omitir a propdésito), y en general puntual y cortoplacista.
Siempre basandose en el mismo modelo, se ltega a la conclusion de que ia mejor
inversion es invertir en la escuela primaria. En apoyo a esto, se usan estimaciones
—por medio de regresiones estadisticas histéricas-, de que el aumento del ingreso
percibido por una persona analfabeta ( en cuya educacion se invierte determinada
suma) es proporcionalmente mayor que el que percibiria un graduado en cuya
educacion adicional se invirtiera lo mismo. Por todo lo cual rendirla més socialmente
invertir en educacién primaria que en secundana y supernor, ya que sumando los
mayores incrementos de ingresos personales se lograria un mayor incremento def
ingreso nacional por peso adicional invertido; se apoya la hipdtesis de que la ventaja
social coincidiria con la ventaja de los sectores méas carenciados.2?

En esta dictaminacion, también se hace una referencia hacia los docentes, pues para
el BM, los docentes tienden a ser vistos fundamentaimente como sindicatos, y
sindicato magisterial evoca automaticamente reivindicacién salarial, corporativismo,
instransigencia, huelga y maniobra politica.?® Los maestros (y sus sindicatos) son
vistos como un problema antes que COMO un recurso, Como un ‘insumo’ educativo
necesario pero costoso, complejo y dificil de manejar. Los maestros mismos y no
s6lo su formacion, tienden de hecho a ser vistos como callejon sin salida. ™

Por elio, el desarrollo profesionatl de los docentes, es casi siempre cuestionado por el
BM al grado de que la formacion / capacitacion docente ocupa un lugar marginai
dentro de las prioridades y estrategias propuestas por este organismo a los paises
en desarrollo, en comparacion con la infraestructura, la reforma institucional y la
provision de textos escolares. La tendencia a reducir el rubro de capacitaciéon
docente, dentro de los prestamos del Banco, ha venido junto con la decisién de

2% 1bid. Pag. 50.
2 1bid. Pags. 127-128.
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priorizar los programas de capacitacion en servicio, en desmedro de los de formacion

inicial.

La perspectiva del BM hacia la educacién superior, pone en entredicho la efectividad
de la educacién superior y por consiguiente la practica docente, al grado de que por
esta aparente y escasa efectividad, se llegue a presionar en un grado extremo a los
gobiernos para que este nivel educativo desaparezca, por contravenir a los intereses
de este organismo y del neoliberalismo.

Sin embargo, de acuerdo al!l desarrollo que actualmente ha tenido el modelo
econdémico neoliberal, el propio BM ha cambiado su posicion hacia el contexto de la
educacion superior y sorprende el cambio. tan radicat hacia este nivel educativo como

se menciona a continuacion.

El denominado Grupo Especial sobre Educacion Superior y Sociedad, constituido por
destacados expertos mundiales en educacion y desarrolio, fue convocado por el BM
para explorar el panorama de la Educaciéon Superior de los paises en Desarrollo. En
el afo 2000, este Grupo presentd un documento muy importante denominado: ‘La

Educacién Superior en los paises en desarrollo: peligros y promesas’.>'

Et! documento presenta un apartado llamado ‘Vision y Permanencia? donde hay una
mencion muy importante: sobre la base de investigaciones e intensos debates que se
llevaron durante dos anos, el Grupo ha llegado a la conclusién de que si no se
imparte mas educacion superior y cada vez de mayor calidad, a los f: en
desarrollo les sera cada vez mas dificil beneficiarse de la economia mundial basada

en el conocimiento.

El documento sefiala que el sentido de la economia mundial, esta cambiando a
medida que el conocimiento reempiaza al capital fisico como fuente de riqueza

M Ctr. Banco Mundial. la educacion Superior en los paises en desarrollo: Peligros y promesas. Oficina en
México. Afo 2003. 103 pp.
42 1bid. Pag. 11,




actual (y futura). En gran parte, este proceso esta siendo impulsado por la tecnologia
mediante [a informatica, la biotecnologia y otras innovaciones tecnologicas que
apuntan a cambiar nuestras modalidades de vida y de trabajo.

A medida que el conocimiento se va haciendo cada vez mas importante, algo similar
va ocurriendo en ia Educacion Superior. Los paises necesitan educar a una mayor
proporcion de sus jovenes a estandares mas altos, ya que en la actualidad, poseer
un grado universitario es requisito basico para muchos trabajos especializados.>?

E! Grupo en estas circunstancias, menciona que la calidad de los conocimientos
generales en las instituciones de Educacion Superior y la disponibilidad de éstos
para la economia general se han ido transforrmando en un problema cada vez mas
serio para la competitividad de los paises, lo que constituye un fenémeno grave para
el mundo en desarrolio.

A partir de los afios ochenta, muchos gobiernos nacionales y donantes
internacionales han otorgado a la Educacion Superior una prioridad relativamente
baja; en ese juicio la inversién publica en universidades y otras instituciones de nivel
superior brindan bajas recursos en comparacion con las inversiones en educacién
primaria y secundaria.

De esa forma, aqui se hace una mencion muy importante: los docentes suelen tener
instalaciones inadecuadas para ensefian, carecen de motivacion y son remunerados

de manera muy insuficiente.>*

Abundando mas en este documento, encontramos mas referencias que el Grupo
encuentra sobre el papel de los docentes en la enseiianza superior:

M id
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Los establecimientos de educacion superior deben contar con programas
académicos bien disefiados y una mision claramente definida.

incluso en las universidades mas destacadas de los paises en desarrollo, muy
pocos profesores, si los hay, estan en condiciones de impartir estudios
avanzados, lo cual limita e! nivel de! conocimiento que pueden transmitir a los
estudiantes y restringe la capacidad de éstos para acceder al conocimiento
existente y crear nuevas ideas.

Los métodos de ensefianza suelen ser anticuados. El aprendizaje basado en la
repeticion mecanica es frecuente, y los profesores no hacen mucho mas que
sus propios apuntes en el pizarrén.

La tarea de mejorar la calidad del profesorado se torna aan mas dificil debido a
que, en muchos paises en desarrollo, estan mal concebidos los mecanismos de
incentivos. Las remuneraciones suelen ser muy bajas en comparacion con los
de otras profesiones, y su aumento, depende de politicas burocriticas de
personal que recompensan mas la antiglledad que los logros en materia de
docencia o investigacion.

La politizacion puede ejercer un efecto aun mayor en el clima académico. Si
bien la actividad politica en las universidades ha servido en todo el mundo para
remediar injusticias y promover la democracia, muchas veces ha contribuido
también a perturbar la convivencia académica. La investigacion, la docencia y
el aprendizaje, se vuelven extremadamente dificiles cuando unos pocos
profesores, alumnos y grupos estudiantiles actuan como elementos de choque
de facciones politicas.

En pocos paises en desarrollo se aplican sanciones a quienes imparten clases
simultaneamente en diversas universidades y/o a los que registran excesivo
ausentismo. En efecto, muchos docentes laboran en varios establecimientos a
la vez, dedicando poco tiempo a la investigacion y al mejoramiento de su
capacidad pedagodgica, lo cual hace que cumplan un rol minimo o nulo en las
instituciones que los emplean. Con renumeraciones tan bajas, es dificil

condenar este fendmeno.




Como hemos visto, existe una gran cambio de percepcion del BM que ahora ponen
en relieve la importancia de la Educacion Superior.

2.1.3.2 Criticas a las propuestas del BM y Ia afectacion a la educacién superior.

La practica de la politica educativa del BM, ha sido sometida a un proceso de analisis
que han cuestionado diversos especialistas, por ser un sistema poco operable y que
esta basado en el analisis econémico, mismo que se ha convertido en la metodologia
central para el disefio de politicas educativas.

Por ‘andlisis econémico’ se entiende un método especial de analisis, encuadrado en
la teoria econémica neoclasica, la que por décadas ha sido objeto de criticas por sus
limitaciones para explicar incluso los procesos especificamente econémicos.

E! modo economicista en que se usa esa teoria para derivar recomendaciones
contribuye a introyectar e institucionalizar los valores del mercado capitalista en la
esfera de la cultura, algo que va mas alld de hacer un calculo econdmico para
comparar los costos y beneficios de diversas altermativas generados desde [o social
o lo politico. De esta forma, las recomendaciones especificas y generales que vienen
planteandose en los documentos en el BM, estan siendo asumidos acriticamente por
muchos gobiemos del mundo, el motivo, por la cantidad de investigaciones empiricas
que se asocian a las recomendaciones, pero sobre todo por la ausencia de
propuestas mejores y bien articuladas. Sin duda, esto hace a gobernantes,
intelectuales y técnicos nacionales e internacionales, corresponsables de las
consecuencias que pueden traer esas politicas.

Pero, ¢por qué es recurrente la afirmacion de que el Banco tiene un sesgo
economicista en su enfoque de la educacion?. No es porque realice el necesario
analisis de los aspectos econdmicos del sistema educativo, no porque enfatice la
urgente necesidad de investigar los requerimientos de recursos humanocs que




plantea e! nuevo modelo de desarrollo. Es, en primer lugar, porque una serie de
cuestiones, propias el ambito de la cultura y la politica, han sido planteadas y
respondidas usando la misma teoria y metodologia con que se intenta dar cuenta de

una economia de mercado.

Es nuestra conviccion que, detras del aparato técnico-discursivo economicista, hay
una gran ignorancia sobre el proceso educativo, y sobre las necesidades futuras de
nuestras sociedades, por lo que buena parte de lo que se viene proponiendo como la
politica correcta no es mas que un conjunto de hipdtesis, que merecen ser tenidos en
cuenta, si, pero como un conocimiento cierto ya comprobado.3%

La evidencia empirica para sustentar una teoria y sus recomendaciones se construye
necesariamente dentro del marco de hip6tesis de esa teoria, pero el espiritu
cientifico requiere que las refutaciones de la teoria sean consideradas tan valiosas e
informativas como sus aparentes confirmaciones. Dentro del mismo BM se han
realizado evaluaciones sobre la evidencia que sustenta sus propuestas y su grado de
validez general, y el resuitado dista de ser una confirmacion satisfactoria.

2.2 Crisis de la educacién superior.

Haciendo una revisidon sobre las circunstancias que, actualmente presentan un
panorama de desajuste en la practica docente en la ensefianza superior, nos obliga a
buscar informacidn relacionada con la ‘crisis de la educacion superior’.

Uno de los documentos, es el que hace referencia hacia un seminario titulado 1a
crisis de la educacién superior en México’, organizado por la Coordinacion de
Investigaciones Educativas de la UAM-Xochimilco y con e! apoyo de! Centro de
Estudios Politicos de la Universidad Nacional Auténoma de México y que es
retomado en el texto de La crisis de la educacién en México, del investigador Gilberto
Guevara Niebla. Dicho seminario se realizé mediante foros semanales, con la

** Cfr. Coraggio. José Luis. Op. cit. Pags. 54-55.




participacion de investigadores especialistas nacionales y extranjeros; los temas
tratados se dividieron en tres vertientes:

a) Panorama social y politico con el que se enmarcé la crisis educativa.

b) Estudio de las expresiones especificas de la crisis de la educacion superior
como son los problemas de planeacién, mercado de trabajo profesional,
financiamiento, entre otras.

c) Temitica sobre ‘alternativas a la crisis’.

Gilberto Guevara, expone que se habla de una crisis universitaria (a veces también
se le nombra ‘crisis de la educacion superior’) pero, por l0 visto ésta expresiéon ha
variado con el tiempo y las circunstancias.

En una primer reflexion, Guevara afirma:

“La frase alcanzo popularidad a partir de 1968, con el movimiento
estudiantil. La rebeldia se convirtié para algunos en testimonio irmevocable
del fracaso de las instituciones educativas de la nacion, en su funcién
afirmar en las nuevas generaciones el cuadro de valores del mundo de los
adultos, y liegd a postularse la urgencia de una reformma que restituyera a
la escuela su original capacidad de integracién".:m

Quizas, el conflicto universitario del 68, colocé en un plano de estigma a los
integrantes que directamente se vieron involucrados en el conflicto; el estudiante
rebelde, e! sector académico dividido y el Estado represor en defensa de sus
intereses. Niebla sefiala que para muchos circulos de poder en aquella época,
principaimente los empresarios y funcionarios del Estado, per ' que el p lema
del 68, segun ellos, no era problema de la libertad, como ‘demagdgicamente’ la

proclaman algunos agitadores que respondian a intereses extrafios al pais; el

Y Guevars Nicbla, Gilberto. Jar crisis de la educacion supcrior en México. EA. Nueva Imagen. México,
1985 . Pag. 11.

J—v

61

|

R
CodArin Ly




problema se hallaba en el sisterma educativo cuyas fallas hicieron posible que la
juventud, en masa, se convirtiera en came de cafién de fuerzas subversivas.”’’ Para
apoyar estas ideas, el presidente Diaz Ordaz, quién puablicamente rehusé a
reconocer la miseria real de la democracia mexicana, en cambio aceptd una
profunda fractura y deterioro de la educacion nacionai, promoviendo la estrategia de

reforma educativa.

En otra reflexion, sobre la crisis de la educaciéon superior, de acuerdo a Gilberto
Guevara, se encuentra en la convulsion politica dentro de las instituciones de
educacion superior, después del 68. Esto es una modificacion radical que hacia su
interior, transformo las relaciones maestro-alumno, desmitificando {a catedra;
despertdo una conciencia participativa sin precedentes en las masas estudiantiles y un
renovado interés por los problemas nacionales. Provocd espontaneamente
cuestionamientos sobre la funcién social de la universidad misma, lanzé a miles de
maestros y alumnos a la militancia politica. Pero estas voluntades y energias
desencadenadas no siempre encontraron un encauzamiento politico adecuado para

su desarrollo coherente.>®

Todo este proceso, no fue practicado en la via publica; T/atelolco no permitid una
accion en las calles, todo se redujo a lugares escolares. Las vanguardias politicas se
radicalizaron a través de los proyectos de ‘universidad-fabrica’ y ‘universidad-partido’;
esta ola de agitacion politica recorrié ios espacios de enseflanza superior durante los
anos 1969-1974. En Sinaloa aparecieron los ‘enfermos’ e inauguraban una era de
terror izquierdizante; en la UNAM, alentado por las autoridades, florecié de nuevo el
porrismo, y lo mismo sucedié en el IPN; en otras ciudades, la mayor parte de las
energias se canalizaban hacia la lucha entre facciones de izquierda.>®

Este proceso de deformacion politica, influenciado por un clima represivo y por el
impacto del porrismo, fue generando un paulatino desprestigio de la universidad en

37 [dem.
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tanto institucion educativa. Parte de esta imagen, fue aprovechada y promovida por
los medios de informacién privados, para lanzar una campafia intensa de ataques
contra la UNAM.

“La historia habia dado un vuelco rotundo: hacia los 50, en la época de oro
de {a Universidad Nacional, la catlidad de ‘universitario’ habia sido un toque
de prestigio social; ahora a mitad de los 70, ser universitario significaba,
por el contrario, pertenecer a un modo escolar aparentemente corroido por
politiqueria, la drogadiccion, la holgazaneria, el relajamiento espiritual y la
rebeldia nihilista”.*°

Una tercera reflexion sobre la crisis de la educacion superior, de acuerdo al
investigador, recae durante el sexenio de Luis Echeverria y el proyecto modernizador
hacia este nivel. Esta modermizacion, motivd una nueva critica de la educacion, pero
esta se centro en la incapacidad del sistema educativo nacional para producir los
cuadros técnicos que el desarrollo capitalista del pais estaba reclamando en ese
momento histérico, en una economia dominada por Jos monopolios de la
modemizacion que adopta necesariamente un siglo tecnocratico.

Por sus propias caracteristicas estructurales, el sistema educativo no podia producir
un nuevo tipo de cuadro o funcionario tecnocritico de la empresa privada y del
Estado. La educacion superior habria evolucionado sobre el modelo ciasico de ia
universidad humanistico-liberal y seguia produciendo profesionales liberales, al
mismo tiempo que los planes de estudio universitarios mostraban en generai un alto
nivel de obsolescencia en sus contenidos. El sistema requeria una reestructuracion y
reformacion total como ruptura a fo tradicionat.

“% Ibid. Pags. 13-14.




Pero, cuaiquier acto del Estado dirigido a sefaiar las bases de la modemizacion
seria contemplado por las masas radicalizadas del! estudiantado como un acto
intervensionista y violatorio a la autonomia universitaria.

“Esto obligé al gobiemo echeverrista a desamollar la modemizacion
privilegiando la creacion de nuevas instituciones que fueron concebidas y
disefiadas de acuerdo a los principios tecnocratricos en boga. Estas
nuevas instituciones fueron por ejemplo la Universidad Auténoma
Metropolitana, la Universidad de Aguascalientes, o el Colegio de

Bachilleres™. 4!

Quizas la huelga universitaria de 1999, vino a comprometer mas ellooncepto de la
crisis de la educacion superior en México, donde practicamente todos los sectores
como autoridades, organizaciones académicos, sindicatos y estudiantado, formaron
una imagen de impotencia y apatia para resolver el conflicto.

2.2.1 Estado actual de la practica d en la perior.

Como hemos descrito anteriormente, {a ensefianza superior enfrenta hoy en dia una
serie de circunstancias sobre su funcidn (politicas educativas, instrumentacién de
teorias, enfoques pedagogicos, instrumentacion didactica, profesionalizacién de la
docencia y vinculaciéon del conocimiento con las necesidades del contexto social a
través de la formacion de profesionistas que, atiendan diversas demandas de la
sociedad). Quizas, algunas o todas estas referencias, sefialan mas el papel de
transformacion que las universidades publicas como la UNAM, deben tomar en

cuenta.

Al respecto de la practica docente, el trabajo en el aula, desde nuestra perspectiva
tiene como punto clave la practica fundada del conocimiento cientifico dentro del

* Ibid. Pag. 16.




proceso cognoscitivo. Sin embargo, no siempre se cumple esta premisa, ya que, el
sujeto docente en determinado momento, se encuentra ubicado en un punto en el
que se maneja la obsolescencia del conocimiento o el contexto de su trabajo, de
manera que motiva la crisis de la practica docente asi como de la ensefanza
superior.

La exposicion de César Carrizales en su investigacion ‘Subjetividad y practica
docente’, es interesante en el sentido de que presenta la relacion que puede existir
entre seguridad e inseguridad en la docencia como parte de una ‘crisis’. El seftala
que la experiencia que los profesores tienen de su practica y de la distancia que
guarda con respecto a su modelo se expresa con dos tendencias:

a) La mas frecuente es casi soy como debo ser o no soy como debo ser.
b) Se expresa en soy como debo ser.

La primera se puede considerar en una sola tendencia con una relacion de
inseguridad-seguridad, pues calificarse como no soy o casi soy, los profesores
muestran inseguridad.

La segunda tendencia, menos frecuente que la primera, consiste en la identificacion
de es, como el deber ser, soy como debo ser, pero, después los docentes agregan
que circunstancias ajenas a mi me impiden obtener el maximo rendimiento, pues
actian en mi contra.*? Argumentan que: La procedencia de los alumnos, sus
profesores anteriores, el control institucional, la incapacidad de las autoridades, entre
otras, son la causa del bajo rendimiento. Asi la responsabilidad del fracaso es ajena.

Pero, retomando ia obsolescencia del conocimiento, como parte de una crisis en la
ensefianza superior, tal vez tendriamos que sefalar que, el primer cuerpo de
conocimientos fue construido por la humanidad en la etapa que va de la Edad de

¥ A logia. Analisis de Ia Practica
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Piedra a la Revolucidon Industrial; en ello, podremos observar la celeridad con Qque se
han generado los conocimientos a partir de entonces; y por otra parte, desde la
Revolucion Industrial a la Primera Guerra Mundial, practicamente se duplico el
cuerpo de conocimientos generados por la humanidad; hasta la Segunda Guerra
Mundial, se duplica nuevamente, ya partir de entonces ia generacion de ios mismos
se acelera intensamente.

En los siguientes diez afios de la posguerra, se vuelven a duplicar los conocimientos
cientificos y tecnolégicos; cada cinco afos de los ultimos quince afios, se ha
duplicado. A través de ese marco, aunque artificialmente estructurado para clarificar
ia rapidez con la que el caudal cientifico, tecnoiégico y humanistico se ha ampliado
en el mundo contemporaneo, se manifiesta también porque el cuerpo de
conocimientos en diversas areas caduca con una celeridad casi dramatica.

Y, cqué pasaria con esto? Jaime Castrejon Diez, explica:

“Si en una vision retrospectiva nos ubicamos aen cualquier universidad de
ia Edad Media, nos encontramos con un maestro que expone su catedra
dictatorial y autoritariamente. Pero el catedritico del medioevo tiene tras
de si un milenio de conocimientos inmutables, que o invisten de autoridad
absoluta ante el alumno, en ausencia de otros canales de informacion, le

otorga todo su reconocimiento”. **

Posiblemente, esto sea parte del acontecer actual del docents en la ensefianza
superior, que se ha quedado con conocimientos acordes a un momento histérico,
funcional y operativo, para las necesidades que demando e! proceso de ensefianza-
aprendizaje. Conocimientos que bajo la vision del docente pueden o no ser
sustituidos por otros nuevos marcos de referencia; sus conocimientos son definidos y
llevados a un plano de imposicion de verdad absoluta o en el peor de los casos,

** Catrején Dicz, Jaime. La eds ioer superior en Meéxico. Ed. Edicol. México, 1979. Pag. 30.




sujetos que sin preparacion docente, se adjudican un conocimiento, falsamente
sustentado en nombre de la ciencia.

“En la universidad de masas del siglo XX, el maestro esta consciente de
que muchos de sus conocimientos —en un periodo muy corto- seran
obsoletos. Y lo mas dramatico es que el alumno también es consciente de
esta situacion; conscientemente, no otorga un conocimiento profundo a ia
autoridad del maestro en un campo especifico del saber. Ademas, la
celeridad con que son generados los nuevos descubrimientos y la
ampliacion de los canales de comunicacion sobre los mismos, permite que
el maestro y el alumno se enteren paraielamente — a través de los medios
de divulgacion y de las revistas cientificas- de los nuevos avances de la
ciencia™.**

La falta de conocimientos, bases pedagdgicas. entre otros elementos, han

configurado un contexto deficiente en el quehacer de la ensefianza superior y que

indudablemente, impactan el trabajo docente en el area de ensefianza de

comunicacion.

2.3 Problemas de organizacion en la enseftanza de la Comunicacion.

En estrecha relacion a la practica docente, la cual es el tema principal de esta
investigacion, se encuentra lo que podriamos denominar la materia prima de
conocimiento que es la comunicacion.

Para comprender este concepto, el hombre ha aplicado diversos campos de
conocimiento como ia filosofia, lingaistica, politica, antropologia, ciencias sociales,
entre otras, para averiguar por que es tan importante y como con ella, el hombre ha

Ibid. Pag. 37
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logrado sobrevivir durante siglos, tan solo por aplicarla a nivel intemo y extermmo
segun las necesidades que a diario se le presentan.

Aristételes, definia al hombre como un zoon politikén, es decir, un animal social; esta
referencia ha servido inclusive a los antropélogos para pensar que la comunicacion
permite abrir la separacion entre los simios de ios bosques y el homo sapiens, el cual
desarroliaria el lenguaje, necesario para la construccion de la cultura y de todo lo
posible por conocer y explicar.

“Las culturas estan hechas de procesos de comunicacion. Y todas las
formas de comunicacion, como nos ensefaron Roland Barthes y Jean
Baudrillard hace muchos afios, se basan en la produccion y el consumo de
signos. Asi pues, no hay separacion entre la realidad y la representacion
simbdlica. En todas las sociedades la humanidad ha existido y actuado a
través de un entorno simbdlico”.*®

Sin duda, esto nos hace pensar que la facultad de conocer nuestro entomo por
medio de la comunicacion, conllevaria a un proceso sistematizado que, de igual
manera, despertaria en los sujetos un estado de animo y quizas hasta un deseo:
disfrutar del placer de conocer. Sobre esto Nietzsche diria:

“¢Qué es lo que hace que el conocimiento, elemento del investigador y del
fildsofo, esté asociado al placer? Ante todo y sobre todo porque gracias a
€&l tomamos conciencia de nuestra fuerza; es decir por la misma razén que
hace que Ios ejercicios gimnasticos produzcan placer, incluso sin
espectadores. En segundo lugar, porque en el curso de la investigacion
superamos concepciones antiguas, a la vez que vencemos —o al menos
asi lo creemos- a quienes los representaron. Tercero, porque un

% Castells, Manuel. La era de la infe der. £ ie lad v culiura. Ed. Siglo XX1. México, 1999. Pag.
405,
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conocimiento nuevo, por pequefo que sea, nos produce el sentimiento de

estar por encima de todos los demas”.*¢

Por ello, se hace indispensable explicar, por qué la comunicaciéon se ha llevado al
plano de la ensefianza superior, con el apoyo de la practica docente con bases
tedrico-metodolégicas, que garanticen procesos de enseflanza-aprendizaje con
calidad, aunque sabemos que hay riesgos como el profetismo, y de igual manera
problemas que dificuitan la organizacion de !a ensefanza de la comunicacién en las
universidades.

Pero, ¢ por que llevaria al terreno de la ensefianza superior?

La comunicacion, es referente de diversas practicas que, involucran y comprometen
a un numero importante y creciente de individuos e instituciones y su presencia en
los campos actuales de atencion y de actividad social es insoslayable. Al mismo
tiempo que se presenta como fendmeno multiforme que incide cada dia sobre mas
aspectos de la vida cotidiana, se ha constituido en objeto de investigacién en una
carrera universitaria con alta demanda y ha derivado en una serie de actividades
profesionales especializadas."

“Esto, puede observarse desde el plano histérico, pues la primera escuela
de periodismo merecedora de este nombre, se abrié en Paris en 1899, la
cual formo parte desde 1900 de la Escuela de Ailtos Estudios Sociales de
la que ha venido a ser el principal elemento. En Columbia, Missouri (EU),
se abrio en 1908 la primera escuela completa de periodismo de Bachiller
en la ciencia del periodismo; el fundador y el decano de esta escuela fue
un profesor de la Universidad de Missouri, Walter Wiiliams, que la hizo
prosperar durante largos afios".*®

4 Nij Federico. /i 72 o M Ed. i Madrid, 1998. Pag. 181.
*? Fuentes Navarro, Raul. Diseilo curricular para las las de ices. Ed. Trillas. Meéxi 1991. Pig.

13.
S¥ Vidal Blanco, Julio. Tesis. £l periodismo como carrera universitaria. UNAM. FCPyS. México, 1986. Pig. 12.

!
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Esta situacion, fue en un momento determinado, producto de la necesidad de
conocimiento sobre el estudio de la prensa que para esos tiempos, existia el interés
por parte de los historiadores y de {os periodistas de agquelia época.

En otro contexto, en el caso mexicano brevemente mencionaremos la existencia de
la ensefianza del periodismo en la Universidad Femenina de México en 1943, como
la primera institucién que instrument® su conocimiento en el nivel de ensefianza

superior.

Sin embargo, considerando ser un aporte sobre el desarrollo actualizado de las
escuelas de comunicacion, tenemos el caso del Centro internacional de Estudios
Superiores de Periodismo (después de comunicaciéon) CIESPAL, el cual es fundado
en 1959, con sede en Quito, Ecuador, y que es a la vez uno de los cuatro centros
regionales auspiciados por la UNESCO en el mundo, este organismo ha realizado
trabajos importantes que atafien al desarrolio de las escuelas de comunicacion en

Ameérica Latina.

En el afio de 1963, a través de un seminario especializado, aportd6 un modelo
curricular de aicance latinoamericano al proponer y recomendar que:

> Una escuela (de periodismo) deberia tener nivel universitario.

> El! programa académico debe tener un minimo de cuatro afios.

> ElI programa de estudios deberia incluir cursos ‘humanisticos’ y técnico-
profesionaies.

> Una escuela deberia tratar de convertirse en ‘facultad auténoma’ dentro de la
universidad.

> Al extenderse sus ramas, las escuelas deberian convertirse en escuelas de
‘ciencias de la informacion’ (o de la comunicacién).
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En el afio de 1974, CIESPAL aportd nuevos lineamientos para el desarrollo curricular
de las escuelas de comunicacién. Se distinguieron cinco niveles de formacion

profesional.

1. Cientificos sociales, con capacidad de investigar y hacer propuestas
fundamentales en el desarrolio de ia teoria y el método, y adn para la
concepcion epistemologica de la comunicacion y su interacciéon con
otros sectores de las ciencias sociales y el conocimiento en general.

2. Estrategas y planificadores, que pueden disefiar planes, programas y
proyectos, y ejecutarlos para que los diversos sectores usen la
comunicacion en forma sistematica y racionalizada, vinculandola,
cuando sea necesario a proyectos especificos de desarrolio integral y
cambio social.

3. Operadores de los medios, en el sentido de los profesionales que
puedan comandar centros de produccion de cine, televisibn o de
prensa, entendiendo ef trabajo en su concepcion completa y global.

4. Productores de contenido, es decir, aquellos profesionales que tienen
a su cargo la codificacion de los mensajes en lenguajes escritos, en
imagenes o sonidos, caso tipico de los periodistas, guionistas,
libretistas, caricaturistas, entre otros.

5. Técnicos que, comprendan a quienes utilizan habilidades diversas,
como las ilustraciones, la ilustracién sonora, el laboratorio o las partes
fisicas de la producciéon.

Estas formaciones profesionales deben ubicar en la universidad y cada una de ellas
tienen que definir, mediante la in i 5ion, las caracteristicas que deben poseer los

profesionates de la comunicacion.

En otro episodio sobre ilas propuestas de organizacidn para la ensefianza de la
comunicacion, se da en el afio de 1974, en donde bajo los auspicios de la Fundacion
Konrad Adenauer (Alemania) y la Universidad de Lima, realizaron el Primer




Encuentro Latinoamericano de Facuitades de Comunicacion Social- Sus primeras

observaciones radicaron en:

1. El aislamiento, las diferencias curriculares, la faita de recursos humanos
especializados, técnicos y econdmicos con que desarrollan sus actividades

estas instituciones.

N

Es necesario intensificar la formacion de profesores a nivel de posgrado.

3. Es necesaria fa participacion de los estudiantes, profesores y egresados en el
desarrollo académico de las facultades.

En el afo
importantes:

a)

b)

c)

d)

de 1989, se da e! Segundo Encuentro, con aigunas reflexiones

Ademas de la preparacion de profesionales en el nivel de la
comunicacion colectiva, deben desarrollarse también programas de
estudio y formacion en otros niveles: La comunicacion intrapersonal, la
interpersonal, la organizaciona!, la institucional y la intercultural e
internacional. Para cada uno de esos hiveles deben implementarse
programas de estudio.

En el disefio e implementacion del curriculo debe seguirse un enfoque
sistematico, de manera que integre y de congruencia a las diversas
materias entre si y estas con el ejercicio profesionai.

Es necesario que el proceso de ensefianza-aprendizaje se busque una
adecuada transferencia de los contenidos teéricos a situaciones reales
y el desarrolio de una didactica aplicada a la comunicacion.

La universidad tiene la mision de preparar comunicadores que, con una
profunda formacion humanistica, ética, estética, cientifica y un alto nivel
técnico acorde a las necesidades del mercado. influyan en la sociedad
por su capacidad de analisis, critica y creatividad.




Como podemos observar, es una pequefia muestra de los analisis y observaciones
que hoy en dia siguen presentes, pero con mas complejidad, y que en materia de
ensefanza de la comunicacion a nivel superior, ain tiene mucho que reflexionarse,
decidirse y actuar para resolver en la medida de lo posible todas sus problematicas.

2.3.1 La era de la comunicacién.

El siglo XX, puede calificarse como el ‘siglo de la comunicacion’; caracterizado por e!
desarrollo de nuevas tecnologias que originaron nuevas formas de comunicacion.

Los cambios producidos por la comunicacion, involucran distintas explicaciones
como en el caso de la sociologia, filosofia, linglistica, ciencia politica, antropologia,
entre otras disciplinas, y que actualmente se manifestaron en las voces de McLuhan,
Mattelart, Schararmm, Habermas y Sartori, entre otros.

Desde el punto de vista del estudio e investigacion de la comunicaciéon y los medios
de comunicacion, se suele tomar la década de 1920, como fecha de nacimiento de
los esfuerzos por teorizar la comunicacion e incluso encontrar propuestas
metodoldgicas. Desde entonces hasta la fecha, se han realizado estudios,
investigaciones, propuestas tedricas que conforman la historia del campo de estudio
de la comunicacion en los Ultimos 80 afios. Una historia que, por cierto, aun se
encuentra dispersa, debido a que no ha sido totaimente reconstruida.

Aunque estos 80 afos de existencia pueden ser analizados desde perspectivas
diferentes, nos enfocaremos solo a la ensefianza de la comunicaciéon.

En América Latina, las escuelas de periodismo primero, ciencias de la comunicacion
iuego, y mas tarde comunicacion, se originaron entre 1950 y 1960, a partir del
modelo norteamericano redistribuido por CIESPAL (Centro de Investigacion y
Estudios sobre Periodismo para Ameérica Latina), con base en las propuestas

norteamericanas.
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“Muchas escuelas padecieron el pecado original que consistié en reunir en

una sola licenciatura la ensefianza del amplio campo de conocimientos

que supone el periodismo, la informacién o la comunicacién en sus

diferentes manifestaciones: Politica educativa, organizacional,

propagandistica, publicista, etc. Con el tiempo vendrian Ilas

especializaciones, pero debieron pasar varios lustros y sdlo en algunos
» 49

casos”.
Sin duda, e! siglo XX, representd un tiempo muy importante en ia configuracién del
pensamiento y practicas de la modemidad (ciencia, arte, ética), que el ser humano
desarrollé ante un proceso de desarrollo constante; la comunicacion como hemos
observado, formé e hizo posible |la comprension y entendimiento de muchos
fendmenos a grado tal que en ella misma fue objeto de investigacion a través de su
instrumentacion como area de conocimiento a nivel superior. Pero ahora, se
enfrentaria a un Nuevo reto Qque seria: ,quién va a estar al frente de la ensefianza de

este campo de conocimiento?.
2.3.2 Problemas para reunir el profesorado.

La ensefianza de la comunicacion, enfrentd algunas dificultades para ser ubicada en
un area de conocimiento especifica. Algunas de las propuestas sefialaban que en las
facultades de ciencias politicas, derecho o quizas filosofia.

El nexo que existe entre la comunicacion y el periodismo, donde las finalidades
principales del segundo son informar y orientar, marcaron la polémica en la ubicacién

Revi: A i de C icacion. No. 63. M

+° Crovi Dructta, Delia. £/ \q,lo de la
Mayo-Junio del 2000. Pag. 2
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que obedece tradicionalmente a una actividad inalienable; se indicd también su
particular caracter de posicién politica por su carécter liberal.*®

Con ello, una de nuestras principales inquietudes es tratar de conocer el personal
docente que instrumento la ensefianza de la comunicacion y el periodismo. Sobre

ello, pueden existir algunas posiciones encontradas.

Por ejemplo, la sociedad estadounidense, siempre influenciable por los cambios y
transformaciones en sus estructuras (extro-determinacién). en un principio Mostrd
una aceptacion (poco confiable), en quienes debian ensefiar fa comunicaciéon y el
periodismo. La frase acufiada de que ‘frente al éxito probado por los maestros en
periodismo y la educacion de los periodistas’ como método, subsiste. Pero el
prejuicio en contra de un comunicador titulado encuentra oposiciones y criticas, y su
quehacer es subestimado; aigo que aun se da. La prueba es la misma sociedad
estadounidense; a finales del sigio XIX, casi paralelamente al nacimiento de las
primeras escuelas de formacion de comunicadores, los editores de los medios eran
los mas reacios opositores, oralmente y por escrito, se opusieron a la formacién de
estos centros de ensefanza. Pero ellos mismos, adoptaron en 1925, una resolucién,
recomendando su transformacion en escuelas superiores, a la par de las mejores
escuelas de leyes o medicina de la época.5'

En otra postura, considerando la pregunta de Delia Crovi que sefiala: ¢cudales han
sido las tensiones de la ensefianza de la comunicacién?, la investigadora responde
que /a8 falta de uwbicacién original se dernivé mas tarde en una suerte de
desprofesionalizacion de la especialidad, fendmeno que puede percibirse con
claridad en la presencia de profesores de otras disciplinas, impartiendo clases que

son propias de la comunicacion’.>?

*¢ vidal Blanco, Julio. Op. cit. Pag. 21.
St 1bid. Pag. 22.

32 Crovi. Delia. Op. cit. Pag. 29.
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La afirmacion de Delia Crovi, puede ser o no aceptable. Acép(able debido a que si se
considera como ejemplo ‘el bom’ de las escuelas de comunicacién en los aflos 80
(principalmente instituciones particulares) con la presunta contratacion de personal
con cargo de profesores o catedraticos, sin tener el perfil en comunicacién o de otras
disciplinas, sin estar titulados, con ia poca o tal vez nula experiencia en la docencia,
no existiria ninguna refutacion a Crovi. Esta practica representd en fos involucrados,
una oportunidad de trabajo y de ingreso necesarios para sobrevivencia en tiempos
de crisis. Esto fue y sigue siendo motivo de preocupacion.

Por otra parte, no aceptable en el sentido de que la comunicacién vista como un
campo de conocimiento de participacion interdisciplinaria requiere de un analisis
amplio de los fenémenos comunicativos que llevan al plano epistemologico sobre la
comunicacion (como se origina). La meta interdisciplinaria, se cumple siempre y
cuando varias ciencias confronten sus posiciones sobre la comunicacion, intercambio
de métodos y puntos de vista de parte de la sociologia, psicologia, economia,
antropologia social, pedagogia, semiodtica, entre otras, bajo la conduccion de
investigadores y docentes con amplia formacion académica, por lo que no existiria el
riesgo de la improvisacion y desprofesionalizacion que sefiala Crovi y, lejana a su
vez de una perspectiva concreta (Unica) de la comunicacién que hoy en dia no se
puede pensar en esta posicion.

Sin embargo, como sefiala Carlos Zarzar, ‘el reto consistié no sodlo en tener un
namero suficiente de profesores sino también y sobre todo, en que estos contaran
con una sdlida forrnacién tanto disciplinaria como didéctico-pedagdgica’. %  Esto,
pudiera ser el principio de la importante consideracion de que la formacion y
actualizacion de profesores tienen una relacion directa con la calidad de la
educaciéon. Una observacion importante en este sentido, es que la practica del
profesor por lo regular se reducia sélo a las necesidades de la adquisicion de
técnicas y meétodos de ensayo. Se planted que los profesores tenian el conocimiento

3 Zzarzar, Charur, Carlos. Formacion de profesores universitarios. Ed. Nueva Imagen-SEP. México, 1988 Pag.

13.
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propio de su formacion, sabian que ensefiar, pero adolecian del cémo ensefiar.
Angel Diaz Barriga, dentro del Foro Nacional sobre Formacién de Profesores
Universitarios, celebrado del 9 al 13 de noviembre de 1987, presentd un andlisis
referido al contexto en que surgen los programas de formacién docente y que se
puede ajustar al caso de los docentes en comunicacion. El, habla acerca de un
aspecto de formacion:

Cuadro No. 2
For » Diar Barriga

Centros especializados
Didactica
Tecnologia educativa
Servicios educativos
Nuevos meétodos de ensefianza
investigacion educativa
Estudios de posgrado

La formacion
pedagogica
surgié en:

Pero, existe una idea errénea acerca de la formacion, porque ésta, no significa
instrumentacion o capacitacion. El error es que programas de atencion pedagégica a
profesores surgieron como programas de capacitacion instrumentales de la didactica
y aun asi se les llamé programas de formacion.>*

** Diaz Barriga, Angel. En: Sormacicn de profesores itarios. Ed. Nueva k SEP. Méxi
8.

-,

1988. Pig.
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Cuadro No. 3
F dagot Diaz B.

Formacion ® Formacion en referencia a un proceso mucho mas amplio en et
sujeto, mucho mas integral.

% Formacion pedagégica hace referencia a una formacion
integral dentro de la educacién, como disciplina, que pretende
cierto tipo de rigor conceptual y asi mismo forma parte de las
Ciencias Sociales.

% Formacidn se refiere a lograr una insercion particular en el
campo de las Ciencias Sociales. Esta insercion —del egresado
de un programa- le debe posibilitar por una parte, tomar una
posicion (politico-tedrica) al interior de! campo y, por otra parte,
producir conocimientos en el campo. Esto es constituirse

0 COMO un ir ial

Fuente: Angel Diaz Bamga. Foro 2 sobre F i de P Une itanos. 8 al 13 de

México, 1687

Con esto, se trataria de dar una respuesta de contexto -y conceptualizacion al
tratamiento de la formacion pedagdgica como respuesta al fenébmeno generado de la
expansion de la ensefnanza superior que Diaz Barriga manifesto:

“La expansion vertiginosa que experimentd el sistema de educacion
superior (crecimiento de universidades y creacidn de tecnolégicos
regionales), demandod la incorporacion masiva de recién egresados de ila
licenciatura como profesores. Para estos docentes y para los profesores
en servicio se conformaron los programas de capacitacion pedagégica®.s®

Parece ser que la clave para enfrentar el problema de escasez y formacién del
personal docente en cualquier area de conocimiento, incluyendo a la comunicacion,
esta en las instituciones de formacién docente. Phillips Coombs viene a respaldar

esta idea.

33 1bid. Pag. 30.
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“L.a escasez del personal docente en general -y no tan sdlo de estos
casos especiales- se agrava como consecuencia de las condiciones que
prevalecen en la base de las disponibilidades, es decir, en las instituciones
de formacién. Descuidados durante el periodo en que el reclutamiento, fue
facil, las posibilidades de formacion se amplian rapidamente. Puede
preverse que el porcentaje de personatl graduado crecersd
considerablemente, pero nos hallamos de nuevo ante el dilema de la
calidad. Si se quiere obtener una mejora, tanto en lo que concierne a la
calidad como a la cantidad, deben aumentarse también los profesores
mas competentes en las instituciones de formacion®.>®

Estas referencias, nos ponen a reflexionar sobre e! caso particular en los docentes
que fueron dispuestos para el trabajo en el area de la ensefianza superior, sin duda
un momento critico y dificl que puede aun ser causa de controversia en la

actualidad.

[y gy 7

2.3.3 La Comuni ion en las univ

Haciendo una busqueda sobre el surgimiento e implementacion de la ensenanza de
la comunicacion a nivel superior, a través de una cronologia, no escapa a nuestra
atencion, el hecho de que las carreras de comunicacion y afines, ubicaron el trabajo
de los futuros egresados en los medios de comunicacion (prensa, radio, y television),
asi como en la publicidad, relaciones publicas y comunicaciéon organizacional.

Parte de esta diversidad, estuvo directamente relacionada con la configuracién
historica de ta comunicacion en el siglo XX (siglo de la comunicacién), sobre los
paises de la regidn y, en concreto en México. Se volvieron ternas indispensables el
estudio de ese fenémeno y la capacitacién de los recursos humanos y cuadros

36 Coombs, Phillip. La crisis de la educacion. Pag. 66.
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técnicos que desempeiaron el oficio de cormunicadores. Estas fueron las tareas
asignadas a las escuelas y facultades de periodismo y comunicacién.®”

En esas circunstancias, las escuelas de comunicacion se volvieron centros de interés
e investigacion por parte de organizaciones que implementaron un seguimiento de
las carreras en esta area de conocimiento y que en un momento determinado (entre
1975 y 19885), originaron el ‘boom’ de las escuelas de comunicacion.

Organismos como la Federacion Latinoamericana de Facultades de Comunicacion
Social (FELAFACS), en el que México participa a través de! Consejo Nacional para la
Ensenanza y la Investigacion de las Ciencias de la Comunicacion (CONEICC), o por
ejemplo la Asociacion Nacional de Universidades e Institutos de Ensefianza Superior
(ANUIES), han sido organismos que han aportado datos e informacion sobre el
desarrollo y ensefianza de la comunicacion. En breves antecedentes, presentamos

como se origind a nivel superior.

L3y 1943: Universidad Femenina de México
11 1949: Escuela de Periodismo ‘Carlos Septién Garcia’.
w 1951: UNAM-Escuela Nacional de Ciencias Politicas y Sociales.

e 1956: Se funda el Departamento de Periodismo vy
Comunicacion Colectiva en la UNAM.

e 60's: En la segunda mitad de los afios 60, segun documentos
oficiales, se hace constar de una especialidad en Ciencias de
la Informacion, cuyo objetivo es la formacion de especialistas
para al anadlisis de los problemas sociales y politicos y su
comunicacion a las grandes masas a través de los medios de
comunicacion.

e 1976: Se modifica el plan de estudios y se ofrece la carrera de
ciencias de la comunicacion.

? Corral Corral, M. 1 La jex e la i ion en México. Ed. Trillas. México, 1997. Pags. 76.77.
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m 1954: La Universidad Veracruzana, comenzo a ofrecer la licenciatura en
Periodismo.

m 1960: ElI jesuita José Sanchez Villasefior, fundd en la Universidad
Iberocamericana la licenciatura en Ciencias de la Comunicacion.

@ 1960: La Universidad Anahuac abre ia licenciatura en Ciencias de la
Comunicacion Social.

w 1967: El Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Occidente (ITESO),
comenzd a ofrecer la carrera de Ciencias de la Comunicacion.

w 1971: El instituto Tecnoldégico de Estudios Superiores de Monterrey ofrece la
la licenciatura en Ciencias de la Comunicacion.

« 1971 La Universidad de Monterrey, abre la licenciatura en Ciencias de la

Informacion.

Estos datos, sefialan brevemente el origen de la ensefianza de la comunicacion a
nivet superior. En él, se puede citar un triple origen fundacional de la carrera, a partir
de los tres modelos que han prevalecido en México y América Latina:

a) La formacion de periodistas
b) EI comunicador como intelectual
c) E! comunicélogo como cientifico social.

“Cada uno de estos modelos, a su vez, ha configurado de distintas
maneras el nuacleo operante de la comunicacidon como disciplina
académica, sin que, no obstante, ninguno de ellos haya logrado la
consistencia suficiente para fegitimarse ni profesional ni
universitariamente. De hecho, puede considerarse que en la actualidad los
planes de estudio corresponden mas a una yuxtaposicion de elementos de




cada uno de los tres modelos, con énfasis diversos, sin una articulacion
- 58

claramente definida, no cognoscitiva, ni socialmente”.

Como ejemplo, el siguiente cuadro del Anuario Estadistico 2000 de la ANUIES,
presenta las licenciaturas mas pobladas y en donde se pueden observar los datos de

la carrera de Licenciado en Ciencias de la Comunicacion.

Cuadro No. 4

as CoOn may

v o de

—

CARNERA PRIMER PRIMER WORESOC | EGRESADOS 1999 TITULADGS 1999
INGRESO ¥ RENGRESO
] 3 TOTAL A ) TOTAL H M [ TOTAL H W | TOTAL
Derecho 22035 | 20047 | 42082 | 07405 | 01017 | 188422 | 13044 | 11354 | 243096 | 8005 | 6677 | 14082
Adminetacion 17602 | 22447 | 40048 | 72253 | 90446 | 162699 | 10430 | 13438 | 23868 | @207 | 8303 | 14800
Contacuria 12288 | 16577 | 28065 | 661964 | 85501 | 151605 | 14474 | 18196 | 32670 | 9139 | 12416 | 21555
Pablica
ing. industrial 138771 5725 | 19596 | 52770 | 20787 | 73557 5382 | 1987 | 7369 | 3161 | 1189 | 4350
Modico Cinjano | 7655 | 7858 | 15513 ‘W‘ﬁiﬂ“ﬁu_‘_«iﬁ_‘www 3687 | 7645 |
informatica 9368 7777 | 17145 | 33810 | 30365 | 64275 3541 3838 | 7779 7690 | 2011 | 3701
Aiquitectra 7312 3423 [ 10735 | 34133 | 15976 | 50109 3928 | 2121 | 6049 | 2104 | 1271 | 3375 |
Paicologia 3186 | 10263 | 13440 | 10451 | 36715 | 47166 1145 4728 5873 730 2932 | 3662 |
Sistemas | ©868 | 3990 | 13867 | 32643 | 13934 | 46577 Z424 | 1305 | 3729 | 1223 700 1923
Computacionales
Elecuomca | 8802 | 1252 | 10054 | 38066 | 4673 | 42739 3937 €56 | 4587 | 3245 | 452 | 3697 |
|~ Clencima | 3490 | 8369 | 8858 | 12020 | 21086 | 34025 | 1600 | 3083 | 4aee | @88 | 1510 | Ziee |
dela :
Thg. Civil 6375 1342 | 7717 20371 | 4274 33645 3456 614 | 4070 | 2729 404 3133
Omeno 400t 5050 | 9141 14043 | 17535 | 31578 Vea5 | 2227 | 3672 &34 77 | 18t
Ciwujanc Dentista 2825 | 4829 | 7654 10710 18924 | 29634 1313 2575 | 2888 1165 2107 | 3272 |
g, Mecanico 6077 [Y¥] 6519 23449 1529 24978 2676 192 2868 1747 1S | 1062 |
Quimico 3323 2185 | 5508 | 13626 | 9201 | 22907 1604 1012 | 2616 1354 776 2130
Mercadotecnia 2751 3846 | €597 9427 73403 | 22830 | 1085 | 1674 | 2737 518 931 1449
SUBTOTAL | 140919 | 122431 [ 263350 | 565982 | 510318 | 1096300 | 76485 | 73620 | 150114 | 48384 | 46858 | 95242 |
OTRAS 74977 | 74137 | 149114 | 251119 | 237060 | 480108 | 24426 | 25878 | 50305 | 16048 | 16922 | 32540 |
TOTAL zmT‘Wa le’«‘u‘" 837101 ?ﬁ:ﬁﬂTﬂWWW 200419 W“ 63150 | 127582
NACIONAL

Fuente: www.anuies mx. Anuario Estadistico. México. Ao 2000.

** Benassini Felix, Claudia, ;Dexde dinde se
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acion en A

0?. Ed. UIA. México, 1996. Pag.
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Por otra parte, hay que considerar que el nombre y el numero de titulos que ha

recibido el

estudio de

las ciencias de

la comunicacidon es muy amplio.

La

investigadora Claudia Benassini®® con apoyo del Anuario Estadistico 1996 de la
ANUIES, menciona los siguientes:

Cuadro No. S

Titulos para ol de ia C
) Ciencias de la Comunicacion Ciencias y Publicidad Periodismo
Comunicacion Técnicas de la
Comunicacion
[ y R iones Comunicacion Ciencias de la Comunicacion
Comunicacion Puablicas Organizacional Informacion Gréfica
Comunicacion | Comunicacion y Disefo de la Ciencias de la Comunicacion
y os Periodi: Comuni ion Comuni ion y Visual
Publicas Grafica de la Informacion
Sistemas de Relaciones Ciencias de la Letras y Comunicacion e
Informacién Humanas Comunicacion Comunicacion informacion
Social
Fuente: www . anuies mx. A Afo 1996.

Sin embargo, al consultar la pagina electronica de la ANUIES, El Catalogo de
Estudios de Nivel Superior, se encontraron 91 carreras o programas de estudio con
la seleccién de instituciones pablicas y privadas, con los siguientes criterios.

Nivel Licenciatura
Area Ciencias iales y Admini
Disciplina Ciencias de la Comunicaciéon

Algo que llama la atencion, es que esos 91 planteles publicos y privados sefialan el
titulo de su Licenciatura como Ciencias de la Comunicaciéon. La misma investigadora

*® Benassini Felix, Claudia. £ l social?. Revista Mexicana de
Py rypt!

6n. No. 63. Méxi Mayo-Junio del 2000. Pag. 20

ftim issarier
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Benassini, comenta que esto se debe a que los anuarios reportan desde 1980 que,
esta area ha registrado un importante incremento en su matricula, donde las carreras
de comunicacion con todas sus variantes se ubican en el darea de Ciencias Sociales y
Administrativas y el subarea de Ciencias de la Comunicacion.

Como muestra de esta informacién, se presenta un cuadro de Universidades

Puablicas donde se imparte la Licenciatura en Ciencias de {a Comunicacion.

Cuadro No. 68

PO de la C i
Baja Catifonia Universidad Autonoma de Baja California (UABC) Facultad de Ciencias Humanas
Chiapas Universidad Auténoma de Chiapas (UNACH) Facultad de Humanidades
Chibuabua Universidad Auténoma de Chihuahua (UACH) Facuitad de Ciencias Politicas y
Sociales
C [ de Coahuila (UAdeC) Facultad de Ciencias Politicas y
Socintles
Distrito 3 a de i Facuttad de Ciencias Politicas y
{UNAM) Sociales
de &
Profesionales Aragén
Escuela Nacional de Estudios
Profesionales Acatian
Guerrero Universidad Autonoma de Guemmero (UAGro) E i de Ci oo is
Comunicacién
Hidaigo Universidad Auténoma de! Estado de MHidaigo instituto de Ciencias Sociales y
(UAEH) Humanidades
Nuevo Ledn Universidad Autonoma de Nuevo Ledn (UANL) Facultad de Ciencias de la
Comunicacién
San Luis Potosi Universidad Auténoma de San Luis Potosi (UASLP) Escuela de Ciencias de ia
Comunicacién
Sinaloa Universidad Auténoma de Sinaloa (UAS) de Ci
Sonora Universidad de Sonora (UNISON) Depar de Qgisy
Afio 2002.

Fuente: www. anuies.
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Continuacion...

Tamaulipas

Universidad Autonoma de Tamaulipas (UAT)

Unidad Académica de
Ciencias Juridicas y
Sociales

Veracruz

Universidad Veracruzana

Facultad de Ciencias y
Técnicas de ia
Comunicacion

Por otra parte,

en el

mismo Anuario se presenta el cuadro de Universidades

privadas, donde se imparte la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion.

Cuadro No. 7
de la C

v P oy £ i

Baja California Universidad de las Califomias, S.C.

Chihuahua Universidad interamericana del Norte Plante! Chihuahua
Campeche Instituto Tecnologico y de Estudios Superiores René Descartes Plantel Campeche
Chiapas Instituto de Estudios Superiores de Chiapas Campus Tapachula
Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Montermrey (ITESM) Campus Chiapas

Chihuahua Universidad interamericana dei Nore de Chihuahua Plantel Chihuahua
Universidad Regional de Norte, A.C. Unidad Chihuahua

Coahuilla Centro Tecnologi y de HON rior Sierra Madre Plantet Saltilio
Uni i de C Plantel Monciova
Fuente: www,.anujes mx. Anuano Estadistico. México. Afio 2002.
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Continuacién...

Distrilo Federal Centro Cultural Universitario Justo Sierra, A.C.

Centro Universitario México

Instituto de Comunicacion y Filosofia

Instituto de Estudios Superiores del Colegio Holandés

Tecr ico de o ] de Y

Universidad Anahuac del Sur

Universidad de! Valle de México

Universidad Insurgentes

Universidad intercontinentat

Universidad La Salle

Universidad Salesiana

Universidad Simén Bolivar

Universidad Tecnoldgica de México

Guanajuato Instituio de Educacion Superior Santa Fe
Instituto de Estudi T de E: ios S i de Campus irapuato
Montamey

Universidad de Celaya

Universidad Privada de irapuato

Guerrero Centro Universitanio Hipocrates

Hidalgo Centro Hi ense de oS S s.C.

Centro Universitano Siglo XXI

Universidad La Satie Pachucha, A.C.
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Continuacion...

Jalisco Centro Universitario Lamar
To de i de Yy Ci G
T O y de E: W dea O Depar de
(ITESO) Estudios Sociocutturales
de T4 yde E Superiores de Monterrey Campus Estado de
(ITESM) México
Instituto Te y de i H de r Toy C Toluca
{(ITESM)
Universidad de Ecatepec
Universidad del Valle de México Campus Estado de
México
Uni Franco
Universidad Tecnolégica de México Escuela de Ciencias deo la
Comunicacion
Michoacan Universidad Latina de América
Universidad Michcacana de Oriente
Universidad Vasco de Quiroga
Morelos Instituto Tecnoidgico y de Estudios S de Y [ Moreios
(TESM)
Nayarit Instituto de las Ameéricas de Nayarit
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Continuacion...

Nuevo Ledn Centro Universitario México-Valle Division de Ciencias
Sociales
T yde E de v de Ci
Socisles y Humanidades
Facuitad de Humanidades
Universidad Regiomontana, A.C. y Ciencias Sociales
Puebla Fur [ de las Amé: Escuela de Ciencias
: Sociates
Universidad interamericana Escusia de Ciencias
Socisles y Humanidades
Escueia de Ciencias
Uni o R isitica de Sociales y Humanidades
Querétaro Instituto T y de E: ios S de Ci Qi =)
(ITESM)
Universidad del Valie de México (UVM) Campus Juriquilla
San Luis Potosi Universidad Cuahutemoc
Universidad del Centro de México

Universidad del Valle de México (UVM) Departamento de

Ciencias Soclales
Sinaloa Universidad del Valle del Bravo
Sonora Universidad del Noroeste, 5.C.

‘Tabasco Universidad Mundo Maya Divisidn de Ciencias
Socisles
Universidad del Noreste

Tamaulipas

el Norte

Uni

Universidad Vaile de! Bravo

Unidad ] Sabinal

Taxcala

Universidad del Attiplano




Continuacion...

Veracruz Centro Cultural Universitario Veracruzano
Universidad Cristébat Colén (UCC)
Universidad de Sotavento

Universidad del Valle de Orizaba

Yucatan instituto de Ci 7 de
Instituto de Estudios Supericres Las Américas, A.C.

Universidad del Mayab

Ante la diversidad, miles de alumnos qQue estudian comunicacién y carreras afines,
enfrentan el problema del profesorado, ya que /a docencia suele impartirse de
manera improvisada, reclutando a profesores sin experiencia docente, a recién
egresados e incluso a alumnos de Gltimos semestres.’° Sobre esta referencia, la
investigadora sefiala tener documentados con testimonios personales de distintas
partes del pais, cuyos nombres se mantienen en el anonimato por razones obvias.5!

Esta es una reflexion muy importante, por la afectacion directa a este campo de
conocimiento, o cual nos recuerda la practica de! ‘profetismo’ y su afectacion en el

trabajo docente.

2.3.4 Eil docente de Comuni idShenel C p Aragoén.

Uno de los primeros datos que nos remiten hacia el conocimiento de la planta
docente de la ENEP Aragon y que puede vincularse hacia el estado de la practica
docente en Comunicacion y Periodismo se encuentra en el Plan de Desarrollo 1998-

2002.52

“ 1bid. Pag. 2S.

<! 1bid. Pag. 26, i

“2 Cfr. UNAM-ENEP ARAGON. Plan de Desarrollo 1998-2002. México, 1998, 148 pp

YOYAT
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En el Plan, especificamente en el apartado Il denominado ‘Andlisis intero’, se
puede observar ila realidad que afecta a la planta docente que indudablemente,
afecta también al area de Comunicacion y Periodismo. En dicho punto, se mencionan
los siguientes datos que, tienen que ver con los docentes.

Cuadro No. 8

s ia de A D
reas fuertes Areas débiles

@ Se cuenta con un numero de lideres | [@] Profesofes de carrera insuficientes en relacién

académicos. con la poblacién estudiantil.
[E Impulso de un programa de profesionalizacion | @ Elevado porcentaje de profesores interinos.

y actualizacién. @E Falta de profesionalizacion docente que se
@ Incremento de programas para elevar la refleja en la inestabilidad laboral.

eficiencia terminal. ®) Carencia de un programa académico

institucional que estimule la superacién
docente.

@ Faita de aplicacidn de los criterios de
seleccion de profesoraes.

] Personal comprometido con su quehacer.

@ Planes de estudio actualizados.

[1__Consolidaciéon de la planta docente.

Fuente: Plan de Desarrolio 1998-2002. UNAM-ENEP Aragén. Pag. 67.

Como parte de un plan de accidn, que tienda a superar las deficiencias, en el punto
‘vl Vision'®® se proponen las siguientes alternativas que en materia docente
destacan:
a El! posgrado sera e! eje articulador y alimentara la calidad académica y
profesional de su planta docente.
i  ExistirA un ambiente académico caracterizado por:
» Planta docente profesionaiizada.
e Programa de estimulos al trabajo académico.
e Programa de becas, estudios de posgrado y estancias en el
extranjero, extensivo a todos los profesores.
* Intercambio académico nacional e intermnacional.

“* 1bid. Pag. 75-83.
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s Planes de estudio acordes con los requerimientos del
momento.

e Subordinacion de lo administrativo a lo académico.

e Evaluacion del personal académico (cuerpo colegiado).

e Mayor numero de profesores con maestria y doctorado.

Pero, a este Plan de Desarrollo, le llevara un tiempo el tener los primeros resultados,
la situacién adn se puede contemplar como un proceso de obtencion de los mismos.
Asi pues, observaremos y sefialaremos como esta actualmente el panorama en el
area de Comunicacion y Periodismo con relacion a su planta docente.

De! Plan de Estudios de la carrera de Licenciado en Comunicacion y Periodismo
1993, que consta de tres tomos, del Tomo |, sefialaremos que, primeramente la
licenciatura, esta compuesta por una jefatura de carrera y una secretaria técnica; una
planta docente de 17 profesores definitivos y 61 de asignatura, cinco profesores de
carrera, ocho responsables entre los talleres de Radio, Television y Fotografia, asi
como prestadores de servicio social y ayudantes de profesor.%*

Dentro del aparntado |, titulado ‘Fundamentos del Proyecto de Maodificacion del Plan
de Estudios de la carrera en Periodismo y Comunicacion Colectiva' se desprende un
subtema, el 1.6 denominado ‘Argumento Institucional para el Plan de Estudios de
Comunicacion y Periodismo’, en el cual se describe la importancia de contar con una
planta docente calificada:

“La estabilidad del personal académico, es una de las prioridades a
cumplir para lograr una plantilla docente calificada y apta en {a Imparticion
de ias diferentes asignaturas de la carrera, de ahi la importancia de que la
ENEP Aragoén, convoque periddicamente a los profesores que redanan los
requisitos necesarios para participar en los concursos de oposicion y

“ UNAM. Plan de Estudios de la carrera en Licenciado en Comunncacion 3 Pertexlismo. 1993, ENEP Aragon.
Tomo I. Pag. 37.
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logren obtener su definitividad, de acuerdo con el Programa de
Regularizacion y Estabilidad del Personal Acadérmico™.%®

Esta es una consideracion muy importante, debido a que no se puede contemplar
una buena planta docente, sin tener que demostrar su capacidad como profesor en al
aula y en un area de conocimiento que requiere a su vez el respaldo y el
reconocimiento que otorga la UNAM a su personal docente que obtienen una
definitividad.

Por otra parte, en el mismo Plan, el punto ‘4. Perfil del profesor de la carrera de
Comunicacion y Periodismo’, menciona que no solo el preservar y fomentar las
costumbres culturales que nos dan identidad, es el trabajo de! docente, sino
comprende, en su base integral, cuatro criterios fundamentales:

& Objetividad y sistematicidad en el empleo, creacién y transmision del
conocimiento.

& Valoracion de las estrategias de aprendizaje que conduzcan a los alumnos a
obtener y desarroliar las habilidades, la sintesis y el caracter propositivo que
den respuesta a los problemas que habran de enfrentar.

@ Orientacion a las teorias, meétodos y técnicas que expliquen los hechos y las
circunstancias del momento historico-social, asi como e! avance de las
acciones que se encaminen a incrementar la investigacion, estudio y practica
de los fendmenos sociales de comunicacion.

M Interaccion responsable y honesta entre los dos entes principales del proceso
educativo profesor-alumno.

Asimismo, a estas caracteristicas se suma que el docente:

& Participe del ambito cultural en todas sus manifestaciones.

“* 1dem




& Estar compenetrado con las distintas expresiones del arte.

& Apto para

ila aplicacion tanto de

tecnologicos, relacionados con la comunicacion.
& Capacitacion permanente en el ejercicio pedagogico.

las técnicas como de

los avances

Por otra parte, en ia siguiente tabla, se observara el perfi! del profesor por area de

conocimiento.

Cuadro No. 9

Areas de C

oenC

y Per

Area

Peorfit

Asignatura

Tedrico-Metodologica

El profesor conocera meétodos y
técnicas para abordar los
problemas de comunicacion y el
periodismo
planos tedricos y metc

®  Apreciacion cinematografica
® Comunicacion educativa.

para ia lmplememaci_én

hechos y fenémenos, obj de
estudio de la carrera

desde diferentes| e Tgenica de estudio e
P Euv. i 'u:documemal.

A d P gia de las
ciencias sociales y fa
comunicacion.

®  Estadistica aplicada a la

comunicacion.

¢ métodos de investigacion en
comunicacion {, tly il

® seminario de Tesis | y Il

Tedrica En esta area se encuentran| ¢ . P
agrupadas las asignaturas hsllzi'izgaa?:xuayl politica  de
donde el profesor proveera a los ) "
alumnos de los elementos para| ® Teoria econdmica.
el analisis Y critica| &  proplemas econdmicos
interdisciplinaria de los diversos contemporaneos.
ambitos histéricos, economicos, * B ) L
politicos y sociales del fenomeno Ciencia politica.
de la comunicacion. ®  Sociologia de 1a

comunicacion.

@ Desarrolio y régimen legal
de los medios de
comunicacién colectiva en
Meéxicoty Il

®  Psicologia de la
comunicacion.

®  Opinién pablica

® Teoria y medios de
comunicacion 1, 11 y i

Fuente: Plan de Estudios de la carrera en Licenciado en Comuni i y Periodi: ENEP Aragon. Afio 1993,

Pags. 44-45.
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Continuacién...

Técnica

Tedrico-Técnica

Administracion

Al considerar la magnitud del|l e poyaccion
desafio que representa el ejercicio - 5
docente de ésta area, el profesor - Nota informativa y crénica
debera hacer énfasis en el estudio noticiosa.
y practica de las estructuras| e gnyrevista.
fundamentales de los géneros PS B
periodisticos y literarios, asi como Reportaje.
en los elementos para la| ® Geaneros de opini6n.
produccion y transmisién de los | o T . .
mensajes audiovisuales. A rabajo edllonal,_ de
imprenta y correccién de
estilo.
*® Estilos periodisticos y
literarios.
®  Introduccién a 1a
computacion.
® Computacién aplicada a la
comunicacion.
@ Comunicacién  grafica y
audiovisual.
® Guionismo en radio y
television.
® Laboratorio de docencia.
@ Laboratorio de fotografia.
Esta area por tener el caracter de | @ gomi y . .

" N " eminario de comunicacion
preespecializacion, requiere que el - 4
profesor conozca y coordine de y Iltefalura contem nea.
acuerdo con los requerimientos | ® Sem rio de radio,
tedricos y técnicos de cada medio television y prensa i, Il y 1.
de comunicacion, la produccion de | @  pyplicidad y propaganda.
materiales impresos Yie ) . . !
audiovisuales. Acte 1 per
El profesor debera poseer| o . -
conocimientos de administracion :: msig: zl::oc::uﬁ?c‘g;?::s
general que pueda aplicar a 3 . 3
diferentes niveles jerarquicos y a @  Organizacibn de agencias
los diversos niveles jerarquicos y a infformativas, oficinas de
ios diversos ambitos empresariales prensa y relaciones publicas.
vinculados con la comunicacion, | e Comunicacion
asi como actividades de liderazgo orga:iz:'acig'nal.
¥ habilidades de direccion. .

# Relaciones humanas para el

desarrollo profesional.

Pero, tratando ahora de contar con informacion referente al estado que guarda la
planta docente en Comunicacién y Periodismo, se obtuvieron los siguientes datos
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proporcionados por ia Jefatura de la licenciatura con una actualizacion hasta el mes
de agosto del afio 2003. Pero, cabe sefalar que los datos obtenidos, presentaran
variacién en el futuro en cuanto a las categorias de los profesores, debido a que
desde 1993, afio en que se hace la actualizacion del Plan de Estudios de la carrera,
el nimero de ellos ha aumentado y cambiado su situacion por los concursos de

oposicion.

Nuaumero de profesores con grados académicos

Cuadro No. 10

Profesores que integran la planta docente

110

Profesores con grado de licenciado a5
Profesores con grado de maestro 13
Profesores con grado de doctor 2

Fuente: Jefatura de camera de Comunicacion y Pers

For ion démica y érea de conocimiento

Cuadro No. 11

ENEP Aragon. Afio 2003.

de los profesores en la licenciatura en Comunicacion y Periodismo

Comunicaciéon y Periodismo 74 Tedrica
Técnica
Tedrico-Metodologica
Tedrico-Técnicas
Administrativa
Sociologia 10 Tedrica
Psicologia 4 Tedrica
Economia 4 Tedrica
Tedrico-Metodolagica
Administracion 3 Administrativa

Derecho

Teotrica

Contaduria

Administrativa
Tedrico-Metodoldgica

Ciencias Politicas

Tedrica

Administrativa

Comunicacion Grafica

Teécnica
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Pedagogia 2 Teorico-Metodoldgica
Tedrico-Técnica

Teodrica
Letras Hispanicas 3 Tedrico-Técnica
tngenieria en Comunicacion Electrénica 1 Tedrico-Metodolbgica

Técnica
Fuente: Jefat de de Comur iony iodit ENEP Aragén. Ao 2003.

Cuadro No. 12
Namero de profesores que se dedican uani alad wcia
23 profesores l

Fuente: Jafatura de de Cor i ion y g ENEP Aragén. Afio 2003,

Cuadro No. 13
Numero de profesores que binan la practi d te y el ejercicio
profesional

B84 profesores

Fuente: Jefalura de camera de Comunicacion y iodismo. ENEP 6n. Afio 2003,

Cuadro No. 14

Namero de prof es con de actuali idnent de C i ion
y Periodismo en el afio 2000
14 profesores
Fuente: de de C 16N y iodi ENEP Ano 2003.

Cuadro No. 15
NG o de prof es con cursos de Pedagogia, Didactica o Préctica Docente
dentro o fuera de la UNAM

22 Practica Docente
15 Didactica

de de C 6N y iodi: ENEP 6n. Afio 2003.
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Con la presentaciéon de este capitulo, hemos expuesto el contexto en el cual se
encuentra la ensenanza superior desde el punto de vista de algunos organismos
internacionales como la UNESCO, la OCDE y el Banco Mundial, mismos que segun
sus campos de accién tales como la educacion y el desarrolio comercial, justifican
acciones a seguir dentro de la educacion superior en el mundo y de manera directa
en nuestro pais, como una forma de adecuar el desarrollo de la ensefianza superior
al actual desarrollo del mundo que exige profesionistas que satisfagan Ilas

necesidades de este sistema.

También, se han manifestado las exposiciones de especialistas que estudian el
desarrolio de la practica docente y gue han presentado resultados realistas sobre la

crisis de este nivel educativo, particularmente en el caso mexicano.

La ‘crisis’ ha sido descrita dentro del desarrollo de la planeacion educativa, politica
educativa, financiamiento a sus actividades, practica docente, de relacion con el
contexto social y afectacion a la autonomia universitaria, que enmarcan a la
ensefianza superior dentro de un proceso que aun no ha tenido solucién.

De igual manera, se ha expuesto que la ensefanza de la Comunicacion, tuvo un
origen complicado que parte de la reflexion sobre su utilidad como campo de
conocimiento, disefo curricular y formacion de docentes dentro del proceso de E-A,
problematica que en caso de nuestro pais, a la propia UNAM le correspondio

determinar.

Por Jdltimo, fue necesario remitirnos hacia un contexto mas delimitado para conocer
como se encuentra y desarrolla la licenciatura en Comunicacion y Periodismo de la
ENEP Aragén, donde ia practica docente se considera como nuestro principal objeto
de atencion para tener asi la referencia de como ser abordada directamente a traves
de una metodologia de investigacion que nos permita conocer las caracteristicas de

ios docentes y de lo cual se conocera a continuacion.
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UNIDAD Il Metodologia

3.1. Método de investigacion.

El método que consideramos apropiado para realizar esta investigacién es el
‘etnografico’. Histéricamente la etnografia surge de la antropologia cultural,
centrandose en grupos sociales pequefios, tribus. Dos etnégrafos clasicos que
trabajaron desde la antropologia fueron Bronislaw Malinowski y Franz Boas.
Significa literalmente ‘descripcion del modo de vida de una raza o un grupo de
individuos'. La etnografia es descriptiva por definicién y se mueve dentro del
enfoque de la investigacion cualitativa. !

Algunos investigadores educativos refieren los beneficios que encuentran al
adaptar principios de accion y métodos de trabajo etnografico.

“Este método se caracteriza particularmente apropiado para la
investigacion empirica sobre sistemas relativamente limitados, como
una escuela o una clase, pero también se le concede un lugar en el
estudio del rol de la familia, en el analisis de las organizaciones sociales
o las comunidades étnicas y, en general, en la comprension de los
diferentes procesos educativos®.?

La etnografia se interesa por lo que hace la gente, como se comporta, cémo
interactua. Se propone describir sus creencias, valores, perspectivas, motivaciones
y el modo en que todo eso se desarrolla con el tiempo. Trata de hacer todo esto
‘desde dentro’ del grupo y ‘desde dentro’ de las perspectivas de los miembros del

! Bi ra. Rafacl. Afétados de ie> i «. Ed. Ceac. Barcelona, 1990, Pag. 146,
2 Garcia Hoz. Victor. FProbl. v métados de i ion en ed jore f. lizada. Ed. Rialp. Madrid,
1994, Pag. 343. N
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grupo. Lo que cuenta son ‘sus’ significados e interpretaciones. Esto supone un
aprendizaje de sus costumbres, con todos sus matices. El etnografo se preocupa
por lo que hay detras, por el punto de vista del sujeto y la perspectiva con que este

ve a los demas.

“Los estudios etnograficos suelen ser mas pormenorizados y ricos en
detalles. Se introducen en el ‘campo’ para ‘'observar’ como ocurren los
fendmenos en su estado natural, con frecuencia mediante su propia
participacion en la accion (observacion participante), en calidad de

miembro del grupo"‘a

La etnografia puede aportar mucho a la investigacion educativa. Sobre todo en una
época de creciente interés por el ‘profesor-investigador’, la ‘investigacion-accion’, ia
‘investigacion-participante’ y ia * investigacion cualitativa’.

Para la obtencion de datos, la etnografia emplea la:
- Observacion
- Entrevista (no estructurada, en profundidad y continuadas).

- Utilizacion de fuentes documentaies

Sobre estos procedimientos, debe existir una constante reflexion para obtener
resultados que impliquen la construccion de conocimientos.

£n este sentido, el investigador tiene una participacion muy importante debido a
que:

- En la investigacién cualitativa el investigador es el instrumento de medida.
Por consiguiente los resultados pueden ser subjetivos.
Para evitar la subjetividad, el investigador debe adiestrarse en una disciplina
personal que requiere auto-conciencia, examen riguroso, reflexion continua
y analisis recursivo.

* Bisquerra, Rafacl Op cit. Pag 146
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- Puede emprender el uso sistematico del criticismo externo (ayuda de

criticos).
3.1.1. Diseno de la investigacion etnografica

De acuerdo a la propuesta metodologica etnografica, se han concretado disefios
de accién mas o menos sistematicos. El mas conocido y utilizado es el estudio de
casos, en proceso de indagacién caracterizado por el examen detallado,
comprehensivo, sistematico y en profundidad del caso de objeto de interés. Los
puntos que a continuacion se mencionan, constituyen el ‘disefio de investigacion’,
que aunque se presenten de manera lineal, deben entenderse con ese cardacter

ciclico, flexibie y abierto.

Cuadro No. 16

DI de i "
’E—Elegir el propdsito o meta del estudio.
b. Planteamiento de problema.
c. Hipodtesis
d. Justificacion.
e. Acceso al campo.
f. Determinacion de! roles.
g. Fijacion de procedimientos y registros de la informacion.
h. Resultados.
Fuente: Bi Ta, Rafael. de i i ion i Ed. Ceac. Barcelona, 1990.

3.1.1.1 Propésito o meta del estudio.

En este procedimiento, consideramos que nuestra unidad de analisis esta
derminada por un grupo de profesores. Buscamos conocer cOmo es su practica




docente en la carrera de Comunicacion y Periodismo de la ENEP Aragdén y si
existe en ellos elementos de desarrolio del ‘profetismo weberiano’ y con ello tener
una perspectiva de su practica en el aula.

3.1.1.2 Planteamiento del problema

- ¢(Existe conocimiento por parte de los docentes en Comunicacion y
Periodismo del significado de |a practica docente?

- ¢Como se desarrolla la practica docente en Comunicacion y Periodismo?.

- (Existen elementos tedrico-metodoldgicos para el ejercicio docente en
Comunicacion y Periodismo?.

- (Existen elementos tedrico-pedagogicos para el desarrollo de la docencia
en Comunicacion y Periodismo?.

- ¢ Existe la autoevaluacién del docente en Comunicacion y Periodismo?

- ¢(Existen elementos de desarrollo del ‘profetismo weberiano’ en
Comunicacion y Periodismo?.

- (¢ Existe la disponibitidad del docente para mejorar su practica docente?

- ¢ Existe el reconocimiento de la Pedagogia como herramienta para un buen
desarrollo de la docencia en Comunicacion y Perodismo?.

3.1.1.3 Hipotesis
- La practica docente en Comunicacion y Periodismo es desarrollada sin
conocimientos pedagogicos que afectan el proceso de E-A.
- La practica docente en Comunicacion y Periodismo desarrolla elementos del
‘profetismo weberiano’ que afectan el proceso de E-A.

3.1.1.4 Justificacion

El contexto hasta este momento expuesto, Nos permite tener conocimiento sobre el
actual panorama de la ensefianza superior a través de los analisis y aportaciones




de instituciones e investigadores sobre ensenanza superior, que exponen la
problematica a la que se enfrenta este nivel de estudios y su afectacion directa a la
practica docente.

E! ‘profetismo’ nos parece el contexto sociolégico y pedagoégico mas interesante, ya
que el termino en si constituye una descripcion de como puede acontecer que
algunos sujetos participen en el quehacer educativo de manera circunstancial y
alejados del conocimiento pedagaégico para realizar trabajo docente en el aula.

De esta manera, el método etnografico, nos permite tener un estudio directo y
enfocado a una planta docente especifica de Comunicacion y Periodismo de la
ENEP Aragdn; tratando de observar y conocer datos acerca de su practica
docente, donde podamos definir a traveés de los resultados si existe la practica del
‘profetismo’, que ira en relacion directa a la afectacidn que origina a su practica
docente y con elio, proponer elementos pedagogicos que pueden mejorar su
quehacer académico en el aula.

3.1.1.5 Acceso al campo.

Se refiere a la forma en como el investigador va accediendo a la informacion
fundamental para su estudio.

Procedimiento:

a. Se contactard a la Jefa y Secretario Técnico de la carrera de
Comunicacion y Periodismo de la ENEP Aragaén: El propdsito es conocer
detalles sobre la planta docente de la carrera.

b. Se revisard el Plan de Estudios de la carrera de Licenciado en
Comunicacion y Periodismo de la ENEP Aragén: La finalidad es conocer
informacion sobre la estructura curricular de la carrera, es decir ubicar las
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areas de conocimiento en las que se integran los profesores, las cualidades
y acciones que deben emprender para et desarrolio del proceso de E-A.
Revisién del Plan de Desarrolio 1998-2002 de la ENEP Aragén: Ei Plan
nos permitira conocer las acciones que la Administracion de la Escuela
durante el periodo 1998-2002, habra de realizar en materia académico-
administrativa para beneficio de la misma. En el Plan, encontraremos datos
sobre la planta docente de Comunicacion y Periodismo y las acciones para
consolidar la calidad de la ensefianza de este campo de conocimientos.
Cabe sefalar que su utilizacion se hara de manera paralela al desarrolio de
esta investigacion.

Desarrolio de entrevistas con profesores de la carrera de
Comunicacién y Periodismo de la ENEP Aragoén: Este procedimiento nos
permitira tener conocimiento de la practica docente en 10 profesores; esto
es necesario para fundamentar el estado que guarda su desarrolio docente
¥ a su vez encontrar elementos que distingan el contexto del ‘profetismo’, y
de ser asi, partir hacia la propuesta pedagodgica para fortalecer una
adecuada practica en el aula. La entrevista se realizaré mediante una guia
de preguntas.

Entrevistas con alumnos de la carrera de Comunicacién y Periodismo:
Los alumnos también son una fuente de informacién importante, ya que
ellos son quienes se encuentran dentro del proceso de E-A y a la vez,
receptores de la préactica que desarrollan sus profesores en el aula. De igual
manera la entrevista se realizara contando con una guia de preguntas que
nos permitan conocer detalles acerca de sus profesores.

Se realizara la observaciéon participante del docente de Comunicaciéon
y Periodismo en e aula: Es importante aclarar que la observacién no
debe deformar, distorsionar o perturbar la verdadera realidad del fenémeno
que se estudia. Para este caso, sera necesario observar la practica docente
de tres profesores en el aula, primero para cumplir un requisito de este
procedimiento que es realizar la observacion repetidas veces y por otra,
porque asi se podran contrastar ia practicas docentes de diferentes

=




profesores (as) en el aula. Estc implica que como investigador, nos
integramos como un elemento mas dentro del grupo estudiado. Cabe
sefialar que nuestro instrumento de registro sera la utilizacion de una
‘Cédula de Registro’ que contendra la categoria, el estandar y el indicador,
para obtener informacion.

Se revi el Estatuto del Personal Académico de la UNAM: Tiene
como finalidad conocer detalles de la legislacion universitaria en materia de
cuerpos académicos, donde veamos las categorias que pueden ocupar
dentro de la practica docente en escuelas universitarias.

3.1.1.6 Definicion de roles.

La investigacion etnografica significa una interaccion interpersonal. Los roles que
unos y otros desempefien a lo largo del estudio es fruto de una definicién y

negociacion progresiva de sus respectivas funciones.

Procedimiento:

a.

investigador: realizacion de observacion y entrevistas; analisis e
interpretacion de informacion; presentacion de resultados.

Docentes: constituyen una fuente muy importante de informacion; sin
embargo no siempre es facil lograr la informacion requerida. especialmente
cuando el tema que se va a estudiar se relaciona con su eficiencia docente.
Alumnos: también son una fuente muy rica de inforrmacion ya que para todo
tienen datos y observaciones que aportar.
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3.1.1.7 Fijacion de procedimientos y registro de informacion.

Procedimiento:

Paso No. 1: Realizacidn de entrevistas con profesores de Comunicacion y

Periodismo.
Paso No. 2: Realizacion de entrevistas con alumnos de Comunicacion y

Periodismo.

Un primer dato sobre la utilidad de la 'entrevista’ radica en la importancia de
querer saber que piensa una persona acerca de algo; io elemental es
preguntarie, esta es la base de la ‘entrevista’. En el campo de la comunicacion
la entrevista en indispensable pues es un ‘genero informativo’ que puede ser
aplicado a un proceso de investigacion; este recurso se realiza entre el
comunicador o investigador y el informante a través de un diélogo."
Encontramos una clasificacion de la ‘entrevista’ denominada ‘de opinion, cuya
finalidad es recoger comentarios, juicios, opiniones e interpretaciones que
pueden existir en torno a un fendmeno. La ‘entrevista cualitativa' consiste en
preguntas dingidas al actor(es) socialfes), buscando encontrar lo que es
importante y significativo para los informantes y descubrir acontecimientos y

dimensiones subjetivas de las personas.®

Paso No 3: Para la realizacion de la observacion del docente en el aula, se
contara con una ‘Cédula de Registro’ con indicadores que nos permitan
obtener informacion de acuerdo al desempefio que tiene el profesor en el

aula.

? Ledero, Vicente y Marin, Carlos. AMariual de e 'rludl\mn Ed. Grijalbo. México, 1986. Pag. 41.
3 Buendia Eisman, Leanor. Et. al. Aférados de il fedis en psicope ia. Ed. McGraw Hill. Madrid.
1998. Pag,. 275.
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Sobre este punto, tratando de reunir mas informacion gue nos permita conocer
el quehacer docente en Comunicacion y Periodismo, ahora nuestro interés se
dirige hacia la observacion sobre el desemperfio en el aula de algunos
profesores, cuando estos se encuentran desarrollando el proceso de ensefianza

aprendizaje.

En este proceso, fue necesario pianear la actividad que diera informacion
importante sobre el desempefio del profesor en el aula. Asi pues, el proceso de
observacidon seria una estrategia y por otra parte, un instrumento que nos
permitiera registrar algunos indicadores sobre el desenvoivimiento del docente.

Acudiendo a una fuente que nos permitiera desarrollar un instrumento de
registro, encontramos el apoyo del texto ‘Indicadores de evaluacion del centro
docente’. donde se expone que el objetivo ultimo de toda evaluacién, es el mejor
el funcionamiento del sistema ( la escuela, todas su partes integrantes -
directivos, administradores, docentes, infraestructura-, etc.) donde se trata de
ofrecer o proponer medidas comectoras donde se detecta una deficiencia o
carencia.®

Sobre este fin, estaremos asumiendo un papel de investigador y evaluador ya
que nos proponemos tomar registro de informacion: E/ evaluador tiene que
disefiar ciertas unidades de medida con los cuales tratara de aprehender una
situacién de hecho.”

ta forma en como pretendemos desarollar el instrumento de registro, se

describe a continuacion:

w; Categoria: Nocion que sirve como regla para la investigacion; es decir la
nocion mas general en la que caben otros fenodmenos que se integran a él.

“ Notiega, Juan. y Mud Alberto. Indicadores de evall ion del centro o . Ed. E: ia E 1
Madrid, 1996. pag. 9.
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Unidad fundamental de evaluacion en el que se pueden medir
calidad y eficiencia desde un minimo exigible hasta un 6ptimo

w2 Estandar:
niveles de
deseabie.

Indicador:
fenémeno bien definido, capaz de ser descrito, que sefiala o advierte la

Nos acerca mas al Estandar cuando tratamos de identificar un

presencia o ausencia de hechos.

Asi pues, conformando un instrumento de registro, lo estructuramos de la siguiente

manera:
Cuadro No. 17
Cédula de Regiatro
Categoria Estandar _ Indicador Observaciones

Presentacion del
Tema

Enunciacion
objetivo a alcanzar

del

€1 profesor pide al grupo
poner atencion y enuncia el

objetivo del tema a trabajar

en el aula,
Indicadores de evaluacion del centro docente. Ed. Escuela

Fuente: Nonega, Juan y Muhioz, Alberto
Espafiola. Madrid, 1996. Pag. 9.

El indicador, busca en este sentido, medir niveles cualitativos de cada categoria.

tos siguientes cuadros, nos permitiran desarrollar los procedimientos antes

mencionados:

Cuadro No. 18.
Pr i de i Qgaci
Procedimiento T Semestre | Cantidad
Entrevista a docentes | 1° a 8° ] 10 profesores
Procedimiento Semestre Cantidad
30 a 40 alumnos

Entrevista a alumnos 4°
6° 30 a 40 alumnos

7° 30 a 40 alumnos
En promedic 100 alumnos
Procedim Semestre Asignatura
Observacion de docentes en el 7° Ag. Informativas, Oficinas de Prensa y
aula Relaciones Publicas
7° Estilos Periodisticos

8° Laboratorio de Docencia
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En resumen:

La forma en como hemos estructurado estos procedimientos, se debe a que
pretendemos abarcar primeramente un bosquejo general de las practicas docentes
a través de entrevistas. Aqui elegimos a 10 profesores como una muestra
representativa de toda la planta docente de Comunicacion y Periodismo.

A continuaciéon, buscamos contactar a un promedio de 100 alumnos, procurando
entrevistar de 30 a 40 alumnos por grupo en lo que seria la parte intermedia y final
de la carrera y en donde establecemos que por parte de ella, hay mayor formacién
académica, capacidad de analisis y 1 ion; estas cualidades nos gustaria que se
reflejaran en las entrevistas que realizamos, sobre como perciben el desarroilo de

sus maestros en [a carrera.

En la ultima parte de la investigacién, buscamos observar el desarrollo de tres
docentes en el aula, ya que con éste numero, consideramos obtener categorias,
estandares e indicadores que pueden ser registrados y permitimos encontrar
aciertos y deficiencias en practica docente. Nos interesa particularmente que estén
ubicados en los dos uitimos semestres, ya que se cierra un ciclo muy importante en
la formacién académica de los alumnos, desde que ingresan y hasta que finalizan
sus estudios en Comunicacion y Periodismo.

Consideramos que a través de estos procedimientos de investigacion, podemos
abarcar las acciones mas importantes de los docentes, de manera que se puedan
encontrar aquelios aspectos de un buen desempefio o por el contrario, indicadores
sobre una practica deficiente en la docencia y que posiblemente desconozcan
como elementos del profetismo weberiano.

CON
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3.1.2 Desarrollo
3.1.2.1 Entrevistas con docentes

La inquietud que tenemos es conocer primeramente sobre el trabajo docente que
se refleja como parte del contexto de quienes intervienen en la ensefanza superior
y posteriormente las bases pedagdgicas para estar inmersos en este nivel de
ensefianza dentro de la carrera de Comunicacién y Periodismo de la ENEP

Aragon.

Presentando un panorama general de los docentes entrevistados, tenemos el

siguiente cuadro:

Cuadro No. 19
Docentes entrevistados en Comunicacion y Periodismo

Materia Sem ea de Antighedad | Grado Tiempo [ i
Conocimiento Académico Compieto | V¥ de la de otm

en Actividad ENEP mucion

D i Arsgin
Teoria economica | 1° Tedrica 1 afo Ue. x S

6 meses
Intr. a lat2 Técnica 1 ano Uec. E3 =11
Desarrollo y|a° Teorica 8 anhos Lic. x S
Régimen  Legal
de los Medios de
Com. en Mémco
Repontaje 4 Técnica < ahos Ue. x =)
Métodos de | 4= Teorico- 25 anos Uc. x No FFyL
investigacion en Metodologica
Gencros de | 5° Tecica 3 anos Uc.y X ]
opinion Masstrante
en .
Trabajo ednorial. | 6° Teécnica 10 afios Ue. y x 8§
de imprenta y Diplomado 7t
comeccion de
extilo g
Serminano-Taller | 6° Teonico- S anos [ x RO FCPYS
de TV Técnica S .
Seminaro de | 7° Teobrico- 23 ahos Candidato a x No . FCPyYS
tesis Metodologica Dr.en
P
Apieciacion 8 [ Teorico- 76 anos Lic. x No CUEC
TESIS CON 100
N - i
\ ?
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Las presentes graficas nos permiten conocer algunos aspectos sobre la
conformacion de los docentes entrevistados.

Gréfica No. 1: Antigiiedad

Més de 20 aftos
18 5 20 anos
§ a 10aftos
1a5anhos
- = -
o s 10 15 20 28 30 38 40 o5 so
Griéfica No. 2: Estudios realizados
Estudios de Poagrado
Licencistura
] 2
o 10 20 30 40 50 L] 70 80
Grafica No. 3: Docencia y Practica Profesional
PP ' I T T—
D L 4
Protesinat
Unicaments Docencis
—
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Grafica No. 4: Origen de los Docentes

I I
(
Otras Escuelas
Egresados de ia ENEP
Aragon ———
S —— -
o 10 20 30 40 60 80

De esta forma, la ‘entrevista’ que aplicaremos, se realizara mediante la siguiente

guia de preguntas:
Cuadro No. 20

Guia de P i ab

Materia que imparte:
Tiempo de servicios como docente en la UNAM:
Egresado de fa ENEP Aragon: Si No
Grado académico:
Actividad: Docencia (tiempo completo) Docencia y actividad profesional:

A
1.¢Cual es el tiempo aproximado que utiliza para ia preparacion de un tema a desarrollar en el
aula?
2.¢£Qué importancia tiene para usted el uso de fuentes documentales en la preparacién de los
temas del Programa de Asignatura?
3.¢Existe algun tiempo para practicar su tema antes de desarroliario en e! aula?
Cor ur lar :

4.. Cual es 1a utilidad que tiene para usted el Programa de Asignatura®?

Cultura Académica
5.,Utiliza la investigacion de campo para el enriquecimiento de los conocimientos sobre el
tema a desarrollar en el aula?
6..Una vez investigado el tema de clase, intercambia puntos de vista con algun profesor (a)
sobre ia forma en como la prepard usted?

Didéctica:
7.4 Qué importancia tiene para usted los recursos didacticos? ¢ Cuales utiliza regularmente?

Metodologia:
8., Tiene conocimiento de alguna estrategia © metodologia pedagodgica para emplearia en el
aula?

Evaluacién:
9..Después de haber terminado el tema o subtema del Programa, queda en usted ailguna

reflexién sobre si se alcanzaron ios objetivos de los mismos?
10.¢ Al termino del semestre, hace una valoracion sobre su desemperno como docente?
Practica Docente:
11.¢ Que opina usted de la improvisacion en el quehacer docente? J

12.£ Qué importancia tienen para usted los alumnos en el proceso de E-A?
13.¢ Como considera que debe ser |a practica docente en Comunicacion y Periodismo?




Al ser realizada las entrevistas, se presentan las graficas que representan las
respuestas de los mismos, donde existen coincidencias respecto a las preguntas
planteadas.

o

1. 2Cual es el ti po aproxi que utiliza para la preparacién de un

tema a desarrollar en el aula?

10%

0O DOS A CINCO
HORAS

EUNA HORA

0%

El 90% de los profesores (as), disponen de dos a cinco horas para preparar un
tema de clase; esta accion segun se manifiesta en las opiniones se realiza cuando
se dispone de tiempo para logrario ya sea continuo o discontinuo debido a que se
tienen otras ocupaciones como contar con otra fuente de trabajo ya sea en los
medios de comunicacion u otras escuelas. El 10% sdlo emplea una hora para
preparar la clase antes de desarrollaria en el aula, ya que consideran ser un tiempo
apropiado para su preparacion.

2. ¢Qué importancia tiene para usted el uso de fu d tal en
la preparacién de los temas del Programa de Asignatura?

0% CIUNA NECESIDAD CONSTANTE
‘ EN LA PRACTICA DOCENTE

@ UTIL PERO A VECES DE DIFICIL.
ACCESO POR SU ALTO COSTO

80%|




El 80% responde que el uso de fuentes documentales para la preparacién de
temas a exponer en el aula, es una necesidad constante en la practica docente. El
20% considera (til esta practica pero a veces de dificil acceso por su alto costo; en
esta apreciacion nos dan a entender que se busca tener propiedad directa sobre
las fuentes documentales y elilo ocasiona que no siempre se tengan las

posibilidades.

d rollario en el

3. ¢Existe algun tiempo para practicar su t antes

aula?

30% asi

aNOo

BALGUNAS
OCASIONES

40%

En esta grafica las respuestas se dividen. El 30% de los docentes expresa tener
tiempo para practicar la exposicion de su tema en el aula; en un caso se seiiala

hablar en voz afta la exposicion de un tema. EI| 40% no hace ningun tipo de

practica y el 30% lo hace de manera esporadica sin tener una continuidad.

4. ¢Cual es la utilidad que tiene para usted el Programa de su Asignatura

en su quehacer docente?

10% O GUIA Y BASE DE
DESARROLLO DE
CONOCIMIENTOS
EN EL PROCESO

@ NO CONOCE SuU

UTILIDAD

ns3




El 90% de los docentes sefiala tener conocimiento de la utilidad que tiene el
Programa de Asignatura, donde existe una afinidad de apreciaciones que es la
‘guia y base de desarrollo de conocimientos en el proceso de E-A’. El 10% restante
sefiala no tener conocimiento de la utilidad de! mismo; aunque sea un porcentaje
minimo, llama la atencién el desconocimiento que hay y que tiene relacién directa
con la planeacion educativa, la curricula, la didactica y en general dentro de la

practica docente.

5. ¢cUtiliza la investigacion de campo para el enriquecimiento de los
conocimientos sobre el tema a desarrollar en el aula?

30%
=]
@ SEGUN LAS POSIBILIDADES
70%

Tenemos que el 70% de los docentes hace uso frecuente de la investigacion de
campo para enriquecer los conocimientos en el aula. Consideramos que esta
accién no debe omitirse por la experiencia misma de ‘ir' a donde se encuentra o
desarrolia la informacion y porque estan convencidos de su participacién en el
desarrollo del método cientifico. El 30% restante, lo hace segin las posibilidades
que obedecen principalmente a factores de tiempo y recursos econdémicos; los
senalamientos en este sentido son que otras fuentes de trabajo lo impiden y
también no por no contar con recursos monetarios para acudir a diversos lugares

consideradas como fuentes de informacion.

515 CON
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6. sUna vez i stigado el de cl inter bia puntos de vista
con algun (a) profesor (a) sobre la forma en cémo usted prepard la

clase?

30%
ONO
BALGUNAS OCASIONES
70%

Las opiniones son bastante claras, pues el 70% de los profesores (as) no tiene
algun contacto o acercamiento con otros compafieros (as) para comentar
incidencias del quehacer docente como lo es el preparar temas para desarrollar en
el aula. Algunas de las opiniones indican que esto no es posible porque en la
ENEP Aragon, en general, no existe el trabajo colegiado y la categoria en el puesto
desemperiiado como ser Profesor de Asignatura -definitivo o interino- con pocas
horas asignadas, los hace buscar otras fuentes de trabajo. Liama la atencién una
opinidn de un docente que aun teniendo la posibilidad de hacerio, se niega al
intercambio de opiniones por considerarlo innecesario. El 30% restante tiene algan
contacto con profesores con comentarios de bajo rendimiento de los alumnos,
solicitud de fuentes de informacion documental y eventos académicos de

Comunicacion y Periodismo.

7. ¢Qué importancia tiene para usted los Recursos Didacticos? ;Cufles

utifiza regularmente?

L T BASICOS ]

100%




' 10% ——
B ROTAFOLIO

' @AcETATOS

@ 0% D EQUIPC DE COMPUTO

ovarusies

T0%

En primera instancia los profesores han manifestado la importancia sobre el uso de
Recursos Didacticos en el proceso de E-A. Se sefiala totaimente que sin ellos, el
conocimiento es limitado, son considerados como el nexo entre la palabra y la
realidad y promueven dinamismo a la clase. Ahora bien, la forma en como se
utilizan en el aula se distribuye en que el 10% utiliza rotafolios, 10% usa los
acetatos, 10% utiliza equipo de computo y el 70% de ellos los utiliza todos de
forma variable segun las necesidades que se tengan en el proceso de E-A. Cabe
mencionar que los docentes sefialan que en ocasiones no pueden utilizar los
recursos didacticos necesarios para trabajar en el aula, debido a que manifiestan
que en la Escuela son insuficientes y con fallas atribuibles a su uso.

8. sTiene conocimiento de alguna estrategia o metodologia pedagégica
para emplearia en el aula?

100%

tie




El 100% responde tener conocimiento sobre alguni metodologia y que es
empleada en el aula; entre otras se sefialan las aportaciones de la didactica
general, constructivismo, pedagogia de la libertad y dinamicas de grupo

principalmente.

9. ¢Después de haber terminado el tema o subtema del Programa, queda
en usted alguna refiexién sobre si se alcanzaron los objetivos de fos

mismos?

100%

Las respuestas emitidas por los docentes tienen cierta afinidad en cuanto al buscar
que hay un conocimiento nuevo, generado a partir de la revision de un tema en el
aula. Las formas en como los docentes buscan conseguir esto, principalmente
radican en las reflexiones en clase y teniendo a los mismos alumnos como fuente

de informacion.

10. Al termino del semestre hace una valoracion sobre su desempedio

como docente?

10%

ast
B REGULARMENTE
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Ahora, desde la perspectiva de la evaluacion del trabajo docente al término del
semestre, encontramos que el 90% los docentes revisan su desempefio en el aula
considerandola una practica indispensable; hemos encontrado afirmaciones desde
la revision del Programa de Asignatura, la revision de la bibliografia que se utilizé,
revision de trabajos de los alumnos y su calificacion, revision de la lista de
asistencia y en general los resuitados de haber trabajado en el aula. Por otra
parte, el 10% de los docentes sefiala que aunque han hecho intentos por evaluar
su desempeiio en el aula, consideran que es dificil haceria por la situacion de
contar con otras fuentes de trabajo que siguen absorbiendo su tiempo, por lo que
no hay momentos de reflexion.

11. 2 Qué opina usted de la improvisacion en el quehacer docente?

30%

ast mno |

Hay dos vertientes claramente detectadas sobre la improvisacion en el quehacer
docente. El 70% de los profesores si consideran que la improvisacion es una
practica nociva que ha originado un desprestigio para nuestra Universidad y que ha
puesto en evidencia la verdadera practica docente fundamentada en el
conocimiento cientifico. Por otra parte, el 30% de los profesores consideran que la
improvisacion puede formar parte del quehacer docente como un recurso que
escapa a veces a la rigidez del proceso de E-A; debe saberse utilizar con
“conocimiento de causa” pero esta, no debe convertirse en “regia”.
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12..Qué importancia tienen para usted los alumnos en el proceso de E-

A?
@ IEFUNDAMENTALESJ
100%

Eil sefialamiento que encontrarmos como una constante en la percepcion de los
docentes, es que ios alumnos como seres humanos son indispensables en el
proceso de Ensefianza-Aprendizaje; hay un interés por conseguir que al
termino de su formaciéon académica se integren al campo profesional para el
cual fueron formados. Asimismo, se concibe que sin los alumnos no existe

simplemente nuestra Universidad.

13.¢Como considera que debe ser la practi d ite en C

y Periodismo?

20%
O FUNDAMENTADO EN EL
CONOCIMIENTO Y LA PRAXIS

@ DESCONOCE

80%

Tenemos que el 80% de los docentes han expresado una opinidn sobre la forma
en como debe ser la practica de un profesor en Comunicacion y Periodismo; los
puntos de vista lo marcan como un sujeto tedrico y practico; con experiencia en el
campo profesional para poder tener bases de lo que explica y ensefia; tener la
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conviccién de que el conocimiento no sera una herramienta de poder frente al
alumno; que exista en él la planeacion de la accion docente; conozca la utilidad y el
uso de los recursos didacticos: dispuesto a la actualizacion en el ambito
pedagogico y profesional; que dé todo el apoyo a la institucion educativa como
parte del desarrollc de sus funciones pero que también cuente con apoyo de la
misma para realizar su trabajo. El 20% de las opiniones, han aportado un dato que
llama la atencion pues no se establece algun conocimiento de cémo puede ser la
practica docente en este campo de conocimientos.

3.1.2.2 Entrevistas con alumnos de Comunicacion y Periodismo.

Continuando con la investigacion sobre nuestra ‘unidad de anadlisis’, que es
conocer la practica docente en Comunicacion y Periodismo, contactamos en
entrevista a nuestra siguiente fuente de informacidn que son los alumnos,
presentes en este campo de conocimientos, se entrevist® a 89 alumnos de
diferentes semestres: 4°, 6%y 7°.

En este procedimiento, se tratdé de abarcar a un niumero mayor de alumnos y de
grupos y alumnos de los semestres sefialados, pero no fue posible debido a su
constante movilidad en areas académicas de la ENEP Aragoén.

Cuadro No. 21

Entrevista a de C vy Pari
Semestre Grupos Alumnos por Alumnos
seleccionados grupo entrevistados
4° 2 17 35
6° 2 11 22
7° 2 16 32

120




Quisimos considerar estos semestres donde se ubican las siguientes areas de
conocimiento y donde se puede apreciar el desempefio de los docentes de

Comunicacion y Periodismo.

Areas de C. i on C

Cuarto Semestre

Cuadro No. 22

Avea de
conocimiento

Crosmlictasd det

El profesor proveera a los alumnos de los elementos para el

Tedrica
analisis y critica interdiscipfinaria de ilos diversos ambitos
histdricos, economicos, politicos y sociales del fenémeno de la
comunicacion.

Técnica E£! profesor debera hacer énfasis en el .studno y préctica de las

estructuras fundamentales de los @ y
literarios, asi como en los elementos para la produccién y

transmision de los mensajes audiovisuales.

Tedrico-Metodoldgica

£l profesor conocera métodos y técnicas para abordar los
problemas de la comunicacién y el periodismo desde diferentes
planos, teorias, metodologias. para la interpretacion de hechos y

fendmenos, objeto de estudio de la camera.
. ENEP Aragon. México,

Fuente: Plan de Estudios de la carrera de Licenciado en C y Per
1993

Sexto Semestre

Area de
conocimiento

Cuaha. det

Tedrica

El profesor proveera a los alumnos de jos elementos para e
andlisis y critica interdisciplinaria de los diversos ambitos
histéricos, econdmicos, politicos y sociales det fenomeno de ia
comunicacion.

Técnica

£l profesor debera hacer énfasis en el oﬂudm y practica de (as

estructuras fundamentales de los y
fiterarios, asi como en s elementos para la produccién y

transmision de los mensajes audiovisuales.

Tedérico-Metodolégica

El profesor conocera métodos y tecmcan para abordar jos
probtemas de !a comunicacién y el penod dife
planos, teorias, metodologias, para la interpretacion de hechos y
fenomenos. objeto de estudio de la ciencia.




Tedrico-Técnica

£l profesor conozca y coordine de acuerdo con los requermientos
teorias y técnicas de cada medio de comunicacion, la produccién
de materiales impresos y audiovisuales.

Administrativa

El profesor debera poseer conocir de admini ON
general que pueda aplicar a diferentes niveles jerarquicos y a los
diversos ambitos o] riad vinculad: con la comunicacion,
asi como actividades de liderazgo y habilidades de direccion.

Séptimo Semestre

Area de Cualidades del docente
conocimiento
Técnica El profesor debera hacer énfasis en el estudios y practica de las
estructuras fundamentales de los géneros perodisticos y
literarios, asi como en os elementos para la produccidon y
transmision de los mensajes audiovisuales.
Tedrico-Metodoldgica |El profesor conocera métodos y (écnk:as para abordar jos

problemas de la comuni ioNn y el peri difer
planos, teorias, metodologias, para la interpretacion de hechos y
fendmenos, objeto de estudio de la ciencia.

Tedrico-Técnica

€1 profesor conozca y coordine de acuerdo con los
requerimientos teorias y técnicas de cada medio de
comunicacién, la produccion de r i impresos vy
audiovisuales.

Administrativa

El profesor debera poseer oonoclmnentos de administracion
general que pueda i a difere [ arquicos y a los
diversos ar les vinculad con la comunicacién,
asi como actividades de liderazgo y habilidades de direccion.

La guia de preguntas quedo estructurada de la siguiente manera:




Cuadro No. 23
Guia de preguntas-Entrevista con alumnos

Semestre:

Carrera:.

(=] Curri g
1.¢Los docentes cumplen totaimente los Programas de Asignatura?

Cultura Académica:
2. El lenguaje utilizado por los profesores, te permite la comprension de los temas que se
presentan en el aula?
3. . Tus profesores alguna vez se desvian del tema de clase para contar aspectos de su
vida personatl o siempre existe apego a los temas de clase?

Didactica:
4.¢;Los profesores utilizan recursos didacticos en el aula?

Metodologia
5., Tus profesores fundamentan sus exposiciones en teorias, modeios o autores de
conocimiento?

Practica Docente:
6.4, Observas que tus maestros respetan tus puntos de vista o percibes una imposicién de
sus ideas para la construccidon de conocimientos?
7.,Aprecias en tus profesores improvisacion para dar una clase o se observa la
preparacion de la misma?
8.4, COmMo consideras que debe ser la practica docente en Comunicacion y Periodismo?
9.2 Consi ue es suficiente el grado de licenciatura de los profesores para impartir
clases en |a carrera de Comunicacion y Periodismo?

Los resuiltados obtenidos se presentan a continuacion.

1. cLos docentes cumplen totalmente los progr de asigr ?
4° semestre
14%
NO |
s
-1L
o% 10% 20% 30% 0% 0% 0% 70% 0% 0% 100%
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El 86% de los alumnos, manifiestan que los docentes cumplen en su totalidad los
programas de estudio; el 14% de alumnos percibe que los docentes no cumplen en
su totalidad el programa de estudio.

6° semestre

NO

45%

En contraste con la grafica anterior, tenemos que el 45% de los estudiantes
detectan que los docentes si cumplen en su talidad los programas de asignatura; el
54% de los alumnos, opinan que los docentes no cumplen en su totalidad los

programas.

7° semestre
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Aqui, Observamos que el 56% de los alumnos, opina que los docentes cumplen en
su totalidad el Programa de Asignatura; pero el 44% percibe que no se cumplen en
su totalidad los programas.

2. ¢El lenguaje utilizado por los profesores, te permite la comprensién de
los temas que se presentan en el aula?

4° semaestre

El 80% de ios alumnos considera que el lenguaje que utilizan los docentes en el
proceso de ensenanza-aprendizaje es comprensible para la formacion de
conocimientos, mientras que el 20% manifiesta no comprender los conocimientos
por el lenguaje a veces confuso que se utiliza en el aula.

6° semestre




El 77% de los alumnos expresa que el lenguaje del docente en el aula es
comprensible en la construccion de conocimientos. El 23% comparte la opinién de
no comprender ios temas en el aula.

7° semestre

NO

St
4%

% 0% 2% 30% 0% 0% % TO% *% 0% 100%

El 94% de las opiniones sefialan que existe comprensién de conocimientos en el
aula, mientras que el 6% expresa no comprender los temas de conocimiento en el
aula.

3.6 Tus profesores alguna vez se desvian del tema de clase para contar
aspectos de su vida personal O siempre existe apego a los temas de clase?

4° semestre

NO SE DESVIAN

SE DESVIAN
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Podemos observar que los alumnos opinan en un porcentaje de 31% que los
docentes se desvian del o los temas de clase. El 68% opina que los docentes
desarrollan su clase con los temas presentes en el Programa de Asignatura.

6° semestre

NO SE DESVIAN

SE DESVIAN

0% 10% 20% 30% 40% 0% 0% 7% 20% 0%

Comparando los datos de esta grafica con la anterior, tenemos que hay un
incremento de porcentaje al 77% donde se opina que los docentes se desvian del
(los) tema (s) del programa en las asignaturas y de manera contraria hay un
descenso del porcentaje al 23% donde la opinidn recae en que sus docentes nNo se
desvian de los temas de conocimientos académicos.

7° semestre

NO SE DESVIAN

SE DESVIAN
“%

% 0% 20% 30% 0% 0% 0% T70%

En esta grafica, existe una aproximacion a las opiniones de alumnos de 4°
semestre. Aqui los alumnos de séptimo semestre consideran en 41% que los




docentes se desvian Jlos temas de clase a otros asuntos mientras que el 59%
opina que los maestros tienden a seguir los temas del programa de asignatura. Sin
embargo podemos decir que hay una diferencia de 18% de no desviacion de los
temas en el aula que nos hacen pensar en poca diferencia de opiniones para

considerar que no existe desviacion de temas acordes al temario.
4. sL os profesores utilizan recursos didacticos en el aula?

4° semestre

MUY POCOS

TODOS
1%

o% 10% 20% 30% 0% 0% 0% TO% 0% 0% 100%

Observamos que el 11% de los alumnos, considera que los docentes utilizan
recursos didacticos en el aula; el 89% dice que los docentes utilizan muy poco los

recursos didacticos.

6° semestre

] e

MUY POCOS

TODOS

% 1% 2% 0% 0% 0% % TO% 0% 0% 100%

E! 5% de los alumnos establece que los docentes utilizan recursos didacticos en el
aula; el 95% dice que los docentes utilizan muy poco estos recursos en el aula.
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7° semestre

MUY POCOS

TODOS

o% 10% 20% 0% 0% 0% 0% 70% 0% 0%

En este semestre el 20% manifiesta que los docentes utilizan recursos didacticos
para la exposicién de temas en el aula: el 80% expresa que muy pocos docentes
los emplean en el aula.

5. ¢ Tus prof es fund ' sus exposiciones en teorias, modelos o
autores de conocimiento?

4° semestre

% 10% 20% 30% 0% 0% 0% TO% 0% 0% 100%

El 89% establece que los docentes se apoyan en un marco de teorias, modelos y
autores de conocimiento en el proceso de ensefanza-aprendizaje: 11% sefala Que




el uso de los recurso anteriores no son utilizados de manera regular por el docente

en el aula.
6° semestre
14%
NO
St
L3
o% 10% 20% 0% 40% 0% % 0% 0% 0% 100%

En este semestre, el 86% de los alumnos opinan que existe un constante uso de
teorias, modelos y autores de conocimiento por parte de los docentes en el aula.
14% de los alumnos opinan que los docentes no hacen uso de los recursos

anteriores en el aula.

7° semestre

Tenemos que el 91% de los alumnos refieren que los docentes fundamentan sus
exposiciones en el aula mediante teorias, modelos y autores de conocimiento, el
9% opina que esta practica en el proceso de ensefianza-aprendizaje, no se realiza

de manera regular.




6. ¢Observas que tus maestros respetan tus puntos de vista o percibes

una imposiciéon de sus id para {a constr i6n de cc imi ?
4° semestre
1%
NO RESPETAN
SI RESPETAN
%

o% 10% 20% 30% 0% 0% 0% TO% 0% 0% 100%

En este cuestionamiento podemos observar que el 88% de los alumnos
entrevistados, consideran que sus docentes valoran y toman en cuenta sus
opiniones para la construccién de conocimientos en el aula. Por otra parte el 12%

considera la existencia de la imposicion de conocimientos por parte de f{os

docentes en el proceso de ensefanza-aprendizaje.

6° semestre

Jazw

NO RESPETAN

S1 RESPETAN

% 10% 20% 0% «“% 0% % T0% 0%

Se puede comentar que el 68% de los alumnos, nos indica que los docentes
respetan sus opiniones, pero a su vez hay un incremento en el porcentaje de
imposicion de ideas de ios docentes ya que el 32% sefala que se da esta practica

en el proceso de enserfianza-aprendizaje.




7° semestre

S1 RESPETAN

10% 20% 30% 40% 0% 0%

3

Por su parte los alumnos de séptimo semestre, en esta grafica incrementan la
opinién a 78% de que hay respeto a sus ideas y opiniones en el aula; también se
puede observar una disminucion del porcentaje a 21% donde se considera que no
respetan los puntos de vista del alumno en el proceso de ensefanza-aprendizaje.

7. ¢Aprecias en tus profesores improvisacién para dar una clase o se

observa la preparaciéon de ia misma?

4° semestre

— '

NO IMPROVISAN

IMPROVISAN ’

% 10% 20% 30% 0% 0% 0% T70% 0% 0%

El 20% de los alumnos opinan que los docentes improvisan sus clases en el aula
que manifiestan que no hay improvisacion. Con respecto al 20% sefialado, parte
de las respuestas describen que esto se realiza cuando los docentes no tienen
nada que decir, que inventan o redundan en la informacion. Frente al 80% cuya
opinion es con relacion a docentes que No improvisan ya que mantienen el curso

TESIS (0
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del tema en el aula.




6° semestre

J-H&

NO IMPROVISAN

IMPROVISAN

Tenemos que el 32% opina que hay improvisacién de la clase, el 68% observa que
no hay improvisacion de clases en ei aula; tenemos asi, una diferencia de 36% de
apreciacion de los alumnos que diferencia la no improvisacion del docente en el
aula.

7° semestre

NO IMPROVISAN 03%'

I
IMPROVISAN i
1% i

0% 10% 20% 30% 40% 50% 80% 70% 80% 20%

El 17% considera que los docentes improvisan, el 83% piensa que no improvisan;
aqui tenemos una diferencia muy significativa de 66% donde los alumnos perciben
que no hay improvisacion del docente en el aula.




ideras que debe ser la practica d ite en Comuni i6n y

8. sComo

Periodismo?
4° semestre

DESCONOCE

ACTUALIZADO
100%

0% 20% 40% 0% 0% 100% 120%

Con una apreciacion definitiva, el 100% de los alumnos responden que los

docentes en Comunicacion y Periodismo deben de estar actualizados en su campo
de conocimientos y no hay duda o desconocimiento de como puede ser su practica

docente.

6° semestre

DESCONOCE
ACTUALIZADO -J
100%

10% 20% 0% 0% 0% °@w% To% L 0%

El 95% de los alumnos seiialan que un docente en Comunicacién y Periodismo
debe estar actualizado y el 5% desconoce que caracteristicas deben tener los

docentes en nuestro campo de conocimiento.
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7° semestre

DESCONOCE

ACTUALIZADO
100%

100% 120%

El 100% de los alumnos entrevistados considera que una de las caracteristicas
mas importantes que deben tener los maestros de Comunicacién y Periodismo, es
el estar actualizados y por ende no existe desconocimiento aiguno de coémo
consideran debe ser un buen profesor.

9. ¢Consideras que es suficiente el grado de licenciatura de los profesores
para impartir clases en la carrera de Comunicacion y Periodismo?

4° semestre

NO

o 0.2 0.4 os os 1 12

El 100% de ios alumnos opina que la licenciatura no es suficiente para poder

impartir clases en Comunicacion y Periodismo.

TESIS CON 135
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6° semestre

NO

172%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Es notoria la opinién de los alumnos al sefialar que el 12% aprecia que el grado de
ficenciatura es suficiente para desempenarse como docente en Comunicacion y
Periodismo; el 86% establece que debe existir mas preparacion.

7° semestre

TW
.| |
r i

Por ultimo, el 28% de los estudiantes, opina que si es suficiente la preparacion
académica de licenciatura en los maestros de Comunicacion y Periodismo; el 78%
establece que no es suficiente este grado académico.

Las opiniones de los estudiantes se inclinan porque todos los docentes deben
tener estudios de posgrado, ya que consideran que la licenciatura en este
momento, debido al constante cambio y aumento de informacion en las diversas
areas de conocimiento que integran la carrera. Sin embargo, también se puede

TS
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apreciar que algunas opiniones sefRalan con tan sélo tomar cursos de
actualizacion, los docentes pueden tener un buen desempefio en el proceso de

Ensefianza-Aprendizaje.

3.1.2.3 Ob ion de ia practi o en el aula.

Cabe hacer mencion que, primeramente buscamos contactar personalmente a
profesores de Comunicacion y Periodismo y explicaries el propdsito de presenciar
como ‘observadores’ a una de sus clases para fines de una investigacioén, en la
que se pretende conocer su desenvolvimiento en el aula; esto puede ser apreciado
como una muestra de respeto y atencion hacia ellos. También, es necesario
mencionar que No se establecid una fecha para presenciar su clase, esto en una
fecha determinada. La visita se realizé en forma inesperada.

Asi pues, observando lo que finalmente denominamos Cédula de Registro (ver
anexo), posterior a su observacion, comentaremos los resultados obtenidos.

Asistimos a tres clases diferentes en el que se ha registrado el desempefio del
docente en Comunicacion y Periodismo. Se ha considerado pertinente preguntar a
los profesores, previo a la practica de observacion, los siguientes datos, para tener
asi, un encuadre de sus caracteristicas. Posteriormente, vendra el registro de su

desempefio en el aula.

a) El profesor tiene {a titulacién démi adecuada para el puesto que
desempefia: Hemos registrado que se cumple uno de los requisitos para
poder ejercer la docencia dentro de la UNAM. Los profesores, han
manifestado de igual manera los proyectos acadéemicos de posgrado y
encontramos que existe ya en uno de ellos una especialidad y en los casos
restantes, se contempla a corto plazo iniciar sus estudios de maestria.

b) Imparte materias propias de su especialidad: Se ha registrado con
mayor proporcion el hecho de trabajar con asignaturas que no son de su
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especialidad. Los profesores han manifestado el acercamiento a cursos de
actualizacion, procesos de investigacion, ademas de contar con
conocimientos adquiridos en la practica profesional que les permite impartir
la asignatura.

c) El profesor se dedica t ] te a la d ia: Se puede distinguir que,
la participacion en el trabajo profesional de los (las) profesores (as), es una
constante; se destaca la antiguedad de uno de ellos con 10 afios de trabajo
profesional. Sin embargo, es conocido que {a estabilidad laboral en medios
de comunicacion en los lltimos anos es critica por diversas circunstancias
{termino de relacidn Ilaboral. bajos salarios, despidos, entre otras
cuestiones). Ahora, los conocimientos adquiridos en el quehacer
profesional, son transmitidos en el proceso de E-A en un tiempo promedio
de actividad docente que va de tres a cinco afios. El tiempo ahora es de
disponibilidad total en la docencia.

Cuadro No. 24
Observacion de Docentes en el aula

Asignatura: Estilos periodisticos
Semestre: 7°
Objetivo: Conocer la existencia de un periodismo literario, a través del estudio de

las distintas modalidades estilisticas de! mismo.

Estandar Indicador Observaciones
Cumplimiento de | Liegada de! docente al | La llegada del profesor ai
normas académicas aula aula, se da a las 9:00 hrs

Consideramos Que es un
tiempo aceptable para tratar
un tema que de
instrumentarse en el proceso
de E-A. Si fuera mas el
tiempo de retraso,
cuestionariamos tos
principios de responsabilidad
y ética en el trabajo docente.

Prasentacion del { Enunciacidon del | Pide al grupo poner|Se ha observado Que una de
terna objetivo a alcanzar atencion en la | las primeras acciones es dar
presentacion del tema. | conocimiento del tema
mediante la enunciacién del
objehvo Analizar, describir...

li




un proceso de planeacion
concebido en ia curricula de
la carrera y del contenido de

E! docente menciona el
objetivo a alcanzar
dentro del proceso de
E-A.

la Asignatura.

Se menciona el objetivo.
Debemos comprender que el
mismo, por cuestiones
metodoidgicas de este
proceso, nos indica que tanto
el docente como el alumno,

iréan en 1a bisqueda,
transmisién, relacion con el
contexto y conciusiones

acerca de un conocimiento.

De acuerdo al contexto de su
asignatura, se menciona un

Induccion del | Exposicién Manejo de la
tema en el aula introductoria del | informacién.
docente discurso congruente;

conceptos, dialogos y
ejemplos muestran que hay

una preparacion en el

discurso avalado por un

proceso de investigacion.
Enuncia teorias y|Se mencionan como apoyo
autores. del discurso académico.

Planifica su  accidn

didactica

Se puede decir que no hay
improvisacién. El docente
observa wuna tarjeta como
forma de revisar cada una de
las etapas que se contempla
desarroliar en &} aula, como
por ejemplo, ® uso del
pizarron, uso del discurso, y
después implemeantacion de

una dinamicade grupo. |

Enuncia metodologia

La accién del docente inicia
con un procedimiento que
indica que ha
previamente planeado, pues
el proceso de enunciacién de
objetivos, induccién al tema,
alternancia o intervencion con
los alumnos, actividades
didacticas, iGN de
los conocimientos con el
contexto social y fase de
conclusiones, indican en
conjunto una metodologia en
el aula.

Enuncia temporizacion

Este punto se contempia en
e!_indicador_anterior, cuando

139




ol docente en casos muy
especificos, menciona el
tiempo que tomara a una
actividad,

Enunciacion de
eriterios de evaluaciéon

Por un proceso previamente
establecido, se menciond que

la participacion de los
alumnos y sus trabajos
finales, serviran para la

obtencién de una calificacion
final.

Desarrollo del | Metodaiogia de la|Uso de dinamicas de|Una de las dinamicas mas
proceso de E-A ensefianza grupo utilizadas es la lNuvia de
ideas, y observamos que

sirve en la motivacion para
que los alumnos opinen y se

integren al proceso de_E-A.

Utilizacion de recursos
didacticos

Esta presente el uso del
pizarron, fotocopias y libros
que son abordados para un

tema especifico de
conocimiento.
Motiva ta participacidén | Se hace presente para

del alumno

involucrar al alumno y saber
que opina sobre el tema de
clase. Se observa que el
docente genera un estado de
reflexién en el grupo.

Desarrolloc de mapas
conceptuales

El desarrolio de |a clase, se
basa en el intercambio de
ideas y anotacion de términos
en el pizarrdn, pero no son
por definicion mapas
conceptuales, quizas porque
en esta ocasidn no fueron
necesarios para ir
profundizando en el tema de
clase.

Reiacion del discurso
académico con el
contexto social

Cuando el proceso de E-A
estd en una fase de ravision
y analisis, se hace alusién a
la relacidn del tema con la
realidad social, que tanta
aproximacion o como puede
afectar esto en el diario
acontecer del ambito
comunicacional y periodistico.

Retroalimentacion

El profesor promueve
la construccion de
conocimientos en el
alumno

Se puede establecer que [a
actitud de los alumnos se da
como una respuesta
esperada que finalmente es

parte de los objetivos a

! conseguir dentro del_aula La!
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actitud de los alumnos tiende
a ser en algunos casos de
critica, reflexion y de
propuestas.

El profesor acepta
puntos de vista del
alumno en tomo al
tema de conocimiento

No se observa intolerancia o
imposicion de parte del
docente; se propicia que el
auta sea un entorno
ecolégico donde ios
elementos  interactaan, se
identifican e integran de
forma dinamica.

El profesor promueve
fa relaciéon del
conocimiento con el
contexto social

Para poder dar respuesta a
esta interrogante, fue
necesario revisar el Plan de
Estudios de ia Carrera, donde
se expresa que : E! quehacer
pernodistico a lo largo de una
trayectoria histénca dio pauta
para el desarrolio del
penodismo literano en el que
la prensa mexicana abrné un
nuevo recurso de lectura en
el que por ejempio se mezcia
el lenguaje literario con el
lenguaje penodistico, que
promueve el interés la
concisién y la veracidad.
Ahora bien, de acuerdo a la
clase observada, el docente
en varias ocasiones hizo
hincapié del extenso campo

conocimientos que los
receptores pueden adquirir,
gracias a la literatura.

Fase final

Conclusiones

Se retoman los
objetivos para ver si
éstos se han cumplido.

Se ha propiciado tanto
en el docente como en
el alumno, la
importancia del
conocimiento adquirido
en el proceso de E-A.

Profesor y alumnos retoman
los elementos que se
analizaron en la clase.
Consideramos que si, ya que
prevalece una actitud de
querer saber un poco mas
acerca del tema al observar
todavia preguntas hacia el
docente.

Cumplimiento de
normas académicas

El profesor sale del aula a las
10:55 hrs.
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Cuadro No. 25

del d en el aula

Asignatura: Organizacion
Relaciones Publicas.
Semestre: 7°
Objetivo: Analizar el

de Agencias

surgimiento,

informativas,

desarmollo e

importancia de

Oficinas de Prensa y

las agencias

informativas, las oficinas de prensa y las relaciones publicas; distinguiendo los
diferentes tipos que existen actualmente, aplicando los medios de comunicacion e
informacion a casos concretos de agencias de noticias nacionales y extranjeras a
direcciones de comunicacion social y a departamentos de relaciones publicas de
instituciones publicas y privadas, tanto internas como externas.

Categoria Estandar

Indicador

Observaciones

Cumplimiento
normas académicas
Enunciacion
objetivo a alcanzar

Horario de trabajo

Presentacién  del
tema

de

del

Liegada del docente al
aula

El docente llega a las 9:15
hrs.

Pide al grupo
atencion en
presentaciéon del tema

poner
la

Consideramos que el
te por tener un grupo
nuMmeroso

(aproximadamente 45
alumnos), emplea voz alta
para poder captar la

atencion del grupo y de esta
forma, hace referencia al
tema que sera abordado en
el aula.

El docente menciona el
objetivo a alcanzar
dentro del proceso de
E-A

Percibimos que es un nuevo
tema, donde el docente
procede a anotar el titulo
del mismo en el pizartén y a
su vez mencionar el objetivo
del mismo.

Induccién del | Exposicién introductoria | Manejo de laj El marco histdorico es
tema en el aula del docente informacién dtilizado por parte del
. : docente, donde se hace una
descripcion sobre el
surgimientoc del fendmeno
de conocimiento en el

proceso de E-A.
Enuncia tegrias y| Como parte de la
autores descripcion del marco

histérico, el profesor por lo
menos hace mencién de dos
autores que han abordado
el fendmeno de
conocimiento.
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Planifica su  accién

didactica

marco histérico,
mencién de autores de
conocimiento asi como el
uso del pizarrén, entre otros

procedimientos, denotan

Utilizar el

Enuncia metodologia

Iniciando en la enunciacion
de objetivos, induccidn atl
tema, interaccion con los
alumnos, por mencionar
algunos procedimientos,
hacen alusion a una

metodoiogia en el aula.

Enuncia temporizacion

El docente no hace mencion
de tiempos especificos para
desarrollar alguna actividad.

Enuncia criterios de

evaluaciéon

No hubo mencion

Desarrollo del
proceso de E-A

Metodologia
ensefanza

de

Uso de dinamicas de
grupo

En lo que consideramos la
parte intermedia de la clase,
el docente implementa la
lluvia de ideas. se llevd el
tema a debate y esto se
prolonga cuando al final
parece haber un consensc
de opiniones referentes al
tema ocbjeto de
conocimiento.

Utilizaciéon de recursos
didacticos

€l uso del pizarrén se
convierte en el Gnico
recurso didactico. Al final de
clase entrega un documento
original para ser analizado
en la proxima clase.

Motiva la participacion
del alumno

Como anteriormente se
axpreso, en la parte
intermedia y al final de la
clase, el docente alentd al

agrupo a extermnar sus
opiniones, qQuizas
considerando que habia

mucho que escuchar por
rte del mismo.

Desarrollo de mapas

conceptuales

No hay emplec

Relaciéon del discurso
académico - con el
contexto social.

Se hace referencia al pape!
qQque actualmente tienen las

areas de Relaciones
Publicas, por o que el
discurso toca el contexto
social de wun fendtmeno

comunicativo.
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Retroalimentacion

El profesor promueve la
construccién de
conocimientos en el
alumno

Se puede establecer que la
actitud de los alumnos, fue
generada por el profesor, ya
que éste pide saber que es
lo gue piensan. __

El profesor acepta | No se observd imposicion
puntos de vista en torno | de ideas.
at tema de

conocimiento

El profesor promueve ia
relacion del
conocimiento con el
contexto social

Retomando el fPlan de
Estudios de la Carrera de
Comunicacién y Periodismo
donde se sefiala que las Ag.
Informativas, Oficinas de
Prensa y Relaciones
Publicas, cada una en su
contexto de funcionamiento,
operatividad y quehacer
comunicacional, hoy en dia
se ban configurado como
areas estratégicas de
desarrollo para todo tipo de
organizaciones publicas y
privadas. Con esta mencion,
el docente busca en el caso
de las areas de Relaciones
Publicas que sean
consideradas como
fendmenos de comunicacion
Yy también como areas de
campo laboral para el
comunicador.

Fase final

Conclusiones

Se retoman los
objetivos para ver si
ésta se han cumplido

Por ser un tema que queda
en continuacion,
consideramos que al
termine del mismo, habra

que retomarse [os objelivos.

Se ha propiciado tanto
en el docente como en
el atumno, la
importancia del
conocimiento adquirido
en el proceso de E-A

St pudiéramos presenciar (a
proxima clase, seguramente
habra una fase de
conclusiones y también se
podra establecer a
importancia de este nuevo
conocimiento.
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Asignatura: Laboratorio de Docencia

Semestre: 8°

Ob:

Cuadro Nao. 26
] el d

conduccion y

Objetivo: Analizar algunos de los aspectos de la planeacion,
evaluacion insertos en el quehacer docente.
C. Indicador Observacionss
Horario de trabajo | Cumplimiento de [ tiegada de! docente al| E! docente se ha presentado
normas académicas aula a las 9:05 hrs. Podemos
rnefK:lonarqueesunsugnode
responsabilidad ya que,
clase tendra asi 110 a 115
min. de duracién. El docente
en estas circunstancias se ve
tranquilo y relajado.
Presentacién del | Enunciacion del | Pide al grupo poner | El docente comienza a dar
tema objetivo a alcanzar atencion lajinstrucciones de los Que
prasentacaéndel tema s se acordd en
sesion pasada, de manera
que enfatiza al grupo que
ojalé hayan cumplido con la
tarea
£1 docente menciona el | Al igual que la .monor clase
objetiva a alcanzar [ observada, se indica que
dentro del proceso de|tanto el docente como el
E-A alumno  iran en v
transmision, relacion con i
contexto y conciusiones
acerca de un_conocimiento.
Induccién - del | Exposicidn Manejo de la| El docente tiene el perfil
tema en al aula introductoria del | informacion Srmi de F i
docente muy en relacion con e
discurso, conceptos, didlogos
y ejemplos que
un adecuado Mmanejo de la
informacion.
Enuncia teorias y{Es notorio que el docente
autores haga mencion de autores y
teorias del campo pedagoégico
y que estan relacionados con
1a asi ure.
Planifica su accion | Se puede apﬂaccar Qque no
didactica hay improvi: Y y
seguridad fos
procedlrmemosasogulr




Enuncia metodologia

Se observa enunciacion de
objetivos, induccién al tema,
interaccion con el grupo y que
al fina! de la clase se da una
retroalimentacion de los
conocimientos.

Enuncia temporizacion

Por ser una clase en la que
se instrumentan varias
actividades (acordadas
previamente a esta sesion), el
docente habia de tiempos
que habran de ser respetados
Yy dar cumplimiento a los
jetivos de la clase.

Enuncia criterios de

evaluacién

Entendiendo que las
actividades desarrolladas
(previamente planeadas), son
instrumentados como parte
de yna evaluacion continua,
refuerza la idea de que
también existe un proceso de
evaluacién que finaimente
dara al alumno una
calificacion.

Uso de dingmicas de
grupo

La clase se ha prestado muy
bien para el empleo de
dinamicas como los corrillos,
donde dar
respuesta a una interrogante.
Ademas puede ser I(6gico
observar estas practicas en
una Mmateria como esta.

Utilizacion de recursos
didacticos

En esta clase, el docente ha
empleado ol pizarron,
fotocopias y de igual manera
los alumnos en equipos
expusieron informacion  en
laminas, actividad que tuvo
un tiempo para ser
elaboracas en el aula.

Motiva la participacion
del alumno

Observamos que ol docente
es el principal motor de
motivacion, de manera que

fos alumnos captan que la
actividad docente no es
cualquier trabajo, pues

requiere mucho esfuerzo y
dedicacion.

Desarrolio de mapas
conceptuales

Aunque en esta clase no
hubo desarrolio de mapas
conceptuales, por estar
destinada a otras actividades
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sSuponemos que por la
estructura de esta Asignatura,
si se desarrollan estos.

Relacion del discurso
con el contexto social

Considerando que los
enfoques, panoramas Y
reflexiones sobve el f

de ‘a educacibn superior
involucran ita conexién de
ésta con las necesidades que
demanda la sociedad, el
docente ha expresado que
esta actividad puede ser un
campo de trabajo para el
comunicador si éste se
 pr a adecuadamente.

Retroalimentacién

El profesor promueve
la construccidbn  de
conocimientos en el

Pide al grupo opinionas socbre
ios conocimientos hasta este
momento adquiridos.

alumno.

El profesor acepta
Puntos de vista en
tormo  al  tema de

conocimiento

No hay objecibn a las
opiniones de jos alumnos.

Fase final

Conciusiones

Se retoman fos
objetivos para ver si
éstos se han cumplido

Comprendemos que se da
terminc a un tema que se
desarrolié en dos clases, y en
esta Gltima sesion, el docente
retoma los objativos del
mismo, se enfatiza el
conocimiento finaimente
adquirido por parte del grupo.

Se ha propiciado tanto
en el docente como en
el alumno, ta
importancia del
conocimiento adquirido
en e! proceso de E-A

Si, ya que el tema que se ha

abordado, muestra parte de
toda una serie de
conocimientos que son
importantes para la practica
docente.

Cumplimiento

normas académicas

El docente sale det aula a ias
10:55 tws.

Como podemos notar, existe un desarrollo pedagoégico y didactico en e} aula que,
podemos calificar de aceptable, pero también, es oportuno decir que cualquiera de
nosotros, al ser observado por una persona extrafia en ese momento en el aula,




tendriamos varias reacciones, entre elias, dar la mejor de las clases o ponernos

nerviosos y mostrar una gran inseguridad.

El método etnografico, nos ha permitido tener un acercamiento a un grupo de
profesores de Comunicacion y Periodismo, cuya eleccién ha considerado las
variables de la formacién y antigiedad académica, el area de conocimiento donde
se desenvuelven y su experiencia en los medios de comunicacion que conforman
un contexto para revisar cOmo es su practica docente en la carrera.

Las entrevistas a estos docentes nos permitié tener conocimiento de su contexto
pedagogico, que se desarrolld a travées de preguntas sobre la planeacion
académica, conocimiento curricular de la carrera, cultura académica, didactica,
metodoiogia de enseiianza, evaluacion y la practica docente.

Por otra parte, las entrevistas a los alumnos de esta carrera, considerados una
parte muy importante en el proceso de E-A, también aporté datos significativos
sobre la manera en como perciben el trabajo docente en el aula y cuyas preguntas
estuvieron destinadas al conocimiento de elementos pedagogicos como la cultura
académica, la didactica, la metodologia de la ensefianza y su practica docente.

Por ditimo, la observacion de los docentes en el aula, fue posible a través de la
utilizacion de una Cédula de Registro, lo cual fue necesario desarrollar para
conocer las categorias (nociones generales), estandares (unidades fundamentales
de evaluacion) e indicadores (elementos especificos de anadlisis) de la practica

docente en el aula.

Con este procedimiento, hemos tenido ya resultados sobre la practica docente en
profesores de Comunicacion y Periodismo y que podemos contrastar con
elementos del ‘profetismo’, lo cual conoceremos a continuacion.
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CAPITULO IV Investigacion de campo: resuitados

Es importante seiialar que despues de haber contactado a 13 profesores (10 en
entrevista y tres en observacion en el aula), ademas de aplicar una entrevista a 89
alumnos, podemos mencionar algunos aspectos de los cuales consideramos tener
elementos relacionados con el ‘profetismo’.

4.1. Entrevistas con docentes y alumnos

Como una forma de apreciar el contexto del ‘profetismo’ y su afectacion a la
practica docente en Comunicacidon y Periodismo, tenemos el siguiente cuadro.

Cuadro No. 27
en C v

Desarrollo del pr

Teoria Practica docente Practica docents en
Comunicacion y
Periodismo
® Un profeta se apoya en| ® Carencia de | ® Inconsistencia en el
la revelacion personal.® conocimientos fundados método cientifico.
en el método cientifico. -Uso de fuentes

¢ Anuncia desde la catedra
veredictos decisivos yen

Contexto de pedagogia

documentales de autores
y tedricos que implienn

nombre de la ciencia. tradicional donde el Y onatr " an
® Goza en el aula de un docente impone ccidl
¥ n tos el aul
silencio en apariencia autoridad en el auta. N conocimien en la.
objetivo, incontrolable, No hay evaluacion lnconslstencaa. en el
gracias al cual estan docente. desarrolio curricular.

protegidos de toda

discusion.?

Carencia de desarrolio
e larid Acti

-Conocimiento de la
utilidad det Programa de

'“’-:bcr. Max. fconomia y Sociedad. Ed. FCE. México. 1999. Pag. 360,

: Weber. Max. Sobre la teoria de las Ciencias Sociales. Ed. Premia Editora. México. 1981, Pag. 70.
* Bourdicu, Pierre. 17 oficio del sectologo. Ed. Siglo XX1. México, 1986, Pags. 196-197.
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* | as universidades dan a

menudo |a preferencia a
un profeta, por pequefio
que sea consigue llenar
ias aulas, dejando de
lado al erudito y buen
pedagogo.*

En el aula, donde se esta
sentado frente a los
propios oyentes, a estos
les corresponde callar y
al maestro hablar, y
considero una falta de
sentido de
responsabilidad
aprovecharse de esta
circunstancia para
inculcar en los oyentes
las propias opiniones
politicas.

de la didactica.

€ No hay desaroiio de la

cultura académica.
* No hay
académico colegiado.

trabajo

Asignatura y su
desarrolio en el
semestre.

inconsistencia en el
desarrollo de la didactica.
-Uso de recursos
didacticos.
Inconsistencia en la
practica docente.
-importancia de los
alumnos en el proceso
de E-A y el respeto a sus
ideas dentro det aula.
-improvisacion en el
quehacer docente y la
percepcion de este
fendémeno por parte de
los alumnos.

-Cémo consideran que

debe ser la practica
docente en
Comunicacién y

Periodismo.

Lo que presentamos a continuacion son las indagatorias a las practicas docentes.
En los cuadros, mostramos los resuitados obtenidos; en el caso de los alumnos
mostramos los datos que se obtuvieron en los tres semestres en promedio. Una
vez que se ha observado la informacién en los cuadros, a continuacion se
‘presentan las bases pedagégicas que nos sefialan en donde radican los
problemas y las aportaciones para mejorar la practica docente.

* Bonvecchio. Claudio. £/ mite de Ia universidad. Ed. Siglo XX1-UNAM, CESU. México. 1995, Pag. 243,
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Uso de fuentes documentales de autores y tedricos que
implican la construcciéon de conocimientos en el aula

Docentes Alumnos
(% en promaeadio de los tres semestres)

20% opinan que es util pero de dificil | 11% opinan que no se da su empleo en

acceso por su alto costo el aula
80% opina que s una necesidad|89% senalan que si se da esta practica

constante en ia practica docente en el aula

Existe un alto porcentaje de uso de fuentes documentales mismas que son
utilizadas para la construccion de conocimientos y esto es percibido por los
alumnos de Comunicaciéon y Periodismo. Sin embargo, en aquelios docentes que
no hacen uso de las fuentes documentales, pueden incurrir en un discurso
académico en el aula deficiente y con bajo soporte tedrico que afecta el proceso
de E-A.

Los alumnos dan un alto porcentaje a docentes que utilizan un respaido tedrico y
de fuentes documentales por parte de los profesores, no siendo algo exclusivo del
campo de conocimiento tedrico. Esto también se puede corroborar en la entrevista
a docentes (3.1.2.1-Pregunta 2), donde ellos lo manifiestan como una practica
basica e indispensable en el procesco de Ensefianza-Aprendizaje, y ademas de ser
un criterio importante sobre el adecuado ejercicio de la docencia en el Plan de
Estudios de la carrera de Comunicacion y Periodismo.

E! perfil del profesor de Comunicacion y Periodismo, tiene como marco de
referencia el Plan de Estudios de esta carrera. Orientacion hacia las teorias,
métodos y técnicas que expliquen los hechos y las circunstancias del momento
histdrico social, asi como el avance de las acciones que se encaminen al
incrementar la investigacion, estudio y practica de los fenémenos sociales de la

investigacion.®

/i . Tomo 1. Pag. 44,

S UNANM. Plun dv Istudion de la carrera de Lice




Coartar la investigacion documental lleva a fraccionar y quizas a intermumpir la
generacion de conocimientos en el aula. lrma Munguia,7 considera que el
profesor puede hacer acopio de las fuentes en las que encontrara informacion:

< Enciclopedias, diccionarios y bibliografias relacionadas con el area que esta
enmarcado el tema de estudio.

® Articulos de revistas, tesis, informes técnicos, manuscritos, congresos,
mesas redondas, etc.

* Informacion amplia y actualizada de libros de texto, publicaciones periddicas,
folletos, programas de estudio, programas de investigacién, guias
bibliograficas, catalogos, indices. boletines informativos, resefias, ensayos,

etc.
Conocimiento de la utilidad del Prog de Asignat
y su desarrollo total en el semestre
Docentes Alumnos
(%% en promedio de los tres semestres)
90% tienen conocimiento 63% sefalan que si se cumple
10% no tiene conocimiento 37% sefialan que no se cumple

Pese a que los docentes en un alto porcentaje conocen y desarrollan el
Programa de Asignatura en e! aula, también son significativos los porcentajes
del desconocimiento de su utilidad y elio implica que no se aborde en su
totalidad en el proceso de E-A. Esto también es una situacion de riesgo en la

practica docente.

Para quienes sefalan que los docentes cumplen totaimente el programa de
Asignatura, perciben que estos mismos lo realizan asi porque no quieren pasar

7 Munguia Zatarain, lrma. A { de Ze st e Irny

1 /. Ed. UPN. Meéxi 1982, Pag.

10.




por alto los conocimiento que son importantes para su formacion académica, lo
cual les da confianza y seguridad por contar con docentes que cumpien estas
condiciones y por ello son buscados en proximos semestres. Por otra parte, los
alumnos que opinan que los profesores (as) no cumplen totaimente los temarios
porque no planean sus clases, faltan a las mismas y usan el minimo de tiempo
de las horas asignadas; esto les genera una opinidon negativa por parte de los

alumnos.

Tenemos presente el contexto del significado de las Cartas Descriptivas. A partir
del modelo basico centradoc en objetivos, se ha generado la propuesta de
realizar una planeacion cerrada de un curso, partiendo de un modelo que, al
establecer solamente sus relaciones formales, a priori, toma rigidos los
elementos didacticos y deshistoriza la accion docente. Para la elaboracion de
estos instrumentos, se elabora una matriz, en cuya parte superior se anota los

datos generales de identificaciéon y !la matriz se divide en ocho columnas con

estas referencias.

Semestre { Grupo Horario

Asignatura
Tema Subtema | Objetivos [ Métodos y | Experiencia | Bibliografia | Tiempo de | Evaluacion
técnicas de a utilizar realizacion
de aprendizaje
Ensenanza

|

En esta circunstancia, bajo este modelo de planeacion aparece la iégica de la
tecnoburocracia, mediante la cual se pretende ordenar formalmente una accion,
a partir de nociones discutibles sobre supuestos niveles de conocimiento y

aprendizaje.

153




Uso de Recursos Didacticos en el aula
Docentes Alumnos
(% en promedio de los tres semestres)
100% sefialan que son basicos en el|12% sefialan que todos los docentes
aula los utilizan
88% sefialan que muy pocos los
utilizan

Comparando las respuestas y los porcentajes, se da un contraste muy notorio
sobre el uso de los recursos didacticos. Si bien se ha sefalado que tipo de
recursos son los mas utilizados por los profesores (rotafolio, acetatos, y equipo
de computo), también es notorio que su uso No es muy frecuente o casi nulo
durante el semestre. A esto, hay que afiadir el poco equipo que existe y las
malas condiciones en que se encuentra dentro de nuestra Escuela. Esto puede
repercutir con una practica docente deficiente.

Es muy bajo el uso de ‘recursos didacticos’ en docentes de Comunicacion y
Periodismo. Las respuestas de los alumnos, enfatizan que a lo largo del
semestre, 10s profesores (as) sélo se limitan al uso de fotocopias y pizarron.
Aunque también sefalan que los recursos disponibles en la Escuela son muy
limitados y en malas condiciones, por lo que dificuita su uso para quienes por las
caracteristicas de su asignatura, no las utilizan por estas causas.

Emplear ‘recursos didacticos’' refiere ia aplicacion de un método didactico.
Meétodo (del griego meta, a través, mas alla, y hodos, camino, ‘camino que se
recorre’); es lo contrario de la accion casual y desordenada. Cuando tenemos un
objetivo procuramos disciplinar nuestra actividad y disponemos de todos los
recursos siguiendo un orden.
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Recursos ‘son los medios materiales de que disponemos para conducir el
aprendizaje de los alumnos como libros, guias de estudio, pizarrones,
proyectores de acetatos y de diapositivas, maquinas, herramientas, entre otros’.?

Que importancia tienen los alumnos en el proceso de E-A
y el respeto a sus ideas dentro del aula
Docentes Alumnos
(% promedio de los tres semestres)
100% opinan que son fundamentales 22% sefalan que no son respetados
en sus ideas
78% senalan que si son respetados

sus ideas

Aunque teniendo los porcentajes mas favorables sobre la importancia de los
alumnos en el proceso de E-A y ia percepcion de que estos son respetados en
sus puntos de vista en la construccion de conocimientos, consideramos también
el significado del porcentaje en promedio que sefiala que los docentes no
reconocen o No respetan las opiniones e ideas de los alumnos, lo cual puede
favorecer a un ambiente de imposicion de acciones por parte de los docentes.

Si bien existen peticiones para cambiar el desempeiio de los docentes, queda
establecido que algo que no puede modificarse, es la importante consideracion
que debe tener el alumno y sSus opiniones. Apreciamos que el proceso de E-A
esta basado en el intercambio de ideas, opiniones y conocimientos en el aula, o
cual nos lleva a comprobar que en las entrevistas realizadas a los docentes, el
alumno tiene una alta prioridad en el proceso.

Desde el punto de vista del constructivismo , es posible que el alumno de
Comunicacion y Periodismo de la ENEP Aragén, este alejado de los ‘modelos
mecanicistas’ en donde se aprecia su pasividad; ahora nos encontraremos con

* Alvez de Matos, Luiz. Cony it de didictica L Ed. K I Mexi 1990. Pag. 76,




sujetos activos, dotados de intencionalidad, que procesa con sus herramientas
intelectuales la informacion que recibe y los incorpora a sus esquemas de
conocimiento, y podriamos afirmar que el caracter activo, el protagonismo del
sujeto, que aprende, es el principio constructivista mas ampliamente

compartido.?

Opinién de la improvisacion en el quehacer docente y la percepcion
de este fenémeno por parte de los alumnos en el aula

Docentes Alumnos
(% on promedio de los tres semestres)
70% no la aprueban 77% sefialan que no improvisan
30% si la aprueban 23% senala que si improvisan

Pese a la consideracion de los docentes de que la improvisacion es una mala
practica en el proceso de E-A, los resultados nos indican que ésta es llevada a
cabo en el aula. Tener esta practica como una herramienta constante en el aula,
puede alejar al docente de una metodologia didactica como el hecho de realizar
investigacion de campo y bibliografica que contribuyen a la generacion de
conocimiento y la reflexion de los mismos en el aula.

De acuerdo a la apreciacion de los alumnos, existe esporadicamente una
practica en los docentes donde se observa que las clases se improvisan y que
por apreciacion de los alumnos, es cuando el profesor (a) ‘no tiene nada que
decir, que inventa datos o redunda mucho hasta confundir. Esto, también se
puede constatar en la entrevista a docentes (3.1.2.1-pregunta t11), ya qQue las
respuestas de los mismos sefialan a la improvisacion como ‘a veces necesaria y
también de que su uso no es una buena estrategia’.

Existen innumerables propuestas de atencidon a la formacién del docente. La
actividad docente y los procesos mismos de formacion del profesorado, deben

? Sole, Isabel. La participacion del alumno en ¢l proceso de ensefanza-aprendizaje. Pag. 8.
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plantearse con la intencion de generar un conocimiento didactico o saber
integrador, que trascienda el analisis critico y tedrico para llegar a propuestas

concretas y realizables, que perrniten una transformacién positiva de la actividad

docente. ™

En su propuesta de formacién para docentes, Frida Barriga y Gerardo
Hemandez, parten de la pregunta (/Qué conocimientos deben tener los
profesores y qué deben hacer? A la cual responden con los siguientes

planteamientos didacticos:

Conocer la materia que han de impartir

Conocer y cuestionar el pensamiento docente

Adquirir conocimientos sobre el aprendizaje de las ciencias
#: Hacer critica fundamentada de la enseianza habitual

@ Saber evaluar
@ Utilizar la investigacion e innovacion en el campo

Estas propuestas tan sdlo son una muestra de la utilidad y aplicacion que puede
tener una practica pedagogica en el auia y para ello, seria deseable que el
docente se interesa y se proponga conocer el campo pedagogico para mejorar su

desemperfio en el proceso de E-A.

SIS IO 11D EpIP

1® Barriga Arcco, Frida y Hernandez Rojas, Gerardo. £
Ed. McGraw Hill. México. 1998. Pag. 3.




Opinion sobre la practica docente en Comunicacion y Periodismo

Docentes Alumnos
(% en promedio de jos tres semestres)

80% opinan que debe estar | 98% opinan que deben estar
fundamentado en el conocimiento y la|actualizados

praxis
20% desconoce 2% desconoce

Los altos porcentajes encontrados sobre las caracteristicas que debe tener un
docente en Comunicacion y Periodismo como el hecho de tener estudios de
posgrado, actualizados, conocimiento de los medios de comunicacion y trabajo
profesional dentro de los mismos, sefialan que hay un referente aceptable del
mismo. Sin embargo, puede llamar i(a atencién de que algunos profesores y
alumnos no tengan un contexto sobre las cualidades a desarrollar dentro de ia
practica docente y ello afectaria el proceso de E-A, puesto que no se tiene idea de
los beneficios que conlleva ser un docente bien preparado.

4.2 Observacion del docente en el aula

Queremos retomar la apreciacion en el sentido de que la observacion de la
practica docente en el aula, pudo haber implicado que su desarrollo se diera bajo
una forma de ‘presion’ para el docente, ya que conocia la intencion de la estancia
del investigador y elio pudo haber originado una practica docente ‘consistente’
segun las bases del texto ‘Indicadores de evaluacion del centro docente’,'' donde
se pudo obtener informacion acerca de las categorias, estandares e indicadores
observables en los profesores.

De esta forma se presentan las observaciones.

'' Cfr. Noricga, Juany M Alberto. Indicad. de cval
1* Ed. Madrid. 1996. 37 pp.




indicador

Profesor No. 1

Profesor No. 2

Profesor No. 3

Enuncia metodologia

Estilos Organizacion de at de
P, < D,
Oficinas de Prensa y Rel.
Pablicas.
Llegada del docente al aula | Aceptable Aceptable Aceptabile
-Puntualidad
Pide al aru n | Se practica Se practica Se practica
atencion en la presentacién
del tema
E! docente menciona el|Se practica Se practica Se practica
objetivo a alcanzar dentro
del proceso de E-A
Maneijo de informacion | Se practica Se practica Se practica
Enuncia teorias y autores | Se practica Se practica Se practica
de conocimiento
Planifica su accion docente_| Se practica Se practica Se practica

Enuncia temporizacion
Enuncia
evaluacion

Utilizacion
didéacticos

Se practica Se practica Se practica

Se practica No se practica Se practica

criterios de | Se practica No se practica Se practica

| Uso de dinamicas de grupo_| Se practica Se practica Se practica
de recursos | Se practica Se practica Se practica

Motiva la participacion del
alumno

Se practica

Se practica

Se practica

Desarrollo de mapas

Se practica

No se practica

No se practica

conceptuales
Desarrollo del discurso con
el contexto social

Se practica

Se practica

Se practica

El profesor promueve la
construccion de
conocimientos en el alumno

Se practica

Se practica

Se practica

El profesor acepta puntos
de vista del alumno en
torno at tema de
conocimiento

Se practica

Se practica

Se practica

Se retoman los objetivos
para ver si estos se han
cumplido

Se practica

Se practica

Se practica

Se ha propiciacdo tanto en
el docente como en el
alumno [a importancia del
conocimiento adquirido en
el proceso de E-A.

Se practica

Se practica

Se practica

Salida dei profesor del aula

Acsptable

Aceptabie

table

Estos resultados, nos muestran una practica docente ‘consistente’ en la que se
puede decir que su desarrollo se apega a un contexto pedagogico, pero insistimos
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que pudo ocurTir que nuestro papet de observador, haya provocado una reaccién
previa de ‘preparacion’ del docente al saber que seria motivo de observacién en el

auia.

Sin embargo, queremos extender las observaciones que en general se haran a la
practica docente que desde nuestra perspectiva puede mejorar su desarrolio en el

aula.
4.3 Observaciones pedagodgicas

Considerando que es necesario activar la mejora en la practica docente en
Comunicacion y Periodismo, sugerimos tomar en cuenta los siguientes aspectos:

1. Programa de asignatura:

Conocer la finalidad y proposito que tiene el instrumentar un programa en la
ensefanza superior como parte de una curricula en este nivel de estudios.
Esto obliga a saber su estructura y diferenciar su utilidad de las Cartas
Descriptivas, ademas de que es importante comentar que se deben abordar
completamente los programas de asignatura de manera que los conocimientos
adquiridos sean completos y ayuden a la formacion académica de los alumnos.

2. Recursos didacticos:

Aunque las apreciaciones indican e! mat estado de los recursos didacticos en
nuestra Escuela, no debe emadicarse su utilizacion ya que son de gran utilidad
al facilitar, complementar, organizar y transmitir conocimientos indispensables

para el proceso de E-A.

3. Interaccion entre docentes:

En este apartado, la mencion no es por motivo de relaciones conflictivas de los
profesores que impide una interaccion académica, sino desde el punto de vista
de la relaciones laborales y de categoria que establece la UNAM con los

i
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profesores por lo que en una alta propercion no hay trabajo colegiado entre
todos los docentes de Comunicacion y Periodismo. Seria indispensable la
organizacién de jornadas de trabajo académico, motivando y convenciendo a ia
planta docente de lo importante que es trabajar conjuntamente en el analisis,
discusion y reflexion de la estructura cognitiva, docente y administrativa de ia

carrera.

4. La improvisacion en el quehacer docente:
De acuerdo a nuestras observaciones, valdria
conocieran la explicacion y los efectos que genera la improvisacion en el aula,
ya que las opiniones recabadas en las entrevistas, en términos generales es
sefialada como una ‘practica nociva pero a veces necesaria que, no debe ser
regla’. Sobre esto., habra que cambiar hacia la perspectiva de que la practica
docente no debe apegarse al recurso de ia improvisacion. La mejor opcion es
la busqueda y acercamiento a las bases pedagodgicas, que de paso nos
mostraran la profesionailizacion del docente en Comunicacion y Periodismo.

fa pena que los docentes

5. La autoevaluacion docente:

Tener conocimiento de lo que es evaluar seria algo muy importante. En esta
practica, se conoceria mucho de los errores o aciertos que se presentan a (o
largo de un trabajo académico programado en el auia.

6. Titulacion démi d sada para el p que d pefa:

Existe el requisito indispensable que todos los docentes cubren para su
desempenno en Comunicacion y Periodismo que es la licenciatura. Sin
embargo, consideramos que la actualizacion del docente debe seguir de
manera permanente por lo que la opcion de estudios de posgrado en su campo
de conocimiento © dentro de la pedagogia, debe contemplarse en todos los
docentes a corto © mediano plazo.




7. Conocimiento y uso de las dinamicas de grupo:
Consideramos que existe una amplia aportacién didactica para el desarrollo de
una clase y que son las dindmicas de grupo. Deben ser mas valoradas y
utilizadas segun las necesidades que se presenten en el proceso de E-A.
Tener conocimiento de cada una de ellas.

8. Desarrollo de mapas conceptuales:
Mayor conocimiento sobre la estructura y aplicacion de los mapas a fin de
agilizar el proceso de comprension de conocimientos en el aula.

Habiendo realizado procedimientos para conocer el trabajo docente en
Comunicacion y Periodismo, retomamos los datos que al principio de la
investigacion, nos hablan del fenémeno dei ‘profetismo’ en la docencia, el cual
expuso Max Weber, con rasgos de improvisacion, aparente discurso
fundamentado en la ciencia, uso del carisma para cautivar a los receptores,

entre otros aspectos.

Consideramos que si bien, hasta este momento, el trabajo docente en
Comunicacion y Periodismo pretende basarse en la planeacion, metodologia,
discurso y formacion académica en encuadre cientifico, esto no omite algunas
deficiencias y errores que se comenten en el proceso de E-A en la carrera.

En tales circunstancias, el apoyo pedagdgico podria mejorar el trabajo de
nuestros profesores, haciendo que estos conozcan con mayor oportunidad sus
aciertos y desaciertos en beneficio de la Universidad, de la educaciéon, de
nuestro campo de conocimientos y, quizas lo mas importante, su participacion
en la formacion de futuros profesionistas en el campo de ia Comunicacion y el

Periodismo.

Por ello, consideramos oportuno promover la propuesta para mejorar el
desemperio de! docente en Comunicacion y Periodismo.
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4.4 Propuesta para mejorar el desempeiio docente en Comunicacion y

Periodismo.

El método etnografico, que como hemos mencionado, busca elementos de
descripcion de las practicas y costumbres de sistemas relativamente limitados
como es el caso de la seleccion de estudio de la planta docente de
Comunicacion y Periodismo de la ENEP Aragon, nos ha permitido encontrar

practicas docentes que pueden incurrir en {a descripcion del ‘profetismo

weriano'.

Habiendo realizado hasta este momento un estudio sobre el panorama de la
educacion superior a nivel mundial, sus efectos en la ensefianza universitaria
en nuestro pais y el desempeno del docente en Comunicacion y Periodismo,
detectamos que si bien hay grados de deficiencia académica en algunos
profesores, nos parece oportuno hacer algunos sefiaiamientos que pueden

mejorar [a funcion de los mismos.

Las precisiones en este sentido nos Hlevan al siguiente contexto:

El docente como
profesional
reflexivo

Reconocimiento
de la cultura
académica

Actualizacion
profesional

El docente como
intelectual

El docente como
investigador
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4.4.1 La necesidad sobre el reconocimiento de la cultura académica

Una de las primeras observaciones para tratar de mejorar el desempefio del
docente en Comunicacion, esta dirigida hacia la construccion de ia cultura

academica.

Una de nuestras bases, puede estar en el sefalamiento de Angel Pérez Goémez.
El, describe que una cultura académica es la seleccién de contenidos destilados
de la cultura publica para su trabajo en ias escuelas. ‘Es el conjunto de
significados y comportamientos cuyo aprendizaje se pretende provocar en las

nuevas generaciones’.'?

En este sentido, el docente de Comunicaciéon y Periodismo debe ser participe en la
observacion, deteccion, reflexion y critica de los acontecimientos a que se refiere
Pérez Gémez. El contexto de conocimientos que se presentan fuera del aula y que
son materia de analisis de nuestro campo de conocimientos y que pueden
plasmarse en la curricula del Plan de Estudios. El procedimiento puede ser en un
momento dado a través de {a revision del Plan entre cinco y diez afios, de manera
que a traveés dei trabajo colegiado, el cual debera ser promovido por la ‘jefatura de
carrera’, haria que todos los integrantes reflexionaran sobre los contenidos de la
curricula, la cual esta destinada a instrumentarse en el proceso de E-A.

Esto pudiera inclusive atender las problematicas que menciona Pérez Gomez:
2como lograr que los conceptos que se elaboren en la teoria de las diferentes
disciplinas y que sirven para un analisis mas riguroso de la realidad se incorporen
al pensamiento del! aprendiz, como poderosos instrumentos y herramientas de
conocimiento y resolucion de problemas y no como meros adomos retdricos que
se utilizan para aprobar los examenes y olvidar después?'

enla jcdacd /ib /. Ed. Madrid, 1999. Pag. 253.

12 pérez Gomez, Angel. La

'* Ibid. Pags. 253-254




Esto, pudiera ser solucionado en parte, ya que como se ha observado en el
desarrolio del capitulo anterior, existen ventajas que pueden ser aplicables por los
docentes en Comunicacién y Periodismo ya que un nimero muy importante tienen
experiencia en los medios, han tenido contacto con el entorno fuera del aula.

En esta dinamica de interaccidon académica y social, el docente en Comunicacion
puede ofrecer hacia el alumno un contexto de vida e interaccion significativo y
relevante; el aprendizaje como proceso de acuituracion se podra conducir hacia la
adquisicion de herramientas conceptuales necesarias, para interpretar la realidad

y tomar decisiones.

4.4.2 Ei docente en Comunicacion y Periodismo como intelectual.

Consideremos la siguiente apreciacion:

El principio fundamental sobre el qQue debe basarse la evaluacion detl
profesionalismo en la docencia, ha de ser la capacidad intelectual. Antes de
cualquier otra aptitud técnica o de gestidn, importa que ei docente sea un
intelectual. Esto equivale a decir que fos ensefantes deben poseer un caudal
cultural adecuado al titulo de estudios obtenidos y desarrollar una constante

curiosidad intelectual respecto de los contenidos y la evolucién de la disciplina que

enseran.’™

Considerando las ventajas de un campo de conocimiento tan amplio como es la
comunicacion de lo cual ya hemos mencionado (el siglo XX, denominado de la
comunicacion), debe dar pauta a que el docente en el sentido mas extenso posea
informacion y conocimientos de este fenomeno; inclusive partir hacia la

especializacion de un conocimiento delimitado.

Ed Gedisa. Barcelona, 1993, Pag. 130
‘.
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En estas circunstancias, ei docente y el contexto en el cual esta involucrado (aula,
alumnos y contexto social), se veran enriquecidos cuando él, participa en la
formacion del discurso académico y curricuiar para Comunicacion y Periodismo,
integrando parte de un equipo de trabajo (docentes, pedagogos. autoridades
universitarias).

Esto nos obliga a profundizar aun mas en el papel del docente.

443 Eld te en Comuni ion profesional reflexivo.

Desde la perspectiva de Angel Pérez Gomez,'® es indispensable definir ia funcién
del docente como agente principal en la configuracion de procesos de ensefanza.
Ni el adoctrinamiento, ni el desarrollo de habilidades, ni la manera de transmisiéon
de conocimientos, pueden considerarse como los componentes sustantivos de la
actividad docente.

Consideramos que en esta oportunidad, puede generarse un cambio en la
percepcion de lo que es el trabajo docente; es viable desde el momento en que
somos participes de la formacion intelectual y profesional de los alumnos de

Comunicacion.

Conociendo las cualidades del alumno de nuestro campo de conocimientos, ei
cual inclusive por diversas circunstancias, una vez gue egresa se tiene la
referencia de é! en el campo laboral, como un sujeto tenaz, persistente,
comprometido y profesional de la comunicacion, imagen que se ha ganado en el
ambito tan dificil como es el caso de los medios de comunicacion.

Con estas caracteristicas, el alumno de Comunicacion y Periodismo ya no puede
permanecer en un proceso de E-A, donde el docente sea impositivo y autoritario.

13 pérez Gomez, Angel. Op. cit. Pag. 293.

i
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Es hasta entonces, cuando el cambio de practica docente, puede. convenir a
nuestros profesores en profesionales autdonomos que reflexionan criticamente
sobre la practica cotidiana para comprender tanto las caracteristicas especificas
del proceso de E-A como del contexto en que la ensefianza tiene lugar, de modo
que su actuacion reflexiva facilite el desarrollo autbnomo y emanicipador de

quienes participan en el proceso educativo.

El profesor, es considerado como intelectual transformador, con un claro
compromiso politico de provocar la formacion de la conciencia de los ciudadanos
en el analisis critico del orden social de la comunidad en que viven.'®

Han existido casos en los que esto se ha llevado al plano de la conviccion det
compromiso académico social, en el campo de la Comunicacion y el Periodismo,
el ejemplo de Manue! Buendia, asesinado en el sexenio de Miguel de la Madrid.

Reforzando mas la posicion del docente reflexivo, José Contreras nos habla
acerca de las caracteristicas del profesional reflexivo. i

Un profesional reflexivo es un especialista que se enfrenta repetitivamente a
ciertos tipos de situaciones o casos en que se constituyen el ambito de su
especialidad. Las situaciones con las que se encuentran son consideradas en
funciéon de su semejanza a los casos anteriores. ‘Como producto de la repeticion
de los casos, desarrolia un repertorio de expectativas, imagenes y técnicas que le
sirven de base para sus decisiones. Aprende a buscar y como responder a lo que
encuentra. Esta experiencia es la que alimenta su conocimiento en practica’.'?

Aunque exista esta experiencia de conocimientos en la practica, resulta ser que en
ocasiones se presenta algo inusitado en el proceso de E-A, el docente al detectar

'S Ibid. Pag. 294.
*? Contreras Domi: José. la . Pag. 120. En: Antologia de lecturas. Corrientes

del r
didacticas en la formacion de maestros. scmmnno dc D|dacuca Maestria en Pedagogia. ENEP Aragon. Ano
2000.
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esas diferencias, o le crean dudas respecto a su sentido o reclama actuaciones
que parecen incompatibles o conflictivas; necesitara reflexionar y confrontar su
conocimiento profesional acumulado y ahora generar una respuesta satisfactoria.

Por ejemplo, puede ser el caso de la legisiacion en medios de comunicacion en
México, donde ios nuevos conocimientos sean los conceptos de ‘Acceso a la
Informacién’, principios que inclusive se plantean como un proyecto de Ley en el
afio 2003 y que el docente en Comunicacion tendrd ahora que analizar como se
configura la legislacion en materia de comunicacion, muy distinto a lo que ya se
conoce, como es el caso de la Ley de imprenta de 1917 o la Ley Federal de Radio
y Television de 1960. Tendra ahora que ver inclusive las estrategias para
presentar la informacion hacia sus alumnos.

4.4.4 El docente como investigador

Basta con mencionar algunas reflexiones para comprender por que el docente en
Comunicacion y Periodismo debe desarrollar el contexto de la investigacion.

Por ejemplo Manuel Castells'® senala que durante la década de los ochenta, las
nuevas tecnologias transformaron el mundo de los medios de comunicacion.

Maria de la Luz, Casas'®
argumentado el papel de los medios de comunicacion en el desarrollo nacional, en

en otra referencia expresa que tanto como puede ser

la globalizacion de las economias, en el acondicionamiento de la cultura, deja de
ser simplemente relevante, para ser determinante. La accion de los medios de
comunicacion es vista, en si misma, como ejemplo vivo y actuante de la
modernidad.

¥ Castells. Manuel. La era de la infor 501, £ dad 3 cull . Ed. Siglo XX1. México, 1999.
Pag. 369.
' De la Luz Casas, Maria. Afedios d¢ ie 3 libre en México. Ed. Trillas. México, 2000.

Pags. 33-35
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José Maria Caminos?® expresa que algunos periodistas, escritores y estudiosos de
los temas de comunicacién, afirman acertadamente que el trabajo de la
comunicacion y el periodismo, debera ser al mismo tiempo investigacion. Para
estos autores la esencia se sustenta sobre la base de la investigacion y
confirmacion permanente de los datos con los que se trabajan.

Consideremos que a estas y otras mas exposiciones, el docente dentro del
proceso de E-A, tendra que convertir en una practica constante el proceso de

investigacion.

En términos generales puede decirse que investigar es la actividad que se
desarrolla para presentar, explicar, profundizar, integrar, enjuiciar, ampliar o
descubrir aigin aspecto de la realidad, en otras palabras, gracias a la
investigacion cientifica es posible hallar respuestas a interrogantes planteadas por
el hombre, encontrar explicaciones a determinados fenémenos y avanzar en el

campo del conocimiento.
4.4.5 Actualizacion profesional

Tal y como se manifiestan los resultados de las entrevistas aplicadas en el
capitulo anterior, es necesario que los docentes en Comunicacion y Periodismo
vivan constantemente procesos de actualizacién en su campo de conocimientos y
que en ello, dependera la calidad de su funcion como docente en la Educacion

Superior.

Recordemos brevemente como nos menciona Ma. Guadalupe Pérez?' que la
funcion de la educacidn superior se concibe no sdélo como conservacion y
transmision de conocimientos, sino también como creacion de nuevos

4i e igacion. Ed. Mitre. 1* Ed. Barcelona, 1977, Pag. 13.

2° Caminos Marcet, José Maria. /%

2' pérez Castano. Ma. Guadalupe. Amologias para la . Ser e los profes s de li e . Ed.

Porrua-UNAM. México, 1998, Pag. 8.




conocimientos; la apreciacion de la investigadora también sefala que a nivel de
estudios de la licenciatura, los programas estan disefados primordialmente como
transmision del conocimiento; prevalece todavia en gran medida una actividad
docente de tipo tradicional que propicia una actividad pasiva en el estudiante.

Tratando de revertir ios efectos de la explicaciéon anterior, el docente tendra que ir
en busca de los nuevos procesos, acontecimientos, transformaciones y novedades
dentro de su campo de conocimiento para enriquecer el proceso de E-A.

Asi pues, considerando estos cinco puntos de referencia, se puede mejorar la
practica docente, en este proposito, se pretende que la calidad del trabajo
docente, tenga estos ejes de accion para contrarrestar el fendmeno del
“profetismo’ en la docencia y en cambio se convierta en un quehacer fundado en

bases pedagogicas.
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CONSIDERACIONES FINALES

El fenébmeno del profetismo, descrito por Max Weber en el siglo pasado, que
expone una practica docente superficial, improvisada, sin fundamentos avalados
por el conocimiento cientifico y en el cuidado de preservar una imagen impositiva y
cuidando de evadir la critica hacia su papel dentro y fuera del auia, permanece en
la actualidad como una practica que es desarrollada por sujetos que dentro det
contexto de la ensefianza superior, omiten todo conocimiento pedagoégico en el
aula, pero también, acontece que docentes formados profesionalmente en un area
de conocimiento, les falta profundizar mas en la accion pedagdgica para tener un
buen desempefio.

En los tiempos actuales, en que la politica mundial se circunscribe a una gran
aldea globalizada y configurando un grupo de naciones que disponen las politicas
a seguir por las demas naciones en desarrollo, en ese contexto se ven las
directrices en materia educativa que habran de ser consideradas e instrumentadas
con un trasfondo del cuidado de intereses politicos, econdmicos, sociales,
culturales y educativos. El respaldo a esta observaciéon, son los documentos que
aqui se han expuesto: OCDE, Banco Mundial y UNESCO, donde retomamos que
sus intereses hacia el ambito educativo, justifica sus acciones de manera directa
como una forma de adecuar e! desarrollo del mundo y de nuestro pais, donde
exige profesionistas que ayuden al cumplimiento de las necesidades del sistema.

Desde otro punto de vista, donde se ha querido analizar el estado que guarda la

ensefianza superior, existen las exposiciones de los in igadores y esp
que estudian el desarrollo de la practica docente y que han presentado resultados
realistas, como es el caso de la ‘crisis’ en este nivel de estudios. Hemos conocido




que la ‘crisis’ se ha manifestado dentro del desarrollo de la planeacion educativa,
politica educativa, financiamiento a sus actividades, practica docente, de relacion
con el contexto social, que sitian a la educacion superior en un lugar de constante

replanteamiento de sus funciones.

Parte de esta ‘crisis’. se extiende hacia el camino que tuvo que recorrer la
ensefianza de la comunicacion a nivel superior, quizas atendiendo a uno de sus
principales paradigmas de instrumentacion: donde ubicarla como campo de

conocimiento y determinar su estructura curricular. Paralelamente a estos
factores, el problema que se vendria a generar en la ensehanza de la
Comunicacion fue la improvisacion de docentes con grandes carencias

pedagdgicas. De igual manera, se fueron sumando otros fenomenos que afectaron
a la docencia, cuando el propio profesor, tiene entonces otra (s) fuente (s) de
trabajo, multiplicando sus actividades y descuidando a la vez e! contexto
pedagdgico en ta docencia; sin duda elementos de desarrollo el ‘profetismo’.

En el caso de los docentes de la ENEP Aragdon en Comunicacion y Periodismo, de
los cuales buscamos conocer varios elementos reilacionados con su practica
docente y con la finalidad de conocer algunas manifestaciones del ‘profetismo
weberiano’, podemos establecer que aunque existen docentes formados
académica y profesionalmente en el campo de la comunicacion, existen elementos
del ‘profetismo’ dentro de su practica docente.

Esta afirmacion, es respaldada con ayuda del ‘método de investigacion
etnografico’ que nos permitid tener acercamiento a un grupo de docentes cuyas
variables de estudio como el caso de la antiguedad académica, formacion y grado
académico, y su formacion profesional, aparentemente no causarian mencion
alguna sobre una practica docente deficiente. Sin embargo, los resultados
muestran una practica docente inconsistente que se ve relacionada con el

profetismo.




No podemos sefialar que estamos convencidos de que existe un adecuado
desempeno docente en Comunicacion y Periodismo, aunque también valorar este
nivel de desarrollo académico es dificil, porque aunque éste se alcance, dentro
del desemperio de los docentes, resultara que en un momento determinado deba
de transformarse hacia nuevas propuestas de accion. Tal es el caso en el que los
datos que se muestran en nuestra investigacion, existen los siguientes elementos
que forman parte del proceso educativo que no se conocen a profundidad: el
programa de asignatura, recursos didécticos, el trabajo colegiado, planeacién de
actividades en el aula, la autoevaluacion docente, la superacion académica y la
profesionalizacion en la docencia. De existir apoyo pedagogico y su
implementacion en estos elementos, llevarian a desarroiiar una practica docente
confiable y aceptable que, hasta cierto momento, tendra que wvalorarse y
transformarse dentro de la ensefianza superior.

A nuestro juicio, la falta de apoyo pedagdégico, puede afectar considerablemente e
trabajo docente y de igual manera la formacion académica de los estudiantes y
también desprestigiar el campo de estudio de la comunicacion y el periodismo, los
cuales agravan aun mas las problematicas sobre la falta de profesionalizacion en
la docencia a nivel superior, pero también, formando a los futuros comunicadores
con deficiencias, los cuales se integraran a un medio en el que es bien conocido
que, tienen una crisis de sobre demanda de empleo y escasa oferta laboral.

Las propuestas que presentamos para mejorar el desempefio académico del
docente en Comunicacion y Periodismo, pueden ser tomadas en cuenta para
enfrentar cualquier inclinacion en el fenomeno del profetismo weberiano.

El reconocimiento de la cultura académica por una parte, llevara a considerar que
el trabajo académico debera estar abierto a toda manifestacion del contexto social
¥ que por su impacto en el campo de la comunicaciéon y el periodismo, tenga que
ser instrumentada dentro de la curricula y desarrollada en el proceso de E-A. Un
ejemplo puede ser el caso de la recientemente aprobada Ley Federal de Acceso a
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ia Informacion Publica que aun no se ha incorporado para su revision en este

campo de conocimiento asi como otros temas de gran trascendencia.

En el caso del docente como intelectual, queremos expresar que el profesor debe
procurar y trabajar dia a dia en la renovacion de sus conocimientos, quizas una de
sus principales herramientas del desempefio docente en la que se tenga la
capacidad de responder a cualquier planteamiento que forme parte del andlisis de
un tema que se trate en el aula. El docente mediante un respaldo de
conocimientos esta en posibilidad de enfrentar aquellos riesgos que generen una
degradacion en su preparacion académica y profesional.

Estar generando constantemente procesos de pensamiento, reflexion e inclusive
estados de conducta en el alumno dentro y fuera del aula, son un reflejo de las
habilidades que el docente tiene dentro del proceso de E-A. Por estas causas el
docente como profesional reflexivo debe ser una caracteristica que no se debe de
perder de vista en los docentes de Comunicacion y Periodismo. Casos en los que
los alumnos se vean motivados a investigar algin tema previamente tratado en el
aula, para profundizar mas en el, y observar el impacto del mismo dentro de ila
sociedad, puede ser una reaccion generada en &l gracias a su profesor. Esto es
un trabajo que debe hacerse de manera permanente en nuestra planta docente.

Consideramos que estas observaciones, pueden ir transformando el trabajo
docente, de manera que los conceptos y el contexto que hagan referencia hacia
su actividad, sean de elementos que desarrollan pedagogica y profesionaimente la
actividad docente de la carrera de Comunicacion y Periodismo de la ENEP

Aragon,
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ANEXO No. 1
Cédula de Registro-Observacion del Docente en el aula

Categoria

Variable

Indicador

Observaciones

Horario de trabajo

Cumplimiento de
normas académicas

Llegada del docente al aula

Presentacién  del
tema

Enunciacion dei
objetive a alcanzar

Pide al grupo poner atencion
en la presentacion del tema

El docente menciona el
objetivo a alcanzar dentro del
proceso de E-A

Induccién del | Exposicion Manejo de |la informacién
tema en el aula introductoria det
docente

Enuncia teorias y_autores

Planifica su accién didactica

Enuncia metodologia

Enuncia tem, izacion

Uso de dinamicas de grupo

Desarrolio del ] Metodologia de ia

proceso de E-A ensefianza
Utilizacién de recursos
didacticos
Motiva la participacion del
alumno
Desarrolio de mapas
conceptuales

Relacién del discurso con el
contexto social

Retroalimentacion

El profesor promueve la
construcciéon de conocimientos
en e! alumno

El profesor acepta puntos de
vista en tomno al tema de
conocimiento

Fase final

Conclusiones

Se retoman los objetivos para

ver si éstos se han cumplido.

Se ha propiciado tanto en el
docente como en el atumno, la
importancia del conocimiento
adquirido en el proceso de e-

Ci o de

A.
Salida del docente del aula.

normas académicas.
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