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INTRODUCCION

En los ultimos tiempos se habla con mucha frecuencia sobre el autoempleo y {a creacion de
empresas como la mejor herramienta en el momento de generar puestos de trabajo. incluso
se ve reflejado con insistencia en los medios de comunicacion y son las propias
administraciones publicas las que ponen en marcha programas de apoyo para su inicio.

La experiencia de quienes han sacado adelante iniciativas empresariales consta que el
riesgo que se asume a la hora de crear empresas se puede reducir considerablemente
analizando la viabilidad del proyecto, elaborando un plan de empresa y adquiriendo la
formacion necesaria para la gestion posterior de la misma.

Esto que inicialmente parece fuera de nuestro alcance, realmente no lo esta. De hecho,
emprender unicamente significa poner en marcha una actividad y una persona
emprendedora es la que acomete con resojucion estas tareas.

El hecho de emprender requiere del individuo dotes y capacidades que de cierta forma tienen
que aportar y de alguna parte tienen que venir. Sera obligacion de la sociedad fomentar esa
cultura emprendedora y, formar y apoyar a las personas en el cometido de aprender a
emprender.

Parte de esta tarea consistird en saber analizar los problemas y tomar decisiones, trabajar
duro y conocer muy bien el mercado objetivo, tener buena calificacion técnica como
profesional y ser capaces de vivir en un continuo proceso de aprendizaje.

Por tanto, es necesario apoyar con decision los primeros pasos en la creacion de nuevas
empresas, mediante una ayuda técnica, humana y financiera, que les permita verificar la
viabilidad de su proyecto.

No basta con tener iniciativas, sino que es obligado ponerlas en marcha con todas las
garantias posibles de éxito. Es decir, deben adquirirse habilidades que lieven al empresario o
empresaria a una gestion eficaz de su proyecto.

La finalidad del proyecto es crear una empresa educativa preescolar que permita a los nifios
obtener los cimientos de una educaciéon con calidad obteniendo el prestigio necesario para

establecer un colegio en cuatro delegaciones en un lapso de ocho afios, ademas de ser |

reconocidos por un 35% de nuestro mercado meta en un lapso de 18 meses.

Asimismo, diversificar nuestro mercado ocupando el espacio los fines de semana en un salén
de fiestas infantil, mostrando que estos dos negocios pueden ser rentables al mismo tiempo.
Una micro empresa no esta limitada en este aspecto queremos demostrar que en nuestro
caso el espacio puede ser de gran utilidad.
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Creando para el pais una fuente de trabajo, a pesar de que la micro y pequefia empresa es
un sector que genera gran cantidad de empleos no existen programas para
microempresarios, ni facilidades para la tramitacion de créditos para ia compra de maquinaria
y desarrolio acordes a sus necesidades.

La evaluaciéon de este proyecto analiza la factibilidad para instalar una empresa jardin de
nifios y un saldn de fiestas desde los puntos de vista de mercado técnico y de rentabilidad
econémica.

Finalmente se espera que este trabajo tenga un impacto positivo en el desempefio
académico y profesional.
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Al final del capitulo podremos:

» Definir el concepto de empresa.
» Conocer la clasificacion de las empresas.




1.1 ANTECEDENTES

La empresa nacié para atender ias necesidades de la sociedad creando satisfactores a
cambio de una retribucion que compensara el riesgo, los esfuerzos y las inversiones de los
trabajos.

En la actualidad, las funciones de la empresa ya no se limitan a las antes mencionadas.
Como estar formadas por personas, las empresas alcanzan la categoria de un ente social
con caracteristicas y vida propias, que favorece el progreso humano — como finalidad
principal- porque permiten en su seno la autorrealizacion de sus integrantes e influye
directamente en el avance econémico del medio social en el que actaan.

En la vida de toda empresa el factor humano es decisivo. La administracion establece los
fundamentos para lograr armonizar los numerosos y en ocasiones divergentes intereses de
sus miembros: accionistas, directivos, empleados, trabajadores y consumidores.

1.2 CONCEPTO

“Empresa es un término nada facil de definir, ya que a este concepto se le dan diversos
enfoques (econtmico, juridico, filosofico, social, etc.). En su mas simple acepcion significa la
acciéon de emprender una cosa con un riesgo implicito™.'

Diccionario de la Real Academia Espafiola. Entidad integrada por el capital y el trabajo, como
factores de produccion y dedicada a actividades industriales, mercantiles o de presentacion
de servicios, con fines lucrativos y la consiguiente responsabilidad.

Esté concepto se sacé de la obra de José Antonio Femandez Arena. Es la unidad productiva
o de servicio que, construida seg(n aspectos practicos o legales, se integra por recursos y se
vale de ia administracion para lograr sus objetivos.

Con base en el analisis en las anteriores definiciones, es posible definir la empresa como un:

Grupo social en el que, mediante la administracion del capital y el trabajo, se producen
bienes y/o servicios tendientes a la satisfaccion de las necesidades de la comunidad.

1.3 CLASIFICACION

El avance tecnologico y econémico ha originado la existencia de una gran diversidad de
empresas. Aplicar la administracion mas adecuada a la realidad y a las necesidades
especificas de cada una es la funcion basica de todo administrador. Resulta pues
imprescindible analizar las diferentes clases de empresas existentes en nuestro medio.

'Munch Galindo, Fundamentos de Administracién. Pag. 41
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A continuacion se presenta algunos de los criterios de la clasificacién de las empresas que
presenta Munich Galindo en su libro “Fundamentos de Administracion™:

1.3.1 Actividad o giro
Las empresas pueden clasificarse, de acuerdo con la actividad que desarrolien en:

Industriales. La actividad primordial de este tipo de empresas es la producciéon de bienes
mediante |a transformacién y/o extraccion de materias primas. Las industrias, a su vez, son
susceptibles de clasificarse en:

» Extractivas. Cuando se dedican a la explotacién de recursos naturales, ya sea
renovables o no renovables entendiéndose por recursos naturales todas las cosas de
la Naturaleza que son indispensables para la subsistencia del ser humano. Ejemplos
de este tipo de empresas son las pesqueras, madereras, mineras, petroleras.

> Manufactureras. Son empresas que transforman las materias primas en productos
terminados, y puede ser de dos tipos:

= Empresas que producen bienes de consumo final. Producen bienes que
satisfacen directamente la necesidad del consumidor; estos pueden ser:
duraderos o no duraderos, suntuarios o de primera necesidad. Verbigracia:
productos alimenticios, prendas de vestir, aparatos o accesorios eléctricos.

= Empresas que producen bienes de produccién. Estas empresas satisfacen
preferentemente la demanda de las industiias de bienes de consumo final.
Algunos de los ejemplos de este tipo de industrias son las productoras de:
papel, materiales de construccién, maquinaria pesada, maquinaria ligera,
productos quimicos.

¥» Agropecuarias. Como su nombre lo indica, su funcion es la explotacion de la
agricultura y la ganaderia.

Comerciales. Son intermediarias entre productor y consumidor; su funcion primordial es la
compra-venta de productos terminados.

Puede clasificarse en:

» Mayoristas. Cuando efectian ventas en gran escala a otras empresas (minoristas),
que a su vez distribuyen el producto directamente al consumidor.

> Minoristas o detallistas. Las que venden productos al “menudeo”, o en pequefias
cantidades al consumidor.

» Comisionistas. Se dedican a vender mercancias que los productores les dan en
consignacion, percibiendo por esta funcion una ganancia o comision.




Servicio. Como su denominacion lo indica, son aquellas que brindan un servicio a la
comunidad y puede tener o no fines lucrativos.

Las empresas de servicio pueden clasificarse en:

4

Transporte.

Turismo.

Instituciones financieras.
Servicios publicos varios:

A\ A ¢

= Comunicaciones.
= Energla.
= Agua.

> Servicios privados varios:

= Asesora.

= Diversos servicios contables, juridicos, administrativos.
= Promocion y ventas.

= Agencias de publicidad.

> Educacion.
> Salubridad (hospitales).
> Fianzas, seguros.

1.3.2 Origen del capital

Dependiendo del origen de las aportaciones de su capital y del caracter a quienes dirijan sus
actividades, las empresas pueden clasificarse en:

Publicas. En este tipo de empresas el capital pertenece al estado y, generalmente, su
finalidad es satisfacer necesidades de caracter social; pueden ser subclasificadas en:

> Centralizadas. Cuando los organismos de la empresa se integran en una jerarquia que
encabeza directamente el Presidente de la Republica, con el objeto de unificar las
decisiones, el mando y la ejecucion. Las secretarias del Estado caen dentro de esta
clasificacion.

» Desconcentradas. Son aquellas que tienen determinadas facultades de decision
limitada, que manejan su autonomia y su presupuesto, pero sin que deje de existir el
nexo de jerarquia. Ejemplos: Instituto Nacional de Bellas Artes, Comision Nacional
Bancaria.

> Descentralizadas. En las que se desarrollan actividades que competen al estado y
que son de interés general, pero que estan dotadas de personalidad y régimen
juridicos propios. Ejemplos: PEMEX, CFE.




» Estatales. Pertenecen integramente al Estado, no adoptan una forma externa de
sociedad privad, tienen personalidad juridica propia, se dedican a una actividad
economica y se someten alternativamente al Derecho Publico y al Derecho Privado.
Ejemplo: Ferrocarriles Nacionales.

» Mixtas o paraestatales. En estas existen la coparticipacion del Estado y las
particulares para producir bienes o servicios. Su objetivo es que el estado tienda a ser
el unico propietario tanto del capital como de los servicios de la empresa.

Privadas. Lo son cuando el capital es propiedad de inversionistas privados y ia finalidad es
eminentemente lucrativa.

A su vez, pueden ser nacionales, cuando los inversionistas son nacionales, extranjeros, y
transnacionales, cuando el capital es preponderantemente de origen extranjero y ias
utilidades se reinvierten en los paises de origen.

1.3.3 Magnitud de la empresa

Uno de los criterios mas utilizados para la clasificacion de las empresas es éste, en el que,
de acuerdo con el tamafio de la empresa se establece qué puede ser micro, pequeiia,
mediana o grande. sin embargo, al aplicar este enfoque encontramos dificultad para
determinar limites. Existen multiples criterios para hacerlo, pero sélo se analizan los mas
usuales:

Financiero. E| tamario de la empresa se determina con base en el monto de su capital; en
este texto no se mencionan cantidades porque estas cambian continuamente de acuerdo con
la situacion econdmica del pais. Se recomienda que el lector las investigue por su cuenta en
las revistas de indicadores econémicos vigentes.

Personal ocupado. Este criterio establece que una empresa pequeria es aquella en la que
laboran menos de 250 empleados; una mediana, aquella que tiene entre 250 y 1000
trabajadores; y una grande es aquella que se compone de mas de 1000 empleados.
Produccidn. Este criterio clasifica a la empresa de acuerdo con el grado de maquinacion
que existe en el proceso de produccion; asi, una empresa pequeiia es aquela en la que et
trabajo del ser humano decisivo, o sea que su produccién es artesanal aunque puede estar
mecanizada; pero si es asi, generalmente la maquinaria es obsoleta y requiere mucha mano
de obra. Una empresa mediana puede estar mecanizada como en el caso anterior, pero
cuenta con mas maquinaria y menos mano de obra. Por ultimo la gran empresa es aquella
que esta altamente mecanizada y/o sistematizada.

Ventas. Establece el tamafio de la empresa en relacion con el mercado que la empresa
abastece y con el monto de sus ventas. Segun este criterio, una empresa es pequefia
cuando sus ventas son locales, mediana cuando sus ventas son nacionales, y grande
cuando cubre mercados internacionales.




Criterios de Nacional Financiera. Esta Institucion posee uno de los criterios mas
razonables para determinar el tamafo de la empresa. Para ellas empresa grande es la mas
importante dentro del grupo correspondiente a su mismo giro. La empresa chica es la de
menor importancia dentro de su ramo, y la mediana es aquella en la que existe una
interpolacion entre la grande y la pequefia.

Aunque los criterios anteriores son auxiliares para determinar la magnitud de una empresa,
ninguno es totalmente correcto, pues no son aplicables a cada situacion especifica, ya que
las condiciones de la empresa son muy cambiantes. Por otra parte, algunos enfoques tienen
notorias deficiencias, sin embargo, pueden servir como orientadores al determinar el tamario
de la empresa.

1.3.4 Clasificacion de Sociedades.
De acuerdo con el régimen juridico en que se constituya la empresa, esta puede ser:

1.3.4.1 Sociedad en Nombre Colectivo
e Concepto:

La sociedad en nombre colectivo, es la que existe bajo una razon social que se forma con el
nombre de uno o mas socios y cuando en ella no figura los de todos, se agrega la palabra "y
compaiia”; todos los socios responden de una manera subsidiaria, ilimitada y solidaria, de
las obligaciones sociales y no produce efectos legales con terceros, excepto cuando exista
cualquier estipulacion en contrario que se haga en el contrato social. En virtud de la
responsabilidad de todos los socios, la ley no exige que se agreguen las palabras o las
iniciales de la forma social.

« Organo supremo:

Esta constituido por la Asamblea o Junta de Socios que representa ia reunion de los socios
legalmente convocados cuando menos una vez al afo, generalmente se realiza con
posterioridad al cierre del ejercicio social.

¢ De la informacion financiera:

La cuenta de administracion se rendird semestralmente, si no hubiere pacto sobre el
particuiar, y en cualquier tiempo en que la acuerden los socios.
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1.3.4.2 Sociedad en Comandita Simple

e Concepto:

Es la que existe bajo una razén social, y se compone de uno o varios socios comanditados
que responden, de manera subsidiaria, ilimitada y solidariamente, de las obligaciones
sociales y de uno o varios comanditarios que Unicamente estan obligados al pago de sus
aportaciones (Art. 51)°

e« Razén social:

La razén social se formara con los nombres de uno o mas comanditados, seguidos de las
palabras "y compaiiia” u otras equivalentes, cuando en ellas no figuren las de todos a la
razén social se agregan siempre las palabras “Sociedad en Comandita” o su abreviatura
“‘S.enC".

e Socios comanditados:

Los socios comanditarios son los que estan obligados al pago de sus aportaciones y no
responden de manera subsidiaria, ilimitada y solidariamente de las obligaciones sociales. Ei
socio comanditario quedara obligado solidariamente para con los terceros, por todas las
obligaciones de la sociedad en que ha tomado parte cuando ejercen actos de administracion
o tengan poder como administradores.

« Socio comanditado:

Son los socios que responden de manera subsidiaria, ilimitada y solidariamente de las
obligaciones sociales al igual que los socios de la sociedad en nombre colectivo.

e Capital social:

El capital social esta representado por la suma de aportaciones que en dinero o en especie
efectien los socios. El capital debe dividirse, segin !a responsabilidad de los socios,
separando el capital comanditado del capital comanditario.

e Administracion;

La administracién la constituye el Consejo de Administracion y estarA a cargo de uno o

varios administradores, quienes podran ser socios comanditados 0 personas extrafias a
ellas. El socio o socios comanditarios no pueden ejercer acto alguno de administracion.

2 Codigo de Comercio.
16
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« Organo supremo:

Esta constituido por la Asamblea o Junta de Socios que representan la reunion de los socios
legalmente convocados cuando menos una vez al afio, generalmente se realiza en fecha
posterior al cierre del ejercicio social.

« Organo de vigilancia:
La vigilancia corresponde a los socios comanditados, no administradores y a todos los socios
comanditarios quienes podran nombrar a un interventor que vigile los actos de los

administradores y tendra el derecho de examinar el estado de la administracion, la
contabilidad y los papeles de la compaiiia, haciendo las reclamaciones convenientes.

e Informacién financiera:

La cuenta de administracion se rendird semestralmente, si no hubjere pacto sobre el
particular y en cualquier tiempo en que lo acuerden los socios.

1.3.4.3 Sociedad de Responsabilidad Limitada

e Concepto:

Es la que se constituye entre socios que solamente estan obligados al pago de sus
aportaciones, sin que las panes sociales puedan estar representadas por titulos negociables
a la orden o al portador, pues soélo seran cedibles en los casos y con los requisitos que
establece la ley.

En esta sociedad los integrantes no responden por su patrimonio de las obligaciones
sociales. Se limitan al monto de sus aportaciones.

LLas partes sociales que forman el capital estan representadas por titulos no negociables ya
sean a la orden o al portador.

* Razon social:
La Sociedad de Responsabilidad Limitada existira bajo una denominacién o razén social que

se formara con el nombre de uno o mas socios. La denominacion o razén social ira seguida
delas letras S. de R. L.
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¢ De los socios:

La sociedad no podra tener mas de 50 socios

» Capital social:

El capital Social nunca sera inferior a $3000.00 pesos, se dividiran en partes sociales que
podran ser de valor y categorias desiguales, pero que en todo caso, seran de un peso o de
un multiplo de esta cantidad.

e Administracion:

Estara a cargo de uno o mas gerentes que podran ser socios 0 personas extrafias a la
sociedad, designadas temporalmente o por tiempo indeterminado.

Salvo pacto en contrario, la sociedad tendra el derecho para revocar en cualquier tiempo a
sus administradores.

e Organo supremo:
Lo forma la Asamblea de los socios. Sus resoluciones se tomaran por mayoria de votos de

los socios que represente, por lo menos la mitad del capital social, a no ser que el contrato
social exija una mayoria mas elevada.

e Organo de vigilancia:

Si el contrato social asi lo establece, se procedera a la constitucion de un consejo de
vigilancia formado por socios o por personas extrafias a la sociedad.

* Informacién financiera:

La cuenta de administracion se rendira semestralmente, si no hubiera pacto sobre el
particular, y en cualquier tiempo en que lo acuerden los socios.

1.3.4.4 Sociedad Anénima

s Concepto:

Es la que existe bajo una denominacién y se compone exclusivamente de socios cuya
obligacion se limita al pago de sus acciones.
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Es una sociedad de acciones de responsabilidad limitada por lo que los socios no son
solidarios de las obligaciones.

Lo andénimo significa que no ejerce el comercio con el nombre propio de los socios.
* Razon social:

La denominacion se formara libremente pero sera distinta de la de cualquiera otra sociedad,
y debe ir seguida de las palabras Sociedad Anénima o S.A.

e Constitucion de ia sociedad:
Que haya dos socios como minimo, que el capital social no sea menor de $50,000.00, que se

exhiba el dinero en efectivo, cuando menos, el 20 % del valor de cada accion pagadera en
numerario y que se exhiba integramente el valor de cada accion que haya de pagarse.

e Capital social:

Esta representado por titulos nominativos que serviran para acreditar y transmitir la calidad y
los derechos de los socios.

e Administracion:

Estard a cargo de uno o varios mandatarios temporales revocables, quienes pueden ser
socios o personas extrafias a la sociedad.

e Organo supremo:

Esta integrado por la Asamblea General de Accionistas quienes podran acordar y ratificar
todos los actos y operaciones de ésta y sus resoluciones seran cumplidas por quién ella
misma designe, o a falta de designacion, por el administrador o por el consejo de
administracién.

« Organo de vigilancia:

Estara a cargo de uno o varios comisarios, temporales y revocables, quienes pueden ser
socios o personas extrafias a la sociedad.

e De la informacién financiera:

Las sociedades anénimas bajo la responsabilidad de sus administradores, se presentara a la
Asamblea de Accionistas un informe anual.
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1.3.4.5 Sociedad en Comandita por Acciones

» Concepto:

Esta sociedad participa de las caracteristicas propias de las sociedades llamadas de
personas y de las de capitales, pues se componen de uno o varios socios comanditados que

responden de manera subsidiaria, ilimitada y solidariamente, de las obligaciones sociales y
de uno o varios comanditarios que Unicamente estan obligados al pago de sus acciones.

e Razon social:

Se formara con los nombres de uno o mas socios comanditados seguido de las palabras "y
compafia “o bajo una denominacion social agregandose las palabras Sociedad en
Comandita por Acciones o bien S. en C. por A",

e« Capital social:

Estara dividido en acciones, las pertenecientes a los socios comanditados sean nominativas
y no pueden cederse sin el total consentimiento de los comanditados y las dos terceras
partes de ios comanditarios.

« Administracion:

La administracion de la sociedad estara a cargo de los socios comanditario.

1.3.4.6 Sociedad Cooperativa

s Concepto:

Es una forma de organizacion social integrada por personas fisicas con base en intereses
comunes en los principios de solidaridad, esfuerzo propio y ayuda mutua, para satisfacer
necesidades individuales y colectivas por medio de actividades de produccién, distribucion y
consumo de bienes y servicios.

Se podran dedicar libremente a cualquiera de las actividades econdmicas licitas.

Existen dentro del sistema cooperativo dos clases de Sociedades Cooperativas:

> De consumidores de bienes y/o servicios
» De productores de bienes y/o servicios
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Existen dos tipos de categorias de sociedades cooperativas

v Ordinarias
v De participacion estatal

e Razon social:

La ley general de sociedades cooperativas del 3 de agosto de 1994 no legisla al respecto. El
reglamento anterior indicaba que al nombre de la sociedad deberan agregarsele las letras
S.CL oS.Cs.

e De los socios:

Podran adoptar el régimen de responsabilidad limitada o suplementada de los socios.

Sera limitada, cuando los socios solamente se obliguen al pago de los certificados de
aportacion que hubieren suscrito. Suplementada cuando los socios respondan a promratas
por las operaciones sociales, hasta por la cantidad determinada en el acta constitutiva.

e Capitai social y fondos sociales:

Se integrara con las aportaciones de los socios y con los rendimientos que la asamblea
general acuerde se destine para incrementario.

e Administracién:

Estara a cargo de la Asamblea General, el Consejo de Vigilancia y las Comisiones que la Ley
General de Sociedades Cooperativas establece.

¢ Organo supremo:

Lo forma la Asamblea General y sus acuerdos obligan a todos los socios presentes y
ausentes, siempre que se hubieren tomado conforme a la Ley General de Sociedades
Cooperativas y a las bases constitutivas.

¢ Organo de vigilancia:

Estara integrado por un namero impar de miembros no mayor de cinco con el mismo numero

de suplentes que tendran los cargos de Presidente, Secretario, y Vocales, designados igual
que el Consejo de Administracion y hasta cinco afios de duracion.
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e Informacion financiera:

Los excedentes de cada ejercicio social anual son la diferencia entre activo y pasivo menos
la suma de capital social, y los rendimientos acumulados de afios anteriores, los cuales se
consignaran en el balance anual que presentara el Consejo de administracion a la Asamblea
General, se realizara un procedimiento igual si el balance reporta pérdidas.

1.3.4.7 Sociedad Civil

e Concepto:

Por el contrato de sociedad los socios se obligan mutuamente a combinar sus recursos o sus
esfuerzos para la realizacion de un fin comun de caracter econémico, pero que no constituya
una especulacién comercial.

« Razon social:

Se formard libremente agregandose ias palabras “Sociedad Civil ‘o “S.C."

Constitucion de la sociedad.

Que haya dos socios como minimo.

Que el objeto social tenga un fin ficito.

Que se exhiba la aportacion de los socios en dinero, trabajo o bienes que implica la
transmision de su dominio a la sociedad.

El contrato debe constar por escrito e inscribirse en el Registro de Sociedades Civiles para
que produzca efecto contra terceros.

El Contrato de la Sociedad debe contener:

Los nombres y apellidos de los otorgantes que son capaces de obligarse.
La razén sociat:

El objeto de la sociedad.

El importe del capital social y la aportacion con que cada socio debe contribuir.
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o De los socios:

Existen dos clases de socios: los socios capitalistas que aportan capital y los socios
industriales que aportan trabajo.

o Administracion:

Puede conferirse a uno o0 mas socios.

e Organo supremo:

Esta representado por la junta de socios resolviendo los asuntos por mayoria de votos.

e Informacién financiera:

Se estima que siendo una sociedad de personas debe aplicarse a lo sefalado para la
sociedad en nombre colectivo que seftala: la cuenta de administracion se rendira
semestraimente si no hubiera pacto sobre el particular y en cualquier tiempo en que la
acuerden los socios.

1.3.4.8 Capital Variable

L.as sociedades de capital variable pueden ser todas, excepto la sociedad cooperativa que
siempre es capital variable. Para los aumentos y disminuciones del capital se pueden
observar las siguientes disposiciones:

El capital social es susceptible de aumento por nuevas aportaciones de los socios, asi como
disminucion por retiro parcial o total de las mismas sin que para ello sea necesario llenar las

formalidades legales establecidas para las sociedades de capital fijo.

En la Sociedad An6nima, en la de Responsabilidad Limitada y en la Comandita por Acciones
se indicara un capital minimo.

En las Sociedades en Nombre Colectiva y en Comandita Simple, el capital minimo no podra
ser inferior a la quinta parte del capital inicial.
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CONCLUSIONES

Esta primera parte del proyecto nos permitié conocer los criterios de la clasificacion de las
empresas de acuerdo con la actividad o giro que desarrollan, segin su giro de capital, su
magnitud y su régimen juridico.

Después de comprender estos conceptos, podemos definir las actividades de nuestra
empresa, como de servicios, dedicada a la educacion y al entretenimiento. E! origen de su
capital es privado y si régimen juridico sera SOCIEDAD CIVIL debido a que por el contrato
de sociedad los socios se obligan mutuamente a combinar sus recursos o sus esfuerzos para
la realizacion de un fin comun de caracter econdémico, pero que no constituye una
especulacion comercial.
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OBJETIVOS
Al final del capitulo podremos:
> Definir lo que es estudio de mercado, demanda y oferta.

~ Explicar qué son las fuentes primarias y secundarias, analizando la demanda y la oferta
del mercado proyectandola a cinco afnos.




2.1 DEFINICION

El concepto de mercado se refiere a dos ideas relativas a las transacciones comerciales. Por
una parte se trata de un lugar fisico especializado en las actividades de vender y comprar
productos y en algunos casos servicios. En este lugar se instalan distintos tipos de
vendedores para ofrecer diversos productos o servicios, en tanto que ahi concurren los
compraadores con el fin de adquirir dichos bienes o servicios. Aqui el mercado es un lugar
fisico.

Por otra parte, el mercado también se refiere a las transacciones de un cierto tipo de bien o
servicio, en cuanto a la relaciéon existente entre la oferta y la demanda de dichos bienes o
servicios. La concepcién de ese mercado es entonces la evolucion de un conjunto de
movimientos a la alza y a la baja que se dan en torno a los intercambios de mercancias
especificas o servicios y ademas en funcion del tiempo o lugar. Aparece asi la delimitacion
de un mercado de productos, un mercado regional, o un mercado sectorial. Esta referencia
ya es abstracta pero analizable, pues se puede cuantificar, delimitar e inclusive influir en
ella.

De acuerdo con la oferta, los mercados pueden ser de mercancias o de servicios.

Y en funcién de la competencia, s6lo se dan los mercados de competencia perfecta y de
competencia imperfecta. El primero es fundamentalmente tedrico, pues la relacion entre los
oferentes y los demandantes no se da en igualdad de circunstancias, especialmente en
periodos de crisis, no obstante, entre ambos tipos de participantes regulan el libre juego de la
oferta y la demanda hasta llegar a un equilibrio. El segundo, es indispensable para regular
ciertas anomalias que, por sus propios intereses, podria distorsionar una de las partes, debe
entonces intervenir el Estado para una regulacion.

El mercado visto asi puede presentar un conjunto de rasgos que es necesario tener presente
para poder participar en él y, con un buen conocimiento, incidir de manera tal que los
empresarios no pierdan esfuerzos ni recursos.

Visto lo anterior, cualquier proyecto que se desee emprender, debe tener un estudio de
mercado que le permita saber en qué medio habra de moverse, pero sobre todo si las
posibilidades de venta son reales y si los bienes o servicios podran colocarse en las
cantidades pensadas, de modo tal que se cumplan los propésitos del empresario.

* Baca Urbina Gabriel, Evaluacion de Proyectos.

4 Samuelson, Macroeconomia con Aplicaciones a México.
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2.2 ANALISIS DE LA DEMANDA

Se entiende por DEMANDA la cantidad de bienes y servicios que el mercado requiere o
solicita para buscar la satisfaccién de una necesidad especifica a un precio determinado.®

El principal propodsito que se persigue con el anadlisis de ta demanda es determinar y medir
cuales son las fuerzas que afectan los requerimientos del mercado con respecto a un bien o
servicio.

La demanda es funcion de una serie de factores, como son la necesidad de otros, por lo que
en el estudio habra que tomar en cuenta informacién proveniente de fuentes primarias y
secundarias, de indicadores econométricos, etc.

Para cuantificar la demanda se utilizaron dos fuentes. Las secundarias, que son estadisticas

oficiales emitidas por el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e informatica (INEGI)%; y
las primarias (encuestas).

2.3 ANALISIS DE FUENTES SECUNDARIAS.

Se consultaron los registros del INEGI y de la Secretaria de Educacion Publica.

SECTOR PARTICIPACION EN EL PIB
Agropecuario 5,8%
Industrial 31,1%
Servicios 63,1%
Total 100%
Cuadro 1. Participacion de los sectores en el PiB
Fuente: INEGI

 www.inegi.com.mx
S Baca Urbina Gabriel, Evaluacion de Proyectos
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@ Gréfica 1. Particlpacién de los sectores en el PIB
Agropecuario

6%

Industrial
31%

Servicios
63%

Se puede observar que la mayor parte de las empresas en México son micro, por lo tanto

son las que sostienen la economia del pais.

TIPO DE EMPRESA SECTOR SERVICIOS
MICRO 96,3%
PEQUERA Y MEDIANA 3,6%
GRANDE 0.1%
Cuadro 2. Sector servicios de acuerdo al tipo de empresa
Fuente: INEGI

Gré#fica 2. SECTOR SERVICIOS DE ACUERDO AL TIPO DE EMPRESA

1
I

MICRO PEQUERNA Y MEDIANA

TIPO DE EMPRESA_} SECTOR SERVICIOS
34.591,00

MICROEMPRESA
PEQUENA
EMPRESA 2.626,00

Cuadro 3. Sector servicios en la micro y pequefia empresa

Fuente: INEGI
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@ Gréfica 3. SECTOR SERVICIOS EN LA MICRO Y

PEQUEMA EMPRESA
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MICROEMPRESA

PEQUENA EMPRESA

El sector servicios y comercio para microempresas y pequeiias empresas abarca gran
numero en el territorio nacional, esto es, un 97% de todos los establecimientos del pais son
micro o pequerias empresas. En el Distrito Federal se tiene aiin mayor cantidad de éstas y
son las que basicamente sostienen la economia de la mayor parte de los ciudadanos ya que
tiene también mayor indice en empleos ocupados como se muestra en el siguiente grafico.

PRINCIPALES ENTIDADES ECONOMICAS

PERSONAL OCUPADO_

Distrito Federal - - A

Estado de Mexnco

Jalisco

Nuevo Leén

Veracruz

Chihuahua _

Guanajuato

Puebla

Tamaulipas

Baja California

Coahuila

Michoacan

Resto de las Entidades

Cuadro 4, Personal Ocupado en las principales entidades econémicas

Fuente: INEGI
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@GRAFICA 4 .PERSONAL OCUPADO EN LAS ENTIDADES ECONOMICAS

B Distrito Federal

@ Estado de México
OJalisco

ONuevo Ledn

@ Veracruz

@ Chihuahua

B Guanajuato

DO Puebla

@ Tamaulipas

8 Baja California
ClCoahuila
DIMichoacan
@ Resto de las Entidades

El siguiente grafico nos ayudara a conocer la cantidad de poblacién econémicamente activa

a la que podremos dirigir nuestros servicios.

3,008,279

Fuente: INEGI

GRAFICA 5 .POBLACION EN EL DISTRITO FEDERAL

(O POBLACION ACTIVA |
W POBLACION INACTIVA
& NO ESPECIFICADO

Cuadro 5. El nivel socioeconémico al que nos enfocamos principalmente es del C al C+*.

Hogares México Guadalajara Monterrey Resto Total
AB 7.5% 6.1% 9.4% 7.3% 7.3%
C+ 8.3% 7.6% 5.0% 7.0% 7.4%
[o} 27.9% 23.2% 25.3% 26.6% 25.6%
C- 22.4% 23.1% 23.0% 22.4% 22.5%
D 28.2% 28.0% 28.8% 26.8% 27.5%

E 9.7% 8.0% 8.5% 9.9% 9.7%
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*Clasificacion de la Asociacion Mexicana de Agencias de Investigacion de Mercado y opinion
Publica (el cual se verifica periédicamente para mantenerio actualizado):

AJ/B: Es el estrato social de mas alto nivel de vida e ingresos.

C+: Se considera como la clase media alta.

C: Se considera como la clase media.

C-: Se considera como la clase media baja.

D: Se considera como la clase de nivel bajo o de austeridad.

E: Se considera como la clase de mas bajo nivel; tanto econémico y culturalmente.

De acuerdo con el nivel socioecondmico que nos hemos enfocado, con la siguiente grafica
conoceremos el porcentaje de personas que tiene cuatro salarios minimos o mas.

GRAFICA 6. INGRESOS DE LA POBLACION DEL D.F.

1200000 - -
400000 |, . .., ” ” B
o] 1 T e
% =3 -
- e oS R g
o @ & &€ o
S © S A L7 o <& Nl
o A S N
Xe) SN o) < o‘“ Q’Ca\
S N RS Rt e
C a2 Y e S
87§
Fuente: INEGI

*Se deduce de acuerdo con ios datos anteriores, que el Distrito Federal es el lugar
6ptimo para establecer el negocio, ya que cuenta con el mayor niumero de factores
socioeconomicos que se requieren.

2.4 ANALISIS DE FUENTES PRIMARIAS.

Las fuentes primarias de informacion estan constituidas por el propio usuario o consumidor
del servicio, de manera que para obtener informacién de él fue necesario entrar en contacto
directo, por medio de un cuestionario.

Para poder calcular el tamafio de la muestra se tienen que considerar diversos factores que
permitan mayor precision en los resultados, por lo que realizaremos el calculo por medio de
la formula de poblacion infinita.
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En donde:

Z= nivel de confianza.

n

p= probabilidad a favor.
q= probabilidad en contra.
n= niumero de elementos (tamaro de la muestra).

e= error de estimacion (precision de los resultados).

Foérmula:
n: {1 .96)2(0.70)10.30).
(0.05)2
Sustitucién:

n: (3.8416)(0.70)(0.30) = 0.8067= 3.2269 x 100= 322.69 cuestionarios
(0.25) 0.25

2.4.1 Entrevista aplicada

La entrevista tiene el objetivo investigar las preferencias del cliente para establecer jardin de
nifios y un salén de fiestas, para asi integrar ambos negocios y satisfacer sus necesidades.
Por otro lado, no toda la poblacion tiene la capacidad de pagar una colegiatura o de hacer
una fiesta en un saldn, gracias a ello, se concluyé que las personas a las que se les aplicaria
la encuesta tendrian que ser familias que tengan como ingreso mas de 4 salarios minimos y
que tuvieran hijos no mayores de 8 afios.

Para aplicar dicha entrevista utilizamos un cuestionario piloto, tomamos en cuenta ciertos
factores primero, nos enfocamos a ia zona donde queremos establecernos, la segunda fue
dividir los cuestionarios, la mitad a escuelas particulares y la otra mitad a escuelas publicas,
el tercero y el mas importante que por medio del método de la observacion nos dirigimos a
las sefioras que sus hijos cursan desde el jardin de nifios (cualquier grado) hasta nifios de
primer grado de primaria.
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En este cuestionario, nos pemitid pulir las preguntas y asi desarrollar et cuestionario que fue
utilizado, el cual se muestra a continuacion junto con sus resultados. El cuestionario se divide
en dos partes, la primera es el jardin de nifios y la segunda def salon de fiestas.

JARDIN DE NINOS

1. ¢Usted qué sistema de educacion preescolar prefiere inscribir a sus hijos?

a) Publico b) Particular

GRAFICA 7. SISTEMA EDUCATIVO PREFERIDO

a PUBLICO

a PRIVADO
56% A
2. ¢Coémo elige la escuela de sus hijos?
a) Recomendacion b) Por sus servicios c) Por el renombre de la escuela

d) Otros:
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@ GRAFICA 8. ELECCION DE LA ESCULEA

3. ¢Qué caracteristicas considera que debe de tener un jardin de nifios para que sea

eficiente?
a) Personal Capacitado b) Buen Plan de Aprendizaje c)Iinstalaciones Adecuadas
d)Seguridad e) Otras

GRAFICA 9. CARACTERISTICAS DE UN JARDIN DE NINOS

1%

24%

™ BUEN FLAN DE AFRENDIZAJE
|0 INSTALACIONES ADECUADAS
0 SEGURIDAD

BOTRAS

[d PERSONA '"i'd\FA"&r'AbB"’]

4. ¢ Qué horario de clases se acopla de acuerdo a sus necesidades?

a) 9:00 a 12:00 b) 8:00 a 2:00
c) 8:00 a 4:00 d) 9:00 a 2:00
€) 9:00 a 4:.00 f) otro
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GRAFICA 10. HORARIO DE CLASES PREFERIDO
2% 9% [
" 5% [Bs00a 12:00
12% 1@ 8:00 a 4:00
[19:00 a 4:00
08:00 a 2:00
59% 13% ;IQ:OO a2:00
Ootro i

5. ¢Qué actividades le gustaria que su hijo desarrollara mas dentro de la escuela?
Enumere segun su importancia.

() Manuales ( ) Conocimiento () Culturales () Deportivas
GRAFICA 11. CUALIDADES PREFERIDAS DE DESARROLLO

12% 6%

17% OMANGALES ™

W CONOCIMIENTOS
OCULTURALES
|ODEPORTIVAS

65%

6. ¢Qué actividad extra, le gustaria que su hijo aprendiera dentro del jardin de niflos?

a) Computacion  b) Otro idioma ¢) Talleres d) Competencias deportivas

GRAFICA 12. ACTIVIDADES EXTRAS QUE SE DESEA
QUE APRENDAN

gucompummon

| MOTRO IDIOMA

QTALLERES

[ICOMPETENCIAS DEPORTIVAS
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7. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar de colegiatura?
a) 1500 a 2000 b) 2500 a 3000 €)3500 a 4000

GRAFICA 13. COLEGIATURA POSIBLE

1 1500 & 2000
® 2500 a 3000

D:_!»SOOEM)OO

SALON DE FIESTAS INFANTIL

1. Por lo general, si celebra una fecha importante para su(s) hijo(s), ¢en qué lugar lleva
acabo la fiesta?

a) Ensu casa
b) Salén de fiestas
c) Otro;

GRAFICA 14. LUGAR PREFERIDO PARA FIESTAS

0,
43% aCASA

@ SALON
o OTRO

2. ¢Queé espectaculo le gustaria que le ofrecieran en sus eventos?

( ) Teatro guiiiol  ( ) Payasos ( YMagos ( ) Personajes
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GRAFICA 15. ESPETACULO PREFERIDO EN EVENTOS

|3 TEATRO GUINOL |
W PAYASOS
0MAGOS
O PERSONAIES

3. ¢Cuanto pagaria por rentar el espacio de un salén de fiestas?

a) 4000 a 4500
b) 5000 a 5500
c) 6000 a 6500
d) 7000 o mas

GRAFICA 16. PAGO DE RENTA DE SALON DE FIESTAS

24500 a 5000
B 5500 a 6000
16500 a 7000
£17000 0 més

4. 4Qué es lo que usted prefiere al rentar un salon de fiestas? Enumere segin su
importancia.

( ) Espacio ( ) servicio ( )juegos ( ) show ) precio
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GRAGICA 17. CARACTERISTICAS PREFERIDAS PARA RENTAR UN SALON

DE FIESTAS

5%
9% 1%
3% AESPACIO
WJUEGOS
asHOW

OPRECIO
M SERVICIO

82%

5. ¢ Cudl es su ingreso familiar?
a) Hasta 3 salarios minimos por mes

b) Entre 3 y 6 salarios minimos por mes
Mas de 6 salarios minimos al mes

GRAFICA 18. INGRESO FAMILIAR

17% 5%

B3 salarios
@3 a 6 salarios
Dmas de 6 salarios

2.4.2 Anilisis de los resultados de las encuestas para el jardin de nifios

78%

El Distrito Federal cuenta con 8 605 239 habitantes de éstos el promedio indica que el
numero de miembros de una familia es de 5.5, por lo qué existen 1 564 588 familias. De
éstas un 59% no percibe un ingreso mayor a 3 salarios minimos mensuales, es decir, que
nuestro posible mercado, tomando en cuenta que séio el 56% inscribe o inscribiria a sus
hijos en una escuela particular es:

1 564 588(1-0.59)(1-0.44)= 1 564 588(0.41)(0.56)= 359 229 familias

7 Fuente INEG!
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De la pregunta dos se puede concluir que ofreciendo un excelente servicio sera nuestra
mejor carta de presentacion, y de esta manera podremos lograr que nos recomienden.

En la pregunta 3, las caracteristicas que fueron las mas comunes entre los encuestados y a
la que le dieron mayor importancia es a tener un personal capacitado para cuidar y
ensenarles a sus hijos.

De acuerdo con la pregunta 4, el horario que aplicaremos en nuestro jardin de nifios sera el
de 9:00 a 2:00 de la tarde.

Entonces, esto permite que se desarrollen un mayor nimero de actividades para los alumnos
y que se tomen en cuenta las propuestas de las preguntas 5y 6.

Para realizar la pregunta 7 nos basamos en precios de colegiaturas de otras escuelas, para
poder tener un rango de lo que la gente estaria dispuesta a pagar. Aun asi, el costo de la
colegiatura para nuestro negocio sera especificado en el estudio econémico.

2.4.3 Andlisis de los resultados de las encuestas para el salon de fiestas

E! Distrito Federal cuenta con 8 605 239 habitantes de estos el promedio indica que el
numero de miembros de una familia es de 5.5, por tanto, como un promedio existen 1 564
588 familias. De estas un 59% no percibe un ingreso mayor a 4 salarios minimos mensuales,
es decir que nuestro posible mercado, tomando en cuenta que s6lo el 55% realiza sus fiestas
en salon es:

1 564 588(1-0.59)(1-0.45)= 1 564 588(0.41)(0.55)= 352 814 familias

La pregunta 2 menciona las opciones que se podrian ofrecer en el evento y la que obtuvo
mayor resultado es el teatro guifiol, nosotros pensamos que tal vez les gustd esa alternativa
porque no es muy comun que se de ese espectaculo en una fiesta. En la investigacion que
se realizé por varios salones infantiles en ninguno ofrecen dicho espectaculo, en todos, sélo
tienen magos o payasos.

La respuesta de la pregunta numero 3 nos indica que la mayoria de los clientes estan
dispuestos a pagar entre 4500 a 5000 pesos por rentar (nicamente el espacio .

La pregunta 4 muestra que lo que mds les interesa a los clientes es el servicio que les
brinden.
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2.5 PROYECCION DE LA DEMANDA DE ALUMNOS DE EDUCACION

PRESCOLAR PARA LOS PROXIMOS CINCO ANOS

CICLO ALUMNOS

ESCOLAR MILLONES X1 XY X2 YC
90-91 2478,7 -5 -12393.5 25 2358,55
91.92 2509,9 -4 -10039,8 16 2443,89
9293 2576,3 3| 77289 o 252023
93-04 2677.7 2| 53554 4| 261457
94-95 27769 -1 -2776.9 1 269991
95-96 2831,7 0 0 o] 278525
96-97 2882.5 1 28825 1 2870,60
97-98 2032,1 2 5864.2 4 2955,94
98-99 29649 3 11894.6 9 3041,28
99-2000 2094 9 4 11979.6 16 3126,62
2000-2001 30122 5 15061 25 3211,96
TOTAL 30637,8 o[ 93878 110
20012002 IE1 ] SR 1320731
2003-2004 8
2004-2008 o :
20062007 10 ~3830,67

Cuadro 6. Demanda de alumnos de educacion preescol

Fuente: Secretaria de Educacion Pablica

ar para los proximos cinco afios

GRAFICA 18. DEMANDA DE ALUMNOS

—o— REAL
- TEORICO

TESIS CON_
FALLA DE QRIGEN
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2.6 PROYECCION EN CINCO ANOS DE LA OFERTA TOTAL DE ESCUELAS
EN EL MERCADO

CICLO

ESCOLAR ESCUELAS X1 XY X2 YC
90-91 36189 -5 -180945 25 37676,36
91-92 37948 -4 -151792 16 38893,58
92-93 39727 -3 -119181 8 40310.80
93-94 42289 -2 -84578 4 41628,02
84-95 44727 -1 44727 1 42945,24
95-96 45653 [4] [V} 0 44262,45
96-97 46909 1 46909 1 45579,67
97-98 47795 2 95590 4 46896 .89
98-99 48094 3 144282 9 48214,11
99-2000 48444 4 193776 16 49531,33
2000-2001 49112 5 245560 25 50848,55
TOTAL 486887 0 144894 110
2001-2002 L . 8 a T 52185,76
2002-2003 4
2003-2004 8l
2004-2005 9]
mm._ et Sl e _"o..

Fuente: Secretaria de Educacion Publica

CUADRO 7. Oterta total de escuelas enel mercado en ci

nco afos

GRAFICA 19. OFERTA DE ESCUELAS

—e—REAL
—a—TEOQORICO

10000

TESE
ALLA DE ORIGEN
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2.7 PROYECCION DE LA DEMANDA DE NINOS DE 0 A 8 ANOS PARA LOS

PROXIMOS CINCO ANOS
NINOS
ANO MILLONES X1 XY X2 YC
958,643 -3 -2875929 9 1068649
1,171,774 -2 -2343548 4 1230174
1,369,450 -1 -958643 1 1391699
1,569,720 0 0 "] 1653224
1,761,395 1 1761395 1 1714749
1,952,912 2 3905824 4 1876274
2,088,676 3 6266028 9 2037799
10,872,570 0| 4,622,706 28
ST S ParacaeC) o —1" Ty
P - 5 ] '251:
2003 . - B 3‘54
By | T S I oo e ) v R T By t
Cuadro 8. Proyeccién de demanda de nifios de O a 8 afos para los préximos cinco afios
Fuente: INEGI
GRAFICA 20. DEMANDA DE NINOS DE
0A8ANOS
-« TEORICO
| - REAL
4000000 -
3000000
2000000
1000000 :
ot T

12 3 4 5 6 7 8 9101112

TESS COV G
FALLA DE ORIGEN




CONCLUSIONES

Para analizar la demanda se utilizaron dos fuentes, las secundarias que son registros
emitidos por el gobierno y las primarias que fue una entrevista que se realizd al mercado
meta.

De la primera podemos concluir, que nos permitié determinar que en el Distrito Federal era
mas conveniente la localizacion de la empresa, debido a que en el DF., se encuentran el
mayor numero de poblacién econémicamente activa y nifios menores de 8 arios, ademas de
que cuenta con el mayor indice de nivel socioecondmico al que estamos enfocadas.

Las fuentes primarias nos dieron a conocer las preferencias del cliente en cuanto a qué
caracteristicas tiene que tener la escuela en la que inscriben a sus hijos y de la forma en que
les gustaria llevar acabo sus fiestas en un salon. Sobre este ultimo punto, en nuestro
cuestionario, preguntamos acerca del tipo de espectaculo y servicio que preferirian nuestros
futuros clientes, esto nos dio una mayor visién de lo que en un futuro se convertira el negocio
del salon de fiestas, ya que por el momento debido a nuestras necesidades econémicas solo
podremos ofrecer el servicio de rentar el espacio para que los clientes lleven acabo sus
reuniones.

La proyeccion de la oferta y la demanda del afio 2002 al 2007 nos indica que tanto el
mercado meta, como la competencia iran en aumento, por lo que sera necesario enfocarnos
en ofrecer un excelente servicio para poder sobresalir.
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OBJETIVOS
Al finalizar del capitulo podremos:
» Justificar la localizacion de la empresa en alguna del D.F., por medio del método de
fijacion de puntos.

» Conocer el tamafio de las instalaciones de la empresa.
» Describir el procedimiento que lleva acabo el salén de fiestas y el jardin de nifios.

44




3]

3.1 LOCALIZACION DE LA PLANTA

La seleccion del terreno, determina la localizacién de la planta y las caracteristicas que
debera tener para realizar el establecimiento del jardin de nifios y el salén de fiestas.

Se realizara una justificacion con apoyo de estudios sociodemograficos y sectoriales para
determinar la importancia de la implantacion del jardin de nifios y el salon de fiestas, en este
caso en el Distrito Federal.

Una técnica empleada para evaluar los factores mas importantes de la localizacion idonea
del negocio es el Método de Fijacion de Puntos. Se evaluan las zonas que de acuerdo con
sus principales caracteristicas, sean las mas adecuadas para la localizacion de la empresa,
en este caso se estudian por zonas delegacionales.

Para efectos de la localizacién precisa del terreno, se investigaron altermativas de compra o
renta de un terreno en la zona con mayor puntuacion.

3.2 JUSTIFICACION DE LA LOCALIZACION DE LA EMPRESA, MEDIANTE DATOS
ESTADISTICOS Y DE MERCADO

3.2.1 Estudio de localizacién dentro del distrito federal

Se realizara mediante el método de fijaciéon de puntos. Los factores a evaluar para la
localizacion en el Distrito Federal, se veran a continuacion, asi como la informacién obtenida
de cada factor.

Se estudiaran todas las delegaciones del Distrito Federal y se escogera la que tenga mejores
caracteristicas para la localizacion del negocio. Para efectos de delimitacion del lugar
adecuado optimo, se investigaron dichas zonas por medio de datos delegacionales.
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GRAFICA 21. POBLACION EN CADA DELEGACION

1,773,343

| 0 ALVARO OBREGON ® AZCAPOTZALCO DBENTOJUAREZ

! COYOACAN = CUAJIMALPA & CUAUHTEMOC {

| @ GUSTAVD A MADERO @ IZTACALCO W IZTAPALAPA |

| @ MAGADALENA CONTRERAS 0] MGUEL HIDALGO OMILPAALTA

| m TLAHUAC ® TLALPAN B VENUSTIANO CARRANZA

|m XoCHMLCO J
FUENTE: INEGI

""" GRAFICA 22. POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA E INACTIVA

...... -
...... &
&
""" | ;E. :‘ g g 5 l‘ E g Lf g
o e C N v e o w
Ll o”,“p fowofﬁﬂ@w&“@’f’" """ygf'ﬂ”f
- ** o",»"‘* = o g
[ Poblacion Economicamenis Activa @ Poblacin sconomicamenia hactiv |
FUENTE: INEGI
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GRAFICA 23 .TERRITORIO

{ mALVARO OBREGON W AZCAPQTZALCO £ BENITO JUAREZ

| 0 COYOACAN 8 CUAIIMALPA 0 CUAUHTEMOC

. @ GUSTAVO A MADERO 0IZTACALCO B IZTAPALAPA

! B MAGDALENACONTRERAS OMIGUEL HIDALGO O MILPAALTA

| MTLAHUAC | TLALPAN B VENUSTIANO CARRANZA
: @ XOCHIMILCO

9 Distrito Federal -
9002 Azcapotzaico 12
9003 Coyoacan 15
9004 Cuajimalpa 3
9005 Gustavo A. Madero | 9
9006 Iztacalco 10
9007 Iztapalapa 5
Magdalena
9008 Contreras 6
9009 Milpa Alta 1
9010 Alvaro Obregén 7
9011 Tlahuac 2
9012 Tialpan 8
9013 Xochimilco 4
9014 Benito Judrez 16
9015 Cuauhtémoc 14
9016 Miguel Hidalgo 13
Venustiano
9017 Carranza 11

Cuadro 8. Lugar que ocupa la delegacion de acuerdo con su indice de marginacion.

FUENTE: INEGI

TESTS CON
FALLA DE ORIGEN
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GMAFIGA 24. TABA ANUAL RE NACINIENTQR

6% 4% 8%

5%
6%
3% 4%
1% 7%
4%
3% 2%
6%
21%
5%
FUENTE: INEGI

GRAFICA 25 .JARDINES DE NINOS PUBLICOS
POR DELEGACION

DALVARO OBREGON
WAZCAPOTZALCO

OBENITO JUAREZ
OCOYQACAN
MCUAJIMALPA DE MORELOS
BICUAUHTEMOC
WGUSTAVO A. MADERO
DIZTACALCO

BIZTAPALAPA
WMAGDALENA CONTRERAS
OIMIGUEL HIDALGO

OMILPA ALTA

WTLAHUAC

WTLALPAN

BVENUSTIANO CARRANZA
E@X0CHIMLCO J

AZCAROTZALCO
WCOYOACAN

TCUANMALPA DE MORELOS
[IGUSTAVO A. MADERO
BIZTACALCO

BIZTAPALARPA

LA MAGDALENA CONTRERAS
DIMILPA ALTA

WALVARO OBREGON
WTLAHUAC

OTLALPAN

OXOCHIMILCO

WBENITO JUAREZ
WCUAUHTEMOC

WMIGUEL HIDALGO
IVENUSTIANO CARRANZA

i
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@ GRAFICA 26. JARDINES DE NINOS PRIVADOS POR

DELEGACION 1 AZCAPOTZALCO
© COYOACAN
0 CUAJMALPA
400 - 1 GUSTAVO A.

MADERO
o ZTACALCO
350 -
O ZTAPALAPA
300 - o MAGDALENA
NTERAS

250 | OMLPA ALTA

® ALVARO OBREGON

200 4 o TLAHUAC

150 4 O TLALPAN
O XOCHMLCO

100 Q BENTO JUAREZ

50 a CUAUHTEMOC

0 MGUERL. HDALGO

0 VENUSTIANO
CARRANZA

FUENTE: INEGI

3.3 LOCALIZACION DENTRO DEL DISTRITO FEDERAL

Se realizara por medio del método de fijacion de puntos. Los factores a evaluar para la :
localizacion del negocio en el Distrito Federal, son los siguientes, asi como la informacion ‘~
obtenjda de cada factor. |
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3.3.1 METODO DE FIJACION DE PUNTOS “**Informacion sectorial y econdmica, obtenida, (INEGH
Poblaci¢n entre 0y 8
afios 108.274 63377 19288 68 182 £2333 319407 EL&LY] 59.183 934 64318 88,407 27558 192319 | 43.354 §7415 3ris
poblacion total 887,020 441.008 86773 452.808 411,321 1773343 ) 350478 | 302790 | 581,781 %3787 840423 151222 1235542 352840 518255 9%6.773
poblacion con ingresos de
4 0 mas saterios mitmos
mensuaies 87,605, 84235 5738 80,849 55.247 2341)  €9.989) 28854 84 815 39.587, 1188721 17.320] 147.837 62,905 87.859] 25513
283 anusi de nacmientos, %] 530%] 1.10% 570% % 21%)  370%] 340%] 8.30%) 430%| 7.20%! 1.70%| 15%. 4% S.70%! 270%
Vhiendas particutaras quel
disponen de agua
entubada. drenajey
enerpla eléctrica 75372 181,340 322301 292451 03817 144871 49,969
0dos los bienes -
{radiograbadora, i
taievision, videcasetera, i
Reuadora, refigeredor,
tavadora, telefono,
115,878, 105.059!
2] n
13 a
) 14 8

De acuerdo a la tabla anterior que muestra los datos obtenidos y los factores importantes a evaluar de cada zona, se determinard de acuerdo a una escala de puntuacidn, su calificacidn.
Esto nos ayudara a encontrar el lugar optimo para el establecimiento del negocio

Puntuacién:

1 = Malo

2 =Reqular
3=Bien

4 = Muy Bien
§ = Excelente




LX)

3.3.2 DETERMINACION TOTAL DE LOS PUNTOS

Poblecitn entre 0 y 8 shos.

MA
REGULAR
MUY BIEN
EXCELENTE
Poblacion ot
MALO
REGULAR
BIEN

MUY BIEN
EXCELENTE

o
MALO
REGULAR
BIEN

MUY BIEN
EXCELENTE

Tunia arwind e rucrmiandion

MUY BIEN
EXCELENTE

Vinwndes partcutares qus de
ontubeda, dreve ¥ energis skckicw
MALO
REGULAR
BIEN
MUY BIEN
EXCELENTE

o8 cn tocos los bienes

Vivendes
{rmdopratincrn, telvision, vidwCasetars, kousdon,
4, oo, Calenlador e ages.

Tfigruror, evadur:
MO, computadorns, #1c)

MALO
REGULAR
BIEN

MUY BIEN
EXCELENTE

Jurchrmn e W0 publcos
MALO
REGULAR

BIEN

MUY BIEN
EXCELENTE

Jascmen de wAos privados
MALO
REGULAR

BIEN

MUY BIEN
EXCELENTE

Indkcw de masgracion
MALO
REGULAR
BIEN

MUY BIEN
EXCELENTE

20 X 10= 250
200 X 1= 200
200 X 2=400
200 X 3=600
200 X 4=800
200 X 5=1000

5X 10» 50
50 X 1= 50
50 X 2= 100
50 X 3= 150
50 X 4= 200
50 X% 5= 250

20 X 10= 200
200 X 1= 200
200 X 23400
200 X 3=800
200 X 4=800
200 X $=1000

10X 10= 100
100 X 1= 100
100 X 2= 200
100 X 3= 300
100 X 4= 400
100 X 5= 500

5 X 10= 50
50X 1= 50
50X 2= 100
50 X 3= 150
50 X 4= 200
50 X 5= 250

5 X 10= 50
50 X 1= 50
50 X 2= 100
50 X 3= 150
50 X 4= 200
50 X 5= 250

15X 10= 150
150 X 1= 150
150 X 2= 300
150 X 3= 450
150 X 4= 800
150 X §= 750

15 X 10= 150
150 X 1= 150
150 X 2= 300
150 X 3= 450
150 X 4= 6800
150 X 6= 750

5X 10= 50
50 X 1= 50
50 X 2= 100
50 X 3= 150
50 X 4= 200
$0 X 5= 250

5000 MAYOR PUNTUACION
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ALVARO OBREGON
F EXCELENTE| MUY BIEN | BIEN | REGULAR| MALO
FACTORES 5 4 3 2 1
Poblacion entre 0 y 8 afios 200 1000 . 800 600 400 200
poblacion total 50 250 200} 150 100 50
pobiacion con ingresos de 3 o mas salarios minimos :
mensuales 200 1000 800 600 400 200
Tasa anual de nacimientos 100 500 . 400 300 200 100
Viviendas que disponen de agua entubada, drenaje y energia ; i REER:
eléctrica 50 Lo 280 200 150 100 50
Viviendas con todos los bienes (radiograbadora, television, g B
videcasetera, ficuadora, refigerador, lavadora, telefono, calentador, R
de agua, automovil, computadora, etc) 50 - 250, 200 150 100 50
Jiardines de nifios publicos 150 750 600 450 300] 150
Eardines de nifios privados 150 750 600 450] - i -300 150
[Lugar que ocupa segiin su indice de marginacion 50 250 200{--:1150 100 50
MAYORIA DE PUNTOS 5000
OBTIENE 3050
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AZCAPOTZALCO

F EXCELENTE MUYBIEN | BIEN | REGULAR| MALO

FACTORES 5 4 3 2 1
Poblacion entre 0 y 8 afios 250 1250 1000 750 500 250
poblacion total 50 250 200 150]. - 11100 50
poblacion con ingresos de 3 o mas salarios minimos T
mensuales 200 1000 800 800 400 200
tasa anual de nacimientos 100 500 400} - 300! 200 100
Viviendas particulares que disponen de agua entubada, drenaje y T N

energia eléctrica 50 250 200] - 100 50

Viviendas particulares con todos los bienes (radiograbadora, :
television, videcasetera, ficuadora, refigerador, lavadora, telefono,
calentador de agua, autemovil, computadora, efc) 50 250 200 100 50

jardines de nifios publicos 150 750 600 450" 300 150
jardines de nifios privados 150 750 600) 450 300 150
Lugar que ocupa segin su indice de marginacion 50 250 1200 150 100 50
MAYORIA DE PUNTOS 5000
OBTIENE 3000
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MILPA ALTA

F EXCELENTH MUY BIEN | BIEN [ REGULAR| MALO
FACTORES 5 4
Poblacién entre 0 y 8 afios 250 1250 1000
poblacion total 50 250 200
poblacion con ingresos de 3 o mas salarios minimos
mensuales 200 1000 800
tasa anual de nacimientos 100 500 400
Viviendas particulares que disponen de agua entubada, drenaje y
energia eléctrica 50 250 200
Viviendas particulares con todos los bienes (radiograbadora,
television, videcasetera, licuadora, refigerador, lavadora, telefono,
calentador de agua, automovil, computadora, etc) 200
jardines de nifios publicos 600
ljardines de nifios privados 600
Lugar que ocupa segun su indice de marginacion 200

MAYORIA DE PUNTOS
OBTIENE

5000
2750




VENUSTIANO CARRANZA
F [EXCELENTE MUY BIEN | BIEN | REGULAR| MALO
FACTORES 5 4 3 2 1
Pablacion entre 0 y 8 afios 250 1250 1000f 750 500 250
poblacion total 50 250 200 150 100 50
poblacion con ingresos de 3 o mas salarios minimos Cooer
mensuales 200 1000 800 - 600 400 200
tasa anual de nacimientos 100 500 400 ‘360 200 100
Viviendas particulares que disponen de agua entubada, drenaje y : h b
energia eléctrica 50 2501 .- :200 150 100 50
Viviendas particulares con todos los bienes (radiograbadora, ~ it
television, videcasetera, licuadora, refigerador, lavadora, telefono, R
calentador de agua, automovil, computadora, efc) 50 250]. 150 100 50
liardines de nifios publicos 150 750f " 450 300 150
jardines de nifios privados 150 750 600 450 300 150
[Lugar que ocupa segin su indice de marginacion 50 250:..: . 200 150 100 50

MAYORIA DE PUNTOS
OBTIENE
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IZTACALCO
F [EXCELENTE MUY BIEN | BIEN | REGULAR] MALO
FACTORES 5 4 3 2 1
Poblacidn entre 0y 8 afios 250 1250 1000 750 < =500 250
poblacion total 50 250 200 150 100 50
poblacion con ingresos de 3 o mas salarios minimos p ; ;
mensuales 200 1000 800 600} 200
tasa anual de nacimientos 100 500 400 :300 100
Viviendas particulares que disponen de agua entubada, drenaje y s ’
energia eléctrica 50 250 200f 150 100 50
Viviendas particulares con todos los bienes (radiograbadora, e
television, videcasetera, licuadora, refigerador, lavadora, telefono, B
calentador de agua, automovil, computadora, elc) 50 250 200 150 100 50
jardines de nifios publicos 150 750 600] . - :450 300 150
jardines de nifios privados 150 750 600] .. "'450 300 150
Lugar que ocupa segtin su indice de marginacion 50 250 200 150 100 50
MAYORIA DE PUNTOS 5000
OBTIENE 2700

56




IZTAPALAPA
£ TEXCELENTH MUY BIEN | BIEN | REGULAR| MALO
FACTORES 5 4 3 2 1
Poblacion entre 0 y 8 afios 250 co 1250 1000 750 500 250
poblacion total : 50 250} - 200 150 100 50
poblacion con ingresos de 3 o mas salarios minimos TR
mensuales 200 2 1000 800 600 400 200
tasa anual de nacimientos 100 S 500 400 300 200 100
Viviendas particulares que disponen de agua entubada, drenaje y Mk
energia eléctrica 50 Jv 250 200 150 100 50
Viviendas particulares con todos los bienes (radiograbadora, ST
television, videcasetera, licuadora, refigerador, lavadora, telefono,
calentador de agua, automovil, computadora, etc) 50 200 150 100 50
jardines de nifios publicos 150 750 600 450 300): 1150
|iardines de nifios privados 150 750 600 450 300/ 150
lLugar que ocupa segin su indice de marginacion 50 250 200 1501727 50100 50
MAYOQRIA DE PUNTOS 5000
OBTIENE 3850
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BENITO JUAREZ
F EXCELENTH MUY BIEN | BIEN | REGULAR| MALO
FACTORES 5 4 3 2 1
Poblacion entre 0 y 8 afios 250 1250 1000 7500 ) 4,‘500 250
poblacion total 50 250 200{ - :150 100 50
poblacion con ingresos de 3 o mas salarios minimos TSR
mensuales 200 1000 800} - 600 400 200
tasa anual de nacimientos 100 500 400 300 - i 200 100
Viviendas particulares que disponen de agua entubada, drenaje y T
energia eléctrica 50 250 200 150 100 50
Viviendas particulares con todos los bienes (radiograbadora, i
television, videcasetera, licuadora, refigerador, lavadora, telefono, v
calentador de agua, automovil, computadora, etc) 50 250[° 150 100 50
jardines de nifios publicos 150 750 600 450 300 150
liardines de nifios privados 150 750 600 450 300} {150
Lugar que ocupa seguin su indice de marginacion 50 +1'250 200 150 100 50
MAYORIA DE PUNTOS 5000
OBTIENE 2950
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TLAHUAC
F EXCELENTE MUY BIEN | BIEN | REGULAR] MALO

FACTORES 5 4 3 2 1
Poblacion entre 0 y 8 afios 250 1250 1000 750" 1500 250
poblacion total 50 250 200f - 150 100 50
poblacion con ingresos de 3 o mas salarios minimos IR :
mensuales 200 1000 800 600! 200
tasa anual de nacimientos 100 500 400 300( 100
Viviendas particulares que disponen de agua entubada, drenaje y :

energia eléctrica 50 250 200 150 50

Viviendas particulares con todos los blenes (radiograbadora, :
television, videcasetera, licuadora, refigerador, lavadora, telefono, R
calentador de agua, automaovil, computadora, etc) 50 250 200 150¢ - 50

jardines de nifios publicos 150 75005 - 16800 450 150
jardines de nifios privados 150 75007 T 450 150
Lugar que ocupa segin su Indice de marginacion 50 250 150 g
MAYORIA DE PUNTOS 5000

OBTIENE 2700
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TLALPAN
F EXCELENTE MUY BIEN | BIEN | REGULAR| MALO
FACTORES 5 4 3 2 1
Poblacién entre 0y 8 afios 250 1250} 1000 750 500 250
poblacion total 50 2501 U200 150 100 50
peblacion con ingresos de 3 0 mas salarios minimos noTe
mensuales 200 1000 800 600 400 200
tasa anual de nacimientos 100 500 400 :300 200 100
Viviendas particulares que disponen de agua entubada, drenaje y ) o
energia eléctrica 50 250}: - 200 150 100
Viviendas particulares con todos los bienes (radiograbadora, S
television, videcasetera, licuadora, refigerador, lavadora, telefono,
calentador de agua, automovil, computadora, etc) 50 250 200 150 100}
iardines de nifios publicos 150 750 600 4501 300 150
[jardines de nifios privados 150 750 600] 450 .°. 300 150
Lugar que ocupa segin su indice de marginacion 50 250 2000 150 100 50
MAYORIA DE PUNTOS 5000
OBTIENE
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XOCHIMILCO
F EXCELENTE MUY BIEN | BIEN | REGULAR| MALO

FACTORES 5 4 3 2 1
Poblacién entre 0y 8 afios 250 1250 1000] = ~750 250
pobiacion total 50 250 200] . 1150 50
pob‘acion con ingresos de 3 o mas salarios minimos S
mensuales 1200 1000 800 600 - 200
tasa anual de nacimientos 100 500 400 300} 100
Vivizndas particulares que disponen de agua eniubada, drenaje y :

energia eléctrica 50 250 200 150} 50

Viviendas particulares con todos los bienes (radiograbadora,
television, videcasetera, licuadora, refigerador, lavadora, telefono, et
calentador de agua, automovil, computadora, etc) 50 250 1501 - 700 50

jardines de nifios publicos 150 750 450 3C0 150
ﬁardines de nifios privados 150 750} 450 3C0 150
[Lugar que ocupa segun su indice de marginacion 50 250 15017 100 50

MAYORIA DE PUNTOS 5000
OBTIENE 2850
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COYOACAN
F IEXCELENTE MUYBIEN| BIEN | REGULAR| MALO
FACTORZES 5 4 3 2 1
Poblacién entre 0 y 8 afios 250 12501 - . = 1000) 750 500 250
poblacion total 50 2501 200 150 100 50
poblacion con ingresos de 3 o mas salarios minimos TR
mensuales 200 1000 800 600 400 200
tasa anual de nacimientos 100 500F . - 400 300 200 100
Viviendas particulares que disponen de agua entubada, drenaje y )
energia eléctrica 50 250 200 150 100 50
Viviendas particulares con todos los bienes (radiograbadora, R P
television, videcasetera, licuad figerador, lavad lefono S
calentador de agua, automovil, computadora, efc) 50 -.250 200 150 50
jardines de nifios publicos 150 750 600 450f° - 2300 150
Jjardines de nifios privados 150 750 600] 450} ‘300 150
[Lugar que ocupa segun su indice de marginacion 50 250 200 150 50
MAYORIA DE PUNTOS 5000
OBTIENE 3950
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CUAJIMALPA
F [EXCELENTE MUY BIEN | BIEN | REGULAR| MALO
FACTORES 5 4 3 1
Poblacién entre 0 y 8 afios 250 1250 1000 750} 250
poblacion total 50 250 200 150f - 50
poblacion con ingresos de 3 o mas salatios minimos 5
mensuales 200 1000 800 600" 200
tasa anual de nacimientos 100 500 400 300 i
Viviendas particulares que disponen de agua entubada, drenaje y
energia eléctrica 50 250 200 150 100}
Viviendas particulares con todos los bienes (radiograbadora,
television, videcasetera, licuadora, refigerador, lavadora, telefono, Pl
calentador de agua, automovil, computadora, etc) 50 200 150 1001 - -
jardines de nifios publicos 150 600 450 300 150
[jardines de nifios privados 150 600 450 300 150
[Lugar que ocupa segin su indice de marginacion 50 200 150 100}°
MAYQRIA DE PUNTOS 5000
OBTIENE 2750
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GUSTAVO A. MADERO
F [EXCELENTE MUY BIEN | BIEN | REGULAR| MALO
FACTORES 5 4 3 2 1
Poblacién entre 0 y 8 aflos 250 12504 . - 1000 750 500 250
poblacion total 50 250f - - 200 150 100 50
poblacion con ingresos de 3 o mas salarios minimos o
mensuales 200 1000 8001 - 400 200
tasa anual de nacimientos 100 oS00 400 300 200 100
Viviendas particulares que disponen de agua entubada, drenaje y e
energia eléctrica 50 B 200 150 100 50
Viviendas particulares con todos los bienes (radiograbadora, \
television, videcasetera, licuadora, refigerador, lavadora, telefono, ;
calentador de agua, automovil, computadora, etc) 50 200 150 100
liardines de nifios publicos 150 600 450 300]
iardines de nifios privados 150 600 450 300 A2
H—ugarque ocupa segiin su indice de marginacion 50 200] 271180, 100 5&
MAYORIA DE PUNTOS 5000
OBTIENE 3250



MIGUEL HIDALGO
3 EXCELENTE MUY BIEN | BIEN | REGULAR|[ MALO
FACTORES 5 4 3 2 1
Poblacién entre 0 y B afios 250 1250 . 21000] 750 500 250
poblacion total 50 250 200 150 100 50
poblacion con ingresos de 3 o mas salarios minimos : oy
mensuales 200 1000]- - 800 600 200
tasa anual de nacimientos 100 500 400 300§ - 100
Viviendas particulares que disponen de agua entubada, drenaje y »‘-
energia eléctrica 50 250 200 1501 50
Viviendas particulares con todos los bienes (radiograbadora, o ')
television, videcasetera, licuadora, refigerador, lavadora, telefono, SR
calentador de agua, automovil, computadora, etc) 50 250 150 100 50
jardines de nifios publicos 150 7501 - 450 300 150
jardines de nifios privados 150 750} = 450 300 150
Lugar que ocupa segln su indice de marginacion 50 o 250] 200 150 100 50

MAYORIA DE PUNTOS
OBTIENE
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CUAUHTEMOC
F "[EXCELENTE MUY BIEN | BIEN | REGULAR] MALO
FACTORES 5 4 3 2 1
Poblacién entre 0 y 8 afios 250 1250 1000] -~ 750 500 250
poblacion total 50 250 2001 © 150 100 50
poblacion con ingresos de 3 0 mas salarios minimos : ‘J
mensuales 200 1000 800f '-'600 400 200
tasa anua! de nacimientos 100 500 400} - -~ 300 200 100
Viviendas particulares que disponen de agua entubada, drenaje y - &
energia eléctrica 50 250F . 150 100 50
Viviendas particulares con todos los bienes {radiograbadora, S
television, videcasetera, licuadora, refigerador, lavadora, tefefono, o
calentador de agua, automovil, computadora, etc) 50 250} 150 100 50
{jardines de nifios publicos 150 750 600} 450 300 150
ljardines de nifios privados 150 750" - 7600 450 300 150
[Lugar que ocupa segun su indice de marginacion 50 o 250 200 150 100 50
MAYORIA DE PUNTOS 5000
OBTIENE 3500
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MAGDALENA CONTRERAS
£ [EXCELENTE MUY BIEN | BIEN | REGULAR] MALO
FACTORES 5 4 3
Poblacién entre 0y 8 afios 250 1250 1000 7501
poblacion total 50 250 200 150]°
poblacion con ingresos de 3 0 mas salarios minimos
mensuales 200 1000 800 600}
tasa anual de nacimientos 100 500 400 300
Viviendas particulares que disponen de agua entubada, drenaje y
energia eléctrica 50 250 200 150
Viviendas particulares con todos los bienes (radiograbadora,
television, videcasetera, licuadora, refigerador, lavadora, telefono, L
calentador de agua, automovil, computadora, etc) 50 250 200 1501
jardines de nifios publicos 150 ; 800 450 300 150
jardines de nifios privados 150 600 450 300 150
Lugar que ocupa segun su indice de marginacion 50 200 150475 100 50
MAYORIA DE PUNTOS 5000
OBTIENE 2700
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3.4 JUSTIFICACION DE LA LOCALIZACION DE LA EMPRESA, MEDIANTE
DATOS ESTADISTICOS Y DE MERCADO.

Podemos inferir que la zona optima para establecer ila empresa es:

1° Coyoacén, con 3950 de puntuacion.

2° iztapalapa con 3850 de puntuacion.

3° Miguel Hidalgo con 3700 de puntuacién.

3.4.1 Informe del Terreno

Av. Canal de Miramontes casi Esq. Tzzinina, entre calle Campanilla y Dracena,
con NOm. 2755 en la Col. Jardines de Coyoacan en la Del. Coyoacan, C.P.
04890 en la Ciudad de México

El terreno cuenta con un total de 230 metros cuadrados de construccion y 270
metros cuadrados de terreno.

El suelo esta constituido de por cinta asfaltica, por lo cual su estado es bueno y la
banqueta es de una plancha de concreto.

La renta del inmueble es de $35,000 mensuales con un contrato a 1 afio el cual
estara suscrito a nombre de Osiris Arce Gémez y disponible a partir del dia 17 de
febrero de 2003

En cuanto a los servicios de proveedor de energia eléctrica se cuenta con el
contrato namero 02859-99, con la empresa Luz y Fuerza del Centro, la cual nos
informa que estan al corriente en sus pagos. El registro y ia toma de agua esta en
funciones y al corriente en sus pagos con el siguiente numero de medidor
45878800 con ia Comision de Aguas del Valle de México, cuenta con servicio de
drenaje. Todos los documentos anteriormente mencionados se encuentran
suscritos a nombre del Sr. Carlos Gardufio Valencia (duefto del inmueble).

El local cuenta con la licencia para uso de suelo comercial, de cualquier tipo
incluyendo la venta de bebidas alcohdlicas, El local no cuenta con permiso para la
colocacion de anuncios espectaculares de acuerdo con las disposiciones de los
reglamentos del Gobierno de la Ciudad de México. Sélo cuenta con permiso para
ia colocacién de anuncios luminosos tipo marquesina.

La visibilidad y acceso se consideran factibles debido a que es una avenida de
tres carriles.

68




LY

Dentro de los competidores no existen establecimientos con nuestro giro sélo
existe un jardin de niflos publico y un salén de fiestas para eventos de adultos.

Entre los establecimientos que rodean el local se encuentran una tienda Wal -
Mart en la acera de enfrente, un super 24 horas de la cadena “ Oxxo" en el
costado derecho, una pizzeria “Papa Johns" al costado izquierdo, a unos 25
metro se ubica una tienda “Domimundo” y una torteria, enfrente se localiza una
estacion de servicio de PEMEX (gasolinera). Los datos anteriormente
mencionados fueron proporcionados por el arrendatario Sr. Carlos Gardufio
Valencia.

3.4.2 Imagen de la zona

Cantidad de establecimientos que existen en la zona de andlisis.
Oficinas federales y gubernamentales y paraestatales
Conjuntos de oficinas

Industrias y fabricas

Empresas de servicios

Zonas de construccion

Escuelas

Oficinas de turismo (hoteles, museos, restaurantes, etc.)
Hospitales, clinicas y consuitorios.

AN O00ONORON

TESIS CON 6
FALLA DE ORIGEN
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3.5 TAMANO DE LA EMPRESA
Jardin de nifios

Seguin el Diario oficial de la Federacion, las instalaciones en las que se impartira
educacion preescolar, deberan proporcionar a cada alumno un espacio para
recibir formaciéon académica de manera sistematica que facilite el proceso de
ensefianza- aprendizaje, por lo que deberan cumplir con las condiciones
higiénicas, de seguridad y pedagégicas que se requieren.

Los espacios deberan contar con iluminacién y ventilacién adecuados a las
caracteristicas del medio en que se encuentren; con agua potable y servicios
sanitarios.

El particular debera tomar como referencia las especificaciones que se describen
a continuacion:

Superficie construida: podra constar de planta baja y un maximo de dos niveles,
siendo el minimo de superficie por alumno 1.00 m?.

Aulas y anexos: el plantel tendra aulas y anexos en condiciones éptimas de
mantenimiento y con caracteristicas que permitan la atencién de alumnos de los
tres grados de educacion preescolar, de acuerdo a las siguientes precisiones

> Debera preverse como superficie minima de las aulas 12 m?,
debiendo corresponder 90 m? por alumno, considerando también el
espacio del maestro.

> Puertas: la de acceso, intercomunicacion y salida debera tener una
altura minima de 2.10 m y de ancho de acuerdo con las siguientes
medidas: acceso principal 1.20 m, aulas 0.90 m, salida de
emergencia 1.20 m, aulas de usos mdltiples 1.60 m.

Corredores. L.os corredores comunes a las aulas deberan tener como minimo un
ancho de 1.20 my 2.30 m de altura.

Escaleras: deberan cubrir 1.230 m de ancho cuando den servicio a una poblacién
de hasta 160 alumnos en primer piso, aumentando en 0.60 m por cada 75
alumnos o fraccion, pero nunca mayor de 2.40 m.

fluminacidn: debera ser natural, por lo menos en la quinta parte de la superficie
del aula

Sanitarios. Deberan estar provistos del nimero minimo que se establece a
continuacion, separados hombres y mujeres.

Retrete Lavabos
Hasta 50 alumnos 2 2
De 51 a 75 alumnos 3 2
De 76 a 150 alumnos 4 3
Por cada 75 alumnos mas
Incrementar el numero en 2 2
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La construcciéon del terreno no es compietamente apta para instalar una escuela,
sin embargo, consideramos esta alternativa porque llegamos a un acuerdo con el
duefio para realizar algunas modificaciones. A continuacién se muestra el estado

actual del inmueble,

PLANTA BAJA

COCINA

COMEDOR SALA _
BANO
1
PATIO
> 20m <

PLANTA ALTA

RECAMARA RECAMARA TERRAZA

1

[

-

71




"~ Con las modificaciones que se hicieron quedd de esta forma la construccion:

« Dividimos el bafio en dos partes para que se construyera un bafio de nifias
y uno de nifios.

e Se abrieron dos puertas.

Se quito la cortina y se instalé una puerta.

e En el primer piso, ocupamos un cuarto como bodega y otro sera una
oficina.

e Se instald un barandal y una puerta de seguridad para que no tengan
acceso los nifios a la planta alta.

PLANTA BAJA
AULA BARO
BARO :
AULA AULA
PATIO
PLANTA ALTA
OFICINA BODEGA R TERRAZA

2




3.6 PROCESO
MUNDO INFANTIL, S.A.

Es un jardin de nifios que pretende ofrecer una educacion de calidad para ayudar
a la formacion de mejores ciudadanos desde sus primeros afios de vida.

Nuestro sistema de ensefianza, permitird, en desarrollar las capacidades y
habilidades de los nifios para que realice con rapidez y precision lo aprendido,
ademas ayudar a que se integren en los diferentes grupos sociales con los que
conviven y lo mas importante enseflarles a comprender, organizar y aprovechar
los conocimientos para poder utilizarlos en la realidad que les rodea.

Tomando en cuenta las caracteristicas por las que los mismos padres de familia
votaron en el cuestionario, la organizacion del jardin de nifios queda como sigue:

El horario de clases sera de 8:30 a 2:00 de la tarde.

Las actividades a las que se les dara mayor importancia es a que adquieran
mas conocimientos generales.

Se organizaran talleres para que los nifios desarrollen sus capacidades.

A partir del segundo grado iniciaremos con el aprendizaje de un segundo
idioma.

Yv Yy

Hemos creado un plan de estudios apto para cada grado, los cuales se muestran
a continuacion:

Primer grado

Expresion Que el alumno y la alumna:

Muestre interés por escuchar narraciones y relatos,
fomentando asi el habito a la lectura.

Participacion en platicas y juegos propuestos por el
profesor.

Realice dibujos.

Participe en juegos teatrales.
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Socializaciéon

Destrezas

Conocimiento

Represente con movimientos corporales diversos
objetos o seres.

Realice composiciones plasticas utilizando, papel,
colores, semillas.

Muestre interés por conocer valores culturales de su
medio social: costumbres, fiestas, musica, danza.

Reconozca los beneficios que reportan a la comunidad
los medios de comunicacién y transporte.

Se familiarice con los simbolos nacionales.

Muestre control en el movimiento de su mano, al
realizar trazos libres y dirigidos.

Manipule diversos materiales (plastilina, masa, papel,
barro, etc.).

Clasifique objetos por su forma, tamafio, color, textura,
olor o sabor.

Reconozca la importancia que tiene el agua y el
crecimiento de los seres vivos.

Aprenda a identificar !as vocales y los nimeros del 1 al
10.

Reconozca palabras que riman en juegos y canciones.

Lea y escriba palabras en las que se utilizan silabas con
s,t,m,p, I, n b.
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SEGUNDO GRADO.

Expresién,

Sacializacion

Destrezas

Conocimiento

Que el alumno y la alumna:

Participe activarmente en representaciones con titeres.
Expresa mediante dibujos o cantos sus experiencias.
Participe en la escenificacion de historias.

Elaborar de murales.

Conozca mediante murales o dibujos acontecimientos
del pasado.

Realice composiciones plasticas.

Destaque caracteristicas de distintas comunidades
sociales y naturales de México.

Reconozca que a lo largo del tiempo se modifica la
comunidad familiar y social en sus costumbres,
alimentacién, vivienda, trabajo, vestido, transporte y
comunicacion,

Conozca el origen de distintos productos, como llegan
al lugar donde se venden.

Muestre habilidad para elabora un instrumento musical.

Muestre el control para saltar obstaculos.

Identifique el agua en sus estados liquido, sélido y
gaseoso.

Elabore palabras con las letras Il, r, rr, f, ch, g, 2, ¢, .

Aprenda a identificar las vocales y los numeros del 11 al
30.

Reconozca palabras en inglés.

75




5

TERCER GRADO

Espaifiol

Matematicas

Ciencias
Naturales

Ciencias

Sociales

Inglés

Conocimientos

Lingtisticas, relatos, conversacion y descripcion.
Expresion grafica: aplicacion de ejercicios de
maduracion previos al inicio de la escritura.

Iniciacién a la lecto — escritura.

Literatura infantil.

Ubicacion espacio —temporal.

Iniciacién a la légica-matematica.

Nociones de cantidad.

Identificacidn, conceptualizacién y trazo del numero.
Diferenciacion de figuras geométricas y colores.

Salud.
Ecologia.
Ciencia.

Formacién de actitudes y valores sociales, éticos y
humanos.

Normas de convivencia social.

Festividades nacionales y tradicionales.

Desarrollo de identidad personal, autoestima vy
autonomia.

ldentidad cultural y nacional.

Conocimiento y ejercicio de los derechos de la infancia.

Desarrollo del idioma inglés en sus diferentes aspectos
comunicativos:

Listening: comprension auditiva.

Speaking: expresion oral.

Phonics: pronunciacién correcta.

Vocabulary: vocabulario.

Reading — writting: iniciacion a la lecto—escritura.
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Destrezas

Educacioén Esquema corporal, lateralidad, equilibrio y control
muscular.
Fisica
Psicomotricidad gruesa y fina.
Ubicacion en el espacio.
Desarrolio de habilidades fisicas y destrezas.

Educacién Ritmos, cantos y juegos.
artistica Danza y expresion teatral.
Educacion Habilidades grafico—plasticas.
tecnolégica Actividades del hogar.
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SALON DE FIESTAS

Como una opcion para diversificar nuestro mercado pondremos en marcha los
fines de semana, el alquiler del jardin como un salén de fiestas infantil. En el
precio ingluird juegos, mesas y sillas, esto quiere decir que los clientes sélo
pagaran por el espacio, mas no por servicios como alimentos, espectaculo, etc.
En un plazo no mayor un aifio se equipara al salén para que cuente con todos
estos servicios, por el momento sélo se rentara el espacio debido a la cantidad
que se invintid para poder instalar el jardin de niflos.

En el cuestionario se plantearon preguntas sobre el tipo de caracteristicas que les
gustaria que tuviera el salén, esto nos permite formarnos una idea de lo que en
futuro se convertira el salon.

El paquete incluira lo siguiente:

Teatro Guifiol.

Atuendo del nifio para ese dia especial.
Invitaciones.

Pastel.

Pifata.

Dulces.

Bolsitas para los dulces.

Velas para el pastel.

Comida.

Bebidas.

Renta de sillas y mesas.

Servicios de show, imitadoras, payasos, etc.
Fotografo, video.

Meseros.
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CONCLUSIONES

En el tercer capitulo describimos la localizacion exacta de la empresa, que sera
en la delegacion Coyoacan, ya que esta cuenta con un porcentaje alto de
poblacién econémicamente activa, ademas es una de las delegaciones que
tiene menor indice de marginacion.

Tiene un excelente porcentaje de poblacion total y como resuitado un gran
numero de poblacién entre 0 y 8 afios.

La mayor parte de las viviendas que ocupan el territorio de la delegacion
disponen de todos los servicios como agua, luz, etc. Ademas de que cuentan
con todos los bienes (automovil, TV, lavadora, etc.), esto nos permite suponer
que la pobtacién tiene una mejor calidad de vida.

Las instalaciones del lugar quedan ubicadas en Av. Canal de Miramontes casi
Esq. Tzzinina N° 2755 Col. Jardines de Coyoacdan.
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E3TRUCTUR,

OnRsANIZACION AL

OBJETIVO
Al terminar el capitulo podremos:

> Conocer la estructura organizacional y la descripcion de puestos, asi como
las funciones de cada uno de ellos, de la empresa “Mundo Infantil, S.A."
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4.1 ORGANIGRAMA

“MUNDO INFANTIL, S.A."

81
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4.2 DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO: DIRECTOR
PROPOSITO GENERAL

Administrar de manera eficiente la educacion preescolar, asi como el manejo de!
salon de fiestas, maximizando en recursos humanos, materiales y financieros.

OBJETIVO GENERAL

Planificar las actividades académicas y administrativas de una unidad educativa,
asi como del salon de fiestas supervisando, evaluando y controlando el proceso
de cada uno de ellos. A fin de garantizar el desarrollo del alumno en la unidad
educativa y la entera satisfaccion del servicio en el salén de fiestas.

FINALIDADES

Proponer alternativas para mejorar la calidad educativa de los nifios la comunidad
en general, en lo concermiente a la educacién preescolar, dentro de “Mundo
Infantil”. Ademas de coordinar y supervisar que se realicen las actividades para el
logro de los objetivos de la misma.

Proponer alternativas para incrementar los eventos del salon de fiestas.

FUNCIONES, ACTIVIDADES Y/O TAREAS

« Planificar, coordinar, dirigir y controlar las actividades académicas y
administrativas de una unidad educativa.

« Controlar, evaluar y aprobar programas de actividades especiales,

complementarias, recreativas, deportivas y culturales.

Evaluar el desempefio del personal docente.

Organizar y ratificar el cronograma de actividades del afio escolar.

Elaborar y ejecutar el anteproyecto y proyecto de presupuesto de la unidad.

Velar por el cumplimiento de las normas, procedimientos y reglamentos que

rigen el centro educativo.

« Dirigir el Consejo de Profesores y demas actos del plantel.

« Gestionar ante el Secretaria de Educacion Publica, la documentacion
relacionada con el area.

« Elaborar y llevar et control de las estadisticas.

« Organizar y participar en talleres de actualizacién académica.

« Autorizar las diversas erogaciones y demas gastos generales.
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« Supervisar y lleva el control de los registros relativos a actas, matriculas,
asistencia, entre otros.

» Promover acciones conducentes al mejoramiento del proceso de
ensefianza-aprendizaje, basados en los resultados obtenidos de la
evaluacion estudiantil.

« Supervisar la ejecucion de los planes y programas que garanticen la
atencion integral del nifio.

« Elaborar y presenta el plan de actividades ante las autoridades educativas.

« Elaborar anualmente in(orme del resultado del plan de necesidades,
objetivos y actividades del centro educativo.

« Rendir cuenta periodicamente al supervisor escolar y recibir informacion
sobre actividades y normativas emanados por las autoridades de la SEP.

« Participar en las reuniones de la Directiva de la Asociacion de Padres y/o

Representantes.

Supervisar la elaboracion del inventario de materiaies y equipos.

Redactar y firmar la correspondencia y documentacion de la unidad.

Supervisar y distribuir las actividades del personal a su cargo.

Cumplir con las normas y procedimientos en materia de seguridad integral,

establecidos por la organizacion.

Mantener en orden equipo y sitio de trabajo, reportando cualquier anomalia.

Elaborar informes periédicos de las actividades realizadas.

Organizar eventos para promocionar el salén de fiestas.

Promover el servicio del salon de fiestas entre los padres de familia.

RESPONSABILIDAD

Tiene la responsabilidad con los integrantes de la Educacion Preescolar “Mundo
Infantil”, de igual forma es responsable de llevar el control y manejo del salon de
fiestas asi como de firmar cheques, custodia de materiales y ejecucion del
presupuesto.

TOMA DE DECISIONES

Las decisiones que se toman se basan en politicas especificas, en procedimientos
definidos para lograr objetivos concretos, mejorar métodos o establecer técnicas y
estandares, en el nivel de direccién.

RELACIONES INTERNAS

El cargo mantiene relaciones continuas y frecuentes con las unidades
académicas, administrativas de la Instituciéon, asi como del salén de fiestas a fin

de ejecutar, coordinar, controlar y/o aprobar lo relativo al area; exigiéndose para
ello una buena habilidad para negociar y obtener cooperacion.
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RELACIONES EXTERNAS

El cargo mantiene relaciones frecuentes con organismos publicos, Secretgria de
Educacion, comunidades adyacentes, padres y representantes, a fin de apoyar y/o
ejecutar y/o coordinar lo relatjvo al area; exigiéndose para ello una buena habilidad
para negociar y obtener cooperacion.

REQUERIMIENTOS

Escolarjdad: Licenciado en Educacion, mencion Preescolar o Administracion.
Experiencia: 5 afios de experiencia progresiva de caracter operativo, supervisorio
y directivo en g] area de equcacion.

CONOCIMIENTOS EN

v Programas y normas oficiales de preescolar y educacion basica.
v Procedimientos agmjnistrativos.

v Manejo de personal.

v Computacion basica.

HABILIDAD PARA

v Analizar documentos e informes del area de Educacion.
v Comprender situaciones de diversa indole.

v Mantener relaciones personales.

v Expresarse en forma escrita y oral.

v Tener iniciativa.

EDAD
Mayor de 25 aftos

Sexo.
Indistinto

Estado Civil.
Indistinto

Otro Idioma:
Inglés
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PUESTO: DOCENTE
PROPOSITO GENERAL

Ampliar la cobertura de manera gradual, mejorar la calidad, la equidad y aumentar
la eficiencia mediante el pleno aprovechamiento de los recursos asignados.

OBJETIVO GENERAL

Realizar actividades docentes planificando, ejecutando, coordinando y evaluando
el proceso ensefianza-aprendizaje, a fin de contribuir con el desarrolloc de
conocimientos, habilidades y destrezas del nifio de edad preescolar.

FINALIDADES

Superar gradualmente ia cobertura en preescolar y ampliar la matricula, mediante
la implementacion de proyectos orientados al mejoramiento de la eficiencia y al
fortalecimiento de la educacion.

FUNCIONES, ACTIVIDADES Y/O TAREAS

Planificar las actividades evolutivas a realizarse en el aula.

Planificar y elaborar el material de apoyo docente.

Planificar las actividades educativas a desarroliar.

Informa a padres y representantes sobre el rendimiento y comportamiento

de ios alumnos.

Detectar problemas en el nifio.

Desarrollar habilidades y destrezas de niflos en edad preescolar, tales

como: lectura, lenguaje y habitos.

« Evaluar las necesidades del nifio mediante |la observacion, test, actividades
de grupo, etc.

« Velar porque los nifios cumplan con sus habitos alimenticios y de higiene,
evaluando su desenvolvimiento durante sus actividades diarias.

« Crear habitos de estudio, alimentacién e higiene, orientandolos en el
aprendizaje en dichas areas.

« Impartir ensefianza diaria a nifios habilitandolos y adiestrandolos por medio
de técnicas de grupo.

e Evaluar en el nifio el nivel de aprendizaje, desarrolio de habilidades y
destrezas, adaptacion al medio, de acuerdo con los parametros fijados en
los instrumentos elaborados para tales efectos.

« Evaluar las actividades psico-motoras y/o socio-afectivas en el nifio.

« Facilitar 1a continuidad del desarrollo de habilidades y destrezas del nifio en
el hogar mediante de la orientacion a los padres.

» Planificar y realizar actividades: recreativas, de convivencias y/o

complementarias.
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« Instruir, coordinar al personal auxiliar en las actividades a realizar con los
nifos.

« Elaborar boletines informativos de: actuacion de los nifios, actividades
complementarias, etc.

« Detectar problemas individuales del nifio y reportar a padres, orientadores,
personal médico, segin el caso.

« Cumplir con las normas y procedimientos en materia de seguridad integral,
establecidos por la organizacion.

« Mantener en orden equipo y sitio de trabajo, reportando cualquier anomailia.

« Elaborar informes periddicos de las actividades realizadas.

« Realizar cualquier otra tarea afin que fe sea asignada.

RESPONSABILIDAD

Manejar constantemente equipos y materiales de facil uso, siendo su
responsabilidad directa y manipular esporadicamente equipos y materiales
medianamente complejos, siendo su responsabilidad indirecta. De igual manera es
responsable indirecto de la custodia de materiales

RELACIONES EXTERNAS

El cargo mantiene relaciones frecuentes con los padres y/o representantes, a fin
de apoyar y/o asesorar lo relativo al area; exigiéndose para ello una buena
habilidad para obtener cooperacion.

REQUERIMIENTOS

EDUCACION: Licenciatura en Educacidon Preescolar, Técnico Superior en
Preescolar y/o Psicopedagogia.

EXPERIENCIA: 4 afios de experiencia progresiva de caracter operativo en el area
de educacion preescolar.

CONOCIMIENTOS EN:
v Dinamica de grupo.
v' Técnicas de ensefianza-aprendizaje.
v Desarrollo evolutivo.
v Basico de computacion.
HABILIDAD PARA:
v Comprender necesidades y diferencias individuales de los nifios.

v Mantener relaciones personales.
v Expresarse claramente de forma escrita y verbal.
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¥v"  Tener iniciativa.

v" Impartir diferentes tipos de movimientos en el nifio.

v Tratar en forma cortés y efectiva a alumnos, padres y representantes y
publico en general.

EDAD:

Mayor de 24 afios

SEXO.
Indistinto

ESTADO CIVIL.
indistinto

PUESTO: ENFERMERA
PROPOSITO GENERAL

Debera promover la salud y la higiene entre los alumnos, asi como identificar y
controlar en forma oportuna enfermedades y proporcionar primeros auxilios.

FUNCIONES, ACTIVIDADES Y/O TAREAS

» Promover conocimientos a los nifios para cuidar su salud

« Proporcionar primeros auxilios en caso necesario

« Informar a ios docentes las maneras de prevenir accidentes.
REQUERIMIENTOS
EDUCACION: Licenciatura en enfermeria

EXPERIENCIA: experiencia progresiva de caracter operativo en el area de
educaciéon preescolar.

CONOCIMIENTOS EN:

« primeros auxilios: fracturas, quemaduras, atragantamientos, hemorragias,
intoxicaciones, etc.

EDAD:
Mayor de 24 afios

SEXO.
Indistinto
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@UESTO: PERSONAL DE LIMPIEZA Y MANTENRIMIENTO

PROPOSITO GENERAL

Mantener en forma limpia y apropiada las areas de uso, asi como las areas
verdes.

OBJETIVO GENERAL

Conservar el espacio de la escuela en las mejores condiciones posibles, para
tener una buena imagen y poder hacer uso de rentar las instalaciones como un
salén de fiestas.

FUNCIONES, ACTIVIDADES Y/O TAREAS

A N N Y S N W N

AN

Barrer y fregar pavimentos ceramicos y similares.

Retirar de residuos y limpieza de papeleras .

Desempolvar del mobiliario, teléfonos, intercomunicados y demas.

Limpiar puertas, mostradores, lamparas y superficies divisorias hasta una
altura inferior a 1,80 metros, aparatos sanitarios, espejos y acgesorios.
Semanalmente, limpiar a fondo los azulejos de los cuartos de bario.

Limpiar las repisas interiores de las ventanas.

Limpiar los detalles existentes en los edificios, como son teléfonos, puntos de
luz, plafones, embeliecedores, etc.

Limpiar la totalidad de los cristales de los edificios, tanto interiores como
exteriores.

Anuvalmente. En los centros escolares y coincidiendo con el final de las
vacaciones de verano, previamente al comienzo de las clases, se efectuara
una limpieza general y a fondo de los centros a fin de prepararios para el
comienzo del ciclo escolar.

Después de cada evento que se realice en la escuela por rentar el espacio
tendra que limpiar y barver el patio.

Limpiar los sanitarios después de cada evento que se realice por el salén de
fiestas.

Retirar los residuos de comida que dejen.

REQUERIMIENTOS

ESCOLARIDAD: Enseflanza Media

EDAD: Mayor de 20 aftos

SEXO: Masculino

ESTADO CIVIL.: Indistinto
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CARACTERISTICAS:

Amable y Cortés
Puntual

Apariencia Agradable
Honesto

Con ganas de trabajar.

AN N NN

PUESTO: JARDINERO

PROPOSITO GENERAL

Mantener limpio, corto y regado el césped de la escuela.

OBJETIVO GENERAL:

Conservar el espacio y areas de uso de la escuela para tener una buena imagen.
FUNCIONES, ACTIVIDADES Y/O TAREAS:

« Se encargara del cuidado del jardin asi como de las plantas y arboles que
haya.

Regar el jardin, plantas y arboles para que se mantengan siempre verdes.
Cortar el pasto cada semana.

Arreglar cuaiquier falla técnica.

Dar constante mantenimiento las instalaciones de la escuela.

REQUERIMIENTOS

Escolaridad: Secundaria
Edad: Mayor de 20 afios
Sexo: Masculino

Estado Civil: Indistinto

CARACTERISTICAS
s Amable
« Puntual
« Apariencia agradable
« Honesto
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PUESTO CONTADOR:
PROPOSITO GENERAL

Lievar un control adecuado de las operaciones econdémicas del jardin de nifios y
salon de fiestas.

OBJETIVO GENERAL

informar la situacion econémica de la empresa asi como mantener actualizado el
pago de los impuestos.

FUNCIONES, ACTIVIDADES Y/O TAREAS
v Realizar el balance general y estados financieros por separado de cada
una de las empresas y presentario cada mes.
v Llenar las formas correspondientes para el pago de impuestos
v Informar la situacion del jardin de nifios y el salon de fiestas.
REQUERIMIENTOS

EDAD
Mayor de 25 afios

SEXO
Indistinto

ESTADO CIVIL

Indistinto

PUESTO: SECRETARIA

PROPOSITO GENERAL

Atender de manera eficiente y cordial a los clientes, manteniendo una imagen
servicial.

OBJETIVO GENERAL

Aclarar dudas de los tramites escolares, asi como dar informacién por rentar el
salon de fiestas.
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FUNCIONES, ACTIVIDADES Y/O TAREAS

v

A R N

AN

Contestar las teléfonos con amabilidad dando informes de las inscripciones
y atender cualquier duda o comentario.

Mantener en orden la documentaciéon y papeleria de cada una de las
empresas.

Capturar las circulares que se necesiten para que los padres de familia
estén enterados.

Capturar informacion si el cliente quiere rentar el saion de fiestas.
Encargarse de hacer las citas de los padres de familia cuando haya algan
problema que las maestras no puedan resolver.

Verificar las citas del salon de fiestas para que no se dupliquen los horarios.
Verificar los pendientes que se tienen en la direccion.

REQUERIMIENTOS

EDAD
Mayor de 25 arios

SEXO
Indistinto

ESTADO CiVIL
Indistinto
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CONCLUSIONES

Con el fin de integrar ambos negocios se decidido que solo habria una sola
estructura organizacional, la cual permitira administrar las dos empresas al mismo
tiempo y de esta forma también evitar que existiera duplicidad de funciones.

En este capitulo se determinan las funciones, responsabilidades, obligaciones y
caracteristicas que la persona ocupe en cada puesto.
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FLIANCIAMIZNTO

OBJETIVO
Al terminar el capitulo podremos:

» Definir cual sera ei financiamiento que segun nuestras necesidades es el mas
conveniente para nosotros.




3
INTRODUCCION

El siguiente capitulo tiene la finalidad de orientar acerca de los programas
que existen, tanto en instituciones bancarias como de gobierno, para el
apoyo a las micro, pequenas y medianas empresas que quieren hacer
crecer su negocio. Estos programas ofrecen créditos accesibles que
pueden ser utilizados para la compra de mercancia, materia prima,
maquinaria, adaptar las instalaciones o mejoras al local, etc.

El objetivo de conocer estos programas es informarnos sobre otras
alternativas para poder conseguir los recursos econémicos suficientes y asi
lograr instalar la empresa. Debido a las caracteristicas de estos programas
seria muy dificil que alguna financiara el proyecto, aunque es muy rentable,
no contamos con las garantias que se requieren para que se nos otorgue el
crédito, por esta razon, nuestras familias aportaran, como un préstamo, la
mayor parte del capital.
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5.2 CREDITO PYME
Nacional Financiera apoya con este nuevo crédito, a fas micro, pequefias y medianas

empresas que quieren establecerse o crecer su negocio, ofreciéndoles la capacidad
economica para obtener capital de trabajo o adquirir activos fijos.

> Financiamiento para capital de trabajo e inversion en activos fijos.

> Certidumbre en tus pagos con la tasa fija mas baja del mercado y sin garantia
hipotecaria.

3> Sélo basta con un obligado solidario como garantia, que preferentemente puede
ser el principal socio accionista de la empresa.

Créditos que incluyen hasta 4 meses de gracia para ias nuevas empresas.

v

E) crédito lo pueden solicitar:

« EMPRESAS NUEVAS (aquellas empresas que comienzan su actividad).

Para Capital de Trabajo:

Para Activo Fijo:

Aportacion Inicial: por parte de la empresa o negocio del 20% del crédito solicitado.
Plazos: a elegir hasta 36 meses (incluye hasta 4 meses de gracia opcionales).

Tasa: fija durante todo el plazo (la mas baja del mercado).

Montos: de $50,000 a $400,000 pesos.

Garantia: el bien adquirido y un obligado solidario aprobado 1 a 1, es decir, la garantia
del obligado solidario debe ser igual al valor total del crédito solicitado
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. EMPRESAS EN OPERACION (aqueilas empresas ya constituidas, con 3 ejercicios
fiscales en operacion).

Para Capital de Trabajo:

Garantia: solamente el obligado solidario aprobado 1 a 1, es decir, la garantia del
obligado solidario debe ser igual al valor total del crédito solicitado.

Plazos: a elegir hasta 18 meses.

Tasa: fija durante todo el plazo (la mas baja del mercado).

Montos: de $50,000 a $500,000 pesos.
Para Activo Fijo:

Garantia: el bien adquirido y un obligado solidario aprobado 1 a 1, es decir, la garantia
del obligado solidario debe ser igual al valor total del crédito solicitado.

El Banco Santander Mexicano apoyan a la micro, pequeiia o mediana empresa que
quiera establecer o hacer crecer su negocio, ofreciéndole la capacidad econémica que
necesita.

5.2.1 Caracteristicas

Es un crédito con apoyo de NAFIN y de la Secretaria de Economia
Para invertir en: Capital de Trabajo, Activos fijos (maquinaria, equipo)
Tiene una Tasa fija a plazos flexibles

Sin garantia Hipotecaria

¥ Y Y Y Y

El crédito lo pueden solicitar: Empresas en operacién (aquellas empresas ya
constituidas, con por lo menos 2 ejercicios fiscales terminados), Empresas
nuevas (aquellas empresas que comienzan su actividad que ya estan dadas de
aita en Hacienda, no se aceptan proyectos)

> Las caracteristicas de los créditos, son: Empresas en Operacién: solamente un
obligado solidario en proporcion de 1 a 1, es decir, el patrimonio (bienes
inmuebles libres de gravamen) del obligado solidaric deben ser igual al valor total
del crédito solicitado.
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Plazos: a elegir hasta 18 meses
Tasa: fija durante todo el plazo
Montos: de $50,000 a $500,000 pesos
Para Activo Fijo:

Garantia: el bien adquirido y un obligado solidario en proporcion de 1 a 1, es
decir, el patrimonio {bienes inmuebles libres de gravamen) de! obligado solidario
deben ser igual al valor total del crédito solicitado.

Plazos: a elegir hasta 36 meses
Tasa: fija durante todo el plazo
Montos: de $50,000 a $500,000 pesos

Maximo a financiar: Hasta el 80% del valor del activo fijo.

5.3 Empresas Nuevas

Para Capital de Trabajo:

> Garantia: solamente un obligado solidario en proporcion de 1 a 1, es decir, el
patrimonio (bienes inmuebles libres de gravamen) del obligado solidario
deben ser igual al valor total del crédito solicitado.

Plazos: a elegir hasta 18 meses

Y v

Tasa: fija durante todo el plazo (la mas baja del mercado)

Montos: de $50,000 a $300,000 pesos

v

Para Activo Fijo:

>

Garantia: el bien adquirido y un obligado solidario en proporcion de 1 a 1, es
decir, el patrimonio (bienes inmuebles libres de gravamen) del obligado solidario
deben ser igual al valor total del crédito solicitado.

Plazos: a elegir hasta 36 meses (incluye hasta 4 meses de gracia opcionales)
Tasa: fija durante todo el plazo (la mas baja del mercado)
Montos: de $50,000 a $400,000 pesos

Maximo a financiar: Hasta el 80% del valor del activo fijo.
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Canales de acceso

Ejecutivos Pymes

Santander por Internet (Pymes)

Sucursales

Superlinea

Costos y comisiones
Comision de apertura del 1.6% del monto de! crédito solicitado

Beneficios

> Crédito accesible para las micro, pequeiias y medianas empresas mexicanas,

>

nuevas o en operacion

Para capital de trabajo o para la adquisicion de activos fijos

Las ventajas mas representativas que tiene este crédito son:

>

.
»

No es necesaria una garantia Hipotecaria

Solo basta la aprobacion y la firma de un obligado solidario como fuente
alterna de repago, que preferentemente sera el principal socio accionista de la
empresa o negocio solicitante.

> Certidumbre en los pagos debido a la tasa fija garantizada

> Plazos fliexibles, de 1 a 18 meses en capital de trabajo y hasta 36 meses en

adquisicion de activo fijo.

Financiamiento de activos fijos que incluye hasta 4 meses de gracia en el pago
del capital para las nuevas empresas.

Requisitos

Para Personas Morales o Personas Fisicas con Actividad Empresatrial

En el caso de Personas Morales contar, con un obligado solidario,
preferentemente debera ser el principal accionista del negocio, el cual debe
contar con bienes inmuebles (libres de gravamen) y un adecuado historial en el
Burd de Crédito
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> En el caso de ser Personas Fisicas, contar con un obligado solidario, el conyuge
si se encuentran casados bajo el régimen de sociedad conyugal, el cual debe
contar con bienes inmuebles y un adecuado historial en el Bur6 de Crédito

> Presentar la siguiente  documentacion en original y  copia:
Nota: La documentacion que se lista a continuacion es necesaria tanto para el
solicitante como para el obligado solidario (aquella persona que se obliga a
responder con el pago del crédito solicitado).

Para Personas Morales
Identificacion
> ldentificacion oficial vigente del representante legal y apoderado.
3> Comprobante de domicilio reciente de la empresa (domicilio fiscal).
> Alta ante la S.H.C.P.
> Cédula de identificacion fiscal.
Informacién financiera

> Dos ultimos estados financieros anuales (incluir analiticas) y un estado parcial
con antigiiedad no mayor a 90 dias.

» Declaracion anual de los dos ultimos ejercicios fiscales y las ultimas
declaraciones del afio en curso de pagos provisionales a la fecha de la solicitud.

3> Declaracién patrimonial reciente del obligado solidario o aval (formato que
proporcionara Banco Santander Mexicano).

> Para empresas de reciente creacion, descripcion del proyecto a financiar
(mercado, monto de inversion y premisas economicas), plan de negocios,
estados financieros proyectados y en su caso, contratos vigentes.

Informacion legal

> Escritura constitutiva y estatutos sociales actualizados con datos del R.P.P.
(Registro Publico de la Propiedad).

> Escritura de otorgamiento de poderes con datos del R.P.P.
> Reporte del Burd de Crédito reciente.

Estados de cuenta de los ultimos 2 meses de la cuenta de cheques donde se
aprecien los movimientos propios del negocio.




L%

Persona Fisica con Actividad Empresarial

identificaciéon

>

v VvV Vv Y

Identificacion oficial vigente.
Comprobante de domicilio reciente.
Alta ante la S.H.C.P.

Cédula de identificacion fiscal.

Acta de matrimonio para validar el régimen matrimonial (en caso de estar
casado).

Informacioén financiera

>

>

>

>

Dos ultimos estados financieros anuales (incluir analiticas) y un estado parcial
con antigtiedad no mayor a 90 dias.

Declaracion anual de los dos ultimos ejercicios fiscales y las ultimas
declaraciones del afio en curso de pagos provisionales a la fecha de la solicitud.

Declaraciéon patrimonial reciente del obligado solidario o aval (formato que
proporcionara Banco Santander Mexicano).

Para negocios de reciente creacion, descripcion del proyecto a financiar
(mercado, monto inversion, premisas econdmicas y proyecciones).

Informacién legal

>

Estados de cuenta de los ultimos 2 meses de la cuenta de cheques donde se
aprecien los movimientos propios del negocio.

5.4 MICROCREDITOS

El programa de microcréditos tiene las siguientes caracteristicas:

Son créditos para nuevos negocios 0 en operacion.

Se pueden utilizar para la compra de mercancia, materias primas, maquinaria,
equipo, adaptacion de instalaciones y mejoras al local.

El monto va de $5,000 a $300,000 pesos.

Los plazos van de 12 a 36 meses.




« Existen créditos para capital de trabajo y refaccionario.
+ Latasa de interés es del 2% mensual fija.

+ Los pagos son iguales todo el tiempo.

» Se requiere contar con un obligado solidario (aval).

« Se requieren garantias en proporcién de 1 a 1 (si se solicitan $30,000 se
requiere una garantia por ese mismo valor).

« lLa garantia puede ser bienes muebles (terreno, casa, departamento) o
inmuebles (auto, refrigerador, television).

Se financia hasta el 80% de la inversion total (esto es si la inversion es de $40,000 se
presta hasta $32,000 y el resto lo aporta el solicitante).

£Qué papel juega la delegacion en el programa?

La delegacién sirve como enlace entre el ciudadano y el organismo que otorga los
créditos (FONDECO), ademas se ofrece asesoria para la mejor presentacion de la
solicitud de crédito y se apoya en la integracién del expediente respectivo.

£ Qué requisitos se necesitan para ser atendido por la delegacion?

Que el solicitante viva en alguna de las colonias ubicadas dentro de la delegacion
independientemente de donde se localice su negocio.

¢ Qué requisitos se piden para acceder a un crédito?

- Presentar un plan de negocios.
- Contar con garantias reales.
. Contar con un aval u obligado solidario.

£Qué requiero para iniciar el tramite?

Como primer paso se necesita entregar un plan de negocios y un desglose sobre que
cantidad se pedira y en que se utilizara el crédito en forma detallada.
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£Qué es el plan de negocios y para que sirve?

El plan de negocios es un documento donde se debe mostrar por lo menos:

En qué consiste el negocio

Productos o servicios que se ofrecen

Tipo de clientes que se atienden

Dénde se encuentra ubicado el negocio

Cuantos negocios iguales o similares existen alrededor de donde esta ubicado
A cuanto ascienden sus ventas mensuales

A cuanto ascienden sus gastos mensuales

Descripcién detallada de cuanto se solicita y en qué se utilizara

El documento se necesita para conocer y evaluar el proyecto, determinar si es apoyable
por FONDECO e integrarlo al expediente de crédito para un mejor analisis del caso.

¢Cuéanto tiempo dura el tramite?

En la delegacién es rapido 1 a 2 semanas dependiendo del contenido del plan de
negocios, en FONDECO de 1 a 2 meses.

& Quién autoriza el crédito y quien da el dinero?

La solicitud de crédito es analizada y en su caso aprobada por FONDECO, quien a su
vez es el organismo que entrega los recursos.

Para cualquier duda o aclaracion acudir al médulo de atencién empresarial ubicado en
el interior de la delegacion.
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OBJETIVOS

Al terminar el capitulo podremos:

Analizar los diferentes tipos de métodos para la evaluacién de un proyecto de
inversién los cuales son:

Método de Valor Presente Neto

Tasa Interna de Retorno

Periodo o plazo de recuperacion de la inversion
Indice de rentabilidad

Analisis de sensibilidad.

YYvyy

TESIS COV
FALLA DE ORIGEN
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6.1 METODO DE VALOR PRESENTE NETO (VPN)

Concepto:

El valor presente de un flujo de caja es lo que éste vale en dolares de hoy. El
valor presente incorpora el principio del valor tiempo para descontar dodlares
futuros (calculando su valor presente) utilizando la tasa apropiada de descuento
(tasa de interés), esta tasa de descuento es el costo de capital.

Un VPN positivo significa que el proyecto rinde una tasa de retorno que excede el
costo de capital. Si el VPN = 0 de un proyecto, esta ganando el costo de capital y
es, por lo tanto, solo apenas aceptable.

VENTAJAS

1.

5.

El valor presente neto (VPN) es una propuesta de inversion para calcular la
Tasa Interna de Retorno siempre y cuando el valor presente de un proyecto
sea mayor o igual a cero pues el proyecto se acepta.

Se utiliza para efectos de decisiones de aceptacion ~rechazo es decir si el
VPN_> $0, se acepta el proyecto; de no ser este el caso, se le rechaza.

Es la técnica mas apropiada para la presupuestacion de capital.

Este método toma en cuenta el valor en el tiempo al incorporar una tasa de
descuento

Toma en cuenta la calidad en tiempo y monto de los flujos de efectivo.

DESVENTAJAS

1.

Una de sus principales vuinerabilidades reside en la fijacion de |a tasa de
descuento que se aplicara a los flujos de efectivo para traerios a valor
presente, por lo que dicha tasa sera sin duda uno de los puntos a discutir
con mayor profundidad en el proyecto, ya que no existe una formula precisa
para su fijacién, solo parametros para dimensionar rangos.

CALCULO DEL VALOR PRESENTE NETO

VPN = valor presente de las entradas de efectivo — inversién inicial
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6.2 TASA INTERNA DE RETORNO (IRR)

Concepto:

También se conoce como la tasa intemma de retomo y se define como la tasa
interna de retorno y se define como la tasa de descuento que iguala el valor
presente de los flujos de efectivo con Ia inversion inicial en un proyecto. La TIR es
la tasa de descuento que hace que el VPN de una oportunidad de inversion sea
igual a cero (debido a que el valor presente de los influjos de efectivo es igual a la
inversion inicial).

VENTAJAS

1.

S WN

Con el criterio de la TIR indica si la empresa esta recibiendo, por lo menos
el rendimiento requerido asimismo puede saberse si el valor de la empresa
se incrementara o al menos, permanecera sin cambios.

. Si considera el valor del dinero en el tiempo.
. Conocer la tasa de descuento no es necesaria.
. Una vez estimada la tasa de retorno, conforme aquella se efectua la

jerarquizacion det proyecto.

DESVENTAJAS

1.

Si los calculos no son realizados sin la ayuda de medios electrénicos estos
VPN= valor presente de las entradas de efectivo — inversién inicial son
bastantes laboriosos.

. La presencia de flujos negativos provoca resultados erréneos a causa de la

naturaleza técnica en las propiedades matematicas aplicables al efectuar
los calculos, bajo este método un proyecto puede tener mas de una o
ninguna tasa de rendimiento.
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6.3 CALCULO DE LA TIR
donde:

CF= Flujo de caja en el periodo

I= desembolso o costo inicial
r = tasa de descuento o costo de capital

0=CF++CF, +...... +CF, - |
1+r)? (1+1)"

1+r

-—

=CF(PIF.r.1+CF(P/F.r.2) + CF, (PIF,r,n)- |

6.4 PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION (IR)

Es el nimero de afios requeridos par que la empresa recupere su inversion inicial
de acuerdo con las entradas de efectivo calculadas

Tiene como objetivo determinar el tiempo necesario para que el proyecto genere
los recursos suficientes para recuperar [a inversion realizada en él, 6sea, los afios,
meses y dias que habran de transcumrir para que la erogacion realizada se
reembolse.

VENTAJAS

1. Su caleulo una vez obtenido los flujos de efectivo es facil de realizar;

2. Es de gran de utilidad cuando las empresas tiene problemas de soivencia y
por consiguiente se ven imposibilitadas para realizar inversiones cuya
recuperacion sea a mediano o a largo plazo;

3. Al obtener el reciproco del periodo de recuperacion , este se aproxima a la
tasa intema de rendimiento.




DESVENTAJAS

No considere el valor del dinero en el tiempo;

No toma en cuenta la rentabilidad del proyecto

No toma en cuenta los flujos de efectivo mas alla de la fecha de
recuperacion de inversion.

Califica de igual manera a los proyectos que se recuperan en plazos iguales
pasando por alto: la vida econémica de ellos, el monto de las inversiones y
su capacidad de generar recursos.

d WON=

CALCULO

PBP=a+(b-c)yd
Donde:

A= arfios o periodo
B= flujo de efectivo

C= flujo acumulativo
D= flujo de efectivo

6.5 INDICE DE RENTABILIDAD (P1)

Concepto:

O razén costo — beneficio, de un proyecto; es la razon del valor presente de los
futuros flujos netos de efectivo con el flujo de salida de efectivo inicial.

CALCULO

Pl = valor presente de las_entradas de efectivo
Inversion inicial
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6.6 ANALISIS DE SENSIBILIDAD

El andlisis de sensibilidad es un método que se vale de numerosas
estimaciones de rendimiento posibles a fin de obtener el sentido de
variabilidad entre los resultados.

Un método comin que comprende las estimaciones pesimistas ( la
peor), la mas probable (esperada) y la optimista ( ia mejor) de los
rendimientos asociados a un activo especifico.

En este caso, el riesgo del activo puede medirse mediante la amplitud
de variacion, que se obtiene restando el resuitado pesimista del
optimista. Cuando mayor sea la amplitud de variacion de un activo
determinado, tanto mayor sera su variabilidad, o riesgo, que se supone
tiene el mismo

VENTAJAS

1. Prevé condiciones futuras de caracter macroeconémico y
operacional que afecten de forma directa al proyecto.

2. Se refiere a los cambios de uno o mas factores dentro de ciertos
rangos légicos para asl proyectar el comportamiento de una
situacion especifica y de los resuitados que esta arroja.

3. Es forzar a la inversion y sus beneficios, a fin de asegurar al
maximo posible su rentabilidad, ante la presencia de posibles
riesgos.

4. Es una de las técnicas mas sencillas a las que se recure para
obtener una perspectiva del riesgo de un proyecto.
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6.7 INVERSION REQUERIDA PARA EL JARDIN DE NINOS

ACTIVO FIJO

MOBILIARIO Y EQUIPO
JUEGO DE MESA Y SILLAS
PIZARRONES

MUEBLES PARA BARO

MUEBLE GARRAFON DE AGUA
CAFETERA

HERRERIA

CHICHARRA

SILLAS GIRATORIAS

SILLAS

ESCRITORIO PARA MAESTRAS
ESCRITORIO PARA SECRETARIA
ESCRITORIO PARA DIRECTORA
ARCHIVERO

MAQUINA DE ESCRIBIR
TELEFONOS

GUILLOTINA

SACAPUNTAS ELECTRICO
SALA

TOTAL

EQUIPO DE COMPUTO
COMPUTADORA

FAX

FOTOCOPIADORA
CALCULADORA

GASTOS PREOPERATIVOS

TABIQUE
PINTURA
ACCESORIOS
VENTANAS
LADRILLO
CEMENTO
GRAVA
ARENA
TABLAROCA
PINTURA
RODILLO

GASTOS DE OPERACION
AGUA

TELEFONO

Luz

$30,000.00
$4,800.00
$2,619.00
$1,500.00
$239.00
$22,850.00
$136.00
$1,800.00
$900.00
$7,500.00
$1,200.00
$5,000.00
$1,600.00
$860.00
$1,178.00
$1,500.00
$62.00
$802.35

$13,598.00
$1,649.00
$5,500.00
$89.00

55.00 X 6m
260m X 45.00
6X200m
60X 30m
MILLAR

8 X 75.00

1/2 camion
1/2 camion
1.22 X 2.20

4 BOTES C/U 18lts
5X 12.00

2000 X 12 MESES
2000 X 12 MESES
3500 X 12 MESES

$84,545,35

$20,836.00

$330.00
$11,700.00
$1,500.00
$350.00
$1,200.00
$600.00
$450.00
$550.00
$200.00
$1,868.00
$60.00

$18,808.00

$24,000.00
$24,000.00
$42,000.00

$124,189.35
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PROFESORA (3)
ENFERMERA ESPECIALIZADA
LIMPIEZA (1)
JARDINERO (1)
CONTADOR
SECRETARIA
DIRECTOR
VOLANTES
REPARTIDOR

PAGINA EN INTERNET
GRAPAS
ENGRAPADORA
BORRADOR

HOJAS DE PAPEL
PLUMONES

CJA. DE GISES
COLORES

CRAYOLAS

LAPICES

SELLOS (FECHADOR)
SELLOS (VARIOS)
COJINES PARA SELLOS
CAJA DE PLUMAS
GOMAS

PEGAMENTO
TIJERAS

FOLDERS
CORRECTORES
CINTA ADHESIVA

GASTOS VARIOS

FOCOS

ESCOBAS

RECOGEDOR

JALADOR

BOTES DE BASURA (PEQ.)
BOTES GRANDES DE BASURA
TIJERAS PARA EL PASTO
JGO. DE LAMPARAS
MANGUERAS

CONOS PARA AGUA
BOMBA PARA BANO
CEPILLOS

DETERGENTE LIQUIDO
CLORO

JERGA

PAPEL HIGIENICO
JABONA PARA BANO
CUBETA

TOALLAS

RENTAS

TOTAL DEL ACTIVO

4500 X 12 MESES

4500X12 MESES

2000 X 12 MESES

2000 X 12 MESES

6000 X 12 MESES

3000 X 12 MESES

8000 X 12 MESES
250 X 12 MESES
500 X 12 MESES
1500 X 12 MESES

7.00 X 10 CAJAS

20.00X 5

12.00X 4

8 PAQ. X 230

20 X 10 CAJAS

15,00 X 20 CAJAS

25.00 X 10 CAJAS

22.00 X 6§ CAJAS

8.00X 10

60.00 X 2

25,00 X 12

12.00X 5

10.00X 8

PAQ. § X 12,50

6.00X 5

2000X56

2CAJAS X 50

13.50X 5

15X86 -

3.50X 15
42,73X 3
3253X3
4998 X3
32.00X 8
60.73X 4
120X t
575X 8
2580 X 1
20 X 5 PAQ.
3253X 1
14,14 X 3
27X21ts

5 BOTELLAS X 17
18X 5
2480X 3
6.00X 10
30X6

10 X 35.00

$52.50
$128.19
$97.59
$149.94
$256.00
$242.92
$1,120.00
$4,600.00
$25.80
$100.00
$32.53
$42.42
$81.00
$85.00
$90.00
$74.70
$50.00
$180.00

$350.00

$162,000.00
$54,000.00
$24,000.00
$24,000.00
$72,000.00
$36,000.00
$96,000.00
$3,000.00
$6,000.00
$18,000.00
$70.00
$100.00
$48.00
$1,840.00
$200.00
$300.00
$250.00
$110.00
$80.00
$120.00
$300.00
$60.00
$80.00
$1256.00
$30.00
$100.00
$100.00
$67.50
$75.00

$589,055.50

$7,758.59

$455,000.00
$1,176,003.44
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6.8 DEPRECIACION DEL JARDIN DE NINOS

CONCEPTO

VALOR

% 1 2 3
EQUIPO DE COMPUTO 20836 30 6250.8 6250.8 6250.8
MOB. Y EQ. 84545.35 10 8454.535 8454.535 8454.535
GASTOS PREQOPERATIVOQ] 18808 5 940.4 - 9404 940.4
6.9 PREMISAS DE CALCULO

La capacidad instalada por los tres grupos es de 60 alumnos

N° DE GRUPOS N° DE NINOS ICOLEGIATURA MENSUAL TOT. DE COLEGIATURA |TOT. COLEGIATURA ANUAL
3 60 $1,500.00 $90.000.00 $1,080,000.00

N° DE GRUPOS N° DE NINOS [COSTO INSCRIPCION _ |TOT.INSCRIPCION ANUAL
3 60 $3,500.00 $210,000.00
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CONCEPTO 0 1 2 3 4 5
INGRESOS

COLEGIATURA 4320000  540000]  810,000]  972,000] 1,080,000
INSCRIPCION 84,000] 1050000  157500]  189.000] 210,000
INGRESOS TOTALES 5160000  645000]  967,500] 1,161,000] 1,290,000
EGRESOS

GASTOS DE OPERACION 589056  589.056]  589.056]  589.056] 589056
DEPRECIAION Y AMORTIZACION 15,646 15,646 15,646 15,646 15,646
EGRESOS TOTALES 604,701]  604,701]  604,701] 6047011 604,701
INGRESOS GRAVABLE 88,701 40299  362.799]  556.200] 685299
ISR (35%) -31,045 14,105]  126980]  194.705] 239,855
PTU (10%) 4,030 36.280 55,630 68,530
INGRESO NETO -57,656 22164]  199530]  305964] 376914
DEPRECIACION Y AMORTIZACION 15,646 15,646 15,646 15,646 15,646
INVERION DE ACTIVO FIJO 105,381

INVERSION DE GASTOS PREOPERATIVOS 18,808

FLUJO DE EFECTIVO -124,180] 42,010 37810]  215185) 321610 392,560
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4 .11 CALCULO DEL VALOR PRESENTE NETO

El método del valor presente neto es un enfoque del fiujo de efectivo descontado a la
elaboracion del presupuesto de capital. El valor presente neto de una propuesta de
inversién es el valor presente de los flujos netosde efectivo de la propuesta menos

el flujo de salida de efectivo inicial de la propuesta.

Si la suma de estos flujos de efectivo descontados es cero o mas, se acepta la
propuesta de lo contrario se rechaza la propuesta.

ANO JLUJO DE EFECTIV] FAGTOR DESCUENTO | VALOR PRESENTE NETO
0 [(-124,189) (-124,189)
1 |-42,010 0.96154 40,394
2 __[37.810 0.92456 34,958
3 |215.185 0.889 191,300
4321610 0.8548 274,912
5 392,560 0.82193 322,657
783,432
-124,189
VALOR PRESENTE NETO 907,621

6.12 PERIODO DE RECUPERACION

El periodo de recuperacion de un proyecto de inversion sefiala el nimero de afios
necesarios para recuperar la inversion inicial de efectivo. Es la razén de la inversion fija
inicial sobre fos flujos de ingreso de efectivo anuales para el periodo de recuperacion.
Si el periodo de recuperacion calculado es menor que el periodo de recuperaciéon

maximo aceptable, se acepta la propuesta, en caso contrario se rechaza.

PERIODO FLUJO DESCONTADO ACUMULADO
(4] -124,189
1 -40394 -40394
2 34958 -5436
3 (a) 191,300 185863 (¢)
4 274912 460775
5 322,657 783432

PBP= a+(b-c)/(d)
PBP= 2+(124189-5436)/191300
PBP= 2 ANOS 7 MESES

El periodo de recuperacién 2 afios
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6.13 INDICE DE RENTABILIDAD

El indice de rentabilidad (P1), o razén costo beneficio, de un proyecto es la razén del
valor presente de los futuros flujos netos de efectivo con el flujo de salida de efectivo
inicial. Si (P1) de un proyecto es mayor o iguala cero, el proyecto debe ser aceptado.

IR= 783432
124189
IR= 6.308384801

6.14 TASA INTERNA DE RENDIMIENTO

La tasa interna de rendimiento es aquella tasa que descuenta el fiujo de caja de un
proyecto a un valor presen-te neto de cero. Si la tasa de retorno excede el costo de
capital, es un proyecto rentable ya que el costo de capital es la minima tasa de retorno
requerida y si la tasa del proyecto apenas iguala el costo de capital, es solamente
marginal, de io contrario si ia tasa es menor que el costo de capital, se debe rechazar.

TiR= 0.548141

124189=-42,010 + 37810 + 215185 + 321610 + 392560
(1+0) (1+1)2 (1+r)3 (1+n4 (1+r)5

124189= 42,010 + 37810 + 215185+ 321610 + 392560
(1+.5481.  (14.548141)2 . (1+.548141)3 (1+.548141)4  (1+.548141)5

124189=124189
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6.15 ANALISIS DE SENSIBILIDAD DEL JARDIN DE NINOS

En este método tomamos encuenta varios escenarios con diferentes variables en el primer caso se tomaron
como variables la colegiatura e inscripcién en segundo instante se considero el nimero de nifos, y por ultimo
los gastos de operacidn, todo ello para poder comprender la rentabilidad de la empresa.

COLEGIATURA [INSCRIPCION VPN
ACTUAL 3 1,500 | $ 3,500 | § 907,621
PESIMISTA S 1,200 | 3 3,000]S 427,791
OPTIMISTA $ 1,700 | 8 3,700 | § 1,003,400
COLEGIATURA _[INSCRIPCION VPN
ACTUAL 3 1,500 [§ 35001s 557,209
PESIMISTA $ 1,200 | 3 3.000[s 226,817
OPTIMISTA S 1,700 [ $ 3,700 | $ 766,725
GASTOS DE OPERACION COLEGIATURA | INSCRIPCION VPN
ACTUAL $ 618,508 3 1,500 [ $ 3,500 490,789
PESIMISTA $ 618,508 3 1,200 [ § 3,000 160,398
|OPTIMISTA $ 618,508 3 1,700 | $ 3,700 700,306
GASTOS DE OPERACION COLEGIATURA | INSCRIPCION VPN
ACTUAL 3 589,055 $ 1,600 | § 3,500 305,387
PESIMISTA $ 589,055 3 1,200 [$ 3,000 12,240
OPTIMISTA $ 589,055 3 1,700 $ 3,700 485,580
GASTOS DE OPERACION COLEGIATURA [ INSCRIPCION VPN
ACTUAL $ 647,961 $ 1,500 | $ 3,500 424,370
PESIMISTA $ 647,961 $ 12003 3,000 93,979
OPTIMISTA $ 647,961 $ 1,700 | $ 3,700 633,886

Analizando los cuadros anteriores con los distintos escenarios podemos deducir,
que tomando una variable pesimista nuestro valor presente neto diminuye, por lo

contrario si tomamos una variableptimista nuestro valor presente rinde mas que
nuestra variable actual.

* Para efectos del cambio de las variables de este estudio se realizaron en excel
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6.16 INVERSION REQUERIDA PARA EL SALON DE FIESTAS

ACTIVO FIJO

MOBILIARIO Y EQUIPO

JUEGO DE MESAS Y SILLAS $30,000.00

JUEGO FIJO CARRUSEL $4,800.00

JUEGO INFLABLE $13,000.00

STEREOQ $3,500.00

TOTAL $51,300.00

SUBTOTAL $ 51,300.00

GASTOS DE OPERACION

AGUA $1,200.00

Luz $1,800.00

M.O LIMPIEZA $1,800.00

VOLANTES $250.00

REPARTIDOR $200.00

PAGINA EN INTERNET $750.00 $ 6,000.00

$ 57,300.00
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6.17 DEPRECIACION PARA EL SALON DE FIESTAS

CONCEPTO VALOR % 1 2 3
JUEGOS $17,800.00 10 $1,780.00 $1,780.00 $1,780.00
STEREO $3,500.00 10 $350.00 $350.00 $350.00
MOBILIARIO $30,000.00 10 $3,000.00 $3,000.00 $3,000.00
TOTAL $21,300.00 $5,130.00 $5,130.00 $5,130.00

6.18 PREMISAS DE CALCULO
PERIODO CAPACIDAD INSTALADA | N° DE EVENTOS | RENTA DE ESPACIO | TOTAL INGRESOS ANUALES
1 150 PERSONAS 12 $2,000.00 524,000.00
2 150 PERSONAS 24 $2,000.00 48.000.00
3 150 PERSONAS 36 $2,000.00 572,000.00
4 150 PERSONAS 48 $2,000.00 $96.000.00
5 150 PERSONAS 60 $2,000.00 $120,000.00
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6.19 FLUJO NETO DE EFECTIVO

+

»

'

CONCEPTO 0 1 2 3 [ 5
INGRESOS

RENTA 24,000 48,000 72,000 96,0000 120,000
INGRESOS TOTALES 24,000 48,000 72,000 96,0000 120,000
EGRESOS

GASTOS DE OPERACION 6,000 6,000 6.000 6.000 6,000
DEPRECIACION Y AMORTIZACION 5,130 5,130 5,130 5,130 5,130
EGRESOS TOTALES 11,130 11,130 11,130 11,130 11,130
INGRESOS GRAVABLE 12,670 36,870 60,870 84,870| 108,870
ISR (35%) 4,505 12,905 21,305 29,705 38,105
PTU (10%) 3,687 6,087 849 10,887,
INGRESO NETO 8.366 20,279 33,479 54,317 59,879
DEPRECIACION Y AMORTIZACION 5,130 5,130 5,130 5,130 5,130
INVERSION DE ACTIVO FIJO 51,300

INVERSION DE GASTOS PREOPERATIVOS 0

FLUJO DE EFECTIVO 51,300 13,496 25,409 38,609 59,447 65,009
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6.20 CALCULO DEL VALOR PRESENTE NETO

El método del valor presente neto es un enfoque del flujo de efectivo descontado
a la elaboracién del presupuesto de capital. El valor presente neto de una
propuesta de inversion es el valor presente de los flujos netosde efectivo de la
propuesta menos el flujo de salida de efectivo inicial de la propuesta.

Si la suma de estos flujos de efectivo descontados es cero o mas, se
acepta la propuesta de lo contrario se rechaza la propuesta.

ANO | FLUJO DE EFECTIVO | FACTOR DESCUENTO | VALOR PRESENTE NETO
0 -51,300 | -51,300
1 13496 0.96154 12976
2 25409 0.92456 23492
3 38609 0.889 34323
4 59447 0.8548 50815
5 65009 0.82193 53432
175039
-51,300
VALOR PRESENTE NETO 226339

6.21 PERIODO DE RECUPERACION

El periodo de recuperacion de un proyecto de inversion sefiala el nimero de arios
necesarios para recuperar acepta la propuesta de lo con la inversion inicial de
efectivo. Es la razon de la inversion fija inicial sobre los flujos de ingreso de
efectivo anuales para el periodo de recuperacion. Si el periodo de recuperacién
calculado es menor que el periodo de recuperacion maximo aceptable, se acepta
la propuesta, en caso contrario se rechaza.

PERIODO FLUJO DESCUENTO FLUJO ACUMULATIVOS
0 -51,300

1 12976 12976

. 23492 36468

3(a) 34,323 70791

4 50,815 121606

5 53,432 175039

PBP= a+(b-c)/(d)
PBP= 3+(-51300)-(36468)/34323
PBP= 3.4

El periodo de recuperacién es de 3 afios con 4 meses.
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6.22 INDICE DE RENTABILIDAD

El indice de rentabilidad (P1), o razén costo beneficio, de un proyecto es la razén
del valor presente de los futuros fiujos netos de efectivo con el flujo de salida de
efectivo inicial. Si (Pl) de un proyecto es mayor o igual a cero, el proyecto debe
ser aceptado.

IR= 175039
51,300
IR= 3.41

6.23 TASA INTERNA DE RENDIMIENTO

La tasa interna de rendimiento es aquella tasa que descuenta el flujo de caja

de un proyecto a un valor presen-te neto de cero. Si la tasa de retorno excede el
costo de capital, es un proyecto rentable ya que el costo de capital es la minima
tasa de retorno requerida y si la tasa del proyecto apenas iguala el costo de
capital, es solamente marginal, de lo contrario si la tasa es menor que el costo de
capital, se debe rechazar.

TIR= 0.548141
51,300= 12,976 + 23,492 + 34,323 + 50,815_+ 53,432
(1+1) (1+r?  (1+r)®  (1+p)* (1+r)°

51,300= 12,976 + 23,492+ 34,323 + 50,815_+ 53,432
(1+.4491698) (1+.4491698)”° (1+.4491698)° (1+.4491698)* (1+.449169)°

51,300=51,300
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6.24 ANALISIS DE SENSIBILIDAD PARA EL SALON DE FIESTAS

ESTIMACION N° DE EVENTOS ANUALES RENTA VPN
REAL 24 $2,000.00 $147,607.00
PESIMISTA 12 2,000.00 $84,689.00
OPTIMISTA 48 2,000.00 $273,444.00
ESTIMACION N° DE EVENTOS ANUALES RENTA VPN
REAL 24 2,000.00 $147,607.00
PESIMISTA 12 1,500.00 $68,960.00
OPTIMISTA 48 3,000.00 $399,280.00
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OBJETIVO

Al terminar el capitulo podremos:

> Conocer los tramites que se llevaran acabo para dar de alta la empresa
ante el gobiemo del DF y poder iniciar operaciones.

122




7.1 INTRODUCCION

El Distrito Federal es una de las urbes mas grandes y pobladas del mundo, que
tiene una gran concentracién econémica, politica y demogréfica, lo que conlleva a
una enorme demanda de bienes y servicios para satisfacer las necesidades de
sus habitantes. Precisamente, una de las formas de cumplir cabalmente con estos
requerimientos de la sociedad, de manera eficiente y oportuna, es mediante el
establecimiento de empresas comerciales y de servicios en un marco de
formalidad y legalidad.

La persona que elija al sector comercial como el futuro campo de su actuacion, se
va a encontrar con un entorno dinamico y debera llevar a cabo una serie de
gestiones y tramites de caracter Local (Distrito Federal) y Federal para iniciar

operaciones.




)
7.2 TRAMITES PARA APERTURA DE UN NEGOCIO EN EL
DISTRITO FEDERAL

TRAMITES ANTE EL GOBIERNO FEDERAL.

A continuacion se listan los tramites comunes a realizar por todas las actividades
econdmicas que deseen abrir una empresa en México.

1.) SRE-02-001 Permiso para la constitucién de sociedades

Este tramite debe realizarse para obtener de ia SRE la autorizacion del nombre de
la sociedad (denominacion o razén social).

Debe presentarse en escrito libre o formato SA-1. (VER ANEXO, PAG, 122)

Tiene un plazo de 5 dias habiles, si al cumplirse el plazo la autoridad no ha
resuelto la solicitud, se entendera que se aprobé la misma

Como primer paso para la toma de decisiones, debe definirse si funcionara como
persona fisica o persona moral. La eleccion fue persona moral, debera de
constituirse una sociedad, en aiguna de las formas previstas por la legislacion
mercantil, en este caso la sociedad sera anénima, y se acudira ante un Notario
Publico para que realice los tramitles conducentes ante la Secretaria de
Relaciones Exteriores por lo que se refiere al permiso para el nombre de la
empresa; asi como para que protocolice el acta constitutiva y la inscriba en el
Registro Pablico de la Propiedad.®

? Datos Obtenidos de la SHCP

124




Para w0 exclusivo de SRF.

S RE Folio:
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES
e e L]

Consuitas 5782-41-44 Ext. 4068
Direccién de Imamet www sve gob rnxltramnesllegalesl
I de A tos Juridicos

LUGAR Y FECHA:

SOLICITUD DE PERMISO DE CONSTITUCION DE SOCIEDAD
(ARTICULO 15 DE LA LEY DE INVERSION EXTRANJERA)

NOMBRE DEL PROMOVENTE

DOMICILIO PARA OIR Y.

RECIBIR NOTIFICACIONES

PERSONAS AUTORIZADAS
PARA RECIBIR
LA RESOLUCION.

DENOMINACION
SOLICITADA EN ORDEN
PREFERENCIA
REGIMEN JURIDICO DE LA

PERSONA MORAL
FIRMA AUTOGRAFA DEL PROMOVENTE
La resolucion recaida a esta ! serd o alp oalas
Para duda yl/o con a este tramite, sirvase ilamar al Sistema de Atencidon

Telefonica (SACTEL) a los teléfonos: 5480-2000 en el D.F, y érea metropolitana; del interior de la Republica sin
costo para el usuario al 01800-0014800 0 desde Estados Unidos y Canath al 188-5943372

Nota: cste fommato podra sor reproducido Lienar: a maquina
librements, deblendo ser dicha reproduccién en Oficinas centralex: original y una copia
Hiojas blancas de papei bond. Delegaciones Estatales: Original y dos

copias

Anexar: Originatl y copia de pago derechos

* Ultima focha de autorizacion del formato por parte de Oficialia * umm- fecha de ion del formato por parte
Mayor: 6 de marzo de 2002 1a Comisién Federal de Mejora Ragunorll 15
dc abril de 2002
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7.3 ACTA CONSTITUTIVA
VOLUMEN SETECIENTOS CATORCE
TREINTA Y OCHO MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO.

MEXICO, Distrito Federal, al segundo dia del mes de Febrero del afio dos mil
tres, yo, Licenciado LUIS DE ANGOITIA Y GAXIOLA, Notario Ptblico, nimero
ciento nueve del Distrito Federal, hago constar el CONTRATO DE SOCIEDAD

CIVil. DE CAPITAL VARIABLE, Mundo iInfantil, Sociedad Civil, que formalizan los
sefiores: Osiris Arce Gomez, Alma Rosa Hemandez Ramos y Diana lveth Leyva
Goémez.

ANTECEDENTES

I. Para llevar a cabo esta escritura, la Secretaria de Relaciones Exteriores,
Direccion General de Asuntos Juridicos, Direccion de Permisos Articulo 27
Constitucional, otorgo el PERMISO No. 051324 EXPEDIENTE No. 09/328850/89,
FOLIO No. 77244 en Tlatelolco, D.F., a tres de Enero del afio dos mil tres, y que
agrego el apéndice de esta escritura con la letra "A" y copias a los testimonios que
de la misma expida.

1. Cumpliendo con el requisito anterior, los comparecientes otorgan las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA: Los comparecientes convienen en constituir y constituyen en este acto,
una Sociedad Civil de Capital Variable que se sujetara en todo a las Leyes de la
Republica Mexicana y tendra su domicilio en el Pais, por lo tanto sera de
nacionalidad mexicana. Su denominacion sera: MUNDO INFANTIL, denominacion
que ira siempre seguida de las palabras "SOCIEDAD CiVIL DE CAPITAL
VARIABLE"; o sus iniciales.

SEGUNDA: EI domicilio de la Sociedad sera en Av. Canal de Miramontes casi
Esqg. Tzzinina, entre calle Campanilla y Dracena, con num. 2755 en la Col.
Jardines de Coyoacan ubicada en la Del. Coyoacan y C.p. 04890 en ia CD.
MEXICO, DISTRITO FEDERAL, sin perjuicio de la facultad de establecer
sucursales y oficinas en otros lugares de la Republica o del extranjero y pactar
domicilios convencionales.

TERCERA: LLa Sociedad tendra por objeto:

1. Prestar un servicio de educacion preescolar y el alquiler del espacio en un salon
de fiestas infantiles.
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2. La celebracion de todo tipo de contratos con toda clase de personas fisica o
morales, incluyendo de manera enunciativa mas no limitativa a ia Nacién
Mexicana, sus Estados, Municipios y demds corporaciones de caracter publico
reconocidas por la Ley, para estudio, disefio, planeacion y transporte de carga.

3. Celebrar todo género de actos, contratos o convenios y operaciones de
cualquier naturaleza, que tengan relacion con su objeto permitido por la Ley.

4. L.a adquisicidon de acciones de partes sociales.

5. La adquisicion, enajenacion, consignacion y celebracion de toda clase de
contratos y actos mercantiles sobre bienes muebles e inmuebles, incluyendo de
manera enunciativa, mas no limitativa, toda clase de actividades de servicio de
educacion preescolar.

6. Recibir toda clase de titulos de crédito, negociar con etlos o avalarlos.

7. Comprar, vender, tomar en arrendamiento, ceder, otorgar, y obtener licencias y
adquirir o enajenar por cualquier titulo, titulos definitivos o solicitudes de patentes
a marcas, cumbres comerciales y cualquier otro derecho de propiedad industrial.
8. Comprar, vender, tomar en arrendamiento y adquirir y enajenar por cualquier
titulo, los bienes muebles o inmuebles necesarios para la realizacion de su objeto
social, con excepcion de fincas rusticas con fines agricolas.

9. Otorgar y suscribir toda clase de titulos de crédito, emitir obligaciones en
general y celebrar las operaciones mercantiles necesarias o convenientes para la
realizacion de su objeto social.

10.Adquirir y manejar en cualquier forma legal toda clase de acciones o
participaciones en otras sociedades o asociaciones, ya sean de naturaleza civil o
mercantil.

11.Tener representaciones dentro de la Republica Mexicana o en el extranjero en
calidad de comisionistas, agentes, intermediarios, o factor representante legal o
apoderado de toda clase de empresas o personas.

12.Pedir prestado o conseguir dinero para los fines sociales, sin limitacion a lo que
se refiere a cantidades, asi como girar, avalar, suscribir, otorgar, aceptar y
endosar toda clase de titulos de crédito y otros documentos y comprobantes de
adeudo, ya sean ejecutivos o no, garantizando su pago, asi como el pago de los
intereses que causen, por medio de hipoteca, prenda, venta o sesion en
fideicomiso de todo o parte de las propiedades de la sociedad para la realizacién
de los fines sociales.

CUARTA: La duracién de la Sociedad sera de trescientos sesenta dias contados a
partir de fa fecha de firma de esta escritura. El primer ejercicio social terminara el
dia treinta y uno de diciembre de este afo y l0s subsecuentes se contaran como
afios naturales.

CAPITAL SOCIAL Y ACCIONES

QUINTA: EI capital de la Sociedad es Variable. El capital minimo fijo sera de la
cantidad de 300,000.00 pesos, Moneda Nacional, dividido en MIL acciones
nominativas, con valor nominal de UN MIL pesos.
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SEXTA: La Sociedad llevara un libro a que se refiere el articulo ciento veintiocho
de la Ley Federal de Sociedades Mercantiles y la Sociedad tendra como socio a
quien aparezca como tal en el libro mencionado, la parte variabie del Capital no
tiene limites y estara representada por acciones que tendran las caracteristica que
determinen las Asambleas Generales o Extraordinarias de Accionistas, que
aprueben su emision.

Los certificados provisionales y los definitivos que amparen las acciones, llevaran
los requisitos establecidos por el articulo ciento veinticinco de la Ley Federal de
Sociedades Mercantiles, podran amparar una o0 mas acciones y seran firmados
por los miembros del Consejo de Administracion y el Comisario.

El Capital Social podra ser aumentado o disminuido sin necesidad de reformar
estos estatutos excepto en caso de que se modifique la cantidad para e! minimo
fijo estabiecido en la cldusula quinta, por acuerdo de la Asamblea Extraordinaria
de accionistas, con sujecion a las disposiciones de la Ley General de Sociedades
Mercantiles, en todo lo no previsto por las reglas siguientes:

I. El Capital Social no podra aumentar a menos de que todas las acciones
emitidas con anterioridad se encuentren suscritas y pagadas.

Il. En caso de aumento de capital los accionistas tendran el derecho preferente de
suscribir y pagar las acciones que sean emitidas para representar el aumento.
Este derecho preferente sera ejercitado por lo accionistas en proporcién al namero
de acciones de que sean tenedores, y dentro de un plazo de quince dias contados
a partir de la fecha en que sea notificada a los accionistas de acuerdo con el inciso
tres siguiente, el acuerdo de la Asamblea que decrete el aumento, sin embargo, si
en la Asamblea hubiere estado representada la totalidad del capital social, dicho
plazo de quince dias se contaran a partir de la fecha de celebracion de la
Asamblea y los accionistas se consideraran notificados del acuerdo de ese
momento, por lo que no sera necesaria su publicacion.

En caso de que uno o mas tenedores no ejercitare total o parcialmente el derecho
preferente que le corresponda para suscribir y pagar las acciones a que tengan
derecho dentro del plazo establecido en el siguiente pamrafo, tal derecho
preferente pasard a los accionistas que hayan ejercitado dicho derecho en
proporcion al namero de acciones para tal fin en cuanto haya expirado el plazo
sefialado por la Asamblea, de acuerdo con lo previsto en el presente parrafo.

El Consejo de Administracion notificara a los accionistas conforme al parrafo dos
anterior, el nimero de acciones no suscritas y establecera un nuevo plazo de
quince dias contados a partir de {a fecha del aviso mencionado en este parrafo.

A fin de que los accionistas suscriptores de acciones puedan ejercitar el derecho
preferente adicional de suscribir o pagar las acciones no suscritas; ias acciones
que hayan quedado dos veces sin suscribir podran ser ofrecidas a terceros para
su suscripcion y pago, a menos que dichas acciones sean solicitadas por lo
accionistas que hayan ejercitado su derecho preferente, la segunda vez. Todas las
acciones que no sean suscritas y pagadas de acuerdo con lo anterior seran
canceladas y el aumento se dejara sin efecto.




3. En caso de disminuciones de capital, el nimero de acciones que se
amortizaran se determinaran mediante un sorteo efectuado ante Notario o
Corredor Publico.

4. Los acuerdos sobre aumentos o disminuciones de capital social seran
notificados a los accionistas personalmente o por correo certificado o telegrama
dirigido al domicilio seftalado en el Registro de acciones nominativas de capital y
las que afecten al capital minimo fijo serdn ademds publicadas de acuerdo con el
articulo noveno de la Ley General de Sociedades Mercantiles.

5. En caso de que algun accionista deseare que se le reembolse su participacion
en la parte variable del capital social, el reembolso correspondiente debera ser
expresamente aprobado mediante acuerdo de la Asamblea Extraordinaria de
Accionistas, tomando por el voto favorabie de por lo menos ochenta por ciento del
capital social.

Los accionistas continuaran teniendo todos sus derechos y obligaciones hasta la
fecha en que reciban el reembolso.

6. La sociedad llevara un libro especial para registrar los aumentos vy
disminuciones del capital social.

SEPTIMA: La sefiorita Alma Rosa Hernandez Ramos, a quien en la clausula
posterior se designa ADMINISTRADOR UNICO, declara que obra en la Tesoreria
de la Sociedad, ja cantidad 300,000.00, Moneda Nacional, importe del capital
social pagado en efectivo.

OCTAVA: Cada accién tendra derecho de voto y todos los accionistas tendran los
mismos derechos y obligaciones.

NOVENA: Las sociedades de que se trate no admitiran directa ni indirectamente
como socios o accionistas a inversionistas extranjeros y sociedades sin "Clausula
de exclusion de extranjeros "ni tampoco reconoceran los derechos de socios o
accionistas a los mismo inversionistas.

DECIMA: Los titulos de las acciones seran firmados por el Presidente y el
Secretario del Consejo de Administracion de la Sociedad o por el Administrador
Unico, en su caso, contendran los requisitos a que alude el articulo ciento
veinticinco de la Ley General de Sociedades Mercantiles, llevaran cupones
nominativos y la insercién de la cladusula novena.

ADMINISTRACION Y REGIMEN.
DECIMA PRIMERA: La sociedad sera regida y administrada por un Consejo de
Administracion o por un Administrador Unico, en su caso, que estara compuesto

de cuatro miembros los cuales seran: PRESIDENTE, SECRETARIO, TESORERO
Y VOCAL.
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DECIMA SEGUNDA: Los consejeros durardn en funciones hasta que su
nombramiento sea revocado por la Asamblea General Ordinaria de Accionistas,
pero continuara en sus funciones en caso de haber sido revocado su
nombramiento, hasta que las personas nuevamente designadas tomen posesion
de sus cargos.

DECIMA TERCERA: La asamblea acordard los honorarios de los Consejeros, que
podra consistir en una cantidad fija mensual o en una retribucion por asistencia a
cada sesion, sin perjuicio en ambos casos de los honorarios extraordinarios, que
se les apliquen al conocerse los resultados del ejercicio y aprobarse el examen.

DECIMA CUARTA: El Consejo adoptara sus resoluciones por mayoria de votos y
el Presidente tendrd voto de calidad. Para que las reuniones sean validas, sera
necesario que a ellas concurran cuatro consejeros.

DECIMA QUINTA: Todo miembro del Consejo de Administracion o el
Administrador Unico, en su caso, caucionara su manejo al entrar en funciones,
mediante depdsito que constituya en la Tesoreria de la Sociedad, de una accién o
de! valor nominal de ésta en efectivo o mediante fianza de un mil pesos, expedida
por una compaiiia de fianzas debidamente autorizada.

DECIMA SEXTA: Cuando una Asamblea revoque el nombramiento de algin
consejero, a la misma comespondera hacer al eleccidon del que deba substituirlo.

DECIMA SEPTIMA: El consejo de Administracion o el Administrador Unico, en su
caso, sera el representante legal de la Sociedad, tendra los mas amplios poderes
para ejercer actos de dominio, para administrar los bienes de la sociedad y para
representarla ante toda clase de autoridades con facultades generales y
especiales que conforme a la Ley requieran clausula especial, en los términos de
los Articulos dos mil quinientos ochenta y siete del Cdédigo Civil del Distrito
Federal, asi como, once, cuarenta y seis, cuarenta y siete y ciento treinta y cuatro
fraccion tercera, seiscientos noventa y dos, fracciones uno, dos y tres, setecientos
ochenta y seis, setecientos ochenta y siete, ochocientos setenta y tres,
ochocientos setenta y cuatro, ochocientos setenta y seis, ochocientos setenta y
siete, ochocientos setenta y ocho, ochocientos setenta y nueve, ochocientos
ochenta, ochocientos ochenta y tres y ochocientos ochenta y cuatro, de la Ley
Federal de Trabajo, desistirse del Juicio de Amparo de conformidad con el articulo
veintisiete de la Ley Federal de Amparo y podra asimismo otorgar y suscribir toda
clase de titulos de crédito, de conformidad con el articulo noveno de la Ley de
Titulos y Operaciones de Crédito.

DECIMA OCTAVA: El Consejo de Administracion o el Administrador Unico en su

caso, tendra las siguientes facultades, que se enumeran simplemente como
enunciativas y no como limitativas.
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a) Llevar a cabo todos los objetos sociales.

b) Nombrar y remover a los funcionarios y empleados de la sociedad, fijandoles
sus facultades y obligaciones.

c) Acordar los gastos que hayan de hacerse.

d) Otorgar y firmar cheques, letras de cambio, pagarés y toda clase de titulos de
crédito y documentos civiles y mercantiles y autorizar al Gerente General o a los
apoderados que designe para otorgarlos y firmarios.

e) Nombrar a los apoderados Generales y Especiales con las facuitades que crean
necesarias y revocar esos nombramientos.

f) Convocar a Asambleas Generales Ordinarias y Extraordinarias.

g) Hacer los nombramientos de Gerente General y Gerentes, en su caso o
revocarlos.

h) Desistirse del Juicio de Amparo, formular querellas penales y articular y
absolver posiciones.

iy Comparecer ante las Juntas de Conciliaciéon y Arbitraje, locales y federales,
acudiendo a las audiencias de Conciliacion de Demandas y Excepciones, de
ofrecimiento y admisidon de pruebas, a las audiencias de desahogo de pruebas,
pudiendo proponer arreglos conciliatorios, celebrar transacciones, negociar y
suscribir convenios laborales y actuar como representante de la Sociedad
respecto y para toda clase de juicios y procedimientos que se tramiten ante
cualesquiera Autoridad.

DECIMA NOVENA: El Presidente del Consejo de Administracion tendra las
Facultades que ila Asamblea determine.

VIGESIMA: La Administracion directa de la Sociedad estara a cargo del gerente
General, quien tendra las facultades y obligaciones que el Administrador Unico,
revoque su nombramiento ocasionara su manejo en la forma que determine el
Consejo de Administracion o el Administrador Unico.

VIGESIMA PRIMERA: E! Gerente General al entrar en funciones, que durara
hasta que el Consejo de Administracion o el Administrador Unico, revoque su
nombramiento ocasionara su manejo en la forma que determine el Consejo de
Administracién o el Administrador Unico.

DE LA VIGILANCIA DE LA SOCIEDAD

VIGESIMA SEGUNDA: La vigilancia de la Sociedad estara a cargo de un
Comisario, electo por la Asamblea General de Accionistas y al entrar en funciones,
para garantizar su manejo debera depositar en la Tesoreria una accion o su valor
nominal en efectivo o dar fianza de Compaiiia autorizada.

El Comisario durara en funciones hasta que el nombramiento no sea revocado por
la Asamblea General Ordinaria de Accionistas, pero continuara en sus funciones
en caso de no haber sido revocado su nombramiento, hasta que la persona
nuevamente designada tome posesion de su cargo.
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“VIGESIMA TERCERA: La misma Asamblea General de Accionistas podra elegir,
si lo estima conveniente un Comisario Suplente, quien en caso de entrar de
funciones, tendra todas las atribuciones y deberes que corresponda el Propietario.

VIGESIMA CUARTA: El Comisario tendra las facultades y obligaciones que
establece el articulo ciento sesenta y seis de la Ley General de Sociedades
Mercantiles y la remuneracién que le fije la Asamblea General de Accionistas.

DE LAS ASAMBLEAS GENERALES

VIGESIMA QUINTA: La Asamblea General de Accionistas legalmente instalada,
representa a la universalidad de las acciones y sus decisiones obligan aun a los
ausentes o incapaces.

VIGESIMA SEXTA: Las disposiciones y resoluciones de las Asambleas se haran
constar en acta que seran suscritas por el Presidente y el Secretario de las
Asambleas.

VIGESIMA SEPTIMA: Las asambleas seran ordinarias y extraordinarias, las que
traten de los asuntos enumerados por el articulo ciento ochenta y dos de la Ley
General de Sociedades Mercantiles y Ordinarias las que se traten de cualquier
ofro asunto.

VIGESIMA OCTAVA: Expresamente se convocara a Asamblea Ordinaria durante
de los tres meses siguientes a la clausura de los ejercicios sociales, de acuerdo
con lo dispuesto por el Articulo ciento ochenta y uno de esta Ley y se tratara en
ellas preferentemente.

I. De la discusion, aprobacion y modificacion del balance, después de leido
el Informe del Comisario y de todas las medidas que se juzguen oportunas.
Ii. Del nombramiento, en su caso, del Consejo de Administracion o el
Administrador Unico y del Comisario.

11l.De la determinacién de los documentos de esos funcionarios.

IV.Del reparto de utilidades.

VIGESIMA NOVENA: Las Asambieas seran convocadas por el Administrador
Unico o por el Consejo de Administracién, en su caso, o por el Comisario. Sin
embargo, los accionistas que representen por fo menos el veinticinco por ciento
del capital social, podran pedir por escrito en cualquier tiempo a! Administrador
Unico o al Consejo de Administracion, en su caso, o el Comisario que convoque a
una Asamblea General de Accionistas, para tratar los puntos que indique en su
peticion. También podra hacer esa misma solicitud, el titutar de una accién en los
casos previstos.
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TRIGESIMA: La convocatoria para las Asambleas Generales, debera contener el
orden de! dia, se publicara por Ginica ocasion en algun peridédico de la Ciudad, con
una anticipaciéon de tres dias cuando menos a la fecha de la Asamblea y seré
firmada por quien lo haga.

TRIGESIMA PRIMERA: El requisito para la publicacién de la convocatoria, no sera
de nulidad de la Asamblea en los siguientes casos:
|. Cuando se retina fa Asamblea como continuacion de otra anterior, siempre
que en esta se haya sefialado dia y hora determinados para celebrarla y no
se traten mas asuntos que los indicados en la primera convocatoria.

H. Cuando a una Asamblea concurran y esté representada al tomarse la
votacion, la totalidad de las acciones en que esta dividido el Capital Social y
la lista de asistencia o el Acta de la Asamblea sean firmados por todos los
concurrentes.

TRIGESIMA SEGUNDA: Todo accionista podra hacerse representar en la
Asamblea por medio de una carta dirigida al Consejo de Administracién o al
Administrador Unico, suscrito por el interesado y dos testigos.

TRIGESIMA TERCERA: Los miembros del Consejo o el Administrador Unico, en
su caso, el Gerente General, los Gerentes y Sub-gerentes si los hubiere y el
Comisario, deberan abstenerse de votar en los casos en que la Ley lo indique, y
cuando sin sus votos no hubiere quérum suficiente para tomar resoluciones, éstas
seran validas si son aprobadas por ia mayoria de las acciones representadas con
facuitad de voto.

TRIGESIMA CUARTA: Para que se declare legitimamente instalada una
Asamblea, en virtud de primera convocatoria es necesario que esté representada
en ella, por lo menos el cincuenta por ciento del capital social. Si en el dia
sefialado para la Asamblea no se reuniere dicho nimero de acciones, se repetira
la convocatoria y la reunidn serd valida cualquiera que sea el nimero de acciones
representadas, o mismo que las resoluciones que en ella se tomen, con tal que no
se traten mas asuntos que los indicados en la primera convocatoria.

TRIGESIMA QUINTA: Las exceptia de lo dispuesto en la clausula anterior,
cuando se trate de Asambleas Extraordinarias, en tal caso deberan estar reunidos
accionistas en niumero suficiente, para que las resoluciones se tomen por el voto
favorable, de los que representen por fo menos el cincuenta y uno por ciento def
capital social.

TRIGESIMA SEXTA: Las Asambleas seran presididas por el Presidente del
Consejo de Administracién o el Administrador Unico, en su caso, a falta de él por
la persona que designe la Asamblea por mayoria de votos; fungird como
Secretario del Consejo y en su ausencia la misma Asamblea.

133




@
DEL BALANCE

TRIGESIMA SEPTIMA: Anualmente se practicara un balance de conformidad con
las siguientes caracteristicas:

I. Se hara constar el Capital Social.

1. Se indicara la existencia en caja y en los bancos.

lll.Aparecera en el las diversas cuentas que forman el activo y pasivo de la
sociedad.

TRIGESIMA OCTAVA: La formacion del balance queda a cargo del Consejo de
Administracion o el Administrador Unico, en su caso, quienes deberan concluiro a
mas tardar en el plazo de tres meses, a partir de la clausura de cada ejercicio
social. Una vez terminado e! Balance, se entregara al Comisario quien deberd
devolverlo con las observaciones que estime convenientes a mas tardar en el
plazo de un mes.

En cuanto al Comisario haya devuelto el Balance, et Consejo de Administracion o
el Administrador Unico en su caso, citard a la Asamblea General que haya de
discutiflo. El Consejo de Administracion, entregard al Comisario y podran en
disposicion de la Asamblea General junto con el balance los documentos
justificativos y un informe general de la marcha del negocio.

TRIGESIMA NOVENA: Las utilidades liquidas de la Sociedad se distribuiran en la
siguiente forma:

|. Se separara el cinco por ciento para reserva legal.

Il. El remanente se distribuira por partes iguales, entre todas las acciones; las
utilidades seran pagadas en cuanto disponga de fondos la Sociedad.

CUADRAGESIMA: Las pérdidas, si las hubiere, seran soportadas por las reservas
y en caso dado por todas las acciones a partes iguales, hasta la concurrencia de
su valor nominal.

CUADRAGESIMA PRIMERA: Los funcionarios no se reservan ninguna
participacion especial en la sociedad como tales fundadores.

CUADRAGESIMA SEGUNDA: La Sociedad se disolvera:

1. Por la expiracion del plazo social, si no se acuerda su prolongacion.

Il. Por el consentimiento de los accionistas tomado en Asamblea General
Extraordinaria.

It Por la pérdida de las dos terceras partes del capital social.

IV.Por quiebra de la Sociedad legalmente declarada.

CUADRAGESIMA TERCERA: La Asamblea General de Accionistas que decrete la

disolucion, hara por mayoria de votos el nombramiento de uno o mas liquidadores,
que seran los accionistas principales.
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Si no lo hiciere, seran nombradas por un Juez de lo Civil o de su domicilio, a
pedimento de cualquier accionista.

CUADRAGESIMA CUARTA: Salvo las instrucciones expresas que la Asamblea de
a los liquidadores, la liquidacién se sujetara a las siguientes bases generales.

1. Formulacién del balance e inventarios finales.

ll. Conclusién de los negocios pendientes en la forma menos perjudicial para los
acreedores y los accionistas.

Ii.Cobro de créditos y pago de deudas.

IV.Enajenacion de los bienes de la sociedad y aplicacién del producto a los fines
de la liquidacion.

V. Distribucion del remanente, si lo hubiera, a partes iguales entre todas las
acciones.

CUADRAGESIMA QUINTA: Las estipulaciones contenidas en_ las clausulas
anteriores y en defecto de ellas, las disposiciones de la Ley General de
Sociedades Mercantiles, constituyen los estatutos de la Sociedad y por ellos se
regira.

TRANSITORIOS

PRIMERA: Los comparecientes declaran que la reunién que tienen al firmar ia
presente escritura, debe considerarse como la Primera Asamblea General de
Accionistas, y toman por unanimidad de votos los acuerdos que se contienen en
las siguientes clausulas.

SEGUNDA: Mientras la Asamblea no disponga otra cosa. La Sociedad se regira y
administrada por un ADMINISTRADOR UNICO, vy para tal efecto designan a la
Srita. Alma Rosa Hernandez Ramos

TERCERA: Se nombra como DIRECTOR GENERAL a la Srita. Arce Gomez
Ositis, a quien en ese caracter se le otorgaran poderes generales para actos de
administracion, actos de dominio y para pleitos y cobranzas. De manera
enunciativa y no limitativa, el apoderado gozara de las siguientes facultades:

a) Para intentar y desistirse de toda clase de procedimientos, incluso del juicio de
amparo, para transigir, para comprometer en arbitros, para hacer cesion de
bienes, para articular y absolver posiciones, presentar denuncias y querellas
penales de toda especie y para otorgar el perdén cuando proceda, y para otorgar
poderes generales y especiales y revocarlos y para los demas actos que
expresamente determine la Ley.

CUARTA: Los ejercicios sociales correran del primero de Enero al treinta y uno de
diciembre de cada afio. Sin embargo, la Asamblea de Accionistas debera
determinar la fecha en que correran los ejercicios sociales.

QUINTA: Se nombra como COMISARIO de la Sociedad a la Srita. Diana lveth
Leyva Gomez
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SEXTA: Los funcionarios antes mencionados han caucionado su manejo.

YO, EL NOTARIO, Marissa Morales Guzman, DOY FE;
I. De que lo inserto y lo relacionado concuerda con sus originales a que me
remito.

It. De conocer a los comparecientes quienes tienen capacidad legal.

Ill.De que habiéndoles leido la presente escritura y explicandoles su valor y fuerza
de la misma en Derecho, estuvieron conformes con elia por lo que la firman para
constancia declarando por sus generales ser: Mexicanos por nacimiento,
originarios de México, D.F.

Osiris Arce Gomez
Alma Rosa Hernandez Ramos
Diana Iveth Leyva Gomez

IV.Firmada ante mi el mismo dia de su fecha y la AUTORIZO en México, Distrito
Federal.
ANGOITIA.- Rubrica.- Sello de Autorizar.

ARTICULO 2554 (Codigo Civil).- En todos los poderes generales para pleitos y
cobranzas, bastara que se diga que se otorga con todas las facuitades generales y
las especiales que requieran clausula especial conforme a la Ley para que se
entiendan conferidos sin limitacion alguna. En los poderes generales para
administrar bienes, bastara expresar que se dan con ese caracter para que el
apoderado tenga toda clase de facultades administrativas. En los poderes
generales para ejercer actos de dominio bastara que se den con ese caracter para
que el apoderado tenga todas las facultades de dueifio, tanto en lo relativo a los
bienes como para hacer toda clase de gestiones a fin de defenderlos. Cuando se
quisieren limitar en los tres casos antes mencionados las facultades de los
apoderados se consignaran las limitaciones o los poderes seran especiales. Los
notarios insertaran este articulo en los testimonios de los poderes que otorguen.
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2.) SRE-02-008 Aviso del uso de los permisos para la constitucién de sociedades

o cambio de denominacion o razén social, y de la liquidacién, fusién o escision de
sociedades (ver anexo)

NOMBRE DEL TRAMITE:

AVISO DEL USO DE LOS PERMISOS PARA LA CONSTITUCION DE
SOCIEDADES O CAMBIO DE DENOMINACION O RAZON SOCIAL, Y DE LA
LIQUIDACION, FUSION O ESCISION DE SOCIEDADES.

CASOS EN LOS QUE DEBE O PUEDE REALIZARSE EL. TRAMITE:
Existen tres supuestos:

1.Por lo que respecta al aviso del uso de permisos para la constitucion de
sociedades, éste se debera dar dentro de los seis meses siguientes a la
expedicion del permiso y una vez que se haya protocolizado ante fedatario
publico. En este aviso se debe especificar la inclusion en el instrumento
correspondiente de la clausula de exclusion de extranjeros o, en su caso, del
convenio previsto en e| Articulo 14 del Reglamento de la Ley de Inversidon
Extranjera y del Registro Nacional de Inversiones Extranjeras.

2. Referente al cambio de denominacion o razén social, este aviso se debera dar
dentro de los seis meses siguientes a la expedicién del permiso y una vez que se
haya protocolizado ante fedatario publico.

3. En el caso de liquidacion, fusidn o escision de sociedades, el aviso debera
presentarse dentro del mes siguiente en que el acto se haya llevado a cabo.

MANERA DE PRESENTAR EL TRAMITE:

Presentar escrito libre en original y copia que retna los datos seiialados en el
Acuerdo por el que se dan a conocer los tramites inscritos en el Registro Federal
de Tramites Empresariales que aplica la Secretaria de Relaciones Exteriores,
publicado en el Diario Oficiai de la Federacién el lunes 25 de enero de 1999 en
relacion al tramite SRE-02-008.

Anexar el pago de derechos correspondiente.
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PLAZO MAXIMO QUE TIENE LA DEPENDENCIA U ORGANISMO
DESCENTRALIZADO PARA RESOLVER EL TRAMITE, EN SU CASO, Y SE
APLICA LA AFIRMATIVA O NEGATIVA FICTA:

PLAZO MAXIMO: NO APLICA,
APLICA LA AFIRMATIVA FICTA:
NO APLICA.

APLICA LA NEGATIVA FICTA:
NO APLICA.

MONTO DE LOS DERECHOS O APROVECHAMIENTOS APLICABLES, EN SU
CASO, O LA FORMA DE DETERMINAR DICHO MONTO:

$185.00 MN por la presentacion de cada aviso de uso de permiso en la
constitucion de sociedades o asociaciones y de reformas a sus estatutos. En caso
de presentar el aviso en forma extemporanea, el monto ascendera a $995.00 MN.
VIGENCIA DEL TRAMITE:

NO APLICA.

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL TRAMITE, EN SU CASO:

Independientemente de los periodos de tiempo para la entrega del aviso
sefialados en el punto 3, no existen criterios de resolucion por tratarse de un aviso.

UNIDADES ADMINISTRATIVAS ANTE LAS QUE SE PUEDE PRESENTAR EL
TRAMITE:

EN EL DF DIRECTAMENTE EN LA DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS
JURIDICOS: RICARDO FLORES MAGON NO.1, ANEXO li, PA., COL.
NONOALCO TLATELOLCO, CP. 06995, DEL. CUAUHTEMOC. EN EL INTERIOR
DE LA REPUBLICA EN CUALQUIERA DE LAS DELEGACIONES SRE
(CONSULTAR LA PAGINA web www.sre.gob.mx).
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3.) STPS-05-001-A** Comisién de Sequridad e Higiene en los centros de
trabajo: (ver anexo)

a) Acta de Integracién

Casos en los que debe o puede realizarse el tramite:

Las empresas deben integrar su comisiéon de seguridad e higiene en un plazo
maximo de 30 dias a partir de la fecha de iniciacién de sus actividades y deben
guardar el acta de integracion para exhibirla a la autoridad laboral, cuando ésta
sea requiera.

Manera de presentar el tramite (escrito libre, formato u otra): Escrito libre

Datos y documentos especificos que debe contener o se deben adjuntar al
tramite, salvo los datos y documentos a que se refiere el articulo 15 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo:

Datos:

Nombre, denominacién o razén social.

Registro federal de contribuyentes.

Registro patronal del IMSS.

Domicilio; teléfono, fax, correo electrénico.

Rama o actividad economica.

Fecha de inicio de actividades.

Numero de trabajadores de la empresa o establecimiento

Documentos:

No aplica
Fundamento juridico:
De los datos:

Articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (informacién general
que se debe proporcionar para presentar tramites).

Articuio 124 del Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de
Trabajo.
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Norma Oficial Mexicana NOM-019-STPS-1993, Constitucién y funcionamiento de
las comisiones de seguridad e higiene en los centros de trabajo, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 22 de octubre de 1997.

De los documentos anexos:
No aplica

4.) STPS-04-001-A** Planes y Programas de Capacitacién y Adiestramiento:
a) Aprobacién de Planes y Programas de Capacitacién y Adiestramiento. (ver
anexo)

Casos en los que debe o puede realizarse el tramite:

Lo debe presentar toda empresa en donde rijan las relaciones de trabajo
comprendidas en el Articulo 123, Apartado A de la Constituciéon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

E! tramite se debe presentar dentro de los 15 dias siguientes de haberse
celebrado, revisado o profrogado el contrato colectivo. Las empresas en las que
no rija contrato colectivo, deben presentario dentro de los primeros sesenta dias
de los afios impares.

Formato correspondiente al tramite, en su caso, y su fecha de publicacién en
el Diario Oficial:

5.1.El tramite debe presentarse en el formato DC-2 "Presentacion del plan y
programas de capacitacion y adiestramiento”, publicado en el DOF ei 18 de abril
de 1997, o en el formato electrénico al que se puede acceder a través de la liga
www.tramitanet.gob.mx, ubicada en la pagina de internet de la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social www.stps.gob.mx, que se conecta al sitio de
TramitaNet.

Datos y documentos especificos que debe contener o se deben adjuntar al
tramite, salvo los datos y documentos a que se refiere el articulo 15 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo (LFPA):

No aplica. Unicamente se proporcionaran los datos sefialados en el formato a que
se refiere el numeral 5.1,
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" Criterios de resolucion del tramite, en su caso:

La Secretaria emitira un acuse de recibo foliado a la presentacion de la solicitud,
cuando se realice por via directa o medios electronicos; en caso de utilizar el
correo o servicios de mensajeria, el acuse de recibo correspondiente sera enviado
al solicitante dentro del dia habil posterior a la fecha de recepcion de la solicitud
referida.

Si al téermino del plazo de respuesta no se ha puesto la resolucién a disposicion
del solicitante, se entendera que se aprobé la solicitud. Lo anterior, sin perjuicio de
que la Secretaria pueda revisar en todo momento la informacion especifica sobre
los objetivos de los planes y programas vigentes, los contenidos de éstos, los
puestos de trabajo a los que estan dirigidos y el procedimiento de selecciéon
utilizado para capacitar a los trabajadores.

Unidades administrativas ante las que se puede presentar el tramite:

12.1.E! tramite puede realizarse en la Direccion General de Capacitacion y
Productividad o en las Delegaciones Federales del Trabajo. Las Subdelegaciones
y Oficinas Federales del Trabajo pueden recibir el tramite, el cual sera enviado
para su atencion a la unidad administrativa que corresponda.'®

5.) STPS-04-004** Constitucién de la_Comisién Mixta de Capacitacion y
Adiestramiento (ver anexo)

Formato correspondiente al tramite, en su caso, y su fecha de publicacién en
el Diario Oficial:

La informacidon debe conservarse en el formato DC-1 “"informe sobre la
constitucion de la comision mixta de Capacitacion y Adiestramiento®, publicado en
el DOF el 18 de abril de 1997.

6.) Registro Patronal y de trabajadores ante el IMSS (INFONAVIT y SAR)**(ver
anexo)

El patrén debera registrarse al igual que a sus trabajadores en el régimen
obligatorio, cumpliendo con lo establecido en la Ley del Seguro Social, a! hacerlo
automaticamente quedaran registrados ante ef INFONAVIT y SAR.

Deben presentarse los siguientes formatos denominados: Aviso de inscripcion
patronal (AFIL 01); Formato de inscripcion de las empresas en el Seguro de
Riesgos de Trabajo (SSRT-01-003); Aviso de inscripcién de cada uno de los
trabajadores (minimo uno) (AFIL 02).

'° Datos obtenidos de la Secretarla de Hacienda
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7.) ALTA EN EL SISTEMA DE INFORMACION EMPRESARIAL MEXICANO.-(ver
anexo)

De acuerdo con lo que establece la Ley de Camaras Empresariales y sus
Confederaciones, las empresas estan obligadas a proporcionar al Sistema de
Informacién Empresarial Mexicano dentro del primer bimestre de cada afio, la
informacién actualizada que permita identificar las caracteristicas de las empresas
que participen en la actividad econdémica del pais, a fin de conocer su oferta,
demanda de bienes y servicios y procesos productivos en que intervienen,

en atencion a la ubicacion de cada establecimiento, a la actividad, giro y regién
correspondiente.

Las empresas de nueva creacion deberan proporcionar dicha informacion dentro
de los dos meses siguientes a la fecha de su constitucion.

La informacion se presentara en los formatos que existen para tal efecto ante la
Camara autorizada para dicho fin y debera pagar la tarifa correspondiente.
Cuando una empresa cese parcial o totalmente en sus actividades o cambie su
giro o su domicilio, debera manifestarlo asi al Sistema de Informacién Empresarial
Mexicano, en un plazo de dos meses contados a partir de la fecha en que estos
hechos se produzcan.

Cabe destacar que por Ley, la informaciéon que proporcionan no hara prueba ante
autoridad administrativa o fiscal, en juicio o fuera de él.

8.) AVISO DE FUNCIONAMIENTO: (ver anexo)

Los establecimientos que no requieren de Licencia Sanitaria deberan presentar
un Aviso de Funcionamiento, el cual consiste en la comunicacion que debe
efectuar el propietario o representante legal del negocio a la Secretaria de Salud
de que ha iniciado operaciones el establecimiento, con el objeto de que se ie
registre, quedando sujeto a la vigilancia de la autoridad citada, debiendo exhibir
dentro de los 30 dias siguientes a la fecha en que se dio de alta el negocio la
solicitud correspondiente. La autoridad le entregara un oficio, por medio del cual,
hace constar que ha quedado enterada de la apertura de su establecimiento.

La vigencia es por tiempo indefinido y no genera pago de derechos. No obstante,
el establecimiento debera seguir cumpliendo con las condiciones de higiene,
seguridad y operacion sanitaria requeridos para su funcionamiento.

9.) SECRETARIA DE HACIENDA Y_ CREDITO PUBLICO.- AVISO DE
MANIFESTACION ESTADISTICA:(ver anexo)

Es la informacion que se proporciona al Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informatica (INEGI) relacionada con la actividad propia del negocio,
sin que ello tenga efectos fiscales. Dicha manifestacion se efectuara al iniciar
operaciones y posteriormente dentro del mes de enero de cada afio.

El aviso debe presentarse por cuadruplicado en el domicilio del INEGI, de
Patriotismo nimero 711, colonia San José Mixcoac, de esta ciudad.
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10).VISTO BUENO DE SEGURIDAD Y OPERA CION:(ver anexo)

Los establecimientos mercantiles que desarrollen alguna actividad de las
siguientes: cervecerias, pulquerias, bares, cantinas, discotecas, salones de baile,
pefias, cabarets y salas de cine con venta de bebidas alcohdlicas, salones de
fiestas (excepto los infantiles), restaurantes con venta de bebidas alcohdlicas,
hoteles, moteles y desarrollos con sistemas de tiempo compartido, salas de cine
sin venta de bebidas alcohdlicas, teatros y auditorios, instalados en edificaciones
construidas con anterioridad a agosto de 1993. (Articulo 25, fraccion VI, de la Ley
para el Funcionamiento de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal).

Los establecimientos mercantiles que desarrollen actividades que no se
encuentren en el punto anterior, tales como: centros de educacion, reparaciones
mecanicas, eléctricas, electromecanicas, hojalateria, pintura, lavado y engrasado,
instalacion de accesorios automotrices, servicio de juegos mecanicos,
electromecanicos, electronicos y/o de video, estacionamientos publicos, alquiler de
mesas de billar, alquiler de lineas de boliche, servicios de bafios publicos, masajes
y gimnasios, vinaterias, salones de fiestas infantiles, campos para casas moviles,
casas de huéspedes, hostales y albergues, cuya superficie sea mayor a 400 m2,
cuando el local o edificacion fue construido con anterioridad a agosto de 1993.
(Articulo 43, fraccion Vill, de ia Ley para el Funcionamiento de Establecimientos
Mercantiles del Distrito Federal).!

. ! Datos Obtenidos de la SHCP
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CONCLUSIONES

El inicio de las operaciones en una empresa requiere que se realice dentro de un
marco de formalidad y legalidad, por esto fue necesario investigar a fondo los
requerimientos que nos solicitaba el gobierno para dar de alta la empresa.

> Se constituyé una sociedad civil elaborando una solicitud de permiso.

3 Ante un notario se llevd a cabo el acta constitutiva
> Se hizo el registro patronal y se dio de alta en el SIEM

En la parte de los anexos del proyecto se encuentran todas las formas que se
requieren para |levar acabo los tramites que se describieron anteriormente.
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Tomar la iniciativa de desarrollar un proyecto es una tarea de por si ardua por lo

CONCLUSIONES GENERALES

que la concentracion y el estudio de todos los campos de la administracion es
requisito indispensable para este trabajo.

Es de suma importancia considerar que las inversiones y por tanto, la produccion
de bienes y servicios no deben hacerse como una aventura sino que deben tener
una sélida base en la que se apoyen esta base es la evaluacion de proyectos.

La finalidad es crear una empresa educativa que les permita a los nifios obtener
los cimientos de una educacion con calidad obteniendo el prestigio necesario para
establecer un colegio en cada delegacion.

Asi mismo diversificar nuestro mercado ocupando el espacio los fines de semana
en un salén de fiestas, una micro empresa no esta limitada en este aspecto
queremos demostrar que en nuestro caso el espacio puede ser de gran utilidad.

Creando para el pais una fuente de trabajo, a pesar de que la micro y pequefa
empresa es un sector que genera gran cantidad de empleos no existen programas
para microempresarios, ni facilidades para la tramitacion de créditos para la
compra de maquinaria y desarrollo acordes a sus necesidades.

L.a evaluacion de este proyecto analiza la factibilidad para instalar una empresa
jardin de nifios y un salon de fiestas desde los puntos de vista de mercado técnico
y de rentabilidad econdmica.

La primera parte de este proyecto comprende desde elegir el tipo de empresa y

giro que pretende establecer, la segunda parte es el estudio de mercado donde se
analiza la demanda y oferta.
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La tercera parte comprende el andlisis técnico de la planta, que implica la
determinacion de la localizacion optima, el disefio de las condiciones, su
capacidad, las areas necesarias.

La cuarta parte consiste en la forma en que esta compuesta la empresa y sus
funciones.

La quinta parte comprende las distintas opciones de financiamiento que son las
posibilidades de escoger la que mejor se acoplo a nuestras necesidades.

La sexta parte consiste en un estudio financiero de todas las condiciones de
operacion que previamente se determinaron en el estudio técnico.

La séptima parte consiste en la base legal que son los requisitos que se deben
de cumplir, tramites de apertura, acta constitutiva, conclusiones y anexos.

La integracion y la practica de los conocimientos es un paso dificil que debe dar
todo estudiante al empezar a desenvolverse en la vida profesional.

Por lo que este proyecto tiene por objeto conocer su rentabilidad econdémica y
social, de tal manera que asegure resolver una necesidad humana en forma

eficiente, segura y rentable.

Finalmente se espera que este trabajo tenga un impacto positivo en el desemperfio
académico y profesional.
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RESUMEN EJECUTIVO

Este proyecto es un disefio para la creacion de una empresa dedicada a la
educacion preescolar, y como un complemento diversificar nuestro mercado
ocupando el espacio los fines de semana para rentarlo como un salon de fiestas
infantiles.

Por tanto, el problema sera comprobar que un jardin de nifios y un salén de
fiestas infantiles pueden ser rentables al mismo tiempo.

Los objetivos del proyecto son: crear una empresa que permita a los nifios obtener
los cimientos de una educacion con calidad, ser reconocidos por un 35% de
nuestro mercado meta en un lapso de ocho afios, ser generadoras de fuentes de
trabajo en un lapso de un afio.

Ei proyecto esta dividido en siete capitulos que describieron el proceso que se
llevo a cabo para poder alcanzar tos resultados finales.

La empresa nacio para atender las necesidades de la sociedad, creando
satisfactores a cambio de una retribucién que compensara el riesgo. En la
actualidad la funcion de la empresa, al estar formadas por personas, alcanzan la
categoria de un ente social con caracteristicas y vida propia, esto favorece el
progreso humano, que es la finalidad principal, al influir directamente en el avance
economico del medio social en el que actda.

Empresa, es un termino nada facil de definir, ya que a este concepto se le dan
diversos enfoques; econdmico, juridico, filosofico y social. Entonces, la podemos
definir como un grupo social en el que mediante de la administracion del capital y
el trabajo se producen bienes y/o servicios tendientes a la satisfaccion de las
necesidades de la comunidad.

El avance tecnolégico y econémico ha originado una gran diversidad de empresas.
Resulta, entonces, imprescindible analizar las diferentes clases de empresas
existentes.
» Actividad o giro- se dividen en tres tipos:
= Industriales: La actividad primordial de este tipo de empresas
es la producciébn de bienes mediante la transformacion y/o
extraccion de materias primas. Se subdividen en extractivas,
manufactureras y agropecuarias.
= Comerciales: Son intermediarias entre productor y
consumidor; su funcion primordial es ia compra-venta de
productos terminados. Pueden clasificarse en mayoristas,
minoristas y comisionistas.
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Servicio: Como su denominacién lo indica, son aguellas que
brindan un servicio a la comunidad y puede tener o no fines
lucrativos. Se clasifican en: transporte, turismo, instituciones
financieras, servicios publicos, privados, educacion,
salubridad, fianzas y seguros.

» Dependiendo del origen de las aportaciones de su capital y de las
caracteristicas a quienes dirijan sus actividades, las empresas pueden
clasificarse en:

Publicas: en este tipo de empresas el capital pertenece al
estado y generalmente su finalidad es satisfacer las
necesidades de caracter social. Su clasificacion es la
siguiente: centralizadas, desconcentradas, descentralizadas.
Estatales, mixtas o paraestatales.

Privadas: lo son cuando el capital es propiedad de
inversionistas privados y la finalidad es inminentemente
lucrativa.

Unc de los criterios mas utilizados para la clasificacion de las empresas es

el que, de acuerdo con el tamaiio de la empresa, se establece que puede
ser micro, pequefia, mediana o grande; sin embargo, al aplicar este
enfoque encontramos dificuitad para determinar limites. Existen multipies
criterios para hacerlo, pero solo se analizan los mas usuales: financiero,
personal ocupado, produccion, ventas y criterios de la Nacional Financiera.

De acuerdo con el régimen juridico en que se constituya la empresa

pueden ser. sociedad en nombre colectivo, en comandita simple, de
responsabilidad limitada, sociedad anénima, en comandita por acciones,
sociedad cooperativa, civil y de capital variable.

Con los datos antes mencionados podemos definir las actividades de nuestra
empresa como de servicio dedicado a la educacién y al entretenimiento. El origen
de su capital es privado y su régimen juridico serd sociedad civil, debido a que
cuenta con una denominacion y se compone de tres socios cuya obligacién se
limita a! pago de sus aportaciones que sera de 80,000.00. cada uno.

Para conocer mas a fondo las caracteristicas que rodearon el lugar en donde se
instalo el negocio fue necesario llevara a cabo un Estudio de Mercado, el cual
permitid saber si cumpliria con nuestros objetivos.
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E! concepto de mercado se refiere a dos ideas relativas, por un parte, se trata de
un lugar fisico especializado en las actividades, de vender y comprar productos y
en algunos casos servicios y otro concepto se refiere a las transacciones
comerciales de un cierto tipo de bien o servicio en cuanto a la relacidn existente
entre oferta y demanda.

Se entiende por demanda la cantidad de bienes y servicios que el mercado
requiere o solicita para buscar la satisfaccion de una necesidad especifica a un
precio determinado. Para cuantificar la demanda se utilizaron dos fuentes. Las
secundarias que son estadisticas oficiales emitidas por el gobierno (INEGH) y las
primarias son una entrevista realizada a nuestro mercado meta.

Al analizar las fuentes secundarias se consultaron los registros del INEGI, en
donde mostré que un 63.1 % de la participacion total del PIB la tiene el sector
servicios.

El 96.3% de las empresas en el pais son micro, lo cual quiere decir que sostienen
la economia. De este porcentaje, el 17.5% de los ciudadanos en toda la republica
estan siendo empleados en el Distrito Federal, como lo pudimos observar ene.
cuadro 4.

El nivel socioeconémico al que nos enfocamos es el C+ (de acuerdo con la
clasificacion de la Asociacién de Agencia de Investigacion de Mercadeo y Opinion
Publica) que como pudimos ver, en el Distrito Federal es donde se concentra la
mayor poblacién con el nivel econémico que requerimos.

Se deduce con los datos anteriores que en DF. Es el lugar 6ptimo para establecer
el negocio ya que cuenta con el mayor numero de factores socioeconémicos que
se requieren.

Para tener mas informacion de nuestro mercado meta utilizamos las fuentes
primarias, que es un cuestionario, que se aplicéd entrevistando al consumidor el
cual nos dio a conocer sus preferencias en cuanto al jardin de nifios y el salon de
fiestas, para asi poder integrar ambos negocios y satisfacer sus necesidades. Por
otro lado, no toda la poblacion tiene la capacidad de pagar una colegiatura o de
hacer una fiesta en un salén, gracias a ello, se concluyd que las personas a las
que se les aplicaria la entrevista tendrian que ser familias que tengan como
ingreso mas de 4 salarios minimos y que tuvieran hijos no mayores de 8 afios.
Tomamos en cuenta ciertos factores, primero, nos enfocamos a la zona donde
queremos establecernos, la segunda fue dividir los cuestionarios, la mitad a
escuelas particulares y la otra mitad a escuelas publicas, el tercero y el mas
importante que por medio del método observacion nos dirigimos a las sefioras
que sus hijos cursan desde el jardin de nifios (cualquier grado) hasta nifos de
primero a tercer grado de primaria.

El total de cuestionarios es 323, que fue el resultado que nos arrojo al aplicar la
formula para calcular la muestra.
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Para analizar los resuitados del jardin de nifios, el DF. Cuenta con 8, 605, 239
habitantes de estos el promedio indica el numero de miembros de una familia es
de 5.5, por lo que existen 1, 564, 588 familias, de estos un §9% no percibe un
ingreso mayor de 4 salarios minimos mensuales, es decir que nuestro posible
mercado, tomando en cuenta que soélo el 56% inscribe o inscribiria a sus hijos en
una escuela particular es de 359, 229 familias. Para el caso del salon de fiestas
tomando en cuenta que solo el 55% realiza sus fiestas en salon es 352, 814
familias.

De los datos anteriores no podriamos decir con exactitud si todas las familias
cuentan con nuestro mercado meta, que son nifios de 0 a 8 afios. Tomamos en
cuenta las graficas de indice de natalidad y el registro de! INEGI, en donde indica
el numero de nifios que existen en cada delegacion, para poder decidir si cubria
con nuestras expectativas. Ademas no existe un registro oficial donde aporte esta
informacién.

Las preferencias del cliente mostradas en el cuestionario indican que para inscribir
a sus hijos en una escuela toman en cuenta la recomendacion y el servicio que
ofrece, ademas tiene que contar con un excelente plan de aprendizaje (clases de
conocimientos generales e inglés), instalaciones adecuadas y personal
capacitado. El horario que prefirieron es el de 9:00 a 2:00 de la tarde y la
colegiatura anual que estaria dispuesto a pagar es de 1,500.00 a 2,000.00

La segunda parte del cuestionario nos referimos a las caracteristicas del salon,
estos datos nos dieron una vision de lo que sera el futuro de este negocio en un
plazo no mayor de un aflo, ya que por el momento y debido a los gastos que
tendremos por iniciar operaciones, sdlo rentaremos el espacio y el equipo
necesario para cualquier reunion (se describird ampliamente, mas adelante).

Se realizo una proyeccion de la demanda de alumnos de educacion preescolar
para los proximos cinco afios, a partir de nuestro inicio de operaciones. La cual
indico que cada afio (2002- 2007) ird en aumento.

£l capitulo tres justifica la localizacion exacta del negocio, la técnica aplicada para
evaluar los factores mas importantes y asi ubicar la empresa en el mejor lugar fue
el método de fijacion de puntos.

Se estudiaron todas las delegaciones del DF. utilizando nueve factores: Poblacion
entre 0 y 8 afios, poblacion total, poblacion con ingresos de 3 o mas salarios
minimos mensuales, Tasa anual de nacimientos, Viviendas que disponen de agua
entubada, drenaje y energia eléctrica, Viviendas con todos los bienes (radio
grabadora, televisién, video casetera, licuadora, refrigerador, lavadora, teléfono,
calentador de agua, automovil, computadora, etc.), jardines de nifios publicos,
jardines de nifios privados y lugar que ocupa segun su indice de marginacion. A
cada uno de los factores se le asigno una puntuacion, segun nuestro criterio.
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Como resultado las delegaciones que obtuvieron mas puntuacion fueron:
Coyoacan 3950 puntos, {ztapalapa 3850 y Miguel Hidalgo 3700.

El informe del terreno es el siguiente: Av. Canal de Miramontes casi Esq.
Tzzinina, entre calle Campanilla y Dracena, con Num. 2755 en la Col. Jardines
de Coyoacan en la Del. Coyoacan, C.P. 04890 en la Ciudad de México

El terreno cuenta con un total de 230 metros cuadrados de construccion y 270
metros cuadrados de terreno,.

La renta del inmueble es de $35,000 mensuales con un contrato a 1 afio el cual
estara suscrito @a nombre de Osiris Arce Gomez y disponible a partir del dia 17 de
febrero de 2003

Segun el Diario Oficial de la Federacion, las instalaciones en las que se impartira
educacion preescolar, deberan proporcionar a cada alumno un espacio para
recibir formacién académica de manera sistemdtica que facilite el proceso de
ensefianza- aprendizaje, por lo que deberan cumplir con las condiciones
higiénicas, de seguridad y pedagogicas que se requieren.

El lugar que se rent6 esta construido como una casa, por lo cual se le hicieron
varios cambios para que pudiera satisfacer los requerimientos para convertirse en
una escuela, quedando como sigue: en la planta baja tres aulas, dos bafios y el
patio, en el primer piso un bafio, bodega y una oficina.

La estructura organizacional de l!a empresa estara constituido por un solo
organigrama, en donde cada uno de los empleados trabajaré para ambas
empresas.

DIRECTOR

OBJETIVO GENERAL

Planificar las actividades académicas y administrativas de una unidad educativa, y
de un salén de fiestas supervisando y controlando sus distintas funciones.

DOCENTE
OBJETIVO GENERAL
Realizar actividades docentes planificando, ejecutando, coordinando y evaluando

el proceso ensefianza-aprendizaje, a fin de contribuir con el desarrolio de
conocimientos, habilidades y destrezas del nifio de edad preescolar.
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PERSONAL DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO
OBJETIVO GENERAL
Conservar la escuela y el salon de fiestas en las mejores condiciones posibles,
para tener una buena imagen.
JARDINERO
OBJETIVO GENERAL:
Conservar la escuela en las mejores condiciones posibles para tener una buena
imagen.
- CONTADOR:
~ OBJETIVO GENERAL

Informar la situacion econémica de la empresa asi como mantener actualizado el
pago de los impuestos,

SECRETARIA

OBJETIVO GENERAL

Aclarar dudas de los tramites escolares y encargarse de los contratos con los
clientes del salon de fiestas.

El Distrito Federal es una de las urbes mas grandes y pobladas del mundo, que
tiene una gran concentracion econdmica, politica y demografica, lo que conlleva a
una enorme demanda de bienes y servicios para satisfacer las necesidades de
sus habitantes. Precisamente, una de las formas de cumplir cabalmente con estos
requerimientos de la sociedad, de manera eficiente y oportuna, es mediante el
establecimiento de empresas comerciales y de servicios en un marco de
formalidad y legalidad.




METODO DE VALOR PRESENTE NETO (VPN)

El valor presente de un flujo de caja es lo que éste vale en dolares de hoy. El
valor presente incorpora el principio del valor tiempo para descontar délares
futuros (calculando su valor presente) utilizando la tasa apropiada de descuento
(tasa de interés), esta tasa de descuento es el costo de capital.

Un VPN positivo significa que el proyecto rinde una tasa de retorno que excede el
costo de capital. Si el VPN = 0 de un proyecto, esta ganando el costo de capital y
es, por lo tanto, solo apenas aceptable.

TASA INTERNA DE RETORNO (IRR)

También se conoce como la tasa interna de retormno y se define como la tasa
interna de retorno y se define como la tasa de descuento que iguala el valor
presente de los flujos de efectivo con la inversion inicial en un proyecto. La TIR es
la tasa de descuento que hace que el VPN de una oportunidad de inversion sea
igual a cero (debido a que el valor presente de los influjos de efectivo es igual a la
inversion inicial).

PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION (iR)

Es el numero de afios requeridos par que la empresa recupere su inversion inicial
de acuerdo con las entradas de efectivo calcutadas

Tiene como objetivo determinar el tiempo necesario para que el proyecto genere
los recursos suficientes para recuperar la inversion realizada en él, 6sea, los aios,
meses y dias que habran de transcumir para que la erogacion realizada se
reembolse.

ANALISIS DE SENSIBILIDAD

El analisis de sensibilidad es un método que se vale de numerosas estimaciones
de rendimiento posibles a fin de obtener el sentido de variabilidad entre los
resultados.

Un método comun que comprende las estimaciones pesimistas ( la peor), la mas
probable (esperada) y ia optimista ( la mejor) de los rendimientos asociados a un
activo especifico.

En este caso, el riesgo del activo puede medirse mediante la amplitud de
variacion, que se obtiene restando el resultado pesimista del optimista. Cuando
mayor sea la amplitud de variacion de un activo determinado, tanto mayor sera su
variabilidad, o riesgo, que se supone

tiene el mismo
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Despues de analizar el método de valor presente, la tasa interna de retorno, el
periodo de recuperacion de la inversion y el andlisis de sensibilidad, hemos
llegado a la conclusién de que el proyecto es altamente rentable.

Segun nuestros datos debemos recuperar la inversion del jardin de nifios en dos
afios con siete meses y para el salon de fiestas en tres afios cuatro meses.

El objetivo principal que logramos fue desarrollar de manera basica que aspectos
se consideran para la apertura de un negocio y que esta informacién pueda ser
aplicada para cualquier persona que quiera emprender una empresa dedicada al
sector servicios.

TRAMITES PARA APERTURA DE UN NEGOCIO EN EL DISTRITO FEDERAL

TRAMITES ANTE EL GOBIERNO FEDERAL.

A continuacioén se listan los tramites comunes a realizar por todas las actividades
economicas que deseen abrir una empresa en México.

1.} SRE-02-001 Permiso para la constitucion de sociedades

Como primer paso para la toma de decisiones, debe definirse si funcionara como
persona fisica o persona moral. La eleccion fue persona moral, deberd de
constituirse una sociedad, en alguna de las formas previstas por la legislacién
mercantil, en este caso la sociedad sera anénima, y se acudira ante un Notario
Publico para que realice los tramites conducentes ante la Secretaria de
Relaciones Exteriores por lo que se refiere al permiso para el nombre de la
empresa; asi como para que protocolice el acta constitutiva y la inscriba en el
Registro Publico de la Propiedad.

2,) STPS-05-001-A** Comisién de Sequridad e Higiene en los centros de
trabajo:
a) Acta de Integracion

Casos en los que debe o puede realizarse el tramite:
Las empresas deben integrar su comision de seguridad e higiene en un plazo
maximo de 30 dias a partir de la fecha de iniciacion de sus aclividades y deben

guardar el acta de integracion para exhibirla a la autoridad laboral, cuando esta
sea requiera.
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3.) STPS-04-001-A"* Planes y Programas de Capacitacién y Adiestramiento:
a) Aprobacidén de Planes y Programas de Capacitaciéon y Adiestramiento

Casos en los que debe o puede realizarse el tramite:

Lo debe presentar toda empresa en donde rijan las relaciones de trabajo
comprendidas en el Articulo 123, Apartado A de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

El tramite se debe presentar dentro de los 15 dias siguientes de haberse
celebrado, revisado o prorrogado el contrato colectivo. Las empresas en las que
no rija contrato colectivo, deben presentario dentro de los primeros sesenta dias
de los arios impares.

5.) STPS-04-004** Constitucion de la_Comisién Mixta de Capacitacion y
Adiestramiento

Formato correspondiente al tramite, en su caso, y su fecha de publicacién en
el Diario Oficial:

La informacion debe conservarse en el formato DC-1 “Informe sobre la
constitucién de la comision mixta de Capacitacion y Adiestramiento”, publicado en
el DOF el 18 de abril de 1997.

6.) Reqgistro Patronal y de trabajadores ante el IMSS (INFONAVIT y SAR)**

El patrdon debera registrarse al igual que a sus trabajadores en el régimen
obligatorio, cumpliendo con lo establecido en la Ley del Seguro Social, al hacerio
automaticamente quedaran registrados ante el INFONAVIT y SAR.

Deben presentarse los siguientes formatos denominados: Aviso de inscripcion
patronal (AFIL 01), Formato de inscripcidon de las empresas en el Seguro de
Riesgos de Trabajo (SSRT-01-003); Aviso de inscripcion de cada uno de los
trabajadores (minimo uno) (AFiIL 02).
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7.) ALTA EN EL._SISTEMA DE INFORMACION EMPRESARIAL MEXICANO -

De acuerdo con lo que establece fa Ley de Camaras Empresariales y sus
Confederaciones, las empresas estan obligadas a proporcionar al Sistema de
Informaciéon Empresarial Mexicano dentro del primer bimestre de cada afio, la
informacioén actualizada que permita identificar las caracteristicas de las empresas
que participen en la actividlad economica de! pals, a fin de conocer su oferta,
demanda de bienes y servicios y procesos productivos en que intervienen, en
atencion a la ubicacion de cada establecimiento, a la actividad, giro y region
correspondiente.

Las empresas de nueva creacion deberan proporcionar dicha informacion dentro
de los dos meses siguientes a la fecha de su constituciéon.

La informacion se presentara en los formatos que existen para tal efecto ante la
Camara autorizada para dicho fin y debera pagar la tarifa correspondiente.
Cuando una empresa cese parcial o totalmente en sus actividades o cambie su
giro o su domicilio, debera manifestaro asi al Sistema de Informacién Empresarial
Mexicano, en un plazo de dos meses contados a partir de la fecha en que estos
hechos se produzcan.

Cabe destacar que por Ley, la informacion que proporcionan no hara prueba ante
autoridad administrativa o fiscal, en juicio o fuera de él.

8.) AVISO DE FUNCIONAMIENTO:

Los establecimientos que no requieren de Licencia Sanitaria deberan presentar
un Aviso de Funcionamiento, el cual consiste en la comunicacién que debe
efectuar el propietario o representante legal del negocio a la Secretaria de Salud
de que ha iniciado operaciones el establecimiento, con el objeto de que se le
registre, quedando sujeto a la vigilancia de ia autoridad citada, debiendo exhibir
dentro de los 30 dias siguientes a la fecha en que se dio de alta el negocio la
solicitud correspondiente. La autoridad le entregara un oficio, por medio del cual,
hace constar que ha quedado enterada de la apertura de su establecimiento.

La vigencia es por tiempo indefinido y no genera pago de derechos. No obstante,
el establecimiento debera seguir cumpliendo con las condiciones de higiene,
seguridad y operacion sanitaria requeridos para su funcionamiento.
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9.) SECRETARIA_DE_HACIENDA Y CREDITO PUBLICQ.- AVISO DE
MANIFESTACION ESTADISTICA:

Es la informacion que se proporciona al Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informatica (INEGI) relacionada con la actividad propia del negocio,
sin que ello tenga efectos fiscales. Dicha manifestacion se efectuara al iniciar
operaciones y posteriormente dentro del mes de enero de cada afio.

El aviso debe presentarse por cuadruplicado en el domicilio del INEG!, de
Patriotismo nimero 711, colonia San José Mixcoac, de esta ciudad.

10).VISTO BUENO DE SEGURIDAD Y OPERACION:

Los establecimientos mercantiles que desarrollen alguna actividad de las
siguientes: cervecerias, pulquerias, bares, cantinas, discotecas, salones de baile,
pefias, cabarets y salas de cine con venta de bebidas alcohdlicas, salones de
fiestas (excepto los infantiles), restaurantes con venta de bebidas alcohdlicas,
hoteles, moteles y desarroilos con sistemas de tiempo compartido, salas de cine
sin venta de bebidas alcohdlicas, teatros y auditorios, instalados en edificaciones
construidas con anterioridad a agosto de 1993. (Articulo 25, fraccion VII, de la Ley
para el Funcionamiento de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal).

Los establecimientos mercantiles que desamollen actividades que no se
encuentren en el punto anterior, tales como: centros de educacion, reparaciones
mecanicas, eléctricas, electromecanicas, hojalateria, pintura, lavado y engrasado,
instalaciobn de accesorios automotrices, servicio de juegos mecanicos,
electromecanicos, electrénicos y/o de video, estacionamientos publicos, alquiler de
mesas de billar, alquiler de lineas de boliche, servicios de bafios publicos, masajes
y gimnasios, vinaterias, salones de fiestas infantiles, campos para casas moviles,
casas de huéspedes, hostales y albergues, cuya supefrficie sea mayor a 400 m2,
cuando el local o edificacion fue construido con anterioridad a agosto de 1993.
(Articulo 43, fraccion VI, de la Ley para el Funcionamiento de Establecimientos
Mercantiles del Distrito Federal).

Por uitimo, en los anexos vienen las formas que se requieren para dar de alta la
empresa.
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