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PRESENTACION

Hacia una Redefinicion de la Comunicacién Social: El Caso del INEA, es
un trabajo de tesis que tiene su origen en la intencionalidad de conocer
con mayor profundidad este campo de conocimiento de la comunicacion.
Para ello, se parte de analizar a la comunicacidn social como el ejercicio
especializado de una drea considerada juridica e institucionalmente en (a
estructura de la administraciéon publica.

Asimismo, “En esta investigacion se parte de conceptuar a la
comunicacién social como el disefio, puesta en préctica y evaluacion de
una politica puiblica de caracter comunicacional que tiene los propdsitos
centrales de vincular el desempefio de la administracién del Estado con
la ciudadania, de dar a conocer la oferta de bienes y servicios
gubernamentales, de publicitar los derechos ciudadanos, de promover la
convivencia en el espacio publico del gobierno, de generar una cultura
ciudadana fundada en los valores democraticos y en el respeto y
ejercicio plenos de los derechos humanos. !

En evidencia, la comunicacién social se define con base en su caracter
publico y democrdtico y simultdineamente en la efectividad de los
procesos comunicacionales que se construyen y aplican para que la
cludadania pueda acceder a los servicios que ofrece el Estado a través
de sus instituciones, para que tenga conocimiento de sus derechos, para
que conozca el desempefio de las instituciones, y en sintesis para que la
comunicacion social se convierta en un medio que coadyuve a que las
personas puedan transformar sus condiciones reales de existencia a

! Entrevista. Dr. Jorge A. Lumbreras Castro, 20 de septiembre de 2003, Ciudad de
México (inédita).



través del acceso a una serie de servicios, bienes y recursos dirigidos al
desarrollo social y humano.

La comunicacion social como un drea de especializada que forma parte
de un campo de conocimiento mdas amplio que es la comunicacién
politica, se distingue de la propaganda politica, de la propaganda
electoral, de la propaganda de partido y del asi llamado “marketing”
politico porque tiene su primera intencionalidad en desempefiarse como
un servicio para la ciudadania. El hecho de que este modo de
comunicacién de adietlve precisamente por lo social supone que esta
concebida como un servicio plblico en una relacion abierta entre
goblerno y sociedad y en su caso entre instituciones privadas y
sociedad. Asi las cosas, la comunicacién social supone la serie de
conceptos, herramientas, Iinstrumentos y modelos para promover,
impulsar y perfeccionar las relaciones y la interaccion entre las
instituciones del gobierno y de la sociedad civil con la ciudadania, en
todas las combinaciones y posibilidades dadas entre estos tres actores,
considerdndose en ello, que la comunicaciéon soclal es propia de
sociedades democréticas, con un desempefio institucional definido por
su caracter publico y por una forma de vida en civilidad donde es

vigente el respeto irrestricto a los derechos humanos.” 2

Para realizar esta tesis, se tomd el caso especifico del area de
comunicacion social del Instituto Nacional para la Educacién de los
Adultos (INEA), organismo descentralizado de la Administracion Pdblica
Federal del gobierno de México, perteneciente al sector educativo; ha de
sefialarse que el propio desempefio laboral en esta area, facilité el
conocimiento directo y vivencial de las actividades, el acceso a

2 Loc. cit.
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informacién asi como la concentracion de los elementos necesarios para
el juicio del entorno y la construcciéon de opiniones.

Se pretende analizar la situacidén actual de la oficina de comunicacién
social del INEA, para que a través de este caso-muestra se den a
conocer algunos de 1os lineamientos por los que se rigen estas dreas, se
identifiquen las diversas herramientas con las que cuenta para su
desempeiio, y si es que existen, se conozcan las evaluaciones de los
impactos comunicativos que se han tenido o que se tienen, y con ello
retomar los elementos que han sido de utilidad y se descarten los
mecanismos innecesarios.

Es decir, con este trabajo se busca conocer el valor que la comunicacion
social tiene como vinculo entre sociedad y gobierno, al ser el medio de
respuesta de las demandas sociales, acercando los servicios de los
organismos de gobierno a los grupos sociales que os requieren.

Actualmente el ejercicio de la de comunicacién social estd supeditado a
los lineamientos que via decreto oficial -que se publican en el Diario
Oficial de |la Federacion en el primer mes de cada afio-, da a conocer la
Secretaria de Gobernacion (SEGOB). La herramienta con la que cuenta
SEGOB para conocer cudles son las actividades que en esta materia
emprenderan los organismos de gobierno es un documento que integra
tanto la Estrategia de Comunicacion (y el aio), el Programa de
Comunicacién anual, asi como dos formatos del programa Excel (FC y
FD 3700) en los que se reportan las erogaciones en partidas de
comunicacién social a realizar durante todo el afio de una determinada
gestién administrativa.
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Aunque estos formatos son utiles a la SEGOB para conocer lo que los
organismos de gobierno pretenden hacer en materia de comunicacién
social, su rol queda delimitado, debido a que si bien funge como
compiladora, tiene conocimiento de lo qué se pretende a hacer durante
el afio, orienta y realiza recomendaciones, en realidad no puede
sancionar ni evaluar a los érganos que no lleven a cabo lo estipulado -
por ellos mismos- en dicho programa.

Ante esta inexistencia de organismos que evalien y supervisen el
desempefio de las oficinas de comunicacién social y el impacto que el
trabajo de estas dreas tiene en beneficio de la ciudadania, éstas oficinas
~aunque deben considerar los lineamientos que les marca la SEGOB- se
rigen, principalmente, por las prioridades que les marcan los titulares de
la institucién a que pertenecen.

Con base en lo anterior, este trabajo de tesis busca investigar, en este
caso-muestra, como realiza su labor el drea de comunicacion social del
INEA, qué disposiciones toma en consideracion y cudl es el eje o la
estrategia por los que se guia para efectuar la tarea encomendada.

Para lograrlo se integran, en los capitulos que componen esta
investigacién, los textos juridicos que se vinculan al ejercicio de la
comunicacién social en general, y en especifico a la comunicacién social
y el sector educativo, al cual pertenece el INEA.

Dentro del primer capitulo se integran las disposiciones de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, especificamente
las que sefiala el Articulo Tercero Constitucional acerca de la educacién;
las contenidas en la Ley General de Educacién y también los
ordenamientos que en materia de ejercicio publico estan estipulados en

v



la Ley de Planeacién, la que a su vez considera la existencia del Plan
Nacional de Desarrollo, de programas sectoriales e institucionales como
el Programa Nacional de Educacion, y en este caso, el Programa 2001-
2006 del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA).

En el segundo capitulo se abundard en el tema de la comunicacién social
y su situacién ante la comunicacién politica, considerando aspectos
histéricos y algunos antecedentes de la comunicacién social en México.
También, a este apartado se suman las distintas disposiciones juridicas
relacionadas con el ejercicio de la comunicaciéon y la emisién de
mensajes sociales, tales como las contenidas en la Ley de Imprenta, la
Ley Federal de Radio y TV, la de Participacién Ciudadana del D.F., de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piublica Gubernamental asi
como una iniciativa de Ley Federal de Comunicacion Social.

Por udltimo, es el tercer capitulo el que concentra la informacion
referente a la situacién actual del drea objeto de estudio de esta tesis:
El drea de comunicacion social del INEA.

En esta tercera parte se exponen los antecedentes, la estructura y las
lineas de andlisis que llevan a contar con los elementos para realizar
una propuesta de comunicacion social disefiada en particular para el
INEA,

Para el disefio de esta propuesta se considerd, en la realizacion da cada
uno de los capitulos, los diferentes elementos que se involucran e
infieren en el quehacer de la comunicacién social; ello a través del
andlisis y la investigacion de algunos de los elementos que conforman la
estructura de la Administracion Publica y su ejercicio, integrandose



también los distintos marcos de orden juridico que se relacionan con la
comunicacién social

De igual forma en este trabajo se presentan las conclusiones
correspondientes obtenidas a través de esta investigacion a fin de
sefalar los aspectos que resultan trascendentales para el conocimiento
del ejercicio de la comunicacién social. Ademas se presenta un Anexo
que integra los formatos de la Secretaria de Gobernacién y las
estadisticas e indicadores globales e histéricos del INEA en materia de
educaciéon de adultos; y el rezago educativo.

Los temas contenidos en cada capitulo de este trabajo se presentan a
través de una estructura que busca vincular la parte normativa - juridica
con la operativa; ello a fin de mostrar un mayor nimero de referentes
propios del quehacer de la comunicacidn social para todos las personas
interesadas en este ambito de estudio de la comunicacién,

Ciudad Universitaria, septiembre de 2003.
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CAPiTULO I

1.1. ARTICULO TERCERO DE LA CONSTITUCION POLITICA
DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, (1917).

Con la finalidad de sefialar los distintos ordenamientos juridicos en los
que se cimienta el quehacer de un organismo como el Instituto Nacional
para la Educacién de los Adultos (INEA), encargado de cumplir con la
obligacién del gobierno Federal de impartir educacion, en este caso para
adultos, en el presente capitulo se establecen y describen de manera
general, los lineamientos establecidos en nuestra Carta Magna
referentes al ambito de la educacion.

Desde antafio, la Ley Mexicana, ha otorgado importancia al ambito
educativo, muestra de ello es el Articulo 39 de la Constitucién de 1814,
que dice al texto: “La instruccibn, como necesaria a todos los
ciudadanos debe ser favorecida por la sociedad con todo su poder” !

Estas lineas muestran la trascendencia que la educacion ha tenido para
la sociedad mexicana en sus distintos momentos histéricos. Radl
Bolafios Martinez, en el libro Historia de la educacion publica en México,
capitulo Origenes de la Educacién Publica en México, resalta que “La
educaciéon es una de las superestructuras de la sociedad, intimamente
relacionada con las caracteristicas y problemas de cada grupo y época.

! Solana, Cardie! y Bolafios. Historia_de la_Educacién_Piblica en México,. FCE-SEP.
México 1999, p. 17 (Tomado de la Constitucion promulgada en la poblacion de
Apatzingan en 1814; “Este documento (...) jamds entrd en vigor, pues al poco tiempo
de su expedicién, Morelos fue aprehendido en Texmalaca, conducido a la ciudad de
México y fusilado en el pueblo de Ecatepec, Ibid. p. 18)



Si bien es cierto que la educacién estd vinculada a la sociedad, que le
impone su propia orientacion, también lo es que ninguna otra
superestructura dispone de tanta capacidad para modelar a los hombres
y para influir en la estructura general de la sociedad.”?

Diversos autores han considerado en sus textos el tema de la capacidad
modeladora que posee la educacion. La misma sociedad sabe de sus
posibilidades de cambio en la vida de los hombres, y por si éstas no
fueran serfiales significativas, el texto que rige el quehacer social de este
pais, la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, de 1917,
establece en su Articulo 3ero el caracter de garantia individual el
derecho de acceso a la educacién.

Nuestra Constitucion Politica actual (1917), establece que, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 3° de las garantias
individuales “Todo individuo tiene derecho a recibir educacién. El Estado
--Federacidén, Estados y Municipios— impartirda educacién preescolar,
primaria y secundaria. La educacidon primaria y secundaria son

obligatorias”.3

Asimismo, nuestra Carta Magna, advierte que “La educaciéon que
imparte el Estado -Federacién, Estados, Municipios-, tendera a
desarrollar armoénicamente todas las facultades del ser humano y
fomentard en él, a la vez el amor a la patria y la conciencia de la
solidaridad internacional, en la independencia y en la justicia™, y
continua en la Fraccién II, Inciso C con la importancia de la educacién
como conducto para el aprecio a la dignidad. Dice: “Contribuird a la

2 Ibid. p. 11

3 Constitucién_Politica de los Estados Unidos Mexicanos, SISTA, Sta. Edicién. México
2002.P. 4

“ Ibld.



mejor convivencia humana, tanto por los elementos que aporte a fin de
robustecer en el educando, junto con el aprecio para la dignidad de la
persona Y la integridad de la familia, la conviccion del interés general de
la sociedad, cuanto por el cuidado que ponga en sustentar los ideales de
fraternidad e igualdad de los derechos de todos los hombres, evitando
los privilegios de razas, sectas, de grupos, de sexos o de individuos”®

Partiendo del antecedente de que en México el maximo instrumento
juridico ha otorgado desde su gestacién gran importancia a la educaciéon
para el avance y fortalecimiento del pais, Mario Melgar Adalid sefiala en
la serie Derechos del Pueblo Mexicano. México A través de sus
Constituciones, editada por el Congreso de la Unién, Camara de
Diputados, que la sociedad es conciente de los beneficios que la
educacion ofrece a los individuos en pro de una mejor calidad de vida.

“La sociedad por su parte sabe que educar es una tarea comun,
inacabable, imprescindible, de interés general y de la cual depende ia
creacién de las condiciones de vida digna para todos sus integrantes.”®,
y subraya la importancia que los textos juridicos otorgan a ésta: “Todos
los textos constitucionales de México, vigentes o no, producidos por
conservadores o liberales, todos los planes y las propuestas y ofertas de
gobierno se han referido al tema de la educacion. Adicionalmente,
México ha tenido la sabiduria de asignar a la cuestion educativa el
relevante papel que ocupa y de traducir esa prioridad nacional en

normas juridicas.”’

5 Ibid.
% Congreso de la Unién, Cdmara de Diputados.

ravé , T. I. Ed. Manuel Porria. México, 2000, p. 115.
7 idem.



La Constitucion mexicana ha experimentado en su Articuio Tercero,
referente a educacion, diferentes modificaciones a lo largo de la historia,
sin embargo, para los fines que ocupan a la presente investigacion
destaca la Reforma del 5 de marzo de 1993, la cual establecidé que la
educacién secundaria seria obligatoria. A la letra dice: “Todo individuo
tiene derecho a recibir educacién. E! Estado -Federacion, Estados y
Municiplos- impartird educacion preescolar, primaria y secundaria. La

educacién primaria y la secundaria son obligatorias.”®

La reforma trajo consigo el que gran porcentaje de mexicanos que
contaban con primaria -como educacién bdsica- se vieran ahora sin ésta
por no contar con la educacion secundaria. Dicha situacién implicaba no
sélo el atender el rezago educativo existente, sino enfrentar el que se
acumularia con la poblaciéon sin instruccidn secundaria. Actuaimente,
seglin las cifras que maneja el INEA y que se toman del censo del aio
2000, emitidas por el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica, en este pais hay 32.5 millones de personas que no han
concluido su educacién basica.

Para atender a la poblacién en rezago educativo, se cred, en agosto de
1981, el Instituto Nacional para la Educacidon de los Adultos (INEA), con
ia siguiente finalidad: ‘“Impartir los servicios educativos de
alfabetizacién, de educacidon primaria y secundaria por conducto de sus
Delegaciones (...) o mediante convenios (...) de conformidad con las
disposiciones vigentes”®

8 cié litica..., Op. cit, p. 4.

? Unidad de Asuntos Juridicos del INEA. Anteprovecto del decreto por el gue se
| 1 Qu | i .

Adultos. INEA. Octubre 2001 p. 7



En un documento propio del Instituto Nacional para la Educacidn de los
Adultos, titulado Anteproyecto del decreto por el que se modifica el
diverso por el que se crea el Instituto Nacional para la Educacion de los
Adultos se inscribe que el INEA, es un organismo publico
descentralizado que tiene que contribuir con una de las funciones
primordiales del Gobierno Federal: |la educativa.

Vinculando el ejercicio del INEA con los estatutos estipulados en el
Articulo Tercero de la Constitucion Mexicana, se puede observar que el
instituto, como organismo creado para abatir el rezago educativo, tiene
encomendada una tarea trascendental para el desarrollo nacional. Ello
debido a que el rezago no se limita a la poblacién analfabeta, ya que
integra a aquellos que no han concluido sus estudios de primaria y
secundaria y que son en su mayoria trabajadores agricolas, indigenas,
colonos populares y migrantes, entre otros, que suman
aproximadamente un tercio de la poblacién mexicana, luego entonces se
concluye entonces que el cumplimiento de las disposiciones en materia
de educacién contenidas en el Articulo Tercero constitucional es
inexcusable.

Con el fin de aportar elementos que ilustren la trascendencia de la tarea
encomendada al INEA se citan las siguientes cifras:

“(...)en relacién con el total de habitantes del pais de 15 afios y mads, el
sistema educativo ha permitido reducir el rezago, pasando de 91% en
1970 al 60% en 1995. Sin embargo, en términos absolutos aumentod el
nimero total de personas en condicién de rezago, de 23.6 millones a
34.3 millones en el mismo periodo, incremento que se origina, entre



otros factores, por la baja eficiencia del sistema escolarizado y los
limitados recursos destinados a la educacién para adultos.”*®

Como se aprecia con la cita anterior, la reforma de 1993 implicd un
fuerte cambio en la educacién de adultos, ya que ésta se extendid hasta
la secundaria, y por ende, se incrementd el niumero de personas que no
contaba con la educacién basica y obligatoria.

“*(...) se ampli6 la obligatoriedad del Estado de impartir hasta la
ensefianza secundaria al precisar el derecho de todo individuo a recibir
educacién, en congruencia con el principio de universalidad contenido en
el articulo primero de la Constitucion. Con ello se expresa, por una
parte, la obligacién de los individuos de cursar la educacién primaria y
secundaria, asi como por otra, la obligacién del Estado de impartiria.”*!

El impacto de la reforma de 1993, no se limitd a la obligatoriedad de la
educacién secundaria, sino que adicionaria ademas una nueva fraccién,
la V, (...) que incorpora al texto constitucional la obligacidon del Estado
de promover y atender todos los tipos y modalidades educativos
necesarios para el desarrollo del pais, incluyendo a la educacién
superior, y de manera tacita modalidades como la educacién para
aduitos, la educacién especial y la indigena.”!?

Consecuentemente ante los cambios fue necesario revalorar el
compromiso que el Instituto Nacional para la Educaciéon de los Adultos
(INEA) a fin de que atienda a la poblacién mexicana en rezago y le haga
llegar a esta poblacion su derecho a la educacion.

19 pireccién de Planeacién y Evaluaclén. INEA. México, 2002,
11 Congreso de la Unién, Cdmara de Diputados. Op. cit, p.126
12 Ibid, pp. 125-126



A este respecto de los derechos Melgar Adalid senala:

“Los derechos humanos son condiciones de la vida social sin los cuales
ningiin hombre puede perfeccionar y afirmar su personalidad. Si los
derechos humanos son consustanciales al hombre y anteriores al
Estado, a éste corresponde su reconocimiento y garantizar su
efectividad. La educacidn, en este contexto, es uno de los derechos
fundamentales del hombre. En este sentido el articulo 3° constitucional
forma parte de la columna vertebral de las disposiciones superiores que
enmarcan las aspiraciones y anhelos de los mexicanos. La educacion
nacional estd incluida en el catdlogo de disposiciones relativas a los
derechos publicos individuales del capitulo correspondiente a las

“Garantias Individuales”.!?

Es tal la trascendencia de la educacion y de su provisién que en este
primer apartado se considerd necesario integrar las disposiciones que a
este respecto se estipulan en el Articulo Tercero de la Constitucion
Politica Mexicana, por su caracter de eje rector en el desarrollo nacional.
Asimismo se consideraron dichas ordenanzas por ser éstas las que
legislan los asuntos de materia educativa, ambito de trabajo del INEA;
eje central de esta tesis de investigacion.

Se suma a lo anterior la importancia que este derecho publico individual
representa para la sociedad mexicana, asi como la trascendencia de
allegar estos derechos a la poblaciéon por quien han sido creados.

13 1bid. p 114,



Para concluir este apartado, se retoman los sefialamientos del Articulo
Tercero Constitucional, Fraccion VIII, del Articulo Tercero Constitucional,
el cual dice: “El Congreso de la Unidn, con el fin de unificar y coordinar
la educacion en toda la Republica, expedird las leyes necesarias,
destinadas a distribuir la funcién social educativa entre la Federacion,
los Estados y los Municipios, a fijar las aportaciones econémicas
correspondientes a ese servicio publico, y a sefalar las sanciones
aplicables a los funcionarios que no cumplan o no hagan cumplir las
disposiciones relativas, fo mismo que a todos aquellos que las

infrinjan”*4

Ante los sefialamientos establecidos en nuestra Carta Magna, todos
aquellos involucrados en el quehacer educativo, en sus diversas
vertientes, tendrdn que seguir los lineamientos que en ésta se
establecen, para que a través del cumplimiento de las funciones
asignadas, se logren los objetivos y metas trazados.

Es una obligacion acercar a aquellos que lo requieran al derecho de
acceso a la educacion que tienen todos los mexicanos, con el que se
contribuye -como en ella se instaura- a 1a mejor convivencia humana, a
ia dignidad de la persona y a la integridad de la familia, sustentando los
ideales de fraternidad e igualdad de derechos de todos los hombres.

14 Constitucién Politica..., Op. cit, p. 5



1.2. LEY DE PLANEACION.

El presente apartado tiene la funcién de establecer y describir, de
manera general, algunas de las disposiciones juridicas contenidas en la
Ley de Planeacidn, la cual deriva del Articulo 26 constitucional, y que
considera -entre otros rubros- la coordinacion de los lineamientos de
trabajo, objetivos y operacién de todos los ambitos de {a administracion
publica 2000-2006, de la que forma parte el Instituto Nacional para la
Educacion de los Adultos (INEA), sujeto de 1a presente investigacion.

Vinculando los contenidos de esta Ley con uno de los puntos
significativos de este trabajo de investigacion: el acercamiento de una
oferta especifica para la poblacion en rezago educativo, que lo ha
requerido a través de las demandas sociales, esta Ley sefiala en su
Articulo 2, Fraccién 11, III y IV que es necesaria “(...)la consolidacion de
la democracia como sistema de vida, fundado en el constante
mejoramiento econdmico, social y cultural del pueblo, impulsando su
participacién activa en la_planeacion y ejecucién de las actividades del
gobierno; (asi como) II1.- La igualdad de derechos, la atencién de las
necesidades basicas de la poblacién y 1a mejoria, en todos los aspectos,
de la calidad de la vida, para lograr una sociedad mas igualitaria; (y)
IV.- El respeto irrestricto de las garantias individuales, y de las

libertades y derechos sociales y politicos.”*>

Como aqui se observa, el texto juridico establece la importancia de la
igualdad de los derechos, asi como la atencion a las necesidades basicas
de la poblacién en pro de una paridad social.

5 Ley de _Planeacidn. Capitulo  Primero,  Articulo 2, Internet.
http://www.gobernacion.gob.mx/compilacion_jurldica/webpub/Ley18.pdf pp. 1-2



Del mismo modo, la Ley de Planeacion considera en el Capitulo 1V Plan y
Programas, la existencia de los mismos que especifiquen los objetivos y
propésitos de la administracion 2000-2006, como es el caso del Plan
Nacional de Desarrollo, y ya mds especificamente en lo que respecta a
educacién, el Programa Nacional de Educacién 2000-2006. Asi como el
Programa 2001-2006 del Instituto Nacional para la Educacién de los
Aduitos (INEA).

En lo concerniente-al Plan Nacional de Desarrollo, es en el citado
capitulo, en su Articulo 21 donde se indican las atribuciones y los
objetivos que originan dicho plan. Todos ellos vinculados con la
planeacion nacional y el ejercicio de la administraciéon publica.

“El Plan Nacional de Desarrollo precisara los objetivos nacionales,
estrategia y prioridades del desarrollo integral del pais, contendrd
previsiones sobre los recursos que seran asignados a tales fines;
determinaréd los instrumentos y responsables de su ejecucién,
establecerd los lineamientos de politica de cardcter global, sectorial y
regional; sus previsiones se referirdn al conjunto de la actividad
econdmica y social, y regird el contenido de los programas que Se
generen en el sistema nacional de planeacién democratica.”'®

La Ley de Planeacién consideré la existencia de un Plan que fungiera
como instrumento rector de las acciones de la gestion gubernamental,
encargado de acatar los mandatos constitucionales. Por ende, dicho Plan
resuita pieza clave para el ejercicio de la administracion publica federal.

Asimismo, y como parte del disefio de los contenidos del Plan Nacional
de Desarrollo, la Ley de Planeacién considerd la necesidad de incluir

16 Ibld. p.S
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dentro de las disposiciones establecidas para el PND un articulo en el
que se estipula la existencia de programas sectoriales, acorde siempre
los estatutos en él instituidos.

Articulo 22: “El plan indicard los programas sectoriales, institucionales,
regionales y especiales que deban ser elaborados conforme a este
capitulo. Estos programas observardn congruencia con el plan, y su
vigencia no excederd del periodo constitucional de la gestién
gubernamental en que se aprueben, aunque sus previsiones Yy

proyecciones se refieran a un plazo mayor.”!?

En el caso del sector educativo, al que pertenece nuestro objeto de
estudio, el programa sectorial correspondiente es el Programa Nacional
de Educacién, que integra -como se verd mas adelante- la oferta y las
- condiciones del Sistema Educativo Nacional.

Articulo 23: “Los programas sectoriales se sujetaran a las previsiones
contenidas en el plan y especificaran los objetivos, prioridades y
politicas que regirdn el desempefio de las actividades del sector
administrativos de que se trate. Contendran asimismo, estimaciones de
recursos y determinaciones sobre instrumentos y responsables de su

ejecucion.”®

Ahora bien, igualmente se concibidé un articulo que a su vez estipulara la
existencia de programas institucionales, que por ende, se sujetan a las
disposiciones del PND y de los programas sectoriales correspondientes.
En el caso especifico del INEA, la estructura seria (acorde a este
periodo) la siguiente:

Y Ibid. p. S
8 Ibid. p. 6
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PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2001-2006
{(Articulo 21 Ley de Planeacién)

PROGAMA NACIONAL DE EDUCACI‘O'N 2001-2006

(: 2 LsydeP

PROGRAMA 2001-2006 DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS
(Articulo 24 Ley de Pl 16

Para integrar esta estructura, se citan las ordenanzas del Articulo 24,
con relacion a los programas institucionales. “Los programas
institucionales que deban elaborar las entidades paraestatales, se
sujetaran a las previsiones contenidas en el plan y en el programa
sectorial correspondiente. Las entidades, al elaborar sus programas
institucionales, se ajustaran, en lo conducente, a la ley que regule su

organizacién y funcionamiento.”?

Asi pues, el anadlisis de esta Ley se hace debido a que en ella se
establecen, las disposiciones de orden publico e interés social por las
que todo organismo plblico sujeto a la Ley Federal de Entidades
Paraestatales se tiene que regir.

También, en la Ley de Planeacion, queda prescrito el concepto de
planeacion nacional, que involucra el ordenamiento de ias acciones a
emprender dentro de una gestion administrativa

“Para los efectos de esta ley se entiende por Planeacién Nacional del
Desarrollo la ordenacion racional y sistemdtica de acciones que, en base
al ejercicio de las atribuciones del ejecutivo federal en materia de
regulacion y promocién de la actividad econdémica, social, politica y

9 Ibid. p. 6
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al ejercicio de las atribuciones del ejecutivo federal en materia de
regulacidon y promocién de la actividad econémica, social, politica y
cultural, tiene como propdsito la transformacién de la realidad del pais,
de conformidad con las normas, principios y objetivos que la propia

constitucién y la ley establecen.” 20

Asi, la razén de retomar los puntos determinados por la Ley de
Planeacidn, encuentra explicacién en la trascendencia de la misma, ya
que en ésta se establecen normas y principios con los cuales se llevara a
cabo la Planeacién Nacional, encauzando todas las actividades de la
Administracién Pablica Federal.

Considerar los estatutos de la Ley de Planeacion como objeto de andlisis
para este subcapitulo es consecuencia de la obligacion que los
organismos de goblerno, como el INEA, tienen a fin de seguir las
ordenanzas juridicas y lineamientos estipulados en la Constitucidon
Mexicana asi como en los demas instrumentos de disposicién juridica y
administrativa que establecen el quehacer de los mismos.

Es decir, se incluye esta ley con el fin de subrayar la trascendencia que
sus disposiciones tienen para el ejercicio de la Administracién Publica, ya
que tiene entre sus atribuciones, la de regular los siguientes:

“1.- Las normas y principios basicos conforme a los cuales se Hevard a
cabo la planeacién nacional del desarrollo y encauzar, en funcién de
ésta, las actividades de la administracién publica federal; I1.- Las bases
de integracién y funcionamiento del sistema nacional de planeacién
democratica; III.- Las bases para que el ejecutivo federal coordine sus

 1pid, p. 2
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actividades de planeaciéon con las entidades federativas, conforme a la
legislacion aplicable; 1IV.- Las bases para promover y garantizar la
participacién democratica de los diversos grupos sociales, a través de
sus organizaciones representativas, en la elaboraciéon del plan y los
programas a que se refiere esta ley; y V.- Las bases para que las
acciones de los particulares contribuyan a alcanzar los objetivos y

prioridades del plan y los programas.” 2!

De esta forma, se integra un elemento mds en esta tesis para indicar
que las acciones qué lleve a cabo el Instituto Nacional para la Educacion
de los Adultos, estdn fundamentadas en sus ordenamientos juridicos,
(Articulo 24 de esta Ley), a los que se debe dar cumplimiento para
responder a las disposiciones de los distintos marcos reguiatorios, y
sobre todo, a las demandas sociales que requieren de respuestas.

1.3 LEY GENERAL DE EDUCACION

El presente punto forma parte de este trabajo de investigacion debido a
que en él se considera la regulacién de la educacién nacional impartida
por el sistema oficial, por los organismos descentralizados como el INEA
y los particulares.

Por ende, como parte del andlisis general que se pretende con este
primer capitulo sobre los textos de orden juridico que reglamentan y
rigen el quehacer educativo en México, se integra la presente Ley, la
cual plantea en puntos especificos la difusién de la oferta educativa
nacional, dmbito de investigacién de la presente tesis.

2! 1bid, p.1
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La Ley General de Educacién es relativamente nueva y surge el 13 de
julio de 1993, se publica en el Diario Oficial de la Federacién durante la
gestion del licenciado Carlos Salinas de Gortari. Su finalidad es la de
reglamentar la educacidn nacional impartida por el sistema oficial, los
organismos descentralizados y los particulares.

Para mayores referentes, en su Capitulo I, Articulo 1, de las
disposiciones generales indica: “Esta Ley regula la educacién que
imparten el Estado -Federacién, entidades federativas y municipios-, sus
organismos descentralizados y los particulares con autorizacién o con
reconocimiento de validez oficial de estudios. Es de observancia general
en toda la Reﬁdblica y las disposiciones que contiene son de orden

publico e interés social.”??

Con base en lo anterior se observa entonces que los contenidos de la
Ley consideran el ejercicio educativo del Instituto Nacional para la
Educacién de los Adultos -objeto de estudio general de esta
investigacion-, puesto que éste es un organismo descentralizado
adscrito al sector educacion.

En su Articulo 2, la Ley retoma lo contenido en la Carta Magna,
aludiendo al derecho de acceso a la educacion que tienen todos los
mexicanos.

“Todo individuo tiene derecho a recibir educacion y, por lo tanto, todos
los habitantes del pais tienen las mismas oportunidades de acceso al

22 ey General de Educacién. Pagina de la Comisién RTC. México. 2002, p.1
http://www.camaradediputados.gob.mx/comisiones/rtc.html
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sistema .educativo nacional, con sdlo satisfacer los requisitos que
establezcan las disposiciones generales aplicables.

La educacién es medio fundamental para adquirir, transmitir y
acrecentar la cultura; es proceso permanente que contribuye al
desarrollo del individuo y a la transformacion de la sociedad, y es factor
determinante para la adquisicion de conocimientos y para formar al
hombre de manera que tenga sentido de solidaridad social.

En el proceso educativo deberd asegurarse la participacién activa del
educando, estimulando su iniciativa y su sentido de responsabilidad

social, para alcanzar los fines a que se refiere el Articulo 70."23

La trascendencia del anterior Articulo radica en que conjunta puntos
notables como el derecho de los individuos a la educacion, el acceso a
ésta como herramienta para el desarrolio individual y social y —lo que es
materia de interés para este trabajo- la educacién como una via para la
participacion social del educando, en pro de desarrollar Ia
responsabilidad social.

Se observa entonces, que esta Ley considera la importancia de generar
en los individuos una participacion social que coadyuve a la relacion
goblerno-ciudadania a favor de una mejora social.

“La aplicacién y la vigilancia del cumplimiento de esta Ley corresponden
a las autoridades educativas de la Federacién, de las entidades
federativas y de los municipios, en los términos que la propia Ley

establece”. **

23 Ibid, pp.1-2
24 Ibld, p.4
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Son entonces estas autoridades las responsables de supervisar el
ejercicio de la misma, a favor de dar cabal cumplimiento a esta ley.

En lo que compete al Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos,
la administracién del mismo estd a cargo de la Junta de Gobierno y el
Director General. A manera de referente se incluye la siguiente cita:

“Articulo 6: La Junta de Gobierno sera el érgano supremo de gobierno

en el Instituto y estara integrada por:

A) El Secretario de Educacién Piblica, quien la presidird;

B) Los titulares de las Secretarias de Gobernacién, de relaciones
Exterlores, de Hacienda y Crédito Publico, de desarrollo Social y de
Trabajo y Previsidén Social;

C) El titular del Consejo Nacional de Fomento Educativo;

D) El titular del Instituto Nacional de las Mujeres; y

E) El titular del Instituto Mexicano de la Juventud.”*®

Respecto a la regulacion del sector educativo y la evaluacién del mismo,
la ley en cuestion, en su Articulo 14 expone una serie de atribuciones en
las que se cimientan distintas obligaciones de las autoridades educativas
—federal y locales-, como por ejemplo la revalidacién de estudios, el
otorgamiento de la validez oficial de los mismos, la edicién de libros de
texto, los servicios bibliotecarios, la promocion de la investigacion, el
impulso del desarrollo de la ensefianza tecnoldgica y la investigacién, el
fomento y la difusidn de las actividades artisticas, culturales y fisico-
deportivas asi como vigilar el cumplimiento de esta Ley.

5 Unidad de Asuntos Juridicos del INEA, Op. cit, p.14
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Después de que se lee lo contenido en este Articulo 14, es de interés
que en la Fraccion 1 de éste se habla de la necesidad de promover
servicios educativos distintos a la educacidn basica, los cuales son,
segun lo suscrito en el Articulo 13 fracciones I y IV la educacién inicial,
indigena, especial y la normal, asi como la “(...)formacion, actualizacion,
capacitacién y superacidn profesional para los maestros de educacién

basica(...)".%¢

A la letra lo estipulado en la Fraccion I:

“Promover y prestar servicios educativos, distintos de los previstos en
las fracciones I y IV del Articulo 13, de acuerdo con las necesidades

nacionales, regionales y estatales;"?’

Probablemente por la cobertura, por el porcentaje de poblacién al que
se impacta, se considere la promocién, pero no cabe duda que la
difusion de los servicios educativos distintos es de igual prioridad.

En el capitulo III De la equidad en la educacion, el Articulo 32 sefiala:
“Las autoridades educativas tomaran medidas tendientes a establecer
condiciones que permitan el ejercicio pleno del derecho a la educacién
de cada individuo, una mayor equidad educativa, asi como el logro de la
efectiva igualdad en oportunidades de acceso y permanencia en los
servicios educativos.

Dichas medidas estaran dirigidas, de manera preferente, a los grupos y

regiones con mayor rezago educativo 0 que enfrenten condiciones

econdmicas y sociales de desventaja.”28

% Lev General de Educacién. Op. cit, p. 6

¥ dem.
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Quizas se considerd en el Articulo 14 Fraccion I, esta prioridad de la
promocion debido al porcentaje de poblacidon que se encuentra en las
filas de las educacion basica, media y superior. Pero conforme al censo
de 2000, del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica
(INEGI), 32.5 millones de mexicanos se encuentran en rezago
educativo, es decir, casi una tercera parte de la poblacion mexicana.

Tal vez, ello no es la mayoria, pero sl una parte muy representativa a la
cual es primordial considerar.

En el Articulo 33 se percibe un intento por integrar a todos los grupos
sociales, considerando la atencién y la procuracion de las condiciones
necesarias para aquellos que abandonaron sus estudios de primaria y
secundaria. “Fraccién IV.- Prestaran servicios educativos para atender a
quienes abandonaron el sistema regular, que les faciliten la terminacion
de la primaria y la secundaria;"?°

Es importante resaltar, para los fines que aqui competen, que la Ley
General de Educacion sefiala en la Fraccion VII del Articulo 33, Capitulo
III, la realizacién de camparfas de difusion de los servicios educativos,
“Realizaran campafias educativas que tiendan a elevar los niveles
culturales, sociales y de bienestar de la poblacion, tales como

programas de alfabetizacién y de educacién comunitaria;”3°,

Tal vez, no se profundizé en que el analfabetismo (5.9 millones) es
considerable pero no es la parte esencial del rezago, ya que la cifra mas

28 1bid, p. 11
2 Ibid, p. 12
3 fdem.
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fuerte (14.9 millones) se encuentra en la educacién secundaria, en
aquellos que no la han iniciado o no la pudieron concluir.

De nuevo, posiblemente porque es tarea de cada organismo la
realizaciéon de sus campafias de difusién, no se consideraron elementos
trascendentes -en este caso especifico- para la educacién de los
aduitos; tal vez, lo mismo sucede con la educacién rural, habria que
analizarlo, pero lo que aqui se pretende sefialar es que debido a que —
como su nombre lo indica- esta Ley es general para el sector educativo,
no se enfoca tanto en ofertas educativas especificas, si no en la oferta
educativa de mayor cobertura nacional.

Ahora bien, es comprensible quizds la postura pero sucedidamente se
hace patente la necesidad de un marco regulatorio que legisle {a difusion
de programas y ofertas educativas como -en este caso- en pro de
otorgar el valor que éstas tienen para el desarrollo social de México.

El Articulo 34 sefiala, que ademds de las actividades estipuladas en el
Articulo 33, es tarea del Ejecutivo Federal llevar a cabo acuerdos y
demas actividades en favor de que se otorguen mayor cantidad de
recursos a los estados con mas alto indice de rezago educativo.

“Ademds de las actividades enumeradas en el Articulo anterior, el
Ejecutivo Federal llevara a cabo programas compensatorios por virtud
de los cuales apoye con recursos especificos a los gobiernos de aquelias
entidades federativas con mayores rezagos educativos, previa
celebracién de convenios en los que se concierten las proporciones de
financiamiento y las acciones especificas que las autoridades educativas
locales deban realizar para reducir y superar dichos rezagos.

20



La Secretaria evaluard los resultados en la calidad educativa de los

programas compensatorios antes mencionados. 3!

La educaciéon de adultos, segun lo decretado en el Articulo 39 queda
comprendida dentro del sistema educativo nacional, y puede impartirse
a través de programas o contenidos particulares con el fin de atender
las necesidades exclusivos de alguna regién.

De hecho y como ya se comenté el INEA cuenta con un nuevo modelo
educativo adecuado -segin se informa mediante documentos del
Instituto- a los requerimientos de los estudiantes.

También, los articulos 43 y 44 de esta Ley estan destinados a las
opciones educativas y de capacitacion para el trabajo de adultos. Se
citan con la finalidad de mostrar que también la educacion para aduitos
es parte de las disposiciones legislativas de la Ley General de Educacién.

Articulo 43: “La educacién para adultos estd destinada a individuos de
quince afios o mds que no hayan cursado o concluido la educacién
bésica y comprende, entre otras, la alfabetizacién, la educacién primaria
y la secundaria, asi como la formacién para el trabajo, con las
particularidades adecuadas a dicha poblacion. Esta educacién se
apoyara en la solidaridad social.”3?

En lo que se refiere a la responsabilidad del Estado para dicho tipo de
educacidn, el Articulo 44 apunta: “El Estado y sus entidades organizaran
servicios permanentes de promocion y asesoria de educacién para

3L Ibid, p. 13
32 Ibid, p. 14
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adultos y daran las facilidades necesarias a sus trabajadores y familiares

para estudiar y acreditar la educaci6n primaria y la secundaria.”*?

La evaluacién de dichos servicios permanentes de difusién es tarea de
otro apartado, pero lo que es importante hacer notar es que estd
legislado por una Ley el que el Estado otorgue a sus trabajadores y a
sus familiares en rezago educativo las facilidades necesarias para
concluir su educacién bdsica. Es probable que muchos trabajadores
ignoren esto debido a la escasa o nula difusién que al respecto se hace.

Por lo que aqui incumbe, es necesario voiver a sefialar que esta Ley
General de Educacién fue elaborada con la finalidad de normar el
quehacer educativo nacional, otorgando -desde ésta interpretacién-
preponderancia a factores de interés para la educacién del sistema
formal, a la cual pertenece la mayor parte de la poblaciéon de este pais y
no a las otras opciones educativas, como es el caso de la educacién para
adultos.

A manera de colofén se concluye que la presente Ley evidentemente es
general, otorga primacia —como se mencioné- al sistema escolarizado y
su funcionamiento asi como al desempefio laboral de los profesores.
Incluye —como debia hacerlo- los otros tipos de educaciéon que también
forman parte del sistema educativo nacional, sin abundar en aspectos
especificos de éstos.

Del mismo modo, determina la importancia de llevar a cabo campaias
de difusién para la promocién de los servicios de educacién; retoma y
apunta la trascendencia del derecho de los individuos a la educacién,

3 Ibid. p. 15
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ubicando a ésta como lo que es: una garantia individual, a la cual hay
que darle la importancia correspondiente para cumplir de la forma mas
benéfica posible con los mandatos de la Carta Magna de los Estados
Unidos Mexicanos.

1.4 PLAN NACIONAL DE DESARROLLO.

De acuerdo con la Ley de Planeacion el Plan Nacional de Desarrollo, es
‘el instrumento rector de las acciones del Ejecutivo federal para los
préximos seis afios (...)"*

Por lo mismo, en este apartado se retomardn los aspectos de mayor
relevancia, en términos de educacién y difusiéon de la misma, asentados
en el Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006 (PND), ya que éste expone
las prioridades, objetivos vy estrategias que se ha fijado la
Administraciéon Pablica Federal.

El Presidente Constitucional de los Estados Unidos Mexicanos, licenciado
Vicente Fox Quesada, sefiala, en el apartado Mensaje del Presidente de
la Republica de dicho Plan, que éste “(...)es la guia de un Poder
Ejecutivo Federal que, acatando fielmente el mandato constitucional, se
compromete a profundizar la vida democratica, a mantener una
comunicaciéon permanente con los otros poderes e instancias de
gobierno, a encontrar, en el debate constructivo y democratico, en el

34 Ley Nacional de Planeacién. Op. cit. p. 5
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consenso y en el disentimiento honestos, la oportunidad de construir las
mejores respuestas para beneficiar al pais.”°

El Plan Nacional de Desarrolio 2001-2006 fue elaborado por la actual
administracién para ordenar su gestion, dividiendo al PND en tres
comisiones que abordan los siguientes aspectos:

o Comisién para el Desarrollo Social y Humano,
o Comisién para el Crecimiento con Calidad y
o Comisién de Orden y Respeto.

Asi, y acorde con la estructura del plan, uno de los objetivos que atafie
a este estudio: la educacién queda principalmente contenida en el area
de desarrollo social y humano, la cual, con base en lo que aqui se
presenta “(...) trabajard para mejorar los niveles de bienestar de la
poblacion y desarrollar sus capacidades, acrecentar la equidad e
igualdad de oportunidades, fortalecer la cohesién y el capital sociaies y

ampliar la capacidad de respuesta gubernamental.”¢

También otro de sus objetivos es el siguiente: “(...)pretende responder
a los objetivos especificos que en esos temas plantea la problematica
actual de México y se plasma en diversas estrategias (...), asi como en
los programas sectoriales y especiales que se emitirdn posteriormente.
Pero la eficacia del Plan no descansa en la mera agregacion de politicas
y estrategias, su coherencia y funcionalidad se derivan del objetivo

general de emancipacién individual y colectiva propuesto ."*’

35 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos. Presidencia de la Republica. Plan

arroll 1- . Mensaje del Presidente de la Republica. Talleres
Graficos de México. México, 2001. p. VIII.
36 Ibid, p. 6
¥ Ibid. p. 50
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En el plan se plantea que, la educaciéon nacional afronta tres grandes
desafios: cobertura con equidad; calidad de los procesos educativos y
niveles de aprendizaje; e integracion y funcionamiento del sistema
educativo. Y de acuerdo con 1o que sefala la administracién 2000-2006,
se rigen por tres principios basicos: educacién para todos, educacion de
calidad y educacion de vanguardia.

En esta versién 2001-2006 se otorga a la educacion un papel
preponderante como eje rector y como mecanismo determinante a favor
de la emancipacion; sefialando que su provision impacta en la obtencion
de mejores niveles de vida, en el incremento de la competitividad vy,
entre otros, en el desarrollo de la equidad.

Se integran las cuatro citas que contienen de forma mas desarrollada -a
la que se comenté en el pdarrafo anterior- la postura que esta
administracidon tiene hacia la educacién.

“(El PND) establece como columna vertebral del desarrollo a la
educacion, por lo que habremos de impulsar una revolucion educativa
que nos permita elevar la competitividad del pais en el entorno mundial,
asi como la capacidad de todos los mexicanos para tener acceso a
mejores niveles de calidad de vida.”?®

También, -del rubro de las politicas publicas se otorga espacio al asunto
educativo, y se puntualiza-: “(...)la educacién es el eje fundamental y
debera ser la prioridad central del gobierno de la Republica. No podemos
aspirar a construir un pais en el que todos cuenten con la oportunidad

® Ibfd. p. 6
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de tener un alto nivel de vida si nuestra poblacién no posee la educacién
que le permita, dentro de un entorno de competitividad, planear su

destino y actuar en consecuencia...”3?

El siguiente parrafo del PND refiere la importancia que éste otorga a la
educacién como la mas trascendental de las prioridades nacionales.
“considera a la educacion como la primera y mas alta prioridad para el
desarrollo del pais, prioridad que habra de reflejarse en la asignacién de
recursos crecientes para ella y en un conjunto de acciones, iniciativas y
programas que la hagan cualitativamente diferente y transformen ei

sistema educativo."”*°

Y el cuarto enunciado, que pertenece al apartado La educacion,
estrategia central para el desarrollo nacional: “Aunque varios factores
contribuyen a promover la soberania de los individuos y la de los grupos
sociales que éstos forman, para el gobierno no existe la menor duda de
que la educacion es el mecanismo determinante de la robustez y
velocidad con fa que la emancipacién podra alcanzarse, el factor
determinante del nivel de la inteligencia nacional y la punta de lanza del
esfuerzo nacional contra la pobreza y en pro de la equidad.”*

Por lo anterior y como ya se vio, se registra que la actual administracion
ve en la educacién una pieza clave para su ejercicio, ya que le otorga el
valor de mecanismo determinante para lograr equidad y combatir la
pobreza, entre otras funciones.

3 Ibld. p. 34
49 Ibid. p. 48
4 fdem.
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Ahora bien, de acuerdo con lo que hasta ahora se ha analizado del plan,
el concepto de educacién que en él es parcial ya que no considera
aspectos como la importancia de la cultura en el desarrolio del individuo,
el disfrute de la educacién, el arte en la vida, la necesidad de desarroliar
una visién critica, entre otros rubros mas; lo que indicaria que en esta
version del plan se ve a la educacién como la herramienta idonea para
la competitividad laboral, en pro de la productividad del hombre, es
decir, 1a educacién como mercancia en favor del desarrollo del mercado.

Por ejemplo, y siguiendo con el ambito educativo y lo que a él respecta
dentro del PND, nuevamente en la seccién Mensaje del Presidente de la
Reptiblica, se dice que “La educacidon es la verdadera palanca para el
progreso individual, la mejor avenida para la movilidad social, y la
estrategia adecuada para ganar nuestro futuro. La educacidén sera la
columna vertebral de mi gobierno”.%?

Continuando en el apartado La etnicidad en el México contemporaneo,
en donde subraya lo siguiente: “(...)es imperativo reconocer que la
educacion es la mejor manera de propiciar y fortalecer los cambios
sociales que creen mas y mejores oportunidades e incrementen las
potencialidades de los mexicanos para alcanzar mejores niveles de

vida, "3

Asi, y con base en lo hasta hora revisado, en el PND, la administracion
2000-2006, se refiere a la educacién como el eje rector, ‘columna
vertebral’, ‘palanca para el progreso’, ‘prioridad nacional’, como el
propésito central y prioritario del Plan Nacional de Desarrollo o como el
gran proyecto nacional, entre otros adjetivos mds, pero a pesar de esto,

“2 Ibid. p. IX
“3 Ibid. p. 28
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no quedan claros los parametros que indicaradn el estado de desarrolio,
crecimiento o evolucion del ambito educativo de este pais; es decir, se
efectia el planteamiento de las problemadticas nacionales pero no se dice
de manera precisa cOomo se implementardn las soluciones '
correspondientes.

Ahora bien, conforme a la Ley de Planeacién el Plan Nacional de
Desarrollo es de caricter cualitativo por lo que corresponde a los
programas sectoriales, en esta caso al Programa Nacional de Educacion
2001-2006, dar reépuesta con relaciéon a las medidas concretas de
accién a implementar. El programa se analizard en el siguiente
apartado.

En lo que corresponde a educaciéon de adultos el PND en OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS, capitulo 5. AREA DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO,
apartado Los adultos, refiere el proceso ciclico de las condiciones
soclales y econdmicas precarias que se presentan en la poblacién con un
nivel escaso de educacion.

“En México hay aproximadamente 44 miliones de personas con mds de
25 afios de edad, de las cuales 31 millones no han cumplido los 50 afios
y, en general, su vida productiva se ha desarrollado en condiciones de
baja remuneracién, alto subempleo y un ahorro practicamente nulo,
ademas de que la mayoria cuenta con educacién insuficiente y muchos

adolecen de falta de proteccién en el cuidado a la satud(...)"*

44 Ibid. p. 74

28



En el punto 4.12., La revolucién educativa, se inscribe la importancia de
ejecutar un movimiento nacional educativo que se articule a través de la
participacién y el compromiso saocial.

“La situacion actual en materia educativa y las condiciones
demogréficas, politicas y econémicas de México demandan un gran
proyecto nacional a favor de la educacion. Un proyecto en el cual
participen y se articulen los esfuerzos de sociedad y gobierno en el logro
de cuyos objetivos se sume y canalice la energia individual y colectiva
de los mexicanos, y mediante el cual se resuelvan los inaceptables
rezagos educativos y se creen las condiciones que propicien el futuro
bienestar colectivo y la insercion plena de México en el ambito
internacional. ">

Y continua en este mismo apartado exponiendo lo siguiente “(...)el
nimero de mexicanos sin educacidn basica es y continuard muy alto. La
mayoria de estos mexicanos estd, por otro lado, en edad laboral y con
necesidades de empleo. En conjunto, representan la parte mas
numerosa de la poblacién econdmicamente activa. Proporcionaries
educacién resulta, por tanto, no sélo un acto de justicia sino de
beneficio para el desarrollo nacional.”®

Segun lo contenido en esta seccidn de la Revolucién Educativa, la actual
administracién busca una transformacién en el sistema educativo, que
asegure educacién a todos los mexicanos, nifios, jévenes y adultos, con
mejores oportunidades a favor de ofrecerles un mejor futuro. De igual
forma reconoce que provisién de educacién es un acto de justicia.

S Ibid. p. 70
% fdem.
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Otorga a la educacién la trascendencia que ésta tiene como factor de
cambio en la vida de los habitantes.

Ante este reconocimiento, se subraya la preponderancia que para la
administracion 2000-2006 tiene este sector. Queda entonces observar si
se efectia el cumplimiento de las disposiciones que a cada uno de los
responsables corresponden.

“(...)El gobierno estd comprometido con la reforma necesaria para
alcanzar un sistema educativo informatizado, estructurado,
descentralizado y con instituciones de calidad, (con) una educacién
nacional, en suma, que llegue a todos, sea de calidad Y ofrezca una

preparacién de vanguardia.”*’

De acuerdo con lo que se ha visto a lo largo del plan Nacional de
Desarrollo 2001-2006 la administracion federal conoce por tanto de la
importancia de la educacién para beneficio del pais y sobre todo a favor
del desarrollo de su poblacién. Ese conocimiento que se tiene, ya que
inciuso, en la pagina 70 de! citado plan, expone que si se desea hacer
de éste ‘un pais volcado a la educacion’ se debe lograr que la educacién
sea valorada ‘como un bien publico’, situacién que pretende generar que
la sociedad mexicana, con base en ese valor, se comprometa en su
funcionamiento y desarrollo.

Prosigue enunciando el compromiso que toda la sociedad mexicana, en
sus distintos niveles, deberia tener para con la educacién: “Los cambios
deben darse progresiva pero firmemente, con base en programas de
trabajo que comprometan a todos los niveles de gobierno y a todos los

7 Ibid. p. 49
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actores del sistema; es decir, con programas que involucren a toda la
poblacion. Iniciar este proceso es el objetivo medular de la accion

gubernamental definida en este Plan.”*®

Se publicé que durante este ejercicio de gobierno llevard a cabo la
rendicion de cuentas y la participacién de la sociedad civil en esta
cultura informativa; Ahora ya puesto en marcha mediante la entrada en
vigor de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, (también objeto de andlisis dentro de esta tesis) habra
que ver si realmente se propicia el cuestionamiento y la rendicion de
cuentas de topicos del ambito educativo como la desercion, el rezago, el
acercamiento de la poblacion hacia los servicios que para ella fueron
creados, entre otros mas.

El gobierno del presente sexenio finaliza el PND refiriéndose al
compromiso, -que dice tener- con la poblacion mexicana a fin de
brindarle una educacion de calidad en todas sus modalidades, he invita
a la ciudadania a tener confianza en los compromisos que esta
administracién adquirid.

*(...)su gobierno honrara los compromisos que hace con todo el pais en
este documento”®

Lo anterior sin considerar que, por su propia estructura, en el PND
2001-2006 se describen en lineas muy generales los aspectos
concernientes al ambito educativo, dejando al programa sectorial
correspondiente, -en este caso- al Programa Nacional de Educacién

8 fdem.
* Ibid. p. 155
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2001-2006, la responsabilidad de abordar los diferentes rubros del
quehacer educativo mexicano.

Ahora, en cuanto a las metas educativas que se pretenden conseguir y
que se inscriben en este plan no hay discordancia alguna, lo que sucede
y lo que hace que se dude en el logro de las mismas es el perfil tan
amplio que éstas tienen, puesto que no se conocen los mecanismos o
estrategias especificos para llevarlas a cabo y para cuantificar y medir
su impacto y efectividad, incluso, esta falta de descripcion de las
acciones a realizar y de la correspondiente evaluacién, puede permitir,
que al finalizar el sexenio se informe un cumplimiento éptimo de metas
a pesar de que la percepcidon sea otra, ello como consecuencia de lo
indefinido de las mismas.

Por ultimo, y ya para concluir el presente apartado, hay que recordar
que en Nuestra Carta Magna se sefiala que la educacion es un derecho
de todos los mexicanos, puesto que todos deben tener acceso a una
educacién equitativa y de calidad que responda a las necesidades de
formacién de los individuos, por lo que es prioridad llevar a cabo los
lineamientos que se establezcan para contribuir al desarrolio de México.
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1.4 PROGRAMA NACIONAL DE EDUCACION 2001-2006.

El integrar el Programa Nacional de Educacién 2001-2006 (PNE) a esta
tesis de investigacion, responde a que en él estan cimentadas las
realidades y compromisos de la oferta en educacion del Sistema
Educativo Nacional, y ello implica que los lineamientos que atafien a la
educacién de los adultos y a su Institucion -objeto de esta investigacion-
estén circunscritos dentro este programa.

La creacién del Programa responde a lo estipulado por la Ley de
Planeacion, en su Articulo 23 que indica que “Los programas sectoriales
se sujetaran a las previsiones contenidas en el Plan y especificardn los
objetivos, prioridades y politicas que regiran el desempefio de las
actividades del sector administrativo de que se trate. Contendrdn
asimismo, estimaciones de recursos Yy determinaciones sobre
instrumentos y responsables de su ejecucién.”?°

Ahora, para el sexenio 2000-2006, correspondié a la administracion del
Dr. Reyes S. Tamez Guerra, Secretario de Educacion Publica la
elaboracién del Programa Nacional de Educacion.

Conforme a lo dicho por esta administracion de la Secretaria de
Educacién Publica acerca del Programa Nacional de Educacion
2001-2006, y para una mayor descripcién del mismo, el PNE -dicen-
“comprende a las instituciones del gobierno y de la sociedad encargadas
de proporcionar servicios educativos y de preservar, transmitir y
acrecentar la cultura de los mexicanos. Lo forman, segun la Ley General
de Educacién, educandos y educadores; autoridades educativas; planes,

50 Ley de Planeacion. Op. cit. p. 6
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materiales y métodos educativos, asi como las normas de la educacién.
Lo integran también las instituciones educativas del gobierno vy
organismos descentralizados, instituciones particulares autorizadas y
universidades puablicas auténomas.”>*

Igualmente refieren como se conforman los diversos tipos de servicios
educativos: "“La misma Ley distingue los siguientes tipos de
servicios(...): educacion inicial (0-4 afios), educacidon basica (5-14 afios;
niveles: preescolar, primaria y secundaria); educacidn especial;
educacién media suberlor y educacién superior; educaciéon basica para
adultos; y formacién para el trabajo.”52

De nuevo en el PNE 2001-2006 se habla de la importancia de la
educacién, y a este respecto da su versiéon diciendo que “(...)en toda
sociedad moderna, la educacion es considerada en forma unanime como
un factor de primera importancia. Asi se ha reconocido en México, desde

sus inicios como pais independiente.”5?

Asi, en la versién del PND que corresponde a su gestion, el Dr. Tamez
Guerra puntualiza en el apartado mensaje del Secretario de Educacion
Publica, que para la realizacion de este Programa Nacional de Educacion,
se integré la planeacion prospectiva a fin de crear proyectos cuyos
resultados se reflejen a largo plazo, especificamente a 2025.

“(...) se considerd indispensable construir un escenario deseable de la
educacion nacional y de cada uno de sus tipos a 2025 con el fin de

5! Secretaria de Educacién Puablica. Programa Nacional de Educacién.2001-2006.
Comisién Nacional de Libros de Texto Gratuitos. México. Septiembre de 2001. p. 56

52 fdem,

%3 Ibid. p. 15
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disefiar las politicas y orientar las acciones a desarrollar en el corto y

mediano plazo.”5*

De manera concreta en lo que respecta a las acciones del presente
sexenio, sefiala que sera durante su gestiéon (2001-2006) se asentaran
las bases para lograr un sistema educativo de calidad que ofrezca en
igualdad de circunstancias sus servicios a todos los mexicanos.

que durante este periodo “(...)estaremos construyendo las bases
fundamentales para que en (el 2025) México cuente con un sistema
educativo, amplio, equitativo, flexible, dinamico, articulado vy
diversificado, que ofrezca educacidn para el desarrollo integral de la
poblacién, y que sea reconocido nacional e internacionalmente por su
buena calidad(...)">>

Por lo anterior,- puede considerarse que algunos de los resultados
educativos que la administracion del actual Secretario de Educacién
proyecta en el PNE 2001-2006, podran -si se llevan a cabo- verse
reflejados hasta dentro de 25 afios.

El Programa Nacional de Educacién sefiala que para su creacién fue
necesario llevar a cabo una consulta nacional, en la que participd la
sociedad civil. Dicha consulta arrojé a la SEP 11 inquietudes de la
poblacién, ocupando el tercer lugar la educacidon para adultos, siendo
antecedida por las becas para estudiantes de educacién bdsica y la
capacitacion para profesores.

 Ibfd. P. 11
%5 fdem.
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Luego entonces, se puede entender que la sociedad civil otorga a la
educacién de adultos un lugar de importancia, situdndolo en el tercer
sitio de sus prioridades.

El Programa Nacional de Educacion en materia de educacién de adultos,
resalta un hecho de gran relevancia: la educacién de adultos se
concentra como parte nodal de las estrategias de trabajo del Consejo
Nacional de Educacion para la Vida y el Trabajo, (CONEVyT).

Dicho Consejo sufge durante la actual administracién creandose
oficialmente mediante un acuerdo publicado en el Diario Oficial de la
Federaciéon el 22 de febrero de 2002, y tiene entre sus atribuciones:
“propiciar 1a coordinaciéon y armonia, en la politica y los mecanismos de
las distintas instituciones publicas relacionadas con la educacién no

escolarizada y con la capacitacién para y en el trabajo”>®

Asimismo, segun indica su Programa de Mediano Plazo 2001-2006, el
Consejo Nacional de Educacién para la Vida y el Trabajo, éste tiene la
siguiente personalidad:

“(...)es una comision de caracter permanente con vision sistémica y
globalizadora, sin compromiso directo de proporcionar servicios
educativos, con fuerza legal e instituciona! para organizar, coordinar,
promover y evaluar programas, mecanismos y servicios de educacion
para la vida y el trabajo. (y) (...) nace con la mision de promover que
los instrumentos e instituciones que atienden la educacion y la
capacitacion de los adultos, se articulen hasta conformar un sistema
nacional que ofrezca opciones para la educaciéon durante toda la vida y

56 Unidad de Asuntos Juridicos del INEA. Op. cit. p. 5
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para la capacitacién, con base en el apoyo de las tecnologias de
informacidn, aprendizaje y comunicacion.”?

Se puede considerar entonces, acorde con lo previamente estipulado por
este decreto, que la administracion publica del INEA se coordina con el
CONEVYT, como la institucion ejecutora de las acciones, en la educacion
de adultos, y que el Consejo Nacional de Educacién para la Vida y el
Trabajo trabajara de manera conjunta con el INEA en la lucha contra el
rezago educativo.

Inclusive, también en el citado Decreto por el que se Modifica el Diverso
que Crea el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos, se indica
en su pdagina 11, Articulo Tercero, Fraccién XIX, que el INEA, tendrd la
atribucién de “Coordinarse con el Consejo Nacional de Educacién para la
Vida y el Trabajo para la implementacion de los programas de mediano
y largo plazo a que debera sujetarse la educacién para adultos en su

ambito de competencia;”5®

Expuesto lo anterior, y siguiendo con el tema de la educacion de adultos
dentro de! Programa Nacional de Educacion 2001-2006, a continuacién
se presentaran los siguientes parrafos, que acorde a lo que se analizé a
lo largo del Programa, son los Unicos que mencionan o contienen entre
sus lineas algo respecto al Instituto Nacional para la Educaciéon de los
Adultos, INEA.

En primer término, se cita un parrafo de la secciéon El punto de partida,
el de llegada y el camino en el que se dice: “Casi una década despusés,

57 Consejo Naclonal de Educaciéon para la Vida y el Trabajo. Programa de Mediang
KAVERS. México. Febrero de 2002. p.14
58 Unidad de Asuntos Juridicos del INEA. Op. cit. p. 11

37



aln falta camino por andar: en la mayoria de los estados aln no se han
logrado unificar los sistemas educativos de origen estatal y transferidos
de la Federacion, en tanto que la descentralizaciéon de entidades como el
Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos (INEA), el Comité
Administrador del Programa Federal de Construccién de Escuelas
(CAPFCE) y el Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica
(CONALEP), si bien constituyé un avance, se realizé siguiendo un
esquema rigido que reprodujo la estructura central en cada entidad
federativa, en lugar de adecuarse a las circunstancias de cada una.”>®

Esto en la pagina 67 del citado Programa.

Mds adelante en la pagina 225, apartado de Subprogramas Sectoriales:
Educacion para la vida y el trabajo se apunta, con relacién al INEA que:
"En 1981 se cred el Instituto Nacional para la Educacidn de los Adultos,
que se descentralizd a los estados en los Gltimos afios. Gracias a la
accién de estos institutos durante 2001 se logré atender a mas de tres
millones de personas, con un promedio mensual de atencién de mas de
un millén de personas. En ese tiempo se logré que concluyeran el nivel
de alfabetizacion 128,000 adultos; 189,000 alcanzaron la certificacion
de ia educacion primaria, y 306,000 de la secundaria.”%°

Quedando sdlo tres menciones mds, una en el mismo apartado de
Educacién para la vida y el trabajo, 4.1.3 Avances recientes, en la
pagina 226 y habla acerca del nuevo modelo de educaciéon que
desarrollo el INEA especificamente para la poblacibn en rezago
educativo, a fa letra dice: “En la vertiente llamada de educacidn para la
vida hay dos propuestas, orientadas a ofrecer una educacién abierta,
flexible y pertinente: el modelo del INEA, que atiende a mas de tres

59 secretaria de Educacién Puablica. Op. cit. p. 67
%0 Ibid. p. 225

38



millones de adultos y la Secundaria a Distancia para Adultos de {a SEP,
que se inicid en el afio 2000 con una inscripcion reducida, de unos 6,000

adultos” *

En la misma seccién de Subprogramas Sectoriales, 4.5.1 Educacion para
la vida, en donde la administracion 2001-2006 de la SEP dice “Esta
atencién en educacién basica se vinculard y fortalecerd con proyectos y
acciones de instituciones o programas dedicados a la atencion de la
juventud y de la poblacidbn mas marginada, como (el) Programa
SEDENA-SEP-INEA para conscriptos del! Servicio Militar Nacional y sus

familiares”.%?

Y la dltima mencién al INEA se registra en la pagina 268 donde se
encuentran las siglas y sus significados.

Después de referir la ubicacién y las menciones que se hacen del
Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos dentro del Programa
Nacional de Educacién 2001-2006, se proseguird con el tema de la
educacion de adultos, el cual se concentra mayoritariamente en el
apartado de Educacion para la Vida y el Trabajo.

Para ubicar dicho apartado, hay que acotar que conforme a la forma en
que la administracion de la SEP estructuré este programa, la seccion de
La educacion y el desarrollo nacional, se encuentra dividida en tres
partes: la Primera denominada Un Enfoque Educativo para el Siglo XX1;
la Segunda, nombrada Reforma de la gestién del sistema educativo y la
Tercera integrada por los Subprogramas relativos a la Educacién Basica,

51 1bid, p. 226
2 Ibfd. p. 233
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la Educacion Media Superior, la Educacién Superior y la Educacion para
la Vida y el Trabajo.

Ahora, ya dentro de la tercera parte, en la cual se ubica el apartado de
Educacién para la Vida y el Trabajo, y la informacién concerniente a la
educacidon para adultos, la Secretaria de Educacion apunta que “En la
actualidad hay todavia 32 millones de jovenes y adultos que no
terminaron los estudios de secundaria, que forma parte de la educacién
obligatoria a partir de 1993. El reto de ofrecer a ese tercio de la
sociedad mexicana formas efectivas de educacién es de dimensiones
similares al de atender a toda la poblacion en edad de cursar los
diversos tipos y niveles de la educacion formal. Similar deberd ser
también la prioridad que se le conceda, sea que pensemos en aumentar
la competitividad de la economia mexicana en la sociedad del
conocimiento, sea, con mayor razén aun, a partir de consideraciones
elementales de justicia soclal, equidad y solidaridad.”3

Y posteriormente, dentro del mismo apartado, refiere cifras de rezago
educativo, analfabetismo y educacién para adultos:

“"De los 32.5 millones de mexicanos que no cuentan con educacion
basica, 5.9 millones son analfabetas, es decir 9.5% de la poblacion
mayor de 15 afios; 11.7 millones mas no tienen primaria (18.6 % de
dicha poblacién); y 14.9 millones no concluyeron la secundaria (23.7%).
Si bien es cierto que el rezago, en lo que se refiere al niumero de
personas no alfabetizadas o sin primaria, permanece estable o tiende a
disminuir, en el rubro de personas sin secundaria el rezago se
incrementa en unos 800 mil jovenes cada afio. En pleno siglo XXI, uno

3 Ibid. p. 22
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de cada tres mexicanos no alcanza a cumplir con la obligatoriedad de la

educacién secundaria,”%*

Y continua con las cifras, proporcionadas por el Instituto Nacional para
la Educacion de los Adultos —segun lo que se aprecia en el programa de
Mediano Plazo de dicho Instituto-, diciendo que “De los 11.7 millones
de personas mayores de 15 afios sin primaria (terminada), 8 millones
corresponden a jévenes de zonas urbanas, mientras que los restantes
3.7 millones se concentran predominantemente en zonas rurales y en
adultos de edad avanzada. Y de los 14.9 millones de mexicanos con
primaria que no han concluido la secundaria, mas de 50% son jévenes
urbanos y 37% jdvenes rurales o adultos urbanos de edad intermedia.5®

Se puede colegir, acorde con lo que las anteriores cifras arrojan, que es
imperante para el desarrollo de! pais llevar a cabo estrategias que
permitan un eficaz combate contra el analfabetismo y contra el rezago
educativo, ya que estos se dan mayoritariamente —segtn lo que el PNE
indica- en fos grupos en edad econdmicamente activa que
*(...)representan alrededor de 50% de la fuerza laboral, por lo que la
mejora en la productividad y competitividad del pais dependera en

buena medida del incremento de su nivel educativo”.%®

Es prioritario valorar que acorde con las actuales dinamicas
internacionales, con la movilidad social y la globalizacion mundial que se
presenta, es necesario dar mayor atencién a la poblacion en rezago, ya
que ademds de los problemas de pobreza y desempleo —entre otros-,
que actualmente enfrentan, tendran que luchar con una competencia

84 Ibid. P, 65
55 Ibid. P. 61
6 fdem.
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cada vez mas grande y voraz, proveniente de otros palses, que
indirectamente, via costos de produccién, volumen de ventas u otros
factores mas, implicaran para este grupo de la poblacion, la pérdida de
sus fuentes de trabajo o la reduccion de su salario entre otras
dificultades mas.

La administracion educativa 2001-2006, considera que los enfoques
actuales de educacion para adultos tienen carencias con relacion a la
atenciéon de los grupos sociales marginados, ya que en ocasiones -
afirma- el trabajo autodidacta se les complica por la faita de habitos.

“Los enfoques actuales de educacion para adultos, ademads, tienen
claras insuficiencias en lo que respecta a la atencion de los grupos
marginales, ya sean personas de la tercera edad, indigenas, migrantes,
discapacitados y otros, ya que la mayor parte de esas personas no tiene
acceso a dichos servicios ni posibilidades de éxito dentro de ellos; el
hébito del autodidactismo les es extrafio.”®’

En su pdagina 65 este PNE enfatiza la prioridad que la educacion de
adultos debe ocupar dentro de las politicas publicas, ya que es necesario
considerar el papel de estos como estudiante y como padres de
escolares.

“(...)la educaciéon de las personas adultas, en su doble condicién de
sujetos de aprendizaje y de padres que promueven la educacién de sus
hijos, debe ocupar una alta prioridad en las politicas pablicas.”¢®

& Ibid. p. 65
8 fdem.
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El punto 4.1 Diagndstico, de este documento nuevamente arroja cifras
desalentadoras referentes a la educacion de adultos.

“al Censo de 2000, la poblacién econdmicamente activa de México esta
compuesta por 34.2 millones de personas de doce y mas afios de edad,
de las cuales cerca de 46% tienen como grado escolar maximo la
primaria completa; poco mas de seis millones no la terminaron; y cerca

de tres millones no tienen instruccién alguna”.®®

Ya en los Gltimos apartados de este Programa, especificamente en el 4.2
Vision a 2025, la SEP apunta que para el afio 2006, el Sistema de
Educacion para la Vida y el Trabajo tendra como (uno de sus) objetivos:
“Avanzar en la atencidon del rezago educativo, a través de una oferta de
calidad orientada al desarrollo integral de los jévenes y adultos que no
tuvieron o no culminaron su educacion, para el mejoramiento de su vida

personal, famillal y social, asi como para su realizacién productiva.”’®

Por lo anterior se puede interpretar, que en el Consejo Nacional de
Educacion para la Vida y el Trabajo, recae en parte la responsabilidad de
dar respuesta a la situacién de rezago en este pais.

Habrd que ver si con la creacién del CONEVyT se efectlan cambios
positivos en el sistema de ensefianza de educacion para adultos, ya que
en ocasiones la creacién de nuevos organismos que retoman las tareas
encomendadas a otros, ya sea como trabajo asociado o como
responsabilidad total y absoluta que asume la nueva entidad, no implica
la mejora o la erradicacion de la problematica social.

9 Ibid. p. 224
7 Ipid. p. 230
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A este respecto cabe citar un parrafo contenido dentro del PNE que
habla de la conveniencia de valorar los logros ya obtenidos, y hacer el
mejor uso de los parametros que brinda la experiencia de los
organismos, en este caso del INEA.

“Algunos rasgos de la educacién de adultos que es necesario conservar
son su orientacioén prioritaria a los sectores de pobreza del pais, y la
flexibilidad que permite que las personas estudien a su propio ritmo.
(Pero existen) sin embargo, otros rasgos que hay que transformar,
especialmente el de la precariedad de los recursos que se le destinan, y
el que depende de educadores voluntarios, preparados con limitados

procesos de formacién.””!

Segun lo aqui sefialado, para la nueva administracion educativa, las
lineas de accion en pro del desarrollo de la educacién nacional de México
seran “La conjuncidén de los siguientes elementos: equidad con calidad;
calidad con evaluacién; evaluaciéon con rendicién de cuentas; rendicidn
de cuentas con participacion de la sociedad; coordinacién de las
estructuras federales y estatales al servicio de escuelas e instituciones;
organizacidon de éstas en funcion de las necesidades de los alumnos y
del trabajo de los maestros para atenderlas, conforma lo que este
programa nacional define como Un Enfoque Educativo para el Siglo XXI
y la vision a 2025 de la educacidén nacional, en la perspectiva del pais
que queremos construir.”?

Como programa sectorial que sustenta las acciones a implementar para’
el desarroilo del sector educativo nacional, el PNE deberia detallar, de
acuerdo al Articulo 23 de la Ley de Planeacion, los objetivos, las politicas

! Ibid., P. 225
2 Ibid. P. 240
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y prioridades de este sector, y asimismo debe contener determinaciones
sobre los instrumentos a implementar y los responsables de la
ejecucion.

Planteado lo anterior se puede decir que el ain cuando el PNE aborda el
tema de educacion de adultos no detallada las acciones a efectuar o los
instrumentos a implementar para su optimizacion. En los casos en que
hace referencia a los beneficios de la misma, como la implementacion
del Modelo Educacion para la Vida y el Trabajo (MEVyT), asi como de la
flexibilidad de horarios y la gratuidad de los servicios, entre otros, sélo
se suscribe, quedando los rubros de evaluacién y mejora en manos de
los programas institucionales.

Es decir, el Programa WNacional de Educacion 2001-2006 es un
documento que si relata la situacidon que en materia educativa se
presenta en México, pero deja -como en el caso del INEA- a los
programas institucionales la tarea de explicar, desarrollar e implementar
los procesos necesarios a fin de dar cumplimiento a la obligacion
constitucional de brindar educacidn, en favor de combatir el
analfabetismo y el rezago que afecta a poco mas de una tercera parte
de la sociedad mexicana.

En esta tesis se integré este programa, ya que él forma parte de una
estructura juridica-documental de la Administracion Publica, he integra
la informacién necesaria que los servidores publicos deben conocer con
respecto a la situacion nacional de sus organismos. En este caso
especifico, a fin de que los comunicdlogos que se interesan en el
quehacer de la comunicacion social, tengan conocimiento de algunas las
leyes y documentos propios de su desempeiio.
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1.6 PROGRAMA 2001-2006 DEL INSTITUTO NACIONAL
PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS.

Siguiendo con {a finalidad de conocer lo qué se estipula en materia de
educacion de adultos en los diversos textos juridicos y administrativos
que rigen el ambito educativo de este pais, el presente inciso expone los
compromisos y metas que el Instituto Nacional para la Educacion de los
Adultos, INEA, ha estipulado en su Programa 2001-2006 al respecto;
ello debido a que como se ha expuesto en los apartados anteriores, el
funcionamiento de la oficina de comunicacién social de este Instituto es
el objeto central del presente estudio, y aunque el andlisis de esta area
se desarrollo mas adelante es en este programa, es en éste apartado en
donde se establecen las diversas acciones a desarrollar por parte del
organismo, en las que participa el area de comunicacién social.

Es decir, como encargado de la educacién para adultos, es necesario
conocer cudles son las metas y los compromisos del INEA para con la
poblacién que requiere de sus servicios. Para que a partir de lo anterior,
se estudie, en los capitulos subsecuentes, lo referente al trabajo de su
drea de comunicacidon social y el acercamiento de todos estos
compromisos y metas hacia su poblacion.

Cabe sefialar —como mera referencia- que el Anteproyecto del Decreto
por el que se Modifica el Diverso que Crea el Instituto Nacional para la
Educacidn de fos Adultos, proporcionado por la propia institucion, apunta
que éste se crea en el afio de 1981,

“por Decreto presidencial expedido el 28 de agosto de 1981 y publicado
en el Diario Oficial de la federacion el 31 de ese mismo mes y afio,
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(...)con el objeto de promover, organizar e impartir educacién basica

para adultos.””?

El Instituto Nacional para fa Educacion de los Adultos es un organismo
publico que ofrece a la poblacién de 15 afios o mds, la oportunidad de
alfabetizarse o completar sus estudios de primaria o secundaria.

Tiene programas para atender la alfabetizacion en lengua indigena en
varios estados y cuenta con el Programa Primaria 10-14 dirigido a nifios
y jévenes de ese grupo de edad, que por diversas razones no pueden
incorporarse al sistema escolarizado. En cada estado de la Republica y
en el Distrito Federal existen Institutos Estatales o Delegaciones a los
que se puede recurrir para estos servicios.

Al adentrarse en lo concerniente a los compromisos del INEA, resulta
necesario considerar 1o que el organismo llevara a cabo durante la
administracién 2001-2006, en su Programa de Mediano Plazo.

En el capitulo destinado a la Presentacién, la administracion 2001-2006
del INEA afirma que su Programa fue originado “en un riguroso y
cuidadoso diagnéstico del estado actual de los tipos y niveles del rezago
educativo, y atendiendo su relacién con otros atrasos sociales y la
dindmica general del desarrollo de! pais, (y que) en cumplimiento de la
Ley de Planeacion, ha definido (en este documento) sus objetivos,
metas y estrategias de mediano plazo, alineados con el Plan Nacional de
Desarrollo 2001-2006, el Programa Nacional de Educacién 2001-2006 y

73 Unidad de Asuntos Juridicos del INEA. Op. cit. p. 3
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el Programa de Mediano Plazo 2001-2006 del Consejo Nacional de
Educacién para la Vida y el Trabajo (CONEVyT).”*

En lo que respecta a su labor directa, en su apartado 111, Orientaciones
Generales, el instituto afirma que es necesario que aquellos que no
tuvieron la oportunidad de tener educacion bdasica, tengan a través del
INEA una opcion educativa acorde a sus necesidades.

“Es indispensable que las personas que carecieron de oportunidades de
estudio o que en Iés etapas de la infancia y fa juventud no lograron
culminar la educacidn basica, encuentren opciones formativas
adecuadas a sus necesidades: Sin embargo (apuntan) éste es un ambito
que no sblo debe abarcar a los grupos de la poblacién en rezago. Es
fundamental que todos los mexicanos tengan acceso a opciones
educativas que les permitan mejorar su calidad de vida y sus

condiciones laborales”.”s

Ahora bien, en lo que se refiere a la situacion que dice tener el Instituto
Nacional para la Educacidn de los Adultos y las condiciones en las que se
encuentra para realizar su labor considera un elemento necesario para
lograr el cumplimiento del servicio encomendado: la participaciéon de la
sociedad, la cual se capta, entre otras, a través de acciones de
comunicacién social.

A este respecto sefiala lo siguiente: “Dado el reto maylsculo que
significa la atenciéon de los grupos de poblacién sin educacién basica,
afrontarlo demanda de grandes esfuerzos, no sdlo del gobierno, sino de

74 Direccidén de Planeacién y Evaluacién de! INEA. Programa 2001-2006 del Instituto

Nacional para la_Educacidn de {os Adultes, INEA. México, 2001, p. 1
SIbid. p. 6
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la sociedad. Se requieren abundantes recursos, hacer uso eficiente de
los disponibles y promover el desarrollo de nuevas formas de atencion
que ofrezcan un marco favorable para que los mexicanos se sumen a

esta iniciativa en todo el pais"’®

Para realizar su labor, el Instituto Nacional para la Educacion de los
Adultos, en su Programa de Mediano Plazo postula cuatro ejes rectores
de la accién educativa para adultos:

« la cobertura,

* |a equidad,

+ la calidad y

» la evaluacidn, mejora continua y rendicién de cuentas.

Sefialando que cualquier accién que se lleve a cabo, o cualquier
programa que surja, tendra que contemplar el menos, ‘uno de estos
principios rectores’.

Para atender el eje de la cobertura el INEA dice que aplicard un objetivo
estratégico que consiste en “detener el crecimiento del rezago educativo
e inictar su disminucidn a mediano plazo 2001-2006, ofreciendo el
acceso a los servicios de educacion para adultos a poblacion de 15 afios

y mas de edad que no haya terminado su educacién basica”.””

Su objetivo de brindar educaciéon con equidad, segliin lo que menciona
en su Programa de Mediano Plazo, el Instituto Nacional para la
Educacién de los Adultos planea “Reducir las desigualdades educativas

76 fdem.
77 Ibid. p. 10
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para adultos entre géneros, grupos sociales, capacidades y areas

geograficas” 78

En cuanto a la calidad, el Programa 2001-2006 del INEA, explica que se

elevars “(...) la calidad de los servicios de educacién para adultos”.”®

Y para el ultimo objetivo estratégico, de evaluacién y mejora, apunta
que se impulsaran “los proyectos de certificacion en 1SO-9000 y de
mejora continua, (poniéndose) especial cuidado en las tareas de
evaluacién y rendicién de cuentas transparentes a la sociedad”s®

Segun y conforme lo que se en este en este Programa 2001-2006 se
inscribe, se interpreta que esta institucion sabe de la tarea que tiene
que enfrentar. Puesto que dentro del citado programa, narra como
México se ha quedado rezagado en educacién en comparacién con otros

paises,

A la letra dice: “México se ha rezagado en educacién con respecto a los
paises desarrollados, las principales economias de Latinoamérica y las
economias emergentes de Asia."8!

- El documento elaborado por la administracion actual del INEA, arroja
también cifras trascendentes, que segun por lo que describe, sélo
enfatiza que el INEA tiene una gran tarea por hacer.

8 fdem,
 fdem.
8 fdem.
8 1bid. p. 5
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Ejemplo de lo anterior es la siguiente cita: “En el afo 2000 la
escolaridad esperada para un nifio que en el afio 2000 tuviera 5 afos,
seria que alcanzara los doce grados, mientras que en los paises de la
OCDE*, como Australia, era de 20, y en Espafia y Estados Unidos de 17.
Esto quiere decir —indica- que, de permanecer el sistema educativo en
su estado actual, dentro de 15 a 20 afio la brecha entre México y esto
paises sera de 5 o mas afios. Mas aln, en Argentina, Brasil, Chile y
Uruguay la escofaridad esperada es de alrededor de los 15 afios, un
25% mayor que la de México(...)"8?

Con base en lo referido, se infiere pues, que ademds de las
implicaciones que para el desarrollo de México tiene la educacién, es
hoy aun mas prioritario llevar a cabo acciones que se vean reflejas en
logros, ya que si éstas no se llevan a cabo las oportunidades no sélo en
nuestro pais, se veran reducidas para aquellos que no cuenten con
educacién bdsica, ya que debido a la globalizacién, a las nuevas
tendencias en produccidn y la productividad del hombre, a las actuales
exigencias laborales y, a la apertura de los mercados que trae consigo
una competencia laboral mas fuerte, las oportunidades se reducen,
teniendo posibilidad de acceder a éstas sdlo aquellos que estén mejor
preparados.

Luego entonces, el rezago de mas de un tercio de la poblacién mexicana
no sdlo afectard el desarrollo econémico del pais, sino que impedira la
dignificacién del ser humano pleno, el acceso a mejores posibilidades de
empleo y por ende a altas remuneraciones econémicas. Ademas de ello,
hay que considerar que al rezago y a la falta de instruccién se suma el

s Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico.
Idem,
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hacinamiento familiar, el incremento en el nimero de miembros de la
familia, la violencia y el confilicto al interior de ésta, debido —entre otros
factores- a las mismas condiciones de vida.

Asi las cosas, el INEA propone en este Programa 2001-2006, llevar a
cabo estrategias, metas y acciones para realizar sus compromisos

educativos.

Como estrategias, presenta el ‘ampliar la cobertura’; “Consolidar los
servicios de educacién para adultos (puntos de encuentro) existentes y
crear los que se requieran en funcién de la demanda existente”, en lo
que respecta a las acciones y como metas -indica- tener que
implementar lo siguiente:

“Reducir el indice de la poblacién analfabeta de 9.5 a 7.7 en 2006;
Reducir 3.5 puntos porcentuales el indice de la poblacion alfabeta sin
primaria terminada; Lograr la reduccién de! indice de la poblacion sin
secundaria terminada en mdas de un punto porcentual en 2006; en el
2006 atender a 3 millones de adultos en rezago (y) en 2006 triplicar la

atencién de mexicanos en el extranjero”®3

Los compromisos —aqui sefialados- que la presente gestion del Instituto
Nacional para la Educacién de los Adultos ha adquirido para con la
poblacién en rezago han quedado plasmados ante las correspondientes
instancias; el cumplimiento y la buena operacion de sus acciones se
vera reflejado en el nimero de adultos que se integren al sistema
educativo.

83 1bid. p. 11
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El Programa 2001-2006 del Instituto Nacional para la Educaciéon de los
Adultos se suma a fin de dejar plasmadas algunas de las disposiciones
en él contenidas que hablan de la situacién de educacién para adultos,
las acciones a implementar asi como los objetivos que se pretenden
alcanzar al término de la actual administracion; su cumplimiento y el
alcance de las metas depende en medida -como se vera mas adelante-
de una pieza clave que genere la movilizacidén social para que los adultos
en rezago acudan a las aulas, esa pieza es la comunicacidn social.
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CAPITULO 11.

LA COMUNICACION POLITICA Y LA COMUNICACION SOCIAL
EN EL DESEMPENO GUBERNAMENTAL.

Antes de comenzar a analizar el tema de la Comunicacién Politica y la
Comunicacion Social en el Desempefio Gubernamental, resulta
conveniente precisar las caracteristicas que definen a cada una de ellas.

En primer término, para definir a la comunicacion politica hay que
establecer que ésta “(...) es una esfera mucho mas pequeiia que la
politica como tal.”®, y de igual manera “(...) el estudio de la
comunicacién politica debe tratarse con base en los modos histéricos de

organizacion del poder”®S

Siguiendo con esa linea para el estudio de la comunicaciéon politica, en
cuanto a los ‘modos histéricos’, el libro Posturas de Conocimiento en el
Estudio de /a Comunicacién, de Jorge Lumbreras, Iindica que: “(...) se
consideraran bdsicamente tres nucleos histéricos en la evolucién de la
comunicacion politica: 1)el modelo de democracia griega; 2)la formacion
de la sociedad burguesa y su [publicidad], y 3)finaimente, el
surgimiento de nuevos espacios de participaciéon politica con el arribo de
los medios de comunicacion colectiva (de dos 0 mas) en el siglo XX"8¢

84 gchudson Michael. itica unicati International Enciclopedia of
Communication, Vol. 3 USA 1997, p. 312.
85 Lumbreras Castro Jorge, Posturas de Conocimiento de ja Comunicacion. Materlal de

Estudio. UNAM, México. 1999, p. 195
8 Jbid. p. 196

54



De acuerdo con los tres ‘nicleos histéricos’, la trascendencia del modelo
de democracia griega para el desarrollo de la comunicacién politica
recae en que, segun el texto referido, en ella se origina la divisién entre
las cuestiones de la ‘polis’ y las del ‘oikos’. “Las categorias de lo publico
y lo privado son esenciales para comprender la comunicacién politica,
porque al existir una escisién entre los asuntos que conciernen a la
comunidad politica, y los que competen exclusivamente a los individuos
en su ‘privacidad’, puede especificarse cudles son los relatos
pertenecientes a la Ciudad-Estado, es decir, cudles son los discursos
politicos, que vendrian a constituir la comunicacién politica.”®”

Antes de proseguir con los momentos histdéricos de poder y la evolucion
de la comunicacion politica, sefialé que: “Lo publico, dice Habermas,
esta constituido por aquellas organizaciones que son accesibles a todos,
del mismo modo que lo son las ‘plazas publicas’ o las ‘casas publicas’.
Asi comprendido, lo pablico es lo que pertenece a todos, es decir, lo que
es de la comunidad”.8®

Continuando con la formacién de la sociedad burguesa y su publicidad,
Lumbreras Castro registra que ésta contribuyé en otro sentido a la
evolucion de la comunicacion politica, puesto que “Al consolidarse la
sociedad burguesa, lo publico dejé de recaer en la representatividad, es
decir, la publicidad representativa, sustentada en la autoridad de la
persona que detentaba o era participe del poder politico, en el sentido
lato del término; esta representatividad nada tiene que ver con los
parlamentos democraticos sino mds bien con la representacion
entendida como una especie de . ‘aura’, representante del poder

87 fdem.

88 Habermas Jiirgen, Historia y Critica de la Opinién Publica, GUSTAVO GILI, Barcelona,
1997. pp. 41-42.
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soberano. En palabras de Habermas, (lo publico) es la representacion
del dominio antes de para el pueblo, “ante’ el pueblo”®®

Para continuar con el tercer ‘nucleo histérico’ e/ surgimiento de nuevos
espacios de participacion politica con el arribo de los medios de
comunicacion colectiva (de dos o mds) en el siglo XX, hay que sefialar
como precedente que es “A partir aproximadamente del siglo XVIII,
(que) lo publico equivaldré a las cosas del gobierno, mientras que lo
privado se remitird ({partiendo de! pensamiento liberal y del
individualismo] a |a§ relaciones entre particulares, entre quienes, salvo
raras excepciones, no es necesaria la intervenciéon directa del aparato
administrativo”.®® Como acotacién a este respecto cabe mencionar los
titulos que hoy dia se dan en el sector laboral, llevando la iniciativa
privada este adjetivo y suministrando para las oficinas o dependencias
de gobierno el denominativo de sector publico o administraciéon publica.

Siguiendo ahora con el tercer factor histérico de la evolucidn de la
comunicacién politica, hay que apuntar que fue durante la Segunda
Guerra Mundial, y mas profundamente, durante la guerra fria, cuando
“(...)los socidlogos, psicilogos, politélogos y fildsofos, principalmente,
comienzan a analizar los efectos que la practica de la comunicacion
politica habia tenido durante el periodo de la guerra™®*

Los conflictos mundiales representaron para el desarrollo de esta area
de la comunicacién una “(...) contienda hemisférica entre dos relatos
que llevaron al discurso inutit de la identificacion del enemigo, a la
particion del mundo en rojos y azules, al desperdicio de recursos mas

% umbreras, Op. cit. p. 199
2 fdem.
% Ibfd. p. 200
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grande que la humanidad tenga memoria y a prohijar una visién de las

cosas reduccionista, peligrosa y desafortunada.”2

Igualmente, con la Segunda Guerra Mundial y la guerra fria, “(...) se
tejieron las diferencias y las oposiciones entre dos grandes relatos, entre
dos maneras de pensar el mundo, que mutuamente reclamaban para si
la posesién del mejor orden social posible y practicamente la realizacién

escatoldgica del reino en el mundo™?

Con base en lo anterior puede deducirse que {a comunicacidn politica
utiliza un discurso de poder, que busca finalidades especificas Yy
estudiadas, proveyéndose de un conocimiento organizado, es decir, ésta
incide en el lugar central que los medios de comunicacion tienen en la
vida politica y los comportamientos a ella inherentes.

“(...)en el andlisis actual de la comunicacidén politica, debe tenerse en
cuenta que la accién politica no es igual al discurso politico y que el
término de comunicacién politica surge como tal en 1957 en los Estados
Unidos."?*

Lo anterior, y continuando con el tema del poder y la comunicacion
politica, el mismo autor sostiene que para que se realice una definicién
de la misma se deben considerar tres tipos de relatos que contienen en
si mismos la filosofia, la ideologia y la politica. “debe situarse a partir de
la comprension de que este discurso se desarrolla en tres grandes tipos
de relatos acerca de los social: el ideoldgico, el politico y el filoséfico
(...) De esta manera puede hablarse a su vez de que la comunicacién

%2 fdem,
® fdem.
94 fdem.
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politica tiene cuatro grandes ntcleos articuladores: a) el poder, b) el
dominio, c) la obediencia (y) d) el acuerdo. Y son estos mismos los
nicleos sobre los que se desenvuelven los discursos de la accién politica
dentro de toda forma de organizaciéon social que en si supone una

manera de organizar el poder”.%®

En el apartado de La dimensién antropolégica en los estudios sobre
comunicacién politica, el autor retoma a Max Weber y expone que la
definicion de comunicaciéon politica concentra ‘una constante praxis
humana’. A la letra dice: “En donde exista la denominacion, existirdn
también sistemas de significacién, interpretacion y codificacion social,
que seran el soporte de la legitimacion de la legalidad, de la tradicién o
de la ideologia carismatica de ese dominio”.?¢ Es decir, existird el
discurso de la comunicacion politica.

De igual forma y siguiendo con el discurso Weberiano, Lumbreras
explica que “Las politicas pulblicas se desarrollan a partir de la relectura
que el funcionalismo norteamericano hizo de Max Weber, creando un
tipo de saber que consistié basicamente en el disefio, puesta en practica
y evaluacién de las politicas gubernamentales, orientandolas hacia el
‘progreso y la modernizacidn’. Los nucleos de este saber instrumental
que rapidamente se Iinstald en los principales paises del mundo
provienen de cuatro fuentes: 1.- El positivismo, 2.- El organicismo,
3.- Teoria econdémica de la historia (y) 4.- Aparatos técnicos de
investigacion ‘estadistica social’.”’

% Ibid. p. 202
% fdem,
97 Ibid. p. 205
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Indica que dentro de el mismo contexto se entiende a la comunicacion
politica “como el conjunto de principios, objetivos y acciones que los
gobernantes desarrollan dentro de un plan integral para dar a conocer al
publico ciudadano las razones y el por qué de sus politicas ‘decisiones’

plblicas y en su caso privadas™®®

En cuanto a la situacién que actualmente atafie a la comunicacién
politica, se anota que ésta ha desarrollado métodos para medir,
cuantificar y evaluar el impacto del discurso politico; lo anterior con la
finalidad de conocer a la audiencia o la postura de ésta con respecto a
algo; es decir, se pueden conocer las caracteristicas de la audiencia a
través de instrumentos cuantificables. Dentro de éstos se ubican los
sondeos, las encuestas, la propaganda politica 'y la publicitacion que el
gobierno hace a través de sus oficinas de comunicacién social’.

A dicho tenor, dentro de las discusiones actuales en torno a la
comunicacién  politica estd, segun el texto mencionado, el
cuestionamiento del papel de ésta en funcién de la comunicacién. “(...)la
politica ha dejado de funcionar como tal o se ha convertido en un juego
comunicacional, o si, por el contrario, la comunicacién es mas bien un
elemento vehiculador de los mensajes y de los codigos que la politica

requiere para funcionar,”?®

Retomando lo contenido en el texto Teoria Politica y Comunicacién, de
Jean Louis Labarriere —entre otros autores-, en el capitulo Sobre la
nocién de comunicacion sociopolitica, de Francois Bourricaud dice antes
de adentrarse a lo que respecta a la comunicaciéon politica que “La
comunicacion no es la copia de una “realidad” que el comunicador hace

% fdem,
% Ibid. p. 209
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circular entre los diversos publicos interesados en su mensaje (y expone
mas adelante) (...) La comunicacién politica puede entonces adaptarse,
a medida que se desarrolld, a las reacciones efectivas o anticipadas del
piblico, o de los publicos. De modo tal que no queda reducida a un

adorno de la informacién”!2°

“éCon qué finalidad se desea comunicar, es decir, emitir una variedad
de mensajes segin ciédigos multiples y eventualmente contradictorios?
El fin de la comunicacién (...) es modificar las reacciones, las
expectaciones o las actitudes del publico, es decir, de los posibles

receptores”!®!

La cita preliminar concentra en sus lineas parte de los objetivos de la
comunicacién politica, ya que ésta ejerce el poder como afirmacién de la
misma, la modificacion de actitudes y reacciones, generalmente
enfocadas a propdsitos de poder de grupos especificos y al
convencimiento con intencién de inducir acerca de una idea o proyecto a
la opinién plblica. En otras palabras, el gobierno busca persuadirla de
que se esta haciendo lo politicamente correcto.

Lo anterior se confirma cuando los partidos politicos desean conquistar
votos y concentrarlos, cuando el gobierno convoca a la participacion de
plebiscito, cuando los grupos de opinidon (prensa, intelectuales,
empresarios entre otros) procuran influir en las directrices politicas,
cuando legisladores cabildean a favor de intereses de sus representados
o cuando grupos sociales organizados cuestionan y/o participan en actos
plblicos a favor de sus intereses.

N

190 | abarriere Jean Louls, et. al. acién., “Sobre la nocién de
comunicacién sociopolitica®, de Francois Bourricaud. GEDISA. 2da. Reimpresidn.
Barcelona, Espafia. 2001. p. 267.

10! fdem.
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Francois Bourricaud comenta acerca de la opinion publica y establece
una diferencia entre comunicacién y opinién, sefalando lo siguiente:
“(...) constituyen dos esferas préximas, pero diferentes. Quizd seria
conveniente decir que uno y otro concepto corresponden a momentos
distintos de la historia de las ciencias sociales. Primero ser vio en la
opinién una forma de percepcion; se consideré que la opinion era el
doble mental del objeto que representaba, el reflejo de un estado de la
sociedad que habia que fotografiar. Ese realismo, que confunde
percepcion y realidad, primero parecié necesario para la constitucion de
una ciencia objetiva de los hechos de opinion. Se dio un paso muy
importante cuando se cayd en la cuenta de que habia que cotejar la
opinidn con la informacién; en ese momento se advirtieron sus

diferencias.”*%2

También, dicho autor resalta la importancia de hacer buen uso de los
recursos que resultan mds Utiles al comunicador, el mas importante: el
piblico. “Los recursos mas preciosos del comunicador estdn en el
piblico. A fin de que el mensaje sea eficaz, s6lo hay que movilizarlos.
Esta movilizacidn afecta la cohesién del grupo: o bien lo hace mas
compacto y unificado, o bien aviva sus tensiones. Por fin, esta
movilizacién es de naturaleza simbdlica. Asi la comunicacién politica
afecta simbdlicamente a la intensidad y las modalidades de la
movilizacién social, y, aprovechando esta movilizaciéon, el comunicador
logra transmitir su mensaje.”'%?

Siguiendo con el tema, Bourricaud toca otro punto de incumbencia para
la comunicacion politica y una de sus piezas clave para el éxito de la

12 1hid, p. 272.
193 1bid, p. 267.
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misma: la confianza tanto en ei orador como en su discurso. “Por
generalizacién, la comunicacién facilita o contraria la confianza que cada
uno deposita, mas o menos justamente, en los recursos simbdlicos de la
sociedad (...) una situacion de confianza es una situacién en la cual nos
imaginamos lo que es deseable, como si eso deseable fuera posible y
hasta (y entonces la confianza puede transformarse en fanatismo) como

si eso deseable fuera necesario”!%*

Francois Bourricaud anota una constante en el quehacer de los politicos
puesto que éstos tienen que enfrentar ‘la resistencia y la desconfianza
de ciertos grupos’, y escribe: “En su intento de reunir y movilizar los
recursos de influencia de prestigio, de poder, los politicos chocan contra
la resistencia de ciertos publicos: no se les cree o se desconfia de ellos.
éComo superar esa desconfianza? Los antiguos, particularmente
Cicerdn, ensefaban que la retdrica es plenamente eficaz sdlo cuando el
orador es un hombre de bien. El observador estd expuesto a la misma

sospecha que el politico.”15

Suscrito lo anterior, habria que analizar —cuando se presentase el caso-
que la retérica emitida por un hombre de bien es una situacién que sin
duda resulta compleja, ya que esa categoria de *hombre de bien’ variara
conforme a ideologias y posturas politicas que otorgaran este calificativo
al personaje politico de la preferencia, es decir, que para poder lograr
identificar una retérica eficaz, se tendria —en primera instancia- la muy
compleja tarea de identificar a el orador y las caracteristicas que lo
definen como de ‘bien’.

194 Ipid. p. 270.
195 Ibid, pp. 269-270.
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Asi, y antes de concluir este apartado, se cita un parrafo mas del texto
de! maestro Lumbreras que resulta de ayuda para el entendimiento de
la comunicacién politica y las diferentes posturas que la estudian: “La
postura que histéricamente parece se mas acertada es la que propone a
la comunicacién politica como un espacio que posibilita acciones
comunicativas plurales y multidimensionales, es decir, la que permite el
ejercicio critico, la expresion de las ideas y, en sintesis, la construccion
de un intercambio dialégico en el cual los medios y los cddigos
comunicacionales permitan la construccién de una democracia

ampliada”t®

La recuperacién del referente politico en los estudios de comunicacién,
propicia un tratamiento comparado indispensable en el estudio de las
relaciones entre el poder politico y los medios de comunicacidon. La vida
propia de la que ya goza la nueva area de las ciencias sociales llamada
comunicacién politica ha permitido aunar una interpretaciéon vy
explicacion como la presente a partir de marcos tedricos vy
metodoldgicos distintos retomados por los autores -como la postura de
las ciencias empirico-analiticas, o como las lingiiisticas, hermenéuticas y
fenomenoldgicas en el caso del Maestro Lumbreras-.

“En esta exposicion se abordan en lo general ambas exposiciones: a)
una ampliada sobre el fenémeno de la comunicacion politica que la situa
en los propios origenes de lo humano y b) otra de caracter instrumental
y empirico que se desarrolla como se ha mencionado a partir de la
década de los treinta”!%’

196 | umbreras, Op. cit. p. 209
7 Ibid. p. 200
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A manera de colofon, y -parafraseando al Dr. Lumbreras-, se resalta
que no hay que desconocer que la politica ‘via sus lazos indisociables
con la ética debe ser la esfera racional que permita avanzar hacia
sociedades abiertas y plurales’, en las que se pueda expresar lo que se
siente, lo que se juzga acerca de algo, sea positiva o negativamente; en
las que se pueda -sobre todo- generar una opinién y una participacién
efectiva.
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2.1 COMUNICACION SOCIAL Y GOBIERNO.

Para hablar de la comunicacién social hay que indicar que ésta se
encuentra ubicada dentro del entorno de gestion de la comunicacién
politica, que cuenta con caracteristicas propias que la diferencian, como
son las finalidades que persigue, sus lineas de trabajo y estrategias, al
igual que su intencionalidad de poder a través de la difusion de las
acciones relacionadas con el espacio ptiblico, midiendo, cuantificando y
verificando el impacto de la informacién que emite y maneja.

Entendemos a la comunicacién social como una relacién
muitidimensional que se establece entre gobierno y ciudadania, bajo
normas e instituciones constituidas para este fin. Aunque la
comunicacién social es parte de la comunicaciéon politica su
intencionalidad estd dirigida al pablico, con el fin de que la sociedad
conozca sus derechos y la agenda de bienes y servicios a los que puede
acceder.

Ahora bien, es necesario sefialar que de acuerdo con obras publicadas
sobre el tema, la comunicacion social es también conceptualizada como
comunicaciéon humana, como una circunstancia histérica concreta propia
de lo social. Conjuntamente, hay escasa existencia de textos que hablen
de la comunicacion soclal como un drea de trabajo de las ciencias de la
comunicacién, encargada de promover, a través del conocimiento de la
oferta, los programas y servicios que los gobiernos prestan a la
sociedad, entre otras mas actividades.
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Como ejemplo de lo contenido en textos que hablan de la comunicacion
social se encuentra el texto de Bordiera Ortiz; Laguna Platero y Martinez
Gallego. Historia de la Comunicacion Social, Voces, Registros y
Conciencias que puntualiza las posibilidades de la comunicacion social
retomando la perspectiva de comunicacion humana pero definiendo la
trascendencia de la funcidn social en pro de la produccion de la vida
social, a la letra dice:

A “La comunicacion social no se limitaria a un conjunto de prdcticas
humanas segregadas, considerada practicas comunicativas Unicas,
sino que expresarian una funcién social necesaria en el proceso de
produccién de la vida social, funcién desarrollada en ultima instancia
a través del trabajo humano.

B La comunicacidén social seria un producto social histérico ligado al
conjunto de la actividad humana.

C La comunicacion social asi concebida, contempiaria las relaciones
humanas como relaciones de intercambio (produccion, distribucion y
consumo) comunicativo y la produccion integra de la cultura como

produccién de significacién.”108

La definicién anterior se inscribe en una linea del materialismo histérico,
empero la razon de retomarla dentro de este trabajo obedece a que
subraya el caracter social de la comunicacion.

Sin embargo para los fines de este trabajo es necesario asentar que en
los ultimos afios y debido a la especializacion del quehacer de las
ciencias de las comunicacién, la comunicacidn social se concibe como la
encargada de dar a conocer a la sociedad los objetivos publicos por los

1% Bordiera Ortiz; Laguna Platero y Martinez Gallego.
Soclal, Voces, Registros y Conciengias SINTESIS. Madrid, 1998. p. 19
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que los organismos de goblerno han sido disefiados, tales como los
valores ciudadanos, la promocidn y conocimiento de los programas
sociales, la difusiébn de los derechos de los habitantes asi como el
fomento y expansiéon de la participacién social. Ello, a través de una
relacion multidimensional que se establece entre gobierno y ciudadania
bajo normas e instituciones constituidas para tal fin.

A la par, la labor de esta area de la comunicacién, especificamente de
las oficinas gubernamentales que la llevan a cabo, es la de difundir los
programas y servicios sociales que se crearon especificamente para
atender necesidades o proveer servicios a la ciudadania. Ello, a través
de dar a conocer -mediante las distintas estrategias comunicacionales-
las caracteristicas, tiempos, lugares y demas detalles que sean de
interés para la poblacién, en pro de informar y esclarecer las dudas que
a algin respecto especifico se tengan, asi como para generar la
participacién ciudadana.

Lo anterior, a favor de construir un entorno o un espacio social en el que
los diversos actores que lo conforman tengan acceso a la informacion
que el gobierno emite para cada grupo, considerando los rasgos
caracteristicos que los definen o determinan.

Ahora bien, para llevar a cabo las politicas de comunicacién es necesario
considerar las estrategias para el manejo de piezas comunicacionales y
de medios de difusidon. A este respecto, en el citado libro se plantea
que: “Las formas de comprension de la comunicaciéon basadas en el
determinismo tecnoldgico, en visiones macro histéricas que soslayan las
relaciones sociales o en visiones que tratan los medios de comunicacién
como si de instituciones auténomas se tratase, se olvidan de conjugar
las practicas sociales y las formas culturales, ateniéndose a variables
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aisladas que, segmentando la realidad, impiden un acercamiento

metodolégicamente comprensivo a la misma."10°

Si bien la comunicacion social tiene como trabajo el responder a las
demandas sociales y allegar los programas que de éstas surgen hacia la
ciudadania, las formas y los medios para hacerlo son sustanciales para
la obtencién de resultados, al igual que es importante considerar dentro
de las principales acciones comunicativas los distintos grupos a los que
se dirige la comunicacion social, los cuales podrian concentrarse en tres
grupos: 1) los usuarios principales de los programas; 2) las personas e
instituciones que participan en las operaciones del programa o servicio,
y 3) la sociedad en general, en pro de informar a terceros sobre las
actividades que el gobierno federal o un organismo terminado estan
llevando a cabo.

Esas actividades de comunicacién no sélo son utiles porque informan a
ciertos grupos, sino que también proporcionan a las autoridades,
académicos, empresarios y a otros sectores informacién continua sobre
lo que estd aconteciendo sobre un ambito especifico del sector
gubernamental, lo que conllevaria al posicionamiento -positivo o
negativo- de un organismo de gobierno por sus propias actividades y no
por la promocién del funcionario publico o grupos de poder en turno.

Es necesario anotar que dentro de las definiciones encontradas en
México de comunicacién social, se halla la suscrita en |a Iniciativa de Ley
Federal de Comunicaciéon Social (Presentada el 22 de abril de 1997, por
los partidos Accidn Nacional, de la Revolucién Demaocratica y del Trabajo
-turnada para su revision y analisis a las comisiones de Radio, Televisidon

199 1bid, p. 18
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y Cinematografia y Gobernacién y Puntos Constitucionales-.) la cual
describe a ésta como: “(...)el medio e instrumento para el ejercicio del
derecho a la informacién por lo que quedan sujetas a las prescripciones
de esta ley todas las actividades de informacién y comunicacion social
que tengan como finalidad el que sean del conocimiento de la sociedad
en su conjunto, utilizando para elio los medios que se encargan de su

difusién masiva“!°®

Lo anterior, es ejemplo de un intento de regulacion a la que se puede o
se busca llevar a la comunicacion social, ello debido a que el Estado,
ademads de establecer el marco juridico, crea instituciones que regulan
en la practica la relacién entre actores. En el caso de México, uno de
estos mecanismos de regulacion pertenece a la Secretaria de
Gobernacion y se denomina Comisién de Radio, Televisién vy
Cinematografia (RTC). El tema de la regulacibn en materia de
comunicacién social se abordard mas adelante.

Hay que sefialar que también es el Estado quien fija las condiciones de
funcionamiento de medios de comunicacion alternativos a los
comerciales del sector privado como son los tiempos oficiales. Es decir,
que es el aparato de Estado quien establece reglas del juego, relaciones
jerarquicas entre actores, y su propia participaciéon en los medios. Este
aspecto es particularmente importante para saber de qué se dispone en
cada pais, y de este modo conocer los alcances de la comunicacién
social de Estado.

110 Iniclativa_de Ley Federal de Comunicacién Social. Proyecto de Decreto. México.
1997. p. 1 en: http://www,cddhcu.gob.mx/camdip/comlivii/comrtc/iniley.htm
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A este tenor y continuando con el tema de los medios de difusion social
y su relacién con el Estado, la tesis Estrategias de vinculacion social:
hacia la construccién de un modelo de comunicacién institucional para el
INEGI de Juan Ignacio de Anda Martinez, describe que en la historia de
los medios de difusién se ha dado una lucha por el control de los
mismos, ello por el poder que estos infieren. “como nos dice Thompson,
“El desarrollo inicial de la imprenta y la publicacién se entretejido de
maneras complejas con el ejercicio del poder politico por parte de las
autoridades de los aparatos administrativos de los nuevos Estados-
nacién. Si bien las nuevas autoridades emplearon activamente los
diarios para difundir comunicados oficiales de diversos tipos, también
intentaron limitar o suprimir la publicaciéon de materiales considerados

heréticos... !

No sélo se impedia la impresién de materiales heréticos, la magnitud de
la supresiéon consideraba todo aquella informacién que resultase
negativa para el gobierno, algunos de los representantes de los distintos
poderes, de grupos politicos y grupos hegemdénicos.

Ahora bien, la comunicaciéon social, no obstante, no se reduce
Unicamente a los asuntos de Estado y sus decretos, a los actores
politicos o al interés de ganancia del capital local e internacional. La
comunicacion se mueve, por el contrario, en un escenario donde
concurren quienes aportan las ideas, los dineros, la autoridad, la
capacidad de organizacion y de mediacion, la opinién disidente y la

! pe Anda Martinez Juan Ignacio. Estrategias de vinculacién social: hacia la
construccién de un modelo de comunicacién institucional para el INEGI. p.11., En:
J/www, ab d Publi s

aVincSoc.htm
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voluntad de cambio, es decir, la comunicacién social requiere para su
gestion y desempefio de la participacidn ciudadana.

Citando nuevamente dicha tesis, en ella se apunta modos de
comunicacién que -el autor considera- el Estado emplea para realizar
una politica de comunicacion social.

“El goblerno, para comunicarse con la sociedad, hace uso de diversos
medios de comunicacién, conforme a varios elementos:

+ La disponibilidad de medios de comunicacién (existencia de
medios, recursos para disponer de ellos).

« Las prerrogativas que le otorga la Ley

+ Los medios tradicionales de transmisiéon (la manera en que el
Estado “estila” comunicarse con los diversos actores).

* Las posibilidades que ofrecen las nuevas tecnologias para
mejorar la comunicacién

« La cobertura de cada medio, las ventajas y desventajas de su

uso 112

Ante la ya mencionada falta de regulacion del ejercicio de la
comunicacion social, las herramientas para llevarla a cabo son variadas
y son resultado -generalmente- de las condiciones geograficas,
econdmicas, politicas y sociales.

Y2 fdem.
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2.2 ACERCAMIENTO A LA COMUNICACION SOCIAL EN
MEXICO.

En lo que atafie a la comunicacion social en México y a manera de
referente histdrico para ubicar la situacidén actual de la comunicacién
social, se cita a Francisco Prieto, quien en su libro Diagndstico de la
Comunicacién Social en México, refiere que “(...) en México, durante el
sexenio del presidente Cdrdenas funciondé eficazmente el DAPP -
Departamento Auténomo de Prensa y Propaganda-). Bajo la direccion de
Agustin Arroyo Ch., el DAPP reunié un conjunto excepcional de talentos
de la literatura y las artes pldsticas mexicanas y en él se quiso centrar
toda la politica y la instrumentacién informativa del gobierno federal.
Fue liquidado en 1939. (Sus funciones, parcialmente pasaron a la
Direccién General de Informacién de la Secretaria de Gobernacién.)"!!3

“Llamense DAPP o Ministerios de Propaganda o de Informacién se trata
en todo caso de instituciones con las que el Estado ha querido llenar ese
gran zona intermedia entre prensa y gobierno y permitir a este Gltimo
aunar prepuesto y esfuerzo y darle defensas y ventajas en sus conflictos
con el lamado Cuarto Poder™ !4

En el caso de las oficinas a nivel nacién, Prieto dice que “Cuando, como
en el caso de México, no se ha centralizado el esfuerzo estatal para la
tarea de informaciéon surgen, multiplicados en cada una de las
dependencias del ejecutivo, aparatos de prensa cuya dimensién va casi

113 priato, Francisco. 6 &xico. Serie Didlogo
Abjerto Comunicacién. COYOACAN, Mexlco, 1998. pp. 46-47
114 1bid, p. 47
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siempre en proporcidn directa a su presupuesto y a las expectativas del
titular en vista de la sucesion presidencial”!!®

Igualmente afiade que “Las direcciones de prensa o de divulgacion o de
difusidén o de comunicaciéon social, o0 como quieran que se llamen, tienen
como funcién esencial la de establecer una comunicacidn real entre el
poder publico y el resto de la comunidad. Al sufrir un gigantismo, se
convierten en aparatos enormes que parecen tener una mucho mayor
eficacia puramente cuantitativa medida por el lineaje publicado en ia
prensa o el tiempo ocupado en la radio o en la TV puede descuidar la
finalidad principal que seria la de informar a la comunidad del hacer
gubernamental y propiciar en ella ése tan necesario sentimiento de

seguridad y confianza en los gobernantes. !¢

Si se entiende entonces que la comunicacidén social es aquélla que
brinda un servicio a la ciudadania, luego entonces, las areas de
comunicacion social seran las encargadas de responder a las demandas
sociales y de ofertar los servicios que el gobierno crea y destina para la
poblacién; asimismo, estas dreas promoveran la participacidn de la
ciudadania para que ésta brinde a dichos organismos parametros
referentes a su realidad, asi como opiniones y sugerencias que lleven a
una modificacion benéfica y efectiva de la oferta de servicios.

En México, no existe una Ley de Comunicacion Social que regule el
ejercicio de las areas encargadas de la misma. Se cuenta como
documento rector para dicho desempefio con un decreto que surge -
generalmente- en los primeros dias del afio, en el que se instituyen los
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lineamientos generales para el ejercicio de las partidas presupuestales
correspondientes a gastos de comunicacion y difusién.

El Diario Oficial de la Federacién lo describe de la siguiente forma:
“Acuerdo por el que se establecen los lineamientos generales para la
orientacion, planeacidon, coordinacidon y supervision de las estrategia, los
programas y las campafnas de comunicacion social de las dependencias
y entidades de la Administracién Pablica Federal...”17

Ademas de dicho deéreto, existe una Iniciativa de Ley que data de 1969,
la cual se abordard en un punto posterior.

Al igual que esta iniclativa, existen también diversos marcos juridicos
que integran en sus contenidos articulos regulatorios del ejercicio

comunicativo y su funcidn social.

En la busqueda de una Ley que establezca pardmetros en el actuar de
las oficinas encargadas de la difusion de los programas sociales, se
observd la existencia de programas anuales y de algunos manuales que
procuran una homologacién en los lineamientos tanto en el reporte del
manejo de los recursos presupuestales como en el uso de las
herramientas grdficas a utilizar para la promocién de la imagen

institucional.

Pero esta regulacion que se da mediante dichos formatos resulta
limitada ya que, aunque esta disefiada de forma tal para que sea eficaz

117 poder Ejecutivo. Secretaria de Gobernacion., ACUERDO por el que se_establecen los
lineamientos_generales para la_orientacidén, planeacion, autorizacién, cogrdinacion y.
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en el reporte de gastos y medios a contratar para las campaiias de
difusidon, no indica, sefiala u orienta sobre el ejercicio o herramientas
necesarias para el desempeifio de las dreas, asi como el seguimiento o la
implementacion de estrategias eficaces para que las dreas de
comunicacidn social tengan un buen desempefio.

Depende del o los organismos establecerlos, ello con base en criterios
que obedecen a la experiencia, a los intereses o0 a algin otro parametro
por el que se guien los encargados, directores o responsables de dichas

areas.

Se integra a este punto el Articulo 13 del acuerdo para la difusion de la
informacién de la Cdmara de Diputados. Ello obedece a que es uno de
los pocos textos juridicos en el que se inscriben lineamientos para el
ejercicio de la comunicacidn social, creado, de acuerdo con lo se estipula
en el mismo, con el fin garantizar la difusién de la informacién de la
Camara de Diputados.

Este fue aprobado en la sesion efectuada el dia 3 de noviembre de
1998, y establece como funciones de la Coordinacion General de
Comunicacién Social de la Cdmara de Diputados las siguientes:

“I. Proporcionar a los informadores acredi