204270
1o

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

ESCUELA NACIONALDE ESTUDIOS PROFESIONALES
CAMPUS "ACATLAN"

SEMINARIO TALLER EXTRACURRICULAR
"ANALISIS DE POLITICAS PUBLICAS PARA ASUNTOS
DE GOBIERNO" 7. -

. \
= _ Lol

VYT e e Tk
e RIS P
R8T

LAPARTICIPACION DE LA CIUDADANIA EN LA SOLUCION
DE LA INSEGURIDAD PUBLICA EN-EL.D.F.

UN ENFOQUE DE POLITICAS PUBLICAS
(2000 - 2002 )

TRABAJO RECEPCIONAL
QUE PARA OBTENER DE.TITULO DE

LICENCIADO EN CIENCIAS POLITICAS
Y ADMINISTRACION PUBLICA

P R E 8 E N T A

MA. CRISTINAEARRIDO SANCHEZ

ASESOR: ENRIQUE BAILLERES HELGUERA
JULIO DE 2003

£\



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



INDICE

Pagina
Introduccién 1
CAPITULO PRIMERO
MARCO TEORICO DE REFERENCIA
1.1, Generalidades del Estado 7
1.2." Reflexiones sobre el Estado Moderno =~ - L ol 17
1.3.  La Administracidn Publica hacia la Reforma del Estado 23
1.4, El Gobierno ; 34
1.5.. Las polftllcas Publicas enla Reforr;la del Estado Moderno 37
CAPITULO SEGUNDO )
LA SEGURIDAD PUBLICA Y LA PARTICIPACION CIUDADANA
2.1, La Seguridad Publica 48
2.2. la Participacién Ciudadana 54
2.3. Lalmporancia de la Agenda de los Poderes Publicos 62
CAPITULO TERCERO
LA POLITICA PUBLICA DE LA PARTICIPACION CIUDADANA
3.1. ldentificacion del Problema de la Insegurldad Publlca enel D.F. 65

3.2.  Analisis y dlseno de Ia Pohtlca P bhca de Ia Partlcnpacnon cnudadana 85

2.3. Alternativas de soluclén ; 102
Concluslones R : 104
Bibliografia, ' . ' 108




AGRADECIMIENTOS

A I'a Universidad Nacional Auténoma de México:

Por la formacién, valores y experiencias que me inculcaron
dentro de sus muros, cada una de las personas que se dedican
a la misién noble de la ensenanza.

A mis padres:

" Por su apoyo, amor, trabajo vy
esfuerzo para lograr mis metas

A mis hermanos:

Por manienernos unidos puesto que Dios nos permitié
cruzarnos en el camino para fortalecer la fe, la esperanza
y el amor

A los Maestros del Seminario de Politicas Publicas:

Juan Montes de Oca, Araceli Parra Toledo, Roberto
Albino Hernandez Escobedo, Martin de Jesus Diaz
Véazquez por sus comentarios y trabajo incesante
por apoyar a los egresados de la Licenciatura en
Ciencias Politicas y Administracion Publica.

A mi Asesor:

Enrique Ballleres Helguera, por sus comentarios
y apoyo lo cual me permitié concluir con éxito el
presente trabajo recepclonal.

A mis amigos:

A Gloria por su entusiasmo y apoyo para
lograr concluir el presente trabajo, a Juan
por sus comentarios y experiencia gracias.




INTRODUCCION




Introduccion

La Ciudad de México tiene las caracteristicas de las grandes ciudades en las cuales los
problemas publicos aparecen en conjunto a consecuencia de los cambios y mutaciones
que hoy en dia viven los estados modernos, los gobiernos por su parte deben
enfrentarse a estos para darles solucion.

La inseguridad publica constituye, - un problemas ptiblicos, complejo y ba]o condiciones
de incertidumbre que demandan los habitantes al Goblerno Distrito Federal

Elincremento de los indices delictivos de los ultimos anos. preocupa a Ios habltantes de

la ciudad ya que la pérdida de vida, la afectacion de su integrldad fisica'y atnmonlo el

robo en la via publica, en negocios, empresas y secuestro' hace este problema publico

de dimensiones graves.

Es necesario reconocer que la delincuencia altera el orden publico 'y en el Distrito
Federal, existen diversas condiciones para su prollferacién[cc_')mo son: econdmicas y
sociales en las que vive la poblacion entre las que destacan‘ la pobreza, el desempleo,
desintegracion familiar, ademas de factores de indole cultural como la discriminacion y
la exclusidon hacen de esta un fendmeno multicasual y multifactorial que contribuye a la

generacion de delitos y conductas antisociales.

Considerando que el Estado tiene por funcién la seguridad publica de la sociedad, a la
cual atiende a través de las instituciones encargadas de prevenir el delito, procuracién
de justicia y de la reclusién y readaptaclén social con el fin de salvaguardar a los
ciudadanos de sus derechos y preservar su libertad, el orden'y la paz social.

De manera que la seguridad publica es determinante para que se de una seguridad
social esencial para que exista el desarrollo, es una " condicién Inclusién social, de
acceso justo a otros bienes comunes como la salud, educacién justicia, calidad de
medio ambiente a través de programas dirigidos para construlr el tejido soclal de la




poblacion excluida y vulnerable afectada: por la crisis econdmica para mejorar las
condiciones de vida. o e e -

Existen obstaculos de tipo legal para resolver el problema de la ,i'nseéuridad publica
como es: el que la Asamblea legislativa del Distrito Fedei’él ho'i:Uente .con atribuciones
para legislar en materia de seguridad publica, pues‘esta es reservada al Congreso del
Unidn. Por otra parte los drganos politicos administrativos - carecen de mando sobre la
Policia Preventiva ya que solo formulan, ejecutan y vigilan el Programa de Seguridad
Pudblica.

Se requiere por lo tanto que exista un marco juridico que descentralice a la Policia
Preventiva hacia las de delegaciones, para que se acerque la comunidad al policia de
barrio para resolver los problemas de la demarcacion.

Se requiere un sistema local que permita la colaboracién y coordinacién
interinstitucional con los estados, municipios y la federacion en el marco del Sistema
Integral de Seguridad Nacional.

Astcomo la necesidad de que exista la profesionalizacion de los cuerpos de seguridad y
de los servidores publicos encargados de la seguridad publica, procuracion de justicia y
readaptacion social y en esta medida se de el cambio que consolide a las instituciones
y beneficie a la comunidad en el marco de la legalidad y credibilidad.

La falta del establecimiento de sistemas adecuados de participacion ciudadana,
necasarios en tareas de inseguridad publica respecto a medidas preventivas y
pirzocutorias que permitan recobrar la confianza y credibilidad en los cuerpos
policiacos, para lo cual se requiere trabajar con los comités vecinales sin excluir otra
forma de organizacion como: la de organismos no gubernamentales, civiles, sociales,
camara de comercios y universidades e institutos para aprovechar. el conocimiento
experiencia, e informacién, asi como los recursos humanos y materiales disponibles.




El Programa de Seguridad Publica 2000-2006 elaborado deacuerdo a_la Ley de
Seguridad Pblica del Distrito  Federal y la Ley de Planeacién deI’D‘istﬁto F'e'/deral_
relomara las estrategias de Plan Nacional Desarrollo 2001-2006 para'la"t'end'ef a’los
lineamientos de la asamblea legislativa del D.F. y a la opinién- de’ de Ios comltés
delegacionales o vecinales, organizaciones de la sociedad cuv:l y de Ios habltantes en
general recogidos en los foros nacionales de consulta ciudadana, es el docume‘nto que
conliene las estrategias a seguir en materia de inseguridad.

El problema de la inseguridad ptblica, urgente sea resuelto con estrategias ef|caces y
adecuadas. la ciudadania en su conjunto demanda su solucién sin embargo no solo al
gobierno le corresponde trabajar en ello ya que la particlpaclén cludadana debe ser

activa dado que ambos tienen corresponsabilidad.

La hipdtesis a presentar en la presente - investigacién es ver si con la participacion
Ciudadana es posible solucionar la inseguridad publica en el Dlstfito Federal
considerando el enfoque de la politica publica, Estas deben estar encéminadas a los
ejes de prevencion del delito y a la participacion ciudadana. '

£l disgnostico del problema de la inseguridad publica en la Ciudad de México, en las dos

a1y dos décadas ha crecido a un ritmo increible convirtiéndose en un problema
coriplejo que amenaza a la sociedad en su conjunto ya que sin excepcion todos estan
expuestos a ella.

Por ello es necesario que las instituciones en materia de seguridad redimensionen su
papel y establezcan estrategias de participacion ciudadana, para lograr una relacion de
anbinrno-ciudadano  ya que un factor importante debe ser la colaboracion entre ambos

+iograr que la inseguridad publica decrezca.

l.a prevencidn de la delincuencia y seguridad publica en la ciudad de México esta a
carge de la Secretaria de Seguridad Publica, esta ha puesto en marcha estrategias en




coordinacion con la Procuraduria del D.F. y ha establecndo programas de panlclpamén
ciudadana para actuar contra-el crimen organizado.

La ciudadania por ser la mas afectada debe partlcipar en Ia denuncia del dellto a través
de los comités de segurldad y Ios comités de"pamcipacion cmdadana establecldos por
parte de los organismos en la’ materia de Inseguridad

Pero para lograrlo es fundamental crear la. cultura de Ia pamclpacion ciudadana de
manera organizada que exprese sus que]as y denunclas en materia de inseguridad, para
que se considere en planes y programas: de segurldad publica sus aportaciones y se
conozca a través de Informes los logros kobtenldos para disminuir. el problema de la
inseguridad publica. '

Por o tanto el problema publico de la inseguridad publica en el Distrito Federal resulta
ser un tema interesante de abordar y sobre todo porque una de las funciones del Estado
es proteger a los ciudadanos, salvaguarda su integridad y conservar la paz necesaria
para la convivencia de la sociedad la cual no puede cambiar por ser la reguladora de la
convivencia social de los habitantes.

Para desarrollar esta investigacion se ha determinado dividirla en tres capitulos:

£l primero se denomina marco tedrico de referencia en el cual abordaremos conceptos
como: el Estado, la Administracidn Publica, Reforma de Estado, el Gobierno y las
Politicas Publicas, que nos servirdan como marco de referencia para comprender la
problematica de la inseguridad publica.

Primero se definird conceptos generales sobre el Estado ya que para objeto de este
ostudio no es necesario involucrarnos en una teoria en especial lo cual nos permitira
tener una vision general sobre este y la importancia que tiene este como regulador de la
vida en sociedad vy el desarrollo, para satisfacer las necesidades de los ciudadanos,
luego se realizara una reflexion respecto al Estado moderno con la finalidad de
replantear sus funciones ante los cambios del mundo actual.
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Luego se vera el concepto de la admlnistraclon publlca como herramlenta que tiene el
Estado para malerializar los programas y acclones encaminadas a satlsfacer lo que
demanda el ciudadano, siendo esta un elemento mtegrante del Estado la cual ]uega un
papel importante en el desarrolio del pais, se sefialaran dos puntos ImportanteS' o

La necesidad de dejar atras la administracion tradicional y dar paso a Ia admlnlstraclon
moderna para poder enfrentarnos a los cambios que estan acomeciendo hoy en ‘dia Io
cual sera el inicio para lograr la Reforma del Estado, asi mismo: tlenen que ser
replantadas los limites y alcances del estado moderno relativos a Ias funci nes que tiene
encomendadas.

Después se tratara el concepto de gobierno el cual es un elemehté debl Estado que
conforma los drganos institucionales a los cuales tienen el poder de coordmar esfuerzos
y recursos para satisfacer las necesidades de la sociedad, ademés de ser la autoridad
que dirige la forma de gobernar, por ello a partir de este se tiene que trasformar la vida
del ciudadano £ )

Por ultimo definiremos el concepto politicas publicas, las. cuales serén deﬂnidas como
dosis de gobernabilidad que e! estado ' establece para enfrentarse a las condiciones de
certidumbre e incertidumbre de los problemas de la socledad moderna, para la optima
toma de decisién y poder solucionar los problemas sociales que enfrenta el Estado
moderno en la actualidad.

En ¢l Segundo capitulo se expondran el tema de la Seguridad Publica en el Distrito
Faderal y Participacion Ciudadana, primero describiremos algunas cuestiones sobre la
seguridad publica en el Distrito Federal, luego realizaremos una resefia de lo que es la
participacion ciudadana y las formas de participacién, para mostrar como el gobierno
actual del Distrito Federal quiere que la participacién ciudadana sea una un elemento de
democracia dentro de las politicas publicas, finalizando con la importancia que tiene la
Agenda de poderes publicos para resolver los problemas sociales, puesto que ellos




tienen la capacidad de dar repuesta a los problemas colectlvos através de la evaluacién
e implementacién de programas publicos." T e g

La seguridad publica y la pamcipamon cludadana son element s ue os ayudaran a
podier abordar el problema de la msegundad publtca a mvestlgar

En el tercer capitulo llamado la Polltlca Publica de la Particnpaclon cludadana prlmero sé
realizara un diagndstico del problema de la !nsegurldad publlca en eI Dlstmo Federal el
cual es demandado por Ios habitantes que dia a dfa se ven afectados en su integridad

fisica y patrimonio.

Posteriormente se realizara un andlisis de las acciones que ha realizédo'el goblérno de
la Ciudad para resolver el problema, luego se disefiara la politica publlca se bfése’ntarén
las alternativas de la profesionalizacién y de la participacion cludadana para resolver el
e senalaran
el cumplimento de los objetivos y comprobacién de la hlpotesis plantead en el presente
trabajo.

problemay por Ultimo se realizaran las conclusiones del trabajo en el qu

Entre la fuente de informacion sefalada en la bibliograﬁa se encuehtra la de Secretaria
de Seguridad publica, Direccion General Politica y Estadistica Criminal, Procuraduria de
Justicia del Distrito Federal, Anuario’ Estadistico del Distrito Federal, entre otros que se
tomaron para obtener, cifras poblacionales, recursos financieros humanos materiales de!
sistema de seguridad publica.
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CAPITULO PRIMERO MARCO TEORICO DE REFERENCIA

1.1. Generalidades del Estado

En este apartado se 'expdhdra ‘algunas referenclas tedricas sobre el Estado, ya que

para efectos de esta investugaclén ne es'necesarlo Involucrarnos en una teoria en
especial, pues el proposito’ de este olo es' destacar la Importancia que tiene el Estado
como ente histdrico en la convivencla soclal y ‘el desarrollo de la sociedad.

Para poder definir que es el Estado y sus’ atrlbuclones empezaremos por decir que el
hombre desde sus origenes ha sido un ser social _por lo mismo ha tenido la necesidad
de relacionarse entre si primero para asegurar su reproducclén como especie, y luego
para satisfacer sus necesidades, por eso su transito del estado de la barbarie a otros
estados superiores de desarrallo, se‘cpr\‘vlrtlerdn ‘en necesidades de interés comun
culminando en la vida en colectividad,”

Asi se articulan los esfuerzos y se conjugan Ids intereses individuales enmarcados en un
orden social, es la caracteristica del hombre en socledad, por ello la Interaccién hombre

socicdad depende cada uno del otro para garantlzar su conservacion,

De tal forma que en el seno de la socledad e| hombre ha desarrollado dlversas formas

de asociacion y de administracion para atender su forma de wda en co un’dentro de los
diferentes grados de desarrollo. ' : A

En la etapa de la barbarie dicha asociacién descanéb“ . la lnstitucién_de la gens, que
constituyd la forma de organizacién familiar prlmltlva de,Ias'trlbus y. 'fque formo la orden
social de los pueblos barbaros” la administracién de estos era de’ tipo ‘comunal, basada

en la economia doméstica, la gens se relacionaba entre sl para decldir Ios asuntos que
le eran comunes. ‘ =

ERUEN Iuh rico. Ll oriven de la familia, la propiedad Qrtmdgl_g]_g_[gge Ed\l Progruo Mosci, 1985, p.35




De ahi que “la administracion sea una consecuencia’ natural del Estado social, como

este lo es de la sociabilidad natural del hombre. ‘naturaleza es resultado de la

comunidad".?

La convivencia humana fue evoluclonando Ia o ion era cada vez mas compleja,
la concentracion de la rlqueza dio como consecue cla el derecho de la herencia lo que
motivo la diferencia de familias en Ia socledad caracterlzada por la apropiacion de

bienes materiales.

La antigua gens ya no funcionaba, se robaba la riqueZa"bb'rirﬁedlo de la violencia y
nacio una institucién que perpetuo la divisién de la sociedad en dlases. surgié el Estado
situandose por encima de los hombres, para regular sus acciones y custodiar sus
intereses. .

El Estado histdricamente es resultado de una milenaria evolucion de la coexistencia de
ta humanidad, es la organizacién politica soberana de la sociedad establecida en un
territorio, bajo un régimen con independencia y autodeterminaciéon, con drganos de
gobierno y administracion que persigue determinados fines mediante actores concretos.

Por eso resulta ser “la organizacion mas importante de la vida moderna, pues se
encarga de cumplir los fines de la convivencia humana.y..permite ‘a.la comunidad
integrarse con armonia y realizacion”.?

El Estado por lo tanto es el promotor dela convivencla en socledad . del desarrollo de la

nacién y sobre todo es el regulador de paz y seguridad. elementos Im‘portantes para que
la sociedad lo legitime y le permita mantenerse.

“El Estado tiene dos sentidos uno cuando se refiere a la intervencién en las empresas
privadas se le critica y planea reformarlo, es designado como el conjunto de

* Bonninj C.).B. Principios de Administracion Piblica. Revista de Administracién Piblica .Ed. Especial 1983.p.83
" Cvalle Berrones, Ricardo. Estado Gobierno y Politicas. Diploma Nacional en Plblicas y Gobierno Local. México,
Colegio Nacional de Ciencias Politicas y Administracién Pablica.1996.p, 11




organizacién gubernamental’. "En cambio cuando se habla-de naclones sé esta
refiriendo a comunidades humanas de-un tipo parﬂculaf' o EI prlmero tlene un sentldo
estricto y es cuando se trata del gobierno, el segundo es cuando su sentido es’ amplio y
hace referencia a una nacion.

Ef Eslado es entonces, un artefacto, Una‘éSocua

la® diferencia del

tente,

dominante con los |nstrumentos clentlfcos que le proporclona el derecho y Ia economia.

"En su fase inicial el Estado Moderno se caracteriza por una unidad terrltorial y el
surgimiento de una instancia de poder parclalmente hegemdnica en: la: ﬁgura del
principe, pero también por la presencla de una organizacién valiente de fuerzas vsoclales
tradicionales sobre dos planos vinculados de la decision y la admlnistraclén" 6 ‘

E! Estado es la esencia juridica de una organizacion, es la que regula la convivencia en
un pueblo asentado en un territorio, mediante la creacion de una voluntad dominante
sobre |a totalidad de los ciudadanos. A

* Duverger, Maurice. [ustituciongs, Politicas y Derecho Constitucional. Colc, Demos,Edit. Ariel Barcelona.1979.p.44
f 1dem. pp.46

“ Bobbia Norberto, Matucei Nicola. Diccionario de Politica . Edit. Siglo XX1, Tomo 1. México. 1981, pp. 626-634.




Por 1o que coincidimos con Fishach Oskarg cuando sefiala. que “El Estado esta
constituido con sus elementos concretos: pueblo, territorio, poder y orden juridico, no'es
una mera abstraccion juridica, sino una relacién efectiva que inicia con la concurrencia
de los factores (territorio y pueblo) son de naturéleza material, el tercer y cuano

elemento (poder y orden juridico) que perlenecen aI reino ideoldgico". 7

Por o cual podemos decir que el Estado de manera coloquial es un conjunto de érganos

erritorio,
poblacion, y gobierno; que tiene como funcion promover y prese ,a u m‘é]or nivel de
vida para la sociedad asi como regular las" relaclones enlre los individuos y entre el
Estado y los individuos.

que delega voluntad nacional y cuenta con tres elementos fundamentae

Por otra parte Jiménez Castro dice que “el Estado es poseedor ‘de un’

jerarquizado, el cual utiliza para gobernar al pueblo como Insi

entre los diversos grupos sociales de la comunidad, para e]ercer la sobe nia naclonal y

para hacer que prevalezca el interés general sobre los intereses particulares. con-lo cual
satisface el propdsito de su origen y su finalidad social" 8t

er originario 0

Por lo tanto el Estado personifica a.la comunidad y constituye la nacién la cual esta
asentada en un territorio propio y detérminado. Partiendo de esta premisa diremos que
¢l Estado, no es una entidad p’erfbeét‘a’;:slno perfectible que tiene cualidades y esta
expuesta a defectos que inclden'j"eh ¢l terreno de la sociedad.

El Esiado fue creado con sentido de utilidad, como un artefacto que permite alcanzar
otros fines, considerado como artefacto el Estado rebasa la consideracién mecénica y se
precisa en el rublo de los medios.

" Fishach, Oskarg. Teoria General del Estado, Edit. General. México, 1968, p.19
* liménez Castro Wilburg,_ddministractdn Priblicy para el Desarrollo Integrol. Edit. F.C.E. México.1975.p.152
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“El Estado en consecuencia, existe cuando tiene como ob]etivo Supremo asegurar que
los fines del bien comun sean cumplidos, pero el Estado no es el-bien ‘comun, sino un
medio eficaz para preservarlo salvaguardarlo y velar porque no sea quebrantado" 9 .

La actividad del Estado es la realizacidon de sus fines Y uno de estos es atender ala

sociedad. Es aqui donde se constata que hay fines que trasclend al Estado; como el

operaciones y'tareas'

bien comun, este tiene como actividades: un conjunto de actos,
que de acuerdo a la legislacidén debe ejecutar para cumplir sus fme

El Estado ha sido construido para atender ﬂnes soclales no para’ parﬂcularesf casta o
grupo privilegiado que abuse del poder, Ios ﬂnes del Estado colncide ‘con él mas
importante que es la sociedad, pero no en su ; ‘
puede, no debe o no qulere
infranqueable en su actlvadad".‘.?“

Para designar el contenido de la actlvldad estatal utlllzaremos 8l terminé de atnbuclones
del Estado que se adapta mas a. su connotaclon gramatlcal es’la mas adecuada para

designar cualquier tarea atnbulda a este para reallzar sus fines.

Los fines del Estado, son los marcados por la® Constltuclo con excluslén de alguna

particularidad como es el caso seguridad naclonal : | u otro ma cado por la

legislacion como propias del Estado.

Durante su historia el Estado ha varIado sus flnes y.en consecuencia sus ambuclones
por lo cual se pueden considerar tres etapas caracterfstlcaS' ’

fines 'y atribuciones, se limita al
mantenimiento y proteccion de la exlstencla de la entidad soberania y conservacién

Primera etapa el Estado reduce a un: mfnm

del orden juridico y material, es condicién para el desarrollo de particulares y el libre
juego de las leyes sociales y econdmicas, en esta etapa las atribuciones del Estado se

l)v.ullc Berrones Ricardo. Los Nuevos Dervoteros de la Vida Estatal. Edit. IAPEM. México. 1993, pp. 57-76.
" Serra Rajas Andrés. Teariu del Estadn. Edit. Porria. México. 1990, pp.337-339.
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circunscribe en actividades de la policia, se abstiene de intervemr en lo pamcular mas
alla del limite necesario para mantener el orden, -

Segunda etapa aqui adquiere mayor desenvolvimiento por el aumento de‘|é pob|a"cién el
progreso de la técnica y otros factores, el Estado interviene en actlwdades econémicas
tanto por cumplir sus fines politicos como por el aumento de las necesldades generales.

Tercera Elapa corresponde a la actualidad, donde el Estado agregasus ﬁnalidades
anteriores a una idea de justicia social que demanda una serie de atnbuclones que lo
convierten del Estado gendarme de la primera etapa, a un Estado prowdencla o Estado
social de derecho, cuyo problema fundamental es conciliar la libertad del individuo con
las exigencias de la seguridad social, ‘

Ei Estado tiene diversas actividades que organiza por medio de acciones concretas, de
acuerdo a la clasificacién de Omar Guerrero'! el estado moderno realiza las siguientes
funciones:

Administracion del servicio exterior
Administracion de la defensa.
Administracion de la hacienda
Administracion de justicia y
Administraciéon interna.

En la primer funcién entra en contacto con otros estados, busca su caracter. autdnomo
ante los demds, la segunda proviene del legitimo derecho de defender su autonomia y
soberania: la tercera y cuarta funcién se ejercen en el interior de la vida nacional, una
trata de los medios por los que se vale el Estado para allegarse de recursos econémicos
y realizar sus funciones, la otra se dedica ha hacer cumplir las normas elevadas a
calegoria de leyes para regular la conducta de los individuos entre estos y las clases
sociales.

" Guerrero Orozeo Omar, EL Extado y la_Administracion Piiblica en Mévico. Edit, INAP. México.1989.p.45
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El problema de las atribuciones del Estado esta vinculada con Jas relaciones que guarda
con los particulares, ya que la necesidad general e individual existe en toaéiéaléét'iﬂ\'/ldéd
y se satisface con la accion del Estado y la de los part!culares de manera que la
aclividad de uno se traduce en la reduccion de Ia esfera de acclon de Ios otros :

En donde estamos de acuerdoe con lo que dice Ashford Nigel Davies “La’ actuacion
estatal a través de reglas publicas, significa que clertas disputas tienen uné dimehsién'
social que no puede ser incorporada a los procedimientos del derecho privado" 12

El Estado consolida su permanencia promoviendo y generando condiciones materiales y
relaciones sociales; con el fin de garantizar su existencia y conservacion a traVés de la
creacién de instituciones. ' '

El Estado se sitia por encima de los hombres, esta dotado de poder'politlco sobekano
que se institucionaliza a través del derecho y conserva para si como unldad de mando y
direccion, para su ejercicio se vale del reconocimiento consenso y de Ia legltlmldad pero

también ejerce la coaccion en algunos ambitos, los medios de los que valga para’ e]ercer
su poder depende de la estabilidad politica. L

Ei Estado es la expresion de la voluntad politica de Iz
ante este es el demandante o de oposicion, es declr
forma en la cual debe conducirse para satlsfac
alternativas de sus propias demandas, las. due deben:tomarse:en uenta para la fnejor
decision publica.
L.a sociedad es definida por algunos esludiosos,*ciqm un, conjunt ‘».g‘randé y éuténomo
(e personas que comparten una herencia en cohiﬂh‘~'que'=;e trasnhifé d'e generacién en

generacién y que interactlan en relaciones . socialm nte . estructuradas por ello las

sociedades modernas se inclinan a establecerse en;un terntorio y estan ligadas a
unidades politicas conocidas como Estados. ' v

mmd Nigel Davies.Diccionario del anglg[gmg Politico Conservodor v Liberal.Edit. Nueva Vision Buenos
\uu 1991p. 114




La sociedad es la que legitima las formas de organlzaclén que controlan el poder es
finalmente la que crea al Estado. . : 3

El Estado es el aparato que procura salvaguardar los mtereses “de Ia soc:edad en este

sentido la sociedad depende del Estado, pero también este depende de Iaf oéledad ya.
que esta lo legitima por lo que se da una relacién snmbiéuca ) complementana entre
todo lo que es el Estado y una de sus partes que es la socuedad '

Por ello podemos afirmar que el Estado tiene un Iugar importante enla’ socIedad pues
esta es el punto de partida y llegada de las acciones que realiza el gobierno. es decir
que a partir de las necesidades de una sociedad se conforma el Estado pues Ia socledad,
legitima las formas de organizacion que controla el poder. es Ia que crea al Estado .

El individuo aspira una vida de bienestar entendlda como Ia obtencién e blenes
materiales o de seguridad necesarios para su desarrollo ﬁslco Intelectual y m _terial que

le brinde satisfaccion y armonia con sus intereses, que le permltan vivlr en p 'z.

El hombre vive en asociacion y desarrolla actividades productivas por Io tanto su’ calldad

de vida depende de la produccion de la riqueza, de la distribucién y el consumd por Io‘
gue las carencias de satisfactores en unos, es también en otros por Io que las
necesidades se convierten en colectivas que pueden o no ser satisfechas, lo’ anterlor
trae como consecuencia que el hombre conviva en relaciones desiguales lo cual es
resuftado de un sistema econdmico determinado. La desigualdad  es entonces un
fenomeno social que requiere la necesidad de un bienestar social. -

£sto lo afirma Gonzalez Tiburcio al sefialar que “los resultados en términos de
hienestar social se vinculan tanto con el modelo de desarrollo como con la estrategia

sconomica que sigue el pals”."?

"* Gonuzilez Tiburcio Enrique. Reforma del Estado v Palitica Social Aspectos Tedricos y Prdcticos, Edit. INAP,
Aexico.1993.p.16




No obstante por naturaleza el Estado capitalista de los dlferentés modelos econdémicos
generan pobreza y marginacion, de Igual manera reduce las expectatlvaszde superaclén
individual lo que genera la desigualdad ya que la mayorla de la poblac:én queda exclulda
de los beneficios minimos, lo cual trae como consecuencia la demanda social

E! Estado por su parte para compensar esas desngualdades y ewtar una crIsus de
gobernabilidad, toma medidas en aquellos renglones de la produccion que - garantlcen
las condiciones de vida sobre todo para las clases marginadas, proporcionéndoles los
bienes y servicios que la sociedad demanda con el fin de aminorar los efectos sociales y
economicos de los modelos econdmicos, de esta manera la necesidad de bienestar se
institucionaliza para dar paso a la politica social.

Para ello el Estado entra en contacto con la politica social y entabla alianzas con clases

sociales y grupos en el poder con el fin de lograr una cohesién en torno a la politica
social.

"El Estado tiene que garantizar las condiciones de vida de los elementos fundamentales

0o

en que descansa el poder, es decir de los obreros y los campesinos”. “He aqui la razén
vital de la administracion de la vida social y la ampliacién de la actividad estatal en la

administracion del bienestar soctal.”™

Mediante la politica social el Estado se Justifica y hace siiyas las aspiraciones de los
grupos que han quedado al margen de la riqueza, de esta manera la accién del Estado
se encamina a cubrir necesidades de alimentacion, salud, vivienda, asistencia plblica
deporte, acceso a bienes de consumo, para procurar disminuir la pobreza y. marginacion.

La politica social es compensatoria de las deslgualdades, el gastb‘soclal se vuelve

necesario ya que el mercado no puede resolver esas necesidades es: declr que los que
detentan el poder econdmico no les interesa debldo a que esto no Ies genera gananclas

econémicas.

" Guerrero Orozeo Omar. Op.Cit. pp.371-872,




Para su instrumentacién el Estado se vale de la politica fiscal del gasto pablico, para
que sean enviados a gastos sociales mediante asignaciones directas o de subsidio y
trasferencias. ’

El Estado es entonces el que financia dichos gastos mediante excedentes econémicos
generados de empresas publicas destinadas a actividades productivas, o a través de la
deuda publica e impuestos, por lo tanto los gastos de bienestar social son deficitarioé
Usdo Gue no generan ingresos.

Es necesario decir que el Estado y la sociedad tienen un compromiso de
corresponsabilidad en donde deben conjugar los esfuerzos para lograr fortalecer la base
de la econdomica y la politica, para .lograr un desarrollo soclal que soporte la
globalizacion.

£} Estado "es una organizacion compleja en el mundo moderno significa; que el tiempo y
el esfuerzo humano que antafio se repartia en una \)aflédad . de  pequefas
organizaciones ahora se concentra en una cuantas, por. lo:cual 'yla: organizacién por
automasia es el Estado, y concretamente su expreslén‘rofici‘al;y, !aﬁ"énCarnécién de su

personalidad es el gobierno”.'®

El gobierno como parte del Estado es un conjunto de orgahizat:iones‘qué ‘ofrecen
productos, presta servicios y ejerce funciones para satisfacer a la sociedad, siendo
adsimas la autoridad que dirige la forma de gobernar, el

" Guerrero Qrozeo Omar.La Reforma del Estada. Colece. Politica y Administracién .C.N.C,P.y A.P.1992.p.48
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1.2. Reflexiones sobre el Estado Moderno

En este apartado realizaremos algunas reflexiones sobre la poéiclén que‘debe guardar el
Estado Moderno, ante los cambios que estan aconteciendo en-el mundo con el fin de
demostrar que estos no solo repercuten en el la organizacion deI»‘Estado sino en el
Estado en si, por lo que este debe de renovarse replanteando sus funclones para Iograr
asi mantenerse y perdurar. : it !

Los conceptos generales sobre el Estado expuestos:en el apartado anterior nos slrven
como referencia, para sefialar que el Estado S una nece dad'para la onvnvencla de Ia

sociedad y que en este momento de crlsls se debe anahzar y refl xi I
Como afirma Felipe Gonzalez al decir que"en astos momentos se esta dando un cambio
histdrico de la sociedad industrial hacia la sociedad de la informacion o del conocimiento
este es profundo y rapido en donde el paradigma no esta establecido, pues para atender
cuestiones de soberania, de identidad, de problemas econdmicos y sociales lo Unico que
conocemos es el Estado-nacién, pero hoy en dia ni la informacidn, ni las finanzas se

deciden dentro de las fronteras del Estado-nacion®. '8

Y es que con la aparicion de la globalizacién, a venido cambios al Estado y a los seres
humanos inesperados ¢(pero que es la globallzamén? "Es el.motor de una' revolucion

tecnoldgica sin precedentes sobre todo en materia de comunlcaclones" 4

En esta comunicacion los seres humanos rompen Ias barrera “del tuempo y espacio ya

e esta transformando el comportamlento de. Ios seres humanos y. creando nuevas
elapas en la historia de la humanldad ‘es un Impacto que ha alterado todos los

parametros conocidos.

" Gonzilez Felipe. En busca del paradigma. en Revista Nexos. México, Enero 2002. p.36.
Idem. p.7 ’




Aliredo Angulo Rivas por su parte define a la globalizacién como “un fenémeno cuyo
despliegue se verifica por la conexién entre el cambio tecnologlco en Ias comunicaclones
y en la expansién del mercado”.'® e

Sin embargo es preciso sefalar que estas redes de comunlcacién no alcanzan a todos
los pobladores del planeta pues la mayona carece "de serv:mo telefénico y no estan
conectado con el flujo global de ideas, ya que !as 1magenes de abundancia del mundo
virtual contrastan con la pobreza y miseria de! mundo moderno.

El Estado moderno se encuentra en una crisis porque la toma de decisiones relevantes
coincide poco con el estado-nacién ya que estas suele estar a un nivel inferior local 0 en
un nivel por encima del Estado-nacional, supranacional. Esto trae como consecuencia
un desajuste de la politica en el proceso de toma de decisiones.

¢Pero que tiene que hacer la politica en estos momentos? en el cual no puede
retrasarse, la respuesta la tienen los politicos puesto que su actuacion es muy
importante ya que deben crear condiciones para que los servicios lleguen a todos los
ciudadanos, y que las oportunidades no sean desiguales.

El desafio de la politica es gobernar a la globalizacién pero como esta se desborda en
las fronteras nacionales, se tiene que buscar formas de democracia representativa mas
alla de las fronteras nacionales sin que estas desaparezcan.

Esto lo confirma Alfredo Angulo Rivas al sefialar “que el papel del Estado tiene en el
presente una funcién central en el cambio estructural”. "No es menester desmantelar al
lzstado sino de reconstruirlo, haciendo visibles ejecutorias inteligentes.” “El peligro esta

en decir que con la globalizacién ya no podemos hacer nada, cuando la politica puede

intervenir y los politicos tienen la capacidad de aplicar politicas sociales”.'

" Angulo Rivas Alfredo. Documento.V1 Congreso Internacional del CLAD Sobre Reforma del Estado y de la
l Iy tracion Miblicy. Buenos Aires, Argentina, 2001, p.5-9
“dem, pd




Pues la politica social debe de sujetar a la politica econémica ya que como afirma Felipe
Gonzalez “el mercado desde Iuego nada tlene de senslbihdad somal" 20 y los’ seres

humanos no pueden estar sometldos a Ias reglas del mercado. slno que tuenen que

formar parte de un paquete nmprescindnble de Iubertades humanas empezando por la

libertad de iniciativa.

Con Io cual coincide con Aliredo Angulo cuanda e la necesidad de un
desarrollo humano."El reclamo por. una vlda e’ calidad encuentr unﬂdamerjto en la
evidencia incontestable de que el creclmiento econdémico es moraimente clego" 2

ondémico,: politico y
‘numero de

Sin embargo existe una paradoja en este roceso clvlllzatorl
financiero puesto que este solo se sostendré cuando lnco p

sergs humanos.

La sosienibilidad de este modelo depende. de la czieyéépéi'iclénv._k&e Ié pobrezé y la
participacién del millones de ciudadanos, esto lo debe p:en‘s‘aftél ‘empresario que planea

el futuro pues si no hay gente que participe en la riqueza como consumidor el modelo se
va agotar rapido.

'St I concentracion en la riqueza se sigue produciendo en especial y socialmente al
ritmo que se esta produciendo, ahora slmplemente _se estd poniendo un limite a la
sostenibilidad del modelo”.?

Por ello se debe buscar mecanismos de partlclpacién en esa nueva rlqueza los cuales
seran a sostenerse al terminar con. la m argi

clon, pero cuales actores realizaran lo

expuesto nada menos que los empresarlos, p Iit os y creadores culturales pues de lo

' uln/.ll\/ | clipe. Op.Cit. p.37
© Anzulo Rivas, Op.Cit. p.d
CGongiles Felipe. Op, Cit. p.43




que resuelvan estos se establecera el nuevo paradlgma para dar respuesta a este
fenomeno llamado globalizacion. PR

Olro punto a reflexionar es que el Estado det
adelanto o rezago de la nacién:

marcado.

Segundo las preocupaciones sobre la naturaleza y el dejar est;afiérencla_'a'las nuevas
generaciones son fines morales disbutibles Estos traducidos a la vida en colectividad
requieren la ejecucion de politicas publlcas arenas en las que- Ia fuefza competitiva,
ideologica, intereses econdmicos y politicos se conjuguen.

Podemos afirmar entonces que el Estado tiene que replantear sus funclones de ente
hacedor omnipresente de las politicas publicas, para dar mayor. apertura a la
participacién de las comunidades para la toma de declisiones de orden publico.

Otra aspecto interesante a reflexionar y analizar sobre el Estado moderno, son sus
limites y funciones, retomando la idea de Adam Smith de su libro La Riqueza de la
Naciones cuando afirma que “el Estado por su naturaleza no puede dirigir la economia,

ni siquiera sin eficacia”. 2

3e esta cuestionando la inquietud acerca de los limites del Estado, puesto que en la
actualidad se retoma el termino de privatizacién tanto por conservadores como por
socialistas, pues hoy en dia es difundido por el mundo que en ciudades el servicio de:
limpieza, contra incendios, incluso de policia estan a cargo de empresas privadas o

concesionarios.

TS I)'nn ker Peter F. Lay Nuevas Realidades en_Mdvico. Edit. Hermes, 1* Edicién . 2°reimpresion. 1990.p.96
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Pero que sucedié para que esto aconteciera existen varias razones “una de ellas es el
fracaso de los programas y operaciones gubernamentales. otra es que‘en ‘materia de ;
impuestos y gasto publico este es hmltado y por ultimo - esta los Ilrrutes de Estado para
obtener recursos”, 2 ‘ g '

En el siglo pasado las actividades del estado funclonaban, pero después de Ia segunda
guerra mundial han fracasado los proyectos gubernamentales e '

funcionaban bien antes, pues hay que comprender que el Estado por su naturaleza no
puede realizar algunas cosas. :

E incluso para sus actividades las condiciones deben ser. favorables” una ‘actividad
publica solo funciona si es un monopolio, ya que no puede funclonar si hay competencia.

Por otra parte los estado deben abandonar las actividades obsoletas, no productivas o
que ya hayan cumplido su misién, ademds si tiene mas de una misién = la actividad
publica degenera “una actividad publica desaparecera una vez trascurrido- un -plazo
"2 a menos que sea a prorrogado a lo cual los legisladores se rehusan por el
entorno de los intereses creados.

temporal

Las actividades publicas tienden a verse como simbolos sagrados mas que como
actividades encaminadas a un fin. En materia econdmica existe el costo-beneficio y en
materia moral la traicidn, un abandono de los principios sin embargo los aspectos
morales deben evaluarse si no producen resultados. De tal manera que la actividad
ptiblica raramente es abandona e innovadora, como ejemplo tenemos al telefax y el

correo,

Las Imitaciones de la actividad publica, es dejar de ser eficiente si cambian los
supuestos basicos que la originaron en el momento de dsjar estas reglas se politiza
degenerando el servicio, otro es continuar siendo e! Unico modo de realizar ciertas

' ldem. p. ()‘)
“Idem. p. 101
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tareas, que no sobre viva a su fracaso y no continlie una vez alcanzados sus objetlvos
ademas que no sirva a fines politicos, si no estar orientada parael. blen comun.- e
Por otra parte hay aclividades faciles vy dificiles, en’ una act«vidad fécll todos desean la

actuacion eficaz, mientras que en las dlflclles los: usuarlo esperan y exngen cosas

diferentes y tienen distintos valores y expectaktivas

Como lo sefnala Drucker “Las empresas estatales dejan de ser eficaces tan

su objetivo especifico deja de persegulrse’pues los. beneflcios se. mezcla
126 ’

politicos o sociales convlrtléndose en dlflclles

Hay funciones publicas que unlcamente el Estado puede: reallza ,co ac
conslituye un monopolio publico como son la defensa y las armas, otra funcion putblica

es el mantener la ley del orden y justicia para que los ciludadancs estén en paz.

Lo que el Estado realiza es para siempre ya que como hemos visto anteriormente hay
resistencia debido a que sus actividades se convierten en morales, para que esto no
suceda deben de ser establecido desde su creacién un periodo, un compromiso claro
de resultados y de supresidn si no logra los objetivos deseados.

Por o cual cualquier actividad en que las empresas puedan actuar mejor que el Estado
=ste o debe intervenir, por lo que las alternativas que se presentan es la privatizacion y
la otra es pasar del Estado protagonista al Estado proveedor, en los cuales el trabajo se
realiza por medio de contratistas exteriores.

*dem, p. 106
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1.3. La Administracion Publica hacia la Reforma de! Estado

En este apartado se pretende ver como la administracion pulblica, tiene que ser
reorientada para actualizarse ante los cambios de la modernidad, pues tiene que ser
mas democratica para ello debe de ir a una Reforma del Estado dentro del contexto de
la Reforma Administrativa.

Wilburg Jiménez Castro define a la administracién pulblica como “la actividad
administrativa que realiza el Estado para satisfacer sus fines a través de organismos que
compone la rama ejecutiva del gobierno y de los procedimientos que ellos aplican, asi
como las funciones administrativas que llevan a cabo los otros 6rganos y organismos del
Estado." %’

La administracion plblica en Méklco into 6rdenado y sistematizado de

politicas, normas, técnicas, slste medlante los cuales se genera

bienes y servicios que demanda la’sociedad en’ umplimiento de las decisiones del
gobierno.

La administracién publica armonlza todas s tareas que regulan la vida en colectividad,
‘es dec:r la vida social a la vez produce condlclones materiales que le dan sustento a la

economla

£l Estado concilia los intereses y regula.la vida soclal, pero también escucha las
deimandas de los gobernados y Ias materiallza en obras concretas como: bienes y
servicios en este momento el Estado se relaclona con la socledad a través de la
administracién publica.

La actividad del Estado medlante Ia'adminlstraclén publica, tlende a la razén del Estado
como lo sefiala Gomez Sandoval "La paz publlca el bienestar social, el orden, y la

 Jiménez Castro Wilburg, Op. Cit. P.152
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justicia social buscados en un ambito responsable del ejercicio de la libertad integran el
concepto de bien publico." 28 ‘Al mismo tiempo co‘nstltuyen asi su existencia.

Por ello coincidimos con Omar Guerrero'cuahdo' afirma que “la administracién publica
nace con necesidad y armonia del comunto de la sociedad y del trabajo asociado a gran
escala, cuando los intereses de las colectividades de la antigliedad se entrecruzan y
manifiestan atribuidas a un érgano que da forma al conjunto social y dirige el proceso de
trabajo cooperativo y asociado al Estado”.?®

De acuerdo a lo anterior podemos decir que la administracién publica, es la actividad
organizadora del Estado, su deber es de encaminar sus actividades al interés comun,
por medio de instituciones que contribuyan a preservar las condiciones materiales, para
lograr la estabilidad politica y social conceptos en los que se fundamenta el Estado.

La administracion publica seguin Goodnow, “es el conjunto de servicios destinados a
ejecutar el pensamiento del gobierno, y la aplicacion de leyes de interés general” *®su
funcion es ejecutar la voluntad del Estado y es fundamental para el desarrollo del pals.

La administracién publica, seleccionara los -métodos mas convenientes para la
prestacion de servicios, hacer cumplir las leyes, lleva la direccidon y supervisar labores
wara realizar la politica publica, asi como las tareas rutinarias, da solucién a las disputas
y diemandas que den origen al cumplimiento de sus funciones.

La administracién publica, es la consecuencia de nuevas necesidades de parte del
Gobierno Federal, para proporcionar bienes a la sociedad por lo que ha creado y
desaparecido organismos encargados de manera especifica de accionar en la
administracion publica. Es el lado practico del gobierno ya que su fin es que los

" Gomez Sandoval Fernando. Teoriu del Estado. Edit.Universidad Andhuac. Escuela de Derecho. México. 1992, p.361
? Guerrero Orozeo Omar. La_ddministracion Piiblica del Estado _capitalista. Edit, LNA.P México.1979 p.394

T Goodnow Frank. Politica y _Administracidn: i rimarias_del Estado en Revista de Administracién
PablicatRAP) 25 aniversario. INAP. México. 1980. pp.37-247

2




servidores publicos se relacionen con eficlencla y estén de acuerdo con las necesidades
de la poblacién. : o ) SR

La administracién publica, es un sistema estructurado segun las caracteristicas de un
pais, del gobernante, del modelo burocratico 'y los valores dominantes a seguir, su
compleja organizacion esta en relacion con las estructuras jerarquicas ya establecidas,
por la estructura como son divisién de trabajo, relaciones formales, concepto de
estabilidad y carrera administrativa.

Los propositos de la administracién publica han sido reorientados debido a que el Estado
moderno ha experimentado una nueva revolucién, pues este debe ser el acelerador de
la trasformacion economica y social, su funcién es de promotor y estimulador del
desarrollo nacional para' allegar los beneficios del progreso, desarrollo econdémico y

social,

La administracion ptblica juega un papel muy importante en el desarrollo del pais y por
ello es necesario que coadyuve a incrementar la productividad en la economia para el
avance democratico, lo cual podra ser realizado con la Reforma del Estado.,

Por lo cual la administracién publica tiene que cambiar requiere - ser:  “moderna,
democratica, descentralizada, honesta, eficiente, desregulada, simplificada, abierta y con
un servicio civil de carrera, para conformar un aparato gubernamental acorde con las
nuevas condiciones mundia! y los retos prevalecientes en el pals, dejar atras a la
administracion tradicional, autocratica, centralizada, corrupta, burocratica, sobre-
regulada, cerrada, privatizada con un sistema de botin, para Iograr con ello la Reforma
de! Estado”, ¥

La administracién publica en México requiere dejar ser tradlclonal Y Jerarquizada para

modarnizar el aparato gubernamental de acuerdo . a Ios escenarios mundlales de
globalizacion, interdependencia y avance tecnoléglco. de igual manera afrontar la

YOt Sanchez Gonazalez, José Juan, ddministracion Piiblica y R_g[ g ¢g1 E,ﬂadg en Mé,\;[gg INAP. 1977, p.218
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desigualdad social en que vive la poblacién, condlclones de pobreza y de extrema
pobreza debido a que carece de un minlmo de blenestar. e : :

adapte a las circunstancias y convivencia namonal

En la Reforma del Estado hay indicadores en nuevos espacios que modifican el viejo
orden como: el régimen corporativo, la extincion del - partido Unico, la centralizacién
gubernamental y administrativa, dejar de ver a la administracién publica como un
sistema publico de botin, hacer a un lado 1a improvisacion de amauterismo, la confusién
para dar paso al servicio civii de carrera, y desarrollar un aparato gubernamental
moderno.

En la Reforma del Estado es necesario camblar de una administracién autocratica a una
democratica, para buscar consegulr Ia democracla admlnistrativa.

Teodoro Parker citado por- José Juan Sénchez dlce que Ia “democracua es el goblerno
directo auténomo que sobre todo el pueblo se ejerce por el pueblo y para el pueblo”. %

Entonces la administracién serd publica cuando provenga de sus habitantes, estos
participen y obtengan beneficios. La administracién democratica no puede ser debido a
que la democracia es representativa y supeditada por los poderes federal, estatal y
municipal.

Ya gue la administracion no es ejercida para todo el pueblo sino que esta a cargo de
gobernantes los cuales tienen perspectivas administrativas y los habitantes la de
administrados, sujetos a la jurisdiccion de la autoridad administrativa.

1
Y idem. p.216




Por su parte los altos funcionarios no se vinculan a los problemas cuya solucion tienen a
cargo, es menos ciudadano' y “esta ‘mas “alejado’ de _este, partlcularmente de sus
necesidades y de la realidad en que se desenvuelve s

Por lo que es necesario que conozcan Ios problemas p a 'serverdaderos servndores

publicos pues, si vizran los problemas como cludadanos s nan Ic s'prlmeros en camblar

y mejorar la administracion publicay la calldad de sus habltantes. :

Chanes Nieto citado por José J. Sénchez senala “que en t ' rIa Io cludadanos son

» 33

de estarles este subordinado”.

Ern la nocion de democracia administrativa al
reconocido el derecho de participar en polltlca en I

conformidad con su ubicacidn, circunstanclas e ,intveresev

impueslos.

Heo onhstante debe  democratizarse la admlnlslramon

ejercer el poder de titular justificando su accion en eI i teré publ
subdito y en el texto constitucional el soberano.

para que. Vlgile ala
ERE:! ministracion
autoritaria y antidemocratica debe dejar que el cludadano como soberano teng'arlnlclatlva
y dirija su accion. '

Al ciudadano le corresponde darle vida y contenldo a la democraciz
administracion publica y asuma el papel de- sobe

lem p 2I8.
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El gobierno democralico debe dar espacio a la participacion ciudadana en los asuntos
publicos y ser esencial en el poder gubernamental, pues como sefala Juan José
Sanchez “juridicamente la autoridad publica es el goblerno, pero la autoridad es el
gobierno representativo que da cabida a la participacién ciudadana y que se esmera
porque sus actos de autoridad beneficien al conjunto de la comunidad y no solo a sus

aliados y clientes privilegiados".3*

La participacién ciudadana debe ampliarse en la administracién publica con los consejos
consultivos en los @mbitos estatal, municipales y local dar espacios a lideres sociales y
a expertos sociales, apoyar a organizaciones de-voluntarios que realicen cuestiones
publicas de bienestar social, de tal manera que las regule, seleccione, contrate,
supervise y evalué las actividades de estos grupos o comunidades que se encargaran
de administrar programas sociales y de audito’r. -

En Meoxico se debe disedfar un nuevo proyecto de acuerdo a Ia estructura del pais puesto
que la reorganizacion de la administracién publlca dentro del estado nacién debe
caracterizarse por la desburocratizacion - del goblemo y por una orgamzacton

participativa de fa sociedad civil.

La opcidn es buscar la participacién de los habutantes del ugar. la de Ios prestadores de

servicio y de las autoridades locales, para atender, clenos servlcmé que se deﬂnan como
estrategicos por su grado de repercusion, funclonal o geogréflca de’ tal‘manera que al
mismo tiempo sea publico y privado.
La administracién publica debe de dar maybyt enclén a Ios cludadanos, pues debe
darles la seguridad de que sus quejas'y denunclas son atendldas y que les da el
sequimiento adecuado por lo cual la admmlstraclon publlca debe establecer un marco
juridico para la participacion que permitan Incorporar los resultados en las politicas y
a4 astialegias de accion. :

Fldem.p.2t0
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Es necesario abrir foros de contacto de la parﬂclpacidn cludadana Yy de la admlnistramén

publica para que los primeros expongan sus sugerenclas o quejas sobre

publicos nacionales o pamculares. y Ia'o ra reallce Ia recepcién de sugerencnas o
planteamientos y la difusién de Ia solucién o medidas derlvadas de la* demanda
ciudadana, B

Por lo tanto para una administracion: plblica sea  democratica - requiere ..cubrir tres

aspectns:

i.-Reconceptualizar a la administracién publica en donde los ,goberna‘n't_es, los
funcionarios, y empleados estén al servicio de los gobernados.

2.-Los servidores publicos requieren ser capacitados, para atender . 'las demandas
sociales. )

3.-Realizar una revolucion - cultural que modifique las actitudes y mentalidades de los
gobernantes, para que nazca una concepcion de la.administracién y de la partlcnpaclén
ciudadana.

Por lo tanto la Reforma del Estado‘debe darse en un contexto déiia Reforma
Administrativa que de mayor panlclpaclon a la ciudadania que permlte una democracla
administrativa en los asuntos de goblerno es decir el cludadano debe ser el
temandante y el gobierno el mandatario.

Zorrilia Martinez citado por Juan J. Sanchez dice que "“la descentralizacion, es un factor
Je legitimacion y formula idénea para trasformar profundamente las relaciones de los
diversos grupos de la sociedad piural con los gobernantes, aspecto esencial en México
frente al deterioro de la rigidez, falta de presentacién, incomunicacion y ausencia de la
participacion social tanto en los partidos politicos como en las estructuras de gobierno

n particular de la administracién pablica”. 3

R

Liem o p S22
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Por ello la administraciéon publica centralizada debe de tener un cambio gradual hacia la

descentralizacion lo cual permitira a los gobiernos estatales,” municipales ™ tener las

facultades. atribuciones y responsabilidades administrativas' que - fortalezcan _ su
permanencia ante los demandantes de la socledad. . R

Pero la descentralizacion es compleja pues cuenta con a oposlcién e serwdores

publicos, la gran burocracia no aceptan ceder atnbucio esala.s

gobiernos locales tienen temor, desconf‘anza

La administracion descentralizada pretende"i.lh,nlvve

necosidades sociales, ser abierta a los requerimientos’ cludadan solldarla de la

sociedad, para asegurar la funcién de las entidades fedefatlvas estatales y municipios.

La descentralizacion no debe multiplicar sus oficinas en cadai estadok, ‘pues sus
atribuciones y las tareas nacionales hacen inconveniente la dispersion de la
~dmmistracion publica en tareas que pueden realizar los estados, no deben tampoco
mabfers ios funcionarios federales puesto que le restan importancia y responsabilidad a
.18 autoridades locales ya que pierden legitimacion y credibilidad.

La descentralizacion administrativa elevara a los servidores locales a‘ Una'mejor
sondicion laboral y seleccion de personal, contando para ello con estructuras
iriministrativas flexibles lo que permitird obtener resultados 6ptlmos y apoyo de las
.utoridades locales hacia el gobierno federal.

o1 su lado la administracion descentralizada debe |mpu|sar al municlplo como base de
« unidad del pais en lo cual coincidimos con Sanchez Juan Jose cuando senala que
el municipio debe ser la expresién directa e Inmediata de la parﬂclpaclén social en la

administracién."3®

]d . 2"‘
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La descentralizacion debe dejar de ser una competencia, de funciones y recursos de los
gobiernos de entidades federativas, sin embargo es necesario de contar con capacidad
gerencial para un desarrollo adecuado. : )

Podemos mencionar que el fortalecimiento estatal y municipal co‘ns!ste' en simplificar las
relaciones intergubernamentales que resulte de una redistribucién- adecuada de las
competencias entre los gobiernos estatal, municipal, ya que si tiene mayor competencia
los estados y municipios habra menos relaciones entre si y el gobierno federal.

Otro aspecto importante es la transparencia de los gastos destinados a la administracion
publica puesto que la revolucidn administrativa debe lograr el uso adecuado de los
recursos y eliminar fa corrupcion.

L.a cual se tiene que combatir, tomando en cuenta medidas que desempefien de manera
legal ante los ciudadanos y fomentar que estos ejerzan el derecho de evaluar vy vigilar el
accionar de los funcionarios.

Pero para lograr esto se debe contar con funclonarios e instituclones que promuevan la
profesionalizacion de los servidores publicos, lo: »cUaIlrf implica perfecdlonar los
mecanismos de seleccion de personal, capacitar a funcionarios y evaluar su desempeiio
profesional, mejorar un esquema de estimulos y recompensas, en donde el funcionario
se preocupe por el desemperio profesional, la calidad del trabajo para que este sea el
criterio valido de ascenso, puesto que actualmente los funcionarios pertenecen a grupos
politicos o camarilias correspondiendo a intereses diferentes al contratado, dando con
esto auge a la corrupcién.

En Méxnico el servidor publico no ingresa ni permanece por mérito, puesto que no existen
mecanismos de incorporacién de aspirantes, ni desempefio, pues. se ingresa y
permanece por confianza egresando de igual manera.
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Se requiere de una carrera administrativa para la supresion del clientelismo, por lo tanto
dos elementos necesarios para eliminar la corrupcién *en la“administracién pablica son
los siguientes: “eliminar la corrupcion con una carrera pl.'lb"CE o meritocracia, en la que
el funcionario publico va a tener seguridad en el empleo, una renhm"erécién adecuada,
posicién y reconocimientos, el otro es penalizar  la corrupcion; "estek es un problema
romplejo y arraigado que debe penalizarse a ambas panes tanto aI que recibe como al
Gue da”, '

os {uncionarios publicos de las organlzacmnes d ben mejorar su desempefio, Omar
Guerrero propone los puntos sIguuentes. :

1.-Establecer un servicio civil de carrera que promueva funclonarlos profesionales, con
sentido de mision contando para ello con: una ormativldad que regule el ingreso y
ascenso de los funcionarios tomando como base el mérito.

2.-Introducir un sistema y estructuras de gestion Inﬁovaddra y productivas como:
esquema de incentivos, descentralizacién interna ‘de. funciones, esquema del
funcionamiento de misiones y resultados, formas de organizacion menos jerarquica y
rigida, simplificacién administrativa clara y sencilla, establecer sistemas de auditoria,
interna y externa.®

En la actualidad México requiere de una administracion orlentada al servicio y cercania
con sontarés de la ciudadania, que responda a los cambios estructurales que vive y
demanda el pais, que promueva la eficiencia de los recursos publicos y cumpla con
programas claros de rendicion de cuentas.

La administracion vieja se caracteriza porque los politicos decidlan y los administradores
ejecutaban o sea los politicos decidian los fines y los admlnlétradores decidian los

madios,

Ll p 225

T ldem.

32



Ahora la nueva administracion publica tiene que caracterizarse por la racionalidad-
eficacia de todo el marco del proceso decisorio de la formulacién e implementacién de la
politica.

Esto se afirma en el Plan Nacional de Desarrollo en donde se dice: que la Administraciéon
Publica Federal, ejercera el poder publico en ella depositado con las formas propias de
una democracia. “La Administracion Publica tendra presente al ciudadano como origen y

destino". ™

En resumen la actividad del Estado es inherente al bienestar social, la cual realiza la
administracion interna debido a que una de 'las tareas-es .crear las condiciones
necesarias para asegurar la existencia del hombre, ,asl‘como “Ia procuracion del
bienestar en colectividad mediante Ia reproduccion de condiciones de vida a través de
las instituciones ptblicas. ) )

En <l apartado siguiente abordaremos el término de gobiernb. el cual es otro elemento
impartante del Estado, cuya finalidad es satisfacer el bien comun de la sociedad.

ey Plan Naciopal de Desarrollo 2001-2006.Poder Ejecutivo Federal, México. p.48

33




1.4 El Gobierno

En este apanado senalamos como el termlno goblerno, es un el elemento del estado
por el cual se vale para satisfacer las demandas socnales a través de un conjunto de
controles con el fin de cambiar las condiciones de vnda del cludadano, es entendldo
como la consecucion de objetivos generales

Norberto Bobbio define el termino Goblerno como “el elementO" ue‘ esta dentro del

conferido el poder" 40

de la politica de un estado siendo por lo tanto encargado de la fun ion rectora.

El Gobierno es un elemento que constituye al Estado, es una herramlenta encamlnada a
satisfacer demandas de caracter publico de la sociedad, es uno de Ios» elementos del
Estado bajo el concepto de timonel, se relaciona con el anugqo arte Hautoi-dlreccnvén

con las nuevas ideas de informacion y control.

Por tal razon el gobierno es una de las funciones del estado”junto-"a la  funcion
administrativa, esta constituido por tres poderes ejecutivo, legislativo y judicial que
conducen a la funcién del estado, sin embargo suele confundirse el estado y gobierno.

El gobierno es la accién gubernamental, aunque no sea perfectible dentro de la tradicion
comim de las disciplinas que estudian a la politica y la administracion publica, es el
fsoter constante es la permanencia del pensamiento constructivo en el arte del gobierno.

lsnhhm Norbeto, Diccionario de politicy. Bdit Siglo XX1. Décima Edicion 1983. p.710
'R CGarraro. Diccionario de Politica. Salamanca. p.171
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£l Gobierno en la sociedad moderna es incuestionable y creciente su mision, se
considera un elemento basico para garantizar que la convivencia de los contrarios sea
pacifica, civilizada y constructiva. s

Pues como afirma Ricardo Uvalle Berrones “los gobiernos no son entidades estaticas
sino instituciones en movimiento continuo, obran en razén de valores politicos, su tarea
es dirigir coordinar esfuerzo iniciativas, voluntades y recursos de grupos de la sociedad
para aprovechar mejor sus iniciativas aportaciones y capacidades”.*?

El Estado Moderno representa por medio del su gobierno un sistema ampliamente
ramificado de controles politicos, administrativos y judiciales, dentro de las funciones del
gubierno se encuentran las de bienestar social, representacion politica de sus asociados
v la que regula y mantiene el orden plblico que representa.

Como afirma Juan J. Sanchez Gonzalez “en el Gobierno radica, la soberania del pueblo
esto le permite imprimir una forma, delegar su representatividad en un cuerpo, en la
figura de un pueblo electo por esa misma Voluntad que se encargue de imprimir fuerza a
las manifestaciones ciudadanas y sus mecamsmos asl como a cumpllr y Ilevar a cabo

su accion”?

Por o que podemos decir que el goblerno, es eI conjunto de. organlzaclones que ofrece
prodiuctos, presta servicios o ejerce funclones para satlsface

s necesldades de la

y. cursos de

aceion puesto que la sociedad hoy es mas partlclpatlva ya no.espera. que el goblerno
resuelva sus problemas. .

“ l valle Berrones Ricardo, Las Politicas Piblicas u'sumoma (Igl gobtem_g [[uv[rgda 2¢gmogrgﬂco. en Revtstu No.
35 del TAPENL1997 .. 40

" Sanchez Juan José. ddministracion Piblica y Reforma gg[ Eslgdo en M glg Edit, INAP. l° Cd. 1998. p.32.
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£l gohierno no es solo una institucién publica sino un elemento del Estado que tiene que
trasformar las condiciones de vida del ciudadano de acuerdo a las exigencias de la vida
moderna. Este debe tener la capacidad de afrontar con coherenciay racionalidad el total
de tareas de una administracion moderna. ' ' '

Estos cambios obedecen a los procesos de modernizacién traducidos a'programas de
gobierno, estos son diversos destacando el agotamiento de intervalo, modelos de

desarrollo estatal y la extenuacién de su progresion.

l.a idea del de Estado mismo puede ser revisada y aun reconstruida a la luz de cambios
del mundo contemporaneo este debe de darse con cambios de mayor dosis de
gobernabilidad, incorporando para ello -las politicas publicas como tecnologias de
qobierno. En el apartado siguiente se expondra el tema de las politicas publicas en la
Reforma del Estado moderno
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1.5. Las Politicas Publicas en la Reforma del Estado Moderno

En esle apartado tratara de la incorporacién de las politicas publicas como tecnologias
de gobierno en los procesos de cambio del estado moderno, en relacién al movimiento
de trasformacion de la Reforma del Estado, con el fin de referirnos a cambios a favor
de dosis mayores de gobernabilidad.

Las transformaciones en las asociaciones de dominacién, se debe a que los cambios
histaricos son inherentes a toda sociedad en donde estos han de enfrentarse a
problemas cuya solucion constante no existe. La sociedad tiene que enfrentarse a esos
problemas por lo mismo tiene la necesidad de contar con una estructura organizacional
capaz de absorberlos.

Por lo tanto la sociedad se agrupa en organizaciones puesto que la concentracién del
poder y la administracion publica han configurado a un Estado razonable capaz de dar
cabida a un ambito de publicidad y colectividad apto para dar lugar a las fuerzas
politicas, organizaciones politicas y demandas politicas, provinentes del crecimiento
social pero en particular de la capacidad para asegurar su continuidad.

Por lo cual Omar Guerrero afirma “en suma el reto perenne de los estados modernos
consiste en su capacidad de crecer politicamente de manera autosustentada es decir

que sean aptos para sufragar el desarrollo con -sus proplos recursos y fuerzas

vt

interiores”,

Esta capacidad hace referencia al desenvolvimlento de habllldades de gobernabllldad
ante condiciones cada vez mas complejas, La: gestlén admlnlstratlva exige por eIIo. el

conocimiento y profesionalizacion para enfrentar tal compléjldad

Dentro de la Reforma del Estado, encontramos un astimulo para enfrentar la complejidad
dr 1a vida moderna puesto que en el mundo ‘moderno hay una red de organizaciones

IR uuu()m/«.u Onm La Rv[vmgu del Estgdo Op.Cit.p4s
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cuyos rasgo es complejo, un factor comun de esta es la necesaria cooperaclén desde
su interior y el establecimiento de lideres y funcionanos.

Las organizaciones estan integradas de manera que a’ superviv ncla de una depende
e un medio fluctuante, debido a que son organlzacione complejas'y a gran escala.

Una organizacién compleja en el mundo. m der fuerzoihumano lo

que antes eran pequenas organlzaciones organlzaclones

a gran escala.

i.a revolucion organizativa, se lnterpreta oMo un proceso. de expropiacnon de pequeias
srganizaciones por grandes, con los propésitos lndivlduales que ofrecen las grandes
colectividades de organizaciones.

El Estado es grande y complejo, su desempefio es heroico en la moderna civilizacién
pero esto no es lo importante, ya que lo que Interesa es que sea eficiente y criticar sus
deficiencias.

! os principios que deben regir, es el crecimiento del goblerno que nos permlta conocer
por que crece, el freno de su crecumlento y por que no puede volver a crecer después
«ue dejo de hacerlo. i

A través de la historia el Estado se ha trasformado por crec[mlento o decremento, las
organizaciones publicas se han trasformado sin’ reglas y una estructura interna
esfavorable.

.as trasformacion estructural obedece al proceso de Reforma del Estado, pues como
menciona Alejandro Nieto citado por Omar Guerrero "su organizacién asemeja un
dificio en lres elapas de desarrollo: alas antiguas y destruidas, alas terminadas y alas

por comenzar porque administrar es Reforma”.*®

Fidem, p.ay
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Entonces ¢El cambio por decisién razonada, debe ser un proyectd por medio de las
politicas publicas? Para responder a esta pregunta empezaremos por defnnlr el termlno

molicy que traducida al castellano es politica Indebldamente por desarreglos |dlomatlcos‘
7 semanticos.

En Estados Unidos y paises angléfonos se utlliza Politics, Pollcy y Pollce para la prlmera
y tercera su traduccion es Politica y Policia respectivamente, pero la segunda no tlene
traduccion en nuestro idioma.

La etimologia de Policy derivada del griego es Politeia y de latin como Politia derivada
de! aleman como Policey y en ingles como Policy resulta la necesidad buscar una
traduccion semantica y fiel los especialistas en lengua ofrecen el uso de Policy en
atencion a ralces grecolatinas y propias al espariol nos referimos a Policy Publica.

En seguida sefalaremos algunas caracteristicas de las policy publicas:

i.-La orientacion de la policy fue fundada por cientificos sociales para dar mayor dosis
1l desempefo gubernamental, implico una nocion novedosa para las Ciencias Sociales
-:n funcidn de la aplicacion de problemas de gobierno, que son las policy sciences.

2.-La formacién de las policy, consiste en que la activld‘ad gubernamental mejore con el
~onocimiento cientifico, esto significa que las nociones de politica para los poderes

aublicos no es suficiente ya que se requlere conocimlento para Ia pollcy ba]o condiclones
Il ]")|\’jaS

--"El problema que entraian las clencias de la polic e n ‘r:el disefio
‘1 operaciones de los sistemas de lnformaclén para formar policies Ingrédiente mas

alevante consiste en la forma de Incramentar el conoclmlento para obtener resultados

:oncretos”.*8

TS I
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4.-Definicion de policy publica, significa curso de accion y se entiende como proceso de
decisién o prograina de accion,; su uso’ se refiere a la investigacion aphcada y a'los
resultados en los procesos pollucos.

5.-La policy, esta agrupa en dos rublos Ias que se refieren a una curso de Interpretacion
gubernamental y las que representa la achon mnsma, es declr a: unas lnterpretan Ia
causa y otras el flujo.

6.-Las politicas publicas, surgen de la heéesldé’ analizar,conflictos defnan’das
establecidas por la accion colectiva, pueden a {
algun sector de la sociedad o espacio geogréﬂco.k es:u rieda de acciones
hechas por el gobierno. . i

7.-La policy como proceso permite visualizar como Ios m confronta el
gobierno son indicadores de su propia accion de organizaclén policy como

un conjunto de actividades o decisiones.

8.-l.os problemas atraen la atencion por su naturaleza e lnvntan a- la traduccion de la
policy desde el punto de vista de la sustancia de los resultados e Indicar las soluciones
opcionales."’

E! proceso de policy se refiere a las etapas de formacion de la policy, por lo que el
proceso constituye su sustancia. k

La policy tiene cinco elementos:
1.-intenciones que son los propdsitos verdaderos de la acclén.

2.-planes medios para logra las metas.
3.-programas instrumentos autorizados para lograr las metas.

Cobdom, pR2

40



4.-decisiones u opciones, son acclones hacia un conjunto de metas o planes a
desarrollar y programas de ejecucion y evaluaclén. o
5.-efectos es el impacto de los programas.

La definicidn de la policy como opcién entre acto y omlslén radlca en que la policy
sublica es aquelio que el gobierno opta por hacer o no hacer puesto que Ios gobiernos
regulan conflictos sociales y otorga una variedad de recompensas stmbollcas para los
ciudadanos comprende todas las acciones del goblerno tanto exphcnas como implicitas.

La policy publica como accién contingente, declara que la politica es una varledad de
acciones dirigidas a la fuerza y conservacién de! sistema politico, ya que la politica
sienta las bases para la comprensién de la policy y esta corresponde a la politica “la
rohcy, es el sentido mas general, es el patron de accidn que resuelve demandas

;onflictivas o provee incentivos para la cooperacion”,*8

.a policy en suma, es un esfuerzo desenvuelto a través de pautas pret”jadas para
resolver o administrar disputas politicas o promover incentlvos ‘de raclonalldad para
asegurar melas convenidas en el seno de la sociedad. S e e

“or lo cual ja indole de la policy plblica y su razéh de ser es: estudio, investlgacién,
snsefanza y desempefio gubernamental - de ahi la utilidad de la policy.

El gobierno confia en la administracion publica para la conservacién:de la paz, la
garantia de regularidad, la vigencia de rutina ya que como menk:iona . Garcla Pelayo
citado por Omar Guerrero "lo que en la vida del estado no sea polémico no pertenece al

estado sino a la administracion publica”.*®

Ya que la politica se desenvuelve en la polémica por lo que el gobierno rige a una
socledad de la cual emanan las polémicas y debe confiar en las policy puablicas

* Rdemp33
Y ldem.p. 34
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modernas como en antafio lo hizo en las policles publlcas antlguas Ia razén del estadoy

la ciencia de la policia. L L T

La actividad de la admlmstramon publlca es un mecanlsmo de normallzaclén de la vida

social, es la actividad organlzadora del estado'ﬂLa admlnlstraclén publica es una
actividad del estado peculiar que consiste en la’ organlzaclén continua de una sociedad
propensa a la disolucién conflictiva presa de fuerzas centrifugas. con . medidas
planificadas y experimentales, es un estimulo de ‘gobierno.*

Por eso la indole de la administracion publica en el Estadp marca un conjunto de
disposiciones que garanticen la vida y los trabajos privadovs. que permitira preservar los
derechos civiles y ciudadanos.

La indole de la policy se desenvuelve mediante el proceso de elaboracién de
aproximaciones sucesivas. Una polcy es disefiada para atender problemas especificos
aue pueden solucionarse o no y luego es a re-elabora bajo un mismo patrén u otro
=uevo. “Las policy es una sucesion encadenada de policies individuales, sigue la

rayectoria que las circunstancias le imponen”,*®

En la vida politica moderna, los grupos politicos interviene hay un dialogo civilizatorio a
través de organizaciones complejas como los partidos, sindicatos y otros grupos que
actuian son participantes prominentes.

La policy publica se formula dentro y fuera del estado moderno, si es débil el régimen
ante los grupos de presion, la policy es un reflejo de intereses corporativos. La policy es
un factor perfectible ya que es el ingrediente de la gobernabilidad del estado.

l.as policies publicas como medios de Reforma, podemos decir que los problemas de
gobierno se deben a la deficiencia de la administracion publica y a la insolvencia para
solucionarlos esto lo podemos definir en dos puntos:

Ldem, pr 3
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Primero los problemas nacen de la incapacidad de la administracion publlica para
procesar con oportunidad las dosis de informacion” provenientes de condlciones de

sertidumbre debido a {a obsolescencia de las orgamzaciones ya su funclonamiento ala
falta de adaptacion de nuevas condiciones, asf como a la corrupclon burocrétlca.

Segundo responde a la incapacidad  de enfrentarse a condlciones de cerﬂdumbre por
consiguiente producen conocimiento necesario parala formulacién de pollcies ante
contingencias y riesgos. S

El gobierno con politicas de certidumbre cuenta . con conoclmlentos suflcientes para
prever un conjunto de resultados para tomar una declslén. R

El gobierno puede desenvolverse en condncuones de nesgo en donde se pueden prever
resultados con probabilidades conocidas, tal es el caso de conlingencla de desastres
naturales en el cual es posible tener un nivel de prevlslén. para Io cual los’ goblernos
han desarrollado tecnologia de prevision de desastres y. sus érganos ya son cotidianos
de la administracion pablica.

£l gobierno en condiciones de incertidumbre de bajo riesgo espera que una decision se
enfrente al resultado y que la probabilidad sea desconocida. k

En las condiciones naturales donde opera la policy publica, es fructifera por lo cual esta
es la esencia de la policy en lo cual estamos de acuerdo con Omar Guerrero cuando
senala que “la policy es un incentivo de gobernabilidad de buen gobierno, como se decia
2n antano, porque requiere ser formulada con criterios de conocimiento calculo y
previsibilidad redituando saldos de calidad gubernamental, continua afirmando que sin
embargo esta no es una panacea ya que su utilidad es limitada pero aun asl ningtn
gobierno puede soslayarla si desea mejorar". 5!

T ldem, pU3S
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Por lo que podemos mencionar que los estados modemos se mueven' en condiciones
complejas de incertidumbre como los: paises europeos en camblo en los paises

subdesarrollados, no hay administraciones publlcas‘ capaces 'y menos policies

desenvueltas para enfrentar sutuacmnes de alta certldumbre.

Ambos deben mejorar su desempeﬁo'porque‘.‘e equem"arlnternédional de fuerzas se

modifica rapidamente, los segundos. tlene qu sycamblos para combatir la

za extrema

“euda social y enfrentarse al fantasma de la po

La policy publica puede contribulr ak'lai»iRe'ermka; del Esfado y los gobiernos pueden
disefiar una policy publica de Reforma del Estado. .

Ya que las mutaciones mundiales son complejas para el estado-nacion los estados se
muestran incompetentes para asimilar, el cambio acelerado por el desarrollo tecnolégico,

1 hagemonia mundial y fa degradacion del tercer mundo.

Por ello el reto exitoso de la privatizacion al Estado bienestar y en lo general al Estado

omo individuo histérico se debe a la incapacidad de trasformarse bajo su propia
mduccion, por que no supo enfrentarse a condiciones de incertidumbre ya que no
desarrollo tecnologias de gobierno adecuadas.

Pucsto como sehala Omar Guerrero “las policy es una tecnologfa de gobierno, pero no
magica para propiciar la Reforma del Estado”.? Las politicas publicas, pueden ser Utiles
nara que las acciones del gobierno sean eficaces para conceptualizar este termind la
definiremos como el curso de intencién.

Hoy en dia el didlogo civilizado de los grupos que actdan en la vida politica son:

Los actores institucionales de las 6rdenes de gobierno que estan presentes en las
astrategias globales del proyecto politico perneando los proceso de decisidn-accién,
caca i definicion de politicas.

Ldein. p 39

a4




EL enfoque de politica publica, nos permite visualizar las decisiones que se toman
dentro la Administracién Publica, sin omitir el caracter politico que’es intrinseco, ademas
da la pauta para dimensional los problemas y sus soluciones posfblke‘s dentrode lo
preferible y satisfactorio. Ef enfoque de politicas publicas, como tecnoldrgl‘a de goblérno,
que provee a los investigadores solamente de herramientas qué les 'p'ermikte vléuallzar
situaciones. e

El objetivo de estudio, es el proceso de decision dentro de la Adminlstraciéh Pdblica
como una extension del proceso politico, superando la dicotomia politica-administracion
ya que dentro del aparato administrativo, las fuerzas politicas se manifiestan e‘influyen
et la implantacion de medidas que aunque estén definidas politicamente su
instrumentacidn permite que dicha fuerza-sean a favor o0 en contra.

Las politicas publicas son descritas como un tipo de analisis que intenta mostrar un
universo de exploracion hacia nuevas formas de gestién publicas, por lo tanto son un
campo de problemas propiamente gubernamentales cuya caracteristica, es el desarrolio
da una tecnologia de gobierno donde se retinen distintas teorias, métodos, técnicas que
permitan sintetizar el conocimiento, la accion y decision gubernamental.

El analisis de a las politicas publicas, es una herramienta Util, para la toma de decisiones
al proporcionar elementos que permitan -una - eleccion - mas racional, cuando los
problemas forman parte de un proceso complejo.

El proceso de las politicas plblicas, es para mejorar de la administracion publica, pues
no solo la refuerza sino que detecta las ineficacias de la actuacion publica.

De esta manera a través de las politicas publicas se conjugan los intereses y conflictos
dc clases en un proceso politico que permite a las organizaciones negociar o contender
un juego institucional. )

“Esto lo afirma Villanueva Felipe al decir que el uso de las politicas publicas contribuyen
a la elaboracion de decisiones mas eficaces, que sl‘r'{"cuie_ntosi y con’sustancia, sean
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capaces de ir abordando oportuna y snstemat:camente desoladores problemas y

defectos publicos” .5 S e e

En el mismo sentido cabe aclarar que. el

odelo adoptado en el proceso de definicion y
desarrollo de las politicas publicas son Ias responsabilidades asumldas por. eligobierno

José Luis Méndez > sefiala que una: polltlca publica aI menos tiene sels elementos
basicos

Problema

Diagnostico

Solucion

Hstrategias

Recursos

Ejecucion

o awN

Si:ndo las politicas publicas acciones y demslones de goblerno que busca soluctones a
dumandas publicas especificas como es: la pobreza desbasto allmentlclo, obra publica
seqguridad publica. : : ‘

El =studio de Politicas Publicas radica que las clenclas soclales cada vez tlenen ‘que ver

ms directa o indirectamente y con alguna politic ot"cla{ ara crmcarla anallzarla 0

proponer cambios en la modalidad de ‘su’ lmpl me lo" cual 'sé"debe a la

inturvencion estatal en todos los ambitos de Ia sociedad

Concluiremos este capltulo sefialan que el Estado desde su origen hasta nuestros dias
ha sido un sujeto histérico, muy importante en |a socledad pues es el que: mantiene la
paz, resguarda el patrimonio de la socledad, tiene a su~cargo el desarrollo de una
nacion, es el que cumple con los fines de convivencia social e integracion de la
cemunidad.

Y aguita Villanueva Luis Felipe. £l Estudio de oliti iblicas. Edit. Miguel Angcl Porrun, México 1992 p.10
P endes José Luis, Elementos Tedricos para un Analm\ mas [ntegral de las Politicas licgs. Instituto Nacional
de Adminisuacion Pablica (INAP) México.1993.p.109
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Por lo que podemos dacir que a partir de las necesidades de una sociedad se conforma
el Estado, en estos momentos de cambios rapidos a nivel mundial, sus funclones deben
redimensionarse ante los cambios y la racionalidad que permita al Estado mantenarSe.

£l £stado Moderno requiere trasformarse y hacer al gobierno el actor de este’cambio
nvolucrando al ciudadano como ser social, siendo mas abierto a la particlpai:ién lo cual
seed en el contexto la Reforma Administrativa para lograr la Reforma de Estado. )

En este cambio la administracién tiene que ser mas democratica, pues debe dejar
participar al ciudadano en la solucién de los problemas los cuales en estos tiempos se
tornan mas complejos.

"5 politicas publicas como herramientas de las ciencias sociales, son dosis de
gobernabilidad antes los cambios complejos que se presentan en el Estado Moderno, las
cuales pueden ayudar a la Reforma del Estado.

EL Estado Moderno para que siga su funcién debe de valerse de la investigacién de las
ciencias sociales y en especifico de las politicas publicas para resolver los problemas
coinplejos bajo condiciones de certidumbre e incertidumbre.

De los problemas que han pasado a formar la agenda de gobierno, hemos seleccionado
investigar la participacion ciudadana en la solucién de la problematica de la inseguridad
publica en el Distrito Federal bajo el enfoque de las politicas publicas, pero para
involucrarnos en el tema a desarrollar es necesario comprender el tema de seguridad
publica y la participacion ciudadana y destacara el papel que desempena la agenda de
e perioras publicos lo cual trataremos en el capitulo siguiente.
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CAPITULO SEGUNDO

LA SEGURIDAD PUVBLICA Y LA PARTICIPACION CIUDADANA



Capitulo Segundo La Seguridad Publica y la Participacién Ciudadana.

En este capitulo se pretende presentar el tema de Seguridad Publica y la Participacion
Ciudadana, asi mismo destacar la importancia que tiene la Agenda de los Poderes
Publicos, con el proposito de contar con los elementos que nos pérmiian"elaborar la
politica publica de la participacién ciudadana en la problematica-de-la_inseguridad
publica en el Distrito Federal. ' ' "

2.1, La Seguridad Publica.

El problema de la inseguridad publica es muy COIT\DIB]O este sin duda es una prioridad
de la Agenda gubernamental, por lo cual con el pnopésltol"die entender el concepto de
seguridad ptiblica se tomo como referencla el chclonario de »Ia Real Academia el cual
define el termino de seguridad “como calldad de seguro mlen '

s que seguro es definido
como libre de todo peligro, dafio o nesgo“ 55 Aqu( se subraya que seguridad tiene un
aspecto que hace referencia al sentimiento de una persona que no tiene peligro.

Bobbio Norberto la define el terminé de segurd como “situacion de incolumibilidad que
s garantiza por el conjunto de medidas que tienden a impedir los atentados contra los
intcreses colectivos e individuales derivados del Derecho ptiblico."®

El cual coincide con Samuel Gonzalez Ruiz, cuando este sefala que la Seguridad
Publica, “esta ligada a la proteccién de la paz publica de manera objetiva pues es el
connto de politicas y acciones coherentes y articuladas, que tienden a garantizar la paz
publica a través de la prevencién de los delitos y de las faltas contra el orden publico,

r.ediante el sistema de control penal de la policia administrativa®,5’

Es por lo tanto un sistema que mantiene la proteccion de los ciudadanos y la paz publica
por medio de determinadas acciones que integran la seguridad de una nacién,

T Diceronario t[t Iu Real deademia Madrid. Espasa. Calpe 1970, p.32
" 13obbio Notberto, Matucei Nicola. Op.Cit. p.13
*" Gonzdlez Ruiz Samuel. Seguridud Priblica en México. EdiLUNAM. 1994, pp,48-49,
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"La Seguridad Publica, es una funcién exclusiva del Estado Mexicano que se desarrolla
a través de las diversas instancias e instituciones que atlenden a la’ prevenclon del delito,
la procuracion de justicia, con la finalidad de salvaguardar Ia mtegrldad Ios derechos de
las personas y preservar sus libertades, asi como el orden y.la paz publlca" 58

dlaihte':progra‘mas y
turales -y cwucos que
nsmuciones encargadas de

Por lo que el estado debe combatir conducta antlsoclales

politicas y acciones que fomenten en la. socled
garanticen el respeto a la legalidad, para tal fin dnspk
la seguridad publicay procuracién de ]ustlcla.i

La seguridad publica debe ser un factor determinante'para qu'e la‘cludadania logre
bienestar, por lo tanto la seguridad publica debe ser vista como un producto que mejore
las condiciones de vida.

Por ello podemos precisar que es un factor determinante del bienestar colectivo, pues
para que una sociedad progrese es Indispensable que cuente con las condiciones
minimas de seguridad que le permita a la sociedad desarrollar sus capacidades y
proyectos en un ambiente de confianza y certidumbre.

En diciembre de 1994, fue incorpora en nuestra Carta Magna el tema de la inseguridad,
en el articulo 21 se reformo la concepcion moderna de Seguridad Publica, en dénde
estipula que esta funcion queda a cargo de tres ordenes de gobierno, para salvaguardar
la integridad fisica y patrimonial del ser humano y preservar la paz social, la cual sera
ejercida por instituciones policiacas sujetas a la profesionalizacion, la legalidad, la
eficiencia y la honradez, esto en un trabajo de estrecha coordinacion de la Federacion,
“nlidades Federativas y los Municipios para el desarrollo del Sistema Nacional de
“equridad.

fzn la Ciudad de México el marco legal de la seguridad publica esta establecido en la
Lev de Seguridad Publica del Distrito Federal, la cual sefiala que la seguridad es un

“Farra Guevara Maurice. Problemas Emergentes de la Ciudad de México. Bd, UNAM. 1977, pp.48-49
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servicio en el marco de respeto a las’ garantias lndlviduales. cuya prestacnén
corresponde en forma exclusiva aI Estado. S T R

El objetn de esta es: mantener-el:

rden:: puiblico, prevenir- la omlslén del dellto e
infracciones a los reg|amentos gub na olz er ves
del delito y auxiliar a la poblacuon

Estas funciones estan encomendadas al Departamento del Distrito Federal y
Procuraduria que de acuerdo'a su competencla como cuerpos de seguridad estan

establecidos en la Constitucion.

=l Prayrama de Seguridad Publica del Distrito Federal, es el documento que contiene
ias acciones que de manera planeada y coordinada deben realizar los cuerpos de
seguridad este es prioritario, la ejecucién de este depende del presupuesto anual y de
i1s disposiciones y lineamientos que se determinen.

Al gobierno del Distrito Federal y a la Procuraduria les corresponde elaborar e implantar
¢! Programa de Seguridad Publica este debe ser congruente con el Plan Nacional de
Dasarrolln 2001-2006 el cual sefala en el Area de Orden y Respeto el diagnéstico y
strateQias a seguir en materia de inseguridad. Sefialaremos en seguida los factores
gue han contribuido a esta situacién y en segundo lugar cita las estrategias a seguir.

Diagnostico de factores de la inseguridad: :

1.-Juridicos, son los que se tiene que ver la actuahzaclén de leyes, equldad en la
administracién de justicia, modificaciones al slstema penit/

-Econdmicos sefala a la extrema pobreza y falta de presupuesto para capacltar a los
cuerpos policiacos.
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3.- Sociales trata sobre la delincuencia organizada, crecimiento del trafico de drogas,
falla de organismos que promuevan la organizacién, participacion ciudadana, el combate
ala corrupcién y la impunidad. ’ -

4.-Operacionales sefala que los programas de inspeccidn -y supervisién policiaca son
ineficaces.

Estrategias a seguir:

1.-Prevenir el delito para garantizar la seguridad cludadana.
En este punto se establecen mecanismos para contar con una policia honesta y con
voecacion de servicio, respetuosa de los derechos humanos, con la necesidad de dotarla
del equipo y tecnologia que le permitan actuar de manera anticipada con la prevencion
del delito. ademas de contar con los esquemas tacticos y operativos, a fin de reducir los
indices del delito y mejorar el servicio de seguridad publica.

2.-Lograr la Reforma Integral del Sistema de Seguridad Publica.

En este punto se reforma el Sistema Integral de Seguridad Publica mediante cambios
estructurales entre los mas importantes destacan: adecuar el marco juridico, el servicio
civil de carrera, la capacitacion y profesionalizacién de los elementos policiales, combatir
la impunidad, renovar sistemas operativos, el respeto a derechos ciudadanos,
“participacion ciudadana, readaptacion social.

3.-Combatir la corrupcion, depurar y dignificar los cuerpos policiales.
:taklecer mecanismos de seleccidn y control de los cuerpos policlacos y realizar un
seguimiento a su desempefio y mejorar sus condiciones salariales.

4.-Restructurar integramente el sistema penitenciario,

Acut o pretende renovar el sistema penitenciario cambiando el paradigma que ha
puesto en evidencia el fracaso de la readaptacion social de los internos, para
converlirlos en centros de trabajo, educacion y combatir la corrupcion que prevalece.
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- Promover la participacion y orgamzacién cludadana en Ia prevencién de’ delltos y

faltas administrativas.

Establece mecanismos de parﬂclpacuén ciudadana en actlvldades de prevenclén del
delito, en coordinaciéon con instancias pollciales. en Ios espacios de conv1venCIa socual y

derechos, promover la denuncia de servidores publicos 0 persona

El Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006, recoglé la’ preocupaclén sobre la. Insegurldad
pubiica que tiene la sociedad en su vida cotlduana pues a dlario se, cometen"‘actos flicitos
que perturban la paz, su patrimonio asi como su lntegrldad flslca

Por lo que podemos afirmar que el Programa de Seguridad Pﬂbklic'é\ fqéﬁ o\rmul}ado‘ por ei
Departamento del Distrito Federal y Procuradurfa a través de Iosffgroéf{‘de'y'k':cc_Snsulta
previstos en la Ley de Planeacion del Distrito Federal y a los lineamientos que establece
la Asamblea de Representantes del Distrito Federal y a -la opinidn de los comités
delegacionales de seguridad publica y de organizaciones vecinales o socledad en
general.

EL Departamento y la Procuraduria informaran a la asamblea de representantes sobre
los avances del Programa de Seguridad Publica, esta representacion popular evaluara
los avances y remitird sus observaciones. Este programa ademas debe ser difundido
para que la poblacion pueda participar e'n"el cumplimiento del mismo.

s preciso sefalar que el Programa de Ségurldad Plblica responde a las demanda
cludadana de la inseguridad publica pues, este representa como objetivo principal lograr
una ciudad segura en la que se preserven los derechos de las persp’nas_; ’Ia libertad,
orden y paz publicos, para reducir los niveles de incldencla dellctlva.f S

De acuerdo al Reglamento Interno de la Admlnlstraclén publlca del Distrito Federal la
administracién publica para su funcionamlento esta lntegrada por cuatro gabinetes de
gobierno ver cuadro No.1 g
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Cuadro No.1 La administraciéon publica del Distrito Federal

[Gabinetes de gobiemo y
Segundad piblica

Gabinete  de  desarrollo

sustentable

Gabinete de Progreso con
Justicia

Gabinete de Administraciéon
y Finanzas

"Secretaria de gobierno

Secretaria de Desarrollo

Urbano y Vivienda

Secretaria de Desarrollo
Econémico

Secretaria de Finanzas

[Secrelaria de Seguridad
Pdblica

Secretaria de  Medio

Ambiente

Secretaria de desarrollo
social

Oficialia Mayor

Procuraduria  General

‘de Juslicia del D:slritoi

Fedaral

Eiabinrarien propa.

Subsecretaria de Obras

y Servicios

Secretaria de Salubridad
y Asistencia

Contraloria General del
Distrito Federal

Estos gabinetes tienen como fin planificaran, programar, organizar, coordinar, controlar,

y evaluar el funcionamiento de la administracién publica, desconcentrada y paraestatal

conforme a los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo, Programa General de

Desarrollo del Distrito Federal y Programas que se derivan de este y los que establezca

el jefe de gobierno.

£n el Gabinete de Gobierno y Seguridad Pﬂbllca muestra los actores institucionales que

tienen a su cargo resolver el problema de la Inseguridad pubilca en I;a Ciudad de Mexico.
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2.2. La Paricipacién ciudadana.

Definicion de participacion, en el diccionario de la Real Academia encontramos que
“colaboracion” es sinonimo de "participacion” y significa accién y efecto de colaborar y es
contribuir a la formacion de algo. k i R ‘

Participacion en concreto es la accidn y efecto de participar y su resultado. Por lo que
respecia al concepto de “participacién ciudadana” se refiere a la intervencion de los
particulares en actividades publicas, que implica el ejercicio de una condicion ciudadana
asentada en el Estado de derecho, entendido este como el e]ercfcid y respeto de la
ley”.*” Sin esta caracteristica la participacion ciudadana deja de serlo péra convertirse en
una forma de rebeldia o movilizacion. \

La participacion ciudadana supone la combinacién entre un entorno politico democratico
y una voluntad individual de participar, de estos elementos surgen distintos modos de
participacion, que es necesario distinguirlos de otras formas de acclén politica, por un
lado quien se revela en contra de una forma de poder gubernamental no esta haciendo
uso de sus derechos sino luchando por una causa especifica,

Las revoluciones no son ejemplo de participacién ciudadana, sino.de: transformaciones
¢ instituciones, de leyes o de organizaciones que le dan forma a Un Estado.

Por otro lado las movilizaciones ajenas a la voluntad de Indlviduos tampoco constituye
una forma de participacién ciudadana. -

-+ ello cualquier tipo de participacion que tenga sello de descontento con el orden legal
astablecido y el deseo de combinarlo, no existe un deseo Indlvldual sin una forma de

cohasion.

* Merine Mauricio. La Participacion Ciudadang en la Democracia .Colce, Cuadernos de Divulgacion de la Cultura

Instituto Federal Electoral. México. 1995.p.13
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La participacion cludadana dentro de la democracia es deﬁnida por Mauricio Merino
“como el encuentro entre algunos individuos que libremente deciden formar parte de una
‘ccion colectiva y de un entorno que la hace propicia”.® ’

zata paricipacidon exige de manera previa la aceptacidén de las reglas de! juego
Jemocratico y de la voluntad libre de los individuos que deciden participar. )
i*or su parte las elecciones no agotan la participacion ciudadana, pues los votos no son
iz inica forma de darle vida a la participacion democratica. ‘ )

Para que la democracia opere en la practica cotidiana, es necesario que haya otras
'aormas de participacion ciudadana mas alla del voto, pero tampoco puede- haber
‘emocracia sin un cuadro basico de representantes politicos.

..a participacion tiene espacios en la sociedad moderna empezando por la seleccidén de
iepresentantes a través de los partidos politicos y que posteriormente atraviesan por
nstituciones y organizaciones sociales y politicas como lo afirma Mauricio Merino “La
naricipacion es una forma de controlar y manejar el poder inevitablemente otorgado a

un representante politico”.®*

i.a participacion ciudadana funciona en la sociedad de acuerdo con el ambiente politico y
con la voluntad individual de quien decide participar. Para estudiarla se tiene que tomar
=1 consideracion los motivos individuales de las personas que deciden romper el muro
de la vida privada, para participar en cuestiones publicas.

En lo cual estamos de acuerdo cuando Vicente Anaya define a la participacion
dudadana, como el proceso por el cual las personas los grupos 0. clases de una
seoedad articulan sus intereses materiales y sus preferencias ideolégicas, asf como su

concepcion particular del interés publico, se entiende como la capacidad que tiene la

U ldem pa s
“ldem .14
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sociedad de involucrarse en las cosas publicas y aumentar el grado de mfluencna en los
centros de decisidn respecto a los materiales que afecta" 62

También tendrian que ponderarse las cond|c|ones polllicas y socnales que cnrcundan ala

participacion, es decir las motivaciones externas que’ ncitan el deseo ’de lormar parte de

una accion colectiva y de las estructuras que forman nstltuclones _politicas

de cada nacién,

Asi pues mientras mas estimulos polmcos reC|be una persona'en Vsu entorno mmedla(o
mas inclinaciones tendran en participar en asuntos colectnvos y seré a profundlzar su
participacién.

Pero ademas de que se produzca la participacion se requiere que haya una relacion
entre el individuo, necesidades y expectativas. Estimular la participacion de la gente no
significa saturarla de mensajes sin coincidir con sus intereses individuales; ademas de
contar con un ambiente propicio de la participacion publica.

El enlace entre representacion y participacion constituida inicialmente abre un abanico
de intercambio reciproco entre la autoridad y ciudadania, organiza intercambios de toda
clase, empujados por diferentes razones da vida a la democracia, de tal manera que si el
principio basico de la organizacion democratica consiSte en la eleccién libre de los
representantes politicos, la participacién ciudadana hace poslble entender ese principio
mas alla de los votos.

La participacion ciudadana, tiene diversos causes, los mecanismos mas conocidos son:
El referéndum que es cuando se preguntan sobre _élertas decisiones este puede
medificar la dinamica del gobierno. o

El plebiscito, propone a la sociedad la seleccion entre dos posibles alternativas. Ninguno
de estos instrumentos supone una eleccion de representantes, sino mas bien una

deeisién

(i ceonnat i o / "ulitica ,gLn_Iy.: 1y Administracion Piblica Muicipal. CN.C.Y AP, México. 1977 p.402
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La iniciativa popular y el derecho de peticién, consiste en abrir 1a posibilidad de que los
ciudadanos participen directamente en el proceso legislativo, si los representantes
politicos no desempefian su labor completa.

El derecho de revocacidn del mando, asegura la posibilidad de interrumpir el mandato
otorgado a un representante politico aunque haya ganado su puesto en elecciones
2gilimas. o bien modificar el curso de una decisién tomada previamente por el gobierno.

La consulta popular y la audiencia publica son métodos instaurados para mantener la
~onducta de comunicacién siempre abierta entre el gobierno y sociedad.

3in embargo ninguno de estos procedimientos garantiza que la sociedad participara en
los asuntos publicos, ni que lo hara siempre de la misma manera. '

Por Io tanto la clave de participacion no reside en los mecanismos institucionales que la
nropician. sino en el encuentro de un ambiente politico que motive a formar parte en
acciones comunes y una serie de voluntades individuales. :

Se entiende por “participacion ciudadana” como las diversas modalidades y formas que
la sociedad o comunidad utiliza para intervenir en la vida pdblica que Involucran el
gjercicio de una condicion asentada en el Estado de derecho, entendido este como el
medio ambiente que garantice la libertad y derecho de-los  ciudadanos, asi como su
dena independencia para desarrollar una vida politica plenaky libre de voto de los
ncdividuos que deciden patticipar. :

) sia es aquel proceso por el cual los sujetos a titulo individual o colectivo desarrollan
.na accion tendiente a vincular una expectativa 0 una opinién en los ambitos publicos o

noliticos.

' la accion se orienta al espacio ptblico, la participacién. adquiere modalidades de
novimiento social o de organizacion de Interés, pero sl la orientacion se refiere al
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sspacio politico puede adquirir caracter de militante en el partido politico o de
participacion en los procesos electorales a través del ejercicio de votar o ser votado.

La participacion ciudadana, relaciona el ejercicio del sufragio y el. cumblimlanto de
obligaciones de las relaciones de individuos vy el sistema polltlco. Ahora Ios Indlvlduos_
tratan de dar su opinién o decisién al sistema politico; n particular y aI espa io publico
en general. ‘ '

l.a participacion ciudadana, ha evolucionado a aartir que Ha tra‘slada‘dd él‘c'ondépto de

soberania de las cosas reales hacia la vollntad popular y al an ono de la auto-

representacion de intereses por parte de soberano estado a favor de Ia ‘nacion.

Zn los dltimos afos se ha reivindicado la participacion de los individuos en la cosa
nublica, se ha buscado mecanismos normativos que regulen la participacion ciudadana,
n la toma de decisiones.

.0s mecanismos establecidos para participar activamente en la toma de decisiones y
sestion publica se encuentran: la asamblea popular, audiencia publica, los comités o
zonsejos consultivos de ciudadanos que se desarrollan en el ambito local, las otras
forras de participacion ciudadana involucran decisiones de gobierno en el ambito
nacional como son: plebiscito, referéndum, iniciativa popular. Los cuales estan
stablecidos en el marco legal de la participacion ciudadana que establece en la Ley
= Participacion Ciudadana.

in su articulo 1 sefala que la participacion de los habltantes de cludad de México, se
~:alizara conforme ha las disposiciones del Estatuto de Gob|erno del Distnto Federal, de
osta ley y de las que resulten a través de las Instancias correspondlentes.

Por su parte el gobierno actual del Distrito Federa| ha establecldo espaclos para la
aarticipacion ciudadana por ello el 18 de dlclembre del 2000 publlco en su bando
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nformativo numero 12 con fundamento en la Constltuctén y la Ley de Paniclpaclén

ciudadana lo siguiente:

Dar mayor participacién a la sociedad, con los lnstrumentos que dlspone la ley de
participacion ciudadana para que esta con el goblerno del Distnto Federal tengan
orresponsabilidad en las decisiones publicas.

sefala "que la democracia no se limita a garantizar el derecho’ de los: ciudadanos
respecto a la eleccion de sus autoridades, ni a consolldar lnstltuciones representatlvas.

asta exige la participacién de los ciudadanos”.%

Sin embargo es preciso decir que no solo se requiere de instituciones representativas
para concretizar esa participacion, sino que la administracion pablica tenga un nuevo
rol dentro del contexto de una reforma administrativa que permitan mejorarla para lograr
yue participe el ciudadano de verdad en el proceso decisorio y sea realmente una

Jfemocracia.

\firma que la Constitucion, establece una nueva forma de vida que son; naturales y
prioritarias de los cambios democraticos producidos en la sociedad, impulsando la
»volucién de las Instituciones de participacion y representacion ciudadana, actualizando
lichas instituciones a los requerimientos de una sociedad participativa y corresponsable

.2 ta vida politica.

>ara ¢! punto anterior es necesario decir que al ciudadano le corresponde darle vida a
‘a democracia, para que vigile realmente a la administracion publica y sea el soberano,
pues el gobierno serd democratico cuando la ciudadanla! participe en los asuntos
publicos ya que debe ser un elemento para el proceder gubernamental, el gobierno por
cllo debe darle cabida en sus actos de autoridad para beneficios de la comunldad y no

ser aliados de clientes privilegiados.

" Documento B"mdn Informativo del Distrito Federal p.15
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Sustenta la legitimidad del gobierno en el conocimiento de las necesidades y
aspiraciones colectiva de la ciudadania con mecanismos eficientes de participacion
ciudadana para lograr la consecucion de ta! fin.

Jna ciudadania informada es participativa responsable de los controles que debe tener
ia actuacién y por ello es necesario mejorar y ampllar el derecho a la informacion, por
allo los actos del jefe de gobierno deben contar con el respaldo cuudadano.

Las leyes, decretos discutibles y de trascendencia deben de ser: aprobados por Ios
ciudadanos, puesto que la transparencia y la rendlcién dchuentas es un compromlso e

mneludible del gobierno y por lo tanto las instltuclones deben contar con la Iey de
participacion ciudadana.

forma administrativa, esta dirigido
a los 6rganos encargados de evaluar y fiscalizar la gest'iéh publica y ejercicio de gasto

Por lo que podemos afirmar que otro propésito ‘dé

para que sean independientes, cuenten con capacidad técnica y credibilidad, con lo que
queremos decir que es necesario una reforma estructural integral para las instituciones
-le control interno y gestion publica.

—os ciudadanos deben contar con érganos de presentacion y deliberacion, para que se
discuta y evalué los programas de gobierno por ello el jefe de gobierno en su bando se
compromete a mejorar las instituciones de participacién ciudadana sabiendo que las
relaciones entre gobernados y gobernantes conduciran a estados de mayor libertad,
justicia, solidaridad y corresponsabilidad en la conduccion de la ciudad.

Para que esto ocurra se requiere de la apertura de foros de contacto en donde se
axpongan sugerencias o planteamientos sobre intereses publicos o situaciones, por ello
la administracion publica debe incluir la recepcion de quejas o planteamlientos y difundir
las soluciones de las demandas ciudadanas.
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l.a Ley de participacion ciudadana en la fraccién |. hace referencia a la seguridad
publica y proteccidn civit mencionando que la comisiéon de participacion de la asamblea
legislativa del D.F. promovera reformar a la ley para garantizar la participacion
ciudadana vy difundir el conocimiento de lo que la ley contempla como instrumentos de
plebiscito, referéndum, consulta ciudadana, y la iniciativa popular aunado al recorrido de

jefes delegacionales, audiencias publicas, y la unidad de quejas y denuncias de cada

delegacion.
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2.3. Laimportancia de la Agenda de los Poderes Publicos.

Que son los poderes publicos, lo definiremos como “el poder ejecutivo, legislativo y
judicial que en su nivel de orden de gobierno sea federal, estatal o municipal se le
asignan recursos para solucionar los problemas de manera parcial o total”® i

?or ello la agenda de poderes publicos, forma parte de un conjunto de prokbyl‘e‘masque'
estos poderes van a atender o sea que la agenda son programas de actuacién pﬂblicos.

La agenda de los poderes publicos se define como “el conjunto de temas ‘du‘éfse'estlma

n65

pertinentes atender bajo un contexto determinado™ para formar parte de I_é f_égenda

plblica el problema debe tener las siguientes caracteristicas:

-Que alcance proporciones de crisis.

-Que sea una problematica general. i
-Que sea una situacion emotiva manejada por los medios de comunlc_;aclén. o
-Que sea importante globalmente aunque al principio haya sido pértlcu|ér." }
Que sa relaciones con el poder o legitimidad.

-Se relacione con la tendencia de valores.

sin embargo aunque tengan esta caracteristica no todos los problemas publicos forma
sarle de la agenda de poderes publicos, para ello necesita contar con actores que
influyan en su formacion.

No todos los problemas sociales llaman la atencién de! gobierno, ya que algunos
problemas de importancia para los afectados no necesariamente ocupan el lugar que
desean los afectados.

64

Apuntes de Seminario de Politicas Publi ra Asuntos ds

tramite de publicacion)

Gobierno. maestro Montes de Oca Juan p. 12 (en

e s
Idem.p 53
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i.a agenda se clasifica en: Institucional y Coyuntural:
La Agenda Institucional es de comp‘etencia‘ “de’la” autoridad “publica; es “decir
corresponden al ambito natural del gobl‘ernbf.ki:o;mdla imparticlén de justicia.

La Agenda Coyuntural son cuestu nes que no - corresponden "a la - competencla
acostumbrada de la autoridad, por medlo de Ia agenda se establece ia forma y contenido’
que deben reunir los asuntos previa toma de decisién y de la formulacién de la politica.

Podemos decir por lo tanto que a los poderes publicos lo que hacen o no, genera
consecuencias en las acciones sobre la realidad social.

il decir que los gobiernos eligen hacer o no hacer, los actores y sus caracteristicas

~oliticas influyen en la toma de decisiones o en la participacion, en la implantacién y
:valuacion de las politicas.

La agenda se define como un conjunto de problemas que se apelan en debate publico,
con la intervencién de autoridades publicas legitimas, cubriendo un con]unto de
croblemas que exigen la intervencién gubernamental.

En este capitulo concluimos que la seguridad publica es un.faclor'importante para el
desarrolio de cualquier sociedad para lo cual se deben crear condl es'd

¢l gobierno del Distrito Federal cuenta con los fundamentos Iegales para llevar a cabo el
cumplimiento de este objetivo.

i.a ciudadania por lo tanto debe organizarse y participar en los organismos de
:articipacion que el gobierno establezca, por los cual en necesario concienciar a los
abitanies para crear una cultura de participacion ciudadana y asi el ciudadano actué
an las decisiones de gobierno con el fin de participar en la solucién de los problemas que
L presentan en la actualidad.

63




Por ofra parte seialaremos que los poderes pliblicos, tiene que mejorar teniendo la
capacidad de dar respuesta a los problemas colectivos, a partir del andlisis del proceso
la implementacion y evaluacion de los programas publicos.

La inseguridad publica, es un problema que la sociedad actual demanda para poder
sentir la libertad que le proporciona la democracia, para su solucién se considerara la
estralegia de la participacién ciudadana desde el enfoque de las politicas publicas a
tratar en el capitulo siguiente denominado la politica publica de la paricipacion
ciudadana. )
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CAPITULO TERCERO

LA POLITICA PUBLICA DE LA PARTICIPACION CIUDADANA
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Capitulo Tercero  Las Politica Publica de la Participacion Ciudadana

En este apartado indicaremos la politica publica de la partlclpaclon cludadana a realizar,
primeramente identificando el problema ha investigar y la prioridad para formar parte de
la agenda publica, posteriormente se realizara el andlisis de la lnformaclén para
proponer el disefio de las estrategias a seguir, y por  ultimo. propondremos las
ihternativas  de  solucion  y finalizaremos con  las . conclusiones de  la presvehte

investigacion.

Empezaremos por definir que es una “Politica Pablica” segun Gonzales Ortiz citado por
Carlos Ruiz Sanchez son "las normas y programas gubernamentalés‘festo es, las
decisiones que surgen como resultado del sistema politico”.% ‘

Ruiz Sanchez cita a Frohock el cual define a la politica publica en |c_5s s}iguientes pasos:
* -una practica social y no un evento singular o aislado ' ‘
2.-ocasionado por la necesidad de:

~.-reconciliacion de demandas conflictivas o,

4.-eslablecer incentivos de accion colectiva entre aquellos que comparten metas pero
ven irracional cooperar con otros.%’ )

%.1. ldentificacién del problema de la Inseguridad dellca en el:Distrito Fédéral.:

&l identificar el problema que genera una politica es piez: clave para iniciar.su proceso,
.npezaremos por definiremos el concepto de probl S
“Un problema son actos humanos que tienen consecuenclas sobre otros. estos no son

nislados pues siempre se presentan en conjunto destacand

), los problemas que van a
n 68 g8 5

enerar una politica publica”.

e Sanches ¢ .ulm \Imnuumm Iy Elaborucion de Politicas Publicas. Ed. Plnza yValdéz México, 1985, p.14

idem, pul 3
Ciden. pol6-1?
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La inseguridad publica en el Distrito Federal es un problema que altera la paz publica
los alectados son la ciudadania en general que demanda: segundad publlca el gobierno
por su parte la considerada como la razén'de su existencla ]unto con Ia Imparllclén de la
iusticia por lo tanto esta obligado a resolver las aIleracnones dé la paz publlca

4 insequridad publica esta medida en el inCrem’eh!o; dei.‘ld‘s "n’n,dices delictivos
enunciados ante la Procuraduria General de Justic#ia del Distiito Federal. Observar en
I cuadro No.2 los delitos de mayor frecuencia ocurridos én el Distrito Federal en el
(»3riodo de 1997-2000.

Cuadro No.2 Total de denunclas por tipo de delitos 1997-2000

{" Tipo de delito 1897 1988 . [ - 1899 - 2000 - <.
i Robo de 34,270 42,725 49.493 24,619
transeuntes
I TRobe de 23,085 19417 16,039 11,861
transporistas
"Rnbo de vehiculos 58,480 47,110 44,776 43,644
. Con violencia 21,241 19,668 17,697 18,069
i Sin violencia 37.239 27,442 27,179 25,575
" "Hobo acasa 8,551 8,387 8,225 6,334

Con volencia | 763 819 813 522
Sinwvolenca ‘; 7788 7.568 7.412 5812
Reno anegocio | 18.580 16.885 15,075 12.418
Con woisncia 6,309 5.927 4,749 3,977
sn violencia T 2,271 10,958 10.326 8.441
 tiomicidio doloso 977 947 880 709
Uisionns dolouas 24,292 24,495 23.926 19,234
Violaeén " 148 1226 1,355 1511
Tl - 8T TT169.683 161,192 159,769 120,330
Otras denuncias . ‘85,846 T | 76608 | 67a4a3 | Bedi7
EERR) 337,801 227312 176

habitacion

Yot da denuncias

Ginn Gannral Paitica Estadistica Crimimal, Proculaduna oo Jushcia del Distrto Fedoral, GDF

rrv- n'h r‘(‘\?\l

s
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Las denuncias por tipo de delito, indican que el robo a transeuntes y vehiculos son los
mas recurrentes, el incremento de los delitos se debe al entorno politico econdmico, a la
debit estructura legal y a los mecanismos de procuracién e imparticién dé juétldia Cabe
mencionar que no lodas las personas afectadas denuncian los. hechos delictlvos por el
exceso de tramites burocraticos o el temor a represalias por Ias denunclas‘

La inseguridad pdblica en México en las ultimos dos décadas se ha cara’c'tve‘rlz'ado por
scr violenta y organizada esto ha creado incertidumbre en la “poblacién y la
descomposicion de las Instituciones Politicas, el Plan Nacional de. Desarrollo (2001-
2006) sefala que la tendencia delictiva decrecié de 14.6 delitos por cada 1000
hi:bitantes de 1998 a 13.7 cifra con la que inicia el sexenio de Vicente Fox. Estas cifras
son cuestionables pues los delitos no fueron denunciados, pues los indices delictivos en
i... hechos demostraban lo contrario.

=5 necesario sefalar que la delincuencia organizada, esta apoderada de la ciudad y el
marco institucional para enfrentarla esta deteriorado, por las reformas tomadas'a los
a.rsulos 16y 19 de la Constitucion realizada en el afio de 1993, lo cual contribuyo al

mento de la delincuencia y atar de manos a la policia preventiva. aI minlsteno pubhco
i perseguirla y a los tribunales para sancionarla,

i+ Ciudad de México presenta los mayores indices de inseguridad en el pais en su
iriorme de gestion publica 1997-2000 la entonces jefa de gobierno dei Distrito Federal
s«:1alaba que heredaba a su sucesor Lic. Manuel Lépez Obrador carencias en el area de
s2quridad publica, derivado de proyectos que su administracion no puede llevar a
c.ho ™

L+ inseguridad publica, es uno de los principales problemas que la sociedad mexicana
coinanda, pues que esta la percibe, se siente amenazada en su integridad fisica y
r.atlimonio, ademés de que no tiene conflanza en las instituciones encargadas de
prevenir y combatir el crimen organizado,

“Periddico Reforma.S de diciembre de 2000, portada principal.
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El gobierno de la ciudad y la ciudadania estan inversos en este problema, el primero en
su reto de encontrar una solucidén adecuada, de no- ser asl su Iegltlmidad puede estar en
crisis y el segundo porque es el que sufre las consecuenclas yes eI que demanda la
solucion, Los factores que contribuyen a la insegurldad publica son diversos entre los
cuales destacan los econdmicos, sociales y culturales observar en el cuadro No. 3

Zuadro No. 3 Factores que contribuyen a la inseguridad publica
‘actores econdmicos Factores sociales Factores culturales
nequitativa distriblcion de fa aumento de organizaciones Impunidad
riqueza criminales
scremento de los (ndices de desintegracion familiar Corrupcion
asobreza
poco presupuesto para trafico de drogas poca participacion cludadana
rofesionalizar los cuerpos de
weguridad
T o aumento de giros negros Baja calidad educativa
o Desempleo Bajo nivel escolar

Liabcraon propia; Vanabies lomadas del Progiama General de Desarralio del Disifio Fedaral 2001-2008

Estos elementos han propiciado un clima de desorden en el Distrito Federal y han
disparado los indices delictivos, lo que ha producido temor y desconfianza en las
instituciones, replegamiento social ya que algunos territorios han sido Invadidos por la
delincuencia ocasional y el hampa organizada. -

.o cual o podemos ver en el Cuadro No. 4 en donde se observa que el 19% de los 15
mil jébvenes que cumplen sentencia en los reclusorlos rovi en e olonlas_del Distrito

~aderal, también es necesario mencionar que Ias pertenecen al

centro de la Ciudad de México ver Cuadro No.5j

Por ello el salvaguardar la seguridad publlca es responsabllldad del Estado el proteger

y garantizar la libertad, Ia integridad- fisica, el patrlmonlo/de la poblaclén son bases de
Jdesarrollo bajo la certidumbre de confianza, orden 'y "establlidad.

&8 TESIS CON
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L.a lucha contra la inseguridad, es medida por el numero de delitos cometidos y
denunciados, por ello el promover la cultura de la prevencio ’ del delno es un elemento
icierminante para que los resultados sean lavorables

Ina seguridad publica se entiende como el ejerclc|o e los: derechos 'arllculares. eI
lesempeno de las funciones de! Estado,. la convlve

doptando conductas
»ersonales y participar en espacios para contribuir a resolver el problema.

ciudadanos, estos deben participar en pro de: su seguriwa

Cuarlro No.4

““Jovenes sentenciados Colonias de
procedencia
I 796 Cenlro
70 Morelos
223 Guerrero
223 Doctores
186 Obrera
'''''' ) A. Oriental
TTTTTTREY T Ramos Millan
| 13 Anahuac |y Il
|
Flante: Panbdico Reforma 14 de ENero2003

Cuadro No.5 rn—- e A ‘

Calles de mayor peligro en la Ciudad P

de México F A“L A DE ORIGEN
“"Hortelamos

Jesus Carranza
Mecanicos

uante. Peondico Reforma 14 de Enero2003

Los habitantes de la Ciudad de México, en los ultimos lustros han visto y sentido como
la inseguridad se ha apoderado de ella, esta ademas que ha crecido se ha caracterizado
por ser violenta y organizada lo cual ha creado preocupacién en los ciudadanos que la
sufre y 2n el Gobierno del Distrito Federal que le tiene que dar solucién.
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¢ Pero cuales son las caracteristicas que tiene la Ciudad de México? para que se haya
generado altos indices de delincuencia - a continuacion citaremos algunas:

1.-Concentracion de poblacién

E! Distrito Federal esta divididc en 16 delegacionses, cuenta con 8 6 mI|Iones de
habitantes, tiene la mayor concentracién humana del pais y es la segunda Cludad mas
poblada del mundo. Observe el cuadro No. 6 como esta concentrada Ia poblaclén en las
delegaciones de: Iztapalapa, Gustavo A. Madero, Alvaro Obregén y Cquacén,'mientras
Milpa Alta y Cuajimalpa no rebasan el 2% de la poblacion, esta conbérj\tlv'a‘cién la hace la

Cii+lad mas grande del pais.

Cuadro No.6 Poblacion por Delegacion, 2000

Poblacién %

8,591 100

685,327 8.0

440,558 5.1

“E 359.334 772
CCevoacan T T 639,021 74
Cuapmaipa de Moreles L‘“’ 151,217 18

T Cunuhtémoc T 515,132 6.0
"Gustave A Madéro 1,233.922 143
Claticalco 410.717 48
! ztapalapa 1,771,673 20.6
"Magdalena Contreras 221,762 26
“M.auel Hida'go 351,846 41
Sa Al T 96.744 11

T aae - I 302,483 3.5
CTlaca CooormT 580,776 6.8
"vesustano Carranza 462.089 54
Creccimieo 368,798 4.3

i v Anatio Esladistico del Distrilo Federal, edicidn 2000 INEGI

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

70




2.-Densidad de la poblacion

D¢ acuerdo con el Censo Nacional de-Poblacién-y-Vivienda de 1980: enrlé CIUdad de
Mexico se asienta el 18.5% de la poblacién del pais el cual representa el 15047,685 de
los habitantes, es decir el 54.7% radica en el Distrito Federal y munilclplo's qéh’drbanos.

La= 16 delegaciones tienen una densidad por poblacién de ‘5‘,504“yhabltantg§,porylkm.

cu wdrados. La poblacion mayor de 12 afios del rea m:etrdpc:i(lyitkéﬁqfdé a ,("j:iudadk'de'

M <ico comprende 5,217, 435 habitantes, los cuales el 47.6% se considera como la

pcilacién  econdmicamente activa. Las delegaciones con * mayor .. poblacién

e sndmicamente activa son: lztapalapa, Gustavo A Madero, Cuauhtémoc'y Alvaro

Ot ~agdn. Observar cuadro No.7

Cuadro No. 7 Densidad de la poblacién

fewacion | ‘% De | Densidad | Paoblacion Poblacion Deleg ¢/ Poblacién con
< iada on ; o mayor % de mayor

ar lada en habitantes de Mayor de 12 | econdmicamente hab. poblac.econde.
[T . que radican | poblacion x afos acliva activa

i en el D.F. hab.

|

l Iztapalapa lztapalape

18.5% 54.7 5,504 Hab. 6,217,435 47.65% Gustavo A. M. Gustavo A. M.

‘[ por km, hab, Coyoacan Coyacan

| Cuauhtémoc Cuauhtémoc

: Alvaro Q.

t.. - Picyama de segqundad pubhica 1985-2000

3.- Economia en el Distrito Federal.

En la economia podemos sefalar que “es la principal productora del riqueza del pais
pod q p

pues genera en ella, el producto interno bruto por habitante 3.1 veces mayor al

nacional”.’® Es el centro de las actividades siguientes: la Industrial, comercial, financlera,

dv. servicios comunales, sociales y educativos. Estas actividades se concentran en fa

si sienles delegaciones: Cuauhtémoc, Miguel Hidalgo, Benito Juarez, Gustavo A.

ti ero. lztapalapa, Alvaro Obregoén.

u Programa de Desarrollo del Distrito Federal. 2000-2006.p.12

7t
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Asi musmo de las 1413 sucursales bancarias el 60% son a concentrarse en estas
detegaciones; de  los 981 establecimientos de bebidas existentes el 30.16 % se
concentra en la delegacion Cuauhtémoc, el 22.4% en Benilo Juarez y el 12.3% en la
Miguel Hidalgo. En consecuencia la concentracion en estas actividades, también son a
cencentrar el mayor No. de delitos cometidos dentro de estas demarcaciones. Ver el
recuadro No.8

Cuadro No.8 Fuenta de riqueza y empleo

‘Unmidadas econamicas | 33441
L manutacturaens W"TS

‘Empresas constictoras T TTads T i CON
“Estabisdimionto do Hospiiaio TR FALLA DE ORIGEN
Agencia de viajes 929

Sucursales bancanas : 1413

Fuante Anuanc oo fL<tvtoboa el O Fy ndwion 2000

Esta economia es diferente a la del resto del pais, tiene tres caracteristicas primero
poruUe vive un proceso de tercerizacion puesto que las tres partes del valor agregado se
genera en el sector servicios, por otra parte el fruto de lustros de crisis y abandono de
los regiamentos para proporcionar de estos servicios, trajo como consecuencia que
2stas e ofrezcan a través de mecanismos informales y en algunos casos ilegales.

Otra caracteristica es que el Distrito Federal compite como zona metropolitana dentro del
sistema global de ciudades. Finalmente sefialaremos que en la década de los noventas
se altero su relacién fiscal con la federacion, puesto que recibe el 13% de
patticipacionas federales aun cuando aporta el 25% de ingresos lributarios.

1.-Economia Informal

Li ciudad de México a partir de los setentas se construyd con migrantes de diversos
estado de la Republica, hoy en dia el flujo de emigrante se ha reducido y el indice de
natalidad es de los mas bajos del pais; no obstante los empleos son insuficientes por la
demanda enorme. como consecuencia de tales circunstancias el desempleo en el

Oietrites fecdaral se ha mantenido por arriba del nacional, adicionalmente ha esto tenemos
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que la economia depende del mercado interno lo cual agrava la crisis pues la
patticipacion en exporaciones es apenas del 2%, este proceso genera un desemplec
estructural que desplaza al seclor industrial, donde desarrollan tareas fisicas rutinarias y

eslandarizadas; por el sector servicios donde la especializacion, “calificacion 'y

capacitacion es alta.

En los afos ochentas este fenémeno de desempleo masivo er‘npuj'd;a‘ gran parte de la
noblacion hacia el comercio en la via pubiica, lo cual el gobierno vio como una solucién
a4 presiones sociales permitiendo una suave la observancia de las Iéyes para permitir a
gran parte de los capitalinos ganarse la vida en la via publica.

{n ejemplo de esto es la delegacion Cuauhtémoc con 25000 comerciantes en la via
publica, esto provoca pérdidas a comerciantes establecidos y evasion fiscal y por dltimo
qun este tipo de comercio informal se relaciona con actividades ilicitas.

Taha ddectar que e distnbucion del ingreso es un problema que no es exclusivo del
Histrito Federal pues se manifiesta en el deterioro de inequidad social, que confirma a un
15 con contrastes y que perciben un nivel social, empresarial y delegacional en este
.entido podemos sefalar que mientras las empresas grandes captan mayores ingresos,
ins pequenas apenas sobreviven. Las delegaciones con mayores ingresos se
ancuentran en las delegaciones Benito Juarez, Miguel Hidalgo y Coyoacén y las de mas
4195 son Tlahuac, Milpa Alta e 1ztapalapa.

5.-Hivel de la mano de obra

“ste es elevado como en los servicios técnicos, informatica, disefio, asistencia legal y
iministrativa, por lo cual cuenta con una diversificacion de profesionistas y de asesoria,
por io que ha crecido y se ha diversificado en numero de profesionistas.

=1 cual contrasta con la exclusion de la mayoria de la poblacién marginada de su

srticipacion en la educacion y economia.
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6.-Comunicaciones . .
Es aqui donde se encuentran IaS‘ redes ferroviarlas[ carreteras aeroportuarnas mas
importantes del pais, siendo el pnnc»pal fIUJo aéreo y terrestre del pals nacional e
internacional.

7.-Educacién

En la Ciudad de Mexico radican las mejores instituciones de educacién superior e

invastigacion cientifica y tecnologica, por lo que esta a Ia vanguardla de cambio
tecnologico, siendo la escolaridad de sus habitantes la mas elevada del pals.-

£l equipamiento educativo esta concentrado en las delegaciones'de Benito ‘Juarez,
‘uruhtémoc y Miguel Hidalgo, mientras las que tiene déficit son las de: |ztapalapa,

sagdalena Contreras, Tlahuac, lztacalco las tres pnmeras cuentan con un alto indice de
cracimiento demografico. :

Por lo que sefalamos que la capacitacién profesuonalﬁy Ios altos lndices de educacién

técnica dan cuenta a un sector minimo de Ia ] Iacién capaz de beneﬂcuarse del
progreso tecnologico e industrial en el caso de Ias ciudades Iatlnoamericanas son més

marcadas.

8.-Inclusidén y exclusion y pérdida de colectividad.

i.a globalizacion tiene doble caracter porque, incluye lo que produce a gran escala y
excluye y margina 10 que devalta y es irrelevante para la logica del sistema. Asi en las
ciudades en vias de desarrolio asiste un proceso dual, donde la polarizacién y las
desigualdades sociales son evidentes convirtiéndose en espacios de demandas

sociales.

"Las actividades tienden a concentrarse y a la dispersion pues concentran y tejen
vinculos hacia la economia global experimentando en su interior (ndlces de pobreza y

cxhibe el caracter asimétrico de la globalizacion™.” e

l apwsewaemorieom.mx/ 1 3-4Perez, consultado 03/01/03
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Lo anterior lo podemos observar en la Ciudad de México, pues tiene una concentracién
de riqueza por lo mismos hay una exclusién:la cual;gener‘a:, la. pobreza debido a. la
competitividad laboral, la defensa del patrimonlo'pér mantener las condiciones bésicas
de vida generan segregacion y ponen en riesgo la convivencia pacifica de los
ciudadanos. Los nucleos familiares de menor ingreso son las victimas mas propensas a
las adicciones, a la vida en la calle, y a la comisién del delito.

La respuesta social hacia estos ha sido marginarlos y considerarlos como particulares
de manera que el compromiso por modificar la situacién se diluye considerando solo la
eliminacion fisica como una solucién al problema pues el castigo ejemplar y pena de
muerte aparecen en la vision de una parte de la sociedad de hombres capaces de
competir en el mercado, este proceso de escindir a la sociedad de los sentimientos
solidarios aparecen en situaciones de riesgo colectivo, lo cual debe orientarse hacia
propositos que rebasen el sentido defensivo a una fuerza trasformadora desde acciones
del gobierno que reduzcan las brechas socioecondmicas, ampliar las oportunidades de
desarrollo e impulsar las formas de organizacién y participacion ciudadana.

9.-Globalizacion y el sistema de cludades

El proceso de globalizacién también ha cambiado a las ciudades, debido a los avances
en la tecnologia especialmente en las telecomunicaciones, la informatica y los
transportes que permiten la dispersion fisica de unidades y agentes econdmicos en
funcion de su competitividad y mercado, reducen la importancia de las concentraciones
urbanas en el desarrollo econdmico y soclal del mundo contemporaneo, paralelo a esto
esta el desarrollo de servicios empresariales y financieros que soportan el proceso de
dispersion.

Por lo cual en las grandes ciudades, esta el espacio propicio donde la globalizacion

oxhibe sus efectos contradictorios, asi tenemos ciudades como Buenos Aires, Lima Peru
y ia Ciudad de México, donde “la concentracion del crecimiento urbano se ha dado en la
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proliferacion de asentamientos urbanos, cinturones de miseria, con una tendencla ala
expansion de aclividades informales y disminucidn salarial”.”2" = 777"

Podemos decir por otra parte que es aqui donde se concentra Ios poderes federales.
siendo el corazén de la politica y la administracion publica,. en’ esta seidota de los
servicios a la federacidn y sus espacios publicos son escenarios de confllctos polltlcos.
econdmicos, sociales y administrativos mas importantes del pais

La combinacion de una economia deficiente, el deterioro polltlco naclonal un marco
legal erroneo ha lenido como resultado que la comision del dehto crezca esto- ha dado
como resultado que la poblacién exija una ciudad segura e |nc|uso esta este por encima
de otras exigencias sociales.

Esta Ciudad esta llena de contrastes tiene problemas: soclales eco d [¢ culturales y
polilicos, lo cual trae como consecuencia la existencta de varios ele
condiciones para ser semilleros seguro de desmorallzaclén‘ y vip!enma

Er seguida se mencionaran algunos aspectos sobre la inseguridad en“la Cludad de
Mexico. o

1.-Incidencia delictiva.

Para conocer la inseguridad publica en el Distrito Federal es necesario revisar los
antecedentes de la incidencia delictiva reflejada en las alteraciones de la paz puablica y
madidas en el incremento de los indices delictivos, observe el cuadro No.9

Que de 1980 a 1985 se incrementaron los delitos y en 1990 disminuyo, pero en el lustro

siguiente aumento en un 48% esto fue resultado de la crisis vivida en 1995 y a la
mcapacidad de las autoridades para combatir la delincuencia.

fdem.
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En esla época se militarizo la policla para disminuir los indices delictivos lo cual resulto
contraproducente pues aumento. Del. periodo -1997-2000 - de- 255,532 decrecieron a

176,747 la tendencia de delitos.

Cuadro No.9 Incidencia delictiva en el D.F,1980-1997

Denuncias de delitos Promedio diario
1980 101,114 277
1985 149,920 an
1990 133,352 365
1995 218,599 598.9
1996 246,567 6491
v 1997 " 255,532 7601
“"ib?é'“"""i' CUTTTTTTT2a7 80 6515
1999 227212 6225
2000 176,747 482.9

Fuente:Direccion Generat de Polilicas y Estadistica Cniminal, Procuraduria General de
det Distito Federal G.D.F

Como podra observar los delitos mas recurrentes es el de: robo a transeuntes y robo a

Justicia

vehiculos. Ver cuadro No.10

Cuadro No.10 Total de denuncias por tipo de delitos 1997-2000

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

"Tipo de doiito 1997 1988 1999 2000
‘L bo a transcinte 34,270 42,725 49,493 24619
"Bt a transportistas | 23,085,19,417 16,039 11.861 11,861
58.480 47110 44,776 43,644
[Zo 31241 19.668 7.597 78,069
['sinviolencia 37.239 27,442 27179 25,575

}‘ri‘wi}, A casa habntacion | 8.551 8,387 8225 6.334

e 3 a1y 813 522
) - 7668 7012 5812
- [ 1EEE0 16.885 15,075 12,418

6.309 5,927 4,749 3.977

12,271 10,958 10,326 8,441

977 ga7 880 709
24,292 24435 23,926 19,234

; VINATIoNeS 1,448 1.226 1,355 1.511
[rm.‘n" da  prncipales | 160,683 161,192 159,769 120,330
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denuncias

Otras denuncias 85,649 | 85,849

76,609

67,443

56,417

otat 46 dentncias 255,532

237,801

227,212

176.747

Fuents: Direccion Generat da Politica y Estadistica Criminal, Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, GDF

2.-Cobertura de Policia Preventiva

Dentro del diagnostico de la Inseguridad Pablica no podemos dejar de de analizar la

sitticion en la gue se encuentran los Cuerpos de seguridad y en especifico la

Secretaria de Seguridad Puablica, esta fundamenta sus acciones en la a policia

preventiva la cual se divide en: Policia Sectorial y Metropolitana.

La primera tiene a su cargo prevenir el delito y esta dividida en 70 sectores bajo los
criterios de: nivel delictivo, densidad de poblacién, infraestructura urbana por lo cual en
estas se encuentra el mayor estado de fuerza operativa, k
El :stado de fuerza de la Policia Sectorial es de 18,760 elementos distribuidos en 778
zoras de patrullaje observar cuadro No.11

Cu:..dro No. 11 Mapa de distribucion de zonas de patrullaje y estado de fuerza por delegacion

" D¢ Sector Estado de Fuerza Cuadrantes Zonas de patrullaje
"Gu-tavo A Madero 8 2000 6 80
: rustiano Carranza 5 1490 13 62
" Ry potzaice | 850 8 37
Tl atemos T "'}'_"' 8 2640 24 12
ez [ S S 1650 15 70
C A dalgo s 1330 1 54
Thoaico T 3 830 7 34
walapa ) 2280 19 a3
Totoac 2 500 4 20
" Reyoacan 5 1490 13 62
I M.contreras T2 BN 4 19
I"A C:bregon 4 1000 8 40
~imalpa 2 450 4 19
Taop T T "T 2 400 4 18
Amice ! Z 500 4 20
MTtaran 4 900 8 38
T 70 18.760 62 778
" ¥ieval Secretana de Segunidad Publica, GDF.
7 TESIS CON

FALLA DE ORIGEN




Como puede observarse las delegaciones con mayor estado de fuerza‘,~cuadrarites y
zonas de patrullaje son: |ztapalapa, Cuauht,é’rﬁoc,-ky GUstaVo A,Madero. e

La Policia Metropolitana, se encarga 'dé' tareas especialés, para lo cual gﬁenta con un
estado de fuerza de 9941 elementos ,Ver Cuadro No.12

Cuadro No. 12 Estado de fuerza Metropolitana

ngrupamlemos Elementos
+ Direccion de Policia Metropolitana 130
i Granaderos ariente 1461
Granaderos poniente 1137
Motopatrullas 1999
A Caballo 2001
Femenil - i 928
TRuarzade Tarea T 369
“Undadespecint T T 250
THelicopteros T 138
UBanda Sinfénica 60
TERUM - 412
"GEM ’ 249
GAAP 250
GRUAS 557
Tota! 9941

3.-Profesionalizacion policial

Cabe destacar que existen la profesionalizacién en los cuerpos de seguridad, respecto a
la policia preventiva tiene el Programa General de Formacion ' Policial a través del
Instituto Técnico de Formacién Policlal y respecto a la policla Judicial cuenta también
con un Programa de Formacion y Policial, estas,lnstitucl@nes forman profesionalmente
en el mando y la administracion a los elementos pollcialés que protegeran a la poblacién.

Sir embargo hay que subrayar que el nivel- escolar de los elementos de la Policia
P:cventiva es bajo como puede ver en-la siguiente cuadro - No.13 el cual revela
duficiencias educativas y carencia de voicac}ié‘n para el ejercicio policial debido a que su
ingreso a la corporacion es por la necesidad de tener un empleo seguro aunados a esto
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los elementos se encuentra el factor de procedencia el cual revela que provienen de los
municipios conurbanos del estado de México lo cual ocasiona desgaste fisico 'y perdida
de tiempo de su casa al centro de trabajo lo cual desmerita el desempefio policial.

Cuadro No.13 Nivel educativo

Primaria no terminada 463
- ‘Primaria terminada 1777
Secundaria no terminada 26
Secundaria terminada s/ certificado 643
Secundaria ¢/ certificado 9115
Preparatoria inconclusa 1572
Preparatoria lerminada s/ certificado 331
Preparatoria terminada ¢/ certificado 1611
T T TEstudios Téenicos 223
i " Otros esludios | 565 |

Censs Cevantage én e’ Instiulg téciino de fofmacion policial 1399-2000

4.-Coordinacién Institucional
La coordinacion interinstitucional entre la Secretaria de Seguridad Publica y la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, estan marcados por la deficiencia

ya que no existe una estrecha coordinacion por la rivalidad que ha generado i
cnirentamientos entre ambas dependencias.

Lo anterior ha traido consecuencias negativas a la seguridad y procuracion de justicia
debido a la falta coordinacion, hay duplicidad en las funciones, se dan carencias
operativas y los resultados no favorables.

Es de considerase que la procuracion de Justicia y la preservar la seguridad publica son
funciones de autoridad, las demandas de la sociedad en esta materia tendrd éxito, si

toda la comunidad participa y apoya aportando experiencias profesionales, comunitarias,
gremiales o personales dando seguimiento a las acciones de gobierno.
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5.-Equipamiento

El equipo y el armamento de las instituciones encargadas de la seguridad publica, es
obsoleto en comparacion del equipo y armamento sofisticado que utiliza la delincuencia
lo que las hace estar en desventaja con la delincuencia, de manera que se tiene que
adquirir lo necesario para que los elementos tengan el equipo necesario para disminuir
riesgos. Como se observa la caracteristica es la ausencia de tecnologia de punta que
impide la realizacién de planes operativos que permitan aumentar la capacidad de
respuesta a ta poblacién.

6.-Recursos Financieros
Para adquirir el equipo eficiente y moderno de telecomunicaciones para cumplir los
objotivos principales del Gobierno del Distrito Federal, se debe contar con un
presupuesto, el cual es fimitado como ‘se observa a continuacidn el presupuesto
asignado a la Secretaria de Seguridad Publica en 1998 fue de 7,126, 620 y en 2000 fue
de 7,159, 756, con un aumento .04% por ciento, observar el cuadro No.14

Cuadro No.14 Presupuesto ejercido por la Secretaria de Seguridad Publica 1998-2000 -/

Dependencia/Entidad 1998 1999 2000
I_Secrclarin de Seguridad 3534616 4564131 3780520
! Publica

"Polcia Bancanae | 1113466 1410107 3780520

Inciustnal
“Policia Auxiliar 2478583 2979545 2227921
’ total 7126620 7971673 7159756

I-u2nte: Secretaria de Seguridad Publica

7.-Coordinacion Federal y metropolitana

i los witimos anos se han firmado convenios entre el gobierno local y federal, para
~jorar ¢l equipamiento policial, la formacion de una nueva pollcna. |ograr optimizar los
-1stemas de comunicaciones y de informatica e instalaciones. '

Respecto a la coordinacién metropolitana se requiere una colaboraclén estrecha ya que
la delincuencia no respeta limites territoriales, por lo que es. preclso establecer
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convenios en materia de inteligencia policial intercambio  de informacién e
implementacion de operativos.

8.-Corrupcion

Esta existe en los miembros de las instituciones de seguridad publica, lo cual fomenta
descrédito de las corporaciones encargadas de la seguridad de la ciudad creando temor
e incredulidad hacia los policias y ministerios. publicos aunado a los actos de
benevolencia hacia los que cometieron un acto delictivo, de tal manera que la corrupcién
de los servidores publicos y de quienes se prestan a estos actos. Para lo cual se
requiere combatir realizando programas al interior de las instituciones 'y fomentar una

cuitura civica,

9.-Inocbservancia de los derechos humanos.
En las acciones de los servicios de seguridad en muchas ocaslones lrrltan ala poblacnon

por el maltrato publico hasta abusos y agreslones por parte de’ 'los cuerpos de

seguridad.

Lo inobservancia a los derechos humanos, es una constante contra Ios -cuerpos de
seguridad puesto que emplean la fuerza fisica mas allé de los parémetros conocidos,
uliiizando la tortura como mecanismo de disuasion

FFor lo tanto las instituciones encargadas de la seguridad publica y la procuracion de
justicia son las dependencias que reciben mas quejas y denuncias de parte de la
Comision de derechos humanos, por lo que la ciudadania no confia en ellas por el
2 oscrédito constante.

1 otra parte es necesario mencionar que en el diagnostico se identifican factores
¢ jativos como son: la falta tecnologia de punta, lo cual impide planes operalivos que
i :mitan responder a las exigencias de la poblacidn ya que la obsolescencia de
mobiliario y equipo de seguridad debido al presupuesto asignado, esto aunado a
aspectos de organizacion, tecnologia y sistemas identifican una insuficiencla y carencias
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de sistemas de control y evaluacién de personal y servicios de policia, rezago en
instrumentos de servicios policiales y carencias de -coordinacion inter-policial.

La ciudadania no tiene confianza en las instituciones de seguridad e Imparticlén de
justicia por lo que es necesario sefalar que se debe recobrar su conﬁanza .y hacer que
participe, para resolver este problema ya que esta es el punto se parlida par fbrmular e
implantar cualquier politica publica. ’

E=n lo afirma el Lic. Manuel Lopez Obrador en su Segundo Informe de’ goblerno cuando

mr.nciono que apoya programas sociales,”como parte de alit 'e‘b,usc‘a

revortic fas causas de la delincuencia enla cludad de’ M rlas como

tema de policias y ladrones.”

El gobierno del Distrito Federal, requiere de apoyo socna para establecer y evaluar
politicas generales de seguridad publica para ' Ciudad de México. partlendo de las
demandas reales y necesidades de la poblacion.

Ef problema de la inseguridad publica dentro de la agenda de Gobierno

El gobierno federal dentro del Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006, creo las unidades
administrativas denominadas: Comision para el desarrollo social y humano, Comision
para el crecimiento con calidad y la Comisién de orden y respeto, con funciones de
i+ eacion. coordinacion apoyo y promocion. Con las cuales busca una nueva estructura
¢ :a administracion publica, el disefio e instrumentacion de politicas publicas para tener
¢ 1 mejor coherencia y coordinacidn institucional y evitar duplicidad de funciones e
is-rementar la efectividad de resultados.

L comisién que atiende el problema de la inseguridad es la de Orden y Respeto ,.la
cual tiene como objeto garantizar la coordinacion Institucional y promover la congruencia
¢ las tres ordenes de gobierno, armonizar criterios de planeacién, eficacla, colaboracién

- criddico La Jornada, 15 de Septiembre 2002 p.28 -
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y apoyo para la toma de decisiones asi como para lograr coherencua en el desempeifio
gubernamental.

Para cumplir con la demanda ciudadana de la inseguridad publica considerada de
maxima prioridad se creo la Secrelaria de Seguridad Pblica cuyo objetivo es proponer
una politica federal contra la criminalidad -que comprenda normas, instrumentos y
acciones eficaces para prevenir la comision del delito, fomentar la participacién
ciudadana en la formulacién de los planes y programas en materia de delitos federales y
los del fuero comun por conducto del Sistema Nacional de Seguridad, para salvaguardar
la integridad y patrimonio de las personas, prevenir la comision del delito de orden
federal y preservar la libertad y la paz publica.

I problema de la inseguridad publica identificado, es sin duda alguna el que la
poblacion a nivel nacional y local exige para salvaguardar su integridad fisica y la de sus
hicnes particulares pasando a formar parte de la agenda publica, pero esto no
unicamente corresponde a los cuerpos policiacos y a los drganos de lmpartlclén de
justicia, sino también a la “participacién ciudadana”.

En el siguiente apartado abordaremos el analisis y disefio de la polltica pubhca de la
participacion ciudadana.
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3.2 Analisis y Disefio de la politica publica de la Participacion Ciudadana.

Iniciaremos este aparlado definiendo el termino de “andlisis de las politicas ptblicas” es
la evaluacidn entre varias opciones de politicas o decisién gubernamental, es la mejor o
la buena decision o politica a la luz de determinados fines, restricciones y condiciones,
s parte importante del campo amplio de los estudios de politicas publicas.”™

La intencion de estas es proveer a los gobernantes de herramientas para hacer frente a
los problemas. El analisis de politicas, es una disciplina de las ciencias sociales que
aplica el método de indagacién y argumentacion para trasformar informacion relevante
de policy que pueda utilizarse en los escenarios politicos.

Podemos entonces afirmar que el “analisis de politicas publicas” incluye la investigacion
de las causas o consecuencias de las politicas o programas de gobierno.

Pues el andlisis de politica, es una manera de sintetizar informacion incluyendo
resultados, con el fin de producir un formato de informacién importante para las
decisiones de politicas publicas.

No sélo es el examen de las politicas mediante la descompbslclén de sus elementos
sino. el diseno y sintesis de nuevas alternatuvas. que: contnbuyan a Ia toma de
decisiones ofreciendo informacién con la Investigamon y el anéll

La politica publica deben estar fundamentadas e'hk el coynocivmiento“c'omo afirma
Villanueva “las organizaciones para el analisis de polmcas publlcas son: criticas,
implificadoras. trabajan en torno a los problemas fragmentandolas en tareas separadas,
i facil manejo y asignando la responsabilidad de cada una de ellas a unidades

-specializadas”.”®

SOt Documenta, dprontes de Seminario Montes de Oca. Op, Cit. p.48
T vuailar Villanaeva Luis . fmplementacion de tas politicas priblicas. Ed, Purraa. México. 1992, p.186.
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En la diagnostico del problema se reconocen problemas sociales, incremento delictivo, y
deficiencias institucionales, para atender la situacién de “la inseguridad publica en el
Distrito Federal por fo se realizaran las siguientes consideraciones:

Es necesario mencionar que ios ciudadanos han perdido la conflanza en. Ios cuerpos de
seguridad lo cual es un problema, pues obstaculiza cualquier programa de goblerno para
lograr que la Ciudad de México sea segura.

Ya que la confianza y la participacion ciudadana es el puntdd ‘partida:para cUa'lquler
politica de seguridad y la seguridad publica es un reio qﬁe laiautoridad .no puede
enfrentar por si sola pues requiere la participacion de todos en distlnlas medidas de
seguridad.

La confianza de los capitalinos debe recuperarse, logrando una identidad’éntr'e el policia
y el ciudadano, construir una relacion entre sociedad y gobierno, abatlr la unpunidad la
corrupcion de los cuerpos de seguridad, la profesionalizacion y vmcular al pollcfa con
el barrio o colonia emprendiendo acciones en cada delegacion. g

Sera necesario convocar a una mayor participacion ciudadana, bara fortalecer la
seguridad publica en el Distrito Federal esta debe involucrar a todos' los . grupos vy
sectores, esto dara como resultado la confianza y-colaboracidn permanente entre
sociedad y gobierno para contar con una ciudad segura.

El gobierno federal, trata el problema publico de la inseguridad publica como parte de
los temas nacionales a atender y solucionar para lo cual busca disefiar e instrumentar
politicas publicas con una perspectiva integral que refleje la coherencia y coordinacién
institucional.

Para analizar las acciones realizada por parte del gobierno federal, es necesario partir

del Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006 este menciona que para cumplir con la
demanda social de la ciudadana de la seguridad publica, se creo la Secretaria de
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Sequridad Publica Federal para esta desarrolle politicas de seguridad publica y
preponga una politica federal contra el crimen organizado; la cual esta integrada por las
normas, instrumentos y acciones para prevenir de manera eficaz la comision del delito,
fomentar la paricipacién ciudadana en la forrhulacién de planes y programas de
prevencion en materia de delitos federales, a través del Sistema Nacional de Seguridad
para salvaguardar la inlegridad de las personasy su patrimbnio.

Por lo que podemos afirmar que el gobierno federal en la actualidad propone desarrollar
una reforma integral del sistema de seguridad,: procuracién de justicia, readaptacion
social con ta prevencion del delito como premisa fundamental.”

Para lo cual es necesario partir de el Sistema Naclonal de Seguridad Publica, el cual fue
crerado para dar respuesta al reclamo social sobre la inseguridad publica y
redimensionar el concepto de seguridad publica, por ello se reformé los articulos 21 y
73 fraccion XXl de la Constitucion, publicada en el Diario oficial el 31 de diciembre
de 1994, dando cause y sustento juridico a la coordinacién en materia de seguridad, para
ondenary fijar las bases sobre las cuales deberan actuar las tres ordenes de gobierno.

Para realizar esta coordinacion cuenta con el fundamento legal que marca el articulo 1°
di- 1a" Ley General que Establece las Bases de Coordinacion del Sistema Nacional de
Seqguridad Publica” que tiene por objeto establecer las bases de coordinacién entre la
Federacion, Distrito Federal, Estados y los Municipios para la integracion vy
funcionamiento del Sistema Nacional de Seguridad Publica, sus disposiciones son de
¢ len publico e interés social y de observancia general para todo el territorio naclonal.

Ei Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2000-2006 esta sujeto a los
linramientos a seguir puesto que “para lograr una ciudad segura libre de la delincuencia
requicre de una coordinacién de esfuerzos de los poderes publicos y elevar los

ales de gobierno en diversos campos™.”’

Cragtama General de Desarrolio del Distrito Federal 2000-20006.p.29
rograma General de Desarrollo del Distrito Federal Op.cit. p.19
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De acuerdo a la Ley de Seguridad Publica, a los lineamientos del Plan Nacional de
Desarrollo, al Programa de Desarrollo del Distrito Federal 2000-2006 y-al diagnostico de
la Inseguridad publica en el Distrito Federal, junto con las demandas vy
pronunciamientos de diputados y senadores de la Asamblea de Representantes y
comunidad en general se establecid un Objetivo General en materia de seguridad.

El cual es lograr una Ciudad segura para todos, en la que se preserven los derechos de’
las personas, la libertad, el orden y la paz publica abatiendo la incidencia delictiva e
impunidad en el Distrito Federal,

Para lograr este objetivo se partird de objstivos especlflcos contando para eIlo con un
sistema de seguridad y equipo adecuados, eflcaces apegados a Ia legalidad honestldad
y & una administracion moderna.

Como parte de esta tarea, combatira la Insegurldad apllca la procuracnén la'de justicia
con las leyes, para mantener el orden publlco y proteger la Integridad ﬁsica y patrlmonlal
de las personas.

Para que exista una coordinacién debe de haber una interaccion entre dlversos actores,
objslivos y estrategias, de cada unidad Insertada en un sistema decusorio general o
sistemas politico-administrativos, ya que para que exista la apllcaclon;’de,la politica
publica es necesario afrontarla en un proceso integral no en partes. ‘

Pues ninguna politica surtird efecto si no hay la accioén coordinada de las autoridades
implicada, o sea de una concertacion Intergubernamentai podemos ‘declr entonces que
las formulas cooperacién -negociacion Institucional e de “coordinacién  politico
administrativas son consecuencias directas de Ias RIG. Por lo. tanto la cooperacion en
imprescindible para garantizar el éxito de cualquier |:x:@|itic_:;\~ publlca.

Por lo que liene que realizar una coordinacién’ entre la* Federaclén el Distrito Federal,
los Estados y Municipios, con respeto a su competencla soberanla y autonomia asi
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mismo establecer las bases, para consolidar un slstema Integral que satisfaga el servlcio
de fa seguridad publica. S e ;

publicas y de los gobiernos promotores’VPo' o

instituciones deberd de coordinarse, para atenderxlos problemas‘que trascnende de
locales a ser nacionales.

Como afirma Morata “el federalismo: ha instaurado -mecanismos de cooperacién entre
diversas instituciones que posteriormente se han ido extendiendo a otros sistemas mas

o menos descentralizados"’®.

El federalismo es un modelo de organizacién de estado que hace posible alcanzar
mejores resultados de politicas a condicion de su “RIG", funciones adecuadas y con
transparencia.

En México no estan dadas las condiciones para que evoluclone el federalnsmo ya que se
requiere:

1.- Instituciones fuertes y reglas claras y una dlstnbucién fis L
2.-gobernantes y cuerpos profesionales con tradncion ablerta a la negociacién y acuerdos
intergubernamentales. :

Fuesto que el Federalismos tiene que integrar la pdlitit:a de diversos factores en el
sistema de decision general. Si embargo en México no existe realmente una democracia
debido a la tendencia del régimen politico—administrativo, es centralisté unitario, no
obistante en los ultimos afos ha surgido el federalismo mexicano bajo la acepcion del
nuevo federalismo.

FPara ello es necesaria una Reforma de Estado que equilibre y redistribuya el poder
econdmico y politico hacia las regiones, estados, y localidades, para que el federalismo

" NMorata Francese, Politica Piblica y R

claciones [ntergubernamentales. Universidad de Barcelona.l990.p;l$7
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este relacionado con el desarrollo politico y asi garantlzar la autonomia Y la participacion
de las  localidades y comumdades en Ios planes programas y proyectos de ‘desarrollo
nacional,

Podemos decir que la idea de federallsmo no ha sido practlcada en Mexnco pues dista
mucho de ser una nacién republicana, democrétlca y !ederal

El federalismo nuevo se tiene que dlrlglr en dos acepclones. i
Una como forma de vida en lo general, cotldlana del cludadano y otra como un programa

concreto de gobernabilidad democratica.

Para construir el federalismo nuevo: no solo se necesuta d scentrallza

cntidades.

Pero existen obstaculos para la coordmacuon los cuales conslst rsfdad de
objetivos, intereses y clientelas de distintas administraciones: ya que:la oordlnaclon
!

exige capacidad organizativa y de gestién elevada, también:la: multiplicacién de

mccedimientos.

Con anterior podemos afirmar que no existe una cooperacién coordlnada_:de' las distintos
aclores implicados, pues para que esto ocurriera hace falta configurar las formas
juridicas a través de la cual la Federacion, el Distrito Federal, y‘lés estados se obliguen
a cumplir las determinaciones de coordinacién o indirectamente por medio de
compromisos aceptar acciones y medidas  de homologaciéon de funciones y normas, a
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través de los convenios legales y especificos que celebren las partes integrantes del
Sistema Nacional de Seguridad. : B s At e

Zn un pais como México no opera las RIG puesto que no’ es generallzado. ni
hamoganeo pues se da preferencia a unos gob|erno no a todos : demas se utlllza la

discrecionalidad e intensidad de quien determlna que hacer o decldn

‘ol ~rumbo yla
cie‘nte. la

capacidad politica administrativa del gobierno federal y el grado de eéc ntrallzaclon de
recursos fa limitan.

capacidad con que cuenta, esta en funcién con eI texlo polm o

Las acciones gubernamentales del goblerno de‘ Dlstrlto Federal ara: resdlver el
problema de la inseguridad publica parte del Slstema Naclonal -] Segundad como
hemos visto con anterioridad, sin embargo este mlsmo enfre an el problema de las

relaciones intergubernamentales “RIG" las cuales estén

i adas con las - politicas

publicas, puesto que el gobierno Federal realizan una Interacclon con otros gobiernos
con intereses propios, ya que actdan con lndependencla Io cual causa tensiones de
diferente intensidad y complejidad.

L.a elaboracion de politicas publicas tiene escasa participacién de las masa y un poder
concentrado en el ejecutivo a nivel nacional y estatal ejemplo de ello es la compatibilidad
de las politicas mexicanas pues aunque realizan importantes. esfuerzos . de
racionalizacién raramente los programas gubernamentales se aplican™

£e decir en las RIG tienen un marco legal funcional débil que regula las ‘relaciones
intergubernamentales, dado que Constitucionalmente el pacto Federal es equilibrado
pero en la practica es dominado por el nivel federal en detrlmento de’ Ios estados vy

MunNicipios.

" Cardoso Bram NMyriamda Evaluacion de fas DPoliticas. Priblicas.en Revista, de Administracion Publica México, 1993.p,182
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El disefar una politica publica de la participacién social, fortalecen los canales de
colaboracion entre las instancias -y--los - mecanismos . de autoridad ,generando

corresponsabilidad para un problema a nivel nacional.

ciudadano se vuelve coparticipe en esta materia de segurldad recon mendo que existe

una corresponsabilidad de sociedad y gobierno.

La participacion ciudadana esta sustentada en la “Ley de-G.e'nefal que Establece las
Bases de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad” Capftulo V de los Servicios
de Atencién Ciudadana a la poblacién, Titulo tercero denominado de’la participacién
ciudadana, articulo 49 sefiala que e! Consejo Nacional establece mecanismos vy
procedimientos para la participacion de la sociedad respecto de las funciones y en
general de las actividades de la seguridad publica en el pals.

Los Consejos de coordinacion para la seguridad publica promoveran la participacion de
la comunidad en las acciones siguientes: ver en recuadro No.15

Cuadie Noi15 Obltios 8 oS Corisefos cludadaiios OB idadang

1 Conocer y opinar sobre politicas y seguridad publica
1. Sugerir medidas especificas y acciones concretas para mejorar esta funcion;
TN Realizar labores de seguimiento

: V. Proponer reconocimientos por méritos o estimulos para los miembros de las instituciones
i policiales.

! V. Realizar denuncias sobre irregularidades.

! VLI Auxiliar a las autoridades competentes en el ejercicio de sus tareas y participar en actividades
1

L

que no sean confidenciales o pongan en riesgo el buen desempefio en juncidn a la seguridad
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Los consejos de coordinacion promoveran que las instituciones de seguridad publica
cuenten con una entidad de consulta-y partlclpacion de la. comunldad para alcanzar los
propésitos establecidos.

Por lo cual de aqui tomamos la elaboracién déyla ‘polit publlca de Ia pamcnpaclon
ciudadana a proponer, respecto al goblerno de Dustrlto Federal la cual parte del articulo
12 de la Ley General que Establece las Bases de Coordlnaclén del Sistema Nacional dé
Seguridad Pubtica, el jefe de gobierno es integrante del Conse]o Naclonal de Segurldad

Por lo tanto esta facultado para establecer convenios y continuar con la e]ecucién de
ejes estrategias y acciones aprobadas por el consejo de seguridad nacional, asl como
realizar acciones a cumplir con objetivos y fines de la seguridad publica. s

De acuerdo a lo anterior expuesto el convenio realizado por parte de la“Secretaria de
Seguridad Publica Federal y el Distrito Federal para.realizar acciones conjuntas en
materia de seguridad quedaron establecidos en las clausulas siguientes

En la Clausula Segunda menciona que de conformidad al acuerdo emanado del Consejo
HNacional de Seguridad los ejes que sustentan las estrategias y acciones del convenio
son:

1.-Profesionalizacion

2.-Cobertura y capacidad de respuesta

3.-Sistema nacional de informacion

4.-Equipamiento

5.-Instancias de coordinacion

6.-Participacion de la comunidad

7.-Red nacional de telecomunicaciones

8.- Infraestructura de la seguridad publica

Para dar cumplimiento a la estrategia de la participacion de la comunidad;e! jefe de
gobierno informo en su bando informativo No..5 que propone la descetralizacién de la
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Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal en las delegaciones las cuales
cuentan principaimente con mddulos de atencion ciudadana, y los comités de'seguridad

para que en estos participe la ciudadania los cuales estan programados a funmonar a

funcionar a partir de! afo 2002.

Por lo tanto actualmente el primer contacto que tiene el cnudadano para particlpar en.

materia de seguridad, es a través de la Secretaria de. Segurldad Publlca. ya que esta

localidad o jurisdiccion, lo cual permitira vmcular aI cnu d:

departamento se establecera un Comité de Seguridad, como mstancl

participacion ciudadana”.

Las acciones mas importantes que emprendera son que en cada Subcomité habra
representantes de la Secretaria y de la Procuraduria y deberan participar representantes

populares. organizaciones vecinales o ciudadania.

Estos comités delegacionales tendran derecho a recibir informaciéon que les permita
paricipar adecuadamente, en el ambito de sus atribuciones, en la seguridad publica de
su respectiva demarcacién igualmente tendra derecho a recibir respuestas por escrito a
sus peticiones o comentarios, por parte de la autoridad correspondiente.

La policia preventiva al volverse local recibird las demandas especificas de habitantes
de cada demarcacion las cuales serviran como directrices y ejes rectores de la seguridad
publica. Las acciones que realizaran los comités deberan servir para que a través de
estos la poblacion haga llegar sus demandas de seguridad de la demarcacion, ver en el
cuadro No.16
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Cuadro No.16 Actividades del Subcomité de Seguridad
{105 comilés delegacionales de seguridad publica tienen entre sus principales funciones:
1 -Ser érganos de consulta y andlisis, opinion de los delegados en materia seguridad publica.

-Emitir opiniones o sugerencias para la elaboracion y evaluacién del programa delegacional y seguridad
publica con la participacién vecinal y evaluar la ejecucidn del mismo.

“Informar sobre zonas que en su concepto tengan mayor indice de delincuencia dentro de la
snserpnon termonal de cada delegacion.

Ustudiar y propone o al procuraduria del departamenio los mecanismos de coordinacién y
anscentralizacion, para la mejor cobertura y calidad en los servicios que tiene encomendados.
“erificar el patruliaje que se realice en los términos del subprograma, mediante los mecanismos y
nodigos que de efecto acuerden con la autoridad a fin de arraigar y vincular al policia con la comunidad.
. -Proponer al Consejo de Honor y justicia el otorgamiento de la Condecoracion al Mérito.
%-Proponer normas y procedimientos que permilan mejorar la atencion de las quejas que formulen la
cludadania contra abusos y actuacion de servidores.
Propanar i la Secretana y Procuraduria las acciones a emprender para prevenir la comision del delito y
Lonpunertngd
Formentar 1a cooperacion y participacion ciudadana con el Departamento y la Procuraduria en lo
Latgquientes aspectos.
-usidn de programa delegacional de seguridad publica con participacion ciudadania.
-“partaciones de equipo complementario exclusivo para el servicio de la demarcacioén,
. -Establecimiento de macanismos de autoseguridad o la instalacion de alarmas.

Pero para asegurar que se realicen estas acciones se requiere lo siguiente:

a) Que el ciudadano participé informando al mddulo de policla sus quejas sobre la
inseguridad publica que existe en su demarcacidn, este hara llegar la informacion a las
regiones de seguridad, para que este a sus vez sea a turnar al sector correspondiente
de la Secretaria de Seguridad Publica se analice y determinen las medidas necesarias
para combatir la delincuencia en la territorio. ot

i Otra accion es que la ciudadania participa en la inseguridad pﬁbllca. a través de los
rnodulos de participacién ciudadana este debera recibir las quejas de su demarcacion y
ias hara llegar a la autoridades delegacionales correspondlenteé la cual las turnara a las
region de seguridad respectiva,
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c) Los comités de seguridad publica y participacion ciudadana establecidos, deberédn
cumplir con el cometido encomendado por medio de Ia'icomunicacién % orientacio’n
adecuada dirigida al ciudadano respecto a la participacion, pues dado que sl no cuenta
con esto no podemos decir que existe una participacion.

d) La poblacion debera recibir respuesta de las acciones a reallzadas pues debe conocer
¢l scguimiento y resultado a sus aportaciones.

e) Los organismos de participacién, tienen que estable e‘r I s,sistemas

adecuados para la participacién ciudadana ya que en ocasiones algun cludadano

acude a las oficinas o bien que se dirige a los No. telefonicos o, Ia dlreccion de Internet
no recibe la orientacion correcta. '

fy Otra accion gubernamental que complementa la partlclpacléh c(udadan}a ‘en los
comités de seguridad y de participacién ciudadana, es que dentro de la éStructura

organica de la cada delegacion cuente en la practica con unidades de segurldad publlca,
policia comunitaria, enlace operativo, coordinacion de estadistica crlmi 'al de recursos
matenales financieros y humanos de seguridad publica para que realmente se de una
descentralizacion potlicial.
i Para la descentralizacion policial son necesarias las siguientes écciones: sus
funciones seran apegarse al programa de seguridad publica de la delegacion, debe
vincular fa participacion ciudadana con la accidn policial, proponer a la Secretaria de
Sequridad Publica acciones para salvaguardar la integridad fisica, patrimonio y la paz
~oal de la demarcacion. Sobre todo que la informaciéon proporcionada por la ciudadania
v clores sociales sea recopilada, analizada para determinar los modus operandi con el
fin de tomar las medias preventivas de seguridad.

iy También es necesario que haya un presupuesto asignado que permita cubrir las

deficiencias de equipo de seguridad, armamento, profeslonallzaclon policial
comunicacién, operativos y sobre todo la participacion ciudadana.
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i) Pero para que existan estas condiciones es necesario contar con una adminlstracién
nueva, que permita al ciudadano vivir con la libertad que le permltan desarrollarse enla
sociedad que le toco vivir, para lo cual es necesario que haya una reforma admmlstratlva
antes de que los problemas publicos sobre pase la capactdad del estado para darles
solucion y esto debera desarrollarse dentro de un federahsmo

j) Es de considerarse también la actualizacién de las leyes en pro del bien comun de la
comunidad por lo tanto es necesario revisar leyes. ‘

Los puntos anteriores tienen que ser incluidos en las estrateglas a seguir para dar
solucién al problema de la inseguridad, tomando en cuenta la participacion ciudadana la
cual esta contenida en el programa de la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito
Federal misma que contempla las siguientes acciones respecto a la comunidad:

1.« Lograr el respeto de la comunidad hacia los policias y reconocimiento de sus
lunciones mediante reuniones convocadas por los érganos de representacién vecinal o
por vecinos organizados y residentes de areas geograficas especificas.

Difundir las labores que se realizan, incluyendo investigaciones, evaluaciones y
mecanismos de medicion desempefio, escuchar y atender peticiones formuladas y

iesponder a inquietudes.

2.-Coordinar la actuacion de la unidad de protecciéon ciudadana con otras dependencias
o entidades publicas para reducir la incidencia delictiva, asi como resolver problemas
a2specificos como lugares de venta de armas de fuego y de estupefacientes, alumbrado
publico, limpia en genera! la prestacion de servicios publicos.

3.-Realizar jornadas de seguridad y participacion ciudadana, visitas de puerta a puerta
campafas de prevencion, educacion y de responsabilidad del ciudadano.

4.-Por su parte los titulares de las unidades-de proteccién ciudadana convocar a los
organos de representacion vecinal y a los vecinos organizados residentes de 4reas
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geograficas de atencion, a reuniones a celebrar por las unldades en las que se les
informara respecto a la actuacion policial.

5.-Los 6rganos de representacién vecinal y vecinos. organizados designara a un
representante que fungira como enlace entre la unidad de proteccién ciudadana y
habitantes del cuadrante de patrullaje para que tenga este conocimiento- de las
necesidades policiales de prevencion del delito, identificar lugares o zona recurrentes de
comisién del delito, o del deficiente funcionamiento de los elementos de la policia y en
general de la adopcion de acciones y medidas tendientes a incrementar los niveles de
seguridad ciudadana. » v

Estas estrategia fueron ampliadas el 20-de mayo del 2003 puesto que en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal fue publicada Ley Organica de la Secretaria de Seguridad de
Distrito Federal en la cual establece los mecanismos y procedimientos para la
participacion directa, permanente y periddica de la comunidad respecto a las funciones
en materia de seguridad, las cuales tendrd a su cargo estas estan sustentadas en el
articulo 61 denominado de la participacion ciudadana mismas que se observaran en el
cuadro No17

Cuadro No.17 La participacién ciudadana en materia de seguridad en el Distrito Federal

i Ef conocimiento y opinidn de la comunidad sobre politicas pablicas.
. i Sugerencias de medidas especificas y acciones concretas para mejorar las funciones de la Secretaria.
. Realizacion de labores de seguimiento.
v, Propuesta para estimulos y recompensas para elementos de la policia.
V. La presentacion de denuncias o quejas sobre irregularidades.

vl Realizacion de acteadades de colaboracion para el desempefio de acciones cancretas de seguridad

pubhca
il 2} conacuniento y opnion de ia comenidad sobre potiticas publicas.
Vil Sugerencias de medidas especificas y acciones concretas para mejorar las funciones de la Secretaria.
; IX. Realizacion de tabores de seguimiento.
X Propuesta para estimulas y recompensas para elementos de ta policia.
Xl Realizacion de actividades de colaboracién para el desempeiio de acciones concrelas do seguridad
publica

Funnte Ley orgdmca segurdad pubhca
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Con respecto a los programas de la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal
contempla las siguientes acciones respecto a la comunldad: xR

Quiere lograr el respeto de la comunidad hacia los pollcnas y reco oclmiento de sus
funciones mediante reuniones convocadas por los érganos de represe acnon veclnal o

nor vecinos organizados y residentes de areas geograﬂcas especlflcas. ;

Difundir las labores que se realizan, incluyendo lnvestigaciones, e\/aluaclones y
mecanismos de medicién desempefo, escuchar y atender- petucuones formuladas y
responder a inquietudes. '

Desarrollar diagndstico y programas comunitarios de prevencion para definir y actuar
sobre problemas y zonas vulnerables.

Capacitar y entrenar a los elementos  de la policfaen métodos de trabajo con la
comunidad, estrategias de resolucién de problemas.

Coordinar la actuacion de la unidad de protecclon ciudadana con otras dependencias o
entidades publicas para reducir la incidencia delictiva, asi como resolver problemas
especificos como lugares de venta de armas de fuego y de estupefacientes, alumbrado
publico, limpia en general la prestacion de servicios publicos.

Realizar jornadas de seguridad y participacién ciudadana, visitas de puerta a puerta
campanas de prevencion, educacion y de responsabilidad de! ciudadano.

Por su parte los titulares de las unidades de proteccién ciudadana cdhvocarah a los
arganos de representacion vecinal y a los vecinos organizados residentes de 4reas
geogralicas de atencion, a reuniones a celebrar por las unidades en las que se les
informara respecto a la actuacion policial.
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Los ¢rganos de representacion vecinal y vecinos organizados - designara a un
representante que fungira como enlace entre la unidad de proteccion ciudadana vy
habitantes del cuadrante de patrullaje, para qde tenga -este conocimiento de las
necesidades policiales de prevencion del delito, identificar lugares o zona recurrentes de
comision det delito, o del deficiente funcionamiento de los elementos de la policia y en
general de la adopcion de acciones y medidas tendientes a incrementar los niveles de
sequridad ciudadana. ’

Implementacion.

De acuerdo a las consideraciones anteriores es necesario implantar un sistema de
participacion ciudadana, en virtud de que existen los mecanismos adecuados
condiciones para ser aplicada en la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal.

Podemos  decir que la repercusion social que tendria esta politica publica e
rmplementacion, es importante ya que saldrian beneficlados los habitantes del D.F.
arcas conurbanas cuya solucion favorecera la imagen del gobierno del Distrito Federal.

’ara que se puedan llevar a cabo es necesario fomentar la cultura de participacion en la
comunidad estableciendo para ello los instrumentos necesario para la participacion, sin
@mbargo no hay que olvidar que se debe de contar con los sistemas adecuados donde
=e informe el ciudadano que desea participar en alguna de las modalidades -ya que si no
seinforma y orienta al ciudadano como intervenir no podemos decir que puede aportar
mtormacion para la politica publica de Seguridad Publica.

De acuerdo a las consideraciones anteriores es necesario implantar un sistema de
participacion ciudadana, en virtud de que existen los mecanismos adecuados y
condiciones, para ser aplicada en la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal.
Este modelo de seguridad, es funcién del estado, un ejercicio de gobierno en el que
siche involucrase la sociedad ya que estamos ante un nuevo modelo de instrumentos de
sequridad publica, sino ante una nueva cultura de participacion ciudadana en la
sequridad publica.
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Pero para poder disminuir los indices de delincuencia el gobierno y la ciudadanfa deben
unirse para que el gobierno del margen a un marco de democracia con la participacién
ciudadana. R

ntinuacién dos posibles

Para resolver la inseguridad publica se prese‘n'tan_,va ‘e
alternativas, para resolver el problema las cuales se vvér'én’en el apartado siguiente.
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3.3. Alternativas de solucidn

Considerando que las politicas publicas constituyen productos de los procesos de toma
de posicion del estado frente a determinadas problematicas en las cuales hay
decisiones, acciones y omisiones de los responsables de los organismos
gubernamentales para lograr la seleccion es necesario evaluar las alternativas sino
existe una posible solucién, esta sera evaluada ante la alternativa de no hacer nada.“"
Derivado de lo anterior presentamos dos alternativas de solucion. ‘

a) La participacién ciudadana

Una allernativa es fomentar la participacién ciudadana de todos Ios sectores de la
sociedad y de los actores involucrados mediante instrumentos de comunlcaclén agil y
transparente para fortalecer la confianza en los cuerpos de segurldad y generar una
cultura de prevencion del delito.

Frromoviendo el acercamiento y comunicacion entre Ios cuerpos de segurldad y dlversos
sectores de la poblacién, asi como de la Asamblea de Representantes del Distrito
Federal, Consejos ciudadanos vy los comltés delegacionales de seguridad publica.

Para que la ciudadania participé en matena de inseguridad el ciudadano se debe
cambiar la aptitud de este ante los problemas publlcos dejando atréds la administracion
tradicional y dar cause a una nueva en donde el ciudadano pueda intervenir mediante
liis instancias de particnpaclon cludadana que se establezcan.

Ya que debe de participar activamente en sus problemas y exigir al estado su solucién
para que realice la parte que le corresponde, debe estar conciente que Ila
corresponsabilidad es de ambas partes ya que al ciudadano le corresponde darle vida a
ia democracia pues su labor debe ser el de vigilar a la administracién publica y de ser asi
lograr un gobierno democratico,

THCIndemp. 169
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Motivo por el cual deben surgir asociaciones u organizaciones como Movimiento Pro-
Vecino, A.C. que preocupado ante la inseguridad -se organizo en coordinacién-con las
autoridades competentes para participar en conlra de la inseguridad publica.’ -

La alternativa de la participacién ciudadana debe aplicarse simultaneamente con la
profesionalizacion y capacitacién de los organismos relacionados con seguﬂdad publica
y de participacion ciudadana. : e '

b) La profesionalizacién y capa@jtééién :

Es necesario mencionar que los cuerpos de seguridad y los administradores de la
imparticion de la justicia deben recuperar su dignidad y la aceptacidon por parte de la
poblacién, para lo cual se requiere avanzar con eficacia invirtiendo en su capacitacion,
pues los altos mandos y administradores de la justicia requieren estar preparados para
lograr una ciudad segura, asi como los servidores publicos encargados de el enlace
entre organismos y ciudadania debe ser cubierlos por los servidores publicos
preparados para instrumentar los sistemas adecuados para que el ciudadano participe
en resolver el problema de la inseguridad publica. Puesto que la mayoria de los
profesionales que ocupan cargos de alta gerencia no tienen una formacién gerencial y
cuando la tienen la han recibido de otras facultades de administracién lo anterior sugiere
que debe de haber un administrador publico como profesionista con identidad propia
para ofrecer conocimiento como experto, con un prestigio social que legitime su
participacion en posiciones de lider.

Es necesario que los cuerpos de seguridad, se capaciten mediante programas de
capacitacion de acuerdo a las necesidades de la poblacién para :lograr. obtener
resultados optimos, asi como contar con sistemas de seleccidon rlgurosos ”bara contar
con elementos mas capacitados. ' [

* s provecino. arg.ans/segahim..consultado 03/01/03
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Conclusiones

El proposuto de esta Inveshgacnén es conocer Ios factores de Ia msegurldad publlca enel
Distrito Federal con la finalidad de comprobar i con el enfoque de polmcas publicas la
participacién ciudadana, es un e]e o eslrat ila que esuelva el problema de la
Inseguridad publica. i

El resultado del diagnéstico de: la inseguridad piblica en la ciudad de Méxicd.’ es que en
los ultimos afos la delincuencia se ha incrementado caracterlzada po organizada y

violenta a consecuencia ha vuelto insegura, sus habltantes son Ios que sufren puesto

que son las victimas de la inseguridad publica, los delito comune y el‘ 'cremento de los

federales la han hecho una zona de alto riesgo de msegurld o taynto se ha-

convertido este problema en complejo y en condiciones de Inc il
La inseguridad plblica no deja actuar al cludadano o la’ libertac y‘ la; paz de la
seguridad fisica y la proteccion de sus bienes y en consecuencia su desarrollo ‘dentro de
la vida social y econdmica esta limitado. El estad por :
salvaguardar la paz, tranquilidad y la libertad de: Ios .que habitan en.el

Iene_,a funcién y
de no ser asi su
legitimidad esta en peligro. .

El gobierno de! presidente Vicente Fox Quezada ha re nocldoke. problema de la

inseguridad publica como prioritario dentro de Ia agend’ ‘d goblerno, ya que la
ciudadania ha exigido y demandado su pronta solucién. ’

Por lo cual el gobiémo federal a realizado acciones que le perm,ltankresolver él problema
como es la creacion de la Secretaria de Seguridad Pﬂbliéa Féde}al a cargo del Dr. Gerts
Manero este a su vez tiene el cargo de presidente del Consejo de Seguridad como lo
sefiala la Ley general que establece las bases de cbérdlhaclén en materia de
inseguridad y del cual el jefe de gobierno del Distrito Federal es miembro.
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Este problema a enfrentar es complejo ya que no existe una verdadera coordinacion
entre las tres ordenes de gobierno lo cual ha propiciado que la insegundad no decrezca

y al mismo tiempo ha propiciado mayor lnsegurldad

Sin embargo esta coordinacién no se pU'ed'e

realmente apoyar en los problemas nacnonales o Iocales

Por su parte el jefe de gobierno Distritoc Federal el Lic. Manuel Lépez Obrador realizé
diversas acciones como es el establecimiento del Consejo de Se'guridad del Distrito
Federal del cual el Secretario de Seguridad Pulblica forma parte.

Por lo que la Secretaria de Seguridad Publica, es la instancia encargada de prevenir el
delito por 1o que ha establecido las instancias de participacion ciudadana en materia de
inseguridad a través de los comités de seguridad delegacionales, pues ha
descentralizado a la policia para que el ciudadano estuvieran mas en contacto con el
policia de barrio.

Para enfrentar y radicar el problema es necesario, elaborar una politica pdblica de la
participacion ciudadana en materia de inseguridad puesto que la solucién de este
problema publico radica en la capacidad de resolverlos, por parte del goblernos ya que
s un problema complejo cuya caracteristica, es de las grandes metropolis pero con el
apoyo de la participacion ciudadana sera mas factible resolverlo ya que el estado y la
sociedad tienen una corresposabilidad para tomar la mejor decisién.

Se ha disefaron estrategias para la participacién ciudadana para lo kcual'se requiere que
eslas instancias de participacion ciudadana sean a considerar Ia lnformaclén que

proporcionan los habitantes para la elaboracion de politlcas y. estrat gias en materla de
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seguridad publica, partiendo de una administracién publica mas democratica. donde de

verdad intervenga el ciudadano en los asuntos del gobierno. .

En la estrategia de la participacién ciudadana presentada se pretende dar mayor auge y

confianza al ciudadano para que con su paﬂucupaclon se de segulmlentos y 'control a'las

acciones que se {levaran a cabo las instituciones encargadas de r solver la Insegurldad
publica.

Para lograr una ciudad segura y libre de la delincuencia girganlzada.f‘es' necesario
coordinacion de esfucrzos de todos los poderes y niveles de go‘blerno‘,‘para superar las
causas econdmicas, juridicas operacionales, profesionales, sociales y de participacion
ciudadana logrando asi a prevenir la violencia interfamiliar, abrir oportunidades laborales
v culturales para los jévenes.

Dado que la inseguridad publica es un problema denomlnado como perverso pues
carece de una formulaciéon definitiva, para determinar cuando se ha encontrado una
sclucion en realidad.

Puesto que el problema de inseguridad con tantas;alt’érhativars prese‘htadas tiene que
conjugarlas si es que se quiere obtener resultados favorables.

Cabe recordar que la categoria de problemas perversos, es una metafora para recordar
las limitaciones de la sociedad, ya que los problemas que enfrenta el mundo social son
Larversos sin embargo al ocuparnos de este se tiene que hacer décil o limitarlo para lo
cual debe contar con administradores publicos capacitados con la aplicacidén de analisis
o instrumentar reglas para que los problemas perversos sean susceptibles de

olucionarse.
El ciudadano actualmente tiene que ser mas participativo, ya que la complejidad y

certidumbre en la que vive la sociedad debe haber una corresponsabilidad con los
crganismos publicos para lo cual se debe fomentar la cultura de la participacion

106



ciudadana que actualmenie no es solida; sin embargo esta es una. alternativa de
solucion de todos los elementos fundamentales para Ia soluclén del problema de
inseguridad publica. Ll i

Por su parte los organismos encargados de’ Ia msegurldad publlca de ) ‘n dlmenslonar
sus acciones ante la gran responsabilidad a Ia que se enfrentan ademas kdeben buscar
el cambio a través de la reforma del estado y el instrumento que’ Ie proporcionan las
ciencias sociales con la tecnologia de politicas publicas.

Como conclusion de esta investigacion consideramos que el fomentar:la cultura de la
participacion ciudadana es una alternativa para la solucién del problyema,’y debe ser
apoyada por los afectados y los organismos de participacion déber’x: de- auxiliar al
ciudadano con lo cual comprobamos nuestra hipétesis al afirma lo sIgUien‘te.

El solucionar el problema a través de las politicas publicas presentaf un eje en materia
de sequridad a través de un analisis integral de la politica publica; pdr. otra parte cabe
recordar que esta disciplina es basta por eso podemos deci‘r é manéra de conclusién
cumple con el enfoque y es preciso mencionar que esta,ln'vestlgacién tiene varios
elementos necesarios para continuar un analisis mas amplio tales como: juridicos,
ccondmicos, operacionales y otros de indole social.

En resumen podemos sefalar que el terminé de las politicas publicas es considerado
como un como megamétodo que se ocupa de problemas publicos para la mejor toma de
decisiones este termino hace referencia a tecnologia de publicas de la cual los gobiernos
actuales de deben valer para ofrecer al ciudadano programas de gobierno, con la
finalidad de que el estado siga siendo el érgano rector de la sociedad.

107



BIBLIOGRAFIA

(O™ -3




Bibliografia

1.-Aguilar Villanueva Luis Felipe. £/ Estudio de las Polmcas Pub//cas Edll Mlguel Angel
Porrua. México.1992. Lo

2.-Aguilar Villanueva Luis Felipe .Implementacion de /as Pollﬂcas Py
Angel Porria. México.1992,

a Edh;Miguel

3.-Ashford, Nigel, Davies, Stephen. Diccionario de! Pensamiento Politico’ Co servadorv
liberal . Edit. Nueva Visién Buenos Aires, 1991, :

4.-Bobbio Norberto Matucci. Nicola Diccionario de Polltlca Edlt Slglo XX : ,‘o'nio'1l'
México. 1981. < AR

5.-Bonninj.C.J.B.Principios de Administracion Publica. Hevnsta de Admmlstraclon Pubhca
Edit.Especial .1983.

&.-Drucker,Peter F. Las _nuevas realidades de México.Edit. Hermes 1°‘edicc:.lc'>ri 1990,

7.-Duverger. Maurice. Instituciones Politicas y Derecho Constitucional Colecclon
Dcmos Edit. Ariel. Barcelona.1970.

#.-Diccionario de 1a Real Academia. Madrid Espasa Calpe 1970.

9.-Diccionario de Politica ,Gobierno y Administragidn Publica , Colegio Nacional de
Ciencias Politicas y Administracion Publica A.C. Primera Edicién, México,1977.

10.-Engets Federico. El origen de la familia, la propiedad privada y el Estado, Edit.
’rogreso. Moscu.1985,

1.-Fishach. Oskarg. Teoria General del Estado Edit. General, México. 1968,

12.-Farah Guevara Maurice,Problemas Emergentes de la Ciudad de México.Introduccion
obre Justicia y Seguridad Edit. UNAM 1997,

13.-Glosario para el proceso de Planeacién, S.P.P. México. Edit. SSP. 1985.

14.-Guerrero Orozco Omar La administracién publica del estado_capitalista_Edit. .NA.P
“Aexicn. 1979, '

15.-Guerrero Qrozco Omar. £l Estado v la Administracién Publica en México. Edit.
IMAP.1989.

16.-Guerrero Orozco Omar. La Reforma del Estado, Coleccién Politica y Administracién.
Colegio Nacional de Clencias Politicas y Administracién Publica.1992.

108




17.-Gonzales Tiburcio Enrique. Beforma del Estado Politica Social. Edit. INAP México
1993.

18.-Gémez Sandoval Fernando Teoria del estado Edit. Unlversndad Anahuac Escuela
de Derecho México 1992,

19.-Gonzalez Ruiz Samuel Seguridad Publica en Mexlco Edlt UNA 149

20.-Jiménez Castro Wilburg. Administracién Publica gara el Desarrollo Integra Edit
F.C.E. México.1975.

21.-Sdnchez Juan José. Administracién Publica v Reforma del Estado en’ Mexlco Edit.
INAP. Primera Ediccion Agosto 1998.

22.-Merino Mauricio. La Participacién Ciudadana en la Democracia .Colcc. Cuadernos
de Divulgacion de la Cultura Instituto Federal Electoral. México.1995.

23.-Méndez Jose Luis Elementos Tedricos para un andlisis mas integral de las politicas
publicas. INAP. México 1993.

24.-Morata Francese, Politica Publica y Relaciones Interqubernamentales. Universidad
de Barcelona.1990.

25.-Ruiz Sanchez Carlos. Manual para la_Elaboracién de Polmcas Publlcas Edit. Plaza
v Valdéz

26 -R.Garzaro. Diccionario de Politica.Salamanca.1977.

27.-Serra Rojas Andrés Teoria del Estado. Edit.. Porria, Méxlco.1,99v0. ~
Hemerogratia

Cardozo Brum Myriam. La Evaluacién de la Politica Publica.en revista de Administracion
Publica. México.1993.

Goodnow Frank,Politica vy Administracion :funciones primarias del Estado.Revista de
Administracion Publica(RAP) 25 aniversario INAP., México, 1980.

Gonzales Felipe. El paradigma .en Revista Nexos. México.2002.
Periodico Reforma.5 de diciembre de 2000, portada principal.
Peariodico la Jornada.15 de Septiembre 2002,

Uvalle Berrones.Las Politicas Publicas.testimonio de gobierno llustrado v democrético.en
revista No.35 del |APEM.1987.

109




Uvalle Berrones Ricardo. Estado Gobierng y Politicas.Diploma Nacional en Politicas
Publicas y Gobierno Local. México.1996.Colegio Nacional de Clenclas Polmcas y
Administracion Publica. ;

Uvalle Berrones Ricardo Los Nuevos Derroteros de la Vida Estatal Edlt IAPEM Méxlco,
1993. . :

Documentos Oficiales

Plan Nacional de Desarrollo2001-2006 Poder Ejecutivo FederalMexnco

Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2000 2006
Programa de Seguridad Publica 2000-2006

Bando Informativo del Distrito Federal

Otros Documentos

IV Congreso Internacional del CLLAD, sobre Reforma del Estado ydela Admlnlstrac»én
Publica, Buenos Aires Argentina.2001.

Apuntes de Seminario de Politicas Publicas para Asuntos de Goblerno maestro Juan
Montes de Oca (en tramite de publicacion) ; .

Correo electréonico
hitp:www.memoria.com.mx/134/Pérez. consultado 03/01/03 T

hit:/w.w.w.provecino.org.mx/segu.htm. consultado 03/01/03,

110




	Portada
	Índice
	Introducción
	Capítulo Primero. Marco Teórico de Referencia
	Capítulo Segundo. La Seguridad Pública y la Participación Ciudadana
	Capítulo Tercero. La Política Pública de la Participación Ciudadana
	Conclusiones
	Bibliografía



