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INTRODUCCION

Toda organizacion, desea destacar de la competencia combinando sus recursos
(humanos, técnicos, materiales y financieros), para obtener un servicio puntual y
eficiente que satisfaga la necesidad de sus clientes.

En una Universidad, se debe cuidar la imagen y la buena calidad, la atencién y
servicio que se le da al alumno, para asi tener un prestigio en la sociedad y
ademas pueda ser recomendada por sus mismos alumnos.

En la Universidad “Juan Bautista”, existia un mal control en el manejo de su
informacion tanto de sus alumnos como de sus profesores, ocasionando asi
problemas y deficiencias en la calidad del servicio de la institucién.

Es por eso que decidimos implantar un sistema, el cual lleve a la institucion a tener
un servicio eficiente con informacion confiable y oportuna en las principales areas
administrativas, mostrando asi una buena imagen a sus alumnos y la sociedad,
para asi tener un buen prestigio y pueda ser recomendada por éstos.

En este sistema, pondremos en practica todos los conocimientos tedérico-practicos
que hemos adquirido a lo largo de nuestra carrera, donde nuestro principal
objetivo es convertir nuestro sistema, como un apoyo Uutil y practico a la
Universidad “Juan Bautista”, generando asi una buena imagen a la institucion
teniendo una informacion de calidad, oportuna y confiable. Ademas de obtener
reportes, que logren llevar a una buena toma de decisiones y lograr mejorar los

costos de inversion.

En los capitulos contenidos en esta tesis se pueden observar los pasos necesarios
para llevar a cabo un sistema de informacion.

En el capitulo 1, se desarrolla un analisis detallado, de todos los procesos que se
realizan en cada area administrativa de la Universidad “Juan Bautista ", para asi
poder conocer todos los procesos necesarios acorde a sus normas de trabajo y
poder realizar los cambios pertinentes para un mejor control tanto en alumnos

como en profesores.

En el capitulo 2, muestra las herramientas que se utilizan para el desarrolio del
sistema, siendo asi la base para poder analizar e implementar correctamente
todos los moddulos, que componen al sistema como son: Informes, inscripcion,
revalidacion, pagos, calificaciones, reportes, demanda de carreras, profesores,

etc.

En el capitulo 3, se muestra que ventajas se obtuvo al implementar el sistema,
mediante una comparacion de como se trabajaba antes y como se trabaja ahora
con el sistermma implantado, ademas de describir como se mejoraron todas las

v



areas administrativas, teniendo asi un mejor control tanto para sus alumnos, como
para sus profesores, procurando siempre tener la informacién confiable y al

instante.

En el capitulo 4, aprendera a usar el sistema administrativo de control escolar para
la Universidad “Juan Bautista”, teniendo como base para el buen funcionamiento
de éste, los requerimientos necesarios tanto en hardware como en software,
ademas de integrar asi un manual de usuario para conocer mas a detalle el
funcionamiento del sistema de cada moédulo que io integra, y asi poder aclarar
cualquier duda que el usuario tenga al estar usando el sistema.

En el capitulo 5, muestra como el usuario, puede realizar los respaldos del sistema
en unidades de gran capacidad, para que asi en un momento determinado que la
informacién pudiese perderse, el usuario pueda rescatar la mayor parte de la
informacién que sé tenia anteriormente. Ademas muestra como el sistema es tan
flexible, que si en algun momento determinado la Universidad “Juan Bautista”,
quisiera tener el control de una nueva area, como poder hacer modificaciones en
éste, para que el sistema controle la nueva area.

En fin, este sistema tendra el control de la mayor parte de las areas
administrativas, considerando también que si en un futuro existieran
modificaciones o cambios dentro de sus areas, el sistema es flexible para poder
realizar las modificaciones pertinentes, y asi lograr que cumpla con los nuevos
objetivos que demande la institucién.




ANALISIS DE LAS NECESIDADES

! DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA ADMINISTRATIVO DE CONTROL ESCOLAR PARA LA UNIVERSIDAD JUAN BAUTISTA

CAPITULO 1

1 Analisis de las necesidades.

En este analisis se recopila la informacién de los documentos que se utilizan
durante el proceso administrativo de la Universidad Juan Bautista (UNUJUBA), asi
como los tramites que se realizan para inscribir, reinscribir, cambiar de carrera, la
forma de en que se realizaran los pagos, etc.,, esto servira para ver el
funcionamiento actual de la escuela y con esto mas adelante poder mejorar el

sistema actual.
1.1 Antecedentes del Centro de Estudios Universitarios Juan Bautista.

La Universidad Juan Bautista, ubicada en Av. Revoluciéon No. 59 Col. Hogares
Marla, San Cristobal Ecatepec Estado de Meéxico, brinda a la comunidad la
posibilidad de estudiar una de sus cinco carreras, las cuales son: Contaduria,
Administracién, Mercadotecnia, Informatica y Derecho, ademas de impartir el
idioma Inglés. La Universidad esta incorporada a la Secretaria de Educacion
Publica (SEP) y todas las carreras que se imparten, llevan un plan de estudio
avalado por la SEP el cual es el siguiente para cada carrera:

ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ACUERDO: 947186
2

“Toraican it
T
e T TR
[ & jWdmBaTrEAN Asbicu st
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.32
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i 46 ¥ MbLBLI6E
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Tabla 1.1 Plan de estudios de la carrera de ministracion de empresas.



DISENO £ IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA ADMINISTRATIVO OE CONTROL ESCOLAR PARA LA UNIVERSIDAD JUAN BAUTISTA
ANALISIS DE LAS NECESIDADES

CONTADURIA PUBLICA
ACUERDO: 942167

200 CUATRIMESTRE
()

UATRIMESTRE
— 1] buastss
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Tabla 1.3 Plan de estudios de Ia carrera de Derecho 2
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ANALISIS DE LAS NECESIDADE

!— OISENO E IMPLEMENTACION OE UN SISTEMA ADMINISTRATIVO DE CONTROL ESCOLAR PARA LA UNIVERSIDAD JUAN BAUTISTA
S

La Universidad cuenta con sistema abierto y sistema regular, generalmente la
mayoria de personas que asisten, son regulares.

Las carreras que se imparten son por plan cuatrimestral y por lo que dependiendo
de la carrera varia el numero de cuatrimestres que tendra que cursar el estudiante.

Para lograr titularse es necesario llenar los siguientes requisitos:

e Realizar el servicio social

Este servicio debe tener una duracidon de 6 meses y realizarse en una
institucion de gobierno.

e Cumplir el 100% de créditos

El alumno debera haber pasado todas las asignaturas de la carrera a la que
éste pertenezca y con un promedio minimo de 7.

s Inglés obligatorio

El alumno debe de aprobar el examen de Inglés (el Inglés tiene que ser
tomado dentro de la institucién (que es opcional) o fuera de ésta, en una

escuela particular).




NALISIS DE LAS NECESIDADES

‘!‘ DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA ADMINISTRATIVO D CONTROL ESCOLAR PARA LA UNIVERSIDAD JUAN BAUTISTA
A

1.2 Modulo de Informes.

Cuando una persona llega a la UNIJUBA a solicitar informes, es atendido por la
secretaria o el director de! plantel. Invitan a pasar al interesado para llenar un
formato donde llevan un control de personas que asisten a pedir informes, el
formato contiene los siguientes datos: Folio, Apellido Paterno, Apellido Materno,
Nombre, Calle, Colonia, Delegacion, C.P. Ciudad o Municipio, Teléfono Particular,
Teléfono Trabajo, Licenciatura a la que desea ingresar, Nivel o grado de estudios
al que desea ingresar, Escuela de procedencia, Turno de preferencia, Medio
publicitario, Solicitante de la informacion (Este campo es solamente llenado en
caso de gque un familiar o alguien conocido por la persona interesada vaya a pedir
la informacion por él), Parentesco, Fecha y Atendido por. El formato de |la hoja es

el siguiente:
( ~OmaRy — = S
t sowitiLIo. i -
e
i reLesnsos FETA TG Vi

TARRERA A LA OVE DLSEA INGRESAR: '

[0 ammsnriscmos seamemrase [0 vromsunics T mencasorzonia

] ecazcna Doran

I 3 convabuma somires
| NIVEL O GRADO DE FSTUDIOS Al QUE DESEAS INGRESAR
.« s} v
M LILL wE PROCTBINCY -

TURNG DY PRPEFRENCIA

i

Martning vornurnno ] ;
SPOR O1E MEDIO FUALICITARIO 1f ENTERASTE DE LA ESCUFLAT f
[ aasras [0 0 voranray [
{ mernmismamos (2 rorrens L3 wanos 0

CAICTPANTS BE LA IarTIRAIAC K

ICRACIAS POR TU INKORAMACION Y

PangnTEICL e —— -

ATENDUIGROR [P

Figura 1.1 Hoja de informes
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Al contestar la informacién anterior la persona interesada puede decidir en ese
momento inscribirse o no.

En casco de que el interesado decida no inscribirse en el momento de recibir
informes, el interesado se retira y la secretaria archiva la hoja donde apuntd todos
los datos del interesado para tener un historial de las personas que fueron a pedir
informes.

Otra forma podria ser que la persona interesada pida informes por teléfono a la
persona correspondiente (Director o Secretaria), para llenar en ese momento el
formato de Informes.

Modulo de inscripcion.

Para inscribirse el interesado debe de acudir con la secretaria para llenar una
solicitud de inscripcion la cual contiene los siguientes datos: Licenciatura, Tumo,
Solicitante, Edad, Domicilio, Nacionalidad, Teléfono, Lugar de Nacimiento, datos
familiares (Nombre del padre, Ocupacion, Domicilio laboral, Teléfono, Nombre de
la madre, Ocupacion, Domicilio laboral, Teléfono), Escolaridad (Secundaria, AfRo
de inicio, Ao de término, Bachillerato, Afio de inicio, Afio de termino, ¢procede de
plantel de educacién superior?, ¢Cual? y causa de! retiro). El formato es el
siguiente:

WL LA 70 DE AL AN O L LA UM TERSIDAT T0AN §AUTITS
ot [ oo e
7 Ty Eovas m b
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2 o TR, MATUTBIC,__uSPEATIO et s et raar a7 4o e
. sEmacosaca
Popremi prmyrmr— P o 4) T2 e ot s o s el on sl
porczv €) Ootte ot aime = o e -
e v Case. sy WO B Smritiel] s 757t e reties @ e e P )
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Figura 1.2b Hoja de inscripcion reverso.

Figura 1.2a Hoja de inscripcion.
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1.3 Reinscripcion.

Cuando un alumno va a reinscribirse, éste proporciona a la secretaria su
credencial, (que es el Unico documento que es solicitado en la direccion
académica para el tramite de reinscripcién) la cual contiene su Matricula y su
Nombre, con esto la secretaria debera tener una lista de todos los alumnos para
saber en que cuatrimestre va a inscribirse el alumno, si éste debe alguna
colegiatura la secretaria tendra la informaciéon necesaria del alumno, que sera:
Matricula, Nombre del alumno, Cuatrimestre que cursé y Deudas atrasadas; es
decir, la secretaria no tendra conocimientos sobre las calificaciones del alumno y
mucho menos si éste va atrasado en sus materias. Sdlo asi la secretaria sabra
que debera inscribir al alumno en el siguiente cuatrimestre y cobrarle sus

respectivos pagos.

Mediante su historial académico (que éste es entregado un mes después de haber
empezado el siguiente cuatrimestre) el alumno puede saber si esta reprobado o no
en una materia, esto sirve para que el alumno pague su recursamiento o su
extraordinario dependiendo el caso en que se encuentre, si el alumno va al
corriente en todas sus materias, éste al inscribirse tiene que cursar las materias ya
designadas por su cuatrimestre de la carrera, es decir que las materias no las
escoge el alumno, sino que ya estan designadas por carrera y por cuatrimestre.

Las fechas limites para reinscripcién son 20 dias después de la fecha de inicio de
cuatrimestre es decir:

tnicio de | Fecha limite

cuatrimestre

1 de septiembre 20 de septiembre 'T‘T’OIS r‘ON

6 de enero 26 de enero LT -

1 de mayo 20 de mayo FALLA DE ORIGEN

Tabla 1.6 Fechas de inscripcién

Cada alumno tiene que cursar las veces que sea necesario cada materia hasta
aprobarla, y ésta soéilo puede ser cursada siempre y cuando se esté impartiendo a
un grupo determinado y ademas se debera pagar el monto por cada materia a
cursar, si el alumno no logra acreditar, éste tiene la posibilidad de cursar ia materia
en extraordinario, €l cual se debe cubrir el monto indicado para cada

extraordinario.
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El recibo para pagos de examen extraordinario es el siguiente:

‘~’ CENTRO DS ESTUDIOS UNIVERSITARICE
. i JUAN BAUTIGTA
N "

i W3 CENTREL

emes Ne S5

MCIISRE OEL ALUMND

TESIS
E CON
ALL4 DE ORIGEN

B vy Tt

.-_|
]

Figura 1.3 Recibo de pago de examenes extraordinarios

Este recibo contiene los siguientes datos: Nombre del alumno, No. De Control,
Recargos, No. De Recibo, Fecha y firma, pero ademas este recibo vendra sellado
con el logotipo de la escuela para evitar falsificaciones.

La secretaria al hacer la inscripcidn (es decir, que el alumno tenga cubierta la
cantidad correspondiente por inscripcién y gestoria) registra el pago del alumno
por su matricula en una hoja de EXCEL, y le entrega al alumno su recibo por la
cantidad y/o concepto(s) del mismo, este recibo es su comprobante de su
inscripcion para el cuatrimestre correspondiente.

£n cuanto a las materias y horarios que el alumno debe presentar, la direccion al
principio de cada cuatrimestre, coloca la lista de materias por cuatrimestre y por
carreras en la biblioteca, para que los alumnos anoten su horario, grupo, materia

y profesor que impartira cada materia.

El recibo o comprobante de inscripcién contiene los siguientes datos: Nombre,
Concepto, Cantidad, Carrera, Cuatrimestre 'y Tumo.

Cabe mencionar que cada cuatrimestre, el alumno tiene gque pagar su
reinscripcién, gestoria y mensualidad respectiva al mes que va a cursar.

Si el alumno elige una materia fuera del cuatrimestre que va a cursar, ésta debe
cubrir la cantidad por materia y ésta se agrega en el recibo de pago.
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Ahora bien también existen varios criterios al reinscribirse un alumno:

Criterio de pagos Criterio de Materias S ion
No Adeuda No reprobdé mas de 3 |lInscripcion al siguiente cuatrimestre,
materias en el
cuatrimestre.
No Adeuda Si reprobd mas de 3| Existen las siguientes alternativas:
materias en el
cuatrimestre. e Si el alumno es regular debe
esperarse a que se abra el grupo que
reprob6, es decir, no puede pasar al
siguiente cuatrimestre.

* Si el alumno es irregular tendra la
posibilidad de tomar las materias
atrasadas que debe siempre y cuando
se abra el grupo.

e Se da de baja temporal.

e __Se da de baja definitiva.

Adeuda No reprobéd mas de 3|No podra reinscribirse hasta que cubra el
materias en el { monto adeudado.
cuatrimestre.

Adeuda SI reprobé mas de 3|No podra reinscribirse al siguiente
materias en el | cuatrimestre a menos que cubra el monto

cuatrimestre.

adeudado y ademas, después de haber
pagado el monto adeudado éste no podra
pasar al siguiente cuatrimestre y se toman
las siguientes alternativas:

- Si el alumno es regular, debe
esperarse a que se habra el grupo
que reprobd, es decir, no puede pasar
al siguiente cuatrimestre.

s Si el alumno es irregular tendra la
posibilidad de tomar las materias
atrasadas que debe. siempre Yy

cuando se abra el grupo.

e Se da de baja temporal.
-
e Se da de baja definitiva.

Tabia 1.7 Criterios de reinscripcién,
La tabla antes mencionada determina si se abre un grupo o no. Este solamente se
abre para los alumnos que son regulares y ademas para que un grupo sea abierto,
es necesario que exista como minimo 3 personas por carrera,

Nota: Para ias carreras de tronco comun (ADMINISTRACION, CONTADURIA E

INFORMATICA) es necesario qui

S
FALLA DE ORIGEN

Qs 3 gersronas por las tres
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carreras en los primeros 4 cuatrimestres, después del 4 cuatrimestres estas se
separan y ahora si se toma el criterio de que existan por lo menos 3 personas por
carrera para poder abrir el grupo o reinscribirse. Para las carreras de
MERCADOTECNIA Y DERECHO es necesario que existan 3 personas por carrera
desde el primer cuatrimestre.

1.4 Revalidacion

La revalidacion sdlo se da en los casos en que un alumno procedente de otra
institucién, desee terminar su carrera en otra Universidad, para esto la SEP expide
al alumno, una revalidacién de materias, que contiene todas las materias que ha
acreditado en la institucidn anterior, con el fin de que si el alumno ya acreditd una
materia, que es similar a la que el plan de estudios de la carrera que el alumno
eligio, en la Universidad “Juan Bautista”, ya no tenga que cursarla nuevamente.

Cuando un alumno se va a inscribir a la Universidad “Juan Bautista” por
revalidacion, el director de la institucién, ie pide su hoja de revalidacidon, expedida
por la SEP, con el fin de indicarle al alumno que materia puede tomar, gue
materias tiene aprobadas y en que cuatrimestre puede ser colocado para

continuar con sus estudios.

Los alumnos que se inscriben por revalidacion, comidnmente estan mezclados en
varios grupos, es decir toman materias de diferentes cuatrimestres, asi como
pueden tomar materias de primero, segundo, guinto, etc.

La manera en que los alumnos se inscriben, es igual, como si fuera un alumno

regular (se le expide se recibo, credencial, reglamento escolar, etc.), lo Gnico que
cambia es el cuatrimestre de inicio, ya que este podra ser primero, segundo,

tercero, etc.

et CON

A et
Las becas son otorgadas a todos los alumnos sobresalientes en la institucion, es

decir, que para que un alumno pueda tener una beca, es necesario que el alumno
tenga como minimo el promedio de 9.0 y no haber reprobado ninguna de sus

materias del ciclo anterior.

Las becas son desighadas después del 2do. cuatrimestre y solamente son
designadas a los alumnos regulares.

1.5 Becas

10
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Cuando el alumno desee tramitar una beca, éste debe acudir a la direccién de la
institucién para que llene una solicitud de beca, la cual contendra los datos
personales del alumno y su nivel socioecondmico que actualmente presenta éste.

Al llenar la hoja, el alumno se retira y espera una semana para saber el resultado
de su solicitud.

Al pasar la semana de tramite el alumno pasa a la direccién de la instituciéon, para
que el director le indique si se le otorga la beca o no y de cuanto porcentaje sera
ésta. La asignacién de becas depende del criterio del director de la institucién, y
éstas solamente podran ser del 25%, 50% y 75%.

1.6 Bajas

Bajas Definitivas

Las Bajas definitivas soélo se daran cuando el alumno o los alumnos decidan ya no
asistir mas a la institucion o ia escuela expuise a dicho(s) alumno(s), el costo por
este concepto es de 150 pesos y ademas solo podra realizar este tramite si el
alumno no debe ninguna mensualidad atrasada en el cuatrimestre cursado.

Al dar de baja al alumno, se ie entrega inmediatamente toda la documentacién que
el alumno entregd el dia de su inscripcidon (acta de nacimiento, certificado de
bachillerato, etc.) ya sean sus originales, copias o ambas y ademas se le
entregara un certificado de estudios parciales en el cual avala que el alumno
estuvo en la institucion y curso ciertas materias (las materias que se toman en
dicho certificado seran solo las aprobatorias) en dicha institucion.

Bajas temporales
Las bajas temporales soéio se presentaran cuando el alumno decida suspender sus

estudios en un determinado tiempo ya sea por motivos personales o por motivos
laborales, ademas no se le entrega ningun documento que el alumno haya
entregado el dia de su inscripcidn (acta de nacimiento, certificado de bachillerato,
etc.) y no se tiene ningun costo por realizar este tramite. Este tipo de baja significa
que el alumno no cursara el siguiente cuatrimestre pero no es dado de baja
definitiva, es decir el alumno puede seguir con su carrera en el siguiente

cuatrimestre como alumno regular.

Las bajas temporales no tienen ningun costo y para poder realizar este tramite el
alumno tiene que haber pagado todas sus mensualidades del cuatrimestre que

esté cursando

11
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1.7 Control de pagos.

Al realizar sus pagos el interesado recibe la solicitud de inscripcion el cual en la
parte posterior de la misma contiene el reglamento escolar, ademas se le entrega
un recibo que avala su inscripcion, el recibo contiene los siguientes datos: Folio,
Recibi de Sr. (Snta.), La cantidad de, Por concepto de, Cantidad en letra y Fecha.

Este recibo es usado para hacer valido todos los pagos hechos por la institucidn,
ya sea por uso del alumno o por algun servicio solicitado a una empresa o persona

ajena a esta institucion.
El pago de la colegiatura mensual hecha por el alumno, se lleva a cabo con estos

recibos, pero ademas se entrega un formato que se llama constancia de “no
adeudo” el cual avala que el alumno no presenta adeudos de ningun tipo.

El recibo o comprobante de inscripcién contendra los siguientes datos: Nombre,
Concepto, Cantidad, Carrera, Cuatrimestre y Turno.

Recibo:
Nota:
‘ » ’ . uruduBsa " o m.,i?‘
i . . . M. Los pagos deben ser cubiertos antes de los

primeros 10 dias de cada mes, 0 €n su caso se
les cobra un interés del 10% sobre su pago de

colegiatura.

Si el alumno decide pagar el cuatrimestre
R completo desde su inicio, la escuela le da un
CTm e descuento del 10% del total de todo el
—- cuatrimestre.

Figura 1.4 Recibo de pago

Terminado de realizar su pago y de obtener su reciwo y solicitud de inscripcion
éste se retira hasta la fecha de inicio de clases para este poder recibir su
credencial de alumno, copiar su horario y empezar sus labores académicas.

TESIS COM
FALLA DE ORIGEN

12
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Credencial:

CENTRO DE ESTUDIOS UNIVERSITARIOS
‘i’ JUAN BAUTISTA ACUERDO
- - Sy

FECHA:

LA CREDENCIAL NO ES TRANSFERIBLE
Y DEBERA MOSTRARLA PARA CUALOUIER
TRAMITE ¥ A LAS PERSONAS QUE LD

SOLICITEN EN ESTA INSTITUCION

MQYHICULA.

———— T

DIRECTOR

LT ed s see Mt

Sienisise s S

" Figura 1.5 Credencial de la institucion.

En cuanto a las materias y horarios que el alumno debe presentar, la direccién al
principio de cada cuatrimestre coloca la lista de materias por cuatrimestre y por

carreras en la biblioteca, para que los alumnos anoten su horario, grupo, materia
y profesor que impartira cada materia.

Cabe mencionar que cada cuatrimestre el alumno tiene que pagar lo que es su
reinscripcion, gestoria y su mensualidad respectiva al mes que va a cursar.

Si el alumno elige a una materia fuera del cuatrimestre que va a cursar, debe
cubrir la cantidad por materia y esta se anota en el recibo de pago.
E! recibo para pagos de examen extraordinario es el siguiente:

‘ﬁ’ CENTRO DT

TUDIOS UNIVERSITARICS
JUAN BAUTISTA

WORZEE DEL ALUMPD T l TRUCSRTESL T
-
- Nv 315 D
<o
3
[l
h .
e
T ;_TTI'I—'"
' Fops oo

FALLA DE ORIGEN

Figura 1.6 Recibo de pago de extraordinario
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Este recibo contiene los siguientes datos: Nombre del alumno, No. De Control,
Recargos, No. De Recibo, Fecha y firma, pero ademas este recibo vendra sellado

BISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA ADMINISTRATIVO OE CONTROL ESCOLAR PARA LA UNIVERSIDAD JUAN BAUTISTA
ANALISIS DE LAS NECESIDADES

con el logotipo de la escuela para evitar falsificaciones.

La secretaria al hacer la inscripcion (es decir, que el alumno haya cubierto la
cantidad correspondiente por inscripcidn, colegiatura y gestoria) ésta registrara al
alumno en sus registros de pagos por matricula de alumno en una hoja de Excel,
como ya mencionamos anteriormente y le entregara al alumno su recibo por la
cantidad y/o concepto(s) de! mismo, este recibo sera su comprobante de su

inscripcion al cuatrimestre correspondiente.

Registro de pagos.

Ya realizados los tramites anteriores, la secretaria lleva un control de los alumnos
que se encuentran registrados en el plantel, el control es llevado en formato

realizado en Excel de la siguiente manera:

o

¥

| .
- =
3 T +
Lial. T L C - »C R Yy ~ : Z S »
N : - : - . if I T ¥ [ =15 —r

Figura 1.7 Formato del registro de pagos en EXCEL

Ndamero del cuatrimestre al cual esta cursando el alumno.

Nombre del alumno

Numero de folio del pago correspondiente.

14
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D. Pago realizado por el alumno.

E. Adeuda

Este formato es realizado cada 4 meses debido a que las carreras que se
imparten son por cuatrimestre, en estas formas se puede observar que los pagos
son de inscripcion, colegiatura y gestoria, cabe mencionar que cada cuatrimestre
el alumno debe realizar dichos pagos, los meses que se muestran son los mismos
que se deben pagar dependiendo el cuatrimestre que se encuentre el alumno.

La secretaria al recibir el pago mensual del alumno, le entrega un comprobante
junto con su recibo de pago donde el comprobante es llamado “constancia de no

adeudo™” y tiene el siguiente formato:

‘3 UNIVERSIDAD “JUAN BAUTISTA®
W Ry oluclan (30 30 he 59
‘J' EC NTEPEC
CONSTANCIA DE NO ADRUDOS
L W <

ot i e e b R cpe o e -—
e L)

U3 ez minud o Che MWERN (K82 (1A bt IVILKRNN, MYRIN METIICR calud B Len e FHd b
Lo pamTs s b [N Al e o4

»
e

- Ry EYET b (e (o €Lk per A KA | BrTaa | @ FEmTeI e L odn 2o
ety s i oohing
W

ATE AT A R

- i A i i rmns
Figura 1.8 Constancia de no adeudo.

Este comprobante es necesario, ya que el alumno tiene que presentario cada vez
que tenga que hacer algun examen de la materia que sea, en caso de no
presentar este comprobante, el profesor de la asignatura que fuese, puede
impedirle el derecho a examen hasta cubrir sus adeudos con la institucion. En
caso de algun permiso en especial, es decir que el director de la institucion
permita al alumno presentar sus examenes sin haber cubierto sus pagos, debe
presentar un vale firmado por el director, donde éste autoriza al alumno a

presentar sus examenes.

15
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7.8 Documentacion.

En esta parte se muestra la documentacion que la institucion utiliza para mostrar
los avances académicos del alumno, asi como diplomas, constancias, reportes a
la SEP, etc.

1.8.1 Interna

Historial acadeémico. A principios de cada cuatrimestre se les entrega a los
alumnos un historial académico, en el cual se puede mostrar el avance del
alumno, asi como su promedio general por carrera, el historial académico contiene
los siguientes datos: No. De Cuenta, Nombre del alumno, Folio, Carrera, No de

incorporacion de la carrera.

CENTRO DE ESTUDIOS UNIVE RSITARIOS JUAN BAUTISTA

‘i' AV REVOLUCION W55 ECATEFEC EDD MEX
A\

TEL.5787.03-74 ¥ 5767.89.93

TATG U
LI 3

COCXI CAFO PPy AT ]
- ha it " mowim T iz
Toae T e S Jeu pwnae [exio cwer] =N
—r irevn o
2 e
o || 2 roabrricon
fevmim| @ | 2
o | »f 2
oo |a] 2
A ton
.
. e .
. gfp-_n....-o..-m.m .
fomas noveonin
* = e .
. .
. roualle s o .
. C1D 0 v mec o0 b S0outmcmen .
13 orel .
v ors7 N
r o738y .
v e acfrmen:
r oredt .
.
.
© OOtTloncho T < Tk 0 EmEw twm e
° COsalermriteacrm oF Couramm ot o
0
° 1o
® i
5
" Nnadbewweroerme irmacnes
" nwrere wem. a2 TomaercLescs satmon s
Tiremarteescn ruime |

T T T ST

S CELALYE D

Figura 1.9 Historial académico
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Constancia de Estudios: Sera entregada a los alumnos que estan inscritos en el
cuatrimestre actual, y es comprobante para constatar que se encuentra estudiando
actualmente en la institucibn y ademas el grado de estudios que tiene
actualmente.

Para ser valida debe estar sellada y firmada por el director de la institucion.

CENTRO DE ESTUIR0S UNIVERSITARIOS JUANBAITIISTA

AV BEVOLTEI O e €0 SANCRISTORAL TCATE PEC DO DE PrEX
TELs?a%mide Y S2arac

ECATEPEC DEMORELOS, A 7d DE JUNIO DEL 2001
OF MO 9¢1109 ra27 R
ASUNTO: COME T MC W DE £S5 TUD IS

A CUNEN CORRESPOMDA
PRESENTE

POR_ MEDD) DE ESTE COMDUT TO M1 UD OUE EL ALLMND [(A)  OUTIZ €OUTEZ
MU TIO FEUNANDO CE  LA; LIC u- ERICRO Con 1D B SOMTROL 2033%00me SE
DEUDTRA PECRNTO DY EL AUTO CTATRIWESTUL DKL EXCOLAR

DB ENEATID TRL. 7 DE MA YO AL 31 CE \GOATO DEE 7081 B R AR BE 1780 4
2700 4TS D LUAVES A VERNES

ST T ENDE 5L PR SSENTT PARA USO QUE I WTERES ADOCONVDD 4

AEDANMDODEUD SUATENTO Y S EOUR O SIRY TXR

ATENTS MENTE
SUPERAC KON, KSR ¥ ThABAIO
TOR DEL PLAN

L3 RUBDY AMPELES MIRCADO

Figura 1.10 C ia de
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Carta de pasante. Cuando un alumno termina con todas sus asignaturas de su
respectiva carrera, es decir que ya ha completado sus 100% de créditos la
Universidad le entrega al alumno una carta de pasante y un diploma en
reconocimiento a su generacion a la que pertenece y los formatos son los
siguientes:

R Caty de Ertulien Usiversiteriv s Juen Buslst

aus mgoe s o
aworar. 41 () C.

MONROY VARGAS FRANCIS €O
Towae -,
LICENCIADO EN CONTADURIA FUBLICA
-t gl AT

PASANTE

. vposier -
vy e o
Eemgeadudiaideas, Kaumte debiiniem 2 doam U de Abt I S et s
PERESADO
STITRS CIOW, TATTDIOY TRAZAIO
BIVTCTOR DEL MAPTTL
PU—— AT IR ds e
om0
rr10 moTaS,
senx t.0 —— o — -t mae

wprdima

3 -KSTA CARTA DEPASANTE € MULA,

4 S oo « m—————

HiE i rade 9% bas ommarmins qut ln susmirem
fotippuiediet g e

€ Siesvemmuy

Figura 1.11 Carta de pasante

Carta de Servicio Social. Como se sabe en cualquier institucion escolar a nivel
licenciatura, e! alumno debe presentar un Servicio Social el cual tiene como
objetivo brindarle al gobierno un tiempo de 460 horas.

Para que el Servicio Social sea valido en la Universidad Juan Bautista debe
cumplir con las siguientes caracteristicas:

18



ANALISIS DE LAS NECESIDAD
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ES

e La empresa o institucion en la cual se hara el servicio social tendra que ser una
empresa publica o de gobierno.

e EIl alumno debera haber cursado el 75% de la carrera para que pueda realizar
su servicio social.

e EIl servicio social tiene una duracién de 480 horas

e Tendra que entregar a la Universidad: Nombre de la Empresa o Institucion,
Nombre de la persona que estard a cargo en el Servicio Social de! Alumno,
Cargo y Domicilio donde realizara el mismo.

‘ ' CENTRO DE ESTUDIOS UHIVERSITARIOS
JUAN BAUTISTA
et

ECATEPEC DE MORELDS A28 DE BNERODE 2003,

ASUNTO: CARTA DE PRESENTACION
PARA L& REALIZACION DEL SERMVCIO SOCIRL

OR. JOSE MAUEL GRAJALES NISHIMURA
COMPETENCIA OF TECNOL OO!A DE EXPL ORACION
DEPARTAMENTO DE GEOL OGIA
INSTITUTO. MEXICANO DEL PETROLEO.
PRESENTE
or Madio de este conduco Me permito brndare a usted. un cordial saludo v at
mismotiempo presertar al alumno (a)
UGARTE HERNANDEZ MIGUEL ANGEL

Con numers de cortrol 2112C00143 v que pors reaizar

sus dal senicio $ooll obligaono en esta
dependencia dingida por uszed tan dignamente. Alatacha cursa el octavo cumimestre de
ta licencimura AdrvmisTaaon de Empresas cortando can JD2 credros que
fepresertan el 73% de avance en (a caTera.

8 pemodo al sendcio social,
cxe-m:n un tRmMpo de 600 rus p:rz cubnf @ razén de O Meses © de un afio como
maxm

CipaTos 3 usted.. las gracias por tas tacilidades Que Proporcione 3 NUESIO
(a) alumno (2} rogandole se $rva camuncamos el hofanc que sele asigne y I fecha de
Infciacon. pof medic de una canta de xeptacion,
Arentamerte
Suptnmon «tudio yirabajo

Lic. Nok Chivezr Herérde.
Coordinador de Seruacs E!col-‘ct

Figura 1.12 Carta de servicio social
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Si el alumno cumple con io anterior entonces la universidad le extiende al alumno
una carta de Presentacion de Servicio Social, en la cual la universidad da la
aceptacion de que el alumno presente el Servicio Social en la institucién o

empresa.

Diploma:
‘ ' CENTRO DE ESTUDIOS UNIVERSITARIOS JUAN BAUTISTA
13
% ;
‘nn“e
ACUERDO NO: 942158 DEFECHA: 28 DE OCTUBRE 1994 SEFY DOES-167015400801

OTOROA EL PRESENTE
D I P L O B8 A
A GALLARDO HERRERA SOF1A CAROLINA
POR SER MIEMBRO DE LA GENERACION 1997- 2001
DE LA CARRERA: CONTADURIA PUBLICA
ECATEPEC DE MOR., A 27 DE ABRIL DE 2001

SUPERACION, ESTUDIO ¥ TRABAJO
DIRECTOR

LIC. RUBEN ANGELES MZRCADO

Figura 1.13 Diploma

Carta de Presentacion de Servicio Social:

Expedida la hoja de Presentacion de Servicio Social, la Universidad le extiende
mensualmente al alumno una carta como la siguiente, la cual tiene que llenarse
por la empresa para reportar las labores ofrecidas a la institucion o empresa por

parte del alumno.

T2 CON
FALLA DE ORIGEN
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' CENTRO BE ESTUMOS UNIVERSITARISS JUAN BAUTISTA
\ ¥ AVINIDA BEVOL DCHON Mo 89 AAN CRIST OXAL ICATT R CEDO DY AT X

TEL s8N 787 8

DIRTCCHON GON CRAL OC COUC ACION SUPCR IOR
REPORTE M ENSUAL Na.

PLANTEL:
UBKAG IOM:

DEL
Na.CONTROL:
PERDO:

ESTAPO:

CARRERA:
A

- on 3
OPCION:

ou
CAUPO DE ACCION:
INSTITUC KON

UBBACION:,
[y coLam russar

ASESOR DEL
CARGO:

INFORME D ACTVIDAD CS

ESTADO DE MEXKO & ot .13

EL PRESTADOR DELSERVICIO SOC AL &L ASESON DEL SERVIC O SOCAL

T Pl COOMDMATD Y EAL WD WIT
COP, CLPans MV O DL WMV IS 1O CIAL ¥ FRDLOCION MEP ©F OMAL, CRSEY

&5 vruag

Figura 1.14 Carta de realizacién del servicio social

Este documento debe de ir firmado por el alumno y por el asesor que estuvo-a
cargo de todas las actividades del! prestador del Servicio Social, teniendo las
firmas esta debe ser presentada a la Universidad para comprobar que el alumno

ha hecho su Servicio Social satisfactoriamente.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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1.8.2 Reportes a la SEP.

Al inicio de cada cuatrimestral la Universidad Juan Bautista tiene la obligacién de
reportar a todos los alumnos que se inscribieron a ese ciclo en cada una de las
diferentes asignaturas, asi como también el reporte de las becas que se le
otorgaron a los diferentes alumnos por su aprovechamiento escolar.

Este reporte se tiene que entregar ante la SEP a mas tardar 15 dias habiles
después del inicio del ciclo escolar y los reportes son los siguientes:

rarmaTa |

PERIODO ESCOLAR QUE REPORTA: MAY — AG 02602 0273

TP U ERFPURTE TOTAL WU . DE ORDENTDE
COBRO
T ey Cas T
15
[CAWVETES I T ANREKRA
(TS0 B AECUTANRZACION =T
TSSO BEVERAND
[MATERIAS IINRES YOR AIVVNSINSCRITY -2}
BAIAS I5

ATENTAMENTE:
SUPERACION.ESTUDIO YV MA’O
DIRECTOR ACADENI

T""{g

T XIC. BN ANGELE MERCASO

Figura 1.15 Reporte SEP inscripciones
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E! reporte anterior, es de la carrera Administracion de Empresas, y asi como éste
se debe de realizar uno por cada area es decir una para Informatica, uno para
Derecho, uno para Contaduria y uno para Mercadotecnia.

Como se puede ver este reporte no contiene el nombre de los alumnos, sino que
este debe contener scolamente el nimero de alumnos por cada concepto que se

pide:

Inscripciones:
Reinscripciones:
Cambios de Carrera:
Cursos de
Regularizacion:
Cursos de verano
Materias libres

alumno:
Bajas:

por

Numero de alumnos de nuevo ingreso que se inscribieron a
esa carrera.

NUumero de alumnos que se volvieron a inscribir a la carrera
pero al ciclo siguiente.

Numero de alumnos que se inscribieron al ciclo siguiente
pero en diferente carrera.

NUmero de materias que los alumnos van a recursar.

Esta opcidén no la contempla la escuela.
Numero de materias que los alumnos tienen de su
revalidacion ante la SEP
Numero de alumnos que se dieron de baja temporal o
definitiva del ciclo escolar.

Tabla 1.8 Reportes SEP

El siguiente reporte se va a referir a todos los extraordinarios que se realizaron en
el ciclo anterior de las diferentes carreras que ahi se imparten un ejemplo es el

siguiente:

TR on
FALLA DE ORIGEN
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roRrRMATO 4

PERIODO ESCOLAR QUE REPORTA: MAY - AGOD 2002 0203

TIPODEREFURIE TOTAL

[ INSTCRIFCYORES 30
115

[TTAVEIOS BE T ARRERA"

[CORSSS B RECUTANIZATION. a5

IS

TRSIS CON
FALLA DE ORIGEN

ATENTAMENTE
SUPERACION.ESTUDIO ¥ TRABAJO
DIRECTOR ACADEMICO

T OC BN ANGELES MERCADO

Figura 1.16 Reporte SEP Extraordinario

Este reporte se muestra para cada una de las asignaturas y sélo se pone el
nlmero de examenes extraordinarios que se efectuaron en el ciclo mencionado.

E! siguiente reporte que se va a hacer es un reporte del nimero de becas
otorgadas a los estudiantes con mejor aprovechamiento escolar de toda la carrera
a la que pertenecen. Aqui se introduce el nimero de becas otorgadas de acuerdo

al porcentaje de beca asignada un ejemplo es el siguiente:

24




ANALISIS DE LAS NECESIDADES

! DISEND E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA ADMINISTRATIVO DE CONTROL ESCOLAR PARA LA UNIVERSIDAD JUAN BAUTISTA

LIC. RUBEN sNGELES MERCADO

FORMATO!

REPORTE DE BECAS

PERIODO ESCOL AR QUE REPORTA " MAYO / ACOSTO 200073

NOMBRE DE LA INSTITUCION CLAVE
CENTRO DE ESTUBIOS UNIVERSITARIOS JUAN BAUTISTA | €0186

NOMBRE DEL PROGRAMA ACADEMICO 1 NIVEL 1
INFORMATICA LICENCIATURA ]

LL

1

TPO DE BECA BIATRICULA | PORCENTAIES BECAS TOTAL | POBLICACION |
ASIGNADOS | ASIGNADAS DE

23 -] S0 5] $00 7% RESULTADOS
NUEVA 3 0.5
RENOVADA 3 1.3 3

TOTAL DF ASIGNAOAS
;—r._—_a 7y ry

ATENTAMENTE
SUPERACION ESTUDIO ¥ TRABAJQ
DIRECTOR ACADERIC O

T Lic. RUBEN MERCASD
Figura 1.17 Reporte SEP b¢cas

Numero de becas asignadas de acuerdo
a su porcentaje

Total de becas nuevas y asignhadas en
ese ciclo escolar

FALLA DE ORIGEN

Ntumero de becas totales asignadas en
escala de 100%

Por uitimo se va a tener que presentar un reporte por cada carrera de los alumnos
que se van a inscribir por cuatrimestre, es aqui donde se va a generar la
informacién para reatizar los reportes anteriores, es decir, en este reporte se
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detalla del nombre de todos los alumnos que se van a inscribir a un determinado
cuatrimestre y si éste va a recursar o no.

El reporte para inscripcion es el siguiente:

CONOMBWN

1

RELACION DE INSCRIPCION DE PRIMER INGRESO

WL ME AR DL EDYTACTN UL £ 2
B RECCONCENER A DE COUEAC N Tms

AT e E Ry v o
> 1KY Lk viera s AU
"

acaf s cmmer coae 2
o

£uwo ncoue ERLCLIL e w CUM A A U A
commronaEnOAr N BITONASN &

AEFTO i LE OCTURKE E S

[ [ o I AT Y § A GRS LB

v Ty T

2|
£

eeryrrecerecerccageczepeg

SN RN
v
M

— arinnrnnaataninsne

l Figura 1.18 4epona SE? nue‘-o ingreso
5 6 7 8

=P Earkrunresernstccitenarrine.

E-

Ciclo Escolar

Carrera
Datos de la Carrera (No. De Acuerdo y Fecha de registro)

Nimero consecutivo de Alumnos Inscritos
Matricula asignada del alumno

Nombre completo del alumno
Cuatrimestre que cursa

Turno
Este campo incluye el turno pero ademas se especifica las materias que va a

tomar o en su caso que va a recursar. (esto es aplicable a recursamiento o a
personas que hicieron equivalencias)
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Este formato solamente se aplica para el primer cuatrimestre y es aqul donde se
dan de alta todos los alumnos que van a cursar su primer cuatrimestre en esta

institucion.

Reporte de reinscripcion para cuatrimestres de 2do en adelante:
1

RELACION DL

Ve An e OE EOACAC £ a4 soam
prp
SARER GRS
rurear mCe G mamardRo e +
o acmran s ms—s oo a0
prreraiori -— 2
«asr s o or como wr
Pt &P LW s tae s 3
cewnmcom  ERIsiG srewo -—
»
Cour o
=T T =T
v e,
T T fRe man iarorias = T
B =3 T e 50 = v
T | sl Pommevasncmn = .
D mms pEwlemicacmmieso - M
Tuimeer  [aod cusenre o = - .
Jiimens  pascverauness - - .
S sl ERlacaene = M

tl

4 5 6
1. Ciclo Escolar
2. Carrera

4
Figura 1.1#Rapon. SEP rgi

7 8 9

3. Datos de la Carrera (No. De Acuerdo y Fecha de registro)

Matricula asignada del alumno
Nombre completo del alumno
Cuatrimestre que cursa

Noos

Turno

oo

Numero consecutivo de Alumnos Inscritos

Cuatrimestres que va a presentar su recursamiento

0.Este campo incluye el turno pero ademas se especifica las materias que va a

tomar o en su caso que va recursar. (sélo es aplicable a recursamiento o a

personas que hicieron equivalencias)
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1.8.2.3 Documentos de alumnos expedidos por la SEP

Los documentos oficiales de los alumnos que pertenecen a la institucion y se
llevan a la SEP son los siguientes:
Carta de pasante

B Camor & Estulio Usiversiterie s Joon Bualsth.

que evgae o 0w
qacciar, 41 (m} G.

MONROY VARGAS FRANCIS CO

famoe
LICENCIANO KN CONTABURIA FUBLICA
- tor e . v
PASANTE
A ot v
Bamags 4 i, Kreats g beomomm = s 1 gom 8 S0 Abd 4 W

»TEmRESATO
STIENACION, TSTHDIOY TRIEAIO
TIRTCTON BIL PANTEL
—_— b w3 Ty oy T
oo
T ~otas.
b «.m - -temade

3 LEITACARTA DEPASANTE TS MULA-
A 5 my o - ——————

g deles foncomier
€ Sioe vemmmpuie ma @ arguat 4o mmohomis

Figura 1.20 Carta de pasante

La carta de pasante se entrega después de haber cursado todas las materias de la
asignatura con calificaciéon aprobatoria en todas.

1.8.2.4 Concentrado de titulos, certificados parciales o totales:

Este concentrado se entrega a la SEP para indicar el nimero de titulos que
expidié la universidad o en su caso, para indicarle que el alumno en ese ciclo
escolar, ya sea que haya terminado su carrera o se haya dado de baja, y solo
tiene el nimero de certificados parciales o totales ya sea el caso.
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Darse de baja implica que la escuela le entrega lo que se llama un “Certificado de
Estudios Parciales” indicando que el alumno se quedo en tal cuatrimestre y con las
calificaciones de las asignaturas que aprobd en esa institucion, con el fin de que si
él desea mas adelante ingresar a la institucidn o cambiarse de escuela, le sean
validas ya las asignaturas que aprobao.

Haber concluido la carrera implica que la Universidad reportara ante la SEP todo
su historial académico al cual le llamaremos “Certificado de Estudios Totales” y en
éste apareceran todas las calificaciones que obtuvo a lo largo de su carrera
indicando en que periodo y si esta materia fue acreditada en un extraordinario o en

un recursamiento.

[ CENTRO DE ES TUDIOS UNIVERSITARIOS JUAN BAUTISTA

AV. RTVOLTCION MG $9 84K CRISTORAL ECAT
"

IPEC ESTADO DE MTINCO
TEL seaTerTa ¥ s7EI MM )

]

OIRECEION OF REGULACION DE WNSTITUCIONES PAKT ICLILA RES

DEPARTAMENTO Df CERTIFN

recHa, D REvIZION.

CACION E3COLAR

emacaoenTES. AsiGruADG A
. cerTircADOS FARCIALES 2
CRRTIFICADAS TOTALES « 1)
TiTuLes ¢ 3
RO KFETT
~r [, Dape ameavacianes [
+ |smarver carmator i . Me soseemTa s on =
2 [amon ameca e muma . e con Animia : [ ]
< ==
S O
oy B
—l Y
-
=
< 3
voras “
Figura 1.21 C ado de titul cer parci
totales
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Titulo:
El titulo se otorgara a los alumnos que hayan terminado su carrera y hecho su examen profesional y sblo que lo haya
aprobado.
CENTRO DE FASTUDIOS BARESENTE MR G, FUEEEDDODYFAYR OF
UNIVERSITARIOS
JUAN BAUTISTA o
Y AROBOCONPRNE
ROORATA OREOAA:
DAL
qow ___t€ 3
EL TITVEO DK QEDORHIEMAOEHELLERG K _ rouk
Snmpilia DMy e W
RV BCamE
€O RYXOMOCRIETO OE YALDEX oFUML DE BROXE Of U4
FRMADEL SEATTARM B
Ao o€ R 20 ATEXCOK 4 QUE TR0
BOW e — L L=
_ SEAYTEVIICA COF FUMDAMENT) EN ELARTEULO 18
T TR LEY#ARA LA COFDNATEN DELA EDUCACKM
SWDIGR YSEREGETAENUAFOIA
Fg: * CELLBROKe
Taqcelh Dioms b ko EH (=0 " *
£y IDT0LLODAR TAENTODE G FFCACOKESCOR
DEECCION GEVERAL DEEDUCAC KN SIWER IR  EF
aONNTR

Figura 1.22a Titulo de fa UNJUBA

NOD g

NIOINO 7q

Figura 1.23b Titulo de la UNIJUBA (Reverso)
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Este campo contiene las observaciones

Certificado de Estudios Totales: que se tienen por ciclo, es decir si el
alumno pasa la materia en extraordinario o
en recursamiento.
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Figura 1.24a Certificado de estudios tota) Figura 1.24b Certificado de estudios (Reverso)
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El Certificado de Estudios Parciales:
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que se tienen por ciclo, es decir si el
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Figura 1.25b Certificado de estudios parcial (Reverso)
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1.9 NOmina de profesores.

La institucion para contratar profesores, utiliza propaganda de solicitud de empleo,
ya sea por periddico o por boletines pegados en la calle, cuando los interesados
se presentan éstos dejan su solicitud de empleo y se les realiza una pequena
entrevista para conocer el perfil de la persona, esta entrevista la hace el
coordinador, si éste demuestra ser un buen profesor se le cita a un determinado
dia y hora, para que este exponga una clase muestra dependiendo de la carrera
que se esta solicitando, en caso contrario de que no presente buenas expectativas
como profesor se guarda su solicitud de empleo para que en un momento dado la
institucion pueda contar con sus servicios.

Cuando el interesado aprueba la entrevista hecha por el coordinador, éste pasa
con el director del plantel para tratar los asuntos de que materias va a impartiry el
sueido que va a ganar. Los profesores que trabajan en esa institucién no estan
bajo contrato alguno, sino que trabajan por honorarios asimilados a salarios.

La forma en que la escuela les paga a los profesores es la siguiente: cada
cuatrimestre el director del plante! designa materias a todos sus profesores, cabe
mencionar que el numero de materias que se le designa a un profesor, varia de
cuatrimestre en cuatrimestre, es decir que un profesor en un cuatrimestre le
pueden dar a cubrir 10 materias y en el siguiente cuatrimestre le pueden asignar 8
materias. A los profesores se les paga por hora y ademas no todos los maestros
cobran la misma cantidad, eso va de acuerdo con el criterio del director del plantel.
La forma en que éstos cobran es por cualquier cajero de servicio RED o en el
banco que la escuela solicito el servicio que es el banco BANCRECER.

A los profesores se les da una tarjeta de noémina por parte del banco

BANCRECER y es la siguiente:

BanCrecer

Figura 1.26 Tarjeta de pago
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La nomina por lo general se hacen a mediados y al final de mes y ésta se hace de
la siguiente manera:

El encargado de verificar las horas impartidas por cada profesor, cuenta las horas
trabajadas a lo largo de la quincena, y éste se los da al director el cual determina
el total de horas que se le van a pagar (aqui se comparan las horas trabajadas y
las que deberia de haber trabajado y si el profesor tiene incapacidades o
permisos, el cual justifiquen el no haber asistido a esas horas para que no se le
descuenten horas en su ndmina en caso contrario se le descontaran las horas que

no fuesen justificadas).

Teniendo el total de horas de todos los maestros, se multiplican por el costo por
hora y se obtiene el total de cada profesor, enseguida se le utiliza el ISR (que este
varia cada mes y es el porcentaje que se le va a descontar a cada profesor del
total de la muiltiplicacion de horas trabajadas por costo por hora) y asi se obtiene el

sueldo neto por cada profesor.

Cabe mencionar que el director, la secretaria, el coordinador, el conserje y los de
mantenimiento de limpieza tienen un sueldo fijo.

La escuela lleva su contabilidad de nédmina haciendo firmar a los profesores el
siguiente formato donde el profesor consta de que los ingresos percibidos por la
escuela son de honorarios asimilados a salarios.

UNIVERSIDAD JUAN BAUTISTA
Avemda Revolucion No. 59 Col Hogares Marla Ecatep ec, Estado de México

Ecatepec de Morelos a 14 de febrero de 2003

Lic. Rubén Angeles Mercado
Darector
Presente

Por medio de este conducto me perrmto comunicarle que es mi deseo que los ingresos

ue perciba en esta mstitucion, sea en forma de honorarios asimilados a salarios de acuerdo
3 articulo 110 fraccién V de la Ley del Impuesto Sobre la Rents, por el periodo

comprendido del 1 al 14 de febrero de 2003. e .
ONOCRARIOS ISR T TOTROSDESCUERTOS | NETO A RECIBIR

'— 192000 529508 s Lepasy

Le comunico a usted para los efectos le gales a que hays lugar. sin otro particular reciba un
cordial saludo.
ATENTAMENTE .
T MARGARITAARGOTE GORDILLO i

Figura 1.27 Recibo de honorarios
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CAPITULO 2

2 Analisis y disefio del sistema.

2.1 MHerramientas para el disefio del analisis

Las caracteristicas del analisis del flujo de datos son utiles para llevar a cabo
procesos especificos. El analisis muestra la fuente de donde se origina, como se
utiliza y se transforma para generar informacién Gtil a la empresa, es decir estudiar
el origen de la informacidén hasta su destino.

Ademas muestra el funcionamiento actual del sistema con lo cual es posible
establecer la documentacion que utiliza el sistema actual, porque una notaciéon
bien establecida facilita la documentacidn del mismo.

Las herramientas de la estrategia del flujo de datos muestran su empleo de forma
grafica, muestran todas las caracteristicas esenciales del sistema, éstas también
ayudan a ilustrar los componentes esenciales de un sistema junto con sus

interacciones
2.1.1 Herramientas del analisis de fiujo de datos.

Diagrama del flufjo de datos. Es una herramienta grafica que se utiliza para
analizar y describir el movimiento de datos a través del sistema, ya sea de forma
manual o automatizada, incluyendo procesos lugares para almacenar datos y
retrasos en el sistema. Los diagramas de flujo de datos son los mas importantes
del analisis del sistema porque indican como se transforman los datos que

originan la informacion.

Diccionario de datos. Detalla la informacién generada por el sistema e identifica
las caracteristicas esenciaies de los datos como son su tipo, nombre ademas de
almacenar informacién necesaria para el sistema y con éste se puede establecer
el disefio de la base de datos del sistema ademas el diccionario de datos es un
catalogo de los elementos de un sistema, éste muestra una lista de todos los
elementos que forman parte del flujo de datos en todo el sistema, sus elementos

principales son los almacenes de datos y procesos.

Diagrama de estructura de datos. Es una descripcidn de la relacion que exi§te
entre las diferentes entidades que forman el sistema, asi como la informacion
generada por éstas. No tiene contemplado el almacenamiento fisico de datos.
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Grafica de estructura. Muestra la relacion mediante simbolos entre los diferentes
modulos de procesamiento del sistema asi como su jerarquia y los datos
transmitidos entre ellos. Muestra el analisis de entrada-salida junto con el analisis

de transacciones.

La siguiente figura muestra la relacién que existe entre los diferentes moédulos del
sistema.

Notacion.

Hablaremos de dos métodos para e! analisis de flujo de datos, estos son los de
Yourdon o Gene y Larson.

Los diagramas de flujo de datos tienen un significado preestablecido, que indica si
se trata de flujo o proceso de datos, fuente o destino de la informacion y el lugar
donde ésta se almacena.

Flujo de datos. El flujo de datos muestra el movimiento de los datos que pasan de

una fuente, proceso o almacén de datos a otro, es decir indica el sentido que
llevan los datos a través de un modulo asi como su transformacion durante el

mismo. Su simbologia es la siguiente:

Yourdon Gane y Sarson

Procesos. Son utilizados para indicar la transformacién de datos y muestran los
datos que saldran de un proceso para su utilizacion en algun otro, su posible
almacenamiento en banco de datos o dirigidas al destino del médulo (el destino
representa la salida de informacion generada por un moédulo).

O
Yourdon Gane y Sarson

Entidades externas. Estas pueden ser programas, personas, organizaciones que
interactuan con el sistema pero que se encuentran fuera de éste.

N D TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Yourdon Ganey Saréon
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Almacén o archivo. Estos pueden ser también llamados también bancos de datos
y son utilizados para indicar el lugar donde se guardan los datos para realizar
posibles consultas. Estos pueden ser automatizados o no.

- [

Yourdon Gane y Sarson

de datos

Flujo 2
de datos Destino

Flyjo 5
de daios

Flujo2
de datos

Figura 2.1 Diagrama de flujo de datos de Gene y Sarson

l Flyo 1 Fluo 2
Fuente Destino
de dalos Proceso 1 [ggqatos

Flyo 3
' Proceso 2

de dalos
Figura 2.2 Diagrama de flujo de datos de Yourdon

Flyo 3
de datos

Almacen de
dgatos

Flyo 5
de datos

Almacén dge datos

"’T'f‘rn (‘ N
FALLA DE ORIGEN
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Ventajas del analisis del flujo de datos.

Las ventajas del andlisis del flujo de datos.
Muestran de manera grafica el movimiento de los datos

El analista puede identificar con mayor facilidad las fronteras del sistema
Se puede observar la transformacién de la informacién, con mayor facilidad.
Pueden mostrar a detalle los procesos durante el flujo de datos

Almacen de datos

Implica escritura, actualizacion o borrado de datos.

Implica lectura o recuperacion de informacion Almacen de datos

almaceén

Figura 2.3 Almacenamiento y lectura de datos

Pasos para construir un diagrama de flujo de datos:

Primero se deben identificar las entidades externas ya que ello implica definir

1.
los limites del sistema.

2. Se deberan elegir nombres con significado tanto para procesos como también
para flujos de datos, almacenes y entidades externas. Si es posibie a partir del
vocabulario del usuario evitando terminoiogias técnicas.

Identificar el papel del proceso del sistema, no quien lo realiza.

4. Numerar los procesos, mediante un esquema de numeracion consistente que
implique, para los lectores del diagrama de flujo de datos, una cierta secuencia
de ejecucién.

5. Se deberan, en la medida de io posible, evitar los diagrama de flujo de datos

excesivamente complejos. Deberan ser comprensibles, digeribles y agradables
a la vista sin demasiados elementos.

6. Todos los elementos se relacionan entre si a través de flujos de datos.

E ALLX DE 38
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Procesos: Se relacionaran con:
Almacenes
Entidades externas

Otros procesos
Deberan tener al menos una Entrada y una Salida, no son manantiales de

datos.

[ BRI

8. Almacenes: Se relacionaran solamente con Procesos.
9. Entidades Externas: Se relacionaran solamente con Procesos.

10. En todos los niveles del diagrama de fiujo de datos debera haber igual cantidad
de Entradas y de Salidas.

10. Nivel es del diagrama de flujo de datos:
« Nivel de Partida: Diagrama de contexto:

- No existiran almacenes o archivos.
- Se representaran las entidades externas que son fuente y destino de los datos.

- El sistema sera representado como un proceso simple.
- Se dibujaran solo los flujos de datos de comunicacion exterior-sistema.

» Nivel 1y subsiguientes:
Debera haber igual cantidad de archivos. Aunque podra existir mayor cantidad de

almacenamientos en el nivel 2 debido a la explosion de algin proceso.
En el uitimo nivel, cada proceso realizara una funcion especifica y concreta.

12. Cada proceso en el DFD de alto nivel de un sistema puede ser "explotado”
para convertirse en un DFD en si mismo.

13. Cada proceso en el nivel inferior debera estar relacionado, inversamente, con
el proceso del nivel superior. Es decir que, cada proceso "padre” que se detalla en

el DFD, ha de estar balanceado. La regla del balanceo consiste en que cada
proceso debe tener exactamente los mismos datos de entrada/salida netos que el

DFD hijo.
14. Los flujos de datos pueden descomponerse en la "explosidon” del proceso en
un DFD hijo.

15. No se debera prestar atencién a las condiciones de tiempo, excepto a las
naturales precedencias légicas y a los almacenamientos de datos neces.arios
desde el punto de vista logico. Se debera dibujar un sistema que nunca comience

ni pare.
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16. Para evitar el cruzamiento de las lineas de flujo de datos, la misma entidad (o
el mismo almaceén) se podra dibujar mas de una vez en el mismo diagrama; las
dos (0 mas) casillas por entidad pueden identificarse con dos lineas inclinadas en
el angulo superior izquierdo de las mismas.

2.2 Diccionario de datos.

La utilizacién de un diccionario de datos radica en el manejo de los detalles de los
grandes sistemas, utilizar un significado comun para todos los elementos del
sistema, documentar las caracteristicas de un sistema y sobre todo para facilitar
del analisis de los detalles para determinar donde efectuar cambios en el sistema,
y ayuda a la deteccion de errores y omisiones en el sistema.

2.2.1 Contenido de un registro del diccionario.

La entrada y salida de datos en un sistema de informacidon esta formada por lo que
son reportes, consultas, salidas, archivos y bases de datos. El diccionario de datos
tiene dos tipos de descripciones para el flujo de datos dentro del sistema:
elementos de datos y estructuras de datos.

Elemento dato. Este es el nivel mas importante en lo que corresponde a los datos
de un sistema, porque ninguna unidad mas pequefia tiene significado para los
analistas de sistema o usuarios. Son los bloques basicos para todos ios elementos
del sistema, éstos no llevan suficiente significado para ningtn usuario.

Estructuras de datos. Es un grupo de datos elementales que estan relacionados
con otros y que en conjunto describen los componentes del sistema. Los flujos de
datos y los almacenes de datos, son estructuras de datos.

Descripcion de los elementos dato. Cada entrada en el diccionario de datos
consiste de un conjunto de detalles que descricen los datos utilizados o
producidos por el sistema. Cada uno esta identificado con un nombre, descripcion,
alias y longitud, junto con el intervalo de valores especificos para el dato

permitidos por el sistema bajo estudio.

a) Nombre de los datos.
Son utilizados para distinguir un dato de otro, se le pueden asignar nombres que

sean significativos al dato que se almacena. Los nombres hacen referencia a cada
elemento en todo el desarrollo del sistema. El analista tiene que ser cuidadoso en
la eleccion de cada uno de los nombres de los elementos que se utilizan.

Se puede utilizar un estandar para asignar los nombres a los elementos por
ejemplo no deben ser mayor de 30 caracteres y no tener espacios.
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b) Descripcion de los datos.
Indica el significado real de un dato, ésta descripcion debe ser entendible para el

usuario.

c) Alias.

Se utiliza cuando un mismo dato utiliza varios nombres de referencia en el
sistema, éstos nombres son denominados alias, cuando los datos aumentan
durante el procesamiento y esto se refleja en su nhombre entonces ya no son alias.

d) Longitud.
La longitud determina el numero de caracteres, numeros, o simbolos que va a
utilizar cada campo pero sin considerar la forma en que seran almacenados.

e) Valores de los datos.
Se utiliza en algunos procesos especificos, y pueden ser determinados por la

empresa que utilice el sistema. Es un caracter, simbolo o numero que hace
referencia a algun tipo de objeto.

2.3 Arboles de decision.

Los arboles de decisidn muestran las secuencias en la toma de decisiones
mediante condiciones, parte de una raiz que es de donde parte la informacién esta
avanza de izquierda a derecha, después de cada decisidn se muestra un conjunto
de decisiones hasta llegar a las acciones que representan las hojas de! arbol de
decisién. Los nodos de este arbol representan las condiciones que se pueden

tomar.
Accibén F
Condicié < i -
licidn Accién =3
Condicion Accién z
. [~
Condicién < Accién =
N N O
aiz i (2]
Accitn &3
Condicidn < Accién g -
Condicién < Accitn , é
Condicién < Accién Cxe

Figura 2.4 Arbol de decisiones.

Los arboles de decisién ayudan al analista, a describir condiciones y acciones que
lo lleva a identificar de manera formal las decisiones que actualmente deben
tomarse, con lo que obliga al analista a considerar la secuencia de decisiones. Los
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arboles de decision también son utiles para identificar los requerimientos de datos
gue rodean el proceso de decision. Los analistas definir los datos utilizados en la
toma de decisiones para que le sea posible escribir de manera tal que sea

confiable.

2.4 Tablas de decisién.

Esta tabla es una matriz de renglones y columnas que muestra las condiciones y
acciones a realizar. La tabla de decisién esta formada por cuatro diferentes
secciones, las cuales son: la identificacion de condiciones, entradas de
condiciones, identificacion de acciones y entradas de acciones. La identificacion
de condiciones muestra aquellas que son mas relevantes, las entradas de
condiciones indican el valor, si se toma o noc dicha accion. La identificacién de
acciones enlista el conjunto de todos los pasos que se deben seguir cuando se
cumple cierta condicidn. Las acciones se realizan segun las entradas de decision
que se hallan cumplido, ya que las acciones dependen de las decisiones que se

hallan cumplido.

Para desarrollar las tablas de decision los analistas deben de determinar los
factores mas relevantes en la toma de decisiones, esto permite identificar las
condiciones en la decision, donde cada una de éstas puede ocurrir o no. También
es necesario identificar los pasos o actividades mas factibles bajo condiciones que
cambian esto permite determinar las acciones. Se debe llenar la tabla con reglas
de decision, estas contienen los valores de condicidon con valores de sf o no para
cada combinacién posible de decisiones. Se toma para la condicion Sl una “X" y

se deja en blanco para NO.
Después de construir una tabla se debe verificar que esta ha sido llenada

correctamente, para evitar la redundancia. La redundancia se puede presentar
cuando las siguientes condiciones son verdaderas al mismo tiempo.

CONDICION REGLAS DE DECISION

Identificacidn de condiciones Ergradas de condiciomes

Identificacién de accicnes 1 Entradas de condiciones

Figura 2.5 Tabla de decisiones.
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2.5 Espanol estructurado.

El esparol estructurado esta basado en la toma de decisiones mediante
declaraciones que utilizan la iteracion en los procesos, €stos son parecidas a los
lenguajes de computacion, ademas de ser otro método para evitar los problemas
de su ambiguedad de lenguaje al establecer condiciones y acciones tanto en
procedimientos como en decisiones. El analista debe identificar las condiciones
que se toman cuando esto sucede, junto con las acciones correspondientes, el
espariol estructurado permite realizar una lista de los pasos en el orden en que se
llevan a cabo. Para ello no se utiliza ningun tipo de simbolo, tabla o arbol de
decision.

Ademas es posible describir los procedimientos en su totalidad ya que para ello
se utilizan declaraciones similares al espafiol.

El esparnol estructurado puede ser de utilidad para describir con claridad
condiciones y acciones, esto puede servir de parametro para saber si el analista
tiene realmente conoce que accién se va a emprender, de lo contrario el analista
debe buscar mas informacién del sistema actual para tener un diserio correcto, ya
que si el analista no es capaz de lograr desarrollar correctamente el espariol
estructurado entonces el sistema ha implantar podria presentar fallas a futuro y no

cumplir sus perspectivas.
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2.6 Desarrollo de! analisis del diserio del sistema.Diagrama de flujo de datos.

Informes e inscripcion,

El siguiente diagrama muestra los bancos de datos utilizados para informes, los cuales son el registro de informes y el
registro de inscripcion, y se puede ver que la entrada de informacion es mediante la hoja de informes que es la fuente por
la cual se obtienen los datos del interesado, y el destino, es obtener la credencial, el otro destino es la constancia de no
adeudo que se obtiene realizando una consulta al registro de inscripcion y registrando el pago en el mes correspondiente.

Figura 2.6 Diagrama de flujo de datos de informes.
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Reinscripcion.

En el diagrama de reinscripcion mediante fa credencial que contiene el nimero de matricula que es el dato necesario
para registrar el pago cuatrimestral una vez realizado esto el alumno queda inscrito para el presente periodo donde

tendra que realizar sus pagos mensuales, las salidas que producidas son los recibos de pago mensual cuatrimestral y
gestoria.

Registrar pago

‘ CREDENCIAL derehsul;?cion ﬁi%loBO DE
TESS 00N z
FP‘LLA DE ORIQE‘N‘" RECIBODE

PAGO MENSUAL

Figura 2.7 Diagrama de fiujo de datos de reisncripcién.
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Nomina de profesores.

En el siuiente diagrama, se muestra desde que el profesor presenta su solicitud de empleo, hasta que es contratado por
la Universidad Juan Bautista, pero para esto antes se debe registrar la solicitud del profesor, con fa cua! estos datos
seran utilizados posteriormente para que e! profesor realice su clase de prueba y asi pasar a la entrevista con el director
del plantel, con el cual es registrado en la nomina, aqui se encuentra otro banco de informacion con los datos del profesor
del plantel, ya registrado en fa nomina recibird su reglamento de profesores de 1a institucion asi como su credencial

respectiva de! plantel.

Relnarse

Presentar
sohciud conel
coordinador

Enbvista
conel

dreclor

\ SOUGITUD DE | Datos del
EMPLED W&s&a"

opesaaiut

1@p so°Q
Datos del
ros@joid
*P soeQ

interesado

Registro de Homna de

sobciudes polesoes
TESlS CON Figura 2.8 Diagrama de flujo de datos de profesores

FALLA DE ORIGEN
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Historiales académicos.

En este diagrama se muestra el proceso que lleva e} alumno para obtener su historial, pero para esto el alumno debe de
cumplir con sus pagos, los cuales son la entrada para tener el derecho de ser evaluado, esto es necesario para que !
alumno pueda tener una calificacion que sera registrada y con lo cual formara su historial hasta concluir con el plan de
estudios, este diagrama sélo cuenta con un banco de datos y un desfino de informacion.

Dajos del

HISTORIAL DEL
RECIBO OE oy
PAGD ) et de PLUMND
Sus EvakACINes

DIPLOMAY
(CONSTANDA

Figura 2.9 Diagrama de flujo de datos de historiales
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261 Arboles de decision.
Informes.
En el siguiente diagrama se pueden observar las decisiones que hay gue tomar para registrar a un alumno, existen tres

acciones a tomar dependiendo de la condicion elegida. E! alumno sdlo quedara inscrito solo si paga su gestoria y su
inscripcion.

Pago de gestoria —— Regiirar al abewno

Pago de inscripcidn
Lena ficha de Nopagar gestoria —— Noregistrar al skumno
inseiipcién
T~ No pagar inscripeidn No egistrar d o
HOJADE Llenat hoja de
INFORMES fomes
No_lenq ﬁq\a No tegishiar 3l dumno
de inscripcion
TESIS CON Figura 2.10 Arbol de decisiones de Informes

FALLA DE ORIGEN
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Reinscripcion.
En el siguiente diagrama de 4rbol se observa que Ia raiz del arbol para la toma de decisiones es fa credencial del alumno,
con fa cual puede elegir entre pagar y seguir inscrito 0 no pagar y ser dado de baja para el presente periodo escolar.

Alumno reinscrito
Pagar
i No pagar
/ gestolo geggga ———  Aumno noreinscrio
Pagar
reiscripcion
/ ™~ Nopagsr _____ _ awmnonoreiserto
reinscripcion
REINSCRIPCION
No pagar )
reinscripcion Alumno no reinscrio

Figura 2.11 Arbol de decisiones de reinscripcion.
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Contratacion de profesores.

En este arbo! de decisiones se ufiliza como raiz la solicitud de empleo, porque es la fuente de donde se obtiene fa
informacion para que un profesor pueda ser contratado, aqui se observan los caminos que hay que tomar para llevar a

cabo en la contratacion del profesor y al registrarlo en la nomina de profesores, el profesor tiene derecho al page de
honorarios.

, Profesor
Regirarenla. ——
. | nomina confretado
Realizatfa piueba — E:-aezﬁtame
SOUCITUD DE Presenta solctud ot — Wodarcko
EMPLED con el coordinador roma
\ No realzas prueba No contratado

Figura 2.12 Arbol de decisiones de profesores.

50



DISERO € IPLEVENTACIOK DE LiH SISTEMA ADMIISTRATIVO DE CONTROL ESCOLAR PARA LA UNIVERSIDAD JUAN BAUTISTA
DESARROLLO DEL SISTEMA

Historiales académicos.

Este diagrama muestra las decisiones para que un alumno pueda conseguir su historial y en caso de haber concluido su
plan de estudios obtener su diploma y carta de pasante, para esto es necesario que el alumno realice Sus pagos ya que
sin ellos no tendra derecho a evaluacion. Es por eso que el recibo se toma como fuente de informacion ya que es
indispensable para la evaluacion del alumno. Con esto ef alumno puede realizar su evaluacion y podra ser registrado en
actas con lo cual es posible llevar un historiat del alumno hasta concluir sus estudios.

/ 100% de credtos —— Dipkoma
Registrar en . Registiar cakficacion

/ actas N Histoial
Realzar
evakuacion Noegistiar en —_—
Tt o tene
RECIBO DENO
ADEUDOD
\ No reakear Notene.
evahuacion calificacion

Figura 2.13 Arbot de decisiones de historiales.
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2.6.2 Tablas de decision.

Tabla 2.1 Tabla de decisiones de informes e inscripcidén.

C1 Datos de informes X x

c2 Datos de X X
inscripcién

Cc3 Pago de inscripcion b3 b3

A1l Registrar en x p3 X
informes

A2 Registrar x X
inscripcién

A3 Cobro mensual X X

c1 Credencial olX | X
identificaciéon oficial

C2 |Pago registrado

A1 Recibo de pago X

A2 Alumno no inscrito | X

Tabla 2.2 Tabla de decisiones de reinscripcion.

Cc1 Recibo de pago X X X X
mensual

c2 Realiza evaluacion X p.3

Cc3 Cumple 100% de X p 3
créditos

A2 Registrar de X X
calificacion

A3 Entrega de historial X X X

A4 Entrega de diploma X X

Tabla 2.3 Tabla de decisiones de historiales

C1 Realizar prueba X X
c2 Entrevista con el X
director
A Registrar solicitud X X
A2 Registrar en la némina X
Al Pago de honorarios X
Tabla 2.4 Tabila de decisi de pr o8
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2.6.3 Esparnol estructurado.

Informes e inscripcion.
A continuacién se describe el proceso de informes, mediante el espafol

estructurado.

INICIO
Llenar datos en la hoja de informes
S| NO se inscribe
ENTONCES registrar en informes
SALIR
OTRO
Registrar en informes
Llenar datos en la ficha de informes
Pagar inscripciéon
S| NO paga la inscripcion
ENTONCES Cancelar inscripcién
SALIR

OTRO
Pagar Gestoria
S| NO paga gestoria
ENTONCES Cancelar inscripcién
SALIR
Registrar inscripcion
Proporcionar documentacién
EJECUTAR MIENTRAS termina cuatrimestre
Pago mensual
Registrar pago mensual
Expedir constancia de no adeudo
FIN DE EJECUTAR
FIN

Reinscripcion.
Cada vez que un alumno se valla a reinscribir, debera presentar su credencial
para obtener el numero de matricula y realizar el pago, con lo cual quedara
registrado para el cuatrimestre respectivo.
INICIO
Presentar credencial
Realizar pago reinscripcion
S| NO paga reinscripcion
ENTONCES el alumno no esta inscrito
SALIR
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OTRO
Realizar pago de gestoria

S| NO paga gestoria
ENTONCES el alumno no esta inscrito
SALIR

OTRO
Asignar materias a cursar
Obtener recibos de pago de gestoria y reinscripcion
EJECUTAR MIENTRAS termina cuatrimestre
Pago mensual
Registrar pago mensual
Expedir constancia de no adeudo
FIN DE EJECUTAR
Al final de estos procesos se puede observar un bucle que determina la repeticion
de ciertos pasos para mantener la inscripcién del alumno durante el cuatrimestre.

MHistoriales académicos.
Aqui se muestra la obtencidn del historial académico por parte del alumno.

INICIO
EJECUTAR MIENTRAS esta inscrito
S1 NO tiene recibo de pago de mensualidad
ENTONCES no realiza examen
SALIR
OTRO
Presenta examen
Su evaluacion se registra en actas
El profesor entrega acta de calificaciones firmada
El acta correspondiente es registrada
El alumno recibe historial académico
FIN DE EJECUTAR
FIN

En este bloque se presenta un bucle que se ejecuta mientras el alumno realice sus
pagos de lo contrario este bucle no se realiza, y termina cuando el alumno recibe

su historial.
Contratacion de profesores

Ahora se presenta el bloque de contratacion de profesores.

INICIO
Presentar solicitud de empleo
S! NO cumple el perfil
ENTONCES registrar solicitud
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SALIR
OTRO
e ——

Realizar prueba FALLTES’IS CON
S! NO pasa la prueba
ERTONGES Ein ~ALLA DE ORIGEN
OTRO T
Entrevista con el director
Registrar en la nomina
Entregar reglamento y credencial de la institucion
EJECUTAR mientras esta en la ndmina
Expedir recibo de honorarios
FIN DE EJECUTAR

FIN

En el bioque anterior cuenta con tan solo un bucle que se encuentra al final del de
este proceso, el cual se ejecuta mientras el profesor se encuentre registrado en la

némina recibira honorarios.

2.6.4 Diccionario de datos

Alumnos.

o e del ca o de da De
Matricula Texto 10 | Matricula del alumno
Apaterno Texto 20 | Apellido paterno del alumno
Amaterno Texto 20 | Apeillido materno del alumno
Nombre Texto 20 { Nombre del alumno
Edad Numérico 2 | Edad del alumno
Calle Texto 50 [ Calle
Colonia Texto 50 | Colonia
CcP Texto 10 | Cédigo Postal
Municipio Texto 25 ; Municipio
Telcasa Texto 20 [ Teléfono de su casa
Telcel Texto 15 | Teléfono del celular
Email Texto 25 | Direccion de correo electronico
Carrera Texto 20 [ Carrera que esta cursando
Cuatrimestre Texto 3 [ Cuatrimestre que esta cursando
Turno Texto 10 | Turno al que pertenece
Fecha Fecha 10 | Fecha de inscripcion
[Ciclo Texto 4 | Ciclo en el que esta inscrito
Becas Numérico 3 | Porcentaje de descuento en beca
Foto Imagen Foto del alumno

Tabla 2.5 Di rio de dat ] )
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Becas.
bre de d ato o

Matricula Texto 10 [ Matricula del alumno
Materia Texto 20| Nombre de la materia
Ciclo Texto 4 | Ciclo en que curso la materia
Cuatrimestre Texto 3 | Cuatrimestre de la materia cursada
Turno Texto 10 ] Turno en que curso la materia
Tipo Texto 3| Tipo de examen
Profesor Texto 40 | Nombre del profesor
Calificacion Numérico 2 | Calificacion final obtenida

Tabla 2.6 Diccionario de datos becas.

Informes.
ombre de po de dato o De pPCIO

Folio Numeérico 5 { Folio del informe

Apaterno Texto 20 | Apellido paterno

Amaterno Texto 20 | Apellido materno

Nombre Texto 20 | Nombre del interesado

Edad Numeérico 2 | Edad del interesado

Calle Texto 50 | Calle del domicilio

Colonia Texto 50 | Colonia del domicilio

cP Texto 10 | Cdodigo postal del domicilio

Municipio Texto 25 { Municipio del domicilio

Telcasa Texto 20 | Telefono casa

Telcel Texto 15 | Teléfono celular

Email Texto 25 | Correo_eiectronico

Fecha Fecha 10 | Fecha del informe

Carrera Texto 20| Carrera

Turno Texto 10 | Turnc

Publicidad Texto 15 | Como se entero de la escuela

Atendido Texto 50 ] Persona que Io atendié

Inscrito Si/No Indica si el alumno esta inscrito

Tabla 2.7 Di io de d de inf N
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Carreras.
ombre de de dato 2 De
Numero Numerico 3 | Numero asignado a la carrera
Acuerdo Numerico 6 | Numero de acuerdo de la materia
Nombre Texio 30 | Nombre de ia materia
Creéditos Numérico 3 | Nombre de la materia
Tabla 2.8 Diccionario de datos de carreras.

Documentacion.

Matricula Texto 10 { Matricula del alumno
Acta Texto 5 | Acta del alumno
CertificadoB Texto 5 | Certificado de bachillerato
Carta Texto 5 | Carta de conducta
CertificadoS Texto 5 | Certificado de secundaria
CertificadoM Texto 5 | Certificado médico
Tabia 2.9 Diccionario de datos de la documentacion del alumno.
Profesores.
ombre de ampo de da De

Clave Numerico 3 [ Clave numeérica del profesor

[Nombre Texto 50 [ Nombre completo del profesor

|Edad Numeérico 2 [Edad del profesor,

Calie Texto 50 | Calle donde vive el profesor

Colonia Texto 50 ]| Colonia donde vive el profesor

Municipio Texto 25 | Municipio donde vive el profesor

Telcasa Texto 20| Teléfono de casa

TelCel Texto 15| Teiéfono dei celular

Email Texto 25| Direccion de correo electréonico

RFC Texto 20| Clave de RFC

Curp Texto 20| Ciave udnica del registro de poblacion

Nivel Texto 20 | Nivel de estudios

Carrera Texto 20/ Carrera que estudio el profesor

Institucion Texto 30 Iinstitucion de donde procede el profesor

Fotografia imagen Fotografia del profesor

Pago Moneda 7 | Pago por hora

Horas Numeérico 3/Numero de horas trabajadas por el

aiumno
io de de pr .

Tabla 2.10 Di

57




DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA ADMINISTRATIVO DE CONTROL ESCOLAR PARA LA UNIVERSIDAD JUAN BAUTISTA

! DESARROLLO DEL SISTEMA
TROre

i oeee CON
FALLA DE ORIGEN

Historiales.

Matricula Texto 10 [ Matricula del Alumno
Materia Texto 30 { Nombre de la materia
Ciclo Texto 4 | Ciclo en que curso la materia
Cuatrimestre Texto 3 | Cuatrimestre de la materia
Turno Texto 10 | Turno en el que curso la materia
Tipo Texto 3| Tipo de examen
Profesor Texto 50 | Nombre del profesor
Calificacion Numeérico 2 | Calificacion final_obtenida
Asignar Si/No Asignar materia
Tabia 2.11 Diccionario de datos de historiales.
Materias.
ombre de a o de da De o
Cuatrimestre Texto 3 | Cuatrimestre de la materia
Clave Texto 5 | Clave de la materia
Materia Texto 50 | Nombre de la materia
Seriacion Numeérico 2 [ Numero asighado para la seriacion
Tabla 2.12 Dicci io de d de ias.
Mensualidades.
ombre de a d 3 D o
Id Numeérico 4 [ Numero de mensualidad
Clave Texto 5| Clave de la mensualidad
Mensuvalidad Texto 20 [ Descripcion de la mensualidad
Tabla 2.13 Diccionario de d de d
Pagos.
d 2 d a arma o
Clave Numerico 3/ Clave del pago
Concepto Texto 30 | Nombre del pago gue se realiza
Cantidad Moneda 6 | Costo del pago
Tabila 2.14 Di de d de
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Publicidad.

Tipo de datos

Nombre del campo

Tamano

T

FALLA

Descrnipcion
2 Clave de |la publicidad

SIg 0

CON
E ORIGEN

Clave Numerico
[Publicidad | Texto T 20[Nombre del tipo de publicidad |
Tabla 2.15 Diccionario de de publicidad
Registro de pagos.
ombre de 3 e dato e pcio

Folio Numeérico 2] Clave de la publicidad

Clave Texto 10| Clave del pago

Matricula Texto 10 | Matricula del alumno

Fecha Fecha 10| Fecha del pago

Cantidad Moneda 6 | Cantidad de pago

Descripcion Memo Utilizado para especificar otros tipos de pago

Reinscripcion.

Tabla 2.16 Diccionario de datos de registro de pagos.

ombre de ampo e d D
Materia Texto 50 | Nombre de la materia
Cuatrimestre Texto 3| Cuatrimestre de la materia
Turno Texto 10| Turno en que se puede elegir la materia
Tipo Texto 3| Tipo de examen
Profesor Texto 50 | Profesor que impartira la carrera
Asignacion Si/No Asigna la materia al alumno de revalidaciéon

Tabla 2.17 Diccionario de datos de reinscripcion.

Deudas.
b a ® o
id Numérico Define e! numero de deuda
Matricuia Texto Matricuia del alumno
Clave Texto Clave del pago
i io de de

Tabla 2.18 Di
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3 Desarrolio del sistema

3.1 Modulos

En éste capitulo hablaremos de cdmo se desarrolld el sistema en sus diferentes
modulos, tomando en cuenta el analisis descrito en el capitulo 1. Los mdodulos
fueron creados y adaptados para tener el mejor control, tanto para los alumnos
como para la institucion y éstos son: mddulo de informes, mdédulo de inscripciones,
modulo de reinscripciones, mddulo de revalidacion, mdédulo de pagos, moédulo de
asignacion de materias, modulo de becas, moédulo de reportes, modédulo de
profesores, modulo de alumnos y médulo de calificaciones.

A continuacién se muestran los diferentes moédulos que integran el sistema y que
ventana estara representando dicho maédulo.

Mddulos

Maodulo de informes.

Modulo de inscripciones
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Modulo de reinscripcion

Mdduio de revalidacion

soomuaricar -
0 ababit TRATIY
LoATICAS PAMAE Rk

Moédulo de pagos

-
i
[
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Maédulo de asignacion de materias
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Maodulo de becas

Modulo de impresion

Mddulo de reportes

Moédulo de profesores

Modulo de calificaciones

Tabla 3.1 Ventanas cel sistema

’ ,ﬁ' T sTUDIOS i

e
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Impresiones de credencial, historial

Reportes de publicidad, deudas,
carreras, profesores, pagos, etc.

académico, credencial, constancias, etc.

TESIE CON
FALLA DE ORIGEN

Estos son los moédulos existentes en el sistema, y a continuacién se describira
como éstos funcionan, que hace cada uno de estos y como existe relacion entre
un médulo y otro.
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El diagrama de bloques representando al sistema es el siguiente:
Diagrama de alumnos Diagrama de Profesores

VITvy
A

Figura 3.2 Diagrama de profesores

Figura 3.1 Diagrama de alumnos

NOO sis.

NIDNO ag
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Médulo alumnos:

Primero tenemos el modulo de informes, ya que éste moédulo recopila la
informaciéon de la gente que llega a solicitar informes, sobre las carreras que se
imparten en la universidad “Juan Bautista”, en ella guardara los datos personales
de la persona asi como los datos sobre la carrera que a éste le intereso.

El médulo que tiene una relacién directa con éste, es el modulo de pagos e
inscripcion, ya que cuando una persona decide inscribirse a la universidad “Juan
Bautista”, primero es necesario hacer sus pagos de inscripcidén y gestoria, y
después se procede a capturar la informacidén de su inscripcién, cabe mencionar
que los datos personales de la persona los traera el moédulo de informes y los
pegara en el médulo de inscripcidn y pagos.

Al terminar de dar de alta al alumno de nuevo ingreso, el mddulo de inscripcion
estara relacionado directamente con el médulo de impresiones y el moédulo de

revalidacion.

Si el alumno es alumno regular, el médulo de inscripcidn estara relacionado
directamente con el mddulo de impresiones, ya que después de haber inscrito a
un alumno, se le imprime sus recibos de pagos, credencial y su reglamento

escolar.

Para los alumnos que van a inscribirse por la forma de revalidacion, entonces el
moédulo de inscripcion estara relacionado directamente con el modulo de
revalidacion, ya que aqul se tiene que ver que materias han aprobado el alumno, y
al mismo tiempo asignarle sus calificaciones de dichas materias, ademas de tener
que asignarle el cuatrimestre de inicio para dicho alumno.

El modulo de revalidacion estara directamente relacionado con el madulo de
asignacién de materias, ya que como el alumno es de nuevo ingreso, pero viene a
revalidar materias, hay que ver que materias va a poder tomar en el ciclo inscrito
teniendo esto, se le imprime sus recibos de pagos, credencial y su reglamento
escolar, asi que el médulo de impresiones, estara directamente relacionado con el

modulo de asignacion de materias.

Cuando un alumno va a reinscribirse, esto se dara al final de cada cuatrimestre, y
comenzaremos conh el moédulo de pagos, ya que el alumno debera pagar su
inscripcion y gestoria para ser considerados en el siguiente cuatrimestre.

Pagada su reinscripcidon, continuamos con el médulo de calificaciones, ya que en
este médulo contendra todas las calificaciones del alumno, que es necesario llenar
antes de tenerio contemplado para el siguiente cuatrimestre, ya que con esto se
sabe como esta la situacion académica del alumno.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




OISENC E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA ADMINISTRATIVO DE CONTROL ESCOLAR PARA LA UNIVERSIDAD JUAN BAUTISTA

! DESARROLLO DEL SISTEMA

Continuamos con el médulo de becas, que tiene relacién directa con el méduio de
calificaciones, ya teniendo las calificaciones capturadas de los alumnos, se sabra
si el alumno tiene una beca o no, y si es asi, ser contemplada ésta en sus pagos
de mensualidad en los siguientes cuatrimestres.

El moéduio reinscripciones sera el siguiente, y es aqui donde alumnos tanto de
tronco comun como los de revalidacién, se inscriben al cuatrimestre siguiente, si el
alumno es alumno regular entonces el moédulo que le sigue sera el de impresiones
y es ahi donde se le daran nuevamente su recibo de pago de mensualidad y su
reglamento escolar. En caso contrario si el alumno es de revalidacién, el médulo
que le sigue sera el de asignacion de materias, en la cual se le asignara el bloque
de materias que éste puede tomar, seguido de esto, el mddulo de impresiones
aparecera nuevamente imprimiéndeole al alumno su recibo de pago de
mensualidad y su reglamento escolar

Modulo profesores:

En cuanto a los profesores comencemos con el modulo de contratacién, el cual
sirve para dar de alta a los maestros que trabajaran en el ciclo en curso de en la

universidad “Juan Bautista”.

El mdédulo contratacion estara vinculado directamente con el modulo de asignacion
de materias, el cual éste traera los datos personales del profesor y los anexa junto
con todas las posibles materias que éste pudiera impartir en la universidad “Juan
Bautista”.

Los modulos impresiones y nomina, seran los que tendran vinculo directamente
con el mdédulo de asignacion de materias. El médulo de impresiones, manda
imprimir su credencial al profesor y su reglamento internc de la institucion. El
modulo de nomina, sera usado cada dia 15 y 30 de cada mes, con el fin de
calcular su nomina de cada profesor, y asi pasar al médulo de impresiones donde
se le dara su recibo de nédmina.

. nalisis de los médulos TESIS CON
3.2 Andl de I Sdul FF&LLA DE ORIGEN

A continuacién se muestra un resumen por modulo de acuerdo al analisis del
capitulo 1, mostrando las ventajas y desventajas al implementar el sistema. El
método que se utilizé fue el método de observacion, en el cual se tomo como

muestra 15 alumnos.
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Cabe mencionar que el unico gasto que se realizé por parte de la papeleria para la
impresion de documentos es de un toner y hojas (impresion de 5000 hojas). Las
impresiones se hacen en original y copia, la copia se la queda a la institucion y
ésta se desechara un mes después de su impresion, para asi no tener gran

cantidad de papel acumulado.

Los resultados de las muestras son los siguientes:

3.2.1 Médbdulo de Informes.

Este moédulo comprende el llenado de informacion de todas las personas que
solicitan informes de las carreras que se imparten en la universidad “Juan
Bautista”, y es aqui donde se agilizd varios procesos, ademas de tener mejor
presentacién visual al momento de pedir los informes.

Los resultados fueron los siguientes.

Sistema Implantado

El tiempo promedio de dar informes a|El tiempo promedio de dar informes se
una persona es de 19.09 min. reduce de 19.6 a 12.14 min.

El gasto de papeleria de copitas de)|0 pesos.

informes es de 100 pesos cada
cuatrimestre.

Gran cantidad de papel aimacenado.

2 dias en dar un reporte detallado de
informes (No. de aspirantes, Carrera
mas solicitada, medio publicitario, etc.) ,
ademas de dar datos no muy confiables.
La presentacion de lienado de informes
es de una fotocopia.

Estado actual

0 Papel almacenado.
Al instante teniendo datos confiables por
dia, semana, meses o inclusive anuales.

Mejor presentacion visual tanto para el
alumno como para la institucion.

Tabla 3.2 Moéduio de informes
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INFORMES

MINUTOS 10

BN SIBT CMA CONSIBTON A

Figura 3.3 Grafica informes

En la grafica anterior, se puede apreciar que implementando el sistema se reduce
el tiempo de atender a una persona para pedir informes, ya que los datos que se
llenan en el sisterna son menos que en la copia de llenado de informes y ademas
por medio del sistema es mas facil y rapido la captura de los datos. La persona
que este dando los informes, solo le preguntara a la persona cada dato que este le
pida, y asi se tiene un rapido llenado de esta pantalla de captura.

En la pantalla de captura de informes del sistema se quitaron datos que no son
necesarios para la toma de decisiones, tanto para la publicidad como para la
demanda de carreras, es por eso que se optd por omitir cierta informacion que
estaba por demas en los formatos de captura de informes.

La ventana de informes sera la siguiente:
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Figura 3.4 Ventana de informes

Cabe sefalar que el sistema esta aprueba de errores de llenado de informacion,
es decir, si falta o se introduce un dato incorrecto, el sistema le dira cual sera su
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error y el usuario podra corregirlo en ese momento ya que el sistema Io pondra en

donde estuviese dicho error.

Ademas de agilizar todos los procesos

se puede determinar estadisticamente, y

con certeza cual sera el medio publicitario que ha tenido mas éxito para asi poder

invertir mas en ella.

3.3 Mobdulo de Inscripcion

Este mdédulo comprende el llenado de la hoja de inscripcién, la recepcién de la
documentacion del alumno (Acta de nacimiento, certificado de bachillerato, fotos,
etc.) asi como la expedicion del recibo de los pagos de inscripcidon, gestoria y si se

da el caso, su primera mensualidad.

S implantado

@!o actual
El tiempo promedio parra inscribir una persona
es de 10.06 min

El tiempo promedio de inscripcion se reduce de
10.8 2 4.25 min.

La entrega del reglamento sera al instante y en
copia.

Al instante y sera por impresora.

El gasto de papeleria de copias de reglamentos
escolares es de 50 pesos cada cuatrimestre.

O pesos

La entrega de credenciales para el alumno sera
de tres dias.

Al momento de su inscripcién,

El gasto de papeleria de copias de inscripciéon es
de 50 pesos cada cuatrimestre.

O pesos.

Ei gasto por mandar hacer recibos es de 240
esos cada 500 recibos

0 pesos

Gran cantidad de papei almacenado.

2.5 Horas en dar un reporte detallado, tanto del
monto que se obtuvo durante el dia, asi como el
numero de personas inscritas por cada area.
Ademas de que la informacion generada no es
100% confiable

O Papel almacenado.

Al instante teniendo datos confiables por dia,
semana, meses o inclusive anuales.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

No requiere fotografia.

Requiere fotografla, ya que esto tendra la
institucion un control total de que persona se

trata y ademas podra ser impresa para su
credencial de reposicion en cualquier momento.

No existe control sobre Jlos documentos|Se tiene un control de que documentos son
entregados a la institucidn al momento de sujrecibidos por la institucién al momento de su
inscripcion inscripcién.

No se puede dar el numero de matricula al
instante, ya que no se tiene control de eso en el
momento, eso sera hasta tener el reporte total

Generacion de matricula automatica.

de personas inscritas por carrera y por turno.
La presentacién de Henado de informes es de

Mejor presentacién visual tanto para el alumno

una fotocopia.

como para la institucion.

Tabla 3.3 Médulo inscripcion
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INSCRIPCION

MINUTOS

SN SISTEMA CON SISTEMA

Figura 3.5 Grafica de inscripcion.

La pantalla de inscripcidn en el sisterma sera la siguiente:

CENTRO DE ESTUDIOS UNIVERSITARIOS JUAN BAUTISTA

AV, REVOLUICION '» B0 DIE MEDECO
¢ . TELEFONO: 37-87-00-74 67-87-88.80
‘MESISTAD DE ALUMNO DE NUEVD INSRESO - N
L]
Apeld: Paemo - Apalicio Mawro Cl
Nombre: [Crave: » [Romandez fabranam 35
Cote L Colanis ee Muricipie
Domicilio: [Cramees 5213 - [Vie e les flores ‘557 [Cractars
' Cana Cobilan
Fotcpehe | Tetetono:{56745768 ¥ E-meil: |

atos de la i

Corms [Coriadoms Fibice S Cusbesewe [T 0 - “Tumo ff4atoing vll

Foce [Misicoiws 04 Doimnbie 2002

o C o 't

«{:Actads nacimiardo 7 I Cetfcelodsscindais F [

| Cotiicadede bestlimeto © [~ Cerilicads medco e Sowin ] Sae |
"o

Lanls ds corharta

ﬁguu 3.6 Ventana de inscripciéon
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La credencial sera la siguiente:

‘ ' CENTRO DE ESTUDIOS UNIVERSITARIOS
JUAN BAUTISTA [ ]
lc"'ﬂ"ez - ~ LA CREDENCIAL NO ES TRANSFERIBLE Y DEBERA
MOSTRARLA PARA CUALGQUIER TRAMITE ¥ LAS PERSONAS QUE
Jrernandez i LO SOLICITEN EN ESTA INSTITUCION.
[Viguer racha.
[ oéA=27Z002 —r—

Matncula Carrera
9357 AD000S [administracion de Empresas 2002 2003 2004 0% |
= e Bevaivmsn Hayn y 2 Enany Ene]may [serlenelmar [Serlene]mar [ser lEne] Mav]sEr
32, perjacofoic

asR|rcofDIC Aaﬂfao oic [asrjacojoic

Figura 3.7 Credencial del nuevo sistema

En la ventana anterior se puede apreciar que el llenado de inscripcidn sera muy
facil y de rapido acceso, ya que la informacion personal ya se tiene, es decir
desde que la persona fue a pedir informes todos sus datos quedaron almacenados
para su posible inscripcién y asi agilizar este tramite.

El sistema cuenta con la puesta de la fotografia para asi tener un control mas
accesible para la institucion. Ademas de que se podra imprimir sus credenciales
con fotografia al instante cada vez que el alumno la requiera.

Se implanté un modulo de documentacion para tener el control de que
documentos (los documentos son acta de nacimiento, carta de conducta, etc.) esta
entregando a la institucion el dia de su inscripcidn, es decir, si son originales o
copias.

Se mejord la inscripcion ya que al instante que el alumno este inscrito se le
extiende su recibo de pago por cada concepto, su credencial de estudiante
actualizada y su reglamento escolar

Al terminar de inscribir al alumno, se imprime su credencial, su tira de materias y el
reglamento escolar el cual tiene que firmar el alumno como total acuerdo en los
puntos que éste contiene.

Se implementd una condicion especial, solamente se podran inscribir los ailumnos,
los dltimos y los primeros meses de cada cuatrimestre, si no son estos meses,
ésta opcion estara desactivada para no registrar a ningdn alumno fuera del ciclo.

El formato siguiente, muestra las materias que el alumno tomara a lo largo del
ciclo escolar, ademas de tener el reglamento escolar.
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CENTRO DE ESTUDIOS UNIVERSITARIOS JUAN BAUTISTA
REVOLUCION N8 SAN CRISTOBAL ECATEPEC. EDO DE MEXICD
TELEFONO: 57-87.03.-74 67-87-80.03

0331A00001 Chavez Leon Rosalia
TO101 CONTABILIDAD I
T0102 INTRODUCCION A LA ADMINISTRACION
J0103 DERECHO I
TO104 METOD 0L OCLA DE LA INVESTIGACION
Tolos INFORMATICA I
TO106 MATEMATICAS 1

UNIVERSIDAD .'UAN,AU'I!STA
REGLAMENTO ESC

1240

que e ——
i mwae o - aw el

-
1o N .—-.—.r--,.— -

e e o e e
e =

e 0 st a——

Figura 3.8 Regiamento escolar . i

3.4 Modulo Revalidacion :

Este maodulo comprende la reinscripcidn de todos los alumnos tanto normales ;
como los de revalidacion, aqui se le asignara las materias a los alumnos y se i
sabra ademas que materias pude o no cursar el alumno en un momento dado.
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Los resultados obtenidos fueron los siguientes.

Sistema Implantado
Solamente se inscriben los alumnos que
lleven su hoja de revalidacién.

No existe un control de Materias a tomar| Se sabe que materias ya curso y que
por parte de alumnos inscritos por el|materias podra presentar el dia de su
método de revalidacion, ya que se|inscripcion.

asignan al tanteo
No hay control al hacer tramites|Se tiene un control de sus materias para

académicos como servicio social, |asi dar datos exactos y reales de la
historial académico, constancias de|situacion académica por parte del

estudio, etc. alumno.
Tabla 3.4 Moédulo de revalidacion

[Estado actual
Se hacen inscripciones sin presentar su
hoja de revalidacion.

La revalidaciéon sélo se da en los casos en que un alumno procedente de otra
institucion, es decir, desea terminar su carrera en la universidad “Juan Bautista”,
Para esto la SEP expide al alumno, una hoja llamada revalidacion de materias,
que ésta contendra todas las materias que ha acreditado en la instituciéon anterior,
con el fin de que si el alumno ya acreditd una materia, que es similar a la que el
plan de estudios de la carrera de la institucidon a la que desee ingresar, ya no

tenga que cursarla nuevamente.

Cuando un alumno va a inscribirse a la universidad “Juan Bautista” por el método
de revalidacion, el director de la institucidn, le pide lo que es su hoja de
revalidacion expedida por la SEP, con el fin de indicarle al alumno que materia
podra tomar, que materias tiene aprobadas y en que cuatrimestre podra ser
colocado para continuar con sus estudios. Los alumnos comunmente no
presentaban su hoja de revalidacién y lo que se procedia era inscribir al alumno
haciéndole un tanteo que materias ya habia cursado y que materias podia tomar

en ese ciclo escolar.
El no presentar la hoja en el instante de la inscripcién no era problema, los

problemas se presentaban cuando el alumno tomaba materias seriadas y
obviamente no se le asentaban en su historial, hasta que el alumno presentara su

hoja de revalidacion.

Solamente al presentar el alumno su hoja de revalidacion, el director de la
institucién ingresaba las calificaciones a su historial académico

72




DESARROLLO DEL SISTEMA

!I! DISEND E IMPLEMENTACION OE UN SISTEMA ADMINISTRATIVO DE CONTROL ESCOLAR PARA LA UNIVERSIDAD JUAN BAUTISTA

Otra de los problemas, a la hora de querer tramitar su servicio social, los alumnos
querian realizar éste tramite y no les era posible ya que elios pensaban que la
institucion, ya le habia considerado las materias que tomaron por tanteo en el
momento de su inscripcion.

La solucidn para evitar estos percances, se hizo de la siguiente manera, se
implementd un médulo llamado revalidacion, el cual se encarga de inscribir a
todos los alumnos que proceden de otra escuela.

En primera los alumnos se inscribiran de igual forma como si fueran alumnos
normales, solo que después de realizar todos sus pagos aparece una ventana
donde tiene todas las materias de la carrera que el alumno eligié, en éstas se
pondra el numero de documento de su revalidacion y su calificacion por materia,
este se registrara en la base de datos y a su vez en su historial académico.

AV. REVOLUCION N*59 SAN CRISTOBAL ECATEPEC, EDO DE MEXICO

‘ﬁ' CENTRO.DE ESTUDIOS UNIVERSITARIOS JUAN BAUTISTA
g

Matricula Cartera No, de.documento

j0321400003 Jadministracion ge Empresas ¥
‘Apelido Pateino Apelido Mateino Nombre(3)
JGonzaies . [Femandez : [Caios

2,

rimestie i

Matesia

DERECHD |
ME TODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
NFORMATICA |
ATEMATICAS |
ABILIDAD |
ABILIDAD 11
CHO 1l
MATICA I
S0 ADMINISTHATIVO
MATICAS FINANCIERAS
MATICAS il
NOMIA
MUNICACION ORAL Y ESCRITA
DMINIS TRACION FINANCIERA |
ROBABILIDAD Y ESTADISTICA
ERECHO 1T
CONTABILIDAD il
H DERECHO v

ROBLEMAS SOCIALES Y ECONOMICOS!
ADMINISTRACION FINANCIERA [t
PAQUETES COMPUTACIONALES
S RnEraR, D

(s}

PpI>(>(p|b[pip
=

Z(ol0ln(z|

D> [T RIMIOf
[ e

m|
UDSK

of o> |0y

SIE

312 21 p[21>[bp1p bbb (b In|>

by

2
e

‘Acepiar l
Figura 3.9 Ventana de revalidacion
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Si no es presentada la hoja de revalidacién al momento de su inscripcion, el
alumno no podra inscribirse.

Implementado asi este sistema, se obligara a que el alumno presente en ese
instante su carta de revalidacion para hacerle efectivas esas materias y asi tener
un control de ese alumno desde el principio de su inscripcidn.

Al inscribir al alumno, ahora si el director de la universidad “Juan Bautista”, sabe
que materias puede tomar el alumno y que materias no, ademas ya no tendra la
incertidumbre de decidir en que cuatrimestre se quedara el alumno.

Para saber como ésta la situacion académica del alumno al momento de su
reinscripcién, se hizo la ventana de reinscripcion de la siguiente forma:

CENTRO DE ESTUDIOS UMIVERSITARIOS JUAN BAUTISTA
AV.mEVOL DO DE MEXICO
TELEFONC 57-87-03-74 57-87-86-93

Reinscrincion |, Coma Cummestie a cursar
< foooee e 13
'y Apaido Paarmo Apalido Materr Nontre
& [erave: Jceon Rowad

Tuma

Cvasimaeve
Maceries rigrabadas | =] =]

Figura 3.10 Asignacion de materias

A. Aqui se mostraran las materias reprobadas por el alumno, y estas solamente
se podran cursar si se muestran en esta ventana

B. Aqui se mostraran todas las materias que van a ser tomadas por el alumno
para recursar

C. Aqui se mostraran todas las materias que el alumno tendra que tomar en el
cuatrimestre.
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D. Flechas para agregar o quitar materias que el alumno podra recursar.
Con esto se pretende que el director de la universidad “Juan Bautista”, tenga una
vision mas detallada de la situacidn académica del alumno y asi no cometer
errores en las asignaciones de materias del cuatrimestre en curso.

3.5 Modulo de Pagos

Este modulo abarcara varios modulos como son el médulo de inscripcion, modulo
de reinscripcion, y modulo de impresiones. Aqui se realizaran todos los pagos
posibles que el alumno tenga que realizar a la institucién, controlara sus pagos de
colegiatura y los pagos anexos, es decir, pagos por el uso de tramites o de

impresiones.

Los resultados obtenidos fueron los siguientes.

Estado actual

Sistema implantado

El tiempo promedio de aceptar un pago
es de 2.55 min.

El tiempo promedico de pago se reduce
de 2.55 a 1.40 min.

El gasto de la impresion por 500 recibos
es de 180 pesos.

O pesos.

Error en el cobro de sus mensualidades
en cuanto al aspecto del porcentaje de
beca, es decir, no se sabe si el alumno

Cobros exactos con sus respectivos

descuentos de becas.

perdié ya la beca o no.
Gran cantidad de papel almacenado.

0 Papel aimacenado.

1 hora x dia en introducir todos los
alumnos que hicieron sus pagos en su
control de pagos en EXCEL.

0 Horas

2 hora en dar un reporte de todos los
pagos internos que se cubrieron durante
el dia (los pagos son almacenada en
hojas de calculo), y ademas de dar
datos no muy confiables.

Al instante teniendo datos confiables por
dia, semana, meses o inclusive anuales.

La presentacion de los pagos es muy
obsoleta ya que a veces se cometen
errores en la escritura del nombre, su
carrera o aun su cuatrimestre.

Mejor presentacion visual tanto para el
alumno como para la institucion ademas
que la informacion se llena automatica y
no existira error alguno en sus datos.

Tabla 3.5 Méduio de pagos
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En este modulo se mejoraron los cobros por parte de la institucion, es decir, se
tiene controlado el aspecto de las becas por parte de los alumnos, ya que no
habia un control de los alumnos que habian perdido la beca y los que tenian beca,
ya que se les cobraba a los alumnos como si tuvieran beca siendo que habian
reprobado una o varias materias en el cuatrimestre anterior.

PAGOS

SISTEMA

Figura 3.11 Grafica de pagos

En este médulo es muy facil realizar los pagos del alumno, con el simple hecho de
introducir su matricula o su nombre, el sistema ya tiene registrados todos los
pagos que el alumno debera cubrir a lo largo del cuatrimestre, ademas de esto el
sistema esta implementado para imprimir el recibo del pago efectuado cuantas
veces lo desee, por motivo de alguna falla en la impresidn o en el atascado del
papel en la impresora, con esto se omiten errores de impresion.

Este sistema esta controlado tanto para los pagos fijos de la institucion como para
los que no lo son, por ejemplo, como pagos fijos, se sabe que el alumno tiene que
realizar el pago de inscripcion y gestoria al inscribirse, si esto no se cubre, e
alumno no estara inscrito, ila primera mensualidad sera opcional a pagarse.

Como pagos no fijos seran como por ejemplo, si el alumno desea pagar una
constancia. una reposicion de credencial, un historial, etc. Habra otro moédulo de
pagos muy similar a los pagos de mensualidades, con el simple hecho de que aqui
estaran puestos todos los pagos antes mencionados, pero ademas de esto existira
un campo extra por si existiera un pago fuera de lo comun como puede ser pago
de un cristal, el pago de un libro, etc. y este campo al ser activado visualizara
otros 2 campos extras que seran: El concepto del pago y el monto.
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La ventana del pago de mensualidades, inscripcidon y gestoria es la siguiente:

CENTRO DE ES UNR SUAM
Av.REVOLUCION NS SAN CRISTOBAL BCATEPEC, SIX0 DE MICO

TELEFOMNO: $7.87-03-74 57-87-89-93-

Fobo 113

- AEGISTRO DE PABOS Mauicuis [0322700003
~—Datas Per
Agpalido Patemoc Apalida Malemo Nownieefs)
Nomiwe: [Chave: fChavez fruos
Camwis  [administaceon de Empresas Cuatimmtie JAG Tuno [Vespertmo

Datos del Pago
Feche [0571272002

c del Pago |

Pt 1 Conceinr | BT

Figura 3.12 Ventana de pagos

Para realizar un pago fuera de lo comun la ventana sera la siguiente:

CENTRO DE ESTUDIOS UNIVERSITARIOS JUAN BAUTISTA
AV REVQLUCION N"S3:SAN TRISTOBAL ECATEPEC; EDG'DE MEXICO.
TELEFONO: §7:87-03-74 57-67-89;9;

Fete. 16

“Mahiciila 0321400001 )

“REGISTRO DE PAGOS.

Datos Par i e .. Sinb,
Apelido Patetno . Apelido Materric: Noinbre(s)
Noibre: [Chaver [cnavez Prules
[LCaneta  [Admwrstracion de Empresas -Cunbiimestis [AD1 Tutro [Matutine

Datos del Pago - -
Gl Fecha 10571272002

.Concepto:del Paga | y =] F i
] Desamcisn | e *Garitided:s pagar 8|

Aceptar J Concelar ‘ Ouo pags J Seafir ' 5] '

!

Figura 3.13 Ventana de otros pagos
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Los recibos impresos de pagos seran los siguientes para cualquier tipo de pago:

CENTRO DE ESTUDIOS UNIVERSITARIOS JUAN BAUTISTA
AV. REVOLUCION N*53 SAN CRISTOBAL ECATEPEC, EDO DE MEXICO
TELEFONO: §7-87-03-74 57-87.89-93
R.F.C. CEJ920807 N&g

Folio: o

Aecibi det Si. {Srita.)  [Viios Chavez Chavez

La Cantidad de |gasu_ou

Cantidad en letra  [[DCHOCIENTOS CINCUENTA PESOS 0O/100 M.N.}

Por Concepto de  [Mensualidad 202 03

México D.F. &  [Viernes, 06 de Diciembre de 2002

Figura 3.14 Recibo de pago del sistema

Si el alumno ya cubrié todos sus pagos, se le extendera su recibo de no adeudo

que sera el siguiente:

Nota: Cualquier pago de Certificado de estudios, Historial Académico, Reposicién

de Credencial, etc. automaticamente el sistema imprimira el mismo recibo.

l

CENTRO DE ESTUDIOS UNIVERSITARIOS JUAN BAUTISTA
AV.REVOLUCION N*59 SAN CRISTOBAL ECATEPEC, EDO DE MEXICO
TELEFONO' 57.87-03.74 .57-87-88.93

CONSTANCIA DE NO ADEUDO

La presente constancia, certifica aue el oiumno  [Yuio: Chaves Chaves

de s carrera  [adminestracion de Empresas exvel fa0)
nOo presents adeudos de NNGUN RO con ia INSITUCKGN, SEgUn NUeSIros estados financreros.
Por o terto puede pr jos finales o al crerre
de cIclo escolar |',51 Je! afo 2003
Se ruegs ¢ i pr para cuaiqu 60y pr : al momento de ls
sphcacion de los exémenes corresponcertes
ATENTAMENTE

TRSES CON

LA DE ORIGEN

!\"'
.

f

Lic. Ruben Angeles Mercado

daud

Figura 3.15 Cor ia de no
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3.6 Modulo reinscripcion

En este modulo si cambiaron varios aspectos a como se trabajaba anteriormente y
son los siguientes:

En primera el alumno, ahora se tendra que inscribir un mes antes de que inicie el
cuatrimestre siguiente, es decir, cada final de cuatrimestre. La razén es de que
arrancando el cuatrimestre el sistema tendra ya registrado de cuantos alumnos se
tomaran en cuenta para el siguiente cuatrimestre y esto traera consigo una mejor
posibilidad de determinar si se abrira un grupo o no, recordando que si el grupo
tiene menos de 3 personas, No se abrira el grupo.

El tiempo de reinscribir a una persona sera mucho mas rapido ya Qque
introduciendo su nombre o numero de matricula se haran los procesos de pagos
de inscripcion y gestoria automaticamente y se tendran los recibos con la
informacion correcta del alumno.

El sistema solo podra reinscribir al alumno si este no tiene deudas atrasadas, lo
cual el sistema tendra automatizado este proceso incluyendo con su porcentaje de
becas y solamente se perdera la beca si el alumno baja su promedio inferiora 9 o
reprobase una sola materia. Anteriormente no sé tenia un control adecuado para
este proceso y se tenian errores en cuanto a los pagos, en |los cobros y en cuanto
a sus becas designadas ya que algunos alumnos habian reprobado materias en el
cuatrimestre anterior y todavia se les cobraba con la beca que anteriormente
mantenian.

REISCRIPCION

e CON
FALLA DE ORIGEN

n
i
ad

T

SIN SISTBMA CON sISTEMA

Figura 3.16 Grafica de reinscripcion
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Estado actual

3.6.1.1_Sistema implantado

El tiempo de promedio en reinscribir a
un alumno es de 2.57 min.

Se redujo el tiempo de reinscripcion de
2.57 min. a 1.07 min.

El gasto de la impresion por 500 recibos
es de 180 pesos.

0 pesos.

Gran cantidad de papel almacenado.

O Papel aimacenado.

2 hora en dar un reporte de todos los
pagos internos que se cubrieron durante
el dia (los pagos son almacenada en
hojas de calculo), y ademas de dar
datos no muy confiables.

Al instante teniendo datos confiables por
dia, semana, meses o inclusive anuales.

La presentacion de los pagos es muy
obsoleta ya que a veces se cometen
errores en la escritura del nombre, su
carrera o aun su cuatrimestre.

Mejor presentacion visual tanto para el
alumno como para la institucién ademas
que la informacidn se llena automatica y
no existira error alguno en sus datos.

1 hora x dia en introducir todos los
alumnos que hicieron sus pagos en su
control de pagos en EXCEL.

0 Horas

Tabla 3.6 Modulo de reinscripcion.

Cabe mencionar que ademas de tener ésta ventaja el sistema no podra reinscribir
a ningun alumno si no se han registrado todas las calificaciones del cuatrimestre
anterior, la razén por la cual se hizo este movimiento es porque si el alumno
réprobo alguna materia seriada, o si desea recursar una materia reprobada en el
cuatrimestre anterior, el sistema detecta como esta la situacion del alumno, es
decir que no podra haber errores de que algtn alumno este tomando materias que

no le correspondan.

Ademas para que un alumno pueda reinscribirse lo tendra que hacer los Ultimos y
los primeros meses de cada cuatrimestre, en caso contrario el alumno quedara
fuera del ciclo escolar. Esto se hace asi ya que la SEP tiene fecha limite para
reportar a todos los alumnos que estan inscritos en ese periodo.

Entre las ventajas de tener el sistema se encontrd lo siguiente:

80




DESARROLLO DEL SISTEMA

!' DISENO E IMPLEMENTACION DE UN $iSTEMA ADMINISTRATIVO OE CONTROL ESCOLAR PARA LA UNIVERSIDAD JUAN BAUTISTA

La ventana de reinscripcion sera la siguiente:

CENTRO DE ESTUDIOS UNIVERSITARIOS JUAN BAUTISTA
AV. REVOLLKION NS0 SAN QRIETOBAL ECATEPEC, EDO DE MEXICO

TELEPONO: $7.67-03-74 57.87-83.63 ;

Reinscrincion - |
Maticuds Casrers Custrimestrs & cutsar 1

G321 000001 {Omecho . |59 : "

Apelido Pateino Apaldo Matemo Nombre i

i

fCrover [Ceen [Rovaia P

'i

| Caneais P | |

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Figura 3.17 Ventana de pago de reinscripcion

3.7 Mobdulo de Asignacion de Materias

Este moédulo es nuevo, y es de mucha ayuda ya que aqui se asignaran las
materias que podran cursar todos los alumnos que fueron inscritos para el
siguiente cuatrimestre, tomando en cuenta de que aqui mismo existiran las
materias que reprobaron y se podran ver y asignhar las materias que el alumno
podra recursar.

L.as materias a recursar solo podran tomar si se abre el grupo, en caso contrario
no se mostraran las materias reprobadas por alumno, ya que no podran ser
tomadas hasta que se abra el grupo

La forma de capturar esto es muy facil, teniendo la matricula o el nombre del
alumno, este se introduce y automaticamente el sistema le asigna todo el blogue
de materias del cuatrimestre al cual se inscribio, y ahi mismo del iado izquierdo se
podran ver las materias que el alumno podra recursar en ese cuatrimestre.

Cabe mencionar que este modulo se activara solamente cuando ya sé reinscribio
un alumno, es decir al principio de cada cuatrimestre, en caso contrario que el
alumno se va a inscribir por primera vez, el sistema le asigha automaticamente
todo el bloque de materias que debera presentar en su primer cuatrimestre.

Otra de las ventajas que podemos apreciar con esta asignacion de materias, es
que por medio de estas se podran imprimir una lista de todos los alumnos que
fueron inscritos por cada materia, asi el profesor podra tener un mejor control
sobre la asistencia de los alumnos y en el llenado de las calificaciones
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A

Estado actual Sistema Implantado

No se sabe si el alumno acredito o no
sus materias del cuatrimestre anterior

Se sabe que materias podra cursar asi
como recursar.

No se sabe cuantos alumnos seran

inscritos en la materia

Se sabe que alumnos estan inscritos por
materia.

alumnos

Impresion de listar por materias

No existe control sobre

registrados a la materia

Tabla 3.7 Modulo de asignacion de materias

La ventana de asignacion de materias sera la siguiente:

CENTRO DE ESTUDIOS UMIVERSITARIOS JUAN BALUTISTA

. PDO DE MEXICO

AV.REVOL AN
TELEFONCG: $7-87.00.74 S7-87-86-93

\ 3-¥ 4
. .

Reinsaripcion Carrars Custrirastie o curna
- foszoodoo | = [ooz
v Apaeio Patere; Apamido Muema Nomiee
B [Craver {Ceom [Roradd

Tumo ‘Tuswwnsstre
Manmian tonatinctes [ =1 1 =

E£CHO
RECHO
- POUTICA Y ESTADO
ECONOMIA POLITICA )

omsm | Sel i

Figura 3.18 Ventana de asignacién de materias.

se podran cursar si se muestran en esta ventana

B. Aqui se mostraran todas las materias que van a ser tomadas por el alumno

para recursar

C. Aqui se mostraran todas las materias que el alumno tendra que tomar en el

cuatrimestre.

D. Flechas para agregar o quitar materias que el alumno podra recursar.

00N
FALLA DE ORIGEN

TES

Aqui se mostraran las materias reprobadas por el alumno, y estas solamente
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3.8 Mdédulo Becas

Por parte de las becas se puede decir que va a representar una gran ventaja, ya
que actualmente en la institucién hay alumnos que ya perdieron su beca hace
mucho tiempo (ya sea por haber reprobado una materia o bajado su promedio) y
todavia la institucion le esta respetando dicho porcentaje de beca.

En este moédulo sélo apareceran los alumnos que podran tener beca, es decir, las

personas que no han reprobado ninguna materia o los que tienen un promedio de
9 o superior.

La pantalla para asignar la beca a un alumno es la siguiente:

CENTRO DE ESTUDIOS UNIVERSITARIOS JUAN BAUTISTA
AV, REVOLUCKIN NSD SAN CRISTOBAL ECATEPEC, EDO DE MENICO

-
t s

&3

TES

FALLA DE ORIGEN

.
Figura 3.19 Asignacion de becas

En esta ventana se pueden apreciar, todos loa alumnos que disponen de beca,

ademas de tener el promedio del alumno, aparecera el porcentaje de beca que
tiene éste.

Como se puede ver, aqui sera mas facil asignar las becas ya que solo se tendra
que dar 2 clics con el Mouse al alumno que se le asignar la beca y enseguida
aparecera la siguiente pantalia:
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A

N

’ CENTRO DE ESTUDIOS UNIVERSITARIOS JUAN BAUTISTA

. AV, REVOLUGION N°S9 SAN CRISTOBAL ECATEPEC, EDO DE MEXICO
==
£x3

&z Come  [RammmiimarEraeae EEQ:’

- Cusvinestre [A5T S
Promede  [557 Cx3

Apallitn Paterna Apntiicto M abwro Nomiee =
{Cooer Aners fHopo -3
Pacarssi de  bece M =] é'
L=,

Acapio
i je de beca

Figura 3.20 Ventana de asig
Aqui nos muestra los datos personales del alumno y solamente se le designara el

ion de por

porcentaje de beca.
Las becas tendran efecto para todas las mensualidades, no para la inscripcion ni

gestoria.
3.9 Modulo cambio de carrera

En este maodulo, asignara la nueva carrera a los alumnos que deseen cambiarse
de carrera. Sdlo bastara buscar al alumno, ya sea por nombre o matricula y

mandara la siguiente pantalla.
. D

CENTRO DE ESTUDIOS UNIVERSITARIOS JUAN BALTISTA
MESCO,

v, rEvOLS S5
TELEFONG. 7.87.00-78 €7-B7-86.83

RAEGISTAO DE ALUMND DE NUEVOD INGRESD
mos
Apaiao Paema Aplhdic M atero Hormtnelst Eded
Nombra: [Fees [Fadara [Fonards =
R Cate Colorie ce. Munaeia
Duamicilio: [Lago Zraroen Padnes ae Masios hiz33as [Ecatenec

gk Cabd

“Tetatono:{542565% =5 . E~mvait: [lerEnoma com

os de la i
Coime [aamumtiocon oe Emerorar = Cusiwmme [RB7 Acepta | J

Figura 3.21 Ventana de cambio de carrsra
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Aqui se tomaron varios aspectos para realizar este moédulo, es decir se tuvo
mucho cuidado al armar el modulo, ya que al automatizar el médulo de cambio de
carrera, debemos de fijarnos exactamente que materias ya curso y que materias
debe de la nueva carrera, ya que recordemos que si es un alumno de tronco
comuan, hay materias similares en contaduria, administracién e informatica.

3.10 Médulo de Reportes

Este moddulo es el mas importante de todos, ya que toda la informacion que
actualmente se trabaja aqui, no hay un control exacto y comiunmente se suelen
cometer errores en la informacion, por lo que es comunmente que para sacar un
reporte es necesario hacerlo 2 o tres veces para confiar en esa informacion.

En este moddulo sera muy facil desplegar cualquier tipo de reporte, solamente
bastara con introducir un numero o un nombre para generarlo, ya que esto estara
automatizado para cualquier necesidad que pueda tener la institucion.

Los reportes que se expiden son al instante, precisos y confiables y pueden ser los

siguientes:

Reporte de deudas:

Aqui se mostraran todos los alumnos que tienen deudas con respecto a su
mensualidad, el reporte podra hacerse general o particular dependiendo de la

necesidad de la institucion.
Reporte de demanda de carreras:

En este reporte se mostrara mediante una grafica, que carrera es la mas solicitada
en “X” periodo, los periodos los introducira el usuario que son: fecha inicial y fecha

final.

Este reporte sera de gran beneficio ya que asi la institucion sabra cual es ia
carrera mas solicitada, para asi promocionarle mas recursos econémicos que a las

otras y tener mas alumnos para el siguiente cuatrimestre.

Reporte de Publicidad:

Este reporte servira para la inversidon publicitaria de la universidad, ya que este
reporte nos dird en que hay que invertir mas, si en bardas, volantes, etc.
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Este reporte se generara a partir de la introduccién de fecha inicial y fecha final, es
decir aqui se introducira ios periodos en el cual se desea saber porque medio
publicitario el alumno fue a preguntar informacién de la carrera.

Grupos del Cicio:

En este reporte se tendra un control exacto de todos los alumnos inscritos en
actual ciclo escolar, bastara con introducir los datos de que grupo como so
cuatrimestre, carrera y turno, introduciendo esto, desplegara dicha informacién.

3.11 Mddulo Profesores

Este modulo de profesores, tendra una ventaja enorme en la instituciéon, ya que
sera mas facil tener un control sobre la nomina de los mismos, y ademas tener el

control sobre las materias que éstos imparten.

Anteriormente era un probiema en realizar la nomina de profesores, ya que sé
tenia que realizar el calculo de cada profesor a mano, y esto requiere tiempo
valioso al director.

Estado actual 3.11.1.1 Sistema Implantado

Se lleva 3 horas en hacer nomina de|Se redujo el tiempo de creacidn de
rofesores nomina de 3 horas a 25 min.

No existe credencial para profesores El sistema expide credenciales a los
profesores.

Para generar un reporte ya sea de|Este reporte se mejor6 y en 15
nominas quincenal o mensual se tardan |segundos se tendra la nomina por
en promedio 2 horas. fechas impresa en hoja.

No hay control sobre profesores con|Se tiene un control de asignacion en
Lrespecto a las materias que se imparten |materias en cuanto a maestros vy

por cuatrimestre.

Tabla 37 ulo dé pro

Ahora con el nuevo sistema hacer ila ndmina sera mas facil ya que los Unicos
datos que se tendran que introducir seran los del descuento de ISR y el total de
horas trabajadas en la semana. Enseguida el sistema imprimira los recibos de
pago por cada profesor y un reporte de nomina general.
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Figura 3.22 Ventana de profesores

Ademas de tener un control sobre las nominas, el sistema también tendra el
control sobre que maestro podra impartir dicha materia, es decir al dar de alta un
profesor, el sistema asignara las materias de todas las carreras, y el usuario
senalara las posibles materias que podria impartir el profesor en la institucion.

Ademas después de dar de alta el profesor, a éste se le expide una credencial de
la institucién actualizada y un reglamento interno de profesores donde sefialara
todas las normas de la institucion.

Con esto, cuando se requiera armar el horario de profesores se podra hacer mas

facil y sencillo ya que solamente apareceran en pantalla, dependiendo la materia

los posibles maestros que podran impartir la materia en el cuatrimestre.
A -

‘ﬁ' CEWIRO DE ESTUDIOS URIVERSITARIOS SUAN BALITISTA

Carme 2 e [ T vam T =

Badd I 2] mwwmel
e | Y
= e S
: —
Figura 3.23 V de asignacion de prof as
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3.72 Mddulo Alumnos

En este modulo se tendra el control de todos los alumnos inscritos en la
institucion, de tal forma que para realizar cualquier tramite o modificacién de los
datos personales, bastara solamente apretar un botdn, introducir un nimero o un

nombre.

Para realizar una modificacion, ya sea de teléfono o direccidon, existira un maédulo
llamado Actualizacién, el cual mandara la siguiente pantalla:

’ CENTRO DE ESTUDIOS UNIVERSITARIOS JUAN BAUTISTA
; AV REVOLUCION N'S8 SAN CRISTOBAL ECATEPEC, EDO DE MEXICO
e s

TELEFONO: 57-87.03.74 “5¥-87.89.93

REGISTRO DE ALUMNO DE NUEVO INGHESD

Datos P 1
Apelbda Paterno Apeldo Mateino Nombrolsl Edag

ap Nombre: [Perez [Sadeia [Femando =

i Cale Coloria CP: Muricipio
- . Damicilin: [Lago Svatwen Pasnesde Mareios | [123345) “fEcoiepec

Cas Tehaar
Talulnnn:lsezasesu 23555655 E-mail: [tes@hoinad com
atos de ia i i
Carera [Bamevitiacon o Emeeras T CusimeskdfROT . Acepian I
Figura 3.24 Ventana de actuali ion de los del ail

En este modulo Alumnos sera de vital importancia para los tramites escolares, ya
que actualmente para realizar cuaiquier tramite escolar, tarda 3 dias habiles, y
obviamente los alumnos ven que el servicio escolar es deficiente. Por esta y
muchas razones el sistema controlara los tramites siguientes:

Historial académico.
Credenciales.

Constancia de estudios.

Carta de presentacién de servicio social.

En cuanto a las becas se tendra controlado quien debe tener beca y quien no. El
sistema automaticamente quitara las becas a los alumnos que bajen su promedio
de 9 o hayan reprobado alguna de sus materias del cuatrimestre.
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La ventana de becas podra mostrar a todos los alumnos que tienen o aspiran a
tener beca y ahi mismo se le podra asignar su beca correspondiente

Mediante éste modulo se tendra un control en cuanto a las perdidas econdmicas
dadas a los alumnos que se les cobra con descuento sin merecerlo.

3.13 Moédulo Calificaciones

La universidad no cuenta con un control de calificaciones, por lo que siempre en
cada cuatrimestre, hay alumnos que van a reclamar su calificacion, y no es, que
no la tengan, sino que puede ser por un error de captura o que al director se le

haya pasado ese alumno.

Comunmente las calificaciones de todos los alumnos son almacenadas en unas
hojas llamadas REVAS, éstas son lienadas por los profesores de la institucion.

El historial académico que actualmente maneja la instituciéon no cuenta con
promedio, asi que cuando un alumno va a solicitar &l tramite de beca, el director
no sabrd si darsela o no en el momento, ya que éste no conoce la situacion

acadeémica del alumno.

El sistema va a controlar todos estos desperfectos, teniendo siempre informacion

confiable y a la mano.

$
Fe——3 o

Figura 3.25 V de
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Mediante esta ventana se podra tener control de las calificaciones de los alumnos,
ademas de que se podra imprimir una hoja, donde contengan a todos los alumnos
que estan inscritos en esa materia, faciltando al profesor saber quien si esta
inscrito y quien no.

3.14 Estructuracién del codigo fuente para el sistema.

Aqui hablaremos acerca de los archivos que forman parte del sistema, y los tipos
de archivos de utilizaron para realizar el sistema. En la siguiente figura se pueden
apreciar estos archivos:

Ctcons [ Deudas vsr Deudas vsx ) Uniuba 8z estadisuca de pubbcdad
B 1eporte de ntomes ¥ Reglamento E scolar CRED Y Unaubs) Y UNwuBA
& Unuba (=8 DeudasEnvroment RAeporteDeudas &2 Deudask nvioment &2 AcporteDeudas
hmB, fimCakiicaciones fr) kmConsukaDeudas trmCredencial
HmDocumentos o] mGrupos hmiistonal tmirvcio hminscrpcon
0! timNominas D 1emPagos fmPiofesores
tmRecbo ) tmReciboncade hmA D trmFAevaibdaciont
HmRA evakdacion? 23 IntoUNIJUBA MDIUrguba [ Aepatte UNLJUBA
By Asignar matenas £ imAngr £y rmBAk ). tmBecas £y trmCabi —
=y fimConsultaDeudas =, rmCredencial =3 imDocumentos £ imGrupos £y fmHisiona! ==
&y imincio =y, trminscnpcion =y mMBAIUmINO o =Y ag! =3
= mNoOmnas . trmPagos = ttmProtesores . hmRecho = {rmAecibonoade S
L mA R epo! = timA 1 0 iR, e, 2 =3 IntioUNLIUBA z
&3 MDIUNmUba 3. Reporte 3. ReporteDeudas £ rpHniormes 3. UNWUBA O E
A Conletta oA Vanables A UNWUBA & unwusa H O
Figura 3.26 Archivos detl sistema @« C-:!Q
e R
En esta figura se pueden observar los archivos que contienen los formularios, é
imagenes y el archivo de proyecto llamado [2~>4

modulos, reportes, documentos,
UNIJUBA vbp. Este archivo UNIJUBA es el que se encarga de unir a todos los

formularios para llevar a cabo la programacion.

Los archivos de formulario tienen la extension (.irm) y cada uno de estos tiene un
archivo de datos binario que contiene datos sobre las propiedades de los controles
de! formulario(.frx), estos archivos no se pueden modificar y los genera
automaticamente cualquier archive de formulario que tenga propiedades en
formato binario, como Picture o icon.

Los archivos para los moédulos tienen extensidn (.bas) estos archivos se utilizan
para realizar funciones adicionales, asi como la declaracion de variables globales
que se pueden utilizar en todo el proyecto. Para generar los reportes de deudas de
los alumnos por mensualidad y por alumno se utilizd la herramienta VSREPORT
que es un enlace entre Visual Basic y Access, esta herramienta es util ya que una
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vez empaquetado el programa, en la computadora en que se utilice no sera
necesario que cuente con Access porque VSREPORT anade al programa solo lo
que va a utilizar de Access una vez empaquetado el sistema y listo para instalar,
sus extensiones son (.vsr) y (.vsx), mientras que para realizar las consuitas de
estadistica para demanda de carreras y publicidad se utilizaron reportes de Cristal
Report los cuales tienen extension (.rpt) se utilizo Cristal Report debido a su
flexibilidad para generar reportes con graficas que ayuden al un usuario a tener un
mejor panorama de la situacion y tomar decisiones.

El archivo UNIJUBA gif fue utilizado con transparencia para que se pueda mostrar

en ios formularios no importando el color de fondo que se este utilizando, y el
archivo UNIJUBA .jpg se utiliza para el fondo de la pantalla principal que contiene
el escudo e imagen de la escuela.

Se utiliza un archivo de Microsoft Word para imprimir el reglamento del alumno
que se utiliza una ves que se inscribe, el archivo tiene extension (.doc), el archivo
que contiene la base de datos esta guardado en formato de Access (.mdb) se
utilizé Access debido a que es mas flexible realizar la conexidon mediante los
control data, el nombre de archivo es UNIJUBA.mdb

Estos 72 archivos son el total que forman el sistema y asi se encuentran
clasificados.

1

S
S =
(_)O
g
E'_’;;,
=]

UNIJUBA.vbp

Proyecto (.vbp)
Formularios (.frm) Frminformes.frm
Frminscripcion.frm
FrmPagos.frm
FrmProfesores.frm
FrmBecas
IntroUnijuba.frm
FrmDocumentos.frm
FrmMBAlumno.frm
FrmBAlumno.frm
Frminscripcion.frm
FrmNominas.frm
FrmCalificaciones.frm
FrmRecibo.frm
FrmReportes.frm
FrmReinscripcion.frm
FrmAsignacionProfesores.frm
FrmConsultaDeudas.frm
FrmCredencial.frm
FrmGrupos.frm
FrmHistorial.frm
Frminicio.frm
FrmMenulnscripcion.frm
FrmMpagos.frm
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FrmRecibonoade.frm
FrmRevalidacion1.frm
FrmRevalidacion2.frm
FrmMDIlUnijuba.frm
RptDeudas.frm

Formato binario del formulario (.frx)

Frminformes.frx
Frminscripcion.frx
FrmmPagos.frx
FrmProfesores.frx
FrmBecas.frx
IntroUnijuba.frx
FrmDocumentos.frx
FrmMBAIumno.frx
FrmmBAlumno.frx
Frm!nscripcion.frx
FrmNominas.frx
FrmcCalificaciones.frx
FrmRecibo.frx
FrmReportes.frx
FrmReinscripcion.frx
FrmAsignacionProfesores.frx
FrmConsuitaDeudas.frx
FrmmCredencial.frx
FrmmGrupos.frx
FrmHistorial.frx
Frminicio.frx
FrmMenulnscripcion.frx
FrmMpagos.frx
FrmRecibonocade.frx
FrmRevalidacion1.frx
FrmRevalidacion2.frx
FrnMDiUnijuba.frx
RptDeudas.frx

Modulos (.bas)

Conletra.bas
Variables.bas

VsReport (.vsr) y (.vsx)

Deudas.vsr
Deudad.vsx

Crystal Report (.rpt)

Reporte de informes.rpt
Reporte de publicidad.rpt

Imagenes (.gif) y (.jpg)

Unijuba.gif
Unijuba.jpg

Microsoft Access (mdb)

UNIJUBA.mdb

{ Microsoft Word (.doc)

Reglamento escolar.doc

Tabla 3.9 Archivos del sistema.
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3.14.1 Lenguaje de Sentencias Estructurado (SQL) en Visual Basic 6.0

En esta parte hablaremos del cédigo que se utilizdé para la generacidon de
consultas en SQL en el sistema.

Se utilizaron dos tipos de enlace, Visual Basic permite la conexidon a ia base de
datos utilizando control data ADO (Active X Data Object) y el DAO (Data Access
Object), en el primero basta con direccionar ila base de datos utilizando la
propiedad recordsource del Data Control y el segundo utiliza coédigo para
direccionar la base de datos.

En el ADO direccionamos la base de datos como ya se menciond con la propiedad
recordsource, ésta contiene la ruta de donde se encuentra la base de datos (en
este caso de Access) y la propiedad recordsource contiene la tabla o la instruccién
SQL que va a utilizar el control data.

Cuando se utilizan las sentencias SQL en un Data Control seleccionar los registros
que se van a utilizar en la consulta, la propiedad que se aplica es recordsource del
control data. Este control permite asignar campos de una tabla seleccionada a
otros controles que tengan la propiedad DataSource y DataField, por ejemplo un
TextBox, el cual tiene la propiedad DataSource la cual puede ser direccionada al
Data Control que se desee y mediante la propiedad datafield seleccionar el campo

que se va a utilizar de la tabla seleccionada en el Data Control.
TESIS CON
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Figura 3.27 Control data Visual Basic

La siguiente instruccién muestra como utiliza un Control Data llamado “Informes”
para seleccionar la tabla de informes, de manera que todos los registros
ordenados por folio sean ordenados de manera ascendente, la instruccidon de
refresh es muy importante ya que es necesaria para refrescar el contenido de la
tabla para que se muestren solo los datos seleccionados.

Informes.RecordSource = "SELECT * FROM Informes ORDER BY Folio ASC,"
Informes Refresh

Otra forma de direccionar |la base de datos es mediante el DAQO, este
direccionamento es mediante cddigo para esto se tiene que declarar una variable
tipo Database en Visual Basic y la instruccion que se utiliza es OpenDatabase, en
esta instruccion va la direccion de donde se encuentra la base de datos, para
hacer referencia a una tabla utilizamos lo que es el Recordset, para esto se tiene
que declararse una variable tipo Recordset, la instruccion que se utiliza es
OpenRecordset, esta instruccion debe contener la sentencia SQL que se va a
utilizar para hacer referencia a la base de datos.
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Al utilizar DAO en Visual Basic permite ejecutar sentencias de accidn, es decir
podemos borrar datos de una tabla, insertar datos en una tabla, crear una tabla o
hasta eliminar una tabla completa, es decir DAO nos permite utilizar el DDL
(Lenguaje de Definicion de Datos) y el DML(Lenguaje de Manipulacién de Datos).
El siguiente codigo direcciona la base de datos mediante la instrucciéon
OpenDatabase la cual contiene la ruta de ésta y se eliminan registros con los
cuales coincida el campo “Matricula” en varias tabias, ejecutando sentencias de
accién con la instruccion DELETE de SQL, se puede ver que el DAO permite
hacer referencia a cualquier tabla de |la base de datos.

Dim bd AsDatabase, RS As Recordset

Set bd = OpenD atabase("\UNIJUBA\Unijuba.m db")

bd Execute "DELETE * FROM RegstroP agos WHERE Matricula='" + Matricula + ™ OR Clave is NULL"
bd Execute "DELETE * FROM Alumnos WHERE Matricula='" + Matricula + ™"

bd Execute "DELETE * FROM D ocumentacion WHERE Matricula='" + Matrjcula + ™"

3.14.2 Reportes utilizando Crystal Report 8

Crystal Report es una herramienta muy Util que permite crear reportes faciimente,
utilizando leguaje SQL, asi como la creacién de reportes graficos. Ademas Crystal
Report puede ser enlazado con Visual Basic.

Para enlazar un Crystal Report con Visual Basic, es necesario primero crear un
reporte. Para crear un reporte se debe elegir primero la base de datos, despueés
seleccionar la tabla y elegir los campos que seran utilizados para generar el
reporte, una vez realizado esto sé elige el tipo de grafica, realizados los pasos
anteriores, Crystal Report mostrara una presentacion preliminar de cémo se vera
el reporte y se guarda éste se debe guardar en un archivo.
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Creado el reporte se puede incluir al proyecto de Visual Basic, la forma de hacerlo
es, agregando un control Crystal Report al proyecto y direccionando este control al
archivo creado previamente.

El siguiente coédige manda llamar el archivo Crystal Report creado previamente, y
lo imprime.
MDIUnijuba.CrystalRepartl .ReportFileName = App.Path & "\Reporte de infarm es.rpt"
MDIUnijuba.CrystalRepart] . PrintReport

3.14.3 Reportes utilizando VSReport

E! VSReport es otra forma de generar reportes, es una interface entre Access y
Visual Basic, el VSReport ayudara a generar reportes creados en Access, puedan
ser utilizados en Visual Basic, una vez empaquetado el programa, este reporte
puede ser utilizado en cualquier computadora con Microsoft Windows instalado y
sin necesidad de tener instalado Microsoft Access.

Para crear un reporte en VSReport, primero es necesario crear el reporte en
Visual Basic, después ejecutar el programa y direccionar la base de datos, hecho
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la genera un archivo

lo anterior se selecciona la consulta a transformar y
VSReport.

Para ser utilizado en Visual Basic, es necesario agregar el control VSReport, muy
similar a lo que paso con Crystal Report

Pleane, solact the reports you went ta rensiete.

Avadable Reposis: Selected Reports:
== 7 Una vez creada la
» | consulta en Access,
se ejecuta
« | VSReport, para

« | seleccionar la
consulta a
transformar.

I Suopeess diaiogs and ut fle names. ing exsting ble o
Output poth [0 Wreubay

Concet | cBack Nest> | Jrenstete |

Figura 3.32 VSReport transformacién del archivo

El siguiente codigo es utilizado para mandar imprimir un reporte de Access
transformado a un archivo VSReport, el reporte se muestra al 100% y muestra el

formulario que Io contiene.

rptD eudas vsReport]l PrintDevice = vsrPrintDeviceScreen
rptD eudas. vsReportl .2Zoom = 100

rptDeudas vsRepart] .PrintRepart

tptD eudas. Show

TESIS CON
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CAPITULO 4

4 Implantacion del sistema

En este capitulo, platicaremos de cémo se procede al jnstalar el sistema
administrativo de control escolar en una PC, y que caracteristicas debe presentar
ésta, tanto en hardware como en software, ademas de presentar un manual de
operacién en donde se indica el funcionamiento por completo de! sistema, desde

su instalacion hasta su capacitacion.
4.1 Instalacion del sistema

El programa de sistema administrativo de control escolar, vendra en un CD para
su instalacion, lo cual lo hara practico y de facil manejo para usted.

La forma de instalario es la siguiente:

1. Inserte el CD en la unidad:
2. Vaya a Inicio y en la opcion Ejecutar |le dara un clic.
3. Introduzca lo siguiente d:\setup (seleccione la unidad de CD ya sea D, E, F,

etc. Segun sea el caso)

Irrstaldacson de Srsfema Admyarstsalivo de Control bove olar

Figura 4.1 Ventana de instalacion
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4. Enseguida seleccione la ubicacion del directorio donde se almacenara el

programa.
Después se le dara un clic al icono de instalacion y terminado esto estara listo

para trabajar.

6. C Skiwma Administrativo de Control Escoler
P Mirvrverde Wrrevt 3 Whano
Figura 4.2 Ventana de presentacion de la instalacion

%E Micrasale Vicuiel Batic

veevvyvrvevevveveyey

£l programa instalado en el menu Inicio y Programas de la barra de tareas de
windows.

Nota. Para que el sistema funcione correctamente sera necesario tener la fecha
actualizada y correcta ya que la mayoria de los médulos dependen de la misma.

4.1.1 Hardware

Para el buen funcionamiento del sistema, es necesario tener una computadora con
lo ultimo en tecnologia es decir:

Pentium IV a 2GHz
Disco duro de 20 G
128 en memoria RAM
Monitor

Teclado

Mouse

No Breack

Unidad ZIP

Impresora Laser
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Pero si no es posible tener este Hardware el sistema funcionara con el siguiente
Hardware minimo:

Disco duro de 250 MB.
8 MB en RAM

Procesador Pentium TESIS CON

Unidad de ZIP
Mouoe® FALLA DE ORIGEN
!mpresora

e Monitor
La universidad “Juan Bautista” actualmente cuenta con maquinas actuales, asi

que el sistema funcionara en optimas condiciones.

4.1.2 Software

El sistemma para que se pueda instalar requiere plataforma Windows ya que todas
las funciones y médulos estan basados en ventanas y el software que debe tener
una maquina para correr el sistema es:

e  Windows 95 o Windows 98 o Windows ME o Windows XP

e Software de Impresora

e Software de Antivirus

El software antes mencionado sera la base para que el programa pueda
ejecutarse, si se tienen mas aplicaciones como officce 2000, Corel Draw 9, etc. No
afectara en nada para el sistema.

Es indispensable tener un antivirus ya que la informacidn que se maneja en la
universidad es de suma importancia, y no seria nada agradable que el sistema
llegase a dafarse por un virus.

4.2 Pruebas del sistema

El sistema esta actualmente puesto en marcha, y ios unicos que tienen accesos a
este es el Director de la institucidn y ia Secretaria, ya que ellos son los principales
generadores de ia informacion de la institucion.

Las pruebas del sistema que actualimente se estan haciendo, se esta corriendo el
sistema, pero aun se esta trabajando manualmente, dado que esta en su fase de
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prueba, es necesario que la informacién generada mensualmente en el sistema,
cheque con la informacidn que se trabajo manualmente.

Ademas de esto es necesario realizar pruebas parciales al sistema, es decir que
en el sistema no existan fallas si esto ocurre se realizaran las correcciones
convenientes para que los datos sean consistentes, y una vez realizadas las
correcciones pertinentes, se podra instalar el sistema para su uso.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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4.3 Manual de operacién

SISTEMA ADMINISTRATIVO DE CONTROL ESCOLAR DE LA
UNIVERSIDAD “JUAN BAUTISTA”

Figura 4.3 Escudo de {a Institucion

MANUAL DE USUARIO
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Introduccion.

Bienvenido al nuevo sistema administrativo de control escolar el
programa de facil uso bajo el sistema operativo Windows, Con
este programa, se podra automatizar tareas cotidianas como
son: inscribir un alumno, cobrar mensualidades, expedir
constancias de estudio, etc., en fin es un programa adaptado
especialmente a las necesidades de esta universidad.

Ademas de estar bajo ambiente Windows, esta programado en
un ambiente visual de facil uso y agradabie al usuario que opere
este programa que ahorrara machismo tiempo, dinero y
esfuerzo.

El sistema ha sido realizado utilizando Visual Basic el cual es
compatible con las PC's que utilicen sistema Windows, para esto
el usuario no tiene que ser necesariamente un programador para
poder usario; de hecho, ni siquiera tiene que aprender a
programar para hacer que sus modulos funcionen.

En el sistema administrativo de control escolar, realiza las
consuitas automatizadas mediante SQL (Structure Query
Lenguage) que es un lenguaje para las bases de datos y
preparado especiaimente para hacer consultas y calculos de una
tabla a otra. Gracias al uso del SQL podemos conseguir en
nuestros reportes y consultas unos resultados impresionantes.
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4.3.2 Instalacion

El.programa de sistema administrativo de control escolar, vendra en un CD para
su instalacion, lo cual lo hara practico y de facil manejo para usted.

Para poder instalar el programa sistema administrativo de control escolar, es
necesario tener como minimo las siguientes caracteristicas instaladas en su PC

HARDWARE SOFTWARE
e Windows 95

Disco duro de 250 MB.

8 MB en RAM e Software de impresora
Procesador Pentium e Antivirus

Unidad de ZIP
Teclado

Mouse

impresora

Monitor

Tabla 4.1 Requerimientos

La forma de instalarlo sera la siguiente:

6. Inserte el CD en la unidad:
7. Vaya a Inicio y en la opcién Ejecutar le dara un clic.
8. introduzca lo siguiente d: \setup (seleccione la unidad de CD ya sea D, E, F,

etc. Segun sea el caso)

TESIS CQu
FALLA DE ORIGEN

Figura 4.1 Ventana de instalacion

104



DISENOD E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA ADMINISTRATIVO DE CONTROL ESCOLAR PARA LA UNIVERSIDAD JUAN BAUTISTA
IMPLANTACION DEL SISTEMA

9. Enseguida seleccione la ubicacién del directorio donde se almacenara el
programa.

10.Después se le dara un clic al icono de instalacién y terminado esto estara listo
para trabajar.

T Moromit Web Publihng
Y Norton Systarmeaeks -
) Aawio Lasy CD Ot &

TESIS CON
FauLA DE ORIGEN

v
1
Hitl
]

>

. e Vbt . B
Figura 4.2 Ventana de pr i6n de la

El programa instalado en el menu Inicio y Programas de la barra de tareas de
Windows.

Nota. Para que el sistema funcione correctamente sera necesario tener la fecha
actualizada y correcta ya que la mayoria de los médulos dependen de la misma.

Cuando iniciamos el sistema la pantalla de bienvenida sera la siguiente:

gty W - €. oo | 13

Figura 4.4 \ pri
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Y mostrara los menus principales del sistema que seran:

Informes
Inscripcioén
Pagos
Calificaciones
Reinscripcion
Reportes
Profesores
Alumnos

4.3.3 Informes

En ésta opcidn se registraran todos los alumnos que vayan a pedir informes, esto
servird para que en un momento dado si el alumno desea inscribirse, la captura

para su inscripcion sea mas facil y rapida.

El primer mend Alumnos contendra las siguientes opciones que son Nuevo y
Salir

4.3.3.1 Nuevo

Este modulo servira para ingresar a todas las personas que fueron a preguntar
informes a la institucion. La ventana es la siguiente:

Wl

memecsarn |
'I.n-'l
N [T R e —— %

H Cals. ot (-] i
Domicitio: [Cagn Zeaan  fadres o Momis  [175005 [Cewopac
Cana ey
R g e

’ r-..:-_-—- s Z) T e e
. p -

11 e
e L |

Figura 4.5 Ventana de informes
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En esta ventana se capturan los datos personales de la persona que fueron a
solicitar informes, en caso de que el usuario dejase un campo principal en blanco
(Nombre, A Paterno, A Materno, Edad, Domicilio, Carrera a la que desea ingresar,
Turno de preferencia, Medio publicitario y atencién) el programa mandara un
mensaje de faltantes de campos.

Después de ingresar toda esta informacion se oprimira el botén de Aceptar para
que quede registrada la persona.

Si se oprimiese la opcion de Cancelar se cerrara la ventana y no dara a nadie de

alta.
. TESIS CON
4.3.3.2 Salir FALLA DE ORIGEN

En ésta opcibn saldra al sistema operativo Windows, es decir, finalizara el

programa.

4.3.4 Inscripcion

Este mdédulo servira para dar de alta a todos los alumnos, tanto de nuevo ingreso
como los de revalidaciéon de materia y se seguiran los siguientes pasos:

El siguiente ment Inscripciones contendra las opciones Nuevo Ingreso y
Revalidacioén.

4.3.4.1 Nuevo Ingreso

En esta opcidn desplegara 2 opciones que son Nombre y Apellido que las dos
mandaran la misma ventana pidiendo el nombre o apellido, y sé vera asi:

T R ;=) SR - ]
‘,yn—-«-n.-'-. L:—J n > ol apails ___... : E
e | : _Corce |
— T T
Figura 4.6 Ventanas de busqueda

iy ; .
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Nota: Los datos de apellido y Nombre los traera de la base de datos de informes
para asi no volver a capturar informacién necesaria al momento de su inscripcion.

Enseguida de introducir ya sea el Nombre o el Apellido, éste abrira la ventana
donde podremos observar los datos de |a persona que se va a inscribir.

[ e ————
CENTRO OF 105 JUAN
g Py scaTeC, |
S . TRIPCMO: $7-97-08-74 §7-87-00-83
[ REGISTRO DE ASPMANIES FOLION* l
atos
Aol pesveno Nemtomis] Ccas
. Nombre: [Fee: eara [Facae =
' Cabe Caris [ il
Domicilio: e Zromar T Pedres av Hoos . [17045 [Lcovies
Coss Cobdw
Teistonof5iTrs [T - E-madl{ieGromel com
mtus do ta
Carmia 0 s .0 Swwaa rppacer | imiica I P .
e d Fahe
[T Feom Crpvez Hemamans ) [O70& . _s+ |

Figura 4.5 Ventana de informes
Si no queremos inscribir a la persona bastara con apretar la opcion de Salir, en
caso contrario se le dara un clic a la opcion de Inscripcion.

Nota. Si el alumno ya esta inscrito actualmente el sistema no dejara que inscriba
el alumno, nos indicara mediante una ventana que el alumno ya esta inscrito.

Si el alumno no esta inscrito actualmente, mandara la siguiente ventana:

A—- J I e |

Figura 4.7 Ventana de seleccion de carrera
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En esta ventana se le dara un clic con el Mouse en la pestafia de seleccidén y
desglosara en cascada un menu, donde contendra las carreras que existen en la

institucion.

Seleccionado la carrera se le dara un clic en el boto Aceptar y mandara la
siguiente pantalla

Si no se escoge ninguna de las opciones que maneja el mend descolgante
mandara una ventana de error, la cual nos indicara que es necesario introducir
una de las opciones.

La opcién de Regresar servira para regresarnos a la ventana de busqueda de la
persona, es decir pedira el nombre o apellido de la persona segun sea el caso.

FALLA DE ORIGEN
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Figura 4.8 Ventana de inscripciéon

La ventana de Inscripcion, la cual ya traera los datos y los anexara en la misma,
ya solamente bastara especificar los datos de foto, carrera, cuatrimestre y
documentos que el alumno dejara a la institucion en el momento de su inscripcion,
cabe mencionar que antes de inscribir a un alumno, si este cuenta con fotografia,
sera necesario digitalizarla para poder introducirla en el campo de foto y pueda
salir en su credencial a la hora de ser impresa.

Capturada esta informacion se le dara un clic en el botén de Aceptar y aparecera
la ventana del cobro de la inscripcion, que seria la siguiente:

109




DISERO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA ADMINISTRATIVO DE CONTROL ESCOLAR PARA LA UNIVERSIDAD JUAN BAUTISTA
IMPLANTACION DEL SISTEMA

‘ E ’ CEMTRO DE ESTUDIOS UMVERSITARIOS JMIAN BAUSTISTA
L , AV, REVOLI '+ B0 DE MEXICO
- TELEFONCX 57-07-03-74 57870080
T ! Fobo 13
- REGISTAD DE PAGOS Masicuia [037280000y
———Datos
Pt Apahcin Materro Homtzelel
Namiwe: [Eraver [Craver Foios .
Carmia  [acrmsuacen e Empiosas Quaxsrmeve [a5T Tuno Nawetnn .

Concento det Pago  [imecrmcion Focha [05N1272002

soerar | Cancetar ! m

Figura 4.9 Ventana de pagos

En esta ventana se le dara un clic en el icono de la impresora y se mandara
imprimir su recibo de pago de inscripcién, al terminar su impresién se le dara un

clic en el botdn Aceptar y aparecera la siguiente pantalla que seria el pago de
gestoria.
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Figura 4.9 Ventana de pagos

En esta ventana se le dara un clic en el icono de la impresora y se mandara
imprimir su recibo de pago de gestoria, al terminar su impresién se le dara un clic

en el botén Aceptar y aparecera la siguiente pantalla donde tendremos que
mandar imprimir su credencial,
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Figura 4.9 Ventana de pagos

Al darle clic en el boton Imprimir Credencial, se activara el botdn Aceptar y
mostrara la siguiente pantalla de impresién del Reglamento Escolar.
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Figura 4.9 Ventana de pagos

Aqui al dar clic en al botén Imprimir reglamento se activara el botén Aceptar y

mandara la pantalla siguiente indicando si el alumno realizara el pago de su
primera mensualidad o no.
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Figura 4.9 Ventana de pagos

Al darle un clic al boton Salir cerrara la ventana y no se realizara el pago de la
primera mensualidad, pero si se le da un clic al botdbn Pago de Mensualidad,
pondra automaticamente en Concepto de Pago el concepto de Mensualidad 1 y
activara el botén de Cancelar y el icono de la impresora, al darle un clic al icono

regresara al menu

de la impresora, mandara imprimir el recibo de pago y
pero si oprimimos el botén Cancelar para cancelar el pago de la

principal,
mensualidad 1 y cerrara la ventana de pagos.

4.3.4.2 Revalidacion

La Revalidacion solo se da en los casos en que un alumno procedente de otra
institucion desea terminar su carrera en otra universidad, Para esto la SEP expide
al alumno, una revalidacién de materias, que esta contendra todas las materias
que ha acreditado en la institucién anterior, con el fin de que si el alumno ya
acredito una materia, que es similar a la que el plan de estudios de la carrera que
el alumno eligid, ya no tenga que cursaria nuevamente.

En esta opcidén desplegara 3 opciones que son Nombre, Apellido y Asignacién
de Materias que las tres mandaran la misma ventana pidiendo e! nombre o

apellido, y sé vera asi:
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A

Opciones Nombre y Apellido:

Ireeace B Annine & Su e

Fidura 4.6 "-';n
Nota: Los datos de apellido y Nombre los traera de la base de datos de informes
para asi no volver a capturar informacién necesaria al momento de su inscripcién.

Enseguida de introducir ya sea el Nombre o el Apellido, este abrira la ventana
donde podremos observar los datos de la persona que se va a inscribir.
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Figura 4.5 Ventana de informes

Aqui se podra mostrar los datos personales de los alumnos y los mostrara en
pantalla, es ahi donde uno decidira si lo inscribe o no, si decide inscribirse se ie
dara un clic al botén de inscripcidon y aparecera la siguiente pantalla, en caso de

no inscribirlo le daremos la opcion salir y mandara al menu principal.
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En esta ventana se le dara un clic con el Mouse en la pestaia de seleccion y
desglosara en cascada un menu, donde contendra las carreras que existen en la

institucion.
Seleccionado la carrera se le dara un clic en el boto Aceptar y mandara la
siguiente pantalla

La opcion de Regresar servira para regresarnos a la ventana de busqueda de la
persona, es decir pedira el nombre o apeilido de la persona segin sea el caso.
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Figura 4.8 V de inscripcion

La ventana de inscripcién, la cual ya traera los datos y los anexara en la misma,
ya solamente bastara especificar los datos de foto, carrera, cuatrimestre y
documentos que el alumno dejara a la institucion en el momento de su inscripcidon.

Capturada esta informacion se le dara un clic en el botéon de Aceptar y aparecera
la ventana del cobro de la inscripcion, que es la siguiente:
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Figura 4.9 Ventana de bago.
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En esta ventana se le dara un clic en el icono de la impresora y se mandara
imprimir su recibo de pago de inscripciéon, al terminar su impresion se le dara un
clic en el botén Aceptar y aparece la siguiente pantalla que es el pago de
gestoria.
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Figura 4.9 Ventana de pagos
En esta ventana se le dara un clic en el icono de la impresora y se mandara

imprimir su recibo de pago de gestoria, al terminar su impresion se le da un clic en

el botén Aceptar y aparece la siguiente pantalla donde tendremos que mandar
imprimir su credencial,
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Figura 4.9 Ventana de pagos

Al darle clic en el boton Imprimir Credencial, se activa el boton Aceptar y
mostrara la siguiente pantalla de impresion del Reglamento Escolar.
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Figura 4.9 Ventana de pagos

Aqui al dar clic en al boton Imprimir reglamento se activa el botén Aceptar y
mandara la pantalla siguiente indicando si el alumno realizara el pago de su

primera mensualidad o no.
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N Figura 4.9 Ventana de pagos

Al darle un clic al boton Salir cerrara ia ventana y no se realizara el pago de la
primera mensualidad y manda directo a la ventana de revalidacion de materias,
pero si se le da un clic al botéon pago de mensualidad, pondra automaticamente
en concepto de pago, el concepto de mensualidad 1 y activa el botén de Cancelar
y el icono de la impresora, al darle un clic al icono de la impresora, manda
imprimir el recibo de pago y manda directo ala ventana de revalidacién de
materias, pero si oprimimos e! botén Cancelar cancela el pago de la mensualidad

1 y cierra la ventana de pagos.
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Ventana de revalidacién de materias:
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Figura 4.10 Ventana de revalidacion

En esta ventana se mostraran todas las materias que podra cursar el alumno
dependiendo la carrera que él eligid, y se capturara el No. de expediente de
revalidacion y la calificacion de todas las materias revalidadas en su expediente.

Después de haber llenado todas las calificaciones de las materias revalidadas por
la SEP, se le da un clic al boton Aceptar para que ya este registrado todas las
calificaciones del alumno, y después, mandara al menu principal, en caso contrario
si se le da un clic al boton Cancelar, éste sacara al menu principal y no registrara

ninguna materia.
4.3.4.3 Opcion asignacion de materias

Esta opcion permitira asignarle materias, a los alumnos que tendran que cursar en
ese cuatrimestre u que desean revalidar, dandole un clic en esta opcién sé ve la
siguiente ventana:
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Buscar Alumno. por:

Figura 4.11 Ventana de ] ion de bu

Esta ventana pedira la matricula o el nombre del alumno, la cual éstas opciones
vendran representadas por las siguientes ventanas:
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Figuri 3.12 v;nlina de busqueda por clave o hombre
Después de haber introducido el nombre o la matricula aparece la ventana de

asignacion de materias de los alumnos que estan revalidando en el cuatrimestre:
La forma en que se llenara la ventana anterior sera la siguiente:
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Se pondrad en el campo No de documento, el niumero de folio de la hoja de
revalidacion expedida por la SEP, y luego se llenara la calificacion de cada una de
las materias que tendra que cursar el alumno en la institucién, se ie dara un clic al

botén Aceptar para que queden asentadas sus materias, y después saldra al
menu principal.

4.3.5 Pagos

En este modulo se registraran todos los pagos efectuados a la institucidn por parte

de los alumnos, generando asi reportes al instante y con informacion creible y
fiable.

El siguiente men( Pagos contendra las opciones Mensualidad, Otros Pagos y
Modificaciones.

4.3.5.1 Mensualidad

Aqui se realizaran todos los pagos con respecto a las mensualidades del
cuatrimestre que adeudara cada alumno de la institucion y la ventana que nos
mostrara sera la siguiente:
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Figura 4.11 Ventana de ) de ba o

Esta pantalla pedira ya sea la matricula o el nombre del alumno ia cual éstas
opciones vendran representadas por las siguientes ventanas:
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Figura 4.12 Ventana de buasqueda por clave o nombre

Después de haber introducido el nombre o la matricula aparecera ia ventana de

pagos y es la siguiente:
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Figura 4.9 Ventana de pagos

En esta ventana aparecera un recuadro descoilgante en donde automaticamente
se seleccionara con el ratén y en ella contendra todas las deudas que tendra el
alumno, seleccionando una. se activara automaticamente el botén de Imprimir.

Si se desea salir de la ventana de pagos bastara con darle un clic en el boton

Cancelar.

Después de Oprimir el botén Imprimir y de verificar que el recibo haya salido bien,
se activara el botdn de Aceptar y se le dara un clic a este para que quede
registrado el pago. Seguido de esto, activara un boton de Otro Pago, si le damos
un clic manda a la pantalla de pagos y seleccionaremos el nuevo pago y se

seguiran los pasos anteriores.
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4.3.5.2 Otros Pagos

Agui se realizaran todos los pagos anexos a la institucion como son: pago de

historial, reposicion de credencial,
siguiente ventana:

[ Buscaraiumno por:

Figura 4.11 Ventana de seleccion de busqueda

constancias de estudio, etc., y aparecera la

Esta pantalla pedira ya sea la matricula o el nombre del alumno la cual éstas

opciones vendra representadas por las siguientes ventanas:
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Figura 4.12 Ventana de busqueda por clave o nombre

Después de haber introducido el nombre o la matricuia aparece la ventana de

pagos y es la siguiente:
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En esta ventana aparece un recuadro descolgante en donde automaticamente se
selecciona con el raton y en ella contendra los posibles pagos de tramites que el
alumno podra hacer, seleccionando una, se activara automaticamente el boton de

Imprimir.

Si se desea salir de la ventana de pagos basta con darle un clic en el botén
Cancelar.

Después de oprimir el boton Imprimir y de verificar que el recibo haya salido bien,
se activa el boton de Aceptar y se le da un clic a este para que quede registrado

el pago. Seguido de esto, activa un botéon de Otro Pago, si le damos un clic
manda a la pantalla de pagos y seleccionaremos el nuevo pago y se seguiran los

pasos anteriores.
Si la opcién de pago no llegase a aparecer en el menti descolgante entonces se

tendra un botdn activable de Otros el cual nos activara un campo adicional para
que el usuario inserte el concepto del pago y la cantidad del mismo, esta ventana

sé vera asi
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Figura 4.14 V, de otros pag

Si se desea salir de la ventana de pagos bastara con darle un clic en el botén
Cancelar.

Después de oprimir el boton imprimir y de verificar que el recibo haya salido bien,
se activara el botén de Aceptar y se le dara un clic a este para que quede
registrado el pago. Seguido de esto activara un boton de Otro Pago, si le damos
un clic mandara a la pantalla de pagos inicial y seleccionaremos el nuevo pago, y
se seguiran los pasos anteriores.
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4.3.5.3 Modificacién

En esta opcidn manda la siguiente ventana la cual sirve para asignarle los nuevos
precios en cuanto a la, mensualidad, gestoria, inscripcion, historial académico, etc.
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Figura 4.15 Ventana de modificaciones de precios ) '";
4.3.6 Calificaciones Mo

Terminado el cuatrimestre, se tendran que introducir todas las calificaciones de los
alumnos que estuvieron inscritos en el ciclo actual. Ademas este maodulo
solamente se activara los Oltimos meses de cada cuatrimestre ya gque sera
necesario que no olvidase meter ninguna calificacion.

El siguiente menu Calificaciones contendra

las opciones Ordinarios y
Extraordinarios.

4.3.6.1 Ordinarios

Al darle un clic en esta opcidén, muestra la siguiente ventana, en la cual se tendra

que indicar la carrera, materia y turno para introducir las calificaciones de todo el
grupo seleccionado:

L ) =

Figura 4.16 Ventana de busqueda de grupo
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Al darle clic en el botén Aceptar manda la siguiente ventana:

wr CENTRO DE ESTUDIOS URIVERSITARIOS JUAN BAUTISTA
reaTerec,

HMaiwia
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Figura 4.17 Ventana de calificaciones

Después de haber introducido todas las calificaciones se le da un clic al botédn
Aceptar para que se registren en la base de datos y mande al Menu Principal.

En caso de faltar alguna calificacion el sistema no podra salir de la ventana actual
hasta haber introducido todas las calificaciones.

4.3.6.2 Extraordinarios

Al darle un clic a esta opcién, aparece la siguiente ventana:
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Figura 4.16 V. de busq
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Al darle un clic en ésta opcidn, mostrara la siguiente ventana, en la cual se tendra
que indicar la carrera, materia y turno, para introducir las calificaciones de todo el

grupo seleccionado:

Al darle clic en el botén Aceptar, manda la siguiente ventana:

‘E' CENTRO BE ESTUBIOS UNIVERSITARION SUAS RAUTISTA

v acavmec,

ey
(| [oeTs

. Amane : .
Figura 4.18 Ventana de calificaciones de extraordinarios

En la ventana anterior se puede apreciar a todos los alumnos que pagaron su
examen extraordinario y aqul se les asigna su calificacién del mismo.

4.3.7 Reinscripcion

Este moduio se activa sélo el ultimo y el primer mes de cada cuatrimestre, y aqui
se realizan las inscripciones de todos los alumnos que ya pertenecen a la

institucion.

El siguiente menu reinscripcidn contendra las opciones Pago de Reinscripcion y
Asignacion de materias.
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4.3.7.1 Pago de Reinscripcion

Al darle un clic con el Mouse en esta opcién, manda la siguiente ventana:

T N

Buscar Alumno por:

E

Figura 4.11 Ventana de seleccion de busqueda

Esta pantalla pedira ya sea la matricula o el nombre del alumno la cual éstas
opciones, estan representadas por |las siguientes ventanas:

de busq por clave o nombre

Después de haber introducido el nombre o la matricula aparece la ventana de
pagos y es la siguiente:

o Cwas Cotmostin o crnsar
&= (o=
arette ¥ sy Attite M @re amave
= = [Forse
o i Carrs e |

Figura 4.19 Ventana de pago de reinscripcion
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A

En la ventana anterior se mostrara si es o no el alumno que se va a reinscribir y al

darle un clic al boton Aceptar se activa la opcidn de pago de inscripcion, y al darle
un clic a éste se muestra la siguiente ventana

CEITIIO DE ESTUDIOS UMVERSITARIOS JUAN lAu'l’lsTA
V. REVOL
TELEFOMO, 67-97.03-T4 $7-47.06.80

Carcepto det Pago  [imcwcon

L]
Mawiculs [0323300003

-Datos 1
Ao Paterrw, o Nomizale) [anw ]
Nomde  [Chave: fchever ko [ ol
Caes  [Rounitecsn de Empreias Custimmstre [257 Tuno  [Vesponno m,_‘
<ra
Daios dal Pag a{

Fecha (0571272062

Lrere

fALLA DE ORIGEN

|

Cancela

|

Figura 4.9 Ventana de pagos

|

En esta ventana se le da un clic en el icono de la impresora y se manda imprimir

su recibo de pago de inscripcion, al terminar su impresion se le da un clic en el
botén Aceptar y aparece la siguiente pantalla

N o
| f——Oat0€
) i Pt e
Nestoo. Corzaw: r——_‘_—_ r_—_—

Cavers . [omwenoonn de Cromea: »a——ﬁ —

Tune [Hoaes

] Covmpodiiteps [Cavon

N~

.

Figura 4.9 Ventana de pagos

En esta ventana se le da un clic en el icono de |la impresora y se manda imprimir
su recibo de pago de gestoria, al terminar su impresion se le da un clic en el botéon
Aceptar y aparecera la siguiente pantalla donde es opcional pagar su 1ra
mensualidad.
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pRorz >
’ CENTRO OE ESTUDIOS UNIVERSITARIOS JUAM BAUTISTA
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- SATO8 34 ST-T-003

g e [
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Figura 4.9 Ventana de pagos
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Al darle un clic al botdn Salir, cierra la ventana y no se realiza el pago de la
primera mensualidad y manda directo a la ventana de revalidacion de materias,
pero si se le da un clic al botén Pago de Mensualidad, pondra automaticamente
en concepto de pago el concepto de Mensualidad 1 y activara el boton de
Cancelar y el icono de la impresora, al darle un clic al icono de la impresora,
manda imprimir el recibo de pago y manda directo a la ventana de revalidacion de
materias, pero si oprimimos el boton Cancelar, cancela el pago de la mensualidad
1 y cierra la ventana de pagos.

4.3.7.2 Asignacion de materias

En esta ventana se registran las materias que los alumnos podran tomar en el
cuatrimestre inscrito, obviamente los alumnos ya tuvieras que haberse inscrito

antes.
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Terminado de llenar dicha informacion si se le da un clic en el botén de Aceptar,
queda dado de alta el alumno con sus materias asignadas y manda al menu
principal, en caso contrario si se le da un clic en el botén Cancelar, manda al

menu principal sin asignarle materias al alumno.

Si alguan alumno va a recursar alguna materia aqui aparecen todas las materias
atrasadas que puede tomar, y si el alumno decide tomarla basta con seralar que

materia tomara.

4.3.8 Reportes

Los reportes ayudaran a conocer las preguntas mas frecuentes que se tienen en ia
institucion, como son: que alumnos estan inscritos, quien debe, en que medio

publicitario se tiene que invertir mas, etc.

El siguiente menu Reportes contendra las opciones Deudas, Demanda de

Carrera, Publicidad y Grupos del Ciclo.

4.3.8.1 Deudas

En esta opcion, despliega 2 opciones que son Por Mensualidad y Por Alumno:

4.3.8.1.1 Por Mensualidad

Al darle un clic a la opcion Por Mensualidad, despliega la siguiente ventana, en la
cual tendra que indicar ei nimero de mensualidad, el ciclo, el afno y la carrera para
que muestre todos los alumnos que adeudan en el periodo indicado.

e I

Ta TESIS CON
e
Flgun::‘.’21:. da ita de
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Si se desea imprimir los alumnos que adeudan, tendra que darie clic al botén de
tmprimir, en caso de requerir otra consulta se tendra que dar clic en el boton de
Otra consulta para que limpie la pantalia y poder indicarle la nueva consulta, si se
desea salir de la consulta se tendra que dar un clic en el boton Salir.

4.3.8.1.2 Por Alumno

Esta opcién sera mas personal, ya que solamente saldran las deudas especificas
de un solo alumno.

Al oprimir un clic en la opcién Por Alumnos, manda la siguiente ventana:

e B Rmpt i et

TESIS CON
FALLA DE ORIGEY

N ion de bu

Figura 4.11 Ventana de

Esta pantalla pedira ya sea la matricula o el nombre del alumno la cual éstas
opciones vendra representadas por las siguientes ventanas:

| e
R - i
o=

* INacn be o e ! e -Caae]

| aeamn v
|\ ——
Ntanne}
- il
e } Coweles |
Figura 4.12 Ventana de busqueda por clave o nombre

Después de haber introducido el nombre o la matricula aparece la ventana de
pagos y es la siguiente:
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‘ﬁ’ CEMTRO DE ESTUDIOS UMVERSITARIOS JUAN BAUTISTA
R AV. REVOLUCION N°53 SAN CRISTOBAL ECATEREC, BDO DE MEXICO
TELEFONG:. 57-87-03-74 57.87-89-83

Apolico Matsno

Nambie Apelido Paterno
{5adona

{Porez

Figura 4.21 Ventana de deudas por alumno

En esta ventana estaran mostrados todas las deudas que tendra que pagar el
alumno para ir al corriente en sus pagos, ademas de que se tendra un botdn de
si le damos un clic manda a la ventana de pagos. En caso de

Realizar pagos,
que se desee salir se tendra que oprimir la opcién Salir.

‘ ’ ‘cmmw DE §STUDIOS UNIVERSITTARIOS JUAM BAUTISTA
COTRRPOMD: STATORTS STAT- @0 T
3

. o

© REGASTRD DE PASDS

- pr———fl) GAO® -
! . Agulias Futesre. Masorne Soorvimel ]
) Homime: [Ty T iBEm T Fees

Corae i . i

. o [ tore (S

;

. aws de! Pago:

; Facha (0376175007

Camcepto dutPagn | .
e ] omer | [peae) - e | ]

Figura 4.9 Ventana de pagos

En esta ventana aparece un recuadro descolgante en donde automaticamente se
selecciona con el ratéon y en ella contendra todas las deudas que tiene el alumno,
seleccionando una, se activa automaticamente el botén de tmprimir.

Si se desea salir de la ventana de pagos basta con darle un clic en el botén
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Cancelar.

Después de oprimir el botén Imprimir y de verificar que el recibo haya salido bien,
se activara el botdén de Aceptar y se le da un clic a éste para que quede registrado
el pago. Seguido de esto se activa un botdn de Otro Pago, si le damos un clic

manda a la pantalla de pagos y seleccionaremos el nuevo pago y se seguiran los
pasos anteriores.

4.3.8.2 Demanda de Carreras

Al darle un clic con el Mouse pedira que introduzcamos la fecha inicial y la fecha
final y mostraran las siguientes ventanas

Fecha Inicial

.-Aupl-_J Cancelar ]

Figura 4.22 Ventana de busqueda por fecha

En ambas ventanas si le damos un clic con el Mouse al boton Cancelar sacara al
menuy principal.

Después de haber introducido las fechas correctas mostrara la siguiente ventana
con la opcion de poder imprimirla o poderla visualizar en pantalla.

CENTRO DE ESTUDIOS UNIVERSTARIOS JUAN BAU"
AV REVOLLICION H'$3 SAN CRIBTGRAL BCATEPEC, €00 DF M

Demanda de carreras

Ao o
R )

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Caresauna Pustes

Figura 4.23 Ventana preliminar de impresion de demanda de carreras

-
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4.3.8.2.1 Publicidad

Al darle un clic con el Mouse, pedira que introduzcamos la fecha inicial y la fecha

final y mostraran las siguientes ventanas

. Fecha Inkisl
dd/mm/asss
—r-r—
Acepta _l Cancelar J

Figura 4.22 Ventana de basqueda por fecha

Después de haber introducido las fechas correctas mostrara la siguiente ventana

con la opcidn de poder imprimirla o poderia visualizar en pantalla.
=12t

e a4 11 > > = @& Ox »]! ‘tass 100 ‘Cdas

CENTRO OF ESTUDIOS UNIVERSITARIOS JUAN BAUTI
AV REVOLUCION H*50 SAN CRISTOBAL ECATEPEC. EDO DT M E

Publicidad

RO o o

Figura 4.24 Ventana preliminar de impresion de publicidad

4.3.8.2.2 Grupos del Cicio

TESIS CON
FALLA DE QRIGEN

Al darle un clic con el Mouse mostrara ia siguiente ventana en donde pedira que
introduzcamos la carrera, el cuatrimestre y e! turno, y a su vez esta mostrara todos
los alumnos que estan inscritos en esa carrera, en ese cuatrimestre y en ese

turno.
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Flglﬁ; 4.25 Ventana de repon;d?arupos del ciclo

4.3.9 Profesores

El siguiente men( Profesores, contendra las opciones Asignacion de materias,
Altas, Nomina y Bajas.

4.3.9.1 Asignacion de materias

Al darle un clic con el Mouse, aparecera la siguiente ventana que servira para
asignarle al profesor las materias que va a impartir en el ciclo escolar actual.

_32" :
0y
CENTRO DE

* av

T — e e ]

R e

Figurs 4.26 V. de asi ién de profesores
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Al darle clic en el boton Aceptar se quedaran registradas las materias al profesor
y mandara al menu principal.

4.3.9.2 Altas

Al darle un clic con el Mouse aparecera la siguiente ventana que servira para dar
de aita a un nuevo profesor que se integrara a la nomina del plantel.

Al igual que los alumnos, si el profesor cuenta con una fotografia, sera necesario
digitalizarla, para que se le pueda expedir de inmediato su credencial como

docente.

‘ﬁ’ CENTRO DE ESTUDIOS UNIVERSITARIOS JUAN BAUTISTA
RS-

AV. REVOLUCION NP5 SAN CRISTOBAL ECATEPEC, EDO DE MEXICO

Nombra: [ - R Edad [
=" Colorda P Municipio
Damicitiol [ — r
13 Coidew
Teletano: T E-mait; [
—foopata | RF.C. [ * Curp: |

Nivet da satudios: | =] . canem [ -
Institucion:. Lo

Paga porhara:[ 4 Tuma de trabajo- [ = ]
Matasin Mateiios a impartic
f = - o Comen |

Figura 4.27 Ventana de profesores

Al terminar el llenado se le dara un clic con el Mouse al botéon de Aceptar para
que quede registrado el profesor.

4.3.10 Alumnos

El menu alumnos contendra informacidon especifica de los alumnos en cuanto a si
el alumno desea cambiar de carrera, asignarie una beca o inclusive actualizar los
datos del alumno, en caso de que este cambiase de direccidén, domicilio, teléfono,

etc.
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El siguiente menu Alumnos contendra las opcionhes Becas, Actualizacion, Baja
definitiva y Cambio de carrera.

4.3.10.1.1 Becas

Al darle un clic con el Mouse a la opcién de Becas mandara la siguiente ventana
que contendra todos los alumnos que pueden o aspiran a tener una beca en la

institucion.

& CENTRO DE ESTUDIOS UNIVERSITARIOS JUAN BAUTISTA
AV, REV.OL ', EDO D8 MEXICO

Figura 4.28 Asignacion de be

Si se le da un clic con el Mouse al nhombre de la persona, mostrara la siguiente
ventana en donde introduciremos el porcentaje de beca que se le desea asignar,
pero si se le da un clic al botén Salir regresara al menu principal.

T

» CENTRO DE

g Coms mmﬂ'(wlut
N Ciatvamgatrs [a57
R Paseto [0

gt Patasve. Apatiuts Maseme Ramte

T A

Pocartar o bece I =]
Figura 4.28 V., de ig i6n de por je de beca

136



DISENO E IMPLEMENTACGION DE UN SISTEMA ADMINISTRATIVO DE CONTROL ESCOLAR PARA LA UNIVERSIDAD JUAN BAUTISTA

‘!’ IMPLANTACION DEL SISTEMA

Al darle un clic con el Mouse en el botén Aceptar regresara a la ventana de Becas
para poder asignarle a otro alumno su beca.

4.3.10.2 Actualizacion

Al oprimir un clic en la opcion Actualizacién mandara la siguiente ventana:

1= TESIS CON
e | FALLA DE ORIGEN

Figura 4.11 Ventana de seleccion de busqueda

Esta pantalla pedirad ya sea la Matricula o el Nombre del alumno la cual estas
opciones vendra representadas por las siguientes ventanas:

R .
L i lo auivicsts wai i ==
b =3
r

B

Figura 4.12 Ventana de busqueda por clave o nombre

Después de haber introducido el Nombre o la Matricula aparecera la ventana de
pagos y esta sera la siguiente:

». CEMTRO DE ESTUDIDS UNIVERSITARIOS JUSMR SAUTISTA
av o

TR M TCm s BB

Figura 4.30 V de
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Al terminar de actualizar los datos, se le dara un clic con el Mouse al botén de
Aceptar y mandara directo al mend principal.

4.3.10.3 Baja definitiva

Al oprimir un clic en la opcion Actualizacién mandara la siguiente ventana:

Buyscar Alumno por';

| TESIS CON

N FALLA DE QRIGEN

v
1

Figura 4.11 Ventana de seleccion de busqueda

Esta pantalla pedira ya sea la Matricula o el Nombre del alumno la cual estas
opciones vendra representadas por las siguientes ventanas:

Figura 4.12 vV de bu da por clave o hombre

Después de haber introducido el Nombre o la Matricula aparecera la siguiente
ventana mostrando si es o no el alumno que se aara ae baja.

CENTRO OF FSTUDIOS UNVERSTTARIOS JUAN BAITISTA

sy oy 4 470070t
MEGIE TR B ALLPNO OF MUV MEREED

N ¥ e Para— L Nardems) Saarr

o — == -
v.m-..rm——r—— e e
l:—-m...— PR doams ||

Figura 4.31 Ventana de baja del alumno
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Al terminar de dar de baja, se le dara un clic con el Mouse al boton de Aceptar y

mandara directo al menu principal.

4.3.10.4 Cambio de carrera

Al oprimir un clic en la opcidn Actualizacion mandara ia siguiente ventana:

Buscar AlLsTino por:

TESIS CON

— FALLA DE ORIGEN

Figura 4.11 Ventana de sel i6n de busqued

Esta pantalla pedira ya sea la Matricula o el Nombre del alumno la cual estas

opciones vendra representadas por las siguientes ventanas:

T

j emse | Cowee |

Figura 4.12 Ventana de busqueda por clave o nombre

Después de haber introducido el Nombre o la Matricula aparecera la siguiente
ventana mostrando si es o no el alumno que va a cambiarse de carrera.

=T =
CIMIRO OF £5TUDIOS UNIVERSITARIOS JuAM BAUTIS TA
e St e SraTan
| WERISING DE ALND DF RUEVD IRGRESD
;| i oy e Nestowy =]
i T e - el S -t
- o cr st
h L N i 2l - et
Came G
i o [ETFRE [ e
[ trene 2] Casmme s 1]

Figura 4.31 Ventana de cambio cle carrera
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Al terminar de cambiar de carrera al alumno, se le dara un clic con el Mouse al

botdn de Aceptar y mandara directo al menud principal.
TESIS CON

4.3.11 Capacitacion FALLA DE ORIGEN

Para poder utilizar el sistema, sera necesario tener conocimientos basicos sobre el
manejo de la computadora, ya que sera la base para e! desarrollo de sus

actividades laborables.
El curso lo impartiran los creadores del sistema que son: Pérez Guzman Alejandro

y Rivera Sevilla Francisco Xavier.

Si la persona que utilizara el sistema es nueva en la universidad "Juan Bautista”, y
ademas no cuenta con los conocimientos basicos en computacién, entonces se le
capacitara para que ésta pueda operar la computadora satisfactoriamente, y la
duracién de esto sera de 1 semana (ya sea 1 hora diaria o 5 horas los sabados).

Como la persona es de nuevo ingreso, ésta tardara mas tiempo en capacitarse, ya
que se le tendra que explicar como funcionan todos los procesos administrativos
de la institucidn, y iluego se le capacitara con el sistema en marcha.

En la siguiente tabla se vera, el tiempo requerido, para que la persona ya con los
conocimientos en computacién maneje el sistema.

Modulo Tiempo I Duracion
linformes, inscripcién y reinscripcion. 1 Semana [ 1 hora diaria
[Pagos, alumnos y profesores. 1 Semana 11 hora diaria
[Calificaciones. 1 Semana 11 hora diaria
|Reportes. 1 Semana [1 hora diaria

Tabia 4.2 Duraciéon de los cursos

Ahora bien, como la persona que va a utilizar el sistema, actualmente ya tiene 2
arfios laborando en la institucion, y ademas ya cuenta con los conocimientos
basicos en el manejo de PC's, su capacitacion sera la siguiente.

Modulo Tiempo Duracion
Informes, inscripcion, reinscripcién y|1 Semana 1 hora diaria
pagos.
Alumnos, profesores, calificaciones y|1 Semana 1 hora diaria
reportes.
Tabia 4.3 Duracion de los e ] sin cor imi de P
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Los horarios en que se impartiran los cursos, se llegaran a un acuerdo con la
universidad “Juan Bautista”, ya que se tendria que ver, tanto las personas que

impartiran el curso y las que lo tomaran, tengan el tiempo disponible, ahi se
decidira si sera de una hora diaria o § horas sabatinas.

Si existiera alguna duda, sugerencia, o problema que llegase a presentase al
operador del sistema en un futuro, se anexara, en el manual de usuario, los
posibles problemas con los que se llegasen a encontrar y las posibles soluciones

que pueden tomar los operadores del sistema.

-
ol T PO

£ALLA DE ORIGEN
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CAPITULO 5

TESIS CON
5 Mantenimiento del sistema FALLA DE ORIGEN

5.7 Respaldos periodicos de la base de datos

Los respaldos seran realizados mediante unidad ZIP (100MB), dado que la
universidad dispone de este hardware, los respaldos se haran de la siguiente

manera:

o Cada viernes sera necesario hacer respaldo

— —
solamente de la Base de Datos, que sera compuesta — W

-«

por el archivo UNIJUBA.mbd que se ubicara en la ruta
“CAUNIJUBAVUNIJUBA.MDB".

-

Ademas de tener respaldo en disco, se contaran con
respaldos impresos en papel, ya que cada impresion
que se haga lo hara en original y copia.

Figura 5.1 Unidad ZIP

Este respaido ayudara en la perdida total o parcial de la informacidn, y las posibles
causas por las que se podrian utilizar los respaldos, seran por dafo fisico del

disco y por dafio en la base de datos.

5.1.1 Dano Fisico:

Dano total: del disco duro:

Si se darfia el disco duro, este tendra que ser reemplazado por uno nuevo e
instalar nuevamente el sistema pero copiando e! ultimo respaldo de ia base de

datos en la carpeta del! sistema.
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Dario parcial del disco duro:

Si se dafia algun sector del disco duro y este afectara a la base de datos,
entonces sera necesario primero corregir el dano fisico con la opcidon SCANDISK,
luego habra que reinstalar el sistema nuevamente y sobreescribir el dltimo
respaldo de la base de datos.

5.1.2 Dario LAgico (virus):

Esta se puede presentar por alteraciones en la informacién de ia base de datos,
entregando datos erroneos o simplemente presentando error en el programa. La
solucién para esto sera vacunar el disco duro y reinstalar el sistema nuevamente y
sobreescribir el Gltimo respaldo de la base de datos.

Si el dario sufrido en el sistema liegase a presentarse antes de realizar el respaldo
siguiente de la semana en curso, sera necesario reinstalar el sistema nuevamente
y sobreescribir el ultimo respaldo de la base de datos, ademas de capturar la
informacion impresa en las hojas generadas por el sistema al inicio de la semana

hasta antes de que el fallo se presentase.

Otro tipo de mantenimiento que presentara el sistema sera un mddulo llamado
Depuracion, esto sera que borrara a todos los alumnos dados de baja temporal de
dos arfios anteriores a la fecha actual, esto es para no tener informaciéon
innecesaria en el sistema, pero ademas mandara imprimir todos los historiales de
estos alumnos por si llegan a presentarse después de 2 afios.

Con respecto al mantenimiento del Hardware sera necesario e indispensable que
siempre que se utilice la computadora este tenga consigo un regulador o un No
Break para la proteccion dei disco duro o de la misma computadora.

5.2 Actualizacion de software TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

La actualizacion de software se dara cuando la institucidon implemente un nuevo
mddulo que no se tenga contemplado en el sistema.

143



DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA ADMINISTRATIVO DE CONTROL ESCOLAR PARA LA UNIVERSIDAD JUAN BAUTISTA

-!' MANTENIMEITNO DEL SISTEMA

El sistema gque actualmente esta, tiene la ventaja de ser flexible, es decir, que en
un momento dado la universidad requiera de un proceso que actualmente el
sistema no lo contemple, sera necesario reprogramar este sistema.

Un ejemplo seria abrir que la escuela desee abrir en los proximos afos alguna
nueva carrera, control mas estricto en los horarios de entrada y salida de

profesores, generacion de horarios, etc.

5.3 Trabajo a futuro del sistema.

El programa fue realizado por mddulos, lo que permite si asi lo requiere anadir
algun nuevo modulo al sistema sin necesidad de cambiar la estructura del sistema
actual, esto es posible dado que Visual Basic utiliza una gran variedad de
controles especiales Active X que facilitan la programacién del sistema.

En el caso de que el sistema deje de cumplir con los niveles estadart establecidos
por la institucion, entonces sera necesario realizar modificaciones al sistema, es
decir, realizar cambios al cédigo fuente del sistema, pero realizando un analisis
previo que ayudara a apreciar mejor los cambios necesarios que seran realizados
al sistema para que el sistema cumpla con las nuevas necesidades de la empresa.
Esto podria también acarrear modificaciones a la base de datos, agregar tablas o

modificar las ya existentes.

El sistema que se ha creado es tan flexible que es posible si es necesario afadir
una nueva carrera © modificar los planes de estudio, bastara con tan sélo
actualizar las tablas de carreras y materias. También es posible que mas adelante,
el sistema pueda contar con un lector dptico de codigo de barras, para evitar que
el usuario tenga que teclear el numero de la matricula de algun alumno cuando
éste va a realizar algun tramité. Anadir algun otro tipo de reporte, podria ser mas
adelante que el usuario desee saber el ingreso mensual asi como los gastos por
mes, para tener un balance general de la utilidad neta generada por mes en la

institucion.
De ser necesario el sistema podria ser programado para utilizarse en red,
mediante el SQL Server para llamar a la base de datos del sistema, ¢ también si

se desea contar con pagina de Internet.
{ TESIS CON
L

cALLA DE ORIGEN
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CONCLUSIONES

Podemos conciuir que en la Universidad “Juan Bautista”, no existia un control
adecuado en ninguna de sus areas administrativas, por lo que es necesario,
implantar un sistema que le ayude a agilizar todos estos procesos para un
desarrollo eficiente y productivo, brindando asi, a sus alumnos un servicio de

buena calidad.

Una buena atencidn y servicios por parte de la Universidad “"Juan Bautista”,
llevaran a ésta a incrementar su demanda y prestigio, obteniendo asi una mayor
fuente de ingresos y poder abrir mas sucursales en otras zonas.

Mediante la ayuda de las herramientas para el disefio del analisis, se pudo realizar
todo el analisis para implementar el sistema, conociendo asi las técnicas y las
formas en obtener un buen resultado en el estudio de codmo funcionan, tanto las
areas administrativas, como las areas académicas, formando asi diagramas de
filujo de datos, arboles de decision, diccionarios de datos, etc., con el objetivo de
comprender mejor como se realizan las funciones de cada area administrativa de

la Universidad “Juan Bautista”.

De la realizacion de un sistema depende la satisfaccion de los usuarios finales, ya
gue teniendo bien establecidas las bases, se obtendra un sistema de calidad.

Desarrollando correctamente el estudio de las funciones administrativas de la
Universidad “"Juan Bautista”, se desarrollaron varias mejoras en todos los
aspectos, principalmente para el beneficio, de tanto alumnos como de ia misma
institucion, creando asi un control adecuado para el manejo de informacion

oportuna y confiable.

El sistema se logré gracias a que hubo una buena cooperacién por parte del
personal que labora en el area administrativa de la Universidad “Juan Bautista”, no
se opuso a la implementacion del sistema, ya que comunmente cuando se piensa
implementar un sistema en cualquier institucién o empresa, existe cierto rechazo
por parte del! personal, ya que piensan estos en que el sistema va a desplazar sus
puestos, pero por fortuna este no es el caso y hubo un 100% de apoyo para

desarrollar el estudio de todos sus modulos.

El sistema es de facil uso, y requiere de poco tiempo para capacitar a una
persona, ademas de que si llegase a presentarse algun problema o duda por parte
del personal que lo va a usar, se incluye un manual de usuario, el cual especifica
de manera detallada los como realizar un proceso determinado.

Es necesario al capacitar al personal de la Universidad “Juan Bautista”,
fomentarles €| habito de crear los respaldos de informacion del sistema, ya que
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con esto en caso de perdida o dafo del disco duro de la PC, se podran obtener
nuevamente toda la informacién que se tenia guardada.

El sistema es flexible para todo tipo de cambio, es decir, si se requiere implantar
una funcidon nueva como dar de alta una nueva carrera o inclusive abrir otra
sucursal nueva, se tiene que realizar ciertas modificaciones en su codigo de
programacion, y asi poder hacer que el sistema cumpia con sus nuevos objetivos.

Y por ultimo podemos concluir que el sistema hecho para esta institucidn, cumple
las principales funciones que ahi se realizan, llevando asi a la Universidad “Juan
Bautista”, a estar a la vanguardia en tecnologia y asi poder brindar a la comunidad
un servicio con calidad y eficiencia.
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GLOSARIO

Sistema.- Es un conjunto de componentes que interaccionan entre si para lograr
un objetivo comun.
L_os sistemas emplean un modelo de control basico consiste en:

1. Un estandar para lograr un desemperio aceptable.

2. Un meétodo para medir el desempefio actual contra el estandar

3. Un medio para comparar el desemperfio actual contra el estandar.

4. Un método de retroalimentacion.

Retroalimentacién.- La informacién proporcionada al comparar los resuitados con
los estandares junto con el proceso de reportar las diferencias a los elementos de

control.

El diserio de sistemas.- Es el proceso de planificar, reemplazar o complementar
un sistema organizacional existente.

El analisis de sistemas.- Es el proceso de clasificacion e interpretacién de
hechos, diagnoéstico de problemas y empleo de la informaciéon para recomendar
mejoras al sistema.

Base de datos.- E| centro de cualquier sistema de gestion de informacién es una

base de datos: un conjunto de informacion relacionada, agrupada como un todo.
La informacion contenida en una base de datos esta organizada y almacenada en

tablas, por filas y columnas.

Archivo.- Un archivo es un conjunto de registros relacionados entre si y se
manejan como una unidad. Las filas de un archivo de base de datos se denominan
registros, y las columnas campos.

Campo.- Es la unidad mas pequena y basica de informacién.
Registro.- Es el conjunto de campos referidos a una sola persona.

Dato.- Constituye la informacién que va contenida en su base de datos. Los
campos son los tipos de datos que componen la base de datos. Un campo es el
nombre de una categoria, de modo que una categoria completa de datos; tal como
un grupo de nombres, se considera un campo.

Visual Basic.- Es una herramienta de disefio de aplicaciones para Windows, en
la que estas se desarrollan en una gran parte a partir del disefo de una interface
grafica. En una aplicacién Visual - Basic, el programa esta formado por una parte
de codigo puro, y otras partes asociadas a los objetos que forman la interface

grafica.
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Estructuras de datos. Una estructura de datos es un grupo de datos elementales
que estan relacionados con otros y que en conjunto describen unos componentes

del sistema.
Relacion de seleccién (uno u otro)

Define alternativas para datos o estructuras de datos incluidas en una estructura
de datos.

Relacion de iteracion (repetitiva)
Define la repeticidn de un componente cero o mas veces.
Relacion opcional

Caso especial de la iteracion; los datos pueden estar o no incluidos, esto es, una o
ninguna iteracion.
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