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INTRODUCCION

Actualmente la modernizacién de las empresas y el desarrollo de la tecnologia, han
llegado a crear en nuestra sociedad una demanda de automatizaciéon en forma
creciente que exige mayor cantidad, calidad y estabilidad. La modernizacion es un
proceso que se presenta en varias etapas conforme a la planeacion de la industria
para aprovechar los recursos tanto humanos como tecnolégicos, con los que cuenta la

empresa.

La implantacién de sistemas de informacion para automatizar actividades es cada vez
mas necesaria; si la empresa quiere mantenerse a ila vanguardia y competitividad que
los tiempos demandan, necesita hacer uso de las herramientas que la pongan al
frente en cuanto a tecnologia. Ei manejo de grandes volimenes de informacién y la
generacion de esta, demanda que se trate con mayor cuidado pero al mismo tiempo
que sea rapida y eficiente. Es por ello que el uso de los sistemas se ha difundido tanto

en el Ambito empresarial.

El Instituto Mexicano del Petroleo no escapa a esta necesidad y requiere hacer uso de
los sistemas para cumplir con los proyectos que realiza; siendo PEMEX su principal
cliente, debe mantenerse al frente de las tecnologias informaticas y el uso de
herramientas que contribuyan a la automatizacion de sus procesos. Si el Instituto
quiere cumplir con los compromisos contraidos con PEMEX, debe de buscar la forma
de agilizar sus procesos, sus tiempos de respuesta y su calidad; todo ello hace
forzoso el uso de sistemas adecuados en las areas que lo requieran, siendo una de

ellas la competencia de instrumentacion y control.

La presente tesis muestra la forma en gque se desarrolla un Sistema de informacion
para el control de actividades en la competencia de Instrumentacion y Control en el

Instituto Mexicano del Petroleo.

TESIS CON
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En la actualidad, algunas areas del Instituto Mexicano del Petréleo no cuentan con
sistemas que permitan una mayor competitividad para mejorar su desemperio en los

proyectos que se desarrollan.

Hoy en dia, el mundo productivo es muy competitivo y para poder subsistir se necesita
incrementar la capacidad informatica, para obtener mejores tiempos de respuesta a

determinados problemas.

Para el desarrollo de este sistema, se utiliza la ingenieria de software para demostrar
que se puede mejorar la forma de trabajar y facilitar la actualizacién si se aplica la

metodologia adecuada.

Las bases de datos en la actualidad conforman un sistema integral, ordenado y con
una vision de crecimiento futura dentro de las empresas.

Su uso se hace necesario para resolver las diferentes necesidades en la organizacion
de informacion y obtener un mejor uso de ellas. El sistema utiliza una base de datos
que establece una funcidn permanente para llevar una adecuada organizacién de la
informacion actual y futura en los proyectos del area de Instrumentacion y control.

El propdsito de esta tesis es agilizar las actividades de selecciéon e instalaciéon de
instrumentos requeridos para los proyectos petroleros, desarrolladas en la
competencia de Instrumentacién y Control, mediante un sistema de informacion
apoyado en una base de datos se busca dar soluciéon a la modernizacién que el area
requiere; asi mismo asesorar a quien la consulte de forma sencilla, mostrando la
manera de desarrollar sistemas de informacion 6 ampfliar funciones a los sistemas.
También se pretende dar una solucion a las necesidades de automatizacién de una

empresa en particular y para un area especifica.

Contiene cuatro capitulos; el capitulo uno contiene la teoria basica de los sistemas de
informaciéon y bases de datos. El capitulo dos es el analisis del sistema donde se

TESIS CON
) FALLA DE ORIGEN
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comienza con la metodologia que se eligié, para satisfacer las necesidades de la
competencia de instrumentacion y control. El capitulo tres consiste en el desarrolio y

documentacion del sistema. En el capitulo cuatro se muestra la implantacion del

sistema asi como los requerimientos del mismo.

Se justifica el desarrollo de este trabajo por que el area de Instrumentacion y controf,
requiere la automatizacion y estandarizacién en sus actividades, para incrementar su
productividad en los proyectos. Se aplica para el desarrollo del sistema gestor de
actividades una metodologia que satisface las necesidades del area y que cumple
con los requisitos para obtener buenos resultados, en cuanto a utilidad, tiempo y

calidad.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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Objetivos:

Objetivo general.

Desarrollar un sistema que ayude a la automatizacion de las actividades de ingenieria
en Instrumentacion y Control en el Instituto Mexicano del Petroleo.

Objetivos especificos.

e Desarrollar un sistema que proporcione informacion en forma oportuna y

precisa.

e Generar informacién que contribuya a las diferentes actividades y que también
permita llevar un control de planeacién y operacién de actividades.

e Contribuir al fortalecimiento de los mecanismos de coordinacion y desarrolio de

actividades.

e Ordenar y agrupar la informacién adecuadamente para una mejor consulta de
datos para optimizar recursos y minimizar el tiempo de disefto de los tipicos de
instalacidn para los proyectos de ingenieria.




CAPITULO 1
TEORIA BASICA.
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CAPITULO 1 Teoria basica.

En este capitulo se presenta un panorama general de los conceptos de sistemas, y
elementos necesarios que deben considerarse para su construcciéon; en forma breve
damos una referencia a la importancia de organizar la informacién y de que este
disponible para un mayor numero de usuarios por medio de un sistema de informacion
que permita la entrada, aimacenamiento, procesamiento y salida de informacion.

Se proporciona una descripcion del problema a resolver y la necesidad de implantar un
sistema que contribuya a una mejor produccion y accesibilidad de informacidon de cada
una de las actividades llevadas a cabo en la Competencia de Instrumentacion y Control.

1.1 La Competencia de instrumentacién y Control en el Instituto Mexicano del
Petréleo (IMP).

El Instituto Mexicano del Petrdleo ha sido desde su creacion, una importante plataforma

investigacion cientifica y el desarrollo tecnoldégico al servicio de las

para la
basi petroquimi derivada y quimica, para

industrias petroleras, petroq
de areas especializadas como la Competencia de Instrumentacién y

ello requiere
Control.

1=-%
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Dentro de la Competencia , /la instrumentacion se refiere a las diversas mediciones
realizadas de acuerdo a los requerimientos de procesos en un proyecto: los
instrumentos y materiales empleados se encuentran clasificados segun una tarea
definida, basandose en variables especificas como flujo, nivel, presion, temperatura,
analisis, con instrumentos como vidrios de nivel, interruptores, transmisores, valvulas de
control, valvulas de corte, mandémetros, etc., e/ control indica el uso de mediciones en
los procesos definidos, de acuerdo a las condiciones operativas para lograr el producto.

La Competencia de Instrumentacion y Control, es el area encargada de desarrollar

ingenieria basica e ingenieria de detalle para los proyectos que incluyen ia
instrumentacién de campo, que maneja el sistema de control para una planta petrolera,
dedicandose al disefio de sistemas de explotacion, produccion, refinacion y
petroquimica, es asi que surge la necesidad de automatizar todas las actividades de
ingenieria que dicha area demanda a fin de satisfacer las exigencias de su cliente
principal Petroleos Mexicanos (PEMEX). Se pretende aprovechar toda la informacion
relacionada con las actividades de ingenieria realizadas en diversos proyectos, esta
inforrmaciéon actualmente en la Competencia de instrumentacion se encuentra dispersa,
en documentos disefados en Autocad, los disefios estan definidos pero no se tiene una
presentacion estandar, no hay optimizacion de tiempo durante la consulta; con el uso de

un sistemma se pretende concentrar los documentos en un solo medio de

almacenamiento para una mejor consuita en cada proyecto.
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ia de Instr ién y Control.

1.2 Situacion actualenia C P

La Competencia de Instrumentacion y Control desarrolla ingenieria basica y de detalle,
la ingenieria basica consiste en los requerimientos de instrumentacién, en la ingenieria
de detalle se genera la documentacion con identificacion y especificacion de cada
instrumento de acuerdo a su servicio y condiciones de operacion. La generacion de
ingenieria para plataformas marinas instalaciones off-shore e instalaciones en tierra on-
ha originado una diversidad de datos que actualmente se encuentran

shore,
ya que la informacion es utilizada por varias

almacenados en diferentes archivos,
personas, y como consecuencia se produce una redundancia de datos, el disefio de un

documento en Autocad es diferente de acuerdo a quién lo genera, por lo tanto no hay
uniformidad en los documentos realizados para una actividad realizada.

Una de las actividades que se desarrollan dentro de la Competencia de instrumentacion

y control son los tipicos' de instalacidén de instrumentos los cuales se determinan por la

especificacién de tuberias, por ejemplo, indican los accesorios y tipo de material

requerido, esta informacion esta documentada en el software de disefio Autocad.

El sistema de informacién que se pretende integrar en esta area de trabajo sera de
apoyo para estandarizar y automatizar las actividades manejadas en cada proyecto, ia
accesibilidad de la informacion manejada actualmente es eficiente, en algunos casos la
informacién requerida en cada proyecto es igual para otros proyectos donde datos como

nombre de proyecto, lugar de la planta, nomero de dibujo, especificacidn, namero de

contrato, son los uUnicos datos que cambian, se propone un sistema como una

herramienta que permita realizar el trabajo de manera mas sencilla con la informacion de
actividades como tipicos de instalacion, arreglos de nivel, conduccion de sefial, hojas de

' Son las formas de los diversos instrumentos de medicidn, se encuentran disenados en el programa de dibujo
autocad, estan clasificados conforme a su utilidad y variables de medicién como presién, temperatura, flujo y nivel.
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especificacion, etc., ademas evitar la redundancia de informacion que es un caso muy
comun debido a que varias personas hacen uso de la misma informaciéon de un
instrumento para diferentes instalaciones, pero como no se tiene un control de la
informacion resulta mas facil disefiar el instrumento a instalar que buscarlo por los
diferentes equipos donde posiblemente esta almacenado, es asi como no hay una
estandarizacion de documentos de los instrumentos y el tiempo en el que se realiza es
muy elevado, por 10 tanto se propone un sistema de informacién apoyado en una base
de datos que contenga la informacion de cada instrumento segin su utilidad,
permitiendo el almacenar datos nuevos en la base de datos en caso de que no existan,
en los siguientes temas se mencionan los conceptos que son necesarios para el

desarrollo del sistema.

1.3 Definicion de sistema.

El concepto de sistema encierra un conjunto de actividades organizadas que se
relacionan para lograr un objetivo, de acuerdo a un marco de referencias que estabilece
los pasos a seguir para satisfacer una necesidad.

Hay una gran variedad de definiciones de sistema, este concepto se aplica a diversos
fendmenos, deduciremos una que sea clara y precisa para todos.

Sistema: Es un conjunto de elementos relacionados y organizados entre si con

propdsitos comunes de acuerdo a un plan para lograr una meta. Los sistemas son
creados para cumplir un objetivo es por esta razon que cada elemento debe estar

relacionado.
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doh i
ar en los :

Caracteristi que
Sinergia: nos referimos a la coordinacion y organizacién de cada una de las partes que
conforman un sistema para lograr mayores resultados.

Equifinalidad: es decir, la posibilidad de utilizar diferentes caminos 6 medios para llegar
a un mismo fin, lo cual le permite una gran variedad de comportamientos.

Elementos de los sistemas.

En esta parte vamos a identificar los elementos necesarios para la existencia de un
sistema. Estos elementos de sistema inciuyen medio circulante o entorno, limites o
fronteras, entradas, salidas y componentes.

ist a: Todos los sistemas operan dentro de un

Entorno o dio circulante de un
entorno, este es el medio ambiente que rodea al sistema, el entorno depende de los
objetivos del sistema, de sus necesidades y actividades, por ejemplo un especialista en
computacion que estudie la eficiencia de la unidad procesadora central podria decir que
el usuario es parte del entorno, pero el usuario no es parte de dicha unidad central; el

entorno es una funcion del individuo que observa ¢ interactaa con el sistema.

Limites o fronteras de un sistema: Los limites determinan qué esta incluido dentro del
sistema y qué no lo esta, los limites se encuentran intimamente vinculados con la

cuestion del ambiente.

Las caracteristicas particulares de una frontera varian en funcion de que un sistema sea
fisico o abstracto. En un sistema fisico el limite es una demarcacién natural determinada
por la estructura basica del sistema por los objetivos y fines del mismo. En los sistemas
abstractos los limites son definidos tipicamente por un observador, por lo tanto, la linea

de limite puede variar de un observador a otro, a menos de que todos estén de acuerdo
H
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con los criterios. En cualquier circunstancia los limites de un sistema abstracto son
determinados por el nivel de percepcion del observador, la intencion, el objetivo al
determinar la tinea y las nociones del observador acerca del funcionamiento interno del
sistema. En un sistema fisico los limites son fijos, como en el caso de la unidad central
de procesamiento de una computadora la cual contiene la unidad aritmético-logica, la
unidad de contro! y la unidad de almacenamiento, sin embargo, las fronteras de un
sistema abstracto, como en un grupo de trabajo de produccidon, pueden incluir o no al
encargado del grupo, dependiendo de {a definicién del observador.

Entradas y Salidas: El sistema interacciona con su ambiente por medio de los

elementos de entrada y salida; una entrada es cualquier ente que ingresa al sistema
proveniente del entorno, pueden ser recursos materiales, recursos humanos o
informacion; una salida es cualquier ente que egresa del sistema cruzando los limites

hacia el medio circulante, es decir, la salida es el resultado que se obtiene de procesar
las entradas.

Existen dos tipos de entradas: activantes y de mantenimiento. Las entradas activantes

son Jos datos o la informacién sobre los que puede actuar el sistema para producir una

salida. Las entradas de mantenimiento, es cuando los datos frecuentemente son

reunidos por los empleados de la empresa para determinar su adecuacion y aceptaciéon
por el medio ambiente.

Estos datos son devueltos después al sistema como se muestra en la figura 1.1 y
utilizados para regular o mejorar las actividades y procesos del mismo.
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Entorno del sistema

Entradas I Sistema —

Figura 1.1 Retorno de informacion al sistema

Veamos un ejemplo: la salida se produce a partir de una entrada sobre la que actua el
sistema y es devuelta al entorno, puede ser mercancia, informacion; asi mismo la salida
de un sistema puede ser la entrada de otro a esto es lo que llamariamos como
relaciones entre sistemas se muestra un diagrama en la figura 1.2. El dioxido de
carbono por ejemplo, se produce(salida) cuando exhalan las personas y los animales y

sirve como entrada benéfica para las plantas.

TESS CONM

L1

FALLA DE CuwUEN




ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES ARAGON L. ) .

Salida

Sistema B8

Entrada

Salida

Entrada —®| Sistema A

Salida

Entrada Sistema C

Figura 1. 2 Relaciones entre sistemas

Componentes: Dentro de (os limites o fronteras se encuentra todo el sistema que puede
ser una sola entidad o estar constituido por muchos componentes. Cuando un
componente de sistema es en si mismo un sistema, se le llama subsistema. Un
componente de sistema puede ser definido como una unidad que trabaja con otros
componentes (subsistemas) para lograr un fin especifico, normalmente producir una
salida que puede ser la entrada de otra parte del sistema 6 a otro sistema
compietamente diferente como se ve en la figura 1.3 donde se muestra el entorno de un
sistema; con diferentes figuras ilustramos los subsistemas que lo componen, las flechas
representan la interfaz que dan paso a informacion a cada subsistema y las operaciones
de cada componente en subsistemas, tiene que existir un medio de transferencia de
informacioén entre los componentes de manera que cada uno pueda realizar su tarea.
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La informacion es transferida entre los componentes o subsistemas a través de la
interfaz. Una interfaz codifica o decodifica informacién a una forma que el sistema pueda

utilizar.
La salida del subsistema A
va hacia el subsistema B
como entrada.
Subsistema B
Un sistema Subsistema A

compuesto por
subsistemas.

La salida del subsistema B va
hacia el subsistema C como

Subsistema C entrada.

& v
Salida del subsistema C es
la salida final del sistema la
cual puede ser entrada para
otra parte del sistema u otro
sistema diferente.

Figura 1.3 Un sistema compuesto de subsistemas
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1.3.1 Objetivo de los sistemas:
Puede decirse que un sistema tiene dos tipos de objetivos: ios intrinsecos y los

asignados.
Los objetivos intrinsecos son los propdsitos que el sistema adquiere con su propia
conformacion y que constituye parte de su naturaleza. Generalmente se trata de

propositos muy basicos, derivados de la forma de interaccion sus partes.

Los objetivos asignados son los que se imponen al sistema & modificacion al mismo,
para que realice las funciones necesarias a fin de lograr un objetivo.

1.3.2 Clasificacion de los sistemas.

Un sistema esta formado por un gran numero de elementos, la mayoria pertenece a
sistemas mas grandes que a su vez conforman a otros sistemas.

Existen sistemas vivientes como el cuerpo humano o fisicos como el sistema solar; el
hombre ha creado sistemas tal vez mas complejos que los creados por la naturaleza
debido a su capacidad de pensamiento como son los sistemas politicos, financieros,
culturales, etc. Una clasificacion exacta seria muy dificil por la gran cantidad de sistemas
que existen tanto naturales como creados por el hombre, para su estudio se pueden

dividir en dos grupos como se muestra en la figura 1.4.
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e Estelares

e Geolbgicos

Fisicos
=« Moleculares
Naturates
=  Animales
Vivientes
» Plantas
e Humanos
- Sociales
« Transportes
e Comunicaciones
Hechos por el e Manufacturas
hombre

e Financieros

e Informacion

Figura 1.4 Clasificacién de los sistemas.

aOON
Dt UunlGEN




ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES ARAGON Juyse

UNAM

Esta clasificacion nos permite tener un panorama general de los sistemas que existen y
nos permiten ubicar a los sistemas de informacién para una mejor comprension y disefio;
los sistemas creados por el hombre intentan imitar a los sistemas naturales ya que estos
cuentan con una mejor estructura y sus elementos actuan armoniosamente, esto es lo
que persigue el hombre al tratar de crear sus sistemas a lo cual no escapan los
automatizados y la creacidén del modelo adecuado que contribuya a lograr ese fin.

1.3.3 Concepto de modelo.

Un modelo es una representacion abstracta de un sistema real, el objetivo de los
modelos es simplificar la representacion de la realidad, el analista de sistemas debe
construir varios modelos para diferentes propdsitos, un modelo puede ser desarrollado
para incluir los procedimientos que debe seguir el personal para llevar a cabo ciertas

tareas, otro propdsito importante es el de analizar el desarrollo del sistema y

posteriormente seguir con la documentacion.

1.3.4 informacién y datos.

Se considera necesario mencionar una breve definicion de informacion y dato ya que se

emplearan a lo largo de este texto para definir lo que es un sistema de informacion.
Definicién de dato.

Conjunto de caracteres con algun significado pueden ser numeéricos o alfanumeéricos, por
si mismos los datos no tienen significado alguno, si no que deben ser representados en
una forma utilizable y colocados en un contexto que les dé valor, los datos se convierten
en informacion cuando se les transforma para comunicar un significado o proporcionar

un conocimiento.
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Definicion de informacion.

La informacion la componen datos que se han colocado en un contexto significativo y util

y se han comunicado a un receptor, quien la utiliza para tomar decisiones. La

informacién implica la comunicacion, recepciéon de inteligencia y conocimiento, influye

sobre otros factores para generar resultados satisfactorios; la informacion esta

compuesta de datos, imagenes, texto, documentos y voz, pero siempre organizados en
un contexto significativo; es necesario saber que la informacidn tiene un ciclo, los datos
se procesan mediante modelos para crear informacion; el receptor la recibe, luego toma
una decisidn y actua, esto genera otras acciones que crean datos que se capturan y

sirven como entrada y el ciclo se vuelve a repetir. Ahora bien la informacién es un

conjunto de conocimientos basados en los datos a los cuales mediante un

procesamiento se les a dado un significado, propdsito y utilidad. Lo que es informacion

para una persona puede no ser para otra.

1.4 Ciencia de la informacion.

las propiedades y comportamientoc de Ila

Ciencia interdisciplinaria que estudia
la

de acuerdo al flujo y uso de ila informacién, las técnicas manuales y

informacion,
recuperacion y difusion

automatizacidon de procesos de eficiente almacenamiento,
(Borko, 1968).
Historia de la necesidad de informacion.

La necesidad de ila informacion es mejor conocerla para comprender ios antecedentes y
saber el camino que tomaremos para alcanzar un objetivo utilizando la informacion de

manera eficaz.
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Hace mas de 500 afios los incas de Sudameérica desarrollaron sistemas de informacion
bastante completos con bases de datos y modelos de procesamiento compuestos de
miles de cuerdas con hilos denominadas quipus. Por ejemplo, los compuestos de miles
de cuerdas colgantes representaban el numero de personas en un poblado, sus
deberes, la cantidad de grano en un almacén, transacciones comerciales, poesia,
registros de batallas y otros eventos histéricos. Un arregio de nudos y diferentes colores
proporcionaba una combinacion de digitos e informacién narrativa. Las personas que
construlan estos sistemas recibian el nombre de quipuamayus, precursores de los
analistas de sistemas de nuestros dias. Estudiaban durante cuatro afios en una Casa de
Ensenanza, asi como estudia cualquier persona para entrar a una profesion, con esto se
dio paso a lo que puede ser considerado como una de las primeras bases de datos.

Cuando aumento la produccion fue dificil de administrar las operaciones en una
organizacion pues se volvio mas complicado; después surgié La Revolucion industrial
que saco del hogar y del taller los medios basicos de produccion y los puso en la fabrica,
es decir, el crecimiento de los grandes fabricantes condujo al desarrollo de las industrias
de servicio para la comercializacion y transportacion de los productos, el creciente
tamafio ¥y complejidad de estas organizaciones hacia imposible que alguna persona
obtuviera suficiente informacion para administraria en forma efectiva sin recurrir a la
ayuda del procesamiento de datos como las transacciones comerciales, numero de
personas en un poblado, inventarios, préstamos, compras, contratos, informacion
general de una organizacion y debido al crecimiento de informacibn aumento la
necesidad de bienes y capital.
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1.4.1 Sistema de informacion.

Como se habia mencionado, un sistema es un conjunto de elementos que se encuentran
en interaccién para lograr una meta, el sistema que se pretende desarrollar en el
Instituto Mexicano del Petroleo esta clasificado dentro de los sistemas hechos por el
hombre “sistemas de informacion”, es necesario ahora definir lo que es un sistema de

informacioén.

Definir un sistema de informacién va a ser un poco complicado ya que existen maualtiples
procesos que conforman al sistema y por que participan todas las actividades de una

organizacion.

En un sistema de informacion hay que considerar los aspectos como area de trabajo,
usuarios que utilizaran el sistema, resultado esperado por el usuario, etc, para poder
definir y llevar a cabo funciones especificas; cada sistema tiene que disenarse en base
a la manera que opera la empresa ya que los sistemas de informacion son la base de las
actividades que ocurren en las organizaciones. Un sistema de informacion bien disefiado
proporciona un enlace en tiempo real entre las muchas aplicaciones y operaciones
automatizadas. Relne a todos los componentes en un solo proceso continuo que
comienza por el analisis hasta la terminacion del producto.

Definicion de sistema de informacion.

Definimos sistema de informacién como un conjunto de elementos relacionados entre si
de acuerdo a regias de la organizacidon las cuales marcan las directrices de

funcionamiento para el cumplimiento de sus fines, para o cual tendra que procesar y

almacenar datos segun {o requieran los usuarios.
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1.4.2 Metodologia del Ciclo de vida del desarrolio de los sistemas de informacion.

Ei ciclo de vida de los sistemas de informacion es fundamental en las investigaciones de
sistemas. Durante su desarrollo, cada sistema se mueve a través de varias fases de un
ciclo de vida, después del cual so6lo funciona por varios affios con un minimo
mantenimiento. E! sistema se deteriora gradualmente hasta el punto en que cesa de
funcionar por compieto y se comienza un nuevo ciclo de vida con el desarrollo de un
nuevo sistema. El enfoque del ciclo de vida se lleva a cabo por fases del analisis y
disefio que sostienen que los sistemas son desarrollados de mejor manera mediante el

uso de un ciclo especifico de actividades.

El ciclo de vida esta dividido en siete fases secuenciales como se muestra en la figura
1.5, las siete fases son: identificacidon del problema, analisis de las necesidades del
determinacion de los requerimientos de informacion, disefio del sistema

sistema,
desarrollo y documentacion, prueba y evaluacidn e implantacion y

recomendado,
mantenimiento del sistema.

Se debe tener en cuenta que cada fase esta intimamente relacionada y por su

constante repeticion se emplea para desarrollar sistemas; es el método que se utiliza en
el presente trabajo, por que muestra la secuencia de las fases anteriormente
mencionadas para poner en marcha un sistema de informacion, hace énfasis en la
identificacion de las actividades que realiza la empresa y en el desarrollo de las
aplicaciones que llevan a cabo estas actividades, es la metodologia mas adecuada para

el desarrollo de sistemas que daran apoyo a rutinas establecidas.
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lc:ﬁgtzl;?acién del Analisis de las necesidades
P del sistema

Implantacion y mantenimiento

del sistema
Determinacion de los

requerimientos de informacion

Prueba y evaluacion
del sistema
Disefo del sistema

Desarrollo y documentacion
del sistema

Figura1. 5 Ciclo de vida de tos sistemas

Los ciclos de vida de sistemas varian en gran manera en términos de longitud pero por
lo regular el ciclo de vida de un sistemna de informacion esta en el rango de 3 a 8 afios,
las primeras cuatro fases de este ciclo pueden llamarse las “fases de investigacion de
sistermas”. Es 0til mencionar brevemente cada una de las fases de la investigacion de

sistemas:
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o ifi ion del probl : Durante esta fase se descubre un problema u oportunidad

de desarrollar un nuevo sistema y se realiza una cantidad ilimitada de investigaciéon

preliminar para obtener una solucioén.

Andlisis de las idades del sist Durante este paso de analisis del sistema, el

Analista se reune con el cliente y/o usuario (un representante institucional,
departamental o cliente particular), e identifican las metas globales, se analizan las
perspectivas del cliente, sus necesidades y se concluye con la determinacion de

requerimientos.

Los analistas al trabajar estudian los procesos de una empresa para dar respuesta a las

siguientes preguntas:

1.-,Qué es lo que se hace?

2.-4COmMo se hace?

3.-¢Con que frecuencia se presenta?

4.-4Qué tan grande es el volumen de transacciones o decisiones?
5.¢4Cual es el grado de eficiencia con el que se efectuan las tareas?
6.-¢ Existe un problema?

7.-Si existe un problema ¢ Cual es la causa que lo origina?

Para contestar estas preguntas el analista conversa con varias personas para reunir

detalles relacionados con los procesos de la empresa.
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Det '/ ion de los req de infor
las caracteristicas que el sistemma debe tener para satisfacer los

ién: Se determina el proceso para

especificar
requerimientos detectados durante las actividades del analisis.

Disenlo del sisterma: Durante esta fase se disefia un nuevo sistema o una aplicacion
computarizada para satisfacer las necesidades que se han determinado durante la fase
de analisis. Asimismo se analiza el hardware y software disponible en ta organizacion.

Se realiza un bosquejo del formato o pantalla que se espera aparezca cuando el sistema
este terminado, también se indican los datos de entrada y datos de salida del sistema,

se escriben a detalle los procedimientos a realizar.

Desarrollo y documentaciéon del sistema: |Los programadores desarrollan el sistema
de acuerdo al disefio especificado por el analista y el usuario, la documentacién es
esencial para probar el sistema y proporcionar el mantenimiento adecuado a ia

aplicacion una vez que se encuentra instalada.

ion del sist : Esta fase incluye la operacion continua del sistema

Prueba y ev
antes de su instalacién para determinar si esta funcionando satisfactoriamente. La

evaluacion sirve para valorar el nivel de funcionamiento adecuado e identificar beneficios
para la organizacion y valoraciéon de herramientas utilizadas en el desarrollo.
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La evaluacion del sistema ocurre a lo targo de cualquiera de las siguientes dimensiones:

e FEvaluacion operacional: se refiere a la forma en que funciona el sistema
incluyendo su factibilidad de uso, tiempo de respuesta, confiabilidad y nivel de
utitizacion.

Impacto organizacional: se refiere a la identificacion y medicion de los beneficios
para la organizacion.

Desempero del desarrollo: la evaluacidn del proceso de desarrollo de acuerdo
con criterios tales como tiempo y esfuerzo de desarrollo. También se incluye la
valoraciéon de los métodos y herramientas utilizados en el desarrollo.

imi del si. : La implantacion es el proceso de verificar

Impt. ion y
nuevo equipo, entrenar a los usuarios, instalar la aplicacién y construir todos los archivos

de datos a utilizar. E! mantenimiento es una actividad que necesita de un periodo de
observacion del comportamiento del sistema en operacion real para determinar si se
requiere corregir errores, optimizar algin proceso, incluir una aplicacién no prevista por

el usuario, o bien prevenir futuras cargas de trabajo.

1.4.3 Actividad basi de los si de informacion.

Un Sistema de Informacién realiza cuatro actividades biésicas: Entrada de

informacion, almacenamiento de informacién, procesamiento de informacion y salida de
informacion. A continuacion se definiran cada una de estas actividades.

Entrada de Informacién: La entrada es el proceso mediante el cual el Sistema de
Informacion toma los datos que requiere para procesar la informacion. Las entradas
pueden ser manuales o automaticas. Las manuales son aquellas que se proporcionan

20
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en forma directa por el usuario, mientras que las automaticas son datos o informaciéon
que provienen o son tomados de otros sistemas, esto ultimo se denomina interfaz
automatica. Las unidades tipicas de entrada de datos a las computadoras son las
terminales, las cintas magnéticas, las unidades de diskette, los cddigos de barras, los
escaners, la voz, los monitores sensibles al tacto, el teclado y el ratéon, entre otras.

Almacenamiento de informacién: El almacenamiento es una de las actividades o
capacidades mas importantes que tiene una computadora, ya que a través de esta
propiedad el sistema puede recordar la informacion guardada en la sesioén o proceso
anterior. Esta informacion suele ser almacenada en estructuras de informacion
denominadas archivos. La unidad tipica de almacenamiento son los discos magnéticos o
discos duros, los discos flexibles o diskettes y los discos compactos (CD-ROM). Sin

embargo existen otras formas de almacenamiento.

Procesamiento de Informacion: Es la capacidad del Sistema de Informacion para
efectuar calculos de acuerdo con una secuencia de operaciones preestablecida. Estos
calculos pueden efectuarse con datos introducidos recientemente en el sistema o bien
con datos que estan almacenados. Esta caracteristica de los sistemas permite la
transformacion de datos fuente en informacién que puede ser utilizada para la toma de
decisiones, lo que hace posible generar un resultado.

Salida de Informacién. La salida es la informacion ya procesada o bien datos enviados
al exterior. Las unidades tipicas de salida son las impresoras, terminaies, diskettes,
cintas magneticas, la voz, los graficadores y los plotters, entre otros. Es importante
aclarar que la salida de un Sistema de Informacidn puede constituir la entrada a otro

Sistema de Informacion o modulo.

21
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1.5 Bases parala ion de los si de informacion.

La construccion de un sistema de informacidn implica estructuras, que son sus
componentes, si alguna de estas partes no se encuentra bien definida el nivel de
desarrolio sera muy critico. Las personas que disenan y ensamblan cada componente de
acuerdo a un disefio son los analistas de sistemas bajo una metodologia para el disefio.

Los componentes estructurales de un sistemma de informacion son seis: entrada,
modelos, salida, tecnologia, base de datos y controles, estos componentes se relacionan
pero cada uno trabaja de forma diferente y todos funcionan para el disefio de un
sistema de informacion y depende del disefiador si los combina; el resultado es de
acuerdo al creador del sistema.

La conjunciéon de los componentes estructurales de los sistemas de informacién sirve

para obtener funcionales que satisfagan las necesidades de las organizaciones y de sus
usuarios, en la figura 1.6 se muestra un diagrama de los componentes estructurales de

los sistemas.

Entrada Modelos Salida

Tecnologia | Base de datos | Controles

Figura 1.6 Componentes estructurales de los sistemas.
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1.5.1 Descripcion de los componentes estructurales de los sistemas de

informacion.

Entrada.

La entrada representa todos los datos texto, voz e imagenes que entran al sistema de
informacién, los meétodos y medios por los cuales se capturan e introducen. En Jla
actualidad, los medios mas comunes para la introduccion de datos son las tectoras de

codigo y el teclado respectivamente.

La entrada de datos al sistema puede realizarse de dos formas por lotes o directamente;
entrada por lotes significa que las transacciones se acumulan (en lotes) durante algin
espacio de tiempo un dia, una semana, un mes o un periodo fiscal. La entrada directa
significa que lo referente en un evento o transaccion se introducen al sistema en el
momento en que ocurren; el empleo de una entrada por lotes o directa depende de los
requerimientos de los usuarios y de la oportunidad de la salida.

La entrada por lotes implica la captura y llenado de formas en papel y luego la
conversion de los datos de estas formas en medios de entrada para la computadora
puede ser por tectado, las alternativas de teclado a disco duro, y de teclado a disco
flexible aunque puede ser de manera rastreable, estos dispositivos se conocen como
automatizacion de datos fuente, pueden soportar entrada ya sea por lotes o directa.

Los sistemas que tienen una entrada directa procesan los datos inmediatamente.
Independientemente de que se realice una entrada por lotes o en forrma directa se debe
seguir alguna forma o arreglo para identificarse mediante ciaves.
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Por ejemplo en la Competencia de Instrumentacion y Control, las actividades que se van
a incluir en el sistema de informacion son formatos en Autocad los cuales contienen el
disefio de instalacion de un instrumento, cada actividad es consultada y aplicada a un
trabajo, el evento ocurre de acuerdo a la identificacién y especificacion que el usuario
solicite para la produccion de un trabajo. los documentos o formas son certificados que
dan apoyo al desarrollo del trabajo este documento incluye ordenes de trabajo y

requisiciones de materiales.

Modelos.

El proposito de los modelos es convertir los datos en infortnacién para que pueda ser

ejecutada por el sistema.

Este componente consta de modelos l6gico-matematicos que manipulan de diversas
formas la entrada y los datos almacenados para producir la salida deseada. El modelo
logico-matematico se puede combinar para proporcionar una respuesta adecuada o
ademas se puede agregar cierto volumen de datos para obtener un reporte conciso.

Puede ser tan simple como la siguiente formula:
Ganancias = Ingresos - Gastos
Uno de los modelos mas populares utilizados por los analistas de sistemas para disefiar

y documentar las especificaciones de los sistemas son tablas y arboles de decision,
diagramas de flujo tradicionales, diagramas de estructura, diagramas Warnier-Orr y

empleo de prototipos, entre otros.
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La salida es el producto del sistema de informacion, para que este producto sea util a los
usuarios finales, que son los clientes del sistema, debe disefarse para cubrir las
necesidades de los usuarios, el disefio de la salida del sistema creara la interfaz

usuario/sistema.
Para ello se deben de considerar tres elementos:

a) El sistema de procesamiento humano.

b) La forma de la salida.

c) Datos identificables en la salida para el usuario.
El sistema de procesamiento humano.

La salida del sistema de informacion que entra al sistema de procesamiento del ser
humano debe de atraer o llamar la atencion de los sentidos del ser humano ya sea

visual o auditivo.

Forma de la salida.

La salida disefada debera ser sencilla y accesible para ayudar a fos usuarios
Datos identificables en la salida para el usuario.

Si la salida fue disefiada correctamente tiene un significado especifico para el usuario
debido a que se ajusta al conocimiento, destreza y tareas del usuario.
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Tecnologia.

Consta de tres componentes principales: la computadora que incluye el

almacenamiento, las telecomunicaciones y el software.

Las telecomunicaciones comprenden el empieo de medios electronicos y de transmisién
de datos para la comunicacion a lo largo de una distancia. El software corresponde a los
programas que hacen que funcione el hardware de |la computadora y le dan
instrucciones sobre la forma de procesar los modelos. El hardware esta compuesto de
una variedad de dispositivos que proporcionan el soporte fisico para los componentes

estructurales.

Conforme se descubre nueva tecnologia el esfuerzo humano se reduce, los productos
actuales continuamente son desplazados por la tecnologia de hardware y software.

Por ejemplio:
Cuando se adquiere una computadora, no se adquiere solamente hardware si no

también los medios para satisfacer sus necesidades mediante programas de aplicacion,
sin tener que preocuparse por las operaciones internas de la computadora.

Base de datos.

Las base de datos son elementos fundamentales de los sistemas de informacion, es el
lugar donde se almacenan todos los datos necesarios para atender a las necesidades de

fos usuarios.

Generalmente, las bases de datos nos permiten representar los distintos aspectos de
funcionamiento de sistemas de tal manera que podemos pensar que una base de datos
es un modelo que representa al sistema, a través de sus diferentes caracteristicas y

26

TERIE MON
FALLA DE uwiGEN




ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES ARAGON JL_“’—

UNAM

componentes, debidamente representadas por los datos adecuados. Las bases de
datos se definen desde dos puntos de vista, el fisico y el ibgico. La base de datos fisica
estd compuesta de los medios de almacenamiento, como las cintas, discos, discos
fiexibles, casettes, tarjetas magnéticas, pastillas (chips) y microfilms. La base de datos
l6gica es probablemente la mas importante, es en donde se realizan las busquedas,
asociaciones y se recuperan los datos almacenados para satisfacer necesidades

especificas de informacion.

Control de los sistemas.

El control del sistema es importante en la administracion de una organizacion si e!
sistema no esta bajo control no cumple de manera eficaz con sus funciones; el control es
el proceso que mide el funcionamiento actual y la gufa hacia una meta predeterminada.
Es necesario disefiar un control en los sistemas de informacion para asegurar su
proteccion, integridad y operacion uniforme, la preparacion de este componente nos
ayuda a generar una aplicacion con un hardware y software confiables y accesibles para
los procedimientos y usuarios, es decir, que la forma de acceso sea de facil

entendimiento.

1.6 Principates puntos de anadlisis en una organi ion para ck rollar un sistema
de informacion.

Area de trabajo.

Una organizacion esta formada por personas que se unen para lograr un objetivo
comun: crear y ofrecer un producto o servicio; el trabajo incluye actividades fisicas y
mentales y en algunos casos una combinacidn de ambas.
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Son fos que estan involucrados directamente con la fabricacion y distribuciéon de
productos o la presentacion de un servicio, a medida que aumente la automatizacion en
el Aarea de trabajo de operaciones, aumentara la necesidad de informacion.
La fuerza laboral necesita de informacion para su procesamiento, las actividades
estan basadas en funciones de informacidon misma que los usuarios requieren como
ayuda. La informacion es el ingrediente principal para el trabajo, la creacion,
procesamiento, distribucion, interpretacion y analisis, son tareas que deben ser
manejadas para un buen seguimiento de actividades.

Clasificacion de usuarios en los sistemas de informacion:

a) Usuarios primarios de la informacidn, como los gerentes que utilizan Ila
informacion para e! control, planeacién y toma de decisiones.

b) Aquellos que a la vez son usuarios y proveedores de la informacion.

c) El personal de soporte de la informacion, como los programadores, operadores de
computadoras, administradores de bases de datos y analistas de sistemas.

La cultura.

Es la forma de como hacemos las cosas, se considera como la parte necesaria en
cualquier ambiente de trabajo. ya que la cultura da a cada organizacion su personalidad,

singularidad y significado.
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1.7 Requerimientos de los si de informacion.

Los sistemas de informacion para las organizaciones son el corazén de muchas
actividades cotidianas y objeto de gran consideracién en la toma de decisiones, los
requerimientos de los sistemas son: confiabilidad, disponibilidad, fltexibilidad, programa
de instalacion, expectativa de vida, potencial de crecimiento y capacidad para recibir

mantenimiento, daremos una breve explicacion.

e Confiabilidad: Se refiere al grado de seguridad con que un recurso realiza su

funcion.
» Disponibilidad: Significa que el sistema es accesible a los usuarios.

e Flexibilidad: Es la habilidad del sistema, para satisfacer las necesidades de los
usuarios.

e Pograma de instalacion: Comprende el tiempo existente entre el momento en
que una organizacion reconoce su necesidad y en el momento que implementa

una solucion.

e Expectativa de vida y p ial de cr iento: Los si: nas deben disefarse
para satisfacer necesidades durante un tiempo razonable y también ser capaces

de crecer si las necesidades cambian.
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Los sistemas de informacion requieren de multiples herramientas para su construccion,
mencionamos los conceptos y caracteristicas que seran necesarios para el analisis y
disefio, para lograr que el sistema de informacién sea un apoyo para realizar las
actividades adecuadas con la documentacion en formatos disefiados en Autocad,
permitiendo ademas sistematizar todo el proceso que se hace actualmente en los

proyectos.

Se usara una base de datos para ordenar datos y organizarios de manera que puedan
consultarse, por estad razén es necesario mencionar algunos conceptos basicos de

bases de datos.

1.8 L Qué es una base de datos?

Dentro de un sistema de informacién el elemento fundamenta! son las bases de datos,
ya que ellas nos permiten representar los distintos aspectos del funcionamiento de los
sistemas. Una base de datos es un conjunto ordenado de datos organizados de tal
forma que pueda consultarse y actualizarse, su finalidad es servir a una aplicacién o mas
mediante el almacenamiento, recuperacion y presentacion de los datos. Generalmente
las bases de datos nos permiten representar los diferentes aspectos del funcionamiento
de los sistemas, de esta forma se puede decir que representa al sistema a través de sus
diferentes caracteristicas y componentes mediante los datos adecuados; las bases de
datos son elementos fundamentales de los sistemas de informacion.

Una base de datos tiene ciertas propiedades 6 caracteristicas basicas que la hacen mas
eficiente, ademas de que estas caracteristicas aseguran un buen uso y tratamiento de

los datos.




. No tienen redundancia innecesaria.

- Proporciona flexibilidad de acceso.

- Permite interrelacionar los datos.

- Asegura el desarrolio futuro de los datos.
- Preserva la integridad de los datos.

. Garantiza ia seguridad de los datos.

tas bases de datos deben cumplir los objetivos de independencia de los datos e
integridad de los datos; por independencia de datos entendemos que las aplicaciones
no deben verse afectadas por cambios en la estructura de los datos; por integridad de
los datos, que se deben cumplir ciertas restricciones que aseguren la correcta
introduccion, modificacidn y borrado de los mismos asi como establecer la seguridad en
diferentes niveles de acceso a los datos para diferentes tipos de usuarios.

Estas caracteristicas las diferencian de los ficheros de datos que se manejaban antes,
las bases de datos surgen como respuesta al nuevo planteamiento de los sistemas
orientados a los datos para mejorar la calidad del uso de los St y aumentar su
rendimiento, las bases de datos presentan una multitud de ventajas frente a los sistermas
clasicos de ficheros.

La entidad existente en el mundo real es objeto de un doble tratamiento, desde el
momento en que se convierte en objeto de la base de datos. El tratamiento de sus datos
se va a realizar en un nivel l6gico, por una parte y en un nivel fisico. En el primero de
ellos el logico, se va a trabajar en los aspectos referidos a la identificacion de las
caracteristicas de ia entidad, su descripcidn y organizacion, mientras que en el segundo
todo lo anterior se va a plasmar en la organizacidn, acceso y almacenamiento de los

datos en un soporte fisico.
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1.8.1 Estructura de una base de datos.

Uno de los objetivos de |la base de datos es el ocultar al usuario final ciertos aspectos
técnicos relativos al disefio, ya que estos no son relevantes para el usuario final. L.as
estructuras de datos utilizadas para el almacenamiento y recuperacion de la informacion
son muchas veces altamente complejas con el objeto de crear un sistema eficiente; por
lo cual se consideran 3 niveles o estructuras de disefio para las bases de datos, figura
1.7.
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Usuarios
Estructura
A B C D E F lagica del usuario
-esquema
exterior-
Disefio
1
Estructura
légica giobal
1

Almacenamiento

Fiqura 1.7 Niveles estructurales de las bases de datos

-esquema conceptual-

Estructura fisica
- esquema interno-
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e Estructura Fisica: Nivel Interno.- Es aquel en el que se determinan las

caracteristicas de almacenamiento en el medio secundario, se considera e! nivel
mas bajo de abstraccion ya que se define como se almacenan los datos en el

soporte fisico, asi como los métodos de acceso.

e Estructura logica: nivel conceptual.- Es aquel en el que se definen las estructuras
logicas de almacenamiento y las relaciones que se daran entre ellas. Debe incluirse
la descripcion de todos los datos e interrelaciones entre éstos, asi como las
restricciones de integridad y de confidencialidad. Ejemplos comunes de este nivel
son el disefio de los registros y las ligas que permitiran la conexion entre registros de

un mismo archivo, de archivos distintos, incluso de ligas hacia archivos.

Estructura logica de usuario: nivel externo.- Es aquel en el que se presenta al
usuario final y que pueden ser combinaciones o relaciones entre los datos que
conforman a la base de datos global. Puede definirse como la forma en la que el
usuario aprecia la informacion y sus relaciones. Debido que un esquema externo es

la visibn que de la base de datos tiene un usuario en particular, en él deberan

encontrarse reflejados soélo aquellos datos e interrelaciones que necesite el

correspondiente usuario.

£n ocasiones puede encontrarse el nivel conceptual divido en dos niveles, conceptual y

logico. El primero de ellos corresponde a la vision del sistema global desde un punto de

vista no informatico. El segundo corresponderia a la vision de la base de datos

expresada en cuanto al sistema que se va a implantar con medios informaticos. Esta

estructura permite establecer el principio de independencia de los datos. La

independencia puede ser logica y fisica. Por independencia logica se entiende que los
cambios en el esquema logico no deben afectar a los esquemas externos que no utilicen
los datos modificados. Por independencia fisica se entiende que el esquema l6gico no
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se vea afectado por cambios realizados en el esquema intemo, correspondientes a

modos de acceso, etc.

Para definir y manipular los datos se requieren dos tipos de lenguajes, estos son el de
Definicion de datos y el de manipulacién de datos.

Lenguaje de Definicion de Datos.

Un esquema de base de datos se especifica por medio de un conjunto de definiciones
que se expresan mediante un lenguaje especial llamado lenguaje de definicién de
datos (LDD). Es necesario disponer de una herramienta que permita asignar nombres a
los campos, a los datos agregados, a los registros estableciendo sus longitudes y sus
caracteristicas, asi como sus relaciones; el LDD provee de los medios necesarios para
definir los datos con precision especificando las distintas estructuras.

El resultado de la combinacién de sentencias de LDD es un conjunto de tablas las
cuales se almacenan en un archivo especial llamado diccionario de datos. E! tDD es
aquel que permite describir un esquema de base de datos. Las definiciones resultantes
conformaran e! diccionario de datos. Un diccionario de datos es un archivo que contiene
datos que se consultan antes de leer o modificar datos reales en el sistema de base de

datos.

Lenguaje de Manipulacién de D

E! lenguaje de manipulacién de datos (LMD) sirve para manejar ia informacion
contenida en la base de datos. Esta manipulacion de datos se refiere a las operaciones
de insertar, recuperar, eliminar o modificar datos; dichas operaciones son realizadas a
través del lenguaje de manipulacion de datos que es quién permite el acceso de los

usuarios a los datos.
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Existen dos tipos de LMD:

De procedimientos: Especifica que datos habran de ser manipulados y el cémo

obtenerlos mediante un algoritmo.

Sin procedimientos: Solamente especifica que datos se van a manejar sin explicar
como obtenerlos.

Hasta hace poco las bases de datos eran el resultado de una compleja programacion y
de complicados mecanismos de almacenamiento. Con el avance de la informatica y la

aparicion de aplicaciones especificas, se desarrollaron herramientas de gestion de

datos, identificados por sus siglas SGBD; gracias a estas herramientas la gestion de

bases de datos se pudo liberar de los grandes ordenadores centrales logrando
distribuirse segun las necesidades de los usuarios, dotando de autonomia el manejo de
la informacion en muchas areas de la organizacion. Esto nos lleva al siguiente punto

importante por definir que es Sistema de Gestion de la Base de datos.

1.8.2 Sistema de gestion de la base de datos.

El Sistema de Gestion de Bases de Datos (SGBD) es el conjunto de programas que
permiten la implantacion, acceso y mantenimiento de la base de datos. El SGBD, junto
con la base de datos y los usuarios constituyen el Sistema de Bases de Datos.

Las caracteristicas de un SGBD son:

Es un software que permite estructurar, crear, consuitar, actualizar y conjugar la

informacion existente en una base de datos.

Proporciona un sistema o lenguaje de descripcion y especificacion de bases de
datos, un lenguaje de consulta, manipulaciéon y actualizacion de los datos.
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¢ Forma un sistema de almacenamiento y recuperacion de los datos fisicos.

Proporciona los elementos necesarios y suficientes para describir, analizar, evaluar,
supervisar, planificar, mantener y administrar sistemas del mundo real.

La base de datos, como depoésito unico de datos para toda la organizaciéon, debe ser
capaz de integrar los distintos subsistemas y aplicaciones atendiendo a las necesidades
de los usuarios en 3 niveles de gestion: operacional, tactico y estratégico. En toda
organizacion existen estos niveles de gestion siendo el SGBD el que suministra la

interfaz entre el conjunto de los datos y los usuarios.
1.8.3 Objetivos de los sistemas de gestion de la base de datos.
El objetivo principal de un SGBD es disminuir los siguientes aspectos:

e Redundancia e inconsistencia de datos.

Como los archivos que mantienen almacenada la informacion son creados por
diferentes tipos de programas de aplicacion, existe la posibilidad de que si no se controla
detalladamente el almacenamiento se pueda originar un duplicado de informacion, es
decir, que la misma informaciéon sea almacenada mas de una vez en un dispositivo. Esto
aumenta los costos de almacenamiento y acceso a ios datos, ademas de que puede

originar la inconsistencia -diversas copias de un mismo dato no concuerdan entre si -.

e Dificultad para tener acceso a los datos.

Un sistema de base de datos debe contempiar un entorno de datos que le facilite al

usuario el manejo de los mismos.

e Aislamiento de los datos.
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Como los datos estan repartidos en varios archivos y estos no pueden tener diferentes
formatos, es dificil escribir nuevos programas de aplicacion para obtener los datos

apropiados.
= Anomalias del acceso concurrente.

Para mejorar el funcionamiento globat del sistema y obtener un tiempo de respuesta mas

rapido, muchos sistemas permiten que multiples usuarios actualicen los datos

simultaneamente. En un entorno asi la interaccidn de actualizaciones concurrentes

puede dar por resultado datos inconsistentes. Para prevenir esta posibilidad debe

mantenerse alguna forma de supervisién en el sistema.

e Problemas de seguridad.
La informacion de toda empresa es importante aunque unos datos son mas que otros,
por tal motivo se debe considerar el control de acceso a los mismos, no todos los
usuarios pueden visualizar alguna informacién. Para que un sistema de base de datos
sea confiable debe mantener un grado de seguridad que garantice la autenticacion y
proteccion de los datos.

e Problemas de integridad.
Los valores de datos almacenados en la base de datos deben satisfacer cierto tipo de

restricciones de consistencia. £stas restricciones se hacen cumplir en el sistema

afiadiendo codigos apropiados en los diversos programas de aplicacion.
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1.8.4 Funciones de un SGBD.

Las operaciones basicas que debe de realizar un SGBD se resumen en aquellas que
afectan al conjunto de la base de datos y las que tienen lugar sobre registros concretos,
figura 1.8, pues se debe tener en cuenta que en una base de datos existe una gran
variedad de usuarios con diversas necesidades, es imprescindible dotar al sistema de la
flexibilidad necesaria para atender las exigencias de los usuarios y que sea posible

realizar cambios a un coste no excesivo.

A) Sobre el conjunto de la base.
oCreacion.

sReestructuracion.

e«Consulta.

B) Sobre registros concretos.

elnsercion.

eBorrado. Actualizacion
eModificacion.

eConsulta selectiva.

Figura 1.8 Operaciones basicas del SGBD
Las funciones principales de un SGBD son:
e Crear y organizar la Base de datos.

Establecer y mantener las trayectorias de acceso a la base de datos de tal
forma que los datos puedan ser accesados rapidamente.

e Manejar los datos de acuerdo a las peticiones de los usuarios.
39




ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES ARAGON Pl ) L

« Registrar el uso de las bases de datos.

interaccién con el manejador de archivos, esto a través de las sentencias en
LMD al comando del sistema de archivos. Asi el gestor de base de datos es el

responsable del verdadero atmacenamiento de los datos.

Respaldo y recuperacion. Consiste en contar con mecanismos implantados que
permitan la recuperacion facilmente de los datos en caso de ocurrir fallas en el

sisterna de base de datos.

Control de concurrencia. Consiste en controlar la interaccidn entre los usuarios
concurrentes para no afectar |a consistencia de los datos.

Seguridad e integridad. Consiste en contar con mecanismos que permitan el
control de la consistencia de los datos evitando que estos se vean pefrjudicados
por cambios no autorizados 6 previstos. Las funciones esenciales de un SGBD

son las de descripcion, manipulacion y control.

Funcién de descripcion: permite al disefador de la base especificar los elementos que la
integran, su estructura y las relaciones entre ellos, asi como las caracteristicas de tipo
fisico y las vistas logicas de los usuarios. Esta funcidn realizada por el lenguaje de
definicién de datos (LDD) suministra los medios para definir las tres estructuras de datos
(externa, logica global e interna), especificando las caracteristicas de los datos de cada
uno de estos niveles.

Funcién de manipulacion: la manipulacion de los datos le permite a los usuarios buscar,
afiadir, suprimir o modificar los datos de acuerdo con las normas de seguridad dictadas
por el administrador. Esta funcion se llevard a cabo por medio de un lenguaje de

manipulacion de datos.
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Funcién de control: reane todas las interfaces que necesitan los diferentes usuarios para

comunicarse con la base y proporcionan un conjunto de procedimientos para el

administrador.

Estas funciones le permiten al SGBD fungir como interfaz entre la base de datos fisica y
las peticiones del usuario. El SGBD interpreta las peticiones de entrada/salida del
usuario y las manda al sistema operativo para la transferencia de datos entre la unidad
de memoria secundaria y la memoria principal. En si, un sistema gestor de base de
datos es el corazéon de la base de datos ya que se encarga del control total! de los
posibles aspectos que la puedan afectar. Para lograr esto se produce una abstraccion
del mundo real, un modelo para representar los datos y la interaccién con ellos.

Usuarios.
E! objetivo primordial de un SGBD es proporcionar un entorno para recuperar
informacion y almacenar nueva informacion en la base de datos.

Podemos definir a los usuarios como toda persona que tenga cualquier tipo de contacto
con el sistema de base de datos desde que esta se disefia, elabora, termina y se usa.

Los usuarios opinan e influyen en la estructura, organizacion, actualizacion y

administracion de la base de datos. Para un mejor manejo del SGBD se consideran

diferentes tipos de usuarios; se pueden encontrar diferentes clasificaciones de los

usuarios segun los autores, pero en general se pueden describir los siguientes.

Los distintos tipos de usuarios pueden clasificarse en informdticos y finales; estos
ultimos se encuentran en primer {ugar ya que necesitan de los datos para llevar a cabo
su actividad, hacen uso limitado de las capacidades del sistema referente a introduccién,
manipulacién y consulta de los datos. Los usuarios finales pueden ser sofisticados,

ingenuos o especializados, dependiendo de su nivel de interaccion con el sistema.
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u ios i interactuan con el sistema utilizando uno de los programas de

aplicacion permanentes que se han escrito anteriormente en el sistema de base de
datos, podemos mencionar al usuario ingenuo como el usuario final que utiliza el sistema
de base de datos sin saber nada del disefio interno del mismo por ejemplo: un cajero.

Us ios fi ados. Los usuarios sofisticados interactian con el sistema sin escribir
programas. En cambio escriben sus preguntas en un lenguaje de consulta de base de

datos.

U. ios pecializad Son aquellos que desarrollan moduios que no se refieren

precisamente al manejo de los datos, sino a aplicaciones avanzadas como sistemas
expertos, reconocimientos de imagenes, procesamiento de audio y demas.

Los usuarios informdticos. Se encargan de la creacion y mantenimiento de los datos
asi como de programas y procedimientos que necesiten los usuarios finales. Se pueden

clasificar en:
Disenadores: identifican los datos que han de estar contenidos en la base de datos de
acuerdo a las necesidades de los usuarios ingenuos asi como la estructura mas
apropiada para satisfacer estas necesidades.

Programadores de aplicacion: son aquellos con un amplio dominio del LMD capaces de
generar nuevos moédulos o utilerias para manejar nuevos datos en el sistema.

Interactian con el sistema por medio de lamadas al LMD las cuales estan incorporadas
en un programa escrito en un lenguaje de programacion (Por ejemplo, COBOL, PL/I,

Pascal, C, SQL, etc.).
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El Administrador de Ila Base de Datos (ADB) es quien tiene el control centralizado de
la base de datos, su principal mision es la vigilancia y gestion de fos datos para que
estos no se destruyan ni se contaminen, perdiendo su confidencialidad, disponibilidad e
integridad. Para ello se debe reducir el nimero de personas que tengan acceso a los
detalles técnicos y de disefio para la operacion det SGBD.

Las funciones principales de un ADB son:

e Definicion del esquema: Crea el esquema original de la base de datos y genera
el diccionario de datos por medio de proposiciones en LDD.

e Definicion de estructuras de almacenamiento y meétodos de acceso: Se encarga
de generar o seleccionar estructuras para el medio secundario y definir los
meétodos de acceso a la informacién, esto uitimo por medio de proposiciones en
LMD.

e Concesién de autorizaciones de acceso: Se encarga de registrar a los usuarios
para permitir su acceso al SGBD. Asigna a cada uno atributos que le permiten
gozar de privilegios como el acceso a determinadas areas de aplicacion de los
datos o del uso de recursos en el sistema.

e Especificacion de las limitantes de integridad: Crea una serie de tablas donde
se especifica el conjunto de restricciones que seran aplicables durante los

procesos de actualizacion.
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1.9 Modelo de datos.
Definimos modeio como la representacion abstracta de un sistema real, el cual sélo
considera a aquellas caracteristicas del sisterma que son importantes para la finalidad

para la cual fue creado el modelo.

La transferencia entre tas entidades del mundo real, sus caracteristicas y los registros
contenidos en una base de datos correspondientes a esas entidades, se alcanza tras un
proceso légico de abstraccion, conjunto de tareas que suelen englobarse bajo el titulo de

disefio de bases de datos.

Como antes se menciono una base de datos es una coleccion ordenada y organizada de
datos, de tal forma que puede consultarse y actualizarse de manera eficiente. Las bases
de datos nos permiten representar los distintos aspectos del funcionamiento de los
sistemas; por lo que una base es un modelo de las caracteristicas y componentes del
sistema debidamente representados por los datos adecuados.

Segun el nivel de abstraccion de arquitectura ANSI a tres niveles se encuentra que la
estructura descrita para el modelo sera externo, conceptual e interno figurat.9, los
modelos de datos extermnos representan los datos que necesita cada usuario con las
estructuras propias del lenguaje de programacion que va a emplear. Los modelos
conceptuales son la informacion a nivel empresa y los modelos internos estan orientados

a la maquina.
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EXTERNO
« Punto de vista de cada usuario en
particular.
Modelo de datos CONCEPTUAL

e Punto de vista de la empresa

INTERNO
e Punto de vista de la maquina

Figura 1.9 Arquitectura ANSI| a tres niveles

El modelo de datos es el instrumento que se aplica a los datos para obtener el esquema.

El esquema es la descripcion i6gica de la base de datos, proporciona los nombres de las
entidades y sus atributos especificando las relaciones que existen entre ellos. Podemos
decir que es un banco en el que se inscriben los valores que iran formando cada uno de
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los atributos, el esquema no cambia los que varian son los datos y con esto tenemos
una nueva instancia.

Como es obvio la base de datos es dinamica y por lo tanto se encuentra sujeta a
modificaciones; para definir las distintas etapas por las que atraviesa una base de datos
nos referimos a instancias. Una instancia es el estado que presenta una base de datos
en un tiempo (t) dado, después de que transcurre el tiempo t la base de datos ya no es

la misma.

En resumen un modelo de datos es el conjunto de conceptos, reglas y convenciones
que nos permite describir y manipular ios datos de un cierto mundo real que deseamos
almacenar en la base de datos. Un modelo de datos es un conjunto de herramientas
conceptuales para describir los datos, las relaciones entre ellos, su semantica y sus

limitantes.

Los modelos de datos se clasifican en tres grupos principales:
e Modelos légicos basados en objetos.
e Modelos légicos basados en registros.

e Modelos fisicos de datos.

Dentro del presente trabajo se explicaran de forma general cada uno de estos modelos
haciendo énfasis en los modelos basados en registros, centrandose en el relacional, ya
que para la base de datos del sistema sera el modeio a utilizar.

i
¢

1.9.1 Modelos légicos b dos en

Describen ios datos en los niveles conceptuales y de vision, es decir, con este modelo
representamos los datos de la forma como nosotros los captamos en el mundo real,
a6
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tienen una capacidad de estructuracién bastante flexible y permiten especificar
restricciones de datos. Los mas extendidos son:

e Modelo entidad relacién: En este modelo se representa a la realidad a través de
entidades, que son objetos que existen y que tienen caracteristicas muy particulares.
Las entidades pueden ser tangibles e intangibles; las caracteristicas en las bases de
datos se denominan atributos, a su vez una entidad puede relacionarse con mas

entidades a través de relaciones.

e Modelo orientado a objetos: Se basa también en objetos los cuales tienen valores y
métodos entendidos como drdenes que actian sobre los valores en niveles de
anidamiento. Los objetos se agrupan en clases, relacionandose mediante el envio de

mensajes.
1.9.2 Modelos Iégicos basados en registros.

Se utilizan para describir datos en los niveles conceptual y fisico. Estos modelos utilizan
registros e instancias para representar [a realidad, asi como las relaciones que existen
entre estos registros (ligas) o apuntadores. A diferencia de los modelos de datos
basados en objetos, se usan para especificar la estructura légica global de la base de
datos y para proporcionar una descripcion al nivel mas alto de la implementacion, pero
no son capaces de especificar con claridad las limitantes de los datos. Los mas

extendidos son:

e Modelo relacional: En este modelo se representan los datos y las relaciones entre
estos, a través de una coleccién de tablas, en las cuales |os renglones (entidades)
equivalen a cada uno de los registros que contendra la base de datos y las columnas
corresponden a las caracteristicas(atributos) de cada registro localizado en la tabla.
Los datos y las relaciones se representan mediante tablas, cada una con diferentes
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columnas y nombres Unicos. Este modelo se tratara con mayor atencion en el tema
siguiente.

e Modelo de red: Este modelo representa los datos mediante colecciones de registros y
sus relaciones se representan por medio de ligas o enlaces, los cuales pueden verse
como punteros. Los registros se organizan en un conjunto de graficas arbitrarias

e Modelo jerarquico: Es similar al modelo de red en cuanto a las relaciones y datos, ya
que estos se representan por medio de registros y sus ligas. La diferencia radica en
que estan organizados por conjuntos de arboles en lugar de graficas arbitrarias.

1.9.3 Mode! fisi de dat

Describen los datos en el nivel mas bajo y permiten identificar algunos detalles de
implantacion para el manejo del hardware de almacenamiento.

Los modelos de datos son un eficaz instrumento en el disefio de bases de datos, los
niveles de abstraccion de la arquitectura ANS! facilitan el disefio de una base de datos al
proporcionar instrumentos que ayudan a la estructuraciéon del mundo real hasta llegar a
la base de datos fisica.

Retomando los modelos logicos relacionales, se mencionaran sus caracteristicas mas
importantes que ayudaran al disefio de la base de datos.
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Modelo Relacional

En 1970, el modo en que se veian las bases de datos cambio por completo cuando E. F.
Codd introdujo el modelo relacional. En aquellos momentos, el enfoque existente para la
estructura de las bases de datos utilizaba punteros fisicos (direcciones de disco) para
relacionar registros de distintos ficheros. El modelo relacional de datos logro un gran
avance con respecto a los modelos anteriores, este modelo esta basado en el concepto
de relacion.

Una relacion es una tabla con columnas y filas. Un SGBD solo necesita que el usuario
pueda percibir la base de datos como un conjunto de tablas. Esta percepcion solo se
aplica a la estructura logica de la base de datos (en el nivel externo y conceptual de la
arquitectura de tres niveles ANSI). No se aplica a la estructura fisica de ia base de datos,
que se puede implementar con distintas estructuras de almacenamiento. Una relaciéon se
representa graficamente como una tabla bidimensional en la que las filas corresponden
a registros individuales y las columnas corresponden a los campos o atributos de esos
registros. En el modelo relacional, las relaciones se utilizan para almacenar informacion
sobre los objetos que se representan en la base de datos. Figura 1.10

Columna
td Nombre Apellido
Tupla Tabla
12 Leonel Flores

Figura 1.10 Estructura genera! de la BD relacional,
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Dentro del modelo relacional existe lo que se conoce como tupla. Una tupla es una fila
de una relacidn. Los elementos de una relacion son las tuplas o filas de la tabla, las
tuplas de una relacidn no siguen ningun orden. Un atributo es el nombre de una columna
de una relacion, los atributos pueden aparecer en la relacidon en cualquier orden. El
grado de una relacion es el numero de atributos que contiene.

Cada atributo permite solo un tipo de datos o valores que son legales para ese atributo;
a esto se le llama dominio.

Un dominio es el conjunto de valores permitidos de unc o varios atributos. Los dominios
constituyen una poderosa caracteristica del modelo relacional. Cada atributo de una
base de datos relacional se define sobre un dominio, pudiendo haber varios atributos
definidos sobre el mismo dominio. Otro término importante es la cardinalidad de una
relacion que es el niumero de tuplas que contiene. Ya que en las relaciones se van
insertando y borrando tuplas a menudo, la cardinalidad de las mismas varia
constantemente.

Las relaciones tienen las siguientes caracteristicas:
e Cada relacion tiene un nombre y éste es distinto del nombre de todas las demas.

e Los valores de los atributos son atdbmicos: en cada tupla, cada atributo toma un
solo valor, por lo que se dice que las relaciones estan normalizadas.

e No hay dos atributos que se llamen igual.
e E!orden de los atributos no importa: los atributos no estan ordenados.
e Cada tupla es distinta de las demas: no hay tuplas duplicadas.

« El orden de las tuplas no importa: las tuplas no estan ordenadas.
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Los términos formales del modelo relacional a menudo son sustituidos por otros de uso
mas comun, debido a que estos términos son demasiado abstractos para ser usados en
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la practica. Asf obtenemos la tabla con las siguientes equivalencias:

Término retacional formal Equivalente informal
Relacion Tabla
frmmm—— e
Tupla Fila o rﬂis(ro
Cardinalidad Numero de filtas o reﬂistros
Atributo Columna o cam
Grado Numero de columnas o campos
Clave primaria {dentificador unico
Dominio Fondos de valores legales
A-Al AL ialelot R LR el E R L

1.10 Claves.

Ya que en una relacidn no hay tuplas repetidas, éstas se pueden distinguir unas de
otras, es decir se pueden identificar de un modo unico. La forma de identificarlas es
mediante los valores de sus atributos, para logrario se utiliza el concepto de clave.

1.10.1 Clave primaria.

Puesto que las tuplas son irrepetibles, una relacion necesita un identificador unico para
cada una de las tuplas, esta es la clave (primaria) de la relacién, que se define como un
subconjunto C de los atributos de R, cuyos valores no pueden ser repetidos. Una clave
primaria debe ser minima, en el sentido de que en su composicion no intervengan mas
que los atributos estrictamente requeridos para identificar las tuplas de forma unica.

Puesto que una relacion es un conjunto de tuplas, se debe dar la condicion de que toda

relacidn deba tener una clave primaria; al menos el conjunto de los atributos de una
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relacion conforma fa clave de esa relacion. Ademas, una clave primaria puede ser simple
(formada por un solo atributo) o compuesta (formada por mas de uno). Las dos
caracteristicas definitorias son, por tanto, la unicidad y la minimalidad.

Existen también las claves alternativas y ajenas Las claves que no son escogidas como
claves primarias se denominan claves alternativas.

1.10.2 Clave Ajena.

Es un atributo o conjunto de atributos de una relacion cuyos valores coinciden con los

valores de la clave primaria de alguna otra relaciéon (puede ser {a misma). Estas claves
representan relaciones entre datos; se dice que un valor de clave ajena representa una
referencia a la tupla que contiene el mismo valor en su clave primaria. Figura 1.11.
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PROGRAMA
Cod_Programa | Nombre Departamento
123FG Ing. Informatica Leng. y sistemas
123FH Derechos fundam. | Derecho soc.
458TF Documentacion Biblioteconomia

CURSO_DOCTORADO

| cod_Prog

".|Nombre
) .| Sociologia de 4Ios_;dchos.{ 26 123FH -
pfo§21 At_uidmaﬁzacién gk 23FH
II0034 ;Teérla juridica 20 458TF
DOO¢467 Almacén de datos 100 123FG
DF0034 Evaluacioén de procesos |35 458TF

Figura 1.11 Ejemplo de clave ajena.

Vel

Clave ajena

Se observa que una clave ajena hace referencia a una clave primaria en otra tabla. Con
esto se concluye los conceptos sobre bases de datos.
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Dentro de las organizaciones muchos usuarios requieren tener acceso a la informacion,
estos usvarios pueden ser ejecutivos, vendedores, programadores, supervisores y otras
personas que necesiten accesar a la informacion de la organizacion. Es vital que la
estructura de la base de datos corresponda a los requerimientos y necesidades de toma
de decisiones de los usuarios.

Para ello la adecuada administracidn de datos permite un buen manejo de la
informacion; como se ha visto la administracion de datos es el proceso de almacenar y
recuperar datos, las tres tareas basicas son:

e Describir la organizacion real y la interrelacion de los datos en una definicion
estandar de datos.

e Almacenar fisicamente los datos en un formato especifico.

= Recuperar los datos almacenados de una forrma que proporcione informacion valida a

los usuarios del sistema.

Estos conceptos proporcionan informaciéon para comenzar el analisis de! sistema de
informacién dentro de la Competencia de Instrumentacion y Control, en el siguiente
capftulo se describen las etapas de analisis para la implantacion del sistema, el
ambiente de trabajo, asi como las actividades que se desarrollan dentro de la misma y la

forma actual de los datos.
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CAPITULO 2 Anilisis del sistema.

En este capitulo trataremos la parte inicial del sistema, siguiendo la metodologia del ciclo
de vida se dara paso al andlisis del sistema; se comenzara por detallar el ambiente de
trabajo, el lugar en donde se instalard e! sistema, las personas que lo usaran y una
breve explicacidn acercar del trabajo que se realiza en el area. Se mostrara algunos
ejemplos de documentos, el diccionario de datos y un diagrama que muestre et flujo del

sistema.

2.1 Ambiente de Trabajo.

Como se menciond anteriormente el Instituto Mexicano del Petrdleo (IMP) es una
plataforma importante para la investigaciéon cientifica y tecnoldgica, en todas las
necesidades que se presentan en su entorno de produccion, procesamiento, refinacion y
manejo de hidrocarburos y para ello requiere de la participacion muitidisciplinaria de
varias areas de especialidad entre las que se encuentra la Competencia de
Instrumentacion y Control.

Hoy es ademas, una institucion moderna y competitiva que se propone asegurar et
fortalecimiento de proyectos de investigacion.

Las actividades de investigacidon y desarrollo tecnologico del Instituto Mexicano del
Petrdleo se encuentran alineadas tecnoldgicamente con Petrdleos Mexicanos.

Mediante programas de investigacion el Instituto Mexicano de! Petroleo busca el
fortalecimiento de la excelencia en la investigacion y otorgamiento de servicios de alta

calidad tecnologica.
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Para cumplir con los-objetivos institucionales, la organizacion del Instituto Mexicano del
Petréleo contempla dentro de su estructura la red de Competencias, donde se aloja
personal con alto grado de conocimiento asi como alto desemperno. Dentro de la Red de
competencias, se ubica la competencia de Instrumentacioén y Control, encargada de
desarrollar la ingenieria de instrumentacion y control para los proyectos de servicios.

Instrumentacion y Control realiza la seleccion, especificacion de sistemas digitales de
control los cuales en su operacion incluyen una amplia gama de instrumentacion de
campo que opera de manera armonica con todo el sistema de control de una planta

petrolera.

El sistema de informacidn ha desarrollar es para uso exclusivo de la Competencia de
Instrumentaciéon y Control, especificamente para el area de Ingenieria de
Instrumentacion y control, se espera sea una herramienta de ayuda en el desarrollo de
proyectos que requieren de los diversos disefios de instrumentos de medicion para ser
instalados en un proceso ademas de ayudar en la optimizacion de recursos humanos y
materiales para responder de manera oportuna a la solicitud del cliente.

La participacion fundamental de la competencia de Instrumentacién y Control, esta en
el desarrollo de proyectos de ingenieria con alto contenido tecnoldgico para mantener
las instalaciones de PEMEX actualizadas y con los ultimos adelantos en sistermas

digitales de control.

A través de la operacion de varios afos en la generacion de ingenieria para plataformas
marinas (instalaciones off-shore) e instalaciones en tierra (instalaciones on-shore), la
competencia ha generado una diversidad de datos derivada de los proyectos que se

desarrollaron a lo largo de mas de veinte afos.
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Estos datos principalmente se refieren a los casos que pueden ser sistematizados por
ser rutinarios sin dejar de ser importantes, son la base para el desarrollo de un sistema
que permita acumular toda esta informacion.

La visibn que se mantiene en la Competencia es la de manteneria a la vanguardia
tecnologica en los Sistemas de Instrumentacion, Control y Telecomunicaciones que
permitan al Instituto Mexicano del Petroleo aplicarlas eficientemente para el beneficio de
ta industria petrolera, con una alta productividad y calidad para ser competitivos en el
ambito internacional.

La Competencia de Instrumentacién y Control esta dividida en dos areas, el Area
tecnologica® y el Area de expertez’, se cuenta con una plantilla de especialistas

integrada por elementos de cada una de las siguientes areas:
e Ingenieria de Instrumentacion y Control.
e Comunicaciones.
e Electronica.

e Metrologia.

La siguiente figura 2.1 muestra el organigrama actual de la Competencia de

Instrumentacion y Control.

o para proveer soluciones de negocio o

? LLa red de competencias es el Area tecr que a el
investigacién.

el area tecr

3 Area de expertez es el drea de ' r para st
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COMPETENCIA DE
INSTRUMENTACION Y
CONTROL
Ejecutivo de Competencil
(1813)
Ingenieria de -

Instrumentacion Comunicaciones Electrénica Metrologia.

y Control. (18131) (18133) (18130)
(18132)

. E + . Inspeccion y * Calibracion y
glos::;gla glgﬁal . mantenimento certificaclién
(181320). (181330). (181300).

- Sistemas de + Desarrollo de = Sensores
Control Avanzado hardware y (181301).
Contrar & eloctronicos

° g‘;';'g‘;‘z‘{""m (181331).

AREA
TECNOLOGICA

AREA DE EXPERTEZ

N

Figura 2.1 Organigrama actual de la Competencia Instrumentacion y Control.
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Para su operacion la competencia se encuentra organizada de la siguiente manera:

e Area de operacion, su funcién es administrar los recursos humanos.

e Area de Desarrollo de personal, encargada de capacitacion via el plan de carrera.

e Area de Normatividad y metodologias, desarrollo de metodologias, revision y
actualizacion de normas y seguimiento del sistema de aseguramiento de la

calidad.

* Sustentabilidad Tecnologica, difundir el estado de las diferentes tecnologias de

Instrumentacion y Control.

La organizacién funcional es como sigue:

e [Ingenieria de instrumentacion y control, se encarga del desarrolio de todos los

proyectos de ingenieria incluyendo en ellos los desarrollos tecnolégicos e
innovaciones que se capitalizan a través de asimilacion tecnologica; a través del

sistemas de informacion como el propuesto.

e Comunicaciones, realiza la ingenieria de comunicaciones que se requiere para

enlazar tanto plantas como equipos.

e Electronica, mantenimiento de equipo electronico, desarroilo de hardware y

sistemas electronicos.

e Metrologia, se dedica a calibracion, certificacion y sensores.

El area funcional de ingenieria de Instrumentacién y Control, como ya se mencioné es la

responsable del desarrollo de ingenieria basica y de detalle.
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L.a Ingenieria basica consiste en establecer los aspectos primordiales de los si Mmas de
instrumentacion y control requeridos en una planta especifica, es decir, se dedica a
desarrollar, asimilar, adaptar, fortalecer y optimizar todos los recursos que se requieran
para alcanzar resultados exitosos, dentro de los parametros de tiempo, costo y calidad
establecidos como meta institucional.

En Ingenieria de detalle, el propOsito de esta etapa es generar la documentacion
necesaria con la identificacion y especificacion de cada instrumento de acuerdo a su
servicio y condiciones de operacion correspondiente, es decir, esta informacion debe
presentar los detalles de construccidn como son materiales y accesorios empleados en

un disefio.

Como antecedentes, cabe mencionar que la totalidad de las actividades de ingenieria de
Instrumentacion y Control, se encuentran desarrofladas a través de sistemas
informaticos de tal manera que es preciso establecer las referencias necesarias para
generar una vinculacién entre cada una de las tareas que se tienen que elaborar en

cada proyecto.

Siendo PEMEX el principal cliente del Instituto y debido a su gran prestigio en el ambito
internacional, se precisa de una mayor automatizacion, sistematizacion y optimizacion
de todos los procesos productivos en los cuales se encuentra involucrada.
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2.1 Presentacién de Actividad de Instr 1 y Control.

Como parte fundamental de |la elaboracion de actividades en el area de Instrumentacion
y Control, se debe desarrollar la ingenieria de detalle, y documentacion de cada trabajo
requerido, estos datos principalmente se refieren a aquellos que en el mayor de los
casos pueden ser sistematizados por ser rnutinarios sin dejar de ser importantes,
aportando por ello la base para el desarrollo de un sistema que permita acumular toda

esta informacion.

Todos los datos que ha generado la competencia se encuentran actualmente dispersos,
su elaboracion, manejo y resguardo, se hace por distintas personas, o cual implica una
redundancia de datos y un formato diferente de acuerdo a quien lo genero.

Un ejemplo claro de ello, son los tipicos de instalacién de instrumentos, como su nombre
lo indica, son formas tipicas para instalar diferentes instrumentos sobre el equipo de
proceso; estos instrumentos pueden ser: indicadores locales para presion, temperatura,
nivel y flujo; transmisores para todas las variables de proceso, elementos finales de
controi como son vaivutas de control, dispositivos para arranque y paro de equipo, etc.

Continuando con este mismo ejemplo las instalaciones de los instrumentos siempre son
tas mismas, solo cambian sus caracteristicas en materiales de acuerdo a las condiciones

que demanda el proceso.

En un tipico de instalacion de instrumentos, la configuracion de todos los componentes
que participan en la instalacion esta determinado por la especificacion de tuberias, la
cual determina los accesorios que se requieren y el tipo de material, como puede ser:
acero inoxidable, acero al carbon, acero galvanizado, aluminio G otro.
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Esta informacion se documenta utilizando el paquete de disefio Autocad, el cual ha sido
la herramienta de trabajo para el desarrolio de todos los proyectos, se muestra un dibujo
en Autocad, donde se indica la instalacién de un mandmetro y los accesorios que son
necesarios para su instalacion, es asi como esta establecida la instalacion de un
instrumento, lamado tipico de instalacion figura 2.2.

DETALLE TIFICO DE INSTALACION
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Figura 2.2 Muestra un ejemplo de un documento de Autocad.
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De manera particular, la instalacion de manometros en una planta de procesamientos se
realiza de la siguiente manera: los manétmetros se agrupan por tipo de servicio y
especificaciéon de tuberias.

Las especificaciones de tuberia estan clasificadas por condiciones de operacion y
caracteristicas del fluido manejado, por lo que estas agrupaciones quedan regidas por
necesidades comunes en cantidad de accesorios y tipo de materiales. Todo esto lleva ha
conformar el dibujo tipico de instalacion del mandmetro, el cual se genera en un formato
disefiado en Autocad, que contiene todos los materiales que requiere el instrumento, su
numero de especificacion, identificacion y datos generales de la institucion.

La competencia genera estos tipicos cada vez que desarrolla un proyecto, a pesar de
que la mayoria ya estan hechos, se generan nuevos ya que no estan concentrados en
un equipo y resuita mas practico elaborarios que buscarlos en todas las unidades de la
competencia. Esto da como resultado una duplicidad de datos, bajo aprovechamiento de
los recursos tanto tecnolégicos como humanos y perdida de tiempo.

La competencia ha desarrollado este proceso, dando buenos resultados hasta el
momento; pero debido al gran avance informatico que surge en los ultimos afios y su
afan de permanecer a la vanguardia para alcanzar metas institucionales, actuaimente
requiere una automatizacion de sus actividades mediante un sistema de informacion;
dicho sistema estarad cimentado en una base de datos que contenga toda la
informacién que la competencia ha generado y que requiere para la elaboracién de

nuevos proyectos.

63




ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES ARAGON L . 1 .
"UNAM

En la Competencia de Instrumentacion y Control se manejan actividades las cuales son
supervisadas y aprobadas por el area de Coordinacion de Normatividad y Metodologias,
cada actividad incluye requerimientos generales para el Disefio de los Sistemas de
Control Automatico de Plantas de procesamiento de Hidrocarburos, Quimicas vy
Petroquimicas. asi como especificacion y adquisicion de todos los instrumentos y

dispositivos de proteccién necesarios.

2.3 Raz6n para el Desarrolio de un Sistema de Informacién en el érea de
instrumentacion y Control.

El objetivo primordial es proporcionar un entorno para recuperar informacion vy

almacenar nueva informacion de una manera optima y eficiente, que permita agilizar las
actividades de los usuarios en el desarrolio de proyectos dentro de la competencia, el
sistema esta denominado con el nombre de Sisterna Gestor de Actividades.

Las actividades de instrumentacion y control son disefios de instalaciones de diversos
instrumentos de medicion, los cuales son elaborados en Autocad, el desarrolio de estos
se realiza cada vez que se requiere un proyecto en una planta de proceso, distintas
personas requieren de estos documentos, algunos ya se encuentran pero como no se
tiene un control de ellos, resulta mas facil volverios a elaborar que buscarios por los
equipos donde fueron diseniados, lo que implica redundancia de datos, generacion de
distintos formatos, perdida de tiempo durante la consulta. Esta forma de trabajo
actualmente en el area de Instrumentacion y Control tiene buenos resultados, pero se ha
pensado en la creacion de un sistema de informacién que ayude a la automatizacion y
estandarizacion de formatos para mejorar el trabajo que se realiza en un proyecto, el
manejo de estas actividades actualmente se leva a cabo de una manera correcta,
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se cumplen los requisitos para cada proyecto pero se presentan casos que Nno se

pueden resolver, mencionaremos algunos:

e Los disefios requeridos en un proyecto para algunos casos son los mismos y es
necesario consultar varias veces la misma informacion y de esta manera se
invierte tiempo que se podria aplicar en otra actividad.

e Durante el desarrollo del proyecto también se requiere de personal que se
encarga de disefiar un formato varias veces en diferentes etapas del proyecto.

e En un proyecto las actividades a desarrollar ya estan establecidas solo que no se
cuenta con una administracion de la informacion necesaria.

e Las actividades en el area de instrumentacion y control no tienen organizacion
para que el personal las consulte de manera clara y precisa.

e No existe un control en el desarrollo de las actividades. Es decir en la consulta de
cada uno de los procedimientos adecuados.

e Utilizar ta informacion de esta manera provoca errores durante los disefios, el
tiempo estimado de término no se cumple.

e También debido a esto se producen sobrecargas de trabajo.

65

TESIS CON
FALLA Di GRIGEN




ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES ARAGON leyes
UNAM

Con el desarrolio del sisterna de informacion se pretende mejorar:

Los resultados de operacion en el area de instrumentacion y control, es decir, que el
sistema contribuya en el desarrollo de disefios e implantacion de los mismos en los

proyectos.
e Proporcionar informacion en forma oportuna y precisa.

e Generar informacion que contribuya a las diferentes actividades y que
también permita llevar un control de planeacion y operacion de actividades.

e Contribuir al fortalecimiento de los mecanismos de coordinaciéon y desarrollo

de actividades.

e Contribuir en un proceso permanente de mejora continua, a! detectar
ineficiencias productivas y operativas, las cuales al corregirlas se reflejen en
un incremento en los niveles de produccion, y en consecuencia, en ei
crecimiento y desarrollo de la empresa.

La figura 2.3 muestra un diagrama de flujo que indica la secuencia de ejecucion, este
abarca las actividades que se realizan en el sistema como: tipicos de instalacion,
arreglos de nivel, conduccion de sefial y hojas de especificacion; como se observa, se
indica especificamente la actividad de tipicos de instalacion, el siguiente paso es la
seleccidn de una variable de medicion en este caso presion, los siguiente datos que
aparecen son los instrumentos que corresponden para la medicion de presion:
manometros, interruptores, transmisores, controladores y registradores, se seleccionan
y después se realiza la busqueda en la base de datos por especificacion de tuberias y
nombre del tipico de instalacion, si los datos se encuentran se muestra el documento
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correspondiente, se realiza la captura de los datos generales, por ultimo la impresion del
documento y la opcidn de guardar, si los datos no se encuentran se debe realizar una
nueva busqueda. El diagrama de flujo representa al sistema completo, se indica el
proceso de acceso a una actividad y si se desea acceder a otra pero utilizando otra
variable, el proceso que se lleva a cabo es el mismo.
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Figura 2.3 Diagrama de flujo del sistema.
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2.4 Usuarios que consultaran el Si G de Actividad

La principal area que consultara, administrara, modificara y actualizara el Sistema Gestor
de Actividades sera Instrumentacion y Control. Esta area requiere los datos para el
desarrollo de los proyectos, la elaboracion de ingenieria para las plataformas y la
extraccién de datos para consulta en general; dicho sistema no sersé administrado por
ninguna otra &rea de la potencia y t P por otra [« 1cia dentro del

instituto.

Los usuarios reales que manejaran la base de datos son los ingenieros que en ella
laboran, asi como personas que deseen consultar la base para obtener informacion de
ias actividades que se desarrollan. La competencia esta conformada en su mayoria por
ingenieros quimicos, pero debido a que en los proyectos se necesita un amplio camuio
de conocimientos se cuenta también con: ingenieros en computacion, electronica y
comunicaciones, industriales, personal administrativo y de apoyo como son ingenieros

pasantes y prestadores de servicio social.

Todos ellos contribuyen al desarrolio de los proyectos que genera la competencia, cada
uno genera la informacion que se necesita para los formatos y el disefio de 1a planta.
Cuentan con amplios conocimientos dentro de su area, conocimientos generales de
ingenieria, manejo de equipo especifico para sus tareas y conocimientos en el equipo
de computo, asi como de diversos paquetes de software.

Por Gitimo el administrador de la base de datos que tendra el control centralizado de la
base, su funciéon es tener acceso a los detalles técnicos y de disefio para la operacion
de la base, asi como la definicion det esquema, estructura de almacenamiento, métodos

de acceso y autorizaciones.
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E! administrador requiere una adecuada organizacion de los datos, de facil manejo y un
codigo entendible, por lo tanto todo el proceso de disefio debe de estar supervisado por
él, para que en un futuro pueda explicar con claridad de que manera se creo, los pasos
que se siguieron, la forma en que estan almacenados y organizados los datos.

2.5 La base de datos.

Todos los sistemas almacenan y usan informacion acerca del ambiente en el que
interactitan; no solo se desea conocer a detalle, si no también conocer la relacién que

existe entre cada uno.

El sistema gestor de actividades usara una base de datos que se creo en el software
llamado Access, que por sus caracteristicas nos propone una base de datos relacional,
ya que cuenta con todas las propiedades de dicha base de datos; pero debido a que
dentro del sistema cada instrumento es independiente y cada proyecto maneja

instrumentos por separado. dichas relaciones se hacen nulas.

Por ejemplo, cuando se desea instalar un mandmetro, se buscara el instrumento con sus
accesorios y no se consultara otra tabla dentro de la base, una vez que se obtiene el
tipico de instatacién del mandmetro, se puede buscar otro instrumento dentro de la
variable presion como puede ser un interruptor, asi que se necesita realizar una nueva
busqueda que nada tiene que ver con el primer instrumento buscado.

Se llevaron a cabo diversas reuniones para llegar a un acuerdo y trabajar de esta
manera con la base de datos, donde fue propuesta por el administrador de la base y por
los requerimientos del usuario, se determind crear las tablas independientes, sin
relaciones visibles para evitar confusiones en la elabaracion de los proyectos.

70

TOW




)

UNAM

ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES ARAGON \I‘L

La base de datos que usara el sistema Gestor de las actividades esta formada por
diversas tablas, pero debido a que los datos que se manejan son semejantes, solo se
presentan algunas haciendo énfasis en la de mandmetros ya que es el ejemplo que
hemos venido manejando a lo largo de este texto, los diseftos como se ha mencionado

son datos en Autocad.
2.6 La relacion de la base de datos con Autocad.

Determinar la manera en que podriamos visualizar los archivos de Autocad en dicha
base de datos fue dificil, después de hacer diversas pruebas, se decidid insertar un
campo que se llama “Dibujo en Autocad” como tipo OLE que contiene el disefio del
instrumento y de esta manera visualizario; se menciond anteriormente la existencia de
diversos formatos de disefios de instrumentos, para estandarizar la informacion se
determino un formato Unico para todos los instrumentos, los disefos de los tipicos fueron
también determinados de forma especifica, esto fue llevado a cabo por los ingenieros
del area de Instrumentacion y Control. En la base de datos existe un campo llamado
“Nombre”, que contiene el nombre del instrumento con que sera identificado en el
sistema; se observa que para cada instrumento el nombre es el mismo, debido a que
todos estan clasificados dentro de un mismo tipo de instrumento, pero la especificacion
marca la diferencia en los accesorios y también el dibujo que es un “objeto OLE". En
seguida se muestran las tablas que conforman la base de datos.
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Tablas: Esta tabla contiene los tipicos de instalacion de manémetros y se muestra un

diseio de un tipico de instalacion.

id Espec Nombre Dibujo
1 A15A Tipico de ir 1 y montaje de manémetros Objeto OLE
2 A22A Tipico de ir 1 y montaje de mandmetros Objeto OLE
3 A30A Tipico de ir 1 y montaje de manémetros Objeto OLE
4 A33A Tipico de instalacion y montaje de mandmetros Objeto OLE
5 AS2A Tipico de ir ion y montaje de manémetros Objeto OLE
6 AGOA Tipico de ir ' y montaje de manémetros Objeto OLE
7 B852A Tlpico de instalaci6n y montaje de manémetros Objeto OLE
8 DOSL Tipico de ir ion y montaje de manometros Objeto OLE
9 D35A Tipico de ir 1 y montaje de manémetros Objeto OL.
10 DS4A Tlpico de ir 1 y montaje de manémetros  |Objeto OL!
11 DS55A Tipico de instalacién y montaje de manémetros  [Objeto OL
12 E33A Tipico de ir 5n y montaje de manémetros Objeto OLE
13 F58A Tipico de ir 1 y montaje de manémetros Objeto OLE
14 G59A Tipico de ir Sn y montaje de mandmetros Objeto OLE
15 140A Tipico de ir 4n y montaje de manometros Objeto OLE
DETALLE TIPICO DE INSTALACION
Datos que son
@ modificados por el
O usuario;
1. Planta.
23, g Lomamson.
- 4. No. Dibujo.
@— _@ 5. Identificacion.
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Esta tabla contiene los tipicos de instalacidon de transmisores y se muestra un disefio de

un tipico de instalacion.

id |E-poc o Dibujo
1 A15A Tipico de instalacién y montaje de transmisores {Objeto OLE
2 A22A Tipico de instalaciéon y montaje de transmisores  |Objeto OLE
3 A30A Tipico de instalacion y montaje de transmisores |Objeto OLE
4 A33A Tipico de ir i6n y montaje de transmisores  |Objeto OLE
5 AS2A Tipico de instalacién y montaje de transmisores |Objeto OLE
6 AGO0A Tipico de instalacion y montaje de transmisores [Objeto OLE
7 B52A Tipico de instalacion y montaje de transmisores |Objeto OLE
8 DO5L Tipico de instalacién y montaje de transmisores [Objeto OLE
9 D3S5A Tipico de instalacién y montaje de transmisores |Objeto OLE
10 DS4A Tipico de instalacidn y montaje de transmisores |Objeto OLE
11 DS5A Tipico de instalacion y montaje de transmisores |Objeto OLE
12 E33A Tipico de instalacion y montaje de transmisores |Objeto OLE
13 FS8A Tipico de instalacion y montaje de transmisores  |Objeto OLE
14 G59A Tipico de instalacion y montaje de transmisores {Objeto OLE
15 140A Tipico de instalacion y montaje de transmisores |Objeto OLE
DETALLE TIPICO DE INSTALACION Y MONTAJE Datos que son
modificados por el
' usuario:
1. Planta,
2. Localizacion.
3. Contrato,
4. No. Dibujo.
5. Identificacién.
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Esta tabla contiene los tipicos de instalacidn de termémetros y se muestra un disefio de

un tipico de instatacion.

id [Espec N - Dibujo
1 A15A Tlipico de ir 1 y montaje de termometros  [Objeto OLE
2 A22A Tipico de ir 1 y montaje de termometros  |Objeto OLE
3 A30A Tlpico de ir 1 y montaje de termémetros to OLE
4 A33A Tipico de ir Sn y montaje de termometros to OLE
5 AS2A Tipico de ir  y montaje de termémetros to OLE
6 AG0A Tlipico de instalacién y montaje de termémetros  [Objeto OLE
7 B52A Tipico de ir " y montaje de termometros to OLE
8 DOSL Tipico de ir ion y montaje de termometros to OLE
] D35A Tipico de ir 1 y montaje de termdmetros o OLE
10 DS4A Tipico de ir n y montaje de termémetros to OLE
11 D55A Tipico de instalacion y montaje de termdmetros  |Objeto OLE
12 E33A Tipico de ir 1 y montaje de termémetros  |Objeto OLE
13 F58A Tipico de ir 1 y montaje de termémetros  |Objeto OLE
14 G59A Tlpico de ir ion y montaje de termémetros  |Objeto OLE
15 140A Tipico de instalacién y montaje de termémetros {Objeto OLE
DETALLE TIPICO DE INSTALACION ¥ MONTAJE
Datos que son
modificados por el
usuario!
1.Pianta.
2_Localizacion.
3.Contrato.
4.No. Dibujo.
5.ldentificacion.
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Esta tabla contiene los tipicos de instalacion de interruptores.
id Espec Nombre Dibujo
1 A15A Tipico de instalacién y montaje de interruptores |Objeto OLE
2 A22A Tipico de instalacion y montaje de interruptores  |Objeto OLE
3 [A30A Tipico de ir ' y montaje de interruptores  [Objeto OLE
4 [A33A Tipico de instalacion y montaje de interruptores |Objeto OLE
5 AS2A Tipico de instalacion y montaje de interruptores  [Objeto OLE
6 AG0A Tipico de instalacién y montaje de interruptores  [Objeto OLE
7 B52A Tipico de ir 1 y montaje de interruptores  [Objeto OLE
8 DOS5L Tipico de instalacién y montaje de interruptores |Objeto OLE
9 D35A Tipico de instalacién y montaje de interruptores  |Objeto OLE
10 D54A Tipico de instalacién y montaje de interruptores  |Objeto OLE
11 DS55A Tipico de instalacion y montaje de interruptores _ |Objeto OLE
12 E33A Tipico de instalacion y montaje de interruptores |Objeto OLE
13 F58A Tipico de instalacion y montaje de interruptores  |Objeto OLE
14 G59A Tipico de ir 6n y montaje de interruptores  |Objeto OLE
15 140A Tlpico de instalacion y montaje de interruptores  |Objeto OLE

Esta tabla contiene los tipicos de instalacion de vidrios.
id Espec [Nombre Dibujo
1 [A15A Tipico de ir iGN y montaje de vidrios Objeto OLE
2 A22A Tipico de instalacion y montaje de vidrios Objeto OLE
3 A30A TlIpico de instalacion y montaje de vidrios Objeto OLE
4 A33IA Tipico de ir ion y montaje de vidrios Objeto OLE
5 AS2A Tipico de ir ién_y montaje de vidrios Objeto OLE
6 AG0A Tipico de ir 1 y montaje de vidrios Objeto OLE
7 B52A Tipico de instalaciéon y montaje de vidrios Objeto OLE
8 DOS5L Tipico de instalacién y montaje de vidrios Objeto OLE
9 D35A TIpico de instalacidn y montaje de vidrios Objeto OLE
10 D54A Tipico de instalacion y montaje de vidrios Objeto OLE
11 D55A Tipico de instalacién y montaje de vidrios Objeto OLE
12 E33A Tipico de ir i6n y montaje de vidrios Objeto OLE
13 |FSBA Tipico de ir iGN y montaje de vidrios Objeto OLE
14 |G59A Tipico de ir i6n y montaje de vidrios Objeto OLE
15 [l40A Tipico de instalacién y montaje de vidrios Objeto OLE
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Cabe destacar que el campo “espec” es el mismo en todas las tablas, debido a que cada
instrumento se debe instalar de acuerdo a la especificacion de tuberia determinada por
el tipo de fluido que transportara y el lugar donde se va a instalar. Un ejempio de esto es
cuando se necesita instalar una tuberia con todos los instrumentos de medicion y control
necesarios para transportar el petroleo crudo a cierto rango de presién, temperatura y
volumen, ademas de resistir los factores fisicos del medio ambiente en el que sera
instalado. Por lo que los instrumentos deben de quedar dentro del rango demandado por

la especificacion de tuberia.

Diccionario de datos para la tabla interruptores figura 2.4.

Tabla Campo Descripcion
Interruptores [1. Id (Numerico 5 posiciones) Identificacion
2. Espec(Caracter 5 posiciones) Especificacion del dibujo

3.Nombre( Caracter 50 posiciones) |Nombre del dibujo

Dibujo(Objeto OLE) Dibujo en Autocad

Figura 2.4 Diccionario de datos interruptores.
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Diccionario de datos para ta tabla manétmetros figura 2.5.
Tabla Campo Descripcion
Manometros |1. Id (Numerico 5 posiciones) Identificacion

2. Espec(Caracter 5 posiciones)

Especificacion del dibujo

3.Nombre( Caracter 50 posiciones)

Nombre del dibujo

Dibujo(Objeto OLE)

Dibujo en Autocad

Figura 2.5 Diccionario de datos manémetros.

Diccionario de datos para ia tabla termémetros figura 2.6.

Tabla Campo

Descripcion

Termometros

1. 1d (Numerico 5§ posiciones)

Identificacién

2. Espec(Caracter 5 posiciones)

Especificacion del dibujo

3.Nombre( Caracter 50 posiciones)

Nombre del dibujo

Dibujo(Objeto OLE)

Dibujo en Autocad

Figura 2.6 Diccionario de datos termometros.
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Diccionario de datos para la tabla Transmisores figura 2.7.
Tabla Campo Descripcion
Transmisores |1. Id {(Numerico 5 posiciones) Identificacion
2. Espec(Caracter 5 posiciones) Especificacion del dibujo

3.Nombre( Caracter 50 posiciones) |[Nombre del dibujo

Dibujo(Objeto OLE) Dibujo en Autocad

Figura 2.7 Diccionario de datos transmisores.

Diccionario de datos para la tabla vidrios de nivel figura 2.8.

Tabla Campo Descripcién
Vidrios 1. Id (Numerico 5§ posiciones) identificacion

2. Espec(Caracter 5 posiciones) Fspeciﬁcacién detl dibujo

3.Nombre( Caracter 50 posiciones) |[Nombre del dibujo

Dibujo(Objeto OLE) Dibujo en Autocad

Figura 2.8 Diccionario de datos vidrios de nivel.

Con esto se concluyen las tablas y los diccionarios en el disefio de la base de datos.
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En la etapa de andlisis se define el ambiente de trabajo actual, especificamos el area
donde sera implantado el sistema, presentamos las actividades de Instrumentacion y
Control, un ejemplo de la instalacion de mandmetros, describimos la razon para el
desarrolio del sistema y se mostré un diagrama de flujo, se disefiaron las tablas y
diccionario de datos necesarios; con esto concluimos el andlisis del sistema y se da
paso al capitulo Il que es la documentacion y desarroilo.
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CAPITULO 3 Desarrolio y d 16n del si

Basandose en el andlisis que se hizo en el capitulo anterior se determiné una entrada,
para el sistema que consiste en el uso de una especificacion de tuberia con la que esta
identificado cada formato, la cual es la clave de busqueda que contiene un disefo, el
proceso que se realiza es la busqueda de las especificaciones dentro del sistema y la
validacién de datos que el usuario introduce para un disefio especifico, de acuerdo a
este proceso se obtiene una salida que es un formato en Autocad que contiene los
datos, accesorios, la especificacion y el disefio del instrumento.

Se determind en las diversas reuniones que para el desarrollo del sistema se emplearan
las herramientas de Visual Basic y Autocad, por que es el software con el que se cuenta

en el area de Instrumentacion y Control.

3.1 oPor qué se eligid Visual Basic para el d rollo del sist ?

Visual Basic 6.0 es una herramienta productiva para crear aplicaciones de alto
rendimiento empresarial y basadas en web; es la mas reciente y mejor version de
lenguaje de programacién, aunque a veces escribir programas puede ser un trabajo
tedioso, Visual Basic reduce el esfuerzo, haciendo mas agradable la programacion y que
muchos aspectos sean sencillos, como arrastrar con un ratdn objetos graficos en la
pantalla; ademas cuenta con herramientas visuales integradas de Bases de datos. En
sus versiones de Aprendizaje, Profesional y Empresarial, Visual Basic 6.0 satisface las
necesidades de cualquier desarrollador.

Visual Basic 6.0 proporciona un conjunto completo de herramientas para integrar bases
de datos con cualquier aplicacion entre las caracteristicas de bases de datos se incluyen
herramientas de disefio para crear y modificar bases de datos de SQL Server, Microsoft
Access. Practicamente no se necesita nada de codigo para enlazar controles a los
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origenes de datos. Para conectar el control a cualquier origen de datos sdlo es necesario

configurar dos propiedades.

Con el uso de este software se pretende dar una solucion a los requerimientos del area,

creando un Sistema de Informacién el cual tendra control para las actividades de

ingenieria como son tipicos de instalacién, arreglos de nivel, conduccion de sefial y

hojas de especificacion que se desarrollan dentro de la competencia, por o tanto se

determino el software Visual Basic tomando en cuenta las necesidades actuales y las

que posiblemente se vayan a requerir en el sistema, ademas de que Visual Basic es uno

de los lenguajes de programacion mas populares, debido a la facilidad y sencillez con la

que se pueden desarrollar aplicaciones, en vez de escribir numerosas lineas de cdédigo

para describir la apariencia y la ubicacion de los elementos de la interfaz (GUI, Interfaz

Grafica de Usuario), simplemente se arrastran y colocan objetos prefabricados dentro de

la regidn de trabajo (ventana) de la pantalla, visual basic es un lenguaje basado en

objetos, aunque no orientado a objetos.

Las necesidades de los usuarios que haran uso del sistema como se habia mencionado

son:

e Que los formatos de los diversos disefios de instrumentos de medicidon sean
estandarizados.

e La consulta de la informacion sea facil.

e Reducir el tiempo de acceso a la informacion requerida en los distintos proyectos
desarrollados.

e Evitar la redundancia de datos.

e Que los diversos instrumentos de medicion estén clasificados segun las variables de
medicion junto con los accesorios de instalacion de cada instrumento.
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3.2 ¢ Por qué se eligié Autocad para el d rollo del si ?
Dentro del Instituto del Petroleo, el software de Autocad es la herramienta base para
realizar los disefios requeridos en un proyecto, toda la informacion se encuentra
desarrollada en este software ya que ofrece un ambiente facil para realizar los disefios y
sus multiples herramientas permiten la elaboracion a detalie de los diversos dibujos.

Autocad es considerado un software institucional por ser la mejor herramienta de su tipo
desde el punto de vista técnico, que esta orientada a cubrir los requerimientos comunes
a todas las areas del Instituto Mexicano del Petrdleo y que esta sefialado en los
estandares emitidos por el mismo. Cabe mencionar que el uso de una macro fue el
medio con el que se logro hacer el enlace entre el software de Autocad y Visual Basic
ya que dichos software no son compatibles.

A continuacidn se describe un diagrama del sistema gestor con sus principales

actividades.
El siguiente diagrama de la figura 3.1 muestra la informaciéon que contiene el Sistema

Gestor de Actividades y que se determiné en la fase del analisis.

Figura 3.1 Sistema Gestor de Actividades de Instrumentacion y Control.
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El sistema gestor para la Competencia de instrumentacion y Control esta formado por

las siguientes etapas:
ENTRADAS PROCESO SALIDA

Especificacion Busqueda y Informacién solicitada
vali%ac:ién de (formato en autocad)
atos

Con la finalidad de conocer las funciones del sistema se presenta el diagrama
conceptual y el diagrama de estructura jerarquico el cual contiene los elementos por los
que esta formado el sistema figura 3.2.

[ I

1.0 20 3.0
ACTUALIZACION CONSULTAS SALIDA
Tipicos de instalacién Tipicos de inatalacion Formato en Autocad
Arreglos de nivel Arregios de nivel
Conduccion de sefial Conduccion de senal
Hojas de ificacion Hojas de o)

Figura 3.2 Diagrama conceptual de! sistema.
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En los siguientes diagramas de las figuras 3.3 y 3.3A se muestra la informacion
disponible en el sistema gestor de actividades y mostramos a detalle cada una de las
actividades de instrumentacion y control, asi como las variables de medicion disponibles
para cada actividad; también se indican los instrumentos de cada variable segun su
utilidad, por ultimo se muestra |la salida que es la informacion solicitada en un formato de
autocad donde se encuentra el dibujo del instrumento de acuerdo a la actividad

solicitada.
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Actividades ‘ l Varlables l

Instrumentos
Tipicos de instalecion Ll Flujo ™ Placas de orthcio Mariposa
ANreglos de nivel Nivel TR, SRR Globo
Conduccitn 06 sefal Presién H GPGRTVO Bola
Hojse de eapecifcacitn Tempersturs SENE ) T Viives de control con
Véviasdecontrol | | tranemsores |
Ansiis I - — Vitvules de control
(W | Vitwies de corte
::‘“"""’" : " informacén |
my Ly
T e Pt Crommdgrato
ranamisores Despiszadores
o eteor —*{ itomactn |
Viddos de nivel
Figwa 33 ™ Manémetros E
Disgrama que muestra fa Intermupiores =‘|:—_—]
Informacién disponible en ef S
sistoma Qestor, de es Regeiradorss
Actividedes, tipicos  de — _’-Iﬂm
insialacin y ameglos de to_Temopaes |
RTD
nivel,
| Temomayos |
| Tacemiecrss |
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Salida
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UNAM —
Actividades Variables Instrumentos
Tipicos de instalacién || Flujo h
Amegios de nival Nivel L Sefal skctrica
Conduccidn de sefal Presidn M1 Sefial neumtica
Hojas de especificacion|]  Temperatura [ Pracas de orficio

Valvilas de control Tuttinas
Andisis Desplazamiento
Valwiias de corte positvo
Mésico
Térmicos
Figura 3.3A Rolametos
Diagrama que muestra la
informacion disponible en el L{ Vidrios de nivel
sistema gestor, de las Transmisores
Actividades  hojas  de Intemuptores
especificacion. Indicadores locales
L Manimetros
Transmisores
Intermuptores
Reguiadores
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Actividades Variables Instrumentos
Tipicos da instalacién Flujo Termo pares
Arragios de nivel Nivel Termémetros
Conduccén desefd || Presion bimetaicos
Hojas de especiicactnl| Temperatura i~ Transmisores
Valvilas de control Itemuptores
Anaisis Temopezos
Valvilas de corte Cromatigrafo
Colorfmetro
Densitometro
Gravitometro
Actuador hidriulico
Actuador neumético
Motorizadas
Continuacion de la figura 3.3A.
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A continuacion se inicia la descripcion de las pantallas por las que esta formado el
sistema.

3.3 Disefio de Pantallas.

En la etapa de disefio de pantallas se muestra la interfaz grafica del sistema, figura 3.4
esta es la pantalla principal, se encuentran dos opciones la de SALIR y |la de INICIAR
SESION.

Con el botén de iniciar sesién el usuario tendra acceso a la pantalla donde se
encuentran las actividades de instrumentacion y control para hacer uso de ellas de

acuerdo a la actividad a realizar.

DE ACTIVIDADES

SISTEMA GESTOR

COORDINACION DE NORMATIVIDAD Y METODOLOGIAS
e |

Fiqura 3.4 Pantalla principal del sistema.
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La siguiente pantalla muestra el menu principal con la informacion que contiene el
sistema gestor de actividades figura 3.5, conformado por: tipicos de instalacion, arreglos
de nivel, conduccion de sefial, hojas de especificacion, el usuario puede seleccionar una

actividad a desarrollar segtn su utilidad.

CATALOGO DE ACTIVIDADES

Figura 3.5 Pantalla que contiene el mena principal del sistema.
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La siguiente pantalla muestra el menu con las actividades contenidas en el sistema
gestor y de una de las actividades seleccionadas, se despliega un menu con las diversas
variables a manejar en un instrumento especifico, todas las actividades mencionadas
contienen un mena de opciones de variables segun su utilidad, en este ejemplo
manejamos sélo un caso como se muestra en |as pantallas.

| CATALOGO DE ACTIVIDADES

REGRESAR

Figura 3.6 Pantalla que muestra el menu principal y las variables de medicidn de una actividad.
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Se muestra la pantalia donde el usuario podra realizar la consulta del instrumento segun
la variable seleccionada figura 3.7. En este caso es la de "presion™ la cual contiene los
siguientes instrumentos: Mandémetros, Interruptores, Transmisores, Controladores,
Registradores, en esta pantalla el usuario selecciona el instrumento con el que quiere
trabajar el ejemplo que se muestra es Manémetros, el usuario tiene las opciones de
buscar el instrumento "por nombre” 6 "espec.tub.” (especificacion de tuberias, que es {a
clave de busqueda para el usuario).

Figura 3.7 Pantalla déonde el usuario hace la busqueda del instrumento "por nombre” 6 “espec tub™
especificacion de tuberia.
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Sila busqueda es por nombre, hay una opcién dénde se despliegan los nombres de los
tipicos de instalacion existentes y el usuario puede seleccionar el que desee utilizar,
como se muestra en la siguiente pantalla.

Figura 3.8 Pantalla que despliega los tipicos de instalacion existentes.
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El que se selecciono es " Manometro sin accesorios” el usuario debe de dar click en el
botén de buscar, para obtener el disefio del tipico buscado en un objeto OLE. En el
cual se muestra el diseiio, como se observa en la siguiente pantatla.

Figura 3.9 Pantalla que muestra la seleccion de tipico de instatacion.
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El usuario debe dar doble click en el disefio mostrado para que se ejecute el programa

de Autocad que contiene el disefio buscado para su modificacion. Figura 3.10.

FPoiCape

[@Faces =) CONTINUOUS =]

Figura 3.10 Muestra el disefio en Autocad
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Se debe de cargar la macro con el comando VBALOAD en la linea de comandos de
Autocad que muestra la macro contenida en e! proyecto. Su funcidn es capturar los
datos del usuario, convertilos en objetos de Autocad para introducirtos en el formato del

disefio. Figura 3.11

Figura 3.11 Carga de la macro.
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Aparece la siguiente pantalla con la macro seleccionada y se debe oprimir el boton
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ejecutar para correria. Figura 3.12

vewveaw o e

g ['m:bx&nvnmﬂn-m

Figura 3.12 Ejecucioén de la macro.
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Después se muestra la pantalla donde el usuario podra introducir los datos requeridos
en el disefo para el formato requerido segun la especificacion buscada. Figura 3.13.

L e 1 7S W

T S Sk SR ey A At G s LR R o0 A Tt

Figura 3.13 Captura de datos.
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Introduccion de datos para el disefio. Figura 3.14.

FB—3|75
i N s Lt

FBCAC-76-P0D4

Figura 3.14 Introduccion de datos.
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Una vez capturados los datos el sistema pregunta si se desea imprimir el disefio.
fFigura 3.16.

T

T o

TR 850 V0N

Figura 3.15 Impresion de disefio del tipico.
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Se le pregunta al usuario si desea guardar el disefio. Figura 3.16.

omando  4vbarun Regonerando
onando: Krea stectiva de tr

Figura 3.16 Guardado de los datos.
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El sistema utiliza formatos ya disefiados por la Competencia de Instrumentacion y
Control, es esta pantalla se pregunta si se desea utilizar la especificacion actual 6 una
nueva instalacion. Figura 3.17.

AR e

ONVERIZACH
oA F TN O e v A T
MIMATITLAN VERAZCRUZ

ST G T e

Figura 3.17 Introduccion de nuevos datos.

Si se selecciona Especificacion Actual se repite todo el proceso anteriormente
mencionado, en caso contrario el sistema se regresa a la pantalla principalt donde puede
seleccionar un nuevo instrumento. Ver figura 3.9.
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Con eso se concluye el disefio de pantallas para la implantacion del sistema que es
parte medular de la interfaz con el usuario. El adecuado disefioc de las pantallas
contribuye a un mejor manejo del sistema.

Coédigo del sistema.

E! codigo que se muestra a continuacién es el cédigo que permite visualizar los

formularios por los que esta conformado el sistema.

' PROGRAMA : ACTIVIDADES .FRM
'FUNCION: MUESTRA LOS FORMULARIOS POR LOS QUE
'ESTA COMPUESTO EL SISTEMA

‘FECHA:22/07/2002

* AUTOR : PATRICIA HERNANDEZ

' MAGDALENA - SALGADO

' SISTEMA : sISTEﬁA?GESTOR.pr

Private Sub cmdexit:Click ()
Unload Me o :
End Sub

Private Sub mnuanalisis_Click()
FormTIANALISIS.Show vbModal, Formactividades

End Sub
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Private Sub mnuarrnivtrans_Click ()
FormArreglos.Show vbModal, Formactividades
End sub

Private Sub mnuconsefi_Click()

CSENAL.Show vbModal, Formactividades
End Sub

Private Sub mnuflujo_Click()
FormTIFLUJO.Show vbModal, Formactividades

End Sub

Private Subimnuheanalisis Click()
HEANALISIS Formactividades

End Sub

End Sub

Private su§ mnuhénivéi_click()
HENIVEL.Show vbModal, Formactividades
End Sub

Private Sub mnuhepresion_click()}
HEPRESION.Show vbModal, Formactividades

End Sub
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Private Sub mnuhetemp_Click ()
HETEMPERATURA . Show vbModal, Formactividades

End Sub

Private Sub mnuhevalvulas_Click()
HEVALVULASCONTROL. Show vbModal, Formactividades

End Sub

Private Sub mnuinterup_Click()
7 Formactividades

Private Sub“mnupre'sié Click ()" .
FomTIPRES;ON Show Formactividades

End Sub

Private Sub mnut:em’p’e'rat:u:;a_'_click() o
FormTITEMPERATURA . Show vbModal, Formactividades
End Sub
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Private Sub mnuvalvulas_Click()
FormTIVALVULAS.Show vbModal, Formactividades

End Sub

Private Sub mnuvidrios_Click ()
FormArreglos.Show vbModal, Formactividades

End Sub

Private Sub VCacthidra Click()
FormTIVALVULASCO TE show vbModal, Formactividades

End sub

Private Su m-Click () ‘
how: vbModal, Formactividades

Private Sub VCmotorid_Click ()

FormTIVALVULASCORTE.Show vbModal, Formactividades

End Sub
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PRESION.FRM

'PROGRAMA: TIPRESION.FRM

'FUNCION: MUESTRA LOS CAMPOS QUE EL USUARIO

' DEBE LLENAR PARA REALIZAR LA BUSQUEDA
. DE LOS TIPICOS DE INSTALACION

'FECHA : 22/07/2002

*AUTOR: PATRICIA HERNANDEZ
4 MAGDALENA SALGDO
*SISTEMA: SISTEMA - GESTOR.vVvbp

Option Explic1c
Dim mibase As. Database

Dim tlplco As'Recordsetv'

Private Sub CboTiposMa Cllck()
Text2. Text = CboTiposMa Text

End sub

Private sub CboTiposMa Change()

Do While CboTiposMa ListCount = 4
CboTiposMa.Removeltem 1

Loop

End Sub
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Private Sub CmdBuscar_ Click()
buscaxr
End Sub

Private Sub cmdcancelar_Click ()
Unload Me
End Sub

Private Sub cmddibujo_Click()
tipico.Show vbModal, TIPRESION
End Subrf. : L oo

Private Sub’ CmdMover Cllck(Index As Integer)

On Error Resume Next

If tipico.BOF T:ue'Andftipicé.EOF = False Then
Exit sub’ e

End If

If Index = 0 Then
tipico.MoveFirst
ElseIf Index = 1 Then
tipico.MovePrevious

ElseIf Index = 2 Then
tipico.MoveNext

ElseIf Index = 3 Then
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tipico.MoveLast

End If

‘para evitar error de ejecucidn

If tipico.BOF Then
tipico.MoveFirst

ElseIf tipico.EOF Then
tipico.MoveLast

End If

If Err = 0 Then:
Mostfé:kééiéﬁro

End If : )

Exrr = 0O

End Sub

Private Sub'Commahdl_Click()
Text2 = " ,‘ g
option2.vValue-= Txrue

End Sub

Private Sub Form_ Load ()
Dim TopCorner As Integer

Dim LeftCorner As Integer

If FormTIPRESION.WindowState <> 0 Then Exit Sub
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TopCorner = (Screen.Height - FormTIPRESION.Height) \ 4

LeftCorner = (Screen.Width - FormTIPRESION.Width) \ 2

FormTIPRESION.Move LeftCorner, TopCorner

Text2 = * "
Option2.Value = True
CboTiposMa.AddItem "ManSmetro sin accesorios™
CboTiposMa.AddItem "Mandmetro con sello de diafragma"
CboTiposMa.AddItem "ManSmetro con sifdn".
CboTiposMya.AadIf::e“h’lv ;'Mapé?ﬁéc;o ‘ v St
CboTiposMé'. Aac:l_‘It;.emL 'fipié'o de ;

Set mibase i /MI

TESIS/tipicosl.mdb")’

Set tipico FROM Mahémetros",

Labell (2) .Captio
End Sub o

Private Sub MostrarRegistro()

With tipico
Label3 (0) = .Fields("Espec")
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Label3 (1) = .Fields("Nombre")

End With
End Sub

Private Sub buscar(Optional ByVal siguiente As Boolean = False)

Dim nReg As Long
Dim sBookmark As String
Dim sBuscar As . String

on Erfér‘Resum

If Optionl. ValuevThen

'‘por el nombrer 0
"Ncmbre Like 'Y & Text2.Text &

sBuscaxr =" naen

End If

If Option2.Value Then
‘por la especificacidn
sBuscar = "Espec Like '* & Text2.Text & "'"
End If '
Wwith tipico
sBookmark = .Bookmark

If siguiente = False Then
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.MoveFirst

.FindFirst sBuscar

Else
.FindNext sBuscar
End If

If .NoMatch Then

Err.Clear

MsgBox . " ‘No existe el dato buscado.", vbExclamation, "SISTEMA
GESTOR®. 7] :

-.Bookmark = sBookmark
End If

MostrarRegistro

End With

End Sub

El codigo como se mostrd anteriormente, se utiliza para todas las opciones cambiando
solamente el nombre de la forma TIPRESION.frm en Private Sub Form_Load(), por el
correspondiente nombre, como por ejemplo: para hojas de especificacion es la forma
HESPECIFICACION.frm en Private Sub Form_Load().

La macro que se utiliza, fue hecha en el editor de macros de Autocad, se desarrollo asi
por que es la herramienta que logra hacer el enlace de Visual Basic y Autocad.

Esta macro transforma los datos del usuario en objetos de Autocad para que sean
introducidos en el dibujo con el que se este trabajando.
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MACRO. dvb

' PROGRAMA : MACRO.dvb
'FUNCION: CAPTURA LOS DATOS GENERADOS POR
' EL USUARIO PARA UN FORMATO

.

' FECHA : 22/07/2002

‘AUTOR: - PATRICIA HERNANDEZ
' MAGDALENA SALGADO
"SISTEMA: . SISTEMA GESTOR pr

ThisDrawing.

ThlsDrawlng Plo: N mberof
ThisDrawing.Plot. PloCToDev1ce

End Function
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Private Sub CmdCaptar_Click()
Dim textObj As AcadText

Dim MtextObj, MTextObj1l, MTextObj2, MTextObji3, MTextObj4 As

AcadMText
Dim corner (0 To 2) As Double
Dim Height As Double

Dim textplant, textloca, textcont, textdibu, textide As String

Dim intRespuesta As Integexr

iveTextstyle fontFile

"C: /Autocad/Font ;| ; .
- 'f(lf'-'4o.02: corner(2) = O#

a§Car.Tek:
hisDrawxng ModelSpace AddMTexc(corner,

Mtextobj Update

] ctiveTe :scyle foncFile
L al) /Autocad/Fonts/romans ‘shx"
corner(0) = 165.16: corner(l) = 19.83: cornexr(2) = O0O#

textloca = " " & tXtcaptarl.Text

Set MTextObjl = ThisDrawing.ModelSpace.AddMText (corner,
textloca)

MTextObjl.Height = 1.88

Height,

Height,
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Isvee
MTextObjl.Update
ThisDrawing.ActiveTextStyle.fontFile =
“C: /Autocad/Fonts/romans.shx"
corner(0) = 22S5.1: corner (1) = 19.83: corner(2) = O#
textcont = " " & txtcaptar2.Text
Set M'rext:obj 2 = ThiaDrawing .ModelSpace.AddMText (corner, Height,
textcont) : e i
MTextObj2 .Height =" 1 {ae’
ThisDraw -
"C: /Autos : L )
corner (0) : ="21.43: corner (2) = O#
textdibu = )
Set MTextObj Height,
textdibu) T
MTextObj3.Height
MTextObj3 .uéd'aé :
'rhisDrawing;ActiyeTe’*éStylé.‘ fontFile -
LYot /Autocad/f‘ont:s/roméns .shx"
corner(0) = 47.41: cornexr(l) = 134.74: corner(2) = 0#
textide = " " & txtcaptar4.Text

Height,

Set MTextObj4 = ThisDrawing.ModelSpace.AddMText (corner,

textide)
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MTextObj4 .Height = 1.88
MTextObj4 .Update

ThisDrawing.Regen acActiveViewport
tipico.Hide

txtcaptar.Enabled = False
txtcaptarl.Enabled = False
txtcaptar2.Enabled = False

tipico.Hide
intRespuesta = MagBox ("¢Deseas imprimir el tipico?", vbOKCancel +
VbQuescion) "Impresidén")

If (intRespuesta = 1) Then

Call imprimirx

Guardax

MtextObj.delete

MTextObjl.delete

MTextObj2.delete

MTextObj3 .delete

MTextObj4.delete
ThisDrawing.Regen acActiveViewport

;i::co.show THESIS (XWBJ
FALLA DE UsiGEN

Guardar

MtextObj.delete
MTextObjl.delete
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MTextObj2.delete
MTextObj3.delete

MTextObj4 .delete

ThisDrawing.Regen acActiveViewport
tipico.Show

End If

End Sub

Private Sub Cmdlimpiar_Click ()}
Dim res As AcadMText

:xtcapcérafrgxc =
txtcaptard.Text =

End Sub -
Private Sub CmdOpcion_Click()
If (OptActual.Value) :Then

ThisDrawing.Regen acActiveViewport
ThisDrawing.Activate
ElseIf (OptNueva) Then
ThisDrawing.Close (False)
End
End If
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Private Sub CmdSalir_Click()
End
End sSub

Private Sub Guardar ()

Dim intGuardar As Integer

intGuardar = MsgBox(“gDeseas guardar el
vbQues!:ion", "Guardar'f)

If intGuardar = 6 Then -
dlgGuardar;ShowSéve”*

End If S

End Sub

Private Sub dlgGuardar_ Enter ()

End sSub

dibujo?", vbYesNo

+

Private Sub UserForm_Click()

£nd sub
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Se mostré el codigo utilizado en la elaboracion dei sistema y se presentd una breve
descripcion de su funcionamiento. Con este cédigo se satisfacen las necesidades del
usuario en cuanto a busqueda de tipicos de las diversas instalaciones, el manejo de

Autocad y la informaciédn contenida en el sistema.

Se realizaron pruebas por separado a cada uno de los mdédulos que componen el
sistema observando que el funcionamiento sea el esperado para continuar con su
elaboracion. Permitiendo corregir los posibles errores de disefio y programacion; en el
capitulo IV se describe mas a detalle las pruebas realizadas al sistema.

En este capitulo Desarrollo y Documentacién del sistema, se hizo la seleccidon del
lenguaje Visual Basic y Autocad, en un diagrama sefialamos las actividades que
contiene el sistema, se describié la entrada, el proceso y la salida, se presenté el
diagrama conceptual del sistema; el disefio de pantallas que es la interfaz grafica con la
que el usuario va estar interactuando, en forma breve se menciona el funcionamiento de
cada una de ellas, y mostramos el codigo del sistema. En el siguiente capitulo se
comienza con fa implantacion para el funcionamiento del sistema.
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CAPITULO 4 Imp i6n del si

El propésito del sistema gestor de actividades es automatizar y estandarizar las
actividades desarrolladas en el area de instrumentacién y control, que contribuya en

el desarrollo de proyectos de ingenieria.

La implantacion se inicia con el trabajo en los principales formularios del sistema, la

elaboracion de menus con las actividades, las variables de medicidn para cada

actividad de acuerdo con el instrumento y la creacién de la macro.

4.1 Requerimientos.

El punto de partida en el proceso de decisién acerca de las caracteristicas técnicas de
los equipos propuestos para la instalacion y puesta en marcha del sistema. estan
basados en las necesidades de la aplicacién y que se enuncian a continuacion:

4.2 Hardware.
e Procesador Pentium | (minimo).
e 32Mb RAM.
e Disco duro 2 GB (minimo).
e Monitor estandar.
e Tarjeta de red (3 Com EtherLink XL).
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4.3 Software.

e Protocolo de Comunicacion.

e Direccion IP interna.

¢  Windows 95.

e Visual Basic 6.0.

e Autocad 2000.

e Access 2000.
El sistema se instalé en un equipo designado por el administrador, si un usuario
desea utilizarlo debera hacerio en el equipo que contiene el programa. Esto se hizo
por disposicién del administrador, para tener un mayor control de las personas con
acceso al sistema. Ninguna otra competencia dentro y fuera de! IMP puede hacer uso
del mismo pues su uso esta limitado a las actividades del area de Instrumentacion y
Control. Se encuentra en el mena de inicio en {a opcién programas con acceso directo

en " Sistema Gestor”.
4.4 Pruebas parciales.

Durante el proceso de desarrollo del sistema, se realizaron pruebas por maddulos para
observar si realmente el sistema operaba de acuerdo a los parametros que los
usuarios esperan. Se introdujeron datos ficticios primeramente para ver su
comportamiento y posteriormente datos reales, los resultados correspondientes a los
datos de entrada fueron examinados para verificar si el sistema cumplia con lo que se
esperaba. Estas pruebas permitieron corregir pequenos errores y realizar ajustes al
disefio para satisfacer al usuario; una vez concluidas, se continuc con las pruebas al
sistema en su totalidad para verificar su funcionamiento con todos sus moédulos ya

integrados.

120\




£

UNAM

v

ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES ARAGON L

4.5 Pruebas en paralelo.

En esta fase, los casos de prueba fueron determinados conjuntamente con la
programacion del sistema, se llevé a cabo la generacidn de datos de prueba vy ifa
realizacion de pruebas para la aprobacion.

La estrategia a seguir para desarrollar las pruebas consiste en la observacion del

sistema desde sus cimientos hasta su punto final, ilo que facilitd que los moédulos
fueran probados individualmente. Posteriormente se conjuntaron dichos médulos en

subsistemas para comprobar los resuitados obtenidos.

Finalmente se utilizé el sistema durante quince dias junto con el procedimiento
anterior, para que en caso de ser necesario, se indicaran las maodificaciones que

debian efectuarse.

Se continuo trabajando con las pruebas del sistema ahora con informacion real

analizando cada caso detalladamente.

4.6 Resultados obtenidos.

El periodo de pruebas del sistema informatico, cumplié con todas las exigencias del
usuario lograndose los resultados esperados. El sistema ahora forma parte del area
de Instrumentacion y Control donde se ha puesto en funcionamiento.

Al concluirse todas las pruebas de! Sistema Gestor de actividades, los resuitados
fueron satisfactorios, no puede decirse que este sistema este libre de emores ya que
estos pueden presentarse probablemente durante cierto tiempo que se este
trabajando con €|, pero durante el proceso en el que el sistema se concluye si cumple

y satisface las necesidades del usuario.
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4.7 Liberacién del sistema.

Después de haberse concluido ia capacitacion de los usuarios y de que el personal
responsable estuvo de acuerdo con el funcionamiento del sistema, se llevo a cabo la

liberacion del Sistema Gestor.

Se entregd el disco de instalacion, la documentacion para el usuario y el analisis del

mismo para su mantenimiento.

48 E gias de lmpl .

La calidad de la capacitacidn recibida por el personal relacionado con el sistema
ayuda u obstruye la implantacién exitosa de un sistema de informacién. Por {o que
aquellos que estan asociados con el sistema o afectados por el mismo deben conocer
a detalle cuales seran sus papeles, cémo pueden usar el sistema y cuales seran las

responsabilidades del sistema.
Con la capacitacién se persigue asegurar que las personas involucradas con el
sistema puedan manejar todas las opciones posibies, es decir, que el personal se

familiarice con los procedimientos de ejecucién del sistema.

4.9 M. imi del S G .

Generalmente la actividad de mantenimiento es una necesidad en todos los sistemas,
se necesita de un periodo de observacion del comportamiento del sistema en
operacion real, para determinar si se requiere corregir aigun error, optimizar algun
proceso, incluir alguna funcién no prevista por el usuario, o bien prevenir futuras
cargas de trabajo.
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Frecuentemente |la urgencia de realizar alguna modificacion en los sistemas, provoca
que estas actividades queden relegadas, sin embargo, es importante mantener
actualizadas las especificaciones, ya que ademas de ser la base documenta! para
comprender el funcionamiento del sistema, sirven incluso como base para

modificaciones posteriores.
4.9.1 Recomendaciones.

Una vez concluidos los trabajos del sistema es necesario programar ciertas
actividades para asegurar un funcionamiento y operacion adecuados, con lo que se
busca obtener el mayor beneficio con ia utilizacion del sistema.

Las actividades que se recomiendan son:

e Respaldo del si : Por seguridad se recomienda tener un respaldo del disco
de instalacién del sisterna para evitar posibles perdidas o dafos al programa.
Contar con el disco original y una instalaciéon en los equipos designados.

¢ Respaldo de ia base de datos: Es necesario mantener un respaldo de la base de
datos por si se presenta un problema de pérdida o dafio a la base, de tal manera
que no fuera posible recuperaria; bastara con reemplazarta con el mas reciente
respaldo disponible. Para logrario debera ser respaldado al menos una vez por
semana, guardando versiones de semanas anteriores.

+ Seguridad del sistema: El personal que hara uso del sistema no podra realizar
modificaciones, Unicamente las personas autorizadas para realizar cambios, como
son: e! administrador del sistema, personal autorizado y los disefadores del
sisterna, quienes tiene los conocimientos necesarios para modificarlo. Con esto se
busca evitar conflictos para los usuarios, perdida de informaciéon 6 errores en fos

disenos.
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e Documentacién. Se debe documentar todo lo referente al sisterna como:
modificaciones, errores, sugerencias, nuevas necesidades, etc. Esta informacion
servira para hacer |la pianeacién de cambios, re-diseno del sistema o bien la
creacion de nuevas actividades.

o Evaluacion. Periddicamente y después de realizar algun cambio, es conveniente
realizar pruebas de funcionamiento; también incluye medir el nivel de satisfaccion

del usuario.

Con este capitulo se concluye el trabajo, en el cual se presenté la teoria basica de los
sistemas de informacién y bases de datos para el desarrolio del sistema; se describe
la situacion actual del area de Instrumentacion y Control, la manera en que se
realizan las actividades de ingenieria de detalie e ingenieria basica de acuerdo a los

proyectos requeridos.

Se presenta un analisis para satisfacer los requerimientos de estandarizacion y
automatizacion demandantes en el area para mantenerla a la vanguardia de
investigacion y desarrollo; la forma de documentar actualmente la informacion es un
proceso que satisface los proyectos, pero existe la manera de mejorar la forma de
trabajo con el uso de un sistema de informacion. Se desarrolla y documenta el
sistema en el software de Visual Basic y Autocad por ser las herramientas autorizadas

en el Instituto Mexicano del Petréieo.

La implantacion del sistema tiene como propésito mejorar el rendimiento de trabajo,
los tiempos de entrega, capacitar a los usuarios para trabajar con la aplicacién que
les ayude a la elaboraciéon de su trabajo; demostrando que realmente un sistema de
informacion es de gran utilidad en las empresas; si se aplican los conceptos y la

metodologia adecuada.
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CONCLUSIONES

El resultado del presente trabajo fue un sistema integral para la automatizacion y
estandarizacion de las actividades de Instrumentacién y Control en el instituto

Mexicano del Petréleo.

€] sistema satisface el objetivo de proporcionar una mayor rentabilidad productiva
para el personal que labora en el area de Instrumentacién y Control, ya que se
reducen tiempos en cuanto a la entrega de disefios para los proyectos y la
disminucién de errores en la elaboracién de los formatos; un ejemplo de esto es que
la realizacion de algun tipico para un proyecto determinado se elaboraba entre Sy 7
dias; actualmente el sistema solicita la especificacién de un disefio requerido, o
busca en la base de datos y lo muestra al usuario listo para ser utilizado; esto lleva un
tiempo aproximado de & minutos, lo que implica una reduccién de tiempo bastante

considerable.

La informacion de la Competencia de Instrumentacién y Control, se encontraba
dispersa, no se mantenia en orden lo que ocasionaba redundancia de datos, errores
de captura y saturacion de equipos; ahora con el sistema la informacion se mantiene
en orden, evita duplicidad de archivos y se encuentra concentrada en una base de

datos, facilitando el acceso a la misma.

Aunque el sistema se ha concebido como una herramienta Util, queda abierto a
modificaciones y mejoras como pueden ser, altas, bajas y cambios de los tipicos de
instalacion ya que el presente trabajo no contempla esos puntos. ’

Con esto, podemos establecer que cuando se aplica la ingenieria de software en el
desarrollo de sistemas, se reducen los costos y se optimiza el trabajo en las

empresas.
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Este trabajo de tesis presenta de una manera facil el desarrollo de los sistemas de
informacién y la importancia de los mismos para las empresas, se espera sea una
guia para los estudiantes que la consuiten observando ademas, que la ingenieria de
software es una herramienta que si se aplica correctamente se obtienen grandes

resultados.

De esta manera se hace una aportacion a la ENEP Aragéon, proporcionando un
material practico, aplicado a problemas reales que requieren el uso de sistemas de
informacién; comprobando que los alumnos de ia carrera de ingenieria en
computacion aplican los conocimientos adquiridos en las aulas en su desarrollo

profesional.
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GLOSARIO
Automatizar: aplicar a una industria maquinas, aparatos o procedimientos
automaticos, generalmente electronicos con el objetivo de reducir y/o agilizar los
procesos.
Arreglo de nivel: documento donde se indican los elementos para controlar y/o
Mantener el nivel en un recipiente, también se indica la altura de las conexiones del
recipiente y sus elementos.
Chip: palabra inglesa. Pilaca pequefia hecha de silicio que sirve de soporte a un
circuito integrado.
Cédigo: cuerpo de instrucciones dispuestas segun una estructura de un lenguaje.
Cond! ion de fial: ptano de conducciéon de sefal, documento donde se indican
las rutas de cableado que dtilizaran para interconectar los equipos y componentes.

Dispositivo: mecanismo dispuesto de forma especial para la obtencién de un
resultado automatico.

Estandarizar: tipificar, ajustar a un tipo, modelo o norma especialmente las
caracteristicas de los productos industriales.

Hardware: los circuitos electronicos y dispositivos electromecanicos que constituyen
el sistema de computacion 6 partes fisicas del sistema.

Hoja de especificacion: es un documento donde se determinan las caracteristicas
de un equipo y sus condiciones de operacion.

Interfaz: en informatica limite entre dos sistemas que hace posible el intercambio de

informacion:

TESIS rnn
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Interruptor: dispositivo que enciende & apaga un circuito eléctrico.
Intrinsecos: lo esencial 6 interior de un sistema.

Macros: un modulo cuyo cuerpo es copiado efectivamente en linea durante la
traduccion como resultado de la innovacion de un nombre; esto es, el contenido
remplaza a la referencia del identificador agregado.

Mandmetro: instrumento para medir presién.

Normatividad: reduccion de los productos industriales para simplificar y unificar su
manufactura.

Prototipo: modelo o primer molde en que se fabrica un sistema u otra cosa.
Software: programas y rutinas que indican a la computadora que hacer un cuando
hacerlo. También denota {a documentacién, manuales, diagramas e instrucciones.
Termoémetro: instrumento que sirve para medir la temperatura.

Transmisor: instrumento que sirve para transmitir sefales.
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