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La busqueda de informacién hasta hace poco tiempo se concentraba en materiales que se
les podria decir convencionales, por la tamiliaridad de quien los consultaba, pero desde cl
arribo de nuevas tecnologifas aplicadas al intercambio de informacién, se ha terminado con
este universo “estable”. Este nuevo abanico de posibilidades ha cambiado la dindmica de las
bibliotecas en cuanto a su uso y disposicion de la informacién. La aparicién y difusion de la
Internet ha constituido un nuevo recurso informativo, terminando con las limitaciones de
los soportes, pues ahora se dispone de la prontitud, difusion y universalidad, en esta forma
de exponer la informacion a la vez que se soluciona la temporalidad de ésta, al poder

actualizar permanentemente los contenidos.

La biisqueda de informacién se vio madificada con los nuevos soportes y medios, como las
autopistas de la informacion y ha planteado nuevos conceptos de biisqueda de informacion,
como la aportada por los motores o robots de basqueda, que permiten acceder a este
universo informativo,

En el Area de Referencia de la biblioteca de la Camara de Diputados, el acceso a la
navegacion en Internet es uno de los servicios que se proporcionan, ¢l usuario en
ocasiones sabe que su informacién esta en la WWW, pero al querer usar la Internet no
sabe como llegar a ella, no sabe utilizarla, le resulta impractico y representa perdida de
tiempo, es cntonces cuando el trabajo del BibliotecSlogo se hace presente para
proporcionar los recursos al usuario y este pueda acceder a su informacion.

Por lo anterior surge ¢l interés y el objetivo principal de este trabajo, ofrecer un
instrumento Gtil como el llamado tutorial de navegacién, para ayudar al usuario en sus
bisquedas de informacion especializadas en el dmbito legislativo, a través de Internet y
localice ficil, ripida y exacta la informacién inmersa en la “Telarana Virtual”.

En su primera parte la tesina tiene un perfil introductorio, en el se plantea de forma
general, Ja conformacién de una de las tres figuras del Supremo Poder de la Federacién
(Ejecutivo, Judicial y Legislativo) en México, siendo la Camara de Diputados la que
particularmente se estudic ¢n aspectos como su funcién, conformacién y estructura, por
ser la biblioteca de dicho recinto en donde se desarrolle ¢l presente trabajo.

N . & . N

Por ecllo, se analizan los 6rganos representativos de las sociedades que actualmente
conocemos (Congresos, Parlamentos, Asambleas) como representantes de los derechos y
obligaciones de la sociedad civil.

El trabajo legislativo ha creado un conocimicento que necesita ser resguardado, clasificado,
a la vez que sea facil de recuperar, esta informacién al ser la memoria viva de lo que va
aconteciendo en el trabajo legislativo, le da a las bibliotecas con servicios especializados en
informacion para los congresos (bibliotecas legislativas), un papel primordial en la tarea
que debe realizar para el funcionamicento de una legislatura democritica (entendiendo a
esta como la vepresentante de las mayorias) y todo aquello que es parte del trabajo
legislativo, como la n idad de cficientar la creacién y /o modificacion de leyes, lo que le
da la razén de ser y principal funcién del poder legislativo.

6n que se aborda la importancia de las bibliotecas legislativas para la toma
de decisiones en los congresos, al proporcionar servicios de informacion, documentacion,
investigacion, y todo lo que sea de la competencia de las actividades oficiales a los
legisladores, sin olvidar ¢l acceso de esta informacion a todo aquel que la cequicra,
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Pero todo este mundo de informacién no serfa posible su optimizacién, sin el desarrollo de
nuevas tecnologfas, ante la necesidad del intercambio de informacién entre centrales de
informucién computarizadas atn en lugares muy distantes, es como surge en la década de
los 6O's las primeras investigaciones de cémo realizar sistemas de comunicaciones basados
en redes.

Con el tiempo la estandarizacion en el intercambio de informacién entre computadoras
(los protocolos) ha hecho posible el enlace y la comunicacién de distintas redes, surgiendo
asi la Internet o Red de Redes.

En el segundo capitulo se aborda de forma breve a la Internet, una introduccién a como se
busco la simplicidad de los servicios de esta Red, ya que en sus inicios ¢l intercambio de
informacion estaba limitada al texto, por lo que se desarrollo un software que permitié una
interfase grilica, lo que popularizo el uso del World Wide Web, haciendo que la Red se
expandiera mds alld de la academia. Esto trajo consigo que la red tengu mis de 800
millones de paginas, lo que complica encontrar la informacién especifica, haciendo que
. surjan contintamente nuevas herramientas y estrategias para recuperar informacién
especializada,

Es en este contexto se desarrolla el tercer capitulo de esta tesina, como una necesidad de
que los bibliotecarios scan especialistas en basquedas y recuperacion de informacion a
través de la WW'W y que a su vez transmitan este conocimiento, es que se estudia las
estrategias y herramientas para acceder a la informacion solicitada.

Una de las misiones del bibliotecario Referencista o el profesional al frente de los servicios
al pablico, es instruir al usuario en el conocimiento de los recursos con los que cuente la /s
biblioteca , por lo que se desarrolla un  tutorial que nos gufa en la navegacién de la Web y
de esta forma hacer llegar la experiencia, habilidades, técnicas y estrategias con las que
cuente un especialista en basquedas WWW.

Finalmente s¢ anexa un Disco Compacto que conticene el capitulo tercero en su version
HTML (Pigina Web), con el fin de crear una interaccién al momento de hacer uso del
tutorial, ademds se incluye una recopilacién hipertextual de sitios relacionados con las
necesidades de informacion legislativa en el congreso mexicano.

El trabajo culmina con las obras consultadas para la realizacién de cada capitulo de la
presente tesina y cuyas lecturas son obligadas en caso de ahondar en algiin tema de
particular interés.




TESIS CON
FALLA DE
ORIGEN



Capitulo 1
LA BIBLIOTECA DE LA CAMARA DE DIPUTADOS EN MEXICO

11 Antecedentes: origenes de las Asambleas Representativas en el mundo,

Los congresos como los conocemos actualmente tienen su antecedente en la edad media
como una asamblea eminentemente estatal y con la facultad de autorizar los gastos de
guerra del monarca o emperador a cambio de privilegios dados a la nobleza, milicia y clero.
En este sentido los cambios se fueron dando en Europa, particularmente en Espafia se dan
las Cortes, en Francia los Estados Generales, y en Alemania las Dictas, estas asambleas
fucron perdiendo fuerza ante el poder central de los monarcas, quienes de manera
esporidica la reunfan, lo contrario ocurrié en Inglaterra, ¢l llamado Parlament se fue
imponiendo ante la Monarquia, los integrantes del Parlamento se agrupan en dos figuras,
la Camara alta representé a la nobleza a y los grandes propictarios, y la Cimara Baja o de
los Comunes representé al pueblo, esto culmino en una sublevacién militar en 1642
dirigida por Oliverio Cromwell, quien lleva a juicio y posteriormente a la muerte al rey
Carlos I en 1649,

Después de encabezar una efimera repiiblica autoritaria, muere Cromwell en 1660, con lo
que sé reestablece la monarquia en Inglaterra. Estas luchas por el poder hacen que se
conciba una forma de gobierno diferente a lo que se conocfa.

Jacobo II intenta recuperar el poder desapareciendo al parlamento para obtener un poder
absoluto, esto provocarfa en 1688 {a llamada Glorious Revolution, que es ¢l levantamiento
miés-culminante del siglo XVII y que provoca el destierro del monarea y el reconocimiento
de los derechos civiles (bill of right), documento que registra las conquistas del
Parlamento para que este accediera al trono inglés. .}

En Francia el poder estaba centralizado durante el siglo XVII, esto cambia cuando Luis
XVI convoca a crear los Estados Generales que en 1789 se constituirfan en la asamblea
nacional iniciando el perfodo conocido como revolucién francesa, proclamando la repiiblica

y ¢l 6rgano legislativo tendria un lugar importante, esto se ve expresado en el texto de la

constitucién de 1798 que establece el llamado Gobierno de Asamblea.? Asf, fue Europa
donde nacen las primeras formas de gobierno parlamentario, con el primer ministro
formando parte del parlamento.

Mientras tanto, en Estados Unidos las teorias que trataban la divisién de poderes (Locke y
Montesquieu) serfan apoyadas y plasmadas en los textos constitucionales de las trece
colonias que conformarfan la unién americana; los primeros estados en hacer propio el
principio de dividir el supremo poder federal para su mejor cjercicio en cjecutivo,
legislativo y judicial fueron, Virginia, Maryland y North Carolina, quienes influenciaron
en las posteriores constituciones de otros estados hasta llegar a 1a Constitucién del 17 de
septiembre de 1787 de los Estados Unidos de América.

Al establecerse el estado federal, se concibe a las cimaras de representantes como aquellas
que serian la voz del puceblo y el senado la que trate los asuntos del estado. La palabra
congreso se uso para identificar al érgano legislativo o asamblea. 3

LTIENA Ramirez, l(ll[)c De [y(‘h() consy ;| qnu,,_;] e mg,_m . México: I’orrun. 1980, Pl‘g- 261
4 MORA Donatto : "
{nstituto de lnvvsn;,aunn(.
3 GUZMAN, Leon,
1950, Tomo VII, 1%




1.1.1 Origenes del Congreso en México.

El sistema presidencial concebido en Norteamérica pronto . mﬂuencmrfa al resto del
continente siendo ¢jemplo para los textos constitucionales en los pafscs de América Latina,
posterior al establecimiento de las colonias espafiolas y portuguesas ch el continente y las
guerras de independencia que finalizan en estados libres'y soberanos con' sus respectivas
constituciones.

México recibe estas ideas de estado liberal y se contagia de los principios de separacién de
poderes y representatividad, esto se observa en nuestras primeras constituciones del siglo
XIX donde fucron incorporados en 182+ estos principios por medio del congreso general a
través de la Constitucién.

En 1886 la Constitucién mexicana dedica un apartado al congreso, para 18438 se inscriben
las bases orginicas de la reptiblica mexicana y el texto de la Constitucion de 1857 se
diferencia de las anteriores porque su congreso es unicameral, esta constitucién enfirenta
un largo proceso de modificaciones hasta 1917 donde se constituye un congreso general
integrado por dos camaras.+

El congreso es ¢l 6rgano que representa a la repablica, a diferencia del parlamento que
nace de las monarquias, pero en cl estudio contemporineo de las tareas legislativas y de
las diversas formas de gobierno en el mundo, la palabra parlamento se a adoptado
universalmente cuando se hace referencia a la asamblea en la que esta depositado el poder
legislativo, aunque en términos y contexto de este trabajo me referiré al poder legislativo
mexicano como congreso, s

1.2 La organizacién del Estado Mexicano.

Meéxico es un pafs cuya forma de gobierno es presidencial, lo que significa que el poder
esta compartido, Al revisar la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el
primer capitulo de su titulo tercero, habla de “la Divisi6n de Poderes”, méds adelante en el
articulo 49 del mismo, se establece: “El Supremo Poder de la Federacién se divide, para su
¢jercicio en legislativo, ¢jecutivo y judicial”.

Desde el punto de vista juridico, la divisién de poderes es una norma constitucional
representativa de la forma de ejercer ¢l poder soberano por parte de los poderes (tres’)
constituidos, cuyo fin ¢s conservar y garantizar la libertad del individuo que vive en dicha
organizacién, ¢

Retomando la anterior idea, Jorge Carpizo sefala que en las constituciones de nuestro pafs,
exceptuando la de 1814, "no hay divisién de poderes, sino que existe un. solo poder, el
Supremo poder de la federacién que se divide para su ¢jercicio”; asi, lo que estd di vidido es
¢l ¢jercicio del poder y no ¢l poder en si mismo. 7

F MADRAZO Cuelfar, Jorge. “Bicamaral”. n: Dicciopario Jurfdico Mexicano, México: UNAM, Instituto de
Investigaciones Jurfdicas, 1996, °T.1 Pag. s36
3 108, Silvano. Derecho partmnentario. Méxi
istemas de gulucrnn prcsnduncml comunphm este namero de poderes.
- México :

: Porrii, 1996.P4gs. 1 - 2

 Para el easo mexicano. No todos lm.
$ MEXICO. Constitucién. 1 3
Ins!uum Nacional de I s(\ulms ]ll\turnus de I Revolucion NMexicana, I‘l.ﬂ Pag. 1+k. (no. 16)

T CARPIZO, Jnr;,u i g de 1917, México: UNAML Instituto de Investiguciones

Juridicas
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De acuerdo con el articulo 89, 40 y 41 constitucional, se dice que la soberania reside
esencial y originariamente en el pucblo, cuyo poder piblico proviene de él para su
beneficio, esto da el origen de la divisién del Supremo Poder de la Federacién -en
legislativo, ¢jecutivo y judicial como érganos institucionales para su cabal ¢jercicio. .8

De manera que la Constitucién mexicana de 1917 localiza y precisa las diversas luncnoncs
del estado mexicano en tres drganos distintos e independientes, como principio de
limitacién y colaboracién de un poder de la federacion, mediante férmulas constitucionales
de competencia, funcién y equilibrio de los citados 6rganos para gavantizar la vida y
libertad del estado.?

| CONSTITUCION I
1 I 1
PODER EJECUTIVO PODER LEGISLATIVO PODER JUDICIAL
{Art. 80 al 96 const.} (Art. 50 al 79 const.) {Art. 94 al 107 const.)
{

I Congreso de la Unién - | | Presidente I Suprema Corte
Camarn Cémara de Dy i s Tribunales Tribunales
Diputadas Senadores (Art. 26 (Art.3 Calegiados de unitarios de
(Ars 81 (Art. 56 LOAPF) LOAPF) cirevita circuito
Const) Const) -

Juzgadas de Distrito

1.3 El Honorable Congreso de la Unién en México: Poder Legislativo Federal.

El texto constigucional en su articulo 50 establece que para que cumpla las atribuciones
que le confiere la Constitucién mexicana al poder legislativo, este se deposita en wiv
congreso general, dividido en Camara de Diputados y Cimara de Senadores, asf que el
Congreso de la Unién esta apoyado en el principio del “Bicameralismo. 10

Estas cimaras firente a las otros dos poderes (cjecutivo y judicial) del estado gozan de una
independencia que les otorga la Constitucién (Art. 49 y 70) y la ley orgénica del congreso
(Art. 1, 8, y 18).1?

& “Divisién de poderes” En: arjos. México: CAmara de
Diputados, Comité del Instituto de Invcsug-ncmms lp;,nsl-mvos Lv1 bug-nslmur.l. 1997, PAgs. 87-+ =377
(Scm- 1. Léxico y Discurso Parlamentario).

# Art. 3.). K). R L X dt' Id Constmlc:én l n: M
Méxn-

" Ladivision del (‘nngruso para la rc.lhmcn‘m dt suUs tit nglslauvus en doﬁ cimaras.
10 México. Leyes, Mo $ 3
orinien, reglamento. M(xnu Chmara de D|pul'1dos.l VI l,(gulmuru. 2001, l"’:g 59
" CAMP() "O Cadena, Miguiel Angel. i México : Cinra de Dipittados. LIV Legislatura,
1o00. iy
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1.4 La Camara de Diputados en México: Antecedentes

'El origen de la Camara - de Diputados esta unide a los antecedentes' de- nuestra
Constitucién, ¢l primer antecedente constitucional de México es ¢n 1812 ¢on la llamada
Constitucion de Cadiz, en su realizacion formaron parte representantes de la Nueva
Espafa, en esta constitucién ya se contemplaban algunas las facultades de lu Camara de
Diputados que aan siguen vigentes.

En 1814 se habla de soberania y que esta es representada por un supremo congreso
mexicano, los diputados serian elegidos por voto popular y por cada provincia, el cargo
serfa de dos anos sin posibilidad de reeleccién inmediata. Para 1824 1a Constitucién seiala
un congreso formado por dos Cimaras (senadores y diputados), siendo facultad exclusiva
de la Camara de Diputados recibir las iniciativas del presidente. ¢

1.+.1 El recinto de la Camara de Diputados.

En la cronologfa histérica de los recintos de la Camara de Diputados, el primer
antecedente es la instalacién de la Junta Suprema Nacional Americana, en las calles de
Rayén y Victoria en la ciudad de Zitdcuaro, Michoacén, del 18 al 21 de agosto de 1811.

El 138 de septiembre de 1818 se instalé el congreso de Andhuac en la Parroquia de Santa
Maria de la Asuncién, en Chilpancingo.

Otros lugares temporales fueron Tlacotepec, Ajuchitlén, Huetamo y Uruapan, hasta que el
22 de octubre de 1814 se instala en Apatzingin, Michoacdn, ¢l congreso de Andhuac para
producir un documento que es esencial de nuestra libertad: la Constitucién de 1814
Continuarfa el éxodo por casonas y parroquias en Puruarfn, continfia_en Teretan,
Ziréndaro, Tlalchapa, Teznapdn, Atenango del Rfo, Jaujilla y finalmente “T'ehuacén, el 7 de
noviembre de 1815,

El poder legislativo del México independiente, tendra su primer recinto es la Iglesia de
San Pedro y San Pablo, més tarde serfa la Hemeroteca Nacional de las calles del Carmen,
un 2+ de febrero de 1822, La primera cimara de diputados y el primer congreso
canstituyente nacen ahf.

Mas tarde, en Palacio Nacional,-el uno de encro de 1529 serfa un nuevo recinto'de la
Cédmara de Diputados, que duraria hasta ¢l 10 de febrero de 1845, Cinco dfas mds tarde se
abrirfa un Recinto mis en ¢l primer piso del propio Palacio Nacional.

El “T'eatro Iturbide, fue sede del Congreso de la Unién durante la mayor parte del
porfiriato, se localiza en las calles que hoy conocemos como Allende y Donceles, su
inauguracion se da a inicios de 1856, en 1861 se adapta y remodela el edificio para albergar
al congreso mexicano al ser este lugar testigo de las celebraciones de la entrada de Judrez
a la ciudad de México ¢l 11 de enero del mismo afo.

Il 29 de marzo de 1909 un incendio destruye gran parte del recinto en donde también se
encontraba el archivo del congreso, se perdieron 87 afos de historia legislativa, de alli los
legisladores pasaron a ocupar el Palacio de Minerfa. El 11 de abril de 1911 los diputados
regresarfan al edificio de Donceles y Allende, donde permanccerian 70 afos, hasta agosto
de 1981. En suma, este edificio fue sede del poder legislativo durante 107 aios.

rn Germin l’cru y Antonia Martinez comps. México, Cimara de
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Otros recintos utilizados por los diputados fueron, ¢l teatro Iturbide en Querétaro, cl
teatro LEstadio Nacional, el Palacio de Bellas Artes, Palacio Nacional y el Auditorio
Nacional.

Al haber la necesidad de la sociedad por representada por diversas corrientes ideolégicas,
van naciendo nucvos partidos politicos y con cllos se crea la figura de los diputados de
partido, cuya reforma politica se plasma por el legislativo en 1977, lo que darfa forma a un
nuevo ordenamiento legal para que hubiese en la LI legislatura +00 diputados, lo que
obliga erigir una nueva sede para el poder legislativo, ya que el recinto de la calle de
Donceles era insuficiente para actos de cardcter protocolario y ademis no podia reunir en
un solo recinto las diversas dreas de la Camara de Diputados, por cllo, en septiembre de
1981 se inaugura el actual edificio legislativo, que se ubica en los terrenos de la antigua
estacion ferrocarrilera de San Lazaro. 13

Aunque ¢l congreso de la unién se divide en dos cdmaras, este recinto es sede solo de Ia
Cémara de Diputados, el salén de sesiones esta disefiado para albergar a las dos camaras
cuando asf se requiera, como en los informes de gobierno,

En la sala de sesiones se buscé respetar las carvacterfsticas tradicionales del recinto en
Donceles, para mostrar asf la continuidad de la tarea legislativa. Con una capacidad para
dos mil personas; comprende palcos de honor y zonas destinadas para los mtegrantes del
gabinete presidencial, invitados y periodistas. ;
Cuenta con instalaciones de television para transmisiones al exterior y en cnrcmto cerr ado;
también tiene dispositivos clectrénicos en las curules.

En el conjunto arquitecténico existen dreas para las oficinas admlmstratlvns los partxdos
polfticos |cglstmdos y la comisién permanente, asf como otros edificios’ que alojan los
despachos de los quinientos diputados, las diversas comisiones de la c:’xmnra. la blbhoteca
legislativa y el archivo. '+ - R

1.4.2 Facultades

Las facultades exclusivas de la Camara de Diputados estin sefaladas en el articulo 74
constitucional, en resumen estas son: .

Las funciones propiamente legislativas referentes al proceso en la realizacién de leyes; las
hacendarifas, financiera y presupuestaria, cuyas contribuciones scan cl bicnestar general,
como la aprobacién del presupuesto de egresos y la ley de ingresos; la de fiscalizacién
superior sobre ¢l ¢jecutivo; la clectoral; la de investigacién de otros poderes como los
organismos y entidades que componen la administracién publica descentralizada; las
funciones de representacion pablica y politica, ademis de las funciones politicas en general;
y las de dictar resoluciones formalmente legislativas pero materialmente administrativas,
que sefiala el articulo 77 constitucional al referirse al régimen interno de cada cdmara. 13

Diputades, L1 1.cg|a|.|mr.\, 1952 Pags. m-.;o Go, G.. 79 ﬁs
* México, Congreso. Cimara de Diputados. 12
Ctanara de Diputados, LT Legislutura, 1985, l"ig\ SI-SS
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1.4.3  Orga a de Ia Camara de Diputados

acién Inter
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La Céamara de Diputados para la organizacién de su trabajo, cuenta con diversos
organismos internos que se pueden clasificar en:

a) De gobierno, como la asamblea en pleno o la mesa directiva. b) De proceso legislativo,
las comisiones de dictamen legislativo, pricticas parlamentarias o la misma asamblea. y c)
De cardcter administrativo las dependencias al servicio de la cAmara,

En lo que respecta a autonomfa del congreso, el articulo 70 de la constitucion lo faculta
para expedir la ley que regula su estructura y funcionamiento internos; y para determinar
las formas y procedimientos para la agrupacion de los diputados, segin su afiliacién de
partido, a cfecto de garantizar la libre expresién de las corrientes ideologicas
representadas en su camara. Con esta base legal se publicé la ley orgénica del congreso
general, misma que, por autonomia del propio poder legislativo no fue revisada, ni vetada
ni promulgada por el titular del poder ¢jecutivo.

Autonomfa de gobierno. La propia Constitucién, dentro de las facultades que concede a
cada una de las cimaras (art. 77) la facultad para organizar su régimen interior de
gobierno, dictando las resoluciones econémicas relativas asf como para nombrar a los
empleados de su secretarfa y para hacer ¢l reglamento interior de la misma.

Autonomfa financiera. De acuerdo con lo previsto por el articulo 7+ fraccién 1V de Ia
constitucién, corresponde a la Camara de Diputados examinar discutir y aprobar
anualmente ¢l presupuesto de egresos de la federacién, en el cual existe un capitulo
correspondiente al poder legislutivo, ya que el presupuesto del congreso forma parte del
gasto pliblico federal.

13
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Corresponde al comité de administracién de la Camara de Diputados elaborar junto con la
tesorerfa, el proyecto de presupuesto ‘anual, ponerlo a cons:dcracxén del pleno.para su
dpxobamén y remitirlo por ¢l conducto legal competente al cjecutivo, para el efecto de que
se integre al presupuesto anual de egresos de la federacién, tal y como lo previcne la ley de
presupuesto’ contabilidad y- gasto piiblico. Los fondos que summlstrn el cjecutivo, -son
administrados por la tesorerfa, .

1.4.3.1 Integracién

La Cdmara de Diputados se integra por 500 legisladores clectos para una legislatura que
tiene una duracién de 8 aiios!Y, de estos, 300 diputados clegidos por voto directo son de
mayoritaria relativa, y 200 diputados plurinominales seleccionados por el principio de
representacién proporcional. 17

En lo referente a los requisitos para ser diputado, la Constitucién cita:

1. Ser ciudadano mexicano, por nacimiento, en ¢l ejercicio de sus derechos. II. Tener 21
afos cumplidos el dia de la eleccién. 111, Ser originario del Estado en que se haga la
eleccién o vecino de &) con residencia efectiva de més de seis meses anteriores a la fecha de
ella. IV. No estar en servicio activo en el Ejército Federal ni tener mando en la policfa. V.
No ser Sccretario o Subscecretario de Estado, ni Ministro de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacién. Los Gobernadores, Secretarios de Gobierno, Magistrados, Jucces Federales
o del Estado no podrin ser electos. V1. No ser Ministro de algin culto religioso. VIL. No
estar comprendido en alguna de las incapacidades que sefiala el articulo 59°. '8 A esta
conformacién legislativa se le denomina “el Pleno”,

1.4.3.1.1 Pleno

Pleno de la Camara de Diputados. A este 6rgano legislativo le corresponde tomar las
decisiones que conforman los diversos procesos parlamentarios, entre los que se
encuentran cjercer sus facultades legislativas, jurisdiccionales, de control evaluatorio,
ademids de las que le confiere la constitucién, y solo puede attuar a partir de la asistencia
de la mitad mas uno del nimero total de sus micmbros, el total del pleno de la cdmara es
de 500 Diputados.

'8 Art. 51 de la Constitucién sefinla que. la C(mnm de Dlpumdos se renueva cada tres anos en su totalidad.
En: Jurfdj C S s Mexjcunos. México: Cimara de Diputados, 2000.
Pag. 59,

17 GONZALEZ Chivez, Jorge 5 je

Facultades. México: Chmara de Diputados, LVII ch'lshturn. ‘Z(JOO Phg. + (ber\'lclo de lnvcsngncxén Yy
is. Division de polftica Interior; DPE-11).

artfculo (59 Constitucional) seftalado en esta fraccién V11 se refiere a la prohibicién de que haya una
ruuluc:én ulmcdmm de Im l)nput:ulos propu.mrxox
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1.4.8.1.2 - Las Legislaturas

La legislatura es la designacidn que se le da al cuerpo legislativo en actividad, e “indica el
perfodo de existencia de una cdmara desde el dia de su primera convocatoria al de su
disolucién normal o anticipadn"."’ Es decir, el tiempo en que trabaja el cuerpo legislativo

mexicano.
La actual LVIII legislatura de la Camara de Diputados se instalo el 29 de agosto de 2001 y

sus txabalm se conforman a perfodos ya establecidos”, quedando asi la distribucién de los
trabajos:

PRIMER ANO DE EJERCICIO:
Primer Periodo Ordinario: Septiembre - Diciembre 2000.
Comisién Permanente?®: Diciembre ~ Marzo 2001
Segundo Periodo Ordinario: Marzo - Abril 2001

SEGUNDO ANO DE EJERCICIO:
Primer Perfodo Ordinario: Agosto - Diciembre 2001
Periodo Extraordinario Diciembre 2001
Comisién Permanente Diciembre ~ Marzo 2002...
Segundo Periodo Ordinario Marzo - Abril 2002

TERCER ANO DE EJERCICIO .

Primer Periodo Ordinario: Agosto -Diciembre 2002
Comisién Permanente Diciembre - Marzo 2003
Segundo Periodo Ordinario Marzo - Abril 2008

A estos perfodos de trabajo’sc les nombra “Sesiones”.

1.4.3.1.3 Perfodos de Sesiones

La Cdmara de Diputados funciona simultianeamente con la Camara de Senadores, durante
.dos perfodos ordinarios de sesiones:

12 WHEARE, K.C. Legislaturas. México: Cdmara de Diputados. LI Legislatura.1981. Pigs. 15-16

* Esto depende da cada Legislatura y de las modificaciones que se hagan a Ley Orgidnica del Congreso, y al

Reglamento Interno de In Cdmara de Diputados.

20 Artfeulo 78 Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Durante los recesos del Congreso de In Unién habri una Comisién Permanente compuesta de 87 miembros

de los que 19 serdn Diputados y 18 Senadores, nombrados por sus respectivas Camaras ...]

La Comision Permanente, ademds de las atribuciones que expr le confiere esta Constitucion, tendri
las siguientes: [. Prestar su consentiniento para ¢l uso de la Guardia Nacional [...]J: 11. Recibir, e su caso, la

protesti del Presidente de 1a Repablica; 1. Resolver los asuntos de su competencia: recibir durante el receso
del Congreso de la Unién las iniciativas de ley y proposiciones dirigidas a1 las CAmaras y turnarlas para
dictamen a las Comisiones de la Cimara a la que vayan dirigidas [...J: [V. Acordar por sf o a propuesta del

Fjecutivo, 1a convocatoria del Congreso o dx- una sola Camara a sesiones extraordinarias
oria sefialard ¢l objeto u objetos de las s extraordinarias; V. Otorgar o negar su r:
sighacion del Procurador General de la Rvpublmn. que e someta el titular del Ejecutivo Fede
Conceder ticencin hasta por treinta dins al Presidente de la Repiblica : VIL. Ratificar los nombra
que el Presidente haya de ministros, agentes diplomdticos, consules generales. empleados superiores de
Facienda, coroneles y demids jefes superiores del chru(u. Arnanda y Fuerza Aé¢ Nacionil iy VIHIL
Conocer ¥ resolver sobre las solicitudes de licencia que le sean presentadas por los legislado
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a) EI primer periodo que se inicia el dia | de septicmbw de cada aio y no puede
prolongarse sino hasta el dfa 15 de diciembre del mismo con excepcién de cad.x seis aios,
cuando ¢l Presidente de la chul)hca inicia su cargo.

b) El segundo perfodo que se inicia a partir del 15 de marzo y no puede plolongars«. mds
alld del 30 de abril del propio afo. Las dos cdmaras pueden acordar, en su caso el término
de las sesiones antes de las fechas indicadas.

La Camara de Diputados, puede ser convocada por la comisién permanente del congreso a
celebrar periodo extraordinario de sesiones, cuando se la convoque como parte integrante
del propio Conglcm o cuando se trate de un asunto exclusivo de clla; pero en ambos casos
s6lo se ocupara del asunto o asuntos que la propia comisién permanente someta a su
conocimiento y que deben ser expresados en la convocatoria respectiva,#?

Sesiones. Las sesiones que realiza la Camara de Diputados se clasifican en:
a) Ordinarias, que se celebran durante los dias hibiles de cualquier periodo constitucional,
b) Extraordinarias, que tienen lugar:
1) Cuya obviedad indica, durante los periodos extraordinarios;
II) En los dias feriados, dentro del perfodo ordinario;
111) A convocatoria del Presidente de la Mesa Directiva, cuando ocurriere algo
grave;
1V) Las de caricter secreto; : R
V) Las que se llevan a cabo para tratar la ausencia o falta, absoluta o temporal, del
presidente de la reptiblica; :
c) Publicas, cuando se permite la asistencia del piblico a presenciarlas;
d) Sccretas, cuando sélo intervienen los miembros de la cdmara;
¢) Permanentes, que se llevan a cabo por determinacién de la asamblea; y
) Prorrogadas, que son aquéllas que una vez agotado el tiempo de la sesién ordinaria, se
extienden por voluntad de la asamblea,??

1.4.3.2 Grupos Parlamentarios

El articulo 70 constitucional define al grupo parlamentario. como el conjunto de diputados
segiin su afiliacién de parudo, a efecto de garantizar la libre expresién de las corr icntes
ideol6gicas. Cada grupo se integra por lo menos con cinco diputados y designa un
coordinador que expresa la voluntad del grupo, llega a un acuerdo entre ellos para
integrar la mesa directiva y participa con voz y voto en la conferencia para la direccién y
programacién de los trabajos legislativos(agenda legislativa). 23

Zncilopedia Parlamentaria de México : Serie 11, Léxico y discurso parlamentario. Diccjonarie universal de
entarios México : Ciamara de Diputados, Instituto de Investigaciones Legislativas, LVI

M.AL Porraa, 1997, T28 - T8

i de México : Seric [ Lexico y discurso parlamentario. Dicci

Meéxico : Camara de Diputados, Instituto de Investignciones Legislativas, 1.VI

L, glsl.lmr.n : \l 1\ PPorria, Pigs. 008 - 026

23 Art. 26 v 27 de s Ley Organica del Congreso. En:

Mexicanos. México: Chinara de Diputados, 2000, Phgs. +7 «68
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1.4.3.8 Comisiones
Los oGrganos que se encargan de claborar los dlctémt.ncs, |nformcs, opiniones o

resoluciones, con la finalidad de contribuir a que la- c.xmard cumplu sus ntrlbucmncs
constitucionales y legales se les denomina comisiones. - -

Hay comisiones ordinarias, que perduran de una legislatura a otra, algulms tienen tarcas
de dictamen legislativo, informacién y control “evaluatorio. 'y lo - que "les compete
corresponde en lo general con lo que se les otorga a las: dcpcndcncms y entidades de la
administracion pablica federal.

Como por ejemplo la comision de relaciones exteriores en cdmara que atiende asuntos de
cardcter legislativo que tiene que ver con lo que realiza la misma secretarfa de relaciones
exteriores.#*

En ocasiones se establecen comisiones de investigacién que se constituyen con cardcter
transitorio, asi como comisiones especiales cuando el pleno razone necesario que se hagan
cargo de un asunto especifico, por ¢jemplo cuando se hizo obligatorio comisiones como, la
Comisién especial para investigar el IPAB, o la comisién para ¢l seguimiento del caso Luis
Donalde Colosio.

Las comisiones ordinarias podrdn tener hasta 30 micmbros y ningin diputado puede
pertenceer a mis de dos de ellas. Aqui la junta de coordinacién politica tendri en cuenta la
pluralidad representada en la cimara para la integracién de las comisiones y postulard a
los diputados que deban presidirlas y las que funjan como secretarios 23

Susana Thalfa Pedroza , establece que en cuanto a su duracién las comisiones pueden ser:

a) Ordinarias, se integran durante ¢l mes de septiembre” del afio en que se inicia la
legislatura y son en primer lugar la comisiéon de régimen interno y concertacién
politica, comisiones de dictamen legislativo, la comisién de vigilancia de la
contadurfa mayor de hacienda y la de reglamentos y pricticas parlamentarias.

b) Permanentes, son de caricter definitivo, funcionan para toda la legislatura y sus
integrantes duran en el cargo tres afos, su denominacién corresponde a las
respectivas areas de la administracién pablica federal, asi como de las normas que
regulan el funcionamiento y trabajo de la Camara de Diputados.

¢) De dictamen legislativo, por la importancia de la comisién de régimen internoy
concertacién politica, al iniciarse los trabajos de cada legislatura, esta comisién

« debera quedar integrada en la primera sesién ordinaria de la cimara,

d) Jurisdiccionales;

Se constituyen con cardcter transitorio, cuando asi lo
¢) De investigacién; y acuerda la cdmara y conocen especificamente de los
hechos que hayan motivado su integracion.

f) LEspeciales.?9 -

7

2+ Artfculos. 89 y 40 LOCG. En: M
Céamara de Diputados, 2000, PAgs. 5457
23 Articulos. 41 y +2 LOCG. En: N I
Camara de Diputados, 2000, PAg. 57
“Para ser preciso, esto depende da cada l;gislumr'n ¥ a lus modificaciones que se vayan haciendo a Ley
Organica del Congreso, y al reglamento interno de ln Citnara de Dlpumdos

b " PE l)l(O/,A de la l,lmc bns.m-l lh.|l(.n ri6:

d« l)npm.uln.s. 2000. I’:‘ng. 57
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Berlin Valenzuela considera las siguientes ventajas que se les atribuyen a las Comisiones:
)as q

1. Agilizan el plocednmemo legislativo, -
2. Propician la especializacién de miembros de Ios parlamentos.
3. Mcjor control sobre el ejecutivo y la administracién publica en gencral.s»

Para Cecilia Judith Mora-Donnato, la creacién de las comisiones supone en cierta medida,
la quiebradel principio de igualdad en aras del principio de division del trabajo, esto es, de
especializacion. Las comisiones no son, como las secciones, simples divisiones para la
organizacién del trabajo con ¢l fin de hacer mas ficil el andlisis en comin de los textos o
incluso un primer debate sobre ellos, sino estructuras diferenciadas en razén de la tarea
realizada.

Las comisiones tienen tareas diferenciadas, son érganos especializados, con independencia
aun sean o no permanentes. *#

La LVII legislatura esta integrada por 40 comisiones ordinarias, estas tienen a su cargo
tareas de dictamen legislativo, de informacién y de control evaluatorio.

Las comisiones ordinarias tendrin hasta 30 miembros y ¢l encargo de sus integrantes serd
por el término de la misma, los diputados podrin pertenccer hasta tres de ellas; para estos
cfectos no se registra la pertenencia a las comisiones jurisdiccionales y las de investigacién.

Comisiones Ordinarias*

1. Agneultura v Ganaderia 9. Anmlul Ind(genas
Ateucion a Grupos Vulnerables . T
Canicrcio v Foauento Industrial 6.
Culiura 8. Defensa Nacional
Desarrolio Rural 0. Desarrollo Social
distrito Federal 4. Educacion Publica
Encrgla 4 FEquidsd y Género
Fomento Cooperativo v Economia social 6. _Fortalecimiento del Federalismo
. Gobernacion vy Segguridad Publica 18. ienda v Crédito Pablico
9. Jurisdiccional 20. a v Derechos Humanos
21, Juventud ¥ Deporte 2. Marina
23, Tedio Ambiente v Recursos Naturales 4+ Participacién Ciudadana
Pesca 6. Poblacion, Fronteras ¥ Asuintos Migraloriox
'rrmlpu"ln ¥ Cuenta Publica 24, Puntos Constitucionales
49.  Radio, Televixidn v Cinematografla 0. Recursos Hidrsulicos
31.  Reforma Agraria 2. _Regilamentos v Prictivas Parlamentarias
33, Nelaciones Exteriores +. Salud
35, Sepuridad Social 8. Trahajo v Prevision Social
37, _ Trausportes 8. Turisme
39, Vigilanciale la Auditotia Superior de la Federacién 0. Vivienda

20 BERLIN Valenzuela, Francisco. Detecho Parlamentario. México: Fondo de cultura econéinica, 199+,
Pags. 289 - 210

2% MORA Donnato, Cecilia Judith. isi s s ot O

Control Polftico. Camnara de Diputados, 1LV Lq;lslumru Comué de Biblioteca ¢ Informdtica. Umversul.ld
Nacional Auténoma de México. México, 1998. Pigs. +9-50.

30 Ly Orghnica del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos., *"CAPUTULO SEXTO. De las
conisionies y los comités. SECCION PRIMERA. De las comisiones. Artfculo 89. 1. Las comisiones son
organos constituidos por e pleno, que a través de la elaboracién de dictdmenes, inforines, opiniones o
resoluciones, contribuyen a que la Cimara cumipla sus atribuciones constitucionales y legales. 2. La Cl"l-ll"d
dc l)lpm.ulos cuenta con comisiones ordinarias que se tuntienen de legislatura_a_le 1tUra Yy so)
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Comisiones Especiales

Agroindustiin Azvcaiera de México
Bicamaral dol Canal de Television del Cangreso de ta Union
Bicamaral de Sisteua de Bibliviccan
Concordia v Pacificacin
Conazca y de S 2 dow
Eer]wlrml ox en Cd. Judrez, Chil, ocurridos dexde 1993 hosta la fecha

Encargada dle Vigilar que los Recursos del FONDEN se apliquen a fos Danmificaios por of 1luracan
sitdure®

Encargada dc Vigilar que lon Hecursos del FONDEN se apliquen & fox Damnificados del por €l
| t1urachn “Kenua®

Ganaderia
del Extada

[y cuto a los Fondos Aportalos por los Trabajmlores Mexicanos fraceros
Scguridad publica

Sur Sureste
Est
Confederacion Parlamicniana de las Américas
Eacargada de Vigilar que no se Desvien Los Recutsos Poblicos Federnles en el Proceso Electoral de
2003

T relacionadas con los 1lomickdios de Mujetes

Investigacién

Planta Nucleo cléctrica Lajuna Verde

1.4.8.4 Comités

Del Inglés commitle (persona a la que se le ha encomendado algo, sindico, fideicomisario;
del Latin committere (reunir, encomendar). Se define como el conjunto reducido de
personas que, representando a una colectividad numerosa, tiene a su cargo ciertas
funciones o gestiones. 3

En el capitulo sexto de las comisiones y los comités, seccién cuarta, articulo t+6.de la
LOCGEUM se lec: “1. Los comités son érganos para auxiliar en actividades de la Camara
que sc constituyen por disposicién del pleno, para realizar tareas diferentes a las de las
comisiones. Tendrin la duracién que sehale el acuerdo de su creacién.”32

Con este ordenamiento jurfdico la Cimara de Diputados cuenta para su funcionamiento
administrativo con - comités; cada uno tiene atribuidas funciones especificas que

corresponden a su propia denominacién, tales como: €

Comiités que integran la LVIII legislatura

Estudios de las Finanzas Publicas

jos, Méxivo :

({mmru de dnpumdos. LvI legnlnmrn. 1997, Pig. 221, 246,
inos. Fn:

31 BERLIN Valenzuels, Francis
Institutto de investiguciones legislati
¥ México. Lc_)cs Art e dela Ley ()rmms..l dcl Congreso General de los Estados Unidos Mexi

3 .- México: Camara de Diputados, L.V
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1.5  Las Bibliotecas legislativas: un panorama :

La tarea de los congresistas crea un conocimiento que necesita resguardarse, clasificarlo y
a su vez ficil de recuperar posteriormente; estos archivos al ser la memoria escrita del
acontecer legislativo, hace que la informacién tenga valor por si misma,

Las bibliotecas con servicios especializados en informacién para los congresos (bibliotecas
legislativas), tienen un papel primordial en el funcionamiento de una legislatura
democritica. 3*

Un poder legislativo informado tiene toma de decisiones con independencia, raciocinio y
responsabilidad. Las bibliotecas legislutivas al estar especializadas ¢n informacién que
cubre necesidades informativas de los congresos, se hacen necesarias para eficientar la
creacién y /o modificacién de leyes, siendo esta la razén de ser y principal funcién del
poder legislativo, ademds una biblioteca ¢n este dmbito desarvolla por medio de la
informaci6n y el tratamiento de esta, la manera de analizar y a su vez tener dreas de

investigacion a favor de la legislatura, asf se¢ ayuda a la toma de decisiones a los
congresistas. 3

Esta tan desigual la llumada “aldea global” que también ha producido en muchos pafses un
desarrollo desigual dentro de las sociedades, especificamente en relacién con las dreas y
sectores menos dindmicos de determinadas sociedades. Estos sectores estdn en riesgo de
convertirse en participantes irrelevantes en el proceso democritico, especialmente desde la
perspectiva de acceso a informacién electrénica. 3%

Ante este panorama, las unidades de informacién adscritas a los congresos pueden
desempeiiar un papel fundamental en la integracién social, se puede aprovechar dicha
oportunidad contribuyendo al fortalecimicnto de la democracia, brindando a la ciudadania
informaci6n directa sobre el proceso politico, satisfaciendo la demanda de transparencia de
la sociedad respecto a la formulacién de politicas y leyes.

De esta forma, la tecnologia aplicada al conocimiento es utilizada para promover una
mayor participacién dé la ciudadania al permitir que se legitime la institucién legislativa al
dar a conocer sus actividades y desarrollando mecanismos que permitan transmitir dicha
informacién. Las bibliotecas legislativas tienen como objetivo principal, el proporcionar
servicios de informacién y documentacién sin olvidar el acceso de esta a quien la
requiera.’®

33 BOBBIO, Norberto. Ll future de la democracin. México: FCE, 1986. Pdg. 1+, (Seccién de Obras de

Polftica y Derecho).

3+ ARANDA Torres, Patricio. Las i s

instrumentos para el des: o dlef Ln 65th IFLLA Council and Gcncrnl Coufcrcncc Bangkok.

Thailand, Augnist 20 - August 28, 19499, P‘ig. 7

33 DERTOUZOS L. Michael. Qué sera:

1997, Plgs. 210-243.

3¢ I’.»\Ol 1 Boho. Francisco José. “hnpor(.mcn.n de la mfonn.lcnbn para el Trabajo Legislativo™. En: Primer
3t s. México: Cémara de Diputados, Comité de

1, LV Legislaturea, I‘J‘H- Payes. ul-aG
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1.6 - El Origen de las Bibliotecas del H. Congreso de la Unién en México,

Los primeros indicios que se conocen de  una biblioteca legislativa mexicana nos remiten a
las actas del congreso del 2 y 8 de marzo de 1822, en donde se propone la biblioteca de las
Cortes, aunque no hay mas informacién de esta biblioteca en el siglo XIX a inicios del
siglo XX hay datos sobre la compra de libros y el préstamo externo.

Sin embargo es a partir de 1935 cuando ¢l diputado por Oaxaca Carlos Calderén, presenta
ante el Pleno (24 de agosto) un proyecto de acuerdo cuyo fin era que la biblioteca de la
cimara sirviera al piblico en general, para el 19 de septiembre del mismo afio se da a
conocer dicha propuesta que no seria la dnica, ya que ¢l 12 de noviembre se presenta una
iniciativa para la organizacioén, y reinstalacién de la biblioteca, 37

El 4 de septiembre de 1986, a iniciativa de la XXXVI legislatura de la H. Cimara de
Diputados se funda la biblioteca del H. Congreso de la Unidn, se solicito el cambio del
acervo al recinto del ex templo de Santa Clara, edificio del siglo XVII ubicado en la calle
de Tacuba # 29, en ¢l centro histérico de la ciudad de México.

Se conformarfa esta biblioteca de los fondos de la bibliotecas de la Camara de Diputados, el
Senado y la Contadurfa Mayor de Hacienda. La finalidad era dar un servicio a la sociedad,
con ello la biblioteca se convertiria en publica, se olvido del principal objetivo, atender las
demandas de informacion del congreso, al paso del tiempo los legisladores entenderfan la
necesidad de contar con una biblioteca legislativa.

Esta biblioteca pablica poseyé un acervo que cubre las diferentes disciplinas del
conocimiento, en los afios 6GO's fue junto con la biblioteca México, una de las bibliotecas
con mayor niimero de usuarios en la ciudad, y en la actualidad se siguen atendiendo a
usuarios de todas las edades e intereses diversos de informacién, sin distincién de raza,
credo o religién. 38

El sustento jurfdico de la biblioteca legislativa se encuentra en la Ley Orgénica del
Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos, en donde son mencionadas las
bibliotecas®, se habla de su integracién, pertenencia, servicios, y el sistema de bibliotecas
en los articulos 49, y 184, respectivamente. 3%, A continuacién se citan los articulos antes
mencionados.

Titulo Segundo.- De la Organizacién y Funcionamiento de la Camara de Diputados.-
Capitulo Séptimo.- De la organizacién técnica y administrativa. - Seccién Segunda. De la
Secretarfa de los servicios parlamentarios.

Numeral 1. La Secretaria de Servicios Parlamentarios se integra con funcionarios de
carrera y confiere unidad de accién a los servicios siguientes:

37 SUAREZ Tanor, Francisco. [ns 4
Céamara de Diputados, Comité de Blblloteca e Informﬂtlcn. LVll ch‘nslnturn. 1997, P.‘lg G5

38 México. LL)u
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'wlvr.lcl(m viernes 8 de quumhrc de 1999, Tomo l)l.ll, h 'o 3 P.lg 2
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Inciso {) Servicios de bibliotecas que:comprende los dei acervo de Ilbros‘ hcmcmtecn,
videoteca; multimedia; muscografia ¢ informdtica parlamentaria. :

Numeral 2. Cada uno de los servicios establecidos en’el _péivafo antcnor se consutuyc en
una direccién, la cuél se cstructum con las oficinas’ quc se |cqu1cmn conform(, alo que
disponga en el estatuto. ¥

‘Titulo Quinto.- De la dxﬁmén 3 mf‘ormnclén de las acnwdades dcl Congrcso.'-Cnpltulo
Unico. - I

Articulo 184
Numeral 1. Ll Congreso de la Unién tendrs un sistema de blbhotccaq quc cstard a cal‘go

de las cdmaras de Diputados y de Senadores.

Numeral 2. Las cdmaras conformarin, mantendrdn y acrecentarén los acervos bibligifico y
de otros contenidos cientifico, cultural o informativo, para contribuir al cumplimiento de
las atribuciones de las propias camaras, sus comisiones y de los legisladores. Esos acervos
tendrdn cardcter pablico. Numeral

3. La administracién y operacién de las bibliotecas serd responsabilidad de los servicios

establecidos en cada Camara, conforime a los titulos Segundo y Tercero de esta ley y a
través de una Comisién Bicamaral del sistema de Bibliotecas, integrada por tres diputados
y tres senadores, electos por el pleno de cada Cadmara a propuesta de las respect ivas juntas
de coordinacién politica. En su caso, los legisladores de la comisién representaran a sus
grupos parlamentarios en ambas cimaras.

La  nueva Ley Orginica del Congreso fue aprobada por el pleno de la Cimara de
Diputados cl dia 81 de agosto de 1999, siendo a su vez abrogada la misma que se publico
en ¢l Diario Oficial de la Federacién ¢l 25 de mayo de 1979 junto con sus reformas y
adiciones del 28 de diciembre de 1981y 20 de julio de 1994.

El Sistema de Bibliotecas ofrece a los usuarios informacién y espacios de lectura necesarios,
de acuerdo las caracterfsticas de la informacién requerida, asf la biblioteca del ex convento
de Santa Clara esta orientada a satisfacer necesidades de informacién al publico en general;
y para los diputados, asesores, funcionarios e invcstigadores se cuenta con la biblioteca
legislativa en San Léizaro. <

1.6.1 La Biblioteca legislativa de la Céimara de Diputados

La Céamara de Diputados tiene una biblioteca destinada a apoyar el trabajo legislativo,
cuyas caracterfsticas propias y disefiada en su estructura organizativa para responder a
necesidades especiticas, cuenta con personal formado en asuntos legislativos.

IZn sus origenes existicron una serie de acontecimientos administrativos que fueron dando
forma a la actual biblioteca, a continuacion se presenta una cronologia histérica.

1
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COMITE DE ’ Se crea el Sistema de Informacion Legislativa
BIBLIOTECA LIV legislatura. 1988 ~ 1991 (S.I.L)

Se fusiona ¢l S.1.L. ¢ informitica y se crea el

S.ILLD.
. El 20 de diciembre de 1991por decisién unanime,
COMITE DE X ¢l pleno de la Camara de Diputados aprucba el
BIBLIOTECA E | LV legislatura. 1891 = 1994 | 535005, Integral de Informacion y

Lyl !cglsluturu 1994— 1097 Documentacién (SIID), con el fin de brindar un

servicio  de informacién especializado a los
legisladores. Este Sistema contaba  con una
Coordinacion General dependiente del Comité de
Biblioteca. 10
En la nueva Ley Organica del Congreso General
de los Estados Unidos Mexicanos, ¢l Comité de
Biblioteca desaparece y el SIID se transforma en
Direccién General de Servicios de Biblioteca,
dependiendo administrativamente  de la
DIRECCION Sceretarfa de Servicios Parlamentarios, y para los
GENERALDE | yy legislatura 1997—2000 |3spectos legislativos en 2001 se crea la Comisién
SERVICIOS DE | Lvi11 legislatura 2000~2003 Bicamaral de Bibliotecas, cuya tarea es ser enlace
BIBLIOTECAS politico entre la Camara de Senado ta
Cémara de Diputados, para la colaboracién y
coordinacién entre cllas y por tanto esta comision
esta presidida ¢ integrada por diputados y
senadores, con la finalidad de aprovechar los
servicios de informacién de ambas cimaras,

INFORMATICA

1.6.1.1 Objetivos

El objetivo primordial de la biblioteca legislativa es la de proporcionar informacién y
documentaci6n veraz y oportuna,‘uctual y relevante a los sefioves diputados en apoyo de
sus funciones sustantivas y representativas, por lo cudl los servicios estan diseiados para
atender los requerimientos del congreso, grupos parlamentarios, comisiones, comités y
funcionarios.

‘I'ambién la biblioteca atiende demandas de informacién de los congresos y gobiernos
estatales, dependencias de los poderes ejecutivo yJudxcml mvcaugadures ¥y estudiosos del
quehacer parlamentario.

La imparcialidad en el servicio es su filosofia, no distingue filiacién partidista, tendencias
politicas, niveles sociales, o discriminacién alguna-a’ usuarios,-ademés por el peso de la
informacién que se proporciona, existe por pnr(c dcl pcrsonal, respeto y discrecién en el
mancjo de las solicitudes. 5 [,

W México. Leyes. Ag )l
En: Dirio de los dcb.ncq (zo de diciembre de uv l) Phgs. 326.:-3286
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1.6.1.2 La Coleccién

La coleccién documental y fuentes informativas esta conformada principalmente en dreas
de las ciencias sociales, como el derecho, politica, economifa, sociologfa, entre otras asi,
como tratados internacionales y demds informacién en materias de interés para el trabajo
del congreso y necesaria para la biblioteca legislativa en el cumplimiento de su misién.
Diariamente los miembros de Ia Camara de Diputados necesitan informacién:

Para preparar una intervencién

Para elaborar un dictamen

Para intervenir en un debate

Para encuadrar una pregunta

PPara su trabajo en comisiones

Para contribuir al desarrollo de una politica de partido

Para preparar un discusién o entrevista

Para informar a su electorado
Para atender estas necesidades, la biblioteca legislativa cuenta con diversos recursos
informativos:
Cerca de 250 mil volimenes de libros en los temas de politica, parlamentarismo, derecho,
cconomia, administracién publica y otras materias de interés para el trabajo parlamentario;
ademds de 950 titulos de publicaciones periédicas y seriadas, dentro de los cuales sc
encuentran el Diario de los Debates a partir de 1862, el Diario Oficial de la Federacién,
gaceta parlamentaria de la Cimara de Diputados, y gacetas o peri6dicos oficiales de las
entidades federativas, asi como los principales diarios circulacién en la Repiblica
Mexicany; la llamada Colecciéon Memoria Documental” de la Cémara de Diputados,
integra 2300 titulos de Publicaciones de los diferentes érganos de la Camara que suman
mas de 6,000 voliimenes; la Mapoteca integra 5700 cartas geograficas, entre topogrificas,
geolbgicas, edafolégicas, uso potencial de suclos, y espaciomapas; hay mds de 750 titulos
de videocasetes que conticnen  peliculas, documentales, programas formativos y
grabaciones de programas politicos de televisién; se han desarrollado bases de datos
legislativas y bibliograficas como: reformas a la Constitucién, reformas a leyes federales,
iniciativas y /o modificaciones de leyes vigentes y abrogadas (proceso legislativo),
legislacién federal y estatal actualizada a texto completo que incluye constituciones, leyes,
cédigos, reglamentos y demds ordenamientos, comparecencias de secretarios de estado,
informacién sobre legisladores de las legistaturas I a LVIL, acervo bibliogrifico, acervo
hemerogrifico, publicaciones periédicas y seriadas (analiticas); otras fuentes de
informacién se integran por 760 discos compactos (CD-ROM) con informacién sobre
diversos temas de interés legislativo; un archivo con proceso legislativo que conforman
mis de 1500 carpetas; a su vez la Biblioteca cuenta con su propia pigina Web en:
hetp:Z/www.diputados. gob.mx /Zbibliotecs, que contiene una basta cantidad de informacién
para apoyo de las funciones parlamentarias, asi como una pigina de Intranet
heg:/Zintra nt, en la que se proporciona informacién adicional para uso de los miembros
internos de la Camara; otra fuente de informacién son los més de 200 Cuadernos de Apoyo
y/0 Reportes de Investigacion con indagaciones de interés para el trabajo parlamentario,
compilaciones documentales analiticas, derecho comparado, andlisis de temas de la agenda
legislativa, ponencias y opinién pablica. #

" Con base en lo thspu( $10 por los articulos trigésimo tercero y trigésimo cuarto del Acuerdo Parlamentario
Relativo a las Sesiones, Integracion del Orden del Dfa, los Debates y las Votaciones de la Chinara de
Diputados, se creé una drea reservada que integra y organiza de manera especial, las publicaciones de los
distintos urp;mos ‘k ]-l Chimara de Diputados.

s 8  Bibliotecas. México: Camara de Diputados, Secretaria General, Secretaria de
Servicios l’url.nmqu.lrlos. Direccion General de Servicios de Biblioteen, 2000. Phgs. 3-5
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1.6.1.3 Organizacion

De acuerdo con lo dispuesto en ¢l inciso f), parrafo 1, del articulo 49 de la Ley Orginica
del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos y los articulos 82 y 338 del
Estatuto de la Organizacién Técnica y Administrativa y- del Servicio de Carrera de la
Camara de Diputados  sc representa en el siguiente organigrama la estructura orginica de
la Direccién General de Servicios de Biblioteca, las funciones y tareas que le corresponde
son las siguicntes:

Desarrollar las labores téenicas orientadas a la organizaciéon de acervos bibliogrificos y
documentales; proporcionar servicios especializados de  informacién, investigacién y
andlisis a los integrantes de la Camara; administrar ¢l centro de documentacién de la
Secretarfa de Servicios Parlamentarios y, conforme a las instrucciones del tiwlar, prestar
el servicio especializado de informacion y documentacién parlamentaria; crear espacios
para la divulgacién de la cultura general y parlamentaria, a través de las unidades de
servicio; realizar el registro ¢ inventarios del acervo documental y bibliogrifico de la
Camara, dictaminar sobre la adquisicion de estos materiales y de los que se requicran para
asistir el trabajo legislativo; acrecentar y resguardar el patrimonio bibliografico,
hemerogyrifico, documental ¢ histérico de la Cimara, independientemente de su ubicacion
fisica; organizar, dirigir, supervisar y evaluar los recursos y servicios de informacién,
museografia y cultura parlamentarias; organizar y supervisar los servicios de informitica y
estadistica parlamentaria; optimizar los recursos documentales y la eficiente prestacién de
los servicios; asistir a las reuniones de la Comisién Bicamaral del Sistema de Bibliotecas y
apoyar el cumplimicnto de las atribuciones del Sccretavio de Servicios Parlamentarios en
la mat plancar, organizar y supervisar los servicios de informética parlamentaria;
concentrar y actualizar los registros de informdtica parlamentaria generados por los
Servicios y los registros que disponga la Ley Orgénica; promover convenios de
intercambio y colaboracién con instituciones afines; y las demés que se deriven del
presente Estatuto y de las normas, disposiciones y acucerdos aplicables,

La Direccién de Bibliotecas se integra con las oficinas de Atencién a Legisladores y de
Atencién al Pablico,

SECRETARIA CENERAL
DE PARL

SERVICIOS DE BIBLIOTECAS
ORAANIGRAMA GEY,

— 1
Lo mome
Bbtiswca Comvrral —j
B |
+
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1) La oficina de atencién a legisladores y sus diferentes unidades atienden prioritariamente
a los érganos y miembros de la Camara de Diputados, pero ofrece también servicios
limitados a otras instituciones, dependencias ¢ investigadores. Las luncmm.a ¥y tareas que
le corresponden son las siguientes:

Acordar las polmc:n y normas de operacién de los servicios de la biblioteca legislativa,
investigacion y and y documentacion legislativa; coordinar y supervisar la prestacién
de los servicios de informacién general y especializada en apoyo de las funciones
legislativas; plancar y coordinar acciones para el desarrollo de los acervos documentales y
emitir opinién sobre la adquisicion y custodia en comisiones o dreas administrativas; llevar
el control de resguardos del acervo documental y bibliogréfico de la Camara; proponer y
supervisar la elaboracién y desarrollo de bancos de datos legislativos y los subsistemas de
informacién y documentacién; diseitar y operar los subsistemas de informitica y
estadfstica parlamentarias ¢ incorporar los registros que generen la actividad legislativa y
los Servicios; promover el uso de los servicios de bibliotecas y apoyar al centro de
documentacién parlamentaria de la Secretaria; desahogar las consultas del archivo
histérico de la Camara; y las demis que se deriven del presente Estatuto y de las normas,
disposiciones y acucerdos aplicables.

a) Biblioteca legistativa, su atencién se centra en las necesidades de informacion de los
legisladores. Proporciona servicios bibliograficos, hemerogrificos y documentales. Su
acervo documental consta de las siguientes colecciones: coleccion general de libros,
hemeroteca, obras de referencia, Memoria Documental de la Camara de Diputados, discos
compactos, audiovisuales, mapoteca, coleccién histérica, fondo de reserva y archivo
vertical,

Entre los servicios que se proporcionan estan, la consulta en la sala de lectura; préstamo
externo de libros de la coleccién general (solo a personal permanente de la Camara);
fotocopia de partes de libros y documentacién legislativa; consulta a las bases de datos;
consultas en Internet ¢ Intranet; compilacién de bibliografias especializadas; préstamo
interbibliotecario; transmisién en vivo de las sesiones y eventos parlamentarios que se
difunden por el circuito cerrado de television; respuestas a preguntas especificas sobre el
proceso legislativo; préstamo por horas de cubiculos de  estudio; localizacién de
informacién en bibliotecas o centros de informacién externos; elaboracién de boletine
sobre los materiales de reciente adquisicion; y diseminacién selectiva de informacién.

b) Servicio de Investigacion y Andlisis; (SIA), realizan reportes de investigacién de
acuerdo a la Agenda Legislativa o a peticién de los legisladores, de tal manera que sus
indagaciones abarquen diferentes aspectos desde una  perspectiva imparcial y  sin
tendencias  politicas, para ello se cuenta con tres divisiones: 1)Politica Interior: Le
corresponde producir reportes sobre la interpretacién y alcance de las disposiciones
Jjuridicas vigentes, estudios de antecedentes, derecho comparado, asi como los efectos que
la actividad de los poderes Ejecutivo y Judicial producen en el dmbito arriba senalado. 2)
Polftica Social: Se encarga de realizar estudios sobre los efectos sociales de las polfticas
phiblicas en materias de bienestar, educacion, grupos vulnerables, movimientos sociales,
opinion piblica, salud, medio ambiente, entre otros. 8) Economia y Comercio: Su tarea es
realizar estudios de impacto micro y macrocconémico en relacion a las iniciativas y
asuntos en discusion dentro de la Caimara de Diputados.
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c) La Unidad de Documentacién Legislativa y Archivo da seguimiento, recopila y
sistematiza la informacién derivada del proceso legislativo; resguarda el Archivo Histérico
legislativo de la Cimara de Diputados, para ¢l servicio a los usuarios tiene los siguientes
recursos documentales y electrénicos:

Proceso legislativo de las reformas constitucionales; proceso legislativo de las leyes
federales vigentes; Proceso legislativo de leyes abrogadas; comparecencias ante el Plenc;
formulas y resultados clectorales de dlput.ldos federales; reglamentos expedidos por el
Poder Ejecutivo; Gaceta Parlamentaria; versiones (_stenogrdﬁcas de las sesiones en pleno;
leyes vigentes en formato clectrénico; Diario de los Debates en formato electrénico.; bases
de datos legislativas; y Cuadernos de Apoyo con informacién legislativa. Los ser vicios que
proporciona: consulta en la sala de lectura; fotocopiado; compilacién de antecedentes
legislativos  que incluye la identificacién de iniciativas presentadas sobre el tema,
disposicioncs legales aplicables, proceso legislativo, reformas; investigaciones especiales en
los Diarios de los Debates y en la Legislacién Federal; localizacién de: intervenciones de
diputados, difusion de la actividad legislativa: por medio de la elaboracién de Cuadernos de
Apoyo que conticnen el resumen de las iniciativas presentadas, aprobadas y pendientes de
cada periodo de sesiones.

d) Referencia, se abarcara ampliamente ¢n el punto 1.6.8 del presente trabajo.

¢) Adquisiciones, Catalogacién y Clasificaciéon se encarga de mantener, dar vigencia y
control al material bibliogrifico y diseminar la informacién por medio del catdlogo
automatizado. Entre sus objetivos estin: desarrollar e implementar las actividades
referentes al Desarrollo de Colecciones y la Organizacién Técnica de los materiales
documentales. Para cllo planea, organiza, dirige, y supervisa las actividades que permitan
identificar, localizar, obtener, secleccionar, registrar, controlar, catalogar, clasificar,
analizar teméticamente los materiales documentales ttiles para el quchacer parlamentario
¥y capturar los registros en el catdlogo clectrénico con ¢l fin de que los usuarios puedan
acceder a cllos para su consulta.

Para el logro de sus objetivos esta unidad, estd integrada por:

Depésito Legal, seleccién de material documental, compra., canje, donacién, control y
registro, y el departamento de procesos técnicos.

Por decreto presidencial desde 19387 se cuenta con un depésito legal, siendo esta la
principal fuente de adquisicién de material de la biblioteca, la ultima modificacién data del
238 de julio de 1991.#

2} La Oficina de Atencion al Pablico de la Direccién de Bibliotecas ofrece los servicios de
ta Biblioteca General (Centro Histérico) y del Museo Legislativo, le corresponden las
funciones y tareas siguientes:

Acordar las politicas y normas de operacién del servicio de la biblioteca general;
hemeroteca, videoteca y los de muscografla y cultura parlamentarias; coordinar y
supervisar la prestacion de los servicios de las dos dreas antes sefaladas; coordinar los
servicios de conservacién y mantenimiento de materiales documentales; administrar el
Musco Legislativo; programar eventos de difusi6n de la cultura parlamentaria, asi como
exposiciones, conferencias, eventos culturales y visitas guiadas; disefar y proponer
estrategias de promaocion de la cultura parlamentaria:

det 1], Congreso de [aul . 2z Diario orclul du la fc(lcmuén (23 (lvjullo de l‘)‘?l) Pigs. l'.'-ls
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a) Biblioteca General, sus colecciones estdn mtcgradaq por materiales bibliogrificos en
todas las dreas del conocimiento. Cuenta también con diarios del Distrito Federal y de los
estados de la Federacién. En afos recientes se - ha iniciado una coleccién de material

audiovisual y electrénico.

Los Servicios que se ofrecen son: orientacién y referencia en la bisqueda del material que
se requicere, asi como asesorfa especializada acerca del material bibliografico adecuado a las
necesidades  de  informacién; préstamo  interno mediante la  presentaciéon de una
identificacién vigente, los usuarios pueden disponer de los materiales bibliogrificos para
su consulta dentro de la Biblioteca; préstamo interbibliotecario; bisquedas bibliogrificas
automatizadas; fotocopiado de los materiales de la Biblioteca ¢ impresion, en papel, de
imdgenes de microfichas y disco compacto; y actividades culturales como conferencias,
foros de discusion, exposiciones, conciertos y representaciones de épera, entre otras,

b) Muscografia y cultura parlamentaria,

El Musco Legislativo "Los Sentimientos de la Nacién" se ubica en ¢l Palacio Legislativo
de San Lizaro, en 6l se re@ine la historia de México a través de las reglas, normas y leyes
que han regido la convivencia entre los mexicanos, desde la &poca prehispdnica hasta
nuestros dias.,

Todo cllo es mostrado mediante imiégenes, objetos, graficas, mapas, asf como por 15
producciones audiovisuales y sicte programas interactivos que buscan generar el interés
publico de todas las edades. Asimismo, en el médulo del Archivo de la Palabra, el musco
oftece la posibilidad de escuchar a quienes han participado en diversas épocas del proceso
legislativo. Al final del recorrido, ¢l visitante cuenta con un banco de datos interactivo
donde puede realizar consultas sobre la historia, los protagonistas, los documentos y cl
recuento cronolégico de nuestra legislacién.

8) Informdtica legislativa, tiene como objetivo apoyar los servicios de informacién que
presta la Direccién de Bibliotecas mediinte el desarroilo de sistemas y servicios de
cémputo. Tiene a su cargo el diseflo y coordinacién de bancos de datos en materia
legislativa y bibliogréfica, el disefio y mantenimiento de las péginas de Internct
www.diputados.gobmx ¢ Intranet http://intra nt), y los servicios de cémputo
relacionados con estas redes,

De las diversas direas de la biblioteca legislativa es de particular interés para el presente
trabajo la Unidad de Referencia y la utilizacién del Internet como una herramienta vital en
la basqueda y recuperacién de informacién actual, y fuente de informacién de utilidad para
el servicio,
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1.6.2 El Scrvicio de Referencia en la Biblioteca Legislativa.

William ‘Warner Bishop, bibliotecélogo nortcamericano formulo una de las primeras
definiciones del servicio de referencia, “El trabajo de referencia es el servicio prestado por
un bibliotecario en ayuda de algtn estudio; el bibliotecario referencista es un intérprete de
los recursos de la biblioteca; y la literatura de referencia se compone de diccionarios,
enciclopedias, almanaques, catdlogos, compendios y otros libros coleccionados en la
biblioteca para los fines de consulta™.

Esta definicién es préctica pero no exhaustiva, por la evolucién del servicio de referencia,
ya que los recursos y fuentes de informacién son tan vastos que serfa necesario que el
referencista se especializara en alguno.

La persona clave en el suministro del servicio de informacién es el referencista, su funcién
es de ser un intermediario entre el usuario y las fuentes de informacién especializadas,
para atender las consultas se nccesita un conocimiento completo del contenido, arreglo,
uso y mangcjo de los recursos de informativos, lo que exige affos de estudios de estos.

En una biblioteca legislativa es de gran peso el papel de los servicios de informacién e
investigacién, asf como ¢l nivel de flujo de informacién para el trabajo del congreso.

Las legislaturas donde el requerimiento de informacién es parte del proceso politico, es
una legislatura informada con personal profesional para sus comisiones, tiecnen una
biblioteca y/o servicio de investigacion, ademés de proporcionar de manera activa el
servicio de referencia, producir reportes de temas legislativos, restimenes temdticos de
periédicos mediante recortes y en forma electrénica, +

Como ejemplo tenemos los servicios de asesoria parlamentaria en EEUU se realizan a
través del Servicio de Investigaciones del Congreso (Congressional Research Service),
mejor conocido por sus siglas CRS. Su funcién se c¢jecuta sobre tres c¢jes principales:
asesorfa sobre polfticas pablicas, centro de estudios y central de informacién, ademis
forma parte de la biblioteca del Congreso, desempendndose como ¢l Gnico departamento
cuya exclusiva actividad es proporcionar informacién, andlisis y estudios de politicas. La
calidad de sus servicios es de excelencia, pues los ubica en el mismo nivel de los asesores
del gjecutivo y permite que el trabajo parlamentario se optimice. Ademds el trabajo de
referencia en la experiencia norteamericana reporta la ereacién y mantenimiento por parte
del bibliotecario, de su propia Home Page en la WWW, estableciendo las ligas necesarias

y adecuadas a los servicios de relerencia e intereses de cada centro y usuarios.+

ia. Argentina: Bowkwr,

] S Trad. Dulce
Maria Ll.lhm I!.:hhml.lr M{-xn o: Camara de l)lpm.uh Sistenu Integral de Informacién y Douum.nmc:én.
Comité e Bibliotec e Informatica, LVII Legislatura, 1999, Pigs. 6-7
* ROBINSON, \\':lh.nu. "l qu-l de 1o informacion en una Legislatura dumocr.’nicu: El caso del servicio de
ados Luu(lus de Norteamérica™, en Memoria del jeme Cliettro

arias. México: Camara de Dlput.ulm v Icglslntur-l. 1994
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En el caso de Espafia los érganos de asesoria parlamentaria son responsabilidad de los
Letrados de las Cortes Generales, estos funcionarios tienen como responsabilidad
primordial fungir como asesores institucionales, detectan y definen problemas; presentan
dictimenes; y claboran alternativas de solucién a los asuntos que se les. plantean,
proporcionan insumos que son utilizados por los legisladores, para una correcta toma de
decisiones politicas. No solo se dedican a la asesorfa, también cfectGan lubores
administrativas de los servicios de las Camaras, ademds desempefan una funcion de
primera importancia, con sentido de institucionalidad, esto se refleja en el g¢jercicio de su
responsabilidad de manera imparcial, apartidista, ripida, eficaz y permanente.

El sistema de ingreso para el cucrpo de Letrados, solamente permite el acceso a personal
con una amplia calificacién, ya que son ellos, los que deben sostener una parte substancial
del funcionamiento del Poder Legislativo #¢

Como sc observa en los casos anteriores, los servicios de informacion legislativa se disefian
para responder a las necesidades de los miembros del congreso, la relacién con cllos es
fundamental, ¢l legislador se ve sometido bajo presiones que son propias de su actividad,
como los medios masivos que los buscan para conocer sus impresiones ante los cambios
politicos, a su vez la sociedad los ha clegido y les demanda cada vez mis resultados de sus
tareas, ademds los espacios noticiosos se limitan a la velocidad de 1a comunicacién, asf un
discurso es reemplazado por una respuesta corta pero meditada, aunque lo anterior no
afecta al papel de la biblioteca, si le corresponde tener claro el quehacer de los congresistas,
pues al momento de proporcionarles informacion, esta se debe  sintetizar, exponiendo con
claridad las cuestiones de cardcter técnico y/o legal, los datos deben estar actualizados y
mis si se trata de informacién estadistica.

Los Referencistas conocen el tipo de informacién demandada por los usuarios en la
biblioteca legislativa, es parte de su trabajo la optimizacién de los recursos disponibles en
la biasqueda y recuperacion de informacién, por medio de herramientas y pautas, con cllo
el usuario adquiere una formacion de las fucntes con las que se disponen. *7

A lo largo de una legislatura puede darse ¢l caso de un diputado que no conozca los
servicios bibliotecarios antes de disponer o acudir a cllos, aun cuando los servicios
ofrecidos por Ia biblioteca legislativa se hayan promovido, por ello ante la peticién de la
informacién mas simple, csta debe ser atendida con todo esmero, con ello se lograra en los
legisladores y sus equipos de trabajo la confianza hacia los servicios bibliotecarios, al tener
la certeza que se les brindara ayuda con calidad y profesionalismo, +8

Ll servicio de referencia necesita de herramicntas documentales para el desarrollo de sus
actividades, es necesario tener una buena colecciéon de obras de consulta actualizadas,
también cs importante que esta coleccion de referencia tenga una buena cobertura
temitica.

A GO\Y/:\LO Goan‘lch. Manuel, "Los lc(nulos ¥ Ios servicios de mfornmcnén de las Cortes Espafiolas”, en:
hY 3ibli s. México: Camara de

Dlput.nlos, LvI Lq;ulamr.n. 1994,
+7 ROBINSON, William. E slaty . Trad. Dulce
Maria Linhut Baldomar, México: Climara (h: l)lpumdos. istenna mlvq;r.ll de Inf ornmc:én y l)ocumun.m(m.
Comité de Biblioteca ¢ Informdtica, LV Legislatura. Pigs. 'z -

ERNST, Kohl, Ed, Dulce Matria Liahut Baldomar, “T'rad. A
Haya: Secretariado de 1a IFLA, 1997, Pags. 9-15
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Los materiales referenciales con que cuenta la biblioteca legislativa son: enciclopedias;
diccionarios y tesauros; manuales y prontuarios de congresos, parlamentos, asf como
procedimientos legislativos; directorios; anuarios y almanaques; indices y catdlogos,
compilaciones cstadisticas; fuentes legales; trabajos  bibliograficos; libros de citas;
bibliografias; atlas y guias de viaje.

Otras fuentes de informacién necesarias, por tratar acontecimientos actuales y que
manticnen al dfa al lector de la legislatura dvido de informacién de interés general, son los
periddicos de circulacién nacional, revistas con cobertura polftica y temas nacionales, asi
como publicaciones periédicas especializadas.

Los libros forman parte integral del acervo de una biblioteca, aunque son de importancia
menor en lo que se refiere a la vigencia de la informacién, ya que el lapso entrela
investigacion del trabajo y su publicacién es extenso lo que hace que la informacién no
cumpla con la actualidad que se pudiera requerir en caso dado.

En la biblioteca legislativa, cuando se incorpora nuevo personal, se le prepara para su
incorporacion a los servicios de informacién legislativa, también se le familiariza con la
organizacion, conoce el alcance de la coleccion y las diversas fuentes de informacién
existentes, el trabajo legislativo requiere de rapidez, actualidad, relevancia, y precisién de
la informacién, ademds del conocimicento de las reglas y procedimientos de la legislatura,
asi como la importancia de la imparcialidad al presentar la informacién, aunado a la
confidencialidad en el mancjo de las solicitudes de los miembros de la legislatura.

IZsto es posible cuando el bibliotecario legislativo es capaZ de transmitir al nuevo personal
se experiencia, ademas de proporcionar cursos para lograr desarrollar, adquirir habilidades
¥ conocimientos determinados para el desempeiio del trabajo en el apoyo al Congreso. .+

El Referencista es un distribuidor dindmico de la informacién, utilizando para cllo diversas
herramientas de trabajo proporciona la informacién no solo en su escritorio, via telefénica
y/0 correo clectrénico. Ademds el personal del drea de referencia realiza una entrevista
con la intencién de diferir el perfil de necesidades de informacion, para brindar las fuentes
y recursos documentales pertinentes. A través de la entrevista se define la profundidad del
tema descado o solicitado, en esta etapa se puede dar respuesta inmediata si se trata de una
pregunta especifica, para ello se utilizan fuentes bésicas de rveferencia y/o herramientas
enciales.

El servicio de referencia, es una primera ctapa de la investigacion, en la que al bibliotecario
se le requiere para la bisqueda de materiales sobre un tema dado, quien evalia la
relevancia de la informacién y da respuesta a la peticién planteada, .30

T'ener acceso a Internet es poseer un sin limite de recursos electrénicos de informacion,
por lo que ¢l Referencista puede llegar a sentirse perdido, si no adquicre una adecuada
formacién teérica y prictica, e intentar obtener la informacién precisa requerida por los
legisladores. Ademds debe actualizarse, pues su formacién tendrd que ser continua ya que
las formas de busqueda y recuperacién de los contenidos y formatos evolucionan
vertiginosamente en la Red. .

¢ ERNST, Kohl, 2d. Dulce Maria Linhut Baldomar, T'rad.
Iaya: Secretariado de la IFLA, 1997, Pigs. 21-36
30 ERNST, Kohl, 12d. Dulce Maria Linhut Baldomar, Trad.
Haya: Seeretarindo de la IFLA, 1997, Phgs. 37-78
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De manera cotidiana se ‘detecta la falta de conocimiento de algunos usuarios de la

biblioteca legislativa acerca de navegar en Internet, por ello la atencién personalizada es
fundamental, se les apoya en tareas sencillas y que podrian; realizar desde sus oficinas
respectivas, como las referencias a paginas Web de unhdad para su labor.

Con cl ciimulo de exper iencia adquirida en el uso de: Internct, el Rcl’erencns(a adqmcr
habilidades necesarias en ¢l desempefo ‘de su trabajo, lo cuél contribuye a mejorar la
respuesta en calidad y tiempo de respuesta a las peticiones de biisqueda de informacién, a
la vez el usuario interesado en aprender a buscar su propia informacién se beneficia con
esta experiencia®!

En cl siguiente capitulo se abordarin los inicios del WWW para comprender su
organizacién y estructura, o si la tiene, ademds, saber los servicios que posee la Red, seri
una gran ventaja, pues se conocerd todas las opciones posibles en la bisqueda y
recuperacién de informacion, ello se verd reflejado en un tutorial de navegacién Web a
desarrollar a lo largo del capitulo tres, dicha herramienta es de utilidad, pues gufa en la
exploracién racional de la red de redes, se conocen los servicios existentes y se adquicren
técnicas y metodologifas para un mejor aprovechamiento de sus recursos.

51 BLAZQUIEZ, Jesus 4 s f
casa de] Centro Washington Irvi m,v l’omncm presentada en Internet World® 96. (Jestts Blizquez es
Rdcrcnce L:br.lrmn dela l'mb.u.ul.n de los Estados Umdos de América en Espana).

505 Zjt /] i, > (Fecha de consulta 21/ 10/2002)
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CAPITULO 2
INTERNET

2.1 .. Internet: Antecedentes

Al terminar la Segunda Guerra Mundial, dio inicio a la llamada “Guerra Fria”, en donde el
mundo se dividié en dos bloques, con ideales diferentes, ambos querfan conquistar el
espacio del planeta, asf como militarizarse. En esta carrera armamentista los rusos lanzan
cl primer satélite artificial (Sputnik); En 1962 Paul Baran de la corporacién Rand, a través

de un informe (On distributed communications networks) propone una investigacién para
hacer un sistema de comunicacién basado en una extensa red con ramificaciones,
comunicadas entre sf por paquetes de informacién para as{ proteger la informacién militar
de los Estados Unidos en caso de que hubiese un ataque.

Este informe también sirvié para que en 1969 los Estados Unidos a través del

Departamento de Defensa estableceria la Advanced Rescarch Projects Agency (ARPA)

para combinar teenologia con milicia, de allf se desarrolla la red militar ARPANET.

Al inicio era una pequefia red conectada a cuatro computadoras gigantes con ¢l objetivo de
descentralizar su informacién, estas super computadoras estaban enlazadas desde
diferentes puntos en los Estados Unidos. Actualmente esta agencia se conoce como
DARPA y es la central de investigacién y desarrollo del departamento de Defensa de los
Estados Unidos.

Hubo otras redes que él Ejercito siguié desarrollando, como MILNET que transmitfa
informacién entre él cjercito norteamericano, estas redes se fueron enlazando entre sf,
ARPANET también se interconecto a ellas y de ello surgié una red llamada Internet, para
1981 la National Science Fundation tenia cinco centros con super computadoras, se
conectaron en red con la finalidad de que estas compartieran informacién de bases de datos
y fuentes de informacién entre instituciones educativas de los Estados Unidos, a estas
redes les siguicron llamando Internet y se fue popularizando este término, con el tiempo
se permitié enlaces con otros pafses,

Para 1971 la conexi6n se daba entre 28 computadoras de Universidades e institutos de
investigaciones. La primera conexién que se realizo fuera de los Estados Unidos fue en
19738 de ARPANET con la Universidad de Londres Inglaterra. <

La red en 1984 se habfa extendido poco, con solo 1024 conexiones, pero a partir de este
aflo este crecimiento cambia de sobre manera, en 1989 estaban enlazadas 160 mil
computadoras, en 1992 habfa 1 millén de cllas interconectadas y 8 mil redes en esta red.
México se conecto en 1989, y para los 90's la red se convirtié en mundial. 2

La finalidad de Internet era resguardar la informacién bélica, después vinieron otras
aplicaciones como compartir informacién educativa entre centros de investigacion y de
ensefanza.

Internet no tiene dueito, nadie controla la informacién, cada centro de investigacién,
universidad, gobiernos, empresas, y de forma particular estdn teniendo presencia en la red.
Lo que llamamos Internet es un ambiente de redes que esta formado por miles de redes de
todo ¢l mundo ¢ interconectadas entre sf. %3

32 FERREYRA Cortés, Gonzalo. World Wide Web !"IE g_m“;h"; México: Compmcc. 1997. Pags. 198-200
SIMARTINE / Ferndndez, José Felipe. La : D b si f
6 " -

74
Programa um-rm:.utuuon.ll cle mvcsug‘nc:én sobre nhunnén supcrlor, 1997, PAgs. 19-23
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2.1.1 - Red de Area Local (Lan)

Cuando se prevefa ¢l futuro de Internet, se pensaba en muchas redes conectadas entra s, la
forma de pasar informacién de una computadora a otra era conectar un cable entre las”
tarjetas de memoria, y las ranuras de expansion, pero cuando sé hacia con mis de tres se
elevaba el costo y sé hacia muy laboriosa la conexién.

Esto se resuelve cuando la tecnologia I.LAN crea un hardware que permlte quc se comcten
varias computadoras a la vez.

La Red de Arca Local LAN (Local Arca Network) surge para cubrir las necesidades de
conexién de las primeras computadoras personales, no solo las grandes corporaciones o las
instituciones de educacién superior que tenfan computadoras que valfan millones de
délares se podian conectar a una red, la red LAN permitié la utilizacién de computadoras
de bajo costo. Con esta Red LAN se logré que las computadoras de un mismo edificio se
comunicaran entre sf, pues es de utilidad el enlace en distancias cortas sin la necesidad de
utilizar amplificadores para aumentar la seilal de comunicacién, basta con conectar a un
solo cable varias computadoras, cada una de ellas con una tarjeta dentro dela
computadora, estas unidas a la red LAN y se pueden enviar y recibir datos

Una desventaja de esta tecnologifa era para quien desarrollara su propio hardware LAN,
por ejemplo, las companfas en su interior tenfan conectadas entre si sus computadoras,
pero muchas veces este hardware no era compatible con la red LAN de otras empresas,
por mancjar cédigos diferentes, ademds si el cableado de esta red pasalta los 500 metros, la
intercomunicacién se hacia deficiente. .5+

Para resolver ¢l problema de concctar varias computadoras que estuvieran a grandes
distancias se crea la llamada tecnologia WAN (Wide Area Networks), una |cd de drea
amplia o redes de trayectos amplios.

2.1.2 Redes de Area Amplia (Wan)

Esta tecnologfa interconecta a grandes distancias varias computadoras, una computadora
especialmente elegida sirve como receptora de lo enviado y recibido, es como si dirigiera el
trifico y canalizara la informacién a su destino.

La desventaja de la red WAN ecra la incompatibilidad con la red LAN, una compaiifa que
tuviese interconectadas sus computadoras con LAN y quisiera conectarse a otra compaiifa
que estuviera a kilémetros lo podfa hacer solo por WAN pero solo con una computadora y
que estuviese conectada en la red WAN, la incompatibilidad se debia a que sus cédigos de
comunicacién eran diferentes. Asf que se necesitaba y era deseable una tnica red que
formara redes y que estas se conectardn entre sf.35

3+ COMER, Douglas E.

feerey de comio funciona h_m roet. \1(mco l’runucc lhll ]llsplllloﬂ"uI’lc«llhl, 1995. l’igs 89-51
35 COM LR Douglns E. Ellib l i soby
iceren de . México: l’rcnmu Hall Hispanommericana, 1995, Pigs. 50-53
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2.1.3 Red de Redes

A fines de los aios sesenta el departamento de los:Estados Unidos dc la"agencia de
proyectos de inve tlgacn(m avanzados (ARPA), se intéresa en apoyar ‘la investigacién de
redes para ¢l cjercito americano, pero también se enfrentaron con que al formar una red
esta finalmente quedaba aislada, sin poder interconectarse con’‘otras redcs. [N

Las primeras idecas que tuvicron los mvcsngadoncs de la Advanced Rcscalch PIOJCCtS
Agency (ARPA), fue hacer que se comunicaran las redes LAN con las:-WAN, este proyecto
se conocerfa como inter redes (internetworw), esto se abrevié a.Internet para referirse
entre los investigadores al proyecto experimental, e Internet con mintsculas cuando se
rveferfan a las redes.

Su investigacién fue de tipo prictica, hicieron conexiones de tipo WAN para transferirse
la informacién a la vez que experimentaban con nuevos protocolos de comunicacién entre
las computadoras, estos eran software que contenfan diversos programas trabajando de
forma integral. El disefio de este software (Protocolos de comunicacién I’ y TCP)vendria
a ser una parte determinante en la interconexién de las redes.

Asf que Internet se convirtié6 en una red de redes de computadoras entrelazadas que
emplean los mismos protocolos (TCP/IP) para comunicarse entré sf, 3¢

2.2 Internet

La Internet es una unién de redes de computadoras que al compartir el mismo protocolo
(I'CP/1P) se pueden comunicar entre si, su conexién es por medio de circuitos telefénicos
que comparten un lcng'u.xJe comin, es informacién en lenguaje binario quc reconocen las
mdquinas para comunicarse.*’— - .

Las caracteristicas de Internet favorecen la creacién de sitios en la Red por parte de quien
lo desee, asf que podemos encontrar temas tan diversos, informacién con un contenido de

gran valor intelectual, de grandcs alcances en 4mbitos como la cultum. la'ciencia, o hasta
comercio sexual, todo ellos sin ninguna regulacién. E

Podemos acceder a informacién de manerd instanténea, mtcrcambmr |nfox macién- con
quien sea y en cualquicr lugar del mundo que se encuentre, con una o varias personas a la
vez podcmos comunicarnos por medio de este sistema global de : mtcrcamblo dc
informacién. .
Desde sus inicios Internet se convirtié en una herramienta de gran: valor para aoceder a la
informacién, la diversidad de la misma y la complejidad para encontrarla, recuerda ‘a una
biblioteca pero sin catalogo, hay que ir a cada estante y buscar libro’ por hbro, nunquc ya
estin empezando algunos cambios a este respecto. 32

o ]o S
Mcxnccr l’rumcu H.ull lhspnnomncncnnn. 1.).;5 Pdgs ..3-5.:

i l
ST LIU, Cru.kc et México: McGraw Hill, 1997. Pig.1

3k FERREYRA Cortés, C‘ouz.nlo Wa E]ul \V|d«- We h espectneular. México: Computec, 1897, Pags. 200-201
3% BARRIOS Gurrido, Gabricla. Internet y derecho en México. México: MacGraw — Hill, 1995, Pags. 3-6
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2.2,1. Funcionamiento

Con el paso de los afos desde la ereacion de Internet, las computadoras se han hecho mas
rdpidas en su velocidad de transmision de Ia informacién, sin embargo estas se pueden
comunicar con aquellas que son mas lentas, debido a que los protocolos de informacion
son los mismos y permite la intercomunicacién de todas las computadoras que estén en
red.

La Internet no es tangible, no ¢sta fisicamente, es una inmensa red interconectada a una
inmensa cantidad de redes locales de computadoras con redes de drea metropolitana a la
ver enlazadas con grandes redes de drea amplia que se conectan a sistemas informéticos de
diversas organizaciones en ¢l mundo, ¢s una red de redes. Las formas de interconectarse a
esta red es por medio de lineas telefénicas regulares, lineas de alta velocidad, fibra éptica,
satélites y microondas,

Actualmente no se necesita tener grandes conocimientos de programas de computacion

puara usar Internet, pues todas las computadoras ya incluyen dos de los programas mas
populares para navegar (browsers) como son Navigator: de Netscape y Explorer de
Microsoft.s©

Para acceder al servicio de Internet mas conocido (World Wide Web) se accede por medio
de la sintaxis URL (Uniform Resource Locator) a la informacién - contenida en los
servidores distribuidos en Internet, por medio de un navegador usando el concepto de

hipertexto para enlazar la informacién.

Con el URL sé accesa a la mayoria de los servicios que contienen direcciones con ciertas
normas como:

http:// Acceso a la navegacién en paginas Web
Gopher:// Navegacién en el espacio Gopher

Fre:// Intercambio de archivos

News:// Ser participe de los grupos de noticias
‘Telnet:// Utilizacién de otra computadora a distancia
mailito:// Mensajes a enviar®!

Para la Web, URL asigna una direccién Ginica a cada uno deYos recursos de informacién o
documentos que se encuentren ¢n la Red. En general el URL es una norma a acgulr para
ubicar servicios Yy recursos en Internet.

Cuando vemos una pédgina Web se puede saber el tipo de informacién que contiene por la
terminacion de su direccidn, ha esto se le lama el dominid de su sitio, como son::
.com (péginas comerciales) : “.org (piginas de o:gam/duonv.s)
.gov (piaginas gubcrnamentales) gob (cn México las © piginas del
gobierno)

Fambién se puede sabe con las dos letras del cadigo geogrifico su ubicacién:

Jp (Japon) .no (Noruega) - - .s7. (Succia) .mx (México)
90 BARRIOS G.nrrulo. Gubricl -IJULLU_L).LMM_M&XM México: \l.ArGr.nw -1 hll. 1995, Pigs. 6-7
1 ST-PIERRE. Armnand ;i 3 A :
2000. Pdags., 16
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2.2.2 Prmclpnlcs Protocolos de Internet

2l desarrollo dc los pmtoculos por medio de las mvutxgacmnm u..xluadas pnra llegnr

esta tecnologfa’ es lo que marco |’ dllcn.ncu en_la: comumc.: |én Y. transm 6n de la
informacién de las redes.
Veamos que pueden hacer estos pmmcolm qu(. dt.!u mman c lum.lo

mlen to dc. In tcruct

2.2.2.1 TCPeIP

Los servicio de Internct y sus 1pl|c.m|om.~. se: basan ;. en de protocolos

denominados TCP/IP (Transmition Control l’mmcol / Internet, l’rotocol).

TCP es el pmtm.nlu que conduce una conexién entre dos comput.xdoms, su tarca 'es dl\'ldll‘
la informacion en segmentos para después restaurarla en el destino, ddemds de realizar
funciones de control de flujo.

1P se encarga de encaminar adecuadamente los segmentos a través de la red.

El protocolo IP (Internet Protocol) es flexible por tener la posibilidad de usar las
teenologias de la red LAN y la red WAN, hace posible la interconexién entre redes locales
con redes de dreas amplias, sin importar las velocidades de las redes puede haber
comunicacion entre ellas, hay redes que entregan sin dificultad la informacién a su destino
y otras se eslierzan mds para que llegue la comunicacién. %%

Cuando se habla del protocoto IP es como si fitese un domicilio particular, se trata de una
direccién que se compone de un niimero de 32 bits, agrupados en -+ paquetes de 8 bits cada
uno, que a su vez cada uno de esos bits se expresan en forma de decimales, resultando de
los cuatro paquetes, cuatro nitmeros decimales separados por un punto entre si.

La finalidad de empacar este IP es llevar este protocolo o comunicacion al sitio correcto.%?
Como 1P no garantiza ¢l orden en que fueron enviados los paquetes y la Hl egada, se crea el
protocolo “I'CP, este se enfoca en dos quchaceres importantes.

Ll protocolo T'CP: a) Asegura que llegue lo enviado; y b) Da coherencia, hay un orden
secuencial en la entrega de ln informacion.

Supongamos que ‘I'CP ¢s una cadena de correspondencia y cada dato va en una carta
(paquetes 1), y en cada paguete hay un dato que determina el orden en que fueron
enviadas, por tanto se sabra si falta alguna,

Asf que 1a funcién de T'CP ¢s asignar un nimero a cada paquete y darle (_ohclcncm ala
transferencia de esta informacion al momento de llegar a su destino.4¢

Un poco de historia, ¢l Protocolo de Internet (IP) y ¢l Protocolo de Control de

nsmision (I'CPI?) fueron desarrollados inicialmente en 1978 por el informitico
tadounidense Vinton Cerf como parte de un proyecto dirigido por el ingeniero
stadounidense Robert Rahn y patrocinado por la Agencia de Programas Avanzados de
Investigacion (ARPA, siglas en inglés) del Departamento Estadounidense de Delensa.

- : ton 1 E s
et \]('\I(O l’rvlmcu llnll Hipanoamericana, 1995, Pig. 136
Meéxico: MeGraw Hill, 1997, Pégs.

43 LIU. Cricket.
S-11

SELLIL, Cricket,
(LS R

ernet. México: MeGraw Hill, 1
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Internet comenzé siendo una red informitica llamada ARPAnet que concctaba redes de
computadoras de varias universidades y laboratorios de investigacién en Estados Unidos.

Ambos protocolos serfan de gran utilidad para el World Wide Web, ‘aunque este 'se
desarrollé hasta 1989 por el informético britdnico Timothy Berner: 9-Lce pam el Cocho
LEuropeo de lnvcsuLaclén Nuclear (CERN,; siglas en francés. )"-‘ v e

Otros protocolos basados en ’I‘CP/H’ son:

2.2.2.2 HTTP (Hpertext '1‘ 'ansfcr Plotocol)

s ¢l protocolo utili ado en la WWW, quc ‘en unién nl protocolo HTML para realizar
documentos hipertextuales han logrado el salto de Internet de lo académico a las masas.

2.2.2.3 FTP (File Transfer l’roiocol)

Es un protocolo que ha sobrevivido al WWW, permite descargar ficheros o carpetas desde
un servidor a un usuario, ademas que es de las formas més usuales en que se administrany
actualizan la informacién de los servidores de piginas WEB.

Un cjemplo de servidor FTP es Redlvis.  fip://ftp.rediris.es

Desde los inicios de Internet se buscé la manera de transmitir grandes documentos,
desplazar archivos de un lugar a otro o recuperarlos. En 1971 se presentd el primer
protocolo para la transmisién de archivos en Internet, pero fue hasta 1985 cuando se
perfecciono. Este se nombro como FI'P es cudl es un programa y protocolo diseitado para
transferir (File Transfer Protocol) todo lo que se pueda guardar en archivo, como
documentos, textos, imigenes, sonidos, programas, y més formatos,

En Internet existe una gran cantidad de informacién almacenada en millones de ficheros,
lo que da la importancia al uso de esta herramienta. Bisicamente la transferencia de
informacién entre dos computadoras por medio de IFTP es lo mismo, lo que difiere es el
aceeso. < R
Cuando se quiere transferir un archivo en FTP de una computadora a otra, y se nos pida
una contrasefia para acceder, se trata de Transferencia de Ficheros identificada, ya que se
requiere de autorizacién para copiar, alterar o borrar la informacién del .mhmén. Lsta
transferencia también se puede hacer desde el servidor o hacia ¢l servidor. .

Hay servidores TP que permiten transferir y copiar archivos a través dL ln lcd sm o
restricciones ni password, a estos sitios se les Hama FTP anénimo LR :

Un sitio con un servidor que se encarga de administrar los archivos, aunque'ya se utiliza *
poco por el auge de la Web, atn asf es uno de los prctocolos de transmision miis
importante pues a lo largo de sus mas de 30 aflos de existencia, la cantidad de informacién
acumulada en los servidores FTP es incalculable.

3¢
ana. 1995, igs. 55-59
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El File Transmition Protocol requicre que se disponga de una cuenta de usuario en la
méquina remota. Ademds existe el servicio de "FTP anonymous" que no requiere cuenta
de usuario, y.se pucdt. (.Jccutm' dcsdc cualquxcr l’C Alee e - .

Esta aphcacu’m FTP ¢s un servicio dc Internet qlu. se utllué antcs dc cmstlu’a la’ WWW
ahora su utxluncxén llega a pasar dcsapucnblda porque tambnén se.usa con navegadores
ch ona1 : )

2.2.2.4 NNTP (Network News Transport l)l'OtOCOi) ‘

IEs ¢l protocolo de lectura de las News, newgroups o grupos de noticias. Usenet es un
conjunto de miles de foros de discusién y debate. Su uso no es sencillo de implementario
como servicio, por ¢l mantenimiento y actualizacién que exige ¢l almacenamiento de
mucha informacién que se va acumulando a lo largo de un ao, por ello no se ha
masificado, siendo este servicio utilizado en entornos universitarios o cientfficos. Por
ejemplo (news.rediris.es)

2.3 “Antiguas” herramientas de bsqueda de Informacién en Internet.

Existen algunas otras herramientas y aplicaciones de Internet que son poco conocidas por
los usuarios de WWW por ser este el mis popular y amigable en la recuperacién de
informacidn, sin embargo han sido de utilidad en los inicios del Internet aunque ahora son
pocos utilizadas es descable que se tenga conocimiento de su existencia por la cantidad de
recursos aun existentes, de los cuales se hard mencién sin entrar en detalles téenicos.

Dichas herramientas software facilitan la baisqueda de informacién en Internet, que ante la
brote de los buscadores, se pueden considerar encaminadas a la decadencia.

Es en el medio universitario y académico donde se siguen utilizando estos protocolos y
servicios por costumbre, y conservan cierta informacién que no se dispone en la Web,

Entre estas herramientas estén las siguientes:

Gopher fue el primer buscador de Internet y Veronica un recurso de este; Wais el primer

intento por darle estructura a Internct; FTP y Archie, una forma de cnviar y recibir

archivos empaquetados de manera ripida y sin las limitaciones del tamafo de los archivos;
"elnet es el acceso remoto a bases de datos. .

Todos cllos estin basados en la estructura cliente / servidor, ahora este cliente especifico
que se necesitaba se ha sustituido por ¢l navegador de la computadora,

- México: Trillas, 1997, Pags.

64 LEDUC, Daniel.
106-117
87 PARRA PEREZ, Beatriz. Informdtica_; fnternet. México : Anaya Multitiedia, 1999, Pags. 11, 57
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2.3.1 Gopher

Es otra herramienta de navegacién con ¢l que podemos de manera sencilla acceder a bases
de datos y servicios en linca, la mayorfa de estos sitios son “administrados por
universidades por lo que su informacién contenida no es de tipo comercial. Con tan solo
escribir una direccién Gopher en la barra de exploracién Gopher:// 'y enseguida la
direccién podremos acceder a un sitio de este tipo.

Gopher fue hecho para funcionar sin soporte visual, no hay hipertextos ni imégenes, se
maneja por medio de listados de menas, la navegacion difiere a la de la WWW,

Al hacer biisquedas en Gopher, la informacién se recupera por medio de guias y uso de
operadores Booleanos de los cuales se ahondard en el tercer capitulo.

La forma mds eficaz de localizar informacién en particular es por medio de un fndice muy
sencillo de archivos computarizados orientado a roedores o topos en la red (Gopher) que
se llama Veronica (Very Easy Rodent — Oriented Net — Wide Index to Computarized

Archives), y que combina criterios de baisqueda al permitir el uso de varias palabras clave
en la bisqueda de documentos.

Asi Veronica es otra herramienta de biisqueda a la cudl se accede por medio de Gopher.o®

Con la necesidad de tener un programa que permitiese revisar directorios a la vez que sc
pudieran obtener archivos por medio de mentis, nace Gopher en la Universidad de
Minessota en 1991,

Esta herramienta de biisqueda y recuperacién de informacién distribuida en Internet dio
cause a la autopista de la informacién para llegar a todo tipo de formatos, como textos,
sonido, graficos, lo que popularizé esta herramienta pero sin la evolucién de la WWW,
ofirece la informacién jerarquizada y la visualiza en forma de ments, fue el primer sistema
que permitié brincar de un sitio a otro.

Con tantas direcciones en la red el desarrollo de buscadores es inherente a cste
crecimiento, tales programas pueden organizar directorios, buscar por titulos, por
palabras en el texto, de acuerdo a la necesidad de quien busque, uno de los primeros
buscadores que se conocieron fue Gopher, que significa tuza, esta denominacién se da
porque este programa esta diseflado para que se adentre en la red como si fuera un topo
que va por madrigueras.s?

2.3.2 VERONICA

Veronica como lo indica su nombre, (Very Easy Rodent - Oriented Net - wide Index of
Computerized Archives) permite un mancjo muy ficil con el ratén en los indices de los
archivos computarizados de las redes globales.

Veronica es un servicio para Gopher, una herramienta complementaria, es un auxiliar para
realizar btsquedas en la mayoria de los servidores Gopher, usenet y telnet, lo que hace es
buscar las palabras claves en ¢l titulo del archivo, 7©

Por ejemplo: gopher://veronicascs.unr.edu

””l 1% l)l ICL Daniel. (‘upln r” Kn:

i Rl JO Delarbre, Ra ml

Fundesco, 1996, Pagr
O FERREYRA. Gonz
Compiitec. Pégrs. 536 -
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2.3.3 WAIS

Los servidores WAIS (Wide Arca Information Servers) permiten buscar informacién
sobre un tema especifico contenida en bases de datos ubicadas en distintas computadoras a
lo largo de Internct. Se pueden hacer biisquedas en lenguaje natural o bisquedas yu
indexadas. Un ¢jemplo de esto en: http://www.ub2 lu.se/auto_new/UDC.html

Como herramicnta de basqueda WAIS funciona por que son bases de datos indexadas con
informacion estructurada de cardcter académico, cientifico y de investigacién usado como
recurso bibliotecario, aunque ya con poca utilizacién. 7!

2.3.4 Archic
Archie es la herramicnta software compaiiera de FTP, Un servidor Archie se encarga de
mantener un indice actualizado de  servidores FTP y archivos. Por ejemplo:

heep:/
Permite localizar los archivos por su nombre, por cjemplo si buscamos archivos FT'P,
1 carpetas que tengan por nombre lo que hemos buscado.”

archie solo busc
Cuando buscamos archivos, mensajes o articulos en los servidores de FTP anénimo,
Archie es una herramienta que nos ayuda a su localizacion, o dicho de otra forma, hay
servidores F'I'P que cuentan con el programa Archie para localizar informacién, 73

2.8.5 Telnet

Antes del Web, Felnet era el medio de acceder a la informacion textual en Internet, su
aplicacién mds conocida es 1a de ser una interfaz de acceso a bases de datos de acervos de
bibliotecas, su uso en Internet para acceder a la informacién va a seguir disminuyendo,
aunque algunas bibliotecas todavia lo utilizan. Por ¢jemplo:
http//www.rediris.es/recursos/bibliotecas

Al establecer una conexiéon Telnet, ¢l usuario "el que llama" puede ¢jecutar el programa y
comandos del servidor, ¢s necesaria una restriccién de acceso, generalmente al establecer
una conexiéon con un servidor Telnet, éste solicitard un nombre de usuario y una
contrasena. Solamente st esta pareja estid en la base de datos del servidor se abrird cl
acceso al intérprete de comandos. *
En caso contrario, y tras fallar ¢l nombre o la contraseiia tres veces (generalmente), el
servidor desconecta al cliente cerrando la conexién TCP tras mostrar un mensaje.

El término "Telnet” desigha distintos componentes que funcionan de forma conjunta para
que sea posible ¢l acceso a otra computadora remota via Internet. El protocolo Telnet
proporciona ¢l intercambio de datos entre el cliente y ¢l servidor Telnet. Para iniciar una
conexion de este tipo, se necesita ¢l software cliente, que desde Windows viene con el
sistema y se copia de forma automitica durante la instalacién. Se trata del programa
telnetexe, en el directorio de Windows.

Para establecer la comunicacion, el programa pide el nombre del host a llamar (su
direccion 1P), el puerto y el tipo de terminal. 7+

7t KROL, Ed. Conéetite al munido de Internet. México : MacGraw-I1ill, 1907, Pag. 870,

72 KROL, Ed. Conéctate a ll!"ll‘l‘z*lt' lm :_mg México @ .\1.|LGr.A\\'-H|ll. 1997, Pigs. 105106
73 FERREYRA. Gonzalo. @ s acion. Méxivo : Alfaomega,

Conypitec. Pég. 439,
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2.4 Internet y sus servicios s utilizados

Internet ticne la posibilidad, por medio de las redes interconectadas entre si de todo cl
mundo, de utilizar diversas herramientas que se encuentran cn esta gran red. Una
herramienta de Internet es un software hecho para determinadas tareas como es el enviar
mensajes a gran distancia (corrco clectrénico o e-mail), conferencias simultancas con
varias personas a la vez (chat), el acceder a las computadoras que funcionan como unidades
de informacién (Gopher), bajar aplicaciones o software y otros archivos que necesitemos y
que podamos obtener de alguna computadora que ofrezca esto de manera gratuita también
lo podremos abtener con ¢l servicio TP,

Una herramicenta que puede unir todos estos servicios en un ambiente grifico que mancja
animacién, sonido, y demis posibilidades es la World Wide Web que se popularizo por
que se hizo atractivo a todo tipo de usuario en un ambiente amigable en su usoy
apariencia.”

Como herramientas de trabajo Internet ofrece una serie de servicios para cubrir las
necesidades de sus usuarjos. Internet va evolucionando y adaptindose a las nuevas
necesidades. Asf, vicjos servicios pierden utilidad y aparecen otros que los suplen y los
mejoran. Aquf presento los mas utilizados como lan WWW o web, el correo electrénico, la
translerencia de archivos, las news, el acceso remoto y el chat

2.4.1 Correo Electrénico

Las redes de drea local (LAN) desde sus inicios proporcionaron el servicio del correo
clectrénico (e- mail) para compartir el disco duro de la red que era utilizado como zona
postal.

Si dos personas se quicren comunicar a la hora que sea, una de ellas solo tiene que enviar
el mensaje y la otra recibirlo y viceversa, el correo electrénico permite enviar informacién
en casi cualquier formato electrénico existente.

En la actualidad es posible por medio del correo electrénico enviar no solo texto, también
grificos, sonido, video, documentos o archivos adjuntos con formato de word, excel, power
point, huml, cte.

Hay una asociacién de correo electrénico (Electrénica Mail Association, EMA), que s&
dedica con otras compailfas a crear nuevos software y servicios de ¢-mail.?®

Cuando los investigadores de ARPA trabajaban en como hacer un solo software de
comunicacion para redes locales con redes extendidas, otros experimentaban y se
comunicaban con otros usuarios, pues solo se requerfa que una computadora tuviese
acceso a la comunicacion bisica, que consistfa en un software que utilizaba el sistema de
marcacién de los teléfonos, con ¢llo se interconectaron en red las computadoras.””

+ KROL, Ed. Conéctate al nmindo de Internet. México: .\kGrnw—lhll 1994 P’lgc 56 - 59
B MAll'l lNl ZF crn‘in(h-/. Jo :

sic i
México: Umvursul.nl nu(énmn-: de A
ug'nn’m sobr uduc cion suptrmr. I‘N. I”lgb 28-80
. México: Allfaomega,

g\mcc.nhuuus.
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Actualmente el correo electrénico o también llamado e-mail es uno de los servicios mds
populares de Internet, y en sus inicios fue diseflado con la intencién de comunicar dos
computadoras entre si.

Este servicio es muy similar al correo tradicional, con la diferencia que el mensaJ(. llega en
segundos, auque el destinatario lo lee hasta que asf lo desee.

Antes de comenzar a escribir, primero se debe tener un buzén o *apartado postal" en

donde recibir el correo. 78

Cuando se tiene una computadora de uso personal se puede configurar esta para recibir el
correo electrénico, aunque también hay muchos sitios en Internet que ofrecen este servicio
de forma gratuita, solo hay que darse de alta en algin servidor que se.encargue de
administrar los correos como puede ser hotmail.com en al Henar un formato de suscripcion
se crea un nombre de usuario y una clave de entrada para revisar el correo clectlénu.o, y
ya tenemos una direccién en donde se nos puede escribir.

Actualmente ¢l correo clectrénico tiene funciones mis complqas como enviar iin'mismo
mensaje a muchas personas a la vez, los mcnsuju pueden incluir texto con formato, voz,
video o graficas, enviar mensajes a redes internas. que no ncccs.mnmcntc t..s((n ‘en

Internet. * RN

2.4.2 Listas de correo (Mail lists)

Una lista de correo es un recurso gratuito que permite estar al “dia en todo 1o relacionado
con un tema especifico o una profesién en particular, Al suscribirse son dos las dncccnoncs
que se obtienen, una es la direccién que es administrada por el ser\'ldor de ln hsm ‘yotrala®
direccién a donde nos envian mensajes. . e

Hay dos tipos de listas de correo en Internet:

1) De colaboracién, en donde todos los participantes ven lo quL cada uno’ pubhca, un
inconveniente es que tardan un poco en legar los mensajes a cada miembro, por que se
examina por el sitio que administra la lista, el tipo de mensajes y si el contcmdo es
apropiado.

2) Informativas que son una buena herramienta para distribuir inform: aclén como los
boletines de nuevas .xdqumcmm,s.

Para pertenecer a una lista de correo hay que enviar un mensaje por correo electrénico al
servidor que administra la pdgina, solicitando el registro en su lista, hay que llenar un
formato y se regresa la respuesta con las reglas que se deben de seguir para utilizar los
servicios por ser miembro de la lista de correo. Al ser parte de una lista de correo los
mensajes se pueden enviar a todos los miembros de la lista, o algunos en particular, eso
dependera del tipo de informacién. &

* COMER E., Douglas. ELlj : to
utadoras y come funciol rele \l(xlcn Prentice Hall Hlspmmmnencmm. 19‘15 l’ﬁgﬁ 1 =155
T8 KROL. Ed. Conéetate al mundo de Internet. México: Mcraw-Hill Interamericana, 1995, Pigs. 111-122

>rentice ~Hall Hispanoamericana, 1997, Pigs, 146 -

0 HONEYCUTT, Jerry. [nternet paso a paso. México:
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2.4.8 Newsgroups

Con este servicio de Internet, Hlamado grupos de discusién, grupos de noticias, o News
podemos intercambiar informacién con otros usuarios de una forma organizada.

Existen servidores a los que nos podemos conectar para leer qué han escrito los demds
sobre un tema, en cuyo tablero podemos leer los articulos de los otros y responderles para
manifestar nuestra opinién.

Los grupos de discusién se encuentran clasificados por temas, existen decenas de miles de
temas distintos, por ello es muy sencillo seleccionar aquellos articulos de interés personal.
Los grupos de discusién llegan a ser.verdaderos foros de opinién con decenas o miles de
usuarios en todo el mundo opinando sobre un determinado tema.

Es como una reunién de dos mil personas donde pueden hablar todas a la vez y ademas ser
escuchados, es un medio de comunicacién diferente a todos.

Los grupos de discusién pueden ser piblicos en donde cualquier usuario puede unirse
sumarse al intercambio de ideas; y existen grupos privados cn los que sélo pueden
participar los usuarios invitados.

Ser parte de un grupo de noticias es muy sencillo, solo hay que entrar a un sitio que tenga
un servidor que ofiezca este servicio, hay que tener una cuenta de correo electrénico por
que se administra la informacién con los programas de correo, que en el momento actual
ofrecen mucho mas servicio que la simple emisién y recepeién de correo, se pueden leer los
artfculos de interés de un tema especifico, ofrecer un articulo al grupo o solamente a su
autor y muchas mas funciones.5!

Los 10 newsgroups mds populares
1. news.announce.newuser

<. misc.forsale

3. misc.jobs.oftered

£, news.answers

5. altsex

6. rec.humor.funny

7. altbinaries.pictures.érotica
8. recarts.erotica

tories

x.bondage*?

Hasta inicios de los afos noventa la herramienta més concurrida eran los Newsgroups o
tableros de noticias, cuya caracterfstica es la unién de los usuarios por lus afinidades
temdticas para intercambiar informacién. Puede haber temas sobre afinidades politicas,
religiosas, sexuales, comida, cada uno de los temas de interés forma una cadena en una
Pizarra, con tan solo escribir de forma breve en el tablero una pregunta nos es respondida
por uno o varios, llegando a ser decenas de mensajes sobre una sola temitica.®

M OLEDUC, Daniel. México: Trillas, 1997. Pags.
1449 - 161

*2 CARTER, Laurence.
tous, Pig. 96.

#3 TRIZJO Delarbre, Raal_Ls fl icn: Usos ¥ iNitos de a red de pedes. México:

. México: Lasser Press,

Fundesco, 1996. Pdgs, 59-60
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2.4+ Listserv,

Los foros de discusiéon Newgroups (vistos en el punto anterior), y los listserv nacen de la
necesidad de intercambiar informacién sobre temas especificos, son grupos o comunidades
afines, la diferencia entre estos dos servicios es que los listados de los que usan listserv son
administrados dentro de un correo clectrénico por una computadora listservers que se
encarga de enviar los mensajes que recibe a cada buzdén de cada integrante de un grupo
con un tépico comin especifico; y en los grupos de discusion hay una red de servidores
llamada Usenet o grupos Usenet, esta computadora recibe el mensaje y lo deja a
disposicién de cualquier usuario de la red para que cualquiera pueda responder o tan solo
leer el mensaje, por cllo es estos foros hay pocos integrantes,®+

2.4.56 IRC (Chat) O Conversacién

El IRC fue desarrollado en Finlandia en 1988 por Jakko Oikarinen.

En la red de Internet existen muchos sitios dedicados a las charlas, con diferentes
programas que se han hecho para la misma finalidad como el popular ICQ o el reciente
messenger que permiten tener una conversacién con uno a varios usuarios del chat en
tiempo real.

Con este servicio se puede conversar por escrito y en tiempo real con personas que estén
participando ¢n un mismo canal IRC, se pueden mantener verdaderas discusiones
interactivas al igual que sf se estuviese hablando a través de una linea telefénica, es una
forma de comunicacién directamente y en tiempo rveal, mientras se escriben los
comentarios que podrin ver los demds integrantes en su monitor, docenas de personas de
todo el mundo, atn sin conocerse, pueden participar contestando con su teclado. 8

Para este servicio se necesita un servidor que es el sitio que utiliza un programa existente
cn una computadora remota, ya conectados a este servidor de IRC, se puede elegir a una o
varias de las conversaciones establecidas en ese momento en ese servidor,

Una vez que se forma parte de una conversacién, se puede limitarse a escuchar, hablar,
atender una Gnica conversacién o saltar de una a otra, depende del interés,

Las conversaciones de los chals se¢ ordenan en canales. Cuando un usuario se conecta a un
sitio con un servidor /1RC, elige de acuerdo a sus intereses el canal en que quiere participar,
debido a que cada uno tiene asignado un nombre, esto da una idea sobre. el tema de
conversacién que se trata.

Los canales pueden ser: pl’lblicos (de libre acceso), privados (de acceso. restringido) y.
sceretos (no visibles a los olos de los demds usuarios). Los canales no son I|_|os sino que'se
van creando y borrando continuamente, depende de los usuarios quienes participan con su -
apodo o nick name. 50 .

8+ ROJAS Amandi, Victor Manuel. El uso de [nternet en ¢l Perecho. México: Oxford University press.
1999, PPhgs. 81-33

83 PARRA Ptrez, lhnurulJnf_nuj_g_uJ_ug_u_u_L México : Ann)n Mulmm.dm, 1099. Pﬂg 12

86 ST.PIERRE, Armand.
2000. Pigs. 51-5-¢

México: Frillas,
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2.4.6. World Wide Web

Este servicio de Internet nacié en ¢l CERN, (Luboratorio Europeo de IFisica en Particulas) de
Ginebra Suiza. Desarrollado en 1990 bajo la diréccion de Tim Berners-Lee, basado en
hipertexto e hipermedia, a este grupo de investigacién se. deben los conceptos de HTTP,
II'TML y URL, base para la constr uccnén. localllncnén y ncccqo a las pégmas ch desde

Jcualquier u.d conectada a lntu net. 87

C Chats, disensiones ' :;
Conexién a en tiempo real
distancia :
Telnet

Correo
clectrénico

Internet

; lnrul tnacion \\'..-b
Ty anlnr E

Transmisién
archivos FTP

. Herramientas . de

. investigacién, altavista
- google, ete., recuperacién

. de ‘archivos con ARCHIE
"y VERONICA

. bisc|lsioncs (listserv)
¥y grupos de discusion
{Usenet)

El Web es un medio de desarrollado en hipermedia, con lo que se puede acceder a la
informacién de forma sencilla, con péginas y recursos en el 4mbito mundial que estin a
nuestro alcance.5®

Al World Wide Web también se le conoce como Web o WWW, es un gran sistema de
hipertexto, es decir que dentro de los contenidos de estas piginas hay enlaces de texto,
imdgenes, sonidos e incluso videos, que nos llevan a otro documento relacionado con el
enlace donde quiera que se cencuentre este y en cualquier formato, archives ZIP
(comprimidos) zip, pdf, o recursos o servicios, Gopher, servidores WAIS, Archie, es asf
como cusi todos los recursos de Internet se pueden consultar a través de la Web.

WWW es un gran sistema hipertexto en la red mundial #®

Este servicio de Interncet tiene caracteristicas propias, una de ellas es la integracién de
muchos de los servicios de Internet, a diferencia de un servicio individual como serfa
Gopher, pues necesitamos un cliente, para acceder a servicios WAIS necesitamos un
cliente WAILS, en cambio con tener un cliente WWW podemos acceder a todos los
SCIVICIHOS,

México: McGraw Hill, 1997, Pigs.

2T
S STT-PHIERRE, Armand.
2000, Pigs. 15-16

8 RENT, Peter. World Wide \Web facil. >

icios Méxivo: Trillas,

: Prentice-Hall Hispunoamericana, 1995, Pigs. 16-17
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El lenguaje HTML (hypertext markup language) se utiliza para la creacién de las paginas

Web, esto da cl disefio a la p.xgin.x para insertar dentro del texto vinculos o enlaces que
nos lleven a otras direcciones,’ insertar lm"lgcncs misica, color al texto, ddcmas de otras
caracterfsticas.

Esto hace que la- WWW sea el servicio mis grifico con mis facilidad de enlace con solo
apuntas ¢l ratén de la computadora y dar clic en un texto resaltado o sobre una imagen.#®

De todas las herramientas de Internet ln WWW es ¢l més popular pues la diferencia con
los otros- servicios -es-una interconexién a través de hipertexto, con lo cual puede
transmitirse texto, grificas, animaciones, imégenes y sonido, es esta apariencia en un
ambiente grifico o, y mancjo sencillo lo que le ha dado la popularidad a la Web,

Ll sistema hipertexto (documentos enlazados en forma clectrénica) se le conoce como
WWW o Web, ¢s lo que permite navegar ¢n tales documentos por. medio de clic sobre los
enlaces para que nos lleve a otro sitio que previamente ya tiene una direccién del

documento al que nos envia®

2.4.7 Internet 2: el proyecto.

INTERNET 2- LA EVOLUCLO

[ N N rY R g
sk s e S na e
Lae oo

Por ¢l incremento en el nimero de usuarios que ha vivido y estd viviendo Internet ha
superado, cualquier expectativa prevista. Esto, que en principio podia parccer positivo,
ticne un problema esencial y es que Internet puede verse saturada por su éxito masivo.

La velocidad y seguridad en la transmisién de datos dejardn de ser un problema, y la
consolidacién y estandarizacién del uso y aprovechamiento de los distintos servicios de
Internet, asi como la creaciéon de nuevos servicios mds avanzados, serda una realidad
indiscutible.

A treinta afos del nacimiento de lo que hoy conocemos por Internet, la comunidad
cientffica norteamericana nuevamente ha unido sus conocimientos desarrollar y lograr la
evolucion de la gran Red. #*

México: McGraw Hill, 1997, Pags.

70 LI, Cricket.

2242+, 279,

91 KEN'T, Peter. World Wide Web fiicil. México: Prentice-Hall Hispanoamericana, 1995, Pag. 19,

o2 % LABAST IDA M. Omar. “Internet 2: l.| e olm l(m"
: el

Szie/il A > (Fecha de consulta 9

de mayo, 2008)

TESIS CON

FALLA DE QRIGEN



Para ello, cien universidades de los Estados Unidos fundaron en 1996 una asociacion
llamada UCAID (University Corporation for Advanced Internet Development), en la
direccién http://www.ueaid.edu, para desarvollar una serie de proyectos que lograran
crear herramientas que facilitaran el trabajo, de investigadores, profesores y alumnos de
estas universidades, como programas de educacién a distancia o tele-educacién, pero el
proyecto mis significativo y prestigioso en el futuro inmediato de la Red es el que se
conoce como Internet2.

El proyecto Internet2, se esti apoyando y complementando por distintas empresas
privadas y organismos gubernamentales como la NCSA (Centro Nacional de Aplicaciones

de Supercomputacion, en htypy://www nesgujuc.edu), esto un avance para crear las
condiciones para construir las futuras tecnologias y aplicaciones de Internet.®

iQué es l ?

Internetg, es un proyecto también conocido como 12, se origina la comunidad cientffica y
educativa de los Estados Unidos, su unién sc debe a la disminucién de la calidad en los
servicios de Internet durante los dltimos afios y que estd influyendo en el trabajo de
investigadores, cientificos y estudiantes universitarios, habituados a enviar mucha
informacién de un lugar a otro, aunque no hay que olvidar que el proyecto con el que nacié
Internet estaba concebido ser usado por unos cientos de personas, en vez de los millones
de usuarios que tienen acceso actualmente.

La misién principal del proyecto Internetg es suministrar y regular el desarrollo de una
serie de aplicaciones y tecnologias de nueva generacién que faciliten y aceleren el salte
hacia una nueva Red mucho mas operativa y de acuerdo con las potentes herramientas a
las que tenemos acceso actualmente, o+

Para cllo, se han establecido tres grandes grupos de mvcsngac i6n dedlcndns a- las
:slgulcnt(,s tarcas cspccﬂ'cdi :

m.ccsldadcs existentes dc estas comumd.xdcq. cstablccxcndo el hiso, d

intrancts de alta
capacidad. LR

£l segundo grupo es ¢l que desarrollara .phc.nmoncs para aplovcch'lr capa idad dc estas
redes de banda ancha y lo que permitira unainteractividad:en uempo mal esto
enriquecerd y potenciari campos como la tele-educacién y la’ tcle-mcdlcma., i

P3CONDE, Giralda. “Feorfa de Redes de LOHI[)IIIL’II]OI"CS qu:rncte .
s/ log (Fecha de consulta Septiembre 2001)

2l Sol de Puebla, Seccién Infocotn, Pigina 1, 12 enero de

#3 NEVE Brito, Oscar. “ Qué es nternet 22”. B
1998,
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Finalmente, ¢l tercer grupo mejorara los servicios de Internet con el intercambio de
nucvos servicios y aplicaciones con diversas instituciones educativas internacionales y
comunidades de la Red. .

Por cjemplo, las diferentes aplicaciones y herramientas ‘a desarrollarse en el proyecto
Internetg, tienen en coman el aprovechar el potencial de las Redes de telecomunicaciones
para facilitar y mejorar el quehacer de profesores investigadores.

A i ade 12
Aplicaciongs Clienle
Aplicaciones
Softwure du del Servidar
camponentes Software do
Middleware o’
Middleware
Sistema Operalivo
Sarvidi do Rod: Sistema Oparativo '
Seguridad
Diractorio
Intermediarios
Proferencins
de usuario
i@ampo
Contabilidad
y lacturacion
Administracién

Hay cuatro grandes grupos de aplicaciones en que se trabaja:

Librerfas digitales: es una aplicacién interesante en la que se trabaja, de forma que se
pueda disponer de conexiones de alta velocidad, integrard componentes multimedia
grandes bases de datos. Ya estd una grupo de Programas de Librerfas Digitales,
encaminados desde instituciones como ARPA, la NASA o la NSF (National Science
Foundation) y estdn ayudando al desarrollo de aplicaciones facilitaran y enriquecerén
ampliamente las tareas de investigadores y estudiantes en el mundo,

Tele-educacion: La caracteristica bisica de los programas educativos multimedia es que se
crearon para ser usados por una sola persona, es decir por tener un software para uso
individual. Pero las caracteristicas de Internctg, basadas principalmente en la velocidad y
la capacidad, permitirdn el nacimicnto de una nueva concepcién en el terreno ceducativo.
Podremos asistir a clases en tiempo real mediante el uso de videoconferencia, acceder a
bases de datos y estudios relacionados con cualquier tema que nos interese, cte. En
resumen, se trata de facilitar ¢l acceso a la educacién a personas de todo el mundo por
medio de estos nuevos servicios de Internet.

Tele-inmersién: con cllo se podrd mantener reuniones virtuales en Internet, basado en
sistemas avanzados de telecomunicaciones que logran ejecutar aplicaciones compartidas
como cl control de movimientos en espacios virtuales, es que surge el concepto de tele-
i6n, con posibilidades extraordinarias, como pequenios mundos virtuales adaptados
@ nuestras necesidades,
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Laboratorio Virtual: tiene relacién con el concepto de la tele-inmersién, se trata de crear
un espacio virtual equipado con las herramientas necesarias de acuerdo a los diversos
campos de estudio, donde investigadores y cientificos trabajen juntos a pesar de las

distancias fisicas que les separe. 93

Malla de conectividad Internet2

Regioal
o Usbaza

-Niil;zc',dti(f@"{éclly'ldad o
- Internet 2
(incluye vBNS) . - -

I . ¥
%—u
—
nNSP RS .

Si se requiere ahondar en informacion, el Servidor principal de Internet2 en la Red es:

hup://www.internet
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CAPITULO 3.
TUTORIAL PARA LA NAVEGACION

3.1 Tutorial

El Tutorial es una gufa de navegacién para Internet, nos introduce a la biisqueda de
Informacién de forma guiada, utilizando estrategias de bisqueda con. la ayuda“de los

operadores Booleanos para las opciones de basquedas avanzadas y herramicntas como los
Directorios o [ndices, Motores de Busqueda y Metabuscadores. :

Se dan las direcciones més importantes a conocer para realizar. la'navegacién en World
Wide Web (WWW), su apropiada seleccién como herramienta inicial de localizacién de
informacién es bésica para el éxito de una biisqueda Web,  al ‘conocer’ estas fuentes de
informacién, herramientas y comLJos para saber donde’y como’ buscar,’'se c_|erc|ta la
bhsqueda al tiempo que se asimila, instruye, y se udquxcxc una (ét.nlca p.n‘a posteriores
bisquedas. : E :

Cuando iniciamos una busqueda en lnternct 'y en vcz dc anontrm' ld informacién, solo
estamos navegando, comenzainos a creer que no e lstc, y pucdc que asf sea, ya que no toda
la informacién esta en Internct, pero como’ no ‘s¢_ poseen’ las habilidades dadas por la
experiencia, las téenicas y el mangjo de’ herramientas y recursos, no podemos’asegurar
esto.

El propdsito de tener un Tutorial es facilitar cf trabajo de buscar informacion a través de
Internet y particularmente a lo largo del Web, disponer de una asesorfa automatizada
disminuye ¢l tiempo y mejora la precision en la exploracién, ademds de orientar al usuario
en la biblioteca de 1a Camara de Diputados en sus biisquedas de informacién, siendo la Red
una fuente mds en el universo de los recursos con que se cuenta para satisfacer estas
necesidades de informacién.

A manera de pigina web, (lenguaje html) se ha ereado una gufa sencilla pero exhaustiva
para buscar en la WWW, Ia eleccién de este formato se debe a que permite una
interaccion, a la vez que resuelve una necesidad de informacion realizando busquedas
sencillas o avanzadas. El disco compacto no es necesario cargarlo en el disco duro, se
puede trabajar desde él,
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3.2. La bisqueda.

*Decidi inventarme w trabajo. Me habia dado cuenta de que sabia muchas cosax inconexas, pero que era
capaz de conectatlas en pocas horas con alguaas visitas a la biblioteca. Cuando me marché era imprescindible
fener una teorda, y yo sufifa por no. ltncrh LM aulas estaban ilas, los se i por los
pasilios como grafias mal hechas. Yo sabia hacer una buena bibliografla.. De
pronto me ilumind; tenfa una profesion. Dcndl montar una agencia de informaciones euliurales. Serfa una especie
de detective del saber, lugar de meter las narices en fos bares de alterne v eitlos bucdeles, tenfa q  ve ir por las
librerias, lan bibliotecas, los pasillos d amentos universitarios. Y después esperar en mi
despacho...Alguien llama y Yy Ard ndo un libre ¥ me he topado con un tal, o unos tales, Motocallemin
no logro comprender de qu se frata. "1 tanpoca ko sabes, pero no importa, pides dos dfas de tiempo. Vas & mirar
algin fichera en la bibliteca, ofreces un pitillo al tia de 1a seccién de referencias, encuentras una pista...Per iba

experiencin, , 1o desperdiciaba nada. Fichaba tado...El criterio era riguraso, y creo que
s el imismo de los servicios secyetos: no lay informaciones mejores que otrag, el poder consiste en fichaslas tidas,

y después buscar las canexiones. Conexiones sicmpre existen, s610 es cuestion de querer encontrarlas®,

Esta definicién tan acertada de Umberto Eco, nos da una idea de la dificultad que plantea
la informacién y su bisqueda.

Cuando Internet se generalizé, también se expandié en nimero de sitios, lo que genero la
necesidad de saber como localizar la informacién. Para cllo se crearon programas o
herramientas de biisqueda que cuya finalidad es localizar fuentes y recursos de
informacién, conocidos como buscadores, miquinas o robots de btisqueda. #8

IZs necesario tener un conocimiento basico del contenido de Internet para saber lo que
ofrece y obtener un resultado que sea de utilidad.

El usuario debe de saber que Internet ¢s un recurso global sobre todos los campos del
conocimiento, todo cllo con el fin de que sepan que se puede obte ner una gran diversidad
de resultados y vea la utilidad del conocimiento y uso de las herramientas de biisqueda. 97

La Internct a diferencia de una biblioteca no esta hecha para soportar las publicaciones,
organizarlas, consultarlas y recuperar la informaci6n, todo lo contrario, todo esta alli, pero

sin orden en el ciberespacio®.

Navegacidén o recuperacion,

La navegacién es parte del recurso d:gl(al y la recuperacién sucle obviarse, si se les define,
ambas son operaciones de obtencién d@ informacién, pero son procedimicntos diferentes
con métodos y teenologfas diferentes.

Nuavegar consiste en desplazarse por una red sin estructura definida, como la propia
Internet. 121 proceso de navegacién es la obtencion de informacién a través del
desplazamiento de estructuras jerdrquicas organizadas en forma de drbol, como los indices
temiticos.

Xl procedimiento para recuperar consiste en extraer la informacién, como en los

buscadores Web , o en bases de datos, donde se escudrina utilizando palabras clave y
operadores.?®
£ ECO, Umberto. EL péndulo de Foucault. México: Patria, 1992. Pogs. 203-20+

Info [_m’mq ]u; ernet. ) \lcx|co An.ny.n Multimedia, 1999. Pig. 63
Espafin: RA-MA, 2001. Phg. 13

90 PARRA Pérez, Beatriz
Y7 TRAMULLAS Saz, J
“ Kl ciber TeSPICio ¢s Lo
w (‘odum l.luh

nformacién contenida en Internet.
60 de recursos digitales en linea: conceptos, indicadores y métodos™, En: Revista
i pafta: Centro de Infor i6n y Docur i6n Cientifica. Vol.2s

no. 1. ene-nur, -2()00‘ Pigs. 18-14.
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3.2.1 B do infon ion en Internct.

-Al _no - estar regulada la forma en que se ordena la informacién en Internet los
bibliotecarios han tenido que conocer recursos que son familiares y ayudan en su trabajo,
como los catdlogos en linca, después llegaron las revistas clectrénicas y grupos de
discusién, ahora todos ecllos estin integrados en el WWW, para el bibliotecario
referencista el manejo, habilidad y experiencia de este servicio es una gran necesidad,
aunque no deja de ser solo un recurso mas para dar respuesta a una solicitud de
informacion, #°

Cuando se navega en la Web hay que tener muchas posibles variantes, como la
organizacién y estructura del conocimiento, ¢l método de bisqueda a seguir, asf como la
aplicacién de técnicas bibliogrificas basicas de consulta como los operadores Booleanos,
descriptores y palabras claves; el usar varios buscadores y la misma experiencia dan un
conjunto de clementos que facilita la localizacién de la informacion requerida.

En Internct hay muchas clases de informacion, por su direccién se puede saber de que
trata, los dominios son las terminaciones de las paginas, la terminacién .com son las de
mayor numero en Internet pues son de tipo comercial, en cllas localizar informacién sobre
productos o marcas conocidas ¢s muy sencillo, frecuentemente basta con poner el nombre

de lo que se busca (siempre que sea comercial) seguido del dominio (.com) y en algunos
casos esto nos llevara a la pagina de esa empresa,

ejemplo: heep:/ /www.el nombre de la rom]:at‘ua com 100

http://www pepsi.com

3.3 Estrategias de Basqueda

Las Basquedas se pueden realizar con: Estrategias (Operadores Boolemos) y con Hermm:cnms
(Directorios, Motores de Bisqueda y Metabuscadores). R

m

3.8.1 Operadores Booleanos.

Llamados asfen honor a George Boole (1815- 1864) qulcn combma el estudio de la Iéglca y
el dlgebra, desarrolla en el siglo XIX una forma r:uonada sunbéhca quc permltc combmnr
en conjuntos criterios especilicos. :

Una bisqueda booleana se basa en condctores léglcos cuya unluncxén y lesultadoa varfa
de acuerdo las combinaciones que hagamos y al mecanismo del Buscador que utilicemos ya
que no todos aceptan estos Operadores.

29 BOPP, Richard,
Ries)

Programa umrmxlmn mn.ll de mvn-mg—mcnbn sobre -.ducucu’m superior, 1997, Pags. 86-s8
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Esta 16gica dlgebraica tiene como Opcjl'hdorcS l6gicos o Booleanos a:

En espaiiol Inglés Signos
Y And; +
O Or;
NO Not -

“Y* se usa para unir dos condiciopes.

Se puede crear un resultado si se busca libros de Jorge Carpizo que contenga la palabra
Derecho, la unién se darfa con la *Y”
Jorge Carpizo Y Derecho

ue el vesultado sea de dos condigiones.

Si'se quiere saber sobre cl proceso legislativo, algunas fases de ese proceso, se utlllz«u‘fan
este operador booleano ast:

Proceso Legislativo O iniciativa O dictamen O minuta.

Jarabe de Mafz O Fructuosa O Edulcorantes

S te.
Por c__]cmplo al investigar acerca de los diversos sistemas-de gobwrno que hay, con
excepeion de dos de cllos, se haria asf: BEMSURS R = . .
Sistema de gobierno NO Parlamentario NO Mon{xrqulco., S EEE

Los operadores Booleanos ayudan a tener precisiény rccupernr con cﬁcxcncm la
informacién, o nos aproximan a la informacién que se busca, se. puede hacer cpcracnoncs
l6gicas tan complejas como se requiera. .

<
3.3.2 Operadores Posicionales,

ya que-no ‘todos os Buscadoxcs Ics

Son poco conocidos y por tanto menos uullzados,
las palabras utlllzadas en’:

utilizan, lo que hacen es esmblc.cer la’ dxstancld que habrd entr
una basqueda. ;

“Near” Ayuda a que la. scgunda palabra mtrcducnda nel buscador ap:uczca entre 50
caracteres anteriores ° postcx 1orcs respecto’a la alnbr colocada én prlmcr lugar

Lcyslamén Near Mé\lco -

: Ccn este opcrndor el
imo dc 80 caracte

“Followed by" -

primer lugar en'un ma

'gundo"_térhlilio sigie al introducido en
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Uso de mayusculas.

Algunos buscadores permiten efectuar basquedas en el que con el uso de mayiisculas en la
primera letra de cada palabra estas aparecerin una seguida de otra. El que dos o més
términos aparezcan juntos sin otros intermedios lo determinan algunos buscadores. Si se
busca documentos sobre comercio exterior se escribiria asf:

Comercio Exterior y mds exacto a lo que busco  Comercio Exterior Mexicano

Si se buscara nombres propios ¢l resultado serfa ¢l mismo

Por ejemplo:_Mario Vargas Llosa Octavio Paz
El buscador reconoce como si fuese una sola frase, lo que se debe hacer es sepdrar coh una
coma los dos nombres. .

Mario Vargas Llosa, Octavio Paz

El usar las mayisculas da diversos resultados, dependiendo del buscador que unllcemos
Algunos Buscadores encuentran la pal.xbra tal y cual se anote, pero en gcncml si'se anota
cn mindsculas lo que encuentra serd en ambas formas, por ejemplo: o

Lima el resultado  Lima (ciudad) ’
lima ¢l resultado  Lima (ciudad) y/o lima (ﬁjutu)

Las comillas * : : ;
Otros buscadores dan la frase exacta si s(. utiliza el cntxccoml ado LJemplo

mgcnlos azucareros mexicanos”

Asterisco *

Algunos buscadores aceptan el uso de asteriscos en la bu eda’ de variaciones’ de una

palabra.
Como seria: mexic*
Darfa por resultado mexicanos, mexicanas, mcglcan mos, Me :glcal R y otras miés.

Si se antepone a la palabra a buscar un asterisco:
*presidencial
con ello los resultados obtenidos podrfan ser
semi presidencial
anti presidencial
pos presidencial

Cuando ¢l asterisco® es colocado del Iado dclccho dc la palabra,-ayuda’a ser precisos en
variaciones que podx {an pasar desapercibidas al momento de ¢éstructurarla bisqueda;
Ejemplo: Se requiere encontrar informacién ‘acerca:del’ “subsidio ‘para la agricultura, la
busqucd.x debe de considerar las variantes de la palabrn subsndlo ; .
gricultura AND subsidi* o :
subsidio
subsidios
subsidiada
El truncamiento interno o dentro de la palabl‘a ayuda (.unndo una palabra esta acentuada,
pero puede ser que esa misma palabra se encuentre sin acento por tratarse de un error
ortogrifico y por ello no se refleje en el resultado de la basqueda.

L
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Al buscar jarabe de mafz O Fructuosa
hay textos en los que se ve la pal.xbn a Fructpsa,'y en otros escrita como Fructuosa, aquf
seria de utilidad este truncamiento interno,
Fruct*sa,
o para palabras acentuadas como: Ma*z.

3.4 _Herramientas ’

A consecuencia  del: crecimiento du:nu.dldo de lntcrnct es que la localizacion de los
recursos de informaci6n se ha viiclto tema de estudio, esto ha llevado a la estructuracién y
andlisis de las hcrramlentus para buscar informacién en Internet.

841 Busqueda wWww
En‘el WWW: se utilizan los buscadores también llamados Directorios o Indices, Motores,
Maquinas o Robots de Biisqueda, y los Metabuscadores, en ellos por medio de palabras
clave o frases nos podemos acercar a lo que buscamos. La adecuada cleccién de un
buscador como herramienta de localizicién de informacién es importante para llegar a lo
que queremos en ¢l menor tiempo posible y de forma prictica,

Existen dos tipos bisicos de Buscadores, cada uno con sus ventajas ¢ inconvenicntes:

a) LOS DIRECTORIOS O INDICES.

Hay gran cantidad de ellos. Estas listas de temas tienen una estructura ramificada, como
un drbol temiético donde hay temas y subtemas, van de lo general a lo especifico.

Cuando se requiere en una biasqueda abarcar un tema, a la vez que se puede ir teniendo un
panorama con los recursos que existen, esta bisqueda jerdrquica es una buena opcitn.

Los directorios, como por cjemplo www.yahoo.com nos muestran direcciones indexadas
teméticamente, s¢ deben de utilizar para bisquedas que no requieren de gran especificidad,
sino algo general, si no nos dan lo que buscamos con exactitud, si nos acerca a las
posibilidades de informacion en Internet. 402

[ e
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4. México: UNAM, CUIB, 1995, Pigs. 7577

101 BOPP, Richard, 5
ico : Anaya Multimedia, 1999. Py, 63

102 PARRA Pérez, Beatriz. Informdtica : [ult'rnv pSIE
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También existen los llamados puntos de partida (starting points). Compilan informacién

atil de la cudl puede ser un buen inicio en la bisqueda de informacién. www.stpt.com

LEstos puntos de partida recopilan enlaces a direcciones de relevancia, por lo general son
otra’ variedad: de fndices, pero con un ordenamiento mis especializado, ordenadas
geogrilicamente, por continentes, paises, temas y demds.

Ralel=t
e
P e N e
LI FER L TR Ly 2
Starting Point
tot.com
S
e e
SRR L ]
P 222 ]

b) LOS MOTORES DE BUSQUEDA o maquinas en las que a partir de palabras clave,
referencias pormenorizadas, utilizacién de operadores, algunos de ellos més complejos que
otros, rastrean informacién muy espccifica y puede llegar a ser muy rdpidos en su
localizacién, para ello la basqueda tiene que tener una buena construccién.. 103

LEstos buscadores nos permiten encontrar recursos o documentos al utilizar palabras
claves o frases, realizan basquedas mas especificas de manera répida, localizan las palabras
que hemos escrito, en el texto de los documentos o de las paginas, aunque hay otros que
permiten buscar por ¢l titulo del documenwo, o por palabra /s en la direccién web.

103 PARRA Pérez, Beatriz. Informdgica ; Internet. México : Anayn Multimedia, tou9. Pigs, 63-6+
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3.4.2 Buscadores y sitios de Basqueda

En 1999 la revista Nature. publico” un “afticulo acérca de que tan ficil ‘era cncontrar
informacién en la red, sefialaba que. ¢l numero dc pugmas mdexadas enel World Wide

‘Web era de 800 millones, -
Otro dato de interés es que cl 88% dc los servidores contiene mformauén dc contenido

comercial.

El 6 % de los servidores Web tienen un contenido cientifico - /educativo: como las
universidades. La Red de Redes posce informacién cientifica como’pre oyéctos de paginas
universitarias, _literatura  gris, reportes técnicos, conferencias,” scmmanos, Jmnadas.
recursos para la ensefianza y bases de datos. e

Alguna de esta informacién ya no sé esta publicando de forma impresa ya que un pcqucno
porcentaje por la rapidez de hacerla lHegar en forma masiva ya la hace disponible en sus
sitios Web.,

En este estudio de aplicacién practica se analizo a los mas grandes buscadores en la Red en
cuanto al numero de paginas indexadas en sus sitios, estos son: AltaVista, EuroSeek,
Excite, Google, HotBot, Infossck, Lycos, Microft, Northern Light, Snap, y Yahoo.

ENMaltavista

-

[=ayyese

EuroSeck

HE ] ._‘r.nn AAD
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Excite Google

[ als) [
B g = —toe

cw 303 Duw s d.lﬂ~zjlﬂo
L = =

a:; _.ac.:,-;:.au-,uuo .
bt T e e

HotBot

P |
RERR: A LT LD A S JUD

Ssrce 8 Yeskroomy
Sutery

Boos

- Infossek, Lycos, Microft,
Northern Light, Snap, y Yahoo

e e

A NS

T e

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




Se estima que solo el 42 % de las piginas indexadas son abarcadas por el total de estos
buscadores, aunque esta cobertura se obtiene cuando se usan Metabuscadores. 104

Hay muchos buscadores y cada dfa hay nuevos que funcionan de manera muy parccida a
los ya existentes, una vez que se¢ conocen los principales, se¢ sabrd como trabajan los
demds, : -

Si necesitamos que el buscador de resultados mayoritarismente en espaiiol estos son
algunos: ’

f:_'.D;:qlcano

=

Elcano (http://wwi.elcano.com) es otro Directorio, no admite el uso de operadores
16gicos, pero puede filtrar en la bisqueda diferentes idiomas a seleccionar ademés del
espaiol, cataldn , euskera, gallego, inglés, francés ¢ jtaliano; también nos permite buscar
por el tipo de organizacién que genera la informacién a scleccionar entre personal,
empresarial comercial, asociaciones no lucrativas, centros educativos, ete.

Global Net (http://www.globalnet.com) este directorio usa un motor de bfisqueda en
espaiiol, no admite 16gica booleana.

El navegador Hispano (htp://www.intercom.es/navegador/) busca informacién
indizada en su directorio e¢n espafol, ya sca qud se encuentre es Hispanoamérica o Espafia,
todo ¢llo dividido en 14+ categorias a elegir.

S.B.E.L. (http://www.sbel.com.mx/) cuyo servidor esta ¢cn México cuenta con un

formulario de bisqueda con la utilizacién de operadores légicos en espanol.

10F LAWRENCE, Steve y C. Lee Giles. “Accessibility of information on the Web”. En: Nature, Vol. 400. 8.
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Explora México http://www.exploramexicocom/ permite buscar en su directorio a
través de 14 categorias, aunque no dispone del uso operaciones logicas.

Entre otros buscadores internacionales estin:

HotBot (http://www.hothoteom) o (htep://hotbotlycos.com) es un buscador muy
especifico, se puede limitar la respuesta por dreas geogrificas, y permite combinaciones
complejas de légica booleana. Se caracteriza por dar mayor ndmero de aciertos
significativos, permite ¢l uso de los operadores l6gicos and y not.

=y P o .

o

e s o N

InfoSeek (http://www.infoseek.com) puede buscar en el contenido de WWW, "en el
listado seleccionado por infoseck, en paginas de preguntas frecuentes (FAQ), en
directorios de correos electranicos, asf como datos telefénicos de personas o empresas.

e (http://www.excite.com) clasifica las paginas Web por categorias, con reseilas de
algunas paginas, ademds cuenta con un directorio por regiones. Se pueden realizar
basquedas avanzadas por medio de operaciones Booleanas. 192

iy
"|l T

105 PARRA Pérez, Beatriz. Informdticy: Internet. México: Anaya Multimedia, 1999, Pédg. 6+

TESIS CON

FALLA DE QRIGEN




Una vez que se sabe que son los Buscadmes y.sus’ tlpos, ‘a continuacién se scIeccxonmon
dlgunos para espccnl’car su funcnonamlcnto y la formn de hacer l)usquedas en cllos.

3.4.3 Di ecto ios'y Motores de Blsqueda

Los dirccfcrios de recursos de info nacién

Los creadores de este directorio (Yang y Filo) comienzan un proyecto en la universidad de
Stanford en 1994 para organizar sus direcciones favoritas de la red, hasta que se¢ convirtié
en una base de datos y desar lollaron un programa, que localizaba las piginas que csmban
en Internet.

El cofundador de thscape Communication invité-a los creadores ‘de Yahoohacia sus
ordenadores que eran mds grandes y potentes, desde 1995 apnrcmé este d|rcctor|o de la
Web. : .

La caracterfstica principal de Yahoo es su reconocido directorio que contiene més de 1
millén 200 mil servidores divididos en decenas de miles de categorfas.

Litatatura Msesos Ponria felcacones Muttiredi, Clites 14 Encabezamientos principales
Clenciayircrotoia Materiates de consuna del directorio Yahoo
Anansias € Edlotecn Arte y Cultura Internct y computadoras
Cienclos socioty Medios de conmnicacion Ciencia y tecnologia | Materiales de consulta
Cicnicias sociales Medios de comunicacién
Qeppites v emretonumerio mmynqmﬂm . D('poru s Politica y gobicnlo
[T — Saiad entretenimiento
Consure, Arepcut de Tz, Emsiea Msdcua Exfumeleks, Enbaian Economia y negocios| Salud
Educacibny foumacion Soctedad Educicién y Sociedad
Unorsudader, Eosuelar e abestiat Adaaien Gutrsnomia Eabatn formacién
(specticuias ¥ deves sion Zonas geon dficos Especti s Z S
SonoClciy ¥ Cheotat Zonas puou Eﬁl’lcf‘fculm y | Zonas geogrificas
diversién
A su vez subdivididos una y otra vez

Facilita la navegacion de este divectorio las numerosas referencias cruzadas entre las-
diferentes secciones, se reconocen por que al final de un encabezamiento temético el signo
arroba indica que es una categoria cruzada.
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Principales motores de bisqueda en Internet

M altavista

THY HSTAHRCH COMPANY
Altavista cra el c6digo de un proyecto en 1995, esta arafia tendrfa la finalidad de
recuperar automiticamente informacién de las paginas Web a la vez que tenfan la
intencién de erear un indice de toda la Web, por lo que crean un programa cuya tarea seria
la indizaci6n a texto completo del contenido de cada pagina mientras que la arana (llamada
Scooter) tenia la funcién de recuperacién, en diciembre del mismo afio es lanzado a la Web
este motor de biisqueda siendo uno de los mis conocidos en todo el mundo. i

Es de las contadas paginas que no se desarrollaron en el dmbito lmiversitm 0, pues el
proyecto econémicamente era muy ambicioso, se desarrollo estuvo a cargo de Louis
Mornier de los laboratorios Digital en California. ; R :

Altavista es un buscador de extensién amplia, cubre mds de 170 millones de paginas en la
Web con una base de datos mensualmente actualizada, indizando. a texto completo el

contenido de las paginas.

Tienc en general dos formas de basquedas:

Simple Avanzada
Basada en un lenguaje directoy [Basado en ecuaciones de biisqueda con
sencillo. el uso de gperadores l6gicos.

Ambas permiten ¢l uso del asterisco y discrimina el uso de mayusculas,
Cuando queremos encontrar una frase exacta, el uso de comillas es necesario,
los caracteres + - son reconocidos en este buscador para limitar la basqueda,

Al conectar a la pagina de http://www.altavista, se muestra la pantalla de biasqueda
sitmple con una ventana en donde introduciremosglas palabras claves o una frase que
represente lo que buscamos,

| Gcton Edain Yo fevetor Hmmedes  Ansde i

13 CORARNY DO ST ek A LW
Dveccste [@T7%5 vreoms sormia e

S EUCEEW MOST LOW FARES

Web Image Audio Video Directory News

'~ g Manel

/ Nos da la opcién de buscar en:
[T.a Web Jlmigenes [Audio [Videos | Directorios [ Noticias |
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La biisqueda simple se cjc’cutn en tres fases a la vez, |

sk:Jeeves quc rcconoce mllloncs dc frases
#6n de diferentes comblnncnones oS

a) por medio de un:p ogmmwllnmado
cominmente usadas'y ‘da r(.bultados a
dela comulm pluntenda

los lesulmdos anoJudos los daré dé la busqucd.n realizada en su propia base de
- datos yen (Opcn Duectoly) un dII'LClOl io temftico.

Web, h»w Audio Vldeﬂ medovy News

f |Anylanguage :] Search

En la bisqueda avanzada la consulta sélo es enviada a la base de datos de Altavista, su
pantalla tiene tres ventanas, a) en la primera se¢ puede construir 16gicamente una busqueda
con ¢l uso de operadores: y (and, & son los signos a usar) o (or), no (and not) y el (near) de
proximidad; b) en otra ventana tenemos la opcién de dar orden.y relevancia a los
resultados, c) en la tercera ventana se puede delimitar la basqueda por fecha’de publicacién
¢ idioma de las piginas web.

Advanced Web Search ko
St « cuoary whls... . ’
ol of these warcs [ ~
this exact phvese l

enons of thess words [

Una de las opciones de biasqueda més notables en Altavista en que se puede buscar por
campaos o etiquetas de la estructura y contenido de lus paginas web.

G
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Se busca asf, Campo o Su equivalente en
seguido de una etiquetas en idioma espaiiol
palabra o palabras | donde se busca
claves
tit: title Titulo
url: URL
dom: domain Dominio
ima: Image Imagen
host: host Servidor
. “T'exto de los
anc: anchor hipervinculos o
hiperenlaces”
Li: link Direccién del
hipervinculo

Un servicio que la mayorfa de los buscadores no posee es poder limitar la basqueda al
clegir entre 25 idiomas la informacién que necesitamos. Si al estructurar una bisqueda
deliberadamente no elegimos un idioma especifico buscara en todos los idiomas los
sinénimos de las palabras clave que hemos utilizado, si un resultado es relevante para
resolver una busqueda y esta en otro idioma, Altavista tiene la opcién de traducir esa
pdgina a nuestro idioma. to8

Hot Bot. Dcsanollado por Inktomi Corporation y Hotwired aparece en la red en 1996,
actualmente es parte de la red Lycos.
Es una herramienta de las llamadas hfbrldas por tener:

a) un directorio (Open Directory) comtltuxdo por numerosos cncabcmmlentos de materia

que se subdividen jerdrquicamente en temas y subtemas miés concretos; y

HOTHOT DIREETORY

Arts & Entetainment Recreation
baeas, s, Ie sy - £rogl, Duid35m, ML -

s Refetence
Sees, Eevbungus, S iktatas, Eongatre A0ge
Business & Money Reglonal
sy, hidaztes - eladadevas B dia
Computers & internet s:loncn 3 T!:hnnlegy
thneT e, DL, A A% iy Treniey .
Games Society
3 i e, e, Segin L

Sports

Zs ¢l acceso no lineal a la informacion, es un dato dentro de otro dato.

W6 TRAMUILLAS Saz, Jestis. “Altavista”, En:Requperacién de la informacién en Internet. Espaita: RA-

MA, 2001. P4gs. 101 - 110
Ga




b) un buscador que se extiende 110 millones de pdginas mediante su robot llamado Slurp.
A diferencia de Altavista que da resultados a piginas cuyos enlaces no llevan a nada, este
buscador se actualiza continuamente, para esto recorre a diario 10 millones de piginas
diferentes.

Y= 1ol (Y 1 - Ta T-T Al HUSSEIN PRIEGO -

Al conectar a la pagina de htp://hotbotlycos.com la pantalla principal presenta una
pantalla de consulta donde se tiene las opciones de puntualizar como ha de realizarse la

bisqueda.

Opciones de La debemos usar...
bisqueda cn

Hotbot

Look for:

Iall the words 'I

‘all the words
any of the words
exact phrase

All the words

Si necesitamos. que de por resultado
todas las palabras utilizadas en la
basqueda sin importar en que orden se
presenten estas

Any of the words

De  cualquiera de las  palabras

introducidas nos dard cl resultado.

Hay que construir una biisqueda en
lenguaje natural si queremos recuperar
una frase exacta.

Para Buscar el titulo de una pdgina
Buscard los datos de una persona
Paginas que contengan la palabra en su
direcciéon electronica,

Si la basqueda esta expresada en forma
) Bolean phrase boleana utilizaremos lo qnm (m.xs) +
h y (mums) _,_p.n il

LExact phrase

The page title
The person
Links to this URL

Con la opcién Return Results podemos definir si visualizamos 10, 25, 50 o 100 resultados
de buisqueda, el formato del resultado, que pucde ser la deseripeién completa (titulo,
relevancia, resumen, URL, tamano del documento en bytes y fecha), y la representacién
breve (un resumen mis reducido o solo el URL).

Return Results:

[10 =][tundescriptions -]

PERSONALIZE THESE SETTINGS
ADVANCED SEARCH
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De los resultados obtenidos se puede personalizar el idioma (con la herramienta flzr.ronuhze
these settings) dsl‘ como ¢l medio (imagen, video, mp3 o_]ava scrlpt) -

Ademas para usuarios expertos (dvanced Search) da la opclén del um d¢. un glan nfimero
de ctiquetas para las l)usqucdm es decir, que nos da condlcnoncs quc no se lchcren al texto,
sino a caracteristica de los mismos como: SRR -

Busquedas no referentes al texto del ’ etiquetas
documento, sino a caracteristicas
propias
Un dominio concreto o Domain .gov_.gob .edu .mx .com

featured: acrobat (Detectara solo ficheros
Determinada  caracteristicas  referidas  al facrobat)

tipo de medio como featured: applet (Detecta aplicaciones Java)
:table documentos con tablas en html
:audio. diversos formatos de audio

:video formatos de video

Restriccion de bisquedas a archivos con la [outgoingurlext:ra

extensién especifica.. Encuentra paginas con archivos con el
formato “real audio”

Restriccién a bisquedas a paginas que|scriptlanguage:

contienen Java script o vbscript

Hasta aquf se han estudiados los Buscadores que contienen informacién indizada
temiticamente y los que utilizan un robot para la navegacién; ahora veremos otro:tipo de
buscadores llamados Metabuscadores.

3.4+ Metabuscadores: usando varios Buscadores a la vez

El tener un listado de buscaddres puede ser de gran ayuda, debemos utilizarlos de acuerdo
a las caracteristicas del buscador y de la busqueda, pero si nos parecen demasiados, una
primera aproximacién para comenzar una biisqueda a fondo puede ser una metabisqueda.

Un metabuscador se encarga de lanzar una consulta a diferentes sistemas de biisqueda en |
el Web, utiliza varios buscadores ya predeterminados en su sntcma aunque no tienen la
misma |)O((.l1(.ld que si se utilizaran por separs ado.

La utilizacién de los Metabuscadores se hace necesaria cuando queremos: remitir una
blisqueda a diferentes buscadores con el objeto de recopilar datos de forma exhaustiva,

Para no tener que repetir la consulta de manera individual en diferentes buscadores se
debe optar por atilizar un - Metabuscador cl cudl - nos permitird hacer la pregunta
simultinecamente a varios de cllos.




En un Metabuscador los resultados aparecen ordenados segl’m la relevancia de los

documentos, pero por lo general en la parte supcmm- dela’ pagma de - resultados,
encontramos dos enlaces de gran utilidad: -

a) servidor <site> (en funcién del mca g_,cogréhca dondc se. encucntren los
ordenadores que alojan esos recursos),’y * :

b) fuente source> (donde las paginas web obtcnlda' de eatu consulta se ordcnar.m
seghn el buscador que las haya localuado)

C&"acramder_.

Metncrnwler Ls uno de los mis reconocidos servicios Metabuscadoms de la ch cunndo
s¢ le plantea una busqu«.da, la envia a los principales buscadores, reane los’ lesultndcs,
elimina duplicados, examina la relevancia de los documentos recupcrudos y offece una lista
exhaustiva de recursos ordenados pot su relevancia.

Ofrece opciones de biasqueda avanzada y otras opciones que se. pueden personallzar
Cuenta con dos formas de consulta: :

a) basqueda mediante directorio,

b) bisqueda en la Web la cuil a la vez puede ser simple o avanzada. Su pégina
principal es http://www.metacrawler.com

Resukta for “Hussein Priego Martines™ 110 7 of 7 resuks

bl tu’avsme_.u &
WetaCruwier Resuns

Susttaridof:
Doleties

2 Conomica o et 14 e 4on: Boletn
Bomantio 43 10w 21 00 oo et P
e Bcinen a0 4% Fosran b

U, Mt s ¢4 908 Aot oty onten b (015 H Mt L 2

Cpgacc syt
Ornpasma de hat paes cela
o (FFYL.L 1907 THAS (sl Ta7C@ g, COn promedo ¢
979
FCACH Lartay

MetaCrawler (http:/Zwww metacrawlercom) es un buen ejemplo de lo que son los
Metabuscadores, cuando se hace una bisqueda en &, esta es enviada a Open, Text, Lycos,
Webcerawler, InfoSeck, Excite,, Inktomi, Altavista, Yahoo y Galaxi, dando los 10 primeros
resultados de cada buscador, también permite hacer bisquedas booleanas.

T pe semm=

RN gy
s D 3N DN S vy s IUD
L i BT 3

Crstacsamiers. 5,
- L
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Otro Metabuscador es Interference find.

Esta herramienta’ de* bisqueda no solo envia las consultas a seis bases ‘de datos
simultineamente,. también integra los resultados, elimina duplicados y organiza las
referencias recuperadas en grupos 16gicos.

Buscadores que utiliza en
la versién gratuita

Altavista Lycos
Excite Weberawler
Infoseck Yahoo

com/ no

La versién gratuita de consulta en ¢l Web que ofrece http://www interference.
pucde personalizarse segiin la preferencia de los usuarios, pero laversién comercial
diseitada para usarse en una red local (Intranet) puede modificarse pnm concc(arse con los
buscadores que se le indiquen.

Este Mectabuscador recupera ¢l namero maximo de lesultndos quc cada buscador le
permite. . ; T

copernic
AGE

*JVERSION 6.0

Copernic  (http://www.copernic.com) hace la busqueda en Altavista, Fast search
(alltheweb.com), Lycos , Terra, Hispavista, HotBot, MSN, Web search, y Yahoo, la forma
de buscar es por palabras claves o frase exacta.

Se puede bajar de forma gratuita el programa e instalarlo en la computadora para poder
hacer uso de e, en la version que tiene costo permite hacer bisqueda en directorios,
grupos de noticias, correos clectrénicos, enciclopedias a texto completo, busqueda de

imigenes, entre otras agrupaciones ya establecidas.
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3.

4.1 Algunos Mectabuscadores seleccionados (Meta-Search)

Nombre del
Metabuscador,

Direccién electronica (URL)

Camo prescuta la informacion

Algunan
caracteristicas extras
de las uedas

Dogpile

www aloppile.co)

OGPILE®

Al results, no mess,

Loz resutindos los enfista de acuerdao a
cada buscador, aunque duplica los

a en Usenet,
Noticias, Mapas,
Climas, Seccién blanea
y amarillade
Infuspace

InferenceFind

httpes /weww inter fegencecom -

No duplica los resultados que da cada
buscadar, e} orden es de acucrdo a Ja
cantidad de palabras clave que locatice et
cada respuesta.

Solo busca en sitios
cuyo formato de
pagina se base en
hitin).

Tuternct Sleuth

wuwislogthcom
ﬁ_ The Internet Sleuth

T.os resultados colisiados por cada
buscador los llega a duplicar.

Ademias buscaen
Usenet, Archivos de
imagen y mpa.

T Wela Ciawer Wab Sewch
Manmne WWW, o
e Enlista los resultados siny importar de Adcmids buscaen
'ﬁa que buscador resulto. Uscuet, Archivos de
mam ' imagen ¥ 3.
oo
MetaCrawler www netacranlercom dex htnl Enlista los resultados sin importar de Busca en Usenet ¥ eu
—— que buscador obtuve los resultados. Chantel Searching
A tacrawler . «que es un directorio
OuneSeck wwwonescck.com Sefiala de que buscadores resulto la Busca en Usenet, y en
informacién y en seguida da una sola directorios
ne lista, por Jo que no duplica resiultados. especiatizados por
N temas.
ek
11m
SKavvySearch wwwsavvyscargl com Sefala de que buscadores resulto la Segun se schala,
informacién y en seguida da una sola utiliza entie 200
@ Search.com lista, por 1o que 1o duplica resultados. buscadores y/o
directarios
expecializados.
SuperSeck Eun este sitio se puede seleccionar en Al buscar si
W, -scel.co) cuales que haga et lecei 10
o también rastreo, Los resultados de cada buseador | sitios abrird 10
W W, O / lox abre en st propio sitio. Por cjemplo: ventanas del
Hlice una bilsqueda sobre Ia sobre el
del sector eléctrico Venczucla, sclu:cimue. escritario. Tantos
Alltheweb, altavista y yahoo, sitios sl
abrio tres ventanas con cada uno de estos | tantos abrird.
sitios v el tesultado dado en ellos.
www welhlaxicom En este sitio se puede seleccionar en Busca en Usenet, ¥ en
cuales buscadores quercmas que haga el [ directorios
N 'ﬂ'mui Supeseatch rastrea, Los resultados de cada buscador | especializados por
fos abre en su propio sitio, por tanto temas.
\Webs ‘Taxi puesle llegar a duplicar tos resultados,

§=_.
e § )

Los programas que existen el mercado para crear paginas web® no e

12
infors

buscadores de Interne
ta progriumnacion, «

interpretar e

ML, son relativamente
i6n que puede ser lefda ¢ interpretada
esto se fogra medinnte la especificacion de palabras claves por 1
{ato esta ocnlto en ol codigo de

Este me

amente por or e

eh tener un conocimicnto avanzado en ¢l codigo
ficiles de usar ademas de que se puede insertar un metadato (datos sobre datos) que es
para que localicen la pigina en la red,
s que serd recuperado nuestro documento por los
pigina, pero es visible por los buscadores que sepan
decir que no buscara por las palabras en el texto del documento, buscara en las
brit gque clegimos como claves, asi que este metadato ayuda en cierta medida 0 que exista una recuperacion mas

T El mids conocido es Frontpage de N
CIHAMORRO,
<littp//waww astices/es

108

ficrosoft.

Rafael ¢ [gnacio

Penedo.
irte.htn> (Fecha de consulta 10/07/2001).

“Metadata”  En:

Inteenee:

Estiwdo  del
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3.5 Compilacién hipertextual de

informacién legislativa en ¢l congreso mexicano.

sitios relacionados con las necesidades de

Al ver el listado de las comisiones legislativas (1.4.8.3) de la LVIII legislatura de la
Camara de Diputados, podemos relacionar sus necesidades de informacién con sitios Web
que son de utilidad para realizar su trabajo parlamentario, a continuacién se presenta un
indice temitico y su respectiva descripcion, de algunas paginas representativas que ayudan
a resolver en parte las peticiones de busquedas en la unidad de referencia de la biblioteca
legislativa. (En su versién Web, al senalar ¢l hipervinculo se accede a la descripcién de los recursos
informativos que contience cada pégina).

INDICE
TEMAS UBICACION PAGINA
Legislacién y Cémara de Diputados 97
estudios sobre N
norma juridicas. . http://w\y\\'.wndncas.un?m.mx
Instituto Investigaciones Juridicas, UNAM 20
http://www.scjn.gob.mx
Jurisprudencia Suprema Corte de Justicia de 1a Nacién 738
Publicacién de hittp:/Zwww . gobernacion. gob.mx
ordenamientos 81
1/ /www.banxico.org.mx :
Banco de México 75
Economia
http://www.shep.gob.inx/ 72
Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico
Estadisticas
Nacionales como http://www.inegi.gob.mx
poblacién, Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informética 83
viviends, economia,
ete.
Estadisticas
municipales, ¢ Il 84
programas, con informacién_ municipal
estadfsticas
geopolfticas sobre hetp://www.cedemun.gob.mx/
que partidos 86
gobiernan los
'“unidpios del pais, hup://www.e-local.gob.nx/snim.htn
o la distribucién de SNIM: Sistema Nacional de Informacién Munjcipal 87
la poblacién por R
municipios.
Politica exterior,
tratados y 94
convenios
internacionales
94
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La Jurisprudencia: es uno de los ordenamicntos a los que més recurren los abogados, en
la defensa de sus clientes, son casos que se presentaron ante la Suprema Corte de Justicia y
sentaron un antecedente legal para proceder en consecuencia sobre un caso en particular.
IEn materia constitucional es necesaria la jurisprudencia para el trabajo legislativo.

~Las consultas a esta informacién es frecuente en la unidad de referencia.

I TR R S I Y

Cuando se requicre informacién sobre jurisprudencia, '9° se debe recurrir a la pigina Web
de la Suprema Corte de Justicia de la Naci6n, su direccién es: htip://www.scin. gob.mx

in
D D

R Y

=N

o l .

100 lages’ Sven vigvers 1vms

L] TR TS

A ahvmldo aleorvidor webr da la

Supiearmia Corta da Justicla do 12 Nacidn

-

Eiresramvannvesioon,

LXTTRECAT TRV PRPTINE FIE TS

8w

Al entrar a su pdgina principal, encontramos a diferentes enlaces de la pigina, el bot6n de
consultas nos llevara a las diversas bases de datos.

(L Y

sprudencia es aquella que se s
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sienta en la interpretacion que un Srgano judicial

cfectta de las normas jurfdicas, que revela un criterio general en su aplicacién, y que

prev

alece en las resoluciones de un tribunal supremo o de varios tribunales superiores, ¢s

una interpretacion de la ley que constituye una de las fuentes formales del derecho.

T2



A
Tiomris | Orgumrscion [ Servwios | Pubbivcsomrs — Aro | Noodates | bormacon | |

Toder Judicial de ta Federacion

Bienvenido al servaor web de la Scprems Conte dr Justicu de la Naowon,

Su progosty e5 bacer Degas al pisdeo ea general la b macién (erends pot la st 1 sin, e forma rapula y facd de sonsullar, |
de Litectologia s erada hoy ea dia

~ - . . - [
Pres iderciy .

Consultas a Bases de Datos

En esta seccién se encuentra la lista de los diferentes servicios de consulta que se pueden
utilizar via este servidor web de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, entre cllos la
consulta en linca de la jurisprudencia y tesis aisladas desde 1917,

Si de la pigina de la suprema corte de justicia solo se desea consultar la jurisprudencia, la
direccién ch -para . llegar - directamente - hasta - esta -.base - ‘de datos es:
http://www.sein.gob.anx/ius/default.asp

Para hacer la basqueda de jurisprudencia se debe seleccionar de la siguiente tabla la(s)
Sala(s) y Epoca(s) en las cuales desea realizar su isqueda, posteriormente de un click en
a de texto y escriba la(s) palabra(s) o frase que quiere consultar y oprima el botén de
Buscar para iniciar la busqueda.

Hango de Busquedu para Tesis

T ST TSN NN

™ pampoce i r snla-c- :l_ e Rpoxa ll" 91 Bpote I wemea l T ll_ a Hpoca
™ semwon T sampoce M 8umpocs = 9 Rpoca ™ sadpoca _—[l- ® Bpoce [T oumpoce
T tempon r T e pocs Il_ T ™ 1ampec T tempec iT 7ampece
M osampoa 1 sampon i aimon M samoa | sampea LT T
™ sappoce I~ sempece IT_ ;‘x;;.“i I 5 o T semwa (T semwe |77
™ rbanes T Yduomes T ptoomes #l:um.- | I~ 2emnes T s
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La otra forma de bisqueda es por materia, se debe clegir en que categoria entrara ¢l tema
a buscar, por ¢jemplo si buscamos resoluciones jurisprudenciales de la Suprema Corte de
Justicia sobre divorcio, se marcara el tema civil.

[ Admnisiras G ] Taerd ] o]
[l" w1993 fl' i | smams 1921995 . | ]l" 1017.1995 [ mrams
XTI wson R ™ [I' satses - [T deseam T 1aseies

meoéa&c;én ' Rubio I Texto [ "Precedentes

Texta: |

‘Buscar. | ;: Limgiar:| Ayude |

esta caja de fexto ke escribiran las palabras claves, o tetnas y subienian a localizar, a la vez que sc evite el uso de articulos y prepasiciones.

—

Otro sitio de interés es el Banco de México, su direccién en el Web es:
htep://wwiv.banxico.org.mx

Por mandato constitucional, ¢l Banco de México ¢s auténomo, su objetivo prioritario es
procurar la estabilidad del poder adquisitivo de la moneda nacional. Cuando se requiere
informacién cconémica y financiera nacional e internacional esta pégina es de las primeras
opciones que se deben considerar.

S0

- - .
nformacon Financera | Mapa de
¥ Econén

ines Indice

e
o dePrensa  * *  Alfabético
Dromism . apee fublicacones .
y Dvscursos * *  Busqueda

Uihorria i fesms mma
¥ tuveras

Boswnnrs |
oo enia

Informacio Financiera

y Economica
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La-informacién que se consulta con mds frecuencia en este sitio por su relevancia es la
financiera y econémica. Los temas se dividen de la siguiente forma:

“Mercado de cambios”, con informacién disponible para acceder a

e Tipos de cambio de mercado del peso contra ¢l délar

s [Ejercicio de Opciones de Venta de Délares

Otros tépicos que podemos encontrar en esta seccién son “El Mercado de Valores”,
“Indicadores de la Bolsa Mexicana de Valores” acumulada por dfa, mes y aifo,
“Informacion de México en la cartera clectrénica para la divulgacién de datos del Fondo
Monctario Internacional”, “Informacién Financiera Contable del Banco de México™.

En cuanto a “Indicadores Econémicos y Financicros”, la informacién contenida en estos se
desarrolla de la siguiente forma
Indicadores ul:anémll:us (Hotas melodoldgicas’
2002: Mar Abr May Jun Jul Aga Sep 1/ Qct Nov RIiG
2003‘ Ene Eab Nueva Presentacidn
Indlces de prm:lns
1 Mar Abr May Jun 2/ Jul Ao Sep Qct Hov Dig
2003: Ene Feb Nueva Presentacion
Indicadores del sector externo
2002: biar Abr May Jun Jul Ago Sep Qct Nov Ric
2003: fne Feb Nueva Presentacion

“Restimenes de indicadores agregados de la cconomfa”
1.- Indicadores monetarios, financieros y de finanzas pablicas

11.- Indicadores del scctor productivo
Estos resimencs se pueden ver por mes desde marzo de 2002 hasta febrero de 2008.

Los “indices de precios” conticnen:

.
Gralicas, cuadros resumen, Precios al consumidor con cuadros generales mensuales,
precios al consumidor con cuadros quincenales, plCCIOS productor con cuadros genecrales,
indices del salario nominal.

La informacién sobre tipo de cambio se actualiza a diario, los indicadores acumulados se
agregan cada mes, el Banco de México genera su propia informacién y la distribuye por
medio de su pagina Web aunque también publica su informacion en papel.

También se puede acceder a Resultados de Encuestas, Reportes Analiticos y Cuadernos de
Informacién Econdémica, que son trabajos informatives con indicadores acumulados, estas
estadisticas publicadas por ¢l Banco de México son de gran utilidad para realizar estudios
ccondmicos de México.
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SHCP Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico
http://w cp.gob.mx/

En esta pagina Web se encuentra informacién sobre estadfsticas ecconémicas, financieras y
fiscales de México, proyectos, programas, actividades, normatividad vigente, todo ello en
¢l dmbito hacendario.

SESEETAUA DE
HAGINOA ¥
CRIDITO FUBLICO

e . .
? IES LD PEIGSa T
Publics i de o de Glosailo de
1a SHCP «n el wcondmicos Funcionatios dw Téiminos mis .
Diasio Oticiat de Ja 1a SHCP usuales en ta .
Federacién Admiaistracién

Pablica Federal
De la informacién publicada en el Diario Oficial de la Federacion finicamente por la
Secretarfa de Hacienda y Crédito Pablico, se puede consultar esta desde 1998, ya sca por
dia, mes, afio o por tipo de normatividad, como los acuerdos, leyes, convenios, entre otras

disposiciones legales. B Lcgislacion vigente

Acuerdos

Circutares

Convenios

Decreton

Disposiciones

Leyes

Reglamentos

Reglas diversas
Resaluciones

Warco Jurigico Fiscal Basko
Diario Oficial de Is Federacion

Acuerd.

76
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De los “Indicadores econémicos” y financicros de la Secretaria de llacienda y Crédito
Piblico (SHCP), se obtiene informacién cuantitativa tabulada de datos recientes sobre el
desarrollo econémico y financiero de México, las tablas se presentan con informacién
sobre indicadores de coyuntura, agregados monetarios y otros indicadores selectos:

5 omesmtmta o Do emecta 9 (it Pt Mot bt | sptemes Al ARNRVEY] ] meae)]
] [ ]

=) !

| |

 Vioadn =

e

vt etemmiee Yt 2

P ey e

Intos vacion
Econarmuca o tmacaten Morund
Ot 7 intosmacatin Tovmentrat
s AATITTITY
. Su ioain s da Lrandrdes bags Cartrud Fremguasisna Dot
Estadisticas Yocus 3 utemo Sasetey
Oportunas d¢ 73 Bostras Ateraras
Finanzas
g::gi“ Y 5 Buce Fucw
o Mbace
Publica + Entermacibe Trmedtool fnors  Oickaanbra de 2082 . L
1 Raprerirosios Francerse dot Lomior Pbics H
Datos st bn hgruse. Gaste 1 Fnaeismeents é0 facter H
s P
econémicos* 11 Tows o1 F ;
N Gae Frasmea
financleros A O Ouas osen
- VA Sacim Presde

+ Cobuadain e fmpetirasiia do Bagde Pibbas £ [
Oneda pidlic 4 do £ Lodes y M pios

D I 2108

la siguiente direccién: http://www.shep.gob.mx/eofp/index.html

Cuadros Actunalizacién
Balanza Comercial (Mensua Mensual
Balanza Comercial (Acymutado) Mensual
ndice de Enipleo v Rvnmnc[:winnvs Mensual -
& xppl«n Y Rmnl Mensual
|1 Stivids i tensual
Actividad Industrial (13) 1ensual
i as Netas Cifras i Aensual
npleo Abje Mensual
tores 46 dins tras el fin del trimestre
Oferta y Demanda Globa 78 dias tras el fin del trimestre
lmlu ador Global de Ia Actividad 1 rnu(nnlcﬂ Mensual
e Mensual

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




La Sccretarfa de Hacienda con informacién del Banco de México crea indicadores que a
continuacién se enlistan para su acceso directo en la versién pigina Web del presente
trabajo.

Cualro Actualizacié
1 u;d:uh-c g ]uwg\]()n Quincenal
i ices {0s 100. dia de cada mes
| By a en_Cuenta Corriente 60 dfas tras el fin del trimestre
L 2 de Pagros 60 dfas tras el fin del trimestre
| 12 sn]:lo de (‘uoul.:s do Banco xh- a\h‘xu-n ‘Todos los miércoles

Todos los miérceoles
90 dfa de cada mes

Todos los tniércoles
‘Todos los miércoles

Ayrq-pndos Monetarios 250. dia de cada mes

Los “Documentos e informes sobre politica econémica” publicados en la pagina Web son
textos que delinean las principales directrices y expectativas de la polftica ecconémica
seguida por el Gobierno Federal de México, asimismo se presentan informes periédicos
sobre ¢l avance de los programas establecidos, estos son los que actualmente se pueden
consultar:

Informes Mensuales de la Secretarfan de Hacienda y Crédito Pablico
B

Informe de Labores de 1a Secretaria de Haciendn y Crédita Piblico
s
Informes sobre la Sittacion Fcondmicn, las_Finanzas Pablicas y la Deuda Pablica

Cuenta_de la Hacienda Pablica Federal

Joletin "Contabilidad Gubernamental”

Ssion de Bonos
Formadoses de Mercado

Progrramas de apoyo

“Presentaciones”: En este rubro se presentan participaciones de funcionarios en diversos
foros, que presentan de manera abreviada'y ‘en’ formato gréfico, la evolucién de los
principales indicadores econémicos en funcién de los objetivos y lincamientos de politica
econdmica planteados por el Gobierno Federal. .
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Estos son algunos de los documentos que se pueden consultar desde 1996 hasta ¢l 2002:

2002
0.

al de |7

. cib \ .
Pu.scn(am(m dLl Subscc:cta: io de llacu.ndu y Crédito Pablico, en el.Seminario de la
Asociacién Nacional de Economistas, Enero 28, 2002 :

2001

0, 1 Fcondimnico para 2004
Presentacion del Secretario de Hacienda y Credito Pablico
en l.x Rucx va l‘cdeml de Nucva Ym k Novnembx 20, 2001

¢l 6| s k
Plcscntamén dcl Subucncmno dc Ilacnenda y Crédito Pablico, Séptima Confcrellcm dela
Banca Latinoamericana, Salomon Smith Barney, Nueva York, NY Marzo '8, 2001,

Progyil Zconéulico pi 00
Pu.scntac:én del Secretario de Hacienda y Crédito Piablico, Banco dc ln Rcscrva I‘ederal

de Nueva York, Nueva York, NY Enero 19, 2001

anl o de "000

1999

chsentac:én del Subsecretario de llac:cnda y Crédno Publico en Ia X Convencnén del
Mercado de Valores, Hotel Camino Real, Ciudad de México, Octubre 25, 1999 - -

1998

Pro a cond Qu9 Lo
Presentacién dcl Vocclo de la Sccretarfa de Hacienda y Crédito Publ:co Séptnmo Clclo de
1 Llcconlcwncns via Sau.lllc I)lcu.mbx (., 1998 : Ve <

Cri 61

Plcacntdmén dcl Subscuctal io dc Hacienda y Crédito Puablico XXVI Convch|6n
Nncxonal del Insmuw ML\ICﬂnO de Ejecutivos de Finanzas(IMEF) Nov:cmbrc, 281998,
e 1 Fed

Oy PS (4
l’ncscutdcx()n de la bubscuumm de Lgu.sos Unidad de Politica y Comrol Presupuestal,
Noviembre, 1997

Jumo 1 l 19.‘)6
Situacin Mercado Labol
Prcscmacién a cargo de la Secretarfa del 'l‘rubajo y Previsién Social, Julio 4, 1996
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Secretaria de Gobernacién, http://www.gobernacion.gob.ix

A diferencia de la pigina del Diario Oficial de la Federacién que tiene un costo el acceder a
su informacién, la Secretarfa de Gobernacion por medio de su sitio Web permite consultar
gratuitamente este periédico oficial en donde cl Gobierno Federal y sus respectivas
Sccretarfas de Estado dan a conocer diversas disposiciones Oficiales, como acuerdos,
decretos de leyes, expropiaciones, normas oficiales, convenios y otros ordenamientos.

AL A

~'—.-.a'~"’.\031‘3‘1_||l.>-J

el S areae de e e savee 15w | G Sw

3] 20 jvene

[P ATICPIRC 2

Diario
oF: [AL

Desde el 1 de enero de 2001 hasta la fecha actual (29 de agosto de 2008) se puede
examinar ¢l Diario Oficial de la Federacion, con la limitante del rango de fechas y hay que
saber el dfa exacto de lo que se quicra consultar, ya que esto no es una base de datos con
buscador’, pero es una buena opcién si se desea consultar a diario desde cualquier
computadora conectada a Internet, ¢l formato en que se despliega la informacién es en
pdf* y es muy parecido a la edicién que se publica en papel.

Diario Oficial por Mes

& Dl il 02 0T-2002
& Diartes Glciat 02-a ar
® Diarse Al wa-uy-2082

Diarios Disponibtes

& Ciesrs 2082

2 &
® Vobrurg 2007 *
.
. Marro 7002
s
Al 2007
.
® Maya 2002
20 v

® Jasevies 2002

B Juka 7002

. Aguetn 2002

® seqetionsim 2002 -

. O tiew 2002 ® Dusrver
- Diause

® Nowimmbe 2002 ® Dbarse
B Drarses 1HHeal T8 oY -20ar

-r

& Dacrendin Jeaz

" Como los discos compictos que se usan en el drea de referencia de la Biblioteca de la Camara de Diputados,
que permite consultar en fndices desde 1917 al ano 2000, y a texto completo desde 1968 hasta el 2000, pero
quc por aspectos legales no es posible ponerlos en el sitio Web.

* LEste formato se puede visualizar con ¢l programa “acrobat reader” que es un visualizador de este tipo de

archivos,

se puede obtener en gratuitimente en @ hup//www.adobe.com
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Por tratarse del Diario Oficial y por estar a texto completo un archivo puede contener s
de 500 pdginas, lo que dificulta encontrar un dato especifico, en este caso el programa
“acrobat reader” tiene una herramienta representada por unos binoculares.

“heckos T TekitrT Yer Fersbyt o heamiwdat  Aate v T

Y

A 3] & 34 iy
Ttk o Sedie Inlens faledar o se | basacas bivaun vdiads Buste  iUaw Wb : .
(4001 50 { @) higzimn s ake-ascior 432 me Al S00X D acic e’ €1 012002 pet T I e
BES@- i~ ALY o v |es MR- BB R %
S - @] 5 DN O] ] AN -
&> »
A 3
i
=| Maikze | J ot TN RS L RN K | -.‘.zn-ui.h Seuveiar )
§ \ FODER EJECLTIVO
H SECRETARS TACIENDA ¥ CREDUTO PURLICO

1.6V . Jworesmn de ‘tudet atitn jecieice Fleral de 2

an with o Baa\ke e onel

Lo e Svado Juiy 11e S e

DECRL 1O

K58 MEALTARIK TR It v =t A

1O\ PARA LLEALRCICIO FISCAL BE
epriado |

Ercaudamionta Panlico

Con este icono, al dar clic sobre el se abre un cuadro que permite hacer basquedas por
palabra/s clave dentro del texto, asf no tenemos que revisar todo el documento para
encontrar lo que se investiga.

Iexto que buscar: l I Erscar- I
I™ Coincidir sélo palabras completas CanceL\r I

I~ piscriminar maytsculas/mindsculas E o

I Buscar en sentido inverso
I Ignorar ancho de caracter asidtico
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IL

SISTEMA OE
ION

LEGISLATIVA

De reciente creacién en este sitio el "Sistema de Informacién Legislativa" provee
informacién de alto interés para el congreso mexicano, como un glosario de términos
parlamentarios, también en forma breve se describe que es ¢l poder legislativo, la

integracién de las cdmaras y sus funciones, ademés hay una base de datos donde se puede
consultar la composicién del congreso por partidos representados.

SISTEMA DE INFORMACION LEGISLATIVA

u + Chavarta o timings Barlamarthngs

11 s abies vabiar del Poder Lagjislabva

fuvrr as o0 o} Fongracn

http://www.inegigrob.nx

El Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informitica, es el encargado de
recabar la informacioén que genera el territorio nacional en diversos 4mbitos como la salud,
la sociedad, la economfa, la geografla, ademfs que se sirve de la tecnologia de la
informética para desarrollar informacién valiosa para el estudio del pafs, crea bases de
datos, realiza publicaciones en su sitio Web y también genera ediciones que publica en
papel y discos compactos. ! :

La informacién estadistica de INEGI esta organizada en cuadros temétxcos.

Estadfsticas ambientales, con informacién territorial en cuanto a su sxtuncnén chm.‘mca,
tipos de suelos y demis aspectos geogrificos. .

Estadisticas soc:odemogr{lhcas como pablacién hablante de leng’uns indigenas, tlpos de
viviendas y sus servicios, poblacién total por grupos de edad, asf como, la dlstnbuc:én de la
poblacién mexicana a lo largo del territorio nacional. :

Estadisticas econémicas en donde su puede recuperar lntormamén como mgresos por
exportaciones por sectores productivos, como la agricultura, la pesca, o el petréleo, ola
entrada de divisas por medio del dinero que envian a su familia los trabajadores mexicanos
en el extranjero.
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SIMBAD, e¢s una Base de Datos desarrolladas por INEGI con informacion municipal, su

direccion es : http://www.ine ob.mx/difusion/es

panol/fsimbad.htinl

Estimado usuario

PARA QUIENES SABEN QUE LOS GRANDES PROYECTOS SE
CONSTRUYEN DESDE LA BASE

Con el objetivo de brindarle un mejor servicio
se ha ceado una nueva version de SIMBAD.

Si es la primera vez que ejecuts la aplicacion
en este equipo le notificamos que, solo por

Esta base de datos tiene dos formas de recuperar informacion :

esta ncasion el proceca de descarna de
. T

| Consuliar ia base du datos mesltipal . Busqueda...

;[T 1 Gz o oatos Whrw s P Y
TEMAs VARIASLE S

TTE 1 G G o ey Ve O =
221 e L coveree 1772

) Covio Garwnal ar Potia dn p Vreenda 1480

) Censo b contrw o 1M

» Canc Bnar sl e Presacas p Voawasa 190
X Creo Eccrummco 1929

Vot rwn [ gwons oe Hopaes 1 790
VI ot il 1500

Wi Levno Ay cole Ganaben 1931
Vet Reginacin mn Critimin =l

oo2003000D]

[T e

B Motor de

; basqueda

: utilizando
bras clave

ARox Ealecemnmian por Tiopecis
[ — = ey —
] [[omp Connua] I

[ b

Se va desglosando los temas
de lo general a lo particular,
ala vez que se eligen
wvariables, anos, ¥ si la
informacion se requiere a

nivel nacional, estatal o

Gul Lizguntas
& W Livcunies £ anui
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1) Por medio de ir directamente al botén superior derecho,

~Bisqueda... allise

desplegara el motor de basqueda de esta base de datos, hay que evitar los articulos y las
preposiciones, solo se debe utilizar palabras clave.
Se pueden usar los operadores booleanos “y*, “o” L2sta opcién ya esta predeterminada en el

buscador, solo hay que marcarlos.

I3 Bermrvarndu o { oneule be timsn i D.atiss Mot aoel dhat 1N] (20 Mosuviadt brusiet § sploron

Indique las palabras
que doscriba las !
variables y el i
universo de su :
Basaueda i

LTI

Tongear iz

LAnnoln

Lteguntas
Fiecuentes

L.
& &

También se pueden delimitar las bdsquedas eligiendo en que Censo y/o estadistica se

quicra recuperar la informacion.

l ntoda 1a Base de Datos Municipal .

En toda la Base de Datos Municipal

kil

03.X Censo Comercial 1989
05 Estadisticas Vdales

06 Accidentes de Transto
07 Finanzas Plblicas Municipales
08.Vehiculos Registrados en Circulacion
10.VIl Censo Ejidal 1991

B

4.

22.Censo Econdmico 1999

19 Estadisticas Judiciales 1996-2000

23 Estadisticas Laborales 1994
24 Estadisticas Laboreles 1995
25 Estadisticas Laborales 96-2000

11 .Vi Censo Agricola-Ganadero 1991
12.Volumen Especial de Hogares 1990
13.XI Censo General de Poblacién ¥ Vivienda 1€
14 Corteo de Poblacién y Vivienda 1995

15.X Censo General de Poblacién y Vivienda 19
17 X! Censo General de Poblacién y Vivienda 21
18 Estadisticas Judiciales 1990.1995 i
19 Estadisticas Judiciales 1896-2000 =
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2) La otra forma de recuperar la informacion es ir de lo general a lo particular, se elige un
tema que puede ser un censo y/o estadfstica, se va desglosando para dividirlo en subtemas,
que a su vez su pueden dividir hasta llegar a una dato més especifico.

TEMAS:
-1 X Censo General de Poblacién y Vivienda 2000
€3 Xl Censo Econdémico 1999
B Xl Censo General de Poblacién y Vivienda 1930
& X1 Censo Econdmico 1994
- X Censo General de Poblacién y Vivienda 1980
- X Censo Econdmico 1989
-
-0

Veh{culos Registrados en Circulacién
Finanzas Publicas (Excepto Distrito federal)
Estad(sticas Vitales [Excepto Daxaca)
Estadisticas Laborales 96-2000
Estadisticas Laborales 1935

Estadisticas Laborales 1994

Estadisticas Judiciales 1398-2000
Estadisticas Judiciales 1930

Conteo de Poblacién y Vivienda 1395
Accidentes de Transito

Volumen Especial de Hogares 1330
Vit Censo Ejidal 1991

IZI & Vil Censo Agtlcola-Ganadero 1991
@€ Vehiculos Registrados en Circulacién

+-8-8-8 88 58

Por ¢jemplo el XTI Censo General de Poblacién y Vivienda 2000 contiene estos temas ¢ue
también se dividen en otros tantos :

E)-E Xl Censo General de Poblacidn y Vivienda 2000
B8 Vivienda

&1 Servicio de Salud

-2 Religién

-8 Poblacién

-8 Mortalidad

& Migracién

-0 Lengua Indigena

#-81 Indicadores Sociodemogiélicos

B-€1 Hogas

) Fecundidad poblacidn de 12 afios y mas
@-C Estado conyugal

B3 Empleo 1
#-0 Educacién .
-0 Discapacidad -

CEDEMUN, http://www.cedemun.gob.mx/

Es ¢l Centro de Estudios para el Desarrollo Municipal y pertenece al Instituto Nacional
para el Federalismo y el Desarrollo Municipal (INAFED), que a su vez depende de la
Sccretarfa de Gobernacién, en este sitio se puede ver los programas municipales,
estadisticas- geopoliticas sobre que partidos gobiernan los municipios del pafs, o la
distribucién de la poblacién por municipios.

Desde este sitio se puede acceder al Sistema Nacional de Informacién Municipal.

| Stee Lduin Yo frame Bmmween
Joeem -0 OJJ()‘Z Rl

[ e

';h,... m'

(o T 1t e mrerma?

Conoica sl MAFED  Secvicios o bines e o2
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SNIM, El Sistema Nacional de Informacién Municipal a través de su pagina Web
htep://www.e-local gob.mx/snjm.htm, ticnen a dnpc«ncnén los sngu:cntca tabulados con

cifras y datos significativos referentes al municipio :

Radiografia de Filiacién Politica de los Municipios de México 1994-2002
Filiacién Polftica de los Presidentes Municipales de México

Perfodos de Gobierno Municipal

Los municipios mis y menos poblados del pais.

Los municipios mis y menos extensos del pafs

Los municipios mis y menos densos del pals

Calendario Electoral Municipal

Municipios de Reciente Creacién (1995-2002)

Y e [duin Yo e Gemnie Ande I . K
(e @A OMS N A E DD .

wsccwn [E) o 1 s 8 98 3 e
Vi @)0u [e . — o) e @) . -

toent Serviam

sVeivag aa . prlatipats
TR
Elocel » ShamM
Eate pigme cominns
SPrebuton ik bervume/ a1t s Lt sl P reed

o (rhres/Prwnstia L v Lraia e nfaroain 8 bebsarmar Lom sbes._ Ot tars)

Sistema Nadional de Intormacion Munianal
“ = o J _-l;l

e e R e e ST e T

En este sitio se puede adquirir una base de datos en disco compacto, del Sistema Nacional
de Informacién Municipal (SNIM), que contiene Reportes con un médulo avanzado para
disefiar informacién con el cruce de informacién que se da de las mds de 100 variables a
elegir, Dircectorios Federales, Estatales y Municipales, Informacién Basica Municipal ¢
Informacién Politica, Fichas Bdsicas sobre Poblacion, por localidad, Poblacién Indigena;
Vivienda, Tipos de vivienda, Ocupantes en la vivienda, Servicios en la vivienda; Econoihfa,
Participacién ccon6mica, Desglose de sectores, Situacién en el trabajo; Tipologfa;
Educacién; Salud; Marginacién; Finanzas Municipales como Ingresos y Egresos, ademds
de los Sistemas Asociados "Comunidades y Localidades Indfgenas" del Instituto Nacional
Indigenista y el "Sistema de Informacién Cultural” del Conscjo Nacional para la Cultura y
las Artes.

Si no se compra cl disco la otra opcién que sc tienc para disponer de esta informacién
obtener Ia base de datos desde la pagina Web del SNIM, estos son los archivos que se
tienen que bajar desde el sitio Web :

snimexe.zip 1.1+ MB
snimdll.zip 2.17 MB
snimidx.zip 1.91 MB
snimhtml.zip 136 KB
snimimg.zip 521 KB3
snimdbf.zip 29.5 MB
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Ll procedimicnlo escl siguientc:
- BaJe todos los axchlvm a un mlsmo subduectox io.

Para ello s¢ debe de crear una carpcta con el nombre de “base snim”en donde se guardaran
todos los archivos:

3

base snim

2.~ Descomprima los archivos utilizando WinZip 7 o posterior, colocindolos dentro del
mismo subdirectorio o carpeta “base snim”.

=
snimimg snimdll snimexe snimhtm} snimidx

Debido a que el sistema funciona sélo si se tienen todos los archivos, es absolutamente
necesario que se baje todos los "zips" y se descompriman en el mismo subdirectorio. de
otra forma no funcionari.

Una vez descomprimidos estos seis archivos dentro de la carpeta “basc smm se dcber

tener 290 archivos (sin contar los "zips").
IZn horas de trifico es tardado bajar los 85.4 MB nprommddamentc dc estc sxstcmu, para la
instalacion, deberd tener 322 MB libres en su disco duro apro“madamcntc._ :

()

base snim

a,
3.- Dentro de esta carpeta se. tendri-un’ icono como este ™ que es el

archivo snim.exe., es decir que hay que dar.dos clic. con el puntero, presionando ¢l botén
izquierdo del mouse, con ello se abrird la base de datos dcl Sistema Nacional de

Informacién Municipal.
~./:::::\ het )
W

e
Conmticne informiacion de todas Ins localidadies

Sistema Naclonatl de Informmaciédn Municipal
w.codamun gob avia
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Entre la informacion mas destacada que contiene esta base de datos es:

%. Sistema Nacional de Informacién Mu pal
Ditectorios Ficha Bésica - {nfarmacién Politica - Reportes - INI - SIC - Localidades ' E-Local " Apuda: " Sali del Sistema

irectorios de funcionarios federales, estatales y municipales.

D
a informacion sobre poblacion, vivienda, cconomia,

Dentro de la Ficha basica se encuentr
educacion, salud, marginacion, y finanzas municipales.

Demcimt [chaBéme pommactinPutcs Hewan O S {weiote Linced Apuis 5o & Somme
mEa

e ——
e [
oL b a]  [Somcumwes ) D]

s S (pE

Informacién Polftica, sobre la integracién de los ayuntamientos,

calendarios electorales.

Deechmms rhabiea Pimmecin Pencs  fiepute 85 3G Luubdodm [iscd Avaln §b dul Sotama

Y
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En los Reportes se encuentran formatos ya diseiados y listos para imprimir, la
informacién se puede obtener por estado o municipio, en cuanto la informacién Bésica
municipal es de destacarse la informacién de Ingresos y Lgxcsos a ‘nivel Estatal o

Municipal
jall

Por ultimo, la informacién del Instituto Nacional Indigenista contiene informacién sobre
los municipios con comunidades y localidades indigenas, poblacién total genero, lengua
que hablan, caracteristicas de las viviendas, y nivel escolar. ;

Instituto Investigaciones Juridicas.

hup://www juridicas.unam.mx

Este instituto es uno de los centros de investigaciones que pertencce a la UNAM, este
sitio Web por su origen académico es de gran prestigio en el dmbito juridico, ya que sus
investigaciones estdn estrechamente relacionadas con el trabajo del poder legislativo,
sobre todo el derecho parlamentario, los estudios constitucionales y los legislativos son
mayor interés.

Tienda Virwal

snzeve subentoma do sabem onle
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La investigacién sobre la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos es
relevante en este sitio, Jos documentos que podemos obtener al respecto son ;..

exicanos (texto vigente al 23 de enero de

Documentos Constitucionales 1listéricos
(,onsutucn(m I’ol[uc.l de la Monau uix Lispafiola

T I‘.ll-ld().\ de C()rd()lm {1821).

Reglamento l’rnvisionul Pnliticn del Imperio Mexicano

anes pars
(1847).

Constitucién Federal de los Estados Unidos Mexicanos

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, v 'crmén orlgmal de 1917 ¥
todas sus reformas .

e Por orden_cronolégico

e Por articulo

A demés podemos consultar a texto completo las Constituciones de las entidades

federativas

Aguascalientes Guerrero Quintana Roo
Baja California Norte Lidalgo San Luis Potost °
Baja California Sur Jalisco Sinaloa
Campeche Meéxico Sonora
Chiapas Michoacdn Tabasco
Chihuahua Morclos Tamaulipas
Coahui Nayarit Tlaxcala
Colima Nuevo Leén Veracruz
Distrito Federal Qaxaca Yucatin
Durango Pucbla Zacatecas
Guanajuato Querétaro

La Legislacion federal se pude consultar a texto completo, esta vigente al 28 de
encro de 2003,
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Hay tres formas de hacer consultas en esta base de datos: ;

1)

DESPLIEGUE SECUENCIAL POR DOCUMENTO COMPLETO

| Despliegue secuencial por Documento Completo hd

Desplieque secuencial por Dncumes tg L ampleto
CODIGO CIVIL FEDERAL. =
CODIGO DE COMERCIO

CODIGO DE JUSTICIA MILITAR

CODIGO FEDERAL DE INSTITUCIONES ¥ PROCEDIMIENTOS ELECTOR
CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES

CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS PENALES

CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION

CODIGO PENAL FEDERAL

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
ESTATUTO DE LAS ISLAS MARIAS

Es decir, que se elige de la lista una norma y se accede a ella a texto completo

o

DESPLIEGUE SECUENCIAL POR ARTICULO

|LEY ADUANERA -]
LEN ADUAMNE HA

LEY AGRARIA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SEC

LEY DE AHORRO Y CREDITO POPULAR

LEY DE AMNISTIA

LEY DE AMNISTIA (SITUACION EN CHIAPAS)

LEY DE AMPARO, REGLAMENTARIA DE LOS ARTICULOS 103 107

LEY DE ASCENSOS DE LA ARMADA DE MEXICO

LEY DE ASCENSOS Y RECOMPENSAS DEL EJERCITO ¥ FUERZA AERE

Aqui se consulta por ley y por un artfculo especifico que se necesite.

8)
CONSULTA TEXTUAL

& Legislacidn Federal

Toda ﬂ
LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO -
LEY SOBRE EL DESTINO DE LOS BONOS DEL ENEMIGO

LEY SOBRE EL ESCUDO. LA BANDERAY EL HIMNO NACIONALES

LEY SOBRE EL SISTEMA NACIONAL DE ASISTENCIA SOCIAL

LEY SOBRE ELABORACION Y VENTA DE CAFE TOSTADO

LEY SOBRE LA CELEBRACION DE TRATADOS

LEY SOBRE PRODUCCION, CERTIFICACION Y COMERCIO DE SEMILL
ORDENANZA GENERAL DE LA ARMADA

PRESUPUESTO DE EGRESOS DE LA FEDERACION PARA EL EJERCICI

LEY DE INGRESOS DE LA FEDERACION PARA EL EJERCICIO FISCA hd
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EEn esta consulta se hace una dentro del texto de una norma a elegir o en toda la
legislacién, esta es una base de datos.

Xt
buscar:

Numero de d tos a pr tar por pagi |10 'I
10

Para realizar una consulta textual se puede escribir una palabra o una frase.

Una consulta se¢ puede escribir en letras maytsculas o minusculas, pero es
importante aclarar que las palabras buscadas se deberan escribir sin acentuar, Por
ejemplo: escribir en el cuadro de entrada de texto constitucién, serfa la forma
correcta de pedir al sistema que recupere aquellos documentos que conticnen la
palabra CONSTI'TUCION.

La consulta esta limitada a cien documentos como méaximo, por lo que primero se
debe clegir el grupo de informacién que buscars, esto puede realizarse siguiendo
las opciones del sistema a través de las listas de documentos disponibles, ya que
una blsqueda en un documento particular, podrfa ser mas efectiva que una
basqueda sobre la totalidad de informacién de un rubro.

Para realizar una consulta a través de una palabra, basta con escribirla (sin acentos,
ni diéresis, pero si con N), y oprimir el botén de buscar.

Para consultar con maltiples palabras (frase), estas son interpretadas en el orden
en que se escribieron ignorando los signos de puntuacién, por lo tanto si se

consulta abogado general, serd diferente que si consulta general abogado.

Se puede buscar palabras con una misma rafz morfolégica agregando un asterfsco
(*) al final del prefijo descado. Por cjemplo se debe escribir constituci® para
encontrar CONSTITUCION, CONSTITUCIONES, CONSTITUCIONAL, ctc.

Este sistema no incorpora un léxico, por lo que se debe buscar diversas palabras
que pucdan representar una. misma cosa. Por cjemplo: la consulta cementerio
generalmente arrojard un resultado diferente que la consulta pantcon (escribir sin
acentos) a pesar de que ambas son sinénimos.

Se puede utilizar los siguientes operadores booleanos:

universidad AND nacional, esta consulta recuperard aqucllos documcntos que
contengan ambas palabras.

universidad NEAR nacional, este operador permitirda vnsuallznr primero los
documentos en donde ocurran ambas palabras y se cncuentrcn mds cerca una de la
otra.

universidad AND NOT nacional, permite encontrar los documcntos quc conticnen
la primera palabra pero no contienen la segunda.

cementerio OR  panteon, permite encontrar los documcntos que contienen
cualquiera de las dos palabras ¢ incluso aqucllos que contlencn ambns. ’

Si descara realizar una consulta literal, es decir, que ocurra tal cual se escribe, sc
utilizan las comillas(" *). Por ¢jemplo: "universidad nacional autonoma de mexico™

92
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Secretaria de Relaciones Exteriores, http://www.sre.gob.mx/
Ademis de trazar los lineamientos de la politica exterior ante el mundo la SRE  se encarga

de realizar los tratados y convenios celebrados por México.

GChee  LTaIn XC . LeB rewwer agie

R TR -JRC =0,
La i-l-lu N t::?u P
e

Sepcretaria de Relaciones Exteriores

N 2

comunidades mexicanas en el extranjero, las giras del presidente fuera del pafs.
Ademias de una base de datos sobre los “I'ratados de México con algunos paises, la
direccion es : hup://tratados.sre.gob.mx /

Lhirtas v sipge w0 0

L erela .
ot
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Hay dos formas de hacer buisquedas en esta base de datos.

1) Basqueda global o general, da la opcién de buscar en toda la base o en tratados vigentes

@ VIO HACER e

TRATADOS CELEBRADOS POR MEXICO

Bosqueda global: |
 Todos los tratados ¢

Manunl de tusqueda Busqueda asishds

Se debe escribir .nlgun palabra o aflo que recuerde ¢l tratado. Si escribe méds de una se

separan con un astegi$co. Ejemplo:
SUPRESION * VISAS * 1098

En este espacio podré hacer uso de los siguientes OPERADORES DE BUSQUEDA:

* (Asterisco) Hace las veces de la Y o AND de algunos buscadores
Ejemplo:  Tratados  relacionados  con COOPLRACI(')N

TECNOLOGICA

COOPERACION * CIENTIFICA * TECNOLOGICA

# (Acento francés) Sustituye al NO o NOT de nlgunos buscadores -

_CIENTIFICA Y

Ejemplo: Tratados relacionados con cualquier. tipo de COOPERAC]ON pero que no sea

COOPERACION CULTURAL.
COOPERACION ~ CULTURAL

+ (Signo de suma) Sustituye al O u OR de algunos buscadores

Ejemplo: Tratados relacionados con ARMAS, ARMAMENTO o EXPLOSIVOS

ARMAS + ARMAMENTO + EXPLOSIVOS®

2) Basqueda asistida

Bhsqueds asistida (no se requiare [ienar todot fo

Tipo da Tratado: [Todos los Tretados

Pals: I

Trstado: I

ARo de adopcitn yho fwma: f

Lugar do adopciin yio Mrma: I

Estados parte; [

Materia: l

= Toooslos bratados ¢ Sotaments watados Vigenies

Resuttados porpantatls: {10 ¥
Iniciar la bisqueda | Umpler"l'
91
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La Basqueda se usa para hacer mas precisa la recuperacién de los Tratados requeridos.

Se llena los espacios de los cuales se tenga la informacién, no es obligatorio llenar todas
las areas. A diferencia de la biasqueda global, puede escribir una o dos palabras
relacionadas con el tratado que esté buscando sin usar los operadores de Basqueda.

En la opcién Tipo de tratado, las alternativas disponibles son: Todos los tratados,
Bilaterales, Con organizaciones internacionales y Multilaterales,

En Pafs, escriba el nombre del pais con ¢l cual se efectud ¢l tratado.
Tratado, escrxba alguna de las palabras que formen parte dcl tftulo del n‘atado.

Ano de ndopc:én y/o ﬁrma, usando cuatro dfgltos cscriba el uﬂo en quc recuerdc se efectud
el tratado que busca.

Lugar de adolicién y/o firma, es el nombre del lugar (pafs o ciudad) en que se haya
firmado o adoptado el tratado.

Estados parte, es el nombre (o nombres) del pais (o pafses) que se haya(n) adherido al
tratado.

Materia, es la temdtica del tratado como por ejemplo: derechos humanos; refugiados, etc.

N SHE Limadus on Irernet M
| @vctivo - fdolin  Yar Favoston  Henamisrtes At -
F-RRC - NN 'ﬂ ..u

T zartwre T Deterer  Achashim o

| Dewgrion [@] htp /71 ador sie gob ma/BusquedaGlobal m

7

3
Seuc\nrh 2 Reﬁg:nes Extenores

también puede ser que se anexe el documento a texto completo en formive pdf.

=
R
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www.diputados.gob.mx
La Camara de Diputados cuenta con una pagina Web en donde agrupa informacién que

es prioritaria para el trabajo cotidiano del congreso, como la agenda de las sesiones por dia,
la misma sesién se puede ver en vivo ¢n este sitio (el debate de los legisladores en tiempo
real), el calendario de eventos, y la integracién de los diferentes 6rganos que componen a
la Cémara, todo ello es informacién de interés general y esta cambiando con frecuencia.

35 2 AL
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A partir de abril del 2008 la pigina Web de la biblioteca de la cimara dejo de ser ¢l sitio de
inicio, sin embargo agrupa la mayor informacién legislativa que facilita el orden de la
informacion que genera el congreso.
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Esta pagina al igual que la principal, permite realizar bisquedas en todo el sitio Web, con
las limitantes que no rastrea en bases de datos o en cl texto de documentos en formato pdf.

O Buscar en Buscar en ¢ At U gel

l l Buscay’

A continuacion se desglosa la informacidn mits relevante que contiene la pigina de la biblioteca
de Ia Cimara de Diputados y que es mantenida por ¢l drea de informiitica de la misma.

El Directorio de Diputados no solo tiene informacién de los integrantes de la actual
legislatura, puede verse las listas de los legisladores desde la primera (1917).

irectorio Gni VI Legis! f
{Banco de Informacién de Legisladores)
Directorios de diputados y comisiones

Comisitn Permanente

(Hanco de luformacién de Legisladores) Q@ Directorio de diputados
© Directotio de comisiones
o tes de [as Legis] s]- Q Integracibn Actual LV Legislatura
{ Responmbles de 1a Informacion Direccién General de 1a Crénlca Parlamentaria) 9 Mesa Directiva, Segundo afio de Ejercicio
constitucionat

@ Ditectotio de Correos de [a Cimara de Diputados

En datos y cifras se puede observar la composicién de los diversos grupos parlamentarios,
que son los partidos politicos representados en el congreso.

2artiddlirirR|cMayetfifPlurinoiminalesg$lotals

PRI 132 77 209
FAN 136 71 207
FRD 2 28 52
PVEM 26 10 16
PT 0e 06 08
CDPPN ) o1 - o1
PSN o 038 03
PAS (o) (¢ 1] o2
INDEPENDIENTES |o o2 o2
TOTAL 300 200 - | 500

Diario de los Debates

TE23 Q) Sesién de hoy
P [ Qversiones estenogrificas
Q Legistaturas Xxvil - LVINN

El diario de los debates es el periddico oficial de la Camara de Diputados, en ¢l se puede
leer las discusiones que son levadas a cabo en una sesitn en ¢l congreso.
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Gaceta Parlamentaria

};‘/J Organo Intormativo de 1a Camara de
Diputados
La gaceta parlamentaria deriva de Ia informacion que tiene el diario de los debates, pero de
una forma temidtica, en ¢lla se puede consultar las iniciativas de’ley, los acuerdos, las
maodificaciones a las diversas normas juridicas en cada uno de sus articulos, incluyendo a Ia

constitucion.

Constitucion Politica de los E.U.M.

) P Texto vigente (PDF)(TXT)
@ Reformas

La Constitucién se puede ver en formato de texto o en pdf, ademas de todas las reformas

que a tenido en cada uno de sus articulos.

Leyes Federales
o Texto vigente
O Refotmas Primera Parte
W Reformas Segunda Parte

Actualimente existen mds de 220 Leyes Federales que pueden ser consultadas a texto
completo, ademds hay una base de datos que permite ver las reformas que han tenido cada

una de ellas,

Reportes de lnvestigacidon

Q Publicaciones del Servicio de
v Investigacisn y AnSlisis (StA)
‘. W Cuadetnos de Apoyo

<

Lu biblioteca legislativa cuenta con un servicio de investigacién y andlisis (SIA) en el que
sus reportes de investigacién son dados a conocer por este iedio, los trabajos estin
divididos en politica interior, politica social y economia y comercio, todos tienen relacién
con la agenda del congreso, ya que muchos de estas investigaciones son realizadas a
peticién de los diputados, para una mejor toma de decisiones en su trabajo legislativo.

Catalogo Bibliografico
’ W Colecciones
hd QD Boletin de nuevas adquisiciones.
g’ Q Sintesis Semanal de Noticias
Se puede acceder a las diversas colecciones de la biblioteca por medio de sus catalogos en
linea, como el acervo general de libros, cd roms , peliculas, videos, mapas, y la basc de
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biernos locales de México
?@k Paginas de los gobieinos y congresos de los
Sy estadosy del Distito Federal
{{;\,VJ

También se a compilado los sitios Web de los gobiernos y congresos estatales de México,
por contener informaciéon inherente al trabajo legislativo, de tal manera que se ha buscado
tener actualizados la mayor parte de los recursos de informacién de la red que ayuden al

trabajo legislativo.

GOBIERNOS CONGRESOS ESTATALES
Distrito_Federa Asamblea Legislativa de) D J5
rasciljcntes . Col rs0 del Edo, nuiscalie
Bajn Californis 1. Congreso del Iido, de de Baja Califorpis
3aja California Su
Campeche H. Congreso del Edo_de Cpeche
Conhuily . Congreso del Kdo, de Coahuils
Conyreso def 0. e Colitua
1 . Congrreso de o_de Chiapas
| Chilalua . Congreso del 0. Chihushug

!)ur:mlm . Congyeso de O, e Durango
Estado de México Sdo. de México
_g Ill:!!!:l'lh’l!() Congreso del e (‘l;:l!!. junto
Guerrero - Congreso de e Guerrero
Hidalgro H. Congrreso de e FHidalgo
[ Jalisco “ongrreso do is
| Michoacin e Michioaciin
Jorelos Congreso de e Morclos
| Nayarit . Congreso de e Nayurit
Nuevo feon . ('nvu;rvs«n | e Nuevo [eon

Oaxucy

Pucbla

Querdtaro

Quintar; 00

San fais Potos{ 1 Congreso de ¢ San j.uis Potosf
. Congrreso de e Sinalog
_ih_llgruxn de e Sonory

< . Congreso de e Tabasco .
. Congreso del Ildo. de ‘T'laxcala
L[ Congryeso dv Edo. de Veracruz
tar |[. Congreso de odo. de Yucatin

Zacatecas

Gobhiernos y parlamentos del mundo

@ Hacionales
9 Regionales
& Sumario de Infotmacidn por pais

Esta secciéon ayuda a los diversos estudios que se hacen sobre las diversas formas de

Gobicrno, o comparativos
sitios que se pueden consul
i e ot

sobre leyes o constituciones de otros pafses. Estos son algunos
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Parlamentos Regionales

3, snto Lurope:
2, cnto Latinoamerjcano

Una de las fuentes mdlspcnmblcs para estar al dfa en el acontecer diario de pafs son sin
duda los periédicos, en la piagina web de la biblioteca se han ordenado asf:

Periodicos en Linea

) De México
& Del mundo
& Directotio de medios de comunicacién

Periddicos de México

Diario de Méxjco La Crénica_de Hoy

121 Econamista Noticias de México en Inglés
12l Financiero Noticias radiofénicas

El Heraldo de México : Novedades

Financicro, 1301 Reforma

Jornada, La

Periédicos Estatales

|,g| io de Chiapas Imagen
o de Chihuahua Imparcial

!21,“ io de Judrez La Crénica (Baja California)
Diario de Morelia/La Extra La Revista (Yucatin) L
L1 Debate de Culiacan La Yoz Michoacana en Internet
L2l Diario de Yucatin Newsaca
121 Heraldo de Chihuahua Novedades de Acapulco
El Hepaldo de ledén Geo Novedades de Quintana Roo
1)1 Informador Opinion, La
El Informador (Guadalajars Presente Diario del Sureste
141 Norte Siglo 21

'l 's‘i;rln de ‘T'orredén Tabasco hoy

Sol dc / icatecns Vanguardia (Saltillo)
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nasios y enciclopadias
ios y Enciclopedias e

Son otra fuente de Consulta para dar respuesta exacta a preguntas coneret

as, aquf se han

reunido diccionarios teméticos especializados, y con un perfil acorde a las busquedas y
recuperacion de informacién de la Cimara de Diputados, lo mismo que todo el sitio Web
de la biblioteca, que busca con estas compilaciones Web acortar el tiempo en la basqueda
de fuentes que se sabe serdn de utilidad para el congreso y todos aquellos estudiosos del

4mbito legislativo.

Enciclopedia Legzal (en Inglés)
Dicciopario Legal pars

odos (¢ riés’

Se ha compilado direcciones de recursos informativos en linea de acuerdo-a la especificidad
de la informaci6n requerida en Ia biblioteca legislativa, en esta segunda parte de la
compilacién hiperterxtual sobre sitios Web, se uccede a ellos en In verslén Web de este

trabajo, el arreglo temditico es asf:

T
Poder chlslatww Poder Judxcxal y Poder ’
Ejecutivo Parlamentos

Partidos Polfticos

Organismos Gubernamentales y
Organismos Internacionales

Congresos Estatales

Gobiernos

Universidades e Instituciones de Educacién
Superior

Cortes Legales

Embajadas y Consulados

Partidos Polfticos

Periédicos y Revistas

Instituciones Bancarias

Periédicos y Revistas
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CONCLUSIONES .

La legitimidad “dcl. Congreso de la Unién en México, como institucién legislativa es
fundamental para- el proceso democritico : de- formulacién de- leyes, esta legitimidad
depende de’la’ aceptacién y conocimiento de los ciudadanos respecto de las actividades
legislativas, “y ‘de allf su papel fundamental para que el poder legislativo desarrolle
mecanismos que permitan utilizar la tecnologfa para transmitir dicha informacién a los
ciudadanos.

El congreso mexicano, sus bibliotecas, asf como sus servicios de informacién en cierta
medida contribuyen al fortalecimiento de la democracia, a través de la pigina WEB se da a
la ciudadanfa la informacién directa sobre ¢l proceso legislativo, es decir que hay una
demanda de transparencia de la sociedad respecto a la formulacién de politicas y leyes, de
esta forma, la tecnologfa es utilizada para promover una mayor participacién ciudadana al
transmitir dicha informacion.

Para proveer de las adecuadas herramientas al congreso mexicano en su tarea legislativa,
es de vital importancia que los legisladores tengan a su disposicién los adecuados servicios
especializados de informacién, para asf poder llevar a cabo el proceso de toma de
decisiones de manera individual, con conocimiento, y responsabilidad. Los servicios que
proporciona una biblioteca legislativa, hacen posible la cficacia en la creaciény / o
modificacién de leyes.

El bibliotecélogo en la era de la informacién se debe concentrar cn la organizacién,
administracién y recuperacién de la informacién, comenzando a trabajar en Ila
administracién bibliotecaria con el apoyo de la tecnologfa, y por otra parte, involucrindose
en la investigacién y desarrollo de esta tecnologfa que se aplicara en la biblioteca en su
totalidad.

Recordando a las bibliotecas publicas, estas fueron las que democratizaron ¢l uso de la
lectura, ahora en la biblioteca de la Cimara de Diputados hay usuarios que llegan para leer
¢l periédico en Internet, porque se les facilita leer varios a la vez, o llevarse alguna nota en
un disquete, en lugar de sacar una fotocopia al periédico, en este sentido, tal vez las
bibliotecas legislativas estén empezando a democratizar ¢l uso del Internet.

Lo complcjo de encontrar informaciéon en Internet se debe a que esta disedado de tal
manera que cualquiera puede publicar lo que quicra en la Red, sin importar de donde
venga, quien respalde la informacién, la utilidad de la misma, su aplicacién, los fines de
esta, as{ que ante la gran cantidad de informacién que se publica en la red, es que se han
creado Directorios, los cuales se encargan de organizar parte de la informacién, aunque no
toda, agrupindola en grandes temas y dividiéndose en subtemas.

TESIS CON
102 FALLA DE ORIGEN




Otros intentos por llegar a lo que queremos es por medio de los buscadores que son
programas hechos con el fin de encontrar la informacién que requerimos.

Asf es que cada vez mds surgen nuevas herramientas, nos tenemos que apoyar de técnicas
y estrategias de basqueda a tal grado que hay bibliotecarios especializados en el uso y
manejo de Internet, siendo este especialista de gran ayuda para las bibliotecas que hacen
uso de las nuevas tecnologlas en su trabajo diario.

Al igual que cualquier otro soporte, transmisor o conductor de informacién, Internet da
acceso a sitios que cubren demandas de informacién especificas de nuestros usuarios, pero
esto es solo una parte de la solucién ya que para llegar a la informacién de relevancia, se
han tenido que desarrollar herramientas y estrategias que ayudan en la navegacién de los
diversos caminos que se nos ofrece en la WWW, siendo el Bibliotec6logo el que asume un
papel imporlantc en la recuperacién de la informacién ftil, relevante, oportuna y agil, ya
que es quien conoce las vias de acceso y fuentes, a partir de una sélida formacion, gufa al
usuario a través de la supercarretera de la informacién para que éste no se pierda en esta
telaraiia.

Los usuarios de las bibliotecas del presente que cuentan con recursos de informacién
electrénicos, estin cada vez mis acostumbrados a la informacién en texto completo a
través de fuentes clectrénicas, esto crea la necesidad de sistemas de recuperacién de alta
precisién y una buena formacién en su mangjo por parte de los bibliotecarios encargados
de esto. Las bibliotecas estin satisfaciendo algunas necesidades de informacién desde sus
sitios Web, asf sus usuarios no ticnen que estar fisicamente c¢n el edificio de la biblioteca.

La estructura para la bisqueda de informacion en las fuentes clectrénicas, fue diseiada en
un principio para recuperar informacién referencial, a manera de registros bibliograficos,
con la llegada del Internet ¢l manejo del texto completo obligo al desarrollo de
herramientas (Gopher, Wais, Robots, Arafias, Buscadores) que permiten una recuperacién
eficiente en combinacién con el uso de técnicas.

Cuando se crean nuevas fucntes de informacién para ser consultadas desde la WWW se
debe tomar en cuenta que las solicitudes a distancia y ¢l universo de los usuarios se
incrementan, estos usuarios no los conocemos fisicamente, no pertenccen a la institucioén,
estin en otro pafs, tal vez hablen otro idioma, asf que la informacién debe ser ficil de
consultar y recuperar.

En la actualidad sc estin desarrollando Futoriales para necesidades especificas e
individuales, interactuando con el usuario, haciendo su proceso de enseilanza mis
dindmico. En prospectiva se considera que la aplicacién futura mids clcvada de ln
tecnologfa de la informacién es el aprendizaje automético.

Cuando se vincula ¢l uso de la tecnologia de la informacién como una herramienta en el
aprendizaje puede llegar a producir avances decisivos en la Bisqueda y Recuperacién de
Informacion espccializad.l en ¢l ambito legislativo, sin olvidar -que . el proceso de
aprendizaje siempre es una experiencia de pcrsonn a persona, pero ahora con la
participacién de las computador
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