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INTRODUCCION

Este documento contiene el trabajo realizado para obtener el Titulo de Arquitecta de
la Facultad de Arquitectura de la Universidad Nacional Autbnoma de

México (UNAM).

Con el objetivo de presentar propuestas en la operacion del Programa de Vivienda
en Lote Familiar del Instituto de Vivienda del Distrito Federal (INVI) a partir de mi
experiencia profesional dentro del programa como asesor técnico del Centro de la
Vivienda y Estudios Urbanos A. C. (CENVI), propuestas que contribuyan a mejorar
la participacion de la familia acreditada en el proceso del programa.

Estas reflexiones y propuestas van dirigidas a aquellos que forman parte de
programas de vivienda popular y que estén interesados en establecer mejor
comunicacion con los beneficiarios, con el objetivo de involucrarlos lo mas posible y

asesorarlos a favor del mejoramiento de la calidad del habitat.



1. JUSTIFICACION DEL TEMA

Este documento se origina en el nuevo Programa de Titulacion, impulsado por los
tutores de esta tesis, en el Taller Juan O' Gorman de la Facultad de Arquitectura de
la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), creado para aquellos
alumnos que a razon de estar trabajando de tiempo completo en labores propias de
la profesion, no han culminado el proyecto de tesis iniciado desde varios semestres
atras, ofreciéndoles la oportunidad de realizar su trabajo de tesis en un documento
descriptivo, analitico y propositivo al respecto del trabajo que vienen desarrollando .

profesionalmente.

Desde luego esto implica que el contenido de la tesis cumpla con lo establecido en
el Plan de Estudios de la Facultad y pueda servir de ejemplo para el desarrollo de
futuras tesis que, bajo esta modalidad, emprendan el camino hacia la reflexién y la
critica’ del trabajo que desempefian en el campo laboral los estudiantes en visperas

de culminar su carrera profesional.

Considero que mi condicidon académica y laboral cumple con las caracteristicas
para ingresar a este nuevo Programa de Titulacién. Mi desempefio profesional se
desarrolla en una organizacion civil que se denomina Centro de la Vivienda y
Estudios Urbanos A. C. (CENVI) y que, entre otros proyectos, participa en el
Programa de Vivienda en Lote Familiar (PVLF) del Instituto de Vivienda del Distrito
Federal (INVI), programa que por-su magnitud, contexto: y alcance es objeto de
diferentes analisis e investigaciones en ambitos universitarios y de organizaciones

interesadas en la vivienda. Este documento no es la excepcion.

La eleccion del tema: Los Talleres de Capacitacion del CENVF en el Programa
Vivienda en Lote Familiar del INVI: hacia una mayor participacion de la familia
acreditada, se debe a que mi principal actividad dentro de la institucion, es disefiar,
desarrollar e impartir los talleres de capacitacion dirigidos a las familias

! Facultad de Arquitectura, UNAM, Plan de Desarrolio 1997 - 2001, Perfil del Alumno de la Facultad: el alumno "Ejercera la
autocritica y la reflexion”
2 Una de los trabajos del Centro de la Vivienda y Estudios Urbanos A. C. en el desarrollo del Programa
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acreditadas®, hacia una mayor participacion, pues considero de suma importancia el
empoderamiento’ de las familias en el proceso del programa, a través de la
adquisicion de conocimientos relacionados con el disefio de la vivienda y su
ejecucion en obra.

1.1. Mi desemperiio laboral

Mi trabajo en el CENVI comienza en 2001, en el area técnica — operativa del
Programa Vivienda en Lote Familiar con la elaboracidon de cuantificaciones,
presupuestos y supervisiones de obra. En el afo 2002, mis actividades se enfocan
a la planeacion y coordinacion del trabajo de gabinete®, ademas de tener la
responsabilidad de impartir los talleres de presentacion y disefio - participativo,
actividades desarroliadas dentro del mismo programa.

Estos talleres son parte de la
capacitacion dirigida a las
familias acreditadas, en
donde se abordan diferentes
temas para aclarar la
operacion del programa, las
labores que desempefiamos

los asesores y para dar a

conocer diferentes conceptos

g

que facilitan la realizacion de Taller de Capacitacion del CENVI en el PVLF, 2002

los proyectos y su desarrollo en obra. Estos talleres de capacitacion, asi como otras
actividades, forman parte de los proyectos del CENVI {que describiré mas adelante)
y que permiten operar, investigar, analizar y asesorar a grupos sociales en

cuestiones de habitat® que nos interesan como institucion.

: Les nombro familias acreditadas a aquellas familias en donde uno de sus miembros forma parte del programa.
Definicion

% Elaboracion de planos y presupuestos, trabajos que no se hacen en campo.

% Habitat: Territorio que presenta unas condiciones ambientales determinadas y que esta habitado por un conjunto de seres
vivos para los que tales condiciones son adecuadas.



2. APROXIMACION AL PROBLEMA
2.1. Organizaciones no gubernamentales de Vivienda en México
211. Antecedentes

Las organizaciones no gubernamentales (ONG’s) son aquellas que no dependen
economicamente ni institucionalmente del Estado, se dedican a tareas de
promocion social, investigacion y experimentacion en diversos campos de accion,
como son: salud, educacion, medio ambiente y vivienda, entre otros, y cuyo objetivo
final es el mejoramiento de la calidad de vida de los sectores de la sociedad menos
favorecidos.

Las principales funciones de las organizaciones no gubernamentales de vivienda
son: capacitar en la gestion y disefio de programas sociales y dar asesorias
técnicas en la planeacion y construccion de viviendas para organizaciones sociales
(personas organizadas de la comunidad con demandas e intereses comunes) ante
el gobierno.

Con la participaciéon de profesionistas en diferentes disciplinas, se actia como
consultores técnicos en los diversos proyectos, ademas de ofrecer una estructura
de trabajo que permita la investigacion y el analisis de los procesos en los que

- interviene.

En México, las organizaciones no gubernamentales surgen en los afos 70’s, como
una reaccion a las politicas gubernamentales que no atienden las necesidades de la
poblacion a partir de las dificultades que se generan en las ciudades y en su habitat
popular y que se complican con los esquemas de la burocracia, corrupcion,
clientelismo y poca creatividad institucional para darles respuesta.

En México las principales organizaciones civiles dedicadas al andlisis y trabajo del
problema de la vivienda forman parte de Coalicion Habitat México, perteneciente a
la Coalicion Internacional Habitat HIC: (por sus siglas en inglés), organizacién de las



mas importantes a nivel mundial del habitat, y que se han caracterizado por llevar a
cabo una lucha por el reconocimiento del derecho a la vivienda y a la creacion de

condiciones que permitan el desarrollo de la produccién social del habitat.

Casa y Ciudad A. C, CENVI (Centro de la Vivienda y Estudios Urbanos A. C.),
COPEVI (Centro Operacional de Vivienda y Poblamiento A. C.), y FOSOVI
(Fomento Solidario de la Vivienda A. C.) forman la Coalicion Habitat México.

oS, casa y

=1

®rosovy  @INEIEEL

Centro de la Vivienda y Estudios Urbanos A, C.

‘\ COALICION HABITAT MEXICO

2.2. Centro de la Vivienda y Estudios Urbanos A. C. (CENVI)

El CENVI fue fundado en 1979, es una organizacién civil sin fines de lucro,
integrada por profesionistas de diferentes disciplinas cientificas y técnicas
(arquitectura, economia, ingenieria, sociologia, trabajo social, urbanismo, etc.)
interesados en el estudio de los problemas urbanos del habitat de la ciudad para
definir y llevar a la practica alternativas que planteen su solucion, en el contexto de

los procesos econdmicos, politicos y sociales del pais.”

Su mision institucional es: contribuir, con otros actores sociales, a la transformaciéon
democratica, incluyente y equitativa de la sociedad a través de los procesos de
planeacion, produccion y mejoramiento del espacio de la ciudad y del habitat

urbano en particular.

- TFSIS CON
FALLA LE ORIGEN

nformacion generada por la Institucion.

"



2.21. Antecedentes del CENVI

Como reaccién social a las inequitativas politicas de gobierno en el tema de la
vivienda, surge COPEVI (Centro Operacional de Vivienda y Poblamiento A. C.) en
1965, teniendo como principal actividad analizar los problemas del poblamiento
popular de la ciudad y crear proyectos de vivienda que instrumenten y permitan

soluciones con alternativas en la produccion social del habitat.

COPEVI, recibio influencias del Movimiento Cooperativista Uruguayo para la
Vivienda, impuls® cooperativas de vivienda en México. Los profesionistas que
integraban dicha organizacion, formaron diversos grupos de trabajo que
perseguian, a través de su practica profesional resolver temas vinculados con las
organizaciones sociales y con las universidades, entre ellas la UNAM,

Uno de los equipos de trabajo de COPEVI, (integrado por los profesionistas
fundaron CENVI), decidié separarse y comenz6 a generar, con recursos propiés.
sus propias oportunidades de trabajo en investigacién y accion, formando asi, el
Centro de la Vivienda y Estudios Urbanos A. C.

2.2.2. Financiamiento

Las llamadas organizaciones no gubernamentales y organizaciones civiles,
generalmente se financian con recursos aportados por sus socios con el pago de
servicios técnicos y consultorias, y con donativos nacionales e internacionales

destinados al apoyo de proyectos de desarrollo social.

En los paises de Europa Occidental existen organizaciones Illamadas de
Cooperacion Internacional al Desarrollo que surgieron durante y después de la
Segunda Guerra Mundial, para apoyar la reconstruccion de las ciudades
devastadas por la guerra y el desarrollo social de la poblacion; con el tiempo y
cumplida su misién en Europa, los recursos se canalizaron hacia los paises pobres.

Los fondos administrativos para esas organizaciones de cooperacion internacional



proceden de donativos de la poblacion y del presupuesto publico destinado a la
ayuda internacional.

El CENVI, recibe apoyo de Holanda a través de la fundacion NOVIB® |, una
institucion laica que ayuda a financiar proyectos de desarrollo en Asia, Africa,
América Latina y Europa del Este; NOVIB forma parte de la red internacional

OXFAM que agrupa organismos de cooperacion internacional en varios paises.

NOVIB financia proyectos de coinversion, es decir que es necesario tener recursos
propios o de otras fuentes para integrar el presupuesto total. NOVIB se relaciona
con las organizaciones que apoya mediante un convenio en donde se especifica el
programa de trabajo, los reportes de avance financiero y de proyecto y las
aportaciones de distintos participantes en el mismo.

NOVIB contribuye con el 20% del presupuesto institucional de CENVI. El 80% del
presupuesto total de CENVI proviene de los convenios de trabajo con

universidades, instituciones de gobierno, consultorias nacionales e internacionales.

Los recursos que se generan y los que se reciben de NOVIB, son utilizados para
sostener la planta operativa y de investigacion de la institucion, ademas de impulsar
proyectos que, por sus caracteristicas, no generan recursos propios. Los recursos
remanentes se utilizan para financiar fondos revolventes para proyectos de vivienda
en comunidades populares.

® Fundacién Holandesa de Cooperacidn Internacional para el Desarrollo
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2.2.3. Estructura de trabajo

La estructura de trabajo de la institucién, tiene dos ejes principales:

1. PROHABITAT, Asesoria y capacitacion a grupos sociales del habitat popular
2. OBSERVATORIO URBANO (OCIM), investigaciéon sobre la problematica

urbana y habitacional

Complementados con asesorias en gestiones para la vivienda, seminarios, talleres,
material audiovisual, desembocando en consultarias especializadas de planeacion
urbana y vivienda. Los resultados de los proyectos se registran y documentan,
formando la Biblioteca y centro de documentacion, como lo demuestra el siguiente

esquema:

CENTRO DE DOCUMENTACION
v

BIBLIOTECA

ASESORIA Y CAPACITACION PARA LA
GESTION DE VIVIENDA POPULAR

PROHABITAT
IA TECNICA A
SOCIALES DEL HABITAT
POPULAR

SEMINARIOS, TALLERES, FOROS,
PUBLICACIONES Y MATERIAL
AUDIOVISUAL

OBSERVATORIO URBAND
INVESTIGACION SOBRE LA
PROBLEMATICA URBANA
HABITACIONAL

SOCIEDAD CIVIL, GOBIERNO, UNIVERSIDADES

CONSULTORIA POLITICA
e HABITACIONAL, PLANEACION ¥
__GESTION URBANA

E! Programa de Vivienda en Lote Familiar se inserta en la estructura institucional en
la asesoria técnica (Prohabitat), en la investigacion sobre la problematica urbana
(Ocim), en la vinculacion con el gobierno y universidades y en los trabajos

complementarios.
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3. REFLEXION HISTORICA CRITICA
3.1. Antecedentes del Programa de Vivienda Nueva en Lote Familiar
Politicas del Gobierno del Distrito Federal en torno a la vivienda

Alrededor del 70% de la poblacion que cuenta con escasos recursos econdémicos
(ingreso debajo de tres veces el salario minimo), no esta atendida en cuestion de
vivienda, no cuenta con la oferta de financiamiento o apoyos apropiados para
satisfacer su derecho de contar con una vivienda digna. Problema latente en la
ciudad de México y que el gobierno pretende atender. ’

Sobre las politicas del Gobierno det Distrito Federal, el arquitecto Enrique Ortiz
Flores, en su Coloquio “La ciudad de Meéxico: Participacion y Espacio Publico”,
distingue que en el gobierno del PRD en la ciudad de México existen tres modelos
de gestidn asumidos por la administracion: El populista, el tecnocratico y el
participativo. En el primero afirma que se busca atender necesidades populares
construyendo reiaciones clientelares, permitiendo .acumular poder politico
centralizado, donde Ia iniciativa social es dependiente; en la segunda plantea que
se persigue la eficiencia y la eficacia donde se imponen controles autoritarios, y en
el ultimo asegura que se abren espacios orientados a una gestion publica
participativa con corresponsibilidad entre el gobierno y la sociedad civil. Sefiala que
es una nueva experiencia de gestion social participativa que gobiernos anteriores
no permitian. Sin embargo, estas politicas deben instrumentar programas que no
solo consulten a la ciudadania, sino que resuelvan conscientemente los problemas
de la ciudad. Correspondiendo al uitimo el Programa de Vivienda en Lote Famiiliar.
En el contexto de las politicas promulgadas el 7 de febrero del 2001, en donde el
Lic. Manuel Lopez Obrador,  Jefe de Gobierno del Distrito Federal, presento el
Programa Integrado Territorial del Desarrollo Social, dirigido a las 1352 unidades
territoriales en que se encuentra dividida la Ciudad®.

? Pagina web del Gobierno del Distrito Federal
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Los programas integradores territoriales del desarrollo, tienen la finalidad de
" identificar las zonas con mayor incidencia de factores de pobreza o donde se

concentran las mayores carencias.

Con este programa se pretende llevar hasta las colonias, barrios, pueblos y
unidades habitacionales, acciones definidas y recursos que beneficien a los
ciudadanos del Distrito Federal, especialmente aquellos que habitan en zonas de

mediana, alta y muy alta marginacion.

El programa esta constituido por los siguientes subprogramas:

- Prevencion al delito

- Apoyo Integral a los Adultos Mayores de 70 ainos

- Becas a Nifas y Nifios en Situacion de Vulnerabilidad

- Créditos para la Ampliacién y Mejoramiento de Vivienda en Lote Familiar
- Mantenimiento de Unidades Habitacionales de Interés Social

- Becas para la Capacitacion de Adultos de 40 a 55 afos, Desempleados
- Apoyo al Desarrollo Rural

- Desayunos Escolares

- Construcciéon y Mantenimiento de Escuelas

- Apoyo a Mercados Publicos

14



La produccion social de la vivienda en el Distrito Federal

El asenso de la poblacion que migra a la ciudad de Meéxico, ha generado
problemas de asentamientos irregulares, escasez de recursos, conflictos viales,
etc., provocando, como en la mayoria de las ciudades sobrepobladas, que la

“calidad de vida” de los pobladores sea muy pobre.

Para atender las demandas de vivienda en el Distrito Federal, existen diferentes
modelos de ofertas o de produccion:; privada y social, entendiendo a la primera
como mercancia y la segunda como bien de consumo.

La produccion social de la vivienda puede ser autoproducida o realizada por
terceros, presentandose en la mayoria de los casos en las primeras, inseguridades
estructurales, falta de planeacion, insalubridad, un costo alto de la vivienda, poco y
mal aprovechamjento del espacio; las viviendas realizadas por terceros,
generalmente pre'sentan disefios que satisfacen muy poco las necesidades de los
usuarios, y que ademas no atienden problemas como el desdoblamiento de las

familias ni su crecimiento.

El Programa de Vivienda en Lote Familiar ofrece un apoyo a la autoconstruccion
con recursos economicos Yy asignando asesorias técnicas por parte de
profesionales procurando resolver su problema de vivienda sin incurrir en la falta de

planeacion, inseguridad estructural, etc.
3.2. Origen del Programa de Vivienda en Lote Familiar

En el afio de 1998, a partir de reuniones promovidas por el gobierno de la ciudad,
en las que se conocieron los diferentes puntos de vista y las experiencias de
diferentes actores, como las ONG’s de vivienda y el Colegio de Arquitectos de la
Ciudad de México en la elaboracion de proyectos de vivienda, las ONG’s de la
Coalicién Habitat México propusieron al INVI la realizacion de un Programa de
Cofinanciamiento de Vivienda, con la participacién de las cajas populares y de los
grupos sociales organizados, dando origen al Programa de Vivienda de 1998 al

15



2000 que tuvo dos modalidades: la de financiamiento, gestion y asistencia técnica
con las ONG’s y otros actores sociales y la de financiamiento Gnico del INVI, en el
que la asistencia técnica se realiz6 fundamentalmente con los colegios de
arquitectos y de ingenieros arquitectos. Durante ese se realizaron 5, 000 acciones
de vivienda.

Durante el afio 2001, cambié la politica de desarrollo social del Gobierno de Distrito
Federal y se modificé el programa, desaparecié el modelo cofinanciamiento y se
concentrd en el programa de financiamiento con los recursos propios del INVI, que

aumentados sustancialmente permitieron realizar 18, 000 acciones de vivienda.

En el 2002 se realizaron 24, 400 acciones de vivienda y 12, 000 en el primer
semestre del 2003. Las ONG’s realizaron la asesoria técnica de aproximadamente
el 10% de las acciones, al CENVI le correspondio el 2.18 % del total de acciones en
siete delegaciones del DF. (Ver anexo Ill)

3.3. Definicion del Programa de Mejoramiento y Vivienda Nueva en Lote
Familiar

El programa es promovido y operado principalmente por el Instituto de Vivienda del
Distrito Federal (INVI). Esta destinado a jefes de familia desde los 18 hasta los 64
afos, sin discriminacion de sexo, estado civil, posicion dentro de la familia o
situacioén laboral, que tengan un ingreso mensual menor a 4.7 veces el salario

minimo.

El programa consiste en otorgar a la poblacién solicitante préstamos sin intereses,
asesoria técnica, facilidades para construir sin la necesidad de permisos y pagos de
acuerdo con la capacidad de ingresos de la familia con plazos de 3 a 8 afos.

Desde el inicio del programa, en el aifo 1998, hasta principios del 2002, existian dos
modalidades de intervencion:

16



Mejoramiento de Vivienda: incluye ampliacion de vivienda, re-estructuracion y
realizacion de acabados, el monto maximo del préstamo es de 880 veces el salario
minimo diario.

Vivienda Nueva en Lote Familiar: incluye construccion de pies de casa, ya sea en
planta baja o en niveles superiores, el monto maximo del préstamo es de 1,178

veces el salario minimo diario.

En el 2002 se agregan dos modalidades por intervenirse en delegaciones del
centro de la ciudad (Cuauhtémoc y Venustiano Carranza):

Mantenimiento correctivo: se agrupa aqui las intervenciones de viviendas con
problemas de estructura o de instalacién, el tope maximo del préstamo es igual que
el de vivienda nueva.

Mantenimiento preventivo: se aplica en las viviendas antes de que se presenten
los problemas graves de estructura o de instalaciones, el tope maximo del préstamo

es el mismo que el de mejoramiento de vivienda.

Sin embargo el tipo de intervenciones tienen mayores variaciones, asi como los
montos de crédito otorgados. De las 334 acciones de vivienda que realiz6 el CENVI
en el 2001, se presentaron 45 diferentes montos de crédito; en el 2002 y al igual
que en primer semestre del 2003 fueron 48."°

3.4. Objetivos del Programa de Vivienda en Lote Familiar

- Apoyar y acelerar los procesos de auto produccion individual o colectiva que
realizan los sectores sociales de bajos recursos.

- Ampliar, reforzar y consolidar viviendas en proceso.

- Fortalecer las redes solidarias familiares y la superacion del hacinamiento,
mediante la generacion de viviendas adicionales en predios familiares.

- Contribuir a la consolidacion urbana de los barrios populares y a evitar la

expansion periférica de la ciudad.

% Informacidn generada a partir de la base de datos de la institucién,
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3.5. Actores que intervienen en el Programa de Vivienda en Lote Familiar

3.51. Gobierno

El encargado del programa por parte del gobierno es el Instituto de Vivienda del
Distrito Federal (INVI), que descentraliza sus actividades en seis zonas:

Zona I. (Norte), Gustavo A. Madero,
Azcapotzalco, a partir del 2002,

(Centro), Venustiano Carranza vy

Cuauthémoec.

Zona |l (Oriente), lztacalco e
Iztapalapa

Zona HI. (Sur-Oriente), Tlahuac,

Milpa Alta y Xochimilco

20N I Zona IV, (Sur), Coyoacan y Tlalpan

ZONA IV

Zona V. (Poniente), Alvaro Obregon,
Cauijimalpa y Magdalena Contreras

Sus actividades principales son:
promover el programa, contratar técnicos asesores, recaudar documentacion de
la poblacion solic'itante, asignar créditos y asesores técnicos, vigilar el proceso
de proyecto y obra, finiquitar y comprobar los gastos ante Hacienda, ademas de
hacer todos los tramites que requieran las obras durante su desarrollo.

3.5.2. Asesores Técnicos

Son profesionistas y pasantes de: Colegio de Arquitectos de México A. C., Colegio
de Ingenieros Arquitectos de México A. C., Coalicion Habitat México y Arquitectos
independientes, cuyas actividades son: elaborar el diagnéstico técnico de la
vivienda, proponer el tipo de crédito, realizar el proyecto supervisar y finiquitar la
obra.
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3.5.2.1. Coalicion Habitat — México

Este organismo aglutina a las organizaciones civiles dedicadas a resolver y trabajar
los problemas urbanos arquitectonicos de {a ciudad y lo integran: Casa y Ciudad A.
C,'CENVI (Centro- de la Vivienda y Estudios Urbanos A. C.), COPEVI! (Centro
Operacional de Vivienda y Poblamiento A. C.), y FOSOVI (Fomento Solidario de la
Vivienda A. C.) ST

- 3.5.2.2. Colegios

integrado por: Colegio de Arquitectos de la ciudad México A. C. y Colegio de
Nacional de Ingenieros Arquitectos de México A. C.

3.5.2.3. Arquitectos Independientes
3.5.3. Universidades

En este programa intervienen principalmente la UNAM y la UAM, con actividades
como la investigacion y capacitacion (desarrollando ponencias, seminarios y
diplomados), vinculando a prestadores de servicio social a las organizaciones que
laboran en el programa e implementando objetivos y estrategias que incluyan, en el
proceso de enseiianza aprendizaje de los alumnos, una conciencia real de los

problemas sociales que se presentan en el pais.
3.5.4. Albaiiles

Tienen como funcion: ejecutar la obra con la asesoria del arquitecto encargado, es
contratado por los acreditados, y debe expedir una nota por concepto de gastos de
mano de obra.

3.5.5. Acreditados

Son personas de bajos recursos, que viven en colonias del Distrito Federal, con
ingresos mensuales de 4.7 veces el salario minimo hasta 3 veces el salario minimo

19



mensual y que necesitan ampliar, dar mantenimiento o desarrollar su vivienda
nueva. Y tienen como responsabilidades: colaborar con el asesor para ia
elaboracion de su disefio arquitectdnico, contratar y pagar la mano de obra y
materiales constructivos, comprobar gastos de la construccion al INVI y al asesor,
finiquitar la obra y pagar el crédito.

3.5.6. Comunidad de las colonias intervenidas

A partir del programa local existe una reactivacion de recursos en la zona donde se
aplica, el empleo de la mano de obra y las casas de materiales del sitio, ademas de
pretender Hegar mas alla de la participacion y mejora de las viviendas individuales,
provocando programas que incluyan el rescate de los espacios publicos del barrio.

3.6. Desarrollo del Programa de Vivienda en Lote Familiar
El programa opera de la siguiente manera:

Promocion El INVI lo promueve a través de los promotores sociales
delegacionales desarrollando talleres y realizando juntas
vecinales.

Solucitud La poblacion interesada en participar en el programa acude a la
mesa de tramite en la delegacion donde habita y se registra, el
INVI llena su solicitud y le pide algunos documentos que
demuestren los ingresos de la familia, su situacion laboral, si le
pertenece o le autorizan construir en el predio, y algunos datos

mas.

Previsita El primer diagnéstico, lo realiza un miembro del [INVI
acompafado de un asesor técnico, acuden al domicilio y hacen
las preguntas y observaciones necesarias para que, desde el
punto de vista social y técnico, se determine si procede o no el
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crédito proponiendo cual seria la modalidad a aplicar
considerando que el inmueble cumpla con el reglamento de
Construcciones del Distrito Federal y con los requisitos de la
carta de Desarrollo Urbano de la zona. Este diagnostico se

registra en un formato que comunmente se le llama Previsita.

Otorgamiento El crédito se otorga, dependiendo de la documentacion que se
presentada por parte del acreditado, la previsita y una
evaluacion que hace la junta. vecinal donde se analiza si la
familia solicitante lo requiere y, si es o no prioritario, segin las

caracteristicas de la demanda.

Asignacion de asesores técnicos
El encargado de la mesa de tramite del INVI en las
delegaciones en las que opera el programa asigna al asesor
responsable de las diferentes acciones, las cuales son
agrupadas por sesiones, mismas que se van conformando cada

mes.

Proyecto Posteriormente, el INVI proporciona una lista a los asesores
técnicos'! de los casos que le son asignados, con la siguiente
informacion: nimero de sesiéon, nombre del acreditado, folio,
unidad territorial, direccion, teléfono y el monto del préstamo.
Los asesores elaboran los proyectos de vivienda, con algunas

variantes, como sigue:

- Levantamiento del lote o inmueble. Consiste en acudir al domicilio medir y
referenciar en un plano las caracteristicas del predio y/o la construccion
existente. Ademas de tomar algunos datos de la familia que permitan desarrollar
el anteproyecto, la familia le proporciona una lista de necesidades y/o explica, al
asesor, donde, como y en qué quiere aplicar el crédito.

" Los grupos de asesores técnicos que participan en el programa se enumeran en el punto 3. 6. de este capitulo: "Actores
que intervienen en el PVLF"
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Desarrollo del proyecto. El asesor realiza un disefio de vivienda a partir de las
necesidades de la familia acreditada, éste es aprobado por el acreditado y
posteriormente es elaborado ejecutivamente para el desarrollo de la obra
(planos de levantamiento, arquitectdnicos, estructurales, de instalaciones vy
presupuesto, los alcances y caracteristicas de las entregas varian segtn lo que

fije el modulo de la zona)

Entrega de proyectos. El asesor tiene la responsabilidad de entregar todos los
documentos técnicos en las fechas que fija el INVI. Generalmente el dia de la

entrega corresponde al del “taller de inicio de obra” que realiza en INVI.

Taller de inicio de obra

Este taller es impartido por el INVI en cada una de las
delegaciones, es apoyado por los asesores técnicos asignados
y se abordan temas generales como son: la forma de operar el
programa, la responsabilidad del asesor, la contratacién y pago
de mano de obra y las responsabilidades del acreditado.
Generalmente aqui se hace entrega de los planos a cada

acreditado.
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Realizacion de la obra
Una vez que se entrega el documento técnico y los acreditados
reciben su primer cheque, el asesor es el responsable de
supervisar la obra; cabe mencionar que el acreditado es quien
maneja el recurso con la asesoria del técnico, quien tiene por
obligacion visitar el domicilio una vez por semana, asi como

registrar avances y el proceso en un formato lamado Bitacora.

- Tramite de siguientes cheques. El crédito (en el 2001), se repartié en tres
cheques: el primero, aproximadamente la mitad del crédito, sirve para el inicio
de la obra; el segundo se utiliza para continuar y terminar la obra; el tercero,
equivale a la recuperacion del enganche que aportd la gente al inicio de su
contrato. LLa entrega de estos recursos a los acreditados, es autorizada y
avalada a través de la bitacora, por el asesor responsable de la obra, ademas
de que el acreditado comprueba al asesor y al INVI, los gastos hechos. En los
afos 2002 y 2003 los recursos se repartieron en dos cheques en caso de

mejoramientos de vivienda y en tres en caso de vivienda nueva.

Finiquito de la obra
El plazo que se tiene para la construccion es de tres meses, en
las modalidades de Mejoramiento y de cuatro meses en el de
Vivienda Nueva. Una vez transcurrido ese tiempo o habiéndose
agotado los recursos, el asesor elabora un formato por cada
acreditado en donde se desglosan los gastos del crédito
incluyendo fotos de inicio y de término de la obra. Este
documento se entrega al médulo del INVI, concluyendo la labor

del asesor técnico en la obra.
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El siguiente esquema sintetiza la operacion del programa y los actores que

intervienen en cada proceso:
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Promocion del Programa
INVI - orgar les - pob

:

Salicitud del crédito
interesado - INVI

1

Previsita

- INVI -

I

Otorgamiento de créditos
organizaciones sociales ~ INVI

l

~e

Asignacién de asesores
INVI

Levantamiento
asesor técnico - acreditado

técnicos

ttres a cuatro semanas

"*”dolos'; umentos —-l

Aasacnr tdrnicn




Primera Entrega
INVI - asesor técnico - acreditado

~ P

- Levaniamiento descriptivo llenando un formato
escrilo

- Levantamiento en plantas arquitectonicas

- Plantas Arquitectonicas

- Corte y Fachada (si hay construccion de losa)

- Plano de acabados (si lo requiere)
. o .

- Plano de ir H {si o req
- Planc de instalacion Eléctrica (si lo requiere)
- itaria (si lo requiere)

- Cimentacion (si lo requiere)

- Estruciura (si lo requiere)

- Detalies sstructurales (si lo requiere)

- Cuantificacion

- Presupueslo

-lista de Insumos

- Plantas arquitecionicas especificando el
alcance del crédito

Taller de inicio de obra
INV] - asesor técnico - acreditado

- . .

Entrega del primer recurso

econémico
INVI - acreditado

Entrega del segundo recurso
econémico (ultimo para MV)
INVI - acreditado

-

{
|
J

—

Inicio de obra en tiempos reales
de la construccion
asesor técnico - acreditado - albatil

Proceso de obra
asesor técnico - acreditado - albahil - INV|

Tramite del segundo cheque

asesor técnico - acreditado

l

L

Finiquito en acciones de MV
acreditado - asesor técnico - INVE

Proceso de obra
asasor técnico - acreditado - albafiil - INVI

F Segunda entrega
INVI - asesor técnico - acreditado

!

M

Entrega del Ultimo recurso econémico
(para LF)
NVI - acreditado

o e o
Finiquito en acciones de LF

acreditado - asesor técnico - INVI

Yramite del tercer cheque

i

- Reporte de obra mensual

- Bitacora

- Hoja de resumen de gastos de obra
- Finiquito

- Reporte fotografico

t J
- INVI - Uni
- organizaciones soclales

CENVI -

enla ion del

FUENTE: Experienci

asesor lécnico - acreditado

Uso de 1a vivienda
familia acredilada

[UONINI— <

Progresividad en la Vivienda

familia acreditada
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3.7. El Reglamento de Construcciones del Distrito Federal en el
Programa de Vivienda en Lote Familiar

Los proyectos que se realizan dentro del programa deben cumplir con el
Reglamento de Construcciones de Distrito Federal, principalmente en:

- Titulo segundo. Vias publicas y otros bienes de uso comun.

Es muy frecuente que las personas cuenten con espacios reducidos para la
construccion de la vivienda, y por ello quieran recurrir en el uso de “volados” para la
construccion de locales habitacionales, en niveles superiores a la planta baja,
invadiendo la via publica, estos espacios no se permiten en el reglamento, ademas
de que muchas veces no se toman en cuenta los refuerzos estructurales

necesarios.
- Titulo quinto. Proyecto arquitectonico.

Este titulo se refiere a las dimensiones " de los espacios, principaimente:
requerimientos minimos de habitabilidad y funcionalidad, de higiene, servicios y
acondicionamiento ambiental. Lo mas recurrente es que las familias no saben la
importancia de darle “calidad al espacio”, ya que le dan preferencia a tener el
terreno techado en su totalidad que a contar con un patio que permita la ventilacion
e iluminacion (en muchos proyectos no responderan a las dimensiones minimas
que marca el reglamento, por las caracteristicas de los predios) de los locales.
Ademas muchas de sus ideas en la construccion de la vivienda son estereotipadas
y no cumplen con los reglamentos o no corresponden con sus verdaderas

necesidades.
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- Titulo sexto. Seguridad estructural.

Es evidente que la mayoria de la gente desconoce el contenido general del
reglamento y por consiguiente lo establecido en este titulo. Por costumbre el que
“sabe de la obra” es el albadil y suele ser, si no hay mecanismos de control, quien
determina las caracteristicas de la estructura; es decir su armado, las proporciones
en los agregados para el concreto, la dimension de los elementos, etc. Ademas en
algunas ocasiones “convencen” o por iniciativa del acreditado, realizan cambios
importantes en la obra que generan inestabilidad en la estructura. Es necesario que
existan normas mas rigurosas y que se brinda capacitacion para los diferentes

actores respecto al seguimiento de las mismas.

- Titulo noveno. Ampliaciones de obra de mejoramiento

El hacinamiento y el desdoblamiento de las familias originan el deseo de las
mismas por construir en su predio la mayor area posible, si ello implica elevarse lo
mas posible, seguro que lo haran. El nimero de niveles permitidos en cada zona
estad normado por el Plan de Desarrollo Urbano y en este titulo del reglamento se
advierte que no se deben saturar los predios en zonas donde sean insuficientes los
servicios e infraestructura en los mismos. De igual manera sefiala que existen
normas marcadas por el INAH (Instituto Nacional de Antropologia e Historia) y por
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el INBA (Instituto Nacional de Bellas Artes), en caso de ser un inmueble situado en
zonas de valor artistico o consideradas patrimonio de la nacién o de la humanidad.
Es dificil hacer respetar estas normas, ya sea por el desconocimiento de ellas,
porque muchas de las construcciones que estan fuera del programa no las cumplen
o porque la gente siente que al ser los duefios de los predios tienen el derecho a

decidir las caracteristicas de su vivienda sin contemplar alguna normatividad.

3.8. Modelo similar al Programa de Vivienda en Lote Familiar: Programa
de Vivienda CENVI - UCISV/VER, Xalapa Veracruz

El programa. de- Vivienda CENVI — UCISV-VER (Union de Colonos, Inquilinos y
Solicitantes de Vivienda del Estado de Veracruz), se realiza en Xalapa Veracruz,
ante la necesidad de la poblacidon de disponer de vivienda. Diecinueve aiios atras
se forma la UCISV-VER, que demanda y gestiona diferentes programas para la
atenciori de las necesidades basicas de la poblacion, como la salud, el trabajo
comunitario y la vivienda. Esta organizacién es apoyada por diferentes organismos,

que financian y asesoran el desarrollo de sus programas.

Como consecuencia del Plan Parcial de Mejoramiento Urbano de las Colonias
Populares de la Periferia de Xalapa que realizan el CENVI y la UCISV.VER, surge
el programa de vivienda en la Reserva Terriorial de Xalapa, que consiste en
conjuntar esfuerzos de la comunidad, de la organizacién social y del gobierno para
financiar la construccion de viviendas. En grubos de 7 personas se va conformando
un proceso de tanda-ahorro, generando recursos para el pago de mano de obra en
la construccion, el gobierno aporta recursos para ia compra de los materiales de
construccion, ademas de apoyos financieros internacionales y del fondo revolvente
CENVI — UCISV-Ver.

Los montos que se generan son escasos, por lo que la construccion de la vivienda
se efectila de manera progresiva: primero el pie de casa (desde cimentacion hasta
losa de entrepiso, dejando un espacio habitable con servicios en una parte de la
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casa) y poco a poco se va edificando la vivienda a partir de un proyecto que prevé
las distintas etapas de construccion.

El CENVI y la UCISV-Ver se encargan del proyecto, CENVI elabora el disefio de
las viviendas y supervisa las obras, mientras que la UCISV-Ver organiza a la
comunidad y administra los recursos. Entre ambas organizaciones instrumentan,
organizan e impulsan la participacién activa de las familias, a través de taileres,

entrevistas y visitas constantes.

En 1996 se realizd la Casa Muestra para demostrar a la poblacion, en escala 1:1, la
construccion progresiva de la vivienda 'a partir de un disefio. La vivienda consta de
un sistema alternativo de tratamiento de aguas negras (ya que en diversas zonas
no existe drenaje) que consiste en el uso de una letrina seca y en la reutilizacion de
las aguas jabonosas y el rescate de los espacios caracteristicos de las viviendas
tradicionales de la zona (portales, patios interiores, zonas intermedias entre el
“interior y exterior” de la vivienda). El predio que ocupa esta casa es de 128 m?de
superficie. Tuvo cuatro fases de crecimiento: se inicia con un espacio amplio de
habitacion, un portal exterior y la unidad sanitaria; después se construye un cuarto
provisional con circulacion al patio interior; en la siguiente etapa se reubica la
cocina-comedor y se construyen las escaleras; posteriormente crece la casa con la
construccion de dormitorios en la parte superior. Llegando a tener 137 m?
construidos en dos niveles.

Casa Muestra Programa de Vivienda CENVI - UCISV-VER.
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Este programa fue acreedor del Premio Internacional 1998 ONU — DUBAI para las
mejores practicas en el Mejoramiento de la Calidad del Habitat'2. El programa ha
realizado aproximadamente 500 acciones de vivienda desde 1997.

El impacto del programa es notorio, se puede decir que'3:

- El mejoramiento de las condiciones de vida de las familias al mejorar su espacio
habitacional y la introduccion de servicios basicos, logrando esto ultimo por el
trabajo cotidiano de i@s poblador@s.

- La reconstruccion de tejido social y la recuperacion de valores de solidaridad y
corresponsabilidad en las comunidades.

- La promoci6n del desarrolio local a través de inversion en la comunidad y la
generacion de empleos directos e indirectos.

- El impulso de proyectos complementarios que contribuiran al desarrollo del
programa, pero también al desarrollo local, como son:

distribuidora de materiales de construccién
unidad de produccién de componentes de la construccion.

- La viabilidad del proyecto y el interés mostrado por el gobierno estatal, permite

prefigurar una politica en materia de produccién social habitacional.

Este programa fue uno de los proyectos referentes de CENVI en el PVLF,
considerando algunas diferencias: el trabajo con la gente a través de una
organizacién social (UCISV- Ver); el mayor control de los recursos econémicos por:
parte de la asesoria técnica; los montos economicos para la construccion; el
financiamiento; el menor costo de materiales y mano de obra; la dimension de la
ciudad. Los aspectos que tienen en comun son: el tipo de asesoria técnica; la

progresividad en las viviendas; la busqueda de involucrar a las familias en el

desarrollo del proyecto y de la obra; algunos instrumentos de operacion y que

ambos procesos se sistematizan, analizan e investigan.

12 Este premio fue instituido por la Organizacién de las Naciones Unidas en 1996, en el marco de la Conferencia Mundial
Habitat |l realizada en Estambul, Turquia.

3 Almazan Villalobos, Cristina, Rodriguez Curiel, Gullermo La Experiencia de Produccién Social del Hénbitat de UCISV-Ver,
Poblador@s A. C. septiembre 2002.
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3.9. Eltrabajo del CENVI en el Programa Vivienda en Lote Familiar

El CENVI ingres® como asesor técnico al Programa de Vivienda en Lote Familiar en
el 2001, y se incorpora al programa en una situacién de coyuntura institucional, por
lo que propicia la generacion de recursos internos, tanto econémicos, como
humanos para la ejecucién del programa. Comienza a crear su método de trabajo
en-el marco de su estructura institucional, participando en la operacién, la
investigacion y el analisis de los antecedentes y en el proceso e impacto del
programa como parte de sus objetivos. Este método de trabajo ha evolucionado a
través de las experiencias obtenidas y por medio de la sistematizacion de la
informacion, la reflexion y el analisis, procura hacerlo eficiente a favor de contribuir
en la mejora de la calidad de vida de la poblacion.

Algunas cifras

El CENVI ha intervenido como asesor tecnico en 1175 acciones de vivienda (el
2.18% aproximadamente de las acciones totales del programa) durante los afios
2001, 2002 y en el primer semestre del 2003, con una inversidbn gubernamental de
$ 51, 286, 397" (4, 884, 418 dolares'®) mas las aportaciones extras de las familias.

Las accioﬁes realizadas por CENVI se ubican en las delegaciones de Alvaro
Obregén, Cuauhtémoc, Magdalena Contreras, Tlahuac, Tlalpan, Xochimilco y
Venustiano Carranza. De las 1175 acciones fueron: 719 mejoramientos de vivienda,
613 otorgadas a mujeres'®, 369 viviendas nuevas, 147 ubicadas en las
delegaciones centrales (Cuauhtémoc y Venustiano Carranza), 65 ampliaciones de
créditos, 21 mantenimientos correctivos, 9 viviendas con valor historico y
patrimonial y 8 acciones de mantenimiento preventivo. (Ver anexo lll)

M Suma total de los montos de créditos de las acciones asignadas al CENVI
' Considerando el cambio de $10.5 por délar
'S Tomando en cuenta que las madres solteras y las jefas de hogar son grupos prioritarios de atender dentro del programa.
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3.9.1. El Programa de Vivienda en Lote Familiar en los proyectos del

CENVI

El CENVI vincula las areas de trabajo de la institucion y sus diferentes proyectos,

procurando hacer ciclos de investigacion — accion — investigacion para varios fines,

entre ellos instrumentar y mejorar los métodos de trabajo usados, también analiza

los problemas urbanos arquitectonicos a los que se enfrenta para proponer

alternativas y tratar de incidir en los procesos y politicas de desarrollo de las

. comunidades. El siguiente cuadro muestra los proyectos actuales del CENVI y Ia

.integracioén del programa de vivienda objeto de estudio del presente documento.

Investigacion

OoCiM
(Observatorio Urbano)

T

Politicas Publicas

g

Pobreza Urbana

i

Impacto de la Politica
Habitacional
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Asesoria en la elaboracion de
Planes y Programas de gaobierno

Programas de Vivienda

v Ciudad de México
(PVLF)

v Xalapa
({PV CENVI-
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3.9.2 El disefio participativo como parte medular del trabajo del
CENVI en el Programa de Vivienda en Lote Familiar

El CENVI asume en su método y estrategias de trabajo dentro del Programa de
Vivienda en Lote Familiar, la participacion de las familias acreditadas como objetivo
principal, potencializando dos de las ventajas que tienen las familias en el
programa: acceso a la asesoria de profesionales y poder de decisidén en todo el
proceso de trabajo de intervencion de mejora o construccion de las viviendas.
Acciones que impulsa a través de la transferencia de conocimientos y de
tecnologia. También promueve la intervencién y participacion activa de mas
actores de la comunidad a efecto de obtener mayores beneficios.

La participacion de la familia acreditada con los asesores técnicos, en la bisqueda
de soluciones en el desarrollo de la vivienda, se realiza en diferentes etapas

operativas del programa:

- Levantamiento, es el primer contacto fisico de la familia acreditada a fin de
conocer la problematica habitacional y estar en posibilidad de ofrecer la asesoria
necesaria. Se lleva a cabo mediante el intercambio de informacion acerca de las
necesidades de la familia y sobre las factibilidades de intervencion.

- Talleres de capacitacion, dirigidos a las familias acreditadas sobre los
aspectos mas importantes del programa y su ejecucion. Y en el que a partir de
los conocimientos adquiridos se llegan a acuerdos del disefio de las viviendas.
(Debido a que estos talleres de capacitacion son parte importante del objeto de
estudio del presente documento sera el unico tema que se expondra de manera
detallada en el siguiente componente del capitulo)

- Entrevistas, de las familias y los asesores técnicos, ya sea en las viviendas o
en el centro de trabajo det CENVI. Son parte importante del disefio participativo.

- Capacitacion aplicada, en los aspectos de la construccion de la vivienda y su
administracion, tiene lugar antes y durante la realizacion de la obra.

- Conclusién y revision, de los trabajos realizados. Participan los asesores y las
familias acreditadas.
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acreditadas en el Programa en Lote
Familiar- CENVI 2001- 2002

Ejemplos de la participacion de las familias

Ademas de los trabajos que se elaboran como parte de la asesoria técnica dentro

del programa (descritos anteriormente en este capitulo) el CENVI complementa su

labor a través de:
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Capacitacion interna en aspectos tecnicos.

Capacitacion sobre la aplicacion del Diseno Participativo.

Participacion en eventos disefiados y convocados, por los dirigentes del INVI, la
Coalicion Habitat México, las universidades, el grupo de colegiados o por la
propia institucion, para compartir experiencias, reflexionar y presentar
propuestas sobre la operacion y las estrategias a seguir en el programa.
Capacitacion de algunos dirigentes del INVI y operadores del programa.
Sistematizacion de datos.




- ‘Elaboracion permanente de instrumentos para mayor recopilacion de
informacion de las acciones, asi como para la planeacion y evaluacion del
trabajo realizado dentro del programa.'” (ver anexo )

En la elaboracion de!l disefio de las viviendas se considera, entre otras cosas, que:

- Cumpla con la normatividad minima en cuanto a aspectos de habitabilidad y
seguridad estructural.

- Tenga la légica de una vivienda de bajo costo, sin olvidar mejorar la calidad de
habitat de la familia: evitar estereotipos que encarezcan la obra, procurar el
ahorro de material y mano de obra; utilizar tipologias de espacios y vanos;
utilizar la estructura existente; utilizar circulaciones pequefias; disehar escaleras
de acuerdo al espacio generado; no distorsionar el espacio; concentrar los
servicios que requieran instalaciones y seguir las premisas del programa en el
siguiente orden: estabilidad, normatividad y reglamentacion, distribucion y

amplitud.

17 En este momento se cuenta con un gran avance de un “Estudio Exploratorio Sobre L@S Acreditad@S$S del Programa...” asi
como una serie de cuadernillos que intentan plasmar las experiencias del CENVI dentro del programa.
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El siguiente esquema resume la forma de operacion del CENVI en el programa,
resaltando aquellas actividades es que le son particulares (ver paginas 24 y 25 de

este documento):

36

Promocién del Programa
INVI - org sociales -

L

Solicitud del crédito
interesado - INVI

L

Previsita
asesores técnicos « INVI-interesado

L

Ot de
organlzaciones sociales - INVI

i

Levantamiento
CENVI - acreditado

Taller de Presentacién y Diseio
CENVI - acreditado

-

Revision de im propuests |
arquitecténica
CENVI - acreditado

Firma de anteproyscto
CENV! - acreditado

1

Realizacion de los &
técnicos
CENVI




Primera Entrega
INVI - CENVI - acreditada

e

- Levantamiento descriptivo llenando un formato
escrito

- L o en planias

- Plantas Arquilectonicas

- Corle y Fachada (si hay constuccionde losa)

- Plana de acabados (silorequiere)

- Plano de 1 ica (sifo

- Planc de i6n {silo

- Instalacion Sanitaria (silo requiere)

- Cimentacion (si lo requiera}

- Estructura (si lo requiere)

- Detalles estructurales {si lo requiere)

- Cuantificacton

- Presupuesto

- Lista de Insumas

- Plantas arquitectdnicas especificando el
alcance dal crédito

) cas

Sogunda entrega
INVI - CENVI - acreditado

| O

4

Taller de Inicio de obra
INVI - CENV! - acreditado
Entrega del primer recurso

econémico
INVI - acreditado

ga del seg
econdémico (Ultimo para MV)
INVI - acreditado

L

Finiquito en acciones de MV
acreditado - CENVI-INVI

I

Entrega del Oitimo recurso econdémico
{(para LF)

1
,?

[P

|

INV1 - acredilado

Finlquito en acciones de LF
acreditado - CENVI- INVI

- Reporte de obra mensual

- Bitacora

- Hoja de resumen de gaskos de cbra
- Finiguito

- Reporte fotografico

o elaborado

Evaluacién
CENVI- d

- omganizaciones sociales

del trabaj
itado - NV,

FUENTE: Exp enla

Inicio de obra on tiempos reales
de Ia construccién
CENVI - acreditado- albafil

)
Proceso de obra
CENVI - acreditado - albafil - INVI

T .

Tramite del segundo cheque
CENV!I - acredilado

1

Proceso de obra
CENVI - acreditado - albafil - INVI

Tramite del tercer cheque
CENVI - acreditado

Uso de Ia vivienda
familia acreditada

L

Progresividad en Ia Vivienda
familia acreditada
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La dinamica de los talleres propicia que el mismo usuario identifique los problemas
y deficiencias de una vivienda realizada sin supervision técnica, y la importancia del
apego a reglamentos y normas que les permiten tener elementos para planear y
resolver su vivienda, ademas de tener flexibilidad y acuerdos mutuos en la
realizacion de su proyecto.

En el 2002, la realizacion del taller de capacitacion surgid6 como una necesidad
ineludible en el proceso de trabajo (se efectuaron 27 talleres), ya que en la
experiencia del ano anterior se identificaron las ventajas de dotar a las personas
acreditadas de las herramientas necesarias para que participen activamente y con
responsabilidad en las distintas etapas del proceso del programa, esto quiere decir
que el usuario proponga con argumentos propios y decida respecto a su vivienda, y
que no sea su albafil o cualquier otra persona la que sin fundamentos haga
cambios “convenciendo al acreditado de las mejoras” y provocando problemas de
confrontacion con el asesor técnico y el Programa, mayor costo de la obra y, lo que
es peor aun, que genere inseguridad estructural en la vivienda o que no ayude a

propiciar un mejor ambiente en la misma.

Los talleres consisten en reunir a las familias acreditadas que son asignadas al
CENVI de las diferentes delegaciones en las que interviene, ya sea de manera
mensual o quincenal, segun el tiempo de asignacion y el numero de acreditados por
parte de cada modulo del INVI. El lugar del taller puede ser en la oficina de la
institucion o en las mesas de tramite del INVI en las diferentes delegaciones'®,
segun las facilidades que éstas nos concedan y también de acuerdo al espacio
disponible que se tenga para tal fin. L.os horarios y dias en los que se han impartido
los talleres han sido flexibles; sin embargo, la sistematizacién de 27 talleres
realizados durante el 2002 y 20032 reflejan que el porcentaje de asistencia mayor
es en los dias jueves y en horario vespertino.

' £1 taller José Revueltas de la Facultad de Arquitectura de la UNAM, nos dio la facilidad de realizar un taller en el 2002, ya
que fueron mas de 100 personas las que asistieron.

2| os talleres del 2001 no fueron tomados en cuenta en esta sistematizacion, ya que no se tienen los suficientes registros.
Los resultados cuantitativos de esta sistematizacion se encuentran en el Anexo IV de este documento.
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El desarrolio de los temas es mediante exposicion oral, de manera conjunta o con
cada familia. Para la explicacion de los conceptos nos apoyamos en herramientas
graficas y escritas, y en el uso de dinamicas que propicien la participacion de las
familias, como es el caso del sociodrama. En esta dinamica se recrean diferentes
eventos del desarrollo del programa: la “representacion” de los asesores técnicos y
operativos del INVI la hacen los acreditados y los asesores (o dirigentes del INVI)
de acreditados y el maestro albaiil; es decir, se cambian los papeles, procurando
abordar los casos mas frecuentes de “conflictos” entre los personajes. Los nuevos
asesores y representantes del INVI expresan las posibles soluciones. Esta dinamica
ayuda mucho en la actaracion de dudas que tiene la gente acerca del programa,

ademas que fomenta su apropiacién en el proceso.

Los temas que se han llevado a cabo en los talleres son:

@ Presentacion del CENVI &qué es y qué hace?

@ Método de trabajo ;co6mo lo hace? ‘

¢ Estructura de trabajo ¢,CcOmMo esta organizado?

@ Proceso de trabajo arquitecto cliente ¢qué labor cumple el arquitecto?

& Reglamentaciéon y normatividad reglas legales de construccion en el DF
& Lectura de planos aprendizaje del ienguaje grafico (planos)
@ Ejercicio de disefo participativo propuesta supervisada

# Revision de la propuesta acuerdo y aceptacidn de la propuesta

@ Conclusiones & sirvié de algo el taller?

Estos talleres han ido evolucionando, tanto en su forma como en su contenido, a
partir del segundo semestre del 2002. Resultado de ello, se han incorporado los
siguientes temas:

¢ Administracién de obra recomendaciones y sugerencias
¢ Ejemplos de desarrollo de escaleras participacion en el disefio de las
circulaciones en las viviendas

# Sociodrama representacion de eventos del programa
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En el primer semestre del 2003 se realizaron 10 talleres, en los que también se

registraron cambios sustanciales en el nimero de sesiones, orden en los temas,

herramientas usadas y sus contenidos (Ver anexo V).

No o -

Taller de Capacitacién del CENVI en el Programa en Lote Familiar, Del. Venustiano Carranza 2003

3.9.3.1. Objetivos del Taller

Propiciar la participacion activa de los acreditados en el proceso del
Programa

Identificar junto con las familias las necesidades de espacio de cada una de
ellas

Elaboracion del disefio de la vivienda en cooperacion con el asesor y los
acreditados

Dar mayor informacion a los acreditados en la forma de operar el programa
Capacitar a las familias en la administracion de obra y su supervisén
Desarrollar una comunicacion eficiente entre la familia y el asesor

Crear en las familias la confianza en la institucion y enfatizar las labores del
profesional que interviene en la creacién y desarrollo de su vivienda
Capacitar a los acreditados respecto a la interpretacion y uso de los
documentos técnicos necesarios para la-construccion de su obra

- TESIS CON e
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3.9.3.2, Experiencias

Es de suma importancia identificar como participan las familias de acuerdo al lugar
en donde viven, la edad y sexo de los jefes de familia y las intenciones que tengan
para la obtencion del crédito.

En la mayoria de los casos la realizacion de obra se facilita cuando las familias

conocen los aspectos fundamentales en la realizacion de la obra.

La mayoria de las personas quedan satisfechas con la capacitacion que se les
brinda y en manera en que la operacion general les facilita el proceso de
construccion; sin embargo, es necesario crear un documento o guia en la que se
plasmen los temas impartidos en el taller, para evitar “olvidos” y que ellos ocasionen
dificultades en la aplicacion de reglamentos y normas para la elaboracion del
proyecto y ejecucion de la obra. Es necesario también, replantear los temas y las
dinamicas empleadas en los talleres.

27.36 %
NO ASISTIERON AL TALLER

Asistencia
respecto al
universo de
acreditados del
CENVl en el

2002. Fuente:
1191 %

base de datos
61.53 % NO FUERON CONVOCADOS AL TALLER
ASISTIERON AL TALLER de la institucion.

TFSIS CON
FALLA DE ORiGEN
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4. PROPUESTA
4.1. Formulacion de la Hipdtesis

Cuando los asesores técnicos del Programa de Vivienda Nueva en Lote Famiiliar,
propicien que en el disefio y en el desarrollo de la obra participen las familias
acreditadas, y para ello hagan una transferencia de conocimientos sus

intervenciones en las viviendas seran de mayor calidad.

A partir de que el acreditado cuente con mayor informacion sobre los temas en la
aplicacion del programa utilizara su conocimiento con mayor nivel de analisis y
ejercerd mayor critica y participacion al proceso de trabajo, sintiéndose mas
satisfecho del resultado, propiciando asi el uso de un lenguaje comuin y mayores

acuerdos entre asesor técnico — familia acreditada — albafil.

Cuando el acreditado participe activamente en el desarrollo de su vivienda, los
beneficios seran mayores, obteniendo una mejor aplicacidn de su crédito de

vivienda.

Participacion de las familias acreditadas del programa en la Capacitacion realizada por CENV! en el 2002

1fulS CON
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4.2,

La propuesta consta de dos capitulos: en el primero se hacen anotaciones sobre la
relacion acreditado - asesores técnicos durante el programa, e invita a que sea el
acreditado quien tome un papel importante en todo el desarrollo de la mejora de su

vivienda, incentivando su interés y su participacion; y asi, tome decisiones

Desarrollo de la Propuesta

responsables en su propio beneficio.

A partir de las reflexiones del primer capitulo, en el segundo se desarrollan los
objetivos de la capacitacion para las familias acreditadas, los temas que propongo
y, por ultimo, planteo un contexto general del programa fortalecido por talleres de

capacitacion en diversos momentos y con diferentes actores.

4.2.1.

Metas

El acreditado debera
participar activamente en el
proceso del programa

Estrategias

El asesor capacitara e
involucrara familias
acreditadas en:

% La distinciéon de sus

necesidades
% La distribucion de los
diferentes espacios de
su vivienda
% El proceso de
construccion de su’
vivienda
% La forma de su vivienda

Relacion acreditado — asesores técnicos en el programa

Herramientas

% Elaboracién de platicas
y talleres que propicien
el intercambio de ideas
.\entre tas familias y los

asesores.

% Disefio y uso de
dinamicas que
favorezcan la
participacion y el
aprendizaje, en las
familias acreditadas,
sobre los diferentes
aspectos que puedan
lograr una mejora

sustancial en sus



Metas Estrategias

La operacion del programa
debera otorgar mayores
responsabilidades a las

familias beneficiadas y a los

asesores técnicos
El acreditado debe respetar El asesor capacitara y
el proyecto en el transcurso establecera un lenguaje
de la obra, por lo tanto comtun entre el acreditado,
entendera de manera el albariil y él.
general el contenido de los

documentos técnicos

El acreditado respetara las El asesor y el INVI

normas y reglamentos capacitaran a las familias
aplicables en la elaboracién  acreditadas, buscando el
de su proyecto y en el convencimientos sobre
desarrollo de la obra normas y reglamentos a
respetar en la construccién
de la vivienda, haciendo
énfasis en los beneficios
que se obtienen en cuanto

a la mejora del habitat.

Herramientas

viviendas y

no destinar el recurso sélo
a “construir cuartos”.
Normas en la aplicacion del
programa

% Elaboracion de talleres
de capacitacion que ayuden
al acreditado entender el
proyecto en sus diferentes
representaciones.

% Elaboracion de
manuales que refuercen

los conocimientos
adquiridos durante los

talleres de capacitacion.

% Elaboracion de talleres
de capacitacion sobre

las normas y

reglamentos.

% Elaboracion de
manuales explicativos

sobre el mismo tema.
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Metas Estrategias Herramientas

El acreditado debera hacer El asesor y el INVI Realizacion de talleres de
un uso eficiente de los asesoraran y capacitaran a capacitacion sobre los

recursos economicos los acreditados sobre la gastos de mano de cbra y
administracién de laobra  materiales, cémo pagarle al
albaiiil y como revisar la

calidad del material.

4.2.2. Talleres de Capacitacion

Hemos visto, a través de la experiencia en la operacion del Programa de
Mejoramiento y Vivienda Nueva en Lote Familiar, que cuando el acreditado toma las
decisiones respecto al disefio y construccion de su vivienda, queda satisfecho, ya
que se identifica con ella, es decir, lo representa y lo significa.

Sin embargo, no soOlo se puede partir del “deseo” que tengan las familias para
disefiar y construir su habitat, es indispensable potencializar la asesoria de los
profesionales para que, entre ambas partes, logren mejoras sustanciales y con
menor costo en la aplicacion del programa.

Es por lo anterior que considero sumamente necesario la transmision de
conocimientos de los asesores hacia las familias acreditadas sobre aspectos
relacionados con el disefio y la construccion de las viviendas. Pugnando para que la
capacitacion se siga dando en este programa y que, sea posible, llevarlo a mayor

escala.

4.2.2.1. Objetivo General de los Talleres de Capacitacion

% Proporcionar a las familias acreditadas elementos técnicos, teobricos y
metodolégicos para que puedan actuar y tomar decisiones convencidos y siendo
responsables en la concepcién o modificacion de sus viviendas, ya sea en la
aplicacion del programa y/o posteriormente.

f
—
.
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4.2.2.2, Objetivos Especificos de los Talleres de Capacitacion

% Potencializar el trabajo del profesional hacia la interpretacion y guia de las
necesidades espaciales de las familias, fortalecido con los conocimientos
adquiridos anteriormente y con plena disposicién al intercambio de ideas y de
opciones en el disefio y desarrollo de las viviendas.

% Contribuir a la busqueda del uso eficiente de los recursos, tanto econdémicos
como humanos en el proceso de la autoconstruccion.

% Fundamentar los conceptos que proporcionan seguridad, habitabilidad y

expresion en las viviendas.

& Propiciar la confianza de los acreditados en la asesoria prestada por un
profesional en el disefio y la construccion de sus viviendas.

% Establecer un lenguaje accesible entre asesores y acreditados, a fin de no hacer
de uno solo el poder de la interpretacion de documentos técnicos o el manejo de
conceptos en el desarrollo del disefio y de la obra.

Taller de Caonacitacion de CENVI con familias acreditadas de Xochimilco en el 2002

TFSIS CON
FALLA LE ORiGEN
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4.2,2.3. Desarrollo de los Temas de Capacitacion para las

familias acreditadas

Considero que los temas de la capacitacion se haran sobre cuatro aspectos
generales:

% Presentacion

% El Disefio de la Vivienda

% La Construccion de la Vivienda

% El Programa de Mejoramiento y Vivienda Nueva en Lote Familiar

4.2.2.3.1. Presentacion

Se inicia con una presentacion ante las familias acreditadas de la institucion
gubernamental que les otorga el crédito dentro del un programa que consiste en
otorgar préstamos para la mejora, ampliacibn o construccion de viviendas,
asignandoles asesoria técnica (quienes van a desarrollar la capacitacion) para la

elaboracion del proyecto y en la ejecucién de la obra.

Se informa de quién brinda la asesoria (organizacién civil, arquitectos o ingenieros
miembros de los colegios, arquitectos independientes, etc..)\, su método de trabajo y
las labores que desempefa; se establece un lazo de confianza y compromiso por
parte de la asesoria hacia las familias acreditadas.

Se describen las labores profesionales del arquitecto con el objetivo de dar a
conocer lo que se hace en cada intervencion de un proyecto de vivienda: el
arquitecto investiga, analiza y propone; es decir, fundamenta sus propuestas
considerando el terreno, el tipo de suelo, los materiales y sistemas constructivos de
la zona, el usuario, los costos, los tiempos de ejecucion, considera el crecimiento de
la familia y la forma conveniente de distribucion de las viviendas en un lote familiar.
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4.2.2.3.2. Diseno de la Vivienda

Estimo que es el momento mas importante en la intervencion de las viviendas, ya
que se deben distinguir las necesidades de cada familia, las condiciones del predio
o inmueble, y formular una propuesta, junto con la familia acreditada, que responda
a sus necesidades en dicho espacio, sin la posibilidad (ni el interés) del manejo de
proyectos tipo. Sin embargo, se aprecia en la operacion del programa, que lo que
importa al INVI es la cantidad de acciones que se desarrollen en tiempos cada vez
mas cortos, reduciendo con esto la calidad del disefio, aspecto en el que el.instituto
debe reflexionar.

Para una mejor explicacién de los temas que considero se deben abordar en la
capacitacion, la importancia o referencia de cada uno y las formas en las que se
podrian presentar ante las familias acreditadas, haré un division sobre el qué, por

qué y como en cada uno de ellos:

,Qué? Identificacion de las necesidades de la familia acreditada
considerando las diferentes opiniones de cada uno de sus

miembros.

¢Porqué?  Porque la vivienda debe satisfacer las necesidades de toda la
familia, y no solo depende del nimero de personas que la van a
habitar, su sexo y su edad, también responde a las actividades que
realizan, los usos y costumbres que se tengan en la cotidianidad de
la vivencia en el hogar, y las necesidades posteriores que se

presentan al existir crecimiento y/o expansion familiar.
¢ Como? % El tema se abordara desde el primer contacto con la familia

acreditada (levantamiento), utilizando dinamicas que faciliten la
generacion de la informacion (familia acreditada) y la

49



;Qué?

¢ Por qué?

&, Como?

50

interpretacion de la misma (asesores técnicos).

% Desarrollando el tema en un taller de capacitacion, propiciando la
participacion de los acreditados en la identificacion de
necesidades de habitacion por diferentes miembros de Ia familia.

fal
8) ¢

TR

Lamina del taller de capacitacion de CENVI, donde se desarrolla el tema de las Diferentes
Opiniones de la Familia.

% Aprovechando los conocimientos de los asesores acerca de ia
progresividad en la vivienda para una mejor asesoria en Ia
elaboracion del proyecto.

% Propiciando, en la elaboracion del proyecto y en su ejecucion, la
participacion de toda la familia, involucrandola en las decisiones
que se tomen.

El Uso de los Espacios Habitacionales

Porgue el uso y la frecuencia del uso que se le de a cada espacio de
la vivienda, tomando en cuenta las actividades cotidianas de la
familia, definiran las prioridades en el disefo, las etapas de la
construccion, la forma, la dimension, la distribucion y las relaciones
que se den en los diferentes locales de la vivienda.

% Con el uso de dinamicas en diferentes tiempos, que propicien la



cQue?’

sPor qué?

¢ Coémo?

RECAMARA.

75%

DE tocate s

GALA que cuenta con
iluminacién natural.

generacion de la informacion (familia acreditada) y Ila
interpretacion de la misma (asesores técnicos).

% Con la identificacion de los espacios “comunes” de la vivienda y
su reflexion sobre el uso que se les da.

% Con la elaboracion de graficas y material audiovisual referente al
tema.

Ambiente - Habitabilidad — Confort

% Porque la vivienda debe garantizar la salud de los usuarios, en
primer término, y el disfrute de la vida en el hogar.

% Porque el proyecto y la obra deben obedecer reglamentos
minimos de habitabilidad y funcionalidad.

% Porque la vivienda debe contribuir en mejorar la calidad de vida
de las familias.

% Distinguiendo las condiciones que crean ambientes agradables
en las viviendas: ventilacion e iluminacidn natural, orientacion,
uso de materiales, incorporacion de elementos naturales en las
viviendas, dimensiones adecuadas, principalmente. Haciendo
énfasis en que estas condiciones son necesarias y que elevan la
calidad de las viviendas.

% Haciendo una comparacion visual (imagenes y/o maquetas) y
verbal de viviendas que cumplan con las condiciones anteriores y
las que no, provocando el convencimiento en las familias
acreditadas.

% Explicando los articulos de reglamento que se deben cumplir en
la construccion de las viviendas.

\ Imagen del Reglamento
’\"’\,\ de Construccion del
Ve i

PE Distrito Federal sobre
ERQ, .
los requerimientos de

g iluminacién natural.

’ Ejemplo de una
’lHr/ng DIA

vivienda del programa
MINIMO

g

L

0D Sl

\
3

30 34 Y11

h

ﬁ




¢ Qué?

¢ Por qué?

52

Entorno Social Urbano

%

Porque la vivienda no es un espacio aislado sin relacion con el
barrio o la ciudad. Se debe fortalecer la identificacion de la
poblacién con el lugar de residencia, la blusqueda de espacios
publicos y propiciar ademas la convivencia vecinal tan perdida en
estos tiempos, dando lugar, entre otras cosas, seguridad en las
calles. Ademas al intervenir en varias viviendas en una misma
colonia se puede generar-una imagen de barrio, también se debe
aprovechar el flujo econdémico que propicia el programa a nivel
local.

Porgue muchas viviendas del programa se encuentran en sitios
de valor cultural o artistico, en donde la intervencion es de otras
caracteristicas de ahi que se debe sensibilizar a las familias

acreditadas sobre el valor que tienen los inmuebles y la

importancia de conservar su imagen original.

Intervencion de
CENVI dentro del
programa de
vivienda del INVI
en una zona de
valor histérico en
el 2001 y 2002,
Barrio Las Calles,
Del. Magdalena
Contreras.

Porque es importante generar espacios naturales en las
viviendas, muchas familias lo buscan por costumbre, es por ello
que resulta necesario incentivar y propiciar la generacioén de
patios jardinados, jardineras, huertas, etc., dependiendo de las
caracteristicas de la vivienda.

FA

TESIS CON
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&Como?

Porque la: mayoria de las intervenciones del programa son en

lotes ‘familiares, usualmente solo se desarrollan las mejoras en

“una vivienda. Es indispensable procurar que el beneficio se

busque en todo el predio, no directamente del préstamo al
acreditado necesariamente, pero si en la conceptualizacion del
proyecto buscando creacién y/o mejoras de los espacios y
servicios comunes en estos predios, siendo susceptibles al

crecimiento de la familia.

Es necesario potencializar el trabajo en las familias acreditadas,
en funcion de la gestidon de sus necesidades comunitarias ante el
gobierno, a partir del programa de vivienda.

Capacitando y sensibilizando a los acreditados a cerca de la
relacion del exterior — interior y resaltar la costumbre ancestral
que se tiene sobre la apertura de los espacios hacia los patios y
hacia la calle, sin descuidar la seguridad de las viviendas.
Presentando imagenes de viviendas que contemplen espacios
intermedios entre el exterior y el interior, provocando en las
familias acreditadas el gusto por los mismos, asi como viviendas
que incorporen elementos naturales.

Haciendo una revision de la historia de los barrios que se
intervienen con el fin de rescatar costumbres que beneficien la
calidad del habitat en las viviendas.

Haciendo un estudio y reflexion, familia acreditada y asesor
técnico, sobre el crecimiento de la familia y las posibles
subdivisiones del predio, procurando brindar servicios comunes.
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La expresion arquitectonica de las viviendas

%

La

%

Por la importancia de la identificacion de la familia con la forma
de su vivienda, el material que se use y su tratamiento, sobre
todo en la fachada.

Porque esta necesidad de expresion, generalmente se asocia a
la demostracion de acceso a niveles econdémicos superiores que
permiten la adquisicidn de ciertos bienes.

Porque a lo que recurren como expresion arquitectonica,
generalmente, las familias en la autoconstruccion, no siempre es
lo adecuado ni lo que le conviene economicamente.

Por el rescate de la imagen urbana con calidad.

Proporcionando mayores alternativas, a bajo costo, en Ia
solucion de los disefios.

Proporcionando mayor informaciéon visual sobre elementos
arquitectonicos en fachadas que respondan a la calidad de
habitat en las viviendas.

Rompiendo con estereotipos existentes que no resuelven las
necesidades de las familias o que requieren de mayor costo
econdmico.

Usando dinamicas, en donde la familia acreditada junto con su
asesor, elaboran el disefio de la vivienda, considerando
importante la fachada.

relacion costo — disefo de la vivienda

El costo econdmico es un factor_ importante en la determinacion’
de la estructura, la eleccion del material y en el disefio de la
vivienda.

La aplicacion del programa s6lo se hace en espacios habitables,
se destina a espacios de comercios siempre y cuando sea la
actividad que sustente a la familia, por ello las cocheras
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La

%

techadas, sotanos, locales comerciales, etc., se contemplan en
proyecto, pero no en la construccion.

Distinguiendo, asesores y familia acreditada, lo que se desea
realizar en la vivienda, lo que es necesario y lo que es posible
hacer. El asesor describe las posibilidades que limitan las
intervenciones en los inmuebles (tamafo del predio, topografia
del sitio, etc.) sobre todo el recurso econdmico.

Proporcionando alternativas de disefio que respondan al factor

econdmico.

identificacion de la dimensién de los espacios de la vivienda

Porque es dificil, para las familias acreditadas, manejar medidas
e interpretaciones a escala de la vivienda, y muchas veces
pierden la dimensiéon de los espacios, o consideran que los
espacios son demasiado pequefios en dormitorios, bafos,
cocinas, y demasiado grandes en patios de iluminacion,
escaleras, vestibulos, etc.

Porque el proyecto debe cumplir con reglamentos (algunas veces

imposibles) de dimensiones minimas.

= Desarrollo de
3. p= - escalera en
: ::: una vivienda
-~ ema autoconstruida
[l
—
—t
: —1

Con la ayuda de material audiovisual, maquetas y ejercicios de

disefio con medidas.
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4.2.3.3. La Construccion de la Vivienda

Cuando las familias estan convencidas del disefio de su vivienda, es un buen inicio
en la aplicacion del programa; sin embargo, lo que sucede en obra puede desviar
los propodsitos del disefio ya sea por una mala interpretacion de los documentos
técnicos, por un costo elevado en la obra que no permita llegar a los alcances
fijados, por cambios en obra, de parte del acreditado o del albaiiil, etc., por ello es
indispensable hacer del conocimiento a los acreditados sobre los siguientes
procesos:

;Qué? Elementos portantes de la vivienda

Porqué? % Es necesario que el acreditado comprenda la funcion de los
elementos estructurales de la vivienda, me refiero a Ila
cimentacién, muros de carga, castillos, cadenas de cerramientos,
columnas, trabes:y losas, para fortalecer la corresponsabilidad en
la supervisiébn de la obra con el asesor, durante el programa, y
cuando las posibilidades econdémicas de la familia permitan
continuar con la construccion de la vivienda, estaran en posibilidad
de aplicar sus conocimientos.

% Cuando los acreditados conozcan la funcién de cada elemento
estructural, se podra negociar el sistema constructivo con mayor
facilidad que cuando soélo han oido de como funciona un sistema
constructivo alternativo y lo usa sin saber sus ventajas o

desventajas.

¢, Como? % Identificando la estructura en una vivienda, con la ayuda de
material audiovisual, y haciendo una explicaciéon de la funcion de
cada elemento.
% Sefalando la estructura y su funcion en el inmueble.
% Con la elaboracion de manuales que lo expliquen de forma
sencilla y accesible.




;Qué?

¢ Porqué?

¢, Como?

iQue?

¢ Por qué?

¢, Como?

Relacioén seguridad — costo — sistemas constructivos

% El costo, entre otros factores, determina el sistema constructivo de
la vivienda.

% En todas las viviendas es fundamental que se les procure
estabilidad, y por lo tanto la importancia de un sistema estructural
que la asegure.

% Con el apoyo de maquetas, material audiovisual y manuales.
& A través de la explicacion del Reglamento de Construcciones del
Distrito Federal, en articulos relacionados con el tema.

Administracion de la obra

% En el programa, la compra de materiales y el pago de mano de
obra la realiza el acreditado, el asesor debera darle la capacitacion
correspondiente.

% Es necesario hacer eficiente el uso de los recursos econémicos.

% Desarrollando los siguientes temas:
Medidas en la construccion
Compra de materiales
Verificacion de la calidad del material
Pago de mano de obra a destajo )
% Con el apoyo de material audiovisual y manuales '

Lamina del taller de
capacitacion de CENVI,

donde se desarrolia el
tema de las Medidas en {

la construccién L\ O]
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4.2.2.3.4. El Programa de Mejoramiento y Vivienda Nueva en Lote
Familiar

Ademas de los temas relacionados con el disefo y la construccion de las viviendas,
es indispensable desarrollar lo concerniente a la operacion del Programa de
Mejoramiento y Vivienda Nueva en Lote Familiar, es decir:

Labores de cada actor del programa (INVI, asesor técnico, acreditado, albaiiil)
Operacion del programa

Tiempos de elaboraciéon de proyectos y documentos técnicos

Contenido de los documentos técnicos

Interpretacion y usos de los documentos técnicos

Tiempos de construccion

Tramites de los siguientes recursos

La supervision de obra

EEEEEEEFSE

El final de la obra

Estos temas se pueden desarrollar con el apoyo de material audiovisual, manuales
y algunas dinamicas, como la que se usa actualmente en los talleres del CENVI, por
medio del Sociodrama?®', que ayuda a involucrar a las familias en la operacion del
programa representando a los diferentes actores que intervienen en el mismo.

2! Tema desarrollado 'e_an el capitulo 3.8.3. en la pagina 43 de este documento

58



4.2.2.3.4. El Programa de Mejoramiento y Vivienda Nueva en Lote
Familiar

Ademas de los temas relacionados con el disefio y la construccion de las viviendas,
es indispensable desarrollar lo concerniente a la operacion del Programa de
Mejoramiento y Vivienda Nueva en Lote Familiar, es decir:

Labores de cada actor del programa (INVI, asesor técnico, acreditado, albafiil)
Operacion del programa

Tiempos de elaboraciéon de proyectos y documentos técnicos

Contenido de los documentos técnicos

Interpretacion y usos de los documentos tecnicos

Tiempos de construccion

Tramites de los siguientes recursos

La supervision de obra

FEEEEFEEEES

El final de la obra

Estos temas se pueden desarrollar con el apoyo de material audiovisual, manuales
y algunas dinamicas, como la que se usa actualmente en los talleres del CENVI, por
medio del Sociodrama?', que ayuda a involucrar a las familias en la operacion del
programa representando a los diferentes actores que intervienen en el mismo.

2l 1ema desarrollado en el capitulo 3.8.3. en la pagina 43 de este documento



4.2.2.4. Contexto General de los Talleres de Capacitacion en el
Programa

Los temas de capacitacibn se podran abordar en diferentes momentos del
programa, y se deberan dirigir no sélo a las familias acreditadas, sino a otros
actores que intervienen en el programa, como son asesores técnicos,
representantes, operadores del INVI y albaiiiles. Los contenidos de los temas y el
desarrollo de los mismos se deben enriquecer con la intervencion de universidades,
organizaciones civiles y/o los colegios, interesados en ia problematica urbana de la
ciudad y que colaboran en el programa.

La capacitacién a los acreditados se podra desarrollar en diferentes lugares, ya sea
en las viviendas, en los lugares de trabajo de los asesores técnicos o en los
médulos del INVI de cada delegacidn, dependiendo de lo que se desarrolle y en el
tiempo en el que se imparta.

No se puede tomar como limitante los tiempos rigurosos que exige el INVI en la
entrega de los documentos técnicos. La realizacion de la capacitacion es importante
en el desarrollo del anteproyecto y su ejecuciéon en obra, las dinamicas que se
empleen y el material que se use para la capacitacion, seran elementos clave para
la aplicacion eficiente del programa. Sin embargo, el INVI debera replantearse el
alcance de los proyectos, en relacion con el tipo de obras que se desarrollan, la
intervencion que se hace y el uso de los documentos técnicos en la obra.
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A contmuacmn se propone la insercion de los talleres de capacitacion a las familias

acredltadas en la el esquema de operacion del programa (ver paginas 24 y 25 de

~este “ documento),
complementar su buen desempefio:

Promocitn del Programa
INVI - organizaciones sociles - poblacion

ademas se agregan actividades y

Estudio de factibilidad en Ias UT's
INVI - L { - O

Ctviles - Colcgios

Solickud del crédito
Interesado - INVI

Previsita
asesoms benicos « INVE - inlsrosado

Otorgamiento de créditos
omanizacones socinles - INVE

I A

Asignacién de asoscres
INVI

1

Taker de Presonincion y
Capacitacion
NIV - acreaitnco - puesores ldcncos

Tater de Adminiatracion de la

obrn
INIV - pereditath - BROSOLS tOCnicos

R

Tolor do Construccién
INIV - acnStao - i1sesoms hicnicos
B .. - .

1 -~
il L

R N

Estudio sobre el tipo de h(tw!ncu;i y

«imoanto del crédhto
omanizac ores soctales - INV)
Taker para Operadores del Programa
oganizacones civiles - INVI -
. bniversiiades

Levantamiento

CENVI - acrectado

ey IS
|

" Taker de Prosentacion y
Capacitacion
CENV! - acrxitadio

[P . e =

Taler de Disefo
CENVI - acrodtado

S S

Fama de anteproyecto
CENVI - acbdiade

talleres que

JR—

__,“..

Realmcién de documentos
técnicos
CENVI

et — g e

obra
CENVI - acredtado

T Taler de Administracion de

I

Taber de Construccion
CENVI . aceciado

intentan

“Yaler para A-olonl ‘r‘cnll:ru del™™

'
! rogra
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universidodos
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| ‘Dmamica de sensBilzacion sobre
' CENVI - acrediado
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Primara Entrega
INVI - CENVI - acreditada

A

Talter de inicio de obra
INVI - CENVI - acreditado

.

L

- Levantamiento descripivo
-L en plantas
- Planas Amutecitncas
- Corle y Fachada (st hay consiruccién de losa)
- Plano de acabados (si o requiore)
- Blogue de inslalacion hamsantania
(sl 1o requiers)
- Blogue de instalacion sléctica (s) lo mquions)
- Cimenlacion {si (o oqere)
- Bloque E siructural {slio requiora)
- Defalles estruciuralos (sl o requiese)
- Presupuesio aproximado
- Lista de Insunos

Entregs del primer recurso
econémico
INV] - acredtado

Inkio de obra wn tlempos reakes
de s construccidn
CENVI . acroditado - abad

Proceso de obra
CENVI - acredilado - sanl - INVH

e
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- Alcance del créxio fecutado
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de) trabajo
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- organizacionas socldes
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e
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FUENTE: Experiencia como actor dento det Progoma
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ANEXO |

FUNCIONES QUE DESEMPENA CENVI EN SUS LABORES
COTIDIANAS??

1. Investigacion tedrica participativa de la produccién social del espacio

urbano habitacional

Profundizar el conocimiento sobre el tema representa una tarea imprescindible para
quienes pretenden llevar a cabo una practica dentro de la problematica urbana. A
su vez, el contacto directo con los problemas y conflictos de la ciudad debe orientar
el quehacer del investigador. Por ello, el CENVI se dedica a labores de

investigacion tedrica, con especial atencion en los aspectos siguientes:

- Politicas del Estado: analisis de las determinaciones y efectos de las practicas
gubernamentales que inciden sobre los asentamientos humanos.

- Agentes privados que actian en conformaciéon del medio construido: industria de
la construccion, sector inmobiliario, banca y otros.

- Lacuestion de la tierra urbana y la renta del suelo.

- El problema habitacional.

- Los asentamientos irregulares.

- Mujer y Habitat.

- El proceso de deterioro de las areas centrales y el fenéomeno de la expulsién de
la poblacioén residente.

- El desarrolio urbano y metropolitano.

- Los efectos de la urbanizacion sobre el medio ambiente.

2. Consultoria y planeacion

Para trabajar en la problematica urbana, et CENVI requiere no solamente conocer
las politicas del Estado, sino también participar en las acciones de planificacion, en

22 |nformacion generada por la institucion.
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especial del sector publico a través de la realizacion de investigaciones aplicadas y

la elaboracion y disefio de proyectos de planeacion.

Entre las areas cubiertas por el CENVI cabe mencionar las siguientes:

- Estudios de preinversion para los programas de desarrollo urbano.

- Estudios para programas de reordenamiento urbano y planes parciales.

- Elaboracién de criterios operativos para la puesta en marcha de los programas
habitacionales.

- Analisis de factibilidad de inversién de vivienda.

- Programas de mejoramiento urbano y de vivienda.

- Estudios de prospectiva.

3. Diseiio arquitectoénico y urbano

En la practica de la transformacion del medio ambiente, el CENVI tiene por
cometido el desarrollo de disefios arquitecténicos y de sistemas constructivos en el
campo de la vivienda de interés social y del equipamiento urbano, respondiendo a
los requerimientos de grupos organizados (por ejemplo, cooperativas y

asociaciones de vivienda) e instituciones publicas o privadas.

4. Asesoria técnica para la produccion y mejoramiento de la vivienda

y los asentamientos populares

El area de asesoria técnica tiene por objeto promover la realizacién de los planes,

programas y proyectos de vivienda y desarrollo urbano de los grupos organizados a

través de una asistencia técnica permanente en los aspectos siguientes:

- Financiamiento de planes y programas.

- Adquisicibn de terrenos, planificacion y proyectos de urbanizacién y/o
edificacion.

- Ordepamiento y normatividad en materia habitacional y urbana.

- Evaluacion de financiamientos.

- Constitucion y funcionamiento legal, promocion y organizacion de los grupos.
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Anadlisis de costos de materiales y proveedores.

Realizacion de concursos y contratacion de obras de urbanizacion y/o
edificacion, asi como supervision de las mismas

Direccion y capacitacion para la realizacidon de proyectos de "autoconstruccion”
Organizacion y operacion de microempresas de apoyo a la "autoconstruccion”
Procedimientos de asignacion de viviendas y administracion de los
conjuntos habitacionales.

Complementacioén y/o mejora futura de las viviendas.

Sistemas de ahorro y préstamo para la vivienda.

5. Difusion y comunicacion social

Las actividades desarrolladas por el area de comunicacion y difusiéon social del

CENVI tienen como objetivos basicos los siguientes:

Servir de enlace y foro de intercambio entre técnicos, investigadores,
promotores sociales y miembros de organizaciones populares, deseosos de
profundizar en su accion particular y en el marco global sobre el cual pretenden
incidir.

Divulgar los estudios teoricos y las investigaciones aplicadas a los temas de la
vivienda, planeacion urbana, movimientos sociales urbanos y asentamientos
humanos en general.

Promover en los medios masivos de comunicacion la difusién de experiencias

alternativas, asi como el necesario debate plblico sobre las mismas.

6. Capacitacion

Para impulsar la formacion de profesionales que se puedan desempefiar en el

campo de la investigacion urbana y capacitarse en el apoyo técnico a los procesos

de produccion del habitat popular, CENVI organiza, en forma autonoma o en

vinculacion directa con universidades y centros de ensefianza superior: cursos,

seminarios y talleres de capacitacion. Las actividades de capacitacion del CENVI ,

también se amplian a la formacion de lideres sociales que tiene a su cargo la

65



gestion urbana de sus asentamientos, en forma aislada o en conjunto con otros

actores sociales de la ciudad. Para apoyar esas iniciativas sociales CENVI

organiza: foros, cursos, seminarios y talleres; y produce materiales impresos y

audiovisuales.
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7. Membresias del CENVI

. Sede del Nodo Subregional Meéxico — America Central — Caribe

Hispanoparlante del Foro Ilberoamericano y del Caribe de la Mejores

Practicas: “Asentamientos Humanos para un futuro mas sostenible”

. Miembro de Habitat International Coalition HIC
. Miembro de la Red XIV.B *"Viviendo Construyendo” del Programa

Iberoamericano de Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo, CYTED



ANEXO i

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE VIVIENDA EN LOTE
FAMILIAR

1. Otorgamiento de créditos

Las colonias que participen en el Programa deben tener las siguientes

caracteristicas®:
- Barrios o colonias populares regularizados o en vias de titulacion

- Sin proximidad a zonas de proteccién ecolégica o de alto riesgo por inundaciones
o grietas en el subsuelo

- Alta o media marginalidad de acuerdo al programa integrado territorial del
gobierno del Distrito Federal.

Las familias que cumplan los siguientes requisitos podran obtener el crédito:’
- Solicitar su inscripcion

- Presentar identificacion oficial (credencial de elector); constancia o comprobante
de ingresos; anuencia del duefio del inmueble al familiar, en caso de no ser el
solicitante del crédito; recomendacion por escrito de dos vecinos; copia de la
escritura inscrita en el RPP (Registro Publico de la Propiedad) en caso de
vivienda nueva; proporcionar en su domicilio la informaciéon socioecondémica
requerida; comprobar el pago de la visita técnica para la evaluacion del

inmueble, 7.25 veces el salario minimo (no se cobroé esta cantidad en los afios

23 premio Nacional de Vivienda, México 2002, Memoria Descriptiva, Colegio de Arquitectos de la Ciudad de México A.C.,
Colegio Nacional de Ingenieros Arquitectos de México A.C., Coalicion Habitat México A.C.
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: 20>01"niq en,el,2002); asi como comprobar antes de la contratacién que cuenta

con una aportacion equivalente al 10% del crédito.

Ser sujetos de crédito; es decir, que sean personas fisicas mayores de 18 afos
de edad, jefes de familia; no ser propietario de bien inmueble en el Distrito
Federal (excepto los casos en que sea propietario individual o colectivo en la
propiedad en que se va a construir, mejorar o ampliar su vivienda), tener un
ingreso hasta de 3 VSMM (veces el salario minimo mensual) por parte del
solicitante o en forma familiar maximo equivalente a 6.5 VSMM (en caso de
ampliacion o mejoramiento); ingresos de hasta 4.5 VSMM, de forma individual o
en forma familiar de hasta 8 VSMM, en el caso de Vivienda Nueva, tener
dependientes econdmicos o ser casados; tener una edad maxima de 64 afos,

en caso de exceder este limite se podra recurrir a la figura de deudor solidario.

Seran prioritarias para el crédito las personas con las siguientes caracteristicas:
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Madres solteras

Adultos mayores de 64 afos
Madres jefas de hogar
Indigenas

Personas con discapacidad

Madres jefas de hogar que participando en un taller de Capacitacion del CENVI| dentro del Programa de
Vivienda en Lote Familiar 2002.



2. Condiciones del crédito

2.1. Monto del préstamo

- Créditos pequerios y de facil revolvencia
- Mejoramiento de vivienda 660 VSMM
- Viviendas Nuevas 1350 VSMM

2.2. Tasa de interés

Ajustes de acuerdo al incremento del salario minimo en el crédito del gobierno del
Distrito Federal y para los cofinanciamientos la tasa de interés definidas en sus

reglas.

2.3. Subsidios

- Una proporcion del costo de operacion administrativa en un 8% del monto del
crédito

- La tasa de interés en la diferencia entre el incremento de salario minimo y el
aumento en los costos de material y mano de obra.

- Los estimulos a la recuperacion, un pronto pago 15% en las mensualidades
cubiertas oportunamente y 5% adicional en pagos anticipados.

- El recurso que se le da al acreditado es unicamente para el pago de material y
mano de obra

- El pago ala asesoria técnica representa el 7% del monto del crédito (mismo que
hace el INVI]) y un 2 % adicional para los gastos de operacion del organismo.

2.4. Condiciones de recuperacion

- Se podra recuperar hasta en ocho afos

- Los pagos seran mensuales y la recuperacion se inicia un mes después del
finiquito de la obra

- Existe un organismo recuperador, que es una dependencia descentralizada del

gobierno federal encargado exclusivamente de la recuperacion de créditos en
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vivienda (FIDERE) la cual es responsable del manejo de la cartera. El cobro se
realiza a través del sistema bancario.

3. Obligaciones del acreditado®*

- No se permitira modificar el proyecto durante el transcurso de la obra.

- Es responsabilidad del acreditado contratar la mano de obra de su confianza y
prever su programacion de la obra.

- Revisar conjuntamente con el arquitecto y el maestro albanil la necesidad real
de los materiales a utilizar en la obra y programacién de entregas parciales.

- La obra comienza hasta que el acreditado cuente con el primer cheque y
aceptacion del arquitecto y del oficio de facilidades entregado por el moédulo.

- En la obra debe prevalecer el orden y fa limpieza con el fin de optimizar recursos
y evitar accidentes

- Cuando el acreditado opte por utilizar concreto premezclado, debera informarlo
al arquitecto antes de solicitar el recurso.

- Cuando el acreditado acuda a recoger su ultimo cheque debera haber firmado el
finiquito de su obra (en este afo no. hubo “Ultimo cheque” en créditos de
mejoramiento)

- Es compromiso y responsabilidad del acreditado cumplir con el reglamento de
Construcciones

4. Oficio de facilidades

Es un documento que concede facilidades para construir y hacer uso de la via
publica, contemplando el proyecto que realiza el arquitecto, avalado por el
subdirector de vivienda y el coordinador del moédulo, en el que se establece el
periodo de ejecucion de los trabajos, dicho documento debera encontrarse en la
obra desde el inicio hasta la terminaciéon de la misma.

2 Gula de aplicacion del préstamo, México DF a 1 de Septiembre del 2001, INVI
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La vigencia de este oficio es de cuatro meses para los créditos de vivienda nueva y
de tres para los de mejoramiento o ampliacion, concluido este tiempo se vence las
facilidades que otorga el programa y no se otorgaran proérrogas.

5. Procedimiento para obtener los recursos una vez obtenido el crédito

El primer cheque es entregado al acreditado, cumpliendo con la entrega de
documentos al INVI, y de acuerdo a la fecha de inicio de obra que establece el INVI]

por sesion (acreditados agrupados por cada tres semanas).

Para que el acreditado pueda obtener el recurso de los siguientes cheques, debera
acudir al médulo del INVI, con la Bitacora de obra, que contenga la autorizacion, por
parte del asesor técnico, del tramite o de la entrega del cheque correspondiente.
Ademas de comprobar los gastos realizados, con factura los materiales basicos
(arena, gava, varilla, cemento, tabique...) y con notas de remision materiales

complementarios y la mano de obra con recibos de pago.




ANEXO Il
NUMERO DE ACCIONES DEL CENVI EN EL PROGRAMA DE VIVIENDA EN

LOTE FAMILIAR DEL INVI
2001 - 2002 — 2003(1)

Delegacion, nimero de acciones y porcentaje respecto al total, de las acciones
realizadas por CENVI en el 2001

MEXICO

" 167 ACCIONES

: MEXICO
TOTAL DE ACCIONES
334

MORELOS

FUENTE: Informacién generada a partir de la bese de datos de la institucion.

NORTE

. TESIS CON
2 | FALLA LE ORIGEN |




Delegacion, nimero de acciones y porcentaje respecto al total, de las acciones
realizadas por CENVI en el 2002

IANO CARRANZA

ysTt
29 carna%\

¥ TLAHUAC
46 acciones
8 %

"% OCHIMILCOY
135 ACCIONES
22%

MEXICO

MEXICO
TOTAL DE ACCIONES
604 81 ACCIOMES
. 13.5 %
MORELOS e e
FUENTE: Informacién generada a partir de la bese de datos de la institucion.

FALLA LE ORIGEN
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Delegacion, numero de acciones y porcentaje respecto al total, de las acciones
realizadas por CENVI en el primer semestre del 2003

ANO CARRANZA
es

MEXICO
TOTAL DE ACCIONES
237

78 ACCIONES
33 %

MORELOS

NORTE

FUENTE: Informacién generada a partir de la bese de datos de la institucién.

- TFSIS cON
FALLA DE ORIGEN
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NGmero de acciones delk_CEvN,\/I por tipo de crédito y por afio

FUENTE: Informacién generada a partir de la bese de datos de I instiucié

ANO
TIPO DE CREDITO 2001 2002 2003 -1 -_totale
. Mejoramiento de Vivienda 216 359 143 718
\Vivienda Nueva 44 217 93| 354
Mantenimiento Correctivo 0 21 0 21 . .
Mantenimiento Preventivo  0 7l 8
lAmpliacién de créditos 65 0 68
Vivienda con valor histoérico 9| 0 : g
totales 334 604 2371 117y
FUENTE: Informacion generada a partir de la bese de datos de la institucién. e
Numero de acciones por tipo de género y por afio
ANO
SEXO 2001 2002 2003-1 _ totales] %
Mujeres 180 325 140 645  54.89
Hombres 154 279 97 630  45.11
totales 334 604 237 11.75]
FUENTE: Informacién generada a partir de la bese de datos de la institucion.
Namero de acciones por delegacion y por afio
ANO
Delegacion 2001 2002 2003 -1 totalesL
Magdalena Contreras 88 20 14 44
IXochimilco 167 135, 0 302
Tlalpan 9, 81 78 159
Cuauhtémoc 1185
lAlvaro Cbregén ';9
Tlahuac 46
Venustiano Carranza i e 3
. totales| 1175



El siguiente cuadro describe los talleres que el CENVI realizé durante el 2002 y 2003,

ANEXO IV

ALGUNOS DATOS DE LA SISTEMATIZACION DE LOS TALLERES DE
CAPACITACION DEL CENVI EN EL. PROGRAMA DE VIVIENDA EN LOTE
FAMILIAR DEL INVI 2002 —- 2003(1)

asi como el nimero de personas convocadas, nimero de personas que asistieron y

de los que asistieron el tipo de intervencion que se dio.

de los que asistieron

mujeres (hombres mv If mc mp
convo- asis- o, L) o, o, o, o,
cados | tieron Yo | # | % | # | Y% | # (% | # | % |#|%|#|%
2002
1}Venustiano Carranza 53 17 14| 82 91 64 5 36| 8 57 6] 43
2|Cuauhtémoc 53 9 8189 6 75 2| 25 4/ 50f 3] 38 1] 13
3|Magdalena Contreras 53 29 16| 65 5| 31 11] 69} 8] 50 8| 50
4{Xochimilco 54 18 10/ 66| 5| 50| 5| 50 9| 90 1 10
Venustiano Carranza y
5{Cuauhtémoc 54 8 6] 75| 4 67] 2| 33| 2 33 3] 50 0O of 117]~
6|Magdalena Contreras 54 17 6] 35 4 67 2] 33| 4| 67 2] 33
7|Magdalena Contreras 55 27 21{ 78] 11} 52| 10| 48] 9 43| 12| 57
8|Xochimilco 55 y 23 ext. 10 8| 80 6] 75 2] 25| 5| 63 3] 38
9|Cuauhtémoc 55 y 23 ext. 17 9| 63 4] 44 5 56| 2| 22 5| 56[ 1] 11} 1] 11
10)Xochimilco 57 13 12| 92| 4| 33| 8] 67| 12(100] O O
11}Magdalena Contreras 58 16| . 13| 81 71 54 6] 46] 9 69] 4] 31
12|Magdalena Contreras 58 15/ . - 12/ 80] 6| 50 6| 50| 7/ 58 5 42
13|Cuauhtémoc 58 19 16| 84| 13| 81 3| 19| 3| 19 7] 44| 5! 31 1] 6
14|Cuauhtémoc 58 15|° 11| 73] 5| 45| 6 55 4| 36] 4] 36/ 3| 27| 0| O
15|Cuauhtémoc 59 17 13| 76] 3{ 23| 10| 77| 7| 54| 4| 31 2 15 0 O
16{Tlalpan 59 12 91 75 5] 56| 4| 44| 8| 89 1] 1
17|Xochimilco 59 16 8/ 650 6] 75 2| 25| 8/100, O O
18|Magdalena Contreras 59 20 13| 65 6] 46 7] 54 12} 92 1 8
-19|Tlalpan 60 38 20{ 63| 11] 55 9| 45| 15| 75| 5| 25
20/{Cuauhtémoc 60 19 16|/ 84| 9| 56| 7| 44| 9| 56| 5 31 1 6| 1 6
21|Magdalena Contreras 60 30 24| 80] 10 42| 14{ 58| 9| 38; 15 63
22|Cuauhtémoc 18 ext. 14 12/ 86| 6| 50, 6| 50, 9| 75 1 8 2| 17/ 0] O
23|Magdalena Contreras 18 ext. 40 34| 85] 16| 47| 18( 53| 0 0O} 34}100
24(Tlalpan 18ext. 31 27| 87] 15| 56] 12| 44| 19/ 70| 8| 30
25|Tlahuac 18ext. 47 22| 47| 10{ 45 12| 55| 7| 32 15 68
26(Xochimilco 18ext. 28 6| 21 3| 50 3| 50 6/100] O O
Magdalena Contreras 18
27|ext.y 57 21 17| 81 9| 63 8| 47| 171100, 0] O
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v

de los que asistieron ; .
mujeres |hombres{ mv If me | mpis| e
cados | o5 on | | % | # | % | # % | # | % ||%|n|%
2003
28|Magdalena Contreras 62 29 15| 62| 11| 73 4] 27| 6] 40/ 9 60
29|Magdalena Contreras 62 29 14] 48] 10 71 4 29 11| 79[ 3| 21
30|Venustiano Carranza 62 11 4/ 36) 3] 75 1 25 4/100, 0O O
31|Tlalpan 62 24 11{ 46| 3| 27 8 73] 7| 64 4| 36
32|Magdalena Contreras 63 58 29| 50] 21| 72 8| 28 17 59| 12| 41
33|Tlalpan 63 15 12| 80| 7| 58 5| 42] 5[ 42| 71 58
34|Tlalpan 64 30 17| 67| 6] 35/ 11 65 8] 47| 9 53
35|Tlalpan 64 30 22| 73| 8| 36| 14| 64] 8| 36| 14| 64
Magdalena Contreras y S
36|Tlalpan 25 ext. 34 16| 47| 10| 63 6| 38 10| 63/ 6| 38 s
Magdalena Contreras y P
37|Tlalpan 25 ext. 34 16| 47) 10| 63| 6| 38 11 69 5 31
totales)| 857, 539| 63| 287 53| 252| 47| 299| 55| 221] 41| 15 3 1

FUENTE: Informacién generada a partir de la bese de datos de la institucion.
Simbologia

mv — mejoramiento de vivienda
If — vivienda nueva

mc- mantenimiento correctivo
mp —~ mantenimiento preventivo

El siguiente cuadro muestra el porcentaje de asistencia por delegacion, por género
y por tipo de credito:

asistencia
delegacion % |mujeres| % |hombres| % mv| % if| % |mc| % |mp| %
Venustiano Caranza 85.71 11] 61.11 71 38.89] 9 50.00 9 50.00
iCuauhtémoc 82.24 49 55.68 39 44.32] 39 44.32] 300 34.09 15| 17.05 4] 4.55
Magdalena Contreras  |74.15 731 48.03 79 51.97| 72 47.37| 80| 52.63
[Tlalpan 69.144 31] 55.36 25 44.64] 42| 75.00] 14} 25.00]
ochimilco 51.76] 24] 54.55 20] 45.45( 40 90.91| 4 9.09
[Tldhuac 47.83 10 45.45 12| 54.55 7] 31.82 15 68.18
FUENTE: Informacidn generada a partir de la bese de datos de la institucion.

A continuacion se presentan una serie de cuadros que describen los contenidos de
los diferentes talleres que se han desarrollado como parte de la asesoria técnica del
CENVI en el Programa de Vivienda en Lote Familiar. Los dos primeros talleres se
disefiaron para el Programa de Vivienda CENVI- UCISV/VER, en Xalapa, Veracruz,
que fueron tomados como antecedentes en el disefio de los talleres posteriores.
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de los que asistieron
mujeres lhombres| mv If mc ‘mp
convo- asis- o o o
cados | tieron Yo # | % | # Yo | # | % | # [ % | # % #1%
2003,
28|Magdalena Contreras 62 29 151 62| 11 73 4 27 6! 40 9] 60
29{Magdalena Contreras 62 29 14/ 48] 10! 71 4] 290 11| 79 3| 21
30{Venustiano Carranza 62 11 4| 36 3 75 1] 25| 4{ 100 0 0
31|Tlalpan 62 24 11/ 46| 3 27 8| 731 7] e64] 4] 36
32|Magdalena Contreras 63 58 29[ 501 21t 72 8] 28l 171 59| 12| 41
| 33|Tlalpan 63 15 12/ 80! 7{ 58 5| 421 5| 42 7| 58
: 34|Tlalpan 64 30 171 671 6! 35 11f 65| 8] 47 9] 53
| 35(Tlalpan 64 30 22| 73 8| 36/ 14| 64, 8| 36] 14| 64
! Magdalena Contreras y
‘ 36{Tlalpan 25 ext. 34 16| 47| 10| 63 6| 38/ 10{ 63 6 38
Magdalena Contreras y
37{Tlalpan 25 ext. 34 16| 47| 10| 63 6] 38| 11| 69 5 31
totales 857 539| 63| 287| 53| 252| 47[299| 55| 221 41| 15/ 3| 4| 1

Simbologia

mv — mejoramiento de vivienda
If — vivienda nueva

mc- mantenimiento correctivo
mp - mantenimiento preventivo

El siguiente cuadro muestra

y por tipo de crédito:

FUENTE: Informacién generada a partir de la bese de datos de la institucion.

asistencia
delegacion % mujeres| % (hombres| % |mv| % If| % |{me| % Imp| %

enustiano Caranza 85.71, 11] 61.11 71 38.89] 9 50.00/ 9 50.00
ICuauhtémoc 82.24) 49 55.68 39 44.321 39 44.32] 30 34.09 15 17.05 4| 4.55
agdalena Contreras  174.15 73 48.03 79 561.97] 72 47.37| 80| 52.6
Tlalpan 69.14; 31) 55.36 25 44.64] 42| 75.00{ 14| 25.0
IXochimilco 51.76} 24| 54.55 20| 45.45 40 90.91] 4] 9.0
Tlahuac 47.83] 10{ 45.45 12| 54.55 7] 31.82] 15 68.1

FUENTE: Informacién generada a partir de la bese de datos de la institucion.

el porcentaje de asistencia por delegacion, por género

A continuacion se presentan una serie de cuadros que describen los contenidos de

los diferentes talleres que se han desarrollado como parte de la asesoria técnica del

CENVI en el Programa de Vivienda en Lote Familiar. L.os dos primeros talleres se

disefiaron para el Programa de Vivienda CENVI- UCISV/VER, en Xalapa, Veracruz,

que fueron tomados como antecedentes en el disefio de los talleres posteriores.
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99/
]
S

62

L tema contenido se presenta: material didactico dinamica duracién
s {min)
N de manera general quién es CENVI, 5 . I

2 . . o de lectiva, en rotafolio y illo TANDA -

§ Presentacion quiénesla ::;::-VER y qué forma oral, escrita y grafica PRESTAMO ninguna 10
5 .

>

o las necesidades que atiende el de manera colectiva, en rotafolio y cqademillo TANDA - varias : 1
g programa forma oral, escrita y grafica PRESTAMO ans. g
G

o N de manera colectiva, en rotafolio y cuadernillo TANDA - o

H Desarrollo del programa de sistema de fianaclamiento forma oral, escrita y grifica PRESTAMO - vanias,

8T vivienda conformacion de grupos y el orden|  de manera colectiva, en rotafolio y cuadernillo TANDA - i

< % de intervencion forma oral, escrita y grifica PRESTAMO RIS

2 (3 los diferentes actores del de manera colectiva, en rotafolio y cuadernillo TANDA - va ria#

: programa y su labor forma oral, escrita y grafica PRESTAMO

k] o
© [y
E - " . de colectiva, en rotafolio y cuadernilio TANDA - .

g. conclusiones v y Rl forma oral, escrita y grafica PRESTAMO ninguna 5.
)

S

% total de minutos que dura el taller] 75
; nimero de ponentes 2
s i 0 pr dio de asesores técnicos 2
" 0 pr dio de acreditados 70




08

tema contenido se presenta: material didactico dinamica dl::::: ;)n
definicion de conceptos de manera colectiya yen acetato con dibujos de ninguna :
forma oral y grafica fachadas, plantas y cortes
Antecedentes . i ibui SR
breve recorrido historico de la | de manera colectivay en sesis aceta‘t 0s con dibujos de . R
. diferentes viviendas en planos, ninguna
vivienda forma oral y grafica ol
fachadas y cortes i
de manera colectiva y en tres acetatos con esquemas y o
Distribucion del espacio definicion de conceptos y dibujos de plantas, fachadas y ninguna :

forma oral y gréfica

cortes

Medir y contar

crear el espacio habitable a
partir de un estudio de areas

de manera colectiva, en
grupos de 7 personas
coordinados por los
asesores

acetato con dibujos en corte
ilustrando diferentes
actividades con el uso del
mobiliario, coredel, gises,
estacas, cinta mpetrica,

se realiza el dibujo de una
vivienda a escala 1:1 a partir

a realizar en los diferentes

del mobiliario y las actividades| - ‘

Taller del Programa de Vivienda en Xalapa, Veracruz (2a. Sesion)

. L . espacios
pizarrén y ritafolios
factores ambientales en la de manera colectivay en | dos acetatos con esquemas y "
L . o ninguna
vivienda forma oral y gréfica dibujos
medios de control de los de manera colectiva y en cuatro acetatos con esquemas,
o ntr . y dibujos de plantas, fachadas y ninguna
factores ambientales forma oral y grafica cortes
El Medio Ambiente proceso del desarrollo del de manera colectiva y en acetato con esquemas y ninguna
__proyecto forma oral y grafica dibujos 9
factores para cosntruir la de manera colectiva y en acetato con esquemas y .
: s ninguna
vivienda propia forma oral y grafica dibujos
. . I de manera colectiva y en acetato con dibujo de una
medio ambiente artificial forma oral y grafica viviendas en corte ninguna
la vivienda modular unipersona! de manera colectiya yen dos acetatos con dibujos ninguna
forma oral y grafica
Conclusiones — - - —
opiniones y comentarios de manera colectivayen | dos acetatos con dibujos de ninguna
__generales forma oral y grafica una vivienda en planta
total de minutos que dura el taller] 90
nlmero de ponentes 2
numero promedio de asesores técnicos 2
namero promedio de acreditados 70




Aer. Taller 2002

L . duraclén
tema -: contenido se presenta: material didictico dindmica {min) - |
Presontacion de CENV) como 3 *-7%1" acetato con un esquema que )
: asesores técnicos en e \dc manera colectiva y en | representa qué es CENVI y se i 3
Programa de Vivienda en Lote forma oral, escrita y gréfica) reparta un triptico de la ninguna
Fam!llar {PVLF) del INVI n i instituciin a cada famitia
- 4 ; acetato mostrando
; s i’ .| de maneracolectivayen | grafi la a
g_'“w“ d "’b”"‘d’ CENVI forma ora), escrita y grafical de trabajo del CENVIy uso del flnguna 3
p e triptico de la institucidon
Coc acetato describlendo de preguntas y respusstas sobre
tabores del arquitecto - d"’:a""‘ colectiva y on manera escrita las labores del 1as exparlencias antariores de 6
rma oral y grafica arqultecto con una Imagen las familias acreditadas sobre
: qf o el trabajo de un arquliecto
""“1:'"""‘:;:::: ;::m'ﬁl.n yio acetato con los diferentes
* | posible a constriur, tomando en miembros de una familia y su preguntas y respuestas que
hd de asl las
cuenta las caracteristicas '
Procuo de !ubajo {arquitlecto!| (isicas de los iInmuebles, los da'munnrl collcll:l yon cnmo Que que puede haber en ]
< cliente) gastos indirectos en obra y ef orma oral y grafica ras:m:enlan o que, como una lamllh especto a su
: monto del recursc econémico familla se d"ra' s¢ 2
otorgada an @l programa para lo que es posible construir en lo que u pnulhlo construir
sus viviendas el programa
tres acetatos que ilustran con b progulnlas. ':":""H' Y
labores de los ascsores de manera iva y en |pl e ol lo| ©! :o;vacaona;l : o8 b'“""“ 8
técnicos en el programa forma oral y grafica del porgrama y la Intervencion | ¥ @ los acreditados sobre Jos
h dol asesor técnico aspectos mas relevantes del
proceso del programa
lo
. . lectura de los “simbolos™ cuatro acelatos de un ejemp! 8@ pregunta a los acreditados .
Lectura de planos usados en la representacion d',’::::':;:";:::’; cya." :’n’ ":;:;’;:':"‘q‘:?":fc':z‘:;::;a:‘:‘ su interpretacién de la 10
ot técnica de las viviendas fachada y en corte Intormacién gréafica
slaboracién del anteproyecto
. . . con la familla a partlr de Ia de manera p con { ol. lén de fa p de
Ejerciclo de disefo propuesta espontanea hecha cada famillay en forma vivienda por la familia, de trabajo en familla 15
S por los acreditados oral, escrita y grafica manera grafica
anteriormente
revislon de la propuesta
- repecto a su viabilidad en de manera particular con
visidn de la propuesta culnlo a: nnlnbllldad cada famllia y de forma uso de croquis de las trabajo en famllia con los 15
- s oral, escrita y grafica propuestas asasores
su dlslrlbuclén y costo
conclllacién del anteproyecto
M Aa.;ﬁeidon dosacuerdos (en caso contrarto se concerta d:"::’":::"r:":::"::;? uso d_n croquls de las trabajo en famllia con los s
- 4 una cita para seguir con el oral, ucvuny rafica propuestas asesofes
proceso) . ya
" Conclusion opiniones g::':;:los sobre el | de man:;:::l:::::v- yen _ninguno ninguna 4
L total de minutos que dura el talle:
numero promedio de acreditados
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20, Taller 2002

tema contenido se presenta: material didictico dinamica d"::;:é"
Presentacién de CENVI como .
asesores técnlcos en el CE?:V’I“"I‘J:::QG:?Q.::I;’::: o8 Ul de manera colectiva y en se reparts un triptico de la i
Programa de Vivienda en Lote ' ‘:. lo que hacen yq forma oral, escrita y grafical Institucién a cada famiila ouna 3
Familiar (PVLF) del INV) q
diapositiva en powerpoint
mostrando grificamente la
Método de trabajo de CENV| cémo 0'9‘::;:?:ENVI sv '::“T:'::Ir '“ crita ryé;:; r de trabajo de! ninguna 3
* ye CENVI y uso del triptico de la
institucidn
preguntas y respuestas sobre
dos dlapositivas sobre las
de manora colectivay en las experienclas anteriores de
labares del arquitecta forma oral y gréfica ;T:or:’.::ﬂ:;:'::.?':nm las familias acreditadas sobre s
o y 9 el trabajo de un arquitecto
identificacion de las cuatro diapositivas mostrando
necesidades de las familias y lo graficamaente los diferentes roguntas y respuestas qu
posible a constriur, tomando en! ) miembros de una famllia y su pnv‘l’d "c':’" la pdl;“rem:s-
cuenta las caracteristicas *concepto de vivienda®, as! ° s cifel
de manera colectivay en opinlones que puede haber en
fisicas de los inmuebles, los forma oral y gréfica como Imaigenes que una famitia respocto a su 8
gastos indirectos en obray el . 4 gv representan lo que, como vivienda, y 80 a :":caml. to
monto del recurso econémico famllia se desea, se necesita y 1o que ;: o";h < nn:nl -
otorgado en el programa para lo que es posible construir en 9 L o 4
sus viviendas al programa
: s S quince i que Hustran preguntas, rns;')unln y
. - I de los
labores de los asesores de manera colectivay en con planos e imagenes el |
. 1. y de los acreditados sobre los 10
Proceso de trabajo (arquitecto técnicos en el programa : 'f’f"" oraly grafica desarrollo del porgrama y la aspectos mas ralovantes del
: intervencion del asesor técnico
« cllente) proceso del programa
scis dlapositivas con imdgenes
y citas textuales sobre algunos
B . N aspectos generales de la carta
reglamentacién d"'::’:":':r::’"c:lzzc{'" do desarrollo urbano ninguna [
. ve delegacional y del reglamento
i de construcclones para ef
Distrito Foderal
seis diapositivas con imagones |
que llustran el tema y se
reparten hojas a los
acreditados con datos sobre la
de manera colectivay en
administracién da la obra de los ninguna [
e forma oral, escrita y grafica su comprobaclidn financiera al
programa y una lista con
algunos costos de material y
mano de obra
dioz dlapositivas con un
Y - - lectura de los “simbolos™ de vivi 9! aios
Lectura de planos .- usados en Ja representacién de manera colectiva y en representada en plantas su interpretacién de la 8
P forma oral y grafica
Dl = técnica de las viviendas arquitecténicas, con el apoyo informacién grafica
de fotos de abra
B elaboracién dei anteproyecto
. Teaia o . con la familia a partir de la de manera particular con | elaboracién de la propuesta de °
- Ejerciclo de disefo propuesta espontinea hecha cada familia y en forma vivienda por ta familla, de trabajo en famlilia 10
- AR por los acreditados oral, escrita y grifica manera grafica
anteriorments
revisién de la propuesta
B respecto a su viabllidad en de manera particular con
Revisién de la propuesta cuanto a: establlidad, cada famitla y en forma uso de(:"::‘:'" :" las trabajo '."':‘:':’T: con los 10
P - y oral, escrita y grifica prop! a
y su distribucién
conclliacién del anteproyecto
Acuerdos y desacuerdos {en caso contrario se concerta d::::’;:""."f:;u::l":":‘:" uso de croquis de las trabajo en famllia con los s
una cita para segulr con el oral, escrita y grifica propuestas asesores
proceso)
opiniones generales sobre ¢l | de manera colectivayen
Conclusién raller forma oral ninguno ninguna 4
numero promedio de asesores técnicos
numero promedio de acreditados




tema contenido - se presenta; material didactico dindmica duracidn

{min)
Presentacitn de CENVI como . . una diapositlva con fotos que
de manera general: qué es ilustran quiénes somos y qué
asesores técnicos en el CENV), qulenes lo forman y qué de manera colectiva y en hacemos y se reparte un ninguna 3

Programa de Vivienda en Lote forma oral, escrita y gréfica)

Famlliar (PVLF) del INVI es lo que hacen triptico de la institucién a cada
familia
Método de trabajo do CENV |  ©6mo crganiza CENVIsu | de manera colectivay en | Gab08iiva o0 BOWamaint 40 In 3
trabajo forma oral, escrita y gréfica| <o ninguna

uso del triptico de la Institucién|

preguntas y respusstas sobre

doa diapositivas sobre las las experiencias anteriores de

de manera colectivayen

labores del arqultecto forma oral y grafica ;’I’b""' :" "q‘;::f:w en las familias acreditadas sobre 6
agrama y con Imégenes el trabajo de un arquitecto
identificacién de las cuatro diapositovas mostrando|
Proceso de trabajo (arquitectof necesidades de las famillas y lo| gréaficamente los diferentes
- cliente) posible a constrlur, tomando en| miembros de una familia y su prc?:nla: y rlesp:;llal.qu-
cuenta (as caracteristicas de manera colectivay en "concepto de vivienda”, asi "1 encian las de'l:mb“
fisicas de los inmuebles, los ay como imagenes que opinfones que puede haber en 8

forma oral y grafica una familia respecto a su
vivienda, y su acercamlento a

o que es posible construlr

gastos indlrectos en obra y el representan lo que, como
monto del recurso sconémico familia se desea, se necesitay
olorgado en el programa para lo que es posible:construir en
. sus viviendas ol programa

pregutas y observaciones de
los asesores y de los
acreditados sobre los 10

aspectos mas relevantes del

proceso deal program.

catorce dlapositivas con

labores de los asesores técicos| de ) yon que el
en el programa forma oral y grifica trabajo de |a asesoriatécnica

en el desarrollo del programa

P}ocnn de trabajo en el PVLF

" 3or. Taller 2002

aspectos genorales de Ia carta
de desarrolio urbano
1y del
de construcciones para el
dsitrito federal

sels diapositivas con imagenes
¥ citas textuales do la ninguna 10
normatividad

de manera colectiva y en
forma oral y grafica

sels dlapositivas con imagenes|
que ilustran ol tema y se

manejo de a obra con sus reparten hojas tamafo carta a
diferentes mediciones, pago de| de manera colectivay en los acreditados con las 1 6
mano de obra y su contratacién|forma oral, escrita y grifica) divisiones de materiates ninguna
y compra de materiales basicos y complementarios y
* |una lista del costos de mano de
obra
nueve dlapositivas con un
tectura de los "simbolos® de N yen ejemplo de vivienda se pregunta a fos acreditados
usados on la representacion forma oral y grafica Il en plantas su Interpretacién de |a [}
técnica de las viviendas arquitecténicas, con el apoyo informacién grafica

de fotos de obra

cuatro maquetas del desarrollo

P L Y is de 4 tipos| de y planos
Ejemplo de desarrolio de de desarrolio de escaleray su | de manera colectivayen que s@ reparten a los ’:":t::k:; 0:::::': D;::‘:Lo.n::" 7
e escaleras Importancia respecto a su forma oral y grafica acreditados para que observen 1as ma: uo': s
SRR ubicacién y tamaita los ejemplos de escalera quetal

apllcados a un proyecto

Aproplacién del proceso del

programa por parte de los de manera colectiva,

P princlpalmente participan 2] vestimenta y material que recreacién de fos eventos que

Soclodrama lcrcdl‘lad::,':'panlr de ’:u. i y2 a cada actor del se dan en el dosarrollo det 13

técnicos a manera de programa programa

se dan en ol mismo representacion teatral
revision de las propuestas
E respecto a su viabilidad en de manera particular con

Revisién de 1a propuesta cuanto a: estabilidad, cada familla y de forma uso dor:mqultla:a las trabsjo "::::“". con los 10

nor Yy 01 oral, escrita y grafica propues a res

y su distribucién .

Conclusion opliniones generales sobre el | de manera colectivay en ninguno ninguna 4

taller forma orat

numero promedio de acreditados
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. 4o. Taller 2003 primera sesion

tema

duracion

contenido ‘. s@ presenta; material didactico dindmica min
. una diapositiva con fotos que
Prasentacion de CENV] como v TR
de manera general: qué es . : - ilustran quiénes somos y qué
P m::::":'::"cm:‘%::':"ﬂ ote CENVI, quienes lo forman y qu6 ’::"T:'::: '.iz::-";;'y‘a: " hacemos y se reparte un ninguna 3
L,
Famillar (PVLF) del INV es lo que hacen’ ; triptico de la Institucién a cada
famitia
dlapositiva en powerpoint de I
Método de trabajo de CENVI cémo °":::L:;:EW' su ':r.mi oral, escrita ﬂ":‘:‘ trabajo de cenvl ninguna 3
y uso del triptico de la instituclon|
tas y respuestas sobre
dos diapositivas sobre las pregun
labores del arquitecto da'man'u colectivay en labores del arquitecto en las experienclas anteriores de .
lorma oral y grafica diagrama y con imdgenes las famitias acreditadas sobre
9 el trabajo de un arquitecto
Id-nllllcuclén de las cuatro diapositovas mostrando
racesa de trabajo (arq de las f; ylo graficamente los diferentes reguntas y respuestas
«cllente) posible a consiriur, tomando en miambros de una familia y su p"‘:d c"‘:‘ ':‘pd"' o lq"‘
cuenta las caracteristicas “concepto de vivienda”, asi en erentes
de manera colectivayen opinlones que puede haber en
fisicas de los inmusbles, los forma oral y grafica cnmo Imagenes que una familla respecto a su ]
gastos Indirectos en obray el ve rep! ntan lo gue, como vivienda, y su ac:r'cl lento a
monto del recurso econémico hmllll se desea, se necositay 1o que ': oslble com:(rl‘ulr
otorgado en el programa para io que es posible construlr en que es p n
sus viviendas el programa
aspectos generales de la carta
de desarrollo urbano sels diapositivas con imagenes|
! y del d”":z::':':f'":l“"::;'" y citas textuales de la ninguna 10
de construcclones parael yg normatividad
dsitrito federal
cuatro maquetas del desarrotlo
|descripcion y analisls de 4 tipos| de escaleras y planos auxlllares]
Ejemplo de desarrollo de de desarrolio de ysu | de h yen que se reparten a los ’('r’:l:::'uc;o‘l‘:c:‘l,v'o 'I‘:G:::g:n s
escaleras importancia respecto a su forma oral y grafica acreditados para que observen 1as ma un':zs"
ublecactén y tamafio los ejemplos de escalera » q
aplicados a un proyecto
slaboraclén del anteproyscto
con la familia a partlr de la de manera particular con | elaboracién de la propuesta de
EJerciclo de diseho propuesta espontanea hecha cada familia y en forma vivienda por la famitia, de trabajo en familla 10
p
por los acreditados oral, escritay grafica manera grifica
anteriormente
opiniones generales sobre el | de manera colectivay en
Concluslén taller forma oral ninguno ninguna 4
total de minutos que dura e! talle 52
nimero de ponentes 2
nimero promedio de asesores técnicos ]
numero promedio de acreditados 35




4o, Tallor 2003 segunda sesién.

duracién

tema contenido se presenta; material didactico dinamica min
Fo : ; catarca diapositivas con pre(iuln ¥y observaclolnll de
: AL . o . de los
labores de lo: sores técicos| de manera yen & que ol 08 as080res y
Froca_m f“ !ra\ba]o '," ol PVLF _en el programa .. . forma oral y grifica trabajo de la asesoria técnlca acudl(a:oa:lobn'lold 0 10
ROTREN en el desarroilo del programa aspectos més rolevan e
proceso del prog
seis dlapositivas con Imagenes
F ; que ilustran ef tema y se
3 manejo de la obra con sus reparten hojas tamaiio carta a
‘o diferentes mediciones, pago de| de manera colectivay en los acreditados con las
A'dml‘nlflrulon de 1a obra mano de obra y su contrataclén{forma aral, escrita y grafica) divislones de maleriales ninguna 5
-y compra de materlales biésicos y complementarlos y
RO . una lisla del costos de mano de|
- = aobra
R nueve diapositivas con un
g . . lectura de los “simbolos® eJemplo de se p alos
Lectura de planos; . usados en |a representacién de 'v::r:\‘:r:r::ﬂnclrl:;c);nn representada en plantas su interpretacién de ia 8
O : ; técnica de las viviendas ye arqultecténicas, con el apoyo Informacién grafica )
de fotos de obra
Aproptacién dei proceso del
¥ R programa por parte de los d‘. manera colectiva, T
1 cindrama o acreditados, a partir da (a . 2 nycada :cln?:‘l:l se dan e d:ll::urmll dqr' 13
., Socjodran recreacion de los eventos que y n 0 del
A se dan en et mismo técnicos a manera de programa programa
representacion teatral
revisién de la propuesta
Tl - R respecto a su viabllidad en de manera particular con
* Revisién de la propuesta cuanto a: establlidad, cada familia y en forma uso ‘::r:’?a::’t::a fas trabajo ';;;:’:r".l: con los 10
PR normatlvidad y reglamentacién oral, escrita y grifica P
y su distribucién
. conclliacién del anteproyecto
Acuerdos y desacuerdos {en caso contrario se concerta d:a'::"':r:‘a”r:m;:":";:" uso de croquis de las trabajo en familia con los 8
uerdos y una cita para seguir con el oral nlcrllny rifica propuestas asesores
: . proceso) . ya
sirvio o no el taller de manera colectlva y de ninguno las familias exponen su A

conclusién

forma oral

opiniones sobre e! taller

nimero de ponentes

total de minutos que dura el Iall-q 60
2

numero

numero promedio de acreditados

romedio de asesores técnicos

5

35
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