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lNTRODUCClÓN 

En la siguiente investigación se lleva a cabo un resumen analítico de aquellas estrategias 

de enseñ~~a superior que pudieran posibilitar el aprendi.zaj~; ~i-~nlfl~~tlv~ ;~--1~~ ~st~dl~ntes 
desde una perspectiva constructivista, Con el propósito de construir, una propuesta pedagógica 

1·· ... •. . . •. . ., . ,, .. - . - .... o~.·>._:-. ,... ·. 

que ofrezca a los responsables del desarrollo. ele .¡~- d~~~~ci~ uni~~rsltaria, Ún corijúnto de 
- • . ~.(•. • o:;:,. ,,,,.· -.•. · .;:,·, '· ; ";,' , -{·>"' ' 

elementos. conceptuales .y un. repertoRo .. ·q~~es~_r~!.e,gi,f!s· ~plJ~~-b l_~sº ~1.~.t~:~~aj?e~.'~.1 :a,~.l~'.~-:f a~bi én 

tien~ como _propósito promo~e~ __ 1ª.~f.i~:-~sf{ffi~ft2ÓA\·~::~~r~;~1~hi'.~~-~·1~s~r~J~~¡~~'.··.d~;_·e~s~ñanza 
innov,adora.s y adaptables a ~t¡alquier;circunstánci~edllcativ~,-·con• •. 1a9ralidadd.e superar el 

apren~_izaje·· rnem~rí_s¡ic~_···t;acl·i~i~h'~léJyÚ~dr~!,~j~~~Jr~~df~;jJ,;~~~-;fJt~~r~dbr?i•co~prensivo y 

autón~lll~. '.~~.:~~Sir~'Jg·~r~r,uri'0.~re~~i-~;j~~i~Eifihf~(fo)~Í t~a1.•eebe.~llfÍir .· del_ conocimi_ento que 

el alumnotierieyrelacioriarJo cori el nuevo con<:>CiiniéntÓ, 
·.-_ :;<;:~~-~-->:: .. ·, ;;'.:/:·.:·~·-_, 

• •L. -0.' 

:>.-:·:·:·~~:-»:. i _-.' 

. Para ello, es necesario reconocer el pap~fqi:i~' eCciocente tiene en el proceso educativo, ya 
, , .. '-.':\~-':._·_ :'·--.\·.: .. -. :f'?:?.:}~·:''.'..,-: .-'.\~.- . . .'. ·' ·<. ·.·'.: -. ; -•. ; 

que de él depende en gran parte la formaciófí1 'profesi~nal de los estudiantes, .El rol .del docente 
'· ·.. , _· - . .-;::.<-.(..i:~:;;i."\{>-iC'.~:<'" ·:<_·-. ·._, ' i,. _·'.,- ,'.- .·:.· ,; 

no debe limitarse únicamente a serfa,ciii.t~clofniiransmisor del conocimié11to, es decir, su papel 

no es exhibir sus conocimientos a t~avés de un monólogo. Porto tanto, eLclocerite debe ser 
:. - ,· .··:- '- .. -.: :.· .. ·.:.-·.- .. --.''..:.-;._·.,:·'·-..:-:.\>:~.:·'.'-:>;· . . - ' .. .-'·: .. ·:.('·:··\;.>- -.:: ... -<-~.-- .-_-_ .· -

mediador'entre el cónocimiint~)' .~l afürnno, para lograr esto, es necesarid e11'pri~ér)ug11r c¡ue el 

docente ce~tre sl1~'esfu~f~o~''eti'~1 ~~fablecimiento de canales de coinGnic~ciióri qGe p'osibiliten ··•el 
,.: ·.o:-::··-· . .',."o' ·'<.·;·1, .. ,.',º.· .. <'.:;;;~-·~~'"' •·,.-<• ·-,, ·::.:"·,:--·::·,',''·.·."'';·<;'· ,',-'1,.:-.·:--,,· .. :~--;·:.: .J.:·· · 

flujo de infofmacicfü¡:í~fil;·¡,~ój)icillr avances significativos en la clireccióó.·ci~fíós\apfe6dizajes · 

perseguidos, logrando ;6011C~si6una retroalimentación entre docentey·a1Jffinhs,;ai{to~llr en·· 

cuenta las exp~riencia¡ y 6gnocimientos de los demás alumnos .. y rni~6f~w~~cl6)g(~~()n el 

conocimiento propio; con la finalidad de que cada alumno construya su'i°Bi~~iC>/áprendizaje 
significativo. 

Así pues, los docentes deben ser conscientes y dedicad.os.a ~J;~~ofesiÓn,p.ara;lograr el 

objetivo que Iaun.iversidad Nacional Autónoma de ~éxicopJr~igüe,'~1~ÚaÍ~ecita'~n·~1artículo 
primero de la Cey O~gÍlni~a. que tiene por fines :;'irnp~~i~.f;~J~6a~ló;~··sJ#fo?¡~~r,par~ formar 

profesionistas, i~v~~f i~ad~res,. prof esoresuni ~ei'§ft~~io~ }í~6f1ica~·,Ó'tiiJs ·;a'Ii:~·o~ied~d; 'C>rganizar 
' .-. · .. ' ,, .· _. . .- )·.·'' ··'·; ,· ",·; '-'".' 1".:•7,. '-''.r,'-;: ":.< .; ' ' '· ', ,•, . '" ,. ·' ;'~·:«'' . ,._ \"·, '··'!/· n" <e:-'.,'~ ... ::\', .. ; 

y real izar investigaciones, -p~incip~lrne"l1t.~'.~gerca de;las•.•.condiciio~es·§ problen1as -nacionales, y 

extender con Ja ~~y()~ amplitud posible lo~ be~éflci~s de la culturaº, 1 
. Debid~ a que la sociedad 

1 Ley Orgánica de la UNAM. Articulo Primero. http:l/serpiente.dgsca.Wlwn.mx/reclmia/hlm/orgn11iza.htrnl 
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requiere y necesita profesionales altamente capacitados para resolver problemas emergentes, es 

importante que en la escuela se analicen los contenidos teóricos y sean llevados a la práctica de 

manera conjunta, ya que al vivenciar los alumnos las situaciones problemáticas y relacionando 

los contenidos, es como adquieren aprendizajes significativos, por lo tanto, la sociedad se vería 

beneficiada con los resultados que arrojarían las universidades al egresar profesionistas 

capacitados para resolver problemas sociales y los propios estudiantes son beneficiados 

profesionalmente. 

Para llevar a cabo el presente trabajo fue necesario realizar una investigación de campo 

para conocer y analizar el conocimiento que los docentes poseen de las estrategias de enseñanza 

y observar la utilización de dichas estrategias en el aula. Para comprobar con ésta la hipótesis 

planeada en el proyecto de investigación, la cual se refiere a "la escasa aplicación de estrategias 

de enseñanza, por parte de los profesores de la ENEP Acatlán, que favorezcan la construcción de 

aprendizajes significativos de los estudiantes, se debe al desconocimiento de las mismas o por no 

saber cómo y en qué momento utilizarlas". Ya que, partiendo de la experiencia de las personas 

encargadas del Departamento de Formación Docente y Superación Académica que imparten 

cursos de formación a docentes de primer ingreso, se intuye que los docentes dominan los 

contenidos de su área; pero con respecto a Ja formación pedagógica o didáctica no cuentan con 

conocimientos sólidos, es decir, los docentes tienen el conocimiento de su profesión, saben qué 

enseñar; pero no saben cómo enseñar. Por lo tanto, esta investigación fue realizada debido a Ja 

importancia y necesidad de dar a conocer estrategias de enseñanza innovadoras, con la finalidad 

de aportar conocimiento pedagógico para la formación docente de la ENEP Acatlán. 

La investigación de campo consistió ·en la aplicación de cuestionarios a una muestra 

representativa del 10% de cada carrera impartida en la ENEP Campus Acatlán, porcentaje 

correspondiente a un total de 143 profesores y para verificar las respuestas obtenidas en los 

cuestionarios, fue necesario observar las clases de algunos profesores de cada carrera. A partir de 

los resultados obtenidos en los cuestionarios y observaciones, se elaboró una propuesta de 

estrategias de enseñanza que permitan la construcción de aprendizajes significativos en los 

estudiantes universitarios, atendiendo las necesidades de Jos docentes. 
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CAPÍTULO 1: IMPORTANCIA DE LAS ESTRATEGIAS EN EL 
PROCESO ENSEÑANZA-APRENDIZAJE DESDE 
UNA ÓPTICA CONSTRUCTIVISTA 

1.1. EL CONSTRUCTIVJSMO 

En los últimos años y como resultado de los avances en psicologíacognoscitiva, surgió un 

nuevo punto de vista sobre el aprendizaje, cuyas principales irriplicáCiones cubren varios 

aspectos de la enseñanza. Esta.nueva .persp~~tiva.Ila!Tlada '.~c~~:tructivismo'', e~fati.~ael,he~ho .de 

ver al alumno como constructor; procluótor dci·s~·pr~~io··~d~~fl~i~!lt;bcy~b¡¿~J~·s()lu~ÍÓn.·de 
problemas en el,cefür.o de!()d~aprendizaje, .·, . ' >· . ,., ,,., 5 .. 

. _.·,_ ... 

El .• enfoqúe J>csi.co±peda~ógico predominante en .... la co.ncer>ciÓ!l d~rricul~F.se c~ntró •. desde el 

siglo XI)( .... +:;;cEt~~ªg'.s•· •• ~~e.· ·enfatizaban. ta definición .•.• a;f '.1of .~f n~~f:l~i~;~ •... i~s·;r'.o~jetivos 
conductu~les co~() p~nto~importantes, ast como la .enseñ~nz~ba~ª?ª en .. pre1111~S)' castigos.·. La 

reacción .ª ~st~~ ~~fo~~~ se·. desarrolló a principios .d~I · s.·!.s.i~)'.~ .i~nftd~·~kP~~~ de tres 
' ' ,;.;<;···e~ ~.' 

personali9aqtis:1!erome Bruner, Jean Piaget . y Lev· yy~9tsky;;,,qllie~es/ie.p~~~~~t~f9n como 

antagóni~c>s P~i~.s~~efar, la diferencia. en la naturaleza d~:i'.a'29~~tfii'68Íé>~·cldFco.iiociiihi~~to. 
- ,·' ·:()··· -·,· - : .• ~·:· .. ~ i 

-J::·.:, __ · '.'..~ -
-__ .,,>\·. 

. ' 

:,•, :·;¡ _,-.', 

Para B&ne~ .• ····e¡~~rn~dd~je::e~ hdproc~s~• ~Cti~o en e•I ·.que los educandos·coristruyen .•. nuevas 

ideas o co!lcet.tof;!J·~:~~ª·~~¡f::~füj;~if :"c·~~J~¡:~[~~ió ~ª~.ª~º y ~r~seriÍ~. por·· la selección y 

transformaciÓn'ª'~'.ti'.Br?f,~~~.l,éQ(.~g~s~~~~~~~¿~~~;~J~.~.t~~!;s•flatg~~:ª~~~§i.siones; para 'ello es 
necesario· llevar_a· los estudiantes.más·.atiá:' d,eJa' irifoímaci6ri. d.isponibl,e:·' · 

-0'.; :·:_;_.': 

·;'', . >:.·,, .,': >: . . ·:;,: :·:~.:>.· .. ::.,:."' 
, 'r :' • ~' '_" ; -

Como la experienc:ia'dé Bruner se b~só. en la inst~cciÓn ~~ clasé,: propuso que el instructor 

debe entusiasinar a los estudiantes ~· des~ubrir principiÓs ~or .sí mismos. Ambos deben 
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comprometerse en un diálogo activo y la tarea del instructor es "traducir" Ja información para 

que sea aprendida por parte del estudiante, 

La teoría de Ja~=instrucción~=de""Bruner menciona que se deben encarar cuatro aspectos 

principales2
: 

" . 

r. La prédisp~~ifióh ~I ~p;~!J<lTzaje 
n. ta vía en que ·e1 conociirÍiento puede ser estructurado y "aprehendido" por el 

·>~~·'.~, _ _:_-;,_·_.::._:_~ =-~:_.,_(_ ~é-.L-:_'._~~2, .. ~ -~--;·--;-= - -

· estudiante .~ · -: .. ,, 

III. Las s~cuencias' más efectivas para presentar el material 

IV. La natul"~leza y ritmo•d~ premio y castigo 

A continuación se mencionan los principios de Brnn.er para ser aplicados en el aula3
: 

• La instrucción<d~b~ ab~rcar ··las experi¿nciétss• contextos •.. que. hacen 

estudiarttes:deseo~Js:<le·~~r~rider, 
',, -- • '~. ' ·';.'. :<· '"---" . ,, '·.- . -- . - ,, .• 

a Jos 

• La ·.inst~6ciÓn.é d~b~ ,·~er €sfructurada ·· de·· tal forma qu~ fácilmente 
. .. 

aprehendiélapar· e_i"esti.Ídi·a~te ( orgll~ización.en espiral), 

• 
• ,- ' •• ·.; ·'···. \'. /:(.~~ • 'o" •. ,-, • •: • •;• •- • • • • • • • • 

La irifdrdi~(:iqÜ:d~b~ ser .. di~efiada para facilitar la. extr<lpolacióri del contenido (ir 
.· .. -7 __ ,,~_.~:;;..'."':_,',, ._;..;• ... -• ;>'.t~'.' •-. - "• ., • r - - • 

más allaOe'Ja(inf'órmaéión ofreCida). 
":':~ .. , . ~-· :'..::_>~>- , '::_ .. 

' :-·< :-_·::·~ ':; ' 
- ,_,,. .. -

Bruner se eric~~¡j¡~;,e~ el' rbl dei . docente como eje centr~l. y la enseñanza continúa 

basándose· ... en•·.el···~KrJ~~~:,~8Bdtctista;i \,iri;einbargo,·.·es•i···i~port~rite•·.tomar en'.··~u~lltá su teoría 

porque es ~I primer ~Cer~~~ierito aí cohstr{¡ctitismo, ;a que··. sugiere que ~I alumno ~escubra el 
-~- --· ·-· ·.-._-_ .. ··:~:·:~:::,.-.-;:'.;:·.·:i~'.~;-~~~':'.:'.é~~l'oL~.o~,-~·~:~t( .. '-:::?f~j-~;:'c-~-;',~~t ;~~'.-;;\·~é.:~~·.'.:~-é~~-~:~::.~•:'.--~-·-:~:-->' ,::'.~.~ :' , _ '--~. · :" -,,- __ , _-; -;~> :_ ~-· ·· --.'\ :._ ... __ 0 , • - •• ~ :;'. .:.'. '._._;_,'.~ :-.' ~,_' 

conoci~iénto'J>ofsf.~i8:mo par(aprehe~derfü.C> hácerlo suyo y ql.le debe existir ún diálogo activo 
entre el do~énl~)/~1~{~~~0?·: . , . ... . .· .· . .. 

:::~:~t~~~~f jf ií~ti$~;1~t}~E~t::,;::F.:21:-r:¡~~jJ!t~:~ 
lógico-formales, Seg'Ón Piaget, el nifio construye su conocimiento a través de la lectura, la 

,., ' ~ , l . k .;·, ' - - • • • 

exploraci~Ey.la e'~p~riencia con su medio ambiente. 

2 Sang Ben, Miguel. Teoría y práctica en la im1>lementación del "constructivismo" en Re1>ública Dominicana. 
Pág. 6, www.monografias.com 
3 Sang Ben, Miguel. Op cit. Pág. 6 
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Para Piaget, los 'tres mecanismos para el aprendizaje son4
: 

l. Asimilación: que ~ignific"a ;Je~uar un~ nueva experiencia en una estructura mental 

existente. ~ 

2. Acomodación: revisar un esquema preexistente a causá de una nueva experiencia. 

3. Equilibrio: buscar estabilidad cognoscitiva a través de la asin;i!aC"iÓn y ac~modación. 

Los principales principios piagetanos aplicados en el aula son los siguientes5
; 

• El rol más importante del profesor es crear un ambiente en el cual el niño pueda 

experimentar la investigación espontáneamente. Los estudiantes deben tener la libertad 

para comprender y construir los significados a su propio ritmo y a través de sus 

experiencias. 

• El aprendizaje es un proceso activo en el cual se cometen errores y las soluciones deben 

encontrarse. Dichos errores serán importantes para la asimilación y la acomodación para 

lograr el equilibrio. 

• El aprendizaje es un proceso social que debería suceder entre los grupos colaborativos en 

escenarios lo más natural posible. 

Con el constructivismo genético de Piaget se observa un cambio rádical, ya que postuló el 

conocimiento como construcción por parte del sujeto en interacción con su entorno. Es 

importante mencionar la forma en que Piaget estudió los procesos de conocimiento observando 

directamente a los niños para establecer las etapas de su desarrollo cognitivo. Y siguiendo la 

teoría de descubrimiento de Bruner, Piaget comenzó a hablar de la investigación que debe 

realizar el alumno para construir su conocimiento. 

En la tercera década del siglo XX, aparece de forma independiente y con puntos de contacto 

y divergencia, otra concepción sobre el desarrollo del conocimiento del ser humano, el filósofo y 

psicólogo Lev Vygotsky, quien es frecuentemente asociado con la teoria del constructivismo 

social que enfatiza la influencia de los contextos sociales y culturales en el conocimiento y apoya 

un "modelo de descubrimiento" del aprendizaje. Este tipo de modelo pone énfasis en el rol activo 

4 lbidem. Pág. 3 
' Ibídem. Pág. 3 
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del maestro mientras que las habilidades mentales de los estudiantes se desarrollan 

"naturalmente" a través de varias rutas de descubrimientos. 

-, -·--- -·----"' -- --

Los tres'f>rincipaiessti!Jüestos C!eVygofsk)T san6
: 

~ Con~triiye@o.si~J1i f~c,a~gs: .~. 
1. La comt!llid~d tieneu~ roLcentral, ya que influye en cada persona. 

~ Instru~ellt~s triedi~d.ores para el desarrollo cognoscitivo: 
'· ·- --·;=-~.-o'co---~_-_,':c';o-;---=---=·~~~---~.!o"-~~'o._~.=_.,:0"-~07~~;.oo ,-_-ó=,;-~~-,-=-=~CO:~ -,-=- --· 

1. HerrarriieÍlfas;tmÓdifican aI entorno materialmente, y están orientadas a los 

objetos fisico's,'. 

·. 2. Sig~os:peillliiériorg!lniz~r el pensamiento, actúan como mediador en las acciones 

de las peis6~~s ~n;ini~~~cción con su entorno. Por ejempló: el lenguaje, la 
--, ·- '•·-··--. J• - ·-. ·-· • ' ' 

cronol~gía'. W,.\'ritrriéticailos·.sistemas de lecto-escritura,.etc. 

~ -' ~-}~_)f.<~'.~ ---<-\J.~; 

El tipo y Stilld~~ ~~.~~~o'.s'.ih~~~.T~~:~s.CÍ~te,ryni~~-elp~tr6n {eldes~rrollo de las personas. 

Su concepto···de• 111e~ia~Or's~·a~e~ejá;al;'c?rlcepif plagetano de adaptación como· un equilibrio 

de asimilación y ac~~J~~§I¿~::JN::i~~~rq~~fia~et;·s,~·t:,at~ de Gn~ adaptación activa' basada en 

la interacción del-sÜjet&·ca'i(su·~enfo'ri;o'..i/ · / ;· · 

' ?2;:;.;.~;-)'. '.< > .·.··'' 

~ La .Zona de I5~sah~ollcr~róxi~o-,(Zl)f ): · 
Para Vygoiskyja:(~~¡>)~~~l~~,~~~t~~cir~Rfre:la ~~p~cidad individual de un niñ.o y l~ capacidad 

para ejecutar cor{ ayucfa.J·¿5 4ecir, l~-~Jsfanda entre el nivel real de desarrollo detennh1ado por la 

resolución d~'rfr<:>gie~~s'.d~-111~6er~ individual y el nivel de desarrollo potenCial determinado a 

través ··de solu~ióll.de pr~bie!TI~s ¿oll la ~ía. de un adulto o en relación con- ~ompafleros más 
-.·-. ..;,.:;· .· -· . -

capaces. 

l • . • 

De acuerdo asufooría, las capacidades de soluciónde problemas pueden ser de tres tipos: 

1. Aquéllas reaHiad~s illd~pendientemente por ei e~~·udÍ~nte. 
2. AqueHis quf n'o ·~uede realizar aún cori aYücia'; . 

3. Aquellas q~e ~u~de realizar con la a~da;d~ ~tros. 
- .- - -_- - __ ,,-_ -- ------·-··.0•_'7,0-'7·-=-'.-.':-;'-''ó-·---- ._ 

Así mismo, los principales principiós vygotskianos aplicados en el aula son los siguientes 7 : 

6 Ibidcm. Pág. 4 
6 
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• El aprendizaje y el desarrollo son una actividad social y colaborativa; pero 

depend'e del estudiante construir su propia comprensión en su . mente. 

• La Zona de Desarrollo Próximo puede ser usada. para diseñar situaciones 

apfopiadas·aurante füs' cüales~el estudiante pooráºre~ilJirap.OyCl apropiado para el 

aprendizaje.óptimo. 

• El aprendizaje debe tomar lugar en contextos significativos, en los cuales el 

.... ~~.nC:~i~i!l~~o vaa s~r,.~~!~~~1~ .~····· 

Piaget y VygÓtsi<y' col1~ergen en sus planteamientos, ya que ambos postularon el 

conocimienfo··cÓm~co~strucciÓ~(·I'artief~n··del:··po•stulado···de'que •.. eJ··conócimiento•.es .. un .. proceso 

::~:1~~:~~~~~i~~~~~f tJ~il1i~~¡f~1~~~:2:,~!?~\~füt~::: 
Sin embargo; Vigot~ky's(érifó~a'.en'·farlatüralézá social dela construcción de la realidaa·a:·partir 

de Ja experienCía, lo cJ¡l es·~fü;i:me/~ceic~Triie~~o al' aprendizaje significativo. 
·.::.<·._·-~: :-.:-:~:·. ' . . ,. . ,· . - . - . •' .' 'C -:.e .. . ; 

}·:·,, ,; ·····.····· .. ·.·•···. ··.,, :.· .. 

Por últirrlé>, .6~ necesario tomií ~~.:c1.1enta los planteamientos de David. Aus~Bel; quien 

sostiene que sóÍo.apre?ci¿fu'.o; aql!élta:'l~e nos resulta particularmente signit16lii~d;iptbrJo tanto;. 
' - ,- . • ... . "" __ , -;;. ~ ·-· • .::-;. J. '.' -<·:-. ': . >' ,_ ,. ''. , ' "' -:' :· ,' . ,,:;»~" ·,>,;. ~- '." < ' 

el mate~~l.aseraprendid,o.•de~'.é poseer.una significatividad potencial pafa~elest,Jcliarite, en este 

:::~~¡;~~:~~fi~iT~iW~r~'."'~:H::10~t::::::t~~~iª~~i~~~l~~~tt:01~ 
comprensió'niporqué';se,2pfod.Jce"ct~bido·•·ª .la vinculación .•• ·.enfre'.lo~.···n·l1e\rC>s'fcoriocimlentos y la 

estru-ct~f ~~~?g.;i;i.~,~j~~~~r.~t~~~?~~~~~;do·· a~í·· gue los :~on?-'.ci'*i~~to,~' ~dH~~icfo;· . s~·•retienen, se 

transforman•y se compreríden, ló cüal 110 ocurre con;ettapreridizáje ínemorístico, ya que no 

permite transferir ' los conocln1i~~tcis kcltjui~idos a uria "situaéión iiüeva y no existe relación 

alguna entre los conceptos. • •....•..• ' · .. ; : <, ? ' • '·. ' . 

Las ventajas que Ausub~l mencfonii d~l aprendizaje significativ~ son8
: 

• Facilita adquirir nuevos conocimientos relacionados con los anteriormente adquiridos, ya 

que al estar claros en la estructura cognitiva se facilita la retención del nuevo contenido. 

7 Ibídem. Pág. 4 
8 Quiroga, Eisa. El nuevo contexto educativo, la significación en el a1>n:ndizaje de la enseñanza. Méx. 1993. 
Pág.45 
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• Produce una retención más duradera de la información (memoria a largo plazo). 

Los requisitos para lograr el aprendizaje significativo son los siguientes: 

1. Significatividad lógica del material: el material debe estar organizado para que 

se lleve a cabo la construcción de conocimientos. 

2. Significatividad psicológica del material: el alumno conecte el nuevo 

conocimiento con los previos y que los comprenda para mantenerlos en la memoria 

a largo plazo. 

3. Actitud favorable del alumno: componente de disposición emocional y 

actitudinal que se puede llevar a cabo a través de la motivación. 

Lo anterior se resume en el siguiente cuadro9 

Constructivismo Jerome Bruner La instrucción Aprendizaje por aprehesión 

Instruccional (Descubrimiento) 

Constructivismo Jean Piaget El individuo Aprendizaje por Equilibración 

Genético (Asimilación-Acomodación) 

Constructivismo Lev Vygotsky El colectivo Aprendizaje por Interacción 

Social (Zona de Desarrollo Próximo) 

Constructivismo David Ausubel La Disciplina Aprendizaje Significativo 

Disciplinario (Estructura de la disciplina) 

Por lo tanto, la concepción constructivista no es un libro de recetas, sino un conjunto 

articulado de principios, con los cuales es posible diagnosticar, establecer juicios y tomar 

decisiones fundamentadas sobre la enseñanza .. Sin embargo, es importante mencionar que el 

constructivismo no es una teoría únicamente de la enseñanza, sino debe ser tomada como una 

teoria del conocimiento y del aprendizaje. 

9 Gonzálcz Frcdy E. Acerca del Comtructivismo. http://mcmbers.lripod.com/ v.igazinc/frcd2.html 

8 ;J rr'{cnr• r-op ~;)t) \.. ..'l 
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Por lo tanto, la concepción constructivista del aprendizaje y de la enseñanza parte del 

hecho de que la escuela hace accesible .ª sus alumnos,· aspectos de la cúltura que' son 

fu ndamti~t11Jtis. P.ª-r,ii:~1:Cci_~~~ri:gJIQ p~I"J2l!!!!~§L11Rt§B-dl~aj ~~~()ntrifü~y~J1t<!-~.s11rr,01l~.iti_Les1l!d~i!l_t1t~ 
en la medida.;en (qu~ ~brnri~er nb'.e~c(¡pi¡Ü-i(}/r~k~~duci,/: i;••· r~alidac:l!>P~r~/1~··. C()ncepción 

-::;. .. ~,,·~··.:.,<·~:.·{ .. ;·:;··;. "<'.:: ~·::; ::<t, >>·:<~ 

Cuandó ;~ ~;,Jlsi~ ~foéOsé>" <~['~¡ije;A~~ &~,ii;¡;~~i ~k~{J~1füd~ significa#vamente, 

:~:~::~~.~~~r~ii~t~t;¡;~{~if ~~;f 1~1:~.E.:~~~:::::~::~: 
coordinación eiifre esquemas 'de coriocimiénto nuevós y lós' yi('poseídos, 

. ' .· .. ··'· .... •'•::···: ""· '.ii'''}/'C?'.!f .j'} ··::::.·:~\}•:;/·:;;.:.:·:·~~·:·· ;::·;;''·····•>·' .. 

cómo ~l:-~·fü~1:J'¡~TI~~~f !~~~!~~i~i~i~~l~~I~!~l~~:ri~:n:~·~:~,::~:: 
intelecto y y~ c9~fc)rIJ¡a~~~s~~·-~~~tj~i.~!~~H~~g~·;,~3;··: ~·:··· 

,··:./ .... '·2·r:: ···· ····· ·;·;::,-.,,;.,~/ ··::.~ .. , ···~~,:<·--"·'.-- ":\-.--. 

Para•~º~¡~ · .• · .. ;·~1,¿ijst~ct~~is~~.;.~~·;~Íier~'.·~ •la id~a'deque)~·s .. persori~~f (indivldual o· 

colectiv~thente)I:66~'~friiy~ri f~ü¿f¡d~~¡~·;;b;~.5¡} Üi~diCÍ-fisico, · ~~cial y'culthial'. L~~ individuos 

varían en el fu6<l~-·~n·q~~:~xtr'a~rÍ s¿~ sig~ifl~ados yÍas .. concepciones. individuales y colectivas 
·.· .. · ;'-''J•:. ·;:;,_~--"': .. ;; ·, •. - .-:·~ ' ·: -.· ·,_ :; . '~. ·"·.·;, •. -· ;., : .- .. ' - ' 

cambian co11ei ti~~pb••. 10 

Es rescatable. el concepto de Novac; pero hasta cierto punto, ya que sólo se refiere a una 

idea de que las personas construyen sus ideas y concepciones, lo cual es diferente en cada 

10 Marín Martíncz, Nicolás; Solano Martínez, Isabel; Jiménez Gomez, Enrique, Tirando del hilo la madeja 
constructivista. Rcv. Enseñrumi de las Ciencias, No. 3, Barcelona 1999, pág. 480. 
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persona y constantemente se modifican. con el tiempo, sin embargo, no menciona la manera en 

que construyen su aprendizaje y que sea significativo en su vid,a. 

Para Carretero"(l?9.3) el:c~óstructivi'srúo~"~s 1 1a~idei:Cquernantiéne'ql.l~~·e1 indiviciuo~.(tanto -· 

en Jos aspectos .. cognitiv9s, ~ocÍ~1~~
0

)'--~fe~tly~s)'hó':~~<iÍri 1pef~.>~rod~ct~ci~I a~bi~rite ni un 

si m p 1 e resu 1iado • ;<le ·s~s} qispci;fcióD~K · fir~e1~;as;fsi;~ci:~.u~.ª;. J6.n~iiil6~¡6~;·. p~ap¡~·: ~t!e se va 

produciend.o· d_í~ •• ·a· día ~()iH() re~uÚado··.d~!laillt~fac~iónentfe _ •.• es.cis'.ci6~ f~ctdrés·.• Eñ.~o'risecuencia, 
segón ¡~ ~~~~e;ció~-c~~·~iFu~ti~I~ta:'~1 ~6~ci;Te~!~ºri~· t;~ha~ c6pi~.R~i;~;¡~-~;ªTf~~K~i~~ ~na-
co11s1rucción del.· ser hurnano,· utilizarido e~qu~mas que· ya posee; es déC:i'r, que ya ccinstruyó en 

su relación con el rrleclio tjue le ródea'' 11 . 

Carretero rescata otros factores importantes, al decir que el individuo es uná coristrucción 

propia que se pfod4ce>alinteraccionar los aspectos internos de;la•persdn~ con el ambiente. Con 

respecto a Iiic~nsthtcción del conocimiento es importante.sü concepcióri,yaqÚetom~ en clienta 

el aprendi;aje ~~sado para aprender nuevos conceptos,· col1 locu~l adJ~fk·qU~ e,l,;coriocíl11iento no 
• - ' ' ' . . . • .- ," - r. ··: ·.: , ·-: -,.-:, "·' ._· ~ .·."•''.· .r ..• '· : , ", .• • ·'°-,, .,_:: 

se encuel1trafragmentado, Lo cual es trascendente para f~vóie~~r ~priildiz~j~~"~igniflcativos en 
"' .. - - . . ' ' .. :'.~'.:-·;.;\¿·:''" .~,,<< ... ,_,~~l ·"·¡ .- ._,., .. ·' 

los alumnos~· ·.·.:~.·::.·.;._·._:' -:-,.··,.'.-~ .!_;;~ ?.?;'\. --<·.·.:~·' .. -'::', .-_ ·.,~'· 
" ., ;,';_•¡. f"J 

De.acG~rdb.c'c)nColl.(19.90), Ia.concep~iÓ~ c~nstfüe:'f¡vi~f~:"s2~6ig~tj¡~~.eiftofri~·~tres ideas 
.- -,:.-:;-~ .. -~~; ?'.!" . '¡'{\ <.;'~"-;~- ···':'(, .. , ,._ •• _ 

. \ ... ~ ..... :. ;''_\::.·-~· :?:.:_:~·~': '':-:.º: -" ::;<_',':_:,~·:_~'/'i;·- ;~ 
-~~; ::;· ":--.. <;-~-\ ~ --~~};\:' 

·,-_ ~'.'.·.; 

. ,., .... ~-.; .. · .. :;·-·./······:·.:·:_.· .. :.:.~:;> ~ _'-·~ ~.~~ - -~-: .-_ 

fundámentllles: 

1°. E1 i¡Jní~q g;·~~st\ci~~~bli::~g¡ iJ~¡¡;~,~~~i~~f¡~!~~~¡w~~~~~p~~% ;¡.es. quien 

::::~;:;~;.~t~~~1~¡J¡i~i~{~ii~~1i1.~~~'.1ii.tr.~%~~t~~;~L:~:: 
::::om::~:,:~~~:~:~~·~~~!~li~~~~~!,~~t~!~tiil~~i~~~~-if lc~&i:: 
resultado de un proceso f de construcción:~ soóial,. y.:• lós "alúriuió's ···y '· prófosorés enétiéntran 

elaborados y definidos la ma~or p~rte J~ los cont~nidos. Por tal razón, se dice que el alumno 

reconstruye un conoclmie~to preexistente en la sociedad, pero lo construye en el plano personal. 

11 Díaz Barriga Arceo, Fríela; Hemández Rojas, Gerardo. Estrategias docentes para un aprendizaje significativo 
(Una inter¡1retación constructivista). México, cdit. Me Graw Hill, 1997, pág. !;14i;v).'...L1L.'i-:-::-:-:::-::;-;:::-:-;--¡ 
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3º. La función del docente es organizar, orientar y guiar los procesos de construcción del 

alumno con el saber colectivo cultural.mente organizado, 

ya que ambos tienen .actividades di!)tint~s,-Iá~-c~~l~~~~s~. complelllent~J1 para qile•·•~l;alum~o 
construya su pro~io .·aprendizaje. Es· ~i -p;i~~rf~üi~r;~Ü~ Ülenciciri'~· 1~~. ~étivid~des;-tíet 'n1~estro, 
las cuales son imprescindibles para iiYtid~ al'aJ~tliri() ~ri s~·~onitrucCión, es cierto que'áat~rllno 
debe ser responsable en. su proc~~o~d_~~·a~r~~di~~Je7per~'~o ~e~-e1 ~nico respopsable,)'a--~iitrsi 'no-.. 

sabe cómo aprender, no va a aprender significativarriente, y con la ayuda del maestro puedo 

lograrlo. 

Por otro lado, según Kilpatrick, el constructivismo basa sus resultados en dos premisas 

principales: 

1. "El conocimiento es activamente construido por el sujeto cognoscente, no 

pasivamente recibido del entorno. 

2. Llegar a conocer e~ un proceso adaptativo que organiza el mundo experiencia) de 

uno; no se ~~s~ubré ~n independiente y preexistente mundo fuera de la mente del 

conoc~dor.;;Íi ••···. 

. . . . . 

Es importante e(;ol -~ctivo del alumno que menciona Kilpatrick, para construir su propio 

conocimiento, e1'cll~l Wi:>ermlte adaptarse al n1llndo. Pero:no méridC>üa: el papel del docente, ni 

las actividades q~e deb~ Úe~ár' a c~b~ el alumno ~ara la collst~cdiÓn'desuapr~~dizaje.' . 
',;=_" ,._·_,• 

AJ Jan Glatth~~rseñal¡:; o~hor é~ÜbeJios 
naturaleza del apréridii~je, lo{cu~Í~s ~on: i3 ' ..•..• 

.. { .. ·. ·.· ' ',_' .. ·_ .. 

. del constfuctivisrrio' considerando la 

1. El aprendizaje 110 es un proceso pasivo y receptivo, sino un proceso activo de 

elaboración de significados. Es la habilidad de llevar a cabo una com~Ji.cada tarea 

12 Kilpatrick, Jeremy. Qué podría ser el constructil'ismo en matemáticas. Antología: Aspectos ~piste11{0!6gicos de 
la educación matemática. Centro de Investigación en Ciencias Básicas, Universidad Autónoma de Querétaro: · 
México. p.3. ·· 

13 Glatthorn, Allan A. ConstructMsmo: Princi11ios básicos. Revista: Educación 2001, No.24, México 1997, págs. 
42 y 43. 
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cognoscitiva que requiere la utilización y la aplicación de conocimientos para 

resolver problemas de significado. 

2. El aprendizaje es mejor cuando implica cambios conceptuales, modificando 

nuestra previa concepción haciéndolos más complicados y válidos. 

3. El aprendizaje es subjetivo y personal (en primer instancia). El estudiante aprende 

mejor cuando internaliza lo que está aprendiendo y posterionnente lo externa con 

los demás por medio de la retroalimentación. 

4. Al aprendizaje se le sitúa o contextualiza, ya que los ºestüdiarites llevan a cabo 

tareas y resuelven problemas cuya naturaleza se parece a las tareas y problemas del 

mundo real. 

5. El mejor aprendizaje es el que se desarrolla en la interacción con otras personas, al 

compartir percepciones, intercambiar información y solucionar problemas 

colectivamente. 

6. Los siguientes aspectos afectivos influyen en el aprendizaje: el autoconocimiento y 

la opinión de uno mismo sobre las habilidades propias, la claridad y solidez de las 

metas del aprendizaje, las expectativas personales, la disposición mental en 

general y la motivación para aprender. 

7. El desarrollo del alumno influye en el aprendizaje. Los estudiantes se mueven a 

través de etapas de crecimiento psíquico, intelectual, emocional y social, las 

cuales impactan en lo que puede ser aprendido y la profundidad de comprensión de 

los contenidos. Por lo tanto, los alumnos logran aprender cuando el tema está 

cerca de sus etapas más próximas de desarrollo. 

8. El mejor aprendizaje comprende conocimientos transformados o reconstruidos 

que se reflejan durante todo el proceso de aprendizaje de un alumno. 

Es preciso mencionar algunos principios que orientan el constructivismo, los cuales 

maneja Fernando Palacios 14
: 

ª Plantear problemas de experiencia relevante a los alumnos. 

• Estructurar el aprendizaje alrededor de conceptos fundamentales. 

14 Palacios Calderón, Femando. ConstructMsmo ¿Qué es?. Revista Mexicana de Pedagogía. No. 51, México 2000, 
Pag.24. 
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• 

• 
• 

Buscar y valorar Jos puntos de vista de los estudiantes . 

Adapt~~~I cur:i}i;:l;l11:11ll•P!l~ª orientar las su1msiciones ~e Jos.alumnos . 

Evaluar el aprendizaje d~ los. alumnos en el c.ontexto. de la enseñanza . 

Para llevar a cabo los principios que orientan eLconstructivismo, es necesario mencionar 

las funciones esenciales que debe llevar a c~bo ~1J11~~~t;~, 'sé~ú~ tollin~, Brown yNewman 15
: 

a) Modelo: el maestro debe .realizar: el trabajo de manera c¡ue los estudiantes 

puedan observarlo y construir el modelo conceptual dé Jos proéesos. 

b) Guía: el maestro necesita observar a los aluiÜ~(;~ nÚéntr~s-¿llos realizan el 

trabajo y les ofrece retroalimentación, sugeren.cia~y;~o1i~lb~. ·. . 

c) Apuntalamiento y derrumbe: en la etapas ini~Í~1~fd~i'.Wr~6eso de aprendizaje, 
... ·· ... -.-- ·\ ,-·.:.• '' .,,: .. ' '< 

el estudiante parece funcionar mejor utilizando lis inai9abi&,ries.proporcionadas 

por el maestro, las explicaciones específicas y Ías'~str~~~~iá~'•\>rgariizadas para 

darle sentido a un problema y comprometedoe~:sus9J~ciÓ~. ALir progresando, 

el estudiante necesita menos apuntalami~ritl:)s; l~ · rnJt~t'~~ derrumbarse para 

revertir de forma gradual el proceso completo hacia el estudiante, de manera 

que se convierta en su propio regulador. 

d) Articulación: el maestro debe ayudar al alumno a articular su conocimiento y 

su proceso de razonamiento para hacer visible el proceso cognoscitivo. De tal 

manera que ayuda al alumno a considerar sus procesos y compararlos con Jos 

del docente o coifoi:ros estudiantes. 

e) ExploraciÓn:;c:é~•;importante que el maestro guíe al alumno para solucionar 

problema~(és en este momento donde el maestro debe incitar a los alumnos a 

aproximarse a la investigación). 

15 Glatthorn, Allan A. Op. cit, Pág. 43. 
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1.2. CONCEPTO DE ESTRATEGIA Y SU UTILIZACIÓN COMO HERRAMIENTA 

EN LA ENSEÑANZA SUPERIOR 

El concepto de estrategia se refiere a un "conjunto de acciones a desarrollar para llegar a 

un objetivo específico" 16
, (es necesario recordar que existen diferentes tipos de estrategias que se 

utilizan en diferentes situaciones, por ejemplo: estrategias p¡¡ra la gl!erra. para los juegos, para el 

arte, etc. Pero las estrategias a las que me refiero·ª 10 l~~go'cl~I cicisarrollo de esta investigación, 

son únicamente estrategias didácticas); Por lo tanto, la e~tr~ie~ia se puede definir de la siguiente 

manera: "accion~~> qu~ ;·e1\#rci[es§i}•~Ja~Úida·•• J~a ,-taciÍit~~ ~J apre11dizaj e de Jos estudiantes, 

estableciendo coll ~sp¿¿ifi6idad •i1 ~i~~f de coriiplejidad y tipo el~ comportamiento que el 

estudiante tiene que ¿~bri;''. Esta especificidad se perfila sobr~ ¡~·.base de los objetivos y 

también del~s aétor~~i~~olu~r~dos en el proceso de la formación;~scólar:~?. •. :-· ' 

Desde una concep6ión co~structivista uno de los princip~les}~rgp~siios ~el )docente, es 

precisamente:generar las condiciones adecuadas para ·que.'. -~16~ r-~lu~n~s ~{eJ': este caso 

universitari6s ), logren aprendizajes comprensivos y con alto ~~~6-~e.sigAifl~-~ti~idad, • 

Por consiguiente, el concepto de· estrat~gias;:d~:eri~~ñ~nza,s~ reflere•al "conjunto de 

decisiones programadas con e) fin de_ que Jos aJ~ilinó('.adé¡ui~fan conocimiti_f1tOS, .h~biJidades y 

destrezas" 18. :,> · · 

Para poner en práctica las estr~tegia~ d~ ensefiarii~ es necesario tomar .en cuenta los 

conocimientos previos de1 a1um11º.· e1 -.papel qGe.va a/de~empefíarcada a1ümno, ya· sea_(activo º 
pasivo), las habilidades a desarrC>llar, los inter~ses d~I grupo; el dominio del doce11te para utilizar 

eficazmente técnicas, recursos y tiempo disponible para abarcar el tema, Por lo tanto, el docente 

no puede utilizar una estrategia en cualquier situación, sino debe tomar en cuenta las variables 

antes mencionadas, las cuales entran en juego en el aula. 

16 Jiménez, Isabel. De la estrategia para la im·estigación a la estrategia 1>ara la formación escolar. Revista de Ja 
Educación Suocrior. No. 87, julio-septiembre. México 1993. Pág. 11 O. 

17 Campos H, Miguel Ángel; Ruiz Gutiérrez, Rosaura. Las condiciones inmediatas en la construcción del 
conocimiento. Un esquema para el análisis de la interacción en el aula. Instituto de Investigaciones en 
Matemáticas Aplicadas y en Sistemas. UNAM. México 1996. Págs. 25 

18 Carretero M., Pozo l., Asensio M. La ensciianza de las ciencias sociales. Edit. Visor. Madrid 1989, pág. 214. 
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1.3. lQ..UÉ ES EL PROCESO ENSEÑANZA-APRENDIZA/E? 

En el plano didáctico, existe una estructura cuyo referente fundamental es el proceso de 

enseñanza-aprendizaje. De tal manera que los elementos que forman parte de la estructura 

didáctica son: el alumno, el contenido, los objetivos, el profesor y las estrategias. Los cuales se 

grafican de la siguiente manera19
: 

De dicha estructura didáctica se desprenden tres ejes que se dan en el proceso enseñanza

aprendizaje: 

•:• Eje del Aprendizaje: ALUMNO-CONTENIDOS-OBJETIVOS 

Para que exista el proceso enseñanza-aprendizaje es imprescindible la presencia del 

alumno, quien debe ser tomado en cuenta como un sujeto social. Y es en él en quien recae el 

proceso de aprendizaje. 

El alumno opera sobre el contenido asimilándolo de tal forma que va cubriendo sus propósitos y 

los objetivos educativos. 

Los propósitos del alumno son tan generales que apenas coinciden con los objetivos 

planteados por la institución educativa de acuerdo a cada área de conocimiento. Y por otro lado, 

19Furlán, Alfredo; et al Apo.UCiooes a la Didá:tica de la Educación Superior. UNAM, ENEP lztacala. Mé.xico, 
1983. Págs.18-84. 
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la coincidencia entre el contenido de un área y los conocimientos del alumno, en ocasiones es 

sumamente pobre, situación que ocurre debido. a diversas circunstancias, pero una de ellas se 

refiere a la desvillculaclón del conte~ido,lo cual. se puede subsa~ar ~tilizando Iás estrategias de 

enseñ~nza· (que· se .. presentan·.· e~·. el·.· capíi~Io·2)~· p~~~Jeinpl~:~ Íoes 1 org~ni~~d~r~~ .previos. para .. 

pre~entar, vis~alizar y vincula~ ei' ~onteriicio 6ri ge~~;al, da; a do~ocer. t~~ ob}etlvos. a l~s q~e se 

pretende llegar, utilizar también in~pas conceptuales para j'6rar~uizar. la información 

esquemáticamente y motivar a los alumnos continuamente para que aprendan. 

El esquema del eje del aprendizaje es el siguiente: 

Alumno 

Quien aprende 

Contenidos 

Lo que el alumno 
aprende 

Objetivos 

Hasta qué punto va a 
llegar el alumno en el 

aprendizaje 

•:• Eje de la Enseñanza: .·PROFESOR-CONTENIDOS-ESTRATEGIAS 

El profesarse encarga dela plan~~6i6~ didáctica, lo cual significa la puesta en marcha de 

una estrategia ·de tr~bajC> doi~ilte:·Lá~ ;ekt~atekias · docentes o ·de enseña~{! ~c:m~tituyen el 

conjunto de accioriés infegradíis~ que"el profesor utiliza para facilitar el aprelldizajfí,del alumno. 

Para ello existe un factor fiind~~~ntal: el contenido particular de estudio,\;~ q\.l~'~¡ ;~~ie~orno 
. ·~~-· ,"--- . - . '.· . <: ;¡' ,,._, • 

puede enseñar !() que quiera, sino lo que está establecido lógicamenfü eri l1rÍ:cdnte,lliddconcreto. 

Otro factor importante de las estrategias docentes son: los objetivos y•l~~:·pfci~6~ittis: porque 

dirigen las acciones en su totalidad. 

La planéación didáctica se vuelve significativa y operativa cuando se conoce al alumno 

con más precisi?~· Por lo que en este momento, las modificaciones pertinentes a tal planificación 

facilitan la aciivacion y agilización del proceso de aprendizaje, lo cual es una de las principales 

funciones de( profesor en el proceso de enseñanza. 
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Es necesario tomar en cuenta que debe existir coherencia entre los propósitos y objetivos 

curriculares, los contenidos y la metodología docente, lo cual constituye el soporte o esqueleto 

del currículo. 

Finalmente, la actividad del alumno, es una consigna en la estrategia docente, pero es en 

sí misma una estrategia cuando el alumno asume un rol activo y creativo en el proceso 

enseñanza-aprendizaje. 

El eje de la enseñanza se esquematiza así: 

Profesor Contenido 

Quien enseña Lo que el profesor enseña 

Estrategias 

Las formas de trabajar en 
el aula y sus condiciones 

Estos dos ejes están integrados y se cruzan precisamente en lo que constituye el núcleo 

del proceso de enseihinzaY~Jrendizaje: El CONT~NIDo:: '. . 
: ', -».-.. ,>';_., '."'-''. •,'.',.· __ .. ;. -- _ .. : -·'--···-:\ 

. "; . 

. ·:· Eje Il1teracd~;nal: <Q.uMfyo~coNTENIDO~PROFESOR 

En lo que conci~:ri.~:l ccmtenido, el profesor juega un papel importante, ya que debe 

apoyar, impül~aryJá~iÍh~réCaprendizaje de los alumnos en forma directa y explícita. De tal 

manera, que eLpf()fü~ór ~s encargado de proporcionar la información necesaria y utilizar los 

métodos y estrategias~;e permitan que los alumnos adquieran el aprendizaje significativamente 

y posteriorrri~rit~ . ~tiliceri ·o ~pliquen ese aprendizaje en su vida cotidiana. 

En la • estnic~l1ra didáctiCa ·. la·• única conexión en·· la relación· maestro-alumno es el 

contenido. Así p~~s. la col11Ünicaci6n y la interacdó~ son dos factores importantes en dicha 

relación. 
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El esquema de la teoría de la comunicación representa un emisor (E), un mensaje (M) 

con cierto código (c) y un medio (m) por el cual se transmite el propio mensaje, y un receptor 

(R). 

Emisor 
(codificador) 

Mensaie 

medio 

canal 

Receptor 
(decodificador) 

Como el mensaje es referido a algo concreto y significativo, esto permite hacer dos 

planteamientos que la didáctica debe tomar en cuenta como criterios de su estructuración: 

1) La necesidad de que el proceso de ensei'ianza-aprendizaje sea significativo, es decir, un 

proceso formativo en donde los mensajes emitidos hagan referencia a la realidad y a la 

disciplina de estudio. 

2) Tanto el profesor como el alumno tienen lugar dialécticamente, en el esquema de 

emisión-recepción. Por lo tanto, ni el maestro ni el alumno, son sólo receptor o emisor. 

18 



1,4, EL PAPEL Q.UE OCUPA LA ESTRATEGIA EN EL PROCESO ENSEÑANZA

APRENDIZAJE 

Es importante tomar en cuenta que para la formación y capacitación de los docentes, se 

requiere habilitarlos en el manejo de una serie de estrategias de enseñanza, de aprendizaje, 

motivacionales, de manejo de grupos, etc., que sean flexibles y adaptables a las diferencias de 

sus alumnos y aLcontexto de su clase, de tal manera; que pueda inducir y facilitar a través de 
- ... ' ) ; •. ,~·-·- ·, ;.'--o-~ '- . -•'. . . . - - • - ' - ' _. . --- - , ' ' . ' -'-' . '-e' : : 

ejercicios, ·~e·~?~fráciories, retroalimentaciones, .6tc.,·<,qu~· ·los alumnos aprendan 

significativamente, 
. . . . 

Exlsteh • ~osf ;~Ós .Íé .:stratOgi~S: }ª•'J~St~tellias de eOseña~za · d.~fi~id~s. ~nt;rioiment• 

incorporar el h~e~~ conocimiento, e··i.ncluso• el estado.afectiv6 y rhotiv~Ciorialdelpr_ofesor y/o 

alumno. 

Aunque evidentemente existe i.má interdependenci!l de la enseñanza y el aprendizaje, en 

esta investigación sólo se abordan las estrategias Ú enseñanza, porqüe el Ol:Íj
0

etivo principal de la 

misma es hacer una propuesta p¡tr¡i l~ foHn~~ión docente. ~ni~ersitliria, ya que\~~ necesario que 

los docentes diseñen estrat~gill~,de·<e~señallia: qu~ ;fáciÍitei11i dbÜstfÜcC:Íón'. d~ aprendizajes 
. . ·:·-:,. ·- .... :· . . :_ .. :. ; ..... -. . . .'. ,. "--·' ,:_ :~ ', .- ··'-··· ._ .;>"- .. -." .·:.: ,;., -

significativos en sus alumnos,>to~anch en cuenta las nec~sid~des e i~tereses de los alumnos, el 

tema, el tiempo disponible, etc. 

20 Pozo, Juan Ignacio. Estrategias de aprendizaje (Desarrollo Psicológico y Educación 11 Psicología de la 
Educación), Madrid Alianza Editorial. 1990. pág. 23. 
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CAPÍTULO 2: LINEAMIENTOS GENERALES DE 
ESTRATEGIAS DE ENSEÑANZA 
POSIBILITAN lA CONSTRUCCIÓN 
APRENDIZAJES SIGNIFICATIVOS EN 
ESTUDIANTES UN IVERSlTARIOS 

2.1. CONCEPTO DE APRENDIZA/E SIGNIFICATWO 

LAS 
QUE 

DE 
LOS 

En el marco de las temías constructivistas, David Paul Ausubel denominó "aprendizaje 

significativo" al aprendiz.aje que se produce cuando se relacionan los nuevos conocimientos 

que se van a aprender con conocimientos ya existentes en la estructura cognitiva de los 

estudiantes, los cuales pueden ser el resultado de experiencias educativas anteriores, escolares 

y extra escolares, o también, de aprendizajes espontáneos. Por lo tanto, afirma que "el 

aprendizaje significativo permite al alumno comprender, retener y transferir los 

conocimientos"21 

Estos conocimientos previos, denominados "inclusores", son los que permiten encajar la 

información nueva en el lugar adecuado de la red conceptual del estudiante para que la puedan 

utilizar como un instrumento de interpretación, condicionando así el resultado del nuevo 

aprendizaje. Apoyándose en este principio, el propio Ausubel hacía una aportación de gran 

importancia para la enseñanza en general cuando afirmaba: "De todos los factores que influyen 

en el aprendizaje, el más importante consiste en lo que el alumno ya sabe. Averigüese esto y 

enséñese en consecuencia". 22 

En este sentido, es necesario destacar algunos criterios del constructivismo que son 

fundamentales para que el proceso de enseñanza-aprendizaje sea significativo: 

Para lograr que los estudiantes aprendan significativamente, es necesario llevar a cabo las 

siguientes actividades: en primer lugar, averiguar las ideas o conocimientos previos de los 

21 Reibclo Martín, Juan Daniel. "Método de enseñanza. Aprendizaje pa111 la emeilllD7.ll por descubrimiento {I)". 
Revista del LC.E. de la Universidad de Ovicdo. Aula Abierta. No. 71. Jwtlo 1998, Pág. 129. 

22 Ausubcl. David P.; Novac, Joscph D.; Hancsian, Heleo. Psicología Educativa. Un punto de vista oognoscitivo. 
Décima reimpresión, Editorial Trillas, Méxioo, 1997. Pág.30 
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estudiantes, ligados a sus vivencias personales y sociales, con el fin de promover en cada 

estudiante un cambio conceptual. En segundo lugar, selecciona.r los contenido~ ·que sean 

potencialmente significativos, En tercer lugar: consicl:erar.al.·estudi~nte como verdadero.creador 

de su aprendizaje, ya que· ele él. d~pende :¡~ construcción· de sú con~cirl1Íento; ·para·. ello;· debe 
. ' • ' . ·, ... , :.·:.,. ,, .. ·' . ' . ''1 ,- ~ 

tener una actitUd favorab~e par~: aprender,'y estar rnotivado .·para relacÍÓnar .. lo qÜe. aprende con 

lo que ya sabé: Y pb~ .~Ítifu6~.;~i6cSr;.f qJe los con6ci~i~ntos ~~ari funcio!lales y pued~n 
utilizarse fu~ra derc6nt~~6 ~s·¿¿¡ia/ 

Diversos autor~~ hin pdstulad6 que es mediante la realización d. e aprendizajes significativos " . . .; ' ., "• . " '';;._;,' ' . ·. ,·· .--"- ,·~ '-" .. , . '"" "'. .. . _, . . . . . . 

que el alufl1n~;bÓgst~~e!'sj~~iflck~c)s que enriquecen su conocimiento del mundo fisico y social, 

logrando así ~lld;~g{~ie~nt'~·.p~~sorial~ De esta manera, los tres aspectos que debe favorecer la 

docencia u;i~edii~Íi'a ~o~: .el,¿pr:endizaje significativo, la memorización comprensiva·. de los 

contenidos y 1·~ fi,JK~¡~·~~!{@~ @.1~>,~prendido, . 

SegúnCoi1(rk~~),·t·1~'.{h~~ficI~d .última de la· intervención ·pedagógica 'es desarrollar en. el 
;-;{_·. ;'.':>~· ::· .. ~,;~d::·'.·;:~~~(,..,.~:.'.)?:<:--,~~y:·;:~f~~'·'<(':.·:_;_'< > .. ,.' --' -· ' .. ' .-: - ,_\··" . :;·-;::·,.:- +·_: ': '; ."._ ' . > : _-,_- --~· 

alumno la ,capacidad -~e·:félilizar:ap;eh~izajes sig°'i~cativos p~r:sí. solO en una amplia gama de 

situaciones y ~¡}~~~tí~~~j~~tl~,(~~·~fr~i~~i~f~· ap~end,.~r~'.~P~~pd;~);',23 • . • • . .· . 

- <:.:·,.,, '--~'~·''· <':.';::;· .. ··'\···~:,)/", ~-~..;; ;,::-:.~:~~:~··::,;,-•. ·: :··:\.··_;:.t<' ·-~?~.--

se llama metacognición. 

Por otro lado, el aprendizaje significativo para el profesor Salvador Moreno López 

(Investigador del Centro de Didáctica de la Universidad Iberoamericana) es una "asimilación e 

integración a mí mismo de lo que aprendo, en contraposición a la mera acumulación de 

conocimientos o información sin ninguna conexión conmigo"24
. Para ejemplificar su concepción, 

23 Días Barriga Arceo, Fríela; Hemándcz Rojas, Gerardo. Op. Cit., pág. 16. 
24 Moreno López, Salvador. Métodos y Objeth·os en el contexto del ¡miceso Enseñanza-Aprendizaje. DIDAC, 

Boletín del Centro de Didáctica de la Universidad Iberoamericana. México, D.F., 1978. Pág. 2. 
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utiliza la imagen de la digestión como metáfora; el aprendizaje significativo consiste en triturar 

bien los alimentos~ descomponerlos en sus partes químicas, hacerlos pasar al torrentesanguíneo, 

y finalmente incorporarlos a las ¿élulas y tejidos, de modo que pasenºá f¿;rmar p'arte delcuerpo. 
,,~'-,:'·'-"". 

En cambio, el· aprendizaje no significativo, es éOmo tragar alimentos sin, lograr digeridos, de tal 
' -· · · ;'. , :- '· ~--,. • • ". ?-,e· ,· · • .' '·'·. : . ._'.-'.'·. "' •.. . , _ • 

manera que no pueden llegar a la sangre e il1té~rarse a tas cé1u1as clet cu~i)Jofl>~I-1o:iárito son 

desechados por el organismo y expulsadClscasi en la rriisma forllla~k'tj~€e~tf~Fb~'.t T 

dejar 

l'Or •upü.,lO Úi•icii áliffiODíOS f 00% aprovechable• y~ Otros ~.:*Íin'il.n;;fantiiifOii ~ •i" 

ningún elemento nutritivo en el cuerpo. Con los contenidos ac'id~fl1f6~s sucede algo 
. . . ., ; ' -"-- ·:,-. - .-

semejante, ya· que existen contenidos altamente significativos, relex~n~es ,;y,~~provechables, los 

cuales son asimilados dasi en su totalidad, y contenidos poco signifid~ti~o~ ~ue son desechados 

casi completamente; estbs últimos, son conservados hasta aprobar 61 examen correspondiente. 
- . -~ -~ ·.)· .. · :- ; 

- . ' -. _. 

Continuando' coíl la analogía de la digestión, una persona no puede mantenerse sana a 
.·-.:, .·. 

base de alimentos poco nutritivos o con una dieta desbalanceada, se necesita para estar sanos -- ... , .. , . 

ingerir eltip~ d~aÚ~entos que el organismo necesita para su conservación y desarrollo. Por lo 
,,';."·;<· .···;_•;.•-" .- .... _ - . - . 

tanto, miénfras mejor sea nuestra alimentación mejor será nuestra salud',y.mayo'r la cantidad de 

energía dis~&ílibl~XEn la educación sucede algo similar, una persona puede.~p(~~ar cursós y 
• ·· · • . •··· •. -... ,_,-,_ ... , '' '· • · · ,. . · .• -.-o · .. v .. (.··,---~. ;0·,,. .. _.,_.;. ·, .. · .·,:, 

exámene~,a'sÍ~iÍ~ÍicÍ6 lo indispensable para ello. Pero si los crinobifriiedtos rio h~~(sido 
integrao()s_e1rnfs;~drados a uno mismo~ los recursoscon 16s qué 6Ueri~~ ~'ar¡ ~llí~rider 16 que 

sucede a s~:aii~c1~á()1"<y para res.olver problemas a los que se enfrenta diariamente son muy 

limitados. , , 

Otro ~jeffipl~;_;¿ferente a .la forma en que se adquieren contenidos significativos en el 

aprendizaje, ¿~·él ·sigti~rit~: 
Las sílaba~?lle 6~ió1l --ra '- g"1'. Tal como están presentadas no tienen ningún sentido, aunque 

con algúri ~sfUerzo podrí~tl rri~rriodzarse. Pero al ser ordenadas se convierten en la palabra: ge -
·i,.,,.,7'.',·.·" ... ·· "·'"·"·•''.· ·.·.·;:•:. :·-·; .• ,,,, .... · 

ne - ra - cióll. Deesta:forma;'estás fácil retenerlas porque se le ha dado una significación. De 

tal manera, que 1~ ra,cili4adp~ra/~prender objetos (es decir contenidos) depende del grado de 

significación , o la ;apide~~d3~ '~u; se ordenan en patrones útiles o se relacionan con otros 
·,'·'." ,¡o.·>...: .'.-!i-~\·~;~~-~:;~ ,~·· .. ,~.·"· .. '·<: 

contenidos antesaprend.idcis. Esto equivale a decir que laJacilidad para aprender se basa en la 

habilidad del dOc~nt~ J~/ o~ganizar y adecuar el material ci~'rorma conveniente y útil para los 

alumnos. 
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Por tanto, la primera tarea del estudio es "organizar" el material o contenido para darle 

una significación.•:Pa.~a ello/Reed fijó ·una serie de reglas para mejorar la organización y 
>·· ·::: :· ·: '.:_'. --

signi fiC¡\Ción d_eJ<:>'~~s~r~tr.~füdos,. lasbuales-son: T"°. 

1. "Gradu(lr el 111(ile!;iaL:~s,m~cesario ~radu,ar·eimaterial en orden ascendente de dificultad 

y ton1.a~·~.~:fü•·.~~e~~~~~~~~,I~·~',~~~~m~~g.r~~;~'.51aiU,'nin~.:~;·•·. :·:·:·.~.~··· · .•.•. •···· .•.. · .. ·· 
2. Crearuú m,arCQfÍnenlal;fav~~able:~ .. E_st() es;•,cre~ru~a:d.isposición e~· el. •alumno que 

~:::~~J:·~~~~~~~~f¡~~~~f~t~~~!~~~t\ft~i~gl~1~:~L~~~~4~i~~f~:::: 
:.~: :t.J~-; j;z.'.:· ·:. ~" i;5:"-, <:- ;>~·~::i·:>:,}' · :.:-~/~t=--~- ·~-

~- ·<--'.~~ . ':-1· '' -;. .. · ;_,__~~~~- -~.- ' r~ :-:.'.'~',~{<,; ·,,. . ,. 

3. 
. . .. ' ' . 

4. 

infaritiles,·fc)r~~Ii.~tas)y::sin \való'r. prác;tico/En.'c~mbio, si el aprendizaje se· asocia .. a la 

resolución ~e probl~masde la yida'diaria éie1:·alumno/se'interesa:más porque' se da cuenta 
de ~u uti.tld~cL : ' . • . ·. · < ; ) ' · ··· 

5. Hacef er;;,,,{¡jo\Ú ;,,ás' c9mpleto posi~ie. P~r Jo menos ~ast~ qonde abarque Ja 

cómpre~si~~ d,~i. ~l~mllo;' Si el db~e~~e ~{r~~e ~l. al.~~I1º füa)'~r~~mefo,de sensaciones y 

perspcictl~a~ d~ ~ri ihismC> ~bj~to ·o c6~féhid6/8brfmA~, 61arid~d y'pr~ci~ión se fijará en Ja 
' " _ .'. . . . , ; .:<- < .. :\.·.~ Í - _. '~.'.'.::: ·,. . ·,·_ ·,. • ·_ .. ;•_,: :~;. ~ :~.:.<~ -,:_\{;.~i,:.~f¡.::.~_\: •. : ;_, , ··._·:/ii_(-. -_.!.'-.'·: .'.'.'';-, ;:. ~';_;L~i"'", · . -C ·,.,. ·/ ·_ 

mentede.I .alu~noy ·mi entrase se~stablezC~ri~~Íls (a'sociaci011és · con·· Jos datos 

expedericia~ (lropia. (es decir ejemp,lo~).·~¡¡-#ifi~ii~:t:~t~~s;~·d;~al~jará dé la. mente. 

de la 

6. Atender ~lvoc~b1llario.Ya·que.Jas p~l~b~lls rib·~ntendidas impiden la comprensión y 

retención del· conte~ici~"2s' 

Desde este punto de vista, una persona aprende mejor, en una. forma significativa, aquello 

que ella per9i,b6.estrecllártÍeriie relacionado con susobrevivenéia o con su desarrollo, en cambio, 

no aprende bien aquello qÜe considera ajeno o sin ninguna importancia. 

25 Martinez Rodríguez, Enúliano; Sánchez Cerezo, Sergio (proyecto y supervisión). Enciclo¡icdia Técnica de la 
Educación, Tomo l, edil. Santillana, México, pág. 577 y 578 
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Para que el alumno aprenda significativamente debe construir significados propios, 

organizando y es.tri:cturando las relaciones entr~ los ºl1evos significados y los Xª poseídos, Así, 

cuando un· s~jeto···condce·····un objeto,···no\10···~onC>ce.~'.!'tirqueéste.·•quedemehtal.merite·.~eproducido, 

:;::;:;~~:1f jiiiºWJ~?Jº?:i~~;~{~;~~?~~!~~;:~¡:~~fr~~¡l~~d"titr?~~.::.·" 
-· .- ': ":(:~<.~~.~:~:~--:~ ··,_ ~--.;_-~~.~-.'~-- -.. -.. ~,-:-,,-'~;:·.~~":- ~~~:~<-:-_:,,--?~'- < ------~---:~::-~;;-·-«~-::.~,. ~ :·· - _-: {-::> _ ~;~~t~-- ---.. -<- ~~->--- . -

·, ~ - - . - . . ·--·;./_·:· -·-~"/ 

Por .. ·1()·. tanta,~·~¡. aprendi~aj.e ¿i.gnifib.~tivo •. requi·e.rF· de •. condiciones·~ci~C:Üadas en la persona, 

~:º1::1:"~·~~~~~~~tr~t~i~J~r1~;~t~~~;!~{~f~~~~,j~~1irr~º.::~:::~: 
afectivo; • r~ferellie!~l auto~C>ncepto; ~e111ociohal;•. ansiedad,\esiüo:r~~ti~áciorial; .. etc.), relaciones 

interperso~~l;s B8~~~t~~·;6~·e{·~¿~o y~uK·~~dÍ~ ~~Blci~t~·iÜ~~t~clo.< .·· .• • .. 

·,::.,' /.·~.·.;·,·.· •. ·,i::·: .. ·.···'··· .. ·.\.', ' ·'.'~ .. ; .. ~.: -.~-:- ·'' ' .,,,.'.")'·'·~··.:'.····· '"\;<··\ ;,_ ! •.•. 

'.,"· . ~ - ~ __ ··:¡ - - ··<::-.. ;\--- .... 
Es imp'órtante hablafde)á''rnotivación,)~ ~tie de;elladepende e.n gran parte (¡ue se logren 

§if J~~f 111fl(l1llf~lf f ~i~~l1i!l~J~i~~f ;}I e!i:Ef~ 
determinan la 1ri6ti~a6i611 eri el aula ~~ riecesal'ió ~üe se d~ri eri la iriteracciÓn 6ntre. el docente y 

el alumn.o. 

Así pues; uno de los principios para la organización motivacional que puede ser aplicado 

en el aula son: 

a. La forma de presentar y estructurar la tarea. 

b. Modo de realizar la actividad. 

c. El manejo de los mensajes. 

d. El modelado que el docente hace .al afrontar las tareas y va,lorar los resultados. 
' . 

- ' - . 

Es. útil. mencionar qlle·,~1 :~l'I~~~iJJJ~ ~igrji,fÍ~aüvoX~s\fuás ,irppo.I1ante 'i·· deseable que el 

aprendizaje repetitivo ó memorí~iic(), y~ qu~ ~1 prim~r~ pó~ibilita la adquisición de grandes 

cuerpos integrados de conocimiento que tengan sentido y relación e implica un procesamiento 

muy activo de la información por aprender, además el grado de significatividad del contenido 

queda en la memoria a largo plazo de los estudiantes. En cambio, el aprendizaje memorístico se 
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queda en la memoria a corto plazo, es decir, en poco tiempo no queda recuerdo alguno del 

contenido. 

Así cuando seaprende signiticativameñte a partifde i.m contenido és necesario hacer lo 

siguiente, pará.quee!.contenido. se quede.en lamemoda a largo. plazo~de loS alumnos: 
.·' .' ,:. 

1) DécidircmÚes;'deitas'.ldj¡~ ~~iiten~es·~·niJ!l"6s{ructllr~;~cogniÚv~del•alumno, son las más 
relacion~cl~i;;C:ri~ ti~ ~ge0~s'i4~af, • X ::f · .... :; ...... ·< · << . . . 

· 2) · Deter01i1ul~'.·co.A~~~cli6:~i()H~stY,=~i ~Úi!ú,d{ls~?~lltre'. las\ic!ell_s =previas =y ·las ·nuevas ·de los 
, ' . ·. .". . "' .... ,,,-~,.- , .... '" .• ,-_e--:,.,.. .. ~--~,_;=~:::- .:~y .. =: ~·-·.: 

alumnos/ '. , . < ' ':.~ '':·· : ' ·'i;. ' . <,, 

3) Posterio~eni~:; la~·iAt6~;acfon''riu'éva;· se 'reformula'~p~ra ~~cl~r ser/asimilada en Ja 

estructüracógªiti~~d~l,·a1u~~6.;/ ·, ; 5, >~i '! •. é.' · .L.~;. '·>\' · ·_ 

4) Si no .se. rel~cf~.~~lli'f~s;hh~~~sdde~s ~~rilas anteÍciC>;~s, ~I·~Jti~~6·debe .. realizar un 

prncesd. ~·.~?J;,;s;;X1ii1¡;•irº~~·1~r~."'·~•ór '~'.f ~~d6 ¡~~·~o;~~:~·•º'º'·· 
Lo anteriof cle~efl,de d~ •. alguHo~.'.r acf6í~{q~é •. posibi i itan o •.. af~ct~ri·· 4.f eilos·alumnos aprendan 

significati\f(TfnttJ:,~i:R~~s"f~~!6;~s.\~·~.d:;¡fa.~ispbsición.· dé1:.a1~~i~· •. ·t~f1~~.iAf·?i~';·1~~m?tivación y 
actitud ponaprénder);(también depende del nivel de madurez cognidvá/ ló:.cual, permite Ja 

.. ,. . ' •< .;- '• ,.•,''" . -.¡·- <-'. '" • --.-·\· . ..·, ,. . . • ' - ,. .• >'• ·"··. -~.::r,;> .. · ~·; '· -·· - . ,·. ,' ;· .. ·:.· -- . 

comprensióni·d~·~¡ji}f~nid6s 'ele di~Mo ilivel, así como de la naiú~~l~'Z~·l<le~ !Os materiales o 

contenidos de.ªbi~ildizaj~y~e:Jas estrategias de enseña~a qÚ~,·~l,;t~¿~~ih.ie. utilice. En este 

sentido, es néc¿sarÍ() resaltarlosaspectos que el docente debe tciiria~ie'n<.éue~ta en cada uno de 

sus alumnos: 
-,{-·-· ,,..., _, . . . _.,_. _, ___ '".:¡.:.__ ··- ... , -

La imp~rta#cia qÚetfene él6~~~ciriiiento de Jos procesos de desarrollo intelectual 

y .. de las· c;ap~~id~~e~ ,C()~nÚivas en las diversas etapas. del• ciclo vital de los 

alunmos. 

c) TenerJilb~e;toripcirniento de sus alumnos, es decir, sabercuálesson sus ideas 

previas/ que sC>rl ~apaces de aprender en un momento 'determinado, su estilo de 

aprendiz~j~, sush~bit~s de trabajo, etc. 

Otro factor importante influyente son los materiales de enseñanza que utiliza el docente, 

ya que son los vehículos . mediante. Jos cuales se transmiten los mensajes o información a los 
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alumnos, por ello, la forma en que estén organizados los mensajes y la manera en que sean 

transmitidos, influirá en .que los estudiantes puedan procesarlos (codificarlos) en su estructura 

cognoscitiva.·· 

·Por último, la organización del espacio .de trabajo en el aula" es Ün faéfor que facilita el·· 
• - . ' , . - . - . . ,___ '~ • _. -· - ··- ·;. - .:·; -! ·, '. . _,._, - . - ~ - ' '. - ' ·- •· .• 

aprendizaje significativo cuando está en ci:insonanci~ crin los:1Tiúdéio~;l~s ,áctividades. y los 
-' _.:.;.-·:··_;~_'.;- ~.-·0-t···.:- :·.:.; __ ~·::.·'.¿:~::_'.-'-:·:··.-._:,··.<:._·:e-."_:,:··-;_:".:··.'~·-·,.:.·· .. :_.;_,_-.""' 

materiales didácticos. Por esta razón, es aconsej abÍe una ·qisp{)si~iÓn flexitJlé cf eJ'móbiliario 

escolar que permita usar con facilidad los medios audiovisualé~ y el ~~t~rlal dé ~poyo diverso, 

así como organiZ:ar ciirere!ltes.~sEi?~~forlé's.:de'To~;aÍ~fl1~~s~~l1~~~ftf~I?Ü~·cie·1~s~·ª¡[erentes·· 
actividades de .ª~rendizaje ·que. se.· pueden ·realizan en :1~clas~,;.Po~;~je~~1C>:.c~.alldo~.e. bu~ca 
información o· se.· refle)(i6na~~d~re un· tem~, ·. elftr~b~jb,; ~~;,i{clJ~!~u~J{.t¡¡~; in~s~s .p~(!denestar 
separadas;•· por• .elrc6htrano,.c~aJ1d0:·.se••,tratá•·de···u~··ihte;¿a0bl·~~··d·~····.oplnio~es; el ·trabajo debe 

realizarse en grup.Ós p¿qÚ~ños ~·las ine;s~s 0d~b~n ~sta~ agfup~d~s: Si se presentan temas orales, 
· ,. -- ..• ~~,;( ·;·'· ·,······ -F-, · .... ··~-;:',-,.(,_.-.. ,,.·---··',-~ ·-v·-··-'·-, --·-. ,_,- -. 

se exp()n~r.:~ó~~tus~b~~~<~~~;10~/~~~b,~j~~, d~\~,inyes,tig'a~ión o se organizan debates y 

dramáti~acfoi:i~s, •. '~1<,tr~6~jci';s6'·,d~s~rroll~\: e·n · gr,u~6'' y las mesas pueden acomodarse en 

semicírc~IÓ, ····., )1;~'.Z< ;. ' '·' 
Como: ei ·'cfocenteiesain ,persóri~jé de ·gran: importancia en el proceso educativo para 

facilitar ~pr~a~iz~J~.s;~~i~ni~:f,ª~.!Y()~,·e.~;·s~ .. ~:~I,q~VC>~·Sª sea como fuente de información o 

contenido/o ¿()·~?'pfanffi~~dor'i(al'Ínb[n~iÍt~·~ci(s~rgir•la. necesidad de adecuar el contenido) y 

como ~art,i~!gi;~t~te,J2~1'.~~f~,~~i~"!:~~~~,~~~~~~f,r~~~ii;j~,;; Al r~specto, cabe citar la opinión de 

Ausubel: "qu.izá. la caracteíisÜca '.:5de perso11alidad más importante consista en el grado de 

dedicación pef~p·h~1.··3c¡u~.·~,¡:~r~ie~?~,:~fiii[~)0 ~1'a~~~ofüi.iÜi~(e~f~~lcje 19;~¡u~nos (pues eso 

determina · ... en'gr~11:'í:>'~i-t~:iqu'~;i~.YféHa: .• 0;11ü;1ós estirn~~osCnecesal"iospara enseñar) buscando 

increment6s/e~l~~;~2:~ffü~~~B~,~~"~J~!e~~3t~~q;~e ~~s~lllmnos, oque se limite ª realizar los 
ademanes formales deJa'énseñanza':',26

, ,·:' · .. · .·· ..•. • .• ,·· . ,' 
·"'. ',._;; 

Es impórt~nte/fu.~~~i~h~r/a.i~n~~ R,ctividades. que el docente debe realizar para que sus 

alumnos adquiera~ • ~pre~cii~~j~~;~i.g~ifi.~atjy~s: / . 
'.<~'. __ :.<.'.;;.-~· -,.--::'.·Xo·~·-· "{:,--.=:'·:.:,. 

• .. 
"·•.°,'/ . :,.-~·,:·-~- ·:··· '. < 

Etriple~r té~iriÓ~~p~ehisds/¿C>riglll~ntes y carentes de ambigüedad . 
·: :' .-;: < /Y·é_ ( .. -.::--:-::;·:·: :,'~?_/,;<::_:;\;~;i·.:>~~·~:~:~_~\~~,~ ~:::/f~\.<: :,",·:~:;x_.- . :·: < ;, :_ ... -~. ·. :"' ·" -:·: , :-

U !il iz~. esquefu'aJdi JÚsÍÍa'ci Otl~~S, ~nalogías, etc., que faciliten la adquisición y 
colllp~¡n~[¿n'.J~ :~¡~~!fi:pw~·~~;· ,"· .. . . .... . . . . . 

26 Ausubel, David P.; Novac, Joseph D.; Haneslan, Helen. Op. cit. Pág. 52, 
26 
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• Estimular un enfoque activo-crítico, reflexivo y analítico que aliente a los 

alumnos a re~ormular las ideas en su propio vocabulario y experiencias. 

• Presen.tar.el contenido en un orden deductivo, iniciimdo con l.a i(lformación que 

poseaº las características inás ariipliás ygerierales. 

• Organizar el contenido siguiendo una secue11cia }ógica, respetando la 

dependencia de los contenidos relacionados. 

• 

• 

' . ' . 

Diferenciar el ap!e~~i_:aj(l 11ue,~~.~del . prévio y~l?s -~onte_11id()_S del nuevo 

aprendizáje; haciendo explícitas.las diferencias y semejanzas en .. la_información 

que se apréllde. •.· 

Emple·~~ 6:~tÚÍ~ar estrategias de enseñanza que ayuden a conectar o enlazar el 

contenido previo ~on. el nuevo. (Estas estrategias se. presentan . en el siguiente 

apart~do),; 

Por su parte, R.obert Gagné estab.Jece ocho etapas de la enseñanza que .facilitan el 

aprendizaje significátivode los alumnos; estas etapas son las siguientes: 

1. Activa/ta -;,,(}1;11'ablónf., El dgcellte debe id~ntific:Ú'1os n'lotivós:de Jos alumnos 

y cana1i.zar1()s :~11 A~tlvid~ªcis~ll~·cc:>~~rg·~n···~kt#eJ~¿aéi6ra1~s .. 
2. lnforhiar /i1•a11~~1i~Ó ~Í~bJet/~o:''ccin fa finaÚdad d~ ~st~bleceren· el alumno 

expectati~~{ clel ~~s~ltadÓ ~ue · co~sesiiir~; ~~ra 6ón~par~r su ejecución· con la 

3. . Según Gagné existen. dos significados del concepto 
.· ··., . '.· ··· .. :;._: ._. 

"atenciém" .·El primern iricHca alerta, por láóuai la postura general del alumno 
".;.:· ... ' . '"" '··-· .,. . .. , ',/ ' 

se dispone.~ re6ibiA estiiTiu1!ldóri;'.~~~ae11os-~üeden aplicarse algunas técnicas 
.-·; 0 -= =-.:-e -:-o 'é-<---~.-',~ ~'.--.~·: -,_ ·c...o =--<.-'.;- · ·-·'°·~-

como: iiltr~d~.~~iÓJ ~:~ ~¡~¡~l¡¡¿~ cl~scBn6~id6s, cambios en el tono de voz, 
-"':_·' .• -

cambios~có~J~~pectº al ["itll1o.d_~ .Já sesi~~.·e~~· . y el segundo significado se 
,· :·. ·' , :··'<· ; ' ' ·.· '." -

refiere al concept6 de percepción selectiva, ya que la información elaborada 
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durante el aprendizaje es un conjunto seleccionado de toda la estimulación 

ofrecida alalumno. 

4. . Estimularla memoria: .Ref;~~~te~a~eStiriiul~é,;ei:r~cuerd6~cie~contenidos 
:>:.··:-..:·.: >"';:::,,;::··. 

previos, utilizando para recuperar dlcha infor~~ción: preguntas iniciales, 

esquemas, diagramas, etc. 

5, Ofrecer guía para el aprendizaje: Con la finalidad de presentar la información 

relevante para guiar el aprendizaje de los alumnos. Algunas técnicas que sirven 

para tal fin son: instrucciones verbales (repasando la información importante}, 

preguntas que guíen el descubrimiento, estrategias para desarrollar la 

imaginación, etc. 

6. Aumentar la retención: La recuperación puede ocurrir dando información 

directa que permita generar y evaluar preguntas en la memoria, evaluando el 

contexto en el que una pregunta ocurrió o surgió y relacionándolo con algo 

familiar con él. Por lo tanto, la recuperación efectiva del contenido se da por la 

relación con el contexto externo. 

7. Facilitar la transferencia del aprendizaje: Es preciso, hacer que el alumno 

aplique el, aprendizaje al mayor número de situaciones posibles y diferentes. 

Para ~no: . es necesario hacer analogías y poner ejemplos y posteriormente 

incitará IOs alumnos a dar ejemplos. 

8. Suscitar la ejecución y dar retroalimentación: La retroalimentación al alumno 

está ligada a la ejecución que muestre del nuevo aprendizaje, la cual debe 

indicar el grado en que la ejecución se acerca al nivel fijado, esto se aprecia de 

manera formal en una prueba. 
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De tal manera que una de las principales tareas de los docentes, es ayudar a los alumnos a 

descubrir la importancia y la significatividad que para cada uno de ellos tengan los contenidos 

por aprender. Y para favorecer aprendizajes significativos, el docente debe crear un clima 

facilitante que otorgue al alumno seguridad, confianza y apoyo recíproco. 

Partiendo de la idea de que el aprendizaje significativo debe ser continuo, Shuell ( 1990) 

postula tres fases que dan a conocer la complejidad y profundidad progresiva que ocurre en el 

aprendizaje significativo del alumno; pero esto no seria posible sin la ayuda del docente, quien es 

también un personaje importante para que el alumno aprenda significativamente. Dichas fases 

son21: 

111 
.. ; '·. .: . ~ ... ~~''A.''.·.,·~.· /1 ,:··.:.· .<_.•, ;¡;;111· / . ~··. !.1'-~ ·. .·:, ,.. .. 

\ 

.,,, ... . (:·.9~~·>· 
'·.·.··' ., . 111 ;'·~~~~r.f,:: ... ·.:: 

,. 

• El alumno percibe la 
información como partes 
o piezas aisladas. 

• El alumno memoriza 
dichas piez.as. 

• El procesamiento de la 
información es global, y 
se basa en: 

- escaso conocimiento del 
dominio a aprender. 
- estrategias generales 
independientes del dominio. 
- uso de conocimientos de otro 
dominio para interpretar la 
información (para comparar y 
usar analogías). 

• La infonnación aprendida 
es concreta y vinculada al 
contexto específico. 

• Uso de estrategias de 
repaso para aprender la 
información. 

• El alumno encuentra 
relaciones y similitudes 
entre las partes aisladas y 
llega a configurar 
esquemas y mapas 
cognitivos. 

• Va rcaliz.ando un 
procesamiento más 
profundo del material y el 
conocimiento aprendido se 
vuelve aplicable a otros 
contextos. 

• Existe más oportunidad 
para reflexionar sobre Ja 
situación, material y 
dominio. 

• El conocimiento es más 
abstracto y puede ser 
gcneraliz.ado a varias 
situaciones. 

• Es posible el empleo de 
estrategias claborativas u 
organizativas como: 
mapas conceptuales y 
rcd"-s semánticas (para 
realizar conductas 
metacognitivas). 

27 Olas Barriga Arcco, Frida; Hcni.'Índez Rojas. Gerarclo. Op.cit Pág. 25-27. 
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• Los conocimientos llegan 
a estar más integrados. 

• Las ejecuciones son más 
autónomas y exigen un 
menor control 
consciente. 

• Las ejecuciones del 
sujeto se basan en 
estrategias para resolver 
problemas. 

• Existe mayor énfasis en 
la ejecución que en el 
aprendizaje. 

• El aprendizaje consiste 
en: 

a) acumulación de 
información a los 
esquemas preexistentes. 

b) Aparición progresiva de 
interrelaciones de alto 
nivel en los esquemas. 
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Sin duda alguna uno de los propósitos fundamentales de la educación superior debería ser 

el promover y facilitar aprendizajes significativos en los alumnos universitarios. Pero en realidad 

el ingreso de los estudiantes a la universidad representa la transición de un medio instruccional 

estructurado a un medio menos estructurado, donde el alumno es responsable de gran parte de su 

aprendizaje, este cambio se relaciona con la necesidad de que el estudiante adquiera el 

aprendizaje significativamente. Para lo cual el alumno requiere "acomodar" el aprendizaje previo 

a una situación y "asimilar" ésta en su estructura cognoscitiva, realizando finalmente una 

organización del aprendizaje previo y del aprendizaje nuevo. 

Según Piaget, este modo de funcionamiento cognoscitivo es el mismo durante todo el 

desarrollo del individuo, lo cual implicaría que el alumno al ingresar a la universidad contara con 

un equipo de procesamiento de la información que lo llevara a lograr un aprendizaje 

significativo. Sin embargo, la mayor parte de los alumnos presentan estrategias y métodos que 

los dirige a un aprendizaje repetitivo. 

Esto se puede esquematizar de la siguiente manera28
: 

Contenido nuevo 
a ser aprendido 

Acomodación Estructura cognoscitiva 
aprendizaje previo relacionado 

alnuevoco~ 

Organización: integración 
del aprendizaje previo con el 
nuevo 

~ García Venero, Marisol. Metodología para el logro de un aprenduaje significativo. Primera Parte: Concepto de 
aprendizaje y proccsamienlo humano de la información. Rev. Tecnología y comunicación cducaliva, . México, 
julio 1989, pág.41. 
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En este proceso de aprendizaje, el docente interviene interaccionando con el alumno 

constantemente; ya que se encarga de presenta el contenido nuevo utilizando estrategias de 

enseñanza como: organizador previo, mapas conceptuales, analogías, etc., para que el alumno lo 

acomode en su estructura cognoscitiva. después lo asimile y lo relacione con el contenido previo 

para obtener un aprendizaje significativo. 

2.2. CONCEPTO DE ESTRATEGIAS DE ENSEÑANZA Y LOS CONCEPTOS 

RELACIONADOS CON ESTRATEGIAS 

Antes de comenzar con la clasificación de las estrategias de enseñanza, es preciso e 

importante mencionar algunos conceptos relacionados con las estrategias, ya que en ocasiones 

son utilizados como sinónimos y es posible que exista una confusión terminológica. 

Ocasionalmente se utiliza el término de procedimientos para referirse a las actividades que 

el docente realiza para presentar el contenido al grupo, pero a veces este término es confundido 

con las técnicas. Sin embargo, los procedimientos son un conjunto de acciones ordenadas y 

dirigidas a la consecución de una meta. Por su parte, Valls (1993)29
, clasifica los 

procedimientos en: algor/tmicos y heurísticos. Así pues, un procedimiento algorítmico se lleva a 

cabo cuando las acciones a realizar están completamente prefijadas y su correcta ejecución lleva 

a una solución segura de la tarea. En cambio, cuando estas acciones tienen un cierto grado de 

variabilidad o flexibilidad y su ejecución no garantiza un resultado seguro, se habla de 

procedimientos heurísticos. 

Otra confusión existente frecuentemente se refiere al término de las técnicas y las 

estrategias, ya que ambos términos son utilizados como sinónimos al referirse a la manera de 

29 Monereo, Caries (coordinador); Castelló, M, et al.. Estrategias de enseñanza y aprendizaje. Formación del 
profesorado y aplicación en el aula Biblioteca del Nonnalista. Cooperación Espaitola, SEP, México, 1998. Pág. 
23. 
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enseñar. Pero la diferencia es la siguiente: Las técnicas son acciones sucesivas y ordenadas que 

se dirigen a un fin concreto, conocido y que conduce a resultados precisos. Lo cual responde a 

una caracterización algorítmica. Algunos ejemplos de técnicas son las siguientes: Phillips 66, 

mesa redonda, simposio, seminario, conferencia, congreso, asamblea, panel, foro, grupos de 

discusión, dramatización, lluvia de ideas, métodos de casos, juego de roles, etc. 

El término estrategia procede del ámbito militar, en donde las estrategias eran utilizadas 

como el arte de proyectar y dirigir grandes movimientos militares para conseguir la victoria 30
. 

Y los pasos o peldaños que forman una estrategia son las técnicas, es decir, las técnicas pueden 

ser utilizadas para apoyar las estrategias de enseñanza. Actualmente las estrategias son 

entendidas como procedimientos flexibles y adaptativos a las circunstancias del proceso 

educativo, que sirven para facilitar la adquisición y utilización del contenido. 

Por lo tanto, la distinción entre las técnicas y estrategias es la siguiente: Las técnicas 

pueden ser utilizadas de manera mecánica, sin que sea necesario para su aplicación un propósito 

de aprendizaje. En cambio, las estrategias son siempre conscientes e intencionales, dirigidas a un 

objetivo relacionado con el aprendizaje. 

Las características mencionadas han llevado a algunos autores como {Bransford y Stein, 

1988; Pressley y otros, 1990; Valls, 1993; Zabala y otros, 1993)31 a relacionar las técnicas con 

los procedimientos algorítmicos y las estrategias con los procedimientos heurísticos. 

Otro concepto involucrado con las estrategias de enseñanza son las modalidades 

didácticas, las cuales son también conocidas como estilos de enseñanza y se definen de la 

siguiente manera: "son los modos o formas que adoptan las relaciones entre los elementos del 

proceso educativo y se manifiestan a través de la presentación de la materia por el profesor"32
. 

Por ejemplo: 

30 Ibidem. Pág. 23. 
31 Ibidem 
32 Diccionario de las Ciencias de la Educación, EdiL Santillana, México 1983. Pág. 15 
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•!• Curso; constituye. la unidad básica de planificación, estructuración y realización del 

trabajo escolar. Es la enseñanza que consiste enuna~exposición del contenido por parte 

del docente. 

•!• Taller; modalidad de enseñanza y estudio caracférizadfpo'f cefacflvismo, la in~estigación 

operaiiv~. el.descubrimiento científico y el trabajo'en ~quip~. ele tal ··1na11era qúe.busca ·Ja 
-·-- ,,-;· .. · ··- ----'-"·---"-.'-.-.. ---.•-.-- -- -. " ·-·-·- "-··- - --· - ·""'- " --· _;:_.,~e•_., •.•. ,-. ~-~:"'' ''"'/'·'~· _:._-··. , .. _,-. - -

cOnsecuciónde unproducto final que exprefa el apiendizaje de IOs alurrinos,p~rtiendo de 

u11a ~itllafitfo-~~o.l>le~l!_qu~e es .. ~e~e~arl~. resolver. Por Jo ta~to, el ~~Jl~r se\ orga1yza en 

t~;n~:a .. un -~;o;bbt¿¿()~6~t~;;¿~~~·.;e~;~~sabil id ad está a c~rgo .• <l~-~~-~di:d6·;·;varl~s 
participaht~s c¡Je l'~bo;an ft6tiva~erite. El taller permite que el partiéÍ~a·~te.~ticluepor su 

propia cueritalo"~ 6on~6ifuient~s; aprenda a aprender, sea creativo yqu~·¡~~ déüvid~des 
de apre~diz~j~ se;'.Üe~~~ i'.~abo a través del análisis, reflexión y aplicació:k~ ~rob lemas 

del contextg soci¡¡:i3 '.'' ·. 

•!• Seminario:'cliisu~j~n·de un. tema por parte de los alum~os:y·al •. flnal,~e.saca una 

concl~sió~ grup~l/ , .:; 

•!• Laborat~rio: 'ci~óÜÍÍst~~~ii\s aftifi6lales de un .tema pára sef·o~se~aclás y analizadas. 

•!• Práctica. sziper.rtsq~a¡.·~¡¡~~¿Iónesreal~s ,Y· coiicréfa~··qÜe ~~b~~ s~r;·~~pérvisadas para 
·,:. ~ '. i ;'('·¡;·~,--~~' ,', 

realizarlas c~d6ct~'iii~rit~.' .. 

•:• E11seiia11ia ~ ~i~t~~1ciii: proceso de· eriseñanz~7a~;~~~ii~j:}.,tj¿~ se sigUe mediante la 

utilización d~ JÓs diversos medios de cornunkiacié>ri Jc>ci~i 'corno: correo, prensa, radio, 
.- ' -- ;·,;:,.;'!·' -;_~.::_~~-'. .• _;_:;;:,:.~ . 

televisión; irite~et,' etc,, con. alumno~ dispers~~Y:a.lej~d()s.entfesí. 
-- ¡ . • - - - -,. - .. ,· . -···- - - - . - -- .--_ . .. . .. - - . - '' . ----,_-- - - ,~ -.----' - - - - _, - .. - -'-

de 1. c:;.:i~¿:"f :1~r!á:~=:wd~~~~~~~ji/i~~~i,~;S,fr~1~;.~ 1~~r-j;::i~ 
"procedimientos o recGrsos litiHiados por , e( ag~nte '<l~ éÜsefi~ñia par~: promov~i' aprendiiajes 

significativos''. 34 
.•. CuaOd·~··se.utili~aeI.téfmilla.'al~strategi~s'sci·ciébe.•fo~sidérar.tju~;,el;profesór o 

el alumno deb~n · empteii';¡as, como pr~ceclill1i~~tbs··A~~ibÍe~ . y· adaptativos dep~ndiendo las 

circunstancias· ~t1~·se p~esellt~n eKe1 pro~~so~<l~c¿tíivo. ·· 

33 Mata Guevara, Luis B.; Avila Fuenmayor, Francisco J.; Silva, Edgar E. Universidad Nacional Experimental 
"Rafael María Baralt", Programa Postgrado, Cabilnas, Estado Zulia. IV Jornadas de Postgrado de LUZ, Maracaibo, 
Diciembre 1997. 
34 Días Barriga Arcco, Fríela; Hemández Rojas, Gerardo.Op cit Capitulo 5. 
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2.3. CLASIFICACIONES, CARACTERÍSTICAS Y FUNCIONES DE LAS 

ESTRATEGIAS DE ENSEÑANZA 

La primera clasificación de las estrategias de enseñanza depende del momento del uso y su 

presentación en una secuencia de enseñanza. Dicha clasificación ha sido utilizada por Frida Días 

Barriga3~, Marisol García Venero36 y María Inés Solar R37
. 

•:• Estrategias Preinstruccionales: 

Estas estrategias se utilizan para preparar y poner en alerta al alumno con respecto a qué va a 

aprender y cómo lo va a aprender, por consiguiente es previa a la instrucción, y su finalidad es 

activar los conocimientos y experiencias previas que le ayuden a entender significativamente el 

contenido nuevo. Dichas estrategias preinstruccionales se subdividen en: 

• Objetivos: Corresponden a las. intenciones educativas, su función es 

informar al alumno el tipo de a,ctl\fidacf de aprendizaje con respecto a 
'. ;,?.,_·· 

determin~dos ~o~t~nidos,. la~~ c~ndi~ib~bs, la conducta esperada al finalizar una 
;,,·~_,:_::.:/\' ,. -~~:·,~~·~·"-.. ,~·~.:,·_'. -~. =~- :\>. :._' :/;-, . :··:-·,,,: -·~ '. ... ~ .,·;<- ; 

experie1lci~;~sesió~, ~ ciclo escolar, y la forma de evaluación del aprendizaje del 
- - ·- -· - : ;· ··;( .. -:' - ·-.. . . - - - -

alumno. Esta información lo guía y orienta durante el proceso educativo y le 

permite realizar una autoevaluación, para darse cuenta si va cumpliendo el 

objetivo propuesto. 

Los objetivos deben planificarse, concretizarse y aclararse, ya que son el punto de 

partida y de llegada en el proceso enseñanza-aprendizaje. 

Las recomendaciones para el uso de los objetivos como estrategia de enseñanza 

son: 

35 lbidem. Pág. 69-110 
36 García Venero, Marisol. Op. Cit. Segunda Parte: Variables internas y externas, octubre 1989. Págs. 25-27 
37 Solar Rodríguez, María Inés. Aporte de la investigación cognoscitiva en el proceso enseianza-aprendizaje: 

Las nuevas 1>erspedtivas. Reyista de Educación PAIDEIA.. Universidad de Concepción, Chile 1995. Pág.18-21. 
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a) Deben ser formulados con claridad, usando un vocabulario apropiado para los 

alumnos. 

b) El docente debe il1cifar a: slis alumnos a conocer-los objetivos antes de iniciar 

cualqu i.er. 'a;tivicl~~· ·d~ eriseu~,~~,:•~· apf endiia] ti· ' •.. ,·, 
. -.... ~ :,· -

e) Discutir elpla~teamÍentÓ o form'u1~6¡óÜ d~ 16s objetivos con sus alumnos. 

d) si se trat;~ci;;~;r~~~~e~·~[óbJ~tr~i~¡,~~é<l~~~;e~un~ciacfo-\leí6!l1meriie o -en forma 
- - 'i ) .;- : : .. -. : __ -,--. ' ' .;; :" :· ;- -,--- ' .: -. -, .:_-_ ··:; - - - -- ;-

e sc rlta y' al p~ibci~id mll~t~ne;rl6 presentedurante todas las 'actividades 

No es pertinente elabÓ;ary~ri~s,.bbjetiV'os, pórque los alumnos pierden su sentido y crean 

expectativas negativa~ ·~r;~tjfi.~~i~~~¡ ·~01{~1!~~. E:s. preferible• una º cias bien rormu1adas que 

contengan todos lbs ~~~e~tCi~"~iif6s; ;eH~¡JI1!laos .. '· 

- ' " -

• Pre-J:>'~~gu.tjt.isX b / Pret~st: Compuesto por un grupo de preguntas 

relacioriÚas' -~:'o~·. el} c'6noCimiento, actitudes o habilidades que van. a ser 

adquiridas. S~ fun6ió~·c¿h¡l~te• ~naumentar fa sensibilidad de los alumnos, 
-· - , .. - -~: -. . . . . . ·- ; _.. . ' 

previniéndolos sobre'elé~~ri~~fod~ e¡~~ apre~derAn posteriormente. 

• Resumen: c~Üsiste ~n ,'t6!lj¡ñiesis. escrita o hablada relativa al tema de 
- -; -.:.:·>-· 

aprendizaje y su funcióí'l-_es-pr~~af!lr:;B.(a!umno, enfatizando los términos e ideas 
' '·" ~~.~;_'.-~;~ ..:;-~;'":.' .t-~·'. .. :- -._ -

claves de lo que.apr~hcter~f~t~iúhió.Ó.como estrategia deenseñanza;,clebe ser 

elaborado pare! doc~nte.para:¡:>roporcionárselo a los alumno, dándole uha vista 

panorámica del contenido,~a que proporciona una visión de •la ~'~i~~uraglobal 
del texto. 

El resllmenpl)f!d~.pr~se_f1társe antes de la presentación del te~o () de_una lección 

(estrategia . preinstruccional), puede realizarse después de presentar el texto 
... "- ' ,: 

(estrategia posinstrtlccional), pero también puede elaborarse durante la 

presentación del texto (estrátegia coinstruccional): 
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A continua~ión se presentan Jos pasos para la elaboración de resúmenes: 

Primero es necesario leer el texto y compre~derlo, posteriormente quitar el 

material secundario o redundante, lo que no proporciona información nueva, o que 

repite fas ideas, por lo,étant'o'~~ie~~matel'i'al ''secundario puede ser sustituido por 

menos términos y .utilizando .• pal~bras ,propias. Y por último identificar y/o 

elaborar ()ra~i()fl~s C:i~~~: · 1¡; ¿~~¡)~~ d~n. la idea del tema central del párrafo, es 

~d~~i~ •.. ~~.P.t!E-~~~~ti!J~ip_~L~~~ú~d~;-~.L· ~~·· 
Se compone de materiales 

',_,,/.,'•', 

introduct()~()~.,~· .6~~t~~tGfü~~.:; ¿~in~~esto, por un conjunto de conceptos y 
:'.\\::~'.'.->-"',;._~r ~·:-:;;d/··-.:~-< · ,.,.,, - ·' - · · -

proposiciolles,de l11,~y8;·11¡~el•ic'd~Jábs~racción; g~ner~lidad: e inclusividad que· 1a 
¡· 

información qlleh;e .apr~l1derá,•\ se'pre_sentall antes:d~Lil1aterial ··de· aprendizaje y 
¡:, . - -_,· ;_-. . '«, :_ '· ~ :, -..e 

cuya .. asoci~ciÓ~ .·'·•··· ~6ri\1a; t~faa.(de,~a~fadCii~~J~ .~ei'.ha~~·. explícita pára que . ,. ·····' .· ........... _,_,_., ..... -··:- ·--··--· .. - .. ··. ;_' ._.: .·_ --.:·. " - -· .. • .. , ' 

desempe~el.'ü11~. ~~cit~ el~ ~~i%ilahió~ • d~l~cb~ti~ido .. P~r lo t~~t~ tiende un 
.. :;:;~'{: _-, ... --- '·""«'":'~ . i~l_·: "¡ - '•;·- ')·\~-. ~-;-; -i-'.· 1• .. '.:- ·i=-·.; >· ··'" 

puente' cóghlt'.iv~ 'entr~ J~·irifof~aciÓ!l.ritieva'~ f~'i'¡J;eyi&·Y su fün~ióri es• salvar el 

abismo q~~ e~i~te entie fo eiu~ ,~1 aluií10:,ya;§abe y,1}~Ue necesita'.saber, antes de 
'•\,..; - .·;". '_:- < :·.· '"•>i\'·'> . --.; :_,;~'-'.: -~,-. 

Haydos tipos de óráariiz~dd~es,previds, los cuales son: 
• .~. • • • - ' -··~ : •---•, <•-.-.-·- - • '•• -r-• • • - -. •• -•' • •" • -' .O•- , - • 

o EXpoiii;~~1X~ec6ril~nO~do~<duind~· Ja, información nueva es desconocida 

· para los; ii1~oi~~s.; / . 
o Compar~Úvos: .'se utiÚzahc:üaI1do los álumnos poseen ideas parecidas a 

'--:. .. .. - , . - ·.·,.' 

las que se apr~ricler~n. pÚa,compal"ar ó cóntrastar con' Ja· información 
.. - . ::- . ·: -::_'. .. : ~;;:: . > -" 

nuéva. ···, 

En ambos ca~os>la~~.id~~s 6'10~~6b!ÍceJf'bs qÚ~ e~tabÍ~¿eri el 'puente cognitivo 
. ._ _· :. : :: · --:.;~-: '.\:_., :~_;;;.-;;~;,;<;~-:;;:· -~L_;:( :~ ;·_:_;::::-~\~;~~?·~;: P~r.~:"~_--\J~·r .-}_:;)~-- ·,<:.'~?::: \.~tf ~~~-~'. '·:}:_~~:::> ;;,~~~:.:.:.<·-_ .. _, .. _,: .. :_.'.~:~-:::-~_·: ·-: ;· . -. '.-- -:. ·. . ·. . · 

deben crear el collt<#xt~-~ci:~!'·~op§f!e~@~e~ari<f pái:a la p()'~teri()r.asimilación de los 
- .-:;-~; -·"-":.~:-'--~~ ;1~;f-:~---;'_:;.o::-='-~--"'-';o..;:·'-_o_ '· ·.,-::.:' -'-.'.::...=>-''::.e~_ •. :_:__;_: ¿_,_:o"'..=.·- - ::_00:~-: -..:;,,'...- ~'..'._~'-•- ~'-·- ~ -'...·.,: •• • 

contenidos. ' , · ;• " ' :: / .' ''" >> 

Algunas de sus funcioÜes cciri¿spo~dena: 
' .. ·' .- ... '·'.' .-._., ' 
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Ayudar al alumno a organizar la información, tomando en cuenta 

sus niveles de generalidad-especificidad, 
,· . :; ' ·- .- _,: ; 

Ofrecer·. al alumno el m~rco :conceptuaJ piÍfa úbi~rlá lnformación - . ~- . ,· - . . . . ' . ::-,- .. - " - - -. . . -

que se ya a aprend~r. evii.~lldóa~íJa• ;~rri~rizit.~ióride' información 
:'<-·.-·- '.{:~; :'·:¡-·~- .. : _ --··-~ 0·'_!_-~·:f.;::, -~ ~--~~r·~:. ~'.1 ~;,-·o~.---:-/ - -. .---

aislad~ e illco~~xa: ..... e: · .·. · · · ):',' 

Los organizad()res·previos se elaboran en forma de texto; aunque también son 

posibles otr6s forI1latos como los organizadores visuales en forma de mapas, 

gráficas o redes de conceptos, utilizados para ilustrar sus relaciones esenciales. 

Las recomendaciones para elaborar organizadores: 

1. No elaborarlo como introducción general o resumen. 

2. Deben formularse con información y vocabulario familiar para los 

alumnos. 

3. No realizar organizadores extensos ni emplearlos cuando el objetivo es 

aprender datos o hechos desvinculados. 

Para elaborarlos deben seguirse los pasos siguientes: 

a) Elaborar un inventario con conceptos centrales de la información 

nueva. 

b) Identificar los conceptos ya poseídos, los cuales servirán de apoyo 

para asimilar la nueva información. 

c) Relacionar los conceptos previos y los nuevos, por medio de mapas 

conceptuales (los cuales se mencionan posteriormente). 

~ Estrategias Coinstruccionales: 

Las estrategias coinstruccionales deben ser presentadas al alumno durante la enseñanza, ya 

que apoyan los contenidos curriculares. Sus funciones son: detectar la información principal; 

conceptualizar los contenidos; delimitar la organización, estructurar e interrelacionar entre 
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dichos contenidos y mantener la atención y motivación de Jos alumnos. Las estrategias que se 

pueden utilizar son las siguientes: 

• 
-'·: ,.;t ·-~-·- - -, -

Pistas Fil?oi;iráilca;;~~:Y c'~d.Isoíir;1.;r.s-: ·serrefleren'a··1os avisos 

proporciónados ~urante~;el~texfo ;par~/én~a~fza7o darlé más d~portanc,ia a cierta 
; ·' ·~·: . . >'.,':·.~··/ ·:·.;, ,"· - ::':I· .. 

información:-s~ ru~ción~sa~X:lÍTata1 a.lumno ·en· ta'detec~ión de información 
o_. --~.--o~:· _1.o~~~L~:·~~~l~,;:;~~ '_·:.:~i'.~ -~;'~_,;_,~~ _:_ ·_~L{~~-.- ~-='" .:~~-- ___ ,c¡·oo -~~:oo _·, ~--- -

importa~te yob't~n~r,G~a C:()ófigl.lfa~iém glóbal ·de• la organización e· interrelación 
. ., . -. . . - - , . " ~ . ': :- . . - ., ' -" - -' . . ,. --. , ' -' 

Las pistas tipog;áficas d~n1Órin1~rite utilizadas son las siguientes: 
' ... -' __ ·,." ~;-; '''.'.·'-'"' .. ,,,; ->~\~ ' - ..... -, .;,. :.,,;. -: " - : ·.·- .. -.- . ': . : .-·. ._, 

o Manejo altérmi9~ de'riiáyús(:ulas y minúsculas .. · 
---·-J<.~/, ,:h~-· .. _":/·" 

o UtilizaciÓÍl-d~ l~t¡~~cüf~iva,F~egrilla, SIJbrayada, enmarcada, sombreada, 
.· ·>·-' ·-:·-;1··_--_''· . .-,~::··> .. :~-:0}_::: .. ::;>~· <_~·:'; .-,, .. - . ~-. 

tamaño d~ leirnfa;~~lo}es:~ri el texto ... 

o Empleo ;~~'."útfa~.: sGbtit~lo~ o notas al margen para enfatizar la 
" -. - «:-- ;~ . ·'.- _:;.:; . 

informaéiórÍ Clave.< 

o Uso de ei~~~~;~~~s;a~l~~~torias. 
Por otro• lado;las pi~tas~füi~uriivas pueden ser utilizadas por el docente para 

destacar alguna'irifór01~ció0::6;fiacer algún comentario enfático. Por ejemplo: 

• . ManejocleJC>node,yoi,alto para resaltar aspectos importantes. 

• Utilizáción(ci~':~il'rfsipnes como: "esto es importante .. ", "poner 

atenció~·~~.·f.',';}tl:,:< 

• 

• 

• 

AnotaciÓ'ri éf¿·,1a~pi.Í!lt6.sihlpdrj~ütes en el pizarrón . 

Gesticul~cione~~irifátr~Jsis~bre ideas principales . 

~~ b-~us~s sobre> aspectos relevantes en una 

• Reiteraciones de la información. 
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• Textos expositivos: Este tipo de estrategia es el más utilizado en el 

proceso enseñanza-aprendizaje; ya que comunican, informan, y explican al 

alumno los temas. Existen ~inco tipos·· de estructuras textuales expositivas, las 

cuales son: 

o Texto de. colección: Se articula en forma subordinada una serie de 

caracteristicas, itributos o propiedades particulares, en donde los atributos 

que se presentan· en forma de listado se agrupan por categorías. Las 

palabras élave ,scm las expresiones que indican enumeración, por ejemplo: 

"en primer término ... ", "un primer grupo ... ", "otra clase .. ", etc. 
-· ·-,,,;';... ., -

o ·Texto 'de• ~e~Je~~ia: 
palabras clave son: "primero .. ". "iJo~terlo~ente .. '', "después .. ". etc. 

o Texto comparativo: Su organización se realiza a través de comparaciones 

de semejanzas y/o diferencias entre dos o más temas. Las palabras clave: 

"a semejanza-diferencia de .. ", "desde un punto de vista ... desde otro punto 

de vista", "se asemejan ... ", "es similar a .. "etc 

o Texto de covariación: La estructuración del texto se fundamenta en la 

relación causa-efecto o. antecedente-consecuente. Sus palabras clave son: 
. . . _. ·.'/·~"&1?.i.' :';:·r·'.·, :.' 

·'"·::-:-: ·:· .. ·_:'.' :.-_: ·-;: -~ ,_ .. - ., - -.- -·.·: - -

"la causa principal es .. ", "por esta razón ... ", "la consecuencia es ... ", "un 

efecto es,;,". 
,::·':, 

o Texto de problema-solución: Se presenta un problema y posteriormente la 

o las posibles soluciones existentes para su resolución. Las palabras clave: 

"el problema es .. ", "la pregunta central es .. ", "la(s)solución(es) .. ", etc. 

Es necesario que los docentes conozcan la estructura de los textos, ya que les permite: 

estructurar un discurso (oral o escrito) y aplicar a partir de la estructura textual varios 
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tipos de estrate.gias de enseñanza, como: pistas tipográficas o discursivas, elaboración 

de resúmenes, ilustraciones que desériban la estructura, mapas conceptuales, etc. 

• Il.ust:raciones: Son representaciones visuales de conceptos, objetos o 
. . 

situaciones de ·un tema específico, y 'también procedimientos () instrucciones 

procedimentales, las cuales pueden ser: fotografias, esquemas, dibujos, gráficas, 

etc. 

Las ilustraciones son más recomendables que 1.as palabras paracomunicar id.eas concretas. 

Sus funciones como estrategias de enseñan.za son: 
. . 

../ Dirigiry mantener la atención de los alumnos . 

../ Favorecerla retenbió!lde Ia}~fo~th~bióll . 
. 

../ Promo~ere·l· iJici~é~ yr1'~tri~ii~ªción':delb.salumnos. 
': ,.,:~ ( 

2. Incl~ir.ilust·~~~i~A~;;gl]iq~'~,~t!~~i~.1~.~·;!f~~~tiv~·~·.{~~9.cil·l·~s.de,.interp.retar. 
3. Mostrar. Ias)iil.lstf~~i6~e~·~~~~~id~ :d~ Ia·i~forrl1ació'r1 9ue••.rnpreseritan, 

ad arar p()~:~¡ 2!is~~~~J6 ~g~.~~pf~;é~ta~. 
Para mante11er,~Ú~l~E~~.·~.1@~E~~i~h~·~·16~·a(úmnos, es recomendable utilizar 

ilustraciones húrnorlsticas ... > 

Existen. tipos de ilustra'cio~es que sé pueden emplear con fines educativos, los 
' ." ' . 

cuales se describen a continuación: 
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• 

Descriptivas: Muestran cómo es un objeto, 

Expresivas: Busca lograr un impacto en el alumno 

considerando aspectos actitudinales y emotivos, 

Construccionales: Se utilizan para explicarloscomponentes o 

elementos de un objeto, aparáto o sistema. 

Funcionales: Muestra la rea-ú€ac:ió~ºcfe i~p;o~~so~la 
organización de u11 sisteina. 

Lógico-matemáticas: CorresB~~d~fia¡~re~los··diagramáticos de 
' ···, :·.·:~_,.._. ,·: . .;, - , .. " , - <" _,. - .. -

conceptos§'fifncigrie~ lllat~miiticos .. 

Algorítmicas: Diagramas dod~~·~~k;t~~t&,~ri-'~()~:i~iI}ciades de 

acción,. rutas críticiis~ pasos. de ul1procedimiento, 

demostración d~ r~gl~s o nórm¡s, ~artas de flujo 

de información, etc. 

Arreglo de datos: Representación de valores numéricos como 

datos estadísticos, para comparar datos y tener un 

fácil acceso a un conjunto de datos, 

- - ·- ·-

Mapas Conceptual.es y Rede~ ·Semánticas: Corresponden a 

esquemas gráficos de conocilliierito,d6~d~se indican conceptos; pré>pos·i~iones y . ' -.~:;:,··. ·-~.-.~ .:{~-~:,~ ; .····-.. ·~~-::~:¡.~>·!-~'Y! ... -~-.' ; " ... ._ ·--.~ ,_:_; - . 
explicacion~.~ del c~11i~hiél(). p:sia:iét2nic,a:i~~ultá' útil. ~l •. <l,oc~dt~ que'. pasa· 'de·. un 

·;,,., _,._, . 
. '•i".,<·'· 

; -,.~ ·~ . aprendizaje. ~e~C>ri~tic:á,·~gi #pr~~·~i#~j?;si~~·i~~atiy<?·.··.···· ••. :. 
. , :·_. '.:'·.~- .. __ .,,: .;,,-,_ --;;··. _,_-'<:- :±:,;-, :,· "·<:·;:\·:_:-~:::·,· .,_:~'.-~:::. 

La·.té01ía··~·el·••aprendiiaJ~.-.sigdfficativ~'.de'.})~vid .. ~A~~G6'~1 .. si~~-·6ooiqfundamento 
para el. e·~.~.l~~···~.el····~~P~§)ci;·· ~o~á~pt~s. •par~·1~•.··~u~f·.~~~·~~keJtJió·:i6riiir' ~ri '6uenta 

el aprendizaj¿'prévio y}el alumno al. entrar. en contacto. con información nueva, 
. - ,.'· · . .' ~.: '·~ ,<¡::,,·.» ... ".·,:.. . . ·.· ·-. 

consfruye un significado, el cual es particular para cada alumno y depende de las 
"'- ,- ' 

relaciónes qÜe I~gre establecer entre la nueva información y sus conocimientos 

previos. 
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Debido a· que las personas organizan sus conocimientos de una manera jerárquica, 

debido a que Ja capacidad de procesamiento de la información es limitada, se hace 

necesario 'organizar y jerarquizar los conceptos en términos de su nivel de 
' ','-. 

generalida'd, de inclusión y de especificidad. Se parte de que los conceptos 

generales se localizan en láparte superior de una especie de pirámide imaginaria y 

que estos conceptos se relacionan con otros de distintos niveles de especificidad. 

Por] o tanto, el mapeo de concepfos es l.lna estrategia que revela las uniones o 

relaciones entre los conceptos que posee un alumno, en donde se ordenan Jos 

conceptos más inclusivos en la parte superior, y hacia abajo se colocan los 

conceptos más específicos unidos con líneas y palabras de enlace que permiten 

que el mapa sea comprensible. 

Así pues, es importante que los docentes utilicen esta estrategia de enseñanza para 

relacionar los contenidos de una unidad o durante un curso, pero también debe 

enseñarse como una estrategia de aprendizaje, para fomentar y/o evaluar el 

pensamiento analítico, sintético, evaluativo y los conceptos que posee cada 

alumno, así como la comprensión de los conceptos y sus relaciones con otros 

conceptos. 
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• 

Es una 

Represen tac ion 
· waficá · 

Con un 

Que va de lo 

.General ... ·. ·--

Mapa 
conceptual 

Los conceptos 

Con palabras 
conectoras y 

líneas 

Alo -----11. Particular 

se lee de 

Arriba a abajo 

y forma una 

Frase lógica 

Arial.ogías:c. · ·:g_r~p~~).c,iól1 ql.le)ndiCa qu~.~una .cosa o evento concreto y 

conoddo•·. ,es ~·~rri~jatjté a ~tro'.everito ~bstra~to/y desconocido .. El empleo de 

analogías .. es muy•trecüente,porqúe fll •. Obteñér.una ñtieva experiencia tendemos a 
. , ' · ... : ;~:.·k·-. ; ,,,,' ' ', - •T." ·' ' . . . •"• '•· ". : •... _ .... , ·, ; - .. . 

relación~{1a.:• .i/jf 6~njl.l~to de experie11éias siOlilares que nos ~yudan a 
-... ,'. \:. 

compre~CÍ~r.·1fii~~~a.• :' 
Dicha estf'~f~~i~dd~dseñ~riza se puede utilizar cuando la información nueva se 

"" - -·-..,e=--'-' ~ '.. ""'-- -

preste pa;arelacforiitrla con conocimientos previos, los cuales deben ser bien 

manejados .. por los alumnos. 
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Por lo tanto, sus funciones son: 

• Incrementar la efectividad de la comunicación (maestro-alumno) . 

• Proporcionar experiencias concretas con la finalidad de preparar al alumno 

para experiencias abstractas y complejas y mejorar su comprensión. 

• Favorecer el aprendizaje significativo a través de la relación de los 

contenidos previos y nuevos, 

Se pueden combinar analogías de formato verbal con ilustraciones para mayor 

significatividad del contenido. 

. .. 

•:• Estrategias Posinstruccional..es: 
. '·· ~· . - ' - .. .,. :; : __ ,:.": .~. . . -

Se presentan al alumno después,1d~iqür~I•c.onteAido • ?ª~ª. ·.side> •.. analizado;··· las .. estrategias 

posinstruccionales permiten •. al:a1J+~~··}~~~ar\¿navisió~· integ~~dora, ~sintética ·.Y .. crítica ·del 

material y también permiten ljn~:llj~¿;-¿~~l¿aci6~ por ~arte del alümno de su ap;e~dizaje, Algünas 
_. : - .. , . ·,-.:_ ..... ~ ·-; ··- ... " -- .. . ' - " 

de las estrategias posinstru~Cicirl~i~~·· 5()'ü: / 

• 

.. :·:···'.;?:·~;·: __ -<· 
. '\ ;· . . . .. . 

Pospréguntás. lnterca.ladas: Conocidas también . como preguntas 

adjuntas o i~skh~cJas: S~ opresentan después de·• la información con ·la . que se 

relaciona~Jira~ili1:il"~1··aprellcJi~ajero cuandose pre~~~t~J~ifnfo~m~6i6n,. yi que . 
. : .· - - - ·- . ··'. \ ' ·-· _-_ - .; '. - ··.: ·, ,., - . : - . " ' -.. ' . . ' . '·. " , - --· - -- ·. ; " . - ·- . .,-,-- . : ·'' ; ''.'. -. ·- 'º'·' . . •. -~:~·1:. ,. -' -- - - . 

:: f<( 

e1 a1uirincta1··ini~Hrfü:.~d*1e~'.l"e~iJu~st~~;h~cit.~ri=;¿p~só:mJ~t~ifct·é.l~:ihrormación 

revisada.•· .. Est~<~~t{~l~~i,~/~a,·;,~.i~i~~,f~~l~;~;~flció'~; y•. ?~Jg;e,;i~ri.· .. •l~;práctica,· la 

retencióriy la ohleñCiÓh.de i1form~Ción rele'V~nte. 
···:'- :, ' .. · ~ .'.·:·.-~ ~2\.:~~};.::;:::.:,~-~ ;'.;;t.:~:;;~>_··r~,··;:~\L--: .::\:e·::-_ ~:'t·~¡,::---'.:.<'.!'; __ .·::?~_ .. :· ~~:_: , . 

::;~1ilf ~b~~;~~ªj~4~~j}~;¡~~~hl~·~~~:}lJ~r~~1li:~:.º::~: 
momento .en"?~e'se ~ágaireférencf~·;a:úll contenido importan.t.eo Así• éom? también 

el ·~úm~rci:d~M~~~¡if~5;,'f~~~6~~?ci~!rio·.· deb~n· ex~eders~ pa.ra.· ~o .• abuin~i1 .. ~l~mno. 
Las·.preg~~t~s p~~d¿~·li,~c~?ref~ren~ia a i~formación ya ~e~isacl~ (~~spreguntas) o 

a inform~ciÓn q~e ~P¿;~~~ ·va a ser revisada (pre-preguntas): Así pues, la 
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redacción de las preguntas se realizan bajo la modalidad de reactivos de respuesta 

breve o complementaria, aunque también se pueden utilizar, dependiendo el tema, 

reactivos con respuestas de tipo ensayo o respuesta de más elaboración, 

.·Mediante las preguntas intercaladas se evalúa: la adquisición de con~cimientos, la 

comprensión de la información y si es posible la aplicación del apfendizaje,' . 

Corieste tipo de preguntas el docente monitorea el avanced~i~lÜfu~()'y'i~ofrecé 
retroalimentación correctiva al informarle si su respuésta·es ~()ri:~ci'~ o porqué no 

10 es, 

• Resúmenes finales: Los resúmenes son una síntesis y abstracción 

relevante de un discurso oral o escrito. Su función es enfatizar conceptos clave, 

principios, términos y argumento central. 

• Mapas Conceptuales: El mapeo de conceptos es una estrategia que revela 

las uniones o enlaces entre los conceptos que posee un alumno, se presentan los 

conceptos en orden jerárquico en la parte superior y progresivamente se 

encontrarán incluidos hacia abajo conceptos más específicos. Ya que parte de la 

idea de que los conceptos relacionados entre sí se almacenan en la mente 

jerárquicamente y que los estudiantes entenderán más claramente si los conceptos 

se organizan en un formato similar. (Información detallada en la página 41) 
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Esta clasificación de estrategias de enseñanza dependiendo el momento y su presentación, se 

representa de la sib>uiente manera: 

ESTRATEGIAS DE ENSEÑANZA 

Objetivos 

Pre-preguntas Pistas tipográficas y discursivas 

Resumen Textos expositivos 
Pos-preguntas 

Organizador previo Ilustraciones 
Resúmenes finales 

Mapas conceptuales 
Mapas conceptuales 

Analogías 

Así pues, la segunda clasificación de estrategias de enseñanza es desarrollada por Ana 

Guimán y Milagros Concepción38 a partir de los procesos cognitivos que requieren los alumnos 

para aprender significativamente. Dicha clasificación es la siguiente: 

•!• Métodos Lópcoa: Los cuales permiten la obtención o producción del conocimiento 

por medio de procesos inductivos, deductivos, analíticos y/o sintéticos. 

38 Guzmán, Ana; Concepción, Milagros. El Método de enseñanza. Consideraciones Generales. Santo Domingo. 
Págs. 25-46 
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• Método inductivo : 

El contenido se presenta por medio de casos particulares, hasta llegar al 

principio general que lo rige. 

Este método genera gran actividad en los estudiantes, involucrándolos plenamente 

en su proceso de aprendizaje. La inducción se basa en la experiencia, en la 

observación y en los hechos. Debidamente orientada, el alumno reconoce la 

constancia de los fenómenos y la posibilidad de la generalización que lo llevará al 

concepfo de la ley científica. 

Los procedimientos utilizados son: 
. ' . . ~- , : ·-: . . -

. Ohsen•áCió11: Consiste eri~p~oyecf!l.r lá atención del alúnmo ·sobre objetos, hechos 

o .fenómeri6~,~·f~l:cC>h\Ó ~~· pf~s~ritan en. la.re.~Úqt!d,; ~ompletando ahaHticamente 

los .• dat~s ;sumini~tr~dos<por:la'\intuición .•• · .. ~ .•• L~ •. C>bseryaciónpuede ser••. tanto .. de 

objeto~· ~at,f rl~i es;'.c~~o·ge.~é~:~,6~I f á~f ~'eri~s ·?e:~ii-a'.~;t~ral~~a'.~ .•• i. 
Puede. ser d,e. dós'.Üp()S,! I~ '.obse~~gi?n:di.red~'qÚ~és'la\que,s~hace :del objeto, 

hecho ?reho*·~~~:~~~1;r~X~}'~~s~§~'gf~AVill<l.fr~~~~;.~J#·.~~ h~~e.~erib'ase a su 

representac~óngrá,,fil,c~,;<?:m~!t]m~~¡~:>····.··· .·. ·: •.. ,'.··¡, {''·' ..•..•..•... '< .. ·· ', ·. 

La observacl6n ~ci llfuita a.l~··d~scdpcióh y r~glstrd. de ;lcis· ririóinenos sin 
'. -· .,. • '.' , ·~- _¡ ".'-·· •••• - ' - • :.·. - " ''· - • • -, ·- - ' • " • • '. ;: • ,- ••• 

modificarl~~;'rii~~eriÍ~rj~¡~¡osd~'Va16;, :~· · 7 ·,.·.·.· :'.;, 
.·:::-:..-. 

Experi11uiti1acW~!;c~~i~t§i~n~~ci~O:ca~:~1'.(e~~P1ó§~O·~?~~(ig.§'~M~tC1i~'¡).ara•C!ue 
pueda ser observa<loi~'ri cÓhdicionéi Óptifüas;)E;sta'se .• i.liiliz~~ para' comprobar o 

~ ,'- ,,. - ". ·• . -··'·• ••. , --· ' ~ ' . . . . ·- - . - ·. ¡.; . ·_,.r. . : - . - . ' '., • - ' 

examinar las caraciterísfl~~ta.§'üri'h~~llci''~flnó~~íió.2 .. • .. ,,;y .t~''):f ' 
Ejemplo: Un grup{~~ aI~iririÓshl~~~laH~i1J~es(~¡.¡tn~ficis ~a~~,·Ó~tener dlversas 

tonalidad y riu~So{cC>lbr;~. · : · > :; .· .... ··, · ); ), .. \·, .•.... ;< ·~'., • '? . . · 

Co1t'pan1ci6ll:Ú~:stabl6c~:hai ~ifuiiiti.l~;sYb <llr~i~ifai~s ·'cie ¿~;a,¿t~r numérico, 

espacial ~-'i'~ih~i;a¡~·,;·y/g d~.· .. J~ii~~hid¿·,~ü~fii~iiv6?e~t~~;¿bJ~ib~, ¿hechos o 

fenó-~e'~-ó~s<·c;'bi~f;;~:d~-~-;):· ~'. · ' ·:\ · 

Ejemplo: En ~rl~ clase dellteratiira comparar el' éstiloliterario'de,dos escritores 

contemporáneos. 
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Abstracción: Selecciona los aspectos comunes á varios fenómenos, objetos o 

hechos estudi¿¡dos y o~servados en ph1ralidad, para luego ser extendidos a otros 

fenómenos o hechos .. análogos por lá vía de la generalización. Otra interpretación 

de este procedimienfo -eS'e~tUdi~'a1;1adailiente unaparte o elemento de un todo 

excluyendo los demás componentes, 

Generalización: Consiste en aplicar o transferir las características de los 

fenómenos o hechos estudiados a todos los de su misma naturaleza, clases, género 

o especie. La generalización 

universalmente aceptado. En 

constituye una ley, norma o principio · 

la enseñanza continuamente se hacen 

generalizaciones, pues con ella se comprueba el resultado del procedimiento 

inductivo. 

Ejemplo: a partir de la observación de las características de un número 

determinado de animales (gallina, pato, paloma, ganso y cotorra) los alumnos 

llegan al concepto de aves 

• Método deductivo: 

Consiste en inferir proposiciones particulares de premisas universales. 

El docente presenta conceptos, principios, afirmaciones o definiciones de las 

cuales van siendo extraídas conclusiones y consecuencias. El docente puede 

conducir a los estudiantes a conclusiones o a criticar aspectos particulares 

partiendo de principios generales. Un ejemplo son los axiomas aprendidos en 

Matemáticas, los cuales pueden ser aplicados para resolver los problemas o casos 

particulares. 

Entre los procedimientos que utiliza el método deductivo se encuentran: 

Aplicación: Tiene gran valor práctico ya que requiere partir del concepto general, 

a los casos particulares. Es una manera de fijar los conocimientos así como de 

adquirir nuevas destrezas de pensamiento. 

Comprobación: Procedimiento que permite verificar los resultados obtenidos por 

las leyes inductivas, se emplea con más frecuencia en la ciencia fisica y en la 

matemática. 
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/Je111ostració11: Explicación visualizada de un hecho, idea o proceso importante. 

La demostración educativa se usa generalmente en matemáticas, fisica, química y 

biología. 

• Método analítico: 

Por medio del análisis se estudian' los hechos y fenómenos separando sus 

elementos constitlltivos para aeformiiu\r)uifüpórtanciá,-la felaCióif entre ello, 

cómo están organizado; y cómo füncio~a11.e~tos ~lementos. -

Divisió11: Este procedimiento simplifica I~~ difi~i:iltades al tratar el hecho o 
• - ., -- <.,' 

fe~ómeno por partes, pues ~~d~ p~rté pÜ¿cle. ser ·~xarninada en._ forma. separada en 

un proceso de observación, at~l1ciÓT1 y deScripción. 

Ejemplo: . Al estudiar la. R~Jol~ción Francesa, separar. analíÜc~mente los 

elementos qüe configuran el' teiha: como las causas, .. el desarrol.lo de los 

aconteci~ientos, · las .. c~~~e6~encia(etc. 

Clasijicacfó~:' ~s una,j'forfu~,f~~·;;diyidir ·la Jnformación ·que se utiliza en la 

investigación parareJhiFp~rs~nas,; objeto~ •. palabras de una. "1ism11 c1a.se o especie 

o para agrupar c6!1c~ptCJs,p:~isl1lai~s. . ... _. -. . .. . 
'-:___,:~=' .!:. • 

Ejemplo: cuando él ~studlallte estúdia el clima analiza por separado" los elementos 

de este como: fa·· t~n;perat~r~, la . hun1e~ad,' los vi~nt~~. l~s< pr~C:ipitaciones, la 

presión atm~sférica; el1fre ofras. 

El método silltético.: 

Reúne las' partes que se separaron en el análisis para llegar al todo. El 

análisis y Ja ~íllt~~is:son procedimientos que se complementan, ya que una sigue a 

la otra eri.sÜ ~J~2ühfoh . La síntesis le exige a) alul11no la capacidad de trabájár 

con éieilierit'cis' p~fa-combinarlos de tal inanera que constituyan un esquema o 

estnÍctur~ quÍl antes ~o estaba presente con claridad. 

Los procedimientos son los siguientes. 
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Conc/11sió11: Es el resultado o resolución que se ha tomado luego de haberse 

discutido, investigado, analizado y expuesto un tema. Al finalizar un proceso de 

aprendizaje, siempre se llega a una conclusión, 

Resumen: Significa reducir a términos breves y precisos lo esencial o importante 

de un tema. 

Sinopsis: Explicación condensada y cronológica del contenido de manera 

esquemática,cfacilitandouna visión conjunta;--

Recapitlll~d~h: CÓnsistci en resu~irordénadamente ~I co~teniclo escrito u oral. 

Ejemplor~l1I~a~es¿ª~l~s' dénü~¿tfo' ~aí/se ~Úll~a· con~~,¿~~11bia. al.•~e~inar una 

unidad o '1ec~ió-~·o de repasar contenidos cliid()~ duraili~·llri''períodb largo con 

fines de e~árri~ri~~.'o para afianzar el aprendlzaj~. 

Esqu~fl1i Representación gráfica y simbóliéa de(;bolltehidO':;'Eir'eLesqUema se 
. • ·-~. :.·· .-.. : \; __ ; ,, - .. : - ·' :,,. ' .-'.'.-./ :: ''·\-'·-•'.;,:E;:,:"• - -· ·.'¡··~ . ,.·:.:'. • .: .,__ · .. 

elimina~ ~iertos. detalles de forma y volumen, _p~r~ t~ll~e¡.:;~/su~ r,elaciones y al 

funcionamiento de lo que se quiere representar. . •.... :~fe,·· 

Diagra11u1: Dibujo geométrico o figura.gráfic~ C¡tie;r~ifyé-pararepresentar en 

detallé o .. demostrar un problema, ·proporcióli;:¿~Úe~6·~~ho:•~l:diag;~m-~ se usa 
"--·':.~7·, ; .. ".·!.-_-;.·:'··'-·-··::~;·; .. ,Y;:,;_•;:H:.:~.-·;:~:-·_,,_'. ;,-,... ' _ 

mucho en Matemática, Física, Química, CienciasNaiµral~s. etc .. 

DefiniCión: Proposición que expresa con cl~rid~d:~·e~~cfüud. los caracteres 

genéricos y diferenciales de algo material-¿; lnmat~rial. -
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Esta clasificación de Ana Guzmán y Milagros Concepción es similar a la clasificación de 

Femando Palacios39
. La cual es: 

•!• Métodos Pedagógicos: 

• Tra1ücion<ll: Se basa en la autoridad del maestro·· con do.tes •especiales de 

expositores, ya que la forma en que los alumnos. reciben 1.os c;onoc.im.ientos es a 

través de descripcio~es, narraciones~y-discursos sobre hech~~ b=°su~esos;·- El 

alumno por su parte respC>nd~.:~~los . requerimientos del~riti~sti.~/:.y "tiivés de 
. . . ' . ' ,,. - . . . ' . . -- '. - - ' - - ,, -. ; 

asignaciones o tareas ~scritll.~od~ fórma recitada (de merricíria)!' 
: . ,-;;'.~- -:'._-.,:.::~ :.:.\:·: ''.:f~;:;:;:.i·:;.,:;· .:r-·' .< ·.: ·,_ . . . . . . ,_ .:,e· ·._ 

Este fue el ~ét;'CIS ci~l~.~sc~ela'. medieval, pero todavía. sigile vi~¿J1t~ en muchas 
·.. · .. :"' ·:: - / ,-,.- ... > ' ·.: ,~· ' -~. ···_- '. ".' -· '·,' : . . " .-- .:·' ~ '"'.· ··:;:". .. . -

eséuelás! .. •· ·. · ··· ... ··· 

Este . niétodC> /~bsÚacio } Jerb~lista ·.promueve el aprendizaje ;eproductivo y la 

actitUd p~~i~a:~elo~~~hicliintes impidiendo el desarrollo de la capacidad crítica y .· ' .. . •. 

reflexiva de los mismos. 

Constructivista: Su finalidad es la construcción del entendimiento y comprensión 

del conocimiento en una tarea conjunta de maestro y alumnos en el proceso 

enseñanza-aprendizaje. En donde el alumno es responsable de su propio 

aprendizaje, por lo tanto, es él quien debe construir su aprendizaje tomando en 

cuenta su experiencia y conocimiento previo. Y la tarea del docente debe ser 

invitar a sus alumnos a elaborar preguntas y buscar sus propias respuestas. 

39 Palacios Calderón, Femando. Constructivismo, poderosa herramienta para lograr la comprensión de los 
educandos. Revista Mel\.icana de Pedagogla México. No. 30. Pág. 23 
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Las diferencias de ambos métodos se pueden visualizar en el siguiente esquema"'°: 

a El currículum se presenta de la parte al 
todo con énfasis en las habilidades 
básicas. 

a Adherencia estricta a un currículum 
fijo, el cual es muy valorado. 

a Las actividades del currículo descansan 
en los libros de texto y de trabajo. 

a Los alumnos son considerados como 
"pizarras en blanco" en las que el 
maestro diseña la información. 

a Los maestros se conducen, 
generalmente, de manera didáctica, 
diseminando la información a los 
estudiantes. 

a Los maestros buscan la respuesta 
correcta para validar el aprendizaje del 
alumno. 

a La evaluación del aprendizaje de los 
alumnos se considera separada de la 
enseñanza y se realiza casi 
exclusivamente por medio de pruebas. 

a Los alumnos trabajan solos 
fundamentalmente. 

l 
No existe interacción maestro-alumno 

a El currículum se presenta del todo a 
la parte con énfasis en grandes 
conceptos. 

a Seguir las preguntas de los alumnos 
es muy valioso. 

a Las actividades curriculares se 
apoyan en fuentes principales de 
datos y en materiales manipulativos. 

a Los alumnos son considerados como 
seres pensantes con teorias 
emergentes acerca del mundo y de la 
vida. 

a Los maestros se conducen, 
generalmente, de manera interactiva, 
utilizando el ambiente como medio 
para los alumnos. 

a Los maestros buscan los puntos de 
vista de los estudiantes a fin de 
entender las concepciones actuales de 
los alumnos y utilizarlas en lecciones 
subsecuentes. 

a La evaluación del aprendizaje de los 
alumnos está involucrada dentro de la 
enseñanza, se efectúa a través de la 
obseivación del trabajo de los 
alumnos y a través de la exhibición 
de sus habilidades por diferentes 
medios. 

a Los alumnos trabajan en grupos 
fundamentalmente. 

l 
Maestro-alumno en interacción constante 

La clasificación de estrategias de enseñanza a partir de los procesos cognitivos de los 

estudiantes., gráficamente se puede representar de la siguiente manera: 

40 Ibidem. Pág. 23. 
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l\::.lS ~\,¡¡~ 
FALLA DE Gr\IGEN 

ESTRATEGIA DE ENSEÑANZA 

Obscivación 

Experimentación 

Comparación 

Abstracción 

Generali2.aci6n 

Aolicación 

Comprobación 

Demostración 

"'. 

División 

Clasificación 

Esiluema· 
Diamma 

Definición 

,. 

Métodos Pedagógicos 

Tradicional 

Constructivista 

Después de analizar cada una de las estrategias de enseñanza., así como su clasificación y 

función, es importante que los docentes universitarios se concienticen acerca del rol que tienen 

en el proceso educativo, ya que no necesariamente deben actuar como transmisores de 

conocimientos o facilitadores del aprendizaje; el rol del docente consiste en orientar y guiar las 

actividades constructivistas de sus alumnos, que faciliten el aprendizaje significativo. 

Para lograr que los estudiantes aprendan significativamente, es decir, que cada estudiante 

retome sus experiencias y conocimientos previos para relacionarlos con el nuevo contenido, 

elaborando su propia conceptualización y posteriormente aplicando ese aprendizaje con la 

finalidad de resolver problemas reales y cotidianos, es necesario que el docente conozca el 

currículum de la carrera en la que imparte clases, ya que debe partir del plan de estudios y del 

programa de cada materia para conocer y analizar la organización de las actividades de 

enseñanza y aprendizaje en función de los contenidos y el objetivo final de cada carrera, es decir, 
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el perfil de egreso que se pretende lograr de Jos alumnos, debido a que el currículum es el 

organizador· y guíapara .. doC(!ntes.y~al.umnos:. I>i:>~!~riormert~ .. el ·.~()C~nte··· c:lebe ·realizar una 

planeación del cont.enido de la materia que va a ser analizado conjuntamente con sus alumnos 

(esto puede-llevarse acabo en cartas descriptivas o plan de sesióll), también el docente debe 

seleccionar y utilizar la estrategia de enseñanza adecuada o combinar varias estrategias 

adaptándolas a las circunstancias educativas, tomando en cuenta los intereses, necesidades, 

características y aprendizajes previos de los estudiantes, así como el aspecto cuantitativo y 

cualitativo del contenido, dependiendo la naturaleza y el nivel de tratamiento del contenido 

(teórico-práctico, introductorio, intermedio o avanzado) y la modalidad didáctica que se va a 

utilizar. 

Para apoyar el contenido, es necesario utilizar material didáctico, recursos didácticos y 

además aplicar técnicas didácticas. Al mismo tiempo, es necesario que el docente motive 

constantemente a los alumnos interaccionando en las actividades grupales y proporcionándoles 

seguridad en todo momento. Pero también es necesario que desarrolle el pensamiento creativo y 

crítico en sus alumnos. 

Por consiguiente, las innovaciones que se promueven en el ámbito educativo superior, 

requieren reorientar los roles de la enseñanza y aprendizaje. Como el objeto de estudio de esta 

investigación se refiere al rol de la enseñanza, es importante mencionar que la relevancia de las 

estrategias de enseñanza o instruccionales en el proceso educativo, es necesario lograr su 

aplicación con una visión amplia, flexible, crítica y creadora por parte de los docentes 

universitarios. 
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2.4. LINEAMIENTOS GENERALES PARA EL EMPLEO DE ESTRATEGIAS DE 

ENSEÑANZA 

Para la utilización de las estrategias de enseñanza antes mencionadas, es necesario que el 

docente tome en cuenta los siguientes lineamientos que sirven para seleccionar y emplear dichas 

estrategias: 

-1' Planear todo aquello qu~ implic~ la ejecución del prÓceso d{ense,füí~¡~~~prenrlizaje, con 
-'. · .. :. :~ f.:. - ·.':, ('):\:·:- I'- , ,·· '. ·,':··¿ .. \ 

la finalicÍ~~('d~':11a;b~r ;4~~' 1~'ffabd~ d()~~nt~~s~~ rn~s :'~~iis~i~ht~'y'rii~J6r•' ~Ó~prehdida y 
._.,_ .,, -" .. ,:,,· >,,:~~,_;_ ·. - --"' '.- ·-'· ·· <..,_. --· : -··.··s,"':_·: __ - ·: ,.-:l ,:. ,-_;. -··-':- · -:,"":---

percibida p~rel' ~i~~o ..• élC>c:~ht~·ypc)r; los aJGmriC>5;' ~~¡¿~n16 iaillbi~h;c!éterminar. los 

objetivos.'.qu:~.;e,:~~b~~ia1~~~ar.~1'.;6~~.i~~r.el·c~·~so.o·•.·j~'s~~ió;~Yé~r~ciskr~'.1;os ·~ecursos 
materiales 11ec~s~iids'~ar~,1~grá(die:h8.soh]~ti~ºs: J>or 10: i¿~to'e~·t~e:drii~A~at>1e. realizar 

. <-:,;:;<t,~·~:; · '··.·:-f.• (·f ; .. _-_·;''.'.'~; ',."A'.:.",.'-::·;;:·, -,\1::"¡_,,-·_'·' ·< '~-i -:~·; '0.~:,:· --/~"·;:\~~~:,-~--

Un. plan ..•. d.ej{'s.~~16:~;·.••füi• fA~l .• .(CÓpsif Í~ · .. ;gf ,·~:ri.~~ci.~·~cfü::c"de, H~t}y i~.~,d~~····e~tructuradas y 

distribui.~a,,~ .• ~~·~.~~~~~?<~~iz~[~~.~§~"~H:~~t~~i+:~:~:t~;h.é~•·;~~~ri·furición. de los objetivos. 

Es import~Üte,yñ.écesaíi~'taf~~Iiza~ió~:~e('.pt~ti c(es7s,iónporque propicia la conducción 

de las ¿esi~ne~cb,11¡~g4;ridacl~'~vlt~ndo ~sí:Iiis:firi~rovisaciones, también propicia la 

distribuciÓll ~cit~:~c~rife~iclb~ ;se ~oJt~oi<tel:pr~tesoenseñanza-aprendizaje para evitar 

desviácionés. 
, '-.--·,~' . . - .. - - . - -

./' Identific¿ra qué ,tipode población (alumnos) se dirigirá el proceso de enseñanza, y en 

función de ~lid, s~l~cdonar las estrategia~ de enseñanza convenientes, tomando en cuenta 
,,_·., .. , - - - ,., - " -- )·, - •," ' 

"' Ideiltificafl()s.rot~fq~~.·~~:~.~TP:~~~~.{S~~{:Gr() deJos. alurrmos para utilizar Jos más 

conveniente~•se~¿J_¡~:·~~W~~~~ia'.4~·~.~i~~~.~,!l~¿~¡'~écio~ada., 
'"' "-,~"-C : _; ·.::;i·'-'-..::· ,:t~~-~; .·, , . ~-';;}_-:~- .:---·=(~_;-'- - ~-~'i-~· -~:;;~ ~~" ' - .-,-,. __ _,-_!;,~-~~~~e~ -~-.> :· ,,._ 

-1' Proporcionar ai;a1Ütl1no'.,!~·iriforfu~~iori:adbrca delo quese espera de él (es decir, los 
. " -· .:,,:- ,: - , 

objetivos), fomentando su int~rés y participaCión. 
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./ Mantener una comunicación constante con el alumno, utilizando un lenguaje apropiado y 
. . 

accesible para él, con la finalidad de saber c.uándo un alumno no entiende un tema o tiene 

un problema, I~ cualle impide avanzar en su proceso d~ apre~di~aje, 

./ En Caso de ser' necesario, utilizar térmiÍlOs técriicós o palabraii"coriipl.ej~s, 'peró aclarando 

clave. 
. . ·--- . 

./ Para que realmente se de un proceso de ciorii.tinJ~Ílción'.el1tr~ el dó~el1te y C! o los alumnos, 

es importa~te····~~c~-ch~-f~s'opiniod~s.de tdclos•lo~·-int~granies ·d~ ~ic~~ proceso, y 
; .. , : . : ·: · '- .. , -: ·.: ... . ... '·'·; .... · -:. - >· ... : · .~: : .. ".·: , ;_. .. _. ·: , , _; . , ,. ·:·~o -:·'.,,:;;'··: _:; .: . .- .· ·~ · .,, ~--·· _ · · ·. . _ 1 .. , ~ /'·l '· ··; :, -· . ·1 · '. 

retro ali mentar.frecuerif~me~t~' ~ori pr~gunta'~;b:Cóiri6hi~rid~. c'ol1c~riti~rit~s al tema . 
. -_-: ,~·-·, •·,>;·~ '::_,;~·-(:_-; },-·'- ~::/;'..".'~ :-2~·;;~.·: ~!1';·,< .. ::::~;c~'.-'~'.·--.'t-;_•ci O , • ~- ~;" •.,;., •• ·~'.><~. ;-:,;·; . ,· .. ·, •, _ 

./ Para sintetizarili.i~formación,~;·se'de~en'~rnple~ ofacione~·· cÍaras:··'directas. y concisas, ya 

que facilitan 1i{ec(Jr~:·~'iJ111;~en1i¿h'.d~;,1~0~i~~a.X .. ·' . > •···.·· . 
·. >:·!· -.~-'.- /.':"":-·· .... _)"7--.:::/-.. ~~·' \~~:t.~ . .!<'·~·-;~: 

./ Proporcie>nar p,\ifn,'~r9,·, la; inforrpaci?n:.ge,~e,r~i ~.·~. d,~spués: ·la ···información detallada, 

posteriorin~nie ~e\liR0I~rt:~;J1:.~iJc~sb,•;cl~:1~ inforrn~ció~simple .. a la co~pleja. De tal 
'. ;.-_' ,· ~:' ·. . ' ':. ·.;::··: 't··-~ 

manera; que a· Ías'iide~~ ~ás tÓtii¡)Íejas :·se .les· debe dedicar más tiempo y· ofrecer más 
---• - - ~·-,·---••'~--··•''"'---j.,:</?_::-,t;\::_"'•:,J,:;','" "0--•-C'•-'.;:_ •-•- .,.,'-...,_• '-'-• - "-"• _',. . .. •,:_ " 

acti viciad es ; éj ~~c~ciof i>~F~ •sd·~~r~:~~ izaj e.>. · 
t :_:..;::.'. ?>,.':" ;··,. ::) .. ,_.,:'- · .. ;[>···.: .. ·:.: 

./ Presentar uhalcIÚ~cl~t~ri6rllldnte explicarla y ejemplificarla para po.dejar dudas en los 
- Je·•:'-''..>[ . ;~~·:.::__:_ - · .. · . 

. -,-, __ : . .- -.--~.::~:'..~~~~~ 

alumnos: ·.····· 

ampliar la. infor~aCióh ~ ,.profüridizarla. · · 
·~- .. - ,_ ·,"· '-·;·,·_. ':.·~ ·.· :": {-/:" ·-- ;'-.: 

,/ Emplear.prf:~~illa.s:~~J~i~iEio~;~je~plos, explicaciones alternativas y actividades donde el 
. \,'. ;~- ·: ;: . . .. , :'.'~·. '.··: ·: .· .. -. .... : 

alumno . ~naÍi~e;y i~.h~~Í_op~. y realice actividades para inv~lücrarlo activamente con el 
:_ :~~~-·L;,-_;~·:co,_·_:!;_ '';-:;~,~::.-;. _ . 

contenidodel inate~ial.•· · 

./ Es recomendableútillia~~ari~s estrategias de enseñanza para los contenidos complejos, 
.· _). . . 

para mantener 1f ii~rición' de: los ~Iuriinos y hacerlos partícipes en las actividades. 
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./ Para hacer más atractivo el material, puede utilizar caricaturas, chistes, analogías que 

involucren a los alumnos, etc. Empleándolas cuidadosa y pertinentemente dependiendo el 

tema . 

./ Informar periódicamente a cada alumno su grado de avance, proporcionando de esta 
.. . 

forma, una retroaHrnen~adón correctiva. · . 

./ Se recomienda.enseñar/al
0

~lu~no el pr~ceso 0de.metacognición;paraque,s~de ctenta·del 
- , --'··'-:·::>.,~~~-/~: _-;;.~~:\;~~--~-~~:~:--r~-~~-'O~~·;;;;~.;,·::c.-,·~;_;:~--'~)~--::_.0;.:.·- ···-<- - - -·· ' ·o¿.,·-- __ ·;·~- · : .. ·>---- .. ,Ó _ -

contenido que ha apierididÓ<y.del contenido que necesita aprender,, de esta .forma va 
"':..' -<--. ·,: ... --,_ '\ .. ,, - ·-,,: '· .. " ·"""'' ... ·-· .·-- ' . . . ., . -~ --. ·. , .. --~·~< ·. _,,. - ~_-.;·:.:::·-~--~<~, ·-:·c~~~:-,1·._~:-.:_ .:::":;_:--.:>·:::> : 

autoevafüand& s~préic~~o ~~ ~pr~;'idi~aje .. 
-· oc·~--:·\~~-;- . 1 ;:c5 

./ Evitar mensaje~ qlle de;c1liiflqu~n como persona al alumno y dar la posibilidad de 

corregir los errores; 
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CAPÍTULO J. NECESIDADES DE LOS DOCENTES 

UNlVERSlTARlOS DE LA ENEP CAMPUS 

ACATLAN 

Para la elaboración de este capítulo fue necesario llevar a cabo una investigación de 

campo aplicando en primer lugar cuestionarios dirigidos a los docentes de la ENEP Campus 

Acatlán, (ver ·Allei:coJ)~coh l~. fin~lidad. de analizar el •con_oci111iento y.aplicación c1e e~t;ategias. de 

enseñanza ... Y ·par~;;~e~ifi6~r(~~ta infC>rmación• f'u~ n~ces~rio obser\!ar J~s bias~~ ele clC>centes ·de 

cada una. cle la~ :6ari~~~s' impa~id~:s eh·.· Ácatlán, utilizando comer i~strum~~to ~na ·guía de 

observa~ión (v~~ Af1~;ó5Y. 

La tabulación :Y, a~lÍH~is tuaniitaÚvo d~ los cuestio,nar,i~s aplicado;,á pro foso res, por ser 
. . -;- .:, -~: . ·'·~·":-·. t ·;-... - .. • .''.·-,;;'•" •,: ( . '••_:_ ''. :· ; , <; ' - - -' .. ,.-..,'\"'. : .. ,; __ , .. • <;.e <':- • "\ ' . :._. --•;-~ ·--: '--",-•' -~ - ·' ':· , .' , :- . . . .... . . . ,, ; . . ,. . 

tan ·extenso• el • contenido. tratado. se éncueñ1ra\ en; el apaJ"tado de anexos.• (ver Anexo 2) .. Pero a 
.,-._,_: ·- ,. _' . -, ' ... - ' 

continuación se mÜestra":'las gráfic:astco7espoij1ieritesa Jos ·res~lt!ldos obtenidos en dicha 

tabulación y análi~is 6~~~;lta~iva d~ cii~~ci; c~6sti~~~r,iÓs. •··· 
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3.1. 

Total= 143 profesores 

·---------·----·--·------- --------, 
Pregunta 1: ¿Elabora el Progr- de su 

nwtefia? 

Pregunta 3: ¿Investiga y seleccionól el 
contenido? 

00 

eo 

;·;: ..... -. .. \'. \'" 1}1;1' '•~y, -~;:1.:\;\o:;~_i:· ,.::':' 

-"-.1.;..-' ... -. '·~ ,'-: '· .~ i;·:r:;r·•.·;:'.f./'~-' ~- ~~:._::-:. 

=~·"l··~·!' ~}.~.:::~~·~;,.:J.':·· '·''!".,. ...... ~ 
40 ·~)·•.' ''l:,.'{:.1.:,,!~:.:<'..·· ·,~··•: 

"'~llíílll;;lillilli:I~ 
A_.. 

-------------------~ 

Pregunta 5: ¿Selecciona bibliogralia? 

L _______________ ~ 

59 

Pregunta 2: ¿Elllbol'a el objetivo 
general del curso? 

~----------------------

Pregunta 4. ¿Elabora los propósitos, 
objetivos palticulllres y especlfic:os? 

~--------·-------------~ 

,----------- ----------------
Pregunta 1: ¿Elabora un plan de 

trabajo? (Cartas Descriptivas, Temario u 
otro) 

...... 
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Total= 143 profesores 

Pregwlla 7: ¿~ emateglas c1e 
emeMnz.8 dependiendo el temll? 

PngunLll 9: ¿O. • conoc. • sus 
•lumnos los objetivos del curso? 

---------··-----------

__ ,,, ¿Ulllln ........ -? (Ejelo. 

120 , ... 
111 

111 

40 

PIWT'6rt. ~ """"- ,.... o)"lldaf, 

-~--) 

·-
PNgUnto 1:1; ¿A¡lllca - ........ ? (Ejelo. 

--~ ........ --. Uu'flodo - ......_ ... _ - _.., 
~ .... , 

60 

..--------------------·--··--·--· 
PngulWI 1: ¿Diui\8 .. método de 

evilluKlón de e.u curso? 

- ·- ...... 
"---------------------

..-------------·-------------

.., .. 
40 

>O 

20 

10 

Pregunta 10: ¿Elllbora malerial 
didKtlco? 

- ·- ...... 

Pregunta 12: ¿Con qué recursos cuenta? 
(Pregunta abierta) 

flrilgunta 14: ¿o.tec:te el rol que 
desei1ipelY cada uno ele sus alwnnos? 

- .. _ -
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Total= 143 profesores 

Pregool• 15: ¿Comg. 011ogr•"- • 
suslllumnos? 

---------------------------~ 

-----------------------~ 

Pregun .. 17: ¿PlanQ el u.mpo claa? 
,~__,,,...,,,.,,,....,.=,.,.,. 

..... 

Pregun .. 11 ¿Fonnui. pngunln 
previas •I contenido o dunnte su 

.análisis? 

100 

"' 40 ---;1,~:.,·~~.t:.t:.~~~~ .. ~ 
"'~-~Eill"" 

---------------------, 
Pregunt. 21: ¿erg.niu el contenido 

JMM'lwnn? 

61 

-----------
Pregunt.11: ¿M.,.~s 

previo• de lnfonMdón? 

Pregunt. 20: ¿Aplica c:uutionllrios PIN'• 
aMlizar el HMCe de los ak.annos? 

·------ -----------·------- ---

Pregunl• 22: ¿Ea.bor• !nmlM• 
c:oncepbMln'P 



Total= 143 profesores 

Pregunta 23: ¿Ensei\a a sus alumnos 
a realizar m11pas conceptuales? 

~-------------------------------

Pregunta 25: ¿AseSOl"a a sus alumnos 
Individualmente cuando lo requiesen? 

~--------··--------------

Pregunta 27: ¿Enseña o ayudll a sus 
alumno a construU su aprendizaje? 

Pregunta 29: ¿Mantiene una dinámlc4I 
grupal favorable en el fll'upo? 

----------------------·----·-

62 

Pregunta 24: ¿Interacciona en las 
actividadn del grupo? 

---------------------·----
Pregunta 26: ¿Respeta las opiniones de 

sus alumnos? 

'-----------------------

~--------------------

Pregunta 21: ¿Revisa trabajos escritos 
y seftala enores? 

~---------------------------

Pregunta~: ¿Motiva a sus alumnos? 
121 

'---------------------
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Total= 143 profesores 

Pregunhl 31: ¿Uliliz.- Mmlogills pani 
rea.cioMr .. conlenido? 

.-------------------------
Pregunta 33: ¿Ensm\a • sus alumnos 

cómo aprender? 

Pregunta 37: ¿Realiza J1ISÚmeneS 

par• enfaltizM a. intonn.ción 
lmportanle? 

63 

Pregunta 32: ¿Menc:ionll IH 
conclusiones 81 1111111 de C.S. ca.se? 

- A- -
-----------------------

,-------------------------
Pregunta 34: ¿UtilW. llustrKiones para 

mant- la al8nción y ni_ la 
Información? 

.., 

.., .. 
20 

10 

o - A-

.--------------------------, 
Pregunta 31: ¿Explica .. infonnación 

ms-tante a - ........,.? 

"'º 
100 .. 

11'.J 

40 

:zo 

- A- ..... 

Pregunta 31: ¿Ejmnplifica 
conslantenwnle el conlenldo? 

- A- ..... 
~----------------------~ 



Total= 143 profesores 

Pn!gunlil 31: ¿E&iste comunic:Kión 
con SUS illumno57 

----------------·-----~ 
Pregunt. 41: ¿Proporciona 

seguridad e c<lda uno de sus 
alumnos? 

·--------------------

Pregunta 43: ¿Elabora exMnenes 
parciales? 

PYegunt.I 45: ¿Aplica ex.nen final? 

64 

~-------------------·----

Pregunta 40: ¿Comentan los problemas 
que uisten en el grupo? 

-----------
Pregunta 42: ¿RelM:iona el contenido 

nuevo con contenidos pnivlos? 

---------------------~ 

Pregunta 44: ¿Cumple los objetivos 
propuestos del curso? 

------~~---------------~ 

~unta 4C: ¿Ell peftlnente el program11 de 
la maten• que Imparte, '-Ido en c...,.i. 
el lnlarta,r r.c.lllllMles de - alumnos? 

.. _ 



3.1.1. 

.. 
! 
:¡: 
J!! e 
A. 

(Carreras: Actuaría, MAC e lngenieña Civil) 
Total de Profesores 28 

Pregunta 1: ¿EIOlbora el programa de su 
matan.? 

20 

15 

10 

5 

o 
Siempre A veces Nunca 

Pregunta :S: ¿lnvestig.I y selecciona el 
contenido? 

Pregunta 2: ¿Elabora el objetivo general del 
cuno? 

12 

- ,._... Non:• 

Pregunta 4: ¿EW-• los propósitos, 
objetivos particulares y especlllcos? 

~------------------·----~ 

Pregunta 11: ¿Selecciona blbliograll.m? 

25 

• 20 
~ 15 • J!! 10 e 
A. 5 

o 
Siempre A._ Nunca 

65 

P1'e9unt• 1: ¿Elabora un plan ele trabajo? 
(Cartas Descñptivu, temario u otro) 
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División de Matemáticas Aplicadas a la Computación e Ingeniería 

20 1i'1·í' 

Pregunta 7: ¿SeM!ccioNI e~eteglils de ----, 
enset'íanü dependiendo el tenui? 

.. 

~ '; ~~".'."."~-~ ~-__"'_'":_ __ ___¡ 

~-----------------------~ 

Pregunta 1: ¿Da a Conocet" • sus alumnos 
los objetivos (je¡ curso? 

Siempre A- Nunca 

Pregunta 11: ¿UtlllzAI recursos 
didácticos? (Ejem. pizal"rón, rotal'olios, 

lirninas, retroproyedOI) 

.. 30 

i 
~ 

AllECeS Nunca 

~-------------------------

Pregunta 13: ¿Aplica técnic:As grupales? 
(Ejem. Mesa redonda, Discusión dirigida, 

15 

• l!! 10 
~ 
.!! e 5 
D.. 

Siempre 

etc.) 

Aveces Nunca 

-----------------------
66 

25 

! 20 

¡ 15 
.!! 10 e 
D.. 5 

o 
Siempre A- Nunca 

------------·--------
Pregunta 10: ¿Elabofa 111111efial didáctico? 

Siempre A- Nunca 

Pregunta 12: ¿Con qué recursos cuenta? 
(Pregunta abierta) 

Pregunta 14: ¿Detecta el rol que 
dessnpeAa c..sa uno de sus alumnos? 

-----------------------------



División de Matemáticas Aplicadas a la Computación e Ingeniería 

~-------------·----------- ··------

Pregunta 11: ¿Corrige ortogr11ll• a sus 
alunvtos? 

Pregunta 17: ¿Planu el tiempo clase? 

.. 
1 
Q. 

; 

Siempre A veces Nunca 

Pregunta 19: ¿Formulll preguntas previas 
al contenido o durante su llflálisis? 

9" 
20 

~ 15 
J!! 10 

~ ~U..iillllll:illlillÍl~~lllíilillll~¡:¡ 
Siempre A lll!CeS Nunca 

Preguntll 21: ¿Organiza el contenido por 
ternas? 

25 

20 

~ 10 
Q. 

Siempre A veces Nunca 

67 

Pregunta 11: ¿MMeja organizadores 
previos de lnfonnM:ión? 

~-~~~~ 

20 

Siempre Aveces Nunca 

------------------- ----------- - ---1 
Pregunta 20: ¿Aplb cuestionarios para 

analiZar el avance de los alumnos? 

.. .. 
J e 
Q. 

1 
Q. 

15 

10 

o 
Siempre Aveces Nunca 

Pregunta 22: ¿Elabora mapas 
concept~u.~.,.,?~,,.,.,.,._...'--,_,,, 

Siempre Nunca 



División de Matemáticas Aplicadas a la Computación e lngenierfa 

Pregunla 23: ¿Enseña • 5US lllumnos • 
ruliz• miipH conceplllllles? 

Siempre A veces Nunca 

Pregunta 21: ¿Asesora a sus alumnos 
individuHnente cUMdo lo requieren? 

L_ Siempre A- Nunca 

• ! 

Pregum. 27: ¿Enseñ.I o •yudm •sus 
alumnos a construir su mpntndiuje? 

:¡¡ 15 

~ 10 
Q. 5 

o 
Siempre A veces Nunca 

Pngunt. 211: ¿Mantiene una dlrYrnia 
grupal f•vcw•ble en el grupo? 

.. 
! 

1 
Q. 

Siempre Aveces Nunca 

68 

1 
Q. 

i 
Q. 

Pregunla 24: ¿lnlet'accioM en l.s 
11etlvid.ms del grupo? 

20 

Siempre Aveces Nunca 

Pregunta 28: ¿Respeg las opiniones de sus 
aksnnos? 

75 

Siempre A- Nunca 

Siempre Aveces Nunca 

Pregunta 30: ¿Moüv• •sus •lumnos? 

~------------------------



División de Matemiticas Aplicadas a la Computación e lngenlerfa 

~·----------------------------

j 

Pregunta 31: ¿Utlllza -">glas paH 
r.a.icionAr el conllflido? 

------------·- ------------------------¡ 

.. 

PregWlla 33: ¿Enseña a sus alUITVlOs 
cómo aprender? 

15 

¡ 10 

~ e s 
11. 

Siempre A YeCes Nunc.m 

PreguntAI 35: ¿Mantiene una dlMmica grupal 
f.IVOf.tJle? 

Siempre A wces Nunca No 
contesló 

Pregunta 37: ¿RealWI ruimenes para 
enfatizar la infonnM:jón iq>oltante? 

69 

1 
i 
11. 

Pntgunla 32: ¿Mencionll las conclusiones 
...... de c.s. clase? 

20 

15 

10 

5 

o 
Siempre A- Nunca 

PregunUI 34: ¿utilia ilustraciones para 
ffiUllener i. alención y retener i. 

lnfonnación? 

Pregunta 31: ¿ Ellpliu i. lnfonnación 
importante a sus alumnos? 

Slempra A- Nunca 

Siempre A- Nunca 



División de MatemAticas Aplicadas a la Computación e lngenieria 

Siempre A -=- Nunca 

,--------------------
Pregunt• 41: ¿Propon:ionll seguridad a 

cada uno CS. sus .iumnoa? 

30 
11 

1 20 

2 10 
D.. 

o 
Siempre A~ Ntmea 

,---------------------~ 

Pregunta 43: ¿Elllbon eúmenes 
pMCWn? 

Siempre A Y8011S Nunca 

,-----------------------
Preguna. 41: ¿Aplica - final? 

25 

1 
20 

15 
.a 10 2 
D.. 5 

o 
Siempre A11e1:es Nunca 

70 

Pregunllll 40: ¿Comlnt.M los probiemms 
qua ealslen"' .. grupo? 

Pregunta 42: ¿Relllclona el contenido 
nuevo con contenidos pnvtos? 

Siempre A veces NullCll 

-----------------------
Pr9gunta 44: ¿Cumple los objlllivos 

pnipuellloa cMI cuno? 

----------·-
Pregunta 41: ¿Es peitil..a el progr- de 
.. !MlwW qua lmpMte, lanlllndo - cuenta 
el Interés y.----- da - Mlmnos? 



• (Carreras: Arquitectura y Diseño Gráfico) 
Total de Profesores 23 

Pregunta 1: ¿Elabol"a el progr.na de su 
mma.ill? 

Pregunta 3: ¿Investiga y selecciona el 
conbnido? 

------------------------, 

1 

Pregunta 2: ¿Elmora al objaClvo geMral 
del cuno? 

Pregunta 4: ¿Eua-a los propósitos, 
objetivos pmrticuWes y~? 

--------------------------, 
Preguntlll 6: ¿Selecciona blbliografta? 

20 

1 
15 

l! .. 
,._ 

71 

Pregunta 6: ¿Elabora un plan de trabajo? 
(e.tas Descriptivas, twmarto u otro) 

Slampra A- Nunca 

, 
TESlS CON 

FALliP~ DE ORlGEN_j 



División de Diseño y Edificación 

Pregunta 7: ¿Selecciona Hlrategias de 
ensel\anu ~el terna? 

9 
.. ;~¡'.,!;:;li~fil\".~;::;:<1/:~;_,~·i\ ::;:;-

Siempre A- Nunca 

~------------·--·-----------------

Pregunb 9: ¿Da a conocet a sus alumnos 
los objetivos del curso? 

Pregunta 11: ¿Utiliza recursos dicUlcticos? 
(Ejem. pizarrón, rotafolios, liminas, 

retroproyector) 

1 .!! 10 

~ ~t;¡¡¡I·-··-Siempre A-=es Nunca 

PregWJta 13: ¿Aplica técnius grupales? 
(Ejem. Mesa redonda, Discusión dirigidll, 

elc.I 

72 

1 o. 

Pregunta 1: ¿lltMM ell n1'todo de 
evalUKlón de cada curso? 

Siempra Aveces Nunca 

~------·------------------

Pregunta 12: ¿Con qué recursos cuenta? 
(Pregunta abierta) 

Pregunta 14: ¿Delec:U et rol que desempeña 
cada uno de sus elumnos? 

15 

o '_I 
Siempre A~ Nunca 

~------------------------

TESIS CON 
FALT p- r (1 '\D'f'1r\T 

iJ, -:. ¡) ~ l .d• .. , -: l~ 



División de Diseño y Edificación 

• 
~ 
~ o. 

• 

1 

PregunU 15: ¿Corrige ortogran. a sus 
alumnos? 

20 

15 

10 

5 

o 
Siempre A~ Nunca 

Pregunb 17: ¿~el üampo clase? 

20 

15 

10 

5 

o 
Siempre AW!CeS Nunca 

Pngur1la 11: ¿Formulll pnguntas pnVillS 
.. conUnido o duranle su ......... ? 

Siempre A va:es Nunca 

Pregunta 21: ¿ OrgMtD .. conbtnldo por 
'-•? 

73 

1 

Pregunta 11: ¿UlillZil estl'at.glas de 
~.? 

Siempre A- Nunc1 

-----------------------, 
Pregunta 11: ¿Maneja~· pnvios 

de lnfonMcicln? 

'º 

1 
~----------------------

Pregunl.I 20: ¿~ cuesüonMios '*' 
anallur el avance di los alumnos? 

Siempre A- Nunca 

Pregunta 22: ¿Elabora m•pa• 
conceptuales? 

TESIS CON 
1,. t. D'E1 ur"\ n: n 4' N JL:. ,_ f\ ........ r:1 



División de Diseno y Edificación 

PregunU 23: ¿El\seM A SUS .. ISIWIOS A 

rNlizM' mapas COllC9flluales? 

-----------------------------

• 

i 
a.. 

Pregunta 21: ¿Aseslwa a sus alumnos 
individualmente cUMdo lo requieren? 

Siempre A- Nunca 

----------------
Pregunta 27: ¿Ensei\a o ayuda a sus 
alumnos a conlitnllr su apr9fldizaje? 

Siempre A veces Nunca 

74 

i 
Q, 

Pregunta 24: ¿lnlwllCClona en las 
activtdadn del grupo? 

Pregunta 28: ¿Rnpeb las opiniones de llUS 

alumnos? 

1 
i 
Q. 

------------------------------· 

-------------------------~ 

1 
Q. 

Pregunta 21: ¿Revisa trabajos ucrilos y 
señala errores? 

,-----------------------------------
Pntgunta :SO: ¿Motiva• sus 81umnos? 

25 

20 1 15 

-··] TESIS CON 
FALLA DE Ofü'~-~·,:-·n~ 



División de Disei\o y Edificación 

i 
' 

PreQunl• 31: ¿Utllla -..loglu p.mr• 
r9laclonar .. corUnldo? 

Preguna. 33: ¿Ensena a sus alumnos 
cómo mprender? 

Siempre A- Nunca 

Pregunta 311: ¿M.ntiene una dinámica grup.ml 
ravorlble? 

Siempre A veces Nunca No 
contestó 

---------------------------. 

.. ¡ 
!!. e 
Q. 

Pregunta 37: ¿Realiza~ p.ra 
enfatizar i. lnfornw:ión irnportant8? 

10 

8 

6 

4 

2 

o 
Siempre Aveces Nunca 

------------------------
75 

Pregunl• 32: ¿Mencionli i.s conclusiones •I 
finml d9 c:.m c:laM? 

1 

P~unta 34: ¿Uüliza Uustraciones p.mr• 
mant_, i. M9nclón y ret...r i. 

lnlonnaclón? 

Pregunl• H: ¿ Eaplica i. infonnllclón 
Importante a sus almnnos? 

30 

~ 10 
a. 

• 
i 
.I! 
2 
a. 

o 
Siempre ,.,_ Nunca 

Pregunta 31: ¿l!j9lnpllftca constanhmenle 
el cont.nldo? 

20 

15 

10 

5 

o 
Siempre Aveces Nunca 



División de Diseño y Edificación 

Siempre A - Nunca 

PnigunlAI 41: ¿Proporciona segurlcMd • 
~uno de sus lllwnnos? 

o· 
Siempre A- NUllCil 

.-------------------~ 

20 

1 15 

J! 10 
e 5 A. 

o 
Siempre A- Nunca 

~-------- ---------------------------

-----------------

Siempre A- Nunca 
~------------------~ 

76 

-----------·-·--------
Pngunta 40: ¿COfNIUn los prolllenws que 

w...... .. e1grupo? 

15 

i e 
10 

D. 

o 
Siempre ,.,_ Nunca 

-----------
PHgurú 42: ¿Relllclone el conl8nido nuevo 

con conlwlldoa prwvios? 

~--------------------

Png1111'11 44: ¿Cllq)le los objetivos 
propuelllOs del CUl'80? 

Siempre A - Nunca 

--------------------
Pregunta ... : ¿Es pertinente .. progl'mnll de 
.. fnllhrill que lmplrte, t-.do MI c:mrltll 
el Interés y ............ de sus 81umnos? 

Siempre A-
~-------------------~ 

Ti5l3 C,(j, ,; 

FALLA t'F c::i;jiH 



~Al4W-s'-
(Carreras: Periodismo y Comunicación Colectiva, Filosofía, Historia, Pedagogía 

Licenciatura de Enseñanza del Inglés y Lengua y Literatura Hispánicas ) 
Total de Profesores: 27 

Pnigunúl 1: ¿Elllbore el provr_,.. de su 
rnMerill? 

Siempre AYeeeS Nunca 

Pntgunt.a 3: ¿Investiga y setecciona el 
conhnldo? 

.-------------------------·---~ 

Pnigunta 1: ¿Seleccione bibllogrefia? 

1 .. 

-----------------------------' 

77 

----------------------
Pregunta 2: ¿Elabora el objMivo gener•I 

del cuno? 

~----------------------·---

Pregunta 4: ¿Elabof• los propósitos, 
objetivos particulares y especlficos? 

----------------------~ 

--------------- -----
~ 1: ¿Elabora un plan de trabejo? 

(Car1as Dncrlpltvas, lmwio u airo) 

Siempnl Aveces Nunca 

ft.1118 ~~.;, : 
FALLA Df D¡dGBH 



División de Humanidades 

Pregunlll 7: ¿ Selecciorwl estrategias de 
enseñanza dependiendo .. tema? 

Siempre Aveces Nunca 
'--------------·------------·-

Pregunta !I: ¿Da a conocer a sus alwnnos 
los objetivos del curso? 

Siempre Aveces Nunca 

Pregunbl 11: ¿Utilia recursos didKticos? 
(Ejem. pizarrón, rotafolios, láminas, 

relropl'oyedor) 

.. 
i 10 
.!! e 
D. 

Siempre A veces Nunca 
'-------------------------

------- ---·-··-----------
Pregunta 13: ¿Aplica técnicas grupales? 
(Ejem. Mesa Rdonda, Discusión dirigida, 

ele.) 

Siempre Aveces NWlCa 

78 

·------------, 
Pregunla 1: ¿DlseAll eH método de 1 

evaluación de cad.m curso? 

JO 

Pregunta 10: ¿Elabora material did6ctico? 

Siempre Aveces Nunca 

---------------------

Pregunta 12: ¿Con qué recursos cuenta? 
(Pregunta abierta) 

Pregunbl 14: ¿Detecta et rol que 
desempei\a c.s. uno de sus alumnos? 

Siempre Awces NUllCll 

---------·------·---·------



División de Humanidades 

,.---------------------
Pn!gunt• 111: ¿Corrige ortografta •sus 

alumnos? 

~--------------------· 

Pregunta 17: ¿Planea el tiempo clase? 

---------·------------~ 

Pregunta 111: ¿Fonnula pregunta prevlu 
al conlenido o dwMte su Wlisis? 

Siempre A- Nunca 

--------------------

~-----·---------------~ 

Pregunta 21: ¿ Organizll al contenido por 
1 .... s? 

79 

Pregunt. 1&: ¿Utiliza estr.tegi.s de 
ensel!Mza? 

20 

1 15 

~ 
AV9CeS Nunca 

~----------------------

~------------------------·--

i 
D.. 

Pregunta 11: ¿MMtej• Ol'gMizadwes 
pnivlos de lnfomlllc:lón? 

------------------

Pregunbi 20: ¿Aplicil cuetltionarios .,_,. 
•nallzar el •v.- de los .iumnos? 

15 

1 10 

~ 5 

o 
Siempre Aveces Nunca 

'-------------------------

Pregunta 22: ¿Elabora mapas 
conceptuales? 

---------··· ---·--¡ 
TESIS CON 

FALl ''\ 1,oF !YP ¡ r; Li' N . \ .. t... . ,,J ~-' •· \ • ~ ~ J -



i 
Q. 

División de Humanidades 

Pregunlil 25: ¿Ases«a a sus alunvlos 
individuünente CUWldo lo requien!n? 

Siempre Aveces Nunca 

---------~---· 

Pregunta 27: ¿Enseña o ayuda a sus 
alumnos a construir su aprendizaje? 

Siempre Awoes Nunca 

Pregunlll 29: ¿Mantiene una diNmlca 
grupal fllvonble en el grupo? 

Siempfe Awces Nunca 

80 

Pregunta 24: ¿lnl•acclona .... las 
actividades del grupo? 

Siempre A veces Nunca 

~------------------------

Pregunta 26: ¿Respeta las opiniones de 
sus alumnos? 

i 
Q. 

1 
Q. 

Siempre A- Nunca 

Pregunta 21: ¿Revisa trabajos escritos y 
sellala errores? 

Siempre Aveces Nunca 

TESIS CON 
FALL "' DW om GP·4 ·["). ..J ,l\J. ••'c.•·• 



División de Humanidades 

~--------------------------------

Pregunta 31: ¿Utiliu •nAlogias jNlra 
relacionar el contenido? 

--------------------------------

Pregunta 33: ¿En!ieAI • sus alumnos 
cómo aprendet'? 

15 

l 10 
.!! e 
Q. 

Siempre A veces Nunca 

-------··---------·---------------~ 

L __ 

Pregunta 36: ¿Mantiene WNI dinámica grupal 
favorable? 

20 .. 
15 

~ 
.!! 10 
e 5 Q. 

o 
Siempre A veces Nunca No 

contestó 

Pregunta 37: ¿Realiza resisnenes JNlra 
enfalizllr la inform.ción Snportante? 

15 

.. 
! 10 
:¡ 

~ 5 
Q. 

Siempre Aveces Nunca 

81 

Pregunta 32: ¿Menciona las conclusiones 
.. final de c.sa clase? 

15 

1 

o J Siempre A veces Nunca 

------------------- --------

11 
j 
e 
D. 

j 
e 
D. 

-----------------------------! 

Pregunta 34: ¿Utiliza ilustraciones para 
mant- la atención y retener la 

inrom..clón? 

Siemprn A veces Nunca 

Pregunta 341: ¿ Explica 1• lnformilclón 
importante a sus alumnos? 

30 

20 

10 

o 
Siempre A veces Nunca 

Pregunta 38: ¿E;emplifica constantemente 
el contenido? 

Siempre Aveces Nunca 

TESIS CON 
FALLA DE ORlGEN 



División de Humanidades 

.. 
Pregunta 39: ¿Eaiste comunic8ción con 

sus M.nlnos? 

~ 20 

~ 10 
D.. 

Siempre A- Nunca 

Pregunt. 41: ¿Proporciona seguridad e 
cade uno de sus elumnos? 

Siempre A- Nunca 

~·-----------------------' 

Siempre A- Nunca 

Pregunta 411: ¿Apiiu u...,.. llnel? 

82 

-------------------

.. 
i 

Pregunte 40: ¿Comenten los pn>blemiis 
que ulllWI en el grupo? 

a 

e J 
a.. Siempre A veces Nunca 

----------------- ---·--

1 
D.. 

Pregunta 42: ¿Rea.clone el contenido 
nuevo con conlwlldos previos? 

Siempre All9C8S Nunca 

Pregunta 44: ¿Cumple los objetivos 
propulSlos del curso? 

Siempre A- Nunca 
~-----------------

~-------------------------

Pregunta a: ¿Es pertinente el programe 
de 19 llWh!Ñ que impefte, lomando en 
cuenta el lnl1ris J nec:esicMdes de sus 

.iumnos? 

1: 

TESlS CON 
FALLA D'E ORlGEN 



..,1an:1r. 111 11 n • 
(Carreras: Economía, Sociología, Ciencias Políticas y Administración Pública 

y Relaciones Internacionales) 
Total de Profesores: 41 

PregUntil 1: ¿Elilbor• el pr~.nll de su 
mMet'Íil 1 

Siempre A veces Nunca 

--------------·-----
Preguntil 3: ¿Investiga y seleccionil el 

contenido? 

Preguntil 5: ¿Seleccionil bibliogrilfiil? 

--··---------· ---------------' 

83 

~----·--------------·-----

Pregunlil 2: ¿Elilbora el objetivo geMr.al del 
curso? 

Pregunt. 4: ¿Elllbora los propósitos, 
objetivos puticulilres y especificas? 

Pregunta 8: ¿Elilbofa un pl•n de tr•bajo? 
(C.rtas Descriptivas, temiirlo u otro} 

Siempre A- Nunca 
'------------------·-----

TESlS CON 
FALLA DE ORIGEN 



División de Ciencias Socioeconómicas 

~--------------------------

Pregunlil 7: ¿Selecciona ew.tegias de 
enseAanza dependiendo .i t .... ? 

Siempre A veces Nunca 

Pregunlil 9: ¿Da a conocer a sus alumnos 
los objetivos del curso? 

Siempre Awces Nunca 

~------------------------

Pregunta 11: ¿Utiliu rl!CUl'SOS didltcticos? 
(Ejem pizarrón, rotllolios, láminas, 

retroproyector) 

·-------------------------

.. 
~ o • .!! 
E o. 

Pregunta 13: ¿Aplica técnicas grupales? 
(Ejem. Mesa redonda, Discusión dirigida, 

etc.) 

Aveces 

------------------------
84 

:: 
§ 
.!! 

Pregunta a: ¿Diseñil ell mítodo de 
evllluación de c.cl8 curso? 

40 

30 

20 
1 e 10 o. 

o 
Siempre 

______ ----~~-~~nea _______ _J 

Pregunta 10: ¿Elabora material dld•ctlco? 

Siempre A veces Nunca 

Pregunta 12: ¿Con qué recursos cuenta? 
(Pregunta abierta) 

-¡ 

Pregunta 14: ¿Detecta el rol que desanpet\a ~ 
cada uno de sus alumnos? 



División de Ciencias Socioeconómicas 

i 
IL 

PtegunU 111: ¿Conige ortogran. a sus 
........_? 

Siempre Avece& Nunca 

~-------------------~ 

Pregunta 17: ¿Plane.a el tiempo clase? 

1 
IL 

Siempre A ll'llC:e& Nunca 

------------
Pregunta 19: ¿Formulil preguntas previas 

•1 contenido o durwde su ....Vsis? 

30 

: 
20 j 

e 10 
IL 

o 
Siempre Ava:es Nunca 

~-----------·------

Pregunta 21: ¿Organiza .. contenido por 
iem.a? 

Siempre A .___ Nunca 

85 

1 

Pregunt• 18: ¿Utiliu ntra1agiH de 
-~? 

Siempre A wices Nunca 

Pregunt• 11: ¿Mlmej;I organiHdon!s 
previos de infonnllclón? 

h 

i 
IL 

1 

o 
Siempre A vece& Nunca 

Preguntll 20: ¿Aplica cuestionarios Pll'ª 
•naliur el l1Vanc9 de los alumnos? 

20 

15 

10 

5 

o 
Siempre A V9C8S Nunca 

Pregunta 22: ¿Elabora mapas 
cocicepluales? 



División de Ciencias Socioeconómicas 

VI .. 
~ 
~ e 
11.. 

Pn!gunt• 23: ¿EnseiY • su• .iumnos • 
re.lizar rnllfMIS conceptuales? 

15 

10 

5 

o 
Siempre A._ Nunca 

~------------------------

Pregunta 21: ¿AsesOI-• • - alumno• 
individualmente cuando lo requieren? 

Siempre All9CeS Nunca 

~-----------------------------

.. 

Pn!gunt.. 27: ¿Enseña o ayuca a sus 
alumnos • construil' su apl'l!fldillie? 

30 

! 20 

1 
11.. 

Siempre AlleCeS Nunca 

~--- -------- ------------------

Pregunt. 29: ¿MUltiane 11n11 dinímic:a 
grupal favorable en el grupo? 

86 

,--Pn!gunl• 24: ¿lntwaccion. •n las 

1 Ktlvidades del grupo? 

30 

Siempre A- Nunca 

~-----------------------¡ 

Pregunúl 21: ¿Respeta la• opiniones de su• 
lllwnnos? 

.. 
i 
Q. 

Siempre A- Nunca 
------------------

Pregunta 21: ¿Reviu traba;os escritos y 
sel\aa. enor.s? 

Pregunt• :SO: ¿Motiv• •sus .iumnos? 

Siempre Aveces Nunca 

'------------------------------
-----:-:-::-:: ·---·-"¡': 

-TES18 CON 1 

nr,·¡' ,,, riv OD.lGE'N 1' nwL. - l. ,_J 



División de Ciencias Socioeconómicas 

,.------------------------·-···---

i 

Pregunta :S1: ¿UIHlza -loglils para 
retacionar el contenido? 

~------------------------

• !! 
o • I!. 
2 
a.. 

Pregunta 33: ¿Ensefta •sus alumnos 
cómo apl'endel'? 

25 
20 
15 

10 
5 

o 
Siempre AlleCeS Nunca 

Pregunta 31: ¿Mantiene 11n11 dlMmlc• grupal 
favorable? 

30 .. .. 
20 ~ 

I!. e 
a.. 

o 
Siempre Awces Nunca No 

contestó 
--------------------·--------' 

,..-------------·-----------
Pregunta 37: ¿Rulizll resúmenes par• 
enfatizar la informllción ~te? 

Siempre A veces Nunca 
-··------------·--------~ 

87 

-----~egun;~~2~~=~~~~::~-:---¡ 

1 ~ -~-·~~~---j 
.. 
!! 
a 
J! e 
a.. 

Pregunta 34: ¿UWWI ilustraciones para 
mant..,_ i. •ención y ret- la 

infonnaclón? 

20 

15 

10 

5 

o 
Siempre Aveces Nunca 

----------------------------

.-------------------------
Pregunta SI: ¿ Ellplica la lnlonnllclón 

9nportante • sus •lwnnos? 

"' !! 
j 
e 
a.. 

-----·------------------------ ·-¡ 
Pregunta :si: ¿EjempliílCll constantemente 

el contenido? 

40 

¡ ~ 
J! 20 
2 
A. 10 

o 

;·:~· •• i 

Siempre Aveces Nunca 
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---------------------
Pregunhl U: ¿Existe cOITIUllialc:lón con 

susalwnnos7 

Sle!npr9 A- Nunca 

Pntgunt. 41: ¿Propon:io,.. seguridMI • 
cm. uno de sus Mlmnos7 

Siempre Aveces Nunca 

--------·--------------

40 

Siempre A veces Nunca 
-----------------

30 .. .. 
20 j 

e 10 
a.. 

o 
Siempre A~ Nunca 

88 

-----·-------·-----------
Pngunta 40: ¿C__..11111 los probienws que 

ulsten en el grupo? 

Pregunt• 42: ¿RÑciOOll el contenido 
nuevo con contenidos pnvtos7 

--------------------------

1 
D. 

Pregunta 44: ¿Cumple los objetivos 
propuestos del curso? 

40 

30 

20 

10 

o 
Siempre A- Nunca 

--------·------------~ 

Pngunla 41: ¿Es pertilMnhl el~ de 
la rnMerill que mp.rta. tonwndo en cuenm 
el Interés y necKid9dH de sus lllumnos7 

20 

i 10 

D. o 
Siempre A- Nunc11 
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• !! 
o 

~ 
a.. 

(Carrera: Derecho) 
Total de Profesores: 24 

Pn!gWlta 1: ¿Elabora el progJama de su 
m.aeriil? 

30 ·'·~~ ~~'.~:f;1))1(~~:r\,~~~~.A:!!~f j~tJ\:;1m*:~:,:l\91t; 
20 ~~.:r;;~~~}1z.~0~1t~1;.r.~~0J;~··:~~'.~t1;%~.t~~~~~: 
1 º :·~~·1I~Gi:::~.:~~;~t~\\:~~~~'.:J:~tt~f.'?'~~J1;p9~ 
o 

Siempre Aveces Nunca 

Pregunt. 3: ¿Investiga y SÑCCiona el 
contenido? 

Pregunta 5: ¿Se6eccionil blbffogralla? 

-------- --------¡ 
Pregunt. 2: ¿Elabonl el objetivo general del 

curso? 

10 

: JI 
s.en,.:re A wca N1rC8 

--------- ----------~-~----

1• 
12 

1 10 1 8 

Pregunt. 4: ¿Elllbora los propósitos, 
objetivos particulares y especlficos? 

.. __ 

Pregunta 6: ¿Elabofa un plan de trabajo? 
(Cartas Descriptivas, tmnario u otro) 

1 
l ..... ~.-Slonlpf9 ____ .. _... -N~-~ Siempre A- Nunca 

89 
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----------------------- - -

~ 
o • .t! e 

CL 

• 

Pregunta 7: ¿Selecciona estrategias de 
enseñanza dependiendo el tema? 

Siempre 

;:.:1~:~;~{~~~/{t1~~~t~i~~~r.~r;,;,.t:·:i1:ü~:J:Y:~~\;~~· 
:{;~.~~$W:~1::h:1~~7h1W7:1~;·J;fü~ ..... ;~~{!'·~:: 

AW!CeS Nunca 

Pregunta 9: ¿Da a Conocet' a sus alumnos 
los objetivos del cun;o? 

~ 20 
.t! 
o 10 

D:. 

Siempre A'leeeS Nunca 

~-------------------------

Pregunta 11: ¿UtiliZa recursos didKticos? 
(Ejem. pizarrón, rotafolios, liminas, 

retroproyectOJ) 

Siempre A veces Nunca 

·-··--------·-·-----------------
90 

Pregunta 1: ¿Diseñ• ell método de 
ev•luadón de cada curso? 

Siempre Aveces Nunca 

Pregunta 10: ¿ELilbof• material didáctico? 

15 

1 10 

.t! e 
CL 

Siempre A veces Nunca 

Pregunta 12: ¿Con qué recursos cuenta? 
(Pregunta abierta) 

Pregunta 14: ¿Detecta el rol que desempel\a 
cada uno d9 sus aiumnos? 

15 

i 10 
.t! e s 
CL 

Siempre Aveces Nunca 
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,----·-----------------

! 
¡ 
#!. 

~ 

Pregunta 111: ¿Conlge ortografta a sus 
alumnos? 

Siempre Aveces Nunca 

Pregunbl 17: ¿Pt.nu el ti.npo clase? 

10 

8 

6 

4 

2 

o 
Siempre A- Nunca 

Pregunta 18: ¿Fonnula preguntas previas 
al contenido o dwante su análisis? 

20 

~ 15 
¡ 
#!. 10 
e 
D. 

.. 
i 
#!. e 
D. 

5 

Siempre A- Nunca 

Pregunta 21: ¿Organiza el contenido por 
tenws? 

20 

15 

10 

5 

o 
Siempre A- Nunca 

91 

---- -·---------·---------
Pregunta 18: ¿Utiliza estrategias de 

enMAanzll? 

: 15 

J 10 
e 
D.. 

1 
#!. e 
D.. 

Siempre A veces Nunca 

Pregunta 11: ¿Maneja organiudora 
previos de lnfonnKión? 

Pregunta 20: ¿Aplica cuestionarios para 
analizar el avance de los alumnos? 

15 

10 

5 

o 
Siempre Aveces Nunca 

,-----------------·---- -----
Pregunta 22: ¿Elabora mapas 

conceplUales? 

TES1S CON 
1 
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Pn!gunta 23: ¿Enseña a sus •lumnos a 
rullzilr mapas conceplu.les? 

20 

1 15 

JI. 
E 
A. 

Siempre Nunca 
~-----------· 

Pn!gunta 21: ¿Asesora a sus alumnos 
individualmente cu.tdo lo requieren? 

Siempre Aveces Nunca 
------------·--------

! 
o .. 
JI. 
E 
A. 

Pregunta 27: ¿Enseña o •yuda a sus 
.iumnos a conslrulr su iiprendizaje? 

Pn!gunla 29: ¿Mantiene UIWI dinánlc• 
grup.i hlvorilble en• grupo? 

Siempre Aveces Nunca 

~------------·-------------
92 

Pregunl• 24: ¿tnteracciona en las 
actlvidildes del grupo 1 

Siempre Aveces Nunca 

Pregunta 26: ¿Respeta las opiniones de sus 
illumnos? 

.. 
1 
A. 

Siempre A veces Nunca 

Pregunta 21: ¿Revlu traba¡os escritos y 
seAalll enores? 

Siempre AlleeeS Nunca 

---------------¡ 
PreguntAI :SO: ¿Motiva a sus .iumnos? 

10 

5 

o 
A- Nunca 
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------------------·---- ------

Pregunt. :S1: ¿Utilizil analogi;ls ¡Mira 
reJacionar el contenido? 

----------------------
Pfegunta :S3: ¿EnSllM a sus alumnos 

cómo apnonder? 

~-------------------------' 

·---------------------------------

1 

l_ 

Pregunta 311: ¿Mantiene una dinámica grupal 
favorable? 

20 

1 15 

.!! 

~ ~~ill.!!!~iili~~llíilíli:!!liililll:::!i~~ 

.. 
!! 
:il 
.!! e 
a. 

Siempre A veces Nunca No 
contestó 

Pregunta 37: ¿Realiza resúmenes para 
enfatizar la inronn.:ión importanle? 

8 

6 

4 

2 

o 
Siempre A veces Nunca 

93 

Pregunta :S2: ¿Mencionll las conclusiones al 
final de cMla ciase? 

~------------------------

Pregunta 34: ¿Utiliza ilustraciones para 
mantener la atención y retener la 

información? 

--------------·---------' 

------------------------------
Pregunta 36: ¿ Explica la Información 

imporúlnle a sus alumnos? 

20 e 
J e 10 
D. 

Siempre A veces Nunca 

Pregunta 31: ¿E;emplifica const.ntemente 
el conlenido? 

TEStS CON 
FALLA DE OHlGEN 
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e----------------··----------

Pregunta 39: ¿Existe comunlaclón con 
sus.iumnos? 

1 .Fi;')~lH'ifI~'.C·;~·:·.''~ ;,:t'.Y:%:Y·. 
~ ·~:i:;::¡z·~:~~-~'.1'i!:~~'.\:.:f.~j.i·Y~·:·:!¿~~;;~:;.···.;:; 
D. 

Siempre A veces Nunca 

~------------·-- ·----------- ---· ·--· 

.. 
! 
~ 
.! 
E 
D. 

Pregunta 41: ¿Proporcionll seguridad a 
cada uno de sus alumnos? 

15 

10 

5 

o 
Siempre Awces Nunca 

~------------ --~----- ----· 

Pregunta 43: ¿Ea.hora exámenes 
parcillles? 

Siempre A- Nunca 

'----------~------------

Pregunta 45: ¿Aplic.il ex- final? 

15 .. 
! 10 o .. 
~ 
E 5 
D. 

o 
Siempre Aveces Nunca 

94 

--~~~-;::.:~~:--¡ 

1 10 
~ E 5 
D. 

Siempre A veces Nunca 

Pregunta 42: ¿ReY«:ionll el contenido nuevo 
con contenidos pntvios? 

Siempre Aveces Nunca 

--~~::==:~::~~:s--1 
~·¡;:,\(q"~:::: .. :'rC'.'.\, ;"·'. ;:,.,.:::·~ 1 

~ .• . .':i,1:/,:'·;;,·¡/{:;:;:',\;' ·~ 
a 11~ 'V 1·!:' '~~~;,_.,·/::1'i~)il ~\ ;\ ;r~: 
.!! . '"·'\\:•·\"/' 'i•I:• e <·tti·h· tii~';l·.,~ > ·1º'/,.t, · 
O. \C¡jjl. 

Siempre A veces Nunca 

----------------

Pregunta 46: ¿Es peftlMnte el fM'ogr.- de 
llll materia que imperte, tomando en cuenta 
el Interés 'I necesidlldes de sus alUllWIOs? 

Siempre Aveces Nunca 
~-----------------------------~ 
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3.1.2. 

Esta investigación se complementa con un cuestionario dirigido a profesores de la ENEP 

Campus Acatlán, el cual arrojó los siguientes resultados: 

Las respuestas de las preguntas l,2,4,6,8 y 17 no coinciden, ya que un mayor porcentaje 

de profesores menciona que elaboran o modifican el Programa de su materia, sin embargo, sólo 

una minoría de éstos, elaboran o modifican el objetivo general del curso, los propósitos, 

objetivos particulares y específicos, así como un plan de trabajo, diseño de un método de 

evaluación de cada curso y la planeación del tiempo clase. 

Y este mismo porcentaje de profesores que respondieron que siempre modifican el 

Programa, tampoco coincide con las respuestas de la pregunta 21 correspondiente a la 

organización del contenido por temas, porque es mayor el porcentaje de profesores que realizan 

esta actividad. 

Dichas actividades forman parte del Programa de cada materia. Sin embargo, las 

respuestas obtenidas, demuestran que los profesores no relacionan dichas actividades 

fundamentales para la elaboración o modificación del Programa, por lo tanto no se realiza 

adecuadamente dicha actividad, ya que al no llevar a cabo la planeación del curso, se dificulta la 

tarea de. relacionar los contenidos de la materia, actividad esencial para que los alumnos 

aprendan significativamente. Posiblemente, ésta es la razón principal, por la que no se abarca 

totalmente el contenido de los Programas de las carreras impartidas en la ENEP Campus 

Acatlán. 

En las respuestas de las preguntas 3 y 5 varían un mínimo los porcentajes de profesores, 

lo cual es coherente debido a que los profesores al investigar y seleccionar el contenido, deben 

seleccionar la bibliografia que utilizará en clase. 

Como las preguntas 7 y 16 son importantes para la investigación, es imprescindible tomar 

en cuenta todos los detalles que se relacionen, por lo tanto se analiza lo siguiente: los datos 

obtenidos en las dos preguntas varia un mínimo porcentaje, sin embargo es necesario mencionar 
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que el 76% de profesores selecciona estrategias de e11señanza depell~ien~o el tema y el 73% 

utiliza estrategias de enseñanza; pero aÍ '.pedirles ejelUpJos de las estrategi<ls de enseñ.anza que 
- ·--.-----~., ---~.,-:-·--··--~-º·· '"'-'.-;·-----~,.-____ , ___ , .. ·- ---- -·· - ,-·- -·--- -.-. ·:,-·"-··- -

utiliza, el ··14: 7%no respdndió~'ria~d.a,.~y·¡a~esti~tegia···n1á!i°señalaoa ··serefie~e'li"l~~exposiCión;. ya 

que la aplica el 32% de pr6re~~;~~; l~~u~I ~ignifica, que no conocen el ténni~cJde.~strategias de 
_-:_ ·'.:.<~-.-

ensefi•::, otro lado, la¿;J:~i~r:~ ~erecho arrojó el porcentaje más alto . al contestar que 
-- - -- --- - - - -

siempre utilizan estrategills~d~ ~nseÍíanza, sin embargo, al pedirles ejemplós/~el 75% de dicha 

división contestó exposiciÓn, el 20% participación, y el 16% pregun.tas, L~ c~al nos señala el 

escaso conocimiento y aplicación de estrategias de enseñanza. 

En general, la estrategia de enseñanza más utilizada coiTespciridé a la exposición, ya que 

el porcentaje obtenido fue de 32% los profesores que mencionaron dicha estrategia. La segunda 

estrategia utilizada es participación correspondiente al 12%, la cual no es una estrategia de 

enseñanza, sino es parte de la dinámica que se debe dar en un salón de clases y es la pauta para la 

retroalimentación de los integrantes de un grupo. El 10% de profesores utilizan prácticas como 

estrategia, las cuales corresponden a actividades que complementan la teoría. Las prácticas son 

importantes para fomentar el aprendizaje significativo en los alumnos, al relacionar el contenido 

aprendido a una situación particular desconocida. Y el cuarto lugar, es ocupado por varias 

estrategias, ya que el porcentaje fue el mismo 8%, ejercicios, lecturas y preguntas, de las 

cuales, las dos primeras corresponden a estrategias de aprendizaje y únicamente las preguntas 

son estrategias de enseñanza. Las respuestas de menor porcentaje con respecto a las respuestas 

anteriores, corresponden en general a técnicas grupales, métodos de estudio, dinámica grupal, 

evaluación, recursos didácticos, tipos de aprendizaje, etc. Aspectos que sirven para apoyar el 

trabajo docente. 

Pero es importante citar las estrategias de enseñanza que un mínimo porcentaje 

mencionó: Cuestionarios, esquemas, juegos, analogías, objetivo, repaso, resúmenes, 

conclusiones, relación de contenidos, preguntas intercaladas, mapas conceptuales, cuadros 

sinópticos, diagramas y organizadores previos. Dichas respuestas equivalen a 24% de profesores 

que conocen y aplican esas estrategias de enseñanza, sin tomar en cuenta los porcentajes de las 

cuatro primeras estrategias utilizadas, que fueron consideradas en el párrafo anterior. 

A continuación se relacionan las respuestas anteriores con algunos ejemplos de 

estrategias de enseñanza incluidas en el cuestionario: 
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La preguntil 9 ~e.refiere a los objetivos, en dcmde el 97o/o contest_ó que siempre lo da a 

conocer, lo cual .nocoincide con los ejemplos pedidos de estrategias en la pregunta 16, ya que 

sólo el 2%oeprofe'sÓres'mencionaronel oojeffvocomoé~ir~fogia~-
En I~ )J_regu_,nta 18, tampoco coincid,e,eLporc~nt~je de profesores que selecC:io_naron Ja 

respuesta cÓ~r~~pÓndiente a lb~ orgá~i~~dores 'pf~yiÓs de. información, ya que.- el 36% de 

profesores ~ontestó que siempre maneja los()~~~ni~ad~res, y sólo un o. 70% lo meri¿ionó en la 
-- -'-·-=---_-·o_,-·_,- o!_-. -;--=----=-"=-=o~';'-""""~--='-=--:.o_~-o_-;=_o_-_.--,=_'o--o;o··--~=:.=': ~~-=--~--=--~,--""'--=o---=,-=O~-o;',:=;o=- -~=c;---=·o.=- ·.o - - • -' • - - -- -

pregunta 16. 

El 67% ¿ciÜiestÓ ~ii la prÓg~I1t~"19'~ue si~mpfe f~fmülán preguntas previa~ al bbntenido o 

durante su anáÚsis,·y ~(Syo rri~H6i~:rió~st~,rci~tr'ii~~~l~A l~-pregu~t~:{()y/. ·_ .. _ 

En .•1a .•. P_;e~~nr~·;30;·~1·'3j~ ~é~.ll~est~-q~~e:-~i;~~~~~ apli§~•· 6uesti~:ijllrfo-s .. i• ef3~%-· contestó 

que a veces los aplica; sin emb-argo;· en la pregunta 16 ' men'Cionaron está e'stfategia el 1 ;4% de 
, . ·<_';:,- .. :_;·:_·;: "( . . : . ,. . .. _-. ·.':,~.. : .. , ":.:-;:;:_---.-~-~:--:· -"':.:~-;.., •, . :.:· 1 /:·~.'.:~(?·-.:· {:·,.~'" 

profeso~e:;Ias• ·~~·r~gu;Üta~ 22 y 23, t~~p~cg. c6inii~~·~;, 11i ~~~t~~;_ se t~ff~r~'~'a los mapas 

conceptuales, . porqlie e1·· 20%.·<l.e •.. {lrC>res~res_1ó~ elabora "yLeL-~~ ~ris~fi~;y~ '51.ls. á1umnos a 

elaborarlo~,· pero-en··¡~ pregunta i 6,.uri :ri~riC>r 0p6rc~nt.áje-~eri6'ibh~·~~t~,~~t~~i~~iii) '.' 
Lo mismo sucede en las pregu11t~s.31J3i;34; 36, 37 ~ 38, é:6rre~~6riciiente~ también a 

, - .•·· ·,.• '-•. _ .. -.... e_._. , . _ ..;.!'..· . 

estrategias como analogías, conclusiÓnes/Úl~straciones, explicación de · lá in'forma~ión, 
resúmenes y ejemplificar el contenido.<Ya'qlle uri porcentaje mayor de profesores.~on,testaron 
que siempre utilizan esas estrategias, sin embargo esas respuestas no coinciden con lahespuestas 

de la pregunta 16, porque sólo ~npciic~~'fm·¡ lllinimo las mencionaron como est;ati~i~~.~ 
En la pregunta 24;•el,1Jc>rcefli~j¿;¿¡~ profesores varía muy poco con respectd ll'la pregunta 

-;--· ·--·-- _-:o:. · .. e - ·:--_.__·-.--.º"~--=-·=--·-.<e=,,"~·----·-.:,.\,º''·-· - . ·-·-·_: ..... ,~:'J ''·,<-.,-·:-::~.>-.o.".'->_ 

29, ya que Ün porcentaj~similai~dtf·profesrires contestó que interaccionan er{las acÜ~idade~ del 

grupo, situación~ll~{avC>iec~ yhiJntiene una dinámica grupal.favorable. P~ra;ré~ftrrriáresto, se 

elaboró la ~i~iii~:tresthia'pC>steriormente, la cual corresponde iia pregUnt~·3:s; ;en·d~I1de vitrían 

muy poco IÓs!p6'rdent~JesCJbtenidos y un mínimo porcentajeno áontestódiih{~r~g~rita, 
En las '~r~~~~fiÍ/26, 41 y 30 los porcentajes ~~· varían mucho, ya·qile lo~'.·-pl'ófeScires 

contestaron q~e>~espefan las opiniones de sus alumnos, proporcionan seguridad a cadit uno de 

ellos y los 111otÍ~¡jbó¡,tinuamente, lo ct1al es impQrtªnte para que el alumno. se iny~lucre y se 

interese en' el pró¿e~b e~señanza-aprendizaje y por consiguiente, esto permite que el alumno 
•' ·.- ,'' '' ,- ," .. · 

construya su aprendl~aje slg~lficaiivamente. 
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La pregunta 39 e~globa las preguntas anteriores_y se rela~ionaco11 la pregunta 40, se 

refiere a la comunicación del profesor con sus alumnos, peroios porcentajes no coinciden, ya 

que el 92% de los profesores mencionaron que 'siempre"iÜ'aiih¿riétl'~~ofiltf~i~abiéin~con sus 

alumnos, pero sólo el 45% comentan los problemas existentes en e_l ~Íup~, (kcual II'uestra que 

no existe una comunicación abierta entre los alumnC>s y el· pf()fesC>~.;'-()b;ta~~Ü~~~(¡{) de alguna 

forma el proceso enseñanza-aprendizaje, al desconocer el o los probi~ll1~s e~iste~~¿~ y tratar de 
- _- --,=.__- =-·''------=-=~,=-=--->-_o.----=.---:: .·-o----=-.- - = -,- -=-- --.--- =-= !- -_-_.- - .e=-= _-_-_-·::e ---~.c·=·,._=--~·o_-.-:-.-,;'=--S.--c,.~·~:.,';_;'°'""='·~~-o'.~:Oo~c-)-_ o'.~-=,~=-=---c';=---=-==---'o-- - -'-" 

solucionarlos para que exista una dinámica grupal favorable. • '> ,. , ':-' 
La pregunta 27 ser~laciona con la pregunta 33, en ellasv~ríariJos porcen~aj~s. ;a que al 

-- ,,.,:,. .. - , : -. =·-· .. --o•.,,·;·.'··'-,··------·--\,· .. -.:,•', ...... :.·· ·- .·. 

contestar un porcent'aj~·-Ü4~'yor que siempre enseña ._ó_·a~d~r'~f~4~';~iynÍ~os{~ -~C>n~truir su 

;:·~:¡:~;:~: ~~~r~~~~J~~f ~1~:;~;2"·~t1j}~~"f i~iJt~:,~~~;·*~;~,1:~:~:~:dl:; 
alumnos deben. apr~rid~r d~. sÜ '~at~ria, siii: v~l"itic!lr,·: qÜ~ '.:él icho ~~;~ndi~aj ~,;;,~a,~. real mente 

.•,• ' '•" '', •;'• ( ••('-.,,';e'• • •,,. ,••, , ,l'', ",', 1.',,;,,,·:·:,,.•,, •.-">-", '••.·.l-::; '1,.: •:,"..,,.'. ;;,;_·,-;,,,,]'-,_' :.,'',., ',>,;•:,,;•:, •;,-. 

comprendido por sus' aiü·riJri&s;;~<y ~~ci?aóri;n6 ~f-pr~odGi>a~' i)óf: ~~seáal-1~~· 2óiri1f'a~-reii<ler10, es 

decir, proporcionándoles·•· o; ensefiiuidoles estraiégias .•. db~J)r~héii:Z~jé'/:v.fa:~~[~.Spreguntas se 
-_ - . -- . ' . ' . - . . - _.,_, -· ' ... ,_ ' .. _. ' "''' -~... . . ,. - --. . ' "' -.; ···-,. ' ·,,;,_ ·- . : ,' ,,, _.,. :·- ·. .. ~ .. - :. ' 

'contenidos previos, en ella un porcentaje'mayor'd,~.p~c)f~s(}res ~~nrespecto a la ~_regüpta 27, 

contestó que siempre relaciona el contenido; dichaa~ti~id~d favorece el aprendfz~j·~·~lgiíiflcativo 
- ,·, ,._. : ',.: ,•:·,<, 

en los alumnos. 

Y por último, la pregunta 46 se relaciona con la pregunta 1, ya que en eU!l.se_~Ú~stiÓna si 
es pertinente el programa de la materia que impal"t~: tomando en cuenta el inf~r~~}'ri~'desid~des 
de sus alumnos, en esta pregunta un menor porcentaje contestó que sierripre'~épeÁin~rlté y un 

-. ---•· -~. --~~"°'.;.·-·;'"; ----;·~-;;.=>:-·,,:_,,"'--·· __ 

porcentaje similar contestó que a veces 10 es, perp un mayor porcentaje de prare~c>Tesco;ntestó en 

la pregunta No. J. que siempre. elabora o· modifica el programa de su materia;• p6;.1~·· taÍlto, cabe 

preguntar ¿Porqué elaboran'() modifican'¿¿ programa, si es pertinente o adecl1aciC>}eJ'mismo?. 

Posiblemente ~labor~no modifican íorprok~all1as porque los existentes s~~. o'bsbletos y 

obviamente no sb~ 
1

pertinentes o adecuiicio~ a l~s necesidades e intereses de los alumnos 

actualmente, sin embargo; las respuestas obtenidas de los profesores, no coinciden. 
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3.1.3. INTERPRETACIÓN DEL CUESTIONARIO 

La investigación de campo realizada para sustentar la veracidaa dé la hipótesis propuesta 

en este trabajo: "La escasa aplicación de estrategias de enseñanza, por parte de los profesores de 

la ENEP Acatlán, que favorezcan la construcción de aprendizajes significativos de los 

estudiantes, se debe al desconocimiento de las mismas o por no saber cómo y en qué momento 
·---o---'-.--O---=-' 

utilizarlas", demuestra el escaso conocimiento pedagógico con respecto a las estrategias de 

enseñanza que tienen los docente~ J~iversitarios de la ENEP Acatlán. Lo cual se comprueba 

constantemente al analizar las respuestas obtenidas en cada cuestionario. 

En las preguntas que se refieren a las actividades de planeación de las materias, los 

docentes encuestados respondieron que llevan a cabo la planeación correspondiente para el curso 

que imparten, pero se contradicen al responder las preguntas referentes a las actividades 

específicas de planeación, ya que algunos profesores únicamente mencionan que modifican el 

objetivo general, los objetivos particulares y/o específicos y los propósitos de su materia; pero no 

realizan una planeación global del curso, en donde especifiquen además del o los objetivos, los 

temas desglosados por clases, las estrategias de enseñanza, las estrategias de aprendizaje, las 

actividades de cada tema, el tiempo de cada actividad, la evaluación del tema, el material 

didáctico que se va a utilizar y la bibliografia que sustenta el contenido, todo esto plasmado en 

una carta descriptiva o un plan de sesión. 

También nos indican que la mayor parte del porcentaje de profesores utiliza recursos 

didácticos para apoyar su labor. docente. El recurso más utilizado es el pizarrón, le sigue el 

retroproyector y las lániinakPero eri general, los recursos expuestos en la pregunta 11, fueron 
-_,,, .. ,· " 

los recursos más sele.ccici.nados por un porcentaje mayor de profesores, sin embargo, una minoría 

de profesores utiliik''/~~Jr~os como computadora, cañón, software, grabaciones en audio, 

revistas, etc., Jos cuales son importantes y necesarios para el proceso de enseñanza-aprendizaje, 

además de quése están convirtiendo en las herramientas más utilizadas en el campo de trabajo. 

En el apartado del cuestionario referente a las estrategias de enseñanza, se observa otra 

contradicción, debido a que primero responden que seleccionan y aplican estrategias de 
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enseñanza; pero posteriórmente al pedirles qtie pr()porcionen ejemplos de las estrategias que 

aplican, la mayada de los encuestados preguntab~n a qué rrie refería Con ,el .termino de 
_. ·-··- "·' · _ · · ___ ·_-'-:•-·_·· _-_• 'o'_-, __ . · ~ _,: •;,.,_ . ' ··-ce-~· o•~---~- :- - '__-: __ -··Ce 

estrategias;aunqueyahabían respondido que··sibmp~e·o·ave~esuÍilizan:;~str~tegias;sin embargo, 

un alto porbentaje de profesores mencionó qu~ ~oitja~Ji~~ la e;Ú~ie~ia d.~ ensciñanza más común, 

la cual se refiere a la exposición y algÚnÓs profe~ores iambién"liúffán la estrategia de realizar 

preguntas del tema a los alumnos. Pero aplican en sU'pr~cticJi doc~riteotras estrategias sin saber 

que son estrategias de enseñanza comó los cibjetiy()s.~analÓgí_as,co11clusiones, ilustraciones, 

formulación .de· preguntas. previas, resúáe~es·Yej~rnb,lifiiEtci()rl¡sd~l.·cC>ntenido. Esto significa 

que el término de estrategia Jo desCá~o'2~ri a;pisiÍ~;détjJfe~·_Jri~ actividad cotidiana en el salón 
• • ' '' ~ '''..< ",. · - "'<•• •:< 'C' • ' •. _, • ~ : : '. ' i' <, :,:.··.: , ',,-~,,,, - "·· •. .•.!, { 

de clases. En este mismo seA'tidó, oti-o'·;'probl~~a{pfeserifado' se refiere a la confusión de 
' ··.,: •. -; ., -'· ·- . ___ e-:' -; . . : •.• · .... ;·, ·., ·.- .. · ·:-

conceptos •. · ya que· gonfy~ª~h ·~1 itérfuiri(,· ~i: 7~trategia,s el~} ~nseñanz~ con estr~tegias ·de 

aprendizaje, es éfobir, 'n()· s~b~hcióhd~· t~i-iTiin~ su laboid~C:inté ydÓnde'iofl1ieri'~a la.delal~~no . 
. : ; ~:·::)<:~/ " ~i .. ·. \ :::· '~/):, ·-; ··,-< l• - :; <. 

Así mismo.' para otros prbfe~ores las estrategias de énseña6€a s,·a·ri:~inÓ.nimo de técnicas 

didácticas, dinámica. grupal. y ;~c~rsos didácticos, ya que l1~tili~ah'",60:n16;,%c~rsos: cua?ros 

sinópticos, mapas y analogí~s de~textos. Y por último, un po~()~l1t;J}~~~éFn9-~?11ºce ni aplica 

estrategias de enseñanza, .• úni6art1ente utiliza la más conociday'.:4~~~n·;q
2

ú~~er1.~<~~ao~ici6n, sin 

aprovechar la g~ma de. ~strategias que se pueden adecl!.~rfde~'.en4'(~n,7~6;'.:elgmpo; el tema, el 

tiempo, el l~gar, étc., s'iebdo estos los factores import~nt~~ 'Yh~%'ef~~1i;s·:¿¡JJ debcitl' ser tomados 

en cuenta cua-litaiiva< /cuantitativamente para el .'cierar'roffó~i:y''\'aplic~ción correcta de las 

estrategias de enseñanza que se mencionan a lo largo de estaill~~stigación. 
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Planeación 

División SI NO 

Actuaría . 
Matemáticas Aplicadas a la computación MAC . 

Ingeniería Civil . 
Total 3 o 

Porcentaje 100% 0% 

Amuitectura • 
Diseño v Edificación Disei'lo Gráfico . 

Total 1 1 
Porcentaje 50% 50% 

Periodismo y Comunicación Colectiva . 
Filosofla . 

Humanidades Historia . 
Pedaaoala • 
Lic. en Ensei'lanza del lnalés . 
Lengua y Literatura Hisoánicas . 

Total 4 2 
Porcentaje 17% 33% 

Economla . 
Socioloaía . 

Ciencias Socioeconómicas Ciencias Políticas y Administración P. . 
Relaciones Internacionales . 

Total 1 3 
Porcentaje 25% 75% 

Ciencias Jurídicas Derecho . 
Total o 1 

Porcentaie 0% 100% 
IOlalf"llYI • 1 

Porcentaje Total m• 18 profesores 58% 44% 

;.>,~\15't:(tli(;f,~i\;¡':i:~~:;i?<"2~1ise·'Uii11Zt\''lm''Diiri:·cse.'t1a&a1A:·CC>mo;ClinaiC1ftcr1DiliniSternariO•u'0tr0"?1;~;;;s:'.n::~;\~:,·.'.•·, 

División Carrera SI NO 
Actuaría . 

Matemáticas Aplicadas a la computación MAC . 
Ingeniería Civil . 

Total o 3 
Porcentaje 0% 100% 

Arquitectura . 
Diseño y Edificación Disei'la Gráfico . 

Total o 2 
t"Orcen .... e U'Jll IUU'Jll 
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Periodismo y Comunicación Colectiva 
Filosofla 

Humanidades Historia 
Pedaaooía 
Lic. en Ensei'ianza del Inglés 
Lengua y Literatura Hlsoanicas 

T01111 
PorcentaJe 

Economía 
Socioloaía 

Ciencias Socioeconómicas Ciencias Políticas y Administración P. 
Relaciones Internacionales 

Total 
Porcentaie 

Ciencias Jurídicas Derecho 
Total 

Porcenta.ie 
Toúilflnal 

Porcenraie Total m= 16 profesores 

ias de enselfanza 

División Carrera 
Actuaría 

Matemáticas Aplicadas a la computación MAC 
lnoenieria Civil 

TOLlll 
PorcentaJe 

Amuitectura 
Diseño y Edificación Diseno Gráfico 

Total 
Porcentaje 

Periodismo y Comunicación Colectiva 
Filosofla 

Humanidades Historia 
Pedaaoaia 
Lic. en Enseñanza del lnalés 
Lengua y Literatura HisDanicas 

Total 
Porcenta1e 

Economía 
Socioloaía 

Ciencias Socioeconómicas Ciencias Pollticas v Administración P. 
Relaciones Internacionales 

Total 
Porcentaje 

Ciencias Jurídicas Derecho 
Total 

Porcentaie 
Total Final 

Porcentaie Total me 16 profesores 
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* 
* 
* 
* 
* 
* 

u • u..,. 1UU~ 

* . 
* . 

u 4 
0% 100% 

* 
u , 

u..,. 1UU°Jll 

o 11 
0% 100% 

SI NO 

* 
* 
* 
;s u 

lUUill U°Jll 

* 
* 
2 o 

100% 0% 
* 
* 
* . 
* 
* 
e u 

lUU.,_ u..,. . 
* 
* . 
4 u 

100% 0% 
* 

o 1 
0% 100% 
11 1 

94% 6% 

TESiS CON 
'f ,. ., .. 1 /",'""'!;"' .¡·· 

- i , ti D" \ .. i .. , 1r. 
•' '1 .u _1.~\.J.\.· 



flf!Miw@1W$~&tliMllMIJlfiBili\\fi&ñíiílí3if!iiiiiitMB~íMY~t+Vi«iit~i~flfilltl•M 
1 División 1 Carrera 1 SI 1 NO 1 

Actuaría . 
Matemáticas Aplicadas a la computación MAC . 

lnaeniería Civil . 
Total 3 o 

Porcentale 100% 0% 

Diseño y Edificación Arquitectura . 
Diseño Gráfico • 

Total z o 
·.· 

Porcentaje 100% 0% 

Periodismo y Comunicación Colectiva " 
Filosofía " 

Humanidades Historia • 
Pedagogía • 
Lic. en Enseñanza del lnalés . 
Lengua y Literatura Hispánicas . 

Total 3 3 

Porcentaje 50% 50% 

Economía . 
Socioloaía . 

Ciencias Socloeconómicas Ciencias Políticas y Administración P. . 
Relaciones Internacionales . 

Total 3 , 
Porcentaje fl:J"/o 20·10 

Ciencias Jurídicas Derecho . 
Total o 1 

Porcentaje 0% 100% 
Total Final 11 5 

Porcentaje Total m= 16 profesores 69% 31% 

¡~¡¡>~'ffl~~i..~,1 ¡;.,., ... . ~~t:\~'. ·" ·: .· ¡ .. .a:E•a11lu1;.¡ · ·c.a~;1~mM,~:w.4!í~r~~l<!~i--. 
División 

Matemáticas Aplicadas a la computación 

Diseño y Edificación 

. 

·. 

Humanidades 

TiSlS CON 
FALLA DE C:RIG.liH 

Carrera 

Actuaría 
MAC 
lnaeniería Civil 

Total 
Porcentale 

Arquitectura 
Diseño Gráfico 

Total 
Porcentaje 

Periodismo y Comunicación Colectiva 
Filosofía 
Historia 
Pedaooaía 
Lic. en Enseñanza del lnalés 
Lengua y Literatura Hispánicas 

Total 
Porcentaje 
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o 3 

U7o lUU"/u . 
" 
z o 

100% 0% 
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SI NO 

Economia * 
Socioloaia * 

Ciencias· sOcloeconómlcas Ciencias Politices y Administración P. * 
Relaciones Internacionales . 

Total o 4 
Porcentllie 0% 100% 

Ciencias Juridicas Derecho . 
Total o 1 

Porcent.-ie 0% 100% 
Total Fil'llll 3 13 

Porcentaje Totlll m• 16 profesores 19% 11% 

División Carrera SI NO 

Actuaria . 
Matemáticas Aplicadas a la computación MAC . 

lnaenierfa Civil . 
Total o 3 

Porcentaje 0% 100% 

Diseno y Edificación Arouitectura . 
Diseno Gráfico . 

TOtal u 2 
Porcent111e u,,_ 1UU71 

Periodismo y Comunicación Colectiva . 
Filosofla * 

Humanidades Historia * 
Pedaaooía . 
Lic. en Enseñanza del lnalés * 
Lengua y Literatura Hisoánicas . 

JOtal 4 2 
Porcentllie 67% 33% 

Economía * 
Socioloala . 

Ciencias Socioeconómicas Ciencias Políticas y Administración P. . 
Relaciones Internacionales * 

Total 1 ;J 

Porcentllie 25% 75% 

Ciencias Juridicas Derecho 

ro esores 

Carrera SI 

1 

Actuana -
Matemáticas Aplicadas a la computación MA(; -

lngenierfa Civil * 
Total 1 2 

Porcentllje 33% 67% 
104 

------- -- ""'-



SI NO 
Diseno y Edificación AIQuitectura * 

Diseno Gráfico * 
lOI.-1 u 2 

Porcenra .. u"" 1UU"" 

Periodismo v Comunicación Colectiva * 
Filoso tia * 

Humanidades Historia . 
Pedaaoaia . 
Lic. en Enseilanza del lnolés * 
Lengua v Literatura Hisoánicas * 

Tora• ' 2 
Porcentaie 67% 33% 

Economía * 
Socioloaia . 

Ciencias Socloeconómicas Ciencias Políticas v Administración P. . 
Relaciones Internacionales * 

Total 2 2 
Porcentaie 5~ DU"" 

Ciencias Jurldlcas Derecho 
Tobll 1 o 

Porcentaie 100% 0% 
ToUI Finlll 1 1 

Porcenuie Total m• 16 profesores 50% 

División Carrera SI NO 

Actuaría * 
Matemáticas Aplicadas a la computación MAC * 

lnaeniería Civil * 
Total o 3 

Porcentaie u"" 1UU"" 

1 
Diseño y Edificación Amuitectura * 

Diseno Gráfico * 
Total o 2 

Porcentaie 0% 100% 

Periodismo y Comunicación Colectiva * 
Filosofia * 

Humanidades Historia * 
Pedagogía * 
Lic. en Ensei\anza del lnalés * 
Lengua v Literatura Hisoánicas * 

Total 1r -g 
Porcen1.111tt 0% 1UU"" 

Economía * 
Socioloaía * 

Ciencias Socioeconómicas Ciencias Polilicas y Administración P. * 
Relaciones Internacionales * 

Total o ' Porcentaie 0% 100% 
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SI NO 
1 Ciencias Jurfdicas Derecho . 

TOtal o 1 
Porcentaie 0% 100% 

ToUI Final o 11 

Porcentaje Total m= 16 profesores 0º.4 100% 

lifrh11\b:i111-i<~í!J.hl;;l.\¡,\~~11ii!ii,}rif,~1~.1~'~1.Relacion6:.el:cóntenido.nuevo··con· contenldos~Pí!vtos?i}i:'ú?iW·;"' ., .. ;<;:,'•:',';,<':·:~:,·;:c .. ::¡ 1 

División Carrera SI NO 

Actuaria . 
Matemáticas Aplicadas a la computación MAC . 

lnoenierfa Civil . 
Total 1 2 

PorcentaJe .J.J'11t .,,,., 
Diselio y Edificación Arquitectura . 

Diselio Gráfico * 
Total z o 

Porcentaje 100% 0% 

Periodismo y Comunicación Colectiva * 
Filosofía * 

Humanidades Historia * 
Pedaaooía * 
Lic. en Ensetlanza del Inglés * 
Lenoua v Literatura Hispánicas * 

Total 4 2 
PorcentaJe 17% 3a~ 

Economía * 
Sociología * 

Ciencias Socioeconómicas Ciencias Políticas y Administración P. . 
Relaciones Internacionales * 

Total 1 3 
Porcentaje 25% 75% 

1 Ciencias Juridicas Derecho . 
Total u 1 

Porcentaje 0% 100% 
Tollll Final • • 

Porcentaie Total m• 15 profesores 50% 50% 

División Carrera SI NO 

Actuaría * 
Matemáticas Aplicadas a la computación MAC * 

Ingeniería Civil * 
Total o 3 

Porcentaje 0% 100% 

Diselio y Edificación Amuitectura * 
Diseño Gráfico * 

Total 2 o 
Porcentaje 100•.t. 0% 
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SI NO 

Periodismo y Comunicación Colectiva . 
Filosofía . 

Humanidades Historia . 
Pedaaooía • 
Lic. en Enseilanza del lnalés • 
Lengua v Literatura Hisoánicas . 

Total 4 z 
Porcentaje .,,,. ;J;J'llt 

Economía . 
Sociolooía . 

. Cíencias Socioeconómicas Ciencias Políticas v Administración P. . 
Relaciones Internacionales . 

Total 3 1 
Porcentaie 75% 25% 

Ciencias Jurídicas Derecho . 
Total , u 

PorcentaJe lUU,. U"lll 
Totmfinal 10 • Porcentaie Total m= 115 profesores 62% ;se.,.. 

';•r,;:i1J:t,'i;'.~!(i¡f,i;.fr,;i'•1<\~i~i1\111t~•1~.;;{'•i:::;~,;;:i;;;.\.11~·1).MantuVoru ... ·dlnAmica':arunal.fa ?:~:fl~\')fai~li\~t-.1. J ::!:•(,t~: '.:;i~~2 . %' ~: ~.? ~1/ \1l~:;.;.m 1:: t'~ :·.:; ;:: , 

D1v1s1ón Carrera SI NO 

Actuarla . 
Matemáticas Aplicadas a la computación MAC . 

lnaeniería Civil . 
Total ;J o 

Porcenwe 1UU'llt U'llt 

Diseno y Edificación Arauitectura . 
Diseilo Gráfico . 

Jotal 1 , 
PorcentaJe OU"la ou,.. 

Periodismo y Comunicación Colectiva . 
Filosofía . 

Humanidades Historia . 
Pedaaoola . 
Lic. en Enseilanza del Inglés * 

Lenaua v Literatura Hisoánicas . 
Total 5 , 

PorcentBJe a;s.,,. 11"lll 

Economía . 
Socioloaía * 

Ciencias Socioeconómicas Ciencias Políticas y Administración P. * 

Relaciones Internacionales . 
Total 4 o 

Porcentate 1UU'19 U'"AI 

1 Ciencias Jurídicas Derecho . 
Total o 1 

Porcentaje 0% 100% 
Totalr._ u , 

Porcentaje Total m= 16 profesores 11% 19% 
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División Canera SI NO 

Actuaria * 
Matemáticas Aplicadas a la computación MAC * 

lngenierla Civil * 
10 .... ., u 

PorcentaJe lUU,_ U'l'lt 

Diseño y Edificación Arquitectura . 
Disei'\o Gráfico * 

Total 2 o 
t"orcentaje lUUilo U"Ao 

Periodismo y Comunicación Colectiva * 
Filosofia * 

Humanidades Historia . 
Pedaaoaía * 
Lic. en Enseñanza del Inglés . 
Lenaua v Literatura Hisaanlcas * 

Total 6 o 
Porcentaje 1UU°"' U'l'lt 

Economía . 
Sociolooía . 

Ciencias Socioeconómicas Ciencias Politices y Administración P. . 
Relaciones Internacionales * 

Total 4 u 
PorcentaJe 1UU'"lb U'JV 

Ciencias Jurídicas Derecho . 
IOUll u l 

Porcentaje Uilo lUU~ 

Totalf'iMI 1• 1 
PorcentaJe T ou11 m• 16 pro1eso19s -""' ID,_ 

l~~~~,W.;l[f,,\~f,f.\~\};fi0fki'.'<'Ji'i ,,'1;\;.\';-J,,;~i:íi;;i13; J,Expllc6 la lnfonnacl6n:importanta?.ih'-'''~'.¡;;J:, ~ ii~')~;;:"c.·:¡;;.::J:·:·· ,;¡; .• ;.'.':~:o;;..¡¡ · ; ... · 1 

División Carrera SI NO 

Actuaría 
Matemflticas Aplicadas a la computación MAC 

lngenierla Civil 
Total 

Porcentaje 

Diseño y Edificación Arquitectura 
Diseño Gráfico 

Total 
Porcentaje 

Periodismo v Comunicación Colectiva 
Filosofía 

Humanidades Historia 
Pedaaooia 
Lic. en Enseñanza del lnalés 
Lengua y Literatura Hisoánicas 

TOtal 
Porcentaje 
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2 o 
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SI NO 
Economla • 
Socio loo la * 

Ciencias Socioeconómicas Ciencias Políticas v Administración P. * 
Relaciones Internacionales . 

Total 3 , 
Porcentaje 75% 25% 

Ciencias Juridicas Derecho * 
TOtal , o 

Porcentaje 100% 0% 
ToUI Flnill 14 2 

Porcentaje Total m= 16 profesores H% 12% 
1 1 ~· .. " . '" .. ,:q • ·~ • J 
!~{lff\l1$j#tWi!AA@!Wi@i!Rí&';!Ml%i'iM\WlftR+G~!f~ffJ\ll!M~~~ti?.~~%i:ff.W@1! 

1 División 1 CatTera 1 SI 1 NO l 
Actuaria * 

Mateméticas Aplicadas a la computación MAC * 
lngenieria Civil * 

IOw1 ;, o 
Porcenta1e lUV'111 U'J9 

Diseño y Edificación Arquitectura * 
Diseno Gráfico * 

IOU11 z u 
porcenta1e 1UU'llt U'llt 

PeriOdlsmo v Comunicación Colectiva * 
Filosofla * 

Humanidades Historia * 
Pedaaooía . 
Lic. en Ensenanza del Inglés * 
Lengua y Literatura Hisoánicas * 

TOtal z 4 
t"Orcen ..... e .... 79 Vl79 

Economla . 
Sociologia * 

Ciencias Socioeconómicas Ciencias Políticas y Administración P. * 
Relaciones Internacionales * 

TOtal 1 a 
Porcenuue iUl'J9 'º"" 

1 Ciencias Juridicas Derecho * 
Total 1 o 

Porcentaje 100% 0% 
Tot.i Final • 7 

Porcentaje Total m• 16 profesores 56% 44% 
,/. 

carrera 

Actuaria * 
Mateméticas Aplicadas a la computación MAC * 

fngenieria Civil * 
IOU11 ;s u 

Porcentaie 100% 0% 
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SI NO 
Diseño y Edificación Arquitectura . 

Diseno Gráfico . 
Total 2 o 

Porcentaje 100% 0% 

Periodismo y Comunicación Colectiva . 
Filosofía . 

Humanidades Historia . 
Pedaaoaía . 
Lic. en Enseñanza del Inglés . 
Lengua v Literatura Hispánicas • 

Total 4 2 
Porcentaje 67% 33% 

Economía . 
Sociolonía . 

Ciencias Socioeconómicas Ciencias Politicas v Administración P. . 
Relaciones Internacionales . 

-rou1 ¡¡: z 
Porcentaje 50º"' 50% 

Ciencias Jurídicas Derecho . 
Total 1 o 

Porcentaje 100•"' 0% 
Total Final 12 .. 

Porcentaje Total m= 16 profesores 75% 25% 

División carrera SI NO 

Actuarla . 
Matemáticas Aplicadas a la computación MAC * 

Ingeniería Civil . 
Total 3 o 

Porcent.aie 100% 0% 

1 
Diseño y Edificación Arauitectura . 

Diseño Gráfico . 
Total 2 o 

Porcentaje 100% 0% 

Periodismo y Comunicación Colectiva • 
Filosofla . 

Humanidades Historia . 
Pedaaoaía . 
Lic. en Enseñanza del Inglés * 
Lengua y Literatura Hisoánicas * 

Total 6 o 
Porcentaje 100% 0% 

Economía . 
Sociolonía * 

Ciencias Socioeconómicas Ciencias Políticas y Administración P. .. 
Relaciones Internacionales * 

Total 4 u 
t'Orcenta.te 1VU'711 V'711 
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SI NO 
1 Ciencias Jurídicas Derecho 

Total 1 o 
Porcentaje 100% 0% 

Totet Flnet 11 o 
Porcentaie Total ma 16 profesores 100% 0% 

División Carrera SI NO 

Actuaría . 
Matemáticas Aplicadas a la computación MAC * 

Ingeniería Civil . 
Total 2 1 

Porcentaie 66% 33% 

1 
Diseno y Edificación Arauitectura • 

Diseno Gréfico . 
Total 1 1 

Porcentaje :llU~ OUib 

Periodismo y Comunicación Colectiva * 
Filosofía * 

Humanidades Historia . 
Pedaaoaía * 
Lic. en Enset'lanza del Inglés . 
Lengua v Literatura Hispánicas . 

Total 4 z 
Porcentaje 67% 33% 

Economía . 
Socio loa la . 

Ciencias Socioeconómícas Ciencias Políticas y Administración P. . 
Relaciones Internacionales . 

Total o 4 
Porcentaje 0% 100% 

1 Ciencias Juridicas Derecho . 
Total o 1 

Porcentaje 0% 100% 
Totel Final 7 • 

Porcentaje Total m= 16 profesores 44% 56% 

l '!i'm\\\+;\l~'ll;r~~#l~~1,:·¡4;;m;1N1i•~~l?'.~Mlt·jE1 prol'aoreXíuao•e1·~om.n1do:m1 tema?:''i.i(;1 ... ":;:1~)f>;;;~1(1;.~l);,(\;~, • .r1H~}.'B:J.:•;;.~.·:·:·:I 

División Carrera SI NO 

Actuaría * 
Matemáticas Aplicadas a la computación MAC . 

Ingeniería Civil . 
Total 3 o 

Porcentaje 100% 0% 

Diseño y Edificación Arauitectura 
Diseno Gnlifico 

Total 2 o 
Porcentaie 
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SI NO 
Periodismo y Comunicación Colectiva . 
Filosofia . 

Humanidades Historia . 
Pedaaooia . 
Lic. en Enseñanza del Inglés * 
Lengua y Literatura Hisoánicas • 

JOUll 1 D 

Porcentaje 17% 13% 

Economia . 
Soclolooia . 

Ciencias Socloeconómicas Ciencias Politlcas y Administración P. . 
Relaciones Internacionales . 

TOtal u 4 

Porcentaje 0% 100% 

Ciencias Jurldicas Derecho . 
1ota1 1 u 

Porcentaje 100% º" TulalFIMI 1 • 
Porcentaje Total m= 16 profesores 44% 56% 

!mí.~~~al'!r.'.~1F _ r:.1m--~:;~::~'i1.~c,JÍ'i..\tr;.~.k\i!r"ir''tlifii:~~;:;.~3~ 

División Carnini SI NO 

Actuarla . 
Matemáticas Aplicadas a la computación MAC . 

lngenieria Civil . 
IOtal u ;s 

Porcentaje 0% 100% 

Diseño y Edificación Arauitectura * 
Diseño Gráfico * 

Total z u 
Porcentaje 1UU"711 U'"7b 

Periodismo v Comunicación Colectiva * 
Filosofia * 

Humanidades Historia * 
Pedaoooía . 
Lic. en Enseftanza del Inglés . 
Lenaua v Literatura Hi&>anicas . 

Tota1 ;s ;s 

Porcentaje 50% 50% 

Economla . 
Saciolooia . 

Ciencias Socloeconómicas Ciencias Politicas y Administración P. . 
Relaciones Internacionales . 

1ota1 u 4 
.. orcenta19 V""J'I 1VV71 

1 Ciencias Jurldicas Derecho . 
Total o 1 

Porcentaje 0% 100% 
T atal Flnlll 1 11 

Porcent.aie Total m= 16 profesores 31% 69% 
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le6 ttc:nleu ru lea? 

Carrera si NO 
Actuaría * 

Matemáticas Aplicadas a la computación MAC * 
lngenieria Civil * 

Total o ;s 

Porcentaje U'"AI 1UV'l'o 

Disei'lo y Edificación Arquitectura * 
Diseilo Gráfico * 

Total o 2 
PorcentaJe U'l'I 1uu"" 

Periodismo y Comunicación Colectiva . 
Filosofía * 

Humanidades Historia * 
Pedaaooia * 
Lic. en Enseñanza del Inglés * 
Lengua y Literatura Hispánicas * 

Total 2 4 
Porcentaje 33% 67°,.{, 

Economía * 
Sociolooía . 

Ciencias Socloeconómlcas Ciencias Politices v Administración P. • 
Relaciones Internacionales * 

Total 1 3 
t"orcen .... e ""ª711 .. .., .. 

Ciencias Jurídicas Derecho * 
10 .... u ... 

Porcentale U'"AI 1UU'"AI 
Tol•I Final 3 13 

Porcentaje Total m= 16 profesores 19% 11% 

<~'IWi~~~i1nM.·:i~~'e;,~:.t'.':;i>í':0J;;~21~"LElaboróp1Wauntas del .blma 'al final de'la'clUe?.¿.~ <'.~·;-«: '. .. ··.~éf; ..... '.(·· ... :· . '·.:::•.··· 

División Carrera SI NO 

Actuaria * 
Matemáticas Aplicadas a la computación MAC * 

Ingeniería Civil * 
Total o 3 

t"orcenuue U"7'11 1UU711 

Disei'lo y Edificación A uitectura 
Diseilo Gráfico 

Periodismo y Comunicación Colectiva * 
Filosofía * 

Humanidades Historia * 
Peclaaoaia . 
Lic. en Enseñanza del Inglés * 
Lengua v Literatura Hispánicas * 

Total 1 5 
Porcentaje 17% 13% 
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Ciencias Socioeconómicas 

1 Ciencias Jurídicas 

División 

Matemáticas Aplicadas a la computación 

1 Diseno v Edificación 

Humanidades 

Ciencias Socioeconómicas 

1 Ciencias Jurídicas 

SI NO 
Economía • 
Socioloala • 
Ciencias Politicas y Administración P. • 
Relaciones Internacionales • 

Total o 4 
Porcentaje 0% 100% 

Derecho . 
Total o 1 

Porcentaje 0% 100°.4 
Total Final 1 15 

Porcentaje Total m= 16 profesores 6% 94% 

Canera SI NO 

Actuaría * 
MAC * 
Ingeniería Civil . 

Total o 3 
Porcentaje 0% 100% 

Amuitectura • 
Diseno Gráfico . 

Total o 2 
Porcentale 0% 100% 

Periodismo y Comunicación Colectiva • 
Filosofía * 
Historia • 
Pedagogía * 
Lic. en Enseñanza del Inglés .. 
Lengua y Literatura Hisoánicas * 

Total 1 5 
Porcentaje 17% 83% 

Economía • 
Socioloaia * 
Ciencias Políticas y Administración P. . 
Relaciones Internacionales * 

Total o 4 
-·--··-·- V/W lVV1'1 

Derecho . 
Total o 1 

Porcenta1e u°"' 1UU'"ll> 

T obll FllNll 1 111 
Porcentaje Total m= 16 profesores 6% 94% 

114 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



3.2.1. 

Total= 16 profesores 

------------------------------
1. ¿El desarrollo de la clase permite 
supon« un. planeación del tema? 

SI NO 

~----------- ---·--------

3. ¿Dio • conocer • los alUIJVIOs el objetivo 
del lema o del curso? 

16 ,. 
12 

J ,~ 

,. 
12 

to 

8 

6 

o 

SI NO 

5. ¿Elaboró material didáctico? 

SI NO 

---------------------------
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2. ¿Se ulilizó un plan de !rebajo como 
c..rta descrlpliva, temario u airo? 

NO 

,-------------------------------·- ---

i .r. 

4. ¿Organizó la información? 

8. ¿Fom11.11ó pnigunlas previas •1 
contenido? 

SI NO 



Total= 16 profesores 
,------------------------

¡--

1 

~ 

1 

7. ¿Cuestionó• sus alumnos durante el 
an&tisis del tema? 

9. ¿Relacionó el contenido nuevo con 
contenidos previos? 

SI NO 

11. ¿Mantuvo una d~ grupal 
f•vor•ble? 

SI NO 

13. ¿Explicó La informllción imporumte? 

14 

12 ..;' 
10 

B 

4 

2 

SI NO 

116 

~----------------------------------

16 

14 

12 

1'º 

l. ¿Elaboró mapas conceptuales? 

1 
-------s~ ________ :' __ ---- - ____ J 

i 
¡¡; 

i 

10. ¿utilzó •naloQim para ret.cionar el 
contenido? 

SI NO 

12. ¿Respetó i..s opiniones de sus 
alumnos? 

S1 NO 

14. ¿Ejemplificó el contenido? 

SI NO 

TESIS CON 
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1 

1 

Total= 16 profesores 

~------------------------

j 

15. ¿Ayudó a sus alumnos a construir su 
aprendizaje? 

t2 
to 
8 

SI 

~1~ ~.:i':. t:~::~:~:•:h>1¡l:)y:;;1 !;';.~: '. r_'.:, ·.'J~.í;.o':" 
Ut;:.'/:.~t ,·"t~:~i·;\;')~:{~~.•f'.'°· ) ¡:-, ;. ' ·,J 

NO 

17. ¿lntl!l'accionó en las Ktivid<ldes del 
grupo? 

SI NO 

21. ¿Elaboró preguntas del tema al final de la 
clase? 

16 

t• 
12 

!! to 

i 
SI NO 

'--------------------- ------------------
117 

~------------- ---------- -------

1 t5 

1 to 

16. ¿utilizó pistas tipogrAricas y 
discursivas? 

SI NO 

18. ¿El profesor expuso el contenido del 
tema? 

10 

6 

o 
SI NO 

20. ¿Empleó técnicas grupales? 

SI NO 

22. ¿Mencionó las conclusiones al final 
de la clase? 

-TEStS CON 
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3.2.2. 

División de Mateméticas Aplicadas a la Computación 
Total de profesores: 3 

2.5 

j 15 

0.5 

1. ¿El desarrollo de la clase permite 
SUpol*' UIWI planMción det tema? 

NO 

~---------------------

1 
1 

¡ 
1 

1 

3. ¿Dio • conocer • los alumnos el 
objetivo del tema o del curso? 

SI NO 

l. ¿Elaboró m11terlal dldktlco? 

SI NO 

L., ____ _ 
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:Z. ¿Se utilizó un plan de trllbajo como cart• 
descrlptiv•, tenwrio u otro? 

SI NO 

-------------~----------~------

4. ¿Organizó I• información? 

SI NO 

'-------------·--------·--

e. ¿Fonnuló pnguntas previas •I contenido? 

1 
Q. 

SI NO 

---------------

TESlS CON 1 
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División de Matemáticas Aplicadas a la Computación 
Total de profesores: 3 

i .. 
SI NO 

------ ---~---~--------------~- -----

1 

! 

l 
1 .. 

1 

9. ¿Relacionó el contenido nuevo con 
contenidos previos? 

SI NO 

11. ¿Mantuvo una dinámica grup;ol 
r.vorable? 

SI 

_._~··..-::": .. -:.:':~: . .: ·~:. ·1 ~t~r~· ·1. :· .- r.·:: •. 

. l.:· ,~·~y,¡.~·'.}:~;/:.;~.: ~ .. -:-:.y,!~\'·./:"·: ..•. :.~, ... /'·-; 
:·:;'?>~-;} t.~-,.~..,'(;;ff?~'.~','.~·f?{~·.:,-,::, ·''·". 

NO 

13. ¿Eaplicó 1.11 infomlM:ión Importante? 

,· :<' ,,-, 

SI NO 
[. _______ _ 
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1 

1 15 

Q. 

05 

2.5 

l. ¿Elaboró mapas conceptuales? 

SI NO 

10. ¿utilzó analogia para relacionar el 
contenido? 

1 
__ J 

J 15 11 

05 

---~------SI ___________ _: ___________ J 
-----------------------------, 

12. ¿Respetó Llls opiniones de sus alumnos? 

1 ;_ 

SI NO 

-------------------- -------
14. ¿Ejemplificó el contenido? 

SI NO 

TESIS CON 
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División de Matemáticas Aplicadas a la Computación 

Total de profesores: 3 

15. ¿Ayudó a sus alumnos• construir su 
aprendizllje? 

j 1.5 

·----~--·- - --- ~--- __ j 
~----------- ------~----------

17. ¿Interaccionó en lils Ktlvidildes del 
grupo? 

0.5 

L ____ ~ ______ _:_ _________ : _____ --
19. ¿Utilizó ilustr11Ciones? 

2.5 

i 
1.5 1 

'!! 
Q. 

0.5 

S1 NO 

1

---------------

21. ¿ElilbofÓ preguntas del tema al finill de 
lilclase? 

1 

l! 

1 j 

¡-~-SI NO 

~----------·-----·--··------·-

120 

11. ¿El profesor expuso el contenido del 
tema? 

SI NO 

20. ¿Empleó técmc•s g~les? ------------1 
25 1 

1 · 5 

1 ... 

0.5 

NO 

22. ¿Mencionó las conclusiones al final de la 
clase? 

SI NO 
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FALLA DE ORIGEN 



-Q~Vitlii9n.d.e.·•Pi~e~oyE~mc•ción ·.·.,;·: 

Total de profesores: 2 

---------------------------

~ 

j 

1. ¿El desarrollo de a. ci.se pennite 
su~ urwi planeM:ión del tema? 

08 

O• 

0.2 

S1 NO 

3. ¿Dio a conocer a los alwnnos el objetivo 
del tema o del curso? 

1 
l 

~ 
i 
~ 

: 

1 

1.5 

0.5 

SI NO 

5. ¿E&.boró material didáctico? 

1 5 

05 

SI NO 

7. ¿Cuestionó a sus alumnos durante el 
anilisis del tema? 

SI NO 

------·---------------------' 
121 

2. ¿Se utilizó un plan de trabajo como C<1na 
descriptiva, twnuio u otro? 

----------------------·------ ------------¡ 

1 

.. 1 15~~~¡.,.,,~~~~.......,. 
05 

------- -~---------- _ _: _____________ J 
4. ¿Ot"ganizó a. información? 

1 
1.5 

~ 05 

SI NO 

.1:-:fr ,;rwn¡. :t-i>~í,:1;:.'N:'-·Tf2:;1·' •... 
l;/ii•'' 

------------------------
8. ¿Elaboró mapas conceptuales? 

1 
SI NO 

TESlS CON 
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División de Disei\o y Edificación 
Total de profesores: 2 

~ 

1 

1 

1 

9. ¿Relilclonó el contenido nuevo con 
contenidos previos? 

15 

05 

SI NO 

----------·------------
11. ¿Mantuvo una dmimic¡¡ grupal 

r.vorable? 

13. ¿Explicó la información importante? 

SI NO 

15. ¿Ayudó• sus alumnos a construir 
su aprendizaje? 

0.5 

S1 NO 

-----·------ -- ------- - -------

10. ¿utilzó analogla par• relacionar el 
conlenido? 

~ 1.5 

1 
SI NO 

~------------·----··- -·---··- ···---·- - --------

~----------------------------------

12. ¿Respetó las opiniones de sus alumnos? 

1 ... 

~---------------- -------------- ------------

~-------------------------

14. ¿Ejemplificó el contenido? 

~ 
15 

' ~ 0.5. 

o 
SI 

1 

NO 

_____________ _j 

~ 
1.5 

1 0.5 

o 

11. ¿Utilizó pistas tipogr•ficas y 
discursivas? 

SI NO 



División de Diseño y Edificación 
Total de profesores: 2 

17. ¿Interaccionó en lils actividades del 
grupo? 

08 

j :: 
02 

SI NO 

19. ¿Utilizó ilustraciones? 

~------------------------ ----

21. ¿Elilboró preguntas del lema al final de 
la clase? 

SI NO 

¡ 

l 
j 1 

SI NO 

------------------ -----------

~--------------------------

20. ¿Empleó técnicas grupales? 

1 .. 
1 

SI NO 1 

--------------- ---- _____________ _J 
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División de Hurnaoidades 
Total de profesores: 6 

1. ¿El desarrollo de la clase permite 
supc>Mr una planeación del tema? 

SI NO 

~-------------------------

3. ¿Dio a conocer a k>s alumnos el objetivo 
del tern11 o del curso? 

! 4 

j 
SI NO 

5. ¿ Elabol'ó ffiillerial didktico? 

. 
~ 3 ¡¡ 
l 2 

SI NO 

L. _____ _ 

7. ¿Cuestionó a sus altalWIOS durante el 
anilisis del tema? 

----------------------~ 

-------------- - - ------- -·- --------------

-----------·-------··---·-----
2. ¿Se utilizó un plan de trabiljo como carta 

descriptiva, temario u otro? 

O SI NO J 
'------------------------------
~------------·-----------------

4. ¿Organizó la infomlilción? 

SI NO 

6. ¿Fonnuló pl'egunlas pl'eVias •I contenido? 

~ 2.5 

1 2 
1.5 

05 
o 

SI NO 

•----------------------· -- -- -------··----

'---------------------------' 
124 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN, 



División de Humanidades 

Total de profesores: 6. 

9. ¿Relacionó el contenido nuevo con 
contenidos previos? 

1 
NO 

______ J 

11. ¿Mantuvo una dinámic.11 grupal 
favorable? 

SI NO 

------------------ ------------------------1 
13. ¿Ellplicó la información importante? 

1 

51 NO 

15. ¿Ayudó a sus alumnos a construir su 
aprendizaje? 

SI NO 

---------------------------' 

~ 3 

1 l __ · __ _" NO 

------------------------------, 
12. ¿Respetó las opiniones de sus •IURW10s? 

~ 4 

i 
l 2 

SI NO 

_______ J 

----------------- --- ------------ --- --------1 
14. ¿Ejemplificó el contenido? 

3_5 

Sl NO 

16. ¿Utilizó pistas tipográficas y discursivas? 

~ 4 

1 3 

l 

SI NO 

'--------------------------------~ 

1 
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1 

División de Humanidades 
Total de profesores: 6 

17. ¿Interaccionó en las actividades del 
grupo? 

• 3 
¡¡ 
i 2 

" 1 

o 
NO 

19. ¿Utilizó ilustraciones? 

SI NO 

-------·-----------

21. ¿Elaboró pregunt.s del tema al final de 
la clase? 

SI NO 

L.------·-------·----··----·-·-------

126 

1 

11. ¿El profesor expuso el contenido del 
tema? 

22. ¿Mencionó las conclu&lones al final de la 
clase? 

SI NO 

TESIS CON 
LFALLA DE ORIGEN 



División de Ciencias Socioeconómicas 
Total de profesores: 4 

1 .. 

1. ¿El desarrollo de lól clólse pennite suponer 
una plan<Nlción del tem11? 

3. ¿Dio a conocer a los alumnos el objetivo 
del lt!fnl o del curso 7 

SI NO 

4. ¿Organizó lól Información? 

SI NO 

¡ 
_____ J 

~-------------------~--~----

~----------------- -------
5. ¿Elólboró material dicUlctlco? 

SI NO 

7. ¿Cuestionó a sus alumnos durante el 
an.ílisis del tl!fnil? 

SI NO 

~ 1 .. 

35 

3 

~ 2.5 

i 15 
1 

0.5 

o 

8. ¿Formuló pregunlas previas al 
contenido? 

SI 

l. ¿Elólboró mapas concep1Wlles7 

NO 

-------------------------·'121~--·-----------·-----------

~-
----0·'1 c1r)~,1 TE :i i:J A. ~~ 
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División de Ciencias Socioeconómicas 
Total de profesores: 4 

,--9-._¿_R_e_lac_ionó __ ~~-con-t:nido n~vo_c_o_n_ 

1 ................. , 

i .. 
SI NO 

11. ¿Mantuvo una dinárnicil grup;¡I 
favOl'able? 

SI NO 

--~---- ------------~-------------, 

13. ¿Explicó la infDmlilCión Importante? 

15. ¿Ayudó a sus alumnos a construir su 
aprendizaje? 

10, ¿utilzó analogla p;¡ra relacionar el 
contenido? 

SI NO 

._ ___________________________ J 
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12. ¿Respetó las opiniones de sus alumnos? 

1 ... 

1 
SI 

NO J 
L----------------------------

14. ¿Ejemplificó el contenido? 

SI NO 

-----------------------------¡ 
11. ¿Utilizó pistas tipográficas y 

discursivu? 

TESIS CON 
1 

FALLA DE OHIGEN 



División de Ciencias Socioeconómicas 
Total de profesores: 4 

17. ¿lntet".ccionó en las actividildes del 
grupo? 

• 
l.5 

3 
r >.s ¡ ,, 

i 
,¡; 

, 
05 

NO 

19. ¿Utilizó Ilustraciones? 

SI NO 

21. ¿Elaboró pt"eguntas del tema al final de la 
clase? 

o -~-------J 
129 

18, ¿El pt'OfeSOf expuso el ~~tenido :i- ------·1 
•-? 

• 
J.5 

1 25 

~ 15 
1 

0.5 

o 
SI 

·--------·- --·--·--·-·-· --- ------·-· ---·- ·--·1 

20. ¿Empleó técnicas grup;11les? 

2.5 

22. ¿Mencionó las conclusiones 111 final de la 
clase? 

j 15 r. ,';.r,;~~h-'-~~~m,;.;+;.,:,, 
1 

05 

SI NO 

! 
1 

1 



División de Ciencias Jurídicas 
Total de profesores: 1 

: 
~ 

1. ¿El desanollo de lil clilse pennite 
suponer un11 plilnución del lemll? 

º" 
06 

~ º' a: 

: 
~ 
.g 
&: 

i 
&: 

0.2 

0.8 

06 

o• 

02 

SI NO 

3. ¿Dio a conocet" a los alumnos el 
objetivo del tema o del curso? 

SI NO 

5. ¿Elaboró material didáctico? 

SI NO 

7. ¿Cuestionó a sus alwnnos durante el 
análisis del tema? 

SI NO 

-------------------------' 

130 

2. ¿Se ullllzó un pl;ln de trabajo como carta 
descriptiva, temerlo u otro? 

~-----------------------------

4. ¿Organizó la infonnación? 

SI NO 

8. ¿Elilb<wó mapas conceptuales? 

~ 0.6 

f 04 

81 NO ____ J 

-.... 



División de Ciencias Juridicas 
Total de profesores: 1 

l. ¿Re!Klonó el contenido nuevo con 
contenidos previos? 

08 

i 06 

.¡ o• 

.t 
0.2 

11. ¿Mantuvo una dinámica grupal 
favorable? 

SI "º __________________________ ____, 

z: 
~ 

i 
.t 

13. ¿Explicó la información importanle? 

SI NO 

15. ¿Ayudó a sus alumnos a construir su 
aprendizaje? 

i .. 
.t 

SI NO 

----·--------------~ 

131 

10. ¿ulllzó analogla para relacionar el 
contenido? 

o.a 

J ~: 
02 

o 

SI NO 

12. ¿Respetó las opiniones de sus 
alumnos? 

SI NO 

,---------------------------

08 

~ 06 

! O.• .. 
02 

14. ¿Ejemplificó et conlenido? 

SI NO 

- -~- .. -- ····--·- -- __ J 

16. ¿ Utill.zó pistas tipogrjllcas y 
discursivas? 

SI NO 

m1scor1 
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División de Ciencias Jurídicas 
Total de profesores: 1 

; 
~ 
'5 
o: 

-------··-·-·---------·-----
17. ¿lnterilCclonó en las Ktlvidades del 

grupo? 

SI NO 

19. ¿Utilizó llustrilCiones? 

1 o•J.-rcir:!<~,.,;;,;-;;,;~.,..,.,.;;..'iOi;.,,,,. 
02 

1 
¡ 
~ 

SI NO 

21. ¿Elaboró preguntas def t- al final de 
la clase? 

0.4 

0.2 

o 
SI NO 

TiSlS COl~ 
FALLA DE ORlGil 

1 
1 

' ... 

11, ¿El profesor eapuso el conténido del 
lemll? 

0.4 

0.2 

SI NO 

l 
1 

~-----------------··--------- -

20. ¿Empleó técnicas grupiiles? 

1 z::: 0.4 ... 
1 

SI _____ : ______________ _j 
-------------------·---·----------

22. ¿Mencionó las conclusiones al final de la 
clase? 

0.8 

j ::1z;;;:;1.~+.:4~:;::;;,;~ 
... 

0.2 

SI NO 

L------------------------J 
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3.2.3. 

Este análisis se llevó a cabo relacionando los datos obtenidos de la observación y los 

datos derivados del cuestionario. 

Los resultados obtenidos son los siguientes. 

Las respuestas de las preguntas 1 y 4 de la guía de observación no coinciden con las 

respuºestas del cuestionario (de las preguntas 1,2,4,6,8,17 y 21), correspondientes ambas a la 

planeación del tema o del curso, ya que el 56% de los profesores planean su clase y en los 

cuestionarios arrojaron un porcentaje mayor al contestar que planean su curso porque elaboran o 

modifican el programa de su materia, así como los objetivos y propósitos, elaboran un plan de 

trabajo, seleccionan actividades a desarrollar en cada clase, planean y distribuyen el tiempo y 

organizan el contenido por temas. Sin embargo, no relacionan todas estas actividades 

fundamentales que engloban la planeación, lo cual se verificó en las respuestas del cuestionario 

analizado anteriormente. 

En la pregunta 2 de Ja guia, se observó que ningún profesor utiliza un plan de trabajo en 

clase, sin embargo, en la pregunta 6 del cuestionario el 65% de profesores contestó que siempre 

elaboran un plan de trabajo. Es decir, en la práctica no lo utilizan aunque mencionan que 

elaboran un plan. Esto dificulta el proceso enseñanza-aprendizaje, ya que el docente puede no 

abarcar el contenido propuesto en el plan de estudios de cada carrera, el cual es necesario abarcar 

en su curso, y por tanto, se dificulta la verificación del cumplimiento de los objetivos y 

propósitos de la materia impartida. 

Las respuestas de la pregunta 3 de la guía coinciden con las respuestas de la pregunta 9 

del cuestionario, ya que en ambos el mayor porcentaje de profesores da a conocer los objetivos a 

sus alumnos, dicha estrategia de enseñanza sólo es utilizada al comenzar el curso escolar y no 

son verificados si realmente se lograron los objetivos al final del mismo. 

En la pregunta 5 de la guía y en la pregunta 10 del cuestionario, las respuestas varían, ya 

que se observó que un mínimo de profesores elabora material didáctico, aunque un porcentaje 

mayor dice que siempre lo elabora. Es importante tomar en cuenta que el material didáctico 
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puede ser utilizado com~ apoyo al tema y a la o las estrategias de enseñanza utilizadas, para 

llamar la atención de.los alumnos. 

Las pregun~as .6.y7•delagl.lia ?e relacionanconla.pr~gunta-19 deLcuestionario, .en·ellas· 

no coinciden las· respuestai,ºy~qu;;s~~~b;~ó·~~e~~ %1~1~¡,~¡;~;~;~t;r~;~11~~;~&r~Fr~~;;r~;rt1~1ó 
preguntas previas··•ª! ·6onteáidq .. o,,_dur.ante •. _. ~u •_a.~álisi~ .• •• y• en •.. eú~cu.estionario···resp~ncJ.ió •. un •. _.mayor 

porcentaje de profe~br~~-qh~-~le_~k;;.·;~~~sii~~i'.~.·s~s.aJu~n~.~•••aí":c~~eg~~r·.··~~· t~ni~ .• o.-~urante el 

mismo. Dicha estrategia_si~~il>a(~x~r.i.~~~-eli ~vapce~de~los·~alumnos,i;~sidecir'.'.siJos •alumnos . 

;;;~~s~~~,~~~llJ~i1lr~~lll!itti~~t:f~:: 
conceptuales para sus clases. ,;.:;· . . .·. .: •.. :. et'•;< : ::· .. 

La pregunta 9 de la guia ·referente ~Úa'~cti~id~d ;:ci'e :r~laciori¿tr•el~~·nt~nido·~Üevo_.·con 
contenid~s previos, se relaciona·. co~}~Y~r~~~~'.~·dZ~~~~/]-:•~Ji,h.í~~~;¡oF:~~~;~'fb ·:~~ig0!den _los 

porcentajes de las respuestas, ya que. se::observa que el 50% de profesores relaciona los 
' ! • ' '. '-··' .- , .. .- -- '··' ~:-. - .• ,-•. -·· • ; . • _., ... _, . ·- :· , . . .: • - •. _.,, -,- " •. , 

contenidos y en el cuestionario uri p()rée"tttaj~; mayo'r de profesores mencionó que siempre los 

relaciona. Esta situación es p"reci~u~iirit•~. p~rque dicha actividad ayuda a que los alumnos 

aprendan significativamente, ~Ú l~ ~~to, el alumno al visualizar los temas y peor aún las 

materias de su carrera desvinculadas, el resultado que obtiene al finalizar la carrera es un 

aprendizaje fragmentado e incompleto. 

Por otro lado, la pregunta 1 O de la guía y la pregunta 31 del cuestionario, varían muy 

poco, ya que se pudo observar que el 62% de los profesores utiliza analogías para relacionar el 

contenido y un porcentaje mayor dice que realiza dicha actividad, la cual permite obtener 

aprendizajes significativos por parte de los alumnos. 

La misma situación ocurre con las respuestas de la pregunta 1 1 de la guía y 29 del 

cuestionario, ya que los porcentajes también coinciden, porque un porcentaje similar de 

profesores se observó y contestó que mantiene una dinámica grupal favorable, lo cual repercute 

directamente en el próceso enseñanza-aprendizaje, ya que lo facilitan o lo obstaculizan. Y en este 

caso, la dinámica grupal facilita el proceso. 

Así pues, en la pregunta 12 de la guía y la pregunta 26 del cuestionario, varían muy poco 

porcentajes de profesores, porque se observó que la mayoría respeta las opiniones de sus 
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alumnos, y existe una con.stante retroalimentación en el grupo, lo cual enriquece el conocimiento 

y el aprendizaje. Y en las respuestas del cuestionario arrojaron un resultado similar, 

Otras respuest~s que varían muy poco, corr~~E~~-den ~ª 'ª-~P~':~unta '13 de la guía y I~ 

pregunta 36 del cuestionario, ya que en ambas preguntas un similárporcentaJe de profesores 

respondió que.explica·.1a información importante a sus .ah.~mros~y~e~t~.f-ue·co111~robado al 

observar alosprofesores en clase.. . •.. · ..• ·•. - •..• ·> .. ···· •. \ .· > ·.. << .. c . . ·· .. · .. · ·.•.·· 
. Con respecto a. la pregunta. 14. de la:g~ía r·e1~~ioriadaicor laipregunta 38 del cl1estionario,. 

;J ;~;~~~~f~;i:~:~:~~~:~~~~~f i~l~\jlf tl~f 111~11,1~~~~ 
~; ;, . :: : : :·' . . .- ·" . , . "\ ·:~: \ · .. ':::-·: 

permite llegar al aspecto práctico. - >:.\ 

Las respuestas de la pr,eg~~t{iJ~~~;!~ ~Qí~q~m~i~.~~:C:<:>b)a~~fes_Pll:st~s de la pregunta 27 

del cuestionario al contestar llri p~rceHiajci(sGhi1á~;_9u~~ayud~h á sus alumnos a construir su 

aprendizaje, esta ~~da···~s i~p()~~n~i; ~·;ra qUe-• f()s' alu'mnos aprendan· significativamente, 

basándose en sus expe~i~nci~spetsoil'at~s. i .. < .·· ............... ·.· ... ·. 
·:_>· \·. · .. ·: '.f ·> -: ;>'.?./..\ ·:~:_,/ .. :.~'.:;1-~:~' : __ .;~··:/, _;'.';;~_··.~-:- ··:<' ·,_:· . \::· ·.·_: !:, ;, __ .... . .:·'.:.' ---~ _: :1 

- • • • 

La. pregunta J.§ .de) a gufa;s(;l relaciona ~n _gery~faLéon •las. preguntas que pertenecen a las 

estrategias ··deenseña~a'(a~~lii'itd~:s: ~!l'<er· cu'~stióri'~riO'.':'pero es il11pórtant~ méncionar. que se 

observó que ~las. -~i_si~~}:'ti~~8~~rlsas _ Y,-c1dc~;~iv¡~· son··i1as_ Ónic~s.·•··~strategias ... utilizadas 

frecuentemente(pÓr,-~gg~rité~.09;0--~~l~~ñss:.~c ~~aÍizái •y; e~poner.\ un t~nfa, aunque .. son 
:;-· .. ·! .. '.:.:~· .. ·~~:?<~:·.{> ·.' .cf:···,.:.· -. 

que el 44% dé profesores 

involucran con 

pueden ser utilizados en distintas est~ategiasde ~fisJil~hia: s.iri'.;~riibilfg~?ellr¿o~t~~ti~n~rio un 

mayee ::,:~:,:·;;'::·1:::rf t7¿¡::t~~;~¿~~:jJ~~~~~~~:~~ÍJtfü~io,poro os 
importante mencionar. que menos· d~J so%. de profés~r~s'~e:;ric~,h~~"~~:·e~~b~e; el contenido del 

tema, situación preocupante ~orlas razone~ ·antes Il1enci~n~das, '). ad~~á~ porque los temas no 
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son comprendidos ni aprendidos significativamente por parte de los alumnos, 'ya que el equipo 

encargado d.e_ 9}!t~-~L!ern"ª pe:¡, 111íll1ej 1Íf1 _ perfecúiinente. el~ contenido, ni uti,l izan. estrategias· de -

enseñ~nza adecuadas yno abarca~ elc~ntenido en su totalidad. . .. . · ..... ·· · · 

En Ja--• pr~gunta 19 de la guía : yjn ;Ú -preg:pni~s~~A_eL ~p~~!i9harfo; _. coinCiden . los 

porcentajes de profesores que contestaro_n qÜe ~- \!eces'utili~and14stl-~~ic)p'e~ para-apoyar el_ tema, 

:::~:.~:';':~~.:.·;::;::::·~~:~JJf .~l;!~~~~f~i~~~~~~!~t{\~f¡~f~f¡\f;;)l~~~,:~~~~ 
<'::',-.-~~>,.·".;.,>::·<:· .. '~: .¡o- ,e/.•\"":_::·_:(" ~',·-.'.-,.--.'·,' ->·:.,\~~· 

significativamente, e ' '·, ., r i_;¡ ,., - !, /> 

Con'respecto·_ a_1a __ ·pregun,ta'zp-de_.1él:~uíE¡jfe}ílc-ió~llda··_.~cm,la••pf~g~-6ta.i3,~_d.~lcuestionario, 

:!~::·~:ii~B¡i,~[~¡~(~~~t.f f~~;~~~~f~~!~tIº~f~~:~~!~::~~.:~: 
de ellas o porqueno·saberi en qúé'inomeiito /e1ripleaflas: ;,• ;/ •. , • -.... ._ 

· -:_·. · '·:<:'· < :.' ·:,,'.·.:· ;_~,;C:;:~'_.'v·'<·~·-:-'. '_:::".;t_ --~ ··_::,::: ·,_ .-~{: :,_<.:' "?·->·"~:~~~:~ '-~ '.":'. .. ':·~· ·.:::~.._ ::· -:~·.-i,~/".'-~',''.·· _ :. --.:. :·:': <_,/ '.~:<·· "·.:> ··.: ·;·./···· . _-.' · .: _:· <. ' 
Lá••pre~~ta Z l; r~feienfoa•1a•~fabóracióri de.pregÜnias:del ·tema·. al•final• de-_la•clase, no 

:_._.:··~-<',·.'"/~:~·:~:::/·:~~:f'.<'..;·>,/-- .:}'·~-:'.·;Jt/:'::··.::<(~~·.<:~{'.~:";~,~r~''.·,,;>:·--::c..';'-'.·:·./>·1 :::_<t:~·< ".;-:\~'..;-; .:;·/:>'~·~:.:~,·"·;::,;:: · _'· . .- :~·,.· ·~-' .. ~~ -·->.,,;· ·:·:.::. :' ':· _. :._ ./ 

tienereláción dir~stfc.i11 ~Jgu~a ~Eeg~nt~'..<l~(cª·ef~~!c)n~ri(),; sin ~111~argo,. es p~rtinente menéionar 

que es una._estr~t~giim~y-·utiJiparf\/erifiC:ar.s.i •. ei':?o~teili'db'.~n~Iii~do.en·-·l·a·_cia.se·füe.·aprendido _Y 

::::;:::~C~j~~{{j~~I~~·¡~~~¡~{~~i~;~~J~~i~fü¿j:ff a~r~'.~~~~·Jn:;~~·,~ 

:~::·:~:EJf i,~!~lf f & ít~IIi~~J~~1f~¡~:}if li!iii~;~.r~:;:; 
actividad de menciona~ la{conólusiones al final de la clase .y .eri;e1;C:,~esti0narid el 58% 

, . ·. - -,. ,.•.•, • •,.·; '.·o•·', , ' ' ',. ,,.•., ··'' -.'"" ,'.-., ... ,,, 

mencionó que siernp~e re~H~adichaactividad. Esta actividad puede;rel~c;iC>·n~rse §tir1Ia éstra1egia 

de realizar resúme~es finale~, elaboración de preguntas al fi~ál ;de.lá~l~~~ y .eiab~r~ción de 

mapas conceptuales; es;~~tegiás ·importantes para mencionar yresJmi~ I~;~ icleasprincipales del 

tema. 
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3.2.4. INTERPRETACIÓN DE LA OBSERVACIÓN 

AJ analizar los datos obtenidos del cuestionario y la guía de observación por separado, y 

posteriormente relacionándolos, se confirma el escaso conocimiento pedagógico. referente a las 

estrategias de enseñanza de los profesores. 

Un problema localizado en ambos, es que no coinciden sus r~splíestas, en primer lugar se 

contradicenentl"ela~ ;~ism~s·pres;nt~s d~I fc~estionariofió~~tlaI se··expüsO ariteriormerifo; y·. en·· 
segundo .lúg~~·Í~~~{~s~~¡~~;~'·ª~·Jg~·:~[{~;~'citi.t~~fa¿·~'iif;16~:~Íi~~ario la mayor parte de estas no 

coinciden c~n·l~s d~tC>~ C>btelli<lC>s en la guía de ob~ervación. Esto significa que los profesores 

dicen que donoc~n ~>Il~~a~ a cabo actividades pedagógicas, pero realmente en la práctica 

docente no lo. hacen o lo hacen en ocasiones. Por lo tanto mencionaré las actividades que más 

del 50% de profesores respondieron llevar a cabo, pero en la guía de observación se muestra lo 

contrario al observar un porcentaje menor de profesores que realiza dichas actividades como: 

planear una clase o la materia en general, utilizar un plan de trabajo, interactuar en actividades 
"- ': 

grupales. Y algunas estrategias de enseñanza como: formular preguntas previas al contenido o 
,., ., , .. ' 

durante el mismo, relacionar el contenido nuevo con el contenido previo, explicar. inf~friiación 
importante, utilizar analogías, ejemplificar el contenido y concluir al final de la cla~~:/ 

Las actividades que no coinciden los porcentajes y menos del. 50% de profesores 

menciona que lleva.a cabo,cpero en!a"guía de observación se demuestra ·Jó contrario son: 

elaborar material ·~id~C:íidci; ' ~¡>h6~: t~ctUcas grupales, utilizar mapas c~~~eptuales, utilizar 
' - . _, ·-~~ .. ,: .. ·-:-:" -. ''\~-:--:o , ... ~- _._ :•.:_·,, : ... _.- c •.. · • - . ' ·.-

ilustracionesy elabó~~.pl"é~11t~~·.~eiterri~ al final de la clase. 
-.··.:;_~':.':_'_,'.;'.:'---\-,:: -·:.::p:,,-: 

,. 

Las aC:tividades:~n J~s ~uáles coinciden los porcentajes y que los profesores sí llevan a 
. ,.-.,.-'--<,,c,7._ ·•,fi.1.i' ';\2,t· • -. ·. ;,_ 

cabo en clas~. son: dar ~ conocer el o los objetivos de la materia, utilizar pistas tipográficas y 

discursivas, ~al'ltenér una dinámica grupal favorable, respetar las opiniones de sus alumnos y 

ayudar a construir el aprendizaje de sus alumnos. 

Lo anterior nos demuestra la necesidad de fomentar el conocimiento y aplicación de las 

diversas estrategias de enseñanza que se mencionan en esta investigación, lo cual se puede llevar 

a cabo a través de procesos de formación docente. 
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3.3. .··. >:',./:;:·wÁl5~v.·t.vMt>~~v: .. ·• ,, 
, .. · '~·~t>,,'la:~üiéi~~~iKlm) · 

..._ Planeación del tema o curso. 

,.... Utilizan plan de trabajo 

..... Dan a conocer objetivos 

..... Elaboran material didáctico 

... Fonnulan preguntas previas 
contenido o durante 

..... Utilizan mapas conceptuales 

'*- Relacionan contenido nuevo 
contenido rev10 

.¿_ Utilizan analogías 

..... Mantienen dinámica 

favorable 

,..._ Respetan opiniones de alumnos 

,..._ Explican información importante 

""- Ejemplifican el contenido 

""- Ayudan a construir el aprendizaje 

.¿.. Utilizan pistas tipográficas y discursivas 

..._ Interaccionan en actividades del grupo 

..._ Utilizan ilustraciones 

...._ Aplican técnicas grupales 

(%tic proli!sorcs) 

1. Modifican el progrnma 
2. Modifican el/los objetivo 
4. Modifican propósitos 
6. Elaboran plan de trabajo 
8. Discllo de evaluación 
17. Planean el tiempo 
21. Or anizan el contenido 

65% 

78% 
54% 
59% 
65% 
83% 
69% 
87% 

(sin pregunta correspondiente) 

690/o 

37% 

43% 

..._ Elaboran preguntas al final de .Já • · · 
' .. _.;,-,··. 

. (sin pregunta correspondiente) 

clase 
~· .. ·, 

..¡.,,. Dan conclusiones al final de la clase 58% 
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CAPÍTUL04: PROPUESTA PEDACÓGlCA DE ESTRATEGlAS 
DE ENSEÑANZA S UPERlOR PARA LA ENEP 
CAMPUS ACATLÁN 

La propuesta pedagógica de estrategias de enseñanza superior se desglosa a continuación 

con la finalidad de que la formación docente se amplíe con la gama de estrategiasde ~nseñanza 

que posibiliten la construcción de aprendizajes significativos en sus estudiantes, las cuales deben 

ser conocidas y utilizadas en su práctica docente. Tomando en cuenta además de esta propuesta, 

las estrategias de enseñanza citadas ell el c~pít~lo 2. 

La propuesta está compuesta por estrategias de enseñanza necesarias para que los 

estudiantes universitarios aprendan significativamente. Propuesta que surge después de realizar 

la investigación de campo y comprobar con ésta la hipótesis planteada en el proyecto, la cual se 

refiere a: "la escasa aplicació¡\ ele. estrategias de enseñanza, por. parte de los profesores de la 

ENEP Acatlán, que favorezcari)a'6011strucción de aprendizajes significativos de los estudiantes, 

se debe al desconocimiento de,las'fuÍslriasopor no saber cómo y en qué mci~ento utilizarlas". 
~~'· '·; -1 

;_ . . : 

Por lo tanto,· Jas~strai¿~ia~prp~llest~s eri-este c~píthló'surgeh deJas:necesidades de los 
-::"-.. .,-_.--_.--.--:·_-- . ~--~-" ,·--:c.-. ____ .- :.·. :.··-~.::;;-.·.-:-:-- ,_·.,<;,_ .... 

docentes y la importánC:iá qÚe tielle su·aplicáCi6n·en;el prp~c;is!J eciúcatiyci, ,con e.1. prOpósito de 
- _- '.-."· --.. -: -~--~- .; "--<~··:-~=---,--~-··- -.,,-, ,_.-_;,·, .. . ¡, ~--; _. :~;;.-.=• _, __ •_ ---~ - , __ :.o· .• oc~:·,_-,-_·. -.-.- ,; . L-o --"'< '-"':· -- - ,- ,, ---: . ; . -- ; ·.--·· - ,~,: -.-, :. - - ·:. - --: ; - -. ,_--, . , .' -, ' , > ,' _ , ·- .-- , 

mejorar la .ensefiall.za üri¡\;ersitaria: ;ya qu~'d68id6i a· lds: result~dC>s 6bteniCfos. co!l. el ·. cuéstio~ario 
, .- •• , ·: :. • .' •• '> -· .; •• ,, •• ,. " ·~·,, - ,, • • •• '-. ···' - ,,., ___ • • •• • • , • -. :.' r' 7 ~ ·,'."·\' ·o·.·',-,. • ' • - · ·., ·. ·. , . 

~,¡¡:~:::·~;,¡r~~~ª;~;·}~~:t.1~t~;;1~~~f !~~~~~:~~1~t~~t~~~¡t~~r f~~t1:1.:'. . 
mapas conceptüáles/éstrátegiás ·/de.·· soluCión cteK¡)ról:>1érbasF)'é'.prograirlas· educativos•.· para 

computadora: ·. Las razone~ p6r Iás·~¿ales cha~ ,sido}s~l~c~l6n~dai'~~{~s:~s{r~~~la§•s611 Jas 
· .. :;/: ,-_ ;·_.--. ·-· - ' . ·"'- - _, . - , ... " 
.. .,-.:. - ._,.- ·, . :, . . · .. :,,.-~:·/",e'"·'~ '.·\{~- ,1'.: '\t::.>:-

siguientes: •' . :· •>' ; · ;;:1: < ..... . 
°.'.'.~~:~-~-~- ._,_··, ,-/:'\ ·v ,/~-~::~'.:·_; . 

apcendi::c~~;~;u~~t~~~t~á¡~~~~i~j~¡~b~~~I~~~~f ~§~~~j}J~é;:: 
lograrlo sfo complicaCicínes;ni.•obsta~~.IC?s,· peró;si ~Lalu§i0o1.ri0.1 C)uieie"apr~ri,d~r/s~ ~uestra 
indiferente, apático y ~in· nillgÓn iht~~é~ e~· irribo~lble' que a~r~h·ci~ 'el 'co~t~~id~·présentado 
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aunque sea importante e indispensable para aplicarlo posteriormente en Ja práctica profesional. 

Por lo tanto, el docente debe tomar en cuenta y utilizar esta estrategia antes de analizar el 

contenido y durante el mismo. para mantener su atención presentando el contenido de una forma 
--- - i - -~•- - 0_-=.,o-~ ·=--=C::-,_o=--.:-". ~- - - -··- - - - ~ -"- -

llamativa para eLestt¡di11nte,.prC>cürandó que· no se pierda la iriotivaci.ón en ningún momento del 
. , .. ·J··· . -

proceso educativp,:LC> cuáLsign,ifi~a Crearun ambiente satisfactol°jo en el grupo, resultando una 

dinámic~ gTÜpa1)r¡~~l'~bl;·1;~~a ~¡ ~~r~ndizaje, e~ donde el cloc;nte pro~orcione seguridad, 

confia~ªy _aP~Y,c:J,Ü~sLes!ycli~~t,ºs .. ~ 

Los mapas ~o:n~~P~fa1~~~C>n•propuestos como estrategia de enseñanza porque permiten 
_: '. . - ."' - . ··. ·/".' -- ,~~·¡ ·~.' '1··:.. . -. . ~ 

de una manera pr~ctic:á .y ~tífica/~i·~l.lalizar el contenido más relevante, ordenándolo y 
'-•• -_: ___ .<). ~=~-·--• :.:_:;_yo l ''""• 

relacionando los coriceptos:adqufridos y los nuevos, ayudando con esta estrategia a que los 
·, ,_ ,. < ~:- , """" •••• ,, • ' 

estudiantes construyan ;u p~~p'fo ~pr~~dizaje significativo, además funcionan como un proceso 

de metacognicié>n, y~ que aJ~labbr~ rri~pas conceptuales lós estudiantes son conscientes del 

conocimiento que pose~~ y surge la ~e~~~id~d ctcir~f~cionar. e~~ contenido con otros de la misma 

materia o de otras incluidas en la carrera. Otra razón p;r la ~Ja1 se incluye esta estrategia en la 

propuesta es porque no es conocida ni utilizada en la práctica <l()¿~nte, por lotantos~ d~scd11ocen 
los resultados que se pueden obtener con esta estrategia. 

. - ' . ' 

La estrategia de solución de problemas es propuesta pprque ~uuüÚia~ión perínite que el 

conocimiento no se quede únicamente en el nivel teórico, .de tal manera que la finalidad 

educativa es que los estudiantes apliquen el conocimiento. teórico adquirido para resolver 

problemas en diferentes circunstancias. Ya que al enfrentar al alumno a situaciones reales 

permite que aprenda construyendo su propio conocimiento indagando, comprobando o 

desechando hipótesis y tomando decisiones. 

Y la utilización de programas educativos para computadora se propone con la finalidad 

de utilizar los recursos tecnológicos para facilitar y eficientar el trabajo docente, utilizando la 

computadora como una herramienta para apoyar su labor para el trabajo experimental mediante 

el uso de programas de simulación. Actualmente en el campo laboral cualquier trabajo requiere 

del manejo de programas de computadora relacionados con la carrera, lo cual permite que los 
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estudiantes aprendan .dos cosas a la vez, a utilizar esos programas y el contenido que en ellos se 

presenta. 

4.1. ESTRATEGIAS MOTIVACIONALES 

Los procesos cognitivos involucran una carga afectiva y motivaciollalque es necesario 

tomar en cuenta para llevar a cabo el proceso de enseñanza-aprendizaje, sin la motivación e 
·'·'' ,_ .. :· ,._ 

interés de los alumnos es imposible que el contenido sea aprendido.significativamente. 
- - --

-- '· 

Como la obtención del aprendizaje varía de una person~ a otra, no biista con tener un 

ambiente apropiado en el salón de clase, tambiéndepende de otr~sfactores 6omo el esfuerzo y la 

motivación que posee cada alumno, lo cual deterrni~ará supropio apig'.niizaje; Por lo tanto, el 

alumno es el responsable de la adquisición de sus c6nocimient~s; argumento utilizado por el 

enfoque constructivista. 

Asíp~es;Jamotivaciónes una füerzatjuejmpulsáa los individuosa alcanzaruna meta, 

determinando. sus é111portamientos y conductas. E~a fuerza está direcJamente. relaciOnada con 

las actitudesperso.ríales. Para Wittrock (Citado;eA·M~~íñezy Ga1i~)41 la motivación es "un 

proceso d~- infoiar, mantener y dirigir la"áciti~Íaad',T:;;;¡J~;~c¡c,:(c¡ti~~eri el-confoxfo e~colar la 
- .- . _. -~-.. •·. :· ·.· ·• - .,·:~ :-, _- <'--', ... ;>. - . . . - -. ' - . . . --

motivación incita a aprender y debe procurar.'alc~~rd~irri;;tas académicas, es decir, alcanzar 
- .... : . _,,,. - - _-,_,_'•.-,y~,,º",:.-· . .'~ .. '.o - • ~· ,·· •• , • - •• •• • •• - • - ,-, • ·'· • ' 

los objetivos personales y educativos. Parn<:i;(¡~t6,'1~s';:~~tt!lt~gi~s mdti\!~dd~alés~p'ermite~ al .. ·- .·,· - :. ··:-«•,-\ .-_ .. ¡ .,---. -.·--· ..• : -· .- . _._, . ', .,, ,,._ '• 

alumno, percibir el contexto de. apr6ri<liiaj~\cbm6''Jri pr~césÓd~.·construc~iótÍ p~rsonal 
''"_, -.''·'''··"::.¡:s·:?::.· ,,,_,.-·;:,_''>;·· -.,-_ .;.',.·. - .· -·-. ··:'-' - ,:: ·.--.- :.·. 

constituido por las intenciones de.su apre'i1diiajé;y:por creer en símiSmos como aprendices, ·éste 
'. ." .·,_; .• ~, :.::·>' .. :;-:,-~,·'.'?: '.-• --.·-· ·.":.(.>r:.'.-·· _.-·_.:::::::- . ..:0·;.· .·: :·.: -~·i· . .-;··,: .. ' •.. ,·'..·-.'<';'.'·. :· ._ · 

aspecto de cómo se ve eLalumno y cuál~~' soi1fa~ m~ta~'a"aicÍinza~,·lo.incehÚva alogfafloqJe se 
"' ' ' __ ,.,_ •. · '••.•',y•'- '3'.'.::_·, '" •.;·' · •.. ;' .• :··;. \•, • ' - ••• -. .. • ·,- :,:~._'.'. •': ·L,/' '"n • -;• "< 

propone. 
,. ,~ ... ; .:::;,;:· ··-~·>: _,'.í_(. ::·i ·.·,-.:t:·: .. : - .. , 

La autopercepción e~,tiri'.~Iemento c~ntr~I en el aprendizaje, debido a que, en primer 

lugar, existe una tendenci~eri1'6~ irid1~iduos por mantener alta su imagen, estima o valor propio, 

lo cual en el ámbito escolar significa mantener un concepto de habilidad elevado; y en segundo 

41 Martincz, J y Galán, F. (1997). Moth'ación, estrategias de aprendizaje y 
http://\vww.Google.com evaluación del rendimiento en alumnos universitarios. 1997 (Documento en línea: 
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lugar, el valor que .el propio estudiante se asigna es el principal activador del logro de la 

conducta, el eje de un proceso de autodefinición y el mayor ingrediente para alcanzar el éxito 

escolar. 

Una perspectiva de la motivación educativa engloba tres niveles diferéntes de motivación 

implicada: intrínseca, extrínseca y desmotivada. 

La motivación intrínseca (MI) se refiere al hecho de hacer una actividad por si misma, 

surge de las necesidades psicológicas innatas de competencia y autodetenninación y de la 

necesidad de las personas de saber, comprender y buscar significado a las cosas, y está 

relacionada con la exploración, curiosidad y aprendizaje de metas. De modo que la situación de 

una persona con motivación intrínseca indica el esfuerzo, las emociones positivas, la adaptación 

psicológica en clase, la calidad del aprendizaje, el interés, la concentración y la satisfacción 

general con la escuela. 

Chadwich (1988)42 señala que mientras más interesado esté internamente una persona será 

mucho mejor para aprender. Las personas no nacemos con el deseo de lograr cosas, las 

aprendemos al interactuar con el mundo. 

Por otra parte, la motivación extrinseca (ME) aparece cuando las conductas emprendidas 

se hacen para conseguir algún fin u objetivo diferente, y no por las conductas en sí mismas. 

Chadwich (1988) se refiere a la motivación extrínseca, y la explica como: " ... ciertos estímulos, 

evelllos, procesos o factores externos a la perso11a que i11.fluye11 o refuerzan sus conductas, 

afectos, disposiciones, pensamientos, actitudes ... " es decir, es cuando el alumno fija su interés 

por el estudio, demostrando superación y personalidad en la persistencia de sus fines, sus 

aspiraciones y sus metas, sin embargo, en oportunidades puede estar presente la obligación, la 

cual hace cumplir al estudiante sus tareas a través de castigos o amenazas, ya sea por parte del 

maestro o la familia. 

La desmotivación es un estado activo de falta de motivación, y se presenta cuando las 

personas perciben una escasa relación entre sus acciones y los resultados que obtienen, ya que 

sienten que sus resultados son independientes de sus acciones y son causados por fuerzas fuera 

42 Chadwick. C. Estnitcgia.s cognitivas y afectivas de aprendizaje. Revista Latinoamericana de Psicología. No.20. 
(2). Santiago de Chile. Instituto de Innovaciones y Tecnología Educativa.1988. Pág. 39 
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de su control person~, de modo que experimentan sentimientos de incompetencia y bajas 

expectativas de logro, y cuestionan su participación en la actividades desmotivadas. Por lo tanto, 

la desmotivación se refiere a la ausencia de motivaciones, intrínsecas o eiétrínsecas. 

La tarea de los docentes, es motivar a los alumnos para . ~u~ - tr~baj~n y aprendan 
,: ·, . ~- ; ... - . ' ', -; ... 

significativamente. Para lograrlo, el docente debe: V e 

1) Conocer ál otro (alumnos) y saber lo. q~~ ~'aio~an: : J~-~lu~rio ~I · quele gusten los 

retos reaccionará·con interés·ante··un·~Jerdi6idáiri6iílmi~ritr~~4~el~misma··actlvidad 
puede retraer ai·• alu_mn.? ~Ui;1~c~Wfü1t-~·~~iir~~:~~~~f~ff;M~tfY~~-':~1F~ri-()_implica 
conocerle, prestarle atención, . desarrollar nuestra perc~p6íóíi yitiü~sti-a c~pacidad de 
empatía. En su~~ apr~nde; a ser receptivos. ; f _· ·~ ~: __ ·'• · · 1' .... · ... · -

Con frecuencia •se· asocia la capacidad de motivar al ~tr6.c~fi •1~ ~-'ac~ión'', pero la 

motiva~ión ~mpieza con la observación y el respeto al otrb,; ; ~ > ( 
2) Cambiar>~f~r1torno o las actitudes. Cuando el efü~fJio·~·o~~~~ .las cosa~ que 

valoramosn9 hace falta que nadie nos motive. El alqni~g-~Lrjü~j:e ~st~ ~l colegio y 

que disfruta ·5'acando buenas calificaciones no f!éce'sit~fif~·Pnig~u~i ;intervención del 

docente, pero/cuando esto no es así se.puede iílt~~tiif'¡¡'_'iRt~fv~hCión;directapara 
:'.·::·. ' . :'···-:_·. ~·,-~:) ;-.<·'-_ :·-~-· '.: . - : -. . .. ·: .-.·'.: .. ,;_·,_'.>·: ."·-'<'.;'.'..t(t·t."?f:;:-·; :'>:>~:·.:.'<:'.·.~_".··:·::'.·~'>:,:.;, ~:.~~.~··._ ='· :-·.· ~t:-.:,..·_ ., /·.' .'·. 

cambiarel,~ntorno. Por ejemplo, en el casó de'Uff'alúírif~"ªI q~e,Ue.'resúlta:muy 

~::;:M.:t:: ::::~p::~::.:~:::~:;5~íJ~l[~~~~'~;fij~~a.ffiás 
'· ~·.~'.- ~ .-, -'Zf,:-:'!-=-:>-·j,:_:,:;!t '"·:-"''::'.';'. ·~ 

rápid~ de conseguir resultados. El problema esrqlle;i,Con'~fr'ef~e~c,iá--no~ vamos a 

encontrar con que no tenemos poder para cambiiif'(~l·~~t~rft~·:~~,ht~ri~i~ adecuada. 

Cua~do no podemos cambiar el entorno del alulTlh~,i~el_l~~i'.gci.~J~~~~¡~ sobre el que 

podemos trabajar son sus actitudes. En esos casos inÍentar ITlotivar al otro quiere decir 

intentar hacerle cambiar en su manera de pensar y de entender el mundo para que 

valore lo que el entorno le ofrece. 

Al aumentar la motivación de los alumnos se consigue un aprendizaje significativo. Pero 

el docente debe presentar un contenido significativo que haga que los alumnos se involucren 

emocionalmente en el proceso de aprendizaje. Tratando de hacer del aprendizaje una actividad 

interesante, atractiva y agradable tanto para el docente como para los alumnos. 
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Como ya lo he. mencionado antes, la motivación y el aprendizaje escolar están muy 

relacionados, ya que la motivación se percibe como un medio importante para promover el 

aprendizaje, y por otro lado las actividades que se realizan en la escuela, sobre todo en los 

primeros años, influyen de una manera decisiva en el desarrollo de la motivación en cada alumno 

(especialmente la motivación de logro). Los modernos enfoques cognitivos han convertido la 

motivación en un elemento central en la educación. 

La evolución histórica de los conceptos motivacionales ha sido muy amplia; pero la 

medida de la motivación no ha seguido un camino similar. "Un análisis más detallado de esta 

evolución, desde el Test de Apercepción Temática (T AT), instrumento proyectivo para medir 

motivación de logro Murray (1938) y el PMT (Hermans, 1970), hasta diversas escalas para medir 

evitación de fracaso (McClelland, 1961),. ,como el cuestionario de ansiedad TAQ (Mandler y 

Sarason, 1952) y los cuestionarios de medida de motivación de logro resultante RAM de 

Mehrabian (1969) y la escala de Ray-Lynn (1980)". 43 

Pero la Escala de Motivación Académica EMA (Vallerand et al., 1989)44
, ha sido 

validada en sucesivos estudios, por lo tanto la tomaré en cuenta para esta investigación. 

Dicha escala permite medir la motivación que poseen los alumnos universitarios. 

ESCALA DE MOTIVACIÓN ACADÉMICA (EMA) 

¿Porqué vengo a la Universidad? 

Cada una de las cuestiones siguientes describe una razón que puede servir para explicar 

porqué los estudiantes asisten a clase o a la Universidad. Por favor, para cada una de ellas indica 

el grado en que corresponde con tus razones personales (señalando el número apropiado). 

•
3 Manasscro Mas, María Antonia; Yázqucz Alonso, Ángel. Análisis empírico de dos escalas de motivación 

escolar. hltp://rcmc.uji.es/aniculos/aman:un51718 l 2100/tcxto. html 

+1 Vallcrancl, R.J., Blais, M.R., Bricrc, N.M. y Pcllcticr, L.G. (( Construction et validation de léchelle 
de motivation en éducation (EME)». Canadian Joumal of Bchavioral Scicnccs. págs. 21, 323-349. 
Año 1989 
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SIGNIFICADO DE LOS NÚMEROS. 

La respuesta corresponde a la opinión personal ... : 

r·~M;~,-~~--¡~-~-·····r·-;·0-cü""' ¡~~~0··:~~~~ ANTE MUCHO TOTALMENTE. 

(ABSOLUTO: POCO ' . 

2 3 4 5 6 

Yo voy a la Universidad ... 

1. Porque sin el título de la Universidad no encontraré un trabajo bien 
pagado. 

2. Porque encuentro satisfacción y me gusta aprender cosas nuevas. 

3. Porque la educación me prepara mejor para hacer carrera después. 

7 

2 3 4 5 6 7 

1 2 3 4 5 6 7 

2 3 4 5 6 7 

4. Porque me permite comunicar mis ideas a los otros, y me gusta. 2 3 4 5 6 7 

S. Sinceramente no lo sé; tengo la sensación de perder el tiempo aquí. 1 2 3 4 5 6 7 

6. Porque me agrada ver que me supero a mi mismo en mis estudios. 1 2 3 4 5 6 7 

7. Para demostrarme a mi mismo que puedo sacar el titulo de la 
Universidad. 

1 2 3 4 5 6 7 

•:.•::·.::·. - _!_•.::::'!'" -::.·-.: :.·:;~·::··· •••• ·:: ··::::::- •• :. • .. ::~: :;:-'':":·-~ :· • • ••• • •• -·· .•••••••••• : ::;: ... ·.··.~ :.·'" ,-- : •• •::· .•• :· :. ·.: : ·-:-:.: . • · 

8. Para tener después un trabajo de más prestigio y categoría. 
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·-••••-••••••- .. •·--·---····-·--···-···----·---··--...... -·--·---·--····--••••••••••-·-·-·· ••••• • ••••••••• •••••••••-•• ··- ---•··--·•••0•0••-·•••••••00o••H¡• -··• - O ...... ·-··•-.-·• ···- .- .. , 

9. Por el placer que tengo cuando descubro cosas nuevas o 
desconocidas. 

! 
234567 

r=::;-:.·.~--:=:!.·.:::i::.:::-::::.~:::.;:-.::.!."":'::::.~'-~-":::"";~:~--:==:::.."=:.~=~.::!..--=-::..-::;:;-..::-:."".:.=::.::::.::: ::-:-;:~==:...~::::o.::-:.-:-;=."";:::.-:~.:.;:t::::~.~;·:,:;-_;::::~; :::"!:l::-::.~":""· 1.:.•:::·.•.·:-.::<:;;':':•.-. ··.;.-: .·:-:~-::·~~·;:-::-:::·.:::~·:::.· 

i 

1 

¡ 11. Por el placer que me produce leer escritores interesantes. : 1 2 3 4 5 6 7 . 
1 i 1 
1 l. 

r-""~--""'·'=·::=====-~'-"'=''"=""'"""======~=-'·:~==·"'=·=~'=·,~=·"'-'"-""'"=='''-'·"""~'='f"'~='-'='=:.~.:~=~'"',__.,_,~==·,_,._.,,., .. ~,, .. ,1 

l 12. Antes estuve animado, pero ahora me pregunto si debo continuar. i' l 2 3 4 5 6 7 i 
1 1 
r--:.-==:==:-..=-.==:!t-~-=-"""="= --=.-- ------ --· - ·-·--==---::!:--=-~=-:"'..:!'-~.::::.., . ...!!.":";:.=~~=~::=::::;:~:::i.·.::.=~~~=~~~:~.~..,:j 
l 1 i 
J 13. Porque me permite sentir el placer de superarme en alguno de mis 

1 
l 2 3 4 5 6 7 . 

¡ logros personales. \ i 

b==·=~~=-'~--=~==-=·==~-==='=="=-='-'""'-""""'="'-===·:~-=-==·-~,,-.-.:--=~=-=,,.,=~:~'"'·"='·'"''~·-~·:=~=,~-,.,,,~---=-,=~-··"·~=--:=~~, ... ~-'"'·''' 
l ¡ ¡ 
i 1 ' 

¡ 14. Porque tener éxito y aprobar me hace sentirme importante. j 1 2 3 4 5 6 7 ¡' 

1 1 
r~=~~"-"":-=:== --=-..,,====-=-==~-==--""•='~'"'-=~"~-~~"'~-=--~==~"==:.~'=·=·""~'·-~-"-~~-'··""''":'==-····=--=··''"'e·.···', 
1 1 1 

1 15. Porque quiero llevar una vida cómoda más adelante. ' 1 2 3 4 5 6 7 · 
1 ' 
: J ¡ f '~="'·''"=""-'·~==-='"'"=-~~==-~=~.,=--=,=-==---==,,.-=--==-===.,,=~~,,,==,.==,==·'~"'""::=1='"''""-'='"~:·~''=''='·'"'''"'=~====·~~--1 
1 ' J 
: 16. Por el placer que me produce saber más sobre temas que me atraen. 1 1 2 3 4 5 6 7 ¡ 
¡ ' 1 : i ! 
¡-·:.~_-;:;;:-_-:.'.::":"".=.·==~-=:..-===-=-'"==-~-:-:::--.:-=:==:-..!:--::=::.=.-::::=~:=-::.:.....-=:-:.~--:==.~~-=·:t:·:::~:::-.==--~=··~-·-=~.::.¡:.::;";~"'::'.~"::"':·:~·:::::::-::·-::-:~::·:::-.-."::::~!":.':'.".'::':::,"";"::~·=-1 

17. Porque me gusta sentirme completamente absorbido por lo que han 
escrito algunos autores. 

1 

1234567 

! ¡ ¡ 

'.·='''"~"-·"~"='"'=="'="'·=~=::.=:=·,,.=,,.-.,,..,~.·==·="~'-'n=-">=••=•.,,...==='-'°='"-=~=,.,,.,=:=.,~-~o·:.,=.···· .. ..:.,~=·""·...,"'''''"-~="-.,,:,,-, ,,,,__,:~'''''·~' ··i 
1 i 
1 

18. No sé bien porqué vengo a la Universidad, y sinceramente, no me i l 2 3 4 5 6 7 
/ importa. i 1 
! 1 
1 ! 1 ----·-------···--... ----·---------·· .. --------------·--------·---··--··-·---!---·----···----···-···-··--·····----·-···-· 
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19. Por el gusto que me produce realizar las actividades escolares 2 3 4 5 6 7 
dificil es. 

20. Para demostrarme a mí mismo (a) que soy una persona inteligente. 1 2 3 4 5 6 7 

21 . Para ganar un salario mejor en el futuro. 

22. Porque los estudios me permitirán continuar aprendiendo muchas 
cosas que me interesan. 

23. Porque creo que más años de estudios aumentan mi preparación 
profesional. 

24. Por la emoción que me produce la lectura de temas interesantes. 

25. No lo sé; no llego a entender que estoy haciendo en la Universidad. 

26. Porque la Universidad me da satisfacción personal cuando intento 
sacar calificaciones aprobatorias en mis materias. 

27. Porque quiero demostrar que puedo aprobar y tener éxito en mis 
estudios. 

1 234567 

1234567 

1234567 

1234567 

1 234567 

1234567 

1 234567 

Interpretación del test: La opción que más señale corresponde al grado motivacional que posee el 

alumno. 
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42. MAPASCONCEPTUALES 

La noción de mapa conceptual, se desarrolló a partir de la década del setenta en el 

Departamento de Educación de la Universidad de Comell, EUA; y ha constituido desde 

entonces, una perspectiva de trabajo teórico-experimental de gran atención, para profesores, 

investigadores educativos,~psicólogos y estudiantes en general. 

Surgieron como una forma de instrumentalizar y poner en práctica la teoría del aprendizaje 

significativo de Ausubel en especial, en lo referente a la evolución de las ideas, previas que 

poseen los estudiantes. Fueron desarrollados por un grupo de investigadores cercanos a J.D. 

Novack, mediante un pro!,>rama denominado "aprender a aprender", en el cual, se pretendía 

liberar el potencial de aprendizaje en los estudiantes que permanece sin desarrollar. A partir de 

esto comenzó un movimiento en busca de estrategias pedagógicas que favorecieran dicha 

práctica educativa, los mapas conceptuales constituyeron un instrumento imprescindible, al ser 

útil para el maestro que deseaba pasar del aprendizaje memorístico al aprendizaje significativo. 

Tal como lo definen Novack y Gowin (1988), un mapa conceptual "es un instrumento 

educativo que permite elaborar una representación de relaciones significativas entre conceptos en 

forma de proposiciones. Los mapas conceptuales son un recurso esquemático para representar 

un conjunto de significados conceptuales incluidos en una estructura de proposiciones, los cuales 

se basan en la teoría del aprendizaje o en la teoría del conocimiento"45
. 

En relación con el tema de mapas conceptuales se conocen diversas expresiones, tales 

como mapas conceptuales, mapas cognitivos, mapas mentales, esquemas cognitivos, esquemas 

conceptuales y otros. Pero en este estudio me referiré a los mapas conceptuales coincidiendo con 

Novak y Gowin. 

45 Santamaría. Marín Marta. Los mapas conceptuales o árboles de conocimiento: un juego intelectual para 
desarrollar cl pensamiento y adquirir un aprendizaje. Educación. Revista de la Universidad de Costa Ri~ 
Vol. 21, No. l, 1997. Pág. 29 
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Los mapas conceptuales pueden ser utilizados como estrategias de enseñanza y estrategias 

de aprendizaje. Es importante mencionar·• que permiten· al estudiante: extraer la información 

importante·· y . significativa del· contenido, descubdr Je>s_'.:c()fl~eptos claves; jerarquizar las 

relaci~n~s ~nt~e eÚ~s de lo general a lo específl~~(lo ~u~l facilita el aprendizaje y la memoria a 

largo plazo de losalumnos), integrar la información en un todo; desarrollar ideas y conceptos a 

través de un aprendizaje interrelacionado, agregar nuevos conceptos en la propia estructura 

cognoscitiva y expresar el propio conocimiento actual. 

Los cuatro procesos básicos para la codificación'Cleinformación y elaboración de mapas 

conceptuales son: 
~~:·.::·. ~·~:-.<_·-

11 Selección: Al elaborar un mapa conceptual; se tiene que seleccionar la informaeión 
-' ·:, _:; •:'.. :·~':•-,': ·':1'.J:i;:.'.<';:'.\ ::.: :<::.· ::·,\(j' ~-: -~.' >i~::, :. >: :'. .::_;~)e•.;••-::;'';"'.:•-" :"·::',•:'.,. '-: ·-~ 

:po;~::::::v:;ª :::::.:~:::i~~7J~;~l1~1j~¡¡~~i::Í~;, ~:~::; 
se tengan. 

~ Integración: Cuando se crea un nuevo esquema o se modifica uno existente. 

Sin embargo, más importante que la memorización, es la negociación de significados que 

permiten estos esquemas. Los mapas conceptuales hechos por los profesores ayudan a los 

alumnos a comprender lo que se les está enseñando. Los mapas conceptuales creados por los 

alumnos, ayudan a los profesores a comprender qué es lo que están aprendiendo los alumnos. Al 

expresar lo que se les está enseñando o lo que están aprendiendo, se puede intercambiar puntos 

de vista sobre una proposición particular permitiendo ver si es válida, si hacen falta enlaces, y así 

reconocer la necesidad de nuevo aprendizaje. 

Antes de continuar, es necesario conocer los elementos que componen los mapas 

conceptuales para su elaboración, los cuales son: 

• El concepto: es un evento o un objeto que con regularidad se denomina con un nombre o 

etiqueta (Novack y Gowin, 1988). Por ejemplo se llama viento a un evento que involucra 

aire en movimiento y silla a un objeto que tiene cuatro patas, asiento, respaldo y que se 

utiliza para sentarse. 
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• Las proposiciones: son dos o más conceptos ligados y relacionados por palabras de 

enlace, es decir, frases u oraciones con significado lógico. 

• Las palabras de enlace: son las preposiciones, verbos y,conjunciones.~Estas palabras se 

utilizan para relacionar Jos conceptos y formar proposiciones, 

• Líneas de enlace: se utilizan para unir Jos conceptos 

• Conexiones cruzadas: muestran relaciones entre dos segmentos distintos de Ja jerarquía 

conceptual y se representa a través de una flecha. 

• Elipse u ovalo: Jos conceptos se colocan dentro· de la elipse y)as palabras de enlace se 

escriben sobreo jlJ_nto a la línea que une los c~nc~pt~~.· < '< ., 
,:-,' ::\-

: -:;:_"~----.-. :_ y __ ·:,''~:~ ,--:-~. -

::~~:;::~~tr5:t~E:~±;~:j~t~~~~~~l~,~~~~~e~ói::ºy 
conceptp ] 18Ctivid1d 1 ¡~ 

Así pues, los mapas conceptuales representan los· conceptos que el estudiante o el 

profesor posee y las relaciones existentes entre los conceptos que ya sabe. Y la adquisición de 

nuevos conocimientos permite establecer nuevas relaciones con los conceptos adquiridos. 

La construcción de mapas conceptuales es una activi~ad creativa, analítica, sintética y 

reflexiva que requiere dominar la información y los conocimientos (conceptos) con los que se va 

a trabajar. Dicha actividad permite al docente ir construyendo con sus alumnos su conocimiento 

y explorar sus conocimientos previos. Y permite al alumno organizar e interrelacionar el 

conocimiento del contenido estudiado. 

46 
Monagas, Oswaldo. Mapas conceptuales como herramicnt11 didáctica. Universidad Nacional Abierta. 

Venezuela, julio, 1998. http://members.tripod.com/DE _ VISU/mapas _ conceptuales.html 
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Para elaborar un mapa conceptual sé deben realizar las siguientes actividades: 

A) En la lectura d.e. un .texto o contenido .deben .identificarse las ideas o conceptos 

B) 

C) 

D) 

E) 

F) 

G) 
H) 

I) 

J) 

·- ' ·- -' ·- ".· . .. . '- . ·, . 

pri ricipal es {secundarios~~pafli 'ela6orat con'·el lo't'Üna';.lisfa;oecad a7u no:. Esta ... 1 i sta 

representa los concépt(),s C()mo:vfin apare_cierldo eíl laJectuta, pe~o n~ las. cOnexionés de 

los conceptos ni su j~~¡r~JT::: .·.. · · • 

Seleccionar Jos ~()nsepJ()s.~ql1(ll~.~~riy~n~~l1.~~,q~,()1!()S,~e~s~:~~fr,• PLiOl~[9cJQ.s,gfmeral es y 

posteriormente los;~~p~cifico~;· · ' ( ·c_,: ~·.····· .·· .. ·· ... ··.·.. ·'' 
: . . ,· ~ ~ . 

Seleccionar •los conceptos:quenti slderl~eri uf{()·•del otro; pero queÚeriei1··.·unarelación 
~-~? ~ .·_ .,,_,_-_,_~·._ ,'.•''.~ '_._ •. ;··";'-·.:.,'.. -«· __ ,-_._ -··--'"·-- -··.""- _'..... 

cruzada; .. · >? . · >; :e;.: >f. ·•> · ·· · ' : ' > >< Y ·• ···· . ,,, -.. L. ,~.--. . -,- .~:'·.- "' -- .. ,,_~_,.,_::~, {}-·; ·:_ ... : :""'· - ,,.:._y.""..:_·:_.: .. :-; :::; _ º·:~-- -._ -.. 

Si se encuen,fra~ M~·o m~~ cofü:ept~s\~ú~te~g~11:1Íl::~i~§~Jnib,ridanci~, .~~t~~ conceptos 

:::::r;jlfJi~¿f ~]!~~i•mt:'i~ ;~:~~,·~~?Yº'!>~~' ~f P•,;'~~g!;'~f J.ªb1?~ª" c~n los 
u ti 1 i ~ar .. lí neas .. q~.e rión~~tek' 1.os c6QC:~pt6s'y~escf i9i r:··so~r~·da.ci~ .• ~·na. de·e1·1~s··~ n·a' pal abra 

de enlace q~·~ a6i~il¡;gf~~~1Ú~b~c~Jt6~e~l~n ·~Cl·n~bddci~ e~tie;·~·í. ::'. ' .... · . . 

Seleccionar;~~b~c~f ¡~*~~~~i:tjü~ ~~fu~lefu:Ji~n.6.i~b¡)g~ci?n~rÍ ~~y'or significado a 

los conceptofo·brÓposibloÜes.· ; . 

Diseñar.ejeé~1(){tj~.~ ;~rniÍ~a~···c.d9c~~la~~l()?~()~ceptos;:y/~·.·p;¿pc;si~i·?·~e·~· 

::l:~:~~~~~i!;¡~.t~'.i~~f J;~J1i~~1~~f t"'[ ;¡¿¡:n~PfJs%~e[e ded~an unos 
Seleccionar I~s flguras (Ó~a16s, rectángulos, ~írculo~J núbe~; .~tc,),de .acuerdo a la 
información que s~ v~ a.111afleJi~.).: •.. ·. · ·~: +· , .•... · '· 

' '. ,· ·.• . . ;:,, . /. ,~~~- _<--,.o: 

Y por último,. construir el .~apajerarqui:ia~do •los·6ol1c~pfos y· haCierldo las relaciones 

pertinentes. Pero es importarite,déjai Clar9: qüehbs;•'.m~has<aünque se refieran a un 
• • '·'«' e • -•.;'_,: • • • e-~ ' _., • ,_,. 

mismo ... temat .. ~~.i:ne,cesariáme~Je¿deb~.11·''5efsi~al~~·.~·()irós,·. mapas elaborados por los 

::r:,::~:0:~&~~~if il~f~f~i~~~~l~~u~ri,~zt:·d~;~:,:n:~ perciben relaciones 
:.: ' ,:,·,<· ~:«<.',' :,::\~.·'<~>:··.~· .···>-~' ./: .. > 

Al prineipib~ é;~',ri~t~~~fi§,·~~;~~el(~·Ó~~kifr~tü~é.¿j~oipio~~de mapas conceptuales senci l Jos de 

temas comunes frel1t~
0

~1iru~6,i]J~ra~ri¡)¡i~r16s ~bsibJ~s errores y problemas que se presentan, 

posteriormente el grupo se pu~de dividir en equip~s para.elaborarlos, y de esta forma fomentar 
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la retroalimentación al compartir y discutir significados y Ja manera de presentar los conceptos y 

al final cada alumno debe hacer su propio mapa conceptual. La mejor forma de familiarizarse 

con .el clesfirrotJg.de p~!J,!lS ~l. p~~~!iS~!1~~lc:ij211Je1Ett~.~j!l~~r~sl?~.l"~.~<:l~~~l~l)1~º.s .. 
- ,.. ·,,-_ '":_· .. :-- .:,_.:.':: -'· ·.·"_.:;· ·:,':· 

Los posibles erf,ores q~~ se p~~cl~!l ·pres~rlt;r.~l ela~()ra~ los,. ~a8as' conceptt1ales, son los 
7:\_ ;-· ·, 

;'·'::·:: siguientes: 

donde sólo sé presentan secuencias'.lirieales d·~~;~doht~ú;bi;;i{6~::: · ,. 
'·- • .·' i,' ,•... ',· .. ·,·., .. ", 'C'-•Y º,;'-»·'":',"' 

b) Que. las •. relaciones entre conceptos,·.•• s~~n~·C:~l!fü~as,•.:és ~clecir,/'( c§n . muchas .. lineas y 

palabrasd~ e.nlace, lo cual. puede ~rC>.~~bit %~att_~- ~ry efe~iJJ:i~;~t~i'~l~~()·.··ell~{)n~rnrle 
sentido alorden lógico del mapa corice~tU~l. 

tiempo, ya que IOs estudiantes ~eceslta~>prácti,b¡~.el peri~~rn\~nt() ~~fle~lvd'.·~~alítfco y slntetico. 

La función o utilidad del. inaJa ~onc~pttiaÍ bü~de re~uhar t~Ínbién/¿o~oiin~tru~ento de 

evaluación, como una actividad dei~ido'o de cii'iighé>súdb 'ltie.pr~s~rite:: lb c¡J'~ é't°~iUmrio ya 
, ··: .. •-··,· ""'. ·,-·:;-:" .. <J~_,'~:'',.''''"•'c·:·~ .;._ ~--··< :""~," ,.' •·.•-7·•1,;;-;,v·><-; · .•. ",", .;•;.:¡"'- .·.> .. , T' 

sabe, pero también puede s~r utilizado d~'fa~t~ 'el d~sarrollo d~ U~,te~a:;~specífico:~Ó como una 

actividad de cierre que p~rmita m~dir '1~ ~dqtlisi~iÓn ; ~f gr~do de aslfuila¿ió~d~l 6ont~nidó por 
~" '.:.'._.-.~· :•·.-·; -~.;_.-.. ·---;..::_"-.'_-·'.'."--.--: :.c:;-•-::~.:"c·: o~.·:- .. :;--.-::;;·..:.;::::;-·.,-.-~·;'-'-------"·"'··_._,:,:.-.:·_-.·. __ -:-:~·- ··-. -

parte del alumno. P,orlo ta~to, ayudá§ tene~ inforthaciÓrÍ,al d6cente_sobte ,~I tipo de estructura 

cognoscitiva que el alumno posee y obsel'\lar los cámbi~s. en la medida. q~e se realiza .el 

aprendizaje, 

' . . . . . . debe tener presente para evaluar un mapa 

conceptual. Los pÍincipales critedo~. scm: · 

•:• Jerarqtí~de}~hiep.tJ~:{ªi~~dir,'cáda ~oncepto inferior depende d.el syperior. 

•:• Cantid~d y calid~d d~ conc~~t6~ utili~lclos en el mapa. 

•!• Relación coherente de los ccinceptos y las palabras de enlace apropiadas. 

•!• Debe existir conexión significativa entre un segmento de la jerarquía y el otro entre 

los conceptos, es decir, conexiones cruzadas. 
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•:• En caso de eQcontrar ejemplos, deben estar relacionados con los conceptos más 

generales y que realmente representen el concepto. 

Eluso de mapas conceptuales para la instrucción supconequela·~iTI~reri~i6kcderah.imno . . . . . ',· ., -- . . . ·;·.,· ,~: . ·. "~-"'- ' ·. 

sobre un tema cambia con el tiempo. Para rastrear este cambio, JÓs J>~6f~~of~s pÜeden pedirle a 

sus alumnos que creen mapas conceptuales antes y des;~é~,cl~~~~iÍ¡dtitfü.\'.~';d~'i~~rucción en 
. . - - . '·- - '· . ' ·. .. " •' - ·--~ -' - . 

una unidad. Esfo I~ da a los profesores la información necesaria para determinar si se han llevado 

a cabo los cambios de comprensión conceptual deseados. Este proceso de rastrear la formación 

de conceptos se ha visto que ayuda a incrementar el aprendizaje significativo de los alumnos. 

Los mapas conceptuales pueden emplearse también como un medio didáctico para la 

solución de las tareas que se le plantean al alumno, es decir, para solucionar problemas, y que el 

alumno no se vea obligado a memorizar únicamente la información. 

Por lo tanto, es necesario que el docente enseñe a los estudiantes a construir mapas 

conceptuales, siguiendo el procedimiento que se muestra a continuación47
: 

PROCEDIMIENTO: 

-v Plantear uno o varios problemas a los estudiantes, relacionados con el tema a analizar. 

--.f..r Extraer los conceptos que están presentes en el enunciado del problema . 

.......,,.. Establecer una secuencia y jerarquía de los conceptos de cada pregunta. 

-v Construir el mapa estableciendo las relaciones existentes entre los conceptos de cada 

pregunta y las secuencias de las acciones (mapa jerárquico y secuencial). 

-V Resolver el problema siguiendo el procedimiento establecido en el mapa conceptual 

diseñado. 

47 
Bravo Romero, Silvia; Vidal Castaño, Gmu.alo. El Mapa Conceptual como estrategia de enseñanza y 

a11rendi7.aje en la resolución de problemllll. La Habana, Cuba. http://www.cducar.org/articulos/usodcmapas.htm 
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Ejemplo de la ma~era de elaborar mapas conceptuales411
: 

Concepto Central 

1 

palabra de enlace 

Concepto Principal Concepto Principal Concepto Principal Prn- ..... 

palabra de enlace palabra da enlace palabra de enlace 

l~c:.I !iegwMlo ........ 

1 
palabra palabra palabra 

de de d& ....-e enlace eriace 

~ 1-+*"I 1-t·-1 T".-cerlli9el 

paiol:Jl'e 
de ~ ~8 

enlace de 
enlace enlace 

~ cé ~ CuwtollRI 

48 Autor desconocido. Los mapllll conceptuales: un instrumento constructivista del aprendizaje 
http://\\Ww.geocitics.com/Athcns/Olympus/3232/ 
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4.3. ESTRATEGIA DE SOLUCIÓN DE PROBLEMAS 

Debido a que la solución de problemas y la toma de decisiones es una de las tareas más 

importantes de nuestra vida, es necesario llevar a cabo este tipo de estrategia en el ámbito 

educativo. Esta estrategia de solución de problemas se requiere cuando rio hay una solución 

evidente. Un problema-se refiere a una situación en)a que se intenta alcanµr una met11 y _se debe 

encontrar un medio.para lograrlC>. Por lo tanto, ull;piobl~ma tiene una condición inicial, lo cual se 

refiere a una situaciÓn actual; l1na meta qUe es el resultado deseado y una ruta para alcanzarla, lo 

cual incluye actividades. 

Las estrategias de resolución de problemas se llevan a cabo en cinco etapas propuestas 

por:Derry,1991;DerryyMurphy, 1986; Gallina, 1991;Gick,1986 49
• 

1. Identificar problemas y considerarlo como una. oportunidad de aprendizaje 

2. Definir las metas y representar el problema, para ello es necesario entender y comprender 

los elementos del problema y realizar un esquema que permita comprenderlo en su 

totalidad, identificando y haciendo una interpretación personal del mismo. 

3. Explorar las estrategias posibles de solución del problema, haciendo un plan dé solución. 

4. Anticipar los resultados y actuar, en esta etapa se elige una solución, se pone en práctica 

y se evalúa si se ha resuelto el problema o no. 

S. Retroceder y aprender, en caso de no haber resuelto el problema dicha solución, es 

necesario verificar lo datos en la representación o esquema del problema o buscar 

directamente otra solución y seguir los pasos consecuentes. 

El esquema de e~e proceso de resolución de problemas es el siguiente: 

Problema Búsqueda de 
solución 

Intentar la 
solución 

•
19 Woolfolk. Anita E .. Psicología Educativa. Capitulo 8. 7° edición. Edit. Peamin, pág. 296. 

Éxito 

Evaluar 
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Vigotsky por su parte, refiere que la resolución de problemas constituye uno de los modelos 

de proceso mental más complejo.· 
-- - "'~--"--~-'="~;=-·_-~--;;;~-=---:e--=-,.,,=-----------

Un problema se c6riroi:xhadentro de una estructura psicológica de la siguiente manera: 
-

: .-.·:~-;_;:'';.~._,<'" :;, •e:.,'.:;-{;--

a. Se. inf~i~ip¡hifcleclatos. 
b. D~LanAli~is:d~ d~tos. . 

c, Establ~ci~ú~'füo ~e relaciones entre datos. 
-·r::''~ -

d. Depuraéión de· illformación. 

e. La el~bÓi~:6Í~ll ele una estrategia particular acorde al problema. 
,··, ··.· •"·'• 

Bajo estem~c6, la elección y la toma de decisiones son determinantes, pues 

orientación d~l ~~~~J~llla hacia posibles soluciones. . 
;. :< . . ::,;, '/ .. >'.~-~/~~~~{;:~::·: .-::' . , . ' :_._., :""· ¡.j,?:;·_ ~: ;,. <.-:·:··:·· 

facilitan la 

Al· interiiár. ·sólyci<},nar problemas ~ijs f P<?.~~~os ·encontrar con algunos obstáculos, que 

dificultan el éxito de riue~.tra ta,rea eciü~~ii~a.ló cual se refiere al aprendizaje significativo que 

deben adquiri; los alll~n~s. Di~h6; Ób~{~'~:~¡6~ iu~cÍ6~ ser los siguientes: 
--. '., . •' ·.'.'-'_,,' .. .'".'.',.o.···' ·' 

\', ·- ,:_.·., .. ,, 

~ Fijación funciohal: est~ ~b~tácl11b'1il11iúl.·~olamente a utilizar objetos que sean diseñados 

específicamente para ~lg~hJi~}>f_~e '.'~ctI~icl~d, y cuando no tienen acceso a_ ellos, no 

pueden desarrollar-1a·~~iF¡~~f.~_~or lo t~nto lleva a un fracaso en, la solución del 

~ ::::::~º . de r&;pu~~ta:i~~es; 8~¡ndo la solución exige cambiar los esquemas o 
--·--- - ·-;-::---;'-<::--·::----·· .- .. --·-.;···"'"''"" -······ -, 

estereotipos ~efesi>Aé,st~,p()rque'íO'~l!e funcionó para resolver otros problemas no sirve 

para res()lver,eláctt~i: ) <''}··. · .. ·".:······· .. 
~ Importancia,de''/~9iéxtbilida~:J~~ obstáculos anteriores destacan la importancia de la 

fle~bilida.d ~ ~n;:¡¡,~1jJf~fg~:siÓn de los problemas y en su solución. Para resolver un 

problema es·ll'e~;~siiiú{t~~~f ~'uestra mente abierta a diversas posibilidades de solución, 

con esto se pue&¡. ¡J(¡>e~,rÜ'~niar lo que los gestálticos llaman "insight" , lo cual lleva al 
-" - ..... ,, '"' """ ·,.'. - .. 

alumnoa rec~ncephi'~¡¡~El.f·~I p~oblema para aclararlo e indicar una solución factible. 
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A continuación se pre.sentan algunas capacidades, habilidades y actitudes que deben poseer y 

desarrollar los alumnos, las cuales se consideran importantes para formular y resolver problemas, 

así como en la toma decisiones: 

Capacidades: 

1. Capacidad tle visualizar y declarar problemáticas. 

La capacidad de visual.izar y declarar problemas está relacionada con la capacidad de 

interpretar una situación no deseada y creando nuevas formas de satisfacción para esa situación. 

Por lo tanto, el alumno debe estar consciente de que existe un problema, esto resulta obvio, sin 

embargo, las personas generalmente prefieren ignorar los problemas ya que piensan que al no 

enfrentarlos estos desaparecerán. Estar consciente y reconocer que un problema existe es el 

primer paso lógico para encontrar una solución. 

2. Capacidad de ge11ernr.so/ucio11es º·abrir 1111evw• posibilidades 

'· . '"·;· .... , 

Para generar . nuevas posibilidades de acción es necesario saber indagar y por ende 

preguntar, lo cu~i 'signific~tteri~;· ¡~ 6apacidad de reconocer ignorancia. Esto nos llevará a 

desarrollar la ca~a6idad·d~ refle~ión ybú~queda de información, para mostrar propuestas como 

soluciones po~ibl~s. '>' 
-·.·:' -.. ·~; -~ :·· ' '·. 

3. Capacitlat/,Je :(l~ci~;oll 
,··:·\: 

Tomar una decisión significa escoger entre varias posibilidades y alternativas la mejor 

solución, habiendo juzgado la factibilidad de llevarla a cabo. 

Las opiniones para tomar una decisión van de acuerdo a la formación, cultura y grupo 

social al que se pertenece, y también van de acuerdo a la experiencia 

Habilidades fundamentales necesarias: 

• Análisis y síntesis de la información 

• Cuestionamiento constante (con la finalidad de fonnar estudiantes reflexivos) 
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• 
• 

• 

• 

• 

Identificación de problemas, creación de necesidades 

Detección de brecha entre eLsery eJ deber.ser~ 
. . . - . . ' 

Debate de posturas y. postura personal· (retroalimentación) 

capacidad para.com~nicár~e . 
Trabajo en eq~ipo .. , . 

·. • ·Manejo de información (discdrninaciót1)··· 
- ·~-.. :•.';:: ·' -·------;-.. ;-_·_ -- .. 'o 

• Observación 

• Investigación, adquisición, procesamiento y evaluación de la información 

• Visión (paradigmas) 

• Esquematización del problema 

• 

• 
• 
• 

Es 

Actitudes necesarias: 

Crítica 

Creativa 

Reflexiva (discusión de ideas para contrastar, plantear opciones, análisis) 

Sensibilidad para trasladar el c~~oci~fonto .. y ·l~h;bilida?al fe~élmeno humano 

f.\,~- . 

necesario d~sarrollar estas capacidades, habHl~a~~s y actitÚ,des póco a poco 

primero como doce~te, para enseñarles posterionnente:~)qs ¿stuclia~t~s,:univ~rsitarios 
lograr llevar a cabo cada una de ellas, con la finalidad.dequ6·.apte~ciah)ignificativamente 

---~ . -• - -· --~¡··· - . -- ., . ,.- -·" ¡ r -- ,_,. -.-. , . ··- , -

y lograr que solucionen los problemas que se les presenten. en al . ámbito escolar y 

posteriormente en el ámbito laboral. 
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4.4. PROGRAMAS EDUCATIVOS PARA COMPUTADORA 

Actualmente con los avances científicos y tecnológicos de las áreas de la informática y 

telecomunicaciones, es necesario cambiar el rumbo de la educación superior, ya que con la 

computadora, los paquetes multimedia, CD-ROM, video y audioconferencias e intemet, el 

aprendizajepu~~.e s.er, llamativo para los· estu~i,aHt~~] .~ig~J.fic,~yv,~;~.i (!I :.'t?~,~nte •reJ.aciona·· los 

contenidos''ari~t(ziao~ con· anterioridad. y e1··ngevo confenido ~tanálizár>~ofülá~l.lH!ización de 

alguno de estosr~c~rsos. ,.·.. : v'.:· :,··· -;F{~~<~:r ':i < < 
,_ -·:.:r-:::· ~,, .. ,, . 

Algunai univef ~i:~~~i ".'~ ~~jJ~i~ l~ 8Plicación de es(a. t~cri~\;f g;~~ rnlacionando costo-

efectividad, comprobártdo:·c1u~ .s~ obtienen resultados altamente favorables en la educación. 
(Hall, 1995)50 . • .. . ...... . 

En esta investigación ,sólo me enfocaré a la elaboración y/o utilización de programas 

educativos ~ara cdl11pÜtad6;é\que permitan la construcción de aprendizajes significativos en los 
,, ; ... - .·.'·- ? -, ··'' ,,. 

alumnos, p6r .]<:)< taritó; p~ríi• ~el~8c::ionar y utilizar dichos programas educativos es necesario 
·-

determin'ar no/s6io los conocimientos previos del estudiante sino el nivel motivacional, las 

característiC:a~ cl~I6~al~ninos y sus intereses. 

Una de las ventajas que se pueden obtener al utilizar los programas educativos se refiere 

al ritmo. de aprendizaje de los estudiantes, ya que cada alumno aprende en· ritmos distintos. Sin 
'- -'·'----" ·.-

embargo, la utilización de los programas trae desventajas, como el proceso de ~~unicación 
entre el docente y los alumnos es mínimo; pero este problema se puede superar si se planifica un 

tiempo determinado para comentar el contenido, relacionarlo y aclarar dudas, momento en el 

cual se debe dar una retroalimentación grupal. Y otra desventaja importante se refiere "al escaso 

conocimiento por parte de los docentes del manejo de los programas educativos, así como el 

desinterés y escaso conocimiento para elaborar dichos programas, Aunado a esto, los 

especialistas encargados de crear programas carecen del conocimiento educativo, debido a la 

50 Ortcgano, Luzmila. Las tecnologías emergentes: un nuevo reto para la educación superior. Revista Educación 
y Ciencias Humanas. Año VI, No. 10, Enero-junio, Caracas Venezuela, 1998, pág. 29.P 
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gran diversidad de temas y carreras universitarias"51
• Para tr.atar de resolver este problema, es 

necesario crear un puente entre el especialista (programador) y el docente, permitiendo al 
. ' 

docente. expresa~.sus p¡-Q~t!~¡111ie11tº~' ec!uc;~tixºs, !lsLc.cififoJ()¡;t~!11~l1~~ci~interés Y. al. programador 

le permite traducir esos procedimientos a ~lgún Jeguaje 'de ·pr~gramació~. 
~ ~ ... ;:~>-<: ... :,·~ .. ~~<~ :.-:- . ·~·· 

Los programas educati~os' para c6mp~tadora · ;~·edendimzarse en Ja enseñanza superior 

de diversas formas,~··''·"-º• 

• 
• 

• 

Como" tutor )Jaraguiar el aprendizaje (iel l1lúmño'.: •' 
Como basep¡r~c:rea~ am~iente~ para el a;·;ewd:i~¡j~pd~;de~cub~i~i,ento Y.exploración, es 

decir, experimentos simulados para aprender',r~C,ieri~<J •. lo.,qu~:.¡}e[pit~ ~lc)s.eiitllcliantes 
aplicar, analizar y sintetizar sus conocimientos . ~ltt~tai. de ~e;61v~r· ü~'pfobÍ6in~ real. La 

- . ,·. - . - . : - '.-: -; ·._:,· ; '.,, ·.-- ·~-· -: "t-' .,; • ._,_ •. ,. :<.': :, - ;·:/. ··:,;--' '; - . : •:-'. - >,_ .• ,. "< . -

simulación puede utilizarse para enseñar y/o évaiu~i': la estfat~gia'cie'soludón/así. como 

en el ~prendizaje de causa-efecto .. lJil:.ej~;;~l~;de· e~t~ tipo.de, ~st~~t~~ia son Jos 
-,!'.';. 

simuladores de vuelo y las simulaci?neslllé,d!~'a~. ' 

Como instrumento para el diagnó~ti26;f~~iiaprencii~aje, 
-. . . . -- . . . .: . :_~:_. -:·:>:~:_·:;¿~::·~:;,-/::~Sl'.:i;'..:::~: ·,/::··-·.·tf.·.:-.: : .. ·:::º_··-'J~·· .... 

averiguando qué es lo que ha aprendido (metá:cogniéión). 
' . . .. "·'' ···-.''«!.·'<.'-•'-'··'''•"''···-"" •., .... ¡ __ _',q -.: ' 

en donde cada alumno va 

Por lo tanto, los programas e4j~¡tf~()~,~~~ta'• C:o~~ut~d~ra puecjen presentar contenidos 

nuevos, pero también pueden ofrecerlriop~rtÜriidád dep~ri¿t¡¿~f'io C)ue'elalun1noya sabe. Esto a 
~~ ' . ~ ' ' ~ 

través de una serie de preguntas y re~pll~~fasip~r~·1leyar;'Úal~rilílo [~h ~iV.~1 de c~mpetencia. 
Así pues, las funciones didáctkas d~ la ~~sefiáriza por,' rrie~'io cie programas educativos para 

computadora son52 : ~' •. , '•< º <,, , ~e;.;;, · .· 
. ·-~ - .. ~,: .. 

./ Presentar contenido al estücli~ritci ~~ rórin¡ Órdénada . 

./ Proporcionar la oportpriid~d ~e pon~¡- én Br~~ti~¿el c~ntenido . 

./ Proporcionar retroalimentación al estudiante y que también se de entre los 

estudiantes . 

./ Consolidar el aprendizaje . 

./ Facilitar la retención del contenido. 

51 Álvarcz Manilla, José Manuel. La enseñanza 11or computadora. Estrategias didácticas básicas. Revista: Perfiles 
Educativos, enero-junio, No. 51-52, 1991. Pág. 74. 

52 De la Orden, Arturo. Conferencias: "Las nuevas tecnologías en la educación". Bordón Revista de Orientación 
Pedagógica. Sociedad Española de Pedagogía. No. 261. Enero-febrero, tomo XXXVIII. 1986. Pág. 17. 
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CONCLUSIONES 

La realización de esta investigación me ha permitido reflexionar acerca de la gran labor 

que el docente desempeña en la educación universitaria. Por consiguiente la formación docente y 

su capacitación representa un reto pifra.la Pedagogía. va-que los encargados de la formaCión de · 

docentes normalmente se enfrentan con resistencias. por parte de los docentes, así como la falta 

de interés y de conciencia del papel social que desempeñan en la educación y la resistencia al 

cambio de su práctica docente con una orientación diferente a la que comúnmente utilizan. Por lo 

tanto, es recomendable que los encargados de formar a los docent~s se enfoquen primero en 

sensibilizar a los profesores del problema existente en la ENEPAcatlán con respecto al escaso 
__ ·. ' :.! - , __ , -;'."~·-: .. ,_, ~~-::.·:·~:--: _:; _. - -

conocimiento pedagógico, espeCíficamente de las estrategias d,e.,eij~~ñaJ1zit ya! mismo tiempo se 

encarguen de motivar a Ios profesores para que intenten carhtii~r)G rorma de enseñar y se 

conviertan en estrategas .. Para lograr este cambio, ~s 'J1~'¿es~~i6;qtieI~s d?centes t~l1gan un 

conocimiento amplio y claro de la gama de estrategias··~e··~n·~~ñall.z~· que permitan la 

constru~dó'l1 de··ab~endizajes significativos en los estudi~rlt~s pa~~··apti'6a~las ·~n ~dprá~tica 
docente, ada~iáhCl6t~~ a sus necesidades y en caso de• s~rhecesat"lo diseflar nueva~ estrategias 

con la n1isrhafin~tídú 

Así pues, •el .docente debe ser consciente del papel que desempeña en el proceso 

educativo, C)¿i~n·~~~ debería actuar como transmisór .. 'de···conocimientos o facilitador·• del 

aprendizaje, ~ino\bC>mo, mediador enfre los e~ihdi¡¡ntes y el . conocimiento, en el sentido. de 

orientar yguiar·l~ .. ~citi~idad const~ctiva-~e.s~sal~mhos.· ... Con_.esto se •• _reorienta •• ·el.rol :,de ·la 

constructivismo r~présel'lta ~naruptllr~. con'. el ~11foqlie ccinci~ctisi~' ytrádicio'naláe.la el1señanza 

y el aprendizaje. 
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En la investigación de campo realizada, es evidente el uso generalizado delá estrategia 

de enseñanza rutinaria, comúnJ'•pasiva, 1.a 'cuaLserefierea Ja exposición d~I contenido, la cual 

induce lílllC:am~~1~~-~::--111i~eileikTÓn~·~c¡;¡c·a-:<l~1·Tc:0nTellrtic;'}~ií6r·~'pílrt~·~d~-~fos-.a1ii;iilC>s·. 
universitarios, pc)/1.arelevancia···qUeú~n~n·las ~s~rai~gia~ ctci e~señ~fiia~~~I p~~c~i6 educativo, 

• ·-;e • ' ··'- , -·· --· •• _ - : '· ··- .O-'C--" o: e;_·.-'_~:.';. , -~; .- • -,- ~~- ;:- ' -·";e··-"·, ·¡·''· :3 . . -- • ._·.· ,-o,.,--~· .-" ,.·.- "'· __ o:,,.' :---~-'-''. ·.- __ ;· .. • _.< ' - .>-"; ;., -""---•;;" ~:" ;-~ ºC::~o,, .-.• .,· _ ~ oi. _ _ _,,_ • .. ; _:_. ;.. _ , e:· . _- _ • ; _ 

es necesarió eirripre~i~clible ~Ícono~i~lentb y ~p!Íéació~ cohst~Ílte'de ·e~t~ategi~s;de ~ns~ñanza 
que. faciliten Ja _c6nstrucciÓ~ de a~r~~di:iaj~§~ si~nifÍcativos en lo~ ~~~y~iai:ites;~~o,nul!ayisión 
ampli~ n~xibl~. críiic~ ~·creativa ~or~~~ d~t6s p~~fes~r~s ... 

El problema de Ja enseñanza es visualizado desde la educación primaria, ya que Jos 

docentes enseñan dependiendo su experiencia como estudiantes, esto significa que si el docente 
·,· . 

aprendió escuchando, memorizando y copiando el contenido, tiende a enseñar de este modo. En 

cambio si aprendió leyendo, analizando, comparando, probando, reflexionandci; disd~fü:ndo y 

relacionalld~ el contenido, etc., esa será su manera de enseñar, Por lo ta:nfo;'e1'·~et6 d~ los 

formadores de docentes es modificar la manera de enseñar, proporcionando las herr~rriientas 
necesariás para llevar a cabo la labor docente, es decir, enfocar y moú~lll"'',a'1~s'cÍa~entes 

' ;,. . . ·.· '. ·:. ·._· -

universitarios a convertirse en estrategas, de tal manera que utilicen simultáneamente las 

estrat6gi~s de enseñanza expuestas en esta investigación. y ~poyándose al,~isrno<tieinpo con 

recursos y técnicas didácticas. 

Al convertirse en estrategas pueden jugar con, Ja gama de. est}~tegi~s y. adaptarlas a 

diferentes circunstancias dependiendo las características del grup,o ,(l~sjoles' que~e.se!11peñan . 

cada uno de los alumnos, cantidad de alumnos, intereses, ne~esid~d~s y;tli~tivación, etc,); 

dependiendo .también de. la materia que imparte; del cont~~i<lo>(~a s~~Cctúl.Iit~tivCI y/o ... , . . .· ... , ... '. . ..._. . ., .. ··, ... , ·.-, ,_._' __ ., ... ,.,, __ -· 

cuantitativo),ret'tieilip~~ cli~ponible en cada clase y el momento en que' se pr~tend~'Ütilizar cada 
' .. - ¡- ;· "· "<_ ·'.. ·~· - : .:~ . ' ,':, ,.·_ -- - - . - ' .-- ·: •. : - •. - - . - .. 'º·"' -~.: -

estrategia, yasea anfes; ',duráltte o después de analizar el tema. 
. - . - . 

Es ¡n;Porti11te mencionar, que esta investigación también demuestra que ICls profe,sores 

dificilmente reB.Íi~B.~ una planeación detallada y bien estructurada de los cursos, problema 

existente en AC:atlán que dificulta el proceso de enseñanza-aprendizaje y repercute también en la 

motivación de los alumnos. Al contestar los profesores en el cuestionario aplicado que planean 
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sus clases y al observar en la práctica que no es así, tiene como consecuencia noabarcar todo el 

contenido del programa por falta· de tiempo·o po-r~l11ala dísfribuclóri del -niisnío, il11pidÍendo 

analizar.· .el contenidf~ eñ .. sü,.t6(alid···· ad;_~y.; canse. c.:lleníejÜeht'.~;fqüe.;_-elia1ufun~-~l1o{adq~iera ~un. 
- .;\: 

aprendizaje·· significátivo,al: no existir-. continuidad de Jostemas'y.'no. relacionar. los .contenidos 
. " .._.,. ' - :: .. --\ '. - . -· - - .. - .. -·.·. ". - ''·"' ,.,_,. ,-. ;- ' ,. . '' .·.: - --- - ." · ... ,.. _, .. ""-' . .. ' ·,.", ' ' . 

entre si,- ya séri'en Ta. ri).istiia rhat~ri~;-;~~t'ie·,~~~Jif~feii!~~~~a.i~Wa:~ o'á~·~ri·i~rrie'sti& a otro; 

·· Pa<a··· JÓg'" .q:.~·,:, d~Ltes!/ia1ié:::.:.·1,.~ea=~n;,de~la:ri,at~¡!~u.O •Íffip~rten; e' 
recomendable-:quJ .. 1.~s.'i6f~t~r'.~f~~-:f~ª:if~~~~~;-~~r~~~f~¡¿~~--~f~·é-~álu~~-(~·µ_1~ni~ci6~ .. ~~mestral 
de 1as profesores que imBai-f ~nclElses en '~f dif~r,~É.t~~:á~5:~~-~e Manera continua. 

;~_-- __ ,:·· '·:::·t:'_:·,--'?.;' ---

Esta situación existente. en .A.C:~tJ~~":~~~~ig@fiC:~ que ·contamos. con profesores poco 

capacitados para llevar a cabo:1a'j@cfr.·dd~~~t~.-N:~1·¡;rc:>B1e1T1a es. que•los proresor~s sáben .qué 
·,"C_J· - --.:: :;·.:~~-~ ~-.'~~>-. _· ~-.':"/·<·".::,~ : '._·--~··-· .· .' < -:_ _-._. . >· 

enseñar; pero no saben cómo enst{ñá:ºr/ ya~qÜ~ -conocen y dominan el contenido .de la o las 

materias que imparten, sin em~arg~. :~rc~~~~sa~i~ ~~ntar también con·. un conocimiento 

pedagógico para presentar y manejáreI'cofüenido de· las materias basándose·. en estrategias de 

enseñanza encaminadas a favorecer l~ cbh~t~6~iÓn d~I aprendizaje significativo.· Por lo tanto, es 
. . . . . ' 

necesario que los docentes cuenten coÍ1 la formación de su area o carrera para impartir clases a 

nivel universitario, pero también es necesario que cuenten con una formación pedagógica•más 
" /' .:_ -~ ·. ., 

amplia y sólida para que los resultados se reflejen también.en la preparación de los al.umnos. 

Debido a que la educación es una cadena, es pertinente qÚe los docentes se encuentren bien 

preparados, ya qued~dlos depende la preparación de)()sfutuios profesionistas, quienes_s~n los 
. ·-·. 

encargados de res~lver los problemas sociales. 

Para logr~r e.s~o. se requier: del in_ter~s.y ~~tix:~cil)n"de)()sLdo.ce~t~s P,ara~carnbiar el 

:;::.~.~.~~~:f::t~;i~~~i~·~.~r~~~1íl~~i~~~iii~~bi?~~~1~~:::~:: :: 
nuestro p~;s }Y. pbr.(Ót~~; p~rt~/ f?nn~r a lb~ docentes· proporCionáncloles ·· lás · herramientas 

pedagógicas\ útiles parii'isu ejercicio docente, un ejemplo corresponde a las estrategias de . . - ' ; ~ - ' ·' : . 

enseñar1z~:áÍ1t~~'ineri:bionadas, con la finalidad de mejorar la calidad educativa. Logrando con 

esto la'implerii'eritación de nuevos sistemas de capacitación continua y actualización pedagógica 

para los docentes. 
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Para ello, es recomendable que el. Departamento de Formación Docente y Superación 

Académi~~.:~-~~~~lld~E_:2_mp_á~ir.curs~!-,:~.l~!~L~-~E~':~P-~.s~~~E~tJ~;1·.;'~~~~i~~~~().~~!!!nt~'!1-ente 
cursos de capa~itación y a~tuaHza~ión.pedagógica:'pe~nianente·.··dirigido~ a todos Ios·docentes de 

' ' • • •,, - ,. > • • • • • - • .,, ' • • ',._ ·,. \' ·, '' ' • .- « ''•• '' •' : ·., .,·· F' ,. < ••:' • ''•' ' ' •' • • • _·' 

la escueJa;sin Íi_~_it~r.s~,9füslifo.~~Í,~ ~I · c17/s<J.9~: s~,i~Balt.~· á:profes()res .·de .·nuevo •.ingresa•·· y que 

es el único requisitti_para 'cóÍltinhar.''dand;J'. cl~~es ~r\:_·ia•'escu~la-. •·Sé sugiere que·. los· cursos se 
-- .. --···-··.-<<--i,"''·,..,.•'i,:.··'C.··;.··.<;J .. ,···e;,·.-·-· .. ,.,.··,·-·-"-:. .. · .. ;~~;-·r<n·;,:-;-.· ,:" ,.· ·, ·, 

i mpartar;i• en_".arias}fec~ásiy.hofarios'.flexib les.· düráilte,cada ·semestre. escolar, debido a lá e~tensa

poblaCiónd7 •pr?feso~es· de c~da'.carTerJ~ por.otra::~~rt¿ al· extenso contenido· pedagógic.o que 

~"~:::.:1f ~!;j~l~i~~~ªi~(izf~i*~~t~7f í~~\;f !'i:~::.d·p:·q:~':.~;:: ~::. 11~Z±~::.: 
convencido~ de querer capaCiiars~ y'a~tlialÍ~arse ·para mejorar cada día su trabajo docente y por 

,. .. . ~_, : .r: ,: :-. - ~ , :· ' ·. ·. . : ... : . º·. ;··,,;. ,.,, ''>~--' .- .-.,· --- . : . -.. · - . - ·, ... 

consiguiente aumentar la calidad de ¡~ ens~ñ~nza. 

Debido a que es dificil que los profesores estudien una carrera deseáda y además estudien 

paralelamente la carrera de pedagogía, para tener un conocimiento amplio de la rama de la 

educación y para incorporarse a la estructura docente de la universidad. Se recomienda la 

organización de la modalidad didáctica curso-ta)ler que contenga. los siguientes . temas, 

desglosados en términos generales. Dichos temas SOll necesarios para aclarar las> confusiones 

comunes qüe tienen los profesores que imparten clas(l~ en la ENEP Acatlán, con .Ja finalidad de 

capacitarlos y actualizarlos constantemente y enriquecer su cotidiana labor docente:. 

•!• Planeación de la materia. En este curso· se debe ens(lñ~r-'a,,~l~bbrar objetivos 

generales, particulares y específicos, así como lospro¡)Ósif()s'Bf1X'~literia, debido 

a la necesidad de renovar el programa de cada mat~ri'~.'.p~:ro I,~Ji~aÚdaciprincipal 
de este curso debe consistir en enseñar a el¿bol"a~~~k,i11h·d~':t/~l>~Jb\e01~stral y 

. . : : .:.-~;r-.•_ <~'·/''°:.:: -- ;·.;<~,:.< ::~r:::i. :_--<.: , .. ,._-:· .- .. ' ; 

cartas descriptivas o algún otro recurso de piane~cióll'por-}erria.,/· ' · · 

•!• Estrategias de enseñanza superior. Este· cJf~~'·<l¿¡j'~·;;~~iJ~()"~~~e\á i~~l1ocer la 

gama de estrategias de enseñanza que pue<lf Jtiú~~L~i pÍb~es~r :Y\ abrir 1a 

posibilidad de crear otras estrategias de enseñanz~ depe~die,rldOI~~ n(!cesidades 

del grupo. Esto se sintetiza en que los profesores aprendan cómo enseñar. 
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•!• Técnicas de enseñanza. El curso se debe enfocar a dar a conocer todas las 

técnicas que apoyan la estrategia de enseñanza dependiendo el objetivo al que se 

pretende llegar. 

•!• Tipos de grupos. En donde se den a conocer los diversos tipos de grupos a los 

que se enfrentan cada semestre los profesores, para aprender a manejarlos y sacar 

provecho del rol que desempeña cada alumno en un grupo, así como la dinámica 

de grupos en la educación. 

•!• Elaboración de material didáctico y el uso de recursos didácticos. Es 

recomendable primero diferenciar dichos términos y posteriormente dar a conocer 

la funcionalidad de los mismos para apoyar la labor docente, tomando en cuenta 

que deben desarrollar su creatividad. 

•!• Evaluación de aprendizajes. En este curso se deben analizar los criterios de 

evaluación, concepto y tipos de evaluación, para elaborar un plan de evaluación y 

acreditación para los alumnos de cada materia y semestre . 

. · .. ;. 
La duración de estos cursos podría variar. dependiendo el objetivo que se pretenda 

alcanzar en cada uno, de preferencia no impartir 111ás de tres horas por día, debido a que la 

atención se pierde al intentar abarcar más horas y qu~ eFmismo curso se imparta en diversas 

fechas y horarios en cada semestre para que asista ~n gran número de profesores y que se 

interesen por la continuidad de los cursos. 

Esperó que esta investigación sea de interés para los formadores de docentes y para los 

docentes interesados en mejorar su calidad de enseñanza. Pero también espero qlle deje .abierta 

una línea de investigación referente a la relación del contenido de las materias d~ un semestre o 

entre todos los semestres de cada carrera. Esto con la finalidad de no repetir el mismo contenido, 

sino vincularlo y relacionarlo para que los alumnos aprendan significativamente. 
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Antigüedad en la docencia:. _______ _ 
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Solicito su participación al responder este cuestionario, ya que esta información servirá para elaborar una 

propuesta que ayude en el desarrollo dé las' actividades de los docentes de la ENEP Campus Acatlán. 

INSTRUCCIONES:~· Toºm°and'ci'en:cu·inta;.su~experieiieia· como docente~ ·seleccione la .-opCiórl. correspondiente en 

relación a las siguientesa6dvid~dei: 

l. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

10. 

11. 

12. 

¿Elabora el Prog~atllil des~ ~at~~ia? 
¿Elabora el objetivb gener¡~ d~I cu:so? ·

¿Investiga y selecci~~a el ci,'rit~~id6? 
¿Elabora los propósitos, obJeti~os particulares y específicos? 

Siempre Ü A vecesÜ 

::~::~:: ::~:~::::jÓ? (e;;,;; De.oripti~, Tonwrio o ooo) ~;m.~7.~•§·.~·.•···· .. t.;{~,.~,.~~;··.'·.•.· '.. ;~'~:=.·~···· 
¿Selecciona estrategiasde. ~nseftariza ~ep~ridie~do el te~a? Siempre. . · .. • .. ·.A veces ·····. ·• '.Nunca · 

¿Diseña el método de evaluación d~ cada curso? Siempre •· · :A vec~~ •· .. ·. Nunca 

U. Con respecto a la reali~ació~ d.el curso: 
.. '·"-"' 

¿Da a conocer a su~ alumnos los objetivos ~el curso? 
i ,. , :: :-, -,.o',. · •;:, -·: '/;• -· :· '· .- - . , .-·, .. , , ,' ·-- ~ . 

¿Elabora él rilaterlal ciiCfacú~ó?• .. •.·.·. · · · ··-
¿Utiliza recursosdidÍcltéos? cEJ~~.:~60: roláfouos,1áminas, : ., . . . --' : . -. ,. ,_,__ • ' ;,· -.. _, ·.:_-, - . ,,..._ ·. -· <·> . ;~ . . -' - ' 

Siempre.O ~-v~. ce.~º.. .•• . Nun.ca .·8 
Siempre U AvecesCD Nunca 

Sie~preÜ A~·~¿~~C) N~nca O 
retroproyector,aucÍiovisuhles,pelicUJaS,etc.h, '{ 

¿Con qué recursos· clidáctic6~ cu~~t~? .\ · · ., .. ,,----------

13. ¿Aplica técnicas grupales? (Ejem. Mesa rCdonda,Dlscusl6n dirigi- Siempre Ü A vecesQ. Ntmca Ü 
da,Phillips 66,Lluvia de ideas, Estudio de cásos,Foro,PBlle.LCucltlcheo,etc,) 

14. ¿Detecta el rol que desempeña cada uno de sus alumnos? Siempre § A veces·§·-··· _ Nunca § 
¿Corrige ortografia a sus alumnos? Siempre A veces Nunca 

¿Utiliza estrategias de enseñanza? Siempre A veces · Nunca 

15. 

16. 

Por ejemplo: 

17. ¿Planea el tiempo clase? SiempreO A veces() NuncarJ 



18. 

19. 

20. 

21. 

22. 

23. 

24. 

25. 

26. 

27. 

28. 

29. 

30. 

31. 

32. 

33. 

34. 

35. 

36. 

37. 

38. 

39. 

40. 

41. 

42. 

43. 

44. 

45. 

46. 

información? 

¿Mantiene una dinámica grupal favorable? 

¿Explica la información importante a si'.i~ alumnos? 

¿Realiza resúmenes para enfatizar la información importante?. 

¿Ejemplifica constantemente el contenido? 

¿Existe comunicación con sus alumnos? 

¿Comentan los problemas que existen en el grupo? 

¿Proporciona seguridad a cada uno de sus alumnos? 

¿Relaciona el contenido nuevo con contenidos previos? 

¿Elabora exámenes parciales? 

¿Cumple los objetivos propuestos del curso? 

¿Aplica examen final? 

¿Es pertinente el programa de la materia que imparte, toman

do en cuenta el interés y necesidades de sus alumnos ? 

Gracias por su cooperación 

ATENTAMENTE: Cecilia Gabrielll Gutiérrez Arvizu 
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GUÍA DE OBSERVACIÓN PARA PROFESORES DE LA ENEP ACATLÁN 

Carrera: ______________ _ 

rvfateria: ______________ _ 

Semestre: --------------

• PLANEACIÓN 

1. ¿El desarrollo de la clase permite suponer una planeación del tema? 

2. ¿Se utilizó un plan de trabajo como carta descriptiva, temario, u otro? 

• CONTENIDO Y ESTRATEGIAS DE ENSEÑANZA 

3. ¿Dio a conocer a los alumnos el objetivo del tema o del curso? 

4. ¿Organizó la información? 

5. ¿Elaboró material didáctico? 

6. ¿Formuló preguntas previas al contenido? 

7. ¿Cuestionó a sus alumnos durante el análisis del tema? 

8. ¿Elaboró mapas conceptuales? 

9. ¿Relacionó el contenido nuevo con contenidos previos? 

10. ¿Utilizó analogías para relacionar el contenido? 

11. ¿Mantuvo una dinámica grupal favorable? 

12. ¿Respetó las opiniones de sus alumnos? 

13. ¿Explicó la información importante? 

14. Ejemplificó el contenido? 

15. ¿Ayudó a sus alumnos a construir su aprendizaje? 

16. ¿Utilizó pistas tipográficas y discursivas? 

17. ¿Interaccionó en las actividades del grupo? 

18. ¿El profesor expuso el contenido del tema? 

19. ¿Utilizó ilustraciones? 

20. ¿Empleó técnicas grupales? 

21. ¿Elaboró preguntas del tema al final de la clase? 

22. ¿Mencionó las conclusiones al final de la clase? fiSlS COl~ 
FALLA. D~ ORIGIN 
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