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Objetivo: Establecer y utilizar los elementos necesarios para el manejo ele bases de 
datos en aplicaciones en la web. 
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INTRODUCCIÓN 

El temn de bases de datos es muy amplio por lo que en este tema me enfocaré 
ni muncjn de bases de datos relacionales en la wch. l'arn lograr el manejo de 
bases de uatos relacionales en la Web es necesario contar con una aplicación 
que sirva como intcrJ'az entre el usumio e 1 ntcrncl. l'or lo tanto prclcnuo dar n 
conocer los clcmcnlns necesarios para poder desarrollar e implementar un 
sitio wch que logre la ni:mipulacilin de datos existentes o inserción de nuevos 
dalos en alguna hase Uc datos. Para esto es de suma importancia suhcr los 
conceptos hmdamcntalcs relacionados a: sistema operativo, ScrviJor de base 
Je Jatos, scrviJor \\'ch, hase de datos, Internet. asf como el lenguaje de 
programación y disc11aJor web. llchidn a la enorme canlidad de sistemas 
operativos y manejadores d..: hase de datos que existen hoy ..:n din, en caJn 
tema Jcl trabajo me cnli1..:o solo a uno d..: ellos, en especial al utilizauo por la 
aplicuciún de eonlrol d..: \'entas qu..: se aborda en el tema IV. Ade111:'1s de saber 
las principales caraeterístkas que Jebe tener un sitio web y lu scguridau con la 
que Jebe cumplir. 
Se prcsl'nta inllJrnrncit'lll mús importante Llcl sistc11w operativo. yn que éste es 
una parle J'undamcntal para que el scn·idor web pueda lograr sus ohjclivos, asf 
pues se estuJia lo l'unJamcntal dd servidor web, es decir, las caraclcrislicns 
principales, adminislraciún y seguridad. Ya que el scrviuor web es parte 
l'unJamcnlal para un sitio web y sin él, no se podrían mostrar las paginas hacin 
el exterior(Extrancl .Portal). 
También se presenta información importante sobre hase de dalos y conexiones 
de csl;1s a la wch. Adcni:is Je las principnlcs herrnmicnlas para disenar y 
desarrollar sitios Web. Conduycndo con el desarrollo de una aplicación uc 
conlrol de venias. aplicando las herramientas m:ccsnrias y los conceptos 
l'unuamcnlalcs para el ucsarrullo uc sitios web. 
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Elementos de cntmno para una aplicación 

Toda aplicación para que funcione correctamente debe tener un mnbicnte en el cual se ejecute y cumpla con las 
funciones y procedimientos que posea, en este caso la aplicación n desnrrollar no es la excepción, por lo tanto en este 
tema se abordan algunos puntos importantes del ambiente en el cuál se desarrollarú la aplicadón, tal como el sislcma 
opera1ivo que es Ja base principal para cualquier aplicación. El sislema operativo es una inlerfoz que se comunica enlre 
los usmll'ios y la computadora, es decir el sistema operativo se encarga de controlar el procesador, memoria, relojes, 
unidades de alnrnccnamicnto, impresoras, aplicaciones, ele. El trabajo del sistema operativo es ofrecer una distribución 
ordenada y controlada de los dispositivos de entrada y de salida entre los diversos programas que compiten por ellos. 

/\dermis del servidor web que es el que se encarga de administrar los sitios y dar respuesta a lus pelicioncs del clientc(s). 

Con forme pasa el ticq1po surgen nuevos sistemas operalivus, larllo gratuitos como comcn:iales, hoy err din existen 
demasiados y analizar cada uno de ellos abarcaría un estudio muy grande por lo que nos desviarfamos del objetivo del 
trabajo, por esta razón me enfoco n únicmnente un sistema operativo, en este caso Windows 2000 J\dvnnced 
Scrver(WAS) ya que es el que se utiliza en la aplicación de control de ventas. 

l\lotivos por los cuales se cligiii n \Vindows 2000 Aclvnnced Server como Slstcmn Opcrnlivo 

/\continuación describo los principales motivos por los cuales me enfoque a este Sistema Operntivo,: 

Es un sistema que se puede manejar de una forma fflcil, visual y empica asistentes que nyudan n renlizitr de mm 
manera mús fücil las tareas a realizar. 
Tiene un gran mercado y es compatible con In nueva tecnología ya sen n nivel de sortware o hardware, además 
de contar con soporte vía telefónica y web. · 
Fue diseílado para aplicaciones web que procesen muchns transacciones y cucnla con bastantes servicios 
disponibles en la Web. 
Proporciona un servidor Web y a su vez una tecnología para desarrollar sitios. 

• Proporciona equilibrio de carga en componentes para aplicnciones. 
Proporciona un siste111a de archivos seguro. 
Varias herramientas visuales para poder llevar n cavo la administrnción de nuestras aplicaciones, archivos, así 
como dispositivos de hardware y software. . . · 
Adcrmís de los puntos anteriores es un sisiemn opcrntivo con el cuni" estoy niuy rclácionndo ya que tengo 
experiencia en el y en el lugar donde laboro se ulilizn como platnfornm, por esta razón decidí enfocarme n él ya 
que es una herramienta a mi alcance. 

1.1 WINDOWS 2000 ADVANCEI> SERVER 

Esle sistema opcralivo es mucho m:is potente que \Vindows 2000 Server, puede admitir hasta 8 GB de memoria ílsica. 
Incluye el equilibrio de carga de componenles y de red. Esto lo hace una plnlnfonnn ideal para servidores web 
crnncrciales con un alto nivel de transacciones y nplicncioncs de bases de dalos. Este sistema operativo proporciona el 
conjunto más completo de servicios web y cst(111 a disposición de cualquier sistema operativo Windows en la de red. 
Proporciona mejor compatibilidad con la memoria y el uso de procesadores, esto hace que las aplicaciones del servidor 
pueden ejecutarse rrnis rápidamente, proporcionando asf una mejor respuesta a los usuarios de In red. Además de 
permitir instalarlo en un dominio (cluster) de entre dos y cinco servidores. 
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Elementos de entorno para una nplicneión 

1.1.1 Requerimientos pa~a instalación 
: . . . ..: ~ ~ -

' ' 
Para garantizar un mejor funcionamiento y rendimiento optimo del sistema, es necesario usegurarse de que los equipos 
en los que va_ainstalar.WAS cumplen con los siguientes requerimientos ílsicos: 

• Procesador (CPU) Pentium de 133 MHz o superior. 
• 128 MB (McgaBytes) de RAM es el m!nimo admitido, recomendable 256 MB; 8 GigaBytes (GB) es el 

máximo. 
Una partición de disco duro con suficiente espacio libre para alojar el proceso de instalación. El espacio 
m!nimo necesario será aproximadamente 1 GU. Es posible que necesite más espacio dependiendo de los 
factores siguientes: 

o Los componentes que van a instalarse: en cuanto más componentes, más espacio se necesitará. 
o El sistema de archivos: FA T requiere entre 100 y 200 MB más de espacio libre en disco. 
o El método utilizado para la instalación: si va a instalar a través de una red, necesitará entre 100 y 200 

MB más de espacio que si instala desde el disco compucto. (Es necesurio tener disponibles más 
archivos de controlador durante la instalación a través de una red). 

o El tamaño del archivo de paginación. 

Además, una actualización puede requerir mucho más espacio que una instalación nueva, ya que la base de 
datos de cuentas de usuario existentes puede expandirse hasta multiplicarse por diez ni agregar la funcionalidad 
del Directorio Activo. 

• Monitor VGA o de mayor resolución. 
• Unidad de CD-ROM. 

l.1.2 Cnmctcrísticns 

W AS cuenta con un número muy grande de caractcr!sticas por lo que se presentan las más importantes, algunas de ellas 
se describen de forma implícita en otros subtcmas. 

Escalabilidad del servidor 
1"Abarca desde distribuciones de grupos de trabajo pequeños a distribuciones de centros de datos empresariales". 
Admite un máximo de 8 procesadores. También integra nuevas optimizaciones de multiprocesador para las aplicaciones 
empresariales. 

Arquitectura de memoria empresarial 
• Escalabilidad del hardware 

Compatibilidad con 120 
• Equilibrio de la carga en la red 
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Elementos de entorno para una aplicación 

NTFS 
Algunas de las característicos que puede utilizar son: 

• '"El Directorio Activo que puede utilizarse para ver y controlar los recursos de la red fácilmente". 
• El cifrado de archivos. 
• Permite establecer permisos a archivos individuales en vel. de sólo a carpetas. 

El Almacenamiento remoto, que proporciona una extensión al almacenamiento de disco 
• El registro de recuperaci1in de actividades del uisco, que ayuda a restaurar información rápidamente en el caso 

de que se produzca una interrupción <le energía u otros proble111as en el sistema. 
• Mejor escalabiliuad a unidades <le gran tamailo. El rendi111iento con NTFS no disminuye al numenlnr el tamailo 

de la unidad a diferencia c.k FAT. 

Niveles de RAID soportados 
Admite tres tipos <le RAID de software: RAIDO, RAIDI y RAIDS. El propósito de RAID! y RAIDS. es proporcionar 
protección frente a la pérdida de datos en el caso de que se prouuzca un error catastrófico en el disco o uiscos uuros y 
poder recuperar los <latos <le tal forma que no altere la infor111ación almacenada, en el coso <le RAID O es mejorar el 
rendimiento. 

Rendimiento y optimizaci6n 

Limites de Cl'U para sitios o aplicaciones Wch: WAS puede limitar el tiempo de procesamiento de CPU 
empicado por un sitio u aplicación Web. Esto permite liberar tiempo de procesador para otras aplicaciones. 

• lnformueión sobre el proceso pura sitios o 11plicuciu11cs Wch: Con este se puede obtener información acerca 
del uso que Jos sitios Web hacen de recursos de CPU. Esta información puede ser muy impotiantc para la loma 
de decisiones sobre cambios o mejoras en el hardware o las nplicaciones. También puede ser útil al supervisar o 
diagnosticar problemas ocurridos en secuencias de comandos o aplicaciones. 

• 
1"Co111prcsií111 1 ITTI' : La compresión 1 rlTI' conserva el ancho de banda y aumenta la velocidad de 
transmisión de las p¡iginas entre el servidor Web y los clientes habilitados para compresión. Internet Explorer 4 
e Internet Explorer 5 son eo111pa1iblcs con Jos métodos de co111presión uli !izados en" W AS. 

Discos y 11rchivos 

Control de cuotas 1k tlisco: Permite supervisar y limitar la cantidad de espacio en disco disponible para los 
usuarios del sistema operativo. También es posible definir mensajes que se obtendrán cuando los usuarios 
superen los limites especificados por el administrador. 

• Sislc11111 tic archirns llistrihuido: El sistema de archivos distribuido (Dfs) permite a los administradores de 
sistemas facilitar que Jos usuarios accescn y administren archivos que se encuentran uislribuiuos a través de la 
red. Con Dfs, puede hacer que parezca que los archivos distribuidos por millliples servidores residen en un sitio 
de la red a ojos de los usuarios. l'crmile a los autores remotos modificar, mover y eli111inar archivos, 
propiedades de archivos y directorios en el servidor a través de una conexión 1 rtTP. 

• lndcxaciírn tic contenido de alto rentlimicnto: Puede utilizar el Servicio de lndex Server para proporcionar a 
Jos usuarios una 111anera rápida, fücil y segura de buscar infor111acil>n localmente o en la red. Los usuarios 
pueden utilizar eficaces sis1c111as de consulta para buscar archivos en diferentes formatos e idiomas, mediante el 
comando Bnscar del menú Inicio o mediante p•iginas l ITML que pueden ver en un brnwser. 
Administnición de tliscos gr:'tfica: Es una herramienta gn'ilica para administrar el almacenamiento en disco, 
en esta utilidad se pueden conligurar Jos niveles de raid soportado por Windows, así como asignar nombre a los 
discos, ele. 
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Elementos de entorno para una aplicación 

Protocolos y teenologlas de red 
Proporciona una variedad de protocolos y tecnologlas de red para ampliar las capacidades del servidor y hacerlo más 
robusto, las cuales son: -

• DIICP : Un servidor de Protocolo de configuración dinámica de host (Dl-ICP) concede temporalmente una 
dirección JP a un cliente cuando éste inicia una sesión en In red. Cuando el cliente inicia una sesión, el servidor 
DI ICJ> le asigna una dirección 11' de su conjunto de direcciones disponibles. Cuando el cliente cierra la sesión, 
la dirección queda libre y puede asignarse a un nuevo cliente. El servidor DHCP evita al administrador del 
sistema la taren de efectuar un seguimiento de las asignaciones de direcciones IP y es especialmente útil en 
redes grandes o que cambian con frecuencia. Un servidor DllCJ> sólo permite asignar una dirección IP a cada 
equipo de In red 

• Compartir conexión a Internet: Esta opc1011 permite compartir una conexión de Internet n otras 
computadoras, es decir puede utilizar Windows parn conectar una red local pequet1a a Internet. 

Tntducción de direcciones de red: La Traducción de direcciones de red (NAT), oculta las direcciones IP 
administradas internamente a las redes exteruns mediante la traducción de direcciones internas privadas a 
direcciones externas públicas. También oculta In estructura de red interna, con lo que se reduce el riesgo de 
ataques contra los sistemas internos. 

• Modo de transferencia nsincr{Jnica: El Modo de transferencia nsincrónica (ATM) es un protocolo orientado a 
conexiones de alta velocidad para el transporte de varios tipos de tráfico a través de una red. Es aplicable a 
redes LAN y WAN. Mediante ATM, la red puede transportar simultáneamente una gran variedad de tráfico de 
red: voz, datos, imágenes y video. 

• Cnnal de fibra: es una tecnologla para trunsfcrencia de datos de 1 gigabit por segundo que asigna protocolos 
de transporte comunes como SCSI e IP, con lo que combina la E/S de alta velocidad y de red en una sola 
tecnologfa de conectividad. La tecnología Canal de Fibra permite resolver las limitaciones de distancia y de 
espacio de direcciones que presentan las tecnologlas de canal convencionales. 

1.1.3 Confü1bilill:ul 

Administración de memoria mejorada: La administración de memoria mejoruda permite obtener una mayor 
velocidad, confiabilidad y flexibilidad para el sistema operativo y las aplicaciones. residentes · , . 

• Arquitccturn de sistema 111{1s robusta: Un sistema robusto proporciona una mayor cotifiabilidad, aunque se 
produzcan problemas en una de las aplicaciones o servicios. · . 
Herramientas de diagnóstico mejoradas: Con estas herramientas de diagnóstico, se pitede supervisar el 
estado del sistema y prevenir problemas aún más fücilmente. · 
Inicio en modo a prueba de errores: Mediante el modo a prueba de errores, podrá iniciar WAS con un 
n(1mero mínimo de controlaúorcs y servicios, y ver después un archivo de registro que mue'stia la secuencia de 
los sucesos generados durante el inicio. Este modo permite diagnosticar problemas con coniroladores y otros 
componentes que pueden impedir el inicio normal. 

• Utilidad copia de seguridad mejorada: Es posible realizar copias de seguridad de datos en U1ia gran variedad 
de medios de almacenamiento, como unidades de cinta, disco duro externas, zip y compactos gravables. 

• 

• 

Dcsfrugmentador de disco: Puede dcsfragmentar volúmenes de disco con formato FAT, FAT32 y NTFS, lo 
que aumentará el rendimiento y la confiabilidad del servidor. 
!{educción de rcinicios en el servidor: En versiones anteriores al cambiar algunos parámetros de 
configuración del sistema operativo, el servidor tenia que ser reiniciado, ahora se reduce el número de veces 
que debe reiniciarse el servidor. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

5 

1 





Elementos de entorno pnrn una npliención 

1.1.4 Administración 

\VAS cuenta con bastantes herrnmienws, las cuales nos ayudan a lograr una mejor rendimiento y seguridad en nuestras 
aplicaciones como en nuestro sistema operativo, Jo que Jo hnee más robusto. Entre las herramientas de administración 
que destacan en son: 

• Administrador de servicios de Internet 
• Conliguraciún del servidor 

Directivas de seguridad loen) 
• Enrutamicnlo y acceso remolo 

Orígenes de datos 
• Rendimiento 

Servicios de cmnponcntes 
Servicios 
Visor de sucesos 

El Administrador tic servicios tic Internet, también conocido como llS es el que se encarga de administrar los sitios 
web, así corno interpretar las paginas web y servir n clientes de Internet, este tema se abordará más adelante de una 
nmnern más profunda. 

Configuración del servidor, esta herramienta es de sumn imporlancia ya que aquí permite conligÚrar, las diferentes 
opciones del servidor de impresión, servidor de archivos, directorio activo, servidor web, entre otras opcio11es, ·· 

Directivus tic seguridad Jocnl, esta her~amlenla permite modilicar y crear nuevas directivas para lograr un mejor 
conlrol del sistema operativo. 

Enrutamicnto y acceso remolo, esta herramienta permite conligurar el servidor para que pueda conecinrsc .a otras redes 
y permitir conexiones tic otros clientes. · · · · · · 

•, • C ~ • • • " r • 

Orígenes de dutos, esta herramienta permite crear. modiílcar y eliminar accesos a diferentes bases de datos, tnmblén 
conocidos como ODBC. 

' .. : '' ,· ·.·-:{-~::..;:>:< ·- ' 
Rendimiento, es aquel que nos permite ver el rendimiento del. procesador~ así cmúo_locnli¡mri¿'crc.ar,cl llrchlvo de 
registro, entre otras opciones de rendimiento de procesos, es decir esta. herra111ie1itii" nos .. ipifr11)ite· monitoreár el 
rendimiento del sistema operativo dividido en procesos. " .. .,. · · · 

Senicios de componentes, nos permite administrar los eomponcnles de aplicaciones, esto signilicn que podc111os crear 
registros de componenles, nsí como eliminar y conílgurnr. 

Servicios, estn herramienta nos permite iniciar, detener, pausar, reanudar, es decir administrar los servicios del sistema 
o peral i vo. · 

Visor de sucesos, mantiene en su equipo registros acerca de sucesos de aplicnciones, de seguridad y del sistc111a. Puede 
utilizar el visor de sucesos como su nombre Jo dice para ver y administrar los registros de sucesos, recopilar información 
aceren de Jos problemas de hardware y sofiwarc, cte. 

Athninislrución remota medhrntc Servicios de Terminal Scrvcr 
Puede iniciar una sesión de forma remota y administrar sistemas \VAS desde pr;icticamentc cualquier Jugar de Ja red en 
vez de limitarse a trnbajar localmente en un servidor. Para ello necesita una conexión de red de 28,8 Kbps o más rápida. 
Gracias a los Servicios de Terminal Servcr, Jos usuarios pueden tener acceso n Jos programas que se ejecutan en el 
servidor desde una gran variedad de dispositivos más antiguos. Un usuario puede tener acceso a un escritorio virtual 
Windows 2000 l'rofcssionnl y a aplicaciones de 32 bits basadas en \V AS desde hardware que no podría ejecutar el 
software localmente. 

--··--· ~---------
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Elementos de entorno para una aplicación 

Los Servicios de Terminal Scrver proporcionan las ventajas siguientes: 

Acceso centralizado a las aplicaciones 

Con los Servicios de Terminal Server, todaslas aplicaciones residen y se ejecutan en elservidor. En caso de 
que haya aplicaciones que requieran actualizacio1Íes frecuentes, los Servicios de Terminal Server penniten 
proporcionar a los usuarios la versión más actual de. la aplicación de una manera elicaz y extremadamente 
sencilla. 

• Acceso remoto a las nplicncioncs 

Los Servicios de Terminal Server envían eficazmente la pantalla de la aplicación,~en Jugar de los datos 
subyacentes de ésta, del servidor al cliente. Esto significa que es posible proporcionar· a Jos usuarios acceso a 
aplicaciones que requieren una gran cantidad de datos a través de conexiones con poco ancho de banda (por 
ejemplo, una conexión de acceso telefónico de 28,8 Kbps) y proporcionar un rendimiento superior al que se 
obtendría sin los Servicios de Terminal Servcr. 

Scrvicius de instalación remota 
Con los Servicios de instalación remola, puede instalar Windows 2000 l'rofessional en cualquier equipo cliente que se 
pueda iniciar de la misma forma. La instalación de clientes m(Jltiples es mucho más sencilla. Mediante el uso de Jos 
servicios de instalación remota, puede configurar nuevos equipos cliente de la misma manera sin tener que visitar 
flsicamentc cada uno de ellos. Concretmnenle, puede instalar sistemas operativos en los equipos cliente habilitados para 
inicio remoto si concclíl el equipo n la red, inicia el equipo cliente e inicia la sesión con una cuenta de usuario válida. 

• Directorio Activo 

Es el servicio de directorios que nlmacena información aceren de objetos de una red y la hace disponible para 
los usuarios y administradores de la misma, da a los usuarios de red acceso a los recursos permitidos en 
cualquier punto de la red mediante un único proceso de sesión. Proporciona a los administradores de red una 
vista jerárquica intuitiva de la red y un punto de administración único ¡mra todos los objetos de la red. 
El Directorio Activo almacena información acerca de las cuentas de usuario y permite que otros usuarios 
autorizados de la misma red tengan acceso a esa información. Las caructerfsticas del Directorio Activo facilitan 
la configuración y administración de las aplicaciones y otros componentes habilitados para directorios. Es 
posible organizar y simplificar la administración de usuarios, equipos. aplicaciones y dispositivos y facilitar a 
los usuarios la b(1squeda de la información que necesitan. 

Equilibrio de carga en la red 
Distribuye el tnífico TCl'/11' entrante entre varios servidores. Las aplicaciones en clúster, especialmente las aplicaciones 
de servidor Web, pueden controlar nHís trúfico y proporcionar tiempos de respuesta 1rnís rápidos. 

Equilibrio de la carga en la red proporciona una gran disponibilidad y escalabilidad de servidores Web mediante un 
clústcr de dos o mús equipos de host que trabajan juntos. Los clientes de Internet tienen acceso al clúster mediante una 
única dirección IP (o un conjunto de direcciones para un husl multitarjeta), los programas de servidor no reconocen que 
se estdn ejecutando en un cl(1ster. Sin embargo, un clúster de equilibrio de la carga en la red difiere significativamente de 
un único hosl que ejecuta un único programa de servidor. ya que proporciona un servicio ininterrumpido aunque se 
produzca un error en el hosl del clúsler. El clúster también responde con más rapidez a las solicitudes de clientes que un 
único host para puertos con equilibrio de carga. 

Equilibrio de la carga en la red empica un algoritmo completmnenle distribuido para asignar estadlsticamcnte clientes 
entrantes a los hosts del clústcr en función de sus direcciones 11', puerto y otra información. Cuando se espera la llegada 
de un paquete, simultúneamente lodos los hosts realizan esta asignación a fin de detcnninar rápidamente qué hosl debe 
controlar ese paquete. La asignación pennanece invariable a menos que cambie el número de hosts del clúsler. El 
algoritmo de filtrado de equilibrio de la carga en la red es mucho más eficaz en el control de paquetes que los programas 
de equilibrio de carga centralizados, que deben modificar y retransmitir los paquetes. Esto permite a equilibrio de la 
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fücmenlos de enlomo para un11 nplieaeión 

carga en la rec.J suministrar un ancho e.Je banda agregado mucho mayor. Al ejecutarse c.Jircctarnente en los hosts del 
ci(Jstcr, el rendimiento e.Je equilibrio de la carga en la rec.J no está limitac.Jo por una generación especifica e.Je procesadores 
o tecnología de red. 

J .1.5 Compatibilidad 

Calidad de servicio integral 
Calidac.J e.Je servicio e.Je WAS (QoS) Es un componente e.Je Winc.Jows que permite controlar cómo se asigna el ancho e.Je 
banda e.Je rcc.J a las aplicaciones. A las aplicaciones importantes se les puec.Je asignar mús ancho e.Je banc.Jn y a las 
aplicaciones e.Je menor importancia, menos ancho e.Je bnnc.Ja. Los servicios y protocolos bnsac.Jos en QuS proporcionan un 
sistema e.Je entrega garantiznc.Jo urgente e.Je extremo n extremo para transmitir información n través de la rcc.J. El Control 
de admisión QoS ofrece la posibilidad de designar de forma centralizada cómo, cuándo y quién utiliza los recursos de la 
red. Esto se consigue a través de la implementación en WAS de la administración de ancho de banda de subred (SIJM) y 
caliuad de servicio. 

l'rotocolo de reserva de recursos 
Protocolo de scilaliznciún que permite que el remitente y el destinatario de una comunicación conligurcn una autopista 
reservada para la transmisión de datos con una calidad de servicio específica. El Protocolo de reserva de recursos 
también se denomina RSVP, Es un tipo de servicio de petición y concesión en el que las reservas solicitadas por el 
cliente se conceden o deniegan en función de las directivas y la c.Jisponibilidad de recursos de In red. RSVJ> es un 
protocolo de estado frágil que requiere que la reserva se actualice periúdicmncnte. La información e.Je la reserva o estado 
de la reserva, se almacena en la caché de calla salto. 
Se puede utilizar con aplicaciones multimedia y otras aplicaciones que requieran ancho de banda o niveles de respuesta 
uniformes en la red. Con RSVI', estas aplicaciones pueden obtener la calidad de servicio necesaria en la red y permite 
administrar el efecto que tienen en los recursos de la red. 

Compatihilidnd cun SNMI' 
Protocolo si111plc de administración de redes (SNMI'), Protocolo de red utilizado para nd111inistrar las redes TCP/IP. Se 
utiliza para proporcionar información de estado acerca de un host de una red TCl'/IP. La información de estado muestra 
la versión del software dirección IP, espacio disponible en disco duro, tablas de sesión, archivos abiertos, etc, SNMP 
proporciona un método de nd111inistrnción de hosts de redes como concentradores, cnrutndores y equipos de servidor o 
estaciones de trabajo desde un equipo central que ejecuta un sof1wnre de administración de redes. 

Cumpntibilidad cun aplicaciones existentes: WAS admite aplicaciones BackOflicc existentes como Exchange y SQL 
Scrver. 

Compatibilidad con dispositivos y protocolos 
Compatibilidad con más de 2,500 impresoras diferentes y con los protocolos de red TCP/IP, IPX y NctBEUJ. 

l'lug and Play 
Con el sistc111n Plug and Play, el sistema operativo reconoce el hardware nuevo disponible y permite instalarlo de 
manera sencilla, el servidor puede reconocer y adaptarse automáticamente a los cambios en la Í:onligurnción del 
hardware, sin que sen necesaria In intervención del usuario o el reinicio del sistema. 

Protocolo de impresión Internet (IPP) 
Con este protocolo, los usuarios pueden imprimir desde una página hasta toda la información visible en las páginas de 
un sitio completo directamente en una dirección URL a través de una intranet o de Internet; 

----·--· --- -------
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Elc111cntos de entorno par!l unn nplicnción 

Integración con sistcmns opcrntivos existentes: WAS se integra perfectamente con los sistemas operativos existentes e 
incluye la compatibilidad con versiones anteriores del sistema operativo WAS. ns! como nuevas.carncterlstlcas para 
ndmitir otros sistemas operativos conocidos. WAS incluye: .· · · 

Compatibilidad con clientes que ejecutan diversos siste111ns ·.operativos; incluidos WinCio\vs · 3:·x·,. Wi11clows 
95, Windows 98 y Windows NT Workstntion 4.0. 

Interoperabilidnd con UNIX mediante un paquete de comple111entos denominado Servicios de WAS para UNIX. 

Servicios completos para aplicaciones Internet, 111cdiante los servicios integrados de Web, administración de 
componentes, procesamiento de transacciones y cola de mensajes de WAS, los programadores puedcif"dcsarrollnr 
y distribuir rápidamente aplicaciones escalables basadas en componentes. · · -

TAPI 3.0 unilica las telefonías IP y tradicional para que los desarrolladores puedan crear una m;eva g~nernción de 
nplicnciones de telefonln que funcionen en Internet o en una red Intranet con la mismn elicncia· que en la red 
telefónica tradicional. · 

WAS es una excelente plataforma para ejecutar aplicaciones de base de datos ni incluir compatibilidad nativa con 
ODBC, Oraclc y SQL Server. 

TESIS CON-~. 
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Elementos de entorno para una aplicación 

1.1.G Seguridad 

Todos Jos ailos, muchos sistemas informaticos comerciales y gubernamentales son violados. Datos valiosos se pierden o 
dailan por culpa de los piratas informaticos que estún ahf solo para ver que destrozos pueden causar, se pierden grandes 
cantidades de dinero en proteger la información frente a robos o fraudes. La seguridad de los sistemas informalicos es de 
extremada importancia. El hardware de las computadoras puede ser nípidamenle reemplazado y el sofJware del sistema 
puede volverse a cargar a partir de las copias originales, pero los dalos pueden ser irreemplazables si no se mantienen 
copias de seguridad completus. WAS utiliza un modelo de seguridad muy potente y un algoritmo de gran fo11ílleza para 
cifrar las contrase11as de los usuarios. lln sido clasilicado en el nivel de seguridad C2 por el departamento de defensa 
de EE.UU. Un aspecto muy importante de esta clasificaciún es que una vez que una computadora ha sido conectada n 
una red, ya no puede ser clnsilicnda como C2 debido en parle a los peligros asociados con los riesgos de seguridad 
externos. 

Puntos importantes para tener una mejor seguridad en el sistema. 

• Los usuarios deben iniciar una sesión en el servidor y ser identificados mediante un identilicador univoco, que 
normalmente suele ser una combinación de nombre de inicio de sesión y contrnseila. 
El propietario de un recurso, como por ejemplo un archivo o base de datos, debe ser capaz de controlar el 
acceso a dicho recurso. 

• Debe existir alglln mecanismo que permita a un administrador auditar los sucesos relativos a la seguridad, asl 
como las acciones de cada usuario. 

• El sistema operativo debe ser capaz de proteger los objetos que se hayan almacenado en. mcinorin para un 
determinado proceso, de forma que otro proceso no pueda reutilizarlos. 

• El sistema no debe ser de arranque dual. WAS ha de ser el (mico sistema operativo instalado. 
• No deben instalarse sistemas OS/2 ni POSIX. 

Todas las unidades del sistema deben formatearse utilizando el sistema de archivos de NT (NTFS) . 
• No permitir que haya conlrascilas en blanco. 
• Desactive In cuenta invitado. 

Permisos NTFS 
Se pueden utilizar para definir con precisión qué usuarios tienen acceso a un determinado conténido y como 
manipularlo. 

Los niveles de los permisos NTFS incluyen: 

• Control total Los usuarios pueden modificar, agregar, mover y eliminar directorios, archivos y además de las 
propiedades asociadas a dichos archivos. Además lllieden,cnmbinr In conliguracióndc los perndsospnra todos 
los archivos y subdirectorios. ,. · 

• l\lodilicar Los usuarios pueden ver y modifica~Jos,archivos y sus propiedades, que incluye acciones como 
eliminar y agregar archivos a un directorio o propicdádes í.le archivo Jnles como lectura, escritura, ocullos. 

• 

• 

• 

Lectura y Ejecución Los usuarios pueden ejecuinr 16~ archivos .EXE, secuencias de comandos incluidas. 

Mostrar contenido de la cnrpetn Los ~sun~los piledeii ver una lisia con el contenido de la ~~r~eÍ~ . 
Lcclu ra Los usuarios pueden ver los archivos y sus propiedades . 

Escritura Los usuarios pueden escribir en los an:hivo~ . 

Sin nceeso Cuando no está activada ninguna casilla de verificación, los usuarios no tienen. nbsoluJnmente 
ningún acceso ni recurso, incluso aunque lo lengann un directorio primario de riivel superior. 

TESIS CON 
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Elementos de entorno pam una aplicación 

Tabla de seguridad pum \VAS 

Acción 
Usar NTFS 
Revisar los permisos del directorio 

Establecer control de acceso para la cuenlíl 
IUSR nombreequipo 
Ahnacenar los archivos ejecutables en un 
directorio aparte 
Comprobar los permisos NTFS en las 
unidades de red 
1 labililar la auditoria 

Usar el cifrado si se administra el equipo de 
forma remola 

Usar cuentas de bajo nivel para explorar 
Internet 

Realizar a menudo copias de seguridad de los 
archivos vitales y del Regislro 
Realizar revisiones para detectar virus con 
regularidad 

Bloquear la estación de trabajo cuando no se 
cslé <.:crea 

Usar protectores de pantalla protegidos 
111ediante contraseila 

Gu¡1rdar el equipo con llave 

Usar cuentas Administrador diferentes 

Volver a asignar cuentas de forma periódica 

Eliminar rápidamente las cuentas sin usar 

------·- --·-·---- -- -- ------·-

Motivo 
El sislema NTFS es más seguro que el sistema FAT. 
De forma predeterminada, WAS crea carpelas nuevas y les asigna el 
permiso Conlrol totul al grupo Todos. 
De esla íonna, ayudarú a limitar el acceso de los usuarios anónimos a 
su equipo. 
De esla forma se focilita la asignación de permisos de acceso y la 
auuitoria. 
De forma predeterminada, WAS crea recursos compartidos nuevos y 
les asigna el permiso Control lolal al grupo Todos. 
La audiloría es una herrn111ienta muy valiosa parn realizar el 
seguimiento del acceso a archivos uecisivos. lgualmenle, se puede 
usar para realizar el seguimiento de los sucesos del servidor, como un 
cambio en la dirccliva de seguridad. Los registros de auditoría se 
pueden archivar para usarse posteriormente. 
Normalmente, la administración remola implica el intercambio de 
información crítica, como la conlrnscila de la cuenta del 
adminislrador. 
Al usar la cuenta Adminislrador, Usuarios avanzados u otra con un 
gran nínnero de privilegios para explorar Internet, se pueden abrir 
puntos de entrada en el equipo para posibles ataques. lgualmerlle, 
nunca explore lnlernct desde el controlador principal. 
Ningún esfuerzo para preservar la seguridad puede gara111izar que los 
datos estén ¡¡ s¡ilvo. 
Cualquier equipo de una red abierta es susceptible a la infección de 
virus. La realización de co111probaciones regulares puede evitar 
pérdidas de dalos innecesarias. 
Cuando no esté cerca del equipo, bloquee el escritorio 

El tiempo que tarde en activarse el prolector de pantalla debe ser 
breve para que nadie pueda usar el equipo cuando el usuario se 
ausente. El proleclor ele panlalla no debería tener animación: los 
proleclorcs Je pantalla animados pueden hacer disminuir el 
rendimienlo del servidor. 
Mantenga el equipo guardado en una habitación segura para reducir el 
riesgo de que individuos sin aulorización tengan acceso al mismo. 
Se debería dar a cada individuo con privilegios de administración una 
cuenta di: usuario y una conlrnseila distintas. De esta forma, se 
facilitará el seguimienlo de los cambios realizados. 
Para reducir el riesgo de comprometer la información de cuentas de 
usuario, asigne cuentas de usuario nuevas al personal. 
De csla forma se reduce el riesgo de que un antiguo 
subcontralado descontento oblcngn acceso a la red. 

Tabla 1. 
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Elementos de entorno parn una oplicaclón 

Usunrios 
Los miembros del grupo Usuarios tienen todos los permisos que necesitnn pnrn hncer su trabnjo. En un volumen con 
fornwto para NTFS, Ja conliguración de seguridad predetcr111irmda está diseflndn para que los miembros de este grupo no 
puedan poner en peligro Ja integridad del sistema operativo y de las aplicaciones instaladas. Los usuarios no pueden 
modilicar In conliguración del Registro, los archivos del sistema operativo ni los archivos de programa. Los usuarios 
pueden apagar las estaciones de trabajo, pero no los servidores. Asimismo, pueden crear grupos locales, pero únicamente 
pueden administrar los grupos locales que hayan creado. Pueden ejecutar aplicaciones instaladas por los administradores 
y Jos usuarios avanzados tienen control total sobre todos sus archivos de datos. 

No pueden instalar aplicaciones que otros usuarios puedan ejecutar. De esta forma se evitan los llamados caballos de 
Troya. Tampoco pueden tener ncceso a los pará111ctros de conliguración ni a los datos privados de otros usuarios, a 
menos que el administrador del sistema les otorgue los permisos necesarios. 

Para garantizar la seguridad de un siste111a con WAS, el administrador debe: 

• Agregar todos los usuarios al grupo Usuarios. 
• Instalar aplicaciones que los Usuarios puedan ejecutar correctamente. 

Supuestamente, los Usuarios deberían poder ejecutar cualquier aplicación instalada por los componentes de los grupos 
Administradores, Usuarios avanzados o Usuarios, y no podrían ejecutar las instaladas por otros usuarios. 

En la práctica, los Usuarios no podrán ejecutar la mayor parte de las aplicaciones escritas para versiones anteriores de 
W AS ya que casi todas ellas no fueron disefladas con el conocimiento de In seguridad que caracteriza a WAS. Los 
miembros del grupo Usuarios nvnnzados deberían poder ejecutar aplicaciones escritas pura versiones anteriores de 
\VAS. 

Grupos 
También puede establecer per111isos para archivos carpetas, impresoras y otros recursos del sistema mediante cualquiera 
de los grupos de usuarios que crea WAS automáticamente. Los usuarios que pertenezcan a estos grupos tienen todos los 
per111isos definidos por el grupo. 

Grupo interactivo. Este grupo contiene automáticaméi1te alusunrio que ha iniciado actualmente la sesión en el 
equipo. 
ncd, Este grupo contiene nuto111átic111nente n todos los usuarios que tienen actualmente acceso remoto al 
sistema a través de la red. · 
Usuario de Termirrnl Server. Cuando Terminal Servcr se instala en modo de servidor de aplicaciones, este 
grupo contiene autormíticamente a todos los usuarios que han iniciado sesión en el sistema mediante Terminal 
Server. Cualquier aplicación que pueda ejecutar un Usuario en Windows NT 4.0 se ejecutará para un Usuario 
de Terminal Server en \VAS. Los Usuarios de Terminal Server deben poder ejecutar la mayoría de las 
aplicaciones desarrolladas para versiones anteriores de WAS. Para que esto sea posible, deberán tener permisos 
para modificar determinados parúmctros del sistema. 

Protocolo Kerberos VS 
La compatibilidad con Kerberos V5 proporciona a los usuarios un proceso de inicio de sesión rápido y írnico que les 
permite obtener el tipo de acceso que necesitan a los recursos empresariales basados en WAS, asi como a otros entornos 
compatibles con este protocolo. La compatibilidad con Kcrberos V5 incluye ventajas adicionales, corno la autenticación 
mutua (el cliente y el servidor deben proporcionar autenticación) y la autenticación delegada, es decir se hace un 
seguimiento integral de las credenciales del usuario. 

- -· .------------
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Elementos de entorno paru una aplicnción 

Servicio de nutcnticación de lnlcrnct 
El Servicio de autenticación de Internet (IAS) proporciona al usuario unu ubicación central desde Ja que ndmlnistrn Ja 
autenticación, autorización, cuentas y auditoria de usuarios e.fo ucceso telefónico o VPN. IAS utiliza uí1 protocolo del 
Grupo de trnbajo de ingenicrla de Internet (IETF) denominado Servicio de usuario de acceso telefónico de autenticación 
remota (RADJUS). . .. -,. · 

Sistemas de autenticación y autorización ílexibles y seguros 
Los servicios de autenticación y autorización, ílexibles y seguros, proporcionnn protección parn Jos datos· al mismo 
tiempo que reducen las barreras para hacer negocios a través de Internet. El Directorio Activo admite numerosos 
protocolos de autenticación (como Kerberos V5, Nivel de sockets seguro v3 (SSL) y Seguridad de nivel de transporte 
(TLS) con Jos certificados X.509v3 y grupos de seguridad que abarcan Jos dominios de unn manera elicaz. 

Seguridad de protocolo lnlcrnet 
Puede utiliznr la Seguridad de protocolo Internet (IJ>Sec) para proteger las comunicaciones en una intranet y crear 
soluciones de red privada virtual segura en Internet. IJ'Sec ha sido diseihlda por el Grupo de trabajo de ingenierla de 
Internet (IETF) y es un estándar del sector para el cifrado de tráfico TCl'/11'. IJ>Sec, es un protocolo basado en estándares 
que proporciona unos niveles óptimos de seguridad VPN. Mediante IJ>Sec se pueden cifrar prácticamente tocios Jos 
elementos que se encuentran por encima del nivel de red. 

Sistema de archivos de cifrado 
El Sistema de archivos de cifrado (EFS) complementa los controles de ucceso existentes y agrega un nuevo nivel de 
protección para los datos, permite a Jos usuarios cifrar y descifrar archivos. El Sistema de archivos de cifrado se ejecuta 
como un servicio integrado de sistema, Jo que permite administrarlo f¡\cilmente, dificulta Jos intentos de atnque y Jo hace 
transparente para el usuario. 

Sc¡:uridad de dalos almacenados 
El acceso a archivos que dese¡¡ proteger puede esl<lr restringido mediante derechos de usuario y permisos. Sin embargo, 
si un intruso tiene acceso a Ju unidad de disco del usuario, podrfa quitarla, instalarla en otro sistema y con privilegios 
administrativos, tener acceso a los datos almacenados en Ja unidad. Para asegurarse de que no se produce estu situación, 
\VAS proporciona la mejor solución posible: el cifrado de datos. WAS proporciona el cifrado de datos de forma 
transpnrenle medinntc una caracterlstica conocida como Sistema de archivos ele cifrado (EFS). 
Ademüs de permitir a los usuarios proteger sus datos contra intrusos o robo, WAS también admite Ja lirma di¡:ltul, que 
protege a los usuarios contra componentes de software no clesendos. 
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Elementos de entorno pnra unn nplicaciún 

1.2 SERVIDOR DE INFORMACIÓN DKINTIW.NET (llS) 

llS es el servicio Web de WAS que focilila la publicación de información en intrancts o en Internet, proporciona 
servicios que pcrmilcn que los usuarios concclados, accescn a la WWW, transfieran archivos y busquen en la web. 

Los servicios que proporciona llS son el servicio WWW, el servicio de Protocolo de transferencia de archivos (FTP) y 
el servicio Gopher. Estos tres servicios son el núcleo uc llS. Una vez que 1 IS cslá instalado en el serviuor Windows NT 
se pueden colocar pilginas l ITML en la carpeln \wwwroot de forma sencilla y uisponer ue un buen lugar web. llS 
proporciona dos polcntes bibliotecas de cnl:1ce dinámico (DLL): el Coneclor de bases de dalos de Internet (IDC) y la 
lnlcrfoz de programación ue aplicaciones para el Sl!rvidor de lnlernet OLE (OLEISAPI). 

Estas DLL permiten un sencillo acceso a los aspectos 111(1s importantes de llS, que fundamentahnentc se deslinan a la 
edición de buses de dalos. llS es la espina dorsal del silio Web. Con llS, se pueden compartir fácilmenlc documenlos en 
loún la lnlcrnct o Intranet, csla completnmcnte inlegrndo con el sislema operativo, es el elemento que servirá las paginas 
web al explorador del usuario. 

1.2. I 1 nstalaciún 

Antes de instnlnr los servicios de llS, es necesario que cs1én instnlados los siguientes componentes de software: 

Programas de conectividad y prolocolo TCP/11' de Windows. Si publica en lnternel, el ISP debe proporcionarle la 
dirección IP del servidor, la máscnra de subrcd y la dirección IP de la puerla de enlace prcdetenninada. La puerta de 
enlnce predc1cr111innda es el equipo del ISP a través del cual el equipo enruta todo el tráfico de Internet. 

Se rl!comicnda instalar los componentes opcionales siguientes: 

El servicio Sistema de nombres de dominio (DNS) instalado en un equipo de la intranct. Si trabaja con una intranet 
pequeña, pucllc utilizar urchivos l losls en lodos los equipos de la red. Eslc paso es opciom1l, pero permite utilizar 
nombres descriptivos en lugar de direcciones 11'. En Internet, los sitios \Vcb suelen utilizar el Sislcma de nombres de 
llo111inio. Si registra un nombre de dominio para el sitio, los usuarios podrán escribir ese nombre en el explorador para 
ponerse en conlacto con el sitio. 

Por motivos de seguridad, se recomienda dar formato con NTFS a todas las unidades utilizadas con llS. 

Para instalar IIS 
·.-. ' . . 

Los Servicios de llS se inslalan de manera predclenninada al instalnr wi\s, u otra plritafoi'tnn>Windóws para servidores, 
con excepción de Windows 98 que se itistala Personal.Web Server.' · · · · ·· · · 

,. ' e•,',·;;.;·; ·.:-: ,·',\'-. .e,'.·· .. -,''..--. 

/,');~- ·.:/,:' 

En Windows haga clic en Inicio, scleccioncC01iílgí1~11ci~n, l1ngri~lic6hí'>iil1~lde~o1ifr~iydcs~lié~ haga lÍoblc clic en 
Agregar o quitar programas. 

Seleccione Configurar Windows, haga clic e1i el bot'ó11 C:cim1Íoncnlc; y a contintÍacióii, siga las instrucciones en 
pantalla para instalar, quitar o agregar co111po1ientcsallS; ·. · 
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Elementos lle entorno parn una uplicación 

Prohur hl lnstulución 

Después de realizar la instalación, puede probarla con Internet Expiorcr y ver los archivos del directorio particular. 

Para probar un sitio Web co~ectado a Internet- -

Asegiirese de que el servidor Web contiene archivos HTML en la carpetn .wwwroot. 

Inicie un explorndor de Web, como Internet Expiorer, desde un equipo que disponga de una conexión activa a Internet. 
Este equipo puede ser el equipo que está probando, aunque es preferible utilizar otro equipo conectado a In red. 

Escriba la dirección URL del directorio particular del nuevo sitio Web. 

La dirección URL se compone de la secuencia "http://" seguida del nombre del sitio Web y de __ la ruta de acceso del 
archivo que desea ver. No olvide las barras diagonales. Por ejemplo, si el sitio está registrndo. en DNS como 
"ccrvezax.com" y dcseá ver el archivo Paginal'rincipal.htm en la rn!z del directorio principal, escriba en el cuadro 
Dirección: hltp://ccrvcznx.com/paglnnprinclpul.htm y presione ENTRAR. En la pantalla aparecerá la página 
principal. 

Pum publicar contenido en el sitio \Vch 

Cree una página principal parn el sitio Web. 

Asigne el nombre Defnult.htm o Default.asp a su página principal u otro nombre, pero tendría que darlo de alta en las 
propiedades del servidor. 

Copie su página principal en el directorio de publicación de Webpredetcrminado de llS. Ei"difoctorio de piiblicnción de 
Web predeterminado también se denomina directoÍ"io particulár )•la- ubicación-'prcípórciciTíndit'por;-cl programa de 
instalación es \lnetpub\ Wwwroot. · ' ·5_;/ '' '' 

Si la red dispone de un sistema de resolución de nombres (DNS), bnsta coÍt que los vi~it~;1¡~~ c~~rib~;í1 ¿(noinbre del 
equipo en la barra de dirección de su explorador para visitare! sitio. Si la red no tiérlé im'sistcíÍÍa.dé rcsoli1ción de 
nombres, los visitantes deben escribir el nitmero <le la dirección IP del equipo. · - · · - · ;, •. · · 

Funciorrnlidml lu\sic11 de llS 

llS define una funcionalidad básica que puede utilizar para crear aplicaciones- Web .. Páginüs '_ASP ye otras tecnolog!ns 
para crear un entorno rico para el desarrollo ele aplicaciones. La funcionalidad básica 'del sérvidor se expone mediante In 
Interfaz de programación de aplicaciones de servidor de Internet (ISAPI). · 

Estas son las funciones básicas proporcionadas por llS: 

Establecer y mantener conexiones l ITTP 
Leer peticiones l ITTP y escribir respuestas HTTI' 

• Modificar encabezados l ITTP 
Obtener información del certificado de cliente 
Administrar conexiones asíncronas 

• Asignar direcciones URL a rutas flsicns 
Administrar y ejecutar aplicaciones 
Transmitir archivos 
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Elementos de enlomo para una aplicación 

1.2.2 Características 

• Páginas ASP 

• Reinicillr, Detener, Pausar llS 

• Realizar copias de seguridad y restaurar llS 
• Información acerca de procesos 
• Límite del proceso 
• Mensajes de error personal izados mejorados 
• Opciones de configuración 

1.2.3 Administración 

El complemento llS, ulojndo en In consoln de administrución (MMC), es una cf1cnz herramienta de ndministración de 
sitios que proporciona acceso a todas las opciones de conf1gurución del servidor. Use el complemento llS para 
administrar un sitio complejo de su intranet corporativa o para que publique infornrnción en Internet. 

Sitio Wch 
Un Sitio Web es un espacio en el servidor en donde radican recursos que vnn ll ser utilizados por los clientes de interne! 
o intranct, entre los recursos que pueden residir son páginas web, inu\gcnes, archivos "exe" y de cualquier tipo de 
archivos siempre y cuando tengan privilegios para ser utilizados por los clientes, etc. Un Sitio Web puede ser accedido 
por medio de una direccicín 11'. 

Aclministrachín ele sitios \Vch 
Tanlo si el sitio Web se encuentra en una intranet como si está en Internet, los principios pnra proporcionnr contenido 
son los mismos. Se colocnn los archivos Web en directorios del servidor de forma que los usunrios puedan establecer 
una conexión l ITTI' y ver los archivos en un brmvser. Pero, ademús de nlmacenar simplemente archivos en un servidor, 
debe adrninistrar la forma en que se distribuye el sitio y lo que es rrn\s importante, In forma en que evoluciona. 
Actualrnente, un sitio Web ntrnctivo rara vez est(r formado súlo por una colección esláticn de páginns. Los 
adrninistrmlores de los sitios Web de rnayor éxito siempre esl¡Ín ocupndos haciendo sitio para contenido que cambia 
continua111cnte. Para e111pezar. al configurar los sitios Web debe indicar que directorio contiene los documentos que 
desea publicar. El servidor Web no puede publicar documentos que no estün en los direclorios especificados. Puede 
publicar los docu111enlüs inrnediata111ente si copia los archiVllS Web en el directorio particular predetenninado, 
C:llnetl'ub\Wwwroot. En el caso de un sitio FTP, copie los archivos en C:\lnetl'ub\Ftprool. Los usuarios de la intrai1et 
pueden lener acceso si escriben la siguienle dirección URL: http://110111/>reSer1•iclor/110111hre..lrc/1il'u. 

Dcfinicicín de los directorios particulan·s 
Cada silio Web o FTP debe tener un directorio particular. El directorio particular es la ubicación central de las páginas 
puhlicndas. Coniicne una pügina principal o archivo de Indice que da la bienvenida a los clienies y contiene Jos vínculos 
a olras püginas del silio. El directorio particular se asigna al no111bre de dominio del sitio o ni nombre del servidor. Por 
ejernplo. si el nombre del do111iniu de Internet del sitio es ww11'.cervezax.co111 y el directorio particular es 
C:\Websitc\CcrvezaX. los exploradores utilizan la dirección URL http://www.cervezux.com para tener acceso a los 
archivos en el directorio particulnr. En una intranet, si el nombre del servidor es cervezax, los exploradores utilizan la 
dirección URL http://cervezax para tener acceso a los archivos en el directorio particulnr. El directorio pnrticular 
prcdelerminado se eren al instalar los Servicios de IJS y crear un silio Web nuevo. 

;,Qué es un directorio \'irtual'! 
Para publicar desde cualquier directorio que no esté contenido en el directorio particular, cree un directorio virtual. Un 
direclorio virtual es un directorio que no est<í en el directorio p¡irticular pero que aparece en Jos exploradores de los 
clientes co1110 si lo estuviese. Un directorio virtual tiene un nlias, un nombre que los browsers utilizan para tener acceso 
al directorio. Puesto que el alias suele ser más corto que el nombre de la rutn del directorio, n !os usuarios les resulta más 
cómodo escribirlo. Un alias es más seguro, los usuarios no conocen el lugar del servidor donde están ílsicamente los 
archivos y no pueden utilizar esa información para modificar los archivos. Con los alias es más fácil mover los 
directorios en el sitio: En lugar de cambiar la dirección URL del directorio, cambie la asignación entre el alias y la 
ubicación f1sica del directorio. 
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Elementos de entorno pura 111111 npllcaeión 

Tanto los dire~torios virtuales como Jos flsicos ·(directorios sin un alias) aparecen en el Administrudor de servicios 
Internet, Un directorio virtual viene indicado por un icono de carpeta con un globo en la esquina. La siguiente ilustración 
muestrn el sitio Web de ejempló d~scrito _anteriormente; /Customcrs y /PR son directorios viit_uales: 

B··í9Sales 
ítl ·Qi Custom ers 
$DQuotes 
riJ CJ OrderStatus 
m-(9PR 

2"Figura l." 

En ruta miento de peticiones mediante redirecciones 
Cuando un browser pide una página en el sitio Web, el servidor Web encuentra Ja página identificada por Ja dirección 
URL y se la devuelve al browser. Cuando mueve una púgina en un sitio Web, no puede siempre corregir todos Jos 
vínculos que se refieren a la anterior dirección URL de Ja página. Para garantizar que los browsers puedan encontrar Ju 
p{1gina en Ja nueva dirección URL, indique a los servidores Web que den al explorador la nueva dirección URL. El 
explorador utiliza Ja dirección URL nueva para pedir de nuevo la página. Este proceso se llama "redirigir una petición de 
browser" o "redirigir a otra dirección URL." Redirigir una petición de página es similar a utilizar una dirección de 
reenvío con un servicio postal. La dirección de reenvío asegura que las cartas y los paquetes dirigidos a su residencia 
original se entregan en su nueva dirección. Redirigir una dirección URL es útil cuando actualiza el sitio Web y desea 
que una parte del sitio deje de estar disponible temporalmente o cuando cambia el nombre de un directorio virtual y 
desea crear vínculos a archivos en el directorio virtual original para tener acceso a los mismos archivos en el directorio 
virtual nuevo. 

llabilitar la cadncidad del contenido 
Si en el sitio Web se dispone de información en la que el tiempo sea un factor importante, se pueden configurar opciones 
que permitan asegurar que Ja información obsoleta no se publique. Se puede configurar el contenido del sitio Web de 
forma que caduque autormiticamente en cualquier momento mediante la hoja de propiedades Encabcz:u.los HTTP. 
Cuando se habilita la caducidad del contenido, el browser compara la fecha actual con Ja fecha de caducidad para 
detenninar si debe presentar una página almacenada en memoria caché o solicitar una página actualizada al servidor. 

Administración del scr\'idor 
Puede usar las opciones de configuración predeterminadas de llS o puede personalizar dichas opciones para adaptarlas a 
sus propias necesidades de publicación en el Web. Puede proporcionar valor ailadido, un rendimiento mejorado y una 
mayor seguridad si realiza ajustes en Ja configuración predeterminada. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

18 



Ekmcntos de cn1•_1rno parn una aplicnción 

Sitios Web y FTP 
Tanto en una intranet como en Internet, puede crear varios sitios Web y FTP en un único equipo donde se ejecute 
W l\S de una de las tres formas siguientes: 

• Anexar números de puerto n la direcchin 11'. 

• Usar varias direcciones 11', cada una con su propia tarjeta adaptadora de red. 

• Asignar varios nombres de dominio y direcciones 1 P a una tmjeta adaptadora de red mediante la utilización 
de nombres de encabezado de host. 

\\ServidorOrganización 
con Windows y Servicios da 
Internet lnform ation Server 

Primer sitio Web 
(predeterminado) 
http://Com panyServer 

segundo sitio Vvl3b 
http://Mercadotécnia 

,)¡ ( i Tercer sitio Web 
¡;: ·i:_ ¡ Í http://RecursosHumanos 

2"Figurn 2." 

FTP sita 
ftp://ServidorOrganización 

Aunque alojados en el mismo equipo, cada uno de los tres sitios Serl'idvRDcOrg1111i=c1ció11, Mercadotecnia y 
Rec11rsosl/11111a11os parece un sitio Web exclusivo. Estos sitios departamentnles cuentan con las mismas opciones de 
seguridad que tendr!an si estuvieran en equipos independientes debido a que cm.la sitio tiene ~u propia configuración de 
permisos de administración y acceso. /\demás, las tareas administrativas se pueden distribuir a los miembros de cada 
departamento. 
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Elcmcnlos de entorno parauna aplicación 

. . . 
A conlinuoción se presento de una mnncrn más explicita las distintos fornrns de obtener sitiofi.web en un (mico servidor. 

'• • , •• , _- -Co-- ----- '.- .c __ o ---' - --- •. - -- - ,--~ ;-- - ' - --

Números de puerto . . . ·-- • ·· -;-_, :·-··: ·.o ·:::_,_: .... ·_:-<·:.:·i;::\\'· 
Mediante el uso de números de puerto anexos; el sitio sólonecesitorío una dirección IP para'nlojar vorios'sitiffs:'Pnrn que 
los clientes· lleguen a su sitio, tienen que anexar un tiúmcro'i.Ic. puerto al final de la direccióti _IP estñtléa (excepto para el 
sitio Web predetcnninndo, que usn el puerto 80). El gráfico siguiente mucstrn un equipoqucúsn n(1111eros de puerto parn 
alojar varios sitios Web. · · · · · ·- ··. .· 

\\5 ervidorOrgan i zaci ón 
con un número de puerto anexo 
para alojar varios sitios V\leb 

http://ServidorOrganización 
- o bien -
http://172. 28.114.10: 80 

http://172. 28; 114.10: 1050 

http://172. 28.114, 10: 1051 

ftp://ServidorOrganización 
- o bien -
ftp://172.28.114.10:21 

2"Figura 3." 
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Elementos de entorno pnrn unn aplicación 

Vnrias direcciones IP 
Para usar varias direcciones IP, debe agregar el nombre de host y su dirección IP correspondiente n su sistema de 
resolución de nombres (normalmente, DNS). A continuación, los clientes sólo tienen que escribir el nombre de texto en 
un browser para llegar al sitio Web. Si usa vnrins direcciones IP, necesitan\ una tarjeta de red ndicionnl para cada 
dirección IP. El gráfico siguienle muestra un equipo que usa mt1ltiplcs direcciones IP para alojar varios sitios Web. 

\\ServidorOrganización con 
múltiples direcciones JP para 
alojar varios sitios INeb 

http://ServidorOrganización 
- o bien -
http://172.28. 114. 10 

http://Marketing 
- o bien -
htt:p://192. 168 .35.17 

http://HumanResources 
- o bien -
http://10' 131.8 .255 

ftp://Servidororganización 

:?uFigurn 4." 
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Elementos Je cn111rno pnru UIHI aplicación 

Nombres de encabezado host 
Por último, para alojar varios sitios también puede usar nombres de encnbezado host con una dirección IP estática. Al 
igual que con el método anterior, tiene que agregar el nombre de host a su sistema de resolución de nombres 
(nonnalmentc DNS). La diferencia radica en que una vez que llega una petición al equipo, llS usa el nombre de host 
pasado en el encabezado 1-J'ITP para detenninar a qué clientes de sitio se están efectuando peticiones. El gráfico 
siguiente muestra un equipo que usa múltiples nombres de encabezado host para alojar varios sitios Web. 

\\ServidorOrganización con 
nombres de encabezado Host 
para ejecutar varios sitios \Neb 

rc'ji ~J·~~ :,: l 
J ___ .. ) 

J 

.... ~.-->J . - r 
[('; ·] .. ) ,-...... ~ 

:<:>1 ., 1·-. µ-:-_:! ,:-[ 
·,JJ.--

http://ServidorOrganización 
(172.28.114.10) 

http://Mercadotécnia 
( 172.28.114.10) 

http://RecursosHum anos 
(172.28.114.10) 

ftp://ServidorOrganización 

'"Figura 5." 

Si crea un gran número de sitios, asegúrese de que tiene en cuenta las limitaciones de hardware y si fuera necesario, 
actualfcelo. 

l'ropiedndcs y herencia de propiedades de sitios . . .· 
Las propiedades son valores que se pueden establecer en un. sitio Web: Por. ejemplo,. pucue usar él complemento 
Servicios de Información de Internet para cambiar el valor predeterminado (80) del puerto,JCP ásignadonl sitio Web 
predeterminado por otro número de puerto. Las propiedades de un sitio se muestran en las hoj~s de propiedades y se 
almacenan en una base de datos denominada mctabase. · .. · ... · · · 

Operadores de sitios Web 
El grupo especial Operadores de un sitio Web está constituido por usuarios que. tienen privilegios udministrativos 
limitados en un sitio Web dctenninado. Los operadores sólo pueden administrar propiedades que afeclan a sus sitios 
respectivos. No tienen acceso a propiedades que afectan a IIS, al equipo servidor WAS qué aloja a llS o a la red. 
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Elementos de entorno parn una aplicación 

Administrar sitios de forma remola 
Puesto que no siempre es conveniente realizar tareas de administración en el equipo donde se ejecuta IIS, hny 
disponibles dos opciones de administración remota. Si se está conectado ni servidor a través de Internet o de un servidor 
proxy, se puede usar el Administrador de servicios Internet basado en browser(l·ITML) para cambiar propiedades del 
sitio. Si se está en una Intranet, se puede usar el Administrador de servicios Internet (HTML) o el complemento 
Servicios de Servidor de Información de Internet MMC. 
El Administrador de servicios Internet (l ITML) usa un sitio Web denominado Sitio Web de administración para tener 
acceso a las propiedades de llS. Al instalar llS, se selecciona aleatoriamente un nlimero de puerto entre 2,000 y 9,999 y 
se asigna a este sitio Web. El sitio responde a las peticiones del browser para todos los nombres de dominio instalados 
en el equipo, siempre y cuando el níunero de puerto se haya anexado a Ja dirección. Si se usa la autenticación básica, se 
pedirá al administrador un nombre de usuario y una contraseíla cuando se llegue al sitio. Sólo los miembros del grupo 
Administradores de WAS pueden utilizar el sitio. Los operadores de sitios Web también pueden administrar de forma 
remota Jos sitios Web. 

Tipos MIME 
Extensiones multipropósito de correo Internet (MIME) es un estándar para Internet que proporciona a los exploradores 
Web la posibilidad de mostrar archivos en varios formatos y no limitar solo a HTML. 
Las asignaciones MIME se pueden configurar en el equipo, sitios Web, directorios vir1uales, directorios y archivos. Para 
configurar asignaciones MIME en el equipo, use Ja hoja de propiedades Servicios del Servidor de Información de 
Internet. 

Iniciar y detener sitios 
Los sitios web se inician automúticamente cuando se reinicia el equipo. Al detener un sitio se detienen y se descargan 
Jos servicios Internet de Ja memoria del equipo. Al poner en pausa un sitio se evita que Jos servicios Internet acepten 
nuevas conexiones pero esto no afecta a las peticiones que estén siendo procesadas. Al iniciar un sitio se reinician o 
reanudan Jos servicios Internet. 

Asignar nombre 11 los sitios Web 
Cada sitio Web tiene un nombre descriptivo y puede tener uno o varios nombres de encabezado host. Los nombres de 
encabezado host permiten alojar varios nombres de dominio en un equipo. No todos Jos exploradores admiten el uso de 
nombres de encabezado hosl. Internet Explorer 3.0, Netscape Navigator 2.0 y las versiones posteriores de ambos 
browsers permiten utilizar nombres de encabezado de host, mientras que las versiones anteriores de estos dos no lo 
permiten. 
Si un visitante intenta conectarse a un sitio mediante un bruwser antiguo que no admita encabezados host, el visitante se 
dirigirá a Ja dirección que indique el sitio Web predeterminado asignado n dicha dirección IP (si hay habilitado un sitio 
predeterminado), que no será necesariamente el sitio solicitado. Además, si se recibe de cualquier browser una petición 
para un sitio que se encuentra detenido, el visitante recibirá en su lugar el sitio Web predeterminado. Normalmente, Jos 
ISP muestran su propia página principal de forma predeterminada y no alguna perteneciente a algÍln sitio Web de uno de 
sus clientes. De esta forma se evita que las peticiones dirigidas a un sitio detenido lleguen a un sitio equivocado. 
Además, el sitio predeterminado puede incluir una secuencia de comandos que contemple el uso de nombres de 
encabezado host para Jos browsers antiguos. 

Asignación de direcciones 11' 
Hay dos maneras de asignar direcciones IP: una es de manera estática y Ja otra dinámica. Una red puede utilizar sólo 
una o Ja combinación de ambas. 

• Estática El administrador del sistema asigna las direcciones IP de cada equipo de la intranet y realiza un 
seguimiento de las mismas. La asignación estática resulta adecuada para redes pequellas que cambian con poca 
frecuencia o cuando se desea tener mÍlltiples sitios, cada uno con una dirección IP distinta, en una misma 
instalación de llS. 

• Dinámica Esta es asignnda por el DI ICP y no siempre es Ja misma para un equipo. 

.. __ 
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Elementos de e11to11111 parn urm aplic;1ciím 

Ntinnalmente, Jos no111bres DNS se resuelven utilizamlo iníornrnción est1ítica. El servidor DNS contiene par1e de In base 
de datos est1\tica de nombres de host y direcciones. Si el nombre sulicitmlo no se encuentra en la parte de la base de 
datos que tiene el servidor JJNS, éste envía una consultan otros servidores DNS pnrn obtener la información solicitada. 

Si configura múltiples sitios Web o FTI' en un imico servidor, cada uno con su propia dirección JI', puede encontrarse 
problemas con el registro IJNS autom{1ticu. l'ara asegurarse el enlnce de 11' y el registro DNS correctos, deshabilite el 
registro DNS de W AS auton11itico y configure marnmlmcntc el registro DNS para los sitios, 

1.2.4 Seguridad 

El establecimiento de medidas de seguridad adccuac.Jas en el servidor Web puede reducir u eliminar In amenaza que 
suponen ciertos individuos, así como los usuarios que aceidentulmente pueden tener acceso n infurmaciim restringidn o 
alterar archivos importuntes de formn inadvertida. 

Elt•mcntos de seguridad 
A continuación se presentn una introducción a los cinco elementos de seguridnd principales que los Servicios del 
Servidor tic lnfonrn1ciún tic Internet 5.0 ofi·ece: 

Autenticación 
Control de acceso 
Cifrado 
Auditoria 
Certificmlos 

lntroduccilín a la m1tentil'ncii111 
Puede hacer que los usuarios tengan que proporcionar el nombre de usuario y la contrnsefla de una cuenta de usuario 
v•ílida de W AS para poder tener acceso a cualquier infor111ación del servidor. Este proceso de identificación recibe 
habitualmente el 110111hrc de m11e111ic11l'irí11. La autenticación, co1110 111uchns de las características de llS, se puede 
cstnblccer para sitios Web, directorios o archivos. llS proporciona los siguientes 111étodos de autenticación para controlar 
el acceso ni contenido del scrvid(lr. 
l.11s Servicios del Servidor de lnforrnnción de Internet ofrecen unas caracterlsticns de seguridad totalmente intcgrndas 
c11n W AS. Se admiten cinco métodos de autenticación para que se pueda conílrnrnr la identidad de cualquiera que pida 
acceso al sitio Weh: 

La Autcnticnción anúninm per111itc que cunlquiern tenga acceso sin que se le pregunte su nombre de usunri(I y 
contrnsefln. 

La Autenticnciém h1isica solicirn al usuario su nombre de usuario y contrnsefla, que se envían sin c(fi·ar a través 
de la red. 

La Autenticación de texto implícita es una nueva caractcrísticn que funciona de manera similar n. la 
autenticación básica, pero que difiere de ella en que el nombre de usuario y la contraseiia se envían como un 
valor hash. Un valor hash es un número derivado de un mensnje de texto, como una contrasefln. desde el cual no 
es factible descifrar el texto original. La autenticación de texto implícitn sólo está disponible para los dominios 
con un controlador de dominio de \VAS. 

La Autcnticaciún dt• Windnws integrada utiliza la tecnología de hash para identificar ni usuario sin envinr 
renhnente la cnntrnscr1a n trn\'l's de la red. 

Estos métodos se pueden utiliznr parn conceder acceso a lns áreas pÍlblicas de su sitio, mientras que se impide el acceso 
sin autori.rnciún a los directorios y nrchi\'(IS privados. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

24 



Elc111cntos <le cntonm pnrn una aplicación 

lntrotlucción al control de ncccso 
Con los permisos de acceso NTFS, se puede definir el nivel de ncceso a archivos y directorios que se concede a usuarios 
y grupos de Windows. Por ejemplo, si un negocio decide publicar su catiílogo en su servidor Web, necesitará crear una 
cuenla de usuario de W AS para el negocio y después configurnr los permisos para el archivo, subdireclorio o sitio Web 
especifico. Los permisos sólo dejarán actualizar el contenido del sitio Web al administrador del servidor y al propietario 
llL·I negocio. Los demüs usuarios podr:'tn ver el sitio Web, pero no podrán alterar su contenido. 
\\'cbDA V es una extensión dd protocolo 1 l'ITI' 1.1 que facilita la adminislración de directorios y archivos a lravés de 
una conc:-;ión llTTI'. l\kdiante el uso de los comandos WebDA V, se pueden agregar y leer las propiedndes de los 
mchivos y directorios. Los archivos y directorios lambién se pueden crear, eliminar, mover o copiar remolmnenle. Se 
puede definir acceso mlicional con los permisos del servidor Web y con NTFS 

;,Ci'lmo funciona el control de ncccso'! 
Se puede controlar el acceso de los usuarios al conlenido del servidor Web configurando adecuadmnenle las 
carnclerísticas de seguridad del sistema de archivos WAS y del servidor Web. Cuando un usuario intcnla tener acceso al 
servidor Web, éste lleva a cabo varios procesos de conlrol de acceso ¡mrn identificar al usuario y determinar el nivel de 
acceso perm il ido 

Web server 
recibe solicitud 

Acceso concedido 

2"Figura 6." 

No 

No 

No 

No 

Acceso denegado J 
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l>cscripcit'ln llcl proceso: 

El cliente pide un recurso del servidor. 

El servidor, si estíl configurado pnra ello, pide infornrnción de nutenticnción ni cliente. El browser puede pedir 
ni usuario el nombre de usuario y la contrnseíla u ofrecer In información nuto1rníticn111ente. La dirección IP del 
cliente se contrasta con nlgunas restricciones de direcciones 11' en JIS. Si In dirección IJ> tiene uenegado el 
ncccso, se produce un error en la peticitín y el usuario recibe el mensnje "403 Acceso prohibido". 

JIS compruebn si el usuario tiene una cuenln de usuario de \VAS v¡ílidn. De lo contrario, se produce un error en 
la petici(111 y el usuario recibe el mensaje '"I03 Acceso prohibido". 

• llS comprneba si el usuario tiene permisos Web para el recurso cuya petición ha efectundo. De lo contrario, se 
produce un error en la peticilin y el usunrio recibe el mensnje "403 Acceso prohibido". 

• Todos los módulos de seguridad de terceros agregados por el ndministrmlor uel sitio Web se usnn nqul. 

• llS eomprucbn los permisos NTFS para el recurso. Si el usunrio no tiene permisos NTFS para el recurso, 
entonces se produce un error en la pcticit'>n y el usuario recibe mcnsnje "401 Acceso denegado". 

Si el usunrio tiene permisos NTFS, entonces se responde a la petición. 

lntrodun·ii'ln ni ciíradn 
Puede utilit.ar las características de cifrado SSL de su servidor Web para codilicar criptugn:ilicmncnte la informaciún que 
transmite y recibe su servidor \Vch. Al habilitar el cifrado SSL, puede impedir que los usuarios no autorizados 
descodilic¡uen el contenido original de sus transmisiones. 
La información conlidencial transmitida a través de una red no segura, como Internet, puede ser potencialmente 
interceptada por Jll'rsonas no deseadas. Pur esta razón, si planea proporcionar a los usuarios ncceso a sitios Web que 
procesen infornrncii'>n personal o financiera confidencial, neccsitani proteger sus vínculos de red mediante cifrado. 

Se puede habilitar el intercambio de información privada entre el usuario y el servidor, como un número de tarjeta de 
crédito o de teléfono, de manera segura mediante el usu del ciliado. El cifrado codifica la información nntes de enviarla 
y el descifrado la descodifica después de recibirla. El pilar del cifrado de llS es el protocolo SSL J.O que proporciona un 
nimio seguro de establecer vlnculos de comunicacilin cifrada con los usuarios. SSL conlirnrn la autenticidad del sitio 
Web y opcionahnente, la identidad de los usuarios que til'ncn acceso a los sitios Web restringidos. 
Los certilicados incluyen claves que se utilililn para establecer conexiones seguras SSL. Una clave es un valor imico 
utilii'ado para autenticar el servidor y al usuario, al establecer una conexiún SSL. Una clave p(1blica y una clave privada 
constituyen un par de claves SSL. El servidPr Web utiliza el par de claves al negociar unn conexión segura con el 
explorador Web del usuario p;1ra dcten11im1r el nivel de cifrado necesario para comunicaciones seguras. 
Para este tipo de conexiones, tanto el servidor Web como el e.xplorndor del usunrio deben contar con capaciuades 
compatibles de cil"iado y descifrado. Durante el intercambio se crea una clave de cifrado o de sesión. Tanto el servidor 
como el browser utilizan la clavc de sesiún para cifrar y descifrar la información transmitida. El grado de cifrado <.Je la 
clave dc sesión, llamado nivel. se mide en bits. Cunnto mayor sea el 11i1111ero de bits que forman la clave de sesión, 
mayores senín el nivel de cifrado y la seguridnd. Aunque estos niveles de clave de cifrado ofrecen una mnyor seguridad, 
también requieren la irnplementaciún de más recursos del servidor. 

lntrmlucl'ic'111 n In auditoría 
Puede utilizar técnicas de auditoria de scguriuad para supcrl'isar una amplia gama <.Je nctiviclades <.Je seguriuacl del 
usuario y del scrl'idor Web. Se rccP111ienda que audite de forma rutinaria la conliguración del servidor para detectar 
flrens en lns que los recursos puedan ser susCl'lllibles de un acceso no autorizado o de un uso indebido. Puede utilizur lns 
herramientas integradns de WAS, las cnrncterísticas del registro integradas en llS 5.0 o las aplicaciones de pñgirrns ASI' 
para crear sus propios registros de auditoria. 
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l11trocfttl'cii'111 a los l'crtificados 
Los certificados son documentos de identilicm:iún digital q11c permiten tanto ni servidor co1110 al cliente identificarse 
11111t11amente. So11 necesarios en el hrowscr del cliente y e11 el del servidor parn configurar una l'one.xiún SSL a trav<.!s de 
la cual se pueda enviar info1nrnd1ín cifrada. J.as carncterfsticas de SSL basadas en certilirndos de llS consisten e11 un 
ecrtifirndo de scrvidtll'. 11n Cl'rtifirndo de clic111e y divc1sas <:laves digitales. Se pueden crear estos ccrtilicadlls con lns 
Servicios de Scrvid11r de Cc11i1"1cados 11 11htcnc1l11s de 1111a llr¡p111i1aciún imlcpl'lldh:nte dl' confianza llmnada enlidad 
entisorn de certificados. 

Cl·rtifirndos de st•nidor 
Los certilirndlls de >L·n·id11r l""l"'1..:io11an a los 11s11arios 1111a mancrn de confirmar la identidad <k•I sitio Web. 
Un certilirndo de Sl'I\ idor contiene info1111aciú11 de idcntifirnciún detallada, como el nombre de In organiznciún 
a la q11e esl(1 asociado el l'llltlL'llido del servidor. el nonthre de la organización q11e lw emitido el certificado y 
11na clave púhlica 11tili1;1da pa1a l'stahlecer 111rn cone~it'1n <:ifradn. Fsta infor111aciún ayuda a asegurar a los 
11s11arios la ;111tenticidad dd n111tenido del servidor \Veb )'la integridad de la conexión 1 ITTI' segura. 

Ccrtifirndos de diente 
Con SSL, l'I servidor \\'ch también tic11e la opción de autenticar al usuario mediante la comprobacié111 uel 
contenido dl' s11 l'l'ttilirndo dl' cliente. Un certilirndo tfpiw de cliente contiene i11fon11aciú11 de ide11tificaciú11 
detallada nce1Ta de un usuario y de la organi1acit'i11 q11c c111itiú el certilirndo y una clave pilblica. 1'11ede utilizar 
la a11tc11til:acit'>n de <·crtificad<" de cliente j1111to ron el t:il'lado SSL parn i111pk111c11tar un método altamente 
seg1110 COll l'i que co111prohar la identidad de los muarios. 

Esllímlnrcs i111plcntl'1tt:ufos 
Muchas de las caracterlst icas ele seg11ridad de llS i111plc111e11tan los estli11darcs de la comunidad de Internet. Estos 
estúndares ay11da11 a fi1cilitar In unif11r111idad y la 11tili1nció11 111ultiplatafornta de aplicaciones e infor111ació11. Se 
co111pro111ete a trabajar 1:011 Internet y con las cmnunidadcs de equipos para ayudar tanto a estructurar est:'tndarcs de 
calidad, con10 n implementarlos. 

FortN.za: El estiindnr de seguridad del gobierno de EE.UU. habitualmente llamado Fortczza, es co111patible con 
llS 5.0. Este estúndar satisface la arquitectura de seguridad (DMS, Sistema de mensajerla de la defensa) con un 
111cc;111is1110 criptognifico que proporciona la c11nfide11cinlidad, intc·gridad, autenticación y aeeptació11 de 
mensajes )'el control de acceso a mensajes. componentes y sistemas. Estas carnctcrlsticas se implementan con 
el software del browser )' snvidor, con la tarjeta de lrnrdware l'Cr--ICli\. Forte1.za es un mecanismo 111uy 
111ili1ado por el gobierno de EE.UU. 

SSL: Capa de sockets seguros (SSL J.O) es 11n protocolo pilhlico de seguridad basado en claves, implementado 
p<ir el proveedor de seguridad de canal seguro (Schannel). Los protocolos de seguridad SSL los utilizan con 
Íll'rnencia los servidores y browsers para la integridad y co11fidc11cinlidad de los mensajes y la autenticación. 
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Lista de comprohncitín de In scguridnd de llS 
l lay vnrins forrnns de mejorar In scgurillnll de un equipo que publica i11fonnació11 en un<i intrnnet o en Internet, l'nrn 
mejornr ciertos aspectos lle! sistema lle seguridall se llcbcn analizar los siguientes pi111tos. 

Aspectos importantes de seguridad pnrn llS 

Acci1ín 
Revisnr las cuentas de usuario con frecuencia 

Elegir contrnscílas dilkiles 

tvlantener directivas de cuentas estrictas 

Limitar la pertenencia al grupo 
Ad111 in istrndorcs 
Asignar una contrasc1ia a la cuenta 
1\d111 i nistrador 

lJsar la forma de autenticación míls segura 
posible 

Asignación uno íl uno frente íl asignación 
muchos u uno 

Sincronizar permisos NTFS y Web 

llsar el permiso más restric1ivo posible 

l'ermisos Escritura y Secuencias lle comandos 
y ejecutables 

l\lntivo 
Compruebe las cuentas nuevas que no hayan si1 lo creadas por un 

;ados a la cuenta 
so anónimo al silio 

adrn inistrndor vúlido. l'cpase los llerechos otrn¡ 
IUSR_no111brc_cq11ipo. ·1 odos los usuarios con acce 
tienen los perrnisos ;1sig11.!dos a esta cuC'nta 

Es rnfts difícil adivi1n11 las contrascílas si se 
comhirrnciún de IL·tras 111.iyl1sc11las, 111inl1sculas, 

con11rnnen de una 
meros y cnraclcrcs 11i'I 

especiales. .. -
Realice un scgui111ic11to de: los tipos de 1Kceso que~ ·l.! otrn gan a grupos 

ncer quién tiene la y cuentas de usuario im¡•nrtanrcs. Esto incluye c1111 
capacidad de cm11hiar di1 cct ivas de seg11ridad. 
Este grupo suele tener acn·so total al equipo. 

IJc forrua prcdeterr11i1 "'"ª· la contrascfia usad; 1 para la cuenta 
¡!Uridad. establc1.ca Administnulor csl;i en iilanco. Para nil·jorar la se 

una t·nntral.ieiia para l'SI:· uenta. 
Use la l(inna de aulc111icncit'm nHÍS segurn posib I<: que los clientes 
nd111itan. l'or cjcn1plo. 
nutenticaciún de ll'\to 11•1 

lnisica. Ta111bié11 ~e r· 
conseguir 1111<1 autcntirn• ¡,· .. 

l'ucde usar uno de cst11 .. 111 
cliente a cuentas de 11s1i;11 i· 
un 111ayor grado de Cf 1 ll. 

certificado cliente l'n el ,, 
fücil de i1nplc111entar 1 

certificado l'n el Sl'rl'idt11 
Si los permisos \\'ch y ¡., 

usa el más rcslrict ivo 1lt: 
manualn1e11te o 111edian1<·' 
Por ejemplo, si el sitio .,, 

1111cnticacit'in de \V AS inlegrada y la 
ue la autenlicacitin 
is de c 1 iente para 
e seguridad. 

ita son nuis seguras q 
usar los certilicadl 

•11 un grado elevado d 
dos o ambos para así 
1~ \V AS. La asignació 

gnnr cert i licadus de 
n uno a uno ofrece 

enar una copia del 
ichos a uno es 111ús 
ninguna copia del 

pero requiere ahuac 
lor. La asignación n11 
rl·quiere alnrncenar 

nnisos NTFS no est;í 
., dos. La 

n sincronizados, se 
iún se debe hacer sincronizac 

·.istcnte para permisos 

'l! usa sólo para ver i 
sólo el pcnniso Lectura. : ,, .11 directorio o sitio co 

nformación, asigne 
ntiene aplicaciones 
111llos en lugar del ASP, asig1w el pl'1'111ir.t1 : ·'' secuencias de eom; 

permiso Secuencias do:•·~·· · 1 dos y ejecutables 

Al usar esta co111binari11n 
alguien cargue archil'o:, 

e.\trcme la precaución. Puede permitir que 
el servidor y los ejecutables peligrosos en 

ejecute. 

Tabla 2. 

.. 
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1 "Hl·s11111cn de los métodos de 1111tc111lcnciiin" 

l\ll·ludo NiHI de Hequisitos del scn·idur Req11isilus del Cumeutarios 
sci.:11riil11d clic u te 

i\1u'111i1nn Ninguno Cuenta IUSR - nrnnbre _cqnipu Cualquier Utilizado para área~ 

explorador púbiicns de sitios 
Internet. 

Búsica Bajo Cuentas v¡ilidas Escriba el 11on1b1c di: Trnnsmitc In 
usuario y la contrasella sin cifrnr. 
contrasella 

lk texto /\ilo Copia di: texto sin l'or111ato de cada C11111patihilidad Utilizable a través dL' 
i111plicita crnllrasella. Cuentas vúlidns. scrvidores pro.\ y y 

otros sc1 vi dores de 
seguridad. 

De \\' /\S Alto CnL'lllas vülidas Co111patibilidad del Utiliz;1do para Úf"Cil~ 

Ítlll'µrada explorador privadas de intranets. 
---
Certilirnd11s ¡\ lto Oh1e11er n·1tilicados de serl'idor. Cl11111rnt i hi lidad del ( iencrnl lllL'lllc utilizad<' 

C'1111li!-!11rar listas de n·11ilieados de explorador para IJ'ílllSilCC it)lll'~ 

C!lllfi:tll/a. seguras a través de 
Interne!. ---

i\n"111in1n de Ni11g11110 Cuenta IUSR 1H1111hre _equipo Ninguno Utilimdo para ¡°trCflS 

FTI' pl1hlicas de sitios FTI'. ---- ·-
llúsic;1 de Fli' Bajo Cuentas vúlidas Esci iba el nombre de Trnnsmite la 

usuario y In cllntrase1la sin e i frar. 
contrnsc1ln 

Tabla J. 

Hes! rice Iones de 11cccso de dlreeciones 11' 
Es ¡11•>ihle configurar el servidor \\'ch para i111pcdir que dclerminndos equipos, grupos de equipos o redes enteras tengíln 
accl'Sn n su contenido. Cuílndo un 11suario intenta inicialmente tener acceso íll contenido del servidor Web, éste 
crnnp1 ueba la dirección 11' del equipo del usuario en líl co111igurncii'1n de resll iccioncs para direcciones IP 

i'cnnisos de Sl·n·itlor \\'ch 
Se pueden configurar los permisos de acceso al servidor Web para nrcl1in1s, directorios y sitios concretos. Estos 
pc1111hos se aplicari1n a todos los usuarios, independientemente de sus derechos de acceso específicos. Por ejemplo, se 
p11<0 1k dcs;1ctivar el permiso de Lectu1a de un sitio \\'ch lklen11i11ado para l'l'ilnr el ílcccso de los usuílrios n su contenido 
111il'11t1as L''te se est;i act11ali1.ando. l'11;111do un 11s11ario intente el acceso, el servidor le dcvolveni el mensaje de error 
"1\ll'l''í1 prohibido", sin emh;1q,~o. al aclivílr el permiso de l.cctma, se per111iti1ú ver el sitio Web n todos los ustmrios, n 
lllL'il'" que los permisos NTFS reslrinjan qul' usuarios pueden ver el sitio. l.us niveles de permisos Web incluyen: 

LN·turn (o¡)l;ión seleccionada de n¡;1nera predeterminada) Los usuarios pueden ver las propiedades y el 
contenido del ílrchivo. 
Escriturn 1.os usuarios pueden modificar líls pn,picdndes y el contenido de los archivos. 
Arn·so al c1hlii.:11 fuente dl• la\ sec11cnrias de co111a11dos Los usuarios pueden tener acceso ni código fuente de 
los archivos. Si est{1 seleccionado el permiso de Lectura significn que se puede leer el código fuente, si cstñ 
seleccionado el de Escritura signilicn que se puedl' escribir en el código fuente. 
Ernminar directorios Lus usuarios pueden ver lisias y recopilaciones de archivos. 
lkl!i\trur l'isitas Se crea una L'ntradn de registro para cmln visita al sitio Web. 
lntlc\ar cslc recurso l'ern1i1c ¡¡ los Serl'icitis de lmlex Scrver indexar este recurso. 
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Oircetriecs parn cnntrnlnr l'l acceso 

l'arn logmr unn mejor seguridad en el servidor se recomienda que utilice las siguientes directrices. Cuando lns 
i111plc111entc con una directiva de control de acceso juiciosa y unas cnrrtctcr!sticas de seguridad eunílgurndas 
correctu111cnte, cunscguiní una configuración de seguridad de conlianzn. 

l\lnnll'11cr 111111 dircctin1 de cnntrasciins cstriel:1 
Individuos no autori1.ados pueden lograr el acceso al servidor Web si roban o averiguan contrnscílas de cuentas dc 
us11ari11. Debe ascgurnrsc de que todas las contrasellas, cspccinlmcntc las utilizadas parn proteger los privilegios 
ml111i11istrntivos, sean difíciks de adivinar. /\continuación se presentan nlgunos puntos para lograr conseguir una mejor 
seg111idad en la nsignaciún o creación dL• contrasellas: 

No elija palabras co111uncs Cllllto contrasella. Un intento de comprometer el sistema puede consistir en empicar 
un programa especial de hlisqucda en diccionario para averiguar In contrnscíla. 

Las contrnseilns deben tener m;ís de ocho caracteres y que contengan tanto letras 111nyí1sculas como minúsculns. 
Ade1rnís, las contraseñas deben contener varios nt'tn1eros y si es posible, también caracteres no cst¡\ndar. 

Cambiar contrasellas pl'rióc.licnmente. 

Limilar el acceso a los pril'ile~ios ndminlstrntirns del Sl'nidor Web 
Debe limitar el acceso al grupo /\c.lministradores del servidor· Web, Los. miembros c.lel grupo Administrac.lores tienen 
control c11111pleto sobre todo el servidor Web y sus carncterfsticas de seguridad. Para tener un mejor control se 
reco111iendn seguir los puntos siguientes 

Conceda privilegios de administrador í111icmnente a individuos en los que conf!e. 

Utilice la cuenta /\dministrador únicamente parn administrur su dominio e.le red. Si desea navegar en Internet 
utilice una cuenta de usuario diferente con privilegios similares o los del grupo e.le usuarios Invitados e.le W AS. 
Esto limitarú los procesos en su equipo expuestos a Internet. 

Cuando eren nuevos grnpos de usuarios, evite asignarles permisos de Control total que les permitan mnnipulur 
libremente el contenido. 

Cambie periúc.licnmente la contrnse1la e.le In cuenta Administrador. 

No ejecute nunca programas en los que 110 coníle si ha iniciado In sesión como /\d111inistrador, 

Utilice las características de seguridad SSL cuando administre el servidor Web de forma remota. 

l'l·rn1isos de servidor \\'ch 
Es i111pn1 tnntc comprender la distinción entre los permisos de servidor Web y los permisos de NTFS. 1\ diferencia de los 
pc11ni,os de NTFS. los dc servidor Web afectan n todos los usuarios que tienen acceso n los sitios Web y FTI'. Los 
pc1111isos de NTFS sólo se aplican a un usuario especflico o grupo de usuarios con una cuenta de \V/\S vñiidn. NTFS 
C011lnila el acceso a direch1rios físicos del servic.Jor, mientras que los permisos Web y FTI' cnnlrolan el acceso n 
c.li1ecl11rios virtuales del sitio Web o FTI'. 
De f(l1111a prcdetcrn1inada, los permisos de acceso a sitios Web y FTI' usan la cuenta e.le W/\S IUSR _NombreDeEc¡uipo. 
Cu;111do los usuarios tienen acceso al sitio mediante la autenticación anónima, usan esta cuenta. De forma 
p1t·detcrn1inada, llS nsigna permisos de NTFS n IUSR __ NombreDcEquipo para las carpetas que comp1,·nden el sitio Web 
o 1 11'. No obstante. es posible ca111hia1 estos permisos para cualquier carpeta o archivo del sitio. Por ejemplo, se pueden 
utili/ar permisos de servidor Web para l'Plltrolar si los usuarios que visitan el sitio Web pueden ver una página concrctn. 
c111 ~ar i11for111aciún o ejecutar secuencia' de comandos en el sitio. 
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Elcmcnllls de entumo J>nm unn nplicnciím 

Conlrolnr el ncccso n hnscs de linios 
Son variadas las técnicas que se pueden utilizar parn restringir de manera efectiva el acceso a los archivos de la hnse d,• 
datos. Estas técnicas pueden oscilar enlre cc>nfigurnr las cnracterfsticns de seµnridad del soflwnre de la bnse de datos y 
establecer permisos NTFS para los nrchivos de la base de tla1os. 

l11troduccic'1n n los tll'rcchos de usuario 
Los mhninistrndores pueden usignar derechos especfficos a las cuentas de g1 upo o a cuentas de usuario individuales. 
Estos derechos autorizan a los usuar íos a realizar acciones especificas, como iniciar 111111 sesiiín en un sistema de forma 
interactiva o realizar copias de seguridad de archivos y directorios. Los dl'rcchos de usuario se diferencian de los 
permisos en que se aplican a las cuentas de usuario. mienlras que los permisos 'e asignan a los objetos. 
l.os derechos de usuario 1kfincn l;1s rnpacidadl!s a nivel local. Aunque "e pueden aplicar a c11entas de usuario 
individuales, se administran llll'.ior l'n una Clll'ntn de grupo. De esla manera. se nsegura que un usunrio que inieió la 
sesii'ln como 111ier11h111 de un grupo hcrl·da autor11i11ic;1111ente los derechos asociados al grupo. Al a•.ign;1r derechos de 
usuario a los grupos en lrrgar den u~umios individrrales, se simplilican las !arcas de la adr11inistr;wió11 de cuentas dl' 
ustwrio. Cuando los usuarios 1h: un grupo rn111ieren derechos de nsuario, puede asignar una vez el conjunto de derechos 
de usuario al grnpo, l'n lugar de asignar rcpetidarnentc el mismo conjunto de derechos de usuario n cadn cuenta de 
usuario individual. 
Si un usuario es 111icmhro 1k n11'1lriplcs grupos. se m:ur111rlan los dcrcchos dc usrrario, por lo que el usuario tcndní m{rs dl' 
un conjunto de derl·clros. r:I único c:1sn en qrre los dl•rcdws asi¡!nados a un ¡!Hipo pueden entrar en conflicto con los 
asignados a otro grupo es t•n el caso dl' algrrnos dcrcdws de inieio de sesi1'1n. Sin ernbargo, en gerll'rnl, los deredws dl' 
us11;1rio asignados a rrn grupo no entran en conflicto con los derechos asignados a otro grupo. Para quitar derechos n 1111 
usuario. el administrador si1nplcr11ente tiene que quitar ni usunrio llcl gnrpo. En este caso, el usuario dejnní de tener los 
derl•clros asigrmdos a ese grupo. 

Existl'll dos tipos lle derechos de usuario: privilegios y derechos de inicio de sesit'1n. 

Privilegio. Un ejemplo de un privilegio es el derecho de renlizar copias de seguridad de archivos y directorios. 
Derecho de inicio de sesión. Un ejemplo de derecho de inicio de sesicín es el derecho de iniciar localmente una 
sesión en un sistema. 
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Ek111cntos il1: cntnrno pum una uplicaciún 

l'ril'ilcuios 
Ln siguiente listn muestra los privilegios que se pueden nsignnr n un usuario. 1;:stos privilegios se pueden ndministrnr con 
la dirl'ctivn derechos de usunrio. 

Agregnr estaciones de trnbnjo n uri dominio 
l~enliznr copias de seguridaJ de archivos y directorios 

• Cambiar la horn t.lt·I sistema 
Crear ohjetos comparlidos permarwn1es 
Crear 1111 md1irn de paginncilin 
Depurar programas 
For/ilr el apagado dl'sdc un sis1crm1 remoto 
Uenernr mrdiloria~ de seguridad 
A u mentar las cu olas 
Aumentar la prior idaJ dl' programación 
Cargar y lil'scargar controladores de dispositivo 
Bloquear p;iginas de memoria 
t\Jministrnr registros de auditoría y de seguridad 
l{eslaurnr mchivos y direclorios 
Apagar el 'islema 
Tornar 111•sl•si!>11 dl' archil'OS y otros objetos 
Dcsconeclar un equipo por1<i1il 

I>crcd111s de inicio de scsic'ln 
La siguiente lisia mueslrn los derechos de inicio Je sesi1in que se pueden asignar a un usuario. Estos derechos ele inicio 
de scsi1in se pueden administrar con In directiva ele derechos de usuario. 

Tener ncceso n este equipo desde la red 
Iniciar scsilin local 
Iniciar sesi<'in corno trabajo de proceso por lotes 
Iniciar sesilin corno servicio 
Denegar rl acceso a cste equipo desde la red 
Denegar inicio de sesión corno trabajo de procesamiento por lotes 
Denegar inicio dc sesiún corno servicio 
Derwgar in ido de scsit'in local 

La cucnla de usu;1rio especial LocalSystem tiene cnsi todos los privilegios y derechos de inicio de sesión asignados, 
purq11l' Indos los procesos que se ejecuwn corno parte del sistenrn operativo están asocinelos a esta cuenta y requieren un 
conj111110 complelo de derechos de usuario. 
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Fundamentos de Bases de Datos 
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Fundamentos de bases de datos . 

Para poder colllprendcr el manejo de In~ bases de datos relacionales y logrnr un buen funeionnmiento de nuestrn 
aplicación tenemos que conocer lus conceptos fundamentales relm:ionndos con estas, ya que pnrn que unn aplicación ele 
rnanipulnción de dntos funcione corn:ctan1entc se debe tener una buena base de datos, En este terna se presenlnn los 
conceptos de algunos tipos de base de datos que existen nctunlrnenlc. 

2.1 CONCEl'TOS DE BASES DE DATOS 

llas1• de datos 
Una llase de dalos es un conjunto de dalos relacionados cnlre si ( almacenados, estructurados) y de fácil acceso. Una 

hase de datos puede tener mas de 11n usu, los mllltiplcs 11sos pueden satisf'nccr mitlliples enfoques de lus datos 
alnurcl•nados. En unn lmse de datos se concentran y se interrelacionan una grnn diversidad de datos para que senn 
;1cCL'smlns por varios usuarios. 

Sistl'ma l\lancjmlor de Base de Datos lklacional 
l.111 Sislema Manejador de llase de Datos Relacional (DIJf\ISJ, consta de un conjunto de datos l{elacionados entre si y 11n 
co11j111110 de progrmnas para tener acceso a dichos datos, es decir un DBMS es 11n software que: nlrnacenn, recupera, 
111odilirn y g11arda la consistencia de los datos, resuelve prnhlemas de concurTencia y regula el acceso a los datos. 

( ·arncterísl icas: 

• l{eprescnlnciún de datos n través de lnblas. 
• Desarrollo de aplicaciones n través de hcrrnmientns de altn productividnd(Generndores de Formns, 

Reportes, Grnficas, etc.) 
• Flexibilidad en el mantenimiento de lt1s cstructurns, datos y en el tipo de los cintos. 
• Diccionario de datos integrado. 

< )Jijetivos de un RDBMS 

Minimiznr la redundancia de los datos: No tener datos repetidos. 
• Garanti1.nr la consistencia de los dalos: Obtener la misma informnción a una petición igual en un 

momento dado. 
• Integridad de los datos: Las reglas dictndns por políticas o normas de la emprcsn ·x que los tintos deben 

cumplir. -. - < : /'- _, - -
• Seguridad de los dalos: La protección de los datos contra acceso, 111odificncio1ie-s o liérdidás, yn sea en 

forma intencional u no inlencionnl. 
Contrular la concurrencia: Cuando múltiples usuarios pueden acccsar a la_ misma información al mismo 
tiempo, sin que lengnn problcnrns con los dalos. 
l'rolcger los datos contra fallos del sistema: Es la capacidnd de restaurnr la_ integridad)' consistencin de 
una falla del sistema. 

El dinionario de datos 
Es la capacidad que dn el manejador de la base de datos de poder tener In descripción .de _los datos c¡ue están 

al111;1cl'llados en la base de datos, ndetrnis de su estructurn. 

Lenguaje tic consulta cstructurndo(SQL) 
l'.s 1111 lenguaje de cuarta generación el cual tiene un nito potencial en consultns y manipulaciones n bases de datos, es el 
l'Sli11Hlar que utilizan los mrrncjndores de hascs de datos, SQL esta compuesto por tres grupos de comandos tnles corno 
1 ll ll .. lli\IL. IJCL. Cada uno con diferentes funciones c¡ue más adelante se describirán. 
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El uptirni~.1Hlor de cunsnltns 
Es el co111po11enlc del DllMS responsable de trnnsfor111nr In preguntn en una forma equivnlente, de !ni for111a que pueda 
resolverse rrnís cficienlcmcnle la consulta. 

El proceso de optirnin1ci<'>11 esta dividido en las siguientes fílscs: 

• Encontrnr una estralrgia dc1allada pnra procesnr In consulla (urden en que se ejecutan los conrnndos). 
Encunlrnr una estrntegin que utilice menos ncccsos al disco. 

l nl'nnsi.~trncia 
Se gl'llera mando se hncen peticiones similares y se ohliencn rcsrrllndos dilcrcnles. 

Administrmlor de hase lll' datos 
Es el resprntsnble del ennlrol del Dllt\IS. y se encarga de crear la eslrncturn flsit'n de nlmacennrniento de furmn que 
asegure 1111 acceso eficiente a los d;ttos. estnr l'n contacto con los usunrios limtles para delectar necesidades de 
inl'onnnciún. definir propietnrios de 1t1s datos, otorgnr autoriznciún de ncceso, establecer procedimientos de auditorin, 
aseg111ar la integridad de los datos ante fallas potenciales. debcr<'t asegurar la ejecución eficiente de trnnsaccioncs y 
consultas. ademús de crenr copias d,• IL'spaldo y asigrrnciún de espacio en disco. 

2.2 TIPOS DE BASES DE DATOS l\li\S COMUNES 

Bases de dalos de fichero plano 
S1111 nrchivos de texto divididos en lilas y coltnmrns. Esta hase de dntos es una de Jns más antiguas y tnl vez ni siquiera se 
consideren como tal. Pueden ser tttilt:s para aplicaciones muy simples, pero no parn nplicnciones medinnns o 
complejas. debido a sus grandes limitaciones. 

Bases de datos rdacinnaks 
Son actualmente mús utili1adas, tienen gran ventaja sobre las bases de datos de fichero plano: la posibilidad de 
relacionar varias tablas de datos entre si. compartiendo inf'ornmción y evitando In duplicidnd y los problemns que.se 
pueden ocasionar (espacio de almacenamiento y redundancia). Las bases de datos relacionales son unn de las 111ús 
efectivas. Los sistemas de hases de dah>~ relaciotrnlcs son una nplicnciún de la teorln 111ate111útica de conjuntos ni 
problema de In organización de datos. En una base de datos rclacionnl, los datos estí111 organizados en tablas. Unn tnbla 
representa una clase de objeto que tiene cierta importancia en una organización. Cada tabln se eren con columnas y lilas 
(llamados atributos y tuplas en la teoría n:lnciorrnl). C'nda colt1111nn represcntn nlgt'ln ntributo del objeto reprcsentndo por 
la tahla. Cada liln representa una instancia del objeto representado por In tabla. 

liases tll' dalos distribuidas 
i:s umt red de hnses Je datos interconectadas. ubicadas l1sica111ente en sitios diferentes, pero vistas por el usunrio como 
una sola l'ase de datos lúgica. esto signilkn que se pu,•dcn encontrnr geoµnilicnntente en lugares diferentes. Es 
necesario ;Klarnr que cada que cada localidad constituye un sistema de bnsc dl· datos; es decir cnda localidad tiene sus 
bases de datos locnlt:s. cuenta con un sistc111a mhninistrador de base dc datos. Cndn localidad puede ejecutar ni menos 
1111a aplicacit1n global. la l'ual se requiere accesar 1lntos en dil'erentes localidades usando un siste111n de co111unicnciones. 

ll11scs de tintos orietrladas a nhjctos 
l.as bases de datos orientadas n objetos, tienen una organización sirnilnr n la de los árboles. Donde cadn nodo del árbol 
representa un campo y cada ;irbol un registro. cnda tipo de nodo tiene un método distinto de bt'tsqueda. Lns bases de 
datos orientadas n objetos pueden manejar información binnrin (como objetos n111Jtimcdin) de una forma eficiente. 
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2.3 ENFOQUE A BASES DE DATOS l{ELACIONALES 

Los sistemas relacionales son importantes porque ofrecen muchos tipos de procesos de datos, como: simplicidad y 
genernlidnd, fncilidad de uso para el usunrio final, períodos cortos de aprendizaje y las consultas de información se 
especifican de forma sencilla. Lns tablas son un medio de n:presc11tar In infonnación <.le una forma mñs compacta y es 
posible accesar a la información contenida en una 11 111ús tablas. EstÍln constituidas por una o nHís tablas que contienen la 
información ordenada de una forma or!!anizada. Cumplen las siguientes leyes b(1sicas: 

o Generalmente, contendr;in demasiadas tablas. 
o El nombre de los campus de una tabla es distinto. 
o Cadn registro de la tabla es único. 
o El orden de los registros y de ll1s campos no estü determinados. 
o l'arn cada campo existe un conjunto de valores posible. 

Principales re11las de CUlhl para l'I mmlclu relacional 

1. lnfor111nciú11. 
2. Acceso. 
3. lnfonnaci(111 faltmlle 
4. Diccionario de datos dimímico basado en el modelo relacional 
5. Sublengunjes 
6. l\ctualizacilin de vistas 
7. Alto nivel de inserción, modificación y borrado. 
8. Independencia fisicn de los datos 
9. lndl'pendencia lógica de los <.latos 
1 O. Integridad 
11. Independencia de distribución 
12. No subdivisión. 

2.3.1 Diseño de hases de dntos rclaeio1111lcs 

El prinwr paso para crear una base de <.latos. es planificar el lipo de informaciiin que se quiere almacenar en la misma, 
teniendo en cuenta dos aspectos: la información disponible y la info1 mación que necesitamos. 
La planificación de la estructura de la base de dalos, en particular de las tablas, es vital parn la administración óptima de 
la misnrn. El dise11o de la estructura de una tabla consiste en una descripción de cadu uno de los campos que componen 
el registro y los valores o dalOs que contendrú cada uno de esos campos. 
Los campos son los dislintos tipos de datos que componen la tabla. La definición de un campo requiere: el nombre del 
campo, l'i tipo de dalo, el ancho del campo, si es nulo, etc. 
Los registros conslituyen la información que va conlenida en los campos de la tabla. 

Un RDllMS cuenta con los siguientes componentes: Lenguaje de definición de datos (DDL), Lenguaje de tnnnipulnción 
de datos (DML), Lenguaje de conlrol <.le dalos (IJCL). · 
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l>l>L 
l'I lengunje de definicil'lll de dntos permite especificar el esquema de In bnse de datos. El resultnd6 de la co111pilnción de 
la'> propo~iciones en el DDL son dntos sobre la estructura de los archivos. los cuales se nl111ncc1mn en el ilicciunnrio de 
dalos, por Ju que el contenido del diccionnrio de datos, son dntos de los datos, es decir meladntos. 

i'l'lrnitc definir: 

Nombre de In RELACION 
ATRIBUTOS que In co111pre11de11 

• DOMINIOS nsucindos n Cíllla ntributo 
LLAVE de la rclarilin 

• VALOllES NULOS 
• RESTRICCIONES DE INTEGRllJAIJ 

111\IL 
FI lenguaje de mnnipulacil'in de datos tiene como tarea nctualizar y rccupernr los datos, c.xisten dos tipos de DML: Lns 
p1 ncedurnlcs y los no proccdurnles. 

l'n el Dl\1L proccdurnl el us1rnrio especilkn cuales dntus quicrc y como debe ubtencrlus, en el DML no procedurnl el 
u'liario indicn que datos lksea sin decir co1110 obtenerlos, otra cnrnctcrlstica es que no contiene ciclos iterativos como 
liir, while y ntrns. 

Modilical'ilin del contenido, en fnrnrn unitnrin o de conjuntos 

llCL 

Almacenar nuevas tuplas 
Suprimir tuplas 
Modificar el valor de los ntributos 
Consultar una, varias o todas lns tuplns 

Un lenguaje de control de dntos (DCL) f>ennite especilicar n aquellos usuarios que podríln nccesar a In informnciún os! 
co1110 sus privilegios para el control de la bns·e de datos. 

l\l111lclo cntilfnd rclnci(rn 
El modelo entidnd-relación es una técnica para definir lus neccsidndcs de información de cualquier empresa o 
imlituciún. Involucra conceptos comn ENTIDADES, i\TRlflUTOS y Hl,L/\CIONES, los cuales pueden ser 
representados grúlicamente. para poder ser entendido de una mejor manera tficho modelo. 

Entidndcs 
1 n~ cntidndes denotan a las personas, lu~arcs, conceptos, uctividades u objetos de interés del sistema. A las ocurrencins 
pnrticularcs de unn entidad se le denomiirn instnncia de la entidad. Estas entidades poseen un nilmero indeterminado de 
pri>piedadcs. que son "trozos" de infonnaciiin que describen a las entidades de uno u otro modo. La ENTIDAD dentn> 
1kl modelo relacional se rl'prcsenta por medio de una tnbln, donde el nombre de la tabla corresponde al nombre de In 
id,·nlidnd. Ade111:is, cada tabla debe contL·ncr una columna que identifique de l'onnn imica a cadn renglón de esta. Esta 
n•lumna recibe el rwmbre de llnve prinrnria (f>K). la cual no puede contener valores nulos, ni duplicados. 

A 1 rihutos 
1 In atributo es unn propiedad o carnctcr!stica de las entidades. Cuando se distinguen de mnnern ilnicn se le denomina 
idl'ntificador. Los ATRIBUTOS dentro del modelo relncional se representan por medio de columnas dentro de una tabla. 
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nelncioncs . 
Una rclncilin requiere de una o más entidades, la cunl debe caer dentro del alcance del sistenrn, acerc¡i de In cual debe 
manlcner, correlncionar y desplegar infnrmacilin. 
Las relaciones dentro del nwdelu relacional se representan de la siguiente forma: 

Relacii'in Uno a Uno cnt1c dos entidades se modela dibujando la llave pri111aria ll'K) de una de las tablas 
co1110 llave foninca (FI') L'n la olrn tabla. Se sugiere que se dih11je In llave primaria (PK) de In tabla con 
mús colu111nas como llan: forúnea en la otra tabla. Una llave rnníncn son una o más colu111nas que son 
llave prinrnria en ulra tabla. una llave foránea permite nulos y valores duplicados. 
Rei<1cii"ln Uno a l\111cho., entre dos entidades se modela dibujando la llave prinrnria (f'K) de la tabla que 
licnc la correspondencia de 11no como llave for{1nea en la otra tabla. 
Relacit'•n l\fochos a l\·111ch1•s entre dos entidades se modela dibujando una tercer tabla, la cual se compone 
de una llave primaria con11111estn de dos coh111111as, las cuales son llaves primarias y foráneas a la vez, 

Nnrmalizncicín 
Es un proceso de rl'linamicnto de las L'st1uc1urns de la base de datos para mejorar la velocidad a la que los datos pueden 
accesarse, asl como 111ejornr su integridad. 
La normalización es el proceso de ajuslar tablas. claves, colu111nas y relaciones parn crear un diseilo de base de dalos 
uniforme. esta se consiguc al aplirnr una serie de pruebas a las labias. Normnlmcnle se a1ilican tres reglas de 
normalizaci"1n (primera, segunda y tercera forma normal), si bien se deílnen otros pero m¡ui solo se presentan los tres 
principnlcs. 

Eliminar los grupos repetitivos 
Eliminnr los datos redundantes 
Eliminar las columnas que no se relacionen con la clavn principal 

Mnpco de hase de dalos 
Es un paso 111ns para lograr convertir el modelo entidad relación n tablas en In base de datos, es decir es el proceso en el 
cual vnmos a convertir toda entidad en lubla, todo atribulo en dominio(eolumna) y toda relación en do111inio(FK), en 
esta parte del modelado se establece el tipo de dalos que se van a utilizar, ademús de su longitud, si son ítnicos, nulos 
entre otras cnrncterlsticas para crear unn labia co111plc1a, opli111a y funcional. 
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2.4 ENFOQUE AL MANE.JADOH. DE BASE DE DATOS SQL s1mv1m 

Debido n que en líl nctunlitlad c~istcn bastnntcs manejadores de hnses de tintos y haciendnrefcrencin ni objetivo del 
presente trnhajo solo me enfoco al mnnejndor de bnses de datos útil izado pm:n hi oplicncitin de clii1irol de ventns, en este 
caso SQL Servcr Stnndnr. yn que se llcl'ílria un lnrgo estudio nnnliznr y co111pnrnr con otros munejadures de bnscs de 
datos, Ju cunl no es el objetivo del trnbajo. 

J\lotivos por los males se l'ii~li'I a SQL Scrnr como mnncjndor llc hase de cintos 

A continunciún desnihu los principales motivus por los cunles me enfoquen este manejndur de bnsc de cintos: 

• Puede proporcionnr ser\'icios de nl111nccnnmiento de datos fiiciles de 11snr pnrn una personn u orgnnizaeiún 
pequeila. 
Tiene un gran mercado y esta disciiadu principalmente p;ua In 1nisn1n tecnología de \Vindows 2000 Advnm:ed 
Scrvcr, por lo tanto funcionn de 11na mancrn mejor y oplinrn con este sistenrn opernti\'o. 
S<)L Scrver es 11n 11111tor de bases de datos relacional solisticadn, es 11n sistemn cliente/ servidor de 
nd111inistr¡1ciún d,• hasl' de dall" rclal:Íllllili (RIJIHvfS) disl'ílado 1mra procesa111iento de transnccioncs en linea de 
allo rendi111ien10 (< iJ:l I'). ah11:1ce11a111ienlo de datos (dala warchousíng) y aplicnciones de comercio electrónico 
(c-com111c1cc). 
Cumple los rcqui~itos de alnwcc11ar11iento de datos de los mayores sistcnws de proccsa111icnto de datos y sitios 
Web co111crcialcs. 
l'or ullinrn. estoy rclacionado cl>n este manejador de base de datos. ya que en la empresa donde laboro se utiliza 
dicha hcna111icnta para llevar n cavo el control de sus dntos, por esta razón decidl utilizar este manejador ya que 
tengo mas experiencia y l'onocin1ie11t11 acerca de el. 
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Fundamentos de bases de datos --- ~..; 

2.4.1 Requerimientos 

Tabla de requerimientos de Hardware 
Esta tabla muestra Jos requisitos de hardware para instalar SQL Server o las bibliotecas y herramientas de 
administración de cliente de SQL Server. 

llnrdware Requisitos mlnimos 

Equipo lntel o compatible, Pentium 166 Mllz o superior. 

Memoria (RAM) (Enterprise, Standard, Developer) 64 MD mlnimo, se recomienda 128 MD o 
más. 
(Personal, Desktop Engine) 64 MD mlnimo en Windows 2000; 32 Mlf minirilo 
en el resto de sistemas operativos. >'·.···;: 

: '.· :' x,. 
Espacio en el disco Componentes de base de datos de SQL Server: De 95 a 270 MD, 250 fvlB tlpica 
duro Analysis Services: 50 MD mlnimo, 130 MD tlpica: · · \ 

English Query: 80 MD !r 
í . Sólo Dcsktop Engine: 44 MD 

Monitor VGA o resolución superior 
Para las herramientas gráficas de SQL Server se requiere una resolución de 
800x600 o superior 

Dispositivo de puntero Mouse o compatible . · . . 

Unidad de CD-ROM Obligatorio . · . 

. 

Tabla 4. 

3"Tabla lle' rcqu,crÍmlcntos de Sistema operativo'' . .. . .. ·.· .. . . . :· . . , 
Esta tabla muestra Jos sistemas operativos que deben estar instalados para utilizar las distintas ediciones o componentes 
de SQL Scrvcr. · ! · 

Edición o componente de 
SQL ~ervcr 

Enterprise. 

Standard 

Personal 

Devcloper 

Sólo hcrramlentns cliente 

Sólo conectiviuad 

1 - :j '• .• 
Requisitos del sistema 'operativo' · · .:·:d ! · . j · 

Windows NT Server 4.0, Windows NT Server Enter)Jrise . 4.0, 
Windows 2000 Server, Windows 2000 Advanced Server y Windows 
2000 Data Center Server. · · ' · 
Tenga en cuenta que para algunas funciones de SQL Server se necesita 
Windows 2000 (cualquier versión). · 

Windows NT Server 4.0, Windows 2000 Server, Windows NT Server 
Entcrprise, Windows 2000 Advanced Server y Windows 2000 Data 
Center Scrver. 

Windows Me, Windows 98, Windows NT Workstation 4.0, Windows 
2000 Professional, Windows NT Server 4.0, Windows 2000 Server y 
Jos sistemas operativos Windows más avanzados. , 

Windows NT Workstation 4.0, \Vindows 2000 Professional y todos 
Jos demás sistemas operativos Windows NT y Windows 2000. 

Windows NT 4.0, Windows 2000 (todas las versiones), Windows Me 
y Windows 98. 

Windows NT 4.0, Windows 2000 (todas las versiones), Windows Me, 
Windows 98 y Windows 95. 

Tnbln 5. 
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Fumln111c11tos úc bnscs úc datos 

Creación de unn hnsc úe dntns 

Una i111lcn instrucción CREi\TE DATi\IMSE creara Já i.insedo elatos ycf nrchivo ele sistema operativo en el c¡uc se 
almacenará. Durante el proceso úe creación úe In base úe datos, se incluye 11110 copia de In base de dntos model como 
parte del nrchivo principal 

2.4.2º Compimcnlcs hígiC1ls 

l.ns datos de unn bnse de dntos de SQL Server estiín organiznclus en vnrios objetos diferentes, IJiclios objetos son Jo que 
el usuario puede ver cunndo se conecta a la base de elatos. 

Tablas 
Va Jures prcdetcrminndos 
Funciones deílnidas por el usuario 
Descncnclenaclores 

Índices 
l'roceclimientos almncenados 
Reglas 
Vistas 

Tnhln 
Las tablas son objetos ele la bnse de elatos c¡ue contienen datos, Una tablase d~ílne ntcdinnte una colección de columnas. 
En las tablas, los datos se organizan en íllns y columnas, similar al ,de una hoja ele cálculo; CmJn· ílln represento un 
registro itnico y cndn columnn representa un campo dentro de un rcgistrii; · · · · · 

Estrttcturn básica para Ja creación e.le unn tnbln 

CIWi\TE TABLE nombre_tnbla (columna elato 1 DEFi\ULT opción! constrnint [ l'RIMi\RY KEY I UNIQUE)) 

¡\ rgumentos 
nombre_tnbla: Indica el nombre de In tablan crear 
columna: Indica el nombre de In colt1m1H1 a crear dentro de In tabla 
cinto: lnuica tipo de de elato que van contener In columna creada 
DEFAULT opción: lnuica c¡ue cuando no se asigne ningún valur a Ja columna se asignara uno predeterminado. 
constrnint: Indica el nombre del constraint que pertenecerá a la columna que va a crear, este puede ser opcional. 
PR 11\1/\RY KEYI UNIQUE: 1111.Jica el tipo de índice que se va a crear para dicha colunma, este es opcional. 

Vnlun•s prcllclcrminaclos(DEFAULT) 
Los valores predeterminados cspeciílcnn qué valores se utilizan en una columna si no se cspeciílco un valor al insertar 
las íllns. Lns valores predeterminados JlllL'dcn ser cunlquicr expresión cuyo resultado sea una constante, como: 

• Constante 
• Función integrada 
• E.xprcsión 111atcmáticn 

TESIS CON 
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1 1111tlamc11los de bases <le iJ¡llns 

Funciones tlcíl11ld11s por el usunrio 
SQL Server ac.imile dos lipos de funciones: 

• Funciones inlegradas por el sislcnrn; No modificubles, sulo se pueden ejeculnr. 
• Funciones definidas por el usuario: Sun creadus por el usuario y estns se pueden modificar por su creador. 

SQL Servcr perrnile definir funciones Trnnsact-SQL medinnle la inslrucción CREATE FUNCTION. 

Estructura básica para In creación de una función: 

CREATE FUNCTION nombre_funcion 
(@vnriahle_ I dalo, ... @ varinblc_n linio 
RETURNS dalo 
AS 
BEGIN 

RETURN ( @vnriablc_n) 
END 

Argumentos 
nombre funcion: Indica el nombre de la función a crear. 
vnriablc: Indica el nombre de In \'nrinblc que vn n ser ulilizada dentro de In función, en este caso variubles ele 
enlradn. 
cinto: Indica el tipo de dato dL• la vurinblc o de retorno de In función. 

Uesencndcnador o Triggcr 
Los dcscncadcnadores contienen instrucciones Trnnsnct-SQL, como los procedimientos nlmnccnaclos. Los 
dcsencndcnadorcs, como los procedimientos almacenados, devuelven el conjunto de resultados generado por lus 
instrucciones SELECT del descncndcnador. 

Estructura básica para In crcución de un triggcr: 

Sintaxis 

CREATE TRIGGER nombrc_triggcr 
ON { table 1 vicw } 
{ 

{ { FOR 1 AFTER } { [DELETE][,][ INSERT] [,] [ UPDATE] } 
AS acción 

Argumentos 
110111bre_trigge1·: Es el nombre del desencadenndor, este debe ser único en la base de datos. 
tahle l viell': Es In tabla o vista en que se ejecuta el desencadcnador. 
AfTER: Especilicn que el desencndcnndor sólo se activa cuando todns las operaciones cspecificndns en la 
instrucción SQL desencndcnndorn se han ejecutado corrcctmncnte. 
Los desencndcnndores AFTER no se pueden definir en las vistas. 
{ [DELETE] [,] llNSERT] [,J IUl'DATE] } : Son palabras clave que especifican qué instrucciones de 
rnodincnción de datos activnn el descncndcnadur cuando se intentan en esta tnblu o vista. Se debe especificar al 
menos una opción. En la definición del dcsencndenndor se permite cualquier combinación de éstas, en cualquier 
orden. Si especifica nuis de una opción, sepárclas con comas. 
acción: Acción que se ejecuta al dispnrnrsc el trigger. 

--------------· - --- ---
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F1111damcnlus e.Je bases de dnlus 

Índices de lahlns 
Los dos tipos de lndic.:e de SQL Scn·cr son: 

• ¡\grupado: Los inuices agrupados ordcnnn y almnccnan lns filas de los datos de la tabln de acuerdo con los 
valores de In clave del Indice. Como lns lilas de los dalos cst¡ín af111nce1wdas siguiendo el orden de la clave del 
índice agrupado, los indkc' agrupados son elkienles para buscar 111as. Sólo puede haber un Indice agrupado 
por cada labln, porque las lilas de dnlos sólo pueden esl;1r ordenadas de una fnnna. Las propias lilas de datos 
forman el nivel inl't·rior de"" indkcs agntpad11s. La única ocasión en la que las lilas de datos de una tabla están 
ordenad;1s es c.:uando la lahla cunl iL·ne un indice rignrpado. Si una labia no tiene un Indice agrupado, sus lilas de 
datos esl:í11 alrnacL'n;Hlas de 111;111cra dcs1•rde11ad;1. 

• No agrnpado: Los indices n11 ag1 upados tienen una l'Slruc.:lma cornpktamente separada de lns lilas de dalos. Las 
lilas inf'e1ion:s de 1111 inditc 11t1 agrupado conliL·nen los valores de las claves del Indice y caúa entrada de valor 
de clnve tic· ne punlL'ros hacia las filas de datos que co111 ienen el vnlor de la clave. Las lilas de datos no estíln 
ordenadas en el Pnlen de las cla\l's del indice n11 ag,rupado. 

En SQL Servcr hay dns l'orrn;is de 1iL'linir indices. La instn1cci<'111 CRE/\TE INDEX Cll'<I y asigna el nombre de 11n 
índice. 

• J>i{JMARY KEY crea un Indice irnico q11e exige la chive principal. 
• UNIQUE crea un indice lrnico. 

• CLUSTEIWD crea 11n Indice agrupado. 

• NONCLUSTERED crea un índice no agrupado. 

Este ejemplo muestra la sintaxis Transnct-SQL para crear Indices en una tnbln. 

CRE/\TE Ti\ BLE tnbla 
(cmp_id int l'Rll\1/\RY KEY CLUSTERED, emp_dir char(SO), cmp_titulo chnr(25) UNIQUE NONCLUSTERED) 

GO . 
CRE/\TE NONCJ.USTERED JNDEX cjemplo_noagrupado ON emp_ejernplo(cmp_nomlne) 

l'roccdimicnto nlnrnccnndo 
Es una colección guardada de instrucciones que puede tomar y devolver Jos parílrnctrus p1 oporcionados por el usuario. 
Los procedimientos se pueden crear para uso pernrnnentc o ¡mrn 11so tcrnporal en una sesión (procedimiento local 
temporal) o para su uso temporal en todas lns sesiones (procedimiento temporal global).Los procedimientos 
;ilrnacenadns se pueden crear también para que se ejecuten aulo111íllica111entc. El tamaílo 11uixi1110 de un prnceúimiento 
almacenado es 128 11113. 

Sintaxis 

CRE/\TE i'ROC I EDURE j nu111bre_procedi111iento[ ; nirrncro) 
{ @parn111elro tipo_ dato} 
/\S es1ruc111ra_sql [ ... n ] 

Tr.;-:::--·----r, t, ft~ ·01\T ......... e .. ~ 
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F1111d,1111enlos de bases de dalos 

Argumcnlos 
nornbrc_procedi111icnto: Es el nombre del nuevo procedimienlo almacenado. 
ni11nero: Es un entero opcional ulilizmlo para agrupar procedimientos del mismo nombre de forma que se puedmt 
quitar junios con una (mica instrucciún DROI' l'ROCEDURE. 
@parametro: Es un parümelro del pwcedimicnto. En una inslrucción CJ{l~ATE J>ROCEDURE se pueden declarar 
uno o más panimetrns. El usuario debe proporcionar el valor de cada p<mímetro declarado cuando se ejecuta el 
procedimienlo, a menos que se haya delinido un valor predeterminado para el p¡mímetro. Un procedirnienlo 
almacenado puede tener un máximo de 2, 100 parámetros. Especifique un nombre de panímetro o con un signo(@) 
como el primer carúcter. 
tipo_dalo: Es el tipo de dalos del paní1nelro. 
AS: Son las acciones que va a llevar a cabo el procediruienlO. 
estructurn_sql: Es cualquier número y 1ipo de instrucciones que se incluinh1 en el procedimiento. 

Hei.:las 
Crea un objeto denominado regla. Cuando se enlaza una regla a una columna o un tipo de dalos dellnido por el usuario, 
In regla especifica los valnres aceplables que se pueden insertar en esa columna. Las reglas, que son una carncter(stica de 
compatibilidad con versiones anleriores. realizan algunas de las mismas funciones que las restricciones CI IECK. Una 
columna o tipo de datos de!inido por el muario súlo puede te11l'r una regla enlazada. Sin embargo, una columna puede 
tener una regla y 111111 o müs reslriccioncs CI IECK asociadas a ella. 

Sintaxis 

CREATE RULE regla 
AS expresiún 

Argumentos 

Vistns 

Regla: Es el nombre de la nueva regla. 
Expresión: Son lns condiciones qne definen la regla. Una regla puede ser cualquier expresión v1ílida en una 
clilllsula \VI IERE y puede incluir elementos como operadores aritméticos, operndon:s relacionales y predicados 
(IN, LIKE, BET\VEEN). Una regla no puede hacer referencia a columnas u otros objetos de base de datos. 

Una vista es un objelo de la base de dalos, es una tabla virtual cuyo contenido está definido por una consulta. Al igual 
que una labia real, una vista consta de 1n1 conjunto de columnas y lilas de datos. Sin embargo, Ja vista no existe como 
conjunto de valores de datos almacenados en una base de datos, es como un reflejo de las labias relacionadas. 

Sinta:.:is 

CREA TE YIEW nombre 
AS expresilin 

Argumentos 

nombre; Es el nombre de la vista. 
e.~presión: Es la inslrucción SELECT que define la vista. Puede utilizar más de una tabla y otras vislas. 

TI'\",.':' rnN 
... . .. '., \)l. 
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F11111la111cntus de buses de dntus 

Procedimientos almaccnatlos intcgrndos 1111is lmpurtnntcs 

sp_rcnamctlh 
Cambia el nurnbre de una base de datos, sólo pueden utilizar este pron:dirniento nlnrncenmlo _el creador de la base de 
dalos y el administrador de esla. - -
Sinlaxis 

sp_rennmedb '110111 bre _nt11eriur' -, '110111 bre _nuevo' 

J\rgumenlus 
' nombre nnterior' : Es el nombre nclllal de la base de datos. 
' 110111bre=nuevo ': Es el nuevo nombre de la base de cintos. 

sp_helptlh 
Presenta inforrnación acerca de una base de datos especificada o de 1odas lns bases efe dalos. 
Sinlaxis 

sp_hclpdb 'nomhre' 

J\rg11111entos 
'nombre': Es el nomhre de In bnse de datos cuya i11fon11ació11 S<' va a presenlar. 

sp_spaccusctl 
rvluestrn el 11t'1mero de filas, el espacio de disco reservado y el espacio de disco que utiliza una tabla de la base de datos 
aclual o hien muestra el espacio de disco reservado y el que utiliza In bnsc de datos complcla. 
Si111axis 

sp_spnceused 'nombre_objeto' 

J\rgurnenlos 
' nombrc_uhjcto ': Es el nombre de In lnbla para la que se solicito In informncilíll de utiliznci<'111 de espacio 
(espacio reservado y asignado). 

sp_help 
Presenta i11for111aciém ncerca de un objeto de la base de datos. 

Sintaxis 
sp_help nombre 

Argumentos 
nombre: Es el nombre de cualquier objelo 

sp_helpinllcx 
Devuelve informaciün acerca de los Indices de una tnbla o vista. 
Sinlnxis 

sp_hclpindcx 'nombre' 

Argumentos 
'nombre': Es el nombre de unn lnbla o vista de la base de tintos nclLtal. 
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F1111da111cnlos de bnscs de dalos 

sp_rcnnmc 
Cnmbin el nombre de un objeto crendo por el usunrio (por ejemplo, unn tnbln, una columna o un tipo de dntos definido 
por el usunrio) en la base de datos aclllill. 
Sintaxis 

sp_renmne 'numbre_objetu', 'nuevo_numbrc' 

Argumenlos 
'nombrc __ objetn': Es el nombre nctual del objeto de usunrio (labia, vista, procedimiento nlmacenado, 
desencadenador, valor predeterminado, base de datos, objeto o regla) o tipo de <lutos. 
'nuevo_nombre': Es el nuevo nombre del objeto especificado. 

sp_mltllogin 
Crea un nuevo 1111c10 de scs1on, que permite a un usuario coneclarse a una instuncia de SQL Server mediante la 
Aulenticaciém de SQL Scr\'cr. 
Sinlaxis 

sp_addlogin 'login', 'password', 'datahase', 'encryptiun_oplion' 

Argumentos 
'login': Es el nombre del inicio de scsii'1n. 
'password': Es la contrnseiia de inicio de sesión. 
'dalabase': Es la base de datos prcdeterminadn del inicio de sesión (In bnse de datos n la que se conecta el inicio 
de sesión después de haber iniciado la sesión). 
'encryption_option': Especifica si se debe cifrar In contrase11a cunndo se almaceno en lns tablas del sistema. 

sp_ndduscr 
Agrega una cuenta de seguridad para un nuevo usuario de In bnse de dntos nctunl; 
Sintaxis 

sp_mlduser 'login', 'user', 'group' 

Argumentos 
'login': Es el nombre de inicio de .sesión del usuario. 
'user': Es el nombre del nuevo usúario. . 
'group': Es el grupo o funcióndel que el nuevo usuario forma pnrte nu10111áticamente. 

sp_dhrcmovc: 
Quiln una base de datos y todos los archivos nsochidus a ella. 
Sintaxis · 

sp _ dbremove 'datnbase' 

Argumentos 
'dalnbasc': Es el nombre de la hase de datos que se van quitar. 

sp_pnssword 
Agrega o cambia una contrnseiia de un inicio de sesión de SQL Scrver. 
Sintaxis 

sp_pnssword 'pnssword_antcrior', 'password_nucvo', 'login' 

Argumentos 
'pnsswonl_anterior': Es la contrnsciin nntigua. 
'pnsswonl_nuevo': Es la nueva contraseila. 
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F1111da111c111os de hnscs <le dalos 

'I'. lahlcs 
1 lL'\1telve la lisia de los objetos que se puede11 consultar en el entorno actual (cualquier ubjctu que pueda aparecer en una 
• lil11s11la FROMl. 
'.j111axis 

sp tables 'nombre'. 'propietario' 

\ rgumentns 
'11n111hre':Es la wbla que se utilim parn devolver infornrncilin de cnlülogo. 
'pmpietario': Es el propietario dL' la tnhla que se utiliza para devolver información de catñlogo. 

,p_whn 
l'rtoporciuna i11for111aciún nct•rca de los procesos y usuarios actuales de St)L Server, La inf'or111ación obtenida puede 
lil1nirsc p:1rn devolver (micmnentt• los procesos que nu estén inactivos. 
;i111axis 

sp __ who 'login' 

\ rt~11111cntos 
'login': Es un nombre de inicio de scsiú11 de SQL Servcr. 

tn.qruccioncs intcgn11lns n11is impnrtanlcs 

1 >rop dutahase 
l'11edc eli111inar uno base de datos que no sea del .sisle111a cuando ya no se necesite o si se ha movido n otrn base de datos 
"~L'rvidor. Cuando se eli111ina una base de tintos, los archivos y sus datos son eliminados del disco del servidor. Una vez 
"li111in:1da u1rn hose de dalos, la eliminnciún es pennnnentc y no pndni n·cupernrla si no utiliza una copio de seguridad 
¡orl'via a In climinacilin. Las bases de datos del sislema (msdh, 11111slt•r, 11111dcl, lempdh) no se pueden climinnr. 

DROI' DJ\TJ\131\SE nombre_basc 

\1!'.Umcntos 
nombrc __ hasc: Especifica el nombre de la bnse de dalos que se va a quitar. 

llal'lwp dalahasc 
\l' '"ª parn crear In copia de scguridnd de la base de datos. 
';¡111axis 

BACKUI' DATA BASE nombrc_hase 
TU unidad= 'rnla' 

\1 !'lll11entos 
Nombrc_lmse: Especifico el nombre de la base de datos a In que se le rn hacer una copio de seguridnd. 
Unidad- unidad de almnccnmniento 
Rllln: la ruin donde se va ha grabar In copio de seguridad. 
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F1111dmnc111ns de bases de datos 

2.4.3 Características 

• Integración con Internet, 

El-- motor- de base de datos de SQL Server incluye compatibilidad integrada con XML. El modelo de 
progrmnaci<ín de SQL Server está integrado con la arquitectura de Windows DNA para dcsarrollnr nplicacioncs 
Web y SQL Scrver admite caracteristicas como English Query y el servicio Search para incorporar consultas 
descriptivas)' sólid;is funciones de hú~queda en ;iplicaciones Web. 

Características de base de datos corporativas. 

El motor de base de datos relacional de S!.)L Servcr adrnite las cmacterísticas necesarias para satisfacer los 
exigentes entornos tic procesamiento de datos. El 111otor de lm:•c de datos protege la integridad de los datos a la 
vez que minimiza la carga de trabajo que supone la administrnciún de miles de usuarios modificando la base de 
datos sinwlt;íneamcnte. Las consultas distribuidas de SC)L Ser ver permiten lrncer rcli!rcncia a datos de varios 
orígenes como si fuesen parte de urrn base de datos de S• )L Server. Al 111is1110 tiempo, el soporte para 
transacciones distribuidas protege la integridad de las actualizudones de los datos distribuidos. La duplicm:iún 
permite también mantener varias copias de dntos a la vez que garantiza que las distintas copias pcrnrnnezcan 
sincronizadas. 

Facilidad de instalación. distrilrncitin y utilización. 

SQL Scrver incluye un conjunto de herramientas ad111inistra1ivas y de desarrollo que mejora el proceso de 
inslalación, distribución, au111inistración y uso de SQL Scrvcr en varios sitios. SQL Scrver admite también un 
modelo de programación basado en estándares que se integra con Windows DNA, haciendo que el uso de las 
bases de datos de SQL Server y de los alnrncenes de datos resulte una parte íluida de la creaci<in de sistemas 
sólidos y escalables. 

• Alnrncenamienlo de datos. 

SQL Server incluye herrnmientas para extraer y analizar datos de rcsu111en para el procesamientomrnlítico en 
lfnen. SQL Server incluye también herra111ientas para discilnr grálica111entc las bases dé dafos y nnrilii .. ar los 
datos mediante preguntas en inglés. - - ' 

Trnnsaet-SQL. . , 
Transact-SQL es fundamental para trabajar con SQL Server. Todas las aplicaciones que se comunican conSQL Server 
lo hacen enviando instrucciones Transact-SQL al servidor, independient~mente de la interfaz de usuario de la aplicación. 
Transact-SQL se genera desde muchas clases de aplicaciones, como son las siguientes: · 

Aplicaciones de la linea de negocios que almacenan sus datos cn bases de datos SQL Server. 
• Secuencias de co111a11dos Transact-SQL que se ejecutan con her ramienlas tales como osql, 
• /\ plicaciones creadas con sistemas de desarrollo tales co1110 Visual C++, Visual llasic o Visual J++, y que 

utilizan interli1ces de programación de aplicaciones (/\l'I) de base de datos tales como /\DO, OLE DIJ y 
ODBC. 
Páginas Web que extraen datos de bases de datos SQL Server. 

Siste111as de bases de datos distribuidos desde los que se duplicnn datos SQL Server en varias bases de datos o se 
ejecutan consultas distribuiuas. 
A l111m:cnes de dalos en los que los datos se extraen de los sistemas de procesamiento de transacciones en línea (OLTP) y 
se resumen para el amílisis dirigido a la toma de decisiones. 
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l'roi:rn111n tic cnpin 111nsivn 

BCI' 
El programa de copia mnsi\'n es una utilidad de linea de conrnmlns que se incluye cun SOL Scrver. Se utilizn para 
copiar datos n, o desde, un nrchivo. Frecuentemente, se utiliza para ini¡l(lrtar datos de una base de datos hercdmln que 
este plnncnndo reemplazar. Tmnbil'n puede utilizarla pnrn i111po1tar datoo; uesde una base <.le datos nntigua, que este 
siendo utilizada actualmente, a unn base de datos SQL Servcr para lil Weh. lo que le permite mantener sus datos Web sin 
tener que revisar el sistema actual completo. 

l'roccsnmicnto nnnlítien en línea\' nl111iiccncs tic tintos 
[)escribe los Servicios de transfi1n;1acit'in de datos (IJTS) y t\nalysis Services de SQL Server y cómo pueden uyudar a 
crear y analizar un almacén de datos o un puesto de e.Jatos. SC)L Server proporciona componentes que pueden utilizarse 
para generar nl111nccnes uc datos o puestos de datos. l.os sistemas de inteligencia corporativos sofisticados pueden 
utili1.ar los ah1rnl·encs de datos o los puestos de datos que 1m•cc;an l;1s consultas necesarias para descubrir tendencias y 
anali1.nr fitctores críticos. Estos sistcnwo; se dl·nominan sistl'llHIS de procesamiento analítico cn linea (OLt\J>). Los dat11s 
en los ahnacenes de datos y pul'St11s de datos cst;'m oqpnti1.ad11s de funna distinta que en lns b;1ses de datos de 
proccsmniento de trnnsaccioncs tradicionales. Ya que el sistc111a se basa en equipos y registra las transacciones 
organizativas de la empresa. estos siste111ns se conocen como sistemas de procesmniento de transacciones en llnea 
(ClLTl'J. 

Sistemas OLTI' 
Los datos en los sistemas OLTJ> estíln organizallos bílsican1c11le para admitir transncciones, como: 

• Registrar un pedido de un terminal punto de venta o introducido a través de un sitio Web. 

• Renliznr un pedido de más pro\'isiones cuando los niveles de inventario bajan hasta un nivel definido. 

• l lnccr un seguimiento de componentes ucsue su ensamblaje hasta un producto final en un proceso de 
fobricaci6n. 

Registrnr datos de empicados. 

Las transacciones individuales se completan nipidmnenle y se tiene acceso a cantidades de datos relativamente 
pequeñas. Los sistenrns OLTP están dise1)ados y ajustados para procesar cientos o miles de transacciones que se 
introducen al mismo tiempo. 
Aunque los sistemas ULTI' sobresalen en el proceso de registro de los datus necesarios para admitir operaciones diarias, 
los datos OLTI' no est;in organizados de una manera que proporcione fiicilmentc la información requerida por los 
atl111i11istrndores 1mra plnncar el trabajo de sus organizaciones. 
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2.4.4 An111ilcct11ra 

En este tenrn se describe Ja irnplcmcnlaci"1n física en Jos archivos de la base de datos, asl como algunos componente~ 
lógicos. Los dnlos de SQL Scrver se almnccnnn en bnses de dnlOs. Los dntos de llllíl bnse de dnlos esliin orgnnizados en 
los componentes lógicos visibles pnrn Jos usuarios. la les corno las t<tblns. /\derrnís. una hase de dnlos está implementada 
fisicnrnente corno dos o rmís archivos de disco. 
Al utilizar una lmsc de datos, se trabaja principalmente con Jos cnmprrnenles lógicos, corno tablas, vistas, procedimientos 
y usuarios. La implcmcntnción fisica de Jos archivos es casi enteramente lrnnsparenle. Nornmlmenle, sólo el 
ndmi11islrnd11r de la bnsc de datos 11ccc,ila lrnbajar con la i111plc111cnlación físicn. 

Componcntl'S del motor de hase de dalos 
El servidor de hase de datos rclacionnl de SQL Scrver dispone de dos pnrlcs principales: el motor relacional y el motor 
de alnmcenarniento 

Motor relacional 
Las principales responsnbilidades del motor relaciorrnl son: 

/\nnliznr las instrucciones SQL. 

El nnnlizador recorre una instrucción SQL y la separa en unidades lógicas lales como palabras clave, 
panímetros, operndores e identilicndores. El analizador se¡mra también toda la instrucción SQL en varias 
operaciones lógicas más pequeilns. 

• Optimizar los planes de ejecución. 

Normnlmentc, hay muchas nrnncras en las que el servidor puede utilizar los datos de las tablns de origen para 
crear el conjunto de resultados. El optimizador de consuilns determina cu¡'iJes son estos grupos de pasos, estima 
el costo de cada grupo (principal111cnle en términos de E/S de archivos) y elige el grupo de pasos con 111enor 
peso. Después, combina los pasos específicos con el árbol de In consulta para elaborar un plnn de ejecución 
optimizndo. 

• Ejecutar el conjunto de opernciunes lógicas definidas en el plnn de ejecución. 

Una vez que el optimizador dL' consullns ha definido las operaciones lógicas necesarias para completar una 
instnrcci"111, el motor relacional pasa por estas operncioncs e11 la secuencia especificada en el pian de ejecución 
optimizado. 

Procesar el lenguaje de de!inici!1n de datos (DDL) y otras instrucciones. 

Estas instrucciones no son las instrucciones SELECT, JNSERT, Ul'DATE o DELETE tipicas, sino que tienen 
necesidades de procesamiento especiales. Ejemplos de esto son las instrucciones SET para establecer las 
opciones de cone;.;ión y las instrucciones CRE/\TE parn crear objetos en una base de datos. 

• Resultados de formnlo. 

El motor reiaclonnl da formato a los resultados que se devuelven al cliente. Se da formato a los resultados como 
un conjunto de resultndos tradicional, tabular o como un documento XML. 
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l\lolUr de nl11111cc1111mic111u 
Lns principules respo11sabilidadcs del motor ele al111<1ccna111 icnlo son: 

• /\d111i11is1rnr los archivos c11 Jos que se ;dmaccna J;1 b;1se de d.ttlls y administrar el uso del e,pacio de '"' 
aichivos. 

• Ge11ernr y leer lns páginas J'rsicas que se ttliliznn pum almacenar los d•tlns. 
• /\dminislrur los h1H't:res de dalos y toda la E/S lrncia los •trchivos físicos. 
• Controlar los prol'esos sin111ltánens, administrar lus transacciones y utilizar el bloqueo para controlar el <tCCL"•º 

sin111ltánco de los usuarios a las tilas de la base de dmos. 
• Implementar li111dones de hcrrumienlus, como las instrnccioncs llACKUI', RESTORE y 13CP. 

Cada instancia de SQI. Server tiene cuatro bases de cintos del sistema (maskr, motlcl, tcmptlh y mstlh) y tiene 1111<1 u 

varias bases de diltos de u~uario. 

Los sistemas SQL Server tienen cuatro bases de datos del sistema: 

• mustcr 
Lu base de datos master registra tocln la información tic! sistema de SQL Scrv.::r. Registra todas las cuentas de 
inicio de sesic'>n y todas las opciones de conliguración del sisk1nil, la existcnciu del resto de ba>es de dat"" 
incluida la ubicación de los archivos di:: base de datos, la inll>nn•1ción de inicialización de SQL Server ) 
nrnntienc disponihh: una copia tk seguridad reciente de master. 

• tcmpdh 
La base de dalos tcmpdb «iln¡¡¡ccna todas las labias y todos li» procedimientos almacenndo> temporales. 
Trnnbién satisf'at·c olrns necesidades de alniacenamicnto temporal, rn1110 las tablas de trabajo generadas p11r 
SQI. Scrver. Las labias y los procedi1nicn1os almacenados tempurales de todos los usuarios wnectaclos al 
sist.:ma se alm:u;,·nan en ella, tempdb se vudve a crear cada va que se inicia SQL Server, de l'orma que el 
sislema se inicia con una copia limpia de la base de datos. 

• mmlel 
La base de datos 111odel se utiliza como pl:mtilla para !ocias las base> de datos creadas en un siste111a. Cuando'" 
emite una instrucción CIU'.:\TE D/\TAllASE, la primera parte de la base de datos se cr.::a cupiamlo L'I 
contenido de J¡¡ h.1se de datos model, el resto dc la nueva hase dc datos se llcna con páginas vacías. Co111u 
tempclb se crea de nuevo rnd¡¡ vez que se inicia SQL Scrvcr, la hase dc elatos modél siempre tiene que existir en 
un sisletna S(.)f. ~icrver. La hase de datos moth:I incluye todas las tablas del sislenw, también deno111i11ad;" 
catalogo de la lw.e di:: dahh. También puede actualizar la base de datos n10del p•tra incluir pr.1ccdi111ienl11> 
almacenados, 1ip11' dc dalos delinidos por el usuario y otros objetos ele: bases di:: datos que tksee tener en 
cualquier base de .Jatos 1111e1'i1. 

• msdh 
La hase de d.1111, 111sdb uliliza t:I A!!enle SQL S.::rvcr parn programar alertas, trubajos y p;1ra n:gist1.ir 
opcradon:s. 
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l'n SQL Scnw y S1JI. s.,11·er 7,0, cada hase de d;llos, incluidas l.1s hnses de <lutos dd sistema. tkne su propio ~011j1111lu de ard1i1·,.,) 
nu los comparte con otras h~1scs de dalus. 

Tabla de archivos de la baso de datos 

Archll'o d•• hase de datos Nomhre del urchin1 flslco. Tamnfiu predetcrminatlo, 
configuración típica 

Datos principale~ de master l\IASTEIU\11 )F 11,0 MB 

ltcgistro de master Mt\ STI .OCJ. l .DF 1,25 f\IB 

Dntos principales de lcmpdh TEl\IJ>llll.MIW 8,0MB 

Registro de te111pdh ITMJ>J.O<i.l.llF ll,5f\1B 
--->-----

Datos prinl'ipales de mndel 1\ 1< ll) ¡._¡ .. Í\ 11 >!- ll.75 1\ 113 
---- -------- -

Registro de 11111del l\H ll lLI .l.< H i.l.llF ti, 75 f\113 
-~ 

();J11l'; principales <~e msdh MSI llll l:\T1\ .lllDF 1 2,0 Í\ 1ll 

ltcgis1ro de msdh MSI llll.otl. 1.1 lF 2.25 l\IB 

Archil'OS y grupos de arl'l1i1·ns flsicos tic la hase tic datos 
SQL Server asigna una base d<! datos a 1111 conjunto de <1rchivos del sistema opcratil'o. Los dalos y la información del 

registro 111111ca se mezclan en el 111is111n urchivo y cada nrchil'D sólo es utilizado por una base de datos. 

Las bases de datos de SQL Scrvcr tienen tres tipos de archivos: 

• Archivos de datos principales 

El nrchivo de datos principal es el punto de partida de la base de daws y apunta a los otros archivos de la ba": 
di: datos. Cada hase di: da111s th:ne 1111 archivo di: datos principal. La c.xtcnsión dc 11111nlm: de archil" 
rccomcndnda para los archivos de datos principah:s es "MDF". 

• Archivos de datos secundarios 

l.ns archil'os de datos seeundarius son t11dus los ard1ivos de 1h1t11s 111.:nos cl ard1ivo de datos principal. l'uc.I.: 
que algunas bases de datos 110 tengan ardlivos de datos sern11d;iri11s. rnientnl'; que otras pu.:den tener vm·i.,, 
archivos de datos secundarios. l.a extensión de 11L>111hre de arcl1i'" recumcndada para los urchivus de dato' 
secundarios es "NDF''. 

Archivos de registru 

Los archivos di: ri:gistm ali11ac.:11an toda la infon11aciún de 1-.:gistrn que Sl! irtiliza para recuperar la has.: de 
datos. Como 111i11i1110, tiene que haber un archivo de r.:gistrn por .:ada hase de datos, aunque put!1.k haber varÍlh. 
!.a cxtensit'in de nombre de ;irchivo rcc11111~ndada para los archilus de registrn es "l.DF", el tummlo n1fni111u 
para esti: archivo es di: 51 :! 1-.11. 

lJ11 punto muy important.: que se debe saber es que ,.n u11 servidor ch: SQI. Serv.:r se pueden crear lmsta 32, 764 Ba!>es ole 
Datos. 
SQL Scrver 110 exige las extensiones de nombre d<! archivo "MDF", "NDF" y "LDF", pero dichos extensiones son l.1s 
recomcndadas para identilkar el uso de cada archivo. 

------- .. ---- - - . ------. -·-

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

:.1 



En SQL Scrvcr las ubicaciones de todos los ¡1rchivns de una bnsc de datos se gnibnn lillllo en la b;isc de datos 11rns11:r 
como en el mchivo principal de l<i hase de d¡1tos. Ln mayoría de las veces el motor de la base .de datos utili;.m la 
infor111aciiin de ubicnción dd archivo d..: la lmsl.! de datos master. 
Los archivos de cintos y de registro do.: SQL Server pueden almacenarse en sislenrns dc_archivol'¡'\To NTFS, pero no .:n 
sistcnrns de archivo co111pri111 idos. - -

Equipo set-vidor 

1 . 

---------------------------------------------------------------
SQL Server 

Base de datos del sisb!ma 

~q 
~~ 

master tempdb 
~ ~ 

msdb ma:lel 

Base de datos de usuario ' 

payroll sales employees 

' 1 

1 • 

·----------------------------------------------------------------------· 

J"Figura 7." 

No es necesario ejecutar varias copias del motor d..: hase de datos SQL S..:rver para que varios usunrios puedan tener 
ncceso u las bnscs de datos de un servidor. Una inslüncia de SQL Scrvcr Standard o Enterprisc es capaz de controlar .:1 
trubajo de 111iles de usuarios sobre varias bases de datos al 111is1110 tiempo. Cada instnncia de SQL Server deja disponihl.:s 
todns lns bases de datos de la instancia para lodos los ustmrios que se conecten a la instancia, de acuerdo con 11" 
permisos de seguridad definidos. 

i\I conectarse a una instancia de SQL Scrvcr, la co11exi611 si: asocia a una hase de cintos concreta del servidor. ¡\ dicha 
hase de datos se li: llama hase de datos actual. Nomrnlmcnte, el usuario se ennecia a una hase de dalos dclinida como la 
hase de datos predeterminada por el administrmlor dd sist..:ma, aunque puede utilizar las opciones de conexión de las 
i\l'I de la hase de datos para especilicar otra has.: de dntos. Puede cambiar de una hase de datos a otrn mediante la 
instrucción Transact-SQL USE nombre de la base de datos o mediante una función i\PI que cambie el contexto de la 
base de datos nctual. 



1'1111<\amcnlos de bases de datos 

Arquilecturndel motor de base de dalos rclnclonnl 

Clientes do SQL Servor 2000 Clienlos do SQL Server7.0 Clientes de SQL Servcr6.5, 6.0 ó 4.21 

1 
TOS B.O 

l 
TOS 4.2 

l 
Bibliotecas der.ed del servido( 

SQL Server 2000 

Base de Base de Base de 
datos local datos local datos local 

.\"Figura 8." 

Motor dl' base de dalos relucionnl 
El servidor de base de dalos procesa todas las peticiones que le pasan las bibliotecas de red de servidor. Compila lodas 
las inslrucciones SQL en planes de ejecución y a conlinuación, uliliza los planes parn lener acceso a los datos solicilados 
y crear el rnnjunto de resultados devuelto al cliente. El motor del servidor es el que hace que éste sea eficaz al procesar 
grandes cantidades de peticiones sinrnltúneas de datos desde varios usuarios. 

Flujo lil' datos lnhulares 
Los clientc·s cnvlan las instrucciones SQL 111cdinnte un protocolo de nivel de aplicación especifico de SQL Servcr 
llamado! lujo de datos labularcs (TDS). SQL Server acepta las siguientes versiones de TDS: 

• ·¡ DS 8.0 

·1DS7.0 

• 1 DS 4.2 
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API admilhlas por SQL Server 

SQL Servcr admite varias API para generar aplicaciones de base de datos de propósito general tales como: 
• Las API abiertas con especificaciones públicas admitidas porvarioscfa9ricantes de bases de datos 

ActiveX Data Objects (ADO) -- - - · -
OLEDB 

• Conectividad abierta de bases de datos (ODBC) y las API de objetos generadas en ODBC 
Objetos de datos remotos (RDO) y Objetos de acceso a datos (DAOf · " -. - -

• SQL incrustado para C (ESQL) . 
• DB-Library heredada parn la API C que se desarrolló especllicamente para su uso con versiones de SQL 

Server anteriores al estándar SQL-92. 

2.4.5 Administración 

Iniciar, pausar y detener SQL Sen·cr 
Antes de iniciar una instancia de SQL Server, necesita saber cómo Iniciar, pausar y detener una instancia de SQL 
Server. Una vez iniciada la sesión, puede realizar diversas tareas, como administrar el servidor o consultar la base de 
datos. 

Utilizar el servicio SQL Servcr 
Cuando se inicia una instancia de SQL Server, se inicia el servicio SQL Server. Una vuz iniciado el servicio SQL 
Server, los usuarios podrán establecer nuevas conexiones al servidor. Puede iniciarlo y detenerlo como un ser.vicio de 
Windows NT 4.0 o Windows 2000, de forma local o remola. El servicio SQL Server se conoce como MSSQLServer si 
es la instancia predeterminada. - · · 

Utilizar el servicio SQL Scrver Agent · · __ .· . .· ·•_··.·... . . 
SQL Scrver Agentes un servicio que ejecuta trabajos, supervisa SQL SeÍ'v~r y activa alertas.Se trata del servicio que le 
permite automatizar algunas tareas administrativas. Pcnnite ejecutar. ilutomáticamenle las tareas_ administrativas locales 
o multiscrvidor. · · · · · · - · 

Administrador corporativo de SQL Senocr . . .. • ;c;.T/ . , . ._ ...... . 
El Administrador corporativo de SQL Server es la principal hemín1ie!ltit ádmi.iíi.sfr~tlva de SQL Server ·y proporciona 
una interfaz de usuario compatible con la consola de administi-ación(~M9 que pennite a los usuarios: . 

,.-,:--

• Definir grupos de servidores SQL Server'. - ,-_ ,·' 

• Registrar servidores individuales dentro.de_ unifiip~.} 

• Configurar todas las opciones de SQL Server. en los servidores registrados. 
. • • • • -~·::.. • ~ :-,: .. ~ -· .• 1 

• Crear y administrar todas las base~ de dótC>si objetos;; h1i~ios de sesión, usuarios y permisos de SQL Server en 
los servidores registrados. '::·. · ' '. 'i: ' ·· 

.~. _., . 

• Definir y ejecutar todas las tareas administrativas deSQL Server en los servidores registrados. 

• Di sellar y probar de .fonna ,lntera~tiva instrui:cioni:s SQL, archivos por lotes y secuencias de comandos al 
invocar al Analizador de coimíltas SQL; ' · · ·. -
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Aclminislrnclor lle servicios ele SQL Sener 
l lerrmnienln ele SQL Servcr que permite cargar diferentes servicios sobre detem1inados servidores, los servicios que 
puede cargar son SQI. Server, Search, SQL Server Agent. 
Si tiene que reiniciar su equipo, el Administrador ele servicios ele SQL Servcr nparece automáticamente y muestrfl el 
servicio precleterminaclo. Se puede modificar el servicio predeterminado en el equipo local mediante el Administrador de 
servicios de SQL Server. 

Importar y exportar datos 
SQL Server proporciona herramientas para importar y exportar datos entre diferentes orígenes de datos, como archivos 
de texto, origenes de elatos ODl3C, orígenes de datos OLE DD (como otras instancias de SQL Server), archivos de !exto 
ASCII y hojas ele cálculo de Excel. 
La importación de datos desde un origen de elatos externo a una instancia de SQL Server será probablemente el primer 

paso que realice después de cunfigurnr la base de datos. Una vez importada la infonnaciún a Ja base de datos de SQL 
Server, puede comenzar a trabajar con dicha base. 
La exportación ele elatos suele ser menos frecuente. SQL Servcr proporciona hcrrmnientas y caracterlsticas que permiten 
que aplicaciones corno Access o Excel se conecten y traten Jos elatos directamente, en Jugar de tener que copiar todos 
los datos desde una instancia de SQL Servcr a Ja herramienta para poder tratarlos. No obstante, es posible que sea 
necesario exportar elatos rcgulannenle desde una instancia de SQL Server. Ademús, la duplicación de SQL Scrvcr 
permite distribuir los datos en toda la organización, copiar datos entre ubicaciones y sincronizar automáticamente los 
cambios entre distintas copias de los datos. 

Administrar servidores 
Este tema involucra registrar y configurar servidores remotos y vinculados, agregar o quitar servidores y modificar las 
opciones de configuración. 

La administración de servidores SQL Server abarca una gran variedad de tareas de administración tales corno: 

Registrar servidores y asignar contraseilas. 

• Volver n configurar las conexiones de red. 

• Configurnr servidores vinculados, lo que permite ejecutar cor!suhas y transacciones distribuidas en orlgenes de 
datos OLE DD por tocia la empresa. ·· 

Configurar servidores remotos, lo que pennile Utilizar uha · irístnricia de·· SQL Server para ejecutar un 
procedimiento almacenado que reside en otra instancia de SQL Sérver, 

Configurar servidores de reserva. 

Establecer opciones de configuración de servidores. 

Administrar mensajes de SQL Server. 

Establecer los intervalos de sondeo. 
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Ad rnln isl rnr clientes 

Un cliente es unn aplicación para el usuario que utiliza los servicios que proporciona un servidor. El equipo que hospeda 
In nplicncitín recibe el nombre de equipo cliente. El software de cliente permite que los equipos se conecten n unn 
instnncin de SQL Scrver n través de una red. 

l.n ndministrnción de clientes consiste en configurar las conexiones con los componentes de servidor y cambiar el 
protocnlo de red predeterminado para satisfacer lns necesidndes del sitio. Independientemente del tipo de aplicación, 
Sl•g[m los requisitos del sitio, Ja administración de los clientes puede variíir desde poco más que especificar el nombre 
del equipo servidor hasta generar una biblioteca de entradas de configuración personalizada. 

Componentes de la administración automática 
l .os trabajos, los operndores y las alertas constituyen los tres componentes principales de In administración automática. 

Trabajos . . .· .. 
Un trabajo es una serie especilicn de operaciones que elAgenté SQL Scrver realiza secuenciahnente. Utilice los 
trabajos para definir tareas administrativas de manera que se ejecute~ una.omás veces y se púeda supervisar si 
se realizan o no correctamente cada vez que se ejecuten. · · · · · · · · ' · · 

Alcrlns .···.. , .· . . .··. . <1; ·,>.:.Y;·:>'/; . 
Una alerta indica al operador designado que ha ocúrrido un suceso. Debe dé finir las.condiciones en las que se 
genera una alerta. · · · · ·. · · · · : ·:·\·· 'e•;. · · · 

Opcrndorcs 
Los operadores son las persurms responsables del mantenimiento de uno o más instancias de SQL Server. 

Super\'isnr el rendimiento y In acti\'idall del sen·idor 
SQL Scrvcr proporciona una gran variedad de herramientas que puede utilizar para supervisar el rendimiento de una 
instancia de SQL Scrver y la uctividad de los usuarios en las bases de datos. Lu supervisión permite determinar si la 
aplicación de base de datos funciona eficazmente y de la forma esperada, aunque cumbien la aplicación, la base de datos 
y el entorno. Por ejemplo, a medida que aumenta el número de usuarios que utilit.•111 simultáneamente una aplicación de 
hases de datos, también podrla aumentar Ja carga en SQL Servcr. Mediante la supervisión puede determinar si es 
necesario modificar la instancia actual de SQL Servcr o la configurnción del sistema para controlar un aumento de cargo 
de trabajo o si el aumento de carga no afecta de forma significativa al rendimiento. 

l .a supervisión de SQL Scrver permite: 
• Determinar si es posible mejornr el rendimiento. 
• Eval[1e la actividad de los usuarios. 

Solucionar problemas o depurnr componentes de aplicaciones, como procedimientos almacenados. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

56 



Fundamentos de bnscs de da111s 

2.4.6 Scguritlnd 

Una base de datos uebe tener un sistema ue seguriuad s<ilido parn controlar qué activitlatlcs se pueuen rc111izar y qué 
información se puctle ver y mouilicar. Un sistema de scguriuau sóliuo garantiza la protección ue los tlatos, 
independientemente de la manera en que los usuarios tienen acceso a la base de datos. 

l lacer copias de seguridad y restnurnr bases de dntos 
Describe cómo proteger y restaurar los datos ante posibles daños ya sean intencionales o por fallas del sistema. 
El componente para la realización de copias de seguridad y restauración de SQL Server proporciona una importante 
protección para los uatos decisivos almncenauos en bases de uatos tlc SQL Server. La realización de copias de seguridad 
y In restauración tle bases de datos resulta útil para otros fines, como copiar unn base de datos de un servidor a otro. 

Con una planificación ndecuadn, se pueden recuperar muchos errores, incluidos: 

• Errores de medios. 

• Errores de usuarios. 

• l'érditla permanente de un servidor. 

Permisos de 11eceso en SQL Sen•er 

Los permisos GRANT dependen de los pennisos de instrucción que se conceden y del objeto implicado en los pennisos. 
Los miembros de la función sysndmin pueden conceder cualquier permiso en cualquier base de datos, Los propietarios 
de objetos pueden conceder permisos sobre los objetos que poseen. Los miembros de las funciones db_owner o 
dh_securityadmin pueden conceder permisos en cualquier instrucción u objeto de su base de datos. 

Grnnt 
Crea una entrada en el sistema de seguridad que permite a un usuario de la bnse de datos actual trabajar con datos de la 
base de datos actual o ejecutar instrucciones Transact-SQL especificas, 

Permisos de la instrucción: 

GRANT { ALL 1 estructura] } 
TO cuenta [ , ... 11 ] 

l'ennisos del objeto: 
GRANT 

{ ALL [ PRIVILEGES JI permiso[ , ... 11] } 
{ON {objeto} 

TO cuenta [ , ... 11 ] 

[ \VITH GRANT Ol'TION] 
1 AS {grupo J rol ) ] 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

57 



Argumentos 
ALL: Especifica que se conceden todos los permisos aplicables. 
estructura: Es la instrucción para la que se concede el permiso. 

FumJamcnlos de bnscs de datos 

n: Marcador de posición que indica que el elemcnlo se puede repetir en una lista separadn por comas. 
TO; Especifica la lista de cuentas de seguridad. · 
cuenta: Es la cuenta de seguridad a Ja que se aplican Jos permisos. 
l'RIVILEGES: Es una palabra clave opcional que se puede incluir para cumplir con SQL-92, 
permiso: Se trata de un permiso de objeto que se concede. Cuando se conceden perr¡1isos sobre una tabln, una 
!'unción de valores de tabla o una vistíl, la lista de permisos puede incluir uno o 1m\s tic los siguientes permisos: 
SELECT, INSERT, OELETE, REFERENCES o UPDATE. 
Ohjelo: Cualquier objeto al que quiera asignar permisos. 
AS {grupo 1 rol}: Especifica el nombre opcional ele la cuenta de seguridad ele la base de elatos actual que tiene 
los permisos necesarios para cjccular Ja instrucción GRANT. 

Resto re 
Restaura copias de seguridad realizadas con el comando BACKUP. 
Sintaxis 

Restaurar una base de datos completa: 
RESTORE OATAl3ASE nombrc_base 

FROM unidad= 'rula' 

Argumentos 
DATABA SE: Especifica In restauración completa ele Ja base ele datos a pnrtir de una copia de seguridad. 
nombre base: Nombre de la bnse de datos · 
Unidad!Unidacl ele alnrncenmniento 
Ruta: la dirección donde3 se encuentra la base de datos 

Rcvokc 
Quila un permiso otorgado o denegado previamente de un usuario de Ja base de datos nctuul. 
Sintaxis 

Permisos de Ja instrucción: 
REVOKE { ALL 1 estructura[ , ... 11) } 

FROM cuenta[ , ... 11 ] 

Argumcnlos 
A LL: Especifica que se quitan todos Jos permisos aplicables. 
n: Es un marcador de posición que indica que el elemento se puede repetir en una lista separada por comas. 
FROM: Especifica Ja lista de cuentas de seguridad. · 
estructura: Es In instrucción para In que se revoca el pcnniso. 
cuenta: Es Ja cuenta de seguridad de In base de datos actual cuyos permisos se quilan. 

Bcgin transaction 
Marca el punto de inicio de una transacción local explicita. 
Sintaxis 

BEGJN TRAN [ SACTION] trnns 

Argumcnlos 
lrans: nombre de In transacci6n. 

---------------·- --·· -----··--··-· 
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Co111111it trnnsnction 
Marca el Jlnal de una lrnnsncción corrccln 
Si111axis 

COMMIT [ TRAN [ SACTION ] trans 
/\rg11111enlos 

lrans: nombre de Ja transacción. 

Hollhacf¡ transnction 

Func.lmncn1os de buses de c.lnlos 

Dcslmce una transacción explicita o impllcita Jmsta el inicio de la transacción o hasta un punto de nlnrnccnnmicnlo 
dcnlro de una transacción. 
Sinlaxis 

ROLLBACK TRl\N [ Si\CTION] nombre_trnnsacción 

/\1 g11111cntos 
nrnnbrc_trnnsncción: Es el nombre asignado n la transacción cí1 BEGIN TR/\NSi\CTION. 

Shntdnwn 
Detiene inmediatamente SQL Servcr. 
Sinlnxis 

SllUTDOWN [WITll NOWi\IT] 

/\1 g11111e11tos 
WITll NOWAIT: Cierra SQL Scrvcr inmcdiatmncntc, sin realizar puntos de comprobación en cada base de 
datos. 
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TEMAIII 

Progra1nación para la W eh 
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l'rogrmnn, i{111 pnrn In Web 

En este tema se mencionarán las principales herramientas de desarrollo para nplicaciones que manejen bases de datos en 
la Web, nsf como un breve resumen de cndn una de ellas, poniendo principal énfasis a las herramientas usndas para Ja 
aplicación desarrollada, también se abordará informnciún relacionada con el ambiente donde funcionará In nplicnciún 
de control de ventas. 

Internet es una red internacional de miles de compntadoras que empican las mismas reglas para comunicnrse, lo que Jo 
hace popular. Los browsers son aplicaciones sencillas, que se ejecutan en computadoras, que permiten a los usuarios 
accesar n Ja información. Se usan normalmente para visualizar páginas Web. 

La información de Internet se almacena en servidores. Un servidor es una computadora que proporciona servicios a Jus 
clientes conectados a una red. Un servidor Web es una computadora conectada al WWW, que ofrece información para 
visualizar en el browser en forma de püg.inas Web. Cada servidor Web esta identilicado mediante una imica dirección 
del Protocolo Internet (JI'). l'nrn coneclnrse a un servidor Web concreto, el explorador debe especilicar la dirección JI' 
del servidor. Esln dirección nonnalmenle loma In forma URL, que es unn cadena de texto que identilica el servidor y Jos 
datos concretos a visunlizar, Jos servidores y browscrs son Jos componentes básicos de Internet. 

Las computadoras conectadas a Internet se comunican usando un protocolo. Un protocolo es un conjunto <.Je 
reglas usadns por las compulndoras para intercambiar informnción. Las computa<.Joras conecla<.Jns n Internet se 
comunican mediante el Protocolo de control de transferencia/ Protocolo Internet (TCJ>/IP), que permite enviar datos en 
pcqueilos "paquetes" de infiJrmac.:it'1n. Los servidores Web y los browsers intcrcmnbian información en Ja WW\V 
usando el conoci<.Jo l ITTI'. Los dal!ls se transmiten desde el servidor en forma de ptíginas de texto que son leidas por el 
hrnwser. Estas pliginns se escriben en l lltv!L. El browser reconoce y decodilica J ITML para presentar gn'ilicos y texto a 
través de la interfaz. 

3.1 MODELO CLIENTE/ SEIWIDOR 

Cuando se utiliza algún servicio de Internet, se establece un proceso, en el cual entran en juego dos partes. Por un lado, 
El usuario ejecuta una aplicación en Ja computadora local, que es el denomina<.Jo programa cliente, este programa se 
pone en contacto con el hosl remoto pnra solicitnr Ja información deseada, el host remoto a su vez, responderá ni pedido 
realizado por el programa cliente. Los términos cliente y servidor se usan tnnto para referirse a los programas que 
cumplen estas fimciones, como u las computadoras <.Jonde son ejecutados dichos programas. 

El programa cliente cumple dos funciones distintas, por un Jallo gestiona Ja comunicación con el servi<.Jor, solicita un 
servicio y recibe Jos datos enviados por servidor; por otro rrnmeja Ja interfaz con el usuario, presenta Jos datos en el 
formato adecuado y brindn las herramientas y coman<.Jos para que el usuario pueda utilizar los recursos del servidor de 
l(>1ma sencilla. 

FI programa servidor, accptn atenciones recibidas a través de Ja red, realiza el servicio y regresa el resultado al cliente, 
de esta forma un mismo servidor puede :Hender a varios clientes ni mismo tiempo. sin embargo el servidor procesa una 
petición a Ja vez, después de aceptar una petición, el servidor formn una respuesta y In man<.Ja antes de volver n ver si ha 
lkgado otra petición. se asume que el sistema operativo hace una cola <.Je peticiones que llegan al servi<.Jor mientras este 
c~ta ocupado, los servidores tienen dos partes importantes, un programa maestro sencillo, el cual es responsable de 
aceptar nuevns peticiones y un conjunto de esclavos, los cuales son responsables de manejar las peticiones indivi<.Junles, 
cPmo el maestro ejecuta un esclavo para cada nueva petición el procesamiento procede de manera concurrente, de este 
mndo lns peticiones que requieren de poco tiempo para completarse pueden terminar antes que las peticiones que llevan 
111;'1s tiempo, independientemente <.Jel or<.Jen en que hnyan comenzado. 
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Sin embargo esto que parece sencillo es aún más complejo, ya que necesita acomodar varias peticiones concurrentes, 
con esto Jos servidores deben de reforzar las reglas de autorización y protección, Jos programas servidor suelen requerir 
una ejecución de alta prioridad, pues tienen que leer archivos, mantenerse en linea y tener acceso a Jos datos, c:ida 
servidor loma Ja responsabilidad para reforzar el acceso al sistema y las pollticas de protección. 

Modelo de tres cupas 
En t 995 se popularizó una variación del modelo, prometiendo la resolución del problema de Jos costos derivados de Ja 
escalabilidad de los proyectos. Se propuso una nueva subdivisión en el concepto del cliente, dejando en la PC del 
usuario otra vez un procesamiento mínimo (la presentación de los untos y su validación previa), e incorporando una 
nueva "ca¡m", denominada servidor de aplicaciones, donuc se realizan Jos procesamientos complejos, y solicitando lus 
servicios del servidor de datos cuando es necesario acceder a los repositorios de información a este se conoce como 
nmdelo de tres capas. 

El cliente ahora requiere de un mantenimiento mínimo. El nuevo servidor intermedio e~; entonces el procesador que 
almacena y procesa las reglas de vnliuación propias ue la aplicación, es uccir, encapsula las reglas que definen las 
actividades que son factibles de rcali1ar sobre Jos datos. Incluso, es posible que esta capa permita el acceso a servicios 
de datos heterogéneos (uistintas bases de datos, con distintas tccnologias, en distintos scrviuores). Un mismo servidor 
intermedio puede potencialmente atenucr a diversas aplicaciones "cliente". El modelo permite asignar a grupos uistintos 
el ucsarrollo y el mantenimiento de cada una de las tres capas, los que probablemente producirún códigos nuis 
optimizados. Es posible aislar las modilicaciones que se realizan en cada capa, sin que éstas afecten a las demiis. 
Se pueden destinar Jos servidores ue 111(is memoria y capncidad de cálculo para el manejo de la capa uc Ja aplicación, y 
destinar los que poseen mayor capacidad de manipula<.:ión de discos para In adminislración lle Ja base de datos. 
Esle modc:Jo enton<.:es nos pcrmilirü "adelgazar" Jos recursos necesarios en Jos clientes, disminuyendo Jos costos 
globales. 

TCP/11' 
La familia de protocolos TCP/IP se discil<Í para intercambiar información de una forma sencilla entre los distintos 
usuarios de una red. Una de las principales razones ue ser Internet Jo que es hoy ha siuo ~" facilidad para intcrconcctnr 
distintas redes entre sí. Es el estánuar de comunicaciones para todos los equipos de Internet. En el extremo emisor, TCP 
descompone en segmentos de datos, Jos que se van a enviar. JI' ensambla los scg111entt•s en paquetes que contienen 
segmentos de datos, nsl como las direcciones del remitente y del destinatario. Después JI' envin Jos paquetes al rutcador 
para que los entregue. En el extremo receptor, 11' recibe los paquetes y Jos descompone en segmentos de datos. TCI' 
ensambla Jos segmentos de datos para formar el conjunto de datos original. 

3.2 ASPECTOS IMPORTANTES PARA LA CREACIÓN DE UN SlTIO WEB 

En Ja actualidad la mayorla de las empresas sino es que todas ya cuentan con sistemas vla Internet lo cual hace que las 
cmprcsas sean conocidas a nivel mundial, por eso es muy importante saber !ns caractcrlsticas con las que debe cumplir 
un sitio Web, para esto a continuación se presentan algunos puntos importantes ¡mra lograr cstc objetivo. 

• Es importante analizar el tamailo actual del negocio. 
Tener en cuenta el dinero que se invcrtirít en hardware y sollware. 
l'I nú111ero aproximado de transacciones que se procesaran en un sitio Web. 

• El ritmo al que espera que crezca su negocio. 

Tamai\o del negocio. El tmnmlo del negocio es un factor muy importante en el modo de concebir la presencia de su 
empresa en Internet. Si su sitio Web tiene apariencia profesional, esa es la imagen que el cliente percibirá de su empresa. 

lnvcrsiím en hanlwarc y software. Cuanto mnyor sen el negocio, mas se podrá invertir en el cqúipamiento y sollware 
necesarios para crear un buen sitio Web lnternet-intranct. Después de crear su sitio, puedi.: alojarlo en un proveedor de 
servicios de lntcrnet(ISP). 
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Numero de trnnsaceiones. Si espera que su sitio Web genere un gran trnlico (miles de visitas al dla), tendrá que invertir 
en un rnuy buen servidor (o dos), una conexión n Internet de alta velocidad y software neccsariO para admitir este 
trafico. 

Expcctativ:is de crecimiento,, Este- es uno de -los aspectos 1m\s difíciles· en cualquier-decisión empresarial. Es 
fundamental prever el crecimiento para presupuestar la posible expansión y para tener Jiquid_ez en el momento en que 
sen necesaria 

Conexhín :1 una base de datos 
Este paso Je indica ni servidor .Web donde esta In base de 'datos; quien y como puede conectarse, Cuando cree su 
conexión de datos, esta se n11nde como p~rte ~el proyecto en el nrchiy_o ~global.asa". 

Conexiones de bases de datos 

' Tipo de conexión Dcscrinción 
Archivo de vinculo de datos Se usa para una conexión OLDIJ. Se 

trata de un archivo especial. El archivo 
debe contener tuda la infur111ación 
rrecesaria para co111pletnr In conexión. 

Origen de datos 0013C Cualquier conexión O!JBC para In que 
disponga111os lk los controladores 

,•_ apropiados. 
Cadena de conexión Se usa pnra crear una conexión de 

proveedor OLE DB y este se establece 
directa111cnte por medio de una cadena 
de conexión. 

Tabla 8. 

Creación de un dingrama del sitio 
Un diagrama del sitio se empica para facilitar la navegnción por las páginas del sitio, se pueden vincular fácilmente 
grupos de p{lginus utilizando botones de navegación, independientemente de que se trate de una página principal o padre 
de páginas secunllarias. El lliagrnma del sitio es el método müs sencillo pnrn garantizar.que dichas páginas se encuentren 
en el nivel que les corresponde y que se han vinculado mediante botones lle nnvegución a las páginas neccsarius, no 
existicmio ninguna pügina huérfana que no tenga vinculas. 

Paginas llTML 
La pagina llTML, es la página básica utilizada para mostrar u obtener información en Internet. No todas las p;iginas 
l ITML tcndr{ln necesariamente que ser interactivas. Puede disponer de muchas páginas que solo proporcionen 
información y de otras que proporcionen vínculos a otras. Una página HTML se lleline mediante marcadores que 
enciemm información o cólligo. Los nrnrcallores que se incluyen en la página deben tener un marcador de inicio y unu 
de fin. La barra inclinada inllica que se trata del marcador de fin. Los marcadores pueden anidarse dentro de otrns, 
sk111pre que se asegure lle incluir el aprophido marcador de fin. 

Scripts 
Script es un conjunto de instrucciones generadas por un lenguaje u pseudolengunje y que se ailnden a un determinado 
archivo, en este caso a un archivo HTML para complementar los procesos de nuestra página y asf lograr el buen 
funcionamiento lle In aplicación Web, algunos scripts se relacionan con los datos de la página, otros funcionan 
independientemente pero con fines iguales, dar funcionalidad n In aplicación. 
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3.3 TECNOLOGÍAS PARA PÁGINAS WEB 

lnterfuz de programación de aplicuciones de servidor Internet (ISAPI): Es la interfaz propll"sla como una 
alternativa más rápida que el CGI, está incluida en el Servidor de Internet. Asl como los escritos CG l. Jos programas 
escritos usando JSAl'I habilitan un usuario remoto para ejecutar un programa, busca infonnaciún dentro ,(e una base de 
datos, o intercambia información con otro software localizado en el servidor. Los progrn111as escritos us.,ndo Ja interfaz 
ISA PI son compilados como bibliotecas de enlace dinámico, ya que son cargados por el servidor Web ..:uando éste se 
inicia. Dichos programas se vuelven residentes en memoria, por Jo que se ejecutan mucho más ':1pido que las 
aplicaciones CG 1, debido a que requieren menos tiempo de uso de CPU al no iniciar pn•ccsos separa.' .•s. Uno de los 
progranrns ISAPI rmís usados es el l ITTl'ODllC.DLL que se usa para enviar y/o devolver información h::..:ia y desde las 
bases de dalos, a través de ODl3C. Además, ISAPI permite realizar un procesamiento previo de la · olicitud y uno 
posterior de la respuesta, con Ju cual manipula Ja solicitud/respuesta HTTP. 

Common GateWay Interface (CGJ) 

CG 1 es una forma de comunicar información entre un servidor de Web y un programa ejecutable naliv1' que está en la 
misma máquina que dicho servidor. La infonnación es enviada en ambos sentidos (panímetros y rcsult; Jos). No es un 
lenguaje, sólo una forma de pasar información. Una vez creado el CGJ, se pasa al servidor y se compila:. allí. Los datos 
pueden transferirse al programa para su procesamiento, al igual que pueden devolver infornrnciún al seniJor Web. Con 
esto Ja información introducida por el usuario puede afectar el comportamiento del programa y los result.u.los devueltos 
por el programa son resultado de lo que introduce el usuario. En algunos casos Jos programas se ejccu:.1n al cargar la 
púgina y Jos resultados se despliegan como parte de la misma. Pero Jos scripls CGI presentan problemas,;~ escalabilidad 
si el sitio recibe un gran número de peticiones concurrentes. 

3.3.1 Alternativas para c.Icsarrollar ¡uiginas \Vcb 

Acth·c Scr\'er Pagcs ASP 

ASP es un entorno de secuencia de comandos eficaz que puede utilizar con un editor de textos estándar, como el Block 
de notas. Puede crear un archivo central que contenga información común para todas las páginas del sitio Web. Mientras 
dise1la el sitio Web, puede agregar una secuencia de comandos de una l!nea en cada página que inserte e! contenido del 
archivo central. ASJ> puede alterar dinúmicamente el contenido Web. Aunque ASP está diseiíado princip.dmentc para el 
desarrollo de aplicaciones Web, tiene muchas caracterlsticas que se pueden utilizar para hacer más fácil la 
administración de los sitios Web. 
ASP utiliza delimitadores para establecer diferencias entre los comandos de la secuencia, el texto normal y HTML. 
Concretamente, los delimitadores <% y %> encierran tus comandos de la secucm:ia que se ejecutan en el servidor, al 
contrario que los delimitadores< y> utilizados por el código 1 ITML para indicar las etiquetas que anali;".in\ un servidor 
Web. Una aplicación ASP es un conjunto de ficheros con extensión "asp" interpretados por una ISAPI c pec!fica. Estos 
documentos son una mezcla de HTML con códigos en lenguaje script, generalmente Visual Basic Scrir o Juva Script. 
Los tags del HTML son devueltos con rapidez al servidor Web por parte de Ja ISAPI, mientras (¡:1e el scripl es 
interpretado. 
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.Java Scrver l'uges JSI' 

Ln tecnología JSJ> permite a disefü1dores y desarrolladores Web nípidamente desarrollar y nmntencr información, 
Paginas Web dinámicas que iníluyen en los sistemas de negocios existentes. Como par1e de la familia de Java, habilita el 
desarrollo rápido de aplicaciones robustas basadas en la Web que son la plataforma independiente. La tecnología JSI' 
separa la interfaz del usuario e.Je la generación e.Je contenido esto habilita a Jos disei1adores que cambien el esquema de la 
pügina global sin alterar el contenido dimímico. 

Cornpatihilidad 

Base.~ tic datos: Sybusc, Progrcss, MySQL, l'ostgrc SQL, SQL Servcr, Oracle, i\ccess, lnformix, DB2, etc. 

Sistemus Operativos: Linux, Unix, Windows. 

Servidores Web: Apache(Tomcat), Sun Web Server, llS(Tomcat); WebSphere. 

Cold Fusion 

Cold Fusiun es una interfaz creada por Allaire para accesar a bases de datos desde el Web. Es una potente herramienta 
para realizar las funciones e.Je acceso a la información alojada en bases de datos, utilización de programación 
personalizada y presentnción de Ja información utilizando formatos muy avanzados. 
Mediante el uso de esta herramienta, se puede distribuir información a nivel de Internet y/o e.Je intrnnets, ya que permite 
conectar una base e.Je datos al interior de una red (Intranet) o a nivel de redes más amplias en el Web, El mismo 
programa de instalación detectará por si solo, con qué tipo de Servidor l ITTI' se cuenta. 

Compatihilidad 

Bases de datos: SQL Scrver, Access, FoxPro, Visual Foxl'ro, 13urland Parndox, Visual 13aslc, Oracle, dllasc y otras 
bases de datos q1~c tengan fuentes de datos ODl3C de 32-bits. 

Sistenws Operali\·os: Windows NT, Windows 95, Linux Red 1-Iat. 

Servidores Web: llS, Apache. 

Caractcrlsticas 

• Pucc.Je servir cualquier requisición de datos mediante el uso de fuentes de datos ODBC de 32-bits y de 
sentencias SQL. 
Es muy conlinblc y ofrece control de los datos. 
Ofrece una potente seguridad, veloz carga de datos, procesamiento rápido de escritos COI para la entrada o 
J.:volución Je Jaws. · 
Detecta fácilmente los errores. 
Funciona correctamente tanto en Internet como en Intranets.- _ ''.- _·. ·:, .: · . 
Se requiere del conoci111ie11to de sentencias SQL para Ja generación de código parn Ja selección de información. 
Genera páginas IJTMLen forma dinámica. · --
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DhCGI 

DbCGI es una interfaz CGI entre bases de datos SQL y la Web, desarrollada por CorVu l'ly Ltd (Australia). i\úerm\s d;1 
In posibilidad de crear dinf11nicamcntc documentos personalizados en formulo 1 ITML, tales como forr11ularios, tnhlas y 
reportes complejos. DbCGI está diseilado para soportar codificación de sentencias SQL para internctu~r con las bases de 
datos. Cuando un cliente browser hace una requisición a documentos DbCGI, el programa ejccula las requisiciones a las 
bases de datos e interpola los resultados dentro del respectivo archivo para devolverlos al browser. 

Compntihilidnd 

liases de datos : Soporte ODl3C de 32 bits ver. 2.5 o superior (en inglés). tales corno t\ccess, roxl'ro, Visual Foxl'ro, 
l'aradox, Btrieve, dllasc, Excel, lnforrnix, lngres, Ornclc, l'rogress y Sybase 

Sistemas Opernti\'os: Windows NT y \Vinduws95, Unix. 

Servidores Web: l IS, Web Omnil 11Tl'd. 

Características 

Independencia de la base de daros con los módulos ejecutables, especilieos para cada DBMS, que contienen 
alrededor de 250 lineas de código. 
Sintaxis similar al formato est¡indar 1 ITML. 

• Los archivos DbCG 1 son una extensión del formato HTM L, en los que se pueden insertrir sentencia SQL. 
Posee funciones de seguridad que permiten In veriílcación de los datos remitidos pór el usuario a través del 
servidor Web 

• Permite consultar y/o actualizar bases de datos u través de sentencias SQL. 

DhWeb 

l\ntcs de instalar DbWeb debe asegurarse de tener correctamente instalado el Servidor Web, que para este caso es el llS. 

Acceso al Diseiindur de Esquemas y a lus Fuentes de Untos 
El Disc11ador de Esquemas es la herramienta que este paquete facilita para la· creación de los "Esquemas Db\Vch". 
Presenta una interfaz gráfica mediante la cuul pueden visualizarse de una manera riiás fáci 1 y directa, tunto una base de 
dalos como sus respectivos campos. 

Co1111rntibilid11d 

Bases lle datos: lnfonnix, SQL Server, Visual FoxPro, Access, Oraclc,' Sybasc y otrus bases de datos que soporten 
las fuentes de datos ODBC de 32-bits. 

Sistemas upernti\'os: Windows NT 3.51 o superior, servidor o workstatlon. 

Scr\'illures Web: llS. 
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l'rngrnmnción para la Web 

Cn rnetcrlstlcns 

• No requiere conocimientos de CGI ni de HTML. 
• l'roccsamicnto de datos y uso de ODIJC de 32-bits. 
• Compatible con las cspecilicncioncs COI l. l. 

Conexión con cualquier plataforma en que se corra un browscr o con aquella que soporte ODl3C de 32-bits. 
• Rápida forma de distribuir información dentro de redes locales o de área amplia a través de presentaciones 

tabulares. 
• Uso de una sola base de datos de depósito de formas l ITML, de hcrrnmientas de administración grúlica y de 

datos. 

llypcrtcxt Proccssur (Pll I') 

l lypertcxt l'roccssor es un lenguaje interpretado de alto nivel incrustado en paginas 1 ITML y ejecutado en el servidor, 
con 1'111' puede procesnr la informaciún de formularios, generar púginas con contenidos dinúmicos, nrnndar y recibir 
cookics y la caracteristica más importante es su soporte para una gran cantidad de bases de datos entre las cuales se 
mencionan las siguientes: 

Compntihilidad 

IJnses de dntos: Adabas D, lngrcs, Oracle, Dbasc, lnterl3ase, Postgrc, Emprcss, FrontlJase, Solid, Filcl'ro, MSQL, 
Sybase, DI32, MySQL, Velocis, lnf'onnix, UnixD13M, 

Sistemas operativos: Unix, Windmvs 95/98/NT. 

Scr\'ldurcs: Personal Web Servcr, Internet lnfornmtion Scrver 3 ó 4, Apache 1.3.x, Omni 1 ITTl'd2.0bl 

WebDBC 

Es una herramienta para desarrollo de aplicaciones de Base de Datos en el Web, es decir, permite agregar la 
funcionalidad de diversas bases de datos a un sitio Web. 
\\'cbDl3C otorga facilidad al momento de elaborar una aplicación que integre el Web con una base de datos, ya que 
obtiene provecho de dos tecnologlas: la sintaxis propia de HTML y los drivers ODIJC existentes. Con ambos elementos 
Sl' pueden incrustar comandos en una púgina Web que consulten o mmliliqucn una base de datos, para lo cual se hacen 
llL'Cesarios los archivos de resultado. 
!·:,tos archivos de resultado poseen extensión "l ITX" y en general, son la respuesta dinámica que un usuario obtiene 
dcspués de haber especificado ciertos criterios en un formulario previo. Los archivos "1 ITX" aceesan a una base de 
d;1tos a través de sentencias SQL y la respuesta que generan puede ser de dos tipos: 

1. J\1cnsaje indicador de éxito o fracaso de la operación. 
2. Rcpo11e de los registros consultados. 

En general, en los archivos de resultado se pueden incrustar sentencias SQL para establecer comunicación con una base 
de datos, asl como también comandos de formato y reporte de resultmlos, funciones 111atcmílticas y de manejo de 
caracteres compatibles con Visual 13asic y sentencias que penniten integrar el Web con el correo electrónico. Además 
se puede ejecutar como DLL(ISAPI o NSi\PI), aplicación CGI 1.1 o Servicio NT. El proceso de ejecución que WcbDIJC 
realiza, da inicio cuando recibe requisiciones de clientes Web(como 13rowser o aplicaciones Java), las cuales son 
transfonnadas en sentencias SQL para luego enviarlas a la base de datos a través de ODBC. 
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f'rogrnmnciún ¡mra Ja Web 

Compntihilidacl 

Sislcmas Opcralivos: Winduws NT ver. 3.51 ó 4.0 (Server y Workstntiun) sobre plalnfurmas lntel o Alpha, Winclows 
95, Macintosh System 7.1, Sparc Solaris 2.x 

liases de Datos: WebDI3C usa el interfaz ODI3C para accesar a diversas bases de elatos; con lo cual se tiene la vent<1ja 
de establecer conexión con cualquier base de datos para la cual exista mnnejndor ODI3C de 32 bit, es decir: SQL Server, 
t\ccess, Oracle, Sybase, l'aradox, Foxl'ro, cte. 

Servidores Web: WcbDílC es compatible con cualquier servidor Web que soporte JSAPI y/o CGI 

Caractcristicas 

• Usa archivos "1-ITX", que extienden las ventajas de una pílgina Web. 
Sintuxis compatible con f ITML estúndar. 

• Se co111unica con una base de datos a través de ODI3C. 
• Permite incrustar co111andos en una página Web para llevar a cabo sentencias SQL, integración con correo y 

código Visual Basic. 

3.3.2 Scripts en p:íginas Wch 

Las páginas llTML solo pueden presentar infor111ación de forma estálica, por lo la11Jo se tienen que auxiliar de 
secuencias de comandos llamadas scripts, estas co111plementan el buen .funcionamiento de lns paginas y ayudan a crear 
p•íginas de una nrnnern dinámica y 111ús co111ple1as, enseguida se presenlan algunos pseuo-lcnguajes de tipo Script mús 
usados en púginas l ITML. 

VllScript 
Subconjunlo del lenguaje Visual l3asic que se i111ple111enta como un intérprete ni pido, portiílil y lige1 o para su uso en 
browsers y otras aplicaciones que usan controles t\ctiveX y subprogranms· Java. Estas secuencias de comandos se 
ejecutan ya sen a nivel cliente o a nivel servidor . 

• lavaScript 
Lenguaje de secuencias de comandos desarrollado por Nctscape Co111111unicaJions. Su sintaxis es similar a la de Java. No 
obstante, Javascript no es un verdadero lenguaje orientado a objetos y su rendimiento es limilado en cmnparación con el 
de Java ya que no está compilado. Es necesario un browscr cliente de JavaScript para ejecutar código JavaScripl. 

3.3.3 llcrn1micntas de diseño ¡mrn p:íginas \Vcb 

Front Pn!!,c 
Con Front l'age los equipos de trabajo pueden publicar y buscar documentos, formar parte de discusiones relacionados 
con documentos y analizar los datos corporativos mediante un browscr. 
Fronll'age proporciona herramientas completas y fáciles de utilizar para administrar el contenido y la estruclura del 
Web. Se puede ver fácilmente la estruclura de exploración del Web, los directorios de información, los hipervfnculos, el 
estado de los hipcrvínculos o todos los archivos a In vez. 
Con tan solo pulsar un botón se pueden mladír animaciones l-ITML dinámicas que trabajen con Internet Explorer 4.0 y 
posteriores, aunque en las versiones J.O de estos navegadores las animaciones aparecerán como gráficos esJáticos. 
Mediante las l lojas de estilo en cascada (CSS) se puede aplicar un formato personalizado y coherente a una sola púginn 
Web o a todo un sitio. 
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l'rogramadún pum la \\'ch 

Se puede usar FronlPage para editar directamente l ITML y secuencia de comandos ASP creados con otras hcrramicntus. 
Fronll'age es muy bueno como diser1ador aun que cuando se quiere editar una página que contiene secuencias de 
comandos ASP no se mantiene la misma estructura y puede causar mal funcionamiento en la ejecución de la página. 

Visual lntcrDcv 
Visual fntcrDev es una herrnrnicnta discilada para desarrolladores que desean construir aplicaciones Web dinámicas. 
Soporta equipos de desarrollo y un amplia interoperabilidad con Fronl page, es una herramienta parn usuarios finales y 
diseiladores. Por lo tanto Jos equipos de desnrrollo pueden trabajar juntos sobre el sitio Web. 
Visual lntcrDev esta diseilado para soportar estándares tales corno llTML, HTTI', ODBC, ActiveX, componentes de 
aplieaciones(COM) y Java. Por lo tanto proporciona una alta intcroperabilidad que otras hcrrmnicnlas y plalafornrns. 
Ademús proporciona escalabilidad en Internet e intranct accesa a bases de datos que soportan OflBC. Esto incluye 
sistemas rnanejadores dc bases dc datos tales corno SQL Servcr, Orncle, lnforrni.x y DB/2, lambién bases de datos de 
escritorio lalcs corno Acccss y Visual Foxl'ro. 

l>rcam \Vea ver 
Es un discr1ador de piiginas Web, que permite editar paginas con distintas tecnologías tales corno l ITML, ASP, JSI'. 
1'111', CODFUSION, cte. Este es un híbrido de Front page e lnterDev lo cual lo hace más poderoso, además se pueden 
editar sitios completos de una manera muy sencilla y se pueden visualizar páginas con secuencias de comandos, que en 
lnterDcv no se puede y por si fuera poco este dise11ador si permite modificar las paginas sin alterar la funcionalidad en 
com¡nrrncilin de Fronl Page. 

3.4 ENFOQUE A LA TECNOLOGÍA ASP 

1 lace algún tiempo, las consultas a bases de datos desde la Web se construían aparte y se montaban en una página 
l ITML cst¡itica. Si los datos de la base de dalos cambiaban había que volver a modificar las páginas l ITML. Con ASJ> 
conseguirnos consultar la base de datos y ofrecer los datos ;1ctualizados en el momento que el usuario consulta el Web. 
Con un lenguaje sumamente sencillo como VBScripl o JScript i11troducido en una página ASJ>, podemos conseguir 
resultados que hace poco tiempo eran 111uy complicados de obtener y estaban reservados para muy pocas personas. 

;,Qué es una secuencia de comandos'? 

Es una serie de instrucciones y comandos que se puede utilizar pnrn cambiar 111ediante programación el contenido de las 
pi\ginas Web. Al ejecutarse una secuencia de comnndos, se cnvlu la serie de comandos a un motor de la mis111a, el cual 
los interpreta y los traslada al sistema. Las secuencias de comnndos se escriben en lenguajes que tienen reglas 
cspecllicas, por lo que si desea utilizar un lenguaje dclcrminndo, el servidor debcni contar con el motor de secuencia de 
comandos que corresponda a ese lenguaje. ASP cuenW con motores de secuencia de comandos Jl'.ara los lenguajes 
VllScripl y JScript. 

Una secuencia de comandos ASP comienza a ejecutarse cuando el cliente solicita un fichero ASP. lrrmediatamente el 
servidor Web llama a la ISAPI que da servicio a las ASP e interpreta el fichero y devuelve la página HTML resultante al 
browscr. 
Los ficheros ASP completos se pueden componer por tres elementos fundamentales: textos, lags del f-ITML y comandos 
del lenguaje scripl que utilicemos, ya sea JScripl o VBScript. Los textos y los tags del llTML se agregan 
autornúticarnente al documento que va a ser enviado al cliente. Los comandos scripts son interprewdos por el ASJ>, 
pueden asignarle un valor a una variable, llamar a una función o escribir un texto sobre la página 1-ITML que será 
devuelta. 

Para crear un archivo AS!' sólo tiene que cambiar el nombre de cualquier archivo 1-ITML, sustituyendo la extensión 
"htrn" o "ht111I" por "asp". Para que el archivo de secuencia de comandos ASP esté disponible para los usuarios del Web, 
guarde el nuevo archivo en un directorio público del Web (asegúrese de que el directorio virtual asociado tenga 
activados los permisos de ejecución), al ver el archivo con un browser, obscrvani que ASP procesa y crrvla l ITML de la 
misma forma que antes. 

-~~f{J:s7íl"N····---~~¡ 
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l'rngra111ndi'i11 pa1 a la \\'d1 

J.·1.1 Ohjctos inlc¡.trados üc ASI' 

1\SI' prnporciorrn objetos integrados tiue focilitnn la recopilación de infonnacic'in enviada en la petición del explorndor, 
la respnesla al explorador y el alnrnccna111icn1u de infonnm;ión acerca de un de1er111inadu ustrnrio, col!lo su' preferencias. 

i\pplicalion 
Este objeto se u1ili1a parn n1111p:1rlir i11forn1acit'111 entre todos los usuarios de alguna aplicaciún dtHla. Una aplicación 
ba,ada e11 i\SI' se deline co1110 el c1111ju1110 de archivos ASI' de un directorio virtual y sus subdirectorios. Como n1ús de 
1111 usuario puede compartir el ohjclo 1\pplicalio11, los 1m:·todos l .ock y Uulock permiten garnutizar c¡uc varios usuarios 
110 inlcnlari1n modificar una propiedad al 111i~n10 lic1111H>. es decir bloquea y desbloquea la variable pura controltir la 
co11curre11cia de usu;irios. 

St•c,¡sion 
hlc ohj,·10 per111i1c al111accn;1r la i11f"ll1111;1cit'Jn 11cccsa1 ia para una de1crn1inada ses11111 de usuario. l.as variable:; 
al111acenadas en el ohjelo no '.C desca1ta11 cuando d usuario pasa de una página a otra dentro de la nplirnciú11; en tal caso. 
dichas v;uiables pl·1-sis1en durante tod" l'I tiempo que el usuario tiene acceso ;1 las piiginas d,• la aplicm:it'Jn. Ta1nbién 
pu·:de 111ili1ar los n1é1mlos Se<,<,ion p;ua terminar cxplici1a1nenle una scsiún y cslahlccer el periodo de licn1po de cspe1a 
de inac1i1idad de la<, Sl'sionl's. LI sl'n idor \\'ch Cll'a aul<>n1illic;n11cnle un 11hjl'10 Session cuando un u:.uario que aún no 
tiene una sesiún pidl' una pil¡!ina \Veh 1k la aplicaciún y este lo desl1 uye l'llando caduca o se al>amlona la "csiún. Dich11 
"hielo Sl' 111ili/.a a 1nl'nudo p<u a al111:Jl'L'll'1r la' preferencias de los usuarios. 

i!!'quest 
La f'unciún principal de este ohjelo es ll'ncr acces11 a la inli1nnaciún que se pasa l'n las pl'liciones http, ade11His Lle que se 
pueden 111ilizar algunos 111é1odos propios encapsulados en dicho objeto. l'nlrl' dichn infon11aciú11 se incluyen los 
paní111etn" que se pasan desde los forn111larios l IT1'1L n1cdianle el método POST o el método GET del lilg FORM, los 
rnllkies y los certificados de l'licnle. 

lfrspunsc 
La f'11ncíú11 principal de este ohjelu es controlar la inf'ormaciún que se envía al usuario, ndem{1s de cunlnr con métodos 
c11capsul;11los que pueden ser utilizados 11ara otrns f'unciones. Lns acciones que realiza incluyen el envio de inforn1ai:iún 
di1ccla111e111e al browser, la rcdirección del bruwser a otra dirección URL o el estnhlccimicnto de valores de los cool;. s. 

SlT\'l'I' 

hlc ohjclu proporciona acceso a los ni(·todos y las propicdndcs del servidor. El método utilizado más f'rccuc111eme1r ·es 
el que c1ea una instancia de 1111 componente Cül'vl (Server.CreateOlijt <.:!). Oiros métodos aplican la codilicaciún lJI • o 
1n1'.11. a las cadenas. nsignan rutas l'irlualcs a rulas físicas y e~laiilecen el período de tiempo de espern par. las 
wrnc11ci;" de comandos. 

< >hjcctC011texl 
La runciún de este objeto es para conlinnnr o anular una trnnsncl'iún, ad1ninislradn por Servicios de nJ1npo11c: ,·s, 
iniciada por una SL'<:ucncin de comnmlos l'Olllcnida en una púginn J\SI'. 

..\~!'Error 

f .;i rum:ii'in d<: este objeto es para obtener infor111nción acerca de una condición de error en una secuencia de comm 
de una piigina /\SI'. El n1élndo Scrver.< ietLastError devuelve el objcll1 ASl'Error. Dicho objeto expone propiedad,· 
~<'ilo lectura. Si llS encuentra nn error al compilar o ejecutar un nrchin1 ASI', gcnerani un error pcrsonali1.ado 500; 
l.k forma p1cdeler111inada, todos los sitios y aplicaciones Web t1a11sf'eririln el proceso de los errores pt·rsonnliz: 
:illll: 100 al archivo ASI' predetcnninado. Tras genernr un error pc1~011alizndo, llS crearú también una instnncia 
ol1jeto ASl'Error que dc~crihl· la condi¿·i1.1n de error. 
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l 11t1grn11mcilln para In \\'cb 

Estructura del nrchirn principal de un sitio Wch ASl'(Glohal.asa) 
Es un archivo de texto situado en el directorio rnfz de nuestro servidor Web, es decir, en el directorio de comienzo de 
1111estras p:'1gi1ms. Este nos permite la autu111atizaci(1n de los cuatro eventos b;'isicus de nuestro servidor. 

La cstructurn es siernpre la 111isnm: 

<SCHll'T LANGUAGE="VBScript" HUNAT="Ser\'cr"> 
Suh Application_011Start 

End Suh 
Suh Applicatinn_011Enll 

Eml Suh 
S11h Scssion_ OnStart 

Eml Suh 
S11h Scssion_OnEml 

Enll Suh 
</SCHll'T> 

l>cscripclti11 de los Eventos: 

Application_OnStart: Se ejecuta antes de que se cree In prirnera nueva sesión; es decir justo cuando el primer cliente 
pide una pagina tk nuestro servidor. 

Applkatinn_OnEud: se ejecuta cuaudo la aplicación tcrrnina. 

Scssion_OnStart: se ejecuta cuando el servidor crea unn nueva sesión; esta secuencia de comandos es ejecutada antes 
de enviar la página solicitada al clientc. 

Scssion_OnEml: se ejecuta cuando se ah.andona o se supera el tiempo de espera de una sesión. 

----· --- - - . - - - ---------
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l'wg1a111acit'm para la Web 

3.5 BASES DKDATOS EN LA WEB 

Acceso al origen de datos 

/\DO es una tecnología mnrliablc y de lücil uso para agregar a sus rngi11as Web acceso a ha,es de dalos. Se puL•dc· 
utilizar parn escribir secuencias de c·<1111amlu·; compaclas y escalables que le permitan n111ecl;irsc a orígenes de daln·; 
cumpaliblcs con OLE Dll, L'l1nw ba,l's tic datt>S, hojas de dlculo, archivos de datos secuénciaks o directorios ele COl'IL'u 
electri'inico. OLE Dll es una i11te1 f;11 de pr(ll!ra111aeili11 de nivd de siste1na que propmciuna 1111 conju11t11 estúndar dl' 
i11terliice~; COM para que pennitan "'l'''ncr las runcillllCS del si,ICllHI de ml111i11istraciú11 de· liases de dalos. Con el 
modelll de· objelos ¡\IJ() es f;h:il tc·11"1 ;1e-ces11 a estas i11IL'rli1ces (lllL'dia11te· ll'nguajcs de Sl'<:llc'lll'ias de cu1uandos, con10 
VBScripl o .IScript) para agrq!;ir fu11ciu11es dl' bases de dalos a h; aplicaciuncs Web. Adc111ús. lau1bién puede utili;ar 
1\DO p;1ra tener au.:csu a bases de .!;110:; crnnpatiblcs con ODllC'. ADU. eq¡'1 diseliadu para 1111 tener que utilizar In~; 

de1n;is métodos de acceso a dalos d .. · allo 11i\1:I, pennile 1e11er acceso a bases de datos relacill11ales, Mélodo de acceso 
secuencial indexado (ISAt-.1) o a l'1i;!lquicr tipn de llrigen de dalos. siempre~· cuando cxisl.1 1111 conlrolad11r crnnpalihk 
l'on Olllll'. 

l'or r;111111cs de rL'IHli111ie·11111 y cunliahilidad, ,,. rec11mic11da u1ili1ar 1u1 n101or de ba'e de· dalos clic111e-servidor para l'I 
desplieJ.!lle de iiplicacioncs \\'ch co11tr11ladas p11r dato> q11c· rcquil'ran una ele\iHla 1k111a11da de ae·cesos pllr piirl<: de mús 
de 10 11s11arios si11111ll{111eos. Si bii:11 1\1 ll I f1111L io11a i:on cualquier '1ii<>e de diilPs co111piitiblc co11!11.E DI!, se· ha prnbadP 
y l'Slú di.,cilado p;11a f1111cionilr con liii'<'" dl· dalos clic11IL'-servid11r conw Sl.IL Server u Uraclc. /\SI' acepta bases de 
dalus de· e·sc:rilorio ( Access o Fox l'w) t·u11111 origi:nes \úlidos de• datos. Si va a dcsarrnlla1 u11a ;q1licaciú11 ,\SI' de biisi: 
di: dal11s disciiada para COlll'Clarse a una base de datos re11101n de SQL Server. debe tener e11 Clll'nlil ti1111hié11 los nspeclos 
sig.uie11h:~: 

1 "EIL•gir el l'squcnrn de co11c\1011 para S<.!L Scrvcr 1'11ede ell'gir c11lrc los 111éllldos Sockels TCl'íl!' y 
Ca11i1li/acio11cs con no1nhri: para lenc·r acl'esn a base.•; de da111s remolas de SQL Se·rver. ( 'tm Caniili1aciones co11 
lllllnbre, los clie11tes de la base de diilos 1ie11e11 que cslilr aute111icados por \\'indows m1tes de l"lablccer u11a conexh»n. 
dejando la posibilidad de que 1111 eq11i110 re111olo que cjt·culi: ci111aliniciones co11 110111bre pueda denegar el acceso a 1111 
us11ilrio que tcn!_!a las ncdcnciaks apropi;nliis de ilCceso a SC)L Sen·er, pc1 o no len!_!a una cuenta dt• usuario de 
\\lind11ws en dicho equipn. Conw al1c·111ath a, las conexiones que ulilizan S11c.:J,;e1s TCl'/11' se c11necta11 direclamcnle al 
sc1 vid11r de la hase de dalos, 'i11 coneclarsc a través de un equipo intermediario (co1110 l'S el cilso de Ca11alizncio11es 
co11 110111hre). Como las co11exi1111vs eslahlccidas 111edi;111te Sockels TCl'/11' se conect;u1 din:c1an1ente al servidor de la 
hao,c de dalos. los usuiirius pUL·den te11cT acceso 111ediante la aute111icacii'>n de SC)I, Servcr, no 1111:clia11le la 
autrnticaciún de Wi11dows". 

1"Errnr Ol>llC 8000-1005 Si el csquen1il de concxi<'111 para tener accc"Ll a SQI. Server no cstü l'OITecln111enll' 
c<1111i[!urado, los usuarios que wan la a11licación de base de datos podrían recibir el mensaje de error ODlll.' 
80IJO.I005. 1.as rc·gliis de seguridad de \\'1\S no se ulilizanín de forma ohli!_!atoria, ya qul' In ca1rnli1ación es u11a 
ct111e\iún local. t:ll lngar de una COlll'.\iL'•n dl' rl·d a la que puede reprcse111ar la cuenta ele usuario ill1Óllin10. 

1"SL•guridad <k SQL Sl•n·cr Si 111ili1a las cnrnetcrlsticas de scguridml ln1e·grnJas o Mi:-.tas de SQL Servcr y la base 
de• diltos se encuentra en un servidor remoto, 110 pndr:1 utili1.nr la autenticación de \Vindows integrada. 
1:spccilica111c111l'. 110 puede ree11\'iar credenciales de illttentkaciún ele Windo11·s integrada al equipo re111oto. Eslo 
si~nilirn que quizú tenga qw: u1ilin1r la autenticación búsica, que se ba'a en que el usuario proporcione la 
inlúnnilción dl'l 11nmbrc de usuariu y la conlraselia". 
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l'rogranmción pnra la \\'di 

Crear unn culicna Lle conexión 
El primer p¡¡so en la creación Lle una aplicación de datos en Web consislc en proporcionar un método 1mra c1ue /\DO 
encuentre e identifique el origen de dntos. Para ello se utiliza una cadena de cone.xión, una serie de argumentos 
separados medinntc un.punto y coma que definen parürnctros corno el proveedor del origen de datos, In ubicación del 
mismo, usuario y password. /\DO utiliza la cadena de cuncxit'>n para idcntilicar el proveedor OLE DU y para dirigir al 
proveedor al origen de datos. El pwveedor es un componente que representa el origen d.: datos y que expone la 
información en la nplicacil>n en forma de conjuntos de filas. 

Para proporcionar compatibilidad con versiones anteriores, el proveedor OLE DIJ para ODllC allmite la sintaxis de las 
cadenas de concxil>n ODBC. En la tabla siguiente se cnumcrnn las cadenas de conexil>n ODBC que se utilizan 
lrnbitualmente: 

Tahla de cadenas dl• conexiún 

Con! rolador del origen de Cadena de rnocxil111 ODllC 
datos 

/\ccess Drive1={ Acccss Driver (*.nu.lb)l:DllQ-,nita risica de acceso ni archivo .mdb 

SQL Sener DRIVER~ (SC)L Scrvcrl :SERVE!{- ruta de accl'so al servidor 

< >racle DRIVEI{- { C >DllC fpr e Jraclel :SEi< VER nlla lle acceso ni snvidor 

Exccl Driver·c: E\cel Driver (•.xls¡: ;Dile) ·rnta nsica de acceso al archivo .xls; 
DrivcrlD· :278 

Excel <J7 Driver~ l Excc.:I Driver ('.xls)f;l)il(.)'ruta física de acceso al archivo .xls;DrivcrlD=790 

l'aradox Drivcr0
· I 1';1radPx Driver (' .dh)} ;DBQ~ruta f1sica de acceso al archivo 

.db:Dri1wlD 26 

Te.xto Driver~{ Te.\t Driver (•.txt;•.csv)f;DefaultlJir~ruta flsica de ncceso al archivo .lxt 

1"Tabla 9." 

Concxic'lll al origen de datos 
/\DO pruporciono1 el objeto Conncction para cswblccer y administrar las conexiones entre las aplicaciones y Jos orfgencs 
de datos compatibles con OLE DB u las bases de datos compatibles con ODBC. Dicho objeto incorpora propiedades y · 
métodos que se pueden utilizar para abrir y cerrar conexiones con bases de datos y parn enviar consultas de actualización 
de la información. 

Ejecutar consultas SQL con el objeto Conncction , 
Con el método Execute del objeto Conncction puede e111itir co111andos al origen de datos, como consultas de SQL. El 
método Executc acepta pariunetros 11ue espcci liquen el comando o la consulta, el níunero de registros' de datos a Jos que 
afecta y el tipo de comando que se utiliza. ' ,. 

Ejccutnr el ohjcto Reconlset para 111anipular los resultndos .. • .. , .·· .··. e _ , .. ···' 
l'ara recuperar datos, examinar resultados y modilicar su base de dalos, /\DO préípo_rcioim el objeto Récordset. Dicho 
objeto tiene las funciones necesarias para recuperar y presentar un conjunto de_ lilas ·o registros de. ullá base de datos 
dc.:pendiendo de las restricciones de las consultas. Este objeto mantiene la posición ,de· cada registro devuelto por la 
consulta, lo que permite recorrer los resultados de uno en uno. , 

Hccupcrar un conjunto lle registros . . . . ,. . 
Las aplicaciones lle datos Web emplean el objeto Conncetlon para cstableceruii vinculo, y el objeto Recordsct para 
n1a11ipular los datos devueltos. Al combinar las funciones especializadas' dé ambos objetos puede desarrollar 
aplicaciones de bases de d¡¡tos que realicen casi cualquier tarea de lrntmnicnto de datos. 
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Por ejemplo, la siguiente secuencia de comandos del servidor utiliza el objeto Recordset para ejecutar un comando 
SELECT <le SQL. El comando SELECT recupera un conjunto especifico de información basándose en las restricciones 
de la consulta. La consulta también contiene una clftusula WI IERE de SQL, que se utiliza para establecer el crilerio de 
selección de la consulta. En este ejemplo, la cli'tl1sula WI IERE limita la consulta a todos los registros que contengan el 
ldi'ago igual a la variable de tipo session "Clavei'agol" de la t¡1bla i'J\GOS de la base de datos. 

<'!lo 
'Establece una conexión con un origen de datos. 

set dbCervcza=Servcr.CreateObjecl( "¡\ DUDl3.CONNECTION ") 
dbCerveza. Open "dbCerv ¡\ dm on ",Sessi on(" Log" ), Sess ion(" Pass") 

'Crea una instancia di.: un objeto Recordscl. 
sel rgCerveza"'Server.CrcatcObject(" ¡\ DODl3. R ECORDSET") 

'J\bre un objeto Recnrdsct con el método Open 
'y utiliza la conexiún establecida por el objeto Connection. 

str="SELECT • FIU)M l'J\GOS WI IERE ldl'ago=" & Session("ClavePagol ") 
rgCervcza.Open str.dbCerveza 

'Recorre el conjunto de los registrns y presenta los resultados 
'e incrementa la pnsidún del registro con el método f'vlovcNext. 

While nol rgCervcza.eof 

wend 
~~,> 

sel Clave=rgCerveza("ldl'ago") 
sel Tipo''rgCcrveza("Descl'ago") 
Response. \\'rite objFirstNanw & "" & objLastName & "<BR>" 

rgCerveza.111ovenexl() 

Ohjeto Comman!l 
Con el objeto Comnrnnd de J\DO puede ejecutar consultas de la misma forma que con los objetos Connection y 
Recordset, la diferencia está en que con el objeto Command puede preparar o compilar la consulta con el origen de la 
hase de datos y después enviar la misma consulta repetidamente con distintos valores. La ventaja de compilar consultas 
de esta manera consiste en In enorme reducción del tiempo necesario para volver a enviar las modilicaciones di.: una 
rnnsulla existente. Además, puede dcjm las consultas SQL parcialmente indefinidas con la posibilidad de alterar partes 
de las consultas justo antes de su ejccucitín. 

l.n coleccitin l'aramctcrs del objeto Command ahorra el problema de tener que volver a construir la consulta cada vez 
que tenga que ser ejecutada. Por ejemplo, si tiene que actualizar periódicamente In información de productos, puede 
predefinir su consulta de la siguiente manera: 

'Abre una conexión mediante el objeto Connection. 
strConn = "DRIVER= { SQL SER VER} ;SER VER=cnncer;DJ\ TJ\l3J\SE=dbCervezaX;PWD=admin;UID=admin" 
Set conn = Scrver.Crentc0bject("ADODl3.Conncction") · ·· · 
conn.Open strConn 

'Crea el objeto Comnrnnd; utiliza la propiedad J\ctiveC011nection 1)arn la conexión al objeto Con11nand. 
Sel eme= Server.Creatcübject("J\DODB.Cmnmand") 
Set cmc.J\ctiveConncction = conn 

'lkline la consulta SQL. 
c1ml.Co111111a11dText = "INSERT INTO PRODUCTOS (DescProd, Precio) VJ\LUES (?, ?)" 
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'Guarda umi versil'.m prccompilnda de la consul1a espccilicmla en la propiedml 
'Co111111nndText antes de la primera ejecución del objeto Command. 
cmd.l'rcpared =True 

'Define la infor111nci1in de configuración de los parámetros de la consulta, 
e 111d. l'an11neters.i\ ppend cmd.Create Parameter(" Dese l'rod" ,ndVarClmr, ,255 ) 
cmd.l'arameters.Append cmd.Createl'nrmneter( "Precio" ,ad Double ) 

'Define y ejecuta la primera inserción. 
cmd("Dcscl'rod") = "bomb" 
cmd("l'rccio") = "40" 
cmd.Exccute ,,adCmdText + ndExccuteNoRecords 

'Define y ejecuta la segunda inserción. 
cmd("Descl'rod") = "fus" 
crnd("l'rccio") = "600" 
cmd.Exccute ,,adCmdText + adExecuteNoRecords 

l'rogrnnmciiin paru la Web 

En particular, si utiliza la colección Pararneter del objeto Command, puede evitar problemas relm ionados con la 
definición de ciertos tipos de variables de cadenas, fechas y horas. l'ur ejemplo, los valores de las consultas SQL que 
contengan apóstrofos(') pueden hacer que la consulta falle: 

strSQL = "INSERT INTO PRODUCTOS (Descl'rod, Precio) V ALUl:'.S ('Mc'pac',42000)" 

Observe que el valor del campo Descl'rod Mc'pac contiene un apóstrul'o que entra en conílicto con lns u¡ •t'1strofos que se 
utilizan corno delimitadores de datos en la palabra clave V i\LUES de SQL. Si enlaza el valor de la cu.isultn como un 
panímetro del objeto Command, se evitan este tipo de problemas. 

Combinar formularios llTl\1 L y el acceso a bases de dalos 
Las páginas Web que contienen formularios l ITML pueden permitir que los usuarios consulten de forma remota una 
base de datos y recuperen información concreln. Con i\DO puede crear secuencias de comandos sorprendentemente 
sencillas que recopilen información del formulario del usuario, creen una consulta personalizada para la hase de datos y 
devuelvan información ni usuario. Por ejemplo, el siguiente bloque de secuencia de comandos inserta en una tabla la 
información suministrada por un formulario l ITML. Ln secuencia de comandos recopila información d~I usuario con In 
colccci1in Form del objeto Requcst. 

<c!o 

'Abre una conexión mediante el objeto Connection. 

strConn = "DRIVER= {SQL SER VER} ;SERVER=cancer;Di\ T i\13ASE=dbCerveznX;PWD=sn;U 1 D=nd:nin" 

Sel conn = Server.Crcale0bject("i\DODl3.Conncction") 

conn.Open strConn 

'Crea una instancia del objeto Command 

Set cmd= Server.CreateObject("ADODU.Command") 

Sel cmd.ActiveConncction = conn 

'Define la consulta SQL. 

cmd.CommamlTcxt = "INSERT INTO PRODUCTOS (Dcscl'rod) Vi\LUES (?)" 

'Define la información de configuración de los pnnímetros de la consulta. 
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cmd. Pnr•11ncters.I\ ppend cmd. Crcatl! Para meter(" Dese Prod" ,adVarChar, ,255) 

'Asigna el valor de la entrada y ejecuta la actualización. 

c111d("DescProd") = Requcst.form("Seed") 

cmd.Exccute ,,adCmdTcxt + adExecuteNoRecords 

Ahandu11nr los intentos de concxi6n 

l'rogramnción paru la w~b 

Un servidor de base de d¡¡tos que experimcntl! un repentino incremento en su actividad puede. cjuedar saturado en sus 
conexiones, lo que incrementa considerablemente el tiempo necesario para establecer una- nuev_a conexión.- Como 
resultado, los retrasos excesivos en la conexión pueden reducir el rendimiento de su -aplicación de baséºde-datos, 

Con la propiedad ConnectionTimeout del objeto Connection puede limitar la caritidad,dé tie1npo que su aplicación 
espera antes de abandonar un intento de conexión y emitir un mensaje de error. Por ejemplo/In siguiente secuencia de 
comandos establece la propiedad ConncctionTimeout para esperar veinte segundos antes de cancelar el intento de 
conexión: 

Set conn = Server.CreateObjcct("ADODll.Conncction") 

Conn.CnnncctionTimcout = 20 

conn.Opcn "DRJVER={SQL SER VER) ;SER VER=cancer;Di\ TA.DASE=dbCcrvezaX;PWD=sa;UID=admin" 

El valor predeterminado de la propieclml ConnectionTimeout es 30 segundos, dependiendo si su proveedor de 
conexiones y el origen de elatos aceptan esta propiedad. 

Uliliz:ir conexiones entre vurias pilginas 
Puede volver a utilizar una conexión entre varias páginas si almacena Ja conexión en el objeto Applieation ele A.SP, al 
hacerlo puede mantener abierta una conexión de forma innecesaria, despreciando así las ventajas del grupo ele 
conexiones. Si tiene muchos usuarios que necesitan conectarse a la misma aplicación de base de datos ASP, es mejor 
volver a utilizar la cadena ele conexión con Ja base de elatos en varias páginas Web guardando dicha cadena en el objeto 
Application de ASP. Phr ejemplo, puede cspccificnr lllHI cadena de conexión en el procedimiento de evento 
Applh:atio11 __ 011Start del archivo Global.asa, como se muestra a continuación: 

Applicat ion("Connect innString")="DR l VER= 1 S(ll. SER V ER;SER VER =canccr;DA.TA ílASE=dbCerveza X; 
I'\\' n-~sa; l J 1D=ad111i11 \" 

lksput.'s. en cncla archivo ASP que tc11gn acceso a la base ele elatos, puede escribir 
·-otlJECt' RUNAT0•Sl-:RVER IIJ~conn PROGID="i\DODll.Connection"></OBJECT> 
para crear u11a insta11cia del objeto Connection paru la página y utiliz:1r la secuencia de comandos 
cu11n.Opc·11 ¡\ ppl icm ion( "CnnncctionString") 
para abrir la conexión. Al final ele la página, Ja conexión se cierra con 
COIHl.Close 

Cerrar las conexiones 
Sirw para terminar las conexiones con Jns bases ele datos Jo antes posible. Una conexión concluye cuando termina de 
ejecutarse• su secuencia de comandos. Sin embargo, al cerrar expllcitamente una conexión en la secuencia de comandos 
c11ando ya 110 sea necesaria, se reduce la carga del servidor ele base de datos y se deja la conexión disponible para otros 
usuarios. - -
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A continuación se presenla un cjcrnplo de el objelo Connection: 

<0/o - ____ __ -- _ ------- ---- - -- -- -- --
strConn= " DRIVER= (SQL SER VER} ;SERYER=cancer;DATABASE=dbCervezaX;PWD=sa;UJD=admin" 
Set conn = Server.CreateObject("ADODO.Connection") 
conn.Opcn strConn 
coonn.Close 

~1.> 

Utilizar 11roccdi111icntos 11hn11ccn111los con ADO 
Cuando uno de los métodos de ADO llama ni comando preparado, se ejecuta el procedimiento almacenado temporal, lo 
que ahorra la sobrecarga que supone mmlizar y compilar la instrucción SQL. Esta característica puede mejorar el 
rendimiento de la aplicación si se utiliza corrcctmnente. Si la instrucción SQL va a ejecutarse más de dos veces o si se 
ejecutnrá más de una vez y contiene parámetros, la instrucción debe estar preparada. Para preparar una instrucción SQL 
debe compilarla la primera vez que la ejecute ya que la preparación se pierde ni desconectarse de la base de datos. 

J.6 SEGURIDAD EN INTERNET 

Internet no fue creado como un entorno seguro y es ahora, debido al enorme crecimiento de usuarios, cuando la 
seguridad en las transacciones se hacc indispensable. Toda In infonnnción que enviamos a través de la Red viaja en 
forma de paquetes intercalados entre los datos de otros usuarios. Corno no disponemos de un canal privado para enviar 
información, todos m1uellos datos quc salgm1 a la Red pueden ser inspeccionados por usuarios malintencionados. Esto 
puede tener consecueucias fatales en la trnnsmisión de claves tales como tarjetas de crédito o de información 
confidencial. Pero estos no son los [1nicos peligros, ya que nuestros sistemas pueden ser invadidos por usuarios o 
programas no deseados. Por lo tanto, debemos tomar lns siguientes medidas de seguridad: primero, cuidando la 
información que enviamos a Internet y segundo, protegiendo nuestro sistema contra usuarios y programas no deseados, 
los virus entran en esta última categoría. 
La seguridad se convierte en una necesidad de altn prioridad. La ejecución indiscriminada de programas bajados de 
Internet puede acarrear todo tipo de problemas de seguridad en nuestros sistemas tales como: Virus, robo de 
información, pérdida di! datos, etc. 

Tipos de virus que nfcct:m la seguridad 
A continuación se describen algunos de los principales tipos de virus que pueden atacar a una o 
varias computadoras. 

l'rn~ra111:is Troyanos: Los programas troyanos son aquellos programas que trns una apariencia inofensiva esconden un 
código dailino para el ordenador que lo ejecuta. En Internet estos programas han tomado un cierto protagonismo. Se 
pueden encontrar en algunas páginas web para descargar anunciando alguna utilidad atractiva para el usuario, pero que 
en realidad su contenido es un código dañino. También es muy fácil recibirlos por correo electrónico o a través de algún 
chat, indicando que se trata de algún archivo comprimido. Todos estos archivos se caracterizan por ser ejecutables 
(EXE), por lo que debemos tener precaución al recibir este tipo de archivos y sólo admitirlos si provienen de lugarl!s de 
confianza. Una variedad de estos troyanos que estün adquiriendo popularidad en Internet son aquellos que constan dc dus 
partes: cliente y servidor. La parte servidor se disfraza y se intenta introducir en algún sistema. Cuando esto se consigue 
y el usuario ejecuta el archivo, el troyano se prepara para recibir órdenes de su parte cliente. El usuario que tiene la parte 
cliente (el mismo que ha enviado el troyano) es capaz de transferir órdenes a la parte servidor y obtener as! información 
privilegiada. 

-------- ----------------- ---
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C11mnlcó11: Es un primo del caballo de Troya. Tuvo su época de crisis, aunque hoy en día se vuelve a utilizar esta 
técnica con el uuge del correo electrónico. El programador crea un progrnma maligno y lo disfraza corno uno legal. 

Gusunos: Un gusano no necesita la intervención del usuario para expandirse y es ideal para fu-nciollar en Internet. Los 
gusanos utilizan técnicas especiales para esparcirse por In red. 1-loy en díu ya hay algunos que incluso actúan sólo con 
que el usuario abra el correo de turno para leerlo. 

Bomba lógicn: Utilizar el propio equipo para dar la seílal de activación. Por ejeinplo que se· pulse una combinación de 
teclas o una palabra determinada que se llene el disco duro hasta cierto nivel, q11e se ejecute una determinada orden del 
sistema operativo. - - · - - 0 

Bomba de tiempo: Es 1111 caso particular de las bombas lógicas. El programa destruétivo se ejecutara en una fecha 
determinada o en menor 111'unero de casos, en una hora determinada del día - · - -

Conejo: Este tipo de técnica es muy utilizada por los gusanos. El código se reproduce a toda ,velocidad y de forma 
infinita llenando el disco duro de la computadora o en caso de las redes, bloqueando el sistema ni comerse- literalmente 
toda la memoria. 

Sniffer: Técnicas para averiguar principalmente claves de acceso. Las hay pasivas, que estarían mas.en el nivel de los 
mockinbird; y activas, que serian como los reventadores de claves. · 

Polimorfismo: lo usan los virus informáticos. Un virus polimorfico intenta escapar de Jos antivirus produciendo 
mutuciones de si mismo cuando se copia en el archivo. 

Seguridad en los navegadores de Internet 

Problemas de seguridad en In nnvrgnción en Internet 
No solmnente los virus amenazan nuestra seguridad; ciertas pílginas Web contienen rutinas en Java, JavaScript o 
controles ActiveX capaces de entrnr a nuestro sistema con objetivos nada beneficiosos. Los browsers son programus y 
como tah!s, al menos en sistemas no seguros como Windows 9x, tienen acceso total a los archivos del disco duro. La 
seguridad de un hrowser reside en impedir que una persona njena pueda acceder a información privada o a nuestros 
archivos mientras estemos conectndos. Sin embargo, los browsers no son perfectos y tienen "agujeros" de seguridad. ¡\ 

medidu que estos fallos se van descubriendo, los desarrolladores de los browsers intentan solucionarlos mediante la 
instalación de parches. 

Seguridad en los hrowsers Internet Explorer y N:1vig:1tor 
!\fochas son las historias que han corrido por la Red, desde la aparición de los nuevos browsers acerca de agujeros en su 
seguridad, vulnerabilidad, ataques, etc. En esta gran expansión también hay un elevado número de elementos 
111alicios11s, que· aprowchan las dcticiencias en los desarrollos originales y nuevas tecnologías para llevar a cabo una 
extensa variedad de ataques a la seguridad y privacidad de los que utilizamos este medio. Podemos dividir en dos 
grandes bloques genéricos los sistemas de seguridad que i111plcmentan los browscrs: canales seguros de comunicación y 
control de ejecución de código. Los servicios de conrnnicaciones seguras establecen canales seguros para el intercambio 
de datos entre el servidor y el cliente. El control dc ejecución de código previene de ataqucs producidos por npplets, 
controles i\ctiveX y scripls dar1inos. 

;,Explorcr o Comrnunicator'! 
Con algunas clifi:rencias a favor del Explorer ambas conth:ncn los mismos s.:rvicios y protocolos de seguridad. Asl El 
cxplorer con su Objcct Signing adopta la tilosotla dcl i\uthenticodc y permite la ejecución de código fuera de su 
sandbox siempre que éste venga firnrndo digitalmente. Por su parte, lleva tiempo adoptando tecnologías que desarrolló 
en su día Netscape, como es el protocolo SSL y aporta nuevas soluciones corno PCT que no soporta Netscape. Explorcr 
tiene a su favor la innovación que supone Ju clasificación de la seguridad por zonas y los distintos niveles ya 
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prcdl!linidos, que puede adoplílr. Proporciona bajo unn interfaz intuitivu, sencilla y sin entrar en aspectos técnicos, un 
grado de seguridad conlilrlable parn un uso tipico dl! la Red. 
Cummunicator, permite un nrnyur dominio sobre todos los nspectos de la scguridaJ. Esta c¡¡racterística puede llegar a 
ser contraproducente para usuarios con pocos conocimientos en la materia, ya c¡ue pueden perderse entre tecnicismos. 
Es la herramienta ideal para profesionales y personas c¡ue necesiten mayor control de la seguridad en sus 
curnunicaciones. Pero sin duda, el grave problema que ambos browsers tienen y que queda fuera de los servicios de 
seguridad que adopten son los propios errores en la implementación, los conocidos bugs o agujeros de seguridad. 

Cmrnles seguros de co1111111icación 
Muchos de los usos que damos a In Web 110 necesitan de servicios de seguridad, hay ocasiones en la c¡ue la privacidad y 
la autentificación pasan a ser vitales para nuestros intereses. Transacciones económicas, acceso a información 
corporativa, envío de datos clínicos y muchas otras operaciones requieren que nuestra información haga su recorrido de 
una forma segura. Para ello, se han implementado nuevos protocolos que garantizan la confidencialidad e integridad de 
nuestras comunicaciones. Entre los protocolos de seguridad más importantes que se pueden encontrar están el Protocolo 
de Transferencia de llipertcxto Seguro (S-llTrJ'), Nivel de Sockets Seguros (SSL) y Tecnología de Comunicacit'Jn 
Privada( l'CT). 

Controll·s ActivcX 
Es un conjunto de tecnologías de Microsft que permite incluir contenido interactivo en la Web. Dado que son 
programas que se bajan de Internet pueden existir progrnmas creados por usuarios maliciosos para poder fingir que son 
para una determinada acción y realmente no lo son. La respuesta de estos problemas se denomina Authcnticode y está 
lmsacla en la firma digital. Mediante este sistema se permite al usuario conocer al autor y garantiza que el código no ha 

.sido modilicado. Es decir, la linna digital proporciona integridad y autclllicidad. 
La "Autmidad de Certilicación" provee a Jos brnwsers la clave pública para poder dcsencriptar y verificar la validez di: 
los certilirndos, de forma que cuando se baja código firmado digitalmente, los navegadores intentarán desencriptar el 
ccrtilicado con la clave pública. Si es posible, el descifrado será correcto, en caso contrario, el usuario recibirá un 
mensaje indicando que el certilicado no es v:ílido. 
Authenticodc se diJ'crcncia entre dos tipos di: certilicados: los comerciales y los personales. Los comerciales están 
dirigidos a las empresas que nbtieni:n benclicios económicos de los controles que van a lirmar, a diferencia de Jos 
personales, se les exige una declaración de su estado financiero y actividad. Asimismo, deben contar con un dispositivo 
hardware específico para guardar su clave privada, la cual le permite firmar sus controles y cuya vulnerabilidad podría 
dar lugar a certificados folsilicados. 
Esta solución no protege directamente del código malicioso, pero permite controlar el origen de los ActiveX qui: 
descargamos. A dil'erencia de los programas anónimos, el progranrndor o empresa distribuidora que firma digitalmente 
es el responsable de los darlos que se deriven del uso de su software. El browscr ofrece información sobre el origen de 
la Jinna, y da la opción al usuario de ejecutar el control o rechazarlo, scgiln el grado de confianza que nos merezca la 
empresa que lo dise11ó. 
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Aplicación; Sitio Web Je control Je vc11t¡1s 

4.1 SITIO WEB llE CONTIH>L DE VENTAS 

Lh! acuerdo con los temas anteriores, parn dc1110strar el nrnnejo de datos en la Web, es necesario empicar lns elt:n11:11tos 
necesarios para cn:ar y mnstrnr wrn ¡1plicadón basada en la Weh, en lu cuúl se puedan almacennr, mnnipulnr, borrar y 
modiílrnr datos. En este tema se describinín los pasos necesarios para crear un sitio web y ponerlo en funcionamiento. 
como ejemplo practico y para poder comprender mejor las aplicaciones en la web se propone una aplicnción de contrnl 
de ventas de una Cervece1 ía. 

4.1.1 M ctodoloRía 

Un aspecto muy importante es la 111ctod11logía apropiad¡¡ al tipo de desarrollo. /.,.lás aún, a veces es necesario integr;1r 
metodologías difcrcntcs aplicadas a las diferentes activid;1des de desarrollo. Esto ocurre gcneralmente porque las 
mctodologias tienen fortah:zas para ciertos aspectos dél desarrollo pero no para otros. El integrar ntetodologlas, rcquiL·rc 
tener 111ucho cuidado asegurando que los resultados de una sirvan como c111rnda a la otra. Esto no signilica que (;1, 
metodologlas se puedan "mezclar" durante el desarrollo de una 111is111a actividad. Las metodologías definen el conjunto 
de métodos. La selección de las metodologlas a utilizarse es otra de las decisiones criticas en el proceso de sofiwarc, e' 
necesario mencionar que para nuestro rnso tonto nlgunos aspectos de la mctodologla estructurada y funciomtl, a 
continuación se dl.!scrihen los aspectos principales para la 111etodología estructurnd<1. 

Metodología Estrnctun11la 

La metodologla estructurada se basa primllnliahncnte en la división entn! funciones y datos. Extendiendo este concepto 
bñsico, la metodología eslructunida ident ilic-a durante el análisis las funciones del sistemn, mientras que durante el 
diseño identifica los datos. Otros enfoque'> c111110 la programación limcinnal rompen con este esquema. Dun11tle las fa~cs 
de requisitos y análisis se utili;-an las sigui. nti:s herramientns para describir el sistema lógico: diagramas de !lujo de 
datos, especilicación de prnccsns, diccionariu dc datos, diagranms de transición de estndos, y diagrmnas ue entidad
relación. Durnntc las lit'ics de dise1lo e i1111>1cmentación, los detalles son incorporados a los modelos anteriores y los 
diagramas de flujo de d¡1t11s son convcrtidns a cartas estrncturndas las cuales espcciílcan el código li1ente. 

Diagramas de ílujo de datos (DFll) sirven para modelar la transformnción de los datos en el sistema. Un diagrama de 
flujo de datos se compone de procesos, lluj.i de datos, actores (entidades externas) y almacenamiento de datos. Ouranlc 
el dise1lo, los procesos del DFD son agrupad1"s cn tareas y asignados para su ejecución en el sistema operativo. Procesos 
del DFD se convierten en li1nciones del lenguaje de programación, y una carta estructurada es creada mostrando el árhul 
de llamadas de procedimientos. 

Especificación de procesos sirve para describir los procesos a nivel mñs detallado. Esta cspecific;1ción comknza desde 
el nivel 111ñs alto del diagrama de !lujo de datos, donde los procesos se dividen de manera recursiva, con ayuda de 
subdiagn11nas, hasta q11e existen procesos sulicicntcmcntc pequc1los q11e sean fñciles de implementar. Esta 
especilicación puede Sl'r l'.\pn:sada con tablas de decisión, pseudocódigo u otras t.!cnicas. 

J>iccionnrio de 1h1tos contiene detalles 0111itidus en los diagramas de llujo de datos, definiendo el significado de lns 
nombres de los flujos y al111acenamiento de datos. 

Diagramas de transición de estados modelan el comportamiento que depende del tiempo. La nwyorla de los diagramas 
de transición describen procesos de control o tiempo de ejecución de funciones y acceso a datos causado por eventos. 

l>iagramus de Entidad-ltclación Muestran la relación entre el almacenamiento ele datos que de otra forma sólo serían 
vistos en la especificación de proceso. Cada elemento del ER corresponde a un dato almacenado. El modelo ER es una 
t.!cnica gníílca que es popular ya que su notnción es li\cil de comprender y suílcientementc poderosa para modelar 
problemas del mundo real. Los diagrmm1s ER son usualmente traducidos directamente a implementaciones de bases dc 
datos. 

...------·---. r: "·T·~ . " : .... ; ... ' \.: · •.• · l 
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El modelo: define un orden pam llevar a cabo los distintos aspectos del proceso. El modelo se puede definir como un 
grupo de estrnlegias, activid<idcs, métodos y tareas, que se organizan parn lograr un conjunto de metas y objetivos. El 
modelo di.: proceso abarca aspectos como la plancación, autoridad, predicción y evaluación. 

Modelo Cascada 
El modelo de cascadu clásico dala de la década de los 60s y 70s (Royce 1970, Boehm 1981). El modelo de cascada se 
define como una se.cuencia de actividades a ser seguidas en orden, donde la estrategia principal es definir y seguir el 
progreso del desarrollo de soflware hacia puntos de revisión bien definidos. El desarrollo de software implica una 
secuencia de actividades a realizarse y c:uyo seguimiento es verificar que cada actividad huya sido completada. La 
ejecución del modelo es muy lineal, por 111 que el modelo es sencillo. Se considera que una vez terminad;¡ una actividad 
se conliníia con la siguiente. A continuación se muestra el orden a seguir de las actividades del desarrollo de softwan!. 
No se muestra una etapa explícita de "documentución" dado que ésta se llevaba a cabo durante el transcurso de todo c.!I 
desarrollo. 

• Especificación de requisitos 
Análisis 

• Diseño 
• l mplementación 
• Pruebas parciales 
• Integración 

Mantenimiento 

El eicln de vida del desarrollo de software. 
Estas actividades corresponden a las mostrndas en el Modelo de Cascada. 

nequisitos o requerimientos: Se especifica las necesidndcs del sistema a desarrollarse. La especificación de requisitos 
puede servir como base para la negociación entre los desnrrolladores y clientes del sistema y también parn planear y 
controlar el proceso de desarrollo. 

Análisis: Se busca comprender los requisitos del sistema logrando In estructuración de una solución, correspondiente a 
la arquitectura general. Se contesta la pregunta del "qué" del sistemn. 

Diseño: Se transforma la arquitectura general de análisis, a una arquitectura particular y detallada del sistema que 
satisfaga lodos los requisitos del sistema, donde las condiciones idealizadas durante el análisis se reemplazan por 
requisitos del ambiente de implantación particular. Se contesta la pregunta del "cómo" del sistema. La implementación, 
expresa la arquitcclura particular del sistema, en una forma aceptable pura la computadora o sea el código. 

!'ruchas: Se verifka y valida el sislema a nivel de.! componentes y la integración de ellos. Este es uno de los aspectos 
mús criticos del tksarrollo y debe ser aplicado desde el inicio, durante todas las actividades. De estn manera se busca 
descubrir cualquier defcclo en los requisitos, an<ilisis, disc11o, implementación e integración. Las pruebas se hacen a 
varios niveles, desde fimciones sencillas hasta el sistema completo. 

Integración: Se combinan lodos los componentes creados ele mnncra independiente para formar el sistema completo. 

Documentación: Se describen los aspectos sobresalientes ele los requisitos, análisis, dise11o, implementación, 
integración y pruebas. Esto servirá para usuarios externos e internos, aquellos encargados en mantener el sistema y 
l!Xlenclerlo. 

Mantenimiento: Se corrigen errores no encontrados durante el desarrollo y pruebas originales del sistema. Se extiende 
el sistema segím existan nuevas necesidades. 
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4.1.2 Distribuidoru lle Cerveza X 

Una empresa c.Jistribuidora de cerveza necesita agilizar el control de sus ventas, para esto, c.Jesea implementar un sitio en 
la WEB e.Je tal moc.Jo que sus clientes puedan realizar pee.líe.Jos vía Internet, así como también darles la oportunic.Jac.J a lm 
que no son clientes para registrnrse como clientes de Distribuidora de Cerveza X. El sistema de control de venias 
funciona de la siguiente manera; se tiene que registrar los thttos de los clienlcs como son: nombre, dirección, teléfono, 
código postal, RFC, algunas veces fax o mail, y los clientes son clasificados por su RFC. También se tiene que registrar 
el pedido que realiza, es decir cantidad y l'lave del producto que desea adquirir, que tipo de pago va a realizar, ya que la 
empresa solo admite pagos en efectivo o en cheque, esto con algunas excepciones. Los clientes algunas veces hacen 
vnrios pedidos, esto debido a que llegan a tener más de un establecimiento, generalmente se surten pedidos de un sol11 
cliente a diferentes zonas, por lo cual es necesario saber el nombre del esiablecimiento, dirección, teléfono, códig11 
postal, y si tiene fax también. Cuando las personas realizan un pedido necesitan proporcionamos los siguientes datos: en 

·primer lugar su RFC para observar si es cliente y se le pueda hacer algún descuento sobre un deten11im1do prouucto o 
para observar si tiene algún problema con la empresa o un adeudo, si no resultará cliente se registran sus datos 
personales, así como los datos respectivos a cada establecimiento en el caso de que tuviera mas de uno. Tambi~n 
respecto a los pedidos, es necesario saber la fecha en que se realizó el pedido, In fecha en la que se entregará el pedido ) 
la fecha de salida del producto desde nuestra distribuidora, esto se hace para llevar un mejor control respecto al lns 
pedidos. Cuando se realiza una vcnHt, se aceplan cheques solo a clientes exclusivos y en caso de tener ulgítn problema 
con el cheque se le cobrará el 201lí1 por concepto de recargo. 

Para la empresa es necesario llevar una bucna administraci1ín de los datos para lo cual necesita tener procedimientos que 
den la oportunidad de editar, eliminar y grnbar los datos relacionados con los pedidos, clientes, productos, tipos de 
pagos, establecimientos, entre otros. 

Elementos para la uplicnción 

Para desarrollar una aplicación que manej<.: bases de e.Jatos y además en la Web es necesario cumplir con los siguientes 
elementos para asl lograr un buen resultado. A continuación se presentan .los elementos necesarios para poder desarrollar 
dicha aplicación. · · ·· ·· · · · 

• 
• 

• 

Entorno de desarrollo o plataforma (Sistema Operativo, risl cbm-~el Servidor de Internet) 
Manejador de Base de datos •· · · ·· · · 

Diseflador de páginas Web(No indispensable pero recomendable) 
Tipo de aplicación (Tecnología) 
Proveedor de servicios de 1 nternet 

Entorno de desarrollo o plataforma 

Cualquier aplicación necesita un ambiente en donde desarrollarse y donde llevar a cavo sus funciones, además de que le 
proporcione seguridad y una buena administrnción, en este caso la plataforma en Ja que se desarrolló la aplicación es el 
sistema operativo Windows 2000 t\dvanccd Scrver. 

Servidor de Internet 
l'ero además de tener un Sistema operativo. necesita mas que una herramienta para ser administrado y ser protegido por 
cualquier ataque, además de servir a los clientes de Internet e interpretar la tccnologla que utilicen las páginas del sitio, 
en este caso necesita residir en un servidor de Internet, el servidor que se usará para esta riplicación será el Servidor de 
Información de Internet (llS), que es el servidor de Internet de \Vindows. 

Mnncjadnr de hnse de datos 
Este se encarga de administrar y proteger los datos almacenndos por la aplicación de manera integra, además de servir u 
peticiones realizadas por la aplicación. Para este cnso se usarn el manejador de base de datos SQL Server 2000. 
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l>iscilndor de Pit¡.:inas Wch 
El disei\ador de púginas wdi no cs indispcnsabltJ pero si ahorrn tiempo en el diseno de las páginas web, ad.:más de dnrles 
mayor precisión en la~ pu,iciones de Jos controles o tablas en In página. Pilra tJSlll caso no se uso ningún diseñador, solo 
el block de notas de Windows. 
Algo muy importnnle en el desnrrollo de sirios wehes trnlar de no hacer ligas enlre págirms de una manera profunda es 
decir en forma lineal, que no se pasen de cualro páginns(a menos que sea necesario), como se muestra en In figura 9, Lo 
recomcndnble es lignr las páginas en forma de árbol. 

Diagrama no recomendable, Figurn 9 Dingrnmn recomendable, Figura 1 O 

Tipo de nplicnción 

El tipo de nplicación o dtJ tecnología a usar es ASP, con esla tecnología se podrán renliznr secuencias de cormmdos que 
serán Insertadas en las páginas en cmnhinación con el código 1-ITtvlL y JavaScript para ns! logrnr.páglnns dinámicas que 
manipulen datos de la base de datos - - --

Proveedor de Servicios de lnlcrnel . -
Este nos va proporcionar la dirección IP con la cual vamos a Identificar nuestro sitio Web o bien un Jugar-donde residir 
la aplicación. 

Una vez cumpliendo con estos elementos se proseguirá con el desarrollo de la aplicación. 

Dcsarrnllo de la uplicacilín 

En la mayorla de los casos, un sitio Web es lan particular como la persona que lo crea y la empresa que hay delrás de <!l. 
Cada empresa tiene un mensaje 11ue suministrar a la audiencia, pero la audiencia es muy variable. La mayoría de las 
personas que exploran un sitio buscan información dt.! forma rápida y no quieren esperar mucho tiempo. La infórmacilin 
no solo debe ser surninis1rada rúpidarrn:nte sino lambién de una forma fresca y entretenida, es necesario captar su inter<!s. 
Esla es una de las razones por la que se puede utili1ar una base de datos asociada a la información del sitio web. Con una 
hase de datos asociada, todas o algunas de las p;iginas que confornu:n el sitio web pueden consultar la base de datos para 
obtener información actualizada que prescnlar a los clientes. Esto requerirá que se pueda suministrar en nueslro caso a 
SQL Server alglrn tipo de consulta, dc modo que la información pueda ser devuelta al cliente o que los datos de esle 
p111:dan ser utili:tados para actualizar la base de datos. Es decir una consulta es la comunicación entre una base de dalos 
y el cliente. En nuestro caso se utilizara una consulta por secuencia de comandos. 
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Aplicando los conceptos del tema de bases de datos, necesitamos la base de datos como la parte principnl de cualquier 
aplicación de manipulación de datos. Para realizar la base de datos se re;11iza lo siguiente: 

Realizar 1111 análisis del sitio donde vamos a realizar el estudio y obtener los requerimientos necesarios para dar 
una solución. 

• Construiremos el modelo entidad-relación. 
• Llevar a cavo el mapeo. 

Crear la base de datos 
Crear las tablas; dentro de este punto se implementan las políticas de la empresa. 

Ya teniendo la parte fundamental de cualquier aplicación de manipulación y almacenamiento de datos, el siguiente paso 
es crear el diagrama del sitio ya que este es como el diagrama entidad relación de una base de datos, es decir es el paso 
para llegnr a la construcción del sitio. Posteriormente se realiza el diseilo de las pantallas y Juego se procede a la 
codificación. 

4.1.3 Model:ulo de datos 

Para esto comenzaremos por el modelado de datos para la aplicación: 

CLIENTES+ 

r·:· :om::-----~ 
1 • [apellido paterna] 

1 
! • [apellido materno] 

_____ _.,"'ILI ,..e_
1
calie 

ESTABLECIMIENTOS• 
~ [clave estableclmientÍÍJ--~ 
• establecimiento :J 
• calle 

colonia 
estada 
[ cod1ga postal] 

• telefono 
fax 
[correo electronlco] 

i • rfc 

colonia 
estado 
pais 

• [cadigo postal] 
[coreo electronico] 
telefonol 
telefono2 
fax 

: ~ rfc ..:J 

Figura J l. 

Di:1grama entidad/ relación de Cervezas 

VENTAS• 
i;veveñtaf- - -

argo 
echa venta] 

PAGOS• 
[jLJ [Clavii Pago] 
!::!]pago 

En este diagrama se muestran las diferentes entidades generadas pnrn este problema, cada una de estas con sus 
respectivos atributos( los atributos obligatorios están marcados con un punto negro, mientras que los no obligatorios no 
los tienen) y claves primarias. En hase a este diagrama se comienzan a transformar las entidades en tablas, los atributos 
en columnas y las relaciones en claves foníneas. 
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Mnpco 

Aquí se mucslran las c111idadcs, 111ribulos, relaciones 1ra11sfonnadas y listas parn implementarse en tnblas. 

VENTAS"' 
~- r-Jórñi:ireciecOiUmña 1----:¡:¡poc¡Eíciátils--ITangltüdTf>lirñiltirVaiOrBS ñüiOs- - ~. 

'lJ ldVenta int 'i =.J 
- Cargo real 4 V 
~ FechaVenta smalldatetime 4 V -
PEDIDOS"' 
-*-· ÑombredeÍ:olumñal Tipo de.-da~llí:mgltud 1 Permitir valores nulos 

~ 1 'll ldPedido int " - ldVenta int " V ,__ 
FechaPed smalldatetime " ,__ 
FechaEnv smalldatetime " V - ldPago int " V 

1 ldEst int .¡ V ..::.1 ,c__ 
1 

ACCESO"' 
,-- Ñombre.de cokimñill Tipo de-ciátos-i-Periñ¡¡¡r valores' nulos 1 =i 
1 Pass varchar 1 
0 LoginRFC char ..::J 

\GOS"' 
. Nombre decolumna rnpo cie.éfatas¡-Langltud ·¡pe-rin1t1r valores nulos j ldPago int " DescPago varchar B ..::.1 -

-· -

11ET PEO"' 
. ÑómiireCie. co1üñiña-f Tiil0 de dat-as·-¡· 1.·angitüci ¡-f>erm1t1r valores nulos . :1 

IdPedido 1nt 'I 
·-··- ldProducto int •I -

Cantidad int " ' -I ·=- Importe real 4 V ..::.1 
1 RODUCTOS"' 

Nomti~e de columna 1 Tipo de datos .. , Longifudf Perfñitirvalores nulos . =i 
_ 'l?_ ldProducto int 'i 

DescProducto varchar 15 -
CantidadUnidad varchar 5 -
PrecioUnidad real '1 - Suspendido bit 1 - Existencia int 4 --
Promocion real .¡ -

\ Vendidos int " ..::J ,-

Figura 12. 

G
-------·----·-.. 
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ESTADLECIMIENTOS ~ ¡·-- -Nombre-de c~iurñña-·¡ ·· Tipo cleciatcis··-¡Tciñ(iit"ücilP8riñ1t1r valoresñüiOs·¡=:¡ 

'V IdEstablecimiento lnt 4 
~ 

DescEst varchar 15 ,.___ 
Calle varchar 20 ,L 

L Colonia varchar 20 
Estado varchar 10 

1--

CP char 5 

1 Tel varchar 13 ,__ 
Fax varchar 15 V ,__ 
Mail varchar 30 V 

1 IdCliente char 10 ..:::J r--

CLIENTES"' 
¡--· ¡ ·r\Jcirribracie co1ürññaf ñiiOCfe-ciát05Ti:óñg¡tüiITP6rrñit1r valores nulos 1~ 
1 Nombre varchar 20 V 

ApPaterno varchar 15 V 
ApMaterno varchar 15 V 
Calle · varchar 20 V 
Colonia varchar 20 V 
Estado varchar 1 O V 
pais varchar 1 O V 
CP numerlc 5 V 
Mail varchar 30 V 
Tell varchar 13 V 
Tel2 varchar 13 V 

1 Fax varchar 15 V 
1 'V RFC char 10 ..:::J 

Figura 13, 

En base al mapco se procede a reulizur las labias de la base de datos, as[ como establecer las reglas de integridad de la 
empresa, pani posteriormente crear 11m1 conexión n la base de datos, ya que solo así se pud.: acceder a los dalos 
almacenados para reflejarlos en el sitio web. 
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4.1.4 Crc:icilÍn del dingramn del sitio. 

A conlinwtción se 1nucs1rn el diagranu1 del sitio dividido en dos ¡n1nes, h1 primera mucslra los vínculos de las página' 
que serán accesadas por el clienlc y la segunda los v!nculos accesados por el adminislrador(s). Este diagrama vistrnliza 
los v!nculos que las páginas deben seguir al ser procesado un procedimiento sobre estas, es decir, pude ser solo un 
simple vinculo o cjec111arsc alguna acción que dirija a olra página. Una vez que se haya construido el diagrmna 
proseguiremos con el dcsarrollo de los proccdimicnlos para que tenga funcionalidad la aplicación. 

. ~ 

1.,) 7 __ , ... 
ol!(t'Uftn• 

Figura 14 

.~ ~' • cJ·.1:r~1 • .;<• . .-:> 

Figura 15. 

CD 

"'~) l~. l•"•··l•l1u1.11l r1 

r---·--~~--~~-
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4.1.5 P:1gitrns del Sitio 

1'1\girrns diagrnma Cliente 

.En este cuso se visualiza una presentación en movimiento la cual se dirig1: a la pantalla inicial ligurn 16, En esta pági11•1 
se visunlizan dos cajas de texto u1rn para que el usuario capture su login y In otra para su password, una vez validada la 
información, podrá accesar ni sitio. 

Si es un nuevo usuario, debe pulsar el botón izquierdo del mouse en la liga que se visualiza en la parte superior derecha 
de dicha pnntnlla(Fig.16). 

l"i!li'* 1 1 1 'H .. ~···..t~-r.h't... .,/fl.!'J 
e- ...... ¡, ..... l" l'"'• ~ ............ '"''' .. 
""'•• • ·• .) .:l 01 ..t•,...••• .u'•"'•• ,. .. ..,.., -~· .J Fi • ..J 

lloH•• .. /!_fÍJ•r~iit"i":;,9•¡;;·;;t~- ··•· •-··-----------·- "•J l"'•t 

··--- ·-·· ···-·------------- ---~ 

, • .\•ltC.V 

•...... ,r--·· 

LI .. ~1·•11u .,, • .,.~.,., .. , ~1 .... 11..,.,.., 

......... 

Figura 16. lnicio.nsp 

Para así poder capturar los datos en los formularios que se visualizan en la siguiente página(Fig.17). 

1,!lill t to t 1 t :ir;: V\IEWn"mz•~·~J.iL~ ... l!J~ 
•• ,,,,. ,_..,, , •. 1.-. .... _ ............. oll• .. 

i ~ ... ,... .• .) .J ::1 U•·--· .. • _lJ••·""" .J•H•<I :_\• ..J ~ • .:.o 
., ....... ~_¡;;;;;:111;;-.;.,,~~.,,....... -1 ..... J-• ..... 

r·=:c~. ; .. ce: .•.. ··~=:=::-· - ~----::i 

¡ 
........... , ........ .. 

11 ....... ¡..:.:,"·~ ---·-
11u .... ~ .. 

··u1••¡4¡:-;..-:-;-.,--

i'"" f~~·~ -
, ,,.. ~•'..f•fl' ,.,j 
L ..... , .......... " .. . 
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Figura 17. DatosPersonales.html 
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1\plicación; Sitio Wch <le control ¡Je 1·c11tus 

Ya que lmyn capltm1dn Jos tfolos del formulario en la figura 17. ddic puls;ir el bo1ón "Accp1ar " eslc visunlizará h1 
pantalln en la cual se dchc caplurnr el número de.! cs1nhlccimicnlo(Figura 18), Ja cual se prcscnla a continuación . 

.... :tJ!'J $..... t.a... ,.. t•• ••.• ,,... ••. ..-... • ...... .. 
L"'::.";1.:.<..·.j.P ... ··~r.!l.~:;-:;.~·:i:~'::!~-~-2 - _J __ -----_..1.~~· 

. --------==-::¡ 

Figura 18. lnsertnrDalosf'er.asp 

En In Figurn J 9. Termina el proccdimicnlo de rcgislro de clientes. 

..J~.!J 
ao.r- 1•11• l• ~·"•1-.. °"' ... .,..,~ •rvlo .. 

· ............. .., .1; ::J ·,¡e.,.,, ..... .11' .. '""' ..,_ .... 1.1,,\•..., h1. _, ' 

l•..-»lr !t.l'•ti •••:.'r"l~lf'.t•· , • .,.. -------------·'-. ·-''-~-"---·~··, 

j 
!l_. ___ ·-·--···---- ------------

__ .....-J<f" . ,, .. ~ ..... _ .. 

Figura 19. DatosEst.asp 
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Aplicación; Silio Web lle conlrul lle l'cntas 

Si el cliente ya estn registrado, la página a la que acccsaría desde la página de la ligura 16. sería la siguiente. 

1~_1111 ¡¡tg 1 1 r ;==rr-.,:•:mnn=r;tr•t· 1~-;:,·::M 
j '"''" t• .. , !P h ..... ., • ._,., lo•1>o 

1 ....... • .. ·.J :1 J :.t:..,..., ... ,__, •• _._""'--"'--'--'-'-"-'-'--=-----~ 
lt••·-Í']"'·''''"~:.::.-· ........... -

r1111·1 .. db·1,,,.>cl1<11 º"·l "'f ,.¡. .. ,_,,..., J..f trallh•U<l!'.I +-C it'fMrl<. ........ '->. 

hr11:.ur11,,,·,.u..,..,,,, "' 4 .1, .:¡_,,_,...,~. u1..i:r ., ... ,"~ •P·• ..to" ¡11..._,,, tl '"'c. t. 1 
.-..:.,. , ..... 11~ J-lo1.•• ..... 1 

~J ~1 

f:Jl&I• 

Figura 20. AdmonClicnte.asp 

.,j1J•J .. 

Pulsando el botón seleccionar dcsplegar{1 la p;\gina de la figura 20. Aquí se visualizan todos los establecimientos 
correspondientes n dicho cliente, para realizar un pedido debe seleccionar un establecimiento y un tipo de pago, 
posteriormente, debe pulsar el botón "Aceptar". 

! fl.•""' l•''" "" '·~·'"" ~,,.._..., .. ...., .. 
1 "' ....... ~ . " ,1 !.1 Q• ..... -· :.tJ11"""' ~ ....... {\· ..J ~ • .:J 
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1111 ... , ... ;. ...... :. EiJ ,.i:u .. :.:~u. u.~. 
hlrr~ .. , '~ t7 JJ.,t 

~.!l 
.. :- .. 

;¡, ·• :¡;.~";..; :;.J 

l··• ..... ~i,,.,,...,.,. :¡.., ~·r.• • '" -•I'• """•.,...,u•• nut;\d rl1,V~u: .. r~·~11., 0 .,, .. ,pc i lo, <1-llln..l1J. 
llf>p ,¡~ • .1.r1a.:· 'l"~'''' ........ 

Ltl 

EliTAIJI IlºlMllNIO llUl[Cl"ION 

c .... i. .... ~ ::: .... f.•1\'·•"u'4." 
C¡,;.r~•l•.!'111-..1,~&.l. IJ•:1,,, 

Llu••• ~,, l-.a1t • .,.u, >!•..,.~ 
f1..:111H,.l~L ... u1.Mu...A 

Figura 2 i. SciEst.asp 
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1\plicución; Sitio \Ven de control de venias 

En csla páginn(Fig.22) se eligen los produclos deseados y la cantidad de los mismos, Aqul tem1inn el procedimiento de 
selección de pedidos, si es que ya 110 desea realizar otro pedido, de lo conlrnrio lo redirigen In página de la figura :w. 

Si hubiera elegido la opción "Nuevo" en la pügina de la íigura 20. Se dirigiría inmcdintamcnte n In pñgin:t de In figura 
22. 

ll!!!i tng 5 ittt IFT*'V~&d ~,:n,~:il.'!.~.d;:.-; '- ., ,."l•J 
! •. ,,,..,, ,~ ••. , .. t•,.•• :_ ........... ~ .. ,. .• 

llat•ll•bu1.,,ad .. 1 .U1u&~l11111 .. •1>•• . 
... .,.. •• 1 
1.i..,,¡,, J d 
f.,,,,,,.,. 0: ... •l 1 •l. ; ... 1 ... 1~~ .. l.I•"""• 
r ... r ..... :1 .... :'..1e;, 

"'"••''"'" """m"""''"''"'""""'••l•I "'""'''"" ~'-"" ·~-"''' j 
t' 1• 

1. --

1 ,--
·r-

--·----------- ------- ,¡ 

n ... , Nan1•1r , • .,.,,~ • .t· .. 1• • .1 ,l'lt1i• s .... , ..... ,. 
.1 ... ,, ~,e·, !l. 

¡('lq 1~·) ll• 
12'1 ¡,O H~ 

l:Pll·""' ¡¡;.¡ +in u., 
~..¡11 ,.,, 

"' .• 11t¡t~1,11.kl<1 .,. , .. !lo 

''" ::011 ,, r. 

Figura 22. Pcdidos.asp 
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Aplicución; Sitio Web Lle control Lle vcntus 

l'i\ginas del diagrama Adminlslrndor 

La páginn inichd mucslrn una prcscnlación de una animación y pos1crior111c11tc nos dirige a la página de acceso de In 
figura 23. 

t."' 1 u11; !! t 1 1. T".,,,,"'mrNi3 ;\!4 .... ,A:.01.i•·L., 
.. ··~· 1, .. , •N ,,, "6 .,., ..... 0 ....... 

....... '·• J '.) •J .,1 ........ ••'• ~·· ,J•M:o• .... .J ~ • _J 
Ul'*-~"'1~:;,., ........... , ... 

-----------------· ------·---. ------- --------,¡ 

\.,\ 1lt (.',\.' 

[, ... jfJj ..... j l~fU''"'··T·lf•Ul!ll<Wfo.101"1"•"11 rll,,¡•.,, 'l"#l 11•& •••• 

~º'"' 1··--

,.,, .... ,~ r---

Figura 23. i\cccso.asp 

Esta púgina(Fig.23) nos dirige n la página de la ligura 2·1. Dependiendo de la opción que elija se presentarán los datos, 
en esle cnso seleccionnrnos la opción pagos, que nus dirige a la página de la ligurn 25. 

t"" 1114 ' t 1 ! • .,....,, MUt=L~.!<.1i..U.'f. . .. 

,..,.. ...... j .:1 .J u .......... 11'•·· .. ·• .., ....... ·."!' .J!"'· ~ 

l••<"•fi''.'ll~""''l'·>oAo,,.l,..,,.~,:-::-------------::i ~)t ,._, •• • 

.,, .. ¡ 

--- ·-----·---. - -· ---:-:i 

... " 1 

Figura 24. AdmnnServidor.nsp 
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1\plicnción; Sitio Web de control de ventllS 

En estu p<\gina(Fig.25) se realizm1 lus acciones dé Modificar, Eliminar, lkgistrar Pagos y tambit!n la opción de regresar 
u la página (Fig.2·1). Parad caso d.: eliminar basta con selccdonar el pago y pu bar el botón "Eliminar". 

lUt 11 ' f 1H@·' 1 !! LM'f"..'tf~TL'.:,,,, •. itl•/ ........ , ..... ~- ....... ·~··-·· .. ., .. .. 
,.,,. . ., · ·• .J J ~ u ...... ., u1 .... 1 .. ,J"º""" i_ 1• J ~~ . .:J 

, .. , ..... '¡).;;-¡:--,;,-~,-:;;-~:::.·;¡-------·---------·::1 .. ~.' ........ .. : 
----.J 

Cer'7CZél. .X 
A. 

::r ........... -· .. ..:J 

Figura 25. l'agos.asp 

En el caso de pulsar el botón "Nuevo" en la página(Fig.25), se visualizará esta página(Fig.26) debe capturar el nombre 
del nuevo tipo de pago y se concluye pulsando el botón "Aceptar". 

t.•1t , 1 • 1 e , , , ,, ::www.nmr. .... J: .. ""J 

,......... ¡J ,J :.l ..'I• ....... •l"""'" ·.J•t ..... ~..-..· ..1 ~ • .:.J 
........ ~-."ü.:;, ...... ,.>y ............... , ---~ •• ~ .......... -

r·· ···----····---:i 

Cerv-e:za. _x_ 

·----~""' --·--' 

Figura 26. PagoNucvo.asp 
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1\pliciición; Sitio Web Je control Je ventas 

En el casu de pulsar el botón "Modificar" en la página(Fig.25), se visualiLarú esta página(Fig.27) tiene la opción dc 
111odilicar el tipo de pago y se concluyi.: puls;1ndll l!i botón "Accptar" . 

...... ,. . J :1 J .................. ~ ..... _ _, ...... •\· _, w.. 4 

t••·••·f;.¡;-;,--;-;~·;:-;-;-,:;;;~.;t-;;·~-;:;:¡--------------.1 ro•• 
··- ---- ·---------- ----ij 

....... i 

11 ""'" kl~••' ';'"¡:" 
11,~r1 .... "1'"" r----

-·---~~"" ... ___ J 

Figura 27. PagoModif.asp 

Esta pagina es rcsullndo de pulsar el botón "Productos" de la página(Fig.24). Aqul se visualizan cuntro botones; 
"Nuevo","Modific¡1r","Eli111inar","Regrcsar". Para eliminar un producto, dehe seleccionar el producto y pulsar el botón 
"Eliminar". 

liJt* ,, *ti*' 11 1 •, '=amn: .. ~'i..idi: 

-.] ·"~ t 1--- .· .C-----:¡ 

e e r'7 e .:z: a .X: 

AJmlnhhuio .. .W l'Ndu1't•J 

:1 

:.J 

Figura 28. Productos.asp 
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Aplic<1ció11; Sitio Weh de co11trol de ventas 

Esta piigina(foig.29) se visualiza al seleccionar un producto. 

¡.r jtj a ·tf 1 1 ~ii..'-:.::.!.- .• 
'- ''" ,~ ...... , ... ~ ... .,. ... - ... 6,\IJo 

; ,., ...... il. iJ ,} :1 .)~ ... -'" tJ ....... J ....... ,_.¡• _, h! . .:.J 
........ 11!'¡;;;;:¡;:,_;-;-;-¡;,;~::; ... otnt .. •' --------------· 

~•l•11t·A~~ ... ~•w1• l•••'U :_: 
;1.-,,. .... ;.. .... --;..:..;.--s;.:;..¡.:¡;--,_;,;,;..··-¡;;;_.._. ......... ~-

~·- U u.r, SI .. _111_,. :io 

~..!.."".~!_ ... _J_.~-·~".'!. l .!!-J'!!'"' 1 

.. .:J " ........... . 

Figura 29. Productos.asp 

Esta púgina se visualiza al pulsar el botón "Nuevo" en la página(Fig.28). Dcbc capturar los datos del nuevo producto . 

------------------------

... !1J•J .. 
.......... : ~- ~ ·~ ~--~1· .. -::~ __ -!!'•:·~-~---:J·""'.~-~---~Y J_~ · 

0 ....... 1 ................ ,. ................ ., ... . ·' .. -. ~ ... ~ .... , ... 
.. ··----:::=::--:;¡ 

Cer-v-cz<.1 X 

r-----· r·--- ,---- ,--- -- ... , ---·--, --. 
1 

11<---· ··- . .:J 

Figura 30. l'roductosNuevo.asp 
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1\plicuci<ln; Sitio Web Je cnntrnl Je vcntus 

Esta púgim1 se visualiza al pulsar el botón de la pilgina(Fig.:!9). Aquí ti.:ne la opción de modificar los datos del producto, 
solo basta presionar el botón "Aceptar". 

_.111•J -,.~~:.:·,;i.;,. ·. 1~~:~1i.,i~;.· .• ~.:~:.:'~i.G~:·:·~ .. ~~::":;~~-· -:!>-! J~l • _.:t_ -:;i r'" '•••• •. -----------------------

Cer-v-ez<::~ .X 

··-oh!,,._,. ~-····~·· 1 ..... ~. ·-·· •M< ~·-~·· ¡ ... ;;---- r,·- ,.,,-r,--f~,-- ¡,,---r·; 

.:J 
.1:il<"• .. '"• 

Figura 31. l'roductosModi f.asp 

Esta púgina se visualiza al pulsar el hollín clientes de la págimt(Fig.24). Aquí se visualizan varias opciones como son: 
"Nuevo","Modilicar","Eli111inar", "Establecimientos" y "Limpiar". Para dar de alta un nuevo cliente solo basta con 
pulsar el botón "Limpiar", capturar los datos en esta misma pantalla y post•·riormente pulsar el botón "Nuevo", también 
puede eliminar en cliente pulsando el botón "eliminar." 

lU*Htft411 E* !! ' 1 'ti 'f am~··1J .. ' ..J!!l.!.I 
t·• .. ~ t•·· !" ! ....... !!' ........ " """ -

•• ·~:.··.;I••:. ,.~.;1 ... ~~ ... ~·: .. '·'" ,, ..... , .. J•J··~ ,_·,. j ).i. :.1 "----::J ,.J-1 .----~ 

Cer-v-ez<::._ X 

., ....... ,r, 

I~ 

·I 

r1•o1 •• -......... ,. Q•l'•••_J 

- ----------

Figura 32. Clicntcs.asp 
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Aplicución; Sitio Web de control de vcntns 

Esta p¡íginn(Fig.33) es visualizaua al pulsar el botón "Modificar" en la pñgina(Fig.3:!). El procedirnicnlo 1ermhrn al 
pulsar el botón "AceptHr" y posteriormente el botón "Regresar". 

Cer'V"e:z:a_ ..X 

01.o ..... 
r.u:11 • .,._,., •• 

A..wsr 1 l\t-..,h.,, 
.tL-----.~·-. •h···· ---··------l .• f 

~ .... -.... 
Figura 33. Establecimicnlos.nsp 

Esta pñginn(Fig.34) se visualiza ul presionar el botón "Establecimientos", Aquí tiene las opciones de: "Nuevo", 
"1\loditicar", "Eliminnr", "Inicio" y "Regresar''. fl¡1rn eliminar un establecirnienlo debe seleccionarlo en la lista 
desplegable y pulsar el botón "Eliminar", es el mismo cuso parn las demás opciones, con excepción de "Inicio", 
"Regresar" y "Pedidos". 

l!'' .1, , 1re. . *' , : 1 e1 -:l.t.:!.~·-i.:.,;:,.::._·. 
' ~...... l ~ .~ ~·· ••..•• _,. 

. -- ----·-·-·-- ·==--:;¡ . 
qerv-eza .X: 

.:u¡r;.;11 

.. ,."., '·''""'"·'""'"" r;·.c-·--------,1 

~:;.__J 

.~ 

Figura 34. ModiticarClientes.asp 
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:\plicación; Sitio \V.:h de control de 1·.:nrns 

Esta pñgina se visualiza al pulsar el botón "Pedidos" de la pügina( fig.3·1). Y visualiza los pedidos de ac111.:rdu a Ja fecha 
(Debe pulsur el botón "Buscm"). Para ver dctall.:s dé un pedido, basta cun pulsar el botón dél mousc sobre In liga 
correspondiente al pedido (lecha d..: la lbta) que des.:c111ns . 

.,....... lt.•• ,.. , , .... ' ,,... • ..... .. ~ • ..,1 • 

.¡., ... ,.... J .J ·J ......... i. _:J'~'.'':' .. J:~···~--:~1: .. ~~~~--:::! ____ _ 
~·· .... !fl1; •. ~ ·;-:. ,,,. ,.,,,, .••• ... . ·- -- ··] •• -... ... ...... 

e E; r-v e z é:l. .X 
> ., 

~·o.::r•.!.fOf fut.1 

:'rf~j~r.;;-c •'1i3('>•1A .. ~.r:• :::Jf;T.i: 
-~:~I 

Ful 1J,.i.1~ ft t •• E:. ... , 

:.0'..•·~·:>11 !'\,•) i 

Figura 35,l'edidos l .asp 

. ···---- ':J 

Esta pngina(Fig.36) es visualizada pulsando el botón del mouse sobre la fecha del pedido. Aqul se. visualizan las 
opciones de "Modificar", "Elimitmr", "Realizar vcntu", "Regresar" e "Inicio". Para eliminar una venta y pedido debe 
pulsar el botón eliminar. 

~J* " e m :v; u:e'" , ; •.W&'UD:.O~i}.! .... ·~: .i,).,~ .. 11.1.!J 
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r . ..: , .. m111 r1=t••""• 1.u,;11..i 

f1<1 ~""'" 
l'1~(¡(> h:'1"3~1h• ThnJ•1 --··p tn11-:11• 
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Figura 36.DetallcPcd.asp 
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1\plicnción; Silio Wch 1.h: conlrnl lle venias 

Estn ¡nigina(Fig.37) se visualiza al pulsar el bol,ín "Modilicar" de la pdginu(Fig.36) y tknc l¡1 opción de 1110dilicnr los 
dn1os del pedido y vcnlu, cslc proceso 1cr111im1 p11ls<111do el bolón "Accplar". 

..,W.!.J 
111 ..... ~·"''"' ,.. l....... ttw•....... "'""" .. 
•. • . .J ;1 ..:i u ........ ", ............ , .... ,. .. ~·, . ..J~. _J 
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-··-------
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.:.) 
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Figura 37. Dc1nllcPcdlvlodif.asp 

Esla páginu(Fig.38) es visualizada ¡1J pulsar el bolón "Realizar vcnlll" y debe caplurnr los datos referentes a la venta y se 
concluye pulsando el bolón "Aceplar". 
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Figura 38. Venlnl'ed.asp 

lJ11a vez que se creó y pucslo en 111arch;1 1111 sil in web y una nplicación 1.1.! bnsc de dalos, hay que considerar J;1s posibles 
mejoras, así conseguiremos que nucslro silio no tc11gn ninguna folla o rclrnsn en la tecnología. 
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Aplic~ción; Sitio Web de control de ventas 

•l.1.6 ;,Qué hay dctr:ís de las pantallas de la aplicución de control de \'cntns'! 

/\ continuación se pn:senta urm hrew descripción del código de las páginas Web de la aplicación de control de ventas 
.:11 cada descripción se hnrá n:ferencin u las pantallns realizadas anteriormente, solo se presentun\ la descripción di: 
algunas p;\gimrs esto con el fin de comprender un poco como se crea turn página ASP y como interactúa con la base de 
datos. 

Como primer paso necesitarnos tener una comunicación entre nuestra página y los datos, ya que es el punto principal de 
dicha aplicación, interactuar con la base de datos, en este caso utilizaremos uno de los tres métodos de conexión 
mencionados en el tema 111 en el subtitulo conexión a una base de datos, en esh: caso por cadena de conexión. 

J .a cadena de conexión se genera por medio del Driver del manejador de base de datos en el caso de SQL Servcr seria el 
siguiente DRIVER={SQL Serverf, adernús necesitamos proporcionar el nombre del servidor de base de datos, en e'te 
caso el servidor de hase de datos se llama CANCER, ya teniendo el nombre.: dl·I servidor, necesitamos i:I nombre de la 
basi.: de dalos "dbCervcza", asi como el nombre de usuario y el password con el cual nos vamos a conectar, los cuaks 
son para i:i caso de las páginas del cliente logirFcliente y password=ciienh:. ya teniendo todos los elementos necesarios 
podcnws hacer la conexión a la base de datos por medio de los comporwntes disponibles para /\SI', a continuación se 
presenta la cadena di: conexión di: una manera funcional, el texto comenzado por un apostrofo significa que es un 
comentario. 

'cadena 1k com·.xión 
StrConn="DRIVER= {SQI. Scrver} ;Scrver=CA NCER;DATAílASE=dbCerveza;UID=cliente;PWD=clientc" 

'Se crea una instancia del ohjclo 
Conn=Server.C'retcObjetc("ADOBD.CONNECTION") 
'Se abre la conexión 
l.'nnri.Opcn StrConn 

Con este hloqth! de código se puede acccsar a la base de dalos. 

A cnntinrrnción se presenta el código de la piigina AdmonCllcnte.asp (Flg. 20). Esta 'pi\girrn se combina con 
J ITML, VBScript, .JavaScripl y ASP, aqui se tlcscribiri\ solo las secuencias de comandos ASI'.· 

. . 

'Define el lenguaje qui: utilizará /\Si>, para csli.: caso se deiine como lenguaje nV13Script, como sc menciono en el terna 
111, los símbolos<% y%> definen una sccuencia de comandos AS!'. · 

<%@ LANGUAGE=VBSCRIPT %> 

<% 
'En esta linea se recupera el valor 'oculto" de esla forma o formulario y se asigna a la variable oculto. 
oculto=Request.OueryString ("oculto") 
'Esta estructura loma el valor de session si el valor recuperado oculto =1 
if oculto= 1 then 

'El resullado de los campos del formulario es asignado a las variables .de session 
Session("RFC1")=request.form("RFC") · 
Session("password")=Request.Form ("PasswordC") 

end if 
'Si la vmaillle Session viene vacía regresa al inicio, eslo se hace con el fin de tener mas seguridad 
11 ~)ession("RFC 1 ") = "" AND Session("password")='" Then 

'E>ta opcion nos transfiere a la pagina inicio.html 
Server. Transfer("inicio.html") 

End 11 
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/\plicación; Silio Web de control de venias 

<% 
'Se decl;1rn11 variables 
Clilll sir : dim password : dim rlbCerveza : dim ruCerveza 
'se asigníl el valor a una cadena, en este caso la cadena de consulta SOL de password y login para validar la entrada de 'dalos en 
la pagina de inicio (Fig. 20) 
str="SELECT pass,loginRFC FROM Acceso WHERE pass='" 
slr=str & Session("password") & "'ANO LoginRFC=-'" & Session("RFC1") & "" 
'Creación de un objeto de conexión 
set dbCP.rveza=server.createobject("AOOOB. C ONI JECTION") 
'Si la co11exión no se realiza en 20 segundos so cancela 
dbCerveza.connectionTime0ut=20 
'Se abre la conexión 
slrConn="ORIVER={SQL Server);Server=CANCER;OATABASE=dbCerveza;UID=clié.nte;PWO=cliente" 
dbCerveza.Open strConn 
'Se crea un objeto de tipo regislro 
set rgCr,rveza=server.createobject("AOOOB.recordset") 
'Se abre el registro 
rgCerveza.Open slr,dbCerveza 
'Eslo nos indica que si no se recupera ning(m registro mande un mensaje de Información 
if rgCerveza.BOF ANO rgCerveza.EOF then 
%> 
<SCRIPT LANGUAGE=VBSCRIPT> 
msgbox "'Los datos son incorrectos' ,vbExclamation ,"CervezaX" 
</SCRIPT> 
<% 

se1ver.transfer("inicio.html") 
End if 
%> 
<% 
'En este bloque de instrucciones se cierra la conexión y el registro, además de eliminarse dichos objetos 
rgCerveza.close 
dbCerveza.close 
set rgCerveza=Nothing 
set dbCerveza=Nothing 
%> 
'Lns instrucciones siguientes son HTML 
<HTML> 
<HEAO> 
<TITLE>CERVEZA X</TITLE> 
</HEAO> 
<BOOY OACKGROUNO="back.gir'> 
<CENTrn><H 1 ><B>BIENVENIDO<BR> 
A<BR></B></H 1 ></CENTER> 
<BR><BR> 
<CENTER><H3>S.A de C.V</H3></CENTER><BR><BR> 
· CENTER><H3>Administració del Cliente</H3></CENTER> 
<l IR WIOTH=40%> 
<BR><BR><BR> 
<P>Presione el botón Seleccionar; para seleccionar los establecimientos que requieren un pedido, Presione el botón Nuevo para dar 
de alla un nuevo establecimiento y por último presione el botón Ir a Inicio para ir a la pagina inlcial.</P> 
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1\plicación; Sitio W.:b ú.: control ú.: wntus 

'Script de VBScript 
<SCRIPT LANGUAGE=VBSCRIPT > 
'Cada procedimiento nos lleva a diíerenles páginas, el procedimiento es llamado por los botones que existen en la página; 

Seleccionar, Nuevo e Ir a inicio. 
Sub ProcBtnr:elec 

'Nos red1reccionn a la página selEst.asp 
Window.N;ivigate "selEsl.asp" 

End Sub 
Sub ProcBtnNuevo 

'Nos redirecciona a la página sNumEst.asp 
Window.Naviaate "NumEst.asp" 

End Sub 
Sub Procf3lnlnicio 

'Nos redirecci1111a a la página lnicioEst.asp 
Window.Nnvigate "lnicio.html" 

End Sub 
'Termina el sr.ript 
</SCRIPT> 
<flR><BR> 
'So declar.-i un<i rorma o rormulario en el cual se van a contener los controles( Botones, cajas de texto, combos, etc.) 
<FORM> 

<íABLE WIDTH=70% BORDER> 
<TD><INPUT TYPE=bullon NAME=BtnSelec VALUE="Seleccionar" OnClick=ProcBtnSelec>'En este caso se 'declara un botón, 

el cual tiene 1111 evento Onclick , el cual indica que cuando se presione el botón llamará al 'procedimiento 'ProcBtnSelec" declarado 
al inicio del código, es lo mismo para los demás botones, claro con diferentes procedimientos. 

<TD><INPUT TYPE=bullon NAME=BtnNuevo VALUE="Nuevo" OnClick=ProcBtnNuevo> <TD><INPUT 
TYPE=button 1 IAME=Btnlnicio VALUE="lr a inicio" OnClick=ProcBtnlnicio> 

</TABLE> 
'Termina el rormulario 
</FORM> 
</BODY> 
</HTML> 

En el cc'1dig11 que se (lrescnta u continuación se dcscl'ihc el proceso de selección de cst11blccimicntos (lllrll rculiznr 
1111 pedido, Ver fig. 21. 

<%@ LANGLJ/\.GE=VBSCRIPT %> 
<% 
lf Session("RFC1") = "" Then 

Res¡ "inse.clear 
Server. Trarder("inicio.html") 

End 1r 
clim dbCcrvez;,: dim rgCerveza: dirn sir 
'Crea la conex1,"in a la base de datos 
set dbCerve1a=server.crcateobject('ADODB.CONNECTION") 
'Abre la base r!'.: cintos 
StrConn ="DR 1 \'ER =(SOL Server};Server=CAN CE R; DAT ABASE =dbCerveza;U ID=cliente;PWD=cliente' 
dbCerveza Op"n StrConn 
set rgCerveza' server.createobjecl("ADODB.RECORDSET") 
'Cadena de cnw;ulta para la tabla clientes 
str="SELECT t Jombre.ApPalerno,ApMalerno,calle,Colonia,Eslado,Tel1 • 
str=str & "FROM CUENTES WHERE RFC='" & Session("RFC1') & "" 
rgCerveza.Oprn1 str,dbCerveza 
if rgCerveza.BOF and rgCerveza.EOF then 
%> 
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1\plicación; Sitio \Vch de cuntrul de vcnt;1s 

<SCRIPT LANGUAGE=VBSCRIPT> 
msgbox "No hay establecimicnlos para este cliente",vbExclamation,'CervezaX' 
Window.Navigate "AdmonCliente.asp" 

</SCRIPT> 
<% 
el se 
%> 
<SCRIPT LANGUAGE=VBSCRIPT> 

Sub ProcBtnRegresar 
Window.Navigate 'AdmonCliente.asp" 

End Sub 
</SCRJPT> 
<HTML> 
<HEAD> 
<TITLE>CERVEZA X<fTJTLE> 

.</HEAD> 
<BODY BACKGROUND="back.gir'> 
<CENTER><H3>S.A de C.V</H3></CENTER><BR><BR> 
<CENTER><H3>Seleccionar Establecimiento</H3></CENTER> 
<HR WIDTH=40%> 
<BR><BR><BR> 
<% 
dim nombre : dim pal : dim mal : dim elle : dim el : dim esdo : dim tel1 
set nombre=rgCerveza("Nombre") 
set pat=rgCerveza("ApPaterno') 
sel mat=rgCerveza("ApMaterno") 
set clle=rgCerveza("Calle") 
set cl=rgCerveza("Colonia") 
set esdo=rgCerveza("Estado") 
set tel1=rgCerveza("tel1") 
response.write "<B>Clienle : </B>" & nombre & " " & pal & "" & mal & '<BR>' 
response.write "<B>Dirección: </B>" & elle & '," & el & ",' & esdo & '<BR>' 
response .write "<B> Télefono : </B>" & te! 1 & "<BR>' 
'Cir·rra el registro 
Sii " 
r9 1 ·rveza.close 
·~;, : 9Cerveza=Nothing 

<l' .. ·<BR><BR> 
Lo· .;stablecirnientos que tiene a su cargo son los siguientes, marque el establecimiento que requiera un pedido, además de elegir el 
liP' .fe pago que va ha realizar 
<I l~M NAME="FrmSe!Esl" METHOD="POST" ACTION="Pedidos.asp'> 

di11, : dun k : dim ldEst: dim esl: dim calle: dim col: dim edo 
'Cat10na de seleccion de datos de la table ESTABLECIMIENTOS 
str="SELECT ldEstablecimiento.DescEst,Calle,Colonia,Estado" 
~tr=str & "FROM ESTABLECIMIENTOS WHERE ldCliente=" & Session('RFC1') & '" 
r9Cerveza. Open str,dbCerveza 
While not r9Cerveza.EOF 

i=i+1 
rgCerveza.MoveNext 

Wend 
%> 
<TA 'LE BORDER WIDTH=90%> 
<TI! . igcolor=#bbbbbb>ESTABLECIMIENTO 
<TI 1 bgcolor=#bbbbbb>DIRECCIÓN 
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1\plicación; Sitio Web de control de vcntns 

<TH bgcolor=#bbbbbb>SELECCIONAR 
<TR> 
<% 
rgCerveza.MoveFirst 
For k=1 To i 

Next 

'Se asigna valor a las variables 
set est=rgCerveza("DescEst") 
set calle=rgCerveza("Calle") 
set col=rgCerveza("Colonia") 
set edo=rgCerveza("Estado") 
set ldEst=rgCerveza("ldEstablecimiento") 
response.wrile "<TO bgcolor=lleeeeee>' & est 
response.write "<TO bgcolor=lleeeeee>" & calle & •," & col & •, ' & edo 
response.write "<TO bgcotor=lleeeeee ALIGN=CENTER>' 
response.write "<INPUT TYPE=radio NAME=RadioEst VALUE=' & ldEst & '><TR>' 
rgCerveza.MoveNext 
'Se elimina et contenido de las variables 
set esl=Nothing 
set calle=Nothing 
set col=Nothing 
set edo=Nothing 
set ldEst=Nothing 

'Cierra el registro anterior 
str=º" 
rgCerveza.close 
%> 
<{fABLE> 
<BR><BR> 
<TABLE width=70% > 
<TH>Seleccione et tipo de pago que va a realizar: 
<TH align=left><SELECT NAME=SelectPago> 
<% 
'Cadena de consulta a la base de datos, sobre ta tabla Pagos 
str="SELECT' FROM PAGOS" 
rgCerveza.Open str,dbCerveza 
rgCerveza.MoveFirst 
dim pago 
dirn ldPngo 
'se asigna el contenido de los campos ldPago, DescPago a las variables ldPago y Pago. 
set ldPílgo=rgCerveza("ldPago") 
set pago=rgCerveza("DescPago") 
rgCerveza.MoveFirst 
While not rgCerveza.EOF 

response.write "<OPTION VALUE=" & ldPago & ">' & pago 
rgCerveza.MoveNext 

Wend 
rgCerveza.close 
set rgCerveza=Not11ing 
%> 
</SELECT> 
<TO align=right><INPUT TYPE=submit NAME=Enviar VALUE='Aceptar'> 
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1\plicuci1\n; Sitio Web de control de wotus 

. </FORM> 
</BODY> 
</HTML> 

<% 
'Se cierran Jos objetos y se eliminan 
dbCerveza.close 
sel dbCerveza=Nolhing 
end if 
%> 

Por ultimo se presenta el códigode In ¡ulgina l'edldos.asp (Fig.22) con la que se finaliza el pedido, en esta pilgina 
solo descriho lus sentencius 1111c\•11s o diferentes a lus mencionudns unteriormente. 

<%@ LANGUAGE=VBSCRJPT %> 
<% 
Jr Session{"RFC1") = "" Then 

Server.Transfer("inicio.hlml") 
End Jf 
lf rer¡uesl.form("SELECTPAGO") = "" or request.form("RADJOEST") ="' Then 

server.transfer ("SeiEst.asp") · 
Elllf Jf 
%> 
<SCRIPT LANGUAGE=VBSCRJPT> 

St1!J ValidarCampos 
Dim FrmElemenl: Dim i: Dim K 
J;=O 
Far i=1 lo n'2 slep i+2 

Sel FrmEJemenl=FrmProds.EJemenls(I) 'La variable obllene el objelo(i) del formularlo 
lf FrmEiemenl. Value <> "" Then 

k=k+1 
lf Nol lsNumeric{FrrnEJemenl. Value) Then 

MsgBox "Los valores deben ser Nurnéricos",vbExcJamation,"CervezaX' 
FrmElement.value="" 

Submil 
End lf 

End lf 
Set FrmElemenl=Nothing 

Nexl 
lf k=O lhen 

MsgBox "Por lo menos debe pedir un produclo",vbExcJamatlon,"CervezaX' 
Else 

FrmProds.Submit 
End lf 

End Sub 
</SCRIPT> 

<% 
dirn dl.JCerveza: dim rgCerveza :dim str: Dim slrldPed 

'Cadena que selecciona el Numero de pedido a asignar 
strldPecf="SELECT MAX(ldPedido)+1 AS ldPed FROM PEDIDOS" 

.-----------·-.. -
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Arlicaci1\11; Si1io \\'ch de control de 1·cntus 

'Crea un objeto tipo DalaBase 
set dbCerveza=server.createobject("ADODB.CONNECTION') 
StrConn="DRIVER={SClL Server}; Server=CANCEH; DA T ABASE =dbCerveza;U ID=cliente;PWD=cliente" 
tfüCerveza.Opon SlrConn 

'Crea un objeto tipo registro 
set rgCerveza=Server.CrealeObject("ADODB.RECORDSET") 

'Abre el regislro 
rgCerveza.Open strldPed,dbCerveza 
session("pgidPedido")=rgCerveza("ldPed") 

'Declaración de variables para los campos correspondientes a la tabla PRODUCTOS 
dim aux: dim Clave: dim Nombre: dim c_U : dim p_u: dim Suspendido: dim Promocion 

'Declaración de variables para los campos correspondientes a la tabla ESTABLECIMIENTOS 
dim idEst : dim nom : dirn calle : dirn colonia : dirn estado : dim tel 

'Inserta dalos relacionados a la labia pedidos 
str="INSERT INTO PEDIDOS(ldPedido,ldVenta,FechaPed,FechaEnv,ldPago,ldEst)" 
str=str & "VALUES(" & session("pgldPedido") & "," & session("pgldPedido") 
str=str & ","'&date()&'","' & (dale()+3)& "'," & requost.form("SelectPago") & ",' 
slr=str & requosUorm("RadioEsl") & ")" 
dbCerveza. Execute str,,adCmdText + adExecul!JlfoRecords 
strVenlas="INSERT INTO VENTAS(ldVenla) VALUES(" & session("pgldPedido') & ')" 
'La diferencia con las sentencias SELECT es CJUU en el caso de INSERT, UPDATE y CREATE se utiliza el método Excecute del 
objelo do conexión y posleriormenle la cadena a ejecutar, los demás parámetros son opcionales. 
dbCervezn.Exor.ute strVenlas,,mfCmdText + adEXt!culeNoRecords 

'Cierra el regislro 
rgCerveza.close 

%> 
<HTML> 
<Hl!AD> 
<TITLE>CERVEZA X<!TITLE> 
</HEAD> 
<BODY BACKGROUND="back.gif'> 
<!--Objeto de Animación--> 
<OBJE C T classid="clsid: D27CDB6E-AE6D-11 cf-9688-444553540000" 

codcbase="hllp://download.macrornedia.com/pub/shockwave/cabstnash/swflash.cab#version=5,0,0,0" 
WIDTH=755 HEIGHT=142> 

<PARAM NAME=movie VALUE="Logo1.swf'> <PARAM NAME=quality VALUE=high> <PARAM NAME=salign VALUE=T> 
<PARAM NAME=bgcolor VALUE=#OOOOOO> <EM13ED src="Logo1.swf' quality=high salign=T bgcolor=#OOOOOO 
WIDTH=755 HEIGHT=142 TYPE="application/x-shockwave-nash" 

pLUG INSPAGE ="hllp://www.macromedia.com/shockwave/download/index.cgi?P 1 _Prod_ Verslon=ShockwaveFlash'></EM 
BED> 
</OBJECT> 

<CENTER><H3>S.A de C. V</H3></CENTER><ílR><BR> 

<% 
'Cadena de consulta a la tabla ESTABLECIMIENTOS 
str="SELECT ldEstablecimiento,DescEst,Calle,Colonia,Estado,tel" 
str=str & "FROM ESTABLECIMIENTOS WHERE idEstablecimiento=' & request.form("radioest') 
rgCerveza.Open str,dbCerveza 

r:l
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set Id E st=rgCervezn(" ldEstablecimiunlo") 
set nom=rgCerveza("DescEst") 
set calle=rgCerveza("calle") 
set colonia=rgCervezn("colonia") 
set estado=rgCerveza("eslado") 
set tel=rgCerveza("tel") 
'Despliega la información entre comillas en el browser 
response.write "<B>Datos relacionados al establecimiento: </B><BR><BR>" 
response.write "Clave : " & ldEst & "<BR>" 
response.wrile "Nombre : " & nom & "<BR>" 
response.write "Dirección : " & calle & "," & colonia & ",•&estado & '<BR>' 
response.write "Teléfono : " & tel & "<BR>" 
rgCerveza.close 
%> 

<BR><BR> 

:\plicaciiln; Sitio Web de control <le ventas 

En la siguiente tabla, escribn en la caja de texto cantidad; la cantidad de producto a pedir. 

<FORM NAME=FrmProds METHOD=POST ACTlON="ProcesarPedido.asp"> 
<TABLE WlDTH=90% BORDER=3 ALIGN=CENTER> 
<TH BGCOLOR=#bbbbbb>Clave 
<TH BGCOLOR=#bbbbbb>Nombre 
<TH BGCOLOR=#bbbbbb>Cantidad'unidad 
<TH BGCOLOR=#bbbbbb>Precio 
<TH BGCOLOR=#bbbbbb>Suspendido 
<TH BGCOLOR=#bbbbbb>Promoción 
<TH BGCOLOR=llbbbbbb>Cantidad<TR> 

<% 
'Cadena de consulta a la tabla PRODUCTOS 
slr="SELECT ldProducto,DescProducto,CantidadUnidad,PrecioUnidad,Suspendido,Promoclon • 
str=slr & "FROM PRODUCTOS" 
rgCerveza.Open str,dbCerveza 
rgCerveza.MoveFirst 
session("j")= 1 
Whiie Not rgCerveza.EOF 

set Clave=rgCerveza("ldProducto") 
set Nmnbre=rgCerveza("DescProducto") 
set c11=rgCerveza("CantidadUnidad") 
set 1111 =rgCerveza("PrecioUnidad") 
set S11srendido=rgCerveza("Suspendido") 
set Prornocion=rgCerveza("Promocion") 
lf Suspendido= O Then 

aux="No" 
Else 

m1x="Si" 
End 11 
response.write "<TD BGCOLOR=#eeeeee>" & Clave & '<INPUT TYPE=hidden NAME=clave' & 

clave & ">" 
session('j') & • VALUE=" & 

response.wrile "<TD BGCOLOR=#eeeeee>" & Nombre & "<TD BGCOLOR=#eeeeee>' & cu & '<TD 
BGCOLOR=#eeeeee>" & pu 

response.write "<TD BGCOLOR=#eeeeee>" & aux & "<TO BGCOLOR=#eeeeee>' & Promocion 
response.wrile "<TD BGCOLOR=#eeeeee><INPUT TYPE=TEXT NAME=Cantidad' & sesslon('j') & ' MAXLENGHT=6 

size=6><TR>' 
session ("j")=session("j" )+ 1 
set Clave=Nothing 
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set Nombre=Noll1ing 
set cu=Nothing 
set pu=Nothi11g 
set Suspendido=Nothing 
set Promocion=Nothing 
'El cursor se mueve al siguiente registro 
rgCerveza.MoveNext 

wend 
%> 

<SCRIPT LANGUAGE=VBSCRIPT> 
dim n 
n=<%= session("j") %> -1 

</SCRIPT> 
</TABLE> 
<BR><BR><BR> 

1\plicución; Sitio Wch de con1rol de wntus 

<CENTER><INPUT TYPE=BUTTON VALUE="Aceptar" OnClick="ValidarCampos"></CENTER> 
</FORM> 

</BODY> 
</HTML> 

<% 
rgCerveza.close 
dbCerveza.close 
set rgCerveza=Nothing 
set dbCerveza=Nothing 
%> 

Después de esta breve descripción puede comenzar a desarrollar sus propias páginas ASP, para entender y conocer un 
poco mas acerca de esta tecnología y su funcionamiento, Ver Tema lit (Enfoque a ASJ> y Bases de datos en la web) o 
consultar la bibtiogrnfia al final del trabajo. 
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CONCLUSIONES 

El resultado obtenido de la realización e investigación del trutmjo 
presentado es nrnstrar los elementos necesarios e imlispensables para 
poder llevar a cavo d manejo de bases de datos en la Web y poder 
realizar, pon.:r en marcha, administrnr y lograr mejorar la seguridad de 
un sitio web udc1mb de servir de upoy[i parn los alumnos que se 
interesen en el nrnncjo de hase de datos en la Web, ya que algunas 
veces se carece di.! informadt~n de este tipo. 
Es un hecho que la mayoría de lus empresas se cstún enfocando a la 
rcaliwción de aplicaciones que vivan en la web, por tal motivo es 
necest1rio co1wc,·r este tipo de tecnologías y poder aplicarlas al 
desarrolh> de uplkaci11ncs de bases de dutos en la Web. 
/\sí pues con el c'tudio y am\lisis de lo expuesto en los temus l, 11y111 
se logró demostrar y aplícur los elementos necesarios para el desarrollo 
de lu aplicación de control de ventas, misma que se expone en el temu 
1 V del trabajo reul izado. 
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Gl.OSAIHO 

ADO: Es mm tecnología 111ultile11gm1jc para acceso a dalos que expone un modelo de objetos que 
incorporu objetos de conexión de dutos, objetos de comando de dutos, objetos Rccordset y colecciones 
contenidas en dichos ohjclos. El modelo de objetos ADO proporciona un conjunto e.le objetos, 
propiedmles y métodos de fácil utilizuci,\n pura crcnr sccuenclns de comandos que tengan acceso u datos 
de bases de dalos. 

Ancho de hunda: l.u cnpucidad del medio de transmisión imlicadn en bits por segundo (bps) o como una 
frecuenelu (1 íz). Gencrulmente, un ancho de banda muyor indica una capacidad de transferencia de dalos 
más rápidu. En comunicucioncs, la diferencia entre las frecuencias máxima y mínima en un intervalo 
e.Judo. 

Blbllotecn de vlnculos dir11\111icos (llLL): Pcrmilc nlmaccnur las ruli1ms ejecutables, que normalmente 
cumplen una función o un conjunto de funciones específico, indcpenc.Jicnlcmenle como archivos con la 
extensión .dll y cargarlas sólo cuando las llama el programa que las necesita. Esto ahorra memoria 
durante la ejecución del programa)' permite volver a utilizar el código. 

Cuché: Suhsislcma especial de memoria en el que se almacenan los ..Jatos más utilizados pum ohlener 
ucceso más rúpido. Una memoria cuché ulnwc..:na el contenido e.Je las uhicaciones RAM de acceso más 
frecuente y las direcciones donde estos datos se almacenan. Cuando el procesador hace referencia n una 
dirccci<\n de memoria, la cach.! comprueba si almacena diclrn dirección. En coso alirmativo, los datos se 
devuelven al procesador. En caso negativo se produce un ucccso normal a memoria. La cuché es útil 
cuundo los accesos a RAM son lentos respecto a Ju velocidad del microprocesador ya que es más rápida 
que la memoriu RAM principal. 

Cluster: Conjunto de equipos que trabajan juntos para proporcionar un servicio. El uso de un clúsler 
mejora la disponibilidad del servicio y la csculabilidad del sistema operntivo que proporciona el servicio. 

Cookic: Es un paquete pequc11o de información utilizado para almacenar información persistente de 
estado en el equipo del usuurio 

Cracker: Es una persona que i111c111a acceder a un sistema lnfornu\tico sin uulorizueión. Estas personus 
tienen u menudo mulas intenciones, en conlrnsle con Jos hnckcrs, y pueden disponer de muchos medios 
para introducirse en un sistema. 

Crl11tologln: (del griego k1:1•pto y /ogus, estudio de lo oculto, lo escondido) es la ciencia que trata los 
problenrns tcóricos relacionados con la seguridud en el intercambio de mcnsajcs en clave entre un emisor 
)'un receptor a trnvés de un canul de comunicaciones (en términos informáticos, ese canal suele ser unu 
red de computadoras). Esta ciencia eslú dividida en dos grnndcs ramas: la criplogratla, ocupada del 
cili'ndo de 111cnsajcs en clavc y del dise110 de criplosistc111as, y el criptoanálisis, que trata de descifrar los 
mensajes en clave, 1nmpiendn asf los criplosistcmus. 

l>ntn l\lart: Aplicación de Dala Warchnusc, construida n\pidmncntc puru soportar una lfnen de negocio 
simple y cnn un alcance limitado. 

Unta l\lining (l\lincria 1Jc Datos): Proceso que permite el dcscuhrimiento y cuantilicación de relaciones 
predictivas en los datos, pcrn1ilieni.lo transformar la información disponible en conocimiento útil de 
negocio. 

. . 

llata \Varchousc. Al111acén dc datos, integrado en una estructura consistente, orgarÍizndopor temas, con 
valores históricos e información no volútil. · · · 

l>NS: Servicio de nombres estático y jerárquico para hosts TCP/JP. El administrador de la red configura 
el servidor DNS con unn lista e.le nombres de host y direcciones JI', permitiendo a los usuarios de las 
estuciones de trabajo conligurudas paru consultar el DNS espeeiticar sistemas remotos por su nombre de 
hosl, en lugar de por su dirección JI'. 
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Elhcrncl; Est•índar de 10 f\111/scg. para n:dcs de tlrca local (l./\N) Jesarrol1¡1do inicialmente por Xcrox y 
refinado post,•riormcnte por Digital, l11tcl y Xcrnx (DIX). Todos los hosts están conectados u un cahle 
cou:-iiul en el que compiten por el un:es11 a la red mediante un p•1rmligma CSMA/CD. 

FAT: Tahla de asignadón de archivos o lista que mantienen algunos sistemas operativos para lmccr un 
seguimiento del estado de los distintos ~cgmcntos del espacio en disco 11tilizudos pura almacenar archivos. 

Flrc\Vnll; lJn lir,·wall es un dispositivo que funciona como cortul'ucgos entre redes, permitiendo o 
denegando la~ trai"misioncs de una red u la otru. Un uso típico es si111arlo entre una red locul y la red 
ln!crnet, como dbpositivo de seguridad paru evitnr que los intrusos puedan acceder u informuchín 
confi<.Jcncial. 

FTP: Protocolo d<: 1rnnslerencia de archivos (File Trnnsfcr l'ro!ocol). l'rotocolo que lmce posihle que un 
usuario trunsliern archivos Je una 11hicacil>n u otru u trnvés de Interne!. 

llackcr; Una pers11na que go1u alcanzamlo un conocimiento profundo sobre el funcionamiento interno de 
un sistema, de un 11r<lcnudor o de una red de orde1mdorcs. Los h¡1ckcrs proclaman tener una ética y unos 
principios contestatarios e inconformistas pero no delictivos. 

llnsh: Resultado de tamaiio lijo ohtcnido al aplicar una función matemática unidireccional (a veces 
llnmu<la algoritmo liash) a una cantiJud de datos urhitrariu. Cuando ca111hien los datos Je entrada, también 
cnmbianí el valor r,,sultante de In sínte!>i~ dd mensaje. La slntesis del mensaje se llmna también hush. 

llTl\I L: Lenguaj" de marca de hipcrtcxio (l lypertext Mnrkup Langilllge, llTML), es un sistema para 
murcur o etiquetar un Jocumenlu de li1rma que se puedu publicar en el \Vorld Wide Web. 1.os 
documentos preparados en l ITML incluyen gnilicos de referencia y etiquetas de formato. 

llTTr: l'rotocoln de transl'ercnci.i d1: hipertexto (l lypertext Tran,Já l'rotocol). Es el protocolo de 
Internet utilizado por e\ploradores y servidores del World Wide Web para intercnmhinr inl'ormación. El 
protocolo hace p11'ihle que un usuario utilice un programn cliente pura cntrnr en un URL (o lmcer clic en 
un hipervlnculo) y ullh!ner te.\to, grúlicos, sonido y más informaci1ín digital Je un servidor Web. 

120: Arquitectura también llamada (/ú1trada y salida i11telige11tes) aumenta el rendimiento Je cntrnda y 
salida de los servidores mediante la transferencia de determinadas operaciones Je E/S u un procesador 
secundario. 120 nll·jora el rendimiento de E/Sen nplicuciones con grun ancho de hunda, como el video en 
red, el soJ'tware para grupos y el procesamiento cliente-servidor. 

i nclicc: Es un ohjct11 que permite a la hase de datos ucceder rápid•unentc :1 las lilas de unu tuhlu 
hasún<losc en los valores de una o mas columnas. 

1 nslnncin; l 111 oh¡,·!O de una determinada clase de componente. Cmla instancia tiene sus propios 
elementos de datos privados o variables miembro. Una instancia de componente es sim\nimo Je ohjcto. 

fulelli:\lirrur: Es 1111 conjunto de caractcristicas mllivus Je Windows 2000 para lu tecnologla de 
administrucion de rnnligurncioncs y cmnhio del escritorio, los administradores pueden usar estas 
características para r.:alizur una instalación remota del sistema operativo \\'indows 2000, 

lnlerfllz de programución tic uplicnrioncs de sen•hlor Internet (IS,\l'I): lnterfn1. de progrnmación de 
aplicación que reside en un equipo serl'iilor para el inicio de los serl'ici11s de softwure ajustados paru el 
sistenrn operativo Wimlnws. Es una Al'I paru desurrollur extensiones para llS y otros servicios 1 l'rl'I' 
compatibles con la intcrfüz ISAl'I. 

l nterí:iz de programución de 111 11plic11ción (API): Conjunto de rutinas que utiliza una nplicución puru 
pedir y reulizar scrl'icios Je bajo nivel reolizudos por el sistcmn opcrntil'o de un equipo. También es en 
progrunrncii\11 el conjunto Je convenciones Je llumadn que delincn cómo se invoca un servicio mediante 
la uplicución. 
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Internet: Un conjunto <le redes <le equipos diferentes conectadas me<liunte gatewa)·s que se encargan de 
la lrunsferencia de datos y la conversión <l.: mensajes <le la red que los envfa u los protocolos usa<los por fa 
re<l qt11! los reclhe. Estas red.:s ) gall!11·ays usan el conjunto de protocolos Protocolo de control <le 
trnnsl'crcnci•t/ Protocolo de Internet (TCl'/IP). 

lntruncl: Se llama asf n las redes tipo Internet pero que son de tipo interno, por ejemplo la re<l 
corporutivu de una empresa que utilizu el protocolo TCP/IP y servicios similares como WWW, 

11': Protocolo de Internet encurgadu <le <lirigir y enviar paquetes u trav.!s de la red. Llajo este se ngrup•1n 
los protocolos <le Internet, también 11' se reliere a las direcciones de re<l de Internet. 

ISP: Proveedor de servicios <le fnh.:rncl. 

1,AN: Grupo de equipos y otros <lispositivos destinados u dar servicio a un área de unos pocos kilómetros 
cuu<lrados o menos y conectados mediante un enlace <le comunicaciones que permite n cualquier 
dispositivo inteructuar con los derm\s de la red. 

l\IAN: Red de ¡\rea metropolitana. 

J\lemorfn Vlrtunl: Almucenumilmto temporul utilizado por un equipo para ejecutar programas que 
necesitan mus memoria de la existente. 

NclDEUI: l.u intc1 J'i1z <le usuurio extendida pura NetlllOS (NctBEUI) es adecuada para pequeftus Li\N o 
grupos de trabajo. l'uede instular una puertu de enlace NetBIOS y el protocolo <le cliente <le NetllEUI en 
tndos los servidnn·:i 1.k acceso remoto que ejecuten Windows 2000 y en In mayor parte de los clientes de 
redes Windows. l.11s anlerinres clientes dc ucccso remolo de Windows NT, los clientes de acceso remoto 
de Li\N Mmrngcr, los clientes de acceso remolo de l'vlS-DOS y los clientes de acceso remoto de Windows 
paru Truhujo en Cirupo pueden utili1ar NelllEUI. NetBEUI no se pucdc cnrutar y la única configuración 
que este prolocnlo requiere es el nombre del equipo. 

NTFS: Servicio para los sistemas de computaci<\n distribuidos que proporciona un sistemu de archivos 
distribuido y climi"a la necesidi!i.l de mantener vurias copias de los archivos en los distintos equipos. NFS 
es el acrónimo de r letwork Fil<! Sys1e111 (Sistema de archivos de red). 

Ní1cleo: Parte mw. int.:rna del conjunlo d.: programas que forman un sistema Operativo, su función 
principal es lomar el control del procesador y determinar cuando y como lo va n repartir entre los 
usuarios, el núcleo también es conocido como el administrador <lc procesos. 

OllBC: lJn prnllll: .. 111 cst•indar para servidores de huscs de datos. Los controladores ODDC se instalan en 
diversas bases de il lins para pcnnitir que ulg1111a aplicach\n lrnga unu pc1ici1\n de <latos. 
l'aginaci<\n: La i''' ·i11ación es el proceso dc trasladar bloques de códign y <latos de tamnílo lijo de lu 
111e111oria RAl\I a disco 111ediu11te unidades llamadas páginas para liherur memoria. Ln pnginución 
cons1a11te produce una p~rdida dc rendimiento del sistema. Al rc<lucir la paginación numentnrú 
significulivamentc !a capacidad de respuesta del sistema. 

l'hrncl•er: l'irala inllirnuilico cspeciali1ado en utilizar las re<les telcfónic¡1s para acceder a sistemas ajenos 
o a menudo sola1111111e para evitar pagar las focturas tclcli\nicus. 

l'rolocolo: Métnd1> por el quc los cquipns se comunican en Internet, El protocolo nu\s común en el World 
Wide Weh es 1ITI1'. Otrns pruloclllu~ de Internet incluyen FTP, Gophcr y telnet. El protocolo fornrn 
parte de la dirección lJRI. cumpletu de un recurso. 

l'rolocolo de ti'li:d punto a punto (l'l'TI'): Especificación para redes virtuales privadas en la que 
ulgunos nodos dL· !!na red de área lncul se conectan a través de Internet. l'J>TI', un estándar abierto, admite 
los protocolos dL· redes mús utilizados: 11', ll'X y Microsoll Networking (NetílEUI). Las eompaiUus 
pueden utilizar 1'1· l'I' pura externalizar sus necesidades de acceso telefónico remoto a redes me<liante un 
proveedor de scrvwios lnlernet u otrn compuílíu externa y así reducir el costo y la compleji<lud de la red. 
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Protocolo punlo a punto (l'PP): Conjunto de protocolos estándar paru trumas y autenticación incluidos 
en el Servicio de acceso remoto (RAS) de Windows p¡1ra asegurar la intcropcrabilidad con software de 
ucccso remolo de terceros. l'PP negocia los parámetros de conligurución para múltiples niveles del 
rnoc.Jelo OSI (Interconexión e.Je sistemas abiertos). l'l'I', el esll\ndar de Internet pura lus comunicaciones 
serie, c.leline cómo se intercamhian paquetes de datos con otros sistemas basac.Jos en Internet mee.liante una 
conexión por módem. 

El Protocolo de túnel tic capa 2 (L2TI'): es una tecnologla e.le redes computible con las redes privadas 
virtuales (VPN) multiprotocolo, que permite a los usuarios remotos tener ucccso seguro a rec.Jes 
empresariales a través e.Je Internet. Al igual que el protocolo de túnel punto a punto (l'PTP), puede utilizar 
este protocolo para proporcionar scguric.Jac.J a conexiones Internet de extremo a extremo de túnel, mediante 
otrus lccnologlas de acceso remoto. 

Protocolo S-llTTI': El protocolo S-1 l"rl"I' li1e c.lisc11ado por E. Rcscorla y /\. Schifman del EIT 
( Entcrprisc lntcgrution Technologics) para realizar conexiones l ITTI' seguras. Esta solución no está 
hasac.Ja en una llave o sistema criptográfico en particular. La encapsulución puede ser recursiva, por lo que 
un mismo mensaje puede ser tratado con varios sistemas de encriplación. Este protocolo también provee 
de cubcccras para transmitir llaves, certilicados y runcioncs similares, lo que da una tremenda llcxibilldad 
a los progranrndorcs. 

l'l"lltocolos SSL: SSL es un conjunto de protocolos, disc11mlo e implementado por Netscapc 
Communications. Proporciona sesiones de comunicación encriptndas. nulcntilicación del servidor, de los 
mcnsujcs y, opcionalmente, de los clientes. Como su nombre imlica, se trata de una cupa pura proteger los 
protocolos a alto nivel mediuntc sockcts, proporcionando al programador un desarrollo transparente por 
encima de TCl'/11'. 

Protocolo l'CT: l'CT ha sido disc11ado por Microsoll y supone su apuesta pm ticuiar frente al SSL de 
Nctscnpe. /\1 igual que este último, es independiente del protocolo. /\demás, es compatible con el formulo 
de registros del SSL. Cuando un servidor implcmentu ambos protocolos, puede distinguirlos por el campo 
«nlimero de versión»; en el caso del l'CT el hit mús signilicalivo de dicho campo es 1. La diferencia entre 
mnbos protocolos se encuentra en la fnsc de negociación, donde Microsoli ha rcnlizndo nlgunns 
modilicaciones que le dotun de una muyor simplicidad. /\si, por ejemplo, el iniciar una sesión sin 
autentilicación del cliente, sólo requiere de un único mensaje en cada din:cciún. Asimismo, también 
soporta un mayor número de criptosislemas y se ha ailadido nu\s longitud a las llaves de los mensajes de 
autcnti licación para dotarlos de mayor seguridad Se lrula de un protocolo que, uunque con mejoras, no 
aporlu grandes camhios al SSl.. Este último se encuentra en un grnn número de aplicaciones, por lo que se 
antoja dillcil que Microsoft pueda urrcbatar campo en un terreno donde el protocolo de Netscape cslú 
consolidado. 

Proxy: Un objeto cspccllico de la interfaz que proporciunn In comunicación y la ordenación de 
parúmctros necesarias para que un cliente llame a un objeto de aplkación que se está ejecutando en un 
entorno de ejecución diferente, como un subproceso distinto u otro proceso. El proxy está situado en el 
mismo lugar que el cliente y se comunica con una rutina correspondiente que cslú situada n su vez en el 
mismo lugar que el objeto de aplicución al que se está llumando. 

nA 1 D : Un Sistema Disk /\rruy es un arreglo d.: discos y es un método por el cual se organizan dos o 
más discos duros con el objetivo de mejorar su capacidad, su pe1formnnce y en algunos casos de otorgar 
la posibilidad de tolerar la fulla de por lo menos uno de los discos. Un arreglo de discos permite cambiar 
uno de los discos duros del sistema en el cuso que falle uno de ellos, sin tener que npngar el computador, 
como se debe hacer en los l'C de discos duros que no pertenecen a un arreglo. 

!(Ali> O: Estu técnica no tiene rcdundanciu de datos. Ofrece el mejor rendimiento pero no tolerancia u los 
folios. Los datos son troceados y repartidos en un número determinado e.Je discos. permite accccsar más de 
un disco n la vez, logrando una tasa de transferencia más elevada y un rápido tiempo de acceso. 

nAID 1: Este tipo también se conoce como creación de discos espejo y consiste de al menos dos c.Jiscos 
duros que duplican el nlnmcenumienlo de datos. Este es el primer modo que realmente tiene redundancia. 
RAJD-1 se puede usuren dos o mús discos con cero o más discos de rescrvu. Este mue.lo mantiene en un 
disco un duplicado exacto de la información c.lel otro(s) disco(s). Por supuesto, los discos deben ser del 

---------------···-- -- -·-

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN IJ4 



mismo tamaílo. Si un disco es mayor que otro, su dispositi1•0 RAID será del tmnui1o del disc'" mús 
pequc11o. 

l~AID 5: Este es quiztis el modo RAID mús útil cuando uno i.lesca combinar un mayor nim1cro de· discos 
11sicos y toi.lavfa conservar ulguna rcduni.lancia. Se puede usar sobre 3 o nuis i.liscos, con ccn• o nuís 
discos de reservu. Si uno de los i.liscos falla, tui.los los i.latos pernmncccnín intuctos. Si existen db•:os de 
reserva disponibles, lu rcconstruccilin comcnzurá inmediatamente después i.lcl follo i.lcl dispositivo. Si dos 
discos fallun simullitncarnentc, todos los <lutos se perderán. RAllJ-5 puede sobrevivir a un fallo ue uisco, 
pero no a i.los o nu\s. Normulrncnlc, el rcnuimiento de las lecturas y las escrituras se incrementan\, pero es 
diflcil predecir en qué mci.lidu. 
Servicio de Indcx Scrvcr: SolÍl\l1re que proporciona funciones de hi1squei.la de documentos alnrnccnmlos 
en disco pura permitir que lns usuarios busquen texto o propici.lai.lcs cspccllkos i.lel documento. 

TA PIJ.O: lntcrfüz de programacilin de aplicaciones (Al'I) utilitada por progrumus Lle comunicaciones 
pnru trabajar con servicios de telel'uníu y de rci.1. 

TELNET: Protocolo que permite al usuario de Internet conccturse e escribir comandos en un equipo 
remoto vinculado a Internet como si el usuario estuviera utilizando un terminal de texto conectmlo 
dircctuincntc al equipo. Telnet limna ¡mrtc i.lel conjunto de protocolos TCl'/11' 

llltL: Unil'nrrn Rcsnurcc l.11cator. li.lcntilica la ruta completu de un ducurncnto, un grúlico u otro archivo 
en Internet o en una intranct. Una dircccit'>n URL expresa el protocolo (FTI' o l ITl'I') ni que SL' tiene 
acceso y la uhicaciím del archho. También cspccilica una dircccii'm de corren elcctnínico de Internet o un 
grupo Lle noticias. 

Vl'N: Red privada virtual , e~tensiún de una red privada que nharca vínculos enenpsuludos, cifrudos y 
autenticados en redes pllhlicas o compartidas. Las conexiones VPN pueden proporcionar ucceso rc111oto y 
conexiones cnrutadas a rei.les privadas a través ue Internet. 

WAN: Red de cornunicaciuncs que conecta úreas scparuuus geognílicamcnte. 

WWW: (World Wide Web). l'urte de Internet que usu vfnculos Lle hipertexto pnrn conectar ptíginas y 
recursos uc forma que pueda llegar a una páginu desde otra p;'1gina. Los cxplorui.lores Wch permiten 
explorar el Web. Cuanuu usa un exploruuor de Web, el Weh aparece corno un conjunto Lle texto, 
imágenes, sonidos y pclleulns digitales. 
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