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Introduccion

Las ultimas tres décadas del siglo XX estuvieron marcadas por intensos debates en la teorfa y
filosofia politicas en torno a los conceptos de justicia, membresia colectiva y ciudadania.! Por
su parte, la ciencia politica, la sociologia y otras disciplinas afines estuvieron ocupadas en el
anélisis y explicacion de la irrupcién de procesos de democratizacién, de los llamados nuevos
movimientos sociales y la emergencia de intensos conflictos étnicos experimentados en
diversas regiones del mundo. La crisis de los “Estados benefactores” de Europa Occidental y,
sobre todo, la caida de los regimenes socialistas fueron los eventos politicos que mas
impulsaron la discusién sobre el papel de la sociedad civil en los procesos de democratizacién,
a los que posteriormente se incorporarian las demandas de reconocimiento de ciudadania
como resultado de los conflictos étnicos. Si algo ha quedado evidente es la urgente necesidad
de revisar y discutir conceptos como sociedad civil, ciudadania e identidad que en afios
anteriores habian sido marginados de las claboraciones tedricas. Se trata de conceptos que
arrastran una larga historia; no obstante, lo novedoso de la polémica que presenciamos es que
se recurre a estos conceptos para examinar problemas que tienen, hoy por hoy, alcances y

significados diferentes a los que enfrentaron los tedricos que por vez primera los

! Will Kymlicka y Wayne Norman, “E! retorno del ciudadano. Una revisién de la produccién reciente en teoria de
la ciudadania”, en La Politica, nim. 3, octubre de 1997, pp. 5 - 39. Adela Cortina expone con mayor puntualidad
cl proceso que llevo la discusién de la justicia a propésito de la obra de Rawls (7eoria de la justicia publicada en
1971), a la membresia colectiva y la identidad con las aportaciones de Michacl Walzer y Charles Taylor en los
aflos ochenta y que culmind en los noventa con ¢l debate sobre la ciudadania. Véase: A. Cortina, Ciudadanos del
mundo. Hacia una teoria de a ciudadania, Espafia, Alianza Ed., 1997, 265 p.
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construyeron.? Es decir, estos fenémenos se encuentran inmersos en sociedades plurales y
multiculturales, cuyos Estados estin siendo desafiados tanto por procesos relativos a la
globalizacién como por aquellos vinculados con demandas del reconocimiento de los derechos
de minorias, conflictos étnicos, migraciones y ascenso de otros polos de poder (narcotrafico,
organismos no gubernamentales, corporaciones multilaterales, entre otros);® de modo tal que
la funcion soberana del monopolio del uso legitimo de la violencia esta siendo amenazada.*

En cuanto al concepto de sociedad civil es cierto que en su etapa inicial apeld
fundamentalmente a la proteccién del individuo frente al Estado y al respeto a la propiedad
individual, pero ahora, con todo y que se continia haciendo énfasis en esos dos aspectos, se
han incorporado otros elementos en su definicion, fundamentalmente aquellos vinculados con
la idea de democracia. La sociedad civil ha sido objeto de vastas discusiones y construcciones
conceptuales a propésito del papel que ella desempefia en los procesos de transicion
democratica o, como diria Samuel Huntington, en la tercera ola de democratizacion. Asi, la
sociedad civil emerge como un medio para la comprension de la vida social y politica

contemporanea.®

2 W. Kymlicka y W. Norman (comps.), Citizenship in diversc socicties, Nueva York, Oxford University Press,
2000, xii, 444 p.

* El estudio sobre ¢l ascenso de otros polos legales ¢ ilegales de poder que compiten con ¢l Estado ha mostrado
un incremento notable en los ultimos aflos. A continuaciéon se mencionan algunas referencias, con la ideca de
cjemplificar esta linca de investigacién. En ¢l tema del narcotrafico: David C. Jordan, Drug politics. Dirty money
and democracies, EUA, University of Oklahoma Press, 1999, xv, 288 p.; John Bailey y Roy Godson (comps.),
Crimen organizado y gobernabilidad democritica. México y la franja fronteriza, México, Ed. Grijalbo, 2000, 332
p. En cl tema particular de ong y redes de defensa de derechos humanos Thomas Risse, Stephen C. Ropp y
Kathryn Sikkink (comps.), The power of human rights. International norms and domestic change, Nueva York,
Cambridge University Press, 1999, 318 p. En cuanto al cstudio de actores no cstatales: Thomas Rissc-Kappen
(comp.), Bringing transnational_rclations_back_in._Non-state actors, domestic_structures amd_international
institutions, Nueva York, Cambridge University Press, 1995, xvi, 323 p.

* W. Kymlicka y W. Norman, “Citizenship in culturally diverse societies: issues, contexts, concepts”, en W.
Kymlicka y W. Norman (comps), op. cit., pag. 15. Véase también: Joscph A. Camilleri y Jim Falk, The end of
sovereignty? The politics of a shrinking and fragmenting world, EUA, Edward Elgar, 1992, viii, 312 p.

* Adam B. Seligman, The idea of civil sociely, New Jersey, Princeton University Press, 1995, xii, 241 p.
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Por el lado de la nocién de ciudadania, su abordaje ha tomado distintos caminos,
algunos de los cuales se han centrado en los principios normativos que apelan a la
construccién y mantenimiento de un orden democratico liberal;® otros han buscado elaborar un

7 otros autores han

concepto que integre aspectos del liberalismo y del comunitarismo;,
recurrido a los conceptos de sociedad civil y ciudadania para explicar los cambios politicos
que distintos paises han experimentado en los dltimos afios.® La riqueza del debate ha estado
nutrida por la diversidad y profundidad de los cambios y experiencias ocurridas a escala global
y nacional en diferentes contextos.

Esta reflexion seria incompleta si no se incluyera al Estado, pues los conceptos de
sociedad civil y 1a ciudadania s6lo cobran sentido a través de la relacion con €. En el caso del
Estado, es un hecho que esta nocién en el plano tedrico-conceptual ha sido objeto de
innumerables discusiones; pero es en el plano de la realidad donde han sido mas evidentes los
desafios, amenazas y constantes transformaciones que ha vivido en los ultimos treinta afios del

siglo XX. En esta investigacion se opta por una perspectiva conceptual que se suma a las

discusiones contemporaneas, y que al reivindicar al Estado como una unidad imprescindible

6 Algunas referencias sobre la discusion filoséfica son: Neera Chandhoke, State and civil socicty. Explorations in
political theory, Nucva Dethi/Londres, Sage Publications, 1995, 266 p.; Thomas Janosky, Citizenship and civil
socicty. A framcwork of rights and obligations in liberal, traditional and social democratic regimes, Nueva York
y Cambridge, Cambridge University Press, 1998, xii, 316 p.; Chantal Mouffe, El retorno de lo politico.
Comunidad, ciudadania, pluralismo, democracia radical, Espaiia, Ed. Paidos, 1999, 207 p.; A. B, Seligman, op.
cit.; Bart Van Steenbergen (comp.), The condition of citizenship, Londres/Nucva Delhi, Sage Publications, 1994,
vii, 180 p.; John Keane, Civil socicty. Old images, new visions, Stanford, Stanford University Press, 1998, 201
p., Bryan 8. Turncr (comp.), Citizenship and social thcory, Londres, Newbury Park, Nucva Delhi, Sage
Publications, 1993, xiv, 194 p., Herman Van Guns , A _theory of citizenship. Organizing plurality in
contemporary democracics, Boulder, Westview Press, 1998, x, 166 p.

No obstante, en opinién de Michael Walzer, “cl comunitarismo tal vez no pueda presentarse como una
alternativa al liberalismo, sino sélo como una critica recurrente a sus insuficiencias.” A. Cortina, op. cit,, pag. 30.
* Algunas referencias de este enfoque son: Larry Diamond, Marc F. Plattner et al,, Consolidating the third wave
democracics. Regional challenges, Baltimore y Londres, The Johns Hopkins University Press, 1997, xlvii, 332 p.;
W. Kymlicka y W. Norman (comps.), op. cit.; Lars Rudebeck, Olle Tornquist y Virgilio Rojas (comps.),
Democratization in the Third World. Concrelc cases in_comparative and theoretical perspective, Londres,

MacMillan Press, 1998, x, 299 p.; Lucy Taylor, Citizenship, participation and democracy. Changing dynamics in
Chile and Argentina, Nueva York, St Martin's Press, 1998, viii, 204 p.
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de anélisis, lo lleva al escenario politico del cual habia sido exiliado por las. teorias
estmcturalistas.

En éfecto, la reivindicacién del debate teérico estd nutrida y justificada por los
profundos cambios gestados en las sociedades contemporineas. El andlisis que se presenta
recoge ese debate para explicar y comprender cual ha sido la experiencia politica mexicana a
partir de la emergencia de una amplia gama de organizaciones de la sociedad civil que,
ademas de expresar la existencia de cierto nivel de participacion ciudadana, suponen la
transformacion democratica tanto de la sociedad como de las relaciones entre ella y el Estado.
El presupuesto central es que la transformacion democritica de un pais requiere
necesariamente de la democratizacién de las formas y mecanismos mediante los cuales se
vinculan el Estado y la sociedad. En este proceso de cambio politico intervienen multiples
actores cuyos esfuerzos conjuntos, aunque no siempre voluntarios, empujan tal transformacién
democratica. Aqui, han sido elegidas (inicamente las organizaciones no gubernamentales (ong
en adelante) de derechos humanos puesto que ellas representan un tipo de organizaciones de la
sociedad civil que ha vivido un notable auge en las tltimas décadas. Opuestas al Estado,
diferentes de los partidos politicos, los movimientos sociales y otras modalidades de accion
colectiva, algunas con estrechos lazos con la iglesia catélica, estas organizaciones han
comenzado a construir la tradicion de participacion politica moderna en contextos nacionales,
como el mexicano, marcados por el autoritarismo.

El objetivo principal es analizar de qué manera las ong mexicanas de derechos
humanos contribuyeron a la democratizacion de las relaciones entre el Estado y la sociedad
durante la década de los noventa. La investigacion de este proceso encuentra en la actuacion
de estas ong una de las mejores expresiones para indagar qué tanto se puede hablar de la

democratizacién del régimen, puesto que las demandas de estas organizaciones nacen en
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contra de dos caracteristicas esenciales del autoritarismo: la inexistencia de un estado de
derecho y la violacion de los derechos humanos.

En el caso mexicano es especialmente importante trascender el plano formal y el de las
apariencias, ya que durante décadas México parecia ser uno de los paises més interesados ¢n la
proteccién de los derechos humanos cuando, en contraste, los gobiernos rechazaban la
existencia de violaciones a los derechos cometidas en el territorio nacional. Por ello, aqui fue
imprescindible recuperar la diversidad de escenarios que implican la actuacién de estas ong
para rebasar el terreno juridico de las declaraciones, convenciones, programas y planes que los
diferentes gobiernos mexicanos adoptaron en materia de derechos humanos, ya sea en el
ambito internacional o en el nacional, y que no tuvieron una aplicacion concreta o un impacto
profundo en la realidad mexicana.

Ahora bien, si la construccion de la democracia alude a un proceso fragmentado y
contradictorio, es esperable que las relaciones entre las ong y el Estado también lo sean. Por lo
tanto, se exploran diferentes y hasta opuestas, relaciones que ambos actores, concebidos como
actores unitarios, sostuvieron en esos afios. En este sentido, la elaboracion de una tipologia, la
cual constituye una de las principales aportaciones originales de esta investigacion, ticne el
propésito de ilustrar y explicar este fenomeno. Con todo, si bien la investigacion se centra en
la manera en que las ong participaron en la democratizacion de las relaciones entre el Estado y
la sociedad mexicana, no puede menospreciarse que estas organizaciones han tenido otras
contribuciones igualmente relevantes como es ¢l hecho de que ellas consiguieron colocar el
tema de los derechos humanos en la agenda politica nacional y al hacerlo, convirtieron el
respeto de los derechos humanos y la vigencia del estado de derechos en ingredientes

esenciales de la transformacién democritica.




Al incorporér la experiencia de varias ong distribuidas en el territorio nacional, esta
investigacion rebasa aquellos estudios sobre la emergencia de la sociedad civil que se
centraron en el Distrito Federal. Desde hace algun tiempo se ha insistido en retomar y discutir
algunas experiencias situadas en otras regiones y estados del pais porque, en el fondo, lo que
importa indagar es si tal emergencia corresponde a un fenémeno nacional, urbano’ y a cargo
de las clases medias.'® Esta aproximacién mas amplia permite, ademas, analizar el impacto de
los agudos niveles de pobrezé y desigualdad en la construccion y desarrollo de una sociedad
civil auténoma, plural, diversa y democritica. El problema mas serio es que existen las
condiciones estructurales para que grandes grupos de la sociedad le den mas importancia a la
satisfaccion de sus necesidades materiales inmediatas, razén por la cual serd extremadamente
dificil erradicar el clientelismo y el autoritarismo.

El papel que desempeiié el Estado mexicano en los noventa en materia de derechos
humanos exhibe con gran puntualidad la riqueza de este tema de estudio. Para empezar, hasta
esos afios se hizo explicita una politica de derechos humanos en el pais. Por otro lado, esa
década registro diversas medidas que claramente apuntaban a la protecciéon de los derechos
humanos o bien que ponian en ricsgo la defensa de los mismos. Sin embargo, sobresalieron
algunas acciones estatales que si bien mezclaron ambas pretensiones, también tuvieron efectos
que, pronto o después de un tiempo, alentaron el respeto de los derechos humanos.

Respecto a las ong, es cierto que ellas encarnan un tipo de organizacién de la sociedad
civil que fomenta el aprendizaje y el ejercicio de las virtudes civicas y que recrea la

participacion ciudadana a la vez que refuerza al Estado. Las ong contribuyen a la democracia

? KeithTester, Civil society, Nueva York, Routledge, 1992, 187 p.

'° Este presupucsto se remonta a los origenes de la ciudad y el ciudadano, asf como de! estrecho vinculo entre
ambas nocioncs. Paul Barry Clarke recuerda que “cl ideal de la vida politica, de la vida civica, como clemento de
Ia condicién humana s¢ ha basado tradicionalmente cn la idea de la civdad. La ciudad constituye cl espacio
pablico sin el cual no pueden darse ni la expericncia compartida ni los puntos de coincidencia entre los
individuos.” P. B, Clarke, Scr ciudadano, Espafa, Ed. Sequitur, 1999, pag. 137.
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no tanto por las cualidades que las distinguen, sino por los valores democréticos que suponen.
No obstante, 1a heterogeneidad que caracteriza al universo de las ong, y que corresponde a su
propia naturaleza, produce y reproduce la desigualdad que impera en el mundo
contemporéneo. Por ello, 1as ong enfrentan constantemente el reto de que esa heterogeneidad
se traduzca en pricticas y hébitos autoritarios y clientelares. De ocurrir esto, el papel que en
ciertos contextos podrian cumplir en torno a la democratizacién se vendria abajo. Con todo, la
década de los noventa significa para las ong mexicanas de derechos humanos un periodo de
nacimiento, articulacion y consolidacidn. Asimismo, esc horizonte temporal fue el escenario
de los encuentros y desencuentros entre las ong y el Estado mexicano, en donde ambos actores
interactuaron e incidieron uno sobre el otro més de lo que incluso ellos mismos estan
dispuestos a reconocer.

En general, scgin Alberto Olvera, la recuperacion nacional de la sociedad civil
manifiesta el surgimiento de una voluntad colectiva anti-autoritaria y el abandono de
fundamentalismos politicos arrasados por la historia.!’ Algunas expresiones de la sociedad
civil parecen confirmar la idea de que su existencia empuja hacia la democratizacién; sin
embargo, esos actores no son los unicos que lo hacen, ni actiian siempre en esa direccién. De
hecho, ni la democratizacion de la sociedad ni la del Estado han finalizado pues es posible
advertir la continuacién y reproduccion de rasgos y practicas autoritarias y clientelares. Por
esta rﬁzén, en estudios como éste, vale la pena hacer eco de la propuesta de Larry Diamond,'?
quien recomienda cuestionar el sentido democratico que anticipadamente se les adjudica a las

expresiones de la sociedad civil.

' Alberto J. Olvera R. (coord.), La sociedad civil: de I tcoria a Ia realidad, México, El Colegio de México, 1999,
362p.

'2 Lamry Diamond, Developing democracy: toward consolidation, Baltimore y Londres, The Johns Hopkins
University Press, 1999, xvi, pigs. 250 y ss.




Desde una perspectiva mas amplia, la defensa de los derechos humanos goza de una
legitimidad incuestionable en el ambito internacional. Este fendmeno coexiste con la victoria
historica del modelo de democracia liberal representativa sobre otras formas de gobierno. Asi,
tanto los derechos humanos como este tipo de democracia se justifican en el terreno del Estado
moderno. Por mas que la globalizacién amenace al Estado, es imposible que haya paz y

. democracia (por ende, estado de derecho y respeto a los derechos) sin el Estado.

En el caso de Meéxico, la ultima década del siglo XX representa un periodo en el cual
se observa facilmente como el discurso de los derechos humanos alcanzé un fuerte impacto en
el ambito politico. Si bien al inicio de esa década era un discurso empleado casi de manera
exclusiva por unas cuantas ong, a finales de la década ya era utilizado por miltiples actores y,
también, con multiples propbésitos; inclusive cuando no siempre estaban relacionados con la
defensa de los derechos humanos.

Por otra parte, este trabajo rechaza las conclusiones faciles y rapidas que conciben a las
ong como un modelo de virtudes morales, con una indiscutible vocacion democratica y como
sindnimo de sociedad civil, y que consideran al Estado como el agente ineficiente e incapaz de
cumplir con sus responsabilidades sociales. La realidad es mucho mas compleja que estas
ideas apresuradas y reduccionistas. Para empezar, el Estado puede ser ineficiente pero también
la sociedad civil puede mostrarse desinteresada en la proteccion real de los derechos humanos.
En segundo lugar, a pesar de la utilizacion comin y parcial del término, la sociedad civil es

mucho mds que las ong.
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1. Origen de Ia investigaciéon

En 1996 conclui la investigacién que presenté para obtener el grado de maestra en sociologia
politica.'* Mi primer acercamiento a las ong pretendié responder cémo y cuél habia sido la
participacién de algunas organizaciones radicadas en el Distrito Federal en el proceso de
elaboracion de politicas publicas vinculadas a los derechos humanos durante el sexenio de
Carlos Salinas de Gortari (1988 - 1994). A partir de ahi surgieron otras dudas respecto a la
verdadera participacién o intervencion de las ong en el proceso de democratizacién del pais.
En cfecto, la idea de que las ong contribuyeron a la democratizacion ocurrida en diferentes
entornos sociopoliticos del mundo a finales del siglo XX se volvié un hecho incuestionable.
No obstante, mi inquietud era saber qué habian hecho las ong en un contexto como el
mexicano, el cual vivié cambios sociopoliticos relevantes en los afios noventa.

En general, el primer trabajo tuvo un objetivo mas limitado, en un periodo mas breve y
teniendo como base las experiencias de un nimero reducido de ong localizadas en el Distrito
Federal. En cambio, esta nueva investigacion buscé ampliar el periodo estudiado e incluir
experiencias de un nimero mayor de ong, incorporando algunas organizaciones de diferentes
entidades del pais. En pocas palabras, se trata de un estudio cuyo problema a desarrollar es

otro al de la primera investigacion.

2. Organizacién del trabajo

Esta investigacion esta organizada en seis capitulos, ademas de las conclusiones. El primero se

aboca al analisis tedrico de los conceptos de sociedad civil, ciudadania, democracia y Estado,

*? Ursula del Canmen Zurita Rivera, Participacién_politica y politicas piblicas. Un estudio sobre las ONG’s de
derechos humanos en México, Tesis dc Maestria en Sociologia Politica del Instituto de Investigaciones “Dr. José
Maria Luis Mora”, México, 1996, 179 p. r
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los cuales son indispensables en cualquier trabajo sobre las ong. El objetivo es exponer los
pﬁnéipqlés argumentos de la discusion actual en torno a tales categorias que son centrales en
la cienéia ﬁéiltica. Si bien sobre esta discusién no hay conclusiones definitivas, en este
capﬁulo se presentan diversas posturas sobre el papel de las organizaciones de la sociedad
civil y la propia sociedad civil en los procesos relacionados con la transformacion
democritica. Es cierto que conceptos como sociedad civil, ciudadania y democracia tienen
diferentes acepciones ya que son nociones histéricamente construidas y, por lo tanto, no
existen definiciones Unicas ni absolutas; no obstante, este capitulo ---lejos de reconstruir
detalladamente la evolucion filosofica de dichas ideas---, expone las concepciones generales
que predominan en la actualidad. Debido a que estas nociones sélo tienen sentido en cuanto
mantienen un vinculo con el Estado, aqui se incorpora una breve conceptualizacion del Estado
desde una perspectiva donde es concebido como una categoria analitica imprescindible para la
elaboracién de estudios como éste.

El segundo capitulo es un analisis del discurso internacional de los derechos humanos a
la luz de las transformaciones que esta experimentando el Estado modemo. En él se plantea el
debate sobre el impacto de la globalizacion en las funciones del Estado, fundamentalmente
aquellas relacionadas con la soberania, y que hoy son desafiadas por el interés que suscita el
tema de los derechos humanos en la comunidad internacional. Aqui se hace un breve recuento
del contexto, actores y discursos internacionales que enmarcaron y dieron sentido a las
acciones de las ong mexicanas de derechos humanas durante los afios noventa.
Adicionalmente se incluye un planteamiento acerca de la forma en que el discurso
internacional de los derechos humanos incidié en las politicas externa e interna del Estado

mexicano.
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El tercer capitulo inicia la discusién conceptual de las ong de derechos humanos a
partir de dds senderos, El primero tiene que ver con la definicion de organizacién no
gubernamental y el segundo con la de los derechos humanos. Para empezar se examinan
algunos de los principales acercamientos que la sociologia y 12 ciencia politica han hecho al
estudio de estas organizaciones. Asimismo, se exponen ciertos planteamientos que, desde las
relaciones internacionales, se han claborado sobre las ong; en especial, se alude al anlisis de
las relaciones transnacionales en las que ellas tienen un papel central. Respecto de los
derechos humanos, se muestran los principios basicos que respaldan dicha nocién. De igual
forma, se comentan algunas ideas que alimentan la discusion actual en torno a la universalidad
de los derechos humanos. ‘

El cuarto capitulo revisa la situacién de los derechos humanos en México. Aqui se
expone un esbozo del contexto sociopolitico del cual emergi6 el discurso nacional de los
derechos humanos. De igual modo, se analizan algunas de las medidas més relevantes que, en
los afios noventa, emprendié el Estado mexicano vinculadas con la defensa de los derechos
humanos. Ademds, se estudian los cambios mas notables gestados en la sociedad mexicana
que establecieron las bases para el despliegue de nuevas modalidades de participacion politica,
en especial de la participacion de las ong de derechos humanos. También se presentan datos
sobre la situacion de los derechos humanos y se discute la idea de vulnerabilidad.

El quinto capitulo profundiza en los rasgos de las ong de derechos humanos estudiadas.
Se aborda el surgimiento de estas organizacioncs en nuestro pais, las actividades que ellas
realizan, la participacion que establecen mediante la modalidad de redes, el acceso a diversas
fuentes de financiamicnto, etc. Si bien se trata de un capitulo diferente al resto ya que el
anilisis que esta basado en la informacion obtenida por medio de entrevistas realizadas a

diversos integrantes de las ong nacionales de derechos humanos, es importante subrayar que
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esta ampliamente coneétado con las paneé ae la investigacién que 16 preceden ya que. aqui se
retoman las- discusiones . previas para interpretar. las’ experiehcias kconcretas de estas
organizaciones. - _

El sexto capitulo analiza el cambio en las relaciones del ‘Estadowtlion‘,la sbciedad
mexicana, particularmente con las ong de derechos humanos. Ese cambio co/nsjtiiuye uno de
los ejes fundamentales a partir del cual puede examinarse la transformacién democrtica. Para
ello, se consideran algunos problemas inherentes a todo. proceso de democratizacion,
vinculados con su naturaleza discontinua y heéterogénea. Ciertamente, esa transformacidn estd
todavia en curso en México, razén que impide anunciar de manera definitiva, grandes triunfos
o fracasos absolutos. Esta discusion expone la tipologia elaborada para conocer y explicar las
diferentes relaciones entre el Estado y las ong de derechos humanos en los afios noventa.

Finalmente, en las conclusiones se muestran los hallazgos miés interesantes de esta
investigacion. La presentacién de los resultados estd organizada en cuatro apartados: 1)
morfologia del universo de las ong de derechos humanos; 2) implicaciones de las ong para los
Estados y ¢l ambito internacional; 3) implicaciones de las ong de derechos humanos en el

proceso de democratizacion de México; y 4) implicaciones analiticas.

3. Elaboracién de la investigacién

En este trabajo se recurrio a diferentes técnicas de investigacidn de corte cualitativo, como la
entrevista y la investigacién documental. La principal fuente que se utilizé para conocer la
experiencia concreta de algunas ong mexicanas de derechos humanos fue la entrevista. Cabe
seflalar que las entrevistas a miembros de estas organizaciones se elaboraron en dos periodos:

el primero en 1996 y cl segundo en el 2000. La diferencia entre éstos, ademés del afio en que
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fueron hevchar«.rsr lusentrewstas, es qué eh 1996 se ;i;iurar'oniﬁnicarrﬁeété ong de! Distrito Federal
y en el 2600 se visitafsn éng de cuairo ehtidades del ﬁais}‘En gu}xnto al guién de entrevista, es
importante s/’gﬁalvar; qﬁé fue précticam’ehte:' el mnsmo ex eptoque en la segunda etapa se
incluyeron més p;éguﬁfas entorno a los temas de Ia 'vglbbali:zaciéun y la democracia.

Las oﬁg de derechos humanos esfudiadn:; aqixi Soh: de Baja California, el Centro
Binacional de Derechos Humanos; de Chiapas, ei Centro de Derechos Humanos “Fray
Bartolomé de las Casas”, el Centro de Derechos Humanos “Fray Pedro de la Nada, OP”, el
Centro de Derechos Indigenas y el Colectivo de Educacion para la Paz; del Distrito Federal, la
Academia Mexicana de Derechos Humanos, el Centro de Derechos Humanos “Fray Francisco
de Vitoria”, el Centro de Derechos Humanos “Miguel Agustin PRO Judrez”, el Centro de
Estudios Sociales y Culturales “Antonio Montesinos”, la Comision Mexicana de Defensa y
Promocién de los Derechos Humanos, la Liga Mexicana por la Defensa de los Derechos
Humanos, Alianza Civica, Convergencia de Organismos Civiles por la Democracia y la Red
Nacional de Organismos Civiles de Derechos Humanos “Todos los derechos para todos”; de
Morelos, el Centro de Derechos Humanos “Don Sergio Méndez Arceo” y la Comisién
Independiente de Derechos Humanos de Morelos; de Oaxaca, el Centro de Derechos Humanos
“Bartolomé Carrasco” y el Centro de Derechos Indigenas “Flor y Canto”.

Del mismo modo, se realizaron algunas entrevistadas a dirigentes de organizaciones
que no son ong o no se especializan en derechos humanos: el Centro de Estudios Sociales y
Culturales “Antonio Montesinos”, el Despacho de Orientacién y Asesoria Legal, Equipo
Pueblo, la Casa de la Madre Assunta, Casa de la Mujer Factor-X, A. C., la Casa del Migrante
“Centro Scalabrini”, A. C., el Centro de Apoyo al Migrante, A. C., El Lugar de la Tia Juana,
A. C. y la Procuraduria de Derechos Humanos y Proteccién Ciudadana del estado de Baja

California. La mayoria de estas organizaciones no son ong, con la excepcion del Centro
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Montesinos, el Despacho de Orientacion y Ase;oﬂa Legal, Equipo Pueblo, la Casa de la Mujer
Factor-X y el Lugar de la Tia Juana. Estaé errxt;'evistas' proporcionaron informacion valiosa en
torno a los derechos humanos y la actuéciéh derla; ong, ’o bien respecto a problematicas
especificas que enfrentan constantemente las ong de derechos humanos en diversos contextos
locales.

Como se verd mas adelante, la seleccion de estas organizaciones siguio tres criterios
principales. El primero es que debia ser una ong con una trayectoria importante, lo cual no
s6lo se remite a un periodo de vida sino también a cierta presencia nacional. El segundo tiene
que ver con que fuese una organizacion cuya experiencia en la lucha a favor de los derechos
humanos fuese representativa, cualitativamente hablando, de su estado o region; o bien que
aglutinara problemas de derechos humanos que afectan a grupos especificos de la sociedad
como los indigenas o los migrantes, entre otros. El tercer aspecto est4 relacionado con la
disponibilidad de los integrantes de las ong de participar en una investigacion como ésta.
Como lo he dicho lineas arriba, la actualidad de este tema de estudio conlleva la imposibilidad
de claborar un trabajo exhaustivo, pero ello no impidié que la recuperacion de las experiencias
de algunas ong mexicanas de derechos humanos revelara los modos de accién, los problemas
y los retos mas comunes que enfrentaron estas organizaciones durante la ultima década del
siglo XX.

Ademis de las entrevistas se realizd6 una busqueda de material bibliografico y
hemerogréfico en donde quedaron registrados distintas interpretaciones de las propias ong
sobre su actuacion en el marco de transformacion democratica de México, la situacion
nacional de los derechos humanos, asi como su vision en torno a las relaciones que

establecieron con el Estado mexicano en los aiios noventa.
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Respecto al tema del Estado se consultaron varios discursos, planes, programas e
informes de gobierno pertenecientes a los dos periodos presidenciales de la década de los'
noventa. Adicionalmente, se revisaron documentos de secretarias de gobierno clave, como la
Secretaria de Gobernacidn, de Relaciones Exteriores y otros organismos piblicos como la
Comisidén Nacional de Derechos Humanos y sus contrapartes estatales.

En cuanto a las fuentes documentales de las ong nacionales de derechos humanos, a
pesar del vasto cimulo de expericncias que estas organizaciones tienen sobre los aspectos que
interesan, lamentablemente las referencias son pocas. Esto obedece a que buena parte de los
documentos de andlisis, ponencias e informes que ellas elaboran circulan, principalmente,
entre y dentro de las mismas organizaciones sin que lleguen a ser publicados de manera
formal.’ En este sentido, se idcaron algunas estrategias para cubrir esa informacion faltantc;
por ejemplo, consultar la bibliografia que fue publicada a raiz de la celebracion de algunos
eventos y encuentros en los cuales participaron las ong, utilizar las entrevistas para aclarar
dudas, asi como rastrear la actuacién de las ong en dmbitos internacionales como la Comision
Interamericana de Derechos Humanos, las Naciones Unidas o bien en las ong internacionales.

De las ong de derechos humanos y organismos internacionales (como la CIDH), se
consultaron los reportes e informes que publican regularmente en torno a la situacion de tales
derechos en México. Esos documentos constituyen un material invaluable para conocer no
solo dicha situacion y su evolucion a lo largo de la ltima década del siglo XX, sino también
para identificar las vias mediante las cuales circula la informacién entre las ong nacionales ¢

internacionales. Gencralmente, la denuncia de los casos representativos de las violaciones a

'* Alcjandro Pacheco comenta que una de las formas quc exhibe 1a subutilizacian de las nuevas tecnologias de fa
comunicacién por una parte considerable dc las ong latinoamericanas de derechos humanos, es ¢l porcentaje
minimo de estas organizaciones que publican sus inforines, investigacioncs y analisis en internet. Las principales
razonces que explican cste hecho, segiin las propias ong, es la carencia de conocitnicnto y de equipo apropiado.
Alcjandro Pacheco, “Human rights and the internet in South America”™, en Edward F. Halpin, Steven Hick and
Eric Hoskins (comps.), Human rights and the internet, New York, St. Martin’s Press, 2000, xviii, pAg. 108.
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fos derechos humanos presentados en esos reportes proviene de las ong locales; por lo tanto,
no sorprende que esos datos se encuentren en anilisis elaborados por ong tanto internacionales
como mexicanas, Otra fuente importante fueron los informes que el Departamento de Estado
del gobierno de Estados Unidos publica anualmente sobre la condicion mundial y nacional de
los derechos humanos. En este caso los informes sobre México fueron de gran utilidad.

Las fuentes hemerograficas, como los perioédicos y algunas revistas politicas de
circulacion nacional, facilitaron la reconstruccion y confirmacién de la actuacién de las ong en
el pais, pues dicha informacién sirvié para la construccion de la tipologia de las relaciones
entre el Estado mexicano y esas organizaciones. Ademas, estas fuentes permitieron observar la
manera en que diversos actores se comportan cuando ocurre una violacién de los derechos
humanos en el pais y se recurre a la presion externa para llevar la atencién de la opinién
publica hacia ese suceso. Més adelante se vera que la opinién publica es crucial para el éxito
de las acciones realizadas por las ong. De modo tal que la revision de algunos medios
impresos de comunicacién permitié conocer la habilidad que ellas desarrollan y los recursos
que usan para colocar un tema o problema en el centro de la opinion publica.

En general, las fuentes de primera mano sobre el Estado mexicano y las ong utilizadas
en esta investigacion corresponden a los documentos que han sido sefialados arriba. Entre las
fuentes secundarias empleadas se encuentran los estudios académicos que, en el plano teérico,
empirico o en ambos, profundizan, interpretan y explican las ong y el papel que ellas
desempeiian, como parte de la sociedad civil, en los procesos de democratizacién.

Por Gltimo, esta investigacion nacio del interés de conocer el papel que la sociedad
civil cumplio en el proceso de transformacion democratica de México durante la década de los
noventa. Estoy segura que el anilisis de las ong de derechos humanos tiene mucho que decir al

respecto.
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Capitulo 1

Sociedad civil, ciudadania y Estado

En este capitulo interesa examinar el debate contemporaneo sobre sociedad civil, ciudadania,
democracia y Estado para comprender y explicar el surgimiento y desarrollo de organizaciones
no gubernamentales de derechos humanos y, particularmente, su contribucién a los procesos
relativos a la transformacion democratica. Aqui se opta por la reflexion de la teoria para
profundizar en los cambios politicos que sc originan en la sociedad. Al elegir este camino, se
afirma que las categorias de sociedad civil y ciudadania no representan definiciones fijas sino
que adquieren diferentes significados porque a fin de cuentas, su construccion remite a un
desarrollo historico particular.' Por lo pronto, es un hecho ampliamente conocido que la
emergencia de la ciudadania estuvo estrechamente vinculada al desarrollo de la sociedad civil
urbana gestado en los origenes del capitalismo, la constitucién del Estado-nacion y, por tanto,
de Ia modernidad.?

En las siguientes paginas se aborda la nocién de sociedad civil teniendo en mente el

! Bryan S. Turner (comp.), Citizenship and social theory, Londres, Newbury Park, Nueva Dclhi, Sage
Publications, 1993, xiv, 194 p.

2 Sin cmbargo, esto no quiere decir que la conquista de la ciudadania remita a un proceso histérico progresivo y
lincal al cstilo dc Marshall. Como han dicho otros autores, una revision de las diversas formas en que ¢l
capitalismo, la democracia y la modernidad fueron implantadas cn pafscs distintos a los curopcos y al
estadounidense, podria proporcionar evidencias de que el reconocimiento de la ciudadania y 1a existencia de una
sociedad civil no sc ajustaron a ningn patrén histérico y politico ya experimentado. Eisenstadt considera que la
realidad que emergié después de la segunda guerra mundial refuté los presupucstos hegeménicos y
homogencizantes del programa occidental de la modernidad. S. N. Eisenstadt, *Multiple modernitics”, pp. 1 - 28.
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papel que ella adquiere, por una parte, en el aprendizaje y ejercicio de la ciudadania (virtudes
clvicas) en t'omo‘ a Ia redefinicion de la esfera publica; y, por la otra, en el mantenimiento de
una democracia sana o, bien, en los procesos de democratizacion.) Asimismo, se profundiza
en la idea de ciudadania, destacando principalmente la ampliacién del significado que este
concepto ha experimentado en las ultimas décadas; ya que de ser una nocién cuya dimension
central era juridica, ahora incorpora otras dimensiones que aluden a la identidad hacia una
comunidad politica especifica, el ejercicio de virtudes civicas e, incluso, el ideal de cohesién
social.! Respecto al Estado, éste se erige no sélo como la contraparte de las acciones que
emprenden diversos grupos de la sociedad civil, o como el agente que resuelve las demandas
planteadas por esos grupos; surge también como una entidad que comparte (o disputa)
espacios con esos grupos. En este proceso, las demandas e intereses de la sociedad se
transforman y se adecuan, incluso, a las caracteristicas estructurales del Estado para lograr
mejores resultados finales.

En otras palabras, los planteamientos tedricos que aqui se exploran seran empleados a
lo largo de la investigacion para examinar la actuacion de las ong de derechos humanos y para
saber de qué manera ellas participan en ¢! proceso de democratizacion en México. Por el
momento, basta sefalar que no hay democracia que tenga un futuro prometedor si las formas y
los mecanismos mediante los cuales conviven el Estado y la sociedad no son democréticos.
Esto supone, desde luego, que tanto el régimen politico como la sociedad experimenten un

cambio democrético. Aqui se presenta un planteamiento tedrico que respalda cste presupuesto,

izl plantcamicnto tedrico que respalda esta afinnacidn es claro: “la teoria liberal considera a la sociedad civil
como una propiedad de los Estados democrdticos. La presencia de una sociedad civil asegura a los Estados
democriticos porque, entrc lo valores de la socicdad civil, se encuentran aquellos de rendicién de cuentas de los
Estados y de limitacién del poder cstatal.” Necra Chandhoke, State and civil society. Explorations in political
theory, Nueva Delhi y Londres, Sage Publications, 1995, pig. 161.

* will Kymlicka y Waync Norman, “Citizenship in culturally diversc socictics: issucs, contexts, concepts”, en W.
Kymlicka y W. Norman (comps.), Citizenship in diversc socictics, Nueva York, Oxford University Press, 2000,
xii, pp. 1 — 41.
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y seré en los siguientes capitulos donde se profundice, cada vez mas, en las relaciones entre el
Estado mexicano y las ong de derechos humanos.

Ahora bien, esta reflexién es limitada no sélo por la extension de este capitulo, sino
porque se trata de conceptos polisémicos, empleados estratégicamente por diversos actores
politicos, con distintos propositos y en diferentes coyunturas y que exigen, por tanto, un
an4lisis riguroso. Uno de los principales retos que enfrenta cualquier persona interesada en el
estudio de la sociedad civil y la ciudadania es rebasar los distintos significados que pueden
adquirir con fines politicos. Aunque, desde otra lectura, esta polisemia y ambiguedad, bien

pueden reflejar la constante construccidén que ambos conceptos experimentan.

1.1 Sociedad civil

El debate en torno al concepto de sociedad civil emergio en los afios ochenta para explicar
diversos sucesos, especialmente las revoluciones en Europa del Este y la derrota de las
dictaduras militares de Sudamérica.® Al igual que la nocién de ciudadania, la de sociedad civil
remite a los principales temas de la tradicion politica occidental. No obstante, la diferencia del
debate que tiene lugar en la actualidad radica en que la sociedad civil esta intimamente

vinculada con los procesos de democratizacion,® en el marco del consenso incuestionable que

% AdamB. Scligman, The idea of civil society, New Jerscy, Princeton University Press, 1995, xii, 241 p.

6 Los estudios de los procesos de democratizacién han analizado la participacién de la sociedad civil en las
transiciones democriticas en diversos contextos nacionales. Léanse: Larry Diamond y Marc F. Plattner (comps.),
E! resurgimiento global de Ia democracia, México, UNAM-Instituto de Investigaciones Sociales, 1996, 341 p.; L.
Diamond, M. F. Plattner er al., Consolidating the third wave democracies. Regional challenges, Baltimore y
Londres, The Johns Hopkins University Press, 1997, xlvii, 332 p.; Lars Rudebeck, Olle Tornquist y Virgilio
Rojas (comps.), Democratization in the Third World. Concrete cases in comparative and theorctical perspective,
Londres, MacMillan Press, 1998, x, 299 p.; J. J. Linz y A. Stepan, Problems of democratic transition and
consolidation. Southern Europe, South America, and_post-comunism Europe, Baltimore, The Johns Hopkins
University Press, 1996, xx, 479 p.; Lucy Taylor, Citizenship, participation and democracy. Changing dynamics in
Chile and Argentina, Nucva York, St Martin’s Press, 1998, viii, 204 p., Mchran Kamrava, Politics and society in
the developing world, Second Edition, Londres y Nueva York, Routledge, 1998, 238 p.; Putnam, Robert, Making
democracy work: civil traditions in modem Italy, Princcton, Princeton University Press, 1993, xv, 258 p.; Victor
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disfruta el modelo de democracia liberal.” Algunos expertos consideran que la riqueza del
debate sobre sociedad civil, en un entorno politico tan peculiar como en el que est4 inmerso,
no deberia restringirse a las necesidades de las democracias modernas; puesto que en si misma
representa un objeto de estudio sobre las maneras en que las sociedades contemporéneas sc
ven a si mismas, se constituyen y organizan?® Lo cierto es que la vuelta del concepto de
sociedad civil es, hoy por hoy, un hecho indiscutible; después de que, como sostiene John
Keane, estuvo ausente del discurso intelectual y de la vida politica por cerca de 150 afios.”

La idea de sociedad civil tiene, desde sus origenes, versiones diferentes relacionadas
con la especificacion del espacio que le corresponde frente a las instituciones eclesiasticas, la
vida privada, el mercado y el Estado. A partir de esta delimitacion se establecid el ambito
donde la realizacién del individuo como ciudadano fuese posible. En primer lugar se observa
que la construccion clasica de la nocién de sociedad civil estuvo estrechamente relacionada
con la concepcién de! Estado. Para Jeffrey Alexander el rasgo principal de la nocién inicial de

la sociedad civil es la inclusividad ya que comprendia a todas aquéllas instituciones fuera del

Pérez Diaz, El retorno de 1a sociedad civil, Madrid, Instituto de Estudios Econémicos, 1987.

7 David Held, Democracy and the global order. From the modern state to cosmapolitan governance, California,
Stanford University Press, 1995, xii, 324 p. Este consenso estd respaldado por el fenémeno relativo a la tercera
ola de democratizacidn expuesto por Samucl Huntington, el cual sc manificsta en los siguientes datos. En 1974,
habia sdlo 39 democracias formales, esto cs, menos del 28% de todos los paiscs; en 1997, cste nimero sc
incrementé a 117 democracias o, en otros términos, alrededor del 61% dc los 191 Estados dc la comunidad
intemmacional. L. Diamond, Devcloping democracy toward consolidation, Ballimore y Londres, The Johns
Hopkins University Press, 1999, xvi, pig. 24 y ss. No obstante, es importanic considerar algunas ideas de
Philippe Schimittcr al respecto. Este autor si bicn acepta ¢l éxito de la democracia liberal representativa,
cansidera que en un futuro no tan lcjano cstas democracias serdn severamente juzgadas por sus ciudadanos por la
creciente insatisfaccién que provocan En cl futuro, piensa Schmitter, 1a democracia liberal representativa
experimentard serios problemas de legitimidad. Véase: P. C. Schmitter, A_sketch of what_a_“post-liberal”
democracy might look like (rmimeo), noviembre 2001, 11 p.

Neera Chandhoke opina que generaimente 1a teorfa politica democrdtica privilegia la idea de sociedad civil
porque asume quc su presencia activa sc ha convertido en una precondicién esencial para la democracia. Sin
embargo, la relacion entre democracia y sociedad civil ¢s mucho mas compleja pues asi como la sociedad civil
histéricamente ha encabezado cl advenimiento de la democracia, también hay algunas expericncias donde sus

racticas han suprimido a la democracia. Cfr. N. Chandhoke, gp. cit., pags. 163 y ss.

John Keane, Civil socicty, Old imagcs, new visions, Standford, Standford University Press, 1998, 201 P.

20




Estado.'® Por una parte, ¢l Estado fue concebido como un complejo de instituciones y
practicas, éuya funcién primordial era la preservacién del orden; en cambio, la sociedad civil
contenia una- diversidad de instituciones, asociaciones y organizaciones, incluso el mercado.
Los tedricos liberales idearon un espacio libre de la interferencia estatal en el cual los
individuos pudiesen perseguir sus intereses privados. En esta version, la sociedad civil fue
vista como un campo particular y, por tanto, privado; mientras que el Estado fue entendido
como el ambito piblico. Hege! retomé esta idea de la sociedad civil, concebida como la esfera
de los derechos de los individuos, dentro de los cuales resaltan el derecho a la privacidad y a la
proteccion de la interferencia estatal. En Hegel se encuentra una connotacion negativa de la
sociedad civil, que después recogeria Marx, en tanto que es ¢l reino de la necesidad, el interés
y la oscuridad.! Para Marx, la sociedad civil era un espacio donde privaban los intereses
individuales y egoistas; por lo tanto, se erigia como un epifendmeno del capitalismo.

En otras versiones, la identificacion de la sociedad civil estuvo anclada en la distincion
entre lo pfxblico y lo privado; en donde la familia fue concebida como el ambito privado y,
todo lo demads publico, incluyendo la sociedad civil. En esta linea resalta la idea de sociedad
civil de Alexis de Toqueville, donde ésta constituye la esfera en la cual los individuos crean y
participan en asociaciones para discutir asuntos sociales y politicos. Posteriormente, se
aceptaria que el Estado pertenece al ambito publico y la familia al privado, mientras que la
sociedad civil se encuentra indeterminada.'* De modo tal que el espacio de la sociedad civil se

halla entre las esferas privada y publica, siempre mediando entre ellas; pero, sin que esto

to Jeffrey C. Alexander, “Socicdad civil” cn Laura Baca Olamendi, Judit Bokser Liwerant et al. (comps.), Léxico
de 1a politica, México, FLACSO, CONACYT, Fundacion Heirich B6ll, Fondo de Cultura Economica, 2000, pp.
699 - 704,

" Léanse: E. Shils, “The virtue of civil socicty”, cn Government and Opposition, vol. 26, invierno 1991, pp. 3 -
20; y del mismo autor: The virtue of civility. Selected essays, on liberalism, tradition, and civil _society,
Indianapolis, Liberty Fund, 1997, 395 p.

121 4 critica feminista discutiria, en bucna parte del siglo XX, 1a concepcion del cardcter privado de la familia.
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signifique que existan tres esferas separadas e independientes entre si.”

Esta aproximacion, que hoy es la hegemonica, ve en el debate racional, el didlogo
pliblico, la opinién y el acceso a la informacion los elementos que hacen de los actos del
gobierno objetos de control y, por otro lado, que convicrten asuntos privados, en temas
publicos y politicos.'* Estas practicas de la sociedad civil (que tienen que ver definitivamente
con los derechos y las obligaciones, sustentados en los principios de igualdad y libertad, que
les corresponden a los ciudadanos como miembros de una comunidad politica) aluden al
ejercicio de las virtudes civicas. Por lo tanto, no es casual que para los tebricos del
republicanismo civico la sociedad civil, a través de las asociaciones voluntarias, represente el
espacio ideal para que los individuos se constituyan como ciudadanos.

Por otro lado, es importante recordar que el espacio publico permite la celebracion de
procesos de deliberacion racional y piblica de manera tal que la sociedad civil se edifica sobre
las virtudes civicas que hacen, mediante su ejercicio auto-organizado y auténomo, ciudadano
al individuo. Y, aunque los valores relativos a la libertad y la autonomia constituyen los
elementos mas relevantes de la sociedad civil en opinion de los liberales, asi como la vida
asociativa para los republicanos, es un hecho aceptado que la sociedad civil encarna diversos
valores democraticos que alientan la participacion de los ciudadanos en la esfera ptiblica.

En este sentido, la nocion de sociedad civil que hoy circula conserva un estrecho

vinculo con la idea de la esfera piblica; en tanto que aquella justifica la necesidad de

B3 1o cierto es que no puede enienderse la diferenciacién entre lo publico y lo privade como una concepci6n fija
¢ inmutable en Ia historia. Por cl contrario, Chandhoke Neera considera que esta delimitacion debe pensarse
como un continuum donde la socicdad civil media entre ambas esferas llevando lo que sc considera privado a la
discusion publica.

14 Hoy, el tema dc la deliberacién, scgin Jon Elster, también vive (como la sociedad civil) una renovacién. Si
bien la idea de la democracia deliberativa es tan antigua como la democracia misma, ahora la discusion esta
cenirada en los procedimientos, objetivos y participantes que conlleva la toma colectiva de decisiones con la
participacién u opinién de quicnes sc verdn afectados por las decisiones o bicn por aquellos que han sido clegidos
como sus representantes. J. Elster, (comp.), La democracia deliberativa, Espaiia, Ed. Gedisa, 2001, 348 p.
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desarrollar y ampliar un espacio de participacion y debate publico en torno a temas de interés
general, lo cual permite la expresion del pluralismo de las sociedades actuales.'* Desde esta
concepcién, la sociedad civil alude al mundo social o civil, y el mercado al econémico;
mientras que e! Estado, los partidos politicos y otras instituciones politicas forman ¢l mundo
politico.'® La sociedad civil, como un espacio de intermediacién entre tales subsistemas
sociales, hace de la esfera piiblica el lugar de la discusion racional y reflexiva. Las principales
funciones de esta esfera son democraticas, ya que afirman la libertad de la sociedad y
posibilita la auto-organizacion y auto-regulacién social.

En general, el concepto de sociedad civil estd vinculado al liberalismo, porque
presupone ciertas concepciones liberales. Ast pues, la sociedad civil parte de la idea de que las
sociedades pueden estar divididas en distintas esferas, que operan de acuerdo a logicas
propias. En el caso de la sociedad civil, emerge como una esfera distinta del Estado o de la
familia, cuya légica descansa en la eleccidn voluntaria y su valor bésico reside en la
autonomia individual. Por un lado, la sociedad civil significa el espacio para la manifestacion
de las diferencias individuales y colectivas, asentado en el principio de la libertad; y por otro,

la sociedad civil asegura la integracion y reconciliacion de dichas diferencias individuales y

13 Francois-Xavier Guerra y Annick Lempériére recucrdan que la cuestién de la esfera piblica abarca 1a opinion
puablica, las elecciones y la repr ion. Basic ¢l vocablo piblico estd marcado por su polisemia ¢
historicidad, razon por la cual son obvios {os diferentes significados que sc le atribuyen, Asi, “la palabra piblico,
equivalente culto de pucble, evoca la cosa publica de los romanos, la repiblica, pero también la publicacién y la
publicidad; como adjctivo sirve tanto para calificar [a opinién como para hablar de los poderes publicos. Publico
nos remile a la politica: a concepciones de 1a comunidad como asociacién natural o voluntaria, al gobierno, a la
legitimidad de las autoridades...El piblico ¢s al mismo ticmpo ¢l sujeto y cl objeto de la politica.” F. X. Guerra y
A. Lempériére, “Introduccién™, en F. X. Guerra, A. Lempériére ef al., Los espacios pablicos en Iberoamérica
Ambipiicdades y problemas, _Siglos  XVHI-XIX, México, Centro Francés dc Estudios Mexicanos y
Centroamericanos-Fondo de Cultura Economica, 1998, pag. 7.

Y6 Esta linea la abordan Andrew Arato y Jean Cohen, distinguicndo dos perspectivas en ¢l estudio de la sociedad
civil: la primera ve a la sociedad civil como institucién y la scgunda como movimicnto. Como institucién, cl
término alude al conjunto de derechos de los cindadanos y a la existencia de un estado de derecho, como
movimicnto, apunta a movimicntos, asociaciones y grupos informales heterogéncos cuyos integrantes cjercitan
sus derechos y obligaciones. A. Arato y J. Cohen, “La sociedad civil y la teoria social”, en Alberto J. Olvera R
(coord.), La sociedad civil; de la teoria a Ja realidad, México, El Colegio de México, 1999, pp. 83 - 112,

23




colectivas, privadas y publicas. No obstante, es importante sefialar que no existe una
concepci6n liberal unica de la sociedad civil pues algunos tedricos liberales reconocen el
fortalecimiento mutuo que hay entre el Estado y las asociaciones voluntarias de la sociedad
civil; mientras que otros defienden la concepcién de un Estado minimo. v

Por ultimo, de acuerdo con Seligman, el comin denominador de la diversidad de
definiciones que existen sobre sociedad civil desde hace aproximadamente 250 afios, es un
conjunto de problemas derivados de relacién entre lo publico y lo privado, lo individual y lo
social, Ia ética puiblica y el interés privado, las pasiones individuales y los asuntos ptiblicos.'®
En el fondo, persiste el problema de “como se puede construir un sentido de comunidad entre
actores sociales quiénes han sido concebidos en términos de autonomia individual.”"’
Actualmente, lo que esti pendiente es si la idea de sociedad civil podrad responder a los

reclamos que le plantea una sociedad mas diferenciada y compleja, haciendo de los ideales de

deliberacion racional, una realidad accesible para todos sin distincion ninguna.

1.2 Los rasgos de la sociedad civil

La vasta literatura existente en tormo a la sociedad civil se ha abocado en las ultimas décadas a
la labor de precisar jqué es hoy la sociedad civil? O, dicho en otros términos, ;qué se entiende

por sociedad civil cuando se habla de ella? Larry Diamond, por ejemplo, la concibe como el

Y Enel primer caso, Walzer Michacl asevera que ¢l Estado cs indispensable porque: 1) refucrza las normas de
civilidad y regula los conflictos que emergen cn la sociedad civil; 2) r dia las desigualdades producidas por la
fuerza asociativa de diferentes grupos; y 3) cstablece limites en las formas de desigualdad que surgen de las
diversas asociaciones dc la sociedad civil. M. Walzer, “Equality and civil socicty”, en S. Chambers y W.
Kymlicka (comps.), Alternative conceptions of civil society, Princeton, Princeton University Press, 2002, vii,
pag. 47. Loren E. Lomasky picnsa, por el contrario, que el liberalismo clasico cs la teoria del Estado minimo, en
tanto quc uno de sus cjcs csenciales cs 1a defensa de los derechos individuales contra los agresores externos ¢
internos. Al minimizar ¢l dmbito del Estado, el liberalismo maximiza ¢l dominio de la socicdad civil. L. E.
Lomasky, “Classical liberalistn and civil socicty”, cn ibid, pag. 50.

% A B. Scligman, op. cit,, pig. 5.

Y A.B. Seligman, “Civil socicty as idea and ideal”, en S. Chambers y W. Kymticka (comps.), op. cit,, pag. 29.
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campo de la vida social organizada, voluntaria, y auténoma del Estado compuesta por una
amplia gama de organizaciones formales e informales; las cuales se orientan hacia fines
publicos sin que busquen conquistar al poder, alentando de esta mancra, el pluralismo y la
diversidad.®®

Las diversas organizaciones que integran la sociedad civil, segiin Diamond, se
encuentran interesadas u ocupadas en fines piblicos; se vinculan con el Estado de forma tal
que sus objetivos no incluyen tomar el poder u ocupar el lugar del Estado, acompafian y
alientan la diversidad y el pluralismo; sus demandas son parciales porque ningin grupo o
individuo busca representar la totalidad de los intereses de la comunidad; y, comprenden un
conjunto de organizaciones, asociaciones, movimientos, grupos que no soélo son distintos y
auténomos respecto del Estado y la sociedad, sino también de la sociedad politica, es decir, del
s{stema de parﬁdos.

"Eni un breve articulo de Edward Shils se encuentra la siguiente caracterizacion:?'

La sociedad civil es una parte de la sociedad que comprende un complejo de instituciones econdmicas,
religiosas, intelectuales y politicas, todas ellas auténomas y distinguibles de la familia, el clan, fa localidad y el

Estado.

Esto significa que la sociedad civil se refierc a las actividades colectivas e individuales
(informales o formales) que no estan guiadas por las reglas de las comunidades primordiales
(la familia, el clan) y tampoco estdn dirigidas por el Estado. Las acciones individuales y

colectivas son decididas y elegidas libremente, son ejecutadas segiin acuerdos explicitos entre

201, Diamond, “Toward democratic consolidation”, en Journal of Democracy, vol. 5, nam. 3, 1994, pp. 4 - 17,
2! £, Shils, op. cit
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los participantes, estdn basadas en célculos en funcion de los intereses en juego, o bien,
corresponden a las reglas establecidas en la composicion de las colectividades.

La economia de mercado es, sin duda, el modelo apropiado para la vida econémica de
la sociedad civil, pues el sello distintivo de la sociedad civil es la autonomia de las
asociaciones, las instituciones y las empresas privadas. El pluralismo de la sociedad civil alude
tanto a las esferas parcialmente auténomas de la economia, la religion, la cultura y la politica y
a la diversidad de corporaciones e instituciones parcialmente auténomas que existen dentro de
cada una de ellas. Por ejemplo, en la esfera economica existen numerosas industrias y
empresas; en la religiosa, hay una multiplicidad de iglesias y sectas; la esfera intclectual
incluye una vasta gama de universidades, periddicos independientes; por su parte, la esfera

politica hace referencia a una variedad de partidos politicos independientes.

La sociedad civil es una parte de la sociedad que establece un conjunto particular de refaciones con e! Estado.
Implica una serie de instituciones que salvaguardan su separacién respecto del Estado y mantienen de modo

efectivo los vinculos entre ellos.

La sociedad civil no est4d absolutamente separada de! Estado. La sociedad civil entra en
contacto con el Estado cuando limita las acciones de éste; y el Estado también lo hace con ella
cuando comparte fronteras con las esferas ¢ instituciones autdnomas que la integran. La
sociedad civil y el Estado convergen al enfatizar las obligaciones y derechos que cada uno
tiene respecto al otro. Ademas, los derechos que rigen las relaciones entre los individuos y las

colectividades estan provistos por las tradiciones y las leyes, las cuales son hechas cumplir por
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ely Eéindo.” Aunque la sociedad civil es distinta de! Estado, necesariamente presupone ia
existencia de uno con poderes limitados, que sca eficiente en ¢l cumplimiento de las leyes que
protegen el pluralismo de la sociedad civil y sus libertades necesarias. Debe ser recordado que
la sociedad civil es un conjunto de instituciones que constrificn al Estado, con todo y que éste
tiene, a su vez, un ambito de actividades y poderes definido.

Se necesita un conjunto de instituciones politicas que posibilite la presencia y
desarrollo de la sociedad civil. Es indispensable la existencia de partidos politicos que
compitan entre sf para acceder al poder. La sociedad civil supone, asimismo, un poder judicial
independiente que haga cumplir la ley de forma efectiva a la vez que proteja las libertades y
derechos de los individuos e instituciones. Requiere, inevitablemente, una seric de
institﬁciones, como la prensa independiente, que hagan publicas las actividades del gobierno.
Para Shils, éstas serian las instituciones primarias porque salvaguardan la separacién entre el
Estado y la sociedad civil. Existe, ademas, un conjunto de instituciones secundarias (como las
asociaciones voluntarias) donde se¢ ejercitan las libertades de asociacién, reunién y

representacion o peticién.
La sociedad civil es un modelo amplio de maneras civiles o refinadas.

Las relaciones entre los miembros de la sociedad civil y entre ésta y el Estado, estan basadas

en la civilidad. La civilidad ha sido interpretada como cortesia, moderacion, respeto hacia los

2 M4s adelante se vera quec csta verticnte del Estado como protagonista principal en el cumplimicnto dc las leyes
y santcionador de quien las viola, ¢s un argumento utilizado por algusnios tedricos que discuten la pertinencia de la
democracia deliberativa para la proteccién de los derechos humanos. Asi, le dan un giro al discurso al exaltar ¢l
rol positivo del Estado en la defensa de esos derechos y la activacion de 1a sociedad civil. Harold Hongju Koh y
Ronald C. Slye (comps.), Deliberative democracy and human rights, New Haven y Londres, Yale University
Press, 1999, 311 p.
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otros, auto-restriccién, gentiliza, urbanidad, refinamiento, buenas maneras y correccion. Lo
mé§ importante serfa resaltar que la civilidad implica el reconocimiento de la igualdad en
cuanto a la dignidad de las personas y de los grupos. Y éste es el valor que es recuperado de
forma especial en el concepto de sociedad civil. Llama la atencién que hoy, como en el siglo
XV, el tema de la civilidad suscite polémicas. La diferencia es que, en aquel tiempo,
predominaba una comprensidn teleolégica o evolutiva de la historia donde la sociedad civil
implicaba el recorrido exitoso de un estado de rudeza a otro civilizado.??

La civilidad es una actitud y un modelo de conducta, que Montesquieu denomind
virtud y consideré como el amor a la republica, al propio pais. Una vez que el modelo de la
democracia participativa se percibi6 como inalcanzable e imposible en las sociedades
modernas, entonces el esquema de la democracia liberal se constituyé como el escenario
disponible para el ejercicio de las virtudes civicas. Paul Barry Clarke, por ejemplo, imagina
una democracia liberal perfecta en acerca de los aspectos formales y procedimentales pero
carente de todo tipo de participacion.?® En esta hipotética situacion cualquier persona sabria lo
que sucede, pero no podria catalogarse como una democracia satisfactoria ya que la rendicién
publica y transparente de las acciones del Estado no bastan para acreditarla como tal. En el
otro extremo, Clarke construye una democracia concebida tnicamente como participacion y
compromiso de los ciudadanos, basados solo en ¢l acto-momento de la asamblea, cuyas
acciones producen resultados procedimentalmente grises y fragiles. Este ejercicio sucede en el
plano imaginativo pero cn la realidad, asegura Clarke, la eleccion no es excluyente pues
pueden combinarse algunos factores de ambos modelos. En este sentido, este autor apela a un

Estado “que considere ¢l desarrollo de las capacidades personales, la responsabilidad y la

23} Keane, op. cit., pdg. 118.
4 paut Barry Clarke, Ser ciudadano, Espaiia, Ed. Sequitur, 1999, 185 p.
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autonomia individuales como bienes en si mismos y que, en consecuencia, obre para fomentar
la politica no estatalista y la ciudadania plena. Se trataria de un Estado perfeccionista y post-
liberal: post-liberal por reconocer, entre otras cosas, que la distincién entre lo publico y lo
privado no es concluyente; perfeccionista por estimar que una politica revitalizada ---con sus
virtudes civicas, la ciudadania plena y la accién orientada hacia lo universal aunque enraizada
en la realidad de la vida--- es un bien en si mismo y un bien que hay que fomentar."?

Quienes reconocen y acentiian el cardcter civilizado de la sociedad civil, también
tienen que aceptar que la sociedad civil tiende a producir una contraparte violenta. Por lo
tanto, es cuestionable lo que en el siglo XVIII s¢ decia en torno al caricter uniformemente

evolutivo que encierra la nocién de sociedad civil. *

Por ultimo, la idea que debe conservarse
sobre este tema es que la civilidad, como rasgo de la sociedad civil, considera a los otros como
ciudadanos, compafieros, con la misma dignidad en sus derechos y obligaciones. Esto implica
ver a los demas, incluyendo a los adversarios, como integrantes de la misma colectividad, sin

importar que pertenezcan a partidos politicos opuestos, a comunidades religiosas diferentes o a

grupos étnicos distintos.?” Esta seria la virtud de la sociedad civil.

La sociedad civil es un modelo emergente de formas de interaccién

La sociedad civil actualmente alude a un universo de organizaciones heterogéneas, cuya

particularidad radica en que son iniciativas privadas que no estan orientadas hacia el lucro ni

2 Ibid, pag. 154.

26§, Keane, op. cit., pg. 140.

¥ Pesde csta perspectiva no se imagina la politica dc conflicto. Aun en las democracias conselidadas, lo
politico conserva cn sus cntraiias ¢l conflicto y cl poder. Cicrtamente, ¢l oponente no es un encmigo, menos otro
compctidor, sino un adversario, “dc legitima existencia y al que se debe tolerar. Se combatirdn con vigor sus
idcas, pero jamds sc cuestionard su derccho a defenderlas.” Chantal Mouffe, El_rctorno _de lo politico.
Comunidad, ciudadania, pluralismo, democracia radical, Espaila, Ed. Paidés, 1999, pig. 16.
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son creadas por el Estado. En otros términos, sc trata de ciudadanos que participan de modo
esponténeo, voluntario y organizado en numerosas acciones destinadas al interés comn,

Asi, “en contraposicién a la lé6gica del poder que predomina en las relaciones entre
Estados y ala 16gica del lucro que orienta la accidn de las empresas en el mercado, iniciativas
encabezadas por ciudadanos afirman el valor de la solidaridad. Un tercer sector ---no lucrativo
y no gubernamental--- coexiste hoy, en el interior de cada sociedad, con el sector estatal y con
el privado empresarial."?® El debate en torno a la emergencia de una vida asociativa intensa
desde los setenta pero con un fuerte impulso a partir de los afios ochenta, se ha basado en los
espacios de afirmacion por parte de la ciudadania en contraposicion al Estado y el mercado.

La lectura desde esta perspectiva realza el clemento participativo inherente a estas
formas de interaccién que emergen en la sociedad civil. La deliberacién que promueve esta
sociedad participativa estd apoyado en un compromiso por la discusion (ya sea como
argumentacion, transformaciéon o gencracion) de las ideas y decisiones que una comunidad
asume.” En este sentido, la influencia del tercer sector emergente depende de la persuasion,

de su poder de convencimiento que lo puede volver muy convincente.

1.3 Sociedad civil y democratizacién

Hoy por hoy el vinculo entre sociedad civil y democracia aparece como un tema de
investigacién frecuente. David Held sostiene que “el centro de atencion de la teoria de la

democracia moderna ha sido las condiciones que favorecen o impiden {a vida democratica de

28 Rubem César Fernandes, Privado_aunque piblico. El tercer sector en América Latina, Rio de Janeiro,
CIVICUS: World Alliance for Citizen Participation, 1994, pag. v.

2, Elster, (comp.), op. cit
30




una nacién.”® Dentro de esas condiciones, la participacion dinamica de la sociedad civil
representa un factor esencial para las democracias contemporaneas. John Keane opina que la
democracia es concebida como un tipo de sistema politico en el cual la socicdad civil y las
instituciones del Estado ticnden a funcionar como dos momentos necesarios, separados pero
contiguos, distintos pero interdependientes, con articulaciones internas de un sistema en el
cual, el ejercicio del poder es objeto de disputa, compromiso y acuerdo pitblicos.”

Esa postura contrasta con lo que apunta Luis Roniger, quien dice que las elaboraciones
tedricas mas recientes (justamente como la de Keane), apuntan a una identificacién conceptual
entre sociedad civil, democracia e igualdad. No obstante, este autor enfatiza que este clima de
coincidencia ha actuado o ha tenido mayor vigencia en el plano conceptual que en ¢l real.”?
Aunque, ciertamente, el propio Keane ya habia advertido el peligro de convertir la sociedad
civil en un concepto ideologico, substituto de unas poco convincentes o moribundas ideologias
como el socialismo, el nacionalismo o la liberacién del tercer mundo.®® Lo que es inaceptable
es esa tendencia a pensar la sociedad civil como sindnimo de civilidad y democracia; mas aun,
cuando se ha visto que en ciertas circunstancias la sociedad civil ha participado en la
destruccion de la vida normativa cotidiana.

Desde otra perspectiva, Mehran Kamrava discute aquellos casos donde el lazo entre
sociedad civil y democracia no es tan claro. Es decir, cuando en ciertas experiencias de
democratizacion, la sociedad civil no tiene un papel decisivo en las primeras fases de este
proceso politico; y, es mas, sélo emerge tiecmpo después, o peor ain, ni siquiera aparece en la

vida politica supuestamente democratica. Los ejemplos son varios, por el momento, vale citar

 pavid Held, Modelos de democracia, México, Ed. Patria ~ Alianza Ed., 1992, pig. 362.
3y, Keane, op. cit., pig. 8.

32 1 uis Roniger y Ayse Giines-Ayata (comps.), Democracy, clientelism, and civil _society, Boulder Londres,
L}mnc Rinner Plublishers, 1994, 223 p.
3

J. Keane, op. cit,, pig. 65.
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alos paises del sur de Eurppa (Grecia, Portugal, Espaiia) cuando, a mediados de los 70, fueron
testigos ‘de transiciones democraticas y sus respectivas sociedades civiles comenzaron a surgir
una vez q;xe los viejés regimenes colapsaron. Kamrava dirige la atencién hacia otro caso atn
mas paradéjigo: Turquia. Este pais ha atravesado por un proceso de transformacion politica
que concluyb en una democracia, pero en el cual no ha habido todavia un cambio socio-
cultural equiparable al politico, de modo que la sociedad civil no existe y parece que no lo
hara en un futuro cercano.™*

Kamrava enfatiza que para que las transiciones democraticas produzcan democracias
viables, necesariamente deben tener un componente social materializado en un conjunto de
presiones al Estado, realizadas por diversos grupos sociales auténomos. Esta condicién es mas
visible en aquellos paises que se transforman de regimenes autoritarios a otros democraticos;
ya que tanto el Estado como la sociedad carccen absoluta o casi absolutamente de vinculos
que no estén fincados sobre la coercién del primero, o en la sumision de la segunda.

Buena parte de los estudios que se han abocado a esta materia, apunta Kamrava, se ha
centrado en el rol de la sociedad civil antes de la transformacion democratica. Sin embargo, es
importante considerar algunos casos en que la sociedad civil ha surgido durante el proceso y
posteriormente se desvanece, cuando la democracia ya ha sido instaurada. La consideracion de
la naturaleza volatil de las organizaciones de la sociedad civil es un elemento adicional que
tiene que analizarse; ya que después de surgir, estas organizaciones se convierten en
caracteristicas permanentes o semi-permanentes del terreno social, que pueden transformarse
en cualquier grupo politicamente autonomo con una identidad definida y una agenda
especifica. Y aunque no sean organizaciones con una vocacién democritica o que sus

demandas no incrementen el espacio y la representacion politica entre los actores sociales, su

MM, Kamrava, Politics and society in the developing world, Londres y Nueva York, Routledge, 1998, 238 p.
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sola existencia en el espacio piblico alienta la democracia.

Un ecjemplo concreto de este fendmeno estd en el anélisis del papel de las
organizaciones populares en la transicion democrética chilena elaborado por Philip Oxhorn.*
Este autor destaca el rol protagdnico que ellas desempefiaron durante el periodo militar cuando
la actividad politica se deslizd hacia el nivel popular y se alejé del ambito de los partidos
politicos; que después perdieron cuando los militares abandonaron el poder y los partidos
asumieron un pape! politico dominante. En este caso, Oxhorn argumenta que la experiencia de
las organizaciones populares de Chile en los afios 70 y 80, forma parte de un proceso de
democratizaciéon cn la sociedad civil y no propiamente de una transicién democritica en cl
nivel del régimen politico.

En ciertos contextos no deberia extraflar que la sociedad civil y sus organizaciones
sean objeto de un proceso de institucionalizacién y rutinizacién. Al respecto, Mehran Kamrava
ilustra esta situacion con la experiencia polaca: “una vez que la democracia politica fue
establecida y que la amenaza de un posible retorno autoritario se percibié remota, la mayoria
de las organizaciones de la sociedad civil (como la iglesia, los grupos de intelectuales, entre
otros), adquirieron una apariencia como la de cualquier otra institucidn social. Polonia es la
clasica muestra de un pais en el cual la sociedad civil dejo de existir, pero las organizaciones
de la sociedad civil continuaron operando.”*®

Kamrava utiliza esta idea para profundizar en la relacion entre organizaciones de la
sociedad civil y la sociedad civil teniendo como marco un proceso de democratizacién, y
concluye lo siguiente. Para empezar, sostienc que esa relacion es ciclica ya que las

organizaciones pueden participar en el ascenso de la sociedad civil. En cierto entorno politico,

3 Philip Oxhorn, Organizing civil society. The popular sectors and the struggle for democracy in Chile,
Pennsylvania, The Pennsylvania State University Press, 1995, xviii, 373 p.

36 M, Kamrava, op. cit., pAgs. 197 y ss.
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la sociedad civil puede guiar la democracia politica; y cuando la democracia es instalada, las
organizaciones que conforman dicha socicdad pueden continuar existicndo pero de una
manera menos activa y efervescente. Si la democracia reciente, y por primera vez establecida,
enfrenta serios retos que amenazan su propia vida, las organizaciones de la sociedad civil
(tanto las pre-existentes como las nuevas), pueden movilizar a otros actores en defensa det
sistema politico y reactivar la sociedad civil que permanecia latente. Si el sistema politico se
mantiene, en términos generales, democratico y permite el ejercicio auto-organizativo de la
sociedad, el ciclo descrito arriba podria repetirse de modo indefinido.

Valga este momento para incluir algunas precisiones en tomo a los procesos de
transicién democrética y el papel que en cllos desempeiia la sociedad civil, teniendo como
marco el debate sobre las experiencias de América Latina y de Europa del Este. Para empezar,
Manuel A. Garret6n sefiala que la construccién de democracias politicas es el proceso politico
central de Latinoamérica. A pesar de que los paises de esta regién comparten rasgos historicos,
politicos, econémicos, sociales y culturales, este proceso ha adquirido diversas expresiones.
Este autor construye una tipologia donde pretende retomar justamente esa variabilidad de
experiencias ya que “puede tratarse de transiciones desde regimenes militares formales a
regimenes democraticos. O de fundaciones democraticas que tienden a adquirir formas mas
cercanas a las revoluciones. O de finalizacion y extension de mecanismos e instituciones
democréticas en regimenes semi-autoritarios o de democracia restringida. O, por ultimo, de
reinsercion en la vida institucional a actores sociales y politicos que permanecian al margen de
ella o en procesos revolucionarios.”” Sin duda, esta muestra alude a la complejidad de la

realidad politica que acompaiia a cualquier proceso de transformacion socio-politica.

37 Manue! A. Garreton, Transformaciones socio-politicas en América Latina, 1972-1992, Chile, FLACSO, 1993,
pag. 8. También consiltese del mismo autor: “La democracia entre dos épocas: América Latina en 1990", cn
Filosofia Internacional, nam. XXXI-1, pp. 47 - 64.
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Alekxander Smolar desde una postura muy critica de las revoluc’iones de Europa
Central y Oriental de 1989 asi como de la ideologia de la sociedad civil moral (basada en la
esperanza de la auto-organizacion, la solidaridad y el despliegue de multiples y auténomas
actividades de los ciudadanos), cuestiona la emergencia de las fuerzas sociales, que los
sistemas comunistas buscaron limitar o erradicar durante afios.>® Esta emergencia solo ocurrié
en esferas muy contadas, como la economia o en gobiernos locales (como Polonia); pero en su
mayoria los niveles de actividad social auténoma han sido profundamente desalentadores.

Otros especialistas han intentado precisar el papel de la sociedad civil y sus
organizaciones en los procesos de transicion democratica. Lars Rudebeck, Olle Térnsquist y
Virgilio Rojas, por ejemplo, discuten un conjunto de casos que comprende la democratizacion
eﬁ el Tercer Mundo.*® A partir de una revisién critica en torno a las perspectivas y aportes de
lés principales corrientes teéricas actuales (neo-modernism, rational elites, civil society and
good governance), construyen un eje argumentativo que pone a debate los siguientes
presupuestos: a) la modernizacidn socio-ccondmica, en general, y el ascenso de clases medias
fuertes, en particular, conducen a la democracia; b) el comportamiento de las élites politicas y
econdmicas, basado en su racionalidad, las ha llevado a considerar reemplazables a los
regimenes autoritarios, ya sea porque han cumplido su papel en la consecucién de un
desarrollo capitalista, o bien, porque han demostrado su incapacidad para hacerlo; c) la
democratizacion presupone el desmantelamiento del Estado, la propagacion de la economia de
mercado y la profundizacién de la sociedad civil, d) el capital social, el nuevo nombre que

Robert Putnam le da a la confianza, la cooperacidén y otras virtudes civicas, es un elemento

B A Smolar, “From opposition to atomization”, en Journal of Democracy, vol. 7, nim.1, 1996, pp. 24 - 38,
¥ L. Rudebeck, O. Tornsquist y V. Rojas (comps.), op. cit.




decisivo en la existencia de una democracia.*’

Estos presupuestos son sometidos a prueba, tomando en cuenta tres grupos de
experiencias. En el primer grupo (integrado por paises como la India y México), el Estado-
nacién, cuyo desarrollo condujo a un gobierno formalmente democrético y centralizado, esta
en problemas. En el secgundo grupo (compuesto por mas paises dc América Latina y Africa y
Filipinas), el autoritarismo primero reemplazé formas de gobierno de democracia limitada, y
después se asentd en la resurreccion de una democracia eclitista y una sociedad civil
conformada, fundamentalmente, por miecmbros de las clases medias. En el tercer grupo, el
autoritarismo favorecié (Argelia hasta los afios 80), o todavia contribuye (Lejano Oriente) a un
rapido desarrollo socio-econdmico, y, por tanto, segun la opinién de los integrantes de los
grupos dominantes, demasiada democracia podria ser peligrosa. En general, cada caso exhibe
de manera notable como el proceso de democratizacion es concebido de un modo distinto, a la
vez que expone hasta donde se alienta o no esa transformacion politica asi como a qué
intereses responden esos deseos.

Si nos detenemos un poco en el vinculo entre la sociedad civil y la democracia, es
pertinente retomar a Peter Gibbon quien reflexiona lo siguiente.”’ Para empezar, este autor se
suma a la critica sobre la predisposicion que se encuentra hoy en numerosos tedricos acerca de
que la profundizacion de la sociedad civil implica una democracia incuestionable.
Posteriormente, construye su argumento en torno a la distincion entre la profundizacién y la
politizacion de la sociedad civil, pensados como dos fenoémenos diferentes aunque

complementarios. Para Gibbon, la politizacion de la sociedad civil tiene un caracter decisivo

0 Robert Putnam, Making democracy work: civil traditions in modem Italy, Princeton, Princeton University
Press, 1993, xv, 258 p.

Peter Gibbon, “Some reflections on civil socicty and political change”, en L. Rudebeck, O, Térnquist y V.
Rojas (comps.), op. cit, pp. 23 - 56.
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en la democratizacién; ya que alude a grupos de individuos, auto-organizados a la luz de temas
o cuestiones piiblicas consideradas relevantes. Dicho de otra manera, la politizacion es
concebida como un proceso en el cual la sociedad civil participa en la articulacion de una
sociedad politica organizada alrededor de la propagacién de demandas sobre intereses sociales
generales, basados en la defensa de ciertas identidades. Asi, se genera un ambito propicio para
el pluralismo, en un plano mas politizado, a la vez que se fortalecen y definen los
compromisos y las causas democréticas. Sc trata de una estrategia complementaria cuyas
finalidades son, por lo menos, dos: a) la creaciéon de ciudadanos que contribuyan a la
disminucidn de la brecha entre Estado y sociedad civil; y b) la articulacién de las demandas de
la sociedad civil que posibiliten la trascendencia de las diferencias individuales y grupales.

Con todo, hoy la sociedad civil remite a la existencia de una vida publica organizada y
a la presencia de asociaciones libres, mas alli del Estado y libre de su tutelaje. El rango de
arenas y sectores sociales involucrados, su papel e impacto en la (re)construccién democrética
varian segin cada contexto. La nocién de sociedad civil, en la mayoria de los casos, incluye a
las asociaciones voluntarias, los movimientos sociales, el mercado y otras instituciones
intermediarias; y en la actualidad, como en siglos anteriores, se subraya la separacion entre la
sociedad civil y el Estado. Por tltimo, aunque la emergencia y desarrollo de la sociedad civil
no conducen necesariamente a la democracia; es cierto que en determinadas circunstancias una
sociedad civil vigorosa puede ser sostenida y reforzada por una democracia constitucional a
través de fuerzas institucionalizadas de interaccidn ¢ intercambio que pueden, en algunos

momentos, prevenir la monopolizacién de los recursos y el poder.*?

2y Roniger y A. Gilnes-Ayata (comps.), op. cit.
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1.4 Ciudadania

El debate en torno al concepto de ciudadania realizado en la década de los noventa resume las
preocupaciones que afios antes suscitaron los temas relativos a la justicia y la pertenencia a la
comunidad.® La explosion que experimentd la idea de ciudadania provoct la ampliacion de su
significado. La definicién juridica basicamente establecia que ciudadano es aquel individuo
que disfruta de ciertos derechos y obligaciones.** Haciendo eco de la propuesta que Bryan
Turner planted en los primeros afios de los noventa, respecto a que la teoria de la ciudadania
tenia que ir mas alla de las definiciones juridicas o legales de lo que significa ser ciudadano,*
Will Kymlicka y Wayne Norman discuten otras dimensiones que le adjudican a la idea de
ciudadania.*® Hoy, la ciudadania implica a) la identidad del ciudadano como integrante de una
o mas comunidades politicas que contrasta con otras identidades mas especificas basadas en la
clase, la raza, el género, la religion, la etnicidad, la preferencia sexual, entre otros referentes;
b) la actividad o el ¢jercicio de las virtudes civicas; c) el ideal de la cohesién social; esto es,

estos autores identifican un estrecho vinculo entre la ciudadania y el mantenimiento del orden

“w. Kymlicka y W. Norman, “E! rctorno de! ciudadano. Una revisién de Ia produccién reciente en teoria de la
ciudadania”, en La Politica, num. 3, octubre de 1997, pp. 5 - 39.

4 El estudio cldsico de Marshall (Class, citizenship and social development) indica que ta nocién de ciudadania,
caracteristica del discurso politico occidental csti construida sobre tres cjes: los dercchos civiles necesarios para
1a libertad individual (siglo XVIII); los derechos politicos para participar en ¢l ejercicio del poder politico (siglo
X1X), y los derechos sociales que remiten al bienestar social y econémico (siglos XIX y XX). No obstante, la
descripcion de la transformacién histérica de los derechos ciudadanos tal y como sc les concibe hoy cs
importante; ya que, cn ténininos gencrales, remite al proceso histérico de ciudadanizacién en las sociedades
occidentales; es decir, la climinacion del caricter restrictivo de la poscsién y ejercicio de los derechos y
obligaciones que conlleva la cindadania.

De hecho, para Turner 1a cindadania es “un conj de pricticas juridicas, econdémicas, politicas y culturales
que definen a una persona como micmbro competente de una sociedad.”, B. Turner, “Contemporary problems in
the theory of citizenship”, en B. Turner (comp.), op. cit., pag. 3. Thomas Janosky es mis insistente respecto a la
urgencia de una tcoria de la ciudadania que responda a los desafios actuales como ¢l desmantclamicnto de la
figura del Estado benefactor, la ruptura dcl control comunista en Europa Oriental y ¢l incremento de fas
demandas de las minorias y de ciudadania cxpresadas por los inmigrantes, los refugiados. T. Janosky, Citizenship
and civil socicty. A framework of riphts and obligations in fiberal, traditional and social democratic regimes,
Nucva York y Cambridge, Cambridge University Press, 1998, xii, 316 p.

% w. Kymlicka y W. Norman, “Citizenship in culturally..”, en W. Kymlicka y W. Norman (comps.), op. cit.,
pag. 30 y ss.
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social y la estabilidad politica en un marco democratico.*’

Esta propuesta novedosa responde a la necesidad de incorporar otras dimensiones que
la ciudadania ha demandado en las ultimas décadas, y que manifiestan que en el presente este
concepto significa algo més que el derecho a tener derechos.*® No obstante, vale la pena
agregar algunos comentarios sobre esta cuestion. En primer término, el recordatorio de que la
ciudadania es identidad (en otras palabras, la expresion de pertenencia a una comunidad
politica), responde al debate cn torno a la membresia colectiva que fue, de hecho, el ¢je central
de la discusion entre el liberalismo y el comunitarismo en los afios ochenta.*

En segundo lugar, se observa el conjunto de virtudes civicas que deben ser ejercidas
por los ciudadanos para que éstos se constituyan como tales. Esta perspectiva tiene sus
origenes en el republicanismo civico (Rousseau), el cual acentia la participacién de los
ciudadanos en la politica. Vista como la contraparte de los derechos, la participacion
representa también una obligacién que los individuos tienen que cumplir. Esta idea ha
generado numerosas criticas en torno a los espacios y las formas donde las virtudes civicas

deben ser aprendidas, ast como los objetivos que deben guiar tal aprendizaje y ejercicio.*® Los

47 En cuanto a este Gltimo clemento cs claro que responde al interés de Kymlicka y Norman de enlazar dos
debates que hasta hace algunos ailos sc llevaron a cabo de mancra paralela: por una parte, ¢l multiculturalismo y
los derechos de las minorias; y, por la otra, las virtudes, practicas y responsabilidades civicas de Ia ciudadania
democrdtica. Al incluir el ideal de cohcsién social en cl concepto de ciudadania, estos autores pretenden
responder a las supuestas amenazas, relativas principalmente a la destruccién de la estabilidad y orden politicos,
guc implica ¢l reconocimicnto de los derechos de las minorias en una democracia liberal. [bidem

% Si bien cs cierto que esta demanda fue rebasada hace mucho ticmpo cn la mayoria de las socicdades
occidentales, hoy se sabe que en otras latitudes este derecho atin no ha sido reconocido a numerosos scctores de
la poblacién. Aunque en muchos casos existe dicho reconocimicnto juridico, alg desfavorecidos no
disponcn de los medios para cjercerlos; otros grupos (como los inmigrantes, refugiados) sc encuentran en un
limbo legal.
* Un interesante cstudio, enfocado desde la historia social, sobre ciudadania ¢ identidad colectiva es: Charles
Tilly, Citizenship, identity and social history, Nueva York, University of Cambridge, 1996, 236 p.

Aqui, Norman y Kymlicka rctoman Ia idea de William Galston quicn establece que las virtudes civicas
necesarias para cl florecimicnto de la democracia pueden ser clasificadas de 1a signicnte manera: a) virtudes
generales: coraje, respeto de la ley, lealtad; b) virtudes sociales: independencia, apertura mental; ¢) virtudes
econdmicas: ética del trabajo, capacidad para postergar las gratificaciones, adaptabilidad al cambio cconémico y
tecnoldgico; y d) virtudes politicas: capacidad de reconocer y respetar los derechos de los demds, disposicién a
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tedricos del republicanismo civico y la tradicion asociacionista dirian que las asociaciones
voluntarias representan los espacios ideales para la realizacion de dichas tareas. Los tedricos
liberales opinarian, por ¢! contrario, que la escuela representa el escenario perfecto para que
los individuos aprendan las virtudes civicas.

Asimismo se ha cuestionado si es la participacion en la politica o en el ambito de la
vida privada (a través del reconocimiento de los principios de igualdad y libertad, los cuales
sientan las bases para la actividad econdmica), donde los ciudadanos se constituyen como
tales.*! Aqui, la discusion de la ciudadania se empalma con la de sociedad civil pues, como se
ha visto antes, la sociedad civil surge como un intento de definir un espacio de participacién
ciudadana que originalmente estaba limitado a la esfera privada a cargo del individuo burgués
capitalista (Hegel). Posteriormente, cuando la sociedad civil fue percibida como un espacio
intermedio entre la esfera privada y el Estado, se constituye como el 4mbito en donde se
ejercen las virtudes civicas a través de la participacién de los ciudadanos en asociaciones
voluntarias, las cuales apelan a la rendicion de cuentas del Estado y a la limitacién del poder
estatal. La formacién de una opinién publica, el desarrollo de las profesiones y la prensa
independiente, asi como la realizacién de un debate publico y racional crean y recrean este
ejercicio civico.

Desde csta perspectiva, es entendible por qué la ciudadania sélo puede existir en
sociedades occidentales y democraticas. De hecho, la disputa entre el republicanismo civico y

el liberalismo mantiene un paralelismo con la otra discusion entre democracia participativa y

no exigir mis de lo que sc puede pagar, capacidad para cl d de ocupan los cargos
pubhcos disposicién a participar en ¢! debate piblico.” W. Kymlickay W. Nummn “El retorno del ciudadano”,
en op. cit,, pdg. 20. (Estas idcas fucron recuperadas de W. Galston, Liberal purposes: goods, virtues, and duties in
the libcral state, Cambridge, Cambridge University Press, 1991, pdgs. 221 - 224))

Estc debate, recucrda Hanna Arcndt, tiene que ver con en ¢l surgimiento de 1a ciudad-antigua cuando, segun
clla, los gricgos pensaban quc ¢l hombre se constituia como tal, sélo y exclusivamente a partir de su participacién
cn ¢l mundo piiblico. Hannah Arendt, La condicién humana, Barcclona, Ed. Paidés, 1974, 366 p.
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democracia representativa. Ciertamente, las dimensiones que adquirieron los Estados, la
complejidad inherentc al funcionamiento de los Estado-naci6n, demostrd la imposibilidad de
llevar a cabo el ideal republicano. Sin embargo, los recientes fendmenos de las sociedades
democraticas desarrolladas, relativos a la aguda apatia ciudadana hacia la participacién
politica (a través de la tradicional modalidad del voto), confirmaron la necesidad del ejercicio
de las virtudes civicas para ¢l sano funcionamiento de la democracia. En otras palabras, no hay
mayor amenaza para la democracia, como sostienc Bromislaw Geremek, que la indiferencia y
la pasividad ciudadanas: una monarquia, un gobierno despético y aln un autoritario pueden
funcionar con objetos, pero una democracia (liberal, republicana, constitucional) no puede
sobrevivir sin ciudadanos.*® Paradéjicamente los altos indices de abstencionismo clectoral
confluyeron con la aparicién y auge de los nwevos movimientos sociales, las ong y otras

expresiones de participacién politica no electoral.”

Algunos autores llegaron a explicar el
apogeo de éstos como consecuencia de la crisis de la democracia representativa. Hoy, es
ampliamente aceptado que tanto el gjercicio del voto como de otras virtudes civicas son
relevantes para la democracia.

En tercer lugar, la propuesta referente a la ciudadania vinculada con el ideal de la
cohesion social responde, en primera instancia, a los desafios que plantea el multiculturalismo
y los derechos de la minoria en un orden democritico liberal. El reconocimiento de los
derechos de las minorias para algunos liberales significa socavar la estabilidad politica y orden

social a cargo del Estado, en tanto que debilita el principio universal de igualdad. En cambio,

algunos autores que promueven tal reconocimiento, como Iris Marion Young, apuntan que esa

52 Bromislaw Geremek, “Civil socicty then and now", en Journal of Democracy, vol. 3, nim. 2, april 1992, pig.
1

53 Gianfranco Pasquino, “Participacién politica, grupos y movimientos”, cn Stefano Bartolini, Gianfranco
Pasquino et al., Manual de ciencia politica, Espafia, Alianza Ed., 1992, pp. 179 ~ 216.
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concepcioén universal de ciudadania es injusta debido a que los individuos deben dejar de ser
diferentes para ser iguale#,’“ Y. con todo y lo aparentemente contradictorio que es este
reclamo (porqﬁc enfatiza lﬁ diferencia y no la igualdad ante la ley), las principales razones que
1o sustentan son dos: a) los grupos minoritarios participan en el proceso politico en situacion
de desventaja; y b) las necesidades de estos grupos sélo pueden ser resueltas a través de
politicas diferenciadas. Respecto a esta Gltima dimension de la ciudadania habra que esperar
las reacciones; pues como trata de solucionar problemas inmediatos no sera extrafio encontrar
respuestas especificas elaboradas por cada sociedad. Ademés, hay que tener en cuenta que,
como ya lo han dicho Kymlicka y Norman, no todas las minorias son iguales ni todas exigen
las mismas demandas.

En Ageneral, la discusién sobre la nocién de ciudadania se mantiene viva debido a que
apunta al reconocimiento de los  derechos de los individuos como integrantes de una
comunidad politica que parece perder las coordenadas de cohesién ¢ integracién. De este
modo, no sorprende la excesiva adjetivacion de la cual ha sido objeto el concepto de
ciudadania (ciudadania compleja, diferenciada, multicultural, global, entre otros tipos), pues

ilustra que la teoria de la ciudadania continia en elaboracion.

1.5 Los retos de 1a sociedad civil y la democracia en torno al clientelismo y el estado de
derecho

El resurgimiento de la sociedad civil y ¢l ambiente participativo de los nuevos movimientos

sociales y ciudadanos, sostiene Luis Roniger, tuvo un efecto de largo alcance en los cambios

34 Kymlicka y Norman comcntan esta idea y usan los plantcamicntos de 1. M. Young, representante del
pluralismo cultural. Léanse: W. Kymlicka y W. Norman, “El rctorno del ciudadano™, en op. cit.; I. M. Young,
“Polity and group difference: a critique of idca! of universal citizenship”, en Ethics, nim. 99, 1989, pp. 250 -
274, y Justice and the politics of diffcrence, Princeton, Princeton University Press, 1990, viii, 286 p.
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que experimentaron los regimenes politicos, principalmente - aquellos autoritarios.®® La
propagacién de la desconfianza hacia las formas y lideres pbliticos tradicionales, reflejé una
tendencia mundial hacia la disolucién de los controles, la fragmentacién y la bisqueda de
formas democréticas mas genuinas de participacién, De aquf la gran simpatia que ha adquirido
la imagen de una sociedad civil poderosa y fuerte. Por ello, no es casual que los nuevos
movimientos sociales, los sectores informales, las asociaciones voluntarias y las otras
modalidades de activismo de base concentraran tanta atencién, puesto que fueron vistas como
las sefiales de la existencia de sociedades nuevas, verdaderamente democraticas.

En cuanto a la materia que aqui ocupa, habria que decir que un rasgo que se ha
estudiado poco, pero que definitivamente manifiesta la complejidad de los fendmenos
politicos es la capacidad de transformacién del clientelismo y su impacto sistémico que, a su
vez, acompaiian a la democratizacién y al fortalecimiento de la sociedad civil.

Para empezar, cs necesario definir al clientelismo politico para comprender cuales son
las posibilidades que las organizaciones de la sociedad civil, en especial las ong, tienen para
desarticularlo o, bien, para reproducirlo. El clientelismo hace referencia a una relacién de
intercambio entre un cliente y un patrén, que varia en el tiempo y el espacio.*® Las relaciones
entre ¢l patrén-cliente existen en un contexto donde los individuos participantes tienen un
poder y un estatus socioecondmico desiguales; se trata de lazos voluntarios, cuya legitimidad
descansa en las expectativas de beneficios mutuos. En otras palabras, “la relacion patrén-
cliente puede ser definida como un caso especial de vinculos entre dos personas que
involucran una profunda amistad instrumental en la cual un individuo de estatus

socioeconémico alto (patrén) usa su propia influencia y recursos para proveer proteccién o

3. Roniger y A. Giines-Ayata (comps.), op. Cit.
S. N. Eisenstadt y René Lemarchand, Political clicntelism, patronage and development, Beverly Hills-Londres,
Sage Publications, 1981, pig. 15.
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beneficios, o ambos, a una persona de estatus bajo (cliente) quien, por su parte, responde
ofreciendo apoyo y asistencia general, incluyendo servicios personales, al patrén.”’

En primer lugar, las relaciones clientelares estdn basadas en la asimetria que priva entre
los participantes. Existe un desequilibrio en el intercambio entre los dos individuos
involucrados que expresa y refleja la desigualdad en la riqueza, el poder y el estatus. El cliente
est4 en una situacion en la que, por algiin motivo, se siente obligado ton el patron; éste, por su
parte, estd en una posicién en la cual puede suministrar bienes y servicios que el cliente
necesita para su supervivencia y bienestar. El grado de obediencia del cliente hacia su patrén
esta en proporcion directa con la desigualdad que caracteriza a la relacion, es decir, de qué
tanto depende la supervivencia o subsistencia del cliente de los bienes que posee el patron.

En segundo lugar, el clientelismo alude a relaciones cara a cara entre los participantes.
Las expectativas que tienen estan sustentadas en los rituales y valores comunitarios. Por lo
tanto, se busca que los lazos se estrechen aun mas, incluso, que se trasladen al terreno del
afecto y la amistad. En tercer lugar, las relaciones clientelares son difusas antes que explicitas.
El vinculo clientelar es muy flexible de modo tal que los bienes o las necesidades por las
cuales se establece dicho lazo, varian a lo largo del tiempo; por ello, a pesar de un entorno
cambiante rapido ¢ intenso, las relaciones clientelares persisten.

Ayse Giines-Ayata seilala que las relaciones clientelares son mecanismos de
articulacion entre el Estado, el sistema politico y la sociedad*® A través de diversas
elaboraciones teéricas se ha concluido que el clientelismo no corresponde a ninguna etapa

transitoria entre las sociedades tradicionales y las modernas, como anteriormente se pensaba.

57 James C. Scott, “Patron-client politics and political change in Southeast Asia”, en The American Political
Science Review, vol. 66, num. 1, marzo 1972, pig. 92.

A. Giines-Ayata, “Clicntelismo: premoderno, moderno y posmoderno”, en Javier Auyero (comp.), iFavores
por votos? Estudios sobre clientelismo politico contemporineo, Buenos Aircs, Ed. Losada, 1997, pp. 41 - 63.
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De modo tal que no sdlo persiste en las sociedades contemporaneas, sino que es inevitable y
hasta funcional en ellas. Asimismo, el clientelismo implica una incognita en tanto que es
compatible ¢, incluso, complementario a las formas institucionales modernas.

Si las relaciones clientelares existen y sobreviven hasta en contextos democraticos
modernos, la pregunta que surge es jqué tanto y de qué manera su existencia afecta el
fortalecimiento de las organizaciones que conforman la sociedad civil? En sociedades que
experimentan  transformaciones  socio-politicas,  especificamente  relativas a la
democratizacion, con grandes impulsos y acciones asociativas y, en ocasiones, con el reto
adicional de crear o recrear una socicdad civil en un ambiente donde dominaron tanto el
autoritarismo como el clientelismo, la cuestién plantea un desafio extra: erradicar ese tipo de
relaciones entre el Estado y la sociedad que no son democraticas sino autoritarias y
clientelares. Esta supresion de lo que era normal o comun es el reto que enfrenta un pals como
el nuestro. yHasta dénde la creacion de una sociedad civil se ve impregnada por el pasado no
democratico?, ¢qué implicaciones tiene la coexistencia de formas autoritarias y democraticas
en ¢l nacimiento y desarrollo de una sociedad civil?.

Desde esta perspectiva, el problema es la coexistencia de valores, practicas, normas
autoritarias, clientelares y democraticas, en un proceso mas amplio que es la transformacién
democratica de un pais. ;Qué tanto puede verse éste obstaculizado? ;qué posibilidades se
abren a este juego entre lo clientelar y lo democratico? El estudio que aqui se presenta tratard
de responder estas preguntas, tomando como caso la experiencia de las ong mexicanas de
derechos humanos. El punto de partida es que estas organizaciones constituyen un ejemplo de
grupos sociales, auto-generados y sostenidos auténomamente, que demandan el respeto de los
derechos humanos y, por ende, la actuacion del Estado apegada a la ley. El presupuesto central

es que estas ong expresan la activacién de una parte de la sociedad civil y representan un
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espacio para el aprendizaje y ejercicio de las virtudes civicas; tales aspectos indican la
transformacién democratica de la sociedad mexicana. La relevancia de este andlisis radica en
que las ong de derechos humanos han emergido en un pals autoritario, el cual en los dltimos
afios ha sido el escenario de profundos cambios politicos que apuntan a la democracia. Por tal
motivo, es indispensable comprender la manera en que estas organizaciones contribuyen a la
desarticulacién de valores, conductas, hébitos autoritarios y clientelares.

Sin embargo, por otra parte, no puede menospreciarse que ¢l universo de las ong esta
impregnado por la heterogeneidad y desigualdad. Estos rasgos representan el escenario optimo
para la produccién y reproduccién de las relaciones clientelares entre las propias ong
distribuidas en diferentes contextos mundiales, regionales y nacionales. Asi, el desafio para las
ong es doble ya que no sblo tienen serias dificultades para desarticular el clientelismo que
histéricamente molded las relaciones entre el Estado y la sociedad mexicana; sino también
enfrentan la amenaza de que los lazos que mantienen entre si (los cuales se han intensificado y
propagado por la globalizacién), el trabajo en redes y la solicitud de financiamiento externo, se
conviertan en relaciones clientelares; donde por un lado estén las ong ricas y poderosas y, por
el otro, las ong pobres y débiles. En este sentido, es cierto que las ong no emergieron con ¢l
propasito primordial de combatir al clientelismo. No obstante, estas organizaciones no pueden
aislarse de una manera, bastante difundida, a partir de la cual ¢! Estado y la sociedad entraron
en contacto; ni pueden negar que la desigualdad en poder, recursos y prestigio que domina
entre las ong como entre las ong y otros actores nacionales e intcrnacionales, favorece el
establecimiento de relaciones clientelares.

Ahora bien, a la luz de esta discusion aparece otro concepto sobre el cual es
fundamental detenerse un momento. Este concepto es el estado de derecho. Apenas arriba se

dijo que el Estado es primordial en el cumplimiento de la ley y en el aseguramiento de la
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defensa de los derechos y libertades ciudadanas. Ante la confusion sobre lo que es el estado de
derecho, vale la pena apuntar lo siguiente, En un libro recientemente reeditado Elias Diaz,
examin el concepto de estado de derecho y su vinculo con la sociedad democratica.*® En la
parte introductoria, comienza sefialando que no todo Estado es un estado de derecho y agrega
que “el estado de derecho es el Estado sometido al derecho, es decir, el Estado cuyo poder y
actividad vienen regulados y controlados por la ley. El estado de derecho consiste asi
fundamentalmente en el “imperio de la ley”. Este exige “la sumision, la subordinacién a ella
de todos los poderes del Estado; y de los ciudadanos, por supuesto.”*® El imperio de a ley,
como expresibn de la voluntad popular, significa que la ley ha sido creada desde la
participacién y representacién de todos los ciudadanos. Si la ley carece de este componente,
puede hablarse de imperio de la ley pero nunca de estado de Derecho. Por lo tanto, dice Diaz,
mientras mayor y mejor sea la participacién mayor legitimidad tendrédn esa democracia y ese
Estado de Derecho. Asi, “el estado de derecho, como Estado con poder regulado y limitado
por la ley, s¢ contrapone a cualquier forma de Estado absoluto y totalitario.”®!

La conexion entre estado de derecho y derechos humanos es més que obvia. El
desarrollo histdrico de ambas ideas corrid de modo paralelo, ya que la institucionalizacién del
primero se realizé tras la Revolucion Francesa.®? A pesar de los limites y las criticas que se le
han hecho al liberalismo, lo cierto es que el anhelo de un estado de derecho significa, a fin de
cuentas, una postura a favor de los derechos ciudadanos y libertades fundamentales. Para que

exista ¢l estado de derecho es nccesario que haya un imperio de la ley, entendido como la

% Elfas Diaz, Estado de derccho y sociedad democratica, Espafia, Ed. Taurus, 1998, 158 p, (La version original
del libro data del afio 1966.)

 Ibig, pag. 19.
¢! Ibid, phg. 17.
Elias Diaz menciona que la expresion estado de derecho fuc empleada por primera vez por el aleman Robert

von Mol en su libro intitulado Die Polizeiwissen-schaft nach den Grund: n des Recht publicada cn
1832-1833. Ibid, pag. 31.
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expresion-de la voluntgdr general; una divisién de poderes (ejecutivo, legislativo y judicial);
una legalidad dg;, la Administfacién, o actuacion segin la ley y suficiente control judicial; y,
derechos 'y lib_ert;dés ﬁmdamentales o garantia juridico-formal asi como su efectiva
realizacion matéifal. :

Diaz suﬁfaya, en primer lugar, que la ley debe ser el resultado de la voluntad general,
pues si fuera anicamente la cristalizacién de la voluntad del gobernante no podria hablarse de
un auténtico estado de derecho. En segundo lugar, la incorporacién de la separacion de
poderes conserva el objetivo inicial que no es otro que evitar la concentracién de los mismos y
establecer una garantia frente al absolutismo y la dictadura. La tercera caracteristica, el
principio de legalidad de la Administracion, hace referencia a que la actuacion del Estado
tendra siempre que respetar la primacia de la ley, de modo tal que su proceder quedara
delineado por lo que la ley permite. El tltimo rasgo, establece el reconocimiento formal por
parte del Estado hacia los derechos y garantias de los individuos, tanto en su dimensién de
posesion como de ejercicio.

Ahora si se recupera la discusién sobre el clientelismo, la urgencia de un Estado
sometido al imperio de la ley es més pertinente, a pesar de que los expertos sostienen que el
clientelismo es funcional y complementario en las sociedades contemporaneas. E! estado de
derecho rompe con las iniciativas clientelares porque hace que ¢l Estado (el gobierno, los
poderes, la administracion) se conduzca dentro de los marcos que establece la ley. Mientras
que el clientelismo se contrapone a la idea de sociedad civil activa y al modelo de democracia
representativa, porque, segin Javier Auyero, alude a la distribucion de bienes y servicios a
cambio de lealtades politicas, apoyo y votos.%®

Mais auin, la sociedad civil concebida como un factor fundamental en la

ey, Auyero (comp.), op. Cil.
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democratizacién de un pals, contribuye a la vigencia det estado de derecho. Si se acepta esta
perspectiva analitica, la sociedad civil remite a la arena de enlace de intereses privados y
asuntos publicos, mutuamente estructurados, y que, en algunos casos, pueden

institucionalizarse en la figura de derechos y prerrogativas. 5

1.6 El Estado y la sociedad

En la literatura de la ciencia politica resaltan diversas aproximaciones teéricas cuyo interés
central reside en el Estado. Esto tiene que ver, desde luego, con los origenes de esta disciplina
en particular y con el pensamiento y las ideas politicas més ancestrales, en general. Los
paradigmas marxistas, y sus versiones recientes, asi como el estructural funcionalismo y el
pluralismo, entre otros, constituyen enfoques contemporaneos que se abocan al estudio del
Estado.®® Cabe mencionar que este interés se ha dedicado no sélo a la definicién del Estado, su
proceso de formacién o su emergencia y desarrollo paralelo al del capitalismo; también se ha
dirigido al estudio de su relacién con la sociedad, y la amplia gama de modalidades en que
responde a las demandas que le plantean diversos grupos organizados. En otras palabras, los
especialistas de la ciencia politica han emprendido la tarea de examinar al Estado en funcion
de los vinculos que establece con la sociedad.

Las investigaciones acerca de las relaciones entre el Estado y la sociedad nuevamente
son objeto de intensas polémicas. Al respecto, el libro Bringing the state back in,*® es una obra

de consulta obligada. En ¢él, Theda Skocpol reconoce que hay dos formas a partir de las cuales

64y Roniger, “Socicdad civil, patronazgo y democracia”, en J. Auyero (comp.), op. cit., pp. 93 - 117.

Gabricl A. Almond, “The return to the state”, cn American Political Scicnce Review, vol. 82, nam, 3,
scpticmbre 1988, pp. 853- 874,

8 peter Evans, Dietrich Reschemeyer y Theda Skocpol (comps.), Bringing the state back in, Nucva York,
Cambridge University Press, 1985, x, 390 p.
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el Estado puede ser abordado, éstas son: como actor o como institucién. Para ello construye un
concepto, la autonomia del Estado (state autonomy), que resume las orientaciones
extranacionales de los Estados, los desafios que enfrentan en el mantenimiento del orden
nacional y los recursos organizacionales de las colectividades oficiales para formular e
implementar las politicas. Esta propuesta permite examinar las capacidades que los Estados
poseen para implementar metas politicas, especialmente a la luz de la oposicion (real o
potencial) de los grupos sociales poderosos; o bien, en circunstancias socioecondmicas
criticas.’” La idea de autonomia del Estado enfatiza que los actos del Estado, sean éstos fuertes
o débiles, no se limitan a la coercion o la dominacién; pues también implican actividades
intelectuales” de los funcionarios o administradores civiles ocupados en el diagndstico de
problemas sociales, y en la definicion y disefio de alternativas en materia de politicas publicas.
Lo que importa es, scgin esta autora, especificar diversos factores, como el drea de politica
publica en cuestion o el momento historico en que sc halla el Estado, para comprender las
variantes del desempeiio estatal.

La autonomia del Estado no es una caracteristica estructural fija de los sistemas
gubernamentales. La autonomia es, por el contrario, una cualidad relativa y temporal. Esto
ocurre no solo por el advenimiento de crisis que, en ciertos momentos, pudiesen precipitar la
formulacion de estrategias y politicas oficiales, también sucede por el cambio de los
potenciales estructurales de las acciones, que incluyen la autonomia del Estado, a lo largo del
tiempo. Algunos de estos son la transformacién interna de las organizaciones abocadas a la
coercién y la administracion asi como los efectos de esta transformacion en las relaciones con

los grupos sociales y las partes representativas del gobiemo. La particularidad de este

7 Theda Skocpol, “Bringing the state back in: Stratcgics of analysis in current research”, en P. Evans er al,
(comps.), op. cit,, pig. 9.
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concepto reside en que rebasa la tipificacién de un Estado como fuerte o débil'en uin mz;rco
nacional y da cabida al reconocimiento de variaciones estructurales y cémbios éoyuntulfales
que acontecen dentro de cicrtas dreas de politicas. o

Segin Skocpol, este enfoque necesariamente se entrelaza con aquel cuyo objeto de
estudio se centra en la capacidad del Estado para implementar sus politicas. Todo Estado
persigue diversas metas que estan mas alla de su alcance, y sus acciones ticnen consecuencias
buscadas e inesperadas. Lo que constituye un requisito indispensable es la existencia de cierta
integridad soberana asi como un contro! administrativo y militar en el territorio nacional para
que el Estado implemente las politicas deseadas. Las capacidades de los funcionarios y el
monto de los recursos financieros también representan elementos basicos para que sea posible
alcanzar los objetivos de manera efectiva. La consideracion de estos factores es un punto de
partida para evaluar la capacidad de cualquier Estado, pero no puede olvidarse que ésta
adquiere caracteristicas particulares de acuerdo con el area de la politica en que se pretende
llevar una accién determinada. Como sostiene Stephen Krasner “no hay razén para asumir a
priori que el modelo de fortaleza o debilidad sera el mismo para todas las politicas” %
Asimismo, hay que recordar que en la implementacién se emplean instrumentos politicos e
institucionales con que el Estado cuenta; pero hay otros recursos, como el apoyo organizado,
que recibe de sectores o grupos clave de la sociedad.

Theda Skocpol sostiene que la actividad del Estado puede ser equivoca, fragmentada,
parcial o incoherente, o bien, coherente y apropiada; pero nunca es desinteresada. Las acciones
de todo Estado necesariamente benefician algunos intereses sociales y perjudican otros.

Ademds, refuerzan la autoridad debido a que aspiran a una mayor longevidad politica y

o8 Stephen D. Krasner, Defending the national_interest: raw materials investments and U.S. forcign policy,
Princeton, N.J., Princeton University Press, 1978, pag. 58.
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control social, incluso, sobre aquellos grupos que generaron las ideas puestas en marcha y a
propdsito de los cuales las acciones fueron emprendidas. Respecto a los resultados en materia
de politicas piblicas no sorprende que, con frecuencia, las politicas finales difieran de aquellas
que, originalmente, demandaron los grupos organizados.

Por otra parte, este enfoque analiza los efectos politicos de los Estados. Dentro de
estos, se privilegian aquellos relacionados con las configuraciones organizacionales, la cultura
politica, 1a creacién y fortalecimiento de ciertos grupos y acciones politicas colectivas al igual
que el establecimiento de ciertos temas en la agenda de las politicas publicas. Desde esta
perspectiva se advierte que “los significados de la vida publica y de las formas colectivas a
través de los cuales los grupos se vuelven conscientes de sus metas politicas y pelean por
alcanzarlas remite a un proceso originado no sélo en la sociedad, ticne que ver también con los
puntos de encuentro entre los Estados y las sociedades. Asi, la formacion de tal fenémeno que
articula a un grupo de interés o a una clase, depende en gran medida de las estructuras y
actividades de los Estados, que los actores sociales buscan influir.”®

No hay duda de que en esta aproximacion subyace una conceptualizacion del Estado
que es extremadamente til para el examen de las relaciones estudiadas aqui. Cuando se hable
del Estado se pensara cn las autoridades nacionales, estatales y locales encargadas del
gobierno, la legislacion y la aplicacion de la ley. Esta vision corresponde a la forma en que
Skocpol concibe al Estado como un conjunto de organizaciones cuyos funcionarios persiguen
diversos propdsitos, con mayor o menor eficacia segun los recursos estatales disponibles
(recursos materiales, financieros, humanos) en relacion con los cambiantes y particulares
contextos sociales; de los cuales emergen numerosas demandas generales y especificas

provenientes de grupos socialmente organizados y de los puntos de encuentro que comparten

9 1. Skocpol, op. cit., pag. 27.
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con ¢l Estado y en donde las politicas buscan ser implementadas.

1.7 Conclusiones

Este capitulo tuvo el propdsito de situar conceptualmente la discusién vigente sobre sociedad
civil, ciudadania y democracia. Si bien es cierto que tales ideas concentran una parte
considerable de la atencién de los especialistas en el estudio de la politica, no hay duda de que
solo tienen sentido a partir de la relacion que establecen con el Estado. Por lo tanto, es
imposible analizar dichos conceptos sin referirse al Estado.

Ahora bien, la nocién de sociedad civil disfruta en la actualidad de gran legitimidad
porque su presencia en las sociedades contemporaneas supone la existencia de democracias
saludables. Sin embargo, se ha visto que la sociedad civil no es sinoénimo de democracia. Si en
este caso la relacion entre sociedad civil y democracia es cuestionable, més discutible es la
relacién que establece la sociedad civil con el Estado. De hecho, ni siquiera los exponentes del
liberalismo tienen una opinién absoluta respecto a qué tanto la sociedad civil supone un
Estado limitado o bien recupera y reivindica la presencia de un Estado activo.

Los estudios acerca del papel de la sociedad civil y sus organizaciones en los procesos
de democratizacion permiten evaluar con mayor objetividad cudl es su contribucion especifica
en dichos procesos. Para empezar, eliminan esa imagen anonima de la sociedad civil y
materializan a las organizaciones que la integran. Ademas, identifican las aportaciones y las
limitaciones determinadas de estas organizaciones en diferentes etapas del cambio politico.

La ciudadania, por su parte, emerge como una nocion que concretiza las demandas de
diversos grupos sociales organizados y que, por tanto, rebasa las concepciones juridicas que la

definian anteriormente. La ciudadania supone el interés por participar en la toma de decisiones
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que la afectan, activa la discusion publica sobre asuntos que a todos conciernen, contribuye a
la construccién de una opinién publica, incide en la formacion de la agenda de las politicas
publicas y demanda la rendicion de cuentas por partc del Estado. Pero, sobre todo, materializa
1a participacion de los individuos en la esfera publica.

La crisis que suscité la apatia ciudadana puso en riesgo incluso a las democracias
consolidadas; por lo tanto la emergencia de expresiones ciudadanas activas (nuevos
movimientos sociales, movimientos ciudadanos y ong, principalmente) fue percibida como el
remedio que daria fin a dicha crisis. En el caso de los paises con pasados autoritarios recientes,
la participacion ciudadgna a través de multiples organizaciones y movimientos dio origen a
una sociedad'ciﬁl ﬁctiva que parecia ser la evidencia mas palpable de la democratizacion en
curso. Sin duda, ambos casos expresan la idea de que la ciudadania y la sociedad civil son
rasgos esenciales' de la democracia. No obstante, maltiples especialistas en el tema han
concluido que la principal contribucién que hacen las organizaciones de la sociedad civil a la
democratizacién no es por lo que hacen o por lo que son, sino por los valores democréticos
que supone su sola existencia.

Generalmente, el ejercicio de las virtudes civicas constituye una aspiracién, mas que
una realidad. Lo cierto es que de nada sirve la transformacion democratica de la sociedad civil,
si el régimen politico no experimenta un proceso similar. De no lograrse este cambio, la
energia social no encuentra los mecanismos mediante los cuales sus demandas se materialicen.
Esta situacion podria desembocar en una crisis aguda cuando las organizaciones de la sociedad
civil pierden todo interés no solo en la politica sino, inclusive, en las propias actividades que
ellas desempefian. Los graves efectos que esto tendria en la democracia son obvios.

E! objetivo de este capitulo fue identificar los principales contenidos del debate

contemporaneo sobre estos temas. En los siguientes capitulos se expondran algunos elementos
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que, en el escenario mexicano, dan cuenta de la aparicién de la sociedad civil activa y
dinamica, a cargo de una ciudadania que demanda el reconocimiento y respeto de sus derechos
humanos, que reclama la rendicion de cuentas del Estado y que defiende espacios de discusion
y participacion ciudadanas.

Si esta investigacién analiza el papel de las ong de derechos humanos en la
democratizacién de la relacion entre el Estado mexicano y la sociedad es indispensable,
entonces, recuperar el discurso internacional de los derechos humanos que enmarca este
fenémeno nacional. Uno de los fendmenos que acompafia el proceso de globalizacion es el
surgimiento de los problemas globales. Dentro de éstos, los derechos humanos emergen como
un drea en la cual participan multiples actores estatales y no estatales, internacionales y
nacionales, abocados a su defensa y proteccién. Para algunos autores, la diversidad de
instrumentos internacionales de derechos humanos amparan y legitiman las actividades que
esos actores desempefian en todos los rincones del mundo. Sin embargo, para otros
especialistas, el despliegue de numerosas acciones dirigidas a la defensa de los derechos
humanos propicia el debilitamiento del Estado moderno, en tanto que las criticas y
cuestionamientos hacia ¢! comportamiento de los Estados socavan la soberania estatal.

En la defensa de los derechos humanos sc expresan, en efecto, otros fendmenos de
gran envergadura como la globalizacion, la transformacion del Estado moderno, la hegemonia
de la democracia liberal representativa y los nuevos contenidos y practicas de la politica. De
algin modo estos eventos estan entrelazados; por ejemplo, es innegable que la globalizacidén
ha favorecido la creacion y articulacion de actores transnacionales interesados en la proteccion
de los derechos humanos. El desarrollo de la tecnologia ha facilitado la comunicacion e
intercambio de experiencias y conocimientos, asi como el trabajo conjunto entre actores que

estan dispersos y alejados unos de otros. El modelo de democracia liberal representativa esta
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basado en los principios de libertad e igualdad.individual que, a la vez, son el sustento de la
nocion de los derechos humanos. El respeto a los derechos humanos es un componente
esencial del estado de derecho; en las sociedades modernas, ambos operan y ticnen sentido
s6lo en un contexto democritico. Por su parte, el Estado moderno emerge como la institucién
politica donde la democracia y los derechos humanos tienen posibilidades de existir, ya que
sélo en el Estado-nacién, la democracia y los derechos humanos encuentran sentido. Y la
ampliacion del ambito politico asi como la co-existencia de actores tradicionales y nuevos son
un fiel reflejo de que la defensa de los derechos humanos alude al replanteamiento dc las
formas de convivencia social. Justamente, en el siguiente capitulo se exponen con mayor
detalle estos topicos a partir de los cuales se construye el discurso internacional de los
derechos humanos, en el cual se sitian la emergencia y consolidacién de las ong que aqui

interesan.
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Capitulo 2

El discurso internacional de los derechos humanos en el marco

de la transformacion del Estado moderno

La discusion sobre la sociedad civil y la democracia estd profundamente engarzada con
dos temas de gran importancia: por un lado estan las transformaciones que, hoy por hoy,
experimenta el Estado moderno y que han tenido una fuerte resonancia tanto en la renovacién
de la idea ‘de sociedad civil como en el consenso de la democracia; y, por otro, estd la
globalizacion como el ‘escenario en que esto ocurre y que, a su vez, trastoca las bases del
ﬁmcionamiég;o y legitimidad de la sociedad civil, el Estado y la democracia.

En el caso de la sociedad civil es muy claro el impacto que en ella ha tenido la
globalizacion,” En la actualidad, la sociedad civil global es una referencia cotidiana para
sefialar los esfuerzos de una amplia gama de organizaciones y movimientos de ciudadanos que
rebasan las fronteras nacionales. El Estado, bajo el escrutinio de tales iniciativas, ve limitado
su campo de accion de modo que la rendicion de cuentas no esta dirigida Unicamente a sus
ciudadanos sino también a esa comunidad global. Segin algunos autores, la dimension
sob;:rana del Estado tendra que ajustarse a estos cambios impulsados desde la sociedad civil
global y desde los procesos politicos, economicos y sociales que la propia globalizacion

conlleva.
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En otra perspectiva, estos cambios reflejan la configuracién de un Estado posmoderno
(cuya expresion mas acabada hasta ahora es la Unidn Europea), el cual se¢ distingue
principalmente por el desvanecimiento de la distincién tradicional entre asuntos nacionales e
internacionales, la interpenetracion de la politica local y la vigilancia exterior, la irrelevancia
creciente de las fronteras y la seguridad basada en la transparencia, la apertura mutua, la
interdependencia y la vulnerabilidad reciproca.!

En cuanto a la democracia, se observa que los cimientos (Estado, individuo-ciudadano,
la representacién y la delimitacién de un espacio geogréfico), bajo los cuales adquirié las
caracteristicas que hoy hacen hegeménico al modelo liberal representativo, estin adquiriendo
contenidos distintos. Por ejemplo, la nocién de ciudadania es algo mas que el conjunto de
derechos y obligaciones que un individuo tiene por el hecho de haber nacido en una unidad
politica nacional conocida como Estado. La complejidad de las sociedades contemporéneas ha
aumentado por la migracion, la desigualdad, el multiculturalismo a tal grado que existen
numerosos paises con una marcada presencia de residentes (temporales y permanentes, legales
¢ ilegales) que no gozan de los derechos (pero si de muchas obligaciones) de un ciudadano
comin. Y todavia mas, hay paises con una acentuada desigualdad interna que ha llevado a la
configuracion de un fenomeno donde co-existen ciudadanos de primera y segunda clase, a
pesar de que formalmente poseen los mismos derechos y obligaciones.

Debido a que la defensa de los derechos humanos por parte de numerosos actores
trasnacionales y no estatales representa una actividad que desafia la soberania de los Estados
contemporaneos, este capitulo inicia con una discusiéon breve sobre los cambios del Estado

moderno en el marco de la globalizacién. De otro modo, si se dejaran a un lado tanto las

! Robert Cooper, “The post-modern state”, en Mark Leonard (comp.), Re-ordering the world, Gran Bretafia, The
Foreign Policy Centre, 2002, pp. 11 - 20,
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transformaciones por las que transita el Estado, resultaria imposible conocer el impacto de la
actuacion de las ong de derechos humanos en un contexto determinado. En términos més
concretos, es necesario saber de qué manera dichos cambios afectan las funciones que el
Estado desempefia en torno al respeto de los derechos humanos y del estado de derecho, asi
como es igualmente valioso indagar de qué forma tales transformaciones abren espacios para
la participacion y reproduccion de las ong en las escalas local e internacional.

Los derechos humanos ocupan una parte considerable de los esfuerzos de los
principales actores de la comunidad internacional, motivo por el cual aqui se pensé forzoso
incluir una breve descripcién de quiénes son esos actores, qué hacen y cudl es la relevancia
que poseen para la actuacién de las ong mexicanas de derechos humanos. Asimismo, en estos
afios se ha visto que el discurso internacional de los derechos humanos ha tenido un decisivo
impacto en las politicas y actores locales. Por ello, en este capitulo se expone un breve anélisis
sobre la influencia que dicho discurso ha tenido en la politica mexicana durante la década de
los noventa.

En general, el capitulo segundo es un recuento del contexto, actores y los discursos
internacionales que enmarcan y dan sentido a las acciones que las ong nacionales de derechos
humanos y del Estado mexicano emprendicron en la Gltima década del siglo XX sobre la

materia.

2.1 El debate actual sobre el Estado moderno y Ia globalizacién

Uno de los temas que suscita mas controversia y analisis es el Estado contemporaneo y las
transformaciones que experimenta. Para algunos, este fendmeno adquiere mayor profundidad

por la globalizacion que impacta al Estado y a las sociedades en general. Si por globalizacion
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se entiende la intensificacién y ampliacion de las relaciones politicas, econdmicas, sociales y
culturales,? es logico suponer que el Estado cambie, conforme establece mayores y més
profundas relaciones con otros Estados, organizaciones intergubernamentales, agencias y
organismos internacionales.

A partir de esta via de aproximacion al estudio del Estado moderno, y mas
especificamente, de las transformaciones que éste experimenta hoy a la luz de la
globalizacién, uno podria preguntarse si esto que ocurre es inevitable. No obstante, seria una
pregunta ociosa, puesto que actualmente ningiin Estado se halla desconectado o aislado del
resto del mundo. Se trate de relaciones econdmicas, politicas o culturales, lo cierto es que todo
Estado tiene contacto con otro, como también con organismos internacionales, corporaciones
multilaterales y agencias financieras. La globalizacién es un hecho que no se puede negar;
incluso el rincén mas lejano estd conectado al mundo por los medios de comunicacién y las
agencias internacionales. El soci6logo inglés Anthony Giddens sostiene que “para bien o para
mal nos vemos propulsados a un orden global que nadie comprende del todo, pero que hace
que todos sintamos sus efectos.”

Esta lectura tiene como premisa fundamental que el Estado contemporineo ha
cambiado y esta cambiando como consecuencia de la globalizacion, pero podria pensarse que
la globalizacidén no es més que la expresion de la transformacion en curso del Estado moderno.
La literatura existente al respecto es amplia y polémica. Pero antes de llegar a conclusiones
definitivas sobre la muerte o fin del Estado que surgio en el siglo XVIII, es preciso saber por

qué llegd a conformarse de tal modo y no de otro, qué implicod su proceso de formacion y

2 pavid Held, Democracy and_global order. From the modemn state to _cosmepolitan governance. California,
Stanford University Press, 1995, xii, 324 p.

3 Anthony Giddens, Un mundo desbocado. Los cfectos de 1a globalizacién cn nuestras vidas, Espafia, Ed. Taurus,
2000, pag. 19.
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cuéles fueron sus elementos constitutivos.*

Otra forma de analizar al Estado y a la globalizacion es relacionandolos con el
desarrollo histérico del capitalismo. Es decir, aceptar la idea de que asi como el Estado
moderno favoreci6 el desarrollo del capitalismo, éste, en su fasec mas avanzada, ha dado lugar
a la globalizacién. La globalizacion como producto del desarrollo de la tecnologia es, para
algunos, el nuevo nombre del capitalismo que se ha erigido como el sistema econbmico
triunfante una vez que el socialismo colapsé.

Desde otro enfoque el triunfo de la democracia liberal representativa es,
paradéjicamente, una fuente que trastoca la naturaleza del Estado moderno. La democracia ya
no significa exclusivamente la celebracién periddica, libre y transparente de las elecciones de
gobernantes. Es también la obligacién de la elite gobernante de dar cuenta de sus actos no sélo
a aquellos que los eligieron mediante su voto, sino incluso a aquellos que forman parte de la
comunidad internacional: ciudadanos de otros paises, organismos, organizaciones, agencias y
ong internacionales ademas de los Estados. El quiebre ocurrc en el esqueleto del Estado-
moderno, es decir, en la soberania. Ahora, cuando existe una comunidad internacional a quien
se le debe, por lo menos, informar de las decisiones que el gobierno ha tomado, la soberania

parece ser el blanco de ataque o ¢l punto constitutivo mas fragil del Estado moderno.?

* Joseph A. Camilleri y Jim Falk_The end of sovereignity? The politics of a shrinking and fragmenting world,
EUA, Edward Elgar, 1992, viii, 312 p.

s Segun la Carta de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), la soberania sc expresa a través de tres
aspectos: externos, interno y territorial. El primero alude a la independencia con que actida un Estado en sus
relaciones internacionalces; el segundo implica la compelencia exclusiva que tience el Estado para crear sus leyes e
instituciones. Por 1ltimo, ¢l aspecto territorial hace referencia a un espacio de jurisdiccidn exclusiva de cierto
Estado, de lo cual sc deriva que todo lo que se encuentra dentro, debajo o encima de esc territorio estd bajo 1a
Jjurisdiccién y el control de ese Estado. En dicha Carta se establece que la ONU no puede intervenir en asuntos
que son propios de la jurisdiccién interna de los Estados. Algunos especialistas en ¢l tema seilatan que la
soberania de un Estado no peligra cuando éste forma parte de 1a ONU, pues cse concepto de soberania cstablece
la retacion cotre los Estados, de modo tal que no se cjerce la soberania frente a una persona 0 un organismo
internacional. E! problema sc origina cuando sc violan los derechos humanos y los Estados se escudan con ¢}
poder derivado de la jurisdiccion interna. Susana Niifiez Palacios, Actuacién de la Comisién y la Corte
Interamericanas de Derechos Humanos, México, Universidad Auténoma Mctropolitana, 1994, pags. 129y 131,
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Margareth Keck y Kathryn Sikkink sostienen que ha ocurrido un cambio significativo
en el ambito de las relaciones internacionales.® Algunas de sus expresiones mas relevantes son
la globalizacién, el nuevo orden geopolitico y la intervencion de actores no estatales. Y ha
sido el Estado, quien ha resultado mis afectado porque en el dmbito nacional ha perdido el
monopolio de l; esfera politica a partir de la irrupcion de nuevos actores no cstatales; y en el
internacional, porque los Estados no son ya los finicos ni los méds importantes actores.” Asf,
aquel antiguo discurso de la soberania que se ocupaba en describir y pensar al mundo en el
cual los Estados-nacién eran los principales actores en competencia, los principales centros de
poder y cultura, no es vigente hoy. En este sentido, la soberania del Estado moderno en su
dimension interna y externa, es objeto de innumerables presiones que implican para algunos su
debilitamiento, pero para otros su erosion.

Una interpretacién polémica que augura no la desaparicién del Estado sino su

€ Margarct E. Keck y Kathryn Sikkink, Activists beyond borders. Advocacy Networks in Infernational Politics,
Ithaca y Londres, Cornell Universtiy Press, 1998, xii, 228 p. Una partc dc cste libro ha sido publicado cn un
articulo. (M. E. Keck y K. Sikkink, “Redes transnacionales de cabildeo ¢ influencia” en Foro Intermacional,
XXXIX-4, octubre - diciecmbre 1999, pp. 404 — 428.) Para una sintesis de la propucsta de cstas autoras en torno a
las redes transnacionales de cabildeo, consitttese: M. E. Keck y K. Sikkink, “Transnational activist networks”, en
Robert J. Art y Robert Jervis International politics. Enduring concepts and contemporary issucs, Nueva York,
Longman, 1999, pp. 547 - 553.

7 Por ejemplo, Peter Uvin sostiene que 1a emergencia de los actores no estatales no es tal, lo tinico que sucede es
quc csos actores son ahora mucho mas visibles de lo que cran antes. Por lo tanto, su participacion actual cn cl
ambito politico es mayor. Uvin agrega otro punto a la discusién cuando sefiala que también cs una falacia pensar
que cn ¢l pasado las politicas nacionales ¢ internacionales eran elaboradas unicamente por los Estados sin tomar
cn cuenta a ningun actor no estatal. De hecho, Matthew Evangelista toma como punto de partida para el estudio
de las relaciones transnacionales (entendidas como interacciones regularcs a lo largo de 1as fronteras nacionales
cuando al menos un actor ¢s un agente no estial o no opera en nombre de un gobierno o una organizacion
intergubernamental) el rechazo de dos presupuestos: 1) ¢l Estado es un actor unitario y 2) el sistema internacional
determina en su totalidad ¢l comportamicnto det Estado. Asi, para ¢! 1as interpretaciones del entorno externo y las
politicas externas apropiadas frecucntemente son objcto de disputas entre coaliciones politicas rivales que
contienden por la influencia; los potliticos buscan promover sus politicas preferidas hacia los lideres. En cste
sentido, tanto las idcas como los inlereses materiales marcan una diferencia en la determinacién de las politicas
exteriores que persiguen los Estados. Asimismo, los errores o fracasos de las politicas abren nuevas posibilidades
porque proveen oportunidades para los politicos que buscan incidir en las mismas. P. Uvin, “From local
organizations to global governance: the rolc of ngos in international relation”, en Kendall Stiles (comp.), Global
institutions and local empowerment, Competing theoretical perspectives, Londres y Nueva York, MacMillan ~St
Martin’s Press, 2000, x, pp. 9 — 29 M. Evangelista, “The paradox of statc strength: transnational relations,
domestic structures, and security policy in Russia and the Sovict Union”, cn Intcrnational Organization, 49, 1,
invierno 1995, paps. 4y 5.
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transformacion, y en ciertas 4reas hasfa su fortalecimiento, es la que da Saskia Sassen. Si bien
reconoce que el Estado moderno ha perdido poder en algunas areas, Sassen afirma que en
otras ¢l poder ha aumentado como nunca antes. Sassen piensa, por ejemplo, en las drcas
econdmicas y financieras estratégicas y aquellas otras abocadas a la defensa de la seguridad
nacional que administra el Estado y sobre las que él toma !a decisién final. Esta autora
concluye que tales espacios constituyen centros de gran poder que el Estado atiin conserva.®

En paises desarrollados, la globalizacion ha sido bien recibida porque ocurre en
economias fuertes, con grandes avances tecnolégicos y altos niveles de bienestar en
sociedades que no presentan notorias contradicciones en su interior, por lo menos no tan
acentuadas y desgarradoras como las de otros paises. Quizd por ello se ha querido leer el
proceso de globalizacién como un fenémeno que encierra cierta discriminacion cuando se
piensa en paises no desarrollados.’ Estos paises con economias fragiles y democracias débiles,
aunadas a una marcadisima desigualdad socioeconémica y altos niveles de pobreza y pobreza
extrema, tienen serias dificultades para controlar su participacion en un mundo global. Fantu
Cheru sostienc que es innegable la creciente brecha entre el Norte y el Sur que la globalizacién
acentia.'® En efecto, la globalizacion tiene tendencias tanto integradoras como
desintegradoras, a la vez que profundiza las desigualdades existentes en cuanto a ingresos y

poder en diversos niveles de las sociedades.' Con todo y que esta situacioén existe, Sassen

¥ La obra de csta autora acerca de este tema es amplin, por lo pronto consiltense: Saskia Sasscn, Globalization
and its discontents, Nueva York, The New Press, 1998, xxxvi, 253 p.; Losing control? Sovercignty in an age of
globalimlion, Nucva York, Colurnbia University Press, 1996, xvi, 148 p., entre otros.

La lista sobre los especialistas que apoyan csta perspectiva cs amplia. Por ¢l momento cito a: Fantu Cher, “The
silent revolution and the weapons of the weak: transformation and innavation from below”, en Stephen Gill y
James H. Mittelman (comps.), Inngvation and transformation in international studies, Nueva York, Cambridge
University Press, 1997, xxii, pp. 153 - 169,

10, .

Ibidem
" Un rasgo csencial de fa globalizacién es la disponibilidad de Ia tecnologia de la informacién y comunicacién.
A través de los siguientes daios, s posible advertir las diferencias entre paises desarrollados y no desarrollados al
respecto. “Estados Unidos concentra un tercio de las computadoras instaladas en ¢l mundo, y ticne 450
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insiste en que auin los Estados de los paises que no gozan de las ventajas de los desarrollados, .

presentan cierto fortalecimiento en espacios donde se toman y ejecutan las decisiongs
econdmicas y financieras.

La participacién de cada pais en esta realidad globalizada constituye una experiencia
particular, que se nutre de las peculiaridades politicas, econémicas, sociales y culturales de
cada uno. Aqui, se abre una nueva linea de investigacion vinculada a la forma especifica en
que cada Estado-nacion ha vivido los cambios suscitados en afios recientes y que se resumen
en el término globalizacion.

Un enu_nciado frecuente en la literatura existente sobre el tema que interesa es que hoy

los tiempos son globales.'?

Pero, la realidad global o globalizada no significa
homogeneizacién. Richard Wilson agrega que la globalizacion no es occidentalizacion,
modernizacion o estandarizacion; a pesar de que puede interpretarse como un proceso de
homogeneizacion e integracién, también implica una proliferacion de la diversidad.'® Si bien
es cierto que la globalizacion es en parte occidentalizacion, Giddens piensa que este proceso
se estd descentrando de modo tal que sus efectos se constatan tanto en paises occidentales
como en el resto.' Asi pues lo que se esta configurando es una colonizacion inversa, esto es,
que los paises no occidentales inciden en la cultura, la politica y la economia de Occidente.

Ahora bien, ges la globalizacién un fenomeno nunca antes visto en la historia? Si se

hace un rapido recuento, sc observa que desde siempre han existido las relaciones comerciales,

computadoras por cada mil habitantes. En México se cucnta aproximadamente con 1.1% de las computadoras ¢n
¢l mundo -~y ocupa cl décimo quinto lugar--- micatras que su cobertura ¢s de 40 computadoras por cada mil
habitantes, con lo cual s¢ clasifica en el lugnr 37.” J. Mario Herrera Ramos, “La segmentacién digital en México”
cn Perfiles Latinoamericanos, afio 10, ndm. 18, junio de 2001, pag. 34.
12 J A. Camilleri y J. Falk, op. cit.

3 Richard Wilson (comp ), Human rights, culture and context. Anthropological perspectives, Londres y Chicago,
Plulo Press, 1997, viii, 227 p.

A Giddens, op. cit., pig. 29.
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politicas, sociales y culturales entre los grupos humanos. Quizis lo que habria que hacer es
desentrafiar las particularidades de esto que hoy conocemos como globalizacién.!® La principal
caracteristica, en este sentido, es que se trata de un proceso revolucionario, y no sélo nuevo, ya
que la globalizacién se alimenta de las tecnologias de la comunicacién que datan de finales de
la década de los 60. En lo que no queda ninguna duda es que la globalizacion es un proceso
politico, tecnolégico, cultural y econdmico. '

Uno de los temas estrechamente enlazados con la globalizacion es aquel relacionado
con la emergencia de problemas globales. Esto es, situaciones conflictivas en las que estén
involucrados varios paises, por més y que entre ellos existan relaciones pacificas y cordiales,
sin ninguna inconformidad aparente. Los ejemplos sobran, pero por el momento estin los
derechos humanos, el medio ambiente, el narcotréfico, los conflictos étnicos y religiosos y la
migracién internacional.'” Desde esta perspectiva, la resolucién de problemas va més alld de la
capacidad de accién auténoma de los Estados.'® Al considerar a los derechos humanos como
un problema global, es indiscutible que una de las consecuencias mas inmediatas de la
globalizaci6n en esta area es el aumento de la atencién y actuacién de diversos miembros de la

.

comunidad internacional al respecto.

15 Para Ulrich Beck, 1a novedad estd en que “la globalizacién significa los procesos en virtud de los cuales los
Estados nacionales soberanos se entremezclan ¢ imbrincan mediante actores transnacionales y sus respectivas
probabilidades de poder, orientaciones, identidades y entramados varios.” U. Beck jQué es la_globalizacién?
Falacias del globalismo, respuestas a ta globalizacién, Espaila, Ed. Piadés, 1998, pag. 29.
16 Ibid, pags. 23 y ss.

Un interesante estudio que abarca varios problemas globales se encuentra en: Rein Milllerson, Human rights
diplomacy, Londres y Nueva York. Routledge, 1997, vi, 225 p.
'8 Carlos Teijo Garcia, “Redes transnacionales de panicipacion ciudadana y ONG: Alcance y sentido de la
sociedad civil internacional™, en Marisa Revilla Blanco (comp.), Las ONG y 1a politica. Detalles de una relacidn,
Espaila, Ed. Istmo, 2002, pig. 187.
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2.2 Algunas funciones del Estado moderno

La existencia de un proceso complejo de transformacién del Estado contemporaneo, alentado
por las nuevas condiciones externas e internas, es un presupuesto constante de las ciencias
sociales que manifiesta la necesidad urgente de una nueva teoria del Estado. Pero, como bien
dicen Joseph Camilleri y Jim Falk, cualquier anélisis del Estado que se clabore, debe partir de
una perspectiva historica mas amplia para saber como y por qué surgi6, cuales han sido sus
funciones mas relevantes y cuales los cambios més significativos experimentados a lo largo de
su existencia. Las respuestas a estas interrogantes permitiran, entonces, saber en qué medida el
Estado est4 cambiando y cudl es el perfil que esté adquiriendo.'®

Y si bien aqui seria dificil responder esas cuestiones, es indispensable profundizar en
algunos puntos para situar la discusién y comprender puntualmente cuél es el reto que en la
actualidad enfrenta el Estado moderno. En primer lugar, el Estado representa la unidad politica
que experimenta un profundo resquebrajamiento. La soberania del Estado moderno aparece
como el blanco ideal dre, tal critica. Sin embargo, diversos autores se oponen a esta idea
fatalista, lo cual no iinﬁidé reconocer las condiciones internas y externas que constrifien y
trastocan esa dimensiéh. E!l propdsito seria, desde este enfoque, explicar la soberania del
Estado contéfnpor&neo en un mundo globalizado. Esta explicacion tendria, por lo tanto, que
dar cuenta de ias tensiones, ambigiiedades e incertidumbres cxistentes en torno a la nocién de
soberania.

En segundo lugar, el nacimicnto del Estado moderno fue producto de condiciones
politicas, econdmicas, sociales y culturales especificas en un tiempo particular. Su historia se

remonta a las diversas etapas por las que ha transitado fa humanidad en el mundo occidental.

195 A. Camilleri y J. Falk, op.cit.
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Desde el feudalismo a la modernidad, pasando por la edad media, esta unidad politica que hoy
parece en crisis, ha sido la entidad politica sobre la cual la convivencia social ha sido factible
por medio de la centralizacion de la autoridad y el establecimiento de cierto orden social. Es
verdad que las funciones atribuidas tradicionalmente al Estado no se corresponden con las
exigencias que en el presente le reclama un mundo globalizado; pero serfa falso sostener que
por ellos somos testigos de un Estado agonizante.

En tercer lugar, la dificultad que implica la conceptualizacion del Estado se debe a que
éste se construy0 sobre las ideas de poder y de autoridad. El Estado contemporéneo se concibe
como una estructura que ejerce la autoridad suprema y el poder absolutos en una sociedad. La
identificacién de la autoridad (persona o institucién) que ejecuta de manera real ese poder, es
otro tema importante pero aqui resulta secundario. Lo que si es relevante decir es que desde
otro enfoque, en un entorno mundial en donde la democracia goza de un amplio consenso, la
idea del Estado fuerte se advierte contradictoria al impulso democritico, pues obstaculiza el
despliegue de aspectos basicos como el pluralismo, la autonomia, la libertad y la
responsabilidad del Estado frente a la sociedad.?®

En cuarto lugar, el Estado moderno desempeiio diversas funciones a lo largo de su
historia en el mundo occidental. Pensando en el tema de esta investigacion, algunas que deben
ser destacadas aqui son las siguientes. La primera es la organizacién del espacio que hizo
posible la fusion entre territorio, sociedad, economia y Estado. La funcion econémica, por su
parte, dio lugar a un sistema legal de derechos acerca del reconocimiento y proteccion de la
propiedad privada; y también, al establecimiento de la moneda como medio de intercambio y
al desarrollo industrial mediante la provision de la infraestructura material necesaria. La

funcion politica tuvo como propositos primordiales la instauracién y mantenimiento de un

D, Held, op. cit
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orden social, la conformacién dé una autoridad suprema y la consecucién de la estabilidad
politica. La funcién culfural se centrd en la constitucién de un Estado-nacién, que significo la
unién entre la sbciedad y el Estado en un territorio dado.

En quinto lugar, el nacionalismo si no fue siempre una invencion creada por cada
Estado moderno, al menos fue fomentado por é.2' La homogeneizacién en cada unidad
politica se concibié como una de las tareas basicas del Estado, la cual no sélo contribuyé al
fortalecimiento de su rol como maxima autoridad sino que lo transformd en el principal
vehiculo de transmision de la cultura por medio de su funcién educativa. No es necesario
ahondar mas en el caracter excluyente sobre el cual el Estado moderno se sustentd ni en las
consecuencias que ello produjo en cada sociedad respecto a la hegemonia de un grupo encima
de otro.?

Asimismo, los ejes de tiempo y espacio alrededor de los cuales el Estado se fund6 y
funciond, por lo menos hasta el siglo pasado, hoy no existen. El despliegue de la tecnologia de
las comunicaciones ha provocado que el contacto entre todos los puntos del planeta sea un
hecho cotidiano y, en consecuencia, que los limites impuestos por las nociones de tiempo y
espacio trasciendan las fronteras nacionales. Es innegable que la tecnologia, a pesar de la
desigualdad que implica su acceso, “se ha convertido en un impulso para la democracia y para
el fortalecimiento de la comunidad y los individuos. Por ejemplo, el correo electronico ayuda a
evitar las rigidas jerarquias y esto provoca una mayor apertura y distribucion equitativa de la

informacion. Ahora, la informacion no pucde ser reprimida con facilidad.”?® En efecto, la

M Es importante mencionar quc cn algunas ocasiones cl Estado s¢ constituyo sobre bases étnicas preexistentes. J.
A. Camilleri y J. Falk, op.cit.
22 N N . . . . .

Este tema ha sido profundamente estudiado a propdsito del multiculturalismo. W. Kymlicka, Multicultural
citizenship. A liberal theory of minority rights, Nueva York, The Oxford University Press, 1995, vii, 195 p.
23 Edward F. Halpin, Steven Hick y Eric Hoskins, “Introduction”, en Edward F. Halpin, Steven Hick y Eric
Hoskins (comps.), Human rights and the intemnet, Nucva York, St. Martin's Press, 2000, xviii, pig. 7.
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politica no se circunscribe a estrechos mérgenés geogré_ﬂcos o estatales.

La creacién de novedosos criterios y contenidos que hagah factible la conservacion de
la unidad que representa el Estado es una necesidad urgente. La sociedad civil, considerada
como el ingrediente esencial en la democratizaciéon y en la salud de las democracias
consolidadas, promueve la continuidad de! Estado. Como se expuso en el capitulo anterior,
una de las funciones de la sociedad civil ¢s limitar el poder estatal, pero también hay otra, que
es fortalecer al Estado.?® De hecho, Michael W. Foley y Bob Edwards recuerdan que la
paradoja del argumento de la sociedad civil seflalada antes por Michae! Walzer es ésa: una
sociedad civil democrética requiere un Estado democrético, pero lo que es més, una sociedad
civil fuerte necesita un Estado fuerte.!

En el marco del proceso de globalizacién, el Estado-nacién y el modelo hegeménico de
democracia estin viviendo cambios decisivos. Algunos de éstos se deben a que la
globalizacién significa, por un lado, que muchos de los canales de actividad politica,
econémica y social formen parte del amplio &mbito mundial; y, por otro, que los niveles de
interaccion e interconexion dentro y entre los Estados y las sociedades se intensifiquen como
nunca antes.

En torno a las conclusiones de este apartado, se comenta brevemente lo siguiente. Se
ha visto que el anlisis de los atributos y funciones del Estado moderno es una tarea compleja.
En primer lugar, se puede decir que la funcion historica del Estado soberano como “fuente

fundamenta! de verdad y significado que distingue entre orden y anarquia, seguridad y peligro,

%L pi d, “Toward d ic lidation. Rethinking civil society”, en Journal of Democracy, vol. 5,
noum. 3, julio 1994, pdg. 9 y ss.
25 Michacl W. Foley y Bob Edwards, “The paradox of civil socicty”, en Journal of Democracy, vol. 7, nim. 3,

julio 1996, pp. 48 y ss.
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identidad y diferencia”,? representa en la actualidad el punto nodal de la discusién sobre el

Estado moderno. Y el rumbo que esa funcién adquiera en el futuro seguramente incidira en su
reconstitucion. La reflexion sobre este asunto conduce a pensar que e! Estado seguira siendo la
unidad politica esencial, ya que la dnica garantia para la paz es el Estado. Hasta este momento
no existe ninguna forma politica, aparte del Estado, que concentre el monopolio legitimo de la
violencia. Sin embargo, este Estado indiscutiblemente serd otro en un porvenir mediato,
incorporard nuevos roles y atribuciones pero también, probablemente, conservard algunos
rasgos.

En cuanto a los derechos humanos, a pesar de que constituyan un problema global es
indiscutible que los Estados son los Unicos actores que tiencn la obligacién de castigar la
violacion de los derechos humanos, aunque cllos mismos sean quienes la cometan. Esta
funcién es esencial para la vigencia del estado de derecho y de las democracias. En este
sentido, la proteccion de los derechos humanos reclama la existencia de un Estado. La
solucion de este problema global se erige como una de las areas donde el Estado es quien debe
crear politicas orientadas hacia tal objetivo, con todo y que un grupo amplio de actores no
estatales internacionales y nacionales busquen el mismo propésito. Justamente, serd en las
siguientes lineas donde se profundice en el papel que estos actores han adquirido en las

ultimas décadas.

2.3 El discurso internacional de los derechos humanos

La centralidad de los derechos humanos a fines del siglo XX es un hecho incuestionable. Ante

sociedades, medios de comunicacion y gobiernos cada vez mas sensibles, los derechos

% mvid, pag. 11 y ss.
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humanos se han erigido como uno de los aspectos que mas atraen la atencién internacional y
nacional y, también, como una de las arcas en las cuales participa una gran cantidad de actores
que exigen su defe.nsa absoluta. No obstante, existe una cnorme brecha entre las
proclamaciones casi unanimes en torno a la necesidad de respetar y proteger los derechos y la
fragil realidad sobre los mismos.?” Algunos autores, consideran que esta centralidad ha sido
mas notoria desde el momento en que la guerra fria concluys;®® otros sostienen que se debe a
los procesos de transicion y consolidacién democratica que se estén llevando a cabo en paises
de distintos continentes y regiones del mundo.

Aunque los derechos humanos son ahora percibidos como un problema global, el
interés internacional en ellos es mas antiguo: “En la segunda posguerra se advierte un
movimiento cada vez mas vigoroso, pero todavia limitado, para modificar los principales
tratados debido al principio de que los derechos humanos no constituyen sélo un problema
estrictamente interno, sino que, por el contrario, rebasan el imbito nacional, como lo
demuestran los numerosos documentos aprobados por los organismos internacionales y la
creacion de instrumentos de proteccion de los propios derechos humanos que paulatinamente
se han consolidado en los ultimos afios y que permiten cl acceso ya sea directo o indirecto de
"29

los afectados.

Esa centralidad adquicre diferentes matices porque la situacion de los derechos

7 Javier De Lucas, El desafio de las fronteras_Derechos humanos y xcnofobia frente a una sociedad plural,
Espaia, Ed. Temas dc Hoy, 1994, pags. 17y 18.

®pe hecho, el impacto que ha provocado el fin de la guerra fria tendrd que ser sometido a profundos anlisis ya
que no sélo ha trastocado el orden internacional, sino también ¢l mundo de las relaciones internacionales. Este
cfecto pucde advertirse en la emergencia de nuevos actores no estatales en dichio ambito asi como también el
surgimicnto de problemas, quizis no nuecvas, pero aliora considerados globales.

2 Héctor Fix-Zamudio, Proteccién juridica de los derechos humanos. Estudios comparativos, segunda cdicion,
México, Comision Nacional de Derechos Humanos, 1999, 651 p.
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humanos varia de manera notable de continente a continente, de pais a pais, y, se podria
agregar incluso, también de un grupo de poblacién a otro. Es cierto que la realizacién plena de
los derechos humanos es un fin inalcanzable, pero esto no justifica que haya algunos grupos
sociales que, debido a ciertas caracteristicas (sexo, etnia, edad, preferencia sexual, lugar de
residencia o condicién socioeconémica, por ejemplo), o bien debido a sus ideas, estén mds
expuestos a que sus derechos sean violados.

Hay que subrayar que el desarrollo politico, social y cultural de los derechos humanos
es muy distinto en todos los paises. En paises desarrollados la lucha civica y la reflexion
filosofica-politica de la defensa del individuo (ciudadano) frente al Estado se remonta a varios
siglos atrds; en cambio, en paises como el nuestro, el reclamo del ejercicio de los derechos cs
mucho més reciente. Al respecto, Richard Wilson piensa que cada sociedad o pais cuyo
gobierno se adhiere a acuerdos o convenios internacionales sobre derechos humanos establece
vinculos particulares en funcion de biografias personales, historias de la comunidad y otras
expresiones de relaciones de poder entre grupos y élites politicas.>' No obstante, una lectura
desde el angulo opuesto destacaria que a pesar de que los paises son tan diferentes entre si,
existen algunos puntos de coincidencia que hacen posible que la proteccién de los derechos
humanos se haya integrado a las leyes locales. Por lo tanto, cualquier estudio de derechos
humanos remite necesariamente a una exploracion de los modos en que los derechos basados
en discursos normativos son producidos, traducidos y materializados en una variedad de
contextos; y, a la vez, implica tener en cuenta aquellos principios similares que son

incorporados en discursos y practicas comunes. Si los derechos humanos constituyen la

30 Donald P. Kommers y Gilburt D. Loescher (comps.), Human rights and american forcign policy, Notre Dame
;’ll.ondrcs, University of Notre Dame Press, xii, 1979, pag. S.

R. Wilson (comp.), op. cit,, pag. 12.
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expresién histérica de la idea de justicia, se trata entonces de conocer cémo las sociedades se
han organizado y desarrollado alrededor de esta idea.

Una de las particularidades inherentes al desarrollo de los derechos humanos que vale
resaltar es que en los paises desarrollados el énfasis estd puesto en la libertad de la persona.
Por ello, a propésito de 1a relacidn individuo-Estado y del desarrollo histérico de los derechos
humanos, se pensé que el Estado debia tener limites o restricciones en la aplicacion del poder
para evitar que se comportara arbitrariamente e interfiriera con la libertad de los individuos.

Los paises no desarrollados no han estado ajenos a la cruzada global a favor de la
observacion y promocion de los derechos humanos. Sin embargo, las prioridades en la agenda
de derechos humanos son diferentes a las de los paises del primer mundo. Aqui nuevamente
inciden las herencias socioculturales que dan contenido a los derechos humanos de maneras
tan diversas como sucede también en otras dreas de la actividad humana. En este sentido, es
interesante analizar las distintas formas en que numerosos actores locales s¢ han apropiado del
discurso sobre derechos humanos y lo han incorporado en su esquema de exigencias;.

Actualmente una caracteristica que comparten todos los paises es que los derechos
humanos se han convertido en un recurso muy eficaz para las luchas sociales, por ello son
empleados por las organizaciones de derechos humanos de manera recurrente en sus
estrategias politicas. Hoy, plantear una demanda sustentada en el discurso de los derechos
humanos le otorga una legitimidad incuestionable al movimiento, grupo u organizacion que la
manifieste.”?

Al hablar de los derechos humanos es necesario sefialar, aunque sea de manera breve,
cémo éstos son concebidos, en términos mas particulares, por los paises y como esta

concepcidn tiene una dimension politica que muchas veces trasciende las fronteras nacionales.

32 5. De Lucas, op. cit., pig.19.
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Luis Gonzalez Souza, ilustra esta afirmacién con el caso de Estados Unidos, cuya concepcion
de los derechos humanos es estrecha y en un doble sentido. Es estrecha porque para este pais,
fos derechos humanos son los derechos politicos y civiles. Y es en doble sentido porque “la
preocubacién por los dercchos humanos suele agigantarse cuando su violacién ocurre en otros
paises, pero se achica cuando ocurre en Estados Unidos.” Sin embargo, en los tltimos afios
se ha comprobado que este comportamiento no es exclusivo de este pais; lejos de ello, podria
afirmarse que se trata de una tendencia que se encuentra en casi todos los paises del mundo.
En otras palabras, la defensa de los derechos humanos plantea un dilema a cada gobierno, el
cual responde segin las circunstancias en que se desenvuelva. Este dilema alude a un
intervencionismo con el pretexto de universalizacion de los derechos humanos vs. cerrazén,
con la justificacidn de la defensa de la soberania nacional, ante esfuerzos internacionales que
fomenten el respeto de csos derechos.®* Este hecho se materializa en la atencion que reciben
los derechos humanos en las agendas nacional e internacional estatales. Lo interesante, es que
esa atencién no es similar ni en el tiempo ni en la intensidad.

La esencia de la problematica que sc deriva de la defensa de los derechos humanos-en
los 4mbitos local y global reside en el cardcter politico que los distingue. En este sentido, la
Comisién de los Derechos Humanos de las Naciones Unidas sostiene que los derechos
humanos es uno de los temas mas politicos que trata la comunidad internacional, aunque

apunta directamente a la relacion entre ciudadano y Estado.®® El interés internacional por la

33 L uis Gonzalez Souza, México en 1 cstrategia de Estados Unidos, México, Siglo XXI Ed., 1993, pag. 113.

3 Fred Halliday reflexiona sobre el intervencionistno propuesto por ta Comisidn sobre Gobernabilidad Global,
como un principio ético que en situaciones muy criticas y graves sobre violaciones sistemdticas de derechos
humanos, la comunidad internacional pudiese anular la soberania de los Estados. Véase: Fred Halliday,
“Gobernabilidad global: perspectivas y problemas”™, en Revista Internacional de Filosofia Politica, Madrid, nim.
9, junio 1997, pag. 26 y ss.

3% United Nations, Report on United Nations Commission on_Human Rights, 53a scsién, 10 de marzo al 18 de
abril 1997, 3 p.

74

e S

T

| FALLA DE CRIGEN




situacion de los derechos humanos en un pais determinado no es gratuito. De acuerdo con
Rein Mullerson, los derechos e intereses de las minorias étnicas y religiosas son algunos
factores de riesgo que amenazan la seguridad internacional. Los acontecimientos recientes en
Europa del Este y Africa son prueba de ello. La violacion de los derechos de minorias étnicas
puso de relieve la discusién de los derechos humanos en el nivel internacional. En otras
palabras, la seguridad y paz internacional dependen hoy por hoy, entre otros elementos, de
codmo los Estados resuelven problemas vinculados a los derechos humanos, especialmente de
aquellos de las minorias étnicas y religiosas.?® En estos afios se ha registrado un notorio
esfuerzo internaciona! abocado a la promocién y proteccion de los derechos humanos en todo
el mundo pero, sobre todo, en regiones o paises donde éstos se encuentran mas amenazados.
Desde esta pefspectiva, la condicién de los derechos humanos en paises con gobiernos
democraticos en principio es mejor o no tan grave como cn otros con gobiernos no
democraticos puesto que la estabilidad, la cultura politica y, principalmente, el estado de
derecho impiden a los Estados de esas sociedades realizar acciones contra los derechos
humanos. Lamentablemente, la historia cuenta con algunas experiencias en donde dentro de un
marco de respeto al estado de derecho sec han tomado y aplicado decisiones que afectan,
paradojicamente, al respeto de los derechos humanos. Entre los casos més dramaticos estan las
Leyes N® 23.492 de Punto Final de diciembre de 1986, y la N® 23.521, de Obediencia Debida
de junio de 1987, de Argentina, las cuales han servido hasta ahora para obstruir las
investigaciones de miles de casos de victimas de desapariciones forzadas, tortura y
ejecuciones extrajudiciales cometidas durante los gobiernos militares de 1976 a 1983.37 El otro

caso es la Ley de Caducidad de la Pretension Punitiva del Estado —aprobada en 1986 y

* Los problemas concrelos que se derivan de abuso de los derechos humanos de estas minorias son, entre otros,
los flujos migratorios, disturbios cn las fronteras, incstabilidad politica y econémica, ctc. R. Miillerson, gp.cit.
3 Estas leyes fucron derogadas cn marzo de 1998.
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ratificada por plebiscito en 1989- de Uruguay, en la que se consagré la impunidad de los
responsables de delitos de lesa humanidad; ya que con esta ley quedé exento de castigo todo el
personal militar y policial responsable de violaciones de derechos humanos cometidas antes
de! 1 de marzo de 1985

En conclusion, es preciso subrayar dos hechos importantes. En primer lugar, en paises
con democracias fuertes y consolidadas no se ha erradicado completamente la violacion de los
derechos humanos debido a la naturaleza inalcanzable que distingue a estos derechos. Sin
embargo, las sociedades disponen de mecanismos institucionales para denunciar y castigar a
los representantes del Estado que se alejan de lo que establece la ley. En segundo lugar,
estudios recientes acerca de los derechos humanos y los procesos de democratizacién han
encontrado que hay una correlacion entre un contexto favorable hacia los derechos humanos y
el grado de desarrollo democrdtico de un régimen. De acuerdo con Milllerson, los regimenes
que transitan por las etapas previas a la liberalizacion y democratizacion son mas amenazantes
para los derechos humanos y para la estabilidad internacional, que inclusive aquellos donde el
autoritarismo esté bien arraigado.® Por cjemplo, en democracias fuertes es inimaginable que
sucedan masacres, asesinatos a periodistas o defensores de derechos humanos, como si
podrian ocurrir, y con cierta asiduidad incluso, en contextos que empiezan a democratizarse.
En regimenes autoritarios mientras que las violaciones afectan fundamentalmente a los

derechos civiles y politicos; los derechos sociales y economicos podrian estar de alguna forma

%8 Cabe mencionar que csta ley fue censurada por la Comisién Interamericana de Derechos Humanos de la OEA
(octubre 1992) y por ¢l Comité de Derechos Humanos de Naciones Unidas (marzo 1989 y abril 1998), por
considerarla incompatible con la Convencién Americana sobre los Derechos Humanos y con el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos respectivamente, ambos instrumentos ratificados por Uruguay.

Ibidem. Thomas Risse y Stephan Ropp opinan que las democracias pueden crear problemas de dercechos
humanos cuando se erosionan o se colapsan. Y aunque los procesos de democratizacion pueden conducir a los
mayores abusos de los derechos humanos, la consolidacién democrdtica estid estrechamente asociada con un
progreso de tales derechos. Cfr, T. Rissc y S. Ropp, “International human rights norms and domestic change:
conclusions”, en T. Risse, 8. C. Ropp y K. Sikkink (comnps.), The power of human rights. International norms and
domestic change, Nueva York, Cambridge University Press, 1999, pp. 234 — 278.

76

lllLLl.Ll[.\ .IJ'.J UULN




garantizados, como parte de una cstrategia del régimen para ascgurar cierto nivel de

e;tabilidad politica.

2.4 Los actores internacionales en la lucha a favor de los derechos humanos

En la actualidad Vl:os‘d_erechos humanos concentran buena parte de las acciones internacionales
y nacionales yencjami'nadas a la consecucién de la paz. La diversidad de actores que participan
en estas actividades es indiscutible. E! andlisis de este fenomeno de fines del siglo XX y
principios del XXI ha provocado el examen y la discusion constantes de las herramientas
disciplinarias y tedricas que permitan su explicacién y comprension. Uno de los campos
disciplinarios mis trastocados es el correspondiente a las relaciones internacionales. Después
de la hegemonia de la perspectiva neo-realista en esta area de conocimiento, que exaltaba el
papel protagénico de los Estados en el ambito internacional, el surgimiento de las corrientes
constructivista y pluralista expresan con claridad la recuperacién de otros actores participantes
en las relaciones internacionales.”® No obstante, vale la pena aclarar que el realismo y neo-
" realismo nunca consideraron a los Estados como los tnicos actores en el ambito internacional,
en realidad, lo que ellos hacian era definir las relaciones internacionales como las relaciones
entre los Estados, por ello, no tenfa sentido incorporar en el analisis a otros actores que no
fueran los Estados. El cambio radical que generaron esas corrientes nuevas fue, por el lado del
constructivismo social, sin abandonar algunos presupuestos realistas, resaltar la creacion
realizada por los propios actores de significados novedosos atribuidos a sus acciones ¢

identidades. Respecto al pluralismo, cl plantcamiento central es que cualquier tipo de actor

40 Hans-Peter Schmitz, “Mobilizing identitics: Transnational Social Movements and the Promotion of Human

Rights Norms”, en Kendall Stiles (comp.), Global institutions and local_empowerment, Competing theoretical
perspectives, Londres, Nueva York, MacMillan-St. Martin’s Press, 2000, x, pp. 85 - 113,
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puede, en principio, intervenir en los resultados en la politica mundiat.*'

Estas nuevas aproximaciones al estudio de las relaciones internacionales vy,
particularmente, a la investigacion sobre la actuacién de diversos actores no estan exentas de
polémicas. Es ilustrativo como, incluso, desde los conceptos bisicos no hay todavia un
consenso. Asi, para algunos especialistas en relaciones internacionales el término actor no
estatal es incorrecto y ambiguo puesto que agrupa actores cuyas estructuras, recursos y modos
de influir en la politica son muy diferentes entre si.*? Incluir en una categoria actores tan
diversos como ong, organismos internacionales, compafilas transnacionales, e incluso actores
internacionales ilegales como las redes de narcotrifico y crimen organizado, guerrillas,
organizaciones terroristas, entre otros, le resta especificidad al concepto de actor no estatal.

En el capitulo siguiente, se elabora un recuento mas detallado de algunos presupuestos
de las relaciones internacionales en torno al tema especifico de las ong. Por el momento, en
este apartado se exponen algunos rasgos distintivos de los principales actores no estatales que
intervienen en la defensa y promocion de los derechos humanos en el mundo, y especialmente
en América Latina. La proteccion de derechos humanos depende de un sistema eficiente de
monitoreo internacional y nacional, cuya participacion esta nutrida por numerosos organismos
gubernamentales y no gubernamentales asi como por una diversidad de organismos
internacionales de la Organizacion de las Naciones Unidas y por ong internacionales. Existen
también organismos internacionales, como la Comision Interamericana de Derechos
Humanos, cuyas acciones estan enfocadas regionalmente. La opinion publica, tanto en su

vertiente nacional como internacional, no puede ser ignorada puesto que desempefia un papel

# Steve Smith, “New approaches to intcrnational theory™, en John Baylis y Steve Smith (eds.) The globalization

of world politics. An introduction to international relations, Gran Bretaiia, Oxford University Press, 1997, pp. 165
- 190.

2 peter Willetts, “Transnational actors and intcrnational organizations in global politics”, en ibid, pag. 287.
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fundamental en la defensa de los derechos humanos, Hay que recordar que la opinién piiblica
es el canal que permite la difusién y la publicidad de la situacién que guardan los derechos
humanos en diversas zonas y paises del mundo. Entre los actores que seran abordados en los
siguientes apartados estén la Organizacién de las Naciones Unidas, el sistema interamericano
de proteccién de los derechos humanos, basicamente la Comisién Interamericana de Derechos
Humanos, las dos ong internacionales mas importantes de derechos humanos (Amnistia

Internacional y Human Rights Watch) y la opinién ptiblica.®?

a) Organizacién de las Naciones Unidas (ONU)

Uno de los principales propositos de la ONU es, justamente, la promocidn y proteccién de los
derechos humanos. Este objetivo es claro cuando se recuerda que en 1947, durante la primera
reunién de la Comision de Derechos Humanos de Naciones Unidas, se elaboré el borrador de
la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, la cual seria firmada un afio después.
Posteriormente, la ONU se dedic6 a la redaccion de diversos instrumentos internacionales
relacionados con varios aspectos del tema; por cjemplo, el estatuto de los refugiados, el
genocidio, la esclavitud, la tortura, la discriminacion racial, los derechos de la mujer, de los
nifios, de los impedidos y de los retrasados mentales al igual que los derechos de los
trabajadores migrantes.

En 1966 el maximo organo de la ONU, la Asamblea General aprobd el Pacto

 por supuesto que la ONU y esas ong internacionales no son las Gnicas que Juchan a favor de los derechos
humanos, pero aqui se mencionan con ¢l 4nimo de ejemplificar.

La Declaracién Universal de los Derechos Humanos establece que los derechos | s son fund; 1
para la dignidad y cl desarrollo de todo ser humano. Incluyc los derechos cconémicos (el derecho al trabajo y a
un estandar adecuado de vida); los dercchos politicos (la libertad de opinién, expresién y reunién); los dercchos
civiles (la igualdad ante la ley); y los derechos sociales y culturales (el derecho a la educacion, a la participacién
en la vida de la comunidad). La Declaracién Universal sefiala que todos estos derechos pertenceen a todos los
pucblos del mundo.
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Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales y el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.** Asi,

“dichos pactos sc reficren a los derechos de la colectividad, empezando por ¢l derecho
de todos los pucblos a la libre determinacion. Su aprobacién no fuc facil ya que la
idea de los pactos en si habia sido objetada durante aflos por aquellos paises que
querian limitarsc a la defensa de garantias individuales, plasmadas en la Declaracion
Universal de los Dcrechos Humanos. Finalmente, ¢n 1955, la Asamblea decidid
proseguir con la claboracion de dichos pactos cuyos proyectos habian sido preparados
por la Comisién de Derechos Humanos.™®

Los derechos humanos han dado lugar a numerosos y prolongados debates en la
Asamblea General y otras instancias multilaterales. Miguel Marin Bosh piensa que muchas de
esas discusiones se¢ han centrado en los intentos de unos por privilegiar las parantias
individuales, y de otros por defender los derechos colectivos.” Los primeros basan sus
argumentos en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948; mientras que los
segundos construyen sus razonamientos sobre la supuesta primacia de los dos pactos
aprobados en 1966.

Por otro lado, a través de una estructura especifica (creada con la finalidad de
establecer estandares en la implementacion del monitoreo, la promocidn de la defensa de los

derechos humanos asi como la investigacion de sus violaciones), la ONU también ofrece

* La Asamblea General estd integrada por todos los intcgrantes de la ONU. En clla “...sc clige a los miembros
del Conscjo Econémico y Social (ECOSOC) y a los cinco permancntes del Conscjo de Scguridad. Nombra
también, junto con ¢! Conscjo de Seguridad, tanto a los jucces de fa Corte Internacional de Justicia como al
Sccretario General de la ONU. Las decisiones de la Asamblea, ¢l ECOSOC y cl Conscjo de Administraciéon
Fiduciaria s toman por cl voto de la mayoria de sus micmbros y tienen un caricter meramente recomendatorio.
Cabe sealar que algunas decisiones de 1a Asamblea sc toman por mayoria de dos tercios. Tal es cl caso de la
cleccién de miembros no permanentes del Consejo de Scguridad y de los integrantes del ECOSOC, 1a admisidn
de nuevos micmbros a la ONU, la suspensidn de derechos y privilegios o Ia expulsién dec uno de cllos, las
cucstiones presupucstarias, las resoluctones relativas al mantenimiento de la paz y seguridad intcrnacionales o
cualquicr otra cosa que la Asamblea considerc importante. La decisién acerca de si una cuestion cs importante o
no, s¢ toma por una mayoria simple.. " Miguel Marin Bosch, Voltos y_vetos cn la_Asamblca General de las
Naciones Unidas, México, Seccretaria de Relaciones Exteriores-Fondo de Cultura Econémica, 1994, pags. 19 y
20. (Las siglas responden al idioma inglés.)

% 1bid, pag. 81.

Ibid, pig. 83 y ss.
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asistencia concreta a los Estados para apoyarlo; en tareas vinculadas a la proteccién y defensa
de los derechos humanos, La ONU colabora otorgando informacion a las sociedades sobre los
derechos de sus miembros. » - 7 A - ’

Las actividades de la ONU estén limitadas por la dirsborsicién de recursos materiales y
humanos escasos asf como por una capacidad reducida para la accién directa. En cuanto a los
recursos materiales o humanos, la ONU cuenta con una estructura organizativa particular, es
decir, sistemas regionales de derechos humanos que operan en Europa, Africa y América.®
Katarina Tomasevski considera que el problema mas serio del 4rea de derechos humanos de
las Naciones Unidas es la escasez de recursos, ilustrada en la minima porcién del presupuesto
de 1a ONU (alrededor de! 0.8%) destinado a estas tarcas.*® Respecto a la capacidad limitada de
la ONU para la accién directa en los paises, es importante recordar que la esencia de los
derechos humanos alude a las relaciones entre los individuos y el Estado. Por ello, la
proteccién y promocién de los derechos humanos es fundamentalmente una tarea estatal.*®

El érgano principal correspondiente al ECOSOC tiene otros cuerpos subsidiarios
como la. Comisién de Derechos Humanos de las Naciones Unidas. Esta instancia se inicié en
1947 cuando fue rechazada la propucsta en torno a que la ONU recibiera y actuara sobre
quejas y denuncias de violaciones a derechos humanos. Hasta la década de 1970 se crearon
procedimientos internacionales de queja para que los individuos presentaran demandas ante la

ONU; desde entonces, este organismo internacional pudo investigar y condenar las violaciones

% 1a Organizacion de Estados Americanos adoptd cn 1948 Ia Declaracion Americana de los Dercchos y
Obligaciones del Hombre. En 1959 se creé la Comision Interamericana de Derechos Humanos y cn 1969 Ia
Convencién Americana de Derechos Humanos. D. P. Kommers y G. D. Loescher (comps.), op. cit., pigs. 18 y ss.
En cl siguiente subapartado sc analiza este tema con mayor detenimiento.

4 Katarina Tomasevski, “Human rights. Fundamental frecdoms for all”, en Erskine Childers (comp.), Challenges
to the United Nations. Building a safer world, Londres, Catholic Institute for Intcrnational Relations-St. Martin's
Press, 1995, viii, pp. 82 - 112.

s0 United Nations High Comissioner for Human Rights, Fact Sheet nio 19, National Institutions for the Promotion
and Protection of Human Rights, 11 p.
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a los derechos humanos.

De acuerdo con Tomasevski, la discusién del trabajo de la ONU, particularmente en el
drea de los derechos humanos, suscita con mas facilidad las criticas y desacuerdos, que la
presentacion de ideas y medida; que favorezcan su buen funcionamiento.’’ Buena parte de
esas criticas se originan por la limitada capacidad de accion de esta organizacién cuando
ocurren violaciones de derechos humanos en contextos nacionales. Ante situaciones como
ésas, la responsabilidad de los Estados es un hecho indiscutible pero inherentemente
conflictivo: por una parte, los Estados son los violadores de los derechos humanos y, por otra,
ellos son los principales encargados de la proteccidén de tales derechos. Con todo, en el ambito
internacional ha prevalecido un abierto rechazo a una supervision supranacional dec las
politicas estatales dirigidas a la proteccion efectiva de los derechos humanos.

Asimismo, el trabajo que desempeiia la ONU en la defensa de los derechos humanos es
poco conocido, pues la percepcion generalizada sobre su labor se reduce a la exposicion y
oposicion pablica de las violaciones a tales derechos. Por cllo, es importante mencionar que
esta organizacion desempefia otras actividades como la definicion de lo que son los derechos
humanos, la determinacién de lo que constituye una violacion y de la condena hacia los
gobiernos que los violan. En tiempos recientes, se han agregado otras acciones dirigidas al
establecimiento de procedimientos cuyo objetivo es la prevencion de las violaciones asi como
la ejecucion de programas con asistencia de expertos y técnicos a los gobiernos nuevos o a los
que han experimentado cambios politicos relevantes.*?

Sin duda, la caracteristica particular de los derechos humanos es que su proteccion y

respeto no suceden de manera espontinca. Por el contrario, constituyen un conjunto de

Sty Tomasevski, op, cit.
%2 bid, pag. 83 y ss.
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obligaciones para los gdbiemos. La Carta de las Naciones Unidas establece en sus primeras
lineas, como uno de sus principales propésitos, alcanzar la cooperacion internacional en la
promocién y defensa de los derechos humanos y de las libertades fundamentales sin distincién
de raza, sexo, lengua o religién. La comunidad internacional, encabezada por la ONU,
monitorea el cumplimiento de los gobiernos en cuanto a las obligaciones adquiridas en la
defensa y promocion de los derechos humanos. Estas obligaciones basicamente son dos:
prevenir los abusos de poder y crear las condiciones para la realizacién de los derechos
humanos y las libertades fundamentales. El método de monitoreo mas extendido es el reporte
del desempefio gubernamental en el 4rea de los derechos humanos. Adicionalmente, existen 7
tratados de derechos humanos firmados por numerosos paises que conforman un sistema de
supervisién internacional, el cual exige a los Estados reportar la implementacioén de politicas
de derechos humanos y capacita a cuerpos de supervision para monitorear tal desempefio.”® En
términos generales, el sistema de derechos humanos de la ONU aglutina un conjunto diverso
de cuerpos y procedimientos: numerosos comités, grupos de trabajo, areas de reportes
especiales y procedimientos especiales divididos por teméticas y por paises.

Por uitimo, habria que enfatizar que no toda violacion de los derechos humanos puede
ser objeto de preocupacion y accion internacionales. La ONU sélo emprende acciones cuando
¢l grado de severidad de las violaciones lo justifica, cuando el ambito y perpetuacion de ellas

implica que constituyen una politica del gobierno, y cuando las violaciones sistemiticas y

53 Estos tratados son: la Declaracién de los Derechos del Nifio (152), la Declaracién Internacional sobre la
Eliminacion dc Todas las Formas de Discriminacién Racial (132), la Declaracion sobre la Eliminacién de la
Discriminacién contra la Mujer (131), el Pacto Internacional de los Derechos Econémicos, Sociales y Culturales
(126), ¢l Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (124), 1a Convencion Internacional sobre la
Represion y cl Castigo del Crimen del Apartheid (94), Ia Convencidn contra la Tortura y otros Tratos o Penas
Crucles Inhumanos o Degradantes (68), la Convencién Internacional sobre la Proteccién de los Derechos de
Todos las Trabajadores Migratorios y de sus Familiares (2). La cifra que aparece entre paréntesis se reficre al
namero de paises que ha adoptado dicho instrumento. El dltimo instrumento internacional atn no ha sido
ratificado por ningun gobicrno. [bid, pag. 91 y 92.
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amplias describen situaciones que conforman una practica constante de abusos y no

representan un hecho incidental.**

b) Sistema interamericano de derechos humanos®®

La proteccion de los derechos humanos esta garantizada por la ONU pero también V'existen,
como ya se dijo, sistemas de proteccién regionales. En el caso del continente americano; los
derechos humanos han atravesado por épocas dificiles. Por ello, los Estados decidieron
constituir este sistema hace varias décadas, con la idea de establecer normas e instituciones
internacionales abocadas a la defensa de los derechos humanos.

En este sistema, los instrumentos principales para la proteccion de los derechos
humanos son: la Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre (creada en
1945 y aprobada en la Novena Conferencia Internacional Americana realizada en Bogota,
Colombia en 1948); y la Convencidon Americana sobre Derechos Humanos (adoptada el 22 de
noviembre en 1969 por la Conferencia ﬁspecializada Interamericana sobre Derechos Humanos
celebrada en San José de Costa Rica.) Con todo y que la Declaracién Americana tiene algunas
desventajas, Héctor Gross Espiell sostiene que se caracteriza por poseer los siguientes logros:
“una amplia enunciacion de los derechos econdmicos, sociales y culturales, la afirmacion de la
correlatividad entre derechos y deberes y el criterio general sustentado respecto de las posibles
limitaciones a los derechos proclamados, ademas, tiene la gran importancia de haber sido el

primer texto de este tipo adoptado en ¢l mundo. Es, pues, un documento de un valor histérico

3% Como sc verd mas adelante, este criterio también cs empleado por las ong mexicanas de dercchos humanos.
Esto ¢s, cstas organizaciones se abocan a la denuncia, defensa y scguimiento de aquellos casos representativos de
violaciones a los derechos humanos cn el pals.

El sistemna intcramericano de derechos humanos es mas complejo y vasto de lo que se enuncia, sin cmbargo, ¢l
objctivo fundamental de este subapartado es mostrar algunos de sus rasgos, sobre todo de aquellos vinculados
estrechamente con en ¢l tema que aqui interesa.
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eminente, que se_sitia en el inicio del proceso hacia el reconocimiento y proteccion
internacional de los d‘erecﬁgs humanos.™*

El Estatuto de la’ Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) . fue
aprobad§ por la Comisién de la Organizacion de Estados Americanos (OEA) el 25 de maYo de
1960. Segun Susana Nufiez Palacios con la adopcién de la Convencién, que entrd eh vigor en
1978,%7 “se inicia la etapa juridica mas importante para la proteccion de los derechos humanos
en América, ya que en ella se establece la normatividad convencional aplicable a la materia; la
importancia de los instrumentos anteriores no puede cuestionarse, pero desde el punto de vista
juridico era necesaria la realizacion de la convencidn para vincular de manera més clara a los
Estados.”®

En el predambulo de la Convencién Americana, se reafirma el objetivo de “consolidar
en este Continente, dentro del cuadro de las instituciones democraticas, un régimen de libertad
personal y de justicia social, fundado en el respeto de los derechos esenciales del hombre.”*”

En los primeros capitulos de este instrumento internacional se establecen las obligaciones y

derechos que contraen los Estados que forman parte de la Convencion ®

%€ Pentro de las desventajas, Héctor Gross Espicll menciona algunas deficiencias en la redaccién del documento,
que crean confusion. Ademas, ta enumecracion de tos derechos cs desordenada a tal grado que, incluso, algunos
temas importantes no fieron incluidos. La confusion no sélo es resultado de 1a deficiente redaccién sino también
del uso indistinto de los elementos morales y juridicos de los deberes enunciados. H. Gross Espiell, Estudios
sobre derechos humanos, Madrid, Ed. Civitas, 1988, pags. 116y 117.

Centro por la Justicia y ¢l Derecho Internacional (CEJIL), Los_ dercchos humanos en_el Sistema
Interamericano. Compilacion de instrumentos, Costa Rica, CEJIL, 1998, pig. 59. Es preciso decir que México
aceptd su adhiesion a la Convencidn Americana sobre Derechos Humanos en 1981, con dos declaraciones
interpretativas y una reserva. En 1998, el pobierno mexicano reconocié la competencia contenciosa de la Corte
Interamericana de Dercchos Humanos. Mas adelante se veri cuales son las implicaciones de este reconocimicnto.
3% 5. Nadcz Palacios, op. cit., pag. 53.

» Thid, pag. 29

En cl capitulo I de Ia Convencion “sc cstablecen los deberes de los Estados: en primer lugar respetar los
derechos y libertades reconocidos en la convencion y garantizar su libre y pleno ejercicio y adoptar las medidas
Iegislativas que scan necesarias para hacer cfectivo el goce de los mismos. En ¢l capitulo II se cnumeran los
derechos civiles y politicos y en el I se seiala el compromiso de los Estados de adoptar providencias, tanto en ¢l
nivel interno como mediante 1a cooperacién internacional (cspecialimente econdmica y técnica), para lograr
progresivamente la plena cfectividad de los derechos que se derivan de las normas cconémicas, sociales y sobre
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Si: bien los Estados, en . condiciones de excepcion, pueden adoptar medidas que
suspendan las obligaciones cuando asi lo sefiala la Convencion, existen algunos derechos que

en ninguna circunstancia pueden ser interrumpidos o cancelados. Estos derechos son: “el
derecho al reconocimiento de la personalidad juridica, el derecho a la vida, el derecho a la
integridad personal, la prohibicién de la esclavitud y servidumbre, principio de legalidad y de
retroactividad, libertad de conciencia y de religion, proteccion a la familia, derecho al nombre,
derechos del nifio, derecho a la nacionalidad, derechos politicos y las garantias judiciales
indispensables para la proteccion de estos dercchos.™®!

Nuflez Palacios sostiene que la violacion de los dercchos humanos en América
adquierc matices y caracteristicas muy particulares: “al parecer esta problemética tiene un:
trasfondo que va desde lo sociologico hasta lo econémico pasando por lo politico.”® De
hecho, esta autora resalta la contradiccion que registro6 la creacidn de la Comision
Interamericana de Derechos Humanos, justamente cuando en el continente americano los
regimencs militares y autoritarios eran la mayoria en comparacion con los democriticos.

Al respecto otros especialistas han profundizado en lo paradédjico que resulta la
constitucion de un organismo internacional que, a pesar de sus funciones limitadas, implica
algun grado de control para los Estados. Andrew Moravecsik reflexiona sobre las razones que
llevaron a los gobiernos a construir regimenes internacionales para proteger y reforzar los

derechos humanos.®® En los primeros afios de la posguerra aunque los gobiernos democraticos

curopeos tenian alguna simpatia por ciertas declaraciones de derechos humanos, ellos

educacidn, ciencia y cultura contenidas en la Carta de 1a OEA." Ibid, pig. 54. Para consultar ¢l documento
completo, véase: Centro por la Justicia y ¢l Derecho Internacional (CEJILY), op. cit.
¢! Iid, pig. 54.
625 Nuflez Palacios, op. cit., pig. 44.

Andrew Moravesik, “The origins of human rights regimes: in postwar Europe”, en International Organization,
54, 2, primavera 2000, pp. 217 - 252.
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prefirieron aliarse con dictaduras y regimenes de transicion con el fin de oponerse a la
obligatoriedad de las declaraciones y tratados de los derechos humanos. En realidad, quienes
st apoyaron el surgimiento de ese régimen internacional con carécter de obligatoriedad, fueron
los gobiernos de las democracias recientemente establecidas. Esta razon, en apariencia
contradictoria, escondia el interés dc aquellos que encabezaban estos nuevos gobiernos por
reducir la incertidumbre, estableciendo normas e instrumentos internacionales que otorgaran
cierta estabilidad politica interna en contra de futuras amenazas antidemocraticas.5* Habria que
pensar si esta logica también funcioné en el continente americano.

En cuanto a la base del Sistema Interamericano de Derechos Humanos, Niifiez Palacios
sefiala que el principio fundamental es la cooperacidn estatal con los drganos interamericanos
para alcanzar la proteccion eficaz de los mismos. Para ello, la Corte Interamericana de
Derechos Humanos cumple el papel de ser un tribunal internacional emisor de opiniones
consultivas 'y sentencias, que son aplicadas exclusivamente a los Estados que hayan
reconocido su competencia contenciosa. Vale la pena decir que las sentencias son obligatorias

pero no ejecutivas, es decir, no existe un procedimiento de ejecucion forzosa

¢) Ong internacionales dc derechos humanos

Las organizaciones no gubernamentales internacionales de derechos humanos comprenden

64 Sin duda, csta percepeion s un tanto innovadora y contradice Ia idea generalizada de que fucron los gobicrnos
con democracias consolidadas los mas intcresados y dispuestos a crear instrumentos y organizaciones
internacionales cuyo objetivo primordial fuese la proteccion de los derechos humanos.

% 1a Comisién, por su parte, pucde realizar dos tipos de informces segin su origen. Los informes que constituyen
la culminacién del procedimicnto comenzado a través de una denuncia individual, y los informes sobre la
situacién de los dercchios humanos cn un pals determinado. El objetivo de 1a publicacién de estos informes cs dar
a conocer un hecho, una situacién en la comunidad internacional. Por tanto, sc trata de una sancién moral y, cn
algunas ocasioncs, pucde llegar a convertirse en una sancién politica. Ly Comision también cmite
recomendaciones pero éstas juridicamente son limitadas; su incumplimiento pucde generar que ¢l Estado en
cuestidn sca sefialado como uno violador de los dercchos humanos. S. Nunicz Palacios, op. cit., pags. 133 y ss.
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una minoria de organizaciones “privadas y sin 4nimo de lucro que desarrollan una actuacién
efectiva y permanente en al menos dos Estat‘ios."“ Estas organizaciones identifican como sus
principales metas el monitoreo y reporte del comportamiento gubernamental en torno a los
derechos humanos, fundamentalmente el que tiene que ver con violaciones y abusos de éstos.
Otro de sus objetivos primordiales es la creacion de una maquinaria internacional que dé fin a
estos comportamientos negativos y propicic que los gobiernos sean mis responsables en estos
asuntos. Estas organizaciones poseen propésitos que dependen de sus mandatos, su
localizacion geografica asi como de los medios clegidos para alcanzarlos. Al igual que v
cualquier ong, tienen que ser independientes tanto de los gobiernos como de los partidos
politicos. Las ong internacionales de derechos humanos, de acuerdo con Felice D. Gaer, han
basado su trabajo concentrandose fundamentalmente en las normas, tratados y otros
instrumentos internacionales, sin atender las causas de la desigualdad politica o econdmica
locales, nacionales y regionales que las provocan.®’

En general, las organizaciones no gubernamentales han adquirido mayor visibilidad en
las ultimas décadas debido a que constituyen una modalidad a partir de la cual se evalia el
papel del Estado y se ofrecen modos alternativos para la solucion de problemas. Como se dijo
anteriormente, esta evaluacion solo tiene sentido en una democracia deliberativa porque no
bastan los juicios hechos por otros actores o bien, porque las organizaciones quieren ofrecer
sus propias alternativas. Asi, concebidas como el fercer sector, las ong emergen como un

conjunto especial de organizaciones que son privadas en sus formas, pero publicas en sus

“c. Teijo Garcta, op. cit., pig. 176.
7 Felice D. Gacr, “Reality check: human rights ngos confront governments at the UN”, cn Thomas G. Weiss y

Leon Gordenker (comps.), Ngos, the UN, and global_governance, Londres, Lynne Rienner Publishers, 1996,
pdgs. 57yss.
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propésitos.®® Para Leon Gordenker y Thomas G. Weiss en el ambito internacional existen tres.
fac'!ores que explican el desarrollo sorprendente de las ong: el final de la guerra‘ﬁ'ia‘, lps
avances tecnolbgicos y los crecientes recursos y profesionalismo de las ong.®

Las ong demandan el desarrollo de una cultura universal de derechos humﬁnos; poseen
caracteristicas como la libertad de expresién, una flexibilidad en la accién y libertad ‘de
movimiento que les permiten desempefiar tarcas que los gobiernos y los organisinos
gubernamentales son incapaces de realizar. Las ong elaboran reportes con cierto\ grado de
confiabilidad de la situacién de los derechos humanos en distintos continentes, regiones y
paises del mundo.” »

En las tareas abocadas a la defensa de los derechos humanos en México, ha sido
notable el papel que han jugado ong internacionales tales como Mﬁistid lngerﬁaéional y
Human Rights Watch. En cuanto a Amnistia Internacional, creada enrl9'6l. ella misma se
presenta como una ong que sc dedica principalmente a: ‘ '
1. Obtener la libertad de todos los presos de conciencia.”

2. Lograr que se juzgue con prontitud e imparcialidad a los presos politicos.
3. Conseguir la abolicién de la pena de muerte y la erradicacién de la tortura y otros tratos
crueles a los presos. .

4. Acabar con las ejecuciones extrajudiciales y las “desapariciones”.”

%8 | eon Gordenker y Thomas G. Weiss, “Pluralizing global governance: analytical approaches and dimensions”,
cn ibid, pig. 24.
 Ibid, pags. 24 y 25.
p. p. Kommers y G. D. Loescher (comps.), op. cit., pigs. 152 y ss.

Por presos de conciencia Amnistia Internacional sc refiere a “las personas encarceladas en cualquier parte del
mundo a causa de sus creencias o de su origen étnico, sexo, color, idioma, origen nacional o social, situacién

ccondmica, nacimi u olras circ ias, sicmpre que tales p no hayan recurrido a la violencia ni
propugnado su uso.” Amnistia Intcrnacional, Lo quecs Al, 4 p.
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Amnistia Internacional se considera una organizacién imparcial, independiente de todo
gobierno, ideologia politica y credo religioso y no es simpatizante de ninglin gobierno o
sistema politico. Asimismo, cuenta con mas de un millén de miembros y suscriptores
distribuidos entre 192 paises y tiene 4,354 grupos locales formalmente registrados en el
Secretariado Internacional de Amnistia Internacional.

Human Rights Watch es otra ong internacional que fue fundada en 1978. Su meta
principal es hacer que los gobiernos cuestionen la reputacion y la legitimidad de otros
gobiernos que violan sistematicamente los derechos de sus pueblos. Human Rights Watch se
dedica a dar fin al amplio rango de abusos como: ejecuciones sumarias, tortura, detencion
arbitraria y restricciones de libertad de expresion, asociacion, asamblea y religidn, que ocurren
debido al proceso y discriminacién por raza, sexo, etnia y religion. Los parimetros que
utilizan en su labor son los derechos politicos y civiles universales tal como estan
contemplados en las leyes y tratados internacionales. Esta ong trabaja con aquellos grupos de
poblacién con mayor exposicién a la violacion de sus derechos. Entre éstos destacan activistas
politicos, obreros, campesinos, inmigrantes ilegales, mujeres forzadas a la prostitucién, nifios
de la calle, trabajadoras domésticas, entre otros.”

Human Rights Watch sostiene que su mejor arma es dar a conocer la informacion
sobre abusos y violaciones de derechos humanos a las sociedades de aquellos paises donde se
cometen tales acciones y a la comunidad internacional. En un primer momento esta ong
buscaba el respaldo economico y diplomitico de los Estados Unidos para tomar medidas
contra los gobiernos que abusaban sistematicamente en contra de los derechos humanos de

algtin grupo de la poblacién; pero desde hace unos afios, ese respaldo lo solicita a otros centros

m pag. 2.
" Human Rights Watch, Questions and answers, 3 p.
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de influencia como las Naciones Unidas, la Unién Europes, el Banco Mundial y Japon.™

La construccion dé relaciones estrechas con organizaciones de derechos humanos en
todo el mundo representa una labor fundamental para el trabajo de Human Rights Watch. A
Vpartir de esas relaciones es posible reunir evidencias de abusos, disefiar estrategias para el
cambio y asegurar que sus informes sean escuchados y tomados en cuenta. Human Rights
Watch/Americas se cred en los primeros afios de la década de los 80 y actualmente es la
organizacién de derechos humanos mas grande de Estados Unidos y la mas importante en toda
América,

Amnistia Internacional fuc la primera ong internacional en ocuparse de México y lo
hizo a prop6sito de la masacre del 2 de octubre de 1968. En el caso de Human Rights Watch
America la realizacién y publicacion de informes ’dc nuestro pais comenz6 en 1989,

La relevancia mundial de Amnistia ,int;:fnaci.onal y de Human Rights Watch es un
hecho incuestionable, sobre todo, en lo'rqué’. se. refiere a la promocién de estandares
internacionales para la proteccién de los derechos humanos. Segun Paul Wapner esta tarea
incluye la definicion de los derechos humanos con gran especificidad y el aliento hacia los
Estados para que éstos identifiquen y castiguen a los Estados que los violan.” Estas dos
organizaciones hacen publicos casos especificos de abusos a tales derechos y organizan la
censura internacional. Para Wapner estos esfuerzos han dado lugar tanto a un creciente
compromiso de los Estados en la proteccion y defensa de los derechos humanos, como a una

notoria institucionalizacion de! respeto hacia éstos.

™ Luis Gonzalez Souza sosticne que tomando cn cucnta otras ong internacionales, Human Rights Watch se
acerca a la postura a favor del intervencionismo, aunque piensa que menos que Amnistia Internacional-Seccién
E.U.A. Paraddjicamente, Human Rights Watch ha asumido una actitud mads critica acerca de la situacion de los
derechos humanos cn Estados Unidos. L. Gonzilez Souza, op.cit., pigs. 117 y ss.

"% paul Wapner, “The normative promisc of nonstate actors: A theoretical account of global civil socicty”, cn P.
Wapner y Lester Edwin J. Ruiz (comps.), Principled world politics. The challenge_of normative_international
relations, Lanham, Boutder, Nueva York, Oxford, Rowman & Littleficld Publlishers, 2000, pag. 265 y ss.
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Una de las principales consecuencias de las acciones desplegadas por las ong
internacionales de derechos humanos es que han contribuido a configurar lo que se conoce
como gobierno global, a través de la movilizacién de medios que operan independientemente
de los Estados; es ‘decir, participan en la politica civica mundial. Wapner no tiene ninguna
duda en cuanto al limitado acceso que las ong tienen en los centros gubernamentales de paises
no democraticos y democraticos. Este autor agrega que las ong emprenden diversas acciones y
esfierzos que buscan: a) participar en la construccion de nuevas instituciones sociales y
culturales al servicio de causas especificas, b) persuadir a los gobiernos nacionales para que
apliquen ciertas recomendaciones en las politicas publicas locales considerando las
negociaciones internacionales, c) trabajar fuera de los sistemas estatales para crear normas,
principios y valores que influyan en el pensamiento y comportamiento de los individuos y
colectividades en todo el mundo.

Para otros autores, como Fantu Cheru, la constitucion de una sociedad civil global o
transnacional esconde importantes contradicciones.” En el Norte como en el Sur, las
organizaciones no gubernamentales ejercen algin tipo de presion en los gobiernos mediante el
sistema de la ONU. No obstante, en temas como derechos humanos, ecologia y pobreza, cuyas
repercusiones son globales, se les adjudica una capacidad exagerada para guiar la politica
transnacional ¢ independiente de los Estados. Desde esta perspectiva mas critica, se considera
que estas organizaciones no son substitutas de los gobiernos, no sélo porque sus actividades
no pueden escaparse de las leyes publicas, sino también porque su éxito puede ser
parcialmente atribuido al apoyo que reciben de los gobiernos que las alojan en la modalidad de
exencion de impuestos y otras obligaciones importantes. Ademas de estas contradicciones,

Fantu Cheru agrega la existencia de conflictos derivados de las relaciones desiguales (por

r R

6 F. Cheru, op. cit.
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poder o capacidad de influencia) entre las ong del Norte y las del Sur.

Por su parte, Keck y Sikkink sostienen que las redes transnacionales no tienen mucho
que ver con los movimientos sociaies y la sociedad civil globales.” Estos dos fenomenos
enfatizan el papel de la protesta y la movilizacién ciudadanas, pues significan una revuelta de
abajo dirigida hacia arriba. Mientras que las redes al contar con la participacion de miembros
de ong y de organismos internacionales y gubernamentales, tratan de explotar las posibilidades
que ofrecen los distintos dmbitos a los que pertenecen sus integrantes, incidiendo en diferentes
4mbitos y dimensiones de las sociedades contemporaneas, sin limitarse a la tipica

confrontacion entre el Estado y la sociedad civil.

d) Ong de derechos humanos y ONU

Como se dijo antes, a partir de 1970 el sistema de los derechos humanos de la ONU aceptd
que los individuos presentaran quejas y denuncias de abusos hacia los derechos humanos. E!
cambio mas relevante que introdujeron esas medidas fue que los gobiernos no serian mas los
arbitros en sus propios paises y, por tanto, debian rendir cuentas internacionalmente. Para
Katarina Tomasevski éste fue un primer paso que hizo posible que las victimas de las
violaciones de los derechos humanos, o sus representantes, proporcionaran esa informacion a
las instancias de las Naciones Unidas.” Las ong, antes que los gobiernos, emprendieron tareas
de exposicion y repudio de las violaciones de los derechos humanos. Uno de los ejemplos que
ilustran estas acciones fue el trabajo desempeifiado por numerosas ong latinoamericanas
durante los afios 70 y 80, mientras que en los 90 la atencion se desvio hacia los paises

africanos.

" M. E. Keck y K. Sikkink, “Redes transnacionales de...”, en op. cil., pigs. 413 y 414.
I K. Tomasevski, op. cit.
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Ahora bien, para las ong los derechos humanos son demasiado |mportantes para
dejérselos a los gobiernos. Una de las pnnc:pales consecuencias es que la ONU ha logrado
imponer visiones, ideas y programas a los gobxemos, en respuesta a la informacién: sobre
violaciones y abusos que reciben de las ong de derechos humanos. Sin embargo, debe
recordarse que la paradoja central de los derechos humanos es que quien los protege y
defiende, también los viola.

Por otro lado, entre las ong abocadas a la defensa de los derechos humanos también
existen conflictos; por ejemplo, en cuestiones tales como el derecho a determinar qué
constituye una violacién, el derecho a emprender alguna accion en nombre de las victimas, el
derecho a apropiarse de esa informaci6n y exponerla, el derecho a monitorear las violaciones
de derechos humanos, entre otras. Si a esto se le agrega la variable de la region (Norte o Sur),
entonces el panorama se dificulta ain mas, pues se ha convertido en una practica comiin que
las ong del Norte realicen actividades de monitoreo en paises del Sur; de modo tal que las ong
de estos paises s6lo cumplen un papel de informantes e intermediarios.

Esta desigualdad adquiere otros contenidos cuando se analiza el comportamiento del
Alto Comisionado de los Derechos Humanos. Cuando las violaciones ocurren en los paises del
Norte, éstas no se denuncian con la misma intensidad que como lo hacen cuando suceden en el
Sur. La transformacion de esta tendencia requiere que las politicas hacia los paises del Norte
partan de la aceptacion del caracter universal, geografico y conceptual, de los derechos.

Sobre los vinculos entre la ONU y las ong, es un hecho muy conocido que la ONU
constituye una arena donde esas organizaciones han alcanzado un papel notable y una
presencia cada vez mas decisiva en el establecimicnto de la agenda. Al respecto, Barbara
Adams sostiene que las actividades, acercamientos y actitudes entre las ong y la ONU reflejan

esos aspectos: Estas organizaciones han publicitado y apoyado las acciones de este organismo
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internacional, lo han defendido y criticado y también han colaborado en algunos de sus
programas. De tal modo que la ONU es un espacio donde intercambian experiencias y
estrategias para la defensa de la equidad y la justicia.”

Adams comenta que el impacto que las ong han tenido en las decisiones y programas
de la ONU dificilmente puede ser trazado. En el caso de los derechos humanos sobresalen
acciones como la movilizacién y campaiias publicas para apoyar, defender o denunciar algin
caso. Las ong han proporcionado los medios de comunicacion que atraviesan fronteras
culturales, religiosas, nacionales, que recorren niveles locales, populares, nacionales e
internacionales, asi como establecen vinculos con diversas organizaciones de la sociedad civil.
En los &mbitos nacionales, las ong presionan a los parlamentos y gobiernos para que las
decisiones y compromisos adoptados en foros internacionales sean incorporados en las
politicas locales.

La influencia de las ong en los mecanismos formales de la ONU es mis compleja. El
trabajo conjunto de las ong y la ONU adquiere muchas modalidades que incluyen la expansion
de la informacion, proyectos y colaboraciones con las agencias de la ONU, la defensa y
cabildeo en numerosas instancias de los gobicrnos locales.*® Esta labor se realiza en el nivel
nacional o en los foros de discusion y trabajo de la ONU, tanto en modos informales como
formales. En cuanto a este dltimo, la Carta de las Naciones Unidas establece las modalidades
en que ocurre la interaccion. Por ejemplo el articulo 71 establece que el ECOSOC es el

encargado de establecer los vinculos necesarios con las ong, los gobiernos y el secretariado de

" Barbara Adams, “The people’s organizations and the UN: ngos in international civil society”, en E. Childers
scomp.). pp. 176 - 187.

Al respecto, sobresale el hecho de que 1a ONU sélo reconoce Ia participacion de las organizaciones que se
identifiquen como no gubernameatales. En cstc sentido, llama la atencién que por mucho que algunas
organizaciones de la socicdad descen denominarse de otra manera (por cjemplo organizaciones civiles,
organismos ciudadanos, entre otros), si quicren establecer algin tipo de interaccion con Ia ONU, necesariamente
deben adoptar cl término de ong.
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la ONU para la realizacion de actividades de consulta.®! El ECOSOC define los limites de la
participacion de las ong en los temas de su agenda y en las reuniones del Consejo y de sus
cuerpos subsidiarios. EI ECOSOC formé un Comité intergubernamental de ong, el cual est4
integrado actualmente por 19 miembros y se dedica a revisar las solicitudes de las ong sobre
su estatus,®? encargado de la supervision del trabajo de las ong que tienen un estatus consultivo
y del analisis de las cuestiones abordadas por estas organizaciones. Cabe mencionar que éste
es el unico Comité intergubernamental en el sistema de la ONU cuyo principal propdsito es
manejar las relaciones con las ong *

Gordenker y Weiss opinan que con ¢l paso del tiempo se ha vuelto mas comin que
miembros y representantes de las ong establezcan contactos con los asuntos abordados por la
ONU, o bien, que busquen razones que justifiquen tales conexiones.®® Por lo tanto, la
constitucién de alianzas y coaliciones entre las ong se ha convertido en una respuesta

frecuente hacia las actividades del sistema de la ONU.

#1 | con Gordenker y Thomas G. Weiss piensan que en la Carta de las Naciones Unidas ¢s donde por primera vez
se formaliza la relacion entre las ong y la organizacion mundial de un modo muy diferente a lo que la experiencia
previa muestra. Estos autores nos recuerdan que las ong fucron totalmente excluidas de las Conferencias de la
Haya cn 1899 y 1907; micntras que en la Liga de las Naciones, las ong solo alcanzaron un estatus de entidades
consultivas informales, aunque, ciertamente, esto senté precedentes en la materia. L. Gordenker y T. G. Weiss,
OP_ cit., pag. 22.

Barbara Adams comenta que cn la resolucién 1296 del Conscjo Econdmico y Social se cstablecen las tres

categorias de ong consideradas en el Comité del ECOSOC sobre ong. Estas son: categoria I para las ong
intermacionales cuyas preocupaciones o asuntos cubsen la mayor parte de 12 agenda de ECOSOC; categoria 11
para las ong que ticnen una competencia especial en algunos campos de actividad det ECOSOC, y, roster status
para las ong cuya competencia las capacita para hacer alguna contribucién ocasional en cuanto al trabajo de la
ONU. Una de Ias obligaciones de las ong que gozan de un estatus consultivo ¢s que ticnen que entregarie un
reporte al ECOSOC cada cuatro aftos sobre las actividades cmprendidas por tales organizaciones, Cfr. B. Adams,
op. cit., pig. 181. Leon Gordenker y Thomas G. Weiss tambicn abordan las distintas categerias de las ong
reconocidas por las Naciones Unidas. Véase:. L. Gordenker y T. G. Weiss, op. cit.
& Ademads, cn ¢l Departamento de Informacién Piblica (DPY) de la ONU, las ong pueden presentar solicitud para
obtener el estatus asociativo con ¢l DPL. Lo cierto es que hoy en dia, la amplia y creciente participacién de las
ong cn ¢l sistema de la ONU cs un hecho incuestionable. Asi, cn 1994 cxistian 411 ong con cstatus consultivo,
1,096 con roster estatus, 1,312 tenian un cstatus asociativo con DPI (554 de éstas tenian también un estatus
consuluvooroslcr con ¢l ECOSOC. B. Adams, op. cit,, pigs. 181y 182.

* L. Gordenker y T. G. Weiss, op. cit., pag. 23.
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Los desafios que enfrentan las ong varian, entre otros aspectos, por su pertenencia o0 no
a algin pals desarrollado. Se ha constatado que las ong de los paises no desarrollados pueden
ser activas en los niveles locales, nacionales, regionales e internacionales pero la mayoria de
ellas no cuenta con una representacién en la ONU. Entre los retos que estas ong enfrentan al
respecto, sobresalen: la expansién de su capacidad, el desarrollo de habilidades y la
profesionalizacién de su trabajo en el nivel internacional, sin que esto signifique el abandono
de sus actividades en los otros niveles. Finalmente, si estas organizaciones pretenden formar
parte de la sociedad civil, no pueden escapar a cuestiones centrales como la democracia, la
rendicion de cuentas y la representacion.®

En los ultimos afios, las ong han incrementado su interés en la ONU vy viceversa. Las
ong estin desempeflando papeles més activos en los procesos multilaterales de elaboracion de
politicas, tienen mayor acceso e influencia en las deliberaciones de la ONU y en los Estados
miembros. Asimismo, la participacién de estas organizaciones en las conferencias organizadas
por la ONU es cada vez mds decisiva. Aunque la ONU ha privilegiado la colaboracién de ong
internacionales del Norte, recientemente se ha buscado equilibrar la participaciéon de ong del

Norte y del Sur; de tal suerte que las ong internacionales no sean siempre las del Norte.

8 En encuentros recientes entre las ong y la ONU, sc han sugerido diversas accioncs para mejorar la
comunicacién y colaboracién entre ambas. Dentro de estas observaciones resaltan las siguientes: a) la ampliacién
de la participacion pablica cn la toma de decisi lo cual es ial para la cquidad y cfectividad de las
decisiones; b) la participacién dc las organizaciones sociales proporciona alg i{ ) iales de
rendicién de cucntas y transparencia de las politicas y actividades de la ONU y dc los gobicrnos; ¢) las nucvas
formas de participacion (dentro y entre las ong y la ONU) son necesarias; d) la diversidad de experiencias de las
organizaciones de las sociedades y dc las ong representan su autonomia ¢ independencia y ticnen que ser
cntendidas y distinguidas aquellas contribuciones realizadas por organizacioncs no lucrativas y por las que
buscan algin benceficio; ¢) las ong representan a las organizaciones de las sociedades, deben ser consideradas
como voces de la sociedad civil. 'Y ellas, las ong, ticnen que emprender los procedimicntos nceesarios para
ascgurar y fortalccer su cardcter democrdtico. B. Adams, op. cit., pags. 185y 186.
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€) Opinién piblica

La opi‘nién ptiblica, segiin Jorge 1. Dominguez, rara vez constituye un factor determinante en
las coyunturas especificas de las relaciones internacionales; pero si se considera el asunto de
los derechos humanos la relevancia que adquiere es un hecho indiscutible.®® Antes de explicar
cémo interviene en la defensa de los derechos humanos, es importante establecer qué se
entiende por opinién publica.

En primer lugar, si bien los origenes de la opinion estuvieron asociados al desarrollo de
las sociedades occidentales modernas, en el presente la opinién publica es un arbitro, una
conciencia y casi un tribunal pero sin atribuciones juridicas.*” Los estudiosos de la opinion
publica reconocen la fuerza anénima y politica que la sostiene, la cual enfrenta la resistencia
por parte de los gobiernos, los parlamentos u otras autoridades. En segundo lugar, la opinién
no es la suma de opiniones individuales, ni siquiera de la mayoria de ellas. En otras palabras,
“la opinion publica no es la unanimidad imposible en una sociedad contemporéanea...no es una
so'la opinidn, en tanto que en el mundo moderno hay una diversidad tal de puntos de vista que
no hay un~solq asunto respecto del cual todos estemos de acuerdo. Por ello, es mas util ---y
realista--- entender & la opinién piblica como la coleccion de posiciones que existen,
manifiestas 0 no, respecto de un tema especifico...podemos asumir a esa opinién puablica como
el conjunto de consensos que (con todo y sus correspondientes disensos) articulan a una

sociedad."®®

R Jorge 1. Dominguez, “Una dialéctica en las relaciones entre México y Estados Unidos: estructuras, individuos,
opinién piblica” en Gerardo M. Bueno y Lorenzo Meyer (comp.), México Estados Unidos 1987, México, El
Colcglo de México, 1989, pp. 27 - 44.

7 Alfred Sauvy, La opinién piblica, Barcclona, Oikos-tau cdiciones, 1971, pig. 5y ss.
Raul Trejo Dclarbre, “Las peores opinioncs. Opinion publica, cncucstas, elecciones y medios en México,

1994 en Roderic A. Camp (comp.), Encuestas y_democracia; opinion_piblica y apertura politica en México,
Meéxico, Ed. Siglo XXI, 1997, pag. 60.
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En tercer lugar, los expertos distinguen la opinion permanente de las corrientes de
opinién. La opinién permanente o duradera alude a las actitudes clasicas (como la oposicion a
los impuestos), que no adoptan la forma de dogma o tabi. Este tipo de opinién no presenta
gran {merés porque es ampliamente conocida, aunque si se desea conocer una cultura nacional
es necesario indagar acerca de los mitos y dogmas que la caracterizan. En cuanto a las
corrientes de opinién, ellas nacen como resultado de hechos novedosos, o bien son el producto
de ideas pre-existentes pero que ya han madurado. La cohcrencia de las corrientes de opinién
no es absoluta.

En general, Alfred Sauvy sefiala que “cl término ‘opinion’ implica una opinidn relativa
a lo que conviene hacer, sobre todo en los asuntos piiblicos.”® Y aunque la opinién puablica
esta estrechamente relacionada con la democracia occidental, no puede menospreciarse el
caracter antidemocrético que en ocasiones clla expresa. Si bien, en principio, la opinién es
abierta, declarada y explicita; existe otra opinion profunda, clandestina y que se propaga como
rumor.

No puede dejarse sin mencionar que el desarrollo de los medios de comunicacion asi
como el somrenaente avance de la tecnologia de la comunicacion han contribuido a la
conformacion de dos tipos de opinién publica: la nacional y la mundial o internacional (ahora
llamada global). La distincion se basa en el ambito geografico que enmarca la expresion de la
opinion publica. Igualmente podria ser asignada otra clasificacion de la opinién piblica de
acuerdo al tema especifico que aborda, en este caso se trataria de una opinidn publica parcial.
Respecto a la formacién de la opinion publica se ha encontrado que ésta ocurre despuds de
que se tiene conocimiento sobre uno o varios hechos o situaciones. Asi, sélo una parte de los

hechos es transmitida y circula. Algunas noticias desaparccen con gran rapidez, en contraste,

* Ibid, pag. 12.
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hay otras que-estan destinadas a tener mejor futuro. La transmision puede ser deformada
voluntaria o involuntariamente; pero no hay duda de que el olvido y la retencién de ciertos
datos o sucesos representan una deformacién de los mismos. Paralelamente a esta situacion, es
sabido que las noticias se deforman y seleccionan segiin ciertos criterios y normas que, incluso
han sido institucionalizadas, pero que hasta hace poco tiempo han comenzado a ser
identificadas. Esos criterios y normas parecen ser universales (por ejemplo el criterio relativo a
que las noticias se sustenten en hechos reales y verificables), pero en la realidad varian entre
los paises y las épocas.

La pregunta sobre cémo puede modificarse la opinién puablica ha llevado a
especialistas en esta materia a identificar los elementos que inciden en dichos procesos de
cambio. Para Sauvy, “en general, la opinion publica es mas ‘defensiva’, menos abierta que la
de los individuos. No obstante, puede modificarse poco a poco cuando se produce un cambio
en la opinién de los ‘marginados’, es decir, de los indecisos o las personas preocupadas por la
objetividad. Y en sentido inverso, la opinion contraria puede afianzarse con la incorporacidn
de nuevos adeptos y el endurecimiento de los veteranos.”™ En general, son raros los cambios
radicales en la opinion publica y cuando suceden, son necesarios hechos sumamente
importantes y extraordinarios que los ocasionen.

En los tiempos actuales, ha sido cada vez mas evidente que la manifestacion de la
opinion publica sobre algin tema es momentanea y breve. La preocupacidén e interés de la
opinién estin centrados en problemas contemporaneos. Y aunque la memoria puede
seleccionar ciertos hechos, dejando de lado aquellos que le parezcan molestos o bien
deformando los que le interesen, puede llegar a ser muy dificil desmentir a la opinién cuando

su memoria ha modificado un particular desarrollo histérico.

* bid, pag. 34.
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En cuanto al tema que interesa, en las Ultimas décadas se ha intensificado el vinculo
entre la opinién publica y los defensores de los derechos humanos. Los autores que han
estudiado los mecanismos y medios de actuacién de diversas organizaciones no
gubernamentales de derechos humanos asf como de las redes de defensa han encontrado que la
utilizacién estratégica de la opinién publica es vital para la proteccion global de los derechos
humanos. Mas adelante se describird con mayor puntualidad la metodologia que esas
organizaciones y redes han desarrollado para conseguir que la atencion de la opinién piblica,
tanto internacional como nacional, se concentre en aquellos casos de violaciones graves de
derechos humanos. Por lo pronto, no extrafia que la opinién piblica mundial esté atenta a los
abusos a los derechos humanos realizados en diferentes regiones y paises del mundo. Esta
preocupacién o sensibilidad no es casual ni tampoco estd ajena a intereses politicos,
econbmicos e ideologicos. El repudio de la opinién piblica a las violaciones sistematicas a los
derechos humanos tiene, en efecto, un gran peso en el desenlace de los procesos politicos. El
papel de la opinion puablica scria irrelevante, si no fuera porque las ong internacionales y
nacionales recurren a ella para difundir y sensibilizar a la comunidad internacional de las
acciones cometidas en contra de los derechos humanos.

Por ultimo, es indiscutible que el tema de los derechos humanos ocupa un lugar
importante dentro de la opinion publica, mas ain cuando representa un problema global.
Ahora, a diferencia de décadas atras, es mas facil que una violacion de derechos humanos sea
rechazada en el ambito internacional. Pero asi como la opinién piblica es hoy mis susceptible
y receptiva a esas denuncias, las ong y redes de defensa de derechos humanos han adquirido

gran experiencia en la movilizacién de la opinién piblica.
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2.5 El discurso internacional sobre los derechos humanos y su influencia en México

Una vez que se ha expuesto el contenido del discurso internacional de los derechos humanos y
se han presentado algunos de los principales actores que lo promueven, es imprescindible
conocer de qué manera los gobiernos mexicanos de la década de los noventa han incorporado
tal discurso. Partiendo del presupuesto de que ninguna politica exterior es inmutable, Ana
Covarrubias Velasco analiza en un pequefio articulo las reacciones del gobierno mexicano
frente a la internacionalizacion de asuntos relacionados con los derechos humanos tomando
como marco el periodo sexenal de Ernesto Zedillo Ponce de Ledn (1994 — 2000).°' La
hipétesis estd centrada en la participacion novedosa de actores transnacionales de derechos
humanos y las implicaciones que ellos han tenido en la definicion de las politicas externa e
interna sobre derechos humanos y democracia.

Para realizar este estudio, Covarrubias distingue dos niveles: el primero se refiere al
ambito interno, donde participan actores extranjeros; el segundo es el de la politica exterior,
derivada de las iniciativas del gobierno mexicano. Esta autora reconoce, al igual que otros, que
las ong nacionales e internacionales se han convertido en los actores mas visibles en las tareas
relativas a la defensa y promocién de los derechos humanos. Si bien es cierto que
organizaciones como éstas constituyen, en cierto sentido, un desafio para la soberania de los
Estados, las respuestas estatales para hacer frente a los reclamos, denuncias y propuestas de las
ong, pueden ir desde el rechazo hasta la cooperacion. Pero al hacer esto, los Estados legitiman
la accién de los grupos nacionales ¢ internacionales cuando asisten a foros, adoptan y ratifican
tratados internacionales y cooperan con organismos gubernamentales y no gubernamentales,

nacionales, regionales ¢ internacionales. No obstante, esto no significa que los Estados

! Ana Covarrubias Velasco, “El problema de los dercchos humanos y los cambios cn la politica exterior™, en
Foro Internacional, XXXIX-4, octubre ~ diciembre 1999, pp. 429 - 452.
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modifiquen su comportamiento interno en cuanto al respeto y proteccion de los derechos
humanos.

Una lectura més amplia de este fendmeno observa que las ong constituyen una
amenaza para la soberania de los Estados. Esta tendencia es perceptible, tanto en el dmbito
naciona!l como en el internacional, cuando lo que tales organizaciones hacen es disputar o
cuestionar el ejercicio de la autoridad de los Estados. Covarrubias®® estudia la relacién entre
las ong internacionales y los Estados, identificando tres variables que permiten entenderla, a
saber: las estructuras internas de! Estado o gobierno, la formacion de coaliciones “ganadoras”
y el grado de institucionalizacién de las ong. Esta autora sostiene que el caso mexicano es muy
especial porque en los ultimos afios nuestro pais ha experimentado un proceso de
democratizacion. Es por ello, que el Estado mexicano en ciertos momentos pueden ser mas
fragil o susceptible de la influencia del discurso internacional de los derechos humanos, en
particular de las ong abocadas a su defensa y promocion. El caracter distintivo se refuerza si se
considera lo que acontece en el mundo hoy en dia, pues es indiscutible que el ambiente
internacional es favorable a la democracia, los derechos humanos y las ong. .

En buena parte del siglo XX, la politica externa de México se distinguié por la defensa
de los principios de “no intervencion en los asuntos internos de los Estados, la
autodeterminacion de los pueblos, el arreglo pacifico de los conflictos internacionales, la
cooperacién internacional para el desarrollo econdmico y social, la igualdad juridica de los
Estados, la lucha por la paz y seguridad internacionales y la prohibicién del uso de la

fuerza"® Esta postura, en cierta medida, contradice los objetivos propuestos por las ong

% Ibid, pag. 433.

% José Luis Pificyro, “La scguridad nacional con Salinas de Gortari”, en Foro_Internacional, vol. XXXIV,

octubre — diciembre, 1994, 138, pig. 761. Una discusién mis profunda sc encucntra en: Partido Revolucionario

Institucional, Los _sictc principios fundamentales de la politica_extcrior _dc_México, México, Partido
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internacionales de derechos humanos ya que impide, de antemano, que dichas organizaciones
participen en asuntos internos. La situacion se ha dificultado por dos razones: la primera es
que el pais atraviesa por un periodo de cambio interno; y la segunda es que el respeto de los
derechos humanos es fragil. En general, el gobierno mexicano ha sido renuente y se ha
opuesto firmemente a que los actores internacionales emitan una opinion o busquen intervenir
en algo que considera un tema estrictamente nacional.

Aunque ésa ha sido la postura del gobierno mexicano, en la realidad no ha podido
mantenerse al margen del discurso-y de los actores internacionales que demandan la defensa y
el respeto de los derechos humanos. Desde la década de los ochenta, la importancia que ellos
han obtenido est, en palabras de Sergio Aguayo, “intimamente relacionada con la apertura de
México al mundo, lo que ha significado una globalizacion de la economia, la politica y las
sociedades. Entre 1986 y 1997 el gobierno y la sociedad fueron estableciendo sus agendas
internacionales, entablando relaciones con grupos del exterior y creando procesos de

extraordinaria complejidad."™

De acuerdo con este especialista, la tendencia relativa a la
internacionalizacion de la politica mexicana provino de dos partes. En una, los actores internos
incluyeron el elemento externo en sus acciones; en otra, diversos actores externos comenzaron
a interesarse cada vez con mayor intensidad, en México. Este fenomeno identificado por
Aguayo constituyé el escenario que posibilitd el surgimicnto y auge de ong nacionales
abocadas a la defensa de los derechos humanos, teniendo como respaldo el enorme atractivo
que creaba México en el extranjero.

La fuerza que adquirio el discurso de los derechos humanos se manifestd también en el

plano econdmico, por ejemplo, en tratados econdmicos en los que los gobiernos mexicanos de

Revolucionario Institucional, 1993, 97 p.
4 Sergio Aguayo Quezada, El pante6n de los mitos, México, Ed. Grijalbo / EI Colegio de México, 1998, pag.
276.
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los noventa quisieron participar. En el Tratado de Libre Comercio con América del Norte
(TLCAN) y en el Acuerdo de Libre Comercio con la Unién Europea quedé muy clara la
relevancia del asunto de los derechos humanos. En cuanto al TLCAN, firmado durante el
periodo presidencial de Carlos Salinas de Gortari (1988 — 1994) es sabido que una de las
estrategias del entonces presidente para favorecer la firma del acuerdo fue la creacidn de la
Comisién Nacional de Derechos Humanos (CNDH) en junio de 1990, En el acuerdo
econoémico con la Unién Europea también se puso de manifiesto el compromiso explicito
hacia la democratizacion y el respeto a los derechos humanos. De modo tal que la famosa
clausula democritica obligd a las partes firmantes a comprometerse con el cumplimiento de
los procedimientos democréticos internos y con la proteccién de los derechos humanos.

E! siguiente presidente, Ernesto Zedillo, tuvo mas problemas para formar parte del
acuerdo con la Unién Europea, y para dar una imagen internacional de ser un gobierno
respetuoso de los derechos humanos. La situacion de los derechos humanos se volvié mas
critica con la aparicién del Ejército Zapatista de Liberacion Nacional (EZLN), del Ejército
Popular Revolucionario (EPR) y otros grupos guerrilleros asi como con las matanzas de Aguas
Blancas y Acteal y muchos otros sucesos violatorios de los derechos humanos. En ese periodo
presidencial, se hicieron mas frecuentes las visitas de representantes y miembros de ong
internacionales y organismos regionales ocupados en la defensa y promocién de los derechos
humanos. Durante esos recorridos, los visitantes se reunian con representantes de los
gobiernos y ong nacionales y locales de derechos humanos asi como con las victimas de las
violaciones. A raiz de tales actividades, comenzaron a circular documentos e informes donde
se exhibian pré;ticas constantes proclives a la obstaculizacion del ejercicio pleno de los
derechos humanos. La impunidad, especialmente de los funcionarios gubernamentales, la

corrupcién, la tortura, el uso del ejército en funciones policiacas o de seguridad interna en
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contra del narcotrafico al igual que la existencia de grupos paramilitares en entidades como
Chiapas, Oaxaca y Guerrero, fueron identificados como algunos de los principales problemas
en materia de derechos humanos.

Ante tal incursion de miembros de organismos y organizaciones internacionales en
asuntos nacionales, el gobierno de Zedillo respondié con la elaboracion de una ley para la
observacioén internacional.®® Esta ley fue ampliamente criticada por las ong internacionales y
nacionales porque buena parte de las acciones de observacion internacional responden a
sucesos urgentes, por lo tanto el trdmite administrativo para la obtencion de la visa de
observador internacional entorpecia las tareas futuras. Ademas, estaban en desacuerdo con que
la Secretaria de Gobernacién mexicana fuese la instancia que juzgara la legitimidad de las
organizaciones.

Otra medida relevante que pretendié adoptar el gobierno de México fue solicitar a la
OEA la modificacidén del mecanismo mediante el cual las ong internacionales o los individuos
podian presentar sus quejas ante la CIDH. El gobierno de Zedillo baso su propuesta en las
siguientes razones: la incompleta e incorrecta informacién de la cual! disponen las ong y
algunos individuos para presentar quejas, la incapacidad para presentar adecuadamente las
denuncias y la ineptitud por parte de las organizaciones para agotz;r todas las instancias legales
nacionales antes de recurrir a un organismo internacional. Asimismo, agregaba que las ong
carecen de personalidad juridica, por lo cual los Estados estan indefensos ante cllas, y que la
CIDH frecuentemente actuaba basindose en la informacion otorgada por las ong pero no por

los gobiernos. Al final esta propuesta, presentada por los gobiernos mexicano y peruano, no

% Dicha Ley establecia que las visitas de los observadores deberfan hacerse en grupos de diez personas por un
periodo maximo de dicz dias. Asimismo los interesados debian solicitar la autorizacion del gobierno mexicano
con seis meses de anticipacioén y deberian probar la seriedad de la organizacion de pertenencia y su expericncia
en el trabajo de observacién internacional.
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fue aceptada por la Asamblea General de la.OEA; ya que uno de los objetivos“de ta CIDH es
constituirse en una alternativa para los individuos y grupos que denuncian vié}abidnes' a sus
derechos humanos.* o

Sin embargo, no todas las medidas emprendidas por el gobierno de Zedillo expresaron
el rechazo a la intromision de actores internacionales en los asuntos nacionales. De tal suerte
que el gobierno decidi6 finalmente reconocer la jurisdiccion de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos.”” Algunos explican este cambio.en que esta Corte es parte de una
organizacién gubernamental internacional, la OEA, de la cual México acepté voluntariamente
ser miembro. Otra razén fue que la Corte constituye una instancia legal internacional que
posee un marco de referencia propicio para la discusion de cuestiones internas de los paises
latinoamericanos. Este cambio de politica fue apreciado como una decision del gobierno
mexicano para mejorar la situacion de los derechos humanos en el pais, es decir, para
desaparecer o disminuir la inconsistencia que persiste entre lo que sucede en la realidad y los
compromisos a los cuales se ha sometido e! Estado.

En efecto, el Estado mexicano ha respondido al discurso internacional de los derechos
humanos de diversas formas que van desde el rechazo absoluto, pasando por una “apertura
protegida”, hasta la cooperacion voluntaria. Ana Covarrubias enlista algunas de esas formas,
seflaladas anteriormente, como el mantenimiento de un discurso no intervencionista, la
invitacion a representantes de organismos internacionales a visitar el pais, un lenguaje de

cambio, la reglamentacion de observadores extranjeros y el reconocimiento de la jurisdiccion

96 véase: Ana Covarrubias Velasco, “No intervencién versus promocién de la democracia representativa en el
sistema interamericano”, en Arlene B. Tickner (comp.) Sistema intcramericano y democracia, Colombia, Centro
de Estudios Internacionales, Ediciones Uniandes, Organizacidn de Estados Americanos, 2000, pp. 51 — 64,

7 Como sc dijo en ¢l subapartado correspondi al si interamericano de derechos humanos, la Corte
Interamericana de Dercchos Humanos cmite sentencias que son obligatorias pero no ejecutivas. Por lo tanto, con
todo y que la Cortc sca un tribunal internacional, a lo méis que se expone un Estado es a que s¢ divulgue
internacionalmente el poco o nulo compromiso que ticne en la defensa y promocion de los derechos humanos.
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de la Corte lnteramencana de Derechos Humanos. Pero lo que €s una conclusnén mdlscunble

es que el dlscurso mtemaclonnl de. los derechos hummos ha temdo un papel dCClSlVO, como

nunca antes en las polincas mtema'y extema del pais :

“Los aﬁos noventa cn Méxtco son m(eresantcs para el tema de los derechos humanos
por varias razdnes. En primer lugﬁr, ei Caso mexicano comprueba la tesis de Thomas Risse en
torno. a que en de los tltimos afios, las redes transnacionales de cabildeo e influencia han
logrado imponerse en cierto sentido sobre los Estados; de modo tal que se han impulsado una
modificacién en la condicién de los derechos humanos. Ciertamente este relativo triunfo no
hubiese sido posible sin la existencia de un ambiente internacional proclive a la defensa de los
derechos humanos, la firma de importantes acuerdos econémicos y financieros, asi como un
contexto nacional de democratizacion.

En segundo lugar, el sexcnio de Salinas también comprueba otra hipétesis ---en esta
ocasién de Andrew Moravesik--- quien sostiene que donde existe un gobierno no democrético
interesado en fortalecer su credibilidad interna, puede surgir una imagen de instituciones de
derechos humanos.® Segiin Sthepen David, los lideres débiles ¢ ilegitimos de los paises en
desarrollo, con frecuencia consideran mas peligrosos a sus adversarios internos que a los
externos, por lo tanto, existen mayores probabilidades de que establezcan alianzas
internacionales que socaven a sus oponentes nacionales. En muchas ocasiones resulté mas
facil que el presidente en curso, Salinas o Zedillo, atendiera las demandas en materia de
derechos humanos de actores internacionales, que aquellas expuestas por miembros de ong
nacionales, de partidos politicos de oposicion

En tercer lugar, a pesar de que los dos presidentes de los afios noventa aspiraban a sus

A Covarrubias Velasco, “El problema de los...” en op. cit., pdg. 450,
A Moravcsik, op. cit., pdg. 247.
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gobiernos fueran democraticos, las ong nacionales tuvieron que recurrir al efecto boomerang
para alcanzar sus objetivos. Al comentar este recurso, Thomas Risse sostiene que “en el caso
de los regimenes autoritarios, muchas evidencias muestran que el establecimiento de vinculos
fuertes y duraderos entre los grupos de oposicion internos y las coaliciones internacionales de
cabildeo e influencia, puede tener un efecto definitivo en los procesos de apertura e, incluso,
de democratizacion.”'® En pocas palabras, ¢l efecto boomerang consiste en que los actores no
estatales o integrantes de partidos y grupos politicos contrarios al régimen en funcidn,
consigan establecer relaciones y alianzas con actores internacionales para que éstos presionen
al gobierno nacional. Asi, los actores nacionales recurren a la presidon internacional para
alcanzar sus objetivos.'®! Se supone que después de un tiempo, cuando la democracia estd
cabalmente instalada, esta situacion cambia a tal grado que ya no tiene sentido recurrir a esta

estrategia puesto que ¢l Estado mantiene una comunicacion cercana con los actores locales.

2.6 Conclusiones

La universalidad de los derechos humanos es un hecho incuestionable, pero no puede dejarse a
un lado, como lo ha dicho Richard Wilson, que las interpretaciones locales del discurso de los
derechos humanos depende de biografias personales, historias de la comunidad y otras
expresiones de las relaciones entre los grupos de poder.'® Por 1o tanto, las versiones legales
formales tienen que ser descubiertas y no asumidas de antemano. Lo mas interesante es que a

pesar de que los paises son tan distintos entre si, existe un conjunto de principios comunes que

100 1, Risse, “Avances en ¢l estudio dc las relacioncs transnacionales y la politica mundial”, en Foro
Internacional, XXXIX-4, octubre — dicicmbre 1999, pig. 388.

0 X . - - R .
191 pesalta el hecho de que cste I > haya sido do originalmente para analizar ¢l impacto que
tuvicron en América Latina las idcas sobre los derechos humanos.

R. Wilson (comp.), op. cit.
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son incorporados en las leyes locales. Estos hechos, sin duda, conducen necesariamente a la
clal:;oracibn de investigaciones futuras que profundicen tanto en los procesos de constitucion
de dichos principios comunes, como en las distintas maneras en que el discurso internacional
de los derechos humanos ha sido adoptado y reinterpretado en los marcos juridicos nacionales.

En este capitulo, por lo pronto, se explord el impacto e influencia que tuvo el discurso
internacional de derechos humanos en los gobicrnos mexicanos de los noventa. Y serd en los
siguientes en donde se examinarén las formas en que los derechos humanos han impregnado

Alas demandas de distintos grupos de la sociedad mexicana, hasta llegar a convertirse en
articuladores de las acciones las ong. La trascendencia de 1a lucha por la defensa de estos
derechos en los afios noventa fue tal, que reactivd la participacién de la sociedad civil
mexicana y alentd, e incluso encabezdé en cierto momento, el movimiento democratico
nacional.

Como se ha visto en estas paginas, en el discurso internacional de derechos humanos
participan una amplia gama de actores, con caracteristicas diferentes en sus modos de actuar
pero con metas similares. Si a esto le agregamos el perfil y las funciones del Estado moderno
que hoy estin definiéndose, es claro que la riqueza del tema que interesa merece el analisis
tedrico y la refutacion empirica constantes.

Uno de los aspectos miés criticos que implica la promocion de los derechos humanos y
de la democracia es la intervencidn en asuntos nacionales y/o locales que ella supone. En este
sentido, las preguntas en torno a: ;jcon base en qué se considera que un régimen defiende o no
los derechos humanos?, 4a quién le corresponde defenderlos (al Estado, al gobierno, a la
sociedad, a las ong, a la comunidad internacional) y de qué manera?, jquién y por qué evalia
las situaciones nacionales de los derechos humanos?, entre otras, generan intensos debates en

el presente porque reproducen las luchas entre los paises hegeménicos versus los paises
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débiles asi como el viejo conflicto entre los paises occidentales y los no occidentales, Estas
interrogantes no admiten respuestas absolutas ya que, de algin modo, apuntan a la esencia de
nociones que hoy experimentan profundos cambios, como los derechos humanos, la soberania
estatal, el Estado y la globalizacion. En todo caso, lo que s¢ encuentra son diversas reacciones
nacionales que paulatinamente se han sumado a la defensa internacional de los derechos
humanos pero que, a la vez, han tratado de conservar la soberania del Estado.

Respecto a esto, la experiencia mexicana cs bastante ilustrativa porque durante los afios
noventa los gobiernos federales respondieron de diversas y contradictorias formas al discurso
internacional de los derechos humanos. Sin embargo lo que queda fuera de duda es la gran
influencia que dicho discurso, mediante la participacion de multiples actores internacionales y
nacionales, alcanzé en la politica mexicana y, particularmente, en el proceso de
democratizacion,

Ahora bien, el siguiente capitulo contiene una revision de las propuestas teoricas
elaboradas para conceptualizar y explicar a las ong y las redes de defensa presentes en las
sociedades contempordneas. En cuanto a estas propuestas, fueron elegidas dos aproximaciones
basicas: una es el resultado de las reflexiones sociologicas y politicas sobre las ong; la otra es
el producto de las recientes teorias internacionalistas en torno a los actores transnacionales,
dentro de los cuales se encuentran las ong. Ademas, el capitulo incluye un breve panorama de
la discusion acerca de la universalidad de los derechos humanos versus el relativismo cultural,

En general, el tercer capitulo busca abordar el concepto de ong y el de derechos
humanos como un paso previo al analisis especifico de la situacion de los derechos humanos

en los noventa a la fuz de la participacion de las ong mexicanas.
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Capitulo 3

Hacia una definicién de las ong de derechos humanos

En el capitulo anterior se expuso que en el discurso internacional de los derechos humanos
existe una marcada presencia de actores no estatales o, mis especificamente, de actores
transnacionales. Los especialistas en relaciones internacionales han puesto el acento en el
andlisis del impacto de tales actores en la politica tanto nacional como internacional. No
obstante, hay otras disciplinas que también se han abocado al estudio de algunos de esos
actores transnacionales. En el caso particular de las ong, su creciente influencia en las
sociedades contemporaneas ha provocado que se hayan convertido en objeto de estudio de
diversas disciplinas, entre ellas ---ademas de las relaciones internacionales---, la sociologia, la
ciencia politica y Ia antropologia.

Ahora bien, es cierto que actualmente el término ong remite a un conjunto de
organizaciones de la sociedad. civil. Esta primera definicion no tiene, en principio, mayores
dificultades, La polémica surge cuando se profundiza en aquellas caracteristicas que las
definen y que intentan recuperar y sintetizar las numerosas expresiones que este tipo de
organizaciones tienen en el mundo. En otras palabras, se ha buscado especificar con claridad

aquellas cualidades que las convierten en organizaciones muy diferentes de otras como las
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organizaciones . populares,  los movimientos sociales, ~los sindicatos, organismos
internacionales, etc.

Este capitulo, prccismﬁente, tiene el objetivo de explorar y comparar las principales
vertientes - teéricas  que han encontrado en las ong un objeto de estudio novedoso y
fundamental para la explicacién de los procesos politicos en las sociedades contemporéaneas.
Teniendo en mente la construccién de una definicién de ong, aqui se recogen dos intentos por
construir el concepto de ong por un lado, desde la sociologia y la ciencia politica y, por otro,
desde las relaciones internacionales.

El examen de los distintos esfuerzos analiticos por construir una definicion y elaborar
teorias queAexpliquen el nacimiento, desarrollo y propagacién de las ong en el mundo entero,
pone de manifiesto la riqueza de las experiencias locales y la dificultad de arribar a una
definicién comprehensiva. Un factor que tiene un peso relevante en ello es la diversidad de
términos alternativos propuestos para evitar la vaguedad inherente al concepto de ong que, a
su vez, responden a intereses politicos e ideologicos de sus promotores. Con todo, hoy el
nombre ong alude a un universo de organizaciones heterogéneas, que poseen rasgos y realizan
acciones también bastante diferentes entre si.

Ademas de estos temas, este capitulo busca profundizar en el otro concepto que
acompaiia a las ong que interesan en esta investigacion. Me refiero a los derechos humanos. A
diferencia de las discusiones que provoca la definicién de ong, el significado de los derechos
humanos goza de cierto consenso. No obstante, si se profundiza en dicho significado y se
toman en cuenta algunos hechos (el aborto, la eutanasia, la pena de muerte o la extirpacion del
clitoris) présentes en nuestros dias, se verd que tal consenso es bastante discutible. La
universalidad de los derechos humanos tiene aparentemente como principal adversario el

relativismo cultural. Paraddjicamente, més adelante se advertira que la distincién entre las
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sociedades occidentales y no- occidentales no siempre- corresponde- al ‘debate entre la
universalidad y la relatividad de los derechos humanos; es decir, a veces existen diferencias
bastante profundas en el respeto y defensa de los derechos humanos que se localizan entre las

propias sociedades occidentales.

3.1 Emergencia de las ong: una aproximacién teérica al tema

En Meékxico, todavia en la primera mitad de la década de los 80 no sélo en la literatura
especializada de la ciencia politica y la sociologia, sino también en la prensa y los medios de
comunicacién, las ong eran casi desconocidas. Salvo alguna referencia a ciertas
organizaciones internacionales con mas trayectoria y renombre, como Amnistia Internacional,
en nuestro pais pocos sabian de ellas, inclusive, entre los expertos en el estudio de la politica
al igual que muchos politicos, tampoco las conocian.

Si se comparan esos afios con lo que sucede en la actualidad, la presencia e influencia
de las ong en los &mbitos politicos nacionales e internacionales es sorprendente. En poco
tiempo, se han convertido en un vasto tema para distintas disciplinas sociales y en un espacio
de trabajo y participacién politica. Su nombre por mas polémico que resulte, es un término que

hoy es familiar al ciudadano (a) comin.’

! La discusion ha girado en torno al card no guber tal dc cstas organizaciones. En nuestro pais, como cn
muchos otros, han sido varios los intentos por hacerse llamar de diferente forma. Algunos prefieren, por cjemplo,
darse a conocer como organismos civiles, otros optan por organizaciones ciudadanas. Ea realidad, lo que
pretenden al utilizar otros nombres ¢s quitarle Ia dimensién negativa que estd en cl término ong. Pero aunque
muchas veces los integrantes de estas organizaciones se adjudiquen una denominacion distinta, s¢ les continia
{lamando ong. Para una mucstra dc los que succde en ¢l dmbito internacional, consultese: Anne Gordon Drabek,
“Development alternatives: The challenge for NGOs ---An overview of the issucs”, en World Development Gran
Bretaiia, 1987, vol. 15, pp. IX - XV Y en nucstro pais, léase: Ursula del C. Zurita Rivera, Partticipacion politica y
politicas publicas. Un estudio de las ong’s de derechos humanos en México, Tesis de Maestria en Sociologia
Politica del Instituto de Investigaciones “Dr. José Maria Luis Mora”, México 1996, 179 p.; José Luis Méndez
{coord.) Qrganizaciones civiles y_politicas piiblicas en México y Centroamérica, México, Ed. Miguel Angel
Porrha-International Society for Third Sector Rescarch-Academia Mexicana de Investigacion en Politicas
Publicas, A. C., 1998, 495 p.
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Para comprender vcémo en pocos afios las ong han conseguido esta presencia, es
necesario hacer varios planteamientos. Algunos de ellos tienen que ver con la historia misma
de los origenes dé esta particular forma de participacion politica en un contexto determinado;
esto es, saber qué llev6 a un conjunto de personas a trabajar de un modo especial sobre una
temética que implicaba cierta insatisfaccidon para determinados individuos. Pero mis alld de la
historia particular de cada organizacion, es pertinente considerar los contextos nacionales e
internacionales de donde han surgido las organizaciones no gubernamentales.

Un elemento muy difundido cs el resultado altamente benéfico que ha significado el
desarrollo de la tecnologia de la comunicacion en la formacion, mantenimiento y expansion de
estas organizaciones.” Maryann K. Cusimano, Mark Hensman y Leslic Rodrigues scfialan que
ahora las ong pueden identificar miembros o adeptos, solicitar financiamientos, comunicar sus
actividades y difundir sus objetivos con mayor rapidez® Y si bien, las ong han existido desde
antes de que fuera comun poseer una computadora personal (jclaro, en ciertos sectores!), no
cabe la menor duda de que los avances en la tecnologia han facilitado la propagacién de estas

organizaciones.*

2 Consiltese: Edward F. Halpin, Steven Hick y Eric Hoskins (comps.), Human rights and the internet, Nueva
York, St. Mantin’s Press, 2000, xviii, 257 p.; Sonia E. Alvarcz, Evelina Dagnino y Arturo Escobar (comps.),
Cultures _of politics. Politics_of cultures. Revisioning latin american_social movements, USA, Westview Press,
1998, xiii, 459 p.

Maryann K. Cusi ), Mark H n y Leslie Rodriguez, “Private-sector transsovereign actors-MNCs and
NGOs”, en M. K. Cusimano (comp.), Beyond sovercignity. Issues for a_global_agenda, Boston-Nueva York,
Bedford/St. Martin's, 2000, xvi, pag. 259.

Merilec S. Grindle subraya, como muchos autores que estudian la globalizacion, que este proceso acentiia las
diferencias sociocconémicas existentes dentro de un pais y entre paises y regiones del mundo. Para clla, quiénes
si disfrutan de los cfectos positivos de Ia globatizacion: “son muchos pafses en desarrollo que se han
caracterizado por tener una élite pequena, altamente educada y orientada internacionalmente, la cual estd
comodamente instalada en un mundo de ripido desarrollo y con una tecnologia cambiante. Las personas que
integran estas élites manejan grandes compaiias del sector privado, trabajan en sccretarias gubernamentales y
estan conectados con los encargados de hacer las politicas econdmicas; también dirigen ong o laboran en
universidades privadas y publicas. Disponen de cquipos personales de computacion, tienen teléfonas cclulares.
Viven en grandes ciudades, viajan constantemente ¢ interactiian exitosamente en circulos internacionales. Estos
individuos sc contraponen a la inmensa mayoria de los ciudadanos de sus propios paises, quiéncs viven cn
suburbios y vecindarios pobres sin clectricidad o con suministro esporaidico de cste servicio. Estas cnormes
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Las ong constituyen un fendémeno que ha originado novedosos debates teéricos en las
ciencias sociales. La emergencia de estas organizaciones esta enlazada al despliegue de nuevas
formas de accion colectiva o participacion politica que algunos denominan de modo general ’
modalidades de participacion politica no electoral o no tradicional.® Estas formas de accion
colectiva ---que se han producido en funcién de las particularidades del contexto en el que se
desenvuelven pero que comparten ciertas caracteristicas--- significan para algunos la
revaloracién de la estrecha relacion entre cultura y politica. Esta relacién, que fue ignorada o
descuidada en las grandes teorias sociologicas y politolégicas, en el presente ocupa un lugar
central en estas teorias.® Pareceria que la realidad se ha cobrado este menosprecio y desde hace
varias décadas (en América Latina, tres por lo menos), se han gestado estas formas de accién
colectiva que han llegado a cimbrar los 4&mbitos politicos y académicos.

Al respecto, es necesario exponer algunos planteamientos que expresen la relevancia y
pertinencia del estudio sobre las ong. En primer lugar, la participacion politica de nuevos
actores sociales requiere una concepcion distinta del ambito politico, que trascienda las
instituciones, practicas y actores tradicionales. Sonia Alvarez, Evelina Dagnino y Arturo
Escobar elaboran una propuesta en torno a los elementos que configuran hoy por hoy el

ambito politico, a saber: sus participantes, sus instituciones, sus procesos, su agenda y su

poblaciones cuentan, si acaso, con bajisimos niveles de cscolaridad, carccen dce teléfonos y nunca han tenido
acceso dirccto a una computadora. Por lo tanto, estin cn completa desventaja de aquellos que dirigen ¢l mundo
dado que no disfrutan de oportunidades cducativas ni de la familiaridad con la tecnologia de 1a cra actual " M. S.
Grindle, “Ready or not: the developing world and plobalization™, en Joseph S. Nye Jr. y John D. Donahue
(comps.), Governance in a globalizing world, Massachusetts y Washington, Visions of governance for the 21"
Century-Brookings Institution Press, 2000, xii, pags. 190y 191.

“La participacién politica es aquel conjunto de actos y actitudes dirigidos a influir de mancra mas o menos
dirccta y mis o menos legal sobre las decisiones de los detentadores del poder en ¢l sistema politico o en cada
una dc las organizaciones politicas, asi como cn su misma scleccion, con vistas a conservar o modificar la
estructura (y por tanto los valores) del sistema de intereses dominante.” Gianfranco Pascuino, “Participacién
politica, grupos y movimientos™ en Stefano Bartolini, G. Pasquino ef al, Manual de ciencia politica, Espaiia,
Alianza Ed., 1992, pig. 180.

S. E. Alvarez, E. Dagnino y A. Escobar (comps.), op. cit.
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espacio.” Hay que recordar, segin se¢ vio en el capitulo anterior, que este 4mbito presenta
cambios decisivos debido a la globalizacién. En la politica actual, los participantes no son sélo
los Estados, ni las instituciones tradicionales son las Unicas que definen y enmarcan los
procesos y decisiones politicas.® Las agendas politicas estan construidas por la participacion
decisiva de actores no estatales nacionales y no nacionales, por una parte; y, por 1a otra, el
espacio de la politica ha dejado de ser monopolio del Estado moderno.

En segundo lugar, estas formas de accion colectiva poseen un atractivo mayor en el
marco de la tercera ola de democratizacion, ya que constituyen ¢l ingrediente activo de la
sociedad civil, que apela y construye la democracia en paises no democraticos o bien, que
refuerza y consolida la democracia en aquellos que ya transitaron a este estadio.” Si bien los
procesos de construccién democrética son discontinuos, las formas de accidén colectiva
articuladas alrededor de la demanda de ciudadania encabezadas por la sociedad civil
representan un aspecto fundamental para explicar el éxito o fracaso de la democracia.

La relacion entre los movimientos sociales, la ciudadania y la sociedad civil aparece
llena de sentido y alimenta la claboracion de nuevos significados e interpretaciones de la lucha
politica. Esta lucha, dice Alberto Melucci, no tiene que ver con la representacion politica ni

con sus canales institucionales. Tiene que ver, por el contrario, con el poder y el acceso a la

? Ihidem

fEnel capitulo anterior s¢ mencioné que, de acucrdo con Peter Uvin, esta percepeién nunca respondié a la
realidad. En otras palabras, los Estados no fueron, no han sido, ni son los tinicos actores de la arena internacional.
También Matthew Evangelista hacc la misma obscrvacién. P. Uvin, “From local organizations to global
governance: the role of ngos in international relation™, en Kendall Stiles (comp.), Global institutions and local
empowerment,_Competing theorctical perspectives, Nueva York, St. Martin's Press, 2000, x, pp. 9 - 29 y M.
Evangelista, “The paradox of state strength: transnational rclations, domestic structures, and sccurity policy in
Russia and the Soviet Union™, en International Organization, 49, 1, invicrno 1995, pp. 1 - 38.

% Un intercsante andlisis sobre estas formas dc organizacion csta brillantemente desarrollado en un articulo de
Patricia Chilton. En ¢€l, la autora analiza algunos de los cambios politicos mis significativos que tuvicron lugar en
Europa del Este a la luz del papel que tuvieron cicrtos movimicntos sociales cn la creacién de coaliciones
transnacionales y que dicron lugar a transformaciones de sus regimencs politicos. Véase: P. Chilton, “Mechanics
of change: social movements, transnational coalitions, and the transformation processes in Eastern Europe”, en
Thomas Rissc-Kappen (comp.), Bringing transnational relations back in, Non-statc actors, domestic structurcs

and intcrnatiopal institutions, Nueva York, Cambridge University Press, 1995, xvi, pp. 189 - 226.

117

Siiaiede i e D




creacién de novedosos significados que enmarcan la accion politica.!® La influencia de estas
formas de accién colectiva en el destino de la democracia, implica una concepcion de ésta que
rebasa el sistema politico porque se pretende erradicar las injusticias sociales. El logro de este
objetivo, para muchos otros autores, no puede ser asegurado por la democracia.!

En general, el acercamiento tedrico a las ong se ha apoyado en los enfoques sobre los
denominados nuevos movimientos sociales asi como en los relativos a la accién colectiva. Una
parte considerable de los estudios consisten en una descripcion de como surgen, qué hacen,
quiénes las forman, quién o quiénes les dan financiamiento, cual es la poblacion a la que
destinan sus acciones o cuéles son sus objetivos. Al ﬁnz}l, concluyen que las ong forman una
categoria diversa, ecléctica y que implican un amplio rango de actividades, funciones, temas
abordados, estructuras organizativas. Por ello, la construccion de una definicién
comprehensiva de las ong es una tarea casi imposible.'?

En donde si existe un desarrollo teorico més amplio es en la disciplina correspondiente
a las relaciones internacionales. Sin duda, este hecho no es casual, pues se trata de analizar
aquellas organizaciones que cada vez no sélo son més visibles en el ambito internacional, sino
que tienen un papet decisivo en la comunidad internacional, en el sistema de las Naciones
Unidas, en la solucion de conflictos internacionales y en la atencién de problematicas
globales. En efecto, las ong se han convertido en actores transnacionales con una definitiva

incidencia en las politicas nacionales e internacionales de los Estados miembros de la

1% Atberto Melucci, “Third World or planctary conflicts?”, en S. E. Alvarcz, E. Dagninoy A. Escobar (comps.),
OF cit,, pp. 422 - 429.

! Philippe Schmitter y Terry Lynn Karl opinan que la democracia no ¢s necesariamente mas cficiente desde el
punto de vista econémico que otras formas dc gobierno. Es cicrto quc a largo plazo podrian scr observables
algunos cfectos positivos en la distribucidén del ingreso o en la educacién; sin embargo, seria crronco esperar que
estas mejorias ocurran de forma inmediata como también que son caracteristicas inherentes a la democratizacion.
P. Schmitter y T. L. Karl, “;Qué es... y qué no es la democracia?’ en Larry Diamond y Marc F. Plaitner
(comps.), El resurgimiento global de la democracia, México, UNAM-Instituto de Investigaciones Sociales, 1996,

.37 - 49,
g)?M K. Cusimano, M. Hensman y L. Rodrigucz, op. cit., pig. 256.
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comunidad internacional. »

De acuerdo con Hazel Smith el constructivismo social reprééentg el rdgsaﬁo mds serio a
la hegemonia de la corriente realista dentro de las relaciones i'n'terhz;éidnvales.” Este enfoque
significa una innovacidén metodolégica que al incorporar el estudio de los actores no estatales,
permite examinar los problemas centrales de la politica internacional de una forma mas
matizada que el realismo' y el liberalismo.'” La tarea principat de esta corriente es indagar
cémo los intereses e identidades de los Estados estan socialmente construidos. El argumento
basico es que el Estado esta inserto en reglas y convenciones sociales que constituyen su
identidad y las razones que motivan a los actores. De este modo, agrega Smith, los aspectos
institucionales o culturales de la estructura del Estado (las normas institucionales) conforman
y regulan el compoﬁamiento estatal. Existe una relacion estrecha entre identidad, intereses,
politica y estructura de los Estados; en la que las normas son tanto constituyentes como
constituidas por el comportamiento de los Estados.'

El constructivismo social y el realismo coinciden en que para ambos el Estado

¥ Hazel Smith, “Why is there no international democratic theory?”, en H. Smith (comp.), Democracy and
international relations. Critical theories-problematics practices, Nueva York, St. Martin’s Press, 2000, xii,pig. 13.
¥ Robert 0. Keohane y Joseph S. Nyc reconocen que para los realistas, 1a politica internacional s una lucha por
el poder. A diferencia de la que se experimenta cn Ia politica nacional, la lucha en ¢! dmbito mundial cstd
dominada por la violencia organizada. Tres cucstiones centrales sustentan esta percepeion: 1) los Estados son los
principales actores cn la politica mundial. 2) la fuerza es un instrumento utilizable y cfectivo de la politica
internacional, y aunque otros instrumentos pucden ser empleados, éste es el mds cfectivo. 3) la seguridad militar
se localiza en el punto mis alto de 1a jerarquia de los asuntos en la politica mundial, por abajo estdn otros asuntos
como los cconomicos y sociales. Léase: R. O. Keohane y J. 8. Nye, “Complex interdependence and the role of
force™, en Robert J. Art v Robert Jervis (comps.), International politics. Enduring _concepts and_contemporary
issucs, quinta edicién, Nucva York, Longman, 1999, pig. 234.
' para el liberalismo, ¢l Estado es un fenémeno de scgundo orden. El sistema internacional cstd basado en
compromisos sobre la libertad y la racionalidad asi como la idea del progreso inevitable. Esta perspectiva trasltad6
12 teoria politica aplicada a los Estados, basado cn ¢ individuo y su libertad, al sistema internacionat. La figura
del Estado sustituyé al individuo que habita los Estados. Ante las inconsistencias que provocod csta analogia
tedrica, este enfoque se cotformé con aceptar, sin mayor cuestionamicnto, que ¢l Estado cs lo que importa en la
i)(l;.’lclica y cn ¢l estudio dc las relaciones internacionales. H. Smith, op. cit,, pigs 11y 12.

Aqui se ha optado por hablar del constructivismo social en la teoria de las relacioncs internacionales como una
corricnte compacta. Sin embargo, esto no rechazi la existencia de diversas percepciones matices en el interior de
este enfoque. Jbid, pag. 13.
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permanece - como ia cntidgd maicrializﬁda, con ,intefeses y . capacidades analiticamente
distinguibles de los contextos sociales compuéﬁfos por ‘individuos, de los cuales surgen o sc
alimeman.yul;a’ diferencia reside ‘en que el realismo toma el proceso de materializacion del
Estado ckomo’:dado, en tanto que el constructivismo social concibe a los Estados como
unidades que son colectivamente socializadas; esto es, que se convierten en actores sociales a
través de su interaccion con otras entidades materializadas. Lo cierto es que a la luz de la
globalizacidn, la crisis del realismo es mas aguda ya que la politica mundial no puede ser
concebida tinicamente como el resultado de la interaccion entre los Estados.'?

La literatura sobre las relaciones transnacionales se sitdia en el constructivismo social,
ya que trata de superar la brecha existente entre aquellas aproximaciones que aseguraban el
predominio de los Estados en las relaciones internacionales y aquellas otras que otorgaban ese
papel a la sociedad. Lo que sec quicre evitar es, sostiene Thomas Risse-Kappen, continuar
ignorando los vinculos que las sociedades y los actores sociales mantienen maés alld de las
fronteras nacionales, y que han tenido un innegable impacto en las politicas nacionales.'® La
cucstion central, para Leon Gordenker y Thomas G. Weiss es examinar los roles especificos
que las ong desempefian en las redes transnacionales como organizaciones intermediarias

entre ¢l Estado y el mercado, entre lo local y lo global.'?

A partir de una percepcion diferente
de la arena internacional, de los participantes y de las coaliciones y redes que de ella surgen, el

estudio de las relaciones transnacionales ha despertado en los ultimos afios gran interés. La

7 Steve Smith, “New approaches to international theory”, en John Baylis y Steve Smith (comps.), The

globalization of world politics. An introduction to international relations, Gran Bretaita, Oxford University Press,
1997, pp. 165 ~ 190,

e Rissc-Kappen, “Bringing transnational relations back in: introduction”, en Risse-Kappen (comp.), op. cit.,
.3-33.
F Lcon Gordenker y Thomas G. Weiss, “Pluralizing global governance: analytical approaches and dimensions™,

en T. G. Weiss y L. Gordenker (comps.), Ngos, the UN, and global governance, Londres, Lynne Ricnner
Publishers, 1996, pdg. 20.
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transformacion de los regimenes politicos, la democratizacién de los Estados, la defensa de los
derechos humanos y la bisqueda de la paz y seguridad internacionales, son algunos de los
temas abordados por los expertos de drea.

La investigacion sobre las ong nacionales se ha visto beneficiada por el interés que han
suscitado tanto la configuracién como el desarrollo de las relaciones transnacionales.?® Dentro
de esta corriente es notable el intento de establecer marcos analiticos que expliquen el alcance
o los efectos de la operacion de dichas relaciones en los ambitos nacionales, especificamente
en c! area de las politicas.?’ La utilizacién de aproximaciones como ésta permite rebasar, en
primer lugar, aquellos analisis que sc dedicaban a describir las caracteristicas de las ong. En
segundo lugar, posibilita arribar a una comprension mas profunda de las ong, en tanto que son
abordadas considerando de forma central los lazos y coaliciones que establecen con otros
actores locales, nacionales e internacionales. En tercer lugar, consigue examinar las
consecuencias que las relaciones y coaliciones transnacionales tienen en las transformaciones
politicas de los Estados en cuestion.

La reflexion sobre esta area de estudio ha propagado un intenso debate sobre los

conceptos de las relaciones transnacionales, las redes y las coaliciones asi como el impacto

M K. Cusimano, M. Hensman y L. Rodriguez, op. cit.; T. Risse-Kappen (comp.), op. cit.; T. Risse, “Avances
en el estudio de las relaciones transnacionales y la politica mundial”, en Foro Internacional, XXXIX~4, octubre —
diciembre, 1999, pp. 375 — 403; Thomas Risse, Stephen C. Ropp y Kathryn Sikkink (comps.), The power of
human rights_International norms and domestic change, Nueva York, Cambridge University Press, 1999, 318 p.;
Margaret E. Keck y K. Sikkink, “Redes transnacionales de cabildeo ¢ influencia”, en Foro Internacional,
XXXiX-4, octubre - diciembre 1999, pp. 404 - 428, M. E. Keck y K. Sikkink Activists beyond borders
Advocacy Networks in International Politics, Ithaca y Londres, Cornell University Press, 1998, xit, 228 p.; Jackie
Smith, Charles Chatficld y Ron Pagnucco (comps.), Transnational social movements and global _politics
%(MLVLCM(LCS!M_@, Nueva York, Syracuse University Press, 1997, 311 p

Carlos Teijo picnsa quc la insistencia de estudiar el impacto de las ong cn los Estados cxpresa una visién
limitada sobre estos actores pucs sc menosprecia ¢l rasgo principal de su actuacidn, que ¢s precisamente la
trascendencia de las fronteras nacionales Léase: C. Teijo Garcia, “Redes transnacionales de participacion
ciudadana y ONG: Alcance y sentido de la sociedad civil internacional” en Marisa Revilla Blance (comp.), Las
ONG y la politica. Detalles de una relacién, Espaa, Ed. Istmo, 2002, pp. 172 - 247,

Vo s b j ""
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que alcanzan en la politica nacional e internacional. Por ejemplo, Matthew Evangelista®® y
Thomas Risse*coinciden al definir las relaciones transnacionales como aquellas interacciones
regulares establecidas a lo largo de las fronteras nacionales, cuando al menos un actor es un
agente no estatal o no opera en nombre de un gobierno o una organizacién
intergubernamental. Keck y Sikkink, por su parte, identifican tres tipos de relaciones
transnacionales en funcién de sus motivaciones: aquéllas que se guian por objetivos
principalmente instrumentales (compaiiias transnacionales y bancos); las que se orientan por
las ideas que se refieren a causas y efectos (grupos cientificos o comunidades epistémicas); y
las que tiencn como motivacién primordial los valores y los principios, es decir, las redes
transnacionales de cabildeo e influencia. ‘

Anne Drabek seiiala que las redes constituyen un :medip de exéresién para las ong,
recaban y difunden informacion, y, por tltimo, conforman un ek‘s:pyéici’é;fae discusién entre sus
miembros.?* Keck y Sikkink, por el contrario, no sélo no ’di’stiﬁ’g’ﬁen‘ entre red y coalicién sino
que las mezclan en su definicion de redes transnacionales y dicen: “el concepto de redes
transnacionales de cabildeo e influencia (transnational advocacy networks) describe un nuevo
¢ importante conjunto de actores de las relaciones internacionales, cuyo rasgo distintivo es su
conformacion fundamental a partir de convicciones o valores (principled ideas). En una red
transnacional de cabildeo e influencia participan actores que trabajan internacionalmente a
favor de un asunto y que se mantienen unidos por un discurso comin, por valores que se
comparten y por un gran numero de intercambios de informacion y servicios. Estas redes

predominan esencialmente en los 4mbitos en los que los valores desempefian un papel esencial

2, Evangelista, op. cit., pigs. 4y 5.
T. Risse, “Avances en el estudio...”, en op. cit., pag. 375.
2 M. E. Keek y K. Sikkink, “Redes transnacionales de...”, en gp. cit., pag. 413.
% A.G Drabek, op. cit.
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y la informacién es ambigua."*

Segtin estas autoras, los miembros de estas redes parﬁcipan en ong, ‘organismos
gubernamentales e intergubernamentales, lo cual les permite influir simultdneamente en
numerosos y diversos &mbitos. Algunos de los temas que abordan son los dereéhos humanos,
de 1a mujer y el medio ambiente, entre otros. Su trabajo consiste en transmitir ideas, colocar
los temas de su atencién en los debates y agendas politicas nacionales e internacionales,
incidir en la participacién de regimenes internacionales, vigilar la aplicacion de normas y
reglas internacionales abocadas a la defensa de tales derechos. El aspecto central es el
intercambio de informacién. Y la novedad reside en la sorprendente capacidad que poseen
para movilizar estratégicamente la informacion a partir de la dramatizacién de 1a presentacion
del problema, la apropiacion de eventos simbdlicos y la apelacion a la responsabilidad moral.

Las redes transnacionales ejercen gran influencia en la divulgacion mundial de los
valores, normas e ideas referentes a topicos tan diversos como los derechos humanos, la
seguridad internacional o el medio ambiente. Pero estas redes no siempre orientan sus
acciones por causas legitimas. Risse ejemplifica esta otra vertiente de las redes con los
fendmenos del terrorismo transnacional y el fundamentalismo islamico. Otros autores, como
Rajes Tandom y K. Naidoo, argumentan que las redes, sélo pueden ser consideradas asi,
siempre y cuando estén comprometidas con los valores centrales de la sociedad civil como la
tolerancia, la reciprocidad, la paz y cl respeto a la ley.*” Por ende, el terrorismo, el
fundamentalismo religioso y el crimen organizado no podrian ser tipificados como redes de

ong 2

26 M. E. Keck y K. Sikkink, “Redes transnacionales de...”, en op. cit,, pags. 404 y 405.

7 Rajes Tandom y K. Naidoo, “The promise of civil socicty”, en K. Naidoo (comp.), Civil society at the
millenium, West Hartford, Conn., Kumarian Press, 1999, pp. 1 - 16.

Sin embargo, no existe un conscnso sobre este plantcamicento: Jude L. Fernando y Alan W. Heston piensan que
123




En una versién més simplificada de las redes transnacionales, Leon Gordenker y
Thomas G. Weiss sostienen que ellas dependen de la participacion de personas de diferentes
paises y organizaciones que establecen esa relacion por un tiempo determinado.? Las redes se
definen por lo que hacen, y no de acuerdo a una forma organizacional, una estructura
determinada © un accesorio material. Al constituir lazos organizativos horizontales, la
participacion de los miembros estd basada en la autonomia e interdependencia de cada uno de
ellos.

En las siguientes paginas se expondrin detalladamente estas dos grandes
aproximaciones al estudio de las ong, y se dara cuenta de los ecjes centrales a partir de los
cuales se aborda el andlisis de estos actores. Adicionalmente, se discutiran algunos puntos
endebles de estas dos rutas que han sido tomadas por aquellos que buscan explicar la

partticipacion de las ong en escenarios nacionales e internacionales.

3.2 Hacia una definicion de las organizaciones no gubernamentales

En la actualidad no existe un consenso sobre la definicion de ong. No obstante, los
especialistas en cste tema coinciden en seflalar la gran heterogeneidad que las caracteriza. Esta
heterogeneidad se sustenta, en términos generales, en la diversidad de objetivos planteados
alrededor del campo tematico al cual dirigen sus acciones (salud, ecologia, promocién del

desarrollo, derechos humanos, etcétera), por el tipo de poblacion objetivo (mujeres, nifios,

incluso el crimen organizado internacional, el terrorismo, las organizacioncs scparatistas, las sociedades secretas
podrian ser clasificadas, en ciertas circunstancias, como ong. J. L. Fernando y A. W Heston, “Introduction: The
role of ngo’s: charity and cmpowerment”, en The Annals of the American Academy of Political_and_Social
Science, vol. 554, noviembre 1997, pdg. 10. Esta discusion no debe confundirse con la que introduce Felice D.
Gaer cuando comenta que algunos gobicrno autoritarios y represivos califican, para minimizar las criticas hacia
ellos, de que las ong son simpatizantes o sc inspiran en ¢l terrorismo. F. D. Gacr, “Reality check: human rights
ngos confront governments at the UN™, en T. G. Weiss y L. Gordenker (comps.), op. cit., pag. 64.

271 Gordenker y T. G. Weiss, op.cit,, pAg. 35.

124

. oA

FALLA DY ORICEN

\
!




ancianos, indigenas, migrantes, poblacion en general, entre otros); y por el alcance local,
estatal, nacional e internacional del trabajo que realizan.

Aunque los origenes del término ong se remontan a mediados del siglo XIX, este tipo
de organizacién es mucho mas antiguo.®® Si se aplica lo que hoy se entiende por ong a
asociaciones de épocas pasadas, muchas posiblemente podrian ser consideradas de este modo.
Por ejemplo, las asociaciones voluntarias, las organizaciones de caridad, las iglesias, las
misiones coloniales, entre otras.>! Sin embargo, las Naciones Unidas fueron las primeras que
utilizaron ese término en 1949.

Desde entonces, bajo ese nombre se ha agrupado una amplia gama de organizaciones
diferentes, por un lado; y, por otro, se han difundido numerosos términos cercanos al concepto
de ong tales como asociaciones voluntarias, asociaciones ciudadanas o civicas, organizaciones
de nuevos movifnientos sociales, organizaciones de base, organizaciones populares,
organizaciones cuasi gubernamentales, organismos no gubernamentales de desarrollo.®® La
utilizacion de distintos nombres para describir organizaciones similares o, viceversa, el
empleo de un mismo término para hablar de organizaciones desiguales entre si, dificulta el

empleo adecuado del concepto ong. Adicionalmente, la complejidad aumenta porque se

%4 L. Fernando y A. W Heston, gp. cit., pag. 10. Charles Chatficld scilala que en los siglos XIX y XX las ong
internacionales crecicron con mayor rapidez que las organizaciones gubernamentales, una vez que las sociedades
s¢ complejizaron y formalizaron, fuc entonces cuando la participacién ciudadana sc canalizé a través de las
asociaciones voluntarias. Algunas de cstas asociaciones s¢ vincularon cntre si mds alla de las fronteras
nacionales, formaron redes y crearon organizaciones tan diversas como Ia Socicdad en contra de la Esclavitud
(Anti-slavery Society) (1839), ¢l Sindicato Tipografico Internacional (International typographical union) (1852),
la International Association of Geodesy (1862), la Alianza Mundial de Asociaciones Cristianas dc Hombres
Jovenes (World alliance of young men’s christian associations) (1855), Comité Internacional de la Cruz Roja
(1863). Los datos que ofrece Chatficld muestran que hasta 1874 se habian formado 32, en 1914 existian 466 y
para 1944 habia 1083, aunquc no todas consiguicron sobrevivir. Cfr. C. Chatficld, “Intergovernmental and
nongovernmental associations to 1945, en J. Smith, C. Chatficld y R. Pagnucco (comps.), op. cit., pigs, 20y 21,
N Stephen D. Krasner, por cjemiplo, analiza ¢l papel de la iglesia catdlica y de las corporaciones multinacionales
considerdndolas como dos de los actores transnacionales mds efectivos, Ia primera desde eb mundo antiguo y las
otras a partir de! mundo contemporianco. Cfr. S. D. Krasner, “Power politics, institutions, and transnational
relations”, en T. Risse, S. C. Ropp ¥ K. Sikkink (comps.), op. cit., pags. 262 y 263.
Louis Kricsberg, “Social movements and global transformation™, en J. Smith, C. Chatficld y R. Pagnucco
(comps.), op. cit., pp. 3 ~18.
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traslapan las dimensiones nacionales e internacionales en las que dichas organizaciones
trabajan. La indagacion sobre el grado en que las organizaciones son voluntarias, auténomas,
independientes y no gubernamentales también suscita polémicas.®
En un primer momento, los estudios sobre las ong se basaron en una equiparacion entre estas
organizaciones y los movimientos sociales. Antes de ver qué fue lo que se utilizé de esa teoria,
se revisaran brevemente algunas percepciones de los movimientos sociales. La década de lqs
ochenta fue, sin duda, la década de los movimientos sociales; aunque ya desde los 70,: v‘sosytien‘e“
Kenneth M. Roberts, s¢ habia manifestado un amplio grado de fe en el'i phié;ci;l‘
transformador de las organizaciones populares.’® E! interés que provocaron los movimiémds
sociales se origind, en buena medida, en que surgicron durante periodos de gobiernos
autoritarios; de modo que se constituyeron en expresiones de acciones colectivas de resistencia
y. lo que es mis, en evidencias de una cultura politica mas democratica y de una sociedad civil
mis participativa. Por lo tanto, no sorprende que los “nuevos movimientos sociales” se
convirtieron en un campo de estudio muy atractivo para la sociologia, la ciencia politica y la
antropologia, entre otras disciplinas.

La sociologia puso énfasis en la construccidén social del movimiento social y en

cuestiones tales como los intereses, la identidad, el proceso de conformacién, el despliegue de

33 Resalta el hecho de que ¢l reconocimicnto de organizaciones cuasi gubcrnamentales (nacionales o
internacionales) en ciertos entornos sociopoliticos no causa ningiin rubor. Por lo pronto cn México, la simple
duda acerca del caricter no gubernamental de una ong, desataria la desconfianza de numerosos actores politicos.
Al respecto, cabe scilalar que Leon Gordenker y Thomas G. Weiss identifican tres grandes tipos de
organizaciones que propiamente no encajan con la definicidon comun dec ong, a saber: orpanizacién privada
integrada por ciudadanos, scparada del gobicrno pero activa en el drea social, no lucrativa aunque si con un
Ambite de accion transnacional. El primer tipo de organizacién que se desvia de tal concepluacion es fa
organizacién no pubcrnamental organizada gubernamontalimente o por el gobierno (GONGO por sus siglas en
inglés). El scgundo tipo especial son las organizaciones cuasi no gubcrnamentales (QUANGO's). El tercer tipo
mutanie sc reficre a las onp organizadas por cl donador (DONGQ). Cfr. L. Gordenker y T. G. Weiss, op. cit.,
gfgs. 20y 21.

Kenneth M. Roberts, “Beyond romamticism: Social movements and the study of political change in Latin
America”, en Latin American Research Review, vol. 32, nim. 2, 1997, pag. 138.
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acciones enmarcadas en ciclos de protesta y la extincion o proceso de institucionalizacién del
mismo. Habria que distinguir los esfuerzos tedricos que hicieron en Estados Unidos y en
Europa para estudiar los movimientos sociales. José Manuel Rivera sostiene que en ese pals la
teoria de la movilizacién de recursos constituia el paradigma explicativo que daba respuesta a
la diversidad de movilizaciones de los afios sesenta y setenta, centrandose en el papel de la
organizacioén del movimiento social, de las actitudes individuales o de la proliferacién de la
protesta violenta.®® En cambio, en Europa la atencién estaba puesta en el aspecto macro-
estructural del surgimiento de los nuevos movimientos sociales. La novedad de csos
fendmenos politicos reside en que: 1) la orientacion ideolégica se establece en dimensiones
diferente; a las que la izquierda definia antiguamente, 2) cl apoyo de estos movimientos
proviene de grupos socialmente difusos que se identifican con valores o problemas que no se
circunscriben a ningun grupo o clase determinada, 3) la participacion responde a la
persecucion de bienes colectivos que no son exclusivos de grupos o individuos, 4) una
estructura organizativa, abierta y democratica que funciona perfectamente en ambitos locales y
que se difumina conforme el movimiento crece y se extiende territorialmente, 5) la utilizacion
de medios de participacion no convencionales, por ejemplo, la protesta ¢s una forma de accidn
y expresion politica organizada, los medios de comunicacién dec masas son sus aliados
naturales ya sea como canal de expresion o como medio de movilizacion de la opinidn
publica. Asi, los movimientos sociales se definen “a partir de tres elementos: la solidaridad de
la accion colectiva, la presencia de un conflicto y la ruptura de los limites de compatibilidad

de un sistema...Los movimientos sociales implican una lucha simbélica a través de la cual se

35 {_dase: José Manucl Rivera, “Intereses, organizacién y accion colectiva”, en Jorge Benedicto y Maria de fa Luz
Moran (comps.), Sociedad litica. Temas de sociologia politica, Espaila, Ed. Alianza Universidad Textos,
1995, pp. 269 — 298,
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crean y se fe-crean nuevos mensajes y significados sociales.”*

La ciencia politica, por su parte, se centré en el tipo de participacién politica que
entraflaban los movimientos sociales.’” Por movimiento social,‘ la ci‘cncia‘politica entendié una
modalidad de participacion politica no electoral o no institucional debido a que los objetivos
que guiaban sus acciones no apuntaban a la conquista del poder politico sino a objetivos
culturales, no materiales.>® Asimismo, de csta disciplina social se extrajeron algunos
plantcamientos relativos a los grupos de interés, considerados como una forma de
construccion de la organizacion y accion politica a través de la articulacién de demandas e
intereses. La complejidad y heterogeneidad de este universo de fendmenos politicos, que se
manifiestan en distintos modos de organizacion, objetivos y tamafios, modelos de accion, entre
otros, se expresa en la utilizacion de numerosos términos para nombrarlos.*? Dentro de esta
gran variedad resaltan los siguientes: grupos de interds, grupos de presidn, grupos
organizados, asociaciones voluntarias, grupos defensivos. En pocas palabras, los grupos de
presién son definidos como un instrumento de participacién de los ciudadanos, organizados
alrededor de objetivos concretos, y que al hacerlo encuentran o establecen canales que

propician la interaccion entre los gobiernos y ellos mismos, a la vez que expresan demandas y

36 Ligia Tavcra Fenollosa, “Movimicntos sociales”, en Laura Baca Olamendi, Judit Bokser Liwerant ef al.
(comps.), Léxico de la_politica, México, FLACSO, CONACYT, Fundacién Heirich Béll, Fondo de Cultura
Econémica, 2000, pig. 451.

37 No obstante, “Ia terminologia, nada compartida ni consolidada, que considerat opuestas expresiones como
comportamicntos colectivos, movimientos sociales y movimientos colectivos sugicre la carencia de un acuerdo
de fondo sobre fendmenos muy significativos para la participacion politica y la dindmica de las sociedades.” G.
Pasquino, op. cit., pig. 205.

38 Debido a la heterogeneidad que caracteriza a los movimientos sociales, algunos expertos cn su estudio han
optado por distinguir “entre los movimicutos que ticnen cbjetivos limitados y aqucllos que buscan cambios
profundos que alteran la estructura, los valores o ¢l funcionamiento de una socicdad.” En esta scgunda vertiente
sc ubican los nuevos movimicntos sociates. L. Tavera Fenollosa, op. cit., pig. 450.

“A primera vista, ¢l mundo dc los grupos de presion pucde crear perplejidad, ya que ¢s tan grande la variedad
de grupos y actividades.. Hay numecrosas formas en que pueden clasificarse los grupos de presién..Una de las mds
frecuentes cs la distincion entre grupos dc interés, scccionales, portavoces o funcionales, por un lado, y los
grupos promocionales o de causa, por otro.” Gracme C. Moodic y Gerald Studdent-Kennedy, Opiniones, publicos
y grupos de interés, México, Fondo de Cultura Economica, 1975, pigs. 116 y117.
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facilitan la toma de decisiones de aquellos.

Por otra parte, la antropologia aporté las herramientas conceptuales que pemﬁtieron
profundizar en la identidad y los recursos culturales y simbélicos llevados al terreno de la
politica. De este modo, la sociologia hizo una lectura particular de esas herramientas y las
aplicé a la comprension del proceso de construccién de la identidad de los actores sociales. La
identidad, entonces, fue percibida como “un atributo subjetivo de actores sociales
relativamente auténomos, comprometidos en procesos de interaccién o de comunicacion.”*
La relevancia de la identidad en el estudio de los movimientos sociales fue rapidamente
observada. Al respecto, dirfa Hugo Zemelman, “surgen nuevas formas de vida publica que
reclaman distintas manifestaciones; en general, es en los &mbitos de lo regional y lo local en
donde los movimientos sociales parecen darse hoy una identidad, donde la identidad colectiva
se convierte en posibilidad de una memoria de las luchas y de las experiencias que ellas dejan
como poderosos aglutinantes de la colectividad.™!

Los interesados en comprender a las ong y explicar su desarrollo, recuperaron de las
teorias sobre los nuevos movimientos sociales algunas ideas e instrumentos conceptuales y
metodologicos. Ciertamente, el uso de esas teorias no fue casual ya que diversas ong de
derechos humanos surgieron de movimientos sociales que, a su vez, emergieron para exigir el
respeto de los derechos humanos y que, en muchos casos, confluyeron en movimientos
nacionales que buscaban la democratizaciéon de los regimenes politicos. Este suceso no fue
exclusivo de las ong de derechos humanos, pues otros campos de accién, como los derechos

de las mujeres, de los indigenas, la ecologia y muchos mas, también experimentaron procesos

0 Gilberto Giménez, “La identidad o el retorno del sujeto en sociologin™, cn Versién, niim. 2, abril 1992, pag.
187

4 Hugo Z 1 “Introduccién”, en H. Z 1 (coord.), Cultura y palitica en América Latina, México,
Siglo Veintiuno Editores/Editorial de la Universidad de las Naciones Unidas, 1990, pig. 16.
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similares.

Con todo, fue inevitable que de la extensién tedrica nacieran ambigiiedades en tormo a
lo que son las ong y los movimientos sociales. Una parte de esa confusion puede desvanecerse
si se establecen algunas similitudes y diferencias entre los movimientos sociales y las ong. En
primer lugar, tanto los movimientos sociales como las ong constituyen acciones colectivas que
movilizan recursos simbdlicos, que no aspiran al poder politico y que participan de manera
significativa en grandes esfuerzos nacionales en busca de la democracia. Pero por otra parte,
tienen diferencias mas concretas, como las que se enlistan en el cuadro 3.1,

Conforme las ong se fueron popularizando en las ultimas décadas del siglo XX se
propagaran diversos esfuerzos intelectuales, cuya intencion era construir estructuras
conceptuales que fortalecieran esta érea de cstudio. Desde una perspectiva més amplia, al
intentar establecer una definicién de las ong Sara. Gordon sefiala que ésta puede ser elaborada
basicamente de dos modos. - Uno de\ ellbs se orienta por los rasgos operativos de las
organizaciones; y el otro por asuntos de identidad y representacién de las demandas de los
sectores populares.®

En la primera vertiente se retoman ciertos aspectos estructurales y operativos como el
grado de institucionalizacion, el caracter privado, la ausencia de fines de lucro, el auto-
gobierno y la participacion voluntaria. Por el momento, es importante detenerse en el caracter

autonomo y voluntario de las ong, pues una constante de la literatura existente es la atencion

2 Ihidem Ademds del libro de Sydney Tarrow (El poder_en movimiento. Los_movimicntos sociales, 1a_accidn
colectiva_y la_politica, Espafia, Alianza Ed., 1997, 369 p.), existen otras referencias como: M. E. Keck v K.
Sikkink, op. cit,; Joc Foweraker, “Social movemnent and the political context of collective action”, en Ricca
Edmondson (comp.), The political context of collective action. Power, argumentation and democracy, Londres y
Nueva York, Routledge, 1997, pp. 64 - 77; Lucy Taylor, Citizenship, panticipation and democracy. Changing
dynamics in Chile and Argentina, Nucva York, St Martin’s Press, 1998, viii, 204 p.; Sidncy G. Silliman y Lela
Gamer Noble (comps.), Orpanizing for democracy. ngos civil socicty and the philippe State, Honolulu,
University of Hawai'i Press, 1998, xx, 322 p.

Sara Gordon, “La cultura politica de las organizacioncs no gubernamentales en México", en Revista Mexicana
de Sociologia, num. 1, 1997, pigs. 55y ss.
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que ambos rasgos atraen y que, sin duda, generan controversias no sélo entre los criticos de

estas organizaciones sino también entre sus propios defensores.

Cuadro 3.1
Diferencias entre los movimientos sociales y las ong
Movimientos sociales Ong

¢ Tienen una organizacién transparente y s Sus lideres no son siempre ficiimente
cuentan  con  lideres  ficilmente Identificables.
identificables.

e Cuentan con un nimero variable de e Son organizaclones relativamente pequefias
integrantes; por ello, es dificil asegurar porque no tlenen un nimero amplio de
que en todos los casos el nimero incide integrantes. En este sentido su fuerza no
en la fuerza. Sin embargo, en expresiones depende del nimero de miembros.

plblicas  (manifestaciones, plantones,
elcélera) el nimero si es importante.

e Llagente se afilia a los movimientos por un e Las razones por las que las personas participan
amplio espectro de razones. en estas organizaciones son reducidas.

e Por la heterogencidad de razones se e (Como son organizaciones relativamente
incrementa la dificultad de coordinacion pequefias, con objetivos de participacion claros y
del movimiento sacial. limitados, no enfrentan problemas de

coordinacion a la manera en que lo hacen los
movimientos sociales.

e la participacion que realizan no es e Si quieren tener éxito en la consecucion de sus
especializada. Por ello no cuentan con una metas, es preciso que su participacion sea
estructura formal. especializada y profesional. No solo cuentan con

una estructura formal sino con planes de trabajo
definidos previamente. De no contar con este tipo
de participacion seria imposible, por poner sélo
un ejemplo, acceder a financiamientos.

e En los movimientos sociales el liderazgo e En las ong la funcién del fider no es tan
tiene una funcién creativa. Inventando, importante como en ios movimientos, Esto se
adaptando y combinando diversas formas debe fundamentalmente a algunas caracteristicas
de accion colectiva, los lideres buscan de aquéllas que han sido ya sefaladas como: la
estimular el apoyo de la gente. ausencia de un lider, el nimero pequefio de

miembros, etcétera.

e Los participantes del movimiento social no e Llos individuos que participan en estas
reciben un sueldo por ser miembros de organizaciones generalmente reciben un sueldo;
éste. aunque bien puede haber algunos cuya

participacion sea de tipo voluntario, o bien, exista
una combinacién de personas que reciben un
sueldo y olras que colaboren voluntariamente.

En cuanto al caricter auténomo, es ilustrativa la experiencia que tuvo Sylvia Alexander
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durante la investigacién que realizd sobre la generacién de recursos locales para el Programa
Pro Derechos Humanos del Fund for Peace.*® Esta autora descubri6 que muchas de las
organizaciones de derechos humanos dependian unicamente del financiamiento internacional
debido a que sc localizaban en paises muy pobres, o bien, bajo gobiernos represivos. En el
primer caso, es sencillo entender por qué no habia posibilidad alguna de obtener patrocinio
nacional. Sobre ¢l segundo caso, ella expreso lo siguiente:

“En paises scveramentc polarizados, pucde scr ventajoso buscar dincro
exclusivamente en donantes internacionales para evitar la aparicncia o la realidad de
que politicos o grupos de intcreses particulares tengan influcncia excesiva sobre las
actividades dc las organizaciones. Ademas, algunas fuentes de financiamicnto pueden
ser inapropiadas o no cstar disponibles. Por cjemplo, un grupo pro dercchos humanos
puede preferir salvaguardar su independencia al rchusar fondos gubernamentales; o
puede hallar que lec cs imposible gencrar los recursos necesarios al depender
cstrictamente de las cuotas dc membresia; o pucde ser que no pueda patrocinar
eventos publicos de recaudacion de fondos sin provocar la ira de las autoridades
locales. Ademas, cn muchos paises, es nuevo el concepto de una ong como una fuerza
cfectiva para el cambio social. A veces un pais sencillamente carece de una tradicién
de filantropia relacionada con las ong y debe desarrollarse una cultura donante
completamente nueva”.**

Con una mirada més critica sobre estos asuntos, Bishwapriya Sanyal cuestiona dos
presupuestos claves en la definicion sobre las ong: 1) que las ong deben ser autonomas de las
instituciones del Estado y del mercado para que sean efectivas; 2) que la autonomia de las ong
estd mejor protegida y alimentada cuando se cvitan los vinculos institucionales con el Estado y
¢l mercado.*® Las conclusiones a la que arriba este autor, son interesantes. Para empezar

distingue los objetivos que guian a estas tres entidades. Asi, el establecimiento y

“ Sylvia Alexander, Generacioén de_recursos Jocales, The Fund for Peace, Serie de Manuales sobre Derechos
Humanos, Secucla nim. 1, 1996, 76 p.
** Ivid, pag. 4.

Bishwapriya Sanyal, “NGO’sclf-defeating quest for autonomy”, en The Annals of American Academy of
Political and Social Science, vol. 554, noviembre 1997, pp. 21 - 32,
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mantenimiento - de -la - coercién  social son’ los propositos - priricipales del Estado y sus
instituciones; y ‘la obtencion de ganancias es la meta del mercado. Mientras que las ong,
principalmente gquéllas dedicﬁdas al combate o disminucién de la pobreza en los paises en
desafrollo, preténden despertar la solidaridad entre los miembros de la sociedad civil para
génerar la participacién local voluntaria. Pero si las prioridades y los modos de trabajo del
Estado, el mercado y las ong son tan diferentes, este autor se pregunta por qué se quiere evitar
a toda costa el trabajo conjunto.

Sanyal no nicga que entre las razones mdis comunes, y nada despreciables, que
exponen estas organizaciones se enguentrun: el interés del Estado por cooptarlas, los
procedimientos burocraticos estatales (a los cusles necesariamente se verian subordinadas), la
participacién en los procesos politicos corruptos, la pérdida de cualidades innovadoras y
empresariales; o bien, el riesgo a ser objeto de la explotacion del mercado, el alejamiento de su
misién central (la construccién de comunidad), el sometimiento a las fuerzas del mercado y la
busqueda de beneficios econdmicos, entre otros. De modo tal que esas ligazones podrian
causar en las ong la pérdida de su identidad y legitimidad en la sociedad civil.

Sin embargo, el transcurso del tiempo ha demostrado, sostiene Sanyal, que estos
argumentos resultaron mas dafiinos que benéficos para la efectividad de las ong, pues lejos de
fortalecerse ésta se ha debilitado cada vez mis con la defensa mal entendida de su autonomia.
Con la intencidén de protegerse del Estado y del mercado, esas organizaciones buscaron dos
cosas: la primera, minimizar las posibilidades de que los pobres siguieran o fueran mas
explotados por el Estado y el mercado; y, la segunda, asegurar que los pobres no se
convirtieran en dependientes del Estado. Recuérdese que las ong de las que habla este autor
persiguen dos objetivos: la generacion de ingresos a pequefia escala y el fortalecimiento

politico de los pobres; por lo tanto es esperable que las ong pretendieran involucrar a los
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pobres en la construccién de una sociedad ‘Civil sustentada en la solidaridad comunitaria, y no
en la coercién o la constante lucha pbr las ganancias. Pero pronto fueron percibidas las
limitaciones de las ong para alcanzar sus metas. A pesar de que se percibian como modelos
alternativos de cooperacion, distintas organizaciones de este tipo fueron incapaces de trabajar
por objetivos comunes. Adicionalmente los conflictos aumentaron cuando entre ellas
competian por recursos y donaciones. Este factor, aunado a su falta de capacidad o de
voluntad para establecer vinculos institucionales con el Estado y el mercado, disminuyeron
enormemente ¢l impacto de sus actividades, ya que al ser organizaciones pequefias, sus
proyectos se dirigieron a geografias y poblaciones muy delimitadas pues no contaban con
recursos humanos, materiales y logisticos para emprender planes diferentes. La pobreza,
argumenta Sanyal, sélo puede ser combatida de manera eficaz a través de acciones conjuntas
entre ¢l Estado, las instituciones del mercado y las ong, siempre y cuando se identifiquen los
ambitos de cada actor, sus limitaciones y las aportaciones que cada uno puede hacer para
alcanzar dicho propésito comin.*?

Ahora bien, si se piensa en el caracter voluntario de estas organizaciones habria que
admitir lo siguiente. El grado de profesionalizacion al que han arribado las ong no se sostiene
por una colaboracién voluntaria. Hacer bien el trabajo significa, para estas organizaciones,
contar con un equipo de trabajo de especialistas que puedan otorgar sus servicios a la
poblacién que atienden, de modo tal que inevitablemente las ong se colocan en el mercado y

compiten con otras organizaciones para atender a la comunidad objetivo. Esta competencia

7 Resalta cl tono irénico de otros comentarios elaborados por este autor, quicn sosticne que las ong pequeiias no
deben preocuparse por su autonomia ya que cllas no representan ninguna amenaza al sistema. En cuanto a las ong
grandes y bien blcecidas no son usualmente amenazadas por ¢l Estados o las instituciones del mercado. Por ¢l
contrario, cllas pierden, de mancra frccuente, su autonomia en la definicién de su destino por conflictos de los
grupos internos que las conforman, los cuales son, paraddjicamente, ¢! resultado de su éxito y erecimiento. Sin
embargo, son estos conflictos los que raramente hacen publicos las ong. Ibid, pag. 32.
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implica que su trabajo sea reconocido local, nacional 'y hasta internacionalmente. La
profesionalizacion es, hoy por hoy, un requisito indispensable para adquirir legitimidad en los
paises donde se localizan, pero tambiéﬁ es una exigencia demandada por las agencias para
otorgarles financiamiento.

Actividades tales como la venta de ciertos servicios, el cobro de otros, el pago de
colaboraciones de especialistas muestran que el caricter voluntario no significa hacer todo sin
cobrar ni pagar nada. Por ello, el caricter voluntario tendria que concebirse de otro modo. Es
intercsante la opinién de Cusimano, Hensman y Rodrigues, quienes dicen que si las ong
admitieran que el trabajo no lucrativo no es una de sus metas primordiales, estas
organizaciones bien podrian desempeiiar algunas actividades lucrativas sin que ello afectase su
integridad.*® Pero mientras eso ocurre, en paises como México la defensa del caricter
voluntario de la ong es percibida como un clemento que permite conseguir legitimidad y que
representa uno de sus rasgos identitarios esenciales.

En la experiencia latinoamericana las ong se convirtieron en un hogar, sostiene Jenny
Pearce, para las energias politicas y morales de la educada y desempleada clase media.*® Las
ong se volvieron en una opcién de empleo para algunos miembros de las clases medias que

simpatizaban o sentian algin tipo de compromiso con ciertas causas populares.”® De este

BM.K. Cusimano, M. Hensman y L. Rodrigucs, op. cit., pig. 257.
¥ Al respecto, Jenny Pearce expone comentarios intercsantes sobre los vinculos que se establecicron con la firme
intencion de fortalecer la sociedad civil entrec micmbros de las ong y los integrantes de las instituciones
financieras internacionales. La sociedad civil se convirtié en cl puente que los comunicé, cuando ticmpo atrds los
micmbros dc ong hablan estado ocupados en la critica hacia dichas instituciones. El uso dc conceptos comunes
revela que las instituciones financieras internacionales adoptaron términos como empowerment y participacion,
en tanto que las ong se intercsaron en la construccion de capacidades y 1a eficiencia. De este modo, la amenaza
de co-optacion emergid y muchos participantes de las ong no pudicron resistir o ignorar las oportunidades de
incidir en tales instituciones podcrosas. Otras ong s¢ convencicron a si mismas de que ¢llas habfan influido en las
instituciones financicras internacionales, antes que admitir que habian sido contagiadas de l1a vision de esos
instrumentos del capital internacional. Cfr. J. Pearce, “"Building civil socicty from the outside’: the problematic
democratization of Central America”, en H. Smith (comp.), op. cit., pig. 137.

“La realidad, sin embargo, demuestra que las ONG (tanto del Norte como del Sur) no sicmpre estan cerca de
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modo, el carécter voluntario de la institucidn adquirié otro sentido y se aceptd la dotacidn de
recursos provenieqte de “agencias, fundaciones, instituciones y ong internacionales; la
donacion de rééursos materiales o dé trabajo de algunos integrantes, o bien, el cobro de
determinados servicios due la organizacion proporcionaba.

Por su parte, Jude L. Fernando y Alan W. Heston recuerdan que las ong llegaron a ser
actores centrales en los paises en vias de desarrollo cuando en éstos se implementaban las
reformas econoémicas orientadas al mercado.®' Con el paso del tiempo, las ong no pudieron
mantenerse al margen de tales reformas. El acceso a fuentes de financiamiento internacional
significd la adopcion de los criterios del mercado. El énfasis en la competencia, la eficiencia,
la calidad y la eficacia hicicron que las fronteras entre el sector lucrativo y el no lucrativo se
volvieran cada vez més tenucs. El éxito en los proyectos que buscan generar ingresos (por
ejemplo, los programas de micro crédito) comenzd a depender de la competitividad de los
productos que colocaban en el mercado. Si las ong estan ingresando en ¢l mundo de los
negocios no es extrailo que las orientaciones ideologicas y las practicas organizativas de estas
organizaciones coincidan con aquellas de la economia de mercado. En otras palabras, “las
ONG estan, sorprendentemente, inmersas en la logica del mercado, de la eficiencia, la
competitividad, y paulatinamente estan incorporando en su haber el discurso de la incapacidad
del Estado para hacer frente a las necesidades sociales, el papel del mercado y la necesidad de
impulsar la iniciativa privada.”*?

En la segunda vertiente de la definicion vinculada a la identidad, Sara Gordon

las poblaciones benceficiarias, los movimicntos populares o los grupos de base como sc pretende. La distancia de

las organizaciones de base ticne su 1dgica por la forma en que han surgido y cvolucionado muchas dc estas

organizacioncs. La aparicién de ONG como refugio de profesionales sin empleo, de militantes de izquierda sin

partido o dc la evolucidn hacia ¢l crecimiento y la profesionalizacién.” Maite Serrano Oiiate, “Las ONGD en la

cncrucijada: del Estado de bienestar a l1a franquicia del Estado”, en M. Revilla Blanco (comp.), op. cit., pig. 89.
J. L. Fermando y A. W. Heston, op. cit,, pdg. 14.

%2 M. Serrano Ofiate, op. cit., pig. 83.
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establece que las ong “son organizaciones privadas, sin fines de lucro, autogobernadas y con
algun grado de actividad solidaria, orientadas a intervenir en favor de sectores discriminados o
desposeldos de la sociedad. Son estructuralmente mediadoras entre el Estado y las demandas
de los sectores populares; entre movimientos y organizaciones internacionales y las
necesidades locales.”** Un punto cuestionable es que la definicién de la identidad de las ong se
fundamente en una concepcién moral de estas organizaciones. En otras palabras, se da por
sentado que las ong trabajan a favor de los grupos desfavorecidos de las sociedades; cuando,
en realidad, estas organizaciones también tienen metas conservadoras como el rechazo a la
difusion y uso de la planificacion familiar, o bien, objetivos que indiscutiblemente agravian a
los pobres, por ejemplo el repudio a la inmigracion. Este aspecto es crucial en el debate sobre
las ong, pues lo que debe evitarse es asumir que cualquier organizacion de esta naturaleza es
progresista, democrética o defensora acérrima de los desposeidos.

En términos generales, Gordon sostiene que los elementos que deben ser resaltados en
cualquier definicion de ong son: los objetivos de la actividad solidaria o de defensa de
derechos, el cardcter privado y voluntario, la ausencia de filiacién partidista y de pertenencia
al gobierno, y el hecho de que sus acciones no tengan fines de lucro, ni de distribucién de las
ganancias generadas entre sus miembros, aunque eventualmente desarrollen actividades que
las produzcan (cursos, talleres, eventos culturales, etcétera) >

Como puede verse, de la teoria sobre los nuevos movimientos sociales también se

traslad6 al campo de estudio de las ong, la confianza en la capacidad transformadoramente

33 Ibid (Es importante mencionar que cstas lincas aluden a una cita que hace Sara Gordon del trabajo: Elizabeth
Jelin, “;Ciudadania emergente o exclusién? Movimicntos sociales y ONG en los aflos noventa”, cn Revista
Mexicana de Sociologia, IISUNAM, México, niim. 4, vol. LVI, octubre - dicicmbre 1994, pag. 103.)

Mg, Gordon, op.cit., pag. 56.
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democratica de estas organizaciones.’® Sin embargo, ésta es una confianza que no siempre
resulta bien fundamentada pueS asi como no todos los nuevos movimientos sociales tendieron
a ser internamente democréiticos, de las ong puede decirse que algunas reprodujeron y
reproducen las practicas jerdrquicas, autoritarias y clientelares. Esta confusion es para Robert
M. Kenneth producto del error metodoldgico, bastante frecuente, de considerar como
sinénimos el discurso y la practica de las organizaciones populares.’® Maite Serrano Ofiate,
por ejemplo, sefiala que la ausencia de democracia interna de las ong estd intimamente
vinculada con el aumento de la profesionalizacién de sus integrantes; la cual constituye una
exigencia de las agencias que les proporcionan financiamiento.’’

Por otra parte, si las ong se constituyeron en espacios de participacion de intelectuales,
no es una sorpresa que buena parte de las investigaciones existentes sobre estas organizaciones
haya sido elaborada por sus propios miembros.*® Realizados con la intencién de dar cuenta de
lo que la ong era y pretendia hacer, sobre todo cuando este tipo de organizaciones era
desconocido, esos estudios representaron un recurso para escribir, recuperar o conservar su
historia. Asimismo, dichas investigaciones significaron, en su momento, su carta de
presentacion ante otros actores nacionales e internacionales, sus proyectos de trabajo, o bien,
la difusién general de sus ideas, proyectos y actividades. Una vez que las ong se propagaron y

popularizaron, pretendieron legitimar sus acciones frente a otros actores nacionales y locales

33 K. M. Roberts, op, cit,

% Es importante decir que esta critica la retoma Kenneth del libro La otra cara de 1a luna:_nuevos actores sociales
en ¢! Peni de Luis Pdsara, Nena Delpino, Roclo Valdeavellano y Alonso Zarzar publicado en Buenos Aires en
1991.

37 M. Serrano Oftate, op. cit, pig. 91.

58 Este hecho es muy frecuente en ong de derechos humanos, de derechos indigenas, de derechos de las mujeres,
asi como en otras cuyo objctivo cs la democracia. Janet Kelly al reseiar el libro Development and
democratization in the Third World, compilado por Kenneth E. Bauzon, comenta irénicamentc que los autores
del mismo son ¢n su mayoria activistas que s¢ propusicron dar a conocer la informacion que cllos conocen de
primera tano y que, para el resto del mundo, ¢s desconocida. Véase: J. Kelly, “Detnocratic redux: how real is
democracy in Latin America?”, cn Latin American Research Review, vol. 33, nim. 1, 1998, pig. 219.
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para adquirir. un papel protagbnico en el campo tematico en cuestion. Adicionalmente se
buscaba que las fundaciones, agencias internacionales y otras ong extranjeras similares, les
otorgaran cierto reconocimiento de modo que fuese posible adquirir recursos financieros,
intercambiar informacidn y experiencias ¢ ingresar asi, al dmbito internacional de las ong.

La desventaja principal es la parcialidad de esas investigaciones, la cual ha provocado
cuestionamientos no sdlo de los criticos de estas organizaciones, sino incluso de sus propios
miembros. Asi, con todo y que discutan sobre sus acciones, no escapan del uso recurrente de
la presentacion y descripcion, asi como de la exaltacion de sus cualidades, alcances y posibles
incidencias en las politicas locales, nacionales e internacionales. Las consecuencias que este
hecho ha tenido en el campo de estudio de las ong son lamentables, puesto que el actor se
convierte en el estudioso de si mismo. Desde esta mirada hacia las ong, quedan muchas dudas
sobre 1o que ellas son y hacen. Todavia mas incierta es la pertinencia de continuar recurriendo
a la identificacién de rasgos distintivos (la autonomia, la independencia, el caricter no
lucrativo y voluntario), en un afan de construir herramientas conceptuales que permitan su
andlisis.

Una incognita que queda después de revisar esta literatura, es la existencia del trabajo
en redes de estas organizaciones. En ocasiones se menciona esta predisposicién a la creacion
de redes; no obstante, no se profundiza en los motivos que la guian, los alcances que cllas
tienen, las estrategias de actuacion empleadas, el impacto en las politicas nacionales e
internacionales o el papel que desempeiian en los cambios de regimenes politicos. Sera en el
siguiente apartado donde se vera como el anilisis de las relaciones transnacionales se ha
convertido en una perspectiva interesante que refresca y anima las investigaciones sobre este

vacio teérico.
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3.3 Redes de cabildeo e influencia transnacional

Recientemente, los estudios en torno a las ong han sido planteados desde otras perspectivas.
Las relaciones internacionales, en especial la corriente del constructivismo social, han
proporcionado novedosos marcos conceptuales que permiten rebasar la dimension descriptiva
que ha caracterizado buena parte de las investigaciones sobre estas organizaciones. Resaltan
las investigaciones de los actores no estatales, quicnes han incrementado su participacion en el
ambito internacional en las Gltimas décadas. La importancia de las relaciones transnacionales
protagonizadas por esos actores es mas visible una vez que concluyd la guerra fria, se
derrumbd el bloque comunista, se transformd la geopolitica mundial y se propagéd la
globalizacién. En este sentido, no causa ninguna sorpresa que la teoria de las relaciones
transnacionales busque “entender las mltiples formas en que se manifiesta la creciente
interaccion de la politica nacional y la internacional, asi como las causas de las
transformaciones en el sistema internacional.”*®

La bibliografia sobre este campo de estudio es abundante por el momento basta citar
los trabajos de Thomas Risse-Kappen, Margaret Keck y Kathryn Sikkink, Peter Haas,
Maryann K. Cusimano, Mark Hensman y Leslie Rodriguez, Jackie Smith Charles Chatfield y
Ron Pagnucco, entre otros.® A partir de la investigacion del impacto de las relaciones
transnacionales en las politicas nacionales, se ha analizado el papel que desempefian las ong
en las transformaciones politicas de las sociedades. La estrategia mas eficaz y eficiente que
han utilizado estas organizaciones para alcanzar sus objetivos esta basada en el “patron o

efecto boomerang”. Y si bien en el capitulo anterior se comentd en qué consiste esta

* M. E. Keck y K. Sikkink, “Redes transnacionales de...", en op. cit,, pag. 404,

60 f Lo . \ X
Las referencias cspecificas de sus trabajos incorporados en este capitulo han sido seftaladas en notas anteriores.
Se hard mencion de cada uno de cllos conforme se utilicen cn las siguientes paginas.
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estrategia, en las siguientes lineas se expondra con mayor profundidad.

Keck y Sikkink escribieron en 1998 un libro (Activists beyond borders. Advocacy
Nenworks in International Politics), que rapidamente se convirtid en una referencia obligada
para el estudio de las redes transnacionales. Sin duda, discutir la obra en su totalidad merece
mayor detenimiento pero, por el momento, es pertinente centrarse en el patrén boomerang.
Segiin estas autoras, las redes transnacionales son formas de organizacién cuyo rasgo central
es el establecimiento de patrones de comunicacién e intercambio voluntarios, reciprocos y
horizontales.' Este tipo de organizacién tienc mayor probabilidad de surgir, en primer lugar,
en contextos donde los canales de comunicacion y cooperacion entre los grupos nacionales y
sus gobiernos estén interrumpidos u obstruidos; lo cual impide que sean empleados para
solucionar distintos conflictos. Es entonces cuando se activa el patron boomerang. En segundo
lugar, las redes emergen en conferencias internacionales; a proposito de éstas se organizan
foros que construyen y fortalecen tales redes. Por ultimo, las redes pueden surgir cuando
responden ai interés de los activistas, quienes encuentran en estas organizaciones la via que
posibilita la propagacion de sus misiones y campafias. Las ventajas de la creacion de las redes
son tan numerosas y decisivas, que los activistas impulsan con gran dedicacion esta tarea.

En el cuadro 3.2 se observa con claridad el patron boomerang. Cuando los vinculos
entre el Estado y los actores internos se rompen o suspenden, las ong (en este caso de derechos
humanos) en lugar de dirigirse a su respectivo Estado para expresar sus demandas, discutir

problemaéticas comunes o para proponer soluciones, buscan de manera directa y activa aliados

61 La diversidad de actores que pucden identificarse en las redes de cabildeo ¢ influencia ¢s amplia. Por ¢l
momento, baste repetir Ia mencion que de cllos hacen estas autoras: 1) scctores de organizacioncs
intergubernamentales regionales e internacionales; 2) organizaciones no gubernamentales internacionales y
nacionales, organismos de investigacion y de cabildeo ¢ influencia y movimicntos sociales locales; 3) sectores de
fas ramas cjeccutiva o parlamentaria de los gobicrnos; 4) fundacioncs privadas; 5) iglesias; 6) sindicatos; 7)
intelectuales, y 8) medios de comunicacién. M. E. Keck y K. Sikkink, “Redes transnacionales de...”, en op. cit.,
pag. 412.
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internacionales para que ejerzan presion desde el exterior sobre su Estado. Este recurso se ha
difundido ampliamente en los Gltimos aflos; sin embargo, quiénes lo emplearon inicialmente
fueron las ong sudamericanas de derechos humanos durante los periodos militares.b

Cuadro 3.2

£l patrén boomerang®?

Politica mundial de derechos humanos

Ong de derechos humanos . Potencias occidentales T

Regimenes de derechos humanos

Organismos internacionales

Estado X

Ong internas de oposicion

2 Tomado . Risse, “Avances cn cl estudio...” op. cit., pig. 389.
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La idea del efecto boomerang es, tal vez, el eje rector que recogen Thomas Risse-
Kappen y Kathryn Sikkink para elaborar su propuesta,” cuyo interés de fondo es “el estudio
de las etapas y mecanismos a través de los cuales las normas internacionales pueden conducir
a cambios en el comportamiento politico nacional.”®¢

Risse y Sikkink construyeron un modelo tebrico (expuesto brillantemente en la
introduccién del libro que ellos junto con Stephen C. Ropp compilan, intitulado The power of
Human Rights. International norms and domestic change) que permite explicar el papel de las
normas internacionales en los cambios que se generan en la politica nacional en materia de
derechos humanos. Haciendo énfasis en los derechos a la vida y a la libertad, Risse y Sikkink
presentan un conjunto de diversos casos (Chile, Sudafrica, Filipinas, Polonia, Checoslovaquia,
Kenia, Guatemala, Uganda, Marruecos, Tunez e Indonesia) en los cuales las normas
internacionales de derechos humanos pudieron haber conducido al cambio de las practicas
nacionales.. Resalta el hecho de que se trata de paises con graves problemas de dercchos
humanos‘y' que se localizan en diferentes regiones del mundo; de modo que es posible
encontrar-una-gran variedad de rasgos politicos, econdmicos y culturales en este grupo de
paises.

Ademés, son experiencias que no todas fueron exitosas ni totalmente fracasadas. En
cuanto a la seleccion de los derechos, Risse y Sikkink argumentan que aluden al nicleo central
de los derechos humanos ---ampliamente institucionalizados mediante tratados y convenios
internacionales y regionales firmados y ratificados por la mayoria de los paises del mundo---,

por tanto si la vida y la libertad no son respetadas, es dificil que los otros derechos puedan

® Esta preocupacion no ¢s nueva: En otro libro Thomas Risse concluyé que el impacto de 1a operacion de actores
no cstatales sobre las politicas cstatales varia segin las diferencias en las estructuras institucionales nacionales,
las cuales determinan el acceso a los sistemas politicos y su capacidad para vincularse con los actores internos.

T. Risse y K. Sikkink, “The socialization of international human rights norms into domestic practices:
introduction”, en T Risse, S. C. Ropp y K. Sikkink (comps.), op. cit., pag. 2.

" - . . L s .i
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estar vigentes.

A pesar dc las diferencias entre los paises, los autores reconocen la presencia de ciertas
similitudes. Para empezar, la implementacion de las normas internacionales de derechos
humanos en contextos nacionales requicre de sistemas politicos que establezcan el gobierno de
la ley. Un proceso de liberalizacion politica, por lo pronto, aparece como un elemento
necesario de transformacion politica de los Estados que se comprometen (o los comprometen)
a un mejoramiento de las condiciones de los derechos humanos. El impacto de las normas
internacionales en el cambio nacional incluye cierta amenaza a la soberania de los Estados. No
obstante, como se advertira en las paginas siguientes, los efectos de tales normas en los
contextos nacionales no son provocados totalmente por actores transnacionales puesto que
éstos, en todo caso, presionan a los Estados para que cumplan y respeten un conjunto de
compromisos internacionales (convenios y tratados) a los cuales ellos se han suscrito
previamente.

Respecto a las normas internacionales, el régimen internacional de derechos humanos
sobresale, entre otros, como uno en el que existe un alto e incuestionable grado de
institucionalizacioén de normas, procedimientos y, en general, de reglas del juego, a las cuales
se somete una multiplicidad de actores estatales y no estatales. Rhoda E. Howard y Jack
Donnelly sostienen que los regimenes internacionales hacen referencia a las normas y
procedimientos que son aceptados por los Estados en un arca tematica en particular.®® Las
normas de derechos humanos, institucionalizadas en regimenes y organizaciones
internacionales, regulan el comportamiento de los Estados que forman parte de ellos. La ONU

constituye, como sc vio en el capitulo previo, la principal institucion internacional de derechos

% Rhoda E. Howard y Jack Donnelly, "Human rights in world politics”, en R. J. Art y R. Jervis (comps.), op.
«<it,, pag. 35.
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humanos. De-igual forma, las convenciones'y tratados asi como las instituciones regionales
que integran a la ONU establece y reproduce las normas. orientadas al mejoramiento de la
situacion mundial, regional y estatal de los derechos humanos.

Risse y Sikkink parten del supuesto de que el impacto de los actores no estatales
transnacionales en las politicas nacionales de o relacionadas con los derechos humanos
dependera, en buena medida, de las diferencias en las estructuras institucionales nacionales.
Estas diferencias inciden en el acceso a los sistemas politicos y en su capacidad para
vincularse con actores politicos internos.*® El éxito de estas acciones reside en la capacidad de
establecer redes fuertes y perdurables entre los actores transnacionales y los nacionales. Este
grupo de actores puede recurrir a dichos regimenes internacionales para alertar a la comunidad
internacional de la situacién, adversa hacia los derechos humanos, que ocurre en sus
respectivos paises.

Las redes-trabajan teniendo en mente tres propésitos: 1) Colocar a los Estados
violatorios de los derechos humanos en el centro de atencion de la comunidad internacional y
recordarles, sobre todo a los paises liberales, su compromiso de hacer respetar los derechos
humanos.®” 2) Fortalecer y legitimar las demandas de los actores opositores internos; y, en
ciertos contextos, proteger la integridad fisica de tales actores. 3) Presionar, junto con los

actores internos, a los Estados violatorios desde arriba (en este caso seria desde afuera) como

% Al respecto habria que recordar que tales diferencias no sélo influyen en los resultados de Ias acciones
cmprendidas por los actores transnacionales. Stephen D. Krasner sosticne que esas diferencias también estimulan
la diversidad de formas adoptadas por csos actores ya sca en sus estructuras, sus operaciones, su organizacion
interna o sus vinculos con otros actores. Asi, una misma cntidad se organiza de distintos modos en diferentes
paises. Krasner agrega que existen otros factores que, por ¢l contrario, alientan su similitud como la competencia
entre los actores puesto que su trabajo es mis eficiente si son mds diferentes; o bien, la necesidad de ceflirse a los
marcos legales establecidos en un pais y que les otorga legitimidad. Cfr. S. D. Krasner, op. cit., pags. 260 y 261.
7 Como se dijo antes, esta postura es discutible ya que los regimenes internacionales de derechos humanos no
fucron construidos por la iniciativa de gobicrnos liberales sino por las recién inauguradas democracias como una
medida para protegerse de futuros ataques. Andrew Moravcesik, “The origins of human rights regimes: in postwar
Europe™, en International Organization, 54, 2, primavera 2000, pp. 217 - 252,
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desde abajo (o desde adentro).

Ahora bien, las normas internacionales de derechos humanos son internalizadas e
implementadas en los escenarios nacionales a través de un proceso que Risse y Sikkink
denominan de socializacién, el cual estd integrado, a su vez, por 3 niveles. El primero se
refiere a la adaptacion instrumental y a la negociacion o discusién estratégica. El scgundo
tiene que ver con la concientizacion moral, la argumentacion, el didlogo y la persuasion que se
construyen alrededor del iema. El ultimo consiste en un proceso de institucionalizacion y
habituacién; es decir, incluir el respeto a los derechos humanos en la vida institucional y social
cotidiana, de manera que ningin cambio politico afecte los derechos humanos. Cada uno de
estos niveles varia y adquiere relevancia segiin las distintas etapas por las que atraviese el
proceso de socializacion. A continuacién se mencionaran algunos de los rasgos mas
importantes de este fenémeno.

El nivel relativo a la adaptacion de instrumentos y a la‘negociacién estratégica es
fundamental en las primeras etapas del proceso de socializacion; puesto que se refierc a los
convenios y tratados internacionales y regionales que ha firmado y, en ocasiones, ratificado el
Estado violatorio de los derechos humanos. El segundo nivel se convierte en una fase decisiva
para alcanzar el cambio de las politicas nacionales. Una vez que la mirada internacional sc
posé en una problematica nacional, se pondré a prueba la capacidad del Estado violatorio para
aceptar y justificar las acciones en contra de los derechos humanos cometidas en su territorio.
Asimismo, se probard la capacidad de la red transnacional para continuar atendiendo dicha
problemitica y para generar y fortalecer alianzas entre diversos actores opositores internos que

presionan al Estado (ver cuadro 3.3).
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Cuadro 3.3

Modelo espiral del cambio en derechos humanos$®

Sociedad

Estado

14

v

Transnacional/internacional
Redes

ionale:

Oposicidn intema débil -~

Oposicidn interna /

Movilizacion y fortalecimiento de grupos

1. Repr

12, Rechazo

Negacién por del Estado
represivo respecto a la validez de
las normas de derechos humanos
como sujeto a la Jurisdiccion
internacional, demanda la norma
de no-Intervencion

Reciben informacion
de la oposicidn interna
Invocan las normas
internacionales de
derechos humanos
Presionan al Estado
represivo
Movilizan
organizaciones
internacionales
Estados liberales

y

Presién de redes multjlaterales y

vinculados a las normas de derechos
humanos
. intemos

redes

Nuevos actores
vinculados  a
transnacionales
Apelaciones normativas
Informacién

Expansion en e! nuevo espacio
politico

Los derechos humanos son
asumidos como el punto central
en el discurso social

las

3. Concesiones tdcticas
Concesiones a las redes de
derechos humanos

Margen reducido de maniob
torno a los derechos hi

Cambio
de
régimen

Cambio
de
politica

4. Status prescriptivo

El Estado acepta ta norma internacionat

Ratifica tratados internacionales

Institucionaliza nacionalmente las

normas

Précticas discursivas

bitaterales
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68 Fomado de T. Risse v K. Sikkink, op. cit., pig. 20.
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El peso que Risse y- Sikkink le otorgan a los actores transnacionales y a la comunidad
internacional pued:: parecer excesivo. A primera vista, esta aproximacion tedrica presenta a los
Estados, muy brc&:ﬁpzidos de lo que se diga o se piense de ellos en la arena internacional. De
hecho, muchc;; 'gobernantes parecen estar dispuestos a cambiar, o ceder, en lo que sea con tal
que se tenga ﬁna opinidén positiva de ellos. Los autores defienden su modelo argumentando
que esta percepcion no es suya, sino que se deriva de la conceptuacion que la ley internacional
hace de la comunidad internacional; la cual es entendida como una comunidad de naciones
“civilizadas”, Sin duda, hoy el adjetivo civilizada esta fuera de uso, pero si se sustituye por
liberal o democratica, conserva el mismo sentido. Un Estado liberal es aquel considerado
como una esfera de paz, democracia y respeto de los derechos humanos.

Esta propuesta recupera una diversidad de relaciones establecidas entre distintos
actores opositores internos de la sociedad, el Estado y las redes transnacionales, las cuales en
ciertos casos pueden ocasionar que el Estado represor se transforme en uno respetuoso de las
normas internacionales y nacionales de derechos humanos. Las condiciones esenciales son la
existencia de actores transnacionales, de una comunidad internacional y una opinién pablica a
las que se pueda recurrir. Pero lo que es mas indispensable es que estos actores tengan la
voluntad politica de comprometerse en la defensa y promocion de los derechos humanos en
cada lugar del mundo.

Keck y Sikkink establecieron que las redes “se esfuerzan en descubrir ¢ investigar los
problemas, alertar a la prensa y a quienes elaboran las politicas "*® Ademas de promover el
cambio con el informe de hechos y de que los datos sean confiables y bien documentados, el

triunfo de estas campaitas, para algunos conocida como la metodologia de los derechos

7 M. E. Keck y K. Sikkink, “Transnational activist nctworks”, cn R. J. Art y R. Jervis (comps.), op. cit., pig.
550.
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humanos, reside. en que para obtener la atcﬁcién deseada, la iﬁformaciéh. debe ser oportuna y
dramatica.™ La credibilidad y el drama son los componentes esenciales de lé esirategia
dirigida a persuadir tanto a los politicos como a la opinién piblica para crxue‘ cambien sus
opiniones sobre algin hecho concreto y actien de un modo distinto. La explotacion de los
recursos simbolicos en la politica es concebida como parte de este proceso de persuasion a
través de la cual las redes buscan concientizar y aumentar el piblico que las apoya y las sigue.

Como cualquier perspectiva de anilisis, ésta presenta ciertas desventajas al aplicarla al
estudio de la realidad. Por el momento, la desventaja mas obvia es que no puede ser utilizado
en ong carentes de vinculos (o con vinculos muy endebles) con organizaciones
internacionales.

El requisito basico de esta aproximacion es que se elijan ong que formen y participen
en redes transnacionales. Contrario a lo que podria pensarse, ésta no es una caracteristica poco
frecuente en las ong actuales. Mas adelante se vera que para toda ong es apremiante establecer
relaciones con actores no estatales internacionales. En e! contexto mundial existen diversos
factores que hacen de esa necesidad una realidad. Dentro de estos factores resaltan los avances
incuestionables en el ramo de la tecnologia de las comunicaciones, ¢l proceso de
globalizacién, la mayor diversidad y visibilidad de actores no estatales internacionales y
nacionales en el ambito de la politica, la transformacion del Estado (como unidad
administrativa y politica), la hegemonia de la democracia liberal, entre otros.

Otro aspecto débil de esta propuesta consiste en el peso decisivo otorgado a los actores

transnacionales y las normas intemacionales en el proceso de cambio politico nacional.

" Esta denominacién fuc claborada por Dorothy Q. Thomas. D. Q. Thomas, “Holding governments accountable
by public pressure”, en Joanna Kerr (comp.), Ours by right: women’s rights as human rights, Londres, Zed
Books, 1993, pig. 83. (Citado por Keck y Sikkink, Ibidem) En otros articulos se ha encontrado 1a misma
interpretacion pero bajo la designacion de “movilizacién de la vergiienza”. F. D. Gacr, gp. cit., pig. 53.
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Alcanzar las metas planteadas significa que las redes transnacionales han conseguido que las
politicas se modifiquen como respuesta a las presiones exteriores que sobre éstas se ejercen.
Adelante sc examinard con mayor detenimiento que, si bien este modelo retoma la actuacion
de los actores internos opositores al Estado violatorio, ese rol se organiza en torno y a
propésito de las redes transnacionales. Por lo tanto, la construccion, articulacién y presion
ejercida por las redes son los elementos determinantes del éxito, que se expresard
postériormcme en la modificacién de las politicas nacionales y locales.

E! punto mas fragil de esta propuesta se encuentra en la confianza absoluta que
depositan Risse y Sikkink en la comunidad internacional y, sobre todo, en su capacidad para
denunciar, reprender, castigar y juzgar a todo aquel Estado que no defienda y respeta los
derechos humanos. La comunidad internacional es presentada como si permanentemente
estuviese preocupada y ocupada en hacer respetar los derechos humanos en todo el mundo.
Los paises occidentales con democracias consolidadas, parecen ser el prototipo de esta
comunidad internacional; aunque se trata primordialmente de Estados Unidos y algunos paises
europeos. La pregunta cs si esta comunidad internacional responde siempre a las campaiias
que organizan las redes para denunciar constantes actos violatorios cometidos en algiin pais o
region, independientemente de los intereses que pueda tener en tales contextos geograficos.

Al respecto, Samuel P. Huntington considera que la comunidad internacional es solo
un concepto que otorga legitimidad a las acciones emprendidas por los Estados Unidos y otras
potencias occidentales; quienes usan las instituciones internacionales (sea el Fondo Monetario
Internacional o el Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas), el poder militar y los
recursos economicos para hacer que el mundo marche de un modo en que Occidente conserve

el predominio, proteja los intereses occidentales y promueva sus valores econdmicos y
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politicos.”’ Por lo tanto, es dificil creer que la comunidad internacivonal actuara de la misma
forma en un pais islimico que en otro occidental, cuando se ha visto que un conflicto militar
entre paises occidentales hoy es tan inconcebible como indiscutible ¢! dominio militar Vde
Occidente. La reaccién de la comunidad internacional (léase Estados Unidos o Eurépa) variara
segun vea afectados sus intereses politicos, econémicos o cualesquiera que éstos sean. La
disponibilidad de ejemplos (Centroamérica o Sudamérica en los setenta y ochenta) ilustra
como los paises democriticos liberales, sobre todo Estados Unidos, lejos de apoyar a las redes
y ong de derechos humanos, han respaldado a regimenes autoritarios y violatorios de los
derechos humanos.

A cste hecho habria que agregar algunos comentarios sobre la efectividad de las
operaciones encabezadas por la ONU y ciertas ong internacionales.” A pesar de haber
innovado con estrategias multifacéticas en la proteccién de los derechos humanos y en
situaciones de emergencia humanitaria o de desarrollo,” los resultados no han sido los
deseados como bien lo demuestran las experiencias en El Salvador, Camboya y Haiti.” Las
criticas aumentan al comparar el desempefio general de la ONU y de la comunidad

internacional cuando, como sostiene J. Shand Watson, existe una tendencia reciente que

" Samuel P. Huntington, “The clash of civilizations?”, en R. J. Aty R. Jervis (comps.), op.cit,, pags. 432y 433.

Siguicndo con 1a idea de que la comunidad internacional es Estados Unidos y otras potencias occidentales, no
sorprende que la mayoria de estas organizaciones sc localicen en ese pais o en Europa. Un cjemplo que
materializa cste fenémeno se encuentra en la operacion de paz desplegada en Somalia en 1992, cn la cual
participaron 40 ong. De cllas 20 eran estadounidenscs y 20 curopeas, y solo dos mitades de cada grupo(10y 10)
recibicron ¢l 75% de todos los fondos publicos gastados por ong cn situaciones de emergencia. Cfr. Andrew S.
Natsios, “Ngos and UN system in complex humanitarian emergencies: conflict or cooperation?”, en T. G. Weiss

]L. Gordenker (comps.), op. cit., pigs. 68 y 69.

Natsios sefala que las situaciones complejas de emergencia b itaria ticnen las sigui caracteristicas:
un deterioro o colapso absoluto de Ia autoridad gubernamentat central; un conflicto religioso o étnico expresado
cn amplias violaciones a los derechos humanos; inscguridad en cl abastecimi ) de ali que ocasiona,

frecuentemente, la hambruna masiva, un colapso macroccondmico que desemboque cn situaciones de
hiperinflacion, desempleo y disminucion radical del producto interno bruto; y, por tltimo, los tnovimientos
masivos de la poblacion que buscan refugio y comida en los paises y regiones cercanas. Ibid, pag. 67.

"Fp. Gaer, op. cit., pig. 62.

151

FALLA




muestra el incremento notorio del asesinato de miles y miles de ciudadanos por sus propios
gobiemos? en diferentes y numerosos paiscs del mundo.”® Esto resulta mas paradéjico cuando
este fendbmeno coexiste con la creacion, iniciada desde el siglo XIX pero perfeccionada en el
siguiente, de regimenes internacionales asi como normas y leyes internacionales abocadas a la
defensa y promocion de los derechos humanos. Llama la atencién que en el siglo que recién
concluyd, el asesinato de los ciudadanos en épocas de paz haya sido cuatro veces mayor que
aquel realizado durante periodos de guerra. Algunos, como Amnistia Internacional, explican
este fendmeno diciendo que la situacion de los derechos humanos se vuelve mas vulnerable
durante las operaciones de paz, particularmente en procesos de reconstruccién de instituciones
politicas en etapas posteriores a los conflictos politicos.”®

Para Watson, un punto relevante que necesariamente debe ser incorporado en el
andlisis de las normas internacionales es responder por qué en la vasta mayoria de los casos
nacionales donde las violaciones a los derechos humanos han ocurrido, ninguna sancién
internacional fue aplicada contra los gobiernos violatorios, y tampoco se hizo algin intento
serio para detenerlas. Desde esta perspectiva, el panorama no es nada favorecedor para la labor
desempeiiada por las redes dedicadas a la defensa de los derechos humanos. En cambio, abre
la puerta a la intervencién humanitaria, entendida, en principio, como un recurso para la
validez y eficacia del régimen internacional de derechos humanos, que se aplica cuando un
gobierno viola sisteméticamente tales derechos a sus ciudadanos. De este modo cs el gobierno,
no ¢l Estado, quien viola las leyes internacionales y es a él a quien se le aplicari la ley.”” No

obstante, no se puede negar que la intervencidn humanitaria no solo puede exacerbar el

Bys. Watson, Theory & reality in_the international protection of human rights, Ardsley NY, Transnational
gﬁublishcrs Inc, 1999, x, pag. 1.

F. D. Gacr, op. cit., pig. 62.
g8 Watson, op. cit., pag. 242.
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conflicto politico-en un pais, sino también contribuir a la muerte de poblaciones civiles que,
aunque no sean el gobierno, habitan esc espacio geografico. Otra desventaja de este recurso es
que se aplica de acuerdo a principios ideol6gicos y politicos e inevitablemente parciales.”™
Como se observa, el problema respecto a la intervencién humanitaria, definida como la
intervencién de acuerdo a ciertas consideraciones humanitarias, surge cuando se discute qué se
entiende por humanitario, quién y por qué lo define como tal. Al respecto, algunos
especialistas consideran que la definicion de lo humanitario esta culturalmente construido. Por
lo tanto, la expresion de intereses y preocupaciones humanitarias en la politica mundial es el
resultado de procesos histéricos y sociales concretos.”

La discusién de casos particulares podria ilustrar el comportamiento de los principales
miembros de la comunidad internacional cuando existe una violacién permanente a los
derechos humanos en contextos nacionales especificos. Aqui, lo que interesa resaltar es que
hay distintas aproximaciones y propuestas acerca del papel que deberia desempefiar la
comunidad internacional, en especial las Naciones Unidas, en la defensa de los derechos
humanos. Este es un tema polémico ante el cual no hay un consenso sobre el alcance juridico y
ambitos de competencia de diversos actores de la comunidad internacional, ni acerca de la
eficacia de los instrumentos legales de derechos humanos vigentes.

Sin embargo, no puede negarse la riqueza del anélisis del comportamiento de las redes
transnacionales de Keck y Sikkink, la cual esta elaborada de tal manera que es posible estudiar
inclusive aquellos casos donde las acciones de estas redes no arriban al éxito deseado. De
hecho, se puede observar con claridad como en algunos casos la actuaciéﬁ de las redes se

interrumpe porque el Estado consiguio eficazmente detener, atenuar o minimizar la presién

. Algunos puntos seilalados aqui, son abordados detenidamente en A. S. Natsios, op. cit.

” Nicholas J. Wheeler “Humanitarian intervention and world politics” en J. Baylis y S. Smith (cds.) op. cit,,
pp.391 - 408.
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internacional ejercida sobre si, ajustando su comportamiento a las normas internacionales de
derechos humanos. Del mismo modo, el analisis de este proceso no implica que se trate de uno
lineal y evolutivo, que conduzca inevitablemente al respeto y defensa de los derechos
humanos y, menos aun, a la transformacion democratica del régimen politico del Estado en
cuestion.

Es por ello que el triunfo no circunscribe a la adopcion o ratificacién de tratados y
convenios internacionalés de derechos humanos. Si puede hablarse de éxito en este nivel, éste
se refiere a la situacién en que la institucionalizacion y habituacién de los derechos humanos
rebasan a los grupos gobernantes y otros actores politicos; esto s, que los derechos humanos
son respetados en un pais por la sociedad y el Estado independientemente de los cambios
registrados en los gobiernos.

Este enfoque otorga herramientas conceptuales y analiticas que permiten examinar
cuidadosamente la actuacidén de las ong de derechos humanos en ¢l marco de las relaciones
que mantienen con actores transnacionales mediante la creacion y participacion en redes. Los
autores argumentan, en pocas palabras, que la difusion de normas internacionales en el area de
los derechos humanos depende del establecimiento y fortaleza de las redes entre actores
transnacionales y nacionales, quiencs, a su vez, se vinculan con regimenes internacionales
para alertar a la opinién publica y gobiernos occidentales acerca de la grave situacion de los
derechos humanos que vive un pais determinado. Con todo y que pueda sobre-estimar el papel
de las redes transnacionales o de la comunidad internacional, esta propuesta identifica con
gran acierto un fenomeno actual, a saber: el papel decisivo que desempefian tales redes en la

defensa y promocién de los derechos humanos.
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3.4 Derechos humanos

El siglo XX se caracterizd, entre otras cosas, por la realizacién de un esfuerzo sistemético,
encabezado por diversos paises, organismos y organizaciones internacionales,
gubernamentales y no gubernamentales, orientado a la creacién de instrumentos legales que
promuevan la defensa y respeto de los derechos humanos. Algunos autores han sefialado ya,
con bastante precision, que temas como la justicia o la igualdad han estado presentes en la
reflexién filosofica desde los umbrales de las civilizaciones humanas.®® No obstante, fue a
mediados de ese siglo cuando por vez primera s¢ edificd lo que hoy se conoce como la
ideologia de los derechos humanos.

Esta ideologia se caracteriza por ciertos elementos esenciales de la nocién de derechos
humanos. Ramesh Thakur sostiene que cuando se habla de derechos humanos se debe pensar
en que: 1) son derechos universales, pertenecientes a cualquier persona s6lo por el hecho de
que es un ser humano; 2) estos derechos le corresponden tinicamente a los seres humanos; 3)
la posesion de los derechos humanos no depende de la relacion que se tenga con ninguna otra
persona como un lider politico, un maestro, un aristocrata, un familiar, entre otros; 4) los
mismos derechos humanos son demandados o exigidos a todos los gobiernos.®!

Por su parte, Rhoda E. Howard y Jack Donnelly consideran que los derechos humanos
se derivan de la dignidad inherente a las personas.®? Si bien parece una definicion simple, es
mucho mas complicada de lo que parece a primera vista, pues existe un problema que ha

acompaiiado constantemente los esfuerzos internacionales y nacionales en materia de derechos

8 R E. Howard y J. Doanelly, op. cit., pig. 30.
# Ramcsh Thakur, “Human rights: Amnesty International and the United Nations”, en Paul Dichl F. (comp.),

The politics of global_governance. Intcrnational orpanizations in an interdependent_world, Londres, Lynne
Ricnner Publishers, 1997, pdg. 249.

82 R E. Howard y J. Donnelly, op. cit., pdg. 30.
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humanos. Este problema tienc que ver con la diversidad de significados o aproximaciones que
ellos tienen. El relativismo cultural implica que el contenido y significado de tales derechos
dependen del contexto cultural espec‘lﬁco.” Los relativistas cuestionan la supuesta
universalidad de los derechos y llegan a la conclusién de que tal universalidad no existe
porque su concepcion esta anclada en valores occidentales. Prucba de ello es el énfasis puesto
en el individuo como portador y titular de los derechos por encima de la comunidad; y, la
importancia otorgada a los derechos civiles y politicos, en menoscabo de los sociales y
econdmicos.® Esta corriente defiende los principios de soberania nacional y la no
interferencia en los asuntos internos de los Estados. Asimismo subraya la preeminencia de los
derechos sociales, econémicos y los intereses del Estado sobre los de sus ciudadanos.®® En
realidad, lo que se supone una concepcion universal de esos derechos, constituye una
concepcion occidental de los mismos, porque no incluye las tradiciones culturales regionales y
locales expresadas en la ley, la politica, 1a economia o la religion de las diversas culturas
existentes en todo el mundo.

E! relativismo cultural pone en entredicho la universalidad de los derechos humanos y
la validez de los instrumentos internacionalmente elaborados para respaldar este principio.
Aunque, para Rhoda Howard, el relativismo es una herramienta ideologica que sirve a los
intereses de los poderosos grupos emergentes, Baehr le otorga cierto grado de razéon cuando
acepta que la implementacion de los derechos humanos en diferentes situaciones culturales

efectivamente implica que algunos derechos reciban mayor atencion que otros. % Contrario a

8 Aric de Ruijter y Lictcke van Vucht Tijssen (comps.), Cultural dynamics in_devclopment process, the
Netherlands, UNESCO Publishing/Netherlands Conunission for UNESCO, 1995, 285 p. En especial, consultese
cl caphulo. “The universality of human rights” de Peter R. Bachr.

P R. Bachr, en A. de Ruijter y L. van Vucht Tijssen (comps.), op. cit., pp. 50 — 68.

F D. Gaer, op. cil,, pig. 59.

% Rhoda Howard, “Cultural absolutism and the nostalgia for community”, en Human_Rights Quarterly, vol. 15,
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la idea gencralizada que existe sobre ¢l rechazo por parte de algunos paises no occidentales al
reconocimiento de dichos instrumentos internacionales, Baehr encontrd que son muy pocos
gobiernos quienes o hacen® Lo que es mas comun es que los Estados en desarrollo
manipulen esa aplicacion, por cjemplo cuando los regimenes represivos privilegian los
derechos sociales y econdmicos en detrimento de los civiles y politicos argumentando que la
situacion cconomica de sus paises asi lo amerita. Esta justificacion es equivoca pues, piensa
Bachr, hasta ahora no se ha comprobado que la restriccion de los derechos civiles y politicos
contribuya al desarrollo econdémico de un pais. Al final, quienes pierden son sus propios
ciudadanos ya que s¢ da mas atencion a unos derechos que a otros, cuando de lo que se trata es
que todos los dercchos sean defendidos y promovidos por igual y no unos a expensas de otros.

En efecto, el problema no es la existencia de diferencias culturales y su impacto en la
condicion universal de los derechos humanos, .El principal rieégo es que tales diferencias
encubran la manipulacién en la aplicacion de los derechos humanos. En este:sentido, son las
ong quienes tienen la experiencia y la capacidad de poner en movimiento la metodologia de
los derechos humanos (ver nota de pie nimero 70), y al hacerlo es posible que logren, junto
con otros actores internacionales, detener las violaciones y castigar a los responsables de las
mismas.

Es cierto que el concepto de derechos humanos es interpretado de muy distintos modos
de acuerdo al contexto politico y cultural. Las discusiones sobre el aborto o la eutanasia

ilustran no solo la complejidad que encierra la bisqueda de una definicion universal sino

nizm. 2, mayo 1993, pp. 315 — 338. (Citado cn P. R. Bachr, Peter R. [bidem, pig. 52.)

8 Felice D. Gaer muestra como algunas normas de dercchos humanos son aceptadas por paises no occidentales.
Por cjemplo, durante la Conferencia Mundial de Derechos Humanos celebrada en Viena en 1993, Indonesia ¢
Iran admiticron que los derechos humanos son inherentes a los seres humanos y, por tanto, no ticnen nada que ver
con ¢l relativismo cultural. F. D. Gaer, op. cit., pag. 59.
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también las diversas aplicaciones de aquellos.®® Con todo, lo que no debe minimizarse es la
intencion y el ejercicio de arribar a conceptos que rebasen dichas diferencias culturales, y que,
como dice Walter E. A. Beek, se conviertan en expresiones de una humanidad compartida.*
Sin duda, esto da pie al debate sobre la aplicacién particular de normas, tratados, convenios y
demds instrumentos internacionales de derechos humanos. Pero son precisamente estas
discusiones las que estimulan el desco de alcanzar un consenso universal sobre derechos
humanos, partiendo de reconocer las diferencias sobre la naturaleza e interpretacion de
derechos humanos existentes entre las culturas pero también dentro de las mismas culturas.
Estos aspectos siguen, y por lo visto, seguiran desatando acaloradas discusiones; pero lo que
es indiscutible es que los derechos humanos son interdependientes, se relacionan entre si y no
existe jerarquia de ningtin tipo entre ellos. Finalmente, “los derechos humanos representan un
conjunto de principios que deben ser objeto de salvaguarda y proteccion para todas las mujeres

y los hombres independicntemente de su condicién social, cultural, econémica o politica."®®

#8 peter R. Bachr discute este hecho con otro tema igualmente polémico: Ja pena de mucrte. En 1993, 103 paiscs
y territorios conscrvaban y utilizaban la pena de muerte. En 21 pafses este castigo aunque cra conservado como
un recurso para sancionar crimences ordinarios, no habia side aplicado cn los ultimos 10 6 mas afios. En 16 paises,
las lcyes aplicaban la pena de muerte sélo a crimenes considerados excepcionales, es decir, crimencs sancionados
por la ley militar o bien, aquellos cometidos en situaciones excepcionales como durante guerras. En 53 paiscs la
pena de muerte habia sido abolida para cualquier tipo de crimen. Bachr concluye que la pena de muerte no ticne
ninguna relacién con la diferencia entre culturas occidentales y no occidentales, pero en dondc si hay una gran
difcrencia cs dentro de las naciones occidentales, de las cuales sobresale Estados Unidos por ser cl pais que ticne
ta mayor cantidad de entidades con Ia facultad de aplicar la pena de muerie Por su parte, Bélgica ¢s un ¢jemplo
de aquellos 21 paiscs que pueden cjercer la pena de muerte pero que no lo han hecho desde 1950. Canada, Isracl,
Italia, Espafia y ¢l Reino Unido, son algunos de los paises donde la pena de muerte existe pero sélo sc utiliza en
épocas de guerra. Los 53 paiscs occidentales restantes han abolido totalmente la pena de muerlc. Estos datos
muestran claramente que agtn cn Occidente cxisten muchas opiniones ¢ interpretaciones sobre el derecho
fundamental a la vida. P. R. Bachr, A. dc Ruijter y L. van Vucht Tijssen (comps.), op. cit,, pigs. 62 y 63
¥ Walter E. A. Van Beck, “Culturc and development: Problems and Recommendations”, en jbid,, pag. 270.
% Isidro H. Cisncros y Judith Bokser-Liwerant, “Derechos humanos”, en L. Olamendi, ). Bokser Liwerant ef al.
(comps.), op. cit., pig. 165.
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3.5 Conclusiones

Una primera conclusion es que, a pesar del creciente desarrollo de las ong, la confusién o
ignorancia persiste en su definicién asf como en la conceptualizacién de su relacién con la

ONU y los Estados nacionales.’

La dificultad tiene que ver, indudablemente, con las
distinciones que se plaqtean entre las ong y otros actores. Por ejemplo, las diferencias entre
ong y las. ofganizqéiones intergubernamentales se encuentran establecidas legalmente y, por
ende, las fronferas entre unas y otras son muy claras.®? Sin embargo, en la realidad las
distinciones se esfuman, cuando se observan los diversos tipos de ong que coexisten ¢
interactian 'y que van desde organizaciones comunitarias basadas en la colaboracion
voluntaria de sus miembros, hasta ong internacionales con equipos de profesionistas de
distintos paises que operan en diferentes regiones del mundo y ticnen presupuestos que
sobrepasan a los de muchas organizaciones intergubernamentales,

A primera vista se puede sostener que la definicién de los términos ong y derechos
humanos tiene dificultades porque se trata de conceptos que estin en discusidn. Sin embargo,
fa heterogeneidad que caracteriza a las ong en buena medida responde, como sefiala Stephen
Krasner, a la forma que cada organizacion adopta segin el contexto en el cual se desarrolle, lo
cual impide el establecimiento de un significado aplicable para todas y en todo momento.”® Se

trata, en efecto, de un conjunto de organizaciones muy diversas entre si: por los objetivos o las

!| Gordenker y T. G. Weiss, op. cit., pag. 18.

9 Las organizacioncs intergubernamentales (IGO) son las asociaciones de los Estados creadas para avanzar cn
objetivos comunes y cuyas actividades se exticnden mas alld de las fronteras nacionales. Estdn basadas en el
principio de igualdad dc soberania, es decir, cada Estado ¢s legalmente igual a todos los otros. La membresia de
estas organizaciones ¢s voluntaria aunque los costos que implica quedar fucra de cllas pueden ser inuy alios. Las
IGO varian cn tamailo (esto ¢s cn ¢l namero de Estados miembros) y tema o dmbito de interds, segin los
principios y propdsitos cstablecidos cn sus cartas o declaraciones. La membresfa puede scr abicria o limitada.
Cfr.Ursuta C. Tafc, “Intecrgovernmental Organizations”, en M. K. Cusimano (comp.), op. cit., pig. 229.

s p. Krasner, op. cit.
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estrategias empleadas, por el alcance geogrifico o las implicaciones que logran, por las
relaciones establecidas con organizaciones internacionales o con los Estados o el mercado.

En el caso particular de las ong de derechos humanos, su reciente proliferacién ha
obstaculizado el establecimiento de una categoria unica. Asi, para Felice D. Gaer, estas
organizaciones frecuentemente persiguen objetivos diferentes segun sus mandatos, su lugar de
residencia y los medios elegidos para la accién® Asi, buena parte de la dificultad para definir
los derechos humanos, con todo y que existan instrumentos internacionales que los respaldan,
reside en que ellos encierran conflictos entre universalismo y particularismo, principios
occidentales y no occidentales que impregnan sus propios contenidos; pero lo que es mas, los
derechos humanos reflejan disputas culturales entre diversos paises y regiones del mundo.

Sin duda, las ong han venido a revitalizar la elaboracion y discusion tedricas en las
disciplinas sociales que estudian las modalidades novedosas de participacion politica. Por lo
tanto, es natural que existan desacuerdos y diferencias entre este tipo de accion colectiva que
aparentemente reproduce con gran facilidad las contradicciones de la globalizacion y que, por
otro lado, suscita numerosas expectativas de cambio social.

Las discusiones que hasta ahora han sido expuestas permiten entender la peculiaridad
del caso mexicano. De hecho, en los siguientes tres capitulos se aborda el analisis concreto del
papel de las ong nacionales de derechos humanos, en el marco del proceso de transformacién
democrética. Particularmente en el capitulo cuarto, se explora el contexto sociopolitico
nacional y se resaltan aquellos elementos que tienen una conexion estrecha con las diferentes
situaciones de los derechos humanos ---acrecentadas por la vulnerabilidad en que se hallan
amplios scctores de la poblacion---, que coexistian en México en los afios noventa. Asimismo,

se presentan algunas medidas (diversas y contradictorias) que emprendi6 el Estado mexicano

MFD. Gagcr, op, cit., pig. 57.
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en materia de derechos humanos o con un impacto en ellos, que muestran la carencia de una
politica publica uniforme al respecto. La irrupcién de una sociedad civil activa ocupa un lugar
central en el préximo capitulo puesto que representd uno de los principales rasgos de esa
década. Después se verd que la importancia de la profundizacién en dicho evento es enorme

pues constituye el escenario del cual nacieron las ong nacionales de derechos humanos.
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Capitulo 4

Los derechos humanes en México
1
El interés a%tual por los derechos humanos y, especialmente, por el andlisis de la situacion de
estos derechos en diversos contextos nacionales, implica necesariamente la ampliacion de los
horizontes teéricos y espaciales con los que tradicionalmente se realizaban esos estudios. Por
un lado, cualquier investigacion de los derechos humanos requiere tomar en cuenta los
numerosos esfuerzos organizados de los ciudadanos que, al emprender diferentes actividades
dirigidas a la defensa de los derechos humanos, han dotado de nuevos significados a las ideas
de sociedad civil, ciudadania y democracia.

Es una realidad, por otro lado, que en la condicidn de los derechos humanos
intervienen otros actores ademas de los Estados o las ong locales; aunque, vale la pena
recalcar, el Estado continQia siendo el principal responsable de hacer que tales derechos sean
respetados y de castigar a quienes los violen. La pertinencia del analisis de la defensa en torno
a los derechos humanos es indiscutible, ya que en este fenémeno se encuentra una de las
expresiones mas contundentes de que la globalizacién significa el des-dibujamiento de las
fronteras entre la politica nacional y la internacional, la apertura de la politica local a la

participacion de actores transnacionales, la atribucion de nuevos contenidos a la idea de
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soberania estatal, la ampliacién del -ambito politico mas alla del dominio - estatal, el
aprovechamiento de las tecnologias de la informacion, entre otros aspectos.

Planteamientos como los anteriores fueron desarrollados con mayor detenimiento en
los capitulos precedentes, por ello no es necesario insistir mas aqui sobre tales temas. Lo que
interesa subrayar es que el recuento del panorama sociopolitico de México durante los afios
noventa que se hace en este capitulo, tiene propésitos que rebasan la mera contextualizacion.
Esto no significa minimizar el impacto y la trascendencia de algunos cambios sociopoliticos
relativos a la transformacién democratica. Lo que se busca mostrar es ¢l profundo vinculo que
algunos de esos cambios tienen con el surgimiento del tema de los derechos humanos en las
agendas de los gobiernos, de los partidos politicos, asi como en las luchas ciudadanas y en los
medios de comunicacion. La defensa de los derechos humanos en México en los noventa
revela los complejos procesos politicos, en donde intervienen numerosos actores que en
principio tienen como denominador comun la busqueda de ese objetivo, pero cuyos intereses
especificos (por conservar o incrementar la legitimidad, por solucionar problemas concretos,
por obtener el poder politico, por informar hechos, por formar la agenda politica, entre otros)
inciden, decisivamente, en las acciones que emprenden al respecto.

Este capitulo explora algunos rasgos del contexto sociopolitico del pais durante los
afios noventa. La mirada sobre este panorama recupera tanto la dimension del Estado como de
la sociedad, es decir, incluye algunas de las medidas estatales mas relevantes vinculadas con
los derechos humanos ilevadas a cabo, al igual que algunas evidencias de la irrupcién de la
sociedad participativa en ese periodo. Del mismo modo, se incorpora un breve recuento de la
situacion heterogénea de los derechos humanos en México debido a que en este pais, como en
muchos otros, la forma en que los derechos humanos son respetados o agraviados varia de

acuerdo con caracteristicas sociales, econdmicas, politicas, culturales e ideolégicas de los
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grupos de la poblacién; por ello, es indispensable recuperar la idea de vulnerabilidad que
describe este fenémeno. En general, la exploracién de los derechos humanos en México que se
hace en estas paginas complementa y concretiza las discusiones tedricas y las reflexiones
acerca de algunos fendmenos politicos y problemas reales que enfrentan las sociedades

contemporéneas.

4.1 Algunos elementos sobre el contexto sociopolitico en los aiios noventa

En el perlodo de los noventa México estuvo gobernado por dos presidentes, Carlos Salinas de
Gortari (1988-1994) y Ernesto Zedillo Ponce de Leon (1994-2000), y diferentes gobiernos
estatales estuvieron a cargo de partidos distintos al Partido Revolucionario Institucional
(PRI).! Los contextos politico y econémico variaron radicalmente. A fines del afio de 1994, ¢l
pais enfrentd una severa crisis econdmica que incidié en el aumento de los niveles de pobreza
y de la desigualdad de la distribucion del ingreso de vastos sectores de la poblacién.?
Adicionalmente, México se hizo miembro de dos acuerdos comerciales de gran magnitud, el
primero con Estados Unidos y Canada y el segundo con la Unién Europea. El narcotréfico, la

inseguridad publica, el crimen organizado y la delincuencia comin adquirieron proporciones

'ta llegada de Carlos Salinas de Gortari al poder cjecutivo no fue un cambio comun en la presidencia. Confirmé
el poder de los tecnéceratas en las principales posiciones de la jerarquia politica. Sibicn desde cl sexenio anterior,
encabezado por Miguel de la Madrid Hurtado, existia una presencia notoria de los tecndcratas en cl gabincte, con
Salinas de Gortari esta tendencia sc consolidd. La tecnocracia implica la chorme confianza depositada en el
gobierno de los expertos y, por ende, ¢l desprecio a otras formas (tradicionales, colectivas) de conocimiento.
Véansc: Sergio Aguayo Quezada, El panteon de los mitos, México, Ed. Grijalbo / El Colegio de México, 1998,
443 p.; Migucl Angcl Centeno, Democracy within reason. Technocratic revolution in Mcxico, Pennsylvania, The
Pennsylvania State University Press, 1994, 288 p.; y, Roderic A. Camp, “The presidency, the party, and the
state”, en George W. Grayson (comp.), Prospects for democracy in Mexico, EUA y Reino Unide, Transaction
Publishers, 1990, pp. 3 - 13.

Genaro  Aguilar  Gutidrrez, Desipualdad  y _pobreza cn  México, json _inevitables?, México,
UNAM/IIEAPN/CIECAS, 2000, 203 p., y Fernando Coriés, La distribucién del ingreso en México en épocas de
estabilizacion y reforma econdmica, México, CIESAS / Migucel Angel Porraa, 2000, 335 p.
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inusitadas® Las apariciones del Ejército Zapatista de Liberacién Nacional (EZLN) y del
Ejército Popular Revolucionario (EPR) ---entre otros movimientos guerrilleros---, también
significaron serias amenazas al Estado mexicano (ver mapas 1, 2 y 3 en el apéndice).

Las diferentes acciones estatales vinculadas directa o indirectamente con los derechos
humanos, como la creacién de instituciones, programas y leyes nacionales o bien ciertas
reformas judiciales, fueron respuestas elaboradas por los presidentes, en distintos momentos y
con el objetivo de solucionar diversos problemas. No obstante, no puede hablarse de una
respuesta del Estado, por varias razones. Entre cllas, resaltan el significado particular que el
contexto le imprime a cada accién emprendida por el presidente en turno, asi como la ausencia
de una politica de derechos humanos de largo alcance.* Estos elementos le afiaden mayor
complejidad al estudio de la situacion de los derechos humanos en México ya que ésta se
modifica en el tiempo y en el espacio. De hecho, se ha visto que las posturas federales y
estatales hacia los derechos humanos pueden no sélo ser diferentes sino hasta contradictorias.®

Asimismo, es indispensable incluir algunos de los cambios politicos mas relevantes

® El libro:: John Bailey y Roy Godson (cds.) Crimen organizado y gobernabilidad democratica. México v la
franja fronteriza, Ed. Grijalbo, 2000, 332 p. represcnta una de las investigaciones actuales mds completas en
torno al crimen organizado y en especial, los efectos que tiene en la gobernabilidad democritica en México.

* En los informes sobre Ia situacién nacional de los dercchos humanos se reconoce que no existc una sino varias
respuestas o reacciones del Estado hacia las criticas. Asi, “los grupos mexicanos de dercchos humanos,
organizacioncs internacionales, asi como otros gobicrnos y organizaciones inter-gubernamentales han lanzado
criticas duras respecto a la situacién de los dercchos humanes en México. El momento y el tema de la critica, la
respuesta oficial ha variado, desde ¢l rechazo hostil & promesas mesuradas de analizar los problemas que
identificaron los cstudios.” Joc! A. Solomon, Systemic_injustice: torture, “disappearance”, and extrajudicial
exccution in México, Nucva York, Human Rights Watch, 1999, pig. 26.

* Es interesante la opinién que algunos miembros de ong de derechos humanos vierten al respecto. Asi, Jests
Maninez piensa que ha habido fases de mucha represion y pocas de disminucién de la represién. Pero la
existencia de estas fases estd permeada por ¢! lado de las autoridades del mantenimiento de métodos
antidemocraticos cjecutados por las corporaciones policiacas, asi como de claras, aunque ticitas, politicas
gubernamentales de represion. Por el lado de fa poblacidn hay desconocimicnto sobre lo que ¢s una violacion de
derechos humanos. En general, “La situacién de los derechos humanos en México es compleja, pucs en unas
€osas s¢ avanza, y en oirits s¢ retrocede.” Jesiis Martinez, miembro de la Comisidn Independicente de Derechos
Humanos en Morclos, A. C., rcalizada el 12 dc junio del 2000 en la ciudad de Cuernavaca, Morelos.
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que se han desplegado en los poderes cjecutivo y legislativo a la luz de las victorias electorales
de los partidos distintos al PRI y del proceso de descentralizacion fiscal emprendido en las
ultimas décadas del siglo XX. En primer lugar, en 1999 los partidos del Partido de la
Revolucién Democratica (PRD) y del Partido de Accién Nacional (PAN), consiguieron
gobernar diez estados y el Distrito Federal. Durante el periodo 1989 ~ 1997, siete estados
recurrieron a la dindmica de gobierno dividido. En el 4mbito municipal, mds de la mitad de las
ciudades capitales estuvieron expuestas a la alternancia politica. En 1999 el PAN y el PRD
tuvieron a su cargo el gobierno de uno (o varios) municipios en cada estado. En ese afio, la
pobvlacic'm gobernada por autoridades locales pertenecientes al PAN y al PRD fue casi la
misma que la que estuvo bajo gobiernos locales prifstas.® Asi, el juego y reacomodos politicos
necesariamente tuvieron que ajustarse a esta nucva realidad democratica que, para el caso de
Meéxico, resulté ser un fendmeno muy significativo.

Pero esta “realidad democratica”, también se vio acrecentada cuando en las Camaras
de Diputados y Senadores el PRI fue paulatinamente disminuyendo su fuerza hasta que en la
57* Legislatura perdié la mayoria, por primera vez despuds de mas de 70 afios.” El alcance de
este suceso ha sido tal que, segiin Jeffrey A. Weldon, la institucion politica que mas cambi6 en
los afios noventa no fue la presidencia sino la Camara de Diputados. Para él, esta institucion es
hoy mas plural que nunca, y aunque en ocasiones esto le resta eficacia, no puede negarse que

cada vez se acerca mas a un auténtico sistema republicano.

S Alberto Diaz-Caycros, Decentralization, democratization and federatism in México, (Ponencia preparada para
la conferencia, “Dilemmas of Change in Mexican Politics™ organizada por el Centro de Estudios para Estados
Unidos — México, UCSD, octubre 8-9 1999), pdg. 24.

7 Jeflrcy A. Weldon, Exccutive-lepislative relations in Mexico in the 1990s, 35 p. (Ponencia preparada para la
conferencia, “Dilemmas of Change in Mexican Politics” organizada por ¢l Center for U. S. - Mexican Studics,
UCSD, octubre 8-9 1999.)
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En cuanto al tema de la descehtralizacién, Diaz-Cayeros opina que se trata del proceso
politico mas importante que ha acompafado la democratizacién en México, el cual tiene su
expresion més clara en la manera en que el sistema de transferencias financieras del gobierno
federal a los estados y municipios ha sido reformado en los tltimos afios.® Las relaciones entre
la federacion y los estados (gobiernos estatales y municipales) se caracterizaron hasta hace un
tiempo por una acentuada centralizacién de la autoridad en materia de impuestos por parte del
gobierno federal, traduciéndose en una absoluta dependencia financiera de los gobiernos
estatales y municipales hacia las transferencias federales. Este rasgo es consccuencia de un
largo proceso vinculado a la construccion del régimen politico mexicano del siglo XX, cuando
a mediados de éste, el gobierno federal emprendié la concentracion exclusiva de algunos
impuestos a manos de la autoridad federal.” Hoy la situacién se estd modificando y en un
futuro cercano serd posible presenciar la desarticulacion de este fenomeno. Hasta ahora,
aunque ha habido descentralizacion ---poca por cierto---, ésta ha sido mayor en materia de
gasto, pero no en ingreso, es decir, en recaudacién de impuestos.

La recaudacion de impuestos y la distribucién de presupuesto, tanto en el nivel federal
como en el estatal, constituyen aspectos centrales para la defensa y promocion de los derechos
humanos. La materializacion de estos propositos en la implementacion y ejecucion de politicas

publicas, cstad determinada por la capacidad financiera disponible. Pero la descentralizacion

EA. Diaz-Cayeros, op.cit., pig. 12y ss.

La discusién en (orno a! presupuesto ¢s un tema que “pasé del anonimato al estrellato: Durante la mayor parte
del siglo XX el poder del presidente y el predominio de un partide convirticron en acto mecinico la aprobacion
del presupuesto por la Camara de Diputados (los senadores no tienen atribucioncs en este asunto). Ni los medios,
ni la sociedad Ic daban seguimiento adecuado, y en la penumbra se cometicron muchos abusos. La indiferencia
empezo a cambiar cn los aflos noventa y Ia situacion dio un vuclco con las elecciones federales de 1997, cuando
partidos diferentes al PRI obtuvicron la mayoria cn la Cdmara de Diputados”. S. Aguayo Quezada (comp.), El

almanague_mexicano. Un compendio exhaustivo sobre México en un lenguaje accesible y claro, México, Ed.
Grijalbo, 2000, pag. 294.
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financiera - también - estd relacionada con fendomenos mas complejos, y estrechamente
vinculados con la situacién de los derechos humanos, como son la pobreza y la desigualdad
crecientes en ciertas regiones y estados del pais que inciden, a su vez, en la configuracion y
reproduccidn de zonas geograficas mas pobres que otras (ver mapas 1, 2 y 3 en ¢l apéndice).

Ahora bien, estos aspectos contextualizan las acciones politicas nacionales y locales
emprendidas en los afios noventa para atender los derechos humanos en México. De este
modo, la consideracién de diversos elementos permitird entender los obstaculos
institucionales, politicos y coyunturales que, frecuentemente, operan en perjuicio dc las
posibles acciones estatales que buscan defender los derechos humanos en este pais. En los
informes proporcionados por las ong nacionales ¢ internacionales, quizds mas en las ultimas,
se encuentra constantemente la exhortacién a la “voluntad politica” de las autoridades para
generar diversas medidas que promuevan y fortalezcan los derechos humanos. Si bien a
determinadas autoridades y en contextos especificos estos propésitos poco importen, no puede
menospreciarse ¢l marco socio-politico en el cual esas medidas se hallan inmersas y que, en un
momento dado, puede incidir en los resultados que éstas tengan.

En el siguiente apartado sc presentan algunas de las propuestas y acciones federales
mas relevantes en materia de derechos humanos, que no siempre promueven su defensa. Tal
reconstruccion no se elabord buscando mostrar todas las acciones relacionadas con los
derechos humanos que los gobiernos de Salinas y Zedillo realizaron durante sus respectivas
gestiones. Por el contrario, el objetivo fue exponer sélo algunas medidas y acciones en
derechos humanos que fueron emprendidas por esos gobiernos y, principalmente, exhibir
codmo muchas de ellas fueron contradictorias, incompletas, limitadas e, inclusive, fueron el

resultado de practicas autoritarias profundamente arraigadas en el Estado mexicano.

168

V

TESIS COW

LLhnala)

FALLA DE ORICEN




4.2 El Estado mexicano y los derechos humanos

Al iﬁdagar svébvre las acciones concretas emprendidas por el Estado mexicano en torno a la
defc_nsa; protecci6n y promocién de los derechos humanos en el pais, el primer hecho que
resaita es que no son tantas como podria suponerse tomando en cuenta la condicion de los
dere‘chos humanos y la retérica oficial al respecto. A continuacidn serdn enlistadas algunas de
las acciones y medidas nacionales mas importantes.

La logica que impera en la elaboracién e implementacién de politicas piblicas en
México, y seguramente en muchos otros paises, es que algunas de ellas son “probadas” en una
entidad y después, si los resultados son los esperados, entonces se implementan en el dmbito

1." Por lo menos en materia de derechos humanos existen evidencias y testimonios de

nacional
que las primeras politicas responden a esta logica."'
La presentacion esta ordenada de manera cronologica e incluye acciones en materia de

derechos humanos o relacionadas con ellos que corresponden a diferentes areas. Algunas de

Yia adopcién de esta ldgica fue una caracteristica del régimen presidencialista, encabezado por el PRI, y sus
dos variantes anteriores. Este régimen implicaba, entre otras cosas, que ¢l poder del ejecutivo estaba por cncima
tanto de los poderes legislativo y judicial, como de los poderes locales quicnes, mids que ser producto de I
decisidn de los electores de cada entidad, eran elegidos por las ciipulas priistas nacional y estatal y, desde lucgo,
por el presidente. Se supone que con ¢l ascenso de gobernadores no prifstas y, mds aun, con un presidente no
priista si bicn cl panorama no cambia radicalmente, si se registrardn algunas modificaciones significativas. Es
inevitable que la complejidad aumente en tanto que los criterios y las formas para tomar decisiones cambiardn ya
que, en principio, éstas no responden ni a los intereses de una persona (el presidente), ni a los de un partido, (c!
PRI).

" En una busqueda mds puntual, se encuentran otros anteccdentes mds antiguos: “la Direccion para la Defensa
de los Derechos Humanos det estado de Nuevo Ledn (establecida en enero de 1979), Ia Procuraduria de Vecinos
de Colima (1983), la Defensoria de los Derechos Universitarios de 1a UNAM (1983), la Procuraduria para la
Defensa del Indigena en Oaxaca (1986) y también en esa década, las comisiones de derechos humanos de
Aguascalientes, Baja California y Morclos. Asimismo, las secretarias de Gobernacién y Relaciones Exteriores
establecicron en 1989 una Dircccién General de Derechos Humanos.” 8. Aguayo Quezada (comp.), op. cit,, pdg.
300. Héctor Fix-Zamudio, Proteccidn juridica de los derechos humanos. Estudios comparativos, México, CNDH,
1999, 651 p., y Braulio Ramirez Reynoso, “El inicio del ombudsman en México: algunas reflexiones”, en
Perspectivas historicas, Historical perspectives, Perspectives historiques, afio 4, nims. 7 - 8, julio dicicmbre de
2000, enero — junio de 2001, pp. 123 - 138
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estas medidas han sido consideradas como serias amenazas a los derechos humanos, mientras
que otras, por el contrario, apoyan, promueven y fortalecen el respeto de estos derechos en

Meéxico. No obstante, varias acciones tuvieron resultados mixtos o ambiguos.

1. El 6 de junio de 1990 fue creada por decreto presidencial de Carlos Salinas de
Gortari, la Comisién Nacional de Derechos Humanos (CNDH), constituyéndose
como un organismo desconcentrado de la Secretaria de Gobernacion.'?
Posteriormente, a principios de 1992 la CNDH fue clevada a rango constitucional,
bajo la naturaleza juridica de un organismo descentralizado, con personalidad
juridica y patrimonio propios. Esto dio origen al Sistema Nacional No Jurisdiccional
de Proteccién de los Derechos Humanos. Finalmente, en 1999 la CNDH se
conformé como una institucién con plena autonomia de gestion y presupuestaria. El
compromiso de este organismo ha sido defender, promover y proteger las libertades
fundamentales. Este propdsito no se limita al pais, puesto que existe también un
compromiso internacional en materia de derechos humanos.'>. Algunos especialistas
piensan que la emisién de recomendaciones por parte de la CNDH es una de las
principales desventajas ya que no hace seguimiento de aquéllas ni posee ninguna
capacidad juridica para presionar o juzgar a aquellos que cometen las violaciones y
abusos de los derechos humanos de las personas. Es importante sefialar que cl

articulo 102 B de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

12 Jorge Luis Sierra Guzmin et al., La Comisién Nacional de Derechos Humanos. Una visién_no gubernamenta).
México, Comision Mexicana de Defensa y Promocién de los Derechos Humanos, A. C., 1992, pag. 1.

Comisién Nacional de Derechos Humanos Ocho ailos de vida internacional de la_Comisién_Nacional de
Derechos Humanos, México, CNDH, 1999, pig. 7.
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estableci®6 que cada estado de la  Federacion debia crear los orgaﬁismos
correspondientes de proteccién de los derechos humanos. En general, la funcidén que
desempeiian la CNDH y sus contrapartes estatales, estd constantemente limitada por
la falta de recursos econdmicos y de personal calificado en la materia.** Seg\’m el
Internacional Council on Human Rights Policy, la CNDH presenta las siguientes
caracteristicas: *1) en sus procedimientos y personal mantiene una relacién estrecha
con las autoridades, 2) no atiende los derechos laborales pese a la problemitica que
enfrentan los trabajadores, 3) no investiga lo que sucede al interior de las fuerzas
armadas, 4) sus recomendaciones tienen poca fuerza y no les da seguimiento, 5) sus
investigaciones son superficiales, 6) no aborda los problemas estructurales o propios
de! sistema. Una critica -adicional es la falta de rep;'esentatividad del Consejo
Ciudadano; por ejemplo, todos sus miembros son residentes de la ciudad de
México."!?

2. En 1990 las reformas legales previeron la creacion de lo que llaman persona de
confianza, esto es, una persona en la que confia ¢l detenido o el declarante que
puede estar presente durante el interrogatorio y otras diligencias legales. Si la

persona de confianza no es abogada, se nombrara un defensor de oficio para

' Ana Maria Reina, “The human rigths situation in México: The importance of accepting the jurisdiction of the
Inter-American Court of Human Righis”, en William Cartwright (comp.), Mexico: facing the challenges of
buman rights and crime, Nueva York, international Human Rights Law Institute, Jeannc and Joseph Sullivan
Program for Human Rights in the Americas, DePaul University College of Law, 1999, xxx, pigs. 110y 111.La
falta de recursos o, en otros términos, ¢! presupucesto escaso del cual disponen los Estados, constituye un scrio
problema para la proteccion de los derechos humanos. Al respecto Human Rights Watch America considera que
“el grado de carencias de recursos de los sistemas judiciales estatales varia considerabl Jue muchos de
cllos van a la zaga del sistema federal: la regla general consiste en malos salarios, falta de maquinas de escribir y
otro tipo de cquipo y una cantidad de trabajo quc sobrepasa con creces la capacidad de incluso los jueces mas
hrcparndos," J. A. Solomon, op. cit.

S. Aguayo Quezada (comp.), op. cit., pigs. 303 y 304,
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asesorarla.'® Asimismo, estas reformas instauraron que las declaraciones rendidas
durante una detencion indcbidamente prolongada no tuvieran validez y quedd
establecido que a partir de entonces la CNDH tendria la capacidad de solicitar
informes a otras autoridades gubernamentales. En general, estas reformas se
concentraron en el mejoramiento tanto de las garantias en materia de derechos

humanos, como de la eficiencia del trabajo policial.

w

En 1991 fue aprobada la Ley Federal para Prevenir y Sancionar la Tortura asi
como las reformas constitucionales consiguientes para respaldar los derechos de los
detenidos.’” Esta ley estuvo inspirada, en parte, en la idea de garantizar la
prohibicién de las confesiones coaccionadas en el proceso legal. Desde 1993 sélo
son admisibles las declaraciones realizadas ante un agente del Ministerio Publico,
institucion que federal y estatalmente tiene la funcion de perseguir delitos y, en su
caso, consignar los probables responsables a un juez. Su trabajo incluye la
persecucion de violaciones a los derechos humanos. La diferencia descansa en que
antes de 1984 la policia judicial podia iniciar investigaciones por su cuenta, mientras
que ahora sblo sec ocupan de aquellos casos que les asignan los agentes del
Ministerio Piblico. A partir de 1993, la Constitucién mexicana garantiza que todas
las personas sometidas a una investigacion o procesamiento tengan derecho a la
asistencia de un abogado durante las etapas de instruccion y del juicio. Estas
reformas constitucionales, que entraron en vigor entre 1993 y 1994, limitaron las

garantias individuales y, por tanto, afectaron negativamente el respeto a los derechos

155 a. Solomon, op. cit.
V7 bidem
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humanos. Por ejemplo, se concedi6 a los agentes del Ministerio Pablico la autoridad
para llevar a cabo detenciones sin orden judicial en ciertos casos, aunque no se
hubiese aprehendido en flagrancia al sospechoso.

4. Una de las primeras reformas constitucionales impulsadas por Ernesto Zedillo
Ponce de Ledn, en diciembre de 1994, fue aquella que le confirié mayor autonomia
al poder judicial de la Federacién. El poder judicial adquirié una autoridad renovada
y fortalecida, y los jueces y magistrados obtuvieron bases mas firmes para realizar
sus tareas con imparcialidad y sin injerencias externas. Entre estas medidas destacan
el otorgamiento a la Suprema Corte de mayor poder para revisar la
constitucionalidad de las leyes aprobadas por los poderes legislativos federal y
estatales, el fortalecimiento de su capacidad para dirimir controversias entre los
distintos. poderes y niveles de gobierno, una mayor autonomia financiera y la
creacion del Consejo de la Judicatura Federal, responsable de la administracion de
los tribunales, la supervision, disciplina y nombramiento de los jueces. Tras las
reformas, el nimero de magistrados de la Suprema Corte se redujo de 26 a 11. E!
procedimiento para la seleccion de los miembros del poder judicial también cambio
pues antes de la reforma, el presidente de la Repiiblica definia la terna de jueces y el
Senado sdlo la ratificaba; en cambio, después de la reforma, el Senado elige a cada
magistrado de una terna propuesta por el ejecutivo. Esta eleccion requierc una
mayoria calificada del Senado.'* En general, estas reformas tuvieron una recepcion

positiva pues se percibieron como un primer paso para la independencia de la Corte

"% Ernesto Zedillo Ponce de Ledn, discurso pronunciado ¢l 21 de noviembre del 2000 durante la cerecmonia de
inavguracién del Quinto Congreso Anual de 1a Federacién Iberoamericana de Ombudsman celebrado en la ciudad
de México.
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y, - sobre. todo, para el desarrollo de un sistema de frenos y equilibrios
constitucionales més eficaz.'? Algunos estudiosos del tema opinaron que si bien la
emisién de esés reformas fue favorable para los derechos humanos, no se aseguraba
la solucién de los problemas vinculados con las violaciones a tales derechos,
caracteristicos del sistema de procuracién e imparticién de justicia en México. La
principal deficiencia era que *“esos cambios fueron del tipo macro, o sea, alejados de
la esfera donde ocurre la mayoria de incidentes e interacciones que influyen en la
adecuada administracion de justicia.””

S. Una mencién especial merece la Ley Federal Contra la Delincuencia Organizada,
aprobada en 1996. Entre las caracteristicas mds sobresalientes de esta ley destacan el
concepto que la sustenta y las técnicas para investigar a quienes realizan esta
actividad. En cuanto al concepto, la idea central es que la delincuencia organizada es
percibida como la causa principal de la inseguridad publica y un problema de
seguridad nacional. Este tipo de delincuencia “se presenta cuando tres o mas
personas realizan en forma permanente o reiterada los delitos de: terrorismo, contra
la salud, falsificacién de moneda, lavado de dinero, acopio y trifico de armas, de

wat

indocumentados, de Organos, de menores, secuestro, asalto o robo de vehiculos.

Respecto a las técnicas utilizadas se encuentran: el espionaje telefonico a

19 Sara Shatz considera, por el contrario, que “las reformas judiciales de diciembre de 1994 no surgicron en un
vacio politico. En realidad, cllas implicaron un intento multifacético para incrementar la percepeion de una
legitimidad democritica para un régimen autoritario cn crisis.” Sara Schatz, Elites, masses, and the strupgle for
democracy in Mexico, Connecticut, Pracger Publishers, 2000, ix, pag. 56.
% Comisién Intcramericana de Derechos Humanos Informe sobre la situacion de los dercchos humanos en
México, 1998.
Sigrid Arzt, "Alcances y limites de un acto de bucna fe: La expericencia del PAN al frente de la Procuraduria

General de la Repiblica™, en John Bailey y Roy Godson (eds.) op. cit., pig. 173.
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sospechosos, -la vigilancia electrénica por medio de video, la detencion de
sospechosos hasta por 96 horas, la infiltracién de agentes policlacos a
organizaciones criminales, la proteccion a personas que participan en los procesos
penales y la entrega de recompensas a quienes contribuyen a la localizacion y
aprehension de los delincuentes.” La particularidad de esta medida se encuentra en
fas consecuencias que provocod pues poco tiempo después de que fue presentada
publicamente, no se hizo esperar la condena generalizada de diversos grupos
sociales y politicos organizados del pais, por la incuestionable amenaza que
significaba para la vigencia de los derechos humanos en México.

6. Durante los sexenios de Salinas de Gortari y de Zedillo Ponce de Ledn se
realizaron diversas reformas electorales (1990, 1993, 1994 y 1996) que promovieron
el respeto y el ejercicio de los derechos politicos en México. La creacion del Cédigo
Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, el Instituto Federal Electoral
y el Tribunal Federal Electoral (después Tribunal Federal electoral el Poder Judicial
de la Federacion), fue considerada como uno de los principales resultados de tales
reformas que favorecian el respeto de los derechos politicos dc los mexicanos.?® De
igual modo, el reconocimiento de las categorias de observadores nacionales e
internacionales estimulé la participacion ciudadana en los procesos clectorales. Por
otro lado, se fomentd la rendicion de cuentas de los partidos politicos cuando

adquirieron la obligacion de reportar el gasto del presupuesto utilizado en las

2 fhidem

s Joseph L. Klesner, “Electoral reform in Mexico’s hegemonic party system: perpetuation of privilege or
democratic advance?” (Ponencia presentada en ¢l Encuentro Anual de la Asociacién Americana de Cicncia
Politica, realizado cn Washington, D. C., agosto 28 - 31, 1997.)
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competencias electorales. La reforma de 1994 se centré fundamentalmente en
cuestiones relacionadas con la integridad del proceso electoral. El IFE adquiri6
mayor autonomia al contar con {a presencia de consejeros ciudadanos elegidos por
consenso de los tres partidos principales. La fundacién del Tribunal Federal
Electoral implicé que ¢! fraude electoral fuese concebido como un delito que debia
investigarse por oficio. La reforma de 1996 tuvo el interés principalmente de que las
instituciones gubernamentales se volvieran mis representativas. Para la Comision
Interamericana de Derechos Humanos, esas reformas de organizacion, direccion y
gobierno del sistema electoral mexicano han significado el paso “de un control
partidista a una devolucién gradual a la propia ciudadania soberana."** La
democratizacién del ambito electoral alcanzé con estas reformas uno de sus cambios
mas significativos para la vida politica del pais. Sin embargo, segin las ong de
derechos humanos, este enorme avance no tuvo contrapartes similares en otras
dimensiones de los derechos humanos ni del proceso de democratizacion.

7. En mayo de 1998, la Secretaria de Gobernacion establecio nuevos requisitos para
los visados de observadores internacionales de derechos humanos, entre cllos un
periodo de espera de 30 dias, una estancia mixima de diez dias y un nimero
maximo de diez personas en cualquier delegacion de derechos humanos. Estas reglas
establecieron una extension de los visados en caso de emergencia y la ampliacion de
la duracion del viaje, a mis de diez dias s6lo en circunstancias excepcionales. Los
solicitantes de un visado debian suministrar un “plan de trabajo” que en la préctica

llevaba a los funcionarios del Gobierno a solicitar detalles sobre todas las personas

24 Comision Interamericana de Derechos Humanos, op. cit.
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que serian entrevistadas y las comunidades que serian visitadas. El solicitante tiene
que presentar una copia de los estatutos de la organizacién para la que trabaja y
prucbas de que ésta posee un estatus consultivo ante la ONU o que la organizacién
tienc al menos cinco aflos de existencia. La decisién sobre la concesion de los
visados se toma en una oficina central de la Secretaria, y no en cada uno de los
consulados, como ocurria anterfiormente. De este modo, la reglamentacién estd bajo
la responsabilidad de la Secretaria, a través de! Instituto Nacional de Migracién, y
los criterios no estan estipulados en una ley.?* Sin duda, ésta ha sido una de las
medidas estatales que mas controversias ha suscitado, ya que para las ong nacionales
¢ internacionales de derechos humanos esta accidn significé un rechazo a la defensa
de los derechos humanos en México.

8. En el cuarto informe de gobierno de Zedillo Ponce de Leén (septiembre de 1998),
fue anunciada la Cruzada contra el Crimen y la Delincuencia, como una parte del
Programa Nacional de Seguridad PGblica. Esta medida, fue considerada como “el
primer paso que (darian) conjuntamente los gobiernos de los estados, el gobierno del
Distrito Federal y el gobierno de la Repiblica, para avanzar en una estrategia
comin, ordenada y dinimica para combatir la delincuencia."®® Las Estrategias y
Acciones del Programa Nacional de Seguridad Piblica establecieron ocho ejes que
recibirian la atencion de las autoridades federales y estatales en su lucha contra la
delincuencia. Entre ellos resaltan el entrenamiento, las pruebas de capacidad y

anticorrupcion, la contratacion de mas agentes policias y autoridades judiciales y el

J A. Solomon, op. cit. No dcbe olvidarse que estas medidas guber les fucron tc das como
al interés por parte de organizaciones intcrnacionales de derechos humanos hacia la rebelion zapatista,
S Cuarto Informe de Gobierne de Ernesto Zedillo Ponce de Leén, 1° de septicmbre de 1998.
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establecimiento de bancos de datos. Segin los activistas y defensores de derechos

humanos, un punto cuestionable de este programa fue que la violacion a estos

derechos no fue incluida en la lista de problemas a resolver; y tampoco fue definida
la forma en que las autoridades monitorean y reaccionan frente a esas violaciones.

La insistencia respecto a que cualquier estrategia gubernamental de seguridad

publica debe incorporar un enfoque explicito sobre derechos humanos se justifica en

que la seguridad publica fue concebida en 1998 como una tarea prioritaria del
gobierno mexicano.?’

9. El 16 de diciembre de 1998, México acepté la jurisdiccion obligatoria de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos. Nuestro pais tiene la obligacion de respetar y
garantizar el ejercicio de los derechos humanos reconocidos por la Convencion
Americana, también estd obligado a obedecer las sentencias emitidas por dicha
Corte.?® Esta decisién fue muy bien recibida por numeroso grupos nacionales y
extranjeros abocados a la defensa de los derechos humanos.?® Sin embargo, este
recurso es inaccesible para la mayoria de los individuos (mexicanos y extranjeros)
que en territorio nacional experimentan algiin agravio a sus derechos humanos. Con
todo y que la denuncia puede ser presentada de manera individual, este
procedimiento no es utilizado como podria serlo debido a multiples causas. Entre
estas razones sobresalen el desconocimiento de esta posibilidad, la falta de recursos

econdmicos y de tiempo, la complejidad de! proceso que implica la presentacion de

27 Este hecho se ilustra en que para 1998 el presupucsto destinado a la scguridad publica fue 12 veces mds que
dos aflos antes. Ibidem

% Léase: A. M. Reina, op. cit., pig. 115.
P Enel capitulo dos, fueron expucstas las implicaciones de esta decision.
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las denuncias, entre otras.*

10. El 21 de diciembfe de 1998, México adopté un Programa de Promocién y
Fortalecimiento ‘,‘de‘ los -Derechos Humanos. Esta iniciativa fue desarrollada
conjuntamente por la Secretaria de Gobernacién, la Secretaria de Relaciones
Exteriores 'y otras agencias gubernamentales.’* La iniciativa se propuso ocho metas,
entre las cué;les destacan la consolidacién de una cultura de respeto a los derechos
humanos y de las instituciones responsables de protegerlos, el disefio de mecanismos
para identificar los aspectos positivos y negativos de la politica gubernamental en
materia de derechos humanos y la diseminacién de informacion de dercchos
humanos. Aunque algunas ong de derechos humanos celebraron la creacion de este
programa, otras cuestionaron la ausencia de una vision clara del problema que, sin
conocerlo profundamente, desean solucionar.”® Otra critica que también suscité fue
que el programa nacio de la iniciativa y participacion casi exclusiva del presidente
Zedillo, que nuevamente ignoré el conocimiento y experiencia de las ong mexicanas
de derechos humanos en la materia. Un punto mis en contra de esta medida fue que
tuvo una corta duracién ya que en cuanto el sexenio se acabo, se olvidaron del
programa.?

En el cuadro 4.1 se observan con mayor claridad algunas ventajas y desventajas de las

° En el apartado 4.4 sc describe detalladamente la seric de pasos que deben scguirse para presentar cstas
denuncias.

! Entre cstas se encuentran el Instituto Mexicano de Sepuro Sccial, el Instituto de Scguridad Social al Servicio
dc los Trabajadores del Estado, la Sccrctaria de Ia Defensa Nacional, la Scerctaria de Marina, 1a Secretaria de
Educacién Piblica, 1a Sccretaria de Salud y 1a Procuraduria General de 1a Repiblica. J. A. Solomon, op. cit,
Ibidem
Un rasgo comiin de 1a cultura sexenal mexicana cs Ia pucsta en marcha de planes y programas que, al carecer
de una visién de largo plazo, ticne una duracion limitada al periodo del presidente en turno. El Programa de
Promocion y Fortalecimicnto de los Derecchos Humanos ¢jemplifica esta cualidad pues al buscar mis informacion
acerca de los resultados que tuvo y las razones que motivaron su fin, no se encontrd nada.

3
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Cuadro 4.1

Algunas acciones federales en torno a los derechos humanos

Acciones

Algunas Ventajas

Algunas Desventajas

1. (reaion de [a  (omision o
Nacional de Derechos Humanos
(junio 1990) -

Reconocimiento de las viclaciones a los derechos humanos enel o La creacion de la (NDH fue resuttado de la decision del

pais.
Expresion de la implementacidn de una politica en derechos
humanes.

En 1990 se cred como un organismo desconcentrado de la
Secretaria de Gobernacidn. A principios de 1992 la {NDH fue
elevada a rango constitucional, bajo la naturaleza juridica de
organismo  descentrafizado, con personalidad juridica y
patrimonio propios. En 1999 se conformd como una institucion
con plena autonomia de gestin y presupuestaria. En general, la
CNDH ha experimentado importantes cambios que ia han flevado
a ser un Organo con mayor autonomia de gestion y
prasupuestaria.

presidente de la Repiiblica. Las experiencias y opiniones de las
ang no fueron consideradas en esta medida.

En la creacion de la (NDH influyd decisivamente 1a presion del
contexto internacional, a propdsito de a firma del TLCAN.

Las facultades de la (NDH estén fimitadas a la emisién de
recomendaciones no vincufantes.

2. (reacion .de la pasona de o
confianza{1990)

En principio, esta medida permite que el detenido o el dedlarante
esté acompafiado por esta persona de confanza durante el
interrogatorio y otras diligencias.

Se reduce la posibilidad de que las autoridades cometan algin
agravio o torturen 3l detenido o declarante mientras dure el
interrogatorio y otros procedimientos legales.

Si la persona de confanza no es abogada, se nombrard un
defensor de oficio para asesorarta. Esto implica enfrentar los
conocidos obstaculos para el trabajo de defensoria (y que
afectan negativamente el respeto a los derechos humanos),
como fa mala capacitacion de los abogados de oficic y la
cormupcion.

3. ley Federal para Prevenir y
Sancionar la Tortura {1991)

Reconocimiento de que en los procesos y procedimientos
relativos a la aplicacion de a ley, se cometen violaciones a los
derechos humanos.

Uno de los propdsitos de esta ley era garantizar fa prohibicion de
las confesiones producto de las coacciones durante el proceso

legal.

Algunas de las reformas implicaban la limitacién de las
garantias individuales, por ejemplo, cuando se fes concedié a
los agentes del Ministerio Publico fa autoridad para llevar a
cabo detenciones sin orden judicial aun cuando no se trate de
un defito flagrante.

4. Autonomia del poder judicial
(diciembre de 1994)

Antes de la reforma, el presidente de la Republica definia la tema
de jueces y el Senado solo 1a ratificada. Después, el Senado elige
a cada magistrado de una terna propuesta por el ejecutivo. Esta
eleccion requiere una mayoria calificada.

Reduccion del namero de magistrados {de 263 11)

Esta medida respondié no a un interés real por solucionar
algunos problemas vinculades a la violacion de los derechos
humanos, sino al incremento de 1 legitimidad de un régimen
agonizante, Sin embargp, si increment6 la ia del poder
judicial.
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Algunas Ventajas

Algunas Desventajas

Le otorga a la Suprema Corte el poder para revisar la
constitucionalidad de las leyes aprobadas por los poderes
legislativos federal y estatales; y fortalece su capacidad para
dirimir controversias entre poderes y niveles de gobiemo.
Fortatecimiento de la autonomia financiera.

(reacién del Consejo de la Judicatura Federal, cuyo propdsito es
mejorar el gobierno y administracién internas del poder judicial.

Acciones
L]
5. ley Fedeal Contra la o
Delincuencia Organizada (1996)

La Gnica ventaja es que esta ey se convirtié en un aglutinador de
las luchas ciudadanas y sociales, ya que provocd la condena
generalizada de diversos grupos politicos arganizados de pais.

La defincuencia organizada fue percibida como la prindipal
causa de la inseguridad publica y un problema de sequridad
nacional.

Violacion a los derechos humanos de los sospechoses porque:

a) destaca la facultad de intervenir comuniciciones privadas.
b) reconoce la vigilancia electronica por medio del video.
€} acepta la detencion de sospechosos hasta por 96 horas.
d) permite el uso de agentes secretos.
A finales del 2000 las actividades de investigacion desarrolladas
por la Unidad Contra fa Delincuencia Organizada, que es fa
unidad especializada creada para investigar y persequir al
crimen organizado, padeten por falta de fiderazgo fuerte,
profesionalizacion y voluntad para actividades delicadas.

6. ‘Reformas eleclorales {1990,
1993, 1994 y 1996)

La creadidn del Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales, de! Instituto Federal Electoral y e Tribunal Federal
Electoral (después Tribunal Federal Electoral del Poder ludicial de
la Federacion) fue considerada como una de 'as principales
acciones que favorecian el respeto de los derechos politicos.
Estas reformas implicaron el trdnsito de un control partidista a
uno ciudadano sobre los procesos electorales.

Estas reformas tuvieron un desarroffo progresivo en el cual )

trataron de reducir las deficiencias y limitaciones de las versiones
que las antecedian.

La democratizacion del pais solo se limitd al ambito electoral,
cuya expresion mds importante fueron fas reformas electorales
de los noventa

Para las ong de derechos humanos, estas reformas fueron un
importante avance en cuanto a la democracia formal o
procedimental. Sin embargo, el régimen poco se dispuso a
cambiar en cuanto a otras dimensiones de los derecho
humanos o a la participacién pofitica de grupos autdnomos e
independientes de fa sociedad. Menos ain se dijo sobre la
responsabifidad det Estado sobre la pobreza, la desiguatdad,
la discriminacién, 1a corrupcién, la impunidad, entre otros
fendmenos existentes en el pais y que afectan negativamente
la democratizacion.
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Acciones

Mgunas Ventajas

Agunas Desventajas

Reformulacion de fos requisitos
para el otorgamiento de visas a
observadores internacionales de
derechos humanos {1998)

Para quienes 1as actividades de los observadores internacionales
de derechos hy D una a la soberani
estatal, esta reformulacion al impedir tales tareas, constituy6 un
agierto del gobierno mexicano.

El establacimiento de nuevos requisitos para el oforgamiento
de estas visas {como la espera de 30 dias para entregarlas, fa
limitacion del tiempo de la estancia y de las personas
integrantes de las organizaciones), generaron controversias
en el pais y en el exterior, pues esta medida se tradujo como
un rechazo a la defensa de los derechos humanos.

(ruzada contra el Crimen y la
Delincuencia, como parte del
Programa  Macional ~ de
Seguridad Pubfica (1998)

Representd una medida articulada para la lucha contra la
defincuencia y el crimen organizado, los cuales eran algunos de
los principales problemas que enfrentaba la sociedad mexicana.

Dentro de las estrategias de este programa nio fueron incluidas
las violaciones a los derechos humanos como uno de los
problemas més urgentes a resolver.

Tampoco fue definida fa forma en que las autoridades
monitorean y reacciones frente a tales violaciones.

Aceptacion de fa jurisdiccion
obligatoia  de  la  Corte
interamericana  de  Derechos
Humanos (1998}

Esta medida implicd que desde ese aio México tiene la cbligacién
de respetar y garantizar el ejercicio de los derechos humanos
reconocidos por fa Convendin Americana y, especialmente, estd
obligado a obedecer fas sentencias emitidas por dicha Corte.

Para quienes consideran la intervencion de actores no
estatales y transnacionales en la politica nacional como una
amenaza para la soberania estatal, esta medida significd un
serio error.
Este recurso es inaccesible para la mayoria de los individuos
cuyos derechos humanos son violados, aun cuando se permite
la presentacion de denuncias de manera personal, La causas
son muchas, entre ellas sobresalen el desconocimiento, la falta
de recursos econémicos y de tiempo, la complejidad del
proceso que implica fa presentacion de as denuncias.

. Programa de Promocion y

Fortalecimiento de los Derechos
Humanos (1998)

Fue una iniciativa que buscaba consolidar una cultura de respeto
a los derechos humanos, fortalecer a las instituciones
responsables de su proteccidn, disefiar mecanismos para
identificar los aspectos positivos y negativos de las pofiticas
gubernamentales relacionadas con los derechos humanos, entre
otros propésitos.

Expresaba una vision parcial y imitada de la situacién de los
derechos humanos
La continuacion de practicas uniaterales por parte dei poder
ejecutivo en materia de derechos humanos. En otras palabras,
en esta niciativa nuevamente fueron ignorados el conocimiento
y las experiencias de las ong de derechos humanos
La faha de continuidad de este programa, pues como en
muchas ofras pofiticas pblicas, esta medida sélo existit
durante un periodo sexenal




medidas que se han enlistado.. Como puede- verse, dificilmente puede asegurarse que una
medida determinada haya tenido sélo ventajas o desventajas para la proteccion de los derechos
humanos ya que inclusive aquellas acciones que significaban un evidente riesgo para estos
derechos, a mediano o largo plazo tuvieron algunos efectos positivos pues propiciaron la
articulacion de las luchas encabezadas por numerosos actores que llevaron el tema de derechos
humanos a la mesa nacional de debate.

Un factor sobresaliente es que México ha disfrutado de un récord intachable en
relacién con los pactos y acuerdos para la promocion de los derechos humanos en el plano
internacional. México ha ratificado 38 instrumentos internacionales de caracter convencional
en derechos humanos,** cuyos compromisos son muitiples y variados.®® Nuestro pais es parte
de los Pactos Internacionales de Derechos Civiles y Politicos y, de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturalkes; asi como de las Convenciones sobre la Eliminacion de Todas las
Formas de Discrirhinacién contra la Mujer, la Condicion de los Extranjeros, la Nacionalidad
de la Mujer y sobre el Asilo Territorial y Diplomatico.*®

Meéxico ha tenido una participacion en materia de derechos humanos mas decidida y
activa en el ambito internacional que en el nacional. Este fenomeno obedece entre otras

causas, al excclente trabajo y trayectoria de la diplomacia mexicana durante el siglo XX y a la

34 - . .. . . . I

El adjetivo convencional, también llamado vinculatorio, hace referencia a aquellos instrumentos que implican
obligaciones juridicas para el Estado que los adopta, mediante la ratificacion o adhesién. De este modo, en el
ambito internacional queda registrado ¢l consentimicnto del Estado de someterse a la obligacién que dispone
dicho instrumento.

** Cfr. A M. Reina, op.cit., pag. 113,

° El gobicrno mexicano ticne la obligacién de cumplir con tales tratados intcrnacionales adoptados pucs la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece ¢n el articulo 133° que “Esta Constitucién, las
leyes del Congreso de la Union que emancn de clla y todos los tratados que cstén de acucrdo con la
misma....scran la Ley Suprema de toda la Unidon”. México, Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, México, Ed. Porria, 1998, pag. 142. También véasc: Silvia Dutrénit Biclous y Guadalupe Rodrigucz
de Ita Asilo diplomdtico mexicano en el cono sur, México, Instituto Mora, 1999, 157 p.
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tradicion de incorporacién de amplias protecciones de los. derechos alas constituciones
politicas.’7 Pese a ello, no puede omitirse otra lectura de este fcnémené: algunas ong apuntan
que “a pesaf de lqé elegantes argumentos y el considerable respaldo cbnstitucional a las
garantias iﬁdividuales, en México las protecciones constitucionales en materia de derechos
humanos nd se han aplicado con consistencia.”*® El Estado mexicano ha sido mas proclive a
defender los derechos humanos en el exterior, en contraste, nunca hubo un reconocimiento
piblico de las violaciones y abusos a tales derechos cometidos dentro del territorio nacional.*®
Si la negacién de un problema existente pone en entredicho el compromiso real del Estado
mexicano en la defensa de los derechos humanos, mis grave aun es que dicha negacién
implique la tolerancia oficial hacia las violaciones, esa tolerancia, segin ‘la Corte
Interamericana de Derechos Humanos es, en si misma, una violacién a los derechos humanos.
Este principio es claramente valido en el caso nacional.

Si bien las presiones internacionales provocadas por la firma del Tratado de Libre

Comercio con América del Norte (TLCAN), y la busqueda de legitimidad del régimen

%7 pe acucrdo con Fernando Serrano Migatlén, México ha procurado no ser cémplice de crimenes de 1a historia y
confirmar su vocacién nacida a lo largo de una historia teflida muchas veces de sangre: la de respetar la voluntad
soberana de los Estados y ¢l derecho de los hombres frente a razones de Estado. Fernando Scrrano Migallén, El
asilo politico en México, México, Ed Pornia, 1998, pags. XV y ss. México ha sido visto en cicrtas épocas y por
algunos grupos (los republicanos espaitoles, los sudamericanos) como un pafs de asilo, refugio y resguardo.
Eugenia Meyer, “Refugio a la democracia: Hacia ¢l discurso histérico de los exilios cn México”, cn Sélo historia,
aflo 2, nim. 12, abril - junio del 2001, pp. 6 - 21 (Conferencia inaugural en ¢l Coloquio Internacional “México,
pais refugio”. La expericncia de los exilios en ¢l siglo XX, México, Escucta Nacional de Antropologia ¢ Historia,
6 dc noviembre de 2000.)

85 A. Solomon, op. cit

* Sin duda, csta afinmacién pucde suscitar alguna polémica cn tanto que sf existicron algunos programas y
politicas dirigidos a favorecer la igualdad entre hombres y mujeres y, en general, a mejorar Ia situacion de la
mujer. Sin embargo, hubo un silencio casi total sobre violaciones de los dercchos civiles y politicos que ocurrian
Recordemos que cn los sesenta y sctenta la violacién de los derechos civiles y politicos de micmbros y
simpatizantes dec los movimicntos obreros, cstudiantiles asi como de los médicos, entre otros, fuc percibida como
la respuesta del Estado mexicano ante grupos considerados subversivos y sediciosos. Asi, Ia version oficial
difundida fue que dicha respucsta mds quc un ataque, constituyéd una defensa contra grupos que buscaban
descstabilizar al régimen politico mexicano.




encabezado por Salinas de Gortari fueron factores que adicionalmente incidieron en la
creacién de la CNDH, no puede restarse la relevancia politica que ésta tuvo en materia de
derechos humanos.*® La existencia de 1a CNDH expresa de forma simbélica y real, el inicio de
una politica nacional de derechos humanos en México.*! Este reconocimiento publico no
significa el fin de los abusos y violaciones de derechos humanos en este pais ni significa que
las medidas y acciones estatales emprendidas, principalmente como respuesta de las iniciativas
de los presidentes, sean las mejores y las mas eficaces. Al respecto Human Rights Watch
America considera que:

“En los dltimos 20 afios, los distintos presidentes mexicanos han reformado y
reorganizado todo. Muchas de las reformas han tenido también como objetivo
concreto los dercchos humanos y la administracién de justicia. Sin embargo, las
violaciones de los derechos humanos siguen sicndo gencralizadas y graves en
México. Esta aparcnte paradoja pucde explicarse por ¢l hecho de que ¢l gobierno no
garantice continuamente la aplicacion de las leyes destinadas a la proteccion de los
dercchos humanos ni ¢l procesamicnto de los violadores de los derechos humanos. El
problema se deriva ademas de un sistema de procuracion ¢ imparticion de justicia
que, en la practica, no sanciona de manera adccuada ni rechaza el empleo de prucbas
obtenidas por medio de violaciones de los dercchos humanos. Y los problemas
constantes en materia de dercchos humanos pueden atribuirse cn parte a que el
Gobicrno preficre el discurso destinado a aplacar las criticas nacionales ¢
intenacionales antes que emprender acciones para resolver tales problemas. ™

Los cambios politicos de tinte democritico ocurridos en México no han sido

suficientes para detener las practicas sistemiticas de violaciones y abusos a los derechos

49 Ursula del C. Zurita Rivera, Participacién politica y politicas piblicas: un_cstudio de las ong’s de dercchos
humanos en México, Tesis de Macstria en Sociologia Politica del Instituto de Investigaciones “Dr. José Maria
Luis Mora", México 1996, pag. 133.

41 . . . . N .
Después de un ticmpo, las ong intcrnacionales y nacionales de derechos humanos al igual que por organismos
internacionales abocados a la defensa de los mismos han reconocido esto.

42, A. Solomon, op. cit., pag. 24.
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humanos. Por ejemplo, la'alternancia politica, la composicion partidaria mas equilibrada en el
Congreso, la descentralizacién y el reconocimiento piblico de que la defensa de los derechos
humanos es una de las principales tareas del gobierno mexicano, ain no han tenido los efectos
esperados. Es cierto que esa tarea le corresponde al Estado pero cabe preguntarse cuél es el
vinculo entre el surgimiento de una sociedad participativa, el auge de las luchas democraticas
y la defensa de los derechos humanos. Algunas de las respuestas de estas preguntas serin

expuestas en el siguiente apartado.

4.3 La irrupcién de una sociedad participativa

Desde mediados de los afios ochenta surgieron numerosas expresiones de participacion
politica independientes, auténomas y opositoras del régimen politico. E! auge de estas
expresiones contribuyd a la configuracién de una sociedad civil activa y participativa. Uno de
los aspectos que mas atrajo la atencidn de los estudiosos fue el origen y desarrollo auténomo e
independiente de esas fuerzas sociales que sc distanciaban de los controles tradicionales y
corporativos de representacién politica, y también los cuestionaban. Si algo era evidente en
esos aflos era que la sociedad mexicana estaba cambiando. Basicamente se advierten dos
lineas explicativas, ambas complementarias, que fueron elaboradas para explicar el cambio
que vivia la sociedad mexicana.

La primera explicacion tiene que ver con el desgaste de los mecanismos institucionales
de representacion politica. Hace mas de diez afios, Wayne A. Cornelius y Ann L. Craig
escribian al respecto lo siguiente:

“La aparicién cn afios recientes de organizaciones independicntes no vinculadas a las
redes clientelares del régimen ha introducido nucvas complejidades ¢ incertidumbres

dentro del sistema politico. Numcrosos movimicntos y organizaciones han emergido
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espontaneamente entre los urbanos pobres, los campesinos y aun entre algunos grupos
de la clase media como los maestros, ante lo cual ¢l aparato de gobierno y el PRI han
fracasado, en términos gencrales, al no lograr incorporarlos.”™

La crisis de representacion politica a manos del PRI fue utilizada para explicar la
generacién de esas expresiones politicas creadas paralelamente a las estructuras corporativas
del PRI. Buena parte de esos movimientos y organizaciones se mantuvieron ajenas a los otros
partidos politicos; de tal modo que optaron por dirigir sus acciones a los &mbitos locales donde
se demandaba la satisfaccion de necesidades materiales como los servicios de agua, drenaje,
pavimentacién, entre otros. En 1988, algunos de estos movimientos y organizaciones
populares decidieron apoyar la candidatura presidencial de Cuauhtémoc Cardenas y algunos
de los lideres de esos movimientos decidieron competir en elecciones locales. A partir de esas
candidaturas independientes se discutio la supuesta crisis de los partidos politicos, pero con el
transcurso de los affos se vio que esa crisis nunca existid como tal; ya que, por el contrario,
comenzaba a perfilarse una competencia real entre los partidos como nunca antes en la historia
politica del México moderno.

Los afios ochenta fueron el escenario donde diversos actores politicos y sociales
comenzaron a tener un papel decisivo en la erosion de los controles gubernamentales.** Esta
erosion fue consecuencia de dos fendmenos mas amplios: la pérdida de la agilidad politica del
PRI y las constantes crisis econoémicas desde los setenta. La incapacidad del PRI para
incorporar las demandas sociales o para cooptar aquellas de la oposicion ---asi como el
crecimiento de los niveles de pobreza, del desempleo y la disminucion de la eficiencia de las

valvulas de escape (la economia informal y la migracion) a las fuertes presiones econéomicas---

s Wayne Cornclius y Ann L. Craig, The Mexican potitical system in transition, San Dicgo, Center for U.S. -
Mexican Studics, University of California, 1991, pig. 57.

“s, Aguayo Quezada, op, cit., pdg. 250.




influyeron en el despliegue de los actores independientes.

La segunda explicacion tiene que ver con la cultura politica. La mirada de los
estudiosos del sistema politico se desplazé hacia los valores que los mexicano§ tenfan hacia ia
politica. La aparicion de movimientos y organizaciones populares que optabén por- vias
independientes y auténomas para la expresion de sus demandas, puso enentredicho la
legitimidad del sistema politico mexicano. Las instituciones politicas producto de la
Revolucién dejaron de ser apoyadas de manera mayoritaria por los propios mexicanos. En
otras palabras, la participacion en campaiias electorales y en las grandes organizaciones
corporativas o el ejercicio del voto, dejé de ser meramente ritual para convertirse en una
actividad a través de la cual los ciudadanos podian expresar sus demandas sin que en ello
estuviera comprometido un apoyo incondicional al PRI. Las criticas acerca del desempeifio de
los gobiernos, las organizaciones corporativas o del partido oficial empezaron a propagarse y a
generalizarse como nunca antes. La percepcion de que la emision del voto tenia algun sentido
se materializd en las elecciones presidenciales de 1988.%° Fue entonces cuando un frente
opositor al PRI obtuvo una cantidad inesperada de votos que puso en crisis la hegemonia del
PRI.% La respuesta que el presidente electo Carlos Salinas de Gortari disefi6 para atender a esa
sociedad que buscaba otros canales de expresion y participacion politicas ajenas al PR, se
abordara mas adelante. Por el momento es preciso detenerse en esa vertiente democrética de la

cultura politica de aquellos afios.

i Wayne y Craig sefalan que “la votacién en clecciones nacionales ha sido la forma mds gencralizada de
participacién. Hasta que las eleccioncs fucron realmente competidas, los mexicanos vefan las campaias
clectorales y las elecciones como meras eventos simbélicos.” W. Cornelius y A. L. Craig, op. cit., pig. 102,

46 La Corriente Democritica, que fuc un desprendimiento del PRI, representd la principal amenaza que enfrentd
cl partido dominante en ¢l siglo XX. La corriente significé que, por primera vez desde 1929, el acceso al poder
fuera posible sin formar parte del PRI.
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Una parte de los anélisis de los movimientos (algunos tipificados como nuevos
movimientos sociales) y organizaciones populares se dedico a explicar la aparicién de los
valores que ellos encarnaban y que se alejaban de la concepcion tradicional .de la cultura
politica mexicana. Algunos expertos argumentaban que la demanda inicial de. bienes
materiales desembocaba en la demanda del reconocimiento y respeto de los derechos de los
integrantes de los movimientos sociales y organizaciones populares. Asi, en el trinsito de la
solicitud de un bien material al respeto de los derechos de los individuos se advertia el
nacimiento de una cultura politica democratica. De este modo, sobre todo los nuevos
movimientos sociales fueron abordados como la expresion de una participacion politica no
convencional cuyos objetivos no se limitaban a las demandas (materiales o econdmicas) de
alguna clase social o sector de la sociedad.*” Sus propésitos (culturales, la mayoria de ellos),
apelaban a la construccién de nuevas formas de convivencia social. La reivindicacion de la
democracia, la tolerancia, la diversidad, el reconocimiento de la diferencia, entre otras, era la
seilal de que encarnaban una nueva cultura politica.

Otros especialistas, por el contrario, exponian la desarticulacion de los movimientos y
organizaciones una vez que las demandas eran satisfechas;*® y, aunque admitian que la
demanda de los derechos ciudadanos tenia una utilizacion estratégica, que en ocasiones podia

ser eficaz, sostenian que ello no significaba que l1a cultura politica estuviese experimentado

47 Gianfranco Pasquino, “Participacion politica, grupos y movimicntos”, cn Stefano Bartolini, Gianfranco
Pasquino et al., Manual de ciencia politica. Espaiia, Alianza Ed., 1992, pp. 179 - 216.

4% Véanse: Judith A. Hellman, “Mexican popular movements, clientelism, and the process of democratization™,
cn Latin American Perspectives, 81, vol. 21, num. 2, primavera 1994, pp. 124 - 142; Jonathan Fox, “The difficult
transition from clicntelism to citizenship. Lesson from Mexico™, en World Politics, nim. 6, enero 1994, pp. 151 -
184; y Paul Haber, Lawrence, "Identity and political process. Recent trends in the study of latin american social
movements”, cn Latin American Review, vol. 31, nam. 1, 1996, pp. 171 - 188.
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una transformacién democratica.* En realidad, lo mas grave no era que algunos movimientos
sociales fueran la expresion politica de demandas materiales, sino que mostraban la
continuacion de précticas clientelares. De acuerdo con Judith Adler Hellman, los movimientos
sociales se enfrentaron, al igual que los grupos independientes del pasado, a dos alternativas:
a) perder su autonomia y su caricter de opositores y criticos del régimen al aceptar firmar
pactos de solidaridad para garantizar concesiones materiales demandadas por sus integrantes;
o bien b) conservar su independencia del régimen pero con el riesgo de perder el apoyo
popular.*®

Las dudas hacia el verdadero cambio de la sociedad mexicana también han sido
expresadas por intelectuales cercanos al poder. Manuel Villa cuestiona varios aspectos de esta
supuesta transformacién.®! Para empezar, €l rechaza que el cambio registrado en la sociedad
mexicana haya ocurrido sin que el Estado haya experimentado un proceso similar; menos atn
admite que la sociedad se haya transformado de manera espontanea y auténoma. Tampoco
acepta que las movilizaciones politicas ciudadanas constituyan siempre manifestaciones
democraticas o expresiones de la crisis de los mecanismos tradicionales de control. Y aunque
no niega la existencia de actores con una auténtica vocacién democratica, desconfia de
algunos que parecen aprovecharse del descontento social. A pesar de la parcialidad de Villa,

tiene algo de razodn cuando argumenta que “no solo en la sociedad civil hay fuerzas que

g Programa Nacional dc Solidaridad (PRONASOL) apostaba a csta reaccién de los mexicanos. En otras
palabras buscaba satisfacer las necesidades mis apremiantes de los sectores mds empobrecidos del pais para que
reconsideraran su apoyo al PRI. Algunos grupos sociales advirticron rdpidamente la légica de PRONASOL y sc
dicron cuenta que ¢! voto podia emplearse para atracr la atencién de! gobierno, pues éste resolvia las demandas
sociales con mayor prontitud cuando votaban por otros partidos, especialmente por ¢l PRD.

%05, A. Hellman, op. cit.

3 Manuel Villa, Los afios furiosos: 1994 — 1995. La reforma dcl Estado y el futuro de México, México, Ed.
Miguel! Angel Pormia / FLACSO, 1996, pdg. 95 y ss.
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presionan al cambio. También  existen.en ¢l régimen politico, asi como hay atin fuerzas
tradicionales en la sociedad y en el régimen. Es decir; el cambio se impulsa y se procesa en los
dos ambitos. Y con frecuencia, buena parte de las presiones partieron del Estado y de sus
zonas mais dinamicas, estimulando las de la sociedad y deteriorando los sectores
tradicionalistas.”*? Lo que parece mas cuestionable de esta conclusién es la Gltima parte,
cuando le atribuye al Estado la virtud de haber iniciado “buena parte de las presiones” que
provocaron tales cambios. Adelante se verd que hubo diversos aspectos (nacionales e
internacionales, y no todos politicos), que dieron lugar a un escenario politico diferente, en el
cual la sociedad mexicana adopté un papel activo.

Conforme transcurrieron los afios, los mecanismos de representacion de intereses y de
contro!l del PRI entraron en una crisis que se extendid mis alla del partido, invadiendb a otras
estructuras del sistema politico mexicano. Esta crisis fue, para la mayoria, el ihicio de un
proceso de democratizacién. Aunado a esto, se percibié que la cultura politica no se habia
vuelto democritica y que, especificamente, la apariciéon y desarrollo de movimientos y
organizaciones populares no siempre alentaban la creacion de valores democrdticos aunque si
podian fungir, ocasionalmente, como escuelas de socializacién politica y dc transmisién de
valores democraticos.

E! debate ha sido més amplio y profundo de lo expuesto aqui. Sin embargo, por el
momento basta seflalar que la cultura politica y su transformacién aluden a fenomenos mas
complejos. En este sentido, es ilustrativa la idea de Alan Knigh al respecto:

“La nocién de cultura civica o politica distintiva no implica ni su homogeneidad ni su

inmutabilidad. Aunque México tenga una cultura politica nacional que cs compartida

Ibld pag. 98.




hasta cicrto punto por todas las clascs y regiones, esta cultura evidentemente no es del
todo uniforme; existen difcrencias no sélo entre regiones (norte, centro, sur) sino
también dentro de las regiones (Yucatan es distinto de Chiapas, Sonora de¢ Nucvo
Leén) e incluso hay diferencias cntre comunidades. Ademas, csta cultura no cs
estatica, cambia con ¢l ticmpo, aunque no necesariamentc con tanta rapidez y
unidireccionalidad como algunos analisis suponcen y, al igual que la mayoria de los
argumentos presentados aqui, cstas observaciones no son dec ninguna mancra
particulares de Meéxico....Por consiguientc cuando hablo de la cultura politica
mexicana y rccalco su continuidad, no quicro sugerir que el cambio cs imposible o
marginal ni quc México es cxcepcionalmente tnico...Los cambios politicos -~
incluida la rcforma--- han demostrado, diria yo, su compatibilidad con algunos de los
principios bisicos permancntes de la politica mexicana y, con frecuencia implican
0n$53

procesos ciclicos, y no lincales, de reforma y renovacion.

A partir de esa nocién de cultura civica, Knight profundiza en los distintos modos de
hacer politica ¢ identifica dos niveles donde ésta es ejercida. Utilizando las imigenes de
hardball y softball, Knight encuentra que en la primera, el clientelismo, el soborno, el
autoritarismo, la corrupcién y la violencia son empleadas de una mancra velada, disimulada.
Mientras que en la segunda, generalmente en ambitos estatales y locales, se ejecutan de forma
abierta y grotesca. Sin duda, estas formas de hacer politica coexisten con el centralismo,* y
pueden ser retro-alimentadas también por el presidencialismo que caracteriza al sistema

politico mexicano.*® A la vez, argumenta que ambas formas de hacer politica en nada han sido

3 Alan Knight, “México bronco, México manso: una reflexion sobre la cultura clvica mexicana”, en Politica y
Gobiernog, vol. I11, ram. 1, primer semestre de 1996, pigs. 8 y 9.

4 Knight comenta cl centralismo no significa la muerte del caciquismo, por ¢l contrario alimenta los conflictos y
1a violencia locales. En sus palabras: “cn algunos casos, los organismos federales pueden desafiar los intereses
creados locales y alincarse con los insurgentes (que son ¢n potencia los caciques de mafiana); alternativamente
pueden ser colonizados por los intereses creados locales y utilizados para apuntalar el statu quo. En otros casos,
la resistencia local frena con éxito el embate de la reforma federal.” Ibid, pdg. 20.

Al respecto, Knight opina: “Si se da una situacién de tensidn local, el ejecutivo central puede clegir intervenir
o no; intervenir a favor de un lado o del otro, evaluando el equilibrio local de fucrzas y los beneficios que podria
acumular...Un cfecto de este proceso cs que la violencia se alcja del centro y sc considera perpetrada localimente.
Una ventaja adicional ¢s que ¢l presidente permancce por encima del conflicto; la presidencia se convierte en
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afectadas por la urbanizacion, la educacion, ‘el consumismo o la modernizacién, y tampoco
han estado confinadas a las regiones més atrasadas y remotas; pues hasta los afios ochenta, por
ejemplo, se observaba todavia el nacimiento y e! ocaso de caciques en estados (Rubén
Figueroa en Guerrero) a la usanza de aquellos que emergieron en los afios cuarenta (Gonzalo
Santos en San Luis Potosf).

La visién de Alan Knight nos acerca al cjercicio de la politica desde el poder. Habria
que volver nuevamente a la sociedad, a los valores de los mexicanos, para conocer cémo
reaccionan frente a estas formas de hacer politica. Asi, es pertinente sefialar algunos de los
valores y actitudes mas significativas que conforman la cultura politica de los mexicanos para
saber como perciben al Estado y a algunas de sus instituciones politicas mis importantes. En
primer lugar, resalta la minima confianza que los mexicanos tienen sobre el ejército, el
congreso, los partidos politicos y la policia; en contraste con la gran confianza depositada en la
familia, la escuela y la iglesia.*® Por ejemplo los mexicanos consideran a los policias como
“deshonestos, suelen estar implicados en actividades criminales y abusan de su autoridad,
especialmente entre los grupos rurales y de bajos ingresos.”*” Roderic A. Camp sostiene que el
bajo nivel de confianza de la sociedad hacia su gobierno se ha mantenido constante; cuando,
paradéjicamente, han ocurrido diversas crisis politicas y economicas de gran alcance durante
el final del sexenio salinista y ! inicio del zedillista.

En segundo lugar, la desconfianza hacia las instituciones politicas formales contrasta

fuente del patrocinio y de los benceficios....y la critica se desvia de) presidentc y, por lo general, del gobicrno
federal hacia los gobernadores de los estados, los presidentes municipales y Jos caciques locales™ Ibid, pags. 23,
24y 25.

%R A. Camp, La politica en México. El declive def autoritarismo, cuarta edicién, México, Ed. Siglo XXI, 2000,
pig. 80. (Los datos fucron publicados originalmente en dos niuncros de la revista Este Pais. Los resultados de
una encuesta aplicada cn 1988 fucron dados a conocer cn agosto de 1991 y los correspondicntes a 1996 en enero
de 1997.)

%7 Ivid, pag. 82.
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con el auge de la participacion politica de los mexicanos en los ochenta y noventa. Camp
sustenta que el interés por la politica se ha mantenido relativamente bajo; no. obstante, ese
auge comenzd cuando se percibié que existia alguna posibilidad de incidir en las decisiones
politicas.”® La sociedad y el individuo empezaron, de modo simultdneo, a despertar mayor
confianza en el mexicano promedio, lo cual sentd, por lo menos formalmente, las bases para el
despliegue de modalidades de participacion politica democriaticas.*” No es necesario insistir
demasiado en que la posibilidad de incidir en la politica estuvo practicamente cancelada
mientras el PRI controlé cualquier tipo de proceso electoral y actividad politica. Cuando las
elecciones comenzaron a ser realmente competidas y los resultados respetados, los mexicanos
percibieron que, por primera vez, el ejercicio del voto se convertia en una puerta que les abria
su participacién en la politica mexicana.®® La participacion electoral de los mexicanos mostré
un incremento inusual en los Gltimos afios de tal magnitud que revolucioné la historia politica.
En tercer lugar, los niveles de las formas de participacion politica todavia se mantienen
bajos, aunque se advierten tendencias que indican un crecimiento importante en un futuro

cercano.®! El desarrollo de las organizaciones politicas, sostiene Camp, ain estid permeado

8 En una encuesta realizada por el Instituto Federa! Electoral a mediados de los noventa, ¢l 75% de los
encucstados respondid que al tomar decisiones importantes para nuestro pais seria mejor hacer antes una consulta
a toda la poblacién para pedir su opinién. Instituto Federal Electoral, La _reforma clectoral y_su contexto
sociocultural, México, IFE — Instituto de Investigaciones Sociales de la UNAM, 1996, pag. 67.

% Robert Putnam seftala que cl mayor grado dec confianza interpersonal existente entre los ciudadanos y los
grupos sociales asi como 1a mayor desconfianza hacia ¢l Estado, han fomentado el auge de organizaciones o
redes de cooperacion social. R. Putnam, Making democracy work, Princeton, Princeton University Press, 1993,
pag. 173
SOEn 1995, ¢l 62% de la poblacién entrevistada opind que la principal razén por 1a que la gente vota ¢s porque
ese acto es un derecho. Instituto Federal Electoral, op. cit., pig. 61.

! Roderic A. Camp cita los datos proporcionados por A]bcno Alvarez Gutiérrez al respecto. La participacion de
los mexicanos en las organizaciones se distribuye asi: “grupos religiosos, 17.6%; organizaciones de caridad,
7.8%; organizaciones artisticas o educativas, 4.1%; grupos juveniles, 3.4%, asociacioncs profesionales, 2.9%;
organizaciones ccologicas, 2.6%; grupos o partidos politicos, 1.9%, grupos de defensa del consumidor, 1.7%,
organizaciones de dercchos humanos, 1.5%.” R. A. Camp, op. cit., pig. 93 (El estudio de Alvarcz Gutiérrez
citado cs: Alberto Alvarcz Gutidrrez, “,Cémo sc sienten los mexicanos?”, cn Alberto Hernandez Medina y Luis




“por las caracteristicas del sistema de partido gubernamental y su control del proceso
electoral, en otras palabras, la mayoria de las organizaciones con objetivos politicos
declarados o afiliadas a un partido politico, especialmente a nivel nacional, tienen vinculos
con el establishment politico.”$* Por ello, para cualquier organizacién que plantee demandas
politicas es imprescindible marcar su autonomia e independencia de los partidos politicos y el
gobierno en turno.®*

Ahora bien, la participacién escasa de los mexicanos en la politica ha sido un tema
recurrente en las anélisis politicos. Camp sostiene que durante casi todo el siglo XX, los
mexicanos no participaban en politica porque temian dos respuestas del régimen autoritario: la
represion, o bien, la inutilidad e intrascendencia de la participacion. La creciente aceptacion de
formas de participacién heterodoxas (boicoteos, demostraciones legales e ilegales, ocupacién
de edificios y fabricas), y su canalizacion, a través del voto, hacia partidos distintos del PRI
indico varias cosas.5* Para empezar, la represion ya no bastaba para detener y controlar esas

expresiones politicas opositoras al régimen® El voto tenia una utilidad y los mecanismos

Narro Rodriguez (¢eds.), Cémo somos los mexicanos, México, CREA, 1987. Por otra partc, en ¢l afio de 1995 el
19% de la poblacién entrevistada declar6 haber participado o participar en un partido politico. Aunque cs un
porcentaje pequeilo (mds atn cuando de poblacién joven y femenina sc trata), registra un aumento significativo si
se comparan con los datos dc 1981 y 1987 (7% y 6%, respectivamente.) Instituto Federal Electoral, op. cit., pag.
43.

2R.A Camp, op. cit., pdg. 93.

8 gn 1995, el 64% de los cntrevistados cn una cncucsta organizada por ¢l IFE, dijo que sirve mucho formar
organizaciones que sean independientes de los partidos politicos. Instituto Federal Electoral, op. cit,, pig. 42.

Camp dice: “1a mayoria dc los mexicanos todavia se considera politicamente ineficaz, pero ¢l nimero de los
quc piensan que es posible inducir ¢l cambio a través de canales no controlados por ¢! gobicrno es mucho mayor
que antes.™ R. A. Camp, op. cit., pAg. 96. (Recudrdese que la idea de eficacia politica en Camp sc refiere a “la
creencia cn la propia capacidad de participar o influir en los asuntos politicos.” Jbid, pag. 89.)

Durante ¢t sexcenio salinista (1988 - 1994), la represion fuc utilizada principal contra miembros,
simpatizantes y lideres del PRD asi como de lideres de organizaciones campcesinas ¢ indigenas. La violacién
selectiva de los derechos humanos cn ¢sos afios se tradujo en la muerte, desaparicién, detencion forzada y tortura
de cientos de personas. Por ejemplo, la Fundacion Ovando y Gil, creada por el PRD para apoyar a las victimas de
la violencia politica, seftalaba que en 1988, fucron ascsinadas 18 personas, 34 cnt 1989, 4 en 1990, 27 en 1991, 56
en 1992, 67 cn 1993, 35 cn 1994. Proceso, nim. 1091, 28 de septiembre de 1997, pigs. 27 - 29. Mientras que,
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tradicionales de representacién y control politicos del sistema politico eran incapaces de
satisfacer las demandas sociales y politicas de la sociedad mexicana.

Los valores de la sociedad estan cambiando, pero cuando se comparan con los de las
sociedades democraticas sc percibe la continuidad de valores propios de sociedades
autoritarias y tradicionales. En un cstudio reciente sobre las caracteristicas culturales de
América del Norte, Ivin Zavala concluyd que México, a diferencia de Canadad y Estados
Unidos, se distingue porque es el pais “donde hay menos respeto por la autoridad; hay mas
desconfianza hacia la burocracia, los legisladores, la policia, la prensa y las leyes; donde se
valoran menos la propiedad privada, la obtencion de resultados concretos en el trabajo y la
tolerancia, y donde sc firman menos peticiones; y donde se valoran mas la responsabilidad, el
trabajo para la sociedad, la obediencia y la generosidad."®

Algunas de estas cualidades se contraponen al desarrollo de principios que sustentaron
la emergencia de socicdades liberales y democraticas en otros contextos nacionales. Por
ejemplo, la lucha por la propiedad privada senté las bases de la defensa de la libertad de los
individuos respecto del Estado. La generosidad, entendida como pensar mas en los demds que
en si mismo, es contraria al individualismo. Asimismo, mientras mis obediente es una
sociedad, menos democratica puede ser, debido a que el gobierno democritico limita al

minimo el alcance del poder de mando. Por ello, es muy dificil que la sociedad mexicana

también en el régimen salinista, se registraron 480 muertes dc indigenas y 689 fucron desaparecidos. Proceso,
nim. 1068, 20 de abril de 1997, pig. 39. En este sentido Alan Knight scilala que “a través del ticmpo, el nivel
global de violencia ha disminuido sin duda, al menos comparado con ¢l sanguinario periodo de los afios veinte y
treinta, pero hay excepeiones a csta tendencia y, considerando un marco temporal menos extenso, estd Igjos de ser
evidente que México sca politicamente mas pacifico en la actualidad que hace dicz o veinte afios...Por lo tanto, la
violencia continiia siendo una realidad de la vida politica, y los conflictos locales ---entre clases, comunidades,
facciones, partidos o sindicatos--- por lo general engendran violencia, incluso después de periodos de cngaifiosa
tranquilidad.” A. Knight, op. cit., pig. 20.

S Ivan Zavala, Diferencias culturales en América del Norte, México, Ed. Miguel Angel Pornia / Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales, 2001, pig. 55.
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incorpore valores, practicas, comportamientos y habitos democraticos. La conclusion de
Zavala es que “nada en la historia mexicana ha propiciado el interés en la politica. Nunca, o
casi nunca, participar en asuntos publicos ha sido estimulado por los gobiernos, desde la
Colonia hasta la fecha. México ha sido siempre un pals autoritario, y el despotismo autoritario
siempre ‘ha propiciado el aislamiento de las personas unas de otras y de ellas respecto a la
sociedad.”®’ Es casi imposible que esta descripcion corresponda a una sociedad que fue y que
ya no existe mas.

Un elemento fundamental para entender la transformacion de los valores en la sociedad
mexicana, que hasta ahora no ha sido mencionado, tiene que ver con el cambio generacional.
Linda Stevenson: : y- Mitchell Seligson establecen que el recuerdo colectivo del periodo
revolug‘ifonar‘io de pfincif)ibs del siglo XX se ha desvanecido y estd permitiendo que las
gencracioneé que no estuvieron cercanas a él, puedan adoptar acciones politicas de aito
riesgo.%® En sus palabras: “a medida que pasa el tiempo y se desvanecen los recuerdos de la
Revolucién, el nivel de miedo se reduce y hay més gente dispuesta a emprender acciones
politicas, que no hubiesen puesto en practica antes las generaciones mas viejas.”®

Paralelamente, el periodo de estabilidad politica de México comenzoé a dar muestras de
su agotamiento en los aﬂ(;s noventa. El incremento de la desigualdad provocé mayor
descontento entre la sociedad, que busco otros medios politicos para expresar sus demandas,
incluso de manera violenta como lo hizo la rebelion zapatista. El fin de la estabilidad politica

provino tanto de la incapacidad del PRI para incorporar las demandas de los sectores clave de

7 1bid, pag. 182.
8 Linda S. Stevenson y Mitchell A. Sclig “Se d cn los recuerdos de la revolucién, ;Se esta
d do la estabilidad de México?”, ecn R. A. Camp (comp.), Encucstas y democracia: opinién piblica y

ngg‘r’lum politica en México, México, Ed. Siglo XXI, 1997, pp. 89 - 111,

“ bid, pag. 91.
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la sociedad como del estancamiento del crecimiento econémico y del proceso . de
modernizacion.

Ambas explicaciones son interesantes y compatibles. Lo que resulta inadmisible es la
imagen de una sociedad completamente pasiva. No puede menospreciarse la diversidad de
expresiones y movimientos politicos contrarios al régimen que se desplegaron a lo largo del
territorio. Durante el siglo XX existieron movimientos obreros, campesinos, estudiantiles,
entre otros, que fueron severamente reprimidos y desarticulados por las autoridades en turno,
ya sea a través del asesinato, desaparicion o cooptacion de sus lideres.”® La sociedad mexicana
no ha sido la tinica responsable de la pasividad, corrupcién o del autoritarismo que la
distingue. En todo caso, ella fuc lo suficientemente habil para saber que no podia mantenerse

fuera de las practicas de la corrupcidn y la componenda instituciénaiizadas por las autoridades.

Ahora, segiin José Antonio Crespo, “lo deciSivo.es cfe#f las: condi oncs"ql‘:e obliguen tanto.a

los ciudadanos como a los gobemantes a apegarse ,propxa convemencm

particularista de los individuos, mdependlentemen e del lado en el que estén o

Actualmente, la participacién politica, convencional y no convencional tiene sentido y

utilidad. Por ello, no sorprende que Roderic A. Camp concluya que la mayoria de los

O Atan Knight analiza cémo la violencia ha sido cjecutada cstatal y localmente y dice: “México, para su gran
fortuna, no ha vivido una guerra sucia, pero existen muchos cjemplos de miniguerras sucias, manejadas
subrepticiamente en la provincia con asesinatos, intimidacién y desaparicioncs, ninguno dc los cuales cs
novedad...cn México los militares han sido, por lo gencral, mantenidos a raya y la represién ocurre local,
esporddica y oscuramente, deplorada por un régimen cuya doctrina oficial es la de inclusion, democracia y
reforma. Al sistema politico mexicano puede dirsele ¢l crédito de haber cvitado los horrores del autoritarismo
burocritico totalmente emplumado, pero esto sc ha logrado, en buena parte, desplazando cl conflicto politico
violento a Ja penumbra de la provincia, permiticndo ---y quizd fomentando a veces--- un grado de rcpresion
descentralizada que puede negarse.” A. Knight, op. ¢it., pdg. 24. Sin embargo, Ia ideca de mini guerra sucia cs
bastante discutible en tanto que la gucrra sucia no admite calificativos que reduzcan su gravedad solo por cl
hecho de que en unas experiencias sc hayan matado y desaparecido a miles de personas y en otras sélo decenas o
cicntos
! José Antonio Crespo, Jaque al Rey. Hacia un nuevo presidencialismo en México, México, Ed. Joaquin Mortiz,
1995, pig. 89.
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mexicanos participa politicamente a través del voto, aunque no apoye a mngun panldo polmco

en especial. Adicionalmente, la participacién cludadana en acthdades polltlcas no

convencionales en México ha continuado en aumemo Con todo, los valores asoclados ala
politica estan transforméndose y algunos de ellos expresan que la dgmocracla disfruta de un
amplio consenso entre los mexicanos. Por lo pronto, estas‘ evidencias - sirven . para
contextualizar el surgimiento y auge de las organizaciones no gubernamentales en nuestro
pais. Una reflexion acerca de este panorama indica que la utilizacion recurrente de los canales
informales de comunicacion entre el Estado y la sociedad mexicana manifiesta la debilidad de
los otros corporativos y clientelares pero, sobre todo, significa que ahora es posible incidir con
cierto éxito en las decisiones politicas que le atafien.

Al retomar especificamente el tema de los derechos humanos y el interés que la
sociedad ha mostrado en torno a ellos resalta, en primer lugar, el caracter reciente de este
fenémeno. Si bien es cierto que esto no fepresema un rasgo exclusivo de la sociedad mexicana
---pues, como exponen Ellen L. Lutz y Kathryn Sikkink, la historia de la lucha a favor de los
derechos humanos en América Latina se remite a las décadas de los afios sesenta y setenta---,
el aparente retraso del interés de la sociedad mexicana en la defensa de los derechos humanos
ha motivado la curiosidad de algunos especialistas por cstos temas.”” Al respecto, Edward L.
Cleary discute el origen tardio de estas organizaciones cuando, segin él, paraddjicamente
habia ya numerosas evidencias dec constantes violaciones de los derechos humanos en

México.™

2 Ellen L. Lutz y Kathryn Sikkink, “International Human Rights Law and Practicc in Latin America”, cn

nlcmauonal Orpanization, 54, niim, 3, verano 2000.

3 Edward L, Cleary, “Human Rights Organizations in Mexico: Growth in Turbulence”, en Journal of Church and
State, vol. 37, otoilo 1995, pp. 793 - 812.
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Las ong de derechos humanos tienen una explicacién sobre esta paradoja, que serd
abordada con mayor profundidad en los siguientes capitulos. Por el momento, baéta decir que
esta cmergencia respondié a las fisuras que el régimen poliﬁco experimentd en los aiios
ochenta y noventa, la pérdida del control electoral priista, las presiones internacionales, la
fuerza creciente de los partidos politicos opositores del PRI, asi como a la percepcién de la
sociedad mexicana de que hasta entonces su participacion tenia algin sentido. Asi, aquellas
ong mexicanas que comenzaron denunciando las violaciones de los derechos humanos
ocurridas en regimenes autoritarios y militares de Sudamérica y Centroamérica terminaron
haciendo lo mismo pero enfocindose a los abusos realizadoé dentro de las fronteras
nacionales.™

La publicacion del Primer informe sobre la democracia en 1988 difundi6, por primera
vez, la gravedad de la situacion de los derechos humanos en México. La democracia y los
derechos humanos fueron los ejes que articularon un discurso piblico encabezado por las ong
dedicadas a su defensa y promocion. En aquel tiempo, las ong comenzaron paulatinamente a
darse cuenta de que luchar por los derechos humanos era luchar por la democracia. En
palabras de una de las principales activistas mexicanas de derechos humanos, Mariclaire
Acosta, “la exigencia de una verdadera democracia que estable(ciera) un sistema auténtico de
contrapesos y balances al poder publico e(ra) un paso natural que (daba) la mayoria de los

grupos de derechos humanos.”” Es intercsante la experiencia de estas organizaciones en los

b Cleary al construir Ia historia dc una de las ong mexicanas de dercchos humanos mds importantes, ¢l Centro de
Derechos Humanos “Fray Francisco de Vitoria™, sostiene que cn su primera ctapa esta organizacion sc dedicaba a
la difusién, frecuentemente de manera clandestina, del trabajo de los grupos de dercchos humanos
centroamericanos. Ibidem

* Mariclaire Acosta Urquidi, “Elecciones en México: la sociedad civil y Ia defensa de los derechios humanos”, en
Miguel Concha Malo (coord.), Los derechos politicos como dercchos humanos, México, La jornada
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siguiente afios, cuando ;:omenzaron a pyarticipar activamente en- las trareaks de ébsewaégéﬁ
electoral. Los primeros esfuerzos de observacion electoral y _conféo‘ répido de v‘c‘atos"se-lrlévaron
a cabo en 1991, especificamente durante las elecciones loc‘ales"de‘ sar{/vLuis.Potbsl y en las
elecciones federales para renovar el Congreso cn el Distritb Af“edeml."ts Las elecciones
presidenciales de 1994 destacan, entre otras cosas, porque por vez primera hubo observadores
mexicanos y (visitantes) extranjeros en todo el territorio nacional. La movilizacién de
numerosas organizaciones de la sociedad civil dio lugar a la crcacion de Alianza
Civica/Observacion 94 en abril de 1994.”

La intervencién de organizaciones de la sociedad civil y de ciudadanos en las
actividades relativas a la observacion electoral transformé radicalmente aquel panorama donde
prevalecia “un aparente desinterés por los asuntos politicos, la baja estima en el valor del voto
y un desconocimiento mas o menos generalizado de las elecciones."” La conjuncién de las
demandas de defensa de los derechos humanos, particularmente los derechos politicos, y de la
democracia hizo que las organizaciones de la sociedad civil, en mayor medida las ong de
derechos humanos, y los partidos PAN y PRD desataran un movimiento nacional dirigido a la
democratizacion en México. Conforme los procesos electorales fueron organizados cada vez
de manera mas limpia, transparente y apegados a la ley, aunado a las reformas electorales, la

realizacion de proyectos de defensa de los derechos politicos empezd a perder el impacto

cdmoncs/Ccmro de Investigaciones Interdisciplinarias en Humanidades/UNAM, 1994, pag. 124.

Ennquc Calderén Alzati y Daniel Cazés (coords.), Las clecciones presidenciales de 1994, México, La Jornada
cdncmncs/Ccmro de Investigaciones Interdisciplinarias cn Humanidades/UNAM, 1996, 263 p.

"La capacidad organizativa de Alianza Civica sc vio ripidamente cuando cn los primeros dias de mayo de 1994,
fueron conformados grupos de observacion cn poco mis de 300 municipios localizados ¢n todos los cstados y
seleccionados con criterios estadisticos de representatividad. El objetivo cra observar ¢l desarrollo de la eleccion
en cinco mil casillas con la participacion voluntaria de la ciudadania (15 mil personas); los cuales fucron
capncnados previamente. Ibid, pig. 147.

# M. Concha Malo, “Los derechos politicos como derechos humanos. Concepeidn y defensa”, en M. Concha
Malo (coord.), op. cit.. pdg. 28.
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politico que tuvo al inicio. De modo tal que tanto las ong como :los partidos distintos al PRI
comenzaron a enfocarse en acciones acordes a su naturaleza. En otras palabras, las ong fueron
concer‘nréndoseben'una égenda de derechos humanos y tanto el PAN V‘como el PRD, se
enfocaron.en c;ctividédes relativas a la verdadera competéncia electoral que empezaba a
vivirse, asi como a las tareas de gobierno cuando ganaron puestos de eleccion popular.
Finalmente, para mediados de los noventa quedd claro que los abusos cometidos
sistematicamente contra algunos sectores vulnerables de la sociedad mexicana era un asunto
que a todos incumbia. De hecho, esta constante insistencia fue uno de los principales recursos
estratégicos empleados por las ong nacionales que hicieron de este tépico un asunto de interés
nacional. Con el paso de los afios, la sociedad mexicana fue sensibilizindose e involucrandose
cada vez mas con los discursos sobre la defensa de los derechos humanos y su inherente
vinculo con la lucha por la democracia. Ciertamente, el hecho de que los derechos humanos
formen parte hoy del lenguaje cotidiano de los mexicanos no responde exclusivamente a las
acciones de las ong mexicanas de derechos humanos; no obstante, no puede negarse que ellas
iniciaron este cambio en la sociedad. Paralelamente, estas organizaciones transformaron el
discurso y las acciones del Estado mexicano. El discurso estatal respecto a que las violaciones
de los derechos humanos ocurrian en otros paises y no en México, y de que la defensa de los
mismos respondia a intereses extranjeros que amenazaban la soberania e integridad
nacionales, resultaba poco creible. Por ultimo, la activacién de estas organizaciones abrié un
nicho en la sociedad que no existia anteriormente: los derechos humanos forman parte, hoy

por hoy, de cualquier demanda de la sociedad que defiende sus dercchos.
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4.4 La idea dela v'ulhernbilidad en torno a los derechos humanos

La situacién. de;los derechos: humanos-en México no responde 2 un patron homogéneo y

constante. Se tréta, imr el contfario, de un fenomeno que tiene una dinamica heterogénca. En
otras palabras, la condicién que guardan los derechos humanos adquiere rasgos propios de
acuerdo con una multiplicidad de factores. Entre estos sobresalen el grupo poblacional
involucrado (indigenas, campesinos, mujeres, migrantes, simpatizantes o miembros de
determinados partidos politicos, homosexuales y lesbianas, etcétera), el tipo de localidad
(urbana o rural), la entidad y hasta la filiacion partidista de las autoridades locales
(municipales, estatales y federales) que gobiernen en el momento en que sc registre la
violacién o las violaciones.

Vale la peha detenerse en el tema de la wvulnerabilidad y agregar algunas
puntualizaciones. En México, como en muchos otros paises, si no es que en todos, la situacion
de una persona respecto a la forma en que sus derechos son o no respetados tiene que ver con
ciertas cualidades de la misma y, principalmente, de su pertenencia a algin grupo poblacion.
De tal suerte que el término grupo vulnerable aparece de manera constante en los estudios de
derechos humanos. Al respecto, la CNDH define a los grupos vulnerables como:

“aquellos grupos o comunidades que por circunstancias de pobreza, origen étnico,
estado dec salud, edad, género o discapacidad, sc cncuentran cn una situacién de
mayor indefensién para hacer frente a los problemas que plantea la vida y no cuentan
con los recursos necesarios para satisfacer sus necesidades basicas. La vulnerabilidad
coloca a quicn la padece en una situacion de desventaja en el ejercicio pleno de sus
derechos y libertades.”™

Esto provoca que grupos de personas vivan en desventaja respecto al resto de los

79 . .
Comisién Nacional de Derechos Humanos, ;Qué son los derechos humanos?, en www.cndh.org mx, pag. 4.
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miembros de la sociedad: al poseer los derechos sélo en el plano formal, es obvio que las
condiciones necesarias para su ejercicio real no existen o no son suficientes. Pafa la:CNDH, la
responsabilidad del Estado es ineludible cuando pretende proteger a los iﬁtegrames de los
grupos vulnerables. El desconocimiento sobre cuales son sus derechos, la ignoranéia en tomo
a los medios que pueden emplear para hacerlos efectivos y la carencia de recursos para
acceder o apelar a los sistemas de justicia, emergen como los obsticulos a vencer.®

Un fendémeno relativamente reciente, que las organizaciones internacionales de
derechos humanos han detectado, es la creciente vulnerabilidad que ticnen los sospechosos o
miembros de organizaciones del crimen organizado, del narcotrafico o de la delincuencia
comuin respecto a sus derechos humanos. Human Rights Watch America, por ejemplo, ha
destacado de manera insistente las serias amenazas que tales problematicas implican en la
situacién de los derechos humanos en nuestro pais.®!

Ademas de los factores internos y de ciertas caracteristicas sociopoliticas que

incrementan la wvulnerabilidad de algunos grupos poblacionales, existen otros factores

80 La situacién de los migrantes, tanto de los centroamericanos como dc los propios mexicanos que buscan
ingresar a los Estados Unidos, exhibe de mancra dramética su estado de vulnerabilidad. Sc observa que “las
personas generalmente no saben a donde acudir en caso de una violacién a sus derechos humanos, cuando su
temporalidad los desalienta a presentar una queja o una denuncia o cuando lo han hecho, sc les ha respondido tan
tarde que ya no les resulta de ayuda para resolver su problema.” Comisién Nacional de Derechos Humanos,
Estudio sobre las violaciones a los derechos humanos de In mujer mexicana que emigra hacia Estados Unidos de
América, México, CNDH, 1999, pag. 132. Si sc trata dc un inmigrante indocumentado que transita por nucstro
pais, “cl mismo cstado de indefension hace que el afectado frecuentemente no denuncic las violaciones que sufre
por diversas razones: por desconocer a las autoridades involucradas; por ignorar los mecanismos que tutelan sus
derechos; por carccer del ticimpo necesario para interponer una queja y scguir el proceso juridico; bien por temor
a ser expulsado o sufrir represalias por parte de servidores ptblicos o delincuentes del orden comun.” Jorge
Madrazo, “Introduccion”, en Comusion Nacional de Derechos Humanos, Informe sobre violaciones a_los
Derechos Humanes de los inmigrantes de la frontera sur, México, CNDH, 1995, pag. 7.

" Estc tema ha sido abordado bisicamente a partir de dos perspectivas: la primera que estudia el vinculo entre
democracia y narcotrafico y, Ia segunda que sc centra en los derechos humanos. J. Bailey y R. Godson (eds.), op.
cit , Jordan, David C., Drug politics. Dirty Money and Democracies, Norman, University of Oklahoma Press.
1999, xv, 288 p. Sobre cl tema de los derechos consiltense los informes de Human Rigths Watch, Ammnistia
Internacional, asi como cl libro compilado por William Cartwright (op. cit.)




externos. En los tiempos globa‘les, elrcorrltextor int’err)aciomlilxtirene’ una inﬁu;néif;l de‘cisiyra g;lilar
vigencia de los derechos humanos. La migracién o los conflictos armados pueaeq‘sf‘gﬂiﬁca‘r un
obstaculo para el respeto y garantia de los' derechos humanos en los ’p&l;evé iiﬁQo_[u;rans.”fA :
pesar de que México no ha tenidp un conflicto armado nacionﬁ], nc:)" por ‘el.lo-’ se puéde
menospreciar la gravedad de la rebelion zapatista asi com§ los éohﬂ{ctos \}iﬁéﬁlados'a la
aparicion de otros grupos guerrilleros como el EPR o el ERPI, (ver mapas del apéndice)
Aunado a lo anterior, los periodos de inestabilidad politica de distintos paises
centroamericanos en los afios 70, 80 y 90 ocasionaron el éxodo de miles de personas que
buscaban refugio en nuestro pais. Asimismo, México se ha constituido en la ruta de paso hacia
los Estados Unidos de Norteamérica; por lo témo, decenas de miles de personas (extranjeras y
nacionales) transitan anualmente por el territorio, buscando llegar y atravesar la frontera.®®

Si se hiciera un andlisis puntual de cada uno de los aspectos que hacen de la
vulnerabilidad de ciertos grupos, un fendémeno natural o esperable, se concluiria lo siguiente.
Si bien sobre el género o la discapacidad la posibilidad de eleccién es minima y, en ciertos
casos, inexistente, la pobreza aparece como una situacién que no sc resuelve tinicamente con
el empefio individual. Es urgente quitarle el adjetivo narural a este fenomeno, ya que la
pobreza es un hecho acerca del cual los gobernantes y los encargados de las politicas publicas
econdmica han tenido una buena parte de la responsabilidad. En otras palabras “la pobreza no

es el fruto de un hado maligno o de las fuerzas de la naturaleza, sino la consecuencia de

82 pein Miillerson, Human Rights Diplomacy, Londres and Nueva York, Routledge, 1997, vi, 225 p.

3 La dramtica situacién que experimentan los migrantes durante su estadia en México, materializada en la
constante violacién dc sus derechos humanos ha sido ampliamente documentada: “Los centroamericanos que
cruzan la frontera con México, en su trayccto hacia ¢l norte, se enfrentan a un panorama de temor ¢ incertidambre
¥, ¢n ocasiones, a situaciones de violencia, corrupcion y vulncrabilidad. .. E! cstado de indcfension del inmigrante
indocumentado lo hace sujeto de abusos por parte de las antoridades y de violaciones a sus derechos humanos; un
cjemplo de cllo lo constituye 1a detencidn arbitraria, vejaciones, maltrato, extorsion, violacion sexual, entre las
tnds importantes.” Jorge Madrazo, op. cit., pig. 7.




situaciones de injusticia y de problemas- estructurales causados por précticas 'y decisiones
humanas, que pueden y deben ser modificadas en atencién a los derechos irrenunciables que
todo ser humano posee.”®

En el caso de México, a partir de la crisis econdmica de 1994, la pobreza y la
desigualdad registraron incrementos significativos, lo cual afecta negativamente a los derechos
humanos. Es sabido por muchos que “en (este pais), donde existe un problema serio de
violaciones de los derechos humanos, hay indicios inequivocos de que los pobres tienen
muchas mas probabilidades de ser victimas de éstas que los miembros de las clases medias y
altas."® Uno de los datos més alarmantes es que a pesar de que en 1984 las zonas rurales
registraban los mayores indices de desigualdad, en 1996 ocurri6é lo contrario pues las zonas
urbanas fueron quienes los concentraron.

En cuanto a la pobreza, se observé un aumento tanto en las areas rurales como urbanas.
De hecho, corrigiendo los datos que presentd el Banco de México en 1998 que exponian que
en México s6lo habia 28 millones de pobres, Genaro Aguilar Gutiérrez, sostuvo que en el afio
de 1996 habia 73 millones de pobres, de los cuales mas de 22 millones se encontraban en
situacion de pobreza extrema.®

En las zonas rurales de la Peninsula de Yucatan y del Sur (estados como Campeche,
Quintana Roo, Yucatan, Guerrero, Chiapas y Oaxaca), sc registran los niveles mas altos de

pobreza del pais. Pero también hay un aumento notable en las regiones mas pobladas como

&4 Ignario Carrcras, “El derecho a una vida digna®, en El Pais, domingo 10 de junio de 2001, pig. 13,

BSRA Camp, La politica en México..., pig. 20.

% G. Apguilar Gutiérrez, op. cit. Los datos del Banco Mundial fueron dados a conocer el 28 de junio de 1998,
durante la Apertura de la IV Conferencia Anual sobre Desarrollo Econémico en América Latina y ¢} Caribe,
realizada en El Salvador. Genaro Aguilar Gutiérrez sostienc que la diferencia en las estimaciones del Banco
Mundial y las suyas sc deben a una definicién distinta de la linea de pobreza.
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son las dreas urbanas de laékregiones Centro (Distrito Federal, Hidalgo, Estado de México,
Morelos, Puebla, Querétaro y Tlaxcala), Noreste (Nuevo Leén y Tamaulipas) y Occidente
(Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Jalisco y Michoacén}, La mayoria de estas entidades
posee un alto porcentaje de poblacion indigena. Ahora bien, si se cruzaran los datos de la
poblacién pobre con la poblacion indigena, se concluiria que casi todos los indigenas estan cn
situacion de pobreza y pobreza extrema. En el caso de los indigenas pobres, los factores que
influyen en la vulnerabilidad segin la CNDH (como la desigualdad de oportunidades, la
incapacidad para satisfacer las necesidades basicas, la desnutricion, la enfermedad, la
incapacidad para acceder a los servicios :publicos y la migracién) son experiencias
cotidianas.®” Ahora es mas facil entender por qué los derechos humanos se ejercen de forma
desigual, siendo la pertenencia. 0 no a un grupo vulnerable, uno de los aspectos que
intervienen en la situacién diversi.ﬁcadé qué guardan los mismos en el pags (ver mapas 1,2y 3
en el apéndice).

La vulnerabilidad que caracteriza a numerosos grupos de la sociedad mexicana no sélo
los expone a que sus derechos humanos sean continuamente violados; también ocasiona que
una vez que sus derechos han sido objeto de violaciones y abusos, no tengan la capacidad de
denunciarlos en las instancias nacionales e intemacionales, tanto gubernamentales como no
gubernamentales. En palabras de Human Rights Watch America:

“Si la victima o sus familiares ticnen ticmpo, dincro ¢ instruccion, aumentan las
probabilidades de que se sancionc al violador de los dercchos humanos o sc ponga cn
libertad a una persona procesada indebidamente. Pueden ser necesarios varios afios de
lucha en los tribunales o a través de los medios de comunicacion para obtencr incluso

una victoria parcial, por lo quc sdlo aquellos dispuestos o capaces de ofrecer

87 L .
Comisién Nacional de Derechios Humanos, ;Qué son los derechos humanos?, en www.endh.org.mx




resistencia a largo plazo pueden lograrlo. Contratar a un abogado privado, poder
viajar a la Ciudad de México o a otros lugares para promover cl caso y tener un

conocimicnto de los medios de comunicacién nacionalcs y extranjeros son factores

clave para cl éxito.”*®

Esta conclusion se comprueba cuando sec conocen los procedimientos que deben
hacerse para presentar una denuncia en México (la CNDH y las comisiones estatales) o en el
exterior (la CIDH). Aunque no implica acciones dificiles, prescntar una denuncia requiere que
la persona, el grupo de personas o la ong posea algunos recursos (materiales, economicos,
conocimientos, entre otros). Asi, cuando en nuestro pais 2 una persona o a un grupo de
personas les han violado sus derechos humanos, ellos pueden presentar una queja en la CNDH
o en alguna Comisién Estatal. El procedimiento basicamente es ¢l mismo y consiste, en
términos gencrales, en la presentacion de una queja por presuntas violaciones a los derechos
humanos, acudiendo personalmente o por medio de un representante a las oficinas de estas
instancias. La queja, los datos generales del denunciante, los documentos probatorios y un
relato breve de los hechos deben presentarse por escrito. En casos urgentes la denuncia puede
hacerse por teléfono, fax o correo electronico. Si se solicita, la CNDH puede guardar la
confidencialidad del denunciante, pero no admite denuncias anonimas. Las denuncias pueden
ser presentadas por terceras personas cuando se desconoce ¢l paradero de la persona afectada.
Se puede pedir la ayuda gratuita de un traductor cuando un extranjero o un indigena presente
la denuncia. Las ong legalmente constituidas tienen la facultad de presentar las denuncias
cuando las personas a quienes se les haya violado sus derechos no disponen de las condiciones
fisicas, mentales, econdmicas o culturales para hacerlo.

Debido a que México es miembro de la CIDH, una persona, un grupo de personas o

85 A Solomon, gp. cit.
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una ong puede presentar una denuncia por violaciones, ocurridas en territorio nacional, é los
derechos que se encuentran protegidos por la Convencién Americana o por la Declaracion
Americana de Derechos Humanos. La CIDH abre un caso solamente cuando se alega que uno
de los Estados miembros de la OEA es responsable, por accién o por omision, de tales
violaciones. La CIDH atiende las denuncias una vez que queda demostrado que: todos los
recursos de las instancias juridicas internas han sido agotados, esas instancias no
proporcionaron las garantias correspondientes al debido proceso, no se tuvo acceso efectivo a
esos recursos 0 hubo retrasos injustificados en la emision de las resoluciones y decisiones
sobre tales recursos.

La presentacién de una denuncia por violaciones a los derechos humanos, ante
instancias nacionales o internacionales requicre del seguimiento de una serie especifica de
tramites administrativos. Con todo y que parezca que tales tramites son sencillos, es imposible
saber con certeza cudantas violaciones quedan sin ser denunciadas. Aunque las razones no se
limitan tnicamente al proceso legal, no hay duda de que este proceso contribuye en buena
medida a que muchas quejas no sean presentadas. En general, el panorama es bastante
desolador ya que en México (sin contar a migrantes y extranjeros cuya estadia es breve y
muchas veces ilegal) existen millones de personas que por el solo hecho de tener algunas

caracteristicas estdn mas expuestas a que sus derechos humanos sean violados.

4.5 Las situaciones de derechos humanos en México

En los informes sobre la situacion de derechos humanos de Meéxico, elaborados por distintas

ong y organismos internacionales de dercchos humanos, es posible advertir algunos de los
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principales problemas‘ quer se experimentan en esta materia.*” La impunidad, la corrupcién, la
falta de “voluntad politica” - asi como las practicas sisteméticas de violacion: de los dcrcchos
humanos en ¢l pais---coho 1a tortura,” ta desaparicion forzada® y la ejecucion extrajudicial®-
-- aparecen de manera reiterada en todos esos informes.” 7

El anélisis de la condicién que guardan los derechos humanos en México es realizado
desde distintas opticas. Una aproximacion ha sido indagar en dénde y a quiénes se les violan

més los derechos humanos; otra mas ha optado por analizar qué tanto algunas de las tarcas

8 La lista de informes cs larga, por cllo aqui sc menciona sélo algunos a mancra de cjemplo. La Comisién
Interamericana de Dercchos Humanos presentd en 1998 cl /nforme sobre la situacién de los derechos humanos
en México. Amnistia Intcrnacional, por su parte, I ha dedicado especial atencién a nuestro pais, lo cual se
observa en la diversidad de temas de derechos humanos analizados, entre los que destacan: Tortura y malos
tratos en México: motivos de preacupacion de Amnistia Internacional (1997), Las “desapariciones™: un agujero
negro en la proteccion de los derechos humanos (1998), MEXICO: Bajo la sombra de la impunidad (1999),
AMéxico. s¢ atreven a alzar la voz (2001). Human Rights Watch America también lc ha prestado singular atencion
a México, algunas de sus investigaciones més recientes son: AMEY/CO El Tratado de Libre Comercio y los
Derechos Laborales: Andlisis de un caso (1996) Deberes incumplidos: responsabilidad aficial por la violencia
rural en México (1997), Abuso y desamparo: Tortura, d icion forzada y ejecucion extrajudicial en México
(1999), Injusticia Militar: La reticencia de México para sancionar los abusos del Ejército (2001).

%9 por tortura, la Convencién contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crucles, Inhumanos o Degradiintes, articulo
1 (1), enticnde: “todo acto por cl cual se inflinja intencionalmente a una persona dolores o sufrimicntos graves, ya
scan fisicos o mentales, con el fin de obtener de etia o de un tercero informacién o una confesion, de castigarla
por un acto que haya cometido, o sc sospcche que ha cometido, o de intimidar o coaccionar a esa persona 0 a
otras, o por cualquicr razén basada en cualquicr tipo de discriminacién, cuando dichos dolores o sufrimicntos
scan infligidos por un funcionario pitblico u otra persona en el ¢jercicio de funciones piiblicas, a instigacion suya,
o con su consentimicnto o aquiescencia”. J. A, Solomon, op. cit., pdg. 54.

?! La Declaracion de las Naciones Unidas sobre la Proteccién de Todas las Personas de las Desapariciones
Forzadas, aprobada por la resolucion 47/133 de la Asamblea General del 18 de diciembre de 1992 explica que las
desapariciones forzadas ocurren cuando “sc arreste, detenga o traslade contra su voluntad a las personas, o que
éstas resulten privadas de su libertad de alguna forma por agentes gubernamentales de cualquier sector o nivel,
por grupos organizados o por particulares que actian en nombre del Gobicrno o con su apoyo dirccto o indirccto,
su autorizacidn o su asentimicnto, ¥ que luego s¢ nicgan a revelar la suerte o et paradero dc esas personas o a
reconocer que estan privadas de 1a libertad, sustrayéndolas asi a la proteccién de las leyes”. Ibid, pag. 55.

2 Human Rights scflala que “las cjecuciones extrajudiciales se producen cuando una autoridad publica quita
arbitraria o deliberadamente la vida a un ser humano cn circunstancias que no corresponde al uso legitimo de la
fuerza, en situaciones tales como las que pueden ocurrir en un enfrentamicento anmado o en la cjecucién de Ia
pena de muerte. El derccho internacional prohibe claramente las ejecucioncs extrajudiciales por ser una violacion
del derecho a la vida™. Ibid, pig. 56.

3 La desaparicion forzada, a diferencia de la tortura, constituyc un fenémeno mas reciente en la region de
América Latina. Al comparar los datos sobrc tortura y desaparicién forzada en Meéxico, y otros paiscs
latinoamericanos, sc observa quc aunque constituyen violaciones distintas, en la practica estdn cestrechamente
vinculadas. Ellen L. Lutz y Kathryn Sikkink comentan que Latinoamdérica ha contribuido a la conformacién del
vocabulario internacional de los derechos humanos, con el término disappearance, el cual es una traduccion de la
palabra desaparicion. Consultese E. L. Lutz y K. Sikkink, op. cit.
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mas apremiantes realizadas por distintos gobiernos mexicanos. (el combate al narcotféﬁco, al
crimen organizado, a la guerrilla y a la delincuencia comﬁn)’afectan el respeto de los derechos
humanos; otra perspectiva se ha abocado a examinar qué tanto las accionés ipspigucionalcs del
Estado mexicano son eficaces y eficientes en la defensa de los mismos,

Estos acercamientos de alguna manera han sido desarrollados en los informes
consultados. Con algunas variantes, ya sea por ¢l punto de vista de los derechos observados en
cada informe o por cada organizacion,® la conclusién es abrumadora: En México se practica
de manera sistemadtica la violacion de los derechos humanos. En algunas investigaciones ---por
ejemplo las que hace la Comision Interamericana de Derechos Humanos--- se reconocen los
esfuerzos de los distintos gobiernos mexicanos por fortalecer la promocién y el respeto de los
derechos humanos.®® Pero, a pesar de que en la década de los noventa sc iniciaron medidas
explicitas para llevar a cabo tales objetivos, los resultados no han sido los deseados.

Ahora bien, si se recuerda que el horizonte temporal de este estudio se sittia en los afios
noventa, la situacion de los derechos humanos no ha sido siempre la misma. Esta situacién
presenta ciertas variaciones importantes, algunas de las cuales muestran un agravamiento ---la
matanza de Aguas Blancas, Guerrero en 1995 y la de Acteal, Chiapas en 1997, por ejemplo----
. Otras exhiben un mejoramiento como la creacion de comisiones y programas nacionales
abocados a la defensa de tales derechos o el reconocimiento de la jurisdiccion de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos. En ocasiones predomina la indiferencia de las

autoridades frente a hechos que agravian, definitivamente, la defensa de tales derechos. A

% Amnistia Internacional y Human Rights Watch America se dedican a estudiar ¢! respeto y defensa de ciertos
derechos principalmente los politicos y civiles; micntras que la CIDH ponc atencién en los derechos civiles,
gollucos ccondmicos, sociales y culturales.

Comision Interamericana de Derechos Humanos, op. cit
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veces, parece que las intenciones de las mismas autoridades van més alla de la retdrica oficial
sobre la materia; y en otras parece que lo tinico que les preocupa es tener una buena imagen en
¢l exterior.

La complejidad en torno a la situacién de los derechos humanos en México aumenta
notoriamente cuando se considera otro clemento: las diversas formas de obtencion, denuncia y
registro de datos de violaciones y abusos de derechos humanos en el pais y en' todas las
entidades que lo integran. Cuando se informa que la condicién de tales deré.chos ha empcorado
o se ha agravado, se realiza una comparacion; lo que habria que tener claro respecto a qué o
tomando en cuenta qué periodo, qué evento, qué 4rea de los dgr_e'chos hurﬁanos, qué poblacion
o que entidad se concluye que la situacion actual es mas o menos critica que la previa. Por
ejemplo, si observamos los datos proporcionados por la CNDH acerca del nimero de quejas
recibidas vemos un incremento significativo en los primeros afios de su existencia (1990: 2,
473, 1991: 4, 878 y 1992: 9,912). A partir de 1993 hasta 1997 se mantienc un nivel constante
(1993: 8,233, 1994: 8, 663, 1995: 8, 142, 1996: 8, 699 y 1997: 8,574). En tanto que para 1998
se percibe una disminucion importante (6, 523 quejas presentadas) y para mediados de 1999 se
sabia que habian sido presentados 3, 830 casos.”® No es una cuestion menor recordar que hasta
la creacion de la CNDH en 1990 se obtuvo informacion nacionat y publica en torno a este
tema, puesto que anteriormente solo se disponia de las cifras estimadas por las ong nacionales
e internacionales de derechos humanos y otros organismos internacionales también de

derechos humanos.”’

%, Agunayo Quezada (comp.), op. cit.. pig. 302. (Estos datos fucron presentados en el Quinto Informe de

Gobierno de Ernesto Zedillo, 1999).

7 Estas organizaciones han hecho una tarea loable respecto a la denuncia de violaciones y abusos a los dercchos
La d ia y ¢l scguimi de cicrtos casos representativos de estas viol asi lod ran
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Otra manera en que puede observarse como la situacién de los derechos humanos se ha
modificado en el transcurso del tiempo es a través de la identificacion de los funcionarios que
los violan. Philip L. Russell comenta que los ejecutores de la represion hacia los derechos
humanos han variado en cada sexenio. Al elaborar un recuento histérico, este autor encontrd
que “la presidencia de Echeverria (1970 — 1976) estuvo caracterizada por la represion violenta
a cargo de las fuerzas de seguridad, especialmente el ejército y la Direccién Federal de
Seguridad (DFS). Durante la administracion de Lopez Portillo (1976 ~ 1982), la represion fue
ejecutada por la policia uniformada y las brigadas blancas, las cuales funcionaban como otros
escuadrones latinoamericanos de la muerte, que estaban bajo el mandato de la DFS."%

La década de los noventa registré diversos cambios en la situaciéon de los derechos
humanos, principalmente se observaron nuevas modalidades de violacién a cargo de otros
funcionarios ptiblicos. Algunos activistas de las ong mexicanas .de derechos humanos mas
destacadas han orientado su quehacer hacia esta perspectiva de denuncia, con la intencion de
mostrar que las violaciones de los derechos humanos no son “fruto de la iniciativa individual

ni actos aislados de los agentes de la autoridad.”®® Miguel Concha Malo, presidente honorario

Sin embargo, ¢s innegable que tanto las ong nacionales como las internacionales que visitan México no cuentan
con la infracstructura neccesaria para recabar los datos totales de violaciones. Por lo tanto, las cstimaciones
permiten sélo esbozar la situacién real. Aunado a esto, habria que decir que el interés que suscité México en las
ong internacionales cs reciente. Ahora bien, las Comisiones nacional y estatales de derechos humanos
proporcionan datos concrctos pero solo relativos a las quejas presentadas. Habria que pensar en aquellas
\|0hc10ncs que por diversas causas, quedan en ¢l anonimato

Plnhp L. Russell, Mexico under Salinas, Texas, Mexico Resource Center, 1994, pag. 141,

® M. Concha Malo, “Nuevas modalidades dc violacion a los dercchos humanos cn México: un rcto
impostergable”, cn CNDH, Foro Nacional sobre Derechos Humanos, México, CNDH, 1998, pig. 79. Uno de los
principales logros de las ong ha sido comprobar que existe una practica sistematica y coordinada de violacion a
los derechos humanos ¢n México. Este punto ha sido clave en la critica que las ong mexicanas de derechos
humanos han hecho en torno al sistemat nacional no jurisdiccional de proteccion de los derechos humanos. Es
preciso scilalar que este sistema, establecido a raiz de la creacién de la CNDH, surgié con el propésito del Estado
mexicano, de proteger i los ciudadanos de las arbitrariedades y abusos realizados por servidores publicos; de
modo tal que dirigio sus métodos de investigacion hacia cste objctivo, partiendo de Ia idea de que tales acciones
violatorias de los derechos humanos respondian a hechos aislados ¢ individuales.
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de! Centro de Derechos Humanos “Fray Francisco de Vitoria O. P.”, sefiala que ¢n los inicios
de esa década la impunidad prevalecia en los cuerpos policiacos; mientras que en los Gltimos
aflos se observd la transformacioén de los métodos de operacion de dichos cuerpos, aunado a la
participacion del ejército en la lucha contra el narcotrafico.

A partir del trabajo desempefiado por el Centro de Derechos Humanos “Fray Francisco
de Vitoria O. P.”, Concha Malo distingue tres tipos diferentes de violacién a los derechos
humanos que fueron cometidos en aquel! tiempo (ver cuadro 4.2). El primero, conocido como
los abusos, incluye la colaboracién de miembros de cuerpos de seguridad en la realizaciéon de
delitos (robo, secuestro con fines econémicos, maltrato, entre otros). Este tipo de violacién fue
el mas comun en los primeros afios de los noventa y a finales de éstos continuaba
presentandose de forma frecuente. Los ciudadanos que experimentaban estas violaciones no se
distinguian por alguna militancia politica o social, y solian ser asaltados o agredidos sin que en
ello tuviesen que ver las actividades que ellos realizaban. Los responsables, generalmente
integrantes de las policias municipales, de seguridad piblica y de las policias judiciales
estatales, no cometian los abusos obedeciendo una jerarquia rigida de mando y tampoco dichas
acciones estaban relacionadas con tareas de investigacion politica. En general, “este tipo de
casos se presenta con frecuencia en las ciudades medias y grandes del pais, con énfasis en el
Bajio y en el Norte, ademas de la ciudad de México. Se ha identificado también que se
presentan en lugares donde la existencia del narcotrafico es mayor, particularmente tratandose
de secuestros y ejecuciones arbitrarias cometidas por policias judiciales.”'®
El segundo tipo de violacion, detectado a partir de 1997, parece responder a un patrén

represivo donde lo que importa es obtener informacién en tomo a la disidencia social y

" tbid, pag. 79.
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Cuadro 4.2

Algunos tipos de violacién a los derechos humanos durante los noventa

Tipo de violacion Caracteristicas principales

. En este tipo de violacidn participan algunos miembros de los cuerpos de seguridad en a realizacién de delitos como

1. Abusos robo, secuestro, maltrato.
. Los ciudadanos quienes eran agraviados no tenian ninguna militancia politica o sodial.
. La prictica de estas violaciones no corresponde a una politica explicita, es decir, los responsables no obedecian

érdenes de una jerarquia rigida de mando y tampoco esas acciones estaban vinculadas con investigacidn politica.

. Representan la descomposicion de las fuerzas de sequridad en un marco de corrupcion, ¢rimen organizado,
narcotréfico e inseguridad generalizada.

. Ocurren en cualquier parte del pais, pero principaimente sucede en las ciudades medias y grandes del pais, con
énfasis en el Bajio y en el Norte, ademas del Distrito Federal.

. Este tipo de violacion predoming en los primeros afios de los noventa.

. Este tipo de violaciones incluyen ejecuciones sumarias con tortura, privaciones Hlegales y arbitrarias de la fibertad,

2 Violadones' tortura y/o desaparicion forzada.
comespondientes Las victimas son ciudadanos que supuestamente participan en organizaciones politicas y sociales, o viven en
a un patron comunidades que, saspechan, apoyan a grupes armados. Las vicimas también pueden ser familiares o conodidos de
Tepresivo personas infegrantes de tales organizaciones.

. La actuacion de las corporaciones de seguridad es coordinada y combinada pues incluye la participacion de poficias
municipales, de sequridad publica, judiciales estatales y federales, miembros del ejército y agentes no identificados
vestidos de civil.

. Este tipo de violacidn es mds frecuente en los estados del sur {principalmente Oaxaca y Guerrero) debido a que en
ellos existe una marcada presencia de grupos anmados.

. . Este tipo de violaciones alude a la fabricacidn de culpables, €l cual es, en cierto sentido, un mecanismo de legitimacion
3. Violaciones para de los cuerpos de sequridad y de las instancias de imparticion de justicia.

encontrar s de | Las victimas no tienen ninguna participacion ni vinculo con la disidencia politica o social.
;esr;t)o nsables de Algunos miembros de tas politicas judiciales, de los ministerios piblicos, personal médico y jueces, quienes actdan
- - a;;;sdos no coordinadamente, son quienes cometen estas violaciones.
— “ T . . .
.~ [N} Estos actos ocurren en casi todas las entidades federativas.
&= e &
O 2 : TR . PR .
= (O NOTA. Esta caracterizacion esta basada en: M. Concha Malo “Nuevas modalidades de violacidn......" en op. cit.
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politica cxisiexﬁe en nuéstrc; pais. Segin Concha Malo, esta modalidad es peor que la:mterior
ya qdé incluye “ejecuciones sumarias con tortura, privaciones ilegales y arbitrarias de la
libertad, tortura y/o desaparicién forzada.”'®' Las victimas son ciudadanos que supuestamente
participan en organizaciones politicas y sociales, o viven en comunidades que, presumen,
apoyan a grupos armados o bien se trata de familiares o conocidos de personas integrantes de
tales organizaciones. En este tipo de violacion, las corporaciones de seguridad actiian de forma
combinada y coordinada. Por ejemplo, en operativos donde colaboran policias municipales, de
seguridad pulblica, judiciales estatales, federales, miembros del cjército y agentes no
identificados vestidos de civil. Estas violaciones ocurren con mayor frecuencia en estados del
Sur (Oaxaca y Guerrero), debido a que existe una presencia importante de grupos armados
como el EPR.

E! tercer tipo de violacion alude a “la necesidad de encontrar responsables de la
comision de delitos no aclarados.”'® Las victimas no tienen ninguna participacién ni vinculo
con la disidencia politica y social; sin embargo, son agredidas por miembros de las policias
judiciales, de los ministerios phblicos, personal médico y jueces quienes actian de manera
coordinada. Esta modalidad es bastante comiin pues “la fabricaciéon de culpables funciona en
México como un mecanismo de legitimacién de los cuerpos de seguridad y de las instancias
de imparticién de justicia, por lo que no puede ser atribuida a hechos aislados y a simples
abusos. Estos casos ocurren casi en todas las entidades federativas.”'®
En general, han sido expuestas las tres principales modalidades de violacién a los

derechos humanos en México, que indican la existencia de un panorama heterogéneo de la
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situéc;.ic'm de los derecﬁéé ‘hﬁmﬁrnros.' Adenﬁ@; d:e (iue rgspoﬁ&eﬁ a précti;:gé S{steiﬁﬁticas cémor
bicnihan' mostrado las orig' nacionales c intemacionaleé de derechos humanos, las diferémes
modalidédes de ' violacién 'vdan"' cl.'xreﬁta' de diferentes logicas de accién, cuyas victimas,
responsables y motivos varian. Para Concha Malo estas modalidades constituyen diferentes
retos para ei Sistema Nacional No Jurisdiccional de Proteccién de los Derechos Humanos, En
cuanto a! primer tipo de violacidn, este Sistema actia de manera mis rapida y efectiva que
cuando lo hace con los otros dos tipos porque existen procesos administrativos en las
contralorias internas de las corporaciones que permiten la investigacion y sancion de aquellos
que resulten responsables. En el segundo tipo (relativo a un patrén represivo), la participacion
de las corporaciones asi como las acciones que sus miembros desempefian parecen disefiadas

explicitamente de esta forma.

4.6 Conclusiones

El objetivo de este capitulo fue exponer el escenario sociopolitico en el cual se configurd la
transformacion de la sociedad y del Estado y que, a su vez, enmarcd el surgimiento de las ong
de derechos humanos en México. El recuento apretado de los principales argumentos que
buscaron entender tales cambios permite dimensionar el significado politico de la
incorporacién, por vez primera, de una politica explicita de defensa y promocién de los
derechos humanos en la historia de nuestro pais. Al respecto, es importante sefialar que el
reconocimiento tardio del Estado mexicano en torno a la violacion constante a los derechos
humanos expresa algunas dificultades que acompafiaron las diversas medidas estatales
propuestas. Dichas dificultades fueron de tal magnitud que impiden hablar de la existencia de

una politica compacta de derechos humanos durante los noventa, en tanto que algunas de esas
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medidas ﬁxéron contradicforfﬁs ervn‘re sir,rotras care;:ieron dé éantiﬁuid;d y su viéencia se liﬁité
al periodo sexenal en curso ¢ inéluso hubo algunas que nménazabah ei respeto de los derechos
humanos. S » |

Las demandas relacionadas con la defensa de los derechos humanos; especialmente
aquellas presentadas por las ong, tuvieron un impacto profundo y variado en e! Estado, puesto
que enfrentaron el autoritarismo todavia vigente. Asi, por un lado habia un rechazo al
reconocimiento de las violaciones que continuaban cometiéndose; y, por otro lado, también se
rechazaba la incursion de las ong en el ambito politico. No obstante, es necesario reconocer
que dentro del Estado habia algunos sectores més abiertos y sensibles hacia la proteccion de
los derechos humanos y la participacion politica de las ong.

En cuanto a la sociedad mexicana fueron expuestos los principales aspectos que dan
cuenta de la irrupcién de una sociedad participativa, materializada en numerosas luchas
sociales y ciudadanas que, de manera independiente y auténoma, se opusieron al régimen
politico con gran notoriedad desde mediados de los afios ochenta. Las dos principales lineas
explicativas, ambas complementarias, que se construyeron para entender este novedoso
fenémeno fueron aquellas basadas en el desgaste de los mecanismos institucionales de
representacion politica a cargo del partido dominante; y aquellas centradas en la cultura
politica. Como bien se sabe, uno de los cambios mas relevantes que se derivaron de la
emergencia de una sociedad participativa en México fue la verdadera competencia electoral
que impuls6 el desmantelamiento del régimen autoritario que privé por mas de siete décadas.
El cambio de la cultura politica es, a diferencia de aquel, mucho mas lento, profundo e
imperceptible, puesto que la adquisicién de contenidos y pricticas politicas difcrentes no se
hace de un dia para otro. En general, los afios noventa fueron el escenario en donde tanto el

Estado como la sociedad mexicana vivieron cambios radicales, cambios que, aun sin
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proponérselo, sirvieron para abrir los espacios de participacion politica y para dar cabida a las
demandas vinculadas con la defensa de los derechos humanos.

‘ Asimirsmd, aqui fue subrayado el carécter heterogéneo de la situacion nacional cie los
derechos humanos. Es un hecho incuestionable que los derechos humanos, a pesar de las
politicas estatales, de las actividades encabezadas por diversos actores que promueven su
respeto y del discurso general que apunta a su proteccion, atraviesan por una etapa dificil, Si
nos apegamos de manera estricta a la idea de vulnerabilidad, el resultado seria alarmante pues
millones de mexicanos estarian en condiciones de desventaja en el ejercicio de sus derechos y
libertades. Esta situacién hace imposible, en principio, la vigencia absoluta del estado de
derecho.

Ciertamente, varias de las discusiones sefialadas aqui no han terminado. Lejos de ello,

contintian las incognitas éobfrc'f.‘l_ : ﬁaturaleza y alcance de la transformacién de la sociedad
mexicana, asf: cbmo, sobre llg—'» eficacia de las medidas estatales implementadas para la
proteccion de 10} de:ek:hdéihﬁmanos. Con todo, el vinculo de este capitulo con el siguiente es
claro ya que una vez esbozados los rasgos mas significativos del contexto sociopolitico a partir
del cual los derechos humanos se convirtieron en una demanda de numerosos actores politicos
nacionales, ahora es pertinente adentrarse en la experiencia concreta de algunas ong
mexicanas de derechos humanos.

Un punto central que introduce ¢l anilisis de estas trayectorias es el surgimiento de los
derechos humanos como una demanda que propicié el origen y articulacion de decenas de ong
en el territorio mexicano. En general se trata de ver de qué manera las ong crearon un discurso

sobre estos derechos y lo trasladaron al ambito politico en un contexto en donde la

democratizacién era todavia incierta. La rasgos que distinguen a este tipo de organizaciones y

que fueron presentados en capitulos anteriores. recuperacion de tales experiencias es, sin duda,
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fundamental para materializar : aquellos ‘El financiamiento, la participacion en redes, - las
principales actividades que las ong desempefian son algunos temas de los cuales se tiene
informacién precisa y: cuyo anlisis revela los modos en que ellas actian, ast como los

obstaculos y ventajas que las ong tienen en sociedades como Ia nuestra.
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Capitulo §

Las ong de derechos humanos en México

Las ong se han convertido en las dltimas décadas del siglo XX en un objeto de estudio en ¢l
campo de las disciplinas sociales. Como se ha visto en los capitulos anteriores, el desarrollo y
propagacién de estas organizaciones han provocado la realizacidon de numerosos analisis (sobre
sus formas de accion, obj?ti_vos, recursos e identidades), como una via para la comprension y
explicacion de los fenéménbs politicos y sociales contemporaneos en que estas organizaciones
estan involucradas.

Sin duda, la exploracion de ong de derechos humanos, por un lado, muestra la
heterogeneidad que distingue a este universo de organizaciones, la diversidad de contextos en
que ellas actian, asi como las multiples actividades y proyectos que pretenden construir una
cultura de los dercchos humanos. Y, por otro lado, a la luz de este panorama es evidente la
necesidad de construir conceptos que sinteticen la complejidad y diversidad que expresan las
ong en el mundo. Las ong han invadido el espacio de la politica y, con ello, han contribuido,
junto con otros actores, a la creacion y asignacion de significados novedosos y diferentes a las
ideas y practicas vinculadas con la sociedad civil, la ciudadania y la democracia.

La irrupcion de la: sociedad civil en el marco de la transformacién democratica de

Meéxico encuentra aqui a uno de sus actores més visibles, las ong de derechos humanos, que en
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los afios noventa hicieron derla defehsa de los derechos humanos y el respeto al estado de
derecho, ingredientes necesarios para la constitucion de tal transformacion politica.

En este capitulo la mirada se detiene en algunas ong de derechos humanos nacionales.
Por ello, aqui se abordan las caracteristicas concretas de uno de los protagoni.stas de la histori‘a
que cuenta esta investigaciéon. En principio, se trata de un capitulo distinto al resto porque
describe y analiza los hallazgos del trabajo de campo realizado; sin embargo, esta
profundamente conectado con los anteriores, ya que el anlisis se basa en los debates previos
sobre la definicion de ong y la consideracion de algunos de sus rasgos maés relevantes
(identidad, recursos, formas organizativas, trabajo en redes, utilizacion de la tecnologia,
financiamiento, principalmente), los cuales hacen de las ong un particular tipo de actor en

Meéxico y en el resto de las sociedades contemporéaneas.

5.1 El discurso nacional de los derechos humanos y las ong

El proceso democritico que se vive en México es un hecho reciente, multidimensional y
complejo. Dado que se trata de un evento eminentemente politico, la transformacién trastoca
los drdenes economico, social y cultural que contribuyeron a la existencia de un sistema no
democratico. La experiencia democrética significa no sélo la transformacién de instituciones,
normas y procesos formales, sino también la busqueda y construccién de nuevos valores y
précticas politicas, esto es, de una nueva cultura politica.

El tema de los derechos humanos y, en especial, de las ong dedicadas a su defensa,
promocion y capacitacién expresa con gran claridad las dos caras de la transformacion
democritica. Por un lado, estas organizaciones insisten en el cumplimiento absoluto de la

constitucién politica; y, por el otro, luchan para que los gobernantes y la sociedad participen
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en la construcg:iéﬁ de una cgltﬁft;: dt‘arl;ersrpeto y defensa de los derechos humanos. La
conjuncién de estos dos objetivos ‘se alcanzara cuando la administracién e imparticién de la
justicia operen dé acuerdo al marco EIegal existente.

La consecucion de tales ‘propbsitos se materializa en la realizacion de diversos
proyectos que van desde iniciativas de ley, hasta programas de formacion y capacitacion de
promotores de derechos humanos en comunidades indigenas. Sin duda, estas tareas parecen
interminables porque sc trata, nada menos, dc cambiar una sociedad, un pais que se
acostumbré a mirar, tolerar y a protagonizar, incluso, experiencias violatorias de sus derechos
sin la posibilidad siquiera de hacer una denuncia pablica, mucho menos de entablar un juicio
contra aquel funcionario piblico o institucion involucrada.

Las funciones de las ong de derechos humanos no son pocas cuando se trata de insistir
en un hecho que fue ignorado y menospreciado en nuestro pais asi como poco conocido en el
resto del mundo. En este sentido, se parte del supuesto de que al difundir el trabajo de las ong
de derechos humanos, fundamentalmente aquel dirigido a la instauracion de un estado de
derecho, se conocera cual ha sido la incidencia y colaboracion de estas organizaciones en la
transfonnécién democritica de México.

Las tareas que desempefian las ong aqui estudiadas irremediablemente han tenido que
partir de un proceso amplio y profundo de sensibilizacién y educacion de los derechos
humanos. De modo tal que si bien muchas de estas organizaciones surgieron con el proposito
de denunciar las violaciones cometidas a poblaciones especificas y otorgar la asesoria juridica
correspondiente, también tuvieron que informar sobre lo que son los derechos humanos y
cudles sus posibles violaciones. Esta concientizacion estuvo dirigida a aquellas personas o
grupos cuyos derechos fueron violentados, a los gobernantes y a la sociedad mexicana.

Asimismo, estas tareas rebasaron los limites del territorio nacional ya que uno de los rasgos de
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las ong és el amplio ﬁonjuntdvﬂc ﬂrcralzr;ciont;rsr‘ que méntienen, 5 trave‘ysr dre‘ bl;et;.les,”ccrm otras
organizaciones extranjerqs,v gobiernos, ‘organismos ¢ instituciones internacionales que
promueven la defensa y resbeto de los derechos humanos.

Los vinculos de las ong nacionales de derechos humanos con el exterior incluyen las
denuncias de las violaciones a los derechos humanos realizadas en el pais ante las instancias
internacionales correspondientes. Estas denuncias han ocasionado la propagacién de un hecho
que hasta hace unos afios fue censurado o pocas veces expresado en la opinién publica, a
saber: en México, las violaciones a los derechos humanos son una practica recurrente cuya
gravedad se acentia por la impunidad y corrupcion en los sistemas de administracion y
aplicacion de la ley. Estas actividades no son exclusivas de las ong mexicanas. Los encuentros
con representantes y miembros de instancias publicas y privadas, nacionales e internacionales
relacionadas con la proteccion de los derechos humanos, constituyen una practica constante e
intensa en el marco de la globalizacién. El despliegue en el ambito internacional de las
funciones de las ong pretende obtener mayor influencia en las decisiones y acciones locales
que interesan. Por ello representa una tarea esencial para cualquier organizacién o actor
politico interesado en este campo. La ligazdn entre las ong nacionales y otras organizaciones
favorece el intercambio de conocimientos y experiencias al igual que provoca la generacién de
normas, valores e identidades.

Otra parte del contacto de las ong con el exterior obedece a la busqueda de
financiamiento. Las ong mexicanas, como las de otros paises en procesos de transicion politica
y con una economia inestable, enfrentan dificultades para la recaudacion de fondos locales.
Aunque en México no existe una situacion de polarizacién politica grave, la mayoria de las
ong de derechos humanos ha optado por solicitar recursos exclusivamente a donantes

internacionales para evitar que politicos o grupos de intereses particulares busquen influir de
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modo excesivo en lz;s actividades de la organizaéién. En algunos de los casos aqui estudiados,
las ong han recibido financiamiento de las instancias gubernamentales pero los resultados no
han sido los esperados; ya que el monto que reciben es pequefio y afecta seriamente la imagen
independiente y auténoma de las organizaciones.

Por ultimo, el vinculo entre democracia y respeto a los derechos humanos, o entre
democracia y estado de derecho es inevitable.! Diversos teéricos han insistido en que no habra
democracia hasta que no exista una actuacion del Estado segun la ley.? Si se admite que el pais
se encuentra inmerso en un proceso de transformacién democratica, también debera aceptarse
que una de las principales demandas de multiples grupos sociales organizados es la
instauracion de un estado de derecho. De aqui la pertinencia de analizar el papel que las ong

nacionales de derechos humanos han tenido en dicho proceso de transformacion politica.

5.2 La poblacién de estudio: las ong de derechos humanos

Este estudio esta basado en las experiencias de las ong de derechos humanos establecidas en
diversas regiones, estados y ciudades del pais. En los apartados siguientes se analizara la
informacion obtenida en las entrevistas realizadas a diversos miembros de ong de derechos
humanos, de los estados de Morelos, Baja California, Chiapas, Oaxaca y el Distrito Federal.?
Las entrevistas se hicieron en dos etapas: la primera en 1996 y la segunda en el 2000. La

diferencia entre éstas no reside unicamente en el afio en que fueron elaboradas, pues en la

! Harold Hongju Koh y Ronald C. Slye (comps.). Deliberative democracy and human rights, Nucva Haven y
Londres, Yale University Press, 1999, 311 p.

En pocas palabras, “la democracia cs 1a socicdad de los ciudadanos y los subditos sélo se convierten en
ciudadanos cuando les son reconocidos sus dercchos humanos.” Isidro H. Cisncros y Judith Bokser-Liwerant,
“Derechos humanos”, en L. Baca Olamendi, J. Bokser Liwerant ef al. (comps.), Léxico de 1a politica, México,
FLACSO, CONACYT, Fundacién Heirich Béll, Fondo de Cultura Econémica, 2000, pag. 165.

3 ver la lista que se encucntra cn ¢l anexo de esta investigacién, en donde sc indica las personas que fucron
entrevistadas.
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primera fase fueron visitadas organizaciones exclusivamente del Distrito Federal y en la

segunda se visitaron ong de 4 entidades (ver cuadro 5.1).

Cuadro 5.1
Organizaciones

Nombre de la ong Entidad
Primera etapa (1996):
Academia Mexicana de Derechos Humanos, A. C, Distrito Federal
Centro de Derechos Humanos “Fray Francisco de Vitoria", A, C. Distrito Federal
Centro de Derechos Humanos “Miguel Aqustin Pro ludrez”, A. C. Distrito Federal
Centro de Estudios Sociales y Culturales “Antonio Montesinos™, A. €. Distrito Federal
Comisién Mexicana de Defensa y Promocion de los Derechos Humanos, A. C. Distrito Federal
Despacho de Orientacidn y Asesoria Legal, A. C. Distrito Federal
Equipo Pueblo, A. C. Distrito Federal
Liga Mexicana por la Defensa de los Derechos Humanos, A. C. Distrito Federal
ANlianza Civica “Qbservacién “94", A. C. Distrito Federal
Convergencia de Organismos Civiles por la Democracia, A. C. Distrito Federal
Red de Organismaos Civiles de Derechos Humanos *Todos los derechos para todos”, A. C. Distrito Federal
Segunda etapa (2000):
Casa de la Madre Assunta, A. C, Baja California
Casa de la Mujer-Factor X, A. C. Baja California
Casa del Migrante “Centro Scalabrini”, A. C. Baja California
Centro Binacional de Derechos Humanos, A. C. Baja California
Centro de Apoyo al Migrante, A. C. Baja California
El lugar de la Tia Juana, A. C. Baja California
Procuraduria de Derechos Humanos y Proteccién Ciudadana del Estado de Baja California Baja California
Centro de Derechos Humanos “Fray Bartolomé de las Casas”, A. C. Chiapas
Centro de Derechos Humanos “Fray Pedro de la Nada, OP", A. C. Chiapas
Centro de Derechos Indigenas, A. C. (CEDIAC) Chiapas
Colectivo de Educacién para la Paz, A. C. (CEPAZ) Chiapas
Centro de Derechos Humanos "Don Sergio” Morelos
Comision Independiente de Derechos Humanos de Morelos, A. C. Morelos
Centro de Derechos Humanos “Bartolomé Carrasco™, A. C. Oaxaca
Centro de Derechos Indigenas "Flory Canto”, A. C. Qaxaca

Como puede notarse, no todas las organizaciones entrevistadas son ong de derechos

humanos ni siquiera todas son ong.* Sin embargo, en esta investigacion fueron incluidas esas

‘“Encl primer caso cstdn cl Centro de Estudios Sociales y Culturales “Antonio Montesinos™, ¢l Despacho de
Orientacién y Ascsoria Legal, Equipo Pucblo, la Casa de la Madre Assunta, Casa dc la Mujer Factor-X, A. C., Ia
Casa del Migrante “Centro Scalabrini”, A. C., ¢l Centro de Apoyo al Migrante, A. C., El Lugar de la Tia Juana,
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organizaciones porqué proéércionax;on informacion valiosa acerca de los derechos humanos, la
actuacion de las ong o bien respecto a problematicas especificas que enfrentan constantemente
las ong que aqui interésén. La presentacién de las organizaciones en funcion de su lugar de
residencia tiene un interés que rcbasa la parte técnica de esta investigacién. Conocer en qué
entidad se halla cada ong da sentido no so6lo a las actividades y programas que desempeiien,
también le da sentido a los objetivos mas generales que las guian asi como a los problemas
que enfrentan los grupos vulnerables de cada estado.

La seleccion de las 5 entidades no es casual, ya que constituyen muestras significativas
de las regiones del pais en donde se produce la violacién de los derechos humanos de ciertos
tipos de poblacién (ver mapas 1, 2 y 3 en el apéndice). Por ejemplo, en Chiapas, la fecha de
enero de 1994 evoca la aparicion publica de la rebelion zapatista y los subsecuentes abusos de
derechos humanos cometidos a simpatizantes y presuntos miembros del EZLN., A Baja
California, en especial a Tijuana por su caricter de ciudad fronteriza, se le asocia con altos
indices de flujos migratorios y con una fuerte presencia del crimen organizado,’ el narcotrafico
y la industria maquiladora.® El caso de Morelos no es menos interesante. En él, la poblacién

indigena y los grupos simpatizantes e integrantes del PRD en los afios noventa estuvieron

A. C. y la Procuraduria de Derechos Humanos v Proteccién Cindadana del estado de Baja California, La mayoria
de cstas organizacioncs no son ong, con la excepeidén del Centro Montesinos, ¢l Despacho de Orientacién y
Ascsoria Legal, Equipo Pucblo, la Casa de la Mujer Factor-X y el Lugar de Ia Tia Juana.

> En 1999, Baja California registrd las tasas de presuntos delincuentes (8.5) y de delincuentes sentenciados (7.7)
mas altas del pais. Se considera presunto delincuente a la persona registrada en los juzgados de primera instancia
o de distrito en ! periodo transcurrido desde que ocurre ¢l hecho delictivo hasta el momento en que se dicta el
auto de formal prisién. E) sentenciado cs cl individuo que ha sido encontrado culpable de haber cometido un
delito y sc Ic ha aplicado 1a pena tipificada cn 1a ley. Por ultimo, la tasa de delincuencia es ¢! nimero de
delincucntes por cada 1,000 habitantes. Instituto Nacional de Estadistica, Geografin ¢ Informdtica, Indicadores
sociodemogrificos de México (1930 - 2000), México, INEGI, 2001, pig. 279.

6 Baja California, junto con Chihuahua y Tamaulipas, constituyen los principales estados receptores de las
empresas maquiladoras (83.3%) Tijuana concentra cl 67.8% del empleo vinculado a la industria maquiladora de
exportacion de la cntidad. Véase: Enrique Contreras Monticl, “Los grandes retos: la mayor demanda social y la
escasez de recursos publicos”, en Diana R. Villarreal Gonzdlez (comp.), La politica ccondmica y social de
México en la globalizacién, México, Universidad Auténoma Metropolitana-Xochimilco / Miguel Angel Porria,
2000, pags. 360 y 361,
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expuestos a la viofacién frecuente de sus derechos humanos.” Asimismo, fueron ampliamente
difundidos los casos de corrupcién e impunidad de las autoridades locales vinculadas a grupos
del crimen organizado, en especial aquellos dedicados al secuestro durante el gobierno estatal
encabezado por Jorge Carrillo Olea. Oaxaca, al igual que Chiapas, es un estado
predominantemente rural.” Ademas, tanto Oaxaca como Chiapas, son de los estados mas
pobres del pais y con una fuerte presencia indigena que se encuentra en condiciones de
pobreza y extrema pobreza.? En cuanto al Distrito Federal, ahi se concentra la mayor parte de
las ong de derechos humanos del pais, muchas de las cuales son las fundadoras de este tipo de

organizaciones.

5.3 Surgimiento de las ong de derechos humanos

Las violaciones a los derechos humanos han sido una préctica frecuente en México. No
obstante, las ong dedicadas a la defensa y promocion de los derechos humanos no tienen més
de 20 afios de existencia. A primera vista inquieta conocer cual fue la razén de que surgieran
y, mds auin, saber por qué no fueron creadas anteriormente cuando se sabe que las violaciones
a los derechos humanos han sido una practica recurrente. Sobre este tema, Adrian Gurza
Lavalle seiiala que:

“a cstas alturas no parcce pertinente interrogarsc por la historia dc los derechos
humanos e¢n México, sino por ¢l como fuc posible que esta historia aparccicra; como,

después del rosario de “virtudes™ varias que pueblan las peculiaridades de nuestro

TEnel 2000, ¢l 55.3% dc la poblacién de Oaxaca residia en localidades rurales, csto es, ¢n localidades menores
dc 2,500 habitantes. En ¢l caso de Chiapas, también en esc afio, el 54.5% vivia en localidades rurales, Estos datos
contrastan con el cardcter predominantemente urbano det Distrito Federal (99.8%) y de Baja California (91.7%).
Cfr. Instituto Nacional de Estadistica, Geografia ¢ Informdtica, op. cit., pig. 24.

Segun el censo de poblacién del 2000, en Oaxaca ¢l 37.4% de la poblacién hablabi alguna lengua indigena; en
Chiapas lo hacia el 26,8% dc la poblacion. En cuanto a la pobreza, las diferencias entre cstas cinco entidades son
abrumadoras. Por cjemplo, en Chiapas sélo el 22.7% dc las viviendas cuentan con materiales durables o
resistentes cn los techos, mientras que el 94% de las viviendas de Baja California los ticnen. [bid, pag. 305.
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acontecer nacional; cémo entre tanta desmesura estatal y fragilidad social se produjo

algo, pues el auge dc los derechos humanos es un hecho; como, con una sociedad civil

casi inexistente y anémica; como, en un pais en ¢l que durante la mayor parte de cste

siglo, nada ni nadic habia fuera del Estado. Asi, lo valioso de cste fecnémeno, del
surgimiento de los derechos humanos, estd en su cardcter de hecho social, en lo que
sobrepasa al hecho en sf, no es su historia sino por la historia mayor de la que forma
parte."®

Gurza Lavalle agrega que la emergencia de los derechos humanos en México se

advierte como una parte de la historia de independencia y fortalecimiento del tejido social. Si
bien el Estado mexicano retomd e hizo propio el reclamo del respeto y proteccién de los
derechos humanos con la creacion de la CNDH, hasta hoy no ha conseguido restarle
legitimidad y desplazar a las ong de derechos humanos.

Rafael Alvarez Diaz, defensor de los derechos humanos, sostiene que la aparicion de
estos nuevos actores, que presentan iniciativas sociales y politicas concretas, ha despertado
intensas polémicas.'® En general, se discute si se apropian o no de un espacio que le
correspondé mas a los partidos politicos o si sustituyen o no a los beneficiarios de la politica
social. Algunos ven a las ong sélo como grupos de apoyo técnico o intermediarios sin opinién,
autonomia e independencia. Otros piensan que las ong surgieron de manera tardia “en buena
medida por la mayor extensién de las politicas sociales y un Estado que ha desarrollado ciertos
canales de expresion y articulacién social.”!! A diferencia de esas explicaciones, las ong de
derechos humanos conciben su propio nacimiento, como la manifestacion de un problema

grave: la defensa de personas y grupos de personas agraviadas por la autoridad.

® Adrian Gurza Lavalle, “La aparicién de los derechos sociales en México. Una aproximacién contextual”, en
Héctor Morales Gil de la Torre (comp.), Dercchos humanos. Dignidad y conflicto, México, Universidad
Tbcroamericana, 1996, pag. 50.

1% Rafact Alvarcz Diaz, “De la resistencia a la propuesta: las ong de derechos humanos en México™, en ibid, pp.
139 - 145.

" Jos¢ Luis Meéndez, “Reforma del Estado, democracia participativa y modelos de decision”™, en Politica y
Cultura, otofio 96, ntum. 7, pag. 12.
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Edward L. Clear;. _Vtr:xpc;.rrtb en_el estudio de las ong mexicanas de derechos humanos,
establece que ,es‘tﬁs or‘g‘éiszacipnes' émergieron hasta que se registrd un cambio en las
estructuras de oponumdad"Esta transformacion dio lugar no a un roméntico nacimiento de la
soctedad éiv’xl. sinoa Qﬁé ﬁJéran los movimientos sociales, las organizaciones populares y las
ong Quienes crearan a sus sujetos politicamente activos, La constitucién de las ong mexicanas
de derechos humanos remite a un proceso que implicé la construccién de una agenda
propiamente de derechos humanos.'® En la historia de estas ong se advierte la diversidad de
demandas asi como las distintas maneras en que fueron planteadas. Mariclaire Acosta, quien
hasta hace unos afios fucra presidenta de la Comision Mexicana de Defensa y Promocion de
los Derechos Humanos, considera que las ong de derechos humanos experimentaron un
proceso de maduracion en la década de los ochenta; principalmente en sus ultimos afios,
cuando “se comenzé a construir una agenda particular, ya no para combatir la represion, sino

para promover los derechos establecidos en la Declaracion Universal de Derechos Humanos

12 « Al hablar de estructura de las oportunidades politicas, me reficro a di i consi s que no
necesariamente formales, permanentes o facionales--- del entorno politico, que fomentan o desincentivan la
accion colectiva entre 1a gente. El concepto de oportunidad politica pone ¢l énfasis en los recursos exferiores al
grupo ---al contrario que ¢! dincro o el poder---, que pucden ser explotados incluso por luchadores débiles o
desorganizados...Los cambios mas destacados en la estructura de oportunidades surgen de la apertura del acceso
al poder, de los cambios cn los alincamicntos gubernamentales, de la disponibilidad de aliados influyentes y de
las divisiones dentro de las élites y entre las mismas.” Sydney Tarrow, El cr cn movimicnto Los movirnientos
sociales, 1a accion colectiva y la politica, Espaiia, Alianza Ed., 1997, pigs. 49 y 50. José¢ Manucl Rivera polemiza
con Tarvow cuando seflala que ni la mds favorable estructura de oportunidad politica, ni la mas eficiente
organizacion son capaces de ascgurar ¢l éxito de un movimicnto. Lo que importa, en cambio, son los ciclos
politicos. Consiltese: José Manuel Rivera, “Intereses, organizacion y accién colectiva”, en Jorge Benedicto y
Maria de ta Luz Mordn (comps.), Socicdad y politica Temas de¢ sociologia politica, Espana, Ed. Alianza
Universidad Textos, 1995, pig. 281.

'3 Victor Brenes comenta el cambio que experimentd ¢l Centro de Derechos Humanos “Miguel Agustin PRO
Judrez”, en tomo a la idea de los dercchos humanos: “Hablar de derechos humanos en 1986, 1987 y todavia cn
1988, cra hablar de algo nucvo. Ni siquicra en las universidades hablaban de cllos. La vision que teniamos cestaba
basada cn las garantias individuales, conforme trabajdbamos con la gente fuimos ampliando nuestro concepto de
los derechos humanos. A partir de una concepeion integral de los dercchos, definimos nuestra agenda. Este
cambio ocurrid, no porque la situacién se modificara, sino porque nosotros fuimos aprendiendo cada vez mas
sobre esta cuestion.” Victor Brenes, miembro del Centro de Derechos Humanos “Miguel Agustin PRO Judrez”,
A. C.; entrevista hecha el 20 de marzo de 1996 en cl Distrito Federal. En cl siguiente capitulo sc menciona que
una de las consccuencias inesperadas, pero positiva, de la creacion de la CNDH fue que incidié en Ia
reestructuracion de la agenda de tas ong de derechos humanos.
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Ac la ONﬁ e insf&mén{ﬁg:iﬁtemzicidnales derivados de ésta. Esta actividad se iqicié conla
defensa de la vid# de los refugiados centroamericanos; pasé por la defensa del derecho a la
autodgterminaciéﬁ }de‘l;s piyxebilos, a la justicia social, a la integridad fisica y moral de los
derechos de I}c‘)s opositores politicos, y por otros temas afines, pero no aterrizé en la lucha por
la democracia Vni‘e‘n la creaci6n de un concepto de ciudadania, hasta despuds.”'

Al profundizar en la trayectoria especifica de las ong un hecho es evidente: el afio de la
‘fundacién de la ong remite a la formalizacion de sus labores, Se trata de una fecha en la cual la
organizacién obtuvo su registro legal como asociacion civil.'* Este aspecto parece un dato
menor a primera vista; sin embargo, “el primer requisito para el reconocimiento (de las ong)
en el contexto publico es la legalidad: el ajuste a las condiciones legales que regulan a cada
tipo de organizacion (asociacion, fundacion, cooperativa, etc.) es la condicion sine qua non de
su participacién. Esa condicién establece el compromiso legal de ser organizaciones con fines
publicos (no lucrativas).”'® De hecho, la legalidad de estas organizaciones establece las bases
para la legitimidad que las ong consiguen una vez que actiian en ¢l dmbito publico. Aunque
debe aceptarse que la fuente de la legitimidad no siempre sc origina en la legalidad, ya que
existen algunas organizaciones que disfrutan de un amplio reconocimiento social sin que
importe la constitucion legal de las ong,

En varios casos de las ong consideradas en este estudio, como el Centro de Derechos
Indigenas “Flor y Canto”, el Centro de Derechos Humanos “Bartolomé Carrasco”, A. C. o la

Casa de la Mujer-Factor X, A. C, desde meses e inclusive afios antes, las ong ya realizaban

4 Mariclaire Acosta Urquidi, “Democracia, gobernabilidad y derechos humanos”, en Comisidén Nacional de
Derechos Humanos, Foro Nacional sobre Derechos Humanos, México, CNDH, 1998, pig. 48.

En México, cuando cstas organizacioncs buscan Jegalizar su actuacién recurren a la forma de asociacion civil.
Al hacerlo quedan cxpuestas al control cstatal pero sélo con un reconocimicnto legal pueden recibir
financiamicentos internacionales y nacionales.

Marisa Revilla Blanco, “Zona peatonal. Las ONG como mecanismos de participacion politica”, en M. Revilla
Blanco (comp.), Las ong y la politica. Dctalles de una relacion, Espafia, Ed. Istmo, 2002, pag. 34.
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diversas actividades. En los cuadros 5.2, 5.3 y 5.4 se expone el aflo en que cada organizacion
fue creada.

En general, la creacion de las ong de derechos humanos estuvo precedida por el trabajo
de un conjunto de personas que advirtieron la necesidad de crear una organizacién que se
dedicara a la proteccidn, defensa, promocidn, educacion y capacitacién en derechos humanos.
La percepcion de esa necesidad estuvo marcada, segin cada experiencia, por el contexto local
en el cual ocurrian las violaciones de los derechos humanos. La preocupacion compartida por
los derechos humanos comenzd a propagarse en la década de los ochenta. La Academia
Mexicana de Derechos Humanos,

“se cred en 1984 y fue una inquictud de diferentes personas y diferentes grupos de la
sociedad. En cste caso converge la idea de dercchos humanos de académicos,
intelectuales, artistas, lideres de oposicion pero del partido oficial (PRI). Hubo una
coincidencia de crear una organizacién de cste tipo. Hasta cse afio todavia no habia
organizacioncs que sc llamaran de derechos humanos, aunque algunas trabajaban en

esa rea, pero ninguna sc llamaba asi.™""’

En algunos casos, la conmemoracién de algiun suceso histérico esta directamente
enlazada con la situacion de los derechos humanos de un grupo vulnerable de la poblacion.
Por ejemplo, el Centro de Derechos Indigenas “Flor y Canto” tuvo su procedencia:

“en difercntes cncuentros de pucblos que organizd y realizé el Centro Diocesano de
Pastoral Indigena de Oaxaca, y la iglesia catdlica. El Centro Diocesano de Pastoral
Indigena cn 1987 rcunié a varias personas y agrupaciones que trabajabamos dentro de
la iglesia catdlica, con la finalidad de preparar lo que se lamaba la cclebracion de los
500 afios de la Hegada de los hombres blancos a nuestras ticrras y con cllo, la llegada

de la fe catdlica."'®

17 yolanda Argiicllo, integrantc de la Academia Mexicana de Derechos Humanos, A. C.; entrevista hecha el 11
de marzo de 1996 en ¢l Distrito Federal.

Beatriz Salinas Avilés, presidenta del Centro de Derechos Indigenas “Flory Canto”, A. C.; entrevista realizada
en la ciudad de Oaxaca ¢l 7 de julio de! 2000.
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Cuadro 5.2

Afio de fundacién de ong o red ong de derechos humanos

Nombre de la ong Afio de fundacién

Colectivo de Educacién para la Paz, A. C. (CEPAZ) (Chis.) ---

Academia Mexicana de Derechos Humanos (D. F.) 1984
Centro de Derechos Humanos “Fray Francisco de Vitoria”, A. €. (D. F.) 1984
Liga Mexicana por |a Defensa de los Derechos Humanos, A. C. (D. F.) 1985
Centro de Derechos Humanos “Miguel Agustin Pro Judrez”, A. C. (D. F.) 1986
Centro Binaclonal de Derechos Humanos, A. C. (B. C.) 1987
Comisién Mexicana cle Defensa y Promocion de los Derechos Humanos, A. C. (D. F.) 1989
Centro de Derechos Humanos “Fray Bartolomé de las Casas”, A, C. (Chis.) 1989
Comision Independiente de Derechos Humanos de Morelos, A, C. (Mor.) 1989
Convergencia de Organismos Civiles por la Democracia, A. C. {D. F.) 1991
Red de Organismos Civiles de Derechos Humanos “Todos los derechos para todos™, A. C. {D. F.) 1991
Centro de Derechos Indigenas, A. C. (CEDIAC) (Chis.) 1992
Alianza Civica "Observacién '94", A. C. (D. F.) 1994
Centro de Derechos Humanos “Fray Pedro de [a Nada, OP”, A. C (Chis.) 1994
Centro de Derechos Humanos "Don Sergio”, (Mor.) 1995
Centro de Derechos Humanos “Bartolomé Carrasco®, A. C. (Oax.) 1996
Centro de Derechos Indigenas “Flory Canto", A. C (Oax.) 1996

Cuadro 5.3

Afio de funducion de ong especializadas en temas vinculados a los derechos humanos

Nombre de la ong

Afio de fundacién

Equipo Pueblo, A. C. (D. F.) 1977
Centro de Estudios Sociales y Culturales “Antonio Montesinos”, A. C. (D. F.) 1979
Despacho de Orientacion y Asesoria Legal, A. C. (0. F.) 1988
Casa de la Mujer-Factor X, A. €. (B. C.) 1989
El lugar de la Tia juana, A. C. (B. C.) 1991

Cuadro 5.4

Afio de fundacion de las organizaciones vinculadas a la defensa de los derechos humanos

Nombre de la organizacién Afio de fundacién
Casa del Migrante “Centro Scalabrini®, A. C. (B. C.) 1987
Procuraduria de Derechos Humanas y Proteccion Ciudadana del Estado de Baja California, (8. C.) 1991
Casa de la Madre Assunta, A. C. (B. C.) 1994
Centro de Apoyo al Migrante, A. C. (B. C.) 1997

Otras organizaciones nacieron a la luz de algiin conflicto politico que puso en riesgo el
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respeto de los deréchos humanos de:la poblacién. En esta vertiente se ubica el Centro de

Derechos Humanos “Fray Pedro de la Nada, OP™:

“en 1994 se cred el centro, la razén fue cl aumento de retenes militares cn esc afio. Fue
por iniciativa de la Misién de Ocosingo, por la misma situacion del conflicto zapatista.
En 94 ya habia casos dec victimas dc violaciones a sus dercchos humanos. Estas
denuncias llegaban a la Parroquia y la gente de la Misién traté de ver de qué manera sc
podian atender. A iniciativa de la Mision de Ocosingo y Altamirano, sc penso en la
posibilidad dc formar un Comité de Derechos Humanos que pudicra darle camino a
estas denuncias,”"?

En Meéxico, como en otros paises, una parte importante de las ong de derechos

humanos tuvo sus origenes estrechamente ligados a la iglesia catdlica. Varias de estas ong

tienen un papel decisivo en la actualidad. Es el caso del Centro de Derechos Humanos

J

“Miguel Agustin PRO Juarez™:

oy

£
s
.

-2

“El 25 de octubre dc 1988 el centro empezo a trabajar oficialmente. Somos el centro
oficial de la Compaiiia de Jesus, aunque tenemos autonomia respecto de clla. Desde
1986, algunos jesuitas que sc rcunfan para comentar la situacién del pais, empczaron a
notar un incremento muy fuerte dc la violencia y de la represion hacia las
organizaciones socialcs que en cse momento existian. Ademas, hay que recordar que
venfamos del terremoto del “85, a partir del cual crecio la organizacion ciudadana.

Ante este panorama se vio la necesidad de crear un centro de derechos humanos que

pudiera monitorear y hacer un anilisis de lo que estaba sucediendo, asi como dar
120

seguimicnto a la represion.
Hay algunas organizaciones que no son propiamente ong y que tienen un vinculo

estrecho con algin partido politico. El mejor ejemplo es el Centro de Apoyo al Migrante:

“el Centro dc Apoyo al Migrante ticne 3 afios de vida, pero fuc resultado de la
iniciativa d¢ Manucl Loépcz Obrador del Partido de Ia Revolucion Democritica (PRD).

El fuc quién tuvo la idea de formar centros como éste. Hablo de centros porque fucron

' Sara Duque Sosa, integrante del Centro de Derechos Humanos “Fray Pedro de la Nada", A. C.; entrevista
recalizada en Ocosingo, Chiapas el 21 de junio del 2000.
Wy, Brenes, miembro del Centro de Derechos Humanaos “Miguel Agustin PRO Juirez”, A. C.; entrevista hecha

el 20 de marzo de 1996 en ¢l Distrito Federal.
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4 los que al inicio se crearon en Tijuana, Nogales, Ciudad . Juarez y . Reynosa;:
Gltimamente se acaba de abrir uno en Puebla, Asi que.ya tenemos 5 centros’de
apoyo.* R .

En otros casos, la fundacion responde a la busqueda de un recurso que pervlmité‘ proteger
el trabajo desempefiado asi como ofvecer cierta seguridad a los integrantes de la organizacién,
como ocurrié con el Centro Binacional de Derechos Humanos:

“e] antecedente tienc que ver con quc yo, como antropdlogo, me vinculé mucho con la
defensa de los indigenas, me vi involucrado haciendo manifestaciones y mitines
publicos, y no sélo defendi migrantes indigenas. Viajé al Valle de San Quintin y
descubri lo que pocos bajacalifornianos conocian: una poblacién enorme de migrantcs
jornaleros agricolas en condicioncs terribles de cxplotacion...Entonces vimos que
estabamos cn ricsgo por las acciones del Estado. Y me di cuenta que lo que cstaba
haciendo era un trabajo de derechos humanos, cuando poco se hablaba dc estos a
principios de los ochenta. Como una forma de protegerme y proteger ¢l trabajo que
hacia, decidi abrir una oficina de derechos humanos en 1987, Fue quiza la primera en
todo el norte del pais. En ¢se afio habia 2 6 3 cn la ciudad de México, pero en cl norte
no habia ningiin grupo que tuvicra como titulo ¢n su organizacion derechos humanos,

habia muchas organizacioncs de colonos y demids pero ninguna quc utilizara cl

concepto de dercchos humanos.”?

Asimismo, hubo organizaciones que emergieron de un desprendimiento o division de
una ong de derechos humanos. Dos casos ilustran esta tendencia. El primero es la Comision
Mexicana de Defensa y Promocion de los Derechos Humanos. Al respecto, Mariclaire Acosta
recuerda:

“los fundadores veniamos dc la Academia Mexicana de Derechos Humanos, donde
habiamos participado muy activamente, y sentiamos que cra nccesario crear una
organizacion que tuvicra un compromiso mas explicito con la defensa de casos de
derechos humanos, que sc involucraran mas con la problemadtica concreta de las

violaciones y de las victimas de derechos humanos. Fue csa la finalidad con la que

2! Eduardo Jacobo, micmbro del Centro de Apoyo al Migrante, entrevista hecha en la ciudad de Tijuana, Baja
California el 14 de junio del 2000.

22 Victor Clark Alfaro, presidente det Centro Binacional de Derechos Humanos, A. C.; entrevista claborada el 14
de junio del 2000 cn la ciudad de Tijuana, Baja California.
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fuimos creados."”

El segundo es el Colectivo de Educacién para la Paz:

“formabamos partc de la CONPAZ. En el scno de CONPAZ participaban ong, algunas
con 10 o 12 aflos de trabajo, pcro también participibamos personas que no
formabamos partc de ninguna ONG. Por la dinamica interna de la CONPAZ sc vi6 la
conveniencia de que esos que andidbamos por ahi, nos conformdramos en un grupo y
formamos el colectivo unién dc voluntades, ¢l trabajo rcalizado era justo dentro del
drca de dercchos humanos, la parte cspecializada en la educacién para la paz y los
derechos humanos. Al desintegrarsc CONPAZ, vimos la necesidad de continuar con
nucstro trabajo de cducacién para la paz, que ningun otro grupo de la CONPAZ
%24

hacia.

En cuanto a las organizaciones que tienen un trabajo cuyo objetivo primordial no es la
promocién o capacitacién en derechos humanos, la fundacién de las dos casas de atencion a
los migrantes, el Centro Scalabrini y la Casa de la Madre Assunta localizadas en Tijuana, esta
vinculada con la inquictud de grupos de misioneros y monjas. Asi,

“la Casa dcl Migrante inici6 sus labores cn abril dc 1987, por inquictud de los
misioncros dc San Carlos, mejor conocidos como Scalabrinianos. Es una organizacion

misioncra, catolica que inicié cn Italia en 1887, Pricticamentc a 100 afios fue que

empezd a funcionar esta casa como un albergue."”

Las causas que motivaron la creacion de cada ong y organizacién varian y muchas de
ellas, si no es que todas, tienen que ver con la situacion que guardan los derechos humanos en
sus respectivas entidades; sobre todo, los derechos de los grupos poblacionales mas
vulnerables que ya se han perfilado.

La formacion de las ong de derechos humanos también depende en gran medida de las

estructuras y actividades del Estado. En otras palabras, y siguiendo las ideas de Theda

B M. Acosta Urquidi, presidenta de 1a Comision Mexicana de Defensa y Promocion de los Derechos Humanos,
A. C.; entrevista realizada el 14 de febrero de 1996 en el Distrito Federal.
2 Alma y Fernando, micmbros del Colectivo de Educacion para la Paz (CEPAZ), entrevista realizada el 20 de
j;;nio del 2000 cn San Cristébal de las Casas, Chiapas.

Gilberto Martinez, integrante de 1a Casa del Migrante en Tijuana “Centro Scalabrini”, entrevista hecha ¢l 14 de
Jjunio del 2000 en la ciudad de Tijuana, Baja California.
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Skocpolr, la anicuiacién de las demandas plénteadas por‘ﬂestvasr ox}gﬁhfzacioﬁes adquicre
matices, modalidades y préacticas que responden a ciertas caraéte@rfsticqs del - Estado; en
concreto, a las estructuras existentes dedicadas a la canaliiacié_n de i:aé demandas, las
actividades desempeiiadas en derechos humanos y la manera en que el Estado ha abordado
esta temética.2® Por ello, se observa en algunos casos que las ong representan una opcién legal
y segura para que un conjunto de personas desempefien acciones relativas a la defensa de los
derechos humanos. Para que esto ocurriese debié ser necesario que los fundadores de estas
organizaciones tuviesen algiin antecedente de otras experiencias nacionales, estatales y locales
sobre la relacién entre ¢l Estado y las ong. No existe una expresion politica automatica de las
demandas de los grupos organizados de la sociedad. En el caso de las ong de derechos
humanos, el proceso de formacidén y articulacién de las demandas que le han planteado al
Estado mexicano no se realizd unicamente dentro del espacio de la sociedad. Es decir, ese
proceso responde, indudablemente, a los puntos de encuentro o desencuentro gestados entre

estos actores que tenian algin interés en los derechos humanos.”’

5.4 Ventajas y desventajas de las ong

El estudio de las ong implica el examen de los factores que han propiciado e impedido su
crecimiento vertiginoso en ¢l mundo y, en especial en México, durante las uitimas décadas.

Este apartado esta dirigido justamente a la exposicion de los principales elementos, planteados

% Theda Skocpol, “Bringing the state back in: Strategics of analysis in current rescarch”, en Peter Evans,
Dietrich Resmeyerd y Theda Skocpol (comps.), Bringing the state back in, Nueva York, Cambridge University
Press, 1985, x, pp. 3 ~37.

En el siguiente capitulo se retoman unos planteamicentos de Joe Foweraker y Todd Landman que confinnan la
tesis de Skocpol. Ellos advicrien que las iniciativas y comportamicntos guber les estimulan la articulacion
de movimicntos laborales que defienden los derechos de los trabajadores. Joc Foweraker y Todd Landman,

Citizenship_rights and social movements. A_comparative and statistical analysis, Oxford, Oxford University
Press, 1997, xxvii, 296 p.
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como ventajas y desventajas, que inciden en el auge de las ong. La utilizacién de ]os términos
“ventajas” y “desventajas” puede parecer, a primera vista, una aproximacidn reducéionista, en
tanto que un elemento puede ser en cierto momento una oportunidad y en otro un obstéculo.
Por ejemplo, un Estado autoritario puede representar una razon valiosa para crear ong de
derechos humanos y, a la vez, puede constituir un obstaculo para el despliegue de dichas
organizaciones. No obstante, la presentacién de las ventajas y desventajas de las ong, se hara
tomando en cuenta la opinion de los propios integrantes de dichas organizaciones.
Basicamente, sc trata de aquellos aspectos identificados por las ong que han tenido un papel
positivo o negativo en su desarrollo. Empezaré por las ventajas.

En general, las ong, entendidas como una particular forma de organizacion social, se
popularizaron cuando se percibié que ellas tenian determinadas caracteristicas que hacian més
factible la consecucion de los objetivos o fines deseados. En cuanto a su popularizacion,
podria argumentarsc que aunque en los paises desarrollados la figura de ong era ampliamente
conocida;®® en este pais estas organizaciones fueron vistas, a partir de la década de los 80,
como un espacio que facilitaba la influencia en las decisiones y acciones sobre los problemas
relativos a la violacion de los derechos humanos al igual que la construccion de un estado de
derecho.

Las ventajas pueden ser observadas al comparar a las ong con otras modalidades de
participacion politica.”® Para empezar, la ventaja con los partidos politicos es mas que obvia:

las ong no buscan acceder al poder politico. Esto, como se vera en ¢l desarrollo de este

2 Anne Gordon Drabek, “Development alternatives: The challenge for NGOs ---An overview of the issues”, en
World Development, Gran Bretafia, 1987, vol. 15, pp. IX - XV. Lcilah Landim, *“Non-governmental
orgamzauons in Latin America”, en World Development, nam. 15, suplemento especial, 1987, pp. 29 - 38,

® Ursula del C. Zurita Rivera, Participacion politica y politicas piblicas: un estudio de las ong’s de derechos
humanos en México, Tesis de Maestria en Sociologia Politica del Instituto de Investigaciones “Dr. José Maria
Luis Mora", México 1996, 179 p.
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capitulo, no niega que existan vinculos entre.las ong de derechos humanos y los partidos
politicos que impliqtien una amenaza a la autonomia e independencia de aquellas. En el caso
de los movimienfos sociales, es interesante constatar que las ong pueden ser la continuacion de
esas luchas; incluso, pueden ser una version institucionalizada del movimiento social. De
hecho, algunas de las ong presentadas en este trabajo (el Centro de Derechos Indigenas “Flor y
Canto” y de la Comisién Independiente de Derechos Humanos de Morelos) son el resultado de
un movimiento social. Las ong son organizaciones flexibles, en las que un grupo de personas
especializadas en ¢l tema realizan actividades profesionales, cuyo éxito beneficia a la sociedad
en su conjunto y no a algun tipo especial de poblacién. En esta vertiente organizativa, la
posibilidad de alcanzar las metas se vio bastante cercana.

Adicionalmente, existia un ambiente internacional favorable al desarrollo de las ong
nacionales de derechos humanos. En los ochenta, las ong de los paises desarrollados
estuvieron dispuestas a apoyar el trabajo de las ong de los paises pobres con algo més que
orientacién y asesoria. Este comportamiento permitié el aumento vertiginoso de las ong de
paises como el nuestro. El acceso al financiamiento exterior crecié ain mas cuando se
generalizd la desconfianza de la sociedad hacia el Estado y sus instituciones. Las
organizaciones de la sociedad civil de los paises desarrollados optaron por financiar proyectos
y programas creativos que fueron desempeiiados por ong locales de manera alternativa a los
que el Estado ejecutaba. A pesar de las criticas que suscita la obtencién de fondos
internacionales, este rasgo significa una diferencia enorme entre las ong y otras modalidades
de participacién politica como los movimientos sociales, los sindicatos y los partidos politicos.
De hecho en el caso de los partidos politicos, existe una prohibicion explicita en torno a la
solicitud y utilizacion de recursos econdémicos extranjeros.

Otra diferencia relevante es la mayor visibilidad que tienen las ong en los ambitos
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politicos nacional e intemacionﬂ; piorv io cu;l sus integramés Sc ehqueritran menos expuestos a’
la violencia y represion que los micm}éros de jo# hibyimieni_oé Sdciales, los‘sindicatos y otras
organizaciones sociales .y politicas. Esto no :impl‘iq‘é é'ltjé.;ar;oﬁexbéﬁ‘mehien 'hostigamiemo,
amenazas, detenciones y hasta asesinatos, péro la :dif;:;enié!g, estribaljéﬁ‘ iéué-la comunidad
global los protege y demanda la investigaciyén 'y" s;r:x‘ci‘én deb‘aqukellbs 'quiehes resulten
responsables del acoso y violacién.>® En un primer rhomento, esto no representa ningin alivio,
pero a diferencia de los integrantes de otras organizaciories y- movimientos que sufren la
violacién a sus derechos en el anonimato, los miembros de las ong movilizan, con mayor
eficacia y eficiencia, la opinion internacional y nacional. La exposicién a la represion es
todavia menor por el tipo de demandas que plantean estas organizaciones. Los derechos
humanos se han convertido en un recurso muy eficaz, el cual es empleado como una parte
central de las estrategias politicas de las ong. Hoy, plantear una demanda sustentada en el
discurso de los derechos humanos otorga una legitimidad incuestionable a aquella ong o
movimiento que la exprese.*!

E! desarrollo de las ong en lugares donde su trayectoria era incipiente, también tuvo
causas nacionales. En México se presentaron diversos factores como la reduccion de! Estado,
las crisis econdmicas, la apertura politica, la insercion a la economia global, la incorporacién a
grandes tratados de comercio, la activacion de la ciudadania, el desarrollo de las ong en el
mundo, entre otros, que posibilitaron el despliegue de las ong en cuestién de sélo algunos

afios.

30 £1 asesinato de la activista de derechos humanos Digna Ochoa y Plicido, integrante del Centro de Derechos
Humanos “Miguel Agustin Pro Judrez”, el 19 de octubre del 2001 ¢n la ciudad de México, contravienc la idea de
que existe respeto al trabajo de organizacioncs como ésta. Al respecto habria que decir que ain no sc ha
comprobado que la muerte haya sido por el trabajo en derechos humanos que desempeiiaba Digna Ochoa.

! Javier Dc Lucas, El desafio de las fronteras. Derechos humanos y xenofobia frente a una sociedad plural,
Espaila, Ed. Temas de Hoy, 1994, pig.19.
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Respecto a las desventajas de las ong, s“u;’ mtegrantesndemlﬁcan dxversos asﬁect&s é]u;:
han obstaculizado su desarrollo. En primer lug';ir, yel caso de las ong de derechos humanos
mexicanas, se encuentra la inexistencia de unmarco légﬁl ;ﬁﬁefrcglamcnte sus acciones. La
carencia de un marco que les otorgue una personalidad juridica les dificulta el acceso publico
y transparente a fondos gubernamentales e internacionales a la vez que fomenta en las ong la
falta de responsabilidad debido que no existen las bases legales para que ellas rindan cuenta de
sus actos.’? En efecto, las organizaciones han disfrutado de esos recursos pero han tenido que
enfrentar de manera constante la desconfianza y los cuestionamientos sobre sus vinculos con
quienes les dan dinero, lo que ha afectado seriamente su cardcter independiente y auténomo.
Lo cierto es que si las ong tienen que rendir cuentas a alguien, es a las agencias que financian
sus actividades.®

Un elemento que obstaculiza el desarrollo de las ong es que no cuentan con un tipo
definido de poblacién a la que atienden, como si por ejemplo ocurre con los sindicatos. En
funcién de la poblacién que tratan, las ong de dercchos humanos definen las acciones que
desempeifian. No obstante, en términos concretos se observa que gencralmente tienen que estar
ajustando sus actividades con el niimero de personas que pueden atender a pesar de que sean
muchas mis las personas que han experimentado una violacién a sus derechos humanos. De
aqui el nacimiento de ong especializadas en determinadas areas de los derechos humanos.
Algunas optan por la asesoria legal, denuncia y seguimiento de las violaciones cometidas;

otras prefieren abocarse a las tarcas de educacion y capacitacién en derechos humanos,

2 Mauricio Merino considera que algunas ong han optado por desafiar y competir con los partidos politicos sin
que cstén constituidas como tales y sin exponerse a la voluntad ciudadana a través del voto,; de estc modo no hay
una mancra legal de exigirles cuentas de sus actos, aunque cllas si sc las exigen a los partidos politicos, a los
gobicmos y, en general, al Estado. Mauricio Merino, “La (ausencia de) responsabilidad politica”, en La jornada,
20 de junio de 1996, pag. 6.

33 “Mientras ¢! Estado cs responsable frente a los cindadanos, las ONG son responsables ante sus financiadores.”
Maite Serrano Odlate, Maite, “Las ONGD cn la encrucijada: del Estado de bienestar a la franquicia del Estado”,
cn M. Revilla Blanco (comp.), op. cit., pag. 72.
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algunas desarrollan estudlos sobre la condxclén que guardan los derechos en nuestro pais, unas

se especializan en la- denuncna de vxolacxones sxstemétxcas a los- derechos en, mstanclas

internacionales. La selecctén de éreas pnontanas conduce ala especxahzacnén del trabajo
desempeiado por las ong de derechos humanos, orillindolas a perder los lazos comunitarios y
la democracia interna que en un txempo las legitimaron.?* V

Un aspecto que también es percibido como una desventaja es. la‘fa!ta de autonomia,
independencia y representatividad de las ong. Los vinculos con el Estado, la iglesia, los
partidos politicos y ong internacionales son el blanco de ataque. Las criticas van més alla
cuando “se indica que muchas de las ong se parapetan bajo el escudo moralista de algin
supuesto interés publico de cardcter neutral para defender intereses muy particulares, incluso
al grado de ser (veladamente) instituciones de lucro."**

Por otra parte, es innegable que las ong mexicanas si bien no han sido el resultado de la
crisis de representacion de las instituciones politicas tradicionales (partidos politicos y
Estado), si pueden causar una crisis de este tipo, puesto que el desarrollo de las ong parece
estar sustentado en el reconocimiento de la incapacidad del Estado, ya sea por cuestiones
presupuestarias o de gestion, para satisfacer las necesidades sociales. En algunos contextos
nacionales, la sobrevaloracion de las ong contribuye al debilitamiento de los actores e
instituciones politicas tradicionales que se caracterizan por basarse en una representatividad de

intereses sociales explicitamente definida. En cambio, las ong no estan construidas sobre

34 Este fenémeno no ¢s exclusivo de las ong mexicanas. “Las exigencias dc las entidades de financiacién
impenen ritmos y condiciones técnico-administrativas cuyo cumplimicnto exige la méxima eficiencia. Ello
conlleva la dedicacién de recursos humanos profesionalizados que finalmente son quicnes, l6gicamente, manejan
la informacién de la organizacién y terminan tomando las decisiones. De forma que cl crecimicnto y fa
profesionalizacién, ademis de distanciar la organizacion de la poblacién a la que supucstamente sirve, suclen ir
acompaiiados dc deterioro de la democracia interna de fas ONG.” Ibid, pag. 91.

3L Meéndez, op. cit., pag. 23.
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ningtin criterior de reprgsenfatividﬁd politica.’® Aunque esta critica se dirige a 1;1 esencia de las
ong, en el caso de las que se ocupan de la defensa de los derechos humanos el riesgo es menor
porque para #llas es iﬁdispénsablc le; participadién y responsabilidad de! Estado en la materia.
Otro elemento advertido como &esvemaja, incluso para los propios miembros de las
ong, es su tendencia a una mayér ineficiencia administrativa. Las ong explican que la
disposicién limitada de recursos materiales y humanos con que cuentan provoca esa
ineficiencia. Esta desventaja ha sido méas evidente cuando las ong buscan participar en la
elaboracién de politicas publicas en tanto que “la gestacion de una politica representa la

oportunidad de un espacio politico de interaccién entre la sociedad y el gobierno™’

y los
resultados no son los esperados. Las exigencias que deben cumplir las ong que buscan
intervenir en las politicas publicas tienen que ver con la disponibilidad de recursos,
infraestructura, conocimiento y experiencia. Cuando las organizaciones colaboran en la
ejecucion de las politicas, alcanzan un alto grado de especializacion que los aleja de sus
objetivos comunitarios y originales, acercandolas a la figura de agencias de consultoria y
asesoria.

En general, las ong enfrentan constantemente diversos retos que en cierto momento
pueden favorecer su desarrollo y, en otros, obstaculizarlo. Aunque el recuento de esos retos no

ha sido exhaustivo, lo que se quiso mostrar fue la diversidad de aspectos que inciden en el

auge de estas organizaciones.

36 “En nombre de quién hablan las ONG, es una pregunta clave que en demasiadas ocasiones no tiene respuesta,
¢En nombre de sus asociados, dc Ias poblaciones con las que trabaja, de la “sociedad civil™? Lo cierto es que las
ONG basan su actuacién no cn la representacion en un sentido clasico, sino en la legitimidad que les da su trabajo
;_,cxpcricncia." M. Scrrano Oiate, op. cit., pag. 85.
P. Moreno S., “Organismos civiles y claboracién de politica piblicas”, en Politica y Cultura, otoilo 96, nam. 7,
pag. 69.
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5.5 Actividades principales

Las actividades y objetivos de las ong de derechos humanos buscan la instauracion del estado
de derecho en México. Estas organizaciones pretenden transformar los valores, las
percepciones, el conocimiento e informacién que la sociedad posee sobre los derechos
humanos y sus posibles violaciones; también quieren transformar los contenidos de los marcos
legales que impiden, obstaculizan o niegan la posibilidad de ejercer los derechos que se
poseen. En los parrafos siguientes sc abordaran las tareas destinadas & la construccion de una
cultura de los derechos humanos y las tareas dirigidas a la transformacién de los marcos

legales, sobre todo, de aquellos relacionados con los derechos humanos.

a) Tarcas destinadas a la construccion de una cultura de los derechos humanos

La creacién de una cultura de derechos humanos representa un objetivo desmesurado para
cualquier actor que se lo proponga. Las ong de derechos humanos desean colaborar, junto con
otros actores, en dicha creacion. Dentro de las principales acciones en torno a la construccidn
de una cultura de los derechos humanos sobresalen aquellas vinculadas con la concientizacion
de los derechos humanos (particularmente los derechos civiles y politicos), la formacion y
capacitacion de promotores de derechos humanos y la difusion de la situacion real de tales
derechos. Estas tres actividades han sido elegidas porque cada una corresponde a momentos
clave en el proceso de constitucion de las ong de derechos humanos en México.

La concientizacion acerca de los derechos humanos representd una de las principales
metas de las ong de derechos humanos cuando comenzaron a participar en tareas relacionadas

con la observacion electoral. Miguel Concha Malo, presidente honorario del Centro de

Derechos Humanos “Fray Francisco de Vitoria, OP", expresaba a mitad de los afios noventa
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que:

“la primera accién debe ser la concientizacion de la poblacion para la participacion
democritica, mediante una cducacion popular tedrica y prictica en sus derechos
politicos. De la misma forma se vuelve prioritario coadyuvar a la fonmacién de un

espfritu critico entre la ciudadania, que desarrolle en ésta la capacidad de exigencia a

los partidos politicos para que sus candidatos sean scleccionados en ¢l marco de una
verdadera accion democratica, amplia y abicrta, y no designados desde la ciipula del
poder.™*

Diversas ong de derechos humanos desarrollaron a través de Alianza Civica 7/

Observacién 94 proyectos que alentaban a los ciudadanos a participar en los procesos
electorales. A partir de una percepcion amplia del proceso electoral, se instaba a que la
‘ciudadania y las organizaciones de la sociedad civil intervinieran en la organizacion,
preparacién y realizacion de los comicios asi como en las etapas posteriores a éstos, es decir,
vigilando y apoyando las acciones de los funcionarios electos.

Las tareas relativas a la concientizacion acerca de los derechos politicos realizadas a la
luz de la observacion electoral se enfrentaron con diversos obstaculos politicos y juridicos.
Entre los primeros, Concha Malo identificaba el fraude electoral, el presidencialismo y el poco
interés hacia los partidos politicos expresado por importantes sectores de la sociedad
mexicana. Por otra parte, consideraba que el principal obstaculo juridico tenia que ver con la
carencia de una instancia ante la cual se denunciaran las violaciones a los derechos politicos.?
Entre los principales logros de las ong en los procesos de observacion electoral, Sergio

Aguayo Quezada resalta la capacidad que tuvieron para organizar eventos con recursos

3® Miguel Concha Malo, “Los derechos politicos como derechos humanos. Concepeidn y defensa”, en M. Concha
Malo (coord.), Los derechos politicos como dercchos humanos, México, La jomada cdicioncs/Centro de
Invcsugacnoncs Interdisciplinarias en Humanidades / UNAM, 1994, pigs. 34 y 35.

lbnd pégs. 32 y 33. Como sc mencioné en cl capitulo anterior, entre las principales medidas de 1a reforma
clectoral de mediados de los afios noventa sc encuentra la creacion del Tribunal Federal Electoral, instancia ante
la cual es posible prescntar una denuncia por violaciones a los derechos politicos, especialmente aquellas
relacionadas con ¢l ¢jercicio del voto.
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cxtraordin;:x‘ria:'t;em'er éséésoé y con muy poca experfenéi#, el “alto ‘glr'z;crio'a;e coror:d‘ir;aci(;n,
alcanzado entre Iag’divcfsas organizaciones participantes y el desarrollo dg las eleccionés més
apegado ﬂrj“ laley. : Por_tltimo, menciona “la atencién que le dedicaron los ﬁjedib; de
comunicacién ”c[ue’ éyudé a difundir entre la poblacién la idea de que los derechos politicos
forman parte de léé derechos humanos; y de que es posible que las ong se involucren en
asuntos electorales (es decir, politicos), sin que esto necesariamente signifique una actitud
partidaria a favor de alguno de los contendientes.”*

En cuanto al segundo tipo de acciones, destacan la formacién y capacitacién de
promotores de derechos humanos. Este tipo de actividades parte de una nocién amplia de los
derechos humanos, porque no se concentra en ninguno de ellos como sucede en el primer tipo
de tareas. Basada en las necesidades y caracteristicas de las comunidades, esta funcién es
realizada con gran ahinco por ong como el Centro de Derechos Humanos “Fray Bartolomé de
las Casas”, “Fray Pedro de la Nada, OP” y el Centro de Derechos Indigenas. El conocimiento
de los procesos de organizacién y decision de las comunidades proporcionado por las
Misiones de' Ocosingo, San Cristébal de las Casas y Bachajon ha facilitado el trabajo de estas
organizaciones en entidades como Chiapas.

La formacién y capacitacién de promotores de derechos humanos tiene varios
objetivos. Dentro de éstos, los mis relevantes son: 1) sensibilizar a los miembros de las
comunidades en torno a los derechos humanos y la importancia que ellos poseen para tener
una vida digna y segura; 2) informar y capacitar a las comunidades de manera que la presencia
de los miembros de la ong no sea imprescindible; 3) responder algunos problemas que

enfrentan las comunidades relacionados con los derechos humanos; y 4) extender la educacion

g, Aguayo Quezada, “La participacién de organismos no gubernamentales mexicanos cn la observacién de
elecciones”, en ibid, pag. 115.
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a las nuevas gene!;aciorrrlcs.”

El tcrceritipo dé actividades est4 relacionado con la elaboracion y difusion de informes
sobre la situacién de los derechos humanos cn nuestro pais. Se trata de las acciones que
exhiben cémo las ong se vinculan con los organismos publicos dedicados a la promocién y
defensa de los derechos humanos. Una de las modalidades que emprenden las ong consiste en
el seguimiento y andlisis de los informes de las tareas desempefiadas por la CNDH. Asi, la
Red Nacional de Organismos Civiles de Derechos Humanos “Todos los derechos para todos™
publicé en 1998 un documento titulado La CNDH: impunidad y tortura.*' En este informe, la
Red realiza un analisis bastante critico del deficiente cumplimiento de la CNDH en materia de
tortura e impunidad, ya que se ha visto que “gencralmente el gobierno mexicano basa sus
informes en la situacion de derechos humanos en las cifras de la Comision. La inconsistencia
de estas cifras aunada a su ulterior manipulacién oficial abre un gran margen para el
escepticismo.”** La relacidn entre las ong y los organismos piblicos de derechos humanos es
tensa debido a que persiste la desconfianza y critica que unos expresan sobre el trabajo de los
otros.

Ahora bien, los organismos publicos difunden los informes dc la situacion nacional de
los derechos humanos a través de mecanismos y normas formalmente cstablecidas. En cambio,
la mayoria de las ong carece de un marco legal que las obligue a presentar los estudios que
ellas realizan. Los recursos materiales y econdmicos escasos también dificultan la publicacion
y presentacion de informes y analisis en los medios de comunicacion y la sociedad mexicana.

Generalmente, las ong consiguen atraer a la opinion publica, cuando se comete un hecho

4! Red Nacional de Organismos Civiles de Derechos Humanos “Todos los derechos para todos”, La CNDH:
impunidad y tortura, México, Informe de la Red Nacional de Organismos Civiles de Derechos Humanos, 1998,
30p.

*? Ivid, pag. 27.

247

FALLA DE QRIGF™




violento a 'los derechos “humanos - en el pais °. blen cuando sc reahzan cnertos eventos 7
institucionales como los mformes presndenclales, la presentacxén de Ios reportes de la CNDH'y
de los informes de ong y gobiernos extranjcros 0 las wsuas de representnntes de organismos
internacionales de derechos humanos. Sélo aquellas ong que llevan anﬁlisis y denuncias a
diversos organismos internacionales de derechos humanos se ajustan a determinados requisitos
institucionalizados para realizar estas actividades. Las diferentes modalidades que adquiere la
difusion de informes en torno a la condicién de los derechos humanos en los ambitos local,
nacional e internacional implica la participacion de numerosos actores cuyas cualidades (sean

facultades legalmente reconocidas o no) inciden en los resultados alcanzados.

b) Tareas dirigidas a la transformacién de los marcos legales vinculados a los derechos
humanos

Una de las labores mds sobresalientes desempefiadas por las ong tiene que ver con la
penalizacién de la violencia doméstica y la defensa de los derechos reproductivos. Las ong
como Casa de la Mujer-Factor X o El Lugar de la Tia Juana de Baja California trabajan en
propuestas de modificacion de los codigos penales y civiles correspondientes; pero esto no
imposibilita que otras organizaciones abocadas principalmente a los derechos humanos, como
la Comision Independiente de Derechos Humanos de Morelos o el Centro de Derechos
Indigenas “Flor y Canto” de Oaxaca, apoyen iniciativas de esta naturaleza. Al respecto, la
experiencia de la Comision Independientc de Derechos Humanos de Morelos ilustra esta
actividad:

“hemos desarrollado iniciativas en contra dc la violencia y cl abuso scxual a menores,
que se cometen en las escuclas. Hemos desarrollado campafias cspecificas,
presentando propucstas y plantcamientos diversos. Por cjemplo, las propuestas de
modificacion de politicas publicas sobre alimentacion infantil, contra ¢l maltrato a
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mujeres, contra la violencia intra-familiar, para la pr ién y sancién de la tortura, -
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Estas tareas requieren algo méas que buena voluntad. Si las propias organizaciones
elaboran las propuestas de politicas publicas o iniciativas de ley (y no sélo l‘as apoyan o
promueven); se espera que sus miembros tengan un conocimiento especializado del tema a
tratar asi como que posean gran experiencia acerca de la forma en que se debe proceder
juridica y politicamente para alcanzar estas metas. Esta experiencia se adquiere con el
transcurso del tiempo y con la puesta en marcha de procesos organizativos internos. El
proceso de jfortalecimiento institucional implica el mejoramiento de las actividades y
programas realizadas para la consecucién eficiente, eficaz y con calidad de los fines
planteados. La profesionalizacion del trabajo emerge como la principal directriz de este

proceso.

5.6 Actividades de la ong y poblacién que atienden: un estrecho vinculo

En general, la labor que desempefian estas organizaciones se encuentra estrechamente
entrelazada con el tipo de poblacion que atienden; esto se liga, a su vez, con las razones o
motivos que dieron lugar a su creacion. Por ahora se presentan los casos de aquellas ong que
trabajan con poblacion indigena y aquellas que lo hacen con migrantes.

Las ong que tienen fuertes vinculos con la iglesia catolica son los Centros de Derechos
Humanos “Don Sergio”, “Fray Bartolomé de las Casas”, “Fray Pedro de la Nada, OP", el de
Derechos Indigenas (CEDIAC) y “Flor y Canto”, y desde hace tiempo estan en contacto con

las comunidades indigenas de Morelos, Chiapas y Oaxaca, respectivamente. Las tareas

3 Jesits Martinez, micmbro de Ia Comisién Independiente de Derechos Humanos de Morclos, A. C. Entrevista
elaborada el 12 de junio del 2000 ¢n la ciudad de Cuernavaca, Morelos.
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adquieren caracteristicas propias al! estar dirigidas a minorias étnicas; por ejemplo:

“el plantcamicnto de la necesidad de trabajar en la formacion de los derechos humanos
es hoy muy demandado por las comunidades ante tantos atropellos. En esc sentido, las
comunidades nos han pedido un acompafiamiento y la generacién de un proceso de
formacion al interior de ellas. La gencracion de una cultura de los derechos humanos
también implica informar y dar a conocer cudles son los derechos y obligaciones de
cualquicr ciudadano. Estc trabajo conlleva que nosotros scamos una voz de muchas
denuncias y atropellos que se comcten en contra de las comunidades y que, por lo
tanto, sc elaboren bolctines dc prensa, documentos que permitan difundir lo que
pasa.”®

De acuerdo con esta informacion, las ong adoptan un papel de intermediarios entre las
comunidades indigenas y el resto del mundo (autoridades locales, gobierno federal, ong
nacionales y extranjeras de derechos humanos, organismos internacionales, entre otros.) Esta
funcion esté justificada, en primer lugar, por la solicitud que hacen las propias comunidades
para que dichas organizaciones intervengan; y, en segundo, por la situacién de desigualdad,
discriminacion y marginalidad en que viven los indigenas. Se entiende, entonces, por qué estas
ong han sido constituidas por la inspiracion religiosa de sacerdotes, religiosas, laicos,
catequistas, entre otros; una vez que advirtieron la fragil condicion de los derechos humanos
de los indigenas y que construyeron una forma de contribuir a la defensa, proteccion y
difusion de éstos,

No es casual que las regiones y zonas de la entidad donde las ong chiapanecas se
despliegan correspondan al mapa trazado por las misiones de Ocosingo, Altamirano, San
Cristébal de las Casas y Bachajon. Paraddjicamente, sc trata de las misiones religiosas que
llegaron durante el perfodo colonial con la tarea de evangelizar a las poblaciones nativas, y

que hace unos afios fueron la semilla de las ong defensoras de los derechos de los indigenas.

* Marina Patricia Jiménez, dircctora del Centro de Derechos Humanos “Fray Bartolomé de las Casas™, A. C.
Entrevista realizada el dia 23 de junio del 2000 cn la ciudad de San Cristébal de tas Casas, Chiapas.
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Es in:ter‘eszraﬁ'ter Ttr:;rri;tatér que ‘iglgﬁ:nés' orgamzacxones qﬁeri;abajérn con poblécién
migrante también tienén su oﬁgen en la religién. Las Casas del Migrante “Centro Scalabrini”
y de la Mad"reb Assunta en Tijuana tienen un indisoluble lazo con la iglesia catélica y un
caracter a;istencialista que se refleja en las actividades que desempefian:

“cl carisma de las religiosas es el apoyo a la mujer migrante. Como institucion no sélo
puede darse asistencia social (alimentacion, ropa, hospedaje), también hay asistencia
médica y pedidtrica. Hay un programa matemo-infantil, pues algunas mujeres que
llegan embarazadas se¢ quedan aqui hasta que tiencn al bebé. Contamos con otro
programa de educacion laboral, principalmente sc ensciia corte y confeccién. Existe
uno de platicas y orientacion social y psicoldgica, sobre derechos y afirmacién de Ia fe.
Ademas, existc uno para niftos llamado “Aprender jugando™. También les hablamos
sobre sus dercchos humanos. Muchas veces quicren cruzar la linca fronteriza y
entonces les informamos de los derechos que tienen como migrantes, de que nadie
puede daftarlas, golpearlas v de que cllas ticnen todo el derecho de permanecer
calladas hasta que llegue la proteccion consular; asi como de lo que pucden o no hacer
en caso de que las deporten. Les hablamos sobre los coyotes o polleros y de que nadie
debe engafarlas, robarlas o violarlas, y en caso de que sucedicra, de que tienen
derecho a reportarlo. ™

En efecto, casas como ésta despliegan varios tipos de apoyo para las mujeres
migrantes. La diversidad de programas (que van desde la atencion médica, los talleres de corte
y confeccion hasta la orientacion en torno a los derechos humanos) esta fuertemente
determinada por las necesidades de la poblacion. La poblaciéon migrante atendida tiene
caracteristicas bien definidas: se trata de personas pobres, generalmente provenientes de areas
rurales, frecuentemente indigenas y con niveles de escolaridad escasos o nulos. Pero lo mas
grave es que:

“hay muchas institucioncs quc se dedican a atender enfcrmos, discapacitados, ctcétera.

Pero el migrante abarca todo cso: todos los problemas comicnzan desde ¢l momento en

* Maria Galvin, trabajadora social de la Casa de la Madre Assunta, A. C. Entrevista hecha el 15 de junio del
2000 cn la cindad de Tijuana, Baja California.
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que sale de su lugar de origen porque s un excluido social, porque gana poquisimo y
no ticne nada ni mancra dc ir a la escuela. Esto los hace migrar. Para hacerlo, hay que
pedir dincro prestado o vender lo poco que ticnen. Llegan a la frontera con muchos
problemas, cncuentran personas que los engaifian y los roban. Cuando quicren cruzar
ya no sélo son pobres, desalojados, sin propicdades, sino también criminales porque al
querer cruzar la frontera les toman huellas, fotos y todo aparcce en la computadora.
Los ponen como basura, muertos de hambre, los hostigan completamentc. Las mujeres
son ficilmente hostigadas, las meten en cuartos frios, no les dan nada para cubrirse, las
dejan salir a altas horas de la madrugada; y si no conocen la ciudad, facilmente se
pierden.™

Los problemas que rodean a los migrantes y la situacion inestable en la que se hallan
han ocasionado la creacién de estas instituciones asistencialistas. No obstante, en los tltimos
afios se ha puesto especial interés en los derechos humanos de los migrantes, lo cual ha
llevado a las organizaciones 2 modificar su quehacer. La re-elaboracién de las demandas de
los migrantes les ha posibilitado alcanzar mayores resultados positivos, mas ain cuando se
pretende sensibilizar y atraer la atencién del resto de la comunidad local, nacional e
internacional.*’ El problema ahora ya no es satisfacer algunas necesidades materiales de los
migrantes mientras se encuentran de paso en una ciudad como Tijuana, sino protegerlos de las
constantes violaciones y abusos a sus derechos humanos durante su breve estadia. Por tal
motivo han decidido elaborar acciones creativas, ya que:

“se busca que la gente tome conciencia de las personas que han muerto intentando
cruzar la linea, queremos que sca algo visible y qué mejor que poner en la barda que
divide a los dos paises, todos sus nombres y datos. Esto lo hemos hecho desde que
inici6 el operativo Guardian en 1994 hasta 1999.*

Las acciones emprendidas tienen que ser creativas e innovadoras ya que el propésito es

46 Ibidem

47 Margareth E. Keck y Kathryn Sikkink, Activists bevond borders. Advocacy Networks International Politics,
Ithaca y Londres, Cornell University Press, 1998, xii, 228 p.

%6, Martinez, intcgrante de la Casa del Migrante en Tijuana *Centro Scalabrini”, A. C. Entrevista hecha el 14
de junio del 2000 en la ciudad de Tijuana, Baja California Norte.
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atré:e; la atencién ae la épinién pﬁﬁlica, los gobernantes y la sociedad en su conjunto hacia un
problema, que no ocurre exclusivamente en las grandes ciudades ni es protagonizado por
grupos econémicamente favorecidos. La consecucién de ese objetivo permitira posteriormente
la incorporacidn del problema en la agenda de politicas piiblicas; la formulacion de propuestas
de politicas publicas para solucionar el problema; la sensibilizacién de grupos ajenos al
problema; la unién articulada de fuerzas sociales organizadas; el interés y seguimiento de
diversas organizaciones (locales, nacionales e internacionales) abocadas al mismo tema; y, lo
que es mas importante, el respeto de los derechos de la poblacion migrante. Asimismo, las ong
participantes en el proceso de re-elaboracion de la demanda también se ven favorecidas pues
al conseguir ¢xito en su trabajo obtienen mayor prestigio y credibilidad en su entorno local e
internacional, asi como mayores posibilidades de acceso a financiamiento.

Sin duda, capturar la atencion de las personas que se encuentran en lugares cercanos y
hasta en otros remotos seria una tarea imposible si no se existiera el fendmeno de la sociedad
red. En palabras de Manuel Castells,

“La revolucion de las tecnologias de la informacién y la reestructuracion del
capitalismo han inducido una nueva forma de sociedad, la sociedad red, que se
caracteriza por: la globalizacion de las actividades cconomicas decisivas desde cl
punto de vista estratégico, por su forma dc organizacién cn redes, por la flexibilidad ¢
inestabilidad de! trabajo y su individualizacion, por una cultura de la virtualidad real
construida mediante un sistema de medios de comunicacion omnipresentes,
interconectados y diversificados, y por la transformacion de los cimientos materiales
de la vida, el cspacio y cl ticmpo, mediantc la constitucion de un espacio de flujos y
del tiempo atemporal, como expresiones de las actividades dominantes y de las élites
gobernantes. Esta nucva forma dc organizacion, cn su globalidad penetrante, sc
difunde por todo el mundo.’™*®

Por ello, es imprescindible ahondar en las actividades que las ong desempeiian en el

** Manuel Castells, La_nucva_cra de la informacién, Economia, Sociedad y Cultura. Vol. 2: El poder dec la
identidad, Espaiia, Alianza Editorial, 1998, pag. 23.
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marco de la sociedad red. Basicamente, tienen que .ver con las relaciones que establecen con
otras organizaciones locales, nacionales e internacionales, Este punto' es el que se estudia en el

siguiente apartado.

5.7 La participacién en redes

El universo de las ong remite a un mundo de redes, de intercambio de experiencias y de luchas
compartidas. La participacién en una red eé, hoy por hoy, un elemento decisivo en la
trayectoria de toda organizacion, especialmente de las ong. Por ello, es logico que los estudios
sobre la actuacién de las ong en redes ocupen un lﬁgar central en la literatura contemporanea
de estas organizaciones.

De acuerdo con Margaret E. Keck y Kathryn Sikkink, el émbito de las relaciones
internacionales ha registrado cambios relevantes.*® Dentro de éstos resaltan la globalizacion, la
generacion de un nuevo orden mundial y la intervencion de actores no estatales. Las
principales transformaciones de los ambitos nacionales consisten en la erosién del monopolio
estatal en la esfera publica y la participacién de actores no estatales ---como las ong y los
movimientos sociales--- en la politica. Aunado a estos cambios, esta la emergencia de los
problemas globales, como los derechos humanos, cuya solucion requiere de la colaboracion de
numerosos actores.

Un factor que ha propiciado, indiscutiblemente, la propagacion del trabajo en redes es
la utilizacion de la tecnologia de las comunicaciones. Las ong de derechos humanos han
ampliado, cuantitativa y cualitativamente, su trabajo al emplear el internet. No hay duda de

que “el internet se ha convertido en una herramienta para la promocién y la proteccién de los

% M. E. Keck y K. Sikkink, op. cit.




derechos humanos, 'y t;.sté :siendo utilizado para obtener, comunicar y diseminar la
informacion, La naturaleza de los abusos a los derechos humanos frecuentemente necesita de
la accion rapida para responder a esas violaciones, y el internet se erige como la mejor
herramienta para que la informacién sea proporcionada y diseminada de forma rapida, barata y
segura.”®! Pero la relacion entre los derechos humanos y el internet no es totalmente positiva,
ya que esta herramienta también es utilizada para propagar pomografia infantil, racismo y
discriminacion a escala mundial. Este lado negativo del internet es confirmado por otra
concepcion donde éste es descrito como un entorno anirquico, no regulado y accesible para
todos y para todo. Con todo, la utilizacién del internet ya sea para promocionar o proteger los
derechos humanos y realizar actividades profesionales, como lo hace Human Rights Watch, o
bien para pelear directamente contra el abuso, como lo hace la mayoria de las ong locales, ha
puesto de relieve que los Estados no pueden ser los unicos actores abocados a la defensa y
garantia de los derechos humanos.*

En las redes se despliega la circulacion de ideas, valores, normas, discursos, objetivos
y practicas comunes, pero ;jqué hay en la posibilidad de ingresar a una? La participacion en
redes tiene un componente altamente flexible que permite la articulacion de esfuerzos
comunes que favorecen alcanzar las metas. Sin embargo, pertenecer a una red, requierc un
proceso més largo que significa la adopcion de ciertas reglas. Asi,

“los requisitos para participar ¢n cllas son mcnos cxplicitos. Son implicitos porque
suponen que la gente esté unida a causas; cuando la red es muy formal, los requisitos

también lo son. Por cjemplo, podemos tener contacto con Amnistia Intcrnacional sin

! Edward F. Halpin, Steven Hick y Eric Hoskins, “Introduction™, en E. F. Halpin, 8. Hick y E. Hoskins
ggomps.). Human rights and the internet, Nucva York, St. Martin's Press, 2000, xviii, pag. 7.

Las nucvas tecnologias de la informacién impactan tanto la naturaleza del Estado como de la sociedad puesto
que: a) estimulan el crecimicnto en el namero de los grupos sociales, formales ¢ informales; b) alicntan ¢l
desarrollo de amplias coaliciones y redes; ¢) permiten que grandes cantidades de informaci6n circulen a través dc
las redes asi como fomentan la produccion de conocimicnto, y, d) constrifien la infl in de las
gubernamentales a partir de 1a reduccion de los monopolios de conocimiento especializado. Ibid, pag. 11.
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ser miembros de clla. Algunas redes son més abiertas, otras mas estrechas, La relacién
a veces es mas coyuntural: en las redes hay estatutos, requisitos, normas flexibles, pero

las hay. Pero también existen factores que unen o desunen a la gente en una coyuntura

especifica.”™?

Por otro lado, al hacer de las demandas locales y nacionales, aspectos constitutivos de
la articulacién de las redes, las historias locales emergen en el ambito internacional, escapando
del control de quienes las hacen. La busqueda de solidaridad con otras ong, redes de ong,
organizaciones y organismos nacionales ¢ internacionales que tienen objetivos similares para
presionar a los gobiernos locales pone en marcha el efecto boomerang. El resultado de esta
estrategia no siempre es exitoso, pues como bien los saben los integrantes de las ong, depende
de la forma en que se organice una campafia determinada, de la coyuntura politica y de la
relevancia que adquiera el tema en la opinion publica, pero también influye el tipo de personas
y organizaciones involucradas. Al ser casi imposible que las ong tengan un control absoluto de
lo que se pone en juego, es comun que sus actividades tengan resultados inesperados. El riesgo
esta en que los resultados sean, justamente, aquellos que trataban de cvitar.

Un ejemplo es lo que ocurri6 en los afios noventa después de la difusion en el 4mbito
internacional de la condicién que guardan los derechos humanos en México y en determinadas
entidades. Cuando esta divulgacién adquirio el sentido de denuncia, afectd los procesos
relativos a la firma de dos importantes acuerdos comerciales: el Tratado de Libre Comercio de
América del Norte y el Acuerdo Comercial con la Union Europea. Para algunos politicos,
especialistas en el tema, comunicadores y ciertos scctores de la sociedad, la intromision de
esas organizaciones no sélo entorpecid las negociaciones previas, sino que incluso llegé a

poner en riesgo la firma de tales acuerdos que, supuestamente, beneficiarian al pais. Desde

33 5. Martinez miembro de la Comision Independiente de Derechos Humanos de Morclos, A. C. Entrevista
elaborada cl 12 de junio del 2000 en la ciudad de Cuer.aavaca, Morelos.
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otra perspectiva, esas organizaciones tienen la funcion de dar a conocer la situacion real de los

derechos, sin importar si contradicen o no la que propagan los gobiernos en el resto del
mundo. Asi,

“el gobiemo mexicano se¢ ha caracterizado por tener un trabajo diplomdtico
impresionante en todo ¢l mundo. Es desinformacién en muchos casos y a mi me ha
tocado constatarla repetidamente en muchos lugares. Creo que, sin embargo, mientras
los Estados se preocupen de tener o cuidar una imagen y no resolver los problemas de
fondo, por supucsto que ellos tendrin que scguir justificando o buscando argumentos
para que las voces disidentes sean apagadas; ya sea con expulsiones arbitrarias, en
donde se violan los derechos humanos de otras persenas, o buscando deslegitimar cl
trabajo dc las ong, acusindonos dc ser defensores de delincuentes.”™

En efecto, algunos de los resultados que genera la actuacion de las ong son polémicos,
ya que frecuentemente lo que csta en disputa son dos visiones e interpretaciones diferentes
sobre una misma realidad, pero lo que subyace es un uso parcial de la soberania por parte de
un actor. En otras palabras, el discurso basado en la soberania es empleado por los
gobernantes como un escudo para enfrentar las criticas externas acerca de la situacion de los
derechos humanos; en cambio, se olvidan de esa retorica cuando buscan entablar alguna
relacion comercial con otros gobiernos o agencias extranjeras. Si hoy la soberania, en sus
dimensiones interna y externa, es objeto de profundos retos,** esto no justifica que el gobierno
actie en materia de derechos humanos segun sus intereses mas inmediatos, afectando a los
sectores sociales mas vulnerables *® Durante los noventa, la actuacion parcial de los gobiernos

mexicanos se observé cuando por un lado se expulsaron a observadores internacionales de

M. P Jiménez, dircctora del Centro de Dercchos Humanos “Fray Bartolomé de las Casas™, A. C. Entrevista
realizada cl dfa 23 de junio del 2000 en Ia ciudad de San Cristébal de las Casas, Chiapas.

Saskia Sasscn, Globalization and its discontents, Nueva York, The New Press, 1998, xxxvi, 228 p.; S. Sasscn,
Losing control? Sovercignty in an agc of globalization, Nucva York, Columbia University Press, 1996, xvi, 148
p. Joseph A. Camilleri y Jim Falk, The end of sovercignty? The politics of a shrinking and fragmenting world,
EUA, Edward Elgar, 1992, viii, 312 p
36 Luis Gonzalez Souza, México en la estrategia de Estados Unidos, México, Siglo XXI Editores, 1993, 320 p. Y
del mismo autor, léasc Sobcrania_herida: México-Estados Unidos ¢n 1a_hora de la globalizacién, México, Ed.
Nuestro Tiempo, 167 p.
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Chxapas, argumemando que querian mcldxr y pamcxpar en asuntos que Ies corresponden
exclusivamente 8 los mexlcanos y, por el otro, se aceptaba la influencia del Banco Mundlal o
del Fondo Monetano Intemacnonal en‘la definicion de la politnca econémlca nacxonal
apelando a la existencia de un mundo globalizado, del cual el pais no podia mantenerse ajeno.
En el caso de México hay que hacer los siguientes comentarios. El pais pertenece a una
comunidad de naciones, donde existe un fuerte interés en torno a los derechos humanos y
América Latina es la region que concentra el mayor nimero de organizaciones del tercer
mundo abocadas a la defensa de los derechos humanos.*” As, resulta imposible que México se
sustraiga del contexto global favorable a los derechos humanos en el cuél ha participado
adoptando la legislacién internacional existente en la materia. Es entendible, entonces, por qué
las ong nacionales de derechos humanos apelan a instancias internacionales para recordarle al
gobicrno cudles son las obligaciones y derechos que ha contraido previamente. Por lo pronto,
estas organizaciones continian realizando numerosas tareas que alientan la construccion y
vigencia del estado de derecho asi como persisten en llamar la atencion de numerosos actores
nacionales ¢ internacionales vinculados a la defensa de los derechos humanos hacia las

violaciones que se cometen aqui.

5.8 Financiamiento

Uno de los temas que mas interesa con respecto a las ong es la cuestion del financiamiento. La
realizacién de un vasto abanico de actividades (la contratacion de personal especializado en la
materia, la direccidon de campafias locales, nacionales e internacionales, la profesionalizacién

de su personal, la disposicion de un establecimiento, a veces con oficinas distribuidas en un

37 M. E. Keck y K. Sikkink, gp. cit.




territorio nacional, el disefio,: elaborécibn 'y 'distn’bucién ‘de material, - la barticipacién y
organizacién de cursos, talleres y encuentros, los viajes( de los miembros de la orgahizacién,
entre otras) requiere indispenéablemgnté de fecurﬁos econémicos suficientes. o

Para empezar, cs imporfantc seftalar que el financiamiento no alude a un proceso unico,
con la intervencién de pocos actores y mediante formas limitadas. Valga la experiencia de las
ong mexicanas con Europa en esta materia: el financiamiento europeo fue cn una época la
fuente primordial de acceso a recursos para las ong mexicanas y, en general, para la mayoria
de las latinoamericanas. Sin embargo, con la caida del socialismo, mucho de ese
financiamiento se desvié hacia las ong de Europa Oriental. Aan asi, Christian Freres sostienc
que dentro del mundo en desarrollo, América Latina sobresale como un destino importante de
las actividades de las ong de la Unién Europea.®® De los paises europeos destaca Espaia (tanto
el Estado como las organizaciones de la sociedad civil) como el pais que financia el mayor
nimero de ong latinoamericanas, aunque no es el principal donante para esa region geografica.
Freres enlista ciertas caracteristicas de la cooperacion civil europea hacia América Latina:

1. La cooperacidon es muy diversa debido a la variedad y el pluralismo de las
organizaciones involucradas.

2. La practica de la cooperacion se realiza de diferentes formas: la mayoria se
reduce a la gestion de los tradicionales proyectos de desarrollo, directamente o
a través de una contraparte latinoamericana. De hecho, ésta es la actividad
tipica de las ong de desarrollo. Otras, por el contrario, estan diversificando sus
actividades pues atienden con mayor interés el reforzamiento de las relaciones
con las contrapartes locales mediante la creacion de redes.

3. Las sociedades civiles europeas son muy distintas entre si. No se puede hablar
de una sociedad civil europea unificada.

4. La pluralidad de organizaciones y formas de hacer el trabajo es un factor

58 Christian Freres (coord.), La cogperacién de las socicdades civiles de 1a Unién Europea con América Latina,
Madrid, Ed. Asociacion de Investigacion y Especializacion sobre Temas Iberoamericanos, 1998, 485 p.
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positivo en si mismo. No obstante, también puede crear confusion y frustracion
para los gobiernos y sociedades latinoamericanas que buscan interlocutores
civiles europeos y que requiercn ordenar y coordinar de un modo mejor las
distintas tareas vinculadas con la cooperacion internacional.

S. A la par de la existencia de las formas y relaciones tradicionales de
financiamiento, algunas organizaciones estan buscando nuevas modalidades de
cooperacién que erradiquen los viejos vicios que ocurren entre los benefactores
del Norte y los beneficiados dcl Sur.®® En ese intento por establecer
mecanismos de comunicacion y relacion mas horizontales, sobresalen formas
como el partnernariado, el co-desarrollo, entre otros.

6. La cooperacion civil europea en conjunto mantiene su interés y compromiso
con los pobres de América Latina; y, aunque son pocas las organizaciones
civiles de la Unidn Europea que centran principal o exclusivamente sus
actividades en esta region, la mayoria destina una parte considerable de sus
recursos a ella.

7. En las décadas de los aflos 70 y 80, dos temas fueron decisivos para la
cooperacion civil europea: la democracia y los derechos humanos. En las dos
décadas siguientes el tema que recibidé mayor financiamiento fue el coste social
del ajuste estructural, especialmente la pobreza.

8. En la Union Europea, las organizaciones de sus sociedades civiles han
entablado un acercamiento con los gobiernos latinoamericanos, lo cual ha
generado criticas en torno a la independencia del sector. No obstante, en estos
afios la labor de las organizaciones de la sociedad civil europea esta, en general,
mucho menos politizada que antes. Esto ha sido resultado de los cambios
vividos en la Union Europea y en América Latina.

A partir de los principales rasgos enumerados de la cooperacion entre las

59 Dentro de estos vicios sobresalen la identificacion de problemas y la imposicion de métodos de trabajo. Estos
vicios pueden causar situaciones mds tensas cntre los donantes, los intcgrantes de las ong y las poblacioncs
beneficiarias. “El espacio cntre quicn define una situacién de carencia y quicn la vive puede generar la
desconexién entre esos implicados. Esa desconexién se deriva no sélo de la distancia geogrifica que scpara a los
implicados cn organizacioncs de cooperacion internacional, sino, de la distancia cultural y estructural...Cuando se
clude Ia distancia cultural y estructural existente, sc puede llegar a que los beneficiarios o destinatarios asuman
como propia una definicién de un problerna y de unas acciones que les son ajenas, puesto que no han participado
en esa definicién.”™ M. Revilla Blanco, en M. Revilla Blanco (comp.), op. cit., pigs. 40 y 41.
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organizaciones de las sociedades civiles de la rUniér; Europea y las ong latinoamericanas, se
concluye lo siguiente. En primer lugar, el financiamiento adquiere una gama variada de
moda]idades;':y, en’ segundo, los intereses de las agencias extranjeras ni son ocultos ni
pretenden desestabilizar a un pais. En el caso de las ong estudiadas resalta una opinién comun
sobre este tema, que la Comisién Independiente de Derechos Humanos de Morelos, A. C. la
sintetiza asi:

“el financiamiento hacia las ong provenicnte de sus pares intcrnacionales debe
establecerse de modo tal que la informacion cn torno al acceso y utilizacion sea
transparente y pablica; evitando asf la manipulacién y el jucgo de intereses ocultos.™

Victor Clark Alfaro, presidente del Centro Binacional de Derechos Humanos, A. C.,
seffala que:

“Como todo mundo, nosotros buscamos recursos con fundaciones curopeas y
norteamericanas. A partir dc los 90 empezamos a buscar recursos cn ¢l gobierno
federal. Tenemos un convenio con el Instituto Nacional Indigenista (INI) durante
afios, pero lo cancelamos en 1999 porque ¢l delegado del INI en Baja California
estaba vinculado con ¢l narcotrifico. El convenio fuc dc 92 a.99. Tuvimos otro con
SEDESOL de 95 a 98 para atender a los migrantes y los que residian en Tijuana cn
colonias popularcs. Los otros recursos con fundaciones europeas, en los 80 y todavia
a principios de los 90 cran muy faciles dc conscguir. Pero conforme las ong fucron
creciendo y hubo una cexplosion de organizaciones, de las cuales sospecho que
muchas eran membrete, ahora es dificil conscguir dincro; sobre todo a raiz del
Tratado de Libre Comercio (TLC) porque las fundaciones curopeas nos dijeron que
como éramos del primer mundo, le pidi¢ramos a Estados Unidos. Asi, sc volvié muy
complicado y como en este pais no hay Ia cultura de donacidn de dincro, a nosotros
no nos dan nada porque somos muy criticos del Estado; aunque sigue fluyendo dinero
pero con muchas dificultades. El pastel s el mismo pero ahora hay mas quicnes
quiercn comerlo. A veces ¢l gobiemno apoya, pero cuando ves la cantidad miniscula

que otorga te das cuenta que su apoyo cs discutible. El gobierno da a veces una

60y, Martinez, miembro de la Comisién Independiente de Derechos Humanos de Morclos, A. C. Entrevista
elaborada el 12 de junio del 2000 en la ciudad de Cuernavaca, Morclos.
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Esta experiencia es reveladora porque manifiesta los problemas comunes a los que se

enfrenta una ong cuando desea acceder a financiamientos a ’la luz de los recientes cambios
politicos nacionales e internacionales mas relevanfes,; En "prir‘ner lugar, este testimonio
manifiesta la inevitable necesidad de buscar recursos pari desempeﬁar sus labores. Este hecho
se acentia aun mas, cuando esta necesidad - corre de manera paralela a un incremento
cuantitativo de estas organizaciones mexicanas, En segundo lugar, esos recursos pueden
provenir del extranjero o del pais. En el primer caso, las dos fuentes son Estados Unidos o
Europa, y aunque los intereses de ambos son diversoﬁ,'geheralmente provocan en ciertos
ambitos, como los gubernamentales, desconfianza y cﬂticas en cuanto a las supuestas
intenciones veladas de los donantes. Si los recursos pro'vienen de instancias gubernamentales
nacionales (locales o federales), esto disipa la aparente amenaza a la soberania nacional, pero
incrementa la desconfianza de la autonomia e independencia de las ong respecto al Estado. En
tercer lugar, la solicitud de financiamiento en el &mbito internacional esta condicionada por los
cambios mundiales mas recicntes. Ante este panorama, el papel de las ong también ha tenido
que redefinirse. En cuarto lugar, el financiamiento suscita sospechas acerca de la existencia de
las organizaciones que lo piden; pues muchas de ellas puedan ser membretes de partidos
politicos, de grupos dedicados al narcotrafico y lavado de dinero, o de empresas privadas. En
general, se ha visto que el financiamiento puede dejar de ser el tema espinoso si la

informacion que lo rodea se hace publica y transparente.

! v, Clark Alfaro, presidente del Centro Binacional de Derechos H A. C. Entrevista rcalizada el 14 de
junio del 2000 en la ciudad de Tijuana, Baja California Norte,
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5.9 Las ong mexicanas de derechos humanos y otros actores

Ciertamente no existe un patrén en las relaciones que las ong de derechos humanos establecen
con el Estado y otros actores (nacionales y no nacionales). Por ello, y sobre todo con el d4nimo
de contextualizar el trabajo de estas organizaciones, se pensé pertinente incluir algunos rasgos

de vinculos que entablan con algunos actores.

a) Relacién entre las ong mexicanas de derechos humanos

E! establecimiento de estos vinculos ilustra ¢l proceso por el que han atravesado las ong de
derechos humanos en México. En la década de los ochenta, las primeras ong de derechos
humanos tuvieron como antecedente otras organizaciones que surgieron afios atras con la
participacién de familiares, simpatizantes y amigos de presos y desaparecidos politicos.®
Como se ha dicho anteriormente, a pesar de que la violacion de los derechos humanos ha sido
una practica recurrente en el pais, las ong abocadas a la defensa de tales derechos representan
un fenémeno reciente. 5

Otro rasgo sobresaliente es que la mayoria de las ong de derechos humanos se localiza
en el Distrito Federal. Este aspecto, ampliamente documentado, ha contribuido a centrar la

atencion en esas organizaciones, en demérito de aquellas establecidas en otras entidades y

2 En una investigacién previa se ha cxpuesto céomo, EUREKA y otras organizaciones, emprendicron las
primeras acciones en México dirigidas a la denuncia de violaciones de derechos humanos y castigo de los

esp de las mi Cfr. U. del C. Zurita Rivera, op. cit.

63 Academia Mexicana de Derechos Humanos, Las organizaciones no gubernamentales de derechos humanos en
México: Entre la_democracia_participativa_y_la clectoral, México, Academia Mexicana de Derechos Humanos,
1997, 60 p., Foro dc Apoyo Mutuo (FAM), Organismos no gubernamentales. Definicion, presencias y
perspectivas, México, FAM, 1995, 83 p. y José¢ Luis Méndez (coord.), Organizaciones civiles y politicas piblicas
en México y Centroamérica, México, Ed. Miguel Angel Pormia-International Socicty for Third Scctor Rescarch-
Academia Mexicana de Investigacion en Politicas Piblicas, A. C., 1998, 495 p.
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regiones del pais.®® El problema es que no sélo se desestima la actuacion de:las éng mcxicénas
locales y estatales que no disponen del mismo reconocimiento, sino que“' se” ii‘rrib;u a
conclusiones equivocadas.’® Esto sucede cuando los investigadoréﬁ considrv:ihh:vﬁue las
probleméticas acerca de los derechos humanos, la actuacion de las ong, los tipos de relaciones
que las ong es!ablééen con otros actores politicos, asi como las cualidades y deficiencias de las

ong son similares o idénticas entre si.%

En otras palabras, las experiencias de ong que poseen
recursos limitados,®” ticnen una escasa o nula participacion en foros nacionales e
internacionales de derechos humanos, y establecen esporadicas o débiles relaciones con

agentes del Estado, de gobiernos locales y otros actores politicos, se comparan con las de

4 Las ong de dercchos humanos y aquellas vinculadas a 1a democracia ocupan cl segundo lugar de la tista dc ong
(234) de acuerdo al tipo de actividad desempefiada, despuds de aquellas interesadas en la promocién social (241).
Pero si sc obscrva la distribucién de las ong cn la geografia nacional, de 4,162 ong registradas ante la Sceretaria
de Hacienda y Crédito Pablico en ¢l afle de 1999, la mayoria de estas organizaciones cxistentes en todo el pais
cstaba cn el Distrito Federal (1,352); muy lcjos se hallan los siguientes lugares: Jalisco con 322 y Nuevo Ledn
con 268 organizaciones. De acuerdo con cl Centro Mexicano para la Filantropia, entre 1995 y 1996 sc tenian
registradas 1,182 ong cn ¢l Distrito Federal; en segundo lugar aparece Jalisco con 229 y en tercero Guanajuato
con 97. Los datos sc incrementan notablemente para ef afio 2000, y aunque el Distrito Federal conserva ¢! primer
lugar con 1,930 organizaciones, Nuevo Ledn ocupa ¢l scgundo con 538 y Jalisco con 491. Cfr. S. Aguayo
Quczada (comp.), El almanague mexicano. Un compendio exhaustivo sobre México en un lenguaje accesible y
claro, México, Ed. Grijalbo, 2000, pdg. 310 y 311. (Los primcros datos fucron claborados por los autores de
acuerdo a la informacién publicada cn ¢l Diario Oficial, 1999). Gabricla Pérez-Yarahudn y David Garcia-Junco
opinan que “e¢s dificil precisar el nmero cxacto de ong por quc no hay definicion cstricta de ong cn México. No
existe un solo criterio para distinguir a las ong de otro tipo dc organizacidn; no existe precisiéon en su situacion
fiscal, deducciones, contribuciones, subsidios gubernamentales o reparto de utitidades.™ Gabricla Pérez-Yarahuan
y David Garcia-Junco, “iUna lcy para organizacioncs no gubernamentales cn México? Andlisis de una
gropucsm", cn J. L. Méndez (coord.), op. cit., pdg. 458.

* Jonathan Fox ha comentado csta pereepkion errénea, bastante frecuente en la literatura interesada en la
emergencia de nuevas formas de participacién social en México. Al abordar la aportacién que ellas hacen a la
configuracién dc las relaciones entre ¢! Estado y la socicdad, Fox cucstiona 1a construccion de los andlisis
centrados en el Distrito Federal, que menosprecian o ignoran aquellos otros fendmenos que ocurren cn contextos
regionales, estatales y locales y que también participan en la formacidn de tales relaciones, Véase: J. Fox, “Statc-
socicty relations in Mcexico: Historical legacics and contemporary trends”, en Latin American Rescarch Review,
vol. 35, nim. 2, 2000, pp. 183 - 203.

6 En los dos capitulos previos sc ha abordado cl cardcter hetcrogénco que distingue a los derechos humanos en
México. En cfecto, los derechos humanos son violados mas en cicrtas regiones y estados, y mds a determinados
g_lrupos de la poblacion que a otros.

Respecto a este punto, Peler Uvin asevera que “como los Estados, las organizaciones internacionales y las
corporaciones privadas, las ong dificren profundamente en cuanto a los recursos que disponen.” P. Uvin, “From
local organizations to global governance: the role of ngos in intcrnational relation”, en Kendall Stiles (comp.),

Global institutions and local empowerment. Competing theoretical perspectives, Londres & Nueva York,
MacMillan-St. Martin's Press, 2000, x, pig. 14.
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aquellas que si posecen un alio g:rado: de profesionalismo, asi como exﬁeriencias, contactos y
colaboraciones con una amplia gama de actores politicos nacionales e internacionales.5®

La diversidad de relaciones que establecen las ong ha favorecido la creacion de un
tejido social (en sus origenes pudo ser local y nacional, pero es un hecho que hoy alcanza
dimensiones globales), basado en la solidaridad, la preocupacién compartida por diversas
problematicas,®” la lucha por objetivos comunes, el intercambio de conocimientos y el
fomento de valores e identidades similares. Sin embargo, a lo largo del desarrollo dinamico de
las ong, también ha existido una relacién de competencia por financiamiento, por la denuncia
y seguimiento de casos graves de violacion de derechos humanos y por el manejo exclusivo de
la informacion. Esta competencia, aunque ha alentado la profesionalizacién de estas
organizaciones, en ocasiones ha provocado conflictos entre las ong debido a que se gesta una
rivalidad entre organizaciones que definitivamente no siempre se encuentran en igualdad de
condiciones. La desigualdad que priva en ¢l universo de las ong (ya sea dentro de una entidad,
un pais, una regién o el mundo) reproduce de algin modo la 16gica de desigualdad entre los
paises ricos y los paises pobres, entre las regiones poderosas y las débiles.

Previamente se dijo que, frecuentemente, la forma de trabajo de las ong consiste en que
las ong locales transmiten informacidn y evidencias (fotografias, grabaciones, entre otras)
sobre abusos a los derechos humanos a organizaciones nacionales e internacionales. Conforme

se ha desarrollado el trabajo en redes, la colaboracion ha estado delimitada por un conjunto de

8 Algunos miembros de ong de derechos humanos sosticnen que cllos mismos han decidido organizar sus
actividades de una forma especial; por ello diferentes ong no pueden cvaluarse con los mismos critcrios. Por
cjemplo, Oscar Rodrigucz comenta que ellos han tenido “mucho trabajo hacia dentro de las comunidades. La
participacion del centro estd en los minimos de tener una presencia internacional puesto que csc no ha sido una de
nuestras prioridades.” Oscar Rodriguez, micmbro del Centro de Dercchos Indigenas, A. C. (CEDIAC); cntrevista
realizada el 22 de junio del 2000 en Chilén, Chiapas.

% Es conocido quc los micmbros de las ong comparten cicrtas preocupaciones. De este modo, las ong de
derechos humanos, por cjemplo, tambi¢n apoyan otras causas como la lucha por la preservacion del medio
ambiente o bien por objetivos mds especificos como los derechos de las mujeres, los nifios, los migrantes, entre
otros.
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reglas y acuerdos, no.siempre erx'plicri'tosr,: qué permiten esa transmisién. No obstante, no
sorprende que broten conflictos cuandbo no estan definidas las identidades y responsabilidades
de las organizaciones.” Y asi como no existe una relacién arménica y siempre perfecta con el
Estado, tampoco la hay entre las ong de derechos humanos. Un testimonio que revela esta
situacion es el siguiente:

“En 1994 hubo organizaciones de la red ‘Todos los derechos para todos’, junto con
otros organismos internacionales que practicamente hicicron un uso de Ia informacion
que nosotros tenfamos del caso, algunas organizaciones lo hicicron a nombre nuestro
sin consultarnos, otras apropidandose dc casos que cllas no llevaban. Creo que no se
puede aprovechar ¢l trabajo de las organizaciones para que otros s¢ pongan palomitas
de los triunfos que no les corresponden. Lo que menos queremos cs que se abuse de la
informacién quc nosotros mancjamos y de la Icgitimidad que nos hemos ganado con
n?l

el trabajo que hemos cstado realizando cotidianamente.

En este sentido, el principal reto que enfrentan las ong de derechos humanos es que la
colaboraciéon conjunta entre diversas organizaciones, localizadas en diferentes entidades y
regiones del pais se despliegue dentro de los marcos de respeto absoluto a sus mutuas
diferencias. Solo de esta forma es posible evitar o disminuir la propagacion de relaciones
clientelares y no democraticas entre las ong del Distrito Federal (equivocadamente
consideradas las Unicas ong nacionales) y aquellas que se encuentran en otros puntos

geograficos.

o La identidad cs un factor relevante para las ong, lo cual hace ain mds apremiante 1a necesidad de que exista
una legistacion especifica en torno a cllas. Las razones expucstas son varias: para empcezar, las ong “deben ser
reconocidas  por ley porque existen, porque interactian con individuos ¢ instituciones legalmente
reconocidas...Otro motivo para la creacion de un marco Iegal es cl desempefio de sus actividades diarias. Reglas
mds claras puedc ayudarlas a reducir los costos de transaccidn..La regulacion de ciertos estandares de calidad de
los productos y servicios puede scr una razén mds para lcgislarlas... Ademds, ¢! reto no es iinicamente un
adecnado marco legal para las opcraciones internas de Ias ong, sino la creacién de un correcto ambicente de
competencia.” G. Pérez-Yarahuan y D. Garcia-Junco, op._cit., pags. 476 y ss.

M. P. Jiménee, directora del Centro de Derechos Humanos “Fray Bartolomé de las Casas”, A. C., entrevista
realizada el 23 de junio del 2000 en San Cristébal de las Casas, Chiapas.
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b) Relacién entre las ohg Iociles,dc derechos humanos y otras ong internacionales

Existe una tendencia global que, segin Peter Uvin, estd muy identificada, a saber: el
indiscutible aumento en la densidad de interacciones directas entre ong locales e
internacionales,”® Para este autor, este dato no ticne nada de extraordinario, pues desde una
simple percepcién estadistica era esperable que algo asi ocurriria: si en los Gltimos afios han
aparecido mas ong y organizaciones internacionales, es l6gico que las interacciones entre ellas
aumenten. Desde otra lectura de este fenémeno, la relevancia de algunos tépicos (como los
derechos humanos, el medio ambiente o la democracia) ha ocasionado que se multipliquen
estas organizaciones. El crecimiento vertiginoso de las ong abocadas a la defensa de los
derechos humanos en América Latina se halla intimamente vinculado con la historia politica
latinoamericana.

Uno de los rasgos distintivos del desarrollo de las ong es el trabajo en redes que
despliegan por todos los rincones del planeta. La tecnologia dc las comunicaciones ha
favorecido, paraddjicamente, tanto el intercambio de informaciéon y experiencias de estas
organizaciones, como la reproduccién de la desigualdad existente dentro de lo que algunos
denominan sociedad civil global. Las nuevas tecnologias de la comunicacion pueden
representar una barrera para los paises en desarrollo que va mas alla de los recursos para la
adquisicion de los equipos y programas de computacion.™ Existen otros aspectos, como el

idioma, fas habilidades y la disposicidon de los activistas para emplearlas, que afectan

Rp Uvin, op, cit., pdg. 19.

Aunque es cicrto que este ¢s ¢l principal motivo que origina y acentia la desigualdad; por cjemplo, “Africa
tiene alrededor de un usuario de internet por cada 5,000 personas micntras que el promedio mundial es de un
usuario por cada 38 personas.” Wayne Sharpe, “Rebel internet: Hurmnan Rights and the new technology”, en E. F.
Halpin, 8. Hick y E. Hoskins (comps.), op. cit., pig. 45.
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negativamente el uso de tales herramicntas.” Por un lfadb, encontramos a ong ocupadas en la
elaboracién de informes que envian a gobierﬁos, agencias financieras, comisiones y
subcomisiones de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) o bien, a otras ong
internacionales. Por el otro lado, existen ong que no disponen de los recursos necesarios para
ingresar a ese mundo globalizado, ni cueman con oficinas en las principales capitales del
mundo y tampoco con un personal numeroso dlsmbuxdo en diversos paises. A partir de ello,
las ong podrian’ ser agrupadas en’ dos conjuntos' uno muy reducido de organizaciones que
pueden ser ctxquetad’as’ como;mt‘gmgplona_les,” y otro _bastante amplioc de organizaciones
nacionales yloca]es. o o o

El primer conjunto de ong internacionales, en su mayoria estadounidenses y europeas,
colabora estrechamente con los organismos internacionales, los gobiernos de los paises mds
desarrollados, las instituciones financieras mundiales y como las agencias y comisiones de la
ONU. Estas ong internacionales tienen varias ventajas. Para empezar, estas organizaciones

establecen contactos y proyectos conjuntos con organizaciones internacionales dc manera mas

4 De acucrdo con un estudio sobre cl cmpleo de las nucvas tecnologias de comunicacion ¢ informacién por
[ dora por un conj de 47 orgnmmctoncs civiles mexicanas suscritas a LaNcta (organizacién civil
crc.nda en 1991 con el propdsito de ofrecer servicios clectrdnicos a otras ong) se encontrd que “los beneficios o
ventajas de utilizar el corrco clectronico, la Internct y en general las nucvas tecnologias de comunicacion ¢
informacion por computadora (NTCIC) son: mayor acceso a informacion (44.6%), agilizacidn del trabajo
(42.5%), sustitucion de medios tradicionales de comunicacion (fax y teléfono) por otros mas baratos (34%),
aumento en la eficiencia (32%), mayor comunicacion externa (25.5%), mayor difusién de su trabajo y mayor
conexidn con otras organizaciones civiles (17%). Sin embargo, la mayor parte de las organizaciones subutiliza
los recursos clectronicos disponibles. Contrariamente a las visiones mds optimistas de los tecnéfilos, en ¢l caso
mexicano, las NTCIC han contribuido minimamente a la creacion de una nueva esfera publica, de una arena
conversacional o de un espacio asociacional. Para la mayoria de las organizaciones civiles entrevistadas, cl
ciberespacio es todavia ajeno. Aunque la interaccion cn ¢l ciberespacio es todavia incipicnte, el impacto de las
NTCIC cn Ia sociedad civil organizada no ha sido nulo, pues ha contribuido al fortalecimicnto de la sociedad
civil organizada mediante una mayor vinculacién entre organizaciones y de la creacidn de redes de interés y de
accién colectiva, particularmente a nivel nacional.” Ligia Tavera Fenollosa, “Nuevas tecnologias y
organizaciones civiles: ¢l caso de LaNeta™, en Perfiles Latinoamericanos, aito 10, num. 18, junio de 2001, pags.
67, T1 y 72. (Vale l1a pena mencionar que dentro del conjunto de organizaciones civiles entrevistadas estan varias
que estdn incluidas en este estudio como Alianza Civica, A. C.; el Centro de Derechos Humanos “Miguel Agustin
PRO Juidrez”, A. C.; la Comision Mexicana de Defensa y Promocion de los Derechos Husanos, A. C.; la
Convergencia de Organismos Civiles por la Democracia, A. C.; el Movimicnto Ciudadano por la Democracia, A.
C.; y la Red “Todos los derechos para todos”, A. C.)
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rapida que’incluso sus propios goi)ie;ﬁés, Su Vtratrmjd,'nbrpresema ninglin riesgo para sus
integrantes en tanto que no existe ningt'm poder: que los amenace ni su participacién estd
relacionada con labsitu‘ac‘ién politica-de sus paises de origen.” Adicionalmente, estas ong
internacionales disponen vde importantes recursos financieros e intelectuales y de una gran
fuerza que se materializa en su influencia en las politicas de las organizaciones internacionales
y también, como una consecuencia del efecto boomerang, en los gobiernos de numerosos
paises del mundo.™

Peter Uvin piensa que la forma mediante la cual las ong afectan las politicas y los
proyectos de las organizaciones internacionales no implica, necesariamente, su participacién
en asambleas generales de la ONU o en otro tipo de eventos de tal magnitud.”” En general, la
presion es ejercida a través de la solicitud y obtencién de recursos, de la definicién y ejecucién
de proyectos especificos y de la presentacion de modificaciones a los planteamientos y
contenidos originales.

Otro aspecto que expone Uvin tiene que ver con la funcion que las organizaciones
internacionales han desempefiado cn la evolucién de las ong, que ha sido particularmente
notable en los Gltimos 20 afios. Para buena parte de las ong, la atencion que le otorgan a las
conferencias mundiales les da mayor visibilidad y fortalece su cstatus moral, lo cual implica
mayor credibilidad y proteccion hacia su trabajo (local, regional o nacional). Asimismo, esos

grandes eventos internacionales actian como puntos focales para el trabajo en redes de las ong

™ Para mayor inforimacion, consultese: Sylvia Alexander, Generacidn de recursos locales. Historias y métodos
para_mantener organizaciones pro derechos humanos dentro del pals, The Fund for Peace. Seric de Manuales
Sobre Derechos Humanos: Secuela Numero 1, marzo 1996, 76 p.; y C. Freres (coord.), op. cit.

" M. E. Keck y K. Sikkink, op. cit.; Thomas Risse, Stephen C. Ropp y K. Sikkink (comps.), The power of
human rights. International norms and domestic change, Cambridge, Cambridge University Press, 1999, 318 p.;
y, Thomas Risse-Kappen (comp.), Bringing transnational rclations back in. Non-state actors, domestic stnuctures
and international institutions, Cambridge, Cambridge University Press, 1995, 323 p.

p, Uvin, op.cit., pigs. 20 y ss.
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y la creaci6n de identidades, dando lugar a la aparicién de las ong como actores domésticos e .
internacionales importantes. En otros términos, “las conferencias globales representan la
oportunidad de abrir un debate en profundidad sobre los problemas fundamentales que se
perciben en la realidad social internacional y que atenazan el desarroflo humano...Otro recurso
utilizado es su capacidad para gestionar el entorno medidtico de la conferencia a través de
conferencias paralelas o foros de ONG orquestados alrededor de las negociaciones."™ Por
ultimo, la habilidad de las ong para justificar sus acciones haciendo referencia de las
declaraciones internacionales de derechos humanos, es otro factor decisivo. Documentos de tal
envergadura otorgan las herramicentas que facilitan la presion sobre los gobiernos y legitiman
el desempeiio de las ong.

El segundo grupo esté integrado por la mayoria de las ong en todo el mundo. Se trata
de aquellas organizaciones cuyos objetivos estan orientados hacia la comunidad, el barrio o la
localidad donde laboran. Aunque esta orientacién no impide que en ciertos momentos
colaboren con organizaciones internacionales, por ejemplo en las acciones urgentes, su trabajo
radica primordialmente en la atencidn de demandas sociales especificas y en la formacién de
promotores comunitarios, la educacion y sensibilizacion en tomo a ciertos problemas que la
comunidad enfrenta de manera cotidiana.

Este grupo tienc diferencias notorias con aquellas ong que buscan instalarse en el
ambito de la sociedad civil global. Los retos (o requisitos) relativos a la profesionalizacion, la
participacién de especialistas, la obtencion y disponibilidad de cantidades significativas de
recursos econémicos y materiales adquieren otros sentidos. Basicamente, son ong que cuentan

con la participacion de un grupo reducido de personas, que desempefian sus actividades en

8 Carlos Teijo Garcia, “Redes transnacionales de participacién ciudadana y ONG: Alcance y scntido de la
socicdad civil intcrnacional”, en M. Revilla Blanco (comp.), op. cit., pags. 212y 213,
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insmlacionésr rﬂs#icaé, lot.;alizadas en freas pobres y aisladas. Ademas, disponen de escasos
recursos materiales, lo que dificulta y pone en riesgo la existencia de la organizacion. Por ello,
su trayectoria es més inestable e incierta debido a que cuentan con financiamientos limitados y
aque ﬁhena parte del trabajo es realizado de manera voluntaria.

Los vinculos que establecen con otras organizaciones y, en general con otros actores,
son frigiles. Una de las principales consecuencias que esto trae consigo para las
organizaciones es que se enfrentan a la accién violenta de los poderes locales que amenazan.
La represién hacia los integrantes de estas ong es mas fuerte debido a que (casi) no gozan de
ninguna proteccion de los medios de comunicacion, la opinion puablica u otros actores.

En el caso de las ong mexicanas de derechos humanos estudiadas aqui, sélo una
minoria entabla relaciones formales con ong internacionales.” Estas organizaciones pueden
enfrentar algunos problemas por ejemplo, la acusacion de que promueven la intromision de
intereses extranjeros en asuntos nacionales o la dependencia del financiamiento externo. A la
vez, también deben cumplir con un conjunto de exigencias (como un alto grado de
profesionalismo materializado en la realizacion de un trabajo eficaz y eficiente) para tener
fuertes lazos con sus pares internacionales. Es decir, el hecho de que una ong puede establecer
estrechos vinculos con las ong internacionales depende de diferentes factores. Entre estos
factores se encuentran la posesion de un conjunto de habilidades, intercambio de
conocimientos, experiencias y valores y, sobre todo, de descos de establecer esos vinculos, ya
que, como se ha dicho anteriormente, existen algunas ong que prefieren volcar su trabajo hacia

las comunidades.

» Aqui se descartan aquellas acciones denominadas urgentes debido a que son acciones de protesta hacia
violaciones de derechos humanos consideradas graves. Sc trata cn general del envio de corrcos clectrénicos a
instancias internacionales y cstatales de otros paiscs, pero no implica ninguna adscripcién formal o institucional
con las ong internacionales.
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Este eséenario irxrxrlplicarun rp(tr:u;eso de aprendizaje y maduracién al interior de las
propias ong; de modo tal que sepan con quién se relacionan y con quién no, a quién solicitan
financiamiento y a quién no. En pocas palabras, estas ong han adquirido el conocimiento para
participar en un juego donde algunas reglas son explicitas y otras no. Por ejemplo, existen
grandes organizaciones internacionales vinculadas a intereses politicos claros:

“algunas ong cstadounidenscs estan ligadas al partido republicano y dan dincro a ong
mexicanas que Juchan por la democracia en nuestro pais. Dc repente se organizan
campaiias orquestadas por la secretaria de Gobernacion contra las ong que reciben
financiamiento de aquellas, acusandolas de scr unas vendepatrias. Si uno sc calla,
porque recibe dinero y no se hacen criticas a esas fundaciones, a Estados Unidos, o las
politicas que cllos impulsan, entonces uno queda entrampado. La solucién seria que

las ong que reciben financiamiento scan transparentes cn el uso que le dan y en los

requisitos que se cumplicron para recibirlo.”™®

La solicitud de financiamiento o los proyectos desarrollados conjuntamente han
llevado a que algunas ong mexicanas sean objeto en determinadas ocasiones de fuertes
campaiias de desprestigio, como ocurri6 durante el conflicto chiapaneco,. Acusadas de ser los
vehiculos de intereses extranjeros, las ong han afirmado constantemente que la defensa de los
derechos humanos es un objetivo legitimo que no admite fronteras de ningiin tipo, menos adin
cuando el propio Estado mexicano se ha comprometido con dicha tarea. Por lo tanto, la
elaboracion y propagacion de un discurso a favor de los derechos humanos, respaldado por los
instrumentos internacionales que apoyan su defensa, ha sido la principal arma con la cual las
ong han respondido a esas campaiias de desprestigio. Este aspecto ha sido ampliamente
discutido cuando se ha solicitado la intervencién de ong internacionales para incrementar la
presion sobre el Estado y los gobicrnos locales. Los representantes del Centro de Derechos

Humanos “Bartolomé Carrasco” opinan que

80, Martincz, micmbro de la Comisidn Independicnte de Derechos Humanos de Morclos, A. C. Realizada el 12
de junio del 2000 en la ciudad de Cuernavaca, Morelos.

272

TECTE




“hasta ahora el gobicrno del Estado (Oaxaca) y cl gobierno federal necesitan tener una
presién de! exterior porque si no, no actian. Ellos mismos han firmado una seric de
tratados internacionalcs sobre derechos humanos que muchas veces nosotros no
conocemos; Yy, sin cmbargo, no ha existido una determinacion de cumplirlos. Cuando
la presidn es nucstra, cllos sc sienten presionados; pero sc sicnten mas si perciben un

impulso del exterior; quizds porque estan muy preocupados en su imagen en el

exterior y tratan de evitar su desprestigio internacional.”™

En cuanto al intercambio de informacién entre ong mexicanas ¢ internacionales, se ha
establecido una modalidad a partir de la cual se ofrecen testimonios dc violaciones de
derechos humanos ocurridas en diversas partes del pais. Cuando esas violaciones constituyen
hechos representativos de la situacion que guardan tales derechos en México, se incorporan en
los informes que algunas ong internacionales, como Amnistia Internacional o Human Rights
Watch America, elaboran una vez que miembros de ellas los constatan a través de las visitas
que hacen.® De modo tal que existe un intercambio de informacion, basado en el registro de
violaciones graves de derechos humanos, que inicia en una ong local y pasa a otra nacional y
termina en un reporte de una organizacion internacional de derechos humanos interesada en la

situacion mexicana.

c) Relacién de las ong de derechos humanos con otros Estados

Otra via de actuacion explotada por las ong de derechos humanos es la relacion que ellas, de
manera individual o colectiva, despliegan para presionar a los gobiernos de otros paises. Las
politicas de derechos humanos o sobre ¢l medio ambiente constituyen algunas de las arenas en

las que cientos, si no es que miles, de ong quieren intervenir. De acuerdo con Peter Uvin, el

B! Verénica Vizquez de la Rosa, integrante del Centro de Derechos Humanos “Bartoloiné Carrasco™, entrevista
claborada el 7 de julio en la ciudad de Oaxaca, Oaxaca

Es importante scfialar que Amnistia Internacional publica un informe gencral cada afio ademds de informes
sobre un numero muy amplio de paises y temas particulares. Human Rights Watch realiza un informe anual asi
como otros parciales. S. Aguayo Quezada (comp.), op. cit., pigs. 308 y 309.
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gobierno estadounidense constituye la referencia obligada para una parte considerable de las
ong no sblo de la regién o del continente americano, sino del mundo entero.® Sin duda, esto
tiene que ver con los resultados internacionales de las politicas de los paises més ricos y
poderosos en el planeta. No es casual, por tanto, que el desarrollo de coaliciones globales o de
la regién del Norte sobre cuestiones especificas incida en sus contrapartes del Sur, y que por
medio de colaboraciones conjuntas promuevan el cambio en determinadas politicas.

El papel protagénico del gobierno estadounidense en tal proceso es innegable. En
primer lugar, ese pais continia siendo la nacién mas poderosa, con un rol privilegiado
indiscutible, Asimismo, Estados Unidos es particularmente sensible y vulnerable a las
acciones y presiones de las ong. La cultura politica en Estados Unidos sc distingue, entre otras
cosas, por el ejercicio constante del cabildeo en todos las instituciones politicas y niveles de
gobierno. Finalmente, las ong estadounidenses abocadas al desarrollo son las mis
consolidadas del mundo; ademds, son especialmente habiles en el trabajo de defensa y
cabildeo. Segiin Uvin, la cuestién més importante que se desprende es que los gobiernos del
Tercer Mundo son mas sensibles a la presion que ejercen cn ellos las ong de los paises ricos,
que a la que ejercen las organizactones de su propia sociedad civil. El impacto que ocasiona la
sociedad civil global en diferentes ambitos nacionales refleja los desequilibrios en ¢l poder y
los recursos que benefician a los actores de los paises ricos.

Al respecto Uvin agrega dos comentarios. El primero tiene que ver con el hecho de que
un niimero limitado de ong cercanas al gobierno estadounidense han adquirido poder de una
manera desproporcionada para influir en los resultados internacionales en el nombre de la
humanidad y de los pobres del mundo. Los privilegios de la riqueza y el poder han estado

presentes siempre en la definicion de lo que es la pobreza y la forma o formas en que puede

® Ibidem
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aliviarse. Y puede ser que existan algunas ong sinceramente preocupadas por la p}o'breza y.los
oprimidos; pero todﬁs sus acciones estdn configuradas por su§ \;alores, motivaciones,
percepciones e ideologias. De aqui que surjan desacuerdos entre esas organizaciones y sus
contrapartes del Sur. El segundo comentario est4 relacionado con los efectos que generan las
politicas 'internacionales estadounidenses, ya que ellas constituyen un filtro del impacto
mundial de las ong. Esto ocurre porque para que las ong triunfen, es necesario que maticen sus
posiciones de acuerdo a lo que es aceptable o no en el establecimiento de dichas politicas, y
porque son esas politicas las verdaderamente decisivas.

Los autores que han estudiado el efecto boomerang (Thomas Risse, Margareth E. Keck
y Kathryn Sikkink) no lo ven como un fenémeno negativo. No obstante, no puede negarse que
Uvin tiene razon cuando critica la contribucién por parte de las ong internacionales a la
reproduccion de las desigualdades de poder y recursos que subsisten en el mundo. En primer
lugar, la presion ejercida por la comunidad internacional opera de una forma que no siempre
es imparcial y carente de toda ideologia. En segundo lugar, aunque esa presion puede tener
consecuencias positivas (la caida de un régimen politico violatorio de los derechos humanos),
el problema radica en.que no exista otra via mas que la presion internacional promovida por
ong internacionales para influir en los gobiernos locales; el riesgo obvio es que las expresiones
politicas opositoras nacionales sean ignoradas sistematicamente por sus propios gobiernos.

En el caso mexicano, primero es pertinente mencionar que desde el afio de 1976 el
Departamento de Estado eclabora un informe anual al Congreso sobre la situacion de los
derechos humanos en nuestro pais.® Estos informes generalmente suscitan polémica porque
son considerados como una intromision descarada del gobierno estadounidense en asuntos

nacionales. El rechazo de numerosos actores mexicanos hacia esta practica estadounidense

B Aguayo Quezada, El panteén de los mitos, México, Ed. Grijalbo / El Colegio dc México, 1998, pig. 280.
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puede expresar, éegﬁﬁ cada - coyuntura, la desaprobacion de la ingerehciz; de' ;wtores :
internacionales en probleméticas nacionales, la minimizacién de la violacién de los derechos
humanos, o bien, el desinterés en este asunto. Con todo, la publicacién de esos reportes
anuales no pasa desapercibida en el pais, aun cuando sea utilizada como pretexto para lanzar
encendidos discursos nacionalistas en contra tanto del intervencionismo norteamericano como

de la participacién de los actores no estatales defensores de los derechos humanos.

5.10 Conclusiones

En este capitulo se puntualizaron los tcmas mas relevantes vinculados a la experiencia y
trayectoria de las ong nacionales de derechos humanos estudiadas. Ademas, se profundizd en
el contexto politico del cual surgieron estas organizaciones asi como en aquellos elementos
que no soélo propiciaron su despliegue sino que, de hecho, lo fomentaron. Ciertamente, el
crecimiento de las ong ha sido vertiginoso en los tltimos afios, sobre todo en los noventa, lo
que puede verseb en el simple dato de que el término ong representa una palabra conocida y, en
el caso de las organizaciones de derechos humanos, constituye una referencia cercana para una
parte considerable de la sociedad mexicana. A tal grado se ha divulgado la labor de las ong de
derechos humanos, que la sociedad distingue estos grupos de las comisiones nacionales y
estatales gubernamentales de derechos humanos. Sin duda, los derechos humanos se conciben
como un asunto que incumbe c interesa a todos los que viven en el territorio nacional.

Mas alld de esto, debe insistirse en la conexion entre el estado de derecho y la
democracia. La pregunta es: jpuede en México ocurrir un proceso de transformacion
democratica, sin que exista el verdadero respeto a los derechos humanos? Como se ha dicho,

no hay manera de instaurar la democracia, y menos de consolidarla, con un estado de derecho
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ausente. Ahora blen, lograr este dlﬁcxl objenvo no es tarea exclusiva de las ong de derechos
humanos; de hecho, aun quenéndolo, no podrian hacerlo ellas solas. Por lo tanto el Estado,
los partidos’ politicos, la sociedad civil y los medlos de comunicacién, entre otros actores

también han pamclpado y ‘es necesario que contintien haciéndolo, en la construcc:én del'
estado de derecho yen la promocion y defensa de los derechos humanos.

Cdn todo, en el pafs ha comenzado un proceso de transformacion democréatica. Los V
resultados de la competencia electoral federal del 2 de julio de 2000 provocaron que por
primera vez haya un presidente postulado por un partido politico distinto al PRI. Pero, jeste
inusual acontecimiento basta para afirmar que México es un pais democratico? La respuesta
de las ong de derechos humanos seria negativa cuando contemplan un panorama en donde
todavia no se ha logrado el respeto de los derechos humanos. En efecto, la democracia no se
construye exclusivamente mediante procesos electorales.

Por otro lado, las actividades de las ong de derechos humanos no se restringen al
espacio nacional. La participaciéon en ambitos internacionales interesados en la defensa y
promocién de tales derechos es una cualidad que las distingue hoy mas que nunca. La
globalizacién y la sociedad red han fomentado la incorporacion de actores nacionales e
internacionales (estatales y no estatales) en el mundo de los derechos humanos. Por este
motivo, las ong recurren a instancias internacionales para denunciar ¢! incumplimiento del
Estado mexicano de los tratados, acuerdos y pactos que ha suscrito y de las convenciones a las
que se ha sumado en materia de defensa de los derechos humanos.

Por el momento, las ong nacionales de derechos humanos se han propuesto la tarea de
incidir en la construccion del estado de derecho. Segun se ha visto, los obstaculos para

alcanzar tal meta son muchos y dificiles de superar. En primer lugar, se deberian contrarrestar

aquellos factores que incrementan la vulnerabilidad de los grupos de la poblacién. Sin
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embargo, la cuestibn es cémo disminuir la pobreza, la discriminacion y la marginacién para
que los grupos de la poblacién que viven en condiciones de vulnerabilidad, puedan ejercer de
manera real sus derechos. En segundo lugar, los gobernantes federales, estatales y municipales
tendrian que respetar la ley y actuar conforme a los compromisos internacionales que en
materia de derechos humanos han contraido, suscrito y apoyado. En tercer lugar, la amplia
gama de actores nacionales e internacionales que se abocan a la solucién de un problema
global, en este caso los derechos humanos, tendria que encontrar las formas y mecanismos que
permitiesen tal fin. Pero debera ser tal su intervencion, que la soberania de los Estados sea
respetada, sin menospreciar los derechos de la poblacion. En cuarto lugar, debera insistirse en
la construccién de una cultura de los derechos humanos, pues el respeto de éstos es la unica
garantia para que hombres y mujeres posean una vida digna.

Ahora bien, un aspecto central que atn falta por analizar ¢s el relativo a la diversidad
de relaciones que el Estado ha establecido con las ong. Como se recordara, la hip6tesis central
de esta investigacion es que la transformacion democratica implica la democratizacion de las
formas y mecanismos a través de los cuales se vinculan el Estado y la sociedad. De este modo,
es necesario saber de qué manera (o maneras) las ong de derechos humanos y el Estado
mexicano se relacionaron en los afios noventa para conocer si la democratizacidn que
comenzo a despuntar en esos afios se materializé en formas novedosas de interaccion politica

entre ambos. Justamente, el siguiente capitulo esta dirigido al estudio y reflexion de este tema.
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Capitulo 6

Las reclaciones entre las ong de derechos humanos y el Estado mexicano en

el marco de transformacién democraitica en los 1990°s

En los capitulos anteriores se expusieron algunos rasgos del contexto nacional e internacional,
especialmente aquellos relativos a la situacion nacional de los derechos humanos y algunas de
sus variantes locales mas significativas. La recuperacién del discurso de tales derechos tanto
en su dimension internacional como nacional permitié, a su vez, conocer la multiplicidad de
actores locales y transnacionales que realizan numerosas actividades vinculadas con la defensa
de los derechos humanos en el mundo. Estos fenémenos aluden a procesos politicos de gran
trascendencia en las sociedades contemporaneas, puesto que en ellos se expresan los alcances
de la globalizacion, las transformaciones del Estado moderno al igual que la adjudicacion de
nuevos sentidos y significados a las ideas de democracia, sociedad civil y ciudadania. Por
estas razones, fue necesario incluir los planteamientos tedricos presentes en el debate
contemporaneo en la ciencia politica, la sociologia y otras disciplinas afines, que buscan
comprenderlos y explicarlos.

Ahora bien, el presupuesto principal de esta investigacion es que todo proceso de
democratizacion requiere de la democratizacion de las formas y mecanismos mediante los

cuales interactiian el Estado y la sociedad. La seleccion de las ong de derechos humanos, en




este sentido, es muy pertinente ya que a pamr de su anahsns es p051ble conocer de qué manera
estas organizaciones han contribuido a la conformacxén de este proceso politico. En efecto, el

anilisis de este proceso, encuentra en la actuacxén de las ong de derechos humanos una de las

mejores expresiones para mdagar qué’ taﬁto se puede hablar de la democratizacién del
régimen. Como se ha sefialado en los capitulos precedentes, el autoritarismo se distingue
porque el Estado (en sus distintos niveles, estructuras e instituciones) actiia sin apegarse a la
ley; por lo tanto, la inexistencia de un estado de derccho abre las puertas al abuso constante e
impune de los derechos humanos de sus ciudadanos. La existencia de verdaderas ong y, en
particular, su interaccion con el Estado y sus instituciones, los partidos politicos, los medios de
comunicacién y la sociedad dan cuenta de cierto avance democratico, por lo menos
formalmente. No obstante, en el caso mexicano es especialmente importante no quedarse en el
plano formal o en el de las apariencias ya que, como se ha visto antes, durante décadas México
parecia ser uno de los paises mas interesados en la defensa de los derechos humanos cuando,
en contraste, los gobiemo; ni siquiera reconocian piblicamente las violaciones a los derechos
humanos que se cometian en el territorio nacional. Por ello, es muy pertinente explorar cusles
fueron las relaciones entre el Estado y las ong teniendo como marco un periodo en el que la
democracia avanzo significativamente (sobre todo en la competencia entre partidos), para
saber si este proceso fue mas alla del ambito electoral y si la participacién organizada de los
ciudadanos se convirtié también en un rasgo de este cambio politico.

Una aportacion central de este capitulo, y de la investigacion en su conjunto, es la
elaboracion de una tipologia original cuyo propdsito es ilustrar las relaciones que mantuvieron
el Estado y las ong de derechos humanos durante la tltima década del siglo XX. Como se vera

adelante, los factores que intervienen en la configuracion de multiples relaciones son diversos

¥, por tanto, no dependen solo de que en un momento dado, el Estado o las propias ong se
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hayan propuestc;tenrerr unar rélaciéx; ;iremocrriéti‘c;.iEslte:tipo de relacion es, en efecto, una meta
de las ong'y, en’ese sentido, podria ser una (Lie‘ las principales aportaciones de las ong a la
democratizaciéon de las formaé en ‘que e‘l"‘Esty'a'do y la sociedad mexicana interactan. Sin
embargo, esta no fue su Onica contﬁbucién; no puede menospreciarse que estas organizaciones
consiguieron colocar el tema de los derechos humanos en la agenda politica nacional, y al
hacerlo, convirtieron el respeto de los derechos humanos y el estado de derecho en
ingredientes esenciales de la transformacion democratica.

Asi, este capitulo final est4 dedicado tanto a la exposicion de las distintas relaciones de
las ong de derechos humanos con el Estado en los afios noventa como a la exploracion de los
elementos més significativos que influyeron en la conformacién de tales relaciones. Para ello,
fue necesario incluir un breve bosquejo de lo que significaron estas relaciones en el marco de
democratizacién de México y, en especial, en las luchas ciudadanas en torno a la defensa de
los derechos, ¢l nacimiento y propagacion de las ong y las reacciones del Estado mexicano. La
relevancia de las ong en el contexto nacional expresa la modificacion de los contenidos de la
politica, la participacion ciudadana y la dimension cultural que impregna a la politica. Una
discusion que no podia estar ausente es aquella acerca del éxito de las acciones de las ong. Si
bien el término éxito puede ser relativo (en cuanto a qué, quién y como se evaliia una actividad
© un proyecto determinado), es importante que el debate trascienda la inmediatez que le es

inherente y que arribe a un estudio profundo y objetivo de las ong en el contexto nacional.

6.1 Las relaciones entre el Estado y las ong de derechos humanos a la luz del proceso de
democratizacion en México

Una de las lineas de investigacion sobre la actuacion de las ong de derechos humanos en el

marco del proceso de democratizacion busca saber si la participacion de las ong es la que ha
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dado lugﬁr a la configuracién de relaciones (mas) democraticas; o, si por el contrario, han sido
otros actores politicos ---incluso el Estado, por medio de iniciativas como el Programa
Nacional ‘de Solidaridad (PRONASOL)'-, quienes han contribuido decisivamente al
establecimiento de tales relaciones. Este anlisis requiere considerar la complejidad del
proceso que implica la participacion de organizaciones de la sociedad civil en la
transformacién de las relaciones del Estado con la sociedad, al igual que la diversidad de
contextos en que estas relaciones ocurren; pues, de lo contrario, facilmente se arribaria a
conclusiones erréneas. En pocas palabras, la cuestion a indagar es si las ong nacionales de.
derechos humanos son agentes de cambio, junto con otras organizaciones, o bien, si ellas son
sélo beneficiarias de los cambios politicos gestados en el régimen politico.

Al respecto, son ilustrativas las conclusiones a las que arriban Joe Foweraker y Todd
Landman en un reciente estudio sobre la lucha por los derechos ciudadanos en México.? Estos
autores encontraron que los movimientos sociales, que nacen a raiz de demandas materiales, y
aquellas protestas, movilizaciones y movimientos sociales, que exigen el reconocimiento y
respeto de los derechos civiles, se retroalimentan y constituyen mutuamente. Observando los
casos de Brasil, Chile, Espafia y México, Foweraker y Landman comparan sisteméticamente,
por un lado, la diferencia entre los derechos formalmente establecidas y los derechos que se
ejercen en realidad; y, por el otro, 1a actividad de los movimientos sociales, especialmente de

los trabajadores.’ Basados en este anilisis concluyen que “cl discurso de los derechos

! La articulacién de 1a relacién entre el Estado y la sociedad mexicana fuc uno dc los principales objctivos del
PRONASOL.

Joe Foweraker y Todd Landman, “Individual rights and social movements: a comparative and statistical
inquiry”, en B. 1. Pol 8., nim. 29, 1999, pp. 292 - 322. La versién completa de esta investigacién cs: J.
Foweraker y T. Landman Citizenship rights and social movements A_comparative_and statistical analysis,
g)xford. Oxford University Press, 1997, xxvii, 296 p.

Esta razén, explican los autorcs, s¢ debe a que los movimientos de trabajadores son los tinicos movimientos
saciales que realizan huelgas, las cuales pueden ser cuantificables y comparables en diferentes contextos y
momentos,
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individﬁa]& y elz'crier lo§ ﬁlovirﬁientos sociales no sélo éoéxisté;l "er; d' ém&tﬁﬁﬁbliéé. s;inor,
también cada uno mclde en el desarrollo y la trayectoria poliuca del otro ad En el caso
particular de México, observaron que las iniciativas gubemamentales y el componamxcnto del -
régimen estimulan a los movimientos laborales y a otros, a que actiien de forma conjunta con
el propésito de hacer valer sus derechos. Pero lo més importante es que los integrantes de
dichos movimientos, al percibir la gran brecha entre el reconocimiento formal de los derechos
individuales y su ejercicio real, tratan de disminuir esa distancia.

Tomando en cuenta estos hallazgos, resulta inapropiado plantearse la pregunta de quién
influye en quién (el Estado o la sociedad civil), cuando se ha visto que la relacién es
profundamente mis compleja y multidireccional. La dificultad, en efecto, aumenta cuando se
consideran diversos factores, tanto nacionales como globales, que hacen de la configuracién
de la relacién del Estado con la sociedad un fenémeno particular. En la experiencia de las ong
nacionales de derechos humanos, la relacion que establecen con el Estado se ve afectada, en
primera instancia, por la disposicion que ambos actores tienen de establecer una relacion;’
pero también, por otros elementos como la naturaleza desigual en cuanto al ritmo y alcance de
la construccion democritica, la presion internacional dirigida al respeto de los derechos

humanos en México,® el lugar que ocupan los derechos humanos en las agendas nacional e

* J. Foweraker y T. Landman, “Individual rights...", en op. cit., pags. 313y 314,

*Una opinién comin cntre los micmbros de las ong de derechos humanos es que al principio, ¢l Estado las veia
como una amenaza porque cllas publicaban informes con datos precisos sobre 1a violacién de los derechos *
humanos en México. Victor Clark Alfaro comenta respecto a esto que “las cosas han cambiado. Nuestra relacién
actual es una relacién “cordial”. En los ochenta y principios de los noventa era una relacién de confrontacion, hoy
no. Esto cambi6 porque cl Estado ha entendido ¢l rol de oficinas como ésta. Ha sido un proceso largo de
educacion: al principio no sabian qué scntido tenfa una oficina como ésta. Nosotros también hemos tenido que
aprender, por lo pronto, a conocer la estructura gubernamental y saber como movernos en ¢sa marafia”. Victor
Clark Alfaro presidente de la Comisién Binacional de Derechos Humanos, A. C.; entrevista realizada el 14 de
junio dcl 2000 en la ciudad de Tijuana, Baja California

Como sc menciond en el tercer capitulo, es imprescindible mencionar que hasta hace pocos afios organizaciones
internacionales dc la talla dc Amnistia Internacional y Human Rights Watch, no sc interesaban por la situacion de
los derechos humanos en México.
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internacional, la atencién de la opinion publica nacional hacia esta cuestién, etcétera.
Asimismo, la actuacién de las ong no seria efectiva si no hubiesen atravesado por un proceso
de transicion de la protesta a la propuesta,” el cual les permitio establecer fuertes contactos con
numerosos actores y participar con organizaciones internacionales abocadas a la defensa de los
derechos humanos, a través de la modalidad de la red.

Uno de los cambios mds relevantes en torno a los derechos humanos fue el creciente
interés de la sociedad mexicana por la defensa de los mismos. Los derechos humanos se
convirticron en temas de campafias publicas, talleres, eventos y foros de discusion; fueron
creadas comisiones sobre esta materia en la Camaras de Diputados,® en el Senado® y en los

19 en varias dependencias gubernamentales se conformaron direcciones o

partidos politicos;
areas dedicadas a la proteccion de los derechos humanos;'! también aparecieron secciones de

periddicos dedicados a los derechos humanos. En fin, como ha dicho Mariclaire Acosta, en

7 Esta idea fuc expuesta por Elio Villaseflor, en una entrevista realizada en febrero de 1996 en la ciudad de
Meéxico, todavia como presidente de Equipo Pucblo. Viltasefior comenté que en los afios ochenta, cuando las ong
buscaban solucionar problemas en materia de servicios ptiblicos y de educacion, comenzo6 a generarse una ldgica
donde “en vez de p sodlo los probl cstos sc exponfan pero acompafiados de soluciones.”

“La Camara dc Diputados aprob6 ¢l 18 de mayo de 1993 Ia creacién de una Comision de Derechos Humanos en

Ia capital dc la Republica. En ¢l dictamen sobre Ia iniciativa de la Asamblea de Represcntantes del Distrito
Federal, se especifica que esta Comisién tendrd como funciones principales la orientacién ciudadana; la
verificacion de la cficiencia, diligencia y honestidad en Jos servicios de defensoria de oficio que presta cl Estado;
y la recepeitn de quejas sobre irregularidades y violaciones a los dercchos h s.” LV L 1 dela H.
Camara de Diputados, La voluntad de nuestro pucblo. Memoria de fa LV Legislatura, México, LV Legislatura de
la H. Camara de Diputados, 1994, pig 180.
% “La Comisi6n de Dercchos Humanos es una instancia que por los asuntos o drea de su competencia realiza
acciones para ¢l desarrollo y estimulo de respeto a los dercchos humanos y a las libertades fundamentales de
todos los mexicanos, sin hacer distincién por motives de raza, sexo, idioma o de cualquier otra indole. La
Comisién de Dercchos Humanos del Senado de la Republica se crea originalmente como Comisién Especial de
Derechos Humanos en ta LIIT Legislatura y, en noviembre de 1994, por acuerdo de los Senadores de Ia LVI
Legislatura, se le otorga cl rango de Comisién permanente.”
hitp://www.scnado.gob. mx/comisiones/directorio/cddiie/bicnvenida. htm

Por cjemplo, el Partido de la Revolucién Democrdtica tiene las secretarfas de derechos humanos y asuntos
indigenas, de derechos de la tercera generacion y de equidad. (www .prd.org. mx).

La Procuraduria General de la Repiblica tienc una Direccién General de Proteccion a los Derechos Humanos;
la Sccretaria de Relaciones Exteriores posee una Subsccretaria para Derechos Humanos y Democracia. La
Secretaria de Gobernacién cuenta con varios drganos desconcentrados vinculados, de algin modo, con la
proteccidn de los derechos de poblaciones especificas como cl Instituto Nacional de Migracion, la Coordinacién
Genceral de 1a Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados y la Coordinacién General de la Comision Nacional de
1a Mujer. La Sccretaria de Salud incluye una Comisién Naciosal de Arbitraje Médico.
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estos afios hemos testlﬁcado la transformacxén aln en curso, de los derechos humanos

entendidos como’ un asunto di loméuco & un asunto que competc a la socledad en su

conjuntop Este enorme camb ' levé' ‘a‘q‘u'é el desconocimiento inicial de la poblacién sobre

¥ se conwmern en una preocupacién ahora compartida por todos."

los derechos humanos,

En el terreno pubhco ha sido ampliamente analizado el hecho de que los derechos
humanos han llegado a ser, de manera muy eficaz y eficiente, un eje articulador de las luchas
politicas de distintos grupos sociales. Margaret E. Keck y Kathryn Sikkink han estudiado este
fenémeno global y han concluido que la utilizacion del discurso de los derechos humanos

representa hoy un recurso estratégico para luchas de sectores pobres y marginales que de otra

forma pasarian desapercibidas, o bien, no alcanzarian la atenciéon nacional e internacional

2 Mariclaire Acosta Urquidi hizo ecste sefialamiento en su participacién en la conferencia “Transicion
democratica y proteccion de los derechos humanos” organizada por 1a Comisién Nacional de Derechos Humanos
y la Universidad Nacional Auténoma de México, celebrada ¢l 1° de febrero del 2001 cn 1a ciudad de México.
Acosta Urquidi ha sido una de las principales activistas de derechos humanos cn nuestro pais. Sc desempefid
como presidenta y micmbro fundador de la Comision Mexicana de Defensa y Promocién de los Dercchos
Humanos y como dircctora gjecutiva de la Academia Mexicana de Derechos Humanos. En el 2000 el presidente
Vicente Fox, intenté nombrarla como la primera Embajadora Especial de los Derechos Humanos y la
Democracia; al siguiente afio fuc designada como subsccretaria para Dercchos Humanos y Democracia.
Consullcsc http://wwav.segob. mx/comunicados/dgcs/2001/sep/b-179. htm

Al respecto es ilustrativo el testimonio de Clark Alfaro acerca del origen de la Comisién Binacional de
Derechos Humanos. En sus palabras cuenta que “cuando decidi abrir la oficina de derechos humanos, la gente
nos preguntaba qué haciamos, qué era eso de dercchos humanos, lo confundian con recursos humanos. Era muy
curioso, porque la gente no estaba informada.™ V. Clark Alfaro presidente de la Comision Binacional de
Dcrc.chos Humanos, A. C.; entrevista realizada el 14 de junio del 2000.

4 Sin duda, estc cambio se encuentra todavia en curso ya que implica no sélo la adquisicion de nuevos
conocimientos: se trata de la transformacion de las formas de ver y vivir la vida; por lo tanto, es un proceso mis
lento. En este sentido, la experiencia de las ong chiapanccas, en concreto Ja manera en que lransmiten la
informacidn sobre los derechos humanos, es muy ilustrativa: “La transmision de conocimientos ha ido cambiando
porque también nosotros vamos caminando junto con cllos y vamos construycndo nucvas técnicas. En un inicio
el trabajo cra sélo informativo: los promotores pedian a las autoridades un espacio cn las asambleas comunitarias
para hablar sobre los dercchos humanos. Con ¢l paso del tiempo vimos que no era suficiente que,
independientemente de que en las comunidades existe una cultura oral, de 1o que se trataba era de Hegar mas alla,
sobre todo con las mujeres y los niflos que solo escuchaban la informacién. Entonces decidimos buscar otras
formas y fue cuando pensamos implementar el teatro guifiol. Ahora estamos en un proceso de inventar historias o
cucntos con contenidos de derechos humanos. Hemos visto que hay mayor incidencia en las comunidades, mds
impacto, participacién ¢ interés de las mujercs, los niflos y de los varoncs. Usar el teatro ha resultado inuy
llamativo y la gente ha mostrado mucho interés.” Alma y Fernando, miembros del Colectivo de Educacion para
laPaz, A. C. Entrevista realizada el 20 de junio del 2000, en San Cristébal de las Casas, Chiapas.

285




buscadas,*

Pcro, ademés de denuncnar la perslstcncxa de précucas contmnas a la defensa y respeto
de los derechos humanos, las ong de derechos humanos tamblén buscan la exlstencxa de un
estado de derecho. Al respecto tanto los especxahstas en el tema como los representantes y
miembros de estas ong han sefialado una y otra vez que el estado de derecho es vital para la
defensa de estos derechos y para la democracia dc cualquier nacién. De este modo, estas
organizaciones plantean demandas al Estado que no se circunscriben al beneficio o interés de
quienes las integran; en otras palabras, sus demandas conciernen a todos los que habitamos
este pais, sin distincién de ningtn tipo.

Adicionalmente, se ticne claro que los cambios politicos, juridicos y culturales
reclamados por las ong de derechos humanos (en materia legal, normativa o referentes a
practicas politicas y valores culturales) no ocurren de mancra répida ni absoluta. Con todo y
que las ong de derechos humanos aspiran a la instalacion de un régimen democritico, a la
existencia de una sociedad democratica y a un estado de derecho real, es inevitable considerar
que ¢l proceso que implica la consecucion de estos propositos es discontinuo y contradictorio,
mas atn cuando la democratizacion esta en curso. Esto conduce a pensar que en el plano de la
realidad, es imposible hablar de una relacion totalmente democratica o antidemocratica.
Vinculado con la idea anterior, es preciso recordar brevemente algunos de los planteamientos
de Theda Skocpol sobre la nocién de autonomia del Estado, para entender que la posibilidad
de que las demandas sociales sean satisfechas requiere mas que interés y la voluntad de la

autoridad a quien se apele.'® Esta autora establece que todo Estado se encuentra limitado en

1 Margarcth E. Keck y Kathryn Sikkink, Activists beyond borders. Advocacy networks in international politics,
llhaca y Londres, Cornell University Press, 1998, xii, 228 p.

§ Theda Skocpol, “Bringing the statc back in: Stratcgics of analysis in current rescarch”, en Peter Evans,
Dictrich Reschemeyer y T. Skocpol (comps.), Bringing the state back in, Nueva York, Cambridge University




cuanto a la &igpéﬁibili;t;d de rééursos ;ﬁateﬁaies, ﬁnancieros y humanos. Ademas, el Estado
no es un actor unitario, ya que incluye au;oﬁdades nacionales, estatales y locales responsables
de las tareas de gobierno, legislacién y‘;;‘)libacién’de 1a ley. Por lo tanto una decisién nunca
depende exclusivamente de una autoridad, sea ésta federal, estatal o local. Asl, la capacidad
del Estado para elaborar ¢ implementar politicas que den respuesta a esas demandas sociales
representa una cualidad relativa y temporal. Este factor incide, a su vez, en que la solucién de
las demandas de las ong de derechos humanos adquiera modalidades y contenidos distintos,
segiin el contexto del cual emerjan. En el caso de México, las soluciones responden a distintas
problemiticas en materia de derechos humanos, algunas de las cuales son caracteristicas de
una entidad o de una region.

En el capitulo anterior se vio que la formacion y articulacién de las demandas politicas
de las ong de derechos humanos remiten a procesos que no se desarrollan solamente dentro de
los mérgenes de la sociedad y, en particular, de las ong de derechos humanos. La expresion
politica de las demandas expuestas por las ong no es, por tanto, ni una respuesta mecanica de
esos grupos ni un proceso desarrollado exclusivamente en los espacios de la sociedad. Como
se analizara mas adelante, los puntos de encuentro entre el Estado y la sociedad, en este caso
las ong de derechos humanos, permite la creacion de demandas y alternativas en materia de
derechos humanos. En determinadas ocasiones las propuestas son claboradas por el Estado, en
otras es la sociedad quién las hace, pero también existen algunas que surgen a la luz de los
espacios que comparten ambos actores.

Finalmente, la exposicion de estos comentarios tuvo la intencion de esbozar algunos
elementos del andlisis sobre las relaciones del las ong de derechos humanos con el Estado que

sera realizado con mayor profundidad en este capitulo. Por lo pronto, hay que concluir este

Press, 1985, x, pp. 3 - 37.
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apartado conservando dos ideas basicas: la primera es que dentro de los principales rasgos de
esas relaciones resalta el caracter cambiante y dinimico de las mismas, puesto que se
desenvuelven en el marco de un profundo proceso de transformacién politica.'” La segunda es
que no se trata de una .sino de varias relaciones, algunas de ellas posiblemente opuestas entre
si, que ocurren de manera simultdnea y que no conservan ningun orden progresivo. Un
comentario metodologico importante que debe hacerse es que uno de los aspectos mas
intercsantes de esta relacion, es que corresponde a un fenémeno muy complejo (quizis sea
analiticamente muy claro, pero en la realidad todos sus rasgos se traslapan), donde no todo es
cambio y donde tampoco se trata solo de la creacion y ejecucion de disefios institucionales que

favorezcan la comunicacién y solucién de las demandas que la sociedad le plantea al Estado.

6.2 La democratizacién y el cambio en la politica

La idea de democratizacion rescata los avances que en materia de democracia formal se han
registrado en los altimos afios en México. Asimismo, recupera aquellos cambios que se han
generado paulatina y simultaneamente en el ambito de la cultura politica. Es cierto que los
primeros adelantos son mas visibles que los segundos. De hecho, la posibilidad de observarlos
y cuantificarlos en el progreso electoral de los partidos distintos del Partido Revolucionario

Institucional (PRI), por ejemplo, facilita scfialar las pequefias y continuas victorias que

"7 EI cardcter cambiante de las relaciones entre ¢l Estado y las ong no es una caracteristica exclusiva de esta
vinculacion. Roderic A. Camp, por ejemplo, al estudiar las relaciones entre ¢l Estado y el scctor privado en
México encuentra que éstas nunca han sido cstdticas. Al profundizar en su investigacion sobre los cmpresarios y
la politica, hallé Ia presencia de un proceso politico complejo: “A medida que una sociedad capitalista sc
desarrolla, crea instituciones para la canalizacion de las demandas de diversos grupos hacia ¢l Estado. Las
estructuras institucionales de México, tales como las organizaciones de grupos de intereses, heredaron cicrias
caracteristicas de la cultura mads amplia. Las cstructuras institucionales sc superponen a fuertes modelos
culturales que no desaparccen jamds y ¢l comportamicnto organizado obedece mas a los modcelos tradicionales
que a las construcciones institucionales modernas, superficiales” R. A. Camp, Los empresarios y la politica_en
Meéxico Una visién contcmporinea, México, Fondo de Cultura Econémica, 1990, pig. 26.
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apuntan arrla iqstag;acién d;lar'c;:lemocrr;cia e;n t;.lrpaié. Pero cruando‘sertn;zratra de analizar el
impacto que un conjunto’de ;mg nacionales de derechos humanos ha tenido en la construccion
de la deniocracia; la medicién es compleja. Si bien hay actividades realizadas por estas
organizaciones que sf pueden ser medidas (seminarios, talleres, proyectos, quejas presentadas
o casos resueltos), existe otro tipo de participacion, como su colaboracion en la
democratizacion de las relaciones entre el Estado y la sociedad, que no puede medirse y
tampoco responde exclusivamente a la acci6n de un sélo actor.'®

La literatura abocada al estudio de la democratizacion y de los nuevos modos de
participacion politica ha destacado que el significado y la practica de la politica han cambiado.
Sonia Alvarez, Evelina Dagnino y Arturo Escobar comparten cl interés por investigar las
dimensiones culturales de la politica, analizando qué tanto el significado politico de los
movimientos sociales ha retrocedido con el avance (o retomo) de la democracia formal y
electoral en gran parte de América Latina.'” Estos autores encontraron que las dimensiones
politicas de la cultura se materializan en las luchas culturales que los movimientos sociales
establecen sobre las representaciones y los significados y llegan a vincularse con las demandas
que apuntan hacia el campo de los derechos. En este tipo de participacién politica se observa
con gran nitidez como la cultura y la politica sc compenetran.
Perspectivas analiticas como ésta cuestionan el éxito de las democracias latinoamericanas
contemporaneas. Los datos sobre pobreza, marginacion, desempleo, discriminacién y
exclusion indican que el disefio y desempeiio de las democracias latinoamericanas estan Icjos

de ser satisfactorios. Por cllo, aqui los movimientos sociales pueden desempefiar un papel

'® Hemos visto ya como Foweraker y Landman construyen indicadores numéricos para medir en cuatro paises la
brecha existente entre los derechos formalmente establecidos y aquellos que son cjercidos en 1a realidad. Vidasce J.
Foweraker y T. Landman, op. cit.

'* Sonia E. Alvarcz, Evelina Dagnino y Arturo Escobar (comps.), Culturcs of politics. Politics of culturcs.
Revisioning latin american social movements, Westview Press, 1998, xiii, 459 p.
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determinante en la lucha politica sobre el proyecto alternativo para la democracia. No
sorprende, en efecto, la insistencia constante sobre el papel de los movimientos sociales en la
redefinicién no sélo de! sistema politico sino también de las précticas culturales, sociales y
econdmicas que podrian engendrar un ordenamiento democratico para la sociedad en su
conjunto.

Los autores retoman a Glenn Jordan y Chris Weedon, quienes anunciaron que la
cultura no es una esfera sino una dimension de las instituciones econdmicas, politicas y
culturales. La cultura es, ademas, un conjunto de practicas materiales que constituye
significados, valores y subjetividades. Jordan y Weedon sostiecnen que la definicion de politica
cultural (cuwltural politics) fundamentalmente determina los significados de las practicas
sociales y, mas aun, de aquellos individuos y grupos que tienen el poder para definir esos
significados. El concepto de politica cultural estd relacionado con la identidad y la
subjetividad, ya que la cultura aporta los fundamentos para la constitucion de la idea del
nosotros.

Ahora bien, ¢s cierto que las ong de derechos humanos no son movimientos sociales;
sin embargo, estas organizaciones tienen una dimensién que se sitia entre la cultura y la
politica. Por ello, aqui se incorporan los planteamientos de Alvarez, Dagnino y Escobar
expuestos lineas arriba. La decision de incorporarlos esti fundamentada en un propésito
central de las ong de derechos humanos que, por momentos, ha sido minimizada tal vez por lo
lejana que se ve su consecucién: la creacion de una cultura de los derechos humanos.

En el apartado previo se hizo menciéon de esta aportacion de las ong de derechos
humanos a la transformacion democratica de México. La cultura de los derechos humanos

hace referencia a la defensa de esos derechos y a la urgencia de un estado de derecho real. Por

un lado, diversos estudios teoricos y empiricos han mostrado que el autoritarismo no es una
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éréctica exclusiva de! Estado, del gobierno o de los gobiernos priistas.®® E! autoritarismo ha
sido y es, todavia, un rasgo de la cultura politica mexicana. Por ello, no es casual que el
autoritarismo encuentre albergue y se reproduzca incesantemente dentro gie la sociedad, los
partidos politicos de oposicién o los nuevos gobiernos no priistas.

La democratizacion es un proceso politico que implica la resignificacién y
desestatizacion de la politica, la incorporacién de nuevos y diversos actores politicos, la
transparencia y rendicién de cuentas, la responsabilidad de numerosos actores, la creacion y
revitalizacién de la sociedad civil, la construccion de nuevos contenidos de la ciudadania y de
la participacion politica. Sin duda, varios de estos elementos son impulsados por otros
fenomenos mas abarcadores, como la globalizacion, pero no hay duda de que interfieren en los
procesos de democratizacion locales.

El impacto de los movimientos sociales en la democratizacion de México, es abordado
por Neil Harvey tomando como ejemplo a la rebelion zapatista. En The Chiapas rebellion. The
struggle for land and democracy, Harvey profundiza en la implicaciéon politica que tuvo el
Ejército Zapatista de Liberacion Nacional en el significado y 4mbito de la democracia y la
ciudadania.®' Segin ¢, una de las principales aportaciones del zapatismo es la percepcion de

que la democracia es central en la articulacion de las luchas populares en contra de numerosas

Ppas propias ong de dercchos humanos han presenciado cémo la conducta de los gobiernos estatales pamstas ha
sido la misma que las dc los prilstas. Clark Alfaro comenta “a finales de 1989, cuando el PAN legé al gobierno
del Estado, cn los primceros meses tuvimos una relacién cordial y sin conflictos. Nosotros (los de la CBDH)
seguimos haciendo nuestro trabajo en 1a misma linea, aunque el gobicrno pensé que Ibamos a cambiar de actitud.
En 1991, escuchamos rumores de que Ia policia del estado continuaba torturando a menores y, aunque me queda
muy claro de que esto no cra un proyecto panista, la tortura cra un hecho. Documentamos bien los hechos, con
fotos, grabaciones, ctcétera. Esto lc cayé al gobierno como una bomba, porque no lo esperaban. Su reaccién fue
como la de los priistas: de entrada, negar los hechos y desacreditar nucstros informes, aun cuando habia 50
menores ilegalmente internos en la penitenciaria para adultos del estado.” Victor Clark Alfaro presidente de la
Comision Binacional de Derechos Humanos, A. C.; entrevista realizada ¢l 14 de junio det 2000 en la ciudad de
Tijuana, Baja California.

21 Neil Harvey, The Chiapas_rebellion, The struggle for land and democracy, Durham y Londres, Duke
University Press, 1998, 292 p.




formas de opresion. De este modo, sus demandasr Vaﬁ Vrrnasiﬁll:i dei éﬁ;l;ito ecor%érﬁico,
llegando a constituir la expansion de précticas culturales, sdciales, econénﬁicas y politicas
democraticas en todas las esferas de la vida mexicana,?

Es posible establecer un paralelismo entre algunas ong de derechos humanos y el
zapatismo. Se puede decir que la fuerza de las ong no radica en la capacidad real que tengan
para crear nuevos marcos juridicos que erradiquen cualquier posibilidad de violacion de los
derechos humanos o que resuelvan satisfactoriamente todo acto en contra de estos derechos.
De igual forma, el potencial del zapatismo no se encuentra en su capacidad militar o politica.
En ambos casos, su indiscutible fuerza radica en que su sola presencia afecta las
comprensiones culturales y politicas sobre democracia y ciudadania.

A fines del siglo XX en México han surgido diversos actores que pugnan por la
redefinicion de la ciudadania y la democracia. Muchos de ellos inicialmente establecieron
metas concretas e inmediatas, con un alcance que no pretendia rebasar los margenes locales;
pero conforme su actuacion se desplegd, concluyeron que esas demandas, al principio
consideradas particulares, no serian satisfechas si no existicsen nuevas concepciones y
précticas ciudadanas.

Peter Uvin también llega a esta misma conclusion pero por un camino diferente.” Para
él, 1a trascendencia del fenomeno politico de las ong no se remite a si ellas son o no un actor
transnacional que interviene, como nunca antes, en las politicas publicas. El cambio real que
las ong significan en las sociedades contemporaneas estd en la amplitud de los intereses

sociales que ellas representan, algunos de los cuales se orientan hacia la democratizacion

32 1vid, pags. 199y ss.
2 peter Uvin, “From local organizations to global governance: the role of ngos in inlcrnational relation”, en

Kendall Stiles (comp.), Global institutions and local empowerment. Competing theoretical perspectives, Nucva
York, St Martin’s Press, 2000, x, pig. 18.
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nacional e internacionai. Sxen aiéo Vhay tt;onsénso es que es urgente, hoy por hoy, analizar
procesos politicos como éstos en"dohde, segin Alvarez, Dagnino y Escobar, se establece un
didlogo entre la politica 'y fla cﬁltﬁri.?‘rDe otra manera, las investigaciones abocadas a su
estudio pueden ser limiuradias Y hééia éiéno punto, equivocadas.

En el siguiente abaﬁgao se analizaran detenidamente algunas perspectivas teoricas
centradas en el Estado y en las relaciones que mantiene con la sociedad. La razén de esto es
obvia: antes de examinar los distintos tipos de relaciones que el Estado mexicano mantiene

con las ong nacionales de derechos humanos, es indispensable discutir ciertos presupuestos

que permiten entender y explicar esas relaciones.

6.3 Precisiones analiticas sobre la construccién de la tipologia

Este estudio aborda las relaciones entre las ong de derechos humanos y el Estado mexicano en
los noventa. Se consideran ambos actores de manera agrupada aun cuando no se trata, en
términos reales, de actores unitarios y compactos. Asi, por un lado se encuentran aquellas ong
cuya presencia nacional y participacion politica son incuestionables, razén por la cual han sido
seleccionadas. Y, por el lado del Estado, éste se visualiza como el conjunto de representantes
de los poderes ejecutivo, legislativo y judicial que lo integran. Esta perspectiva no niega la
existencia de desacuerdos y diferencias entre los distintos representantes del Estado y de las
ong, diferencias que seran recuperadas oportunamente cuando se consideren relevantes o
significativas.

Pero del Estado, hay que decir todavia mas. Uno de los puntos de partida de este

estudio es la distincion entre Estado y gobierno. Ambos conceptos son utilizados con laxitud y

#sE Alvarez, E. Dagnino y A. Escobar (comps.), op__cit.
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generalmente son considerados sindnimos; sin embargo, esta éprecincién es incorrecta. En
palabras de Roderic A. Camp, “cl Estado es el concepto mas ampjio de los dos, comprende un
conjunto permanente de instituciones, que incluyen al gobierno, el sistema de partidos y la
burocracia."**

Ahora bien, el establecimiento de una relacién entre dos o més actores politicos tiene
como supuesto los deseos de por lo menos un actor por alcanzar cierto nivel de interaccion.
Tales deseos estan impregnados por valores, percepciones y actitudes sobre el otro, asi como
sobre la utilidad del establecimiento de una relacion. Este hecho implica la consideracion de
una no relacion: aunque parezca un juego de palabras, esta categoria revela los obstaculos que
en cierto momento impiden la relacion; también exhibe, de manera contundente, la apreciacion
que un actor tiene del otro, y viceversa.

Adicionalmente, es indispensable recuperar el marco institucional que favorece o
dificulta dicha relacién en un momento dado. Al hablar del marco institucional se piensa en
los instrumentos juridicos que reconocen a estas organizaciones y definen los espacios
institucionales en los que estas organizaciones pueden participar en la definicion de las
politicas publicas. En general, la existencia de leyes y programas de participacion de la
sociedad civil expone la forma en que los gobiecrnos federales y locales conciben dicha
participacion.

Si bien el proposito de este capitulo es describir cdmo han sido las relaciones que aqui
interesan y, en la medida de lo posible, explicar por qué han sido asi, vale la pena mencionar
que diversos autores al abordar este tema incluyen propuestas sobre como deberian o podrian

ser tales relaciones tomando en cuenta diferentes elementos. Entre éstos destaca el hecho de

*R A Camp, “The presidency, the party, and the state”, en George W. Grayson (comp.), Prospects for
democracy in Mexico, EUA y Reino Unido, Transaction Publishers, 1990, pag. 3.
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que la actuaciéon de las ong podria contribuir al desempefio de un gobierno democritico, la
utilidad que las ong podrian tener en el proceso de las politicas publicas o bien la capacidad de
las ong para fomentar la existencia de una sociedad civil democritica. No obstante, el
problema no es como justificar el establecimiento de una relacién democratica, participativa,
creativa e incluyente entre el Estado (o gobierno) y las ong de derechos humanos. La cuestion
de fondo es por qué no se ha dado tal relacion, inclusive cuando existe cierto consenso sobre
como deberia ser.

Esta perspectiva analitica rechaza el desarrollo progresivamente uniforme que
avanzaria desde una no relacion, pasando a una relacion autoritaria, para concluir en una
relacion democratica. Lo interesante es que puede haber relaciones simultineas cuyas
caracteristicas sean contrapuestas; o bien, que dentro de los dos grupos de actores existan
diferentes reacciones y actitudes de unos hacia otros. Por ello se opté por una tipologia y no
por un analisis por etapas cronologicas ya que la informacién disponible muestra que no ha
existido un proceso evolutivo gradual en las relaciones entre las ong de derechos humanos y el
Estado mexicano. Cuando estas relaciones han cambiado, no lo han hecho de un dia para otro.

Por altimo, si el contexto politico estd enmarcado por una construccion democratica,
que obedece a un fendémeno contradictorio y fragmentado, las relaciones entre ambos actores
también se ajustan a esa logica. Por ello, los diversos tipos de relaciones que se exponen
adelante estan siempre permeados por el conflicto, aunque éste aumenta o disminuye de

acuerdo a qué tanto los proyectos e intereses de ambos actores convergen.?

26 Esta apreciacion fue recuperada de: Evclina Dagnino, “*Sociedad civil, espacios piiblicos y democratizacién en
Brasil” Ponencia presentada en ¢l ler Congreso Latinoamericano de Cicncia Politica, organizado por la
Universidad de Salamanca, 9-11 de julio de 2002.
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6.4 La tipologia

La tipologia incluye seis relaciones: la autoritaria, de suplantacién o sustitucién de papeles, la
democratica, 12 sociedad vista como un conjunto de consumidores y la clientelar. Asimismo se
considera la no relacion que destaca los obstaculos para el establecimiento de una relacion
entre dichos actores. En algunos tipos se exalta el caricter predominante que las rige: el
autoritarismo, la democracia o el clientelismo. En otro (de suplantacion o sustitucion de
papeles) se resalta el papel que adquieren las ong como los responsables (o, por lo menos, con
la aspiracion de serlo) de la realizacion de ciertas actividades que le corresponden al Estado.
En otro (la sociedad como un conjunto de consumidores) se subraya el interés del Estado por
crear una relacion directa con los individuos, percibiéndolos como consumidores y, por tanto,
despojindolos de su condicion de ciudadanos, lo cual implica, entre otras cosas la
desarticulacion de las organizaciones de la sociedad civil. En resumen, lo que distingue una
relacion de otra es la manera en que tanto el Estado como las propias ong de derechos
humanos conciben a las organizaciones de la sociedad civil y al potencial papel que ellas

podrian desempefiar en el 4mbito politico (ver cuadro 6.1).
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Cuadro 6.1

Tipologia de las formas de relacidn entre el Estado mexicano y las ong de derechos humanos

durante los noventa

Tipos de relaciones

Caracteristicas principales

1. Norefacién

La reticencia acerca del establecimiento de una refacion provino tante de! Estado como de fas propias ong
de derechos humanos.

Los motivos que sustentaron esta decision en el caso de las ong fueron la desconfianza, el temor a la
cooptacion, la indiferencia, el sectarismo, la represicn, la inexperiencia en las formas de trabajo de! Estado,
entre otros y, por parte del Estado, la desconfianza, el desinterés, el desconocimiento sobre las formas de
trabajo de las ong, entre otros.

La realizacidn de tareas de manera unilateral mostrd la ineficacia e ineficiencia de las acciones y, en
consecuencia, evidencit Ia necesidad de realizar algunas conjuntamente.

La principal ventaja de esta refacidn fue que permitio la articulacion de fas ong generando, a su vez, la
construccion de la identidad y la union de esfuerzos por parte de estas organizaciones.

2. Autoritaria

La relacion es denominada autoritaria porque el Estado no permitia que en ef proceso de toma de
decisiones politicas participaran las ong.

El espacio politico para la participacidn ciudadana independiente y auténoma era casi inexistente,

El Estado no reconocia fa violacion a los derechos humanos cometidas en ef pais.

El ciudadano existia como destinatario de las acciones de fa administracidn, pero nunca un actor. Por fo
tanto, Ia oportunidad para a expresion de las ideas y fa participacion politica de fa ciudadania era (casi)
nula.

3. Suplantacion o sustitucion de
papeles

A pesar de la imposibilidad de que las ong sustituyan o suplanten al Estado, este tipo de relacion se
manej6 discursivamente para desacreditar el ejercicio de las ong (plantedndolas como una amenaza al
Estado) o bien para responsabilizarias de ciertas tareas sociales que en principio le coresponden at
Estado, pero que €l no queria o no podia desempefarlas.
Las ong utilizaron este discurso para acentuar la iresponsabilidad del Estado con respecto a sus
obligaciones sodiales.

Este ipo de relacion es un reflejo de la crisis del Estado benefactor.
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Tipos de relaciones

Caracteristicas principales

4. Democritica

La relacion es democritica porque no sdlo existe un espacio para la particpadién ciudadana sino,
inclusive, puede ser fomentada por el propio Estado.

Los ciudadanos de manera organizada pueden intervenir en las decisiones y politicas piblicas. Esta
participacién puede ser mds notoria en ciertas etapas como la deliberacion y la viglancia de fas acciones
implementadas.

En esta relacion el plebiscito, el referéndum, fa consulta pablica, fa iniciativa popular, la asamblea popular
tienen sentido.

En la rendicidn de cuentas, tanto del Estado como de las ong, se hacen publicas las actividades, los
presupuestos utilizados, los resultados y los objetivos de los diferentes proyectos ejecutados.

5. La sociedad es vista como un
conjunto de consumidores

E} Estado busca establecer una refacion directa con los individuos pero concibiéndolos como consumidores
y despojindolos de su cardcter de ciudadanos.

El desvanecimiento del caracter de ciudadano le resta sentido a la participacion ciudadana en los procesos
refativos a las politicas publicas.

La politica aparece como un espacio en donde los Unicos que deben participar son aquelios que tienen
una formacion y conocimiento especializados.

En esta refacidn, fa logica del mercado ha invadido el espaio politico.

6. Clientelar

La relacin es dlientefar porque la interaccion entre el Estado y las ong se basa en [ bisqueda de
intereses diferentes que son satisfechos en el intercambio en que ellos participan.

La refacidn es asimétrica en poder, recursos, estruciuras, impacto; por lo tanto, ef intercambio (de apoyo,
financiamiento, influencia, etcétera) se ajusta y reproduce esta relacién desigual.

La relacion clientelar también puede existir entre las ong y la poblacion a la que atienden e, inclusive, entre
las propias ong.

El clientefismo afecta la indep ia y la autonomia de fas ong, ademds retrasa la instauracin del
estado de derecho y el respeto a los derechos humanos.




a) La no relacién: obstdculos para el establecimiento de una relacién entre el Estado y las
ong de derechos humanos

La reticencia hacia el establecimiento de una relacion entre el Estado y las ong de derechos
humanos ha sido una conducta comuin, sobre todo en los primeros afios de existencia de estas
ultimas. Cargadas de desconfianza, algunas ong prefirieron mantenerse al margen del Estado y
los gobiernos debido a que temian perder su autonomia e independencia. En el caso mexicano,
el rechazo a las relaciones provino de ambas partes. Es ilustrativo un comentario realizado por
miembros de una de las ong mads reconocidas, la Academia Mexicana de Derechos Humanos,
que se refiere al gobierno, puede scr extendido al Estado: “Las ong desconfiaban de los
funcionarios, acostumbrados a querer controlar, mediatizar y si era posible, destruir, todo lo
independiente. El gobierno, por su parte, veia las actividades de las ong con indiferencia o
desconfianza y resentia de su intromision en la cosa publica descalificAndolas con el
argumento de que eran instrumentos del extranjero o de los partidos de oposicion.”?’

Este rechazo respondié a la existencia de un régimen politico que durante mucho
tiempo no respetd ni protegid los derechos humanos y, menos aun, atendié las demandas de
esos grupos de la sociedad civil. En la literatura en torno a las ong de derechos humanos y su
papel en contextos politicos autoritarios (como el chileno y el argentino en los setenta y
ochenta), se destaca de manera frecuente que cuando estas organizaciones recién emergieron,
tendieron a convertirse en catalizadores de las movilizaciones y luchas politicas populares.®

Su constante critica y la divulgacion de la responsabilidad del Estado en las violaciones de los

27 Academia Mexicana de Derechos Humanos, Las organizaciones no gubernamentales de derechos humanos en
Meéxico: Entre la democracia participativa y la electoral, México, Academia Mexicana de Derechos Humanos,
1997, pag. 46.

2% Manuel A. Garreton M., “Human Rights in Processes of Democratisation”, en Journal of Latin American
Studics, nim. 26, pp. 221 - 234.
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derechos humanos dificultaron la relacion con el Estado.

En el caso mexicano, el régimen autoritario tuvo gran éxito al‘ mezclar de manera
sorprendente la violencia con la cooptacion, el trato preferencial hacia ciertos séctorcs sociales
y la mano dura hacia otros.?’ Esta cualidad es descrita por Roderic A. Camp de la siguiente
forma: “En conjunto, el gobierno ha manejado bien a los grupos rivhles enfrentando a unos
contra otros cuando lo considerd necesario o creando competencia dentro de un grupo para
reducir la fuerza de un lider o de una organizacién recalcitrante. Las actitudes de cada
administracién hacia diversos grupos y lideres individuales han ido variando.”* Por lo tanto,b
no sorprende que muchas de las pqg,désconﬁarén. de cualquier intento de acercamiento y
relacion con cl Estado. :

Sin embargo, el rechazo de ‘las ong de derechos humanos al establecimiento de
vinculos con el Estado tuvo una ventaja. Autores como Juan J. Linz y Alfred Stepan sostienen
que “una concepcién de la sociedad civil en oposicion al Estado también fue politicamente
util, en tanto que la oposicion intentd aislar al régimen no democrético y su Estado, creando un
‘nosotros’ versus un ‘ustedes’. En muchos paises, la sociedad civil fue considerada la
celebracién de la resistencia y transicion democraticas.™' Ese rechazo foment6 la constitucion

de la identidad de las ong, la cual se convirti6 posteriormente en un recurso politico y

¥ 1a bibliografia sobre este rasgo dcl sistema politico mexicano es amplia. Constltense, por ¢jemplo, Daniel
Cosfo Villegas, E sistema politico mexicano, décima cdicién, México, Ed. Joaquin Mortiz, 1976, 116 p.; Jorge
Carpizo, El presidencialismo mexicano, México, Ed. Siglo XXI, 1978, 240 p.; Pablo Gonzélez Casanova, La
racia en México, décima séptima cdicién, México, Ed. Era, 1986, 333 p.; Héctor Aguilar Camin, Despuds
del milagro, terccra edicidn, México, Ed. Cal y Arena, 1989, 296 p.
%R A. Camp, La politica en México_EI dective del autoritarismo, cuarta edicion, México, Edit. Siglo XXI,
2000, pig. 203. Existen otras referencias, como: Wayne A. Cornelius, Judith Gentleman y Peter H. Smith
(comps.), Mexico’s altemative political futures, San Dicgo, Center for U.S. - Mexican Studies, University of
California, 1989, 472 p.; W. A Cornclius, Todd A. Eisenstad y Jane Hindle (comps.), Subnational politics and
dcmocmhmuon in Mexico, San Dicego, Center for U.S. - Mexican Studics, University of California, 341 p.
Ujuan 1. Linz y Alfred Stepan Problems of democratic transition and consolidation. Southern Europe, South
America, and Post-Communist Europe, Baltimore y Londres, The Johns Hopkins University Press, 1996, xx, pag.
9.
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estratégico enrlrlralerardpr p:o; élla; en su lucha.

Otros miembros de ong preferirian sostener que mas que un rechazo a una relacion
Estado-ong;" deBye h;lblarse de la inexistencia de las condiciones (gencralmente legales), para
que esta relacion fuese posible’? La iniciativa fiscal impulsada por el gobierno federal en
1989 equiparaba a las ong con empresas privadas; por ello fue considerada como una medida
en extremo arbitraria y fuera de cualquier intento serio por establecer una relacion entre ong y
Estado.*® Una consecuencia positiva de esta iniciativa, no obstante, fue la articulacién de
alrededor de 120 ong en una red (Convergencia de Organismos Civiles por la Democracia)
que se opuso a tal medida y que finalmente consiguié que no se llevara a cabo csa iniciativa.3*
Hasta 1993 las organizaciones registradas como instituciones de asistencia privada y
asociaciones civiles abocadas a ciertas actividades pudieron recuperar sus privilegios una vez
que cumplieron determinados requisitos.>

Al llevar al extremo la decision de no tener vinculos con representantes del Estado, las

? Gabriela Pérez-Yarahuan y David Garcia-Junco, “;Una lcy para organizaciones no gubernamentales en
México? Andlisis de una propuesta”, ¢n Jos¢ Luis Méndez (coord.), Orpanizaciones civiles y politicas publicas en
México y Centroamérica, México, Ed. Miguel Angcl Pormia-International Society for Third Sector Research-
Academia Mexicana de Investigacion cn Politicas Publicas, A. C., 1998, pp. 451 - 488,

% La iniciativa de Ley de Ingresos de 1989 introdujo tres cambios importantes: a) un impuesto del 2% sobre
acnvos fijos; b) Ja eliminacion del tratamiento especial para los contribuyentes menores y de la base especial del

v, ¢) un > de los castigos pam la evasidn fiscal y un mejor cumplimiento de la ley fiscal. Ibid,
pég 461. Esta iniciativa fiscal d racly icnto de Stephen D. Krasner cuando seflala que ¢l Estado
tiene pocas posibilidades de controlar el augc de las ong cn fterritorio nacional. Sin embargo, uno de los
instrumentos mds fuertes que conserva es la aplicacién de 1a Icy, sobre todo en materia fiscal. Léase: S. D,
Krasner, “Power politics, institutions, and transnational relations”, en Thomas Risse, Stephen C. Ropp y K.
Sikkink (comps.), The power of human rights. International norms and dongstic change. Cambridge: Cambridge
University Press, 1999, p. 257 - 278.

* Ursula del C. Zurita Rivera, Participacién politica y politicas publicas: un cstudio de las ong's de derechos
humanos en México, Tesis dc Maestria en Sociologia Politica del Instituto de Investigaciones “Dr. José Maria
Luis Mora”, México 1996, 179 p.

Es preciso mencionar que las ong constituidas en la red Convergencia de Organismos Civiles por la
Democracia, CEMEFI, Foro dc Apoyo Mutuo y la Fundacion Miguel Alemin presentaron una iniciativa de ley
llamada Lev de Fomento a las Actividades de Bienestar y Desarrollo Social. Esta propuesta rcconoce Ja
importancia de que las actividades fiscales, presup ias asi como Ilas vinculadas con ¢l Estado y la
rendicion de cuentas sean rcguladas por Ia ley. Para mayor informacién, consiiltese: G. Pérez-Yarahudn y D.
Garcia-Junco, op. cit., pags. 463 y ss. También Ana M.Salazar, “Nuestra propuesta de Ley para las ong’s.”, en
Rostros y voces dc la sociedad civil, nim. 2, cnero - fcbrero 1996, pp. 4 - 9.
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ong reproducen el sectarismo que ha perjudicado a la izquierda mexicana.’® En es;é‘caso, el
aislamiento las incapacita para actuar de manera eficaz y eficiente. Como se ha visto, el
principal antidoto a este aislamiento es la participacién en redes, ya que éstas f‘bgﬁniten ’.
mantener la autonomia e independencia, ayudan a evitar la fragmentacion mﬁhiple‘y auxilianr
en la creacion de un tejido social més estructurado.”’ o

Durante la década de los noventa se dieron los cambios mas significativos enlas
relaciones del Estado mexicano con las ong de derechos humanos. Los integrantes del Foro dre
Apoyo Mutuo y de la Academia Mexicana de Derechos Humanos coinciden en sefialar que a
partir de esos afios empezaron a percibirse algunas modificaciones importantes en esa relacidén
que apuntaban al “inicio de reconocimiento mutuo: el gobierno sabia que no podia prescindir
de ellas por la influencia que tenian y las ong estaban conscientes de que era mas dificil y
complicado llevar a cabo sus actividades con el bloqueo o la falta de cooperacion de las
autoridades.”*®

Cuando los dos actores perciben la necesidad de establecer una relacion, adquiere
sentido la observacion realizada por Theda Skocpol. Por una parte, el Estado requiere del
apoyo de esas organizaciones para implementar las politicas en materia de derechos humanos

asi como para reforzar su imagen internacional. La experiencia mexicana muestra que cuando

el Estado emprende de manera unilateral algunas acciones, como la creacion de la Comisién

36 Uno de los principales especialistas en Ia izquierda mexicana contempordnea, Barry Carr analiza como el
sectarismo ha impactado en su constitucion como una fucrza politica. Véase: B. Carr, “The left and its potential
role in political change”, en W. A Cornelius, J. Gentleman y P. H. Smith (comps.), op. cit., pp. 367 ~ 387.
37 Jesis Martinez, miembro de la Comision Independiente de Derechos Humanos en Morelos A. C.; entrevista
rcalizada ¢l 12 de junio del 2000 en la ciudad de Cucrnavaca, Morelos. Algunas cualidades de las redes son que
“en ¢stas no existe un centro u organizacién abocado a la toma de decisiones, la cooperacion no cs jerdrquica, es
informal, frecucntemente temporal y sobre una cuestion o tema especifico.” P. Uvin, op. cit,, pdg. 12. La creacién
de redes responde generalmente a problematicas concretas. Algunas de las redes mexicanas mds importantes en
los noventa fueron: Convergencia de Ocganismos Civiles por la Democracia, la Red Naciona!l de Organismos
Civiles dec Derechos Humanos “Todos los derechos para todos” y Alianza Civica.
3% Academia Mexicana de Derechos Humanes, op. cit,, pdg. 47. Foro de Apoyo Mutuo (FAM), Orpanismos no
gubernamentales. Definicibn, presencias y perspectivas, México, UNICEF-FAM, 1995, 83 p.
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Nacional de VVDerecrhc;‘s Humar;os (CNDH), su; resultadosnosonlos %x;éjgfés. El ;u?éixr:liéhtor 7
de este organismo generd rapidamente la critica por parte: de la’s"onél Para’ ‘e‘m’pe?a‘r,éstds .
organizaciones sintieron amenazado y cuestionado su trabajo debido a ‘que“el Estado se
apoderaba (o les arrebataba) una lucha que ellas habian comenzado; también conéideraroh ‘que
el interés del presidente en turno, Salinas de Gortari, quien fue el principal promotor de la
CNDH, no era la defensa y promocién de los derechos humanos sino el fortalecimiento de la
imagen de su gobierno en el extranjero. Los afios pasaron y se vio que, a pesar de las
limitaciones de la comisién nacional y sus pares estatales, han sido mayores sus efectos
positivos que los negativos. Entre los efectos positivos Sergio Aguayo menciona que la CNDH
“incrementd los obsticulos al uso de la coercidon y esto abrid espacios para la creacion de
movimientos sociales independientes del régimen, (también) dio aliento a Ila
internacionalizacién de la politica™ lo cual ocasiond que la actividad realizada por grupos
locales e independientes de derechos humanos fuese legitimada en el exterior. Asimismo, la
creacion de la CNDH causo la reestructuracion de la agenda de las ong de derechos humanos,
quienes agregaron la defensa de los derechos politicos y a la informacion, derechos que fueron
clave para su participacion en el movimiento civico que demandé en los noventa la
celebracion de elecciones limpias.*°

Por el lado de las ong, la literatura especializada ha documentado el éxito reducido que

39 Sergio Aguaye Quezada, EI panteén de los mitos, México, Ed. Grijalbo / El Colegio de México, 1998, pag.
286.

0 Ricardo Pozas Horcasitas piensa que “la observacion clectoral como una modalidad de la militancia ciudadana
es un fendmeno reciente suscitado ante el proceso de la globalizacion y la apertura mundial. En México, su més
nitida manifestacién sc dio durante las clecciones de aposto de 1994 y su papel fundamental fue haber
contribuido a dar confianza al proceso clectoral...Las elecciones de agosto de 1994 reiteraron la capacidad de
movilizacién y organizacion de las agrupaciones intermedias con cl propésito de vigilar la legalidad del proceso
comicial y (por primera vez en nuestra historia) plantcarse ¢l problema de las condiciones de equidad de la
competencia entre partidos, Estade e instituciones privadas.” R. Pozas Horcasitas, “La observacion clectoral: una
modalidad de Ia militancia civdadana”, cn Revista Mexicana de Sociologfa, nim. 2, abril - junio 1997, pags. 39y
40.
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tienen algunos de sus proyectos cuahdo ﬁo dispoﬁén d¢7:7 lo; récufsos financieros, materiales o
humanos indispensables para desarrollarlos. Bishwapriya Sanyal ha analizado con profundidad
las consecuencias negativas que produce la defensa excesiva de la autonomia e independencia
de las ong en el logro de las metas definidas.! A partir de la idea de que con el Estado no se
debe ni se puede plantear ninguna relacion (por ejemplo, la colaboracién en proyectos
conjuntos, la solicitud de financiamiento o la dotacion de apoyo material), las ong mexicanas
han visto limitada la posibilidad de ampliar su margen de accién; pues es frecuente que
cuando desarrollan proyectos creativos y alternativos en derechos humanos, al final su alcance
se reduce a grupos sociales muy pequefios, sin que se logre un verdadero impacto en la
sociedad.

Un rasgo particular de la relacion del Estado con las ong de derechos humanos
mexicanas es que basicamente se ha buscado un acercamiento entre el presidente en turno y
estas organizaciones.*? Esta decision responde al enorme poder que, hasta hace unos afios,
concentraba el .ejecutivo en demérito de los poderes legislativo y judicial de la federacion. Los
expertos sobre la manera en que las decisiones politicas son tomadas en México sefialan que
esta apreciacion y eleccion de las ong se encuentran efectivamente basadas en la realidad. Con
todo y que el presidente no es omnipotente, la 16gica que predomina en la estructura de la
toma de decisiones es descrita por Susan K. Purcell asi:

“Una vez que el presidentc de México y sus asesores se ponen de acuerdo sobre la
rudencia de tomar la decision, ¢l presidentc se asocia publicamente con clla por
p P

medio dc un anuncio forma! o dc una propuesta legislativa respaldada por el

“ Bishwapriya Sanyal, “Ngo's sclf-defeating quest for autonomy”, en The Annals of American_Academy of
Political and Social Science, vol. 554, noviembre 1997, pp. 21 -32.

Esta opciéon no ha sido clegida unicamente por las ong mexicanas de dercchos humanos. Las ong
internacionales asi como otros organismos internacionales de derechos humanos apelan frecucntemente a la
voluntad politica del presidente en turno para atender la situacion de tales derechos en diversos contextos
nacionales.
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cjecutivo, o ambas cosas. Todas las dccisiones importantes son iniciadas por el
presidente, y el presidentc exige y recibe todo ¢l crédito por la decisién, aunque la
idea' no haya sido suya originalmentc. Debido a la naturalcza patrimonial de los
ordenamientos de! cquipo, todos los individuos que participaban en el proceso de
toma de dccisiones supuestamente lo hacen por voluntad del presidentc y como

subordinados suyos. A cambio del poder delegado que reciben, ellos atribuycen todo el

mérito de sus realizaciones a su lider patrimonial, el presidente.”™

Por ello no es casual que las ong deseen establecer una relacion directa con el
presidente y no con los miembros del gabinete o con los integrantes de los otros poderes,
debido a que al conseguirla obtienen mayores probabilidades de influir en las decisiones. Sin
embargo, es importante tener en cuenta que “la existencia de encuentros o conversaciones no
presupone la existencia de un dialogo y mucho menos de una negociacion.”** En general, las
estrategias de negociacion empleadas por las ong buscan evitar la cooptacion y la
manipulacién, mezclando la confrontacion y la negociacion.**

Ahora bien, al profundizar en el poder que concentraba el presidente Salinas, se
reconoce que aunque éste era mayor que el del presidente estadounidense (en 1994, por
ejemplo, mis del 90% de la legislacion provenia del ejecutivo mexicano), el presidente no
podia tomar una decision de forma arbitraria y solitaria. Adicionalmente, en el proceso de
decision, el presidente “toma la iniciativa en relacion con los afectados, mas bien que lo
contrario. En otras palabras, ¢l papel de los grupos de interés es mas reactivo que proactivo.”*¢

Esto ocurria, en buena medida, porque el Estado mexicano a lo largo del siglo XX ha hecho su

propia politica, sin responder a las demandas o presiones de algun grupo especifico, siguiendo

43 Susan K. Purccll, The Mexican profit-sharing decision (Citado en R. A. Camp, La politica en México..., pig.
210.)

*4 Maite Serrano Oitate, “Las ONGD en la encrucijada: del Estado de bicnestar a la franquicia del Estado”, en
Marisa Revilla Blanco (comp.), Las ong y la politica. Detalles de una relacién, Espaila, Ed. Istmo, 2002, pag. 81.
Serrano Ofate puntualiza que una dificultad para las ONG estriba cn que frecuentemente confunden “la
negociacién con la ausencia de conflicto, cuando mds bicen cs al contrario, la negociacion ileva implicita la idea
de diferencia y, por endc, 1a posibilidad y la necesidad de conflicto.” Ibid, pag. 82.
46 R. A. Camp, La politica cn México...., pig. 219.
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su propio interés o interpretando los interescs y necesidades de la sociedéd m'eardrca;ira.ﬁDersd&e
esta perspectiva, si bien la posibilidad de incidir en la politica por parte de otros actores ha
sido limitada, esta tendencia admite importantes diferencias de acuerdo al actor o sector social
en cuestion.

Con todo, la estructura de la toma de decisiones y el presidencialismo registraran
importantes transformaciones en los siguientes afios conforme se democratice el sistema
politico mexicano. El pluralismo, la rendicion de cuentas, la transparencia de los procesos
politicos, los gobiernos de partidos no priistas, la presencia mayoritaria de diputados y
senadores de partidos distintos del PRI, entre otros aspectos, tendran un papel significativo en
el establecimiento de nuevas reglas del proceso de toma de decisiones. Por lo pronto, algunos
cambios han comenzado ya a perfilarse. Por ejemplo, a raiz de que el PRI perdié la mayoria en
la Camara de Diputados en 1997, los partidos no priistas (basicamente el Partido de Accion
Nacional y el Partido de la Revolucion Democrética) han alterado radicalmente algunas
propuestas del ejecutivo, a la vez que han impulsado proyectos y propuestas generadas por la
propia Cémara. No obstante, los datos no pueden ser del todo optimistas debido a que existen
ciertas razones estructurales (como la imposibilidad de que senadores y diputados sean
reelegidos consecutivamente, la ausencia de una carrera profesional en las Camaras, etcétera),
que impiden fortalecer ¢l poder legislativo y alcanzar, asi, un real equilibrio entre éstc y el
cjecutivo. Ademds, el ambiente en las Camaras ain experimenta la euforia de la competencia
electoral, lo cual ocasiona que las propuestas que llegan ahi no tengan ¢l éxito esperado
porque son apoyadas exclusivamente por ¢l partido que las formula o respalda. Por ello, las
ong de derechos humanos necesariamente han tenido que realizar un proceso de
sensibilizacion entre los distintos partidos, los circulos de intclectuales, los medios de

comunicacion y otras instancias, para evitar que se politicen sus propuestas. De manera que
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todos los actores politxcosrelevantes és;ma:n qiu;*,rlra?dcfe:nsa de 1;35 déféchés hufnaﬁos ﬁo es-
una tarea de un partidd, siﬁo de la soﬁiedaa en su conjunto.

La historia politica de México sustenta la idea de que la incidencia en el proceso de
toma de decisiones tiene mayores posibilidades de ser exitosa si se opta por los canales
internos informales, como la cercania personal o los encuentros cara a cara con los principales
miembros del gabinete o con el mismo presidente. En el caso de las ong de derechos humanos,
han sido investigadas las situaciones donde ecllas han estado al margen de la toma de
decisiones importantes en asuntos de derechos humanos. En ciertas coyunturas (las
negociaciones previas a la firma del Tratado de Libre Comercio con América del Norte o
durante la irrupcidén zapatista, por ejemplo), el gobierno mexicano ha mostrado mayor
sensibilidad e interés hacia las demandas de las ong internacionales de derechos humanos. A
pesar de que este trato desigual ha sido objeto de numerosas criticas ---percibido como una
muestra de la atencion desmedida a las presiones extranjeras o bien de la cerrazén por parte
del Estado mexicano, particularmente del ejecutivo, hacia las posturas y demandas de actores
locales---, no puede negarsc que esto representa una consecuencia del efecto boomerang. Si
bien este recurso fiue positivo en su momento, conforme transcurre el tiempo y la
democratizacion avanza, el desafio sera que los representantes de las ong nacionales tengan las
mismas oportunidades que los de las extranjeras para emitir sus demandas ante el gobierno en
turno.

La trayectoria de las ong mexicanas de derechos humanos revela que en momentos de
mayor endurecimiento del régimen o ante violaciones agudas de los derechos, la relacion entre
el Estado y ellas se vuelve tensa y se recurre al efecto boomerang. Es entonces cuando se

registra un incremento considerable de las actividades de estas organizaciones; a la vez, los

medios de comunicacion, los partidos politicos y otros actores, como los representantes de la
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iglesia catélica, los intelectuales y la sociedad en general, le dedican especlalatencxén alrt’crzrmeil'
de los derechos humanos. Ultimamente se ha visto que, en general, la reaccion de las
autoridades ya no es la negacidn, el menosprecio o la circunscripcién local de los eventos
ocurridos. Por el contrario, las autoridades reconocen la gravedad de los hechos, sefialan el
efecto negativo que ellos tienen para la salud de la democracia y, por lo menos
discursivamente, apelan a la investigacion y aplicacién de la ley a los responsables.*’ Sin
duda, este es un paso importante pero insuficiente, en la defensa de los derechos humanos en
Meéxico, que representa un avance si se recuerda que apenas unos aflos atrias se negaba

cualquier accidn violatoria de los mismos.

b) Una relacién autoritaria

En décadas anteriores, la mayoria de las ong y los movimientos populares tendia generalmente
a evitar cualquier relacién con el Estado. Peter Uvin encontrd que en los paises desarrollados
ha existido una activa influencia por parte de las ong en las politicas estatales; mientras que en
algunos paises del tercer mundo estas organizaciones apenas recientemente han comenzado a
participar en la lucha por la democracia, los derechos humanos y los derechos de las mujeres.
Fue necesario que pasara un tiempo para que esto se volviera comun. Audn asi, apenas una
minoria de ong sostiene algiin vinculo con el Estado. Aqui, habria que introducir un matiz. Por
un lado, hubo ong que optaron durante décadas, y algunas continian haciéndolo, por evitar
cualquier tipo de vinculacion; por otro lado, existieron otras organizaciones que quisieron

entablar una relacién con el Estado y fue éste quien optd por actuar de manera arbitraria,

4 Cicrtamente, la destitucién de algunos gobernadores, como Rubén Figucroa Alcocer en Guerrero y Jorge Olea
Carrillo cn Morelos, durante el sexenio zedillista por su responsabilidad en la violacién de los derechos humanos,
no basta para decir que hoy el Estado actia conforme a 1a ley.
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opresiva y limitada*® Esta segunda vertiente la denomino relacién autoritaria y es la que
interesa analizar en este apartado. Sin embargo, este tipo de relacién reconoce que “la
ineficiencia, el intervencionismo y el autoritarismo pueden igual estar del lado de! Estado, de
la sociedad civil o del mercado.™"’

En las sociedades latinoamericanas y, en especial la mexicana, ese fendmeno se
encuentra ampliamente arraigado. El autoritarismo ha sido una caracteristica distintiva de la
historia politica de América Latina. Esta relacion alude, en principio, al “tradicional
monopolio gubernamental de la deliberacion y decision en asuntos publicos que acostumbré a
cerrar o limitar a los ciudadanos las oportunidades para manifestar sus opiniones sobre los
asuntos publicos ¢ influir en las decisiones.”*® Y desde la administracion publica, la vision es
que “el cumplimiento de las funciones publicas es una tarea exclusiva de las organizaciones
del gobierno y el ciudadano es considerado s6to como destinatario-objeto de administracion,
sin posibilidad de ser un sujeto de las deliberaciones, decisiones y operaciones publicas.””’
Como bien sefiala Luis F. Aguilar Villanueva, esta postura en torno a la incapacidad del
ciudadano en la toma y ejecucion de decisiones sobre asuntos piblicos se sustenté en una

concepcion limitada del ciudadano. Esto es, los ciudadanos son percibidos, cuando mas como

electores, contribuyentes y nacionales, pero en general subyace “la imagen del ciudadano

8 por ejemplo, Mariclairc Acosta decia que la relacién de la Comisién Mexicana de Defensa y Promocién de los
Derechos Humanos con ¢l gobicrno “cra cambiante: cn ocasiones cra fluida, en otras predominaban ¢l
hostigamicnto y la intimidacién. Aunque existia cierta interlocucién eso no significaba que nos hicicran caso;
influfa, en gran medida, con quién sc establecia el didlogo.” M. Acosta, presidenta de Ia Comisién Mexicana de
Defensa y Promocion de los Derechos Humanos A. C.; entrevista realizada cl 14 de febrero de 1996 en ¢l Distrito
Federal.

* Marisa Revilla Blanco, “Zona peatonal. Las ONG como mecanismos de participacion politica™, en M. Revilla
Blanco (comp.), gp. cit., pag. 33.

0 Luis F. Aguilar Villanueva, Hacia una nucva relacién gobierno-socicdad civil, pag. 5. Ponencia presentada en
cl Foro Nacional: “El papel de los organismos civiles en la transicién democrdtica mexicana”, celebrado los
dias 6 y 7 dc septiembre del 2001 en la ciudad de México.

* Ibidem
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como el gobernado y administrado por definicion.”*?

La historia de las ong mexicanas de derechos humanos exhibe los diversos factores que
incidieron para que ellas establecieran una relacién autoritaria con el Estado. En primer lugar,
el régimen autoritario descalifico Ia intervencion de actores independientes y auténomos en las
politicas. El predominio estatal en la politica redujo el margen de acciéon de actores
tradicionales, mas atin de los actores nuevos que tenian otro estilo de hacer politica. Es cierto
que el Estado mexicano mantenia relaciones con otros actores como los partidos politicos
(especialmente con el PRI, aunque también, pero en menor medida, con el PAN) la iglesia, los
empresarios y los intelectuales. Sin embargo, el régimen politico optd por la represion, o en el
mejor de los casos, la indiferencia hacia aquellos grupos sociales auténomos e
independientes.”™ Algunos de ellos tenian el explicito objetivo de convertirse en una fuerza
politica opositora del gobierno y del PRI, pero hubo otros, movimientos sociales y
organizaciones populares que buscaban participar politicamente sin disputar el poder al
Estado. Asf, uno de los principales problemas que enfrentaron las ong de derechos humanos en
los aflos noventa es que, segin Philip L. Russell, han sido simplemente ignoradas por el
Estado.*

En segundo lugar, no solo ¢l Estado se sintié amenazado. Hubo otros actores politicos
tradicionales, como los partidos politicos, que también desacreditaron el trabajo realizado por
las organizaciones de derechos humanos. A fines de los afios ochenta y entrados en los
noventa, el PRI y el PAN cuestionaron recurrentemente la autonomia e independencia de las

ong. El PAN sintié que las ong de derechos humanos buscaban aduefiarse de algunas tareas de

52 thidem

33 Fue célebre la frase de Carlos Salinas de Gortari cuando dijo sobre ¢l PRD: “ni los veo, i los oigo.”

%4 Durante ¢l sexenio de Salinas de Gortari fue comin la descalificacién constantc a los informes sobre los
derechos humanos claborados por ong; generalmente, sc les tachaba de “irracionales, subjetivos, tendenciosos ¢
incompletos.” Philip L. Russell, Mexico under Salinas, Texas, Mexico Resource Center, 1994, pdg. 155.
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critica civica y social que el péﬁidorﬁéﬁi; &&ﬁiééﬁ@ib"ar{téﬁaﬁﬁe‘ﬂt’e.” 'En"cambio, aunque
optd por desacreditar- a esias o;guniz;aéionés‘,‘ el‘ :PRI tuvo més problemas que el PAN para
relacionarse con ellas_~Des';v);1‘é§j";¢iej‘t{ojdov{él PRI, como las autoridades federales y estatales,
generaba la desconfianza yiel‘repudio de las ong de derechos humanos.*® En el caso del PRD,
la relacién no fue tan conflictiva debido a que ambos luchaban por objetivos comunes, como
la exigencia de claridad y transparencia de los procesos electorales, la implantacién de un
estado de derecho y la defensa de los derechos humanos. De hecho, estdé documentada la
pertenencia simultanea de destacados miembros de las ong en este partido.”” Esta situacion es
logica, porque finalmente el PRD fue el resultado de un “proceso que rebasd a los partidos
politicos, los acuerdos y desacuerdos de cipulas y dirigentes, el neocardenismo se fortalecid
en las bases sociales de los movimientos, en sectores sociales ¢ individuos sin partido ni
organizacion.””® No obstante, cuando el PRD triunfo en elecciones locales, las ong no dejaron
de denunciar la violacién de derechos humanos cometida durante su gobierno y entonces la

relacién se volvio tensa.*®

%3 Todavia como presidente del PAN, Carlos Castillo Peraza decla “nos exhortan ahora a ser ciudadanos, cuando
gracias a que lo hemos sido existe Accién Nacional y sc han dado muchos de los cambios cn nuestro pals. Hablan
mal de la politica, de los politicos, del Parlamento y de los partidos, anuncian su supuesta crisis y su
desbordamiento por una ctérea sociedad a la que apellidan civil.” Citado en U. del C. Zurita Rivera, op. cit,, pig.
59. (La cita fue obtenida del Mensaje del presidente del partido a 1a XL Convencién Nacional, 20 de noviembre
de 1993.)

Al respecto, Victor Brenes hace un comentario sobre 1a relacién del PRI con las ong de derechos humanos: “El
PRI ha tratado de vincularse con las ong, ¢l problema cs su tradicidon corporativa. Y micntras ¢l PRI no enticnda
que trabajar con la sociedad civil o con las ong no quicre decir que éstas scan priistas, no se puede colaborar con
este partido.” V. Brenes, micmbro del Centro de Derechos Humanos “Miguel Agustin PRO Juarez”, A. C,
cntrevista hecha ¢l 20 de marzo de 1996 en ¢l Distrito Federal,

7 Al respecto, Mariclaire Acosta decia en 1996 “yo cn lo particular soy micmbro del PRD, soy micmbro del
Concejo Nacional del PRD. Hay muchos miembros del PRD cn csta organizacion, pero también tenemos del
PAN y del PRI Nuestro criterio, en realidad, para invitar gente a formar parte de la Comisién ¢s su trayectoria en
derechos humanos, mds que su filiacion pantidista.” M. Acosla, presidenta de la Comision Mexicana de Defensa y
Promocion de los Derechos Humanos A. C.; entrevista realizada el 14 de febrero de 1996 en el Distrito Federal.
5 Angélica Cuéllar Vdzquez, “La coyuntura clectoral”, en A. Cuellar Vizquez (coord.), Movimientos sociales y
neocardenismo, México, Aguirre y Beltrdn Eds., 1998, pag. 22.

Esta tension fue mas cvidente en las relaciones entre ¢l gobierno del Distrito Federal a cargo del PRD y la
Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal asi como algunas ong internacionales de derechos humanos.
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Los problemas entre las ong y los partidos politicos surgen por la indcﬁnicién de los
ambitos de competencia asi como por la existencia de puntos més concretos que suscitan
posturas casi irreconciliables. Las cuestiones de financiamiento, rendicién’ de cuentas,
autonomia, apartidismo y representatividad generan debates interminables. Por ejemplo,
todavia en la actualidad, el PRI se opone a que las organizaciones de la sociedad civil,
especialmente las ong, reciban financiamiento puiblico.%

En tercer lugar, las dificultades que al principio experimentaron las ong de derechos
humanos limitaron su capacidad para desarticular al autoritarismo. La falta de recursos en las
ong, la escasa profesionalizacién de sus miembros, el desconocimiento de los procedimientos
legales y politicos ---tanto nacionales como extranjeros--- para denunciar las violaciones de
derechos humanos fueron algunos factores que postergaron la desarticulacion de la relacion
autoritaria. Sin duda, tuvieron que pasar algunos afios para que los miembros de las ong
conocieran la légica de accién y de trabajo especifico de las organizaciones no
gubernamentales, de manera que pudiesen realizar su trabajo en el pais y fuera dc éste.

En cuarto lugar, las primeras ong en México se enfrentaron a la escasa tradicion de
cabildeo y a una inexistente cultura de la donacién, que hicieron ain mas compleja su
actuacion y mas accidentado su desarrollo. En paises como los Estados Unidos, donde tienen

una cultura de la donacion y una tradicién del cabildeo profundamente arraigadas, la historia

El conflicto fue, particularmente, cvidente a propésito del asesinato del conductor Francisco Stanley ocurrido en
junio de 1999. Human Rights Watch, en cl reporte sobre México del afie 2000, comenta las deficiencias del
sistema judicial mexicano, en especial el del Distrite Federal, que no s6lo ignord las recomendaciones de la
Comision local de derechos humanos, sino también inicié una campaita de intimidacién contra la Comision. Esta
Comisién, por su parte, clabor6 un reporte donde acusd a ta Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal
de introducir la politica en las investigaciones judiciales.

Léase ¢l documento completo, con fecha del 30 de agosto del 2001, relativo a la reunién de trabajo con la
Comisién de Participacién Ciudadana de 1a Cimara de Diputados en el Palacio Legislativo de San Lizaro. Se
encucntra disponible cn
hup//:alianzaciudadana. presidencia. gob. mx/index. php?seccion=salaprensa&subseccion=discursos&doc=discurso
s
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de las ong cs mﬁs antlgua y gslidﬁ. P;f el contfario, en Méxxco tb&ési Ias ong, y :né 5616 lﬁs de
derechos humanos, han tenido que construir la costumbre déi cabildeyo de modo tél que las
reuniones, los proyectos en colaboracion o los acuerdos establecidos con otros ‘a;:tores no
pongan en riesgo su existencia auténoma. Asimismo, en los paises desarrollados, es comin
que las ong reciban financiamiento estatal; mientras que en México esta posibilidad ain
provoca escandalo. Algunas ong nacionales de derechos humanos han comentado que al
principio desconfiaban de los recursos estatales, pero hubo otras que solicitaron
financiamiento de ciertas instituciones publicas. Para éstas, los problemas fueron mayores que
los beneficios ya que, por un lado, se trataba de aportaciones minimas de manera que no
implican una diferencia significativa en el desarrollo de sus actividades, y por el otro, la
utilizacion de presupuestos gubernamentales generaba el cuestionamiento y la desconfianza de
otros actores. Al final, quienes si resultaron beneficiados fucron los representantes de tales
instituciones y gobiernos puesto que el otorgamiento de financiamiento incrementd su

legitimidad en los ambitos nacional e internacional.

¢) Una relacién de suplantacién o sustitucion de papeles

En la década de los 80, y todavia en los primeros afios de los noventa, circulé ampliamente la
percepcion de que el fracaso del Estado benefactor era una de las principales causas del rapido
incremento de las ong.®! La sensacién de que el Estado habia tenido un desempefio deficiente
en la solucién de la pobreza, la desigualdad social, la discriminacion y la violencia, aunada a
las profundas crisis economicas y procesos de endeudamiento, hicieron que algunos actores

vieran a las ong como una alternativa confiable para el desempeiio de ciertas tareas. A pesar

Sp, Uvin, op. cit., pag. 16y ss.
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de que estas percepéioneé se p}obagé;;n en pz{ises Heshollados, su presencia estuvo ain mds
marcada en pafses en desarrollo. En ésfé ‘rinlodélo “el papel de que se reserva al Tercer Sector
y, por ende, a las ONG, es el de cjecutores de Ias politicas anteriormente publicas, pero
progresivamente privatizadas. ne2 ‘ B

Al respecto, Peter Uvin sefiala que desde los barrios mas pobres hasta las principales
capitales de América Latina, Asia y Africa, agrupaciones de intelectuales y profesionistas
(manifestdndose a favor de profundas alteraciones en las estructuras de poder, preocupados
por las constantes practicas violatorias de los derechos humanos e interesados en la proteccion
del medio ambiente y la redistribucion de bienes), crearon ong abocadas a esas tareas
abandonadas o no atendidas por el Estado. Esta perspectiva también fue promovida por
algunas agencias financieras y ong internacionales, las cuales prefirieron destinar grandes
cantidades de dinero a las ong locales y no a los Estados. Por ello, no es casual la constante
insistencia que se hace en foros internacionales y nacionales respecto a la necesidad de
reglamentar las acciones emprendidas por las ong, con la idea de hacer transparente el
suministro y utilizacién de tales recursos extranjeros.®® En determinados contextos nacionales,
la fragilidad de los Estados y de los gobiernos asi como las constantes crisis politicas y
econodmicas e incluso los desastres naturales, explicaron esta decision.

En el caso estudiado aqui, diversos representantes de las ong han rechazado de manera
contundente la idea de suplantacién o sustitucién de papeles. De hecho, ellos opinan que el
supuesto interés en reemplazar al Estado ha sido empleado por otros actores como un recurso

de descrédito hacia ellas. Las ong de derechos humanos reconocen que no pueden, por su

2 M. Serrano Oilate, op, cit., pig. 68.

* Es un hecho muy conocido que una partc bastante considerable de la transferencia entre el Norte y ¢! Sur pasa
a través dec las ong. Tim Broadhcad, “Ngo’s: In onc year, out the other?”, en World Development, vol. 15,
suplemento, pp. | - 6.
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propia natﬁraléﬁ, ocuéa;e;l b;a;mel ael Estado. Pero si admiten que pueden desempeiiar algunas
tareas como la difusién de una cultura de derechos humanos, la investigacion de la situacion
de tales derechos y, en general, la participaciéon en el proceso de las politicas de o relacionadas
con ellos. Pero su funcién méas importante es que constituyen un foco que se enciende cuando
algin suceso indica que los derechos humanos estin seriamente amenazados. Ninguna
actividad puede estar bajo la responsabilidad de las ong; menos ain la defensa de los derechos
humanos puede quedar en manos de un solo actor. En efecto, “las ong siguen siendo
necesarias siempre que sean conscientes de que su actividad sirve simplemente para
complementar o paliar, nunca para sustituir, el lugar de la justicia "

Un clemento adicional ¢s que al inicio de la trayectoria de las ong no pudo darse una
relacion de suplantacion y sustitucion de papeles porque el Estado mexicano no tuvo ninguna
politica doméstica explicita de proteccion y fortalecimiento de los derechos humanos. Aun asi,
el riesgo estd en que cuando las ong sc desplazan hacia un espacio que tradicionalmente le
corresponde al Estado, provocan la desresponsabilizacion del Estado en esa area.® Sin
embargo, es inncgable que el Estado mexicano usé el modelo de suplantacion a su
conveniencia ya que en algunas ocasiones lo utilizaba para desacreditar a las ong, mientras
que otras veces, buscaba deshacerse de su responsabilidad en materia de derechos humanos,
argumentando que si las ong querian suplantar al Estado, ellas deberian encargarse de esos
asuntos.

En general, en contextos nacionales como el nuestro, esta propuesta ha sido empleada
con fines retoricos. En la realidad las ong no han descado suplantar al Estado mexicano en la

defensa de los derechos humanos; por el contrario, han tenido que luchar contra campaifias

54 M. Serrano Oitate, op. cit., pag. 73.
%% bid, pig. 93.
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como ésa que buscan descalificarlas. Lo cierto es que no puede negarse la relevancia que esta

idea ha tenido en la construccion de una relacién entre ambos actores.”

d) Una relacién democrética

Este particular tipo de relacion del Estado con las ong ha sido objeto de numerosos anlisis.
Por ejemplo, David Korten profundiza en el rol politico y democratizador de las ong.% Este
autor piensa que muchos de los nuevos movimientos sociales y de las ong no pretenden asumir
el papel del Estado; por el contrario, lo que reclaman es la democratizacion, la proteccion de
sus espacios locales y la responsabilidad de sus propias decisiones y destinos. Peter Uvin
considera que esta aseveracién corresponde a una vision en la cual los nuevos movimientos
sociales son vistos como espacios de los cuales emergen nuecvas identidades, opuestas a la
universalidad de los proyectos de la modernidad. Dentro de sus propias metas de
emancipacion, no existe ninguna que establezca la pretension de disputar el poder politico; en
todo caso, el objetivo de los movimientos sociales es la constitucion, fortalecimiento y
articulacién de diversas identidades colectivas que reactivan, a su vez, la dindmica de la
sociedad civil.

Los recientes cambios registrados en los actores sociales (autonomia, independencia,
diferenciacién, capacidad y relativa autosuficiencia), asi como el reconocimiento de que el
Estado es un protagonista indispensable han permitido advertir que la solucién de los
problemas y la satisfaccién de las necesidades de la vida colectiva requieren la participacion

de actores estatales y no estatales. Este panorama implica, indiscutiblemente, la inclusion de

% David Korten, 1997,
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nuevas formas de gobierno.®’

A este tipo dé relacién aspira, en principio, cualquier ong interesada en abrir los cauces
de participacién ’qiudadana, y expresarse en ella requiere, antes que todo, que las ong posean
una tray.ectoria participativa que no sea ni intermitente ni casual.®® Es necesario también que
sus formas organizativas, discursos y précticas posean cierto grado de desarrollo y
profesionalizacién que les permitan colaborar en las nuevas acciones de gobierno.

Asimismo, la existencia de una relacién democratica entre el Estado y las ong
encuentra dos modalidades de manifestacion diferentes pero complementarias. La primera
tiene que ver directamente con la tarea a la que se ha abocado la mayoria de las ong en
contextos politicos como el nuestro: la instauracion de la democracia y del estado de derecho.
El ejercicio pleno de los derechos civiles y politicos es ¢l proposito que subyace en esta via.
La participacion ciudadana alude a las formas activas de inclusion como la asamblea popular,
la audiencia publica y los comités o consejos consultivos de ciudadanos que normalmente se
desarrollan en el ambito local. Ademas, también incluye otras formas mas generales de
participacion de los ciudadanos como su intervencion en la toma de decisiones a través de

medios como el plebiscito, el referéndum, la consulta publica, la iniciativa popular, etcétera. s’

67 . ) - I . . . .
Aguilar Villanueva scilala que distintas organizaciones intermacionales han arribado a las mismas

conclusiones. El Programa dc Naciones Unidas para ¢l Desarrollo (PNUD) y la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE) coinciden en apoyar la interaccion entre ¢l gobierno y los
actores (ccondmicos y no) de la sociedad civil en el acto de gobicrno. El PNUD ve en el Estado (instituciones
politicas y gubermnamentales), las organizaciones de la socicdad civil y el sector privado, los actores que deben
participar en cl acto de gobernar, para alcanzar el desarrollo humano sustentable. PNUD, Reconceptualising
overnance, UNDP, 1997. (Citado en: L. F. Aguilar Villanueva, op. cit, pig. 7)

8 gn general, la participacion ciudadana remite a “aquel proceso por ¢l cual los sujetos, a titulo individual o
colectivo, desarrollan una accién tendicnte a vincular una expectativa o una opinion con los dmbitos piblico o
politico. En el caso dec que la accion se oriente al cspacto piblico, la participacién adquiere modalidades de
movimicnto social o de organizacion de interés, mientras que si la oricntacidn se refiere al espacio politico, puede
adquirir ¢l caracter de militancia cn un partido o de participacién en los procesos electorales a través del cjercicio
de! derecho a votar y ser votado.” Mario Constantino Toto, “Participacién ciudadana”, en Laura Baca Olamendi,
Judit Bokser Liwerant ef al. (comps.), Léxico de la politica, México, FLACSO, CONACYT, Fundacién Heirich
Boll, Fondo de Cultura Econémica, 2000, pig. 509.

% Sobre este tema José A. Obicta Chalbaud opina que “no hay unanimidad en Ia doctrina sobre la distincion y
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Desde luego, implica que las acciones del Estado y éobié;ﬂog se pongan a consideracién de la
ciudadania; por ello la disponibilidad de la informacién yfla ren‘di(:ién‘ de cuentas representan
factores necesarios, La pertinencia politica de este ccvmjp‘r‘xt‘o‘, de éspiracioncs es mas obvia
cuando se recuerda que se origind en regimenes autoritarios.

La segunda modalidad estd dirigida a la participacion de las organizaciones de la
sociedad civil en las politicas ptiblicas. A diferencia de la primera, ésta requiere la
participacion profesional y confiable de dichas organizaciones en las difercntes etapas de las
politicas ptiblicas. Aguilar Villanueva distingue cinco momentos, que en la realidad aparecen
como un continuun: |a informacion, fa consulta, la asociacion, la delegacion y el control.” De
esta modalidad de participacidn se derivan varias implicaciones relevantes. En primer lugar,
convierte al terreno de la elaboracidn de las politicas publicas en una arena politica abierta, en
la cual la disputa se organiza entrc contendientes equivalentes y cuyo resultado define el
caracter general de las politicas. En segundo lugar, reconoce que la dimension de conflicto es .
inherentc a este proceso de elaboracion de politicas, como lo es a la democracia, pero el
simple hecho de admitirlo y hacerlo piiblico permite que seca tratado legitimamente. En tercer
lugar, combate la despolitizacidn de la ciudadania cn este ambito,

La colaboracién conjunta tiene ciertas ventajas para las ong, ademas de la garantia de

la supervivencia material que resulta de la disposicion de recursos financieros estatales.

utilizacion de estos vocablos... Aunque por consulta popular se enticnde cualquicr procedimicnto a través del cual
determinados grupos sociales manifiestan libremente y de manera vinculante su propia voluntad por medio del
voto. El uso mas corriente distingue cn las consultas populares entre las clecciones, por un lado, y el plebiscito o
referéndum, por otro....El plebiscito y el referéndum se toman generalmente como sinénimos, y sc cmplean
indistintamente tanto en ¢l derecho interno como en ¢l internacienal. Se debe reconocer, sin embargo, que existe
una prictica relativamente extendida que utiliza preferentemente el vocablo referéndum para expresar Ia voluntad
del cuerpo social en materias constitucionales de particular importancia, y reserva la palabra plebiscito para
aquéllas que hacen referencia a cambios de territorio y a opciones de nacionalidad.” J. A. Obicta Chalbaud, E!
derecho humano a la autodeterminacion de los pucblos. Madrid, Ed. Tecnos, 1985, p. 224,

® En la década de los noventa comenzé a desplegarsce, hasta consolidarsc cn ciertas drcas, fa participacion de las
ong mexicanas de dercchos humanos en las politicas piblicas. Véase U. del C. Zurita Rivera, op. cit.
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Dentro de ,eétés Sré;taj;siﬁaici:énalé; Vestén lz; mayor capacitacién y profesionalizacion, el
prestigio que deriva d‘el‘ féé¢nocimiento por parte del Estado hacia su trabajo, la mayor
presencia en los medios, etcétera.”

En México, la participacion de las organizaciones de la sociedad civil tiene un futuro
prometedor, si desaparecen algunos obstaculos institucionales que hasta ahora han impedido
que esta relacion sea un hecho. Dentro de estos obstaculos, Aguilar Villanueva menciona la
inexistencia de un marco legal institucional que establezca los espacios y formas viables para
que las ong participen en los procedimientos de la administracion publica relativos a la
decision y operacion de las politicas publicas.

Por 1ltimo, la existencia de espacios donde convivan las ong de derechos humanos y el
Estado cuestiona las concepciones elitistas de la democracia y las visiones tecnocraticas y
autoritarias en torno a la naturaleza del proceso de politicas; también colabora a la erosion de
la nocion estatista de la politica. Desde un enfoque mas amplio, las ong de derechos humanos
contribuyen a la construccidn de una relacion democratica entre el Estado y la sociedad no por
el tipo de organizacion que ellas son en si mismas, sino por los valores relativos a la

participacion ciudadana y a la democracia que promueven.

e) La sociedad vista como un conjunto de consumidores

E! neoliberalismo ha introducido un nuevo tipo de relacion del Estado con la sociedad civil y
ha desarrollado una definicion distintiva del dominio politico y sus participantes (basados en
una concepcion minimalista tanto del Estado como de la democracia.) Aguilar Villanueva
opina que la corriente gerencial del gobierno concibe al ciudadano como el cliente o usuario

de los servicios publicos, cuyas necesidades y expectativas deben ser incorporadas en la
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accion de! gobierno.”

En esta perspectiva, la ciudadania es sinénimo de la integracién individual al mercado.

La transformacién del ciudadano en un consumidor ha sido’ el objetivo,: incluso, de las

campafias electorales. En México fue célebre el ‘broéésé : Eé”’s:ele@:éién‘ del candidato
presidencial priista para las clecciones del 2000, en el 'ﬂcuél se ;econoéié piblicamente esta
idea del ciudadano como consumidor. De hecho, la competencia entre distintos candidatos no
parecia una competencia entre proyectos politicos e ideol6gicos, sino entre campafias
publicitarias.” Hoy en dia, en sociedades desarrolladas y no desarrolladas se registra esta
tendencia en los procesos electorales, donde “el ciudadano es tratado como consumidor, el
consumidor atraido como votante; el votante subsidiado, y su voluntad objeto de canje. Todo
ello arroja mayor luz sobre un panorama en el que la ideologia esta ausente y en el que la
politica ha incrementado su oferta y ha disminuido sus opciones.””

En este sentido, nuestro caso es ilustrativo ya que la sociedad mexicana fue destinataria

de uno de los programas politicos mas importantes desde la década de los 30, el PRONASOL.

_ Este programa impulsado por Carlos Salinas de Gortari al inicio de su periodo presidencial

(1988 — 1994), rapidamente fuc objeto de intensos debates y controversias, ya que buscéd
establecer una nueva relacion cntre el Estado y la sociedad. Con la intencion de involucrar a
los ciudadanos en la organizaciéon y cjecucién de distintas acciones para eliminar (o atenuar,

dirian otros) la pobreza y la pobreza extrema en la que muchos de ellos se encontraban,

1 L F. Aguilar Villanueva, op_cit,, pig. 6.

2 Al estudiar el transito de la propaganda a la publicidad cn ¢l dmbito dc la politica, Eulalio Ferrer advierte que
sc ha ido perdicndo cl sentido original de 1a propaganda (recurso de los partidos para transmitir la ideologia a sus
seguidores); de modo que sc utiliza cada vez mas la publicidad que persigue 1a atencién del consumidor-clector.
Asi, “cl mercado politico cs ¢l mercado clectoral y el mercado electoral es ¢l mercado comercial.” E. Ferrer

Rodrigucz, De la tucha de clases a la lucha de frases (De la propagandas a la publicidad), nucva edicion,
corregida y ampliada. Mcéxico, Ed. Taurus, 1995, pig. 381.

" Ibid, pag. 387.
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PRONASOL era presentado como un espacio para el ejercicio de la libertad, la autonomia y
democracia.™ Sin embargo, para otros representaba un mecanismo pi;a reéuperar-el control
politico que el PRI habia perdido en las elecciones presidenciales de 1‘9(88."s ; ‘

Denise Dresser puntualiza que PRONASOL buscé trascender las diferencias de clase
al fomentar la solidaridad social sobre las bases de otras formas de identificacion colectiva.”
Los obreros y campesinos de las coaliciones corporativas tradicionales se esfumaron y su
lugar fue ocupado por los consumidores de los beneficios materiales de este programa, quienes
tenfan aspiraciones similares. Por lo tanto, los conflictos politicos entre y dentro de los
sectores sociales se disiparon. El auge de los movimientos y organizaciones populares iniciado
en los aifos ochenta fue monopolizado por el régimen salinista y enmarcado dentro los
objetivos de PRONASOL.

Uno de los aspectos mas relevantes fueron las consecuencias que dicho programa trajo
para los partidos de oposicion (principalmente para el FDN-PRD), las organizaciones

populares y los movimientos sociales independientes. Para empezar, numerosos activistas de

74 pronto fue incuestionable cl fracaso de este programa respecto a la disminucién de los indices de pobreza. En
1984, dc acuerdo con las estimacioncs de Nora Lustig ¢l 28.5% dc la poblaciéon mexicana sc cncontraba en
situacién de pobreza y ¢l 13.9% cn extrema pobreza. Diez aflos mas tarde, los porcentajes aumentaron: 31.8%y
15.5%, respectivamente. Véase: N. Lustig, México: The_remaking of an_cconomy, Washington, Brookings
Institutions, 1998, xviii, 186 p. Ciertamente, sobre cstas cifras no hay consenso, pucs otros expertos presentaron
datos diferentes. Por cjemplo, Genaro Aguilar Gutiérrez seiiala un 73% de la poblacién mexicana en cstado de
pobreza en 1994, mientras que la Comision Econémica para América Latina y ¢! Caribe estimé cn el mismo afio
un 45% y un 17% en condicioncs de pobreza y extrema pobreza. Léanse: G. Aguilar Gutié¢rrez, Desigualdad y
pobreza en México, ;json incvitables?, México, UNAM/IIE/IPN/CIECAS, 2000, 203 p.; Comisién Econdmica
Para América Latina y ¢l Caribe, Panorama social de América Latina 1999-2000, Chile, CEPAL, 2000, 312 p.
En toda Ia historia del sistema politico mexicano moderno, Carlos Salinas de Gortari fue ¢l primer candidato

prifsta que tlegé a la presidencia con ¢l menor nimero de votos a su favor: apenas el 50.3%; micntras que el
Frente Democritico Nacional (después PRD) obtuvo 31.12% y ¢l PAN 16.81%. El impacto politico de
PRONASOL, sin duda, tuvo un papet significativo en ¢l incremento de los votos a favor del PRI en las clecciones
intermedia de 1991, cuando alcanzé un 61.4% del total de votos emitidos. Cfr. L. F. Aguilar Villanueva et al,
“Sintesis de un proceso clectoral”, en Antonio Argiictles y Manuel Villa (coords.), México: el_voto por la
democracia, scgunda cdicion, México, Ed. Miguc! Angel Porriia, 1994, pp. 233 - 284,

¢ Denise Dresser, “Bringing the poor back in: National Solidarity as a strategy of regime legitimation™, cn W, A.
Cornelius, Ann L. Craig y Jonathan Fox (comps.), Transforming state-socicty relations in Mexico. The National
Solidarity Program Strategy, San Dicgo, Center for U.S. - Mexican Studics, University of California, 1994, pig.
147.
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izquierda fueron cooptados por el goblemo a través del PRONASOL Asmusmo, las ong y

los movimientos sociales, sobre todo aquellos‘que demandaban la sausfaccnén de demandas

matcriales, experimentaron una crisis debxdoa que’ H objethOS por los que buena parte-de

ellos luchaban fueron apropiados por el PRONASOL Ante tal snuaclén, la legitimidad de las
acciones politicas emprendidas por organizaciones, movimientos opositores y criticos del PRI
tuvo que ser articulada de otra forma. Estas experiencias auténomas no podian com\petir con
un programa cuyos recursos estaban muy por encima de las posibilidades de aquellos. Pero no
pasdé mucho tiempo para que fueran evidentes los propositos que buscaban disminuir y
controlar las fuerzas sociales independientes. Al final, los saldos fucron pagados por la
sociedad, pues asi como fue, tal vez, el programa gubernamental cuya penetracion fuc la mas
rapida y extensiva en el periodo post-revolucionario, igual de vertiginoso fue su descenso una
vez que concluyé el sexenio salinista.”®

La relacién del Estado con la sociedad no experimentd ninguna transformacion
relevante. De hecho, la satisfaccion de las demandas materiales a través de PRONASOL fue
percibida por la sociedad como el cumplimiento de ciertas obligaciones estatales. Aunque los
resultados de las elecciones legislativas de 1991 mostraron una recuperacion importante para
el PRI, el conjunto de eventos politicos posteriores (la irrupcion del Ejército Zapatista de
Liberacién Nacional en Chiapas y el asesinato del candidato priista a la presidencia, Luis
Donaldo Colosio) dio lugar a una de las crisis mas graves del régimen politico mexicano; la
cual nuevamente mermé el voto a favor del PRI. Aun asi, los valores de la sociedad mexicana
hacia el Estado mexicano habian comenzado a transformarse desde la década de los ochenta y

PRONASOL no tuvo éxito en crear una relacion distinta entre el Estado y la sociedad

" Léase: W. A. Cornclius, Ann L. Craig y Jonathan Fox, “Mexico’s National Solidarity Program: an overview”,
en jbid, pp. 3 - 26.
™ mid, pag. 8.

322

TESIC 0o
FALLA DF O




mexicana,

El impacto del PRONASOL en las ong de derechos humanos fue menor: puesto que
éstas no demandan bienes materiales, no resultaron tan afectadas como otras organizaciones y
movimientos sociales. No obstante, esto no significa que estuvieran ausentes de la polémica.
Las ong argumentaron que los bienes y servicios que ofrecfa el Estado no eran productos que
satisfacian las necesidades de los consumidores; por el contrario, se trataba del cumplimiento
de la obligacién social que todo Estado tiene respecto a sus ciudadanos. De forma insistente,
las ong establecian que la sociedad no podia articularse con el Estado adoptando la logica del
mercado, donde ¢l papel del ciudadano se reducia al consumo de diversos bienes. La
vinculacién debia darse, decian, de modo tal que el Estado desempeifiara funciones sociales
pero también aceptara la participacion de otros actores sociales para colaborar en proyectos

conjuntos.

f) Una relacién clientelar

El clientelismo da pie a uno de los cuestionamientos hacia las ong (y entre las ong) que
generan mayor polémica en todo el mundo incluyendo nuestro pais. Asi, es bastante comiin
escuchar criticas de integrantes de ong de derechos humanos acerca de la creacién de ong
cuyos objetivos difieren de la lucha a favor de los derechos humanos.

“Hay algunas quc concicntemente surgen, apostandole a que scan cooptadas por cl
Estado, por cllo destacan un tiempo, se convierten en férrcos opositores del Estado
durante un lapso breve y despucds dan ¢l salto hacia cl gobicmo. Esto ocurre y a estas
organizaciones les llamamos OEGs (organizaciones evidentemente gubermamentaics).
Hay otras que ticnen una relacion estrecha con partidos politicos. Hay algunas a las
que les dan dinero, que cuando participan cn concursos resultan beneficiadas y son

simpatizantes del sistema. Sin duda, cxistc una politica gubcrnamecntal para

323

TESE CON
FATLLA DI QRIGEN




crearlas.””™

En el caso de México este fendmeno responde a la existencia de una tradicién muy
arraigada en la cultura politica que plantea la busqueda de contactos personales con las
principales autoridades para lograr asi, incidir en las decisiones politicas que interesan. Esta
caracteristica ha sido fomentada por el propio sistema politico y por los actores que en él
participan. Aunque la insistencia en la utilizacion de estos canales, por encima de las vias
institucionales de expresion de las demandas, promueve el clientelismo, las ong que se cifien a
esta tradicion politica pueden ahorrar tiempo y esfuerzo; pero lo cierto es que al actuar asi, en
nada (o en muy poco) contribuyen a la construccién de una relacion democratica.

La relacién clientelar existe no sélo entre el Estado y las ong: también puede ocurrir
entre estas organizaciones y la poblacion a la que atienden, entre ong y agencias financieras e
incluso entre las propias ong pertenecientes a un mismo pais o a diferentes paises y regiones
del mundo. Asi, por ejemplo, pueden existir relaciones clientelares entre ong nacionales que
intercambian ---entre otros bienes--- financiamiento, apoyo material y humano o informacion.
Las diferencias entre ellas (respecto al profesionalismo, recursos, experiencia y contactos
internos y externos) inciden en dicho intercambio. Se producen relaciones marcadas por la
competencia por financiamiento, por la denuncia y seguimiento de casos graves de violacién
de derechos humanos, al igual que por el manejo exclusivo de la informacion en los ambitos
nacional y exterior. En cuanto a las relaciones entre las ong mexicanas y sus pares
internacionales, en el capitulo anterior se mencioné tanto el hecho de que solo una minoria de

ong nacionales entablan estas relaciones formales, como los problemas y retos que estas

" Jesis Martinez, miembro de la Comisién Independiente de Dercchos Humanos en Morclos, realizada el 12 de
junio det 2000 en la ciudad de Cuernavaca, Morelos.
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organizaéidnes éﬁfr»ejxrr}tan con mzlybr frecuencia.®

El clientelismo constituye no sélo un peligro para la independencia y la autonomia de
las organizaciones que aqui se estudian; también lastima y retrasa Ia instauracién de un estado
de derecho y el respeto absoluto de los derechos humanos. La conclusién a la que muchos
especialistas han llegado es que se trata de practicas correspondientes a una cultura politicay a
un régimen autoritarios y que desapareceran cuando la democracia se instale. Si bien esto no
es una gran garantia, puesto que el clientelismo sobrevive y es funcional aun a las democracias
consolidadas, la ventaja es que en una democracia existen los mecanismos institucionales que
permiten un mayor control sobre practicas clientelares.

Con todo, el clientelismo representa un serio desafio para cl desarrollo de las ong en
cualquier parte del mundo o dentro de cualquier pais, debido a que la desigualdad entre las
organizaciones facilita la (re)produccion de relaciones de este tipo. Las criticas y
reprobaciones que enfrentan las ong acerca de las précticas clientelares dafian su prestigio;
pero lo mas grave es que, hasta ahora, la contribucion de estas organizaciones a la

desarticulacion del clientelismo no ha sido la esperada.

6.5 Sobre el éxito de las ong de derechos humanos

En la literatura sobre ong y redes de ong, un tema que sobresale es aquel vinculado con la idea
de éxito. Entre los objetivos de la actuacion de estas organizaciones en el &mbito internacional
y nacional, destacan: atraer el interés de la comunidad intermnacional en torno al problema o

demanda que ellas expresan, colocar el tema en foros e instancias nacionales e internacionales

& Aqul sc descartan aquellas acciones denominadas urgentes dcbido a que dstas son acciones de profesta
inmediata, por situaciones de violaciones graves de derechos humanos. En general, se trata del envio de corrcos
clectrénicos a instancias intcrnacionales y estatales de paises, pero no implica ninguna adscripcién formal o
institucional con ong internacionales.
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de debate y toma de decisiones, modificar las politicas vinculadas a la cuestién abordada e,
incluso, cambiar el régimen politico. Cuando se observa que esos propésitos han sido
alcanzados, cualquier persona podria llegar a la conclusién de que las ong han tenido éxito.
Sin embargo, este éxito es muy relativo debido, en primer lugar, a que en ¢l inciden diversos
factores, muchos de ellos ajenos totalmente al desempefio de las ong y redes de ong mientras
que otros son completamente coyunturales e inesperados. En segundo lugar, el éxito es un
término confuso que admite miltiples interpretaciones, por lo cual es indispensable identificar
para quién (la ong o red, la poblacién que atiende, la agencia financicra, los gobiernos, la
sociedad o, incluso, los estudiosos de estas organizaciones) un hecho determinado es
considerado exitoso. En tercer lugar, el triunfo puede estar definido por las funciones que estas
organizaciones realizan. Al respecto, numerosos autores han abordado este tema, a partir del
cual s;c puede establecer la conexion entre la funcion asumida y el triunfo alcanzado. En cuarto
lugar, la calificacién de una accion o actividad como exitosa definitivamente variard de
acuerdo a un conjunto amplio de elementos que adquieren distintas modalidades en el tiempo
y el espacio, incluso, para una misma ong (ver cuadros 6.2 y 6.3).

Peter Uvin comenta que, en general, la influencia de estas organizaciones sobre los
gobiernos estad determinada no solo por factores como el tamaiio y los recursos disponibles,
sino también por la calidad de sus analisis y el modo en que éstos afectan los estindares
sociales o cientificos cominmente aceptados, su estatura moral entre piblicos reconocidos y la
calidad de su trabajo en las redes.® Por ello, es indispensable situar el contexto especifico en
que una accién o conjunto de acciones es calificada como exitosa. Del mismo modo, habra
que especificar para quién tal hecho es exitoso y en qué el nivel o dimensién, una serie de

acciones se califica como algo significativamente positivo.

8p Uvin, op. cit., pig. 19.




Cuadro 6.2

Factores que intervienen en el éxito de las ong

Comunidad Internacional

Ong intemacionales

Acclones de las ong
(recursos, estrategias,

Coyuntura politica nacional
e internacional

campafias)

Exito de fas acdones
de las ong

Relevancia de fa Medios de comunicacién

denuncia

Goblerno nacional y
actores naclonales
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Cuadro 6.3

Dimensiones del éxito de las acciones de las ong de derechos humanos

durante los noventa

RAlcance del éxito

Acciones

e Denunciay sequimiento de casos de violaciones de derechos humaros.
s (Concentracién del interés de la comunidad intemacional en tomo a problemas o denundias

especificas de las ong.

Corto o Organizacion de eventos diversos cuyos temas son la defensa de los derechos humanos.
» Incidencia en fas politicas locales en asuntos vinculados con los derechos humanos.
o Promocin de los derechos humanos.
o Vigilancia de la situacion de los derechos humanos en el mundo.

Mediano »  (reacitn, presentacién y modificacion de leyes, programas, planes vinculados con los derechos

humanos.

o  Impulso a la instauracién de regimenes democraticos.
o (reacion de una cultura de derechos humanos.

large o Vigencia del estado de derecho.

o Respaldo a los regimenes de derechos humanos.




Adicionalmente, hay que tener presente los objetivos que una ong o una red se plantea,
para evitar evaluaciones o percepciones incorrectas acerca de su desempefio general o
particular, En otras palabras, no se le puede exigir a las ong el cumplimiento de metas que
ellas mismas no se han propuesto. No obstante, esto no implica ignorar en el analisis, algunos
resultados obtenidos inesperadamente.

En el caso de las ong mexicanas de derechos humanos, su nacimiento y auge estdn
enmarcados en un periodo histérico en el que el régimen (sistema politico) entrd en crisis y ha
estado cambiando. Al inicio, estas organizaciones representaban un conjunto pequeiio y
desarticulado de organizaciones, poco conocidas por la sociedad, cuyas acciones no tenian
ninguna resonancia ni politica ni social, pues estaban ocupadas en acompaiiar y asesorar a
otras organizaciones sociales, sin asumirse a si mismas como sujetos. En los altimos aiios se
han convertido en un actor importante en el ambito politico, han crecido vertiginosamente y
han atravesado, asimismo, por procesos de maduracion ¢ institucionalizacion.

La actuacion de las ong mexicanas de derechos humanos ha estado inserta en un
ambiente politico naciona! dinamico y, por momentos, profundamente convulsionado. En
efecto, el éxito es relativo, con avances inmediatos en algunas ocasiones, pero de largo alcance
en otras. Por tal motivo, la contribucion de las ong no es tan facilmente identificable. Las
coyunturas politicas nacionales e internacionales, la presion de organizaciones internacionales
similares, la existencia de gobiernos de partidos de oposicion, los conflictos locales, entre
otros aspectos, inciden de modo tal que resulta imposible establecer conclusiones definitivas.

De acuerdo con la nocion de triunfo de Keck y Sikkink, el trabajo de las ong de

derechos humanos estudiadas aqui ha sido exitoso.*” Las razones que respaldan esta

82 M. E. Keck y K. Sikkink, “Redes transnacionales de cabildeo ¢ influencia”, en Foro Internacional, XXXIX-4.
octubre ~ diciembre 1999, pags. 404 y 405,
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afirmacién son varias. Estas organizaciones han iniciado la difusién de las ideas en torno a los
derechos humanos (qué son, cémo y quién los viola), han colocado la defensa de estos
derechos en México en los debates y agendas politicas nacionales e internacionales; han tenido
una participacién notoria en las ong y organismos internacionales de derechos humanos, han
vigilado la aplicacién de normas y reglas internacionales abocadas a la defensa de estos
derechos; y han denunciado las violaciones y abusos cometidos en contra de los derechos
humanos. Con todo, sus acciones no han sido suficientes para detener las violaciones
constantes de derechos humanos realizadas en nuestro pais. Lo cierto es que, hoy en dia, existe

mayor vigilancia y rechazo a estos graves eventos.

6.6 Conclusiones

El estudio de las relaciones entre las ong de derechos humanos y el Estado mexicano en los
noventa muestra dos grandes problemas que retrasan la construccién de una relacién
democratica. El primer problema tiene que ver especificamente con la situacion de los
derechos humanos y el Estado. El segundo esta vinculado con el funcionamiento y la
naturaleza de las ong de derechos humanos.

Respecto al primero, en afios anteriores se pensaba que la pertenencia del gobernante
en turno a un partido politico podia ser determinante para la situacion de los derechos
humanos: los gobernantes priistas generalmente fueron vinculados con violaciones
sistematicas de tales derechos y acusados repetidamente tanto de su responsabilidad en dichas
acciones como de su desinterés por cambiar la situacién. Se creia que cuando gobernaran otros
partidos la situacién cambiaria de manera notoria. Sin embargo, el arribo de gobiernos

estatales (y desde el 2000, también federal) encabezados por miembros de otros partidos
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distintos al PRI ha conﬁrmado que el respeto de los derechos humanos no existe sélo porque

ocurra la alternancla polhxca En ‘este sentido, algunos especialistas han sefialado que la

actuacion del Estado en un 1rrestncto apego a la ley, y, por tanto, la defensa decidida de los

derechos humanos‘trendré que esperar un tiempo.

Si uno;pre_gunta por qué debe esperar, no tardaria en escuchar una apelacién a la
transformaciéﬁ de Ia cultura politica de la cual son responsables no solo los representantes del
Estado, sino también la sociedad en su conjunto. En efecto, dicha transformacion por si sola
no es suficiente; se requiere de politicas publicas, programas, leyes y otras acciones estatales
que se erijan con el propdsito explicito de promover, en todos los dmbitos del ejercicio del
poder, la defensa de los derechos humanos y la actuacion del Estado conforme a derecho.

En ello influyen, definitivamente, los cambios internos que esta experimentando el
Estado asi como la capacidad financiera disponible para la defensa y promocién de los
derechos humanos. Pero también incide el compromiso que establezcan los representantes del
Estado, de los partidos politicos y otros actores hacia el respeto absoluto de tales derechos.
Esto sélo sucederd cuando ellos s¢ convenzan de que no podra haber un régimen y una
sociedad democraticas si los derechos humanos no son defendidos por todos. Para las ong, es
urgente que los representantes del Estado abran los espacios de la politica a la participacién de
las organizaciones de la sociedad civil. Hasta ahora, sin embargo, no se sabe hasta donde el
Estado mexicano permitira tal participacion.

En cuanto a las ong, es obvio que el primer problema tiene que ver con la carencia de
un marco juridico que las defina y, por tanto, que establezca su ambito de competencia. A
pesar de que no ha existido dicho reconocimiento legal, desde los afios noventa las ong han
buscado intervenir en la elaboracion de las politicas publicas. Para ello, las ong tuvieron,

segin Manuel Canto Chac, que transitar “1) de la atencion de proyectos especificos a la
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elaboracion de politicas ptiblicas con un enfoque més integral, con el proposito de influir en el
bienestar general, 2) de la dependencia casi exclusiva del financiamiento privado a la
busqueda de fondos de origen publico y 3) de la escasa programacion a ejercicios de
planeacién que permitan reunir y dotar de una racionalidad mas consistente y de naturaleza
més propia a una multitud de proyectos dispersos e inconexos entre si.”®® Es en la experiencia
de estas ong donde ha sido mas urgente el establecimiento de una relacion propositiva y
complementaria con las agencias gubernamentales; aunque ellas admiten que la falta de
profesionalizacion, especializaciéon y capacitacion de sus miembros afecta negativamente su
incursién en las politicas publicas.®

Otra cuestion es el financiamiento. Se ha sefialado que la dotacion de recursos publicos
a las ong, por un lado, es rechazada por algunos partidos politicos y representantes del Estado,
y, por otro, provoca desconfianza en torno a la autonomia e independencia de las ong. De
igual manera, el financiamiento extranjero despierta fuertes suspicacias. Acusadas de ser los
vehiculos de intereses extranjeros y oscuros, las ong han argumentado una y otra vez que,
como se dijo anteriomiente, la defensa de los derechos humanos es un objetivo legitimo que
no admite fronteras de ningin tipo, menos afin cuando el propio Estado mexicano se ha

comprometido con esa tarea. No obstante, si en algo tienen razén aquellos que critican el

83 pedro H. Moreno §., “Organismos civiles y elaboracién de politicas publicas™, en Politica y Cultura. otofio 96,
nam. 7, p. 65. (La fuente original es la ponencia de Manucl Canto, “Los referentes teéricos para el andlisis de la
participacién dc los Organismos Civiles en las funciones publicas™, presentada en el Seminario “Los Organismos
Civiles en la Transicién” organizado por la Universidad Auténoma Metropolitana Unidad Xochimilco,
Convergencia de Organismos Civiles y Foro de Apoyo Mutuo, los dias 16 y 17 de abril de 1996.) Sobre el tercer
punto expucsto por Canto, cs ilustrativo ¢! testimonio de Mariclaire Acosta, cuando hace uno aflos decia: “yo no
sé que ¢s peor: si ¢l activismo o la burocratizacién. Antes éramos mas libres, pero nunca sablamos qué iba a
pasar, no tenfamos idea, no veiamos a largo plazo, respondiamos a estimulos que venian de afucra.” M. Acosta,
presidenta de ta Comision Mexicana de Defensa y Promocién de los Derechos Humanos A. C.; entrevista
realizada el 14 de febrero de 1996 en el Distrito Federal.

4 Comisién Nacional de Derechos Humanos Relatoria del Primer Encuentro Regional entre 1a Comisién

Nacional de¢ Derechos Humanos, las Comisiones locales y las Organizaciones No gubernamentales. Hacia un
Dialogo Permanente México, CNDH, 2002, pig. 49.
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trabajo de las ong, es que si'a alghiéh deben rendir cuentas las ong es a las agencias qhe
financian sus proyectos. 7

Un puﬁto adicional es la:barencia_ de vinculos estrechos y sélidos entre las ong y las
diferentes agencias gﬁbernamentales.' Esto obstaculiza el estab!ecimiento de una relacién
democratica. Es cierto que recientemente se ha observado que algunos miembros de estas
organizaciones han ocupado puestos en la administracién publica, lo cual ha llevado a pensar
que las ong son empleadas como trampolines politicos. Si uno se acerca a ellas, observa que
algunas llegan a profesionalizarse a tal grado que pierden su contacto con las comunidades,
llegando a convertirse en agencias de consultoria, asesoria y gestion. Para algunos, este
cambio implicaria el abandono de los ideales originales y la adopcion de formas de trabajo
completamente diferentes. Para otros, éste seria el destino inevitable de aquellas
organizaciones, que al adoptar criterios de eficacia y eficiencia, se suman a la logica del
mercado.

Otro factor es la violacion constante a los derechos humanos. Tal vez, el problema mas
grave es que la situacion de los derechos humanos en México lejos de mejorar ha ido
empeorando. Las ong nacionales y extranjeras han demostrado que la lucha contra el crimen
organizado, la contrainsurgencia, el narcotrifico y la delincuencia comun, tareas que hoy
concentran gran atencion del Estado, han contribuido al aumento de las violaciones a los
derechos humanos en nuestro pais.

Por 1ltimo, el escenario politico es tal que resulta impostergable que las relaciones del
Estado con las ong de derechos humanos se articulen y que lo hagan de una manera
democritica. La defensa y respeto de esos derechos no constituye una labor exclusiva de
ninguno de estos actores. De hecho, se ha comprobado reiteradamente que las acciones

emprendidas de forma unilateral y aislada no contribuyen significativamente a la promocion
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de los derechos en México. Por ello, la identificacién de ié;iﬁuntOS de énchéntro permitir que
las demandas y proyectos de ambos se articulen, y quebysea posible obtener mejores resultados

en la proteccion de los derechos humanos.
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Conclusiones

E! analisis de las relaciones entre las ong de derechos humanos y el Estado mexicano en el
marco de transformacion democratica durante los afios noventa ha sido el objetivo de esta
investigacién. En las siguientes paginas se exponen las principales conclusiones del estudio,
las cuales fueron organizadas en cuatro apartados: observaciones empiricas sobre la
morfologia del universo de las ong de dercchos humanos, implicaciones de las ong para los
gobiemnos locales y el ambito internacional, implicaciones de las ong de derechos humanos en

el proceso de democratizacion de México, e implicaciones analiticas.

1. Morfologia del universo de las ong de derechos humanos

De acuerdo con Hans-Peter Schmitz, las ong de derechos humanos se distinguen de otras
organizaciones basicamente porque su interés primordial estd situado en el campo de la
defensa (advocacy) y no de la entrega de servicios.' De hecho, ellas se vinculan con actores
estatales sobre la base de una interpretacién sustentada en la informacion que poseen en torno
a los derechos humanos. El desafio que enfrentan siempre estas organizaciones es que
necesitan atraer la atencién de la comunidad internacional y de la opinién publica local el

mayor tiempo posible, para que sea factible alcanzar la meta deseada, antes que esa atencidn

! Hans-Peter Schmitz, “Mobilizing identitics: Tr: ional social mov and the promotion of human rights
Norms”, en Kendall Stiles (comp.), Global_institutions and local cmpowerment. Competing theoretical
perspectives, Londres y Nueva York, MacMillan-St. Martin’s Press, 2000, pp. 85 - 113.
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se disuelva o se dirija hacia otro problema.

El éxito de las ong radica, como se dijo antes, en la habilidad para difundir sus ideas;,
su fuerza se localiza en la capacidad para concentrar la atencidn e interds, sensibilizar y lograr
la participacién de otros grupos, comunidades, ciudadanos e instituciones piiblicas y privadas,
nacionales e internacionales, en aras de una causa u objetivo. E! despliegue de creatividad e
imaginacién de sus miembros hace que sus objetivos tengan mayores posibilidades de ser
alcanzados. Por ello, no sorprende que los recursos empleados scan tan variados y que vayan
desde la movilizacién de recursos materiales y humanos, hasta otros de caricter simbélico;
porque, a fin de cuentas, se trata de discutir problemas y situaciones que a primera vista
parecen remotos y menores, pero que son fundamentales y decisivos para el futuro de las
sociedades contemporaneas.

Un elemento que incrementa la posibilidad de tener éxito es la participacion en redes.
Como se expuso en capitulos anteriores, las redes tienen la peculiaridad de que no son
organizaciones simples ni centros para la toma de decisiones a través de procedimientos
formales y rigidos. En otros términos, la cooperacion en redes se distingue porque no es
jerarquica, es informal, frecuentemente temporal y se establece sobre la base de algtin tema o
cuestion en particular. Es necesario que las reglas de participacion sean explicitas para evitar
que las ong mas fuertes abusen de las mas débiles. De modo tal que la desigualdad que
reproducen estas organizaciones (entre las que pertenecen a paises ricos y aquellas de paises
pobres, entre las que tienen recursos y aquellas que carecen de ellos, entre las que cuentan con
especialistas y aquellas que no los tienen) se limite al méaximo, pues dificilmente puede ser
erradicada de manera total. El respeto a los distintos modos de trabajo y a las decisiones
tomadas por cada ong, asi como la insistencia en la defensa absoluta de los derechos humanos,

pueden alimentar la convivencia cordial entre las ong del mundo.
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Es cierto que, por un lado, la utilizacion de fa tecnologia ha contribuido a aumentar el
nimero de las ong de derechos humanos en las Gltimas décadas del siglo XX; pero, por otro
lado, también es uno de los elementos que propicia la desigualdad entre estas organizaciones.
En otras palabras, el acceso no est4 distribuido de manera equitativa entre los paises y menos
aun entre los grupos sociales pertenecientes al mismo pais. En esta investigacion se ha visto
que la mayoria de las ong de derechos humanos disponen de escasos recursos humanos,
materiales y econdmicos, por lo cual es dificil que empleen la tecnologia de punta en sus
actividades cotidianas.?

El financiamiento es otro factor que constrifie la existencia de las ong de derechos
humanos. Sin embargo, el financiamiento no proviene Unicamente de agencias
multimillonarias como se piensa, pues la mayoria de las ong poseen presupuestos pequeiios y,
muchas veces, dificiles de cuantificar; ya que se trata, en gran medida, de los recursos
movilizados internamente tales como el tiempo y la dedicacion de sus miembros, el trabajo
voluntario, las contribuciones financieras de los vecinos, los donativos de simpatizantes, los
pequefios ahorros de las mujeres o los materiales de los artesanos.®

La diversidad, inherente al universo de las ong, contrasta con el rasgo comiin que
distingue al tipo de organizaciones analizadas aqui: la defensa y promocion de los derechos
humanos. La relevancia de estas ong sc sittita en la denuncia de actos cometidos por
representantes de los Estados que se alejan de lo que la ley establece o de las disposiciones
legales que permiten la violacion de los derechos humanos. Algunos de esos actos amenazan
la convivencia pacifica en las sociedades modernas y democraticas (la matanza de indigenas

en Acteal en 1998), aunque existen otros que son denunciados por las ong porque ellas

2 peter Uvin, “From local organizations to global governance: the role of ngos in international relation”, en jbid,
ag. 17.
Ibid, pag. 13.
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consideran que Vrisro'xi Eirg;iﬁca‘tivvziivs en un conlextodctenmnado(por ;éjér&;:)lo,f el
encarcelémienté del Géneral Ibﬁé Francisco"GalAl}ard’c-)’sRoydrivgﬁezz:en‘ 1993; supucstémente
debido a'la pfop{xesta que ¢l hizo en torno a léb’ryea@:jﬁ'@é, un diﬁbusdman en el ejército),
Respecto del Estado, las ong significan la particibacidh deun conjunto de ciudadanos que
vigilan y denuncian su desempeiio cuando cs incorreqto.‘iEn cuanto a la sociedad, las ong
articulan demandas de grupos sociales cuyos derechos fueron violentados, inciden en la
formacién de la opinién publica, fomentan el ¢jercicio de las virtudes civicas y contribuyen a
la existencia de una sociedad civil activa y dindmica. En pocas palabras, las ong de derechos
humanos abren espacios para la interlocucién y el trabajo conjunto entre el Estado y la
sociedad.

Es necesario mencionar que el potencial de estas organizaciones esté limitado por el
reducido nimero de personas que participan en ellas. Con todo y que cada vez existen mds
ong, su impacto apenas es visible debido a que cada ong desarrolla regularmente proyectos
con poblaciones pequefias y durante periodos cortos. La mayoria de las ong de derechos
humanos realiza tareas vinculadas a la denuncia, asesoria y seguimiento de aquellos casos mas
representativos de violaciones a los derechos humanos. Por lo tanto, si se cuantifica el
porcentaje de la poblacion mexicana que ha colaborado de alguna forma con este tipo de
organizaciones es muy reducido; aunque, por otro lado, es cierto que en algunas coyunturas, la
poblacién que ha participado a través de las ong ha sido numerosa, por ejemplo, en las
acciones relativas a la observacion de las clecciones presidenciales de 1994, organizadas por

Alianza Civica.*

4 En la conformacion juridica de Alianza Civica/Obscrvacion 94 asi como cn las tarcas especificas de
abservacion clectoral participaron centenas de organizaciones y miles de ciudadanos en todos los estados del
pais. Enrique Calderén Alzati y Daniel Cazds (coords.), Las clecciones presidenciales de 1994, México, La
Jornada Ed. / Centro de Investigaciones Interdisciplinarias en Cicncias y Humanidades/fUNAM, 1996, pag. 147.
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Un caso que merece la atencion son las 6n§ (‘iérdcre‘chors hﬁrﬁaﬁbs' lro'caliyzgdésv en iés'
entidades de Oaxaca y Chiapas, las:cuales realizan’ proycétos creétivovs y hoveddsbs con’
poblacién indigena. En primer lugar, estas_ong tiénen estrechos vincul6§ c’bh'l,a"? iglc;sia,
catolica. La experiencia afieja de las Ordenes religiosas, de dominicos 'y jesuitas.
fundamentalmente, en el trabajo directo con las comunidades les proporcioné el conocimiento
sobre las formas de organizacién de las poblaciones asi como de los problemas mas frecuentes
que enfrentan en materia de derechos humanos. En segundo lugar, las comunidades en donde
esas organizaciones trabajan se caracterizan por tener a los principales grupos vulnerables de
Meéxico (ver mapas 1, 2 y 3 en el apéndice). En esas comunidades se concentran los rasgos que
definen la vulnerabilidad en materia de derechos humanos: son indigenas, campesinos, pobres,
con bajisimos niveles de escolaridad, carentes de los servicios publicos basicos y, ademas,
estan frecuentemente expuestos a la mas descamnada violencia a cargo de las autoridades
locales. En tercer lugar, ese cimulo de conocimiento y experiencias ha sido empleado por las
ong para desarrollar proyectos de formacion y capacitacion de promotores de derechos
humanos en las comunidades indigenas. La utilidad, por lo menos potencial, de estos
proyectos para las comunidades indigenas es enorme ya que los promotores de derechos
humanos significan una herramienta valiosisima para su defensa frente a la represion que
sufren recurrentemente. La sensibilizacion y capacitacion en derechos humanos les permite a
los miembros de las comunidades indigenas recuperar una parte del caricter de ciudadanos
que, desde tiempos inmemoriales, les ha sido negado y les abre los canales para la denuncia
nacional ¢ internacional de los agravios en contra de sus derechos. Por lo pronto, a pesar de su
aislamiento geografico y cultural, el conocimiento sobre sus derechos los pone en contacto con
el exterior. En cuarto lugar, actividades como éstas ponen a prueba el presupuesto clasico en

torno a que la sociedad civil y la ciudadania activas prosperan en admbitos urbanos y en clases
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medias. Sin duda, en los pféximos a'fioswpodfsi véfse i la"’ exriété:n'c;iS Vdefestos‘ personajes en
comunidades indigenas les ayuda a dgténcr la vio:len'cyia"de la ‘que a menudo son objeto;
asimismo, se podra constatar el 'dv,esarrq‘ilo:""ciie;llar S§'cie&ad civil y sus organizaciones en
escenarios rurales e indigenas ‘eniun pﬁig équ' el nﬁestrd. ’

Por Gltimo, un tema que esté ’relacibnédo con esta investigacion, aunque en términos
estrictos no fue su objetivo. central, es la aportacién que han hecho las ong mexicanas de
derechos humanos al mejoramiento de Ia situacion de los derechos humanos; en otras palabras,
qué tanto han participado estas organizaciones en la disminucion de las violaciones a los
derechos. Sin duda, esta linea implica una evaluacién de los resultados concretos de las
acciones desempefiadas por las ong. En este sentido, algunos podrian pensar que la
contribucion podria ser estimada a partir de las denuncias presentadas y los casos resueltos.
Pero, si se recuerda que las ong sélo se dedican al seguimicnto, denuncia y asesoria de las
violaciones a los derechos humanos que son representativas de la condiciéon nacional de tales
derechos y que, ademds, son organizaciones con recursos limitados, entonces ese tipo de
medicion se convierte en una labor inatil, pues al final el nimero de casos atendidos y/o
resueltos no reflejaria la contribucidn real de las ong al mejoramiento de los derechos

humanos en México.’

2. Implicaciones de las ong para los Estados y el Ambito internacional

Uno de los primeros comentarios que debe exponerse sobre la explicacion del desarrollo de las

ong en estos tiempos de globalizacion y post-guerra fria es que constituyen un novedoso actor

s Probablemente, y tomando cn cuenta los resultados de csta investigacion, una opcion podria ser la construccion
de indices que recupcraran y midicran aspectos como la influencia en la propagacién del discurso de respeto y
fortalecimiento de los dercchos humanos, Ia constitucion de grupos de 1a socicdad abocados a cstas actividades,
la creacién de una cultura de los derechos humanos, entre otros.

340




"transnacional, cuyo papel es decisivo en las pbliticas nacionales y globales. Es cierto que la
relevancia de la participacion de estos actores varia de pals a pais y de época a época; sin
embargo, la influencia de este tip’oﬂy‘de“a;:tores en las politicas nacionales e internacionales
siempre ha existido en mayor o menor érado. Asimismo, es erréneo centrar la discusién en
torno a la posible pérdida o gananciﬁ de poder del Estado hacia los actores trasnacionales, o
viceversa, Por el contrario, como bien dice Peter Uvin, la cuestion que si debe ser objeto de
estudio es como estos actores participan a través o sobre los Estados.

Ahora bien, la peculiaridad de las ong se localiza en la amplitud de los intereses
sociales y ciudadanos que representan; los cuales se orientan hacia la democratizacion
doméstica e internacional, la defensa de los derechos humanos en general y de grupos
especificos de la poblacion, la proteccion del medio ambiente, el respeto a la diversidad
sexual, entre otras demandas.” La creacion de ong abocadas a esas demandas rebasa el caracter
asistencialista que en un momento dado las caracterizo, cuando pretendian contribuir a la
entrega de bienes o al mejoramiento de las condiciones materiales de vida de ciertos sectores
sociales. Sin embargo, desde una perspectiva mas amplia, el desarrollo mundial de las ong ha
sido desigual ya que en los ltimos afios se ha incrementado mas en paises cuya tradicion
participativa era débil y, en algunos casos, hasta inexistente. Por tal razén, se acentiian con
mayor fuerza las diferencias entre las ong de regiones y paiscs ricos, democraticos, modernos,
por un lado, y aquellas organizaciones de paises y regiones pobres, tradicionales y autoritarias,
por el otro. En este caso, la falta de tradicion afecta varias dimensiones de la vida de las ong:
la busqueda de formas propias de trabajo, el establecimiento de agendas, la creacion de

vinculos con otros actores mnacionales e internacionales, el fomento de la participacion

Sp. Uvin, op, cit., pag. 18.
7 Ibid, pigs. 17y 18.




citidadana, e} trabajo con recursos limitados, 1a represion y oposicién del Estado hacia estas
modalidades organizativas, entre otras,

Pero las diferencias entre las ong de derechos humanos no naéen exclusivamente de su
pertenencia a ciertos paises y regiones del mundo, puesto que csa tendencia también se
manifiesta dentro de cada pais. No s6lo las ong no escapan a la desigualdad que exhibe el
mundo contemporéneo, sino que ellas mismas la reflejan y reproducen. Una de las
consecuencias mas graves de este hecho es que tal desigualdad favorece el mantenimiento de
relaciones autorifarias y clientelares entre las ong, a pesar de que ellas intentan establecer
vinculos democraticos entre s y con otros actores.®

Con todo, la efervescencia de las ong fue concebida por algunos autores como un
recurso que’ podria remediar o disminuir los altos grados de apatia ciudadana registrados
principalmente en las sociedades desarrolladas. En las sociedades con pasados autoritarios
recientes, las ong fueron consideradas como un motor para la activacion y el fortalecimiento
de las fragiles sociedades civiles; sin embargo, cuando los afios pasaron se vio que csos
cambios fueron impulsados por diversos actores, cuyas acciones sc fortalecieron mutuamente.
Y, si bien se ha querido propagar la idea de que los principales rivales de las ong son el
Estado, los partidos politicos y otros actores politicos tradicionales, es posible advertir que en
la democracia la actuacion de unos y otros es siempre importante.

El impacto de las ong en los gobiernos nacionales y en el mundo es heterogénco. Sin
embargo, al considerar exclusivamente el desempefio de las ong de derechos humanos, la
primera impresién que se forma es que han colocado la defensa de tales derechos en un lugar
central de las agendas politicas. Si la democracia en su vertiente representativa y liberal

disfruta de un consenso incuestionable, hoy la proteccion de los derechos humanos se ha

® bid, pag. 14.
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“converiido en un recurso que avala la légitiﬁlacié.;i de esta forma de gobierno.

Por otro parte, debido a que la violacién de los derechos humanos es percibida como
un problemd global,' no sorprende que la opinién piblica mundial esté interesada en esta
situacion. Pero en nombre de su defensa, muchas veces los paises poderosos invaden a otros,
respaldan o deponeh dictadores, luchan contra movimientos nacionalistas, violan la soberania
nacional, condicionan préstamos y ayudas econdmicas, exageran o niegan los abusos a los
derechos humanos cometidos en otros paises. No obstante, nada o muy poco, dicen sobre las
violaciones que son realizadas dentro de sus paises o por sus propios ejércitos en paises
extranjeros. Con todo y que los derechos humanos ocupan un lugar privilegiado en la agenda
global, es cierto que su defensa se ve supeditada a otros problemas como el combate al
narcotréfico, el crimen organizado y el terrorismo. Por ende, el compromiso que las potencias
han manifestado hacia el verdadero respeto de los derechos humanos es bastante cuestionable.
En general, los Estados se ocupan de frenar la opinion mundial que los descalifica en materia
de derechos humanos, asi como de rechazar la intervencion extranjera sobre estos asuntos
considerados nacionales.

Las ong de derechos humanos se han constituido en actores transnacionales que vigilan
y denuncian la actuacién del Estado cuando ésta sc realiza al margen del estado de derecho.
Algunos especialistas en el tema vieron en el comportamiento de las ong una causa de
debilitamiento de los Estados; otros percibicron en ellas la manifestacion de una sociedad civil
activa que al interactuar con el Estado, refuerza su caricter democratico. Dentro de estos dos
polos, hubo posturas intermedias que rescataron la especificidad de las experiencias concretas
de las ong en los contextos nacionales. En el caso de los paises que protagonizaron la tercera
ola de democratizacion, las ong, como una subcategoria de las organizaciones de la sociedad

civil, contribuyeron a la transformacion democratica de las sociedades que aspiraban a la
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supresxén de reglmenes autontanos En gran pane, esa contnbucxén se dIO gracnas a los
valores democraucos que esas organizaciones suponen o por la plurahdad que ellas sxgmﬁcan
El,txempo ha dcmostrado que la democracia no tienc ningtin f'uturq si se glrcunscnbe
sélo ;1 la ksc’)cieda‘d oal régimen politico; como tampoco tiene sentido que la sééiédaa defienda
férreamente los derechos humanos si el Estado se empefia en violarlos o, por el contrario, que
el Estado los respete sin que la ciudadania los ejerza. La defensa de los derechos humanos
requiere del compromiso absoluto de ambos y de la comunidad internacional, sin que ésta

disculpe, ignore o minimice las violaciones cometidas por los paises poderosos.

3. Implicaciones de las ong de derechos humanos en el proceso de democratizacién de
México

Numerosos expertos en los temas de democracia, transicion democratica y derechos humanos
han llegado a la conclusion de que la situacion de estos derechos es mds incierta y dificil en las
primeras etapas del cambio politico. En México, la liberalizacion politica ccurrié afios atras y
las violaciones a los derechos humanos han continuado existiendo hasta en las fases mas
avanzadas de la transicion democréitica. La diferencia es que de unos afios a la fecha hay
mayor visibilidad de las acciones del Estado, las violaciones se dan a conocer, existen grupos
organizados de la sociedad dedicados a defenderlos, la opinidn publica nacional se manifiesta
en contra de ellas y el Estado admite estos hechos y se compromete a investigar y castigar a
los culpables. A partir de aqui, en algunos casos se castiga a los culpables, pero generalmente
las instituciones que permiticron tales abusos no experimentan ningin cambio, ni son
combatidas la impunidad y la corrupcion. En otras palabras, el problema es que se ve a la
violacion de los derechos humanos como un acto individual, lo cual es cierto pero ésa no es la

Gnica dimension del problema. Lo que se debe analizar es qué tanto la institucion permite, ¢
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incluso fomenta dicha accién y si esta accién corresponde o no a una politica estatal.” Dentro
de este panorama, es necesario exponer detalladamente en qué y como intervienen las ong de
derechos humanos.

Ahora bien, el avance de la democracia electoral en el pais es un hecho incuestionable
a tal grado que su manifestacion mas palpable fue el triunfo de las elecciones presidenciales de
un partido diferente al PRI en el 2000. Pero asi como existen evidencias que expresan la
democratizacion del régimen politico, queda la incognita en torno a la manera en que el
régimen actuard en materia de derechos humanos. El régimen mexicano enfrenta serios
problemas como el narcotrafico y el crimen organizado, asi como los altisimos niveles de
pobreza y desigualdad ccondmica y social que, sin duda, han incidido en tal materia y lo harén
todavia mas en un futuro proximo (ver mapas 1, 2 y 3 en el apéndice).

En cuanto a las ong de derechos humanos, hay que decir que son organizaciones de la
sociedad civil que expresan el caracter dinamico de esta ultima. Las ong exhiben el interés de
la ciudadania por participar en la toma de decisiones que la afectan, activan la discusion
piblica sobre los derechos humanos, contribuyen a la construccion de una opinién publica,
inciden en la formaciéon de la agenda de las politicas publicas y demandan la rendicidén de
cuentas por parte del Estado. Pero, sobre todo, las ong alientan la formacién de los
ciudadanos, materializan la participacion ciudadana en la esfera publica y fomentan el
ejercicio de las virtudes civicas. Debe reconocerse que las ong también se caracterizan por
tener un potencial limitado (debido al porcentaje reducido de personas que ha tenido algiin

tipo de participacion o vinculo con ellas), por poseer una inclinacion inherente a convertir sus

®Enel capitulo cuarto se expusicron algunas de las medidas cstatales vinculadas a los derechos humanos. En
especial en ¢l apartado 4.2, se comentaron algunos aspectos de la Ley Federal para Prevenir y Sancionar la
Tortura aprobada en 1991. Ahi quedd cjemplificado como cn algunas ocasiones la ley permite, implicita ¢
involuntariamente, las violaciones a los derechos humanos.
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tareas en gestoria social, por estar defendiendo continuamente su autonomia ¢ independencia
(lo cual les quita tiempo y esfuerzo que bien podrian dedicar a otros asuntos), por enfrentar el
riesgo de que la especializacién las lleve a constituirse en agencias de consultoria y dejar de
ser ong, por rendir cuentas s6lo a quienes las financian, por tener menos procesos
democraticos internos conforme aumenta la profesionalizacion, por liberar al Estado de sus
obligaciones, entre otros rasgos.

Este analisis se centrd en el papel especifico que desempefian las ong de derechos
humanos en la construccién de una relacién democratica entre el Estado y la sociedad
mexicana. El énfasis puesto en este elemento esté relacionado con el presupuesto que sustenta
esta investigacion, a saber: no existe un régimen democratico si no hay una relacidén
democrética entre el Estado y la sociedad.

Los resultados del estudio son interesantes por varias razones. En primer lugar, en el
caso especifico de las ong se puedec afirmar que su contribucion a la constitucién de una
relacion democrética se sustenta en dos grandes cjes: por un lado, todas aquellas iniciativas
dirigidas a la modificacién de los marcos legales vinculados a los derechos humanos y, por
otro, la construccién de una cultura de los derechos humanos. El trasfondo de estos dos ejes es
fa atencion, asesoria y seguimiento de casos especificos y representativos de las violaciones
nacionales a los derechos humanos. Sin embargo, las ong también hicieron otras aportaciones
a la democratizacion y al respeto del estado de derecho igualmente relevantes, como el hecho
de haber Illevado el discurso de la defensa de los derechos humanos a la esfera ptblica.

En segundo lugar, estas ong establecieron diferentes tipos de relacion con el Estado.
Dentro de éstos, se incluyen las relaciones democratica, autoritaria, clientelar, y aquellas otras
donde el Estado veia a la sociedad como el ente formado por consumidores, o bien, donde el

eje era la suplantacion o sustitucion del papel del Estado por parte de las ong. Asimismo fue
346

TESIS CON

FALLA DE (ORIG




considerada la no relacidn, es decir cuando por lo menos un actor evitaba'cualquierftipo de

vinculo. ‘Uno de los hallazgos més atractwos del anéhsxs ﬁle que las dnferentes relacxonesi

coexisten; es decir, no tienen una evoluclén progreswameme umformevq, c:e en la falta dei :
relacnon, pase por una rclacxén automana y culmme en una democrética, La tlpologla exhlbe
la complejidad de las rel,aciones‘ entre las ong y el Estado asf como la inﬂuencia que cada actor
tiene sobre el otro, Por esta razén, el cambio en las relaciones rebasa la voluntad que ambos
actores pudiesen haber temdo enun momento determinado.

En tercer lugar, a pesar de que el estudio partié de la consideracion de las ong de
derechos humanos y del Estado como entes unitarios y compactos, se cncontraron diferencias
dentro de cada uno de ellos. No es extrafio que esas diferencias incidieran, definitivamente, en
la construccién de una relacién, cualquiera que ésta fuera. De este modo, se advirtio que
algunos representantes del Estado establecian con mayor dificultad un vinculo con las ong. En
el caso de las ong de derechos humanos ha existido una relacién tensa con los responsables de
fa politica interna y exterior (Secretaria de Gobernacion y de Relaciones Exteriores). A pesar
de que la Secretaria de la Defensa constituye una instancia gubernamental con la que también
tienen una relacion dificil, los miembros de las ong rara vez han protagonizado un conflicto
abierto y directo con ella; ya que generalmente apelan al presidente y a otras autoridades de
menor jerarquia para emitir las denuncias del comportamiento abusivo del ejército sobre los
derechos humanos de determinados sectores de la poblacién.!® A partir de los estudios
recientes sobre seguridad nacional, se desprende que esta relacion sera todavia mas tirante en
los siguientes afios, cuando aumente el nimero de denuncias de violaciones cometidas por el

ejército, como resultado de las actividades que realiza en areas de seguridad interna, combate

OEs importante comentar que la revisién ¢ investigacion de 1a “guerra sucia” de la década de 1970 ha llevado a
que cn los ultimos afios esta relacion se tensce.
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al narcotréafico y al crimen organizado.

Una mirada detenida al comportamiento de las ong de derechos humanos ubicadas en
diferentes estados del pais permitid observar que ha sido muy dificil que eflas mantengan una
relaciéon pacifica y estrecha con gobernadores de entidades, como las del sureste mexicano,
caracterizadas por la cnorme represion y violacién frecuente a los derechos humanos. La
estructura centralista y presidencialista ha hecho que las ong apelen a los poderes federales,
principalmente al ejecutivo, para que solucione aquellos casos de evidentes violaciones de los
derechos humanos. En casos como éstos, se ve que el trabajo de las ong tiende a adecuarse a
las caracteristicas estructurales del Estado, ajustindose a los espacios que éste deja abiertos
para que al final los resultados sean més efectivos. Y, aunque cn la década de los noventa se
multiplicaron gobiernos locales encabezados por miembros de partidos diferentes al PRI, ain
no se ha detectado un cambio relevante en la actuacion de éstos en materia de derechos
humanos.

Si consideramos a los tres poderes de la federacién, como se dijo, las ong de derechos
humanos mexicanas buscaron predominantemente entablar vinculos directos e informales con
el representante del ejecutivo en turno. Respecto al poder legislativo, se observd que las ong
de derechos humanos establecieron relaciones cada vez mas estrechas con él. Sin duda, en esto
intervienen varios factores, entre ellos el avance electoral de partidos politicos diferentes al
PRI, el papel activo que esta tomando el Congreso, la mayor importancia de las ong en el
escenario politico y la propagacion de un discurso nacional a favor de los derechos humanos.
En cuanto al poder judicial, sorprende que csa veta haya sido poco explorada por las ong de
derechos humanos. En general, las propuestas para el mejoramiento de las instituciones
abocadas a la imparticion de la justicia requieren de un conocimiento especializado; razén por

la cual varios abogados, ya sea de manera individual o colectiva, han realizado estudios que
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apuntan a la creacién romuevan la_defensa de los derechos

y 'refgfrgiulaéi&h de 'mé:didég que T
humanos y la erradi'c‘aiciéﬁr’ delvla’ Vir;u;pnida't‘i"i;svi'c’;‘ormc;:también han presentado detallados
anlisis que identiﬁéan aqueﬁos ‘,aélys‘eétvos ~’"nomi'ati’\>_'ds e ‘institucionales que entorpecen la
defensa de tales derechos. o

Durante la tltima década del siglo XX, ge:r‘x los tres pod'.eres de la federacién y en sus
contrapartes estatales se han creado diversas‘ comisiones e instituciones especializadas en los
temas de los derechos humanos, la justicia y la participacion ciudadana. Esta respuesta estatal
muestra el interés que estos temas suscitan en la politica mexicana actual, los cuales han sido
promovidos, de una u otra forma, por las ong de derechos humanos. Sin embargo, uno de los
puntos bastante cuestionables de la actuacidn de! Estado mexicano en estos asuntos es que ain
no existe una politica especifica que trascienda el limite impuesto por cada sexenio. En otras
palabras, es urgente una politica nacional de largo plazo en materia de derechos humanos. Es
cierto que todo presidente o autoridad se pronuncia a favor de los derechos humanos; no
obstante, en los afios noventa se vio que muchas acciones y medidas emprendidas por el
Estado respondian a intereses circunstanciales. El problema es que este factor, ademas de que
limita el desempefio eficaz y eficiente del Estado, crea dudas sobre el verdadero compromiso
de la autoridad hacia la proteccion de los derechos humanos.

En cuanto al discurso nacional de derechos humanos, es necesario detenerse en una de
las mas decisivas e indiscutibles contribuciones que las ong de derechos humanos han hecho a
la democratizacion de México. Se trata del papel que estas organizaciones han tenido en la
creacion de una opinion publica a favor de la defensa de los derechos humanos. En el caso
mexicano, esta labor ha sido muy dificil porque, en primer lugar, estas organizaciones han
abierto a la sociedad una de las areas mas herméticas del régimen politico: la violacion

sistemdtica de derechos humanos. En segundo lugar, han tenido que informar, concienciar y
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- sensibilizar é una s.ogiedadifarjerim‘,i'indifgrentev o ‘igqorame' sobre tal problemitica, Por iltimo,
las ong tuvieron que api’érﬁdér a forrriaf ‘e incidir en‘ una opiniéh pl’:bﬁca con pbcos>rccursos
econérmcos, matenales y técnicos.

Al respecto, se ha cuestionado por qué estas organizaciones surgieron de forma tardia,
por qué hasta hace unos afios comenzé a hablarse de derechos humanos, cuando las
violaciones a los derechos humanos han sido realizadas de manera constante en el pais.
‘Generalmente las respuestas se han buscado en el terreno de la cultura politica. Algunos
valores que conforman esa cultura, relativos al racismo, la discriminacion, la intolerancia, el
machismo y el desprecio a la pobreza, intervinieron decisivamente en la indiferencia que la
sociedad mexicana tuvo respecto a los grupos de la poblacidn que sufrieron el abuso constante
de sus derechos. Pero también hubo un impulso importante desde otra direccion: hace unos
pocos afios, algunos miembros de las élites econdmica y politica ---acusados de delitos
vinculados a la corrupcion, el narcotrafico, el enriquecimiento ilicito y hasta el asesinato---
fueron encarcelados y entonces apelaron al discurso de los derechos humanos para defender su
caso. En este sentido, integrantes de grupos econémicos y politicos altamente favorecidos, que
no pudieron recurrir a la corrupcion e impunidad con la cual estaban acostumbrados a actuar,
buscaron en los derechos humanos un argumento que les permitiera evitar o disminuir su
estancia en la carcel.!

Asimismo, el empleo de! discurso de los derechos humanos ha registrado

n Joaquin Herndndez Galicia, ¢l principal lider sindical de los trabajadores petroleros durante tres décadas,
después de que fue detenido ¢! 10 de encro de 1989 mediante un aparatoso dispositivo de scguridad del cjército,
narra en sus memorias “Eran las doce cuando me ubicaron en una celda con una cama de cemento.. (Horas
despuds), ofa gritos lastimeros, lucgo me pascaban cnfiente hombres golpeados, chorreando sangre y con la
cabeza mojada. Yo habia escuchado que la tortura era coman en México pero nunca la habfa visto ni vivido.” J.
Hermandez Galicia, La Quina. Cémo enfrenté al régimen prifsta, Memorias, México. Ed. Océano, 2000, pag. 41.
Después de que scis presidentes lo apoyaren y sc apoyaron cn él, Carlos Salinas de Gortari decidié vengarse por
el apoyo que “La Quina™ Ic ofrecié a Cuauhtémoc Cardenas en las clecciones de 1988. Para unos fuc un golpe
conira el sindicalismo corrupto; para otros fuc un acto de injusticia y prepolencia.
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recientemente otra faceta. El incremento de la violencia, el crimen organizado, la delincuencia
comun y el narcotrafico ha llevado a difundir la imagen del delincuente como de un individuo
carente de cualquier tipo de derechos. De modo tal que las ong de derechos humanos han sido
acusadas de defender delincuentes. Si bien estas campafias de descrédito hacia el trabajo
realizado por las ong exhiben el uso tendencioso y parcial del discurso de los derechos
humanos, también expresan otro problema aiin mas grave. Al negarle al presunto delincuente
la calidad de ciudadano (y, por tanto, el conjunto de derechos y obligaciones que tiene como
tal) y negarle los derechos humanos que tiene (sélo por ¢l hecho de ser una persona), se
produce una situacion que aumenta el conflicto social, lejos de resolverlo. A partir de esta
perspectiva, unos miembros de la sociedad deciden quién tiene dercchos y quién no, a quién se
le debe tratar como una persona y a quién no, quién es un ciudadano y quién no. Es aqui
donde, paraddjicamente, se pone en riesgo la convivencia social pacifica, que es el origen y
proposito de las sociedades. Esta forma de establecer diferencias, no siempre explicitamente
definidas, crea la base para que el Estado no actiie conforme a derecho sino que, muy lejos de
ello, se desempeiie de acuerdo a intereses y decisiones arbitrarias y particulares. Aqui la idea
de los derechos humanos y su defensa no sélo se resquebraja sino que se desvanece hasta
perder sentido. Por ello, es vital que la defensa de los derechos humanos sea para todos y en
cualquier circunstancia, de lo contrario, lo que se gencra es el conflicto social y la
desarticulacion de las formas pacificas de convivencia social.

En la experiencia mexicana, la década de los noventa representa un horizonte temporal
que permite observar facilmente como el discurso de los derechos humanos tuvo un fuerte
impacto en el ambito politico nacional. Asi, de ser al inicio de esos afios un discurso empleado

casi de manera exclusiva por unas cuantas ong defensoras de derechos humanos, no paso6

mucho tiempo para que fuera utilizado por muiltiples actores y con multiples fines.
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Ciertamente este cambio no fue originado tnicamente por facioféé naclonales Vlr'e’fenl'e;tresr arla
incorporacién de nuevos valores y percepciones en la cultura politfca o a sucesos politicos
concretos; ya que la rapidez con que ese discurso se incrustd en la sociedad mexicana también
fue impulsada por el contexto internacional y los efectos de la globalizacion.

Sin embargo, lo interesante es que al final de la década, la defensa de los derechos
humanos aparece en las demandas de diversos grupos organizados de la sociedad, inclusive se
ha vuelto una materia de disputa entre los representantes del Estado. Si por un lado puede
hablarse de la democratizacion que ha experimentado México y de las consecuencias positivas
que cste fendmeno ha tenido en la proteccion de los derechos humanos y la actuacién del
Estado conforme a la ley; por otro lado, puede observarse que los derechos humanos
representaron un argumento empleado por los miembros de un régimen autoritario en crisis,
que buscaban darle una legitimidad democratica de la cual obviamente carecia. Para constatar
esto, basta observar las mutuas recriminaciones y acusaciones que los dos presidentes
mexicanos de los afios noventa, Carlos Salinas y Emesto Zedillo, se hicieron en torno al
incumplimiento de la defensa de los derechos humanos y del estado de derecho.'? A pesar de
que ambos impulsaron algunas medidas ecstatales que favorecieron, de¢ algin modo, la
proteccion de los derechos humanos, ninguno de los dos se ajustd al estado de derecho, ni se

comprometid realmente a defender los derechos humanos.

12 g5 cierto que ¢l conflicto entre cstos dos cx presidentes se acrecentd cuando, por primera vez después de
décadas, sc rompi6 ¢l acucrdo implicito de intocabilidad que rodcaba a cualquier ex presidente y a su familia, a
raiz de la detencién de Raul Salinas de Gonari, hermano mayor de Salinas, acusado de enriquecimicento ilicito.
Sin duda, esto motivé a Carlos Salinas a hacer pablicas sus desavenencias con su sucesor, Ernesto Zedillo, y con
miembros de su partido, ¢l PRI. En el marco de estos hechos, Salinas seiialé “A partir de 1995, Zedillo promovié
cambios legales quec revirtieron gran parte de las innovaciones introducidas por las reformas penales de
1993... Asi, las reformas a favor de la libertad que habiamos introducido en México durante mi administracién, y
que cran similares a las reconocidas en Europa, habian side revertidas al final del siglo XX...En su discurso de
toma dc poscsion, Zeditlo asumié un firme compromiso con ¢l Estado de Derecho. En la practica también
traiciond esta promesa.” Carlos Salinas de Gortari, México. Un paso dificil a la modernidad, Barcclona, Ed. Plaza
& Jands, 2000, pdg 1254 y ss.
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Por tal motivo, es logico que los andlisis y reporte; éiﬁﬁoﬁadoé 'p'or dné exiiﬁnje}és y'

mexicanas asi como organismos internacionales de derechos humanos seﬂalen que uno de los

principales problemas que obstaculizan el respeto a los derecho un anos en Méxlco esla

Estado estan acostumbrados a actuar Al fi nal la snuacxén de los derechos humanos no mejora

y el dlscurso que apela a la proteccnén de los derechos humanos plerde la legmmxdad que en si

mismo cqnt!ene.

En general, las éohéfusiones dan cuenta de un panorama donde diversos actores buscan
que la demécrncia le vaya ganando terreno al autoritarismo que predominé en México durante
el siglo >XX. Aqui, la atencién se centrd en las relaciones entre las ong de derechos humanos y
el Estado mexicano; sin embargo, es evidente que esa lucha es internamente discontinua y
desigual. Las instituciones y esferas politicas donde se pretende instalar la democracia, ast
como los valores y comportamientos de los actores que en ella participan, tienen distintos
ritmos y disposiciones hacia el cambio. En este sentido, se espera que este estudio contribuya
a la explicacién y comprension de un proceso politico que adquiere, como muchos, rasgos

particulares, tinicos e irrepetibles.

4. Implicaciones analiticas

Esta investigacion se inscribe en el tipo de estudios que profundizan en las acciones
emprendidas por diversos actores que apelan a la defensa de los derechos humanos y a la
instauracion de un auténtico estado de derecho. Sin duda, esta area ha sido ampliamente

abordada en los tltimos afios. No obstante, es necesario que se realicen mas estudios sobre las
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ong ya qué, ir;ciudél;iém;r{fe. ellas tienen alguﬁas veﬁtajas respt:-{cf; Aarotrravs foﬁnas de Accién
colectiva en ciertos contextos y en determinados momentos. En el caso particular de las ong de
derechos humanos, éstas parecen constituir modalidades de vida capaces de florecer en
ambientes donde otras formas institucionales se marchitan o se colapsan; inclusive, en
condiciones de guerra o emergencias nacionales, las ong consiguen sobrevivir.'® En este
sentido, es importante conocer aquellos factores que expliquen ese fendmeno, pero también es
urgente que sean identificados los escenarios donde las ong encabezan la movilizacion
ciudadana, organizan la participacién, realizan actividades civicas, forman y orientan a la
opinién publica, etc. Mas alla de afectos o desafectos que provocan este tipo de
organizaciones, es un hecho que desde las ultimas décadas del siglo XX ellas se han
distinguido en el mundo por su habilidad para contribuir a procesos de transformacién
democrética, profundizacién de la ciudadania y activacion y fortalecimiento de la sociedad
civil.

A la luz del andlisis concreto sobre !a labor de las ong mexicanas de derechos humanos
y el papel que ellas tienen en el proceso politico de democratizacion, se ejemplifica como la
discusion en torno a los conceptos de sociedad civil, ciudadania y Estado esta impregnada por
los retos y problemas que enfrentan las sociedades contemporancas asi como por la necesidad
de explicarlos y comprenderlos. Por lo tanto, investigaciones como ésta muestran que la
construccion de estos conceptos remite a procesos historicos especificos en los cuales se les
adjudican nuevos contenidos y sentidos. Si bien es cierto que la sociedad civil y la ciudadania
han concentrado una atencion notable, el Estado constituye un referente analitico
indispensable para la comprension de esas nociones, pues sin ¢l aquellas no tienen sentido.

En cuanto a la sociedad civil, en las ultimas décadas hemos presenciado el

Bp Uvin, op. cit., pags. 13y 14.
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renacimiento de este concepto. La sociedad civil hace referencia ar unrcrrééirgrr\té ﬁﬁr;;ero der
asociaciones y movimientos de ciudadanos, los cuales emplean recursos materiales y
simbélicos en la busqueda de algin objetivo también material o simbélico. E! renacimiento de
la sociedad civil ha ocurrido en diversos contextos nacionales, pero en el caso mexicano la
utilizacion de este término es nueva y ha estado acompafiada de otras ideas cercanas como
ong, tercer sector, movimiento ciudadano, organismos civiles, entre otros. Una caracteristica
central de esta recuperacion es que tuvo una dimension identitaria. En otras palabras, la
sociedad civil permitio diferenciar a la sociedad del Estado en un contexto de crisis del
régimen autoritario. Ciertamente, esta tendencia tuvo algunas desventajas. Entre las mas
importantes resaltan que esta perspectiva pretendié aglutinar y homogeneizar lo que en si
mismo es diverso. Asimismo, la sociedad civil al ser considerada como sinonimo de las
organizaciones no gubernamentales y algunos grupos de ciudadanos que luchan por la
democracia, no incluyo otros tipos de asociaciones que también pertenccen a ella.

La falta de claridad conceptual, sin embargo, no ha sido exclusiva de la opinion
publica, los partidos politicos o la sociedad, ya que también ha privado entre los propios
actores de la sociedad civil. En efecto, esta tendencia confirma dos hechos que han
acompafiado al concepto sociedad civil desde sus origenes: por un lado, es una nocién
polisémica y, por otro, el contexto histdrico que le rodea queda grabado en su contenido.

Respecto al Estado, hemos observado también una recuperacion de este concepto en
las disciplinas sociales, particularmente en la ciencia politica. Al igual que en el debate sobre
la sociedad civil, la nocion de Estado (y la distincién entre las esferas publica y privada, estatal
y privada) se encuentra historicamente determinada y, por lo tanto, su significado esta

sometido a un debate constante.

Esta investigacion partié de un interés en la relacion de! Estado con la sociedad civil,
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relacion que en si misma constituye uno de los principales teﬁas Vde; lg cnencxa ;J;li'ti‘;a.rElr
anélisis politolégico tradicional ha concebido al Estado como una entidad q’ue:posee su propia
légica y que est4 claramente separado de la sociedad asi como lo"esté de la ecoﬁomia. En este
trabajo, esta perspectiva se concibe como recurso meramente formal para analizar tanto al
Estado como a la sociedad pues, como se ha dicho ya, los limites no estan tan definidos como
parece, inclusive en la misma enunciacidon de la relécién que interesa estudiar. Esto no
significa que tal division no exista en el plano‘de la realidad, pero lo que no debe olvidarse es
que los limites entre el Estado y la sociedad son inestables y dindmicos. De aqui que las
relaciones Estado-sociedad aludan a una relacién cambiante, de’ﬁnida por las luchas entre las
fuerzas politicas encabezadas por distintos actores sociales.

Un comentario que surge después de leer un trabajo como éste, es si la tipologia
elaborada aqui puede aplicarse a otros tipos de ong. En principio la respuesta es afirmativa,
pero debe recordarse que dicha tipologia tuvo !a intencién de comprender de qué manera las
ong de derechos humanos contribuyeron a la democratizacion de México. En este sentido,
como ha sido sefialado en la introduccién, la relacion democrética entre el Estado y la
sociedad, con todo y que sea una meta inalcanzable en su totalidad, apunta a una serie de
reglas, instituciones y comportamientos existentes en un marco democratico, entre cuyas
caracteristicas basicas se hallan el estado de derecho y el respeto absoluto a los derechos
humanos. Asli, al analizar las acciones de otro tipo de ong, por ejemplo aquellas que exigen el
respeto de los derechos reproductivos o los derechos de los homosexuales, es importante tener
en cuenta que un pais puede ser tipificado como democratico inclusive cuando no exista el
derecho a la interrupcion del embarazo o al matrimonio entre personas del mismo sexo. En

cambio, es imposible que un pais sea reconocido como democratico cuando los derechos
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humanos no son respetados o el Estado no actie conforme a derecho."

Ciertamente, en México se requieren mas trabajos sobre las ong; pues aunque
representan un actor sobre €l cual se centra la atencién de los académicos, politicos, la opinién
publica y la sociedad en general, son pocos los estudios que analizan detalladamente la
funcién que ellas desempefian en el escenario publico y politico desde una perspectiva que
incluya aspectos locales, nacionales y globales. Resalta el hecho de que a pesar de que en
periddicos y revistas se escribe de manera frecuente sobre la sociedad civil y las ong (de
hecho, una parte considerable de quiénes escriben sobre estos temas son miembros o ex-
integrantes de destacadas ong nacionales), son pocas las investigaciones académicas
elaboradas desde un enfoque objetivo e imparcial.

Ahora bien, dentro de las lineas de estudio empirico que se sugieren para proximos
trabajos estan: la relacion entre ong de derechos humanos e internet, ong de derechos humanos
y formacion de opinion publica, la estructura interna de ong y la caracterizacion de las ong, asi
como de las limitaciones de las ong en escenarios de profundos cambios politicos. En el area
teorica, resaltan algunos vacios que tienen que ver con la definicion del término ong, el papel
que realizan en el marco de las relaciones transnacionales, los efectos que tienen las ong a
largo plazo en el fortalecimiento o debilitamiento de las democracias modernas, y la existencia
y florecimiento de la sociedad civil en contextos rurales e indigenas.

Adicionalmente, es necesario continuar estudiando a las ong para conocer cual es su
aportacion real a la (re)aparicion de la sociedad civil, la ciudadania y la democracia asi como

para entender cual es su vinculo con los procesos de globalizacion y con la creacién y el

14 .. ; .

Sin embargo, las ong a favor de los derechos reproductivos y de los dercchos de los homosexuales y lesbianas
seflalan, justamente, que esos derechos son tan importantes como los derechos civiles, politicos o los cconémicos.
Y que, por lo tanto, un pafs nunca deberia ser catalogado como democritico si no respeta esos “nucvos”
derechos.
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fortalecimiento de nuevas y antiguas identidades y luchas sociales, tanto nacionales' como
globales. Los andlisis que se requieren deben partir de sélidas - construcciones teéricas y
conceptuales, a la vez que deben incluir perspectivas histéri‘ca‘sr ampiias que permitan explicar

y comprender objetivamente la actuacién de estas organizaciones y su impacto local y global.
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Apéndice

1. Personas entrevistadas

Primera etapa:

1. Emestina Godoy, integrante del Despacho de Orientacién y Asesoria Legal, A. C,,
entrevistada el 1° de febrero de 1996.

2. Manuel Canto, del Centro de Estudios Sociales y Culturales “Antonio Montesinos”, A,
C., entrevistado el 8 de febrero de 1996.

3. Mariclaire Acosta Urquidi, de la Comisién Mexicana de Defensa y Promocion de los
Derechos Humanos, A. C., entrevistada el 14 de febrero de 1996.

4. Daniel Cazés, miembro de Alianza Civica “Observacién ‘94", A. C., entrevistado el 20
de febrero de 1996.

5. Elio Villaseiior, de Equipo Pueblo, A. C., entrevistado el 24 de febrero de 1996.

6. Carlos Ortega, de Convergencia de Organismos Civiles por la Democracia, A. C.,
entrevistado el 8 de marzo de 1996.

7. Yolanda Argiello, de la Academia Mexicana de Derechos Humanos, A. C.,
entrevistada el 11 de marzo de 1996.

8. Victor Brenes, responsable del area juridica y de defensa, y Rafael Alvarez,

colaborador de informacion y analisis, integrantes del Centro de Derechos Humanos
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“Miguéi Agustini’RO Jljérez“, A. C, entrevistados el 20 de marzo y el 16 de abril de
1996, re#pe;:ti\}ﬁrﬁente.

9. Rcruv:‘io 'Cui;éro,i E,lve"a Red Nacional de Organismos Civiles de Derechos Humanos
“Tddos“lvés' dgré;:hr 5 para todos”, A. C,, entrevistada el 25 de marzo de 1996.

10, Lui§ F. ‘Agﬁilér \'dlanueva, entrevistado el 27 de marzo de 1996,

11 Miguelr Blan: 10, miembro del Centro de Dérechos Humanos “Fray Francisco de
Vitoria”, A. .., entrevistado el 16 de abnl de 1996 o

12. Adrian Ramirez Lépez, de la Liga Mexlcana por la Defensa de los Derechos Humanos,

A. C,, entrevistado el 4 de mayo de 1996

Segunda etapa:

1. Jesus Martinez, miembro de la Comision Independiente de Derechos Humanos de
Morelos, A. C., entrevistado el 12 de junio del 2000 en la ciudad de Cuernavaca,
Morelos.

2. Alicia Arines e Hipélito Morales del Centro de Derechos Humanos “Don Sergio”,
A.C., entrevistados el 12 de junio del 2000 en la ciudad de Cuernavaca, Morelos.

3. Ratl Ramirez, presidente de la Procuraduria de Derechos Humanos y Proteccion
Ciudadana de Baja California, hecha el 13 de junio del 2000, en la ciudad de Tijuana,
Baja California.

4. Victor Clark Alfaro, presidente del Centro Binacional de Derechos Humanos, realizada
el 14 de junio del 2000 en la ciudad de Tijuana, Baja California.

5. Gilberto Martinez, miembro de la Casa del Migrante “Centro Scalabrini”, elaborada el

14 de junio del 2000 en la ciudad de Tijuana, Baja California.
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13.

Eduardé ,Jacollao,lrm_ierxﬁbnjro;[ dél VCenrtrror de A;byo ;:I Migrante, hecha el 14 de junio del
2000 en I ciudad de Tijuana, Baja California

Maria Soto,mtegrante de El Lﬁgar de la Tia Juana, realizada e! 15 de junio del 2000 en
la ciudad de 'i‘ijx;ﬁna, ﬁaja California.

Maria Galvén, integrante de la Casa de la Madre Assunta, hecha el 15 de junio del
2000 en la ciudad de Tijuana, Baja California.

Carmen, presidenta de Casa de la Mujer-Factor X, realizada el 15 de junio del 2000,

elaborada el 15 de junio del 2000 en la ciudad de Tijuana, Baja California.

. Alma y Fernando, miembros del Colectivo de Educacién para la Paz, A. C.,(CEPAZ),

elaborada el 20 de junio del 2000 en San Cristobal de las Casas, Chiapas.

. Luis Meléndez, Belisario Méndez, Rogelio Vazquez y Sara Duque Sosa, integrantes

del Centro de Derechos Humanos “Fray Pedro de la Nada, OP", A. C,, hecha el 21 de

junio del 2000 en Ocosingo, Chiapas.

. Oscar Rodriguez, miembro del Centro de Derechos Indigenas, A. C. (CEDIAC),

elaborada el 22 de junio del 2000 en Chil6n, Chiapas.
Marina Patricia Jiménez, presidenta del Centro de Derechos Humanos “Fray
Bartolomé de las Casas”, A. C., realizada el 23 de junio del 2000 en San Cristébal de

las Casas, Chiapas.

. Liliana Aquino, integrante del Area de Educacién del Centro de Derechos Humanos

“Fray Bartolomé de las Casas”, A. C., hecha el 23 de junio del 2000 en San Cristobal

de las Casas, Chiapas.

. Veronica Vazquez de la Rosa, integrante del Centro de Derechos Humanos “Bartalomé

Carrasco”, A. C,, realizada el 7 de julio del 2000 en la ciudad de Oaxaca, Oaxaca.
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16. Carmen Santiago Alonso y Beatriz Salinas’Avilés, integrantes del Centro de Derechos
Humanos “Flor y Canto”, A. C,, hecha gl 7-de julio del 2000 én blé ciudad de Oaxaca,

Oaxaca.
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2. Guia de entrevista

I Origenes

1.01 (En qué afio se cred esta ONG?

1.02 ;Qué tipo de ONG es?

1.03 ¢Quiénes participaron en su fundacion?

1.04 4 Cudl fue la(s) razon(es) de su creacion?

1.05 En aquel entonces jcuales fueron los objetivos principales? jy qué actividades o proyectos
pensaban realizar?

1.06 Si tenfan una poblacion objetivo identificada jcual cra?

1.07 ;Cual es la organizacion interna?, jha cambiado?, ;como?

1.08 Las personas que conforman esta ONG jtrabajan voluntaria o remuneradamente?

I Miembros

2.01 Ahora me gustaria saber un poco méis de los miembros que integran su organizacién.
¢Cuantos son mujeres y cuantos hombres?

2.02 La gente que participa en esta organizacion, habia participado en otras organizaciones
(ongs), en partidos politicos o en algiin otro tipo de organizacion?

2.03 ;Cudl cree que sean las ventajas o desventajas de participar en organizaciones como ésta?
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III Situacién de los derechos humanos en México

3.01 4Podria explicar brevemente cual es la percepcion de los derechos humanos que ustedes
tienen?

3.02 Podria describirme la situacién de los derechos humanos en México? jcree que ha cambiado
en los ultimos afios?, sporqué? Y en este estado jcomo es?, jcudles son los grupos mis
vulnerables? ;por qué ellos?

3.03 Piensa que la situacion de los derechos humanos varia de un sexenio a otro, de un periodo
gubernamental a otro? jpor qué?

3.04 ;Cudl cree que es la percepcién de la sociedad mexicana en general sobre la situacién de los
derechos humanos?, jcree que es una poblacion més interesada en la cuestién ’de los deréchos

humanos?

IV ONG y otros actores politicos

4.01 ;Cuél ha sido la relacién que han tenido con los partidos politicos?, 4se ha modificado?, sen
qué sentido?

4.02 ;Cual ha sido la relacion que han mantenido con los movimientos sociales?, jcon quienes?,
¢por qué con ellos?, jse ha modificado?, ;por qué?

4.03 4Cual ha sido la relacion que han tenido con la iglesia?, se ha modificado?

4.04 ;Han mantenido relacién con otros grupos de la sociedad organizados jcon quiénes? y jpor
qué con ellos?

4.05 En esos afios jcomo se planted o penso relacionarse con el estado/gobierno?, ;existen
diferencias entre estas ideas y la forma en que efectivamente se relacionaron con el
estado/gobierno?, jen qué sentido?
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4.06 A nivel internacional con cudles organismos mantenfan relaciones (agencias financieras,

ONGS, etc.)?, ¢se ha modificado esto?, ;cémo?

V Redes

5.01 Uno de los rasgos mas sobresalientes de las ongs es su participacién en redes, me podria
decir en qué redes colaboran? ;son redes nacionales o internacionales?

5.02 ¢Por qué son miembros de esas?

5.03 ;Qué actividades hacen conjuntamente?

5.04 ;Cudles son las ventajas para una ong de participar en una red?

5.05 ¢Tienen alguna relacion con algin organismo u organizacion internacional? ;Con cudles?,
¢porqué con ellas? jde que manera establecen los contactos? jqué actividades realizan con ellas?
5.06 ;Cudles son las ventajas y desventajas que resultan de esto?

5.07 ;Esta de acuerdo en que las redes supranacionales, en este caso, las dedicadas a la defensa y
promocion de los derechos humanos, inciden en la transformacion del estado, sus facultades,
funciones, espacios y territorios en los que concentra su actividad? jpodria profundizar en eso,

tomando en cuenta al estado mexicano?

VI ONG y financiamiento

6.01 Inicialmente, jcudles fueron sus fuentes de financiamiento (nacionales: publicas, privadas,
internacionales: estados, organismos de derechos humanos, organizaciones internacionales,

agencias)?, jhan cambiado?, jen qué sentido?
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6.02 Cudles son los requisitos que deben cumpli} p;r# conseguir financiamiento internacional,
nacional? (% determinado de mujeres en puestos jerarquicos altos, uso de redes de comunicacion,
participacion en redes nacionales e internacionales, alto grado de profesionalizacién, etc.)

6.03 Hasta donde el que tales agencias les suministraran recursos economicos ha implicado
diversos problemas por ejemplo para la definicion de proyectos o de una poblacion objetivo?

6.04 Para cualquier ONG, realizar una actividad o llevar a cabo un proyecto de la mejor manera
posible, esto es de forma profesional es fundamental pero jque tan factible es que una ONG se
profesionalice y pierda el contacto con las "bases” o grupos de la poblacion a quien dirige su
trabajo o con quien lo realiza?, jcomo lograr el equilibrio entre profesionalizacion y trabajo con
las bases?

6.05 (Como superar el riesgo a la burocratizacion?

VII ONG y politicas piblicas

7.01 (Dentro de sus proyectos/actividades se han planteado el objetivo de incidir en alguna
politica piblica?, sen cual?, (por qué en ésta?

7.02 (De qué forma piensan (pensaron) incidir en dicha politica?

7.03 (Cudles actividades disefiaron para alcanzar tal finalidad?

7.04 En esas actividades participd exclusivamente esta ONG o también participaron otros actores
politicos?, cuales?, ;de qué manera?

7.05 Una preocupacion central para las ONG's que se encuentran en paises donde se han aplicado
severas medidas econdmicas de corte neoliberal, se refiere a qué tanto estan dispuestas o en
condiciones de suplantar al estado benefactor, ahora neoliberal. ;Cual es su opinién al respecto?,

(alguna vez ustedes lo han discutido?, ja qué decision han llegado?.
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VIII ONG y democracia

8.01 Tal parece que conceptos tales como democracia, derechos humanos, cultura politica y
participacion politica democratica, son fundamentales para las actividades/objetivos de esta
ONG, ;podria precisar que entienden por cada uno de ellos?, jexisten cambios al respecto? jsen
qué sentido?

8.02 ;Cual es su opinidn acerca de la gran capacidad de aprendizaje y socializacion de valores de
la democracia (participacion en la toma de decisiones, tolerancia, respeto a la diversidad,
pluralidad, etc.) dentro y fuera de la ong?

8.03 Mucho se ha dicho y escrito acerca del rol fundamental que posce la participacion de la
sociedad civil en la democratizacién de un pais, en este sentido scuil es su opinidn al respecto,

sobre todo pensando especificamente en una ONG como ésta?

IX Globalizacién

9.01 4Cual es su opinién respecto a que el tema de los derechos humanos ha dado lugar a un
movimiento global de gran importancia como nunca antes?

9.02 Mucho se ha hablado de la globalizacion (entendida como la ampliacién e intensificacion de
las relaciones econdmicas, politicas, sociales y culturales), pensando en el gran avance en el
ambito de las comunicaciones entre los estados, las agencias internacionales, los organismos
supranacionales, para una organizacion como ésta, cree que existan ventajas o desventajas de este
proceso global?

9.04 Podria comparar las experiencias de esta organizacion previas a este proceso tan intenso de

globalizacion con las actuales o las mis recientes?
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9.05 Tambxén se ha dicho que una de las consecuer;cias'd’e Vl;xrglcral;aliﬁcién es la generacion de
problemas globales por ejemplo, los derechos humanos, esta de acherdo en esta percepcioén?

9.06 4Crec que la atencién que merecen los derechos- himanos rebasa la competencia o
responsabilidad de un estado determinado? Si es asi, jde qué forma piensa que se afecta
(positivamente o negativamente) la soberania de un estado para resolver un problema que en
principio, es nacional?

9.07 Pensando en nuestro pais, jcudl cree que sea la situacion al respecto?

9.08 Un hecho distintivo de las ongs de derechos humanos es que solicitan la participacién de
organismos, organizaciones y agencias intemacionales para influir en un posible mejoramiento de
los derechos humanos de sus respectivos paises, ustedes alguna vez han realizado acciones como
éstas?

9.09 ¢Por qué lo han hecho?, jcudles han sido los resultados de acciones como ésas?

9.10;Alguna vez han obtenido resultados de sus acciones que inicialmente no tenian

contempladas? ;De qué forma les ha afectado que sucedan hechos como éstos?

X ONG Yy evaluacién

10.01 Después de () nimero de afios de su fundacién, jcuales han sido sus proyectos/actividades
més importantes?

10.02 ;De qué forma evalian sus actividades, sobre todo pensando en aquellas que suponen su
contribucién para la transformacion del sistema politico, de la cultura politica o bien de la
democratizacion del pais?

10.03 En cse sentido, jcudles han sido los logros mas relevantes después de ( ) afios de

actividad?
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10.04 Déspués de ( ) afios de su ﬁindﬁcién ¢qué impacto ha tenido esta ONG en el contexto

sociopolitico del pais? -

10.05 4Cuél cree que ha sido el impacto de la existencia de organizaciones como ésta en nuestro

pais?
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