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INTRODUCCION

¢Como y dénde inicid la investigacion?

El inicio del proyecto fue una inquietud
que me revoloted por la cabeza durante mi
estancia en la universidad: ;qué aporta el
disefio grifico a la sociedad para aumentar
su calidad de vida? ;Cual es su funcion social
y si realmente hay tal? Observé que es en

la educacién donde hay una efervescencia
constante por investigar mas y mejores
formas de informar visualmente, y que la
funcidn social que yo buscaba reside en

dar informacion a las personas para que
ellas tengan sus propias conclusiones al
respecto. De pronto imaginé que habia una
formula para hacer documentos que dieran
esa informacion como una receta de cocina,
con un conjunto de elementos grificos que

favorecian la legibilidad, y decidi investigarlo.

Hace cinco afios tuve mi primer contacto
con el que ahora es el Instituto de la Mujer
del Distrito Federal, especificamente con

el Centro Integral de Apoyo a la Mujer de

Tlalpan, una institucion creada como una
accion afirmativa' en respuesta a los acuerdos
internacionales que México a firmado para
promover el conocimiento, el ejercicio y

la defensa de los derechos de las mujeres.
Colaboré con ellas haciendo el material de
difusion que necesitaban como una especie
de servicio a la comunidad, hasta que en
enero del 2001 fui invitada a colaborar como
asesora en el drea de Informacion y Difusion
del CIAM.

Uno de los proyectos mas importantes que
teniamos como equipo al inicio del afio fue
la creacion de un taller mediante el cual se
capacitara a la poblacion de Tlalpan para
difundir los derechos de las mujeres en sus
comunidades y que fueran capaces de brindar
una asesoria de primera instancia a quien lo
solicitara. La idea era propiciar una mayor
participacion social de las mujeres en la
solucién de sus problematicas y en la toma
de decisiones. Otra razon de la existencia
del curso era que el personal del CIAM es

LA LEGIRILIDAD EN EL DISERO EDITORIAL Y EL SISTEMA DE LECTURA DE UN MANUAL
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! Las gcciones afirmativas son aquellas
que st toman como medidas urgentes
para impulsar cambios a una situacién de
desigualdad social que afecta a un sector
de la poblacidn, para que una vez que se
haya creado e} equilibrio o minimizado

la situacion de desventaja, las medidas
desaparezcan.
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insuficiente (12 personas) para atender de
inmediato a toda la poblacion que requiere
informacidn y, como sélo hay uno en cada
delegacion, a muchas personas les quedaba
muy lejos y por eso no se trasladaban hasta
las instalaciones para recibir informacién.

Vimos que era necesario elaborar un
documento que tuviera la informacion del
curso para que las promotoras lo usaran
como material pedagdgico y posteriormente
como guia en su trabajo en la comunidad.
Este documento, el manual, debia: ser
legible, resistente al trajin del curso y del
trabajo en campo, facilitar la adquisicion del
conocimiento, contener las dindmicas de los
talleres, ser barato y sobre todo, debia facilitar
a las futuras promotoras el acceso ripido a la
informacion que contendria.

Nos dimos a la tarea de planear
interdisciplinariamente el proyecto: sus
objetivos, las temdticas de los médulos y
talleres, las dindmicas que se utilizarian, la
duracién de las sesiones, etc, El intercambio
de la experiencia que cada miembro del
equipo tenia del trabajo con grupos nos
permitio ver cuales eran las necesidades
informativas y de lectura de las mujeres que

cero | Presentacion
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asistirian al curso que habriamos de cubrir, lo
que construyé un proyecto solido que daria

a las promotoras las herramientas suficientes
para que ellas reconocieran sus derechos y
posteriormente los difundieran, y asi iniciar
un amplio proceso educativo dentro de sus
comunidades.

¢Hacia donde se dirige la investigacion y qué
pretendo encontrar?

En esta investigacion sistematizaremos

la elaboracion del manual para el Curso
Promotoras Comunitarias, para observar si
existe una serie de caracteristicas idénticas
que tengan que repetirse para crear un
sistema de lectura de un documento con
fines educativos; o si mas bien la legibilidad
del sistema y su elaboracion dependen de los
requerimientos de lectura que debe cubrir

el manual, y la seleccion de los elementos
graficos que lo integraran sera a partir de
un andlisis metodoldgico de la necesidad
informativa. El desarrollo serd el siguiente:

) Describir cémo participa el disefiador
gréfico editorial en los procesos educativos
para facilitar el aprendizaje



© Visualizar las caracteristicas que debe
reunir un documento para ser legible, y
de qué forma los elementos graficos se
seleccionan para lograrlo

© Definir qué es un manual, cual es su
funcién y qué caracteristicas presenta.

© Proponer una metodologia que defina
los requerimientos de lectura del manual,
segin el contexto en el que se necesita y
los elementos técnicos disponibles para su
elaboracion.

© Que el manual elaborada cumpla con
los requerimientos de legibilidad que
requieren las promotoras para facilitarles el
aprendizaje.

Descripcidn de los capitulos

En el capitulo I, definiremos las diferencias
entre comunicar e informar, indispensable
para comprender cudl es el papel del disefio
gréfico editorial en los procesos educativos,
asi como su participacion a través de la
historia.

En el capitulo II describiremos cudles son los
elementos del disefio editorial disponibles
para crear un sistema de lectura, cuya

seleccion depende de los requerimientos de
legibilidad de un documento.

En el capitulo IIT describiremos qué es un
manual, los tipos que existen, sus secciones
importantes y sus caracteristicas fisicas y
gréficas, para lo que analizaremos algunos y
observaremos las similitudes que hay entre
ellos y como han cubierto los requerimientos
de lectura.

En el capitulo IV proponemos una
metodologia para investigar los
requerimientos de lectura del manual y
realizamos las pruebas para seleccionar los
elementos graficos que utilizaremos para crear
el sistema de lectura.

En el capitulo V justificaremos la seleccién
de los elementos graficos del sistema y
definiremos las directrices para formar el
manual.

Por ltimo, concluiremos si los sistemas de
lectura para documentos educativos tienen
una formula para elaborarse o son producto
de una investigacién metodoldgica que
detecta los requerimientos de lectura para
cada documento.

LA LEGIBILIDAD EN EL DISERO EDITORIAL Y EL SISTEMA DE LECTURA DE UN MANUAL
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Método de trabajo

El método de trabajo consistié basicamente
en tres etapas: En un primer momento lei y
recopilé informacion sobre las diferencias
entre comunicar e informar y sobre la
participacion del disefiador grafico en

los procesos educativos, asi como los
planteamientos de la teoria de género.
Durante esta etapa las sesiones de lectura
eran largas y de pronto sentia que la teoria
describia muy bien lo que era un proceso
educativo, cuales eran las reivindicaciones de
la teoria de género a favor de una sociedad
equitativa entre hombres y mujeres, como

el conocimiento se favorece a partir de un
trabajo editorial cuidado y responsable, etc.
Precisamente aqui, al ver que todo era tan
perfecto en la teoria, me pregunté porqué
entonces los cambios sociales no reflejaban
€s0s procesos tan bien descritos en los libros.

Entonces pasé a la segunda etapa, en la que
me integré al equipo de trabajo del CIAM
para observar en donde se atoraban esos
mecanismos (ya he dicho que yo pensaba en
formulas, no en funcién de seres humanos).
Trabajar directamente con las mujeres y
hombres que llegaban al CIAM a solicitar

cero | Preseniacom
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asesorias, con costumbres muy diversas, con
gran dificultad para aceptar los cambios,

de distintos estratos sociales y educativos,

me hizo comprender que, primero, los
procesos educativos transcurren durante todo
nuestro periodo de vida, y que los cambios

de actitudes personales que benefician a la
sociedad se pueden percibir en las siguientes
segunda o tercera generaciones. También
pude observar cual es la forma en que se
utiliza el material didéctico en los talleres y
cudl es la informacion y las dindmicas que
requerian quedar guardadas en el manual, de
qué forma las asistentes a los cursos cuidan

el material diddctico y que necesitarian

saber para dar informacion en su trabajo

de campo. Esto, ademis de las necesidades
que teniamos las personas del equipo {una
abogada y un abogado, dos psicélogas, dos
trabajadoras sociales, una administradora, una
sociologa, una comunicologa, una relacionista
internacional y una disefiadora) de explicar
sustancial y uniformemente los temas que nos
tocaba desarrollar, permitié que el manual
tuviera aportes de todas las personas para
mejorar su lectura, su redaccion, la inclusion
de dindmicas, de imagenes, etc. Ademds, en
esta etapa comprendi como funcionan las
instituciones gubernamentales, en especial el



Instituto de la Mujer del DF, como la teoria
de género es una teoria y la prictica de la
equidad es mucho mas compleja de llevar
a la practica, sobre todo si va tefiida con
tintes politicos o de intereses personales {es
decir, como cualquier institucién humana).
Con todos sus matices fue una experiencia
enriquecedora tanto personal como
profesionalmente.

La tercera etapa consistié en integrar en
este documento la experiencia tedrica

y préctica de la investigacion. Esta

parte requiri6 de casi de un afo para
sistematizar la informacion, y de constantes
modificaciones al proyecto original del
curso, lo que evidentemente implicaba
cambios en el manual. Los cambios se
reflejaron, para bien, en el objetivo general
de este proyecto, ya que me permitié
delimitar el tema de la tesis. Sin embargo,
aun quedan varios temas que me gustaria
desarrollar posteriormente. Por lo pronto, la
conclusion de esta investigacion es un buen
inicio para otras.

LA LEGIBILIOAD EN EL DISER EDITORIAL Y EL SISTEMA DE LECTURA DE UN MANUAL
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Objetivo particular:

Describir cémo el disefio
editorial contribuye en los
procesos educativos sociales
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1.1 Comunicacion e informacion

La comunicacion humana estd inserta en

un contexto social con variables histéricas,
politicas, geograficas, econémicas, y
culturales especificas. No depende de sélo
un individuo, sino de un conjunto de ellos
que interactdan por medio de mensajes para
hacer comiin el conocimiento del entorno en
el que viven. Para que se lleve a cabo deben
estar presentes por lo menos tres elementos:
un emisor o emisora, un mensaje y un
perceptor o perceptora. La comunicacion no
necesariamente es oral o escrita; puede ser
percibida por todos nuestros sentidos (olfato,
gusto, tacto, distancia, etc.): el rechinido

de una puerta, guifiar un ojo, fruncir una
ceja, sentir y/o dar una caricia, alejarnos o
acercarnos a un lugar, objeto o persona, una
cancion o melodia, una pintura, etc.

1.1.1 Definicion y diferencias entre
comunicacion e informacion

Como tal, comunicacion significa “hacer
comun”, hacer propios los beneficios del

entorno. Es un acto inherente al ser humano
que lo ayuda a expresarse y a conocer mas
de si mismo, de los demds y del medio que
los rodea. Implica la interaccion de, por

lo menos, dos sujetos mediante el cual se
evoca un significado en comiin por medio de
mensajes. Es un proceso de construccion de
la cultura, la cual estd constituida por una
gran variedad de metalenguajes que coexisten
simultdneamente, cada uno con su cédigo
correspondiente.’

La comunicacion como disciplina estudia
y sistematiza, a partir de modelos, el
intercambio de experiencias entre los
seres humanos, las cuales son transmitidas
por cualquier forma de lenguaje a la que
tengamos acceso.

Toda comunicacion involucra signos y
codigos. Los signos son artefactos que se
refieren a algo distinto de ellos mismos,

es decir, son conceptos significativos: una
palabra, una imagen, un logotipo, una sirena
de ambulancia, una formula matematica, una

LA LEGIBILIDAD EN £t DISERO EDITORIAL Y £L SISTEMA DE LECTURA DE UN MANUAL
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sefial hecha con la mano, etc. Los cadigos son
los sistemas de organizacion de los signos
que determinan cémo estos pueden estar
interrelacionados: las reglas gramaticales y de
sintaxis, la construccion de una melodia en el
pentagrama, la lectura de un cuadro o de una
escultura, el baile, el coqueteo, etc.

Comunicar e informar son dos conceptos
distintos. Mientras que una de las funciones
de comunicar es transmitir experiencias
para ser intercambiadas con otros, informar
no implica la posibilidad de intercambiar
experiencias, ya que quien las percibe
puede no tener la oportunidad de responder
inmediatamente a ellas. Eco define la
informacion como “la libertad de eleccién
de que se dispone al construir un mensaje, y
por lo tanto, debe considerarse una propiedad
estadistica de los mensajes en su origen... Es
el valor de igualdad de probabilidades entre
ciertos elementos combinables (datos), y es
mayor cuanto mas grande sea la posibilidad
de seleccion™?

Por su parte, Daniel Prieto dice que informar
deriva de la voz latina informare, “dar
forma”, a ciertos datos de la realidad y de
transmitirlos de una manera unilateral a

ung | ELDISERO EDITORIAL ¥ LOS PROCESOS EDUCATIVOS
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través de canales “que técnicamente, al
menos en nuestra actual situacion social,

no permiten un retorno”, lo que constituye
un bajo coeficiente de comunicabilidad “si

se tiene en cuenta que este Ultimo depende

de la posibilidad, o no, al retorno™, Paoli
menciona por su parte que al informar no
necesitamos evocar ningin significado en
comiin con otros sujetos. A los datos les
damos una utilidad especifica, por lo que

la informacion no son los datos sino lo que
hacemos con ellos. Al proporcionarlos sin que
exista la posibilidad de que alguien nos pueda
decir si son verdaderos o falsos, aceptables

0 no segun nuestras creencias, les damos un
valor universal de verdaderos, correctos y
funcionales.

1.1.2 Funciones de la comunicacion

Una de las funciones primordiales de la
comunicacion es transmitir el conocimiento
y la consecuente pervivencia de los

valores sociales. Gracias a ella, se motiva

e incrementa la participacion social,

pero también se arraigan las normas de
comportamiento y de consumo de un
individuo o de una sociedad. Otras funciones



de la comunicacion son: la vigilancia del
ambiente, la vigilancia de la sociedad a su
entorno para comprenderlo, la transmision

de gran parte de la herencia social y cultural
a los nifios y jovenes y, por tltimo, la del
entretenimiento. Estas funciones pueden tener
la intencion de influir en los perceptores

para informar y educar, o para persuadir,
enajenar o manipular ya sea politica, social o
publicitariamente,

1.1.3 Elementos convencionales de la
comunicacion

Todo lenguaje (sea verbal, no verbal, escrito,
visual, etc.) involucra signos y cadigos para
su estructuracion. Las convenciones que los
rigen surgen de las expectativas no escritas ni
expresadas de los miembros de una cultura; es
decir, derivan de la experiencia compartida de
Su uso.

Por convencidn entendemos el acuerdo entre
los usuarios de un lenguaje sobre los usos y
las respuestas apropiadas a un signo. Expresa
la membresia cultural, enfatiza la similaridad
de la experiencia y es reconfortante

para sus usuarios, pero también puede

producir conformidad, faita de originalidad

y resistencia al cambio. Los signos no
convencionales (o privados, como los cédigos
artisticos) no comunican.’

La construccion de un sistema de signos y
cddigos en cualquier lenguaje permite crear
una memoria organizada de la relacion de los
signos y su significado. Aunque no debemos
circunscribir todos los hechos sociales como
estructuras de lenguaje significantes, ya

que caerfamos en un rigido formalismo y le
quitariamos su condicidn de estructuras vivas
y en constante reinvencion, utilizar estos
sistemas con funciones de reconocimiento
(educativas, indicativas, etc.) nos permite
transmitir con mayor efectividad cierta
informacién.

1.1.3.1 signos

John Fiske define a los signos como “algo
fisico, perceptible por nuestros sentidos; se
refiere a algo diferente de si mismo; y debe
ser reconocido por sus usuarios como signo”™
Al ser creaciones humanas, sélo pueden
comprenderse en funcion del uso que la gente
hace de ellos.
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Saussure, lingiiista francés, dice que la
naturaleza arbitraria de un signo es el eje

del lenguaje humano. Los signos que llamo
arbitrarios corresponden a los que Peirce,
filésofo estadounidense, llamé simbolos.

No necesita haber una relacién entre el
significante (imagen de un objeto como lo
percibimos) y el significado (concepto mental
de €l), sino que esa relacion se determina por
convenciones, reglas o acuerdos entre los
usuarios.

1.1.3.2 Cadigos

Los cddigos son sistemas de organizacion

de los signos gobernados por reglas que

son aceptadas por todos los miembros de la
comunidad que los utiliza.® E! reconocimiento
de los codigos visuales es llamado alfabetidad
visual, y permite “construir un sistema

basico para el aprendizaje, la identificacion,
la creacion y la comprension de mensajes
visuales que sean manejables por todo el
mundo, y no sélo por los especialmente
adiestrados como el disefiador, el artista, el
artesano o el esteta”’

Los cédigos comparten ciertos rasgos
comunes:
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a) Tienen varias unidades que pueden ser
combinadas seglin reglas o convenciones.

b} Expresan un significado: sus unidades se
refieren a algo diferente de ellos mismos.

¢) Dependen de un acuerdo entre sus usuarios
y de antecedentes culturales compartidos.
Los cddigos y la cultura se interrelacionan
dindmicamente.

d) Cumplen una funcién social o
comunicativa identificable.

) Pueden ser transmitidos a través de medios
ylo canales de comunicacién apropiados.®

Existen distintos tipos de cddigos:

Cddigos Elaborados y Restringidos

Los primeros se utilizan para la emision

de mensajes universales, se dirigen a las
personas como individuos y no como al
estatus que pueda ocupar dentro de un grupo.
El conocimiento de estos cadigos depende
de ]a educacién formal y del entrenamiento
para su aprendizaje. Expresan abstracciones,
generalizaciones, lo ausente. Como ejemplo,
poedemos hablar del lenguaje utilizado en
libros de ciencia, en novelas, etc.

Su opuesto son los codigos restringidos,
mds simples en su estructura, ya que tienen
un vocabulario menor y una sintaxis mas



sencilla. Estdn orientados a las relaciones
sociales, ya que tienden a ser orales e indican
el estatus del hablante dentro de un grupo.
Dependen de una identidad cultural local,

e interactuan con los codigos no verbales.
Expresan lo concreto, el aqui y ahora, y su
aprendizaje depende de la experiencia cultural
(¢Qué onda!, jestd chidisimo!, TQM, etc.).
Aunque los cddigos elaborados se valoran
mds en la sociedad occidental, no significa
que sean mejores que los codigos restringidos.
Estos son diferentes y cumplen funciones
también distintas.

Codigos de Banda Ancha y de Banda Estrecha
Los primeros se utilizan para audiencias
masivas, donde sus miembros, generalmente
heterogéneos, los comparten. Son sencillos,
faciles en su estructura y no requieren
educacion especial para ser comprendidos. Los
de banda estrecha, por el contrario, se dirigen
a una audiencia especifica que conoce el
codigo por una experiencia educativa previa
y que a menudo se define por los codigos

que utiliza. Para tener una idea sobre esta
diferencia, una exposicion sobre el cincer
cérvico uterino utilizara un codigo de banda
ancha para explicarlo a un grupo de amas de
casa, estudiantes, profesionistas, etc. Para un

grupo de oncdlogos se usara uno de banda
estrecha en el que se incluirdn términos
médicos que todos ellos conoceran.

Cddigos Arbitrarios (o Ldgicos)

En éstos el acuerdo entre los usuarios es
explicito. Son simbdlicos, denotativos,
impersonales y estaticos. La diferencia de
lectura de los cddigos, derivada de una
experiencia personal de los usuarios y de sus
diferencias culturales, son imposibles. Todo

lo que se requiere es aprender el cddigo.
Como ejemplos: las farmulas matematicas, las
notaciones musicales, la sefialética, etc.?

Cddigos Estéticos.

Son tipos extremos de cddigos convencionales
que tienen paradigmas abiertos a los que

se puede afiadir nuevas unidades o dejar de
utilizar algunas ya existentes. Invitan a la
negociacion del lector y a veces sélo pueden
ser decodificados por claves insertas en el
texto.

Especificamente sobre la comunicacién

visual, Eco ha sistematizado los codigos de la

siguiente forma:

a) Serialéticas altamente convencionalizadas:
senales de trifico, grados militares,
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10 para mis informacidn sobre el sistema
de los objetos, se puede consultar a Jean
Baudrillard en Critica o lo economia politica
del signoy otros titulos del mismo autor.

26
ooooos

banderines navales, alfabetos universales.

b) Sistemas cromdticos: denotativos y
connotativos en cada sociedad.

¢) Vestuario: Desde los uniformes
representativos de distintas corporaciones
(policias, bomberos, azafatas, meseros,
miembros de un equipo deportivo, un
arbitro, etc.) hasta nuestra vestimenta
diaria, que connota nuestro estado de
animo o estilo personal.

d) Sistemas verbo-visuales: En este panorama
inmenso se encuentran el cine, la
television, los comics, la publicidad, el
papel moneda, los juegos, los mapas, los
diagramas, los proyectos arquitectonicos,
las notaciones coreograficas e incluso la
astrologia, entre muchos otros.

¢) Otros sistemas: los estudios icénicos,
iconoldgicos y estilisticos, el estudio del
disefio y la arquitectura, el sistema de
objetos®, etc.

Existe una gran diferencia entre los cédigos
del lenguaje escrito y el visual. Mientras que
para el primero la sintaxis significa disponer
ordenadamente las palabras siguiendo unas
reglas que aprendemos a utilizar eficazmente
y asi armar nuestro mensaje, para el lenguaje
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visual la sintaxis se refiere a la disposicion
ordenada de las partes sin que implique que
la composicion resultante comunique lo que
se tiene pensado. Los codigos visuales son
mucho més complejos y generalmente existen
diversos niveles de lectura en un mensaje
visual, por lo que los significados resultantes
pueden abrir muchas interpretaciones si

los codigos y las técnicas de comunicacion
que usamos son entrépicos o ambivalentes.
También es importante recordar que la
lectura de} mensaje, a pesar de utilizar un
cédigo conocido por la generalidad de las
personas, puede tener diversos significados en
situaciones sociales especificas.

A pesar de la complejidad de los mensajes
visuales, es indispensable saber que

existen codigos, técnicas visuales de
composicion y elementos con significados ya
convencionalizados para poder controlar de
alguna forma la interpretacion del mensaje
por parte de los perceptores. “Las técnicas

de la expresion visual, dominadas por el
contraste, son los medios esenciales con que
cuenta el disefiador para ensayar las opciones
disponibles con respecto a la expresion
compositiva de una idea. Se trata de un
proceso de experimentacion y seleccion,



tentativa cuyo fin es lograr una solucion

visual lo més fuerte posible para expresar el
contenido.™

Ya que los cddigos son producto de una
convencion social, y la sociedad estd en
constante transformacién, cambian en el
tiempo y en el espacio. Es decir, no son
estructuras estables, ni pueden instituirse
acrénicamente.”

1.1.4 La redundancia en fos sistemas de
signos y cddigos

La redundancia (opuesta a la entropia)® es

lo predecible y convencional en un mensaje.
Aumenta la precision en la decodificacion y
proporciona una verificacion con Ia realidad
que nos permite identificar errores. Un
mensaje redundante tiene un bajo contenido
informativo ya que se estructura segtin
patrones comunes o convenciones, por lo que
se relaciona mas con la eficiencia y con la
solucién de problemas de comunicacion.

Para comunicar adecuadamente, la
redundancia es vital. Las fuentes de
redundancia son el contexto y las

convenciones. El contexto del mensaje es
una fuente de redundancia; nos permite
verificar su “exactitud ante lo probable y lo
que es probable estd determinado por nuestra
experiencia con el codigo, el contexto y

el tipo de mensaje, en otras palabras, por
nuestra experiencia con las convenciones y el
uso. Las convenciones son fuentes principales
de redundancia”¢

Nos ayuda a superar los problemas para
transmitir un mensaje entrépico. Al
utilizarla, tenemos mayor facilidad de Hegar
a una audiencia grande y heterogénea, La
importancia de crear un sistema redundante
de comunicacion en los procesos educativos
reside en facilitar la decodificacion de la
informacion a sus usuarios.

1.1.5 Anclaje y lectura preferida en los
sistemas verbo - visuales

Roland Barthes (1964) introduce el concepto
de anclaje para descubrir la funcion de las
palabras incluidas o relacionadas a una
imagen en un mensaje de varios cddigos. Dice
que las imagenes son ‘polisémicas’ por lo que
implican una cadena de significados de la

LA LEGIBILIDAD EN EL DISEND EDITORIAL ¥ €L SISTEMA DE LECTURA DE UN MANUAL
ocooooe

" Donoss, op. Cit. pp. 124-125
12 £00, 0p. Cit. p. 143

'3 Entropia: el miximo nimero de opciones
disponibles en un paradigma

" Fisee, op. Cit. . 6

27
s00080




cual el lector escoge algunos e ignora otros; a significados que se encuentran dentro de
por lo tanto, las palabras afadidas ayudan a los valores tradicionales, cierra potenciales
fijar el significado de la imagen para evitar las ~ significados alternativos y dependen también
lecturas aberrantes. El anclaje es una forma de  de la percepcion que tiene el lector de su
redundancia que permite al emisor transmitir  condicion en la sociedad.

con més concrecion el significado del mensaje.

Las lecturas preferidas se realizan cuando Para el disefio grifico, es indispensable

un perceptor decodifica un mensaje por las recurrir al uso de la redundancia y del
: experiencias previas que ha tenido frente anclaje cuando su funcién es transmitir sin
L _ a otras similares. Estas lecturas nos guian distraccién alguna informacidn,
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1.2 Procesos educativos

1.2.1 Distintos procesos de comunicacion

1.2.1.1 Elementos bdsicos de un proceso de
comunicacion

En cualquier modelo de un proceso de
comunicacion siempre estaran presentes, por
lo menos, tres elementos:

Emisor: Es una persona o un conjunto de
ellas quien(es) elaboran un mensaje sobre
un tema de la realidad segun su propia
vision de la vida y del contexto en el que se
desarrollan.

Mensaje: Es un conjunto de datos
organizados (signos) segiin ciertas reglas
conocidas (cddigos) tanto por el emisor como
por el perceptor para dar a conocer una
informacidn sobre un evento de la realidad y
siempre tiene una intencion especifica al ser
construido.

Perceptor: Es una persona o un conjunto
de ellas a quienes se dirige el mensaje, que
pueden percibirlo por cualquiera de sus

sentidos y que analizan y reciben segiin
sus expectativas de la vida y del contexto
en el que se desarrollen. Pueden aceptarlo,
modificarlo, responder o no a él.

1.2.1.2 Tipos de procesos de comunicacion

Un proceso de comunicacion se construye asi:
un emisor toma ciertos datos de la realidad,
los estructura utilizando ciertos signos y
cadigos, los dispone para ser transmitidos por
un canal y un medio. El mensaje construido
llegara a un perceptor, quien lo entenderd

si conoce los signos y el codigo con que fue
hecho. Dependiendo de la posibilidad que el
perceptor responda o no al mensaje existen
tres tipos de procesos de comunicacion:

Masivo: En el que un emisor (una persona

0 un grupo de ellas) elabora un mensaje y

lo envia a través de un canal / medio por

el cual el perceptor no puede responder
inmediatamente a €], ya que generalmente
no esta presente en el momento y lugar de su
emision. Por lo regular este mensaje se toma
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como verdadero y universal. Los medios que
se utilizan para el envio de estos mensajes
son la televisidn, la radio, las publicaciones
impresas (revistas, periddicos, etc.), la
Internet, etc.

Educativo: También llamado intermedio o
grupal. Un emisor elabora y envia un mensaje
en presencia de un grupo de perceptores

que puede responder inmediatamente a

él, ya sea individual o conjuntamente. El
mensaje enviado por el emisor puede ser
discutido, respondido, aceptado, enriquecido,
reformulado o rechazado. En estos procesos
deben estar presentes valores como el respeto
y la tolerancia a ideas distintas, la capacidad
de escucha, el analisis propositivo y la
capacidad de consensuar nuevas ideas entre
sus participantes. La comunicacion intermedia
se manifiesta en un grupo de personas.

Interpersonal: Es en el que se requieren

s6lo dos personas (emisor y perceptor)

y un mensaje para llevarse a cabo. Esta
comunicacion es agil, inmediata y esta
expuesta a la buena disposicion de las dos
partes para continuarla. Debe tener los
mismos valores que hemos mencionado arriba
para que pueda ser efectiva. Idealmente,
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en la comunicacion interpersonal siempre
debe hablarse en primera persona y evitar
preenjuiciar las ideas del el otro. Puede
alcanzar niveles de analisis y de introspeccién
mas profundos que en los anteriores procesos.

1.2.2 Los procesos educativos

1.2.2.1 Qué es la educacion

La educacién se ha desarrollado a partir
de las dificultades que los seres humanos
encontramos para sobrevivir en nuestro
entorno y comprenderlo. Puede ser
informal, que es el proceso social por el
que las personas adquirimos conocimiento
y habilidades necesarias para funcionar
en nuestra cultura; y la formal, que se
refiere al proceso por el cual los maestros o
facilitadores instruyen a los estudiantes en
cursos dentro de instituciones,

En las primeras civilizaciones, 1a educacién
significaba simplemente aprender a vivir.
Las personas eran educadas informalmente
por sus padres, ancianos de la comunidad
y lideres espirituales, quienes ensefiaban a
los nifios y nifias las habilidades y los roles
que necesitarian usar como adultos. Estas




lecciones eventualmente formaban los codigos
morales que regian su comportamiento. Ya
que no existia la escritura, usaban la tradicion
oral o el cuento de historias para transmitir su
cultura y sus tradiciones de una generacion

a la siguiente. Al usar el lenguaje la gente
aprendi6 a crear y usar simbolos o palabras
(signos) para expresar sus ideas. Cuando estos
simbolos se convirtieron en pictogramas

y letras, las personas crearon el lenguaje
escrito y dieron el gran salto cultural ala
alfabetizacion. La educacion se volvié mas
compleja, estructurada y formal."

En la actualidad el concepto no ha cambiado
pero si la forma de llegar a €l. Educar es el
conjunto de acciones dirigidas a desarrollar
las facultades intelectuales y morales de una
persona, perfeccionando sus habilidades y
afinando la percepcion de sus sentidos."

La educacion pretende dotar a las personas
con herramientas pricticas y tedricas que
usaran para elevar su calidad de vida y,
consecuentemente, contibuir al desarrollo de
la sociedad en la que se encuentra.

Para adquirir el conocimiento, se requieren
dos condiciones importantes:

a) que el alumno manifieste interés en el tema

b) que el alumno adquiera la experiencia
practica sobre el conocimiento tedrico
expuesto.

El aprendizaje se consolida a partir de la
préctica de un conocimiento y no de su
acumulacion. Permite a la persona ser
consciente de sus recursos individuales y

los del medio ambiente con que cuenta para
hacer un uso racional de ellos en su beneficio.

1.2.2.2 Intencién de los mensajes educativos
Conocer la intencion de los mensajes que
enviamos o recibimos nos permite decidir

si los aceptamos o no. La intencion de los
mensajes que surgen en los procesos educativos
es proponer nuevas formas de organizacion

y de significados dentro de la comunidad,
impulsando €l conocimiento oportuno de

cierta informacion para ser discutida entre los
miembros de la comunidades y consensuar entre
ellos las mejores opciones para su desarrollo.

Los momentos de la elaboracidn, la difusién y
la lectura de los mensajes tienen las siguientes
caracteristicas:

Elaboracion: Ideaimente, los emisores son
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17 Propuesto en Disefio y comunicacidn,
1994

"% Segin José Antonio Paoli (1985) el
concepto de modelo se entiende "en
sentido weberiano de “tipo ideal’, como una
organizacion de acontecimientos. s pues,
un concepto analitico que nos permite
ordenar un conjunto de hechos y explicarlos
en sus interrelaciones® (Comunicacidn ¢
Informacidn. Perspectivas tedricas. Ed. Trillas
- UAM, p6)

Los modelos son (tiles para poder
estructurar un programa de estudio o
investigacion, pero debemos recordar sus
limites. £ valor de los modelos segun Fiske
consiste en:

-* destacar algunos elementos de su
contexto que han sido seleccionados bajo
ciertos requerimientos

* sefialar algunas relaciones especificas
entre dichos elementos

El sistema que construimos con estas dos
selecciones nos define y limita el territorio o
campo de estudio que est3 siendo modelado

2
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los miembros de una comunidad o sus
representantes, quienes comprenden sus
necesidades concretas y en sus mensajes
amplian el conocimiento de ellas sin
parcializar la informacion u obscurecer su
significado. Hay una elaboracion esponténea
de los mensajes no en funcion de su impacto,
sino segln las necesidades de informacién
que hay que cubrir. Con el tiempo aumentarin
la organizacion y la participacion de la
comunidad en su elaboracién, con lo que
adquirirdn experiencia para perfeccionarlos.

Difusidn: Todo sistema o medio de difusion
es vilido. No hay medios “malos™, lo que
importa es lo que a través de ellos circula y
al servicio de quién estan. A mayor espacio
ganado por un proceso educativo, habrd més
acceso a los medios 0 mayor generacion de
sistemas de difusion propios.

Lectura: Una lectura educativa (o alternativa)
significa, en primer lugar, tener acceso a
mensajes que ofrezcan lo que realmente
interesa para orientar la conciencia y la
accion. Lo ideal es la lectura compartida,

la discusion en grupo, el intercambio

de experiencias. No son estas lecturas
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alternativas las que producen los cambios en
las relaciones sociales sino los cambios en
las relaciones sociales quienes permiten las
lecturas alternativas.

1.2.3 Analisis de un proceso educativo

Daniel Prieto"” propone un modelo*para
analizar a los participantes del proceso, lo que
nos permite observar las condiciones ideales
para que un proceso educativo tenga efecto.
Los elementos del proceso se encuentran
insertos en instancias econdmicas, politicas e
ideoldgicas, lo que los define como tnicos e
irrepetibles.

1. Emisor: Tiene la intencién de aportar
informacion sobre un tema de la realidad
a los perceptores para que amplien su
conocimiento y tengan herramientas para
mejorar su calidad de vida. Debe valorar
su actividad como una que fomenta el
conocimiento, y a sus perceptores como
personas capaces de decidir libremente el
uso de esa informacion. El disefiador solo
formaliza el mensaje emitido, por lo que se
le llama emisor vocero. La autovaloracion




de su actividad influye en los temas y en la
distribucion de los elementos del mensaje que
disefie.

2. Los codigos: Se elegiran los que permitan
facilmente la comunicacién entre las personas
y grupos de una determinada formacion
social, evitando que sean muy elaborados

en un principio pero con la intencion de

ir introduciendo cdigos mas elaborados o
reformulando los que ya existen a lo largo del
proceso.

3. Mensaje: Tanto e! disefiador como el
perceptor deben conocer los cadigos y signos
utilizados en él. En el caso de los mensajes
verbo - visuales la informacién mostrada es
semdntica y estética, La semantica expone
datos sobre un tema de la realidad, y la
estética es la forma en la que se presentan
los datos. La intencion del mensaje es que

el perceptor amplie sus acervo informativo

y/o desarrolle su goce estético. Los mensajes
idealmente deben ser significativos, que son
aquellos que provocan en el perceptor una
reflexion y, posteriormente, una modificacién
en su conducta.

4, Los medios y recursos disponibles: son los

elementos fisicos por los que se distribuyen

los mensajes. Para analizarlos se deben tomar

en cuenta los siguientes aspectos:

a) Quienes proporcionan el capital para su
realizacion y a cuanto asciende.

b) Que incidencia de transformacién tiene en
el grupo social al que van dirigidos

¢) Qué equipo y tecnologia estdn disponibles
para elaborar el disefio.

d) Cémo usa la poblacién €l medio a quien va
dirigido

5. El referente: Es la informacién ofrecida
por el emisor sobre un evento de la realidad
concreta o imaginaria para ampliar el
conocimiento del perceptor. Si el perceptor
tiene la oportunidad de experimentar en

la préctica el conocimiento tedrico, su
aprendizaje sera completo. Al hacerlo, podrd
corroborar si la informacion que se le di6 es
verdadera o falsa, pobre o rica en detalles,
positiva o negativa para su persona, etc.

6. El marco de referencia: Es la comprensién,
experiencia y valoracion general e

inmediata que tiene una persona de la
realidad, lo que le permite corroborar si
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 pugro, Daniet, Discurso autoritario y
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una informacidn es referencial (real). Los
mensajes (sobre todo los educativos o de
intencion concientizadora) amplian el

marco de referencia de un perceptor, por

lo que la relacién entre éste y los mensajes

es dinamica, de retroalimentacion. Si el
mensaje es contradictorio con el marco de
referencia existen menos posibilidades de que
comunique y, por lo tanto, que genere un
aprendizaje.

7. Los perceptores: Son la razén de existencia
de los mensajes y pueden aceptarlos o no si
se sienten identificados con ellos. No es una
masa homogénea de personas {pensar de

esta forma ha reforzado negativamente los
estereotipos sociales) por que dentro de cierto
sector social, también existen subgrupos y
diferencias personales entre sus miembros.

En los procesos educativos el perceptor se
concibe como un elemento participante que
puede recomenzar -e incluso revertir- el
proceso de comunicacién y no como el punto
terminal.” El perceptor participante promueve
los procesos sociales de cambio o ruptura

a partir del uso de la informacion que se le
proporciona y se le propone la lectura critica
de los mensajes®; mientras que al perceptor
terminal se le impone la decodificacion
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automatica: debe cumplir con lo que indica el
emisor@, ya sea la adhesion a una ideologia,
la compra de un producto, etc.

8. La formacion social: Son los modos

de produccién especificos y las relaciones
sociales de produccion que tienen lugar

en determinado pais o region durante el
proceso educativo.” Se refiere a la totalidad
de fendmenos de la realidad, y es distinta

al marco de referencia porque la formacion
social es la realidad completa y el marco de
referencia es como la percibe un grupo social.

Todos los elementos se encuentran presentes
simultdneamente y no se puede prescindir de
alguno para un analisis completo del proceso
educativo.

1.2.4 Importancia de los procesos educativos
en la sociedad

La cultura es un proceso de comunicacion
constante. Cuando nacemos, vamos
adquiriendo codigos antropoldgicos-
culturales con la educacidn recibida. Estos
son desde el cédigo perceptivo, los cadigos de
reconocimiento y los cddigos icénicos, etc.



Existen otros mas complejos y especializados
como los que se refieren a las combinaciones
de la imagen, los estereotipos?, prejuicios®,
etc., hasta patrones de conducta que
determinan nuestros roles en la sociedad.
Estos cddigos se pueden modificar mediante
la discusién y la practica cotidiana en un
grupo social, para que puedan ser notorios en
toda cultura, lo cual se logra si hay un flujo
de informacion constante en la sociedad.

En un proceso de comunicacion educativo
existe la participacion constante y critica

de los integrantes de un grupo, que implica
la eliminacion de funciones fijas de sus
miembros. Es decir, todos son emisores y
perceptores.

La informacion que proporcionan los medios
masivos se retoma en los procesos educativos
y, al ser discutida en grupo, fomenta una
actitud critica entre los participantes sobre
ciertos eventos. Ya que todos son emisores y
perceptores, todos deciden y se enriquecen
mutuamente, se comparten experiencias
concretas (a diferencia de las versiones de

la realidad emitidas por los medios), se van
creando nuevos cédigos a medida que el
proceso avanza, se reforman los significados

de los estereotipos {en lugar de reforzarlos), etc.
En pocas palabras, se abre la alternativa para
ejercer la critica sobre una situacion adversa.
Las nuevas ideas y significados resultantes

de las discusiones y consensos grupales,

se llevan por cada persona al plano de la
discusion interpersonal donde se consolidan sus
conceptos.”

En los procesos educativos los codigos se
reformulan constantemente, ya que el grupo
acepta las reglas como algo provisorio, que
pueden modificarse cuando el propio grupo
lo juzgue conveniente. Al fomentar las
discusiones y la elaboracion de informacion
en grupo se proponen soluciones a las
necesidades reales de una comunidad y a la
forma en que se participard para reselverlas.

Los procesos de comunicacion que hemos
mencionado (masivo, intermedio o grupal e
interpersonal) no pueden ser sustituidos unos
por otros, sino que cada uno existe en su
momento y espacio. Habria que fomentar, con
sus propias caracteristicas, la participacién
critica de todos los individuos de la sociedad
en los procesos de comunicacion.
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22 "5 estereotipos son categorizaciones
rigidas y falsas de la realidad, producidas
por un pensamiento ildgico; pero también
son utiles para organizar la experiencia
humana y economizan esfuerzos en fa
relacién entre el individuo y el ambiente.
Son opiniones preconcebidas que

resultan de hébitos rutinarios, de juicios y
previsiones, que representan un peligro si se
confunden con conceptos” Ibid, p. 11

3 Los prejuicios, segiin el Esquema de
Bales, son juicios previos al propio que
han sido aprendidos de (a sociedad y
que esquematizan la conducta o las
caracteristicas de una persona o evento.
Este esquema enuncia que nuestro
funcionamiento ante [ realidad es

¢l siguiente: observo, luego describo,
posteriormente interpreto, después
valor y por Ultime enjuicio. E1 prejuicio
se entrometeria entre mi valoracion y
enjuiciamiento personal.

24 Prigo, Op. Cit. Disefio y comunicacion

25 Pugro, Op. Cit. Discurso outaritario y
comunicacidn alternativa
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1.3 Diseno editorial y educacion

1.3.1 El disefio grafico

Es una disciplina que pretende satisfacer las
necesidades de comunicacion o informacion
visual (especificamente de comunicacion
grafica) a partir de la ordenacién,
composicién y combinacion de formas y
figuras que expresen una idea o concepto. Su
funcién social se consolida cuando interactua
con otras disciplinas y conjuntamente

se promueve o difunde informacion de

orden social, publicitaria, politica, cultural,
cientifica, etc.

Los textos de informacion grafica se
construyen a partir de diversos paradigmas
y cddigos de elementos visuales (formas,
colores, texturas, etc.) que se distribuyen
sobre un soporte a partir de un plan de
composicion. Estos pueden combinarse sobre
formatos distintos (libro, revista, escenografia,
pagina web, animaciones, infografias, etc) e
incluyen imagenes (fotografias, ilustraciones,
vifietas, animaciones, etc.) y textos (familia
tipografica, cuerpo, interlinea, etc.)

uno | ELDISENO EDITORIAL Y LOS PROCESOS EDUCATIVOS
snncoo

Los elementos visuales se elaboran y
manipulan mediante varias técnicas de
representacion como acuarela, acrilico, tintas,
collage, software para ilustracién o para
retoque de imagen, etc. Su uso proporciona a
las imdgenes y textos caracteristicas visuales
y significados especificos.

Cuando surge una necesidad de comunicacién
visual, el disefiador recopilara la informacion
necesaria para construir el mensaje, que
definira quiénes son los participantes en el
proceso informativo y qué necesidad cubre.
Hay que contestar por lo menos las siguientes
preguntas:

* ¢Qué se necesita?
¥ ¢Para quiénes?
" ¢Que necesidad cubrird y de qué manera?

" ¢Quién lo elaborara y con que fin?

Como todo mensaje, debe estar dirigido a un
perceptor o un grupo de ellos que compartan
caracteristicas definidas, entre ellas: su nivel
cultural, su nivel social, su participacién



politica, su ubicacion geogrifica, su edad, su
género, etc.

La informacion recopilada permitira elaborar
un mensaje, a partir de un proceso metddico,
que a transformard en una solucion a

la necesidad de comunicacion visual. La
solucién debe tener informacién concisa, debe
ser eficaz en su propésito informativo y, por
tiltimo, debe estar disponible en tiempo y
forma necesarios.

Durante el proceso de elaboracion del mensaje
el disefiador ordena y procesa la informacion
para seleccionar los elementos formales y
técnicos que cubran mejor sus requerimientos.
Una vez que ha decidido tales elementos,
debe supervisar el proceso de reproduccién
del mensaje (cuyo soporte puede ser bi o
tridimensional).

El disefio grafico produce dos tipos de
mensajes:

a) Aquellos que hacen parecer que algo
es necesario, que “intimidan, inducen,
persuaden” con autoridad publica, y

b) los mensajes significatvos, que modifican
positivamente la conducta y que se

necesitan, aunque no sean claramente
reconocidos en cierta situacion social.

A los primeros les llamamos requerimientos
virtuales de la sociedad. Aunque todo lo
disefiado requiere ser aceptado, usado y
consumido, en ocasiones -sobre todo con los
mensajes publicitarios- no es la gente quien
requiere o necesita algo de ese disefio, sino
la gente es necesitada para €l, para vender,
convencer o persuadir. Elaboran mensajes
con una seleccion referencial o tematica de
elementos de la realidad que no les permita
a los perceptores cuestionarlos, y asi no
cuestionar su propia realidad.

Los segundos son los requerimientos reales
de disefio que tiene un individuo, una familia
o un grupo social. Dos de los principales
requerimientos reales son la informacion

y la fruicidn (goce estético). Existe un
condicionamiento psicolégico en los seres
humanos para aceptar mas répido las formas
y mensajes de facil impacto (que exigen el
menor esfuerzo posible de analisis) y no se
puede intentar cambiar la manera en que la
gente recibe y consume el disefio. En todo
caso, lo que se puede hacer es promover
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26 Ruen, Ew, Manual de diserio tipogrifico,
Gustavo Gili, Barcelona 1983, p. 8
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-desde las instituciones y organizaciones
que ya tienen alguna incidencia en las
comunidades- procesos educativos para
modificar las costumbres de los perceptores
en este sentido.

Al cubrir los requerimiento o necesidades

de disefio grafico de un grupo social, no

se transformara por si sola una situacion
social adversa, Como hemos dicho, la cultura
se construye constantemente por diversos
procesos de comunicacién que actian
simultdneamente y/o se concatenan. Si bien
los productos de diseiio grafico generalmente
cubren necesidades informativas (no
comunicativas), el acceso que las personas
tienen a ellos les proporciona “herramientas”,
conocimientos, informacion sobre al realidad.
Esto les permite modificar su situacion,
idealmente, para su propio desarrollo y en

su beneficio. La modificacion individual se
verd reflejada en las relaciones grupales y, a
la larga, en las relaciones de la sociedad en la
que viven.
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1.3.2 El disefio editorial

El disefio editorial es una actividad que tiene
como objetivo transmitir la informacion de un
documento impreso o electrénico (que alguien
ha elaborado) sin distraer a los lectores,por lo
que la pagina debe transmitir eficaz, neutral

y objetivamente las ideas de los autores

del texto. Sin embargo, la participacion del
disefiador grafico suele pasar inadvertida, la
disposicion de los pocos o muchos elementos
graficos hacen de cada documento un reto
creativo. Aunque la responsabilidad de
interesar al lector en el tema recae en el autor
de la obra, la responsabilidad del disefiador
recae en la legibilidad del documento

Cualquiera que sea la funcién de un texto
(divertir, divulgar, informar, educar, etc.) no
debe presentar trabas en su lectura. Emil
Ruder afirma que “la obra impresa que no
puede leerse se convierte en un producto sin
sentido.™®




La participacion del disefio editorial en los
procesos educativos radica en impulsar la
transmisién del conocimiento a través de la
informacidn impresa que atraiga la atencion
del alumno sin distraerlo del fin Gltimo, que
es la adquisicion de un conocimiento, Entre
mas personas tengan acceso al conocimiento
contenido en un documento impreso, se
contribuye a la creacién de una sociedad mids
justa y culta. A continuacién presentamos dos
diagramas que exponen la participacion del
disefador editorial en la elaboracion de un
documento.

Necesidad de un documento legible

Referente [ informacién

Referente [ informacién

Elementos graficos

Cadigos | Reglas gramaticales y de sintaxis Reglas gramaticales y de sintaxis
Canon editorial

Emisores | Autor: Redacta texto Autor: Redacta texto

participantes

Editor: Corrige estilo y da orden al texto

Editor: Corrige estilo y da orden al texto.
Puente entre ¢l autor y el disedador.

Disefiador (formalizador):
Ordena y organiza visualmente

la lectura del texto.
Creacion | Se definen: Se definen:
de unsistema | Jerarquizacion de la informacidn Jerarquizacin de la informacién
de lectura | Sintaxis Sintaxis
Letras Letras
Soporte: folleto, compendio, manual, etc.
Papel y acabados
Sintaxis visual
Formato, tipografia e imégenes
Necesidad | Producto: Producto:
cubierta | Documento Documento
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%7 De Buen, Op. Cit. p. 27

% Obispo de la iglesia Moraviana que cre¢
¢l Pansofismo, un filosofia educacional que
postula el conocimiento universal como
forma de entendimiento y paz entre los
seres humanos. Aconsejaba a los maestros
aprovechar en la instruccidn de los nifios
sus sentidos en lugar de fa memorizacién.
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1.3.3 Participacion del disefio editorial en la
historia de la educacion

Ya en la antigua Roma el educador
Quintiliano propuso que debian construirse
las lecciones segiin los grupos y edades de
los alumnos, e instaba a los instructores

a hacerlas interesantes y atractivas para
motivarlos. Sin embargo, en Grecia, Roma y
durante el periodo gtico sélo tenian acceso
a la educacion formal los hombres, y entre
ellos, los pocos que podian pagar por ella:
los reyes, los gobernantes, los comerciantes o
los que se preparaban para la vida religiosa.
Durante la Edad Media los siervos, aquellas
personas que trabajaban al servicio de los
feudales, eran generalmente analfabetas.

No tenian acceso a la educacion formal.

El conocimiento se comenz6 a especializar
y se guardaba en libros, escritos a mano

por personas dedicadas exclusivamente a
ello, quienes por lo regular eran monjes.
Transcribieron obras de las civilizaciones
antiguas (egipcios, griegos y romanos) y
estaban en contacto con los descubrimientos
que llegaban de los paises arabes, quienes
aportaron conocimientos basicos sobre
matematicas, ciencias naturales, medicina, etc.
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Es un lugar comin decir que [la
introduccion de la imprenta en los
principales centros culturales de

Europa] contribuyé a la transmisién

de! conocimiento y, en consecuencia,

a |a propagacion y universalizacion de

la cultura. Con Ia popularizacion de la
imprenta se inventaron los analfabetos o,
dicho de otro modo, la necesidad imperiosa
de aprender a leer. Mano a mano,
alfabetizacion e imprenta fueron creciendo
hasta convertirse en necesidades de primer
grado.”

Uno de los primeros libros disefiados
exclusivamente para el aprendizaje fue el
Orbis Sensualium Pictus (El mundo visible

en imagenes) realizado en 1658 por el obispo
educador checo Jan Komensky (Comenio)?,
cuyo fin era hacer interesante el aprendizaje
para los nifios y consistia en ilustraciones que
etiquetaban objetos tanto en latin como en su
lengua materna,

Posteriormente el movimiento social
impulsado por la Revolucién Francesa,
permiti6é que se comprendiera la importancia



de transmitir el conocimiento a través de
libros, panfletos, etc.

Es tan contundente el hecho de que

una sociedad educada tiene mayores
herramientas para defender sus derechos
humanos y para construirse alternativas de
vida mejores, que existen muchos ejemplos,
en nuestro pais y en otros, en que se frena

o elimina el derecho de la educacidn a
sectores marginados de la sociedad o en
condiciones de pobreza. Por ejemplo, en
Rusia, los zares temian que el pueblo, al
adquirir conocimiento, estuviera descontento
con su nivel de vida, por lo que sélo proveia
educacion que fomentara la lealtad politica y
la piedad religiosa.

La influencia politica se refleja en los sistemas
educativos de varios paises, con resultados
diversos para la peblacion que la recibe.

En Rusia se desarrollaban las habilidades
cientificas y matematicas de los alumnos y

se les inducia la teoria del comunismo. En

la Republica China, hubo una fuerte labor
educativa a través de cuentos para nifios y
jovenes que exaltaban el trabajo en equipo y
la dignidad de las tradiciones (aquellas que
no se consideraba que iban contra los valores
de la revolucion). En Estados Unidos, después
de afios de segregacion racial, se promovio

el acceso equitativo a la educacion para
todos los habitantes del pais bajo un mismo
sistema educativo. En Europa se promovié
por primera vez la coeducacidn, que integraba
a mujeres y hombres en una misma aula

con las mismas materias. En América Latina
y en Aftica, el desarrollo de la educacién

ha sido méds lento. Aungue ya no es tan

alto el nimero de analfabetas que existen

en nuestros paises, es evidente la falta de
oportunidades para continuar el aprendizaje
después del nivel educativo basico.

Algunos de los eventos relevantes en la
historia del disefio editorial y su participacién
en la educacion dentro de la cultura
occidental son:®
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 Datos extraidos de MOwer - Brocxwan,
Jost: Historia de lo comunicacidn visual,
Ed. Gustavo Gili, México 1998 y de De
Buen, Jorge: Manual de Disefio Editorial, Ed.
Santillana, México 2001
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35,000-4,0000.C.

Paleolitico superior al neolitico.

* Elaboracién de pinturas rupestres. No
existia diferencia entre la creacion de lo til y
lo artistico.

® Detrds de todas las obras hay una
inspiracion utilitaria, social, magica o
religiosa. Constituye una expresién directa de
la vida practica (cotidianeidad)

4,000-3,0000.C.

¢ Hacia 3000 a.C. los sumerios inventan la
escritura cuneiforme.

¢ Gracias a la escritura, las disposiciones
sociales y la historia trascienden de los
ambitos locales, incluso la muerte de sus
autores. Por medio de la escritura son posibles
las civilizaciones, las filosofias y las grandes
religiones de la humanidad.

¢ En Egipto se inventa la escritura jeroglifica,
que representaba mediante imagenes.

¢ La invencion del papiro por los Egipcios
permitio la elaboracion de documentos
mercantiles y legales

3,000- 2,0000.C.

¢ Los chinos imprimen los primeros libros por
medio de bloques de madera grabados para
imprimir paginas enteras y por tipos méviles.
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2,000-1,0000.C.

¢ La lengua griega fue aceptada en la vida
cultural occidental como medio universal de
comunicacion.

® En las plazas publicas se colocaban tablones
con informacidn para los viandantes.

1,000-5000.C.

¢ En Persia se encuentran inscripciones en
los tres idiomas principales del imperio; persa
antiguo, elamita y neobabilonio.

¢ En Roma se da la transicion del rollo al
codice, que se acerca mucho a la forma de un
libro.

100-5004.C.

¢ El dominio del arte de la caligrafia era la
iiltima prueba que debia superar el hombre
ilustrado chino.

¢ En 105 d.C. Ts'ai Lun invento el papel.
Estaba hecho de trapos y se parecia en lo
esencial al papel actual.

¢ En 330 habia en Roma 28 bibliotecas
publicas.

¢ En 378 se escribié en 31 volimenes una
historia de Roma, por Ammiamus Marcellinus.
* En 379 aparecié una farmacopea Romana
con reproducciones en color de 600 plantas
medicinales.



¢ En 380 aparecieron cuatro libros sobre
veterinaria, escritos por Vegetius Renatus

750 - 1,000

¢ En el siglo VI, bajo los auspicios del
emperador CarloMagno, surgieron las

letras carolingias, que eran mds legibles
que las capitales, bien formadas, con trazos
ascendentes y descendentes bien definidos.
® Los drabes aprendieron de los chinos el arte
de 1a fabricacion del papel. Su produccion
de mapas alcanzé un alto grado de calidad.
Ellos lo introdujeron a Espafia en el siglo
VI, lo que dio un impulso importante a la
produccion de libros ya que era mucho mas
barato que el pergamino y el papiro.

¢ A comienzos del siglo IX, Bagdad era el
centro de atraccion de la erudicion europea.
Por orden del califa, se tradujeron obras
cientificas de Oriente y Occidente a la lengua
del Coran. Entre el 800 y el 900, el saber
crecio tan rapidamente como nunca antes
lo hizo, y en Espaiia nacieron maghnificas
universidades.

1,000 - 1,250
© Aparece un nuevo oficio: la copia de
manuscritos, acompafiada de la elaboracion

de catdlogos y la venta de libros por
comerciantes itinerantes.

1,250 - 1,500

¢ Con la cristianizacion de occidente,

la iglesia catdlica asumid las funciones
educativas, en especial en sus monasterios,
que llegaron a ser los principales centros de
actividad cultural y espiritual. Los reyes y
principes buscaban en ellos a sus cancilleres,
secretarios y notarios, mientras el pueblo
vivia en el analfabetismo.

¢ En 1450 Gutenberg imprime el que, se dice,
fue el primer libro impreso con caracteres
movibles: El misal de Constanza.

® En 1454 aparece el Calendario turco, que
en versos rimados alentaba la guerra contra
los turcos. Es la primera muestra impresa de
propaganda politica y el primer calendario
impreso.

¢ En 1455 el mismo Gutenberg publica la
Biblia de 42 lineas.

¢ En 1461 en Maguncia, Alemania, durante
una querella entre obispos, se imprimen
hojas sueltas y carteles de ambas partes. Es
la primera aparicion conocida de panfletos y
carteles de contenido politico.

¢ En 1482 el arzobispo de Maguncia instituyo
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un colegio de censores encargados de
supervisar los libros que se imprimian.

1,500 - 1600

¢ En 1502 en Alemania aparece una hoja
volante a la que se llamo Zeitung (periédico).
¢ En 1519 Magallanes da la vuelta al mundo.
Se difunden los mapas y las cartas de
navegacion,

® Los impresores grababan y fundian sus
propios tipos. Empleaban 4 versiones de
letra gotica: textura, rotunda, schwabacher y
Sfraktur.

¢ En 1530 Claudio Garamond, grabador
francés, establecio la primera empresa
independiente de fundicidn de tipos, y
promovié en toda Europa el uso de los
caracteres romanos. Dio el primer impulso
para reglamentar la altura de los tipos.

¢ En el siglo XVI los anuncios publicos
desempefiaron un papel importante en la vida
parisiense. En €pocas politicamente revueltas
representaron incluso una amenaza para el
orden.

1,600 - 1,700

¢ Desde 1609 se publicaron periddicos de
forma regular en Alemania, Inglaterra, Suecia
y Francia.
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® En 1645 el primer periddico sueco

todavia no prestaba atencién a los aspectos
psicoldgicos de la comunicacion visual: los
titulares, al igual que las letras capitulares,
eran de cardcter ornamental y dominaba el
disefio de blogue.

¢ La revolucidn inglesa de 1688 y la

rebelion de las colonias americanas contra

el poder de Inglaterra repercuten de manera
decisiva en el pensamiento politico francés.
El intercambio de ideas entre Inglaterra y
Francia habia sido siempre intenso. De 1640
a 1661 se distribuyeron en Francia mas de
20,000 publicaciones inglesas, en las que
predominaban obras populares no escritas en
latin, sino en idiomas nacionales y destinadas
al gran publico.

* En 1695 se declard en Inglaterra la libertad
de prensa.

1,700 - 1800

e La educacion fue extendiéndose a una
porcion cada vez mayor de la poblacidn, en
especial la representada por la nobleza y la
burguesia. A pesar de los numerosos intentos
de sondear y contener los libros que se
producian, el niimero de publicaciones seguia
creciendo. Las personas que podian formar
su propia biblioteca aspiraban a enriquecer



sus conocimientos filosdficos, técnicos y
cientificos.

® En Francia la prensa llego a convertirse en
un poder politico. De 1789 a 1793 aparecieron
alrededor de un millar de publicaciones
periddicas de todas las tendencias (diarias o
semanales). Estas publicaciones ejercieron
una poderosa influencia sobre la opinion
publica, y sus textos e ilustraciones trataban
de apelar al subconsciente de los lectores. Se
informaba de los acontecimientos de cada
 dia casi siempre de manera sensacionalista

y desfigurando los hechos. Estas hojas eran
baratas, se publicaban en grandes tirajes y
para mucha gente constituian un vinculo con
todo cuanto existia al margen de sus vidas.

¢ En los siglos XVII y XVIII apareci6 toda una
serie de nuevas enciclopedias.

¢ Ei folleto, de expresion orientada a lo
popular, influyo considerablemente en la
poblacion iletrada a través, sobre todo, de

las interpretaciones graficas contenidas en
imagenes y representaciones alusivas a su
temitica.

¢ Alois Senefelder invento la litografia entre
1796 y 1798, lo que permitié grandes tirajes a
precios mas bajos y en formatos de cualquier
tamafio, ademas de permitir la reproduccién
de toda una gama de matices, desde el negro

profundo hasta el gris mds fuerte,

® Pedro Simén Fournier, grabador francés,
publicé entre 1737 y 1766 el Manuel
typographique, en el que establecia el primer
sistema de medidas para la altura de los tipos,
con lo que asegurd que distintos impresores
pudieran compartir sus fundiciones y
comercializaran con ellas. Eligié la pulgada
en uso de su comunidad para utilizarla como
medida.

¢ A finales de siglo, Francisco Ambrosio
Didot creo otro sistema de medidas para

la fundicién de los tipos, pero €l usé como
base para sus tablas el pied du roi, 12 medida
oficial del reino. El pie se dividia también

en 12 pulgadas, pero ésta era un 10% mas
grande que la pulgada que usé Fournier.

1800 - 1900

® La ilustracion estimulé e impulsé los
movimientos politicos de oposicién y,
finalmente, a los revolucionarios. En su
Contrat Social, Rousseau habia proclamado
la libertad del individuo y la soberania del
pueblo. La revuelta de Paris de 1830 fue la
seftal para toda Europa: Polonia se alzo contra
Rusia, Italia contra Austria y Bélgica contra
Holanda.

o El disefiador de libros Whisler fue una de
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las figuras mas sensibles y reacias del art
noveau. Se caracterizaba por una claridad
excepcional en la justificacién de lineas, la
asimetria en las paginas de titulos e indices y
una objetividad rara en su época.

* En 1826 Joseph Nicéphore Niepce obtuvo
una imagen fotogréfica sobre una placa
metdlica cubierta de un material sensible a la
luz. El estado Francés adquiri6 los derechos
del invento, que la Academia de Ciencias
cedié en 1839 al piblico para su libre uso.

¢ En 1872, en Estados Unidos se establecié un
sistema de medicién de tipos distinto llamado
Pica o British American Point System,
basado en las medidas de los tipos que us6

la imprenta de Benjamin Franklin. Esta se
basaba en tener 6 picas por pulgada y 12
puntos por pica, siendo el punto igual a 1/72
de pulgada.

¢ En 1879 el empresario aleman Hermann
Berthold logré que la comisién de pesas

y medidas de Berlin consintiera darle al
punto del sistema Didot la equivalencia de
0.376 mm para adaptarlo al sistema métrico
decimal.

¢ En 1881 Meisenbach y Schmidel inventan
la autotipia, procedimiento fotomecanico

de reproduccion para preparar planchas

de estampacion a alta presion a partir de

uno | Et0iSERo EDITORIAL Y LOS PROCESOS EDUCATVOS
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originales con medias tintas. La autotipia fue
el primer paso para la reproduccién masiva
de fotografias. Desde entonces se empled la
fotografia en diarios, revistas y libros como
medio de informacion,

¢ En 1897 se invento la cromolitografia, es
decir, la litografia a color

1920 - 1930

¢ Moholy - Nagy, miembro de la Bauhaus,
promovi6 la exploracion de las posibilidades
de la tipografia y la fotografia como medios
artisticos y publicitarios. Con Walter Gropius
proyecté y redacté los 14 libros de la Bauhaus
de acuerdo a sus teorias expuestas en el
primero de ellos: La nueva tipografia debe
ser una comunicacién clara en la forma mas
eficaz.

¢ Herbert Bayer, maestro y director del
departamento de Tipografia y disefio
publicitario de la Bauhaus, abogaba por

una tipografia funcional - constructiva.
Utilizaba los colores primarios y las figuras
basicas para sus composiciones. Usaba plecas
para dividir la superficie en distintas dreas
segun su importancia temdtica. Ademas, las
lineas contrastaban entre si por su diferente
grosor, lo que daba la impresion de un
disefio dinamico y bien definido. El cambio



frecuente de letra en una misma composicién
tipografica producia una impresion visual de
facil retencion.

¢ Las horizontales y las verticales dominaban
la composicion. Con un uso econdmico de
los recursos, propio de una construccion
funcional, los textos, tipogréficamente
diferenciados por su contenido, y la division
dinamica de la superficie entera producia
obras de efecto impresionante. Para destacar
una palabra, Bayer empleaba a menudo
colores de fondo, o bien una fotografia
impresa en un color no realista, que es una
forma temprana del “distanciamiento” de lo
real.

1940 - 1950

¢ Durante la Segunda Guerra Mundial, la
mayoria de los paises europeos tuvieron que
limitar o suspender sus empefios educativos
y culturales. Los trabajos de disefio se
relacionaron a menudo con intereses
militares.

¢ El disefio grifico suizo continud su
desarrollo (gracias a la posicion de ese

pais frente a la guerra) y cred lo que

ahora conocemos como la Escuela Suiza.
Sus principales caracteristicas fueron el

uso frecuente de Ia fotografia, el uso de

tipografias de palo seco, el empleo del

color con relacién al tema, la ausencia de
ornamentacion, el texto de contenido objetivo
y la composicion rigurosa basada en tramas.
Su objetivo era lograr un estilo que tuviera
como prioridad informar (funcional).

¢ En 1946 Paul Rand (Nueva York, 1914)
escribe el libro Thoughts on Design, en el que
analiza la misién del disefiador y la esencia de
la aplicacion de los elementos del disefio.

1950 - 1960

¢ Cientificos, ingenieros, arquitectos,
filmadores y disefiadores intentan ampliar la
comunicacion visual. En 1950 se introduce
la fotocomposicion, a través de las primeras
computadoras, que permitia componer de
10,000 a 30,000 caracteres por segundo.
Esto provocd que se replantearan las

reglas tipograficas tradicionales por otras
nuevas dictadas por las de la computadora.
Las ventajas técnicas y econdmicas que
representaron permitieron la generalizacion
de su uso.

¢ En 1957 se firma el tratado que dio lugar
al Mercado Comtin Europeo, con lo que se
adoptd el sistema Didot para la fabricacion de
los tipos para imprenta, y los formatos DIN,
ahora Iso 216, para la produccidn de papel.
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francés, (1969}, la pedagogia es la ciencia
de la conduccidn de una clase que tiende
a instruir y educar Gptimamente a los
participantes.
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1960 - 1970

e Will Burtin, emigrado de Alemania a EU en
1938, realizé los congresos Visidn 65 y Visidn
67, en los que se abordaban, en el dmbito
internacional, problemas de la comunicacién
visual y la educacidn.

1980 - 1990

e En 1984 la compaiia estadounidense Adobe
lanzé al mercado el programa PageMaker,
con el que podia aprovecharse la nueva
capacidad de las computadoras Macintosh y
las impresoras Lasenwriter, las primeras en
incorporar programas capaces de manejar el
lenguaje Postscript (creado para comunicar a
la computadora e impresora sin necesidad de
recurrir a un equipo intermedio que descifre
la informacion). Para medir la tipografia se
basaron en el sistema Pica, que equivale a
1/72 de pulgada. A este sistema para medir
los tipos se le conoce como Pica Postscript.
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1.3.4 iExisten los textos educativos?

Un texto por si mismo no es educativo, sino
una herramienta pedagdgica® que utiliza un
instructor, maestro o el alumno mismo para
transmitir o adquirir conocimiento. Por lo
tanto, decimos que los textos contribuyen en
los procesos educativos, pero por si mismos
no proporcionan educacion si no hay una
reflexion critica o ejercicio practico del
conocimiento adquirido. E! disefio editorial
facilita el aprendizaje (como un elemento
intermedio entre el emisor-medio-mensaje)
para “traducir” la informacion escrita en un
sistema verbo-visual para que un documento
sea legible.

La formacion editorial del texto se convierte
en un mensaje por si mismo, que es leido en
otros niveles de significacion.



dos |

LA LEGIBILIDAD EN EL DISENO
EDITORIAL Y LOS ELEMENTOS
GRAFICOS DE UN SISTEMA DE
LECTURA

2.1 Legibilidad de un texto

2.1.1 Cémo es un proceso de lectura

2.1.2 Qué es la legibilidad

2.1.3 Condiciones de lectura de un texto
2.1.3.1 Obstaculos de la legibilidad

2.2 Sistema de lectura
2.2.1 ¢{Qué es un sistema?
2.2.2 ;Qué es un sistema de lectura?
2.2.3 Cémo favorece el aprendizaje
2.2.4 Jerarquizacion del texto
2.2.4.1 Trabajo del editor
2.2.4.2 La construccion del pdrrafo
2.2.4.3 La organizacién de un libro / documento
2.2.5 El canon editorial

2.3 Elementos y cddigos del canon editorial
2.3.1 Formato
2.3.3.1 El formato y la estructura del espacio
2.3.1.2 Caracteristicas del papel

Objetivos particulares:

Definir el concepto de
legibilidad para el disefio
editorial y sus requerimientos
(o caracteristicas).

Definir un sistema de lectura
y los elementos necesarios
para crearlo, asi como su
aplicacién en un texto
educativo.
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2.3.1.3 Tamaiio del papel
2.3.1.4 La caja tipogrifica
2.3.1.5 Columnas
2.3.1.6 Mdrgenes
2.3.1.7 Pirrafos
2.3.1.8 Sangrias
2.3.2 Tipografia
2.3.2.1 La letra como signo y el sistema de medidas tipogrdficas
2.3.2.2 Sistema de medidas tipogrdficas
2.3.2.3 Rasgos de la tipografia
2.3.2.4 Variaciones de la tipografia
2.3.2.5 Espaciamiento
2.3.2.6 Reglas ortotipogrdficas
2.3.3 Imégenes
2.3.3.1 Figuras retoricas visuales
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2.1 Legibilidad de un texto

2.1.1 Como es un proceso de lectura

Generalmente la experiencia de ver no
requiere esfuerzo. El poder mayor del lenguaje
visual es su inmediatez y la capacidad de
poder compararlo con la realidad. Caleb
Gategno, citado por D.A. Dondis, dice:

La vista es veloz, compresiva y
simultdneamente analitica y sintética.
Requiere tan poca energia para funcionar,
lo que hace a la velocidad de la luz,

que permite a nuestras mentes recibir y
conservar un niimero infinito de unidades
de informacidn en una fraccion de
sequndo.”

Para interpretar la letra impresa y el

resto de los signos que la acompafian {los
margenes, las interlineas, etc.) requerimos ser
alfabetizados o entrenados psicoldgicamente.
La prdctica de la interpretacion determina el
ritmo de lectura que podemos lograr.

Primero, aprendemos a reconocer los
caracteres: vemos cada signo, identificamos
sus rasgos, y viene a nuestra mente el sonido
con que se le asocia. Entonces reconocemos
una palabra después de haber reconocido
cada signo y su sonido (c-a-s-a). Una vez
que hemos aprendido los sonidos de las
letras, empezamos a memorizar patrones de
letras y sonidos de las silabas mds comunes
hasta hacer un amplio inventario de ellas.
Posteriormente adquirimos la capacidad de
reconocer palabras enteras, casi de cualquier
extension.

Cuando ya hemos adquirido una préctica
considerable de lectura, avanzamos
reconociendo grupos de palabras,
identificamos frases simples a un golpe de
vista. Generalmente detenemos el ritmo de la
lectura cuando las construcciones son poco
claras o cuando disfrutamos de la lectura

de un parrafo. Podemos decir que existen
distintos tipos de lectores, que se diferencian
entre si por el entrenamiento que tienen en la
practica de la lectura, De Buen los Ilama altos,
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medios o bajos lectores, dependiendo de su
nivel de entrenamiento.

El criterio para determinar el nivel de lectura
de los perceptores depende del diseitador y

es necesario que lo contemple para el diseiio
de la pagina. Los criterios de legibilidad para
elaborar un documento no son fijos, sino que
dependen de la obra que ha de formarse y, por
lo tanto, de sus destinatarios.

2.1.2 Qué es la legibilidad

Para poder tener acceso a la informacion, ésta
necesita leerse adecuadamente. Por legibilidad
entendemos la calidad que tiene un escrito

de ser legible. Entonces, si el lenguaje tiene
muchas dimensiones, “la legibilidad abarca
desde la percepcion correcta y expedita

del formato editorial hasta el adecuado
descifre de caracteres™ Un texto debe cubrir
con las convenciones de significado y los
requerimientos técnicos que le permitan
transmitir sin dificultad un conocimiento o
informacion,

2.1.3 Condiciones de lectura de un texto

La lectura se realiza, en un formato normal,
habitualmente a una distancia de 30 - 35
cm.* y en cada renglon debe haber un
promedio de 80 caracteres para una lectura
fluida. Siempre consideraremos que un
texto debe leerse con facilidad y agrado
independientemente de su funcion, su
formato, su composicion tipografica, etc.
para que los lectores puedan analizar la
informacion contenida en €l sin distracciones
y asi se facilite el aprendizaje.

2.1.3.1 Obstdculos de la legibilidad

La lectura se nos dificulta cuando encontramos,
entre otras, las siguientes condiciones:

¢ La letra es chica.

¢ La interlinea esté cerrada.

¢ La impresion es muy clara o muy saturada.
¢ La diagramacion de pagina tiene margenes
estrechos.

¢ Se utilizan tipos de dificil reconocimiento.
 Se utilizan muchas familias tipogréficas sin
una funcion especifica para cada una, lo que
dificulta la continuidad en ia lectura al no
saber la direccion que se ha de seguir.

¢ Se utilizan codigos visuales que no conocen
los lectores del documento, etc.
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2.2 Sistema de lectura

2.2.1 ;Queé es un sistema?

Un sistema es el conjunto de principios
coordinados que forman un todo cientifico,
en el que se combinan varias partes reunidas
para conseguir cierto resultado. Karl Gerstner”
dice que organizar un sistema es igual a
disefiar un programa en el que, a partir de
un método, se sistematiza cada problema
hasta clarificarlo en todos sus aspectos. La
solucién del problema consiste en elegir los
elementos para la solucion libremente sin
prejuicio, lo que significa, para el caso de

un disefiador trabajar con un alto grado de
libertad y responsabilidad. Una solucion para
el problema es la enumeracidn de todas las
posibilidades de la relacién de los conceptos.
Si pensaramos mateméticamente, la
combinacién de todos los elementos graficos
¥ sus codigos disponibles corresponderia a la
solucién de una matriz, donde sélo algunas
de todas las posibilidades de combinacién
cubririan los requerimientos del problema.

Gerstner también afirma que el disefio

de programas implica inventar reglas de
configuracion para los elementos que siempre
se emplean, es decir una especie de formula
distinta para lograr nuevas combinaciones.
Un sistema estd constituido por un paradigma
determinado de elementos intercambiables y
determinadas reglas de combinacidn para su
uso.

No existe una solucién absoluta para ningin
problema, sino un grupo de ellas entre las
cuales se elige la mejor para determinadas
condiciones reales. La importancia de crear
un sistema es que desde la descripcion del
problema se involucra ya una solucién. Si
seguimos los criterios intelectuales en primera
instancia en vez de los estéticos para tomar
las decisiones que correspondan para la
solucion, cuanto mas precisos y completos
sear, mas creativa sera la solucion. El
proceso creativo queda reducido a un acto de
seleccion.
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Otro aporte importante que resulta de

la solucidn a partir de un sistema es

la modificacion del proceso por el que
anteriormente se resolvia el problema. La
descripcion del procedimiento nos permite
visualizar los recursos con los que contamos,
las caracteristicas de los materiales que
utilizaremos, el comportamiento de los
usuarios ante el objeto creado, etc.

2.2.2 ;Qué es un sistema de lectura?

Un sistema de lectura es la diagramacion de
una pagina que pretende distribuir arménica
y funcionalmente los elementos graficos
sobre un plano. Josef Miiller - Brockmann
fue de los primeros disefiadores que se
preocuparon por plantear uno que fuera
utilizado en formatos bi- y tridimensionales.
El lo lamé sistema de reticulas, con el que
buscaba, ademads de organizar la informacidn,
disciplinar los procesos mentales del perceptor
y reforzar la significacion pedagdgica de la
informacion.

Como formalizadores de un mensaje,
la creacidn de un sistema de lectura
nos proporciona un método por el que

analizamos y clarificamos el problema de
legibilidad y sus elementos. Como lectores,
impulsa nuestro modo de pensar analitico
y la fundamentacidn légica y objetiva de la
solucion a los problemas.®

Una reticula adecuada en la configuracién

visual posibilita:

a. la disposicion objetiva de un argumento
mediante los medios de comunicacion
visual

b. la disposicion sistematica y légica del

material del texto y de las ilustraciones

la disposicidn de textos e ilustraciones de
un modo compacto con su propio ritmo

d. la disposicidn del material visual de
modo que sea facilmente inteligible y
estructurado con un alto grado de interés.”

C

Un sistema de lectura es un codigo elaborado,
porque la comprension del mensaje dependera
de la educacion formal y del entrenamiento
que los usuarios tengan de €l; un cédigo

de banda ancha, porque se dirige a una
audiencia heterogénea que compartira su

uso; un cadigo arbitrario, porque se elaboran
sefializaciones especificas para indicar la
lectura del manual; un cadigo estético,

porque describe un estilo expresivo para
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las imédgenes y el disefio del manual; y por
tiltimo intervienen los cédigos verbo - visuales
que permite la legibilidad y el aprendizaje

de la informacion a partir de la funcién de
anclaje.

2.2.3 Como favorece el aprendizaje

La construccién de un sistema de lectura crea
una memoria organizada de la relacién entre
los signos (texto, imégenes y disposiciones) y
sus significado (convenciones y redundancias)
que facilitan la transmision de la informacion
y estan gobernados por reglas que son
aceptadas por todos los usuarios. E! orden que
se percibe en un sistema de lectura favorece la
credibilidad de la informacion y da confianza,
La disposicion clara y logica de los textos

y las imdgenes en el disefio editorial se lee
con mayor rapidez y menor esfuerzo, y la
informacion se retiene mas en la memoria. Si
la lectura se dificulta, se perderd la capacidad
de retener lo leido.

Nuestra hipotesis de investigacién partio de
la pregunta: ;Hay una férmula y elementos
graficos constantes que favorecen la

legibilidad? Y conforme lo hemos analizado

no es asi. Para cada obra debe disefiarse

un sistema de lectura que responda a sus
propios requerimientos de legibilidad. La
seleccion de los elementos graficos y codigos
preestablecidos que construyen los sistemas
de lectura (idiolectos, segin los llamaria
Eco”) dentro de un texto debera cubrir los
requerimientos informativos y técnicos de una
obra. La comprension del funcionamiento del
sistema de lectura permite que el lector acceda
facilmente a la informacion y que tenga un
flujo de lectura constante sin que distraiga
su atencidn, para lo que es indispensable

su esfuerzo consciente para el aprendizaje.
Nuestro trabajo consiste en no obstaculizarlo
y facilitdrselo. Ya que los codigos de
estructuracion de mensajes son convenciones
sociales que se transforman en el tiempo

y espacio constantemente, debemos tener
presente que es imposible instituir un sistema
de lectura y describirlo como una estructura
estable. Sin embargo, su funcionalidad bajo
ciertas variables histdricas, temporales,
geogréficas, etc. se encuentra vigente,

Un sistema de lectura funciona como una
hipdtesis reguladora para una obra. Debe
limitar y clasificar unas posibilidades de

comunicacion y no otras cuando elijamos
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FicURA 1. ESTRUCTURA DE UN TEXTO' l
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los elementos grificos del manual, ya que
“la multiplicidad de cddigos y subcddigos
que se entrecruzan en una cultura nos
demuestran que incluso el mismo mensaje
se puede descodificar desde distintos

puntos de vista y recurriendo a diversos
sistemas y convenciones.™ También debe
ser funcional y efectivo para que, cuando
cambien las circunstancias en las que fue
creado, el sentido del mensaje se modifique
minimamente y su funcion y significado
puedan mantenerse casi intactos. Permitir la
ambigiiedad de significados provocaria que
el lector despierte su atencion para hacer un
esfuerzo de interpretacion que lo distraerian
hacia otras lineas de decodificacién.

2.2.4 Jerarquizacion del texto

La obra escrita debe tener una estructura
organizativa evidente para el lector desde que
entra en contacto con el libro. La primera
organizacion del texto le corresponde al
escritor, y la comprension que tengan

el editor y el disefiador de la estructura

del texto permitira al final planear los
patrones de significado que se necesita

crear, construyendo una lista ordenada por

56 d0S | LA LEGIBILDAD EN L DISERO EDITORIAL Y L0S ELEMENTOS GRARICOS DE UN SISTEMA DE LECTURA

gooosa 880000



categoria o jerarquizacién. (ver FiGura 1)
Cada obra tiene su propia organizacién. Las
novelas, por ejemplo, tienen generalmente
una sencilla divisién en capitulos, mientras
que las obras técnicas se subdividirin mas
para que el lector asimile facilmente asuntos
mas densos. En el tltimo caso, el disefio
editorial se complica y exige la creacion de
alicientes de lectura, ya que pueden incluirse
referencias, dibujos, ilustraciones, formulas
matemdticas, cabezas, indices, bibliografias,
etc.

2.24.1 Trabajo del editor

El editor es la persona que recibe el texto del

autor y ordena y selecciona la informacion

que contiene para facilitar su comprension. Le

corresponde realizar el anilisis preliminar de

1a obra, que consiste en los siguientes pasos:
1. Desenredar la estructura de la obra, después

~ de haberla entendido integramente

2. Establecer la jerarquia y el orden del texto,
para que ¢l libro muestre una organizacién
clara y su manejo sea ficil, y

3. Valorar la calidad de los estimulos
presentes en el documento y prever si con
el manejo editorial es posible dar alicientes
adicionales.

Este estudio preliminar repercute
definitivamente en una publicacion
terminada. En un primer vistazo, el lector
debe percibir si 1a estructura es comprensible
o no. Sin embargo, es importante recordar
que tanto los editores como los disefiadores
son los formalizadores de la publicacion.

Las personas responsables del contenido
informativo son los autores del texto
(emisores).

2.2.4.2La construccion del pdrrafo
Generalmente el autor define el ritmo de
lectura de su obra a partir de la construccion
de los parrafos. Sin embargo, el editor puede
tomar decisiones sobre su construccion y/o
longitud a favor de la lectura del texto. El
pérrafo debe leerse integramente de manera
que pueda presentarse aislado del resto del
documento.

Los parrafos cortos estimulan al lector para
que contintie la lectura, mientras los largos
dan una impresion de mayor densidad y
exigen mas concentracién. Considerar lo
anterior al editar el texto favorecerd o no su
comprensién y la consecuente adquisicion del
conocimiento.
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2.2.4.3 La orgonizacion de un libro / documento
A través del tiempo los libros, y las
publicaciones en general, han adquirido una
organizacion interna de la informacion que
ha comprobado su funcionamiento en la
préctica. Convencionalmente es la siguiente:

1. Portadilla o falsa portada: Es la primera
pagina de un libro y, por lo general,
contiene sélo el titulo de Ia obra.
Tradicionalmente debe parecerse a la
cubierta. Siempre es impar y no lleva folio.

2. Frontispicio: Es el reverso de la portadilla.
Lo normal es que se deje en blanco,
aunque a veces se imprimen en ella
adornos o ilustraciones como complemento
de la portada.

3. Portada: Es una pagina impar, que debe
contener el titulo de la obra, el subtitulo
y todos los complementos; el nombre
del autor, el numero de la edicién, el pie
editorial, el nimero del tomo, el aiio de la
edicion y la ciudad donde se hizo.

4. Pdgina legal: Es 1a pagina posterior a la
portada y contiene datos técnicos de gran
importancia:
¢ Niimero y fecha de la edicion
® En caso de ser traduccién, el nombre en
el idioma original de la obra y el nombre

del traductor. ,

* Los nombres de los colaboradores: el -
disefio editorial, el creador de la cubierta,
el ilustrador, el fotgrafo, etc.

* La reserva de derechos, con la leyenda
que expresa la prohibicion o el permiso
de copiar la obra o partes de ella en

tales o cuales medios; y enseguida los
domicilios de los propietarios (autor, editor,
traductor, disefiador, etc.) de la obra y el
afio en que los derechos fueron adquiridos,
antecedidos del signo © o de la leyenda
Copyright®

¢ El nimero de expediente en que se
asienta el depdsito legal y el afio en que
fue dado.

o El nimero ISBN (International Standard
Book Number), de insercidn obligatoria,
que consta de 10 digitos separados por
guiones, que corresponden a claves del
pais o area de idioma, al editor y al titulo.
Si es una traduccidn, se ha de incluir el
ISBN original.

o La leyenda “Printed in *** - Impreso en
**+", en cursivas.

® El nombre y domicilio de la casa editora
(pie de imprenta)

5. Indice de contenido: Describe los titulos

de las partes, capitulos y articulos
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seguidos del nitmero de pagina donde

se encuentran. La jerarquizacion de los
titulos debe corresponder visualmente

con la que habra dentro de la obra, en un
cuerpo igual o proporcionalmente menor.
Generalmente va después de la pagina de
propiedad, pero si las notas previas son
largas, se coloca inmediatamente antes del
cuerpo de la obra. En las obras literarias el
indice normalmente va al final.

6. Notas previas: Existen dos clases: las que
escribe el autor y las que escriben otros.
Las primeras se colocan inmediatamente
antes del texto, mientras que las segundas
se insertan entre la pagina de propiedad

y la dedicatoria. Pueden ser varias y

tener los siguientes titulos: prdlogo,
prefacio, preambulo, preliminar, al lector,
advertencia, aclaracion, introduccion,
presentacion, etc.

7. Dedicatoria: Las actuales son muy breves

e incluyen solo el nombre a los nombres
de las personas a quienes se oftenda el
libro; de ahi que se llamen epigrdficas o
lapidarias, Van siempre en pagina impar.
8. Lema: Es la siguiente pagina impar después
de la dedicatoria. Puede consistir en una
muy breve explicacién de la obra literaria,
pero lo normal es que se trate de una

frase, un poema, un aforismo o cualquier
pensamiento de otro escritor que haya
dado inspiracion al autor.

9. Prologo: Son las notas preliminares escritas
por el autor

10. Cuerpo de la obra: Texto € imagenes del

- documento.

11. Aneros: Es la informacion que no es
indispensable para la comprension de un
texto, pero que le permite a quién esté
interesado en tener mas informacion, leerla
mas tarde sin interrumpir la lectura. Son
formulas, cuadros, graficas, etc.

12, Apéndices: Es una parte del texto que
incluye informacion no esencial, aunque
su aspecto tipografico es el mismo que
el de cualquier otro capitulo. A veces
es un agregado por parte del editor. Si
el apéndice se elimina, la obra no sufre
ninguna pérdida.

13. Bibliografia: En ella se incluyen las obras
que el autor consulté para la composicién
de su texto, ya sea que haya tomado de
ellas citas literarias o no.

14. Indices: Un libro puede tener varios
indices para facilitar su consulta. Hay dos
clases principales:
¢ indice de nombres y onomastico
¢ indice de materias, analitico o temético
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15. Glosario: Es un vocabulario donde se
definen ciertas palabras que no son del uso
comtin de los lectores.

16. Colofon: Es la nota que aparece al final
de los libros en la que se registran algunos
datos de la tirada: fecha de impresion,
el nimero de ejemplares, el nombre y el
domicilio del taller que lo tiré. En muchos
libros ingleses y estadounidenses se
incluye la marca del papel y la casa que
lo fabrico, los tipos de letra, los cuerpos
usados y los nombres de los programas de
autoedicion.

No todas estas partes aparecen siempre en

un libro pero si en este orden. Si cambiase,
debe asegurar que, sobre todo en documentos
técnicos y educativos, se tenga un acceso

rapido a la informacidn, ya que son
documentos de consulta.

2.2.5 El canon editorial

Las mejores ideas en la historia de la
formacién de libros son las que hoy
constituyen el canon editorial, que es el
conjunto de codigos que subconscientemente
aprendemos para leer. Para su construccion

se tomaron en cuenta la forma humana de
percepcion visual, las funciones de los signos
tipograficos, las caracteristicas del material y
las técnicas de reproduccion de los libros. El
canon editorial tiene variables geograficas,
histdricas, antropoldgicas, culturales, politicas
y econdmicas que influyen en la lectura de un
documento.
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2.3 Elementos y cadigos del canon editorial

2.3.1 Formato

2.3.1.1 El formato y la estructura del espacio

La palabra formato se refiere al tamafio o
dimensiones de una publicacién impresa,
especificado por el nimero de hojas que

se hacen con cada pliego y el niimero

de centimetros de altura y anchura®. Sin
embargo, dentro de la jerga de la impresion,
se conoce como formato la colocacion del
texto y otros elementos graficos dentro del
papel: las medidas de los margenes, el nimero
de columnas, las disposiciones de cabezas y
pies, los folios, etc.* Para definir el formato
de una publicacion hay que tomar en cuenta
el papel que usaremos y sus caracteristicas,
el tamafio del pliego y las dimensiones de la
caja tipografica.

2.3.1.2 Coracteristicas del pape!

Para elegir el papel adecuado para nuestra
publicacion tomamos en cuenta las siguientes
caracteristicas:

a) Peso: es la dimension que distingue

entre el grosor de un papel y otro cuya
nomenclatura es el equivalente a lo que
pesa una resma (500 pliegos) del papel.
Por lo tanto, depende de la masa como del
tamaiio del pliego. Entre dos pliegos de
papeles de las mismas dimensiones, ¢l mas
pesado tendra mayor rigidez y opacidad.

b) Opacidad: Es la caracteristica del papel que
permite el paso de la luz a través de ¢l. Entre
mas delgado es un papel, mas translicido.
Uno con poca opacidad puede ser incomodo
al leerse, mientras que un papel de mayor
peso puede hacer la obra muy voluminosa.
Existen papeles de bajo peso y alta opacidad
que pueden evitar estos problemas, aunque
generalmente son mas caros.

¢) Tertura: Existen tres texturas basicas:
o El alisado: es un papel rugoso,
aspero, dificil de usar en tipografia y
otros procedimientos directos, como el
fotograbado. Ejemplos: Pastelle, grandee,
canson, fabriano, etc.
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* El satinado: es un papel de superficie
plana y homogénea. Se produce pasando
el material hiimedo por la calandria, una
méquina de cilindros calentados al vapor
que somete el papel a enormes presiones
para eliminar las fibras excedentes.
Ejemplos: Bond, exact, cultural, etc.

¢ El estucado: o cuché, que se logra
aplicando a la superficie del papel satinado
una capa de bario, talco, caolin o blanco
satin (mezcla de suifato de aluminio y cal).
La superficie quede desprovista de poros

e irregularidades, lo que hace al papel
excelente para imprimir detalles finisimos
con cualquier procedimiento. Ejemplos:
Superpolart, unimatt, etc.

d) Hidratacion. Es la capacidad del papel

de retener la humedad. Cuando un papel
absorbe mucha agua puede suponer una
dificultad al imprimirlo, ya que puede
modificar su tamafio y variar el registro de
la impresion. Para evitar este problema se
utilizan maquinas que tiran todas las tintas
en una misma pasada y mojan el papel
una sola vez.

papel, el nimero de fibras y su longitud,
la quimica de las colas y los aprestos,
etc. En su eleccion influyen los procesos
de impresidn y acabado a los que sera
sometido, ya que merman la resistencia
del papel, sobre todo los dobleces y las
costuras.

f) Color: Depende de las materias primas
utilizadas para la produccidn, los procesos
mecdnicos de elaboracidn y los agregados
quimicos del papel. Aunque generalmente
los papeles tienen un colorido ligero (los
que son para lectura), a algunos se les
aplican tintes. Se recomienda imprimir los
libros sobre papeles ligeramente coloreados
y porosos, ya que los muy blancos y lisos
reflejan demasiado la luz y ofrecen un
contraste excesivo bajo el texto negro.

2.3.1.3 Tamaiio del pape!

Existen muchas variaciones en el tamafio de
los pliegos y las divisiones del papel en el
mundo, ya que depende de las condiciones
técnicas del fabricante, de acuerdos
internacionales o de herencias culturales. Los

€) Resistencia: Esta determinada por la principales sistemas que usamos en México

9 |bid, p. 143 materia prima que constituye la mezcla del  son*:
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a) Dimensiones utilizadas en EU: Tienen dos [ S Ficua 2, Puizco Iso 216
tamafios basicos:
* Pliego Letter: mide 34" x 22" y se corta e
en octavos sin desperdicio de 11" x 8.2 oA
¢ Pliego Legal: mide 37" x 28™ y se corta 297x210.
en octavos sin desperdicio de 14" x 8.5" A3
420x207 | o7 A8
b) Dimensiones utilizadas en Mérico: A5
* Pliego Carta: mide 87 cm x 57 cm y se A6 Al
corta en octavos de 21.5 cm x 28 cm 594 x 841
¢ Pliego Oficio: mide 70 cm x 95 cm y se
corta en octavos de 21.5 cm x 34 cm
A2
¢) Sistema Iso 216; Para unificar las medidas 420x594
internacionales, Iso* tomd como base
el rectdngulo V2 y lo modul6 segiin el
sistema métrico decimal. Este rectingulo
también es conocido como de la diagonal
abatida, cuya proporcion es 1:V2, donde
V2 es igual al nimero irracional 1.414141...
Sus divisiones corresponden a la serie 2.3.1.4 La caja tipogrdfica
de tamaiios de papel A1, A2, A3, etc,, Antiguamente los amanuenses buscaban
cuya ventaja es que el tamaiio menor lograr que el texto apareciera en las paginas
corresponde a la mitad de su siguiente como un sobrio rectangulo gris, por lo que
mayor. Por ejemplo, el tamafio A5 es escribian a renglon seguido y colocaban un
; equivalente a la mitad del tamafio A4. signo, una viiteta o una inicial roja para
: indicar el inicio de un nuevo parrafo. Cuando
5 el renglon terminaba a mitad de la pagina, “ ) !
i Iso: organismo que consensa las medidas
! completaban con dibujos la tltima linea. En para usarse intemacionalmente,
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la actualidad existen criterios que permiten
establecer el formato de la caja tipografica
dependiendo de los requerimientos de la obra.
Antes de decidir con base en un juicio estético
la composicion del formato de la publicacion,
es recomendable planear que la forma del
libro siga a su funcion.

Para determinar el formato, debemos
seleccionar aquel que nos permita tener una
linea de texto en la que quepan por término
medio 7 palabras para textos de cualquier
extension y 10 para textos largos,” o en la
que se cuenten entre 50 y 60 letras para que
sea ficil de leer.

2.3.1.5 Columnas

La division de un pagina en columnas no

es un recurso estético, sino que persigue
propdsitos practicos: proporcionar una mayor
legibilidad. Un ancho de columna adecuado
crea las condiciones para un ritmo regular

y agradable que permite que el lector esté
pendiente del contenido.* Las columnas

muy anchas cansan al ojo y resultan
psicoldgicamente nfgativas porque pueden

aburrir al lector. Las columnas muy estrechas,
por su lado, provocan movimientos excesivos
en el ojo, obstaculizan e] reconocimiento de
frases completas al quedar repartidas en dos
o tres renglones y al justificarlas en bloque
pueden quedar lineas abiertas si no se usan
guiones. Cuanto més estrecha sea la columna,
la tipografia serd mds pequena.

Los formatos a dos columnas, una més ancha
que otra, pueden utilizarse por ejemplo

para el texto normal y las notas marginales
respectivamente. Tres columnas ofrecen

mas posibilidades de colocacion de textos

y la disposicion de imigenes, como en las
revistas o publicaciones con muchos articulos.
La division en cuatro y cinco columnas se
recomienda cuando hay que colocar mucho
texto y muchas ilustraciones, o cuando se
colocan estadisticas, niimeros y graficas.

La seleccion de una u otra formacion

debe basarse en bocetos que nos ofrezcan
alternativas de tamaiios, interlineas, etc.

de forma que elijamos la que tenga mejor
legibilidad y organizacion perceptible entre
los 30 a 35 cm de distancia del papel.
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2.3.1.6 Mdrgenes

Son los espacios blancos que rodean la caja

tipografica. Sus funciones son:

o Evitar que partes del texto se pierdan en el
momento de cortar e} papel

¢ Dejar una superficie sin texto para la
manipulacién de la pagina

® (Qcultar posibles imprecisiones en el tiraje

¢ Evitar que Ia encuadernacion obstruya la
lectura al disminuirse la distancia en el
margen del lomo.

Los mérgenes del papel reciben los siguientes
nombres:

interior = margen de lomo

exterior = margen de corte

arriba = margen de cabeza

abajo = margen de pie

(riGuga 3)

Existen ciertos efectos preducidos por los
margenes mal calculados que dificultan la
continuidad de la lectura:

a) Cuando los mérgenes del lomo y corte
son demasiado parecidos o iguales, la
falta de contraste provoca una sensacién
de incertidumbre y carencia de interés.”
{riGura 4)

FiGuRa 3. NOMBRES DE LOS MARGENES

FiGura 4.

margen de cabeza

margen def

marger{de corte

margen de pie

b) Los mérgenes angostos, sobre todo cuando
el texto estd formado con caracteres
grandes, parecen no poder contener al
texto, por lo que provoca un estado de
tension que se renueva en cada pagina*
(FiGURA 5)

¢) Cuando ios margenes son muy amplios, los
renglones quedan cortos, dificultando la
legibilidad y la composicion. (FiGura 6)

LA LEGIBILIDAD N EL DISERD EDITORIAL ¥ EL SISTEMA DE LECTURA DE UN MANUAL
coooes

H
H
H
H
H
H
H
H
H
H

Ficusa 6.

1bid, p.41

“8 D¢ Buew, op. Cit. p. 154

65
880000




Fioura 7.
REGLAS PARA CALCULAR 105 MARGENES

tercio

Figura 8.

MET0D0 DE LA DIAGONAL

bid, p. 168

% bid. pp. 170 - 176

66
ooooes

La formulacion adecuada de los margenes
tiene un efecto agradable que permite

la lectura continua: brinda una ventaja
comercial al documento y una opcién de
legibilidad dptima a un libro. Los editores
emplean caracteres grandes como estimulo a
los lectores, porque asi avanzan con mayor
velocidad a través del libro,

Para calcular los mérgenes, en la antigiiedad
los tipdgrafos colocaban la caja tipografica
fuera del centro vertical y horizontal, de tal
forma que se cumpliera con las sigujentes
cuatro reglas:®

1. la diagonal de la caja debe coincidir con la
diagonal de la pagina

2. la altura de la caja deberia ser igual a la
anchura de la pagina

3. el margen de corte deberia ser el doble del
margen del lomo

4. el margen de cabeza debia ser la mitad del
margen del pie (FiGura 7)

El uso de las cuatro reglas anteriores produce
armonia entre la pagina y la caja tipogrifica,
ya que ambos guardan exactamente las
mismas proporciones. El rectangulo elevado y
ladeado hace que la pagina parezca mas ligera

y dindmica que si se colocase centrada en el
papel. Si se colocara demasiado baja, tendria
una apariencia de caida que daria pereza.

Existen varias formas para calcular la
dimension de los margenes:

1. Método de In diagonal: Ambas diagonales
(del papel y de la caja tipografica)
descansan sobre la misma linea para un
ordenamiento algo armoénico. Reglas: 1 - 4
(FiGura 8)

2. Método de la doble diagonal: Suele
aplicarse a los formatos de proporcion
aurea y especialmente a los de
aproximacion durea (de la serie de
Fibonacci) Reglas: 1, 3y 4 (Figura 9)

3. Sistema normalizado Iso 216: Cuando se
cumplen las cuatro reglas de trazo de los
margenes sobre un formato Iso 216, la caja
tipografica resultante tiene la medida del
siguiente rectingulo de la serie (A4 - A3)
Reglas: 1 - 4 (Fiura 10)

4. Canon ternario: Si la pagina tiene una
proporcién 2:3 y se cumplen las cuatro
reglas, tiene lugar una interesante
consecuencia: e} margen del pie resulta
igual a la suma de los margenes laterales.
(FiGura 11)
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5. Escala universal: Se divide la pagina en Ficura 9. | Ficura 10.
Meropo bE 14 poBLE DiagoNaL | Sistema Iso 216

una cantidad igual de secciones verticales
y horizontales, la cual debe ser multiplo
de tres. Hecha la division, se reserva una
seccion en sentido vertical para el margen
de lomo y dos para el pie. La anchura
de los mérgenes resulta inversamente u
proporcional al nimero de divisiones. /
(FiGura 12) 4o s
6. Sistema 2-3-4-6: Deriva del canon B

- 210mm |

B i R |

ternario. Generalmente se usa para trabajos Ficura 11, | Fioura 12, : . e
editoriales “al vapor™; asignamos a la Canoy Tewuanio | Escata UNVERASAL L
unidad un valor cualquiera, y esa cantidad ‘ 1
la multiplicamos por 2, 3, 4, y 6 para
encontrar los valores de los margenes de

corte, cabeza, lomo y pie, respectivamente, 5
Reglas: 3 y 4 (FiGura 13) !
7. Método de Van der Graaf: Este método es _
equivalente a dividir la pagina en novenos P
y a repartir los margenes segun las cuentas ’

del canon temario: un noveno para los Ficura 13. | Figura 14,
SiSTEMA 2 -3 -4 -6 | Van DER GRaAF

margenes menores y dos novenos para los
mayores. (FiGural4)

8. Midrgenes invertidos: Es para prevenir los
problemas en los libros de mucho espesor.
Se invierten los margenes de tal forma que

los blancos interiores sean mas espaciosos
que los exteriores. Con este sistema, las
cajas tipograficas quedan elevadas y cerca
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Fioura 15.
MARGENES INVERTIDOS

Ficura 16,
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PARRAFO MODERNO
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del borde exterior, dando al texto una
volatilidad atin mayor que en el sistema
tradicional. Reglas: 1 - 4 (FiGura 15)

9. Mdrgenes arbitrarios: Deben limitarse a
las obras que contienen textos cortos, las
cuales pueden ser leidas completamente en
pocos minutos o parcialmente en sesiones
breves: folletos, avisos publicitarios,
revistas, algunos volimenes de poesia,
libros de estampas, diccionarios,
directorios, ciertos libros de texto y obras
de consulta. Como sean, deben cumplir los
cuatro principios mencionados.

La colocacion del folio en los margenes tiene
también implicaciones psicolégicas en la
composicién. Al colocarlo en la mitad de la
pagina se produce un efecto estatico, mientras
que al situarlo en el blanco del corte el efecto
es dindmico.

2.3.1.7 Parrafos

En la antigiiedad los textos se escribian a
renglon seguido, y para separar una idea
de otra se colocaba un calderén rojo. Fue
durante la edad media cuando se inicid la
practica de comenzar un parrafo en una
linea aparte, aunque se continud colocando

un calderdn al principio. Los copistas o
impresores dejaban un espacio en blanco

al comienzo de cada parrafo para que una
persona llamada rubricator colocara después
el calderdn o una viiieta; pero como en
ocasiones los libros no alcanzaban a ser
rubricados, quedaba el espacio en blanco, y
asi se descubrié la conveniencia de sangrar
los primeros renglones. Existen distintas
formaciones para distinguir un parrafo de
otro:

1. Pdrrafo ordinario: Se abre el primer
rengldn con sangria y se deja el
ultimo corto justificado a la izquierda.
Visualmente produce rectingulos de texto
bien perfilados y de color homogéneo.
(Fiura 16}

2. Parrafo moderno: Propuesto por las
escuelas de disefio de principios del siglo
XX, consiste en abolir las sangrias. Esto
provoca que el lector no identifique con
rapidez la separacion entre los parrafos y
se dificulta la interpretacion del mensaje
escrito. (FiGura 17)

3. Pdrrafos separados: Es cuando se intercala
un rengldn vacio entre uno y otro. Esta
solucidn provoca que sea evidente el
cambio de una idea a otra; por lo que la
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lectura sera ritmica. También sera relajada
porque ofrece descansos de lectura breves,

Pueden convertirse en un inconveniente si:

® Los pérrafos son muy cortos o poco
homogéneos, sobre todo cuando hay
dialogos o enumeraciones ya que puede
detener la lectura.

¢ Si las lineas blancas forman calles en las
paginas muy obscuras, donde los textos
estan compuestos con caracteres normales
o negros, estrechamente interlineados y
con mérgenes angostos. (FiGura 18)
Pirrafo francés: se construye sangrando
todos los renglones con excepcion

del primero. Se utiliza para componer
listados, especialmente si en la linea del
primer renglon aparece un nimero, una
letra, un bolo o una palabra especial

que identifica al parrafo. Asi, el lector
identificara rapidamente el que le interesa
al pasar la vista por los inicios. También
se recomienda para los cuadros sindpticos.
(FiGura 19)

Parrafo epigrifico: O composicion en pifia.
Se compone al centrar en la columna los
renglones, separando las palabras con
espacios fijos. La lectura en estos pérrafos
es complicada ya que el ojo intenta
localizar el inicio indeterminado de lineas,

por lo que no sirve para la composicién
de texto sino para epigrafes o para
informacién concisa. Es mas ornamental
que funcional. (FiGura 20}

6. Pdrrafo quebrado o en bandera: es la forma

mas natural de composicion. Se justifica
del lado izquierdo o derecho y se da el
mismo espacio entre todas las palabras.
La composicion en bandera izquierda es
con la que estamos més familiarizados
por tres razones principales: su parecido

a la escritura manual, el uso que tenemos
de la mdquina de escribir y el uso que
estos parrafos tuvieron durante todo el
siglo XX. Esta composicién es muy util
cuando las columnas son angostas, porque
eliminan las dificultades de espaciamiento
y evita generalmente la division sildbica.
Es deseable que el margen siempre
permanezca en el lado izquierdo y que se
separen con una linea, por lo que se evita
las sangrias en su uso. (FiGuras 21 v 22)

Cuando el parrafo quebrado se justifica

en bandera derecha se presentan los
mismos inconvenientes que en los parrafos
epigraficos: el principio no aparece donde
el ojo lo espera y tiene que moverse mas
para encontrarlo. Se sugiere que se use

Ficura 18.
PARRAFO SEPARADO
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FiGura 19.
PARRAFO FRANCES

pdrrafo francés
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Ficura 20.
Piirraro EPIGRAFICO
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Fioura 21.
PARRAFO EN BANDERA DERECHA

pdrrafo en bandera derecha
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Figuma 22,
PARRAFO EN BANDERA IZQUEERDA

pdtrafo en bandera izquierda
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en textos cortos (ladrillos) o en pies de
ilustracion,

7. Otros sistemas: Existen el llamado Base
de ldmpara, cuyo uso es bisicamente
decorativo; pirrafo o tridngulo espaiiol,
usado especialmente en los pies de
ilustraciones; y el sistema antiguo, donde
el cambio de pérrafo se indica con un
calderdn o alguna vifieta después del
punto final.

2.3.1.8 Sangrias

Estas deben relacionarse con el cuerpo de la
letra y 1a longitud del renglon. Generalmente
mide un cuadratin, pero si el renglon es largo
o la letra pequefia se puede aumentar sin que
exceda los dos cuadratines.

La sangria es eminentemente un signo més
que una solucion estética. Si no hay un texto
precedente su uso carece de sentido, como en
los principios de capitulos y en otros parrafos
que inician secciones. Sin embargo no parece
correcto eliminarla cada vez que un parrafo
va precedido de un rengldn en blanco o de
otros parrafos de orden mayor, como los
subtitulos. Este signo denota la jerarquia del

parrafo de la obra, por lo que debe usarse con
cuidado.

2.3.2 Tipografia

2.3.2.1 La letra como signo y el sistema de
medidas tipograficas

Las letras son signos tipogréficos que
representan los sonidos de una lengua.
Algunos de los términos de la composicion
tipografica antigua que se utilizan en el
disefio editorial actual son:

a) Tipo: bloque metdlico que tiene grabada,
en una de sus caras, una letra o signo
invertido y en relieve.

b) Cardcter: Es el signo impreso con un tipo

¢) Cuerpo o puntaje: se refiere a la distancia
que hay entre las partes anterior y
posterior del tipo. El cuerpo se refiere a
lo grande o lo chico de las letras, no a la
altura del tipo (bloque metalico).

d) Blancos: piezas de menor altura que
los tipos que no dejaban marcas en la
impresion. Habia gran diversidad de
ellos: espacios, interlineas, lingotes e
imposiciones.
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¢) Cuadratin o cuadrado: Es la unidad con
la que se median los espacios entre
palabras. Esta medida estaba ya calculada
en un tabulador, en el que se definian las
equivalencias. Si Ia letra es condensada o
extendida, el cuadratin también se contrae
o expande de acuerdo al porcentaje de
deformacion.

Las dimensiones mas importantes de los tipos

son:

* H, o tamaiio de las maytsculas

® k, 0 tamaiio de las ascendentes

¢ p, o tamaiio de los descendentes

® 1, o tamaiio de las equis

* kp, u ojo, distancia entre las dos lineas mds
extremas verticales

e cuerpo, tamafio total del tipo, incluyendo
los pequefios espacios arriba y debajo de
las lineas extremas. En pocas ocasiones el
cuerpo es igual a kp.

En la actualidad se utiliza equipo de
computo para componer los textos y las
fuentes tipograficas que se utilizan en los
programas son ecuaciones vectoriales que
enlazan una serie de puntos con las que estan
construidas. Los sistemas de codificacion de
las fuentes mas usados ahora son Type 1y

Ficura 23
DiMENSIONES DE LOS TIPOS

-

ojo (kp)

-}

TrueType. Las primeras estan construidas

en lenguaje Postscript y las segundas son
solo una tecnologia de fuentes, pero no un
lenguaje. La diferencia entre ellas radica en
que, cuando se imprime en un dispositivo
Postscript, la informacion de las fuentes
TrueType se envia como informacion de
imégenes y no como vectores, lo que implica
una codificacion distinta en la maquina. Para
evitar la incompatibilidad, generalmente se
convierten “a curvas”, es decir, se vectorizan
para permitir la salida en el dispositivo.*’

2.3.2.2 Sistema de medidos tipogrdficas

Atin no se ha establecido un consenso
internacional para los criterios de medidas
tipograficas. Esto se debe principalmente
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5 Bourow, Gany Davio: CorelDRAW! 6 para
expertos, Prentice Hall, México 1996, pp.
128-131
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52 Moue - Baocowas, Op. cit. p. 17

53 De Buew, Op. cit. p. 60

a que han existido a lo largo de I historia
varios sistemas de medicién y algunos de
ellos entraron en uso en algunos paises y

no en otros; cada uno fue desarrollando
tecnologia para la impresion segin las
medidas que utilizaban. Liegar a un consenso
actualmente implicaria que una gran cantidad
de equipos tendrian que ser desechados,

asi como el reaprendizaje por parte de los
usuarios del sistema no elegido.

Los sistemas de medicion que se han utilizado
para la tipografia son:

a) Fournier: Este sistema ha caido ya en
desuso,

b) Didot: El punto es la unidad de medida
minima en el sistema Didot y ha sido muy
difundido sobre todo en Europa, y sus
usuarios pueden encontrar muchos apoyos
técnicos y documentales sobre él. Se ajusta
al pie francés, que equivale a 30 cm de
longitud, y a 798 puntos tipograficos.®
Asimismo tiene una importante
concordancia con la norma de papel Iso
216.

¢) Pica y pica postscript: Sus usuarios
utilizan también el punto como Ia unidad

de medida minima, pero la equivalencia
es distinta: un punto es igual a 1/16 de
pulgada, 12 puntos equivalen a una pica,
y 83 picas a 35 cm. Los usuarios de este
sistema miden los papeles en pulgadas,
pero dentro de un ambito geogréfico-
cultural limitado, principalmente en
Estados Unidos. México y otros paises
importamos tecnologia tanto de Europa
como de Estados Unidos por lo que nos
enfrentamos a un caos de criterios.

d) La NF 0 60-0: la Asociacion Francesa
de Normalizacién (AFNOR) emitié en
1978 una norma para evitar el caos en
su territorio con respecto a las medidas
tipograficas con base en el sistema
internacional (SI), cuya unidad es el metro.
De acuerdo con esta norma, la distancia
minima perceptible a simple vista es de
0.25 mm, a la que llaman cuarto (quart).
Partiendo de la medicion del cuerpo, que
se mide en milimetros, las unidades deben
ser multiplos de 0.25mm.*

Una muestra de las variaciones del tamaiio
del punto entre los sistemas estd en la
siguiente tabla;
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D

PICA  PICA POSTSCRIPT ; FOURNIER : DIDOT NF 0 60-0
6 pts £5.98 pts 6.42 pts 211 mm
7pts §6.97 pts 7.49 pts 2.46 mm
8 pts 7.97 pts 8.56 pts 2.81 mm
9 pts 8.96 pts 963pts. 3.16 mm

Aungue en México utilizamos tecnologia de
todo el mundo, y preferentemente usamos el
sistema internacional para nuestras medidas,
el uso del software nos ha hecho manejar

Ficura 24
el sistema pica postscript, que se basa en el RASGOS PRINCIPALES DE LAS LETRAS
Sistema de Medidas Inglés. ,?
! /—- brazo
2.3.2.3 Rasgos de la tipografia ojo /\
Los caracteres poseen diferencias formales ldgrima
llamadas rasgos que nos permiten distinguir
unos de otros. Los rasgos principales de una terminal
letra son: (FiGura 24) C vientre o panza
barraoasta cuello

a) Terminal: También llamado remate, patin, transversal punto

gracia o serif. Los dos efectos visuales

mas importantes que producen los

f \ o anillo |
dpice

terminales son que dan equilibrio a la letra taviesa

(como en el caso de las letras F, P, f, r} y \\ ( )

facilitan considerablemente el trabajo de \w_ termina,

espaciamiento, También permiten darle patin,remate
mayor continuidad a la lectura.

S—
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FIGURA 25, AsTas
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FiGura 26

fustes

Eqmh

Figura 28

traviesas

NwyK

b) Astas: son los trazos que dan forma a
cada letra, que pueden ser rectas, curvas o
mixtas. (FIGura 25)

¢) Fustes: son las lineas verticales gruesas de
una letra. Puede formar un angulo recto
con la linea de base como en las letras
normatles, o estar ligeramente inclinado
como en las cursivas, (FiGura 26)

d) Barras: O astas transversales, son las lineas
horizontales con las que se construyen
las letras. En algunos caracteres tienen
denominaciones propias, como en el caso
de los brazos de la T y E. (Ficura 27)

€} Traviesas: También llamadas transversales,
son las rectas que tienen una mayor
inclinacién que los fustes. También pueden
ser ascendentes o descendentes. (FiGura 28)

f) Curvas: Son las astas circulares o anillos (si
son cerradas), semicirculares o bucles (si
son curvas abiertas) o mixtas {cuando la
curva esta unidad a una recta).

2.3.2.4 Variaciones de la tipografia

Las variaciones (también llamadas valores)
son las caracteristicas que definen el estilo
de una familia tipogréfica y se manifiestan
en la obra impresa como tonos o ritmos. Las
variaciones se crearon en primera instancia
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con propdasitos estéticos y de orden sin que
existiera un criterio definido para su uso,
el cual se adquirid a través del tiempo. Las
cursivas, por gjemplo, nacieron como una
solucion para ahorrar espacio y después se
emplearon para diferenciar idiomas dentro
de una misma obra. Al componer un texto
se usan las letras regulares (redondas) y
cursivas (itdlicas) para el cuerpo de la obra,
y las versalitas y negrillas (bold) para la
jerarquizacion de titulos y subtitulos.

a) Variaciones de trazo: Las variaciones del
trazo definen el estilo de una familia
tipografica, principalmente por dos
caracteristicas formales:
¢ Contraste: es la diferencia en el trazo
de la anchura de un carcter o letra.
Debe existir una anchura maxima para
los trazos fuertes y una minima para los

débiles, El paso de un espesor a otro puede
hacerse de un golpe 0 mediante una suave

transicion.

® Ritmo: Es el ritmo visual generado por
el ordenamiento de varias letras que se
evidencia con la repeticion de algunos

rasgos, asi como los efectos de contraste y
la alternacion de tonos claros y obscuros.

Debe hacer del texto una composicion

monotona y neutra que evitara que el
lector se distraiga mientras deambula por
la obra literaria.

b) Variaciones de estilo: Segin su estilo, las

letras se clasifican de la siguiente manera:*
o Humanas (les humanes): También
llamadas romanas antiguas o renacentistas.
Los caracteres tienen remates gruesos y
cortos. El contraste de las altas es ligero.
Ejemplos: Centaur, Schneidler, Augustea.
* Garaldas (les garaldes): también
llamadas barrocas. El nombre es un
acronimo de los nombres de Claudio
Garamond y Alde Manuzio. El contraste
entre sus trazos gruesos y delgados

es mayor que en las humanas, lo que
aumenta considerablemente la legibilidad
de la tipografia. Ejemplos: Garamond,
Bembo, Times.

® Reales (les réales): Llamadas también
romanas de transicién y neoclasicas.

En 1692 Luis XIV encargé el disefio

de una nueva letra bajo los principios

de la rigurosa geometria. Este estilo se
conocid como Romain du Roi. Ejemplos:
Baskerville, Caslon, Bell.

o Didonas (les didones): También lamadas
romanas modernas o romdnticas. Se
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Fiura 29. Variaciones de estilo de las letras

humanas
Schneidler

- Hkpx
é1®u

ABQYZ

|
{

garaldas

Garamond
- Hkpx
agiou

- ABQYZ

reales

Caslon

- Hkpx
ae¢iou
ABQYZ

%4 Seguin 1a clasificacion DIN 16518 - ATypl,

Ibid., pp. M8 - 127
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Ficura 29. Variaciones de estilo de las letras

didonas

' Rockwell
Hkpx

~ aeiou
- ABQYZ

lineales

incisas

Futura
ooy
ABQYZ

CARLETON
- Hkpx
~ AEIOU
- ABQYZ

manuales

~g11y/131{ 771 E@) *esle

s

~ Prose Antique

- Hkpx
aeiou
-~ ABQYZ
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les denomina asi por la contraccién de

los nombres de Didot y Bodoni. Sus
origenes se remontan al dltimo cuarto

del siglo XVIIL En ellas se repite, y en
algunos casos se exagera, el contraste,

Se distinguen claramente por los remates
filiformes, practicamente rectos y muy
delgados. Ejemplos: Bodoni, Didot, Basilia,
Walbaum.

© Mecdnicas (les mécanes): Egipcias o
realistas. Representan el desligamiento

de las formas tradicionales y muestran

un aspecto mucho mas energético. El
contraste en las mecanicas es muy variado,
pero hay una notable tendencia hacia

su total eliminacion. Ejemplos: Serifa,
Clarendon, Memphis, Rockwell.

o Lineales (les linéales): Muy conocidas
como palo seco, sans serif, goticas. Son
trazadas con un minimo de elementos y
no tienen remates; el contraste desaparece
casi del todo, con el propésito de que
prevalezca una “forma pura”. Por su trazo
admiten con facilidad las gradaciones:
cambios de espesor, condensaciones,
expansiones e inclinaciones. Ejemplos:
Helvética, Unica, Univers, Futura.

o Incisas {les incises): Su nombre viene
de incidir (cortar, herir, romper). Sus
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mayusculas imitan a las letras romanas
grabadas en piedra, con fustes y barras
ligeramente céncavos. Son dificiles de leer.
Ejemplos: Trajan, graphia, saphir, fournier.
¢ Caligrdficas (les scriptes): Son de aspecto
caligrafico, que se emplean frecuentemente
en invitaciones de boda y parecidas. Su
lectura es complicada y es mejor utilizarla
en textos cortos. Ejemplos: English 157,
Zapf Chancery, Coronet.

o Manuales {les manuaires): llamadas
adornadas o de fantasia. Se refiere a la
imitacion que ciertas letras tipograficas
hacen de la escritura anterior a la
imprenta. Parecen haber sido dibujadas
apoyando la mano. Ejemplo: Benguiat,
Frisky, Script, Contact.

® Fracturas {les fractures]: o inglesas.

En esta categoria se agrupan las que
recuerdan al estilo gético. Ejemplo:
Bistream Fraktur, Fette fraktur, English old
style.

® Extranjeras (les étrangers): Se agrupan
todas las letras no latinas.

Para componer el cuerpo de una obra
usamos las humanas, garaldas, reales y
lineales, ya que sus caracteristicas formales
(contraste y ritmo) permiten que la lectura

de textos extensos no sea cansada. Las
humanas y didonas sirven mas para
textos cortos, debido a la carencia o
exageracion del contraste en ellas, lo que
hace mondtona la lectura de las primeras
y estridente a la segundas. Las mecanicas,
incisas y manuales funcionan para titulos
y subtitulos porque su trazo {de estilo muy
definido) llama de inmediato la atencion
del lector, mientras que en el cuerpo

del texto lo distraeria. Las caligrificas

y fracturas lucen en capitulares o en
logotipos, ya que el rebuscamiento de sus
trazos obstaculizaria la lectura continua.

¢) Variables en una familia tipogrdfica:

Cuando se va a seleccionar una familia
tipogrfica para componer el cuerpo de un
texto, se deben contemplar los siguientes
aspectos:

¢ Tamaiio y nomenclatura: Antiguamente
los textos se componian con caracteres de
gran tamaiio (entre los 11 y lo 16 puntos) ya
que el lector generalmente estaba en lugares
con poca iluminacion y a una distancia
considerable de las hojas. Actualmente

las obras con letras grandes dificultan la
lectura, ya que no permiten abarcar varias
palabras de un solo golpe de vista.”
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fracturas

Sraktur

Hhpx
' aeiou
ABY3

extranjeras

B blﬁ y {Czar, olfabeto cirilico)

3Mcl

Oexpi
ABCILb

lineales

Futu ra

55 De Buen, Op. Cit. p. 128
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FiGura 30, Variables en una familia tipogrdfica

franklin gothic
bookregular  1@DCDPQYZ
vookivaic  1abCDpqYZ
medumcondensed  1@DCDPQYZ
demicondensed  1abCDPQYZ
heawreguzr  1ABCDPQYZ
neawiraic  1abCDpQYZ
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* Alteraciones en el espesor: La diferencia
en el espesor de una familia le da variedad
al estilo de composicion del texto

porque genera diferentes tonos de gris.
Generalmente el disefiador editorial debe
limitarse a usar las clases intermedias

para el cuerpo del texto, y el resto para
construcciones especiales, Las alteraciones
son normal, thin, bold, etc.

o Alteraciones en la forma: Se usan las
redondas, cursivas y versalitas para la
composicion del texto. Aldo Manuzio

cred las cursivas para ganar espacio en la
composicion de los textos, a partir del trazo
de elipses en vez de circulos, recurriendo a
ligados e inclinando ligeramente las letras.
Las versalitas se emplean en las primeras
palabras de cada capitulo, como una
forma tradicional de resaltar aiin mas la
jerarquia del primer parrafo. Deben tener el
mismo espesor del ojo y contraste que las
redondas. (FiGura 30)

La eleccion de una sola familia tipogréfica
con un buen nimero de variables es suficiente
para la formacion editorial. Ante la gran
cantidad de fuentes tipograficas que existen
en la actualidad podriamos caer en la
tentacion de mezclar varios estilos creando

un muestrario de tipos que, ademds de no ser
estéticamente armdnico, limitan la legibilidad.
Si se usa mas de una familia, la legibilidad
debe seguir presente sin atraer en exceso la
atencidn del lector,

2.3.2.5 Espaciamiento

La consideracién de los espacios (o blancos)
en una composicion tipografica es de vital
importancia. Tienen una significacion ya
establecida en el canon editorial y facilitan
la percepcién visual de la informacién

de manera descansada y continua. El
espaciamiento adecuado de un documento
permite que cumpla su funcion informativa.
Cuando existen muchos blancos o manchas
tipograficas muy densas, la atencion del lector
se desvia del contenido del texto.

El espacio se maneja en distintas situaciones

editoriales:

a) Espacio entre letras: llamado intertipo o
prosa. La prosa que tienen ya definida
las letras de preferencia no debe ser
modificada, sobre todo en las bajas, ya que
de hacerlo se reduce considerablemente
la legibilidad. Las mayusculas y versalitas
deben separarse deliberadamente para
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aumentar la legibilidad. El balance de los
espacios de la prosa debe calcularse a ojo,
ya que se basa en la observacion entre los
negros y blancos.

b) Espacio entre palabras: También llamado

espaciado. Debe dejarse el espacio mas
corto posible, apenas lo suficiente para

que se distingan entre ellas como piezas
individuales. No deben apreciarse al primer
golpe de vista, sino hasta que el lector
concentra su atencion en el texto para
asimilarlos inconscientemente.

El espaciamiento entre palabras varia
dependiendo de la justificacion del pérrafo:
® En bandera no justificados): Produce
franjas de color mucho mds neutras y
homogéneas que en bloque, ya que los
espacios entre palabras se mantienen
iguales. Cuando no se justifica es
precisamente para que las palabras lleven
un espacio idéntico entre ellas, y es alli
donde reside su atractivo.

® En bloque (justificados}: La justificacién
en bloque produce rectangulos bien
delineados a costa de admitir ligeros
cambios de tono entre los renglones.
Existen algunos criterios subjetivos

que se aplican para elegir una u otra
justificacion.® Son necesarios los ajustes
del espacio entre palabras cuando el texto
debe llegar a ambos mérgenes o cubrir un
largo determinado.

¢) Espacio entre lineas: Llamado interlineado

por las interlineas, las tiras de plomo o
latén de menor altura que los tipos que se
empleaban para abrir los espacios entre
los renglones de las formaciones. Es uno
de los elementos mas importantes de la
composicion del texto ya que, de no

ser calculada adecuadamente, crea una
“barrera psicologica” en los lectores.

Cuando las lineas de texto se encuentran
muy préximas entre si, el ojo lee
simultaneamente los parrafos vecinos; si es
muy amplia el ojo se mueve excesivamente
y se cansa. Ambos casos perjudican la
velocidad de lectura. Un espaciamiento
adecuado permite que haya un buen ritmo
de lectura, que la informacion se reciba y
se conserve en la memoria ficilmente.

El tipo de letra también determina el
tamaiio de la interlinea que usaremos.
Cuando las letras que se utilizan son
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antiguas (humanistas, garaldas y reales)

se leen bien con interlineas ordinarias.
Las didonas requieren mas amplitud

tanto horizontal como vertical. Los

libros compactos se forman mejor con
antiguas, y los que tengan mds espacio
pueden formarse con letras mas modernas.
También, cuando el tamafio de equis sea
mayor de lo normal, se requiere aumentar
el grueso de la interlinea,

La nomenclatura usada para especificar

la formacién editorial consiste en una
fraccion, donde el numerador representa

el tamafio del cuerpo del texto y el
denominador el tamafio del cuerpo mas la
interlinea en puntos. En ocasiones también
se representa la anchura de la columna en
picas, separada de la fraccidn por un signo
de multiplicacion. Por ejemplo, la siguiente
fraccion representa un cuerpo 10, con
interlineado de 2 puntos, en una columna
de 22 picas: 10/12 x 224 .

d) Espacio entre pdrrafos: Como el espacio
entre parrafos se considera un signo, debe
aplicarse el mismo criterio de separacion
en toda la obra. Generalmente se utiliza no

mds de una linea en las composiciones sin

sangria y ninguno en las composiciones
sangradas. Si no se sigue el mismo criterio
durante todo el trabajo, se pueden producir
seiiales que Ilamen la atencion de los
lectores sin justificacion, o se destruye la
continuidad del texto.

e) Espacio entre secciones: Un libro puede

componerse en su totalidad con el mismo
cuerpo mientras se indique la jerarquia
entre un parrafo y otro con un bien
definido espacio vertical. Mientras mas
jerarquia tenga un titulo, mayor debe ser
el blanco que lo rodea. Algunas formas
para jerarquizar y organizar €l texto son:
para destacar un parrafo de menor rango
que el subtitulo, dejar una linea vacia y
comenzar con un namero, una letra o un
bolo; componer el titulo con negrillas,
cursivas o versalitas. Para los cambios de
capitulo, generalmente se indica abriendo

el siguiente en una pagina nueva (paro - -

impar). Sin embargo, el criterio depende
del disefiador.
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2.3.2.6 Reglas ortotipogrdficas

Las reglas ortotipograficas son las que
determinan el uso de las variables de la
tipografia en un texto para identificar signos
de lectura. No estan establecidas en ningan
documento o en un acuerdo internacional,
pero convencionalmente se usan de la
siguiente forma:

a) Cursivas™™;
¢ Titulos de obras, con excepcion de la
Biblia y todos los libros sagrados.
¢ Nombres propios de vehiculos: Sputnik.
e Auténimos: Espaiia se escribe con efie.
* Locuciones extranjeras: Fast-food, ad
literam, accusatio manifesta, {sic), bis, etc.
e Apodos, alias y sobrenombres cuando
van acompaiiadas del nombre real.
o Palabras mal escritas y localismos:
pisimista, jodé!, pos.
¢ Palabras destacadas segun descos del

autor.
\\_ e Otros usos, como Ias notas musicales, en
“acotaciones de obras teatrales, en “pases”
en revistas y periddico, las literales de
las ecuaciones mateméticas, los nombres
cientificos de animales y vegetales.
¢ Cuando existen cursivas dentro de

cursivas, el cambio debe hacerse a redondas.

b} Versalitas®™:

¢ Titulos de obras.

o En lugar de versales en un cuerpo de
texto.

e Niimeros romanos.

« Nombres de autores en bibliografias,
citas bibliograficas, etc.; en firmas de
epigrafes, alineadas a la derecha, a un
cuadratin del margen.

¢ Nombres de personajes en obras de
teatro.

¢ Folios explicativos y prologales en la
cabeza o pie de la obra, con el titulo de la
misma, €| nombre del autor, etc.

® Lexicografia, cuando las composiciones
tipograficas son complejas, como en los
diccionarios.

e Subtitulos.

¢ En el comienzo de un capitulo, el primer
sintagma o parrafo.

¢) Negrillas: Pricticamente no tienen

funciones propias. Dentro de un texto
normalmente distraen y pueden producir
un efecto psicoldgico de reduccion de
fuerza del resto del escrito, Se usan en
encabezados, titulos y subtitulos. En los
sistemas lexicograficos de los diccionarios
las negrillas se utilizan para remitir a la
consulta de otra voz (funcion de véase).
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2.3.3 Imagenes

2.3.3.1 Figuras retéricas visuales

Cuando los signos iconicos van acompaiados
de inscripciones verbales (porque no siempre
son tan representativos como se cree y tienen
cierta ambigiiedad) hay una funcion de
anclaje.”

La retérica, que tiene que ver con la funcién
persuasiva de la comunicacién, se manifiesta
a través de las llamadas figuras retéricas. Las
figuras retdricas sirven para inclinar al oyente
a prestar atencion a un mensaje y estimular
su atencion. Estos son “embellecimientos
gracias a los cuales el razonamiento

parece nuevo, inusitado, con una nota de
informacion imprevista™ Son verbales o
escritas.

John Fiske® observa dos de las mas
representativas figuras retoricas utilizadas en
la informacion masiva:

* Metdfora: “explota simultaneamente la
semejanza y la diferencia: podemos decir
que trabaja paradigmaticamente... son
unidades con rasgos distintivos dentro de
un paradigma”. Esto es, busca enriquecer

el significado de un mensaje haciendo una
comparacion de elementos de paradigmas
distintos.

® Metonimia: “Su definicion bésica es hacer
que una persona o cosa represente el
todo... [y] a partir de ella construimos el
resto de la realidad desconocida,” Trabaja
sobre el eje del sintagma, y ya que las
metonimias son parte de aquello que
representan, son fuertes portadoras de la
realidad porque trabajan con indicios.

Jakobson dice que la metéfora es el

modo normal de la poesia, mientras que

la metonimia lo es de la novela realista.
Trasladandolo a la comunicacion visual, Ia
metafora se utiliza mdsenelarte y en la
publicidad, mientras que la metonimia en

la cronica de hechos, como las fotografias
periodisticas. La funcién estética del lenguaje
en estos casos tiende a crear conexiones no
existentes ain y, por lo tanto a enriquecer las
posibilidades del lenguaje.

Las metaforas pueden considerarse como
desviaciones de las normas generales, al
insertar significados en lugares donde
comtinmente irfan otros. Pero, cuando
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una metéfora se vuelve muy conocida, se
convierte en una norma, un cliché, y pierde su
impacto imaginativo original. La metonimia
parece mas comun, ya que aparece més
‘natural’ al presentar una parte de la realidad
cotidiana.
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Objetivo particular:

Describir y definir un manual,
Su uso, sus caracteristicas

y requerimientos para que
funcione como instrumento
educativo
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3.1 Qué es un manual

Seglin el diccionario, un manual es un libro
que contiene las nociones esenciales de un
arte o ciencia en el que se describe paso a
paso el procedimiento y las operaciones para
el manejo de un oficio, una miquina o alguna
técnica. Puede compararse con un compendio,
que es un documento contiene Ia exposicién
de lo sustancial de una materia.®

3.1.1 Tipos de manuales y su uso

a) Manual de uso de aparatos: En ellos se
condensa la informacion que describe: el
uso del aparato, sus caracteristicas fisicas
y funcionales, las instrucciones de uso, las
funciones mas complejas del aparato y la
informacidn de referencia para solucionar
problemas comunes. Generalmente
incluyen un glosario y un indice tematico
para facilitar el acceso a la informacion.
Ejemplos: manuales de televisiones,
computadoras, licuadoras, estufas, etc.

b) Manual de elaboracidn de productos: Se
describen las herramientas, los recursos

C

<=

materiales y el método necesarios

para la elaboracién de un producto.
Generalmente se realizan para estimular el
autoaprendizaje. Ejemplos: los recetarios
de cocina, los libros de manualidades, los
manuales Hdgalo usted mismo, etc

Manual de enseiianza: En ellos se
describen la metodologia, el procedimiento,
los recursos materiales y humanos para
realizar actividades que involucran un
aprendizaje o la reflexién individual o
grupal. Los usuarios del manual son las
personas que dirigiran las actividades
(maestros o facilitadores), no las
participantes de las mismas. Entre ellos se
encuentran los manuales para la ensefianza
de un idioma, para la capacitacién de
personal, para ventas, etc.

d) Manual de pratocolo: Describen las

actividades y las convenciones que son
utilizadas por un grupo social determinado,
que facilitan la comprension de cédigos
restringidos a la generalidad de las
personas. Ejemplos: manuales de técnicas
médicas, manuales de uso de identidades
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corporativas, manuales o reglamentos
internos, manual de Carrefio, etc.

€) Manual de aprendizaje: Pretenden que
los usuarios adquieran un conocimiento
a partir de la informacion que contienen.
En estos manuales se describen: los
beneficios u objetivos de la apropiacion del
conocimiento, la exposicién tedrica de los
conceptos nuevos, la practica de la teoria
a partir de ejercicios y dindmicas, y una
reflexion final que facilita la adquisicion
del conacimiento. Los glosarios y los
indices tematicos son de gran ayuda
referencial. Estan dirigidos a las personas
que participan en talleres, cursos, y son
un complemento para las dindmicas
grupales dirigidas por un instructor. Por
ejemplo: los libros de texto para primarias
y secundarias, los libros de aprendizaje de
un idioma, los manuales para el uso de un
programa de computo, etc.

Los manuales cubren necesidades de
informacion indicativa, restrictiva, preventiva,
prohibitiva, educativas, etc. que requiere

un grupo de personas. Deben describir
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con precision, clara y sintéticamente la
informacion, como si cualquier usuario del
manual careciera del conocimiento minimo
del tema. Hay que definir el perfil de nuestro
“lector ideal” quien serd el punto medio para
definir los niveles maximos y minimos de
lectura del manual.

El uso de imagenes es casi indispensable

en los manuales, ya que cubren la funcién
referencial necesaria para que el lector
compare la informacion con el evento

u objeto real. Ya que el conocimiento
adquirido tiene una funcion principalmente
practica, se evita la profundizacion de los
conceptos abordados. Sin embargo, se citan
las referencias bibliograficas sugeridas para
puede obtener mayor informacién sobre los
temas.

3.1.2 Estructura de un manual

Segiin lo que hemos observado, un manual
debe contener por lo menos la siguiente
informacién:



’ a\ Titulo Que nos indique la funcion del manual desde el primer vistazo
E\ M ) me’]o"”\ Referente Que claramente se sepa de qué objeto o tema estamos hablando
26, Y
. gara hacel mes: B .
Guia P2 Definicion del referente: Describe ¢! objeto o tema de estudio brevemente
e Quées?iCemoes?
a8 S £Quées?¢Comoes!?
gloen o€
Caracteristicas: Proporciona informacidn general, breve y condensada sobre el
¢Paraquésirve?¢ Cudntos tema
tipos existen?
Procedimiento de uso: Describe los pasos, generalmente numerados, del procedimiento
¢Cdmoy dinde hago que que se sigue para hacer funcionar un objeto o llegar a un
funcione? ;Qué equipoy objetivo planteado claramente. R
material necesito? ¢ En qué BT
condiciones de uso? .

Posibles contratiempos y Describe los obstaculos que pueden presentarse durante el :
sus soluciones procedimiento, que puedan ser resueltos por el usuario ;
Bibliografia Proporciona fuentes informativas adicionales H
Anexofs) Incluye diagramas, cuadros, fotografias, vifietas, apéndices, etc.

que refuerzan la informacion escrita y mantienen e} interés del

lector en ¢l manual.
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o ConteniDo

* [ntroduccion

® Primeros pasos

® Usando la memoria

¢ Control total

¢ Informacidn de referencia

¢ CARACTERISTICAS FiSICAS

Papel: bond, 90 grs; Formato: vertical, 13 x 20 cm;
Acabados: engargolado metélico, negro; Nimero de
paginas: 138 més forros; Impresidn interiores: 1 x 1, negro;
Impresion forros: 17y 2° seleccion con dos dobleces 4 x

4 tintas, barniz UV en frente; 32y 4° 1 x 1, negro en cuché
semimate de 210 grs.

® DiAGRAMACION

2 columnas asimétricas, con paginas enfrentadas para el
cuerpo de texto. Margenes pequeiios pero proporcionados
al tamaiio de la caja tipografica. Las columnas pegadas
al margen de lomo sirven para el cuerpo del texto. Las
columnas de los margenes de corte sirven para notas,
subtitulos y pequefios para iconos que representan partes
del teléfono.

En lo columna de texto se encuentro:

o descripcidn del tema

® jlustraciones y diagramas del aparato y su uso

* descripcién del procedimiento para una funcién del
aparato, que reproduce las teclas que deben oprimirse y la
informacidn que se despliega en 1a pantalla. Los pasos que
han de seguirse estan numerados.

En o columna de fos mdrgenes encontramos:

o De paso:Seccion con tips para aumentar el tiempo de vida
del aparato, recuerda alguna informacidn que ya se vié en
¢l cuerpo de texto, etc.

 Subtitulos:que anuncian fa descripcién de un
procedimiento

o Atajo:describe con un diagrama las teclas que han
de oprimirse para no llevar a cabo un procedimiento
completo.

¢ Tipocraria

Se usan dos familias tipograficas con sus variaciones:

¢ Rotis Serif: tipografia condensada de buen contraste y
facil legibilidad y con patines. Se usa el cuerpo de texto
para describir al aparato y sus funciones. Estd formada en
10/18 x 8 cm.

 Univers 55: Tipografia lineal de buen contraste y clara
legibilidad. Se usa para titulos, subtitulos, descripcion de
un procedimiento, notas al margen y division de secciones.

® Para titulos se utiliza bold italic, en 18 puntos

o Subtitulos:bold italic, al margen, 14/18

® Folios: bold, esquina inferior del margen de corte, 11 pts

® Pora secciones:bold, calada, 11 pts, en margen de corte

® Pdrrafos: todos quebrados, bandera izquierda.

© IMAGENES

© [lustraciones: Se utilizan para mostrar el aparato, sus
partes, su manipulacion y su uso. Tienen un estilo
realistas, probablemente realizadas en tintas aguadas y
convertidas en escala de grises.

© Diagramas: Se utilizan para describir un procedimiento de
uso, reproduciendo los iconos del teléfono y la imagen
desplegada en pantalla.

* Viietos: se utilizan como iconos de subtitulos en [a seccidn
de medidas de sequridad.

@ ACCESIBILIDAD

Buena. En el margen de corte se ha colocado el titulo de [a
seccidn calado sobre una plasta gris, que estd rebasada. Esto
permite localizar fa seccién rapidamento al hojear el manual.
Casi no hay plecas, lo que hace muy clara la informacidn.
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¢ CONTENIDO

1. Qué es la democracia?

2. Democracia moderna

3. |deales de [a democracia

4. Lo que no es la democracia

5. Como si funciona la democracia

6. Los 5 requisitos esenciales de la democracia
7. La responsabilidad ciudadana

 CARACTERISTICAS FISICAS

Papel: bond, 75 grs.

Formato: vertical, 18 x 23 cm

Acabados: a caballo, con 2 grapas

Nimero de paginas: 52 més forros

impresidn interiores: 1 x 1, negro

impresion forros: 4 x 0, con barniz UV en frente, sobre
cuché brillante 150 grs

© DIAGRAMACION

1 columna para el cuerpo de texto. Margenes muy
simétricos, que le restan dinamismo a la pagina, pero
amplios para su lectura. Dentro de la caja de texto se
incluyen [as vifietas y fos ejercicios de! taller. La tipografia
esta justificada en el cuerpo de texto y en parrafo quebrado
en los ejercicios.

En cada seccidn se encuentran las siguientes divisiones:

© definicion

o ejercicio: individual o de democracia

econclusién

© TipocRaFiA

Se utilizan dos familias:

 Goudy handtooled: para titulos y subtitulos en versales
o Goudy OldStyle: para cuerpo de texto

® Titulos: Goudy handtooled, calada sobre recuadro negro,
24 pts

o Subtitulos: Goudy oldstyle, regular, sobre recuadro gris. 18
pts

 Cuerpo de texto: Goudy oldstyle, 14/22 x 15 ¢cm

® Cuerpo de ejercicios:|a misma tipografia

© |MAGENES

® Vifietas:con un estilo de caricatura pofitica que describe
alguna parte del texto con ironia

® fotografias: que tratan de reforzar una parte de la
informacidn del texto.

® ACCESIBILIDAD

Deficiente. No es sencillo encontrar las secciones y no se
mantiene [a misma jerarquzacion en todo el documento.

La tipografia tiene un buen tamaio para un cuaderno de
trabajo y es clara su lectura. Las imagenes, en ocasiones, no
representan ninguna parte def texto.

En las ultimas paginas se dejo unas en blanco para notas. Ya
que su contenido tiene poco texto y es muy grafico, funciona
bien como elemento didctico. No tiene bibliografia.

LA LEGIBILIDAD EN EL DISERD EDITORIAL Y EL SISTEMA DE LECTURA BE UN MANUAL
poosse

Ficha 2

Manual de la sesién ;Qué
es la democracia? Taller
interactivo.

93
sss000




Ficura 33.
Mawuar Noxron ANTvirys

et e PR

g bk #

L e AT

P

T e s 808 st

PEREES

pamey
et) A ave !

PRI

ey P P
] b eSOt
v it ST

o s n7 T At

y awenent e

(o e BT

Capee TuA WIS

PP

RN o

e
e e poper

oy S V0

R e et
T unmmwmwu~n-\-a«nu-.mmc -y "
’ s
‘ o irhweon 88 RPN UE L St
‘ ot AT ALY l':_-r»--n»vv--unsnn
o preseleEest ¥ e
N o et T [
e anare S s b i e
g e A Com Y
4
e Rt
AP R b
s

manual. "

Referente.

Obyetivo det manual

94

tres | Q
U 65 UN
scoa MANUAL Y SUS REQUERIMENTOS DE LECTURA




© CoNTENIDO

1. Instalacion del Norton Antivirus (NAV)
2, Presentacion de NAV

3. Fundamentos de NAV

4. Respuesta a las alertas de NAV

5. Prevencidn de atagues de virus con NAV
6. Procedimientos de emergencia de NAV
7. Solucion de problemas

f\péndice A. NAV para Windows 3.1 / DOS
Indice

Soluciones de servicio y asistencia de Symantec

© CARACTERISTICAS FiSICAS

Papel: bond, 75 grs.

Formato: vertical, 18 x 23 cm

Acabados: a caballo, con 2 grapas

Nimero de paginas: 80 més forros

Impresion interiores: 1 x 1, negro

Impresion forros: 2 x 0 (amarillo y negro) sobre cartulina
sulfatada de 14 pts

¢ DiaGRAMACION

1 columna en paginas enfrentadas, margenes asimétricos

amplios, bien proporcionados a la caja tipografica. Todos

los parrafos estan sangrados 2 cm, excepto en los titulos y

subtitulos de las secciones.

Dentro de! cuerpo de texto se encuentran ias siguientes

divisiones

o Describe el tema del capitulo

@ {lustra con diagramas las ventanas que aparecen en la PC
durante la instalacién y uso del antivirus

o Describe el procedimiento para usar el programa, con los
pasos numerados

o Nota: previene los limites de uso del NAV

® Precaucidn: previene o restringe el uso del NAV para evitar
problemas en fa PC

 Sugerencia: describe las alternativas que mejoraran el uso
de! NAV o que facilitardn sus funciones

Las notas, precauciones y sugerencias se enmarcan entre dos

plecas harizontales.

© TipoGRAFiA

Se utilizan 3 familias:

* Frutiger: tipografia lineal, bold y versales para titulos,
subtitulos y descripciones de procedimientos, asi como para
la cabeza y el folio de la pagina.

 Times: Tipografia barroca para ¢l cuerpo de texto con
todas sus variaciones. Formada en 11/16x 12 cm

o Courier: Tipografia lineal para los avisos que despliega en
pantalla el antivirus.

© |MAGENES
Se utilizan las ventanas que aparecen en la computadora:
cuadros de didlogo, botones, etc.

¢ ACCESIBILIDAD

Buena. La ubicacién del folio en la parte inferior del margen
de corte hace rapida fa busqueda, El titulo del capitulo en
Ia cabeza de fa pagina nos permite ubicar la seccidn que
buscamos con rapidez.

El indice temdtico estd bien organizado, por lo que se
encuentra |a informacidn rapido.

Las ilustraciones, idénticas a las que aparecen en pantalla,
facititan el sequimiento del procedimiento para el manejo
del programa.

Esta pensado para usuarios poco experimentados en el uso
del programa.

LA LEGIBILIDAD EN EL DISERO EDITORIAL Y EL SISTEMA DE LECTURA DE UN MANUAL
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¢ Contenipo

® [ntroduccion

® Cap. 1 Conceptos y cualidades de la iluminacién

® Cap. 2 Técnicas de iluminacidn en programas de television

® Cap. 3 Planeacion y realizacion de iluminacion en
programas de television

 Cap. 4 lluminacidn en locacion

* Bibliografia

* Apéndice

© CARACTERISTICAS FiSICAS

Papel: bond, 90 grs.

Formato: vertical, 21.5 x 28 ¢m (carta)

Acabados: Encuadernado, hot melt

Numero de paginas: 160 ms forros

Impresion interiores: 1 x 1, negro

Impresion forros: 4 x 0 con barniz UV frente, sobre cuché
brillante de 210 grs

 DiAGRAMACION

1 columna con amplios margenes. La caja tipogréfica tiene
un buen tamario. En 1a columna se encuentra el cuerpo de
texto, las ilustraciones, cuadros y diagramas. El parrafo esta
justificado en bloque, y los pies de foto en el centro.

* TipoGRAFiA

Se utiliza una sola: Arial en todas sus variaciones.
® cuerpo de texto: 1224 x 15 cm, regular

® Titulos: 14 pts, bold , versales

o Subtitulos: 11 pts, bold, versales

® Pie de ilustraciones: 10 pts. Bold

® Cabezas, folio y pie: 9, bold, versales

® |MAGENES

* diogromos: que representan 1a posicion del equipo de
illuminacion en el set, con la especificacién de a potencia
de los reflectores y direccién de! haz de luz

» fotografios: en escala de grises para el cuerpo de texto y
en color para el apéndice, con ejemplos de el efecto de la
iluminacién en distintos escenarios

® ACCESIBILIDAD

Los diagramas son claros y ef texto explica bien los
conceptos de iluminacién.

La pagina es aburrida y hay mucho espacio de interlinea, lo
que hace cansada la lectura. La distribucion de las imagenes
en la pagina es central, lo que le da poco dinamismo.

La calidad de las imagenes fotograficas es deficiente.

LA LEGIBILIOAD EN €2 DISERD EDITORIAL Y EL SISTEMA DE LECTURA DE UN MANUAL
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¢ ConTENIDO

® Presentacion

* cap. 1 La experiencia del trabajo de género con mujer
joven

* cap. 2 metodologia propuesta

® cap. 3 Importancia de! acompafiamiento especializado en
la comunidad para la formacidn de mujeres jovenes como
promotoras

© cap. 4 Guia del taller de autoestima para mujeres jovenes

 anexos:
» directorio
o bibliografia
® Guia del taller de sensibilizacién
o Cuestionario para conocer a situacion con que cuentan
las mujeres jévenes en la comunidad.

© CARACTERISTICAS FiSICAS

Papel: bond, 90 grs.

Formato: vertical, 21.5 x 28 ¢m (carta)

Acabados: Engargolado con arillo metalico

Nimero de paginas: 80 mas forros

Impresidn interiores: 1 x 1, negro, offset o fotocopia
Impresion forros: sin impresion, pastas de lino de colores

o DiaGRAMACION

1 columna con amplios margenes, de los cuales el del lomo
es mucho mas amplio que el de corte, que se usa para
colocar los pies de foto. Parrafo justificado en bloque.

* TIPOGRAFIA

2 familias tipograficas:

 Goudy Sans: para titulos, subtitulos y pies de pagina; para
cuadros de talleres

o Times: para e} cuerpo de texto, con todas sus variaciones,

1/14x 10 cm

® Para titulos:goudy sans, versales, 14/20 pts

® Para pies de foto: goudy sans, 9/11 pts

Iméagenes

* Fotografias; en escala de grises, que retratan a mujeres en
situaciones diarias

* Diagramas: que describe procesos educativos y se utilizan

en los talleres

¢ CoNTENIDO

Intermedia. Hay un buen trabajo de disefio editorial pero
deficiente en el del editor del documento. L2 tipografia es
legible, los mérgenes son muy amplios y dan ta impresion de
desperdicio de papel.

El objetivo del documento es ambiguo, ya que no se sabe si
es un cuaderno de trabajo para los asistentes a algun curso
0 una guia de trabajo con fa comunidad.

No estd claro par quién son los talleres o quién los imparte.
Los pies de pagina no tienen el nombre de la seccion en que
se estd, lo que dificulta la localizacign.

Aparentemente, no hubo un trabajo de edicion adecuado
para definir e! objetivo del documento y jerarquizarlo
adecuadamente.

LA LEGIBILIDAD EN £L DISERO EDITORIAL Y £L SISTEMA DE LECTURA DE UN MANUAL
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3.3 Requerimientos de lectura de un manual

Hemos observado las siguientes caracteristicas

que nos serdn Utiles para la formacion del
manual:

3.3.1 Formato

¢ Diagramacion de pagina entre 1y 3
columnas

* Los folios, las cabezas y los pies
informativos son menos figurativos que en
otro tipo de libros

* Los formatos pequefios se utilizan con
mayor frecuencia para los manuales de uso
de aparatos y los de protocolo, mientras
que los formatos grandes se utilizan para
los manuales de elaboracidn de productos,
de actividades y de ensefianza. Lo anterior,
porque los primeros requieren que su
manipulacion sea mas agil y que pueda
trasladarse con facilidad cargandolo de un
lado a otro. Los segundos requieren de un
mayor espacio para escribir en ellos o para
leerse con claridad a mayores distancias
del ojo.

¢ Tienen amplios margenes

tres | Que & UN MANUAL Y SUS REQUERIMIENTOS DE LECTURA
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3.3.2 Tipografia

¢ Tienen una jerarquizacion del texto basada
en la variacion de una misma familia
tipogréfica, segun el siguiente orden:
- lugar en la pégina
- tamaiio de la tipografia
- familia y sus variables
- color

¢ Tipografia de facil lectura, cuyo cuerpo
varia entre los 12 o 14 puntos

* El uso de por lo menos dos familias
tipograficas (que incluyan todas sus
variables), una para los contenidos tedricos
(generalmente con patines) y otra para las
descripciones de los procedimientos (sin
patines).

¢ Interlineado amplio, generalmente un 50%
mas del tamafio del cuerpo.

3.3.3 Imégenes

¢ El uso de colores y vifietas para la
identificacion de temas



¢ El uso de ilustraciones, fotografias, cuadros
descriptivos, graficas, etc. que facilitan la
legibilidad de la informacion y resultan
eficientes elementos didacticos.

¢ Los manuales dirigidos a adultos y a altos
lectores® tienen menos elementos graficos
que los dirigidos a nifios, jovenes y a bajos
lectores.

¢ En los manuales educativos se utilizan
ilustraciones informales (tipo comic) para
describir situaciones reales.

¢ Se usan imagenes para identificar temas o
los capitulos.

e Los manuales de uso de aparatos y de
elaboracidn de productos usan fotos o
vifietas de los objetos que describen con
mas detalles.

3.3.4 Medios de reproduccion y acabados

o Los métodos de reproduccion utilizados son
el offset, el mimedgrafo o las fotocopias.

¢ El acabado con arillo metalico da mayor
resistencia a los manuales que los usuarios
lievaran consigo mas tiempo. Los manuales
con grapa son menos resistentes y se usan
para documentos con pocas o un nimero
intermedio de paginas.

o Ei papel generalmente es bond de 75 0 90
grs, blanco.

¢ Generalmente son de bajo costo.

LA 1EGIBILIDAD EN EL DISERD EDITORIAL ¥ EL SISTEMA OE LECTURA DE UN MANUAL
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cuatro |
METODOLOGIA PARA

ELABORAR UN MANUAL

4.1 Bases metodoldgicas para elaborar un manual
4.1.1 Qué es una metodologia y su funcién
4.1.2 Metodologia para elaborar el manual

4.2 Aplicacion de la metodologia propuesta

4.2.1 Definir la necesidad del manual

4.2.2 Contextualizar la necesidad del manual
4.2.2.1 Emisor
4.2.2.2 Caracteristicas del manual
4.2.2.3 Perceptor

4.2.2.4 Recursos disponibles para su reproduccion

4.2.2.5 Referente
4.2.2.6 Marco de referencia
4.2.2.7 Formacion social

4.2.3 Describir los requerimientos de lectura que se deben cubrir

4.2.3.1 Texto

4.2.3.2 Partes del manual

4.2.3.3 Material que usaremos

4.2.3.4 Equipo técnico para elaborar el manual
4.2.3.5 Caracteristicas del formato

LA LEGIBILIOAD EN EL DISERO EDITORIAL Y EL SISTEMA OE LECTURA DE UN MANUAL
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Objetivo particular;

Proponer una metodologia
para elaborar el sistema

de lectura del manual

con base en el analisis
funcional y estructural de los
requerimientos de lectura
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4.2.3.6 Caracteristicas tipogrdficas
4.2.3.7 Caracteristicas iconogrdficas
4.2.4 Pruebas y definicion de los elementos grificos que se utilizarin
4.2.4.1 Seleccion de papel
4.2.4.2 Pruebas de diagramacion del formato
4.2.4.3 Pruebas tipogrdficas
4.2.4.4 Jerarquias del texto
4.2.4.5 Pruebas iconogrdficas

104 cuatro | MeoooLocla PARA FLABORAR UN MANUAL 1
Oomsss  sEmmOO L




4.1 Bases metodologicas para elaborar un manual

4.1.1 Qué es una metodologia y su funcion

El método es un procedimiento racional por el
cual se ordenan las acciones necesarias para
llegar a un fin. En las ciencias, el uso de un
método nos permite llegar a un conocimiento
y repetirlo cuantas veces sea necesario por
cualquier persona que lo requiera. “Disefiar
significa: seleccionar y combinar elementos
de determinacion. Visto de esta forma, el
disefiar exige método.™

En disefio grafico existen distintas

propuestas metodoldgicas para analizar

los requerimientos de una necesidad de

comunicacion grafica. Parece no existir una

metodologia para el disefio editorial, y mucho

menos para documentos tan especificos como

los manuales. Para nuestra investigacion

estableceremos una metodologia por los

siguientes argumentos:

¢ Describe el problema editorial.

o Describe la situacion social en la que estd
inserta

* Describe los requerimientos de lectura que
se deben cubrir

* Define lo elementos graficos que se usaran

¢ Describe el procedimiento de elaboracién
del manual.

Es ideal que el disefiador se involucre en la
planeacion del proyecto desde el inicio y
tenga comunicacién directa con el emisor o
cliente, para sugerirle de viva voz opciones de
solucién y advertirle posibles obstdculos en

el disefio o en la produccion. Esto permitird
agilizar la planeacion, conocer la intencion
de comunicacion del emisor, evitar mal
interpretaciones, resolver dudas y definir los
objetivos de creacion.

4.1.2 Metodologia para elaborar el manual

Existen métodos de anilisis con distintas
perspectivas tedricas que nos arrojan
informacion de un mismo proceso de
comunicacion desde diversos puntos de

LA LEGIBILIDAD EN EL DISERO EDITORIAL Y EL SISTEMA DE LECTURA DE UN MANUAL
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vista. Los modelos estructuralistas permiten
observar las variables del contexto historico
en que estd inserto el proceso e igualmente
prever las modificaciones dependiendo de las
necesidades humanas y de modificacion del
entorno que se vayan presentando. Por otra
parte, los modelos funcionalistas nos permiten
visualizar los elementos técnicos de cualquier
proceso y prever o corregir las fallas que se
puedan presentar en ¢él. Nosotros proponemos
uno que abarca ambos enfoques para que la
elaboracién del manual sea lo mas ajustada a
la necesidad real que se pueda.

Los pasos que proponemos son los siguientes:

1. Definir la necesidad del manual:
Describimos al emisor, los perceptores y el
mensaje que contendrd el manual a partir
de responder las siguientes preguntas:
¢ ;Qué tipo de manual se necesita?
¢ ;Qué me va a ensefiar?

* ;/Quién lo elabora?
¢ ;/Quién necesita aprender lo que
contiene?

2. Contertualizar la necesidad del manual:
Describimos a los participantes del proceso
educativo y la situacion social en la que se
encuentran:

o Emisor: autor, institucion, editor,
disefiador.

® Manual: Tipo de manual, caracteristicas
del texto, como cubre la necesidad.

® Perceptor: perfil. Quiénes son, qué
caracteristicas comparten y en qué son
distintos?

® Recursos disponibles para su
reproduccion: material, sistema de
reproduccion, sistema de distribucion,
equipo para su elaboracién.

¢ Referente: Es el tema del manual.

® Marco de referencia: es la comprension
que tiene el perceptor sobre el tema del
manual, su experiencia previa con el
tema y los beneficios que obtendra al
usarlo. Esto nos permite saber si e} manual
sera dirigido a un lector principiante o
avanzado en el conocimiento del tema y el
uso del lenguaje y los elementos graficos
que utilizaremos.

® Formacion social: es la descripcion

de la situacion actual del tema en el
momento histérico de su elaboracion:

106 cuatro | MEODOLOGIA PARA ELABORAR UN MANUAL
Ooesss  sEesoo




qué investigaciones existen al respecto,
los avances, las perspectivas de nuevos
resultados y los resultados que se han
experimentado.

3. Describir los requerimientos de lectura que
se deben cubrir:

® Texto: division de los temas,
jerarquizacion del texto, etc.

o Partes del manual: Portada, introduccion,
cuerpo del texto, etc.

® Material que usaremos: sistema de
reproduccion, nimero de tintas, papel, etc.
® Equipo técnico necesario para su
elaboracién: programas, computadoras, etc.
¢ Caracteristicas del formato: tamaiio,

orientacidn, diagramacion.

o Caracteristicas tipogrdficas: qué fuentes,
puntaje, espaciamiento, etc.

e Caracteristicas iconogrdficas: qué
imdgenes, vifietas, fotos, cuadros, qué
estilo, qué funcion tendrdn.

4. Pruebas y definicion de los elementos

grdficos que se utilizardn:

e Jerarquias del texto

¢ Pruebas de diagramacion del formato

¢ Pruebas tipograficas

® Pruebas iconograficas

¢ Elaboracion de maquetas con definicion
de elementos segun jerarquizacion del
texto.

LA LEGIBIUIDAD EN EL DISERO EDITORIAL Y EL SISTEMA DE LECTURA DE UN MANUAL
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© Yocihuat! Tlalpan:Mujer guerrera en
tierra de paz, en nihuatl. Otra acepcion
dice que la palabra Tlalpan se compone de
2 vocablos de origen nahuatl: Tallistierra
y Panwsobre. Sin embargo se le agrego la
palabra firme, ya que correspondia a un
lugar ubicado en las riberas del Jago de
Tenochtitlan, por lo que su denominacién
natural es *Lugar de Tierra Firme”.

 ProMuwen, GDF, Centro Integral de Apoyo o
la Mujer. Documento final, julio 1999.
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4.2 Aplicacion de la metodologia propuesta

4.2.1 Definir la necesidad del manual:

¢ ;Qué tipo de manual se necesita?
Necesitamos un manual de aprendizaje

® ;Qué me va a ensefiar?
El ejercicio y la defensa de los derechos
humanos de las mujeres

¢ ;Quién lo elabora?
El Centro Integral de Apoyo a la Mujer de
la delegacion Tlalpan

* ;Quién necesita aprender lo que contiene?
Las mujeres asistentes al curso Promotoras
Comunitarias

o ;Cuantos se necesitan?
100 piezas

¢ ;Con qué acabados?
Impresos en mimedgrafo, engargolados
con arillo metdlico y pastas plésticas.

4.2.2 Contextualizar la necesidad def manual:

4.2.2.1 Emisor:
CIAM Yaocihuatl Tlalpan
El Centro Integral de Apoyo a la Mujer

cuatro | MEODOLOGIA PARA ELABORAR UN MANUAL
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(CIAM) Yaocihuat! Tlalpan®, uno de los16 que
existen en el D.F, es un espacio de encuentro,
formacién y participacion que pretende
promover la igualdad de oportunidades y el
desarrollo integral de 1a mujer a través de su
formacién y desarrollo personal y colectivo;
la capacitacidn, la difusién y la asistencia

en torno a sus derechos y el impulso a su
participacién ciudadana.® Tiene su origen en
la “Casa Blanca”, un espacio que pertenecié a
la Confederacién Nacional de Organizaciones
Populares (CNOP). El 29 de enero de 1998,
durante la administracién del Gobierno del
Distrito Federal, se reinauguré para realizar
una primera etapa de trabajo que durd 6
meses {febrero a julio de 1998), en los que

se atendieron casos de violencia familiar

que se canalizaron a instituciones con las
que se tenian convenios de colaboracion.
Durante este tiempo tuvo el nombre de Casa
de Atencion Mujeres Maltratadas y Nifios

en Situacion Vulnerable (Camynos). Tiempo
después (octubre de 1998) este tipo de
atencion Ia asumio la Unidad de Atencion y
Prevencion de Violencia Familiar (UAPVIF).



En noviembre de 1998, comienza a funcionar
en el mismo lugar el CIAM Yaocihuatl
Tlalpan.

Pertenece al Instituto de la Mujer del Distrito
Federal (Inmujer, antes Promujer), que es,
hasta esta fecha, parte de la Secretaria de
Desarrollo Social del Gobierno del Distrito
Federal.” Este organismo es el encargado

de disefiar e instrumentar politicas publicas
desde la perspectiva de equidad entre los
géneros que garanticen el pleno ejercicio

de los derechos de las mujeres, a través de

la coordinacién y ejecucion de acciones
gubemamentales y sociales.* Por género
entendemos la “construccion social y cultural
que se le da a cada uno de los sexos {lo
masculino, lo femenino)” a diferencia de sexo,
que son las “caracteristicas bioldgicas de cada
una de las personas (hombre, mujer)” o de
rol, el “conjunto de expectativas acerca del
comportamiento de hombres y mujeres en un
contexto historico y social determinado”®

La creacidn de los Centros responde al
proyecto social propuesto por el Gobierno

del Distrito Federal “que reconoce la
diversidad, la heterogeneidad, la pluralidad, la
complejidad de la sociedad y la necesidad de

convivencia (...) que ofrece oportunidades de
desarrollo a mujeres y hombres en un marco
de respeto, tolerancia y corresponsabilidad,
incorporando la perspectiva de equidad entre
los géneros como herramienta normativa en
las politicas sectoriales, haciendo hincapié
en los grupos de poblacion que demandan
atencion prioritaria."™ El sector femenino

es uno de ellos, ya que se enfrenta a
obstaculos (explicitos y velados) debido a
visiones estereotipadas y culturales que no
les permite “beneficiarse de los avances del
desarrolio politico, cultural y econémico de
su entorno.™ Para lograrlo, la politica del
GDF para las mujeres pretende “propiciar

la equidad de género a través de acciones
especificas que promuevan la igualdad de
oportunidades y de trato, acciones afirmativas
que posibiliten la atencion de sus problemas
prioritarios en todos los aspectos de su
participacién ciudadana,"™

Los CIAM son las instancias operativas del
Inmujer, y tienen como objetivo instrumentar
en el ambito territorial de su delegacion
programas, proyectos y acciones que

faciliten el pleno ejercicio de los derechos

de las mujeres a través de la coordinacién

de acciones gubernamentales y sociales. El

L LEGIBIUDAD EN £L DISERO EDITORIAL Y EL SISTEMA DE LECTURA DE UN MANUAL
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& Actualmente {mayo de 2002) existe una e
modificacion de la Ley que rige al InMujer
que entrard en vigor en unos meses mis.

68 Gomeno peL Distamo Fenemy, Sistema de
Centros Integroles de Apoyo a lo Mujer,
Junio de 2000, p. 4

€3 Bawesrenos, Gasews, £ A, Lo perspective
de género. Una herromiento pora construir la
equidad en lo familia y ¢/ trabajo, Gobiemno
del Distrito Federal, México 1999

™ Sistea o Cewnnos .., Op. Cit. p. 2
M Ibidem

2 tbidem.
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Estaucruma orcAnica peL CIAM

Figura 36.

..............

Coordinacién
it "I\:f‘m? | | Desamalio Desarrollo Construccidn’ -
| yorlentacién . econémico | - personal | . ‘decultura’ | —
' y integral - © ytrabajo - _ycolectivo - . * cludadana .-
Desarrollo
econémico
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trabajo de los centros parte de los principios
de integralidad y complementariedad de sus
dreas, y sus objetivos especificos son:

¢ Fomentar la participacién ciudadana de las
mujeres de manera individual y colectiva
promoviendo su autoorganizacion,
liderazgo, y participacién en el proceso
de toma de decisiones para la solucién de
necesidades o problematicas comunes,
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 Apoyar el fortalecimiento de los
conocimientos y habilidades autogestivas
de las mujeres, tanto individuales,
familiares como comunitarias, para el
impulso de su desarrollo como sujetos
activos.

¢ Promover que en el trabajo y el empleo de
las mujeres del D.F. conozcan y ejerzan
plenamente sus derechos laborales,
accediendo en igualdad de oportunidades
a la capacitacién para el trabajo y para la
produccion, a empleos y ocupaciones bien
remuneradas y a los recursos econémicos

o Impulsar el conocimiento, reconocimiento
y ejercicio pleno de los derechos de las
mujeres, asi como difundir los medios para
hacerlos valer.

¢ Promover y difundir las actividades
del Centro y del Inmujer, asi como de
materiales sobre temas y contenidos
relacionados con la equidad entre los
géneros.”

La estructura organica del CIAM es la
siguiente:™ (VER FIGURA 36)

A partir de estudios de diagndstico y de
factibilidad se establecié la manera del
acercamiento a los grupos de mujeres,



respetando su cultura e identidades sociales.
El CIAM realiza un trabajo interdisciplinario
con grupos para facilitar la afiliacion,
identificacion y pertenencia social necesarios
en las mujeres. Esto crea procesos de
comunicacion educativos en los talleres,

seminarios, foros, entre otros.

El Centro brinda asesorias educativas y

de gestion principalmente, en las que se
invita a participar a mujeres y hombres de
la delegacion por medios de convocatorias
abiertas y publicas. Cuenta diversas dreas de
atencion interdisciplinaria a usuarias y sus
actividades principales son:

¢ Construccion de Cultura Ciudadana:
Fomentar {a autoorganizacion y

" participacion ciudadana de las mujeres de
la demarcacion delegacional, estimulando
su liderazgo y su participacion en el
proceso de toma de decisiones.

e Desarrollo Personal y Colectivo:

transformando los patrones culturales de
su condicion de género a fin de mejorar
su calidad de vida en el ambito publico y
privado.

o Asesoria Juridica y Orientacién Integral:

Promover el conocimiento y el ejercicio
de los derechos de las mujeres, en los
ambitos publico y privado, para generar
una cultura de respeto y equidad entre los
géneros.

e Desarrollo Econémico y Trabajo:

Promover la participacion de las mujeres
en el mercado de trabajo, en el contexto de
una politica de igualdad de oportunidades
y de trato que reconozca su aportacion

a la sociedad tanto en el ambito de la
produccion como en el de la reproduccion.

oCirculo infantil

Apoyar el desarrollo integral de las
mujeres proporcionando atencion a los
hijos durante el tiempo en que la usuaria
participe en las actividades del CIAM.

El contenido del texto del manual fue
elaborado por el personal del CIAM, segiin

Sensibilizar a las mujeres de la comunidad,
potenciando sus capacidades personales

y fomentando su salud fisica, mental, los objetivos, las dinamicas y la informacién
sexual y reproductiva, a través de un

proceso formativo en cualquier momento

de refuerzo que se incluyd en cada sesién del
taller.

de su ciclo de vida que les permita ir
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4.2.2.2 Caracteristicas del manual:

El Manual para Promotoras Comunitarias
entra en la categoria de manuales de
aprendizaje, ya que servird como apoyo
diddctico para capacitar a las mujeres
interesadas en e] conocimiento, ejercicio y
defensa de los derechos humanos de las
mujeres. Posteriormente ellas los promoveran
en sus comunidades y daran asesoria de
primera instancia a quienes lo necesiten.
El curso-taller consiste en 6 médulos que
abordan los siguientes temas:

1. TEORIA SEXO - GENERO:
¢ Sesion I: Ser y hacerse mujer.
Introduccion a los conceptos de la teoria
de género para lograr una sociedad
equitativa entre hombres y mujeres.
2. MUJER Y SALUD:
® Sesion II: Autoestima
o Sesidn III: Violencia psicosocial
¢ Sesion IV: Derechos sexuales y
reproductivos
3. MUJER Y LEGISLACION
® Sesign V: Derechos de familia y
regimenes patrimoniales
¢ Sesion VI: Aspectos juridicos de la
violencia familiar y social, divorcio

4. MUJER Y TRABAJO
¢ Sesion VII: Derechos y obligaciones
laborales
® Sesion VIII: Valoracion y
democratizacion del trabajo doméstico
¢ Sesion IX: Organizacion de proyectos
productivos

5. MUJER Y CIUDADANIA
® Sesion X: Mujer y ciudadania
¢ Sesion XI: Formas de organizacién y
participacién ciudadana
o Sesion XII: Ley de participacion
ciudadana y corresponsabilidad

6. MUJER Y COMUNICACION.
¢ Sesion XIII: Comunicacion y estereotipos
femeninos
® Sesion XIV: Técnicas de comunicacion
alternativa

Cada sesion dura 2 horas y se imparten

dos veces por semana. En los talleres se
utilizan diversas dinamicas grupales para la
introduccidn, ejercicio y reflexion final del
tema de la sesion. Se pretende que a partir

de la reflexion en grupo de los temas haya
reflexiones individuales y grupales que
promueva el consenso de conceptos, reglas de
grupo y definicion de posturas sobre el tema
entre los participantes.
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4.2.2.3 Perceptor:

El manual estd dirigido a la poblacion de
Tlalpan, principalmente mujeres, que quieran
asistir al curso-taller. La poblacién de Tlalpan
representa el 8% de la poblacion total de la
Ciudad de México. de los cuales el 48.4%
son hombres y el 51.6% son mujeres™. La
poblacion femenina de la delegacion es

en su mayoria mestiza (con presencia de
poblacion de mujeres indigenas) entre los
15y 49 afios, es decir, mujeres jovenes y
adultas, alfabetizadas en su mayoria y con
una participacion importante en la vida
economica de la delegacion.” Se caracterizan
por su intensa participacion ciudadana, sobre
todo en las areas de asentamientos irregulares
o de colonias populares, pero predominan

los hombres en la representacion vecinal. Sin
embargo, en ultimas fechas es mas notoria su
participacion en la toma de decisiones de sus
comunidades.

El perfil de entrada que identifica a las
asistentes al curso promotoras comunitarias
es:”

¢ Mujeres
¢ Edad: entre 21 y 60 afios
o Escolaridad: Alrededor del 90% tuvieron

educacion media (secundaria); el 20%
educacion superior (licenciatura)

e Estado civil: Todos: casadas, divorciadas,
viudas, solteras, union libre.

® Participacion politica: Mediana - poca. Un
10% presenta cierto liderazge social y son
reconocidas dentro de su comunidad

¢ Residencia: Delegacion Tlalpan

¢ Nivel socioecondmice: medio y bajo

o Alrededor del 70% son madres.

¢ Disponen de tiempo para realizar su labor
en sus comunidades.

¢ Alta sensibilidad social y conocimiento de
la problematica del lugar donde viven.

¢ No tienen una expectativa laboral a partir
del conocimiento adquirido en el taller ni
esperan retribucién econémica por difundir
los derechos en sus comunidades.

® Medianas lectoras.

Ya que los participantes del curso son
considerados como actores de transformacion
social, es la intencion del curso taller

que primero exista una transformacion
personal de los estereotipos y prejuicios

de las relaciones genéricas, para que lo
apliquen en su vida cotidiana. Si no hay

un convencimiento personal del ejercicio

y defensa de los derechos de las mujeres
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7 Segiin ¢l censo parcial realizado en 1935
por e} Instituto Nacional de Geografia y
Estadistica e Informatica (INEGI), Tlalpan
registrd 553,044 habitantes en total.

7 Monografia de Tlalpan, Op. Cit. p. 32

7 Datos de los dos tltimos cursos
realizados en ¢ CIAM. Hasta ¢! momento
(noviembre de 2002) 40 mujeres han
concluido el curso-taller
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primero, no se podrd lograr la modificacion
en el resto de la sociedad. Los participantes
observardn que todas las formas de ser mujer
son validas mientras sean ellas quienes elijan
sus roles de participacion en la sociedad,

por lo que serdn capaces de dar una asesoria
informada y sensibilizada a las mujeres que lo
requieran. El perfil de salida del taller es:

* Que fortalezcan su autoestima

¢ Que se comuniquen asertivamente

¢ (Que manejen habilidades para la
comunicacién y un mejor acercamiento a
la comunidad

¢ Con conocimientos bdsicos para la
promocion de los derechos de las mujeres
y la difusion de la informacion.

¢ Motivadas para realizar un trabajo
comunitario

4.2.2.4 Recursos disponibles para su
reproduccion:

En el proyecto inicial se planteé elaborar una
carpeta rigida con argollas que contuviera

la informacién en hojas perforadas, lo

que evitaria su maltrato (ya que seria
transportado constantemente) y las hojas

perforadas permitirian su futura actualizacion.
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La impresion seria en offset sobre papel
couché mate de 75 grs, 2 X 2 tintas, en un
formato tamafio carta vertical. Se incluirian
separadores de cartulina entre los médulos
para acceder ripidamente a la informacién.

Desafortunadamente no se dispuso un
presupuesto especifico para su elaboracién en
el Inmujer, por lo que se elaborara con apoyo
de patrocinadores. El equipo y la tecnologia
para el disefio y la formacion sera electrénico,
mientras que los sistemas de reproduccién que
tenemos disponibles son el mimeografo y la
fotocopiadora. El manual sera proporcionado
por el personal del CIAM a las asistentes

al curso cuando éste de inicio, para que
puedan usarlo durante el taller como material
didactico.

4.2.2.5 Referente:

La situacion de desventaja de las mujeres
en el ejercicio y defensa de sus derechos
humanos es el referente inmediato para las
promotoras, ya que ellas mismas lo habrin
visto en alguien cercana y/o vivido en su
persona. Lograr una sociedad en la que

se ejerzan valores como el respeto a los
derechos humanos, la equidad, la tolerancia,



la promocién de la no-violencia, etc. es
una necesidad no solo de las mujeres, sino
de la sociedad en general: el abuso del
poder se ejerce tanto hacia los hombres
como a mujeres en distintos aspectos de
nuestra vida (laboral, social, econdémica,
etc). El reconocimiento y respeto por el otro
permitiran un mayor desarrollo de hombres
y mujeres y, por tanto, una sociedad mas
armonica.

La informacién del manual les permitira
reflexionar individual y grupalmente

sobre el ejercicio de sus derechos y podran
comprender mejor las situaciones cotidianas
donde se violentan para brindar asesoria

a otras mujeres de su comunidad y tomar
acciones preventivas para revertir las
situaciones de desventajas. Pretendemos
que tanto los casos practicos descritos en el
manual como las ilustraciones y fotografias
que usaremos representen la vida y la-
problematica cotidianas de las mujeres de
Tlalpan para que se identifiquen con ellas.

4.2.2.6 Marco de referencia:.
Los logros a favor de una relacion
equitativa™ entre los géneros no se habrian

RS

concretado sin el esfuerzo y la reflexion de ]
muchas mujeres y hombres que, desde mucho
tiempo atras, impulsaron la participacion

de las mujeres en todos los dmbitos de la
vida publica y privada. Esta lucha tuvo un
detonante importante en la década de los
afios 70 del siglo XX, cuando la ONU y otros
organismos internacionales asumieron el
compromiso de fomentar el reconocimiento
y la defensa de los derechos de las mujeres.
A partir de entonces, alrededor del mundo se
han realizado conferencias internacionales,
se han transformado leyes nacionales y

sobre todo, en la practica cotidiana se puede
observar que las relaciones entre los géneros
tienden a ser mas equitativas.

Es prioritario contribuir a la transformacion
de los estereotipos, prejuicios y valores™
que se le asignan a las personas como
propios de un género u otro {mujer=belleza
| hombre=fealdad . hombre=fuerte
mujer=débil). Estas asignaciones no sélo
limitan el desarrollo de las mujeres, sino
también de los hombres al restringirles el
uso pleno de sus capacidades intelectuales
y emocionales. Pero sobre todo, se pretende
erradicar el abuso del poder de un género
sobre otro y fomentar el cumplimiento de
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78 Fquidad:es el conocimiento de

la diversidad del otro para propiciar
condiciones de mayor justicia e igualdad

de oportunidades, tomando en cuenta la
especificidad de cada persona. Es distinto al
concepto de igualdad.

7 Estereotipo: Es la representacian social
compartida por un grupo que define de
manera simple a las personas a partir de
convencionalismos sin tomar en cuenta sus
verdaderas caracteristicas, capacidades y
sentimientos.

Prejuicio: Actitudes sin fundamento que
predeterminan de manera favorable o
desfavorable a las personas, instituciones
acontecimientos o situaciones
determinadas.

Volores: Conjunto de ideas y creencias
personales y colectivas que brindan el
marco de referencia necesario para actuar
€n consecuencia.
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las aspiraciones de las personas para que
puedan gozar de una vida plena para si
mismos. Una de las formas para promover

el ejercicio de los derechos de las mujeres

es a través de acciones afirmativas, aquellas
que se instrumentan desde las instituciones
publicas o privadas para propiciar la inclusion
de grupos sociales que tradicionalmente

han estado marginados y que requieren de
medidas temporales para el ejercicio de sus
derechos basicos al desarrollo, la participacion
y la proteccién.®
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El Instituto de la Mujer del D.F. es una de
esas acciones aftrmativas, ya que impulsa el
ejercicio de los derechos de las mujeres, y el
proyecto Promotoras comunitarias pretende
que se inicien procesos de comunicacion
dentro de la sociedad que los difundan.

El proyecto Promotoras Comunitarias se
lleva a cabo en la delegacion Tlalpan, (ver
FIGURA 38) que cuenta con una superficie

de 310 km2, lo cual constituye el 20% de la
superficie total de la zona metropolitana. El
territorio en su mayoria es rocoso, y en €l
destacan numerosas estructuras volcanicas.
La altitud maxima de su relieve corresponde
al Cerro de la Cruz del Marqués con 3,930
metros y la minima se encuentra en los
alrededores del cruce de las avenidas Anillo
Periférico y Viaducto Tlalpan con 2,260
metros. Entre las elevaciones principales se
encuentran el Pico del Aguila, Los Picachos,
Santo Tomds, el Volean Pelado, Quepil,
Mezcontepec, Volcan Malacatepetl, El Judio,
el Volcan Olalice, Caldera El Guarda, Volcan
Oyameyo, Volcan Acopiaxco, Volcan Tesoyo y
el Volcan Xitle.™

El 20% de la superficie de Tlalpan es zona
urbana y el 80% restante se considera zona



rural. De las 25 mil hectdreas consideradas
como zona rural, 10 mil son agricolas, 10
mil forestales, 4 mil son pastizales y mil son
matorrales y plantas no utiles. La actividad
economica de Tlalpan en zonas rurales, es

la agricultura, la floricultura, la ganaderia,
que se constituyen todavia como unas de las

principales actividades productivas de la zona.

La delegacion esta dividida en 5 zonas

territoriales:

¢ Zona L. Tlalpan Centro
Es considerada el centro de la Delegacion.
Es una zona totalmente urbanizada. Segin
varios criterios para identificarlas, existen
alrededor de 50% de colonias populares,
24% de nivel medio y un 26% de tipo
residencial.

¢ Zona Il. Coapa.
En esta zona se concentra alrededor
del 50% de la poblacion de la
delegacion. Tiene una ajta densidad
de fraccionamientos y unidades
habitacionales. El nivel socioeconémico
que predomina es el medio alto, tienen
siete colonias con nivel bajo y nueve
unidades habitacionales con nivel medio.
El grado de urbanizacion de servicios se
considera alto, y se acelerd en 1968 con

la construccion de la Unidad Habitacional
Narciso Mendoza, y junto a ella se
generaron nuevos asentamientos humanos.
Sobre Avenida Miramontes, desde Calzada
del Hueso hasta Acoxpa, se establecieron
numerosos comercios, lo que representa
una gran fuente de generacion de empleos.
¢ Zona Ill. Miguel Hidalgo.
Se encuentra al norponiente de la
Delegacion. Tiene 17 unidades territoriales,
4y 13 colonias que se establecieron
sobre los antiguos ejidos de Padierna, San
Nicolds y Tlalpan. Entre los principales
problemas de la zona se cuentan la falta
de servicios basicos como agua potable,
pavimentacion, electrificacion, entre otros.
e Zona IV. Ajusce Medio.
Se ubica en la parte suroeste de la
Delegacion, esta integrada por 28
colonias populares. Esta zona comenzé
a poblarse a partir de los afios 70 sobre
tierras que originalmente se dedicaban al
cultivo y sobre extensas dreas de piedra
volcdnica. Las familias que poblaron esta
zona inmigraron a la Ciudad de México,
buscando salir de la crisis econdmica que
se presentaba en sus lugares de origen.
Uno de los principales problemas del
Ajusco Medio es la poca infraestructura
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urbana que tiene. Se han consolidado
organizaciones de colonos que trabajan en
conjunto con la delegacion para mejorar
su entorno. La apertura y consolidacién
de comercios y empresas sobre Periférico
y la carretera Picacho-Ajusco han
creado fuentes de empleos temporales
y permanentes para los habitantes de la
zona.

¢ Zona V. Pueblos.
Se encuentra al sur de la Delegacién y
del Distrito Federal. En esta zona atn
se mantienen caracteristicas rurales en
los asentamientos humanos y en las
actividades econdmicas que desarrollan.
Las condiciones geogrdficas propician la
produccion agropecuaria, a las faldas de la
sierra del Ajusco, con clima semifrio y con
Huvias abundantes. La zona V se conforma
de 8 pueblos, con una infraestructura baja
de servicios comunitarios y econdmicos.
El desarrollo logrado por estos pueblos es,
en gran medida, gracias a la autogestion.
Es una zona de condiciones econdmicas
bajas; sin embargo su poblacién participa
con mayor entusiasmo en programas para
Ia salud, eventos deportivos, actividades
artisticas y culturales para mejorar su

118 cuatro | MEeTODOLOGIA PARA RABORAR UN MANUAL
Oosess S88B0OC

bienestar social y preservar sus tradiciones
y costumbres.

Del total de extension de la Delegacion, un
85% se constituye por 8 poblados rurales y
la zona de conservacién ecoldgica, donde

se localiza el Parque Ecoldgico de la Ciudad
de México, con una superficie de 727
hectdreas. En esta zona se han llevado a

cabo acciones para la preservacion y rescate
del Ajusco. Pero debido a la demanda de
vivienda y servicios puiblicos, el area se fue
poblando principalmente hacia la zona media
del Ajusco, y han surgido asentamientos
irregulares en dreas topograficamente muy
accidentadas que serian dificiles de urbanizar.

4.2.2.7 Formacidn social:

El proyecto del curso para Promotoras
Comunitariasse inserta en un modelo de
gobierno que busca promover la participacion
ciudadana corresponsable, donde tanto las
autoridades elegidas como la poblacién
trabajen en equipo para satisfacer sus
necesidades. Es necesario el compromiso de
ambas partes para proponer y dar seguimiento
a los proyectos que se pongan en marcha.



Esto no es nada sencillo porque, como hemos
dicho, los modelos son procesos ideales de
transformacion, y en la realidad la poca
participacion ciudadana y el inadecuado
funcionamiento institucional rebasan

las buenas intenciones de los proyectos.
Seria ingenuo de nuestra parte decir que

el proyecto por si solo transformara las
relaciones genéricas en la delegacion. Para
lograrlo habra de seguirse un proceso largo,
que implica un compromiso cotidiano de
ambas partes y la voluntad individual de los
participantes de transformar las relaciones de
desequilibrio de poder en todos los ambitos de
la vida.

4.2.3 Describir los requerimientos de lectura
que se deben cubrir

4.2.3.1 Texto:

El CIAM estructurd el trabajo de la siguiente
forma: (ver FiGUrRa 38). La revision editorial
sera realizada por una persona del CIAM y
por la disefiadora.

Ficura 38.
ESTRUCTURA DEL MANUAL PARA
Protororas CoMUNITARIAS

Manual para Promotoras Comunitarias

— 7

!

Curso-Taller Directorio ]
Promotoras Comunitarias de instituciones Indice
[ de contenido
Mddulo Modulo Il Moduto Médulo vV ModuloV ModuloVi
teoria sexo-géners mujer y salud mujery legistacion mujer y trabajo mujery d mujery
Sesibn1  Témicadeintervencién  Gasosprdcticos  glosano  bibliografia
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notas
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4.2.3.2 Partes del manual:
Las partes necesarias del documento serdn las siguientes:
¢ PorTaDA
¢ PROPIEDAD 0 PAGINA DE DERECHOS
® PRESENTACION
¢ BENVEND@s
o inpice peL conTENIDO
o Cuerpo DE LA oBRA: Estructura propuesta por el emisor
¢ Introduccion al Curso - Taller Promotoras comunitarias
¢ Consta de seis modulos, cada uno dividido de Ia siguiente forma:
Modulo X: Titulo
Subtema n: Titulo
¢ Teoria Descripcién del tema y ejemplos tedricos
¢ Dindmica  Cuadros para ejercicio
¢ Reflexion
Técnica de intervencion
Casos prdcticos por médulo
Glosario
Bibliografia por médulo
® Anexo: Directorio de instituciones
¢ BBLIOGRAFA
¢ CoLoFON
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4.2.3.3 Material que usaremos:

a) sistema de reproduccion: mimedgrafo

b) miimero de tintas: 1 X 1, negro

c) Interiores: haremos pruebas con los
siguientes papeles:

o Cuché mate, 75 grs. Su opacidad y
resistencia son adecuados para el uso que
le dardn las promotoras.

® Bond, 90 grs. Es un papel igualmente
opaco y resistente. Recibe bien el téner de
las fotocopiadoras o del mimedgrafo.

¢ Cultural, 75 grs. Es menos resistente
que los dos anteriores, pero tiene color.
También recibe el téner bien.

d) separadores: Son las paginas que dividirin
los mddulos, cada uno de distinto color.
Haremos pruebas con los siguientes
papeles:
¢ Pop Set, 80 grs. Recibe el toner y tiene
color brillantes y claros
o Brite Hue, 90 grs. Recibe el téner y es
mds grueso.

e Astrobrights, 90 grs. Igualmente.

El factor que definird la eleccion del papel
sera el precio, ya que los tres cubren

con los requerimientos de resistencia y
aceptacion del toner.

€) forros: usaremos para la portada una
cubierta de pldstico transhicido para dejar
a la vista la portadilla y asi aprovechar el
efecto visual del color del plastico sobre
el papel y eliminar la impresién en la
portada. Para la contraportada usaremos
cartulina sulfatada de 22 pts, lo que hara
al manual resistente.

4.2.3.4 Equipo técnico para elaborar el manual

a) Un equipo de computo: PC, procesador de
560 Mhz, 128 Mb en RAM, 20 Gb en disco
duro

b) Programas: para ilustracion: Hustrator
8; para retoque de imagenes: Photoshop
5; para maquetacion de disefio editorial:
InDesign 2.0; para procesamiento de
texto: Word 2000; para grabacién de CDs:
JustBurn.

¢) Periféricos: impresora 600 dpi de inyeccién
de tinta; lector de zip de 100Mb;
quemador velocidad 4x, escaner 1200 dpi.

d) Material: CDs, discos zip, discos floppy 3
/2"
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4.2.3.5 Caracteristicas del formato:

El tamafio que elegimos fue carta (21.5 x

28 cm.) ya que, al ser una medida de uso

comun en nuestro pais, reduce los costos de

produccion al tener desperdicios minimos en
el corte del pliego. También, las fotocopias

y el mimedgrafo utilizan este tamaio como

estdndar. Los arillos metélicos y las pastas ya

se encuentran en el mercado para ser usados
en este tamafio. También es una medida

que no estorba y permite escribir sobre ella

notas con amplitud. Haremos pruebas con el

formato en posicion horizontal y vertical para
ver como responde a los requerimientos de
lectura.

a) Caja tipogrdfica: Calcularemos, con las
tipografias seleccionadas, los anchos de
columnas para tener una lectura adecuada
para medianos lectores {50 -70 caracteres
por linea),

b) Columnas: No serén anchas, ya que pueden
hacer monotona la lectura y aburrir al
lector. Haremos pruebas con cuatro y
cinco columnas, ya que tenemos que
colocar texto, ilustraciones, estadisticas,
graficas y cuadros, y nos permitira tener
movimiento en la diagramacion. De estas
cinco, 4 las utilizaremos para texto y una
para notas, que nio sera angosta para evitar

movimientos excesivos del ojo.

—

¢) Mdrgenes: Debemos considerar que el
margen del lomo debe reservar por lo
menos 5 mm para el engargolado, y el de
corte puede ser mas amplio para que se
hagan anotaciones en €l. Los métodos para
calcularlos que usaremos seran: el método
de la diagonal, de la diagonal invertida, el
de escala universal y el de Van Deer Graf,
ya que nos permite aprovechar al maximo
el espacio de la pagina para colocar la caja
tipografica y no extender demasiado el
manual, lo que nos ayudara a reducir los
costos sin que la pigina se vea saturado.
d) Folio: Preferiremos colocarlo en el margen

de corte para que sea visto ripidamente.
¢) Pdrrafos:

® Para texto: justificado ordinario con

sangrias

¢ Para listados y descripcion de un método:

francés

¢ Para ejercicios y notas: Bandera

izquierda

4.2.3.6 Caracteristicas tipogrdficas:
Utilizaremos el sistema pica postscript para
la medicion, ya que los programas con que
formaremos el manual lo utilizan.

122 cuatro | METoDotoGia PARA ELABORAR UN MANUAL
oosses  eEEs00




a) Familia tipogrdfica: Necesitamos tres
familias tipogrificas (con sus respectivas
variaciones):

® Para terto de teoria: Con patines y de
contraste medio, como garaldas o reales.
Haremos pruebas con: Garamond, Caxton,
Times New Roman y Minion Condensed.
® Para texto de ¢jercicio: sin patines, con
bajo contraste, como Myriad, Futura, Eras,
y Gothic 720 BT.

o Para titulos de ejercicios y dindmicas:
manuales, como Dom Casual, Freestyle
Script y Sanvito Roman.

b) Cuerpos:

® 12 -14 pts. para texto normal

® 10 - 12 pts. Para notas

® 12 - 14 pts para cuadros de ejercicos
® 10 pts para pies de pagina

¢) Espaciamiento:

o Interlineado: ya que las columnas no
seran anchas, la interlinea tampoco. Para
los tipos con patines, la amplitud serd

de 1/3 més del cuerpo. Para los tipos

sin patines como Myriad, cuyo tamaiio
de equis es mayor, la interlinea debera
ampliarse alrededor de 1/2 del cuerpo
mis. Ya que los margenes no seran muy
amplios, no es necesario compensar el
tamafio de la interlinea abriéndola.

& Ritmo vertical:

- Texto teoria y conclusiones: 12/ 16

pts x 25 picas
- Texto ejercicios: 10 / 16 pts
® Ritmo entre pdrrafos: No utilizaremos
sangria, los separaremos con un renglén
vacio..
® Ritmo entre secciones:
- Definiremos titulos y subtitulos con
variaciones en la tipografia y el ritmo
entre parrafos.
- Distinguiremos una seccion de otra
usando distintas tipografias y vifietas
- Para los cambios de sesién y médulo,
lo indicaremos con una pagina par
previa en blanco a una a una pigina
non con su nombre.

4.2.3.7 Caracteristicas iconogrdficas:

Ya que imprimiremos en una tinta, usaremos
la escala de grises para proporcionar las
variaciones necesarias: 100% en textos,
gradaciones de gris para recuadros,
fotografias y vifetas. La escala la
obtendremos imprimiendo los originales en
una impresora ldser con resolucion de 300
dpi para que puedan ser reproducidos en
mimedgrafo.
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Utilizaremos:

a) Viiietas: para indicar secciones del médulo.
Permitira que las usuarias reconozcan cada
una de las secciones con agilidad, lo que
facilitard la accesibilidad a la informacién
y promovera que las lectoras no pierdan
el interés en el tema del documento.

Aqui usamos la funcién metafdrica

de las imagenes para representar en
simbolos estilizados la seccién a la que
nos referimos. Las usaremos para definir:
Discusidn grupal, Reflexiona y contesta,
Factores de riesgo, jAtencion Promotoras!,
Técnica de intervencion, Casos,
Sugerencias y Glosario.

b) Fotografias: Las usaremos para ilustrar la
portada y la entrada a los modulos y a las
sesiones. Ocasionalmente, las usaremos
para ilustrar los temas de los médulos,

lo que dependera de que existan en el
archivo fotografico del CIAM imagenes
que ilustren un tema. Las fotos para las
entradas a los mddulos se seleccionaran
de un catalogo de imagenes, debido a la
facilidad de seleccionarlas fotos. Estas
representaran el titulo de] modulo usando
su funcion metonimica.

conceptos importantes. Procuraremos
que sean figurativos, de forma haya

un reconocimiento rapido del tema del
ejercicio y que retenga el interés de las
lectoras en él;asi como esquematizar un
proceso complejo de describir

4.2.4 Pruebas y definicion de los elementos
graficos que se utilizarin

4.24.1 Seleccion de papel

Para interiores, elegimos el papel cultural de
75 grs, ya que su peso hard que el manual
no sea incomodo de transportar al hacerlo
menos voluminoso. Ademas su color paja
hara menos dréstico el contraste con la letra
impresa.

Para los separadores elegimos el PopSet ya
que es el de menor costo. Los colores que
usaremos para cada tema serdn:

* Mddulo I: Morado Amsterdam

¢ Mddulo II: Verde Buair

e Mddulo III: Azul Grecia

o Modulo IV: Naranja Madrid

o Mddulo V: Fireball Fucsia

¢ Modulo VI: Amarillo Jamaica

¢) Cuadros y grdficas: para ejercicios y
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4.2.4.2 Pruebas de diagramacion del formato
Hicimos pruebas tanto para los formatos
horizontal y vertical. Para seleccionar el que
méds convenia a nuestro propésito, hicimos
un cuadro comparativo con las ventajas y
desventajas de cada uno.

1. Vertical: esta orientacion es muy
tradicional en las publicaciones.

VENTAJAS:
¢ El formato vertical es dindmico
¢ Representa poco desperdicio de recursos, ya
que no se tiene que recortar el arillo metalico
par su encuadernacion
¢ La caja tipografica no presentara problemas
de columnas de texto muy anchas
¢ Se maneja con mayor facilidad que un
formato horizontal

DesvenTalas:
¢ El formato puede parecer muy tradicional

a) Diagonal invertida [ver FiGura 39)
VENTAJAS
¢ Las medidas de los margenes tienen
numeros cerrados
¢ Tenemos mucho espacio para la caja
tipografica (17 x 22 cm)
¢ Es sencillo y armonico

¢ Nos da espacio suficiente en el lomo para
el engargolado

* Podemos dividirlo de 2 a 5 columnas

* Cumple con las cuatro reglas del canon
editorial

® La ubicacién hacia arriba y hacia fuera
de la caja proporciona dinamismo a la
pégina.

DESVENTAJAS
* No encontramos

b) Escala universal (ver FiGura 40}

VENTAJAS
¢ La division en doceavos es muy
armonica
® Tiene un amplio espacio para la caja
tipografica (16.2 x 21 cm)
¢ La division en médulos facilita la
distribucién de los elementos sobre la caja
¢ Las medidas de la caja son cerradas
* Podria dividirse hasta 4 columnas, pero
de preferencia en 2 ¢ 3 para que qupan
suficientes palabras por linea en las
columnas con tipos entre 12 y 14 puntos
Podemos invertir los mérgenes del lomo
y de corte para evitar problemas con el
engargolado
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Ficura 41.
Draconat

Ficura 42.
VAN DER GRAAF
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DesvenTasas
¢ Aunque hay espacio suficiente en el
margen del lomo, queda muy pegado al
arillo.
¢ Las medidas de los margenes tienen
decimales.

¢) Diagonal (ver riGura 41)

VENTAIAS
¢ Las medidas de los margenes tienen
nimeros cerrados.
¢ Tenemos mucho espacio para la caja
tipogrfica (17 x 22 cm).
¢ Es sencillo y arménico
¢ Podemos dividirlo de 2 a 5 columnas
¢ Cumple con las cuatro reglas del canon
editorial

DesvenTalas
¢ El ancho del margen del lomo es angosto
para el engargolado.
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¢) Van der Graaf (ver FiGura 42)
VENTAIAS

¢ Tiene amplios margenes que facilitan la
lectura

* Tiene espacio suficiente en el lomo para
el engargolado

¢ Es arménico

o Es clegante

¢ La division en modulos facilita la
distribucion de los elementos

¢ Los novenos (horizontales y
verticales)dividen el espacio de forma
dindmica

¢ Cumple con las reglas del canon
editorial.

DEsvENTAIAS

¢ Al ser tan amplios los margenes, la caja
tipografica es chica y la formacion se
extenderia, aumentando el costo.

e S6lo se puede dividir en 2 o 3 columnas,
para que queden de un ancho suficiente
para la lectura




2. Horizontal: este formato es menos
tradicional en las publicaciones.

VENTAJAS
¢ El formato sera innovador
¢ La pagina puede dividirse en varias
columnas, lo que es una ventaja para la
division en columnas.
¢ Temnemos mas espacio para distribuir los
elementos en la pagina.

DEsvENTAJAS
o Puede parecer estatico, monétono.
¢ El manejo del libro puede ser incémodo.
¢ Se desperdiciar arillo, ya que se cortara
para engargolarlo y el arillo viene en tamaiio
estdndar.

a) Escala universal (ver Fiura 43)

VENTAIAS
* La caja tipografica es amplia.
¢ Se puede dividir de 3 a 6 columnas, para
mantener la armonia de las divisiones.
¢ Tiene un amplio margen para notas del
lado del corte
¢ Es arménico, tanto en las columnas
como en los margenes

¢ Tiene posibilidad de rebasar las imagenes

hacia los margenes

Desventalas
o Las medidas de los margenes no son
cerradas.
¢ Tiene un margen estrecho en el lomo
para el engargolado

b) Diagonal invertida (VER FIGURA 44)
VENTAIAS

¢ La caja tipografica es amplia

o Se puede dividir de 2 a 5 columnas

¢ Las medidas son faciles de trazar

¢ Tiene espacio en el margen de corte para

notas y rebases

¢ Es dindmica por su disposicion hacia

arriba y hacia fuera

¢ El margen del lomo es amplio para el

engargolado

¢ Los margenes permiten rebases
DesVENTAIAS

¢ No encontramos
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FiGura 45.
DraconaL vETICAL

Ficura 46.
VAN DER GRAAF VERTICAL
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©) Diagonal (ver FiGura 45)

VENTAJAS
* La caja tipografica es amplia
® Se puede dividir de 2 a 5 columnas
* Las medidas son faciles de trazar
» Tiene espacio en el margen de corte para
notas y rebases
¢ Cumple con las cuatro reglas del canon
editorial

Desventasas
¢ E] ancho del margen del lomo es angosto
para el engargolado

d) Van Der Graaf (ver Figura 46)
VENTAJAS
- ® Tiene amplios médrgenes que facilitan la

lectura.
¢ Tiene espacio suficiente en el lomo para
el engargolado
¢ Es armonico
o Es elegante
o La division en modulos facilita la
distribucién de los elementos
® Los novenos (horizontales y
verticales)dividen el espacio de forma
dinamica
o Cumple con las reglas del canon
editorial.
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DesvenTalas
o Al ser tan amplios los margenes, la caja
tipogrifica es chica y la formacion se
extenderia, aumentando el costo.

Por las consideraciones anteriores,
seleccionamos el formato horizontal con la
diagramacion de la diagonal invertida, ya que
cumple con las necesidades de legibilidad

de nuestras usuarias, favorece el ahorro,
cuestion muy importante por nuestro reducido
presupuesto. Es un formato poco usado

para un manual, sin embargo es funcional

y nos permitird disponer dinamicamente los
elementos en la pagina. (ver FiGura 47)

4.2.4.3 Pruebas tipogrdficas

Para realizar las pruebas tipogrificas
dividimos en 3, 4 y 5 columnas unas paginas
con el formato seleccionado. Formamos

una linea con todas las letras del alfabeto
en el puntaje que sugerimos en primera
instancia para la formacion, y vimos cudles
anchos de columna aceptan entre 50 y 65
caracteres por renglon (equivalentes a entre
7 y 10 palabras).® Observamos las siguientes
caracteristicas:



Ficura 47.
ForMATO SELECTIONADO. DIAGONAL INVERTIDA HORIZONTAL.
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1. Diagramacion:

a) 5 columnas

VENTAJAS
¢ Permite una distribucién dindmica de los
objetos.
¢ Se cubren los requerimientos de lectura
para los perfiles de medios y bajos lectores.
¢ Es armdnico.
* Nos da niumeros casi cerrados en el
ancho de columna en picas (10-20-30-40).
¢ Proporciona dinamismo a la pagina.

DESVENTAIAS
Los promedios de lectura de las tipografias
nos on los ideales, pero funcionan bien.

a) 2/ 4 columnas

VENTAIAS
¢ La longitud de linea en dos columnas es
ideal para la lectura
¢ Con cuatro columnas existe la
posibilidad de distribuir dindmicamente los
objetos, ya sean textos, imagenes, graficas,
etc.

DEsVENTAIAS
# La diagramacion en dos columnas es
muy simétrica y puede aparecer mondtina
¢ Con cuatro columnas la diagramacion
tiende a verse muy simétrica.

cuatro | MEonoocia PARA ELABORAR UN MANUAL
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a) 3 columnas
VENTAJAS
¢ Es arménica
¢ Es asimétrica
¢ Es arménico
* Nos da nitmeros casi cerrados en el
ancho de columna en picas {10-20-30-40).
® Proporciona dinamismo a la pagina
DESVENTAJAS
¢ Tiene pocas posibilidades para distribuir
los elementos graficos en la pagina
® Los anchos de columna para el texto no
se acomodan para nuestras necesidades, ya
que si ocupamos 2 columnas esta queda
muy ancha, y si ocupamos sélo una es
muy angosta.

Con base en las observaciones anteriores,
decidimos usar la diagramacion de 5
columnas, ya que, aunque en la diagramacion
de 2 [ 4 columnas tenemos muy buenos
promedios de lectura, la diagramacion de la
pégina tenderd a ser mondtona. Las cinco
columnas permiten usar dos de ellas para

el texto, que tendrdn un ancho similar a

la diagramacion anterior, y nos permitira
disponer con mayor dinamismo los elementos
en la pagina.



Ficura 48.
PRUEBA TEXTO TEORIA

Garamond 12/16

abcdcfgiu]klmnnopqrstuvwxyubcdcfghl;;lmnnopqxstuvwxyzabcdcfglu]klmnnopqrsmvwxyzabcdefglu]klmnnopqrstuvwxyzzbcd:fghx) 118
78

Caxton12/16

abcdefglujklmnnopqrsmvwxyzabcdefg}mklmnnopqrstuvwxyubcdefghuklmnnopqrsmvwxmbcdefgiujklmnnopq 99

Iip:es New Roman 12/16

efghijkimnfiopqrstuvwxyzabcdefghijkimnfiopgrstuvwxyzabedefghijkimnfiopgrstuvwxyzabedefghijklmniiopgr 12
3 37 75

lﬁnan(.‘andmsedlﬂw :
lbcdcfg!nHmnnopqrstuvwxyubcdefghx;klnmnopqrstuvwxynbcd:fghxﬂdmnnopqrstuvwxmbcdefghl’klmnnopqmuvwxyubcdcfgmjklmnmpq 126 i

Gmmmd 12/16

écdcfghx)klmnnopqrsmvwxmbcdcfg!mklmnnopqxsm ghijklmnﬁopqrstuvwxyzzbcdefghijklmnﬁopqrstuvwxyubcdefghij 118
iiiodefghx;klmnnopqrsuxvmtyzabcdefgtn)klmnnopqrstuvwxyzabcdefghuldmnnopqrstuvwxyzabcdefghuldmnnopq a9
l'unes New Roman 12/16 A

lbcdcfghuklmnﬂopqmvwxyzabcdefgmjklmnﬁopqlstubcdefghijklmniopqrstuvwxyzabcdefghijklmnﬁopqr 12
b q:’ 84

‘opqmmwabcdcthiiklglgﬁommwwxmbcd@iiklmnﬁm 126

iG'Tmnvld 12/16

M@liﬂmmwmwmd@wﬂmmmmwm&%mﬂm;gmmmmbde&mﬂmommw&m 18

Ibodefghiiklmnﬁopqrstuvwxynbcdefghi)klmnnopqr ' 3bode(g] klmnnopqrsmvwxyubcdefglmklmnnopq a9
New Roman 12I16 3

dghﬁklmﬁommvwxmkwghuﬂmMOpqnmwxyubdefgthmOwawmrngHmMow M2
J 21 67 .

MCM:«M)IIG :
ijkimnfiopdrstudwxyzabed 'jklmnﬁopqntuvwxy‘nbcdcfgbj umMijumnﬁom 126
w i3 " ~ '
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Ficura 49.
PRUERA TEXTO NOTAS Y E/ERCICIOS

Eras 12/16 o
?@cdefghﬁklmnﬁopqrstuvwxyzabcdefghijklmnﬁopqrstuvwxyzabcdefghijklmnﬁopqrstumxyzabcdefghﬁklmnﬁopqrﬁtuviny]07 i
34 70 :
Fulra Lt 12/16
ubcdefghqldmnnopqrstuvwxyzcbcdefghl|klmnnopqrstuvwxyzobcdefghl|k|mnnopqrsmvwxyzobcdefgh||k|mnnopqrstuvwxyzubcde 13
Gothlc 720 BT 12/16
abcdefghuklmnﬁopqrstuvwxyzabcdefghuklmnﬁopqrstuvwxyzabcdefghuklmnﬁopqrstuvwxyzabcdefghuklmnﬁop 98
31 66
MynadRoman 12/16 :
abcdefghuklmnﬁopqrstuvwxyzabcdefghuklmnﬁopqrstuvwxyzabcdefghuklmnﬁopqrstuvwxyzabcdefghuklmnhopqrstuvwxyz 108
1
Eras 12/16 :
gcdefghyklmnﬂopqrstuvmyzabcdefgh ijkimniiopg abcdefghijkimniiopgrstuvwixyzabedefghijimniiopgrstuvway 18
dacdefghqklmnnopqrshwwxyzcbcdefghl|k|mnnopqrs defghijkimniopqrstuvwxyzabedefghijkimniiopgrstvwyzabede g
Gothlc 72087 12/ 16 84
abcdefghqklmnﬁopqrstuvwxyzabcdefgh ijkimnfiopgrstuvwxyzabcdefghi jkImnﬁopqrstuvwxyzabcdefghuklmnhop 12
23 48
i'yﬂadkoman 12/16
ﬁkdefghijklmnhopqrstumyzabcdefghuklmnﬂopq bedefghijkimnAopqrstuvwxyzabcedefghijkimnfioparstuvwiyz 1,6 :
80

B 12716 '
&cdefghuldmnﬂopqrsmwvxyzabcdefgh ijkimnAopqrstuvwxyzabedefghiikimniiopgrstuvwxyzabedefghijkimniopgrstuvway 118

19 41 85 ’ :
Fﬁura 1t12/16
ﬁodefgin|klmnnopqrsmvqucbcdefgh|||<lmnnopqrsfuwwyzabcdefgh||k|mnnopqrsh1wo<yzubcdefgh||k|mnnopqrsmvwxyzabcde a9

44

gtmc 72087 12/ 16
lﬁcdefghuklmnﬁopqrstuvwxyzabcdefghuklmnﬁopqrstufghijklmnﬁopqrstuw:xyzabcdefghiiklmnﬂop 112

17 39 18 ’
55 Roman 12/16

abcdefghijklmnnopqrstuvwxyzabcdefghijklm;;iopqrstuvwxyzabci mnnopqmuvwxynb;d;fghijklmnﬁoqusfuvﬁyz 126
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. Ficura 50.
PRUEBA TIPOGRAFIA AUXILIAR

Dom Cacual 24/24
abcdefghljl(lmnnopqrsiuvwxyzabcdefghqI(ImnnopqrsiuvwxyzabcdefghljI(Imnnopq 7

Sanwto Roman 24/24

abcdefghyklmnnopqrstuvwxyzabcdefghyklmnnopqrstuvwxyzabcde@hyk & |

fmt,é&ﬂ ¢24/2¢

. Wu&/ﬁfaﬂw/o/W/%MWM&M};ZM&&@@%W;M&MWM T
i Dom Casual 24/24

abcdefghljI(ImnnopqrsiumyzabcdofghijklmniopqrstuwxyzabcdefgIlijl(lmniopq 7

Sanvito Roman 24/24
abcdefghyklmnnopqrstuvwxyzabcdefghyklmnnopqrstuvwxyzabcdefghyk 65

Froetyls Soript 24/
hodphilhmipyrctumpeabod bty stvorgeabodefphiblanipyturmgrbodfply o

. : Dom Casual 24/24
aiedofgllqklmnnopqrstumyzabedofghijl(lmnicyqrstumyzabcdofglnijltlmniopq n

Sanwto Roman 24/24 :
abcdefghyklmnnopqrstuvwxyzabcdefghykbnnnopqrstuvwxyzabcdefghyk 65

ﬁ-ag& Sempt 24/24 |
bty trmpbolphthcipy strmgmbiplllaipy doorpibubfyl
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2. Tipografia para teoria (vEr FlGura 48)
Requerimos tipografias de estilo garaldas o
barrocas para el texto. Seleccionamos las
tipografias siguientes para hacer las pruebas:
Garamond, Caxton, Times New Roman y
Minion Condensed en 12 puntos. La tipografia
que cubrié nuestros requerimientos fue:
Minion CoNDENSED

* Es condensada, por lo que caben 126

caracteres por linea completa

® Es dindmica, porque es alargada

¢ Tiene un buen contraste

* Tiene una altura de “x” por debajo del

promedio

¢ Se lee a buena distancia

¢ Tiene todas las variaciones

3. Tipografia para notas y ejercicios (ver
FIGURA 49)
Necesitamos tipografia sin patines, con
bajo contraste. Para las pruebas usamos
Eras, Futura Lt, Gothic 720 BT y Myriad
Roman en 12 puntos. La que cubri6 nuestros
requerimientos fue:
Myriap Roman

o Tiene un buen contraste

¢ Tiene una altura de “x” intermedia

o Caben 108 caracteres por linea

¢ Se lee a buena distancia, sus trazos estin

muy bien definidos
¢ Tiene todas las variaciones
¢ Tiene buena legibilidad.

3. Tipografia auxriliar [ver FiGura 50)
Esta tipografia la utilizaremos en los titulos de
los ejercicios, para capitulares, etc. Elegimos
usar un estilo manual para que la libertad
de su trazo dé movimiento a la composicion
tipogréfica. Para las pruebas usamos Dom
casual, Freestyle Script y Sanvito Roman
en 14 puntos. La que cubrié nuestros
requerimientos fue:
FREESTYLE SCRIPT
¢ Tiene un buen contraste y es legible
¢ El trazo de las bajas tiene distintas
alturas de x, por lo que no se ve mongtona
o Tiene una altura de “x” intermedia
o Caben 121 caracteres por linea
o Sus trazos tienen movimiento
¢ Tiene un evidente contraste formal con
las otras dos tipografias que utilizaremos.

4.2.4.4 Jerarquias del texto

La jerarquiacion de los textos queda definida
por tres aspectos principalmente: La familia
tipografica y su variacion, el tamafio de la
tipografia y su espaciamiento y por tltimo, su
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ubicacién en la pagina con respecto de otros
elementos. A continuacion presentamos las
definiciones de las secciones por jerarquizar:

¢ Portada del médulo:

Myriad bold / roman, 48 pts

¢ Portada de la sesidn:

Minion condensed, 72 pts [ Myriad bold 24
pts [ Myriad bold, 11 pts, versalitas

¢ Titulo de tema:

Minion condensed 24 | 36 pts

o Cuerpo del texto de teoria:

Minion condensed 12 { 16 pts

® Subtitulos teoria:

Minion bold condensed 14 /16 pts, versalitas
o Titulos de notas y cuadros:

Myriad bold 14 [ 16 pts

¢ Cuerpo de texto de notas y cuadros:
Myriad roman 10 / 16 pts

e Subtitulos notas y cuadros:

Myriad bold 12 / 16, versalitas

o Titulo de grificas:

Myriad bold italic 9 /i1 pts

¢ Titulo de ejercicios:

Freestyle script médium 20 / 30 pts

¢ Palabras para glosario:

Minion bold condensed, 12 / 16

e Pie de cuadro:

Myriad roman [ bold, 9 / 11 pts

® Pie de pdgina:
Myriad roman [ beld, 9 / 11, versalitas

En la maqueta podremos observar mejor como
funciona la jerarquizacion del texto.

4.2.4.5 Pruebas iconogrdficas

Describiremos la funcién que cumplen tanto
las fotos como las vifietas y las ventajas de su
uso.

1. Fotografias

¢ Retratan muy cercanamente la realidad

¢ Tienen una funcién metonimica, lo que
permite representar las actividades y actitudes
cotidianas de las mujeres

¢ Permite que las mujeres nos reconozcamos
en las imdgenes del manual, ya sea
fisicamente o por los ademanes de las mujeres
fotografiadas.

o El proceso de tomas fotogrificas es més
ripido y barato que la ilustracién para efectos
de la reproduccion del manual.

Hicimos una revision del archivo fotografico
del CIAM y caimos en cuenta que existen
pocas fotografias ttiles para ilustrar los temas
del manual, por lo que decidimos usarlas sélo

LA LEGIBIIDAD EN EL DISERO EDITORIAL Y EL SISTEMA DE LECTURA DE UN MANUAL
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para la entrada de los mddulos y sesiones.
Las fotos fueron seleccionadas de catdlogos
fotograficos y nuestro criterio de busqueda
fue que las mujeres retratadas no cayeran
drasticamente en los estereotipos femeninos
{cuerpos perfectos, altas, rubias, etc.), que
representaran mujeres latinas (ya que no
tuvimos acceso a un catilogo de mujeres
mexicanas) y que representaran e} tema del
médulo.

Otras dos opciones que contemplamos fueron
hacer las ilustraciones para cada madulo,

lo que nos atrajo mucho; y sacar las fotos
nosotras mismas, pero la limitante del
presupuesto nos lo impidié y tuvimos que
descartarlas. A continuacién presentamos las
fotografias que seleccionamos para la entrada
de los médulos.



2. Viietas

¢ Permiten un grado de estilizacién y de
abstraccién que puede ser més estético que
una fotografia

¢ Su funcién es bisicamente metaférica, ya
que idealiza la realidad, aunque tenga mucho
parecido con ella,

® Sintetizan la realidad retratada, por lo que
su abstraccién permite que se memoricen
facilmente para identificar un tema o un
objeto

o Al ser imégenes creadas especificamente
para usarse en €l manual, serdn figuras
indispensables del cddigo de reconocimiento
del sistema de lectura.

Indicard una reflexion en grupo sobre el tema del
recuadro para que i, junto con tus compafier@s,
hagan una definicidn en conjunto del mismo.

S

/] REFLEXIONA Y CONTESTA
Indicard una reflexién personal sobre ¢l tema del
gjercico para que, una vez que lo hayas contestado,
compartas tus reflexiones con las demds. Recuerda: no
hay respuestas “buenas” ni “malas”™. Todos los puntos
de vistasobre un tema son vilides.

-

Las utilizaremos para identificar las secciones
de cada sesién. Quisimos retomar del uso

de todos los sentidos de las mujeres (el
gusto, el olfato, la vista, el oido, el tacto, la
direccidn, la ubicacién y el equilibrio) por lo
que representamos las partes del cuerpo que
identificamos con esos sentidos: bocas para
el didlogo, pies para la direccidn, ojos para
la observacidn atenta. El resto de las vifietas
tienen como referente la actividad que se
requiere realizar, como la vifieta de ejercico
y discusion, y elementos figurativos que
pretenden .representar conceptos abstractos
como el peligro o la precaucién (bomba) o
el glosario. A continuacion presentamos las
imagenes que elegimos para las secciones:

FACTORES DE RIESGO

Encontrards esta bomba cuando hablemos sobre
factores que pueden desencadenar una situacion de
vulnerabilidad para los derechos de las mujeres.

<} . SUGERENCIAS

Es el procedimiento ideal para dar una asesoria
adecuada a quien tenga un caso parecido. Recuerda: si
no estds segura de qué es lo que se debe hacer, canaliza
a la persona de inmediato al CIAM o a otra de las
instituciones del directorio.

LA LEBIIOAD EN EL DISERO EDTONAL Y EL STSTEMA DE LECTURA DE UN MANUAL
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Esta informacién te ayudard a detectar cuando una
persona necesita de tu apoyo, o te mostrard los
estereotipos masculinos y femeninos que detienen
el desarrollo de los hombres y mujeres, los cuales
debes evitar.

PROCEDIMIENTO -

Estos son las técnicas de intervencin que utilizards-
para dar la asesoria que te solicite la gente ante un
tema especifico. Ms que apreaderlas de memoria,
trata de practicarlas con tus compafier@s antes de
dar una asesoria,

Son pequefias historias con las situaciones que s "_
presentan mds com{inmente sobn: un tema, Este
siempre va acompatiado de una sugemncia,

Aqui describimos los términos técnicos que
utilizan distintas profesiones para que los - -
conozcas. Estaran indicados en letras negras
itdlicas en el texto, y sus significados se -
encontrardn al final de cada sesién. -
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3. Cuadros y grificas:

Utilizaremos cuadros para resaltar
informacién importante, para sugerir temas
de reflexién y discusién grupal, para describir
procesos y para los ejercicios. Cada ejercicio
corresponde a un subtema tratado en el
médulo, y colocaremos imagenes de clipart o
vifietas realizadas por nosotras para ilustrar el
tema. No ser4 indispensable que las viiietas y
el clipart tengan exactamente el mismo estilo,
sino que representen la intencién del ejercicio
y la gréfica.
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ProPUESTA DEL MANUAL PARA
PromoToRAS COMUNITARIAS

5.1 Elementos de la maqueta del sistema de lectura del manual

5.2 Ficha descriptiva del Manual para Promotoras Comunitarias

5.3 Funcionalidad del sistema de lectura

i

Objetivo particular:

Elaborar un sistema de
lectura que pueda ser
desarrollado por cualquier
disefiador, que cubra los
requerimientos de lectura
de las promotoras y que
pruebe ser funcional segin
el objetivo con el que fue
disefiado.
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5.1 Elementos de la maqueta

del sistema de lectura del manual

Ya que hemos elegido los elementos que
utilizaremos, haremos la maqueta de la Sesion
3 del Mddulo II para definir graficamente las
directrices de todo el sistema. Esto nos servird
de guia para formar el resto de los madulos

y las sesiones del manual.” El programa de
maquetacion que utilizamos fue InDesign 2.0,
en el que definimos los siguientes estilos para
formar el manual:

1. Estilos de parrafo:
o Terto notas y cuadros: Myriad Roman,
10/ 16 pts
¢ Terto teoria: Minion condensed,
12 /16 pts

2. Estilos de cardcter
o Glosario: Minion Bold Conensed, 12/ 16

o Subtitulos notas y cuadros: Myriad bold
12 /14, versalitas

o Subtitulos teoria: minion bold
condensed, 14 /16, versalitas

o Titulos ejercicio: Freestyle script médium,
20/ 30 pts

e Titulo grdficas: Myriad bold italic,

9 /11 pts

e Titulo notas y cuadros: Myriad bold,

14 16 pts

¢ Titulo tema: Minion condensed,

24/ 36 pts

® Pie de pdgina: Myriad bold / roman,

9 /11 pts, versales

* Pie de grifica: Myriad italic, 9 /11 pts

Como Anexo 1 incluimos las paginas que
regirdn la formacion del manual.

4
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8 Como Anexo 2, incluiremos los bocetos
previos a la eleccién de los elementos y ef
texto que nos proporciond el CIAM para
elaborar |a magueta.
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Ficura 52.
Mawuat para Prosotoras

CoMuntTARIAS

perechos

otoras Comunitarias

 Nuestros

Manual para Prom

Titulo: uestroc N
TUUTSWNES UmLT tar 3y

Tipo de manual: Mar.a ce aorerc za e

Referente: ov cerecmon mumarue 26 a0 . cves

Objetivo del manual: 74z 1
ERVLS LU T SR
0TS e Cue Ay

54S T0MUT Gades
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5.2 Ficha técnica del manual * Cowenno

* Introduccion
* MODULO I TEORIA SEXO ~ GENERD:
Sesidn 1:Ser y hacerse mujer.
* MODULO Il MUJER Y SALUD:
Sesidn 2: Autoestima
Sesidn 3:Violencia psicosocial
Sesidn 4: Derechos sexuales y reproductivos
* MODULO Il MUJER Y LEGISLACION
Sesidn 5:Derechos de familia y regimenes patrimoniales
Sesidn 6:Aspectos juridicos de |a violencia familiar y
social, divorcio
 MODULO IV MUJER Y TRABAJO
Sesion 7: Derechos y obligaciones faborales
Sesidn 8:Valoracién y democratizacién del trabajo
doméstico
Sesidn 9: Organizacion de proyectos productivos
* MODULO V MUJER Y CIUDADANIA
Sesidn 10: Mujer y ciudadania
Sesidn 11:Formas de organizacién y participacion
ciudadana
Sesidn 12:Ley de participacién ciudadana y
corresponsabilidad
* MODULO VI MUJER Y COMUNICACION,
Sesin 13:Comunicacion y estereotipos femeninos
Sesidn 14:Técnicas de comunicacion alternativa
* Anexo: directorio de instituciones
* Bibliografia

® CARACTERISTICAS Fisicas

Papel: cuitural, 75 grs para interiores; Popset 80 qrs para
separadores; cubierta de plistico translicido para portada,
cartulina sulfatada 18 pts para contra.

Formato: vertical, 21.5 x 28 cm

Acabados: engargolado metslico, negro

Niimero de paginas: 98 més forros

Impresién interiores y separadores: 1 x 1, negro
Impresidn forros: No tiene. Plastico translticido morada,



¢ DIAGRAMACION

5 Columnas de las cuales son 3 visibles: dos de 15 picas
de ancho (que ocupan 2 columnas cada una) y una tercera
mas angosta en el margen de corte. Esta tercera sirve para
extender los cuadros y las graficas de ejercicios, ejemplos,
reflexiones, etc. Las columnas mas anchas (de texto de
teoria) sirven para describir los subtemas de la sesion

y dentro se resaltan [as palabras del glosario, el cual se
encuentra al final de cada sesion.

Los cuadros de Discusion grupal, Reflexiona y contesta,
Atencidn promotorasy sugerencios se diferencian entre

si por el color del cuadro y por la vifieta que se presenta

en su parte superior izquierda. Rebasan las columnas de
texto hacia la de corte. Los Factores de riesgo se presenta
encerrados en una vifieta con I3 figura de una bomba. Las
secciones Técnica de intervencion y Casos tienen una vifeta
junto al titulo.

* TiPoGRAFiA

Se usan tres familias tipograficas con sus variaciones:

® Minion condensed: Tipografia condensada de buen
contraste y facil legibilidad con patines. Se usa en
el cuerpo de texto para [a teoria, Estd formada a dos
columnas en 12/ 16 x 15 picas (8.5 cm)

o Myriad: tipografia lineat de clara legibitidad y buen
contraste. Se usa en textos de cuadros y ejercicios, en 10
16 pts.

o Freestyle Seript como tipografia auxiliar

® Portada del mddufo:Myriad bold | roman, 48 pts

® Portada de la sesidn; Minion condensed, 72 pts | Myriad
bold 24 pts / Myriad bold, 11 pts, versalitas

o Titulo de tema: Minion condensed 24 | 36 pts

* Cuerpo del texto de teorio: Minion condensed 12 16 pts

» Subtitulos teoria: Minion bold condensed 14 /16 pts,
versalitas

® Titulos de notas y cuadros: Myriad bold 14 / 16 pts

® Cuerpo de texto de notas y cuadros: Myriad roman 10/ 16
pts

o Subtitulos notas y cuadros: Myriad bold 12 [ 16, versalitas

« Titulo de graficas: Myriad bold itatic 9 /11 pts

o Titulo de ejercicios: Freestyle script médium 20 [ 30 pts

® Palabras para glosario: Minion bold condensed, 12/ 16

® Pie de cugdro: Myriad roman / bold, 9 / 11 pts

* Pie de pdgino: Myriad roman [ bold, 9/ 11, versalitas

® [MAGENES

o Vifetos: Identifican las secciones de cada sesion.
Representan partes del cuerpo que identificamos con los
sentidos: bocas para el didlogo, pies para fa direccidn, ojos
para la observacidn atenta. El resto de las vifietas tienen
como referente la actividad que se requiere realizar, como
la vifieta de ejercicio y discusidn, y elementos figurativos
que pretenden representar conceptos abstractos como el
peligro o la precaucion (bomba) o el glosario.

® fotografios: Las mujeres retratadas pretenden representar
mujeres tatinas en distintas actividades que corresponden
al tema del mddulo.

o Cugdros y grdficas: Resaltan informacidn importante,
para sugerir temas de reflexidn y discusion grupal, para
describir procesos y para los ejercicios. Cada ejercicio
corresponde a un subtema tratado en el mddulo, y tiene
iméagenes de clipart o vifietas realizadas para ilustrar el
tema.

@ ACCESIBILIDAD

o EI folio esté en |a parte inferior y cercana al margen de
corte, para agilizar la busqueda de la pagina.

o £l nombre del médulo y la sesidn se encuentran en las
paginas enfrentadaas, para facilitar la ubicacion de los
temas.

o Las vifietas permiten identificar facilmente las secciones de
13s sesiones.

* Los separadores de distintos colores permiten identificar
los mddulos rapidamente.

LA LEGIBILIDAD EN EL DISERO EDITORIAL Y EL SISTEMA DE LECTURA DE UN MANUAL
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Ficha 6

Manual para Promotoras
Comunitarias
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5.3 Funcionalidad del sistema de lectura

£Se comprende por si mismo o es necesario
explicarlo?

Creemos necesario explicar el uso de las
vifietas para identificar las secciones para
facilitar el anclaje de su significado, ya que
el sistema de lectura refuerza una dinamica
de trabajo en grupo poco convencional, por
lo que ayudard a las participantes del curso a
comprender la intecion de cada dindmica que
se realice durante la sesi6n.
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CoNCLUSIONES

£Cumplimos los objetivos? Si, no, por qué

El manual que elaboramos cumplié con el
objetivo inicial del proyecto: es un documento
legible, atil para las asistentes al curso
“Promotoras Comunitarias”, y el sistema de
lectura que creamos facilita el reconocimiento
de las secciones y actividades del taller.

En el capitulo I vimos que, mientras el
objetivo del disefio editorial es hacer legible
un documento, el objetivo de este documento,
como herramienta pedagdgica, es hacer
que el lector mantenga el interés en €l para
que el aprendizaje sea algo que le cause
interés. Para tener clara la participacion del
disefio editorial en los procesos educativos,
definimos la diferencia entre comunicar e
informar y como estas dos actividades se
complementan para iniciar un proceso de

comunicacién educativo. Asi, establecimos
que nuestro papel como “comunicadores” (o
informadores, siguiendo la ldgica de nuestra
investigacion) gréficos consiste en crear
documentos legibles, que faciliten el acceso a
la informacién a las personas que van a hacer
uso de ellos.

En el capitulo I describimos cuales son las
caracteristicas de un documento legible,

el canon editorial actual que nos permite
comprender un documento y los elementos
que lo conforman. Aqui observamos que

las caracteristicas de legibilidad de un
documento siempre son las mismas, y que lo
que determina los elementos que usaremos en
la formacion de un texto (la diagramacicn,
la tipografia, las imédgenes, etc.) es la
funcion del documento. La legibilidad de

un documento se conforma por el conjunto

LA LEGIBILIDAD EN EL DISERO EDITORIAL Y EL SISTEMA OE LECTURA DE LN MANUAL
oasaas

Objetivo particular:

Observar si la metodologia
propuesta puede utilizarse
para crear otros sistemas
de lectura con funciones
educativas.
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de caracteristicas fisicas que tienen tanto el
material como los elementos graficos que

se utilizan para su composicidn, los cuales
tienen una carga semdntica que dirigen al
lector hacia significados que hemos designado
previamente y que ayudan a mantener la
atencion de 1@s lector@s en el documento.
Lo anterior lo logramos creando un sistema
asigndndole significados a un conjunto de
signos y cddigos que facilitan la lectura.

En el capitulo Il investigamos cudles son
las caracteristicas de los manuales y nos
aventuramos a hacer una clasificacion

de ellos, dependiendo de la funcidn para

la que fueron creados. Esto nos permitié
observar sus caracteristicas fisicas, el
sistema de reproduccion utilizado para

ellos, el tamaiio, el sistema de lectura que
utilizan y qué caracteristicas facilitan o
limitan su legibilidad. Asi definimos cuales
caracteristicas debiamos imitar y cuiles
debiamos evitar para que la legibilidad de
nuestro manual cubriera las expectativas
que nos planteamos en un principio. Existen
diversos tipos de documentos, tanto por el
tratamiento de la informacién que contienen
como la funcion que deberan cumplir con sus
lectores. En este caso, nuestra tesis consistio

cinco | Proruesta DeL ManuaL para PROMOTORAS COMUNITARIAS
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en formar un documento que sirviera como
herramienta pedagdgica para un curso,

que contendria informacidén que requerird
consultarse en el trabajo de campo de las
promotoras. Por lo anterior, detectamos que
lo que se necesitaba era un manual, cuya
caracteristica principal es describir el método
para realizar una actividad y los elementos
necesarios.

En el capitulo IV analizamos ambos aspectos
y elegimos los elementos que mejor cubrieron
las necesidades de legibilidad para crear

el sistema de lectura del manual. Para su
elaboracion, planteamos una metodologia
para identificar las necesidades de lectura que
exigia €l manual. Esta metodologia combingé
dos perspectivas de analisis: una estructural,
por la cual obtuvimos informacion sobre el
contexto en el que surgi6 la necesidad del
manual y pudimos identificar, entre otros
elementos, la intencién de la institucion, el
contenido del mensaje y las caracteristicas de
las promotoras, elementos importantes para
ubicar €n qué parte del proceso educativo
estd situada la creacién del manual. La otra
perspectiva fue funcionalista, a partir de la
cual obtuvimos la informacién necesaria

para elegir los elementos graficos y técnicos



necesarios para elaborar el manual. Ambas
aproximaciones nos permitieron decidir con
seguridad, por ejemplo, que las imagenes del
manual debian evitar reforzar los estereotipos
femeninos negativos gracias al analisis
estructural, o que la diagramacion de la
pagina requeria tener un margen mas amplio
en ¢l lomo para engargolar el manual.

Una vez que elegimos los elementos,
elaboramos los bocetos de pagina con ellos

y fuimos creando la maqueta del sistema de
lectura para todo el manual. Formamos una
sesion y definimos las directrices para todo

el manual. En el capitulo V describimos las
directrices finales, que regirn la formacion
del manual, lo que permitira que cualquier
diseiiador lo haga siguiendo el mismo sistema
de lectura. Como las sesiones tiene varios
momentos (momento se le llama al desarrollo
de una actividad dentro de un taller), creamos
un icono para identificarlas y decidimos hacer
una presentacion de ellas al inicio del manual
para hacer la funcién de anclaje y que las
promotoras las reconozcan facilmente a lo
largo del curso - taller. Por tiltimo, hicimos

la ficha descriptiva del manual conforme los
andlisis que realizamos en el capitulo 1L

Dificultades o situaciones inesperadas y como
las resolvi.

Mientras avanzaba en la investigacién
salieron a la luz mds preguntas de las que

me planteé en un principio, tanto filosoficas
como practicas: si el manual debia elaborarse
en tal o cual papel, o si las imagenes que
tenia eran las adecuadas, o si debia tomar
fotografia para ilustrar mejor el manual;
también me preguntaba si la metodologia
que proponia realmente haria mds sencilla

la elaboracién de un manual, o si no estaria
confundiendo los procesos de comunicacion
que describi en el capitulo I, o si el andlisis
exhaustivo que propongo no coartaba la
creatividad que requeria el manual, o si el
Instituto de la Mujer del Distrito Federal seria
congruente con el proyecto “Promotoras
Comunitarias”, etc. Lo mas inesperado de todo
fue que, mientras yo cavilaba en lo anterior,
el proyecto se detuvo hasta nuevo aviso, para
ser planeado con la seriedad suficiente para
que funcionara como un verdadero proceso
de comunicacion educativa en la sociedad. El
proyecto no sélo se implementaré en Tlalpan,
sino en todo el Distrito Federal. Esto beneficio
mi investigacion, porque pude ahondar

un poco mis sobre el objetivo pedagdgico

LA tEGIBILIDAD EN EL DISERO EDITORIAL Y £L SISTEMA DE LECTURA DE UN MANUAL
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del manual, cosa que no consideré en un
principio, y fue evidente la importancia de
definir las directrices de un sistema de lectura
para la formacion del manual ya que, en este
caso, no seré yo quien lo forme finalmente,

Durante la elaboracion de las pruebas de
diagramacion, de tipografia y de imagenes
comprobé la necesidad de alejarme de

la computadora para hacer los bocetos,
indispensables en la planeacidn para
visualizar el manual en su totalidad. La
elaboracion de los bocetos me requirio invertir
tiempo, mas no fue complicada. Lo que no me
resulto sencillo fue describir con palabras el
proceso mental que realizo todos los dias al
planear un trabajo. Aqui cai en cuenta que el
proceso creativo es muy complejo y que su
descripcion puede quedar corta comparandola
con toda la informacion que entra y sale, se
eval(a, se selecciona, se descarta, se prueba,
se encadena, al planear un trabajo, y esto
puede hacerse en un tiempo real de 10 horas o
mas, pero describirlo por completo implicaria
varios tomos de analisis y descripcion.

Pero creo que la parte mas compleja y
enriquecedora de enfrentar, adaptarme y
aceptar fue haber trabajado en el CIAM

cinco | Propuesia oL ManuaL PARA PROMOTORAS COMUNITARIAS
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Tlalpan para integrarme por completo en la
planeacion del proyecto. Tuve la oportunidad
de colaborar con un equipo interdisciplinario
en el que se trabajé por un fin comin
armonicamente, en donde se escuché la
experiencia de todos los participantes para la
elaboracidn del proyecto y de la informacion
que contendria el manual. Al impartir los
talleres pude observar de qué forma se

usa el material diddctico, qué informacion
necesitibamos resaltar en el manual y,

sobre todo, que fuera un documento que

no se quedara en sus bolsas o en sus casas,
sino que fuera una herramienta pedagogica
constantemente usada en el taller. Lo dificil
de la experiencia consistié en corroborar que
la estructura gubernamental es burocratica,
y que la solucion de las necesidades de la
poblacion se retrasan al estilo de El Proceso
(Kafka). Acostumbrada yo a trabajar en la
iniciativa privada, me fue dificil comprender
los impedimentos inexistentes con los que
me topaba cada vez que habia que hacer una
propuesta de disefio, solicitar una impresién,
pedir una computadora que por lo menos
tuviera PowerPoint para hacer un original.
Sin embargo, esto me permitié reconocer
que la necesidad que hay que resolver en
primera instancia es la informativa, y que no




importa la calidad del material o la tecnologia
aplicada para realizar el trabajo, el cual debe
garantizar que se informe a la gente.

¢Como lo evalio? Limitaciones, alcances,
viabilidad, etc.

Las limitaciones que observo en este trabajo
son que, como lo mencioné anteriormente,
la descripcion del proceso creativo queda
corta en comparacion con todos los procesos
mentales que implica para la creacién del
sistema de lectura, y que cada capitulo
menciona areas del disefio grafico de las
que se puede hacer una tesis independiente.
Tal vez la limitacion es que la investigacion
ha de detenerse en un punto para elaborar
un producto fisico, el manual, y que no hay
espacio suficiente (ni en tiempo ni en papel)
para continuarla,

Sin embargo, ya que el tema de este proyecto
es un segmento en el que se intersectan
varias lineas de investigacion sobre el diseiio
editorial, hay mas preguntas que responder
posteriormente: qué elementos favorecen

la legibilidad de un documento; cuales
metodologias nos permiten definir rapida y

cabalmente los requerimientos de lectura de
un documento; si es necesaria la participacion
consciente de los disefiadores como
formalizadores de materiales pedagdgicos;
como beneficia fa creacion de iconografia

en los sistemas de lectura para la funcion de
anclaje, etc. Me parece que el diseito editorial,
lejos de estar a punto de desaparecer por

la creacion de e-books, por ¢l bajo indice

de lectura en nuestro pais, por el alto costo
de los libros, etc, tiene atin muchos aiios

de desarrollo y de modificaciones al canon
editorial, 2 los materiales y a los significados
iconograficos por delante a favor de la
legibilidad.

Por otra parte, cada dia habemos mas
disenadores graficos trabajando a diario en
esta u otras ramas del disefio, tratando de
consolidar el espacio que nos corresponde
dentro del marco cientifico de las profesiones.
Entre més oportunidad tengamos de
sistematizar en documentos los procesos
mentales que nos Hevan a soluciones
creativas, contribuiremos a visualizar ese
trabajo aparentemente invisible que, para
algunos, es un proceso mecanico que hace
la computadora y no uno creativo hecho por
nosotros. Sin embargo, reconozco también
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que el disefio grifico en general existe sélo en
la medida en que se materializa un producto
de diseiio, y que generalmente no se pide

una justificacion exhaustiva del proyecto

si se cubre de inmediato la necesidad de
informacidn. Las personas no podemos crear
algo si no las imaginamos primero, pero no
existe lo que sélo se imagina, por lo que la
creacion y la planeacion no pueden estar
separadas: una lleva a la otra.

£Qué mas hay qué hacer como disefiadores y
comunicadores graficos?

Las instituciones y organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales
tienen un papel de gran relevancia en los
procesos educativos de la sociedad. Al
contar con planes y proyectos orientados a
satisfacer necesidades sociales y al contar
con recursos para ser invertidos en ellos, se
convierten en los motores de los cambios
sociales para mejorar la calidad de vida de las
y los ciudadanos. En estos espacios el diseiio
grafico ayuda a cubrir en los requerimientos
reales de informacion, de fruicién (goce
estético) o de ampliacion de su conciencia
critica {educacion).

cinco | Propuesta DeL Manuat para Promotoras CoMunmaRUs
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En algunos desafortunados casos, los medios
en manos de instituciones u organizaciones
se constituyen como instrumentos de control
para la poblacidn, para intentar mantener
cierto equilibrio y reforzar las condiciones
sociales de un pais y, por consiguiente,
también las internacionales. Tal situacidn fue
vivida durante la Segunda Guerra Mundial
en Alemania con las campaiias informativas
emprendidas por Goebbels (ministro de
propaganda Nazi) o con el manejo de Ia
informacion a partir de los atentados del 11
de septiembre de 2001 al WTC en los Estados
Unidos. Prieto dice que no hay que perder de
vista que “todo mensaje es una version de la
realidad. Quien monopoliza esas versiones
tiene la oportunidad de incidir con mayor
fuerza en las mayorias”

Los medios informativos, cualesquiera que
estos sean, pueden asumir una funcion
educativa si es la intencion del emisor.

El acceso o0 no a un medio que tenga una
institucion, permitira que se cumpla con

esta funcién. Miiller-Brockmann dice

que “el diseiio objetivo-informativo es, en
primer término, una labor sociocultural™ que
responde al papel que tiene el disefiador en la
sociedad. Por lo tanto, como representantes



del emisor, no se puede elaborar ningun
trabajo de diseiio sin plantearnos cual sera
nuestra responsabilidad ética y cultural como
formalizadores de un mensaje frente a la
sociedad.

Por lo tanto, creo que la participacidn del
disefio grafico en los procesos educativos
idealmente debe llevar un compromiso y

un convencimiento personal con el alma

del proyecto, ya que se vera reflejado en los
significados inmersos en el producto final
que se diseiia. No podemos exigir, ni permitir
que nos exijan, adherirnos a una corriente
de pensamiento, a una postura politica o a
una causa social, pero si debemos tener claro
que nuestra funcion como informadores
tiene repercusiones en nuestro entorno, y
que idealmente nuestro trabajo debe cubrir
necesidades de la poblacion para mejorar

su calidad de vida. Es, al final, una decision
personal hacia donde queremes dirigir nuestro
desarrollo profesional.

Por tiltimo, después de la investigacion
comprendo que cada necesidad de legibilidad
es tinica, que la creacion del sistema de

lectura siempre depende del andlisis de

los requerimientos especificos, pero que lo
que permanece intacta es la estructura del
proyecto: es decir, los elementos cambian, y
lo que construimos son sistemas de lectura
que los disponen de distintas maneras
dependiendo de las necesidades de los
emisores y preceptores. Puede ser mas o
menos estético, colorido, clasico, moderno,
pero siempre debe informar adecuadamente,

Asi pues, los constantes que podemos

rescatar en proximas investigaciones sobre

metodologia para el disefio editorial son que:

o El anilisis de la necesidad de lectura es el
mismo

o Cambia el sistema por el que disponemos
los elementos

* Elegimos sélo aquellos elementos que nos
funcionan

En el futuro, esta la tarea para el disefio
editorial de crear una metodologia que
proporcione la informacion completa, en
corto tiempo, para crear un sistema de lectura
funcional para procesos educativos.
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PRESENTACION

Hace un poco mas de un ailo comenz6 a trabajar la pri-
mera generacion de Promotoras Comunitarias de Tlalpan.
Este es un texto simulado, este es un texto simulado, La
violencia en la familia no es igual a la que se presenta en
la calle ni entre personas desconocidas. Ocurre en donde
deberia ser el lugar mas seguro: nuestra propia casa.Es
més comin en contra de las mujeres, |@s menores, |@s
ancian@s y personas con alguna discapacidad, producién-
dose un abuso de autoridad.

Este es un texto simulado, este es un texto simulado, La
violencia en la familia no es igual a la que se presenta en
la calle ni entre personas desconocidas. Ocurre en donde
deberia ser el lugar mas seguro: nues comun en contra
de las mujeres, [@s menores, |@s ancian@s y personas
con alguna discapacidad, produciéndose un abuso de
autoridad.

Este es un texto simulado, este es un texto simulado, La
violencia en estra propia casa. Es mas comun en contra

de las mujeres, I@s menores, 1@s ancian@s y personas con
alguna discapacidad, produciéndose un abuso de autori-
dad. Este es un texto simulado, este es un téktb s_ir'nulado,
La violencia en la familia no es igual a la que se presenta
en la calle ni entre personas desconocidas. Ocurre en don-
de deberia ser el lugar mas seguro: nuestra propia casa.

M e toman:
Plinion Condenaed,
24 (26 pi

Es méds comuin en contra de I#s mujeres, |@s menores, |&
ancian@s y personas con alguna discapacidad, producié
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Este es un texto simulado, estées un texto simulado, L,
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violencia en estra propia casa. Es mas comtin en contra Pie do evadro:

| Volante parainvitar al curso Promotoras Comubitarias |

CIAM Yaocihuat! Tlalpan

w.clnld. :
todos los Bismanes o viuhnss:

del

ERS T, ey

Manual para Promotoras Comunitarias | 1




de las mujeres, I@s menores, I@s ancian@s y personas
con alguna discapacidad, produciéndose un abuso de
autoridad.

Ocurre en donde deberia ser el lugar méas seguro: nuestra
propia casa. Es mas comiin en contra de las mujeres, |@s
menores, |@s ancian@s y personas con alguna discapaci-
dad, produciéndose un abuso de autoridad.

Este es un texto simulado, este es un texto simulado, La
violencia en la familia no es igual a la que se presenta en
la calle ni entre personas desconocidas. Ocurre en donde
deberia ser el lugar més seguro: nues comun en contra
de las mujeres, |@s menores, I@s ancian@s y personas
con alguna discapacidad, produciéndose un abuso de
autoridad.

Este es un texto simulado, este es un texto simulado, La
violencia en estra propia casa. Es mas comlin en contra

de las mujeres, |@s menores, |@s ancian@s y personas con
alguna discapacidad, produciéndose un abuso de autori-
dad. Este es un texto simulado, este es un texto simulado,
La violencia en la familia no es igual a la que se presenta
en la calle ni entre personas desconocidas. Ocurre en don-
de deberia ser el lugar mds seguro: nuestra propia casa.

Es mas comun en contra de las mujeres, |@s menores, |@s
ancian@s y personas con alguna discapacidad, producién-
dose un abuso de autoridad.

Este es un texto simulado, este es un texto simulado, La
violencia en la familia no es igual a la que se presenta en
la calle ni entre personas desconocidas. Ocurre en donde
deberia ser el lugar més seguro: nues comiin en contra
de las mujeres, |@s menores, I@s ancian@s y personas
con alguna discapacidad, produciéndose un abuso de
autoridad,

Este es un texto simulado, este s un texto simulado, La
violencia en estra propia casa. Es mas comin en contra
de las mujeres, I@s menores, |@s ancian@s y personas
con alguna discapacidad, produciéndose un abuso de
autoridad.

Fabamita Pirez

Directora / Coovdivadira/ ots,
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Hace un poco més de un afio comenzd a trabajar la pri-
mera generacion de Promotoras Comunitarias de Tlalpan.
Este es un texto simulado, este es un texto simulado, La
violencia en la familia no es igual a la que se presenta en
la calle ni entre personas desconocidas.Ocurre en donde
deberia ser el lugar mas seguro: nuestra propia casa.Es
mds comun en contra de las mujeres, |@s menores, |@s

ancian@s y personas con alguna discapacidad, producién-

dose un abuso de autoridad.

Este es un texto simulado, este es un texto simulado, La
violencia en la familia no es igual a la que se presenta en
{a calle ni entre personas desconocidas. Ocurre en donde
deberia ser e lugar mas seguro: nues comtin en contra
de las mujeres, |@s menores, [@s ancian@s y personas
con alguna discapacidad, produciéndose un abuso de
autoridad.

Este es un texto simulado, este es un texto simulado, La
violencia en estra propia casa. Es mas comin en contra
de las mujeres, |@s menores, |@s ancian@s y personas con
alguna discapacidad, produciéndose un abuso de autori-
dad. Este es un texto simulado, este es un texto simulado,
La violencia en la familia no es igual a la que se presenta

en la calle ni entre personas desconocidas. Ocurre en don-

de deberia ser el lugar mas seguro: nuestra propia casa.

DiscusioN GRUPAL

Indicard una reflexion en grupo sobre el tema del recua-
dro para gue td, junto con tus comparer@s, hagan una
definicidn en conjunto del mismo.

5
b7

D

9

REFLEXIONA Y CONTESTA
Indicaré una reflexidn personal sobre el tema del ejercico
para que, una vez que lo hayas contestado, compartas tus
reflexiones con las demds. Recuerda: no hay respuestas
“buenas” ni “malas’ Todos los puntos de vistasobre un
tema son validos.

FACTORES DE RIESGO
Encontraras esta bomba cuando hablemos sobre factores
que pueden desencadenar una situacion de vulnerabili-
dad para los derechos de las mujeres.
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@ {ATENCION PROMOTORAS!

Esta informacin te ayudara a detectar cuando una per-
sona necesita de tu apoyo, 0 te mostrard los estereotipos
masculinos y femeninos que detienen el desarrollo de los
hombres y mujeres, los cuales debes evitar.

Estos son las técnicas de intervencién que utilizaras para
dar la asesoria que te solicite |a gente ante un tema espe-
cifico.Més que aprenderlas de memoria, trata de practi-
carlas con tus companer@s antes de dar una asesoria,

Son pequeias historias con las situaciones que se pre-
sentan mds comunmente sobre un tema. Este siempre va
acompanado de una SUGERENCIA,

SUGERENCIAS

Es el procedimiento ideal para dar una asesoria adecuada
aquien tenga un caso parecido. Recuerda: si no estds se-
gura de qué es lo que se debe hacer, canaliza a la persona
deinmediato al CIAM o a otra de las instituciones del

directorio.

GLOSARIO

Aqui describimos los términos técnicos que utilizan dis-
tintas profesiones para que los conozcas. Estardn indica-
dos en letras negras itdlicas en el texto, y sus significados
se encontraran al final de cada sesion.

\
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SESION 3

Prevencion de la Violencia




Modulo 2 Mujer y Salud

Sesio 3
Prevencion de la violencia
Objetivo:

Al terminar la sesién conoceras los origenes de la violencia doméstica, las formas en

Que se presenta y el circulode la violencia. Asimismo, podras identificar la violencia de
Género a partir de las caracteristicas de los hombres violentos y de las mujeres matra-
tadas. Por ultimo, conoceras algunas técnicas de apoyo emocional para alguien que vive
Violencia.

Temario:

Violencia Doméstica

Tipos de Violencia Familiar

Circulo de la Violencia

Violencia de Género

Técnicas y Pautas de Apoyo Emocional

mo QW
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A | Violencia Dome’s iy .
ko de W

7/ ps

La violencia & la familia no es igual a la que se presenta | Grdfica? IAgf sidn humana

g"mf” de en la calle nijentre personas desconocidas. Ocurre en
teatlo leoviow: ) ) i
Phinvion, condlmacet, \JONE deberfa ser el lugar mds seguro: nuestra propia x x e“qa .n% X x
1216 5 casa. Es afas comun en contra de las mujeres, |@s me- 8
nores,1@s ancian@s y personas con alguna discapacidad, condicoamento - . vg:::::;;:;: "
produciéndose un abuso de autoridad. sodo- I'l FSRIDAD

Sultitats AU
| Oé‘ C(‘/a4

R
teovia: EN o ‘9\6‘ U;Q% pasividad adquirida
Whivion condonsed, LOS sc?res humanos‘tenemos urfa capacidad fnnata para Agresién PAZ NEGATIVA Agregé.n
bl versebite agredir y una capacidad aprendida para ser violentos. Creadora Destructiva
wllEps comportamiento comportamiento
ano necesariamente tiene una cualidad no-violento Titilo do volss violento

negativa. Todos las personas nacemos con ella y es la que

cuadnoy:
nos empuja a alcanzar nuestras metas, a progresar. Cuan- PAZ POSIT'VA 7’?on¢ b, 14 ; 6 ptz VIOLENC' A

do la utilizamos en este sentido, tiene una connotacién

positiva,
Podobros pora 6““7” do G5
A Lasin embargo, se aprende. No es innata. Es : Ao notas 4 cvadros:
Z,,M sondumsedd, dentro dela familia donde 1@s nifi@s aprenden pautas de m?““‘ oman, /0 / % pﬁ

bt comportamiento y formas de resolucién de problemas,
donde internalizan los patrones de conducta que utiliza-
rdn una gran parte de su vida. En el hogar lo cotidiano se
vuelve “normal”, en este caso, la violencia,

Pl de pégina:
/[\/4 Mr«d bl vorselitis ( voman,
1/l g5
3..Preyencién de fa violencia Manual para Promotoras Comunitrias | 3
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positiva

negativa

Causas

Las causas de la violencia doméstica son complejas. Se
derivan de la conjuncién de multiples factores o condi-
ciones. Algunas de ellas son:

- @ Baja autoestima

{tanto del agresor como de la victima)
‘® Crecer en un ambiente con violencia
® Factores culturales

® Pobreza afectiva

Laviolencia que se da en las familias es un fendmeno que
estd directamente relacionado con el ejercicio del poder,
para conservar un estatus de jerarquia y privilegio por
parte el agresor a sus agredidos.

Presenta caracteristicas que le son propias. Marca fre-
cuentemente y en forma negativa las relaciones entre
hombres y mujeres, padres, madres, hij@s y herman@s.
No es exclusiva de un sector o clase social en especial;
es una manifestacion abusiva del poder, que derivadela
desigualdad de género y de la situacién de dependencia
de 1@s nifi@s respecto de 1@s adult@s.

Manual para Promotoras Comunitarias
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CONSECUENCIAS La violencia doméstica es un problema de salud piiblica,
Laviolencia doméstica debilita los valores deIa conviven-  porque se manifiesta en el decaimiento de la salud de uno
cia, propicia la desunién, la falta de respeto entrela pareja 0 més miembros de la familia y afecta el desarrollo de la
y1@s hij@s y un abaja autoestima. Todos estos elementos sociedad en su conjunto.

repercten en otros 4mbitos de la sociedad -como a es-
cuela o e trabajo- y se manifienta en el bajo rendimiento
0 abandono escolar de !@s hij@s; en agotamiento fisico
de los miembros de la pareja o de atencién / pérdida del
trabajo, etc. por lo que no sélo pertenence al 4mbito pri-
vado.

Senon 3 . Prevencion de la violendia Manual para Promotoras Comunitarias | 5
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B | Tipos de Violencia Familiar

MavTraATO Fisico
Se refiere a todo acto de agresién intencional en el que
se utilice alguna parte del cuerpo, algiin objeto, arma o
sustancia para sujetar, inmovilizar o causar dafio a la
integridad fisica del otro, encaminado a su
sometimiento y control.

MALTRATO PSICOEMOCIONAL

No se percibe tan fécilmente como el fisico. Consiste
en actos u omisiones tendientes a humillar, avergonzar,
hacer sentir insegura o mal a una persona, deteriorando
su imagen y su propio valor, con lo que dafia su estadode
dnimo, se disminuye su capacidad para tomar decisiones
¥ para vivir su vida con gusto. Se manifiesta en actitudes
corporales de agresién como miradas, indiferencia, silen-
0 y gestos insultantes tendientes a descalificar.

La violencia verbal tiene lugar cuando mediante Ia pa-
labra se hace sentir a una persona
que no hace nada bien, se
N le ridiculiza, insulta,
humilla y amenaza
en la intimidad o
ante famiiares,
amigos o des-
conocidos.

6| Manual para Promotoras Comunitarias
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MALTRATO SEXUAL
Son los actos u omisiones cuyas formas de expresién
pueden ser: inducir a la realizacion de prdcticas sexuales
no deseadas o que generen dolor, practicar la celotipia
como control, manipulacidn o dominio sobre la pareja
¥ que generen un daio. Se puede
presentar como acoso, abuso,

sexual, violacién o incesto.

Ejemplos:

acusarte de haber tenido
relaciones sexuales con todo

el mundo, insistir en que te vistas .
en una moda inmodesta que ti no
aceptes, forzarte en actos sexua-
les que no te agradan, cometer
actos sexuales dolorosos,
etc.

Y] Qué Upo de mallwats es e/, que representn 7

(O empujarte del auto

O romper tus cosas

F -fisico P = psicoemocional S = sexual

O abandono en lugares peligrosos
(O compararte con otros amores

() forzarte a que te desnudez

- modo sexual en tu presencia
contarte mentiras

,aislaArt'eA de tus amistades

oo O 0O

zConoces otros ejemplos?

morderte sin que lo consientas-

tratar a otras mujeres de un

obligarte a tener relaciones
sexuales con otros

Sesiow 3 . Prevencion de la violencia
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C | Circulo de la violencia

La violencia en sus manifestaciones poco a poco
se conwvierte en un estilo de vida. Las personas
—-!\ ,;V% comienzan a vivirla como algo natural
)*/ sin darse cuenta de cémo aumenta
en su forma gradual.

A través de cémo se manifies-
ta'y de la frecuencia en que
ello sucede se habla de un
circulo que se establece
entre las personas que
viven violencia. Este
circulo estd conformado

ﬁ por distintas fases:

vvvvv
.........

1518 CCN
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1) ACUMULACION DE TENSION
En la mayoria de los casos comienza con reclamos mu-
tuos por falta de atencidn, por cansancio, por problemas
econdémicos o laborales o por frustracién. La victima tra-
ta de controlar todo a su alrededor para evitar el enojo de
su pareja, pero todo s en vano.

F Varios incidentes menores ocurren

# Lamujer trata de mantener la calma del hogar adap-
tindose a las demandas de su compariero, ella cree
que su conducta puede impedir Ia violencia.

# Deestemodo, le da a entender que ella acepta la legi-
timidad del abuso

# Lamujer niega estar enojada y/o tener miedo: ambos
sentimientos aumentan

& Elhombre sabe que estd actuando maly teme que ella
lo deje por eso

& Elhombre se vuelve mis posesivo y celoso

& Ellase retrae mds y mds, para no contrariarlo y evitar
que la violencia aumente

# Lamujer minimiza las agresiones de su compafiero,
muchas veces busca justificarlo (problemas en el
trabajo, etc.)

& Elmalinterpreta sus actitudes

& Latensién aumenta y se vuelve insoportable.

Esta fase al comienzo es la més larga. Se va acortando con
¢l tiempo.

2) ExpLosIoN

Se rompe el equilibrio en la pareja. Se pierde el control y
se desencadena la agresién. El hombre golpea a la mujer.
El abusador parece estar fuera de control. Esta es la fase
mds corta, pero serd mds frecuente y mds intensa con el
tiempo. Después de lastimarla, trata de justificarse cul-
pando al alcohol ingerido, al cansancio o a haber sido
provocado por ella.

# latensin es tanta que el hombre pierde el control
sobre sus actos

F trata de justificarse con algo que ella ha hecho

# En general, el detonador es un evento externo o un
estado interno del hombre

# Elhombre no recuerda mucho de lo que ha hecho, la
mujer sf

& Muchas mujeres se retraen esperando que el inciden-
te pase, piensan que luchar seria peor

# Laanticipacién a un ataque produce trastornos en la
mujer (insomnio, falta de apetito, etc.)

& Después del incidente ambos estén en shock

& Negar, racionalizar o minimizar el dafio, son algunas
de las reacciones mds comunes

& Muchas mujeres no piden ayuda, a no ser que estén
muy malheridas

# Enlamayorfa de los casos las mujeres se quedan con i

su pareja

TESIS CON
FALLA [F (
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3) LuNA DE MIEL:

El abusador est4 arrepentido y pide perdén. Se reconoce
responsable y se disculpa diciendo que perdié el control
y, convencido, promete que nunca més la lastimard. LA
mujer conffa en que todo va a cambiar y sobre todo en
que €l va a cambiar. Esta fase frecuentemente desaparece
con el tiempo.

F Estaeslaetapa mds bienvenida por ambos.
# Elsiente que ha ido demasiado lejos y trata de con-
graciarse con ella (con regalos, afecto, etc.)

A A A AAA

jAtencién Promotoras!

# Paradéjicamente es aqui donde la victimizacién de la
mujer se complementa

# Esun periodo de mucha calma

# El promete no volver a atacarla y sinceramente cree
que no lo hard "

F Ella quiere creerle

# Lapareja estd dominada por una sensacién de que ‘el
amor todo lo puede”

# Ellavelaotra cara de su pareja

# Secrean alianzas entre ambos

& Los dos quieren que la relacién funcione

TES] g ce N | 10| Manual par:S Promotoras Comunitarias
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D | Violencia de Género

Es todo acto violento en donde se discrimina a una per-
$0Na por Su Sexo; se ejercen amenazas, privacién de la
libertad, etc. ya sea en el dmbito piiblico o privado.

Tenga como consecuencia un daio o un sufrimiento fisi-
co, sexual o psicoldgico, para la mujer o el hombre, por el
s6lo hecho de serlo.

CARACTERISTICAS DE LA VIOLENCIA DE GENERO

/ La subordinacién de la mujer y el dominio que el
hombre ejerce sobre ella

/ La desigual relacién, en todos los dmbitos, entre los
sexos femenino y masculino

/ Laopresion genérica de la sociedad

/ Las formas especificas de discriminacién hacia la
mujer

/ la inequidad de derechos politicos, econémicos y
sociales

En cualquiera de sus dimensiones, es una expresion de
la opresién y subordinacién de las mujeres, donde los
hombres y lo masculino son dominantes y las mujeres
dominadas. Es una estructura de la organizacién de la
sociedad y de los contenidos de la cultura patriarcal.

7’77-% :
i bl 14 (16 2 Sultitids do ot
rmaa‘waz:
walMlZ/lé,ﬂ

A A AAA

Promotoras!

Muchas veces, estos mitos inhiben a una mujer a denun-
ciar la violencia a la que es sometida o bien de ocultar a
familiares o conocidos, con la idea que es ella la que estd
mal, y con tal concepcidn que cambiando ella, las cosas

luorpo do titi
de nolzn 2 cuadnos:
Pgind soman, 10 (16 pi5

serian de otra manera,

18518 CoN
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| Z @aé olros mitas conoces?

Otro aspecto importante a tener en cuenta en la vio-
lencia de género, son las caracteristicas de los hombres
violentos, ya que estdn determinadas por la educacién
que recibieron en su infancia y por la culturizacién de las

relaciones entre las familias.

IIHTE (A

Esasf que los estereotipos y creencias que tenemos acerca
de lo femenino y masculino se fundan en la culturaen la
que vivimos, la cual genera formas discriminatorias con-
tra las mujeres. Los hombres, por ser hombres, se creen
con el derecho de ofender, humillar y golpear a la mujer,
sélo por ser mujer.

12| Manual para Promotoras Comunitarias
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iPara qué se estudia la violencia familiar desde una perspectiva de genero?

Para analizar y construir un modelo que nos ayude a enteder cémo se genera la violencia y saca esasactitudes del espacio
_privado al espacio publico. Asi,el cambiodeactitqldscotidianasgn bombgsynwjeres,yhaodéndnhsbolﬁaspﬁblias :
s permite establecer relaciones de equidad ¢ iguakdad diciones ef

/Caracteristicas i \ f Caracteristia
delos hombre's'zviflqgltos 7 de la mujer maltratada
N7 X
1) Esinsegurmﬁé&o > nsa’ Iseramw; 1) Bajaautoestima. O\ D

mente autoritario. 2) Sesiente responsable defos actos de €ja. :
2) Pobrezaa&'ﬁﬂiﬂ’énﬁ dificultad p?/'a'exp}:gsu,, Cree que ella pued&cambiarlo. e
sus afectos y sentimientps, lo quedumenta su 3) Cree en la superioridad'e invulnerabilid. % :
tendencia a ser violen:tﬁ " agresor,a star conwenci
3) Esincapaz para tzle,ury resolver conflictg lidad y de que%la necesita.
Unico medio gu€ conoce es [a viglentia. 4) Dificultad paraq

4) Tiene baja Qm;sgm’y?alta deronciencia del una gran capacida
problema tendiendo aculpabilizar a otros. 5) Generalmente
8) Es patolégicamente cgloso y emodjonalmente vencionales.
independiente. O\ 6) Extraordindria habilidad para maniptfar el
6) Cree en los mitos sapre el arAl\so, en (‘ superiori- medio, diri
dad masculina,y eg los rolgs genéricog conven- mediadora.
cionales. °\ 7) Utiliza el sexo para establ
7) No cree que su cpnductp violenta traigainecesa- 8) Viveenun
riamente uencigs negativa: R 9) No necesar
8) En general, ha gstadg'expuesto a sityaciopes de lento, pero plosibjémente si de padres

TELIS CON
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Este comportamiento disminuye [a autoestima

de lamujer y atenta contra su dignidad
<>y su bienestar fisico y emocional.

.

TESIS CON
| FALLA TE ORGEN

PREVENCION DE LA VIOLENCIA

En primer lugar hay que identificar que la violencia es
un problema que afecta el desarrollo de las mujeres, sus
familias y comunidades.

La mujer que sufre fisica, psicoldgica y econémicamente
no puede desempefiarse productivamente, vive presa
de su propio miedo, y debe superar una serie de mitos
porque:

£ Noes cierto que ala mujer le guste que le peguen

£ Noes cierto que el licor justifica una agresién

¢/ Noes cierto que quien te quiere te lastima

£ Noes cierto que el hombre tiene dercho de hacer con
la vida de la mujer lo que le de la gana

Cuando seamos capaces de reconocer que la violencia
hacia la mujer puede ser superada mediante el estable-
cimiento de relaciones justas y equitativas entre hombres
y mujeres habremos dado un paso a una vida libre de
violencia,

14| Manual para Promotoras Comunitarias
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E | Técnicas y pautas de apoyo emocional

{Como tratar a alguien
que nos pide ayuda porque vive violencia?

7 v
’

Implica escuchar de una manera abierta, toman-

do en cuenta el lenguaje verbal y el gestual. Una persona que escucha activamente puede
devolver el mensaje recibido presentandolo de

otramanera. Esto ayuda a esclarecer a fa persona

ala vez que se siente comprendida
@El dice que yo no le doy suficiente apoyo Lq'
' B: Suena como que no estds muy de acuerdo
% conloqueédice.

Me parece percibir algo de dolor en o que dices

[ Utilizar un lenguaje simple y neutral. Hay que
evitar hacer aseveraciones sobre la persona, sin
indicar que lo que estd afirmando es unaidea
tuya

* Creo entender que... jes asf?
*Por lo que te oigo decir, me parece que...

Sesion 3 . Prevencién de la violencia : Manual para Promotoras Comunitarias | 15



’ Una forma de despejar el miedo de [a persona
a expresar lo que siente, es garantizndole la
confidencialidad absoluta de lo que dice. Si por
alguin motivo debes romper la confidencialidad,
la persona deberd ser informada al respecto, de

lo contrario estarfas traicionando su confianza.

Muchas victimas del abuso tienden a

creer que ellas no saben lo suficiente
como para poder tomar decisiones pro-
pias. Ante cualquier figura de autoridad
tratan de que seles diga lo que deben
hacer. De hecho nadie sabe mejor que
ella misma lo que debe hacer. El tratar
de tomar decisiones por la mujer equi-
vale a privarla de su autonomifa,y por lo
tanto, a hacerla sentir méas dependiente
einferior.

A:Ya no sé qué hacer, jqué debo hacer?

B:;Qué te parece que pudieras hacer?

o:Es una decisién dificil de tomar

o bien: Suena como si alguien pudiera darte

larespuesta

3 & Incorrecto: Lo que deberias hacer es

16} Manual para Promotoras Comunitarias
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Aceptar las contradicciones

’ Cualquier relacion de abuso despierta : R s
contradicciones internas, entre seguir » Elaboral’lOSSél‘ltlmlento
amando a su pareja y querer separar- ¢ deuna vmlsma,lxla,cla' el abuso

se de él. Cualquier intento de forzar . B .
] Es necesario la elaboracion de los propios sen-
ala mujer a dejar a su pareja podria . . .
timientos hacia el abuso para evitar resolver los
terminar en que la mujer no se sienta , ’ X .
propios conflictos a través de la mujer.
comprendida y sf atacada. Tampoco hay

que ignorar la contradiccion.

Me parece percibir como dos partes adentro

Incorrecto: no sé cémo puedes querera
alguien que te ha hecho tanto dafio

Ayuda a afianzar a la mujer en la realidad y
% protege a la consejera de involucrarse perso-

nalmente en la vida de la mujer. Aclara desde el
principio qué es lo que una puede hacer y qué

es lo que no va a hacer.

TESIS CON
FALLA IE CRicEy
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Marfa es una nifia de 13 aftos que acude porque en la escuela reportan que se ha vuelto
muy distraida y estd reprobando todas las materias. Cuando la mamd de Maria asiste a
la escuela a hablar con las profesoras, éstas le dicen que la han visto relacionarse con los
alumnos que tienen mds problemas y que desde hace unos meses pasa mds tiempo con
ellos que en las clases. También le comentan que la ven muy pdlida y que a veces se queda
dormida en las clases. Le recomiendan que la lleve al doctor para ver si no tiene un pro-
blema de anemia.

Lamamd de Marta la lleva al doctor y éste no encuentra ningtin problema . Cuando Maria
habla con la trabajadora social, ella le cuenta que lo iinico que quiere es escaparse de su
casay que ya no quiere vivir con sus padres. La trabajadora social le pide que venga a una
segunda cita y le dice que la va a pasar con alguien que la pueda ayudar. En la segunda
cita Maria viene muy alterada y cuando estd a solas con la trabajadora social le confieza
que ha sido violada por su padre varias veces.

La trabajadora social habla con la madre pero ésta no puede creer lo que Marta dice y
stipone que estd diciendo esto para que no la regafien por las malas compafifas que tiene
actualmente. La trabajadora social insiste y pide que Marfa asista a algunas sesiones con
una psicdloga. Después de varias sesiones con la psicdloga se descubre que Maria estd
embarazads, -

Enlos casos de abuso sexual es importante en
primer lugar creer al menor y brindarle ayuda -

18 | Manual para Promotoras Comunitarias
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Cuando era chico me gustaba jugar con mis hermanas. Al principio mi papd sdlo se burla-
ba de mi, “pareces vieja’, ‘ay, si ii”, me decia. Después vinieron los regarios, los gritos y los

golpes. Yo me sentia humillado sin merecerlo.

Un domingo mi papd me mandd a jugar con los chavos de la calle para que “me hiciera
hombre’, segiin €. El partido acabd en pleito y yo llegué a la casa con un ojo morado. El
se puso furioso y me dijo que debia aprender a pegar y a defenderme. Nunca entendi su
manera de resolver las cosas a punta de gritos y golpes.

Creo que las mujeres no son las iinicas que padecen la violencia, nosotros también la su-
frimos sin que podamos decir nada porque muchas personas piensan que un hombre debe
ser violento “para ser un hombre verdadero y muy macho.”

,persausdesupropnfauliawnoporomsa’e- ‘

Es frecuente que las personas que sufren violencia
no se valoren, ya que desde pequefias han sido
golpeadas, maltratadas, o humiliadas tanto por

TESIS CON
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SUBTEMA A .

VIOLENCIA DOMESTICA

La violencia en la familia no es igual a la que se presenta en la calle ni entre

personas desconocidas. Ocurre en donde deberia ser el lugar mas seguro:
_nuestrapropiacasa.____________ .. S
( “Se define como aquel dafio fisico, sexual o psicoldgico dirigido a domlnar *PDEF
jometer,_,é&eQLfJ.Sl.c:a.v-emgctonal.o.socxalmentea_cualquj,_er miembro de la familia.

Es mas comun en contra de las mujeres, los menores, los y las ancianas y

personas con alguna discapacidad, produciéndose un abuso de autoridad
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Los seres humano tenemos una capacidad innata para agredir y una capacidad

aprendida para ser violentos.

Esta agresividad, no necesariamente tiene una cualidad negativa, sino mas bien,

es la que nos empuja a alcanzar nuestras metas, a progresar. Tiene en este

sentido, una connotacidn positiva. Esta es innata, y como tal esta presente en todo
_ser humano

La violencia, sin embargo no es innata. Se aprende. 1 —» Def.

€s en la propia familia el lugar en donde desde nifios se aprenden pautas de
comportamiento y de resolucion a problemas, es en donde se internalizan estos
patrones y en donde lo cotidiano se vuelve normal, en este caso la violencia.

CAUSAS

Las causas de la violencia doméstica son complejas. Se derivan de la conjuncién

de multiples factores o condiciones. Algunas de ellas son: T
e Baja autoestima '

¢ Crecer en un ambiente con violencia
e Factores culturales

e Pobreza afectiva

La violencia que se da en las familias es un fenomeno que esta directamente
relacionado con el ejercicio del poder, para.canservar.un estatus.de jerarquia.y
privilegio por parte del agresor a sus agredidos. Presenta caracteristicas que le

son propias. Marca frecuentemente y en forma negativa las relaciones entre 5
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hombres y mujeres, padres, madres e hijos e hijas o hermanos y hermanas. No es
_exclusiva de un.sector o clase. social en especial——-- —— i

Es una manifestacion abusiva del poder, que deriva de la desngualdad de género y !

de la situacion de dependencia del las y los nifios respecto de los adultos. i
J T'Sibien las évidencias estadisticas muestran que los principales agresores én él (» Ojo‘_
' hogar son los hombres, las mujeres también pueden ejercer violencia en contra de | pa

: los nifios y las nifias. e Y |

CONSECUENCIASMQQ{;U_M&‘L Meyor cwa dinduni con chLf) 7

La violencia doméstica, debilita los valores de la convavencna propucua Ia desunlon
la falta de respeto entre la pareja y los hijos e hijas'y una baja autoestima.

Todos estos elementos repercuten en otros ambitos de la sociedad, como la
escuela y el trabajo, y se manifiesta en el bajo rendimiento o abandono escolar y
en tiempo de trabajo perdido es asi también como la violencia doméstica ha
dejado de pertenecer al ambito privado para convertirse en un problema de salud

gubllca B /_\\d |
TIPOS JE VIOLENCIA FAMILIAR T Lonelusiom

A) Maltrato fisico: se refiere a todo acto de agresion intencional en el que se
utilice alguna parte del cuerpo, algun objeto, arma o sustancia para sujetar,
inmovilizar o causar dano a la integridad fisica del otro, encaminado a su
sometimiento y control.

Ejemplos: empujones, sujetarte para que no salgas, cachetadas, mordidas, \
aventarte con objetos, romper tus cosas, no permitirte la entrada a tu casa,
abandono en lugares peligrosos, manejar el auto sin precaucién cuando eres
su pasajera, empu;arte del auto en la calle entre otros

B) Maltrato psicoemocional. no se percibe tan facilmente como Ia flStca
Consiste en actos u omisiones tendientes a humillar, avergonzar, hacer sentir
insegura o mal a una persona, deteriorando su imagen y su propio valor, con lo
que darfia su estado de animo, se disminuye su capacidad para tomar
decisiones y para vivir su vida con gusto. Se manifiesta en actitudes corporales
de agresion como miradas, indiferencia, silencio y gestos insultantes tendientes
a descalificar
La violencia verbal tiene lugar cuando mediante la palabra se hace sentir a una
persona que no hace nada bien, se le ridiculiza, insulta, humilla y amenaza en
la intimidad o ante familiares, amlgos (o] desconocu:los

— JUREN SR i

Ejemplos tgnorar tus sentimientos, burlarse de tu rehglon o raza, negarte \
carifo para castigarte, gritar, insultarte, insultar a tu familia, humillarte, aislarte

de tu familia o amistades, constantemente decirte que te va abandonar,

correrte de la casa y decurte que te va a quntar a tus hijos, amenazar a tu

f - S
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familia, castigar a tus hijos cuando se enoja contigo, maltratar a tus animales,
compararte con otros amores, contarte mentiras

Maltrato sexual: consiste en actos u omisiones cuyas formas de expresion
pueden ser, inducir a la realizacion de practicas sexuales no deseadas o que
generen dolor, practicar la celotipia como control, manipulaciéon o dominio
sobre la pareja y que generen un dario.

Se puede presentar como acoso, abuso sexual, violacion o incesto.

C

~

Ejemplos: acusarte de haber tenido relaciones sexuales con todo el mundo,
insistir en que te vista en una moda inmodesta que tu no aceptes, forzarte a
que te desnudes cuando tu no quieras, tratar a otras mujeres en un modo
sexual en tu presencia, forzarte que tengas relaciones sexuales con €l o con
otros, forzarte en actos sexuales que no te agradan, cometer actos sexuales

SUBTEMAC
CIRCULO DE LA VIOLENCIA

La violencia en sus manifestaciones, poco a poco se convierte en un estilo de
vida, las personas comienzan a vivirla como algo natural, sin darse cuenta de
como aumenta en forma gradual.

A través de cémo se manifiesta y de la frecuencia en que ello sucede se habla
de un circulo que se establece entre las personas que viven violencia. Este
circulo esta conformado por distintas fases .
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1) ACUMULACION DE TENSION : en la mayoria de los casos comienza con

2)

reclamos mutuos por falta de atencioén, por cansancio, por problemas

econdmicos o laborales o por frustracion. La victima trata de controlar todo

a su alrededor para evitar el enojo de su pareja, pero todo es en vano.

e Varios incidentes menores ocurren

e La mujer trata de mantener ia calma del hogar adaptandose a las
demandas de su compariero, ella cree que su conducta puede impedir la
violencia

¢ De este modo, le da a entender que ella acepta la legitimidad del abuso

e La mujer niega estar enojada y /o tener miedo: ambos sentimientos
aumentan

¢ El hombre sabe que esta actuando mal y teme que ella lo deje por eso

e El hombre se vuelve mas posesivo y celoso

¢ Ella se retrae mas y mas, para no contrariarlo y evitar que la violencia
aumente

e La mujer minimiza las agresiones de su compafnero, muchas veces
busca justificarlo ( problemas en el trabajo, etc)

e El malinterpreta sus actitudes

e |atensidn aumenta y se vuelve insoportable.

Esta fase al comienzo es la mas larga. Se va acortando con el tiempo.

EXPLOSION : se rompe el equilibrio en la pareja. Se pierde el control y se

desencadena la agresion. El hombre golpea a la mujer. El abusador parece

estar fuera de control.

Esta es la fase mas corta, pero sera mas frecuente y mas intensa con el

tiempo.

Después de lastimarla, trata de justificarse culpando al alcohol ingerido, al

cansancio o a haber sido provocado por ella.

e La tension es tanta que el hombre pierde el control sobre sus actos

e Trata de justificarse con algo que ella ha hecho

e En general, el detonador, es un evento externo o un estado interno del
hombre

e EIl hombre no recuerda mucho de lo que ha hecho, la mujer si.

¢ Muchas mujeres se retraen esperando que el incidente pase, piensan
que luchar seria peor.

e La anticipacion a un ataque produce trastornos en la mujer (insomnio,
falta de apetito, etc)

e Después del incidente ambos estan en shock.
Negar, racionalizar o minimizar el dafio, son unas de las reacciones mas
comunes.

e Muchas mujeres no piden ayuda, a no ser que estén muy maltheridas

e Enla mayoria de los casos las mujeres se quedan con su pareja.
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3) LUNA DE MIEL. E!| abusador esta arrepentido y pide perdén. Se reconoce
responsable y se disculpa diciendo que perdié el control y, convencido,
promete que nunca mas la lastimara.

L.a mujer confia en que todo va a cambiar y sobre todo en que él va a
cambiar. Esta fase frecuentemente desaparece con el tiempo.

o Esta es la etapa mas bienvenida por amos

e EL siente que ha ido demasiado lejos y trata de congraciarse con ella

(con regalos, afecto, etc)

Paraddjicamente es aqui donde la victimizacion de la mujer se completa

Es un periodo de mucha calma

El promete no volver a atacarla y sinceramente cree que no lo hara

Ella quiere creerle

La pareja esta dominada por una sensacién de que "el amor todo lo

puede”

Ella ve la otra cara de su pareja W\

Se crean alianzas entre ambos 05 .\

Los dos qweren que la relacion funmone

e e e e et et e
Para que se pueda dar este curculo el aspecto mas importante es la
NEGACION. Negar que haya pasado 0 que la violencia vaya a volver a

. Ppasar. ;
B R . ¥

e e

ASPECTO IMPORTANTES SOBRE EL CiRCULO DE LA VIOLENCIA e -’L"‘*—'ah

1) A pesar de la buena voluntad de ambos y de la necesndad de creer que
no habra mas violencia, lo mas probable es que el ciclo vuelva a
repetirse, y en general, cada vez la violencia es mayor.

2) En la mayoria de los casos, es al finalizar la fase 2, cuando la mujer esta
mas decidida a dejarlo. Es aqui también donde hace contacto con
consejeras , etc.

3) Una vez iniciada la fase 3, es dificil que ella abandone a su pareja. La
conducta de €l durante esta fase, funciona como un estimulo para
continuar la relacién. En esta etapa, muchas veces interviene la familia,
los amigos, etc, para convencerla de que no lo abandone. Ella siente
que él la necesita y quiere darle una oportunidad.

4) lIdentificar el mecanismo del ciclo, puede llevar a la mujer a recapacitar

t
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VIOLENCIA DE GENERO
DEFINICION

Es todo acto violento en donde se discrimina a una persona por su sexo; se
ejercen amenazas, privacion de la libertad, etc., ya sea en el ambito publico o
privado, que tenga como consecuencia un dafio o un sufrimiento fisico, sexual

o psicolégico, para_la 4—
ﬁ&mrm solo hecho de serlo.
LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

En cualquiera de sus dimensiones, es una expresion de la opresion y
subordinaciéon de las mujeres por los hombres, de las relaciones desiguales de
género donde ios hombres y masculino son dominantes y las mujeres
dominadas, de la organizacion de la sociedad y de los contenidos de la cultura
patriarcal.

MITOS DE LA VIOLENCIA

La mayoria de los actos de violencia en contra de las mujeres son encubiertos
por mitos:

Esta no se va porque le gusta que le peguen

Solo cuando se emborracha me pega y lastima a los nifios

Me cela porque me quiere

No me deja ver a otra gente porque me quiere tanto que no soporta
compartirme

El amor lo perdona todo

. Para qgue una pareja dure la mu;er es Ia que debe ceder

Muchas veces, estos mltos mhlben a una mujer a denunciar la violencia a la que
es sometida o bien de ocultar a familiares o conocidos, con la idea que es ella la
que esta mal , y con la concepcidn que cambiando ella, las cosas serian de otra
manera.

Otro aspecto importante a tener en cuenta en la violencia de género, son las
caracteristicas de los hombres violentos, ya que ellas estan determinadas por la
educacién que recibieron en su infancia y por la culturizacion de las relaciones
entre las familias.

Es asi que los estereotipos y creencias que tenemos acerca de io femenino y
masculino, se fundan en la cultura en la que vivimos, la cual genera formas
discriminatorias contra las mujeres.

En este sentido los hombres, por ser hombres se creen con el derecho de ofender,
humillar y golpear a la mujer, soélo por el hecho de ser mujer
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CARACTERISTICAS DE LOS HOMBRES VIOLENTOS

1) Es inseguro, lo cual compensa con ser abiertamente autoritario o
2) Pobreza afectiva: Tiene dificultad para expresar sus afectos y sentimientos, 10 fC ynced:
que aumenta su tendencia a ser violento. Sorm iz~
3) Es incapaz para tolerar y resolver conflictos, el Unico medio que conoce esla ™~ )
violencia
4) Tiene baja autoestima y falta de conciencia del problema tendiendo a
culpabilizar a otros
5) Es patolégicamente celoso y emocionalmente dependiente
6) Cree en los mitos sobre el abuso, en la superioridad masculina, y en los roles
genéricos convencionales
7) No cree que su conducta violenta traiga necesariamente consecuencias
negativas
8) En general, ha estado expuesto a situaciones de violencia doméstica en su
familia de crigen

MODOS DE CONTROL POR MEDIO DE LOS CELOS

Prohibir que salga sola y obligarla a pedir permiso

Enojarse y maltratarla cuando busca a sus familiares, amigas y vecinas
Prohibir que hable con desconocidos, especialmente si son varones
Limitar el tiempo cuando sale y sancionarla cuando rebasa el limite
impuesto

Vigilar y espiarla cuando esta fuera de casa

e Criticar y modificar su forma de vestir

e Inspeccionar su ropa intima cuando llega de la calle, etc

Este comportamiento disminuye la autoestima de la mujer, y atenta contra su
dignidad y su bienestar fisico y emocional.

CARACTERISTICA DE LA MUJER MALTRATADA C‘d‘ aC\o E)

Baja autoestima /V\A/d»”/(

¢ Se siente responsable de los actos de su pareja. Cree que ella puede
cambiarlo

e Cree en la superioridad e invulnerabilidad del agresor, a pesar de estar
convencida de su fragilidad y de que él la necesita

o Dificultad para quererse a si misma, y a la vez, una gran capacidad para dar

Generalmente acepta los roles genéricos convencionales

Extraordinaria habilidad para manipular el medio, dirigida a evitar mas.

violencia. Excelente mediadora
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\"La teoria de género analiza y construye el cuerpo de conocimientos para mostrar
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o Ultiliza el sexo para establecer intimidad

e Vive en un estado de alteraciéon constante.

s No necesariamente proviene de un hogar violento, pero posiblemente si de
padres sobreprotectores y que la trataron comao alguien fragil.

CARCTERISTICAS DE LA VIOLENCIA DE GENERO

e | a subordinacion de la mujer y el dominio que el hombre ejerce sobre ella

e La desigual relacion, en todos los ambitos, entre los sexos femenino y
masculino

e La opresion genérica de la sociedad

Las formas especificas de discriminacion hacia la mujer

La inequidad de derechos politicos, econémicos y sociales

la violencia y sacarla del espacio privado para cambiar politicamente esta actitud.
Lo que busca son relaciones de equidad, iqualdad de condiciones en la vida
cotidiana y en las relaciones con los hombres.

i
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PREVENCION DE LA VIOLENCIA

En primer lugar hay que identificar que la violencia es un problema que afecta el
desarrollo de las mujeres, sus familias y comunidades.

La mujer que sufre fisica, psicolégica y econémicamente no puede desempeniarse
productivamente, vive presa de su propio miedo, y debe superar una serie de
mitos porque:

“No es cierto que a la mujer le gusta que le peguen”

“No es cierto que el licor justifica una agresién”

“No es cierto que quien te quiere te lastima”

“No es cierto que el hombre tiene el derecho de hacer con la vida de la mujer lo

que le dé la gana”

Cuando seamos capaces de reconocer que la violencia hacia la mujer puede ser
superada mediante el establecimiento de relaciones justas y equitativa entre
hombres y mujeres habremos dado un paso a una vida libre de violencia.
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CNICAS Y PAUTAS DE APOYO EMOCIONAL

COMO TRATAR A ALGUIEN QUE NOS PIDE AYUDA PORQUE VIVE
VIOLENCIA?

1) OIR ACTIVAMENTE: implica escuchar de una manera abierta. Tomando en
cuenta el lenguaje verbal y el gestual.

EJEMPLO: “Me parece percibir aigo de dolor en lo que dices”

2) COMENTAR Y RESUMIR: una persona que escucha activamente, puede
devolver el mensaje recibido presentandolo de otra manera. Esto ayuda a
esclarecer a la persona a la vez que se siente comprendida.

EJEMPLO: “El dice que yo no le doy suficiente apoyo”
"Suena como que no estas muy de acuerdo con lo que él dice”

3) LENGUAJE: utilizar un lenguaje simple y neutral. Hay que evitar hacer
aseveraciones sobre la persona, sin indicar que lo que estas afirmando es una

idea tuya. ~ /

EJEMPLO: “Creo entender que...¢ es asr? o
“Por lo que te oigo decir, me parece que..

A
No decir “Tu sientes esto o lo otro” WO
4) HACER PREGUNTAS ABIERTAS: estas invitan al dialogo.

EJEMPLO: Pregunta abierta “¢Qué sientes hacia él? /
Pregunta cerrada “¢Quieres dejarlo? x

5) CONFIDENCIALIDAD: una forma de despejar el miedo de la persona a
expresar lo que siente, es garantizandole la confidencialidad absoluta de lo que
dice. Si por algun motivo debes romper la confidencialidad, la persona debera
ser informada al respecto, de lo contrario estarias traicionando su confianza.

6) EVITAR DAR CONSEJOS O RESPUESTAS DEFINITIVAS: muchas victimas
del abuso tienden a creer que ellas no saben lo suficiente como para poder
tomar decisiones propias. Ante cualquier figura de autoridad tratan de que se
les diga lo que deben hacer. De hecho nadie sabe mejor que ella misma lo que
debe hacer. El tratar de tomar decisiones por la mujer equivale a privaria de su
autonomia, y por lo tanto, a hacerla sentir mas dependiente e inferior.
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EJEMPLO: “Ya no sé que hacer. ; Qué debo hacer?

“Que te parece que pudieras hacer?”: /

“Es una decisién muy dificil de tomar?”

“Suena como si te gustaria que alguien te pudiera dar respuesta” /

Incorrecto . "Lo que deberias hacer es....” K

7) ACEPTAR LAS CONTRADICCIONES: cualquier relacion de abuso despierta
contradicciones internas, entre seguir amando a su pareja y querer separarse
de él. Cualquier intento de forzar a la mujer a dejar a su pareja podria terminar
en que la mujer no se sienta comprendida y si atacada. Tampoco hay que
ignorar la contradiccion.

EJEMPLO: “Meyrece percibir como dos partes adentro tuyo; por un lado...... y por el

Incorrecto: "No sé cémo puedes querer a alguien que te ha hecho tanto dano” X_

8) ELABORAR LOS SENTIMIENTOS DE UNA MISMA HACIA EL ABUSO: es
necesario la elaboracion de los propios sentimientos hacia el abuso, para evitar
resolver los propios conflictos a través de la mujer.

9) DISTANCIA Y LIMITES DE LA RELACION: ayuda a afianzar a la mujer en la
realidad y protege a la consejera de involucrarse personalmente en la vida de la

mujer. Aclarar desde el principio qué es lo que una puede hacer y qué es lo que
no va a hacer.

10) CANALIZAR A LA MUJER A UNA INSTITUCION COMPETENTE

EJEMPLOS

Maria es una nifia de 13 afios que acude porque en la escuela reportan que se ha

NIDE0 31 Y11vd

vuelto muy distraida y esta reprobando todas las materias. Cuando la mama de
= Maria asiste a la escuela a hablar con las profesoras, éstas le dicen que la han
visto relacionarse con los alumnos que tienen mas problemas y que desde hace
unos meses pasa mas tiempo con ellos que en las clases. También le comentan
que la ven muy palida y que a veces se queda dormida en las clases. Le
=> | recomiendan que la lleve al doctor para ver si no tiene un problema de anemia.
== | La mama de Maria la lleva al doctor y éste no encuentra ningun problema. Cuando
Maria habla con la trabajadora social, ella le cuenta que lo Unico que quiere es
escaparse de su casa y que ya no quiere vivir con sus padres. La trabajadora

Al

social le pide que venga a una segunda cita y le dice que |la va a pasar con alguien
que le pueda ayudar. En la segunda cita Maria viene muy alterada y cuando esta a
solas con la trabajadora social le confiesa que ha sido violada por su padre varias
veces.
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La trabajadora social habla con la madre pero ésta no puede creer lo que Maria
dice y supone que esta diciendo esto para que no la regafien por las malas
compaiiias que tiene actualmente. La trabajadora social insiste y pide que Maria
asista a algunas sesiones con una psicéloga. Después de varias sesiones con la
psicologa se descubre que Maria esta embarazada.

En los casos de abuso sexual es importante en primer lugar creer al menor y
brindarle ayuda inmediata. Procurar darle seguridad para que se exprese
libremente y sin temor a su agresor, haciéndole saber que cuenta con apoyo
incondicional.

CASO 2

“Cuando era chico me gustaba jugar con mis hermanas. Al principio mi papa solo
se burlaba de mi, “pareces vieja”, “ay, si t0", me decia. Después vinieron los
reganos, los gritos y los golpes. Yo me sentia humitlado sin merecerio.

Un domingo mi papa me mando a jugar con los chavos de la calle para-que me
hiciera hombre, segun él. EL partido acabd en pleito y yo llegué a casa con un ojo
morado. E! se puso furioso y me dijo que debia aprender a pegar y a defenderme.
Nunca entendi su manera de resolver las cosas a punta de gritos y golpes.

Creo que las mujeres no son las uUnicas que padecen la violencia, nosotros
también la sufrimos si que podamos decir nada porque muchas personas piensan
que un hombre debe ser violento “para ser un hombre verdadero y muy macho”.

Es frecuente que las personas que sufren violencia no se valoren, ya que desde
pequenas has sido golpeadas, maltratadas o humilladas tanto por personas de su
propia familia como por otras ajenas. Esas personas no han sido respetadas y por
lo tanto no se sienten merecedoras de respeto, y una vez que inician cualquier
relacion permiten que el otro o la otra controle lo que piensan, sienten, hacen o
dicen, y que los maltraten
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Al terminar la sesidh conoceras 105 origenes de I
violencia doméstica, las formas en que se presenta y el
circulo de la violencia. Asimismo, podrds identificar la
violencia de género a partir de las caracteristicas de los
hombres violentos y de Jas mujeres maltratadas, Por lti-
mo, conocerds algunas técnicas de apoyo emocional para
alguien que vive violencia.
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